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SANTRAUKA

Asta Bielickiené
Svietimo organizacijy darbuotojy kvalifikacijos kélimo problemy identifikavimas ir jy
sprendimo galimybés (Ukmergés miesto mokykly pavyzdziu)

Magistro darbas.

Magistro darbo tikslas — istirti Svietimo darbuotoju kvalifikacijos kélima tvarka ir metodika.
Konceptualiojoje dalyje iSanalizuotos ir susistemintos Lietuvos ir uzsienio autoriy personalo
kvalifikacijos kélimo ir strategijos kirimo teorijos, aptarta mokytoju kvalifikavimosi sistema ir
tvarka bendrojo lavinimo mokyklose, atlikta mokytoju mokymosi motyvy analizé Pedagogu
tobulinimasis analizuojamas remiantis besimokancios organizacijos ir mokymosi visa gyvenima
koncepcijomis. Atskleista nuolatinio mokytoju mokymosi reik§mé ir jtaka jy darbo kokybei.
Akcentuojamos pagrindinés problemos, trukdancios sklandziam pedagogy kvalifikacijos kélimo
procesui mokykloje. Pasiiilytos mokytojy kvalifikacijos tobulinimo strategijos kiirimo
rekomendacijos. Empirinéje dalyje pateikti Ukmergés miesto bendrojo lavinimo mokykly vadovy ir
mokytoju apklausos rezultatai. Buvo apklausti 206 mokytojai ir 7 mokyklu direktoriai. Tyrimas
atskleidé Svietimo darbuotojy poziiri i kvalifikacijos kélima, mokymo tvarka, sistema ir metodika.
Patvirtinta iSkelta hipotezeé, kad sukiirus mokyklos mokytoju kvalifikacijos kélimo politika ir
strategija, mokytoju kompetenciju tobulinimas biity efektyvesnis, sistemingesnis, tgstinis ir atitikty
mokyklos ilgalaike strategija.

SUMMARY

Asta Bielickiené
Identification of the problems of training the staff of educational institutions and the
possibilities of their solution (based on the schools of Ukmergeé)

Master’s work

The aim of the Master's work is to investigate the procedures and methodology of training the
teaching staff. The conceptual part of the work analyses and systematises the Lithuanian and
foreign authors’ theories about training the staff and about the development of strategy, discusses
the system of teacher training and the procedures in general education schools; besides, it includes
the analysis of the reasons for teachers' learning. Teacher training is analysed on the basis of the
concepts of a learning organization and lifelong learning. The significance of permanent learning
for teachers and its impact on the quality of their work is revealed. Emphasis is laid on the main
problems that hinder the smooth process of the improvement of educational qualification at school.
Recommendations on the development of the strategy for teacher training are proposed.

The empirical part of the work introduces the results of the survey carried out among the
headmasters and teachers of Ukmerge general education schools. 206 teachers and 7 headmasters
have been surveyed. The investigation revealed the approach of the educational staff to the
improvement of qualifications, teaching procedures, system and methodology. A hypothesis has
been confirmed, that after establishing the policy and strategy of the qualifying training of school
teachers, the improvement of teachers’ competencies would be more effective, more systematic,
continuous and would accord with the long-term strategy of the school.
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[VADAS

Lietuvos Svietimo sistema jau daugeli mety patiria ivairiapusius pokycius, kuriant efektyviai
dirban¢ia mokykla. Mokyklos tobulinimas neatsicjamas nuo darbuotojy tobulinimo. Vienas
svarbiausiy faktoriy, kuris lemia sékminga pokyéiu jgyvendinima, yra tinkamas mokytojo
pasirengimas kaitai ir pats kvalifikacijos kélimo procesas, t.y. naujo vaidmens suvokimas,
nuolatinis mokymasis, gebéjimas interpretuoti, rasti priimtinausius sprendimus.

Siekiant sékmingos S$vietimo reformos, ieSkoma veiksmingos strategijos, kuri apjungty
mokyklos ir jos darbuotoju kvalifikacijos kélima { vientisa procesa, siekiant ilgalaikiy mokyklos
tiksly. Remiantis Europos tarybos Lisabonoje i§vadomis, sékminga peréjima prie Ziniomis pagristos
visuomenés turi lydéti peréjimas prie mokymosi visa gyvenima. [56] Tik nuolat besimokanti
organizacija pajégi prisiderinti prie greitéjanciy poky¢iy ir skatinti savo narius nuolat mokytis ir
tobuléti.

Pastaruoju metu tiek respublikiniu, tiek rajoniniu lygiu diskutuojama apie mokytoju
kvalifikacijos kélimo svarba ir problemas. Mokytojai susiduria su nesisteminga kompetenciju
tobulinimo tvarka. Vienas i§ dazniausiai pateikiamy pedagoguy teiginiy — neefektyviai ir
nekryptingai organizuojamas pedagogu kompetencijy tobulinimas. Siekiant argumentuoti tiriama
problema, pasiremta Ukmergés miesto mokykly direktoriy nuomone apie darbuotojy kvalifikacijos
kélimo politika:

e Kiekvienas pedagogas savo nuozitra pasirenka kvalifikacijos kélimo kursus, atsizvelgdamas

1 trumpalaikius poreikius, nesusiedamas ju su mokyklos ilgalaikiu tobulinimu ir strateginiais
prioritetais. Profesinis tobuléjimas tampa vienkartinis, nesisteminis, néra plétojamas.

e Vadovai daznai i darbuotojuy tobulinimasi zitiri formaliai, neturi i§samios informacijos apie
ju kompetencijy lygi ir tobulinimosi kursy atrankos priezastis.

e Sunku objektyviai pamatuoti kvalifikacijos kélimo jtaka ugdymo procesui, mokytojo veiklai
ir mokiniy ugdymo rezultatams.

e Kompetenciju tobulinimas vyksta neplanuotai, chaotiskai, trikdant visa ugdomaji procesa.
Daznai vienu metu i kvalifikacijos kelimo kursus iSvyksta keletas ir daugiau mokytoju.
Nevyksta pamokos, tritksta pavaduojanc¢iy mokytoju.

e Kbvalifikacijy kélimas dazniausiai vyksta uz mokyklos riby, tai daznai trukdo susieti
1gyjamas zinias su darbo aplinka.

e Daznai mokytojy kvalifikaciniai mokymai néra fokusuoti i kompetencijy tobulinima, svarbu
tik popierinis lygmuo;

e Silpnos ir retai samoningos mokytoju individualios mokymosi nuostatos.



e Pasitaiko abejotinos kokybés seminary ir kursy, neturin¢iy ap¢iuopiamos naudos mokytojo

veiklos procesui ir mokyklos tobulinimui;

e Stinga kvalifikacijos kélimo formy jvairovés, ju pasiilos.

e Neéra sistemos, kaip igytas zinias skleisti mokykloje, tobulinant visa mokykla, perteikiant

prakting patirt;.

Ar nebiity tikslinga mokyklos vadovybei atsakingiau susirlpinti mokytojy apmokymais ir
sudaryti individualia, tik tai mokymo istaigai tinkancia, mokytoju kompetencijy tobulinimo
strategija, kuria igyvendinty sistemingai ir kryptingai organizuojant ar parenkant reikiamus
seminarus, kvieCiant lektorius, konsultantus, organizuojant patirties sklaidos vykdyma per
praktinius uzsiémimus?

Vienas 1§ galimy problemos sprendimo biidy — patobulinti darbuotoju kvalifikacijos kélimo
tvarka mokyklos viduje.

Tyrimo problema: Kiekvienas darbuotojas siekia buiti naudingas, maksimaliai i$naudoti savo
gebéjimus ir juos tobulinti. Todél organizacijose isigali mokymosi visa gyvenima id¢ja, kuri
darbingje veikloje gali buti realizuojama keliant darbuotoju kvalifikacija. Konkurencija tarp
mokykly, noras pritraukti i mokymo istaiga kuo didesni skai¢iy mokiniy, specialiy poreikiy vaiky
integracija i bendrojo lavinimo mokyklas vercia vadovus ir mokytojus susiriipinti mokiniy ugdymo
kokybe ir turimy kompetencijy tobulinimu. Pagrindiné problema — mokytojy kvalifikacijos kélimo
tvarkos nepakankamas efektyvumas ir kryptingumas, mokyklose neapibrézta individuali
kvalifikacijos kélimo politika ir strategija.

Tyrimo hipotezé: sukiirus mokyklos mokytojy kvalifikacijos kélimo politikg ir strategija,
mokytoju kompetencijy tobulinimas buity efektyvesnis, sistemingesnis, testinis ir atitikty mokyklos
ilgalaike strategija.

Tyrimo objektas (sritis): mokyklos darbuotojy kvalifikacijos kélimo sistema.

Tyrimo subjektas: svietimo organizacijy darbuotojai (vadovai ir mokytojai).

Tyrimo tikslas: istirti Svietimo darbuotojy kvalifikacijos kélimo tvarka ir metodika.

Siekiant uzsibrézto tikslo, keliami tokie uzdaviniai:

1. Nustatyti ir jvertinti pagrindines problemas, su kuriomis susiduriama keliant $vietimo

darbuotojy kvalifikacija.

2. ISanalizuoti Svietimo darbuotojy ugdymo aspektus ir nustatyti ugdymo poreikius.

3. ISanalizuoti, kokie motyvai skatina pedagogus kelti kvalifikacija.

4. I8siaiSkinti mokyklos vadovy nuomong dél darbuotoju kvalifikacijos kélimo politikos ir

strategijos mokykloje.

5. Pateikti Svietimo darbuotojy kvalifikacijos kélimo galimybiy tobulinimo rekomendacijas.



Tyrimo metodika:

1. Teoriniai tyrimo metodai (mokslinés literattiros analiz¢).

2. Empiriniai metodai:

- tiriamasis interviu, siekiant nustatyti $vietimo jstaigy vadovu inasa | darbuotojy kvalifikacinio
tobulinimo sistemos formavima;

- kiekybinis tyrimas (anketiné apklausa rastu), siekiant i$siaiskinti Svietimo istaigy darbuotoju
(mokytojy) nuomong apie kvalifikacijos kélimo sistema ir pagrindines problemas (klidtis), su
kuriomis susiduriama keliant kvalifikacija.

3. Matematin¢ statistika:

- aprasomoji statistika, pozZymiy nepriklausomumo tikrinimas, chi kvadrato kriterijy,
koreliaciné, stjudento (t) kriterijy analizés.

4. Tobulinimo galimybés. Atlikus tyrima, bus pateikti pasitilymai, kaip patobulinti §vietimo

darbuotoju kvalifikaciju kélimo tvarka ir metodika.

Tyrimo teorinis ir praktinis reik§mingumas. Sis tyrimas svarbus teorine ir praktine reikime.
Sudarytas teorinis — empirinis modelis sudaro galimybes susiorientuoti daugiaplanéje $vietimo
darbuotoju kvalifikacijos kélimo sistemoje, o taip pat patikrinti esminius $vietimo darbuotoju
kvalifikacijos kélimo kokybés parametrus, ju vieninguma, sarySinguma. Prakting tyrimo reik§me

didina ir pateiktos Svietimo darbuotojy kvalifikacijos kélimo galimybiy rekomendacijos.



1. PERSONALO KVALIFIKACIJOS KELIMAS TEORINIU ASPEKTU

1.1. Personalo mokymo reik§mé Lietuvoje

Personalo mokymas ir kvalifikacijos kélimas yra neabejotinai svarbi problema Lietuvoje, galbut
net svarbesné nei kitose Salyse, teigia B. Leoniené ir nurodo svarbiausias priezastis, kurios vis dar
aktualios ir Siomis dienomis:

e galimybé¢ isilieti | pasaulio rinka skatina susipazinti su menkai pazistamu Vakary pasauliu,

jo istatymais ir tradicijomis, mokytis kalby;

e buvusi darbuotojuy mokymo ir kvalifikacijos kélimo sistema sugriauta, o naujoji tik kuriama,
ji susiduria su daugybe sunkiai jveikiamy problemuy;

e Kkuriasi privati mokymo ir kvalifikacijos kélimo sistema, kuri dazniausiai tenkina deficitiniy
sri¢iy, t.y. uzsienio kalby, darbo su personaliniu kompiuteriu, vadybos, apskaitos ir finansy
kvalifikacijos poreikius; §i sistema vystosi menkai kontroliuojama ir konkuruodama su
valstybés zinioje esanciomis mokymo istaigomis;

e nesukurti pasaulini lygi atitinkantys profesinio rengimo standartai, tod¢l Salyje parengty
specialisty kvalifikacija nepripaZistama svetur; be to, skirtingose mokymo istaigose parengty
darbuotojy kvalifikacija grindZiama nevienodais reikalavimais;

e | Lietuvos mokymo, kvalifikacijos kélimo rinka energingai skverbiasi Vakary Saliy mokymo
ir konsultavimo institucijos, sitilan¢ios jdomias, Siy dieny reikalavimus atitinkancias, bet
misy salygomis nepritaikytas mokymo programas. [39, p.101]

Atsiverdama Siuolaikiniam pasauliui, Lietuva integruojasi { struktiiras (UNESCO, ES, NATO ir
kt.), jau turinCias tam tikras bendradarbiavimo, bendravimo normas ir taisykles, teigia G. M.
Linkaityté. [43] Tai salygoja naujus reikalavimus Lietuvos pilie¢iams: ,,jie turi ne tik jvaldyti gausia
informacija ir dalyvauti socialingje kaitoje, bet ir apsispresti dél asmeninés pozicijos ir kaip
i$saugoti savo tautinj identiteta $iame naujame iSorinés aplinkos kontekste“. Sie poky¢iai keitia
mokymosi ir kvalifikacijos kélimo samprata, skatindami kiekviena darbuotoja perzvelgti bei
tobulinti savo profesines kompetencijas. Mokymosi visq gyvenime memorandume numatoma, kad
pagrindiné vertybé ziniy visuomengje turéty buti ,,zmogaus gebéjimas nuolat kintancioje
visuomengéje Zinias taikyti protingai ir veiksmingai”. Todé¢l trecioje savo tezéje Sis memorandumas
iSkelia nuostata “diegti naujoves { mokyma ir mokymasi; pastebimai padidinti investicijas i
zmogiSkuosius iSteklius, teikiant prioriteta pagrindiniam Europos turtui — Zmonéms”. [56]
Kirybiskas ir naujoviskas poziiiris | investavima | zmogiSkus iSteklius yra sudedamoji
besimokanciy organizacijy plétojimo dalis.

Siandien padidéjo dirbandiyju mokymosi poreikis, todél itin didelis vaidmuo tenka

savarankiSkam mokymuisi. Norint rasti savo vieta darbo rinkoje, persikvalifikuoti, mokytis dirbti
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naujomis rinkos salygomis turi daugybé specialisty, rengtu planinés ekonomikos salygomis, teigia
B. Leoniené. [39, p.103] Atsiradusios skaitmeninés technologijos kei¢ia zmogaus gyvenima, todél
biti ,,techniskai raStingam* yra absoliuti musy dieny biitinybé ne tik dél to, kad reikia isisavinti
naujus darbo metodus, bei suprasti bei jvaldyti mus supancia aplinka“; ,,staigus Ziniy kiekio
augimas iskelia kritinio mastymo biitinybg kaip priemong, padedancia suprasti sitilomas galimybes,
gebéti rinktis ir numatyti galimas pasekmes®. [73, p.20]

Didelg paklausa Lietuvoje turi trumpalaikiai kvalifikacijos kélimo kursai, kuriuos organizuoja
privacios mokyklos, ivairios valstybinés mokymo istaigos. Tokiu biidu renkamos zinios, reikalingos
konkretiems klausimams sprgsti, supazindinama su naujovémis, igyjamos triikkstamos
kompetencijos, keliama darbuotojy kvalifikacija.

Sparciai tampa populiarus nuotolinis mokymas, kuris patrauklus galimybémis rinktis studiju
biida, mokymosi tempa, pritaikytas prie Siuolaikiniy technologijy ir rySio priemoniy. Tai leidZia
intensyvias studijas mokymo istaigoje derinti su savarankisku mokymusi namuose. Sis iniciatyvus
ir novatoriskas mokymas sudaro galimybg igyti naujy kompetenciju.

Apibendrinant galima teigti, kad naujoviskas pozitris i kvalifikacijos kélima, patraukliis studiju
metodai ir formos, atitinkantys Siandieninés visuomeneés pokycius ir poreikius, sudaro prielaidas

patobulinti turimas ir jgyti trikstamas kompetencijas.

1.2. Personalo mokymo vieta organizacijos strategijoje

Dabartiné visuomené — tai ,,ziniy visuomene®, ,,nuolat besimokanti organizacija®, teigia B.
Leoniené. [39, p.90] Besimokanti organizacija skatina savo darbuotojus nuolat mokytis ir tobuléti,
pertvarkydama savo struktiira ir siekdama auks$tesnés darbo kokybés. Siekiant sukurti sékmingai
dirbancia ir perspektyvia organizacija, reikia nei§vengiamai prisitaikyti prie technikos naujoviy ir
aplinkos poky¢iu. Tai skatina ir pacia organizacija tobuléti. Su Sia nuostata dera ir kity mokslininky
pozitris | Siandiening imong. Antai A. Sakalas teigia, kad egzistuoja glaudus rySys tarp imonés
aplinkos ir geb¢jimo keistis, todel ,,greitai besimokanti jmoné sparciai perima naujienas i$ kity Saliy
ir jas diegia®, ,,taCiau pasiseka tik tiems, kurie sugeba greitai apmokyti savo darbuotojus, panaudoti
ju aktyvuma ir taip staigiai orientuotis | klienty poreikius®. [65, p. 172]

Svietimas ir mokymasis Siandien tampa itin svarbiis ne tik organizacijos mastu, bet ir igyja
pasauling reikSmg. Remiantis M. Tereseviiene, zinios, motyvacija ir igiidziai tampa ,,veiksniu,
didinanc¢iu Europos kompetencija, zmoniy darbinguma bei pritaikomuma®. [73, p. 21] Tai skatina
organizacijas kelti didesnius reikalavimus darbuotoju gebéjimams ir mokymo programoms.

Ieskant atsakymo i klausima, kas sudaro zmogisky istekliy mokymo kokybés esmg, svarbu
analizuoti vadybing literatiira. Anot G. Dessler, ,,darbuotoju mokymas — tai jvairtis budai, kaip

naujam ar jau dirban¢iam darbuotojui suteikti jgiidziy, reikalingy tam tikram darbui atlikti®.
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Autorius pazymi, kad Siandien mokymo savoka yra iSplétota ir gali reiksti ne tik darbo igtdziu
formavima, bet ir korekcines priemones, padedancias uZpildyti ziniy spragas, nes ,,jgyvendinat
kokybés gerinimo programas i§ darbuotojy tikimasi, kad jie gebés sudaryti jvairias lenteles bei
grafikus ir analizuoti duomenis®, dirbti ir bendrauti komandoje bei priimti sprendimus. [22, p. 156]
R. C. Appleby mokyma vertina kaip galimybiy mokytis suktirima. [7, p. 374] G. Dessler, kaip ir B.
Leonieng¢, akcentuoja technikos tobuléjimo amziy, kuriame biitina igyti ivairiy techniniy ir darbo su
kompiuteriu igidziy. [22, p. 156] Vadybos specialistai laikosi nuomonés, kad sékmingai dirba tik
tos organizacijos, kurios grei¢iausiai mokosi ir sparéiai diegia naujoves. [65, p.172]

Organizacijos s¢kmé didzia dalimi priklauso nuo jos darbuotoju kompetenciju. A. Sakalas
organizacijos zmogiSkus isteklius vadina jos ,kapitalu® ir cituoja P. F. Drucker, kad , kapitalas yra
tie darbuotojai, kurie yra protingi, iniciatyvis, turi gera profesing ir asmening (placigja prasme)
kompetencija“. [65, p. 173] Taigi, galima teigti, kad darbuotojai neatsiejami nuo organizacijos, jos
tiksly ir veiklos strategijos. Pasauliné praktika rodo, kad investicija { darbuotojo profesines Zinias,
kvalifikacijos kélima — viena svarbiausiy ir efektyviausiy investicijy, turinti didelj griztamajj efekta.
[75, p. 73] Taigi, zmones reikia skatinti tobulintis, daug démesio skirti personalo mokymui, kuris
Siuolaikinéje organizacijoje suvokiamas kaip rezervo, karjeros, kvalifikacijos kelimo ir
persikvalifikavimo planavimas ir organizavimas.

Kintanti visuomené diktuoja nauja individo pozitrj i karjera organizacijoje. Praeityje vertikali
karjera vienoje imonéje buvo suvokiama kaip taisyklé, o dabar organizacija daugiau nebesirtipina
savo darbuotojy ateitimi, karjeros plétra vyksta ne tik vertikaliai, bet ir horizontaliai, iSsiplésdama
uz imonés riby, ar net dirbant namuose. Savo karjeros plétra privalo riipintis patys darbuotojai,
igydami nauju Ziniy, mokéjimy ir jgudziy. [3, p. 252] Su $ia nuomone sutinka ir J.A.F. Stoner,
teigdamas, kad Siandieninéje organizacijoje pastebima hierarchijos nebuvimo tendencija. [68, p.
312] Todél galima teigti, kad organizacinis karjeros modelis Siuo metu jsitvirtina kaip asmeninés
karjeros modelis, kuri planuoja ir kontroliuoja pats asmuo. [82, p. 84] Tokiu budu, personalo
valdymas suvokiamas kaip ,,karjeros augimo valdymas konkrecios organizacijos salygomis®. [16, p.
40] Anot R. Adamonienés, i$sivyséiusiy Saliy imonése yra sudaromos vieningos personalo mokymo
ir kvalifikacijos kélimo programos, apimancios daugelio tiksly igyvendinima. [2, p. 37] Tokiu biidu,
darbuotoju valdymas ,,orientuotas { individy vystyma adekvaciais kiekvienai konkreciai kompanijai
metodais, salygojanciais darbuotojy karjeros vystimasi ir kilima®. [83, p. 24]

Kiekviena jmoné, sickdama organizuoti sisteminga darbuotojuy karjeros planavima, privalo
sukurti atitinkama individualios karjeros planavimo ir jgyvendinimo sistema. Personalo mokymas —
tai vienas i§ strateginiy organizacijos tiksly, norint sukurti tokia sistema, kuri ugdyty darbuotoju
sugeb¢jimus, atsizvelgiant 1 ju tikslus. Tik nuolat besimokantis ir prisitaikantis prie visuomengs,

mokslo, technikos, technologijos ir kity pokyciy, darbuotojas yra vertingas jmonei ir visuomenei.
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Kaip teigia B. Leoniené, besimokanciai organizacijai vadovauja entuziastingi vadovai, kurie
patys yra ,,mokiniai, atviri naujai patirciai, ieSkantys naujy i$Stukiy ir savo klaidas naudojantys
tobuléjimui, savo elgesiu siekiantys darbuotojus nukreipti inovaciniam mokymuisi®. [39, p.92]
Toks vadovas tampa puikia paskata ir motyvacija visam kolektyvui, galintis biiti pavyzdziu ir
mokymosi modeliu. UZsibrézti imongs tikslai pasiekiami sékmingai, jei pasiekiamas jmongs ir jos
darbuotojy tiksly suderinamumas. Tam prielaidas sudaro vadovy ir darbuotoju bendradarbiavimas.
Todél galima pripazinti, kad besimokancios organizacijos Vveikla traktuojama kaip mokymosi ir
bendradarbiavimo procesas. M. Teresevi¢iené cituoja Smith, Haiton, kurie teigia, kad darbdaviai,
vadovai skatina savo darbuotojus mokuytis, jei siekia:

e pakeisti darbo organizavimo pobiidj (paskatinti dirbti komandose ir pan.);

e aukstesnés veiklos (produkcijos, paslaugy) kokybés;

e jvesti naujas technologijas;

e padidinti darbo vietos sauguma;

e pagerinti darbo atlikima;

¢ padidinti organizacijos konkurencinguma;

e padidinti darbuotojy geb¢jima gerai dirbti;

e padidinti darbuotojy lojaluma organizacijai. [73, p. 233]

Organizacinis mokymas — tai procesas, kurio metu organizacija igyja ir praktiskai pritaiko
naujas zinias, elgesio biidus ir vertybes; kuris vyksta visuose organizacijos lygmenyse — tarp
individy ir grupiy, visos organizacin€s sistemos mastu; kuriame individai mokosi, saveikaudami
vienas su kitu ir su iSoriniu pasauliu.[39, p.91] Akcentuojama, kad organizacinis mokymas jgalina
imong keistis ir pasinaudoti naujomis galimybémis.

Kiekviena organizacija, norédama iSlikti konkurencinémis salygomis, privalo ne tik strategiSkai
planuoti savo veikla, bet ir zmogiSky iStekliy mokyma. Spartus Ziniy kiekio augimas, permainos
technologiju srityje, inovacijos salygoja mokymo sritj Zengti kartu su dinamiskais pasaulio
poky¢iais. B. Leoniené inovacini mokyma jvardina kaip sudétingesng organizacijy mokymo savoka.
Tai mokymosi tipas, kuris jgalina imtis permainy, inovacijy diegimo, struktiiros keitimo ir naujo
problemos formulavimo. Sis mokymas telkia organizacijas rengtis veiksmams naujose situacijose,
kurias sukelia pokyciai aplinkoje. Autoré teigia, kad Sis mokymas yra daznai ignoruojamas, o to
pasekmé — organizacijy patiriami rimti sunkumai, prisitaikant prie permainy. [39, p. 92]

M. TereseviCiené pateikia supaprastintag besimokancios organizacijos modeli (zr. 1 pav.), kurio
pagrindas — darbuotojy iniciatyvumas ir dalyvavimas kuriant organizacijos politika, bendri tikslai,
atvira komunikacija ir partneriavimas. Autoré pabrézia, kad tokia organizacija efektyviausia

nestabilumo salygomis, kas ypa¢ svarbu uZtikrinant jmonés stabiluma ir lankstuma. Zinoma,
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darbuotojai turi biiti susipazing su organizacijos strategija, jaustis jos kuaréjais. [73, p. 235] To
pasekoje:
1. Darbuotojai zino, ar organizacija turi ateiti, o kartu — ar darbuotojai turi ateiti organizacijoje.

2. Darbuotojai, zinodami strategija, gali identifikuoti, kur yra jy asmeniniai tikslai. [73, p.234]

Individas — turi Organizacija
poreikius (taip < > remia ir net
pat ir mokymosi) skatina mokytis

Socioekonominé
aplinka, diktuojanti
reikalavimus, statusas

1 pav. Besimokancios organizacijos modelis: organizacija kaip tarpininkas

tarp individo ir socioekonominés aplinkos

Saltinis: M. Teresevigien¢, G.Gedvilien¢, V. Zuzeviéiaite. Andragogika.
Kaunas: VDU, 2006, p. 235

Galima pripazinti, kad besimokanti, inovatyvi ir atvira besikei¢ianciai aplinkai organizacija
pasiekia geriausiy rezultaty. Visy jos nariy bendras tikslas, nuolatinis profesinis tobul¢jimas padeda
sékmingai siekti $iy rezultaty. Tuomet organizacija ir darbuotojai siekia vieningos strategijos ir

mokosi, kaip panaudoti kintancia aplinka sékmingai imonés veiklai.

1.3. Personalo mokymo sistema kokybiniu ir kiekybiniu poZitiriu

1.3.1. Personalo mokymo sistemos kategorijos, savokos bei ju saveika

Analizuojant personalo mokyma ir kvalifikacijos kélima, reikty pabrézti, kad formuojant
personalo mokymo strategija, pirmiausia turéty buti personalo mokymo, o ne kvalifikacijos kélimo
sistema. Siuo atveju, personalo mokymas susijes su kvalifikacija, kuri bus reikalinga ateities
darbams [22, p. 344].

Personalo mokymo sistemos pagrindas — nuolatinis geb¢jimy tobulinimas ir novatoriskumas.
Sio proceso pagrindas — mokymas/is. Suaugusiyjy mokymas i§ esmés skiriasi nuo vaiky mokymo,
kurio pagrindas — fakty ir informacijos isisavinimas. ,,Suaugusiyjy mokymasis sutelkia démesj i
fakty taikyma ir informacijos pavertima veiksmais®, teigia D. Ulrich ir W. Brockbank. [76, p.243]
Autoriai akcentuoja, kad suauge sickia kryptingai panaudoti savo patirtj ir iSmokti, kaip naujos

1d¢jos jiems gali padéti gauti tai, ko jie nori.
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1 lentelé

Pedagoginio ir andragoginio mokymosi pagrindiniai kriterijai

PEDAGOGIKA ANDRAGOGIKA

BESIMOKANTIS Priklausomybé Didéjantis savarankiskumas ir
kontrolé

BESIMOKANCIOJO Igyjama Naudojama, kaip vienas i$
PATIRTIS mokymosi Saltiniy
PASIRENGIMAS Priklauso nuo amziaus ir Priklauso nuo gyvenimo
MOKYMUISI i8sivystymo lygio uzdaviniy ir problemy
ORIENTACIJA Sutelkta | dalyka Sutelkta | tiksla ar problema
MOTYVACIJA Lemia iSoriniai faktoriai Lemia vidiniai stimulai

Saltinis. M. Teresevi¢iené, G. Gedvilien¢, V. Zuzeviciiite (2006). Andragogika.
Kaunas: VDU, p. 43.

Andragogikos — suaugusiy zmoniy mokymo — Kriterijai skiriasi nuo pedagoginio mokymo (zr. 1

lentele):

1.

Poreikis Zinoti. Suauge nori zZinoti savo mokymosi rezultatus ir pasekmes, tuomet pastangos
bus efektyvesnés.

Besimokanciojo savarankiskumas. Suauge yra atsakingi uZ savo veiksmus ir patys
sprendZia, kas jiems yra naudinga.

Patirtis. Suauge ateina su skirtinga patirtimi, kurios ypatumai jtakoja mokymosi procesa.
Suaugusiojo identiteta apsprendzia jgyjama patirtis, su kuria identifikuojamasi, kartais tai
apsunkina mokymasi.

Pasirengimas mokytis. Suaugusieji yra pasirengg mokytis dalyky, kurie yra batini
sprendZiant jy gyvenimo problemas.

Orientacija. Suaugusiyju mokymasis orientuotas ne i turinio isisavinima, o | gyvenimo,
karjeros ar asmeniniy problemy sprendima.

Motyvacija. Suaugusiems svarbiausia vidiné motyvacija tobuléti (pasitenkinimas darbu,

savigarba, gyvenimo kokybé, saviraiSka). [73, p.43]

Siy kriterijy analizé leidzia teigti, kad tik remiantis andragogikos idéjomis galima kurti

sékminga zmogisky istekliy mokymo sistema.
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Visaapimantis

mokymasis
Tikslinis Atsitiktinis
[ | [ |
Vado- Planuojamas, Priklausantis Kylantis i$
vavim- Savivada bet néra nuo gyvenimo
mas i$ pagrindinis gyvenimo patirties
Salies tikslas ivykiy

2 pav. Visaapimantis mokymasis

Saltinis: M. Teresevi¢iené, G. Gedviliené, V. Zuzeviiiite.(2006). Andragogika.
Kaunas: VDU, p.34.

Literatiiroje galima aptikti {vairiy poziliriy 1 mokymo sistema. Pats mokymasis gali buti
tikslinis, kai jo procesui vadovauja i§ iSorés ir atsitiktinis, kuris remiasi vidine individo motyvacija
(zr. 2 pav.). M. Tereseviciené¢ pazymi, kad atsitiktinis mokymasis gali tapti tiksliniu arba salygoti
tikslini mokymasi. [73, p. 34] Taigi, tikslinis mokymasis visada turi atsitiktinio mokymosi
elementuy.

Darbuotoju mokymo sistemos pagrinda sudaro jmonéje iSskiriami profesiniai ir asmeniniai
reikalavimai, reikalingi sékmingai veiklai uztikrinti ir susieti su organizacijos strateginiais tikslais.
Kiekviena organizacija, suprasdama nuolatinio mokymosi ir kaitos biitinybg, privalo sukurti savaja
darbuotoju mokymo ir kvalifikacijos kélimo sistema, leidZzian¢ia pasirinkti tinkamiausia

kvalifikacijos kélimo strategija ir metodus. [39, p. 93]

Naujai parengto Seniau parengto Kvalifikacijos
specialisto bazinés = specialisto + kélimas
Zinios Zinios

3 pav. Kvalifikacijos kélimas suvienodina anksciau ir dabar parengto

specialisto bazines zinias

Saltinis: A. Sakalas (2003). Personalo vadyba. Vilnius: Margi rastai, p.181
Kvalifikacijos kélimas — procesas, leidziantis suvienodinti $iuo metu rengiamy ir labiau

parengty specialisty zinias. [39, p.93] Darbuotojy igytas bazinis iSsilavinimas ,negali visiskai

patenkinti pasikeitusiy darbo rinkos reikalavimy, ypa¢ naujose srityse®, tod¢l bazinio mokymosi
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zinias reikia nuolat atnaujinti, teigia A. Sakalas. [65, p.181] Tai kvalifikacijos sistemos uzdavinys
(Zr. 3 pav.).

Kaip matome i§ 3 paveikslo, kiekvienas darbuotojas, siekiantis prisitaikyti prie kintancio darbo
profilio reikalavimu, privalo kelti savo kvalifikacija ir Zengti koja kojon su organizacija.

Kvalifikacija apsprendzia darbuotojo turimos kompetencijos. Siuolaikinéje visuomenéje
kompetenciju savoka placiai vartojama jvairiose srityse. Galima teigti, jog darbuotoju
kompetencijos yra ju darbo kokybés pagrindas. IeSkant Sios sampratos pagrindimo, bitina
iSsiaiSkinti, kas tai yra kompetencija. Kompetencijos terminas apibiidintas Oksfordo Zzodyne,
kuriame teigiama, kad kompetencijos kilmé gludi verslo srityje, o terminas pirma syki buvo
pavartotas 1594 m. Carew veikale ,,Huarte‘s Exam. Wits“. Svietimo srityje kompetencijos terminas
pateiktas 1797 m. Burke darbe ,,Regic. Peace. [74, p. 2048]

Kompetencija apibiidinama kaip gebéjimai atlikti tam tikra veikla, grindziama individo
Ziniomis, pozitiriais, jgiidziais, patirtimi, polinkiais, asmenybés savybémis bei vertybémis. [60; 33;
33; 12; 40; 19; 72] Kiti autoriai kompetencija apibrézia kaip igadzius, gebé&jimus, zinojima ir
charakteristikas, iSrySkéjancias zmoniy veikloje, bendraujant su pasauliu ir siekiant sékmingo
rezultato, kai jie atlicka tam tikras uzduotis ir veikia tam tikromis aplinkybémis [50; 18; 8].

Kalbant apie Lietuvos organizaciju darbuotoju kompetencijy tobulinima, akivaizdu, kad
kompetencijos terminas nebuvo vartojamas itin pla¢iai. Lietuviy autoriai kompetencijos savoka
tapatino su kvalifikacijos. Taciau jvertinus kvalifikacijos ir kompetencijos koncepcijas, galima
teigti, kad kompetencija apima ne tik tobulinimosi proceso rezultatus ir jo pritaikyma, bet ir
darbuotojo individualiy savybiy integracija konkrecCiose darbinése situacijose. L. JovaiSa
pateikiamoje kompetencijos savokoje teigia, kad tai yra gebéjimas pagal kvalifikacija, jgtidzius,
Zinias gerai atlikti veikla, tai igaliojimo turéjimas ka nors daryti; kvalifikuotas zinojimas. [31, p.
264]

Misy tyrimo tikslus labiausiai atitinka P. Jucevicienés ir A. Lepaités pateikiamas apibréZimas,
kad kompetencija — tai asmens Zinios, igudziai, gebéjimai, pozidriai, vertybés, glidin¢ios Zmogaus
viduje ir pasireiskiancios sékmingais Zzmogaus konkrecios srities veiklos darbo rezultatais. [33]

Buti kompetentingu, reiskia turéti rinkini specifiniy jvairaus lygio kompetenciju (stebéti, bati
susidomeéjusiu konkreciu dalyku, savarankiskai kelti klausimus, rasyti dalykinius laiskus, gebéti
irodyti savo tiesa, spresti konfliktus ir t.t.). [63, 45] Anot S. P. Robbins, kompetentingi darbuotojai
nebiina amzinai kompetentingi; ju igidziai blésta ir atgyvena, todé¢l biitina nuolat atnaujinti ir
tobulinti darbuotoju kvalifikacija. [63, p. 268]

Pagal D. Raven, tik veikloje, kuri zmogui sekasi, asmuo gali atskleisti visas savo galias.

Efektyviai dirbancios organizacijos savo darbuotojams skiria tuos darbus, kuriuos jie pakankamai
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ismano ir gali geriausiai atlikti. [62] Zmonés paskirstomi pagal juy stipriasias savybes ir skiriami
atlikti tokie darbai, kur jie galéty daugiausia prisidéti prie bendry organizacijos tiksly siekimo.

Siuolaikiniame pasaulyje svarbiausiais organizacijos plétros istekliais tampa nebe kapitalas,
darbo jéga ar gamtos iStekliai, bet darbuotojai ir ju zinios, gebé¢jimai, kvalifikacija, t. y.
kompetencija. Darbuotojai, tobulindami turimas Zzinias ir gebéjimus, mokydamiesi, turi realiy
galimybiy padéti savo imonei prisitaikyti prie aplinkos poky¢iy ir islikti konkurencingai.

B. Leoniené cituoja H. Gardner ir T. Armstrong, kurie teigia, kad Siy dieny salygomis
nuolatiniam uzimtumui ir efektyviam darbui uztikrinti asmuo turi pasizyméti Siomis
kompetencijomis: zodine, logine matematine, vaizdine, kiiniskaja (kinestezine), muzikine (ritmine),

socialine (visuomenine), asmenine (saves pazinimo). [39, p. 98]

KOM-
Asmeninés /__\ Dalykinés

.. PETEN .
kompetencijos C1JOS kompetencijos

ialiné
Socialinés @ & Profesinés

kompetencijos - K ..
Didaktinés Vadybinés ompetencijos
kompetencijos kompetencijos

4 pav. Kompetencijy skirstymas pagal sritis

Kaunas: VDU, p.219

D. Raven i$skiria ,,auk$¢iausias kompetencijas®, kurios reiskiasi visose gyvenimo sferose:

1. Iniciatyvumas;

2. Bendruomeniskumas (sugebé¢jimas telkti Zmones | bendruomeng, siekiant tiksly);

3. PasiruoSimas analizuoti ir vertinti savo ir kity elgesi (vertinimas ir jsivertinimas). [62]

Remiantis minéta literatiira, darbuotojams biidingas kompetencijas galima suskirstyti pagal
sritis (Zr. 4 pav.): asmenine, socialiné (tam tikras lygmuo biitinas kiekvienam, norin¢iam padéti
kitam zmogui mokantis), dalykiné (susijusi su konkrecia profesine sritimi, aktualesné padedant
naujokui tapti profesinés veiklos ekspertu) ir didaktiné (susijusi su mokymo proceso iniciatoriumi).
Jas papildo vadybiné (susijusi su zmoniy ir materialiyjy iStekliy plétra) ir profesiné kompetencijos.
[73, p. 219]

Apibendrinant galima teigti, kad néra vieningos ir vienintelés nuomonés dél kompetencijos

apibudinimo. Visy autoriy pateikti kompetencijos apibrézimai akcentuoja tiek Zmogaus

16



individualias savybes, tiek ir gebéjimus gerai atlikti vienokia ar kitokia veikla. Todél galima daryti
prielaida, kad kiekvienas darbuotojas, ineSdamas savo indéli siekiant organizacijos sékmingos

veiklos rezultaty, tiesiogial prisideda prie organizacijos konkurencingumo didinimo.

1.3.2. Personalo mokymo sistemos organizavimo problemos

Personalo mokymas yra reikalingas visiems darbuotojams, teigia R. C. Appleby. Autorius
mokyma apibtidina kaip btida igyti daugiau ziniy apie naujas technologijas, bei praplésti akirati. [7,
p. 373]

Imonés vadovybé privalo nustatyti, kokiy ziniy ir jgidziy reikia, norint pasiekti imonés tikslus
ir sekmingai veikti. Zinant kiekvieno darbuotojo kvalifikacijos trikumus, galima juos jvardinti
VISOS organizacijos mastu ir strategiSkai planuoti paSalinimo galimybes, ivertinant kvalifikacijos
trikumy apimti, svarba, pasirenkant tinkamiausius jos tobulinimo variantus. Remiantis B. Leoniene
galima teigti, kad ne tiek svarbu nustatyti Siandienos kvalifikacijos trikumus, kiek yra bitina
izvelgti galima kvalifikacijos atsilikima ateityje. [39, p. 99] Tai atlikus, rengiama kvalifikacijos
kélimo strategija ir mokymo programa, kuri ir yra personalo mokymo sistemos pagrindas.

Mokslingje literatiiroje yra apibréZiama ne viena personalo mokymo programa, taciau autoriai
vieningai sutinka, kad dauguma mokymo programy neatitinka Siandieniniy reikalavimy. Parenkant
personalo mokymo programa, svarbu iSnagrinéti organizacijos problemas ir priimti atitinkamus
sprendimus. Kiekviena organizacija yra unikali ir negalima visoms taikyti tokios pacios mokymo
programos.

D.D. Metjus, D. Meginson ir M. Siurte apibendrina personalo valdymo aspektus ir i$skiria
pagrindinius ivairiose $alyse zmoniskyjy istekliy kvalifikacijos kélimui skirty programy skirtumus:

e kvalifikacijos kélimas;

e profesinis i$silavinimas ir staZuote;

e profesiniai standartai;

e nepertraukiamas mokymas ir vystimasis, suaugusiyju mokymas;

e konkrecios Sakos apmokymo mastai;

e valstybés ir kompanijos investicijos | vystimasi. [49, p. 42-43]

ISsivyséiusiose Salyse jau eile mety sékmingai sudaromos vieningos imonés personalo mokymo
programos, apimancios daugelio tiksly jgyvendinima. Tuo tarpu Lietuvoje, dar néra sukurta
sisteminga ir efektyviai veikianti personalo mokymo programa. Pastebimas stichiskas personalo
mokymo plétimas, apimantis daugiausia imongés poreikiy salygota darbuotojy kvalifikacijos kélima

arba perkvalifikavima. Daugeliu atveju, kvalifikacijos kélimas susij¢s su biitinybe ir néra derinamas
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su individualiais darbuotoju karjeros tikslais. Savo ruoztu, darbuotojai nemato prasmés gilinti savo
Zinias ir jgtdZzius, nes néra realiy karjeros augimo perspektyvu. [2, p. 37]

A. Sakalas teigia, kad zmogisky istekliu kompetenciju formavimo modelis veiks tik tada, kai
bus suformuluoti sickiami tikslai ir sudaroma ju sickima remianti sistema. Jis iSskiria Siuos
besimokancios imonés kiirimo etapus:

1. Suformuluoti siekiami tikslai ir su jais supazindinami dirbantieji.(imon¢ turi siekti imongs ir

darbuotojy tiksly suderinamumo).

2. Suformuluojami mokymo planai (prioritetas suteikiamas kolektyviniam mokymui).

3. Besimokantiems suteikiama {vairiapus¢ metodiné pagalba (svarbus mokymosi
organizatoriaus vaidmuo ir pazangiis mokymosi metodai).

4. Sukuriama reikalinga organizacija (iSskiriamos bendroji (nuolat veikianti savarankiSko
mokymosi sistema) ir specialioji (taikomos vienkartinés ir laikinos mokymosi priemonés)
organizacijos).

5. Sukuriama darbuotojy motyvavimo sistema (siejama su lukesCiy sistema ir parenkami
tinkami stimuliatoriai (pavyzdziui, darbo uzmokestis)).

6. Sukuriama kontrolés sistema (ivairios kontrolés formos, ypac¢ nuolatinis neformalus
mokymosi rezultaty patikrinimas darbe, sprendziant naujas uzduotis). [65, p. 173]

Tarp imoniy vadovy vyrauja jvairios nuomonés apie personalo mokyma. Pastebima vieninga
nuomone, kad jis yra biitinas, ta¢iau nurodoma finansavimo problema. Darbuotojy kvalifikacijos
kélimas iSskiriamas Kaip prioritetinis, nes ,,kompetentingy specialisty pasitila visada mazesné nei
paklausa®, o profesionaliis darbuotojai — tai organizacijos sékmés garantas konkurencingje kovoje.
[69, p. 179] Taciau kadry rengimas ir perkvalifikavimas yra pakankamai brangus procesas, todél
daznai neprieinamas smulkioms ir vidutinéms jmonéms. Salyje yra sudarytos galimybés naudotis
netiesioginiais finansavimo S$altiniais (fondais, i§ dalies valstybés apmokama specialisty rengimo
sistema ir t.t.). [69, p.178]

Panasy pozitirj { personalo mokymo finansavimo problema issako ir A. Sakalas, teigdamas, kad
smulkios jmong¢s, taupydamos iSteklius, kvalifikacija kelia savo jégomis, taCiau taip néra
pasiekiama reikiamo kvalifikacijos kélimo efektyvumo. Autoriaus manymu, stambi jmoné pajégi
sukurti individualia mokymo ir kvalifikacijos kélimo sistema, o smulkioms jmonéms tenka naudotis
iSorinés sistemos paslaugomis. [65, p. 181]

Vadybingje literatiiroje daznai minima sékmingo mokymosi prielaida — besimokanciojo
aktyvumas. Darbuotojo, taip pat ir vadovo, iniciatyvumas ir noras tobulintis yra itin vertingas
motyvas, kuris proporcingai vertas organizacijos investicijy ir rezultate tampa sékmingos imones

veiklos garantu. Tai patvirtina D. Ulrich ir W. Brockbank, cituodami M. Lombardo ir B. Eichinger,
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kurie teigia, kad aktyvus mokymasis yra vienas pagrindiniy s€ékm¢ pranasaujanciy pozymiy, o
investicijos i personalo vadybos mokyma ugdo lyderius, kurie ,,aktyviai mokosi“. [76, p. 263]

Aktyviai besimokantys darbuotojai pasiZymi tokiomis savybémis:

e kritiSku mastymu, nagrinéjant problemas ir nustatant naujas sasajas;

e geru saves pazinimu ir efektyviu savo stipriyju pusiy panaudojimu;

e pomégiu eksperimentuoti ir nepatogumy toleravimu;

e greitu rezultaty pateikimu, aktyviai veikiant ir tokiu badu stiprinant komandas. [76, p.263]

Apibendrinant galima teigti, kad personalo mokymo sistema privalo buti pavaldi aplinkos
poky¢iams ir organizacijos poreikiams. Kvalifikuotas ir aktyviai besimokantis specialistas yra
vertybé Siandieninéje organizacijoje ir ugdymo sistema turi biiti nukreipta i atskiro darbuotojo

tobulinimosi poreikius, atitinkancius organizacijos siekiamus rezultatus.

1.3.3. Personalo mokymo metodai ir biidai

Analizuojant jvairius Saltinius, aiSkéja imonés kvalifikacijos poreikiy nustatymo svarba.
Kiekvienos organizacijos poreiki tobuléti, jgyti naujy kompetenciju lemia kvalifikacijos deficitai.
A. Sakalas isskiria profesinés ir asmeninés kvalifikacijos deficitus. Profesinius deficitus apsprendzia
organizacijos technikos, ekonomikos ir vadybos sritys. Be bendrojo profesinio pasirengimo, jmonei
taip pat svarbu igyti naujos elgsenos ir gebéjimy. Tai ir bendradarbiavimo deficitas, lankstumas,
mokéjimas dirbti grupése, konflikty sprendimo biidai. Prie vadybos deficity galima priskirti ir
socialinés kompetencijos deficitus, kuriuos dazniausiai lemia darbuotojo asmeninés savybés. [65,
p.178] Parenkant mokymo metodus ir budus, svarbu atsizvelgti | imonés poreikius.

Mokslinéje literatiiroje zmogisky istekliy mokymo metodai klasifikuojami labai jvairiai. S. P.
Robbins pateikia toki mokymo metody skirstyma:

1. Formalis. Turi aiSky plang ir struktiira.

2. Neformaliis. Lankstus, be plano ir struktiiros.

3. Mokymai darbo metu. Tai darby rotacija, stazuotés, dubleriy uzduotys ir formalios globé&ju

programos.

4. Mokymai ne darbo metu. Tai jvairiis seminarai, kursai, studijy programos. [63, p. 271]

Remiantis A. Sakalu, mokymo metodus galima klasifikuoti placiau:

1. Tradiciniai metodai:

e paskaita, naudojant garsines ir regimasias priemones,
e paskaita su diskusijomis,
e paskaita, kombinuota su programiniu mokymu,

e probleminé¢ paskaita.
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2. Valdymo praktikos studijavimo, pasidalijimo Ziniomis ir patirtimi aktyviis metodai:
e stazuotés uzsienyje,
e iSvaziuojamieji uzsiémimai,
e konkreciy projekty sprendimai,
e pazangios patirties bei kitos medziagos nagrinéjimas,
e konferencijos,
e konsultaciné veikla.
3. Sprendimy priémimo, jgudziy ugdymo aktyviis metodai:
e konkreciy situacijy nagrinéjimas,
e incidento, vaidmens atlikimo metodai,
¢ valdymo imitavimo pratybos.
4. [sitikinimy ir pazitiry formavimo psichologiniai-emociniai metodai:
e vieSas pasisakymas,
¢ psichodiagnostikos metodai,
e grupiniai elgsenos imitavimo pratimai. [65, p.183]

Analizuojant esama situacija Lietuvoje, galima teigti, kad Siuo metu placiausiai taikomi
tradiciniai mokymo metodai, taciau jie néra efektyvis ir pasiteisina tik teikiant bazini mokyma. [65,
p.183] Itin efektyviis yra aktyviis mokymo metodai, kurie leidzia ne tik teoriskai, bet praktiskai kelti
kvalifikacija, taciau dél 1ésuy trakumo Lietuvoje jie taikomi retai. Taip pat kyla problemy dél
psichologiniy seminary vedéjy kvalifikacijos, kuriems yra tolimi ekonominiai ir vadybiniai
klausimai.

Kaip jprasta, mokymas laikomas formaliuoju, nes jis i$ anksto planuojamas ir
struktiirizuojamas. Taciau Siuolaikiné visuomené ir sparciai kintanti aplinka koreguoja formalyji
mokyma ir kei€ig ji { nauja lankstesng forma, kuri sudaro prielaidas organizacijai prisitaikyti prie
aplinkos poky¢iy ir nenumatyty situacijy. Imonés vis daZniau renkasi neformalyji mokyma —
nestruktiirizuota, neplanuota ir lengvai prisitaikantj prie atsirandan¢iy poky¢iy. S. P. Robbins teigia,
kad didzioji neformalaus mokymo dalis — tai ne kas kita kaip darbuotojy savitarpio pagalba. [63
p.271]

Siandieninéje organizacijoje keiéiasi vadovy poziiiris { mokymosi biidus bei metodus. Iprastus
mokymo budus keicia nauji, kinta darbo ir mokymosi aplinka, mokymas daznai derinamas su
poilsiu ir pramogomis, ir atvirk$Ciai. Spartus gyvenimo tempas diktuoja naujas salygas kelti
personalo kvalifikacija, ieSkant lankstesniy budy, priimtiny tarpusavio bendravimo ir
bendradarbiavimo formy. Kaip pavyzdys galéty buti S. P. Robbins aprasytas darbo problemy
sprendimas kavingje, poilsio metu, kuomet darbuotojy diskusijos nejpareigojancioje aplinkoje
taipogi padeda siekti jmonés tiksly ir yra skatinamos vadovybés. [63, p.271] A. Sakalas pabrézia
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mokymo veikloje reik§me. Tai savarankiskas tyrinéjimas, supancios aplinkos pazinimas, grupiné
diskusija, darbas pavaduotoju, mokiniu. Svarbu grupinis mokymas (projektinés grupés, kokybés
bureliai). [65, p. 183]

Remiantis C.C. Barczyk, T.R.Guskey, M.Teresevic¢ienés ir Kity autoriy nuomone, viena i$
neefektyvaus darbuotoju mokymo priezasCiy — netinkamai parinkti mokymo metodai. [9; 28; 73]
Kad mokymas baty rezultatyvus, darbuotojai turéty turéti galimybes mokydamiesi taikyti savo
teorines zinias praktingje veikloje. Taip pat svarbu pazyméti, kad mokymas néra vertingas, jei visi
istaigos ar organizacijos nariai negauna tuy paciy ziniy, nes tuomet tarp darbuotoju kyla
,hesusikalbéjimas®, vieni nori taikyti naujoves, kiti juos stabdo, todél atsiranda jtampa ar net
konfliktai. Galima daryti prielaida, kad efektyvus mokymasis neatsiejamas nuo veiklos ir patirties.

Taigi, organizuojant kvalifikacijos kélima, tikslinga formuoti panasios patirties ir interesy
socialiniy darbuotoju grupes, kuriy nariams baty organizuojami kvalifikaciniai mokymai pagal ju
interesus, siekiant panaudoti jau sukaupta besimokanciyjy patirtj.

Anot A. Sakalo, mokymasis darbo vietoje yra pati efektyviausia personalo mokymo forma,
ypa¢ vykdant individualius ar grupinius projektus, kuriuos pasirenka patys darbuotojai,
atsizvelgdami i savo poreikius ir galimybes. Tokia veikla itin naudinga imonei ir tuo paciu igalina
personala igyti nauju, profesinj ir asmeninj pasitenkinima teikian¢iy ziniy, nauja patyrima. [65, p.
183] Tac¢iau mokymas darbo vietoje néra itin populiarus, nes eikvojamas darbo laikas ir tai trukdo
darbui. Vadovai mieliau investuoja | mokymus ne darbo vietoje. Remiantis S. P. Robbins,
populiariausia — paskaitos auditorijoje. Sis mokymas apima video filmus, vieSus seminarus ir
savarankisky studiju programas, kursus per interneta, palydovinés televizijos transliuojamus
uzsiémimus ir gruping veikla. [63, p. 271]

Apibendrinant galima teigti, kad imonés personalo kvalifikaciniai deficitai ir darbo specifika
lemia mokymo metody ir biidy parinkimo tendencijy ivairovg ir individualuma, kardinaliai kinta
poziiiris 1 mokyma ir mokymasi. Taciau aktyviis, novatoriski ir lankstiis mokymo budai vienodai

priimtini {vairaus tipo organizacijose.

1.3.5. Personalo kvalifikacijos kélimo strategija

Kaip auksc¢iau buvo minéta, organizacijai itin svarbu jZvelgti ateities organizacijos poreikius,
trikumus ir kvalifikacijos spragas. Sis izvalgumas leidZia organizacijai pasirinkti tinkama
darbuotoju kvalifikacijos kélimo strategija ir kurti ateities organizacijos pamatus. [39, p.99] Ateities
organizacijai strategiSkai svarbu turéti darbuotojus, gebancius nuolat prisitaikyti prie spar¢ios kaitos
ir techninés pazangos salygojamy naujy darbo reikalavimy. ,Laiko reikalavimus atitinkantys
darbuotojai tampa realybe organizacijose, kuriy vadovai, pasitelkdami ateities vizija, geba nutiesti

visiems organizacijos nariams svarby tilta i§ dabarties | ateiti, teigia B. Leoniené. [39, p.100]
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Darbuotojai, zinodami organizacijos ateities vizija, tikslingai prisidés prie $iy tiksly igyvendinimo,
suvokdami kad juy tobuléjimas — tai asmeninis indélis i galutinius organizacijos veiklos rezultatus.

Kvalifikacijos kélimas modernioje visuomenéje — svarbus socialinio vystymosi veiksnys,
suprantamas kaip technologinio progreso tikslas ir spar¢iai besivystancios visuomenés natiiralus
kokybinis poreikis. [13] Kalbant apie kvalifikacijos kélimo strategija, kiekviena organizacija,
atsizvelgdama { sparcius aplinkos pokycius, imonés vidinius veiksnius, suformuoja individualias
kvalifikacijos kélimo ir perkvalifikavimo strategijas.

A. Sakalas cituoja J. Bengtsson, kuris i$skiria tris kvalifikacijos kélimo strategijas:

1. Zmogaus istekliy — intensyvi strategija, kuria vadovaudamasi jmoné apsiriipina tinkamo
i§silavinimo darbuotojais ir toliau riipinasi ju intensyviu mokymu ir kvalifikacijos kélimu
darbo vietose, kurios taip pat nuolat kei¢iamos, siekiant geriau panaudoti teikiamas darbo
viety kvalifikacijos kélimo galimybes. Tokia strategija tinka gerai iSplétotai darbo rinkai.

2. Dualioji (poliarizacijos) strategija teigia, kad darbo jégos potencialas turi biiti didinamas
geriau panaudojant darbuotoju gabumus ir siekius. Prioritetas teikiamas darbuotoju
atsakomybei uz savo kvalifikacijos augima. Anot A. Sakalo, $i strategija labiausiai tinka
Lietuvai dabartinémis salygomis. Si strategija sudaro galimybes darbuotojams tobuléti ir
atitinka Siam tikslui skiriamus menkus finansinius isteklius.

3. Mobilumo strategija leidzia imonei akcentuoti aukstojo iSsilavinimo (universitetinio) svarba,
nes tokiy darbuotoju galimybés persikvalifikuoti yra daug didesnés nei Zemesnio
iSsilavinimo darbuotojy.. Tokia strategija tinka auks$tos technologijos ir mobilioms
imonéms. A. Sakalas teigia, kad $ig strategija taikyti Lietuvoje taip pat yra geros prielaidos,
nes yra pakankamai darbuotojy, turin¢iy aukstaji iSsilavinima. [65, p. 176]

Apzvelgus auk$Ciau paminétus Saltinius, galima teigti, kad priklausomai nuo organizacijos
darbuotojuy kvalifikacijos lygio, finansiniy istekliy, veiklos strategijos, ir ateities vizijos, imonés
kuria vieng ar keleta mokymo strategijuy, kurias individualizuoja ir pritaiko esamoms jmonés
salygoms ir poreikiams. Inovatyvi ir besimokanti organizacija kvalifikacijos kélimo sistema suvokia
kaip nenutrikstama procesa, salygota konkurencingumo ir trunkant] visa gyvenima, kuriame
mokomi ne atskiri, o visi darbuotojai, kur mokymas vyksta neribotoje erdvéje (auditorijoje, darbo
vietoje, namie, kavinéje ir t.t.) ir patogiu laiku.

Apibendrinant pirmaji skyriy, galima teigti, kad personalo mokymas ir nuolatinis tobulinimas
yra sudétingas ir geros organizacijos reikalaujantis procesas. Zmogus yra pagrindinis veiksnys
organizacijoje, svarbesnis uz gamybos proceso kaita, technologijas ir organizacijos valdyma. Todé¢l
imonéms itin svarbu tinkamai ugdyti savo darbuotojus, didinti ju kompetencija, gebéjima

prisitaikyti prie poky¢iy, lavinti jgtidzius ir patirtj.
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2. PERSONALO KVALIFIKACIJOS KELIMAS SVIETIMO ISTAIGOSE

2.1. Svietimo darbuotojy mokymo sistema Lietuvoje

Lietuvos Svietimo sistemai prisijungiant prie Europos Svietimo erdvés vienas i§ prioritetiniy
uzdaviniy yra gerinti §vietimo kokybe. Svietimo kokybé yra efektyvi §vietimo jstaigos darbuotojy
veikla, kuri leidzia pasiekti strateginius tikslus. Siuo atveju, mokiniy ugdymo kokybé priklauso nuo
mokytojo kasdienio ugdomojo darbo.

Valstybés ateitis — investicijos | Ziniy visuomeng. Formuojantis Siandieninei informacinei
visuomenei, iSrySkéja naujos tendencijos, kurias galima apibudinti kaip greitéjancius pasikeitimus.
Pokyciai ivairiose gyvenimo srityse reikalauja atitinkamy iSsilavinimo pokyc¢iy, todél Svietimo
sistema ir jos institucijos turi siekti naujos ugdymo kokybés, kad sugebétuy tinkamai paruosti
mokinius gyventi, veiksmingai dirbti ir kurti besikei¢iancioje ateities visuomenéje. Be to, Salis,
negalinti pasigirti gausiais gamtos iStekliais, gera ekonomine situacija, privalo riipintis intelektiniy
resursy vystymu, tobulinimu ir gausinimu.,

Informaciniy technologiju amziuje mokslo ir technikos vystimasis pazengé taip toli, kad
visuomeninis gyvenimas pasikeité i§ pagrindy, o poky¢iai tapo nuolatiniu reiskiniu. Pastaruoju metu
intensyviai pereinama nuo istorinés visuomenés | informacing visuomeng, todél Svietimui tampa
ypa¢ aktualu remtis SiuolaikiSkiausiais naujy technologiju sukuriamais mokymo iStekliais —
technologijomis, mokymo priemonémis, alternatyviais ugdymo, informacijos $altiniais.

Mokykla, biidama visuomenés atspindys, neiSvengiamai reaguoja i visus poky¢ius ir atlieka
svarbig funkcija — perduoti jaunajai kartai Zzmonijos patirtj ir sukauptas Zzinias. [48, p.17] Kita
vertus, pati mokykla inicijuoja kaita, nes jos parengti jauni zmonés daro pokycius visose gyvenimo
srityse. Todél drasiai galima teigti, kad tolesnei visuomenés raidai neabejotinai bus svarbiis
mokytojuy gebéjimai valdyti pokycius, patiems i§ ju mokytis ir padéti tai daryti moksleiviams. Todél
mokymaosi procese lemiama vaidmenij vaidins mokytojas. [26]

Poky¢iai reikalauja ir naujy kompetencijuy tobulinimo ir visos mokytoju mokymo Sistemos
pertvarkos. Tai nulémé esminius pasikeitimus pedagogu kvalifikacijos kélimo sistemoje, atsirado
naujy galimybiy mokytoju profesinés kompetencijos tobulinimui. Greta centralizuoto kvalifikacijos
kélimo instituto atsirado nemazai naujy institucijuy, kurios prisidé¢jo prie mokytojy profesinio
tobulinimo. Kvalifikacijos kélimo paslaugas pradéjo teikti ir nevyriausybiniy organizacijy centrai.
Mokytojams buvo sudarytos galimybés konkurso tvarka dalyvauti Europos Tarybos mokyklinio ir
papildomo ugdymo sekcijos rengiamose mokytoju kvalifikacijos programose. Kvalifikacijos kélimo
veikla vykdé ir Atviros Lietuvos fondo projektai. [15, p. 92] Toks platus kvalifikacijos kélimo
renginiy pasirinkimas Lietuvos pedagogams sudaré naujas galimybes gilinti ir tobulinti Zinias,

mokéjimus ir jgudzius.
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Remiantis svarbiausiu strateginiu Lietuvos Svietimo dokumentu — Lietuvos $vietimo koncepcija
— suaugusiyju Svietimas yra didZiausia $vietimo sistemos dalis, apimanti asmenis, vyresnius nei 18
mety ir nesimokancius nuosekliojo Svietimo mokykly sistemoje. Suaugusiyjy Svietimui budingas
savanoriSkas lavinimosi sri¢iy pasirinkimas bei specifiniai mokymo metodai. Batent mokymasis,
kuris tesiasi visa gyvenima, privaléty tapti pagrindine atsinaujinusio Svietimo paradigma.
Pokyc¢iams sékmingai igyvendinti reikia kvalifikuoty pedagogy — nuolat aktyviai ir kryptingai
besimokanciy, gebanciy suprasti butinybe keistis, savarankiskai mastyti ir priimti sprendimus. [42,
p. 6]

Valstybés Svietimo strategijos 2003-2012 m. nuostatose (13 punktas, 2 dalis) apie $vietimo
plétotés kokybe pabréziama, kad turi bti: sukuriama integrali mokytoju rengimo bei kvalifikacijos
kélimo sistema, orientuota i kintanti mokytojo vaidmeni ziniy visuomenéje ir Siuolaikiniam
mokytojui biitinas naujas kompetencijas bei vertybines nuostatas. [78] Kuriant Ziniy visuomeng,
keiCiasi ir mokytojo vaidmuo: mokytoja — Ziniy turétoja ir perteikéja pakei¢ia mokytojas —
mokymosi organizatorius, mokymosi galimybiy kiiréjas, mokymosi pataréjas, partneris, tarpininkas
tarp mokinio ir jvairiy Siuolaikiniy informacijos Saltiniy. Kartu mokytojas Siuolaikinéje
visuomenéje turi islikti ir ugdytojas, perduodantis tradicija bei mokantis ja kiirybingai plétoti.

Kaip ir visas §vietimas, mokytojy rengimo sistema yra konservatyvi, pabrézia B. Bitinas. [12,
p.49] Jis teigia, jog ,,bloga tai, kad §is gana natiiralus konservatyvumas eliminuoja novatoriskuma:
mokytoju testiniu studijy rezultatai tai tik parySkina“. Autorius Sia problema apibiidina kaip
mokytojo netoliaregiSkuma, akcentuodamas tik i dalyka nukreiptas mokytojo Zinias ir nenora
atsizvelgti 1 realias gyvenimo problemas. Toks mokytojas apsiriboja tik savo srities Ziniy bei
gebéjimy tobulinimu ir realizavimu.

Aplinkos pokyciai salygojo mokytojy rengimo ir tolesnio mokymo sistemos pokycius.
Siandieninis mokytojas orientuotas ne i Ziniy perteikima, o { ugdytinio asmenybe. Siuo atveju,
dalykinis lavinimas realizuojamas taip, kad mokytojas §i iSsilavinima laikyty ne savo tikslu, o
ugdytinio asmenybés raidos skatinimo priemone. [12, p.50] Yra siekiama, kad Siandieniné §vietimo
ir mokymo sistema tapty kuo artimesné ir glaudesné kiekvienam individui, atitikty jo individualius
poreikius, padéty jam pasiekti uzsibréztus tikslus ir didinty jo motyvacija tobuléti.

Mokytojuy rengimo pertvarkos priezastys:

e sparti ekonomikos ir technologijy raida pasaulyje, Europoje ir Lietuvoje;

e nauji prioritetai po integracijos 1 Europos Sajunga;

e stipr¢jantis rySys su darbo rinka ir praktiniy gyvenimu;

e naujos Svietimo kokybés, kompetencijy ir prioritety supratimo formavimasis ir t.t. [13]

Pertvarkos palieté¢ ne tik mokytoju rengima ir tolesni mokyma, bet ir pakoregavo mokytoju

atestacijos nuostatus. To priezastys:
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e jvyke dideli poky¢iai Svietime;

e mokytojy veiklos vertinimo kriterijai atitrikg nuo tiesioginio mokytojo darbo;

e daznai, mokytojui igijus kvalifikacing kategorija, aktyvumas susilpnéja;

e tyrimy rezultatai: mokiniy pasiekimai (valstybiniy egzaminy rezultatai) neadekvatts
mokytojy turimoms kvalifikacinéms kategorijoms. [34]

Siekdami iSspresti klausima, kokiy permainy reikia Svietimo sistemai, kad Svietimas atitikty
$iandieninés demokratinés Ziniy visuomenés reikalavimus, V. Adamkevi¢iené ir R. CiuZas iSskyré
dvi pagrindines Kryptis:

e suvokiama biitinybé pertvarkyti pacia Svietimo struktiira, i§ esmés modernizuoti Svietimo
sistema, keisti jos organizavima ir vadyba: ieSkoma biidy, kaip pereiti nuo uzdary $vietimo
instituciju, kurios atitiko pramoninés visuomenés reikmes, prie atviry ir lankséiy $vietimo
formy, kurios galéty tenkinti nuolatinio Zmoniy mokymosi reikmes, bty pagristos lygiuy
galimybiy, kontekstuatumo, veiksmingumo ir t¢stinumo principais.

e Svietimo turinio ir jo pateikimo biidy atnaujinimas, turinio pritaikymas Ziniy visuomeneés ir
Stuolaikinés demokratijos reikméms. SavarankiSkas gyvenimas Ziniy visuomenéje skatina
asmens kulturing, socialing, pilieting kompetenciju atitinkama Zinojima, naujus igudzius ir
gebéjimus. [1, p. 7]

Remiantis Tarptautinés  §vietimo konferencijos 45-osios sesijos (Zeneva, 1996)
rekomendacijomis, tolesnis mokytoju mokymas turi biiti organizuojamas atsizvelgiant { konkrecius
pedagogo profesinés veiklos salygu poky¢ius. [12, p.50]

2004 m. patvirtinta ,,Pedagogu rengimo koncepcija” 2004 m. rugséjo 16 d. SMM jsakymu Nr.
ISAK-1441. [59] Lietuvos Respublikos vyriausybés 2006 m. geguzés 25 d. nutarimu Nr. 468
patvirtinta “Valstybiné pedagoguy rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo pertvarkos programa”. [77]

Nauji mokytojuy atestacijos nuostatai, patvirtinti 2007 m. liepos 27 d. SMM jsakymu Nr.ISAK-
1578, aiskiai apibrézia mokytoju atestacijos tikslus:

e skatinti mokytoja tobulinti savo kompetencija;

e sudaryti salygas mokytojui siekti karjeros ir igyti jo kompetencija ir prakting veikla

atitinkancig kvalifikacing kategorija, skatinti j{ materialiai;

e didinti mokytojo atsakomybe uz ugdymo rezultatus bei profesinj tobuléjima.[52]

Naujieji mokytoju veiklos vertinimo kriterijai i§ esmés skiriasi nuo buvusiy: jie orientuoti i
kasdieni ugdomaji mokytojo darba, i mokytojo kompetencija ir gebéjimus, nuo kuriy priklauso
mokiniy pasiekimai ir ugdymo kokybé. Nustatytos 3 mokytojy veiklos vertinimo sritys:

1. Ugdomosios veiklos tikslingumas, veiksmingumas ir rezultatyvumas.
2. Bendravimas, bendradarbiavimas ir veikla mokyklos bendruomeng¢je.

3. Asmeninis profesinis tobuléjimas. [52]
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Lietuva, kaip ir Europos Sajunga, siekia, kad pedagogu nuolatinis mokymas, kvalifikacijos
kélimas tapty viena i$ prioritetiniy valstybés sri¢iy. Mokytoju auksta kvalifikacija ir profesinis
tobul¢jimas tampa aktualts siekiant igyvendinti ,,mokymosi visa gyvenima“ nuostata.

Keiciantis Lietuvos Svietimo politikai, kei¢iasi ir mokytojo profesinio meistriSkumo samprata.
Profesinj meistriSkuma pasiekia tik tas mokytojas, kuris nuolat tobulina savo gebéjimus. [23; 59]
Apibréziant pedagogu profesinio tobulinimosi sistema, galima teigti, kad ji turi orientuotis i §iuos
kriterijus: nauja mokyklos vizija, sieckima sudaryti mokytojui tinkamas salygas mokytis visa

gyvenima ir nuolat kelti kvalifikacija jvairiuose savo profesinés karjeros etapuose.

2.2. Mokytojy kvalifikacijos kélimas uZsienio Svietimo kontekste

Mokytojuy rengimas - viena silpniausiy Svietimo kaitos grandziy Europoje. Tam itakos turi
socialistinio modelio iSugdyta vyresnioji mokytojy karta. R. Zelvys cituoja Kaufman, kuris teigia,
kad pagal socialistinj modelj iSugdyti mokytojai negali dirbti novatoriskai. [80, 125-126 p.] Siekiant
reformuoti Svietimo sistema, biitina tobulinti mokytoju rengima: i§ esmés pakeisti mokytoju
nusistovejusi poziiiri 1| mokymo metodus, veiklos organizavimo principus. Nauja visuomené
diktuoja naujus ugdymo uzdavinius: mokymas krypsta ne 1 ziniy kaupima, o 1 igtidZiy tobulinima, 1§
kuriy i$skiriami mastymo ir problemy sprendimo igudziai. J. Figer teigia, kad daugelyje ES Saliy
mokytoju mokymams skiriama nepakankamai laiko, mokytoju Zinios yra pasenusios ir
neadekvacios Siandieniniams visuomenés poreikiams. [5] Centrinés ir Rytu Europos Salyse vis dar
dominuoja tradiciniai mokymo metodai.
Visame Pasaulyje ir Europoje nuolat vyksta Svietimo kaita. Jos metu reiSkiasi ivairios, net
prieSingos raidos tendencijos. Europos valstybése, lyginant su Lietuvoje esama Svietimo situacija,
skiriasi mokytojo statusas, socialiné padétis, tradicijos, ekonominés salygos, teisinis
reglamentavimas ir t.t. [27]
Pedagogu kvalifikacinis kélimas egzistuoja visose ES Salyse ir skirstomas | neformalyji, sukurta
savarankiskumo pagrindu (Belgija, Ispanija, Olandija, Portugalija, Skotija, Suomija, Svedija) ir
struktlirizuota, turintj tam tikra jstatyminj pagrinda (Lietuva, Lenkija, Airija). [13]
ISsivysciusiose Salyse, pedagoguy kvalifikacijos kélimas apibréziamas kaip:
e studijy testinumas, kuriy metu vyksta nuolatinis igytos profesinés kvalifikacijos ir profesiniu
Ziniy bei mokéjimy atnaujinimas;

e papildomas mokymas, kurio metu, jei imanoma, mokytojas gali igyti nauja diploma ir
pakeisti profesijos krypti (specializacija). [64, p. 140]

Pedagogy kvalifikacinis kélimas efektyviai veikia ten, kur yra strukttiruotas ir reglamentuotas

ivairiose formose: dekretais, istatymais, nuostatais, cirkuliarais, ministerijy nutarimais ir t.t.
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Pedagogu kvalifikacijos kélimas kaip savanoriSka forma Europoje susiformavo nuo XIX
amziaus (Suomijoje, Svedijoje, Vokietijoje), kaip neformalus $vietimas vystési Anglijoje (1944-
1975), Olandijoje (1945), Pranciizijoje ir Suomijoje (1971), Italijoje (1974), Liuksemburge (1983-
1991), Danijoje (1987-1992), Belgijoje (1989-1990). [13]

Remiantis M. Briedziu, Siuo metu ES Salyse yra priskai¢iuojama 4,5 mln. pedagogy, Lietuvoje -
69 400. Pedagogu kvalifikacijos kélimas ES Salyse yra vykdomas: mokyklose (mokymasis
organizacijoje), specializuotose kvalifikacijos kélimo istaigose (Svietimo centruose), aukstosiose
mokyklose: universitetuose, kolegijose. Dazniausiai kvalifikacija Europos mokytojai kelia
universitetuose. [13] Siaurés Europos Salyse (Suomijoje, Olandijoje) populiarus budas kelti
kvalifikacija i§ kitu mokykly patirties. Sveicarijoje kvalifikacijos kélimo seminarus organizuoja
miesto Svietimo skyrius. [domu ir tai, kad uzsienyje mokytoju kvalifikacija keliama ne darbo metu,
taCiau dazniausiai po pamokuy, SeStadieniais ir mokiniy atostogy metu. Ne visada kvalifikacijos
kélima finansuoja valstybé. [24] Lyginant su esama situacija Lietuvoje, kur mokytoju kvalifikacija
yra per brangi ir neduodanti reikiamy rezultaty. Tai akivaizdu i§ mokytoju veiklos kokybés,
Svietimo sistemos problemuy nemaz¢jimo, ju profesionalaus sprendimo nebuvimo.

Pagrindiniai pedagogu profesinio tobulinimosi modeliai ES valstybése i$skiriami $ie:

e Mokomieji renginiai — diskusijos, praktiniai seminarai, konferencijos, kolokviumai,

demonstracijos, imitacijos, modeliavimas, praktinis mokymas-treiningas, mikromokymas;

e Stebéjimas-vertinimas — kolegiSkas stebéjimas, kuris suteikia mokytojams griZztamosios
informacijos apie jy darba (kolegy kuravimas, klinikinis stebé&jimas, vadovavimas praktikai,
stazuotei ir t.t.;

e Dalyvavimas raidos-tobulinimosi procesuose — suburiama grupé kurti ar perzitréti mokymo
programuy, planuoti kaip tobulinti ugdymo strategijas ar spre¢sti kity konkreciy problemuy;
plétojami gebéjimai ieSkoti ir panaudoti nauja teoring informacija, tyrimus praktinei veiklai
gerinti ir drauge sutarus priimti sprendimus;

o Studijy grupés - mokyklos lygmenyje personalas paskirstomas | 4-6 asmeny grupes, kurios
dirba iStisus metus, gilindamosi i tam tikra bendra klausima, ar problema, kiekviena
pasirenka nuodugniau nagrinéti viena problemos aspekta. Darbai pristatomi kolegoms,
pasikei¢iama nuomonémis, tai leidzia paspartinti mokymo turinio ir mokymo naujoviy
diegima, kolektyviai planuoti mokyklos tobulinimo pastangas;

o  Problemy formulavimas/pedagoginés veiklos tyrimas - etapy nustatymas; aktualios
problemos pasirinkimas; informacijos rinkimas, tvarkymas ir interpretavimas, profesinés
literatiiros studijavimas ir tiriamojo darbo atlikimas; tinkamos veiklos tikslams pasiekti

pasirinkimas; veikla, dokumentuojant rezultatus;
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e Individualiai planuojama veikla - savaiminis ir individualus mokymasis, kai i$sikeliami
individualts profesinio tobulinimosi tikslai, pasirenkama tokios riisies veikla, kuri mokytojo
isitikinimu sékmingiausiai leidzia tuos tikslus pasiekti;

o Veikla, vadovaujama pataréjo - patyres, nasiai dirbantis mokytojas suporuojamas su maziau
patyrusiu kolega, sudarant galimybes aptarti profesinius tikslus, pasidalyti efektyviy metody
idéjomis, apmastyti Siuolaikinius metodus, stebéti kolegas darbo vietoje bei kartu apsvarstyti
darbo patobulinimo taktikas. [13]

ES salyse rengiamus mokytoju kvalifikacijos kélimo kursus galima suskirstyti | keturias grupes:

e mokymo turinys ir mokymo metodai;

e mokyklos organizacija ir vadyba;

e pedagoginiai ir psichologiniai aspektai;

e socialiniai klausimai ir inovacijy diegimas. [27; 13].

Europos $alyse mokytojams seminarus ir kursus veda mokytojai-lektoriai:

e Dirba visg laika;

e Pirminio pedagogu rengimo institucijy mokytojai ir vadovai;

e Universitety déstytojai ir, ekspertai ir mokytojai-tyréjai;

e Mokytojai, kuriems sumazintas mokymo kruvis, tam kad galéty perduoti patirt] savo
kolegoms;

e Inspektoriai, prieZiiiros specialistai, mokykly vadovai ir kiti administracijos darbuotojai;

e Mokytojy mokytojai ir ekspertai i§ darbo ir verslo pasaulio. [24; 13]

Lyginant Lietuvos mokytojy kvalifikacijos kélimo sistema su Vakary $alimis, galima teigti, kad
Europoje kvalifikacijos kélimo sistema siekia paremti mokytoja kaip profesinés bendruomenés,
mokyklos komandos narj, daugiau démesio skiria mokymuisi bendradarbiaujant. Lietuvoje
mokytojuy kvalifikaciju kélimo sistema yra labiau atvira ir liberalesné nei Vakary Saliy, iSsiskiria
gausia mokymo programy pasitila, taciau triiksta priemoniy, kurios padéty uztikrinti ir ivertinti

kvalifikacijos kélimo programy kokybe, ju poveiki profesinés veiklos kaitai.

2.3. Svietimo darbuotojy profesiniy bei asmeniniy kompetencijy analizé

Siandieniné samprata apie mokytojo profesini pasirengima yra glaudziai susijusi su jo
kompetencija. Zinios ir igidziai, apsprendziantys biisimo pedagogo sékminga veikla, vaidina
tobulinant jauny specialisty profesing kompetencija, atitinkan¢ia pedagoginio tobuléjimo normas.
Mokytoju kvalifikacijos kélimas yra susijgs ir su ju profesinés karjeros perspektyvomis —

kvalifikaciniy kategorijy igijimu.

28



Siuolaikiné visuomené kelia gana grieztas salygas aukstos kvalifikacijos specialisto
parengimui: gebéjimas dirbti kolektyve, orientuotis darbo rinkoje, sieti karjera su lavinimosi
testinumu, valdyti pedagogines technologijas, informacija, priimti sprendimus, pasirengimas keisti
specializacijos profilj, keiCiantis ugdymo jstaigos strategijai, 0 taip pat nuolatos plésti akiratj,
projektuoti savo veikla ir laukiamus rezultatus.

Kaip auks¢iau buvo minéta, kvalifikacijos kélimas — tai mokymasis arba studijos, kai jas baigus
nejgyjama aukStesnio lygio profesin¢ kvalifikacija, apibrézta nacionalingje iSsilavinimo lygiy,
kvalifikaciniy laipsniy ir profesiniy kvalifikaciju sistemoje. Kvalifikacijos kélimas — tai
pedagoginiy, dalykiniy, metodiniy, psichologiniy ziniy plétra, gebéjimy ir igtidziy lavinimas. [58]

Siandien reikalingas mokytojas, tobulai valdantis kompiuterines technologijas, psichologine-
pedagoging diagnostika, mokslinio pazinimo, pedagoginio tyrimo, profesionalios analizés metodus.
Jauny specialisty jgytos kompetencijos privalo uztikrinti ziniy aktualuma ir sékminga ju integracija.
Vienas is§ budy, kuris padeda kontroliuoti asmens kompetenciju stoka — nuolatinis saves vertinimas,
apimantis ne tik profesinés veiklos jsivertinima, bet ir asmenybés savybiy, psichologinio-
pedagoginio pasirengimo veiklai ateityje tobulinimas.

Pedagoginé kompetencija - tam tikros srities Ziniy, gebéjimy ir vertybiniy nuostaty visuma,

irodytas sugebéjimas atlikti uzduotis, veiksmus pagal sutartus reikalavimus (zr. 5 pav.)

Zinios + | Gebéjimai | | Igidziai | | Vertybinés | _ | Kompetencija
nuostatos

5 pav. Kompetencijos sudedamosios
Saltinis: Mokytojo profesijos kompetencijos aprasas. Valstybés Zinios, 2007, Nr.: 12, publikacijos Nr.: 511

Mokytojo profesinés kompetencijos savoka apima bendrakultiiring, profesines, bendrasias ir
specialigsias kompetencijas. [55]

Pagrindiniy kompetencijy tobulinimas suaugusiyju mokyme tgsiasi pakopomis — nuo
»kompensacinio“ mokymo prie tolesnio ir aukStesnio iSsilavinimo bei tgstinio profesinio

tobuléjimo. [37] Tai vaizdZziai galime stebéti kvalifikacijy piramidéje (Zr. 6 pav.).
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V lygis

Il lygis

Il lvais

1lygis

6 pav. Kvalifikacijy piramidé

Saltinis: R. Lauzackas. Profesijos mokytojy strateginiy kompetencijy nustatymo ir jy
kvalifikacijos tobulinimo moduliy kiirimas. *

S. Sauléniené i$skiria keturias savybes, biidingas veiksmingai dirban¢iam mokytojui, kuris:

1.

Turi mokymo ir mokymosi Ziniy pagrindus ir remdamasis tomis Ziniomis savo mokymo
praktikoje derina moksla ir mena.

Turi geriausiy mokymo budy (modeliy, strategiju, procediiry) repertuara ir gali juos taikyti
mokydamas vaikus bei suaugusiuosius.

Geba laikytis refleksyvaus, kolegiSko ir orientuoto problemy sprendimo poZiiirio | visus
savo veiklos aspektus.

Supranta, kad mokyti mokomasi visa gyvenima, ir yra nusiteikes bei turi igtidziuy dirbti taip,

kad geréty ir jo paties mokymas, ir tobuléty mokykla. [66]

ISmanyti akademing discipling jau nebepakanka, teigia S. Sauléniené. XXI amZiaus mokytojai

privalo turéti ivairiy ziniy (akademiniy, pedagoginiy, socialiniy ir kultiiriniy) pagrindus ir mokéti

jomis naudotis, mastyti, gebéti profesionaliai spresti problemas. [66]

Viena i§ svarbiausiy kompetencijuy gali buti laikoma veiklos projektavimo kompetencija, kuri

yra dalis mokytojo profesinés kompetencijos, iSreiSkianti pasirengima ir gebéjima realizuoti

pedagogini projektavima mokiniy ugdymo proceso salygomis. [47]

Remiantis R. Lauzacku, galima i$skirti Siuos kvalifikacijos kélimo turinio kiirimo principus:

kvalifikacijos keélimas visada yra orientuotas i suaugusiyju zmoniy mokymasi, kurie

paprastai tuo paciu metu ir dirba, ir mokosi

! Prieiga per interneta (2008-05-11): http://www.projektai.pmmc.lt/get.php?f.16
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e kvalifikacijos kélimo programa paprastai néra didelés apimties ir skirta ne tam tikros
kvalifikacijos jgijimui, o tik konkreCios kompetencijos isisavinimui, t.y. jau turimos
kvalifikacijos i$plétimui. [37]

Pedagogu nuolatinio tobulinimosi forma yra kvalifikacijos kélimas, persikvalifikavimas,
atestacija. Sios veiklos pagrindas — mokytoju savarankiskumas, vidinis poreikis mokytis,
smalsumas, atsakomybé mokiniams ir kitos nuostatos. Tac¢iau visapusiskam tobulinimosi procesui
turi jtakos ne tik mokytoju nuostatos, tam turi bati sukurta integrali mokytojy rengimo ir
kvalifikacijos kélimo sistema, orientuota i kompetenciju igijima.

Vienas 1§ svarbiausiy Svietimo uZzdaviniy — nuolat ugdyti kompetentinga pedagoga.
Kompetencija — tai ne siaura profesiné kvalifikacija, o darbuotojo galimybé aktyviai plétoti kulttra,
gebéti atsakyti | naujus Siuolaikinio pasaulio raidos i§stkius ir pokyc¢ius. [15]

Apibendrinant galima daryti prielaida, kad mokytoju kvalifikacijos kélimas — tai bendrieji
gebé¢jimai ir profesiniy ziniy, iglidZiy nuolatinis tobulinimas, gerinantis darbo kokybg ir leidZiantis

pasiekti efektyviy rezultaty, atsizvelgiant { mokymosi visa gyvenima idéja.

2.4. Svietimo darbuotojy mokymosi bei kvalifikacijos kélimo motyvy analizé

Mokymasis — tai savianalize, planavimu, refleksija pagristas savo kompetencijuy tobulinimas,
vykstantis bet kokioje Zmogaus veikloje ir besitgsiantis visa gyvenima, teigia V. Kaminskiené. [34]
M. Barkauskaité cituoja C. Rogers, kuris mokymo procesa apibrézia kaip besimokanciojo vidini,
kontroliuojama procesa, apimanti visus jo santykius su aplinka, iSmokstant to, kas svarbu jam kaip
asmenybei. [10, p. 64] Taigi, Svietimo darbuotoju mokymas tai nuolating, visa gyvenima trunkanti
veikla, siekiant jgyti naujy 1gtidZiy ir tobulinti turimus.

Ziniy epocha sparéiai kei¢ia nusistovéjusi poziirj i mokymasi. Naujos technologijos atveria
neribotas galimybes naudotis informacijos srautais ir pritaikyti zinias savo profesinei ir kasdienei
veiklai bei aktyviam dalyvavimui jvairiose visuomenés srityse. Andragogika, kartu su pedagogika
socialiniy moksly struktiiroje sudaro mokymo (edukologijos) moksly krypti, teigia B. Bitinas. [12,
p.237] Mokymasis visa gyvenima tampa pagrindiniu Svietimo principu. Viena i§ pedagoginés
veiklos sudedamuyjy daliy yra nuolatinis kvalifikacijos kélimas ir kompetencijuy plétojimas (zr. 7
pav.). Si veikla paremta mokytoju savarankiskumo, vidinio poreikio mokytis, smalsumo,
atsakomybés mokiniams ir kitomis nuostatomis. [12, p.237]

Pastaruoju metu vis dazniau kalbama apie mokytojy motyvacijos skatinima. Motyvacijos stoka
vienareikSmiskai turi neigiamos itakos tobulinant kvalifikacija, o tai neabejotinai atsiliepia ir visam
ugdymo procesui. Todél galima teigti, kad motyvacija yra itin svarbus veiksnys aukléjant jaunaja

karta ir taip pat nuolat besiugdant. Anot N. Longworth, efektyvus mokymas suvokiamas kaip

31



natiralus ir nuolatinis procesas, kuris turi tapti malonia ir motyvuojancia veikla, trunkantis visa

Zzmogaus gyvenima ir ugdantis kompetencijas, kurios uztikrina pasitikéjima savimi ateityje. [46]

Ugdymo strategiju
kiirimas bei asmenybés
vystymo prognozavimas

Ugdymo turinio
planavimas ir sisteminis
sutvarkymas, programy
ktrimas

Nuolatinis profesinés
kompetencijos
plétojimas ir vystymas

Mokymao/si proceso
valdymas

Bendradarbiavimas su s]
pedagogais ir mokiniy

tévais, bendruomene Efektyviy edukaciniy
technologiju ir mokymo/si

priemoniy kiirimas bei
panaudojimas

Papildomojo ugdymo/si
proceso valdymas

7 pav. Mokytojo veiklos ,,laukas*

Saltinis: S. Sauléniené. Siuolaikinés mokytojy kompetencijos.

Nors suaugusiems budingi ir iSoriniai motyvai, tac¢iau pirmauja vidiné motyvacija (troSkimas
jausti pasitenkinima darbu, savigarba, gyvenimo kokybe), teigia J. Dautaras ir N. RukStelien¢, G.
Linkaityté ir V. Sirvaityté. [21; 45, p. 35] Vidinés motyvacijos reikmingumo didéjimas suteikia
galimybeg vykti savivalda grindziamam mokymuisi, taiau toks mokymasis, kai pats asmuo imasi
iniciatyvos, nusistato mokymosi tikslus, organizuoja isteklius, renkasi tinkamas strategijas ir pats
vertina savo mokymasi, Lietuvoje dar néra populiarus.

Anot A. Zulumskytés, asmens poreiki keistis daznai salygoja sudétingos vidin€s ar iSorinés
aplinkybés, tokios kaip:

e sudétinga socialiné/ekonominé padétis: mazos pajamos veréia ieSkoti geriau apmokamo

darbo, o tai reikalauja geresnio pasirengimo;

e poreikis rasti savo vieta visuomen¢je: atitinkama iSsilavinima liudijantis dokumentas

(atestatas, diplomas) Zenklina zmogaus savgs itvirtinimg bendruomenéje;
e psichosocialinés problemos: psichologinis teroras §eimoje, vieniSumas, nepasitikéjimas savo

jégomis, nepilnavertiskumo kompleksai. [79, p. 185]

2 Prieiga per interneta (2008-01-12): http://www.pprc.|t/atestacija/nauja/S_Sauleniene.ppt
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Sie veiksniai gali ilgainiui tapti asmens poreikio nuolatiniam tobulinimuisi poZymiais. Tadiau
sistemingam ir kryptingam mokymuisi reikalinga stipri motyvacija, tokia kaip veiksmy ir elgesio
zadinimas ir skatinimas. [17, p. 44]

Svietimo organizacijos, skirtingai nei verslo jstaigos, nesusiduria su nekvalifikuotais ir
nemotyvuotais darbuotojais. Mokyklos — tai specialisty organizacijos, teigia R. Zelvys. Naujai atéje
dirbti mokytojai gali stokoti jgiidziu, bet jie turi ziniy bagaza ir motyvacija dirbti. [81, p.76]

J. Dautaras ir N. Ruksteliené cituoja M. Barkauskaitg, kuri teigia, kad ,besimokancios
institucijos radimasis priklauso nuo joje dirbanciy pedagogy teigiamo poziiirio i kaita, aktyvios
bendros veiklos, gebé&jimo bendrauti ir bendradarbiauti, sutelktumo, kirybiskumo, atsakingumo
moksleiviams ir visuomenei. Nuolat besimokantys pedagogai daro jtaka vidinei ir iSorinei ugdymo
institucijos darbo, veiklos kultirai, skatina bendruomeng dométis naujovémis, jas diegti savo
veikloje, taip nuosekliai pereinant nuo kvalifikacijos kélimo prie nuolatinio mokymosi.” [21, p. 78]

Remiantis V. Rudzinskienés atliktu tyrimu, galima teigti, kad mokytojy kvalifikacijos kélimo
motyvacija skatinantys veiksniai yra vidinis poreikis tobuléti, noras kiirybiskai dirbti, atsakomybé
pries moksleivius, siekimas auksStesnés profesinés kompetencijos ir poreikis Zinoti Svietimo
naujoves. [64]

Apibendrinant galima teigti, kad siekiant mokytoju kvalifikacijos kélimo kokybés, reikia
tinkamai identifikuoti tobulinimosi poreikius bei motyvus ir juos nuolatos formuoti. Siame
kontekste ypac svarbi tampa paties darbuotojo motyvacija, kuri padeda siekti mokymosi proceso
efektyvumo, ir nuolatinis viso personalo skatinimas mokytis ir tobuléti. Darbuotojy motyvavimo
sistemos turi buti lanksCios, prisitaikan¢ios prie individualiy asmens poreikiy ir reikalavimy,

siekiant i§laikyti organizacijos interesy ir darbuotojy likes¢iy pusiausvyra.

2.5. Mokytojy rengimo ir kompetencijy tobulinimo problemos Lietuvoje

Su pedagogu kompetencijy tobulinimo problemomis susiduriama jau pirmojoje kompetencijy
tobulinimo pakopoje — aukstojoje mokykloje. Sios problemos jvardinamos kaip reikiminés,
rengiant jaunus specialistus. B. Simonaitienés 2006 m. atlikta pedagogu rengimo biuklés analizé
(projektas ,,Pedagogu rengimas Lietuvos aukstosiose mokyklose darnaus vystimosi $vietimo
kontekste*) leidZia teigti, kad yra nepakankama pedagogus rengianciy studijy programy absolventy
kompetencija, todél studentai, baigiantys Sias studijas, néra parengti dirbti Siuolaikiniais mokytojais.
[67]

Pasak B. Simonaitienés, aktuali ir studijuojan¢iyju motyvacija: penktadalis studenty néra
motyvuoti tapti mokytojais, ketvirtadalis apklaustyjy pedagoginés praktikos metu isitikino, kad
»~mokyklose susiklosCiusi realybé neatitinka juy profesiniy lukes¢iy“, 1,9 proc. planuoja uzsiimti

pedagogine veikla uZsienyje. Mokytojo specialybés prestizo nebuvimas daro jtaka studenty
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apsisprendimui. Besimokan¢iyju pagrindinis tikslas — jgyti aukstojo mokslo diploma. Mokytojais
nori ir planuoja dirbti penktadalis pedagogus rengianéiy universitetiniy studiju absolventy ir
tre¢dalis kolegiju absolventu. [67]

Remiantis esama situacija, galima teigti, kad studiju programos turéty siekti efektyvaus
kompetencijy tobulinimo ir aprépti gerokai platesni mokytojo veikly ir vaidmeny spektra.

ISanalizavus V. Rudzinskienés 2004 m. atlikto tyrimo duomenis, paaiskéjo, kad Pedagogu
profesinés raidos centro kvalifikacijos kélimo programose dazniausiai dalyvavo 41-45 mety
amziaus ir daugiau nei 50 mety amziaus mokytojai. [53] Tai rodo, kad vyresnio amziaus pedagogai
jaucia didesni poreiki tobulintis, nes jie aukStasias mokyklas yra baige sovietmeciu ir jy Zinios,
esant greitai informacijos kaitai, yra morali§kai pasenusios ir jas blitina atnaujinti ir pagilinti.

V. Adagkevigiené ir D. Zvirdauskas i$skiria neformalaus pedagogy mokymosi kompetenciju
pripazinimo problemas:

e Néra pakankamos teisinés bazés;

e Pedagogy rengimo koncepcijoje nenumatyta galimybé pripazinti pedagoginés veiklos metu

1gytus mokymosi pasiekimus;

e Mokytojo profesijos kompetencijy aprase pateiktos kompetencijos kol kas néra pripazintos

paciy mokytoju;

e Nerealizuota nauja mokytojy atestacijos metodika. [4]

Sios problemos veréia perziiiréti pedagogu ruosimo ir dirban¢iy pedagogu kvalifikacijos kélimo
sistema.

Anot M.Briedzio ir R. Ciuzo, §iy neidvengiamy pertvarky priezastys: sparti ekonomikos ir
technologijuy raida pasaulyje, Europoje ir Lietuvoje; nauji prioritetai po integracijos 1 Europos
Sajunga; stipréjantis rySys su darbo rinka ir praktiniy gyvenimu; naujos Svietimo kokybes,
kompetencijy ir prioritety supratimo formavimasis. Tai jgalino keisti ugdymo turinj ir ugdymo
procesa. Kilo butinyb¢ atnaujinti:

e mokytojy rengimo programas;

e mokykly vadovy rengima;

e mokytojy kvalifikacijos kélimo sistema;

e mokytojy veiklos vertinima. [14]

Apibendrinant pedagogu rengimo ir kompetencijy tobulinimo problemas Lietuvoje, galima
teigti, kad dar néra sukurta efektyviai veikianti ir sisteminga Svietimo darbuotoju mokymo ir

kvalifikaciju kélimo programa.
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2.6. Svietimo darbuotojy mokymosi bei kvalifikacijos kélimo viety analizé

Siuo metu Lietuvos pedagogai turi galimybe tobulinti savo profesing kvalifikacija trimis
lygmenimis: formalusis (perkvalifikavimas, antrosios pakopos universitetinés studijos);

neformalusis suaugusiyju Svietimo mokymasis kvalifikacijos kélimo institucijose; savi$vieta, kaip

saviugdos komponentas (Zr. 7 pav.). [70]

Pedagogy kompetencijy
tobulinimo budai

Formalus mokymasis Neformalus mokymasis SaviSvieta
Lvalifikavi - —— —| Internetas
ol 1 peiodia.
pakopos Vadybiniai || | Mokyklose || P

universitetinés Bibliotek
. ) —| Biblioteka
oS Profesiniai || | Mokytoju
Svietimo |
centruose
Psichologiniai ||
Universite- | |
tuose
Uzsienyje

7 pav. Pedagogu kompetencijy tobulinimo biidai

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Svietimo gairémis, 2003-2012

Neformaliojo suaugusiyju Svietimo paskirtis — sudaryti asmeniui salygas mokytis visa
gyvenima, tenkinant pazintinius, savirealizacijos poreikius, kelti igyta kvalifikacija ir igyti
papildomy kvalifikacijy. LR Svietimo jstatymo pakeitimo [statyme yra iteisinta ir savidvieta, kurios
paskirtis — ,suteikti asmeniui galimybes nuolat savarankiskai mokytis, remiantis supancia
informacijos erdve ir i§ kity perimama gyvenimo patirtimi. SaviSvietos biidu asmens jgyta
kompetencija vyriausybés arba jos jgaliotos institucijos nustatyta tvarka gali biiti pripazistama, kaip
formaliojo Svietimo programos arba kvalifikacijos dalis®. [41]

1992 metais Lietuvoje buvo jvykdyta pedagogu kvalifikacijos kélimo decentralizacija. Salia

kvalifikacijos kélimo instituty atsirado regioniniai Svietimo centrai, kvalifikacijos kélimo fakultetai
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prie aukStyju mokykly. Analizuojant decentralizacijos ir centralizacijos privalumus, galima teigti,
jog decentralizacija skatina demokratijos plétra ir stiprinima, priartina sprendimy priémimo procesa
prie pedagoginés bendruomenés, o centralizacija gali grei¢iau pertvarkyti ir modernizuoti pedagogu
kvalifikacijos kélimo sistema visos Salies mastu. [6, p.9]

Salies pedagogai kvalifikacija kelti gali skirtinguose institutuose: specializuotuose
kvalifikacijos keélimo centruose, mokytojy Svietimo centruose, valstybiniuose universitetuose
veikian¢iuose kvalifikacijos kélimo padaliniuose, mokyklose organizuojamuose kvalifikacijos
kélimo seminaruose.

1999 m. R. Zelvys kritiskai jvertino $alies kvalifikacijos kélimo centrus. Remdamasis atliktu
Svietimo istaigu darbuotojy nuomoniy tyrimu, autorius teigia, kad menkai {vertintos universitety
mazesniy finansiniy sanaudy. [80, p. 197] 2004 m. analogiska pedagogu poziirio kvalifikacijos
kélimo sistema tyrima atliko P. Peciuliauskiené ir S. Cvirkiené. Tyrimo rezultatai parodé, kad
kvalifikacijos kélimo sistemos decentralizacija Salies pedagogu vertinama teigiamai: tai padeda
taupyti laika, daznesnis dalyvavimas seminaruose, geresnis kvalifikaciniy poreikiy tenkinimas,
prieinamesné informacija apie renginius. [58]

Remiantis EBPO - Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (Organization for
Economic Cooperation and Development, OECD) — eksperty atlikta Lictuvos Svietimo sistemos
reformos analize, galima apibendrintai teigti, kad kvalifikacijos kélimo programy tiekéjai privaléty
labiau orientuotis { mokytoju tobulinima mokykloje ir mokyma visai mokyklai, o ne siysti pavienius
mokytojus kelti kvalifikacija uz mokyklos riby. Kvalifikacijos kélimo tikslas turéty buti pacios
mokyklos keitimas ir tobuléjimas, o ne atskiry mokytojy kvalifikacijos kélimas. [25, p. 9]

2.7. Mokytojy kvalifikacijos kélimo vidaus politika bei strategijos kiirimas

Tradiciskai mokytojy profesinio tobulinimosi pagrinda sudaro kursy bei seminary lankymas.
Per pastaruosius kelerius metus vis daugiau démesio kreipiama i $vietimo darbuotojy tobulinimasi
padioje istaigoje. Siuo atveju siekiama tobulinti darbuotoju, kaip komandos, darba, taip pat ir
kiekvieno ju mastyma bei veikla.

Kvalifikacijos kélimo pacioje Svietimo jistaigoje id¢€ja itin palaiko nacionaliné Anglijos ir Velso
Svietimo politika. Remiantis Sia koncepcija galima teigti, kad kiekviena mokykla privalo turéti
individualia darbuotoju kvalifikacijos kélimo politika ir strategija, Skirti pakankamai laiko ir istekliy
jai jgyvendinti. Taciau ligi Siol buvo ieskoma greito ir lengvo sprendimo — konsultanty i$ iSorés,
teikianCiy tik skubota ir vienkarting pagalba. Kvalifikacijos kélimo problemos sprendziamos
epizodiskai: jvardijami poreikiai, o véliau ieSkoma greity sprendimu, griezty finansiniy apribojimy
salygomis. Tokios veiklos padariniai — trumpalaikiai ir neefektyviis. Galima teigti, kad
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neskatinamas platesnis, didesnius tikslus keliantis pozitris | mokytojo kvalifikacijos kélima. Tik
toks mokymas yra geras, kuris vyksta nuolat, sistemingai, plétojasi ir nebiitinai biina saistomas
dabar iSkilusiy problemy. Efektyvus darbuotojy tobulinimasis, nors ir gali atsizvelgti {
trumpalaikius poreikius, jais neapsiriboja, siekia ilgalaikiy tikslu.

Mokyklos investicijos i zmogiskuosius i$teklius yra ypac svarbios. Ne maziau reikSmingos yra
vidinés mokyklos salygos, skatinancios ir palaikanc¢ios mokytoju tobuléjimo procesus. Pastaraisiais
metais vis didesnis démesys kreipiamas { mokytojy kvalifikacijos kélima pacioje mokykloje. Taigi
mokyklos turi turéti darbuotoju kvalifikacijos kélimo politika, skirti laiko ir iStekliy jai jgyvendinti.
[36].

Veiksmingos strategijos, kurios $vietimo darbuotoju mokyma susiety su istaigos tobulinimu,
privalo tenkinti du esminius kriterijus: pirma, jos turi biiti susijusios su mokyklos veikla ir ja gerinti,
0 antra, jos turéty sieti ir stiprinti kitas mokyklos organizacijos vidines ypatybes. Jei mokyklos
darbuotoju kvalifikacijos kélimo programa neskatina visos mokyklos sistemingo tobulinimo, ta
veikla paprastai tampa strategiskai nereik§minga.

Siekdama i8likti efektyviai dirbanti ir novatyvi, atvira Kkaitai ir konkurencijai, besimokancios
organizacijos koncepcija besiremianti mokykla privalo keisti tradicini mokytoju pozitirj i
kompetencijy tobulinima kaip atskira nuo mokyklos politikos ir strategijos procesa. Ieskant skuboto
problemy sprendimo nukencia ne tik ugdymo procesas, bet ir visa mokykla. Veiksmingos
darbuotoju kvalifikacijos kélimo politikos ir strategijos parengimas iSspresty daug problemy
organizuojant darbuotojy mokymus ir netrukdyty sklandziai vykti ugdymo procesui mokykloje.

Atsizvelgiant | Didziosios Britanijos patirti, mokyklos darbuotojy tobulinimo politika turéty
remtis Siais dalykais:

e Reikety sutelkti démesi | mokyklos poreikius ir tiems poreikiams tenkinti biiting profesini

tobulinima.

e Mokytojy atestavimas turi padéti susieti individualius ir visos mokyklos poreikius.

e Reikia jsisamoninti, kad kiekvienas mokytojas turi teis¢ profesiSkai tobuléti, todél reikia
tikslingiau paskirstyti galimybes kelti kvalifikacija.

e Kadangi profesinis tobulinimas turi padéti mokytojams, dirbantiems tam tikrose Srityse,
Ziniomis ir jgudZiais, igytais keliant kvalifikacija, tuo turéty biiti nelaukiant pasinaudota
mokyklos labui.

e Turéty buti sistema, kaip kvalifikacija kélusiems darbuotojams skleisti savo naujas zinias ir
igtidzius.

e Profesinio mokymo renginiy planus ir taikyma reikéty patobulinti.

e Informacija apie kitur vykstanéius kursus reikéty lyginti ir tikrinti, ar ji atitinka mokyklos

poreikius.
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e Mokykloje vykstancius kvalifikacijos kélimas ir ne mokykloje vykstantys kursai turéty vieni
Kitus papildyti.

e Darbuotojy tobulinimasis turi bati jtrauktas | mokyklos biudZeta ir jos darbo planus [29, p.
63]

Gerinant mokytojuy profesinio tobulinimosi salygas, daroma itaka ir jy mokiniy ugdymo
salygoms, todél svarbu, kad mokykla parengty gerai apgalvota mokytoju kvalifikacijos kélimo
politika. Ji neturéty apsiriboti tradiciniais modeliais, kai mokytojai dalyvauja ne mokykloje
rengiamuose kursuose arba kai mokykloje organizuojami vienkartiniai renginiai. Labai svarbu, kad
darbuotoju profesinio tobulinimosi strategijos bty siejamos su Visos mokyklos tobulinimu.
Vadinasi, jos turéty buiti susijusios su darbuotojy, kaip komandos, tobulinimu, taip pat su ju
mastysenos ir individualios veiklos raida. Todél iskyla butinybé, kad mokytoju mokymas biity kuo
artimesnis mokyklos vidaus problemoms, pritaikytas esamai vidaus situacijai, turéty tgstinuma ir
biity nuolatinis ir sistemingas.

Apibendrinant galima teigti, kad mokyklos, kuriy darbuotojy tobulinimasis organizuojamas
sklandZziai, dazniausiai turi ilgalaikes veiklos programas, kuriose individualis poreikiai siejami su
mokyklos tobulinimo pastangomis. Vienkartiniai renginiai laikomi platesnés strategijos dalimi.

Atlikus literatiiros Saltiniy analize galima teigti, kad Lietuvos mokyklose néra sukurta
sisteminga personalo mokymo programa. Dazniausiai pedagogu kvalifikacijos kélimas susijgs su
biitinybe ir néra derinamas su mokyklos ilgalaike strategija ir poreikiais. Tuo tarpu iSsivysciusiy
Saliy Svietimo jstaigose yra sudaromos vieningos darbuotoju mokymo programos, apimancios
daugelio tiksluy igyvendinima. Todél miisy tyrimas organizuotas siekiant identifikuoti mokytoju
kvalifikacijos kélimo problemas ir pateikti efektyvios kvalifikavimosi strategijos sudarymo

galimybes.
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3. UKMERGES MIESTO MOKYKLU VADOVU IR MOKYTOJU
TYRIMO EIGA
3.1. Mokykly personalo mokymo tyrimo metodai ir

anketos bei interviu klausimyno pagrindimas

Lietuvoje 2008-2009 mokslo mety pradzioje veiké 1415 bendrojo lavinimo mokykly. Bendrojo
lavinimo mokyklose 2008-2009 mokslo mety pradzioje dirbo 41 tukst. pedagogu, 39 tikst., arba 94
proc., ju tur¢jo aukstaji iSsilavinima. Trecdalis mokytojuy buvo 50 m. amziaus ir vyresni (2008 m. -
33 proc., 2007 m. - 31 proc., 2006 m. - 29 proc.), beveik 10 proc. mokytojy - 60 mety ir vyresni.
Moterys pedagogés sudaré 87 proc., mokykly vadovés (direktorés) - 67 procentus [51]

Lietuvoje mokytoju kvalifikacija vertinama pagal igytas kvalifikacines kategorijas: mokytojo,
vyresniojo mokytojo, mokytojo metodininko, mokytojo eksperto. Kasmet atestuoty mokytoju
skai¢ius bendrojo lavinimo mokyklose padidéja. Remiantis Ukmergés Svietimo skyriaus pateiktais
duomenimis, Ukmergeés rajono mokytojai kvalifikacija kelé 4,26 dienas per metus (imtas 3 mety
vidurkis). Tai atitinka Svietimo istatymo numatyta mokytoju kvalifikacijos kélimui skirty 5 dieny
skaiciy.

2 lentelé
Ukmergés r. mokytojy, 2007-2008 m. jgijusiy aukStesne kvalifikacine kategorija,

skaifius ir procentiné iSraiSka

2007 m. 2008 m.
Sk. % Sk. %
Ekspertai 6 0,8 7 0,9.
Metodininkai 182 23,3 194 25,1
Vyr. mokytojai 454 58,2 456 59
Mokytojai 89 11,4. 53 6,9
I§ viso: 731 100 710 100

Saltinis: Ukmerges r. Svietimo skyriaus pateikti duomenys

Ukmergés rajone 2008 m. buvo atestuota 710 mokytoju, kurie igijo aukstesng kvalifikacing
kategorija. Lyginant su 2007 m., atestuoty mokytoju skaic¢ius rajone sumazejo (Zr. 2 lentelg).

Siame darbe naudojamas kokybinis (interviu mokykly vadovams) ir kiekybinis (mokytojy
anketiné apklausa) tyrimas (Ukmergés m. mokykly direktoriy ir mokytoju apklausa). Tyrimas vyko

ménesio laikotarpyje.
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PEDAGOGU KVALIFIKACIJOS TOBULINIMAS (DIAGNOSTINIAI KINTAMIEJI)

| v

Pedagogy kvalifikacijy tobulinimo buidai

Formalus mokymasis Aukstoji mokykla
" ) . | Vadybiniai
Neformalus mokymasis | Kursai, seminarai
Profesiniai
Savarankiskas —| Mokykloje
mokymasis
. Psichologiniai
| | | Profesinés raidos
Internetas centruose
Periodiniai B Profesionalumas
leidiniai
. — Didesnis atlyginimas
—| Biblioteka
—| Baimé netekti darbo
Pedagogu ;
tobulinimosi motyvai Karjera
—1 Persikvalifikavimas

Apibendrinamasis
pasisakymas

> Sklaida Ataskaita raStu
Praktinis mokymas
Pedagogu kompetencijy
analizé
Pedagoguy

A 4

kvalifikacijos
tobulinimo strategija
mokykloje

Kvalifikavimo politika

Kvalifikacijos renginiy

atranka

8 pav. Diagnostiniai kintamieji

Kokybinio ir kiekybinio tyrimo eiga suskirstyta i kelis etapus:

1. Tyrimo institucijy pasirinkimas.
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2. Tyrimo schemos parengimas.

3. Tyrimo irankiy parengimas.

4. Tyrimas vykdytas Ukmergés miesto Svietimo jstaigose.

5. Gauty duomeny analizé, iSvady parengimas.

Aptarus magistrinio darbo tyrimo metodologija (metodologines nuostatas, tyrimo duomeny
analizg, statistiniy duomeny apdorojimo metodika), nustacius tyrimo diagnostinius kintamuosius (8
pav.) sudaryti interviu Ukmergés m. mokykly direktoriams ir anketos mokytojams. Diagnostiniai
Kintamieji nustatyti remiantis Lietuvos respublikos S$vietimo jstatymu, Lietuvos S§vietimo
koncepcija, R. Zelvio, J. Dautaro ir N. Rukstelienés, P. Peciuliauskienés ir S. Cvirkienés, A.
Dobrynino, A. Tureikytés ir kt. atliktais moksliniais tyrimais. [41; 42; 80; 81; 21; 58, 54]

Kokybinio tyrimo, interviu su mokykly vadovais, vykdymas — akivaizdinis, naudojantis i$
anksto parengtais klausimais. Klausimyna sudar¢ 29 nestruktiirizuoti ir 12 struktiirizuoty klausimuy,
kurie sudaryti remiantis diagnostiniy kintamyjy paveikslu ir moksliniais tyrimais:

e Mokymosi visq gyvenimq motyvacija [22] — 7, 9, 10 struktiirizuoti klausimai.

Interviu klausimai pad¢jo atskleisti direktoriy pozitiri i personalo tobulinima ir paties vadovo
vaidmenj Siame procese. Atsakymai fiksuoti protokoluose. Siekta autentiSko bendravimo, todél
garso {raSymo technologijos nenaudotos.

Kiekybinis tyrimas, anketiné mokytojuy apklausa, vykdytas naudojantis i§ anksto parengtais
klausimais. Klausimyna sudaré 27 klausimai. Anketos mokytojams klausimynas buvo sudarytas
remiantis Siais Saltiniais:

e Mokymosi visq gyvenimq motyvacija [22] — 9, 10, 11, 12, 20 klausimai.

e Mokytojy kvalifikacijos poreikiy tenkinimas [54] — 13, 15, 17, 18 klausimai.

o Svietimas ir mokslas [71] — 24 klausimas.

e Zelvys, R. Svietimo vadyba ir kaita [80, p.163] — 23 klausimas.

Kiti anketos klausimai buvo parengti atsizvelgus { mokytojuy kvalifikacijos kélimo ir tobulinimo
galimybes bei reikalavimus.

Anketos klausimus salyginai galima suskirstyti | Siuos blokus:

e Mokytoju kontingento pasiskirstymas pagal demografinius socialinius pozymius (1-6

klausimai);

e Mokytoju kvalifikaciju kélimo budai ir veiklos daznis (12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19

klausimai);

e Mokytoju tobulinimosi motyvai ir jy skatinimo budai (8, 9, 10, 11, 20 klausimai);

e Mokytojy profesinés patirties sklaida (21, 22 klausimai);

e Mokytoju kvalifikacijos kélimo sistema ir strategija mokykloje (7, 23, 24, 25, 26, 27

klausimai).
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Anketiné apklausa vykdyta su mokykly vadovy pritarimu ir pagalba, iSdalinant mokytojams
anketas susirinkimo metu. Anketos buvo pateiktos popieriniame variante. Tyrimas vyko dalyvaujant
mokyklos direktoriams.

Apklausoje dalyvavo 7 Ukmergés miesto bendrojo lavinimo mokyklos, kuriose vidutiniskai
dirba apie 46 mokytojus. Sios mokyklos teikia pagrindinj ir vidurinj isilavinima. Jose dirba
pedagogai, turintys jvairias kvalifikacines kategorijas. Tiriamieji buvo pasirinkti atsitiktinai.
Apklausoje jie dalyvavo savanoriskai. Apklausiant respondentus remtasi bendra tyrimo etikos
ypatybe - leidimo gavimu. [35] Atsizvelgiant i tiriamyju sutikimo dalyvauti tyrime koncepcija,
apklausa mokyklose pradéta vykdyti tik tuomet, kai buvo gautas kiekvieno respondento sutikimas.
Prie$ pradedant anketing apklausa, tiriamieji supazindinami su tyrimo tikslu, aktualumu, metodikos
reikalavimais. Tyrime buvo laikomasi laisvo apsisprendimo aspekto - tai respondento galimybé
atsisakyti dalyvauti apklausoje. Tiriamiesiems buvo garantuotas jy anonimiskumas, kuriuo siekiama

gauti nuosirdzius, autentiSkus respondenty atsakymus.

Rekomendaciju, kaip patobulinti esama pedagogu kvalifikacijos kélimo ir mokymo tvarka
mokykloje, pateikimas
A A A

Tyrimo iSvady formulavimas Apklausos i§vady formulavimas

A A

Kokybinio tyrimo rezultaty analizé Kokybinio ir kiekybinio tyrimy apklausos
duomeny apdorojimas
A A

Pedagogu mokymo mokykloje Kokybiné ir kiekybiné 7 Ukmergés m.
tvarkos kokybiné analizé mokykly direktoriy ir mokytojy apklausos
A A A
Pedagogu kvalifikacijos kélimo ir Klausimyno Kokybinio ir
atestavimo tvarkos bei kokybiniam ir kiekybinio tyrimo
kompetencijy apraso dokumenty kiekybiniam > imties nustatymas
kokybiné analize, siekiant istirti ju tyrimui
igyvendinimo efektyvuma parengimas

A

“ Mokslinés literatiiros kokybiné analizé ir Zvalgomasis tyrimas “

9 pav. Tyrimo logikos schema

42



Tyrimo logikos schema apibendrintai pateikiama 9 pav., kuriame nuosekliai pavaizduota
darbo veiklos eiga. Atlikus statisting tyrimo duomeny analiz¢, suformuluotos isvados ir pateiktos
rekomendacijos, kaip tobulinti bendra Svietimo darbuotojy kvalifikacijos kélimo sistema ir

metodika.

3.2. Statistiniy duomeny apdorojimo metodikos pagrindimas

Statistiné tyrimo duomenu analizé atlikta taikant SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences) statistiniy duomeny apdorojimo programa (SPSS for Windows 14.0). Tyrimo paveikslai
sudaryti ir pateikti naudojant MS Excel programa.

Anketinés apklausos metu surinkty duomenuy apdorojimui taikyti Sie statistinés analizés
metodai: apraSomoji statistika, chi kvadrato kriteriju, stjudento (t) kriterijy, Koreliaciné analizés.

Aprasomoji statistika - tai duomeny susisteminimo ir grafinio atvaizdavimo metodai. [20]
Aprasomoji statistin¢ analiz¢é leido ivertinti mokykly vadovy ir mokytojy kvalifikacinio ugdymo
komponenty jvertinimo daznuma, pateikiant atskiry komponenty procentiniy dazniy reitingus. Buvo
vertinamas atsakymuy i anketos klausimus procentinis daznis tiriamyju grupése.

Atsakymy daZnio skirtumo patikimumas tikrintas Chi kvadrato x* kriterijumi.
suderinamumo Kkriterijus naudojamas hipotezéms apie kintamojo skirstini populiacijoje tikrinti. XZ
kriterijus parodo, ar empirinio ir teorinio skirstiniy skirtumas yra reikSmingas, t. y. tikrinama, ar
turimas empirinis skirstinys suderinamas su teoriniu modeliu. [20]

Lyginant pozymio pasikartojimo daznj tarp dvieju tiriamyju grupiu, taikytas Stjudento (t)
kriterijus nepriklausomoms imtims. Sis kriterijus parodo, koks yra iméiy vidurkiy skirtumy ir
santykinés bendrosios dispersijos santykis. [38, p. 87]

Koreliaciné analizé leido 1zvelgti statisting priklausomybg tarp kintamyju. Koreliaciné analizé
atlikta naudojant Spirmeno koeficienta. Spirmeno koreliacijos koeficientas matuoja tiesing
kintamyju priklausomybg. Kuo koeficientas absoliuc¢iuoju didumu didesnis, tuo priklausomybe
stipresné. Teigiamas koreliacijos koeficientas rodo tiesioging kintamyju priklausomybg, neigiamas
— atvirksting. [20]

Statistiniams skirtumams nustatyti naudoti tokie statistiniy iSvady patikimumo lygiai:

e kai reikSmingumo lygmuo p < 0,05, laikoma, kad skirtumas statistiSkai reikSmingas,

e kai reikSmingumo lygmuo p < 0,01 - skirtumas esminis,

e kai reikSmingumo lygmuo p < 0,001 — skirtumas labai ryskus,

e kai reikSmingumo lygmuo p < 0,0001 — visiSkas skirtumas,

e kai reikSmingumo lygmuo p > 0,05 — skirtumai statistiSkai nereikSmingi. [11]
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3.3. Tyrimo imties charakteristikos
3 lentelé

Respondentai (mokytojai) i§ Ukmergés miesto mokykly

Mokytojali
PoZymiai N Proc.
Lytis Moteris 186 90,3
Vyras 20 9,7
Is viso 206 100,0
Amzius Iki 25 mety 8 3,9
25-30 mety 2 1,0
30-40 mety 41 19,9
40-50 mety 109 52,9
Virs 50 mety 46 22,3
I$ viso 206 100,0
Kvalifikaciné Neatestuotas 4 1,9
kategorija Mokytojas 12 58
Vyresnysis mokytojas 96 46,6
Mokytojas 90 43,7
metodininkas
Mokytojas ekspertas 4 1,9
I$ viso 206 100,0
Pedagoginio darbo Iki 5 mety 10 4,9
stazas 5-10 mety 4 1,9
10-15 mety 23 11,2
15-20 mety 52 25,2
Virs 20 mety 117 56,8
I§ viso 206 100,0
Déstomas dalykas Kalbos 62 30,1
Gamtos mokslai 30 14,6
Socialiniai mokslai 30 14,6
Menai 20 9,7
Kiti 64 31,1
IS viso 206 100,0

IS viso apklausta 213 respondenty — 7 i§ ju — mokykly vadovai ir 206 — mokytojai (zZr. 3 lentele)
Mokytoju apklausai imtis skai¢iuota naudojantis V. I. Paniotto formulg. [20] Remiantis $ia

formule, gaunama tiriamyjuy imtis 5proc. tikslumo paklaida su 0,945 tikimybe. Atlikus
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skai¢iavimus, nustatyta, kad norint padaryti iSvadas, reikia apklausti 212 mokytoju. Buvo isdalinta
220 ankety, grizo — 206. 14 mokytoju nepanoro pildyti ankety. Interviu apklausti 7 miesto mokykly
vadovai, kurie noriai dalyvavo apklausoje.

100 90,3
90

80
70

60
50 O Moterys

proc.

40 B Vyrai
30
20

9,7
P N
0

10 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lyti procentais

Tirto mokytoju kontingento pasiskirstymas pagal pagrindinius socialinius demografinius
pozymius atsispindi 3 lenteléje. Akivaizdu, jog mokyklose vyrauja moteriski kolektyvai, nes
didZiaja dalj tyrime dalyvavusiy (90,3proc.) sudaro moterys, likusiaja (9,7proc.) — vyrai (10 pav.)
Tokie rezultatai leidzia daryti prielaida, kad mokytojo profesija yra paklausesné motery tarpe.

O Neatestuotas
mokytojas

B Mokytojas

B Vyr. mokytojas

proc.

O Mokytojas
metodininkas

O Mokytojas
ekspertas

11 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal kvalifikacing kategorija
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Kvalifikacijos kélimas yra gana svarbus kiekvienam mokytojui. Matyti, kad tyrime dalyvauja
mokytojai, turintys jvairias kvalifikacines kategorijas — 46,6proc. vyresniyju mokytoju, 43,7proc.
mokytojy metodininky, 5,8proc. mokytoju ir po 1,9proc. neatestuoty mokytoju ir mokytoju ekspertu
(zr. 11 pav.).

Atlikus tyrima, paaiskéjo, kad didziausias procentas apklaustu pedagogu turi vyresniojo
mokytojo (46,9proc.) ir mokytojo metodininko (43,7proc.) kvalifikacing kategorija. Remiantis
tyrimo duomenimis, galima teigti, jog padaugéjo jaunesniojo amziaus pedagogy, turin¢iy vyresniojo
mokytojo kvalifikacing kategorija (25,4proc.). Mokytojo metodininko ir eksperto kvalifikacing
kategorija daZniausiai turi pedagogai, mokyklose dirbe kelias deSimtis mety ir sukaupg didelg
pedagoging patirti. Apklausoje dalyvavo 90 mokytoju metodininky ir 4 mokytojai ekspertai.
Dauguma $iy mokytoju yra Zinomi rajono mokytojuy tarpe, nuolat organizuoja jvairius kursus ir
seminarus, raSo pedagoginiams zurnalams skirtus straipsnius, Sia patirtimi dalinasi su Kitais
Lietuvos pedagogais. IS 206 apklausoje dalyvavusiy mokytojuy, 4 neturi jokios kvalifikacinés
kategorijos (r. 3 lentele). Tai jauni, neseniai pradéje dirbti mokytojai. Sis skaiéius taip pat jrodo,
kad Ukmergés miesto mokyklose dirba labai mazas skaicius jaunu specialisty, neseniai igijusiu
mokytojo profesija.

Pagal déstoma dalyka apklausoje daugiausiai dalyvavo kalbininky ir kity dalyky atstovy
(30,1proc.), maziausiai — meny (9,7proc.) (zr. 3 lentelg). Tai atitinka ir tarpdalykini mokytoju
pasiskirstyma mokyklose: meny mokytojai sudaro maziausia mokytoju dali miesto mokyklose.

Tyrime dalyvavo didesng pedagoging patirtj turintys mokytojai — 56,8proc. mokytojy, turinciy
didesni nei 20 mety pedagoginio darbo staza, 25,2proc. — nuo 15 iki 20 mety ir likusieji turintys iki
15 mety pedagogini staza. Akivaizdu, jog Ukmergés miesto mokyklose dirba nemaza pedagoginio
darbo staza turintys mokytojai. Nustatyta, kad daugelis respondentuy (52,9proc.) yra vidutinio
amziaus (40-50 mety) (Zr. 3 lentelg). Gauti rezultatai rodo, jog dirban¢iy pedagogy amzius senéja.
Vis maziau jauny specialisty ateina dirbti | rajono mokyklas. Tai salygoja maz¢jantis mokytojo
profesijos populiarumas. Galima teigti, jog jauni pedagogai renkasi Kkitas veiklos sritis,
patrauklesnes, nei darbas mokykloje.

Tirto mokykly direktoriy kontingento pasiskirstymas pagal pagrindinius socialinius
demografinius poZymius atsispindi 4 lenteléje. Pagal amZziy respondentai atstovauja kelioms
amziaus grupéms, ta¢iau daugelis — vyresnés amziaus grupés - 5 (40 — 50 mety). Tiriamyjy amziaus
vidurkis — 49 metai. Dauguma respondenty sudaré moterys — 5, mazesne¢ dalj vyrai — 2. Akivaizdu,
jog ir Svietimo istaigy vadovy tarpe dominuoja moterys. Visi 7 respondentai turi aukstaji
i$silavinima, i§ ju 5 - auksStaji universitetinj iSsilavinima. Tiriamieji mokykly vadovai turi daugiau

nei 16 mety pedagoginio darbo staza ir esamoje organizacijoje dirba ne maziau 8 mety. Tai rodo,
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jog mokykloms vadovauja pakankamai kompetentingi, turintis nemaza darbo staza ir savo darba

gerai iSmanantys vadovai.

4 lentelé
Respondentai (direktoriai) i§ Ukmergés miesto mokykly
Respondentai Lytis AmZius ISsilavinimas Pedagoginio Darbo Vadovavimo
darbo stazas patirtis mokyklai
organiza- darbo stazas
cijoje
1. M 51 Aukstasis 28 28 3 mén.
universitetinis
2. Vv 41 Aukstasis 16 8 8
universitetinis
3. M 50 Aukstasis 26 9 8
4. M 57 Aukstasis 35 30 21
universitetinis
B Vv 50 Aukstasis 28 2 2
6. M 45 Aukstasis 22 22 6
universitetinis
7. M 49 Aukstasis 25 24 10

universitetinis

Apzvelgus visa tyrimo eiga, galima teigti, jog apklausoje dalyvavo pakankamas skai¢ius
respondenty. Tai leidzia daryti iSvadas apie personalo mokyma Ukmergés miesto bendrojo lavinimo
pagrindinése ir vidurinése mokyklose. Mokykly vadovuy apklausai buvo teikiamas maZesnis
démesys. Pagrindiniai respondentai — miesto mokykly mokytojai. Mokykly vadovu apklausa tik

padéjo aiskiau jzvelgti esama kvalifikacijos kélimo sistemos ir tvarkos situacija Svietimo jstaigose.
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4. PERSONALO MOKYMO TYRIMO UKMERGES MIESTO PAGRINDINESE IR
VIDURINESE MOKYKLOSE REZULTATAI

4.1. Pedagogy kvalifikacijos kélimo biidai ir veiklos daZnis

Mokytoju apklausoje buvo teiraujamasi apie ju kvalifikacijos kélimo patirti. Vienas i§ anketos
klausimy bloky buvo skirtas kvalifikacijos kélimo renginiy, kuriuose jiems teko dalyvauti nuo 2007
m. rugs¢jo 1 d. iki 2008 m. rugsé¢jo 1 d., daznumui. Buvo siekiama issiaiSkinti, kiek intensyviai
mokytojai kelia savo kvalifikacija.

Kvalifikacijos kélimo daznumui matuoti buvo pasirinktas kvalifikacijos kélimo renginiuose per
2007/2008 mokslo metus praleistos dienos matas. Per mokslo metus yra organizuojama labai daug
tvairiy kursy ir seminary. Mokytoju kvalifikacijy tobulinimui skirty mokymuy trukmé ivairi: 1
dienos, 2-3 dienuy, 5 dieny ir testiniai.

5 lentele
17 klausimas: ,,Kiek dieny Jis praleidote kvalifikacijos kélimo renginiuose

per 2007/2008 mokslo metus?”

Sk. %
1. Nei vienos 9 45
2. 15 79 39,7
3. 6-10 64 32,2
4. Daugiau nei 10 47 23,6
45 39,7
40 —
35 32,2
30
23,6
o 25 —
o
a 20 —
15 —
10 —
45
Nei 1-5 6-10 Daugiau
vienos dienos dienos nei 10
dienos dieny

12 pav. 17 klausimas: ,,Kiek dieny Jiis praleidote kvalifikacijos kélimo

renginiuose per 2007/2008 mokslo metus?”
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IS 5 pav. aiskiai matyti, kad mokytojy, per metus kvalifikacijos kélimo renginiuose
praleidzian¢iy daugiau nei 5 dienas, skaiCius maz¢ja, o didziausias procentas pedagogu savo
kvalifikacija kélé 1-5 dienas (39,7proc.) per metus (zr. 12 pav.). Galima teigti, jog didZziausia
paklausa pedagogu tarpe yra butent trumpu seminary. Tam jtakos gali turéti ribotas kvalifikavimuisi
skirty dieny skaicius per metus, finansavimo problemos, taip pat ir vadovy pozitris. Juk trumpi
seminarai sukelia maziau trikdziy mokymo procese, nei ilgai trunkantys mokymai. Mokytoju
tobulinimui skirtos 1€éSos yra apskaiciuojamos pagal mokinio krepselio metodika. Tai reiskia, kad
tos mokyklos, kuriose mokosi didelis skai¢ius mokiniy turi didesnes galimybes kelti savo
darbuotoju kvalifikacija. Tik 4,5proc. respondenty nei karto nedalyvavo jokiame kvalifikacijos
tobulinimo renginyje (zr. 12 pav.). Tam ijtakos galéjo turéti nepalankios salygos, nekokybiski
seminarai, netinkamas laikas ir pan.

6 lentelée

Mokytojy dalyvavimo kvalifikacijos tobulinimosi renginiuose per 2007 09 01/2008 09 01

mokslo metus daZznumo pasiskirstymas pagal amzZiy, proc.

Nei vienos 1-5 dienos 6-10 dieny Daugiau nei 10
dienos dieny
1ki 25 m. 44,4 1,3 0,0 6,4
25 —30m. 0,0 1,3 1,6 0,0
30 —40m. 22,2 19,0 26,6 14,9
40 — 50m. 22,2 45,6 51,6* 66,0
Vir§ 50 m. 11,1 32,9 20,3* 12,8

2% =33,45,df =9, p< 0,000

I$ tyrimo rezultaty matyti (zr. 6 lentelg), kad dazniausiai kvalifikacijos kélimo renginiuose
dalyvavo 40-50 mety amziaus mokytojai. Net 66proc. §io amziaus pedagogy kvalifikacija kélé
daugiau nei 10 dieny per metus. Tai rodo, kad vyresni mokytojai siekia neatsilikti nuo sparciy
mokslo pokyCiy. Rastas statistiSkai reikSmingas skirtumas, kuris rodo, kad seminary ir kursy
lankymo daznumas siejasi su respondenty amziumi (° = 33,45, df = 9 p < 0,0001). Tai leidzia
teigti, jog mokytoju amzius jtakoja seminary ir kursy lankymo daznuma.

Galima teigti, kad vyresnio amziaus mokytojai, turintys didesni darbo staza, jaucia didesni
poreiki atnaujinti turimas Zinias, siekiant prisitaikyti prie aplinkos ir laikmecio pokyc€iy. Taip pat
akivaizdu, kad Siuo metu vykstantis bendryjy ugdymo programy atnaujinimas daro didelg jtaka
intensyviam pedagogu tobulinimosi poreikiui. Taciau jvertinus tai, kad daugiau nei pusé apklausty
mokytoju kvalifikacija kélé daugiau nei 6 dienas per metus (55,8proc.), galima teigti, kad pedagogai
aktyviai lanko kvalifikacijos tobulinimo renginius.
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7 lentelé

15 klausimas: ,,I8 kokiy $altiniy Jus daZniausiai gaunate informacija apie

mokytojuy kvalifikacijos kélimui skirtus renginius?”

Sk. Proc.
1. Informuoja mokyklos administracija 179 86,9
2. Informacija gaunu i$ savo kolegy mokytojy 100 48,5
3. Informacija randu mokytojams skirtoje mokyklos skelbimy lentoje 116 56,3
4. Informacija gaunu tiesiogiai i§ regioninio §vietimo padalinio (Savivaldybés Svietimo 48 23,3
skyriaus, Savivaldybés Svietimo taryba ir pan.)
5. Informacija randu mokytojams skirtoje spaudoje 52 25,2
6. Informacija gaunu metodiniame ratelyje 102 49,5
7. Informacija platina regioninis pedagogu kvalifikacijos tobulinimo centras 55 26,7
8. Informacija platina dalykiné mokytoju asociacija (istorijos, chemijos ir pan. 7 34
mokytojy asociacijos)
9. Informacija randu internete 123 59,7
10. Informacija gaunu tiesiogiai i kvalifikacijos tobulinimui skirty renginiy 47 22,8
organizatoriy (paskambina telefonu, informacija apie renginius atsiuncia paprastu
arba elektroniniu pastu)
11. Kita 2 1,0

100
O Informuoja mokyklos administracija
90 86,9
80 B Informacija gaunu i$ savo kolegy
mokytojy
70
59,7
60 56,3 L O Informacija randu mokytojams
skirtoje mokyklos skelbimy lentoje
O 48,5
S 50
o

O Informacija gaunu tiesiogiai i$
40 regioninio Svietimo padalinio
(Savivaldybés Svietimo skyriaus,
Savivaldybés Svietimo taryba ir
30 233 25,2 pan.)
’ B Informacija randu mokytojams
skirtoje spaudoje

20

10 O Informacija randu internete

13 pav. 15 klausimas: ,,IS kokiu Saltiniy Jis dazniausiai gaunate informacija apie

mokytoju kvalifikacijos kélimui skirtus renginius?”

Daugiausiai informacijos mokytojams suteikia mokyklos administracija (86,9proc.), mazdaug

apie pus¢ apklaustyjy nurod¢, kad informacija susiranda patys internete (59,7proc.), skelbimy
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lentoje (56,3proc.) bei i§ savo kolegu (48,5proc) (zr. 13 pav.). Reikty atkreipti démesj i tai, kad tik
apie ketvirtadalis respondenty informacija apie kvalifikacijos kélima suzino i$ regioninio $vietimo
padalinio (23,3proc.) ir i§ mokytojams skirtos spaudos (25,2proc.). Tyrimy duomenys rodo, kad
geriausi informacijos Saltiniai — artimiausia mokytojams aplinka (mokykla) ir internetas. Kyla
klausimas, kodél mokytojus nepakankamai informuoja pedagoginé spauda?

Apklausos rezultatai parodé¢, kad mokytojai yra pakankamai informuoti apie kvalifikacijos
kélimo renginius. Pedagogai linke naudotis jvairiais informaciniais Saltiniais, ieSkodami
informacijos apie profesinius mokymus. Gauti duomenys rodo, kad labiausiai mokytoju
kompetencijy tobulinimu ripinasi mokykly vadovai ir stengiasi pateikti kuo i§samesng informacija
(zr. 8 lentelg). Tai rodo, kad mokykly administracija labiausiai suinteresuota darbuotoju
kvalifikaciju kélimu, taciau kitos Svietimo institucijos vangiai atlieka savo darba. Tai dar karta

irodo, kad néra sukurta vieninga mokytojy kvalifikacijos kélimo sistema.

8 lentelé

16 klausimas: ,,Kokiose institucijose daZniausiai keliate savo kvalifikacija?”

Sk. Proc.
1. Pedagogu profesinés raidos centre 122 59,2
2. Regiono mokytojuy Svietimo centruose 137 66,5
3. Apskrities mokytoju $vietimo centruose 34 16,5
4. Valstybiniuose universitetuose veikianciuose kvalifikacijos tobulinimo 22 10,7
padaliniuose
5. Mokyklose organizuojamuose kvalifikacijos tobulinimo seminaruose 145 70,4
80
70,4 O Pedagogy profesinés
66,5 raidos centre
60 B Regiono mokytojy
Svietimo centruose
i O Apskrities mokytojy
S 40 Svietimo centruose
o
O Valstybiniuose
universitetuose
20 16,5
10.7 ] MOkyklose
organizuojamuose
seminaruose
0

14 pav. 16 klausimas: ,,Kokiose institucijose dazniausiai keliate savo kvalifikacija?”
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Sékminga Svietimo centry veikla priklauso nuo juy gebé&jimo organizuoti informacines mokymosi
aplinkas, kurios bty prieinamos visiems mokytojams ir atitikty ju poreikius. IS 14 paveikslo matyti,
kad dazniausiai kvalifikacija buvo keliama mokyklose (70,4proc.), regiono Mokytoju Svietimo
centre (66,5proc.) ir Pedagogu profesinés raidos centre (59,2proc.).

Rajono Mokytoju $vietimo centre kvalifikaciniai renginiai organizuojami atsizvelgiant i rajono
mokytoju metodiniy bireliy pateiktus pageidavimus ir rekomendacijas. Remiantis Ukmergés
Mokytojuy Svietimo centro duomenimis, 2007-2008 mokslo metais Siame centre buvo surengti 35
renginiai, kuriuose dalyvavo 1112 pedagogu. 59,2proc. respondenty kvalifikacija kélé ir Pedagogu
profesinés raidos centre, taciau, remiantis miesto mokykly vadovy apklausos duomenimis, Sioje
istaigoje rengiami seminarai prarad¢ efektyvuma ir mazai naudingi mokytojo kvalifikaciniam
tobuléjimui. MaZiausiai populiariis valstybiniai universitetai. Siose mokymo istaigose kvalifikacija

kélé tik 10,7proc. respondenty.

9 lentelé
16 klausimas: ,,Kokiose institucijose daZniausiai keliate savo kvalifikacija?”

(atsakymy pasiskirstymas pagal darbo staza, proc.)

Iki 5m. 5-10m. 10-15m. 15-20m. Virs§ 20m.

1. Pedagogy profesinés raidos centre 2,5 0,8 10,7 24,6 61,5
2. Regiono mokytojy Svietimo centruose 3,6 0,7 13,1 26,3 56,2
3. Apskrities mokytojy Svietimo centruose 11,8 2,9 8,8 11,8 64,7
4. Valstybiniuose universitetuose veikianciuose 9,1 0 13,6 27,3 50
kvalifikacijos tobulinimo padaliniuose

5. Mokyklose organizuojamuose 3,4 2,8 10,3 27,6* 55,9*

kvalifikacijos tobulinimo seminaruose
* - statistiSkai reikSmingas skirtumas, p < 0,005

DaZniausiai mokytojuy pasirenkama kvalifikacijy kélimo vieta — mokykla ir rajono Mokytoju
Svietimo centras. Mokykloje kvalifikacija kélé didziausias skaiius mokytoju, turinciy 15-20 mety
(27,6proc.) ir daugiau nei 20 mety (55,9proc.) staza. Rasta, kad statistiSkai reikSmingai skiriasi
grupiy vidurkiai (p < 0,046). Rajono Mokytoju Svietimo centre kvalifikacija kélé taip pat
didziausias skaicius mokytoju, turin¢iy 15-20 mety (26,3proc.) ir daugiau nei 20 mety (56,2proc.)
darbo staza. Antruoju atveju buvo rasta, kad grupiy vidurkiai statistikai nesiskiria (p > 0,370).

Remiantis gautais rezultatais galima teigti, kad mokytojai renkasi patogesni ir prieinamesnj
jiems mokymosi biida. Taip pat lemiama jtaka daro mokyklos vadovy pozitiris i personalo mokymo
galimybes: darbuotoju mokymas darbo vietoje yra pigesnis ir efektyvesnis, nes tuo paciu metu gali
mokytis visas kolektyvas. Galima teigti, kad mokytojuy profesinis tobulinimas ateityje turéty bati

susijes su darbuotoju kaip komandos tobulinimu.

52



19 klausimas: ,,Ar Jis sutinkate su $iais teiginiais apie kvalifikacijos kélima

mokyklose (t.y. darbo vietoje)?”

Sutinku Veikiau Veikiau
sutinku, nesutinku,
negu negu
nesutinku sutinku
Sk. Sk. % Sk. %
Mokyklose organizuojami renginiai sudaro galimybes 113 57,7 71 36,2 7 3,6
susieti mokymus tiesiogiai su esama situacija ir
mokyklos poreikiais.
Mokyklose organizuojami renginiai galéty sudaryti 86 455 86 455 15 7,9
galimybes susisteminti pedagogu kvalifikacija.
Mokyklose organizuojami mokymai galéty sudaryti 126 66,0 58 30,4 5 2,6
galimybes rengti testinius kursus.
Mokantis mokyklose atsiranda galimybé rengti praktinés 110 56,4 70 359 13 6,7
veiklos seminarus.
Kvalifikacijos tobulinimo renginio metu arba baigus 58 30,5 65 342 45 237
renginj turéty buti ivertintos mokytojo igytos Zinios,
gebéjimai
Mokyklose organizuojami renginiai sudaro salygas 138 70,8 42 215 8 4,1
mokytis visam kolektywvui.
701 _ O Mokyklose organizuojami renginiai
sudaro galimybes susieti mokymus
= tiesiogiai su esama situacija ir
60+ mokyklos poreikiais.
@ Mokyklose organizuojami renginiai
" galéty sudaryti galimybes
501 susisteminti pedagogy kvalifikacija.
40H O Mokyklose organizuojami mokymai
galéty sudaryti galimybes rengti
testinius kursus.
301 B 0O Mokantis mokyklose atsiranda
galimybé rengti praktinés veiklos
204 || seminarus.
B Kvalifikacijos tobulinimo renginio
0+ || metu arba baigus renginj turéty bati
10+ jvertintos mokytojo jgytos Zinios,
gebéjimai
o O Mokyklose organizuojami renginiai
Sutinku Veikiau sutinku, Veikiau Nesutinku igrlirt;vsuziilygas mokytis visam
negu nesutinku  nesutinku, negu '
sutinku

10 lentelé

Nesutinku
Sk. %
5 2,6
2 1,1
2 1,0
2 1,0
22 116
7 3,6

15 pav. 19 klausimas: ,,Ar Jus sutinkate su $iais teiginiais apie kvalifikacijos kélima

mokyklose (t.y. darbo vietoje)?”

Siekiant detaliau iSsiaiSkinti mokytoju nuomong, buvo pateikti teiginiai apie kvalifikacijos
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tobulinimo renginiy organizavima mokykloje. Remiantis gautais rezultatais matyti, kad didZzioji

dauguma mokytoju (93,9proc.) pritaria teiginiui, kad mokyklose organizuojami renginiai sudaro



galimybes mokymus tiesiogiai susieti su esama situacija ir mokyklos poreikiais. Tik 2,6proc.
respondenty visiskai nesutinka su $iuo teiginiu (zZr. 10 lentelg).

Dauguma mokytojy (91proc.) sutinka, kad mokykloje organizuojami renginiai galéty sudaryti
galimybes susisteminti pedagogu kvalifikacija (zr. 15 pav.). 92,3proc. mokytoju pritaria teiginiui,
kad mokykloje organizuojami renginiai sudaro salygas mokytis visam kolektyvui vienu metu.
Testiniy kursy organizavimo galimybé mokykloje taip pat sulauké didelio mokytojy pritarimo
(96,4proc.). Ne maziau svarbu ir galimybé mokyklose rengti praktinés veiklos seminarus, teigé net
92,3proc. respondenty. Maziausio pritarimo sulauké teiginys, kad kvalifikacinio renginio pabaigoje
turéty biiti jvertintos mokytoju igytos Zinios ir geb&jimai. Tam nepritaria 35,3proc. apklaustyjy.
Apibendrinant gautus rezultatus, galima teigti, kad mokytojai pripazista tobulinimosi mokykloje
privalumus.

11 lentelé

18 klausimas: ,,Kada vyko kvalifikacijos kélimo renginiai, kuriuose Jums teko dalyvauti

per pastaruosius trejus metus?”

Visuomet Daznai Retai Niekada
Sk. %  Sk. %  Sk. % Sk %
1. Pamoky metu 13 8,3 66 423 66 423 11 7,1
2. Po pamoky 23 12,6 118 645 36 19,7 6 3,3
3. Mokiniy atostogy metu 20 112 120 674 34 191 4 2,2
4. Savaitgaliais 5 47 13 123 28 264 60 56,6
Savaitgaliais :.
Mokiniy
metu | B Daznai
O Retai
Pamoky
et y —
T T T T

0% 20% 40% 60% 80% 100
%

16 pav. 18 klausimas: ,,Kada vyko kvalifikacijos kélimo renginiai, kuriuose Jums teko

dalyvauti per pastaruosius trejus metus?”
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Dazniausiai kvalifikaciniai seminarai vykdavo mokiniy atostogu metu (67,4proc) ir po pamoku
(64,5proc.) (zr. 11 lentelg, 16 pav.). Maziau nei pusé apklaustujy (42,3proc.) nurodé¢, jog jiems buvo
sudarytos salygos dalyvauti mokymuose, kai $ie vyko pamoky metu. Poilsio dienomis kvalifikacija
tobulino 12,3proc. apklausty miesto mokytojy. Sie skai¢iai rodo, kad mokytojams néra uztikrintos
palankesnés galimybés dalyvauti kvalifikacijai skirtuose renginiuose.

Dazna problema — pavaduojan¢iy mokytoju trikumas. Tod¢l neretai vadovai iesko buduy, kaip
uzkirsti kelia ugdymo proceso trukdymui. Tyrimo rezultatai byloja, jog mokykly vadovai ne
visuomet atsizvelgia | personalo poreikius, nes siekiama uztikrinti kokybiska mokiniy ugdyma.
Vadovas privalo skatinti personala tobuléti, kurti efektyvia kvalifikacijos kélimo politika
mokykloje. Nuo jo poziiirio priklauso $io proceso s¢kmé. Mokyklos administracija ir mokytojai
privalo atsizvelgti i Sia problema ir ieskoti visiems priimtiny tobulinimosi biidy. Tai tik dar karta

irodo, kad reikia tobulinti kvalifikacijos kélimo sistema, tvarka ir mokymuy organizavimo procesa.

12 lentelé

13 klausimas: ,,Kada Jums biity patogiausias laikas kelti kvalifikacija?”

Sk. %
1. Po pamoky 45 22,0
2. Savaitgaliais 5 2,4
3.  Mokiniy atostogy metu 122 59,5
4. Pamoky metu 33 16,1
70
59,5
60
50
- 40
(8]
o
2 30
22,0
20 16,1
10 24
0 —— ;
Po pamoky Savaitgaliais Mokiniy Pamoky metu
atostogy
metu

17 pav. 13 klausimas: ,,Kada Jums biity patogiausias laikas kelti kvalifikacija?”

I$ 17 pav. matyti, kad mokytojams patogiausias laikas kelti kvalifikacija — mokiniy atostogu

metu (59,5proc.). Akivaizdu, kad $is laikas patogus mokytojams, priimtinas mokyklos vadovybei ir
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netrukdo ugdymo proceso. Maziau patogus, tac¢iau priimtinas — kvalifikacijos kélimas po pamoku.
Si mokymosi laika pazyméjo 22proc. respondenty. Siekiant tobulinti mokytoju kvalifikacijos
kélimo sistema, reikty efektyviai panaudoti mokiniy atostogoms skirta laika, rengiant
kvalifikacinius mokymus.

13 lentelé

12 klausimas: ,,Kaip tobulinate profesinius jgiidZius?”

Sk. %

1. Seminary ir kursy metu 196 95,1
2. Interneto pagalba 170 82,5
3. Naudojamasi mokyklos biblioteka 85 41,3
4. Naudojamasi asmenine biblioteka 105 51,0
5. Naudojamasi rajonine biblioteka 50 24,3
ST Q] - PR 25 12,1

100 95,1

82,5
80
[ 1

60
s &
° 41,3
o

40

24,3
20
0 T T T T
Seminary ir  Interneto  Naudojamasi Naudojamasi Naudojamasi
kursy metu pagalba mokyklos asmenine rajonine
biblioteka biblioteka biblioteka

18 pav. 12 klausimas: ,,Kaip tobulinate profesinius igiidzius?”

Profesing kvalifikacija mokytojai kelia labai jvairiai. Atlikus respondenty apklausa paaiskéjo,
kad seminarai ir kursai — pats populiariausias mokymosi ir tobulinimosi biidas Ukmergés m.
mokytojams (95,1proc.). (zr. 13 lentelg). Kasmet mokytoju kvalifikacijos kélimui yra skirtos 5
dienos per metus. Akivaizdu, jog Siy dieny nepakanka efektyviam ir jvairiapusiSkam mokytoju
tobulinimuisi. Neturédami galimybés, kada panoréje iSvykti | kvalifikacinius mokymus, pedagogai
ieSko kity mokymosi priemoniy, kurios kompensuoty pastarasias. Papildomas tobulinimosi biidas —
internetas, teigia 82,5proc. apklausty mokytoju. Technikos amzius ir naujos technologijos suteikia
neriboty galimybiy prieiti prie ivairiy informacijos srauty ir rasti optimaly kvalifikacijos kélimo

trikumo sprendima.
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Remiantis Mokytoju kompetencijy centro 2008 m. atlikta instituciju, vykdan¢iy mokytoju ir
Svietimo pagalba teikian¢iy specialisty kvalifikacijos kélima, veiklos apzvalga, galima teigti, jog
interneto tinklalapius Salies savivaldybiy ar aukstyjy mokykluy svetainése turi 58 centrai (97proc.).
[31] Knygos tampa maziau populiaria mokymosi priemone. Asmenine biblioteka naudojasi 51proc.,
rajonine biblioteka — tik 24,3proc. respondenty (zr. 18 pav.). Remiantis tyrimo duomenimis, galima
teigti, kad mokytojams nepriimtini pasyviis mokymosi btdai. Taip pat Sie skai¢iai rodo, kad yra
pedagoginés literatiros stoka. Daugiau kaip pusé mokytojy naudojasi asmenine biblioteka, todél
galima teigti, kad mokytojai patys ieSko galimybiy isigyti metoding literattira. Remiantis rajono
Mokytoju Svietimo centro pateikta informacija, daznas mokytojas naudojasi Siame centre sukaupta
edukacinés patirties banko medziaga, kuria sudaro projektinés veiklos patirties apraSai, vykusiy
seminary ir kity renginiy metodiné medziaga, renginiy fotografijos ir kt. Ukmergés Mokytoju

Svietimo centro pateiktais duomenimis 2008 m. Siame centre sukaupti 459 aprasai.

14 lentele
Mokytoju kvalifikacijos kélimo buidai

(atsakymy pasiskirstymas pagal amzZiaus grupes, proc.)

Iki 25m.  25-30m. 30-40m. 40-50m.  Vir§ S50m.

1. Seminary ir kursy metu 3,1 1 17,9 55,1 23
2. Interneto pagalba 3,5 6 18,8* 55,3* 21,8
3. Naudojamasi mokyklos biblioteka 2,4 1,2 14,1 57,6 24,7
4. Naudojamasi asmenine biblioteka 3,8 1,0 11,4* 51,4* 32,4
5. Naudojamasi rajonine biblioteka 2 0 20 48 30
6. KitA....ooe i 0 0 28 60 12

* - statistiSkai reikSmingas skirtumas, p < 0,005

Internetas ir naudojimasis asmenine biblioteka — yra antrieji pagal svarba kvalifikacijos kélimo
biidai po dazniausio ivardintojo — seminary ir kursy. Internetas kvalifikacijos kélimui dazniausiai
naudojamas 30-40 mety (18,8proc.) ir 40-50 mety (55,3proc.) amziaus grupiu mokytojy. Rasta, kad
statistiSkai reikSmingai skiriasi grupiy vidurkiai (p < 0,021). Asmeniné biblioteka kvalifikacijos
kélimui dazniausiai naudojama taip pat 30-40 mety (11,4proc.) ir 40-50 mety (51,4proc.) amziaus
grupiy mokytojy. Rasta, kad statistiskai reik§Smingai skiriasi grupiy vidurkiai (p < 0,000).

Galima teigti, kad pasidalinimas edukacine patirtimi naudingas kiekvieno mokytojo
kvalifikaciniam tobuléjimui, yra idéjy, inovacijy Saltinis. Profesinio tobulinimosi formy jvairove

padeda gerinti kvalifikacijos kélimo sistema, $alinti jos trikumus.
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15 lentelé

14 klausimas: ,,Kur Jums patogiau kelti kvalifikacija?”

Sk. %
1. Namuose 50 24,3
2. Savo darbovietéje 133 64,6
3. Rajono mokytojy $vietimo centre 160 77,7
4. Kituose miestuose 71 34,5
5. Uzsienyje 42 20,4
6. Kitaooiiiiice e 6 2,9
90 82,4
80
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70
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darbovietéje Svietimo centre miestuose

19 pav. 14 klausimas: ,,Kur Jums patogiau kelti kvalifikacija?”’

Ukmergés miesto mokytojus tenkina rajono Mokytoju Svietimo centre sudarytos galimybés kelti
kvalifikacija (zr. 15 lentelg). Net 69,7proc. respondenty patogiausia tobulintis Siame centre.
Didziajai daugumai apklausty mokytoju (82,4proc.) patogu, kai mokymai vyksta ju darbo vietoje
(zr. 19 pav.). Ne maziau svarbus ir pedagogu sveCiavimasis kity miesty Svietimo jstaigose,
pasidalinimas edukacine patirtimi, kolegy pamoky ir renginiy stebéjimas, dalyvavimas
konferencijose, tod¢l 34,5proc. apklausoje dalyvavusiy mokytoju priimtinas kvalifikacijos kelimo
budas ir kituose miestuose. Nemazai daliai mokytojy (20,4proc.) patogu Kkelti kvalifikacija
uzsienyje. Galima teigti, kad uZsienio Saliy patirtis labai reikalinga ir naudinga miisy Salies

mokytojams, taiau ne visos mokyklos i$gali finansuoti mokytojams $ias kvalifikacines keliones.

58



4.2. Pedagoguy tobulinimosi motyvai ir jy skatinimo badai

Siuolaikinis mokytojas turi nuolat kelti savo kvalifikacija. Todél sistemingai tobulinantis save
mokytojas yra itin svarbus Siandieninei visuomenei ir gali pasiekti gery rezultaty ugdydamas
jaunaja karta. Pedagoguy tobul¢jimas neatsiejamas nuo visos mokyklos tobuléjimo ir yra
salygojamas teigiamo vadovybés poziiirio | personalo mokyma. Net ir daugeli mety mokykloje
i8dirbg pedagogai, turintys didelg patirti, supranta nuolatinio mokymosi nauda.

Gerosios patirties sklaida, nuolatinis dalyvavimas edukaciniuose renginiuose yra vienas i$
iSoriniy mokytojo motyvacijos biidy. Kokybiski seminarai, puikiis lektoriai, ivairios ir aktyvios
mokymo formos ir biidai sudaro puikias salygas kelti mokytoju motyvacija efektyviai pedagoginei
veiklai, nora paciam dalintis patirtimi, mokyti Kkitus, tobulinti turimas kompetencijas, siekti
aukstesnés kvalifikacinés kategorijos.

16 lentele

8 klausimas: ,,Ar Jus patenkina esamos galimybés kelti savo kvalifikacija?”

Sk. %
1. Taip 92 44,7
2. Ne 29 141
3. I8 dalies 85 41,3
50
44,7
41,3
40 — e
.30 O Taip
(&]
o B Ne
o v .
20 OIS dalies
14,1
10
0

20 pav. 8 klausimas: ,,Ar Jus patenkina esamos galimybés kelti kvalifikacija?”

Tiriamyju buvo klausiama, ar juos tenkina esamos galimybés kelti kvalifikacija. Atlikus analize
paaisk¢jo, kad sudarytomis tobulinimosi galimybémis patenkinti 44,7proc. respondenty,

nepatenkinti — 14,1proc. apklaustyju (zr. 16 lentelg, 20 pav.). 41,3proc. mokytoju tik i§ dalies

59



tenkina esamos galimybés tobulinti turimas kompetencijas. Apibendrinus gautus tyrimo rezultatus,
matyti, kad didzioji dauguma respondenty nepatenkinti arba tik i§ dalies patenkinti esamomis
galimybémis kelti kvalifikacija. Sis mokytojy skai¢ius sudaro 55,4proc. visy apklaustujy. Tai veréia

susirtipinti Svietimo istaigu personalo mokymo salygomis ir tvarka.

17 lentele
8 klausimas: “Ar Jus tenkina esamos galimybés kelti kvalifikacija?”
(atsakymy pasiskirstymas pagal amZiaus grupes)
Taip Ne IS dalies
Sk. % Sk. % Sk. %
ki 25 m. 5 54 0 0,0 3 3,9
25-30 m. 1 1,1 1 34 0 1,0
30-40 m. 13 14,1 10 34,5 18 19,9
40 — 50 m. 49 53,3* 18 62,1 42 52,9
Virs 50 m. 24 26,1* 0 0,0 22 22,3

* % =17,299, df = 9, p < 0,027

Dauguma 40-50 mety amziaus mokytojy yra patenkinti savo kvalifikacijos kélimo galimybémis
(zr. 17 lentele). Tokie tyrimo rezultatai leidzia daryti prielaida, jog vyresnio amziaus mokytojai
jaucia didesnj poreikj tobulinti kompetencijas ir juos tenkina esamos galimybeés kelti kvalifikacija.
Maziausiai patenkinti esama tobulinimosi situacija jauni — 25-30 mety — mokytojai. Rastas
statistiSkai reikSmingas skirtumas, kuris rodo, kad mokytoju pozilris | esamas galimybes kelti
kvalifikacija siejasi su ju amziumi (,° = 17,297, df = 8, p < 0,0271). Tai leidZia teigti, jog mokytojy
amzius jtakoja juy teigiama poziirj | kvalifikacijos kélimo galimybes.

Vidiné motyvacija yra vienas i§ svarbiausiy asmens elgesi jtakojanciy veiksniy. Ji suteikia
energijos, nukreipia veikla tikslo link. Motyvai visada susij¢ su Zmogaus poreikiais, interesais,

vertybémis, pazZitiromis, isitikinimais.

18 lentelé
9 klausimas: ,,Pazymékite, kokie Jusy kvalifikacijos kélimo motyvai*

Sk. %
1. Noras biti profesionalesniu 178 86,4
2. Viltis gauti didesnj atlyginima 120 58,3
3. Baimé netekti darbo 18 8,7
4. Noras neatsilikti nuo gyvenimo 125 60,7
5. Noras jgyti specialybg ar persikvalifikuoti 7 3,4
6. KA. .eoeieiieiree e 6 2,9
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100
86,4
80 O Noras buti
profesionalesniu
58,3 60’7 B Viltis gauti didesnj
. 60 atlyginimg
8 O Baimé netekti darbo
S
40 O Noras neatsilikti nuo
gyvenimo
B Noras jgyti specialybe ar
persikvalifikuoti
20
8,7
3,4
0 I

21 pav. 9 klausimas: ,,Pazymékite, kokie Juisy kvalifikacijos kélimo motyvai*

Vienas anketos klausimy buvo skirtas nustatyti, kokie kvalifikacijos kélimo motyvai skatina
respondentus lankyti kvalifikacinius renginius. Ukmergés m. mokytojy mokymosi motyvus galima
skirstyti 1 iSorinius (baime netekti darbo, viltis gauti didesni atlyginima, noras igyti specialybe ar
persikvalifikuoti) ir { vidinius (noras buti profesionaliais, noras neatsilikti nuo gyvenimo), kurie
kelia asmens motyvacija ir didina pasitenkinima pasiektais rezultatais. Gauti tyrimo rezultatai
patvirtina mokslininky teiginius, kad suaugusiems yra svarbesné vidiné motyvacija (Zr. 18 lentelg).

Anketinés apklausos duomenys parodé, kad pedagogus labiausiai motyvuoja profesionalumo
siekimas (86,4proc.), o maziausiai — noras igyti nauja specialybg ar persikvalifikuoti (3,4proc) (zr.
21 pav.). Galima optimistiSkai teigti, kad rajone dirba nemazai savo darba mylin¢iy mokytoju, kurie
kvalifikacija kelia siekdami profesinio tobulumo (86,4proc.) ir norédami neatsilikti nuo gyvenimo
(60,7proc.). Dziugu, kad pinigai néra svarbiausia vertybé, nors $iandieninés sunkios ekonomikos
salygomis ji néra paskutinéje vietoje. TreCioje vietoje pagal svarba yra geresnio atlyginimo motyvas
ir j1 pazymejo 58,3proc. apklausty mokytoju.

Nuolat mazéjantis mokiniy skaicius verc¢ia mokytojus sunerimti del turimos darbo vietos. 2000-
2008 m. mokiniy skaiius Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklose sumazéjo 23proc. (139 tukst.),
atitinkamai sumaz¢jo ir mokykly skaicius: Siuo metu Salyje yra 57 mokyklomis maziau nei pries
metus. [51] Dalis mokytoju (8,7proc.) savo kvalifikacija kelia bijodami netekti darbo. Sis motyvas
ypac svarbus 40-50 mety (55,6proc.) ir 30-40 mety amziaus grupiy respondentams (zr. 19 lentelg).

Tai rodo, kad mokytojai néra uZztikrinti dél ateities.
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19 lentele

Mokytojy kvalifikacijos kélimo motyvy pasiskirstymas pagal amzZiy, proc.

Noras biiti
profesionalesniu

ki 25 m. 4,5
25 —30m. 1,1
30 — 40m. 20,2
40 — 50m. 51,1
Virs 50 m. 23,0

Viltis gauti

didesnj

atlyginima

4,2
0,8
217
51,7
217

Baimé netekti
darbo

* - statistiSkai reikSmingas skirtumas, p < 0,005

0,0
0,0
33,3
55,6*
11,1*

Noras Noras jgyti
neatsilikti nuo specialybe ar
gyvenimo persikvalifikuoti
0,0 14,3
08 0,0
18,4 42,9
56,0 429
24,8 0,0

Rasta, kad statistiskai nereik§mingi 40-50 ir 30-40 mety amziaus grupiy mokytoju baimés

netekti darbo motyvo pasirinkimo vidurkiai (p > 0,0618), ta¢iau statistiskai reik§mingi 40-50 ir vir§

50 mety amziaus grupiy baimés netekti darbo motyvo pasirinkimo vidurkiai (p < 0,035).

20 lentele

10 klausimas: ,,Kokia nuolatinio mokymosi jtaka Jusy gyvenimo kokybei?”

Sk. %
1. Padidéjes profesionalumas 177 85,9
2. lgytas pasitikéjimas savo jégomis 153 74,3
3. Didesné alga 82 39,8
4. Pazintys su jdomiais Zmonémis 112 54,4
5. Naudos néra 0 0
6. Kita .o 1 0,5
100
90 +—{859 O Padidéjes
80 74.3 profesionalumas
B |gytas pasitikéjimas
70 savo jégomis
60 54,4 O Didesné alga
S 50 ,
o O Pazintys su

40 idomiais Zmonémis

30 B Naudos néra

20 .

OKita
10 -IEI— 0.5
0

22 pav. 10 klausimas: ,,Kokia nuolatinio mokymosi itaka Jisy gyvenimo kokybei?”
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Kaip pasiteisina mokytojy kvalifikacijy kélimo lukes¢iai galime stebéti 22 pav. diagramoje.
Mokytojai labiausiai vertina padidéjusi profesionaluma (85,9proc.) ir igyta pasitikéjima (74,3proc.),
nes iSauggs profesinis lygis leidzia jiems tvir€iau jaustis darbe ir visuomenéje. Didesnés algos
kriterijus atsidiiré¢ ketvirtoje vietoje, jis svarbus 39,8 proc. apklaustyjy. Nei vienas respondentas
nepasirinko atsakymo ,,naudos néra“. Tyrimo rezultatai rodo, kad dauguma apklausty mokytoju

mokymus sieja ne su praktine nauda, o labiau su zmogiskomis vertybémis.

21 lentele

11 klausimas: ,,PaZymékite, kokie veiksniai Jums trukdo kelti kvalifikacija”

Sk. %
1. Netinkamos programos 60 29,1
2. Darbdaviy neigiamas poziiiris 23 11,2
3. Skeptiskas pozitris 10 4,9
4. Amzius 14 6,8
5. Lésy stoka 39 18,9
6. Laiko stoka 59 28,6
7. Seimos problemos 13 6,3
8. Néra materialinio suinteresuotumo 18 8,7
9. Sveikata 14 6,8
10, Kitoiiiieiicieieciece e 11 53
11. Néra trukdziy 64 31,1
a5 O Netinkamos programos
31,1 B Amzius
30 29,1
Bl O Lésy stoka
25 1 O Laiko stoka
20+ H B Néra materialinio
S suinteresuotumo
s O Sveikata
15+ [
B Darbdaviy neigiamas
10 41— pozilris
6,8 O Skeptiskas poziiris
ST B Seimos problemos
0 @ Néra trukdziy

23 pav. 11 klausimas: ,,Pazymékite, kokie veiksniai Jums trukdo kelti kvalifikacija”

Tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiSkinti, su kokiais sunkumais susiduria besimokantys

mokytojai. Dziugu, kad didziausias skaiCius respondenty (31,lproc.) neturi jokiy trukdziy kelti
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kvalifikacija. Taciau likusieji apklausti mokytojai jzvelgia nemazai trukdziy, kurie uzkerta jiems
kelia 1 nuolatinj tobulinimasi (Zr. 21 lentelg, 23 pav.). Remiantis apklausos duomenimis matyti, kad
didzioji dauguma mokytoju (29,1proc.) kaip svarbiausia trukdi jvardino kvalifikacijos kélimo
programas. Paanalizavus $alies ir rajono Svietimo centry sitilomus kvalifikacinius renginius matyti,
kad daugelio praeitais mokslo metais organizuoty kvalifikaciniy renginiy temos kartojosi.
Mokytojai daznai nepatenkinti lektoriy kompetencija, pasigenda pedagogu praktiky vedamy
seminary. Tai dar karta patvirtina teigini, kad kvalifikacijos kélimo sistema atitrikus nuo mokytoju
poreikiy ir neatitinka pageidaujamos kokybés.

Laiko stoka skundziasi 28,6proc. respondenty (zr. 23 pav.) Tai antra pagal svarba priezastis, dél
ko jie nesimoko. Palyginus Siuos duomenis su auksciau apibendrintais atsakymu rezultatais matyti,
kad 64,5proc. respondenty kvalifikacija kélé po pamoky ir 42,3proc. pamoky metu, o 59,5proc.
apklaustyjuy pageidauty, kad kvalifikaciniai renginiai vykty mokiniy atostogy metu. Galima daryti
iSvada, kad kvalifikaciniy renginiy laikas néra derinamas su mokytoju pageidavimais ir ju
galimybémis.

Gana svarbus veiksnys, trukdantis mokytojams kelti kvalifikacija — 1&Suy stoka (18,9proc.) (zr. 23
pav.). LéSos, skirtos mokytoju kvalifikaciju kélimui, yra ribotos ir ju daZniausiai nepakanka
ivairiapusiskam personalo tobulinimui. Neretai mokytojas, iSnaudoj¢s kvalifikacijos kélimui skirtas
5 dienas per metus, 1 pageidaujamus seminarus vyksta savo léSomis. 8,7proc. mokytoju kaip rimta
trukdi, keliant kvalifikacija, ivardina materialini nesuinteresuotuma.

Dazniausiai kvalifikaciniai renginiai yra organizuojami mokytojy darbo metu, todél sulaukia
neigiamo mokyklos vadovybés poziirio dél ugdomosios veiklos trukdymo. Mokytojai ne visuomet
turi galimybg juose dalyvauti, nes mokykly vadovai ne visuomet gali uztikrinti kokybiska mokiniy
ugdymo procesa, iSvykus vienam ar keliems mokytojams tuo paéiu metu. Akivaizdu, kad didesnis
démesys kvalifikacijos kélimo laiko parinkimui biity teigiamai ivertintas mokykly vadovy ir
mokytoju.

Kiekviena amziaus grupé iSvardino skirtingus trukdzius kelti kvalifikacija. Mokytojams iki 25
mety svarbiausias trukdis — 1éSy stoka (5,1proc.), 25-30 (5,6proc.) ir 30-40 (27,8proc.) mety
mokytojams — néra materialinio suinteresuotumo (zr. 22 lentelg). 30-40 (26,1proc.) ir 40-50
(69,6proc.) mety mokytojams vienas i§ svarbiausiy trukdziy tobulintis — darbdaviy neigiamas
pozitris. Si mokytoju jvardinta klifitis ver¢ia sunerimti, juk vadovai turi biiti labiausiai suinteresuoti

personalo mokymu.
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22 lentelé

Kbvalifikacijos kélimo trukdziai (pasiskirstymas pagal amzZiy, proc.)

ki 25 m. 25 —30m. 30 — 40m. 40 — 50m. Virs 50 m.

Netinkamos programos 1,7 1,7 18,3 61,7 16,7
AmZius 1,1 0,0 0,0 41,0* 78,6*
Lésy stoka 51 0,0 17,9 69,2 7,7
Laiko stoka 6,8 0,0 15,3 57,6 20,3
Néra materialinio suinteresuotumo 0,0 5,6 27,8 55,6 111
Sveikata 0,0 0,0 0,0 57,1* 42,9*
Darbdaviy neigiamas poZiiiris 0,0 0,0 26,1 69,6* 4,35*
Skeptiskas poziuris 0,0 0,0 30 50* 20*
Seimos problemos 0,0 0,0 15,4 76,9 7,7
Néra trukdziy 3,1 1,6 20,3 40,6 34,4
kita 0,0 0,0 0,0 100 0,0

* - statistiSkai reikSmingas skirtumas, p < 0,005

Reikia pastebéti, kad dalyvavimas tobulinimosi mokymuose po pamoky ir savaitgaliais mazina
mokytoju motyvacija ir didina nuovargj. 40-50 mety mokytojams (57,1proc.) ir vyresniems
(42,9proc.) mokytis ir tobulintis trukdo Kilusios sveikatos problemos. Rasta, kad statistiSkai
reik§mingai skiriasi §iy amziaus grupiy vidurkiai, vertinant sveikatos problemy trukdzius mokytis
(p < 0,001). Vyresniems nei 50 mety mokytojams (78,6proc.) rimtas trukdis lankyti kvalifikacinius
mokymus — amzius. Si tendencija labai aiski: didéjant amziui, daugéja sveikatos problemuy, kurios
virsta rimta klititimi toliau mokytis. Rasta, kad ir $iuo atveju statistikai reikSmingai skiriasi Siy
amziaus grupiy vidurkiai, vertinant dél amziaus kylanc¢ius trukdzius mokytis (p < 0,002). Reikia
paminéti, kad 1éSu trikumo problema aktualiausia taip pat vyresnio amziaus — 40-50 mety —
mokytojams (69,2proc.). Rimta trukdi mokytis ivardino vyresnio amziaus — 40-50 ir vir$ 50 mety —
mokytojai — tai darbdaviy neigiamas (p < 0,035) bei bendradarbiy skeptiskas (p < 0,002) pozitiris.

Gauti rezultatai leidzia daryti prielaida, kad ne visi apklausoje dalyvavg mokytojai turi
pakankamai galimybiy tobuléti: nekokybiski seminarai, néra materialinio suinteresuotumo,
skeptiSkas ir neigiamas pozilris, triksta laiko ir 1€Sy. Galima daryti iSvada, kad mokyklose néra
sukurta efektyvi mokytoju skatinimo sistema.

Personalo mokymo procesas bus sékmingas tik tuomet, kai bus skiriamas didesnis démesys
rengiamy mokymu kokybei, finansavimui ir skatinimo sistemos kiirimui. Ne maziau svarbus ir
vadovo poziiiris | personalo mokymo organizavima. Jei kiekvienos mokyklos vadovas ieskos biidy
efektyviai tobulinti savo darbuotojus, daugiau démesio skirs kvalifikacijos kélimo politikai
mokykloje, bus zengtas zymus zingsnis link kvalifikacijos kélimo sistemos gerinimo miesto ir net

Salies mastu.
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23 lentelé

20 klausimas: ,,Ar pakito Jiisy gebéjimai nuo to laiko, kai baigéte studijas?”

Nepakito Mazai Pakito Zymiai
pakito pakito

Sk. % Sk % Sk % Sk %
1. Specialybés srities jgtidziai 3 1,5 8 40 89 441 102 50,5
2. Socialings srities jgtdziai 4 2,1 8 41 110 56,7 72 371
3. Informaciniy technologijy srities igidziai 5 2,6 6 3,1 70 35,7 115 58,7
4. Uzsienio kalby mokéjimo igtidziai 5, 293 77 410 38 202 18 96
5. Vadybiniai igudziai 19 99 60 314 82 429 30 157

Vadybiniai jgudziai H |

Uzsienio kalby mokéjimo - |
igudziai
_ O Nepakito

Informaciniy technologijy ] | B Mazai pakito
srities jgudziai O Pakito
O Zymiai pakito

Socialinés srities jguidziai ] |

Specialybés srities jgudziai II |
-
0% 20% 40% 60% 80% 100
%

24 pav. 20 klausimas: ,,Ar pakito Jusy geb¢jimai nuo to laiko, kai baigéte studijas?”

Vertéty paanalizuoti, ar pakito mokytoju gebéjimai po kvalifikacijos kélimo seminary. Reikty
paminéti, kad vienas i§ buduy skatinti (motyvuoti) kelti kvalifikacija, yra paties mokytojo
rezultatyvus tobuléjimas, kai pasiekiama savirealizacija ir aukstesnis profesionalumas. Tai ir parodo
respondenty atsakymai (Zr. 23 lentelg).

Svietimo turinys yra nuosekliai siejamas ir didZiausias démesys skiriamas informaciniy ir
komunikaciniy gebéjimy tobulinimui. Mokymosi visq gyvenimq uztikrinimo strategijoje yra
pabréziama bitinybé rengti mokymo programas informaciniu technologijy, uzsienio kalby,
socialiniams ir verslumo gebéjimams ugdyti. [57, p.9] Tiriant kaip pasikeité apklausiamy mokytoju
informaciniy technologijy, uzsienio kalby, socialinés srities, vadybos, specialybés igiidziai po
formaliojo mokymosi institucijos baigimo, nustatyta, kad visose srityse pedagogai jauciasi

patobuléje (zr. 24 pav.).
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24 lentelé

Pedagogy gebéjimy pasikeitimas pabaigus formaliojo mokymo institucija

Iki 5 m.

5-10 m.
10-15m.
15-20 m.

Virs 20 m.

Iki 5 m.
5-10 m.

10-15m.

15-20 m.

Virs 20 m.

Iki 5 m.
5-10 m.

10-15m.

15-20 m.
Virs 20 m.

Remiantis 24 lentelés duomenimis, matyti kad labiausiai pakito dideli darbo staza turinCiy
pedagogu gebéjimai bei igtidziai ir nezymiai pakito ty, kurie mokykloje dirba palyginti trumpa laiko
tarpa. Didziausia pazanga respondentai padaré tobulindami informaciniy technologiju (58,7proc.) ir
socialinés srities (37,1proc.) igudzius (Zr. 23 lentelg). Kompiuterinis rastingumas yra prioritetiné
mokytojy mokymo sritis, kuriai tobulinti eilg mety skiriama didZioji dauguma respublikos Svietimo
centruose rengiamy mokymuy. Remiantis Svietimo gairémis, $ie gebéjimai pedagogui yra itin
svarbiis, nes sparcCios kaitos salygomis asmens savarankiSkuma gali uztikrinti tik deramai

tobulinamos S$iuolaikinés kompetencijos [70]. Silpniausiai pedagogai jauciasi uzsienio kalby

(pasiskirstymas pagal darbo staza, proc.)

Specialybés srities jgiidZiai

Nepakito MazZai Pakito  Zymiai
pakito pakito
66,7 25,0 4,5 1,0
33,3 12,5 0,0 2,0
0,0 0,0 19,1 5,9
0,0 12,5 18,0 34,3
0,0 50,0 58,4 56,9
Informaciniy technologijy srities
jgiidziai
Nepakito Mazai Pakito  Zymiai
pakito pakito
60,0 33,3 5,7 0,0
20,0 0,0 0,0 2,6
0,0 0,0 18,6 8,7
0,0 0,0 22,9 30,4

20,0 66,7 52,9 58,3

Vadybiniai jgiidZiai
Nepakito Mazai Pakito  Zymiai
pakito pakito
15,8 33 2,4 6,7
0,0 5,0 0,0 3,3
0,0 23,3 7,3 10,0
15,8 26,7 30,5 23,3

68,4 41,7 59,8 56,7

Socialinés srities jgiidZiai

Nepakito Mazai Pakito Zymiai
pakito pakito
50,0 0,0 515 1,4
25,0 0,0 1,8 1,4
0,0 25,0 15,5 5,6
0,0 0,0 25,5 31,9
25,0 75,0 51,8 59,7

UzZsienio kalby mokéjimo jgudziai

Nepakito Mazai Pakito Zymiai
pakito pakito
10,9 1,3 53 0,0
55 1,3 0,0 0,0
9,1 11,7 18,4 5,6
27,3 28,6 18,4 27,8
47,3 57,1 57,9 66,7

mokéjimo atzvilgiu — Sie igiidziai pager¢jo tik 9,6proc. apklaustyju.

Remiantis gautais tyrimo rezultatais, galima teigti, kad dauguma respondenty, baige formaliojo

ugdymo jstaiga nuolat kélé savo kvalifikacija ir dauguma jgadziy pakito ar net Zymiai pakito. Tai

leidzia teigti, kad mokytojai riipinasi savo kvalifikacija ir patenkinti pasiektais rezultatais.
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4.3. Profesinés patirties sklaida

Gerosios patirties sklaida vienas i§ budy kaip efektyvinti kolektyvo veikla ir motyvuoti juos
dirbti novatoriskai. Respondenty buvo klausiama, ar kvalifikaciniy renginiy metu gauta informacija
buvo dalinamasi su kartu dirbanciais mokytojais.

25 paveiksle matyti, kad dauguma (55,1proc.) mokytoju atsaké, jog mokykloje jie dalijasi
profesinio tobulinimosi rezultatais ir tik 2,9 proc. respondenty nesidalina savo patirtimi. 42proc.
apklausty mokytoju kvalifikacing patirti perteikia nesistemingai, tik kartais. Gauti tyrimo rezultatai

leidzia teigti, kad mokyklose néra sukurta sisteminga kvalifikacinés patirties sklaida ir tvarka.

25 lentele

21 klausimas: ,,Ar Jiisy mokykloje dalijamasi profesinio tobulinimosi rezultatais?”

Sk. %
1. Taip 113 55,1
2. Kartais 86 42,0
3. Ne 6 29
60 55,1
50
40
. OTaip
(8]
° 30 B Kartais
< ONe
20
10 o
0

25 pav. 21 klausimas: ,,Ar Jisy mokykloje dalijamasi profesinio tobulinimosi rezultatais?”’

Savo kvalifikacine patirtimi dalinasi net 65,5proc. mokytojy, turin¢iy daugiau nei 20 mety
pedagoginio darbo staza (zr. 26 lentelg) Tai rodo, kad vyresnio amziaus mokytojai labiau linke
dalintis profesine patirtimi. [vertinus tai, kad tik 2,9proc. respondenty nesidalina gauta kvalifikacine
patirtimi, galima teigti, kad gerosios patirties sklaida pasiteisina ir yra taikoma mokyklose. Taciau

gauti rezultatai taip pat rodo, kad dalinimasis patirtimi vyksta vangiai ir nesistemingai.
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Dalijimasis profesinio tobulinimosi rezultatais mokykloje

(pasiskirstymas pagal darbo staza, proc.)

Iki 5 m.
5-10 m.

10-15m.
15-20 m.
Virs 20 m.

Taip Kartais
4.4 4,7
1,8 1,2
8,0 16,0

20,4* 39,4

65,5* 48,8

Ne
16,7
16,7

8,7
23,3
16,7

* ¥ = 17,194, df = 8, p < 0,028

26 lentelé

Rastas statiSkai reikSmingas skirtumas, kuris rodo, kad mokytojy dalijimasis kvalifikacine

patirtimi siejasi su juy darbo stazu (,° = 17,194, df = 8, p < 0,028). Tai leidZia teigti, jog mokytoju

darbo stazas daro itaka juy dalinimuisi kvalifikacine patirtimi.

27 lentelé

22 klausimas: ,,Kaip vyksta jgudzZiy ir patirties, sukauptos kvalifikaciniuose kursuose,

sklaida Jusy mokykloje?”

Sk.
1. Trumpas apibendrinimas mokyklos metodiniame ratelyje 168
2. Praktinis patirties demonstravimas uzsiémimy metu 47
3. Sklaida vyksta sistemingai 41
e =
90 81,6
80
70
60
o 50
o
c 40
30 228 19.9
20
10
0
Trumpas Praktinis patirties Sklaida vyksta
apibendrinimas demonstravimas sistemingai
mokyklos metodiniame uzsiémimy metu
ratelyje

%
81,6
22,8
19,9

26 pav. 22 klausimas: ,,Kaip vyksta jgudziy ir patirties, sukauptos kvalifikaciniuose

kursuose, sklaida Jiisy mokykloje?”
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Dauguma mokytoju (81,6proc.) atsaké, kad tai, ka suzino kvalifikacijos kélimo renginiuose,
trumpai apibendrina mokyklos metodiniame ratelyje, ir tik penktadalis pedagogu prakting patirti
demonstruoja uzsiémimy metu (22,8proc.) (zr. 27 lentelg, 26 pav.). Tik apie 20proc. apklaustu
mokytoju mano, kad sklaida vyksta sistemingai. Sie skai¢iai rodo, kad profesinés patirties sklaidai
mokyklose skiriamas tik pavirSutiniSkas démesys. Remiantis pedagoginio darbo patirtimi, galima
teigti, kad nepakanka trumpo apibendrinimo mokyklos metodiniame ratelyje, sklaida turi vykti

sistemingai ir planingai, organizuojant praktings patirties perteikimo uzsiémimus.

28 lentele
Gerosios patirties sklaidos veikla
(atsakymy pasiskirstymas pagal kvalifikacines kategorijas, proc.)
Trumpas apibendrinimas Praktinis patirties Sklaida vyksta
mokyklos metodiniame demonstravimas sistemingai
ratelyje uZsiémimy metu
Ekspertas 2,4 4,3 2,4
Metodininkas 48,2 51,1* 31,7
Vyr. mokytojas 43,5 38,3* 48,5
Mokytojas 4,2 6,4 49
Neatestuotas 1,8 0,0 24

* - statistiSkai reikSmingas skirtumas, p < 0,005

Praktinj patirties perteikima dazniausiai savo Vveikloje naudoja mokytojai metodininkai
(51,1proc.) ir ekspertai (4,3proc.) (zr. 28 lentelg). Galima teigti, kad auksta kvalifikacija ir didelé
profesiné patirtis suteikia didesnes galimybes mokyti kitus. Rasta, kad statistiSkai reikSmingai
nesiskiria Siy kvalifikaciniy kategoriju respondenty grupiy vidurkiai, vertinant prakting
kvalifikacinés patirties demonstravima mokykloje (p > 0,299), taciau reikSmingai skiriasi
vyresniojo mokytojo ir metodininko kvalifikaciniu kategoriju grupiu vidurkiai (p < 0,004).

Remiantis gautais tyrimo rezultatais apibendrintai galima teigti, kad patirties pasidalinimo
uzsiémimai mokyklose daZniausiai vyksta siaurame metodiniame ratelyje, kuomet mokytojas
perskaito trumpa praneSima. Tai net nekelia abejoniy, kad tokios patirties perdavimas néra
efektyvus ir naudingas. Tik praktinis patirties perteikimas, pamoky stebéjimas gali duoti gery
rezultaty tobulinant daugelio mokytoju profesing veikla. Praktinj patirties perteikima taiko tik kas
penktas respondentas. Tai dar karta jrodo, kad mokyklose néra sukurtos kvalifikacijos kélimo

sistemos ir politikos.
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4.4. Pedagogu kvalifikacijos kélimo strategija mokykloje

Kvalifikacijos kélimo planavimas ir daugiametés strategijos sudarymas sulaukia nepakankamo
Salies pedagogu démesio. Mokyklos suinteresuotos islikti konkurencingomis salygomis ir teikti
efektyvy bei kokybiska ugdyma. Todél ugdymo istaigos siekia atitikti besimokanciu mokyklu
statusa ir tobulinti savo darbuotojus. Taciau esama kvalifikacijos kélimo sistema neatspindi

darbuotojy poreikiy ir likes¢iuy. Tai matyti i§ mokytoju apklausos rezultaty.

29 lentele

7 klausimas: ,,Kaip vertinate esama mokytojuy kvalifikavimosi sistemg?”

Sk. %
1. Labai gerai 2 1,0
2. Gerai 59 29,1
3. Patenkinamai 134 66,0
4. Blogai 8 3,9
5. Labai blogai 0 0
70 66
60
50
O Labai gerai
8 40 B Gerai
S 29,1 O Patenkinamai
OBlogai

27 pav. 7 klausimas: ,,Kaip vertinate esama mokytojy kvalifikavimosi sistema?”’

Mokytoju buvo klausiama, kaip jie vertina esama kvalifikavimosi sistema. Didziausias skaicius
pedagogu (66proc.) sistema vertina patenkinamai, labai gerai vertinan¢iy yra tik lproc., gerai —
29,1proc. (zr. 29 lentelg, 27 pav.). Sie skaiiai rodo, kad dauguma pedagogy néra patenkinti esama

mokytoju kvalifikavimosi sistema.
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Siekdami iSsiaiskinti patenkinamai vertinanciy esama kvalifikacing kategorija respondenty
pasiskirstyma pagal amziy, sudaréme diagrama (zr. 28 pav.). Net 60,4proc. mokytojy, dirbanciu
mokykloje daugiau nei 20 mety, esama kvalifikacijos kélimo sistema vertina patenkinamai.
Maziausias patenkinamai vertinan¢iy mokytoju skaicius yra tarp apklaustyjy, turin¢iy tik 5-10 mety
darbo staza. Galima teigti, kad vyresni pedagogai, turintys dideli darbo staza mokykloje

nepatenkinti esama kvalifikacijos kélimo sistema.

70
60,4

60

50

40

proc.

30

20

10 3,7 I
[ 0,7

o+—I1 : : :
lki 5 mety 5-10 mety 10-15 mety 15-20 mety  Virs 20
mety

28 pav. Patenkinamai vertinanciy esama kvalifikacijos sistema

pasiskirstymas pagal darbo staza

Tikrinant tiesing priklausomybg tarp patenkinamo kvalifikacinés sistemos vertinimo ir
respondenty darbo stazo apskaiCiuotas Spirmeno koreliacijos koeficientas, kurio reik§mé (0,114),
tai rodo, kad patenkinamo kvalifikacinés sistemos vertinimo ir darbo stazo rySys yra silpnas, 0
rezultatas yra statistiSkai reikSmingas (p < 0,001). Galima teigti, kad kuo didesnis tiriamyjy darbo
stazas, tuo daugiau — patenkinamai vertinanciy esama kvalifikacijos kélimo sistema.

IS tyrimo rezultaty matyti, kad miesto mokyklose néra aiskios darbuotojy kvalifikacijos kélimo
politikos (Zr. 30 lentele). Svietimo jtaigose néra asmens, kuris biity atsakingas vien tik uz $ia sritj ir
padéty planuoti kvalifikacijos kélimo procesa. Svietimo ir mokslo ministerija néra numaciusi skirti
toki darbuotojo etata. Mokyklose uz personalo kvalifikacijuy kélima daZzniausiai biina atsakingas
direktoriaus pavaduotojas, kuris turi ir papildomy pareigy, todel kvalifikaciju kélimas daznai

paliekamas savieigai.
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30 lentele

23 klausimas: ,,Kas turéty nuspresti, kokie kvalifikacijos kélimo renginiai reikalingiausi

mokyklos mokytojams?”

Sk. %
1. Patys mokytojai 188 91,3
2. Mokykloje sudarytas mokytoju kvalifikavimo komitetas 43 20,9
3. Direktorius 11 5,3
4. Mokyklos taryba 13 6,3
5. Savivaldybés $vietimo padalinys 4 19
6.  KitA...oiiieeiiiiiiiee e 0 0,0
100 +91,3
90
80
70
. 60
13
S 50
S 40
30 20,9
20
10 o3 6.3 1,9
0 . : . .
Patys Mokykloje Direktorius Mokyklos Savivaldybés
mokytojai sudarytas taryba Svietimo
mokytojy padalinys
kvalifikavimo
komitetas

29 pav. 23 klausimas: ,,Kas turéty nuspresti, kokie kvalifikacijos kélimo renginiai

reikalingiausi mokyklos mokytojams?”

Dauguma mokytojy (91,3proc.) patys noréty pasirinkti kvalifikacijos kélimo vieta (Zr. 29 pav.).
Tai leidZia manyti, kad pedagogai linke imtis iniciatyvos, renkantis kvalifikacijos kélimo renginius.
Penktadalis (20,9proc.) respondenty suvokia, kad kvalifikacijos kélimas privalo atitikti mokyklos
strategija ir mano, kad kvalifikacijos kélimo vieta turi nuspresti mokykloje sudarytas mokytoju
kvalifikavimo komitetas. Tai leidZia daryti prielaida, kad mokytojai linke tobulinti kvalifikavimo
politika mokykloje, ypac jei mokykly vadovai mano, kad kvalifikavimasis — tai paciy darbuotoju
reikalas.
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31 lentelé

23 klausimas: ,,Kas turéty nuspresti, kokie kvalifikacijos kélimo renginiai reikalingiausi

mokyklos mokytojams?” (pasiskirstymas pagal darbo staza, proc.)

IKi 5m. 5-10m. 10-15m. 15-20m. Virs 20m.
1. Patys mokytojai 3,2 11 11,2 25,0* 59,6*

*? = 23,770, df = 4, p < 0,000

2. Mokykloje sudarytas mokytoju 9,3 2,3 16,3 25,6% 46,5*
kvalifikavimo komitetas

* % = 4,543, df = 4, p < 0,337

3. Direktorius 18,2 0 o 0 54,5%
* % =449, df=3,p <0213

4. Mokyklos taryba 15,4 0 15,4 7,7 61,5*

* % =0,313, df =3, p< 0,975
5. Savivaldybés Svietimo padalinys 0 25 o5* 0 50%*

* ¥% = 6,399, df = 3, p < 0,094

Rastas statistiskai reikSmingas skirtumas, kuris rodo, kad mokytojuy, norinéiy pasirinkti
kvalifikacijos kélimo vieta, nuomoné siejasi su jy darbo stazu (y* = 23,770, df = 4, p > 0,000). Tai
leidzia teigti, kad darbo staZas turi jtakos kvalifikacijos kélimo vietos pasirinkimui. Antru atveju
nustatyta, kad néra statistiSkai reikSmingos mokytojy darbo stazo jtakos ju nuomonei, kad
kvalifikacijos kélimo vieta turi nusprgsti mokykloje sudarytas mokytoju kvalifikavimo komitetas (Xz
=4,543498, df = 4, p > 0,337421).

32 lentelé
24 klausimas: ,,Kokiu biidu bty tikslinga planuoti mokytojo veiklos ir
kompetencijy tobulinimg?”
Sk. %
1. Rengti individualias kiekvieno mokytojo kvalifikacijos ir veiklos tobulinimo 28 13,6
programas 5 mety laikotarpiui, jas suderinti su mokyklos vadovu
2. Rengti kvalifikacijos kélimo gaires 5 mety laikotarpiui 59 28,6
3. Rengti 1 mety veiklos ir kvalifikacijos kélimo programas 86 41,7
4. Detalizuoti (nuostatuose), kokius kvalifikacijos kélimo kursus privalu 34 16,5
iSklausyti
5. Kita 4 1,9
6. Netikslinga 14 6,8
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45 41,7
40 - O Rengti kvalifikacijos kélimo
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o kursus privalu iSklausyti
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15 B Netikslinga
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30 pav. 24 klausimas: ,,Kokiu budu tikslinga planuoti mokytojo veiklos ir

kompetencijy tobulinima?”

Apklausoje buvo méginta nustatyti, ar tikslinga planuoti mokytoju veiklos ir kvalifikacijos
kélimo procesa. Didzioji dauguma mokytoju (41,7proc.) noréty, kad kvalifikacijos keélimo
programos biity rengiamos vieneriems metams (zr. 32 lentelg, 30 pav.) Dauguma mokytojy sutikty
1Svengti individualiy veiklos tobulinimo programy rengimo penkeriems metams, nors 28,6proc.
respondenty nepritaria Siai nuomonei ir laikosi nuostatos, kad planavimui reikty skirti didesni
démes;j ir suvokia, kad bty tikslingiau kompetenciju kélimo programas rengti ilgesniam laikui.
16,5proc. respondenty pasisako wuz kvalifikacijos kursy detalizavima nuostatose. Kursy
detalizavimui nuostatose pritaria 16,5proc. mokytoju. Gauti tyrimo rezultatai rodo, kad mokykloje
reikalingas kvalifikacijos kélimo koordinatorius ar net komitetas, kuris rapintysi mokyklos
darbuotojy kvalifikacijos kélimu ir rengty strategija, remiantis mokyklos plétra.

Dauguma mokytojy (67,2proc.) teigia, kad tikslinga mokykloje kurti individualia kvalifikacijos
keélimo strategija, kuri atitikty mokyklos poreikius, ir biity jgyvendinama sistemingai ir kryptingai
organizuojant ar parenkant seminarus, kvieciant lektorius, konsultantus, vykdyti patirties, sukauptos
kvalifikaciniuose kursuose, sklaida mokykloje organizuojant praktinius uzsiémimus (81,4proc. visy
mokytoju), tikslinga mokykloje sudaryti darbuotojy kvalifikacijos kélimo komiteta/koordinatoriy,
kuris rengtu mokyklos darbuotoju kvalifikacijos kélimo strategija, remiantis mokyklos plétra

(59,8proc. visy mokytojy) (zr. 33 lentelg ir 31 pav.).
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33 lentelé

25, 26, 27 klausimai: kvalifikacijos kélimo strategijos kiirimo mokykloje tikslingumas

Tikslinga Netikslinga NeZinau
Sk. % Sk. % Sk. %
25. Ar tikslinga mokykloje  kurti
individualia kvalifikacijos kélimo
strategija, kuri atitikty = mokyklos 137 67,2 30 14,7 37 18,1
poreikius, ir buty igyvendinama
sistemingai ir kryptingai organizuojant ar
parenkant seminarus, kvie¢iant lektorius,
konsultantus?
26. Ar tikslinga vykdyti patirties,
sukauptos  kvalifikaciniuose  kursuose, 166 81,4 12 59 26 12,7
sklaida mokykloje organizuojant
praktinius uZsiémimus?
27. Ar tikslinga mokykloje sudaryti
darbuotojy kvalifikacijos kélimo
komiteta/koordinatoriy, Kuris rengty 122 59,8 34 16,7 48 23,5

mokyklos darbuotojuy kvalifikacijos kélimo
strategija, remiantis mokyklos plétra?

90 O Ar tikslinga mokykloje sudaryti
darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo
80 komitetg/koordinatoriy, kuris rengty
mokyklos darbuotojy kvalifikacijos
70 tobulinimo strategija, remiantis
mokyklos plétra?
60
@ Ar tikslinga vykdyti patirties,
s 50 1 sukauptos kvalifikaciniuose kursuose,
@) sklaida mokykloje organizuojant
S 40 + praktinius uZsiémimus?
30 1
20 1 ] O Ar tikslinga mokykloje kurti
individulig kvalifikacijos tobulinimo
strategija, kuri atitikty mokyklos
10 1 poreikius, ir biity jgyvendinama
sistemingai ir kryptingai organizuojant
0 T T ar parenkant seminarus, kvieciant
Tikslinga Netikslinga  Nezinau laletarine leanciltantic?

31 pav. 25, 26, 27 klausimai: kvalifikacijos kélimo strategijos kiirimo mokykloje tikslingumas

Tyrimy rezultatai rodo, kad daugiau nei pusé respondenty pritaria sistemingam ir strategiskai
suplanuotam kvalifikaciniam tobulinimuisi, efektyvios pedagogu mokymo ir profesinés patirties

sklaidos sistemos kurimui.
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34 lentele
Kvalifikacijos kélimo strategijos kiirimo mokykloje tikslingumas
(atsakymy pasiskirstymas pagal darbo staza)

Tikslinga

Iki 5m. 5-10m. 10-15m. 15-20m. Virs 20m.
25. Ar tikslinga mokykloje  kurti

individualia kvalifikacijos kélimo
strategija, kuri atitikty = mokyklos
poreikius, ir biity igyvendinama 3,6 1,5 10,9 27,7* 56,2*

sistemingai ir Kkryptingai organizuojant
ar parenkant seminarus, kviefiant
lektorius, konsultantus?
*y = 8,054, df = 8, p < 0,428

26. Ar tikslinga wvykdyti patirties,

sukauptos kvalifikaciniuose kursuose, 4,8 2,4 10,8 26,5* 55,4*
sklaida mokykloje organizuojant

praktinius uzsiémimus?

*y? = 4,543, df = 4, p < 0,337

27. Ar tikslinga mokykloje sudaryti

darbuotoju kvalifikacijos kélimo

komiteta/koordinatoriy, kuris rengty 5,7 2,5 11,5 24,6* 55,7*
mokyklos  darbuotojy  kvalifikacijos

kélimo strategija, remiantis mokyklos

plétra?

*y? = 2,522, df = 8, p < 0,960

Nustatyta, kad néra statistiSkai reikSminga mokytoju darbo staZo itaka ju nuomonei dél
individualios kvalifikacijos kélimo strategijos kiirimo mokykloje (v = 8,054, df = 8, p = 0,428).
Galime teigti, kad mokytoju nuomoné dél individualios kvalifikacijos kélimo strategijos kiirimo
mokykloje nepriklauso nuo jy darbo stazo. Antruoju atveju gauta, kad respondenty darbo stazas
neturi jtakos jy nuomonei dél kvalifikacinés patirties sklaidos mokykloje per praktinius uzsiémimus
(* = 4,543, df = 4, p > 0,804). Tre¢iuoju atveju rasta, kad mokytojy nuomoné dél kvalifikacijy
keélimo komiteto mokykloje sudarymo ir respondenty darbo stazas néra tarpusavy susij¢ dalykai ()(2
=2,522, df =8, p > 0,960).

Apibendrinant tyrimo metu gautus rezultatus galima teigti, kad dauguma Ukmerges m.
mokytoju patenkinamai vertina esama kvalifikaciju kelimo sistema. Pedagogy tobulinimui néra
sudarytos pakankamai geros salygos tobulinti profesinius igtidzius. Mokyklose néra asmens, kuris
atsakingai riipintusi kvalifikacijos kélimo strategija ir politika.

Remiantis gautais tyrimo rezultatais, galima daryti prielaida, jog esama kvalifikacijos kélimo

sistema nevisiskai tenkina pedagogy poreikius ir turi biiti pakoreguota.
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4.5. Mokyklos vadovy poziiiris j mokytojuy kvalifikacijos kélima

Pedagogy kvalifikacinés sistemos vertinimas

Mokykly vadovai kritiskai vertina esama kvalifikacijy kélimo sistema, 4 i§ 7 teigiamai vertina
tik daromas sistemos pertvarkas (zr. 1 prieda). Direktoriai pripazista, kad truksta vieningos
sistemos, o tai kas vadinama sistema, téra tik tvarka, néra vieningumo, atsiskaitomybés, mokytojai
yra menkai informuoti apie atlieckamus pokycius. Vienas i§ respondenty kaip rimtus kvalifikacinés
sistemos trikumus jvardino seminary laiko nesuderinamuma, ugdymo proceso trukdyma ir
pavaduojanéiy mokytoju trikuma. Visi vadovai teigiamai vertina kvalifikacinés sistemos
decentralizavima. Jie teigia, kad rajono Mokytoju Svietimo centre rengiami efektyvis ir kokybiski
seminarai, nes tobulinimosi programos sudaromos pagal metodiniy rateliy pasitilymus (zr. 2 prieda).
Tik vienas vadovas neigiamai ivertino mokytoju atestavimo sistemos pokyc¢ius. Jo nuomone, reikia
siekti didesnio skaidrumo, vertinant mokytoju savianalizés anketas. Si darba turéty atlikti metodinés
grupés. Remiantis respondenty nuomone (7), galima teigti, kad $iuo metu nepakanka bendrosios
respublikoje veikiancios pedagogu kvalifikacijos kélimo sistemos. Vadovuy nuomone, reikia
tobulinti mokytoju mokymo sistema mokykloje, pritaikyti savo poreikiams, nes kiekvienas regionas
turi savo reikmes, todé¢l reikia rengti mokymus pagal rajony mokytoju poreikius (zr. 2 prieda).
Direktoriy nuomoné sutampa su apklausty mokytoju nuomone, vertinant esama kvalifikacijy kélimo
sistema.

Pedagogy kvalifikacinés veiklos vertinimas

Remiantis interviu duomenimis, dauguma apklausty mokykly vadovy (5) neigiamai vertina
pedagogy mokymo seminary dalykinj efektyvuma (zr. 1 prieda). Respondentai iSvardina S$ias
problemas: nekompetentingi lektoriai, vienkartiniai seminarai, trilksta kokybés, naujoviy, néra
déstymo metody ir formy jvairovés, nepasirengusi auditorija. Mokyklu vadovy nuomone pasiteisina
tik ilgalaikiai tgstiniai seminarai ir aktyviis mokymosi budai (zr. 2 prieda). Pedagogu
kvalifikavimosi veikla vyksta nesistemingai ir nekryptingai, teigia 6 respondentai, triikksta sistemos,
yra tik gairés, néra logisko iSbaigtumo, yra ,,nuo®, bet néra “iki“. 4 i§ 7 vadovy kvalifikaciniuose
renginiuose pasigenda jvairesniy mokymosi formy ir metody. Jie teigia, kad seminaruose vyrauja
tradicinés déstymo formos. Kaip puiky pavyzdi vadovai pateikia verslo seminary organizavima,
taCiau jie yra brangls ir ne visuomet prieinami pedagogams. IS interviu rezultaty paaiskéjo, kad
vadovai pageidauty daugiau praktiniy seminary mokykloje, nes taip buty pigiau ir efektyviau
mokyti visa kolektyva vienu metu, ta¢iau ne visi lektoriai sutinka atvaziuoti | mokykla. Lyginant
vadovy nuomong su mokytoju apklausos rezultatais matyti, kad dauguma respondentuy pageidauty,
kad kvalifikacijos kélimo renginiai vykty mokykloje, biity pritaikyti esamai ugdymo aplinkai ir

turéty testinuma.
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Kvalifikacijos tobulinimo renginiy apmokéjimas

Ivedus ,,moksleivio krepSeli“ pageréjo kvalifikacijos kélimo galimybés, vieningai teigia
mokykly direktoriai (zr. 2 prieda). Geresnis apmokejimas sudaré¢ salygas mokytojams dalyvauti
mokamuose seminaruose. TaCiau vadovai apgailestauja, kad liko nedaug nemokamy seminary. 6
respondentai teigia, kad dabar pakanka 1éSy mokytoju kvalifikaciju kélimui ir Kkursai pilnai
apmokami (Zr. 1 prieda). Tai leidzia daryti prielaida, kad miesto mokyklose yra geresnés galimybés
kelti mokytoju kvalifikacija, nes yra didesnis mokiniy skai¢ius. Tac¢iau buvo jvardinta atestavimo
proceso vykdytoju darbo apmokéjimo problema. Lyginant mokykly vadovy nuomong su mokytoju
apklausos duomenimis, matyti, kad net 55, 8proc. pedagogu kvalifikacija kélé daugiau nei 6 dienas
per metus (zr. 12 pav.). Galima teigti, kad pagal galimybes mokytojams sudaromos salygos kelti
kvalifikacija.

Mokyklos administracijos poZiiiris | kvalifikacijos tobulinimq

Besimokanti organizacija — tai nuolat tobuléjanti ir savo darbuotojus tobulinanti organizacija,
kuri sickia aukStesnés darbo kokybés. [39] Visi apklausti mokykly direktoriai teigé, kad ju
vadovaujama mokykla atitinka besimokancios organizacijos koncepcija (zr. 2 prieda). Pasak
apklaustyjy, mokyklose vyksta novatoriSky idéju perémimas: naujoviskai dirbantys mokytojai
skatina mokytis kitus mokytojus. Besimokancios organizacijos koncepcija remiasi déka iniciatyviy
mokytojy, kurie garsina mokyklos varda rajone ir respublikoje. Vienas 1§ apklausty direktoriu
vadovauja mokyklai, kuri jau du metus dalyvauja ,,Besimokan¢iy mokykly tinklo* projekte.
Mokyklos komanda mokoma organizuoti ir vykdyti seminarus, mokyti savo kolegas. Visi vadovai
vienareikSmiskai suinteresuoti tobulinti savo darbuotoju kompetencijas.

Mokyklos administracijos poZiiris | kvalifikacijos tobulinimq uZ mokyklos riby.

Daugumos vadovy teigimu, ju darbuotojai daZnai kelia kvalifikacija uz mokyklos riby, taciau tai
trikdo ugdymo procesa. 6 direktoriai i§ 7 pastebi, kad ne itin daZnai i kvalifikacinius renginius vienu
metu iSvykta keletas mokytoju (zr. 1 prieda). Vadovai pabrézia, kad kvalifikacijos kélimas uz
mokyklos riby leidzia palyginti savo ir kity mokykly patirt], taciau direktoriai vardina ir nemazai
neigiamy tokio tobulinimosi budo aspekty: paskaitos daznai prastos kokybés, apibendrinto
pobiidzio, atitriiksta nuo mokyklos konteksto, brangu finansiskai (7r. 1 prieda). Sias problemas i3
dalies buty galima iSspresti, jei mokymai vykty mokykloje, nes tuomet galéty tobulintis visas
kolektyvas vienu metu. 4 direktoriu manymu, pedagogy tobulinimas uz mokyklos riby trukdo
susieti jgytas zinias su darbo aplinka. To priezastis gali buti nekompetentingas lektorius, kuris
nesusijes su Svietimo sritimi ir nejvertina konteksto.

Kvalifikacijos tobulinimo tvarka ir sistema mokyklose

Dauguma mokykly vadovy patvirtino, kad mokyklose riipinamasi darbuotoju mokymu ir yra

paskirtas atsakingas asmuo. Respondenty teigimu mokyklose uz mokytoju kvalifikacijos kélima
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atsakingi: direktorius, pavaduotojas ugdymui, metodiniy tarybuy pirmininkai (zr. 2 prieda). Tik
vienas direktorius i§ 7 teigé, kad jo mokykloje néra atsakingo asmens. Vadovy buvo paklausta, ar
jie turi informacijos apie darbuotoju kompetencijy lygi ir tobulinimosi kursy atrankos prieZastis.
Teigiamai atsaké 4 apklaustieji. Kity vadovy nuomone, §i informacija tik numanoma, néra oficialiai
rinkty duomeny, yra tik mokytoju savianalizés anketos (zr. 1 prieda). Spr¢sdami apie darbuotoju
kompetencijas, direktoriai vadovaujasi pamoky stebéjimo protokolais, pedagogu pasisakymais, ju
darbu grupése. 5 vadovai patvirtino, kad juy vadovaujamoje mokykloje néra sudaryta kvalifikacijos
kélimo uzsiémimy atrankos sistema. Kiti respondentai teigé, kad yra atrankos tvarka, kai mokytojai
registruojami i norimus seminarus, o administracija perziiiri ir tobulina: atmeta pasikartojancius
prasymus ir parenka i$ dvieju analogiSky seminary ta, kuris vyksta rajono mokytojy Svietimo centre
(taip pigiau). Taupant 1ésas, i ta pati seminara i$leidziamas tik vienas to paties mokomojo dalyko
mokytojas. 5 vadovai pripazino, kad ju mokykloje néra sukurta darbuotojy kvalifikacijos kélimo
politika, atitinkanti ilgamet¢ mokyklos strategija. Organizuojant darbuotojuy kvalifikacijy kelima
vadovaujamasi pedagogu veiklos prieziiros planu. Vienos i§ mokykly, sékmingai kuriancios
darbuotojy tobulinimosi strategija, vadovas teigé, kad ,,i ugdymo procesa ziiiri ne tik kaip | mokiniy
mokyma, bet ir kaip i sudominima, todél pasirinkta tgstin¢ kvalifikacijy kélimo programa ,,IKT
diegimas { ugdymo procesa“. Visi apklaustieji vadovai vieningai teigé, kad ju mokyklose yra
sukurta sistema, kaip igytas zinias skleisti mokykloje, perteikiant prakting patirtj ir tobulinant visa
mokykla. Lyginant gautus duomenis su mokytoju apklausos rezultatais matyti, kad 54,9proc.
pedagogu nuolat dalijasi pedagogine patirtimi, o 41,7proc. tai daro tik kartais (zr. 25 pav.), tik
22,8proc. apklausty mokytoju prakting patirt] demonstruoja uzsiémimy metu (Zr. 26 pav.), todél
galima teigti, kad pedagoginés patirties sklaida stokoja pageidaujamo sistemiskumo ir efektyvumo.

Kvalifikacijos kélimo veiklos jtaka ugdymo procesui

Kiekvienoje Svietimo istaigoje turéty buti vertinami tie mokytojai, kurie siekia karjeros, nori
pasisemti ziniy. Visi apklausti vadovai pritar¢, kad aukStos kvalifikacijos darbuotojai vienas i$
pagrindiniy mokyklos sékmés rodikliy konkurencingoje aplinkoje (zr. 2 prieda). Vienas i$ vadovy
teigeé, kad mokytojo veiklos sekmé — kompetencija ir ZmogiSkumas, taciau kiti vadovai pripazino,
kad svarbu ir bendrazmogiski santykiai, ne tik kvalifikacija. 6 respondentai sutiko su teiginiu, kad
pedagogy kvalifikacijos kelimas turi jtakos ugdymo procesui, mokytojo veiklai ir mokiniy ugdymo
rezultatams (zr. 1 prieda). Vienas i$ vadovy ivardino neigiama mokytojuy pozitri i kvalifikacija, nes
ju motyvacija - tik kvalifikacinio pazyméjimo gavimas.

Mokyklos administracijos poZiiiris | pedagogy motyvacijq lankyti kvalifikacijos kélimo
renginius

Remiantis apklausos rezultatais galima teigti, kad vieninga direktoriy nuomone, juy darbuotojai

yra motyvuoti kelti kvalifikacija ir noriai dalyvauja kvalifikacijos kélimo uzsiémimuose (zr. 2
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prieda). Vieno i§ vadovy nuomone, mokytoju motyvacijai itakos turi amzius. Mokytojas su didele
darbo patirtimi maziau linkgs vykti i seminarus. Jaunesni igyja daugiau kompetencijy, imasi
organizuoti patirties sklaida, dalyvauja projektuose, mokant kity mokykly mokytojus, patys tampa
lektoriais. Si vadovy nuomoné¢ skiriasi nuo apklausty mokytojy nuomonés, nes tyrimo rezultatai
parodé, kad dazniausiai kvalifikacijos kélimo renginiuose dalyvavo 40-50 mety amziaus mokytojai.
Net 66proc. Sio amziaus pedagogu kvalifikacija tobulino daugiau nei 10 dieny per metus (Zr. 6
lentelg). Taip pat pedagoginés patirties sklaida organizavo net 65,5proc. apklausoje dalyvavusiy
mokytojuy, turin€iu daugiau nei 20 mety pedagoginio darbo staza (zr. 24 lentelg). Tai galima
paaiskinti tuo, kad didesnioji dalis mokyklose dirban¢iy mokytojuy yra vyresnio amziaus, o jauni
mokytojai sudaro tik nedidelj procenta visy mokytoju.

6 vadovai pripazino, kad ju vadovaujamoje mokykloje néra mokytoju skatinimo/motyvavimo
sistemos efektyviau kelti kvalifikacija (zr. 1 prieda). Tik vienoje mokykloje yra sukurta skatinimo
tvarka mokyklos vidaus nutarimu: atskiriama biudzeto dalis (20%) ir atitinkamai skiriamas
paskatinimas (ivardinama, kaip fiksuotos neapmokétos veiklos). Kitur, jei vyksta geri seminarai,
sudaromos galimybés iSvykti ir dalyvauti visiems norintiems, bet tokiy mokymy biina labai retai.
Vadovai pripazino, kad jmanomas materialus skatinimas, taciau jis néra bitinas, nes mokytojai
noriai vyksta { seminarus. Pasak mokytoju nuomonés (8,7proc.), jiems kelti kvalifikacija néra
materialinio suinteresuotumo. Materialus skatinimas itin svarbus 55,6proc. 40-50 mety amziaus
mokytoju (zr. 20 lentelg).

Mokyklos administracijos poZiiris | kvalifikacijos tobulinimo strategijos kiirimq mokykloje

Visi vadovai pripazino, kad tikslinga mokykloms kurti individualia kvalifikacijos kélimo
strategija, atitinkanc¢ia mokyklos prioritetus ir poreikius, kuri biity jgyvendinama sistemingai ir
kryptingai organizuojant ar parenkant reikiamus seminarus, kvieCiant lektorius, konsultantus,
organizuojant patirties sklaidos vykdyma per praktinius uzsiémimus. Siam tikslui reikéty
konsultanto pagalbos (Zr. 2 prieda). Vieno i§ respondenty nuomone, pirma reikéty metodiniuose
rateliuose numatyti biisimus seminarus ir pateikti mokyklos administracijai, tada metodiné taryba
suplanuoty mety kvalifikacijos kélimo renginius. Visi apklausti vadovai sutinka, kad mokykloje
tikslinga sudaryti darbuotojy kvalifikacijos kélimo komiteta, kuris rengty mokyklos darbuotojy
kvalifikacijos kélimo strategija, remiantis mokyklos plétra. Su §ia nuomone sutinka ir 66,5proc.
apklausty mokytoju (zr. 31 pav.). Remiantis gautais rezultatais galima teigti, kad ir vadovai, ir
mokytojai suinteresuoti kvalifikacijos kélimo sistemos tobulinimu mokykloje.

Vadovy gebéjimy kaita.

Tiriant kaip pasikeité apklausiamy vadovy informaciniy technologiju, uzsienio kalby, socialinés
srities, vadybos, specialybés jgtidziai po formaliojo mokymosi institucijos baigimo, nustatyta, kad

visose srityse respondentai jauciasi patobuléje, iSskyrus uzsienio kalbos mokéjimo jgudzius.
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Pastarosios srities jguidziai pakito tik 1 apklausiamajam (zr. 31 lentelg). Vadovams zymiai pakito
informaciniy technologijy srities (5) ir vadybiniai (4) igiidziai. Vienas i$ klausimy vadovams buvo
skirtas {vertinti miesto mokykly vadovy vadybini pasirengima. Gauti rezultatai rodo, kad direktoriai
savo kolegu darba vertina gerai (5). Palyginus gautus rezultatus su mokytoju apklausos
duomenimis, matyti, kad abiejy pusiu igtidziai pakito ir zymiai pakito. Galima teigti, kad Ukmergés
miesto mokykly vadovai, kaip ir mokytojai, siekia prisitaikyti prie sparciy visuomenés poky¢iy ir

intensyviai tobulina savo kompetencijas.

34 lentele
Mokykly vadovy gebéjimy kaita po formaliojo ugdymo jstaigos baigimo

Nepakito Mazai Pakito Zymiai

pakito pakito
1. Specialybés srities igidziai - 1 4 2
2. Socialinés srities jgudziai. - - 5 2
3. Informaciniy technologijy srities igiidziai - 1 1 5
4. Uzsienio kalby mokeéjimo iguidziai 4 1 -
5. Vadybiniai igudziai - 2 4

Vadovy mokymosi jtaka jy gyvenimo kokybei

Vadovai jvertino nuolatinio mokymosi jtaka ju gyvenimo kokybei. 6 respondentai labiausiai
vertina padidéjusi profesionaluma ir igyta pasitikéjima, kas leidzia jiems tvir¢iau jaustis darbe ir
visuomengje. (zr. 1 prieda) Didesng alga ivertino tik 2 apklaustieji. Gauti interviu rezultatai sutampa
su mokytojuy apklausos rezultatais. Tai rodo, kad didZioji dauguma vadovy ir mokytoju mokymus
sieja ne su praktine nauda, o labiau su ZmogiSkomis vertybémis.

Vadovams priimtinausi kvalifikacijos kélimo budai

Vadovams, kaip ir mokytojams, priimtinausi kvalifikacijos keélimo biidai — seminary metu (7) ir
interneto pagalba (7). (zr. 1 priedas) Nei vienas vadovas nesinaudoja rajonine biblioteka, ja pakeicia
mokyklos (3) ir asmeniné (3) bibliotekos. Respondentai dazniausiai savo kvalifikacija kélé rajono
Mokytoju Svietimo centre (7), mokykloje (5) ir Pedagogu profesinés raidos centre (5). Lyginant su
mokytojy nurodytomis kvalifikaciniy renginiy vietomis, matyti, kad ir mokytojy ir mokykly vadovy
tarpe populiarios tos pacios kvalifikacijy kélimo institucijos. Viena mokyklos vadové nurodé, kad
daugiausia per pastaruosius metus jai teko dalyvauti Nacionalinés mokykly vertinimo agenttiros
rengiamuose seminaruose. Vadovams patogiausia mokytis rajono Mokytoju Svietimo centre (5),
savo darbovietéje (3) ir kituose miestuose (3). Remiantis gautais rezultatais galima teigti, kad tiek

vadovali, tiek ir mokytojai renkasi jiems patogesni, pigesni ir prieinamesnj mokymosi biida.
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ISVADOS

Atlikta mokslinés literatiiros analizé leidzia teigti, kad kuriant efektyvia kvalifikacijos kélimo

politika ir strategija mokykloje, butina sukurti vieningg ir pozityvy viso kolektyvo pozitri i

kompetencijuy tobulinima, aiSkiai apibrézti visiems darbuotojams prieinamus mokymaosi principus.

Ukmergés m. bendrojo lavinimo mokyklose atliktas tyrimas padéjo atskleisti mokytoju

kvalifikacijos kélimo galimybes ir esamas problemas Svietimo organizacijose. Gauti tyrimo

duomenys parodé, kad nuolatinis pedagogy mokymas yra naudingas ir turi didelés reik§més siekiant

auks$tesniy darbo rezultaty. Tyrimo analizé leido iSskirti pagrindines problemas, su kuriomis

susiduriama keliant $vietimo darbuotoju kvalifikacija:

IS tyrimo rezultaty matyti, kad miesto mokyklose néra aiSkios darbuotoju kvalifikacijos
kélimo politikos. Didzioji dauguma apklausty mokykly vadovy ir mokytoju esama
kvalifikacijos kélimo sistema vertina patenkinamai (66proc.). Didzioji dauguma respondenty
nepatenkinti arba tik i§ dalies patenkinti esamomis galimybémis tobulintis (55,4proc.). Kuo
didesnis mokytoju darbo stazas, tuo daugiau patenkinamai vertinanciy esama kvalifikacijos
kélimo sistema (p < 0,001).

Tyrimo duomenys rodo, kad néra sukurta vieninga pedagogy informavimo apie
kvalifikacinius renginius tvarka. Pagrindiné informacija gaunama i§ mokyklos
administracijos (86,9proc.), bet maziausiai tiesiogiai mokytojus informuoja regioninis
Svietimo padalinys (23,3proc.) ir pedagoginé spauda (25,2proc.).

Mokytoju amzius itakoja seminary ir kursy lankyma. Mokymuose linkg¢ dazniau dalyvauti
vyresnio amziaus mokytojai (p < 0,000). Net 44,4proc. jaunesniy nei 25 mety pedagogy per
metus nedalyvavo nei viename seminare.

Mokytojai nepatenkinti kvalifikacijos kélimo programomis, lektoriy kompetencija,
pasigenda pedagogu praktiky vedamy seminary. Remiantis apklausos duomenimis matyti,
kad didZioji dauguma mokytoju (29,5proc.) kaip svarbiausia trukdi mokytis jvardino esamas
kvalifikacijos kélimo programas.

Kvalifikaciniai mokymai vyksta netinkamu mokytojams laiku: pamokuy metu ir po pamoky.
28,6proc. pedagogu skundziasi laiko stoka, negalédami dalyvauti seminaruose.

LéSos, skirtos mokytoju kvalifikacijy kélimui, yra ribotos ir ju daZniausiai nepakanka
ivairiapusiSkam personalo tobulinimui. Apklausos duomenys parod¢, kad 1éSy stoka — antra
pagal svarbuma priezastis (18,9proc.), d¢l ko mokytojai nesimoko.

Vyresniems mokytojams rimtas trukdis mokytis - neigiamas vadovuy (p < 0,035) ir
skeptiskas bendradarbiy (p < 0,002) poziiiris.
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e Sveikatos (p < 0,001) ir amziaus (p < 0,002) problemos rimta priezastis nesimokyti
vyresniems nei 40 mety mokytojams.

e Pedagoginés patirties sklaida stokoja pageidaujamo sistemiSkumo ir efektyvumo. 54,9proc.
pedagogu nuolat dalijasi pedagogine patirtimi, o 41,7proc. tai daro tik kartais, tik 22,8proc.
apklausty mokytoju prakting patirti demonstruoja uzsiémimuy metu. Profesiné patirtis
dazniausiai perteikiama trumpai apibendrinant metodiniuose rateliuose (81,6proc.).
Aukstesnés kvalifikacinés kategorijos mokytojai labiau linke dalintis kvalifikacine patirtimi
ir savo veikloje dazniau naudoja praktinés patirties perteikima (p < 0,004).

e Daugumoje mokykly néra sukurta darbuotoju kvalifikacijos kélimo politika, atitinkanti
ilgamete mokyklos strategija. Taip teigia 5 mokykly vadovai i§ 7 apklaustyju. Mokyklose
néra atsakingo asmens, kuris riipintysi tik darbuotojy kvalifikacijos kélimo organizavimu.

Esama pedagogu kvalifikacijos kélimo sistema netenkina mokytoju poreikiy ir neatitinka
vadovy lukes¢iu. Mokytojai ivardino jiems patogiausia kvalifikacijos kélimo laika, priimtinausius
kvalifikacijos kélimo biidus ir pageidaujamas kvalifikacijos keélimo vietas. Tyrimo rezultatai parode,
kad mokytojams patogiausias laikas kelti kvalifikacija mokiniy atostogy metu (59,5proc) ir po
pamoky (22proc.), taciau dauguma seminary vyksta pamoky metu. Priimtinausias kvalifikacijos
kélimo biidas - mokymasis seminaruose ir kursuose (95,1proc.). Apklausti mokytojai ir vadovai
ateityje pageidauty tobulintis savo darbovietéje (82,4proc) ir rajono Mokytojuy Svietimo centre
(69,7proc.).

Tyrimo duomenys rodo, kad pedagogams ir vadovams svarbesné¢ yra vidiné motyvacija.
Anketinés apklausos duomenys parodé, kad pedagogus labiausiai motyvuoja profesionalumo
siekimas (86,4proc.) ir noras neatsilikti nuo gyvenimo (60,7proc.), o0 maZiausiai — NOras igyti nauja
specialybg ar persikvalifikuoti (3,4proc.). Mokytoju kvalifikacijy tobulinimo likesciai siejami su
padidéjusiu profesionalumu (85,9proc.) ir jgytu pasitikéjimu (74,3proc.). Gauti tyrimo rezultatai
leidzia teigti, kad pedagogus labiausiai motyvuoja dalyvauti jvairiuose kursuose profesinio
tobulinimosi galimybés, o maZiausiai — praktiné nauda.

Visi vadovai ir dauguma mokytojy pripazino, kad mokykloms tikslinga kurti individualia
kvalifikacijos kelimo strategija, atitinkancia mokyklos prioritetus ir poreikius, kuri bty
igyvendinama sistemingai ir kryptingai organizuojant ar parenkant reikiamus seminarus, kvieciant
lektorius, konsultantus, organizuojant patirties sklaidos vykdyma per praktinius uZsiémimus.
Remiantis gautais rezultatais galima teigti, kad ir vadovai, ir mokytojai suinteresuoti kvalifikacijos

kélimo sistemos tobulinimu mokykloje.
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REKOMENDACIJOS

Visi tyrime dalyvavg mokytojai ir mokykly vadovai pripazista, kad mokyklose pasigendama
efektyvaus darbuotojy kvalifikaciju kélimo proceso organizavimo, strategiSko planavimo,
kreipiamas nepakankamas démesys vykstan¢iy mokymu atrankos kontrolei ir reikiamy
kvalifikaciniy renginiu organizavimui mokykloje, kurie atitikty esamus poreikius ir plétros
strategija. Efektyvi personalo tobulinimo sistema gali buti tik individuali, pritaikyta konkreciai
istaigai, nuolat koordinuojama ir kontroliuojama, organizuojant prakting profesinés patirties sklaida.
Sitloma:

e Sudaryti mokykloje mokytojy kvalifikacijos kélimo komiteta ir paskirti koordinatoriy, kuris
rengty mokyklos darbuotojy kvalifikacijos kélimo strategija (zr. 3 prieda).Komiteta tikslinga
bty sudaryti i§ metodiniy bureliy pirmininky.

e Rengti kvalifikacijos kélimo strategija penkiems metams, planuojant biitinus kvalifikacinius
mokymus ir ju laika, taip uztikrinant ugdymo proceso nepertraukiamuma.

e Mokyklos vadovams bitina labiau dométis personalo tobulinimosi poreikiais ir rinkti
informacija apie mokytoju turimas ir trikstamas kompetencijas. Karta per metus vykdyti
mokyklos darbuotoju apklausa, siekiant itirti ju poreikius mokytis ir nustatyti kompetenciju
deficita.

e Atsakingoms institucijoms plétoti ir tobulinti informacijos apie rengiamus mokymus
sklaida: apjungti visoje Salyje rengiamy seminary programas | viena bendra leidinj.

e Organizuoti daugiau kvalifikacijos kélimo renginiy mokykloje, nes tai sudaryty salygas
tobulintis visam kolektyvui vienu metu. Efektyviausia rengti tgstinius kvalifikacinius
seminarus, siekiant i§vengti epizodiniy kursy.

e Planuoti ir organizuoti kvalifikacinius renginius mokiniy atostogu metu, kad nebiity
trikdomas ugdymo procesas.

e Sugrieztinti pasirenkamy kvalifikaciniy renginiy ir kvieCiamy lektoriy atranka. Pagal
galimybes siekti, kad mokytojams tobulinimosi renginius vesty lektoriai — praktikai. Nuolat
teikti pageidavimus ir pasitilymus mokytojy $vietimo centrams dél kvalifikaciniy renginiy
kokybés.

e Kvalifikacijos kélimo seminary rengéjai privaléty suraSyti, kokias realias kompetencijas
mokytojai igyja ju vedamy uzsiémimy metu.

¢ Kiekvieno kvalifikacinio renginio pabaigoje ivertinti mokytoju igytas kompetencijas.

e Organizuoti sisteminga kvalifikacinés patirties, igytos uz mokyklos riby, sklaida. Idealu, jei

sklaida vykty praktiniy uzsiémimy metu.
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e Mokykly vadovai privalo riipintis savo personalo mokymu ir kartu tobulinti visa mokykla.
Mokyklos administracija turéty gerinti savo zinias personalo mokymo ir motyvavimo

klausimu, nuolat tobulinant §ias kompetencijas seminaruose ir kursuose.
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PRIEDAI

1 priedas
Respondenty (direktoriy) atsakymy pasiskirstymas
Eil. Klausimai Taip/ Ne/
Nr. teigiamai | neigiamai
(proc.) (proc.)
1. | Kaip Jis vertinate esama pedagoguy kvalifikavimo sistema 4 3
Lietuvoje?
2. | ArJus teigiamai zitrite | kvalifikacijos tobulinimo sistemos 7 -
decentralizavimg?
3. | Ar pasikeite kvalifikacijos tobulinimo galimybés jvedus 7 -
moksleivio krepseli?
4. | Kaip vertinate esama mokytojy atestavimo sistema? 6 1
5. | Kaip vertinate pedagogy mokymo kursy/seminary dalyking 2 5
efektyvuma?
6. | Ar pedagogy kvalifikavimosi veikla vyksta sistemingai ir 6 1
kryptingai?
7. | Ar Jusy manymu pakanka kvalifikacijos tobulinimo formy 3 4
ivairoves, ju pasiiilos?
8. | Ar pakanka bendrosios respublikoje veikianc¢ios pedagogu - 7
kvalifikacijos tobulinimo sistemos?
9. | Ar Jisyu manymu tokia pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema 1 6
vienodai efektyviai veikia skirtingose mokyklose?
10. | Ar pakanka lIéSuy mokytoju kompetencijy tobulinimui? 6
11. | Kas Jusy istaigoje atsakingas uz mokytoju kvalifikacijos 6
tobulinima?
12. | ArJisy mokykla atitinka besimokancios organizacijos koncepcija 7 -
(organizacija, kuri mokosi ir skatina mokytis savo Zmones)?
13. | ArJis, kaip vadovas, suinteresuotas tobulinti darbuotoju 7 -
kompetencijas?
14. | Ar Jis sutinkate su teiginiu, kad aukstos kvalifikacijos darbuotojai 7 -
vienas i§ pagrindiniy mokyklos sékmes rodikliy konkurencingoje
aplinkoje?
15. | Ar Jas turite informacijos apie Jusy darbuotojuy kompetencijy lygi 4 3
ir tobulinimosi kursy atrankos priezastis?
16. | Ar Jusy mokykloje yra sudaryta kvalifikacijos tobulinimo 2 5
uzsiémimy atrankos sistema?
17. | Ar pedagogy kvalifikacijos tobulinimas turi jtakos ugdymo 6 1
procesui, mokytojo veiklai ir mokiniy ugdymo rezultatams?
18. | Ar Jusy mokykloje yra sukurta darbuotojy kvalifikacijos 2 5
tobulinimo politika, atitinkanti ilgamet¢ mokyklos strategija?
19. | Ar daznai Jusy darbuotojai kelia kvalifikacija uz mokyklos riby? 7 -
20. | Ar Jusy manymu pedagogy kvalifikacijy tobulinimas uz mokyklos 4 3
riby netrukdo susieti igyjamas zinias su darbo aplinka?
21. | Ar Jusy mokykloje yra sukurta sistema, kaip igytas Zinias skleisti 7 -
mokykloje, perteikiant prakting patirtj ir tobulinant visa mokykla?
22. | Ar Jusy nuomone mokytojas yra motyvuotas kelti kvalifikacijq? 7 -
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23.

Ar Jisy mokyklos mokytojai noriai dalyvauja kvalifikacijos
kélimo uzsiémimuose?

24,

Ar Jasy mokykloje veikia mokytojy skatinimo/motyvavimo
sistema efektyviau kelti kvalifikacija?

25.

Ar mokytojy dalyvavimas kvalifikavimosi uzsiémimuose netrikdo
mokyklos ugdymo proceso?

26.

Ar daznai vienu metu { kvalifikacijos tobulinimosi kursus iSvyksta
keletas ir daugiau mokytoju?

27.

Ar tikslinga bty Jisy manymu rengti kvalifikacijos tobulinimo
uzsiémimus mokykloje, po pamoky ir mokiniy atostoguy metu?

28.

Ar tikslinga kurti mokykloms individualia kvalifikacijos
tobulinimo strategija, atitinkancia mokyklos prioritetus ir
poreikius, kuri bty jgyvendinama sistemingai ir kryptingai
organizuojant ar parenkant reikiamus seminarus, kvieciant
lektorius, konsultantus, organizuojant patirties sklaidos vykdyma
per praktinius uzsiémimus?

29.

Ar tikslinga mokykloje sudaryti darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimo komiteta/koordinatoriy, kuris rengty mokyklos
darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo strategija remiantis mokyklos

plétra?

Respondentai iSskyré Siuos jiems patogiausius mokymosi biidus:
- hamuose - 2,

- savo darbovietéje - 3,

- rajono mokytoju Svietimo centre - 5,

- kituose miestuose - 3,

- uzsienyje - 2.

Kvalifikacinius jgiidZius vadovai tobulina:
- seminary ir kursy metu - 7,

- interneto pagalba - 7,

- naudojamasi mokyklos biblioteka — 3,

- naudojamasi asmenine biblioteka — 3,

- naudojamasi rajonine biblioteka - 0%.

Vadovai dazniausiai tobulina savo kvalifikacijg Siose institucijose:
- Pedagogu profesinés raidos centre - 5,

- regiono mokytojuy Svietimo centruose - 7,

- apskrities mokytoju Svietimo centruose - 1,

- valstybiniuose universitetuose veikian¢iuose kvalifikacijos tobulinimo padaliniuose - 1,
- mokyklose organizuojamuose kvalifikacijos tobulinimo seminaruose - 5,

- nacionaliné mokykly vertinimo agentiira — 1.

Mokykly vadovy vadybinj pasirengima respondentai vertina:

- labai gerai — 1,

- gerai-5,

- patenkinamai - 1,
- blogai - 0,

- labai blogai - 0.
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Respondenty nuolatinio mokymosi jtaka jy gyvenimo kokybei:
- padid¢jes profesionalumas - 6,

- igytas pasitikéjimas — 6,

- didesné¢ alga - 2,

- pazintys su j{domiais Zmonémis - 3,

- naudos néra - 0.
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2 priedas

Respondenty (direktoriy) atsakymy apibendrinti teiginiai

Eil. Klausimai ir respondenty komentarai
Nr.

1. | Kaip Jus vertinate esamg pedagogy kvalifikavimo sistemg Lietuvoje?

- teigiamai, nes patiems galima pasirinkti seminarus, uzsakyti mokyklai naudingus.

- triikksta vieningos sistemos. Reikia vieno bendro leidinio, kuriame bty visi sitilomi
seminarai.

- rimtas trilkumas — seminary laikas nesuderinamas tarpusavyije, trikdosi ugdymo
procesas, nes iSvykus keliems mokytojams vienu metu, nerandama pavaduojanciy
mokytojy.

- to negalima vadinti sistema. Niekas nesustyguota, daug nesuderinty, atsitiktiniy
dalyky, néra vieningumo, atsiskaitomybés. Dauguma mokytojy néra nieko girdéje apie
kompetencijas.

2. | Ar Jus teigiamai ziarite j kvalifikacijos tobulinimo sistemos decentralizavimg?

- yra apie 30 $vietimo centry, reikia tobulinti ju sitilomas programas.

- gerai, kad apmokymai vyksta rajony Svietimo centruose, nes tobulinimosi
programos sudaromos pagal metodiniy rateliy pasitilymus. Tokie seminarai labai
efektyvis.

3. | Ar pasikeité kvalifikacijos tobulinimo galimybés jvedus moksleivio krepSelj?

- ivedus moksleivio krepseli, atsirado daugiau galimybiy tobulinti kvalifikacija.

- geresnis apmokejimas, taciau nebeliko nemokamy seminary, kurie buvo iki
moksleivio krepsSelio jvedimo.

4. | Kaip vertinate esamg mokytojy atestavimo sistemg?

- teigiamas dalykas — savianalizés anketos.

- reikéty pakeisti savianalizés ankety vertinimo tvarka mokyklose. D¢l didesnio
skaidrumo turéty vertinti metodinés grupés.

- darbuotojai dar nejprasmino savianalizés reikSmés.

- gerai, kad yra bendri savgs vertinimo rodikliai. Bet koks veiklos isivertinimas yra
gerai, ir kuo trumpesnis tarp ju laikas, tuo geriau.

5. | Kaip vertinate pedagogy mokymo kursy/seminary dalykinj efektyvuma?

- ne visi pedagogy mokymo seminarai yra efektyvis, nes tai priklauso nuo lektoriy
kompetencijos.

- pasiteisina tik ilgalaikiai, testiniai seminarai.

- seminary efektyvumas truputi iSaugo, lyginant su prie§ 5 metus vykusius
seminarus.

- triilksta kokybés, naujoviy, néra déstymo metody ir formy ivairoves, nepasirengusi
auditorija.

6. | Ar pedagogy kvalifikavimosi veikla vyksta sistemingai ir kryptingai?
- kvalifikavimosi veikla vyksta nesistemingai ir nekryptingai.
- triiksta sistemos, yra tik gairés, néra logisko iSbaigtumo. Yra ,,nuo®, bet néra “iki*.

7. | Ar Jisy manymu pakanka kvalifikacijos tobulinimo formy jvairovés, jy pasiiilos?

- vyrauja tradicinés déstymo formos, reikty ir relaksaciniy varianty, nes sunku
iSsedeti 6-8 val.

- deja, ne visi lektoriai sutinka atvaziuoti { mokykla, nes taip bty pigiau, efektyviau
ir galéty dalyvauti visas kolektyvas.

- triksta praktiniy seminary mokyklose.

- dauguma lektoriy ,,uzsiséda* ant aktyviy mokymosi metoduy, reikia ir lekciju.

- {domiai organizuojami verslo seminarai.
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Ar pakanka bendrosios respublikoje veikiancios pedagogy kvalifikacijos tobulinimo
sistemos?

- néra bendrosios pedagogy tobulinimo sistemos, yra tik tvarka.

- geriau individualizuoti seminarai, pagal mokyklos poreikius ir esamas problemas.

- mokyklose reikia tobulinti mokytojyu mokymo sistema viduje, pritaikyti savo
poreikiams.

- mokytoju tobulinimo idéja gera, bet biidai nekokie.

- kiekvienas regionas turi savo reikmes, reikia rengti mokymus pagal rajonu
mokykly poreikius.

Ar Jisy manymu tokia pedagogu kvalifikacijos tobulinimo sistema vienodai
efektyviai veikia skirtingose mokyklose?

- kvalifikacijos tobulinimo sistemos efektyvumas skirtingose mokyklose priklauso
nuo: mokytojy noro mokytis, istaigos leésy, vadovy.

- skirtingai sistema veikia skirtingose mokyklose. Efektyvu tuomet, kai pati mokykla
inicijuoja mokymus.

- efektyvu, kai iSvykstama | kitas mokyklas pasidalinti savo patirtimi. Jei tik savo
rajone dalyvaujama, tai nelabai efektyvu.

- tobulinimo sistema gali efektyviai veikti tiek, kiek mes pasiruos¢ tai priimti.
Dazniausiai seminarus uzsako aktyvieji.

- geriausia tobulinti darbuotojy kvalifikacija mokyklose.

10.

Ar pakanka 1éSy mokytojy kompetencijy tobulinimui?
- kvalifikaciju tobulinimui 1éSy pakanka, bet turéty atsirasti 1éSy ir atestavimo
proceso vykdymui (pvz., apmokéti vertintojams uz darba).

11.

Kas Jiisy jstaigoje atsakingas uZ mokytojy kvalifikacijos tobulinimg?
- mokyklose uz mokytoju kvalifikacijos tobulinima atsakingi: direktorius,
pavaduotojas ugdymui, metodiniy taryby pirmininkai.

12.

Ar Jusy mokykla atitinka besimokancios organizacijos koncepcija (organizacija,
kuri mokosi ir skatina mokytis savo Zmones)?

- mokykloje vyksta novatorisky idéjy perémimas: naujoviskai dirbantys mokytojai
skatina mokytis kitus mokytojus.

- besimokancios organizacijos koncepcija remiasi déka iniciatyviy mokytoju.

- viena miesto mokykla 2 metus dalyvauja ,,Besimokanciy mokykly tinklo* projekte.
Mokyklos komanda mokoma organizuoti ir vykdyti seminarus, mokyti savo kolegas.
Dalyvaujan¢ios mokyklos suskirstytos pagal problemas ir viduje visi sprendzia ta
problema.

13.

Ar Jis, kaip vadovas, suinteresuotas tobulinti darbuotojy kompetencijas?
- mokyklos vadovai vienareikSmiskai suinteresuoti tobulinti savo darbuotoju
kompetencijas.

14.

Ar Jius sutinkate su teiginiu, kad aukStos kvalifikacijos darbuotojai vienas i$
pagrindiniy mokyklos sékmeés rodikliy konkurencingoje aplinkoje?

- kompetencija + ZmogiSkumas = sé¢kme

- svarbu ir bendrazmogi$ki santykiai, ne tik kvalifikacija.

15.

Ar Jis turite informacijos apie Jusy darbuotojy kompetencijy lygj ir tobulinimosi
kursy atrankos prieZastis?

- mokytoju kompetencijos tik numanomos, néra rinkty duomeny, oficialios
informacijos, tik savianalizés anketos.

- spresdami apie darbuotoju kompetencijas, direktoriai vadovaujasi pamoky
steb&jimo protokolais, pedagogu pasisakymais, ju darbu grupése.

- mokykloje reikéty komiteto, kuris uzsiimty Sia veikla. Apmokéjimas uz §i darba
bty iSsprestas panaudojant papildomam darbui skirtas valandas.

- mokytojy seminary savarankiskos atrankos prieZastys nezinomos.
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16.

Ar Jisy mokykloje yra sudaryta kvalifikacijos tobulinimo uZsiémimy atrankos
sistema?

- vienose mokyklose néra vykdomos mokytojy atrankos | seminarus.

- kitose — mokytojai registruojami | norimus seminarus, o administracija perziiiri ir
tobulina: atmeta pasikartojancius prasymus ir parenka i§ dviejy analogisky seminary ta,
kuris vyksta rajono mokytojy Svietimo centre (taip pigiau).

- mokytojai orientuojami { reikiamus mokyklos poreikiams seminarus.

- stengiamasi iSnaudoti léSas protingai ir i ta pati seminara iSleidziamas tik vienas to
paties mokomojo dalyko mokytojas.

17.

Ar pedagogy kvalifikacijos tobulinimas turi jtakos ugdymo procesui, mokytojo
veiklai ir mokiniy ugdymo rezultatams?

- neigiama itaka ugdymo procesui, nes mokytojus tenka i seminarus isleisti pamoky
metu.

- kol kas didelés jtakos neturé¢jo, nes mokytojai i seminarus vykdavo tam, kad gauty
paZzymeéjimus.

18.

Ar Jisy mokykloje yra sukurta darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo politika,
atitinkanti ilgamete¢ mokyklos strategija?

- mokykloje vadovaujamasi pedagogu veiklos priezitiros planu.

- mokykla 1 ugdymo procesa zitri ne tik kaip i mokiniy mokyma, bet ir kaip i
sudominima, todél pasirinkta tgsting kvalifikacijy tobulinimo programa ,,IKT diegimas {
ugdymo procesa .

19.

Ar daZznai Jusy darbuotojai kelia kvalifikacija uZ mokyklos riby?

- teigiama tai, kad galima palyginti kity mokykly patirti.

- neigiama, nes atitriksta nuo mokyklos konteksto; paskaitos apibendrinto pobiidzio;
prastos kokybeés; iSvyksta atskiri mokytojai, o ne visas kolektyvas; brangiau finansiskai.

- idealu biity kelti kvalifikacija savo mokykloje.

20.

Ar Jisy manymu pedagogy kvalifikacijy tobulinimas uZ mokyklos riby netrukdo
susieti jgyjamas Zinias su darbo aplinka?

- lengviau susieti jgyjamas Zinias su darbo aplinka, kai lektorius Zino dalyviy
lukescius ir ju problemas, sunkiau, kai lektorius nesusij¢s su Svietimo sritimi, nejvertina
konteksto.

21.

Ar Jisy mokykloje yra sukurta sistema, kaip jgytas Zinias skleisti mokykloje,
perteikiant prakting patirtj ir tobulinant visa mokykla?

- mokyklose egzistuoja teorinis patirties perteikimas: trumpy susirinkimy metu,
metodiniuose ratelivose. Truksta praktinio patirties pritaikymo perteikimo.

- nauji igiidziai daZzniausiai demonstruojami per papildomo ugdymo uzsi€mimus.

- galimi igytos patirties praktinio pristatymo tarpmokykliniai seminarai, kuomet
pristatomi veiklos rezultatai.

22.

Ar Jisy nuomone mokytojas yra motyvuotas kelti kvalifikacija?

- mokytojai suinteresuoti kelti kvalifikacija, nevyksta bet kur.

- mokytoju motyvacijai itakos turi amzius. Mokytojas su didele darbo patirtimi
maziau linkes vykti { seminarus. Jaunesni igyja daugiau kompetenciju, imasi organizuoti
patirties sklaida, dalyvauja projektuose mokant kity mokykly mokytojus, patys tampa
lektoriais.

23.

Ar Jiusy mokyklos mokytojai noriai dalyvauja kvalifikacijos kélimo uZsiémimuose?
- dalyvauja noriai, nes gauna pazymejimus ir turés jraSus savianalizés anketose.
- nenoriai dalyvauja pagyveng mokytojai.

24,

Ar Jusy mokykloje veikia mokytojy skatinimo/motyvavimo sistema efektyviau kelti
kvalifikacijg?

- jei vyksta geri seminarai, sudaromos galimybés iSvykti ir dalyvauti visiems
norintiems, bet tokiy mokymuy biina labai retai.

- paskatinimas — mokytojai iSleidziami i seminarus, kurie apmokami.
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- galimas skatinimas materialiai: surinkus balus uz kvalifikacijos tobulinimo
seminarus — papildomas apmokéjimas.

- vienoje mokykloje yra sukurta skatinimo tvarka mokyklos vidaus nutarimu:
atskiriama biudzeto dalis (20%) ir atitinkamai skiriamas paskatinimas — jvardijama kaip
fiksuotos neapmokétos veiklos).

- Kitur — ypatingo skatinimo nereikia, nes mokytojai noriai vyksta i seminarus.

25.

Ar mokytojuy dalyvavimas kvalifikavimosi uZsiémimuose netrikdo mokyklos
ugdymo proceso?
- stengiamasi, kad netrikdyty, ieSkoma pavaduojanciu mokytoju.

26.

Ar daZnai vienu metu j kvalifikacijos tobulinimosi kursus iSvyksta keletas ir
daugiau mokytojy?

- mokytojai daznai vyksta i tobulinimosi renginius, ir kartais vienu metu iSvyksta
keletas mokytojuy, kartais truksta pavaduojanciy mokytojuy ir trukdomas ugdymo
procesas.

27.

Ar tikslinga biity Jisy manymu rengti kvalifikacijos tobulinimo uZsi¢émimus
mokykloje, po pamoky ir mokiniy atostogy metu?

- atostogy metu — gerai, po pamoky — ne, nes mokytojai biina pavargg.

- nejmanoma jgyvendinti tokios sistemos, kad seminarai biity rengiami tik mokiniy
atostogy metu, nes bus didelis apkrovimas pedagogy Svietimo centruose, reikia iSdélioti
per visus metus, todél ir kyla problemos.

- tikslinga bty rengti apmokymus pacioje mokykloje mokiniy atostogy metu visam
ar daliai kolektyvo.

- sudétinga buty igyvendinti kaimo mokykloms, nes ten dazniausiai dirba ne vietiniai
(reikéty organizuoti pavézéjima).

28.

Ar tikslinga kurti mokykloms individualia kvalifikacijos tobulinimo strategija,
atitinkancia mokyklos prioritetus ir poreikius, kuri biity jgyvendinama sistemingai
ir kryptingai organizuojant ar parenkant reikiamus seminarus, kvieciant lektorius,
konsultantus, organizuojant patirties sklaidos vykdymga per praktinius uzZsiémimus?
- Siam tikslui reikeéty konsultanty pagalbos.
- pirma reikéty nusimatyti metodiniuose rateliuose blsimus seminarus ir pateikti
mokyklos administracijai, tada metodiné taryba sudélioty mety kvalifikacijos tobulinimo

plana.

29.

Ar tikslinga mokykloje sudaryti darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo
komiteta/koordinatoriy, kuris rengty mokyklos darbuotojy kvalifikacijos
tobulinimo strategija remiantis mokyklos plétra?

- tai galéty daryti mokyklos metodinés tarybos pirmininkeé.
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3 priedas
Mokyklos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo strategijos schema

(sudaryta autorés)

Konsultanto | Mokyklos poreikiy .| Mokyklos strateginis
pagalba b nustatymas | planas ir ilgalaikiai
tikslai
A 4
Dalyky metodiniai
rateliai

A 4

Kvalifikacijos kélimo
koordinatorius

|

Informacija apie

kursus

v
Kursai jtraukiami | Tobulinimosi kursy Kursai jtraukiami |
mokyklos metini | atranka pagal mokyklos > Istaigos metini
veiklos plana poreikius biudzeta

A 4

Kursai

Mokykloje Kursai papildo |  Ne mokykloje
vykstantys kursai vieni Kitus vykstantys kursai

\/

Patirties sklaidos
organizavimas praktiniy
uzsiémimy déka

/\

Testiniy seminary SavarankiSkas naujai
atranka ir organizavimas igytu kompetencijuy
tobulinimas

\/

Sisteming‘;as ir
kryptingas mokyklos
veiklos gerinimas
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Siauliy universiteto Socialiniy moksly fakulteto Vadybos katedra
Interviu mokykly direktoriams

4 priedas

1. Kaip Jus vertinate esamg pedagogy kvalifikavimo sistema Lietuvoje?

2. Ar Jus teigiamai Ziurite j kvalifikacijos kélimo sistemos decentralizavimg?

3. Ar pasikeité kvalifikacijos kélimo galimybés jvedus moksleivio krepselj?

4. Kaip vertinate esama mokytojy atestavimo sistemg?

5. Kaip vertinate pedagogy mokymo kursy/seminary dalykinj efektyvumag?
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6. Ar pedagogy kvalifikavimosi veikla vyksta sistemingai ir kryptingai?

7. Ar Jusy manymu pakanka kvalifikacijos kélimo formy jvairovés, ju pasitulos?

8. Ar pakanka bendrosios respublikoje veikiancios pedagogy kvalifikacijos
kélimo sistemos?

9. Ar Jisy manymu tokia pedagoguy kvalifikacijos kélimo sistema vienodai
efektyviai veikia skirtingose mokyklose?

10. Ar pakanka 1éSy mokytojy kompetencijy tobulinimui?
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11. Kas Jiisy jstaigoje atsakingas uz mokytojuy kvalifikacijos kélima?

12. Ar Jusy mokykla atitinka besimokancios organizacijos koncepcija
(organizacija, kuri mokosi ir skatina mokytis savo Zmones)?

13. Ar Jis, kaip vadovas, suinteresuotas tobulinti darbuotojy kompetencijas?

14. Ar Jus sutinkate su teiginiu, kad aukstos kvalifikacijos darbuotojai vienas is$
pagrindiniy mokyklos sékmés rodikliy konkurencingoje aplinkoje?

15. Ar Jis turite informacijos apie Jasy darbuotojy kompetencijy lygj ir
tobulinimosi kursy atrankos prieZastis?
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16. Ar Jusy mokykloje yra sudaryta kvalifikacijos kélimo uZsiémimy atrankos
sistema?

17. Ar pedagogy kvalifikacijos kélimas turi jtakos ugdymo procesui, mokytojo
veiklai ir mokiniy ugdymo rezultatams?

18. Ar Jusy mokykloje yra sukurta darbuotojy kvalifikacijos kélimo politika,
atitinkanti ilgamete mokyklos strategija?

19. Ar daznai Jusy darbuotojai kelia kvalifikacija uZ mokyklos riby?

20. Ar, Jusy manymu, pedagoguy kvalifikacijos kélimas uZ mokyklos riby
netrukdo susieti jgyjamas Zinias su darbo aplinka?
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21. Ar Jusy mokykloje yra sukurta sistema, kaip jgytas Zinias skleisti mokykloje,
perteikiant praktine patirtj ir tobulinant visag mokykla?

22. Ar, Jusy nuomone, mokytojas yra motyvuotas kelti kvalifikacija?

23. Ar Jusy mokyklos mokytojai noriai dalyvauja kvalifikacijos kélimo
uzZsiémimuose?

24. Ar Jisy mokykloje veikia mokytojy skatinimo/motyvavimo sistema efektyviau
kelti kvalifikacija?

25. Ar mokytojy dalyvavimas kvalifikavimosi uZsi¢émimuose netrikdo mokyklos
ugdymo proceso?
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26. Ar daznai vienu metu j kvalifikacijos kélimo kursus iSvyksta keletas ir daugiau
mokytojy?

27. Ar tikslinga bty Jisy manymu rengti kvalifikacijos kélimo uZsiémimus
mokykloje, po pamoky ir mokiniy atostogy metu?

28. Ar tikslinga kurti mokykloms individualig kvalifikacijos kélimo strategija,
atitinkancia mokyklos prioritetus ir poreikius, kuri biity jgyvendinama
sistemingai ir kryptingai organizuojant ar parenkant reikiamus seminarus,
kvieciant lektorius, konsultantus, organizuojant patirties sklaidos vykdyma
per praktinius uZsi¢émimus?

29. Ar tikslinga mokykloje sudaryti darbuotojy kvalifikacijos kélimo
komiteta/koordinatoriy, kuris rengty mokyklos darbuotojy kvalifikacijos
kélimo strategija remiantis mokyklos plétra?
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Ir pabaigai keletas klausimy apie Jus:

1. Jasy lytis: 1. Vyras 2. Moteris
2. Jiisy amZius: mety

3. Jusy iSsimokslinimas:

1. Vidurinis 3. Aukstasis

2. Aukstesnysis 4. Aukstasis universitetinis
4. Kiek mety dirbate pedagogo darbg: mety
5. Kiek mety dirbate dabartinéje mokykloje: ~ mety
6. Kiek mety vadovaujate Siai mokyklai? mety

7. Ar pakito Jusy gebéjimai nuo to laiko, kai baigéte formaliojo ugdymo jstaiga?

Nepakito | Mazai Pakito | Zymiai

pakito pakito
1. Specialybés srities igiidziai 1 2 3 4
2. Socialinés srities jgiidZiai. 1 2 3 4
3. Informaciniy technologijy srities jgiidZiai 1 2 3 4
4. UZzsienio kalby mokéjimo jgidZziai 1 2 3 4
5. Vadybiniai jgtidziai 1 2 3 4

8. Koks mokymosi biidas Jums patogus?

7. Namuose

8. Savo darbovietéje

9. Rajono mokytoju Svietimo centre

10. Kituose miestuose

11. UZsienyje

12, KA.

9. Kaip tobulinate kvalifikacinius jgudZius?

7. Seminary ir Kursy metu

8. Interneto pagalba

9. Naudojamasi mokyklos biblioteka
10. Naudojamasi asmenine biblioteka
11. Naudojamasi rajonine biblioteka

10. Kokiose institucijose dazniausiai keliate savo kvalifikacijg?

6. Pedagogu profesinés raidos centre
7. Regiono mokytojy Svietimo centruose.
8. Apskrities mokytoju Svietimo centruose.

9. Valstybiniuose universitetuose veikianciuose kvalifikacijos kélimo padaliniuose.
10. Mokyklose organizuojamuose kvalifikacijos kélimo seminaruose.
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11. Kaip vertinate bendra mokykly vadovy vadybinj pasirengimg?

1. Labai gerai.

2. Gerali.

3. Patenkinamai.
4. Blogai.

5. Labai blogai.

12. Kokia nuolatinio mokymosi jtaka Jiisy gyvenimo kokybei?

1. Padidéjgs profesionalumas.

2. lgytas pasitikéjimas

3. Didesn¢ alga.

4. PaZintys su j{domiais Zzmoneémis.
5. Naudos néra.

6

ACIU UZ ATSAKYMUS!
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5 priedas

Siauliy universiteto Socialiniy moksly fakulteto Vadybos katedra
Anketa mokytojams

Gerbiama(-as) Mokytoja(~jan)!
Sino tyrimu siekiama suinoti sy nuomoné apie mokytojy kvalifikacija, jos tobulinimo galimybes bei
kvalifikacijos poreikins. Labai prasome Jiisy dalyvanti Siame tyrime ir pagadame Jums, kad Jisy atsakymai

bus nandojami tik apibendrinti, nebus minima ir mokykla.

Prasome pagymeéti langelf prie Jiisy nuomone atitinkancio atsakymo arba jrasyti savo nuomone.

1. Lytis: 2. AmZius: 3. Kvalifikaciné kategorija:
a) Vyras O a) Iki25m. m a) Ekspertas o
b) Moteris O b) 25-30m. O b) Metodininkas o
¢) 30—-40m. o ¢) Vyresnysis mokytojas O
d) 40-50m. o d) Mokytojas o
e) Virs50m. O e) Neatestuotas o
4. Darbo stazas: 5. Kokiose klasése 6. Déstomas dalykas:
a) Iki5m. i Jus daZniausiai a) Kalbos o
b) 5-10m. o déstote? b) Gamtos mokslai o
¢) 10-15m. o 2.1-4Kklasése i €) Socialiniai mokslai O
d 15-20m. o  3.5-—7klasése O d) Menai i
) Virs20m o 4.8-10klasése O e) Kita.ooooiiiiiieicei,

5.4, 11 - 12 klasése O

7. Kaip vertinate esama mokytojuy kvalifikavimosi sistema?

1. Labai gerai i
2. Gerai o
3. Patenkinamai o
4. Blogai i
5. Labai blogai i
8. Ar Jus patenkina esamos galimybés kelti savo kvalifikacija?
1. Taip i
2. Ne |
3. IS dalies |

9. Pazymékite, kokie Jiisy kvalifikacijos kélimo motyvai (Galite Zymeéti kelis atsakymus):
7. Noras biiti profesionalesniu i
8. Viltis gauti didesni atlyginima
9. Baimé netekti darbo
10. Noras neatsilikti nuo gyvenimo
11. Noras igyti specialybg ar persikvalifikuoti
12, Kt

OO0O0O0Q

10. Kokia nuolatinio mokymosi jtaka Jiisy gyvenimo kokybei? (Galite Zyméti kelis atsakymus)
Padidéjes profesionalumas o

Igytas pasitikéjimas savo jégomis
Didesné alga

Pazintys su jdomiais Zmonémis
Naudos néra

cuklrwnpE
OO0OO0OOao

108



11. PaZyméKkite, kokie veiksniai Jums trukdo kelti kvalifikacija (Galite Zymeéti kelis atsakymus):
12. Netinkamos programos i
13. Darbdaviy neigiamas pozilris
14. SkeptiSkas pozitiris
15. Amzius
16. Lésy stoka
17. Laiko stoka
18. Seimos problemos
19. Néra materialinio suinteresuotumo
20. Sveikata
21, Kt
22. Néra trukdziy

Ooo0oooooooaoao

12. Kaip tobulinate profesinius jgiidZius? (Galite Zyméti kelis atsakymus)

1. Seminary ir kursy metu |
2. Interneto pagalba m
3. Naudojamasi mokyklos biblioteka m
4. Naudojamasi asmenine biblioteka m
5. Naudojamasi rajonine biblioteka m
6. Kit.ioiiiiiiiiiccece e |
13. Kada Jums biity patogiausias laikas kelti kvalifikacija? (PaZymékite vieng atsakymag)

5. Po pamoky i

6. Savaitgaliais m

7. Mokiniy atostogy metu ]

8. Pamokuy metu ]

14. Kur Jums patogiau Kelti kvalifikacija? (Galite Zyméti kelis atsakymus)
13. Namuose O
14. Savo darbovietéje
15. Rajono mokytoju Svietimo centre
16. Kituose miestuose
17. Uzsienyje
18, Kita. .o

Oo0oooao

15. IS kokiy $altiniy Jiis daZniausiai gaunate informacija apie mokytojy kvalifikacijos kélimui skirtus
renginius? (Galite Zyméti kelis atsakymus):
Informuoja mokyklos administracija
Informacija gaunu i savo kolegy mokytoju
Informacija randu mokytojams skirtoje mokyklos skelbimy lentoje
Informacija gaunu tiesiogiai i§ regioninio $vietimo padalinio (Savivaldybés
Svietimo skyriaus, Savivaldybés Svietimo taryba ir pan.)
Informacija randu mokytojams skirtoje spaudoje
Informacija gaunu metodiniame ratelyje
Informacija platina regioninis pedagogu kvalifikacijos tobulinimo centras
Informacija platina dalykiné mokytoju asociacija (istorijos, chemijos ir pan.
mokytoju asociacijos)
9. Informacija randu internete
10. Informacija gaunu tiesiogiai i§ kvalifikacijos tobulinimui skirty renginiy |
organizatoriy (paskambina telefonu, informacija apie renginius atsiuncia
paprastu arba elektroniniu paStu)
11, Kita (PraSome ParaSyti).......cceeveereereereereesseessensessseesseessesssessseessesssessseessesnses ]

el
OO0Oo0aGOo

A
Oo0oao

O
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16. Kokiose institucijose daZniausiai keliate savo kvalifikacija? (Galite Zyméti kelis atsakymus)

11. Pedagogy profesinés raidos centre
12. Regiono mokytojuy Svietimo centruose
13. Apskrities mokytoju Svietimo centruose

14. Valstybiniuose universitetuose veikianc¢iuose kvalifikacijos tobulinimo

padaliniuose

15. Mokyklose organizuojamuose kvalifikacijos tobulinimo seminaruose

O
O
O
O

O

17. Kiek dieny Jiis praleidote kvalifikacijos kélimo renginiuose per 2007/2008 mokslo metus?

(PaZymékite vieng atsakyma)

5. Nei vienos ]
6. 1-5 ]
7. 6-10 o

O

8. Daugiau nei 10

18. Kada vyko kvalifikacijos kélimo renginiai, kuriuose Jums teko dalyvauti per pastaruosius trejus

metus?
Visuomet | Daznai Retai Niekada
5. Pamoky metu ] O O O
6. Po pamoky mi i i ]
7. Mokiniy atostogy metu mi i i ]
8. Savaitgaliais m m O o

19. Ar Jis sutinkate su Siais teiginiais apie kvalifikacijos kélima mokyklose (t.y. darbo vietoje)?

Sutinku Veikiau Veikiau | Nesutinku
sutinku, | nesutinku,
negu negu
nesutinku sutinku

7. Mokyklose organizuojami renginiai sudaro

galimybes susieti mokymus tiesiogiai su esama O O O o

situacija ir mokyklos poreikiais.
8. Mokyklose organizuojami renginiai galéty sudaryti

galimybes susisteminti pedagogu kvalifikacija. - - - -
9. Mokyklose organizuojami mokymai galéty sudaryti 5 5 5 5

galimybes rengti testinius kursus.
10. Mokantis mokyklose atsiranda galimybé rengti

S ) m m m o

praktinés veiklos seminarus.
11. Kvalifikacijos tobulinimo renginio metu arba

baigus rengini turéty biiti jvertintos mokytojo O O O ]

igytos zinios, gebéjimai
12. Mokyklose organizuojami renginiai sudaro salygas

mokytis visam kolektyvui. 5 - 5 -
20. Ar pakito Juisy gebéjimai nuo to laiko, kai baigéte studijas?

Nepakito | Mazai Pakito Zymiai
pakito pakito

1. Specialybés srities igidziai i i i ]
2. Socialinés srities igtidziai mi i i ]
3. Informaciniy technologijy srities jgudZiai O O O ]
4. Uzsienio kalby mokéjimo jgtidZiai O O i ]
5. Vadybiniai igidZiai O i i ]
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21. Ar Jiusy mokykloje dalijamasi profesinio tobulinimosi rezultatais?

1. Taip i
2. Kartais m
3. Ne |

22. Kaip vyksta jgiidZiy ir patirties, sukauptos kvalifikaciniuose kursuose, sklaida Jiisy mokykloje?
1. Trumpas apibendrinimas mokyklos metodiniame ratelyje m
2. Praktinis patirties demonstravimas uzsiémimy metu i
3. Sklaida vyksta sistemingai m
e

23. Kas turéty nuspresti, kokie kvalifikacijos kélimo renginiai reikalingiausi mokyklos mokytojams?
1. Patys mokytojai m
2. Mokykloje sudarytas mokytojuy kvalifikavimo komitetas m
3. Direktorius O
4. Mokyklos taryba O
5. Savivaldybés Svietimo padalinys i
6. Kita..oooeiieicee e m

24. Kokiu buidu biity tikslinga planuoti mokytojo veiklos ir kompetencijy tobulinimg?
1. Rengti individualias kiekvieno mokytojo kvalifikacijos ir veiklos tobulinimo o

programas 5 mety laikotarpiui, jas suderinti su mokyklos vadovu
2. Rengti kvalifikacijos kélimo gaires 5 mety laikotarpiui o
3. Rengti 1 mety veiklos ir kvalifikacijos kélimo programas ]
4. Detalizuoti (nuostatuose), kokius kvalifikacijos kélimo kursus privalu ]
iSklausyti

ST 1 - SO o
6. Netikslinga o

25. Ar tikslinga mokykloje kurti individualig kvalifikacijos tobulinimo strategija, kuri atitikty
mokyklos poreikius, ir biity jgyvendinama sistemingai ir Kryptingai organizuojant ar parenkant
seminarus, kvieciant lektorius, konsultantus?

1. Tikslinga i
2. Netikslinga |
3. Nezinau O

26. Ar tikslinga vykdyti patirties, sukauptos kvalifikaciniuose kursuose, sklaida mokykloje
organizuojant praktinius uzsiémimus?

1. Tikslinga i
2. Netikslinga |
3. Nezinau m]

27. Ar tikslinga mokykloje sudaryti darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo komiteta/koordinatoriy,
kuris rengty mokyklos darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo strategija, remiantis mokyklos plétra?
1. Tikslinga i

2. Netikslinga i
3. Nezinau O
ACIU UZ ATSAKYMUS
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