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SANTRAUKA

Laura Sumskiené

Tévy poziuris j valstybinés Svietimo strategijos jgyvendinima pedagoginés psichologinés
pagalbos aspektu.

Magistro darbas

Magistro darbe analizuojamas Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimas pedagoginés
psichologinés pagalbos aspektu. Darbe aptariami Valstybinés Svietimo strategijos tikslai ir paskirtis,
igyvendinti siekiai, pedagoginés psichologinés pagalbos teikimo mokykloje ypatumai. Temos
aktualumui ir naujumui pagristi atliktas kiekybinis tyrimas, apklausti Klaipédos miesto ir Kelmés
rajono pedagoginése psichologinése tarnybose apsilankg tévai. Tyrimo rezultatai parodé, kad
1gyvendinant Valstybing Svietimo strategija pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu dar yra
tobulintiny sri¢iy. Dar ne viskas padaryta, kad strategijos igyvendinimas pedagoginés psichologinés

pagalbos aspektu biity efektyvus.

SUMMARY

Laura Sumskiene

The attitude of parents towards the implementation of public education strategy in the aspect
of pedagogical psychological help

Master‘s work

In the master‘s work one analyzes the implementation of public education strategy in the aspect of
pedagogical psychological help. The aims and purpose of public education strategy, implemented
objectives, and the offering peculiarities of pedagogical psychological help at schools are discussed
in this work. In order to substantiate the relevance and newness of the topic, a quantitative research
is performed and parents who visited Klaipeda town and Kelme region pedagogical psychological
offices are questioned. Results of the research showed that there are spheres that need to be
improved while implementing public education strategy in the aspect of pedagogical psychological
help. Not everything has been done yet in order to make effective this strategy in the aspect of

pedagogical psychological help.
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[VADAS

Mokykla, kaip pagrindiné vaiko socializacijos institucija, sparciai reaguodama i niidienos
prigimt] atitinkantj iSsilavinima. Be to, mokykla privalo prisiimti vis daugiau socialiniy funkciju,
kad buty uztikrintos tokios mokymo ir mokymosi salygos, dél kuriy vaikai galéty igyti
kompetencijy, gebéjimy spresti problemas ir priimti sprendimus, biity pasirengg prisitaikyti prie
poky¢iy ir prisiimti atsakomybe uz savo nuolatini mokymasi.

Temos aktualumas. [gyvendinant Valstybinés Svietimo strategijos 2003—2012 metams
nuostatas, 2003-2006 metais siekta pagerinti psichologini, socialini, mokslini, kultiirini ir
socialinio darbo su problemy turin¢iais vaikais programas; {vesti pedagogines ir socialines
programas rizikos Seimu vaikams bendrojo lavinimo ir profesinio mokymo mokyklose. Taip pat
siekta sukonkretinti socialiniy pedagogy ir Svietimo jstaigose dirbanciy psichology vaidmeni,
tiksliau apibrézti ju funkcijas, ypa¢ daug démesio skirti jy rengimui ir kvalifikacijos tobulinimui;
Svietimo istaigose iki 2007-yju turé¢jo ivykti pokyCiy ir pedagoginés psichologinés pagalbos
aspektu.

Lietuvos Respublikos §vietimo istatyme (Zin., 2003 06 28, Nr. 63-2853) teigiama, kad
psichologinés pagalbos paskirtis — padéti mokiniui atgauti dvasing darna, gebéjima gyventi ir
mokytis. Asmenybés ir ugdymosi problemuy turin¢iam mokiniui psichologiné pagalba visuotinai
teikiama pagalbos teiké¢jams bendradarbiaujant su mokinio tévais (globéjais, riipintojais) ir
mokytojais, juos konsultuojant. Psichologing pagalba teikia, psichologiniy problemy prevencija
vykdo psichologiniy, pedagoginiy psichologiniy tarnyby, mokykly psichologai. Pagalbos teikimo
tikslas - padéti igyvendinti mokiniy teis¢ i moksla, uztikrinti veiksminga mokiniy ugdymasi ir
mokymasi mokykloje ir sudaryti prielaidas pozityviai vaiko socializacijai ir pilietinei brandai (Zin.,
2004, Nr. 100-3729).

Psichologinis saugumo jausmas yra vienas i§ pagrindiniy individo poreikiy, turin¢iy didelg
itaka jo asmenybés raidai, santykiams su aplinkiniais, gyvensenos ypatumams, apskritai
socializacijai (Buzinskas, 2005, p. 45).

Valstybinés $vietimo strategijos 2003-2012 mety nuostatose (Zin., 2003, Nr. 71-3216)
teigiama, jog Svietimo misija: padéti asmeniui suvokti Siuolaikini pasauli, igyti kultiiring bei
socialing kompetencija ir buti savarankisku, veikliu, atsakingu Zmogumi, norin¢iu ir gebanciu

nuolat mokytis bei kurti savo ir bendruomenés gyvenima. Ugdymas tampa vienu i§ svarbiausiy
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nacionalinés Svietimo politikos prioritety. Jis turi buti modernus, kokybiSkas, orientuotas i
savarankisko ir atsakingo asmens, aktyvios pilietinés bendruomenés, Ziniy visuomenés ugdymo
tikslus, sudarantis salygas visiems igyti pamatiniy geb&jimuy, Ziniy, socialiniy igiidziy ir praktinio
veikimo galiy. Be to, pabréziamas kryptingos pedagoginés, kultiirinés paramos vaidmuo visoms
vaikus auginancioms socialinés rizikos Seimoms. Siekiant Sio tikslo igyvendinamos kryptingos
pedagoginio ir socialinio darbo su problemy turin€iais vaikais programos. Vadinasi, ugdymas turi
tapti veiksniu, padedanciu mazinti skurda, bei ugdaniu asmens atsparuma jvairioms socialinio
blogio apraiSkoms.

G. Buzinsko (2005) tyrimas parodé, kad Lietuvoje daugéja socialiai ir pedagogiskai
apleisty vaiky, pazeidziami skelbiami Svietimo demokratiSkumo, lygiy galimybiy ir prieinamumo
principai. Daugéja vaikuy, sunkiai pritampanciy mokykloje, stokojan¢iy mokymosi motyvacijos arba
dél nepalankiy socialiniu salygu visai negalinCiy jos lankyti. Nemazai jaunimo valkatauja, isitraukia
1 nusikalstama veikla, girtavima ar prostitucija.

R. Civinskas ir kt. (2006) pazymi, kad analizuojant Lietuvoje atlickamus edukology ir
psichology tyrimus, matyti, kad Salyje didéja vaiky nenoras mokytis ir mazéja motyvacija, tuo pat
metu susiduriama su mokyklos baime, pernelyg sudétingy, placios apimties mokymo programy
problemomis. R. Civinskas ir kt. (2006) nustaté, kad mokytoju patycCios, etikec¢iy vaikams
klijavimas kuria baimés, nesaugumo ir anarchijos atmosfera, menkina mokiniy saviverte.
Bendraamziy paty€ios mokykloje skatina mokinius uzsisklesti, atsiskirti ir ieSkoti kitos
bendraamziy grupés, kurioje jie biity priimami ir vertinami. Taigi moksleivis gali nuo mokyklos
psichologiskai atitolti, prarasti nora mokytis. Nelankantys mokyklos, nenorintys mokytis vaikai
dazniau nei kiti moksleiviai turi Zalingy iproc¢iy. Tai ir rikymas, ir alkoholio, ir narkotiniy bei
psichotropiniy medZziagy vartojimas.

Svarbiausi veiksniai, lemiantys vaiko elgsena mokykloje, taigi ir pamoky lankyma, yra
socialiné aplinka, vaiko Seima, jo paties, kaip Zmogaus, psichologinés savybés ir mokykla, kaip
ugdymo(si) institucija. Patys tévai ar laikini vaiko globéjai daznai nesupranta psichologo, socialinio
pedagogo vaidmens sprendziant iSkylancios problemos reikSmeés neturi pakankamai informacijos
apie tokio pobiidzio paslaugas.

Labai svarbu, kad susidiirgs su psichologinémis ar edukacinémis problemomis, moksleivis
turéty i ka atsiremti, pasidalinti jausmais, mintimis.

Remiantis Lietuvos Respublikos Svietimo istatymu (Zin., 2003 06 28, Nr. 63-2853),
mokinys turi teis¢ 1 psichologing ir specialigja pedagoging, specialigja, socialing pedagoging,
informacing pagalba, sveikatos prieziiira mokykloje, informacija apie savo pasiekimy vertinima ir

kita su mokymusi susijusia informacija. Tévai (globéjai, riipintojai) turi teis¢ bendradarbiauti su
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mokyklos vadovu, kitu Svietimo teikéju, mokytojais, kitais specialistais, teikiancCiais specialiaja,
psichologing, socialing pedagoging, specialiaja pedagoging pagalba, sveikatos priezitira, sprendziant
vaiko ugdymosi klausimus.

Pazymétina, kad tévy dalyvavimas ugdymo istaigos gyvenime lemia vaiky pasiekimus,
motyvacija, savivert¢ ir elgesi. Tévams bendradarbiaujant su mokykla galima iSvengti arba
sumazinti pedagogines psichologines problemas, sukurti vaiky ugdymuisi palankia aplinka.

Siandien kyla klausimas — ar Valstybinés §vietimo strategijos igyvendinimas pedagoginés
psichologinés pagalbos aspektu buvo ir yra efektyvus, ar tévai pajuto realia pedagoging
psichologing pagalba savo vaikui, ar bendradarbiavo su specialistais, teikianciais pedagoging

psichologing pagalba ir ka reikéty tobulinti toliau jgyvendinant minéta strategija?

Darbo objektas

Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimas.

Darbo tikslas
[Sanalizuoti Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimo eiga ir tévuy pozidri 1 ja

pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu.

Darbo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti Valstybinés Svietimo strategijos tikslus ir paskirti, igyvendintus siekius.

2. ISanalizuoti pedagoginés psichologinés pagalbos teikimo mokykloje ypatumus.

3. Atlikti kiekybini tyrima ir nustatyti tévy poziliri i Valstybinés Svietimo strategijos
igyvendinima pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu.

4. Palyginti Klaipédos miesto ir Kelmés rajono pedagoginése psichologinése tarnybose
apsilankiusiy tévy pozitri { valstybinés Svietimo strategijos igyvendinima pedagoginés
psichologinés pagalbos aspektu.

5. Pateikti sitlymus dél Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimo pedagoginés

psichologinés pagalbos aspektu tobulinimo.

Darbo metodai:

1. Mokslinés literatiiros, Lietuvos Respublikos Svietima reglamentuojanciy istatymu,
dokumenty apZzvalga ir analizé.

2. Kiekybinis tyrimas (anketiné tévy apklausa).

3. Palyginamoji duomeny analizé.



4. Rezultaty analiz¢ ir sprendimy modeliavimas.

Darbo struktira. Baigiamaji magistro darba sudaro {vadas, trys skyriai, iSvados,
literatiiros saraSas, santrauka angly kalba ir priedai. Darbo apimtis - 67 psl.

Pirmoje darbo dalyje analizuojama Valstybinés Svietimo strategijos 2003-2012 metams
tikslai ir paskirtis, aptariami igyvendinti siekiai.

Antroje darbo dalyje analizuojami pedagoginés psichologinés pagalbos teikimo mokykloje
ypatumai, aptariama S$ios pagalbos reikSmé bendrojo lavinimo mokykloje, analizuojami
pedagoginés psichologinés pagalbos tiekéjy veiklos ypatumai.

Trecioje darbo dalyje pristatoma kiekybinio tyrimo, kuriuo siekta nustatyti tévy poziiiri 1
Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinima pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu,
metodika ir rezultaty analizé.

Darbo pabaigoje pateikiamos teorinés ir praktinés daliy iSvados ir rekomendacijos.



1. VALSTYBINE SVIETIMO STRATEGIJA IR JOS [GYVENDINIMAS

1. 1. Strategijos samprata ir strateginis planavimas

Prie§ analizuojant Valstybinés Svietimo strategijos tikslus ir paskirt] tikslinga aptarti
strategijos sampratos traktuotes ir strateginio planavimo ypatumus.

Zvelgiant i istorinius faktus, strategija i§ pradziy buvo tik karybos menas. Remiantis
Tarptautiniy zodziy zodynu (1985, p. 467), strategija [gr. strategia — vadovavimas]: 1. ginkluotyju
pajégu rengimo karui teorija ir praktika, karo planavimas ir kariavimas; 2. politin€s, visuomeninés
kovos vadovavimo mokslas.

Siuolaikiné strategijos samprata, pasak J. Akuckaités bei G. Svirskienés (2007), issipléte.
Strategija — tai ilgalaikis planas, sukurtas siekiant tam tikro apsibrézto tikslo. Strategija reikalinga
sporte, zaidimuose, kariaujant, versle; taip pat ir planuojant asmeninius reikalus — karjera, Seimyninj
gyvenima, atostogas, t. t. Savoka vartojama tiek kalbant apie organizacijas, ju padalinius, tiek ir
apie individualiy asmeny veikla.

S.C. Stone (1987) teigimu, strategija yra ilgalaikés veiklos planas-schema, padedanti
organizacijai pasiekti numatytus tikslus. Oksfordo Zodyne strategija apibréziama, kaip karo menas,
ypac planuojant kariuomenés ir laivy i8déstyma tinkamiausiose pozicijose.

Pasak zinomo vadybos specialisto H. Mintzbergo (cit. Vengriené, 2006, p. 271), strategija
gali biiti suprantama kaip:

» veiksmuy, kuriais bus siekiama uzsibrézto tikslo, planas. Jis padeda vadovams kreipti
organizacija norima kryptimi;

» tam tikras manevras siekiant pergudrauti konkurentus;

» veiklos modelis, kai veiksmy visuma jgauna tam tikra nuoseklia krypti, net jei Sis modelis
néra i§ anksto suplanuotas, pateiktas kaip dokumentas;

» rinkos pozicija, kuria uzima jmoné konkurencinéje aplinkoje kontroliuodama tam tikra
rinkos dali ar surasdama savo ni$a. Rinkos pozicija rodo, kokiomis priemonémis imon¢é
konkuruoja ir kaip iSsilaiko teikdama paslaugas;

» veiklos perspektyva, iSreiSkianti imonés, kaip organizacijos, individualybg suvokiant ir
vertinant aplinka bei jos galimus pokyc¢ius tam tikru nusistovéjusiu bidu.

Visi ar tik kai kurie Sie aspektai gali biiti pritaikyti strategijos sampratai. Tai priklauso nuo
situacijos ar organizacijos veiklos pobiidzio. Strategijos tikslas ir uzdaviniai yra jos iSeities taskas.

Jie apibreézia tai, kas turi biiti pasiekta, kad organizacija gyvuoty ir biity konkurencinga.



Kiti autoriai — S. StoSkus ir D. Berzinskiené (2005), - pazymi, kad strategija kaip procesas
apima organizacijos vizijos ir ateities uzdaviniy apibrézima, dabartinés situacijos {vertinima,
strateginiy alternatyvy pasirinkima, veiklos plano parengima bei jgyvendinima.

J. Baylis ir kt. (2002) teigia, kad strategija leidzia matyti visuminj vaizda, numatyti ivykius
toli { prieki. Tai yra numatymas, ka reikia daryti ilgalaikéje perspektyvoje ir kodél tai reikia daryti.

Taigi strategijos sampratai budingi ivairiis aspektai, todél $i savoka priklausomai nuo
konteksto gali biiti vartojama nevienodai.

Pasak B. Vengrienés (2006), strategijos veiksmingumas priklauso nuo to, kiek aiskiai
apibréziamos veiklos apimtys ir ribos bei suvokiamos veiklos subjekto sasajos su aplinka.
Strategijos parengimas reikalauja nemazy organizacijos pastangy, apima dauguma jos atsakingy
vykdytoju, reikalauja tikslaus tiek vidiniy galimybiy, tiek aplinkos jvertinimo.

Remiantis S.C. Stone (1987), strateginis planavimas - pagrindiniy ilgalaikiy tiksly ir
uzdaviniy suformulavimas, veiksmy kurso parinkimas ir iStekliy, reikalingy Siems tikslams
igyvendinti paskirstymas.

R. Budinavi¢ien¢ bei L. RupSiené¢ (2006) pazymi, kad strateginis planavimas yra visy
organizacijos nariy bendry sprendimy bei paziiry visuma, kuri kiekviena organizacijos atstova
priveria, paskatina biiti atsakingu uz organizacijos veikla. Tai jokiu biidu néra organizacijos
veiklos planavimas, nes planavimas yra procesas, planas — dokumentas.

Strateginis planavimas - formalizuota sistema, uZztikrinanti realizavima viso strateginio
valdymo proceso, kurio metu nustatomos veiklos kryptys ir biidai, kaip efektyviausiai panaudoti
turimus ir planuojamus gauti finansinius, materialinius ir zmogiSkuosius iSteklius misijai vykdyti,
numatytiems tikslams pasiekti, taip pat veiklos stebésena ir atsiskaitymas uz rezultatus (Zin., 2004,
Nr. 112-4187).

G.T. Palubinskas (1997) pabrézia, kad strategiju igyvendinimui naudojama visa eilé
metody: planavimo ir kontrolés procesams suderinti. Strategija jgauna prasmg tik tuomet, kai ji
realizuojama, jgyvendinama ir turi finansavima. Strategijos jgyvendinimas — tai veiklos stadija, tai
metodiskas ir logiSkas procesas, kai strateginis planas paverciamas veiksmais, blitinas organizacijos
strateginiams tikslams ir planuotiems finansiniams lygiams pasiekti. Strategijos igyvendinima
dazniausiai atliecka administracija, jungianti svarbiausius organizavimo, biudZeto numatymo,
motyvavimo, kultiiros kiirimo, kontrolés ir vadovavimo veiksmus.

Pasak J. Akuckaités bei G. Svirskienés (2007), imonés ir organizacijos strategiju

1gyvendinimo procesa organizuoja pagal tokia schema (Zr. 1 pav.).



Funkeiniy strateginiy
tiksiy ir sprendimig
nustanmas priskiriamas

atitinkamoms  funkcinéms
tarnyboms organizacijoje.

Specialiyjy plany rengimas numato
detalesnes  galutines 1ir  tarpines
uzduotis. apibrézia uzduodiy
atlikimo terminus. mmato
konkreéms vvkdytojus uzduotims ir
1ems skirtamus 1§teklius.

Istekliy  paskirstymas  ir

biudietinis planavimas
padeda subalansuoti
strategijos finansavimui

numatytas finansinin 1&tekliy

apimtis  su  jy  kaupimo

d Stebésenos ir  konrrolés
procediiros padeda

kontrolmoti it koreguoti
strategijos 1gyvendinima.

Strategijos pasirinkimas

1 pav. Strategijos igyvendinimo procesas (pagal Vasiliauska, 2002)
Saltinis: Akuckaite, J., Svirskiené, G. (2007). Strategijos jgyvendinimo probleminiai aspektai. Ekonomikos ir
vadybos aktualijos-2007. Siauliai: Siauliy universiteto leidykla, p. 8.

Paveiksle matyti pagrindinés strategijos igyvendinimo proceso dalys.

Sukurtai ir patvirtintai strategijai jgyvendinti parengiama atitinkama veiksmuy ir priemoniy
programa. Funkciniy strateginiy tiksly ir sprendimy nustatymas padeda iSvengti strategijos
igyvendinimo klaidy, tikslingai siekiama uzsibrézty tiksly ir sprendimy jgyvendinimo. Galimi
[vairis strategijos jgyvendinimo proceso koordinavimo budai ir metodai. Tiek didelés, tieck mazos
organizacijos koordinavimas daznai atlieckamas specialiai sukurtomis komandomis. Funkciniams
strateginiams tikslams ir sprendimams jgyvendinti yra rengiami specialiis planai, kurie nustato
detalesnes galutines ir tarpines uzduotis, apibrézia uzduociy atlikimo terminus, numato konkrecius
vykdytojus uzduotims ir jiems skiriamus iSteklius. Tokiy planuy rengimo pagrindinis tikslas: i§vengti
dezinformacijos ir neteisingo plany aiSkinimo (Vasiliauskas, 2002, cit. Akuckaité, Svirskiené, 2007,
p. 8-9).

IStekliy paskirstymas ir biudzetinis planavimas, anot J. Akuckaités ir G. Svirskienés
(2007), - neatsiejama strategijos igyvendinimo dalis. Skiriant strategijos igyvendinimo uzduotis tam
tikriems funkciniams organizacijos padaliniams ir konkretiems vykdytojams, bendrieji iStekliai turi
buti paskirstyti tarp ju. Biudzetinis planavimas padeda subalansuoti strategijos finansavimui
numatytas finansiniy iStekliy apimtis su ju kaupimo Saltiniais.

Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito metodikos III dalyje (2004) teigiama, kad
organizacija gali apsieiti be samoningai apgalvotos strategijos, gali neskirti jai démesio, ir
organizacija neliks be ateities. TaCiau tai nereiSkia, kad ateitis bus tokia, kokios tikéjosi
organizacijos darbuotojai.

Remiantis minéta metodika, strategija ir organizacijos kultlira — du susijg¢ ir organizacijos
s¢kme¢ lemiantys sandai. Jie visada yra, nepriklausomai nuo to, ar esame tai jsisamoning. Jie

paaiskina, kodél mums sekasi ir kodél nesiseka. Tai suprate galime pasinaudoti ir samoningai
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didinti savo organizacijos s¢kmes, savo asmeninés s¢kmes, savo teigiamy emocijy tikimybg. Viena
1§ strategijos s€kmés salyguy — darbuotojy dalyvavimas ja kuriant ir jsipareigojimas jai (jaustis ir biiti
strategijos bendraautoriais yra labai svarbu). Bendra vizija (strategija) ir bendra atsakomybé — tai
demokratinés mokyklos pozymis. Kita vertus, strategija rengiant biitina paisyti egzistuojancios
organizacijos kulturos. Kultiira gali daugiau ar maziau ,,prieSintis* strateginiams pokyciams.

Kaip teigia G.T. Palubinskas (1997), tik i§ pirmo Zvilgsnio gali atrodyti, kad strategijos
igyvendinimas yra paprastas dalykas, todél biitina nuolat vertinti atliktus darbus su uZsibréztais
tikslais ir juos koreguoti bei ieskoti naujoviy, geresniy biidy darbams atlikti. Pasak J. Akuckaités ir
G. Svirskienés (2007), vertinimo procesas naudojamas kaip griztamojo rySio mechanizmas

strategijai koreguoti (Zr. 2 pav.).

Strategijos tikslai 1r
uzdaviniai @

Stebéjimas  ir  kontrolé

pastebimi pakitimai
Tesiamas strategijos
Atliekami tyrimai, iefkoma igyvendiumas be1 daronn

..spragos” spren§1ma1 .amzv.elgmnr 1
¢ kintanéia aplinka
Stebéjimas  ir  konmrolé
pastebimi pakitimai
Tesiami tyrimai ir ieskoma NE

problemos &altnio/iy

2 pav. Strategijos jgyvendinimo stebéjimas ir vertinimas
Saltinis: Akuckaite, J., Svirskiené, G. (2007). Strategijos igyvendinimo probleminiai aspektai. Ekonomikos ir
vadybos aktualijos-2007. Siauliai: Siauliy universiteto leidykla, p. 10.

Pagal 2 paveiksle pavaizduota schema, atlickant stebésena sukaupta informacija leidzia
kontroliuoti strategijos igyvendinima. Kontrolés duomenys panaudojami tam, kad biity laiku priimti
sprendimai, Salinantys pastebéty nukrypimuy padarinius. Strategijos tikrinimas turi biti atlickamas
sistemingai, nuolatos ir apimti visus valdymo lygius. Strategijos jgyvendinimo kontrolés procediiros
faktinius rezultatus lygina su planinémis gairémis ir operatyviai Salina pastebétus neatitikimus.

Strategijos sékmei ypac svarbiis yra procesai (Bendrojo lavinimo mokyklos vidaus audito
metodika. III dalis, 2004, p. 121):

1) kaip strategija kuriama (ar dalyvauja patys vadovai, ar jtraukiami darbuotojai, interesy

grupés, kaip suderinami interesai, galimybés ir t. t.);
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2) kaip strategija jgyvendinama (ar ieskant iStekliy ir juos skirstant teikiamas prioritetas
strateginiams siekiams, ar darbuotojai skatinami uz strategijos igyvendinima ir t. t.);

3) kaip kaupiama strateginé patirtis (ar stebima pazanga, ar ja dziaugiamasi, kaip
fiksuojamos strateginio proceso pamokos, kaip jos isisamoninamos ir panaudojamos ir t.
t.).

Visa tai iSsiaiSkinus galima modeliuoti, ka biitina numatyti strategijoje. Pirmiausia, reikia
visiems gerai suprantamos vizijos, iSreiSkiancios, kokiomis vartotojui aktualiomis vertybémis
organizacija pasiSvencia ripintis, kaip ji supranta savo misija arba savo indéli | vertybiy
puoseléjima, kokius strateginius tikslus sau jvardija, kokias aplinkybes savo misijai sékmingai
vykdyti siekia susikurti. Biitina jvertinti savo dabarting biiklg ir, palyginus ja su vizija, apsispresti,
kuriuos atotriikius pirmiausia svarbu ir realu jveikti. Pazangai ir sékmei vertinti reikia pasirinkti
atotriiki iliustruojancius rodiklius ir s¢kme apibréziancias ju reikSmes. Biitina paskirstyti turimus
iSteklius strategijai ijgyvendinti. Reikia ir atotriikio mazinimo projekty.

Apibendrinant galima pazyméti, kad strategijos igyvendinimas priklauso nuo daugelio
veiksniy. Tam gali turéti jtakos netinkamas kolektyvo darbas, neatsakingumas, netinkamas
strateginis planas, mazas démesys paciai strategijai ar netinkamas problemos sprendimas.
Strategijos igyvendinimo proceso svarba turi dominti ne tik aukSto rango vadovus, bet buti
suprantama bei prieinama eiliniams darbuotojams. Strategijos igyvendinimo s¢kmé priklauso nuo

to, kaip suskirstyta, organizuota ir koordinuojama organizacijos veikla.

1. 2. Valstybinés Svietimo strategijos tikslai ir paskirtis

Valstybiné strategija — tai strateginio planavimo dokumentas, atspindintis valstybés
ilgalaikés raidos vizija, pagrista ekonominés, socialinés - kultiirinés ir politinés situacijos analize.

Lietuvos Respublikos Seimas 2002 m. lapkri¢io 12 d. nutarimu patvirtino Valstybés
ilgalaikés raidos strategija. Ji projektuoja Lietuvos, kaip buisimos Europos Sajungos valstybés,
raida, 18skirdama tris prioritetus: ziniy visuomeng, saugia visuomeng ir konkurencinga ekonomika.

Valstybinés Svietimo strategijos 2003—2012 metu nuostaty paskirtis — suteikti pagrinda
Lietuvos Svietimo vizijai igyvendinti ir sudaryti galimybeg Lietuvos pilieiams, ju interesy grupéms
bei valstybés institucijoms testi vieSas diskusijas ir susitarti dél Sios vizijos igyvendinimo keliy.
Sios strategijos nuostatos papildo valstybés ilgalaikés raidos strategija ir nusako Lietuvos §vietimo
plétotes tikslus bei priemones jiems jgyvendinti, taip pat apibrézia pagrindinius kiekybinius ir
kokybinius siekinius, kuriais bus grindziama ir i kuriuos atsizvelgiant bus vertinama Lietuvos

$vietimo raida 2003—2012 metais (Zin., 2003, Nr. 71-3216).
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Valstybiné svietimo strategija 2003—2012 metams §iuo metu yra pagrindinis Lietuvos
Svietimo raidos vizija ir jos igyvendinimo biidus apibréziantis dokumentas, kuriuo buvo iformintas
nacionalinis susitarimas d¢l Salies Svietimo ateities (Kas padaryta igyvendinant Valstybing Svietimo
strategija, 2007, p.1).

Ligsioline Svietimo reforma tur¢jo konceptualy pagrinda — Lietuvos Svietimo koncepcija,
kuriai 1992 m. spalio 22 d. pritaré¢ Lietuvos Svietimo taryba (Zr. 3 pav.). Lietuvos Svietimo
koncepcija apibrézia iki Siol aktualias bendrasias Svietimo Lietuvoje vertybines nuostatas, principus
ir tikslus. Ji buvo puikiai jvertinta Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos eksperty

kaip i8kiliausias Ryty ir Vidurio Europos $vietimo reformos dokumentas.

[autines Ligtuvios Antrojo Svietimo Valstybing Svistimo
mokyklos Evletimo reformos etapo strategija
koncepcija koncepcija prioritetai 2003-2012 m,

1988 1492 1998 2003

3 pav. Valstybinés Svietimo strategijos istorija
Saltinis: Kas padaryta jgyvendinant Valstybing $vietimo strategija? (2007). Svietimo naujovés, rugséjis, Nr.
5(16), p. 1.

Pagrindinés Lietuvos Svietimo koncepcijos principinés nuostatos itvirtintos ir Lietuvos
Respublikos §vietimo jstatyme (Zin., 1991, Nr. 23-593; 2003, Nr. 63-2853), Valstybinés §vietimo
strategijos 2003—-2012 mety nuostatose. SusiklosCiusia Svietimo strateginio planavimo tradicija
sustiprino Salyje vykdoma vieSojo valdymo pertvarka, pastaruoju metu plétojama Svietimo biiklés
stebésena, nacionaliniai ir tarptautiniai lyginamieji tyrimai.

Lietuvos Svietimo sistema tapo lankstesn¢ ir atviresné: atsirado naujyu mokykly tipy
(gimnazijos, jaunimo mokyklos, mokyklos-darzeliai, kolegijos ir kita), iki deSimtosios klasés
pratesta pagrindinio iSsilavinimo programa, jvestas profilinis mokymasis, suformuoti 4 pakopy
profesinis mokymas ir 3 pakopu universitetinés studijos, pradéta plétoti mokykluy savivalda ir t.t.
Atskirais aspektais pager¢jo teikiamo iSsilavinimo kokybé: atnaujintas ugdymo turinys, ivesti nauji
arba iSplétoti moderniis mokymo dalykai (informatika, pilietinis ugdymas, tikyba, etika ir kita),
numatytos bendriausios ugdymo individualizavimo galimybés, ivykdyta egzaminy reforma,
mokytoju atestacijos sistema davé impulsa tobulinti mokytoju kvalifikacijq ir t.t. Tam tikra prasme
padidéjo mokymosi galimybés ir prieinamumas: pagrindinio ugdymo iki deSimtosios klasés

programa ir jaunimo mokyklos sulaiké dalj jaunimo nuo neapgalvoto zingsnio — per anksti nutraukti
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mokymasi, o neuniversitetinés aukstosios studijos suteik¢ jaunimui daugiau galimybiy siekti
aukstojo issilavinimo, atsirado privagiy mokykly ir t.t. (Zin., 2005, Nr. 12-391).

Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005 m. sausio 24 d. nutarime Nr. 82 ,, D¢l valstybinés
$vietimo strategijos 2003-2012 mety nuostaty jgyvendinimo programos patvirtinimo® (Zin., 2005,
Nr. 12-391) nurodomos $ios pagrindinés Svietimo reformos silpnybés:

» Vyriausybiy kaita léemé tam tikrq Svietimo reformos netolygumaq ir nekoordinuotumaq:
beveik nepakito mokytoju rengimas, neiSplétotos suaugusiyju mokymosi galimybeés,
smarkiai vélavo finansavimo ir mokykly, vykdanciuy formaliojo Svietimo programas,
tinklo reforma, silpnos Svietimo sistemos grandziy tarpusavio jungtys, nejvyko didesniy
Svietimo valdymo permainy.

» Visuomenés pilietinés brandos lygio nepakako, kad reforma biity atviresné: per mazai
buvo itraukiama visuomene, neiSplétota mokykluy savivalda ir regioniné Svietimo
politika, universitetai nutolo nuo realiy visuomenés poreikiy tenkinimo, menkos sasajos
su kitomis krasto reformomis, ugdymosi turinio kaita atsiliko nuo krasto ir globaliy
permainy spartos.

» Per mazai rapintasi lygiy galimybiy puoseléjimu: vis dar nelygios privalomojo
mokymosi starto, pasirengimo mokytis mokykloje galimybés, nemazai vaiky praranda
mokymosi motyvacija, nes ugdymas nepakankamai individualizuojamas, neisSplétota
parama vaikui ir mokyklai, esama saugaus gyvenimo mokykloje spragy.

> Zemas Salies itkio produktyvumas (bendrasis vidaus produktas vienam gyventojui) 1émé
tai, kad Svietimo reforma ir mokyklos nuolat stokojo finansiniy ir materialiniy iStekliy.

Valstybinés $vietimo strategijos 2003—2012 mety nuostatose (Zin., 2003, Nr. 71-3216)
pazymima, kad Siuo dokumentu bus remiamasi telkiant suinteresuoty visuomenés grupiy, valstybés
instituciju ir nevyriausybiniy organizacijy, mokiniy, ju tévy, Svietimo profesionaly, darbdaviy ir
politiky pastangas sickiant jgyvendinti ilgalaikius §vietimo modernizavimo siekius. Sios nuostatos
parengtos remiantis Valstybés ilgalaikes raidos strategija, Lietuvos Respublikos tikio plétros iki
2015 mety strategija, Europos mokymosi visa gyvenima memorandumu, Europos uzimtumo
strategija, 1999 mety Bolonijos deklaracija, Europos Komisijos iskeltais svarbiausiais Europos
Sajungos Saliy nariy Svietimo plétotés iki 2010 mety siekiniais. Strateginés nuostatos pagristos
»Svietimo gairiy® projektu (2002 m.). Nuostaty igyvendinimas bus derinamas su kitomis
struktiirinémis krasto reformomis ir bendrais Europos Sajungos $vietimo politikos prioritetais (Zin.,
2003, Nr. 71-3216).

Valstybés ir visuomenés pastangomis per 2003—-2012 metus jgyvendinami Sie pagrindiniai

$vietimo plétotés siekiai (Zin., 2003, Nr. 71-3216):
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1. Sukuriama veiksminga ir darni, atsakingu valdymu, tikslingu finansavimu ir racionaliu
iStekliy naudojimu pagrista Svietimo sistema.

2. I8plétojama testing, mokymasi visa gyvenima laiduojanti ir prieinama, socialiai teisinga
Svietimo sistema.

3. Uztikrinama Svietimo kokybé, atitinkanti atviroje pilietinéje visuomenéje ir rinkos tkyje
gyvenancio asmens, visuotinius dabarties pasaulio visuomenés poreikius.

Valstybinés Svietimo strategijos 2003—2012 mety nuostatose numatytos bendryju tiksly
igyvendinimo kryptys ir priemonés (Zin., 2005, Nr. 12-391):

v valdymo tobulinimas - &ia bus igyvendinti kokybés vadybos principai, numatantys
peréjima prie tolygiai paskirstytos atsakomybés ir atskaitomybés, pagristos racionaliai ir
skaidriai planuojamais ir skirstomais finansiniais iStekliais. DidZiausios vertybés — atvira
pilietiné visuomen¢, skaidrumas, veiksmingumas;

v’ infrastruktiros tobulinimas - tobulinant infrastruktiira, bus racionalizuotas teikiamy
Svietimo paslaugy tinklas, iSplétotos naujos Svietimo paslaugos ir Svietimo sistemos
jungtys. Didziausios vertybés — mokymasis visa gyvenima, mokymosi prieinamumas,
socialinis teisingumas;

v’ paramos tobulinimas - Cia daugiausia démesio bus skiriama socialiai teisingy, lygiu
Svietimo galimybiy puoseléjimui: ivairios visuotinés ir kriterinés individualios paramos
mokiniams puoselé¢jimui, materialinés, psichologinés ir kitokios pagalbos mokyklai
organizavimui. DidZiausios vertybés — socialinis teisingumas, mokymosi priecinamumas,
kokybe;

v’ turinio tobulinimas - bus padidinta mokymosi ir studijy turinio atitiktis darbo rinkos ziniy
visuomengje poreikiams, sustiprintas socialiniy, informaciniy, komunikaciniy ir kity
bendryju gebéjimy visuotinis ugdymas, mokymasis bus individualizuotas pagal asmens
poreikius, gebéjimus, bus subalansuotas mokymosi kriivis. Didziausios vertybés — kokybé,
kontekstualumas, socialinis teisingumas;

v’ personalo tobulinimas - personalo rengimo pertvarka reorganizuos pedagogy rengimg ir
kvalifikacijos tobulinima, sukonkretins reikalavimus pedagogams, organizuos nauja
pedagogu kompetencijos ir jos tobulinimo vertinimo sistema. Taip pat bus imtasi
priemoniy mokykly vadovy kvalifikacijai tobulinti. Didziausios vertybés — kokybe,

kontekstualumas, veiksmingumas.
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1. 3. Jgyvendinti Valstybinés Svietimo strategijos siekiai

Nacionalinés darnaus vystymosi strategijos jgyvendinimo 2003-2004 metais ataskaitoje
(2005) teigiama, kad vykdant Svietimo ir mokslo sistemos reforma, pertvarkytas bendrojo lavinimo
mokyklos ugdymo turinys, ivykdyta egzaminy ir stojimo i aukStasias mokyklas reforma, sukurtas
kolegiju tinklas, patikslinta universitety ir mokslo instituty sistema, leidzianti veiksmingiau
panaudoti Salies mokslo potenciala. PrieSmokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo ir profesiniy
mokykly finansavimas pradétas gristi kiekvieno mokinio ugdymui reikalingy 1éSy kiekiu
(vadinamas ,,mokinio krepselis®).

Be to, patvirtinta nauja Pedagogu rengimo koncepcija, dedanti pagrindus kompleksiniam
pedagogu rengimui, orientuotam i Siuolaikines kompetencijas, Lietuvos ir Europos Sajungos darbo
rinkos ir Svietimo sistemos poreikius. Parengti kvalifikaciniai reikalavimai pedagogams ir
psichologams, mokytoju ir mokykly vadovy atestacijos nuostatai bei vertinimo kriterijai. Parengti ir
patvirtinti 3 nacionaliniai ES struktiiriniy fondy projektai ,,Svietimo centry infrastruktiiros plétra,
»Mokytoju kvalifikacijos tobulinimo pertvarka®, ,,Pedagogy rengimo tobulinimas® (Nacionalinés
darnaus vystymosi strategijos igyvendinimo 2003-2004 metais ataskaita. Vilnius, 2005, p. 45).

1 tikslas. Igyvendinant pirma Valstybinés Svietimo strategijos 2003-2012 m. tiksla
sukuriama veiksminga ir darni, atsakingu valdymu, tikslingu finansavimu ir racionaliu istekliy
naudojimu pagrista Svietimo sistema. Siuo tikslu siekiama didinti valdymo veiksminguma pagal
subsidiarumo principa perskirstant Svietimo valdymo lygmeny atsakomybes, decentralizuojant ir
dekoncentruojant valdyma. Stiprinama savivalda, ple¢iamas socialiniy partneriy dalyvavimas
priimant sprendimus.

Spartéjant ir sudétingéjant Svietimo bei jo aplinkos kaitai, visuose Svietimo valdymo
lygmenyse diegiama nuolatine buklés stebésena ir analize grista valdymo kultiira. Jos prielaidos yra
pastaraisiais metais sukurta Svietimo valdymo informaciné sistema, skirta tvarkyti ir teikti
administravimui bttinus duomenis, 2005 m. patvirtintas Valstybés Svietimo stebésenos rodikliy
saraas, kasmet Svietimo ir mokslo ministerijos uzsakomi Svietimo biiklés tyrimai, nacionaliniy ir
regioniniy Svietimo buklés apzvalgy bei Svietimo problemy analiziy publikavimas (Kas padaryta
igyvendinant Valstybing Svietimo strategija, 2007, p.2).

Remiantis Valstybinés Svietimo strategijos jgyvendinimo 2003-2007 metais medZiaga
diskusijoms (2007), isivertinimo ir vertinimo kultira diegiama visose Svietimo sistemos grandyse
nuo ikimokyklinio ugdymo istaigy iki aukStyju mokykly. [ §i procesa isitraukeé ir mokytoju

kvalifikacijos tobulinimo istaigos. [sivertinimas atliekamas naudojant planavima, igyvendinima,
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vertinima ir analiz¢ visuose lygmenyse. Sios kultiiros diegimas laiduoja naujos $vietimo kokybeés

vadybos isitvirtinima (Zr. 4 pav.).
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4 pav. Svietimo kokybés vadybos sistema (pagal Aliauska, 2003)
Saltinis: Valstybinés §vietimo strategijos jgyvendinimas 2003-2007 metais (2007). MedZiaga diskusijoms.
Vilnius: Svietimo apriipinimo centras, p. 15.

Decentralizavimo nuostatos, patikimos informacijos apie Svietimo bikl¢ gauséjimas ir
gebéjimy ja naudotis didinimas sudaro salygas keisti Svietimo kokybés uztikrinimo biidus. [prastas
1Sorinis programy ir visy tipu mokyklu veiklos kokybés vertinimas papildytas diegiamu jsivertinimu
(vidaus auditu) ir juo gristu strateginiu veiklos planavimu. Tai didina Svietimo teikéju savikontrole
ir atsakomybe uz savo veikla. Ypatingas valdymo uzdavinys pirmajame Strategijos igyvendinimo
etape (2003—-2007) buvo Svietimo finansavimo reformavimas siekiant uztikrinti socialiai teisinga
1é8y paskirstyma, ju naudojimo veiksminguma ir Svietimui keliamy tiksly igyvendinima. Diegiamas
mokinio krepSelio principas. Nuoseklus mokinio krepsSelio didinimas sudaré¢ salygas gerinti
mokymo kokybe. Taciau reikia didinti mokytoju atlyginimus 2006 m. Svietimo darbuotoju
atlyginimas buvo penktadaliu mazesnis uz vidutini atlyginima valstybiniame sektoriuje. Vidutinis
mokytojy atlyginimas sudaré apie 83 proc. valstybinio sektoriaus tarnautojy atlyginimo
(Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimas 2003—2007 metais, 2007, p. 8).

Igyvendinant Mokykly tobulinimo programa buvo iSplétota Svietimo stebésenos sistema:
sukurti ir 2005 metais patvirtinti Valstybinés Svietimo stebésenos tvarkos aprasas ir Valstybinés
Svietimo stebésenos rodikliy sarasas.

2001-2006 m. Svietimo biklés tyrimy komisijos uzsakymu buvo atlikti 66 $vietimo buklés
tyrimai. Kai kurie tyrimai kartojami kas keleri metai, todél leidzia iSsamiau jvertinti problema ir
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stebéti, kokius pokycius lemia taikytos politikos poveikio priemonés. Mokyklos veiklos kokybés
isivertinimas (vidaus auditas) sékmingai diegiamas nuo 2004 mety visose bendrojo lavinimo
mokyklose. Igyvendinant Mokykluy tobulinimo programa buvo parengti 73 vidaus audito
konsultantai, visos bendrojo lavinimo mokyklos iSmokytos diegti vidaus audito metodika. 2006 m.
papildomai parengti 43 ikimokyklinio ugdymo istaigy vidaus audito konsultantai. [sivertinimo
tikslas — siekti, kad mokykla nuolat pati vertinty savo veiklos kokybe ir ja tobulinty.

Svietimo ir mokslo ministerijos uZsakymu kasmet vykdomi specialisty bei aukstujy
mokykluy absolventy konkurencingumo darbo rinkoje, darbo jégos pasitilos ir paklausos kontekste
tyrimai.

2005 m. isikiiré Lietuvos tévy forumas, kuris atstovauja tévy ir mokiniy interesams
sprendziant svarbiausius ugdymo klausimus visose Svietimo pakopose. Forumo veikla plétojama
trimis kryptimis: tévuy informavimo sistemos kiirimas, tévy atstovavimas sprendziant ugdymo
klausimus valstybés bei regiono lygmenimis, tévy mokymasis. Lietuvos tévy forumas atkreipia
valdzios ir visuomenés démesi | tokias Svietimo sistemos problemas kaip Ziniy kulto isigaléjimas
bei vertybiy krizé mokykloje, didelis mokiniy mokymosi kriivis, sukeliantis sveikatos sutrikimus ir
psichologing itampa, mokykly tinklo pertvarka, prasta aukstojo mokslo kokybé.

2 tikslas. Igyvendinant antra Strategijos tiksla isplétojama testiné, mokymasi visq
gyvenimq laiduojanti ir prieinama, socialiai teisinga Svietimo sistema. Siekta, kad testiné Svietimo
sistema sudaryty salygas mokytis bet kokio amziaus ir socialinio statuso zmonéms bei uztikrinty
mokymo programy ir iSsilavinimo patvirtinimo suderinamuma, kad nebiity kliti¢iy testi moksla
kei¢iant mokyklas, mokymosi lygi, tipa ar biida. Tai lanksti sistema, atvira visiems norintiesiems
mokytis, iSsauganti tuos, kurie privalo mokytis.

Testinio mokymosi pamatas yra ikimokyklinis ugdymas. Pastaraisiais metais mazéjant
vaiky skaiciui mazéja ir ikimokyklinio ugdymo istaigy skaicius, bet jas lankanciy vaiky dalis nuolat
auga. 2005 m. 1-6 mety vaiky ugdymo apréptis (52,6 proc.) vir§ijo 2007 m. siekinj ir artéjo prie
2012 m. tikslo (60 proc.). Pastaraisiais metais did¢ja miesto vaiky, ugdomuy Svietimo istaigose,
dalis. Kaime S$is rodiklis neger¢ja — Svietimo istaigose ugdomas vos vienas i§ penkiy kaimo vaiky.

Siekiant padidinti Svietimo prieinamuma, gerinamos socialinés mokymosi salygos:
teikiamos toliau kaip 3 km nuo mokyklos gyvenan¢iy mokiniy veziojimo paslaugos, bendrojo
lavinimo mokyklose daug¢ja specialiaja pedagoging ir socialing pagalba teikian¢iy specialisty, i
bendraji lavinima integruojami specialiyjy poreikiy turintys vaikai, auga specialiyjy poreikiy
turin¢iuy jaunuoliy, studijuojanciy auksStosiose mokyklose, skaiCius, keiCiama valstybés paskoly
studentams teikimo tvarka. Mokyklos nelankanc¢iy 7-16 mety, t. y. privalomo mokytis amziaus,

vaiky dalis pastaraisiais metais sudaré¢ 0,1-0,2 proc. Anksti pasitraukianciy i§ Svietimo sistemos —
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vidurinio iSsilavinimo nejgijusiy ir nesimokanciy 18-24 mety jaunuoliy — dalis iki 2005 m.
nuosekliai maz¢jo ir beveik pasieké 2012 m. siekini — 9 proc. (Valstybinés Svietimo strategijos
1gyvendinimas 2003-2007 metais, 2007, p. 8-9).

Siekiant mazinti nesimokanciy pagal privalomojo Svietimo programas vaikuy skaic¢iy ir kurti
vaiky sugrazinimo i mokyklas sistema patvirtintos Vaiky sugrazinimo i mokykla gairés. Strategijos
igyvendinimo laikotarpiu §vietimo pagalbai reglamentuoti patvirtinti Svietimo pagalbos
nelankandiam ugdymo jstaigos 5—6 mety vaikui teikimo tvarka ir Svietimo pagalbos ikimokyklinio
amziaus vaika namuose auginanciai Seimai teikimo tvarkos aprasas.

Strategijoje numatyta, kad 2007 metais Svietimo istaigose bus ugdoma 87 proc. 5-6 mety
vaiky, o 2012 metais — 90 proc. §io amziaus grupés vaiky. Siems siekiams jgyvendinti yra parengtas
Ikimokyklinio ir prieSmokyklinio ugdymo plétros programos 2007-2012 mety projektas.
Pastaraisiais metais stipréja vietos savivaldos vaidmuo teikiant ikimokyklinio ir prieSmokyklinio
ugdymo paslaugas, taCiau edukaciniy ir socialiniy paslaugy sistema nepakankamai lanksciai
atsizvelgia 1 specifinius tévy poreikius ir galimybes. Programa padés didinti ikimokyklinio ir
prieSmokyklinio ugdymo prieinamuma regioniniu ir finansiniu poziiiriu bei mazins socialing vaiky
atskirti, uztikrins lygaus starto galimybes kaimo vietovése gyvenantiems ir specialiyjy poreikiy
turintiems vaikams (Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimas 2003—2007 metais, 2007, p. 37-
40).

Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimo 2003—-2007 metais medziagoje diskusijoms
(2007) pazymima, kad 2000-2005 metais mokiniy, vidutiniS8kai tenkanciy vienam {jvairaus
pobiidzio specialigja pedagoging ir socialing pagalba teikian¢iam specialistui, skai¢ius bendrojo
lavinimo mokyklose sumazéjo nuo 546,5 iki 350,8. Tyrimai rodo, kad didziausias mokiniy skai¢ius
tenka mokykly socialiniams pedagogams ir psichologams. Sie specialistai vidutini§kai per mokslo
metus suteikia pagalba apie 100 mokiniy. Taciau ne visos Seimos gali pasinaudoti teikiamomis
paslaugomis, nes mokiniai ir tévai néra pakankamai informuoti apie galima Svietimo pagalba.

Mokiniy, vidutiniSkai tenkan¢iy vienam {vairaus pobiidzio specialigja pagalba teikianciam
specialistui, skai¢ius bendrojo lavinimo mokyklose rodo tokios pagalbos prieinamuma tiems
mokiniams, kuriems ji reikalinga. Nuo 2000 iki 2004 mety Sis santykis sumazéjo beveik perpus
(nuo 546,5 iki 279,4), taciau 2005 metais vél iSaugo ir sieke 350,8. 2005-2006 mokslo metais Salies
bendrojo lavinimo mokyklose pagalba teiké 1863 specialistai, i$ ju kaimo mokyklose dirbo 259 (zr.
5 pav.).
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Saltinis: Valstybinés §vietimo strategijos igyvendinimas 2003—2007 metais (2007). Medziaga diskusijoms.

Vilnius: Svietimo apriipinimo centras, p. 48.

Pedagoginés psichologinés pagalbos mokykloje efektyvumo tyrimo duomenys rodo (cit.
Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimas 2003-2007 metais, 2007, p. 48), kad vidutiniSkai
per mokslo metus socialiniam pedagogui ir psichologui tenka konsultuoti apie 100 mokiniy.
maziau mokiniy nei socialiniam pedagogui. Individualias tqstines konsultacijas per vienerius
mokslo metus socialinis pedagogas organizuoja vidutiniskai 40 mokiniy. Logopedai ir specialieji
pedagogai — perpus mazesniam mokiniy skaiciui.

3 tikslas. Treciuoju tikslu wztikrinama svietimo kokybé, atitinkanti atviroje pilietinéje
visuomenéje ir rinkos ikyje gyvenancio asmens, visuotinius dabarties pasaulio visuomenés
poreikius. Gerinant Svietimo kokybe organizuojamos vieSosios konsultacijos su jvairiomis interesy
grupémis siekiant tenkinti visuomenés poreikius. Bendrojo ugdymo programos ir iSsilavinimo
standartai atnaujinami daugiau démesio skiriant bendrosioms mokymosi visa gyvenima
kompetencijoms: komunikavimui gimtaja ir uZzsienio kalbomis, matematiniam raStingumui,
gebéjimams naudoti informacines technologijas, gamtamoksliniam ir technologiniam raStingumui,
mokéjimui  mokytis, tarpasmeniniams ir pilietiniams gebéjimams, verslumui, kultiirinei
kompetencijai (Kas padaryta jgyvendinant Valstybing Svietimo strategija, 2007, p. 4).

2002-2006 m. vykdytos Mokykly tobulinimo programos tikslas—gerinti Salies 5—10 klasiy
mokiniy pasiekimus modernizuojant bendraji lavinima ir uztikrinant tinkama ir racionaly Svietimui
skirty 18y naudojima. Sio tikslo siekta keturiy programos komponenty — ,,Mokymo ir mokymosi
salygu gerinimas®, ,,Svietimo kokybés vadybos sistemos sukiirimas®, ,,Energijos i§laidy maZinimas
ir mokymosi salygu gerinimas®, ,,Mokykly tinklo optimizavimas‘ — veiklomis.

Pagrindiniai programos rezultatai ugdymo modernizavimo srityje (Valstybinés Svietimo

strategijos igyvendinimas 2003-2007 metais, 2007, p. 53):

20



- apie 9000 (vietoj planuoty 6000) mokytoju, sukiirus kokybisSkai nauja kompleksing
mokymo programa, buvo mokomi taikyti aktyviojo mokymosi metodus,
alternatyvius mokiniy pazangos vertinimo btidus;

- daugiau nei 400 pagrindiniy mokykly apriipintos paciy pasirinktomis
Siuolaikinémis mokymo priemonémis bei virtualiosios mokymosi aplinkos
programine jranga ir iSmokytos jomis naudotis;

- 1diegta Nacionaliniy mokiniy pasiekimy vertinimo sistema.

2006 m. patvirtintas Mokiniy mokymosi kriiviy mazinimo priemoniy 2006-2008 mety
planas.

Pedagogy rengimo pertvarkos procesas pastaraisiais metais sparciai plétojamas. Dauguma
mokytoju ir mokykly vadovy yra atestuoti. Mokytojai ir mokykly vadovai skatinami tobulinti
profesing kvalifikacija arba persikvalifikuoti. Mokyklose daugéja specialiyju pedagogu, psichologu,
socialiniy pedagogu, ju funkcijoms mokykloje ir kvalifikacijos tobulinimui skiriama daugiau
démesio — mokyklose dirbanciy specialisty funkcijos reglamentuojamos atskirais teisiniais
dokumentais.

Vertinamos aukstyju mokykly pedagoginiy studiju programos. Pagal Lietuvos aukstyju
mokykly mokytoju rengimo ir pedagogikos programas 2005-2006 m. m. studijavo 16,5 proc.
pagrindiniy studijy ir 10,5 proc. II pakopos studenty. Salies mokytoju kvalifikacijos tobulinimo
instituciju tinklas, kuri sudaro regioniniai kvalifikacijos tobulinimo centrai, platus — beveik
kiekvienoje savivaldybéje veikia Svietimo centras. Tai uztikrina mokytojams kvalifikacijos
tobulinimo paslaugy prieinamuma ir pasirinkima.

Prognozuojama, kad 2010 m. mokytojy bus daugiau nei darbo viety, taciau Siuo metu
mokytojy 3alyje stinga. Svietimo ir mokslo ministerijos duomenimis, §iuo metu triksta 1,5 tikst.
mokytoju. Viena i§ svarbiausiy Strategijos nuostaty yra mokytoju ir vadovy atestavimo sistemos
tobulinimas, mokytojy vertinimo pertvarka. Mokytojams atestacija — svarbus kvalifikacijos
tobulinimo motyvas. Atestuoty mokytojy skaicius pastaraisiais metais did¢ja. (Valstybinés Svietimo

strategijos igyvendinimas 2003-2007 metais, 2007, p. 63-64).

1. 4. Strateginis mokyklos veiklos planavimas ir jo paskirtis

Moderny Svietimo procesy ir juy kaitos valdyma atitinka strateginis veiklos planavimas,

kuris yra biitinas, siekiant kokybisko Svietimo ir ugdymo(si) procesy organizavimo.
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Pasak R. Juceviciaus ir kt. (2003), mokyklos veiklos strategija - tai strategija, sujungianti {
visuma naujy konkrec¢iy veikly, veiklos vienety stiprinimo strategijas ir Sitaip leidZianti pasiekti
mokyklos visumings veiklos esminés naujos kokybés. Autorius iSskiria tokias mokyklos strategijas:

- mokyklos konkrecios veiklos strategija (edukacing, socialiné kultiriné, informaciné ir
kt.);

- mokyklos funkciniy veikly strategijos (pedagoginés, metodinio apriipinimo veiklos,
zmogiskyjy istekliy, marketingo, moksleiviy gerovés, materialiyjy iStekliy ir kt.);

- pedagogo strategijos (organizacinés veiklos, individuali ugdymo veiklos, asmeniné
strategija ir kt.).

Pasak R. Juceviciaus ir kt. (2003), mokyklos veiklos strategija kuriama tada, kai mokykla,
iSkeldama strategini tiksla, juo aprépia ne tik jprasta moksleiviy mokymo/mokymosi veikla, bet ir
kitas veiklas. Siuo atveju strateginis tikslas - pasiekti uZsibréZto mokyklos visuminés veiklos
konkretaus biivio, sujungiant { vieng logika visas Sias veiklas. Todél pagrindiniai mokyklos veiklos
strategijos uzdaviniai yra tokie:

1) parinkti ir valdyti veiklos vienety rinkini (jis vadinamas mokyklos veiklos vienety
portfeliu);

2) sujungti ir koordinuoti savarankiskuy, ypac - susijusiy veiklos vienety strategijas;

3) nustatyti iStekliy isigijimo ir paskirstymo atskiroms veikloms politika ir prioritetus
(Jucevicius, Jucevicieng, Janitinaité, Cibulskas, 2003, p. 183).

Pasak S.C. Stone (1987), mokyklos veiklos strateginj planavimg galima apibidinti kaip
priemong, kuri padeda ugdymo istaigai pasiruosti pokyciams ir numatyti artimesnius bei tolesnius
zingsnius. Ugdymo istaigos, atsizvelgdamos { audito iSvadas ir institucijos padéti, rengia strategini
plana trejiems metams. IS iSvady formuluojamos pagrindinés strateginés kryptys. Ju pagrindu
rengiama strategija ir strateginis planas.

Strateginis planas — tai ugdymo istaigos veiklos planavimo dokumentas, kuriame,
atsizvelgiant | aplinkos analizg, suformuluojama istaigos misija, strateginiai tikslai, apraSoma
vykdoma programa ir nurodomos léSos programai igyvendinti. Strateginis mokyklos planas yra
paremtas vidaus audito duomenimis, apima mokyklos strateginés veiklos kryptis ir yra pagrindas
mokyklos metinéms veiklos programoms sudaryti (Jucevicius, Juceviciene, Janitinaite, Cibulskas,
2003, p. 183).

R. Budinavi¢iené ir L. Rupsiené (2006) pateikia tokius mokyklos strateginio valdymo
diegimo Zingsnius:

1) nustatyti mokyklos vertybes, misija;

2) sukurti mokyklos vizija arba tikslus;
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3)
4)
5)
6)

reguliariai vykdyti vidaus audita;
nuolat tobulinti strateginio plano subalansuotas korteles;
mokytis pasirinkti prioritetus;

plétoti vieSuosius rysius.

Mokyklos strateginio plano struktiira galéty buti tokia (Bendrojo lavinimo mokyklos

vidaus audito metodika. III dalis, 2004, p. 121):

>

>
>

Mokyklos vizitiné kortele (bendriausi mokykla ir jos strateging vizija apibiidinantys
dalykai: puosel¢jamos vertybés, misija, strateginiai tikslai).

Strateginiai prioritetai (kritiniai veiksniai — tai, ka reikia padaryti, kad mokykla artéty
prie savo vizijos, joje numatyty tiksly).

Laukiami rezultatai (pazangos stebésenos ir s€kmés atpazinimo kriterijai arba rodikliai,
ju esamos bei planuojamos pasiekti reikSmes).

Istekliy paskirstymas (darbuotoju, 1Sy ir kity iStekliy gavimo ir paskirstymo planas).

Projektai kiekvienam strateginiam prioritetui.

Tai yra patys biidingiausi strateginio plano elementai.

Pasak L. Stoll ir D. Fink (1998), svarbiausia, kad mokyklos plétros planavimo procesas

teikty tokiy galimybiy:

koordinuoti procesq, t. y. iSlaikyti pusiausvyra tarp bendry mokyklos raidos prioritety ir
personalo, tarp mokytojo profesinio tobuléjimo ir autonomijos;

sutelkti demesj | esmines mokyklos kultiros sqlygas, t. y. 1 bendra vizija, kuri padeda
numatyti mokyklos misija mokyklos klimatui kurti, personalo kolegialumui ir
nuolatiniam tobuléjimui skatinti;

prisiimti atsakomybe dél pagrindiniy tiksly, t. y. trumpalaikiy (vieneriy mety) ir
vidutinés trukmés bei ilgalaikiy prioritety suderinamumo: biitina ankstesn¢ veikla
palaikanciy ir raidos prioritety pusiausvyra;

dalyvauti testiniame dinamiskame procese, t. y. plétros planavimas pats savaime néra
tikslas, vykstancios diskusijos ir svarstymy kokybé yra svarbiau negu pats planas;
suderinti pasirinkimq ir tikrove, t. y. sudarydamos strategini mokyklos plana mokyklos
pasirenka raidos krypti, o tam jos privalo paZzinti savo aplinka ir poreikius;

pripazinti kontrolés ir jvertinimo svarbq, t. y. biitinybe nuolat kontroliuoti, kaip
igyvendinama numatyta strategija ir {vertinami prioritetai, nes neteisingai {vertinus
prioritetus kyla pavojus, kad mokykla tuoj pat griebsis kito prioriteto;

sutelkti demesi vaiky ugdymui ir ugdymuisi gerinti, t. y. pagrindiniu plétros planavimo

tikslu tampa vaiky ugdymo(si) gerinimas;
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- pripazinti, kad kiekviena mokykla yra unikali, t. y. planavimo procesai priklauso nuo
kiekvienos mokyklos politinés dinamikos ir motyvacijos bei mokykloje susiklos€iusios
kultoros;

- valdyti daugybe naujoviy ir biitinybe jas sieti, t. y. mokyklos, susiduriancios su daugybe
iniciatyvy, bandymas jas igyvendinti izoliuotai zlunga. Tod¢l butina strateginiame
mokyklos plane vidinius ir iSorinius prioritetus sujungti i vientisa seka;

- paramgq infrastruktirai kurti, t. y. bendro darbo igidziams, Zinioms bei gebé¢jimams,
kurie padeda atsisakyti mokykloje direktoriaus vienvaldiskumo;

- atsakyti j esminj poveikio klausimq, t. y., kokia strateginio mokyklos plano itaka grupés
veiklos planui ir ugdymo rezultatams.

Remiantis D. Hopkins, M. Ainscow ir M. West (1998), strateginiam mokyklos planui
parengti turéty buti sudaryta darbo grupé, kuri organizuoty visus planavimo darbus. Rengiant
strategini plana, svarbu visiems kartu aptarti ir suformuluoti mokyklos vizija, iSsikelti tikslus,
nusistatyti prioritetus, suformuluoti uzdavinius ir nustatyti aiskia ir konkrecia juy igyvendinimo
tvarka. [ strateginio mokyklos plano rengima turi biiti itraukta kuo daugiau istaigos bendruomenés
nariy, su parengtu planu supazindinama visa bendruomené. Ji tvirtina vadovas, aprobavus mokyklos

tarybai ir steigéjui pritarus.
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2. PEDAGOGINES PSICHOLOGINES PAGALBOS TEIKIMAS
MOKYKLOJE

2. 1. Pedagoginés psichologinés pagalbos reikSmé bendrojo lavinimo mokykloje

Psichologinés pagalbos teikima organizuoja ir koordinuoja apskriciy virSininky ir
savivaldybiy administraciju Svietimo padaliniai.

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro jsakyme ,De¢l pedagoginés ir
psichologinés pagalbos teikimo modelio® (Zin., 2003-07-25, Nr. 74-3451) teigiama, kad pilieciai
pagal poreiki turi teis¢ gauti specialigja, pedagoging, psichologing, socialing pagalba. Kokybiskos
Svietimo paslaugos, mokymosi visa gyvenima nuostatos, adekvati ir laiku teikiama psichologiné ir
specialioji pedagoginé pagalba yra imanoma valstyb¢je, turinCioje ne tik aiSkiai apibréztus savo
plétros prioritetus, Svietimo plétros gaires, bet ir aisky specialiosios, pedagoginés ir psichologinés
pagalbos teikimo modeli.

Sitiloma trijy lygmenu pedagoginés ir psichologinés pagalbos teikimo modelio struktiira
(Zin., 2003-07-25, Nr. 74-3451):

» Pirmojo lygmens paskirtis — teikti pirming specialiaja pedagoging ir psichologing pagalba
arCiausiai vaiko esancioje aplinkoje; teikti metoding pagalba ugdymo istaigos pedagogams;
$viesti jstaigos bendruomene, $eimas ugdymo ir psichologiniais klausimais. Sias funkcijas
atlicka ugdymo istaigose dirbantys specialistai: specialieji pedagogai, logopedai,
psichologai, socialiniai pedagogai. Mokykly psichologai bei socialiniai pedagogai pagal
savo kompetencija dirba konsultacini darba, tiria ugdymo istaigy problemas, kaupia ir
analizuoja mokykly situacija atspindincius duomenis, vykdo Pedagoginés psichologinés
tarnybos (toliau - PPT) parengtas prevencines programas, Sviecia mokyklos pedagogus,
vaikus ir ju tévus aktualiomis psichologinémis temomis. Sie specialistai profesiskai
kuruojami PPT specialisty. Specialieji pedagogai ir logopedai jvertina vaiky specialiuosius
ugdymosi poreikius, aptaria individualius darbo su vaiku planus, programas, biidus,
metodus, tempa, teikia rekomendacijas su vaiku dirban¢iam pedagogui bei tévams.

» Antrojo lygmens paskirtis — teikti specialiaja, pedagoging ir psichologing pagalba, jei jos
negali suteikti pirmojo lygmens specialistai dél ju paciy stygiaus arba specializacijos stokos.
Savivaldybés pedagoginé psichologiné tarnyba yra savivaldybés biudzetiné Svietimo istaiga,
teikianti specialiagja pedagoging ir psichologing pagalba vaikams, tévams (ar vaiko
glob¢jams, riipintojams), gyvenantiems savivaldybés teritorijoje, ir Svietimo, vaiky globos

istaigoms.
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> Treciojo lygmens paskirtis — formuoti specialiosios, pedagoginés ir psichologinés pagalbos
teikimo Salies mastu strategija ir jos jgyvendinima. Specialiosios pedagogikos ir
psichologijos centras yra biudzetiné istaiga, kurios steigéjas — Lietuvos Respublikos
Svietimo ir mokslo ministerija.

Remiantis Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro isakymu ,,D¢l psichologinés
pagalbos mokiniui teikimo tvarkos apra$o patvirtinimo® (Zin., 2004, Nr. 92-3384, Nr. 136-4963;
2006, Nr. 23-767), psichologiné pagalba teikiama mokyklose, vykdanciose ikimokyklinio,
priesmokyklinio ugdymo programa (lopseliuose-darzeliuose, darzeliuose, mokyklose-darzeliuose),
bendrojo lavinimo mokyklose (i$skyrus ligoniniy mokyklas, suaugusiyju mokyklas, suaugusiyju
mokymo centrus), meninio ir sportinio ugdymo mokyklose, vykdanciose formaliojo ugdymo
programas ar ju modulius, profesinése mokyklose, pedagoginése psichologinése tarnybose.

Psichologinés pagalbos tikslas — padéti mokiniui atgauti dvasing darna, gebéjima gyventi ir
mokytis.

Mokykla ir pedagogai - svarbiausia ju pirminé bendruomen¢, kurioje vyksta socializacijos,
ugdymo procesai. Bendrojo lavinimo mokykla yra pagrindiné Svietimo sistemos grandis, kurioje
mokiniai ne tik jgyja ziniy, bet ir iSmoksta kritiSkai vertinti jvairius dalykus, adaptuotis
besikeiciancioje socialingje aplinkoje ir ja keisti norima linkme (Dapkien¢, 2002). Todél
Siuolaikinéje mokykloje ypac svarbu, kad ji tapty ugdymo koordinatoriumi, padéty moksleiviams
igyti atsparuma neigiamiems iSorinés aplinkos poveikiams, suformuoty tvirta neigiama poziiiri {
zalingus, sveikatai kenksmingus iprocius, ugdyty nepakantuma blogiui.

Remiantis Bendraisiais socialinés pedagoginés pagalbos teikimo nuostatais (Zin., 2004, Nr.
100-3729), formuluotini Sie pedagoginés psichologinés pagalbos teikimo uzdaviniai:

1. Salinti priezastis, dél kuriy mokiniai negali lankyti mokyklos ar vengia tai daryti.

2. Sugrazinti { mokykla jos nelankancius mokinius.

3. Kartu su tévais (glob¢jais, rupintojais) padéti vaikams ir jaunimui pasirinkti mokykla
pagal ju protines ir fizines galias.

4. Padéti mokiniui adaptuotis mokykloje.

5. Teikti mokiniui reikalingas socialines pedagogines paslaugas.

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro isakyme ,,D¢l psichologinés pagalbos
mokiniui teikimo tvarkos apraSo patvirtinimo* (Zin., 2004, Nr. 92-3384, Nr. 136-4963; 2006, Nr.
23-767) pateikiami kitokie psichologinés pagalbos teikimo uzdaviniai:

e nustatyti mokinio psichologines, asmenybés ir ugdymosi problemas, padéti jas spresti;
e stiprinti mokytoju, tévu (globéju, riipintoju) gebéjima bendrauti su mokiniais, turinciais

psichologiniy problemuy;
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skirtingi

padéti laiduoti palankias psichologines salygas ugdymo (-si) procese.
Pedagoginés psichologinés pagalbos teikimo formos (Zin., 2004, Nr. 100-3729):
individualus darbas su mokiniu - parama kriziy metu, socialiniy ir pedagoginiy mokinio
problemy sprendimas;
darbas su grupe - socialiniy ir gyvenimo igidziy ugdymas; ugdymo dalyviy tarpusavio
santykiy reguliavimas; palaikymo ar savipagalbos grupiuy organizavimas bei kt.;
darbas su mokinio Seima, jo atstovais pagal istatyma pagalba sprendziant problemas,
trukdancias vaiko wugdymosi procesui, tévy (glob¢ju, ripintojy) ir mokyklos
bendradarbiavimo stiprinimas, kt.;
darbas su mokyklos bendruomene - saugios aplinkos kiirimas ir palaikymas; savivaldos
aktyvinimas, darbas su mokytojais, mokyklos administracija ir kt.;
darbas su vietos bendruomene - rysiy tarp vietos bendruomenés ir mokyklos palaikymas;
savanoriy ir bendruomenés ijtraukimas | informacinés, psichologinés, specialiosios
pedagoginés ir specialiosios pagalbos teikima;
darbas su socialiniais partneriais (Vaiko teisiy apsaugos tarnyba, Pedagogine
psichologine tarnyba, policija, savivaldybiy ir seniiinijy socialiniai darbuotojai, dienos
centrai, kriziy, vaiko raidos, pirminés sveikatos prieziiiros, kultiros centrai, vaiky
neformaliojo Svietimo mokyklos ir kt.) siekiant uztikrinti pagalbos veiksminguma ar

kuriant socialiniy pedagoginiy problemy prevencijos sistema.

2. 2. Pedagoginés psichologinés pagalbos teikéjai ir jy veiklos ypatumai

Psichologinés pagalbos teikéjai — psichologai, turintys psichologijos magistro laipsni (ne

maziau kaip 240 kredity apimties) ar jam prilygstancia profesing kvalifikacija (ne trumpesniy nei 5
mety nuosekliyju universitetiniy studijy). Pirmus metus po studiju psichologas gali dirbti
kuruojamas psichologo metodininko ar psichologo eksperto (Zin., 2004, Nr. 92-3384, Nr. 136-
4963; 2006, Nr. 23-767).

2004 m. parengtuose Svietimo ir mokslo ministerijos Bendruosiuose socialinés

pedagoginés pagalbos teikimo nuostatuose (Zin., 2004, Nr. 100-3729) pirma karta itvirtinama
komanda kaip veiksmingos pagalbos vaikui teikéja. Nuostatuose numatyta, kad pagalbos teikima

mokykloje vykdo socialinis pedagogas, klasiy auklétojai, mokytojai ir administracijos atstovai, t. y.

specialistai.

G. Kvieskiené¢ ir O. Merfeldaité (2002) pateikia mokyklos socialinés pedagoginés

komandos veiklos schema, kuria sudaro psichologas (zr. 6 pav.).
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Vaiko teisiu apsaugos ‘ Socialinis pedagogas Psichologas
tarnybos darbuotojas
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Pagalbos daugiavaikiy Darbas su Vaiky, tévy ir Peichologinis —
Seimy vaikams ir naslaiciais ir pedagogy pedagoginis tévy
materialiniy sunkumy globojamais konsultavimas Svietimas
turinéioms Seimoms vaikais
organizavimas l l
i L Psichologiné — Deviacinio elgesio
- . - — diagnostiné veikla vaik
Kontaktai su Laisvalaikio £ ; *o
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> i g treniruoteés
—ripybos wvasaros poilsio
specialistais orgamzavimas
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Vaik Int ki Individual S 1 dag
jaunimo tarpusavio santykiy analize konsultacijos darbas su deviacinio
dienos centrai. elgesio mokiniais
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: ; ] : p i Mokiniy elgesio
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Pedagogy patruliavimo -
= Bendradabiavimas su

organizavimas ir prisid éjimas

x5 G e nepilnamedéiy reikal
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Stebéjimas, bendravimas, ‘ Monitoringo tyrimai | Specialisty jtraukimas i
anketavimas diagnosting veikla

) 6 pav. Socialiné pedagoginé komanda
Saltinis: Kvieskiené, G., Merfeldaité, O. (sud.) (2002). Socialinio pedagogo darbo knyga / Socialinis
ugdymas VII d. Vilnius: Baltijos kopija, p. 16.

2004-aisias patvirtinti Mokyklos psichologo bendrieji pareiginiai nuostatai (Zin., 2005 08

04, Nr.94-3520) reglamentuoja psichologo, dirban¢io mokykloje, vykdancioje ikimokyklinio,
priesmokyklinio, pradinio, pagrindinio, vidurinio, specialiojo ugdymo ir profesinio mokymo
programas, veikla. Siuose nuostatuose mokyklos psichologui priskiriamos funkcijos ir atsakomybé:
e jvertina mokinio galias ir sunkumus, raidos ypatumus, psichologines, asmenybés ir
ugdymosi problemas, vaiko branduma mokytis pagal prieSmokyklinio ir pradinio

ugdymo programas;
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e Dbendradarbiauja su mokytoju, specialiuoju pedagogu, logopedu, socialiniu pedagogu ir
kitais su mokiniu dirbanciais specialistais, numatant ugdymo tiksly ir uzdaviniy
pasiekimo budus, dirba mokyklos specialiojo ugdymo komisijoje;

e konsultuoja psichologiniy, asmenybés ir ugdymosi problemy turinius mokinius, ju
tévus (globéjus, riipintojus) Siy problemy sprendimo klausimais;

e rengia individualias rekomendacijas mokinio psichologinéms, asmenybés ir ugdymosi
problemoms spresti;

¢ konsultuoja mokinius profesijos pasirinkimo klausimais;

e inicijuoja, rengia ir jgyvendina psichologiniy problemy prevencijos programas,
padedancias iSvengti psichologiniy, asmenybés ir ugdymo problemy bei veiksmingiau
ugdyti psichologiniy, asmenybés ir ugdymo problemy turin¢ius mokinius;

e dalyvauja formuojant teigiama mokyklos bendruomenés pozitiri { psichologiniy,
asmenybés ir ugdymo problemy turin¢ius mokinius bei ju ugdyma kartu su
bendraamziais;

e SvieCia mokyklos bendruomeng vaiko raidos psichologijos, pedagoginés ir socialinés
psichologijos klausimais;

e renka ir kaupia informacija, reikalinga konsultuojamy mokiniy problemoms spresti,
bendradarbiaudamas su mokyklos bendruomene, esant biitinybei — su kitomis
institucijomis (Vaiko teisiy apsaugos tarnybomis, psichikos sveikatos centrais, policija ir
kt.), atlieka mokiniy veiklos ir elgesio pamoky metu stebésena;

e teikia informacija apie mokinius, turinCius psichologiniy, asmenybés ir ugdymo
problemuy, suinteresuotiems asmenims ar institucijoms, susijusioms su Siy mokiniy
ugdymu, gaves tévy (globéjy, rupintoju) sutikima;

e atliecka aktualius mokykloje psichologinius tyrimus atsizvelgdamas 1 mokyklos
bendruomenés poreikius;

e dalyvauja kuriant rengiamas (aprobuojamas) mokinio psichologinio vertinimo
metodikas, mokslo ir studijy instituciju vykdomus projektus;

e tvarko ir pildo savo darbo dokumentus; derina su mokyklos direktoriumi ir mokytoju
taryba metinés veiklos prioritetus, pagal juos rengia savo veiklos programa mokslo
metams;  vykdo kitus mokyklos vadovo pavedimus, susijusius su psichologo
funkcijomis.

Mokyklos psichologas turi gebéti teikti psichologing pagalba ivairiy psichologiniy

problemy ir specialiyju ugdymosi poreikiy turintiems mokiniams; inicijuoti ir dalyvauti
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igyvendinant mokyklos bendruomenei aktualias psichologiniy problemy prevencijos priemones.
Taip pat Sis specialistas turi bendradarbiauti su mokytoju, specialiuoju pedagogu, logopedu,
socialiniu pedagogu, kitais specialistais ir mokiniy tévais (globéjais, riipintojais), dirbti su jais
komandoje, sprendziant mokinio problemas.

Socialinio pedagogo pagrindiné veikla nukreipta i pagalbos mokiniams organizavimg ir jo
asmenybés vystymosi, tobul¢jimo skatinima. Remiantis G. Kvieskiene (2005), socialinis pedagogas
— asmuo, jgijes socialinio pedagogo (arba kompleksini socialinio darbo bakalauro ir profesing
pedagogo) pasirengima, yra pasirenggs vykdyti vaikuy politika, dirbti socialinése institucijose,
atlieckanciose ugdymo funkcijas, sugeba vykdyti socializacijos, ankstyvosios prevencijos, pagalbos
prevencijos ir socialinés reabilitacijos programas bei s¢kmingas socialines interakcijas jvairaus
lygio socialinése grupése. Socialiniai pedagogai savo praktin¢je veikloje daug laiko ir jégu skiria
socialinei edukacijai, t. y. darbui bendruomenés (visuomenés) Svietimo ir geroves srityje.

Siekdamas vaiko gerovés ir saugumo socialinis pedagogas vykdo $ias funkcijas (Zin., 2002
03 06, Nr.24-896):

1) ivertinimo (renka informacija, analizuoja, daro iSvadas);

2) konsultacing (pataria, padeda, konsultuoja);

3) korekcing (skatina, jgalina, padeda adaptuotis, aktyvina, mobilizuoja);

4) vadybing (organizuoja, telkia, planuoja, priima sprendimus ir uz juos atsako);
5) SvieCiamaja (informuoja, aiskina);

6) koordinacing (palaiko rySius, siuncia (perduoda) informacija);

7) prevencing (numato neigiamus reiskinius, poelgius ir padeda ju iSvengti);

8) teising (atstovauja, gina vaiko interesus);

9) socialinio ugdymo.

ISskirtini Sie pagrindiniai socialinio pedagogo veiklos uzdaviniai ir kryptys (Lelitigiené,
2003, p. 57):

- psichiniy ir fiziniy, asmeniniy ir kolektyviniy mokiniy ypatybiy ir ju raidos salygu analizg;

- pagalba stiprinant mokiniy psiching ir fizing sveikata;

- humaniskos klasés aplinkos, kaip dorovinés mokiniy raidos salygos, sudarymas;

- pagalba pozityviai mokinio asmenybés raidai, gebé&jimo biiti asmenybe skatinimas (siekti
save suvokti ir pazinti, gebéti priimti svarbius ir svarius gyvenimo sprendimus, gebéti
realizuoti pozityvias asmenines savybes);

- pagalba mokinio intelektinei raidai (skatinti mokymosi motyvacijos ir pazinimo interesy

raida, savivoka ir savirealizacija).
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Socialinio pedagogo veikla apima individualus darbas su mokiniais, tévais, mokyklos
pedagogais, grupinio darbo ir komandinés veiklos bei auklé¢jamosios aplinkos organizavimas, taip
pat - tarpinstitucines veiklos organizavimas ir koordinavimas (Kvieskiene, 2005).

7 paveiksle pateikta mokyklos socialinio pedagogo bendradarbiavimo su kitomis

institucijomis schema.

Psichologinés Vaiko teisiy Teisésaugos Socialinio Vaiko globos
konsultacijos apsaugos struktiiros darbo istaigos
telefonu tarnyba tarnyba savanoriai
Y

Vaiky socialinés — Socialinés

psichologinés paramos skyrius
adaptacijos ir raidos

centras

Pedagoginés
Pedagoginé — . kr_\pnells' .
psichologiné tarnyba umiversietmes ir
neuniversitetinés
. aukstosios
Mokykla mokyklos
Medicinos jstaiga
- . Darbo birza
Priklausomybes ligu
centras
— - Kitos rajono
Krm}u_ centrai mokyklos
patyrusiems smurtg
Meninés Vaiky ir paaugliy Vaiky ir NVO, Meno
krypties laisvalaikio ir jaunimo ivairis galerijos, Bibliotekos
ugdymo uzimtumo centrai, sporto fondai muziejai,
mokyklos jaunimo klubai mokykla teatrai

7 pav. Mokyklos socialinio pedagogo bendradarbiavimo su kitomis institucijomis schema
Saltinis: Kvieskiené, G., Merfeldaité, O. (sud.) (2002). Socialinio pedagogo darbo knyga / Socialinis
ugdymas VII d. Vilnius: Baltijos kopija, p. 17.

Individualiai dirbdamas su mokiniais socialinis pedagogas analizuoja mokinio interesy,
charakterio, pazinimo procesu ypatumy, Seimyniniy salygy, bendravimo, sveikatos buklg. Jis daro
itaka mokiniy socializacijai, skatindamas ir organizuodamas juy dalyvavima meninés saviraiSkos
bureliuose, klubuose, centruose. Be to, padeda mokiniams jveikti mokymosi sunkumus ir sprendzia
mokymo proceso problemas (Kvieskien¢, 2005).

Pasak I. Lelitigienés (2003), socialinio pedagogo vaidmuo reikSmingas mokyklose vykdant
prevencing veikla. Si veikla apima priemones, kuriomis sickiama uzkirsti kelia socialinés rizikos

veiksniams (nedarbui, nusikaltimams, alkoholizmui ir pan.). Pazymétina, kad prevencija reikalauja
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profesionalios ne tik socialiniy pedagoguy, bet ir kity specialisty (socialiniy darbuotoju, psichologuy,
vaiky psichiatry, pediatry ir kt.) pagalbos, kad vaikas galéty geriau suvokti ir ivertinti save, supancia
aplinka, pasitikéti savimi, iSmokti bendravimo igiidziy ir pan.

G. Kvieskiené (2005) pazymi, kad socialinio pedagogo pareiga — paveikti ne vien
globotini, bet ir jo mikroaplinka. Jis yra aukléjimo darbo su ivairaus amziaus, ivairiy socialiniy
grupiy Zmonémis specialistas, gebantis dirbti organizacini darba. Vykdydamas savo pareigas
socialinis pedagogas pirmiausia turi iSsiaiSkinti globotinio socialing padéti, gyvenimo salygas,
aplinka, interesus, siekius, juy realizavimo galimybes ir tai Zinodamas, numato veiklos programa, i
kurig itraukia asmenis, reikalingas priemones ir organizuoja visa veikla, kuri teikty pagalba
globotiniui.

Pasak L. Bulotaités (2003), pripazistama, kad mokykla yra pagrindin¢ vieta, kur galima
ankstyvoji socialiniy ir psichologiniy problemy profilaktika, o auklétojas ar mokytojas, budamas
arCiausiai vaiko ir jaunuolio, gali padéti ugdyti vaiky socialinius jgudzius, didinti juy psichin
atsparuma. Todél svarbu suprasti, jog aukléjant vaikus reikéty kuo maziau aiskinti, ikalbinéti,
moralizuoti, o daugiau skatinti tokia veikla, kad formuotysi reikiamos psichologinés savybés ir
patirtis, biity igyjami tam tikri socialiniai jgiidziai ir {prociai. Formuodami socialinius igiidzius,
galime padéti vaikams tapti psichologiskai atspariems ir ateityje iSvengti daugelio problemuy.

Socialiniai jgiidziai jgaunami dar ikimokykliniame amziuje. Asmenys, kurie augo
gausesnése Seimose, lanké ugdymo istaigas (vaiky darZelj, ivairius biirelius), paprastai igyja didesng
socialing patirtj, lengviau bendrauja, priima naujoves ir prisitaiko prie pasikeitusiuy salygy, biina
savarankiskesni. Socialiniai jgiidziai - tai asmens gebé€jimas uzmegzti ir plétoti tarpasmeninius
ry$ius, mokytis, dirbti, bendradarbiauti su kitais asmenimis ar jy grupémis, konstruktyviai spresti
konfliktus, rasti kompromisus, moketi itikinti, patraukti siekiant jgyvendinti tam tikrus tikslus
(Kvieskiené, 2003).

Kaip teigia B. Bitinas (2004), Siandien mokytojui keliamas uzdavinys, kad jis ne tik mokslo
pagrindus ir naujienas numatyty, bet sugebéty numatyti ir mokslo vystymosi perspektyvas.

Pedagogai savo ripesti pirmiausia turéty nukreipti i Seimas, kuriy vaikai gali turéti
psichologiniy problemuy. Darbas su Seimomis ne tik padeda numatyti kylancias socialines
problemas, bet ir ju iSvengti.

Pasak G. Kvieskienés ir kt. (2006), siekiant uztikrinti veiksminga pedagoginiy
psichologiniy problemy sprendima, visi mokyklos specialistai privalo bendradarbiauti tarpusavyje.
Apibendrinta mokyklos specialisty pareiginése instrukcijose iSskirty funkcijuy analizé pateikta 1

lentel¢je.
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1 lentelé

Mokyklos specialisty atliekamy funkcijy (pagal pareigines instrukcijas) raiska

Funkcijos Spec. pedagogas | Psichoalogas | Logopedas Mokytajo Socialinis

padéjéjas pedagogas

Diagnostiné/ jvertinimo

Koordinaciné

Vadyhiné

Korekciné

Ugdomoji/

Konsultaciné

Sviefiamoji

Inovacijy

Profesinio kuravimo

Tiriamaji

Igalinimao

Prevenciné

Teisiné

Saltinis: Kvieskiené, G. (gr. vad.) (2006). Pedagoginés psichologinés pagalbos mokykloje veiksmingumas
(mokykly psichology, socialiniy pedagogu, specialiyjy pedagogu, mokytoju padéjéju funkcijos: mokyklose
pagal pareigines instrukcijas ir realy darbo turinj). Tyrimo ataskaita. Vilnius, rugséjo 22 d., p. 26.

Pazymétina, kad mokyklos specialiojo pedagogo, psichologo, logopedo bei socialinio
pedagogo funkcijos ivardijamos taip: diagnostiné/ivertinimo, koordinacing, korekciné, ugdomoji,
konsultacine, Svieiamoji. Taciau pagal tiksling grupe, i kuria orientuota kiekvieno specialisto
pagalba, skiriasi $iy specialisty funkcijy turinys. Socialinio pedagogo veikla orientuojasi 1
ugdytinius, turin¢ius socialiniy problemy, psichologo — 1 ugdytinius, turin¢ius psichologiniy
problemuy, logopedo — turinCius kalbos sutrikimy, specialaus pedagogo — 1 specialiy poreikiy
mokiniy ugdyma. Todé¢l remiantis pareiginémis instrukcijomis, mokyklos specialistai nedubliuoja

vieni kity funkcijuy, o papildo vienas kito veikla.

2. 2. 1. Pedagoginés psichologinés tarnybos vaidmuo

Savivaldybés pedagoginé psichologiné¢ tarnyba yra savivaldybés pagalbos mokiniui,
mokytojui ir mokyklai istaiga.

Pedagoginés psichologinés tarnybos (PPT) steigiamos vadovaujantis Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2004m. birzelio 14d. nutarimu Nr.746 patvirtintais Bendrojo lavinimo, specialiojo
ugdymo, profesinio mokymo mokykly, pagalba mokiniui, mokytojui ir mokyklai teikianciy istaigy
steigimo, reorganizavimo, likvidavimo ir pertvarkymo kriterijais (Zin., 2004, Nr. 95-3510; 2008,

Nr. 37-1337).
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Pasak J. Ziugzdienés (2007), PPT yra pagrindiné grandis bandant uztikrinti veiksminga
vaiky, turin¢iy specialiyjy ugdymosi poreikiy, lavinima. PPT yra savivaldybés pagalbos mokiniui,
mokytojui ir mokyklai jstaiga, kurios tikslas — didinti specialiyju poreikiy, psichologiniy,
asmenybés ir ugdymosi problemy turin¢iy vaiky ugdymosi veiksminguma, taip pat ir psichologini
atsparuma, teikiant informacing, eksperting ir konsultacing pagalba mokykloms bei mokytojams.

Pedagoginé psichologiné tarnyba steigiama, jeigu savivaldybés teritorijoje yra ne maziau
kaip 4000 vaiky nuo 3 iki 18 mety. Siuo metu Lietuvoje PPT yra 53, taigi beveik kickvienoje
savivaldybéje, iSskyrus pacias maziausias, kuriose gyvena maziau nei 4000 vaiky. Esant mazesniam
vaiky skaiciui nei Sis, PPT savivaldybé¢je steigti néra tikslinga — tuomet reikalui esant samdoma
pagalba i§ kitos savivaldybés tarnybos.

Savivaldybiu lygmens pedagoginés psichologinés tarnybos palaiko glaudzius rySius su
visomis ju aptarnaujamoje teritorijoje esanciy Svietimo istaigy specialiojo ugdymo komisijomis,
ugdymo istaigomis, pedagoginés ir psichologinés pagalbos ieSkanciais vaikais, ju tévais,
pedagogais, kitomis vaikais besirlipinan¢iomis, taip pat ir visuomeninémis organizacijomis. Jei
Svietimo istaigos Specialiojo ugdymo komisija ar pavieniai specialistai negali iSspregsti vaiko
pedagoginiu psichologiniy problemuy, Sio lygmens specialistai kreipiasi 1 juos aptarnaujancia
pedagoging psichologing tarnyba. Visi Svietimo {staigose dirbantys pedagogai ir [staigy
administracija, taip pat ir patys moksleiviai bei jy tévai, gali kreiptis | tarnyba ir gauti numatytas
nemokamas pedagogines ir psichologines paslaugas. Vaikai, tévai, pedagogai kreipiasi i pedagoging
psichologing tarnyba savarankiskai arba rekomendavus Svietimo istaigos Specialiojo ugdymo
komisijai (Zin., 2003-07-25, Nr. 74-3451).

PPT veikla koordinuoja Specialiosios pedagogikos ir psichologijos centras (toliau —
SPPC), kuris nebeatlicka vaiky vertinimo funkcijos, kaip tekdavo anksc¢iau, nebent dalyvauja
sprendziant ginCytinus atvejus, kai tévai nesutinka su mokyklos specialiojo ugdymo komisijos arba
pedagoginés psichologinés tarnybos iSvada. Specialiosios pedagogikos ir psichologijos centras
(SPPC) yra pavaldus Svietimo ir mokslo ministerijai, kuriai talkina koordinuodamas pedagoginés
psichologinés pagalbos modeli visoje Lietuvoje. SPPC organizuoja mokymus pedagoginiy
psichologiniy tarnybuy darbuotojams — psichologams, specialiesiems pedagogams, logopedams,
gydytojams neurologams. Taip pat centras vykdo programas, susijusias su prevenciniais darbais.
Taciau konkretus vaiky vertinimas, tévy bei pedagogu konsultavimas yra pedagoginiy psichologiniy
tarnyby kompetencija, kurios yra atskaitingos savo steigéjams — savivaldybéms (Ziugzdiené, 2007).

Pedagoginés psichologinés tarnybos atlickamos funkcijos (Zin., 2004, Nr. 10-277):
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1. Ivertinti asmens galias ir sunkumus, raidos ypatumus bei sutrikimus, pedagogines,
psichologines, asmenybés ir ugdymosi problemas, specialiuosius ugdymosi poreikius,
vaiko branduma mokyklai, prireikus skirti specialyji ugdyma.

2. Siilyti ugdymo forma, biidus ir metodus, prireikus rekomenduoti teikti specialiaja
pedagoging, psichologing, socialing pedagoging ir specialigja pagalba, rekomenduoti
vaikui mokykla.

3. Konsultuoti specialiyju ugdymosi poreikiy, psichologiniy, asmenybés ir ugdymosi
problemy turin€ius asmenis, ju tévus (glob&jus, riipintojus), mokytojus, specialistus,
specialiosios pedagoginés pagalbos teikimo, ugdymo organizavimo, psichologiniy,
asmenybés ir ugdymosi problemy prevencijos bei juy sprendimo klausimais, mokinius - ju
polinkiy ir gabumy klausimais.

4. Teikti metoding pagalba mokytojams, specialistams ir tévams (glob¢jams, ripintojams)
vaiko pazinimo, specialiyju ugdymosi poreikiy, psichologiniy, asmenybés ir ugdymosi
problemy turin¢iy asmeny ugdymo bei jo organizavimo, ivairiy specialiyju pedagoginiy,
psichologiniy, asmenybés ir ugdymosi problemy sprendimo klausimais, skleisti ir diegti
specialiojo ugdymo ir psichologijos mokslo naujoves.

5. Inicijuoti naujy ugdymo viety steigima, specialiosios pedagoginés ir/ar psichologinés
pagalbos teikima, aplinkos pritaikyma specialiyjy poreikiy asmenims.

6. Formuoti mokyklos bendruomenés ir visuomenés teigiama poziiiri { specialiyjy poreikiy,
psichologiniy, asmenybés ir ugdymosi problemu turin¢ius asmenis ir ju ugdyma kartu su
bendraamziais.

7. Rengti ir igyvendinti prevencijos ir kitas programas, padedancias veiksmingiau ugdyti
specialiyjy ugdymosi poreikiy, psichologiniy, asmenybés ir ugdymosi problemy turin¢ius
asmenis, sumazinti specialiosios pedagoginés pagalbos poreiki, iSvengti psichologiniy,
asmenybés ir ugdymosi problemy ar jas spresti.

8. Kaupti, analizuoti ir vertinti informacija apie tarnybos aptarnaujamoje teritorijoje
gyvenancius specialiyju ugdymosi poreikiy, psichologiniy, asmenybés ir ugdymosi
problemy turin¢ius asmenis, jy problemas, ugdymo organizavima, aplinkos pritaikyma bei
specialiosios pedagoginés ir/ar psichologinés pagalbos teikimo veiksminguma.

9. Tarnyba gali vykdyti ir kitas jos nuostatuose nurodytas funkcijas, atitinkancias jos veiklos
tiksla ir uzdavinius.

Vadinasi, PPT veikloje iSryskintos funkcijos, susijusios su vertinimu, rekomendaciju
teikimu, santykiy su Seimomis, mokyklomis palaikymu, mokymosi drauge skatinimu yra susijusios

su vienu i§ esminiy PPT uzdaviniy — pagalbos vaikui, mokyklai, mokytojui ir Seimai organizavimu.
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J. Ziugzdiené (2007) pazymi, kad ios tarnybos konsultuoja specialiujy ugdymosi poreikiu,
psicohoginiy bei panaSiy problemy turinCius vaikus, ju tévus, mokytojus bei specialistus, Siems
teikia metoding pagalba. PPT turi inicijuoti nauju ugdymo viety steigima, aplinkos pritaikyma
specialiyju poreikiy vaikams. Siekiant vaikus, turinCius specialiyju ugdymosi poreikiy, labiau
integruoti 1 mokykly bendruomenes, tarnybos turéty formuoti mokykly bendruomeniy bei
visuomenés teigiama poziiir { juos. PPT pareiga - rengti ir jgyvendinti prevencijos ir Kkitas
programas, padedancias veiksmingiau ugdyti specialiyju ugdymosi poreikiy bei psichologiniy ir
panasiy problemy turinc¢ius vaikus.

PPT ivertina tévams (globéjams ripintojams) sutikus specialiuosius ugdymosi poreikius,
psichologines, asmenybés ir ugdymosi problemas asmeny nuo 3 iki 18 mety (turinCius specialiyju
ugdymosi poreikiy - iki 21 mety, jei mokosi bendrojo lavinimo ar specialiojoje mokykloje, ir
vyresnius, jei nori igyti pagrindinj iSsilavinima), gyvenanciy savivaldybés teritorijoje ir/ar ugdomuy
mokyklose bei vaiky globos namuose, kuriy steigéja yra savivaldybés taryba (Zin., 2004, Nr. 10-
277).

PPT teikia pagalba (Zin., 2004, Nr. 10-277):

e psichologine, specialiqgjq pedagogine - Vyriausybés ar jos igaliotos institucijos
nustatyta tvarka, bei informacing specialiyju ugdymosi poreikiy, psichologiniy,
asmenybes ir ugdymosi problemy turintiems asmenims;

e informacine, konsultacine, metodine — tévams (globéjams, riipintojams), mokytojams;

o teikia suinteresuotoms institucijoms informacijq apie asmens specialiuosius ugdymosi
poreikius ir jy tenkinima, gavusi asmens ar jo tévy (globéjuy, riipintoju) sutikima.

PPT dirban¢io psichologo veiklos sritys apima (Zin., 2004, Nr. 92-3384, Nr. 136-4963;
2006, Nr. 23-767):

e konsultavimq: mokinio (vaiko) asmenybés ir ugdymosi problemu nustatymas,
tiesioginio poveikio biidy numatymas, darbas su mokiniu (vaiku) taikant psichologinio
konsultavimo technikas, bendradarbiavimas su tévais (globéjais, ripintojais), mokytojais
ir kitais su vaiko ugdymu susijusiais asmenimis, rekomendacijy jiems teikimas, mokiniy
(vaiky), patyrusiy trauma (iSgyvenusiy netekti, patyrusiy prievarta, turinciy
priklausomybiy ir kt.) grupinis konsultavimas;

e jvertinimq: mokinio (vaiko) galiy ir sunkumy ivertinimas, nustatant raidos ypatumus
ir sutrikimus, asmenybés ir ugdymosi problemas, specialiuosius ugdymosi poreikius;

o Svietimq: mokykly bendruomeniy Svietimas vaiko raidos psichologijos, pedagoginés ir

socialinés psichologijos, psichologiniy problemy prevencijos klausimais;
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e psichologiniy problemy prevencijq: mokykly, vaiky globos namy bendruomeniy
psichologiniy problemu prevencijos poreikio jvertinimas, prevenciniy priemoniy bei
programy rengimas, organizavimas ir igyvendinimas, psichologiniy kriziy mokykloje
intervencija ir postvencija (ivykus savizudybei, smurto atvejui ar kt.).

Pazymétina, kad mokykla, kaip ir Seima, yra labai svarbi grandis siekiant jveikti sunkumus.
Vaikas yra ugdymo sistemos dalis, todél glaudziy partnerisky santykiy su mokykla palaikymas tiek

Seimai, tiek PPT yra itin svarbus.

2. 3. Tévy vaidmuo uztikrinant pedagoging psichologine pagalba

Tévy vaidmuo uztikrinant pedagoging psichologing pagalba yra svarbus, nes jie su vaiku
praleidzia daug daugiau laiko ir gali pastebéti pakitusi vaiko elgesi, bendravima bei nukreipti vaika
pas specialistus.

Pasak G. Kvieskienés (2005), Seima yra socialinio gyvenimo centras, ji individa sieja su
kitomis socialinémis grupémis, ji vaikui perduoda pagrindines normas, vertybes. Seima -
pagrindinis socializacijos veiksnys, kurio déka vaikas igyja esminiy socialiniy ziniy, susiformuoja
1gidzius bei gebéjimus, perima vertybes ir idealus, taisykles ir normas, biitinas gyvenant ji
supancioje visuomengje.

Socializacijq placigja prasme suprantame kaip nuolatini Zmogaus tobulé¢jima saveikaujant
su mikroaplinka ir makroaplinka. Individas perima socialini patyrima, kai yra ugdomas (t. y. kai ji
tikslingai formuoja kiti zmonés), ir tada, kai ji veikia jvair@is stichiniai, daznai prieStaringi
socialiniai veiksniai. Siauraja prasme socializacija suprantame kaip specifines, pedagogiskai
orientuotas  pozityviosios socializacijos programas, kuriy metu ugdymo institucijos,
nevyriausybinés organizacijos ar privatiis asmenys siekia padéti vaikams ir jaunimui perimti
socialines normas bei kultiirines vertybes (Kvieskien¢, 2005, p. 119).

I. Norg¢lien¢ ir B. Grigaité (2008, p. 123) teigia, kad psichologinis konsultavimas yra
viena i§ svarbiausiy praktiniy psichologinio poveikio priemoniy. Vaiky psichologinis konsultavimas
skiriasi nuo suaugusiyjy, nes apie psichologinés pagalbos reikalinguma vaikui sprendzia jo tévai. Be
to, jaunesnio mokyklinio amziaus vaikui tévai ir mokytojai — svarbi jo pasaulio dalis. Todél
konsultantui biitina kontaktuoti ne tik su vaiku, bet ir su jo tévais, mokytojais.

Pasak J. RusSkaus ir kt. (2006), Seimos itraukimas yra vienas i§ svarbiausiy PPT veiklos
principy, kadangi be Seimos itraukimo, jos isitraukimo i probleminiy situacijy sprendima, praktiSkai

neimanoma tikétis sékmingo rezultato. Vaikas yra sistemos dalis (Seimos, ugdymo sistemos). Todél
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siekiant spresti su vaiku siejamas problemas bitinas Seimos, mokyklos dalyvavimas. Seima
traktuotina kaip PPT ir mokyklos lygiaverté partneré, resursas.

Tacdiau, kaip pastebi J. Ziugzdiené (2007), $iandien veiksmingai PPT veiklai trukdo
tarnyby bendradarbiavimo su vaiky tévais trikumas.

Si problema yra jvardyta ir PPT veiklos veiksmingumo tyrimo ataskaitoje (2006),
pateiktoje J. Ruskaus, A. Alifausko, A. Sapelytés. Cia teigiama, kad tarnybos per mazai jtraukia
vaiky tévus | psichopedagoginio vertinimo ir ugdymo praktika, per mazai atsizvelgia | tévy
poreikius ir likes¢ius. KraStutiné to iSraiSka — interesy konfliktas, kai tévai nesutinka su PPT
vertinimo i$vada ir sitilomu vaiko ugdymo modeliu. Taip vaikui, kuriam reikalinga pagalba, jos
suteikti tampa nebejmanoma, kadangi tam reikalingas tévy sutikimas.

Kartais Seimos skundziasi, kad joms mazai skiriama démesio, kad Seima reikalinga tik dél
paraSy, kad joms tik praneSama, kas nuspresta. Kitais atvejais, atvirksciai, tévai pasitenkinti PPT
veikla, specialisty elgesiu. Neretai tévai tikisi Salto, oficialaus elgesio su jais, kaip ir jprasta
{vairiose oficialiose institucijose, taciau labai nustemba, kad su jais PPT elgiamasi labai
»Zmoniskai“, pagarbiai, Siltai, jiems padedama.

Remiantis minétu J. Ruskaus, A. AliSausko ir A. Sapelytés (2006) tyrimu, pacios
populiariausios PPT bendravimo su Seima ir mokykla formos, susijusios su rekomendacijy,

patarimy teikimu, informavimu, individualiais pokalbiais (zr. 2 lentele).

2 lentelé
Pedagoginés psichologinés tarnybos bendravimo su Seima formos
| Bendravimeo su Seima pobiidis
PE_'T“ - PPT specialistar (N=171) | Tevar (N=109)

BENDRAVIMO SU SEIMA FORMOS M (el o 1 5) &n M (Skalfj 1R .
Individualits pokalbiai 293 0.26 232 0.85
éodim'!{ rekomendacijy tetkimas 2.88 0,36 2.06 0,93
Patarimy reikimas 2.69 0.33 2,26 (.85
Informavimas 2.48 0.35 217 0.93
Rastisku rekomendacijy teikimas 2.46 0.58 2.06 0.99
Pokalbiai telefonu 217 0.5 1.64 0.71
Paskaity skaitymas 2,16 0,62 1.58 0.77
Pamokymai 1.99 0.71

Seminarai 1.67 0,57 133 0.58
Tikrinimas / vertinimas 1.46 1.16
Konferencijos 1,28 045 1.25 0.48
Paramos grupiy organizavimas 1,25 048 1.32 0.60
Savianalizés grupés 1,22 047
_Pamokslar™ 12 043 13 0.65
Konsultavimas elektroninm pastu 1.15 0.4 1.03 017
Bendravimas per mokykla | 2.67 0.88

Saltinis: Ruskus, J., Alivéauskas, A., gapelyté3 0. (2006). PPT veiklos veiksmingumas. Tyrimo ataskaita.
Siauliy universitetas, Svietimo ir mokslo ministerija, p. 43.
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Remiantis lentele, maziausiai, t.y. beveik niekada neorganizuojamos savianalizés, paramos
grupés, konferencijos, nekonsultuojama elektroniniu pastu.

Tyrimu nustatyta, kas PPT ir Seimos santykiy struktiiroje dazniausiai susiduriama su tévy
ir vaiky isiklausymu ir iSklausymu; su tévais maloniai bendraujama; tévams padedama suprasti
vaiko patiriamy sunkumy priezastis mokykloje. Taigi PPT Seimoms padeda suprasti kas vyksta,
pastiprina tévus juos iSklausydama. Maziausiai iSplétoti PPT ir Seimos santykiai, susij¢ su tévy
itraukimu, iniciatyvos skatinimu. Ypatingai Siuos santykiy aspektus pabrézia mokykly atstovai. Ju
nuomone, tokie pozymiai kaip tévy pasakymai, kokios pagalbos jie tikisi; aptarimuose tévai
skatinami sitlyti sprendimus néra tinkamai realizuojami ir visa tai deréty labiau iSplétoti PPT ir
Seimos santykiy struktiiroje (Ruskus, Alisauskas, Sapelyte, 2006, p. 80).

Pasak A. AliSausko (1999, p. 56-57), sunkumai teikiant mokiniams pedagoging
psichologing pagalba yra susij¢ su mokinio Seima, tévais, léSomis, materialiniais iStekliais,
pedagogais ir paciu mokiniu, kuriam teikiama pagalba. Tinkamai teikti vaikui pagalba trukdo
komplikuoti pedagogu santykiai su mokinio tévais, Seima.

Pasak J. Ruskaus ir kt. (2006), daznai susiduriama su tuo, jog tévai ir kai kurie pedagogai,
daznai nezino, kas juy laukia PPT, ko galima tikétis. [ PPT einama su didziuliu nerimu,
nepasitikéjimu, savotisku prieSiSkumu.

Informacijos apie teikiamas paslaugas prieinamumas, aiSkumas yra svarbus PPT veiklos
aspektai. Zinojimas apie teikiamas paslaugas leidzia tévams, mokyklos atstovams, susidiirus su
tvaraus pobtdzio sunkumais, ieSkoti pagalbos, uzuot uzsidarius bei nesprendus iSkilusiy problemy.
Kita vertus, informacijos apie PPT paslaugas prieinamumas, jos aiSkumas bei jvairove, skirta
[vairiems vartotojams, leidzia tévams, vaikui, mokytojams, specialistams susidaryti realesni
vaizdini apie PPT, jie geriau zino, ko galima tikétis 1§ PPT specialisty (RuSkus, AliSauskas,
Sapelyte, 2006, p. 108).

G. Kvieskienés ir kt. (2006) atliktame Pedagoginés psichologinés pagalbos mokykloje
veiksmingumo tyrime domeétasi, dél kokiy aukl¢jimo problemy tévai kreipési i mokyklos
specialistus. Nustatyta, kad tévai aukl¢jimo problemas daZzniausiai sprendzia kartu su socialiniu
pedagogu (n=665), kiek reCiau (n=347) - su klasés auklétoju ir psichologu (n=314). Reciausiai
aukl¢jimo problemas tévai sprendzia su logopedu (n=130), specialiuoju pedagogu (n=87) ir

mokytojo padéjeju (n=66) (zr. 8 pav.).
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Mokytojo padéjéjas

Specialusis pedagogas

respendenty skaicius

8 pav. Specialistai, | kuriuos pagalbos kreipési tévai, sprendziant stinaus/ dukters aukléjimo
problemas.
Saltinis: Kvieskiené, G. (gr. vad.) (2006). Pedagoginés psichologinés pagalbos mokykloje veiksmingumas
(mokykly psichology, socialiniy pedagogu, specialiyju pedagogu, mokytoju padéjéju funkcijos: mokyklose
pagal pareigines instrukcijas ir realy darbo turinj). Tyrimo ataskaita. Vilnius, rugséjo 22 d., p. 46.

Vykdant minéta G. Kvieskienés ir kt. (2006) tyrima tévai buvo paprasyti jvardinti
konkrecias problemas, dél kuriy jie kreipési i specialistus. Analizuojant tyrimo duomenis paaiskejo,
kad socialinis pedagogas sprendzia daugiau ir jvairesnes problemas nei kiti specialistai. Viena i§
dazniausiai tévy jvardinty aukl¢jimo problemuy, kuria padeda jveikti socialinis pedagogas —
konfliktai: konfliktai su tévais, mokytojais, tarpusavio konfliktai, konfliktinés situacijos mokykloje.

I psichologa dazniausiai (n=57) kreipiamasi esant bendravimo su tévais, mokytojais ir
kitais vaikais problemoms, konfliktams. Kiek reciau, pasak tévuy, i S§i specialista kreipiamasi
susidirus su fizine ir emocine prievarta (n=18), vaiky nenoru mokytis (n=16), motyvacijos stoka
(n=12). Nustatyta, kad viena karta pagalbos i psichologa kreipési 10,8 proc. apklausty tévy. 7,7
proc. nurodé, kad i §i specialista kreipési nuo 2 iki 5 karty. Tik labai maza dalis (2,9 proc.)
respondenty pagalbos { psichologa kreipési daugiau nei 5 kartus. Dar reciau pagalbos tévai kreipiasi
1 socialini pedagoga. 6,5 proc. kreipési 2-5 kartus, 5 proc. viena karta. 1,8 proc. tévuy nurodé, kad
kreipési 5-10 ir daugiau nei 10 karty.

Paaiskejo, kad efektyviai psichologuy teikiamai pagalbai triksta démesingumo (n=5),
geresnio iSmanymo (n=3), individualumo (n=2) ir konfidencialumo (n=1). Taip pat nustatyta, kad
tévai gerai informuoti apie klasés auklétojo, socialinio pedagogo ir psichologo teikiamas pagalbas.
Maziausiai tévai informuoti apie mokytojo padéjéjo ir specialiojo pedagogo teikiama pagalba

(Kvieskiené ir kt., 2006, p. 46-51).
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3. TEVU POZIURIO | VALSTYBINES SVIETIMO STRATEGIJOS
IGYVENDINIMA PEDAGOGINES PSICHOLOGINES PAGALBOS
ASPEKTU TYRIMAS

3. 1. Tyrimo metodika ir organizavimas

Problemos aktualumas nulémé tyrimo pasirinkima, siekiant nustatyti tévy nuomong apie
valstybinés Svietimo strategijos igyvendinima pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu.

Tyrimo objektas - tévy pozitris | valstybinés Svietimo strategijos igyvendinima
pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu.

Tyrimo tikslas - iSanalizuoti tévy pozitir] 1 valstybinés Svietimo strategijos igyvendinima
pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu.

Tyrimo procesui kelti Sie uzdaviniai:

1. Atlikti anketing moksleiviy tévy apklausa.

2. Tyrimo metu iSsiaiSkinti respondenty nuomong apie valstybinés Svietimo
strategijos igyvendinima pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu.

3. Pateikti tyrimo i§vadas.

Tyrimo eiga: tyrimas vyko 2008 mety geguzés - 2009 metu sausio ménesiais Klaipédos
miesto ir Kelmés rajono pedagoginése psichologinése tarnybose. Atlikti tyrima (padalinti ir surinkti
anketas) padéjo Siy tarnyby specialistai.

Tyrimo imtis: 161 abiejy ly¢iy respondentai (i$ jy 90 apsilankiusiy Klaipédos miesto ir 71
apsilankes Kelmés rajono pedagoginése psichologinése tarnybose).

Tyrimo metodas. Siekiant atsakyti | uzsibrézta tiksla, iSspresti iSkeltus uzdavinius buvo
naudojama anketiné apklausa. Anketinés apklausos metodas yra populiarus ir igalina surinkti daug
informacijos, kuri leidZia nustatyti désningumus tiriamoje srityje. Kaip nurodo K. Kardelis (2002),
anketinés apklausos metodas yra placiai paplitgs. Viena vertus, tai gali rodyti metodo patikimuma, o
antra vertus, - jo populiaruma d¢l tariamo paprastumo, manant, jog néra nieko lengvesnio, kaip
atlikti apklausa. Taciau tokia paziiira { §{ metoda ir masinis jo taikymas gali sumenkinti jo reikSm¢
moksliniuose tyrimuose. Manoma, kad tinkamai anketai biidingos tokios pat geros savybes, kaip ir
geram jstatymui. Ji yra aiSki, nedviprasmiska, patikima. Kartu ji turi skatinti respondento nora
bendradarbiauti, kuo teisingiau atsakinéti.

Anketai sudaryti ir apskritai tyrimui rengti remtasi K. Kardelio (2002) keliamais

reikalavimais bei rekomendacijomis, i kurias tyréjui privalu atsizvelgti:
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- pirmiausia turi biiti motyvuotai, logiSkai paaiSkinta, d¢l ko atliekamas tyrimas, po to
pateikiama trumpa anketos uzpildymo instrukcija;

- apklausiamojo pastangos atsakyti turi biiti minimalios, todél klausimai turi biiti konkretis,
o atsakymuy variantai suprantami;

- kuo maziau respondentui tenka raSyti, tuo daugiau jis tiki, kad bus iSlaikytas
anonimisSkumas;

- svarbi anketos apimtis: ilga anketa tiriamaji ,,iSgasdina®, néra noro atidziai ja skaityti,
todél galimi pavirSutiniSki atsakymai; svarbus ir anketos apipavidalinimas, klausimu
kompozicija, -tai gali suSvelninti kilusias neigiamas nuostatas;

- reikia vengti klausimy, kurie stumia respondenta i viena atsakyma;

- reikia vengti sudétingy, erzinanciy klausimu.

Pagal Kardel; (2002), anketavimas daznai naudojamas zmoniy poreikiams ir nuomonei
{vertinti, nes naudojant kitus apklausos atlikimo biidus, neiSvengiama apklausa atliekanc¢io asmens
poveikio respondentui, kuris gali iSkreipti tyrimo rezultatus.

Taigi anketinés apklausos metodas baigiamajam magistro darbui buvo pasirinktas
numacius, jog jis bus patogiausias apklausti moksleiviy tévus ir tiks tyrimo uzdaviniams pasiekti.

Etikos principai. Anketin¢ apklausa vykdyta nepazeidziant respondenty teisiy ir laikantis
etikos principuy, nes:

e respondentai dalyvauti tyrime sutiko savanoriSkai (nepazeistos nei vieno teisés i
laisvanoriskuma);

e buvo garantuojamas konfidencialumas (jie buvo informuojami, kad dalyvavimas
tyrime ir teikiama informacija nebus panaudojama pries juos ateityje);

e tiriamieji buvo supazindinti su tyrimo turiniu ir tikslu;

e Dbuvo informuoti apie duomeny rinkimo metodus (anketos naudojima, kokiu biidu
bus pateikti bendrieji tyrimo duomenys);

e buvo laikomasi teisingumo, teisés 1 privatuma, konfidencialumo uZztikrinimo,

geranoriSkumo, teisés gauti tikslia informacija principy.
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3. 2. Tyrimo rezultaty analizé

Siekiant iSanalizuoti tévuy pozitri 1 valstybinés Svietimo strategijos igyvendinima
pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu anketinés apklausos metu pirmiausia buvo nustatyti
sociodemografiniai duomenys apie tiriamuosius. 9 paveiksle pateiktas respondenty pasiskirstymas

pagal lyti (procentine iSraiska).

W 28%

W Moteris W Vyras

9 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lyti

IS paveikslo matyti, kad Klaipédos miesto ir Kelmés rajono pedagoginése psichologinése
tarnybose (PPT) dazniau apsilanko mokiniy mamos (72 proc.), ir téciai (28 proc.) Tad galima teigti,
kad seimose mamos labiau ripinasi vaiky psichologinémis ir pedagoginémis problemomis.

Tyrimo rezultatai leido nustatyti ir respondenty amziy (zr. 10 pav.).
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31-40 mety, 20-30 mety

10 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy

Apibendrinus gautus rezultatus, paaiskéjo, kad dauguma tyrimo metu apklausty tévy (55
proc.) sudaro 31-40 mety amziaus respondentai. Trecdali tévy (30 proc.) sudaro sulaukusieji 20-30
mety. Galima sakyti, kad tyrimo metu surinkti duomenys labiausiai parodys 31-40 mety mokiniy
tevy poziuri | Valstybinés svietimo strategijos jgyvendinimq pedagoginés psichologinés pagalbos
aspektu.

Tiriant tévy nuomong minétu klausimu buvo aktualu nustatyti ir jy i$silavinima. Rezultatai

pateikti 11 paveiksle.

W 7%

W 39%

38%

W 3%

13%

W Aukstasis W Nebaigtas aukStasis ™ AukStesnysis

Spec. vidurinis B Vidurinis

11 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinima

Remiantis 11 pav. duomenimis, abiejose istaigose tyrimo metu apsilanke ir apklausti tévai

pagal iSsilavinima pasiskirst¢ mazdaug tolygiai. Dauguma i§ ju turi igij¢ aukstaji iSsilavinima (39
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proc.) arba specialyji vidurini (38 proc.)iSsilavinima. Tad galima teigti, kad Klaipédos miesto ir
Kelmés rajono pedagoginése psichologinése tarnybose pagalba teikiama tiek Zemesnjij, tiek ir
aukstesnijji issilavinimq turinciy tévy vaikams.

Apibendrinti tyrimo duomenys leido nustatyti mokiniy, kuriems reikalinga psichologiné

bei pedagoginé pagalba, amziy (Zr. 12 pav.).

2%

40%

B 16-18 mety B 11-15 mety, 8-10 mety, lki 7 mety

12 pav. Respondenty vaiky amzius

IS paveikslo matyti, kad mokiniy, kurie lankosi tarnybose, amzius nevienodas. Daugiausiai
istaigy lankytoju (40 proc.) sudaro sulaukusieji 8-10 mety, dar tiek pat (40 proc.) - 11-15 mety.
Vadinasi, analizuojamose tarnybose dirbantiems psichologams, socialiniams pedagogams ir
kitiems specialistams tenka spresti skirtingo amziaus mokiniy ir jy aplinkos problemas. Dazniausi
PPT klientai — 8-15 mety vaikai ir jy tévai (globéjai).

Siekiant tyrimo tikslo vienu i$ anketos klausimuy tirta, ar tévai domisi tuo, kaip mokyklose

yra jgyvendinama Valstybiné Svietimo strategija (zr. 13 pav.).
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B Nezinau, negaliu pasakyti M Visai nesidomiu

Mazai domiuosi Domiuosi

B Labai domiuosi

13 pav. Tévy doméjimasis mokyklose jgyvendinama Valstybine Svietimo strategija

Kaip matyti, dauguma respondenty domisi (43 proc.) arba mazai domisi (32 proc.), kaip
mokyklose yra jgyvendinama Valstybiné Svietimo strategija.

Palyginus abejose pedagoginése psichologinése tarnybose apsilankiusiy tévy pasisakymus,
matyti, kad Klaipédos PPT paslaugomis besinaudojantys tévai labiau domisi minétos strategijos
igyvendinimu nei Kelmés rajono PPT (14 pav.).

Nezinau, negaliu pasakyti

(=)
Visai nesidomiu

Mazai domiuosi

Domiuosi

Labai domiuosi

T T T T T 1
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

|I Klaipédos miesto PPT B Kelmés rajono PPT

14 pav. Tévy doméjimosi mokyklose jgyvendinama Valstybine Svietimo strategija palyginimas (%)

Matyti, kad Kelmés rajono PPT besilankantieji tévai, skirtingai (15 proc.) nei Klaipeédos

PPT (7 proc.), visai nesidomi, kaip mokyklose yra igyvendinama Valstybiné Svietimo strategija.

Pastebétina, kad dalis Kelmés rajono PPT besilankanciy tévu (20 proc.), skirtingai nei Klaipédos
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miesto, Siuo klausimu neturéjo nuomonés. Vadinasi, daugelis tévy domisi arba mazai domisi, kaip
mokyklose yra jgyvendinama Valstybiné svietimo strategija. Klaipédos PPT besilankantys tévai
labiau nei Kelmés rajono domisi Sios strategijos jgyvendinimu.

Tyrimas leido nustatyti tévy poziiiri 1 pedagoginés psichologinés pagalbos poreiki
mokyklose (zr. 15 pav.).

H0%

W 14%

H Ne M Abejoju Taip

15 pav. Tévy nuomong apie pedagoginés psichologinés pagalbos reikalinguma mokyklose

Akivaizdu, kad dauguma tévy (86 proc.) izvelgé pedagoginés psichologinés pagalbos
biutinybe mokyklose, likusieji (14 proc.) tuo abejojo.
Vienu i§ anketos klausimy tirta, ar respondenty stinaus (dukros) lankomoje mokykloje

teikiama pedagoginé psichologiné pagalba (zr. 16 pav.).

W 4%

49%

W47%

H Ne H Abejoju Taip

16 pav. Tévy pasisakymai klausimu - ar stinaus (dukros) mokykloje teikiama pedagoginé
psichologiné pagalba
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Matyti, kad tévy pasisakymai pasiskirsté nevienareikSmiskai. Mazdaug pusé¢ apklaustuyju
(49 proc.) teigeé, kad stinaus (dukros) lankomoje mokykloje teikiama pedagoginé psichologiné
pagalba. Likusieji tuo abejojo (47 proc.) arba nesutiko (4 proc.). Taigi ne visose respondenty vaiky
mokyklose teikiama pedagoginé psichologiné pagalba arba tévai mazai informuoti apie Sios
pagalbos galimybes.

Apibendrinus tyrimo rezultatus, paaiskéjo, kaip tévai vertina pedagogini psichologini darba

mokyklose su problemy turinciais vaikais (zr. 17 pav.).

m11% m0% m6%

Y

27%

——

56%

M Labai blogai M Blogai Patenkinamai Gerai M Labai gerai

17 pav. Pedagoginio psichologinio darbo su problemy turinciais vaikais vertinimas

Palyginus abejose institucijose apsilankiusiy tévy pasisakymus, pastebéta, kad dauguma
(78 proc.) Kelmés rajono PPT apsilankiusiy tévy pedagogini psichologini darba su problemy
turinCiais vaikais mokyklose jvertino gerai. Tuo tarpu daugelis (44 proc.) Klaipédos miesto PPT
paslaugomis besinaudojanciy tévy $i darba ivertino patenkinamai. Be to, pastarojoje istaigoje
apsilanke tévai, daugiau (10 proc.) nei apsilankiusieji Kelmés rajono PPT (2 proc.), pedagogini

psichologinj darba su problemy turinciais vaikais mokyklose jvertino blogai (Zr. 18 pav.).
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|I Klaipédos miesto PPT B Kelmés rajono PPT |

18 pav. Pedagoginio psichologinio darbo su problemy turinciais vaikais vertinimo palyginimas (%)

Galima konstatuoti, kad Kelmés rajono PPT apsilanke tévy pedagogini psichologinj darbq
su problemy turinciais vaikais mokyklose jvertino geriau nei apsilankiusieji Klaipédos miesto PPT.
Anketinés apklausos metu aiskintasi, ar respondenty stinaus (dukros) lankomoje mokykloje

yra tinkamos salygos teikti pedagoging psichologing pagalba. Gauti rezultatai pateikti 19 paveiksle.

m0%

32%

——

48%

M Labai blogos M Blogos Patenkinamos Geros M Labai geros

19 pav. Salygu mokyklose teikti pedagoging psichologing pagalba tinkamumas

Dauguma tévy (48 proc.) mano, kad ju siinaus (dukros) mokykloje yra geros salygos teikti
pedagoging psichologing pagalba. Daugiau kaip trecdalis apklausty tévu (32 proc.) Sias salygas
vertino patenkinamai. Tik nedaugelis (20 proc.) salygu mokyklose teikti pedagoging psichologing

pagalba tinkamuma jvertino labai gerai. Galima konstatuoti, kad ne visy tévy vaiky mokyklose yra
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tinkamos sqlygos teikti pedagogine psichologine pagalbq, kas taip pat parodo jy lankymosi PPT
priezastj.

Nustatyta, kad tik mazai daliai respondenty vaiky mokykloje teko naudotis pedagogine
psichologine pagalba (zr. 20 pav.).

16%

W 54%

H Ne B Abejoju Taip

20 pav. Ar respondenty stinui (dukrai) mokykloje teko naudotis pedagogine psichologine pagalba

Pedagogine psichologine pagalba mokyklose naudojosi tik 16 proc. Kelmés rajono ir
Klaipédos miesto PPT apsilankiusiy tévy vaiky. Daugiau kaip pusé apklaustyjy (54 proc.) anketose
pazyméjo, kad ju siinui ar dukrai mokykloje neteko naudotis pedagogine psichologine pagalba.

Ty tévuy, kuriy vaikams mokyklose teko naudotis pedagogine psichologine pagalba, tyrimo

metu prasyta nurodyti, ar jie buvo informuoti apie §ios pagalbos teikima (zr. 21 pav.).

H 8%

W41%

51% \

H Ne H Abejoju Taip

21 pav. Ar tévai buvo informuoti(-a) apie stinui (dukrai) mokykloje teikiama pedagoging
psichologing pagalba
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Matyti, kad daugiau kaip pusé respondenty (51 proc.) buvo informuoti apie Sig pagalba.
Taip pat nemaza dalis (41 proc.) tuo abejojo. Taigi ne visi tévai bina informuoti(-a) apie sinui
(dukrai) mokykloje teikiamq pedagogine psichologine pagalba, kas parodo, kad ugdymo istaigose
yra prasta bendravimo ir bendradarbiavimo su tévais sistema.

Visi apklaustieji (100 proc.) tyrimo metu nurodé, kad jiems teko naudotis PPT

paslaugomis. Dauguma iS ju pedagoginiu psichologiniy tarnybu veikla jvertino gerai (Zr. 22 pav.).

0% 6% 9%

54%

M Labai blogai ® Blogai Patenkinamai Gerai MW Labai gerai

22 pav. Pedagoginiy psichologiniy tarnyby veiklos vertinimas

Remiantis 22 pav. duomenimis, dauguma PPT paslaugomis besinaudojanciy tévy Siy
instituciju veikla ivertino gerai (54 proc.) arba labai gerai (31 proc.). Taigi abejose jstaigose tyrimo
metu apsilanke ir apklausti tévai gana teigiamai jvertino Pedagoginiy psichologiniy tarnyby veiklq.
Galima teigti, kad Sios tarnybos tinkamai vykdo savo darbq, spresdamos pedagogines psichologines
problemas ir padédamos vaikams, jy Seimai.

Zemiau pateiktose 2 ir 3 lentelése nurodyti apibendrinti tévy pasisakymai apie pedagoginés

psichologinés pagalbos teikima mokykloje.
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2 lentelé

Klaipédos miesto PPT apsilankiusiy tévy pedagoginés psichologinés pagalbos vertinimas

LABAI GERAI PATENKINAMAI | BLOGAI LABAI

KLAUSIMAI GERAI BLOGAI

Sk. | % | Sk. % Sk. % Sk. | % | Sk. | %

e Kaip vertinate Seimy | 14 |15 |36 |40 |40 45 0 [0 |0 |O
pedagoginio informavimo ir
konsultavimo sistema
stinaus (dukros) mokykloje?

e Kaip vertinate kryptingas |9 |10 [72 |80 |9 10 0 [0 |0 |O
mokykly papildomojo
ugdymo pedagoginio ir
socialinio darbo su
problemy turinCiais vaikais

programas?
e Kaip vertinate pedagogines | 23 |24 | 54 |61 13 15 0 [0 |0 |O

ir socialines  programas
rizikos Seimy vaikams?

e Kaip  vertinate esama |0 [0 |0 |0 13 15 37 |40 |40 |45
situacija ~ su  mokyklos
nelankanciais vaikais?

e Kaip vertinate moksleiviy | 36 |40 |40 | 44 14 16 0 [0 |0 |O
galimybes grizti 1
nuosekliojo mokymo
sistema?
e Kaip vertinate Jusy stnaus | 18 |20 |36 |40 |26 29 1110 |0
(dukros) mokykloje
dirbanciy specialisty
pasirengima teikti
pedagoging  psichologing
pagalba?

IS lentel¢je pateikty duomeny matyti, kad dauguma Klaipédos miesto PPT apsilankiusiy
tévu labai gerai ivertino moksleiviy galimybes grizti i nuosekliojo mokymo sistema (teigé 40
proc.). Jie gerai jvertino: kryptingas mokykly papildomojo ugdymo pedagoginio ir socialinio darbo
su problemy turin¢iais vaikais programas (80 proc.); pedagogines ir socialines programas rizikos
Seimy vaikams (61 proc.); vaiko mokykloje dirbanciy specialisty pasirengima teikti pedagoging
psichologing pagalba (40 proc.). Patenkinamai daugelis (45 proc.) ivertino Seimy pedagoginio
informavimo ir konsultavimo sistema stinaus (dukros) mokykloje. Blogai (40 proc.) arba labai
blogai (45 proc.) daugumos tévy jvertinta esama situacija su mokyklos nelankanciais vaikais.

Kiek kitaip pasiskirsté Kelmés rajono PPT apsilankiusiu tévuy poziiiris 1 pedagoging
psichologing pagalba mokykloje (Zr. 3 lentel¢).
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3 lentelé

Kelmés rajono PPT apsilankiusiy tévy pedagoginés psichologinés pagalbos vertinimas

LABAI GERAI PATENKINAMAI | BLOGAI LABAI

KLAUSIMAI GERAI BLOGAI
Sk. | % | Sk. % Sk. % Sk. | % | Sk. | %
e Kaip vertinate Seimy | 14 |20 |56 |78 1 2 0 0 0 0
pedagoginio informavimo ir
konsultavimo sistema
stinaus (dukros) mokykloje?
e Kaip vertinate kryptingas | 10 | 15 |51 |70 10 15 0 0 0 0
mokykly papildomojo
ugdymo pedagoginio ir
socialinio darbo su
problemy turinCiais vaikais
programas?
e Kaip vertinate pedagogines | 10 | 15 | 47 | 65 13 18 1 2 |0 |0

ir socialines  programas
rizikos Seimy vaikams?

e Kaip  vertinate esama |0 |0 17 |25 |29 40 25 |35 |0 |O
situacija ~ su  mokyklos
nelankanciais vaikais?

e Kaip vertinate moksleiviy |25 |35 |29 |40 |17 25 0 [0 |0 |O
galimybes grizti 1
nuosekliojo mokymo
sistema?
e Kaip vertinate Jusy stnaus |49 |69 |21 |30 |1 1 0 [0 |0 |0
(dukros) mokykloje
dirbanciy specialisty
pasirengima teikti
pedagoging  psichologing
pagalba?

Matyti, kad didzioji dalis tévy, apklausty Kelmés rajono PPT, labai gerai ivertino stinaus
(dukros) mokykloje dirbanciy specialisty pasirengima teikti pedagoging psichologing pagalba
(nurod¢ 69 proc.). Gerai daugumos jvertinta: Seimy pedagoginio informavimo ir konsultavimo
sistema siinaus (dukros) mokykloje (teige 78 proc.); kryptingos mokyklu papildomojo ugdymo
pedagoginio ir socialinio darbo su problemy turinciais vaikais programos (70 proc.); pedagoginés ir
socialinés programos rizikos Seimy vaikams (65 proc.); moksleiviy galimybes grizti i nuosekliojo
mokymo sistema (40 proc.). Esama situacija su mokyklos nelankanciais vaikais daugumos Kelmes
rajono PPT apsilankiusiy tévuy nuomone, yra patenkinama (40 proc.) arba bloga (35 proc.).

Palyginus abejy tarnyby paslaugomis besinaudojanciy tévy nuomones, matyti, kad tévai
prasciausiai vertina esamq situacijq su mokyklos nelankanciais vaikais. Klaipédos miesto PPT

53




apsilanke tévai palankiau vertina moksleiviy galimybes grizti { nuosekliojo mokymo sistemq, o
besilankantieji Kelmés rajono PPT - Seimy pedagoginio informavimo ir konsultavimo sistemq
sunaus (dukros) mokykloje; mokykloje dirbanciy specialisty pasirengimq teikti pedagogine
psichologine pagalbq.

Kad Kelmés rajono PPT besilankantys tévai palankiau vertina mokykloje dirbanciy
specialisty pasirengima teikti pedagoging psichologing pagalba parodé ir atsakymai i klausima,
kuriuo tirta, ar minétiems specialistams pakanka Ziniy ir priemoniy pedagoginei, psichologinei

pagalbai teikti (zr. 23 pav.).

Ne

Abejoju

n77

Taip

Z

y y y y y y y y y T
0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

|I Klaipédos miesto PPT B Kelmés rajono PPT |

23 pav. Ar mokyklose dirbantiems pedagogams, psichologams bei kt. specialistams pakanka ziniy
ir priemoniy, teikiant pedagoging psichologing pagalba (%)

Didzioji dalis (77 proc.) Kelmés rajono PPT besilankanciuy tévu sutiko, kad mokyklose
dirbantiems pedagogams, psichologams, kt. specialistams pakanka Ziniy ir priemoniy, teikiant
pedagoging psichologing pagalba. Tuo tarpu Klaipédos miesto PPT besilankanciy tévy nuomones
i§siskyré: 45 proc. su minétu teiginiu sutiko, 41 proc. abejojo ir 14 proc. nesutiko.

Vienu i§ anketos klausimy tirta, ar mokykloje dirbantiems specialistams bitina

kompetencija teikiant pedagoging psichologing pagalba (zr. 24 pav.).
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24 pav. Tévy pozitris { mokykloje dirbanciy specialisty kompetencija siekiant teikti pedagoging
psichologing pagalba

Remiantis 24 pav. duomenimis, beveik visi respondentai sutiko, kad mokykloje
dirbantiems specialistams biitina kompetencija teikiant pedagoging psichologing pagalba (mano 96
proc. tévy). Taigi beveik visi tévai jiZvelgia mokykloje dirbanciy specialisty kompetencijos svarbq
teikiant pedagogine psichologine pagalbq.

Taip pat tévy nuomoné sutapo apie komandinio darbo biitinybe mokyklose teikiant

pedagoging psichologing pagalba (Zr. 25 pav.).

m0%

81%

B Ne B Abejoju Taip

25 pav. Tévy pozitris | komandinj darba mokyklose teikiant pedagoging psichologing pagalba

Daugumos apklaustyjy nuomone, mokyklose teikiant pedagoging psichologing pagalba
reikalingas komandinis darbas (teigé 81 proc.), likusieji (19 proc.) - tuo abejojo. Vadinasi, dauguma

tevy izvelgia komandinio darbo reiksme vaikams teikiant pedagogine ir psichologine pagalbq.
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Tyrimo rezultatai parodé, kas, tévy poziiiriu, turéty sudaryti minéta komanda (zr. 26 pav.).

1% m10%

20%

13%

B Kiti specialistai B Patys moksleiviai Tévai

M Psichologai B Socialiniai pedagogai ™ Pedagogai

26 pav. Tévy nuomon¢ apie komandos narius mokyklose teikiant pedagoging psichologing pagalba

Matyti, kad tévai izvelgia ivairiy specialisty: psichology (nurodé¢ 31 proc.), socialiniy
pedagogu (25 proc.), pedagogu (20 proc.), kity specialisty (1 proc.), taip pat ir ju paciuy (13 proc.)
bei mokiniy (10 proc.) svarba mokyklose teikiant pedagoging psichologing pagalba.

Palyginus abejose istaigose apsilankiusiy tévy nuomones, paaiskéjo, kad Klaipédos miesto
PPT apsilankiusieji tévai labiau nei Kelmés rajono PPT izvelge psichologu (Klaipédos miesto - 43
proc.; Kelmés rajono - 20 proc.) ir pedagogu (Klaipédos -26 proc.; Kelmés rajono — 14 proc.)
svarba Sioje komandoje. Kelmés rajono PTT apklausti tévai labiau akcentavo socialinio pedagogo
(Kelmes rajono — 38 proc.; Klaipédos - 13 proc.), tévy (Kelmés rajono — 16 proc.; Klaipédos - 9
proc.) ir paciy moksleiviy (Kelmés rajono — 12 proc.; Klaipédos - 8 proc.) svarba komandoje (zr. 27

pav.).
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|I Klaipédos miesto PPT B Kelmés rajono PPT |

27 pav. Tévy nuomonés apie komandos narius mokyklose teikiant pedagoging psichologing
pagalba palyginimas (%)

Taigi Klaipédos miesto PPT apsilankiusieji tévai mano, kad mokyklos komandoje teikiant
pedagogine psichologine pagalbq biitiniausias psichology ir pedagogy darbas. Kelmés rajono PTT
apklausti tévai labiau jZvelgia socialinio pedagogo, tévy ir paciy moksleiviy komandinj darbq.

Siekiant tyrimo tikslo buvo svarbu apskritai nustatyti tévy pozitiri 1 Svietimo istaigy

pagalba vaikus ugdanc¢ioms Seimoms (Zr. 28 pav.).

m10% m4%

30% I

MW Labai blogai M Blogai Patenkinamai Gerai M Labai gerai

H9%

47%

28 pav. Svietimo jstaigy pagalbos vaikus ugdan¢ioms §eimoms vertinimas

Daugelis tévy (47 proc.) Sia Svietimo istaigy pagalba ivertino tik patenkinamai, trec¢dalis

(30 proc.) — gerai. Lyginant abejose istaigose apsilankiusiy tévy poziiirius, pastebéta, kad daugiau

kaip pusé (60 proc.) Klaipédos miesto PPT apsilankiusiy tévy Svietimo jistaigy pagalba vaikus
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ugdancioms Seimoms jvertino patenkinamai. Dauguma Kelmés rajono PPT apsilankiusiyjy Sia

pagalba ivertino gerai (46 proc.) arba patenkinamai (35 proc.) (zr. 29 pav.).

Labai blogai

Blogai

Patenkinamai
fnama m60

Gerai

Labai gerai

1
70 80 90 100

|I Klaipédos miesto PPT B Kelmés rajono PPT

29 pav. Svietimo jstaigy pagalbos vaikus ugdan¢ioms $eimoms vertinimo palyginimas (%)

Taigi lyginant abejy tarnyby paslaugomis besinaudojanciy tévy nuomones matyti, kad
Kelmés rajono PPT lankytojai palankiau vertina Svietimo jstaigy pagalos teikimq vaikus
ugdancioms seimoms.

Tyrimo rezultatai taip pat leido nustatyti, kaip tévai vertina Svietimo istaigy galimybes

ugdyti ivairiy geb¢jimy vaikus (zZr. 30 pav.).

m17% m0% m7%

21%

I

55%

M Labai blogai M Blogai Patenkinamai Gerai M Labai gerai

30 pav. Tévy poziiiris i galimybes ugdyti ivairiy geb¢jimy vaikus
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Remiantis 30 pav. duomenimis, dauguma respondenty gerai (55 proc.), patenkinamai (21
proc.) arba labai gerai (17 proc.) ivertino galimybes ugdyti ivairiy gebé&jimy vaikus.

ISsiaiSkinus abejose istaigose apsilankiusiy tévy nuomones, pastebéta, kad Kelmés rajono
PPT apsilanke tévai, dazniau nei Klaipédos miesto PPT, Sias galimybes jvertino patenkinamai
(Kelmes rajono PPT - 30 proc.; Klaipédos miesto - 12 proc.) arba blogai (Kelmés rajono PPT - 10

proc.; Klaipédos miesto - 4 proc.) (zr. 31 pav.).

Labai blogai

Blogai

Patenkinamai

Gerai mes

Labai gerai

1
70 80 90 100

|I Klaipédos miesto PPT B Kelmés rajono PPT |

31 pav. Tévy poziiirio 1 galimybes ugdyti {vairiy gebéjimy vaikus palyginimas (%)

Pagal pateiktus duomenis matyti, kad Klaipédos miesto PPT apklausti tévai, daugiau (20
proc.) nei Kelmés rajono PPT (14 proc.), galimybes ugdyti jvairiy gebéjimu vaikus jvertino labai
gerai. Taigi Klaipédos miesto PPT lankytojai palankiau vertina svietimo istaigy galimybes ugdyti
ivairiy gebéjimy vaikus.

Apibendrinant tyrimq isskirtini Sie teiginiai:

1) Klaipédos miesto ir Kelmés rajono pedagoginése psichologinése tarnybose dirbantiems
psichologams, socialiniams pedagogams ir kitiems specialistams tenka spresti skirtingo
amziaus mokiniy ir ju aplinkos problemas. Dazniausi PPT klientai — 8-15 mety vaikai ir
Ju tévai (globéjai);

2) paaisk¢jo, kad daugelis tévy domisi arba mazai domisi, kaip mokyklose yra
1gyvendinama Valstybiné Svietimo strategija. Klaipédos PPT besilankantys tévai labiau
domisi Sios strategijos igyvendinimu nei Kelmés rajono;

3) dauguma tévy izvelgé pedagoginés psichologinés pagalbos biitinybe mokyklose, taciau
ne visose mokyklose teikiama pedagoginé psichologiné pagalba arba tévai mazai

informuoti apie Sios pagalbos galimybes;
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

Kelmeés rajono PPT apsilankg tévai pedagogini psichologinj darba su problemy turinciais
vaikais mokyklose ivertino geriau nei apsilankiusieji Klaipédos miesto PPT;

paaiskéjo, kad ne visy tévu vaikuy mokyklose yra tinkamos salygos teikti pedagoging
psichologing pagalba, be to, tik nedaugeliui ju vaiky mokykloje teko naudotis
pedagogine psichologine pagalba;

ne visi tévai btina informuoti(-a) apie siinui (dukrai) mokykloje teikiama pedagoging
psichologing pagalba, kas parodo, kad ugdymo istaigose yra prasta bendravimo ir
bendradarbiavimo su tévais sistema;

Klaipédos miesto ir Kelmés rajono pedagoginése psichologinése tarnybose apklausti
tévai teigiamai jvertino Pedagoginiy psichologiniy tarnyby veikla;

tévai prasCiausiai vertina esama situacija su mokyklos nelankanciais vaikais. Klaipédos
miesto PPT apsilanke tévai palankiau vertina moksleiviy galimybes grizti i nuosekliojo
mokymo sistema, o besilankantieji Kelmés rajono PPT - Seimy pedagoginio
informavimo ir konsultavimo sistema siinaus (dukros) mokykloje; mokykloje dirbanciy
specialisty pasirengima teikti pedagoging psichologing pagalba;

beveik visi tévai jzvelgia mokykloje dirbanciy specialisty kompetencijos svarba ir
komandinio darbo reikSmg¢ vaikams teikiant pedagoging, psichologing pagalba.
Klaipédos miesto PPT apsilankiusieji tévai mano, kad Sioje komandoje svarbus
psichology ir pedagogu darbas. Kelmés rajono PTT apklausti tévai labiau izvelgia

socialinio pedagogo, tévy ir paciy moksleiviy darba;

10)Kelmés rajono PPT lankytojai palankiau vertina Svietimo istaigy pagalba vaikus

ugdancioms Seimoms, tuo tarpu Klaipédos miesto PPT besilankantieji - Svietimo istaigy

galimybes ugdyti {vairiy geb¢jimy vaikus.
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ISVADOS

. Valstybine Svietimo strategija siekiama gerinti Svietimo kokybe, sukurti veiksminga atsakingu
valdymu, tikslingu finansavimu ir racionaliy iStekliy naudojimu pagrista Svietimo sistema.
Atlikto kiekybinio tyrimo rezultatai parode, kad daugelis tévy domisi (43 proc.) arba mazai
domisi (32 proc.), kaip mokyklose yra jgyvendinama $i strategija.

. Pedagogine psichologine pagalba siekiama padéti mokiniui atgauti dvasing darna, geb&jima
gyventi ir mokytis. Tévai izvelgia Sios pagalbos biitinybg mokyklose, tafiau ne visose
istaigose ji teikiama arba tévai mazai informuoti apie Sios pagalbos galimybes.

. Tik nedaugelis tévuy (20 proc.) labai teigiamai jvertino salygu mokyklose teikti pedagoging
psichologing pagalba tinkamuma. Taigi ne visy tévy vaiky mokyklose yra tinkamos salygos
teikti pedagoging psichologing pagalba, kas taip pat parodo juy lankymosi Pedagoginéje
psichologingje tarnyboje priezasti.

. Mokslinés literatiiros analizé parod¢, kad pedagoginé psichologiné pagalba mokykloje
neatsiejama nuo pedagogu, psichology, socialiniy pedagogu ir paciy tévy bendradarbiavimo.
Tyrimo rezultatai leidzia konstatuoti, kad ne visi tévai biina informuoti(-a) apie stinui (dukrai)
mokykloje teikiama pedagoging psichologing pagalba, kas parodo, kad ugdymo istaigose yra
prasta bendravimo ir bendradarbiavimo su tévais sistema.

. Lyginant respondenty pasisakymus, pastebéta, kad Klaipédos PPT besilankantys tévai labiau
domisi Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimu nei Kelmés rajono. Taciau Kelmés
rajono PPT apsilanke tévai pedagogini psichologini darba su problemy turinciais vaikais
mokyklose jvertino geriau nei apsilankiusieji Klaipédos miesto PPT.

. Kelmés rajono PPT lankytojai palankiau vertina Svietimo istaigu pagalba vaikus ugdancioms
Seimoms, tuo tarpu Klaipédos miesto PPT besilankantieji - Svietimo istaigy galimybes ugdyti
tvairiy geb¢jimy vaikus. Skirtingus Kelmés rajono ir Klaipédos miesto respondenty
pasisakymus galéjo lemti tiek vyraujancios skirtingo pobtidzio pedagoginés psichologinés
vaiky problemos, tiek skirtinga pedagoging psichologing pagalba teikianciu specialisty
kompetencija ir galimybés. Gali biiti, kad rajone gyvenancius tévus pasiekia maziau
informacijos apie Valstybing Svietimo strategija, tod¢l jie maZiau domisi jos jgyvendinimu.
Tyrimo rezultatai leidzia konstatuoti, kad igyvendinant Valstybing Svietimo strategija
pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu dar yra tobulintiny sri¢iy. Dar ne viskas padaryta,

kad strategijos igyvendinimas pedagoginés psichologinés pagalbos aspektu biity efektyvus.
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REKOMENDACIJOS

Kad Valstybinés Svietimo strategijos igyvendinimas pedagoginés psichologinés pagalbos

aspektu buty sékmingas, sitiloma:

mokykly vadovams:

1.

Atliekant vidaus audita jvertinti esama pedagoginés psichologinés pagalbos teikimo
kokybg ir numatyti Sios pagalbos prioritetines kryptis.

Strategijoje teigiama, kad mokykla prisiima atsakomybe uz kiekvieno mokinio ugdymo
kokybe, taciau reikéty atkreipti démesi, kad Si kokybé neatsiejama nuo geros pedagoginés

psichologinés atmosferos, mokiniy savijautos ir dvasinés darnos.

. Numatyti kryptingas psichologinio pedagoginio ir socialinio darbo su problemu turinciais

vaikais programas, orientuotas i $iy dieny realijas.
Daugiau bendradarbiauti su mokiniy tévais (glob¢jais, riipintojais), kas leisty kartu jzvelgti

vaiky psichologines ir pedagogines problemas ar uzkirsti joms kelia.

. Ivesti tévy Svietimo uzsiémimus, kuriuose buty kalbama apie vaiky ugdymo ir

psichologines problemas, suteikiama daugiau informacijos apie pedagoginés psichologinés
pagalbos galimybes.

Plésti bendradarbiavima tarp institucijy, teikiant psichologing pedagoging pagalba ir
numatyti konkreciy specialisty funkcijas, atsakomybes bendradarbiavimo procese.
Pedagoginé psichologiné pagalba neatsiejama nuo S$ia pagalba teikianCiy specialisty
kompetencijos, todél mokyklose turéty buti skiriamas didesnis démesys pedagoguy,

socialiniy pedagogu ir psichology kvalifikacijai tobulinti.

pedagoginiy psichologiniy tarnyby vadovams:

1. Plésti bendradarbiavima su mokyklomis, teikiant psichologing pedagoging pagalbg ir
numatyti konkreciy specialisty funkcijas, atsakomybes bendradarbiavimo procese.

2. Numatyti psichologinio pedagoginio darbo su problemy turinciais vaikais programas,
orientuotas | $iy dieny realijas.

3. Daugiau bendradarbiauti su tarnybas lankanciy vaiky tévais (globéjais, ripintojais),
kas leisty kartu izvelgti vaiko psichologines ir pedagogines problemas ar uzkirsti joms

kelia.
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1 priedas

ANKETA

Gerbiamieji téveliai,
maloniai prasytume atsakyti | zemiau pateiktus klausimus. Tyrimu siekiama isanalizuoti Jisy
poziuri §{ Valstybinés Svietimo strategijos [gyvendinimq pedagoginés psichologinés pagalbos
aspektu. Anketos duomenys bus panaudoti raSant baigiamaji magistro darba.

Apklausa yra anonimin¢ ir Jusy individualiis atsakymai nebus vieSinami. Anketa pildoma
pasirinkta atsakymo varianta (-us) pazymint ,, X arba i tusc¢ia eilute jrasant savo atsakyma.

PraSome nepalikti neatsakyty klausimy. I§ anksto dékojame.

Tyrimq atlieka: Laura Sumskiené, Siauliy universiteto
Socialiniy moksly fakulteto studenté

1. Pateikite keletag duomeny apie save:

Jusy lytis? Jusy stinus (dukra) mokosi (jrasykite klase)
o MOLETIS ] e
e Vyras
Jusy amZius (jrasykite metus) Jusy stinaus (dukros) amzius (jrasykite metus)

2. Ar domités tuo, kaip mokyklose yra jgyvendinama valstybiné Svietimo strategija?
Labai domiuosi

Domiuosi

Mazai domiuosi

Visai nesidomiu

Nezinau, negaliu pasakyti

3. Ar mokyklose reikalinga pedagoginé psichologiné pagalba?

e Taip
e Abejoju
e Ne

4. Ar Jusy siinaus (dukros) mokykloje teikiama pedagoginé psichologiné pagalba?
e Taip
e Abejoju
e Ne

5. Jei §i pagalba teikiama, kaip vykdomas pedagoginis psichologinis darbas su problemy
turinciais vaikais?
e Labai gerai
Gerai
Patenkinamai
Blogai
Labai blogai




6. Ar Jusy siinaus (dukros) mokykloje yra tinkamos salygos teikti pedagoging psichologing
pagalba?
e Labai geros
Geros
Patenkinamos
Blogos
Labai blogos

7. Ar Jusy sinui (dukrai) mokykloje teko naudotis pedagogine psichologine pagalba?
e Taip
e Abejoju
e Ne

8. Jei teko naudotis Sia pagalba, ar Jus buvote informuotas(-a) apie siinui (dukrai) teikiama
pedagoging psichologing pagalba?

e Taip
e Abejoju
e Ne

9. Kaip vertinate Seimy pedagoginio informavimo ir konsultavimo sistema stinaus (dukros)
mokykloje?
e Labai gerai
Gerai
Patenkinamai
Blogai
Labai blogai

10. Kaip vertinate pedagoginiy psichologiniy tarnyby veikla?
e Labai gerai

e Qerai
e Patenkinamai
e Blogai

e Labai blogai

11. Ar Jums teko naudotis Siy tarnyby paslaugomis?
e Taip
e Ne

12. Kaip vertinate kryptingas mokykly papildomojo ugdymo pedagoginio ir socialinio darbo
su problemy turinciais vaikais programas?
e Labai gerai
Gerai
Patenkinamai
Blogai
Labai blogai

13. Kaip vertinate pedagogines ir socialines programas rizikos Seimy vaikams?
e Labai gerai



Gerai
Patenkinamai
Blogai

Labai blogai

14. Kaip vertinate esamg situacija su mokyklos nelankanciais vaikais?
e Labai gerai

Gerai

Patenkinamai

Blogai

Labai blogai

15. Kaip vertinate moksleiviy galimybes grjZzti j nuosekliojo mokymo sistema?
Labai gerai

Gerai

Patenkinamai

Blogai

Labai blogai

16. Kaip vertinate Jusy siinaus (dukros) mokykloje dirbanciy specialisty pasirengima teikti
pedagoging psichologing pagalba?

Labai gerai

Gerai

Patenkinamai

Blogai

Labai blogai

17. Jusy nuomone, ar mokyklose dirbantiems pedagogams, psichologams, kt. specialistams
pakanka Ziniy ir priemoniy, teikiant pedagoging psichologing pagalba?

e Taip

e Abejoju

e Ne

18. Jusy nuomone, ar mokykloje dirbantiems specialistams buitina kompetencija teikti
pedagoging psichologing pagalba?

e Taip
e Abejoju
e Ne

19. Jusy nuomone, ar mokyklose teikiant pedagogin¢ psichologing pagalba reikalingas
komandinis darbas?

e Taip
e Abejoju
e Ne

20. Kas, Jiisy nuomone, turéty biti jtrauktas i §ig komanda?
e Pedagogai
e Socialiniai pedagogai



Psichologai
Tévai

Patys moksleiviai
Kiti specialistai

21. Kaip apskritai vertinate Svietimo jstaigy pagalba vaikus ugdancioms Seimoms?
e Labai gerai

Gerai

Patenkinamai

Blogai

Labai blogai

22. Kaip vertinate galimybes ugdyti jvairiy gebéjimy vaikus?
Labai gerai

Gerai

Patenkinamai

Blogai

Labai blogai

Dékojame uz atsakymus



