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valdymas muziejuje

Magistro darbo objektas— muziejininko profesija.Magistro darbo tikslas— iSanalizuoti
muziejininko profesy, ypatingg démeg skiriant Siuolaikiniam muziejininkui, jam reikajoms
kompetencijoms,igadziams. Siekiantigyvendinti pagrindin tiksla, darbe keliami Sieuzdaviniai
iSanalizuoti vieSojo muziejaus samprataich bei veiklos modeg] iSanalizuoti muziejininko profesijos
samprad, raich, bei nustatyti pagrindinius veiksnius, kuriglygoja Siy diemy muziejininko profesijos
pohadi; irodyti personalo valdymo svartmuziejuje; nustatyti Siuolaikiniam muziejininkueikalingas
kompetencijasjgudzius; iSanalizuoti muziejininko profesijos esmmibruozus ir ypatumus Lietuvoje;
nustatyti Lietuvos muziejininkpoziiri i save ir jiems reikalingas kompetencijas.

Naudojantis mokslini publikaciy analizs, Saltinip analiZs metodais, prieita prigSvad,, kad
muziejininkyse kaip profesija nuolat, o pastaruoju metu ir gaparsai, kinta. Muziejininkysts raida
glaudziai siejasi su muziejais bei muzeologija.dkaitis muziejams,yj prioritetams, veiklos pataziui,
kartu keitsi ir muziejininkys¢, muziejininkas, nors galimaity Snekti ir apie atvirkstir sekq, kad pirma
kito muziejininkyse, o tik po to patys muziejai. Kitas muziejinink§straidy, skatinantis faktorius —
iSoriniai globalaus msto veiksniai: informacijos ir komunikacijos techogiju plétra, informacigs
visuomemss formavimasis ir gkra, mokslo pazanga, katbs rinkos pitra ir kt. Kintanti aplinka, keia
muziejinio darbo poiidj, uzduotis, kurioms atlikti reikia vis nayjigudziy ir Ziniy. Tockl muziejus,
noredamas bti adaptyvia, lank&ai i aplinkos pokyius reaguojagia institucija, pirmiausia turi teéti
personal, kurio zZinios,jgudziai, kompetencijos ir netgi asmeésnsavyls kity tinkamos, sprendziant
naujai iskilusius sunkumus, diegiant naujoves,ifailsant prie nuolat kintafios aplinkos. Apibendrinant,
buty galima teigti, kad personalas yra vienas svarbiagtekliy tiek pelno, tiek nepelno organizacijose ir
tinkamas, efektyvus jo valdymas tampa gyvybiSkaarlus, norint, kad organizacija iShikt baty
konkurencinga ir&mingai sieki; savo tiksh. Tam tiky kompetenciy poreik salygoja aplinka, téiau jas

apibezti, nustatyti, kad, #itent tokios kompetencijos reikalingos muziejininkuri pats muziejus,
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muziej ir muziejininky organizacijos. Pasaulis muziejininkysts tendencijos ankgu ar \¢liau, su
didesniu ar mazesniu poveikiu, bet vidtd palitia ir Lietuvos muziejus,y darbuotojus. T@au nors ir
veikiama pasaulini tendenciy muziejininkys¢, muziejininko profesija Lietuvoje turi sagyibruoi;.Bene
didziausia ir svarbiausia, muziejininkystLietuvoje problema — muziejininkparengimas, neggimas
sukurti efektyvios muziejinink rengimo sistemos; kuri salygoja muziejininkysts ir muzeologijos
teoretiky trikumas. Nesant galimypi dél anksiau mirety priezagiy, rengti profesionalius
muziejininkus, yp& svarbus tampa esammuziejininky kvalifikacijos kelimas, esam kompetencij,
sugeljimy, Ziniy tobulinimas, nauwj igijimas. Anketirts apklausos duomegnanaliz paroc, kad
Lietuvos muziejininkai aiSkiai suvokigvairiy kompetencijy svarla, gerinant savo darbo kokyhir
efektyvum, Siame procese kaip svarbiausieiksn matydami save, sasg tobulinimy. Saws vertinime
Lietuvos muziejininkai pakankamai objektrir supranta, kad dar turi kur tobtilir, kad kvalifikacijos
kélimas ir tobulinimasis, nuolatinis mokymasis tuaipti jprastu dalyku, besisiartiu visa gyvenims.
Muziejininkyseés situacija Lietuvoje éra pati geriausia, t#au matyti nemazos pastangos (tiek
institucires, tiek individualios), siekiantjpagerinti, keliant Lietuvos muzigjmuziejininky lygi.

Magistro darbagali biti naudingas- visiems muziej darbuotojams kaip priemérgeriau pazinti
savo profesy ir Siuolaikinio pasaulio jai keliamus reikalavimugip pat kaip profesintobukjima ir
nuolatin mokymasi skatinanti priema¥) muziejininkysés studiji programos studentams, siekiantiems
susipazinti su muziejininko profesija, Siuolaikimamuziejininkui reikalingomis kompetencijomis if §
poreiki salygojarciais veiksniais.
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Muziejininkysg¢ kaip profesija @ra naujas reiskinys, d&u ji nuolat, o pastaruoju metu ir gana
spatiai, kinta. Muziejininkysts raida glaudziai siejasi su muziejais bei muzédfogKitas
muziejininkysés raidy, skatinantis faktorius — iSoriniai globalausasto veiksniai: informacijos ir
komunikacijos technology plétra, informacigs visuomets formavimasis ir ghra, mokslo pazanga,
kultaros rinkos pitra ir kt. Kintanti aplinka, k&ia muziejinio darbo paldi, uzduotis, kurioms atlikti
reikia vis nauj igudZiy ir Ziniy.

Funkcionuodami §i pokyiu kontekste, muziejininkai kaip vieni i$ pagrindjrkultiros saugotaj
ir skleidéjy, privalo tugti, arba bent jau stengtigyti, kompetencijas atitink&mas naujai atsiradusius
reikalavimus. Siekdamas prisitaikyti prie pakitissiaplinkos ir jos keliam reikalavimy, muziejininkas
pirmiausia turi atsizvelgti ir vadovautis etika, nejy etika, muziejaus socialine misija bei tikslais,
nenusizengti muziejaus veiklos principams.

Muziejininkui reikalingy kompetencip planavimas, turimp kompetenciy tobulinimas, nauwj
igijimas yra fatini Siuolaikiniu muziej veiklos elementai. Muziejininko profesija ir jaué metu keliami
reikalavimai yra aktuali tema, kurios nagifiimas atskleidzia muziejininko profesijos kaitki masy
dieny, dabartinius jos bruozus, veiksnius, kurigygojo batent tok Siuolaikines muziejininkysts pohidi;
taip pat atskleidziamossdien; muziejininkui kitinos tugti kompetencijosjgadziai, asmeniés savyks
— kaip pagrindigs priemogs skmingam muziejaus institucijos funkcionavimui.

Musu laiky muziejininkas, narddamas atitikti muziejaus darbuotojui keliamus rkikanus, turi
turéti labai jvairiy sriciy ziniy ir jgudZiy, nuolat juos tobulinti, @bti ir igyti nauj;, nes to reikalauja
kintanti aplinka. Didel muziejininkui reikaling kompetenciy ivairove ir sparti j kaita bei pitra
salygoja teoriniy apibendrining ir moksliniy tyrimy Sioje srityje tikuma.

Magistro darbo tikslas — iSanalizuoti muziejininko profesij ypating démesg skiriant
Siuolaikiniam muziejininkui, jam reikalingoms kontpacijoms, igudziams. Siekiantigyvendinti

pagrindin tiksla, darbe keliami Siezdaviniai

1) ISanalizuoti vieSojo muziejaus samptaiidy bei veiklos model

2) ISanalizuoti muziejininko profesijos sampyataica, bei nustatyti pagrindinius veiksnius, kurie
salygoja Suy dieny muziejininko profesijos patul;.

3) Irodyti personalo valdymo svarinuziejuje.

4) Nustatyti Siuolaikiniam muziejininkui reikalinga®kpetencijasigadzius.

5) ISanalizuoti muziejininko profesijos esminius brueir ypatumus Lietuvoje.



6) Nustatyti Lietuvos muziejinink poZziiri i save ir jiems reikalingas kompetencijas.

Magistro darbe taikomi mokslipipublikaciy analizs, Saltini analizs bei anketias apklausos
metodai. Nagrigiamos mokslias publikacijos, jvairis Saltiniai, sus§ su vieSuoju muziejumi, jo
samprata, raida, muziejininko profesija, jos sargyraaida, i diemy muziejininko profesijos patwl
salygojarciais  veiksniais, personalo valdymu, Siuolaikiniam uzmjininkui  reikalingomis
save ir jiems reikalingas kompetencijas, buvo &tlénketig apklausa, jos metu gauti duomenys apdoroti,
apibendrinti ir iSanalizuoti.

Nagriréjant vieSojo muziejaus sampgatraich bei veiklos model buvo remtasi Nastazijos
KerSygs, Gary Edson, David Dean, Neil Kotler, Etson Kotld-iona McLean darbais bei Tarptagsn
muziep tarybos (angl. International Council of Museum€OM) parengtais dokumentais.

Analizuojant muziejininko profesijos sampyataidh ir nustatant pagrindinius veiksnius, kurie
salygoja St dieny muziejininko profesijos patali, remtasi Nyderlangd muzeologijos teoretiko Peter van
Mench tyrirgjimais ir samprotavimais pateiktais straipsniuobkigeology and management: enemies or
friends?” bei “Towards a Methodology of Museologyaip pat Tarptautinio profesinio lavinimo
komiteto (angl. International Committee for theifinag of Personnel — ICTOP) internegja svetaigje
pateikiama informacija.

Tyringjant personalo valdyasn muziejuje bei Siuolaikiniam muziejininkui  reikagjas
kompetencijas ifgadzius, buvo remtasi Kanados mugi€mogiskyjy iStekliy planavimo komiteto (angl.
Canadian Museums Human Resource Planning Commptégehgtais dokumentais — Zzmogigkistekliy
strategija Kanados muziejams ,People, Survival, fgeaand Success” bei Kanados muziejinink
kompetencij rekomendacijomis ,The Workforce of the Future‘ipt@at personalo valdymtyrinéjanciuy
mokslininky Randall S. Schuler, Gary Desster, Algimanto Salkkdais, personalo valdymo teeyij
pritaikant mitent muziejaus personalo valdymui.

Analizuojant muziejininkysis kaip profesijos esminius bruozus ir ypatumusuveje, naudotasi
Lietuvos Respublikos teis aktais, ,Muzigj statistikos* duomenimis, Alfredo Bumblausko steaiju
»Muziejininkysté ir Siuolaiking istorijos samprata“, Birés Salatkieds straipsniu ,Muziejininkai nenori
buti vargo pe¢mis”, Nastazijos KerSys moksline publikacija ,Muzeologija Lietuvos mok#ontekste*.

Nustatant Lietuvos muziejinimk poziiri i save ir jiems reikalingas kompetencijas, remtasi
savarankiSkai atliktos anke#im apklausos metu surinktais,élimu apdorotais ir susistemintais

duomenimis.
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Magistro darh sudarojvadas, trys skyriai, iSvados, naudotos litenas ir Salting sarasas, darbo
santrauka angl kalba, du priedai. Darbo apimtis Gfislapiai. Naudotos liter@ios ir Saltini sara%
sudaro 34 pozicijos.

Pirmame darbo skyriuje ,VieSojo muziejaus sampredaja bei veiklos modelis“ analizuojama
vieSojo muziejaus samprata, raida, misija, funlecij&kodtl? Muziejininko profesija, jai keliami
reikalavimai yra neatsiejamai susgu muziejaus institucija, o kompetemncgamprata neatsiejama nuo
istaigos, kurioje tos kompetencijos yra taikomosddanalizei pasirinkta ,vieSasis muziejus”, o ne
»-muziejus“? Muziejininkyst kaip profesija apilizta XIX a. pab., tad galima daryti prielajckad kitent
vieSasis muziejus (atsirado apie XVII a.) ir jodaibuvo pagrindiés slygos atsirasti ,oficialiai®
muziejininko profesijai, kuri ir yra nagrijama Siame darbe. Si analigra teorinio lygmens ir atliekama,
siekiant nustatyti vieSojo muziejaus kaip instijosj kurioje veikia muziejininkas, poveikpatiam
muziejininkui, muziejininko profesijai, jos raidai.

Antrajame darbo skyriuje ,Muziejininko profesijosarsprata“ analizuojama muziejininko
profesija. Pirmiausia apiéZiamas ,muziejininko profesijos* terminas, nagjama muziejininkysts
kaip profesijos raida nuo XIX a. ikiidieny, nustatomos prielaidos, kuriosygojo Sip diem
muziejininko profesijos pali ir jai keliamus reikalavimus. Toliau yra analizaoja personalo valdymas
muziejuje, nes tai yra kaip kiekvieno atskiro myais politika muziejininkyss klausimais, nustatanti
savo darbuotojams keliamus uzdavinius, reikalavimbiinas tuéti kompetencijas, sugépmus,
igudzius. Paskutinis Sio skyriaus poskyris yra skiaamustatyti, kokios kompetencijagidziai, Zinios
reikalingos muziejininkui Siandien, kad tiek jis tpatiek muziejus, kuriame jis dirbagksningai
adaptuaisi (derindamas naujoves ir tradicijas, atsizvelgasimmuziej etikos reikalavimus, muziejaus
misija, tikslus) prie nuolat kintafios Siuolaikirts aplinkos.

Kuo savita yra muziejininko profesija Lietuvoje, ke yra Lietuvos muziejininkai , koksyj
poziaris | save ir jiems reikalingas kompetencijas analizongjatre&iajame magistro darbo skyriuje
,Lietuvos muziejininkai ir jiems reikalingos kompetcijos‘. Siame skyriuje atliekama specifini
Lietuvos muziejininkysis bruoz analiz, Lietuvos muziejinink, ju saws kaip profesional vertinimo bei
ju kompetenciy muziejiniame darbe vertinimo ir poreikio tyrimas.

Magistro darbas yra teorinio padvio, juo siekiama paskatinti diskusippie Siuolaikiniam
muziejininkui reikalingas vis naujas kompetencij&siriy ilgainiui tik daugs. Darbo rezultatai yra
naudingi visiems muzigj darbuotojams kaip prieméngeriau pazinti savo profesijir Siuolaikinio
pasaulio jai keliamus reikalavimus, taip pat kaipfesin tobukjima ir nuolatin mokymasi skatinanti

priemore; muziejininkysés studijp programos studentams, siekiantiems susipazintimsaziejininko
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profesija, Siuolaikiniam muziejininkui reikalingomi kompetencijomis ir iS poreif salygojartiais
veiksniais.

Anketa ,Lietuvos muziejininkai: poiris i save, jiems reikalingas kompetencijas” jei reikia
pakoreguota ir/ar papildyta, @al bati pagrindas, atliekant iSsamvisy Lietuvos muziejinink, ju
profesionalumo ir kompetengifyrima.
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1. VIESOJO MUZIEJAUS SAMPRATA, RAIDA BEI VEIKLOS MODEL IS

Muziejininko profesija, jai keliami reikalavimai grneatsiejamai sugijsu muziejaus institucija.
Norint suvokti kas yra muziejininkas, kokias jisrittatsakomybes, pareigas, kokios kompetencijos,
igudziai, zinios ir Zzmogiskosios sawg yra reikalingos Sios profesijos atstovui, pirnsiaureikia suvokiti
institucija, kurioje Sie elementai veikia. TédSis skyrius yra skiriamas vieSojo muziejaus salyy,
raidos ir veiklos modelio analizei.

1.1.VieSojo muziejaus samprata

Skirtingi Zzmores skirtingai suvokia muzigj Siame poskyryje pateikiami daZniausiai vartojami
vieSojo muziejaus apibzimai. Apibrzimai iScstyti chronologine tvarka, nuo ardsusio iki &liausio.
Gali kilti klausimas, kod iS daugyles muziej apibgzimy parinkti kitent Sie. Todl, kad jie yra

bendriausi ir geriausiai atspindintys vieSojo mjais bruozus.

e 1982 m. Z. Zygulski ,,VieSojo muziejaus statmspibidina jo organizacinis institucinis
pobudis ir teisiSkai tvarkomas muziejinivertybiy kontinuumas.”

e 1984 m. Didziosios Britanijos muziey asociacija (angl. UK's Museums Association)
,,Muziejus — institucija, kuri kolekcionuoja, apoassaugo, eksponuoja, interpretuoja
materialius jrodymus ir su jais susijusiinformacip, visa tai darydama visuomén
naudai.?

e 1994 m. Amerikos muziey asociacija (angl. American Association of Museums)
,VieSasis muziejus — valstyldinar privati, pelno nesiekianti institucijajsteigta
edukaciniais ir estetiniais tikslais, jos profesitus personalas valdo muziejinius objektus
bei eksponuoja juos visuomenéai.”

e 1999 m. F. Waidacher ,,Modernus vieSasis muziejus — institucionaliautdrma, kur
reikiasi muziejinis fenomenas$.”

e 2001 m. Tarptautiné muziejy taryba (angl. International Council of Museums)

.,Muziejus yra nesiekianti pelno, vieSa, nuolah&ajanti visuomenei bei jos toljimui

! KERSYTE, NastazijaLietuvos muziejai iki 1940 metVilnius, 2003, p.19.

2 MCLEAN, Fiona.Marketing the Museuniondon-New York, 2005, p. 9.

¥ What is Museum? I8merican Association of Museuingeraktyvus]. [Ziréta 2005 m. gruodZio 23 d.]. Prieiga per intesnet
http://www.aam-us.org/aboutmuseums/whatis.cfm

4 KERSYTE, NastazijaLietuvos muziejai iki 1940 metVilnius, 2003, p.19.
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institucija, isigyjanti, konservuojanti, tyriganti, populiarinanti ir eksponuojanti mokslo ,
studijy ir laisvalaikio tikslais Zmonijos imjsupartios aplinkos materialinius liudijimus.”

e 2003 m. Lietuvos Respublikos Muziaj jstatymas ,,Muziejus — juridinis asmuo,
veikiantis kaip biudzeti vieSoji jstaiga ar kitos teisés formos juridinis asmuasteigtas
istatymy nustatyta tvarka, kurio svarbiausia veikla yra kgusaugoti, restauruoti, tirti,
eksponuoti bei populiarinti materialines ir dvasin&ultiros vertybes bei gamtos

objektus.®

Apibendrinus visas savybes, kuriomis vieSasis njuzigra apilidinamas Siuose api#imuose,

buty galima iSskirti pagrindinius,tgingiausius vieSojo muziejaus bruozus:

1) institucionalizuota forma,
2) pelno nesiekiamumas,
3) vieSumas,

4) tarnavimas visuomenei,

5) zmonijos ir j supawtios aplinkos liudijiny valdymas.

Institucionalizuota forma. Vienas iS pagrindini bruoz; yra tai, kad vieSasis muziejus visada yra
tam tikra institucionalizuota forma, kurigsteigima, veikla, likvidavima reglamentuoja tam tikri teisiniai
aktai.

Pelno nesiekiamumas VieSasis muziejus yra ne pelno siekianti orgasijaa Ji egzistuoja d
visuomemss gerovs, o ne dl pasipelnymo is jos.

Pagal Tarptautiis muziey tarybos (ICOM) Muziaej etikos kodeks ,,Ne pelno siekianti
organizacija — pavienis ar korporacijos &yt esantis juridinis subjektas, kurio pajamost (kekio
pobidzio pelnas) naudojamos vien tik subjekto reikm tenkinti ir veiklai vykdyti. Kitas galimas
pavadinimas — pelno nesiekianti organizacfja.”

Viesumas Sis bruoZas nurodo, kad muziejus yra atviragewis prieinamas. ,,Dabarti lietuviy
kalbos Zodynas” pateikia tpkzodzio ,,vieSas” apibtima: ,,VieSas — 1) visiems skirtas, visuoragn

naudojamas; 2) atviras, neslaptas.”

® Tarpautii muziejy taryba.Statutas Vilnius, 1999, p. 3.

® Lietuvos Respublikos muzjgptatymafnteraktyvus]. [Ziiréta 2005 m. gruodzio 21 d.]. Priega per integnet
http://www3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdo@ 1®11=213586&p_query=

" Tarpautie muziej, taryba.Muziej; etikos kodeksa¥/ilnius, 1999, p. 25.

8 Lietuviy kalbos institutasDabartinés lietuvi kalbos Zodynad/ilnius, 2000, p. 931.
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Tarnavimas visuomenei Muziejus yra visuomenei tarnaujanti institucijdos tikslas yra
visuomerds poreikiy (kultariniy, socialiniy, estetiny, rekreaciny, edukacini) tenkinimas.

Nors kaip Fiona McLean savo knygoje ,,Marketing Maseum” teigia: ,,Muziejai originaliai
nebuvo kuriami visuomenei. Nors Siandien vietojkad muziejai egzistuotdél kolekciju saugojimo ir
studijavimo...muziejai...vis labiau egzistuojd tikslo tarnauti visuomener.”

Zmonijos ir ja supartios aplinkos liudijimy valdymas Sis bruoZas nurodo, kakiveikla turi
vykdyti organizacija, kad gétiy vadintis vieSuoju muziejumi. Terminas ,,valdymasgiima Zmonijos irg
supawios aplinkos liudijimy isigijima, kaupina, saugojim, tyrinéjima, populiarining ir eksponavim.

Terminas ,,vieSasis muziejus” tik nurodo bruozugidos turi tuéti objektas, norintis vadintis

vieSu muziejumi, bet neriboja jo individualumo, $aliygoja dide¢ muziep ivairow ir ju savitum.

1.2.VieSojo muziejaus raida

Siandienjprasta, kad muziejai yra vieSa, visai visuomenep(iklausomai nuo jos paties ar kit
faktoriy) prieinama, atvira institucija. Teu taip buvo ne visada, #glaika muziejai buvo uzdari,
prieinami tik iSskirtiniams visuomeén sluoksniams, pvz.: elitui, mokslininkams, dvaskaims. Tik apie
XVII a. atsirado pirmieji muziejai atviri visiemsronems — vieSieji muziejai.

Sis poskyris yra skiriamas vie$ojo muziejaus raidoalizei, nes kartu su muziejais ksitir ju
darbuotojai bei jiems keliami reikalavimai.

Klausimas kada atsirado pirmieji vieSieji muzieyaa girtytinas ir nurodyti konkré&a dat yra
gana sunku. Nastazijos Ker&ytknygoje ,,Lietuvos muziejai ik 1940 métpateikiama skirtinga gansi
muzeolog nuomor¢ Siuo klausimu: ,,K. Pomiano manymu, mugigjrsmo vieSaisiais era prasjd nuo
XVI a., kuomet Europoje ptaai paplito kabinetai. Muzeologai Zbynekas StrasgkiKlausas Shreineris
muziejy e mag nuo XVII a., po kabinet periodo (XIV-XVII a.).”*

Dauguma Saltimi nurodo, kad pirmuoju vieSuoju muziejumi galima waid 1759 m. jsteigh
,,British Museum”. Téiau jo vieSumas buvo gana ribotas: jame lankytigobgalima tik dvi dienas per
savait ir tik lydint palydovui*

Neil Kotler & Philip Kotler savo knygoje ,,Museuntr&egy and Marketing” teigia, kad pirmas
vieSasis muziejus atviras visiems zrams, nepaisantyj klass ir uzimamos padies, be jokio vieSumo

ribojimo buvoisteigtas 1774 m. Londone. Jo stgag buvo Ashton Lever, kuris ddaika kolekcionavo

® MCLEAN, Fiona.Marketing the Museum.ondon-New York, 2005, p. 23.
YKERSYTE, NastazijaLietuvos muziejai iki 1940 mgtVilnius, 2003, p.20.
1 KERSYTE, NastazijaLietuvos muziejai iki 1940 metVilnius, 2003, p.22.
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gyvus paukdus, kriaukles, fosilijas, iSkamsas, vietintmoniy kostiumus, ginklus ir kitus egzotiSkus
objektus. Kai jo kolekcija nebetilpo namuose, jisprend atidaryti vie§ muziej.*?

Taciau nors muziejai ir tapo atviri visuomeneigital ju pobudis ir veikla mazai kuo pasikeit
Kaip ir anksiau pagrindinis @mesys buvo skiriamas kolekgijsaugojimui ir moksliniam-tiriamajam
darbui, o ne lankytojams i jporeikiy tenkinimui, tai gadty pailiustruoti Si citata: ,,Visa muzigpplinka
daugiau apstulbindavo ibaugindavo nei mokydavo. Didziuliai muziepastatai dazniausiai kilming
rezidencijos nepadsindavo visuomess juose apsilankyti. Vis dar galiojo nuongprkad menas ir
mokslas skirti tik iSskirtiniam, uzdaram ratui. Me@i buvo prieinami visai visuomeneictau ji turéjo
suprasti savo Zemasikilme ir laikytis tam tikro atstumo® Tokia situacii salygojo tai, kad muziejus
buvo suvokiamas kaip eliérinstitucija — sukurta elito ir skirta elitui.

XVIII-XIX a. muziejai palaipsniui iS institucijos @arnaujagios tik elitinius visuomeés
sluoksnius tapo visuomeniskai orientuota instiautijSis bZis, pasak Fiona McLeajvyko 1851 m. :
,,...Kai vyko Didzioji paroda (angl. Great Exhibit) Londone. Ten eksponuojamos parodos pritrauk
daugyle Zmoniy. DidZioji paroda paragdvyriausylems, kad muziejai galiti puiki socialire paslauga ir
tam tikra socialia kontrok: visuomei gali panaudoti savo laigviaika konstruktyviai — lankydami
muziejus ir mokydamiesi, tapdami labiau civilizuoTiaip pat Si Pasauknparoda parog kad muziejai
yra galia, kelianti tautinio pasididZiavimo jausmi

Beveik iki XX a. pab. dauguma muaieggzistavo tik kaip mokymo ir informacijos apie @ita
centrai, tadiau politiniai, socialiniai, kuliriniai, technologiniai ir ekonominiai pokiai iSpleté muziep
vaidmern visuomegje. Si situacija privedt muziejus pergalvoti ir naujai apidti savo veiklos
koncepcij. Prioritetais tampa ne objektas, bet visuotnee saugojimas, bet panaudojimés.

Galvodami apie vienisS savo prioritaf — visuomegs aptarnavirmy, muziejai turi loiti pasireng
konkuruoti su populiagja kultira ir vieSosios informacijos priemémis, siekti lankytap bazs
prapktimo ir pritraukti kuo daugiau Zzmoupi kurie anksiau nebuvo muzigjlankytojai.

Tad paskutiniuoju metu muziejai pla savo auditorijas, lank®u reaguoja vartotop poreikius,
siilo didesm parod;, programy, paslaug jvairow. Nors Neil Kotler & Philip Kotlerjzvelgia ¢ia ir
neigianmy aspeki: ,,Muziejai prapdte savoivaizd, paslaugas, publikas tapo labiau matomi visuomienei

tuo pat metu labiau nuo jos priklausomi, praradmsmvarankiskum”*’

2 KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 12.
13 MCLEAN, Fiona.Marketing the Museuniondon-New York, 2005, p. 11.

1 KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 12.
1S MCLEAN, Fiona.Marketing the Museuntondon-New York, 2005, p. 12.

'8 EDSON, Gary and DEAN, Davidhe Handbook for Museurrisondon-New York, 1996, p.6.

" KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 36.
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Reikia pabézti, kad prieSingai, negu ankstyvieji vieSieji mejai, Siuolaikiniai muziejai ypa
propaguoja lygiateisiSkugmn demokratiy ir kultaring jvairow. Ypa svarbu tampa kolekcionuoti
materialiusirodymus, menoikinius, dokumentus, susijusius su skirtingultary, tauty bendruomeémis,
ypa® mazumomis?
Taigi, apibendrinant vieSojo muziejaus isteriraica, galima teigti, kad nuo savo atsiradimo
vieSasis muziejus, jo padis, veiklos prioritetai ir netgi lankytojai zymigiakito. Tai atspindi 1 lentel

,,VieSojo muziejaus pokyai” sudaryta susisteminus vieSojo muziejaus ewndinavimo, kaitos faktus.

1 lentek
VieSojo muziejaus pokyiai
Ankstyvieji vieSieji muziejai Siuolaikiniai vieSieji muziejai
VieSumas Ribotas vieSumas Atviri visiems
Veiklos prioritetai e Mokslinis-tiriamasis darbas e Lankytojy poreikiy tenkinimas

e Muziejiniu vertybiy saugojimas | Muziejiniy vertybiy populiarinimas

Skirti Elitiniams visuome#s sluoksniams | Visai visuomenei

Propaguoja ElitiSkuma o LygiateisiSkuna
e Demokratip

e Kultdring jvairove

Institucijos pobudis Elitiné institucija Visuomenia institucija

Poziaris i lankytoja Muziejus dirba sau , ne lankytojui Muziejus jautriareaguoja |

lankytof, jo poreikius

Paslaugos Paslaug spektras labai siauras Didgbarod;, programy, paslaug
jvairove galinti patenkinti jvairiu

vartotoyp jvairius poreikius

1.3. VieSojo muziejaus misija

Muziejus kaip ir kiekviena institucija turi tam tikmisija, tikslus. Vadovaudamiesi savo misija ir
siekdamijgyvendinti iSsikeltus tikslus, muziejai vykdo atitam veikla. Muziejaus misija ir veikla yra
gana panasi kity atminties institucij, tokiy kaip archyvai ir bibliotekos misijas ir veikl Tatiau tuo pat

8 KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 15.
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metu muziey misijos ir veikla turi daug savwitir iSskirtiniy bruo, ne tik nuo kit atminties institucij,
taciau ir tarpusavyje. Daznai, palyginus kelis muzejgalima pamatyti, kad, jmisijos, siekiami tikslai ir
vykdoma veikla yra labai skirtingi.

Siame poskyryje ir bus naggjiami vie3ojo muziejaus misija, tikslai, prioritetaitsizvelgiani tai,
jog tai yra esminiai dalykai, kuriais turi vadovisutiekvienas muziejaus darbuotojas.

Misija (lot. missio— pasiuntimas, i$siuntimas) — atsakingas uZdayimysedimas &nors atlikti*®
Tarptautirts muziey, tarybos (angl. International Council of Museums)Ziéjy etikos kodekse nurodyta,
kad visi muziejai turi tusti misija: ,,Kiekvienas muziejus privalo titr istatus ar kit tokio polidzio
dokumeny, kuriame Ity apibgZtas jo teisinis statusas, misija®®".

Misija nurodo organizacijos egzistavimo priezast tiksla. Tai organizacijos esin aiSkiai
apibgzianti jos nig rinkoje, atskleidzianti iSskirtinius bruozus, stipes.

Muzieju bendra misija, tai kuo téty vadovautis kiekvienas muziejus formuluodamas savo
individualia misija, galima laikyti tikslus nurodytus muziejaus agibme — tai nuolat tarnauti visuomenei
bei jos tobujimui isigyjant, konservuojant, tyréfant, populiarinant ir eksponuojant mokslo , studij
laisvalaikio tikslais Zmonijos imjsupartios aplinkos materialinius liudijimus*

William W. Moss, Smithsonian instituto archyvo (&ngmithsonian Institution Archives)
direktorius 1993 metarchyvo metigje ataskaitoje atminties institugijmisija ir paskiri apibgzé taip:
,,»Archyvai, muziejai ir bibliotekos yra institucgossukurtos tam, kad iSsaugohaterialius dalykus, kurie,
kaip mes tikime, turi iSliekaapa verk... Mes zZinome, kad niekas, kas yra materiatua mmzina... Mes
taip pat zinome, kad Siuolaikinis pasaulis yra paypas informacijos... Koé tokiame pasaulyje mums
vis dar reikia archyy, biblioteky ir muziep?.. Atsakymas yra ,téfj kad nelitume suklaidinti arba
apgauti klastdiy, falsifikaty ir netiknp fakty”... Tai socialiai ir psichologiSkai reikalinga, da
uzsitikrintume, jog kiti nisy neapgaudiga kalkeédami apie praeit Jeigu visa istorija yra tik
interpretacija, tai geriausiaakmes galime gauti, tai patikinir teising interpretacy... mes norime
patikimy jrodymy, kurie i$liko ir kurie suteikia mums pasitjkmo gaunama informacija.??

Muziejai egzistuoja @ visuomerns, tad y misija yra socialia. Ypa akcentuojama muzigj
pareiga — publikos aptarnavimas, jos #uttiy ir kitokio pobadzio Ziniy gilinimas, taip pat visuomeén
tikisi, kad muziejai fipinsis savo kolekaij iSsaugojimu ateities kartoms.

Kol muziey pagrindiniai tikslai buvo kolekaij rinkimas, tyrirgjimas ir saugojimas, jiems misijos

formuluog neatrod reikalinga, tdiau jos svarba iSaugo, kai muziejai psgadkonkuruoti ne tik su kitomis

9 VAITKEVI CIUTE, Valerija. Tarptautini; 20dZi ZodynasVilnius, 2002, p. 694.

20 Tarpautit muziej taryba.Muziej etikos kodeksa¥/ilnius, 1999, p. 6.

L Tarpautit muziej taryba.Statutas Vilnius, 1999, p. 3

2 KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 29.
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organizacijomis, t@au, Zzymiai padidjus muziey skatiui, ir tarpusavyje. Taigi, kiekvienam muziejui
tapo svarbu nustatyti savo tikslus, vaidménnkcijas ir padti rinkoje >

Muzieju misijos apibézimai gali kiti labaijvairis ir skirtingi, priklausomai nuo pe muziejaus,
jo prioritety ir tikslu. Muziejus apibézdamas savo migijturi didek pasirinkimo laisg. Muziejaus misija
kaip ir prioritetai gali Iati orientuotai kolekcijas, tyrimus, muziejaus aplilarba ji gali iti orientuotai
vartotop, jo informacini, kultariniy ir kity poreikiy tenkinimg.

Siais laikais dauguma muzigyra kompleksiskos organizacijos sairiais tikslais, funkcijomis ir
vaidmenimis, kuriuos turi atlikti. W daugiaaspeks programos ir veiklaaf/goja tai, kad muziejaus
misijos apibézimas tampa gana sunkia ir komplikuota uzduotitegiras tikslai ir konkuruojantys
lukessiai reikalauja nustatyti pusiauswyt* Vienintek iSeitis - pirmiausia aidkiai suformuluoti pagring
savo misig, 0 po to orientuojantigja nustatyti ir kitus savo vaidmenis.

Misija yra tarsi tam tikras pradinis tasSkas, nuarokuria remiamasi planuojant ir vykdant avis
organizacijos veikl. Kaip pabéziama A. Payne knygoje ,,The Essense of Servicekeé¥lag”: ,,Misija —
tai nuolat iSliekantis, pastovus organizacijos laks nustatantis aigkiorganizacijos vizy: dabartir,
ateities veikd, produkcip, paslaugas, vertybesijtikinimus ir i§skirtinuna.”?

Misija nustato vadovai, nes ji yra labai svarbi organjaacKad misija ity efektyvi, kitinas
organizacijos vaday strateginis (orientuotag ateif) mastymas, apikirziant institucijos rad. Misijos
apibezimas reikalauja i muziejaus vadoggborganizacy supaitios aplinkos analis, atitinkamo ir
reikSmingo organizacijos vaidmens pasirinkimo mtakro santyki; su valdzia ir bendruomene palzio
nustatymo. Gerai suformuluota misija yra pagrigdialdymo ir vadybos taisykl kuria vadovaujasi
muziejus?®

Gera, efektyvi misija tuéty atsakytij tokius klausimus:

1) Koks yra muziejaus tikslas?

2) Kokie yra muziejaus prioritetai?

3) Koks yra pagrindinis muziejaus vaidmuo?

4) Kuo muziejus skiriasi nuo kjtorganizaciy ir muziey?
5) Kuo muziejus yra ypatingas, unikalus?

6) Kas yra muziejaus vartotojai, kuriems ir skirtavpkla?

2 KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 80.

24 KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 28.

%5 MCLEAN, Fiona.Marketing the MuseunLondon-New York, 2005, p. 184.

%6 The Museum Mission StatementA#erican Association of Museujimnseraktyvus]. [Ziiréta 2005 m. gruodZio 23 d.].
Prieiga per internet < http://www.aam-us.org/dos/museummission.zfm




17
7) Kokius vartotojus muziejus néty pritraukti?
8) Kokius vartotoy poreikius tenkina muziejus?
9) Ka muziejus veikia?
10)Kokia muziejaus veiklos kryptis?
11)Kokias funkcijas atlieka muziejus?
12)Kokias paslaugas teikia muziejus?
13)Kaip muziejus yra susi$ su savo lankytojais ir savo bendruomene?
14)Kaip muziejus pakelia visuomésgeroy ir visuomers gyvenimo kokyb?

15)Kokia ir kam tenka nauda iS muziejaus vykdomos lesikos rezultato?

Taigi, misija tarsi apilizia muziejaus veiklos apimtis, ribas ir galimybNsist&ius misip, turéty
sekti atskig tikshy jvardijimas, kurie formuluojami ir vykdomi tam, kamtganizacija atitiki misijoje
iSkelta formuluot.

Nors kiekviena organizacija turiab suformulavusi aiSki misija ir ilgalaikius tikslus, t&iau jie
gali keistis ir tuéty keistis lanks&iai reaguodami vidinius ir aplinkos pok§ius. Kadangi organizacija
veikia nuolat kintatioje aplinkoje, misija, kuri buvo tinkama tam tikroetu, Siandien gali jau nebetikti.
Todél misija turi ati periodiSkai peririma ir , jei reikia, kaliama, bet negalima to daryti per daznai ar
atmestinai, visko gerai neianalizais.

Tiksliai muziejaus misijos kait apitidino Amerikos muziej asociacija (angl. American
Association of Museums): ,,Misija yra ,,gyvas” dakentas, reaguojantismuziejaus pagti, prioritetus ir
ju kaita.”?®

Muziejaus misija dazniausiai yiemkojama penki pagrindiniy veiksniy:

1) Tradicija. Misija priklauso nuo muziejaus istorijos, veikiwadiciju, steigjo.

2) Vadovybeé. Misija priklauso nuo muziejaus vadowyd) jos poZirio, pasirinkt, prioritety.

3) Aplinka. Aplinka, kurioje muziejus veikia — ekonondinfinansire, teisirg, politing,
kultariné ir pan. —takoja jo misij.

4) LeéSos Muziejaus turim léSu dydis jtakoja ar misija yra realijgyvendinama, ar

nepraktiska ir ngnanoma.

2" KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 84.
8 The Museum Mission StatementA#erican Association of Museujinseraktyvus]. [Ziiréta 2005 m. gruodZio 23 d.].
Prieiga per internet < http://www.aam-us.org/dos/museummission.zfm
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5) Kompetencija. Misija priklauso nuo muziejaus turimos kompetggivykdyti tam tikg

veikla. %

Kiekviena organizacija turi veikti pagal savo misijes misija tampa vertybe tik tada, kai ji tampa

organizacijos veiklos pagrindu. Misija turitio

e Imanoma Misija turi bati iSkelta aukstai, bet ne per aukStai, neggnamoma misija mazina
ne tik publikos pasiti§ima muziejumi, t&iau ir muziejaus darbuotpjpasitikéjima savo
jégomis ir organizacija.

e Skatinanti. Skatinanti misija leidzia muziejaus darbuotojanjgustis vertingos
organizacijos, kuri turi svarbius ir prasmingusltiks, dalimi.

e I3skirtin é. 13skirtine misija apiidina muziejaus konkurencinius pranasumus. Zmon

prisimena ir atpakta tas organizacijas, kurios veikia , kitaip” arjggeriau™®

Apibendrinant, galima teigti, kad nustatyti indivelaus muziejaus misgijnéra lengva dl to, kad
muziejai daznai tina jvairialypiai ir vykdo daug ifvairiy funkcijy. Tatiau pagrindigs gaigs, nustatant
misija, buty atsakymai klausimus ,,koél muziejus egzistuoja?” ir ,,kam jis egzistuoja®Paip pat tuéty
buti nurodyta kaip muziejus veikia, kKék visuomenr ir kokia itaka atetiai turés jo darbo rezultatai.
Aiskios ir tinkamos misijos, ilgalailiir trumpalaiki tiksly nustatymas leidzia muziejui apsisaugoti nuo
nestabilumo ir neuztikrintos ateities.

Taip pat ltina pabézti, kad pagrindida muziejaus misija, nepaisant iSskirtinsavybii, yra

kolekcionuoti, saugoti ir interpretuoti muziejaugektus, pateikti juos visuomenei ir moki |

1.4. VieSojo muziejaus funkcijos

Norédamiigyvendinti savo misij, iSsikeltus tikslus, muziejai vykdo atitinkameikla, tam tikras
funkcijas. Muziejai savgstatuose ar kituose tokio pad¥io dokumentuose turi nurodyti tiek savo tikslus,
tiek funkcijas, kurias atlikggyvendindami tuos tikslus. Taigi atskimuziep funkcijos ir veikla gali
skirtis, t&iau yra ir pagrindias muziey funkcijos, kurias privalo vykdyti visi muziejaiepriklausomai
nuo j pokidzio. Tai yra:

29 KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 82.
30 KOTLER, Neil & KOTLER, Philip.Museum Strategy and Marketin§an Francisco, California, 1998, p. 83.
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e |sigyti muziejinius objektus,
e Kkonservuoti/saugoti muziejinius objektus,
e tyrinéti muziejinius objektus,
e populiarinti muziejinius objektus,

e eksponuoti muziejinius objektus.

Tai yra pagrindias muziejaus funkcijos,Salia; jkiekvienas muziejus gali vykdyti ir kitas, jo
pohadi ir veiklos krypf atitinkartias funkcijas.

Muziejy veikla buty galima skirstyti taip:

e Orientuota i kolekcijas. Apima tris pirmsias pagrindines funkcijas — muziejinbbjekiy
isigijima konservavim ir tyrinéjima.

e Orientuota j vartotoja. Apima dvi likusias pagrindines funkcijas — mumiaj objekiy
populiarinimy ir eksponavim. Si veikla vykdoma pries tai gerai iStyrus varjqtporeikius

ir stengiantis juos patenkinti, pateisinti vartatijkestius.

Fiona McLean knygoje ,,Marketing the Museum” patesiek tiek platesnr iSsamespmuziej
veiklos skirstym:

e Kultdros paveldo saugojimasDazniausiai muziejams priskiriama pareiga, tazisjiniy
objekt; iSsaugojimas ateingioms kartoms.

e Moksliniai tyrimai . Si veikla daZniausiai vykdoma nacionaliniuoseuiriversitetams
priklausagiuose muziejuose. Moksliniai tyrimai vykdomélddviejy tiksly: pagilinti Zinias
arba iSpdsti kolekcijas.

¢ Informacijos teikimas. Vartotoy informaciniy poreikiy tenkinimas.

e Edukacija. Siuo metu muziejai ygadaug @mesio skiria edukacijai. (Yra labai daug
muziejires edukacijos formy, pagrindirgs iS y: ekskursija, paskaita, pamoka, konferencija,

e Kitos paslaugos [ Sia kategorip ijeina visos kitos muziej teikiamos paslaugos,

tenkinargios jvairiausius vartotaj poreikius >

31 KERSYTE, Nastazija. Muziejia edukacija ir mokymas(isMuziej; edukaci@s programos2005, p. 2.
%2 MCLEAN, Fiona.Marketing the Museuniondon-New York, 2005, p. 107.
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Baigiant, reikty pabgzti, kad muziejai yra socialinio patzio ir ne pelno siekianti institucija,
todkl, kaip nustatyta Tarptauttia muziey tarybos (ICOM) Muziej etikos kodekse: ,,Informacijos
kaupimas ir skleidimas turiali atskirtas nuo pajamduodagtios veiklos; ji turi uti finansiskai naudinga,
bet nepriestarauti ne peligtaigos statusui®

Taigi, pagrindig visy muziep funkcija yra isigyti muziejinius objektus ir iSsaugoti juos
ateinagioms kartoms, taip pat suprasti ir nujausti vaifiptgoreikius, modeliuoti savo produkt

atsizvelgian{ Siuos poreikius, bet kartu nepamirStant ir savsijos.

Terminas ,vieSasis“ nurodo Siuos bruozus - insitio@lizuota forma, pelno nesiekiamumas,
vieSumas, tarnavimas visuomenei, Zzmonijosaisypaitios aplinkos liudijimy valdymas — kuriuos turi
turéti objektas, norintis vadintis vieSu muziejumi, betriboja jo individualumo, taiab/goja didek
muziep jvairow ir ju savituna.

VieSojo muziejaus istoriés raidos analiz paro&, kad nuo savo atsiradimo vieSasis muziejus, jo
pohadis, veiklos prioritetai ir netgi lankytojai Zymigdakito. IS riboto vieSumo, elités institucijos
muziejus tapo visiems atvira, visuomenine insijacpropaguojatia lygiateisiSkum, demokratij,
kultdring jvairow. Pasikei ir muziejaus veiklos prioritetai: dabar labiau ektuojamos tokios muziejaus
veiklos sritys kaip lankytaj aptarnavimas, edukacija, komunikacija, muzigjiwvertybiy populiarinimasg
antr plam nustumiant, anksau kaip esmines muziejaus veiklos sritis iSkettaskslo-tiriamj; darky ir
muziejiniy vertybiy saugojim. Pastarosios muziejaus veiklos sritgskiek neprarado savo reikSmingumo
ir svarbos, téiau jos nebra kaip ankstyvuosiuose vieSuosiuose muziejuakerteos prioritetigmis.

Apibendrinant, galima teigti, kad nustatyti indivelaus muziejaus misgijnéra lengva dl to, kad
muziejai daznai #na jvairialypiai ir vykdo daug ifvairiy funkciju. T&iau pagrindigs gaigs, nustatant
misija, buty atsakymai klausimus ,,koél muziejus egzistuoja?” ir ,,kam jis egzistuoja®Paip pat tuéty
buti nurodyta kaip muziejus veikia, k& visuomenr ir kokia jtaka atetiai turés jo darbo rezultatai.
Aiskios ir tinkamos misijos, ilgalailiir trumpalaiki tiksly nustatymas leidzia muziejui apsisaugoti nuo
nestabilumo ir neuZztikrintos ateities. Taip patita pabézti, kad pagrindid muziejaus misija, nepaisant
iSskirtiniy savybi, yra kolekcionuoti, saugoti ir interpretuoti myaies objektus, pateikti juos visuomenei
ir mokyti ja.

Norédamiigyvendinti savo misij, iSsikeltus tikslus, muziejai vykdo atitinkameikla, tam tikras
funkcijas. Atskig muziej funkcijos ir veikla gali skirtis, &&au yra ir pagrindias muziey funkcijos — tai

% Tarpauti muziej; taryba.Muziej; etikos kodeksad/ilnius, 1999, p. 9.
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muziejiniy objekly isigijimas, konservavimas, tydjimas, populiarinimas ir eksponavimas — kurias
privalo vykdyti visi muziejai, nepriklausomai nuaq jpobidzio. Tai yra pagrindiés muziejaus
funkcijos,Salia y kiekvienas muziejus gali vykdyti ir kitas, jo poh ir veiklos krypf atitinkartias

funkcijas.
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2. MUZIEJININKO PROFESIJOS SAMPRATA

Siame skyriuje nagrijama muziejininko profesijos samprata, raida beksmai, slygojantys
Siuolaikinio muziejininko profesijos pabli. Pagrindziama personalo valdymo svarba muziejuje,

analizuojamos Siuolaikinio muziejininko kompetensij

2.1. Muziejininko profesijos raida

Keiciantis muziejams, y prioritetams, veiklos patwziui, kartu keigsi ir muziejininkysg,
muziejininkas, nors galimath; Snekti ir apie atvirkstim seky, kad pirma kito muziejininkyst o tik po
to patys muziejai. Nustatyti pirmirpokyiu Saltin gana sunku, nes tiek muziejus, tiek muziejininkyst
yra labai glaudzia susij bei vienu metu veikiami daug skirtimgSoriniy veiksniy, kurie , i$ tikro, ir
salygoja nuolatinius poksius bei raid.

Sio poskyrio tikslas — ianalizuoti muziejininkoofesijos raid nuo XIX a. pabaigos iki gidien,.

Pirmiausia reikty apibgzti terminus , profesija“ bei ,muziejininkas”. Tptautinis Zod#i
Zodynas termig ,profesija“ apibgzia taip: ,Profesija — (lot.professio— iSreiSkimas, iSpazinimas)
specializuoto ir kvalifikuoto darboisis, atitinkanti darbo pasidalijymgamybos ir kuliros sferose,
kelianti dirbargiajam specialius reikalavimug®

Pagal Tarptautid's muziey tarybos (ICOM) statyt ,Muziejininkas — tai muziej ar jiems
prilygstartiy instituciju darbuotojas, turintis specigiSsilavinima ar atitinkana praktin patyrimg tam
tikroje su muziejaus darbu ir veikla susijusiojé@yge arba nepriklausomas asmuo, prigéntis ICOM
Muzieju etikos kodeks ir anksiau nurodytu bdu tarnaujantis muziejams Kkaip specialistas ar
konsultantas, bet neprekiaujantis jokiais komeasmiproduktais ar muziejams bei jiems aptarnauti
reikalingairanga.®

Muziejininko profesijos pagrindai, pagal lepknuzeolog Wojcicah Gluzinski, yra:

o Muziejinis darbas
o Specialus mokymas, orientuofasiuziejus
. Muziejininkysts teorija - muzeologifa

3 VAITKEVI CIUTE, Valerija. Tarptautini; 20dZi ZodynasVilnius, 2001, p. 795.

% Tarpautir muziej; taryba.Muziej; etikos kodeksad/ilnius, 1999, p. 4.

% MENSCH van, Peter. Museology and management: exseatifriends? [interaktyvus] Reinwardt Academy Publicaties
Amsterdam, 2004 [#réta 2007 m. sausio 10 d.] Prieiga per integnet

http://www.ahk.nl/ahk_upload/ahk documenten/rwa |ppNm 2004 1.pdf
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Muziejininkyse kaip profesija ir jos teorth baz — muzeologija é&a senos. Pirm karty

muziejininko profesija apigta XIX a. pab’ Peter van Mench savo straipsnyje ,Muselogy and

management: enemies or friends?* iSskiria trisigumnkystes bei muzeologijos raidos etapus:

Pirmoji revoliucija (1880-1920) atsiranda stiprus poreikis sukurtiiteomuziejininkysés baz ir
nubrZti jos kaip profesijos perspektyvas.

Siuo periodujkurta pirmoji nacionalia@ muziejininky organizacija (DidZiosios Britanijos
muziej asociacija), iSleistas pirmasis muziejininkurnalas (1878 m. Zeitschrift fur Museologie
und Antiquitatenkunate), adaptuotas pirmasis muz#kos kodeksas (1918 m. Grundsatze uber
das Verhalten der Mitglieder des Duetchen Museurdés)) taip pat sukurta pirmoji muziejinipk
mokymo programa (1882 m. Ecole de Louvre). Siameteiste ir atsirado terminas
»-muzeologija“.

Pirmojo periodo muziejininkas buvo tam tikros sstispecialistas (pvz.: istorikas, biologas
ir pan.), atsakingas uz wiveikla muziejuje: tyrimus, dokumentavinsaugojina, eksponavira,
Svietimy ir kt.).

Antroji revoliucija. 1960 m. atsiranda naujas muziejininkgsiodelis, kuriame muziegrveikla
iSskirstoma pagal funkcijas.

Atsiranda ,nauji profesionalai” turintys ne pagrinidy discipliny (istorijos, dai¢és, gamtos
moksly), tafiau pagalbini (vadybos, komunikacijos) pagrindus, kuriems dazsie patikimi
kolekcijy valdymo bei komunikacijos darbai.

Tred&ioji revoliucija vyksta dabar ir jos priezastis — vadybos prindgikymas muziejuje. Zinoma,
muziejus taiko tik tuos vadybos principus, kurigomeStarauja jo socialinei misijai ir nepelno
organizacijos statusui,dau ju pakankamai, kad muziejus gal atnaujinti savavaizd, surasi
naup, netikety badu savo veiklai organizuoti, pritaikytjoje efektyviausiugvairiy vadybos stiiy

metodus bei principu¥’

Kadangi vadybos principtaikymas muziejuje Siuo metu yra vienas aktualialidausimy tiek

muzeologijoje, tiek muzigjpraktikoje, vertajjaptarti Siek tiek pkdau.

% Ten pat
% Ten pat
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Vadyba — valdymas, vadovavimas. Vadyba praktinesmpe — specifin veikla, kura vykdant
reguliuojami visi organizacijoje vykstantys prodeSallga laika muziejai ne tik veng taikyti vadybos
principus savo veikloje, bet ir bijojo vartoti vamys fvoka, apibidindami valdymo, vadovavimo
procesus. Negalima sakyti, kad Si baibuvo nepagsta: vadyba — pelno siekién organizaciy veiklos
organizavimo metodas, akcentuojantis pelno, kake#to tikslo, siekim, o tai nesiderina su muziejaus
kaip nepelno organizacijos, vykdans visuomenia socialirg misija statusu.

Taciau galiausiai suvokta, kad vadyba, tai tik prie@oveiklos organizavimo metodas, siekiant
tam tikny tikshy, nelitinai pelno. Misia, tikslus, uzdavinius iSsikelia pati organizacia,vadyba tik
padeda juosgyvendinti. Taigi ir muziejai, IS pradgzigan itariai ir atsargiai iréje, ima savo veikloje
taikyti vadybos metodus bei principus. Fiona McLesavo knygoje ,Marketing the Museum*® teigia:
.Muziejai pradeda labiau gerbti vadyb.. Muziejininky Zurnaluose vadyba daugiau b purvinas
zodis, dabar ji suvokiama kaip pagrindas organamtojnuziejaus veill“*°

Apibendrinant, galima teigti, kad muziejininkyst raida glaudziai siejasi su muziejais bei

2.2. Veiksniai, glygojantys Siuolaikinio muziejininko profesijos pobidj

Muziejus rera izoliuotas. Jis veikia tam tikroje aplinkoje,rkyi nuolat jtakoja, vetia keistis,
prisitaikyti. Nokdamas bti adaptyvia, lank&ai | aplinkos pokyius reaguojatia institucija, muziejus
pirmiausia turi tuéti personad, kurio zinios,igudziai, kompetencijos ir netgi asmeésnsavyls hity
tinkamos, sprendziant naujai iskilusius sunkumuesgidnt naujoves, prisitaikant prie nuolat kintims
aplinkos.

Kintanti aplinka, ketia muziejinio darbo painli, uzduotis, kurioms atlikti reikia vis nayjgudziy
ir Ziniy. Siame poskyryje analizuojami veiksnialygjojantys Siuolaikinio muziejininko profesijos pudi
ir jai keliamus reikalavimus.

Kaip svarbiausius ir didziausipoveilf muziejininko profesijos palwziui turintius faktorius

galima nurodyti Siuos veiksnius:

e Muziejaus institucija
¢ Muzeologija ir muzeografija

e Teiss aktai, reglamentuojantys muziejaus veikl

39 STOSKUS, Stasys; BERZINSKIHN Daiva.Vadyba.Kaunas, 2005, p. 37.
4O MCLEAN, Fiona.Marketing the Museuntondon - New York , 2005, p. 37.
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e Etikos ir muziey etikos normos
e Tarptautik muziej taryba (angl. International Council of Museums) kitos muziey ir
muziejininky organizacijos
e Kultaros paveldo samprata
e Ekonominiai veiksniai
e Vartotojai
e Konkurentai
e Sparti informacigs visuomeas ir informacijos komunikacijos technologifaida

¢ Globalizacija

Muziejaus institucija. Muziejus — unikali institucija, turinti savo misi tikslus, teorig
(muzeolgija) bei teisin bazes, apikziarcias jo veikh. PanaSiausio§ muziej kultaros paveldo
formavimo, integravimo ir sklaidos funkcijomis iaw veiklos pobdziu yra kitos atminties institucijos
(archyvai, bibliotekos), taau jos viena nuo kitos skiriasi tuo, Kdiltaros paveld valdo ir kaip j valdo.
Muziejaus valdomas kuitos paveldas galidi labai jvairus — dokumentai, knygos, paveikslai, buities
daiktai ir t.t.,, netgi nematerialus kuitbs paveldas — jaméma apribojimy. Kultiros paveldo valdyme
muziejus, ne taip kaip kitos atminties institucijpypa& akcentuoja kuitros paveldo komunikaeijir
vizualizacip.**

Muziejaus institucija, jos misija, tikslai, vedd modelis yra pagrindinis veiksnys, lemiantis
muziejininko profesijos specifikir jos polidi. Keic¢iantis muziejams, keéiasi ir ju darbuotojai bei jiems
keliami reikalavimai, reikalingos kompetencijosyibis irigudziai.

Muzeologija ir muzeografija. Vienas iS svarbiausifaktoriy apibgzianciy muziejininkyst kaip
profesip yra jos teorida baz — muzeologija, nagrijanti muziejaus funkcijas, veikl muziejaus
vaidmenis visuomeie, bei muzeografija, nagianti praktinius muziejinio darbo aspektus.

Siuo metu muzeologijos mokslui aktualiausi klausimedybos princip taikymas muziejuje,
informacijos komunikacijos technologij panaudojimas muzigj veikloje, globalizacijos poveikis
muziejams bei kuilrinés jvairows atspindjimas muziejuose. Remiantis Siomis tendencijomiga yr
projektuojamas ir Siuolaikinio muziejininko vaidmuo

Teisés aktai, reglamentuojantys muziejaus veild. Visa muziejaus veikla, tame tarpe ir
muziejininko darbas, yra grieztai reglamentuotaéteiakty. Visy pirma, veikdamas muziejininkas turi

vadovautis ir nenusizengti pagrindiniams Saliesineams dokumentams: konstitucijai, darbo kodeksui,

“ MANZUCH, Zinaida. Atminties problematika ir josspindZiai bibliotekninkysiie, muziejininkystje ir archyvistikoje.
Informacijos mokslai2004, Nr. 31, p. 102.
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civiliniam kodeksui ir kt. Po to sekaitent muziey ir kita, su kultiros paveldu susijusi veikla
reglamentuojantys dokumentai. ¢lau auksiau vis; atskiros Salies teis akiy yra tarptautiniai
susitarimai, pvz.: konvencijos, chartijos, deklgir kt., susig su muziejais ir kuitros paveldu.

Teists aktai nustato muziejaus kaip institucijos fdib jos veiklos pobdj, pagrindinius tikslus,
prioritetus ir tam tikrus apribojimus, kurie muziej padaro muziejumi, iSskiria iS kity institucijy. Tocl
muziejaus darbuotojai veikdami, privalo vadovautisnenusizengti valstybiniu ir tarptautiniu lygiu
iSkeltiems muziej veiklos principams.

Etikos ir muziejy etikos normos Dirbant muziejuje, fitina elgtis etiSkai, savo veiksmugsir ne
tik visuomergs priimtomis etikos normomis,&@u neuzmirsti ir muzigj etikos.

Pagrindinis muziej etikos normas nustatantis dokumentas yra Tarptsutmuziey tarybos
(ICOM) Muziejy etikos kodeksas, dmu kai kurios Salys ir net kai kurie muziejai tatiskirus muziej
etikos kodeksus. ICOM Muzigjetikos kodeksas padalintaslvi pagrindines dalis: ,Institucéinetika”“ ir
.Profesinis elgesys”. Pastaroji, nagijent muziejininkys¢, yra aktualesh ir svarbess, nes nustato
butent muziejininko profesijai keliamus etinius rd&amus, apibéZzia jo elgeg atsakomyb pries
visuomen, kolegas, profesij*?

Peter van Mench straipsnyje ,Towards a Methodolofgiluseology” iSskiria Sias muzigjetikos

funkcijas: ,,

1) Apibrézia idead ir susieja muziejaus darbuotojus
2) Pateikia muziejininko veiksm orientacijas ir rekomendacijas (yWpeetiSkai konfliktiSkose
situacijose)

3) Nustato organizacijos etiratsakomyb**®

Muziejy etika apibézia muziejininko profesy, tad muziejininkai privalo zinoti ir laikytis
nustatyt; etikos norm bei jy nepazeisti.

ICOM ir kitos muziejy bei muziejininky organizacijos Muziejininkystei kaip profesijai
nemaz ijtaka daro muziaj bei muziejininky organizacijos, kurios ne tik atstovauja, remigliétoja
muziejininky interesus, t&au ir skatinay tobukjima bei bendradarbiavim

Didziausia ir pagrindi& muziej ir muziejininky organizacija - Tarptauttnmuziej; taryba (angl.

International Council of Museums — ICOM§teigta muziejininkystei ir kitiems su muazjeyaldymu ir

42 Tarpautirt muziejy taryba.Muziej; etikos kodeksa¥/ilnius, 1999, p. 2.

“3MENCH, Peter van. Towards a Methodology of MusggldsLondon Metropolitan University Digital Media Webses
[interaktyvus]. [ziiréta 2007 m. balandzio 13 d.]. Prieiga per integnet
http://www.otherspace.co.uk/students/simoncaslasitiistandards/PVMethicsPhD.htm
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veikla susijusiems interesamseétoti.** Reikety iSskirti viers i$ jos Tarptautinj komitety , tai —
Tarptautinis profesinio lavinimo komitetas (angitdrnational Committee for the Training of Persan
— ICTOP), skatinantis muziejininkmokymus, j profesin tobukjima.*®

Svarbios ir beveik kiekvienoje Salyje e&@ms muziey organizacijos, pvz.: Lietuvos muaiej
asociacija, kurios pagrindinis tikslas — telkti najas bendrai veiklai, organizuoti ir skatinti magi ir
muziejininky bendradarbiavimbei savitarpio parami*®

Muzieju ir muziejininky organizacijos nereglamentuoja muziejaus personaiilos, t&iau
nurodo jos gaires, kryptis; nustato, koki darbuaitgj; zinios, kompetencijoggudziai, sugebjimai Siuo
metu muziejams reikalingiausi, padeda muziejausudaojams tobuki ir bendradarbiauti.

Kultaros paveldo samprata Muziejininko profesijai didel itaka daro kultiros paveldo
sampratos kitimas, nes kuos paveldas, galima sakyti, yra pagrindas, beokuehity muziep,
muziejinio darbo ir muziejininko profesijos.

UNESCO studijoje ,,Our Diversity” nurodoma Kirbs paveldo supratimo kaita: ,, ...reikia rimtai
perziréti , kultiros paveldo” gvokos apibézimus, jei siekiame, kad jie atspitd pasaulines vertybes ir
siekius. Kol kas paveldo supratimas apsiribojavigna vizija, kurioje dominuoja estetiniai ir isiagi
kriterijai. ,,Linkstamaj elitiSkurmy ir vyriSkuma; monumentalum o ne natraluma, rasytirg, o ne zodin
iSraiSky, ceremonijas, o ne kasdierybsakralum, bet ne pasaulietiskumi (Deniz Kondiyoti).*’
Dabartire ,,kultiros paveldo” samprata yra daug platesrei anksiau, apima ne tik istorinius bei
estetinius objektus, &@u — ir tradicijas, ritualus, mitus, kitas zmonminciy bei poelgy iSraiSkas.
Atsiranda dides#) kultaros paveldui priskiriam objekiy jvairove.

ISsipktusi kultiros paveldo samprataglggoja ir platesni muziejininko kompetenaij poreil,
sugeldjima valdyti ne tik materialjj, tatiau ir nematerialji kultiros paveld, ivairias jo formas,
vadovaujantis pagarbos kiulinei jvairovei principu.

Ekonominiai veiksniai. Dar vienas veiksnys, turintigakos Si dieny muziejininko profesijai, jos
pohidziui ir keliamiems reikalavimams — kiibs tapimas preke, katos ir ekonomikos sektarisaveika.
Atsiranda terminas ,,kditos industrija”. Bankoke vykusiame UNESCO simpoztubuvo pateiktas toks
Sio termino apikizimas: ,,Kultiros industrija — organizacijos, kurios kuria, gaajifeidzia, eksponuoja,

perka, saugo, iSduoda, parduoda ar kitaip dispankidjiirinémis prekkmis ir paslaugomis. Jas vienija tai,

* Tarpauti muziej; taryba.Statutas Vilnius, 1999, p. 3.

43 |CTOP: International Committee for the Training Rersonnel. I3nternational Council of Museurjisteraktyvus]. April 2,
2007 [Zuréta 2007 m. balandzio 14 d.]. Prieiga per integniettp://icom.museum/international/ictop.html

“® | jetuvos muziej asociacijogstatai. 18 ietuvos muziegj asociacijafinteraktyvus]. Geguss 3, 2005 [Airéta 2007 m.
balandzio 14 d.]. Prieiga per intergettp://www.museums.It/Teisiniai_aktai/istatai_asmijos.htm

“7Our Creative Diversityinteraktyvus] World Commission on culture and Bspment. 1995 [#iréta 2007 m. kovo 10 d.].
Prieiga per internet http://www.unesco.org/culture/policies/ocd/
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kad jos naudoja savoukybines ir autorines galias, siekdamos sukurti pkid ar paslaug turincius
socialir ir kultaring reikSmes.*® Kultara, jvairios jos israiskos, objektai pa&mi produktais, kurie yra
pardavirgjami.

Ypa¢ paplitusi prekyba kuiira turizmo srityje, siekiant pritraukti kuo daugitwristy | savo Sal
Muziejai turizmo kontekste yra suvokiami kaip ttisr laisvalailf leidziartiy Zmoniy traukos centrai
tam tikr teritorija. *°

Taciau, kadangi muziejus atlieka socialimisija, disponavimas kuiros paveldu, siekiant
finansires naudos yra gré&au dilema, nei galimyb Visy atminties instituciy vaidmuo yra kompensuoti
kultaros komercializacijos reiSkinio poveikavo paslaugomis, taigi muziejininkui tampa akisahauy
veiklos metod taikymas muziejuje, derinant juos su muziejausjaiskslais, etiemis nuostatomis.

Konkurentai. Konkurencija — tai verslo aplinkatilinga savyb. Nors muziejui konkurentiSkumo
palaikymas ir ara islikimo silyga kaip pelno siekiailoms organizacijoms, ¢&au tai yra svarbu, norint
iSlaikyti ger muziejaus reputaeij ivaizd, pritraukti vartotojus. Pagrindiniai muziejaus karentai, o gal

tiksliau panasia veikla ar viena iS jos gsalsiimarios organizacijos, yra:

¢ Kitos atminties institucijos (bibliotekos, archyyai
 Svietimo institucijos

e Ziniasklaidos institucijos

e Versloimonreés

e Kultaros institucijos

Taigi muziejaus,\j persona itakoja ir konkurentai bei poreikis iSlaikyti konlamrcinguna ar net
igyti pranasura prieS kitas panagiveikla vykdartias institucijas. Muziejininkas turi suprasti aphn
konkurent, ir savo organizacijos pliusus bei minusus ir vietkkia linkme, kad iSrySy muziejaus
pranasumai ir sumati; ar isSvis iSnykii neigiami veiklos aspektai.

Vartotojai . Zmores lankantys muzigjar kitaip besinaudojantys jo paslaugomis, veikigisy ir
jo darbuotojus. Muziejus turi suggbpatenkinti vartotaj poreikius, kuriuos formuoja daugyleiksniy:
kultdra, tradicijos, iSsilavinimo lygis, amzius, gyvemrbidas ir t.t. Jei muziejus nesugeba to padaryti,

vadinasi reikia kazk keisti, o kaip jau miéta anksiau, pagrindinis muziejaus kaitogankis yra

“8 Context and Aims of the Symposifimeraktyvus]. UNESCO (Bangkok). fiticta 2007 m. balandZio 14 d.]. Prieiga per
internet: http://www.unescobkk.org/index.php?id=2223
“9 MCLEAN, Fiona.Marketing the Museuntondon-New York, 2005, p. 65.
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personalas. Taigi darbuotojai, prganizavimas, kompetencijos, veikla ir kt. tuditiprojektuojami taip,
kad hity igyvendintas vienas iS pagrindimnuziejaus tiks] — vartotoy, poreikiy tenkinimas.

Sparti informacin és visuomers ir informacijos komunikacijos technologijy raida. Vartotopy
poreikiai rera stabitis, jie ketiasi arba dar dazniau K&si ne poreikis, taau bidas, priemoés, kuriais

jis yra patenkinimas.

Siuo metu labai didglpoveiki visuomenei daro sparti informacijos komunikacijeshnologij
raida. Muziejai ir kitos atminties institucijos, ®damos neprarasti vartotojr savo kaip kuliros paveldo
komunikatoriy pozicijy, privalo savo veikloje taikyti naujausias informas komunikacijos
technologijas, nepamirsdami kartu keisti ir savikies metod,. Audrore Glosiert ir Zinaida Manzuch
straipsnyje ,Skaitmeninio ir skaitmeninto Kidbs paveldo valdymo strategijos atminties instjoss*
pabgzia, kad: ,Atminties institucijoms prieinamos tecihogijos savaime neiSsprendzia kwtts paveldo
pristatymo ir valdymo skaitmenije aplinkoje problem, nors j; taikymas atveria galimybes efektyviau
vykdyti kultaros paveldo ir sklaidos funkaij Informacijos technologij taikymo hitinybé lemia poreik

reformuoti atminties instituaij veikla.**°

Kartu su informacijos technologijplétra vyksta ir informaciés visuomeas raida. Kaip teigiama
UNESCO studijoje ,,Memory of the Information Sogiet,,Per pastaruosius penkiasdeSimt unet
visuomemje labai greitai iSplito kompiuterizacijos reisksiyJis toks didziulis ir taip pakéitmisy
visuomen, kad dabar mes jau $nekame apie Informa¥iisuomer.”>* William J. Martin pateikia tok
informacirés visuomegs apibézima: ,,Informaciré visuomeg — visuomens, kurioje gyvenimo koky,
socialiniai bei ekonominiai pokjai vis labiau priklauso nuo informacijos ir jos r@aidojimo.®?
Informacires visuomens pagrindas — informacija, tad ir muziejus yra bvamnformacires visuomens
dalis. Informacigs visuomess nariy — informacijos vartotej poreikiai bei santykis su informacija yra
kitoks nei buvo anksau. Informacija turi bti pasiekiama greitai, lengvai, neiSeinant iS napasitelkiant

naujausias informacijos technologijas. Informacijk®é¢jo ir vartotojo santykis iS pasyvaus virsta

0 GLOSIENE, Audrore; ir MANZUCH, Zinaida. Skaitmeninio ir skaitmenintailtiros paveldo valdymo strategijos atminties
institucijose Informacijos mokslai2003, nr. 25, p. 28.

1 RODES, Jean-MicheMemory of the Information Socidipteraktyvus]. UNESCO (Paris). 2003 i{#tta 2007 m. vasario
19d.]. Prieiga per internet
http://portal.unesco.org/ci/en/file_download.phphb46506f5da336d25fde5el4b0b66cmemory_en.pdf

52 THONGASKEM, ChanranPreservation and Exchange of Cultural Diversityhie New Information Sociefinteraktyvus].
Ministry of Education (Thailand). [iréta 2007m. balandzio 14 d. ]. Prieiga per integnet
http://www.culturelink.or.kr/doc/Keynote%20Papers34ioc
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aktyviu> .Kad patenkint ,,naujojo” vartotojo poreikius muziejus turi palgii platesi paslaug

asortimeny ir kitokius vartotojo aptarnavimoublus.

Taigi, informacirgs visuomens ir informacijos komunikacijos technologijraida alygoja
muziejaus kait, poreilf reformuoti jo veikd, o tam reikalinga ne tik nauja techainanga, téiau ir naujas
poziuris 1 muziejaus dary jo organizavim, darbuotgj. ISkyla nauy, lig tol muziejiniam darbui
neaktualy Ziniy, kompetencij, igudziy, sugebjimy poreikis, tad gana dideldalis atsakomys dl
muziejaus sugefimo keistis, reaguoti aplinkos pokyius tenka muziejaus darbuotojams.

Globalizacija. Technologijos griauna komunikacijos barjerus, irthd zmony, informacijos
mobilurma, o visa tai skatina globalizacijos proges

Holton iSkelia idja, kad: ,Globalizacija yra pagrindas vieno pasawdiozmoniy visuomeRs,
kurioje visi regioniniai, nacionaliniai, vietini@lementai yra kartu susipyt viena nedalona visumg.“>*
Globalizacija suteikia zm@ms daugiau laisds, galimybi; bendrauti ir priimti kitus tokius, kokie jie yra,
tai skatina kulirine jvairow, demokratij ir tolerancip kitoms kultiroms®® Neigiamas globalizacijos
aspektas {vairiy kultary unifikacijos gésme bei max tauyy kultiiry iSnykimo gésme.

Globalizacijos veiksnys daro tiek teigiantiek neigiam poveik atminties institucijoms, kurios formuoja,
saugo ir skleidzia kuiros paveld. Globalizacija skatina, muziejaus darbuotojus no&alaus,

nacionalinio po4irio pereiti prie globalaus ir juo vadovautis sawikloje.
2.3. Personalo valdymo svarba muziejuje

Siuolaikiniame dinamidkame, nuolat kintéame pasaulyje, kiekvienos organizacijos (tiek peln
tiek nepelno) tikslu tampa iSlikimas, adaptavimgsie kintaios aplinkos, neprarandant savo ésm
greitas reagavimashesiketiancius vartotojus iry poreikius.

Kaip pagrindas Siam tikslui pasiekti iSkyla perdasa— organizacijos darbuotojai, Zzmogiskieji
iStekliai. Kanados muziejzmogiskyjy iStekliy planavimo komiteto (angl. Canadian Museums Human

Resource Planning Committee) parengtoje zmagiSiStekliy strategijoje Kanados muziejams ,People,

3 GLOSIENE, Audrorg; ir MANZUCH, Zinaida. Skaitmeninio ir skaitmenintailtiros paveldo valdymo strategijos atminties
institucijose Informacijos mokslai2003, nr. 25, p. 20.

> KVASNICK, Maxine.|s globalisation good for cultural developmejit®eraktyvus]. [Ziiréta 2006 m. balandZio 14 d.].
Prieiga per internet http://ssn.flinders.edu.au/global/glob1002/2005Bes&ay3.htm

> SAKALAS, Algimantas Personalo vadyhaVilnius, 1998, p. 18.
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Survival, Change and Success” akcentuoja, kadi jtiekliai taip pat labai svafis, t&iau zmors yra
tai, kas visus tuos kitus isteklius padaro vertingz

Reikety atkreiptii Sios, Kanados muziejams parengtos, ZzmaguSistekliy strategijos pavadinim

kuri sudaro keturi, atrodo, tarpusavyje visai negupgZziai:

e People — Zmois
e Survival — ISlikimas
e Change — Kaita

e Success —&me

Sie Zodziai puikiai apiidina dabartin muziejy situacip ir nurodo krypt, kuria jie tugty eiti —
norédami islikti ir sskmingai veikti, jie turi adaptyviai reaguataplinkos pokyius, keistis patys, o viso to
igyvendinimojrankiu laikomi Zmogas — muziejaus darbuotojai.

Kitas Siy dieny poziario | personal aspektas — personalas suvokiamas kaip konkurencini
pranasumas — veiksnvisuma,igalinanti organizacij savo produktus ar paslaugas padaryti geresnius u:
konkurenty ir taip uZimti didesa rinkos dai.>’ Knygoje ,Strategy and Human Resources* teigianvs ,
daugiau organizaaij darbuotojus dabar traktuoja kaip konkurencinionpgumo Saltin Vis plaiau
pripazstama, jog iSskirtii kompetencija pasiekiama labai &pljus darbuotaj gelejimus, iStobulinus
organizacijos kuttra, valdymo procesus bei sistemas ... Dabar visiasupr kad konkurencimpranasSura
galimaigyti turint labai kvalifikuog darbo ¢ga, kuri igalina organizacijas konkuruoti speu reaguojant
1 rinkos pokyius, produkcijos ir paslauwgkokybe, ypatingomis savydmis pasizymigiia produkcip ir
technologijos naujoves®

Konkurencija, konkurencinis pranasumas lyg ir ne&tmos gvokos apiladinti muziejaus veiklai,
taciau konkurencija tarp muzigj kitu atminties institucij (archyw, biblioteky) ir panasSaus paidZzio
komercini; jstaigy tikrai yra. Muziejus veikia ne vienas, ir autorgti, esant kelioms panaSaus faitio
institucijoms, tarpy atsiranda konkurencija. Zinoma, $i konkurencijganagresyvi, gréiau pasyvi —
muziejai susikoncentruoja ties savo veikla, tpbulina, reaguodami aplinkos pokyius, vartotoy

poreikius. Kaip viso to generatoriusigyvendintojas iSkyla personalas.

°¢ Canadian Museums Human Resource Planning CommPeeeple, Survival, Change and Success: A Human Resou
Action Strategy for the Canadian Museum Comm[intgraktyvus]. Ottawa: Canadian Museums Assamigtl995. [Firéta
2007 m. sausio 14 d.]. Prieiga per integnhttp://www.musees.ca

> DESSLER, GaryPersonalo valdymo pagrindaKaunas, 2001, p. 31.

8 DESSLER, GaryPersonalo valdymo pagrindaKaunas, 2001, p. 33.
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Irodzius zmogisSljy iStekliy svarla organizacijai, &mingam jos funkcionavimui, tampa savaime
suprantama, kad efektyvusyaldymas — organizacijos islikimo iélanés garantas. ,Tinkamas personalo

valdymas paés muziejamsékmingai prisitaikyti prie pokgiu ir siekti savo tikal.“>

— teigiama migatoje
ZmogiShkyju iStekliy strategijoje Kanados muziejams.

Kyla poreikis apibéZti, kas yra tinkamas personalo valdymas ir apaskigsiaiSkinti personalo
valdymo avoka.

Pl&iaja prasme personalo valdymas — tai mokslas, nggntis efektyvaus personalo naudojimo
problemas,ivertindamas tiekimorgs, tiek individo interesus. Atskirus personalo yahd aspektus
nagrirgja jvairios disciplinos. DidZiausiitaka personalo valdymui daro socialiniai mokslai (sboiair
organizacig psichologija,imoniy ekonomika, filosofija, etika, sociologija, politgija, teies mokslai,
darbo ir socialid medicina, aukiimo mokslai, palyginamieji elgsenos tyrimai),céi@u jaltiama ir
technikos, technologijos mokslitaka®® Taigi personalo valdymas kaip mokslas yra labaitys ir
siekdamas savo tikslintegruoja jvairiy sri¢ciu ir moksh laiméjimus. Siaugja prasme (kuri ir yra
naudojama Siame darbe) personalo valdymas — t&tipsadarbas ir politika, apimantys Zmogigk
iStekliy planavina, organizavim, vadovavim jiems ir kontro¢. Randall S. Schuler knygoje ,Managing
Human Resources” personalo valdyrapibidina kaip: ,...efektyy organizacijos Zmogisky iStekliy
valdym, siekiant kiek galima didess darbuotaj, kompanijos ir visuomeis geros.“®*

Apibendrinant, bty galima teigti, kad personalas yra vienas svarbiaid$éekliy tiek pelno, tiek
nepelno organizacijose ir tinkamas, efektyvus jddymas tampa gyvybisSkai svarbus, norint, kad

organizacija islikd, baty konkurencinga ir&mingai siekt; savo tiksi.
2.4. Siuolaikinio muziejininko kompetencijos

Siuolaikire aplinka i3 muziejaus reikalauja kaitos, adaptyvumeai galima pasiekti tik tinkamai
valdant tinkamas kvalifikacijas, zZiniaggudzius turirgius darbuotojus. Personalas — muziejatlangs
garantas.

Musu laiky muziejininkas, narddamas atitikti muziejaus darbuotojui keliamus rkikanus, turi
turéti labai jvairiy sriciy ziniy ir jgudZiy, nuolat juos tobulinti, @bti ir igyti nauj;, nes to reikalauja
kintanti aplinka, kuri keiia muziejinio darbo paixi, uzduotis, kurioms atlikti reikia vis naujgudziy ir

%9 Canadian Museums Human Resource Planning CommPeeeple, Survival, Change and Success: A Human Resou
Action Strategy for the Canadian Museum Comm[intgraktyvus]. Ottawa: Canadian Museums Assamigtl995. [Firéta
2006 m. geguss 14 d.]. Prieiga per interrehttp://www.musees.ca

80 SAKALAS, AlgimantasPersonalo vadyhaVilnius, 1998, p. 26-27.

1 SCHULER, Randall SVianaging Human ResourceSt. Paul-New York-Los Angeles-San Francisco, 19§95.
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Ziniy. Kaip teigiama Kanados muziejinipkkompetenciy rekomendacijose ,The Workforce of the
Future*: ,Darbo aprasymai, kurie ddaika apitidino muziejininko profesi, daugiau neatitinkggudziy
ir veiklos, kurie reikalingi Siems darbams atliki.

Kokios kompetencijos reikalingos muziejininkui Sig@n? Kompetencijas galima skirstyfi
bendgsias ir speciadisias. Bendrosios kompetencijos reikalingos kiekamermuziejininkui, specialiosios
kompetencijos — tai kompetencijos reikalingos atski muziejininkui kaip tam tikros srities specitlis*

Tam tiky kompetenciy poreilf salygoja aplinka, téiau jas apibiZti, nustatyti, kad, iitent tokios
kompetencijos reikalingos muziejininkui turi patsiziejus, muziej ir muziejininky organizacijos. Kaip
pavyzd galima pateikti Kanados muziegmogiskyju iStekliy planavimo komiteto nustatytas beaslas

Kanados muziejinink kompetencijas:

e Filosofinés ir etinés kompetencijos: muziejire nuovoka, sugefimas veikti vadovaujantis
etinemis normomis ir vertyemis, muziejaus misija ir tikslaigyairoves vertinimas, sugepmas
savo darbe derinti naujoves ir tradicijas.

e Visuomeninés kompetencijos: sugekjimas nustatyti vartotaj poreikius ir juos patenkinti,
sugelgjimas patraukti ir iSlaikyti vartotojus.

e Organizacinés kompetencijos:organizacig nuovoka, getjimas planuoti ir organizuoti, nustatyti
veiklos prioritetus, spsti problemas, valdyti informaaij sugebjimas dalintis Ziniomis ir
patirtimi.

e Asmeninés/Individualios kompetencijos: sugeljimas efektyviai ir atsakingai valdyti savo
veiksmus, iniciatyvumas, novatoriSkumas, mokymass gyveninma, technologinis iSsilavinimas,

sugelgjimas komunikuoti ir dirbti komandojg.

Kompetenciyy spektras labai platus ir muziejininkui profesianakeliami nemazi reikalavimai.
Siuos reikalavimus turi puikiai iSmanyti muziejapsrsonalo tarnyba, tétbaty tikslinga, kad ne tik
valstykes, t&iau ir kiekvienas muziejus nustaiypageidautinas darbuotokompetencijas, tai garantwot

lengvesk darbuotoy atrank, ju mokyma bei profesimntobukjima.

62 Canadian Museums Human Resource Planning CommPeeple, Survival, Change and Success: A Human Resou
Action Strategy for the Canadian Museum Comm[intgraktyvus]. Ottawa: Canadian Museums Assamigtl995. [Firéta
2007 m. sausio 14 d.]. Prieiga per integnhttp://www.musees.ca

3 Ten pat

% Ten pat
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Apibendrinant, galima teigti, kad muziejininkyst raida glaudziai siejasi su muziejais bei
muzeologija, pakitus vienai i§,j automatiskai silpnesnis ar stipresnis atgarsisgigai ir kitose srityse.
Siuo metu vienas aktualiausklausim; muzeologijoje, yra vadybos princigaikymas muziejuje. Taigi ir
muziejai, IS pradii gan jtariai ir atsargiai Ziréje, ima savo veikloje taikyti vadybos metodus bei
principus.

Muziejus rera izoliuotas. Jis veikia tam tikroje aplinkoje,rkyi nuolat jtakoja, vetia keistis,
prisitaikyti. Nodamas bti adaptyvia, lank&ai | aplinkos pokyius reaguojagia institucija, muziejus
pirmiausia turi tugti personal, kurio zinios,igudziai, kompetencijos ir netgi asmegésnsavyls hity
tinkamos, sprendziant naujai iskilusius sunkumuesgidnt naujoves, prisitaikant prie nuolat kintims
aplinkos.

Irodzius ZmogiSkju iStekliu svarky organizacijai, &mingam jos funkcionavimui, tampa savaime
suprantama, kad efektyvus yaldymas — organizacijos islikimo iglanés garantas. Apibendrinantita
galima teigti, kad personalas yra vienas svarbiaisgekliy tiek pelno, tiek nepelno organizacijose ir
tinkamas, efektyvus jo valdymas tampa gyvybiSkaarlus, norint, kad organizacija iShikt baty
konkurencinga ir&mingai siekt; savo tiksiy.

Kokios kompetencijos reikalingos muziejininkui Siden? Kompetencijas galima skirstyfi
bendgsias ir speciadisias. Bendrosios kompetencijos reikalingos kiekamermuziejininkui, specialiosios
kompetencijos — tai kompetencijos reikalingos agski muziejininkui kaip tam tikros srities specitlis
Tam tikny kompetenciy poreil salygoja aplinka, téiau jas apib#zti, nustatyti, kad, fitent tokios

kompetencijos reikalingos muziejininkui turi patsiziejus, muziej ir muziejininky organizacijos.
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3. LIETUVOS MUZIEJININKAI IR JIEMS REIKALINGOS KOMPETE  NCIJOS

Pasauligs muziejininkysts tendencijos anksu ar \éliau, su didesniu ar mazesniu poveikiu, bet
vis célto palietia ir Lietuvos muziejus,y darbuotojus. T&@au nors ir veikiama pasaulipitendenciy
muziejininkyse, muziejininko profesija Lietuvoje turi savitbruoZ,. Kokie jie? Sio skyriaus tikslas —
iISanalizuoti, kuo savita yra muziejininko profesijeetuvoje, kokie yra Lietuvos muziejininkai , koks
poziaris | save ir jiems reikalingas kompetencijas.

3.1. Muziejininko profesija Lietuvoje

Kaip suvokiamas terminas ,muziejininkas” LietuvojgRabartires lietuviu kalbos Zodynas*
muziejininky apibidina kaip muziejininkyss specialist muziejaus darbuotpf® ,Muziejuose esatiy
rinkiniy apsaugos, apskaitos ir saugojimo instrukcija” ipaeiek tiek platesnir iSsamespmuziejininko
profesijos apib¥zima: ,Muziejininkas — muziejaus darbuotojas, atliekantunkcijas susijusias su
materialiniy ir dvasiniy kultaros vertybi bei gamtos objelgtkaupimu, apskaita, saugojimu, restauravimu,
tyrimu, eksponavimu bei populiarinim§*

Taigi, muziejininkas suvokiamas kaip muziejaus datbjas, veikiantis keliose ar vienoje
muziejaus veiklos sfiy. ,Muziejy statistikoje” muziejaus darbuotojai, kwr2005 m. duomenimis buvo
5796, pagal pareigas suskirstysias grupes:

e Administracijos darbuotojai

e Muziejininkai

e Ekskursiji vadovai

e Restauratoriai

e Ukinis techninis personalas

e Dirbantys pagal terminuotas, laikinas, sezoniné&gas sutartis

e Kiti (pvz.: Lietuvos jiry muziejuje — veterinarai, dresuotojai, Lietuvositiges buities muziejuje —
arklininkai ir pan.§’

® Lietuviy kalbos institutasDabartines lietuvi kalbos Zodynas/ilnius, 2000, p. 931.

% Lietuvos Respublikos Kuitos ministrojsakymas: Bl muziejuose esfiy rinkiniy apsaugos, apskaitos ir saugojimo
instrukcijos patvirtinimo [interaktyvus]. ISetuvos muziejaiBalandZio 17 d., 2007 fgicta 2007 m. balandzio 18 d.]. Prieiga
per internef: http://www.muziejai.lt/Informacija/Nauja RAAS _insicija.doc

%" Muziejy statistika [interaktyvus]. IEietuvos muziejaiBalandZio 17 d., 2007 [#ieta 2007 m. balandZio 18 d.]. Prieiga per
internet: http://www.muziejai.lt/statistika.htm
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Kodél Sioje muziejaus darbuotpijklasifikacijoje pagal pareigas yra iSskiriamositskpareigos
kaip ,muziejininkas*, juk remiantis, an&gu minttais muziejininko apilizimais — muziejininkai yra visi
muziejuose dirbantys ir tam tikras jo funkcijgg/vendinantys asmenys? Gatlliokias pareigybes kaip
»ukinis techninis personalas” ir ,kiti“ éra tikslinga priskirti prie muziejinink tatiau kocl ,ekskursijy
vadovai“, ,restauratoriai“ ir ,administracijos darbtojai“, kuriy atliekamos funkcijos yra nurodytos
»-muziejininko” apibkzime kaip muziejininko atliekamos funkcijos yireardyti kaip atskiros pareigyb, o
ne ,muziejininkai“?

Problema slypi tame, kad nors ir agiiant ,muziejininko” fvoka, yra afiSuojamas jos platumas
— muziejaus darbuotojai, dirbantys bet kurioje rejais veiklos srityje, tgau ji vis dar yra suvokiama
siaugja prasme — muziejininkais pripgkant tik rinkiniy saugotojus, tyjus, kuriems atitikmuo Vakar
Salyse yra kuratoriai.

Dar viena, bene didzZiausia ir svarbiausia, muzigfystes Lietuvoje problema — muziejinink
parengimas. Dauguma Lietuvos muziejiningra tam tikros srities specialistai, dirbantys mejige,
muziejininkyses Ziniy igij¢ tik practje dirbti (dazniausiai iS seniau dirban kolegy), neturintys, ¢ darbui
taip reikalingo, tinkamo muziejinio iSsilavinimo.irBté Salatkieg straipsnyje ,Muziejininkai nenorititi
vargo petmis*® teigia: ,....mes visi vadinami muziejininkai& dél to, kad nisy darbo vieta muziejus. O iS
tikryju mes esame archeologai, etnologai, istorikai,étjaihinkai, literatai ir kalbininkai, inZinieriai
kompiuterininkai, fizikai, medikai, gamtininkai, pagogai.®®

Tiesa, nuo 2000 m. Vilniaus Universitete Komunikagifakultete kartu su Istorijos fakultetu
practtos vykdyti muziejininkysts magistro studijé8 (kurios, deja, netrukus laikinai bus sustabdytos).
Negakjima sukurti efektyvios muziejinink rengimo sistemosalygoja muziejininkysts ir muzeologijos
teoretiky trikumas. Kaip prieman Siai problemai spsti Alfredas Bumblauskas straipsnyje
»Muziejininkysté ir Siuolaikine istorijos samprata“ 8lo muziejininkysés ir muzeologijos studijas
uzsienyje: ,...tik svetur rengiant disertacijasanoma iSugdyti pas mus ne&anmoksl; specialistus, tarp
ju Ir muziejininkysés ir muzeologijos. Taigi turi atsirasti zmani studijavusy muziejininkyse
Vakaruose, turi atsirasti muziejininkyst moksliniy vadow.“” Kitas Alfredo Bumblausko siomas

muziejininkyses lygio Lietuvoje klimo bidas — taikomojo mokslo teorijos konstravimis.

8 SALATKIENE, Biruté. Muziejininkai nenori bti vargo petmis. Muziejininkysés biuletenis 1999, Nr. 2, p. 6.

®9 KERSYTE, Nastazija. Muzeologija Lietuvos mokslo konteksteygotyra 2003, Nr. 40, p. 18.

Y BUMBLAUSKAS, Alfredas. Muziejininkyst ir Siuolaikire istorijos samprataviuziejininkysés biuletenis 1999, Nr. 4, p. 7.
1 Zr. 1 pried, Interviu su prof. Alfredu Bumblausku
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Nesant galimyhj, d¢l anksiau miréty priezasiy, rengti profesionalius muziejininkus, yjpa
svarbus tampa esammuziejininky kvalifikacijos klimas, esam kompetenciy, sugebjimy, Ziniy
tobulinimas, nauj igijimas.

2002-2005 m. ,Muziej statistikos* duomen analiz parod, kad kurg, seminan, kuriuose
dalyvauja Lietuvos muziejininkai, skais per 2002-2005 m. iSaugo net 37%, nuo 590 1Ki Burs;,
seminay per metus. Per tuos ias metus stazwdy uzsienyje, kuriose stazavosi Lietuvos muziejininka
skatius menkai tepakito, 2002 m. — 61 sta2u@005 m. — 65 (Zr. 1 grafik

1 grafikas
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Kodel kursy, seminay skatius taip pastebimai iSaugo, o stafiwouZzsienyje skdius beveik
nepakito? Viena iS priezés (ir tikriausia pagrindid) — finansai: kursai, seminarai yra Zymiai pigesn
daugeliui muziejinini lengvai prieinama kvalifikacijos ékmo forma, stazu@s uzsienyje yra gana
brangios, be to priklauso ne tik nuo Lietuvosjda ir nuo uzsienio muzigj muziejininky. Kita priezastis

— kursy, semina, kaip kvalifikacijos Klimo formos, paprastumas iréldto priimtinumas daugumai

2 Sudaryta remiantis “Muzigjstatistikoje* pateiktais duomenimis.
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muziejininky. Stazuat uzsienyje yra gana setthga kvalifikacijos klimo forma, alygojanti buvim tol
nuo namg, uzimanti daug laiko, reikalaujanti nemazai pagtan

ISanalizavus Lietuvos muziejininkdalyvavimy kursuose, seminaruose stazget 2002-2005 m.,
gautas Siek tiek kitoks rezultatas: muziejinintalyvavimas tiek kursuose, seminaruose, tiek staze
uzsienyje mazai tepakito (Zr. 2 grafjk

2 grafikas
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Si analiz atskleia keist tendencij — dictjant Lietuvos muziejinink lankomy kursy, seminai
skatiui, juose besilankaty muziejininky skatius beveik nepakito. Galima daryti prielajdkad per visus
tuos metus vis tie patys muziejininkai lanko visugiau kurg ir seminan, kad kursus ir seminarus
lankartiy muziejininky ratas beveik neprasit.

Taigi, muziejininkysts situacija Lietuvoje éra pati geriausia, tgau matyti nemazos pastangos,
siekiant § pagerinti, keliant Lietuvos muzigj muziejininky lygi. Kaip pagrindines pastarojo meto
iniciatyvas reikia pamigti Lietuvos muziep asociacijos vykdom projekt ,XXI amziaus muziejinink
kompetencijos ir gellimu ugdymas” (2006-2008 m.), kurio tikslas — Lietuvosiziey darbuotoy

3 Sudaryta remiantis “Muzigjstatistikoje* pateiktais duomenimis
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pagrindini; jgidZiy ugdymas bei kvalifikacijosdimas’: bei Lietuvos Respublikos Vyriaussb priimta
»Muziejy modernizavimo 2007-2015 m. programa*“, kurioje kaigna iS problemp nurodoma — muziej
personalas, neturintis galimdd sistemingai tobulinti kvalifikacij ir profesinius jgudzius, siekiant
iISspesti Sk problema, programoje iSkeltas tikslas — ugdyti muziejiningelejimus teikti profesionalias

paslauga$®

3.2. Anketinés apklausos ,Lietuvos muziejininkai: poziiris j save, jiems reikalingas kompetencijas*”

analizé

Tyrimo kontekstas. Siuolaikiniame pasaulyje viskas nuolat ir sfiar kinta, tad kiekvienos
profesijos atstovas tufgyti vis nauj Ziniy ir jgadziy, tobulinti senuosius. Ne iSimtis ir muziejininkai,
kuriu darla Siuo metu ypé jtakoja plintantis komunikacijos informacijos techogiju naudojimas
ivairiausiose veiklos srityse, bei kintantis muaisjamuziejigs veiklos ir net p&o kultiros paveldo
suvokimas.

Tyrimo problema — dalies muziejininik nenoras priimti naujas muziefi® veiklos tendencijas,
idéjas; nau Ziniy, igadZiy igijimo, tobulinimosi svarbos nesuvokimas arba suwals, t&iau pasyvus
poZidris | visa tai.

Tyrimo objektas — muziejininkai.

Tyrimo dalykas — muziejininky amziaus, darbo stazo muziejuje, iSsilavinimo, hesilsrities, Kity
veiksniy ir jvairiu kompetencip muziejiniame darbe vertinimo ir poreikio tarpusaviysys, taip pat
muziejininky amziaus, darbo stazo muziejuje, iSsilavinimo, Msiksrities, kit veiksniy itaka Lietuvos
muziejininky profesionalumo vertinimui.

Tyrimo tikslas — iSsiaiskinti, kokie yra Lietuvos muziejininkgbggal nusistatytus kriterijus)y j
pozidris | jvairias kompetencijas muziejiniame darhgtgbulinimg bei, koks yra sax kaip muziejininkg
profesional vertinimas.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Nustatyti ldingiausius Lietuvos muziejininkams bruozus (pagadistatytus kriterijus).

" Projektas ,XXI amZiaus muziejinimkkompetencijos ir geffimy ugdymas*[interaktyvus]. |&ietuvos muziej asociacija
BalandZio 4 d., 2007 [#i¢ta 2007 m. balandzio 18 d.]. Prieiga per integniettp://www.museums.It/Ateitis/index.htm

> Lietuvos Respublikos Vyriausyb nutarimas ,Bl muziejy modernizavimo 2007-2015 m. programos
patvirtinimo*[interaktyvus]. ISLietuvos Respublikos VyriaugyljZiaréta 2007 m. balandzio 18 d.]. Prieiga per integnet
http://www.Irv.lt/main.php?id=.%2Fteises_aktai%2kukl.php&cat=31&gr=1&d=2006&forma=Nutarimas&nunsr&metai
=2007&menuo=01&diena=01&metai2=2007&menuo2=04&dnEO&zodziai=muziej%F8+modernizavimo+programa&sav
e=le%FOkoti
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2. ISsiaiskinti muziejinink poziari i ivairias kompetencijas muziejiniame darhetgbulinima.
3. ISsiaiskinti, kokia kompetengijtobulinimo muziejiniame darbe situacija.

4. |Ssiaiskinti, kaip Lietuvos muziejininkai vertinaw profesionalum

Hipotezés:

1. Muziejininko amzius, darbo stazas muziejuje, i$&ilemas, veiklos sritis ir kiti veiksniagtakoja
muziejininko podiri i ivairias kompetencijas muziejiniame darbejippreik.
2. Muziejininko amzius, darbo stazas muziejuje, iS@ilBnas, veiklos sritis ir kiti veiksniaitakoja

saws kaip muziejininko profesionalo vertingm

Anketinés apklausos analig: Apklausos metu apklausta 30 Zmemlirbartiy nacionaliniuose,
respublikiniuose ir savivaldybimuziejuose (10 — nacionalinimuziejy darbuotoy, 10 — respublikinj
muziej darbuotoy ir 10 — savivaldyhi muziejp darbuotoy). Apklausti ne kaip nors specialiai atrinkti,
taciau sutilke anketas uzpildyti muziejdarbuotojai . Nors taiab/goja ne itin aukst reprezentatyvum
tatiau dauguma muziejinink nesutikdavo pildyti anketos ir Siaip nebuvo lalmraugiski, tad teko
dziaugtis bent jau tuo, kad visos 30 agkativo uzpildytos.

Anketa sudaé 20 klausinny (Zr. 2 pried Anketos pavyzdysKai kurie klausimai buvo atsakyti
neteisingai, pvz.: respondentai iS dyigjalimy atsakyna pasirinkdavo abudu arba nepasirinkdavo nei
vieno.

Apibendrinus ir iSanalizavus anketduomenis, galima gana iSsamiai ajiimti Siuolaikinius
Lietuvos muziejininkus,y poZziari i ivairias kompetencijas muziejiniame darbeyitgbulinima.

Pirmasis klausim blokas leidzia nustatyti Siuolaikiniams Lietuvos muziefikams kidingas

savybes ir bruozus.

Vienas ISy — vyraujantis Lietuvos muziejinimkamzius. Anketos duomermanaliz parod, kad
daugiausia Lietuvos muziejuose dirba 35-44unf2t%) ir 45-54 (23%) darbuotojai , kiamziaus grupi
darbuotoy yra Zzymiai maziau ir tarpusavyije jie pasiskirsémg tolygiai.

2 lentet atskleidzia muziej darbuotop pagal amaij pasiskirstym nacionaliniuose,
respublikiniuose ir savivaldybimuziejuose.

IS lentetje pateikty duomem galima teigti, kad jauniausi darbuotojai dirba inaaliniuose
muziejuose, 0 vyriausi — respublikiniuose, saviyhld muziejy darbuotoy daugum sudaro vidutinio

amziaus Zmoss.
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2 lentele
Muziejy darbuotojy amzius
Darbuotojo amzius Nacionaliniuose Respublikiniuose Savivaldybi
muziejuose muziejuose muziejuose
Maziau nei 25 metai 25% - 25%
25-34 metai 25% L L
35-44 metai 25% 25% 25%
45-54 metai 25% 25% 25%
55-64 metai L L 25%
65 matai ir daugiau 50%

Daugumos Lietuvos muziejininkdarbo stazas muziejuje 5-14 m¢50%), nemazai muziejinink

turi mazespnei 5 mei darbo stag muziejuje (42%) ir tik labai nedidebtalis — muziejuje iSdibdaugiau

nei 14 mei (8%).

3 lentek
Muziejy darbuotojy darbo stazas muziejuje
Muziejininko darbo Nacionaliniuose Respublikiniuose Savivaldybi
stazas muziejuose muziejuose muziejuose
Maziau nei 5 metai 50% 25% 50%
5-14 met 50% 50% 50%
15-24 metai 25%

3 lentebs duomenys rodo, kad labiausiai patyr didziausy patiri muziejiniame darbe turi

respublikiniy muziep darbuotojai, tuo tarpu nacionakinir savivaldybiy muziej; darbuotoy patirtis rera

tokia didet.

4 lentebs duomenys leidzia daryti iSvggdkad daugiausia Lietuvos muziejinipklirba edukacijos

srityje, nemazai — lankytoj aptarnavimo/administravimo srityse. Nei vienas mguznkas kaip
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pagrindires savo veiklos srities nenuredinkiniy valdymo, nedaug kas iSskyir komunikacip. Sie
rezultatai rodo Lietuvos muziejinigkveiklos orientacy i edukaciy, lankytop aptarnavim, tai atitinka
pasaulines muziejines tendencijas, nors tenai 8dlikacijos, lankytaj aptarnavimo dar akcentuojama ir

komunikacija, ka Lietuvoje dar nelabai yra kreipiamasnaesys.

4 lentele
Muziejy darbuotojy veiklos sritys

Veiklos sritis Nacionaliniuose Respublikiniuose Savivaldybi

muziejuose muziejuose muziejuose
Vadovavimas/Administravimal - 25% 50%
Rinkiniy valdymas L L L
Edukacija 50% 50% L
Komunikacija L 25% 25%
Lankytojy aptarnavimas 50% _ 25%

58% muziey darbuotoy, prieS praddami dirbti muziejuje, dirbo arba/ir Siuo metu dirbe su
muziejine veikla susijudarky. [domu tai, kad iS apklausoje dalyvawusespondent visi respublikiniy ir
savivaldybiy muziejy darbuotojai turi nemuziejinio darbo patirties, acionaliniy muziep visi darbuotojai
yra dirke tik muziejin darla, tad galima daryti prielaig kad nacionalini muziej darbuotojai yra arba
gana jauni, & patvirtina 1 lente, arba nusprendsavo ateitir karjer susieti litent su muziejine veikla.

Dar vienasidomus pasteiiimas, kad visi muziejinink buw/esami su muziejine veikla nesusij
darbai buvo/yra kuitros arba mokslo srityse, pvz.: mokslinis darbasensitete (2 zm.), tkybinis darbas
(2 Zzm.), vertimas (2 zm.), Lietuvos televizija, &inentras ,Skalvija“ ir kt.

Tik 5% iS apklaust muziejininky neturi aukstojo iSsilavinimo, visi kiti turi balkalro (10%),
magistro (80%) ar daktaro (4%) mokslinius laipsriatuviy kalbos/literaiiros (41%), dads/menotyros
(34%), istorijos (16%) ar technini(4%) moksl srityse. Daugiausia muziejininkyra baig Vilniaus
universite (34%) bei Vilniaus dadls akademy (28%), tik 4% respondentmokslin laipsn yra igije
uzsienio universitetuose.

Apibendrinant respondantatsakymus su iSsilavinimu susijusius klausimus, galima teigad

Lietuvos muziejinink iSsilavinimo lygis yra gana aukstas ir turintiSkad humanitarir pakraip.
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Dirbdami dauguma muziejinimkorientuojasii vartotop (lankytop) (84%) ir tik keli respondentai
pirmenylg teikia muziejiniam objektui (kolekcijai) (16%). &tbu pastedti, kad i muziejin objekt
(kolekcija) orientuojasi vyresnio amziaus muziejarbuotojai, kurie, galima daryti prielaidarba nenoriali
priima naujas tendencijas, arlyadiarbas yra sus$ grynai tik su muziejiniais objektais.
Antrajame klausim bloke pateikiami klausimai, susijsuijvairiy kvalifikaciju muziejiniame darbe

vertinimu, jy poreikiu bei klimu.

Vertinant pateiki kompetencij reikalingum ir svarla muziejiniame darbe, visos kompetencijos
buvo jvertintos kaip ,labai reikalingos* arba ,reikalingfg tai rodo, kad muziejininkai aiSkiai suvokia
ivairiu kompetenciy svarla, gerinant savo darbo kokylr efektyvum.

Vienbalsiai kaip reikalingiausios kompetencijos mjiniame darbe nurodytos specialiosios
kompetencijos, nedaug nupatsilieka asmengs/individualios kompetencijos (zr. 5 lenggltai rodo, kad
Lietuvos muziejininkai svarbiausiu veiksniu darbokibés gerinime mato save, s@vtobulinimy. IS
dalies tai yra gerai, nes pirmiausia visi paiky vyksta atskirame individe, d&@u iSkyla pavojus, kad
nebus atsizvelgta muziejaus kaip institucijos/organizacijos poregiuikslus ir tobujama tik dl

tobukjimo, tarsi sau.

5 lentele
Kompetencijy vertinimas

Kompetencijos Labai reikalinga Reikalinga
Filosofinés ir etires kompetencijos 76% 24%
Visuomenirgs kompetencijos 88% 12%
Organizaciis kompetencijos 69% 31%
Asmenires/Individualios kompetencijos 94% 6%
Specialiosios kompetencijos 100% _

IS 6 lentetje pateikty duomem matyti, kad kompetencijas, kurios buvo nurodytagpKabiausiai
reikalingos — specialiosios kompetencijos, dauglwetuvos muziejinink ir noréty patobulinti. Tai tarsi
patvirtina anksiau iSkelt mintj, kad Lietuvos muziejininkai pirmiausia koncenfag i savo darh —
butenti savo veiklos srit tai ka jie daro, kas yra pagrindia ju pareigos ir Sios veiklos srities zinbei

igadziy tobulinimas yra iSkeliamas kaip prioritetas.
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6 lentele
Kompetencijy tobulinimo poreikis
Kompetencijos Naciau Nei noéciau, Nenokciau
nei nenoéciau
Filosofinés ir etires kompetencijos 72% 28% o
Visuomenirgs kompetencijos 87% 13% o
Organizaciis kompetencijos 59% 31% 10%
Asmenires/Individualios kompetencijos 68% 32% .
Specialiosios kompetencijos 89% 11% L

Nemazai muziejinink (87%) noéty igyti daugiau visuomeninikompetenciy, tai atspindi taip pat
anksiau miregta tendencij — orientaciy | vartotop (lankytop).

.Nepopuliariausios” tarp muziejininkpasiro@d organizacias kompetencijos: tik 59% néx jas
patobulinti, bet tai tikriausia susijsu tuo, kad Sios kompetencijos labiau skirtos dikalingos
vadovaujantiems asmenims,yoskatius muziejuose éra didelis.

Lietuvos muziejininkai suvokigvairiy kompetenciy svarly ir reikalinguna muziejiniame darbe,
noréty jas kelti, tobulintis, t&au realyls kitokia — tik Siek tiek daugiau nei pug66%) muziejinink per
pastaruosius metus lahkokius nors suy darbu muziejuje susijusius kursus ar kitaghekkvalifikacija.
Dauguma respondannuroct lanke ,Kultaros darbuotaj tobulinimosi instituto” rengiamus seminarus,
keletas — uzsienio kallkursus, tarptautinius seminarus ar dalyvayiarptautiniuose projektuose.

Patys muziejininkai efektyviausiais kvalifikacijokélimo badais laiko seminarus, kursus,
saviSviet. Gaila, kad tik paskutinistiolas yra visiems prieinamas, anketos duamamaliZ rodo, kad
noras ir poreikis kelti kvalifikacy yra, t&iau tam tikros priezastys (muaziejvadow pasyvumas,

neorganizuotumas, kugseminan nebuvimas ir kt.) neleidziaishon igyvendinti.

Treciasis klausim blokas skirtas iSsiaiskinti, kaip Lietuvos muziejininkaertina save ir savo
veikla.
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3 grafikas

Didziausias profesionalumas
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Dauguma muziejinink mano, kad didziausiprofesionalum Lietuvos muziejininkai yra pasiek
kultaros paveldo saugojime (58%), 34% mano, kad edukac#% Siuo klausimu nuomés netuéjo.

Nei vienas respondentas nenuratformacijos teikimo/komunikacijos kaip veiklostes, kurioje
Lietuvos muziejininkai yra pasiekdidziausa profesionalum ir visai nekaista, nes net 66%x Srit
ivertino kaip maziausiai iSvystytietuvos muziejuose. Greta informacijos teikimatkmikacijos, kaip
veiklos sritys, kuriose Lietuvos muziejininkai maisiai profesionak nurodomos ir edukacija (29%) bei

moksliniai tyrimai (5%).

4 grafikas

Maziausias profesionalumas
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Komunikacija Moksliniai Edukacija
tyrimai
Veiklos sritis

Apibendrinant galima teigti, kad Lietuvos muziejikai profesionaliausi kuitos paveldo
saugojime, maziausiai profesionglinformacijos teikime/komunikacijoje.

Idomu tai, kad edukaaijr mokslinius tyrimus labai panasus respondeskiacius nurod tiek kaip
veiklos sritis, kuriose Lietuvos muziejininkai pelej didZiausi profesionalum, tiek — kaip maziausi
Tai leidzia daryti iSvagl kad vis @lto dauguma muziejinink bends Lietuvos muziej darbuotoj
profesionalum vertina atsizvelgdami ngvisuma, tiau tik { savo muzigj ir ten labiausiai iSvystytas ar
neisvystytas veiklos sritis. Tksta muziej bendradarbiavimo tarpusavyje, keitimosi Ziniorpigtirtimi.

Apskritai Lietuvos muziejininkai savo profesionalgwertina vidutiniSkai (68%), nemaza dalis —
aukstai (32%). Nei vienas respondentas neriyr&dd Lietuvos muziejinink lygis Zzemas arba labai
zemas, bet niekas nemano ir , kad jis labai aukStagyi saes vertinime Lietuvos muziejininkai
pakankamai objektyas ir supranta, kad dar turi kur tobtilir, kad kvalifikacijos Klimas ir tobulinimasis,

nuolatinis mokymasis turi tapjjprastu dalyku, besisiartiu visa gyveniny.

Anketinés apklausos duomeranaliz bei iSvados patvirtino iSsikeltas hipotezes:

e Muziejininko amzius, darbo stazas muziejuje, iSsilBnas, veiklos sritis ir kiti veiksniajtakoja
muziejininko podirj i ivairias kvalifikacijas muziejiniame darbe ir poreik.
e Muziejininko amzius, darbo stazas muziejuje, iSsilBnas, veiklos sritis ir kiti veiksniajtakoja

saws kaip muziejininko profesionalo vertinim
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Taip pat pasiektas tyrimo tikslas — iSsiaiSkintikie yra Lietuvos muziejininkai (pagal nusistatytus
kriterijus), ju poziaris i ivairias kvalifikacijas muziejiniame darbey kélima bei, koks yra sas kaip

muziejininky profesional vertinimas;jvykdyti iSsikelti uzdaviniai.

Pasauligs muziejininkysts tendencijos anksu ar \éliau, su didesniu ar mazesniu poveikiu, bet
vis célto palietia ir Lietuvos muziejus,y darbuotojus. T&@au nors ir veikiama pasaulipitendenciy
muziejininkyseé, muziejininko profesija Lietuvoje turi sayit bruoz;. Pvz.: nors apilziant
.muziejininko“ savoka, yra afiSuojamas jos platumas — muziejaus darlpiotdirbantys bet kurioje
muziejaus veiklos srityje; ¢&au ji vis dar yra suvokiama siaja prasme — muziejininkais pripg#ant tik
rinkiniy saugotojus, tyjus, kuriems atitikmuo vakarSalyse yra kuratoriai.

Bene didziausia ir svarbiausia, muziejininkgst.ietuvoje problema — muziejininkparengimas,
negatjimas sukurti efektyvios muziejinink rengimo sistemos; kuri salygoja muziejininkysts ir
muzeologijos teoretiktraikumas. Nesant galimypi dél ankstiau miréty priezasgiu, rengti profesionalius
muziejininkus, yp& svarbus tampa esammuziejininky kvalifikacijos kelimas, esam kompetencij,
sugelgjimy, Ziniy tobulinimas, nawj igijimas.

Muziejininkyses situacija Lietuvoje éra pati geriausia, &&u matyti nemazos pastangos, siekiant
ja pagerinti, keliant Lietuvos muzigjmuziejininky lygi.

Siy tyrimy rezultatai rodo Lietuvos muziejininkveiklos orientaci i edukaciy, lankytoj
aptarnavim, tai atitinka pasaulines muziejines tendencijasysntenai Salia edukacijos, lankytoj
aptarnavimo dar akcentuojama ir komunikadijeg Lietuvoje dar nelabai yra kreipiamasntesys.

Apibendrinant respondantatsakymus su iSsilavinimu susijusius klausimus, galima teigad
Lietuvos muziejinink iSsilavinimo lygis yra gana aukstas ir turintiSkad humanitarir pakraigp.

Dirbdami dauguma muziejinink orientuojasii vartotop (lankytop) ir tik keli, nedaugelis
pirmenylg teikia muziejiniam objektui (kolekcijai). Svarbwagteldti, kad i muziejin objekt (kolekcija)
orientuojasi vyresnio amziaus muziejarbuotojai, kurie, galima daryti prielaidarba nenoriai priima
naujas tendencijas, arbadarbas yra susg grynai tik su muziejiniais objektais.

Vertinant pateiki kompetenciy (filosofinés ir etints, visuomeniés, organizaciés,
asmenigs/individualios bei specialiosios) reikalingamir svarly muziejiniame darbe, visos
kompetencijos buvavertintos kaip ,labai reikalingos* arba ,reikaling tai rodo, kad muziejininkai
aiSkiai suvokigvairiy kompetencij svarta, gerinant savo darbo kokylr efektyvum.

Vienbalsiai kaip reikalingiausios kompetencijos mejiniame darbe nurodytos specialiosios
kompetencijos, nedaug nuq atsilieka asmen#s/individualios kompetencijos, tai rodo, kad Lietgv

muziejininkai svarbiausiu veiksniu darbo kokgltgerinime mato save, sgvtobulinim.
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Saws vertinime Lietuvos muziejininkai pakankamai olyefis ir supranta, kad dar turi kur
tobukti ir, kad kvalifikacijos Klimas ir tobulinimasis, nuolatinis mokymasis tuaipti jprastu dalyku,

besitsiartiu visa gyvenim.
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ISVADOS

Muziejininkysg¢ kaip profesija @ra naujas reiskinys, d&u ji nuolat, o pastaruoju metu ir gana
spatiai, kinta. Muziejininkysts raida glaudziai siejasi su muziejais bei muzdjog

Muziejininko profesija, jai keliami reikalavimai grneatsiejamai sugijsu muziejaus institucija.
VieS0jo muziejaus istoris raidos analizparod, kad nuo savo atsiradimo vieSasis muziejus, jaigish
veiklos prioritetai ir netgi lankytojai Zzymiai pdki silygodami atitinkamus pokyus ir muziejininkystje
bei poziiryje i muziejininkui itinas tuéti kompetencijas. IS riboto vieSumo, elgminstitucijos muziejus
tapo visiems atvira, visuomenine institucija, @gpojaitia lygiateisiSkum, demokratij, kultiring
ivairow. Pasikeié ir muziejaus veiklos prioritetai: dabar labiau @kttiojamos tokios muziejaus veiklos
sritys kaip lankytaj aptarnavimas, edukacija, komunikacija, muzigjimertyby populiarinimasj anti
plame nustumiant, anksau kaip esmines muziejaus veiklos sritis iSkeltagkslo-tiriamyji darky ir
muziejiniy vertybiy saugojim. Pastarosios muziejaus veiklos sritgskiek neprarado savo reikSmingumo
ir svarbos, téiau jos nebra kaip ankstyvuosiuose vieSuosiuose muziejuokertes prioritetigmis.

Kei¢iantis muziejams, yj prioritetams, veiklos patwziui, kartu keigsi ir muziejininkysg,
muziejininkas, nors galimaiby Snekti ir apie atvirkStie seky, kad pirma kito muziejininkyst o tik po
to patys muziejai. Nustatyti pirmirpokyCiy Saltin gana sunku, nes tiek muziejus, tiek muziejininkyst
yra labai glaudzia susij bei vienu metu veikiami daug skirtimgSoriniy veiksniy, kurie , i$ tikro, ir
salygoja nuolatinius poksius bei raid. Siuo metu vienas aktualiaysklausimy muzeologijoje ir
muziejininkystje, yra vadybos princip taikymas muziejuje. Taigi ir muziejai, iS pradZyan jtariai ir
atsargiai 4ir¢je, ima savo veikloje taikyti vadybos metodus bengipus.

Kitas muziejininkysts raidy, skatinantis faktorius — iSoriniai globalausasto veiksniai:
informacijos ir komunikacijos technologijplétra, informacigs visuomens formavimasis ir pira,
mokslo pazanga, kuaitos rinkos pitra ir kt. Kintanti aplinka, ke€ia muziejinio darbo paixli, uzduotis,
kurioms atlikti reikia vis nawjigudziy ir Ziniy.

Muziejus reéra izoliuotas. Jis veikia tam tikroje aplinkoje,rkyi nuolat jtakoja, vetia keistis,
prisitaikyti. Nordamas bti adaptyvia, lank&ai | aplinkos pokyius reaguojagia institucija, muziejus
pirmiausia turi tuéti personad, kurio zinios,igudziai, kompetencijos ir netgi asmeésnsavyls hity
tinkamos, sprendziant naujai iskilusius sunkumusgidnt naujoves, prisitaikant prie nuolat kintims
aplinkos. Apibendrinant,ithy galima teigti, kad personalas yra vienas svarbiaggekliy tiek pelno, tiek
nepelno organizacijose ir tinkamas, efektyvus jddwaas tampa gyvybiSkai svarbus, norint, kad

organizacija islikd, baty konkurencinga ir&mingai siekt; savo tiksi.
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Funkcionuodami nuolatini pokytiuy kontekste, muziejininkai kaip vieni iS pagrindinkultiros
saugotoy ir skleickjy, privalo tuéti, arba bent jau stengtigyti, kompetencijas atitink&ms naujai
atsiradusius reikalavimus. Siekdamas prisitaikyie goakitusios aplinkos ir jos keliamreikalavim,
muziejininkas pirmiausia turi atsizvelgti ir vadats etika, muziej etika, muziejaus socialine misija bei
tikslais, nenusizengti muziejaus veiklos principams

Kompetencijas reikalingasgidien; muziejininkui galima skirstyti bendgsias ir speciadisias.
Bendrosios kompetencijos reikalingos kiekvienam iejurnkui, specialiosios kompetencijos — tai
kompetencijos reikalingos atskiram muziejininkuiigkatam tikros srities specialistui. Tam tkr
kompetenciy poreilf salygoja aplinka, téiau jas apibizti, nustatyti, kad, fitent tokios kompetencijos
reikalingos muziejininkui turi pats muziejus, mygi@ muziejininky organizacijos.

Musu laiky muziejininkas, naddamas atitikti muziejaus darbuotojui keliamus rkikanus, turi
turéti labai jvairiy sri¢iy Ziniy ir jgadZiy, nuolat juos tobulinti, @kti ir igyti nauj, nes to reikalauja
kintanti aplinka, kuri keiia muziejinio darbo paimi, uzduotis, kurioms atlikti reikia vis naujgudZziy ir
Ziniy.

Pasauligs muziejininkysts tendencijos anksu ar \¢liau, su didesniu ar mazesniu poveikiu, bet
vis cklto palitia ir Lietuvos muziejus,y darbuotojus. T&@au nors ir veikiama pasaulinitendenciy
muziejininkyse, muziejininko profesija Lietuvoje turi sauibruoi;.

Siy tyrimy rezultatai rodo Lietuvos muziejininkveiklos orientac i edukacij, lankytoj
aptarnavim, tai atitinka pasaulines muziejines tendencijasysntenai Salia edukacijos, lankytoj
aptarnavimo dar akcentuojama ir komunikadijeg Lietuvoje dar nelabai yra kreipiamasntesys.

Dirbdami dauguma muziejinimk orientuojasi i vartotop (lankytop) ir tik keli, nedaugelis
pirmenylg teikia muziejiniam objektui (kolekcijai). Svarbwagteldti, kad i muziejin objekt (kolekcija)
orientuojasi vyresnio amziaus muzejarbuotojai, kurie, galima daryti prielaidarba nenoriai priima
naujas tendencijas, arbagarbas yra susg grynai tik su muziejiniais objektais.

Bene didziausia ir svarbiausia, muziejininkgst.ietuvoje problema — muziejininkparengimas,
negatjimas sukurti efektyvios muziejinink rengimo sistemos; kuri salygoja muziejininkysts ir
muzeologijos teoretiktraikumas. Nesant galimylpi dél ankstiau miréty priezasiu, rengti profesionalius
muziejininkus, yp& svarbus tampa esammuziejininky kvalifikacijos kelimas, esamp kompetenciy,
sugelgjimy, Ziniy tobulinimas, nawj igijimas.

Lietuvos muziejininkai aisSkiai suvoki@airiy kompetenciy svarla, gerinant savo darbo kokgylir
efektyvum, Siame procese kaip svarbiausiiksn matydami save, sas tobulinimy. Saws vertinime
Lietuvos muziejininkai pakankamai objektrir supranta, kad dar turi kur tobtilir, kad kvalifikacijos

kélimas ir tobulinimasis, nuolatinis mokymasis twapti jprastu dalyku, besisiartiu visa gyvenim.
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Muziejininkyses situacija Lietuvoje éra pati geriausia, t&au matyti nemazos pastangos (tiek

institucires, tiek individualios), siekianjpagerinti, keliant Lietuvos muzigjmuziejininky lygi.
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MUSEUM PROFESSION: COMPETENCES OF MODERN MUSEUM PROFESSIONAL

The object of master work — museum profession. phgpose of master work — to analyze
museum profession, giving special attention to emodnuseum professional, his/her competencess skill
For the attainment of this purpose there are set fullowing goals: to analyze the conception,
development and work model of public museum; talyre the conception, development of museum
profession and set the main factors, which condlitiee complexion of modern museum professional; to
prove the importance of personnel management immiligeum; to set the competences, skills of modern
museum professional; to analyze the main featundspaculiarities of museum profession in Lithuania
to set the Lithuanian museum professionals attittmlethemselves, to their profession necessary
competences.

Using sciential publications analyze, sources amalyethods, is come to the conclusions that
museum profession is changing continually, esplgcial our days. The development of museum
profession is closely concern with museum instiutand museology. The change of museums, their
priorities, work model influences museum professarm museum professional, it can be discussed
converse progression, that changes of museum profed influences museums. Other factor, which
stimulate the development of museum professiontereal, global dimension forces — the development
of information and communication technologies, thiemation and development of information society,
the progress of science, the development of cuthaket and etc.

The changing environment changes the complexioma$eum wok, tasks, which require new
skills and knowledge. That's why museum should haeesonnel with proper knowledge, skills,
competences and peculiarities to deal with newlgeadifficulties with the implementation of
innovations, the adaptation to continually changamgironment. In conclusion, it can be proposed tha
personnel is one of the most important resourcegl bo profit and in non-profit organizations. The
proper, effective management of personnel becontaky urgent in purpose to organization’s suryive
its competitive ability and successful achieving thoals. The requirement of some competences is
determined by environment, but the need of muserofegsional’s competences should be defined and
settled by the museum itself, the organizationme$eums and museum professionals.

The worldwide tendencies of museum profession timether with more or less impact affect
Lithuanian museums and its professionals. The mmsprofession in Lithuania has its own features,
despite the influence of worldwide tendencies. Ohthe most grand and important problems of museum

profession in Lithuania is the preparation of museurofessionals: the inability to establish thesefifve
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system of museum professionals preparation. The& megison of this problem — the lack of museology
and museography theoreticians.

For the reasons mentioned before, the improvemémhuseum professionals’ competencies,
skills, knowledge has become especially importdhe analyze of survey’'s data shows that Lithuanian
museum professionals clearly understand the impoetaf various competences in improving the quality
and effectiveness of their work. The situation afseum profession in Lithuania is not the best bate
are a lot of struggle and potency to improve it.
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1 priedas. Interviu su prof. Alfredu Bumblausku

Giedré Kalvaityté: Esu Giedré Kalvaityt ¢, muziejininkystés studijy programos studeng. Interviu

metu noréciau iSsiaiSkinti, koks muziejininkas, jo savylés, darbinés kompetencijos yra reikalingos
Siuolaikiniam muziejininkui. Kadangi pokalbiui galite skirti labai nedaug laiko, tai iS karto
pradékime nuo kompetenciyg. Norédiau suzinoti Jiasy nuomore, kokios muziejininko kompetencijos

yra reikalingiausios Siuolaikiniam muziejininkui?

Alfredas Bumblauskas: (llgai mgsto) Manyiau, kad jeigu muzigj netraktuosime kaip daiktsankaup

ir saugykh, labai daznai net neprieita iki tyrimo stadijosaynet toks juokas, kad muziejus tai yra
mezgadiu moteriSkiy darbo vieta. Vadinasi, Siuo pd#au, netgi neprieita, kad yra ,daikttezaurus®
principas — lobynas, kuris tiriamas; net jeigurtaprieita tai jau, vadinasi, pirma problema.

Antra problema yra, kad jau tezaurus nebepatendimalaikines visuomeas. Jeigu tik pamatai
savoka ,archeologi ekspozija“ jau, zinok, blogai Siuolaikis muziejininkysts poZziiriu. Archeologire
pats zodis sako — archeologija yra mokslas, tajujearcheologié ekspozija, tai reiSkia yra skirta
archeologams, o ne kam nors. Netgi kazkuria pragngalima lity pritaikyti, kad sakykim, yra istorin
ekspozicija, nu tai istorikams, arba meno, nudmlmaziau Siek tiek tas niuansas, bet vis tiekSkaj
turinio poziiriu idéja kazkokh turéty nesSt muziejus apie kagk praeit, dabari, politika, gamt, kultara ir
t.t. Jeigu to @ra, tai vadinasi, iS karto atsiveriam prie kokdalyky — nu labai mazai matosi
muziejininkysej funkcionuojariu idéju, kurias gattum pavadint — Siuolaiki's muziejininkysts teorijos,
kurios ju kontekstas turi iit Siuolaikines komunikacijos teorijos ir, ggtu manyt, Siuolaikiés istorijos,
istoriografijos teorijos, kurios padaro istorijos oksk atvirn. Kam? Bitent taikomiesiems
aspektams...atvirosios istoriografijos tipas, kyres istorirés kultiros kategory, per istorigs smonés
kategorip, per istorijos, fundamentaliosios istorijos didli$s kategory, atsiveria muziejininkui laukas,
kad jo daiktai turi bt prakalbinti visuomegs ssmores poziiriu: ka jie mums neSa Siandien ir dabar. Tai

Stai tokiy kompetenciy labiausiai turbt dabar ir reik pasigest.

G. K.: O kaip j@is manot, kokios turéty biti muziejininko asmeninés savyles?

A. B.: Nu, jis tugéty biat mokslininkas, bet Siuo atveju...nu, tas taikomamspektas. Kaip mes ne kart
esam Snele¢ - paveldosaugos santykis su istorija arba muzidystes santykis su istorija, nu ir gal
komunikacija Siuo atveju. Tai kazkas panaSaus kagglicina su biologija, kaip taikomoji fizika arba

inZineringas, kaip vakarai kartais vadina, su fizikadinasi, tu turi Zinot teorijas, migkas taikyt, kit tas
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taikomasis. Nu, tai kolicia kompetencij reikia? Nu, kazkiek mokslininko, bet kazkiek to kabninko,

kuris sugeba komunikuoti su visuomene.

G. K.: Kaip Jas manot, koks tinkamiausias iSsilavinimas #ty muziejininkui?

A. B.: Tinkamiausias iSsilavinimas...

G. K.: Siuo metu dauguma muziejininky yra tam tikros srities specialistai (pvz.: istorikai,
archeologai, menotyrininkai) ir yra jauiamas tam tikras muziejiniy Ziniy tr akumas.

A. B.: Nu tai va, mes su tuo esam susidpaveldosaugos konstravime, paveldosaugos studijases,
tarp kitko, potencialiai yra orientuotosiimuziejininkyst, nu va... Tai mes daug galvojom apie tai. Nu
jeigu yra paveldosauga kaip tokia, ir daug kur,yzaviui, net Lenkijoj, tokioj galingoj gana Salyisutiek
suvokiama, kad tai yra, nuayairiu sriciy kompetencip suma. Dirba ir menotyrininkai, ir archeologai,
istorikai... AiSku, lenkai turi Tamés patirf, bet ji labiau yra ta integralioji paveldosaugen tabai tok
specifin bruoz turi — restauracijos, ten kur... vajtent, tiems tradiciniams — istorikui, archeologui —
kurie restauracijos neiSmano, tai jie tafisi ruosia. Mes Siek tiek &jom kitu keliu, kui galim pavadint
LJintegralioji paveldosauga“. Atitikmuo buvo tiktdrazilijos pavyzdys. Zodziu, bandyt konstruot va t
taikomojo mokslo teorij ir tada taip ir atsirado. Ir kol kas, manau, kiaipisai neblogai funkcionuoja tos
misy paveldosaugos studijos. Sie metai bu&idseemagistrant kursas...

Tai kaZkas panaSaus &ty bit su muziejininkyste... Zodziu, ir $iuo atveju tartyra beveik dar
geriau, nes paveldosauga yra tokia... kazkuriuelkiapkomplikuotesé sfera, @l to, kad labai daug
apjungia sy, apjungia ir 4 nematerialji paveld, ir apjungia 4 prieStaringji paveld — disonansin
paveld, (discordant heritage). Muziejininkystarsi yra, kazkuria prasme aiSkiau, nes muziejs XIX
a. egzistuoja, nu, ir jis lyg tai dabar egzistuoya, ir dabar & su juo daryt? Jis kaip daiktas yra. AiSkia
tuoj pat as galiu atsiimt savo Zodzius, nes tosiefinmkystes formos, kokios sakykim kaip Vastokas yra
pristats Kanados ,tematinius parkus*, kuriuos patys kasgali vadina nebe muziejumi, o projektu, nu,
kazkuria prasme tai irgi muziejus. Bet, sakau, wieaspektu muziejininkyst yra tokia lygtais
apciuopiamesa...agiuopemesnis daiktas, nu, Stai nuo to viskas irl@uio.

G. K.: O tai Jas manot, kad muziejininkysés studijos yra tikslingos ir jy reikia, ar..?
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A. B.: Be abejo, be abejo... Tiktai nemanau, kad tolaliuk kokiu dabar n¢jo ta muziejininkyst -
grynai tapo ,knygotyrininkyste*, sakiau. (Juokiasi)

Siaip mes dalyvavom konstravime tos muziejininkystmesisivaizdavom, kad bakalautin
specialylé bus pas mus, o magisttir pas komunikatorius, mes r@as ta eilini muziejininky, o vadyla
muziey... Ir vél susidirém su tuo idiotiSku misy mokslo skirstymu — kadangi sy studijos istorijos
pagrindu, tai bakalaurai s grif H — humanitariniai mokslai, o0 komunikacija yra ¢sal science®... ir
taip va ir palikom visi iSsiZi@j

G. K.: A¢iu labai uz pokalhi.
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2 priedas. Anketos pavyzdys

Sveiki. Esu Giedré Kalvaityté, muziejininkystés magistranttros studijy 2 kurso studenté. Noréciau, kad man
padétuméte ir uzpildytuméte Sig anketa, kurios duomenys bus panaudoti, raSant magistro baigiamajj darbg tema
.,Muziejininko profesija: Siuolaikinio muziejininko kompetencijos“.

1.

Jasy lytis:

a) Vyras
b) Moteris

Jasy amzius:

a) Maziau nei 25 metai
b) 25-34 metai

c) 35-44 metai

d) 45-54 metai

e) 55-64 metai

f) 65 metai ir daugiau

Jiisy darbo stazas muziejuje:

a) Maziau nei 5 metai
b) 5-14 mety

c) 15-24 metai

d) 25-34 metai

e) 35 metaiir daugiau

Kokio tipo muziejuje pagal priklausomyb e jus dirbate?
a) Nacionaliniame
b) Respublikiniame

c) Savivaldybeés

Kokio tipo muziejuje pagal tematik g jas dirbate?

a) Meno
b) Mokslo
c) Istorijos
d) Gamtos

e) Kitame. ParaSykite kokiame:

Jasy pareigos darbe daugiausia susij e su Sia veiklos sritimi:

a) Vadovavimu/Administravimu
b)  Rinkiniy valdymu

¢) Edukacija

d) Komunikacija

e) Lankytojy aptarnavimu
f)  Kita. ParaSykite kokia:

Ar dirbote/Siuo metu dirbate ne su muziejine vei  kla susijus j darbg?

a) Taip
b) Ne

Jei | §j klausimg atsakéte teigiamai, praSom atsakyti | 8 klausima, o jeigu atsakéte neigiamai, toliau teskite nuo 9
klausimo.

Trumpai paraSykite, k g ir kur dirbote/dirbate:



9. Jasy iSsilavinimas:

a)  Vidurinis

b)  Profesinis

c)  AukStesnysis

d)  Aukstasis

e)  Kitoks. ParaSykite koks:
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Jei pasirinkote b, ¢ ar d variantus, praSom atsakyti | 10 ir 11 klausimus, o jei pasirinkote a variantg, toliau teskite nuo 12

klausimo.

10. Koki g specialyb e ir kokioje mokslo jstaigoje esate baig e?

11. Jasy mokslinis laipsnis:

a) Neturiu

b) Bakalauras

c) Magistras

d) Kitoks. ParaSykite koks:

12. Dirbdami labiau orientuojat és j:

a) Muziejinj objekta (kolekcija)
b) Vartotoja (lankytoja)

13. |vertinkite pateiktas kompetencijas pagal j
kompetencijos pazym ékite vien g variant a.

y reikalingum g ir svarb 3 muziejiniame darbe. Prie kiekvienos

Labai
reikalinga

Reikalinga

VidutiniSkai
reikalinga

Nelabai
reikalinga

Nereikalinga

a) Filosofinés ir _etinés kompetencijos: muziejiné
nuovoka, sugebéjimas veikti  vadovaujantis
etinémis normomis ir vertybémis, muziejaus misija
ir tikslais, jvairovés vertinimas, sugebéjimas savo
darbe derinti naujoves ir tradicijas.

b) Visuomeninés kompetencijos: sugebéjimas
nustatyti vartotojy poreikius ir juos patenkinti,
sugebéjimas patraukti ir iSlaikyti vartotojus.

c) Organizacinés kompetencijos: organizaciné
nuovoka, gebéjimas planuoti ir organizuoti,
nustatyti veiklos prioritetus, spresti problemas,
valdyti informacijg, sugebéjimas dalintis ziniomis ir
patirtimi.

d) Asmeninés/Individualios kompetencijos:
sugebéjimas efektyviai ir atsakingai valdyti savo
veiksmus, iniciatyvumas, novatoriSkumas,

mokymasis  visa  gyvenimg, technologinis
iSsilavinimas, sugebéjimas komunikuoti ir dirbti
komandoje.

e) Specialiosios kompetencijos: specifinés Zinios ir
jgddziai, susije su pagrindine darbuotojo veikla,
nuolatinis jy tobulinimas ir ugdymas.




14. Kokias i§ pateikt y kompetencij y patys labiausiai nor étumeéte patobulinti ar iSsiugdyti (pasirinkite vien

variant a)?
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a

Noréciau

Nei noréciau, nei
nenoréciau

Nenoréciau

a) Filosofinés ir _etinés kompetencijos: muziejiné
nuovoka, sugebéjimas veikti vadovaujantis
etinémis normomis ir vertybémis, muziejaus misija
ir tikslais, jvairovés vertinimas, sugebéjimas savo
darbe derinti naujoves ir tradicijas.

b) Visuomeninés kompetencijos: sugebéjimas
nustatyti vartotojy poreikius ir juos patenkinti,
sugebéjimas patraukti ir iSlaikyti vartotojus.

c¢) Organizacines kompetencijos: organizaciné
nuovoka, gebéjimas planuoti ir organizuoti,
nustatyti veiklos prioritetus, spresti problemas,
valdyti informacijg, sugebéjimas dalintis zZiniomis ir
patirtimi.

d) Asmeninés/Individualios kompetencijos:
sugebéjimas efektyviai ir atsakingai valdyti savo
veiksmus, iniciatyvumas, novatoriSkumas,
mokymasis  visa  gyvenimg, technologinis
iSsilavinimas, sugebéjimas komunikuoti ir dirbti
komandoje.

e) Specialiosios kompetencijos: specifinés Zinios ir
jgddziai, susije su pagrindine darbuotojo veikla,
nuolatinis jy tobulinimas ir ugdymas.

15. Ar per pastaruosius metus lank éte, kokius nors su j Gisy darbu muziejuje susijusius kursus, kitaip k

kvalifikacij a?

a) Taip
b) Ne

éléte

Jei j §j klausimg atsakéte teigiamai, praSom atsakyti | 16 klausima, o jeigu atsakéte neigiamai, toliau teskite nuo 17

klausimo.

16. Kokiu b @du ir kur k éléte kvalifikacij a/tobulinot és? (Pvz. kokius kursus, kieno organizuotus ir kur |

17. Kokie kvalifikacijos k élimo b adai jums atrodo efektyviausi?

18. Kaip manote, kurioje muziejaus veiklos srityje

a) Kultdros paveldo saugojime
b)  Moksliniuose tyrimuose
¢) Informacijos teikime/Komunikacijoje

Lietuvos muziejininkai pasiek e didziausia profesionalum a?

ank éte)
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d) Edukacijoje
e) Kitoje. ParaSykite kokioje:

19. Kaip manote, kurioje muziejaus veiklos srityje Lietuvos muziejininkai yra maziausia profesional as?

a) Kultdros paveldo saugojime

b)  Moksliniuose tyrimuose

c) Informacijos teikime/Komunikacijoje
d) Edukacijoje

e) Kitoje. ParaSykite kokioje:

20. Kaip vertinate bendr g Lietuvos muziejinink y profesionalumo lyg j?

a) Labai aukstas

b) Aukstas
c) Vidutinis
d) Zemas

e) LabaiZemas

Acia, kad uzpildéte anketa. Jei norétumeéte gauti Sios apklausos ataskaita, nurodykite savo elektroninio pasto
adresa.



