VILNIAUS UNIVERSITETAS
LIETUVOS SOCIALINIY TYRIMU CENTRAS

Jurga Mataityté-Dirziené

SUTRIKUSIOS PSICHIKOS ASMENU VAIZDAVIMAS
LIETUVOS ZINIASKLAIDOJE

Daktaro disertacija

Socialiniai mokslai, sociologija (05 S)

Vilnius, 2011



Disertacija rengta 2005-2011 metais Vilniaus universitete.

Mokslinis vadovas: prof. dr. Laimuté Zalimien¢ (Vilniaus universitetas,

socialiniai mokslai, sociologija, 05 S).

Konsultantas: doc. dr. Artinas Germanavic¢ius (Vilniaus universitetas,

biomedicinos mokslai, medicina — 07B).



TURINYS

TV ADAS et bbb 7
I. PSICHIKOS SUTRIKIMALI IR JU SOCIALINIS KONSTRAVIMAS .......... 14
1.1. Psichikos sutrikimy Samprata ..........ccccooveiiiiiiiiiiecee e 14
1.1.1. Psichikos sutrikimy Sampratos vaida ...............cc.cccoeuiviiiiiiiiiiiieiiiie e 15
1.1.2. Psichikos sutrikimy apibréztys ir paplitimas ..............c.ccccccuociviiiiienisicnnenn 23
1.2. Socialinés tiIkroves KOnStravimas. ..........ccovveerieeriiniieesiieiee e 32
1.2.1. Socialinio konstrukcionizmo tradiCija..........ccevereiereninieieieesee e 32
1.2.2. Psichikos sutrikimy sampratos konstravimo perspektyvos............ccccuvvvriinnins 39
1.2.2.1. Kalbos reik§mé konstruojant psichikos sutrikimy sampratas...............c........ 39
1.2.2.2. Psichikos sutrikimy internalizacijos, eksternalizacijos ir objektyvacijos
ASPEKEAT ...ttt e bbb 41
1.2.3. Medicininis psichikos sutrikimy sampratos diSKUrsas.............ccoecevvvereerveseenne. 48
1.2.4. Psichosocialinis psichikos sutrikimy sampratos diskursas .................ccccceee.n. 52
1.2.5. Stigma, kaip sutrikusios psichikos asmeny socialiniy vaizdiniy dalis.............. 58
1.2.5.1. Socialinés stigmos klasiking samprata.............cccceevverieriniineeiise e 59
1.2.5.2. Dabartinés psichikos sutrikimy stigmos KOncepcijos ........ccovvvererriveesnrninens 63
1.2.5.3. Stereotipai, kaip socialin€s stigmos atributai.............ccecvrverieiininenienieneene. 70
1.2.5.4. Psichikos sutrikimo diagnozé, kaip Stereotipas ..........ccocvvereererenenesiesennens 73
II. ZINIASKLAIDA, KAIP VIENA SVARBIAUSIU SOCIALINIU
KONSTRUKTU KUREJA ........cooooiiiiiiiieeie e 76
2.1. Ziniasklaida socialinio KOnStravimo ProCESE............c.cceeueererrveereesessensensnsnsnens. 76
2.2. Ziniasklaidos samprata ir svarba ViSUOMENEIE ........c.oveevevereerreererseesseeessessenenen, 77
2.3. Ziniasklaidos priemoniy — laikra§¢iy ir interneto specifika..........ccoovrvurrerreennee. 80
2.4. Ziniasklaidos poveikis konstruojant socialinj pasaul ..........c.ccccevererrrerennnnn. 85
2.5. Naujieny kurimas ir naujieny ziniasklaidos poveikio specifika konstruojant
socialin] pasaulj ir JO fENOMENUS .......ccoiiiiiiiiiiiii 91
2.6. Empirinio tyrimo tikslas ir uZdaviniai .........cccoeeviieniieniienenee e 98
HEL. TYRIMO METODIKA ... 99

IV. SUTRIKUSIOS PSICHIKOS ASMENU VAIZDINIU KONSTRAVIMAS
LIETUVOS ZINIASKLAIDOJE IR JU ATSPINDZIAI LIETUVOS

VISUOMENES NUOMONEJE ......ccooviviiiiiiiiiisiiesissiessessesssesssssessons 118
4.1. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimo proceso ziniasklaidoje
ANALIZE ... 118
4.1.1. Ziniasklaidos priemoniyy VArtOfimas .............ccvceeeverevessreeessrerssesesissesssssenanns 118
4.1.2. Informacijos apie sutrikusios psichikos asmenis Saltiniai visuomenei........... 120
4.1.3. Sutrikusios psichikos asmeny konstrukty lokacija ir daznis........................... 123
4.1.4. Publikacijy Zanrai ir antrastés, kaip sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy
KUVIMO PFIEIIONES ...ttt 128
4.1.5. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimo proceso Ziniasklaidoje
analizés rezultaty apibendrinimas iv interpretacija .............cccocuoeviviciiieiiisicnenennn 131

4.2. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimui ziniasklaidos naudojamy
diSKUTSY ANALIZE ..o 135



4.2.1. Ziniasklaidos naudojami diskursai sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniams

KUPEE .o e 135
4.2.1.1. Pagrinding publikacijy tema ..........cccocvviriiiiiiiiiiiese e 135
4.2.1.2. Terminai, publikacijose vartojami sutrikusios psichikos asmenims jvardyti
.................................................................................................................................. 138
4.2.1.3. Pagrindinis publikacijy vVeik€jas..........cc..coccviviiniiiniiiiiiiiiiiiie e 140
4.2.1.4. Sutrikusios psichikos asmeny identifikacija publikacijose .......................... 142
4.2.1.5. Publikacijy informacijos SQltiniai .............cccccoeuvviiniiiisiiiesiiie e 144
4.2.1.6. Psichikos sutrikimo diagnozés suteikimas publikacijose aprasomam asmeniui
.................................................................................................................................. 148
4.2.1.7. Statistiné informacija apie psichikos sutrikimus ir pagalbos institucijas ...150
4.2.2. Ziniasklaidoje vyraujanciy konstrukty vertinimas visuomenéje..................... 151
4.2.2.1. Ziniasklaidos pateikiamos informacijos poveikio vertinimas...................... 151
4.2.2.2. Zurnalisty, rasanciy apie sutrikusios psichikos asmenis, etiniy jsipareigojimy
Vertinimas VISUOMENES POZIUFTU . ..........cveieiririeiiesriesiee st see et 156
4.2.3. Ziniasklaidos aprasomy sutrikusios psichikos asmeny jvykdyty nusikaltimy
DODUAIS TF QUEKOS ... 158
4.2.4. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimui Ziniasklaidos naudojamy
diskursy analizés apibendrinimas ir interpretacija.............cccocvviiviiniiiiicninninens 162
4.3. Ziniasklaidos kuriamy sutrikusios psichikos asmeny konstrukty turinys ......... 170
4.3.1. Sutrikusios psichikos asmeny apibidinimai .............ccccccoecvviceiiiieiiiinsiinesns 170
4.3.1.1.  Sutrikusios  psichikos  asmeny  kitoniSkumas,  pavojingumas  ir
homogeniSkumas publIKACIJOSE ...........coccviiiiiiieiee e 173
4.3.1.2. Sutrikusios psichikos asmeny socialiniai vaidmenys, jvardijami publikacijose
.................................................................................................................................. 174
4.3.1.3. Publikacijose siilomi elgesio bidai sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu
.................................................................................................................................. 177
4.3.2. Visuomenés samprata apie sutrikusios psichikos asmenis ...............c.ccc....... 178
4.3.3. Ziniasklaidos kuriamy vaizdiniy poveikis sutrikusios psichikos asmeny
KaSAIENTAM GYVENIMUIL...c.uiiiiiiiiieiieieie sttt 180
4.3.4. Pozityvis Ziniasklaidos kuriamy sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy
ASPIEKEB ...ttt e bbb 183
4.3.5. Ziniasklaidos pateikiamy sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy ypatumy ir
poveikio jy sampratai visuomenéje apibendrinimas ir interpretacija...................... 185
REKOMENDACIIOS ... .ottt bbbt 189
ISVADOS ..ottt 191
LITERATURA ....ooiiiiitetctietee ettt ettt 195
PRIEOAS INF. 1 ..ot 208
PrEdas NI, 2 ..o e 210
PRIEOAS NF. 3 ...t 214
PrIEOAS NI 4 ..o s 219
PRIEOAS NF. 5 .o 220



Pagrindinés savokos

Psichikos sutrikimai: (angl. ,,mental disorder<) tai kliniskai svarbus
individo elgesio ar psichologinis sindromas arba modelis, kuris siejasi su
esamu distresu’ ar paZeidimais vienoje ar daugiau svarbiy funkcionavimo
sriciy. Nepriklausomai nuo priezasties, psichikos sutrikimai pasireiskia
individo elgesio, psichologinémis ar biologinémis disfunkcijomis (cit. pgl.

DSM-IV-TR 2000, xxxi).

Stigma: diskredituojantis pozymis, nuvertinantis asmenj kaip visuma iki
gédingo, nevisavercio ir atimantis i$ tokio asmens visis$kos socialinés jtraukties

galimybes (Goffman 1986).

Stereotipai: kognityvinés zZiniy apie tam tikrg zmoniy grupe struktiiros,
arba tam tikri ,,mintiniai vaizdiniai“, lemiantys kognityvines ir emocines
reakcijas bei elges] stereotipizuojamos grupés atzvilgiu (Perse 2001; Corrigan
ir Penn 1999).

Ziniasklaida: komunikacijos formos, kuriy paskirtis — pasiekti masines
auditorijas tuo pat metu. Sis terminas apima ir technologija, ir socialines

institucijas (Giddens 2005; Lawson ir Garrod 2001; Brown ir Duguit 2004).

Socialinis konstrukcionizmas: teorijy ir sgvoky rinkinys, leidziantis
atskleisti ir paaiskinti socialiniy fenomeny ir jvykiy kiirimg zmogaus veiksmy
istoriniu  kontekstu ir socialine interpretacija (Turner 2006). Pagrindiné
socialinio konstrukcionizmo prielaida — tikrové néra savaime akivaizdi, stabili

ir laukianti, kol bus atrasta, ji yra zmogaus veiklos rezultatas (Brown 1995).

! Psichologijos Zodyne (Augis ir Ko¢iiinas 1993, 61) terminas ,,distresas* apibréZiamas
kaip nemalonus, kenksmingas, trikdantis veiklg stresas.



Socialinis Zinojimo bagazas: socialinio konstrukcionizmo teorijos
sgvoka, nurodanti kalbos pagalba sukauptos prasmingos patirties kategorijas.
Sios patirties kategorijos yra sukauptos selektyviai, yra anonimiskos ir

tipizuotos (Berger ir Luckmann 1999).

Diskursas: bendry prielaidy vienijamas susijusiy teiginiy rinkinys,
nusakantis ryS$ius tarp socialinio pasaulio elementy. Diskursas susijes su galios
pasiskirstymu ir atlieka socialines funkcijas: semiotiniy savybiy galia perteikia
prasmes socialiniams veikéjams; nusakant rySius tarp socialinio pasaulio
elementy paskirsto galig, kartu ir galig kurti Zinojimg; taip kontroliuoja ir
nukreipia elgesi (Lawson ir Garrod 2001, 69; Wagner ir Hayes 2005, 124;
Abercrombie 1994, 119).



IVADAS

Siuolaikinio pasaulio nejmanoma paZinti betarpigkai tiesioginiy saveiky
metu, todél daugelio reiskiniy ar fenomeny pazinimas téra simbolinis,
vykstantis per tarpininkus. Vienas 1§ daZniausiy tokiy tarpininky yra
ziniasklaida — televizija, laikrasCiai, radijas, internetas ar kitos priemonés.
Kokig informacijg, kokius vaizdinius Ziniasklaida pateikia savo auditorijai,
daro didele jtakg tam, kaip suprantami ir interpretuojami realybés reiSkiniai ir
fenomenai ir kaip jy atzvilgiu elgiamasi.

LIbizoje vyras peiliu suzeidée 13 Zmoniy. ... Kodél jis puolé Zmones
nezinoma, manoma, jog jis — psichiskai nesveikas.” (www.delfi.lt, 2011 vasario
meén. 23 d.). Panasaus pobidzio praneSimy Lietuvos Ziniasklaidoje galima
pastebéti nuolatos. Domintis naujienomis, skaitant laikraS$¢ius ar interneto
naujieny svetainiy informacijg, Zitirint televizijos Zinias, susidaro jspudis, kad
nesuprantami ir ,,sveiku protu nepaaiSkinami‘ nusikaltimai yra bene dazniausia
tema, kurios kontekste minimi sutrikusios psichikos asmenys. Kyla klausimas,
kiek tokia ziniasklaidos kuriama tikrové atitinka realig socialing tikrove ir
kokig jtaka ji turi sutrikusios psichikos asmeny visaver¢iam dalyvavimui
visuomeng¢je?

Ziniasklaida atlicka ne tik informacing funkcija prane$dama visuomenei
apie sutrikusios psichikos asmeny veikas. Pateikdama informacijg ji daro jtaka
tam, kas ir kaip galvojama apie sutrikusios psichikos asmenis — prisideda prie
nuostaty jy atzvilgiu formavimo. Tyrimy duomenimis, didZiajai visuomeneés
daliai ziniasklaida yra pagrindinis informacijos $altinis apie §ig grupe (Wahl
2003; Phillo 1996). Jos daromas poveikis neapsiriboja mikrolygiu — poveikiu
konkretiems Zmonéms ir jy santykiui su sutrikusios psichikos asmenimis, ji
daro jtaka ir makrolygiu — Sios srities teisiniam reglamentavimui ir politikai,
psichikos sveikatos sistemos sgrangai ir bendrai tokiy asmeny jtraukciai ]
visuomene (McDaid 2008).

Zmogaus teisiy, psichikos sveikatos specialisty vertinimu, sutrikusios

psichikos asmeny jtrauktis j visuomene vyksta labai létai (Zmogaus teisiy



stebéjimo institutas et al. 2005). Vienas i$ veiksniy, ribojanciy sutrikusios
psichikos asmeny jtraukt], yra jy diskriminacija visuomenéje. Labai auksta
sutrikusios psichikos asmeny diskriminacijos lygi nuolatos patvirtina Lietuvos
gyventojy apklausy duomenys’: labiausiai diskriminuojamy grupiy sarase
2006, 2008 metais sutrikusios psichikos asmenys buvo pirmoje vietoje, o 2010
m. antroje po pagyvenusiy Zmoniy. Diskriminacijos apraiSkos visuomenéje
nurodo, kad nevykstancios ar labai 1étai vykstancios jtraukties priezastys yra ne
patys jos ,,objektai” — sutrikusios psichikos asmenys, — nes specialisty, jiems
teikianCiy Sios srities paslaugas, ir jtraukties skatinimo priemoniy yra (nors
galima diskutuoti apie jy pobiid; ir veiksmingumg). Nevykstancios jtraukties
priezascCiy reikia ieSkoti uz Sios grupés riby, pacioje visuomenéje.

Kodé¢l visuomene taip sunkiai j savo tarpg jsileidzia ,kitokius“? Bene
svarbiausia sutrikusios psichikos asmeny diskriminacijos prieZastimi ir
didziausiomis jtraukties ] visuomeng¢ klititimis laikomos neigiamos nuostatos ir
stigma, kuriomis paremta S§iy asmeny samprata visuomengje, o ne pats
psichikos sutrikimas ar sutrikusios psichikos asmens elgesys. Negatyviis
pozitriai ] sutrikusios psichikos asmenis, kylantys 1§ klaidingy socialiniy
suvokimy ir stigmy, laikomi viena didZiausiy psichikos sveikatos socialiniy
problemy (Corrigan, Penn, 1999).

Pasaulyje psichikos sutrikimy ir juos patirian¢iy zmoniy vaizdavimo
ziniasklaidoje tema yra tiriama jau kuris laikas, taciau Lietuvoje akademiniy
studijy, nagrinéjanéiy S§ig sritj, gana nedaug. Pastaraisiais deSimtmeciais
tirdami Sig sritj daug nuveiké Hatfordo universiteto psichologijos profesorius
(Jungtinés Amerikos valstijos) Otto Wahlas ir Glasgow Media Group
mokslininkai i§ Glasgou universiteto (Jungtiné Karalysté) ir kiti: Johnas
Coverdale, Raymondas Nairnas ir Donna Claasen (Naujoji Zelandija); Gailas
Auslanderis ir Nora Gold (lIzraelis); Dara Roth Edney (Kanada) bei kiti tyréjai

Vokietijoje, Australijoje, Serbijoje ir t. t. Lietuvoje panasaus pobudzio, taciau

22010 m. lapkri¢io mén. Zmogaus teisiy stebéjimo instituto uzsakymu Visuomenés
nuomoneés ir rinkos tyrimy centro ,,Vilmorus“ atliktos Lietuvos gyventojy apklausos
duomenys:
http:/Awvw.hrmi.lt/uploaded/PDF%20DOKAI/Vilmorus_Apklausos_Rezultatai 20101210.pdf



skirtingos nejgaliyjy grupés akademinis tyrimas 2003 m. buvo atliktas J.
Ruskaus ir M. Daugélos. Autoriai tyré, kokius fizing negalig turin¢iy asmeny
vaizdinius kuria Lietuvos ziniasklaida (,,Socialinio fizinés negalios vaizdinio

Lietuvos Ziniasklaidoje (laikras¢iuose) struktiira ir kryptingumas‘).

Siame darbe keliamas tikslas:
ISanalizuoti Lietuvos dienra$¢iy ir interneto naujieny svetainiy
konstruojamus sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius bei Siy vaizdiniy

atspindZius visuomenés nuomongje.

Darbo uzdaviniai:

1. Aptarti psichikos sutrikimy socialinio konstravimo teorines prielaidas
ir stigma, kaip psichikos sutrikimy konstrukty dal;.

2. Aptarti Ziniasklaidos poveikj socialiniy konstrukty kiirimo procesui.

3. ISanalizuoti Lietuvos dienras¢iy bei interneto naujieny svetainiy
kuriamus sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius ir jy atspindZius
visuomengje.

4. Atskleisti, kaip sutrikusios psichikos asmenys vertina Zziniasklaidos
konstruojamus savo grupés vaizdinius bei jy poveiki savo kasdieniam

gyvenimui.



Disertacijoje ginami teiginiai:

1.  Socialinio konstrukcionizmo perspektyva suteikia galimybe psichikos
sutrikimus analizuoti kaip kompleksinius socialinius fenomenus, kuriy
apibréztys ir sampratos kartu su biologine realybe yra stipriai lemiamos kity

(kultiiriniy, istoriniy, etiniy, politiniy, profesiniy, socialiniy ir kt.) veiksniy.

2. Lietuvos ziniasklaida sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius linkusi
konstruoti kuo mazesnémis sagnaudomis, naudodama latentinius, stigmatizacija
palaikancius Sios grupés sampratos Sablonus, kuriuos savo ruoztu visuomené

dazniausiai ir pastebi ziniasklaidos turinyje.

3. D¢l nepersonalizuoto santykio su sutrikusios psichikos asmeny grupe ir
jos pazinimo dazniausiai tik 1§ Ziniasklaidos priemoniy Lietuvos visuomeneés

nuomoné¢ apie sutrikusios psichikos asmenis yra negatyvi.

4.  Sutrikusios psichikos asmenys pastebi ir neigiamai vertina ziniasklaidos
poveik] visuomenés nuomonés apie juos formavimui, taciau de¢l stigmos néra

linke patys aktyviai ginti savo interesus.

Siame darbe taikomi tyrimo metodai:

Siekiant jgyvendinti i$sikelta darbo tikslg ir uzdavinius, buvo taikomi Sie
tyrimo metodai:
e  Mokslinés literatiros analizé taikyta siekiant atskleisti psichikos
sutrikimy sampratos raida, Sio fenomeno apibréztis ir paplitimg. Pasitelkus P.
L. Bergerio ir T. Luckmanno socialinés tikrovés konstravimo teoring
perspektyva, analizuotas psichikos sutrikimy socialinis konstravimas ir stigma,
kaip psichikos sutrikimy konstrukty dalis. Analizuotas Ziniasklaidos poveikis
socialiniy konstrukty kiirimo procesuli.
o Siekiant iSanalizuoti sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimo

Lietuvos naujieny ziniasklaidoje ypatumus atliktas trijy etapy empirinis
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tyrimas, derinant kiekybinius ir kokybinius tyrimy metodus ir naudojant
metody trianguliacija:

o Pirmajame tyrimo etape, naudojant diskurso analizés ir turinio
analizés metodus, tirtos Lietuvos naujieny ziniasklaidos (laikras¢iy ir naujieny
svetainiy internete) publikacijos. Si tyrimo dalis ir jos duomenys leido jsigilinti
1 ziniasklaidos konstruojamy vaizdiniy turinj. Tai tapo pagrindu planuoti ir
vykdyti Kitus tyrimo etapus.

o Antrajame tyrimo etape siekta atskleisti sutrikusios psichikos asmeny
sampratos visuomenéje sasajas su ziniasklaidos konstruojamais sutrikusios
psichikos asmeny vaizdiniais. Siam tyrimo etapui buvo parengtas visuomenés
nuomonés apklausos instrumentas ir atlikta reprezentatyvi visuomeneés
nuomones apklausa anketavimo biidu, naudojant Omnibus tyrimo model;.

o Treciajame tyrimo etape siekta iStirti, kaip sutrikusios psichikos
asmenys vertina ziniasklaidos pateikiamus konstruktus ir jy poveiki savo
kasdieniam gyvenimui. Siame tyrimo etape naudojant fokus grupés metoda

apklausti sutrikusios psichikos asmenys.

Darbo naujumas ir reikSmé

Darbe daroma prielaida, kad Lietuvoje vyraujancios tradicinés psichikos
sutrikimy fenomeno interpretacijos ir analizés perspektyvos (medikalizacijos,
paslaugy gavejy, korekcijos objekty ir pan.) bei jy pagrindu kuriami ir
naudojami reabilitacijos ir jtraukties budai yra nepakankami. Tod¢l Siame
darbe taikoma socialinio konstrukcionizmo perspektyva — bandymas iSplésti
sutrikusios psichikos asmeny jtraukt] ribojanciy veiksniy tyrimy metodologijy
jvairove, apimant ir struktiirinius visuomeninius jtraukties barjerus.
Pazymeétina, kad S§ia tradicija analizuodami fizing ir sutrikusio intelekto negalig
1§ dalies remiasi J. Ruskus, D. Gerulaitis, G. Mazeikis.

Dar vienas §io darbo naujumas yra tyrimo kompleksiskumas derinant
kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy metodus, analizuojant fenomeng 1§ trijy
skirtingy tyrimo objekty perspektyvy: ziniasklaidos turinio, visuomenés

nuomonges ir paciy sutrikusios psichikos asmeny nuomonés bei vertinimy.
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Dazniausiai empiriniuose tyrimuose apsiribojama arba ziniasklaidos pranesimy
turinio, arba Ziniasklaidos auditorijos patiriamo poveikio tyrimais.

Ziniasklaidos turinio, poveikio socialiai paZeisty grupiy sampratai ir to
sglygotai jtraukCiai moksliniai tyrimai Lietuvoje néra iSplétota sritis, ypaé
kalbant apie sutrikusios psichikos asmenis. PanaSaus pobudzio publikuoty
moksliniy empiriniy darby, analizuojan¢iy Ziniasklaidos formuojama specifiniy
socialiniy grupiy jvaizdj, rasta vos keli: A. Dobrynino atliktas virtualios
nusikaltimy tikrovés tyrimas (2001 m.), 2003 m. J. Ruskaus ir M. Daugélos
atliktas fizing negalig turinciy asmeny jvaizdzio spaudoje tyrimas ir 2005 m. J.
Pivorienés ir J. VecCerskytés tirtas socialinio darbo jvaizdis interneto svetainése.

Nors Vakary Salyse panaSaus pobiidzio tyrimai vykdomi gana placiai,
Lietuvoje jy rezultaty tiesiogiai taikyti negalime. Lietuvos ir Vakary Saliy
demokratijos plétojosi skirtingai, o Ziniasklaidos bei psichiatrijos sistemy raida
glaudZziai siejosi su Siais procesais. Tiek psichiatrijos, tiek ziniasklaidos
praktikos Vakary Salyse plétojosi nattraliai, jy raida vyko nuosekliai, Lietuvoje
jos buvo gana staigiai ,,perimtos”, o ne natiraliai evoliucionavo. Tiek
ziniasklaidos, tiek psichiatrijos sistemos raidos skirtumai Lietuvoje gali lemti
kitokiy tiriamos srities aspekty buvimg ar Vakary Salyse egzistuojanciy aspekty
nebuvimg. Todé¢l norint suprasti tiriamo fenomeno specifikg, reikalinga tirti
lietuviska kontekstg ir patirtj.

Nors ziniasklaidos poveikis pasaulyje tiriamas jvairiy sri¢iy mokslininky
ir jau daug deSimtmeciy, Sios srities tyrimai vis dar turi tobulintiny aspekty.
Vienas jy — zemas teorijos naudojimo lygis tokio pobiidzio tyrimuose ir
atitinkamai publikacijose Sia tema (Potter ir Riddle 2007).

Sio darbo praktinés plotmés rezultatai gali biiti naudingi sutrikusios
psichikos asmeny atstovavimo ir teisiy gynimo, paslaugy teikimo srityse
Lietuvoje dirbancioms organizacijoms ir specialistams. Jie gali atkreipti
démes;j j Sios grupés asmeny integracijg ribojancius struktiirinius veiksnius bei
iSrySkinti pozitrj, kad darbas tik su paciu sutrikusios psichikos asmeniu
neduoda norimy rezultaty — Siy asmeny jtraukties j visuomeng. Taip pat Sio

darbo rezultatai gali biiti naudojami kaip priemoné atkreipti atsakingy
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institucijy démesj | konkrecias sutrikusios psichikos asmeny stigmatizacijos
apraiSkas vieSojoje erdvéje, jy teisiy pazeidimus bei galimybé panaudoti
inicijuojant sutrikusios psichikos asmeny stigmatizacijos mazinimui skirtus
veiksmus — visuomenés S$vietimo psichikos sutrikimy klausimais,

stigmatizacijos mazinimo akcijas ir panasiai.

Darbo struktara

Disertacijos struktiirg sudaro jvadas, keturios pagrindinés dalys, darbo
iSvados, literatiiros sarasas ir priedai.

Pirmojoje darbo dalyje pristatomos teorinés metodologinés disertacijos
prielaidos: P. L. Bergerio ir T. Luckmanno socialinio konstrukcionizmo
teorijos pagrindinés teorinés jzvalgos ir jy taikymas analizuojant psichikos
sutrikimy fenomeng.

Antrojoje darbo dalyje analizuojama ziniasklaidos reikSme ir poveikis
konstruojant socialinio pasaulio fenomeny vaizdinius.

Treciojoje dalyje iSsamiai pristatoma trijy etapy tyrimo metodika.

Ketvirtojoje darbo dalyje pateikiama empirinio tyrimo duomeny analize ir
interpretacijos.

Darbo pabaigoje formuluojamos darbo i§vados, siiilomos tolesnés tyrimy
disertacijos tema galimybés, rekomendacijos praktiniam darbo rezultaty
pritaikymui, pateikiamas naudoty literatiros Saltiniy sgrasas ir priedai: tyrimo
instrumentai ir duomeny pasiskirstymo lentelés, nepateke 1 empiriniy duomeny

analizés aprasomajg dalj.
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I. PSICHIKOS SUTRIKIMALI IR JU SOCIALINIS
KONSTRAVIMAS

1.1. Psichikos sutrikimy samprata

Psichikos sutrikimai egzistavo visais zmonijos raidos laikotarpiais, visose
visuomenese, jie jvairiai veike ir veikia daugybés Zzmoniy gyvenimo kokybe.
Psichikos sutrikimy ir negaliy samprata bei poziiiris ] juos buvo ir tebéra
kintantis ir nevienareikSmiskas, juos nagrin¢ja jvairios disciplinos -
psichiatrija, psichologija, sociologija, antropologija ir t. t. Antropology tyrimai
rodo, kad skirtingose kulttirose psichikos sutrikimai ir §iuo metu suvokiami
skirtingai: ne vakarietiSkose kulturose, skirtingai nei vakarietiSkose, tam tikras
elgesys gali nebiiti laikomas liga ar sutrikimu. Vakary kultiirose manoma, kad
gauséjancios medicininés zinios ir didéjantis sagvoky konceptualumas tikslina
psichikos sutrikimy apibréztis ir jy supratimg bei padeda tobulinti jy gydyma
(Perring, 2010). Ekspertinio Zinojimo apie $j fenomeng visuomenés legitimuoti
atstovai dazniausiai yra psichiatrai ir psichikos sutrikimai suvokiami kaip
objektyviis fenomenai. Taciau egzistuoja ir prieSinga psichiatrinei, radikali
pozicija kuria teigiama, kad psichikos sutrikimai tai tik visuomenés socialinis
konstruktas, kuriamas visuomengje paplitusiais stereotipais ir klijuojamomis
etiketémis asmenims, kurie suvokiami kaip nesilaikantys bendry, visuomeng¢je
priimty, normy (Scheff, 1974). Tad dabar vartojamos skirtingos psichikos
sutrikimy apibréztys apima jvairiausius veiksnius: biologinius, psichologinius,
funkcinius, kultiirinius, normatyvinius.

Siame darbo skyriuje siekiama supazindinti su psichikos sutrikimy
sampratos raida, tod¢l trumpai apZvelgiama psichiatrijos atsiradimo istorija ir
sociologinés psichikos sutrikimy sampraty traktuotés, aptariamos psichikos
sutrikimy ir kity psichikos sveikatos srityje vartojamy terminy apibréztys bei jy
specifika, §iame darbe naudojama psichikos sutrikimo samprata. Sio skyriaus
pabaigoje pateikiami statistiniai psichikos sutrikimy paplitimo pasaulyje ir

Lietuvoje duomenys.
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1.1.1. Psichikos sutrikimy sampratos raida

Dabartinei, medicinos mokslo ziniy paveiktai, visuomeninei psichikos
sutrikimy sampratai susiformuoti jtakos turéjo istoriné tokiy sutrikimy
sampratos raida. Psichikos sutrikimy samprata kito keiiantis kultirinéms,
politinéms, socialinéms, ekonominéms ar kitoms sglygoms. Priklausomai nuo
Siam fenomenui priskiriamy reikSmiy, keitési ir socialiniai likesciai sutrikusios
psichikos asmeny atzvilgiu. Senovés Graikijoje, plétojantis medicinos ir
kitiems mokslams, buvo pradéta dométis ir psichikos sutrikimy supratimu bei
gydymu. Hipokratas (460-377 m. pr. Kr.) smegenis laiké mgstymo, pazinimo
ir prisitaikymo organu. Jis aprasé¢ keleta psichikos ligy, sukiré

,,melancholijos®, ,,manijos*, ,,paranojos* terminus, kurie tebevartojami ir dabar

Psichikg aiskino ir senovés filosofai: Platonas (427-347 m. pr. Kr.),
Avristotelis (384-322 m. pr. Kr.), stoikai. Platonas ra$¢ apie manijg ir jos
gydyma, Aristotelis teigé, kad silpnaprotysté kai kada atsiranda d¢l epilepsijos
ir pamiSimo. C. Galenus (129-199 m. pr. Kr.) tvirtino, jog smegenys yra
judéjimo ir pojuciy centras ir kad psichikos susirgimai yra smegeny sutrikimy
padarinys (Morris et.al 1971).

Romos imperijos laikotarpiu A. C. Celsus (I m. e. a.) parase, ko gero,
pirmajj traktata apie psichikos ligas ir vartojo terming insania — ,,beprotysté*
(Dembinskas 2003). Zlugus Romos imperijai ir jsitvirtinus BaZnycios
dogmoms, poziiris | psichikos sutrikimus keitési. 1486 m. Dominikony
vienuoliams Sprengeriui ir Krameriui iSleidus knyga apie raganavimg ,,Ragany
plaktukas®“ (lot. Malleus Maleficarum), pozitris j psichikos sutrikimus
radikaliai pakito (Morris et al. 1971). Knygos pasirodymo metu tai buvo
nesuprantamas reiskinys, tad psichikos sutrikimai buvo vertinami kaip velnio
apsédimas. Todél buvo deginamos raganos ir kitais ziauriais btidais bandoma
atsikratyti velnio. Plétojantis kulttirai XVI-XVII a. kito ir pozitiris j sutrikusios
psichikos asmenis. Jais ,rlpinosi® baznycCios, vienuolynai, taciau tai buvo

veikiau jkalinimas ir kankinimas nei globa. Sutrikusios psichikos Zmonés buvo
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laikomi vienuolynuose, kaléjimuose, rtsiuose, kur buvo ,,gydomi* Zziauriais

budais: surakinami grandinémis, ant galvy pilamas Saltas vanduo, ggsdinami

SV Wt —

2002).

Tik XVIII a. sutrikusios psichikos asmenimis ima dométis medicina.
Supratimas, jog psichikos sutrikimus reikia gydyti, kartu ir psichiatrijos
revoliucijos pradZzia, siejama su pranciizo psichiatro Philippe‘o Pinelio (1745—
1826 m.) veikla. Jis nuémé grandines keliasdeSimciai neramiy ir jjaudrinty
psichiatrijos prieglaudoje gydyty ligoniy ir, valdininky bei visuomenés
nuostabai, jie tapo ramis. Taip prasidéjo psichikos ligoniy laisvinimo era.
Klinikinés psichiatrijos pradininku laikomas P. Pinelio mokinys J. E. D.
Esquirolis (1772—1840). Jis pirmasis suformulavo remisijy (ligos atosligiy) ir
intermisijy (ligos pertrauky) sampratas, jvedé sistemingg ligos istorijos raSyma,
skelbé, kad sutrikusios psichikos asmenis reikia ne globoti, o gydyti
(Dembinskas 2003).

IS Pranciizijos naujos id¢jos pasklido j kitas Salis — Anglija, Vokietijg ir
kt. Psichiatrijos humanizavimo plotméje Anglijoje daug nuveiké Jonhas
Connolly (1794-1866). Jis paskelbé lozunga ,,jokiy suvarzymy“ (angl. no
restraint), panaikino grandines, diegé ,,atviry dury® principus, kai ligoninéje
gydomiems ligoniams buvo leidZziama iSeiti pasivaiksCioti i lauka ligoninés
teritorijoje. Sutrikusiy asmeny prieglaudos palaipsniui virto psichiatrinémis
ligoninémis. Psichikos ligos ir sutrikimai, jas sukeliantys veiksniai, gydymo
galimybés tapo mokslininky démesio ir tyrimy objektu; XIX a. pabaigoje—XX

Kadangi psichikos sutrikimai daro didele jtakg asmens socialiniam
funkcionavimui, jie yra ir kity discipliny démesio objektas. Sociologija taip pat
tyrinéja psichikos sutrikimus ir yra pateikusi ne vieng skirtingu teoriniu
pagrindu paremta psichikos sutrikimy fenomeno supratimo ir aiSkinimo
perspektyva. Visas jas apzvelgti Siame darbe néra tikslinga, todél trumpai
pristatomi principai keliy perspektyvy, reikSmingy analizuojant psichikos

sutrikimy sampratg. Viena pirmyjy psichikos sutrikimy sampratos
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interpretacijy siejama su E. Durkheimo (XIX a. pab.—XX a. pr.) pateikta
psichikos sutrikimy, kaip deviacijos, samprata. E. Durkheimas teige, kad
taisyklés ir standartai, nustatantys kas yra norma ir kas patologija, yra butini
visuomenés sanglaudai. Normalumas buvo palaikomas ir stiprinamas
apibréziant, kas yra nenormalu. Taisyklés, atskirianios normaly nuo
patologinio, skirtingose socialinése grupéese dél jy pripazjstamy vertybiy yra
skirtingos. Todél psichikos sutrikimo samprata socialiai ir kulttiriSkai yra
reliatyvi (Busfield 2000). Normy taikymas — tai socialinés kontrolés forma.
Socialin¢ kontrolé galioja ir atskiriant patologiska nuo normalaus. Normos yra
bitinos visuomenés sanglaudai ir sklandZiam jos funkcionavimui. Nors E.
Durkheimas deviacijos sampratg taike aiSkinti nusikaltimams, §is jo modelis
tinka ir psichikos sutrikimams nusakyti, nes apibiidina tai, kas visuomenéje
laikoma priimtinu elgesiu. Psichikos sutrikimy apraiSkos Siame kontekste gali
biiti suvokiamos kaip nepriimtinos (Durkheim 2001; Baltrusaityté 2003; Ritzer
1992; Busfield 2000).

Funkcionalistinj ligy, taip pat ir psichikos sutrikimy, supratimo modelj
kiré ir plétojo T. Parsonsas. Sj modelj sudaro dvi dalys. Pirmoji dalis — liga ar
sveikatos sutrikimai vertinama kaip deviacija, susijusia su tam tikromis
motyvacinémis jégomis. Visuomen¢ veikia kaip subalansuota socialiné
sistema. Sioje sistemoje liga ar sveikatos sutrikimai, kelia grésme sklandziam
Jos funcionavimui, nes apriboja veiksmingg socialiniy vaidmeny atlikima,
biiting socialinei tvarkai palaikyti. Gera sveikata tapatinama su asmens
gebéjimu atlikti socialinius vaidmenis, o liga ar sveikatos sutrikimai
konceptualizuojama kaip deviacija, nes lemia nusiSalinimg (nors nebitinai
sgmoningai norimg) nuo socialiniy vaidmeny ir atsakomybés, kuriy i§ asmens
tikimasi. Motyvacija prastai sveikatai gali kilti dél gynybiniy mechanizmy
pasireiSkimo, kai susiduriama su Siuolaikinio gyvenimo jtampomis. Liga ar
sveikatos sutrikimai suteikia asmeniui tam tikry privilegijy ir atleidzia nuo tam
tikry socialiniy vaidmeny vykdymo, suteikdama legitimy serganciojo statusa.

Taigi sirgimas traktuojamas kaip savanoriskas procesas (Baltrusaityté 2003).
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Antroji T. Parsonso ligos supratimo modelio dalis — tai serganciojo
vaidmens sampratos iSplétojimas. Liga ar sveikatos sutrikimai aiSkinama kaip
laipsniSkas asmens negebéjimo atlikti socialinius vaidmenis didéjimas. Asmuo
Cia traktuojamas kaip atsakingas uz sirgima, kaip psichinj ar fizinj negebéjima
(Baltrusaityte 2003). Serganciojo vaidmens samprata suponuoja tam tikrus
lukes¢iy modelius, normas ir vertybes, galiojancias tiek paciam serganciajam,
tick su juo bendraujantiems asmenims. I§ serganciojo vaidmens atlikéjo
nesitikima, kad jis atliks tam tikras jprastas pareigas, jis tiesiog atleidziamas
nuo jy; sergantysis nelaikomas atsakingu uz tai, kad susirgo; tikimasi, kad jis
nori pasveikti ir todél privalo konsultuotis su medicinos ekspertais (Giddens
2005). Tokie liikesciai, siejami su serganciojo vaidmeniu, leidzia sukurti ligos
kontrolés mechanizmg ir padeda sklandziai funkcionuoti socialinei sistemai. T.
Parsonso nuomone, riba tarp sveikatos ir ligos skirtingose visuomeneése
skirtingu laiku yra skirtinga, kaip ir lukesciai, siejami su sergan¢iojo vaidmens
atlikimu (Baltrusaityte 2003).

Funkcionalistinis T. Parsonso modelis kritikuojamas dél keleto aspekty:
negeb¢jimo apimti chroniS8ky ligy ar sveikatos sutrikimy ir ,ligy“,
nereikalaujanéiy nevykdyti socialiniy vaidmeny, — alkoholizmo, néstumo ir
pan. Taip pat Siame modelyje neatsizvelgiama j tai, jog asmuo gali nepripazinti
serggs ir gali nenoréti atlikti serganciojo vaidmens. Neatsizvelgiama ir |
neigiamus sirgimo efektus — skausma, su tam tikrais sveikatos sutrikimais ar
ligomis siejamg stigmg ir pan. (Baltrusaityté 2003; Giddens 2005).

Simbolinio interakcionizmo tradicijos psichikos sutrikimy sampratg
geriausiai atskleidzia etikeCiy klijavimo teorija. Etikeciy klijavimo teorijos
atstovai analizavo, kaip tam tikras elgesys imamas vertinti kaip deviantinis.
Pagal $ig teorija skiriama pirminé ir antriné deviacijos bei akcentuojama
visuomenés reakcijy svarba sukuriant psichikos sutrikimus (Busfield 2000).
Pirmin¢ deviacija — tai veiklos, kuriomis lauzomos tam tikros taisykles ar
normos. Aplinkiniai kurj laikg — tai priklauso nuo jvairiy veiksniy ir aplinkybiy
— tokias veiklas gali ignoruoti. Etike¢iy teorijos atstovams svarbesné antriné

deviacija — tai simptomy, kurie nickaip nesusij¢ su realia fizine sfera,
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pasireiSkimas. Kvestionuojama, ar psichikos sutrikimai reiSkiasi paciuose
serganciuosiuose, ar aplinkoje, kurioje jie yra? Etiketé gali tapti asmens
identiteto pagrindu ir skatinti bei stiprinti veikla, neatitinkan¢ig normy
(Giddens 2005). Siame procese labai svarbi visuomenés reakcija j normy
nesilaikymg — jeigu tokia veikla sulaukia visuomenés atsako, Zmogus bus
verciamas prisiimti sutrikusios psichikos asmens socialinj vaidmenj. PrieSingai
nei T. Parsonsas, etikeCiy teorijos atstovai teigia, kad socialinis vaidmuo
sukuria ligg ar skatina sveikatos sutrikimus, o ne atvirk$¢iai (BaltruSaityte
2003).

Etikeciy teorija buvo sukurta anti-psichiatrijos judéjimo kontekste. Anti-
psichiatrijos jud¢jimo id¢jinis pagrindas — kritika visuomenés, kuri yra
engéjiska ir reikalauja slopinti ZzmogQiskajg potencija, kad pati visuomené galéty
efektyviai funkcionuoti. Pati psichikos sutrikimy sgvoka anti-psichiatrams
reiSkia engejiSka visuomenés kontrole asmeny, vertinamy kaip sutrikusios
psichikos, atzvilgiu. Pasak vieno Zzymiausiy anti-psichiatry D. Laingo,
,beprotystes® ir ,,sveiko proto* etike¢iy naudojimas apima asmens veiksmy, o
ne fizinio funkcionavimo vertinimg. Todél psichikos sutrikimy diagnozé
reiSkia socialinés kontrolés veiksmg, sukeliantj tam tikry padariniy asmeniul,
kuriam jis taikomas (pvz., jis izoliuojamas ligoninéje ar pan.). Kitas anti-
psichiatras T. Szaszas mano, jog psichikos sutrikimas — tai tik etiketé, kurig
psichiatrija naudoja tam, kad mistifikuoty socialing kontrole. Kaip ir D.
Laingas, jis teigia, kad konceptualizuojant psichikos sutrikimus vertinamas
asmens veiksmas ir mintys, o ne fizinis funkcionavimas, todél Siuo atveju
(Baltrusaityte 2003).

Etikeciy klijavimo teorija taip pat neiSvengé kritikos. Kritikuojama tai,
kad Sios teorijos atstovai pagrindinj démesj skiria antrinei deviacijai,
ignoruodami tai, kas sukelé¢ pirming deviacija. Pasak kritiky, pati etikete
nesukuria deviacinio veiksmo. Kitas kritikos aspektas — asmuo gali patirti
psichikos distresa, nepriklausomai nuo to, ar jam priskirta tokia etikete, ar ne.

Be to, etikeCiy klijjavimo teorija ignoruoja ir suniveliuoja jvairius psichikos
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sutrikimy skirtumus. Pacios deviacijos koncepcijos taikymas psichikos
sutrikimams apibrézti problemiSkas — deviacija suponuoja tikslingg ar
sagmoningg racionalaus veikéjo veiksmg, o psichikos sutrikimo koncepcija
atmeta asmens atsakomybés 1d¢€ja (Giddens 2005; Baltrusaityte 2003).

Didele jtaka psichikos sutrikimy sociologinés sampratos plétotei padare
prie post-struktiiralizmo tradicijos priskiriamo M. Foucault’o darbai®.
Ankstyvieji M. Foucault‘o veikalai ,,Beprotybé ir civilizacija“ (angl. Madness
and Civilization, 1961 m.) ir 1963 m. pasirodgs ,,Klinikos gimimas* (angl. The
Birth of the Clinic) yra skirti psichikos sutrikimy sampratos istorinei raidai ir
funkcijoms visuomen¢je analizuoti. Psichikos sutrikimus M. Foucault‘o
analizuoja ne tik kaip individualias asmeny patirtis, bet kaip platesnj kultiirinj
konteksta, ypatingg démes; skirdamas istorinéms psichikos sutrikimo
sampratos transformacijoms. Autorius ne visus psichiatrijos sistemos
vystymosi aspektus vertina kaip Sios srities progresa, nors ji ir Suvokiama kaip
vis labiau liberal¢janti ir humaniskeéjanti. Istorijos eigoje atsiradusius naujus
gydymo biidus M. Foucault‘o vertina kaip naujas psichikos sutrikimy
socialinés kontrolés ir reguliavimo formas (Baltrusaityt¢ 2003). Sukurtas
psichiatrines klasifikacijos sistemas $is autorius interpretuoja kaip bidus,
padedancius ZmogiSkas Dbiitybes paversti  suobjektintais  subjektais,
Klasifikacijos sistemos leidZia asmenis skirstyti j normalius ir ne, i8krypélius ar
beprocius (Leonavicius et al. 2005).

M. Foucault‘o kritikuojamas dél pesimistinio poZiiirio } psichiatrijg, kaip
socialinés kontrolés mechanizmg, nenumatant] galimybiy pasiprieSinti,
neigiant] individo, kaip veikéjo, laisve ir ignoruojantj pozityvius psichiatrijos
raidos aspektus. Kitas Kkritikos aspektas — autoriaus neatsizvelgiama j
ekonominius ir struktiirinius visuomeniy pokycius bei Siy pokyc€iy poveikj
besikeician¢ioms psichikos sutrikimy sampraty riboms (Baltrusaityté 2003).

Dar viena teoriné perspektyva, tur¢jusj svarbig jtaka dabartiniam
Zinojimui apie psichikos sutrikimus, — socialinis priezastingumas. Siai krypéiai

atstovaujantys mokslininkai remiasi prielaida, kad psichikos sutrikimai yra

® Savo darbuose §is autorius vartoja terming ,,beprotybé” — angl. madness.
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objektyvis, nuo tyréjo nepriklausomi reiSkiniai ir jy tikrumas néra
kvestionuojamas. Siekiama rasti ry$j tarp socialiniy veiksniy ir psichikos
sutrikimy. Sios perspektyvos idéjos remiasi empiriniy tyrimy metu surinktais
duomenimis apie psichikos sutrikimus (Rogers ir Pilgrim 2005) ir pagrindinés
tyrimy prielaidos teigia, jog: tikimybé susidurti su psichikos sutrikimais ir
problemomis did¢ja mazéjant socioekonominiam Zmogaus statusui; moterims
psichikos sutrikimai diagnozuojami dazniau nei vyrams, nors didzigja
sutrikimy dalj lemia depresijos diagnoze; psichikos sveikatai jtakos turi ir rasiy
skirtumai (Baltrusaityté 2003).

Tyrimais, atliktais remiantis §ia teorine perspektyva, akcentuojama
socialiniy veiksniy svarba psichikos sutrikimy etiologijai. Pavyzdziui, buvo
nustatyta, kad Sizofrenija daZniau suserga vargingyjy miesto rajony gyventojai.
Daroma prielaida, jog taip nutinka dé¢l bendruomeniniy rySiy stygiaus ir aukSto
socialinés izoliacijos lygio (Faris ir Dunham 1939). Be to, iStirtos sgsajos tarp
socialinés klasés ir psichikos sutrikimy paplitimo (Hollingshead ir Redlich
1958): tai, kokiais psichikos sutrikimais sergama, kaip patenkama j gydymo
sistemg, ir koks gydymo biidas gaunamas ar taikomas, yra susij¢ su socialine
klase (Busfield 2000).

Si perspektyva reik§minga, nes atskleidée, kad psichikos sutrikimy
etiologijos supratimui svarbu atsizvelgti j socialinius veiksnius, be to, Sios
perspektyvos atstovy tyrimai suteiké mokslinio patikimumo §io fenomeno,
kylancio 1§ empirinio pagrindo ir tuo paremto objektyvumo, analizei.

Socialinio priezastingumo perspektyva kritikuojama keletu aspekty: visy
pirma todel, kad nekvestionuojama psichikos sutrikimy samprata, apibrézties
objektyvumas (Baltrusaityté 2003). Kitas kritikos aspektas — Sios Krypties
tyrimais siekiama nustatyti ne tik paciy sutrikimy paplitimg ir pasiskirstyma,
bet ir juos lemiancias priezastis. Taciau dauguma psichikos sutrikimy
apibiidinami kaip funkciniai sutrikimai, kuriy biologiniai Zymenys néra zinomi,
todel tokiais tyrimais néra jmanoma iStirti juos sukeliancias prieZastis (Rogers

ir Pilgrim 2005).
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Dar viena teoriné perspektyva, kuri analizuoja psichikos sutrikimy
fenomena, — kritiné teorija. Sios teorinés perspektyvos atstovai siejami su
Frankfurto mokykla ir didele Z. Froido ir K. Marxo teorijy jtaka. Prie $ios
mokyklos priskiriami autoriai ieSkojo rySiy tarp ekonomikos, kultiiros ir
individo psichopatologijos. Sios krypties atstovy indélis analizuojant psichikos
sutrikimy sampratg svarbus tuo, kad jie sujungé asmens ir visos visuomenes
psichikos analiz¢. Buvo ieskoma rySio tarp individy pasgmoningo psichinio
funkcionavimo ir tai lemianciy socialiniy veiksniy bei suvarZymuy.
Mokslininkai analizavo ne tiek psichikos sutrikimus, kiek normalumo
patologizavimg. Jy susiriipinimg kél¢ asmens gyvenimg ribojancios kultiirinés
normos, siejamos su autoritarizmu ir kapitalistine ekonomika bei
daugiareikSmio super-ego, kaip susitaikymo ir supanasé¢jimo Saltinio, vaidmuo.
Buvo manoma, kad Sios normos perteikiamos intra-psichiniais mechanizmais.
Radikaliy Sios krypties teoretiky darbuose socialiniai fenomenai buvo
redukuoti iki bendro poveikio psichopatologijos.

Si teoriné perspektyva kritikuojama dél hibridinio pobtidzio — marksizmo
ir psichoanalizés integravimo. Buvo teigiama, kad tokiu atveju Sios krypties
mokslininkai turi traktuoti abu Siuos komponentus bei jy konceptualig ir
prakting integracijg kaip legitimius. Toks trigubo pasitikéjimo reikalavimas
daugeliui atrodo nejtikinamas, abejotinas ar netgi keliantis prieSiSkuma
(Rogers ir Pilgrim 2005).

Pastaruosius  kelis deSimtmecius viena 1§ vyraujanciy teoriniy
perspektyvy, taikomy psichikos sutrikimams analizuoti, yra socialinis
konstrukcionizmas. Pastaroji teoriné perspektyva iSsamiai pristatoma 1.2. Sio

darbo skyriuje, nes darbe remiamasi biitent ja.
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1.1.2. Psichikos sutrikimy apibréitys ir paplitimas

Apibréziant psichikos sutrikimus bene dazniausiai bandoma rasti ribg,
skirian¢ig normalumg ir patologija. Galima teigti, kad Siuo metu dar néra
vienos psichikos sutrikimy apibréZzties, kuri biity visuotinai priimtina. IS dalies
taip yra todél, kad psichikos biisenos ar elgesys, kurie laikomi nenormaliais
vienoje kultiiringje terpéje, gali buti priimtini ir normalis kitoje. ,,Normalumo*
ir ,,patologijos* supratimas gali skirtis netgi ir toje pacioje visuomengéje,
skirtingose socialinése grupése ar netgi skirtingose socialinése situacijose
(WHO 2001). Pati ,,normalumo* sgvoka taip pat kelia jvairiy diskusijy: kas
gali buti laikoma normalumu? Ar matematinis normalumo modelis, kai
normalumu laikoma tai, kas yra vidurio diapazone, gali buti taikomas psichikos
sveikatai (Morris et al. 1971)? Vargu ar jmanoma nubrézti ribg, aiskiai
atskirian¢ig normaly psichinj funkcionavimg nuo sutrikusio (Encyclopedia
Britannica). Todél psichikos sutrikimai apibréziami gana jvairiai — nuo labai
konkreciy ir grynai medicininiy / biologiniy aspekty naudojimo apibréztyse, iki
labai abstrakcéiy apibrézciy, kuriose stengiamasi neminéti jokiy paradigmy
nuostaty. Taip pat ieSkoma ir apibendrinamyjy varianty, aprépianciy tiek
medicininiy / biologiniy, tiek socialiniy, psichologiniy ir kity veiksniy
aspektus.

Psichikos sveikatos ir sutrikimy ekspertiniu Zinojimo bagazu, visuomenei
sankcionavus, disponuoja psichiatrijos mokslas ir §ios srities profesionalai. Jy
disponuojamas zinojimas turi ir teisiskai legitimuota, ir simbolinj ,,svori“. J. L.
H. Foster teigimu, psichikos sveikatos ir sutrikimy supratimas remiasi griezta
hierarchija, kur profesionaly, ypa¢ psichiatry, zinios turi virSenybe kity grupiy
ziniy atzvilgiu. Psichiatrinis Zinojimo apie psichikos sutrikimus bagaZas
palaiko biomedicininj psichikos sutrikimo modelj (Foster 2007). Profesinis
psichiatry Zinojimas yra uzfiksuotas dviejuose pagrindiniuose dokumentuose:
Pasaulio sveikatos organizacijos (toliau tekste PSO) , Tarptautinéje
funkcionavimo, nejgalumo ir sveikatos klasifikacijoje* (angl. International

Classification of Functioning, Disability and Health (ICFDH)), skirstancioje ir
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apibiidinancioje sveikatos biikles, ir Amerikos psichiatry asociacijos sukurtame

«4 (angl. The Diagnostic

,Psichikos sutrikimy diagnostikos ir statistikos vadove
and Statistical Manual of Mental Disorders). Siuo metu taikomas ketvirtasis
atnaujintas jo variantas (toliau tekste — DSM-IV-TR). Tai bene placiausiai
visuotinai pripazjstami 1ir praktikoje taikomi dokumentai. Pagrindiné
,, Tarptautinés funkcionavimo, nejgalumo ir sveikatos klasifikacijos* paskirtis —
,pateikti unifikuota ir standartizuotag Zodyng sveikatai ir su ja susijusioms
bukléems aprasyti® (cit. pgl. TFK 2004, 11). ,,Psichikos sutrikimy diagnostikos
ir statistikos vadovas* klasifikuoja psichikos sutrikimus, pateikia diagnostinius
Ju kriterijus.

Labai daznai ne psichiatrijos, o kity sri¢iy leidiniuose ir publikacijose
apibréziant psichikos sutrikimus vadovaujamasi DSM-IV-TR pateikta
formuluote ar jos dalimis. DSM-1V-TR vartojamas terminas mental disorder
(angl.), t. y. ,,psichikos sutrikimas®. Jis apibréziamas taip: ,,tai kliniskai svarbus
individo elgesio ar psichologinis sindromas arba modelis, kuris siejasi su
esamu distresu ar negalia (vienos ar daugiau svarbiy funkcionavimo sriciy
pazeidimu), ar su smarkiai padidéjusia rizika mirti, patirti skausma, negalig ar
reik§mingg laisvés praradimg. Papildomai §is sindromas ar modelis neturi biiti
priimtinas ar kulturiSkai salygotas atsakas i tam tikrus jvykius, pvz., artimyjy
mirt]. Nepriklausomai nuo prieZasties, psichikos sutrikimai pasireiSkia individo
elgesio, psichologinémis ar biologinémis disfunkcijomis® (cit. pgl. DSM-IV-
TR 2000, xxxi).

Encyclopadia Britannica (www.britannica.com), Sociologijos
enciklopedija (Borgatta ir Borgatta 2000) psichikos sutrikimus apibrézia
beveik identiskai, kaip ir DSM-IV-TR. Taciau tai néra vienintel¢ vartojama
»psichikos sutrikimy® termino apibréztis. Lietuviskasis Socialinio darbo
terminy Zodynas ,,psichikos sutrikimus* apibrézia gana placiai ir nekonkreciai:
,»tai psichiniy reiSkiniy nukrypimas nuo normos* (cit. pgl. Andrasitiniené 2007,

103). IS Sios apibrézties neaisku, nei kas laikoma ,,psichiniais reiskiniais®“, nei

* Jis yra visiskai suderintas su Pasaulio sveikatos organizacijos ,, Tarptautine funkciona-
vimo, nejgalumo ir sveikatos klasifikacija“ (2004).
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nuo kokiy normy negali biti nukrypstama. LakoniSkumu iSsiskiria Jungtinéje
Karalystéje vartojama ,,psichikos sutrikimy‘ apibréztis. Jungtinés Karalystés
Psichikos sveikatos jstatyme ,,psichikos ligos ir sutrikimai® tapatinami ir
apibréziami kaip ,,bet koks proto (angl. mind) sutrikimas ar negalia“ (UK s
Mental Health Act 2007, 7). Sios apibrézties ribos labai plagios, tai turi ir
teigiamy, ir neigiamy aspekty.

Teisiniuose, akademiniuose Lietuvos diskursuose néra sutarta dél
vieningo termino vartojimo, trikksta diskusijy dél terminy psichikos sutrikimy
ir sveikatos srityje konceptualizacijos. ,,Psichikos sutrikimo terminas‘
pasirinktas vartoti Siame darbe todél, kad jis, kitaip nei kiti daznai vartojami
terminai, turi menkesne medicining potekst¢ nei terminas ,,psichikos liga®; juo
neakcentuojama asmens negalia, kaip nutinka vartojant terming ,,psichikos
negalia“, kuriuo asmuo paprastai nuvertinamas. Darbe remiamasi A. Bagdonu,
teigianciu, jog ,.psichika yra smegeny funkcija, tod¢l jai taikytinas terminas
,.sutrikimas® (Bagdonas et al. 2007, 91). Asmenys, kuriy veikla ribota, ar kurie
visiSkai negali funkcionuoti tam tikrose gyvenimo srityse, vadinami nejgaliais.
Sutrikusios psichikos asmenys veiklas atlieka kaip dauguma individy, tad
vadintini jgaliais. Tod¢l minétasis autorius rekomenduoja vartoti sgvoka
,psichikos sutrikimai®, ir nevartoti sgvokos ,,psichikos negalia® / ,negalé®
(Bagdonas et al. 2007).

Kaip minéta, Lietuvoje Siuo metu kalbant apie psichikos (ne)sveikatg yra
vartojama keletas terminy, daZnai laikomy lygiaverciais, nesigilinant j galimas
skirtingas jy potekstes bei reikSmes. Bene dazniausiai vartojami tokie terminai:
,,psichikos sutrikimai® / ,,sutrikusios psichikos asmenys®, ,psichikos ligos* /
,»psichikos ligoniai®, ,, psichikos negalia® / ,,psichiSkai nejgaliis asmenys*.

Terminy painiava i§ dalies kyla dél atskiruose Lietuvos teisés aktuose
vartojamy skirtingy savoky. Valstybingje psichikos sveikatos strategijoje’
vartojamas terminas ,,psichikos sutrikimai®. Tuo tarpu Lietuvos Respublikos

Psichikos sveikatos prieZidiros jstatyme® vartojami keli terminai — ,.psichikos

%2007 m. balandzio 3 d. Nr. X-1070.
1995 m. birzelio 6 d. Nr. [-924.
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liga®“, ,pacientas”, ,,psichikos negalia“. Siame teis¢s akte ,psichikos liga“
apibréziama kaip ,,gydytojo diagnozuotas, psichiatro patvirtintas susirgimas,
pagal galiojancig ligy klasifikacija priskiriamas prie psichikos ligy. Psichikos
liga negali biiti diagnozuojama remiantis politiniais, religiniais, rasiniais
motyvais®. ,,Psichikos ligonis* apibréziamas kaip ,,asmuo, sergas psichikos
liga®“. Taigi Cia kalbama tik apie biomedicinin} konteksta, neatsizvelgiant }
jokius socialinius ar kitus asmens funkcionavimo aspektus. Zodis ,liga“
suponuoja, kad Zzmogus yra nuolatinio negalavimo biisenos — jis serga. Tuo
tarpu psichikos sutrikimams biidingas cikliSkumas, tad remisijy laikotarpiu
asmuo gali nepatirti jokiy sutrikimo simptomy ir funkcionuoti kaip visavertis
individas, todé¢l abejotina, ar galima teigti, kad remisijos metu asmuo serga. Be
viso Kkito, liga yra ir audiniy bei lgsteliy lygmens patologinis procesas
(Bagdonas et al. 2007), o esming psichikos sutrikimy dalj sudaro funkciniai
sutrikimai, todél juos tiksliau apibiidina Zodis ,sutrikimas®“. Terminas
»psichikos negalia® Siame teisés akte néra apibréZtas. Svarbu paminéti, jog
apibréziant ,,psichikos sutrikimus* daznai akcentuojama, kad tai neutralesnis,
turintis menkesn¢ medicining potekste terminas nei ,,psichikos liga® (Reber
1985).

Kituose dokumentuose labai daznai vartojamas terminas ,,psichikos
negalia“. Socialinio darbo enciklopedija jj apibrézia kaip ,,negebéjima dél
psichikos sutrikimo pasiekti tam tikram zmogaus amziui buidingy, visuotinai
priimting gyvenimo etapy tiksly™“ (Mizrahi, Davis 2008, 233). Lietuvos
Respublikos nejgaliyjy  socialinés integracijos jstatyme’ nejgalumas
apibréziamas taip: ,,dél asmens kiino sandaros ir funkcijy sutrikimo bei
nepalankiy aplinkos veiksniy sgveikos atsirades ilgalaikis sveikatos buklés
pablog¢jimas, dalyvavimo visuomenés gyvenime ir veiklos galimybiy
sumazéjimas®.

,Negalios* terminas suponuoja sutrikimus, vykstan¢ius individo, kaip

visumos, lygmeniu. Tuo tarpu psichikos sutrikimai yra tik kiino lygmens

" Nauja jstatymo redakcija nuo 2005 m. liepos 1 d. Nr. IX-2228, pakeitimas priimtas
2004 m. geguzés 11 d.
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funkcionavimo nuokrypiai, 0 ne viso asmens (Bagdonas et al. 2007).
,,Negalios* terminas, kaip jis paprastai vartojamas bendrinéje kalboje, nurodo j
kazka konkretaus ir materialaus, fizing ar psichologing biuikle, priskirting prie
medicinos srities (Nocella 2009). Siuo terminu pabréZiama ir tai, kad asmuo
kazko negali, tad tokiam asmeniui Siuo terminu klijuojama sugedusio,
nevisaver¢io Zmogaus etiketé — Sitaip asmuo stigmatizuojamas. Todél Siame
darbe ,,psichinés negalios* terminas vartojamas labai su iSlygomis.
Atsizvelgiant | aptarty terminy apibréZtis, Siame darbe pasirinkta vartoti
sinoniminius terminus ,,psichikos sutrikimai / ,,sutrikusios psichikos asmuo*

arba ,,asmuo, patiriantis psichikos sutrikimy®.

Psichikos  sutrikimy paplitimas pasaulyje ir Lietuvoje. Psichikos
sutrikimai uzima reik§mingg vieta bendrame sergamumo kontekste. Remiantis
Pasaulio sveikatos organizacijos duomenimis (2001, xiv), apie 450 min.
planetos Zmoniy kencia nuo psichikos sveikatos sutrikimy ir su jais susijusiy
fiziniy negalavimy. Psichikos sutrikimai sudaro apie 13% visy pasaulio ligy,
prognozuojama, jog iki 2020 m. $is skaiCius gali iSaugti iki 15-17%. Kaip
dazniausiai pasitaikancius ir tampancius didZiausia naSta visuomenei, Pasaulio
sveikatos organizacija 1Sskiria Siuos psichikos sutrikimus: depresija,
priklausomybés ligas, Sizofrenija, epilepsija, Alzhaimerio liga, intelekto bei
vaikystés ir paauglystés sutrikimus (WHO 2001). Sio darbo objektas yra
bendras psichikos sutrikimy konceptas, todel detalus Siy Pasaulio sveikatos
organizacijos i$skirty sutrikimy paplitimas nebus aptariamas. Siame darbe
apsiribojama bendru psichikos sutrikimy paplitimo pristatymu ir siekiant
iliustruoti psichikos sutrikimy paplitimo tendencijas pasaulyje ir Lietuvoje,
kiek daugiau démesio skiriama dviejy — depresijos ir Sizofrenijos — sutrikimy
paplitimui apzvelgti.

Epidemiologiniy tyrimy duomenys rodo, kad vieng i§ keturiy Zmoniy
gyvenimo eigoje gali iStikti psichikos sveikatos sutrikimai, kurie turéty biiti
gydomi. Apie 9 proc. Europos gyventojy kasmet patiria depresiniy sutrikimy,

viena 1§ SeSiy Europos motery kencia nuo depresijos, sunkiy psichikos
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sutrikimy kasmet patiria apie 2,6 proc. gyventojy (McDaid 2008; Europos
parlamento praneSimas dél psichikos sveikatos 2009). Kiekvienais metais
Europos Sgjungoje nusizudo apie 59 000 Zmoniy, 1§ jy 90 proc. atvejy siejama
su psichikos sutrikimais. Prognozuojama, kad iki 2020 m. depresija bus
labiausiai paplitusi liga iSsivysCiusiose Salyse ir antra nejgalumo prieZastis
pagal statistikg (Europos parlamento praneSimas d¢l psichikos sveikatos 2009).

Pasak Pasaulio sveikatos organizacijos eksperty, Europoje 3 min.
suaugusiyjy serga Sizofrenija (t. y. septyni 1§ tiikstan¢io Zmoniy) (WHO 2001).
Sizofrenijos paplitimas pasaulyje — 15,2 atvejy Simtui tikstandiy gyventojy
arba vidutiniSkai 1,1 proc. i§ 18 mety ir vyresniy gyventojy (McGrath et al.
2008). Pasaulyje nuo Sizofrenijos kencia apie 51 milijong Zmoniy, i§ jy nuo 6
iki 12 milijony — Kinijoje, 2,2 milijono — JAV, vir§ 250,000 — Didziojoje
Britanijoje. Tiksly paplitimg deél skirtingy skai¢iavimo metodiky skirtingose
salyse sunku nustatyti (www.shizophrenia.com).

Prastos psichikos sveikatos eckonominiai kastai Europos Sajungoje,
Norvegijoje, Islandijoje ir Sveicarijoje kartu paémus sudaro 386 milijardus
eury (skai¢iuojant 2004 m. kainomis), finansiniai nuostoliai, kuriy visuomené
patiria dél psichikos sutrikimy, sudaro 3—4 proc. valstybiy nariy BVP. Didzioji
dalis Siy kasty susidaro uz sveikatos prieziiiros sistemos riby — sistemingo
nebuvimo darbe, nedarbingumo ir ankstyvo i$¢jimo ] pensijg iSlaidoms
padengti. 2006 m. psichikos ligy gydymas ES atsi¢jo 436 mlrd. eury (McDaid
2008; Europos parlamento praneSimas d¢l psichikos sveikatos 2009).

Lietuvoje, renkant statistinius duomenis apie psichikos sutrikimus,
susiduriama su tam tikromis problemomis. Misy Salyje registruojamos tik
kreipimosi j psichikos sveikatos priezitiros specialistus tendencijos ir néra
fiksuojamas tikrasis tokiy sutrikimy paplitimas, t. y. registruojami tik tie
atvejai, kai asmuo kreipési ] psichiatrijos jstaigg ir buvo gydomas stacionariai
ar ambulatoriSkai. Néra duomeny, kiek ir dél kokiy psichikos sutrikimy
gyventojai Kkreipiasi j kity sri¢iy gydytojus (Asadauskiené et al. 2005, 44).
Informacijos apie psichikos sutrikimus apskaita vykdo Valstybinis psichikos

sveikatos centras, taCiau jis didesnj démesj skiria priklausomybés ligy
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statistikos rinkimui ir vieSinimui, informacija apie Kitus psichikos sutrikimus
néra tokia i§sami kaip priklausomybiy atveju.

IS pateikiamy duomeny matyti, kad Lietuvoje sutrikusios psichikos
asmeny skaiCius nezymiai did¢ja. Valstybinio psichikos sveikatos centro
(VPSC) duomenimis, 2003 m. psichikos sutrikimy turéjo 160 467 asmenys,
negalia dél psichikos sutrikimy pripazinta 27 640 serganciyjy, psichiatrijos
ligoninése gydyti 26 078 asmenys. Tuo tarpu 2009 m. Lietuvoje psichikos
sutrikimy turéjo jau 164 990, psichikos nejgaliaisiais pripazinti 21 052
asmenys, psichiatrijos ligoninése gydyti 22 967 pacientai (Higienos instituto
Sveikatos informacijos centras). Kadangi Sie duomenys atspindi tik
besikreipianciy ] psichiatrijos institucijas asmeny skaiCiy, tikétina, kad jie yra
netiksliis, ypa¢ priklausomybés ligy atveju. 1-oje lenteléje iliustruojamas

sergamumas psichikos sutrikimais Lietuvoje.

1 lentele. Sergamumas psichikos sutrikimais Lietuvoje 2004—2009 m.
Valstybinio psichikos sveikatos centro duomenys (registruoti sveikatos

apsaugos sistemoje) http://www.lsic.lt/

Serganciyjy skai¢ius mety pabaigoje

2004 2005 2006 2007 2008 2009
Psichikos
sutrikimai 161511 | 161167 | 162243 | 163 732 | 165982 | 164 990
1S viso
Is jy:
Priklausomybés
ligos 68653 | 68701 | 68951 | 69365 | 69340 | 66872
Sizofrenija 16086 | 16050 | 16029 | 15884 | 15844 | 15790

Neéra tiksliai zinoma, kiek tarp Lietuvos gyventojy paplitusi depresija.
Nacionalin¢ sveikatos taryba 2001 m. praneSime pateikia duomenis, kad 1997—
2001 metais oficialiai besigydZiusiyjy nuo depresijos skaicius, tenkantis 100
000 gyventojy, nuolat didéjo — nuo 0,18 proc. iki 0,54 proc. Dalis depresija

serganiy asmeny nepatenka j apskaitg, nes pagalbos kreipiasi ne ] psichiatrus,
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o ] kity sri¢iy gydytojus, kai kurie asmenys apskritai niekur nesikreipia (Pras
2002).

Nors psichikos sutrikimai egzistuoja tiek pat laiko kiek ir Zmonija, jy
atsiradimo priezastys néra aiskios (Paras 2002, 33; Rogers ir Pilgrim 2005, 12).
NeaiSki kilmé lemia ribota jy simptomy gydymo efektyvumo didéjima.
NeZinant prieZasties vargu ar jmanoma visiSkai 1§gydyti sutrikimg. Psichikos
sutrikimai daZniausiai neturi iSoriniy fiziniy apraiSky — juos patiriantys Zmongs
fiziSkai nesiskiria nuo kity visuomenés nariy, kitaip nei yra fizing negalig
turinCiyjy atveju. DazZniausias psichikos sutrikimy palydovas — keistas ir
nesuprantamas susirgusio asmens elgesys, pasireiSkiantis jvairiausiomis
formomis ir biidais. Tai, kas nesuprantama, neaisku, i§ kur ir kodél atsiranda,
paprastai kelia baime, todél neZinojimo, nesupratimo spragos uzpildomos
istoriskai susiformavusiais socialiniais vaizdiniais, stereotipais. Pasak J.
Ruskaus, nejgalumas — tai tam tikras visuomenés nariy sukurtas socialinis
vaizdinys, leidziantis susiformuoti nejgaliyjy atzvilgiu tam tikra pozicijg ir
atitinkamai elgtis. Tokie socialiniai vaizdiniai, kaip vertybiy, idéjy ir praktiky
sistemos, atlieka dvi funkcijas: sukuria tvarka, padedancig orientuotis ir valdyti
materialyji pasaulj, ir palengvina zmoniy bendravimg pasitelkiant bendrus
kodus, Klasifikacijos sistemas. Negalios objektyvumas, pasak minétojo
autoriaus, kvestionuotinas — negalia tai tik jvairiy socialiniy vaizdiniy saveika,
visai nesvarbu, ar ji atsirado dél kiino, proto ar psichikos sutrikimy (Ruskus,

Mazeikis 2007).

Apibendrinant §j skyriy, galima teigti, kad psichikos sutrikimai néra
vienareikSmiSkai apibuidinamas fenomenas. Tikslios jy priezastys vis dar néra
nustatytos, apibréZties ribos varijuoja nuo siaury biologiniy / medicininiy iki
placiy, apimanciy jvairius socialinio, kultiirinio funkcionavimo aspektus.
Apibréziant psichikos sutrikimus, daZniausiai bandoma atskirti ,,normaluma‘
nuo ,,nenormalumo®, taciau visuotinai priimtinos apibrézties Siam fenomenui

rasti dar nepavyko.
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Istoriné psichikos sutrikimy gydymo ir tyrimy raida nebuvo nuosekli. Ji
labai kito: nuo Senovés Graikijoje paplitusios sutrikimy, kaip susirgimo,
sampratos; per sutrikimy priskyrimg nelaimiy, nuodémiy ir net blogio
jsikiinijimo sferai, kai juos patiriantys asmenys buvo kankinami ir Zudomi; iki
grizimo prie sampratos, kad psichikos sutrikimai gali biiti gydomi. Tai tapo
dabartinés psichiatrinés (medicininés) psichikos sutrikimy sampratos pagrindu.

Sociologai psichikos sutrikimus aiSkina labai jvairiai: kaip deviacijos
forma, kaip socialinio vaidmens, reikalingo visuomenés sanglaudai iSlaikyti
atlikimg, normalumo patologizavimo procesg, socialiniy veiksniy stipriai
veikiamas ligas ir t. t. Apie 1970-uosius metus M. Foucault‘o darbai ir radikali
anti-psichiatrijos srové paveiké ir sociologing psichikos sutrikimy sampratg:
psichikos sutrikimai daugiau ar maZiau buvo pradéti traktuoti kaip visuomenés
kuriamas socialinis konstruktas, kurj veikia vyraujantys diskursai ir vertybinés
nuostatos.

Pasaulio sveikatos organizacijos duomenimis, psichikos sutrikimai sudaro
daugiau nei deSimtadalj visy pasaulio susirgimy, tod¢l reikalinga ir toliau §j
fenomeng studijuoti bei ieskoti biidy, jo prevencijai uztikrinti ir pagalbai
suteikti. Tikétina, kad dél statistiniy duomeny rinkimo metody ribotumo
Lietuvoje oficiali psichikos sutrikimy statistika neatspindi tikryjy Sios
problemos masty. Bet kokiu atveju pagal oficialigjg statistikg Lietuvoje
asmeny, patirian¢iy psichikos sutrikimy, yra gerokai daugiau nei gyventojy
Siauliy mieste, todél problemos, su kuriomis jie susiduria, negali biti

ignoruojamos.
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1.2. Socialinés tikrovés konstravimas

Siame darbe remiamasi prielaida, kad psichikos sutrikimai turi tam tikrus
objektyviai pasireiSkian¢ius simptomus, taciau svarbesnioji dalis to, Kkas,
visuomenés supratimu, laikoma sutrikimais, yra socialiai sukonstruota. Kitaip
tariant psichikos sutrikimy interpretacija darbe remiasi  socialinio
konstrukcionizmo teorijos prielaidomis. Siame darbo skyriuje supazindinama
su socialinio konstrukcionizmo teorija bei jos pagrindu plétojamos
konstrukcionistinés psichikos sutrikimy sampratos perspektyvos bei diskursai,
manytume, stipriausiai veikiantys mokslines ir visuomenés psichikos sutrikimy
sampratas. Taip pat analizuojami psichikos sutrikimy stigmos ir jos

identifikatoriy — stereotipy klausimai.

1.2.1. Socialinio konstrukcionizmo tradicija

Cambridge‘o sociologijos zodynas socialinj konstrukcionizmg apibrézia
kaip ,,sociologijos bei kity discipliny teorijy ir savoky rinkinj, siekiant]
atskleisti ir paaiSkinti socialinius fenomenus ir jvykius, remiantis jy istoriniu
kontekstu ir socialine interpretacija® (Turner 2006). Pagrindiné socialinio
konstrukcionizmo prielaida — tikrové néra savaime akivaizdi, stabili ir
laukianti, kol bus atrasta, ji yra Zzmogaus veiklos rezultatas (Brown 1995).
Socialinis  konstrukcionizmas atmeta realizmo ir esencializmo id¢jas,
teigiancias, kad egzistuoja iSorinis, objektyvus pasaulis, nepriklausantis nuo
misy suvokimo ir interpretacijy. Jis akcentuoja, kad visuomeninis gyvenimas
yra socialiai sukurtas, todé¢l reikia tirti, kaip reiSkiniai, kurie atrodo lyg ir
natiralis, istoriniame kontekste yra kuriami socialiniy sgveiky ir Zmogaus
veiksmy (Turner 2006).

Fenomenologijos klasikas, sociologas ir filosofas A. Schutzas laikomas
socialinio konstrukcionizmo idéjy pradininku. Jis rémési prielaida, kad

pasaulis turi iSanksting tvarka, kurig kuria kasdienis gyvenimas. Tod¢l, jo
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nuomone, reikia nagrinéti, kaip sveikas protas kuria pasaulj, kokie procesai
veiksmams suteikia prasmiy ir kaip jos interpretuojamos. Zmogus gimsta
sociokultiiriniame pasaulyje, kuris suvokiamas sveiku protu ir kuriame Zmoniy
kasdieniai gyvenimai tarpusavyje susij¢ jvairiausiais rySiais, todél pasaulis
patiriamas kaip intersubjektyvus. ,,Tikrové, kurioje gyvena Zmogus, jgauna
jvairiy formy ir visos jos santykinai koherentiskos. IS tiesy individas susiduria
su ,,daugialypémis tikrovémis®. Viena — kasdienio gyvenimo pasaulis, ir visai
Kita — mokslo teorijy pasaulis arba psichiskai sergan¢io Zmogaus pasaulis*
(Nesavas 1984, 113). A. Schutzas rémési E. Huserlio ,,gyvenimo pasaulio®
(vok. Lebenswelt) samprata. Sociologija reikéty gristi kasdienio gyvenimo, dél
kurio egzistavimo ir bendrumo visiems nekyla abejoniy niekam, strukttiromis
(Nesavas 1987).

Kasdieniniame socialiniame pasaulyje zmonés kuria ir naudoja tipizacijas
— tipizuoja i§ esmés visus objektus, su kuriais susiduria. Tipizacija
apibiidinama kaip ,bendras suvokimo bruoZas, susijes su konceptualaus
mastymo iStakomis® (Nesavas 1987, 96). D¢l socializacijos zmonés 18
ankstesniy karty perima tipizacijas bei socialinius tipiniy situacijy receptus,
kurie uztikrina tipiSka elgesj ir yra socialiai sankcionuoti. ,,Tipizacijos*
terming A. Schutzas vartoja kalbédamas apie Zmones, o ,,recepty” terming —
apie socialines situacijas. Pagrindinis tipizacijy perteikéjas — kalba. Jeigu
zmogus susiduria su situacija, kuriai neturi reikalingy elgesio recepty, jis kuria
naujus, taip papildydamas Zinojimo bagazg. TipiSky konstrukty Sablonas gali
biiti institucionalizuojamas kaip elgesio standartas (Ritzer 1992). Zinojimo
bagaZzas niekuomet néra baigtinis, jis kaupiamas visg gyvenimg. DidZigja jo
dalj zmogus perima socializacijos metu i§ visuomenés ir tik palyginti maza dalj
sukaupia pats individualaus patyrimo biidu. Todél Zinojimo kilmé yra
socialing, arba visuomeniné. Sis kasdienis Zinojimas yra orientacijos ir
interpretacijy kasdieniame pasaulyje pagrindas. Zinojimas taip pat yra susietas
su konkre€iu istoriniu sociokultiiriniu gyvenimo pasauliu bei socialiai

paskirstytas (Nesavas 1987; Leonavicius et al. 2005).
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Pasak A. Schutzo, rySys tarp veikéjy ir struktiry yra dialektinis — jie
veikia vienas kitg. Objektai (pvz., simboliai, kalba) buvo istoriskai sukurti
zmoniy tam, kad perteikty jy veiksmy subjektyvig prasme. Taciau dabar jie
zmogui yra iSoriniai ir prievartiniai jo atzvilgiu, nes Zmogus patenka |
konkrecig socialing aplinka, kurioje juos perima (Ritzer 1992).

Sias A. Schutzo teorines prielaidas i§plétojo P. Bergeris ir T. Luckmannas
1963 mety veikale ,,Socialinis tikrovés konstravimas. Zinojimo sociologijos
traktatas® (leidimas lietuviy kalba 1999 m.). Analizuodami socialine tikrove,
Sie autoriai pirmieji pavartojo sgvoka ,konstravimas“. Sgvokas ,tikrové® ir
,»ZInojimas* autoriai apibrézia taip:

»tikrove — savybé, budinga reiSkiniams, kuriuos pripazjstame turint nuo

misy valiojimo nepriklausoma biitj;

,»Zinojimas‘ — jsitikinimas, kad reiSkiniai yra tikri ir kad jie turi specifiniy

bruozy (Berger ir Luckmann 1999, 11).

Socialinis konstrukcionizmas analizuoja Zmogaus mastymo ir socialinio
konteksto, kuriame jis atsiranda, sgsajas. Pasak Bergerio ir Luckmanno, ir
tikrové, ir Zinojimas yra socialiai reliatyviis. Zinojimo sociologija domina tai,
kiek Zmoniy mastymas atspindi ji determinuojancius istorinius, psichologinius,
biologinius ir kitus veiksnius, arba kiek yra nuo jy nepriklausomas. Visas
Zmogaus ,,zinojimas* formuojasi, yra perduodamas ir iSlaikomas socialinése
situacijose, o skirtingos visuomengés turi specifines ,,Zinojimo* ir ,,tikrovés*
sankaupas (Berger ir Luckmann 1999).

Socialinio  konstrukcionizmo paradigmos aiSkinimg Bergeris ir
Luckmannas pradeda nuo kasdienio gyvenimo tikrovés analizés. Kasdienio
gyvenimo tikrové suvokiama kaip subjektyviai prasminga ir i§ anksto
objektyvuota, t. y. tikrove sudarantys objektai yra ankstesni uz Zmogy.
Kasdien] gyvenima tvarko kalba — teikia bitinas objektyvacijas ir nustato
tvarka, kuriai esant, jos tampa prasmingos. Kasdienis gyvenimas vyksta nuolat
bendraujant, tikrove dalijantis su kitais Zzmonémis. Socialinei saveikai
kasdieniame gyvenime teikiamas ypatingas démesys, nes jos metu jgyjama

svarbiausia patirtis apie kitus Zmones. Socialinés sgveikos situacijose Kkiti
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7moneés suvokiami pasitelkiant tipizacijos schemas. Sios schemos padeda
suprasti ,kitus® ir su jais sgveikauti, jos yra taikomos abipusiskai. Tipizacija
pasitelkiama ne tik kity Zzmoniy atzvilgiu, bet ir paciy sgveikos situacijy
atzvilgiu (Berger ir Luckmann 1999).

Kasdieniame gyvenime gausu tipizacijy. Kuo labiau tam tikra tipizacija
tolsta nuo akistatos situacijos, tuo labiau anonimiska ji tampa. Tipizacijos
sudaro kontinuumg, kurio viename poliuje yra tie kiti, su kuriais daznai ir
intensyviai bendraujama akistatos situacijose, o kitame — labai anonimiskos
abstrakcijos, kurios niekada neapCiuopiamos sgveikaujant tiesiogiai. Kuo
santykiai su kitais anonimiSkesni, tuo didesné tikimybé tiesioginei socialinei
sgveikai nebuti ir tipizacijai atsirasti, dél to santykis su Kkitais tampa vis labiau
beasmenis ir stereotipinis (Ritzer 1992). Tipizacijy svarbg parodo Bergerio ir
Luckmanno pateikta socialiniy struktiiry apibréZtis: ,,socialiné struktiira yra Siy
tipizacijy ir jy sukurty pasikartojanciy sgveikos modeliy suma* (Berger ir
Luckmann 1999, 50). Tokia socialiné¢ struktira yra esminis kasdienio
gyvenimo tikrovés elementas.

Socialinio konstrukcionizmo perspektyvoje ypac svarbi kalba. Ji siejasi su
tipizacijos procesu ir atlieka signifikacija, t. y. kuria Zenklus. Zenklas — tai
jvairiy subjektyviy prasmiy rodiklis. Verbaliniy Zenkly sistema sudaro kalba,
kuri yra svarbiausia Zzmoniy visuomenes zenkly sistema. Kalbos supratimas yra
esmin¢ kasdienio gyvenimo tikrovés supratimo salyga. Kalba padeda
objektyvuoti biit] — pasitelkus Zenklus atpazjstami tam tikri objektai, net jeigu
su jy kiiréjais nesusidurta akistatos situacijose, taip nurodant sgmoningai
suvokiamg tikrove.

Kalba leidzia nuolat objektyvuoti did¢jancig patirtj, taip pat jg tipizuoja,
suskirstydama ] placias kategorijas arba klasifikacijos schemas, dél kuriy $i
patirtis tampa prasminga ne tik pa¢iam asmeniui, bet ir kitiems. Tipizuodama
kalba pavercia patirt] anonimiSka, nes ja gali pakartoti kiekvienas, patenkantis ]
tam tikrg kategorija (Berger ir Luckmann 1999).

Siose kategorijose jmanoma objektyvuoti, islaikyti ir kaupti tick asmenine,

tiek istoring patirt], taCiau toks kaupimas yra selektyvus. Jo rezultatas —
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socialinis zinojimo bagazas, perduodamas i§ kartos ] karta ir prieinamas
individui kasdieniame gyvenime. | socialinj zinojimo bagazg jeina ir Zinios apie
asmens padet] bei jos nulemtus apribojimus. Tai Zino ir pats Zmogus, ir kiti.
Individy sgsaja su socialiniu Zinojimo bagazu leidZia juos ,lokalizuoti‘
visuomengje ir atitinkamai ,,traktuoti* (Berger ir Luckmann 1999).

Siedu autoriai i§plétojo fenomenologinés sociologijos principa, teigiantj,
kad tikrové yra socialiai konstruojama. Pasak jy, esminés socialinio pasaulio
charakteristikos yra tokios: ,,Visuomené yra Zmogaus kiirinys. Visuomen¢ yra
objektyvi tikrové. Zmogus yra visuomenés kirinys“ (Berger ir Luckmann
1999, 83). Socialinés tikrovés  konstravimo  pagrindu  laikoma
institucionalizacija, susidedanti 1§ trijy procesy: eksternalizacijos,
objektyvacijos, internalizacijos.

Eksternalizacija. Esama socialiné tvarka yra zmogaus veiklos kirinys,

nors ir yra pirmesné¢ uz bet kurj individg. Socialing tvarka Zmogus kuria
nuolatos save eksternalizuodamas, realizuodamas savo prigimt; veikloje,
socialinés formos sukuriamos Zzmogaus veikla.

Objektyvacija. Perduodant sukurta socialing tvarkg kitoms kartoms, ji

objektyvuojama, jos nebegalima lengvai pakeisti (kg gali daryti jos kiir¢jai).
Visuomen¢ suvokiama kaip objektyvi tikrové. Objektyvacijos procesa
paaiskina habitualizacijos ir institucionalizacijos sgvokos.

Habitualizacija — tai Sablonas, sukurtas daznai kartojant kokj nors
veiksmg, padedantis sutaupyti pastangy ji atliekant ateityje. Habitualizacija
sumazina galimybes rinktis, suteikia zmogaus veiklai kryptj ir specializacija,
sumazina jtampa dél nekryptingy stimuly, sudaro iSankstinio svarstymo ir
inovacijos galimybe (Berger ir Luckmann 1999). D¢l habitualizacijos i§ anksto
galima numatyti Zmogaus veiksmus tam tikrose situacijose. Empiriskai
svarbesnioji zmogaus veiklos habitualizavimo dalis sutampa su Sios veiklos
suinstitucinimu.

Institucionalizacija vyksta visada, kai jvairaus tipo veikéjai abipusiSkai
tipizuoja habitualizuotus veiksmus. Tipizacijas suvokia visi konkrecios

socialinés grupés nariai, o pati institucija tipizuoja tiek individualius veikéjus,
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tiek ir individualius veiksmus. Institucijy pirminéms reikSméms konkrec¢iuose
socialiniuose procesuose atitrukstant nuo tikrovés, t. y. joms tampant
istorinémis ir objektyviomis, i8kyla socialinés kontrolés poreikis, nes didéja
galimybé nukrypti nuo instituciSkai uZprogramuoty veiksmy. Objektyvuotos
institucijos ,,suvokiamos kaip turinCios savo paciy tikrove, kuri iSkyla pries

individg kaip iSorinis ir priverstinis faktas* (Berger ir Luckmann 1999).

Internalizacija. Rysys tarp zmogaus ir socialinio pasaulio yra dialektinis —
vykstant socializacijai, objektyvuotas socialinis pasaulis vél perkeliamas ]
samong, jvyksta internalizacija. Budamas tam tikroje gamtinéje ir
zmogiSkojoje aplinkoje, Zmogus patiria nuolatin] socialiai determinuotg
poveiki. Auganciu vaiku besirtipinantys reiksmingi kiti perteikia jam savita
kultiiring ir socialing tvarka, su kuria asmuo susaistomas. Tai formuoja asmens
tapatumg, kuris yra priklausomas nuo konkretaus socialinio konteksto ir yra
kultiiriSkai reliatyvus. Tapatumas yra pamatinis subjektyvios tikrovés
elementas, o jo rySys su visuomene yra dialektinis — tapatumg formuojantys
socialiniai procesai jj palaiko, keicia ar net i§ naujo performuoja. O socialinius
procesus, kurie formuoja ir palaiko tapatuma, determinuoja socialin¢ struktiira
(Berger ir Luckmann 1999, 216).

Eksternalizacija, objektyvacija ir internalizacija neseka chronologiskai —
,visuomene ir kiekviena jos dalis vienu metu apibiidinamos visais $iais procesais

(Berger ir Luckmann 1999). Todé¢l $iy procesy atskyrimas néra jmanomas.

Socialinio konstrukcionizmo perspektyva, kaip ir visos kitos, neiSvengia
kity teoriniy perspektyvy atstovy kritikos. Bene daZniausiai socialinis
konstrukcionizmas kritikuojamas d¢l realaus fizinio pasaulio ir jame
egzistuojanciy realiy problemy statuso neaiSkumo — ar pripazjstamas
objektyvios realybés, salygy egzistavimas, ar viskas yra tik interpretacijy
objektas? Toks klausimas rodo, kad netinkamai suprantamos principinés
socialinio konstrukcionizmo prielaidos. Socialinis konstrukcionizmas neneigia
to, kas yra fundamentaliai realu, — pripazjstama, jog tai tikrai egzistuoja. Tik

tada, kai zmonés pradeda artikuliuoti tai, kg jie mato, suvokia, prasideda
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diskursas — kaip rinkinys tradicijy, vertybiniy prioritety, tam tikro gyvenimo
biudo ir t. t., tik tada prasideda socialinio konstravimo procesai (Gergen 2003).
De¢l objektyvios realybés, pasaulio uz ZmogiSkojo supratimo riby buvimo
pripazinimo diskusijy kyla ir tarp socialinio konstrukcionizmo perspektyvai
atstovaujanCiy  mokslininky.  Galima  i8skirti  bent dvi  socialinio
konstrukcionizmo kryptis — grieztaji ir kontekstualyji konstrukcionizma.
Grieztojo socialinio  konstrukcionizmo atstovy nuomone, analizuojant
fenomenus, procesus ar kitka nuorodos, atramos ] objektyvy pasaul; ar tam tikras
jo salygas negalimos. Kontekstualiojo socialinio konstrukcionizmo atstovy
nuomone, tokios nuorodos ar atramos yra galimos (pvz., 1 istoring¢ realybe,
oficialigja  statistikg ir pan.). Teigiama, kad grieztasis socialinis
konstrukcionizmas  taikytinas labiau teorinio pobiidZio analizei, o
kontekstualusis — labiau praktinio (Loseke 1999). Taciau toks tam tikry savybiy
kaip objektyviy, o kity — kaip subjektyviai sukurty pasirinkimas taip pat yra
kritikuojamas kaip nenuoseklus ir priestaringas (Woolgar ir Pawluch 1985).
Postmoderniyjy teorijy atstovai Kkritikuoja socialinio konstrukcionizmo
atstovy siek] objektyviai iSanalizuoti kalbg, kaip svarbiausig socialinio
konstravimo priemong. Taciau kalba egzistuoja kulturinéje terp¢je ir yra nulemta
socialinio konteksto. Kalba perteikia platesnio kultiirinio konteksto bruozus.
Kadangi kultiira néra objektyvi, vadinasi, ir socialinio konstrukcionizmo analizé
negali biiti objektyvi. Nors socialinio konstrukcionizmo atstovai naudodami §ig
perspektyva siekia neSaliSkumo, jis nejmanomas, nes pasak postmodernisty, néra

nesalisko zinojimo (Loseke 1999).
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1.2.2. Psichikos sutrikimy sampratos konstravimo perspektyvos

Kelis pastaruosius deSimtmecius, analizuojant psichikos sutrikimus,
socialinis konstrukcionizmas yra viena 1§ vyraujanciy ir jtakingiausiy teoriniy
perspektyvy (Rogers ir Pilgrim 2005). Socialinio konstrukcionizmo atstovai
tiria procesus, kuriais tokie socialinés realybés fenomenai, kaip psichikos
sutrikimai, konstruojami, jkomponuojami ir jtvirtinami tiek kasdieninése
sgveikose, tiek institucinéje ir mokslingje praktikoje. Psichikos sutrikimai
socialinio konstrukcionizmo perspektyvoje traktuojami ne vien tik kaip asmenj
paZeidziantis fenomenas, apibiidinantis asmens protg ar kiing, bet kaip savoky
ir elgesio biudy rinkiniai, sukurti ir plétojami moksliniy discipliny,
nagrinéjanc¢iy zmogiskaji distresg. D¢l to Sie sagvoky ir elgesio biidy rinkiniai
paplinta ir kasdieniniame visuomenés Zinojime bei turi jtakos tam, kaip asmuo
suvokia savo ir kity asmeny patiriama psichinj distresa (Bilic ir Georgaca
2007). Socialinio konstrukcionizmo perspektyvos privalumas tai, kad ji jvairiy
sri¢ly Zinojimg apie tai, kas suvokiama kaip Zmogiskoji patologija, leidzia
analizuoti tokiu budu, kuris atskleidzia §j Zinojima grindZiancius politinius,

kulttirinius, istorinius, technologinius ir kitus klodus (Fee 2000).

1.2.2.1. Kalbos reiksmé konstruojant psichikos sutrikimy sampratas

Pasak socialinio konstrukcionizmo atstovy, pagrindiné socialinio
konstravimo proceso priemoné — kalba. D. R. Loseke (1999, 13) tvirtina, kad
»Zmonés gyvena dviejuose pasauliuose vienu metu: fiziniame ir reikSmiy“.
ReikSmiy pasaulis, socialiniai fenomenai ir jy suvokimas, Zmoniy jsitikinimai
konstruojami kalba. Kalba Zmonés perteikia savo realybés suvokimg. Kalba
yra ne tik pasyvus jau egzistuojanciy ziniy perdavimo biidas, bet aktyvus ir
interaktyvus procesas. Kalba ir kuria, ir riboja reik§mes.

Kaip ir kiti socialinés realybés aspektai, psichikos sutrikimy reikSmes tam
tikru laiku yra kuriamos socialiniy veiksmy ir Sios reikSmeés negali biti

atskirtos nuo ty veiksmy. ReikSmiy konstravimo procesas apima jvairius
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mechanizmus, priemones ir procediras, naudojamus tam, kad tam tikra
specifiné reikSmés versija atrodyty tiksli, tvirta ir nepriklausoma nuo jos
perteikéjo (Edwards ir Potter 2001). D¢l to formuojami kultiiriSkai ir istoriSkai
reliatyviis psichikos sutrikimy diskursai®. Kalba, organizuota j diskursus, turi
didele galig formuoti Zmoniy pasaulio suvokimg ir elges; jame. Tie, kurie
kontroliuoja diskursg, turi galig nustatyti kity vieta visuomen¢je (Lawson ir
Garrod 2001). Tad, jeigu kalba formuoja realybe, tai neabejotina, kad zodynas,
vartojamas psichikos sutrikimams apibudinti, o ypa¢ diagnoziy kalba, taip pat
tai atlieka (Morkel 2007). Todél terminai ir sgvokos, sukurti norint paaiskinti
psichikos sutrikimus, modeliuoja ne tik tai, j kokias jy apraiskas turéty buti
atkreiptas démesys, kas turéty buti pastebima, kokie gydymo biidai paskiriami,
bet ir paciy sutrikimy pasireiSkimg (Eisenberg 1988). Tai, kaip visuomen¢je
identifikuojami tokie asmenys, kokios reikSmés priskiriamos tam tikrg
sutrikimg simbolizuojan¢iam terminui, ir sukuria psichikos sutrikimy
sampratas.

Kasdieniame gyvenime paprastai gana retai susimgstoma apie vartojamy
zodziy prasmes, tuo tarpu konstrukcionizmo atstovai skatina rimtai traktuoti
kasdien vartojamus Zodzius, net ir paprasCiausius, nes juose slypi istisos
reikSmiy sistemos (Loseke 1999). Terminai perima reikSmes 1§ konteksto,
kuriame yra vartojami. Kontekstas — tai bet kas i$ tiesioginés aplinkos:
interesai, socialiniai ir lingvistiniai susitarimai, socialiniai procesai, kultlirinés
tradicijos, gyvenimo formos ir visa kita, j kg patenka terminai (Hibberd 2005).
Tokie terminai kaip ,normalus, ,vidutinis®, ,jgalus®“ yra tam tikrame
kontekste socialiai sukonstruotos savokos. Visi zmonés yra skirtingi, o liga ar
sutrikimas néra ir neturéty tapti asmens apibiidinimu (Nocella 2009; Loseke

1999).

® Diskursas $iame darbe suprantamas kaip bendry priclaidy vienijamas susijusiy
teiginiy rinkinys, nusakantis ry$ius tarp socialinio pasaulio elementy. Diskursas susijes su
galios pasiskirstymu ir atlieka socialines funkcijas: semiotiniy savybiy galia perteikia
prasmes socialiniams veikéjams; nusakant ry$ius tarp socialinio pasaulio elementy paskirsto
galia, kartu ir galig kurti Zinojima; taip kontroliuoja ir nukreipia elgesj (Lawson ir Garrod
2001, 69; Wagner ir Hayes 2005, 124; Abercrombie 1994, 119).
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Skirtinguose diskursuose psichikos sutrikimy sampratos konstruojamos
akcentuojant skirtingus aspektus, tai savo ruoztu lemia nevienodus veikimo
budus. Galios santykiai visuomen¢je lemia, kurie diskursai apie pasaul;
pripazjstami kaip ,tiesa®, o kurie — ignoruojami. D¢l to tam tikri pasaulio
suvokimo budai, fenomeny sampratos gali biti varzancios ir prievartiné€s
atskiry grupiy atzvilgiu — viena 1§ tokiy grupiy gali biiti sutrikusios psichikos
asmenys (Burr 1995).

Taigi, remiantis Siomis socialinio konstrukcionizmo perspektyvos
idéjomis apie visuomenéje egzistuojanCius tam tikrus dominuojancius
diskursus, jkiinytus kalboje, ir daranéius jtakg tam, kaip suprantamas ir
interpretuojamas pasaulis (Morkel 2007), galima identifikuoti maZziausiai du
principinius diskursus, kuriais konstruojama psichikos sutrikimy samprata.
Vienas jy labiau fokusuojamas i biomedicininius aspektus: psichikos sutrikimy
sampratg konstruoja kaip paties asmens atributg — démesio centre yra individas
ir jo del sutrikimo patiriami sunkumai, apribojimai, atsirandantys specialieji
poreikiai. Kitas diskursas psichikos sutrikimy samprata konstruoja kaip
visuomeneés socialinés kontrolés forma — ¢ia démesio centre socialiné aplinka,
visuomenés nesupratimas, keliami apribojimai, struktiirinio pobtuidzio aspektai
ir pan., lemiantys tai, jog tam tikri funkcionavimo niuansai suprantami kaip
psichikos sutrikimai (Ruskus 2002). Placiau Sie diskursai aptariami 1.2.3. ir

1.2.4. darbo poskyriuose.

1.2.2.2.  Psichikos sutrikimy internalizacijos, eksternalizacijos ir
objektyvacijos aspektai

Socialinis  konstrukcionizmas leidzia paaisSkinti procesus, kuriais
kuriamas zinojimas, pvz., kas yra psichikos sutrikimai ir kaip toks zinojimas
eksternalizacijos ir objektyvacijos procesy metu tampa iSorine realybe.
Psichikos sutrikimy reikSmés yra socialinés kilmés: prekonceptualizacijos
sistema jgyjama internalizuojant socialinius procesus ir bendruomenés
iSlaikoma dél socialinés ir istorinés lokacijos (Hibberd 2005). Socialinio

konstravimo proceso metu kuriami, kei¢iami, institucionalizuojami ir
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perduodami kitoms kartoms stipriy, nors ir nematomy riby ir visuomenés
normy rinkiniai, siejami su konstruojamy fenomeny reikSmémis. Toks
zinojimas paveikia jvairius jj turin€iy Zmoniy gyvenimo aspektus. Socialiniai
konstruktai nurodo, koks turi bati elgesys (McNair ir Sanchez 2007; Ruskus
2002).

Psichikos sutrikimy reik§miy ir sampraty konstravimo procesg galima
aiSkinti remiantis P. Bergerio ir T. Luckmanno suformuluotais socialinio
konstravimo  proceso  elementais: internalizacija, objektyvacija ir
ekternalizacija. Visuomen¢je egzistuoja tam tikri reikSmiy pasauliai, sampratos
apie tai, kas yra psichikos sutrikimai, kaip jie pasireiskia, kg daryti jiems
pasireiskus, kokia jy prasmé ir t. t. Sias reik§mes visuomenés nariai yra peréme
internalizacijos proceso metu. Pasak P. Bergerio ir T. Luckmanno (1999),
internalizacijos proceso metu suprantama, kas yra Kiti, svetimi, ir pasaulis
suprantamas kaip prasmingas.

Augdamas asmuo nuolatos patiria socialiai determinuotg visuomenés
poveiki. ReikS§mingi kiti, besirlipinantys auganciu vaiku: tévai, Seimos nariai ir
giminaiciai, mokytojai, jvairts ekspertai, draugai ir bendraamziai, Ziniasklaida
ir Kiti socializacijos procese dalyvaujantys veikéjai — visi perteikia savasias
psichikos sutrikimy sampratas ir reikSmes. Svarbiausia patirtis apie kitus
Zzmones jgyjama per socialines sgveikas, kuriy metu Kiti suvokiami pasitelkiant
tipizacijas. Tipizacijos naudojamos, nes néra kito pasirinkimo, — pasaulis
pernelyg didelis ir sudétingas, kad jj biity galima betarpiSkai pazinti, todél
zmonés yra linke pastebéti panasumus ir pagal juos tipizuoti ir kategorizuoti
kitus zmonés, daiktus, reiskinius, procesus ir t. t. Tipizacijos yra pagalbiniai
socialiniai resursai, padedantys orientuotis dideliame ir sudétingame pasaulyje
(Loseke 1999).

Svarbus aspektas, kurj analizuojant psichikos sutrikimy sampratos
konstravimg reikia paminéti, yra tai, kad tiesioginés sgveikos su Sios grupés
zmonémis dazniausiai yra retos, kur kas dazniau juos pazinti padeda mediumas
— ziniasklaida (Bilic ir Georgaca 2007). Psichikos sutrikimy sampratos yra

susipynusios tiek su socialiniu gyvenimu ir kalba, tiek ir su tam tikromis
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biiklémis, kurios apsunkina psichinj funkcionavima, tarpasmeninius santykius
bei kitus mastymo ir elgesio aspektus (Fee 2000). Asmens jsitikinimai ir
paprociai, jstatymai ir tai, kokios reikSmés priskiriamos prie psichikos
sutrikimy, yra istoriniy socialiniy sgveiky rezultatas. Kategorijos, sukurtos
pasitelkus tipizacijas, gauna tam tikrg pavadinimg, arba etikete, suteikta
zmoniy tipui, — tampa socialiniais konstruktais.

Kai kity zmoniy funkcionavime pastebima tai, kg reiksmingi kiti jvardijo
kaip psichikos sutrikimus, kas nesuprantama, nepriimtina, baugu, — toks
funkcionavimas tipizuojamas ir patologizuojamas. Socialinio konstravimo
procesas vyksta ir paciam asmeniui patyrus prie psichikos sutrikimy
priskiriamus simptomus. Skirtingy asmeny suvokimo ir patirties procesai gali
biti labai nevienodi. Skirtingg surikimy suvokimg ir patirtj lemia jvairs
socialiniai veiksniai: asmenybés sandara, iSsilavinimas, socialinis statusas, su
sutrikimais siejamos stigmos ir t. t. Sutrikimy ar ligos patyrimas remiasi trimis
baziniais principais: zmoniy elgesj lemia reik§més, kurias jie suteikia tam
tikriems fenomenams; reikSmeés sukuriamos ar jgyjamos socialiniy sgveiky
metu; reikSmeés modifikuojamos jas taikant praktiSkai. Be $iy veiksniy tam
tikro sutrikimo patyrimas taip pat priklauso ir nuo objektyvuoty elementy —
klinikiniy sgveiky su profesionalais, kurie taip pat formuoja sutrikimo
suvokimg, bei nuo struktiiriniy visuomenés normy, kultiros pokyc¢iy (Brown,
1995).

Sis internalizuotas supratimas savo ruoztu jvairiais biidais perteikiamas
socialinei aplinkai, t. y. eksternalizuojamas, — reakcijomis, veiksmais,
kuriamomis teorijomis, ziniasklaidos pranesimais bei perteikiamais vaizdiniais
ir t. t. Zmonés nuolatos save eksternalizuoja — jie veikia pasaulyje savo
veiksmais kurdami tam tikrus artifaktus, arba socialinius konstruktus.
Psichikos sveikata, psichikos sutrikimai, psichikos sveikatos priezitira i§ esmés
yra socialiniai, psichologiniai ir kultiiriniai dariniai. Juos stipriai veikia
makrosocialiniai procesai, vietiniai galios ir reikSmiy pasauliai, jie istorijos

eigoje formuojami kaip reliatyviis kultiiriniai-psichologiniai konstruktai.
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Socialiniai konstruktai — tai tam tikrai visuomenei budingi tam tikry
visuomeneés fenomeny supratimo modeliai (Good 1997).

Psichikos sutrikimus, kaip socialinius konstruktus, vaizdziai iliustruoja L.
Eisenbergas. Anot Sio mokslininko, visos mokslo pateikiamos savokos ir
terminai yra vaizduotés kuriniai. Tai galima paaiskinti jungiamaisiais gamtos
principais ir pagrjsti ekonomisto ir filosofo A. Smitho mintimis, kad visata
kupina pavieniy ir chaotiSky jvykiy, objekty bei idéjy. Todél, siekiant
sumazinti sumaist] ir jvesti chaose tvarka bei suprasti visata, pasitelkiama
filosofija, jvardijami jungiamieji principai, kuriuos sukuria ,,iSsilaving ir
sumaniis® asmenys (Smith 1980, cit. pgl. Eisenberg 1988). Fiziniy kiiny
realumas ir jy jud¢jimas visatoje nekvestionuojamas, jis visiSkai indiferentiskas
zmogaus egzistavimui. Moksliniai siekiai jvesti tvarkg chaose ir painiavoje yra
tik zmogaus kurybos veiksmai, jie niekada nereiSkia, kad dangaus kiiny
pozicijos ir judéjimas yra kaip nors veikiami to, kuo Zmonges pasirenka tikéti.
Kai tam tikri pastebéjimai atitinka prognozes, tokie sutapimai laikomi teorijy
validumo jrodymu. Taciau nebuvo ir néra priezas¢iy manyti, kad fizinés saulés,
zvaigzdziy ar Sviesos savybés buvo pakeistos teorijy ar terminy, sukurty jiems
paaiskinti (Eisenberg 1988). Ta pati principg galima taikyti ir psichikos
sutrikimy supratimui — norima jvesti tvarkg ir suprasti tai, kas nezinoma, kas
baugu, taciau teorijos, terminai, konstruktai sukurti jiems paaiSkinti, nekeicia
paciy psichikos sutrikimy pasireiskimy ir jy atsiradimo priezastys vis dar néra
aiskios.

Socialiniams konstruktams biuidinga ir tai, kad jie nurodo, koks turi buti
elgesys tam tikro fenomeno atZzvilgiu. Tode¢l, jeigu su psichikos sutrikimy
socialiniais konstruktais susiejamos negatyvios prasmes, tai lemia ir negatyvy
elges] sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu, negatyvius tikslus, kalbg ir t. t.
(McNair ir Sanchez 2007). Socialiniams konstruktams patekus j socialing
realybe, jie jgyja savarankiska egzistencija, nebepriklausoma nuo jy autoriy, ir
kiti zmonés juos suvokia kaip objektyvuotus (Burr 1995). Objektyvacijos
iSraiSkos — sukurti psichikos sutrikimy diagnostiniai kriterijai, gydymo

metodali, Klasifikacijos sistemos, institucijos, besirlipinancios §iuo fenomenu,
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taitkomos socialinés kontrolés formos ir t. t. Kokie objektyvuoti socialiniai
psichikos sutrikimy konstruktai egzistuoja visuomenése, lemia ir tai, kokiomis
formomis pasireiskia psichikos sutrikimai. L. Eisenbergas (1988) teigia, kad
socialiniuose moksluose slypi paradoksas: jsitikinimai, pasitelkiami kokiam
nors elgesiui paaiSkinti, daro poveiki tam elgesiui, kurj ir turéty paaiSkinti.
Pavyzdziui, ligos trajektorijos yra veikiamos pacienty apie ligg turimy
jsitikinimy ir to, kg gydytojai jiems sako apie ligos eigg ir prognoze. Tai, kKaip
kategorizuojamas pasaulis, daro poveikj Zzmoniy elgesiui jame (Loseke 1999).

Jeigu zmogus apibiidina situacijg kaip realig, ji tampa reali savo
padariniais. Kadangi mokslininkais pasitikima, jy kuriamos teorijos tampa tais
paciais anksCiau minétais ,,jungiamaisiais principais®, kuriuos jie ir siekia
atrasti. Kai gydytojas patvirtina psichikos sutrikimy simptomy buvimg, labai
tikétina, kad jie ir iSliks; uZsitese simptomai laikomi diagnozés patvirtinimu.
Psichiatrinés diagnozés ir gydymo bei pagalbos biidai, sukurti tiems, kuriems
diagnozés priskiriamos, — jau objektyvacijos proceso rezultatas.

Tiesioginiy ir netiesioginiy pasekmiy sutrikimy eigai ir rezultatui turi tai,
kaip formuluojama ir kultiiriSkai interpretuojama psichikos sutrikimy diagnozé
bei kaip visuomené reaguoja ] sergancius asmenis (Good 1997). Psichikos
sutrikimy eiga atskleidzia jy socialing istorijg: tam tikri psichikos sutrikimus
apibudinantys bruoZai egzistuoja tam tikru metu tam tikroje visuomengje.
Psichikos sutrikimy eiga bei rezultatai ir serganciajam, ir jo Seimai yra nulemti
ty prasmiy, kurias ligai priskiria visuomené, gydymo metody, kurie prieinami
pacientui, ir sutrikimo patologijos proceso (Eisenberg 1988). Renkantis gydymo
ir pagalbos biidus, atsizvelgiama ] aibg jvairiy kriterijy, tokiy kaip: asmens
Seimyninis statusas, su sutrikimais asocijuojama stigma, kiek resursy tokiam
gydymo biidui skiria valdZios institucijos ir politikai, zinodami apie tam tikry
sutrikimy iSplitimo pavojy ar i§gydymo tikimybe, ir kt. Taip pat svarbis ir
profesiniai veiksniai — tam tikry gydymo metody vyravimas tuo metu ar naujy
atsiradimas. [takg daro instituciniai bei profesiniai likesc¢iai — kai jie pozityvis,

gydymo rezultatus taip pat linkstama vertinti pozityviai (Brown, 1995).

45



Isitikinimai apie psichikos sutrikimus yra tikri savo pasekmémis pacienty,
psichiatry ir visuomenés elgesiui. Pavyzdziui tyrimai patvirtina, kad socialiniai
ir kultiriniai procesai stipriai veikia Sizofrenijos ligos eiga ir pasekmes (Good
1997). Ryskiausias praktinis to pavyzdys — Pasaulio sveikatos organizacijos
atliktas tarptautinis Sizofrenijos tyrimas (1973 m.), kuris dél netikéty rezultaty
buvo atliktas pakartotinai (1986 m.). Tyrimo metu, remiantis standartizuota
metodika, buvo lyginami devyniy kultiiriSkai kontrastingy Saliy duomenys apie
Sizofrenijos eigg po pirminés diagnozés. Atlikus tyrimus, kai nuo pirminés
diagnozés praéjo 5 metai (po pakartotinio tyrimo — 2 metai), paaiskéjo, kad
besivystanciose Salyse pacienty pasveiko daugiau, o ligos eiga kur kas
,Svelnesné™ nei iSsivysCiusiose Salyse, kuriose buvo taikomi ,,moderniis‘
gydymo metodai. Tokie rezultatai tyré¢jams buvo visiSkai netikeéti ir prieStaravo
pirminéms prielaidoms, esg turéty biiti atvirk$¢iai. Tokius pirmojo tyrimo
rezultatus buvo bandoma aiskinti galimais skirtumais atrenkant tyrimo dalyvius
skirtingose Salyse. Pakartotinio tyrimo rezultatai jau buvo aiSkinami pasitelkus
socialinj konteksta — skirtingas kultiirines ligos simptomy ir pasveikimo
sampratas (Eisenberg 1988; Good 1997).

1960-1970 m. atlikti tyrimai (Wing ir Brown 1970; ir kiti) parodé, kad daug
psichikos sutrikimy simptomy, kurie pasireiSkia pacientams didelése ,,beveidése*
institucijose, yra institucijos aplinkos poveikio, o ne sutrikimy, dél kuriy asmuo
buvo hospitalizuotas, padarinys. P. Brownas tyrimais taip pat nustaté, kad
psichikos sutrikimo eigai didele jtakg daro Seima (Brown et al. 1962).

Psichikos sutrikimy sampraty socialinio konstravimo procesui svarbu tai,
kokiame kultiriniame kontekste kuriamos sutrikimo prasmés. Kulttrinés
psichikos sutrikimo interpretacijos formuoja abu veiksnius — tiek socialing
reakcijg 1 sutrikima, tiek asmening jo patirt] (Good 1997). Procesas, kurio metu
surandamos ar priskiriamos reikSmés keistiems, nejprastiems fenomenams ir
jie integruojami ] kasdien] Zinojimg, neiSvengiamai  susijes su
dominuojan¢iomis kultirinémis interpretacijomis ir reakcijomis ] S$iuos
fenomenus. Kulttiros ir grupés, siekdamos socialiniy ir politiniy tiksly, sutaria

dél bendry kalbos reikSmiy, susijusiy su tam tikru fenomenu. Kultiira lemia tai,
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kokios reik§més priskiriamos tam tikroms su psichikos sutrikimais susijusioms
patirtims. Kultira jveda reikSmiy kategorizavimo struktiiras, paremtas
normatyviniais kriterijais, kurie salygoja veiksmus. Tai, kaip individas suvokia
realybe, yra nulemta $iy internalizuoty kulttiriniy konstrukty, pasireiskianciy
per mediumg — kalbg, ir uZtikrinaniy socialinés tvarkos normy laikymasi
(Casey ir Long 2003).

Objektyvuoti psichikos sutrikimy konstruktai suvokiami kaip turintys
savo paciy tikrove, kuri individams yra iSorinis ir priverstinis faktas.
Visuomené sutrikusios psichikos asmeniui tampa iSorine tikrove, darancia
spaudimg ir taikanCia prievartg (Berger 1995). Objektyvuoti socialiniai
konstruktai perteikiami kitoms kartoms ir taip i§ naujo internalizuojami. Sie
eksternalizacijos, objektyvacijos ir internalizacijos procesai neseka
chronologiskai, visuomené ir kiekviena jos dalis vienu metu apibiidinami visais
jais (Berger ir Luckmann 1999).

Psichikos sveikatos ir sutrikimy sampraty analizé ir konceptualizavimas
yra platesniy psichinés ir fizinés sveikatos buklés, lemian¢ios asmeny
nejgaluma, diskursy dalis. Konceptualizuojant ir mastant apie skirtingy kiino,
proto ar psichikos traumy, ligy, pazeidimy, sutrikimy ar kity sveikatos biiseny
sukeliamg biikkle — negalig, vyrauja bent dvi analitinés sistemos (angl.
analytical frameworks), kurias kai kurie autoriai dar vadina skirtingomis
disciplinomis arba net paradigmomis: medicinos sociologija ir negalios
studijos. Pastaruosius 30 mety negalios sampratos konceptualizacija kinta:
pereina i§ viename skalés poliuje esancio modelio, kuris orientuotas |
medicinin] konteksta, arba individa, ] kitame poliuje esant] modelj, orientuotg |
socialinj konteksta ir zmogaus teises. ,,Nejgalumo® samprata kinta i§ buvimo
,biisena“ | buvimg ,,patirtimi (Pasaulio bankas 2009; Ruskus 2002). Kaip jau
minéta, ir socialinio konstrukcionizmo perspektyvoje psichikos sutrikimy
samprata néra konstruojama vienareik§miskai, Sioje perspektyvoje taip pat
galima iSskirti du rySkius, skirtingg atskaitos pozicijg turincius diskursus: kai
psichikos sutrikimy samprata interpretuojama remiantis medicininiais

poZymiais ir kriterijais ir yra traktuojama kaip asmen;j apibiidinantis atributas;
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bei kai psichikos sutrikimy samprata interpretuojama kaip tam tikros
visuomenings socialinés kontrolés forma ir apibiidina labiau pacia visuomeng

nei individa. Toliau i§samiau aptariami $iy dviejy diskursy esminiai bruozai.

1.2.3. Medicininis® psichikos sutrikimy sampratos diskursas

Dabar vyraujantis medicininémis prielaidomis pagrjstas psichikos
sutrikimy supratimas pradéjo formuotis Svie¢iamajame amZiuje, kai psichikos
sutrikimai buvo pradéti traktuoti kaip kaZzkas svetimo — iSorinés ir
neracionalios blogybés, kurias reikalinga giliai paslépti ir iStaisyti pasitelkus
mokslo ekspertus, kurie disponuoja mjslingomis moralinio sprendimo galiomis
(Foucault 1965, cit. pgl. Fee 2000, 3). D. Fee (2000) teigia, kad akademings,
psichoterapinés, visuomenés dabartinés sampratos pasiZymi medicininiais ir
kitais 1§ esmés redukcionistiniais psichikos sutrikimy aiSkinimais. Vyrauja
samprata, kad vienintelis biidas pripazinti psichikos sutrikimus kaip realiai
egzistuojant] fenomeng, kuris biity vertas moksliniy tyrimy, socialinés
pagalbos mechanizmy ir t. t., tai juos gristi ir jtvirtinti medicininiu kontekstu ir
zodynu (Fee 2000).

Medicina dominuoja teikdama sveikatos paslaugas, Sitaip ji reiskia
pretenzijas ] jgaliojimus ir techninj ekspertiskumg identifikuojant ir suvaldant
tam tikras rizikas — taip pat ir psichikos sutrikimus (Taylor-Gooby ir Zinn
2006). Medicininis psichikos sutrikimy sampratos konstravimo diskursas ir
remiasi §ios srities ekspertinémis Ziniomis disponuojanc¢ios medicinos Sakos —
psichiatrijos — zinojimu bei jos atstovy — psichiatry — naratyvais. Psichiatrijai,
kaip medicinos Sakai, suteikta legitimi galia ,,diagnozuoti“ ir interpretuoti
tokias ,,problemas“. Negalédami suprasti savo psichinio distreso patirciy

prasmes, Zzmonés kreipiasi patys ar yra kity nukreipiami pagalbos j ekspertus —

° Angliskuose akademiniuose tekstuose dazniausiai vartojami terminai ,.biomedical
context” ar ,,biomedical model” ar ,,biomedical discourse”. Taliau lietuviskoje akademingje
aplinkoje (A. Bagdonas, J. Ruskus ir kiti) dazniau vartojamas terminas ,,medicininis“, be
priesdélio ,,bio“. Todél Siame darbe pasirinkta vartoti lietuviSskoje akademinéje aplinkoje
labiau jprastg terming ,,medicininis®.
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t. y. psichiatrus (Casey ir Long 2003). Nors daznai néra nustatyta biologiniy
psichikos sutrikimy priezasciy, medicininiame psichikos sutrikimy socialinio
konstravimo diskurse kalbos modelis, terminai, vartojami sutrikimams
konceptualizuoti, suponuoja biitent biologinj pagrindg ir tuo pagrindzia ir
pateisina biocheminio gydymo metody naudojimg tokiems sutrikimams gydyti
(Mirowski ir Ross 1989).

Mediciniame diskurse vyraujantis kalbos modelis perimtas i$ §ios srities
eksperty — psichiatry — ir remiasi jy kuriamais naratyvais apie psichikos
sutrikimus, kuriuose tariamai biologiniai elementai atskiriami nuo tariamai
socialiniy. Sitaip biologija tarytum prie$pastatoma visuomenei. Tokia logika,
vyraujanti daugumoje debaty apie psichikos sutrikimy sampratg ir kilme, ir yra
vienas stipriausiy veiksniy, jtvirtinan¢iy psichikos sutrikimy medicinines ir
psichobiologines sampratas (Fee 2000). Taciau psichinio distreso aiSkinimy
priskyrimas tik medicininiam kontekstui taip pat turi ir politing dimensija.
Sitaip visuomené jgauna galimybe i§vengti abejoniy ir kaltinimy dél tam tikry
jos taikomy ribojanc¢iy kultiiriniy ir politiniy praktiky, kurios sumazina ar
visiS§kai apriboja sutrikusios psichikos individy galimybes (angl. disempowers).
Dominuojancios sveikatos priezitiros ideologijos gali biiti vertinamos kaip
socialiai sankcionuotas biidas formuoti Zmoniy patirtis taip, kad biity pasiekta
visuomeninio vienodumo ir socialinés tvarkos (Casey ir Long 2003).

Psichikos sutrikimy diagnozés — pagrindinis Sio diskurso kalbos
elementas. Diagnozés ir diagnostinés sistemos poreikis yra socialiai
sukonstruotas — valstybé ir draudéjai nori zinoti, kur yra skiriamoji riba, nuo
kurios nebepriklauso tam tikros draudimo iSmokos. Psichiatrai ir kity sriciy
gydytojai nori parduoti savo paslaugas. Farmacijos industrija nori parduoti
savo produkcijg. Valdzia ir draudimo sistema nori zinoti, kiek visa tai kainuos.
Taip sukuriamas klasifikacinés diagnostinés sistemos poreikis (Mirowski ir
Ross 1989).

Diagnozé atlieka ir kitas funkcijas. Sergantiesiems diagnozeé, arba
Zinojimas, kas yra negerai, suteikia asmening emocin¢ kontrolg. Biocheminiai

psichikos sutrikimy aiSkinimai gali palengvinti asmens kaltés ir saves
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kaltinimo jausmus (Casey ir Long 2003). Medikams diagnozé taip pat suteikia
kontrolg, nes Zinios apie problemg jsisavinamos individualiu lygmeniu. Be to,
diagnoz¢ daznai suponuoja gydymo biidus, nors juos lemia ir daug kity
veiksniy. Abiem - tiek pacientui, tiek medikui — diagnozé gali suteikti
galimybg¢ prognozuoti (Brown 1995).

Psichiatrija ir jos terminija naudojamos ir kaip socialinés kontrolés forma,
kurios funkcija — paSalinti nepageidaujamus asmenis ir ,,paremti Kkitus®.
Ivairios ,terapijy“ programos, veikian¢ios institucionalizuoto gyvenimo
srityse, labai sustiprina socialinés kontrolés mechanizmg. Taikant socialinés
kontrolés formas galima sukelti tokius padarinius, kai visuotiniu pritarimu tam
tikri asmenys laikomi ,,ligoniais* (Berger 1995). Pritaikius tam tikram elgesiui
medicining diagnozés etikete ir paskyrus medicining intervencija,
1gyvendinama socialin¢ kontrolé. Kad bty galima klijuoti etiketes, visy pirma
sveikatos biiklei reikalinga suteikti pavadinima, todél diagnoz¢ ¢ia ypac svarbi.

Diagnozé nustato normalumo ir nenormalumo parametrus, profesinés ir
Institucinés socialinés kontrolés ir gydymo sistemos ribas, suteikia medicinai
teise klijjuoti etiketes ir visos visuomenés vardu atitinkamai elgtis su
pazymétomis zmoniy grupémis (Brown 1995). Tac¢iau gydytojai, ne kg maziau
nei jy pacientai, yra varZzomi savo socialiniy vaidmeny (Eisenberg 1988).
Skiriamoji riba tarp profesionaly ir visuomenés Zinojimo yra laidi j abipuses:
kultiiriniai jsitikinimai ir vertybés, kuriomis profesionalai dalijasi su
visuomenés nariais, lemia tai, kg gydytojai daro ir kg jie galvoja, kad daro.
Gydytojai, kaip ir tradiciniai zyniai, atlieka jiems priskirtus socialinius
vaidmenis, uzmaskuotus profesinés ideologijos logika. Gydytojy kaip etiketé
taikoma psichikos sutrikimy diagnozé, naudojama kaip administracinis jrankis
socialinei paramai normuoti. Gydytojai jdarbinami kaip tam tikri vartininkai:
priklausomai nuo sutrikimy diagnozeés, skiriami tam tikri visuomeniniai
iStekliai — nejgalumo iSmokos ir lengvatos, ligos pasalpa, atleidimas nuo
karinés tarnybos ir t. t. Gydytojy elgesi savo ruoztu kontroliuoja nuolatinis
visuomenés démesys S§iai sriciai (Eisenberg 1988). Jeigu psichiatras

,henuspeja“ grésmingy psichikos sutrikimy apraiSky ir neizoliuoja sutrikusios
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psichikos asmens, jam gresia visuotinis pasmerkimas, galimas darbo
praradimas ir net bylinéjimasis su nukentéjusiais. Jei jis ,,nuspéja“ galimus
grésmingus padarinius ligonio nenaudai ir ji izoliuoja, nukencia tik be reikalo
hospitalizuotas asmuo. Psichikos sutrikimo apibrézimas ir suvaldymas yra
fundamentali socialinés kontrolés priemoné visose visuomenése (Eisenberg
1988).

Paprastai psichiatriné diagnozé formuluojama remiantis DSM-IV-TR
nustatytais Kkriterijais. M. Crowe tvirtina, kad toks psichiatrinio diagnozavimo
procesas remiasi pozityvistiniu realybés supratimu, kuris redukuoja asmens
patiriamus i§gyvenimus iki @ priori nustatyty normalumo ir nenormalumo
kategorijy, kurios savo ruoztu yra tendencingos lyties, kultiiros ar socialinés
klaseés atzvilgiu. Pasak Sios autorés, diagnostinis psichikos sutrikimy vadovas,
konstruodamas tai, ka reikéty suvokti kaip nenormalumg, konstruoja ir tai, ko
visuomené turéty tikétis kaip normalumo (Crowe 2006). Medicininiame
modelyje psichikos distresas tampa patologizuojamas ir yra transformuojamas |
psichikos sutrikimg (Casey ir Long 2003).

Esminé medicininio diskurso konstruojamos psichikos sutrikimo
sampratos prielaida — tai, kad sutrikimas yra lemiamas biologinés specialiyjy
poreikiy realybés. Nors sutrikimai ar ligos ir gali kilti dél aplinkos poveikio,
taCiau sutrikimas visada suprantamas kaip esantis Zmogaus kiino lygmeniu.
Specialieji poreikiai atsiranda dél sutrikimo, ligos, patologijos, genetikos,
traumy ar pan. Tad sutrikimas yra socialinés dezadaptacijos priezastis. Tam,
kad spresti socialinés dezaptacijos problema, reikalinga paties individo
korekcija, pataisant jame tai, kas yra ,,sugede” (RuSkus 2002). Medicininio
diskurso atstovy kuriamg psichikos sutrikimy samprata galima vadinti
kompensacine. Psichikos sutrikimai vertinami kaip apribojimai ar gebéjimy
trikumas atlikti veiklas taip, kaip tai atlieka ,,sveikieji* ar ,,normalieji®.
Pripazjstama, kad tam tikri sutrikusios psichikos asmeny apribojimai kyla dél
socialiniy ir kultiiriniy priezasCiy, taciau tai laikoma tik neesmine sutrikimy
buvimo dalimi. Sio diskurso atstovai nepripazjsta, kad, konstruojant psichikos

sutrikimy sampratas, veikia socialinés kontrolés ar priespaudos jégos (Thomas
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2004). Taikant $ig perspektyva medicinoje, socialingje politikoje ir apsaugoje
ar kitose srityse, ,,problema‘* suprantama slypinti paiame zmoguje, nors ji ir
gali biti sprendZiama intervencijomis platesnéje aplinkoje uz konkretaus
individo riby. Siekiant sutrikusios psichikos asmeny reabilitacijos ir/ar
integracijos, tatkomos intervencijos turéty fokusuotis tiek j funkcinius individo
veikly apribojimus, tiek ir j Siy apribojimy padarinius kasdieniam gyvenimui
(Williams 2001). Egzistuojanti socialinés pagalbos sistema, institucijos parodo,
koks psichikos sutrikimy suvokimas vyrauja tam tikroje visuomenéje.
Pavyzdziui, iSplétotas uzdary institucijy, specialiyjy mokykly ir
psichoneurologiniy pensionaty tinklas rodo, kad sutrikusios psichikos asmenys
suvokiami kaip pasyviis korekcijos objektai (Ruskus 2002).

Socialiai konservatyviais laikotarpiais vyraujantys psichikos sutrikimy
aiSkinimai remiasi vidine asmens sandara. O socialiniy / politiniy reformy
laikotarpiais dominuoja aiSkinimai, besiremiantys socialinés aplinkos poveikiu
psichikos sutrikimy atsiradimui (Casey ir Long 2003). Pastaruosius dvideSimt
mety toks medicininémis prielaidomis ir asmens korekcijos poreikiu pagristos
psichikos sutrikimo sampratos konstruktas stipriai kritikuojamas ir kei¢iamas,
démes] nuo asmens korekcijos perkeliant | visuomeninius, struktiirinius
sutrikusios psichikos ir visy kity nejgaliyjy grupiy socialinés kontrolés ir

priespaudos aspektus.

1.2.4. Psichosocialinis psichikos sutrikimy sampratos diskursas

Siy dviejy diskursy socialinio konstravimo objektas yra tas pats —
sutrikimy, ligy ar negaliy sampratos, taiau jy prigimtis interpretuojama is$
principo skirtingai. Psichosocialiniame diskurse psichikos sutrikimai
traktuojami  kaip centralizuotos visuomeninés socialinés  kontrolés,
priespaudos, nelygybés ir atskirties konstruktai. Psichikos sutrikimai Ccia

suvokiami kaip socialiniy barjery, varzan¢iy zmoniy su funkcionavimo
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nesklandumais kasdieniame gyvenime'® galimybes, padarinys. Tuo tarpu
biomedicininiame diskurse psichikos sutrikimai traktuojami kaip ligos ir
specialiyjy poreikiy rezultatas, o tai yra asmeninés kancios, socialiniy
apribojimy ir kliti¢iy priezastis. Vertinant konceptualiai ir politiSkai Siedu
diskursai turi aiSkig takoskyrg (Thomas 2004; Williams 2001).

Psichosocialiniame psichikos sutrikimy sampratos konstravimo diskurse
analizuojami  makrosocioeckonomiskai sukonstruoti santykiai, dél kuriy
atsiranda dominuojantieji ir patiriantieji socialing kontrolg ir priespauda
asmenys, visuomenés jvardijami kaip nejgalas, nepriklausomai nuo to, ar tai
yra kiino, proto ar psichikos sutrikimy padarinys (Nocella 2009).
Psichosocialiné samprata atmeta priezZastiniuS rySius tarp asmens patiriamy
funkcionavimo nesklandumy kasdieniniame gyvenime ir negalios, atmetamas
negalios, kaip asmens atributo, suvokimas (Williams 2001; Finkelstein 2001
b). Sios disciplinos negalios samprata yra vertinama kaip padarinys
problemiSkos, diskriminuojan¢ios visuomeninés reakcijos ] asmenis,
kasdieniniame gyvenime patirian¢ius funkcionavimo nesklandumy (Thomas
2004; Williams 2001). Pasak V. Finkelsteino, asmenis nejgaliais pavercia
visuomene, todel S$i grupé visuomenés turi biiti traktuojama kaip patirianti
socialing kontrole ir priespaudg (Finkelstein 2001 b). Nejgalumo fenomenas,
kaip socialinis konstruktas, analizuojamas naudojant mazumy modelj (Nocella
2009).

Siame poziliryje tiek fizinéms, tiek proto ar psichinéms negalioms
apibudinti vartojamas zodynas yra laikomas pirmine ideologine jéga, lemiancia
negalios sampratg visuomen¢je. Dominuojancios id€jos, politinés jégos ir
poziiiriai, kultiiriniai paprociai taip pat daro jtakg tam, kaip suvokiama negalia
ir kartu ja nuléme sutrikimai. Zmonés lengvai pastebi vieni kity skirtumus,
taCiau retai suvokia dél savo nezinojimo ar nesupratimo kilusj prievartinj
paziliry pobudj, t. y. tai, kaip jie stigmatizuoja nepanaSius ] save individus

(Siebers 2001). Negalios socialing realybe i§ dalies kuria jtakingi profesiniy ir

% Vartojamas T. S. Szaszo sukurtas terminas, remiantis “The Myth of Mental Iliness”
1960, American Psychologist, Nr. 15.
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politiniy interesy diskursai ir veiksmai. Medicinoje, socialinéje apsaugoje,
socialiniame darbe, darbo terapijose ir kitur vyrauja ideologiné perspektyva,
apibréZianti negalig kaip individo, o ne visuomeninés socialinés kontrolés ir
priespaudos atributg (Williams 2001). Neneigiama, kad asmens kasdieniniame
gyvenime patiriami funkcionavimo nesklandumai sukelia tam tikry sunkumy,
taciau tai nelaikoma negalios esme (Finkelstein 2001 b).

Vadovaujantis psichosocialine samprata, nejgalumas ar sutrikimai
apibréziami kaip sudétingas dialektinis procesas biologiniy, psichologiniy,
kultiiriniy ir sociopolitiniy veiksniy, kuriy nejmanoma iSskaidyti (Shakespeare
ir Watson 2001). Nuo fiziniy, proto ar psichikos sutrikimy kenc¢iantys asmenys
turi biti suvokiami kaip visuomenés grupe, patirianti priespauda, nors dalj jy
veiklos apribojimy ir sukelia funkcionavimo nesklandumai kasdieniniame
gyvenime. Negalia atsiranda tik tuomet, kai asmeny, patirianciy kasdienio
funkcionavimo nesklandumy, veikly apribojimai yra socialiai primesti, t. y. kai
jie yra absoliuciai socialinés kilmés (Thomas 2004).

Sio poziiirio autoriai nejgaliyjy nesavarankiskumo, priklausomybés
problemas sitilo spresti ne kg nors pataisant ar kompensuojant Zmogaus kiine,
prote ar sieloje, o keiCiant visuomenés resursus. Socialiniai procesai,
paverCiantys asmenj nejgaliu, labiausiai pastebimi savo padariniais:
ekonominiy teisiy suvarzymais, edukacijos ribojimais ir pan. (Gabel ir Peters
2004). Instituciné diskriminacija, pasireiSkianti izoliuojanc¢ia aplinka ir
nejgalinanciais barjerais, laikoma pirminiu problemy Saltiniu. Pakeitus
visuomenéje vyraujant] neigaliyjy suvokima, negalios nebelikty. Tokia pozicija
apverCia priezastinius rySius ir tradicines negalios teorijas bei jy taikomas
praktikas. Profesionalai, kurie veikia remdamiesi biomedicinine ideologija,
vertinami kaip problemos dalis. Jei vyraujantis modelis ar ideologija nukreipia
démesj ] tai, kas atsitiko individui ir kg galima padaryti dél ,,paciento®,
atitraukiamas démesys nuo pirminiy struktiiriniy nejgalumo priezasCiy ir
profesionalai tampa pagrindiniais veik¢jais, jkiinijanc¢iais socialing nejgaliyjy

kontrole ir priespauda (Williams 2001).
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Zmonés gyvena normy reguliuojamame pasaulyje, tad ir medicininés, ir
socialinés negaliy apibréztys apibtidina Zmones pagal jy santykius su
normomis. Taciau norma yra tam tikros visuomenés ypatybé, o ne asmens
dalis. Normos, supratimas to, kas yra nenormalu ir kas normalu, jtvirtinta
fotografiniuose bei kinematografiniuose negaliy vaizdiniuose, architektiiriniais
aplinkos sprendimais. Tad jeigu normos yra visuomenés sukurtas dalykas ir
negalia apibidinama kaip neatitikimas normai, tuomet negalia yra socialiai
sukonstruotas ir primestas dalykas (Williams 2001).

Analizuojant psichikos sutrikimy psichosocialinj diskursa, atkreiptinas
démesys 1 dar keletg aspekty. Psichikos sutrikimy sampratai normos turi
ypatinga reik§me. Siuolaikinis socialinis sutrikimy, nesvarbu kiino ar proto,
sgvokos vartojimas suponuoja nukrypimg nuo tam tikry aiSkiai apibrézty
psichosocialiniy, etiniy ar teisiniy normy. Tai gali nuspresti pats sergantysis,
gydytojas (psichiatras) ar kiti. Fizinés ligos atveju tokia norma yra struktiirinis
ir funkcinis Zmogaus kiino integralumas. O kas tokia norma yra psichikos
sutrikimo atveju (Szasz 1960)? Psichosocialinio diskurso atstovai tvirtina, kad
tam tikri simptomai, suponuojantys, jog asmens mastymas ar elgesys
,hetinkamas®, yra identifikuojami remiantis labiau socialiniais nei
prasmés priskyrimg asmens veiksmams tam tikromis socialinémis
aplinkybémis. Tam tikri veiksmai jgauna simptomiskg reikSme ne todél, kad jie
nedera su biologinio funkcionavimo désniais, o todel, kad jie kelia grésme
socialinei tvarkai ir normoms (Palmer 2000).

Psichikos sutrikimy korekcijos linkstama ieSkoti terapinéje arba kitaip —
uzsléptoje  medicininéje, erdvéje, taip sukuriant situacijg, kurioje
psichosocialiniai, etiniai ar/ir teisiniai nukrypimai pretenduoja  biiti
koreguojami medicininiais budais. Pasak T. Szaszo (1960, 17), ,kadangi
absurdas biity tikétis, jog jie iSspres problemas, kuriy egzistavimas nustatytas

remiantis nemedicininiais kriterijais®.
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Dar vienas svarbus aspektas, kurj reikia paminéti analizuojant psichikos
sutrikimy sampratos socialinj konstravima, — tai, jog psichikos sutrikimai néra
tiesiogine prasme ,,dalykai* / ,,daiktai” — ar fiziniai objektai, — todél jie gali
egzistuoti tik tokiu pat budu, kokiu egzistuoja teorinés koncepcijos (Szasz
1960). Todél ir psichiatrinés diagnozés néra objektyviis moksliniai tiesos
perteikimai, bet gyvenimo patiriy konstruktai, neiSpainiojamai susieti su
socialiniu ir politiniu kontekstu (Casey ir Long 2003). Nustatymas, kad kazkas
yra psichikos sutrikimy simptomais, reikalauja priimti sprendimg. Sprendimy
priémimas — uZmaskuotas paciento ir stebétojo bei visuomenes, kurioje jie
gyvena, idéjy, sgvoky ar jsitikinimy lyginimas. Todé¢l psichikos sutrikimy
simptomo sgvoka neiSvengiamai susijusi su socialiniu (taip pat ir etiniu)
kontekstu, kuriame priimami sprendimai, kaip ir kiino simptomo samprata
susijusi su anatominiu ar genetiniu kontekstu (Szasz 1960).

Démesys psichikos sutrikimams dél jy sukeliamy likes¢iy paveikia paciy
sutrikimy eigg. Jei profesiné psichiatrijos ideologija daro poveikj visuomenei,
tai ji ir giliai atspindi visuomenés vertybes, kuriose yra jsitvirtinusi. Teorijos
apie elges] néra tiesiog teiginiai apie rysius tarp ,,fakty®, tai ,,faktus* keiciantys
teiginiai ir jie turi stipria moraling jtakg tam, kaip aiSkinami psichikos

sutrikimai, jy pastovumas ir gydymas (Eisenberg 1988).

Apibendrinant galima tvirtinti, kad socialinio konstrukcionizmo poziiiriu,
tiek tikrove, tiek Zinojimas yra socialiai reliatyvis. Socialinés struktiiros
kuriamos tipizacijomis, kuriy perteik¢ja ir pagrindiné socialinio konstravimo
proceso priemong, yra kalba. Zmonés kuria visuomene, kuri savo ruoztu jiems
yra objektyvi tikrové, kurianti zmogy. Sj socialinio konstrukcionizmo principa
autoriai aiSkina institucionalizacijos procesu, susidedanciu i§ trijy daliy:
internalizacijos, eksternalizacijos ir objektyvacijos, kurios visos veikia visais
visuomenés egzistavimo momentais.

Socialinis  konstrukcionizmas yra viena 1§ vyraujanciy teoriniy
perspektyvy, naudojamy psichikos sutrikimams analizuoti. Sios perspektyvos

naudojimo analizei privalumai yra tai, kad ji leidZia analizuoti jvairiy sriciy
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zinojimg apie tiriamg fenomeng ir padeda atskleisti t3 zinojima grindziancius
kultiirinius, istorinius, politinius ir kitus aspektus.

Psichikos  sutrikimy  sampratos, kaip  socialiniai ~ konstruktai,
internalizuojami jgyjant Zinojimg apie sutrikusios psichikos asmenis
daZzniausiai ne tiesioginiy socialiniy sgveiky metu, o netiesiogiai — per
mediumus, perimant tam tikrus socialinius konstruktus i$ reikSmingy kity:
ziniasklaidos,  jvairiy  kity  institucijy  pateikiamos  informacijos.
Eksternalizacijos procesy metu Sie konstruktai perteikiami visuomenei —
vartojamy terminy, paaiskinimy, teorijy, stereotipy pavidalu. Pateke j socialing
realybe Sie psichikos sutrikimy konstruktai jgyja savarankiSka egzistencija
diagnostiniy kriterijy, gydymo metody, pagalbos institucijy pavidalu. Sie
konstruktai néra stabiliis, jie kinta priklausomai nuo kultiiriniy, vertybiniy,
ekonominiy ir kity veiksniy.

Konstruojant psichikos sutrikimy sampratas ypa¢ svarbios naudojamos
kalbos sistemos — diskursai. Pastaruoju metu akademinéje erdvéje bene
rySkiausi du psichikos sutrikimy socialinio konstravimo diskursai —
medicininis ir psichosocialinis.

Medicininio diskurso konstruojamos psichikos sutrikimy sampratos
centre — redukcionistiniai psichikos sutrikimy aiSkinimai, gristi ir jtvirtinti
medicininiu kontekstu ir Zzodynu, kai suponuojamas biologinis sutrikimy
pagrindas ir tuo pateisinamas biocheminiy gydymo metody taikymas.
Vyraujantis kalbos modelis ¢ia perimtas i§ visuomenés legitimuoty Sios srities
eksperty — psichiatry. Sutrikimo esmé ¢ia suvokiama kaip slypinti paciame
asmenyje, todél reikia gydyti asmenj, jtraukti j visuomene ,.kitokj* asmenj.

Tuo tarpu psichosocialinio diskurso konstruojamos psichikos sutrikimy
sampratos centre — visuomeniné socialiné kontrolé (naudojant psichiatrijg kaip
institucija), priespauda, nelygybé, kurig patiria sutrikusios psichikos asmuo.
Sutrikusios psichikos asmens problemos Siuo atveju sitilomos spresti ne darant
kg nors asmeniui ar dél asmens, bet keifiant visuomene — joS Sampratas,
normas, struktiras ir ,kitokius* asmenis priimant kaip nattralia visuomeneés

dalj.
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Jvardyti du akademiniai diskursai, turintys aiskig takoskyra konstruojant
sutrikusios psichikos asmeny samprata, tikétina jog atsispindi ir visuomeningje
tokiy asmeny sampratoje bei vieSajame diskurse. Tai, kokie diskursai vyrauja
Lietuvos Ziniasklaidoje, siekta iStirti empirinio tyrimo metu. Taciau
nepriklausomai nuo to, kokios teorinés perspektyvos ar kokio diskurso
kontekste biity analizuojamas psichikos sutrikimy fenomenas, neiSvengiamai
susiduriama su viena i$ §io fenomeno daliy — stigma. Stigma yra neatsiejama
psichikos sutrikimy palydové ir socialinio psichikos sutrikimy konstrukto dalis.
Psichikos sutrikimus stigma lydéjo visada, nepriklausomai nuo to, kas buvo
laikoma sutrikimy priezastimi ar i§ kur jie buvo kildinami (Falk 2001). Todéel
Kitame poskyryje aptariama jos samprata ir stereotipai, kaip atributai,

leidZziantys atpazinti stigmatizacijg.

1.2.5. Stigma, kaip sutrikusios psichikos asmeny socialiniy vaizdiniy dalis

Terminas ,,stigma‘“ kildinamas 1§ graiky kalbos. Terming ,,stigma‘“ graikai
vartojo apiblidindami ant vergy ir nusikaltéliy kiiny iSdegintus Zenklus, kurie
liudijo apie juos turiniyjy nejprastumg ar prasta moralinj statusg
dviguba reikSme: kaip odoje atsiverianCios Zzaizdos tose vietose, kuriose
Kristus buvo prikaltas prie kryziaus — taigi sakraltis Zenklai; ir kaip medicininé
Sios religinés uzuominos reikSmé, nurodanti fizinés negalios apraiskas kiine.
Dabar ,,stigmos® terminas dazniau vartojamas neigiama prasme, dazniau
kalbant apie jos turétojo negarbg¢ negu fizinius, kiiniSkus zenklus (Goffman
1986).

Lietuviy kalboje terminas ,stigma® Siuo metu vartojamas abiem
reikSmémis — tiek sakralia, tiek negatyvigja, nurodant asmeny kitoniSkumo

apraiSkas. Angly kalboje Sioms skirtingoms reikSméms perteikti vartojami du
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terminai: kalbant apie sakralius zenklus vartojamas terminas ,,stigmata“, o
kalbant apie asmens kitoniSkumg ir nuvertinimg — terminas ,,stigma“.

Siuo metu stigma traktuojama kaip socialinis konstruktas, sudarytas
maziausiai 1§ dviejy fundamentaliy komponenty: (1) kitoniSkumo pripazinimo
remiantis kokia nors asmens ar grupés isskirtine ypatybe ar ,,zyme*; (2) tai yra
asmens nuvertinimo rezultatas (Heatherton et al. 2000). P. Corriganas teigia,
kad stigma simbolizuoja nevisavertes ir menkai pagrjstas ziniy struktiras,
kurios kreipia konkreciy veiksmy link — diskriminacijos link (Corrigan ir Penn
1999). Asmuo su stigma gali bati apibidinamas Kkaip turintis silpnybe,
trukuma, negalig ar vertinamas kaip deviantas ar nenormalus. Tai sukelia tokio
asmens atskirt] ar engima, todél stigmatizuojami asmenys tampa prietary,
stereotipy ir diskriminacijos taikiniu (Swim, Hyers 2001; Perese 2007). Nors
stigmos poveikis gali biiti sunkiai apiuopiamas, ji apima visas individo
gyvenimo sritis, yra ilgalaiké ir turi tiesioginiy negatyviy padariniy (Perse
2007; Falk 2001). G. Falkas (2001) psichikos sutrikimy stigma jvardija kaip
didziausig jmanoma stigma (angl. ultimate stigma).

Dar viena svarbi stigmos savybe, kurig jvardija jg analizuojantys autoriai,
yra tai, kad ji egzistuoja esant santykiams: tam tikras pozymis negali biiti
stigmatizuojantis, jeigu néra kito pozymio, kuris suvokiamas kaip labiau
Jprastas ar priimtinas. Priklausomai nuo konteksto, visi asmenys gali patirti

stigmatizacijg (Swim, Hyers 2001).

1.2.5.1. Socialinés stigmos klasikiné samprata

1963-iyjy mety E. Goffmano darbas ,,Stigma: Notes on Management of
Spoiled Identity*, kaip pradinis sisteminiy stigmos tyrimy rezultatas, ypac
reik§mingas analizuojant stigmos fenomeng. Siame darbe stigma autorius
apibrézia kaip ,labai diskredituojant; pozymj*“ (Goffman 1986 (pakartotinis
leidimas)), kuris jos turétojg nuvertina nuo ,,paprasto asmens kaip visumos, iki
gedingo, nevisaverCio ir atima i$ tokio asmens visiS8kos socialinés jtraukties

galimybes* (ibid preface). Si E. Goffmano pateikta socialinés stigmos
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apibréztis placiai vartojama ir populiari ir Siandien (Scrambler 1998; Corrigan
1998; Link, Phelan 2001).

Pasak E. Goffmano, stigma atsiranda socialinés saveikos metu. Zmonés
samoningai ir nesgmoningai nuolatos skirsto vieni kitus j tam tikras
kategorijas, kurioms priskiria tam tikras ,,budingas* savybes, jy atzvilgiu turi
tam tikry normatyviniy likes¢iy. Socialinés sgveikos metu tikimasi, kad kitas
asmuo atitiks tg kategorija, prie kurios jis priskirtas, suponuojamus liikes¢ius —
virtualy tapatumq. Taciau realios asmens savybés, realus tapatumas, nebutinai
atitinka tuos liikesCius, jsivaizdavimus ir reikalavimus. Tad susidarius
neatitikimui tarp Siy tapatumy, atsiranda stigma (Goffman 1986). Tapatumo
valdymo problema, kylanti dél virtualaus ir realaus tapatumy neatitikimy, yra
pagrindin¢ E. Goffmano stigmos koncepcijos asis.

Analizuodamas stigmg, E. Goffmanas teigia, kad apie ja reikia galvoti
santykiy, o ne savybiy plotme¢je. Stigma pasireiSkia socialiniy sgveiky metu,
kai sgveikos dalyviai tikisi, jog kaZkuris i§ jy ne tik pritars tam tikroms
normoms, bet ir iSpildys jas. Tam tikros savybés gali lemti stigmos atsiradima
vieniems asmenims ir neblti stigmatizuojancios kitiems, taip pat jos gali
stigmatizuoti arba ne skirtingose socialinése situacijose, esant skirtingiems
lukesCiams ir tam, kokiu bidu suZinoma apie stigmg. Stigma yra dvejopo
pobiidZio ir asmuo turi dvejopus jos valdymo mechanizmus priklausomai nuo
to, ar ji yra i§ karto pastebima — tokig buseng E. Goffmanas vadina
diskredituota biisena; jeigu asmuo mano, kad jo stigmos aplinkiniai nepastebi,
— tai autorius jvardija kaip diskredituoting buseng. Skirtingos biisenos lemia
skirtingg asmens elges] socialiniy sgveiky metu — t. y. asmuo sprendzia
informacijos kontrolés problemg. Diskredituotos stigmos atveju asmuo
sprendZia problema, kaip susidoroti su jtampa, kylancia i§ to, jog aplinkiniai
zino apie tam tikrg jo savybg. Diskredituotinos stigmos atveju asmuo sprendzia
problema, kaip nuslépti informacija, kad tam tikra jo savybé taip ir likty
nezinoma aplinkiniams. Kiekvienas stigmatizuotas asmuo daZniausiai yra

patyres abi Sias biisenas (Goffman 1986).
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,Normalieji* visuomeneés nariai yra link¢ manyti, kad stigmos turétojas
néra visavertis Zmogus. Remiantis Sia nuostata, jis pasmerkiamas jvairaus
pobiidZio diskriminacijai, dél kurios efektyviai ir daZnai net nesusimgstant
sumazinamos tokio asmens gyvenimo galimybés. ,,Normalioji* visuomenés
dalis sukuria tam tikrg stigmos ideologija, paaiSkinancig tokio asmens
nevisavertiSkumg ir pavojinguma, kartais pykt; jo atzvilgiu teisinant kitomis
socialinémis ypatybémis, pvz., socialine klase (Goffman 1986).

Tokig pat stigmg turintys asmenys patiria panaSius iSgyvenimus,
susijusius su savo padétimi ir saves suvokimo poky¢iais. Sj procesa E.
Goffmanas vadina ,moraline karjera® (angl. moral career), kuri yra ir
priezastis, ir pasekmé patiriant panasiy iSgyvenimy seka, yra tam tikras
socializacijos procesas (Goffman 1986). Sj procesa sudaro dvi fazés: pirmosios
fazés metu stigmatizuojamas asmuo susipaZjsta, suZino ir jsisavina
visuomeneéje vyraujancius jsitikinimus ir normatyvinius liikes¢ius savo stigmos
atzvilgiu, perpranta, kg reiSkia turéti tokig stigmg. Antrosios fazés metu jis
suvokia, kad pats turi stigmg ir labai gerai suzino, patiria, kokie viso to
padariniai. Siy dviejy faziy trukmé bei saveika sukuria jvairius galimus
tolimesnés ,,karjeros‘ variantus.

Pagrindiné problema, su kuria nuolatos susiduria stigmg turintis asmuo,
yra informacijos apie save valdymas socialiniy sgveiky metu. Skirtingose
situacijose jis biina tiek diskredituotos, tiek diskredituotinos buisenos ir turi
spresti, kokig ir kiek informacijos apie save atskleisti ar slepti (Goffman 1986).
Labai svarbi stigmos savybé — jos simboliy pastebimumo laipsnis, t. y., kiek
socialinés sgveikos metu pastebimas arba ne stigmos egzistavimas. Pasak E.
Gofmanno, stigmos pastebimumas daznai painiojamas su kitomis trimis
stigmos ypatybémis: ,,Zinojimu-apie-jg* — kai apie asmens stigmg zinoma i$
anksto, net jei ji vizualiai nematoma. Antroji savybé — tai ,,jkyrumas®, kai
stigma i§ karto identifikuojama ir kiek ji trukdo socialinéms sgveikoms. Ir
treCioji savybé, kurios nereikéty painioti su pastebimumu, tai stigmos

,suvokiamas fokusuotumas®, kai ,normalieji* ,,zino“, kuriose gyvenimo
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srityse asmens stigma atima i$ jo galimybes (Goffman 1986). Tai labiausiai
zeidzianti stigmos savybeé, lemianti stigmatizuojamy asmeny diskriminacija.

D¢l asmens turimos stigmos ,,normalieji* visuomenés nariai daZniausiai
tokio asmens nelaiko visaverCiu visuomenés nariu, sgmoningai ar ne jj
diskriminuoja ar riboja jo galimybes jvairiose gyvenimo srityse. Todél
stigmatizuojami asmenys stengiasi apsisaugoti nuo neigiamy stigmos padariniy
naudodami skirtingus informacijos kontrolés budus: paslépdami ar
panaikindami Zenklus, simbolizuojancius stigmg; dél stigmos esancius
neigiamus pozymius aiSkindami kitomis, labiau teigiamomis ypatybémis ar
veikla; padalindami pasaulj 1 didele dalj asmeny, kuriems nieko nesakoma, ir
mazg dalj asmeny, kuriems sakoma viskas ir i§ kuriy tikimasi pagalbos bei
paramos; atskleisdami informacijg apie save. Pastarasis buidas sunkus, nes
asmuo 1§ diskredituotino tampa diskredituotu, nuo informacijos valdymo
situacijos pereinama ] socialiniy sgveiky valdymo situacija (Goffman 1986).

Minéti  informacijos apie stigmg kontrolés biidai naudojami
diskredituotiny asmeny, siekiant ,,praslysti (angl. to pass) kaip normaliems
visuomenes nariams. Diskredituoti asmenys dazniau taiko kita adaptacijos
metodg — ,,priedanga‘“ (angl. covering). Nors apie tokiy asmeny stigmg zinoma,
dél jos pastebimumo ir jkyrumo laipsnio tokie asmenys re¢iau ar dazniau gali
naudotis biidais ar priemonémis, padedanciais j3 paslépti. Vienas 1§ priedangos
biudy yra toks, kai stigmag turintis individas yra susirtpings dél tam tikry
standarty, atsitiktinai siejamy su jo stigma, savo atitikimu ir stengiasi juos
jgyvendinti. Antras priedangos biidas — tai bandymas riboti pastebimumg to,
kas pirmiausia identifikuoja asmens stigmg. TreCiasis biidas — socialiniy
sgveiky struktiiravimas ir jy suvaldymas taip, kad stigma reikStysi kaip
Jmanoma nejkyriau (Goffman 1986).

Stigmos suvaldymas yra generalizuotas visuomenés bruozas. Sis procesas
atsiranda tuomet, kai egzistuoja tapatuma reglamentuojancios normos. Pasak
E. Goffmano (1986), net ir tie ,,normalieji®, kuriuos gyvenime nuolatos lydi
s¢kmé, turi tam tikry virtualaus ir realaus tapatumo spragy, kurios tam tikrose

socialinése situacijose gali iSrySkeéti ir tapti stigmatizuojancios.
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Si klasikiné koncepcija kritikuojama dél pernelyg individualistinio
pozilirio j stigmg, koncentravimosi j mikro lygmens socialines sgveikas,
individualy saves suvokimg. Pasak kritiky, §i koncepcija ignoruoja placiai
paplitusig stigmatizuojamy asmeny atskirt] nuo visavercio socialinio ir
ekonominio gyvenimo, t. y. struktiirinius stigmatizavimo aspektus (Sayce
1998). Kritikai teigia, kad pati stigmos sgvoka néra aiskiai apibrézta, ji miglota
ir jvairly tyréjy jvairiai traktuojama. Dar vienas Sios koncepcijos kritikos
aspektas — tai, kaip kuriy tyréjy darbuose taikomas stigmos terminas.
Akcentuojama tai, kad daZzniausiai tyréjai neturi stigmos patyrimo ir jg
apibrézia remdamiesi teorijomis, o tai nebiitinai atitinka jg iSgyvenanciy

asmeny patirt], dél to keliama nepagrijsty prielaidy (Link ir Phelan 2001).

1.2.5.2. Dabartinés psichikos sutrikimy stigmos koncepcijos

Nepaisant kritikos, E. Goffmano suformuota stigmos koncepcija tebéra
pla¢iai taikoma ir dabar, akcentuojant ir plétojant vienus ar kitus stigmos,
stigmatizavimo proceso, poveikio ar kitus aspektus. Stigmos ir stigmatizavimo
sgvokos taikomos ir vartojamos analizuojant labai platy problemy spektrg ir
tiriant jvairiausias visuomenés grupes — nuo vienisy tévy iki serganciyjy AIDS.
Nors ne visos ligos per se yra stigmatizuojancios, kai kurie susirgimai ir
simptomai yra neatsiejami nuo stigmos. Tokiy susirgimy pobiidis istoriskai
kito ir yra skirtingas jvairiose kultiirose. Pastargjj Simtmet] iSsivysc¢iusiose
Salyse stigma daZniau priskiriama prie ty susirgimy, del kuriy atsiradimo
laikomi kaltais patys susirgusieji. Ji siejama su proto, o ne kiino susirgimais
(Scrambler 1998). Viena 1§ didZiausiy tokiy susirgimy kategorijy yra psichikos
sutrikimai, kuriuos analizuojant neiSvengiamai palieCiama ir stigmos
problematika (Falk 2001; Schneider 2005).

Kaip rodo jvairiose Salyse atlikti tyrimai, sutrikusios psichikos asmenys
yra viena i§ labiausiai stigmatizuojamy visuomenés grupiy (Corrigan ir Penn
1999; Corrigan ir Watson, 2002; Rusch et al. 2005; Europos Komisijos

specialusis Eurobarometras 248; Schneider 2005). Stigma yra didziausia klititis
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keisti Sios grupés asmeny neigiamam socialiniam konstruktui ir jtraukciai i
visuomeng¢ (Kondrat ir Teatre 2009; Corrigan ir Penn, 1999; Perese 2007, cit.
pgl. Yanos, Rosenfield ir Horwitz 2001; ir kiti). Stigmos poveikis susirgusio
asmens gyvenimui gali buti toks pats kenksmingas ir ZeidZiantis, kaip ir paties
sutrikimo simptomai (Corrigan ir Penn 1999; Scrambler 1998). Sutrikusios
psichikos asmenys su stigma ir dél jos kylancia diskriminacija susiduria
kasdien: vieSojo sektoriaus biurokratinése institucijose, sveikatos prieziiiros
sistemoje, bendraudami su prekybininkais, paslaugy teikéjais ir t. t., stigma yra
didziausia kliiitis gyventi visavert] gyvenimg (Forchuk, Nelson ir Hall 2006;
Perese 2007, cit. pgl. Yanos, Rosenfield ir Horwitz 2001; Lawson ir Garrod
2001). Didziausios sutrikusios psichikos asmeny integracijos klititys yra visa
persmelkiantis stigmos efektas, skurdas ir tiesioginiai viktimizacijos efektai
(Perese 2007).

Analizuojant, konceptualizuojant ir tiriant psichikos sutrikimy stigma
zymus nuopelnas priklauso P. Corriganui. Sis autorius savo darbuose remiasi
klasikine E. Goffmano suformuluota stigmos samprata ir plétodamas bei
papildydamas ja iSskiria dvi stigmos dimensijas. Pasak jo, stigma gali biiti
vieSa ir individuali / asmeniné (internalizuota). VieSoji stigma tai bendra
visuomenés reakcija j sutrikusios psichikos asmenis. Asmeniné stigma — tai
asmens internalizuotos visuomenés reakcijos ] savo sutrikimg. Pagal P.
Corrigang, psichikos sutrikimy modelj stigmag sudaro trys kognityviniai,
emociniai ir elgesio komponentai: stereotipai, prietarai, diskriminacija
(Corrigan ir Watson 2002; Rusch et al. 2005, 531). Sis modelis iliustruojamas
2-je lenteléje. Tam, kad egzistuoty stigmatizacija, bitini galios (socialings,
ekonominés, politinés) santykiai, lemiantys visuomenés reakcijas, sukeliancias

stigma (Rusch et al. 2005).
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2 lentelé. Socialinis-kognityvinis stigmos modelis

(parengta pagal Corrigang ir Watson 2002, 38)

VieSoji stigma Asmeniné stigma

Stereotipai (kognityvinés ziniy struktiiros)

Neigiami jsitikinimai apie tam tikrg Pritarimas neigiamiems jsitikinimams,
zmoniy grupe (sutrikusios psichikos vyraujantiems visuomeng¢je sutrikusios
asmenis), t. y. jie pavojingi, psichikos asmeny atzvilgiu, ir jy
nekompetentingi, silpnos asmenybés. taikymas sau: ,,taip, a§ nesavarankiskas ir

negaliu savimi pasirtipinti.*

Prietarai (kognityvinés ir emocinés stereotipy pasekmés)

Pritarimas neigiamiems jsitikinimams Pritarimas neigiamiems jsitikinimams
ir/ar negatyvios emocinés reakcijos ir/ar negatyvios emocinés reakcijos lemia
sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu, t. | Zemg sutrikusios psichikos asmeny

y. pyktis, baimé. saviverte ir maza veikluma.

Diskriminacija (elgesys kaip prietary pasekmé)

Elgesys kaip atsakas j prietarus apie Elgesys kaip atsakas j prietarus apie
sutrikusios psichikos asmenis, t. y. sutrikusios psichikos asmenis, t. y.
vengimas suteikti darbg ir gyvenamaji nebeieskoma darbo, biisto, prisiimamas
busta, neteikti/sulaikyti paramg ir nejgalaus asmens socialinis vaidmuo.
pagalba.

Siuos elementus sieja glaudus rysys: stereotipai apie sutrikusios psichikos
grupés asmeny pavojingumg, nekompetencijg ir asmenybés silpnumg lemia
visuomenés pritarimg tokiy asmeny atskyrimui, izoliacijai, teisiy pazeidimams
ir sukelia neigiamas emocines reakcijas, kurios savo ruoztu veikia konkrety
elgesj — skatina diskriminacijg (Corrigan 1998). Asmeniniame lygmenyje
sutrikusios psichikos asmuo Siuos elementus internalizuoja ir iSpildo tokius
negatyvius visuomenés liikes¢ius savo atzvilgiu (Rusch et al. 2005).

ISskiriami tokie vyraujantys stigmatizuojanciy nuostaty apie sutrikusios

psichikos asmenis aspektai:
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- sutrikusios psichikos asmenis visuomene linkusi vertinti nepritariamai
kur kas dazniau nei fiziniy negaliy, tokiy kaip Alzhaimerio liga ar pan.,
atveju;

- sunks psichikos sutrikimai vertinami panasiai kaip priklausomybé nuo
psichotropiniy medZiagy, prostitucija ir nusikalstamumas, o ne kaip
fizin¢ negalia;

- sutrikusios psichikos asmeny linkstama gailétis kur kas maziau, dazniau
1 juos reaguojama pykciu ir manoma, kad jie nenusipeln¢ pagalbos
(Corrigan 1998);

- labiau nei kity (fiziniy) ligy atveju linkstama manyti, kad sutrikusios
psichikos asmenys yra atsakingi uz tai, kad susirgo (Rusch et al. 2005);

- 7Ziniasklaida, paveikta visuomené¢je vyraujanciy prietary ir juos
atspindédama, tokius asmenis vaizduoja nepaisydama realybes, t. y.
arba kaip zudikus maniakus, kuriy reikia bijoti, arba maiStaujancius
laisvamanius, arba Zmones, vaikiSkai suvokiancius pasaulj, o tai yra
zavu;

- Kanadoje, Jungtin¢je Karalystéje ir Vokietijoje atlikti tyrimai patvirtina
iy vaizdiniy vyravimg visuomenéje, kuri jais remdamasi: bijo ir
atstumia sutrikusios psichikos asmenis; elgiasi su jais autoritariSkai —
sutrikusios psichikos asmenys negali priimti sprendimy, todél uz juos
sprendzia kiti; jaucia jiems prielankuma — kadangi sutrikusios psichikos
asmenys yra kaip vaikai, juos reikia globoti (Corrigan 1998; Rusch et al.
2005).

Ivardijama daugybé neigiamy sutrikusios  psichikos asmeny
stigmatizacijos padariniy. Pagrindiniai yra Sie: vieSosios stigmos sukeliamos
diskriminacijos apraiSkos kasdieniame sutrikusios psichikos asmens gyvenime,
tarpasmeninése saveikose bei negatyviuose Zziniasklaidos pateikiamuose
vaizdiniuose bei stereotipuose; struktiirin¢ diskriminacija apimanti, privaciy ir
vieSy institucijy samoningg ar nesgmoningg sutrikusios psichikos asmens

galimybiy ribojima (Rusch et al. 2005).

66



Individualiame asmens lygmenyje stigmos padariniai reiskiasi maziausiai
trimis budais: 1) vengiant etiketés — epidemiologiniai duomenys rodo, kad
negatyvus poZziiiris ] psichikos sutrikimus atbaido juos patirian¢ius asmenis nuo
pagalbos ir gydymo ieSkojimo. Ir lengvesniy, ir sunkiy sutrikimy patiriantys
asmenys beveik vienodai vengia gydymo bijodami ,,psichikos ligonio* etiketés
ir su ja susijusiy prietary bei diskriminacijos. 2) Blokuojant gyvenimo tikslus:
daznai asmenys, patiriantys psichikos sutrikimy, negali rasti darbo ar
gyvenamojo bisto del darbdaviy ir nekilnojamojo turto savininky neigiamo
nusiteikimo jy atzvilgiu. Taip pat tyrimai rodo, jog sutrikusios psichikos
asmenims ribojama bendroji medicininé prieZiiira priskiriant jy nusiskundimus
prie psichikos sutrikimy apraisky. Per 3) saves stigmatizavimg ir nejgalumo
padidinimg: sutrikusios psichikos asmenys susidurdami su vyraujanciais
prietarais, gali juos internalizuoti ir patikéti, kad jie yra maZiau vertingi nei kiti
visuomenés nariai. Kyla negatyviy emociniy reakcijy, tokiy kaip géda, zemas
savegs vertinimas, sumazejes veiklumas ir veiklos efektyvumas. Negatyvias
emocines reakcijas seka ir atitinkamas elgesys: nusiSalinimas nuo potencialiai
stigmatizuojanCiy situacijy, pvz., neieSkoma darbo ir t. t. Nejgalumo
sustipréjimas pasireiSkia negal¢jimu susirasti draugy, darbo, sutrikusios
psichikos asmens Seimos nariy stigmatizavimu (Corrigan ir Penn 1999;
Corrigan et al. 2005; Corrigan 2007).

Neigiami struktiriniai stigmos padariniai pasireisSkia ir institucijy
taisyklése, taikomose praktikose ir procesuose: pavyzdziui, teikiant
edukacines, medicinines, teisingumo ir socialines paslaugas. Institucijy
praktika, teikiamos paslaugos gali sulaikyti sutrikusios psichikos asmenis nuo
baziniy zmogiskyjy geb¢jimy ugdymo ar nesuteikti prieigos prie resursy, kurie
pagerinty jy gyvenimo kokybe, gali neleisti patiems apibiidinti save vartojant
jiems priimtinus terminus, neleisti priimti sprendimy dé¢l savo gydymo ir t. t.
(Corrigan et al. 2005). Kitas strukttirinis neigiamas stigmos padarinys yra tai,
kad visuomené socialiai vengia tokiy asmeny ir pritaria jy segregacijai
uzdarose institucijose, jy teisiy ribojimui. Pvz., tyrimy duomenys rodo, jog

visuomen¢ palaiko priverstinio gydymo taikymg tokiems asmenims, nors
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tyrimy duomenys ir nepatvirtina, kad toks gydymas biity efektyvus;
visuomeneés nariai nenori leisti laiko drauge, dirbti Salia, nepritaria, kad jy
Seimos narys vesty / iStekéty uz sutrikusios psichikos asmens (Corrigan ir
Watson 2002).

Sio P. Corrigano stigmos modelio privalumas — galimybé jj pritaikyti
empiriniams tyrimams analizuojant skirtingus stigmatizuojanciy poziiiriy ir
elgesio elementus ir tai, kaip juos galima biity keisti jvairiomis antistigminémis
priemonémis (Rusch et al. 2005). Palyginti su toliau pristatomu B. Linko
modeliu, kuris apima ir platesnius visuomeninius stigmos ir stigmatizavimo
proceso etapus, $is modelis labiau nagrin¢ja individualy lygmen;.

B. Linkas ir jo kolegos savo darbais siekia konceptualizuoti stigma, nes
stigmos koncepcija daznai susilaukia kritikos, kad yra pernelyg nekonkreti ir
fokusuojama } individualy lygmenj. Autorius ypatingg démesj skiria butent
sutrikusios psichikos asmeny stigmai ir teigia, jog tai, kaip suvokiami ir
traktuojami sutrikusios psichikos asmenys, yra stipriai lemiama kultlriniy
jsitikinimy  sistemos. Kultiiriniai psichikos sutrikimy suvokimo poky¢iai
istorijos eigoje zymiai keité tokiy asmeny stereotipizavima, pagalbos ieskojimo
procesa, gydymo biidus ir Siai grupei kuriamas pagalbos institucijas. Stigma
yra labai Zalingo poveikio veiksnys sutrikusios psichikos asmeny gyvenimuose
(Link et al. 1999).

Pasak B. Linko, stigma atsiranda esant tokiems tarpusavyje susijusiems

elementams ir galios santykiams tarp grupiy:

zmong¢s yra linke iSskirti ir pazyméti etikete vieni kity skirtumus;

- vyraujantys kultiiriniai jsitikinimai susieja etikete paZymétus asmenis su
tam tikromis nepageidaujamomis charakteristikomis — negatyviais
stereotipais;

- etiketémis pazyméti asmenys atskiriami — ,,jie®, nuo kuriy dél negatyviy
stereotipy siekiama atsiriboti, priskiriant juos prie Kity nei ,,mes* grupiy;

- etiketémis pazyméti asmenys praranda statusg ir yra diskriminuojami, to

padarinys — nelygios galimybés jvairiose gyvenimo srityse;
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- nuo turimos stigmos visiSkai priklauso galimybés turéti socialine,
ekonoming ar politing galig. Kaip tik ta galia ir leidzia ,,mums*
identifikuoti skirtumus tarp Zmoniy, konstruoti stereotipus, priskirti
etiketémis pazymétus asmenis prie Kity grupiy (,,jy*) bei leidzia ,,jiems*
nepritarti, ,,juos® atmesti, atskirti ir diskriminuoti (Link ir Phelan 2001).

Sios koncepcijos elementai — stereotipai, sutrikusios psichikos asmeny
atskyrimas, statuso praradimas ir diskriminacija yra paraleliniai P. Corrigano
koncepcijos elementams — stereotipams, prietarams ir diskriminacijai. Taciau
savo modelyje B. Linkas labiau akcentuoja visuomeninj lygmenj ir Siuos du jo
aspektus: visy pirma biitina sglyga stigmai atsirasti yra tai, kad skirtumai tarp
Zzmoniy turi buti pastebéti, laikomi svarbiais ir atitinkamai pazZymimi etiketémis;
antra, tam, kad pasireikSty neigiami stigmos padariniai, stigmatizuojanti grupé
turi turéti didesnés galios pozicijg stigmatizuojamos grupés atzvilgiu (Rusch et
al. 2005).

Kaip svarbiausig psichikos sutrikimy stigmos padarinj Sios koncepcijos
autoriai iSskiria diskriminacijg. Diskriminacija dél stigmos pasireisSkia trimis
lygmenimis: individualiu, struktiiriniu ir internalizuotu. Individualiu lygmeniu
diskriminacija reiSkiasi tuo, kad sutrikusios psichikos asmuo nepriimamas i
darbg, nesutinkama iSnuomoti tokiam asmeniui bistg ir pan. Strukttriniu
lygmeniu visuomenéje sukuriama vadinamoji ,,apribojanti aplinka® (angl.
disabling enviroment) (Hahn 1983), kuriant barjerus stigmatizuojamy asmeny
visaver¢iam funkcionavimui visuomengje. Struktiiriniu lygmeniu stigma gali
pasireiksti, pavyzdziui, tuo, kad dél stigmos psichikos sutrikimy atsiradimo
priezasCiy, gydymo ir t. t. tyrimams yra skiriama maziau 1éSy, nei kitoms,
fizinéms ligoms (Rusch et al. 2005). Tai lemia létesnj psichikos sutrikimy
gydymo tobulinimg, savo ruoZztu tai stiprina jsitikinimg, kad tokie sutrikimai
nepagydomi, todél investuoti j jy tyrimus ir gydyma nelinkstama.
Internalizuotu lygmeniu diskriminacija dél stigmos pasireiskia tuo, kad asmuo,
suvokdamas dél psichikos sutrikimy vyraujancius stereotipus, patirdamas
psichikos sveikatos sutrikimy, nesikreipia psichiatrinés pagalbos, nes nenori

gauti etiketés. Arba nuvertina pats save, tikisi stigmatizacijos, nes mano, kad jo
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sutrikimas yra lengvai pastebimas kity zmoniy, o jie ji vertins nepalankiai,
todél pats asmuo apriboja savo veiksmus, bendravimg ir gyvenimo galimybes

(Link ir Phelan 2001).

1.2.5.3. Stereotipai, kaip socialinés stigmos atributai

Stigmatizacijos procese svarby vaidmenj atlieka stereotipai. Stereotipai
yra tos koncepcijos, kurios leidZia identifikuoti stigmatizacijg, tai tarytum
stigmos etiketés (Schneider 2005). Kaip kognityvinés ziniy apie tam tikrg
zmoniy grupe¢ struktiiros, arba tam tikri ,,mintiniai vaizdiniai, jie potencialiai
gali buti tuo turiniu, kurj linkusi perteikti Ziniasklaida ir kuris lemia tolesnes
kognityvines ir emocines reakcijas bei elges] stereotipizuojamos grupes
atzvilgiu. Ziniasklaida, norédama iliustruoti apraSomas istorijas, yra linkusi
naudoti apibendrinimus ar net stereotipus, nes tai vertinama Kkaip
reprezentatyvis pavyzdziai (Perse 2001). Taciau stereotipai nebiitinai atitinka
realybe ir gali biiti zalingi, todé¢l Cia trumpai apzvelgiama stereotipy samprata,
jy formavimosi principai, funkcijos ir psichikos sutrikimy diagnozés, kaip
potencialaus stereotipo, grésme.

Socialinio konstravimo procesas prasideda nuo tipizacijy karimo.
Tipizacijos — tai pagalbiniai socialiniai resursai, padedantys susiorientuoti
dideliame ir sudétingame Siuolaikiniame pasaulyje. Taciau tipizacijos lengvai
perauga | stereotipus. Pagal savo funkcijas stereotipai gali biiti vertinami kaip
naudinga priemoné, suteikianti stabilumo ir abstraktumo strukttruojant didelius
informacijos kiekius, taciau Sis terminas Siuolaikingje vartosenoje turi neigiamy
konotacijy. Stigmatizavimo procesas prasideda nuo neigiamy jsitikinimy, t. y.
stereotipy naudojimo. Stereotipais paremty socialiniy konstrukty naudojimo
padarinys — sutrikusios psichikos asmeny stigmatizacija ir diskriminacija.

Siuolaikiniame skuban¢iame ir gausiame informacijos pasaulyje jvairios
tiesioginés socialinés sgveikos, kuriy metu biity galima susikurti nuomong apie
tam tikras asmeny grupes, dazniausiai yra nejmanomos. Todél linkstama
pastebeti bruozus, nusakancius tam tikrus Zmoniy tipus, o likusj turinj uZpildyti

vaizdiniais, pasitelkus mintyse susiformavusius ,mintinius paveikslus* —
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stereotipus. Stereotipai gali biiti apibréziami kaip mintyse esancios koncepcijos,
didziosios dalies socialinés grupés nariy iSmokstamos ziniy struktiiros,
valdancios suvokimg, Zymincios tam tikrus Zmoniy bruoZus ir padedancios
greitai atskirti vienas socialines grupes nuo kity (Corrigan ir Penn 1999). Tai
patogi, bet SabloniSka ir pernelyg supaprastinta koncepcija, nuomoné ar
jsitikinimas, tipizuojantis tam tikra objekts. Stereotipai gali nukreipti |
klaidingus Zmoniy savybiy aiSkinimus (Lippmann 2008 (pirmasis leidimas
1922)), todél stereotipizavimas gali biiti apibiidinamas kaip supaprastinimo
procesas, padedantis suvaldyti realybe ir — tai yra blogai — pavirsti patologiniu
neigiamy nuostaty ir elgesio jrankiu (Oakes et al. 1994). Stereotipy, kaip
mintiniy trumpiniy naudojamas, uzuot padéjgs komunikacijai, atvirkscéiai — gali
ja varzyti, nes pernelyg supaprastina sudétingus politiniy ir kultiiriniy skirtumy
tinklus, jkiinytus socialinése struktiirose (Ibroscheva ir Ramaprasad 2008).

Stereotipai laikomis socialiniais, nes jie reprezentuoja kolektyvinius
susitarimus tam tikry asmeny grupiy atzvilgiu (Schneider 2005). D¢l Sios savybes
jie gali buti laitkomi naudingais, nes leidzia greitai nustatyti, ko galima tikétis 1§
stereotipizuojamos grupés nariy (Corrigan ir Penn 1999). Socialiné patirtis, arba
zinojimo bagazas, grupiy nariy kaupiamas tiesiogiai ar i§ jvairiy tarpininky,
kultivuoja priklausymo tam tikrai grupei jausmg. ISvystomas individualus ir
socialinis prisiriSimas prie §ios grupes, ji moko savo narius apsibrézti socialing
realybe. Tie asmenys, kurie nesidalija tokiomis grupinémis patirtimis, tampa
pasSalieciais ir stereotipy taikiniais (Ibroscheva ir Ramaprasad 2008).

IS esmés stereotipai suteikia funkcionaly pasaulio organizavimo ir
sutvarkymo biida, taciau jie potencialiai apriboja Zmogaus pasaulio suvokima
ir gali legitimuoti tam tikry grupiy dominavimg. Tod¢l stereotipai gali atitikti
arba ne socialing realybg, kurig jie reprezentuoja. Taip yra todeél, kad
dazniausiai zmonés pirma kaip nors jvardija jvairius dalykus, o tik paskui juos
patiria ar pamato, o ne atvirk$¢iai. ISsirenkama tai, kg konkreti kulttira jau kaip
nors pavadino ir linkstama tai suvokti kaip kultiiros nulemts, stereotipizuota
(Lippman 2008). Taigi stereotipai yra tam tikri konstruktai — socialiniy

jsitikinimy ir supratimo apie pasaliniy Zmoniy grupes, kurios ir kulturiSkai, ir
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socialiai tolimos savos grupés zmonéms, konstruktai (McGarty et al. 2002, cit
pgl. Ibroscheva ir Ramaprasad 2008).

Socialiniai-kultiiriniai stereotipy tyrinéjimai patvirtina, kad stereotipai kyla
1§ tiesioginio skirtumy tarp skirtingy visuomenés grupiy steb¢jimo arba yra
ziniasklaidos ar kity informacijos Saltiniy pateikiamos informacijos padarinys.
Jie 1gyjami visy pirma d¢l socialinio mokymosi ir socialiniy bei kultiiriniy
sgveiky (Ibroscheva ir Ramaprasad 2008). ISskiriami du stereotipy jgijimo
biidai: kognityviai sukonstruojami ir socialiai perimami. Stereotipai kognityviai
konstruojami nuolatiniy kontakty su tam tikros grupés atstovais metu. Stigmos
diskredituoti asmenys daZzniausiai tampa kognityviai sukonstruoty stereotipy
objektais. Tai gali biiti tokiy atributy kaip rase, fiziné negalia ir kitu pagrindu
besiformuojantys stereotipai. Socialiai perimami stereotipai atspindi kulttiriskai
susiformavusj Zinojimg apie tam tikrg objektg. D¢l tokio Zinojimo turinio daznai
sprendzia socialine kontrole disponuojan¢ios grupés. Siy stereotipy ypatybé yra
ta, kad jie daznai apima ir tiesiogiai nematomus aspektus, tokius kaip motyvai,
moral¢, ketinimai. D¢l to socialiai perimamus stereotipus yra kur kas sunkiau
pakeisti, nes jie nesiremia ankstesne patirtimi ir todél néra paveikiami vélesnés
patirties. Psichikos sutrikimy samprata dazniausiai yra socialiai perimamy
stereotipy objektas (Corrigan 1998; Schneider 2005).

Taigi stereotipai yra tiek kognityviniy procesy, tiek socialinés patirties
iSraiska ir tampa priemone formuojant suvokimg apie ,,savus‘ ir ,,pasalinius*
asmenis. Individai negimsta su tam tikrais stereotipiniais jsitikinimais, o
iSmoksta jy, keiia juos gyvenimo eigoje socializacijos procesy metu. Todél
stereotipy turinys néra universali duotybé, jis iSmokstamas interaktyvaus
socializacijos proceso metu dalyvaujant socialinéms institucijoms ir
tarpasmeniniams Saltiniams. Viena i$ tokiy labai svarbiy socialiniy institucijy
yra ziniasklaida (Ibroscheva ir Ramaprasad 2008).

Svarbios stereotipy ypatybés — jy atsparumas ir pastovumas. Gerai
jsisavinty ir daznai naudojamy stereotipy aktyvavimas, prieSingai nei naujai
igyty pozitiriy, yra automatinis kognityvinis procesas. Jau susiformave ir gerai

1Smokti stereotipai naudojami kaip Sablonai koduojant velesne informacija,
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kuri gali jiems prieStarauti. Gausiy tyrimy duomenys patvirtina, kad d¢l to
stereotipai sukuria pastovumo efektg, kuris trukdo juos paneigti, t. .
informacija atsimenama selektyviai, kad sutapty su turimais stereotipais. Sis
pastovumo efektas neapsiriboja vien informacijos atgaminimu, jis veikia ir
naujai jgyjamos informacijos pobiidj. Tyrimy duomenys patvirtina, jog esama
tendencijos 1esSkoti egzistuojancius stereotipus sustiprinancios informacijos
(pvz., apie jvairias mazumy grupes). Taip pat, remiantis tyrimy duomenimis,
stereotipal yra labiau veikia asmens nuomon¢ netgi ir uZ juos paneigiancig

faktais paremtg informacija (Corrigan ir Penn 1999).

1.2.5.4. Psichikos sutrikimo diagnozé, kaip stereotipas

Analizuojant psichikos sutrikimy stereotipus reikia atkreipti démesj | tai,
kad psichikos sutrikimo (ar ligos) diagnozés priskyrimas gali biiti labai stiprus
stereotipas. Nors pacios diagnozes, kaip terminai, neapibiidina realybés, bet jos
s¢kmingai funkcionuoja santykiy ritualuose, tod¢l pradeda veikti kaip pagal tam
tikras taisykles vykstan¢io tam tikro stigmatizacijos Zaidimo ,,deskriptoriai‘
(Gergen 1994). Taip yra dél keleto priezas¢iy: kaip minéta anksc¢iau, socialine
kontrole disponuojan¢ioms grupéms ir institucijoms oficiali diagnoz¢ gali biti
socialinés kontrolés jrankis. Veikiant medicininio modelio kontekste, tam tikras
elgesys gali buti pazenklinamas diagnozés sukuriama etikete ir tuo remiantis
sankcionuojama medicinin¢ intervencija (Zola 1972; Brown 1995). Diagnozé
taip pat turi keletg svarbiy ypatybiy. Ji nurodo, kad visi i jg patenkantys grupés
nariai yra homogeniski ir kad jvairias diagnozuotyjy grupes galima atskirti pagal
tam tikras gana aiskias ribas. Diagnozé gali buti pagrindas stereotipams kurti
naudojant tris ypatybes: grupiSkumg, homogeniskumg ir stabilumg. Tai tampa
kognityviniy stigmos strukttry pagrindu.

GrupiSkumas — tai laipsnis, kuriuo asmeny sambiiris suvokiamas kaip
vieningas ar prasmingas vienetas. Grupés skiriasi nuo bendrosios populiacijos
tam tikru pastebimu ir socialiai svarbiu bruozu. Psichikos sutrikimo diagnoz¢ ir
gali biti kaip tik toks bruoZas — ji iSskiria Zmones, kurie turi kitokj psichiatrinj

statusg nei bendroji populiacija. GrupiSkumas ir stereotipai pasizymi dvipusiais
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priezastiniais rySiais. Stereotipai turi prasm¢ tik tuomet, kai taikomi zmoniy
grupei, kuri néra amorfiné. Visuomené¢ nelinkusi reguliariai prisiminti
amorfiniy grupiy stereotipy. Kita vertus, stereotipai yra tie negatyvis atributai,
kurie apibtidina grupe.

Grupés homogeniskumas. Stereotipizuojamy grupiy nariai paprastai
suvokiami kaip labiau homogeniSki nei nestereotipizuojamy. Tai lemia
pernelyg didelj grupés nariy apibendrinimg — tikimasi, kad kiekvienas narys
pasiZzymes tai grupei priskiriamomis charakteristikomis. Diagnozés, kaip
stereotipo atveju, asmuo suvienodinamas su diagnoze ir nebepastebima
individualiy skirtumy, arba tam tikros asmeninés savybés priskiriamos prie
diagnozuoto sutrikimo, nors ir nebitinai yra jo sukeltos.

Grupe apibiidinanc¢iy bruozy stabilumas. Paprastai grupe apibiidinantys
bruozai laikomi statiskais ir nesikeicianciais. Sutrikimy ir ligy atveju tai ypac
problemiska, nes suponuoja, kad sutrikimai negali buti pagydomi. Tai gali
sukelti pernelyg didel] pesimizmg grupés galimybiy atZvilgiu ir jas stipriai
riboti (Corrigan 2007). Todél psichikos sutrikimo etikeciy priskyrimas
asmeniui ir jy naudojimas ziniasklaidoje yra potenciali galimybé pradéti tokio

asmens stigmatizacijos procesg ir sukelti daug neapgeidaujamy padariniy.

Apibendrinant galima teigti, kad stigma, kaip psichikos sutrikimy
socialinio konstrukto dalis, visy pirma nurodo asmens kitoniSkuma ir jj
nuvertina. E. Goffmanas analizuodamas stigmg ja apibrézé kaip asmen;j ypac
diskredituojant] pozymj, atimantj i§ tokio asmens galimybes dalyvauti
socialiniame gyvenime kaip visaver¢iam individui. Si apibréztis tebéra aktuali
ir Siandien. Stigma reiSkiasi santykiy plotméje, ji néra asmens savybé.
Priklausomai nuo to, ar asmuo patiria diskredituotg ar diskredituoting biiseng,
jis stengiasi skirtingai suvaldyti informacija apie save socialiniy sgveiky metu,
tai lemia skirtingg jo ,,moraling karjerg® iSgyvenant stigmg socializacijos
procese.

Pastargjj Simtmetj stigma dazniausiai priskiriama prie ty susirgimy, dél

kuriy atsiradimo laikomas kaltu pats asmuo, ji labiau priskiriama prie proto nei
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prie kiino susirgimy. Psichikos sutrikimy tyrinétojai stigma laiko zalingiausiu
psichikos sutrikimy palydovu, didziausia kliGtimi tokiy asmeny visaveréiam
gyvenimui. Pagrindiniais stigmos atributais galima laikyti kognityvines Ziniy
struktiiras — stereotipus. Stereotipai savo ruoztu lemia prietarus — kognityvinius
ir emocinius padarinius. Tai nukreipia konkretaus elgesio tokiy asmeny
atzvilgiu link — diskriminacijos link. Stigma gali biiti ir visuomeninio, ir
individualaus lygmens.

Stereotipai, kaip stigmos atributai, leidzia jais apibtdinamus asmenis
atskirti nuo ,,musy‘ kaip kitokius. Tai skatina jvairaus pobudzio diskriminacijg
— individualiu, struktiiriniu ar internalizuotu lygmeniu.

Nors stereotipai 1§ principo yra naudinga priemoné, leidzianti strukttruoti
informacija, tipizuoti objektus ir suvaldyti realybe, taciau pernelyg
suabstraktindami ir supaprastindami fenomenus, jie gali tapti patologiniu
jrankiu neigiamoms nuostatoms ir elgesiui formuoti. Stereotipai yra
konstruojami kognityviai ir perimami socialiai. Socialiai perimami stereotipali
atspindi kulttriskai susiformavusj Zinojimg ir nesiremia ankstesne patirtimi,
dél to yra sunkiai koreguojami. Stereotipai, kaip automatiniai kognityviniai
zemélapiai, kuria pastovumo efekta, jy pagrindu apdorojama nauja informacija,
todel jie sunkiau keiiami.

Psichikos sutrikimo diagnozé ar etiket¢é yra stiprus stereotipas,
nurodantis, kad sutrikusios psichikos asmenys priklauso tam tikrai konkreciai,
homogeniskai ir stabiliai grupei, besiskirianciai nuo visos visuomenes, ir gali

tapti tokiy asmeny atskirties priezastimi.

Vienas 1§ svarbiausiy vaidmeny kuriant sutrikusios psichikos asmeny
konstruktus, daznai paremtus stereotipais ir stigmatizuojanius asmenis,
atitenka ziniasklaidai. Todél kita darbo dalis skirta aptarti ziniasklaidos

sampratai, jos savybéms ir poveikiui fenomeny socialinio konstravimo procese.
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I1. ZINIASKLAIDA, KAIP VIENA SVARBIAUSIU SOCIALINIU
KONSTRUKTU KUREJA

2.1. Ziniasklaida socialinio konstravimo procese

Siuolaikinis postmodernus pasaulis yra ,medijuotas pasaulis, t. .
paZjstamas per medijas — Ziniasklaidg. Kadangi pasaulis yra per didelis ir
sudétingas betarpiSkam pazinimui, pasitikima tuo, kas suzinoma i$ kity. Labai
daznai pasitikima biitent 1§ Ziniasklaidos gaunama informacija, jos
pateikiamomis interpretacijomis ir reikSmémis. Taciau Ziniasklaida pateikdama
informacija turi tendencijg iStrinti kontiirus tarp fakty ir fikcijy, tiesos ir
fantazijos. Tai lemia Zinojimo apie pasaulj ir tikrove problemiskuma (Loseke
1999).

Socialinio pasaulio fenomeny reikSmiy konstravimo procesas vyksta
nuolatos ir jame dalyvauja bei jj lemia daugybé veikéjy. Galutinis konstravimo
proceso veikéjas yra asmuo, kuriantis savo subjektyvy Zinojimg, subjektyvig
tikrove. Vaikui, pradedan¢iam konstruoti savo reikSmiy pasaulj, didZiausia
jtaka turi juo besiriipinantys reiksmingi kiti: tévai, Seimos nariai. Vaikui augant
skirtingo stiprumo jtaka subjektyviam konstravimo procesui daro vis daugiau
veikejy. Tam tikras Zinojimas jgyjamas tiesioginés patirties metu, jtaka daro
draugai, bendramoksliai, mokytojai, Ziniasklaida. Veéliau §j sarasg papildo
jvairiis specialistai, institucijos ir t. t.

Ziniasklaida daugelio mokslininky laikoma vienu i§ pagrindiniy veikéjy,
kurian€iy pasaulio suvokima (Shoemaker ir Reese 1996; Eagly 1987; Eagly ir
Wood 1991). Socialinio konstrukcionizmo teoretikai teigia, kad ziniasklaida
neatspindi pasaulio empirine prasme, ji kuria ir palaiko jj perteikdama tam
tikras ,,realybés® reik§mes ir suvokimus. Ziniasklaida yra didesniy socialiniy
procesy, kurian¢iy ir skatinanciy tam tikry reikSmiy dominavima, dalis ir tai
daro diskursu (Dyer 1979, cit. pgl. Ibroscheva ir Ramaprasad 2008; McQuiail

2005). Socialinio konstrukcionizmo poziliriu ziniasklaida atlicka keletg
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funkcijy: savo auditorijai teikia medziaga, reikalingg realybés konstravimui;
pateikia tam tikras reikSmes, kurios gali biiti priimamos, svarstomos arba
atmetamos; selektyviai reprodukuoja tam tikras reikSmes; ir kartu negali
perteikti socialinés realybés objektyviai, nes visi jos pateikiami ,,faktai* jau yra
interpretacijy objektas (McQuail 2005).

Nors psichikos sutrikimy gyvenimo eigoje patiria vienas 1§ keturiy
planetos gyventojy (WHO 2001), taciau dé¢l didelés Siy sutrikimy stigmos
didzioji dalis tokiy epizody nuslepiama nuo aplinkiniy arba i§ vis néra
kreipiamasi pagalbos. Todél psichikos sutrikimy patirianciy asmeny grupé
daZniausiai néra pazZjstama tiesioginés sgveikos ir patirties metu. Visuomenes
nariai informacija apie §ig Zmoniy grup¢ daZniausiai gauna netiesiogiai, per
mediuma. Ziniasklaida daZniausiai ir yra toks mediumas. O. Wahlo (1995, 2)
teigimu, informacijg apie psichikos sveikatg pla€ioji visuomené gauna ne iS$
psichologijos Zurnaly ar vieSyjy rySiy kampanijy: ,,visuomenés Zinios apie
psichikos sutrikimus ateina 1§ Saltiniy, esan¢iy kur kas ar¢iau namy, Saltiniy, su
kuriais mes visi susiduriame kasdien — i§ Ziniasklaidos.* Ziniasklaida kartu su
kitu turiniu taip pat perteikia ir jvairius stereotipus, kurie tampa stigmatizavimo
pagrindu. Ziniasklaidos perteikiami stereotipai gali biiti apibidinami ir kaip
tam tikros realybés interpretacijos, lydimos vertinimo, kuris savo ruoztu siejasi
su galios pasiskirstymu visuomenéje (Dyer 1979, cit. pgl. Ibroscheva ir
Ramaprasad 2008; McQuail 2005). Pasak mokslininky, nors ziniasklaida
nekeicia individy asmenybeés, taciau ji gali pakeisti jy elgesj (Grunig 1976).

2.2. Ziniasklaidos samprata ir svarba visuomenéje

Ziniasklaida gali biiti apibréziama kaip komunikacijos formos, kuriy
paskirtis — pasiekti masines auditorijas tuo pat metu. Sis terminas apima ir
technologija, ir socialines institucijas (Giddens 2005; Lawson ir Garrod 2001;
Brown ir Duguit 2004). Terminas ,ziniasklaida® daznai vartojamas

sinonimiskai su terminu ,,visuomenés (masinés) informavimo priemonés®.
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Visuomenes informavimas savo ruoztu yra socialinis reiSkinys (BalCytiené
2009).

Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymas (2006) prie
visuomenés informavimo priemoniy priskiria: ,laikrascius, Zurnalus,
biuletenius ar kitus leidinius, knygas, televizijos, radijo programas, kino ar kita
garso ir vaizdo studijy produkcija, informacinés visuomenés informavimo
priemones ir kitas priemones, kuriomis vieSai skleidZziama informacija.*
Ziniasklaida, jos priemoniy visuma dar vadinama ir ,,medijos* terminu, kuris
atéjo 1§ angly kalbos. Medija apibréziama kaip komunikacijos kontekste
veikianti ir komunikacijos funkcijas atliekanti priemoné (Michelkevicius
2009). Atskiros ziniasklaidos priemonés taip pat gali buti vadinamos
medijomis.

Ziniasklaida ir Zurnalizmas demokratinéje visuomenéje traktuojami kaip
esminis elementas, nes zurnalistai turi moraling ir eting pareigg teikti teisingg ir
aktualia informacija, ja kritiSkai analizuodami tam tikrame kontekste
(Baléytien¢ 2011). Ziniasklaida yra institucionalizuota — tai Ziniasklaidos
organizacijy ir veikly rinkinys, turintis tam tikras formalias ir neformalias
veiklos taisykles, visuomenés nustatytus teisinius reikalavimus, atspindincius
su ziniasklaida susijusius visuomenés likesGius. Ziniasklaidos, kaip
institucijos, pagrindin¢ veikla — simbolinio turinio kiirimas ir perdavimas. Ji
produkuoja, reprodukuoja ir paskirsto simbolinj zinojima placiausia prasme,
turintj prasmingy nuorody j patirtis socialiniame pasaulyje. Sis Zinojimas
leidzia suvokti patyrimy prasme, formuoja jy suvokimg ir prisideda prie Ziniy
apie praeit] saugojimo bei tegstinumo ir dabartinio supratimo. Buvimas
ziniasklaidos institucijos ar jos auditorijos nariu yra savanoriSskas (McQuail
1987; McQuail 2005).

Ziniasklaidos, kaip institucijos, svarba visuomenéje palaipsniui didéjant,
ji vis intensyviau tyrin¢jama. Jos svarba grindziama keletu teiginiy:

1. Ziniasklaida yra institucija su savo taisyklémis ir normomis, kurios
susieja j3 su visuomene ir kitomis institucijomis. Savo ruoztu zZiniasklaida, kaip

institucija, yra kontroliuojama visuomenes.
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2. Ziniasklaida yra galios Zaltinis — kontrolés, valdymo ir inovacijy
visuomeng¢je priemoné, galinti pakeisti jéga / prievartg ar kitokius iSteklius.

3. Ziniasklaida tai arena, kurioje vyksta visuomeninio gyvenimo jvykiai —
tiek nacionaliniai, tiek tarptautiniai.

4. Ziniasklaida yra kultiros — tiek meno ir simboliy, tiek elgesio, mados,
gyvenimo buido ir normy — vystymosi lokacija.

5. Ziniasklaida tapo dominuojandiu socialinés realybés savoky ir
vaizdiniy apibréZimo Saltiniu individams, grupéms, visuomenéms; ji iSreiSkia
vertybes ir norminius sprendimus, neatskiriamai suplaktus su naujienomis ir
pramogomis (McQuail 1987).

Dazniausiai iSskiriamos tokios pagrindinés demokratingje visuomenéje
ziniasklaidos atliekamos funkcijos:

e visos, patikimos ir neSaliSkos informacijos apie dalykus, turincius

poveikj bendram gyvenimui, teikimas visuomenei,

e valdzios kontrolé¢ — tikrinant, ar ji nedaro klaidy, neiSsisukinéja ir
nepiktnaudZziauja;

e suteikiama erdves iSkelti ir svarstyti visuomenei ripimus, nerimag
kelianc¢ius dalykus bei nuskriaustyjy gynimas, uztarimas (teisybeés
siekimas);

e pramogy suteikimas (paprastai komerciniais tikslais).

Kai kurios visuomenés informavimo priemonés atlieka dar ir 5-3j3 —
politinés propagandos (ideologing) funkcija (Tapinas 1997; Hughes et al.
2006).

D. McQuailas, be Siy, iSskiria tokias papildomas Ziniasklaidos funkcijas:

e 7Ziniasklaida susieja — paaiSkina, interpretuoja ir komentuoja
informacijos ir jvykiy reikSme; teikia paramg nusistovéjusioms institucijoms ir
normoms; socializuoja; koordinuoja atskirus veiksmus; kuria konsensusa;
sudaro auditorijos tvarkarast] ir praneSa apie esamg padétj;

e ziniasklaida vykdo tgstinumg — atspindi dominuojancig kulttrg ir
atpazjsta subkultiiras bei naujus kultirinius darinius; stiprina ir palaiko

bendrasias vertybes;

79



e 7Ziniasklaida mobilizuoja — suteikia socialiniams pokyc¢iams kryptj ir
postimj.

Visos $ios funkcijos gali biiti susipynusios, jos negali biiti suranguotos ar
nustatytas jy daznis. Tikrasis funkcijos turinys ar veiksmas gali labai skirtis,
priklausomai nuo to, kieno tikslams jos yra pasitelktos (McQuail 1987;
Gudoniené 1999).

2.3. Ziniasklaidos priemoniy — laikra§¢iy ir interneto specifika

Placiausia prasme ziniasklaida ir jos priemonés skirstomos ] ,,sengsias
medijas‘ ir ,,naujgsias medijas“. Toks skirstymas, be abejo, yra salyginis, nes
medijos susipina tarpusavyje, transformuojasi, keiCiasi jy funkcijos ir t. t. Prie
senyjy medijy galima priskirti laikrasc¢ius, Zurnalus, biuletenius ar kitus
panaSius leidinius, knygas, televizija, radijo programas, kino ar kitg garso ir
vaizdo studijy produkcijg ir kita. Naujosios medijos siejamos su naujomis
technologijomis — skaitmeninémis technologijomis, kompiuteriais ir pan.
Naujasias medijas nuo senyjy skiria tam tikros jy bazinés savybés — naujosios
medijos yra tarpusavyje susipynusios; jos prieinamos individualiems
vartotojams ir kaip informacijos siuntéjams, ir kaip priéméjams; jos
interaktyvios; jos naudojamos daugeliu budy ir yra atviro pobudzio; jos yra
visur tuo pat metu ir néra fiksuotos konkrecioje vietoje (McQuail 2005).
Internetas placiausia prasme yra viena i§ naujyjy medijy.

Siame darbe pasirinkta empiriskai tirti dvi medijas, arba Ziniasklaidos
priemones — laikras¢ius ir interneto naujieny svetaines. LaikraSc¢iai viena i$
seniausiy Ziniasklaidos priemoniy, tuo tarpu interneto naujieny svetainés —
viena i§ naujausiy ir sparéiausiai besivystaniy. Sios priemonés turi ir tam tikry

panasumy, ir skirtumy.

Laikrasciai. XV1I a., atsiradus spausdinimo technologijai, radosi ir nauja

komunikacijos priemon¢ — laikras¢iai. Nuo kity to meto komunikacijos
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priemoniy laikras¢iai skyrési tuo, kad orientavosi i individualius vartotojus ir
realybe, iSsiskyré praktiSkumu ir pasaulietiSkumu bei tinkamumu naujai
socialinei klasei — miesty gyventojams (Gudoniené 1999).

Galima i8skirti tokias laikras¢iy, kaip Ziniasklaidos priemonés, ypatybes:
pastoviai ir daznai iSleidZziami; patogios formos; tekstai siejasi su dabar
vykstanciais jvykiais; veikia vieSojoje srityje; orientuojasi 1 urbanisting,
pasaulietiSkg auditorijg ir yra reliatyviai nepriklausomi. Skiriami trejopo
pobudzio laikrasc€iai: partijy-politiniai, prestiZiniai ir populiarieji / bulvariniai.
Partijy-politiniai laikra$ciai skirti informuoti, aktyvinti ir organizuoti. Tokiy
laikra8¢iy pasaulyje néra daug, paprastai jie nepriklausomi nuo valdZios,
profesionaliai rengiami ir siekia formuoti nuomone. PrestiZiniai laikrasciai
istoriSkai gana seni, jie daug prisidéjo prie dabartiniy Ziniasklaidos
objektyvumo ir etiniy standarty sukiirimo. Daug valstybiy tebeturi vieng ar
kelis prestizinius laikra$¢ius, jiems paprastai keliami labai auksti kokybés,
objektyvumo ir etikos standarty reikalavimai. Populiarioji, arba bulvaring,
spauda Siuo metu yra vyraujanti. Ji istoriSkai jauniausia. Tokie laikra$¢iai skirti
visiems, jie yra komercinio pobudzio ir specializuojasi dramatiSkai ir
sensacingai pateikdami naujienas, linke i trivialumg ir maZesnj atsakomybés uz
pateikiamg informacijg prisiemima (McQuail 2005).

LaikraS¢iai néra tik naujieny rinkiniai, tai ir naujieny ,atrinkiniai ir jy
vertinimai. Naujienos ] laikrastj ne tik surenkamos, bet ir suaudziamos,
formuojamos, straipsniai rengiami atsizvelgiant | turimg vietg ir prioritetus.
Prioritetai perteikiami ir laikras¢io ypatybémis — puslapiu, lenkimo linija, tuo,
kas publikuojama S$alia, ir panaSiai. Dauguma skaitytojy daZzniausiai gali
jvertinti straipsnj pagal jo vieta, antraste, iliustracijas ir kitus bruozus (Brown ir
Duguid 2004).

Lietuvos nepriklausoma, necenziiruojama ziniasklaida yra dar gana jauna,
jos pradzia siejama su Lietuvos nepriklausomybés atkiirimu. Lietuviskaja
ziniasklaidg ir konkreciai laikrasStinj zurnalizmg analizuojantys mokslininkai (A.
Balcytien¢, L. Nevinskaite ir kiti) iSskiria keletg jai budingy bruozy. Lietuvoje,

kaip ir kity Saliy ziniasklaidoje bei kitose socialinio gyvenimo srityse, jsivyrauja
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greito vartojimo kultiira. Zurnalistikos Zanrai keiiasi, niveliuojasi, j Zurnalistine
praktika skverbiasi vieSyjy rySiy metodai. Todél vieSoji erdvé vis labiau
komercial¢ja. Teigiama, kad lietuviS8koji spauda pasuko tabloidizacijos link.
Lietuviskoje laikrastin¢je ziniasklaidoje pasigendama tiriamosios zurnalistikos,
nuomoniy, reiSkiniy analizés, Ziniy i§ uzsienio, solidaus kritinio diskurso
(Bal¢ytiene 2008; Balcytiene 2009).

A. Balcytiené (2008) isskiria kelis lietuviskosios ziniasklaidos bruozus.
Lietuvoje ziniasklaidos verslas yra labai koncentruotas, skirtingy priemoniy
savininkai yra tie patys. Lietuvoje daznai nepaisoma profesinés etikos principy,
kuriami primityvis praneSimai, paremti gandais. Viso to padarinys yra
,hevienalyté, netgi labai kontrastinga zurnalistika, paciais primityviausiais ir
pigiausiais biidais besivaikanti reklamos uzsakymy ir auditorijos démesio bei
reitingy* (Bal¢ytiené 2008, 60). Silpniausia Lietuvos ziniasklaidos grandimi §i
mokslininké laiko Zurnalistikos profesionalumo ir atsiskaitomybés stygiy.

Nors jau kuris laikas tikimasi, kad popierinis laikrastis taps
nebereikalingas ir bus iSstumtas kity priemoniy, ir didieji, prestiziniai
laikraSc€iai vis daZniau turi savo interneto svetaines, taciau popierinio laikrascio
paklausa vis dar yra. Atskirti naujienas nuo popieriaus pasirodé¢ esa sunku
(Brown ir Duguid 2004). Pasaulio laikras¢iy asociacijos duomenimis (2009),
34 proc. planetos gyventojy arba 1,9 milijjardo Zzmoniy kasdien skaito
laikrascius, 24 procentai naudojasi internetu. 2009 m. skai¢iuojant laikrasciy
pardavimg ttkstanciui suaugusiyjy pasaulyje lyderiavo Japonija — 612, toliau
buvo Skandinavijos S$alys: Norvegija — 576 ir Suomija — 482 (World
Association of Newspapers, 2009).

Lietuvoje laikras¢iy reikSmé po nepriklausomybés atkiirimo nuolat
maz¢ja, auga televizijos vartojimas. Akivaizdziausia prieZastimi, lemiancia
zema laikra$¢iy skaitymo lygj Lietuvoje, laikoma ekonominé situacija —
gyventojai neturi iStekliy prenumeruoti ar pirkti laikrascius ir naudojasi kitais
nemokamais informacijos Saltiniais. Tyrimy duomenys rodo ir kitas priezastis:
laiko trikumg — televizija ar radijas pateikia naujienas greiciau ir labiau

koncentruotai; laikra$¢iai nepasiiilo kitokio turinio, kurio auditorija negaléty
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gauti per kitas ziniasklaidos priemones — atkartoja tai, kg televizija jau parodé
vakar; taip pat pabréziamas neigiamas pozitris j laikras¢iy turinj — kaip

neobjektyvy, nupirktg (Nevinskaité 2006).

Internetas ir interneto naujieny svetainés. Palyginti su laikraséiais,
internetas atsirado labai neseniai — pirmieji 4 kompiuteriai buvo sujungti j
tinklg 1969 m. (Hewson et al. 2003). Jo pradzia buvo ne komercing, tiesiog
buvo ieskoma biidy dalintis duomenimis tarp profesionaly. Taiau galimybe
internetg pritaikyti daugybei sriciy (prekybai, alternatyviems komunikacijoms
bidams ir t. t) labai staigiai jj i$populiarino. Si Ziniasklaidos priemoné
vertinama kaip dar nesubrendusi. Spardiausiai internetas plito Siaurés
Amerikoje ir Siaurés Europoje. Tikétina, kad internetas i$plis taip pat kaip
televizija ar telekomunikacijos priemones (McQuail 2005). Tai rodo ir
interneto vartojimo Lietuvoje bei Europos Sagjungoje tendencijos. ,,Eurostat*
duomenimis, 2008 metais internetu Lietuvoje karta per savaite¢ ar dazniau
naudojosi 50 proc. gyventojy, t. y. ne daug maziau nei 27 Europos Sajungos
Saliy vidurkis (56 proc.). Tarp 2003 ir 2010 mety Lietuvoje Sis procentas
beveik patrigub¢jo: 2003 metais karta per savaite ar dazniau internetu
naudojosi 20 proc., 0 2010 metais — jau 58 proc. gyventojy. 27 Europos
Sajungos Saliy vidurkis Siuo laikotarpiu kito nuo 36 proc. 2004, iki 65 proc.
2010 metais (Eurostat 2010).

Spartus interneto pripazinimas 1§ dalies remiasi iSskirtinémis jo
technologijomis, naudojimo pobiidziu, paslaugy ir turinio apimtimi ir
variacijomis bei rySkiu savo jvaizdziu. Internetas pats savaime niekur
neegzistuoja kaip juridinis subjektas ir néra jokios konkreCios Salies teisiniO
reguliavimo objektas. Taciau jo vartotojai yra atsakingi savo Salies ir
tarptautinéms teisinéms normoms. Interneto, kaip medijos, ypatybés: jo
pagrindas — kompiuterinés technologijos; hibridinis, lankstus pobidis;
interaktyvus potencialas — hipertekstualumas, galimybés kaupti ir sisteminti
jvairialype informacija; privacios ir vieSos funkcijos; Zemas reguliavimo

laipsnis; susiejantis pobiidis (angl. interconnectedness); daugiaprasmiskumas ir
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delokacija; prieinamas individams kaip komunikatoriams (McQuail 2005;
Balcytiené 2009).

Interneto paskirtis néra tik masiné komunikacija. Kai kurios priemonés,
pvz., interneto naujieny svetainés, yra laikrastinio zurnalizmo tesiniai, nors jie
turi tendencijg vystytis naujomis kryptimis, nepasiZymi naujomis turinio
pateikimo ir apimties galimybémis ir naujomis formomis (pvz., visuomenés
nariams prisiimant zurnalisty vaidmenj) (McQuail 2005). Internetiniy naujieny
leidiniy kiirimosi pradZia — XX a. deSimtojo deSimtmecio vidurys, kuomet
buvo sukurtos pirmosios internetiniy dienraS¢iy svetainés. Lietuvoje
internetinis ,,Lietuvos ryto“ dienrascio variantas sukurtas apie 1997-uosius
metus (BalCytiené 2009).

Interneto naujieny svetainés, arba interneto dienrasciai, kaip ir tradiciniai,
pateikia vieSaja informacijg, taciau nuo tradiciniy skiriasi tuo, kad internete
pateikta informacija gali biiti nuolatos papildoma, keifiama ir atnaujinama.
Tai, kad internetinés naujieny svetainés veikia kaip informacijos, kuri gali
nuolatos biiti perkurta ir aktualizuota, saugyklos, kad jos yra nevienkartinés ir
nevienadienés, kad fiziSkai neribojamos informacijos apimtys, jos pateikimo
btudai ir geografiné¢ sklaida, yra vieni svarbiausiy interneto ziniasklaidos
veikimo principy (BalCytien¢ 2009). Pasak A. BalCytienés, interneto
minteraktyvumas ir hipertekstualumas leidzia kurti platesng ir gilesne
zurnalistika nei spauda, radijas ir televizija“ (2009, 26).

Tyrimy duomenimis, naujieny internete dazniausiai iesko tie, kurie skaito
ir laikra§¢ius, iSimtis ¢ia tik jaunimo auditorija. Salys, kuriose daugiausia
reguliariy interneto vartotojy, yra tos pacios Salys, kuriose daugiausia skaitoma
laikras¢iy (Nevinskaite 2006).

Lietuvos interneto ziniasklaidos ypatybés skiriasi nuo laikra$ciy.
ISskirtine savybe laikomas interneto Ziniasklaidos atvirumas iSorés
komentuotojams, tai néra labai budinga kity Saliy interneto ziniasklaidai.
Lietuvoje tradiciné spauda Siuo aspektu pasizymi visiSkai prieSinga savybe.
Kitos internetinés ziniasklaidos ypatybés: Lietuvos interneto Zziniasklaida

linksta prisiimti naujieny agenttiry funkcijas, siekdama suteikti auditorijai
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visapusiSkg informacijg beveik realiu laiku; mazéja turinio jvairove skirtingose
priemonése; paisoma skaitytojy nuomonés (Bal¢ytiené 2009).

Kaip minéta, daugiausia problemy visos Lietuviskosios ziniasklaidos
mastu tyréjai jzvelgia etin¢je plotméje. Lietuvos ziniasklaidos savireguliacijos
sistema laikoma neveiksminga: Ziniasklaidoje gausu Zurnalisty ir leidéjy etikos
kodekso ir netgi Zmogaus teisiy pazeidimy. L. Roslandas (2005) viena i8
priezas¢iy, kodél Lietuvoje neveikia Zurnalisty atskaitomybés sistema®™, nurodo
tai, kad Lietuvoje §i sistema ne iSsivysté natiiraliai, o buvo tiesiog jvesta,
remiantis kity Saliy, konkre¢iai Svedijos, patirtimi, todél labiau primena iSorines,
primestas teisines reguliacines priemones (Nevinskaité 2006; Rosland 2005).

Pirmasis Zurnalisty ir leidéjy etikos kodeksas buvo jvestas 1996 metais, o
dabar veikia 2005 metais Zurnalisty ir leidéjy visuotiniame susirinkime
priimtas etikos kodeksas. Siame kodekse, be kity dalyky, deklaruojama
zurnalisty atsakomybé uz savo darba, teigiama, kad didziausias visuomeneés
informavimo priemonés turtas yra pasitikéjimas ja, o tokio pasitikéjimo
pagrindas yra nepriklausomumas, teisingumas, nesaliskumas. Sis kodeksas
privalomas Zurnalistams ir vieSosios informacijos rengé¢jams, uz jo nesilaikyma
numatytos drausminés nuobaudos. Kodekso pazeidimo atvejus svarsto
Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija (Lietuvos Zurnalisty ir leidéjy etikos
komisija (www.lzlek.It)).

Etikos normy laikymasis raSant apie socialiai lengvai pazeidziamg ir
jautrig visuomenés grupe — sutrikusios psichikos asmenis yra labai svarbus

ziniasklaidos aspektas.

2.4. Ziniasklaidos poveikis konstruojant socialinj pasaulj

Kaip Ziniasklaida vartoja kalbg perteikdama socialinj pasaulj, lemia tai,

kaip jis suvokiamas, taip pat ir viena i§ jo daliy — sutrikusios psichikos

1 Atskaitomybés sistema — tai biidas, kaip Ziniasklaida atsiskaito visuomenei. Sios
sistemos elementai — Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba, Zurnalisty etikos komisija ir
Zurnalisty ir leidéjy etikos kodeksas (Rosland 2005, 14).

85



asmenys. Siuolaikinis pasaulis pripildytas Ziniasklaidos garsy ir vaizdy, kur
politikai, valdzios atstovai, verslininkai ir kitos visuomenés grupés veikia
remdamosi prielaida, kad i§ ziniasklaidos suZino, kas vyksta pasaulyje. D¢l
ziniasklaidos daromo poveikio nekyla abejoniy — tai parodo pinigai ir
pastangos skirtos reklamai, vieSiesiems rySiams. Tacéiau dél Zziniasklaidos
poveikio pobiidzio, apimties ir trukmés nesutariama bene labiausiai (Franklin
et al. 2007). Retai galima teigti, kad Ziniasklaida yra vienintelé ar pakankama
tam tikro poveikio priezastis, jos poveikio stiprumg taip pat gana sunku
nustatyti. Pati ziniasklaida néra vientisas darinys, ji labai jvairiy ir skirtingy
praneSimy, vaizdiniy ir idéjy perteikéja. DidZioji Sios medziagos dalis néra
sukurta pacios ziniasklaidos, ji atsiranda i§ visuomenés ir Ziniasklaidos
persiun¢iama atgal visuomenei (McQuail 2005).

Simbolinés aplinkos (informacijos, idéjy, nuostaty ir t. t.) kontirai,
kuriuose gyvename, daznai yra zinomi i§ ziniasklaidos, kuri savo ruoZtu susieja
atskirus elementus. Ziniasklaidos produkcija grindZiama S$ablonais. Nors
kiekvienas individas ar grupé turi unikaly pasaulio suvokimg ir patyrima,
organizuoto socialinio gyvenimo prielaida yra bendras realybés suvokimas ir
ziniasklaida prisideda prie to kiirimo kasdien pateikiamais Sablonais, kurie yra
absorbuojami auditorijos, ir jy poveikis galbiit néra sgmoningai jauciamas ir
yra labai palaipsniskas (McQuail 1987; Fiske 1998). Ziniasklaida perduoda kur
kas daugiau nei tik informacijg ir tikslius faktus. Ziniasklaida paima kultiiros
elementus, juos sureik§Smina, jrémina ir grazina publikai, taip primesdama savo
logika kuriant simboline¢ aplinka (Shoemaker ir Reese 1996).

Ziniasklaida taip pat atlicka tarpininko vaidmenj tarp objektyvios
socialinés realybés ir asmeninés patirties. Ziniasklaida yra tarp asmens ir tos
patirties, kurios tiesiogiai jgyti jis negali. Ji daznai teikia medziaga, leidZianCig
sukonstruoti kity grupiy, organizacijy ar jvykiy suvokimg (McQuail 1987).
Sutrikusios psichikos asmenys labai daznai tampa ta grupe, kurios suvokimas
konstruojamas ziniasklaidos.

Pasak D. McQuailo (2005), mazdaug nuo 1970-yjy mety ziniasklaidos

poveikio tyrimuose dominuoja socialinio konstrukcionizmo perspektyva.
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Remiamasi prielaida, kad didziausig poveikj Ziniasklaida daro konstruodama
reikSmes. Tokie reikSmiy konstruktai auditorijoms pateikiami sistemiskai, kur
galbiit po tam tikry svarstymy ir deryby, jie inkorporuojami (arba ne) 1
asmenines reikSmiy struktiiras, daznai nulemtas ankstesniy kolektyviniy
identifikacijy. Taigi reikSmés (poveikis) yra sukonstruojamos pacios
ziniasklaidos auditorijos. Tokiame tarpininkavimo procese dazZnai pasireiSkia
stipri ir tiesioginé gavéjo socialinio konteksto jtaka (Blood ir Holland 2004). Si
ziniasklaidos poveikio paradigma remiasi dviem prielaidom. Pirma,
ziniasklaida konstruoja socialines reikSmes ir netgi istorija, formuodama
realybés vaizdinius (tiek naujieny, tiek pramogy srityje) nuspé€jamais ir
Sabloniskais budais. Antra, auditorijos atstovai konstruoja save ir savo
socialing realybe bei savo vieta joje, sgveikaudami su simbolinémis
ziniasklaidos pasiiilytomis konstrukcijomis. Tokios prielaidos leidZia pripaZinti
ziniasklaidos galig ir Zzmoniy galig rinktis, paliekant nuolatiniy deryby erdvg.
Galutiniai konstruktai — tai daugelio sudétingy socialiniy jvykiy ir juose
dalyvaujanéiy jvairiy veikéjy, juy elgesio ir Ziniy rezultatas. Si perspektyva gali
biti naudojama tiriant Ziniasklaidos poveikj daugeliui sri¢iy — vieSajai
nuomonei, socialinéms nuostatoms, politiniams pasirinkimams ir t. t. (McQuail
2005).

Labiausiai Zziniasklaidos poveikis buvo iStirtas individualiu lygmeniu.
Galima atskirti poveikj paZinimui (siejama su Zinojimu ir nuomone),
emocijoms (siejama su nuostatomis ir jausmais) ir elgesiui. Ziniasklaidos
poveikius galima tipologizuoti pagal keturis veiksnius: ar jis suplanuotas ar ne,
ar jis ilgalaikis ar trumpalaikis. Skirtingos Siy veiksniy sgveikos lemia skirtingo
tipo poveikj. Detali D. McQuailo (2005, 467-470) sukurta tipologija
pateikiama priede Nr. 1, ¢ia pristatoma keletas poveikio aspekty, svarbiausiy
Siame darbe analizuojamai temai, — sutrikusios psichikos asmeny konstrukty
kiirimui.

Ziniasklaidos poveikis gali biiti trumpalaikis ir neplanuotas:

e Individuali reakcija — neplanuota ir nenumatyta pasekmé individui, gavus

stimulg 1§ ziniasklaidos. PasireiSkia elgesio imitavimu ir iSmokimu, ypac
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agresyvaus ar nusikalstamo pobidzio. Tam tikri ziniasklaidoje pateikiami
elgesio budai sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu gali lemti individualiy
asmeny elgesio biidus socialinés sgveikos su tokiu asmeniu atveju.
e  Kolektyviné reakcija — bendrame kontekste tam tikrg poveikj tuo pat
metu patiria daug Zmoniy, tai skatina bendrus, paprastai neinstitucionalizuotus
veiksmus. PavyzdZiui, vietiné bendruomené, 1S Ziniasklaidos gavusi
informacijos apie Salia steigiamg paslaugy Siai grupei jstaigg, gali pasipriesinti.
e  Poveikis politikai — neplanuotas naujieny poveikis valdzios politikai ir
veiksmams, kai nuSvieCiama krizé, pavojus ar pan., sutrikusios psichikos
asmenis vaizduojant kaip siautéjancius Zudikus maniakus. Tai gali turéti jtakos
politiniams sprendimams dél jy teisiy suvarzymy, arba atvirk$¢iai — skatinti
padidinti finansavimo paslaugas Siai grupei teikianc¢ioms institucijoms.
Trumpalaikis, suplanuotas poveikis:
e Individualus atsakas. Individai, gave 1i§ Ziniasklaidos praneSimus,
sukurtus auditorijos poziiiriui, Zinojimui ar elgesiui paveikti, atitinkamai
keiciasi arba priesinasi tokiam keitimui, taip pat ir informacijai apie sutrikusios
psichikos asmenis: arba informaciniy kampanijy metu siekiant suteikti
stereotipus paneigiancig informacijg, arba praneSant apie sutrikusios psichikos
asmens, gyvenancio kaimynystéje, padarytg nusikaltimg.
e Interpretaciniy schemy formavimas (angl. framing). Auditorija priima
ziniasklaidos pateikta informacijos interpretavimo model;] — SabloniSkai
vaizduojamus sutrikusios psichikos asmenis visuomené bus linkusi juos
suvokti pagal Siuos Sablonus ir gaunamg informacija, kuri galbiit neatitinka Siy
interpretaciniy schemy, atmesti arba perinterpretuoti taip, kad ji Sias schemas
atitikty.
e  Naujieny tvarkara$¢io sudarymas (angl. agenda setting). Tai, Kiek
démesio skiriama naujieny praneSimuose tam tikriems jvykiams ar
klausimams, formuoja auditorijos Zinojimo lygmenj tais klausimais ir jy
svarbos vertinimg. Jei ziniasklaidoje informacijos apie sutrikusios psichikos

asmenis ir jy problemas néra, suponuojama, kad tokia tematika néra svarbi ir
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visuomené apie tai zino mazai. Esant gausiai informacijai, galimas atvirkstinis
poveikis.

Ilgalaikis, neplanuotas poveikis:
o Socializacija. Neformalus Ziniasklaidos indélis mokantis ir jsisavinant
elgesio normas, vertybes ir liikesCius, biidingus tam tikriems socialiniams
vaidmenims ir situacijoms, — tiek tam, kaip reikia elgtis su sutrikusios
psichikos asmenimis, tiek tam, kaip paciam asmeniui, patyrusiam psichikos
sutrikimy, reikéty elgtis visuomenéje.
e  Socialiné kontrolé. Sistemingos tendencijos propaguoti elgesio, mastymo
ar kt. atitikimg nustatytai tvarkai ar elgesio biidams. Sutrikusios psichikos
asmenys gali biiti vaizduojami kaip neatitinkantys nustatytos tvarkos ar normy
ir tai gali skatinti jvairiy socialinés kontrolés budy taikyma jy atzvilgiu.
e  Realybés apibréztis ir reikSmiy konstravimas. Poveikis visuomenés
pazinimui ir informacijos interpretacijy schemoms. Pateikiami sutrikusios
psichikos asmeny konstruktai — kas tai yra ir kg tai reiSkia visuomenei ir
paciam asmeniui.
e  Kulturiniai ir socialiniai poky¢iai. Bendry vertybiy, elgesio ir simboliniy
struktiiry sistemy, kurios apibiidina tam tikrg visuomenés dalj (pavyzdziui,
sutrikusios psichikos asmenis), visg visuomeng ar keleta visuomeniy, poky¢iai.
o Socialin¢ integracija. Integracija (ar jos nebuvimas) gali biiti stebima
jvairiais lygmenimis — vietin¢je bendruomenéje ar visoje tautoje. Ziniasklaida
gali paskatinti sutrikusios psichikos asmeny,, kaip nattiralios visuomeneés
dalies, suvokimg arba atskirti juos, kaip svetima, kitoniska grupe.

Ilgalaikis, suplanuotas poveikis:
e  Zinojimo paskirstymas. Ziniasklaidos naujieny ir informacijos pasekmés
7inojimo paskirstymui tarp skirtingy socialiniy grupiy. Zinojimo spragy
didinimas ar mazinimas (McQuail 2005, 467—470). Ziniasklaida, pateikdama
tikslesnes, atitinkancias kasdienio gyvenimo realybe Zinias apie sutrikusios
psichikos asmenis, tokig informacijg gali suteikti ir asmenims, neturintiems
tiesioginiy socialiniy sgveiky su sutrikusios psichikos asmeniu, taip keisdama

vyraujancius stereotipus ir mazindama stigma.
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Analizuojant ziniasklaidos poveikj konstruojant psichikos sutrikimus ir
juos patirianéius asmenis, svarbu akcentuoti keleta aspekty. Ziniasklaida daro
poveiki jos vartotojy elgesiui. Kalbant apie Ziniasklaidos poveiki, daZnai
iSrySkinama bitent neigiama jtaka, pabréziant, kad nusikaltimy, seksualinio
elgesio ir smurto pateikimas ziniasklaidos priemonése gali sukelti panasy
socialiai nepriimting elgesi (Franklin et al. 2007). Tokiy elgesio biidy gali biiti
iSmokstama ir reaguojant j sutrikusios psichikos asmenis — vadinasi, jy reikia
vengti, nebendrauti ir pan. Analizuojant ziniasklaidos poveikj, svarbu paminéti
ir kitg aspekta — Ziniasklaida pateikia informacijg stereotipy konstravimui arba
kuria pacius stereotipus. Netgi naujieny Zanras (zinios) daznai remiasi
stereotipais, nes prodiuseriams reikia iliustruoti naujieny istorijas
reprezentatyviais pavyzdziais, o tai lengviausia padaryti naudojantis
vyraujanciais stereotipais (Perse 2001). Taciau stereotipai gali buti ir
nereprezentatyviis atvejai. Ziniasklaidoje pateikiama informacija gali turéti
ilgalaik] poveikj ,,savo* grupés nariams suvokiant ir konstruojant ,,pasaliniy‘
charakteristikas ir socialinius vaidmenis, ypa¢ esanciy socialingje, kultiirinéje
ar politinéje opozicijoje. Ziniasklaida ne tik pateikia atskirus informacijos
blokus, ji formuoja platesne sampratg ir kuria bei palaiko bendruosius
stereotipus. Ziniasklaida yra integrali gyvenimo dalis ir ji diktuoja Zmogaus
isivaizdavimg apie tai, koks yra pasaulis ir jo gyventojai (Wahl 1995).

Stereotipizavimo procese ziniasklaida traktuojama kaip pagrindinis
lengvai pasiekiamos ir placiai prieinamos informacijos, vaizdiniy, stereotipiniy
jsitikinimy kiirimo ir palaikymo Saltinis (Ibroscheva ir Ramaprasad 2008).
Ziniasklaidos turinys taip pat gali aktyvuoti turétus stereotipus ir paveikti tai,
kaip zmonés reaguoja ] jvairias visuomenés grupes ar vertina save,
atsizvelgdami | ziniasklaidos pateiktus standartus (Perse 2001). Pateikiamy
stereotipy poveikis kelia susiriipinimg, nes jie yra dominuojantys, o daznai ir
vieninteliai tam tikry grupiy vaizdiniai Ziniasklaidoje. Pozityviy vaizdiniy,
kurie atsverty negatyviuosius, yra gana mazai. Negatyviis vaizdiniai gali buti
pretekstas pateisinti salygas, sukuriancias nelygias galimybes visuomenéje.

Negatyviis stereotipai yra Zalingi, nes gali tapti tam tikro elgesio pagrindu. Jie
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gali lemti baime¢ ir socialiniy sgveiky tarp skirtingy visuomenés grupiy
ribojimg (Perse 2001). Kaip minéta, ziniasklaida daro poveikj pazinimui,
emocijoms ir elgesiui — taigi visoms P. Corrigano suformuluotoms
stigmatizacijos dalims — kognityvinei (stereotipams), emocinei (prietarams) ir
elgesiui (diskriminacijai).

Be abejo, tai néra vienintelis jmanomas Ziniasklaidos poveikis socialinio
pasaulio suvokimo konstravimui, galimos ir Kitais principais paremtos

poveikio klasifikacijos.

2.5. Naujieny kuirimas ir naujieny Ziniasklaidos poveikio specifika

konstruojant socialinj pasaulj ir jo fenomenus

Siame darbe nuspresta empiriskai tirti naujieny, arba Ziniy, Ziniasklaida.
Todel tikslinga kiek pla¢iau apibudinti, kaip Ziniasklaida atrenka ir konstruoja
naujieny praneSimus, bei aptarti naujieny ziniasklaidos poveikj konstruojant
pasaulio suvokimg.

Naujieny ziniasklaida veikia didelés dalies visuomenés nariy kasdienj
gyvenimg, pateikia informacijg paciais jvairiausiais kasdienio gyvenimo
klausimais — ory prognozes, informacija apie transporto spiistis, vykstancius
renginius ir t. t. Naujieny ziniasklaida savo auditorijai sustruktiiruoja patirtis,
filtruoja aplinkoje esanCig painiavg ir pasiiilo nugludintg svarbiausiy jvykiy
versija, kurioje akcentuojami keli objektai, jvykiai ar reiSkiniai ar tam tikri jy
bruozai (McCombs 1994).

Naujieny ziniasklaida turi dvi dimensijas: tai vieSosios institucijos,
disponuojancios tam tikrais apibréztais resursais ir turincios grieztus ir trumpus
laiko terminus, Kkartu tai ir verslas, konkuruojantis dél auditorijy ir reklamos
uzsakovy bei iigyvenimo. Ziniasklaidos tyréjai iSskiria tris veiksnius,
lemian¢ius naujieny kirima: produkcijos proceso organizavimas (ypac

imperatyvas atitikti kasdienius laiko terminus); kontakty su informacijos
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Saltiniais palaikymo biudai; profesionalus zurnalisto suvokimas, kas istorija
daro gerg ir verta naujienos statuso.

Organizuojant produkcijos procesg jtaka daro daug veiksniy: pelno
siekimas skatina mazinti informacijos rinkimo ir apdorojimo sgnaudas, didelis
spaudimas  naujieny  pateikimo  greiiui, naujieny  Zziniasklaidos
suskaitmenéjimas persikeliant | internetg ir su tuo susijusi konvergencija, labai
padidéje informacijos srautai ir kita (BalCytiené et al. 2011; Nevinskaité 2006;
Hughes et al. 2006).

Kontakty su informacijos Saltiniais pobiidis yra ypac svarbus naujieny
kokybei ir tam, kokios interpretacinés schemos formuojamos pateikiamomis
naujienomis. Ziniasklaida vis daZniau teikia prioriteta oficialiems informacijos
Saltiniams — institucijy praneSimams spaudai, naujieny agentiiry praneSimams.
Tokiais Saltiniais labiau pasitikima, jy pateikta informacijg linkstama maziau
tikrinti. IS to kylanti problema — oficialios institucijos paruoSia ,,gatavag™
informacija tokio pavidalo, kokio norima, kad ji biity pateikta ziniasklaidoje. O
ziniasklaida netikrindama jos nebeatlieka tarpininko, mediatoriaus vaidmens,
keiciasi jos kaip interpretacijy kiir¢jos ir vertintojos vaidmenys. Linkstama
,»stalo Zurnalizmo* link (BalCytien¢ et al. 2011; Hughes et al. 2006).

Kokia informacija yra verta tapti naujiena, priklauso nuo ,,informacijos
varty sargy” sprendimy — Zurnalisty ir redaktoriy. Sie sprendimai turéty biti
priitmami remiantis profesionaliais Kriterijais — ko labiausiai nori auditorija, ar
kg jai labiausiai reikia suprasti apie aplinka. Taciau praktikoje sprendimus
dazniau lemia kiti aspektai, ypa¢ ekonominiai: ar tokia informacija patrauks
démes] tos tikslinés auditorijos, ] kurig orientuojasi reklamos uZsakovai
(Grunig ir Hall 1976); orientuojamasi j jvykius, o ne j problemas; staigias
katastrofas, 0 ne besikaupiancig grésme; asmeniSkumg — asmeninés kancios
iliustravimg pasitelkus konkretaus veikéjo personazg; ar grésme kyla ,,mums*
dél ,,svetimy®; ar yra galimybé kam nors suversti kalte; jvertinamas istorijos
artimumas kultiriniam, politiniam, geografiniam kontekstui ir artumui; ryski
kultiiriné obsesija jvairiy jZymybiy atzvilgiu — visa tai padidina tikimybe, kad

tokia informacija ar istorija taps naujiena (Hughes et al. 2006).
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A. Bal¢ytienés teigimu (2009, 30): ,,akivaizdu, jog drauge Su naujienomis
auditorijai perduodamos ir tam tikros prasmeés, kurios atsiranda naujienas
atrenkant, redaguojant ir pateikiant skaitytojams“. Galima iSskirti keletg
naujieny ziniasklaidos poveikio auditorijai aspekty.

Vienas 1§ svarbiausiy naujieny Ziniasklaidos poveikiy konstruojant
socialin] pasaulio suvokimg yra interpretaciniy schemy, arba ,, freimy”,
formavimas. Naujienos ziniasklaidoje pateikiamos ne chaotiskai, o tikslingai ir
samoningai sukomponuojamos pagal temas ir klausimus, kad auditorija galéty
jas lengviau suprasti. Tuo tarpu auditorija, apdorodama i§ naujieny gaunama
informacija, bent 1§ dalies naudojasi tokiomis pat schemomis, kokias pateikia
ziniasklaida. Tokios interpretavimo schemos veikia kaip gidai atsirenkant
informacija, nustatant jos svarbg ir suprantant ja, Sios schemos yra kolektyviai
sukonstruotos, jomis bendrai dalijamasi (McQuail 2005). D. Graber tokias
schemas apibrézia kaip ,,kognityvines, ankstesniy patir¢iy sukurtas struktiiras,
sudarytas i§ organizuoto zinojimo apie situacijas ir individus. Jos naudojamos
naujos informacijos apdorojimui ir iSsaugotos informacijos atgaminimui‘
(Graber 1984). Schemos padeda jvertinti naujg informacijg ir uzpildyti spragas,
kai informacijos triiksta ar ji neaiski. Schemos gali biiti dvejopos: ziniasklaidos
schemos ir individualios (priéme¢jo) schemos. ISskiriami bent trys
interpretaciniy schemy formavimo modeliai: kognityvinis, konstrukcionistinis
ir kritinis. Pagal kognityvinj modelj zurnalisty pateikiama informacija
jkiinijama mintyse ir zodziuose ty, kuriuos ji paveikia. Kostrukcionistiniame
modelyje Zurnalistai suvokiami kaip suteikiantys ,,interpretacinius informacijos
paketus® 1§ naujieny praneSimus remianciyjy finansuotojy pozicijy. Kritiniame
modelyje schemos yra naujieny rinkimo marsruty ir elito vertybiy pasekme.

Kitas, ne maziau svarbus poveikis yra naujieny tvarkarascio sudarymas.
Auditorija i$ naujieny ziniasklaidos ne tik kazkg suzino ar iSmoksta, bet — tai
taip pat labai svarbu — gautos informacijos svarba ranguoja pagal tai, ka
pabrézia Ziniasklaida. Ziniasklaidos poveikiy tyrimai patvirtina, kad Zurnalistai
atrinkdami ir pateikdami vertas démesio naujienas atliecka labai svarby

vaidmen] formuodami auditorijos pasaulio suvokimo vaizdinius. Naujieny
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ziniasklaida nuolatos struktiiruoja auditorijos pazinimg (McCombs 1994;
McQuail 2005). Pasak B. Coheno, Ziniasklaidai galbtt ir nelabai sekasi
nurodyti kaip galvoti, bet labai gerai sekasi nurodyti, apie ka galvoti (Cohen
1963, cit. pgl. McCombs 1994).

Zurnalistai kickviena diena sprendZia, kurias naujienas pateikti ir kurias
ignoruoti. Ziniasklaida neturi galimybiy pranesti visas galimas naujienas, todél
jas Klasifikuoja pagal svarbg. Atrinkus galimas naujienas visi reportazai turi
biiti apsvarstomi, jvertinami ir vél pasirenkama, kg pateikti auditorijai. Taigi
ziniasklaida veikia kaip savitas informacijos ,varty sargas®. Taciau ir ta
informacija, kuri patenka pro ,vartus“, traktuojama ne vienodai. Vienokia
informacija iSsamiai pateikiama gerai matomoje vietoje, kita — ne.
Laikras¢iuose tai akivaizdu i§ informacijos pateikimo tam tikrame puslapyije,
straipsnio antra$tés ir apimties. Remdamasi Siais poZymiais, Ziniasklaidos
auditorija pateikiamai informacijai savo tvarkara$¢io iSdéstyme suteikia
panasig svarbg (McCombs 1994).

Dvi reikSmingos §] poveikio procesg veikiancios salygos yra Zmoniy
poreikis susiorientuoti ir informacijos aktualumas. Poreikio susiorientuoti
salyga aiSkinama psichologine prielaida, kad nepazjstamose situacijose asmuo
jauc€iasi nepatogiai ir nori susiorientuoti. Naujieny Ziniasklaidos naujieny
tvarkarasio sudarymo poveikis stipré¢ja esant didesniam poreikiui
susiorientuoti. Taciau $is poveikis yra ribotas ir sutelktas j nelabai aktualius
klausimus, kurie néra artimi asmeniui. Kai kurie dalykai patiriami tiesiogiai —
kad susiorientuotum ir nustatytum jy svarba, naujieny ziniasklaida néra
reikalinga (McCombs 1994).

Dar viena svarbi naujieny ziniasklaidos ypatybé, turinti jtakos
konstravimo procesui, — jvairaus pobiidzio iliustracijy naudojimas. AiSkumo
tikslais naujieny Ziniasklaida daznai cituoja konkrecius atvejus, kad iliustruoty
bendro pobtidzio temas ir pateisinty bendro pobiidzio iSvadas. Tai vienas i$
interpretaciniy schemy kiirimo bidy, taciau iliustruojantis atvejis gali nebiiti

reprezentatyvus, stereotipinis ir tai gali lemti dezinformavima ar saliSkuma.
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Auditorija naujienas vertina ne besalygiSkai. Viena i§ vertinimo ypatybiy
— diferencijuotumas. Tai, kaip interpretuojama naujieny Ziniasklaidos pateikta
informacija, yra stipriai veikiama auditorijos nariy konteksto, aplinkybiy,
pozitrio, nuostaty esanc¢iy informacijos suvokimo metu. Auditorija turi savo
teorijy, kaip sukomponuoti jvykiy pasaulyje reikSmes ir pasilengvinti
informacijos apdorojimg. Kita ypatybé — pasitikéjimas naujienomis. Tam, kad
1§ naujieny Ziniasklaidos praneSimy auditorija ko nors iSmokty, ji turi pasitikeéti
naujieny Saltiniu. Pasitikéjimas labiau remiasi pastebimu $altinio sgZiningumu,
neSaliSkumu ir gera valia nei pacios pateikiamos informacijos patikimumu
(McQuail 2005).

Sie naujieny ziniasklaidos poveikiai buvo nustatyti analizuojant senasias
medijas. Tuo tarpu naujyjy medijy, taip pat ir interneto naujieny poveikis kol
kas yra labai menkai tirtas. Keliama hipoteziy, kad internetas suteiks jvairesniy
ir asmeniskai svarbesniy naujieny S$altiniy; kad bus prieinamos globalios
naujienos; kad apklausti naujieny Saltinius galés patys auditorijos atstovai ir
taip gaus daugiau informacijos ir daugiau suZinos. Potencialiai tie, kurie
motyvuoti, turi galimybiy tapti geriau ir grei¢iau informuoti. Sutariama, kad

internetas ] vie$gjq areng jtraukia naujus veikéjus (McQuail 2005).

Apibendrinant $ia darbo dalj akcentuotina keletas aspekty. Siuolaikinis
pasaulis yra per didelis betarpiSkam paZzinimui, tod¢l daznai pazjstamas per
vieng i§ mediumy — Ziniasklaida. Ziniasklaida yra tarpininkas konstruojant
subjektyvy socialinio pasaulio suvokima: savo auditorijai ji teikia selektyvias
reikSmes ir medziaga realybei konstruoti. Auditorija néra pasyvi §io proceso
dalyvé, ziniasklaidos dazniausiai Sabloniskai teikiama informacijg ji
internalizuoja daugiau ar maziau atsirinkdama, derédamasi ir derindama.
Taciau ziniasklaidos pateikiami konstruktai néra objektyviis, jie jau yra
interpretacijy objektai. Sutrikusios psichikos asmenys yra ta visuomenés grupé,
apie kurig zZinojimas dazniausiai remiasi Ziniasklaidos pateikta informacija.

Ziniasklaida veikia kaip komunikacijos priemonés, pasiekian¢ios masines

auditorijas vienu metu. Jos pagrindin¢ veikla — simbolinio turinio kiirimas ir
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perdavimas, Zinojimo paskirstymas. Ziniasklaida demokratinése visuomenése
teikia informacijg, kontroliuoja valdzig, sudaro erdve svarbiy visuomenei
klausimy svarstymui ir teikia pramogas.

LaikraS¢iai — viena i§ seniausiy Zziniasklaidos priemoniy. Laikrasciai
atrenka, suformuoja naujieny ,,audinj* pagal savo prioritetus ir fizinés formos
ypatybes. Popieriniai laikraS¢iai vis dar pajégiis konkuruoti jvairiy medijy
gausiame pasaulyje ir yra dar daznai naudojama ziniasklaidos priemoné.
Lietuvos ziniasklaidg, ypac laikrastinj Zurnalizmg tiriantys mokslininkai ja
vertina kritiSkai — kaip koncentruota, tabloidizuota, nekokybiska, neturinCig
tiriamosios, analitinés zurnalistikos ir nepaisancig etikos principy. Laikra$¢iy
skaitomumas Lietuvoje krinta dél ekonominiy priezasciy, taip pat dél laiko
stokos, kitose priemonése pateiktos informacijos turinio atkartojimo ir turinio
kokybeés problemiskumo.

Internetas ir interneto naujieny svetainés yra jauna medija, kurios
vartojimas sparciai auga pasaulyje ir Lietuvoje. Jy iSskirtinumas — galimybe
kaupti ir atnaujinti informacijg, neribojama fiziniy turinio apimdciy, plati
sklaida ir interaktyvumas. Lietuviskyjy interneto naujieny svetainiy ypatybé —
interaktyvus rySys su auditorija ir galimybé¢ pateikti komentarus auditorijai.

Ziniasklaida socialinio pasaulio konstravimo procese daro jvairy poveikj
auditorijai: apibrézia realybe ir konstruoja reikSmes, skatina elgesio imitavima,
kolektyvines reakcijas, sudaro naujieny tvarkarast] ranguodama informacijos
svarba, socializuoja, taiko socialing kontrole, salygoja socialinius ir kultirinius
pokycius, socialing integracijg ir paskirsto zinojimg. Negatyvis ziniasklaidos
poveikio aspektai — ypa¢ daznas stereotipy naudojimas ir neigiamo elgesio
skatinimas. Ziniasklaida veikia visas stigmatizacijos proceso dalis — pazinima,
emocijas ir elges;.

Naujieny ziniasklaida turi specifiniy ypatybiy: trumpus ir grieztus
informacijos parengimo terminus ir apibréZtus tam skirtus resursus, kartu tai
yra verslo rusis. Tai, kas vertinama kaip naujienos statuso verta informacija,

priklauso nuo daugybés veiksniy, i§ kuriy svarbiausi: ekonominiai veiksniai
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organizuojant produkcijos procesg, naudojami informacijos Saltiniai ir
profesionaliis (arba ne) ,,informacijos varty sargy‘ sprendimai.

Svarbiausi naujieny ziniasklaidos poveikio aspektai yra naujieny
tvarkara$¢io sudarymas, kai auditorijai pateikiama informacija pagalba
suponuojama, kas ir kiek yra svarbu; ir interpretaciniy schemy formavimas —
pateikiamas tam tikras socialinio pasaulio simbolinis Zemélapis. Siy poveikiy
intensyvumg lemia bent dvi sglygos: auditorijos poreikis susiorientuoti ir

informacijos aktualumas.
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2.6. Empirinio tyrimo tikslas ir uzdaviniai

Tyrimo tikslas:
[Sanalizuoti sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimo Lietuvos
naujieny ziniasklaidoje (dienrasCiuose ir interneto naujieny svetainése)

ypatumus.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. ISanalizuoti kaip ir kokio pobiidZio sutrikusios psichikos asmeny
vaizdinius konstruoja Lietuvos Ziniasklaida.

2. I8analizuoti ziniasklaidos vaizdiniy atspindZius visuomenés sampratoje
apie sutrikusios psichikos asmenis.

3. Atskleisti kaip sutrikusios psichikos asmenys vertina Zziniasklaidos

konstruktus ir jy poveikj savo kasdieniam gyvenimui.

98



I11. TYRIMO METODIKA

Siekiant realizuoti issikeltg tyrimo tikslg ir uzdavinius, buvo suplanuotas
ir jgyvendintas trijy etapy tyrimas, naudojant metody trianguliacijg ir derinant
kiekybinius ir kokybinius tyrimy metodus. Tyrimo metu buvo analizuojamos
Lietuvos ziniasklaidos publikacijos, atlikta visuomenés nuomonés apklausa ir
analizuota sutrikusios psichikos asmeny nuomoné. Bendra tyrimo metodikos
schema remiasi sociologinémis socialinio konstrukcionizmo idéjomis apie
kalbos svarbg socialiniam tikrovés konstravimui bei socialinio Zinojimo
specifikai. Remiantis A. Dobryninu (2001), vykdziusiu panasaus pobudzio
virtualios nusikaltimy tikrovés tyrimus, galima teigti, kad nors informacijos
apie psichikos sutrikimus pateikimas Lietuvos Ziniasklaidoje bei jos suvokimas
visuomenéje yra fragmentiSkas, tokia metodologiné pozicija leidzia
ziniasklaidos diskursg laikyti homogenisku ir taikyti tiek kokybinius, tiek
kiekybinius tyrimo metodus (Dobryninas 2001).

Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimas buvo tiriamas kaip
eksternalizacijos, objektyvacijos ir internalizacijos procesy pozymiy raiSka
ziniasklaidoje ir visuomenés sampratoje apie psichikos sutrikimus.
Ziniasklaidos perteikiamas ir kuriamas turinys traktuotas kaip pagrindas,
naudojamas internalizacijos procesui. Daroma prielaida, kad Ziniasklaida
sutrikusios psichikos asmeny sampratg kuria ir perteikia auditorijai selektyviai
atrinkty ir objektyvuotg realybe palaikanciy Sablony pagalba. Tikétina, kad Sio
proceso pozymiai reiskiasi visuomenés ir paciy sutrikusios psichikos asmeny
nuomongje apie psichikos sutrikimus ir ziniasklaidos daroma poveikj jy
supratimui. To pasekoje sutrikusios psichikos asmenys susikuria prisitaikymo
ir funkcionavimo tokioje, jy atZvilgiu objektyvuotoje realybéje strategijas, o
ziniasklaidos pateikiami konstruktai visuomenéje palaiko ir pastiprina jau

egzistuojancias sampratas, kurios tampa internalizacijos pagrindu.
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I. Pirmasis empirinio tyrimo etapas

Pirmajam tyrimo etapui keltas tikslas: iSanalizuoti, kaip ir kokio
pobiidzio sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius konstruoja Lietuvos

ziniasklaida.

Pirmojo tyrimo etapo uzdaviniai:

1.1. Jvardyti tiriamos Zziniasklaidos naudojamas priemones konstruojant
sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius;

1.2. Atskleisti, kokie diskursai naudojami vaizduojant sutrikusios
psichikos asmenis;

1.3. ISanalizuoti ziniasklaidoje pateikiamy sutrikusios psichikos asmeny

vaizdiniy ypatumus.

Planuojant Sio darbo empirinj tyrimg nusprgsta analizuoti Lietuvos
laikras¢iy ir naujieny svetainiy internete pateikiamg turinj, kuris, tikétina, daro
jtakg sutrikusios psichikos asmeny sampratos konstravimui. Pasirenkant
analizuoti naujieny ziniasklaidg, t. y. laikrasCius ir naujieny svetaines internete
kaip konkrecias medijas, remtasi keliomis jy poveikio svarbos prielaidomis:

e Ziniasklaida sustiprina jau egzistuojan¢ius neigiamus jsitikinimus
sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu ir perduoda juos naujoms kartoms. Be
abejo, ne vien Ziniasklaida sukiré egzistuojanius neigiamus poZidrius ir
stereotipus  sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu. Tokie pozitiriai ir
stereotipai egzistuoja seniai ir turi ne vieng Saltinj. Taciau biitent Ziniasklaidos
pateikiama informacija padeda eksternalizuoti ir objektyvuoti tuos netikslius ir
neigiamus stereotipus apie sutrikusios psichikos asmenis, jos pateikiama
informacija yra ir vienas i§ svarbiausiy socializacijos procese internalizuojamy
turiniy.

e Palyginti su kitomis spausdintomis Zziniasklaidos priemonémis
(zurnalais, knygomis, savaitra$¢iais ir pan.), laikras¢iai ir naujieny svetainés

internete veikia operatyviausiai, pateikia informacija kasdien. Naujieny
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svetainés internete informacijg nuolatos atnaujina. Todél tikétina, kad Siose
ziniasklaidos priemonése yra gausiausia praneSimy psichikos sutrikimy tema.
Dienra$ciai ir interneto naujieny tinklalapiai pateikia paciy jvairiausiy sriciy
informacijg — nuo politikos iki maisto gamybos recepty ir kity ziniasklaidos
priemoniy turinio apZzvalgos, todél ir psichikos sutrikimy tematika, tikétina,
pristatoma jvairesniy temy kontekste, o auditorijai tokig latenting informacija
bus sunku atsirinkti.

e Naujieny ziniasklaidos praneSimai, kaip minéta, yra i§ paciy jvairiausiy
gyvenimo sri¢iy, todél tikétina, kad pranesimuose pateikiamos informacijos
poveikis yra visa persmelkiantis ir nuolatinis. Didesnj susiriipinimg dél
neigiamo Ziniasklaidos poveikio turéty kelti ne atskiry individy vaizdavimo
ypatumai, bet visa persmelkiantis ir nuolatinis vaizdavimo S$ablonas, kuris
akumuliuojasi ir daro Zalg.

e Naujieny praneSimai atspindi ir informuoja apie kasdien] gyvenima.
Juose pranesama apie realius Zzmones, o ne apie sukurtus veikéjus, kaip yra
pramoginés ziniasklaidos, filmy ir pan. atveju. Todél tikétina, kad naujieny
ziniasklaidos praneSimus jos vartotojai vertina kaip tikrus kasdieng¢ realybe
atspindincius faktus, tai daro didesne¢ jtaka atitinkamy konstrukty formavimui
ir jy lemiamam elgesiui.

e Laikra$¢iy ir naujieny svetainiy internete publikacijy archyvai yra
labiau prieinami tirti nei televizija ar radijas. RaSytiniy publikacijy tyrimas
leidZzia apimti ilgesn; laiko tarpg ir taip suformuoti didesne¢ ir, tikétina,
reprezentatyvesne, tyrimo imtj. Ziniasklaida prioriteta teikia jvykiams, o ne
istorijoms, todél siaurinant tyrimo imties laikotarpj atsiranda tikimybé¢, kad tuo
laikotarpiu koks nors jvykis, susijes su sutrikusios psichikos asmenimis, bus
susilaukgs ypatingo ziniasklaidos démesio. D¢l to buty rizikuojama, kad

nukentés rezultaty reprezentatyvumas ir patikimumas.

Pasirinkta teoriné perspektyva, kurios rémuose analizuojami psichikos
sutrikimai, suponavo ir pirmajam tyrimo etapui naudotus metodus — diskurso

analizés ir turinio analizés metody junginj. Si tyrimo dalis ir jos duomenys
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leido jsigilinti j ziniasklaidos konstruojamy vaizdiniy turinj, kuriuo buvo
remiamasi planuojant ir vykdant tolesnius tyrimo etapus.

Diskurso analizés metodologija yra bene pagrindiné analizés priemoneé
socialinio konstrukcionizmo perspektyvoje. Diskurso analizé — tai kokybiné,
interpretaciné ir konstrukcionistiné analizés metodologija, kuria siekiama
atskleisti realybés kiirimo biidus naudojant kalba, ji leidzia atskleisti kalboje
slypin¢ius reikSmiy tinklus. Diskurso analizé netelpa j metodo rémus, ji
apiblidinama kaip platesnés apimties metodologija. Si metodologija remiasi
dviem pirminémis prielaidomis: jos pagrindas yra socialinio konstrukcionizmo
epistemologija, kai socialiné realybé traktuojama kaip prasmingy saveiky
kiirinys ir tiriant socialinius fenomenus analizuojama kaip buvo sukurti
socialin¢je realybéje egzistuojantys objektai ir reikSmés; antroji prielaida —
diskurso analize¢ kyla 1§ jsitikinimo, jog reikSmés, taip pat ir socialin¢ realybe,
atsiranda i§ tarpusavyje susijusiy teksty, vadinamy diskursais, kurie | pasaulj
atneSa naujas id¢jas, objektus ir veiklas (Hardy et al. 2004; Neuendorf 2004).

Antrasis, turinio analizés metodas, priskiriamas prie kiekybinés
paradigmos ir dazniausiai naudojamas norint nustatyti komunikacijos (Siuo
atveju ziniasklaidos) prane$imy'? poZzymius ar savybes. Turinio analizés
duomeny rinkimo vienetai yra tam tikri prane$imo komponentai. Sis metodas
leidZia sistemiSkai ir objektyviai identifikuoti Ziniasklaidos praneSimy
specifines charakteristikas, kuriomis remiantis galima daryti apibendrinimus ir
iSvadas. TacCiau turinio analizé neapsiriboja tik mechaniniu akivaizdZiy
pranesimo savybiy skaiCiavimu, ji suteikia galimybe matuoti kompleksiskus,
latentinius (kuriy nejmanoma pamatuoti tiesiogiai, bet kuriy reikSmes gali
rodyti keliy indikatoriy (ne)buvimas) konstrukty pozymius ar savybes
(Frankfort-Nachmias ir Nachmias 1997; Neuendorf 2002; Neuendorf 2004).
Labiau kokybinio pobiidzio turinio analizés formos nesiremia prielaida, jog

zodziai turi stabilias, fiksuotas reikSmes, bet yra jautrts tam, kaip ir kokiame

2 Terminas ,,prane§imas“ &a ir toliau vartojamas kaip angliko termino message
atitikmuo, pvz., media message — ,,ziniasklaidos pranesimas‘.
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kontekste jie yra vartojami. Tai leidzia derinti §j metoda su diskurso analizés
metodologija.

Nors diskurso analizé ir turinio analizé turi skirtingas filosofines Saknis,
jos gali biti efektyviai naudojamos kartu, papildydamos viena kitg ir
atskleisdamos komunikacijos turini (Hardy et al. 2004; Neuendorf 2004).
Todel Siy metody junginys pasirinktas kaip tinkamiausias Ziniasklaidos
praneSimy turinio analizés biidas atliekant pirmaja tyrimo dalj. Diskurso
analizés ir turinio analizés bendras pagrindas — prielaida, jog néra nemedijuoty
duomeny. Abiem metodais siekiama daryti iSvadas apie kokius nors
zmogiSkosios komunikacijos aspektus 1§ kruopsciai atrinkty praneSimy
rinkiniy. Siy metody pasirinkimas pirmajai tyrimo daliai grindZiamas ir tuo,
jog derinant juos tarpusavyje kiirybiskai naudojamos interpretacijos, siekiant
parodyti, kaip kuriama realybé naudojant tekstus, kurie jkiinija diskursus. Siuo
aspektu turinio analiz¢ suteikia biidg atskleisti prasmiy kiirimo rysius, kurie
tampa diskurso analizés pagrindu. Diskurso ir turinio analizés naudojimas
kartu leidzia:

e analizés kategorijjoms kilti 1§ duomeny, Siame tyrime — 1§
ziniasklaidos teksty. Taip pat jau egzistuojantys empiriniai tyrimai ir teoriniai
darbai suteikia pirminiy idéjy apie tai, ko ieskoti praneSimuose, o tyrimo
tikslas suteikia pradinius tyrimo rémus;

e i duomeny kylancios kategorijos leidzia sukurti duomeny kodavimo
schemas, kurias naudojant skaiCiuojamos ir kvantifikuojamos tekste esancios
reikSmés. Analizés procesas interaktyvus: judama pirmyn — atgal tarp teksty ir
nustatyty kategorijy;

e analizés metu nustatomos tekste slypincios reikSmes ir jy rySiai su
socialiniu kontekstu, kitais tekstais ir diskursais;

e analizés rezultatai leidzia parodyti, kaip tekstuose slypiniy prasmiy
Sablonai sukuria realybe, kas ir yra $io darbo tikslas (Hardy et al. 2004;
Neuendorf 2004).

Tyrimas pradétas vykdyti 2009 mety pavasarj. Pagal ziniasklaidos
auditorijy tyrimus vykdanciy bendroviy ,, TNS Gallup* ir ,,gemiusAudience*

103



duomenis jam atlikti buvo pasirinkti trys populiariausi Lietuvos nacionaliniai
dienrasc¢iai bei trys 2008-siais metais labiausiai lankomos interneto naujieny
svetaings: populiariausi laikras¢iai — ,,Vakaro Zinios“, , Lietuvos rytas®, ,,15
min.”, labiausiai lankomos naujieny svetainés internete — www.delfi.lt,

www.lrytas.It, www.alfa.lt.

Tyrimo laikotarpis: 2008-ais metais paskelbtos publikacijos.

Tyrimo objektas: dienras¢iy ir interneto naujieny tinklalapiy publikacijy

psichikos sutrikimy/sveikatos temomis turinys.

Analizés vienetas: publikacija / straipsnis. Terminai ,,straipsnis® ir
,publikacija“ Siame darbe vartojami kalbant apie rasytinius tekstus: naujieny
praneSimus (Zinias), laikras¢io vedamuosius straipsnius, pastabas, anekdotus,
horoskopus ir kt., kuriuose vienu ar kitu aspektu minimi sutrikusios psichikos
asmenys ar psichikos sutrikimai.

Publikacijy paieska ir atranka vykdyta 2009 m. kovo-balandzio
ménesiais. Visos ziniasklaidos priemonés, iSskyrus laikrastj ,,Vakaro Zinios*
turi savo internetines svetaines, kuriose ir buvo ieSkoma publikacijy. ,,Vakaro
ziniy“ publikacijos buvo rinktos Lietuvos nacionalinéje Martyno Mazvydo

bibliotekoje, perzitirint 2008 m. laikra$¢io numerius.

Paieskos reikSminiai Zodziai: pirminis paieskos zodis buvo ,,psichik®.
Papildomai buvo ieskoma publikacijy, kuriose vartoti zodziy junginiai:
sutrikusios psichikos asmenys, psichikos sveikata, psichikos liga, psichikos
sutrikimas, psichikos ligoniai, psichikos negalia, psichikos sveikatos gydymas
ar gydytojai, psichikos sveikatos paslaugy vartotojai, psichiatras, psichiatrija,

Sizofrenija, depresija.

Publikacijy atranka ir imtis: Pirminé paieSka buvo vykdoma pagal Zodj

,psichik®. Tuomet papildomai buvo ieSkoma publikacijy, kurios nepateko j
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imtj pagal §j paieskos Zzodj, naudojant kitus auksSCiau minétus paieSkos
reikSminius zodzius ar frazes. Buvo surinktos 837 publikacijos.

Atrinkus visas nustatyto laikotarpio publikacijas, kuriose biita paieskos
zodziy, jos buvo skaitomos ir 1§ imties pasalintos tos publikacijos, kuriy turinys
1§ esmes neatitiko tyrimo srities. Pavyzdziui, buvo raSoma apie priklausomybe
nuo alkoholio arba narkotiky, nesiejant Siy priklausomybiy su psichikos
sutrikimais, arba terminas ,,psichik buvo vartojamas filmo, laidos, asmens ar
pan. pavadinime ar jvardijime, taciau publikacijos turinys nebuvo susijes Su
kokiais nors psichikos sveikatos ar sutrikimy aspektais (pvz., buvo vartojamas
norint jZeisti asmenj). Taip pat buvo atmestos antriniuose Saltiniuose esancios
publikacijos, kurios buvo perspausdintos dviejuose ar daugiau tirty leidiniy
visiSkai identiskos be jokios papildomos informacijos ar pakeitimy, paliekant
tyrimo imtyje tik pirminiame Saltinyje publikuotus straipsnius. Buvo atrinkta ir
toliau analizuota 470" publikacijy, kuriose vienu ar kitu aspektu paliesta

tiriama sritis.

Tyrimo instrumento kiirimo procesas. Pasak K. A. Neuendorf (2002),
vienas i$ turinio analizés kategorijy ir kintamyjy nustatymo biidy, kuris leidZia
identifikuoti ne teorinius, o realius kintamuosius, jau esancius praneSimy
turinyje, yra grindziamosios teorijos metody naudojimas. Siuo tyrimu ir buvo
norima nustatyti, kokius sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius perteikia ir
kuria Ziniasklaida, todél reikéjo rasti kintamuosius, esanCius analizés vienety
(publikacijy) turinyje. Siekiant sukurti duomeny analizés instrumentg, buvo
atlikta pilotiné kokybiné duomeny analizé, kurios metu analizuotos 144-ios
trijy 2008 m. rudens ménesiy publikacijos. Pirminé publikacijy analizé¢ vyko
indukciniu principu, stengiantis neprimesti duomenims iSankstiniy nuostaty ir
atskleisti juose slypintj turinj, kartu turint omenyje Siai tyrimo daliai iSkelta

tikslg ir uzdavinius.

3 pasak K. A. Neuendorf, taikant turinio analize, 384 analizés vienety (3iuo atveju tai
ziniasklaidos publikacijos) skaiCius yra pakankamas 95 proc. patikimumo lygiui ir 5 proc.
standartinei paklaidai (2002).
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Siekiant nustatyti reik§mines publikacijy analizés kategorijas, buvo
naudojami grindziamosios teorijos (angl. Grounded Theory) atviro kodavimo
principai. Atviras kodavimas grindziamojoje teorijoje naudojamas siekiant
atskleisti, pavadinti ir sukurti prasmines kategorijas. Tai daroma identifikuojant
duomenyse slypin€ias mintis, id¢jas ir reikSmes, ieSkant panaSumy ir skirtumy,
akivaizdziy reikSmiy ir to, ko duomenyse pasigendama (Strauss, Corbin 1998).
Analizuojant  duomenis  rekomenduojama  vadovautis  pagrindiniais
grindZiamosios teorijos kodavimo klausimais: k3 (nu)rodo Sie duomenys?
Kokig kategorija rodo Sie duomenys? Kas vyksta duomenyse (Glaser 1978)?
Pasak B. Glaserio (1978), tokie kodavimo principai leidZia atrasti labiausiai
tinkamas duomenis apibendrinancias kategorijas, kurios padeda iSryskéti
pagrindinéms duomeny savybémes.

Surinktos Ziniasklaidos publikacijos buvo skaitomos ir analizuojamos
naudojant minétuosius Qgrindziamosios teorijos principus ir pagrindinius
kodavimo klausimus. Publikacijy turinyje ieskota panasumy ir skirtumy,
koduota ir tai, ko duomenyse pasigesta. IeSkota tiek pastebimy, tiek latentiniy
publikacijy turinio savybiy™*. Tokiu badu pilotinés kokybinés publikacijy
analizés metu buvo sukurtas tyrimo instrumentas, kurj pasitelkus sukoduotos
visos imties publikacijos. Tyrimo instrumentas, kuriame jvardytos visos
1§skirtos kategorijos ir jy kintamieji, pateikiamas priede Nr. 2.

Sudarius kategorijy ir jy kintamyjy saraSa, pagal tai, kokias publikacijy
savybes jos matuoja, kategorijos dar buvo suskirstytos j tris prasmines grupes:
a) ziniasklaidos vykdomo konstravimo proceso priemonés ir charakteristikos;
b) publikacijy turinio charakteristikos; c¢) sutrikusios psichikos asmens,
aprasomo publikacijoje, charakteristikos. Toliau detaliau apraSomos $ios

kategorijy grupés.

" Reikia pastebéti, kad nebuvo vykdomas metodologikai tikslus grindziamosios
teorijos atviras kodavimas. Tai reikalauja koduoti beveik kiekvieng teksto Zodi, o
planuojamas rezultatas turéty biti $iais duomenimis grijstos teorijos sukiirimas. Siame darbe
nesieckiama sukurti grindziamajg teorija, todél tik buvo pasinaudota ir vadovautasi $io
kodavimo metodologiniais principais, siekiant nustatyti duomenyse slypincias reikSmines
kategorijas, kurios toliau buvo naudojamos visos imties publikacijy analizei. | tyrimo lauka
tyréjas turi eiti kaip jmanoma maziau zinodamas apie tiriama sritj, o Siuo atveju tai buvo
nejmanoma dél autorés jdirbio Sioje srityje.
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Tyrimo instrumentas ir kintamieji. Analizés kategorijy grupés:

1. Ziniasklaidos vykdomo konstravimo proceso priemonés ir
charakteristikos. Tyrimo instrumento kiirimo metu vykdant indukcing
duomeny analiz¢ iSrySkéjo kategorijos ir kintamieji, parodantys tam tikras
ziniasklaidos vykdomo konstravimo charakteristikas: daznj, analizuojamos
temos publikacijy lokacijg bendrame pristatomy temy kontekste, priemones,
naudojamas auditorijos démesiui patraukti. Remiantis duomenimis, buvo
iSskirtos tokios kategorijos, nurodancios Zziniasklaidos proceso priemones ir
charakteristikas: publikacijos ménuo ir diena; ziniasklaidos priemonés rubrika,
kurioje pasirodé publikacija; vertinimas, ar publikacija yra kriminalinio
pobudzio; vertinimas, ar i§ publikacijos pavadinimo galima suprasti, kad joje
bus raSoma psichikos sveikatos/sutrikimy tema; publikacijos Zanras. Jos buvo
sutelktos j vieng grupe, atskleidzian¢ig pirmajj Sio tyrimo etapo uzdavinj.

2. Publikacijy turinio charakteristikos. Kitos indukcinés kategorijos ir
ju kintamieji, iSkile duomeny analizés metu, buvo pateikti vienoje grupéje
pagal bendra pobiidj: kokie terminai, apibiidinantys sutrikusios psichikos
asmenj/-is, naudojami publikacijoje; kokia pagrindiné publikacijos tema; ar
publikacijoje pateikiama statistin¢ informacija apie psichikos sveikatg; ar
publikacijoje pateikiama kontaktai institucijy, teikian¢iy pagalbg sutrikus
psichikos sveikatai; ar publikacijoje raSoma apie psichikos sutrikimy gydyma
ir, jeigu taip, kokie budai minimi; kokie informacijos Saltiniai nurodomi
publikacijoje. Sios grupés kategorijos ir kintamieji i§ dalies parodo, Kaip
socialinio konstravimo proceso metu psichikos sutrikimy samprata tampa
visuomenes sankcionuoty apibrézfiy ar ziniasklaidos parinkty Sios srities
eksperty Zinojimo, vartojamy terminy, vyraujan¢iy gydymo ir pagalbos biidy,
iSraiska.

3. Sutrikusios psichikos asmens, apraSsomo publikacijoje,
charakteristikos. Sios kategorijos ir jy kintamieji nurodo, kaip supanti
medijuota tikrové yra perimama ir tampa praktikos dalimi vaizduojant
sutrikusios psichikos asmenims budingas savybes ar bruozus, jiems biidingus

elgesio budus, taip pat jy atzvilgiu galimus elgesio budus, bei tai, kaip
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perteikiamas ir kuriamas turinys tampa Zinojimo apie psichikos sutrikimus
pagrindu auganciai kartai. Prie $ios grupés buvo priskirtos indukcinés duomeny
analizés metu iSrySkéjusios kategorijos ir jy Kintamieji, kuriy bendras bruozas
tai, kad jie indikuoja aprasomy sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy
savybes: kas yra pagrindinis veikéjas publikacijose; kaip sutrikusios psichikos
asmuo identifikuojamas publikacijoje; ar publikacijoje minimas sutrikusios
psichikos asmuo (nesvarbu, ar jis pagrindinis publikacijos veikéjas, ar ne)
jvykdé nusikaltimg ir, jeigu taip, tai kokj; ar publikacijoje minimi nukentéje
asmenys; ar publikacijoje nurodoma, kad psichikos sutrikimas yra pagrindiné
sutrikusios psichikos asmens tikrai ar tariamai jvykdyto nusikaltimo priezastis;
ar rasant apie sutrikusios psichikos asmenj, jo elgesj, mastyma ar ka kitkg
suponuojama, jog tai yra budinga visiems (,,tokiems*) sutrikusios psichikos
asmenims; ar sutrikusios psichikos asmuo jvardijamas kaip pavojingas ar
kitoks nei ,,normalus“ zmogus; kokie elgesio budai tiesiogiai arba ne sitilomi
sutrikusios psichikos asmens atzvilgiu; ar jvardijami ir, jeigu taip, kokie
sutrikusios psichikos asmens socialiniai vaidmenys; kaip (kokiais budvardziais
ar apibudinimais) aprasomas sutrikusios psichikos asmuo; ir kas pasako, kad
aprasomas asmuo yra sutrikusios psichikos.

Kaip minéta, naudojantis Siuo instrumentu buvo sukoduotos visos 470

publikacijy.

Patikimumas ir validumas. Norint uztikrinti kodavimo patikimuma,
publikacijy kodavima vykdé 3 koduotojai, naudodamiesi paruostu instrumentu
ir ji papildanc¢iomis instrukcijomis. Siekiant jvertinti kodavimo patikimuma, 10
proc. publikacijy buvo sukoduotos visy trijy koduotojy. Ivertinus kodavimo
sutapima, kodavimo patikimumas tarp koduotojy buvo 82 proc.*

Tyrimo validumo uztikrinimo buvo siekiama po kategorijy ir kintamyjy
jvardijimo vel griztant prie pirminiy duomeny (publikacijy) ir tikrinant, ar Sios

kategorijos ir kintamieji tikrai tiria tai, kas yra publikacijy turinyje, bei

'® Naudojant turinio analizés metoda, pasak K. A. Neuendorf, jei patikimumas tarp
koduotojy yra 80-90 proc., jis vertintinas kaip aukstas (2002).
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aptariant kategorijas ir kintamuosius visiems koduotojams drauge ir

atitinkamai juos koreguojant.

Duomeny apdorojimas: duomenys buvo apdoroti naudojant PASW 18
ir MAXQDA 10 programing jrangg. Duomenims analizuoti buvo pasitelktas

aprasomosios analizés metodas.

Kiti du tyrimo etapai buvo planuojami atsizvelgiant j iSkelta bendra
tyrimo tikslg ir uzdavinius bei pirmojo etapo duomeny analizés rezultatus. Visy
tyrimo etapy tiksly ir uZdaviniy sgsajos iliustruojamos pateikiamame paveiksle:

/" I8analizuoti sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimo Lietuvos
A naujieny ziniasklaidoje (dienrasc¢iuose ir interneto naujieny svetainése)
& ypatumus.

/ "1.1. Jvardyti tiriamos Ziniasklaidos naudojamas‘\\,‘

| priemones konstruojant sutrikusios psichikos N

p N\ . asmeny vaizdinius v\

| / 1. Isanalizuoti kaip ir kokio \ / L e
““,“ pobiidzio sutrikusios psichikos L/ / 1.2. Atskleisti, kokie diskursai naudojami \\

/| asmeny vaizdinius konstruoja | \ \_ vaizduojant sutrikusios psichikos asmenis |

[\ . sy 5 / \ >

- ) Lietuvos Ziniasklaida /S -
( / - - TN
\‘ N o Py 1.3. ISanalizuoti ziniasklaidoje pateikiamy

\ | sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy ypatumus//' i
\ >

/7 2.1, Istirti, kg visuomené laiko pagrindiniais \
e | informacijos $altiniais apie sutrikusios psichikos — I
‘ 7 - asmenis ir kiek jais pasitiki AN

\

| / 2. I8analizuoti Ziniasklaidos \

I
e R // 2.2. Istirti, kokio pobudzio ziniasklaidos "\\ |
vaizdiniy atspindzius

‘ pateikiamus sutrikusios psichikos asmeny \
visuomenés sampratoje apie | \ k\ konstruktus pastebi visuomeneés nariai ) l
[\ : : e o]\ — ir kaip vertina jy poveikj |
| \sutrikusios psichikos asmenis, - - I
[ \  2.3.I3analizuoti, kaip visuomenés nariai |
3 . L aue L AN,
\ - \_(apibudina sutrikusios psichikos asmenis ir kaip Sie| '
‘ \ apibiidinimai siejasi su ziniasklaidos ]
\ & pateikiamais konstruktais A |
/

7 3.1. Itirti, kokios Ziniasklaidos priemonés
[ populiariausios tarp sutrikusios psichikos asmeny \ /
-\ 1r kokiose priemonése jie pastebi informacija apie |

‘ B : : X Savo grupg /
| /3. Atskleisti kaip sutrikusios\
‘\‘ [ psichikos asmenys vertina ‘.L\‘ /,"‘ /" 3.2. Isanalizuoti, kokius savo grupés asmeny A
\J ziniasklaidos konstruktus ir jy < | konstruktus Ziniasklaidoje pastebi sutrikusios |
‘ poveiki savo kasdieniam \\ psichikos asmenys ir kaip juos vertina J
gyvenimui. o\ -

A ’/ /3.3. I8tirti, kaip sutrikusios psichikos asmenys\\
~ vertina Ziniasklaidoje pastebimy konstrukty |
\\ poveikj jy kasdieniam gyvenimui ir identitetui /

1 pav. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimo ziniasklaidos
pagalba analizés mechanizmas.
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I1. Antrasis empirinio tyrimo etapas

Antrajam tyrimo etapui keltas toks tikslas: atskleisti Ziniasklaidos
vaizdiniy atspindzius visuomenés sampratoje apie sutrikusios psichikos

asmenis.

Siam tikslui pasiekti, atsizvelgiant ir susiejant su pirmojo etapo tyrime
1§skirtomis kategorijy grupémis bei duomeny analizés rezultatais, suformuluoti
tokie uzdaviniai:

2.1. Istirti, kg visuomené laiko pagrindiniais informacijos Saltiniais apie
sutrikusios psichikos asmenis ir kiek jais pasitiki;

2.2. [Istirti, kokio pobudZio ziniasklaidos pateikiamus sutrikusios
psichikos asmeny konstruktus pastebi visuomenés nariai ir kaip vertina jy
poveikj;

2.3. ISanalizuoti, kaip visuomenés nariai apibiidina sutrikusios psichikos
asmenis ir Kkaip Sie apibiidinimai siejasi su ziniasklaidos pateikiamais

konstruktais.

Siam tyrimo etapui buvo parengtas visuomenés nuomonés apklausos
instrumentas ir, naudojant Omnibus tyrimo modelj, atlikta reprezentatyvi

visuomenés nuomonés apklausa.

Tyrimo instrumentas: remiantis Siai tyrimo daliai suformuluotais
uzdaviniais ir atsizvelgiant i publikacijy analizés metu i8rySkéjusias reikSmines
kategorijas ir jy grupes, buvo suformuluotos trys klausimy grupés, kuriomis
siekta atskleisti visuomenés nuomong tiriama tema ir i§ dalies pamatyti, ar tarp
ziniasklaidos praneSimuose pateikiamo turinio ir visuomenés nuomones yra
sasajy. Tyrimo instrumentas pateikiamas priede Nr. 3.

Be demografiniy respondenty charakteristiky, anketg sudaré 30 klausimy:

19 uzdary, 10 — su vertinimo skalémis, vienas atviras.
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Pirmas klausimas skirtas respondento santykiui su ziniasklaidos
priemonémis iStirti, 3-7 klausimai skirti Ziniasklaidos pateikiamos
informacijos apie sergancius psichikos ligomis intensyvumui ir respondenty
pasitikéjimui ja jvertinti, Klausimai 2 ir 8-27 tiria respondenty nuomong apie
ziniasklaidos skelbiamos informacijos jtakg jvairioms visuomenés grupéms ir
respondenty nuomong¢ apie zurnalisty etinius jsipareigojimus sutrikusios
psichikos asmeny atzvilgiu, 28—-30 — respondenty informuotumg apie psichikos
sveikatos problemas, jy samprata, kas yra psichikos sutrikimai ir asmeninj
respondenty santykj su psichikos sveikatos problemomis. Klausimai D1-D13

skirti demografinéms respondenty charakteristikoms issiaiskinti.

Tyrimo atlikimo laikas: 2009 m. rugpjti¢io mén.

Tyrimo imtis: 1002 astuoniolikos mety ir vyresni Lietuvos gyventojai.
Tikstan¢io respondenty imtis garantuoja 95 proc. tikimybe, kad rezultaty
paklaida bus ne didesné nei 3 proc., t. y., jei imtis yra 1000 respondenty, o
rezultatai pasiskirsto 50 proc.—50 proc. egzistuoja 95 proc. tikimybé, kad

atsakymo reikSmé pateks j intervalg [47,0; 53,0].

Respondenty atranka: respondentai buvo atrenkami daugiapakopés
stratifikuotos tikimybinés atrankos metodu, kai kiekvienas atrankinis vienetas
pasiekiamas per keleta etapy — pirmiausia pagal gyvenvietés tipg (didieji
miestai, rajony centrai ir miestai, miesteliai ir kaimai). Kiekvienos stratos
viduje vykdyta vietoviy atranka atsizvelgiant ; geografing padét] ir vietoves
dydj. Tuomet kiekviename atrankiniame taSke, naudojant paprastaja
tikimybine atrankg, atrinktos gatvés. Respondenty skaicius kiekviename
atrankiniame taske proporcingas vietovés gyventojy skaiciui. Galiausiai i$
turimos namy tkiy visumos paprastosios tikimybinés atrankos metodu atrinkti
namy tkiai.

Respondenty demografinés charakteristikos:

Lytis: vyrai — 50 proc.; moterys — 50 proc.
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Amzius: 18-29 metali, 25 proc.; 30—49 metai, 31 proc.; 50 mety ir daugiau — 44
proc.

ISsilavinimas: pradinis ar Zemesnis — 4 proc.; nebaigtas vidurinis — 15 proc.;
vidurinis — 28 proc.; specialusis vidurinis — 28 proc.; neuniversitetinis aukstasis
(kolegija) — 9 proc.; universitetinis aukstasis — 15 proc.; neatsaké — 1 proc.
UZzimtumas: darbininkai, Gikininkai — 24 proc.; specialistai — 19 proc.; vadovai,
turi savo verslg — 4 proc., pensininkai — 25 proc.; mokosi — 12 proc.; namy
Seimininkés — 3 proc.; bedarbiai — 13 proc.

Gyvena: mieste — 68 proc.; kaime — 32 proc.

Pajamos vienam Seimos nariui: iki 600 LT — 25 proc.; 601-800 LT — 20 proc.;
801-1000 LT — 16 proc.; 1001 LT ir daugiau — 77 proc.

Duomeny apdorojimas: duomenys buvo apdoroti naudojant PASW 18
programing jrangd. Duomenims analizuoti buvo pasitelktas aprasomosios

analizés metodas.

I11. Treciasis empirinio tyrimo etapas

TreCiojo tyrimo etapo tikslas: atskleisti, kaip sutrikusios psichikos
asmenys vertina ziniasklaidos pateikiamus konstruktus ir jy poveikj savo

kasdieniam gyvenimui.

Siam tikslui pasiekti buvo suformuluoti tokie uzdaviniai:

3.1. [Istirti, kokios ziniasklaidos priemonés populiariausios tarp
sutrikusios psichikos asmeny ir kokiose priemonése jie pastebi informacija
apie savo grupe;

3.2. ISanalizuoti, kokius savo grupés asmeny konstruktus ziniasklaidoje
pastebi sutrikusios psichikos asmenys ir kaip juos vertina;

3.3. Istirti, kaip sutrikusios psichikos asmenys vertina Ziniasklaidoje

pastebimy konstrukty poveikj jy kasdieniam gyvenimui ir identitetui.
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Siam tyrimo etapui pasirinkta apklausti sutrikusios psichikos asmenis
naudojant fokus grupés metodg. Metodologinéje literatiiroje iSskiriamos tokios
fokus grupés metodo ypatybés: dalyvauti grupéje atrenkami respondentai,
turintys patirties, susijusios su tyrimo objektu, ir interviu fokusuojamasi j Sig
turimg patirtj; siejasi su situacija, kuri buvo analizuota pries jvykstant interviu,
t. y. ankstesniuose etapuose jau sukauptais duomenimis; interviu yra pusiau
struktiiruotos formos, tai leidzia tirti specifines temas (Frankfort-Nachmias ir
Nachmias 1997). Fokus grupés metu galima pasitelkti ir kitus informacijos
rinkimo metodus, pvz., stebéjima. Sis badas leidZia per trumpa laika surinkti
informacijg apie nuomoniy jvairovg ar variacijas. Naudojant §j metoda
vadovaujamasi prielaida, kad grupés aplinka abipuse stimuliacija skatina
diskusijas, didina motyvacija nagrinéti socialinius ir kritinius klausimus,
leidzia grupés vadovui pagrindiniais klausimais organizuoti diskusijg skatinant,
slopinant ar manipuliuojant aplinka; leidzia pristatyti svarbias nuomones
emocionaliai ir apibendrintai kaip spontaniSkas israiskas (Sarantakos 2005;
Kruger ir Casey 2000).

Dél minétyjy Sio metodo savybiy ir privalumy jis pasirinktas kaip
tinkamiausias Siam tyrimo etapui: tyrimo dalyviai yra asmenys, turintys
psichikos sutrikimy patirties, kurig ir norima atskleisti; bendra situacija jau i$
dalies iSanalizuota ankstesniy etapy metu ir §is tyrimo metodas leidzia ieSkoti
sgsajy tarp ziniasklaidos pateikiamy konstrukty, jy atspindziy visuomenés
nuomongje ir to, kaip patys tokio konstravimo ,,objektai* vertina situacija;
pusiau struktiiruota interviu forma leidzia atskleisti respondenty nuomong
ankstesniy tyrimy metu iSrySkéjusiy prasminiy kategorijy grupiy kontekste.
Paralelial renkant informacijg i§ respondenty grupés ir organizuojant diskusija,

tikétasi surinkti jvairiapuses ar viena Kitg papildan¢ias nuomones tiriama tema.
Tyrimo atlikimo laikas: Sis tyrimo etapas buvo vykdytas paskiausiai, jau

gavus ir i§ dalies iSanalizavus kity tyrimo etapy rezultatus, todél leido

paaiskinti jy metu iSrySkéjusias tendencijas bei reiSkinius, jy priezastis ir
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motyvus 1§ grupés dalyviy — sutrikusios psichikos asmeny — perspektyvos.
Diskusija jvyko 2009 m. lapkri¢io ménesj Vilniuje.

Tyrimo klausimai: pusiau struktiiruoto interviu formos klausimai fokus
grupés diskusijai (klausimy sgrasas pateikiamas 4 priede) buvo parengti
vadovaujantis publikacijy analizés ir visuomenés nuomongs tyrimo etapy
rezultatais ir iSrySkéjusiomis trimis reikSminémis kategorijomis. Klausimai
buvo suskirstyti ] grupes, atitinkancias ankstesniy tyrimo etapy analizés
kategorijy grupes. Pirmojoje klausimy grupéje pateikti klausimai, kuriais buvo
tiriamas ziniasklaidos priemoniy populiarumas tarp sutrikusios psichikos
asmeny bei praSoma iSskirti labiausiai jsiminusig ZiniasklaidoS nuSviesta
istorijg apie sutrikusios psichikos asmenis. Antrosios grupés klausimais buvo
siekiama 18skirti ir jvertinti pagrindines Ziniasklaidoje pastebimas temas, kuriy
kontekste kalbama apie sutrikusios psichikos asmenis, aptarti Zurnalisty etinius
jsipareigojimus rasant tokiomis temomis. Tre€ioji klausimy grupé skirta
suzinoti respondenty patiréiai, susijusiai su ziniasklaidos pateikiamais
konstruktais, ir Ziniasklaidoje pateikiamos informacijos jtakos respondentams
vertinimus; buvo teiraujamasi, kaip ziniasklaida turéty raSyti apie jy
atstovaujama grupe (sutrikusios psichikos asmenis).

Visy trijy tyrimy trijy pagrindiniy klausimy grupiy sasajos pavaizduotos
paveiksle Nr. 1 (psl. 109).

Respondenty atranka: Potencialiy grupés dalyviy buvo ieSkoma
kreipiantis ] nevyriausybines organizacijas, dienos centrus, teikiancius
paslaugas sutrikusios psichikos asmenims. Dalyvauti fokus grupés diskusijoje
pakviesta 12 sutrikusios psichikos asmeny, kuriy biiklé pokalbio, vykusio pries
fokus grupe metu, tyré¢jos buvo jvertinta kaip pakankamai gera ir sutrikimo

patiméjimo poZymiy nebuvo pastebéta.

Duomeny apdorojimas. Duomenys buvo transkribuoti ir tuomet
analizuoti remiantis iSkeltu tikslu ir uzdaviniais bei ieSkant sgsajy su ankstesniy

tyrimo etapy metu iSskirtomis reikSminémis kategorijomis — Ziniasklaidos
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vartojimo tendencijomis, bendrais Ziniasklaidos praneSimy apie sutrikusios
psichikos asmenis konteksto aspektais bei konkreciais sutrikusios psichikos
asmeny apibidinimais Ziniasklaidos praneSimuose, taip pat buvo ieskoma

naujy, papildomy ar priestaraujanciy Sioms kategorijoms duomeny.

Tyrimo ribotumai. DidZiausiu viso §io trijy etapy tyrimo ribotumu
laikytinas tyréjos iSankstinis SaliSkumas tiriamos temos atzvilgiu, atsirades dél
turimos praktinés patirties dirbant su sutrikusios psichikos asmenimis.
Atliekant pagrindinj Sio tyrimo etapa, analizuojant ziniasklaidos publikacijas,
§i grésmé buvo kontroliuojuojama nuolat reflektuojant aptinkamus duomenis
bei ieskant publikacijose duomeny, prieStaraujaniy ar paneigianciy tai, kas
buvo nustatyta.

Salikumo rizika taip pat siekta sumazinti pasitelkus j pagalba dar du
ziniasklaidos publikacijy koduotojus bei naudojant metody trianguliacija:
Kituose tyrimo etapuose i§ dalies tikrinant nustatyty kategorijy validumg — ar
pozymiy to, kas buvo pastebéta pirmajame tyrimo etape, galima rasti kity
tyrimo etapy duomenyse?

Itakos trijy pagrindiniy iSskirty kategorijy grupiy kintamiesiems tur¢jo ir
tirtoje Ziniasklaidoje vyraujantys diskursai, nes analizés kategorijos buvo
sukurtos 1§ duomenyse slypin¢iy reik§miy. Pvz., atsizvelgiant j tai, kad tirtose
publikacijose sutrikusios psichikos asmenys dazniausiai vadinami ,,psichikos
ligoniais®, toks terminas buvo vartojamas ir visuomenés nuomones apklausos
anketoje, darant prielaida, jog jis bus suprantamiausias visuomengs nariams.

Dar vienu tyrimo ribotumu laikytini naudoti Ziniasklaidos publikacijy
paieskos terminai. Psichikos sutrikimai gali buti pavadinami ir kitais terminais
negu jvardyti prie paieSkos raktiniy ZodZiy, t. y. turinCiais perkelting prasme,
susijusias su psichikos sutrikimais, kurie gal¢jo nepatekti tarp paieskos terminy
(pvz., genijus, netekes proto, beprotis ir pan.), todél dalis publikacijy taip pat
galéjo nepatekti j tyrimo imtj.

Be to, antrojo tyrimo etapo metu iSrySkéjo, kad tirtosios ziniasklaidos

priemongés nebuvo dazniausiai vartojamos visuomenés. Taciau uzsienio Salyse
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atlikti panaSaus pobiidzio tyrimai (Wahl 1995; Philo 1996 ir kiti) rodo, kad
vaizduojant sutrikusios psichikos asmenis Zziniasklaidoje tos pacios bendros
tendencijos budingos visoms ziniasklaidos priemonéms ir esminiy skirtumy
tarp vaizdiniy, pateikiamy televizijoje ar spaudoje, néra. Todél manoma, kad ir
Sty visuomenés nuomonés ir fokus grupés tyrimo etapy duomenis galima
vertinti kaip tinkamus ir konkrecioms S§io tyrimo metu analizuotoms

ziniasklaidos priemonéms.

Siam tyrimui reikalingiems duomenims surinkti buvo parengtas
projektas, kurj finansavo Lietuvos valstybinis mokslo ir studijy fondas (2009
m.). Projekto id¢ja ir tikslai (kurie nebuvo tapatus Sio darbo tikslams) buvo
sukurti §io darbo autorés, juos iSplétoti ir jgyvendinti padéjo Vilniaus
universiteto Bendrosios psichologijos katedros profesorius Albinas Bagdonas
ir Socialinio darbo katedros lektoré dr. Eglé Sumskiené, kuri buvo $io projekto
vadové. Sio darbo autoré savarankiskai atliko Ziniasklaidos publikacijy tyrimo
dalj ir analize bei sukiiré tyrimo instrumentg fokus grupés diskusijai.
Visuomenés nuomonés tyrimo instrumentas buvo kuriamas bendrai visy trijy
projekto jgyvendintojy. Projekto turinio ataskaita buvo rengiama Sio darbo
autorés ir dr. E. Sumskienés, prof. A. Bagdonas ir §io darbo vadové prof. L.
Zalimiené buvo projekto vidiniai recenzentai.

Rengdama §j darba autoré naudojosi projekto metu surinktais
duomenimis. Visuomenés nuomongs ir fokus grupés duomeny analiz¢ darbo
autoré atliko i§ naujo, savarankiSkai, atsizvelgdama ] iSsikeltus disertacijos

tikslus ir uzdavinius.

Be darbo Siame Lietuvos valstybinio mokslo ir studijy fondo
finansuotame projekte, autoré dar dalyvavo Siaurés $aliy ministry tarybos
Nevyriausybiniy organizacijy rémimo programos finansuotame ir V§] ,,Globali
iniciatyva psichiatrijoje® jgyvendiname projekte, kurio metu konsultuojama dr.
Karin Ljuslinder (Kultiiros ir ziniasklaidos studijy katedra, Umea universitetas,

Svedija) ir dr. Lisbeth Morlandste (Bodo universiteto koledZo Zurnalistikos
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centras, Norvegija), §io darbo autor¢ sukiré¢ pilotinj publikacijy tyrimo
instrumenta. Sis pilotinis instrumentas buvo skirtas duomenims trijose 3alyse —
Lietuvoje, Svedijoje ir Norvegijoje — surinkti ir lyginamajai analizei atlikti.
Tode¢l atlikus pilotinj tyrima jis buvo dar papildytas ir prapléstas, atsizvelgiant j
S10 darbo tikslg ir uZzdavinius bei lietuviskosios Ziniasklaidos specifika (pvz.,

zurnalistikos etikos normy nepaisymas ir pan.).

Tolesn¢je darbo dalyje pristatomi visy trijy tyrimo daliy duomenys.
Laikras¢iy ir naujieny svetainiy internete publikacijy analizé, kaip minéta,
buvo svarbiausia viso tyrimo dimensija, atskleidZianti Ziniasklaidos konstrukty
turinj. Visuomenés nuomonés apklausos ir fokus grupés tyrimo duomenys
vertintini kaip papildomos dimensijos, i§ dalies atskleidzianc¢ios $iy konstrukty
poveik] aplinkai, kurioje funkcionuoja sutrikusios psichikos asmenys, taip pat
atskleidziantys papildomus ar naujus aspektus, kurie nebuvo nustatyti
publikacijy analizés metu. Todél pristatant tyrimo duomenis pirmiausia
aptariami publikacijy tyrimo rezultatai, atkreipiant démesj | tam tikras
tendencijas, nustatyty vyraujanciy diskursy specifikg atspindintys duomenys ir
po to apZzvelgiami su aptartais aspektais susij¢ visuomenés nuomonés bei

sutrikusios psichikos asmeny nuomongés tyrimo rezultatai.
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IV. SUTRIKUSIOS PSICHIKOS ASMENU VAIZDINIU
KONSTRAVIMAS LIETUVOS ZINIASKLAIDOJE IR JU
ATSPINDZIAI LIETUVOS VISUOMENES NUOMONEJE

4.1. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimo proceso

Ziniasklaidoje analizé

4.1.1. Ziniasklaidos priemoniy vartojimas

Kaip jau buvo minéta tyrimo metodikos dalyje, Lietuvos laikras¢iy ir
interneto naujieny svetainiy publikacijy tyrimo imtj sudaré 470 straipsniy,
kurie vienu ar kitu aspektu buvo susij¢ su tiriama sritimi, atrinkty i§ trijy
skaitomiausiy Lietuvos laikraS¢iy ir trijy lankomiausiy internetiniy naujieny

svetainiy'®. Atrinkty ir tirty publikacijy pasiskirstymas pateikiamas 3 lenteléje:

3 lentele. Tirty publikacijy pasiskirstymas atskiruose Saltiniuose

Saltinio pavadinimas Skaicius PaSISkIrStymaS
procentals
,Lietuvos rytas” ir www.lrytas. It 181 38,5
,»,15 minuciy* 45 9,6
,,Vakaro zinios* 31 6,6
www.alfa.lt 121 25,7
www.delfi.lt 92 19,6
15 viso 470 100

Tyrimo metu buvo aiSkinamasi, kokios naujieny Ziniasklaidos priemonés
yra daZzniausiai vartojamos visos visuomenés ir sutrikusios psichikos asmeny.
Sio visuomenés nuomongés tyrimo duomenys rodo, kad populiariausios buvo
televizijos ziniy laidos — 63 proc. apklaustyjy jas zitr¢jo kasdien, 25 proc. —

kelis kartus per savaitg. Apie trecdalis apklaustyjy (29 proc.) teigé kasdien

'® Laikrastyje ,,Lietuvos rytas® ir jo dukteriniame tinklalapyje www.Irytas.It absoliuti
dauguma publikacijy dubliavosi, todél Sie du Saltiniai buvo analizuojami kaip vienas, Cia
priskai¢iuojant ir tas retas publikacijas, kuriy nebuvo internetiniame tinklalapyje arba
spausdintame laikrastyje.
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klause radijo ziniy laidy, kelis kartus per savaite tai daré 27 proc. Laikrasciai
buvo maziau populiariis — nacionaling spauda kasdien perzvelgdavo 6 proc.,
kelis kartus per savaitg 15 proc., rajono laikras¢ius kasdien skaité 5 proc., kelis
kartus per savaite — 25 proc. apklaustyjy. Beveik pusé respondenty (46 proc.)
teigé né sykio per pastaruosius 12 ménesiy neskaite naujieny internete, o kelis
kartus per savaite tai daré 25 proc. apklausos respondenty. Skirtingy naujieny
ziniasklaidos priemoniy vartojimo visuomen¢je daznis pateikiamas Zzemiau

esancioje lentel¢je.

4 lentele. Ziniasklaidos priemoniy vartojimo visuomenéje daznis

.. Respondenty .
N | T | rag | 249 | | N
priemonés: e aldos laikrasciai rjono internete

laikrasciai

Daznis N % N % N % N % N %
Kasdien,

beveik 629 | 628 | 286 | 285 | 62 6,2 48 48 | 118 | 11,8
kasdien

Kelis

kartus per 255 | 254 | 275 | 274 | 147 | 14,7 | 250 | 25,0 | 136 | 13,6
savaite

Karta per

savaite ir 108 | 10,8 | 363 | 36,2 | 611 | 61,0 | 434 | 43,3 | 252 | 25,1
rediau’’

Né¢ karto

per 12 5 0,5 68 6,8 | 164 | 16,4 | 122 | 12,2 | 456 | 455
meén.

Nezino / 5 |05 | 10 | 1,0 | 18 | 1,8 | 18 | 1,8 | 40 | 4,0
neatsaké

IS viso 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100

Sutrikusios psichikos asmeny fokus grupés dalyviai save jvardijo kaip
gana aktyvius ziniasklaidos vartotojus. Tarp jy populiariausia18 ziniasklaidos
priemoné buvo televizija, daznai buvo skaitomi laikrasciai, klausomos radijo

laidos, kiek reciau informacija gaunama internete. Grupés dalyviai nurodé, kad

7 Sioje eilutéje sumuojami tokie atsakymy variantai: ,.karta per savaite®, ,kelis kartus
per ménesj“, ,karta per ménesj“, ,re¢iau”. Detalus pasiskirstymas pateikiamas 5 priede,
lenteléje Nr. 24.

18 Sio tyrimo duomenys yra kokybiniai, todél paskaigiuoti daznj ar kitokia skaitmening
juy i8raiSka néra jmanoma.
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lankomuose dienos centruose ir kitose panasaus pobiidzio jstaigose dalis
internete randamy tematika susijusiy straipsniy daznai atspausdinami,
platinami visiems ir diskutuojant aptariami neformaliose grupése.

Taigi laikras$¢iy ir interneto naujieny svetainiy publikacijos darbe
analizuotos, kaip Ziniasklaidos kuriamy ir perteikiamy sutrikusios psichikos
asmeny vaizdiniy reprezentacijos, buvo maZziau populiarios tarp visuomeneés
nuomones apklausos respondenty nei kitos ziniasklaidos priemonés, nors
sutrikusios  psichikos asmeny laikraS¢iai buvo jvardyti kaip vieni
populiariausiy. Atsizvelgiant j tai, visuomenés nuomonés apklausos ir fokus
grupés duomenys Siame tyrime interpretuojami ne kaip iSskirtinai bidingi

tirtoms priemonéms, o kaip bendros visos zZiniasklaidos tendencijos.

4.1.2. Informacijos apie sutrikusios psichikos asmenis Saltiniai visuomenei

Visuomenés nuomonés tyrimo respondenty buvo klausiama, i§ kur jie
gauna daugiausiai informacijos apie sutrikusios psichikos asmenis. Tyrimo
duomenys rodo, kad respondentams ziniasklaida yra vienas pagrindiniy
informacijos Saltiniy apie sutrikusios psichikos asmenis — i§ jos informacijg §ia
tema gauna 45 proc. apklaustyjy. Sitokie duomenys atkartoja uZsienio Salyse
vykdyty tyrimy rezultatus — Ziniasklaida yra pagrindinis visuomeneés
informacijos Sia tema Saltinis (Wahl, 2003; Dietrich et al. 2006; Coverdale
2002 ir kiti.). Ketvirtadalis apklaustyjy (25 proc.) teigia $ig informacija
gaunantys 1§ draugy, artimyjy. Kiti Saltiniai yra sveikatos prieziiiros specialistai
(6 proc.), socialinés globos ir riipybos darbuotojai (3 proc.). IS paciy
sutrikusios psichikos asmeny informacijos gauna tik 3 proc. respondenty.
Informacijos apie sutrikusios psichikos asmenis Saltiniy spektras visuomenés

nariams iliustruojamas zemiau esanciame paveiksle:
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—%A’ 7
I8 Ziniasklaidos

[§ artimyjy, draugy 24,6

I§ sveikatos prieziiros specialisty

I§ socialinés globos ir riipybos specialisty

I§ psichikos ligomis serganCiy asmeny

I§ grozings literatiiros

I§ teisésaugos specialisty

& kity 3altiniy

Nezino, neatsaké

2 pav. Saltiniai, is kuriy visuomenés nariai gauna informacijq apie sutrikusios

psichikos asmenis (proc.)

Visuomenés nuomongs tyrimo metu buvo domimasi, ar respondentai zino
apie psichikos sveikatos problemy paplitimg. Europos Parlamento 2009 m.
vasario 19 d. priimtoje rezoliucijoje dél psichikos sveikatos teigiama, kad
,»psichikos sveikatos problemos placiai paplitusios Europoje, kur vienas i
keturiy asmeny bent kartg gyvenime susiduria su psichikos sveikatos
problemomis, o netiesiogiai su jomis susiduria Zymiai daugiau asmeny**®. Tik
3 proc. apklaustyjy nurodé¢ tokj (vienas 1§ keturiy) psichikos sveikatos
problemy paplitimo mastg. Ketvirtadalis (26 proc.) teigé manantys, jog
psichikos sveikatos sutrikimy turi vienas i§ §imto individy, penktadalis (21
proc.) — vienas i§ penkiasdeSimties (visuomenés nuomonés apklausos
respondenty atsakymy apie paplitimg detalus pasiskirstymas pateikiamas 5
priede, lenteléje Nr. 31). Taigi, dauguma apklaustyjy nezinojo problemos
paplitimo masto. Galima daryti prielaida, kad menkas visuomenés nariy
informuotumo lygis lemia didesng sutrikusios psichikos asmeny stigmatizacija,

nesidomejimg psichikos sveikatos klausimais, klaidingai tikintis, jog tokio

92009 m. vasario 19 d. Europos Parlamento rezoliucija dél psichikos sveikatos
(2008/2209(IND)): http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
[[EP/ITEXT+TA+P6-TA-2009-0063+0+DOC+XML+VO//LT
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pobudzio sutrikimai greifiausiai nepalies nei jy paciy, nei jy artimyjy ar
pazjstamy.

Visuomenés nuomoneés tyrimo dalyviy buvo klausiama, ar jie turi
pazjstamy asmeny, patirianciy psichikos sutrikimy. Beveik pusé apklaustyjy
(46 proc.) teigé nepaZjstantys né vieno sutrikusios psichikos asmens, trec¢dalis
(30 proc.) tvirtino Zinantys esant tokj asmenj tarp paZjstamy ar bendradarbiy.
Draugus ar Seimos narius, patiriancius (patyrusius) psichikos sutrikimy, nurodé
labai nedidelis respondenty skaiCius (atitinkamai 4 proc. ir 3 proc.). Detalus
atsakymy pasiskirstymas pateikiamas 5 priede, lenteléje Nr. 30. Tokie
duomenys i§ dalies paaiSkina atsakymus j klausimg apie psichikos sveikatos
problemy paplitimg: pazjstamy ar artimyjy rate retai susidurdami su sutrikusios
psichikos asmenimis, apklaustieji nesusidaro tikro vaizdo apie problemos
paplitimg. Kita vertus, didelis sutrikusios psichikos asmeny stigmatizavimas
leidzia daryti prielaida, kad asmuo stengiasi nuslépti fakta apie psichikos
sutrikimus nuo savo bendradarbiy, tolimesniy paZjstamy, kaimyny ar
giminaiciy.

Respondenty taip pat buvo klausiama, ar jiems patiems yra teke kreiptis |
specialistus del psichikos sveikatos sutrikimy. Tik 6 proc. apklaustyjy nurode,
kad yra kreipgsi | psichikos sveikatos specialistus, 92 proc. — teigé niekuomet
nesikreipe. Sie duomenys gerokai prasilenkia su epidemiologiniais
duomenimis (Mizrahi, Davis 2008), minétais Europos Parlamento duomenimis,
rodanciais kur kas platesn; psichikos sveikatos problemy paplitimg. Kita
vertus, tai atitinka prielaidas, kad psichikos sveikatos problemy turintys
asmenys linke slépti Sig savo patirt]. Todél Siuo atveju galima manyti, jog
atsakymai j §j klausimg neatitinka faktinés tikrovés, tac¢iau atspindi visuomenés

tendencijas.
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4.1.3. Sutrikusios psichikos asmeny konstrukty lokacija ir daZnis

Analizuojant Ziniasklaidos vykdomo konstravimo proceso ypatumus,
buvo aiSkinamasi: kokiose laikra$¢iy ir interneto naujieny svetainiy rubrikose
publikuojami straipsniai apie sutrikusios psichikos asmenis ir kokiose
rubrikose ar laidose jas dazniausiai pastebi ziniasklaidos vartotojai. Taip pat
buvo analizuojamas publikacijy daznis, norint suzinoti ziniasklaidos poveikio
intensyvuma.

Tai, kokioje rubrikoje pateikiama publikacija, nurodo jos lokacija leidinio
/ interneto svetainés vietoje (pradzioje — viduryje — pabaigoje) ir atitinkamai
jos svarbg. Tai suponuoja ir publikacijos pobiid]j — laikras¢iai / interneto
svetaines rubrikas iSdésto pagal tai, kokig svarbg teikia jas sudaranioms
temoms, ] kg labiausiai sitillo savo auditorijai atkreipti démesj, informuodamos
ja. Tai ziniasklaidos auditorijos darbotvarkés sudarymo funkcijos atributas
(McCombs 1994; McQuail 2005). Tyrimo laikotarpiu analizuotuose
laikrasC¢iuose / interneto svetainése pirmoji rubrika arba pirmasis laikra$¢io
puslapis biidavo skirtas aktualijoms arba pacioms svarbiausioms dienos
naujienoms. Po jos einanti rubrika daZniausiai biuidavo skirta Lietuvos
naujienoms ir aktualijoms. Skirtingose priemonése rubriky iSsidéstymas buvo
skirtingas. ,,Vakaro Zziniose*, www.alfa.lt ir ,,15 min®“ $i rubrika turéjo sub-
rubrika, skirtg nusikaltimams, kriminalams, nelaiméms. Po jos — verslui arba
uzsienio naujienoms skirtos rubrikos, po kuriy ,,Lietuvos ryte* / www.lrytas.|t
ir www.delfi.lt biidavo rubrikos, skirtos nusikaltimams, kriminalams,
nelaiméms. Kulttiros ir pramogy rubrikos dazniausiai atsidurdavo po sportui ir
jzymybéms skirty rubriky. Ir beveik pacioje leidiniy / interneto svetainiy
pabaigoje buvo galima rasti sveikatai skirty rubriky.

Tyrimo imties publikacijos rubrikose pasiskirsté taip:

e Nusikaltimams / kriminalams skirtos rubrikos — 25 proc. (119
publikacijy);
e PraneSimai apie jvykius uzsienyje — 18 proc. (84 publikacijos);

e PraneSimai apie jvykius Lietuvoje — 17 proc. (79 publikacijos);
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e Sveikatos temoms skirtos rubrikos — 12 proc. (57 publikacijos);

e Laisvalaikiui, pramogoms, kultiros praneSimams skirtos rubrikos — 11
proc. (52 publikacijos);

e Visos kitos rubrikos — 17 proc. (79 publikacijos). Detalus publikacijy
pasiskirstymas skirtingose rubrikose pateikiamas lenteléje Nr. 2, 5 priede.

Pacioms svarbiausioms dienos naujienoms / aktualijoms skirtose
rubrikose buvo vos 7 proc. publikacijy, tad su psichikos sutrikimais susijusios
publikacijos gana retai patenka tarp paciy svarbiausiy naujieny. Analizuoty
publikacijy lokacija vyrauja nusikaltimy tematikai skirtose rubrikose, tad jau a
priori galima numanyti, kad publikacija bus negatyvaus pobudzio. Kity trijy
ketvirtadaliy publikacijy lokacija yra uz tokiy rubriky riby. Galima teigti, kad
tirtoje ziniasklaidoje, kartu ir vieSajame diskurse beveik nevyksta diskusijy
psichikos sveikatos klausimais: redakcijos ir skaitytojy nuomoniy rubrikose
buvo rasta vos 4 proc. visy tirty publikacijy.

Kaip minéta, trys ketvirtadaliai tyrimo imties publikacijy buvo aptiktos
ne nusikaltimams skirtose rubrikose. Sios publikacijos buvo papildomai
analizuojamos vertinant, ar jose yra kriminaliniy aspekty, ir nustatyta, kad
tokiy aspekty esama 26 proc. publikacijy. Publikacijos, kurioms biidingi
kriminaliniai aspektai, pasiskirsté tokiose rubrikose: 15 proc. dienos naujieny
rubrikose, 28 proc. praneSimams 1§ Lietuvos skirtose rubrikose, 43 proc.
rubrikose, skirtose praneSimams i§ uZsienio. Detalus paskirstymas pateikiamas
5 priede, lenteléje Nr.4. Taigi psichikos sutrikimy ir nusikaltimy temy sgsajy
galima rasti nemenkoje dalyje publikacijy, pateikiamy ne nusikaltimams
skirtose rubrikose.

[Sanalizavus publikacijy lokacijg, buvo nagrin¢jama, kokio pobiidzio
informacijg apie sutrikusios psichikos asmenis iSskiria ziniasklaidos vartotojai.
Visuomenés nuomongs ir fokus grupés apklausy respondenty buvo klausiama,
kokiy naujieny kontekste jie dazniausiai pastebi informacijg apie sutrikusios
psichikos asmenis. Fokus grupés dalyviai teigé Zziniasklaidoje daZzniausiai
pastebintys negatyvaus, kriminalinio konteksto informacijg. Tuo tarpu jau

pirmasis klausimas apie tarp sutrikusios psichikos asmeny populiariausias
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ziniasklaidos priemones paskatino jy diskusija apie zurnalisty pateikiamos
informacijos psichikos sutrikimy ir / ar sveikatos klausimais tendencinguma,
perdéta psichikos sutrikimy akcentavimg, ypatingg Zzurnalisty démesi
nusikaltimams, kuriuos (tariamai) jvykdé sutrikusios psichikos asmenys, Cit.:
it man kartais yra skaudu, kad Zurnalistai tokius burbulus iSpucia, kad
Zmonés yra psichiniai ligoniai ten viskg, atseit jie yra pavojingi, padaro daug
nusikaltimy.«*

Visuomenés nuomonés apklausos respondentai informacija apie
sutrikusios psichikos asmenis Ziniasklaidoje nurodé dazniausiai pastebintys
laidose ar straipsniuose apie nusikaltimus (41 proc.), tre¢dalis respondenty (34
proc.) Sig informacijg aptinka laidose ar straipsniuose apie sveikatg, 15 proc. —
laidose ar straipsniuose apie socialing paramg, 12 proc. — apie gyvenimo biida.
Detalus atsakymy pasiskirstymas pateikiamas 5 priede, lenteléje Nr. 26.

Kaip minéta, tyrimu taip pat buvo norima suzinoti, kaip intensyviai
tiriamy Ziniasklaidos priemoniy auditorijai pateikiama informacija vienais ar
kitais psichikos sutrikimy ar sveikatos aspektais ir kiek tokig informacijg
pastebi ziniasklaidos vartotojai. ISanalizavus laikra$¢iy ir interneto naujieny
svetainiy publikacijy datas, nustatyta, kad i§ vidutiniskai 26 dieny per ménesj,
kuriomis i8leidZiami dienraSc¢iai (i8skyrus sekmadienius), straipsniai psichikos
sutrikimy / sveikatos temomis buvo publikuojami vidutiniS8kai 19 dieny, o
tokiy straipsniy nepublikuojama tik 7 dienas per ménesj. Vidutinis publikacijy
skai¢ius buvo 39 straipsniai per ménesim. Vadinasi, besidomintis Ziniomis
pilietis, skaitantis laikra$€ius ar naujienas internete, tik rec¢iau nei kartg per
keturias dienas nesusiduria su publikacijomis, kuriose raSoma apie kokius nors
psichikos sutrikimy ar sveikatos tematikos aspektus.

Tuo tarpu visuomenés nuomoneés apklausos respondentai teigé nedaznai
pastebintys ziniasklaidos priemonése informacija apie sutrikusios psichikos

asmenis: kartg per savait¢ ar dazniau televizijoje | tokig informacija atkreipia

20 Cituojant fokus grupés dalyviy issakytas mintis ¢ia ir toliau jos ra§omos pasviruoju
Sriftu.

2 Turint omenyje, kad visigkai identigkos publikacijos, esan&ios antriniuose $altiniuose,
nebuvo jtrauktos j imtj, tikétina, jog publikacijy daznis gali biiti kiek didesnis.
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démesj 17 proc., radijuje 12 proc., didziuosiuose nacionaliniuose laikra$¢iuose
ir savo miesto / rajono laikras¢iuose bei internete — po vidutiniSkai 8 proc.
apklaustyjy. VidutiniSkai 29 proc. respondenty nurodé¢ né karto per dvylikos
ménesiy laikotarp] nepastebéje tokios informacijos jokiose ziniasklaidos
priemong¢se. Detalus informacijos pasteb¢jimo Ziniasklaidoje pasiskirstymas

pateikiamas lenteléje Nr. 5.

5 lentelé. Kaip daznai visuomené pastebi skirtingose Ziniasklaidos priemonése

pateikiamgq informacijq apie sutrikusios psichikos asmenis

Radijo

“. . .. | TV Ziniose| .. . Didziuosiuose | Savo miesto/ | Ziniy

Zmiasklaidos . 7iniose ar . . .. . .

I — ar !<|tose Kitose pac[cznal. .rajvovr?o svetainése IS viso
laidose laidose laikra$Giuose | laikraséiuose | internete

Daznis N | % | N | % N % N % N | % | N | %

Karta per

savaite ar 172 117,21 119 (11,9| 74 7,4 75 75 | 76 | 7,6 | 516 |10,3

dazniau®?

Kelis kartus

per ménes] | 596 (59,5| 508 |50,7 | 521 52 | 443 | 50,2 | 268 |26,8|2396|47,8

ar reGiau’

Ifzer'flaeﬁo PET1 131 |13,1| 256 | 25,5| 283 | 28,2 | 285 | 28,4 | 472 |47,1|1427|285

Nezino /| 1031103 119|11,9| 124 | 124 | 139 | 13,9 | 186 |18,6| 671 [134

neatsaké

IS viso 1002| 100 {1002| 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100 |1002| 100 |5010| 100

Siekiant identifikuoti, kokio pobtidzio informacija respondentams yra
pastebimiausia, sutrikusios psichikos asmeny, dalyvavusiy fokus grupéje, taip
pat buvo klausiama, kaip daZznai jie pastebi informacijg apie savo grupe
ziniasklaidoje ir kokig pastebéty istorijg jie labiausiai jsiminé. Fokus grupés
dalyviai teigé daznai ziniasklaidoje susiduriantys su informacija apie psichikos
sveikatg ir / ar sutrikimus bei sutrikimy patiriancius asmenis. Tokia informacija
jie dalijasi ir aptaria jg tarpusavyje. Pvz., beveik kiekvienas diskusijos dalyvis

buvo skaites, mates ar bent girdéjes jspiidzius apie tyrimo laikotarpiu (2009 m.

2 Sioje eilutéje sumuojami tokie variantai: ,Kasdien, beveik kasdien®, , Kelis kartus
per savaitg*, ,,Kartg per savaite®.

2 Sioje eilutéje sumuojami tokie variantai: ,Karta per ménesj; ,Kelis kartus per
ménesj“, ,,Reciau”.

126



ruduo) ziniasklaidoje vykusig diskusija dél jvairiy socialiniy grupiy atstovy
galimos sterilizacijos, cit.:

»— neseniai skaiciau straipsnj apie sterilizacijq alkoholiky, narkomany ir
psiChiniy ligoniy.

— Taip, taip ir psichiniy ligoniy.

— Jau mane ne tik tas faktas, kad sterilizuos, paveikia, bet kad mes
vienoje eiléje stovim...

— Su gyvuliais, kaip gyviinus sumaiso.

— ...Mus pastoviai lygina su narkomanais, alkoholikais, pas mus vis délto
liga...

— Ten alkoholizmas ir narkomanija taip pat dabar liga...

—... Bet vis délto ten daug priklauso nuo asmeniskumy. “

Ivardydami jiems labiausiai jsiminusius Ziniasklaidoje pristatytus atvejus,
fokus grupés dalyviai dazniausiai minéjo nusikaltimus, ypac tuos, Kuriuos
apraSydami Zurnalistai, nors ir neturédami tikslios informacijos apie Ziauriais
nusikaltimais kaltinamus jtariamuosius, ,diagnozuoja®“ jiems psichikos
sutrikimus, cit.: ,,pirmiausiai, kai praneSa apie kokj nusikaltimqg dar nesurado
jtariamo, kad ir Kedzio atveju, [teigiama], kad tokj nusikaltimqg negaléjo
padaryti sveikas zmogus. Sitq padaré tik psichinis ligonis. Taip buvo su
moterim, ta kuri nuzude savo vaikus (...), kad normalus Zmogus Sitaip pasielgti
negaléjo.” Grupés dalyviai minéjo ir analitinius straipsnius — tokius kaip
lyginamoji Lietuvos, Svedijos ir Norvegijos naujieny Ziniasklaidos analizé apie
tai, kaip vaizduojami sutrikusios psichikos asmenys; eksperimenta, kai buvo
skambinama darbdaviams prisistatant potencialiu darbuotoju ir teiraujamasi, ar
priimty jj dirbti, nepaisant turimos psichiatrinés diagnozés, ir pan.

Dazniau grupés dalyviai atkreipdavo démes; ] platesn; atgarsj
visuomenéje sulaukusius straipsnius ar reportazus, kuriuose Zzurnalistai
eskalavo psichikos sutrikimus, pateikiama informacija prasilenkdavo su tikrove
ar, grupés dalyviy nuomone, buvo nusiZengiama asmens privatumo ir
konfidencialumo apsaugos nuostatoms. [siminusios pozityvios istorijos

nepamingjo n¢ vienas grupés dalyvis. Papildomai paklausus, ar atsimena kokig
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pozityvig istorijg, buvo paminétas konkretus sutrikusios psichikos asmuo, tam
tikras sutrikusios psichikos asmeny ,atstovas rySiams su Ziniasklaida®,
nebijantis visy sutrikusios psichikos asmeny vardu pasisakyti Ziniasklaidoje,
taCiau nebuvo jvardyta jokia pozityvi istorija. Identifikuodami save su ta pacia
socialine grupe, kaip ir straipsnyje ar reportaZze neigiamai pristatomas
sutrikusios psichikos Zmogus, grupés dalyviai dar stipriau 1identifikavo
takoskyra tarp saves ir ,sveikosios* visuomenés dalies. Grupés dalyviy
manymu, neigiamos, kriminalinio turinio Zinios apie sutrikusios psichikos
asmenis visuomenés pastebimos dazniau.

Galima daryti prielaida, kad netgi tokia labai bendro pobtidzio naujieny
ziniasklaida daro nuolatinj poveikj savo auditorijai psichikos sveikatos ir / ar
sutrikimy klausimais. Taciau pateikiama informacija yra latentinio pobudzio —
j1 18 dalies pasislepia skirtingose rubrikose, todél jos intensyvumg asmeniskai

nesuinteresuotam asmeniui yra sunkiau pastebéti.

4.1.4. Publikacijy Zanrai ir antrastés, kaip sutrikusios psichikos asmeny

vaizdiniy kiirimo priemonés

Dar vienas aspektas, kuris buvo tiriamas analizuojant Ziniasklaidos
vykdomo konstravimo proceso ypatumus, — antrastés, kuriomis pavadinamos
publikacijos. Laikrasciy skaitytojams publikacijy antrastés yra pagrindinés
nuorodos apie tai, kas bus raSoma straipsnyje bei kokios informacijos jame
galima tikeétis rasti ir kokios — ne (Blood ir Holland 2004). Todé¢l publikacijy
antraStés buvo analizuojamos siekiant jvertinti, ar i$ jy formuluociy galima
suprasti, kad rasSinys palies psichikos sutrikimy tematikg (Zr. lentele Nr. 5, 5
priede). Tokiy antras¢iy, kurios leisty suprasti, kad bus raSoma psichikos
sutrikimy tematika, 1§ viso buvo rasta 23 proc. (109 atvejai). Pavyzdziui:

,»Kaimg terorizuoja psichiskai nesveika moteris* (alfa08092924), ,,Psichozés

% Visos analizuotos publikacijos yra Sifruotos. Sifravimo sistema: 3altinio pavadinimo
trumpinys (,alfa® — www.alfa.lt; ,delfi“ — www.delfi.lt; ,Ir* — ,Lietuvos rytas“ /
www.Irytas.lt; vz« — ,,Vakaro zinios®; ,,15min“ — 15 min.) + publikavimo mety paskutinieji
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kliedesiai“ (1r080710) ir pan. Skaitant kitas antrastes (77 proc.) nebuvo galima
suprasti, kad straipsnis bus psichikos sveikatos / sutrikimy tema, pavyzdziui:
,Ligonio motina nebepanesa savo kryziaus“ (1r081203), ,,Panevézyje panika
sklaid¢ kariskiai® (15min080229), ,,Meny spaustuvéje — rySkiausios sezono
premjeros® (Ir081104) ir pan.

Pasak J. A. Thorton ir O. F. Wahlo (1996) vienas i§ eclementy,
nurodanciy, kad Ziniasklaidos publikacija yra stigmatizuojanti sutrikusios
psichikos asmenis, yra démes] patraukianti antrasté¢, kurioje minimas
sutrikusios psichikos asmuo, kuri perdém emocingai suformuluota, joje
uzsimenama apie tragiSka nekaltos aukos mirt] nuo sutrikusios psichikos
asmens rankos. Tokius kriterijus atitinkan¢iy publikacijy antrasciy visoje
tyrimo imtyje rasta daugiau nei deSimtadalis (13 proc., t. y. 60). Jos sudare Siek
tiek daugiau nei pus¢ visy antras¢iy, kurios leido suprasti, kad publikacija yra
psichikos sveikatos ar sutrikimy tema. Stai tokiy stigmatizuojandiy antra$éiy
pavyzdziai: ,,Psichikos ligonis praliejo nekalty Zzmoniy kraujg“ (1r080502),
,Zudyti dukrele liepé balsas i§ dangaus® (vz081117), , Atsikvépkite: zudiko
maniako paieSkos baigtos® (vZ080919) ir panaSios. Tokios antrasStes
stigmatizuoja sutrikusios psichikos asmenis, nurodo, kad jie yra pavojingi,
agresyvis ir skaitytojg, dar net neperskaiCius; publikacijos, sutrikusios
psichikos zmogaus atzvilgiu nuteikia neigiamai.

Kitas aspektas, parodantis Ziniasklaidos vykdomo konstravimo proceso
ypatumus, — Zanras, kuriuo paraSyta publikacija. Parengti trumpa naujieny
zinut¢ ekonomiSkai naudingiau ir paprasc¢iau — dazniausiai jos rengéjas gali
surinkti informacija i§ naujieny agentiiry, jvairiy institucijy ziniasklaidai
pateikiamy suvestiniy ir prane$imy, kity Ziniasklaidos priemoniy — visam tam
nereikia iSeiti i§ leidinio biuro. A. BalCytien¢ (BalCytien¢ et al. 2011) tokj

zurnalizmg jvardija kaip ,stalo zurnalizma“. Taip pateikti naujienas daug

du skaitmenys + publikavimo ménesio du skaitmenys + publikavimo dienos du skaitmenys.
Jeigu viename leidinyje tg paciag dieng buvo ne viena publikacija, jos buvo sunumeruotos
atsitiktine tvarka, pvz., dvi publikacijos Lietuvos ryto laikrastyje, publikuotos 2008 mety
sausio 1 dieng Sifruojamos taip: Ir080101 1 ir Ir 080101 2.
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paprasCiau nei, pavyzdziui, rengti reportazg — susitikti su istorijos dalyviais,
dalyvauti teismuose svarstant bylas, vykti j jvykio vieta, ieSkoti liudininky ir t.
t. ,,Stalo zurnalizmas* riboja galimybes iSsamiai iStirti istorijg ir pateikti
objektyvig informacijg. Bet tai leidzia atsiriboti nuo apraSomos temos ir
konkreCiy apraSomy Zmoniy, dél to Zurnalistui, neturiniam kontakto su
apraSomu asmeniu, yra lengviau ji suobjektinti ir stereotipizuoti.

Didzioji dauguma Siame tyrime analizuoty publikacijy buvo parasytos kaip
naujieny praneSimai ir trumpos Zinutés — atitinkamai 65 ir 17 procenty. Kiti
zanrai (reportazai, debatai-diskusijos, skaitytojy laiSkai ir kt.) buvo reti ir
sudaré tik 17 proc. analizuojamos medziagos. Tyrimo rezultatai rodo, kad
reportazy, kuriuose kalbama apie psichikos sveikatos problemas, pasitaiko
labai retai. Tik 28 publikacijos (6 proc.) apie psichikos sveikatos problemas
buvo paraSytos kaip reportazas. Detalus publikacijy pasiskirstymas pagal

zanrus pateikiamas Zemiau esancioje lentelé¢je:

6 lentele. Publikacijy pasiskirstymas pagal Zanrus

Zanras Daznis Proc.
Naujieny praneSimas 307 65,3
Trumpa Zinuté 82 17,4
Reportazas 28 6
Interviu su asmeniu 17 3,6
Skaitytojy laiSkai / nuomoneé 12 2,6
Anekdotai 7 1,5
Redakcijos / redaktoriaus skiltis 5 1,1
Debatai / kronika 1 0,2
Kita 11 2,3
IS viso 470 100

Taigi tirtoje Ziniasklaidoje pastebimi ,,stalo Zurnalizmo® indikatoriai. Sis
aspektas akivaizdus ir analizuojant tai, kokius informacijos Saltinius savo

publikacijoms pasirenka zurnalistai. Placiau $is aspektas analizuojamas 4.2.1.5.

poskyryje.
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4.1.5. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimo proceso

Ziniasklaidoje analizés rezultaty apibendrinimas ir interpretacija

Si duomeny analizés dalis atskleidZia keleta Ziniasklaidos vaizdiniy
konstravimo procese naudojamy priemoniy ypatumy ir jy pastebimumag
visuomenéje. Atsizvelgiant | tyrimo uzdavinius (1.1., 2.1., 3.1.) ir ginamus
teiginius, akcentuotina keletas dalyky.

Remiantis Sio tyrimo duomenimis (tai patvirtina ir lietuviSkosios
ziniasklaidos tyréjai), laikrasciai ir naujieny svetainés internete tyrimo metu
(2009 m.) nebuvo ypac populiarios ziniasklaidos priemonés populiacijoje, nors
laikrasc¢ius, kaip vieng daZniausiai vartojamy priemoniy, jvardijo fokus grupéje
dalyvave sutrikusios psichikos asmenys.

Pagrindinis informacijos Saltinis apie sutrikusios psichikos asmenis
Lietuvos visuomenei yra Ziniasklaida. Asmeniniy, personalizuoty santykiy su
sutrikusios psichikos asmenimis ir jy pazinimo galimybiy §i0 tyrimo
respondentai nurodé turj mazai. Tirtoji Ziniasklaida, formuodama savo
auditorijos darbotvarke, psichikos sutrikimy ir/ar psichikos sveikatos temy
nepozicionuoja ypatingai aukstai — t. y. jie nedaznai tampa vedamyjy straipsniy
temomis ar yra publikuojami pirmuosiuose puslapiuose. Santykinai nedaznai
straipsniy antrastése kaip budas pritraukti skaitytojy démesj naudojamos
sensacingos  formuluotés®. Rengiant psichikos sutrikimy tematikos
publikacijas, tirtoji Zziniasklaida linksta apsiriboti greitai parengiamomis
naujieny Zzinutémis, nereikalaujanciomis jsigilinti ] apraSoma jvykj, iSeiti i$
biuro, susitikti su liudininkais, dalyviais, asmenimis, apie kuriuos raSoma. Tai,
kad publikacijy, susijusiy su psichikos sutrikimy ar sveikatos aspektais buvo
rasta ne pirmuosiuose puslapiuose, bet labai jvairiose rubrikose ir jy
intensyvumas nemazas (tirtoje ziniasklaidoje deSimties dieny laikotarpiu tik
dvi dienas nebuvo tokiy publikacijy), leidzia daryti iSvada, kad psichikos

sutrikimai yra Zziniasklaidos priemoniy noriai eksploatuojama tema, tiesa,

‘

% Angly kalboje $iai savybei jvardyti vartojamas terminas ,,sensationalism *.
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dazniausiai per nusikaltimy prizm¢ (daugiausia publikacijy rasta
nusikaltimams / kriminalams skirtose rubrikose).

Gausiausios praneSimy apie sutrikusios psichikos asmenis rubrikos tirtoje
naujieny ziniasklaidoje — nusikaltimy ir kriminaly, taciau pateikiant
kriminaliniy aspekty turin¢ias publikacijas neapsiribojama tik jomis, jos
publikuojamos ir kitose rubrikose. Publikacijy pasiskirstymg jvairiausiose
rubrikose galima vertinti kaip pozymj, rodantj, jog tirtoji Ziniasklaida atspindi
ir kartu formuoja sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius, gana latentiSkai — su
informacija apie psichikos sutrikimus ir jy patirianCius asmenis susiduriama
tiek skaitant apie teroristinius iSpuolius ar sekty gyvenima uZsienyje, tiek apie
gyvenimg Lietuvos regionuose, tiek apie jvairiausio pobudzio ,,zvaigzdziy‘
gyvenimg ar jvairiausius sveikatos klausimus.

Remiantis Zymiuoju M. McLuhano teiginiu, kad ,Ziniasklaida yra
pranesimas“ (McLuhan 1964 (Lietuviskasis leidimas 2003, 27)), galima teigti,
jog rubrika, kurioje pateikiamas praneSimas analizuojama tema, jau pati
savaime yra praneSimas auditorijai. Tai, kad psichikos sutrikimy ir/ar sveikatos
tematikos straipsniai dazniausiai publikuojami nusikaltimams skirtose
rubrikose, yra vienas i§ rodikliy, rodanciy Ziniasklaidoje vyraujancias
tendencijas psichikos sutrikimy turiniy asmeny vaizdinius sieti su
kriminaliniu kontekstu. Kaip vyraujanciag kriminalinio konteksto informacija
linke pastebéti ir visos visuomenés nariai, ir patys sutrikusios psichikos
asmenys, kurie taip pat yra nuolatiniai jvairiy Ziniasklaidos priemoniy
vartotojai.

Tai, kad placiame rubriky spektre pasiskirs€iusig informacijg apie
psichikos sutrikimus yra sunku i$skirti ir atpazinti, suponuoja, jog didzioji dalis
visuomenes, kuri néra asmeniSkai patyrusi psichikos sutrikimy ir jvardija
neturinti artimy juos patirian¢iy zmoniy, nurodo tokig informacija pastebinti
gana retai. Taiau asmenys, turintys asmeninés psichikos sutrikimy patirties,
teigia tokig informacija pastebintys daznai — tikétina todél, kad
identifikuodamiesi su vaizduojama grupe jie yra jautresni ir pastabesni tokiai

informacijai ir jos intensyvumui.
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Galima daryti prielaida, kad dé¢l tokio santykinai netiesioginio ir
latentinio informavimo skaitytojui yra sunkiau suvokti informacijos apie
psichikos sutrikimus gausa Ziniasklaidoje ir kartu atsiriboti nuo Ziniasklaidos
perteikiamy ar kuriamy vaizdiniy ir/ar sgmoningai reflektuoti Sig informacija
bei susikurti savaja Sio fenomeno sampratg, nesiremianc¢ig Ziniasklaidos
pateikiamais vaizdiniais.

Psichikos sutrikimy ir sveikatos temy ignoravimg vieSajame diskurse
rodo tyrimo metu Ziniasklaidoje aptiktas labai menkas reportazy skaicius (vos
6 proc.), skaitytojy diskusijy / atsiliepimy bei komentary redakcijos skiltyse
nebuvimas. Ziniasklaida daro poveikj jvairiy mazumy grupiy, taip pat ir
sutrikusios  psichikos asmeny matomumui visuomen¢je, Ziniasklaidos
skirlamas démesys skatina ty grupiy problemy visuomeninj pripaZinimg
(Clogston 1989). Nevykstant diskusijoms ir svarstymams psichikos sveikatos
temomis vieSojoje erdvéje, §i tema tampa lyg tabu — tarytum bty nesvarbi ir
neverta nei placiosios visuomenés, nei specialisty, nei politiky démesio.
Ziniasklaidai, kaip vienam i§ svarbiausiy veikéjy, kurianéiy Zinojima apie
kasdien] pasaulj, neiSrySkinant Sios srities problemy ir nesistengiant ] jas
atkreipti visuomeneés, politiky démesio, sunku tikeétis, kad pakis visuomeniné
psichikos sveikatos bei sutrikimy samprata. Tai, kad Sios visuomenés dalies
problemos ziniasklaidai néra aktualios, galbtt 1§ dalies galima aiskinti Lietuvos
visuomenéje vyraujancia latentine medicininée psichikos sutrikimy ir sveikatos
samprata. Jeigu problema suvokiama ne kaip struktiiriné, nulemta visuomen¢je
egzistuojanciy institucijy, o kaip slypinti tik sutrikusios psichikos asmenyje ir
reikalinga konkretaus asmens korekcijos, tuomet tai néra ziniasklaidai ir
vieSajam diskursui aktuali tematika. Kitose Salyse atlikti tyrimai rodo (Miller
2007; Wahl 2003; Ljuslinder et al. 2009), kad po rezonansiniy jvykiy, susijusiy
su sutrikusios psichikos asmenimis (deja, dazniausiai jy jvykdyty nusikaltimy),
uzsienio ziniasklaidoje dél jvairiy psichikos sveikatos, paslaugy sutrikusios
psichikos asmenims, institucijy atsakomybés klausimy kyla diskusijy, kuriose
aktyviai dalyvauja pacios ziniasklaidos atstovai, politikai, visuomeninés

organizacijos, psichiatrijos specialistai. Sio tyrimo duomenys rodo, kad
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Lietuvos vieSojoje erdveje tokiy diskusijy nevyksta. Netgi ir po tyrimo imties
laikotarpiu jvykusiy rezonansiniy nusikaltimy, kai sutrikusios psichikos stinaus
nuzudé savo téva, Siauliuose Zinoma gydytoja, arba psichikos sutrikimy
patirianti motina TelSiuose nuzudé savo mazamete dukra, nei ziniasklaida, nei
politikai ar kiti atsakingi asmenys nereagavo ] Siuos jvykius vieSai, t. y.
ziniasklaidoje. Pati Ziniasklaida taip pat nebuvo linkusi ieskoti spragy sveikatos
prieziliros sistemoje, Sios srities politikoje, atsakingy institucijy kaltés ar
nekompetencijos, neuzdave klausimy atsakingiems $iy institucijy atstovams, o
iSskirtinj démesj skyré nusikaltimo padarymu jtariamam asmeniui ir jo
funkcionavimo aspektams. Nebuvo diskutuojama dél atsakomybés institucijy,
kurios galbiit turéjo teikti Siems Zmonéms reikalingg pagalbg ir uztikrinti, kad
tokios nelaimés nejvykty. Tai suponuoja sampratg, kad psichikos sutrikimas
yra tik konkretaus asmens atributas, t. y. tik jis pats yra atsakingas uz tai, kad
serga ir tai, kaip pasireiSkia jo sutrikimo simptomai, jy kontrole, rodo
medicininio psichikos sutrikimy sampratos modelio buvima. Kartu tai yra
sutrikusios psichikos asmeny stigmatizacijos pozymis (Hayward ir Bright

1997%).

% Pasak §iy autoriy, stigmatizacija rodo keturi kriterijai: 1) sutrikusios psichikos
asmeny suvokimas kaip pavojingy; 2) atsakomybés uz tai, kad serga, priskyrimas patiems

.....

socialiniai tokiy asmeny santykiai suvokiami kaip sutrike.
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4.2. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimui Ziniasklaidos

naudojamu diskursy analizé

Ziniasklaida kuria ir perteikia reikimes diskursais. Vienas i3 $io tyrimo
uzdaviniy — atskleisti, kokius diskursus Lietuvos ziniasklaida pasitelkia kurti ir
perteikti psichikos sutrikimy ir juos patirianciy asmeny reikSmes savo
auditorijai, bei kaip visuomenés nariai, taip pat ir Siy konstrukty ,,objektai* —
sutrikusios psichikos asmenys, vertina ziniasklaidoje pastebétus konstruktus.
Sioje tyrimo dalyje publikacijos buvo aptariamos keletu aspekty: kokia jy
pagrindiné tema, kokiais terminais jvardijamas sutrikusios psichikos asmuo,
kokius informacijos Saltinius publikacijoms naudoja Zurnalistai, ar raSoma, ir
jeigu taip, kas, apie psichikos sutrikimy gydyma, ar pateikiami statistiniai
duomenys apie psichikos sutrikimus ir juos patirianius asmenis, ar
informuojama apie pagalba sutrikus psichikos sveikatai teikiancias institucijas.
Visuomenés nariy, ir sutrikusios psichikos asmeny, buvo klausiama jy
nuomoneés vertinant Ziniasklaidoje pastebimus sutrikusios psichikos asmeny
konstruktus. Pirmiausia pateikiama publikacijose vyraujan¢iy diskursy
analizé. Toliau apzvelgiama, kaip visuomené vertina Ziniasklaidoje pastebimy
konstrukty poveikj ir pristatoma dazniausiai ziniasklaidoje aprasomy

sutrikusios psichikos asmeny veiky — nusikaltimy apzvalga.

4.2.1. Ziniasklaidos naudojami diskursai sutrikusios psichikos asmeny

vaizdiniams kurti

4.2.1.1. Pagrindiné publikacijy tema

Analizuojant publikacijas buvo aiSkinamasi pagrindiné jy tema. ISskirta
dvylika temy, pagal kurias buvo sugrupuotos visos publikacijos. Publikacijy
pagal pagrinding temg pasiskirstymas skirtingose leidiniy rubrikose

pateikiamas lenteléje Nr. 7.
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7 lentele. Analizuoty publikacijy pasiskirstymas pagal temgq skirtingose

leidiniy rubrikose

Pagrindiné tema
‘< = o
. S 8| .= w |2 B
Rubrika S |85 o | B |E 2|8 &
2EIEE || 2|85 4 |zd 8|8
§‘g(—*;oée-€§%‘.:m§'6>5=”
._=_\<%E§s S RESERE 58 )
R N AcE== §l2|lg 8 E 2 E|SE S| 5
LS| 23R |B|SESRPEE 23S |
Axtualiios Daznis| 3 |16| 100 1]|1]2 120173
J % | 88 |471/29| 0 | 0 |29]29]59|29(59] 0 |206] 100
Nusikaltimai / |Daznis| 1 |107] 0 | 0| 1| 5] 0| 1|0 | 2| 0 | 2 | 119
kriminalai % | 08 |899] 0| 0 |08|42| 0]08] 0 |17] 0 |17 100
Zinios i Daznis| 8 |18| 9| 9| 1|10/ 0| 4|92 1] 8] M
Lietuvos % | 101 |228[114]114] 13[127| 0 |51 [114] 25| 13 |101] 100
Zinios i§ Daznis| 14 | 36| 3|11 0| 2| 3| 1|05 ]| 1 | 8| &
uZsienio % | 167 |429] 36 131 0 |24 36| 12| 0 | 60| 12 | 90| 100
Sveikata Daznis| 12 | 1|20| 9| 4| 2| 0]0|3|0]| 4] 257
% | 211 |18(351]158| 70|35/ 0 | 0 [53] 0 | 70 | 35| 100
_ Dasnis| 7 | 5| 3|4|0]0|16|0|0|8|1]|8]%
Pramogos, kultlira == ™0 5T 5 e 770 [ 0 [308] 0 | 0 |154] 19 |154] 100
Skaitvtoru skl P2znis| 4 [0 11010210 1[6|1
ylou % | 25| 0 |59|/59| 059 0 [118/59] 0 | 59 |353] 100
Kita Daznis| 3 | 4|32/ 0]0 332062
% | 107 |144[107/71] 0 | 0 | 71(107[107[ 71| 0 |215| 100
iy Daznis| 52 |187|40 | 36| 6 | 21| 22 | 13| 20| 21| 8 | 44 | 470
S VIO % | 111 |398] 85| 7713|4547 |28 (42|45 17 | 94| 100

Didziausios publikacijy dalies (40 proc.) pagrindiné tema — nusikaltimai.
Ir tie, kuriuos jvykdé sutrikusios psichikos asmenys, ir tie, kuriuose jie
nukentéjo ar buvo liudininkais. Sig tema iliustruoja keletas publikacijy
pavadinimy: ,,Gatveje — Suvis ] veidg™ (1r081210), ,,] teisiamyjy suolg — uz
nejgaliojo jzeidimg* (1r080526), ,,Paistalai apie pasaulio pabaigg privedé iki
tevazudystes® (alfa081119) ir t. t. Daugiau nei pusé straipsniy apie
nusikaltimus publikuoti nusikaltimams / kriminalams skirtose rubrikose — 57
proc. Kiti straipsniai nusikaltimy tema buvo publikuojami praneSimy i$
uzsienio (19 proc.), pranesimy 1§ Lietuvos (10 proc.), dienos naujieny (9 proc.)
rubrikose. Kitose rubrikose jy biita nedaug. Tad Siy Ziniasklaidos priemoniy

auditorija, netgi samoningai ignoruodama nusikaltimy rubrikose esancias

?7 Cia ir toliau lenteléje — procentinis pasiskirstymas rubrikoje.
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publikacijas, tikétina, kad vis délto susidiiré su straipsniais, kuriuose psichikos
sutrikimai ir juos patiriantys asmenys buvo susiejami su kriminaliniu
kontekstu, nors tie straipsniai ir buvo publikuojami kitose rubrikose. Tai
suponuoja kriminalinio diskurso vyravima tirtoje ziniasklaidoje.

Antroji pagal gausumg — psichikos sutrikimy, kaip ligotumo, tema — jai
priskirta 11 proc. publikacijy. Sios temos publikacijose aprasoma psichikos
sutrikimy sipmtomatika, d¢l esamo ar tik spéjamo psichikos sutrikimo atsirade
funkcionavimo nesklandumai, sutrikusios psichikos Seimos nari turinciy
asmeny problemos ir iSgyvenimai ir pan. Publikacijy Sia tema pobiudj
iliustruoja keletas jy pavadinimy: ,,Britney Spears grasino nusizudyti, bet
dabar jau iSleista i§ ligoninés* (alfa080106), ,,Skurdas veikia psichiniy ligy
vystymasi® (delfi080417), ,,Per didelis abejingumas aplinkai — depresijos
zenklas* (1r080123) ir pan. Su Sia tema glaudziai siejasi ir kita, tre€ioji pagal
publikacijy gausa, tema — tai psichikos sutrikimy gydymas (9 proc.
publikacijy). Sios temos publikacijose labiau akcentuojami psichikos
sutrikimy gydymo aspektai nei pacios ligos simptomatika ar funkcionavimo
nesklandumai, tode¢l ji ir buvo iSskirta kaip atskira tema. Su §ia tema susije
tokiy pavadinimy, suprantama, ir turinio, straipsniai: ,,Dirban¢ioms
psichiatrinéje tenka atskirti tiesa nuo pramany“ (delfi080909), ,,Vaiky
gydymui triksta pinigy”“ (Ir080926), ,Delfiny terapija — vaistas ir
suaugusiesiems, ir vaikams* (alfa080401) ir t. t.

Siy dviejy temy (ligotumo ir gydymo) publikacijos papildomai
analizuotos pasiskirstymo leidiniy rubrikose aspektu. Siek tiek daugiau nei
tre¢dalis tokiy rasSiniy publikuota sveikatos temoms skirtose rubrikose — 35
proc., beveik du tre¢daliai buvo kitose rubrikose: ziniy i§ Lietuvos (19 proc.),
ziniy 18 uzsienio (19 proc.), laisvalaikio, pramogy, kulttros (11 proc.) ir kitose
(17 proc.) (zr. lentele Nr. 4, 5 priede). Kaip ir nusikaltimy temos atveju,
didziausia publikacijy dalis pateikiama sveikatos temy rubrikose, vis délto
neapsiribojo tik jomis. Tai rodo kitg publikacijose vyraujant; diskursg —

medicininj diskursg. Kartu atskleidzia medicining, latentinio pobudzio
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psichikos sutrikimy samprata, kuri yra susipynusi su jvairiausiais kasdienio
gyvenimo aspektais, todél ja sunku iSskirti 1§ bendro naujieny srauto.

Reikéty paminéti ir ketvirtaja pagal publikacijy gausg temg — tai
edukaciniai straipsniai (jy rasta 8 proc.), skirti auditorijai Sviesti vienais ar
kitais klausimais, kokiu nors aspektu susijusiais su psichikos sutrikimy ar
sveikatos tema, pvz.: ,.Simtmeéius dvasinés negalios priezastimi laikytos
nezemiskos jégos® (alfa080302), ,Kokios fobijos mus kamuoja?*
(alfa081126), ,,Naktys be sapny — kelias j beprotybe* (1r080226), ,,Valgymas
turi tapti ritualu, 0 ne pasisotinimu® (vz080517) ir pan. Siuose straipsniuose
aprasomi kurie nors psichikos sutrikimy aspektai, mitai apie juos ir pan., jie
teikia skaitytojams informacijos apie psichikos sveikatg, jos islaikyma,
saugojimg, o ne apie psichikos sveikatos sutrikimo pasekmes, t. y. psichikos

sutrikimus.

4.2.1.2. Terminai, publikacijose vartojami sutrikusios psichikos asmenims
jvardyti

Socialinio konstrukcionizmo perspektyva ypa¢ svarbia laiko kalba,
zodzius ir juose slypincias reik§mes, nes jaiS konstruojamos fenomeny
sampratos. Terminuose, kuriais jvardijami fenomenai, glidi iStisos reikSmiy
sistemos. Todél buvo analizuojama, kokiais terminais publikacijose jvardijami
sutrikusios psichikos asmenys. Detalus vartojamy terminy pasiskirstymas

pateikiamas 8 lenteléje.
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8 lentelé. Sutrikusios psichikos asmenis jvardijantys terminai, vartojami

publikacijose

Terminai Daznis Proc.
Psichikos liga / ligonis 131 27,9
Sutrikusi psichika / psichikos sutrikimai 73 15,5
Sizofrenija / depresija ir pan. (diagnostiniai medicininiai 67 14,3
Psichikos negalia 53 11,3
Beprotis 28 6,0
Psichiskai nesveikas 12 2,6
Nepakaltinamas / neveiksnus 7 1,5
ISprotéjes 6 1,3
Protiné negalia / protiskai nejgalus / atsilikgs S) 1,1
Nevartojami terminai 42 8,9
Kita 46 9,7
Tarp ,, kita“:
Psichas 3 0,6
Kuokteléjes 1 0,2
IS viso 470 100,0

Tirtose Ziniasklaidos priemonése vartojami korektiSki, taciau beveik vien
tik medicininiam diskursui priskirtini terminai. Dazniausiai vartojamas
terminas ,,psichikos liga®“ ar ,,psichikos ligonis/é* (28 proc.). Kiti daZni
terminai — ,,sutrikusi psichika®“ ar ,,psichikos sutrikimai“ (16 proc.) ir

Kaip teigiamag aspekta reikéty jvardyti tai, kad tirtose Ziniasklaidos
priemonése gana mazai nepagarbiy, sutrikusios psichikos asmenis zeminanciy,
1zeidzianCiy terminy. DaZzniausias stipriy negatyviy konotacijy terminas,
vartotas publikacijose, — ,beprotis“ (28 atvejai, 6 proc.). Kiti terminai:
,»psichas® (3 atvejai, 0,6 proc.), ,,kuokteléjes* (1 atvejis, 0,2 proc.) ir panasus.

[vertinus tai, kad:

e tirtos publikacijos dazniausiai (25 proc.) buvo lokalizuotos
nusikaltimams skirtose rubrikose;

e dazniausia pagrindiné publikacijy tema — nusikaltimai (40 proc.) ir
psichikos sutrikimai kaip ligotumas bei jy gydymas (Sios temos sudaro 20

proc.);
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e publikacijose vartojami terminai, jvardijantys sutrikusios psichikos
asmenis, yra medicininio pobiidzio (42 proc., 1§ kuriy: ,,psichikos liga® /
»ligoniai® (28 proc.) ir medicininiai / diagnostiniai ligy pavadinimai (14
proc.),
galima daryti prielaida, jog tirtoje Ziniasklaidoje sutrikusios psichikos asmeny
konstruktai kuriami pasitelkus kriminalinj ir medicininj diskursus. Sioje
analizés stadijoje Noréta iSsamiau paanalizuoti Siy diskursy specifikg. Kaip
svarbiausias diskursy nustatymo kriterijus pasirinkta pagrindiné jy tema —
nusikaltimy temos publikacijos buvo laikomos atspindin¢iomis kriminalinj, o
psichikos sutrikimy kaip ligotumo ir gydymo temy publikacijos — medicininj
diskursg. Toliau analizuojant duomenis, $iy temy publikacijos buvo tiriamos
papildomai, jy analizés duomenys lyginami su visos tyrimo imties
duomenimis. Kitose darbo dalyse, aptariant visos analizuojamy publikacijy
imties duomenis, bus pristatomos ir prie $iy diskursy priskirty temy

publikacijy tendencijos, kurios skyrési nuo visos imties tendencijy.

4.2.1.3. Pagrindinis publikacijy veikéjas

Visos publikacijos buvo analizuotos siekiant nustatyti pagrindin} jy
veikéja. Dazniausiai (46 proc.) publikacijy pagrindinis veikéjas — sutrikusios
psichikos asmuo. 32 proc. publikacijy nebuvo galima identifikuoti aiSkaus
pagrindinio veikéjo, nes jose nebuvo apraSomos konkre¢iy asmeny istorijos,
plétojamos platesnio pobiidzio temos. Buvo iSskirtos dar vienuolika
pagrindiniy veikeéjy kategorijy, aptinkamos mazoje tirty publikacijy dalyje —
nuo 4,5 proc. iki 0,5 proc. Pagrindinio veikéjo kintamyjy pasiskirstymas tirtose

publikacijose pateikiamas Zemiau esan¢iame paveiksle®:

% Ppaveiksle, siekiant ailkesnio vizualumo, dalis pagrindinio asmens kategorijos
kintamyjy prijungta prie kintamojo ,kiti asmenys“. Detalus Sios kategorijos kintamyjy
pasiskirstymas pateikiamas 6 lenteléje 5 priede.
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3 pav. Pagrindinis analizuoty publikaciju veikéjas® (proc.)

Atskirai analizuojant tik psichikos sutrikimy kaip ligotumo bei jy gydymo
temy publikacijas pastebéta, kad jose aiSkaus pagrindinio veikéjo nebuvo rasta
gerokai didesné¢je nei visos imties publikaciju dalyje — 50 proc. Siose
publikacijose neapraSomos konkreCiy asmeny istorijos, bet aptariamos
bendresnio pobiidZio su psichikos sveikata ir/ar sutrikimais susijusios temos.
Sutrikusios psichikos asmuo pagrindiniu veikéju Siose publikacijose buvo 35
proc. atvejy — reCiausial palyginti su visa imtimi ir nusikaltimy temos
publikacijomis. Kiti pagrindiniai $iy temy publikacijy veikéjai: aktorius ar
muzikantas ar kitas menininkas (5 proc.), vaikai ar jaunimas (3 proc.),
sutrikusios psichikos asmens Seima ar draugai (2 proc.) ir labai negausios kitos

kategorijos (i§ viso — 5 proc.).

2 paveiksle pateikiamas visos imties, nusikaltimy temos (sutrumpintai &ia vadinamos
“kriminalinio diskurso”) ir psichikos sutrikimy kaip ligotumo ir psichikos sutrikimy gydymo
(sutrumpintai ¢ia vadinamos “medicininio diskurso”) pagrindiniy veikéjy pasiskirstymas.

141



Nusikaltimy temos publikacijose dazniausiai kaip pagrindinis veikéjas
iSskiriamas sutrikusios psichikos asmuo — 67 proc. Kiti pagrindiniai Sios temos
publikacijy veikejai: asmuo tikrai ar tariamai jvykdes nusikaltimg — 11 proc.,
vaikai ar jaunimas 3 proc., visuomenés grupés — 3 proc. ir negausios Kitos
kategorijos (visos kartu sudaro 7,9 proc.). AiSkaus pagrindinio veikéjo nerasta
8 proc. nusikaltimy temos publikacijy — gerokai mazesnéje dalyje nei ligotumo
bei gydymo temos publikacijose ir visoje imtyje.

Taigi sutrikusios psichikos asmuo gerokai daZniau buvo pagrindinis
publikacijos veikéjas raSant apie nusikaltimus nei apie psichikos sutrikimy
ligotumo ar gydymo aspektus, jis pagrindiniu veikéju dazniau tampa ir visoje

publikacijy imtyje.

4.2.1.4. Sutrikusios psichikos asmeny identifikacija publikacijose

Psichikos sutrikimo etiketé yra labai stipriai stigmatizuojantis veiksnys.
Kai Ziniasklaidoje pateikiama informacija, leidzianti identifikuoti tariamai ar
tikrai sutrikusios psichikos asmenj, padidéja rizika, kad tas asmuo, jo Seimos
nariai (taip pat ir nepilnameciai vaikai) bus atpazinti vietin¢je bendruomenéje,
kaimyny ir t. t. ir dél to patirs segregacija ir diskriminacija (identifikuojanc¢ios
informacijos turinéiy publikacijy pasiskirstymas pateikiamas lenteléje Nr. 19, 5
priede). Analizuojant publikacijas Siuo aspektu, visoje imtyje rasta 41 proc.
(193 publikacijos) publikacijy, kuriose sutrikusios psichikos asmuo aprasytas
pateikiant apie ji kokios nors identifikuojancios informacijos, kuri vietinei
bendruomenei leidzia ji atpazinti. IS Siy 193 publikacijy, 77 proc. atvejy
sutrikusios psichikos asmuo identifikuojamas vardu ir pavarde ir 18 proc.
atvejy — vardu, pavarde ir aiSkia gyvenamaja vieta, kai nurodoma miestas,
gatve, gyvenamojo namo numeris. DaZniausiai (50 proc.) sutrikusios psichikos
asmenys identifikuojami, kai pagrindiné straipsnio tema yra nusikaltimas, nors
Siose publikacijose daugeliu atvejy buvo aprasomi teismo dar nenuteisti ir
nepripazinti kaltais asmenys. Sutrikusios psichikos asmeny identifikacija

skirtingos temos straipsniuose iliustruojama toliau esancioje lenteléje.

142



9 lentele. Sutrikusios psichikos asmeny identifikacija skirtingy temy publikacijose

Identifikacija Neidentifi- | ldentifi- |\ vting | 1 viso
kuojamas kuojamas

Tema N[ % | N| % | N| % | N | %

Nusikaltimai 75 | 401 | 93 | 497 | 19 | 10,2 | 187 | 100

Psichikos sutrikimai,
kaip ligotumas
Psichikos sutrikimy
gydymas

Bendro pobiidzio
edukacija
Literatura/menas/kinas

13 | 250 | 26 | 50,0 | 13 | 250 | 52 | 100

3 7,5 8 200 | 29 | 725 | 40 | 100

7 19,4 9 250 | 20 | 556 | 36 | 100

; L 3 13,6 9 |409 | 10 |455 | 22 | 100
/muzika/televizija
Keistas elgesys 4 190 | 13 | 61,9 4 190 | 21 | 100
Savizudybés 11 | 52,4 6 286 | 4 190 | 21 | 100
Neigaliyjy integracija 2 11,8 1 5,9 14 | 824 | 17 100
Politika 0 0 3 23,1 | 10 | 76,9 | 13 | 100
Ne psichikos ligos ir jy 1 12,5 2 250 | 5 62,5 8 100
gydymas
Ekonominé krizé 1 16,7 0 0 5 83,3 6 100
Kita 12 | 255 | 23 | 490 | 12 | 255 | 47 100
I$ viso 132 | 28,1 | 193 | 41,1 | 145 | 30,9 | 470 | 100

Lietuvos zurnalisty ir leidéjy etikos kodekso® 40-ajame straipsnyje
nurodoma: ,, Draudziama skelbti jtariamojo padarius nusikalstamg veikg
asmens duomenis, is kuriy buty galima nustatyti jtariamojo tapatybe. “ Etikos
kodekse taip pat nurodoma, kad: ,Zurnalistai privalo laikytis nekaltumo
prezunkcijos® (37 straipsnis), ,,neskelbti nepagristy, nepatikrinty, faktais
neparemty kaltinimy* (38 straipsnis), ,,draudziama skelbti informacijq apie
asmenj, <...> kai vieSojoje informacijoje tas asmuo atvaizduojamas afekto
biisenoje** (48 straipsnis), rodyti pagarba ,.Zmogaus teiséms ir laisvéms net ir

. .. . . .. . 1 . . . ..
tais atvejais, kai asmuo jy nezino ar nesuvokia*® (57 straipsnis). Kaip minéta,

% Zurnalisty ir leidéjy etikos kodeksa visuotiniame susirinkime priémé Zurnalistai,
vieSosios informacijos rengéjai ir leidéjai. Kodekse, be kity dalyky, deklaruojama Zurnalisty
atsakomybé uz savo darbg, teigiama, kad didziausias visuomenés informavimo priemonés
turtas yra pasitikéjimas ja, o tokio pasitikéjimo pagrindas yra nepriklausomumas,
teisingumas, nesaliskumas. Sis kodeksas privalomas Zurnalistams ir vieSosios informacijos
rengéjams, uz jo nesilaikyma numatytos drausminés nuobaudos. Kodekso pazeidimo atvejus
svarsto Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija (Lietuvos Zurnalisty ir leidéjy etikos komisija
(www.lzlek.1t)).

31 Tikétina, jog asmuo gali turéti sunkumy jas suvokdamas, kai patiria psichikos
sutrikimy simptomus.
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sutrikusios  psichikos asmenys apraSomi pateikiant identifikuojancia
informacija (varda, pavarde) pus¢je nusikaltimy tematikos publikacijy. Galima
daryti prielaidg, kad tokia sutrikusios psichikos asmeny identifikavimo
praktika analizuotose publikacijose prasilenkia su jvardytomis Etikos kodekso
nuostatomis. Identifikuojanti informacija skelbiama neatsizvelgiant ir
nejvertinant to, kad apraSomi asmenys jvykio metu gal¢jo patirti psichikos
sutrikimo apraisky ir simptomy bei nesuprasti savo veiksmy, kad jy kalté
teismo dar néra jrodyta ir jie néra nuteisti, kad tai yra privatiis, o ne viesi
asmenys. Analizuotose publikacijose nebuvo aptikta né vieno atvejo, kai
informacija apie sutrikusios psichikos asmenj biity buvusi patikslinta ar
paneigta, jei po tyrimo paaiSkédavo, jog asmuo nebuvo sutrikusios psichikos ar
nebuvo nuteistas uZ inkriminuojama nusikalstamg veika.

Tokia identifikavimo praktika, rodo, kad ziniasklaida nesilaiko nekaltumo
konkrettis sutrikusios psichikos asmenys pateikiamomis spélionémis ir
sugestijomis ziniasklaidos jvardijami kaip nusikaltéliai, Sitaip jie ir kartu visa
sutrikusios psichikos asmeny grupé paverCiama tiesioginiais stigmatizacijos

objektais.

4.2.1.5. Publikacijy informacijos Saltiniai

Ziniasklaidos publikacijose labai svarby vaidmenj atlieka informacijos
Saltiniai, kuriais remdamiesi zurnalistai renka informacijg ir ruoSia publikacija.
Kuo publikacijoje daugiau aiskiai identifikuojamy informacijos Saltiniy, tuo
labiau tokia publikacija vertinama kaip atitinkanti objektyvumo kriterijy ir
verta pasitikéjimo. Ir atvirkS€iai — kuo informacijos Saltiniai neaiSkesni,
nutyléti, nepastebimi — tuo didesn¢ tikimybé, kad autorius raSydamas
pasinaudojo savo kiirybiniais gebéjimais, o ne atspindéjo realig, objektyvig
situacijg (BalCytiené et al. 2011). Vyraujantys informacijos Saltiniai yra vienas
i§ veiksniy, lemianéiy tai, kokie diskursai dominuoja analizuotoje

ziniasklaidoje raSant psichikos sutrikimy ir/ar sveikatos temomis.
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Analizuoty publikacijy identifikuoty informacijos Saltiniy jvairové gana
didelé, todél jy detalus pasiskirstymas pateikiamas 7 lenteléje, 5 priede, 0

Zemiau esancioje lenteléje pristatomi tik daZniausi.

10 lentelé. Dazniausi analizuoty publikacijy informacijos Saltiniai

Visa imiis Nusikaltimy ngoctju rrr;z '
Informacijos Saltinis tema gt{zn};os

N % N % N %

Teisétvarkos pareigiinai

(policininkai, tardytojai, 157 | 18,4 | 122 | 355 11 51
prokurorai, teis¢jai ir pan.)

Patys zurnalistai 156 18,2 63 18,3 33 15,4
Psichiatrai 64 7,5 18 5,2 30 14,0
Sutrikusios psichikos asmenys 56 6,5 25 7,3 16 7,5

Sutrikusios psichikos asmeny

.. L 51 6,0 21 6,1 16 7,5
S€1moS nariail

Ziniasklaidos priemongés 47 55 18 5,2 13 6,1
Gydytojai ne psichiatrai 36 4,2 7 2,0 12 5,6
Globos / riipybos specialistai

(socialiniai darbuotojai, 33 3,9 12 3,5 10 4,7
slaugytojai ar pan.)

Psichologai 32 3,7 4 1,2 15 7,0
Kiti Saltiniai>” 134 | 157 | 31 | 90 | 35 | 164
Neivardyti, neaiskis Saltiniai 9 1,1 4 1,2 2 0,9
Kazkas kitas 80 9,4 19 55 21 9,8
I$ viso 855 | 100,0 | 344 | 100,0 | 214 | 100,0

Dazniausi visy tirty publikacijy informacijos Saltiniai buvo teisétvarkos
pareigtinai (policininkai, tyréjai, prokurorai, teis¢jai ir pan.) ir patys zurnalistai,
kurie nenurodydavo, kokiais duomenimis ar Saltiniais jie remiasi,
neuzsimindavo, kad pateikdami informacijg, Saltiniy patikimumo nebuvo
patikring (kiekviena kategorija po 18 proc.). Kita pagal daznj kategorija —
gydytojai psichiatrai (8 proc.), po jy — patys sutrikusios psichikos asmenys (7
proc.) ir jy Seimos nariai (6 proc.). Kiti informacijos Saltiniai, tokie kaip:

gydytojai ne psichiatrai, globos / riipybos specialistai (socialiniai darbuotojai,

% Cia sumuojamos $iy kintamyjy reik§més: ,,Aprasomy jvykiy liudininkai®; ,, Jmoniy /
Istaigy vadovai“; ,,Politikai”; ,,Valstybinés institucijos, jy atstovai®; ,,Mokslininkai;
»dutrikusios psichikos asmeny kaimynai®; ,,Tyrimy duomenys®; ,,Sutrikusios psichikos
asmeny nejvardinti artimieji; ,,Sutrikusios psichikos asmeny bendradarbiai®.
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slaugytojai ar pan.), psichologai, aprasomy jvykiy liudininkai, politikal,
valstybinés institucijos ir jy atstovai, mokslininkai, tyrimy duomenys — buvo
reti, ir kiekvienas 1§ jy kaip informacijos Saltinis buvo nuo 1 iki 4 proc.
publikacijy. Reciausias informacijos Saltinis buvo sutrikusios psichikos asmeny
bendradarbiai — 0,4 proc. publikacijy.

Kai pagrindinis publikacijos veikéjas yra sutrikusios psichikos (46 proc.
publikacijy) asmuo, jis kaip informacijos S$altinis nurodomas tik 8 proc.
publikacijy. Taigi net tokiais atvejais, kai straipsnis yra raSomas apie
sutrikusios psichikos asmenis, jiems labai retai leidziama pasisakyti arba
klausiama jy nuomonés.

Psichikos sutrikimy kaip ligotumo bei jy gydymo temy publikacijose
pagrindiniai informacijos Saltiniai dazniausiai buvo patys zurnalistai — 15 proc.
Kitas pagal daznj informacijos Saltinis publikacijose buvo gydytojai psichiatrai
— 14 proc., ir po jy — patys sutrikusios psichikos asmenys bei jy Seimos nariai
ar artimieji (po 8 proc.) Nusikaltimy temos publikacijose kaip pagrindiniai
informacijos Saltiniai dominavo teisétvarkos sistemos pareigiinai — 36 proc., po
Juy — patys zurnalistai — 18 proc. ir tre€ias pagal daZnj informacijos Saltinis —
patys sutrikusios psichikos asmenys (7 proc.).

Sie duomenys sustiprina anks¢iau iSsakyta prielaida, kad rengiant
publikacijas psichikos sutrikimy ir/ar sveikatos temomis, zurnalistai linke
apsiriboti ,,stalo Zurnalizmu* ir atsiriboti nuo informacijos Saltiniy su tiesiogine
patirtimi — paciy sutrikusios psichikos asmeny, apie kuriuos rasomos
publikacijos, jy artimyjy ar globos ripybos specialisty (socialiniy darbuotojy ir
pan.). Netgi rasant psichikos sutrikimy ligotumy ir gydymo temomis
pagrindiniai informacijos $altiniai yra patys publikacijas rengg Zurnalistai, nors
a priori buty galima tikétis, kad Saltiniai turéty buti Sios srities ekspertai —
gydytojai psichiatrai.

Dar vienas svarbus aspektas, kuriuo norétysi paanalizuoti §iuos tyrimo
duomenis apie publikacijy informacijos Saltinius, — publikacijy korektiSkumas
Lietuvos zurnalisty ir leidéjy etikos kodekso (2005) atzvilgiu (toliau tekste —

,etikos kodeksas®). Sio kodekso nuostaty laikymasis ypa¢ svarbus aspektas
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raSant apie sutrikusios psichikos asmenis, nes tai lengvai pazeidziami asmenys,
turintys ribotas galimybes atstovauti savo interesams ir ginti teises dél jvairiy
visuomengje susiklos€iusiy elgesio jy atzvilgiu praktiky ir ypatingai dél ypac
stiprios su $iais sutrikimais siejamos vidinés ir iSorinés stigmos (Thornicroft et
al. 2009). Zurnalistikos etikos normy laikymasis jvardijamas kaip viena i$
didZiausiy lietuviSkosios Ziniasklaidos probleminiy sri¢iy.

Etikos kodekso 6-ame, 7-ame ir 15-ajame straipsniuose nurodoma:

.,— Zurnalistas, vieSosios informacijos rengéjas turi kritiskai vertinti savo
informacijos Saltinius, atidZiai ir ripestingai tikvinti faktus, remtis keliais
Saltiniais. Nesant galimybés patikrinti informacijos Saltinio patikimumg, apie
tai turi biiti nurodyta skelbiamoje informacijoje.

— Jeigu néra galimybés tinkamai patikrinti skelbiamos informacijos
tikrumq, Zurnalistas, vieSosios informacijos rengéjas gali skelbti Sig
informacijq tik tuo atveju, jei delsimas jq skelbti buty zalingas visuomenei ir jei
skelbiamoje informacijoje nurodoma, kad ji néra patikrinta.

— Zurnalistui, vieSosios informacijos rengéjui dera nurodyti, kas jam
suteiké informacijq. Todél jis turi gauti leidimq iS informacijq suteikusio
asmens remtis jo vardu. Jeigu informacijos Saltinis praso islaikyti jo vardg
paslaptyje, zurnalistas, vieSosios informacijos rengéjas neturi teisés jo
atskleisti. Tokiu atveju, Zurnalistas, viesosios informacijos rengéjas prisiima
teisine ir moraline atsakomybe dél skelbiamos informacijos. *

Taciau tyrimo duomenys rodo, kad gana dideléje imties dalyje —
penktadalyje publikacijy — informacijos Saltiniai nebuvo nurodyti, nes patys
zurnalistai buvo pateikiamos informacijos Saltiniai ir kiiréjai. Faktas, kad
analizuoty publikacijy informacijos Saltiniais patys sutrikusios psichikos
asmenys buvo vos 7 proc. atvejy, nurodo jog sutrikusios psichikos asmeny
sutikimo pateikiant informacija apie juos taip pat dazniausiai nebuvo
klausiama. Kyla abejoné, ar skelbiama informacija, kaip reikalaujama kodekse,
buvo patikrinta, kritiSkai jvertinta ir ar toks raS§ymo budas atitinka auksc¢iau

jvardyty etikos kodekso straipsniy normas? Tokia raSymo apie sutrikusios
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psichikos asmenis praktika galéty biti tolimesniy tyrimy objektu — analizuojant

ir Zurnalisty nuomong¢ bei vertinimus.

4.2.1.6. Psichikos sutrikimo diagnozés suteikimas publikacijose

aprasomam asmeniui

Be informacijos Saltiniy, naudojamy publikacijose, labai svarbu ir tai,
kas jvardija asmenj turint psichikos sutrikimy. Visuomenés sankcionuotg
funkcijg tai nustatyti turi gydytojai psichiatrai. Kiti asmenys, teikdami tokio
pobudzio informacija Ziniasklaidai ar vieSajai erdvei, turéty remtis oficialia,
psichiatry nustatyta diagnoze, o Lietuvos zurnalisty ir leidéjy etikos kodeksas
(2005) nurodo visumg aplinkybiy, kurioms esant tokig informacijg galima
publikuoti®**. Taigi imties publikacijos buvo analizuojamos ir §iuo poZifiriu:
siekta atskleisti, kas jose jvardija apraSoma asmenj patiriant psichikos
sutrikimy. Dazniausiai (31 proc.) publikacija renges Zurnalistas tiesiog teige,
kad vaizduojamas Zmogus yra sutrikusios psichikos ir nenurodé, kuo grindzia
tokius teiginius, — taigi jis buvo tas asmuo, kuris klijuoja sutrikimo etikete
remdamasis nejvardytais kriterijais. Antra kategorija asmeny, kurie
publikacijose nurodomi, kaip tie Zzmones, kurie jvardija vaizduojama veikéja
kaip patiriantj psichikos sutrikimy, — teisétvarkos pareigiinai: policininkai,
tyréjai, prokurorai, teisé€jai ir pan. (13 proc.). 10 proc. publikacijy atveju
zmonges, nurodantys, jog apraSomas asmuo patiria psichikos sutrikimy, buvo
psichiatrai ar kitos srities gydytojai. Pats publikacijos veikéjas jvardijo save
kaip patiriantj psichikos sutrikimy 2 proc. visy analizuoty publikacijy.
Psichikos sutrikimo diagnoze veikéjui suteikianciy asmeny pasiskirstymas

pateikiamas Zemiau esancioje lenteléje:

% 53-jas straipsnis: ,,Gerbdamas asmens teis¢ j privaty gyvenima ir jo slaptuma,
zurnalistas, vieSosios informacijos rengéjas neturi skelbti informacijos apie asmens sveikatos
bukle, gydyma, prognozes, taip pat kitos sveikatos informacijos be to asmens ar jo
jstatyminiy atstovy sutikimo. Tokia informacija gali buti skelbiama be asmens artimyjy
sutikimo tik esant $iy salygy visumai: kai kalbama apie vieSaji asmenj, kai skelbti Sig
informacijg yra vieSasis interesas ir kai turima oficiali medicinos jstaigos iSvada.*
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11 lentele. Psichikos sutrikimo diagnoze veikéjui suteikiantis asmuo

o Ligotumo
Visa imtis INCELALINIT ir gydymo
Asmuo tema
temos

N % N % N %
Publikacija parenges Zurnalistas 144 | 306 | 78 | 41,7 | 10 | 10,9
Psichiatras ar kitas gydytojas 46 9,8 24 | 128 | 11 | 12,0
Teisétv'ar'kos pareigﬁpai ‘(p.qli'c_ininkai, 59 | 126 | 45 | 241 5 5.4
tardytojai, prokurorai, teiséjai ir pan.)
Sutrikusios psichikos asmens artimieji 17 3,6 1 05 | 10 | 10,9
Pats sutrikusios psichikos asmuo 10 2,1 2 1,1 4 4,3
Globos/rl_lpybos spem_ahstas (socialinis 3 0.6 1 0.5 9 2.2
darbuotojas, slaugytojas ar pan.)
Sutrikusios psichikos asmens kaimynai 4 0,9 1 0,5 1 1,1
Ziniasklaidos priemonés/Saltiniai 4 0,9 1 0,5 1 11
Aprasomy jvykiy liudininkas 5 1,1 1 0,5 2 2,2
Psichologas 5 1,1 1 0,5 0 0
Netaikytina 153 | 326 | 28 | 150 | 43 | 46,7
Kiti asmenys 20 4,3 4 2,1 3 3,3
IS viso 470 | 100 | 187 | 100 | 92 | 100

Psichikos sutrikimy kaip ligotumo bei jy gydymo temy publikacijose
veikéja kaip sutrikusios psichikos asmenj daZniausiai jvardijo psichiatrai ar
kity sri¢iy gydytojai (12 proc. publikacijy), patys zurnalistai — 11 proc.,
sutrikusios psichikos asmens Seimos nariai ar artimieji — 11 proc. Tad ir
publikacijose Siomis temomis Zurnalistai nevengia patys prisiimti diagnozeg
priskirian¢io asmens vaidmens.

Nusikaltimy temos publikacijose veikéja, kaip sutrikusios psichikos
asmenj, dazniausiai jvardydavo pats zZurnalistas (42 proc.) nenurodydamas, kuo
jis remiasi klijuodamas tokig etikete. Antrieji pagal dazn] — teisétvarkos
sistemos pareigiinai (24 proc.) ir treCiasis Saltinis — psichiatrai (13 proc.).
Palyginti su visa publikacijy imtimi, teisétvarkos pareigiinai Sios temos
publikacijose sudaro net 76 proc. (arba 45 i§ 59 atvejy) visy teisétvarkos, kaip
etiketes klijuojanc¢iy asmeny, o patys publikacijas renge Zurnalistai Sio diskurso
publikacijose apima 54 proc. (arba 78 i§ 144 atvejy) visy zurnalisty kaip
etiketes klijuojanciy asmeny. Pats sutrikusios psichikos asmuo, kaip ir visoje
imtyje, labai retai save identifikuoja kaip sutrikusios psichikos asmenj — tik 1

proc. publikacijy (arba tik 2 atvejais).
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Tokie tyrimo duomenys leidzia abejoti, kiek analizuotose publikacijose
pateikiama informacija atitinka fakting realybe — ar Ziniasklaidos aprasomi
asmenys tikrai yra sutrikusios psichikos, ar tai tik subjektyvi ne psichiatrijos

srities specialisty nuomoné?

4.2.1.7. Statistiné informacija apie psichikos sutrikimus ir pagalbos
institucijas

Publikacijose pateikiamus statistinius duomenis galima laikyti vienu i$
informacijos Saltiniy, kuriuos Zurnalistai galéty pasitelkti rengiant publikacijas
psichikos sveikatos ir/ar sutrikimy temomis. Tokia informacija galéty padéti
perteikti realig sutrikusios psichikos asmeny padét;. Taciau analizuotose
publikacijose rasta labai mazai statistinés informacijos, kuri pagristy
publikacijy autoriy teiginius apie psichikos sutrikimus, jy paplitima,
sergamumo lygj, sutrikusios psichikos asmeny nusikalstamumo lygj ar pan.
Statistiniai duomenys buvo nurodyti tik 10 proc. visy publikacijy (zr. lentele
Nr. 17, 5 priede), 3 proc. kriminalinio diskurso publikacijy ir 16 proc.
medicininio diskurso publikacijy. Tikétina, kad Zurnalistai, neturi ar turi mazai
specializuoty Ziniy apie psichikos sveikata, tac¢iau publikacijose savo teiginiy
néra linkg pagrjsti statistiniais, moksliniais duomenimis ar faktais, nors ir yra
vieni dazniausiy informacijos Saltiniy.

Analizuotose publikacijose beveik nepateikiama informacijos apie
organizacijas (tokios informacijos esama tik 3 proc. publikacijy), teikiancias
pagalbg krizinése situacijose — savizudybiy atvejais ar susidiirus su psichikos
sutrikimy patirian¢iais asmenimis ir pan. (zr. lentelg Nr. 18, 5 priede) Tirtoje
medZiagoje buvo 21 publikacija (5 proc.) savizudybiy tema, taciau né vienoje
i$ jy nebuvo pateikta informacijos apie tai, j kokias pagalbos institucijas tokiais
atvejais galima kreiptis. Lietuvos leidéjy ir zurnalisty etikos kodekso 49-ajame
straipsnyje pateikiamas pageidavimas, kad publikacijose apie savizudybes biity
pateikta informacijos apie pagalbos institucijas, taciau tirtosios Zziniasklaidos

priemongs tyrimo laikotarpiu $j aspektag visiskai ignoravo.
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4.2.2. Ziniasklaidoje vyraujanéiy konstrukty vertinimas visuomenéje

4.2.2.1. Ziniasklaidos pateikiamos informacijos poveikio vertinimas

Tyrimu siekta atskleisti, kaip visuomenés nariai vertina Ziniasklaidoje
pastebimus sutrikusios psichikos asmeny konstruktus. Visuomenés nuomonés
apklausos respondenty buvo prasoma jvertinti Ziniasklaidos pateikiamos
neigiamos (apie nusikaltimus) ir teigiamos informacijos (apie pasiekimus) apie
sutrikusios psichikos asmenis jtakg. Buvo prasoma jvertinti tokios informacijos
itakos pobiidj (teigiama, neigiama, nedaro jtakos) vaikams, suaugusiems, visai
visuomenei, sutrikusios psichikos asmenims ir jy Seimos nariams bei patiems
respondentams. Papildomai visuomenés nuomonés apklausos respondenty
buvo klausiama apie jy pasitikéjimg ziniasklaida apskritai bei pasitikéjima jos
pateikiama informacija apie sutrikusios psichikos asmenis.

Pusé visuomenés nuomones tyrimo apklaustyjy (51 proc.) teige
pasitikintys informacija, kurig skelbia Lietuvos ziniasklaida, trec¢dalis (31
proc.) teigia nei pasitikintys ja, nei nepasitikintys, ir 14,4 proc. Sia informacija
nepasitiki** (r. lentele Nr. 29, 5 priede).

Kiek daugiau nei trecdalis respondenty (37 proc.) teigé pasitikintys
informacija apie sutrikusios psichikos asmenis, skelbiama Zziniasklaidoje, toks
pats skaiCius (37 proc.) teigé ja nei pasitikintys, nei nepasitikintys ir
nepasitikéjo maziau nei deSimtadalis (8 proc.) respondenty. Taigi
ziniasklaidoje skelbiama informacija apie sutrikusios psichikos asmenis
pasitikima maziau nei Ziniasklaida apskritai, ta¢iau yra maziau ir kritiSky

ziniasklaidos vartotojy, kurie visai nepasitiki tokia informacija.

% Analogiskas tendencijas rodo ir kiti $ios srities tyrimai: iki 2001 m. pasitikéjimo
lygis Lietuvos ziniasklaida svyravo tarp 60—70 proc., o 1999 m. bendro Europos ,,Vertybiy
tyrimo* metu Lietuvoje spauda pasitikéta labiau nei bet kurioje kitoje Europos Salyje. 2004
m. po prezidento skandalo pasitikéjimas ziniasklaida smuko iki 45 proc., tuomet Lietuva Siuo
pozitriu uzémé 11-22 vieta Europoje. Vélesni Eurobarometro tyrimai rodo, kad radijas ir
televizija i§ esmés atgavo turétg pasitikéjima, pasitikéjimas spauda islieka apie 50 proc. 2009
m. sausio mén. ,,Vilmorus“ tyrimo duomenimis, Ziniasklaida pasitiki maZiau nei pusé
gyventojy — 42 proc.
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Papras$yti jvardyti ziniasklaidos pateikiamos informacijos apie sutrikusios
psichikos asmeny vykdomus nusikaltimus jtakg (zr. lentele Nr. 27, 5 priede)
daugiau nei pusé¢ visuomenés nuomones apklausos respondenty akcentavo
neigiamg tokios informacijos jtakg kiekvienai visuomenés grupei — vaikams
(65 proc.), sutrikusios psichikos asmenims ir jy artimiesiems (58 proc.), visai
Lietuvos visuomenei (56 proc.), suaugusiems (55 proc.) ir pac¢iam apklaustajam
(50 proc.). Maziausiai Sios neigiamos informacijos pazeidziami jautési patys
respondentai (36 proc.) ir suaugusieji (26 proc.), labiausiai veikiami — sutrikusios
psichikos asmenys ir jy artimieji (13 proc.), visa visuomené ir vaikai (po 15 proc.).

Respondenty vertinimai iliustruojami zemiau esanc¢iame paveiksle:

4_ | | | | | | | |
Sutrikusios psichikos {39 434 585 25 I
asmenims ir jy artimiesiems | L | | | | |
Visai visuomenei Lietuvoje ?1| 153 55,7 259 I
il & | | | | | |
Paciam/paiai respondentui/- |9 7 36 196 117 I
" | & I N
Suaugusiems ?1| 26 55,5 15,4 I
il | | | | | | | |
Vaikams [L9 15 65,4 178 !
LL
. . . . . . . . . .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O Teigiama O Nedaro jtakos O Neigiamg O Nezino / neatsaké

4 pav. Informacijos apie sutrikusios psichikos asmeny jvykdytus nusikaltimus

jtakos vertinimas (proc.)

Papras$yti jvertinti Ziniasklaidos pateikiamos informacijos apie sutrikusios
psichikos asmeny pasiekimus (teigiamo pobiidzio informacijos) (zr. lentele Nr.
28, 5 priede) jtaka respondentai itin akcentavo jos reikSme sutrikusios

psichikos asmenims ir jy artimiesiems (48 proc.), apklaustyjy nuomone, tokia
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informacija maziausiai teigiamos jtakos daro vaikams (29 proc.). Pastebétina,
kad, dalies respondenty jsitikinimu, teigiama informacija apie sutrikusios
psichikos asmeny pasiekimus turi ir neigiamg poveikij: labiausiai vaikams (17
proc.), sutrikusios psichikos asmenims ir jy artimiesiems (14 proc.), visai
visuomenei ir suaugusiems asmenims (po 13 proc.). Kaip ir neigiamos
informacijos atveju, maZiausiai teigiama informacija veikia pacius
respondentus — 36 proc. Respondenty vertinimai iliustruojami Zemiau esanciame

paveiksle:

Sutrikusios psichikos 48,3 15,4 13,6
asmenims ir jy artimiesiems

38,7 19,6 13,5 2

Visai visuomenei Lietuvoje

Suaugusiems 40,4 26,2 133

l
respondentui/-ei

l

l

Vaikams 29,3 27,6 16,7

l
22,8 I
l
8,2 I
Paciam/paciai 36,7 36,3 11,7 15,3 I
20,1 I
26,3 [

0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Teigiama O Nedaro jtakos O Neigiama O Nezino / neatsaké

5 pav. Informacijos apie sutrikusios psichikos asmeny pasiekimus jtakos

vertinimas (proc.)

Gana dideli skirtumai tarp to, kad respondentai save vertina kaip maziau
paveikius, palyginti su visa visuomene ir suaugusiaisiais, kaip atskiromis
grupemis, kelia klausimg apie respondenty savikritiSkumg ir Ziniasklaidos
jiems daromo poveikio suvokimg. Stebina tai, kad vidutiniskai 15 proc.
respondenty mano, jog informacija apie sutrikusios psichikos asmeny

pasiekimus, gali daryti neigiama jtaka visoms visuomenés grupéms. Sio tyrimo
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metu nebuvo detalizuota, kas yra teigiama ir kas yra neigiama jtaka, todél Siuos
duomenis sunku plac¢iau interpretuoti, taciau daroma prielaida, kad duomenys
atspindi principines negatyvias nuostatas sutrikusios psichikos asmeny
atzvilgiu, netgi pastariesiems esant pozityviame kontekste.

Visuomenes apklausos respondenty taip pat buvo prasoma jvertinti (nuo
,VisiSkai sutinku® iki ,,visiSkai nesutinku®) keturis teiginius apie naujieny
ziniasklaidos pateikiamos informacijos poveikj. Teiginiai suformuluoti taip —
ziniasklaidoje pateikiama informacija apie sutrikusios psichikos asmenis:
padeda suprasti tokius asmenis; gasdina ir ver¢ia jy vengti; sukelia jiems
gailesCio jausmg; formuoja realybés neatitinkant] jy vaizda. Daugiausiai
respondenty (48 proc.) akcentavo informacijos sukeliamg gailest] tokiems
asmenims, 45 proc. nurod¢ jos reikSme padedant geriau juos suprasti.
Teiginiui, kad S$i informacija ggsdina ir ver€ia vengti, pritaré daugiau nei
trecdalis (36 proc.) respondenty ir 15 proc. jam nepritaré. Teiginiui, kad
ziniasklaidos pateikiama informacija kuria tikrovés neatitinkant] sutrikusios
psichikos asmeny vaizdinj nepritaré 20 proc. respondenty ir 15 proc. pritaré.

Atsakymy pasiskirstymas pateikiamas Zemiau esancioje lentel¢je.

12 lentelé. Naujieny ziniasklaidos pateikiamos informacijos apie sutrikusios

psichikos asmenis vertinimas

Z1n1?1s.kla1dc_>s naujienose Sutinku Nel .talp, Nesutinku Nezino /
pateikiama informacija apie nei ne neatsaké

sutrikusios psichikos asmenis: | N % N % N % N %

padeda geriau juos suprasti 455 | 454 | 338 | 33,7 | 111 | 11,1 | 98 | 9,8

gasdina ir vercia jy vengti 364 | 36,3 | 388 | 38,7 | 151 | 151 | 99 | 99

sukelia jiems gailestj 483 | 48,2 | 345 | 344 | 74 7,4 | 100 | 10,0
pateikia neatitinkantj tikrovés
vaizda apie sutrikusios 152 | 15,2 | 455 | 45,4 | 195 | 19,5 | 200 | 20,0

psichikos asmenis

Fokus grupés dalyviai papraSyti i§sakyti savo nuomong, kaip jie vertina
ziniasklaidoje pastebimus savo grupés asmeny vaizdinius teigeé, kad jie
pasigenda objektyviy sutrikusios psichikos asmeny ir paciy sutrikimy

vaizdiniy, taip pat konkrecios informacijos, kuri bity naudinga ir patiems
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sutrikusios psichikos asmenims, ir jy artimiesiems, ir visai visuomenei, cit.:
,bet jeigu rankqg prie Sirdies pridéjus ten nieko ypatingo neraso, o jei ir raso
tai ta informacija yra bendro turinio apie psichikos ligonius, bet aiskiai
nepasako is kur, kas ir kaip visa tai atsirado. "

Visuomenes labai pasigendama adekvacios, specializuotos informacijos apie
sutrikusios psichikos asmenis, psichikos sveikata, nestereotipinio mastymo,
tolerancijos, suvokimo apie psichikos sutrikimy specifika: ,,5tai palyginu ligas
(...) mano akimis Ziniasklaidos (...) yra véziu serganciy problema labai iskelta
ir yra visuomenés skaudulys, o mes (...) esame nenormaliis.” Sutrikusios
psichikos asmenys su tam tikru pavydu ir priesiSkumu (kartu — tolerancijos
stygiumi) teigé pastebintys socialines akcijas, skatinancias tolerancijg kity
pazeidziamy socialiniy grupiy atzvilgiu: ,,Siuomet labai populiaru, kaip jis,
nuu... kai vyras — vyrq, moteris — moterj, tai apie Sitq kalba labai daug
pozityviai, (...) matau va tokj plakatq, keturios Sirdys, ten stotelése, (...) ir
skaitau: mes visi vienodi, (...) pasirodo taip, mes palaikome pirmiausia
pedofilus, homoseksualus, jie pasirodo vienodi, pas juos tokia pati Sirdis o
mes, suprantate, mus kastruoti nori...

Fokus grupés nariai taip pat konstatavo, kad ,,visuomenés pozZiiris j
psichikos ligonius yra neteisingas ir klaidingas“, ypa¢ kritikavo jo
vienpusiSkumg, orientacijg ] neigiamas sutrikimo puses — pavojinguma,
agresija, nesavarankiSkumga, tapimg islaikytiniu ir pan.: ,,cia yra klisés —
psichinis ligonis, durnelis, baltas bilietas. Viskas.“ Juntamas didelis
alternatyviy konstrukty ir informacijos sklaidos poreikis: ,,Sviesti Zmones visg
visuomeng, kad psichiniai ligoniai néra pavojingi, néra, reikia Zmones visq
visuomene Sviesti, bet tikrai (...) daug yra neigiamy dalyky Sitoj ligoj, bet yra ir
teigiamy. Zmogus paprasciausiai (...) gyvenimg kitaip gal pazZista (...), bet jis
yra irgi Zmogus ir jj reikia gerbti ir myléti.*

Kita vertus, §ios grupés nariai mané, jog ] psichikos sutrikimus
atkreipiamas specifinis démesys, nes Zurnalistams tai yra dékinga, sensacijy
teikianti tema, todél nesibodima paminti Zurnalisto etikos reikalavimy,

manipuliuojama diagnozémis, pazeidziamas privatumas. Grupés dalyviai teige
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besijauciantys jkaitais zurnalisty siekio bet kokia kaina pritraukti kuo daugiau
skaitytojy, sukurti sensacija: ,,zZiniasklaida (...) yra verslo jmonés, jie irgi yra
suinteresuoti savo reitingais, savo pardavimais ir jie nebiitinai turi vaizduoti
objektyvig informacijq ir jie gali iSkreipti faktus dél savo reitingy, dél savo
pelno.

Dar karta papildomai paklausti apie teigiamo pobidZio istorijas
ziniasklaidoje ir jy poveikj, fokus grupés dalyviai jvardijo prisimeng teigiamos
informacijos ziniasklaidoje psichikos sveikatos temomis: ,, pavyzdziui, vasarg,
kai vyksta sporto Sventés, (...) nejgaliyjy dienos, tai Ziniasklaida ateina ir (...)
pozityviai paraSo, kad vyksta (...) Sventés, anksciau (...) pati Ziniasklaida
nesidomédavo, o dabar domisi“, taciau tokios informacijos poveikio apibudinti

negalé¢jo.

4.2.2.2. Zurnalisty, rasanciy apie sutrikusios psichikos asmenis, etiniy
jsipareigojimy vertinimas visuomenés poziuriu

Analizuojant Ziniasklaidos publikacijy turinj buvo pastebéta, kad turinys
ne visada atitinka Zurnalisty etikos kodekso normas. Todél visuomenés
apklausos respondenty buvo praSoma jvertinti tokius teiginius: ar raSydami
apie sutrikusios psichikos asmenis zurnalistai turéty saugoti jy privatuma
labiau nei kity visuomenés nariy; ar turéty atsiklausti jy ar jy atstovy nuomonés
aprasomais klausimais; ar turéty naudoti sutrikusios psichikos asmenj
leidzianciag identifikuoti informacija; nereiksti sp€jimy apie asmens psichikos
bukle neturédami tai pagrindziancios faktinés informacijos; visada informuoti
visuomeng, jeigu nusikaltimg jvykdé sutrikusios psichikos asmuo; jvertinti
pateikiamos informacijos jtakg apraSomam sutrikusios psichikos asmeniui ar jo
Seimos nariams. Atsakymy pasiskirstymas pateikiamas 13 lenteléje.

Vertindami tai, kaip Zzurnalistai raso apie sutrikusios psichikos asmenis,
dauguma respondenty pritaré teiginiams, kad Zurnalistams neturint jrodymy
apie asmens psichikos sveikatos biikle nederéty reiksti savo spélioniy (79
proc.); reikéty jvertinti tokios informacijos sklaidos jtakg pa¢iam asmeniui ir jo

artimiesiems (75 proc.); atsiklausti sutrikusios psichikos asmens nuomongés
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aptariama tema (69 proc.); nenaudoti asmenj atpazinti leidZziancios
informacijos (68 proc.), saugoti jy privatumg labiau nei kity visuomenés nariy
(60 proc.). Taciau, nepaisant deklaruojamo pritarimo Siems teiginiams,
atskleidziantiems tolerancijg ir pagarba sutrikusios psichikos asmenims, du
tre¢daliai respondenty (66 proc.) pageidauty, kad zurnalistai nurodyty, jog

apraSomg nusikaltimg jvykdé sutrikusios psichikos asmuo.

13 lentelé. Zurnalisty etiniy jsipareigojimy, rasant apie sutrikusios psichikos

asmenis, vertinimas

Teiginys Sutinku Nel_talp, Nesutinku Nezino /
nei ne neatsaké
Daznis N | % N % N | % | N | %

Jy privatuma Zurnalistai turéty saugoti

; L A . 606 | 60,5 | 213 | 21,3 | 118 | 11,8 | 65 | 6,5
labiau nei kity visuomenés nariy

RaSydami apie juos zurnalistai turéty
atsiklausti jy paciy ar jy atstovy 688 | 68,7 | 168 | 168 | 79 | 7,9 | 67 | 6,7
nuomongs pristatoma tema

Rasydami apie tokj asmen] zurnalistai
neturéty naudoti jj atpazinti leidziancia
informacijg (vardo, pavardés,
gyvenamos vietos, jo nuotrauky ar pan.)

683|682 |1/0|170| 79 |79 |70 | 7,0

Jei Zurnalistai neturi jrodymy, kad
asmuo serga psichikos liga, tai,
raSydami apie jj, neturéty reiksti
savo spéjimy apie galima ligg

7911789 29 | 129 | 23 |23 | 59 | 59

Zurnalistai visada turi nurodyti,
kad apraSoma nusikaltimg jvykdé | 657 | 65,6 | 206 | 20,6 | 64 [6,4 | 75 | 7,5
sutrikusios psichikos asmuo

Pries raSydami apie tokj asmenj,
zurnalistai turéty jvertinti, kokia
itakga tai gali padaryti paciam
asmeniui ir jo artimyjy gyvenimui

754 1752|158 | 158 | 30 | 3,0 | 60 | 6,0

Tokie duomenys sudaro prielaidas manyti, kad visuomené tik linksta
vieSai deklaruoti socialiai korektiSkas nuostatas sutrikusios psichikos asmeny
atzvilgiu, taciau jos i§ esmés néra priimtinos ir abejotina, ar biity taikomos
susidirus su realiais sutrikusios psichikos asmenimis.

Fokus grupés dalyviai atsaké j klausimg dél Zurnalisto teisés ar pareigos

informuoti skaitytojg / Zitirova, jeigu jis turi objektyvios informacijos apie
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nusikaltimg jvykdziusio asmens psichikos biiklg. Atsakant j §i klausimag
nuomongs iSsiskyre. Vis délto Zurnalisto pareiga visapusiskai nusviesti jvykius
pasirod¢ ne tokia reikSminga kaip asmens privatumo saugojimas: ,,Siuo atveju
as manau, kad neturéty raSyti Zurnalistas, kad Zmogus (...) serga psichikos
liga, nes (...) jeigu padaryty kas nors (...) nusikaltimq sakykim ten su odos liga,
tai to tikriausiai nerasyty. (...) Reikia iSsiaiskinti [ar — aut. past.] is tikryjy ta
psichikos liga jtakojo tq tokj elgesj zmogaus, gal visai ¢ia buvo nu ta prieZastis
to elgesio visai ne psichikos liga gal sveikas Zzmogus tokioj situacijoj irgi taip

sureaguoty. “

4.2.3. Ziniasklaidos apraSomy sutrikusios psichikos asmeny jvykdyty

nusikaltimy pobidis ir aukos

Ivertinus tai, kad:

e Daugiausia (25 proc.) visy publikacijy buvo nusikaltimams /
kriminalams skirtose rubrikose;

e DidZziausios dalies (40 proc.) publikacijy pagrindiné tema buvo
nusikaltimai;

e Dazniausiais informacijos Saltiniais buvo teisétvarkos pareigiinai (18
proc.);

e Antroji pagal daznj, po paciy publikacija rengian¢iy Zzurnalisty,
diagnostinj vaidmenj prisiimanc¢iy asmeny kategorija buvo teisétvarkos
pareigiinai (13 proc.);

e Sutrikusios psichikos asmuo jvykdé ar buvo jtariamas jvykdes
nusikaltimg 37 proc. publikacijy;

galima teigti, kad tirtoje Ziniasklaidoje vyrauja kriminalinis sutrikusios
psichikos asmeny vaizdiniy kiirimo diskursas. Todél buvo i§samiau analizuota
kokie nusikaltimai, tikrai ar tariamai jvykdyti sutrikusios psichikos asmeny,
susilaukia daugiausia ziniasklaidos démesio. Tam tikslui i$ visos tyrimo imties

buvo atrinktos tos publikacijos, kuriy pagrindiné tema buvo nusikaltimai, be to,
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jose aprasomas sutrikusios psichikos asmuo jvykdé ar buvo jtariamas jvykdes
nusikaltimg. Tokiy publikacijy rasta 155 (33 proc. visy publikacijy). Toliau
darbe pagal Siuos du kriterijus atrinktos publikacijos apibendrintai vadinamos
kriminalinio diskurso publikacijomis™®.

Kriminalinio diskurso publikacijos buvo analizuotos siekiant iSsiaiskinti,
kokio pobtidzio nusikaltimai jose daZniausiai apraSomi. Jy pasiskirstymas

pateikiamas Zemiau esanciame paveiksle.

B Nuzudymas ir bandymas
nuzudyti
Sumusimas/suzalojimas

Viesosios tvarkos

sutrikdymas
W Lytinial nusikaltimai

B Teroristinis aktas
Vagyste, apiplésimas,

suk¢iavimas, grasinimai
574 Kita

6 paveikslas. Sutrikusios psichikos asmeny jvykdyti ar tariamai jvykdyti

nusikaltimai (proc.)

IS pateikty duomeny matyti, kad Zziniasklaidoje daZniausiai apraSomi
ziauriausi smurtiniai nusikaltimai, kuriuos jvykdeé ar jtariami jvykde sutrikusios
psichikos asmenys, — nuzudymus ar pasikésinimus nuzudyti. Visy nusikaltimy
aukomis ar nukentéjusiais asmenimis daZniausiai jvardijamai paSaliniai,
artimais rysiais su sutrikusios psichikos Zmogumi nesusij¢ asmenys (Zr. lentele
Nr. 12, priede 5). Tokiy yra 54 proc. Seimos nariai yra antroji auky ar
nukentéjusiy asmeny kategorija (27 proc.), 1§ jy 16 proc. yra pilnameciai ir 12

proc. nepilnameciai asmenys. Reciausi kaip nukentéj¢ nuo sutrikusios

% Psichikos sutrikimy kaip ligotumo bei jy gydymo temy publikacijos apibendrintai
vadinamos medicininio diskurso publikacijomis.
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psichikos asmeny ar tape jy ivykdyty nusikaltimy aukomis jvardijami jy
kaimynai — 3 proc. visy nukentéjusiyjy.

Atskirai analizuojant tik daZniausiai apraSomus nusikaltimus —
pasikésinimus nuzudyti arba nuzudymus, aukos analogiSkai dazniausiai yra
pasaliniai, artimais rySiais su sutrikusios psichikos Zmogumi nesusij¢ asmenys
— 83 proc. pasikésinimy nuzudyti ir 62 proc. nuZzudymy atveju, bei sutrikusios
psichikos asmens Seimos nariai — 17 proc. pasikésinimy nuzudyti ir 31 proc.
nuzudymy atveju.

Sutrikusios psichikos asmenys apraSomy nusikaltimy aukomis ar
nukentéjusiaisiais buvo 8 proc. kriminalinio diskurso publikacijy atvejy.

Penktadalyje, 21 proc. (32 publikacijos), tokio pobiidzio publikacijy
asmens psichikos sutrikimai ir konkre€ios jy simptomy apraiskos buvo
nurodomas kaip pagrindiné prieZastis, lémusi nusikaltimg (pvz., haliucinacijos,
balsai liepe nuzudyti ir pan.), arba tiesiog teigiama, kad nusikaltimo jvykdyma
lémé¢ asmens psichikos sutrikimai, nepateikiant tai pagrindziancios
informacijos ar fakty. Siose 32-jose publikacijose asmenys, identifikave, kad
aprasomas veikéjas yra sutrikusios psichikos, daZniausiai buvo teisétvarkos
sistemos pareigiinai (38 proc.) ir patys Zurnalistai (31 proc.), nei vienu , nei
Kitu atveju nepateikiantys informacijos, jog taip teigiama remiantis oficialiomis
medicininémis iSvadomis. Psichiatrai ar kitos srities gydytojai Siy publikacijy
informacijos Saltiniai buvo 22 proc. atvejy (7 publikacijos).

Fokus grupé¢je dalyvave asmenys jvardijo, kad juos ypac¢ skaudina tai, jog
jie siejami su nusikaltimais ir konstruojamas tendencingas jy, kaip linkusiy
nusikalsti asmeny, vaizdinys. Juk jvairiose Vakary Salyse atlikti tyrimai rodo,
kad sutrikusios psichikos asmenys yra linkg¢ nusikalsti maziau negu ,,sveikoji‘
visuomenés dalis, taciau jie daug dazniau tampa nusikaltimy aukomis:

e 3 proc. visuomenés nariy tampa smurto aukomis, o sutrikusios
psichikos asmenys tokiy nusikaltimy aukomis tampa 8 proc.;
e sunkiy psichikos sutrikimy patirianciy asmeny, nepiktnaudziaujanciy

alkoholiu ar narkotinémis medziagomis, smurtiniy veiksmy apraisky
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lygis nesiskiria nuo bendrosios populiacijos dalies, kuri taip pat
nepiktnaudZiauja minétomis medziagomis;

e sutrikusios psichikos asmeny smurtiniy veiksmy aukomis daZniausiai
tampa jy Seimos nariai ir smurtiniai veiksmai jvykdomi namuose.
Tyrimy duomenys rodo, kad tokius smurtinius veiksmus daznai lemia
socialinio gyvenimo salygos, artimiausiy socialiniy rySiy pobidis ir
kokybé;

e 1S psichiatriniy institucijy iSraSyti asmenys reciau linke uZpulti
nepazjstamus asmenis gatveéje (11 proc.), palyginti su ,,sveikaisiais®
uzpuolikais (22 proc.) (Stuart 2006);

e Australijoje, palyginti su visa visuomene, nusikalstamumo paplitimas
tarp sutrikusios psichikos asmeny sudaro 4 proc. (Henderson 2005);

e Jungtinés Karalystés Sveikatos departamento pateikiamoje ataskaitoje
nurodoma, kad 1999 metais tik 8 proc. nuzudymy Anglijoje ir Velse
padar¢ sutrikusios psichikos asmenys (Anderson 2003);

e JAV atlikty tyrimy duomenys rodo, kad Sioje Salyje tik 3—5 proc. visy
smurtiniy nusikaltimy jvykdo sutrikusios psichikos asmenys (Roth

Edney 2004).

Fokus grupés dalyviai teigé: ,,nors is tikryjy pagal procentg Ziureéti, tai
labai nedidelis procentas Zzmogaus su psichine negalia padaro nusikaltimy, bet
kai paklausai [ziniasklaidos — aut. past.] is pradziy, tai tada atrodo, kad kas
antras zudikas, kas antras Zudikas, kas trecias ten dar kazkoks tai...*”
Zurnalistai ne tik klysta — paskleide klaidinga Zinia apie neva sutrikusios
psichikos asmens padaryta nusikaltimg, jie neatsipraso, neinformuoja
visuomenés apie tai, kad suklydo nurodydami psichiatring diagnoze: ,,is karto
pabrézia, kad vat su psichikos negalia vat tq ir tg padaré jau ten toks
siaubiinas, o is tikryjy (...), kad néra taip, kad Zmogus kaltas, kad paskui

atsiprasom, cia vat visai burbulas buvo ispléstas. Taip néra, jokio atsiprasymo

niekada nesulauksi.
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4.2.4. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy konstravimui Ziniasklaidos

naudojamy diskursy analizés apibendrinimas ir interpretacija

Siame darbo skyriuje duomenys analizuoti atsizvelgiant j 1.2, 2.2, 3.2
tyrimo uzdavinius ir ginamus darbo teiginius. Galima tvirtinti, kad prisidédama
prie savo auditorijos socialinio pasaulio sampratos konstravimo, tirtoji
ziniasklaida sutrikusios psichikos asmeny keliama pavojy ir ligotuma, tyrimo
imtyje vyraujancias temas, vertina kaip svarbiausias. Nusikaltimy ir psichikos
sutrikimy kaip ligotumo (tiek apie psichikos sutrikimy simptomatika, tiek apie
Jju gydyma) temy vyravimas (Sios trys temos bendrai sudaro 58 proc. visy
publikacijy) tirtoje ziniasklaidoje pabrézia du dalykus: sutrikusios psichikos
asmeny stigmatizavimo apraiSkas bei vyraujancius kriminalinj ir medicininj
diskursus.

Vakary Salyse atlikty tyrimy rezultatai rodo, kad naujieny ziniasklaida,
pateikdama savo auditorijai informacijg apie psichikos sveikata, yra linkusi tai
daryti pasirinkdama tuos jvykius ir istorijas, kuriose psichikos sutrikimai
siejami su smurtu ir nusikaltimais (Shain ir Phillips 1991; Glasgow Media
Group® 1995; Wahl 2004; ir kiti). Tokia pat tendencija kaip vyraujanti
nustatyta ir §io tyrimo metu analizuotoje lietuviskoje ziniasklaidoje. Dauguma
publikacijy, kuriose vienaip ar kitaip kalbama apie psichikos sutrikimus ar
psichikos sveikata, buvo paraSytos naujieny praneSimy ir trumpy Zzinuciy
zanrais, publikuotos nusikaltimams ar kriminalams skirtose laikrasciy dalyse,
ju pagrindiné tema buvo nusikaltimai, o pagrindinis veikéjas — sutrikusios
psichikos asmuo.

Tirtosios ziniasklaidos publikacijy dominavimas nusikaltimams skirtose
rubrikose ir nusikaltimy temy gausa bei tai, kad tokig informacijos lokalizacija
ir tematikg dazniausiai ir pastebi ir visi visuomenés nariai, ir konkreciai
sutrikusios psichikos asmenys, leidzia teigti, jog Lietuvos ziniasklaidoje

vyrauja kriminalinis sutrikusios psichikos asmeny vaizdavimo diskursas.

% Tyrimy rezultatai publikuoti G. Philo redaguotoje The Glasgow Media Group
knygoje ,,Media and Mental Distress®, 1996, Longman.
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Ziniasklaidos vartojamy terminy specifika yra dar vieno glaudZiai susijusio su
jvardytuoju, medicininio diskurso, kriterijus. Tiesioginés ir netiesioginés
ziniasklaidos pateikiamos sagsajos tarp psichikos sutrikimy ir nusikaltimy gali
biti vertinamos kaip sutrikusios psichikos asmeny stigmatizacijos pozymis.

Tiek statistiniai, tieck moksliniai jvairiy uzsienio Saliy tyrimy duomenys
rodo, kad bendroje nusikalstamumo statistikoje psichikos sutrikimy turinciy
asmeny padaryty nusikaltimy dalis néra didelé. Kur kas didesniais
nusikalstamumg lemianciais veiksniais laikomi piktnaudziavimas alkoholiu ar
psichotropinémis medziagomis, lengvai prieinami ginklai, lytis, jaunas amzius
ir zemas socioekonominis statusas, o ne psichikos sutrikimai (Stuart 2003).
Toks ziniasklaidos pozitiris formuoja klaidingg nuomong¢ apie smurto
visuomengje priezastis ir jy sprendimg. Didelis vieSas sutrikusios psichikos
asmeny, beveik vien tik kaip vykdanc¢iy nusikaltimus, matomumas ir tai, kad
ziniasklaida sieja nusikaltimo priezastis su psichikos sutrikimais, lemia
visuomenés nuomong, jog nusikaltimus jvykdo daZniausiai biitent sutrikusios
psichikos asmenys. Apie tai, kad kiti veiksniai turi kur kas didesne¢ jtaka
smurtui visuomen¢je nei psichikos ligos, nebegalvojama. Smurto problema
pradedama suvokti kaip psichiatring, o ne visuomeniné. D¢l Sios priezasties
pradedamos riboti serganciyjy psichikos ligomis teisés, o nusikalstamumo
lygis dél to nesumazéja (Wahl 2004, 61).

TaCiau tirtose publikacijose pateikiama informacija Ziniasklaidos
priemoniy auditorijai sukuria kitokj jsptidj, nei rodo tyrimy duomenys, ji
jtvirtina poziiirj, jog sutrikusios psichikos asmenys yra viena i§ pagrindiniy
grupiy, ivykdanciy nusikaltimus, o psichikos sutrikimai yra juos lemiantis
veiksnys. Kriminalinio diskurso imtyje tebuvo viena publikacija, kurioje
bandyta jvertinti pateikiamg informacijg atsizvelgiant ] realig situacija, t. y.
pateikiant statistinius ir moksliniy tyrimy duomenis apie sutrikusios psichikos
asmeny nusikalstamumo lygj.

Stigmatizacijos ir i§ jos kylanciy realiy veiksmy — sutrikusios psichikos
asmeny diskriminacijos — rizika didina tai, kad dideléje dalyje publikacijy

sutrikusios psichikos asmenys identifikuojami vardu ir pavarde. RaSant apie
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sutrikusios psichikos asmenis net ir ne kriminaliniame kontekste jy tapatybés
atskleidimas padidina tiesioginés jy paciy ir jy Seimos nariy bei artimyjy
diskriminacijos rizikg: i§ kaimyny, ieSkant darbo, gaunant jvairias paslaugas ir
t. t. Negatyvi tendencija yra tai, kad ypa¢ daznai sutrikusios psichikos asmenys
yra identifikuojami publikacijose apie nusikaltimus, kai sutrikusios psichikos
asmenys yra pagrindiniai tokiy publikacijy veikéjai. Tokiais atvejais Sie
zmong¢s yra nuteisiami anksc¢iau, negu tai padaro teismas, ir jiems klijuojama
dviguba etiket¢ — nusikaltélio ir sutrikusios psichikos asmens. ApraSant
nusikaltimus informacijos, kad jtariamas nusikaltimg jvykdes asmuo tariamai
turi psichikos sutrikimy, pateikimas vargu ar gali biti vadintinas visuomeneés
informavimu. Tai greiiau galima interpretuoti kaip visuomenés gasdinimg.
Tai, kaip ir kas yra raSoma apie psichikos sutrikimy patirian¢ius asmenis,
formuoja realybés neatitinkantj $iy sutrikimy supratima.

Dazna sutrikusios psichikos asmeny identifikavimo praktika Ziniasklaidoje
yra vienas veiksniy, kodél patys sutrikusios psichikos asmenys néra linke
vieSai ginti savo teises. Kaip rodo fokus grupés metu surinkta informacija,
sutrikusios psichikos asmenys ir jy Seimos nariai nenori biiti identifikuojami
ziniasklaidoje butent dél patyCiy, diskriminacijos grésmés bei nenoro, kad jy
buty gailimasi.

Kriminalinio diskurso publikacijy analizés duomenys apie aukas ir
nukentéjusius asmenis nusikaltimuose, jvykdytuose sutrikusios psichikos
asmeny, neatitinka statistiniy ir moksliniy tyrimy duomeny apie sutrikusios
psichikos asmeny nusikalstamumo ir viktimizacijos lygj. Analizuotoji
lietuviska Ziniasklaida yra linkusi neadekvaciai ir iSkreipdama proporcijas
vaizduoti sutrikusios psichikos asmeny keliamg grésme nepazjstamiems
zmoneéms vieSose vietose. Publikacijy, kuriose nepazjstami asmenys minimi
kaip nukentéje ar aukos, rasta du kartus daugiau, negu tyrimais nustatyta, kad
Ju realiai jvykdo sutrikusios psichikos asmenys. Tokia tendencija ypac ryski,
kai apraSomi pasikésinimai nuzudyti ar nuzudymai. Tai suponuoja rysj tarp
psichikos sutrikimy ir nekontroliuojamo polinkio j smurta ir agresija

nepazjstamy Zmoniy atzvilgiu. Tokios sutrikusios psichikos asmeny
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vaizdavimo tendencijos skatina visuomenés baime $iy Zzmoniy atzvilgiu. Todél,
pasak O. Wahlo, visuomené norédama apsisaugoti gali buti linkusi pritarti
sutrikusios psichikos asmeny teisiy ir laisviy suvarzymams, jy izoliavimui
specialiose institucijose, gydymo prie§ asmens valig taikymui (Wahl 2003;
1596).

Tokio pobuidZio publikacijos, 1§ esmés neatitinkancios realios situacijos,
nepateikiancios auditorijai alternatyvios informacijos, ypa¢ zalingai veikia
sutrikusios psichikos asmeny visuomeniniy vaizdiniy formavimasi bei ty
vaizdiniy lemiamas jy integracijos galimybes. Tai, remdamiesi savo patirtimi,
patvirtino ir fokus grupés dalyviai.

Idomu tai, kad paciy sutrikusios psichikos asmeny vaizdavimas kaip
nusikaltimy auky ar nukentéjusiyjy atitinka tyrimais nustatytas tendencijas.
Taciau, turint omenyje Sios grupés patiriamos stigmatizacijos mastg ir d¢l jos,
kaip vienos 1§ priezas¢iy, turimas maZzesnes galimybes apginti savo teises,
norétysi, kad publikacijy, kuriose atkreipiamas démesys ] tai, kad publikacijy,
informuojanciy apie tai, jog sutrikusios psichikos asmenys tampa nusikaltimy
aukomis, proporcija bty didesné, palyginti su publikacijy, kuriose apraSomi jy
ivykdyti nusikaltimai, skai¢iumi. Sutrikusios psichikos asmenys nukencia nuo
nusikaltimy ar tampa jy aukomis du kartus dazniau nei kiti visuomenés nariai,
taCiau ziniasklaidos kuriamame paveiksle §i proporcija yra atvirk$cia.

Su kriminaliniu diskursu glaudziai susijgs ir antrasis, medicininis
diskursas. Sis diskursas yra labiau latentinio pobiidzio, jj néra lengva i$skirti,
nes analizuotoje ziniasklaidoje praktiskai néra alternatyvaus, psichosocialinio
diskurso pozymiy, kuris leisty kvestionuoti vyraujantj kalbos pobtud;j. Tai, kad
analizuotose publikacijose dazniausiai vartojami medicininio pobidzio
terminai, o aprasant sutrikusios psichikos asmenis dominuoja jy ligos apraisky,
nejgalumo, problemiskumo apibtidinimai, vertintina kaip medicininio diskurso
rodikliai. Beveik vien tik medicininés kilmés terminy vartojimas rodo, kaip
stipriai  visuomengje ir Zziniasklaidoje paplitusi ir giliai internalizuota
medicinin¢ psichikos sutrikimy samprata. Vos 9 proc. publikacijy vengiama

vartoti tokios kilmeés terminus ir ieSkoma kity raiSkos biidy raSant psichikos
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sveikatos/sutrikimy tematikos klausimais. Tai, kad antroji pagal gausuma
analizuoty publikacijy pagrindiné tema buvo sutrikusios psichikos asmeny
ligotumo bei jy gydymo aspektai, yra dar vienas medicininio diskurso poZymis.

Galima daryti prielaidg, kad tai, kokiais Saltiniais ziniasklaidoje
daZniausiai remiamasi raSant psichikos sveikatos ar sutrikimy temomis,
nurodo: (a) kokie Saltiniai Zurnalistams yra lengviausiai pasiekiami be
papildomy laiko, zmoniSkyjy ar finansiniy resursy, (b) ka zurnalistai traktuoja
kaip tinkamus informacijos Saltinius rasant Sia tema, t. y. kas bent 1§ dalies yra
laikoma Ziniy apie psichikos sutrikimus ir juos patirian¢ius asmenis Saltiniais ir
savo ruoZtu zZinojimo konstruotojais. DaZniausiai tirtos Ziniasklaidos priemoniy
informacijos Saltiniai buvo teisétvarkos sistemos pareigiinai, patys Zurnalistai,
kurie nenurodydavo, i§ kur gavo pateikiamg informacija, ir dvigubai uz juos
reCiau — gydytojai psichiatrai. Tokie vyraujantys informacijos Saltiniai yra dar
viena priezastis, lemianti vyraujantj analizuojamy publikacijy kriminalinj ir
medicinin] diskursus. Natiiralu, kad teisétvarkos sistemos pareigiinai
aprasomus jvykius vertins i§ savo profesiniy pozicijy ir pateiks argumentus,
faktus ir apibiidinimus, sietinus su kriminaliniu diskursu. Tag pat] galima
pasakyti ir apie psichiatry pateikiamg informacijg — ji taip pat bus pateikiama
specifiniu rakursu, remiantis turimu iSsilavinimu, Ziniomis ir patirtimi. Mazai
tikétina, kad psichikos sveikatos ar sutrikimy tematika rasantys zurnalistai turi
giliy specifiniy ziniy apie Sig sritj. Tod¢l galima manyti, kad zurnalistai tik
perteikia visuomen¢je vyraujancig sampratg bei vaizdinius, neieSkodami kity
biudy analizuoti apraSomus jvykius, neieSkodami kity informacijos S$altiniy,
pasikliaudami poreikiu greitai ir su mazomis sgnaudomis parengti informacine
zinute, kurig leidinys sutikty publikuoti. Tokia pozicija tik dar labiau sustiprina
stereotipus ir skatina stigmatizacijos procesa.

Tai, kad dazniausiai asmenys jvardijantys, kad publikacijos veikéjas yra
sutrikusios psichikos, yra patys publikacijas rengiantys zurnalistai, suponuoja
tendencija psichikos sveikatos ir sutrikimy nevertinti kaip lygiaverc¢iy kitiems
susirgimams. Zurnalistai paprastai nesiima diagnozuoti apra$omiems

veikéjams diabeto, Sirdies ligy, véziniy ir kity susirgimy, tac¢iau analizuotose
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publikacijose lengvai klijuoja psichikos sutrikimo etikete. Tai pastebéjo ir
patys sutrikusios psichikos asmenys, dalyvave fokus grupéje. Nusikaltimy
temos straipsniuose dazniau nei kity temy publikacijose Zurnalistai buvo labiau
linke prisiimti etiketés klijuotojo vaidmenj — todé¢l galima manyti, kad tai
daroma norint pritraukti daugiau skaitytojy démesio rengiamai publikacijai.
Tendencija prisiimti §] vaidmen] pastebima ir psichikos sutrikimy kaip
ligotumo ir jy gydymo temy publikacijose — tai antra pagal daznj (po mediky)
»diagnostin}* vaidmenj atliekanti grupé. Galima manyti, kad tokios etikeciy
klijavimo publikacijose tendencijos skatina sutrikusios psichikos asmenis
atriboti nuo ,,musy”, ,,normalios* visuomenés bei suvokti kaip svetimag
socialing grupe — ,juos“. ,,Svetimus® paprasCiau kategorizuoti priklijuojant
stereotiping etiket¢ bei Sitaip atsitolinti nuo jy problematikos, nes ji néra
budinga ,,miisy‘‘ visuomenés nariams.

Oficialiy duomeny, statistiniy informacijos $altiniy nenurodymas taip pat
suponuoja, kad Zurnalistai kuria savas jvykiy interpretacijas veikiami ty paciy
visuomenéje egzistuojan€iy mity ir stereotipy apie psichikos sutrikimus.
Psichikos sutrikimo etiket¢ yra ir ,receptas auditorijjai sudominti —
visuomenés nariai nori zinoti apie nusikaltimg padariusio asmens psichikos
bukle (toki norg nurodé¢ net du tre¢daliai visuomenés nuomonés apklausos
respondenty).

Kaip teigia L. Morlandste (2006), zurnalistai raSydami psichikos
(ne)sveikatos temomis laikosi atokiau nuo informacijos Saltiniy, turinciy
asmenings psichikos sutrikimy patirties, teikti nuorodas j jvykius, o ne pranesti
apie juos. Nustatyty vyraujan¢iy informacijos Saltiniy pasiskirstymas ir 4.1.
darbo skyriuje minétas reportazy, aprasyty atvejy gilesnio zurnalistinio tyrimo
trukumas gali biiti interpretuojamas kaip Sios tendencijos poZymis. RuoSiant
reportaza zurnalistas turi iSvykti i§ biuro ir susitikti su Zmonémis jvykio
vietoje, kalbétis su jais, apibudinti jy socialing aplinkg. Nezymus reportazy
skaicius kelia ypac¢ didelj nerimg d¢l to, kad daugumos analizuoty publikacijy
pagrindiné tema buvo nusikaltimai, o tai, kad beveik visos publikacijos buvo

pateiktos vien tik naujieny praneSimy ir trumpy zinuc¢iy pavidalu, sudaro
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prielaidas vaizduoti sutrikusios psichikos asmenis siaurai, dazniausiai kaip
pavojingus nusikaltélius. Tik retais atvejais sutrikusios psichikos asmuo yra
straipsnio, susijusio su psichikos sutrikimy tematika, informacijos Saltinis.
Dazniausiai informacijos Saltiniai buvo minétieji oficialis asmenys -
teisétvarkos sistemos atstovai, patys Zurnalistai ir psichiatrai. Daugeliu atvejy
sutrikusios psichikos asmuo neturi galimybiy iSreiksti savo nuomong, nes jo
néra klausiama, o Zurnalistams yra saugiau rinkti informacijg i§ oficialiy
praneSimy, dokumenty bei gydytojy, policininky, kity eksperty negu 1§ tu,
kurie turi daugiau asmeninés patirties, pavyzdziui, i§ sutrikusios psichikos
asmeny ar jy Seimos nariy.

Dar viena tendencija, kuri taip pat gali biiti jvardijama kaip biidas laikytis
atokiau nuo psichikos sutrikimy patirties turinciy Saltiniy, yra tai, kad tik keletu
profesionaliy globos ir riipybos specialisty naudojamasi kaip informacijos
Saltiniais. Slaugés, socialiniai darbuotojai ir kiti specialistai paprastai daugiau
ir artimiau bendrauja su sutrikusios psichikos asmenimis negu psichiatrai ar
policininkai ir daznai kur kas geriau Zino, kaip gyvena sutrikusios psichikos
asmenys. Taciau jy balsas retai girdimas vieSai — galbut profesiné etika jiems
draudzia kalbéti, galbiit zurnalistai ] juos nesikreipia.

Vertindami Ziniasklaidoje pateikiamos informacijos apie sutrikusios
psichikos asmenis Ziniasklaidos jtakg, visuomenés nuomonés apklausos
respondentai save vertino kaip atspariausius Zziniasklaidos poveikiui.
Respondentai jvardijo esg atsparesni nei suaugusiyjy amziaus gyventojai ar
visa Lietuvos visuomene¢. Tai galima interpretuoti kaip savikritiSkumo stygiy
vertinant asmeniSkai patiriamg Ziniasklaidos poveikj. Atsizvelgiant j anksciau
jvardyta latentinj informacijos apie sutrikusios psichikos asmenis pobidj,
galima daryti prielaida, kad tikrojo tokios informacijos kiekio Ziniasklaidoje
nesuvokimas skatina ir mazesnj savikritiSkuma.

Ziniasklaidos pateikiamg informacija apie sutrikusios psichikos asmenis
Lietuvos visuomenés nariai labiausiai linke vertinti kaip kelian¢ig gailestj tokiy
asmeny atzvilgiu. Gailestis neskatina sutrikusios psichikos asmeny jtraukties,

gailestis skatina juos versti globotiniais, riipintis tokiais asmenimis — taigi
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traktuoti juos kaip mazai savarankiskus, o ne lygiavercius visuomengés narius.
Tai galima laikyti dar vienu rodikliu, indikuojanciu, jog ziniasklaidoje
pateikiama informacija stigmatizuoja sutrikusios psichikos asmenis. Antroji
tendencija, kurig jvardijo visuomenés nuomonés apklausos respondentai tai jog
ziniasklaidos pateikiama informacija leidzia geriau suprasti Sutrikusios
psichikos asmenis. Atsizvelgiant 1 tai, jog dazZniausios publikacijos Siame
tyrime buvo apie sutrikusios psichikos asmeny nusikaltimus, galima daryti
prielaida, jog pateikiama informacija nesuteikia galimybiy formuoti realig
tokiy asmeny situacijg atitinkancio supratimo.

Sutrikusios psichikos asmenys jy privatumo iSsaugojimg jvardijo kaip
labai svarby etikos aspekta Zurnalistams rengiant publikacijas ar reportazus
apie jiems atstovaujamg grupe. Visuomengés nariai taip pat deklaravo aukstus
etinius reikalavimus Zziniasklaidai, kai vaizduojami sutrikusios psichikos
asmenys. Taciau tai, kad du tre¢daliai respondenty man¢, jog apie nusikaltélio
psichikos sveikatos sutrikimus Ziniasklaida visada turéty pranesti, prieStarauja

deklaruotiems auksStiems etikos standartams.

Treciojoje Sio tyrimo dalyje siekiama atskleisti Lietuvos Ziniasklaidoje
vyraujanciy sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy turin; ir ypatumus,
suzinoti, kg visuomené¢ jvardija kaip tokiems asmenims budingas savybes ar
bruozus, palyginti juos su Ziniasklaidos pateikiamais vaizdiniais, bei atskleisti,
kokia yra sutrikusios psichikos asmeny patirtis, susijusi su ziniasklaidos

pateikiamais konstruktais.
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4.3. Ziniasklaidos kuriamy sutrikusios psichikos asmeny konstrukty

turinys

4.3.1. Sutrikusios psichikos asmeny apibudinimai

Publikacijos buvo analizuojamos siekiant atskleisti, kaip jose apibiidinami
sutrikusios psichikos asmenys — tai galéjo biti tiek buidvardziai, tiek frazés,
tiesiogiai apibudinanc¢ios asmenis, tiek netiesioginiai asmeny apibiidinimai
aprasant jy elges;j.

Analizuojant sutrikusios psichikos asmeny apibiidinimus, buvo iSskirtos
SeSios kategorijos, 1 kurias suskirstyti visi posakiai, biuidvardziai ar frazes,
elgesio apibiidinimai, vartojami sutrikusios psichikos asmenims aprasyti. |
apibudinimy sarasg nebuvo jtraukti publikacijose jvardijami §iy asmeny
socialiniai vaidmenys, pastarasis aspektas buvo iSskirtas ir analizuotas atskirai.
Nenurodanciy socialiniy vaidmeny apibiidinimy buvo i$skirta 589. Didziausia
dalis (37 proc.) apibudinimy priskirti ,,ligos simptomy / ligotumo* kategorijai.
Sioje kategorijoje dar galima i3skirti kelias dimensijas:

ligos apraisky apibudinimai — silpnos sveikatos, sergantis, psichiskai
nesveikas, psichikos ligonis, maniakas, girdintis balsus, iStiktas nervinio
priepuolio ir pan.;

problemiskumo apibiidinimai — silpnas, neadekvatus, keliantis panika,
negalintis susikaupti, nemotyvuotas ir pan.;

nejgalumo apibidinimai — nejgalus, psichiskai nejgalus, protiskai nejgalus,
turintis invaliduma d¢l galvos ir pan.;

bei jvardijami kaip nepakaltinami.

Antroji pagal gausg (24 proc.) kategorija — tai ,,socialinés adaptacijos
sutrikimai®. Siame kontekste sutrikusios psichikos asmenys apibiidinami Kaip:

kitokie — keistokas, skandalingas, pabaisa, monstras ne zmogus, keistai

besielgiantis, neprognozuojamo elgesio, originalus, nenusp¢jamas ir pan.;
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negebantys pasiripinti savimi — juo pasinaudota, esantis socialingje
rizikoje, skurdziai gyvenantis, psichiskai neveiksnus, pazeidziamas, negebantis
atsirinkti informacijos ir pan.;

bei vienisi — vieniSas, nebendraujantis, uzdaras, atsiskyrélis, neturintis
draugy ir pan.

TreCioji kategorija (14 proc.) tai ,pavojingumas®. Apibiidinant
sutrikusios psichikos asmenis kaip pavojingus, dar pastebimos Kketurios
dimensijos:

apibiidinama apraSant pavojingg elgesi — gasdinantis, grasinantis,
siautéjantis, Siurpings gyventojus, pavojingas sau ir aplinkiniams, destruktyvus,
keliantis baime ir pan.;

apibiidinama aprasant agresyvumq — agresyvus, arSuolis, jsiaudrings,
siaut¢jantis ir pan.;

apibiudinami kaip nusikaltéliai — policijai gerai zinomas, anksc¢iau teistas,
zmogzudys, grobikas ir pan.;

bei ketvirtoji dimensija — tai pavojingumas sau, arba saviagresija —
norintis nusizudyti, keliantis grésme savo gyvybei ir pan.

Dar viena kategorija, zyminti, kaip apibiidinami sutrikusios psichikos
asmenys, tai sutrikusios psichikos asmeny ,teigiamos savybés“ (13 proc.).
Sutrikusios psichikos asmenys Sios kategorijos apibtidinimuose jvardijami:

aprasant jy pozityvumg — numylétinis, bendraujantis, komunikabilus,
protingas, démesingas, nestokojantis erudicijos ir pan.;

apibiidinant normalumg — maloniai bendraujantis, niekuo neiSsiskiriantis,
normalus, ramus, linksmas ir pan.;

apibiidinant kaip dirbancius asmenis, specialistus — pareigingas, darbstus
ir pan.;

apibiidinant genialumg — genialus beprotis, turintis talenty ir pan.;

apibiidinant kiirybingumq — linkes | menus, meniskas.

Penktoji kategorija — ,,emociniai sutrikimai“ (8 proc.). Sioje kategorijoje

i8skirtos trys dimensijos:
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depresyvumas — nevilties apimtas, krizés istiktas, apatiSkas, prislégtas,
pasyvus ir pan.;

nerimo apibudinimai — sudirges, irzlus, klykiantis, negalintas rasti sau
vietos ir pan.;

emocinio jautrumo ir nestabilumo apibidinimai — jautrus, permainingo
elgesio, euforiskas ir pan.

Ir paskutiné iSskirta kategorija (5 proc.) — ,socialiniy normy
nesilaikymas®. Joje vyrauja dvi dimensijos:

Zalingy jprociy apibudinimai — neblaivus, girtas, vartojantis viska 1§ eilés,
vartojantis kvaiSaus ir pan.;

bei iskrypimy apibudinimai — fetisistas, pedofilas, iSkrypélis, mazameciy
tvirkintojas, visuomeng pakraupines kanibalas Zudikas ir pan.

Apibudinimy ir biidvardziy klasifikacijos schema pateikiama 13 lenteléje 5
priede.

Tad nors Ziniasklaidoje vartojami terminai, jvardijantys sutrikusios
psichikos asmenis, i§ esmés yra korektiski, taciau tai, kaip apibudinami
sutrikusios psichikos asmenys ir jy elgesys, slepia latentines negatyvias
prasmes ir konotacijas. Publikacijose vaizduojami trijy tipy sutrikusios
psichikos asmenys:

- nesavarankiSki, negebantys pasirlpinti savimi, reikalingi pagalbos,
gydymo ir prieziiros, nelinke bendrauti ir emociskai sutrike, kitokie nei
,normaliis“ asmenys — arba ligoniai. Sis tipas dominuoja tirtojoje
ziniasklaidoje ir yra glaudZiai susijes su kitu tipu;

- nesilaikantys socialiniy normy, agresyvis ir pavojingi nusikaltéliai;

- kartais vaizduojamas ir teigiamas, zmogiskasis tokiy asmeny veidas —
tokie, kaip visi — jie geba bendrauti, dirba, netgi turi didesniy nei Kkiti
kiirybiniy gebéjimy. Deja, Sio tipo sutrikusios psichikos asmeny apibiidinimai
ziniasklaidoje yra reti.

Tokiame bendrame sutrikusios psichikos asmeny vaizdavimo kontekste
publikacijoje tarp kitko paminima frazé, kuri yra lyg ir informacinio pobtdzio,

pvz., ,jtarlamam nusikaltimo jvykdymu asmeniui skirta psichiatrine
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ekspertize®, i§ esmés tampa negatyvi ir perteikianti giliau slypincias latentines
neigiamas prasmes — toks asmuo yra ligonis, jj reikia gydyti, galbut dél

patiriamo sutrikimo jis yra pavojingas, agresyvus.

4.3.1.1. Sutrikusios psichikos asmeny kitoniskumas, pavojingumas ir
homogeniskumas publikacijose

Publikacijos buvo analizuojamos norint atskleisti, ar sutrikusios psichikos
asmenys jose apibudinami kaip ,kitokie®, kurie skiriasi nuo ,,normaliy®
visuomenés nariy, ar apibiidinami kaip pavojingi. Visos publikacijy imties

duomeny pasiskirstymas iliustruotas Zemiau esanciame paveiksle.

Homogeniska grupé 25,1 53,4 21,5
Pavojingi 33,6 30,4 36
"Kitokie" 211 45,5 334
0% 20% 40% 60% 80% 100%

O Taip ONe O Netaikytina

7 pav. Sutrikusios psichikos asmenys kaip ,, kitokie *, pavojinga ir homogeniska

grupé visos publikacijy imties publikacijose (proc.)

Trec¢dalyje (34 proc.) visos imties publikacijy sutrikusios psichikos
asmenys buvo apibudinami kaip pavojingi sau arba kitiems. 21 proc.
publikacijy sutrikusios psichikos asmenys buvo apibiidinami kaip ,kitokie®.
Pvz.: ,...j Salia esancig maisto parduotuve uzéjes pusnuogis.... kurio akys buvo

paklaikusios...“ (1r080502), .,...sunkia psichikos liga Sizofrenija sergancio
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Zmogaus akys atrodo visiskai tuscios...“ (Ir080826) ir pan. Kriminalinio
diskurso nusikaltimy temos straipsniuose tokie sutrikusios psichikos asmeny
jvardijimai buvo daZznesni nei visoje imtyje: 54 proc. Sios temos publikacijy jie
buvo jvardijami kaip pavojingi ir 38 proc. kaip ,kitokie*. Prie medicininio
diskurso priskirty temy publikacijose pavojingais ir ,kitokiais* sutrikusios
psichikos asmenys buvo jvardijami panasiai kaip ir visoje imtyje — atitinkamai
32 proc. ir 24 proc.

Analizuojant publikacijas taip pat buvo aiSkinamasi, ar tai, kaip raSoma
apie sutrikusios psichikos asmenis ir jy elgesj, tiesiogiai ar ne visai tiesiogiai
yra suponuojama, kad toks elgesys yra btidingas visiems sutrikusios psichikos
asmenims kaip homogeniskai grupei (Zr. lentele Nr. 14, 5 priede). Puséje
publikacijy (53 proc.) to nebuvo suponuojama, tokiy nuorody ir/ar uZuominy
galima rasti 25 proc. publikacijy. Dazniausiai tokiy homogeniskumo nuorody
buvo edukacinio pobiidzio prie pagrindinés temos priskirtose publikacijose (18
proc.) ir psichikos sutrikimy kaip ligotumo (15 proc.) bei psichikos sutrikimy
gydymo (14 proc.) temy publikacijose. Nusikaltimy temos publikacijose tokiy
nuorody buvo rasta 10 proc. straipsniy (Zr. lentele Nr.11 priede Nr. 5).

4.3.1.2. Sutrikusios psichikos asmeny socialiniai vaidmenys, jvardijami

publikacijose

Be to, kaip publikacijose apibiidinami sutrikusios psichikos asmenys, ir
to, kad jie jvardijami kaip sutrikusios psichikos (terminais: ,,psichikos
ligoniai, ,,psichiSkai nejgaliis®, ,,sutrikusios psichikos* ir pan.), dar buvo
aiSkinamasi, ar jose tokie asmenys traktuojami kaip turintys tam tikrg socialinj
identitetg, t. y. atlickantys tam tikrus socialinius vaidmenis. 30 proc.
publikacijy Sis kriterijus nebuvo taikytas, nes jose buvo raSoma bendromis
psichikos sveikatos ar sutrikimy temomis ir nebuvo aiskiy veikéjy. 15 proc.
visy publikacijy, kuriose buvo galima aptikti aiSkius veikejus, sutrikusios
psichikos asmuo apraSomas taip, jog nebuvo jmanoma jvardyti kokio nors jo
socialinio vaidmens, todél §i publikacijy dalis taip pat toliau neanalizuojama.

Daugiau nei puséje visy publikacijy (55 proc.), be to, kad Sie asmenys
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aprasomi kaip patiriantys psichikos sutrikimy, jvardijami ir kiti jy socialiniai
vaidmenys. Toliau pateikiama tik Sioje publikacijy dalyje (258 publikacijos, 55

proc. visos imties) esanciy socialiniy vaidmeny analizé.

14 lentele. Sutrikusios psichikos asmeny socialiniai vaidmenys Ziniasklaidos

publikacijose

Sutrikusios psichikos asmeny socialiniai vaidmenys Daznis Proc.
Nusikaltélis 128 27,5
Seimos narys 121 26,0
Psichikos ligonis / nejgalus 88 18,9
Darbininkas / darbuotojas 44 9,5
Aktorius ar muzikantas arba menininkas ar Kkitas

) .. 13 2,8
autorius / kuiréjas

Neformalus lyderis 10 2,2
Draugas 10 2,2
Studentas / moksleivis 9 1,9
Kalinys 5 11
Bedarbis 5 1,1
Kaimynas 3 0,6
Kiti 29 6,2
IS viso 465 100,0

Pagrindinis socialinis vaidmuo, priskiriamas sutrikusios psichikos
asmenims, nusikaltélis — 28 proc. visy identifikuoty socialiniy vaidmeny.
Seimos nario socialinis vaidmuo, t. y. brolio, sesers, vaiko, tévo ar motinos ir
pan., nurodomas 26 proc. visy identifikuoty socialiniy vaidmeny. Treciasis
pagal daznumg identifikuojamas socialinis vaidmuo — ligonio arba nejgalaus
asmens® vaidmuo — 19 proc. Dar 10 proc. apragomy sutrikusios psichikos
asmens socialiniy vaidmeny yra dirbanciojo. Kiti socialiniai vaidmenys (tokie
kaip draugo, studento ar moksleivio, kaimyno, formalaus ar neformalaus
lyderio) nurodomi retai ir sudaro po 2,8-0,6 proc. kiekvienas.

Publikacijos, kuriose identifikuotini kokie nors sutrikusios psichikos
asmeny socialiniai vaidmenys, analizuotos aiSkinantis, ar §iy asmeny socialinis

identitetas turi daugiau nei vieng dimensijg. 42 proc. publikacijy buvo

% T.y. asmuo ne tik jvardijamas kaip esantis sutrikusios psichikos, bet jvardijami ir jo
ligotumo aspektai, leidziantys spresti apie jo kaip ligonio ar nejgalaus asmens socialinj
vaidmenj.
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nurodytas tik vienas sutrikusios psichikos asmens socialinis vaidmuo. I§ Sio
skaiciaus 15 proc. tai buvo nusikaltélio, 34 proc. ligonio / nejgaliojo socialinis
vaidmuo.

Beveik puséje publikacijy, 45 proc. (115 atvejy), buvo nurodyti du
sutrikusios psichikos asmeny socialiniai vaidmenys. IS jy 70 proc. (80 atvejy) —
nusikaltélio ir 32 proc. (37 atvejy) — ligonio / nejgaliojo socialinis vaidmuo. 22
proc. i$ $iy atvejy tai buvo vieninteliai nurodyti asmens socialiniai vaidmenys —
ligonio / nejgaliojo ir nusikaltélio. Ir esama tik 16 proc. atvejy, kai buvo
jvardijami du sutrikusios psichikos asmens socialiniai vaidmenys, kurie
nebuvo nei nusikaltélio, nei ligonio / nejgaliojo.

14 proc. (35 atvejai) publikacijy buvo nurodyti trys ir daugiau sutrikusios
psichikos asmeny socialiniai vaidmenys. I$ §iy atvejy kaip vienas i socialiniy
vaidmeny 83 proc. buvo nusikaltélio vaidmuo ir 31 proc. — ligonio / nejgaliojo
asmens vaidmuo. Ir tik 14 proc. i$ Siy atvejy sutrikusios psichikos asmeniui
nebuvo priskiriamas nei ligonio / nejgaliojo, nei nusikaltélio socialinis
vaidmuo.

Tai, kad sutrikusios psichikos herojai publikacijose identifikuojami mazu
socialiniy vaidmeny skai¢iumi, rodo $iy asmeny sumenkinimo tendencijas —
jeigu jau asmuo identifikuojamas sutrikusios psichikos etikete, tai yra beveik
viskas, ka apie tokj asmenj galima pasakyti. Psichiatrinés etiketés publikacijose
naudojamos asmeniui kaip visumai charakterizuoti, o ne kaip kintanciy ir
laikiny psichiatriniy bukliy apibiidinimai.

Publikacijose identifikuoti sutrikusios psichikos asmeny socialiniai
vaidmenys papildo stereotiping $iy asmeny sampratg, kuri atsispindé¢jo ir
publikacijose pateikiamuose tokiy asmeny apibiidinimuose. Panasy publikacijy
skai¢iy sudaro publikacijos, kuriose sutrikusios psichikos asmenys
apibiidinami pozityviai ir nejvardijami jy negatyviis socialiniai vaidmenys (t. y.
kaip nusikaltéliy ir ligoniy). Publikacijose vartojamais apibiidinimais ir
identifikuojamais socialiniais vaidmenimis konstruojami trys sutrikusios
psichikos asmeny tipazai: ligoniy, nusikaltéliy ir retsykiais — teigiamy herojy.

Tai, jog vyrauja ligoniy ir nusikaltéliy tipaZas, suponuoja, kad, anot O. Wahlo,
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,»sutrikusios psichikos asmenys yra beveik ,kita zmoniy rasis“, visy pirma
charakterizuojama sutrikimo, nuo kurio kencia, simptomais ir moraline prasme

besiskirianti nuo ,,jprastos* visuomenes* (Wahl 1995, 43).

4.3.1.3. Publikacijose siiilomi elgesio biidai sutrikusios psichikos asmeny
atzvilgiu

Laikra8¢iy ir interneto naujieny svetainiy publikacijy turinys buvo
analizuotas siekiant nustatyti, ar jose suponuojama, ar tiesiogiai sitiloma, kaip
visuomene turéty elgtis su sutrikusios psichikos asmenimis. Buvo ieSkoma ir
tiesiogial, ir netiesiogiai sitlomy elgesio budy, kurie galéty buti ar yra taikomi
aprasomose situacijose. Beveik puséje (64 proc.) visy publikacijy nebuvo rasta
nei tiesioginiy teiginiy, nei uzuominy, nurodanciy galimus elgesio budus su
sutrikusios psichikos asmenimis. Kiek daugiau nei trecdalyje (36 proc.)
publikacijy tiesiogiai ar uzuominomis buvo sililomi galimi elgesio biidai
sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu. Si dalis publikacijy buvo analizuota
siekiant atskleisti, kokie biidai jose yra sitilomi (zr. lenteles Nr. 22 ir 23, 5
priede). Pagrindinis suponuojamas biidas — tai teikti medicining pagalbg ir
gydyti psichiatrinése ligoninése (43 proc.). Be §io biido, dar suponuojami
represiniai  budai, tokie kaip: sulaikyti policijoje ar jkalinti (5 proc.),
priverstinai  prie§ asmens valia gydyti (2 proc.), apgyvendinti
psichoneurologiniuose pensionatuose (5 proc.) ir pan. Be S$iy budy buvo
siilomi ir humaniSkesni psichosocialiniai, j visuomenés pokycius orientuoti
budai, tokie kaip: jvairiais biidais integruoti j visuomene¢ (2 proc.), suteikti
tokiems asmenims psichologine / psichoteraping pagalba ar konsultacijas (6
proc.) (zr. 23 lentelg, 5 priede). Toks silomy sprendimy spektras atkartoja
vyraujancias publikacijy temas — nusikaltimus ir tokiy asmeny ligotuma bei
gydyma, tai yra nusikaltimus jvykdziusiems ar susirgusiems asmenims
dazniausiai taikomi elgesio btidai.

Analizuojant tai, kokie veiksmai sutrikusios psichikos asmens atzvilgiu
buvo sitlomi kriminalinio ir medicininio diskursy publikacijose, buvo rasta

keletas skirtumy palyginti su visa imtimi. Daugelyje kriminalinio diskurso
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publikacijy (57 proc.) siulymy i§ viso nebuvo. Toje dalyje, kurioje siiilomy
sprendimy buvo rasta, dazniausias jy — gydyti nusikaltimg tikrai ar tariamai
1vykdZius] asmen;j psichiatrin¢je ligoninéje. Tai sitiloma netgi truputi daugiau
publikacijy, palyginti su visa imtimi (atitinkamai 48 proc. kriminalinio
diskurso publikacijose ir 43 proc. bendroje imtyje). Taip pat kriminalinio
diskurso publikacijose buvo daZniau sifiloma tokj asmen;j sulaikyti ar jkalinti
(atitinkamai 7 atvejais (12 proc.) i§ 8 (5 proc.), esanciy visoje imtyje); taikyti
priverstinj psichiatrinj gydyma (3 atvejai (5 proc.) i§ 3 (0,2 proc.), esanciy
visoje imtyje). Kriminalinio diskurso publikacijose gerokai refiau nei visoje
imtyje sitlyta suteikti nusikaltimg tariamai ar tikrai jvykdziusiam sutrikusios
psichikos asmeniui psichologine, psichoteraping pagalbg ar konsultavimg: 1
atveju (2 proc.) i$ 12 (6 proc.), esanciy visoje imtyje.

Beveik tre¢dalyje medicininio diskurso publikacijy (32 proc.) nebuvo
rasta budy, kaip elgtis sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu. Pagrindinis
sitilomas btidas — gydyti tokj asmenj psichiatrinéje ligoninéje (46 proc.). po 7
proc. publikacijy buvo sitloma tokj asmenj apgyvendinti specialiame

pensionate ir suteikti jam psichosocialing pagalbg ar konsultacijas.

4.3.2. Visuomenés samprata apie sutrikusios psichikos asmenis

Kadangi ziniasklaida traktuojama kaip vienas i§ pagrindiniy sutrikusios
psichikos asmeny vaizdiniy perteikéjy ir kiiréjy, o visuomenés nuomonés
tyrimo duomenys patvirtino, jog apklaustiems respondentams bitent ji ir yra
vyraujanti sutrikusios psichikos asmeny pazinimo priemoné, atviru klausimu
respondenty buvo prasoma jvardyti sutrikusios psichikos asmenims biidingas
savybes. Dazniausiai buvo jvardytas tokiy asmeny negebéjimas atsakyti uz
savo veiksmus (17 proc.); polinkis j agresija (11 proc.) ir neprognozuojamumas
(11 proc.); mastymo, emocijy ir elgesio sutrikimai (9 proc.); nuolatinés

priezitiros reikalingumas (6 proc.). Vyraujanciy apibiidinimy pasiskirstymas

178



pateikiamas Zemiau esanciame paveiksle, o visas respondenty pateikty

apibiidinimy sgrasas pateikiamas 5 priede, lenteléje Nr. 32.

Kiti jy vengia, ziiiri priesiskai
Gyvena iliuzijy pasaulyje

Sunku bendrauti su sveikais Zmonémis

Juos reikia izoliuoti, turi gydytis ligoninése

Jie i8¢jo 1§ proto
Serga Sizofrenija ar panasia liga
Nelaimingi, nuskriausti gyvenimo

Jie skiriasi nuo sveiky - ne tokie kaip visi

Negali priimti paprasty sprendimy

Pasireiskia depresijos priepuoliai

7Zemas intelektas 28

Jie ligoniai / turi negalig 45

Biidinga nuotaiky kaita 51

6,2

Reikia pastovios priezifiros
T T T T T T T T T T T T T TT

Sutrinka mastymas, elgesys, emocijos

S S S S S S S S A B

11.3f

T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T

Turi polinkj agresijai, pavojingi

|
|
Neprognozuojami | 10,5
I
|

17,4

I | I I I I | I |
0,0 2,0 4,0 6,0 8,0 10,0 12,0 14,0 16,0 18,0

Negali biiti atsakingi uz savo veiksmus

8 pav. Savybés, visuomenés nariy priskiriamos sutrikusios psichikos asmenims

Apibudinimy, kuriuos bity galima vertinti kaip pozityvius, buvo rasta 7
(0,7 proc.): 3 respondentai jvardijo, kad ,,jie turi tokias pat teises, kaip ir kiti,
2 respondentai — ,,jie tokie patys zmonés, kaip ir mes®, po 1 respondentg
jvardijo: ,,ju negalima vienodai apibudinti®; ,;jie gali normaliai prisitaikyti
gyventi‘.

9 proc. apibiidinimy buvo priskirti kategorijai ,,jiems sutrinka mastymas,
emocijos ir elgesys“, tai galima vertinti kaip atitinkant] realybg¢ psichikos

sutrikimy supratimg. Taciau visi like apibiidinimai yra daugiau ar maziau
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negatyviis. Tokig didele negatyviy apibiidinimy dalj galima laikyti labai aiskiu
rodikliu, kad Lietuvos visuomené¢je vyrauja iSskirtinai negatyvi ir
stigmatizuojanti sutrikusios psichikos asmeny samprata, paremta stereotipais.
Apklausos respondenty pateikti apibiidinimai siejasi su jau anksc¢iau aptartais
ziniasklaidos pateikiamy vaizdiniy aspektais —vyrauja kriminalinis diskursas
(40 proc.): Sie asmenys visuomené¢je dazniausiai suvokiami kaip negalintys
buti atsakingi uz savo veiksmus, pastaroji savybé daZniausiai jvardijama
kriminaliniame kontekste, kai rasoma apie nusikaltimus, taip pat jie
apibiidinami kaip agresyviis ir neprognozuojami. Kita labai aiski tokiy asmeny
sampratos dimensija, rySkéjanti i§ pateikty apibtidinimy, — ligotumas (20 proc.
apibudinimy galima priskirti §iai dimensijai): reikalingi nuolatinés priezitiros,
btidinga nuotaiky kaita, ligoniai — turi negalig. Dazni ir sutrikusios psichikos
asmeny kitoniSkumo, palyginti su ,,normalia“ visuomene, aspektai (11 proc.
apibudinimy galima priskirti $iai dimensijai): skiriasi nuo sveiky, ne tokie kaip
visi, i§éj¢ i§ proto, juos reikia izoliuoti, gydyti, jiems sunku bendrauti su
sveikais Zmonémis, jie gyvena iliuzijy pasaulyje, kiti jy vengia, vertina
priesiskai, jie gime su anomalijja ir t. t.

Tokie apibiidinimai atkartoja Ziniasklaidos publikacijose identifikuotus
sutrikusios psichikos asmeny tipaZus (ligoniy ir nusikaltéliy), tai galima laikyti
ziniasklaidos pateikiamy vaizdiniy atspindziais visuomenés suvokime apie
sutrikusios psichikos asmenis. Tirtose publikacijose kiek rySkesni tokiy
asmeny ligotumo vaizdiniai, o visuomené labiau linkusi juos charakterizuoti
kriminalinio konteksto apibtuidinimais. Pozityviy apibudinimy visuomenés

nariai jvardijo maZiau, nei jy buvo rasta tirtose Ziniasklaidos publikacijose.

4.3.3. Ziniasklaidos kuriamy vaizdiniy poveikis sutrikusios psichikos asmeny

kasdieniam gyvenimui

Fokus grupés dalyviy buvo klausiama, ar jie savo artimiausioje aplinkoje

tiesiogiai susidiir¢ su Ziniasklaidos pateikiamy konstrukty ir informacijos
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poveikiu. Grupés dalyviy nuomone, jy Seimy nariai turi galimybe susidaryti
jsptdj apie psichikos sutrikimus i§ bendravimo su serganciu artimuoju ir
ziniasklaidoje skelbiama informacija ypatingo poveikio nedaro. Kalbédami
apie Seimos narius, grupés dalyviai daugiau analizavo ligos nulemtus santykius
su jais: 1Sgyveno deél pakantumo, tolerancijos stygiaus ir pan., skundési, kad
buvo palikti vyro / Zmonos, 1§ jy Saipomasi, grasinama veiksnumo atémimu,
hospitalizacija ir pan., taciau ziniasklaidos poveikis santykiams nebuvo
minimas.

Grupés dalyviai paminéjo keleta asmeniniy patir€iy, susijusiy su
neigiamu Ziniasklaidos poveikiu: viena grupés dalyvé perpasakojo pokalbj su
Vyru: ,,mano vyras sako, va tavo kolega nusové 12 Zmoniy, psichiatras

‘

Amerikoje.“ Kadangi §i moteris pati daug dirba padédama sutrikusios
psichikos asmenimis, vyras juokavo ja vadindamas psichiatro kolege. Kitas
grupés narys pasakojo buves neteisingai apkaltintas Zzmogzudyste, priverstinai
gydomas RokiSkio psichiatrijos ligonin¢je ir laikrastyje buvo paskelbta zinia
apie jo ivykdyta Zzmogzudyste, nurodant kaltinamojo pavardg ir diagnozg: ,,mane
paémé sulaiké atseit as zmogy uzmusiau ir straipsnyje parasé atseit as, [vardo
pirma raideé, pavarde — aut. past.], psichinis ligonis.“ Dar viena grupés dalyve
teigé, kad jos stinus jai kategoriSkai draudzia bendrauti su zurnalistais, pasakoti
apie savo liga, asmeninj gyvenima: ,kodél, todél kad viskas kris ant mano
Seimos, (...) a$ suprantu ir tik dél jo as turiu taip [tvarkingai, oriai — aut. past.]
atrodyti.

Turédami pasirinkimo galimybe, grupés dalyviai nelinkg pasakoti apie
savo diagnozg aplinkiniams, tokiu budu jie gali iSlikti orlis, gerbiami: ,,jie ne
tik kad nejtaria, jie tuo net netikéty jeigu as jiems pasakyciau. AS 30 mety
gyvenu laiptinéje su kaimynais ir niekam j galvg neateina, kad pas mane yra
tik 35 proc. [darbingumo — aut. past.]. “ Kartais Sito kaina yra taikstymasis su
nepagarba, panieka sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu, negaléjimas
oponuoti: ,.danty gydytoja, ji visada man taiso dantis, bet as jai nesakau kad
esu psichinis ligonis...dantisté pasakoja tokiq istorijq is laikrascio — ot kazkoks

X gavo butq nemokamai, nu aisku, psichai visada gauna butus nemokamai. Va
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taip ji sédéjo ir svarste... (...) as sédéjau ir viskq girdéjau, as noréjau uzZciaupti
[jai — aut. past.] burng.

Tokios grupés dalyviy pastabos rodo, kad jie tikisi ir jaucia didele iSoring
ir internalizuota stigma. Tolesni atsakymai apie Zziniasklaidos pateikiamos
informacijos poveik] platesniame visuomeniniame kontekste rodo, kad, grupés
dalyviy nuomone, Ziniasklaidos poveikis yra neigiamas. Grupés dalyviy buvo
klausiama, ar, jy nuomone, ziniasklaidos pateikiami vaizdiniai ir informacija
daro poveiki asmenims, priimantiems sprendimus dél psichikos sveikatos
priezitiros politikos, paslaugy ir pan. Grupés dalyviai mané, jog Ziniasklaidos
pateikiama informacija daro poveikj psichikos sveikatos priezitiros politikai ir
vertino jj kaip neigiamg. Savo nuomong jie grindé konkreciais pavyzdziais,
pvz., specializuoty socialiniy paslaugy savo grupei nebuvimas; vieno is
nedaugelio centry, Lictuvoje teikusiy modernias psichosocialines paslaugas,
uzdarymas tyrimo atlikimo metu; bendravimo su valdininkais patirtis: ,,buvom
Vilniaus apskrity socialiniy reikaly poskyryje, tai ta poskyrio vedéja: kq jiis
kokie cia psichikos ligoniai, jie tik tinginiai, turi rankas ir kojas. * Grupés nariy
nuomone, Sie faktai yra neigiamos Ziniasklaidos suformuotos nuomonés
padarinys: ,vis tiek jie irgi ziuri ziniasklaidg, televizijq, spaudq skaito,
internetq. Ir ta bendra situacija kur tas bendras jvaizdis Ziniasklaidoje kur
vaizduojamas jisai jtakq daro vis tiek. (...). Ir priimant politinius sprendimus,
teisés aktus isleidziant. Patys nelabai aktyviis politiSkai, gan sunku vertinti,

mazai kontakty su politikais. “

Fokus grupés dalyviy buvo klausiama apie paciy sutrikusios psichikos
asmeny galimg ind¢lj suteikiant visuomenei realybe atitinkancig informacijg ir
taip mazinant neigiamos informacijos jtakg bei stigmg. Grupés dalyviai nemate
savo aktyvaus vaidmens galimybiy SvieCiant visuomeng, kovojant su stigma,
lauzant stereotipus apie sutrikusios psichikos asmenis, kuriant teigiamus
vaizdinius, pvz., sutrikusios psichikos asmeny organizacija nejsileido
zurnalistés, noréjusios parengti reportaza: ,apie mus noréjo parasyti Zita

Kelmickaité ji ¢ia nuomoja patalpas. Tai cia sakiau, geriau palikit mus ramybéj.
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Nes noréjom gyventi...”“ Taigi, bendravimas su zurnalistais, jy jsileidimas j savo
erdve ir pasaul] asocijuojasi su nesaugumu. Taip pat nenorima atskleisti
asmenings informacijos, Seimos gyvenimo: ,,man pavyzdziui siillé atvaziuot pas
mane | namus nufotografuot mane ir mano vaikus, sakau, kokia man is to bus
nauda...jiisy Zmonés gailés...” Nepaisydami aiSkiai iSreikStos asmens valios,
zurnalistai aprase grupés dalyve pazeisdami privatuma: ,,bet vis tiek parasé apie
mane, kad nuskurdusi (...) gydytoja ir nenori kad apie jg Zinoty visuomené.
Galima buvo suprasti, kad tai as. "

Sie atvejai paaiskina, kodél sutrikusios psichikos asmenys, pripazindami
informacijos sklaidos biitinybe (specifinés ir jiems aktualios informacijos,
kurios monopolistai jie patys ir yra), nenori eiti j vieSumg. Kilus diskusijoms
apie socialines reklamas, filmus, pristatan€ius sutrikusios psichikos asmeny
kasdienybe, lauzanlius stereotipus, grupés dalyviai provokavo vieni Kkitus,
teisinosi ir ieSkojo pateisinimy savo nenorui aktyviai uzsiimti SvieCiamgja
veikla: ,,jeigu psichinis ligonis yra autoritetas ir labai ten nusimanantis labai
viskq tai gerai tokiam pasirodyt, bet baisu, kad jis gali ir nukentét tada. Jis turi
buti labai stiprus.* llgy diskusijy sulauké vieno i§ grupés dalyviy iSsakyta
mintis parengti edukacinj filma: ,,0 kas jeigu sumontuoti kazkokj mazq filmg, o
pabaigoje pabaigti tai buvo Zmonés su psichine negalia“, taiau jame grupés
nariai pasirodyty, tik ,.,jeigu ne taip, pavyzdziui... sulétintu tempu, kaip sakoma,
ir dideliu planu, o jeigu va taip, mazu planu ir tik greitai, greitai, greitai... arba
miusy veidy nors ir nerodyty bet nors miisy eiles girdety ar kq nors dar....

Objektyvios informacijos sklaidos poreikj respondentai supranta, taciau jj

nustelbia nepasitikejimas Ziniasklaida bei baimé patirti stigmatizacija.

4.3.4. Pozityviis Ziniasklaidos kuriamy sutrikusios psichikos asmeny

vaizdiniy aspektai

Kaip jau buvo minéta, analizuotoje Ziniasklaidoje esama ir negausiy

pozityvumo apraisky. Taciau jos yra gana retos ir remiantis jomis negalima
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teigti, kad analizuotoje Ziniasklaidoje egzistuoja ir alternatyvus medicininiam
ir kriminaliniam — psichosocialinis diskursas. Vis délto Siuos pozityvius
publikacijy aspektus deréty iSskirti ir aptarti atskirai.

Kaip teigiamg aspekta galima vertinti tai, kad visose kitose (iSskyrus
kriminalams ir nusikaltimams skirtas) rubrikose kartu paémus, yra didZioji
dalis analizuoty publikacijy — trys Kketvirtadaliai. Analizuoty publikacijy
pasiskirstymas jvairiose laikra$¢iy / interneto svetainiy rubrikose ir platus
pagrindiniy publikacijy temy spektras rodo, kad psichikos sveikatos ir/ar
sutrikimy temos, susijusios su jvairiausiais kasdienio gyvenimo aspektais bei
sritimis, ir psichikos sutrikimai yra vienas i$§ kasdienio gyvenimo aspekty. Kaip
teigiama aspekta galima vertinti tai, jog tirtoje medziagoje aptikta beveik
deSimtadalis (8 proc.) publikacijy, skirty visuomenei Sviesti psichikos
sveikatos tematikos klausimais.

Sio tyrimo duomenys taip pat leidia teigti, kad tirtoje Ziniasklaidoje
daZniausiai nebuvo spekuliuojama psichikos sutrikimy tema ir ja
pabrézianCiomis antraStémis norint pritraukti skaitytojy démesj. Antrastés,
kuriose buvo minimi sutrikusios psichikos asmenys, dazniausiai nebuvo
Sokiruojantios ar kupinos emocionaliy zodziy®. Tirtoje Lietuvos
ziniasklaidoje, skirtingai nei panaSiy tyrimy metu nustatoma anglosaksiskuose
kraStuose (Wahl 1995; Philo 1996), nepagarbiis, Zeminantys, uzgauliojantys
sutrikusios psichikos asmenis terminai vartojami palyginti retai.

Tarp visy apibiidinimy, kuriais buvo apraSomi sutrikusios psichikos
asmenys, 13 proc. buvo teigimo pobiidzio ir nurodé, jog jie yra tokie pat kaip ir
kitt visuomenés nariai, kai kuriais netgi pabréziamas tokiy asmeny
kiirybisSkumas ir genialumas, t. y., kad jie teigiama prasme yra isskirtiniai
visuomenés nariai. Be kity 10 proc. visy publikacijose identifikuojamy
sutrikusios psichikos asmeny socialiniy vaidmeny, buvo dirbanciojo, kuris néra

iSlaikytinis, naSta artimiesiems ir visuomenei, vaidmuo.

% Nors kiek daugiau nei desimtadalis i% jy yra stigmatizuojangios sutrikusios psichikos
asmenis.

184



Fakta, kad analizuotoje Zziniasklaidoje aiSkiy nuorody nusikalstamumag
pateikti kaip visiems sutrikusios psichikos asmenims biidingg atributg biita
nedaug, taip pat galima vertinti kaip teigiamg aspekta. Kiek stebinantis
momentas (pozityvigja prasme) yra tai, kad medicininio diskurso publikacijose,
nurodant / sitlant galimus pagalbos buidus, nors ir nestipriai, ta¢iau dominuoja
psichosocialiniai, o ne medicininiai pagalbos biidai.

Be abejo, Sie teigiami aspektai negausiis ir, deja, neigiamo pobiidzio
tiesioginiai apibiidinimai ar netiesioginés prasmes, slypincios publikacijose

vartojamoje kalboje, 1§ esmés juos uzgozia.

4.3.5. Ziniasklaidos pateikiamy sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniy
ypatumy ir poveikio jy sampratai visuomenéje apibendrinimas ir

interpretacija

Apibendrinant §j darbo skyriy ir atsizvelgiant | darbo uzdavinius 1.3, 2.3,
3.3 bei ginamus teiginius, galima teigti, kad vienas vyraujanciy sutrikusios
psichikos asmeny tipazy, perteikiamy ir konstruojamy analizuotoje
ziniasklaidoje, — ligonis. Sutrikusios psichikos asmens, kaip ligonio tipaza,
naudojantis visoje tyrimo imtyje esanciose publikacijose pateiktais
apibudinimais, galima apraSyti taip: tokiems asmenims pasireiSkia ligos
simptomai — jie girdi balsus, juos iStinka nerviniai priepuoliai, jie neadekvatiis
ir nejgaliis normaliai funkcionuoti, dél to jie neatsako uz savo veiksmus ir gali
biti nepakaltinami. Jy emocijos sutrikusios ir permainingos — jie bina ir
apatiski, pasyvis, ir irzlis, negalintys rasti sau vietos. Kaip nejgalis ir ligoniai,
jie negali pasiripinti savimi, atsiduria socialinés rizikos grupéje ir turi
bendravimo sunkumy, todél yra vienisi, jais gali biiti pasinaudota. Sis tipaZas
yra rySkiausias analizuotose publikacijose bei glaudziai susijes su nusikaltélio
tipazu, tai rodo dvigubas sutrikusios psichikos asmeny stigmatizacijoS

apraiskas — kaip gydymo reikalingy ligoniy ir tuo pat metu nusikalteliy.
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Apibendrinus tirtosios ziniasklaidos pateiktus sutrikusios psichikos
asmens vaizdinius, antrgjj pagal daznj sutrikusios psichikos asmens Kkaip
nusikaltélio tipazg galima apibiidinti taip: agresyvus, siautéjantis ir ggsdinantis
pavojingas nusikaltélis, nesilaikantis socialiniy normy ir turintis iSkrypimy. Jis
taip pat yra ligotas — jam pasireiskia jvairiausiy psichinés sveikatos sutrikimy.
Be abejo, taip apibiidintas asmuo praranda ZmogiSkumo dimensijg, kelia
neigiamy emociniy reakcijy ir norg nuo jo atsiriboti. Taciau toks ziniasklaidos
perteikiamas ir kuriamas tipazas, paremtas stereotipais ir mitais, yra tolimas
realiam sutrikusios psichikos asmens apibtidinimui ir stipriai stigmatizuojantis.

Tokio pobiidZio apibiidinimai neskatina visuomenés sutrikusios psichikos
asmeny vertinti kaip lygiaverciy. Akivaizdu, kad taip apibiidintiems asmenis,
yra reikalingas gydymas, prieZitira, globa, o visa tai — papildomi kastai ir naSta
visuomenei. Tokie negatyviis apibtidinimai nepateikia kokiy nors pozityviy
perspektyvy Siems asmenims, taip pat ggsdina Ziniasklaidos auditorijg — vargu
ar kas nors nebijoty susirgti tokiais sutrikimais ar turéti tokiy kaimyny ar
bendradarbiy. Vaizduojant tik ribotas sutrikusios psichikos asmeny dimensijas
— tai, kas atspindi sutrikimy simptomatikg, beveik vien tik tai, ko tokie
asmenys negali, kas jiems negerai, — nenurodant kokiomis kitomis
bendrazmogiSkomis savybémis, emocijomis ir elgesiu pasizymi tokie Zmoneés,
pastarieji neiSvengiamai stigmatizuojami ir atskiriami nuo ,,normalios*
visuomenés. Stokojant realiy ziniy apie psichikos sutrikimus, pazjstant tai
patirian¢ius Zmones tik simboliskai — 1§ Ziniasklaidos, Ziniasklaidos vartotojo
noras nuo jy atsiriboti ir skirstymas j ,,juos ir ,,mus* tampa nei§vengiamas.

Abu iSskirtieji diskursai, kriminalinis ir medicininis, kuriais kuriami
sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniai, negalimi nagrinéti atskirai vienas nuo
kito, nes abu turi daugybe sgsajy. To padarinys — daznos sutrikusios psichikos
asmeny stigmatizacijos apraiSkos tirtoje Ziniasklaidoje ir visuomenés
sampratoje bei aiSkiai iSreikSta paciy sutrikusios psichikos asmeny baime
patirti stigmg. Analizuotos Lietuvos Ziniasklaidos priemonés, perteikdamos
sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius ir konstruodamos visuomenés

sampratag apie juos, psichikos sutrikimus daZniausiai susiedavo su
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delinkventiniu elgesiu. Pasak O. Wahlo, tokio besikartojancio psichikos
sutrikimy susiejimo su negalia, disfunkcijomis, delinkventinémis temomis
padarinys — psichikos sutrikimy stigmos ir tokiy zmoniy baimés jtvirtinimas
visuomenéje (Wahl 2003).

Tyrimo duomenys taip pat leidZzia teigti, kad visoje tyrimo imtyje
linkstama suponuoti apibendrintg sutrikusios psichikos asmeny kaip
homogeniskos grupés vaizdinj, labiau jj siejant su psichikos sutrikimo
simptomatika bei gydymu nei su polinkiu nusikalsti. Tai patvirtina faktas, kad
tokiy apibendrinimy reta kriminalinio diskurso publikacijose ir daug dazniau —
medicinio diskurso publikacijose. Kaip neigiamg aspekta galima vertinti tai,
kad tokios apibendrintos vienodo ligotumo sgsajos suponuojamos daznai — kas
ketvirtoje publikacijoje.

Tokiy Ziniasklaidos perteikiamy kriminalinio pobidZio vaizdiniy
atspindziai visuomenés sampratoje apie sutrikusios psichikos asmenis yra
akivaizdiis — dazniausiai tokie asmenys visuomeneés jvardijami kaip negalintys
biti atsakingi uz savo veiksmus (tai implikuoja kriminalinj konteksta —
negal¢jimas atsakyti uz savo veiksmus labiausiai susijgs su baudZiamgja
atsakomybe jvykdzius nusikaltimg ir kartu ligotuma), agresyvis, pavojingi ir
neprognozuojami. Patys sutrikusios psichikos asmenys tai jvardija kaip
labiausiai pastebimg aspekta Ziniasklaidos publikacijose ir labai pasigenda
alternatyvios informacijos apraiSky, o, jy nuomone, ziniasklaidos nulemtg
neigiamg visuomenés poziiir] jy atzvilgiu vertina kaip neteisingg ir klaidinga.
Fokus grupés dalyviai iSreiSké labai aisky nora, kad ziniasklaidos pateikiamoje
informacijoje jie nebiity jvardijami beveik vien tik nusikaltéliy etiketémis, nes
tai neatitinka jy kasdienio gyvenimo realybés.

Dar viena S$iy dviejy diskursy sgsaja — akivaizdus ar netiesioginis
medicininiy ir represiniy elgesio budy sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu
suponavimas analizuotose publikacijose. Kriminalinio diskurso publikacijose
dazniausiai sitilomas elgesio buidas yra tokiy asmeny gydymas psichiatrinése
ligoninése. Toks latentinio medicininio sutrikusios psichikos asmeny

sampratos modelio pozymis, rodo, kad Ziniasklaidos perteikiamuose ir
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kuriamuose vaizdiniuose suponuojamas tarpusavio rySys tarp polinkio
nusikalsti ir psichikos sutrikimo. Kyla klausimas, ar stacionariose psichiatrinio
gydymo jstaigose izoliavus daugiau sutrikusios psichikos asmeny bendras
nusikalstamumo lygis visuomenéje sumazéty? Atsizvelgiant j tyrimy duomenis
ir statisting uZsienio Saliy informacija, tokia prielaida negali biti teisinga
(Wahl 2004, 61). Taip pat tokie sitilomi sprendimo biidai balansuoja ant
humaniskumo, lygiy galimybiy, ne diskriminacijos ir kity zmogaus teisiy
pazeidimo ribos, nes kaip buvo minéta, publikacijy turinys neatitinka
sutrikusios  psichikos asmeny gyvenimo realybés ir daZnai yra
stigmatizuojantis.

Norisi atkreipti daugiau démesio ] sutrikusios psichikos asmeny
stigmatizacijos apraiskas, nustatytas tyrimo metu. Svarbiausi Zziniasklaidos
publikacijy turinyje egzistuojancios stigmatizacijos rodikliai — tai jau jvardyta
tirtosios ziniasklaidos tendencija vaizduoti tokius asmenis beveik vien tik kaip
homogeniSkg ligoniy ir/ar nejgaliyjy bei nusikaltéliy grupe ir sieti Siuos du
aspektus tarpusavyje. Tyrimas parodé, kad publikacijose ryskiausias
pastebimas sutrikusios psichikos asmeny socialinis vaidmuo — nusikaltéliy
vaidmuo. Be to, sutrikusios psichikos asmenys jvardijami kaip turintys labai
ribotg socialiniy vaidmeny spektra bei daznai niveliuojami | vieng kategorija
asmeny, neturin€iy pozityvaus socialinio identiteto. Toks vaizdavimas
atsispindi ir visuomeninés sampratoje — tyrimo duomenys rodo, kad sutrikusios
psichikos asmenys apibiidinami kaip ,.kitokie® nei visa visuomene, su jais
sunku identifikuotis kaip su savos grupés nariais ar jausti jiems empatijg.
Sutrikusios psichikos asmeny bijoma ir jie atstumiami, su jais elgiamasi
autoritariSkai, nes jie yra ligoniai, negalintys pasirtipinti savimi; jy gailimasi —
nes jie reikalingi priezitiros ir globos.

Negatyvy ziniasklaidos ir visuomenés poziiirj jvardijo jaucig ir fokus
grupés dalyviai — dél tyrimo metu vieSajame diskurse svarstomos, kity grupiy
bei tame tarpe ir sutrikusios psichikos asmeny psichikos asmeny, sterilizacijos

idéjos pastarieji netgi tapatinosi su genocido aukomis.
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REKOMENDACIJOS

Atlikus Lietuvos laikrasciy ir interneto naujieny svetainiy publikacijy
tyrimg ir nustaCius sutrikusios psichikos asmeny negatyvaus ir
stigmatizuojancio vaizdavimo jose tendencijas, galima rekomenduoti:

e  Tirti ziniasklaidos priemoniy atstovy — Zurnalisty, redaktoriy nuomong,
motyvus ir prieZastis rengti nustatyty tendencijy publikacijas apie sutrikusios
psichikos asmenis, siekiant atskleisti Sio socialinio konstravimo procese
svarbaus veikéjo pozicija.

e  Atlikti ir kity Lietuvos ziniasklaidos priemoniy — televizijos ir radijo
prane$imy turinio analiz¢, nes $ios priemongs visuomengje yra populiaresnés
nei laikra$¢iai ir interneto naujieny svetaings.

e  Ziniasklaidos priemonéms ir jy atstovams laikytis Zurnalisty ir leidéjy
etikos kodekso reikalavimy ir nuostaty, nes jo nesilaikymas néra tik etikos
aspektas. Visuomené pastebi ir neigiamai vertina Ziniasklaidos tendencijas
paZeisti etikos normas, tikétina, kad tai atsiliepia pasitikéjimui Ziniasklaidos

priemonémis bei jy auditorijos dydziui.

Atlikus Lietuvos visuomenés nuomongés tyrimg apie ziniasklaidos daroma
poveikj sutrikusios psichikos asmeny supratimui, galima rekomenduoti:
e  Tirti ir artimiausios sutrikusios psichikos asmeny aplinkos atstovy turima
patirtj ir nuomong Siuo klausimu — $§eimos nariy bei Siems asmenims paslaugas
teikian¢iy socialiniy darbuotojy, slaugytojy, gydanciy gydytojy. Tai leisty
sudaryti i§samesn]j supratimg apie ziniasklaidos daromo poveikio visuomeninei
psichikos sutrikimy sampratai ir sutrikusios psichikos asmeny jtraukties
galimybéms.
e  Ziniasklaidos pranesimuose pasigesta $vie¢iamosios, moksliniais faktais
pagristos informacijos apie psichikos sutrikimus patirianius asmenis ir
psichikos sveikatg. Statistiniy duomeny, atlikty tyrimy pateikimas padéty

visuomene Sviesti apie psichikos sveikatos problemy paplitima, jy poveiki,
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paneigti mitus apie sutrikusios psichikos asmeny polinkj nusikalsti, prisidéty
prie atskirties mazinimo, atskiry visuomenés grupiy konsolidavimo, geresnio
tarpusavio supratimo. Valstybinés institucijos, atsakingos uz sutrikusios
psichikos asmeny jtraukties j visuomen¢ salygy sukirimg ir jtraukties
skatinimg, turéty finansuoti, kurti ir vykdyti priemones, nukreiptas |
visuomenés nuostaty ir negatyviy sampraty keitimg. Taisant ir koreguojant tik

pacius sutrikusios psichikos asmenis, jtrauktis néra jmanoma.

Atlikus  sutrikusios psichikos asmeny nuomonés analiz¢ apie
ziniasklaidos poveik; jy kasdieniam gyvenimui visuomené¢je, galima
rekomenduoti:

e  Organizacijoms, atstovaujan¢ioms sutrikusios psichikos asmenims,
ginan¢ioms jy teises ir interesus, taip pat ir socialiniams darbuotojams,
inicijuoti ziniasklaidos monitoringo priemones ir atkreipti paciy Ziniasklaidos
priemoniy, Zurnalisty ir leidéjy etikos komisijos ir visos visuomenés démes;j
Siy asmeny teisiy pazeidimus ziniasklaidoje bei reikalauti juos taisyti, nes vieni
patys sutrikusios psichikos asmenys dél stigmos to daryti negali. Taip pat
reikalinga Ziniasklaidai pateikti alternatyvia joje dominuojanciai informacija,
konstruktus ir nuomones bei skatinti kuo platesng tokiy alternatyviy konstrukty
sklaidg ir vyraujan¢io medicininio sutrikusios psichikos asmeny Sampratos

modelio kvestionavima bei keitimga.
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ISVADOS

Darbo rezultatai leidzia teigti, kad ginamieji teiginiai pasitvirtino ir
formuluoti tokias iSvadas:

1. Psichikos sutrikimai yra nevienareikSmiskai apiblidinamas fenomenas,
kurio apibrézties ribos stipriai kito istorijos eigoje. Apibréziant psichikos sutrikimy
sampratg, bandoma rasti ribg, skirian¢ig ,,normaluma® nuo ,nenormalumo*
jvairiose funkcionavimo srityse: biologinéje, psichologinéje, socialinéje ir kitose.

2. Socialinio konstrukcionizmo teorinés analizés perspektyva atskleidZia
psichikos sutrikimy, kaip kultturiSkai reliatyviy socialiniy konstrukty, pobidi.
Psichikos sutrikimy sampratos, jiems priskiriamos reikSmés, Zmoniy jsitikinimai
apie juos yra konstruojami vartojant kalbg socialiniy sgveiky metu. | diskursus
suorganizuota kalba perteikia latentines psichikos sutrikimy konstrukty reikSmes —
stipriy, nors ir nematomy, visuomenés normy rinkinius, nurodancius tiek paciy
sutrikusios psichikos asmeny, tiek visos visuomengs elgesi Sio fenomeno atzvilgiu.

3. Socialinio konstrukcionizmo perspektyva leidZia analizuoti psichikos
sutrikimy stigma kaip socialiai sukonstruota fenomeng. Stigma — viena svarbiausiy
psichikos sutrikimo socialinio konstrukto daliy, socialiniy saveiky plotméje daranti
poveikj jos turétojams, tai ir atskleidZia jos, kaip socialinio konstrukto, pobid;.
Stigmos poveikis reiSkiasi ir internalizuotu, ir visuomeniniu lygmeniu. D¢l
internalizuotos stigmos atsiribojama nuo aplinkos, galimos pagalbos, pasireiskia
savegs nuvertinimas ir/ar ribojami gyvenimo tikslai. Visuomeniniame lygmenyje
stigma per sistemy ar institucijy sgrangg, jvairias institucines taisykles, taikomas
praktikas ir procesus sukuria funkcionavimo barjerus. Stigma yra didziausia klifitis,
ribojanti sutrikusios psichikos asmeny visavert] dalyvavimg visuomengje.

4. Ziniasklaidoje maZomis sanaudomis parengiami, vienu ar keletu
lengviausiai pasiekiamy informacijos Saltiniy apsiribojantys naujieny pranesimai,
kuriuose raSoma apie psichikos sutrikimus ar juos patirian¢ius asmenis, gana dazni.
Tokie praneSimai yra lokalizuoti skirtingose rubrikose ir skirtingy temy

publikacijose, todel visuomenés nariams sunku identifikuoti jy gausg. Patiems
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sutrikusios psichikos asmenims ziniasklaidos skelbiama informacija padeda
susidaryti jspiidj vaizdinio, kurj visuomené yra susidariusi apie juos.

5. Ziniasklaidai kuriant sutrikusios psichikos asmeny vaizdinius vyrauja
kriminalinis diskursas. Visuomené Ziniasklaidoje daZniausiai ir atkreipia démesj }
kriminalinio pobiidzio praneSimus apie sutrikusios psichikos asmenis. Sutrikusios
psichikos asmenys tokius praneSimus taip pat labiausiai jsidémi, pastarieji juos
zeidzia dél nepagrjstai keliamy prielaidy, nepagarbaus pozitirio ir neigiamy
padariniy, kuriuos sutrikusios psichikos individams sukelia psichikos sveikatos ir
kriminaliniy temy suniveliavimas ir eskalavimas.

6. Su kriminaliniu diskursu glaudziai susijes tirtoje Ziniasklaidoje
identifikuotas antrasis — medicininis diskursas. Medicininis diskursas yra labiau
latentinio pobiidZio nei kriminalinis. Sio diskurso indikatoriai: medicininés kilmés
terminai, kuriais jvardijami sutrikusios psichikos asmenys (pagrindiniai
medikalizuotos psichikos sutrikimy sampratos perteikéjai); pateikiamuose
sutrikusios psichikos asmeny apibiidinimuose vyraujantys ligotumo apraSymai;
medicininiy ir represiniy elgesio biidy akivaizdus ar netiesioginis suponavimas
sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu.

7. Lietuvos Zziniasklaida kuriamais sutrikusios psichikos asmeny vaizdiniais
palaiko ir stiprina tokiy asmeny stigmatizijg. Publikacijose galima isskirti tokius
stigmatizacijos aspektus:

e publikacijose ir nurodomos tiesiogiai, ir suponuojamos sasajos tarp
psichikos sutrikimy ir polinkio nusikalsti;

e ligotumas iSskiriamas kaip svarbiausias tariamai ar tikrai nusikaltima
padariusio sutrikusios psichikos asmens apibiidinimas;

e kriminalinio diskurso publikacijose Zurnalistai ir teisétvarkos pareigiinai
linksta visiSkai identifikuoti asmenis, jtariamus jvykdzius nusikaltimg ir jtariamus
esant sutrikusios psichikos. Sitaip ne tik nesilaikoma nekaltumo prezunkcijos, bet ir
klijuojama dviguba — nusikaltélio ir sutrikusios psichikos asmens — etiketé;

e 7ziniasklaidoje sutrikusios psichikos asmenys jvardijami kaip turintys labai

ribotg socialiniy vaidmeny spektra — ligoniy ir nusikaltéliy, turinciy Seimos nariy.
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Toks vaizdavimas prisideda prie Sios grupés asmeny stereotipizavimo ir
suniveliavimo ] vieng kategorija, kaip gana homogeniskos, parazituojancios, be
pozityvaus socialinio identiteto grupés. Ziniasklaidos pateikiami siauradimensiniai
sutrikusios psichikos asmeny konstruktai menkai perteikia psichikos sutrikimy
kompleksiSkumo, sunkumo ir rimtumo aspektus.

8. Didziajai Lietuvos visuomenés daliai ziniasklaida yra pagrindinis
informacijos Saltinis apie sutrikusios psichikos asmenis, taCiau apie psichikos
sutrikimus, jy paplitimg, pobiidj, poveiki asmeniui visuomengés nariai Zino mazai.
Artimiausioje aplinkoje (tarp draugy ir bendradarbiy) su sutrikusios psichikos
asmenimis respondentai beveik nesusiduria, taip pat jie ir patys néra kreipgsi |
psichikos sveikatos specialistus. Tod¢l tiesioginio ir personalizuoto santykio su
sutrikusios psichikos asmenimis bei tiesioginio tokiy asmeny pazinimo galimybiy,
didZioji Lietuvos visuomenés dalis neturi.

9. Visuomenes disponuojami sutrikusios psichikos asmeny socialiniai
konstruktai paremti stereotipais §iy Zmoniy atzvilgiu: sutrikusios psichikos asmenys
suvokiami kaip neatsakingi uz savo veiksmus, agresyvls ir pavojingi,
nesavarankiSki, neprognozuojami bei reikalingi globos ir gydymo. Visuomenings
stigmatizacijos poZymis yra tai, jog, dalies visuomenés nuomone, net ir teigiamo
pobiidzio informacija apie sutrikusios psichikos asmeny pasiekimus gali daryti
neigiamg jtaka jvairioms visuomenés grupéms. Tad vyraujantys stereotipai lemia
sutrikusios psichikos asmeny sampratg kaip ,.kitokiy®, ,,pasaliniy®, socialiai tolimy
Jprastai visuomenei.

10. Visuomenés jvardijami sutrikusios psichikos asmeny apibiidinimai
atkartoja Ziniasklaidos pateikiamus vaizdinius — kaip agresyviy nusikalteliy ir
reikalingy gydymo bei priezitiros ligoniy. Toks $iy zmoniy suvokimas lemia tiek
pastaryjy stigmatizacijg, tiek savi-stigmatizacijg. Silpnai iSreikSti pozityvis
vaizdiniai néra pakankami, kad atsverty negatyvaus vaizdavimo gausa bei
ypatumus ir leisty matyti Siuos asmenis kaip visavercius visuomenés narius. Dél
tokio Ziniasklaidos ir visuomenés poziiirio sutrikusios psichikos asmenys jauciasi

esg visuomengje vertinami maziau nei kitos socialiai pazeidziamos grupés.
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11. Sutrikusios psichikos asmenys daznai ziniasklaidoje pastebi informacija
psichikos sutrikimy/sveikatos temomis, tarpusavyje apie ja diskutuoja ir dazniausiai
yra jskaudinami Zurnalisty poZziiirio, perteikiamy nuostaty ir stereotipy. Tokio
pobiidzio informacija ir jos pateikimo biidas tampa dar vienu pretekstu Siems
asmenims slépti savo sutrikimg ar vengti bendravimo su ,,sveikgja®“ visuomenés
dalimi. Jie taip pat mano, kad tokia informacija daro neigiama poveikj visuomenés
nuomonés apie juos formavimui, taciau dél nepasitikéjimo Ziniasklaida ir
stigmatizacijos baimes savo paciy aktyvaus vaidmens jsileidZiant Ziniasklaidg 1 savo
erdve ir pateikiant alternatyvius dominuojantiems vaizdiniams konstruktus
nejzvelgia.

12. Lietuviskos ziniasklaidos publikacijose pastebima daug psichikos
sutrikimy etikeCiy klijavimo, sutrikusios psichikos asmeny privatumo pazeidimo,
nepagrjstos ar nepatikrintos informacijos pateikimo atvejy. Sutrikusios psichikos
asmeny jvardyti konkretiis privatumo, nekaltumo prezunkcijos principy pazeidimo
atvejai patvirtina tokias publikacijose pastebimas tendencijas. Tiek visuomenés
nariai, tiek sutrikusios psichikos asmenys 1§ Zurnalisty tikisi etiSkesnio, pagarbesnio,
atsakingesnio elgesio rasant psichikos (ne)sveikatos temomis.

13. Analizuotose publikacijose yra nepastebimos dominuojancios Lietuvos
psichikos sveikatos prieZiliros sistemos institucijos, pavyzdziui, psichiatrinés
ligoninés, psichikos sveikatos centrai, psichoneurologiniai pensionatai ar pan. Jos
beveik neminimos publikacijose ir liecka nezinomos bei uzdaros visuomenei.
Zmogaus teisiy ekspertai teigia, kad didelés stacionarios globos ar gydymo
institucijos tinkamai neapsaugo pagrindiniy zmogaus teisiy. Taciau tai ziniasklaidg
domina kur kas maziau nei lengvai parengiama istorija, kurioje nusikaltimg jvykdé
tariamai sutrikusios psichikos asmuo. Tai rodo medicininés psichikos sutrikimy
sampratos dominavima visuomenéje. Sis modelis giliai jsismelkes ir jsiSaknijes
visuomenés sampratoje apie psichikos sutrikimus. Alternatyvus diskursas, sitilantis
kitokj sampratos modelj, silpnai reiSkiasi vieSojoje erdvéje, todél medicininis
modelis 1§ viso néra interpretuojamas ar kvestionuojamas kaip problemiskas ar

netinkamas.
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Priedas Nr. 1

Ziniasklaidos poveikio tipologija. Parengta pagal McQuail 2005 (467-470)

Trumpalaikis poveikis

llgalaikis poveikis

Suplanuotas

Propaganda. Samoningas ir sisteminis
bandymas formuoti pazitiras,
manipuliuoti pazinimu ir nukreipti
elgesj siekiant propagandisto tiksly.
Individualus atsakas. Individai, gave i§
ziniasklaidos praneSimus sukurtus
paveikti auditorijos poziiirj, Zinojima
ar elgesj, atitinkamai keiciasi arba
prieSinasi tokiam keitimui.
Ziniasklaidos kampanijos.
Organizuotai naudojamos jvairios
ziniasklaidos priemonés, siekiant
informuoti ar jtikinti pasirinktg
populiacija.

Naujieny suzinojimas. Trumpalaikis
pazintinis ziniasklaidos pateikiamy
naujieny poveikis.

Interpretaciniy schemy formavimas
(angl. framing). Auditorija priima
ziniasklaidos pateikta informacijos
interpretavimo modelj.

Prioritety nustatymas (angl. agenda
setting). Tai, kiek démesio skiriama
naujieny praneSimuose tam tikriems
Ivykiams ar klausimams, formuoja
auditorijos Zinojimo lygj tais
klausimais ir jy svarbos vertinima.

Plétros sklaida. Planingas
komunikacijos naudojimas siekiant
ilgalaikiy vystymosi tiksly
bendruomenése ar visuomenése, ypac
tarpasmeniniuose tinkluose ir valdzios
struktiirose.

Naujieny sklaida. Zinojimo didinimas
apie tam tikrus jvykius tam tikroje
populiacijoje per tam tikrg laika,
ypatinga démes;j skiriant skvarbos
apim¢iai ir tam, kaip gaunama
informacija.

Inovacijy sklaida. Technologiniy
inovacijy priémimas tam tikroje
populiacijoje, daznai reklamos ar
bendro pobiidZio vieSumo pagrindu.
Zinojimo paskirstymas. Ziniasklaidos
naujieny ir informacijos pasekmés
zinojimo paskirstymui tarp skirtingy
socialiniy grupiy. Zinojimo spragy
didinimas ar mazinimas.
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(tesinys)

Trumpalaikis poveikis

llgalaikis poveikis

Neplanuotas

Individuali reakcija. Neplanuota ir
nenumatyta pasekme individui gavus
stimulg i§ Ziniasklaidos. PasireiSkia
elgesio imitavimu ir iSmokimu, ypac
agresyvaus ar nusikalstamo pobudzio.
Kolektyviné reakcija. Bendrame
kontekste tam tikrg poveikj tuo pat
metu patiria daug zmoniy, kas veda
link bendry, paprastai ne
institucionalizuoty veiksmy.

Poveikis politikai. Neplanuotas
naujieny poveikis valdzios politikai ir
veiksmams, kai nuSvie¢iama krizeé,
pavojus ar pan.

Socializacija. Neformalus ziniasklaidos
indélis mokantis ir jsisavinant elgesio
normas, vertybes ir likesc¢ius, budingus
tam tikriems socialiniams vaidmenims ir
situacijoms.

Socialiné kontrole. Sistemiskos
tendencijos propaguoti elgesio, mastymo
ar kt. atitikimg nustatytai tvarkai ar elgesio
biidams. Gali biiti laikoma tiek sgmoninga
tiek netyCine socializacijos tasa.

Jvvkiy pasekmés. Ziniasklaidos vaidmuo
sgsajoje su institucionalizuotomis jégomis
vykstant kritiniams jvykiams ir juos
sprendziant (politiniai neramumai,
revoliucijos, rinkimai ir pan.).

Realybés apibrézimas ir reik§miy
konstravimas. Poveikis visuomenés
pazinimui ir informacijos interpretacijy
schemoms. Cia reikalingas daugiau ar
maziau aktyvus priémejy vaidmuo
konstruojant savo reikSmes.
Instituciniai pokyciai. Egzistuojancios
institucijos perima pokycius
ziniasklaidoje, ypa¢ kai tai susije su
institucijy komunikacijos funkcijomis.
Pakeitimas (angl. displacement). Laikas,
»atimamas* i$ kity veikly, pvz. socialinio
bendravimo, ir skiriamas ziniasklaidos
vartojimui.

Kultiriniai ir socialiniai pokyciai.
Poky¢iai bendrose vertybiy, elgesio ir
simboliniy struktiiry sistemose, kurios
apibiidina tam tikrg visuomengs dalj, visa
visuomene, ar keleta visuomeniy.
Socialiné integracija. Integracija (ar jos
nebuvimas) gali biiti stebima jvairiuose
lygiuose — vietinéje bendruomenéje ar
visoje tautoje. Poveikis gali biti ir
trumpalaikis, jei reaguojama j nelaime ar
kriting situacija.
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Priedas Nr. 2

Publikacijy analizés instrumentas

1. Ziniasklaidos vykdomo Kkonstravimo proceso priemonés ir

charakteristikos

1. Laikrascio/internetinés svetainés pavadinimas: a) www.delfi.lt; b) www.Irytas.It ir
,Lietuvos rytas®; ¢) www.alfa.lt; d) ,,15 min®; e) ,,Vakaro zinios*.

2. Ménuo ir diena, kada buvo publikuotas straipsnis.

3. Rubrika, kurioje publikuotas straipsnis: a) Dienos naujienos/Zinios; b)
Nusikaltimai, nelaimés, kriminalai; ¢) Krasto Zinios/Zinios i$ Lietuvos; d) Zinios i§
uzsienio; e) Sveikata; f) Laisvalaikis, pramogos, kultira; g) Skaitytojy
nuomoné/laiskai; h) Teisinés temos; 1) Ivairenybés; y) Verslas; j) Kita.

4. Ar publikacija yra kriminalinio pobuidzio: a) Taip; b) Ne.

5. Ar i§ publikacijos pavadinimo galima suprasti, jog joje bus rasoma psichikos
sveikatos/sutrikimy tema? a) Taip; b) Ne.

6. Publikacijos zanras: a) Naujieny zinuté/praneSimas; b) Trumpa zinuté (1-3
sakiniai); c¢) Reportazas; d) Debatai/kronika; e) Skaitytojy laiSkai/nuomong; f)

Interviu su asmeniu; g) Anekdotas; h) Redakcijos skiltis; i) Kita.

2. Publikacijy turinio charakteristikos

7. Kokie terminai, apiblidinantys sutrikusios psichikos asmenj/-is, naudojami
publikacijoje (jeigu yra ne vienas, Zymimas pirmasis arba daZniausiai
naudojamas, kiti jrasomi prie ,, kita*): a) Psichikos negalia/psichiSkai nejgalus; b)
Sutrikusi psichika/psichikos sutrikimai; c) Psichikos liga/ligonis; d) Konkreciy
ligy pavadinimai (depresija, Sizofrenija ir pan.); e) ISprotéjes/-usi; f) Psichas/-¢; g)
Beprotis/-¢; h) Nepakaltinama/-s; neveiksnus/-i; i) Psichiskai nesveika/-s; y) Proto
negalia/protiskai nejgali/-us/protisSkai atsilikusi/-¢s; j) Nenaudojami jokie asmenj
jvardijantys terminai; k) Kita.

8. Pagrindiné publikacijos tema: a) Psichikos sutrikimas, kaip ligotumas; b)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Nusikaltimas; c) Psichikos sutrikimy gydymas; d) Edukacija psichikos sveikatos
klausimais; e) Ekonominé krizé; f) Savizudybé; g) Literatira/menas/kinas/
muzika/televizija; h) Politika; 1) Nejgaliyjy integracija; y) Keistas elgesys; j) Kita.
Ar publikacijoje pateikiama statistiné informacija apie psichikos sveikata: a) Taip;
b) Ne.

Publikacijoje pateikiama informacija/kontaktai institucijy, teikianc¢iy pagalba
psichikos sveikatos sutrikimo klausimais: a) Pateikiama; b) Nepateikiama; c)
Netaikytina.

Ar publikacijoje rasoma apie psichikos sutrikimy gydymag: a) Ne; b) Minimos
medicininio/biologinio  gydymo  naujovés; ¢)  Minimi  klasikiniai
medicininiai/biologiniai gydymo budai; d) Minimi psichosocialiniai gydymo
budai; ) Minimi kiti biidai.

Ar publikacijoje nurodomi informacijos $altiniai, suteik¢ informacija: a) Taip; b)
Ne (sekancio klausimo nepildyti).

Kokie informacijos S$altiniai nurodomi publikacijoje: a) Pats Zzurnalistas; b)
Sutrikusios psichikos asmuo; c) Sutrikusios psichikos asmens Seimos narys; d)
Psichiatras; e) Psichologas; f) Gydytojas ne psichiatras; g) Globos/riipybos
specialistas; h) Politikas; 1) Policininkas/teis¢jas/teisétvarkos pareigiinas; y) Kiti

ekspertai; j) Kazkas kitas.

3. Sutrikusios psichikos asmens charakteristikos publikacijose

Ar pagrindinis veikéjas publikacijoje yra sutrikusios psichikos: a) Taip; b) Ne; c)
Néra pagrindinio veikgjo.

Jeigu pagrindinis veikéjas néra sutrikusios psichikos, jis yra: a) Aktorius/-
¢/muzikantas/-¢/autorius/-¢; b) Vaikai/jaunimas; c¢) Visuomenés grupé (tévai,
pagyvene asmenys ar pan.); d) Globos/riipybos specialistas; e) Politikas; f)
Psichiatras; g) Sutrikusios psichikos asmens Seimos nariai; h) Policija/teisétvarkos
pareigiinai; 1) Kiti.

Sutrikusios psichikos asmens identifikacija publikacijoje: a) Neidentifikuojamas;
b) Vardu; ¢) Pavarde; d) Gyvenamgja vieta (tiksli ar lengvai identifikuojama
nedideléje gyvenvietéje ar pan.); €) Kita; f) Netaikytina (kai néra pagrindinio
asmens).
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Ar publikacijoje minimas sutrikusios psichikos asmuo (nesvarbu ar jis pagrindinis
publikacijos veikéjas, ar ne) padaré nusikaltimg: a) Tikrai taip; b) Tik jtariama
jog jis padaré nusikaltimg; ¢) Asmuo jtariamas padargs nusikaltimg ir nusiystas
psichiatrinei ekspertizei; d) Sutrikusios psichikos asmuo yra nusikaltimo auka; e)
Nepadaré nusikaltimo.

Sutrikusios psichikos asmens tikrai ar jtariamai padarytas nusikaltimas yra (jeigu
ne vienas, kiti zymimi prie , kita“): a) Vagysté; b) Apgavysté; ¢) Nuzudymas; d)
Pasikésinimas nuzudyti; ) Sumusimas; f) ViesSosios tvarkos sutrikdymas; g) Kita.
Ar publikacijoje nurodoma, kad psichikos sutrikimas yra pagrindine sutrikusios
psichikos asmens tikrai ar jtariamai jvykdyto nusikaltimo priezastimi: a) Taip; b)
Ne.

Publikacijoje minimos aukos/ nukentéj¢ asmenys: a) Tokiy néra; b) Pats
sutrikusios psichikos asmuo; c) Sutrikusios psichikos asmens pilnameciai §eimos
nariai; d) Sutrikusios psichikos asmens nepilnameciai vaikai; e) Sutrikusios
psichikos asmens kaimynai; f) Nepazjstami sutrikusios psichikos asmeniui
zmongs; g) Netaikytina; h) Kiti.

Ar raSant apie sutrikusios psichikos asmenj, jo elgesj, mastyma ar ka kitka
suponuojama/teigiama/sp¢jama, jog tai yra budinga visiems (,tokiems*)
sutrikusios psichikos asmenims: a) Ne; b) Taip; c) Netaikytina; d) Kita.

Ar publikacijoje sutrikusios psichikos asmuo jvardijamas kaip pavojingas: a) Ne;
b) Pavojingas sau; ¢) Pavojingas kitiems; d) Kita.

Ar publikacijoje sutrikusios psichikos asmuo apibiidinamas kaip ,,kitoks, keistas,
nejprastas, ne toks kaip visi“ ar panaSiai apibiidinamas jo kitoniSkumas, nei
,normalaus® Zmogaus: a) Taip; b) Ne; ¢) Netaikytina.

Ar publikacijoje tiesiogiai arba ne sitiloma/suponuojama, kaip reikeéty pasielgti su
sutrikusios psichikos asmeniu: a) Ne; b) Gydyti psichiatrinéje ligoningje; c)
Patalpinti | stacionarig jstaigg (pensionatg ar pan.); d) Netaikytina; €) Kita.

Kokie sutrikusios psichikos asmens socialiniai vaidmenys jvardijami
publikacijoje: a) Jokiy; b) Seimos nario (tévo, motinos, siinaus, dukters, brolio,
sesers ir pan.); c¢) Darbiniai (darbuotojas, konkre€ios pareigos ir pan.); d)
Neformalaus lyderio (vadovo choro, birelio, kaimyny sambiirio ar pan.); e)
Formalaus lyderio (organizacijos/ijmonés vadovo ir pan.); f) Psichikos ligonio,

nejgalaus; g) Bedarbio; h) Kiti.
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26. Kaip apraSomas sutrikusios psichikos asmuo, kokiais biidvardziais ar
apibuidinimais?

27. Kas/koks asmuo jvardija, kad apraSomas asmuo yra sutrikusios psichikos (net jei
jis ir néra pagrindinis straipsnio veikéjas): a) Pats Zurnalistas, nenurodydamas kuo
remiasi; b) Psichiatras ar kitas gydytojas; c) Teisétvarkos sistemos pareigiinai
(policininkai, prokurorai ir pan.); d) Sutrikusios psichikos asmens artimieji; €)
Pats sutrikusios psichikos asmuo; f) Globos/riipybos specialistai; g) Sutrikusios

psichikos asmens kaimynai; h) Kiti.
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Priedas Nr. 3

Visuomenés nuomonés tyrimo instrumentas

1. Kaip daznai Jus Zitrite/skaitote/klausote (Pazymékite savo vertinimus
kiekvienoje eilutéje):

oy 7} %)
o= Q > =
V g 8B
Ziniasklaidos priemoné % g g | = RS
c [ — b}
k) g | 8| 8|2 | &8
22| 85|83
- 72} b
ClE| g 2|2 |ES
n v o) @ =4
=223 |2
Y M| X
1.1.Televizijos Ziniy laidas 1 2 3 4 5 6
1.2.Radjijo ziniy laidas 1 2 3 4 5 6
1.3.DidZiuosius nacionalinius laikras¢ius 1 2 3 4 5 6
1.4.Savo miesto/regiono laikrascius 1 2 3 4 5 6
1.5.Naujienas interneto Ziniy svetainése 1 2 3 4 5 6

2. IS kur Jus gaunate daugiausiai informacijos apie psichikos ligomis sergancius

asmenis? (pasirinkite vieng atsakymo variantg):

2.1. I8 paciy psichikos ligomis serganciy asmeny

2.2. 18 sveikatos priezitros srities specialisty

2.3. I8 socialinés globos ir ripybos specialisty

2.4. I8 teisésaugos specialisty

2.5. 18 ziniasklaidos (televizijos laidy, radijo, spaudos, interneto)
2.6. I8 groZinés literattiros

2.7. 18 kino filmy

2.8. I8 artimyjy ar draugy rato

2.9. Kita (jrasykite)

3. IS kokiy Ziniasklaidos priemoniy gaunate daugiausiai informacijos apie

psichikos ligomis serganc¢ius asmenis (pasirinkite vieng atsakymo variantg):

3.1. Radijo
3.2. Televizijos
3.3. Laikrasciy
3.4. Zurnaly
3.5. Interneto
3.6. Kita (jrasykite)
1

4. Kaip daZnai naujieny straipsniuose/laidose pastebite / girdite praneSimus

apie psichikos ligomis sergancius asmenis (pasirinkite vieng atsakymo
variantg):

2.1 Beveik kasdien

2.2 Bent karta per savaite

2.3 Kartg per ménesj

2.4 Kartg per pusmetj

2.5 Niekada
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5. Kokiy temy naujieny straipsniuose/laidose daZniausiai pastebite informacija
apie psichikos ligomis sergancius asmenis (pasirinkite vieng atsakymo
variantg):

5.1. Straipsniuose/laidose apie sveikatg

5.2. Straipsniuose/laidose apie meng ir menininkus
5.3. Straipsniuose/laidose apie nusikaltimus
5.4. Straipsniuose/laidose apie socialing parama
5.5. Straipsniuose/laidose apie politika

5.6. Straipsniuose/laidose apie ekonomika

5.7. Diskusijy straipsniuose/laidose

5.8. Straipsniuose/laidose apie jvairenybes

5.9. Straipsniuose/laidose apie gyvenimo biida
5.10. Karikatturose/anekdotuose

5.11. Kita (jrasykite)

6. Ar pasitikite Lietuvos naujieny Ziniasklaidoje skelbiama informacija?
(pasirinkite vieng atsakymo variantg):
6.1. Visada pasitikiu
6.2. Dazniausiai pasitikiu
6.3. Nei pasitikiu, nei nepasitikiu
6.4. Retai pasitikiu
6.5. Niekada nepasitikiu

7. Ar pasitikite informacija, kuri yra skelbiama naujieny straipsniuose/laidose
apie psichikos ligomis sergancius asmenis? (pasirinkite vieng atsakymo
variantg):

7.1. Visada pasitikiu

7.2. Dazniausiai pasitikiu

7.3. Nei pasitikiu, nei nepasitikiu
7.4. Retai pasitikiu

7.5. Niekada nepasitikiu

Jusy nuomone, kokig jtaka naujienuy straipsniuose/laidose pateikiama
informacija apie serganciy psichikos ligomis asmeny padarytus nusikaltimus
daro iSvardintoms asmeny grupéms PaZzymékite savo vertinimus Kkiekvienoje
eilutéje):

Visuomenés grupe

Nedaro
itakos

8. Vaikams

9. Suaugusiems

10. Man paciam/-iali

11. Visai visuomenei

= ||~ (Teigiamg
W |w|w|w wNeigiama

N (NN NN

12. Sergantiems psichikos ligomis ir jy artimiesiems (Seimos
nariams, draugams)
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Jusy nuomone, kokia jtaka naujieny straipsniuose/laidose pateikiama
informacija apie serganciy psichikos ligomis asmeny pasiekimus ir laiméjimus
daro iSvardintoms asmeny grupéms Pazymékite savo vertinimus kiekvienoje
eilutéje):

Visuomenés grupé

Nedaro
jtakos

13. Vaikams

14. Suaugusiems

15. Man paciam/-iai

16. Visai visuomenei

= |||~ Teigiamg
w |w|w|w wNeigiamg

N[N N[N N

17. Sergantiems psichikos ligomis ir jy artimiesiems (Seimos
nariams, draugams)

Ar naujieny straipsniuose/laidose pateikiama informacija apie psichikos
ligomis sergancius asmenis: Pazymékite savo vertinimus kiekvienoje eilutéje, kur 5
reiSkia ,,visiSkai sutinku®, o 1 — . visiSkai nesutinku*.

B 'S S
Teiginys e 53 2| =
a X || € >
5| E[E5 3 &
= pd >
18. Padeda geriau suprasti psichikos ligomis serganc¢ius 5 319211
asmenis.
19. Gasdina ir vercia vengti psichikos ligomis serganciy 5 a3 211
asmeny.
20. Ke_lia gailes€io jausma psichikos ligomis sergantiems 5 413|211
asmenims.
21. Sudaro neatitinkantj realybés jy vaizda. 5 | 4] 3 2

Sutinkate ar nesutinkate su Siais teiginiais._Pazymékite savo vertinimus
kiekvienoje eilutéje, kur 5 reiskia ,,visiSkai sutinku®, o 1 — ,.visiS§kai nesutinku*.

- -
.. c =

Teiginys 3—2 s |52 2| &

2 X | T S >

=| E|EE | &

TS| E |23 2

2 | 3|28 |3

Rz D L

> pd >

22. Psichikos ligomis serganciy asmeny privatumg zurnalistai 54| 3]2 1

turéty saugoti labiau, nei kity visuomenés nariy

23. Rasydami apie psichikos ligomis sergancius asmenis,
zurnalistai turéty atsiklausti jy ar jy atstovy nuomones 5 4 | 3 2 1
pristatoma tema

24. Rasydami apie psichikos liga sergantj asmenj
zurnalistai niekada neturéty naudoti jj identifikuoti

e e .. . 51413 ]2 |1
leidziancios informacijos (pvz. vardo, pavardes,
gyvenamosios vietos, jo nuotrauky ir pan.)

216




25. Jeigu zurnalistai neturi faktiniy jrodymy, jog asmuo
serga psichikos liga, raSydami apie jj/jo veiksmus 514 | 3]|2 |1
neturéty reiksti tokiy savo spéjimy.

26. Zurnalistai visada turi nurodyti, kad aprasoma
nusikaltimg padar¢ sergantis psichikos liga asmuo

27. Pries rasydami apie psichikos liga sergantj asmenj
zurnalistai turéty jvertinti, kokia jtaka tai gali padaryti to 5 4 | 3 2 1
asmens ir jo artimyjy gyvenimui

28. Koks Jiusy pazjstamas/anksc¢iau paZinotas asmuo serga psichikos liga (galimi
keli atsakymy variantai):
28.1. Tokio zmogaus nepazjstu
28.2. Sutuoktinis/é ar sugyventinis/é
28.3. Vaikas
28.4. Tévas/motina
28.5. Brolis/sesuo
28.6. Draugas/-¢é
28.7. Kitas giminaitis/-¢
28.8. Bendradarbis/-¢
28.9. Pazjstamas asmuo
28.10. AS pats/i
28.11. Kita (jrasykite)

29. Paragykite fraze¢ ar frazes, Jusy nuomone, geriausiai pabaigiancias §j sakini:
ZMONEMS, SERGANTIEMS PSICHIKOS LIGOMIS, BUDINGA TAl,
JOG ....... (galimi keli atsakymu variantai).

30. Kiek Zmoniy, Jiisy nuomone, savo gyvenimo eigoje susiduria su didesnémis
ar mazZesnémis psichikos sveikatos problemomis ar sutrikimais (pasirinkite
vieng atsakymo variantg):

30.1. 1181000 Zmoniy
30.2. 118100 zmoniy
30.3. 11850 Zmoniy
30.4. 11810 zmoniy
30.5. 1184 zZmoniy
30.6. 1183 zZmoniy

DEMOGRAFINIAI KLAUSIMAL:

D1. JOSU LYTIS: D2. JUSU AMZIUS: mety
1. Vyras
2. Moteris

D3. JUSU ISSIMOKSLINIMAS: D4. JUSU TAUTYBE:
1. Nebaigtas vidurinis 1. Lietuvis
2. Vidurinis 2. Rusas
3. Specialus vidurinis 3. Lenkas
4. Neuniversitetinis aukstasis (kolegija) 4. Kitos tautybés

5. Universitetinis aukstasis
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D5. AR JUS SIUO METU DIRBATE ? KOKS PAGRINDINIS JUSU
UZSIEMIMAS ? JOUS ... (KLAUSKITE APIE PAGRINDINJ PAJAMU SALTIN])
1. Darbininkas (- ¢), techninis darbuotojas 6. Pensininkas, pensininké (nedirbantis)

(-a)

2. Specialistas (- ¢), tarnautojas (- a) 7. Moksleivis (- ¢€), studentas (- ¢)

3. Auksciausio ar vidutinio lygio vadovas 8. Namy Seimininké, vaiko priezitiros
(-¢) atostogose

4. Ukininkas (- €) 9. Bedarbis (- ¢)

5. Turi savo versla, imonés savininkas 0. Neatsake

D6. AR JUS DIRBATE PRIVACIAME AR VALSTYBINIAME (T. T.
SAVIVALDYBES IMONES) SEKTORIUJE?
0. Nedirba 1. Privaciame 2. Valstybiniame 3. Kitur

D7. KIEK IS VISO ZMONIU, JSKAITANT IR JUS, GYVENA KARTU SU JUMIS
IR VEDA BENDRA UK] ? Zmoniy

D8. KOKIOS VIDUTINES JUSU SEIMOS PAJAMOS PER MENES]? SUDEKITE
VISU SEIMOS NARIU, KURIE KARTU SU JUMIS VEDA BENDRA UK],
ATLYGINIMUS, PENSIJAS, STIPENDIJAS, PASALPAS IR PASAKYKITE,
KIEK TAI SUDARO. PARASYTI LITAIS 8. ATSISAKE

D9. KOKIA SUMA TENKA VIENAM JUSU SEIMOS NARIUI PER MENES]?

(PARASYKITE SUM4) Lity 8. ATSISAKE

D10. KOKIA JUSU SEIMYNINE PADETIS?

1. Nevedgs, netekéjusi 3. I8siskyres, i$siskyrusi
2. Vedegs, iStekéjusi (t. t. neregistruota santuoka) 4. Naslys, nasle

D11. KURIS IS SIU TEIGINIU GERIAUSIAI APIBUDINA JUSU SEIMOS
FINANSINE PADET]?

1. Mums neuztenka pinigy net maistui

2. Mums uZtenka pinigy maistui, bet labai sunku nusipirkti drabuziy

3. Mums uZtenka pinigy maistui bei drabuZiams ir mes galime Siek tiek sutaupyti, bet
to neuztekty stambesniam pirkiniui (pvz., televizoriui arba Saldytuvui)

4. Mums yra prieinami kai kurie brangts daiktai, tokie kaip televizorius, $aldytuvas ir
kiti, bet labai brangiy pirkiniy mes negalime sau leisti (pirkti butg, vasarnam;j ar pan.)
5. Mes galime sau leisti pirkti viska, ko norime

9. (Neskaityti) Nezino, neatsaké

D12. GYVENVIETES DYDIS:
1. Iki 2 tukst. gyventojy
2.2,001-10,000
3.10,001-50,000
4.50,001-100,000

5. 100,001- 500,000

6. Kaunas

7. Vilnius

D13. KUR VYKO APKLAUSA (Apskritis):
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Priedas Nr. 4

Fokus grupés klausimai

Gal galétuméte jvardinti, kokiomis ziniasklaidos priemonémis (laikraséiai,
radijas, televizija (regioniniais ar respublikiniais), internetu) naudojatés ir kaip
daznai?

Kokj ziniasklaidoje pristatyta dalyka, susijusj su psichikos sveikata ir/ar
sutrikusios psichikos Zzmonémis jiis labiausiai jsiminéte? IS kokios Ziniasklaidos
priemongs tai iSgirdote/pamatéte/perskaitéte?

Apie ka/kokia tema dazniausiai blina reportazai/straipsniai susij¢ su sutrikusios
psichikos asmenimis, kuriuos pastebite Ziniasklaidoje?

IS kur dazniausiai [atvirkstinio pobiidzio Zinias, nei atsakyta j pries sj buvusiame
klausime] girdite?

Kaip vertinate tokig informacija, kurig pastebite?

Ar jums asmeniskai teko patirti visuomenes reakcija po praneSimy ziniasklaidoje
apie sutrikusios psichikos asmenis? Jeigu taip, kokia buvo ta reakcija?

Ar jums asmeniskai teko patirti Seimos nariy ir/ar draugy reakcija po praneSimy
ziniasklaidoje apie sutrikusios psichikos asmenis? Jeigu taip, kokia buvo ta
reakcija?

Ar jlisy nuomone, zurnalistai turéty informuoti, kad nusikaltimg padaré
sutrikusios psichikos asmuo, jeigu tai yra tiesa?

Jisy nuomone, kokias temas turéty pristatyti Zzurnalistai visuomenei

raSydami/kurdami reportaZus apie sutrikusios psichikos asmenis?
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Priedas Nr. 5

Lietuvos spaudos ir interneto naujieny svetainiy publikaciju analizés

duomeny lentelés

1 lentele. Ménuo, kada buvo publikuoti analizuoti straipsniai

Ménuo Daznis Proc.

Sausis 54 11,5

Vasaris 60 12,8

Kovas 29 6,2

Balandis 41 8,7

Geguze 57 12,1

Birzelis 32 6,8

Liepa 35 7,4

Rugpjttis 30 6,4

Rugséjis 45 9,6

Spalis 19 4,0

Lapkritis 32 6,8

Gruodis 36 7,7

Viso 470 100

2 lentele. Rubrikos, kuriose publikuoti straipsniai

Rubrikos pavadinimas DazZnis Proc.

Dienos naujienos 34 7,2
Nusikaltimai / kriminalai 119 25,3
Pranesimai apie jvykius Lietuvoje 79 16,8
PraneSimai apie jvykius uZsienyje 84 17,9
Sveikata 57 12,1
Laisvalaikis, pramogos, kultiira 52 111
Skaitytojy laiskai, nuomoné 17 3,6
Teisinés temos 4 0,9
Ivairenybés 4 0,9
Verslas 4 0,9
NeZinoma 5 1,1
Kita 11 2,3
Viso 470 100

3 lentelé. Kriminaliniai aspektai visos imties publikacijose

Kriminaliniai aspektai yra / néra DazZnis Proc.
Taip 192 40,9
Ne 278 59,1
Viso 470 100
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4 lentelé. Publikacijy, turinciy kriminaliniy aspekty, pasiskirstymas Kitose nei

nusikaltimy rubrikose

Rubrika Daznis Proc.
Dienos naujienos 14 15,4
Krasto zinios/Zinios 18 Lietuvos 25 27,5
Zinios i$ uZsienio 39 429
Sveikata 2 2,2
Laisvalaikis, pramogos, kultiira 5 5,5
Skaitytojy laiSkai, nuomoné 2 2,2
Teisinés temos 1 1,1
Kita 3 3,3
Viso 91 100

5 lentelé. Antrastés leidZiancios suprasti, kad publikacijose bus rasoma psichikos

sveikatos temomis

Ar iS antraStés galima suprasti: DazZnis Proc.
Taip 109 23,2
Ne 361 76,8
Viso 470 100
6 lentele. Pagrindinis publikacijy veikéjas
Pagrindinis asmuo Visa imtis Ligotumoir | Nusikaltimy
gydymo temy temos
publikacijos | publikacijos
Daznis | Proc. | Daznis | Proc. | Daznis | Proc.
Sutrikusios psichikos asmuo 214 | 455 32 | 348 | 125 | 66,8
Nusikaltimg tikrai / jtariamai padargs
asmuo, kuris néra sutrikusios psichikos 21 45 0 0 20 10,7
Aktorlus ar muzlkgntas ar menininkas 15 3.2 5 5.4 0 0
kitas autorius /kiiréjas
Vaikai ar jaunimas 13 2,7 3 3,3 6 3,2
Visuomenés grupe 11 2,2 1 1,1 6 3,2
Globos/n_lpybos speqahstas (socialinis 1 0.2 1 11 0 0
darbuotojas, slaugytoja ar pan.)
Sutrlku510§ psichikos asmens Seima ir 7 15 9 22 3 16
/ ar draugai
Ivamqv sticiy §pec1allst§11 (lVa'.I'dl_]a'n’ll 7 15 1 11 9 11
konkre€iomis uZimamomis pareigomis)
Politikas 6 1,3 0 0 1 0,5
Telsetv_ar_kos pareigiinai ‘(991{0}n1nka1, 3 0.5 0 0 9 11
tardytojai, prokurorai, teiséjai ir pan.)
Psichiatrai 2 0,4 0 0 0 0
Kiti asmenys 17 3,5 1 1,1 6 3,2
Nenurodyta 7 1,5 0 0 2 1,1
Néra aiSkaus pagrindinio asmens 146 | 31,5 46 50,0 14 7,5
Viso 470 | 100 92 100 | 187 | 100
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7 lentelé. Pagrindinis informacijos Saltinis

Saltinis Visaimtis | Nusikaltimy | Ligotumo ir
temy gydymo temos

publikacijos | publikacijos

Daznis | Proc. | Daznis | Proc. | Dazmis | Proc.
Teisétviar'kos pareigf‘mai‘ (.p'oﬁ‘cininkai, 157 | 184 | 122 | 346 | 11 5.1
tardytojai, prokurorai, teis¢jai ir pan.)
Patys zurnalistai 156 | 18,2 | 63 | 17,8 | 33 15,4
Psichiatrai 64 7,5 18 51 30 14,0
Sutrikusios psichikos asmenys 56 6,5 25 7,1 16 7,5
Sutrikusios psichikos asmeny Seimos nariai | 51 6,0 21 5,9 16 75
Ziniasklaidos priemonés 47 55 18 51 13 6,1
Gydytojai ne psichiatrai 36 4,2 7 2,0 12 5,6
Globos/rl_ipybos spe_ci:alistai (socialiniai 33 3.9 12 3.4 10 47
darbuotojai, slaugytojai ar pan.)
Psichologai 32 3,7 4 1,1 15 7,0
ApraSomy jvykiy liudininkai 26 3,0 16 4,5 3 1,4
Imoniy/Istaigy vadovai 26 3,0 7 2,0 11 51
Politikai 21 2,5 4 1,1 3 1.4
Valstybings institucijos, jy atstovai 17 2,0 3 0,8 4 19
Mokslininkai 17 2,0 0 0,0 7 3,3
Su_tr1kus1_os psichikos asmeny | 44 13 8 23 1 05
kaimynai
Nejvardinti, neaiskis Saltiniai 9 1,1 4 1,1 2 0,9
Tyrimy duomenys 7 0,8 0 0,0 1 0,5
Su‘tr1ku§10.s ‘ }‘)S‘I‘ChlkOS asmeny | o 0.7 5 0.6 3 14
nejvardinti artimieji
Sutnkusws_ _ psichikos asmeny | 4 0.4 0 0.0 5 0.9
bendradarbiai
Kazkas kitas 80 9,4 19 5,4 21 9,8
Viso 855> | 100 | 353 | 100 | 214 | 100

8 lentele. Ar sutrikusios psichikos asmuo padaré nusikaltimg

Daznis | Proc.
Netaikytina 155 33,0
Sutrikusios psichikos asmuo nepadar¢ nusikaltimo 128 27,2
Sutrikusios psichikos asmuo padaré nusikaltima 120 25,5
Itariama, kad sutrikusios psichikos asmuo padaré nusikaltima 42 8,9
Itariama, kad sutrikusios psichikos asmuo padaré nusikaltima, ir | 14 3,0
yra siunc¢iamas teismo psichiatrijos ekspertizei
Sutrikusios psichikos asmuo yra nusikaltimo auka 11 2,3
Viso 470 100

¥ Vienoje publikacijoje gali biiti ne vienas Saltinis, todél suma nesutampa su

publikacijy skai¢iumi.
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9 lentelé. Psichikos sutrikimas nurodomas kaip jvykdyto nusikaltimo priezastis

Nurodoma Daznis Proc.
Taip 42 8,9
Ne 110 23,4
Netaikytina 318 67,7
Viso 470 100

10 lentelé. Kriminalinio diskurso publikacijose aprasomo sutrikusios psichikos

asmens atlikto nusikaltimo pobiidis

Sutrikusios psichikos asmens atliktas nusikaltimas DazZnis Proc.
Nuzudymas 77 49,7
Badymas/pasikésinimas nuzudyti 12 1,7
Sumusimas/suzalojimas 10 6,5
VieSosios tvarkos sutrikdymas 8 5,2
Lytinis nusikaltimas 7 4,5
Teroristinis aktas 6 3,9
Ivairlis grasinimai 5 3,2
Apgavystés/sukéiavimas 2 1,3
Vagysté/apipléSimas 2 1,3
Kita 26 16,8
Viso 155 100,0

11 lentelé. Aukos ar nukentéje asmenys visos imties publikacijose

Aukos ar nukentéje asmenys DaZnis Proc.
Tokiy néra 142 30,2
Pasaliniai/nesusije su sutrikusios psichikos asmeniu Zmonés 106 22,6
Pats sutrikusios psichikos asmuo 53 11,3
Sutrikusios psichikos asmens pilnameciai Seimos nariai 60 12,8
Sutrikusios psichikos asmens nepilnameciai Seimos nariai 20 4,3
Sutrikusios psichikos asmens kaimynai 6 1,3
Kiti asmenys 8 1,7
Netaikytina 75 16,0
Viso 470 100

12 lentelé. Aukos ar nukentéje asmenys kriminalinio diskurso publikacijose

Aukos ar nukentéje asmenys DazZnis Proc.
Pasaliniai/nesusije su sutrikusios psichikos asmeniu Zzmones 87 54,0
Sutrikusios psichikos asmens pilnameciai Seimos nariai 25 15,5
Sutrikusios psichikos asmens nepilnameciai $eimos nariai 19 11,8
Pats sutrikusios psichikos asmuo 13 8,1
Tokiy néra 11 6,8
Sutrikusios psichikos asmens kaimynai 4 2,5
Netaikytina 2 1,2
Viso 161 100,0
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13 lentelé. Sutrikusios psichikos asmeny apibudinimy kategorijos

Kategorija | Darnis | Terminy pavyzdZiai

1 Ligotumo apibiidinimai. N 217, 36,9 proc.

1.1 | Ligotumas 113 | Apimtas paranojos, silpnos sveikatos, reikalingas
vaisty, iStiktas nervinio priepuolio, Siek tiek
iSprotéjes, kovojantis su demonais, nesveikas

1.2 | Problemiskas 66 | Susiduriantis su problemomis, besikeikiantis, keliantis
nerimg, jsitikings, kad yra kyborgas, esantis silpnos ir
pazeidziamos biiklés, asocialus, hiperaktyvus

1.3 | Nejgalumas 24 | Protiskai nejgaliis, turintis psichine negalia, neigalus

1.4 | Nepakaltinamas 14 | Nepakaltinamas, riboto pakaltinamumo

2. Socialinés adaptacijos apibiidinimai. N 142, 24,2 proc.

2.1 | Kitoks 88 | Skandalistas, keistai besielgiantis, stebinantis,
nenuspéjamas,  mijslingai  kalbantis,  keistai
atrodantis, apstulbinantis ne vieng, besielgiantis
sveikam protui nesuprantamai, pabaisa, siaubiinas

2.2 | Negali 34 | Zat bit reikalingas pagalbos, paZeidziamas, paliktas

pasiriipinti likimo wvaliai, psichiSskai neveiksnus, gyvenantis
savimi baisiomis saglygomis

2.3 | Vienisas 20 Uzdaras, nebendraujantis, vienisas, uzsisklendgs, atsiskyrelis

3. Teigiamy savybiy apibiidinimai. N 74, 12,6 proc.

3.1 | Pozityvus 39 | Numylétinis, bendraujantis, darantis pazangg gyvenimo
tvarkymesi, norintis dirbti, imlus, gerbiamas

3.2 | Normos ribose 24 | Budrus, susikaupes, nestresuojantis, niekuo
neiSsiskiriantis, nuoSirdus, linksmas

3.3 | Dirbantis, 5 Pareigingas, darbstus, dainininké, mokslininkas,

padedantis kitiems

3.4 | Genijus 4 Genialus beprotis, turintis talenty, popmuzikos Zvaigzdé

3.5 | Linkgs | menus 2 Aktorius, meniskas

4, Emocijuy apibiidinimai N 45, 7,6 proc.

4.1 | Nerimas 14 Irzlus, negalintis rasti sau vietos, sudirges, neramus

4.2 | Emocinis jautrumas, 10 Jautrus, euforiskas, permainingo elgesio,

nestabilumas jsilinksmings

4.3 | Depresija 21 | Apatiskas, blogos nuotaikos, prislégtas, pasyvus

5. Pavojingumo apibudinimai N 83, 14,1 proc.

5.1 | Nusikaltéliai 19 | Zudikas, smurtautojas ir prievartautojas, kaléjes uz
zmogzudyste, skerdikas, grobikas, anksciau teistas

5.2 | Pavojingas 30 | Gasdinantis, uzsimojg¢s kéde, turintis Siurpinancig

elgesys aistrg, apsiginklaves kirviu zudikas, grésmingas

5.3 | Agresija 28 | Ituizgs, piktas, agresyvus, terorizuojantis, siautéjantis

5.4 | Saviagresija, 6 Sédintis su pjautine zaizda, keliantis savo gyvybei

savizudybés grésme, norintis nusizudyti

6. Socialiniy normy nesilaikymo apibuidinimai N 28, 4,8 proc.

4.1 | Zalingi jprociai 18 | Neblaivus, vartojantis viska iS eilés, nevengiantis alkoholio

4.2 | Iskrypimai 10 | Mazameciy tvirkintojas, valgantis kiinus, turintis
nesveiky aistry, jauciantis nesveika potraukj batams

Viso 589
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14 lentelé. Sutrikusios psichikos asmeny aprasymas kaip homogeniskos grupés

Visa imtis | Kriminalinis | Biomedicinin
diskursas is diskursas

Daznis | Proc. | Daznis | Proc. | Daznis | Proc.

NeapraSomi kaip homogeniska grupé 251 | 534 | 123 | 79,4 35 38,0
ApraSomi kaip homogeniska grupe 118 | 25,1 10 6,5 35 38,0
Kita 4 0,9 0 0 2 2,2
Netaikytina 97 20,6 22 14,2 20 21,7
Viso 470 100 155 100 92 100

15 lentele. Skirtingy diskursy publikacijose pateikiama informacija apie psichikos

sutrikimy gydymg
Visa imtis Kr!minalinis Bior_nedicininis
Gydymo budai diskursas diskursas

Daznis | Proc. | Daznis | Proc. | Daznis | Proc.
l\/'I|n|m‘| 'k‘la3|k|n|a| r?edFC|n|n|a|/ 44 0.1 8 5.2 23 215
biologiniai gydymo btidai
l\/lmqm psichosocialiniai gydymo 39 8.1 1 0.7 o5 234
budai
Netaikytina 28 5,8 3 1,9 3 2,8
Minimi kiti budai 5 1,0 0 0 3 2,8
Minimos medl.cmlnlo/blologlnlo 3 0.6 0 0 3 2.8
gydymo naujoves
NeraSoma 364 | 754 | 143 | 92,2 50 46,7
Viso 483 100 155 100 107 100

16 lentelé. Psichikos sutrikimy kaip ligotumo, jy gydymo ir nusikaltimy temy
publikacijy pasiskirstymas jvairiose rubrikose

Pagrindiné tema | Ligotumo ir gydymo | Nusikaltimy temos
temos
Rubrika DazZnis Proc. DazZnis Proc.
Dienos naujienos 4 4,3 16 8,6
Nusikaltimai / nelaimés / kriminalai 1 1,1 107 57,2
Kra$to zinios / zinios 18 Lietuvos 17 18,5 18 9,6
Zinios i§ uZsienio 17 18,5 36 19,3
Sveikata 32 34,8 1 0,5
Laisvalaikis, pramogos, kultira 10 10,9 5 2,7
Skaitytojy laiskai, nuomoné 5 5,4 0 0,0
Kita 6 6,5 4 2,1
IS viso 92 100 187 100
17 lentelé. Statistiné informacija apie psichikos sveikatq

Pateikiama/ nepateikiama DazZnis Proc.
Taip 49 10,4
Ne 421 89,6
Viso 470 100
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18 lentelé. Pateikiama informacija / kontaktai institucijy, teikianciy pagalbq sutrikus
psichikos sveikatai

Pateikiama/nepateikiama DazZnis Proc.
Nepateikiama 328 69,8
Pateikiama 12 2,6
Netaikytina 130 27,7
Viso 470 100

19 lentelé. Sutrikusios psichikos asmens identifikacija
Identifikacija DazZnis Proc.
Identifikuojamas kokia nors informacija 193 41,1
Visiskai neidentifikuojamas 132 28,1
Netaikytina 145 30,9
Viso 470 100

20 lenteleé. Sutrikusios psichikos asmens aprasymas kaip ,, kitokio “, ,, svetimo “

Visa imtis | Kriminalinio | Medicininio

diskurso diskurso

publikacijos | publikacijos
Daznis | Proc. | Dais | Proc. | Daznis | Proc.

Aprasomas kaip ,,kitoks*, ,,svetimas* 99 21,1 33 21,3 22 23,9
Neminimas kaip ,,kitoks®, ,,svetimas* | 214 | 455 | 107 | 69,0 27 29,3
Netaikytina 157 | 33,4 | 15 9,7 43 46,7
Viso 470 | 100 | 155 | 100 92 100

21 lentelé. Sutrikusios psichikos asmens aprasymas kaip pavojingo

Visa imtis | Kriminalinis | Medicininis
diskursas diskursas

Daznis | Proc. | Daznis | Proc. | Daznis | Proc.

Neaprasomas kaip pavojingas 143 | 304 | 57 | 36,8 20 21,7
ApraSomas kaip pavojingas sau 41 8,7 4 2,6 19 20,7
ApraSomas kaip pavojingas kitiems 117 | 249 | 76 | 49,0 10 10,9
Netaikytina 169 | 360 | 18 | 116 | 43 46,7
Viso 470 | 100 | 155 | 100 92 100

22 lentelé. Ar siiiloma kaip reikéty elgtis su sutrikusios psichikos asmenimis

Visa imtis | Kriminalinis | Medicininis
Sprendimai diskursas diskursas
Daznis | Proc. | Daznis | Proc. | Daznis | Proc.
Sialoma 170 | 36,2 | 60 38,7 46 50,0
Nesitloma 223 | 47,4 | 89 57,4 29 31,5
Netaikytina 77 16,4 6 3,9 17 18,5
Viso 470 | 100 | 155 | 100 92 100
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23 lentelé. Siitlomi galimi elgesio biidai sutrikusios psichikos asmeny atzvilgiu

Visa imtis | Kriminalinis | Medicininis
Sprendimai diskursas diskursas
Daznis | Proc. | Daznis | Daznis | Proc. | Daznis
S.utelktl. . medicining pagalba, gydyti 73 | 429 | 29 483 | 21 | 457
ligoninéje
Suteikti pswhologmq/ psichoteraping 10 5.9 1 17 3 6.5
pagalba/ konsultacijas
Atlikti ' medicining psichiatring 10 5.9 9 15,0 1 2.2
ekspertize
Nubausti: sulaikyti policijoje ar jkalinti 8 4,7 7 11,7 0 0
Apgyvendinti pensionate 8 4,7 2 3,3 3 6,5
Integruoti | visuomeng jvairiais budais 3 1,8 0 0 0 0
Suteikti (nedetalizuotg) pagalbg 5 2,9 0 2 4,3
Kita 50 | 294 9 150 | 16 | 34,8
Priverstinai, prie§ asmens valig gydyti 3 1,8 3 5,0 0 0
Viso 170 | 100 | 60 100 | 46 100
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Visuomenés apklausos tyrimo duomenys

24 lentele. Ziniasklaidos priemoniy vartojimo visuomenéje daznis

.. . .| Didigji Miesto / Ziniy
Televizijos |Radijo Ziniy N S : i
we e b s d nacionaliniai| rajono svetainés
Ziniy laidos laidos o e s T
laikrasc¢iai | laikrasciai | Internete
Daznis|Proc. Daznis|Proc. Daznis| Proc. [Daznis|Proc.[DazZnis/Proc.
Kasdien, beveilk ooq | 6og| 266 |285| 62 | 6.2 | 48 | 48 | 118 |11.8
kasdien
Kelis Kartus per oo |95 4| 275 | 27.4| 147 | 147 | 250 | 250 136 | 136
savaite
Kartg per savaite| 70 | 7,0 | 135 |13,5| 196 | 19,6 | 241 | 24,1| 83 | 8,3
Kelis kartus per o5 | 53| 95 | 92 | 164 | 164 | 149 |149| 57 | 57
meénes;j
Kartg per ménesj| 4 | 04 | 32 | 3.2 | 74 | 7.4 | 49 | 49| 19 | 1,9
Reciau 11 | 1,1 | 104 |104] 177 |17.7| 125 [125]| 93 | 9.3
Eeénkarto Per12 o |05 | 68 |68 | 164 | 164 | 122 | 122 | 456 | 455
Nezino 15 los!| 10 |120| 18 | 18| 18 | 18| 40 | 40
neatsaké
\Viso 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100

25 lentelé. Kaip daznai gaunama informacija apie sutrikusios psichikos asmenis is
skirtingy Ziniasklaidos priemoniy

. IS didZiyju IS.JﬁSq IS interneto
IS " .. . o miesto / .

. . - IS radijo |nacionaliniy - naujieny

Daznis tE|EV|Z|jOS . e rajono . e

laikrasciy v svetainiy

laikrasciuy

Daznis|Proc.Daznis| Proc. [Daznis| Proc. |[Daznis| Proc. [DaZnis| Proc.

Kasdien, bevelk oo | 55| 24 (24| 5 |05| 4 04| 17 | 1.7
kasdien

Kelis kartus per 76 |\ 70| 41 | 21| 24 | 24| 27 |27 30 | 30
savaite

Kartg persavaite | 50 (50| 54 (54 | 45 | 45 | 44 |44 | 29 | 29

Kelis kartus per 414 |174( g3 (83| 79 | 79| 63 | 63| 54 | 54
meénes;j

Kartg per ménesj | 117 (11,7| 67 | 6,7 | 85 8,5 75 | 75| 55 55

Reciau 365 |36,4] 358 |35,7| 357 | 35,6 | 365 | 36,4 159 | 15,9

Ne karto per 121 131 |131| 256 |255| 283 | 28,2 | 285 |28.4| 472 | 47,1
meénesiy

Nezino / neatsake| 103 |10,3| 119 |11,9| 124 | 12,4 | 139 |13.9| 186 | 18,6

Viso 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100
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26 lentelé. Straipsniai ar laidos, kuriose dazniausiai pastebima informacija apie

sutrikusios psichikos asmenis

Laiduy / straipsniy prieZastys Daznis Proc.
Straipsniuose / laidose apie nusikaltimus 309 30,8
Straipsniuose / laidose apie sveikatg 342 34,1
Nezino / neatsaké 196 19,6
Straipsniuose / laidose apie socialing paramg 63 6,3
Straipsniuose / laidose apie gyvenimo buda 46 4,6
Diskusijy laidose, skaitytojy laisky rubrikose 21 2,1
Karikatiirose, anekdotuose 12 1,2
Straipsniuose / laidose apie meng, menininkus 9 0,9
Straipsniuose / laidose apie politika 3 0,3
Laida apie sporta 1 0,1
Straipsniuose / laidose apie ekonomika 0 0,0
Viso 1002 100

27 lentelé. Ziniasklaidoje pateikiamos informacijos apie sutrikusios psichikos asmeny

Jvwkdytus nusikaltimus jtakos vertinim

as

Padiam/paciai| Visai

pobidis ei Lietuvoje

Itakos Vaikams [Suaugusiemsrespondentui/-{visuomenei

Sergantiems
psichikos
ligomis ir jy
artimiesiems

Vidurkis

DaznisProc/Daznis| Proc. | Daznis | Proc. [DaznisProc/Daznis| Proc.[DaznisProc.

Teigiamas| 19 (19| 31 | 31| 27 2,7 | 31 |31

32 | 3,2]140 |28

Nedaro
itakos

150 |15,0] 261 |26,0| 361 | 36,0 | 153 [15,3| 134 |13,4|1059 21,1

Neigiamas| 655 |65,4| 556 |55,5| 497 | 49,6 | 558 |55,7| 586 |58,5|2852 |56,9

Nezino /
neatsaké

178 |17,8| 154 |15,4| 117 | 11,7 | 260 |25,9| 250 [25,0| 959 |19,1

Viso 1002100 1002 | 100 | 1002 | 100 |1002|100

1002 | 100 | 5010|100

28 lentele. Ziniasklaidoje pateikiamos informacijos apie sutrikusios psichikos asmeny

pasiekimus jtakos vertinimas

Itakos Vaikams |Suaugusiems|Paciam/padiai|  Visai
pobidis respondentui/{ visuomenei
el Lietuvoje

Sergantiems| Vidurkis
psichikos
ligomis ir ju
artimiesiems

Daznis Proc.|Daznis| Proc.| Daznis| Proc. [Daznis|Proc.

Daznis| Proc. [Daznis|Proc.

Teigiamas| 294 |29,3| 405 [40,4| 368 | 36,7 | 388 |38,7

484 148,3|1939 |38,7

154 |15,4|1254 25,0

136 |13,6| 688 |13,7

Nedaro | oo |57 6| 263 |26.2| 364 | 363 | 196 |19.6
itakos

Neigiamas| 167 |16,7| 133 |13,3| 117 | 11,7 | 135 |13,5
Nezino /50 15631 901 [20.1| 153 | 153 | 283 |28.2
neatsaké

228 (22,8]1129 (22,5

Viso 1002 | 100 | 1002 | 100 | 1002 | 100 {1002 |100

1002 | 100 | 5010 | 100
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29 lentelé. Pasitikéjimas Lietuvos Ziniasklaidoje skelbiam informacija

Informacija apie
P N Visa informacija sutrikusios psichikos
Pasitikejimo laipsnis asmenis
DaZnis Proc. DaZnis Proc.
Visiskai pasitikiu 69 6,9 34 3,4
GreiCiau pasitikiu 443 44,2 333 33,2
Nei pasitikiu, nei nepasitikiu 309 30,8 369 36,8
GreiCiau nepasitikiu 123 12,3 60 6,0
Visiskai nepasitikiu 21 2,1 19 1,9
Nezino / neatsaké 37 3,7 187 18,7
Viso 1002 100 1002 100
30 lentele. Pazjstami asmenys sergantys ar kada nors anksciau sirge psichikos sutrikimais
Asmuo DazZnis Proc.
Tokio zmogaus nepazjsta 463 46,2
Kuris nors §eimos narys 32 3,2
Kitas giminaitis (-é) 114 11,4
Draugas (-¢) 35 3,5
Pazjstamas (-a), bendradarbis (-¢) 268 26,7
Kiti 20 2,0
Neatsake 70 7,0
Viso 1002 100

31 lentelé. Kiek Zmoniy respondenty nuomone gyvenimo eigoje susiduria su
didesniais ar maZesniais psichikos sveikatos sutrikimais

1iS... Daznis Proc.
1 1§ 1000 zmoniy 138 13,8
1 1§ 100 Zmoniy 260 25,9
1 1§ 50 Zmoniy 214 21,4
1 i§ 10 Zmoniy 141 14,1
1 1§ 4 Zmoniy 31 3,1
1 1§ 3 Zmoniy 14 1,4
Nezino / neatsaké 204 20,4
Viso 1002 100

32 lentelé. Zmonéms, sergantiems psichikos ligomis, biidinga tai, jog ...

Pateikti apibaidinimai DazZnis Proc.
negali biti atsakingi uZ savo veiksmus 174 17,4
turi polinkj agresijai, pavojingi 113 11,3
neprognozuojami 105 10,5
sutrinka mastymas, elgesys, emocijos 85 8,5
reikia pastovios prieziiiros 62 6,2
budinga nuotaiky kaita 51 51
jie ligoniai / turi negalig 45 4,5
negali priimti paprasty sprendimy 30 3,0
zemas intelektas 28 2,8
pasireiskia depresijos priepuoliai 28 2,8
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nelaimingi, nuskriausti gyvenimo 21 2,1
jie skiriasi nuo sveiky - ne tokie kaip visi 20 2,0
serga Sizofrenija ar panasia liga 19 19
jie i8¢jo i proto 18 1,8
juos reikia izoliuoti, turi gydytis ligoninése 12 1,2
sunku bendrauti su sveikais Zzmonémis 11 11
gyvena iliuzijy pasaulyje 11 1,1
kiti jy vengia, zitiri prieSiskai 10 1,0
gimé su anomalija 9 0,9
niekada negalés normaliai gyventi 8 0,8
juos kamuoja baimé 6 0,6
gauna per mazai prieziiros 6 0,6
turi polinkj j savizudybe 4 0,4
juy Seimoms labai sunku 4 0,4
sulétéjes, sutrikes vystymasis 3 0,3
biina epilepsijos priepuoliai 3 0,3
Jy nervy sistema sutrikusi 3 0,3
turi tokias pat teises, kaip ir Kiti 3 0,3
sunku save realizuoti, prisitaikyti miisy visuomenéje 3 0,3
susidvejina asmenybé 2 0,2
elgiasi kaip mazi vaikai 2 0,2
judéjimo, eisenos sutrikimai 2 0,2
jiems ribojamas darbingumas 2 0,2
kelia daug riipesCiy visuomenei 2 0,2
jie tokie patys zmongs, kaip ir mes 2 0,2
reaguoja | Ménulio fazes 2 0,2
jie durniuoja 2 0,2
gali normaliai prisitaikyti gyventi 1 0,1
gyvena ilgiau, nei normalils Zmonés 1 0,1
linke valgyti be saiko 1 0,1
turi polinkj meluoti, apgaudinéti 1 0,1
bijo svetimy Zmoniy 1 0,1
nepasitiki savimi 1 0,1
isteriSki, stengiasi ] save atkreipti démesj 1 0,1
Ju biina pilkas veidas 1 0,1
neatpaZjsta artimyjy 1 0,1
negalimai vienodai apibuidinti 1 0,1
praranda atmintj 1 0,1
nesupranta humoro 1 0,1
labai kompleksuoti 1 0,1
labai vargingai gyvena 1 0,1
slepia savo negalig 1 0,1
Nezino / neatsaké 76 7,6
Viso 1002 100
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Visuomenés apklausos respondenty demografiniai duomenys

Lytis Daznis | Proc.
Vyrai 502 50,1
Moterys 500 499
Viso 1002 100
ISsilavinimas Daznis | Proc.
Pradinis ar Zemesnis 43 4.3
Nebaigtas vidurinis 149 14,9
Vidurinis 282 28,1
Specialus vidurinis 281 28,0
Neuniversitetinis
aukstasis (kolegija) 9 9.1
Universitetinis aukstasis 149 14,9
Neatsakée 7 0,7
Viso 1002 100
Gyvena_ mieste / Daznis | Proc.
kaime
Kaime 319 31,8
Mieste 683 68,2
Viso 1002 100

Amzius metais Daznis | Proc.
18-29 249 24,9
30-49 315 31,4
50+ 438 43,7
Viso 1002 100

Pajamos vienam | i | Proc.

Seimos nariui, Lt

Iki 600 249 249
601-800 195 19,5
801-1000 161 16,1
1001+ 170 17,0
Neatsakée 227 22,7
Viso 1002 100

UzZsiémimas Daznis | Proc.

Darbininkas, 236 | 236
ukininkas
Specialistas 192 19,2
Vadovas, turi savo 42 42
versla
Pensininkas 246 24.6
Mokosi 118 11,8
Namy Seimininké 34 3,4
Bedarbis 134 13,4
Viso 1002 100




