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Magistro darbo santrauka

Darbe atlikta mokslinés literatiros ir ziniasklaidos aktualiju teoriné analizé. ISkeltos dvi
hipotezés: kad dauguma socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijy absolventy pozityviai vertina
socialinés pedagogikos studijy programos kokybe ir kad socialinés pedagogikos programos studiju
kokybé itakojo sékminga tolimesng socialiniy pedagogy profesing veikla.

Remiantis teorine medZiaga, anketinés apklausos metodu, atliktas kiekybinis tyrimas.
Tyrimo tikslas - iSsiaiSkini buvusiy studenty (2001-2005) socialinés pedagogikos neakivaizdiniy
studijy programos kokybés vertinimo ypatumus, todél tyrime dalyvavo biitent socialinés
pedagogikos neakivaizdiniy studijy programos absolventai.

Empirinéje dalyje didziausias démesys skiriamas pasirinktos studijy programos kokybés
vertinimui, palied¢iamas ir profesinés veiklos klausimas, nes tai - vienas i§ svarbiausiy rodikliy,
bylojanciuy apie studijy kokybe pasirinktoje programoje. Tyrimo rezultatai nepretenduoja { iSsamy
studijy programos kokybés biuklés atskleidima. Rezultatai ir iSvados leido nustatyti probleminius
studiju programos kokybés momentus, kurie reikalauja gilesnés analizés. Tai pagrindas
tolimesniems tyrimams vykdyti.

Svarbiausios empirinio tyrimo iSvados:

1. Didziausia dalis socialinés pedagogikos absolventy dirbane pagal pasirinkta
specialybe arba dirba toje srityje, kurioje reikalingas aukStosiosmokyklos
diplomas.

2. Tiriamieji jaucia pasitenkinima savo profesine veikla, savirealizacijos darbe
procesa iSkelia kaip prioriteta.

3. Socialinés pedagogikos diplomas vienaip ar kitaip turéjo jtakos absolventy
karjerai-suteiké ziniy arba jtakojo pozityvius asmenybés pokyc¢ius, todél
absolventai pozityviai vertina studijas, o vertindami - akcentuoja déstomuy dalyky
svarbg, praktiky nauda, déstymo kokybe ir kitus aspektus.

Pagrindinés savokos: Suaugusiyjy Svietimas, studijuy kokybé, studiju kokybés vertinimas,

karjera, savirealizacija.



Ivadas

Moksliné problema ir tyrimo aktualumas

Lietuvos aukStosioms mokykloms siekiant integruotis i Europos §vietimo erdve, pati
svarbiausia problema islicka studiju kokybés uztikrinimas.

Studijy programy rengimo ir kokybés vertinimo problemos uzsienyje gana seniai
nagrinéjamos (Losak, John. Burns, Neil; Windle, Ochberg), tac¢iau Lietuvoje Sie tyrimai maziau
iSplétoti. 1ki Siol problema analizuota gana epizodiSkai, atskirus kriterijus lyginant su
universitetinémis studijomis (E. Stumbrys, 2006). Studiju programu kokybés sampratos ir vertinimo
problemas (universitetiniu lygmeniu) susijusias su studijy programy raida ir vystymusi, tyré K.
Pukelis (2004), N. Pileviciené (2004), I. Savickiené (2004).

Daugelis universitety studiju kokybe vertina pagal déstytoju ar kity universiteto darbuotoju
poziari. Pastaryjy vertinimas i$ dalies yra objektyvus- jie dalyvauja studiju procese ilgesnj laika nei
studentai, aiSkiau vertina esama padéti. Bet reikéty { problema pazvelgti kitu aspektu. Vartotojy,
Siuo atveju, studenty nuomoné yra svarbi ne tik ateityje tobulinant studijy programos kokybe, bet ir
siekiant kelti aukStosios mokyklos autoriteta.

Tyrimo objektas: Socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studiju programos kokybés
vertinimas.
Tyrimo hipotezés: Tikétina, kad dauguma socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijy
programos absolventy pozityviai vertina pasirinktos studiju programos kokybg.
Tikétina, kad socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijy programos kokybé itakojo
s¢kminga tolimesng socialiniy pedagogy profesing veikla.
Tyrimo tikslas: | §siaiSkinti buvusiy (2001-2005) socialinés pedagogikos neakivaizdiniy
studiju programos studenty studiju kokybés vertinimo ypatumus .
Tyrimo uzdaviniai:
1) Atlikti teoriniy $altiniy analizg;
2) ParuoS$ti tyrimo instrumentg - anketa;
3) Atlikti kiekybinj tyrimga ir apdoroti gautus duomenis;
4) I8siaiskinti socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijy programos absolventy subjektyvy
studijy programos kokybés vertinima,;
5) ISsiaiSkintirespondenty profesinés veikos ypatumus
Tyrimo dalyviai: Tyrimo imtis-101. Respondentai buvo atrinkti pagal neakivaizdiniy

socialinés pedagogikos studiju Siauliy universiteto Socialinés gerovés ir negalés fakultete baigimo
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metus (2001-2005). Sios absolventy laidos buvo pasirinktos neatsitiktinai. Pirmoji socialiniy
pedagogy laida buvo isleista 1998m., kai programa buvo dar gana nauja, neturinti tradicijy ir
nuolat kito, todél tyrime dalyvauja naujojo takstantmedio absolventai. Apklausa vyko nuo §.m.
vasario 10d. iki kovo 10d. Lietuvos Respublikos teritorijoje.

Tyrimo metodologija ir metodai: Tyrime buvo taikoma tiek mokslinés literatiiros, tiek
ziniasklaidoje publikuojamy aktualijy analizé. Kiekybinis tyrimas atliktas anketavimo bidu. Gauti
duomenys apdoroti SPSS (Statistical Package for the Social Science) ir Microsoft Exel

kompiuterinémis programomis.



Pagrindinés savokos

Studiju kokybé - tai salyguy, suteikiamy asmens saviugdai plétoti ir kvalifikacijai igyti
universitete, tinkamumas (Savickiené, 2004).

Studijy kokybés vertinimas — sisteminis informacijos apie studijos kokybés indikatorius
rinkimo, iSreiSkiamo skaiciais ir panaudojimo procesas, siekiant nustatyti studijy kokybés bukle
(Valiuskeviciute, 2004).

Mokymasis — tai tapimas visuomenéje asmenybe, gyvenimo patirties transformacija { Zinias,
igidZzius ir pazilras plétojantis individualybei (Jarvis, 2001).

Kvalifikacija — Zzmogaus tinkamumo tam tikrai profesinei vieklai atlikti formalaus
pripazinimo laipsnis, kuri lemia turimos zinios, gebéjimai ir nuostatos (Pukelis, 2003).

Socialiné pedagogika — tai pedagogikos Saka, nagrinéjanti visy amziaus ir socialiniy grupiu
zmoniy socialini ugdyma, tiek Svietimo istaigose, tiek ivairiose organizacijose, kuriose jis gali
nebiiti pagrindiné funkcija (Leliagiené, 2003).

Suaugusiyjy Svietimas — didziausia permanentinés Svietimo sistemos dalis, apimanti asmenis,
paprastai vyresnius kaip 18 mety ir nesimokancius nuosekliono §vietimo mokykly sistemoje
(Lietuvos Svietimo koncepsija, 1992).

Karjera — visa gyvenima trunkantis asmens profesinés savirai$kos, savirealizacijos procesas,
kuris i§ esmés yra nuolatinis pasirinkimy arba tam tikry sprendimy priémimo procesas

(Kucinskiene, 2003).

Magistro darbo struktiira
Magistro darba sudaro: santrauka lietuviy kalba, ivadas, 2 skyriai, i§vados, naudotos literatiiros
sara8as (57 Saltiniai), santrauka angly kalba, priedai. Tyrimo duomenis iliustruoja 7 lentelés ir 29

paveikslai. Prieduose pateikiama anketa. Darbo apimtis — 57 puslapiai.



1 skyrius. SUAUGUSIUJU SVIETIMAS

Lietuva jZengé | itin sparCios kaitos, kupina naujy i$8tkiy amziy. Ji lygiuojasi { Europos
Sajungos valstybes, kur svarbiausia yra ziniomis grindziama visuomené. Profesiniai igidziai,
naujausios informacijos apdorojimas ir pritaikymas tampa labai svarbiis rodikliai siekiant sukurti
brandZia visuomeng.

Ziniy ir jgidziy, kuriuos igyjame vaikystéje ir jaunystéje Seimoje, mokykloje, kolegijoje ar
universitete ar kitose mokymo istaigose neuztenka visam gyvenimui. Siandien norint biiti asmenybe,
sékmingai socializuotis profesinéje srityje, nebeuztenka karta igytos profesinés kvalifikacijos,
kadangi sparti kaita, dinamiSkumas ver¢ia jgyti kuo daugiau ziniy, kompetencijy ir gebéjimy, asmuo
yra priverstas nuolat tobuléti. Nuolatinis Zmoniy mokymasis tampa neiSvengiama $iy laiky
kasdienybe. Lietuva taip pat prisideda prie nuolatinio mokymosi idéjos plétojimo. Vykstantys
esminiai ekonominiai, kultiiriniai, socialiniai pokyc¢iai neleidZzia misy valstybei atsilikti nuo kituy
Europos Sajungos Saliy. Galima skirti daugybe veiksniy, kurie skatina Zmones t¢sti mokslus jau
dirbant pagal igyta specialybe. Pirmiausia tai atsiradusi paauks$tinimo profesinéje srityje galimybeé,
taip pat kompetencijy ir gebéjimy trikumas ir pagaliau noras tobuléti. Visuomenéje vykstantys
ekonominiai ir socialiniai pokyciai kelia naujus, aukStesnius reikalavimus darbo rinkos dalyviams,
todél nuolatinio mokymosi idéja palaipsniui jsitvirtina §iuolaikinéje visuomenéje. Ir vis svarbiau
tampa iSryskinti ir plétoti Sia idéja, tai yra sudaryti palankesnes salygas individy socialinio statuso
kitimui ir jo kilimui. Kalbant apie suaugusiujuy §vietima, biitina susipazinti su §vietimo savoka ir jos
apibrézimu, bei teisiniu pagrindimu. Lietuvos Respublikos §vietimo istatymas apibiidina §vietimo
savoka taip:

Svietimas — veikla, kuria siekiama suteikti asmeniui visaver¢io savarankisko
gyvenimo pagrindu ir padéti jam nuolat tobulinti savo gebéjimus. Mokytis —
prigimtiné kiekvieno Zmogaus teisé.
Svietimas — asmens, visuomenés ir valstybés ateities kirimo budas.
Svietimas saugo ir kuria tautos tapatybe, perduoda vertybes, kurios daro Zmogaus
gyvenima prasminga, visuomenés gyvenima — darny ir solidary, valstybés — pazangy
ir saugy. (Lietuvos Respublikos §vietimo istatymas, 1991).
Suaugusiyju $vietimag kaip socialinj reiskini jvardijes Knowles (1980) numaté tris galimas
sampratas:
1. Suaugusiyjy Svietimas gali biiti suprantamas kaip procesas, kurio eigoje suaugusieji

tobulina patirti ir tokiu budu igyja naujy ziniy, pagilina supratima, jgudzius, praplecia



poziiiri, interesus ir normas konkre&ioje srityje. Sio proceso iniciatoriai gali biiti patys
suaugusieji arba jvairiy rasiy institucijos, siekianéios itraukti i ji savo darbuotojus ir
klientus.

2. Suaugusiyjy Svietimas suprantamas kaip tam tikros edukacinés veiklos formos:
studijy grupés, paskaitos, seminarai, suplanuotos skaitymo programos, valdomos
diskusijos, kuriose dalyvauja suaugusieji. Taigi toks suaugusiyjy Svietimas apima
ivairiy institucijy organizuojamus renginius specialiai suaugusiems. Siuo atveju
démesys sutelkiamas | galimybiy suaugusiems mokytis sukiirima ir darbo buduy bei
metody parinkima.

3. Sisamprata apima dvi pirmasias (suaugusiyju §vietima kaip procesa ir kaip veikla)
jie suvienija jas i specifini socialinés praktikos lauka, kuriame siekdami bendro tikslo
darbuojasi individai, institucijos ir ivairios asociacijos. (Knowles, 1980)

Suaugusiyjy Svietimo sistemos paskirtis — jgyvendinti prigimtines kiekvieno zmogaus teises
tobulinti asmenybe, sudaryti salygas realizuotis individualybei, stiprinti atsakomybe uz salies
kultiira (Tereseviciené, 2006).

Kalbant apie suaugusiyjy §vietima naudojamas terminas, Zzinomas visoje Europoje —
andragogika. Pagal Tarptautiniy Zodziy zodyna, terminas andragogika — pedagogikos sritis, tirianti
suaugusiyjy zmoniy lavinimo ir lavinimosi problemas; suaugusiyjy pedagogika (Tarptautiniy zodziuy
zodynas, 2003). Andragogikos mokslas dar mazai tyrinéta sritis, ja nagrinéja D. Beresnevidiené
(1995), M. Tereseviéiené (2001), E. Treciokiené (2006). Pasak L. Jovai§os, suaugusiyjy amziaus
psichologija, ju $vietimas — dar yra mazai tyrinéta sritis (JovaiSa, 2001). Pasaulyje, kaip ir misy
Salyje andragogika kaip mokslas tebéra kiidikystés laikotarpyje. Atsiradegs X Xa. antroje puséje
Jungtinése Amerikos Valstijose, jis greitai isitvirtino kai kuriose Salyse, tac¢iau kitose iki Siol
suaugusiyjy Svietimas laikomas pedagogikos mokslo dalimi (Tereseviciené, 2006).

Lietuvoje andragogikos terminas pradétas vartoti atgavus nepriklausomybe, 1990 metais,
pirmiausia pabréziant takoskyra tarp mokyklinio ugdymo ir suaugusiuyjy mokymosi ypatumy. 1992
metais jkurta Lietuvos andragoguy asociacija, kuri priimta { Europos suaugusiyjy §vietimo asociacija
(Lietuvos suaugusiyjy $vietimo asociacija, 2007).

Suaugusiyjy $vietima reglamentuoja du dokumentai. Vienas svarbiausiy pirmyjuy dokumenty
nepriklausomoje Lietuvoje, apibrézusiy Svietimo reformos gaires ir nurodziusiy bendriausius
suaugusiyjy §vietimo sistemos bruozus, buvo Lietuvos §vietimo koncepcija (1992) ir Lietuvos
suaugusiyjy $vietimo koncepcija (1993). Cia akcentuojama, kad suaugusiujy §vietimas yra

didziausia permanentinés $§vietimo sistemos dalis, kurios démesio centre — asmenys, paprastai

9



vyresni negu 18 mety ir nesimokantys nuosekliojo Svietimo sistemoje. Jau pirmuosiuose
dokumentuose, Lietuvos Svietimo koncepcijose (1992) aptariant bendruosius jaunimo Svietimo
tikslus teigiama, jog Siame Svietimo tarpsnyje teikiamas Siuolaikinius reiklavimus atitinkantis
bendrasisiSsilavinmas ir ugdomas asmens siekis mokytis visa savo gyvenima, o suaugusiyjy
Svietimui badingas savanori$kas sri¢iy pasirinkimas bei specifiniai mokymosi metodai (Lietuvos
suaugusiyjy Svietimo sistemos koncepcija, 1993).

Apibendrinant Lietuvos suaugusiyjy Svietimo situacija, reikéty pazymeéti, kad $i sritis yra
regulivojama teisiSkai, egzistuoja galimybés mokytis formaliai bei neformaliai, jkurta daug jvairiy
istaigy, prisideda valstybé, visuomeninés organizacijos bei darbdaviai, taip pat svarbus yra paties

suaugusiojo suinteresuotumas ir iniciatyva (Tereseviciené, 2006).

1.1. Formalusis suaugusiyju Svietimas

Kalbant apie mokymosi visag gyvenima procesa, skiriamos trys mokymosi dimensijos:
a. Formalusis mokymasis;
b. Neformalusis mokymasis;
c. Savaiminis mokymasis (Rutkauskiené, 2003).
Pla¢iau bus nagrinéjama formaliojo mokymosi dimensija, kadangi Siai dimengjai priklauso
neakivaizdiné studijy forma.
Formalusis suaugusiyju Svietimas reglamentuojamas §vietimo dokumentuose ir §vietimo
istatymuose. Pagal Lietuvos $vietimo koncepcija:
Formalusis Svietimas— Svietimas, vykstantis pagal teisés akty nustatyta tvarka patvirtintasir
iregistruotas ugdymo programas, kurias baigus igyjamas pradinis, pagrindinis, vidurinis,
aukStesnysis arba aukStasis iSsilavinimas ir (ar) kvalifikacijgLietuvos Svietimo koncepcija, 1992).
Formalusis Svietimaslaiduoja ta patj i§silavinimo lygi, kaip nuosekliojo §vietimo sistema;
Formalusis Svietimasremiamas valstybés tiek, kad prakti$kai tapty prieinamas visiems;
Formalusis suaugusiyju S§vietimas jvardijamas trimis lygmenimis:
O Pagal paskirti: pradinis, pagrindinis, vidurinis ugdymas, profesinis mokymas,
auksStesniosios ir aukStojo mokslo studijos laiduojanti ta patj iSsilavinimo lygi,

kaip ir nuosekliojo Svietimo sistema.
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O Pagal legimitacija: Valstybés reglamentuojamas ir kontroliuojamas (lavinimo,
mokymosi, studiju) procesas, kurio rezultatas — valstybés pripaZintas,
iSsilavinima liudijantis dokumentas;

O Pagal vykdyma: vyksta §vietimo ir mokslo jstaigose — institucijose su aiSkia
tvarka, turiniu, metodais ir mokymosi priemonémis (Lietuvos Svietimo
koncepcija, 1992).

Pagrindinés $vietimo jstaigos, kuriose vyksta formalusis mokymasis, yra suaugusiyjy kursai
bendrojo lavinimo mokyklose, profesiniy mokykly, kolegiju ir aukstyjy mokykly specialiis skyriai
suaugusiems (dieniniai, vakariniai, neakivaizdiniai) arba savaranki$kos mokymosi istaigos. Lietuvos
§vietimo ir mokslo ministerija atliko tyrima, kuris parodé, kad 2003 — 2004m. pagal formaliojo
§vietimo programas mokési 67,9 tikst. 25 — 64 mety suaugusiyjy. IS jy apie 60% mokeési
universitetuose, likusieji mokési kitose jvairaus lygio §vietimo jstaigose (Darbingo amziaus

gyventojy mokymasis, 2003).

1.1.1. Neakivaizdiniy studijy forma

Siais laikais daugelis jaunuy Zmoniy siekia auk§tojo universitetinio i§silavinimo. Lanksti
studijavimo sistema suteikia jiems tokias galimybes. Lietuvos aukStosios mokyklos sitlo tris studijuy
formas, tai: dieniné, vakariné ir neakivaizdiné studijy formos. Tos pacios pakopos skirtingy studiju
formuy suteikiamas i§simokslinimas teoriSkai yra lygiavertis. Ir dieninio skyriaus, ir neakivaizdinio
skyriaus studentai turi vienodas salygas studijuoti ir igyti ta pacia specialybg, o véliau vienodai
kompetentingai dirbti pasirinktoje srityje. Dieniniame skyriuje studijuoja jauni, dazniausiai niekur
nedirbantys studentai, o neakivaizdiniu budu aukStojo mokslo siekia jau dazniausiai dirbantys,
turintys galbit auk$tesniji i§silavinima, arba siekiantys antro aukstojo diplomo asmenys. Bet visi jie
baigia tas pac¢ias studijas ir tampa universiteto absolventais (Rutkauskiené, 2003).

Kalbant apie suaugusiyjy $§vietima, tai populiariausia formaliojo §vietimo studijy forma
iSlieka neakivaizdinés studijos.

Pasak D. Rutkauskienés, dieniniy studijy mokymasis vyksta tiesiogiai bendraujant déstytojui
ir studentui. Tai leidzia déstytojui sekti mokymosi procesa, koreguoti ji, taisyti besimokanciojo
klaidas. Taciau studijos diena kitame mieste tinka ne visiems, ne kiekvienas gali palikti namus bei
darba. Todél populiaréja kitokio pobudzio studijy formos — vakarinés ir neakivaizdinés. Jos leidzia
studijuoti ne darbo metu, o neakivaizdinés — ir likti gyventi vietoje ( Rutkauskiené, 2003).

Neakivaizdinés studijos apibiidinamos taip:

11



Neakivaizdinés studijos yra skirtos asmenims, kurie negali studijuoti pagal diening ir
vakaring studijy formas.

Auditorinis darbas organizuojamas sesijomis.

Pagrindiniy studijy programose auditoriniam darbui turi buti skiriama ne daugiau
kaip 45 proc. studijy laiko (ne daugiau kaip 18 val. per savaite, skai¢iuojant vieniems
studijy metams).

Antrosios pakopos studijy programose auditoriniam darbui per semestra turi biti
skiriama ne daugiau kaip 40 proc. studijy laiko (ne daugiau kaip 16 val. per savaite,

skai¢iuojant vieniems studiju metams) (Nuosekliyju studiju formy aprasai, 2000).

Neakivaizdinis mokymasis — seniausiai naudojama nuotolinio mokymosi forma, paremta
spausdinta mokymosi medziaga ir trumpalaikémis sesijomis. Siuo metu neakivaizdiniy studijy
programy pasitila yra labai plati ir apima didziaja dali programuy, jregistruoty Studiju ir mokymo
programy registre, socialinés pedagogikos studijy programa ne iSimtis. [ neakivaizdines studijas
stoja jvairaus amziaus, dazniausiai dirbantys asmenys. Didéjanti neakivaizdiniy studiju paklausa
atspindi Ziniy visuomenés vystymasi. AukS$tasis i§silavinmas tampa vis butinesné profesinés sékmés
salyga (Valstybiné distancinio §vietimo plétros programa, 2001).

Kadangi Siandien tampa labai svarbu sudaryti visas salygas suaugusiems asmenims tobuléti,
kelti kvalifikacija, tai $iam tikslui buvo ikurtas Lietuvos neakivaizdinio Svietimo centras. 1998m.
isteigti moderniis neakivaizdiniy studijy centrai Kauno technologijos ir Vilniaus universitetuose,
pradéjo veikti neakivaizdiniy studijy studenty paramos centrai Vilniaus Gedimino technikos
universitete ir Vilniaus aukstesniojoje elektronikos mokykloje. Pradétos kurti modulinés formaliojo
suaugusiyjy Svietimo ugdymo turinio programos. Tobulinant neakivaizdiniy studijuy kokybeg, gimé ir
idéja ivesti neformaligsias studijas. Bet iki §iol suaugusiyju mokyme vyrauja formalusis mokymas:
suaugusiyjy mokyklos, klasés, profesinio mokymo centrai, profesinés mokyklos, aukStesniosios,
aukStosios mokyklos ir pan. Tokia tendencija, pasak L. USeckienés lemia darbo rinkos poky¢iai ir
poreikiai: norédami i§saugoti arba gauti darbo vieta, asmenys yra priversti igyti tam tikra formalyji
i§silavinimga arba valstybés pripazistama kvalifikacija. Poreikis tobulinti kvalifikacija arba
persikvalifikuoti spardiai auga ir nei§vengiamai didéja patirtinio mokymosi akreditavimo Sistemos
sukiirimo bitinybé (USeckiené, 2004).

Neakivaizdiniy studijuy proceso plétote stabdo kai kurios klittys, kurias valstybé bando
spresti. Finansiniai keblumai daznai jtakoja tam tikrus procesus. Siuo atveju galime kalbéti apie tai,

kad neakivaizdinés studijos yra mokamos ir daznai ne kiekvienam ikandamos, taip pat Siandieniné
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situacija yra tokia, kad neakivaizdziai studijuojantiS asmuo ne tik kad moka uz moksla, bet ir
negauna papildomy kompensacijy, pvz.; nuolaidy visuomeniniam miesto ir tarpmiestiniam
transportui. Taip pat studiju centrai yra iS§sidést¢ didZiuosiuose miestuose ir asmenims,
gyvenantiems toliau nuo centry, kur susisiekimas dar néra tiek iSplétotas yra sudétinga studijuoti net
jei reikia atvykti { universiteta tik karta per ménesj.

Finansinis ir demografinis ribotumas salygoja neakivaizdininky skai¢iy Lietuvos auk$tosiose
mokyklose. Zinoma, tobuléjant §vietimo sistemai, daugelis dirban&iy asmeny turi galimybe
studijuoti, o ju mokymasi i§ dalies arba visi§kai finansuoja savivaldybé ar §vietimo istaigos.

Taip pat reikéty kalbéti ir apie studenty pozitri { neakivaizdines studijas. Vis dazniau
spaudoje galima skaityti straipsnius, kur jaunimas neigiamai atsiliepia apie neakivaizdines studijas,
kadangi uz jas reikia mokéti pinigus, o dieninés studijos yra vertingesnés darbdaviy pozitriu. Kai
kurie net iSreiSkia nuomong, jog tik neakivaizdininkai ,,moka“ stipendijas dieninio skyriaus
studentams ir i§laiko universiteta. Taip pat neakivaizdininkai nominuojami ir ,kyS$ininky* vardu,
kadangi ju mokymosi procesas yra maziausiai stebimas ir kontroliuojamas, atsiskaitymai dazniausiai
vyksta savaitgaliais. Neakivaizdziai studijuojantys asmenys yra dirbantys ir turintys galimybe
papirkinéti déstytojus (Balsys, 2005).

Nesureik§minant tokiy pasisakymuy, suaugusiyjuy $vietimas tampa vis reikalingesnis procesas
Lietuvos §vietimo sistemoje. Vis dazniau girdime apie projektus, skirtus suaugusiyju $§vietimui
(dazniausiai neformaligjam §vietimui), mokymuisi visa gyvenima, pasikeitimus ir naujoves
andragogikos moksle nors ir natiiralu, kad neakivaizdines studijas kada nors pakeis populiarios

uzsienio Salyse nuotolinés studijos.

1.2. Socialiniy pedagogy rengimas Lietuvoje

1.2.1. Socialiniy pedagogy rengimo iStakos

Kalbéti apie socialinio pedagogo profesija yra butina ir aktualu, kadangi socialinis
pedagogas yra gana nauja pareigybé Lietuvoje. Kalbant apie Sia pareigybg svarby vaidmeni vaidina
Lietuvos universitetinés bei auk§tosios mokyklos, pradéjusios rengti Siuos specialistus. Pirmieji
pedagogai, pradéje¢ vykdyti socialinio pedagogo funkcijas, atsirado tik 1989-1991m. laikotarpiu. Jie
neturéjo kvalifikacinio laipsnio ir patirties, bet daug démesio skyré delinkventisky vaiky, asocialiy

Seimy socialinei reabilitacijai, ju elgesio pozityviems pokyciams. Dalis pedagoguy ilgainiui nuéjo
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dirbti | policija, socialinés ripybos ir kitas tarnybas, tuo pradédami spr¢sti nepilnameciy problemas,
praturtinti paaugliy uzimtumo, turtingo laisvalaikio praleidimo ir kt. problemas (Kucéinskas, 2000).

Tai, kad socialinis pedagogas — labai reikalingas Lietuvoje, parodé ir pedagoginio —
psichologinio centro atliktas tyrimas. Gauti duomenys parodé, kad Svietimo istaigose pradéjus dirbti
socialiniam pedagogui, aukléjamasis ir organizacinis darbas igavo sisteminga pobudj; atsirado
zmogus, kuris gali nuosekliai ir pastoviai jsigilinti { moksleiviams iSkylancias problemas. Sustipréjo
mokyklos rySiai su tévais, vaikais bei paaugliai besiriipinanc¢iomis institucijomis. Pageréjo
prevencinis darbas su rizikos grupés vaikais, ypa¢ vaiky ir paaugliy lankomumas (Simaitis, 2006).

Socialinio darbo pradininkai Lietuvoje suprato, kad tokius specialistus turi rengti auk3tosios
ir aukStesnés mokyklos. Taip 1990m. Vilniaus pedagoginiame universitete, véliau Kauno Vytauto
Didziojo universitete, Siauliy pedagoginiame institute, Utenos, Klaipédos, Panevézio
aukStesniosiosemedicinos mokyklose su uzsienio specialisty pagalba pradéti rengti aukStos
kvalifikacijos specialistai. Socialinio darbo magistrus nuo 1993m. rengia Vytauto Didziojo
universitetas ir Kauno Technologijos universitetas, o nuo 1995m. Siauliy pedagoginis institutas
(dabartinis Siauliy universitetas) (Ku&inskas, 2000).

Pirmosios socialinio pedagogo pareigybés Lietuvoje jkurtos 1992m. Kédainiy raj. Dotnuvos
Akademijos ir Kauno Palemono mokyklose (Vaitkevic¢ius, 1995). Pirmosios socialiniy pedagoguy
darbo vietos buvo ypa¢ rizikingos ir reikalaujancios didziulio atsidavimo bei kantrybes. Tai
pirmiausia buvo skurdZiy rajonuy bei bendruomeniy ugdymo institucijose, taip pat specialiosiose
mokyklose, internatuose, jaunimo mokyklose, ikimokyklinése istaigose. Pirmieji socialiniy
pedagogy Zingsniai greitai jrodé Sios specialybés biutinybg. Mokyklose jie atliko labai reikalinga
tarpininko vaidmenij tarp suaugusiyjy ir vaiky, tarp vaiky problemy ir jy sprendimy. Véliau buvo

pradéta uzsiiminéti popamokine veikla, jvairiausiomis prevencinémis programomis, projektais.

1.2.2. Lietuvos aukstosios mokyklos, rengianéios socialinius pedagogus neakivaizdiniy studijy
forma

Socialinius pedagogus neakivaizdiniy studijuy forma §iandien rengia Vilniaus pedagoginis
universitetas. Cia socialiniai pedagogai pradéti rengti 1991 metais. Siuo metu Socialinés
komunikacijos institute specialistai turi galimybes studijuoti vakarinése, neakivaizdinése bakalauro
programose, vakarinése ir neakivaizdinése magistro programose. Nuo 2001 mety pradéti rengti
laisvalaikio pedagogai (animatoriai) neakivaizdinéje bakalaury studiju programoje. Siame institute
i§skirtinis démesys skiriamas socialiniai pedagogikai. Jis teikia informacija visais klausimais

14



susijusiais su socialine pedagogika nuo teisiniy akty, pareigybiy, kvalifikaciniy nuostaty iki darbo
pasiiilymy. Skiriamas didelis démesys $iai specialybei pritraukia daug studenty o ypac norinciu
studijuoti neakivaizdiniu bidu (Priémimas | tgstines bakalauro studijas, 2007).

Klaipédos universitetas socialinés pedagogikos specialistus rengia jau gera deSimtmeti. 1994
metais Klaipédos universiteto Pedagogikos fakultete buvo jkurta Socialinés pedagogikos katedra. Si
katedra kuruoja socialinés pedagogikos programos dieninés ir neakivaizdinés studijy formos
studentus. Socialinés pedagogikos pagrindiniy studijy programa siekiama suteikti studentams
galimybe igyti edukologijos bakalauro laipsni ir darbo rinkoje paklausia socialinio pedagogo
profesing kvalifikacija. Socialinés pedagogikos studiju programa siekiama rengti specialistus,
turin¢ius fundamentaliasias edukologines ir socialiniam pedagogui reikiamas kompetencijas,
igalinancias sprgsti visavertés asmenybés mokymo ir socializacijos problemas. Klaipédos
universitetas gali didziuotis Socialinés pedagogikos pagrindiniy (sutrumpinty) studijy programa. Si
programa yra skirta tiems aukS$taji universitetini i§silavinima turintiems asmenims, kurie nori gilintis
i socialine pedagogika ir igyti socialinio pedagogo profesing kvalifikacija. Edukologijos bakalauro
laipsni turintiems asmenims iskaitomi studijy pagrindy dalykai, todél studijas galima baigti per
trumpesnij laika. Studijy forma yra tik neakivaizdiné (Socialinés pedagogikos pagrindiniy studijy
programa, 2007).

Siauliy universitetas socialinés pedagogikos specialistus neakivaizdiniy studijy forma
pradéjo rengti 1994m. Sios studijos trunka 4,5mety. Baigus §ias studijas, suteikiamas socialiniy
moksly (edukologijos) bakalauras ir socialinio pdagogo profesiné kvalifikacija. Studijuy programa
sudaryta i§ ivairiy bendryjy discipliny ir i§ psichologiniy, edukaciniy, medicininiy bei
bendrakultiriniy dalyky.

Kalbant apie socialinio pedagogo rengima biitina pabrézti, kad $i specialybé yra viena
sunkiausiy i§ visy su pedagogika susijusiy specialybiy. Socialinis pedagogas turi turéti supratima ir
apie gretutinius mokslus:

Psichologijos;
Taikomosios medicinos;
Darbo sociologijos;
Darbo ekonomikos;
Informatikos (Vaitkevicius, 1995).
Norint parengti kompetentinga specialista butina gera studiju programos kokybé. Kadangi

Sie specialistai turi isisavinti zinias ir i§ kity moksly, nes zinios bus reikalingos jy darbe, tai ir
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rengimas turi atitikti keliamus reikalavimus. I§ mokymo jistaigy blisimi darbuotojai iSeina igij¢ Ziniy
ir kompetencijy ir toliau privalo tobulintis, plésti ir gilinti Zinias, ugdyti igiidZius ir remtis socialinio
darbo vertybémis, todél nuo 1997 mety organizuojami socialiniy darbuotojuy kvalifikaciniai
mokymai, o nuo 2002 mety vyksta socialiniy darbuotojy atestacija.

2001m. buvo patvirtintas Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministro jsakymas dél
Socialinio pedagogo vertybiniy nuostaty, taip pat buvo priimtas socialinio pedagogo kvalifikaciniy
reikalavimy nutarimas, kuris patvirtina bendraji studiju sri¢iu ir kryp¢iu, pagal kurias vyksta
nuoseckliosios universitetinés ir neuniversitetinés studijos Lietuvos aukStosiose mokyklose,
klasifikatoriy ir pagal Sias studiju kryptis suteikiamy kvalifikacijuy sarasa. (Socialinio pedagogo
kvalifikaciniai reikalavimai, 2001).

2001m. buvo priimtas Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas dél socialiniy pedagogu
etaty steigimo Svietimo jstaigose 2001-2005mety programos patvirtinimo. Programos igyvendinimo
pradzia 2001m, pabaiga-2005m. Programos paskirtis — aktyvinti socialinj ir prevencini darba
mokyklose, steigti socialiniy pedagogy etatus Svietimo istaigose, organizuoti darba su rizikos grupés
vaikais, tévais, istaigose, uztikrinan¢iomis vaiky teises, sauguma, socialines garantijas,
psichologiniy poreikiy tenkinima, sudaryti visiems moksleiviams ir vyresniam jaunimui geresnes
socialines ir edukacines ugdymosi salygas (Socialiniy pedagogu etaty steigimo §vietimo jstaigose
2001 — 2005 mety programa, 2001).

Socialiniy pedagogy etatai §vietimo jstaigose, specialiose, internatinése, jaunimo, bendrojo
lavinimo, profesinése mokyklose ir kitose §vietimo istaigose steigiami nuo 2001m. rugséjo 1 dienos.
2001m. gruodzio 31d. buvo jsteigta socialiniu pedagogy 160-yje §vietimo jstaigy etaty (Simaitis,
2006).

2001 metai, buvo labai svarbais socialinés pedagogikos istorijai ir raidai. Atsirado teisiniai
aktai, reglamentuojantys socialinio pedagogo kvalifikacija, vertybines orientacijas. Tai buvo svarus
zingsnis tolimesnei socialinés pedagogikos raidai ir pirmieji bandymai suteikti socialiniams
pedagogams galimybe tobuléti, mokytis ir dirbti pagal specialybe. Siais zingsniais Lietuvos
Vyriausybé paskatino zmones rinktis socialinio pedagogo specialybg, kadangi tai tokia nauja

specialybé, o jau nuo pat pradziy globojama valstybés.
1.3. Studijuy kokybé

Studiju kokybés uztikrinimas apima periodiskai atliekama aukStosios mokyklos veiklos
savianalizg, kurios metu atskleidziami vykdomos veiklos pranasumai ir trikumai, numatomi keliai
trikumams S$alinti, aptariami geros patirties igyvendinimo pavyzdziai, o pasiekimai lyginami su kity
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panasiy instituciju Salyje ir uzsienyje pasiekimais (Stumbrys, 2004). Apibendrinant studiju kokybe
yra aukStosios mokyklos veiklos kokybés sudedamoji dalis. Aukstosios mokyklos studijy kokybe
pirmiausia yra uztikrinama pacios auks§tosios mokyklos pastangomis, remiantis teisiniais aktais ir
istatymais. Pasak A. Danitino, kuris nagrinéja studiju kokybés klausimus, pati aukStoji mokykla,
veikianti konkurencijos salygomis, turi ripintis savo studiju kokybe (Krik§&iukaitienée, 2003). Sioms
pastangoms skatinti sukurta studiju kokybés vertinimo sistema, apimanti aukStyjy mokykly
veiksmus.

Tik kokybiskas specialisty rengimas auks§tosiose mokyklose, auks§to lygio moksliniai tyrimai
gali garantuoti sékminga Salies vystymasi (SKVC, 2004). Kiekviena $alis riipinasi savo pilieciu
§vietimu, siekia sudaryti galimybes, kad i§silavinima igyty kuo daugiau zmoniy, nuo to priklauso
Salies autoritetas kity Saliy tarpe.

Lietuvoje didéja asmeny, siekianciy igyti aukstaji i§silavinima, skaic¢ius. Pagal Siais metais
parengtus Lietuvos statistikos departamento duomenis Lietuvos Universitety studenty skaicius
padidéjo 46 tukstanciais (Lietuvos statistikos departamentas, 2007). Tai i§ dalies lemia studiju
kokybés smukima, kadangi valstybés finansavimas nebeatitinka mokslo siekianciy ir §ioje srityje
dirbanc¢iy asmeny poreikiy. Prisidengiant §vietimo prioritetu ir jo realiai nejgyvendinant, valstybés
biudzeto 1é8y, skiriamy vienam studentui, kiekis nenumaldomai mazéja (Stumbrys, 2003).

Siandien daugelis studenty moka uz auk§taji i§silavinima, todél aukstojo mokslo instituciju
finansavimo problema nebéra tokia opi, bet akademiné visuomené, valdzios atstovai vis dazniau
iSkelia studijy kokybés smukimo klausima ir ieSko priezasc¢iy Siam fenomenui paaiskinti. Esminé
priezastis yra ta, kad Lietuvoje yra nesubalansuotas iStekliy ir prioritety pasiskirstymas. Daugéjant
asmeny siekianciy aukstojo mokslo, daugéja ir institucijy, pasirengusiy suteikti galimybe studijuoti
aukstojoje mokykloje. Dalis Universitety vis daugiau démesio skiria kiekybei, o ne kokybei. Nauju
studijy programy kiirimas, naujoviy diegimas, didéjantis studenty skai¢ius ne visada yra geros
studijy kokybés rodiklis ar garantas. Daugelyje Saliy Siuo tikslu yra idiegtos arba dar tik diegiamos
mokslo ir studijy kokybés uztikrinimo sistemos.

Lietuvoje apie studijy kokybe pradéta kalbéti daugiau kaip pries keturis Simtus metu. Tik tai
buvo senojo Vilniaus universiteto problema. Dabar apie tai vis garsiau kalba visuomené (Stumbrys,
2005). Kokybés problema yra visuotiné ir akivaizdi. Auks§tojo mokslo kokybés uztikrinimas yra ne
tik §vietimo istaigy vadovy, administracijos, bet ir visy musy rupestis (Lauzackas, 2003).

Lietuvoje ilga laika studijy kokybe rlipinosi pacios aukStosios mokyklos. Tirti auks§tuju
mokykly studiju kokybe paskatino priesStaringos akademinio jaunimo ir paslaugas teikianciy

aukstyjy mokykly atstovy pasipiktinimai mazu aukStojo mokslo finansavimu. Apie studijy kokybe
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diskutuoja studentai, darbdaviai, politikai. Visy tikslas vienas — uztikrinti, kad auks$tyjy mokykly
absolventai sugebéty prisitaikyti ir veikti darbo rinkoje. Dauguma auks$tyju mokykly studijy kokybés
uztikrinima ima laikyti pirmaeiliu uzdaviniu. Nors dar yra studijy programy, kuriy turini lemia ne
visuomenés, darbo rinkos poreikiai, bet auks$tyju mokyklu déstytoju interesai (Stumbrys, 2006).
Aukstojo mokslo kokybés vertinimui buvo ikurtas Studijy kokybés vertinimo centras, kurio
vienas i8 pagrindiniy tiksly yra organizuoti aukStyju mokykly vertinima, kaupti bei skelbti
informacija apie studijy kokybe, teikti pasiilymus mokykloms. Pristatant studijy kokybés vertinimo
centra bitina iSskirti pagrindines $io centro funkcijas, kadangi tai yra glaudZiai susieta su auks$tyju

mokykly studiju kokybés uztikrinimu.

Organizuoja seminarus, rengia ivairig padalomaja medziaga, nuolatos konsultuoja telefonu,
elektroniniu pastu savianalizés suvestinés rengimo, vertinimo eigos klausimais.

Remdamasis Mokslo ir studijy institucijy vertinimo taisyklése nustatytais kriterijais,
suformuoja ekspertuy grupes i$ mokslo ir studijy institucijy, ministerijy ir kity valstybés
institucijy ir istaigy, profesiniy draugiju, kiirybiniy organizacijy darbuotoju, kuriy moksliné
ir pedagoginé veikla yra aktyvi ir rezultatyvi, nustatant studijy kokybg aukstojoje mokykloje.
Vertina uzsienyje igyta vidurini ir aukstaji i§silavinima.

Informuoja apie auk$tojo mokslo studija Lietuvoje bei uzsienyje.

Skatina aukstasias mokyklas gerinti studiju kokybg.

Rengia su mokslu ir studijomis susijusiy teisés akty projektus (Studijy kokybés vertinimo

centras, 2006 )

Kalbant apie studiju kokybés uztikrinima Lietuvos auks$tosiose mokyklose reikia nepamirs§ti
ir Bolonijos deklaracijos, kuri labai svarbi misy $vietimo sistemai.

Bolonijos procesas prasidéjo 1999 m., po to, kai Italijos mieste Bolonijoje 1088 m. ikurtame
seniausiame Europos universitete susitikge 29 Europos $aliy ministrai, atsakingi uz auks$taji moksla,
pasira$é Bolonijos Deklaracija. Ji tapo politiniu veiksniu ir postimiu pokyciams Saliy auks§tojo
mokslo sistemose, siekiant iki 2010 m. apjungti iki tol skirtingas $aliy auks§tojo mokslo sistemas {
bendra erdve.

Siekis sukurti bendra auk$tojo mokslo erdve iskilo kaip biitinybé palengvinant besipleCiantj
laisva pilieciy judéjima tarp Saliy, kad ju turimos kvalifikacijos bility suprantamos visiems,

palyginamos ir vienodai taikomos, kai siekiama tolesnio i§silavinimo ar isidarbinant darbo rinkoje.
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Bolonijos Deklaracija ivardijo kaip ir kokias jrankiais naudojantis bus kuriama bendra
Europos auks$tojo mokslo erdvé — pasirenkant aiSkiy ir palyginamuy laipsniy sistema, pagrista dviem
ciklais aukStajame moksle, ivedant kredity sistema, skatinant studenty ir déstytojy mobiluma,
uztikrinant auk§tojo mokslo kokybe bei, apskritai, stiprinant ir ple¢iant Europinio aukStojo mokslo
idéja (Lietuvos $vietimo ir mokslo ministerija, 2006).

Lietuva aktyviai prisideda prie vieno i$ prioritetiniyu Bolonijos deklaracijos veiklos,
vieningos studiju kokybés uztikrinimo sistemos klausimo sprendimy. Jau yra sukurta ir veikia
nacionaliné kokybés uztikrinimo sistema: vidinis (savianalizé) ir iSorinis vertinimas, vie$as iSvady
skelbimas, rekomendacijy igyvendinimas, uzsienio eksperty dalyvavimas ir narysté tarptautinése
organizacijose (Studiju kokybés vertinimo centras yra ENQA asocijuotas narys, INQAAHE ir CEE
Network narys) ( Bartuseviciené, 2006 ).

Bolonijos procesas yra varomoji jéga, kuri itakoja daugelj Svietimo reformy, kurios galbit ne
visada yra priimtinos misy visuomenei. Europos Komisijos iniciatyva, kiekvienoje Bolonijos
deklaracija pasiraSiusioje Europos Sajungos valstybéje jkurtos Nacionalinés Bolonijos proceso
propaguotojuy grupés, kuriy viena svarbiausiy uzduociy yra: skleisti informacija apie aukS$tojo
mokslo kokybés uztikrinima (vidinj ir iSorini) (Bolonijos procesas — Europos auk§tojo mokslo
erdvés karimas, 2006).

Lietuvoje universitetiniy studiju kokybés iSorinis jvertinimas kol kas apima studiju
programy lygmeni. Rinkos ekonomikos ir ziniy visuomenés poreikiai, binariné auks§tojo mokslo
sistema, aukStojo mokslo tapsmas masiniu gana sparciai augantis studijy kokybés vertinimo poreikis
ir populiarumas skatina pokyc¢ius Europos ir Lietuvos §vietimo sistemose. Lietuvos §vietimo
sistemai integruojantis i pasauling Svietimo erdvg, vienas i§ prioritetiniy uzdaviniy yra studiju
kokybés vertinimo tobulinimas bei studijy kokybés uztikrinimas (Zibéniené, 20086).

Siauliy universitetas neliecka abejingas studiju kokybés klausimui. Socialiniy moksly
fakultete buvo jkurtas Studijy kokybés vadybos centras, kurio vienas i§ esminiy tiksly-kurti studiju
kokybés gerinimo Socialiniyu moksly fakultete modelj, atsiZvelgiant { europines auks§tojo mokslo ir
studijuy vystymosi dimencija (Studijy kokybés vadybos centras, 2006).

2002 m. Siauliy universiteto projektas ,, Studiju kokybés plétoté regioniniame Siauliy
universitete® laiméjo ALF parama konkurse ,,Auk$tosios mokyklos vidinés studiju kokybés sistemos
kiirimas“. Projekto pagrindinis tikslas buvo parengti regioninio Siauliy universiteto veiklos,
orientuotos i studijy kokybés pokycius plana, tobulinti kokybés vidinio vertinimo modeli, kuris
tenkinty kvalifikuoty ir kompetentingy specialisty rengimo poreiki regione. Vykdant projekta buvo

atlikti trys tyrimai orientuoti i studiju kokybe Siauliy universitete. Tyrimus atliko Socialinés gerovés
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ir negalés studijy fakulteto profesorius J. Ruskus, o tyrimo rezultatai padéjo sukurti studijy kokybés
modelj, priemones ir rekomendacijas studijy kokybés gerinimui (Liukinevi¢iené, 2003).

Visuomenés susidoméjimas auksStojo mokslo kokybe, auk§tojo mokslo reformomis nuolat
didéja. Siems klausimams nagrinéti organizuojamos konferencijos, seminarai, rengiami projektai.
Siandien pripazistama, jog sistemingi ir kryptingai priimami sprendimai dél kokybés gryninimo
prisidés prie Bolonijos proceso tiksly jgyvendinimo, o juk vienas i§ esminiy Bolonijos proceso tiksly

yra auks$tojo mokslo kokybés uztikrinimas.

2 skyrius. SOCIALINES PEDAGOGIKOS NEAKIVAIZDINIU STUDIJU PROGRAMOS
ABSOLVENTU (2001 — 2005) STUDIJU KOKYBES VERTINIMAS IR PROFESINE
VEIKLA

2.1. Tyrimo metodika

Tyrimas atliktas taikant kiekybinio tyrimo metoda — anketavima. Kiekybinj tyrima galima
apibudinti kaip struktiirizuota, besiremiantj i§ mokslinés problemos iSplaukiancia hipoteze, (kuria
siekiama patvirtinti arba paneigti) tyrima, taikant matematinés statistinés analizés budus tyrimo
duomenims — skai¢iams sutvarkyti (Kardelis, 2005). Tyrime kiekybinis metodas buvo pasirinktas todél,
kad metodas labai patogus norint apklausti daugiau respondenty per trumpa laika ir gauti statistinius
duomenis, kurie padéty daryti vienokias ar kitokias i§vadas. Pirmiausia pagal aktualia problema
konstruojamas tyrimo instrumentas, gauti duomenys apdoroti taikant SPSS (Statistical Package for the
Social Science) ir Microsoft Excel kompiuterines programas. Rezultatai pateikiami lentelése,
histogramose, poligonuose ir diagramose.

Tyrimo anketa sudaro (1 priedas) 34 klausimai. Pirmieji 5 klausimai skirti demografiniams
duomenims: nustatoma respondenty lytis, amzius, Seiminé padétis, gyvenamoji vieta. Kiti 11 klausimy
(6,7,8,9,11,12,28,29,30,31,32) skirti respondenty profesinei kvalifikacijai nustatyti: darbo sritis,
pareigos, darbo stazas, bei profesinés veiklos ypatumams atskleisti. Sie klausimai buvo jtraukti todeél,
kad sékminga profesiné veikla baigus auk$taja universiteting mokykla i§ dalies yra geros studijuy
programos kokybés padarinys. Likusieji 16 klausimy (10,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22,23,24,25,26,27)
orientuoti | programos studijy kokybés vertinima. 33-ias anketos klausimas skirtas absolventy
palinkéjimams déstytojams ir studentams, pasirinkusiems socialinio pedagogo specialybe. Sis klausimas,

miisy nuomone, reikalingas, kadangi pozityvis palinkéjimai kyla i§ pasitenkinimo, negatyvis-
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atvirksc¢iai, o tai i§ dalies atspindi absolventy studijy kokybés vertinima. Paskutinis klausimas ,, Ar
sutinkate, kad Jusy atsakymai biity itraukti { bendraja duomeny bazg ir publikuojami?*“ svarbus tuo, kad
esant galimybei tyrimo rezultatus galima publikuoti, bet tam reikalingas kiekvieno respondento
asmeninis sutikimas.

Anketoje daugiausia uzdaro tipo klausimy: dazniausiai pateikiami 4 pasirinkimo variantai. Be to,
respondentai turéjo atsakyti | 3 atviro tipo klausimus, kurie, miisy nuomone, turéjo iSsamiau atskleisti

tiriamyjy nuomones ir vertinimus.

2.2.Tyrimo imtis

Siuo metu visuomené pladiai diskutuoja studiju kokybés klausimais. Vis dazniau
ziniasklaidoje kalbama apie neakivaizdiniu biidu studijuojanciu studenty abejones dél studiju
kokybés ju pasirinktoje programoje. Daromos prielaidos, jog darbdaviy tarpe, dieniniy studiju
diplomas yra labiau vertinamas negu neakivaizdiniy studijy diplomas.

Sioms prielaidoms patvirtinti arba paneigti tyrimui buvo pasirinkti socialinés pedagogikos

programos neakivaizdininkai, baige studijas nuo 2001m iki 2005m.

1 lentelé
Tiriamyjy skaic¢ius pagal studijy baigimo metus, vnt.
Baigimo 2001 2002 2003 2004 2005 IS viso
metai
Absolventy 36 52 85 98 60 331
skaicius

Socialinés pedagogikos programos neakivaizdines studijas baigé ir diplomus gavo 331

absolventas. Tyrimo metu buvo surasti 169 absolventy kontaktai. Kokybiskai anketas uzpildé 101

respondentas.
2 lentelé
Anketavimo rezultatai,vnt
M etai 2001 2002 2003 2004 2005 1§ viso
I§siysta 14 18 40 46 51 169
Gauta 7 11 21 36 32 107
Sugadinta - - - 2 4 6
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Tyrimo imtis- 101 respondentas. Imtis sudaro 31% i§ visy galimy tiriamyjy. Socialinés
pedagogikos ir psichologijos katedros archyvuose buvo surinkti respondenty senieji namy ar darbovietés
adresai ir telefony numeriai. Daugelis respondenty baige studijas pakeité adresus, telefono numerius ir
darbovietes. Dabartiniai absolventy kontaktai buvo renkami jvairias buidais. Daugiausia kontakty buvo
rasta pasinaudojant internetu, jvedant i paie$ka absolvento nurodyta darboviete, arba absolvento varda ir
pavardeg. Didele dali kontakty pateiké darbo vadové, o likusieji buvo ieSkomi per pazistamus,
kontaktuojant telefonu arba nuvykstant | vieta. Kadangi didZioji ankety dalis buvo i$siysta elektroniniu
pastu, tai griztamumo kvota néra labai didelé ir siekia 31,22%. Tokia kvota itakojo elektroninis

bendravimas, nes tik keletas ankety buvo pildomos tiesiogiai susitikus su respondentu.

2.2.1. Lytis

Tyrime didziaja dali imties sudaro moterys, kadangi socialinés pedagogikos specialybg, kaip ir

visas pedagogines specialybes, dazniausiai renkasi moterys.

3%

@ Moterys
B Vyrai

97%

lpav. Respondenty pasiskirstymas pagal lyti, %.

Respondenty ly¢iy santykis i§ dalies atspindi bendra Lietuvos statistika: pagal Lietuvos
Respublikos statistikos departamento prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés duomenis, 2005m.
pedagogines specialybes universitetuose pasirinko 18795 studenty. I§ jy 14191 buvo moterys. Tai

sudaro 75% visy pasirinkusiyjy (Lietuvos statistikos departamentas, 2007).

2.2.2 Amzius

Tiriamyjy amzius yra nuo 26 iki 48m. Neakivaizdinés formos studijas dazniausiai renkasi

vyresni studentai. Pagal Lietuvos $vietimo koncepcija, suaugusiyju $vietimas yra didziausia
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permanentinés Svietimo sistemos dalis, apimanti asmenis, paprastai vyresnius kaip 18 mety ir

nesimokancius nuosekliojo Svietimo mokykly sistemoje (Lietuvos Svietimo koncepcija, 1992).

2.2.3. Seiminé padétis

Kadangi Siuolaikinis mobilusispasaulis reikalauja i§ Zmogaus nuolatinio tobulé¢jimo,
stereotipas, kad baigus studijas kuriama Seima ir auginami vaikai vis re¢iau pasitaiko. Ypac kai
kalbama apie studijuojanéius neakivaizdiniu badu. Si studijy forma yra patogi ir prieinama

asmenims jau turintiems Seimas, nes nereikalaujapastovaus kontakto su déstytojais.

11%
1% \ = Vedes(istekéjusi)

19% | ISsituokes (-usi)
O Naslys(-€)
69%

O Viengungis(-€)

2 pav. Respondenty Seiminé padétis, %.

69% tiriamujy turi Seimas, 0 77% augina vaikus.

23%

@ Taip
H Ne

7%

3 pav. Respondenty vaikai, %.

Tikétina, kad socialiniy pedagogy vaikai iSaugs dorais pilieciais, nes studijuojant $ia
specialybe mokoma dalyky, kurie susij¢ su vaiky aukléjimu. Taip pat socialiniai pedagogai yra arba
bent jau turéty buti stiprios moralés, turintys tvirtas vertybines nuostatas. Visa tai jie perteikia savo
vaikams, juos ugdydami ir auklédami. Kalbant apie Lietuvos demografing padéti, tokie rezultatai
dziugina, nes zmonés dabar vis dazniau teikia pirmenybg karjerai, materialinei gerovei, o ne
vaikams ir Seimai. Dziugu, kad miisy universiteto socialiniai pedagogai nekeic¢ia savo vertybiu,

nepasiduoda materializmo manijai ir gerina miisy demografing padéti.
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2.2.4 Gyvenamoji vieta

Gyvenamoji vieta lemia daugeli dalyky, susijusiy su darbu ir kvalifikacijos kélimu: manoma,
jog mieste daugiau galimybiy turi auks$taji i§silavinimg turintys asmenys. Kaime jie taip pat
reikalingi ir dirba, bet turi daug maziau galimybiy kelti kvalifikacija, tobuléti kaip specialistai.

(zr.pav.nr.4). Tyrime dominuoja apklaustieji, gyvenantys mieste-72% respondenty.

12%

O Miestas
u Gyvenvieté
O Kaimas

2%

4 pav. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal gyvenamaja vieta, %.

Nattralu, kad mieste gyvenantys asmenys dazniausiai renkasi savo miesto auks$taja mokykla,
IS 4 pav. matome, kad absolventy, gyvenanciy kaimuose ir gyvenvietése, yra maziau, tai lemia
daugelis veiksniy. Pirmiausia susisiekimo problemos, nes neakivaizdininkai, lyginant su dieninio
skyriaus studentais, neturi jokiy nuolaidy vieSojo transporto paslaugoms. [takos turi ir finansiniai
iStekliai.Kaip vieng i§ priezas¢iy galima buty ivardinti ir menka potencialiy studenty susidoméjima
bei iniciatyvos stoka. Toki abejinguma nulemia ir darbdaviy poziiris, reikalavimai. Kaimuose ir
gyvenvietése darbdaviai néra tokie inoringi ir maziau reikalauja i$ savo darbuotojuy. Mieste
gyvenantys asmenys kai kuriais atvejais yra priversti kelti kvalifikacija, o kai kuriems kaime
dirbantiems specialistams nora profesis§kai tobuléti nulemia tik ju asmeniné iniciatyva, noras ir

finansiniai iStekliai.

2.3. Tyrimo duomeny analizé

Empiriniame tyrime anketinés apklausos duomenis galima suskirstyti { dvi dalis: Pirmoji
skirta pirmosios hipotezés patvirtinimui arba paneigimui, tai yra neakivaizdines socialinés
pedagogikos studijas baigusiy absolventy profesinés padéties nustatymui. Antroji dalis skirta
atskleisti subjektyviam neakivaizdiniy studijy socialinés pedagogikos absolventy studijy programos

kokybés vertinimui.
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2.3.1. Socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijuy absolventy profesiné veikla

2.3.1.1. Veiklos sritys

Pagal Lietuvos respublikos Svigimo ir mokslo ministro isakyma socialiniai pedagogai gali
dirbti {vairaus tipo bendrojo lavinimo mokyklose, profesinése mokyklose, vaiky globos,
specialiosiose vaiky globos, ikimokyklinése {staigose. Socialiniai pedagogai taip pat gali dirbti
rajony, miesto Svietimo skyriuose, pedagoginése — psichologinése istaigose, vaiky teisiy apsaugos
tarnybose, Seimos paramos, reabilitacijos ir specializuotuose centruose, ligoninése, kaléjimuose ir
kitose $vietimo ir socialinése istaigose (Dél socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimuy ir
pareiginiy instrukcijy patvirtinimo, 2001). 32% respondentai i$ visy apklaustyju dirba Svietimo
srityje, 0 23% respondentai realizuoja save socialiniy paslaugy srityje, 18% dirba medicinos srityje

(zr. 5 pav.)

20% 3%

@ Svietimas

B Soc. Paslaugos
18% -
O Teisésauga

0O Administravimas

m Verslas

0,
3% & Medicina

7% B Reklamos verslas

0O Pardavimu sritis

9% 23% m Nedirba

5 pav. Veiklos sritys, %.

Kalbant apie apklaustuju profesing veikla, rezultatai dziugina, nes i§ 101 respondenty tik 3%
apklaustyjuy yra bedarbiai. Nedarbo priezastys gali buti jvairios. Bet gauti rezultatai i§ daliesjau
irodo, jog nedirba jie ne dél to, kad neranda darbo, o dél kity priezas¢iy. I§ rezultaty galima nustatyti,
koks skai¢ius respondenty dirba ne pagal specialybe. Tai buty administravimas, reklamos,
pardavimy, verslo sritys. I§ visy apklaustuyjy Siose srityse dirba tik 15% respondenty.

Rezultatai vienareik§misSkai irodo, kad daugiausia respondenty dirba tose srityse, kur turi

galimybg save realizuoti tik turédami auks$tojo mokslo diploma.
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2.3.1.2. Socialinis pedagogas

Socialiniai pedagogai — vaiko gerovés sergétojai ir vaiko advokatai — siekia apsaugoti tuos,
uz kuriuos atsako, tai yra maziausius ir silpniausius piliecius (Kvieskiené, 2003). Apibiudinimy yra
ivairiausiy, kadangi socialinio pedagogo specialybé yra labai plati, apimanti daugybé sriciy, o
socialinio pedagogo veikla ypac svarbi Siandienos gyvenime.

Kadangi Lietuvoje socialiniy pedagogy poreikis vis didéja, tai normalu, kad kalbama apie tai
vis aktyviau. Vis dazniau Zziniasklaidoje publikuojami straipsniai apie socialiniy pedagoguy etaty
ktirima Lietuvos mokyklose, apie organizuojamus seminarus kvalifikacijai kelti, apie vykdomus
projektus, kuriuvose didelis démesys skiriamas socialinés pedagogikos, kaip biitinos disciplinos
integravimui { Lietuvos §vietimo sistema. Siandien, kalbant apie socialing pedagogika, specialistus,
iSry$kéja dvi prieSingos pozicijos. Viena juy, kad Lietuvoje socialiniy darbuotojy ir pedagogu
paklausa vis didéja, kadangi Siy specialisty pageidauja vis daugiau socialiniy institucijy. Isigaliojus
Socialiniy paslaugy istatymui (2006), vien naujiems socialiniy darbuotoju bei pedagogu, kurie dirbs
su socialinés rizikos Seimomis, etatams ikurti buvo skirta apie 7,9 mln. lity valstybés biudzeto 1ésy
(Skriauskaité, 2006). Kita tendencija, kad visuomenéje vis dazniau kalbama apie socialinio
pedagogo darbo sudétinguma, maza atlygj ir kitas problemas, todél socialiniai pedagogai renkasi

darba ne pagal specialybg. 40% apklaustyjy dirba socialiniais pedagogais. Tai maziau negu pusé visy

apklaustujuy.
Dirba socialiniu 40%
pedagogu
Nedirba socialiniu 57%
pedagogu
Nedirba visai
0% 20% 40% 60%

6 pav. Socialinio pedagogo statusas, %.

Socialiniu pedagogu nedirba 57% respondenty. Darbo ne pagal specialybg priezastys

ivairios. Pirmiausia tai gali blti nesékmingos profesinés socializacijos padarinys, o nesékminga
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profesing socializacija jtakoja daugybeé veiksniy, susijusiy tiek su darbo mikroklimatu, tiek su
valstybés institucijy pozitriu ir veiksmais. Tokie rezultatai jrodo, kad socialiniy pedagogu
pareiSkimuosebei nuogastavimuose yra dalis tiesos. Jie piktinasi, kad valstybé jais nesiriipina, kad
jie gauna maziausius atlyginimus i§ visy pedagogy. Vis dazniau tenka iSgirsti, kad socialinis
pedagogas perka kanceliarines prekes vaikams, vaziuoja savo transportu { $eimas, naudoja savo
algos resursus tam, kad kokybiskai atlikty savo pareigas. O dar blogiau, kai socialinis pedagogas
mokykloje neturi salygy atlikti savo tiesioginiy pareigu, kadangi privalo tvarkyti dokumentacija.
Pasak Duotaités (2006), i$ socialinio pedagogo parecigybés, Salies mokyklose gyvuojancios vos
desimtmeti, beliko tik pavadinimas. Sias funkcijas turintys specialistai pamazu tampa “buhalteriais”
ir “raStinés padéjéjais”. Daznas socialinis pedagogas turi daugybg darbuy ir funkcijy, kuriy
pareigybése net néra, o pernai socialiniams pedagogams primestas dar vienas darbas-mokinio
apripinimo mokymosi reikmémis dokumenty tvarkymas (Duotaité, 2006). Miisy nuomone, biitent

paminétos priezastys lemia toki respondenty pasirinkima.

2.3.1.3. Respondenty pasiskirstymas pagal pareigybes

Kaip jau minéjome, kad asmuo, igije¢s socialinio pedagogo kvalifikacija gali dirbti {vairiose
socialiniy paslaugy istaigose, taip pat istaigose, kur biitinas aukStasis universitetinis i§silavinimas.
Tai galima jvardinti, kaip viena i§ esminiy socialinio pedagogo specialybés privalumy. Lenteléje
matome, kad daugelis respondenty naudojasi §iuo privalumu, tai rodo absolventy nurodyty
pareigybiy gausa.

4 lentelé

Ne pagal specialybg dirbantys respondentai, %.

Vyr. Specialistas (-¢) 6%
Vadybininkas (-¢) 5%
Pareigiinas (-¢) 5%
Administratorius (-¢) 5%
Slaugas (-¢) 5%
Metodininkas (-¢) 5%
Socialinis darbuotojas (-a) 5%
Direktoriaus pavaduotojas (-a) 4%
Déstytojas (-a) 3%
Mokytojas (-a) 3%
Direktorius (-¢) 2%
Vyr. Auklétojas (-a) 2%
Gyd. padéjéjas (-a) 2%
Prizitirétojas (-a) 1%

27



Laborantas (-¢) 1%

Med. Sesuo 1%
Vaiku ir jaunimo sveikatos skyriaus

vedéjas (-a) 1%
Bibliotekos vedéjas (-a) 1%
IS viso 57%

6% respondenty dirba vyr. specialistais jvairiose §vietimo jstaigose. Pakankamai daug
socialinés pedagogikos absolventy nurodé pareigybes i§ medicinos srities. Reikia pastebéti, kad

visi§kai ne pagal specialybg (administratoriais, vadybininkais) dirba 10% visy absolventy.

2.3.1.4. Darbo stazas

Respondenty darbo stazo vidurkis yra 8 metai. Didziausias — 30 mety. Stazo vidurkis néra
labai didelis, nors apklauséme absolventus, baigusius studijas 5 mety laikotarpyje. Dirbant socialiniu
pedagogu, darbo stazas vaidina svarby vaidmenj pirmiausia praktikos atzvilgiu. Kuo ilgiau asmuo
dirba vienoje srityje, tuo jis geresnis specialistas, kadangi jis turi galimybe nuolat kelti kvalifikacija,
tobuléti tiek profesiSkai, tiek kaip asmenybé. Stazas jtakoja ir atlygi uz darba, o pastarasis priklauso
nuo kvalifikacijos. Socialinio pedagogo metodininko kvalifikacinés kategorijos galima siekti turint 6
mety socialinio pedagogo darbo praktika (Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministerija,

2001).

2.3.1.5. Socialinio pedagogo pareigybé neakivaizdiniy studiju metu ir po ju.

Jau minéjome, kad neakivaizdines studijas daZniausiai renkasi darbingo amziaus asmenys,
todél studijy pasirinkimas dazniausiai biina motyvuotas, numatytas ir tikslingas, kadangi, pirmiausia
neakivaizdinés studijos yra mokamos, todél pasirinkti studijas vien tam, kad gauti aukStojo mokslo
diploma, bty nelogiska. Pasirinkimo motyvai gali biti jvairls: arba respondentas jau dirba
socialiniu pedagogu, bet darbdavys reikalauja auks§tesnés kvalifikacijos ir tam, kad iSlaikyti darbo
vieta asmuo renkasi studijas neakivaizdiniu biidu, arba asmeniui atsiranda ilgai laukta galimybé
darbovietéje atlikti blitent socialinio pedagogo pareigas ir jis nori baigti studijas, kad véliau galéty

kompetentingai save realizuoti profesinéje srityje.
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7 pav. Darbas pagal specialybe studijy metu, %.

I8 101 respondenty, tik 32% respondenty studijy metu jau dirbo socialiniais pedagogais.
62%- nedirbo. Kyla nataralus klausimas, kodél nedirbantys socialiniu pedagogu pasirinko studijuoti
§ia specialybe? Juk kiekvienas veiksmas turi savo tiksla. Studijy tikslas turéty biiti diplomas ir
darbas pagal igyta specialybe. Nedarba pagal specialybe gali itakoti daugelis veiksniy, tiek susijusiy
Su materialine gerove, vertybinémis orientacijomis, tiek su pasirinkimo laisve.

8 pav. matome, kad igijus socialinio pedagogo specialybg, darbo vietas pakeité 25%
respondenty. Suo atveju socialinio pedagogo diplomas jiems buvo labai svarbus ir jtakojo ju

tolimesne profesine veikla, poky¢ius ju karjeroje ar veikloje.
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8 pav. Darbo vietos keitimas, jgijus socialinio pedagogo specialybg, %.

Net 68% tiriamuyjy nepakeité darbo viety, i§ to galima daryti dvejopa priclaida. Pirmoji —
sékminga profesiné veikla, jie toliau dirba ir nekeiéia savo pareigybiuy, o diplomas lieka kaip
ramesnés ateities garantas. Antroji - tai tikimybé, kad asmenys nusivylé savo pasirinkimu, suprato,

jog negalés dirbti §io darbo dél jiems vieniems suvokiamy priezas¢iy.

2.3.1.6. Pasitenkinimas profesine veikla

Viena i§ esminiy profesinés veiklos sékmiy — pasitenkinimas savo darbu. Zmogui labai
svarbu tikéti tuo, ka jis daro ir Zinoti, kad jis daro tai teisingai ir nebe reikalo. Profesinéje veikloje
labai svarbu jaustis reikalingam, o ypa¢ socialiniam pedagogui svarbu jaustis ivertintam, nes dirbant

su zmonémis, bandant kazka pakeisti ju emociniame ar socialiniame pasaulyje, labai svarbu biiti
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iSgirstam, jvertintam ir reikalingam. Tai yra sékmingo socialinio pedagogo darbo formulé. Jei
nesureik§minsime materialiniy vertybiy, tai, galima teigti, jog dél Siy ZzmogiSky dalyky kyla

pasitenkinimas savo darbu.
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9 pav. Pasitenkinimas darbu, %.

Respondenty pasitenkinimas darbu yra gana didelis, 49% apklaustyjy yra visiSkai patenkinti
savo profesine veikla. Tai jrodo, kad beveik pus¢ apklaustyju nesigaili savo pasirinkimo ir
s¢kmingai dirba, nesvarbu, ar darbas pagal specialybg, ar ne.

43% tiriamyjy iSreiskia nuogastavimus, kad profesiné veikla tik i§ dalies patenkina ju
poreikius. Galbut jiems reikéty koreguoti savo profesine veikla, parodyti daugiau iniciatyvos, nes
Siuo metu mes gyvename mobiliame pasaulyje, kuris nuolat kinta, todél gyvenimo kokybés
uztikrinimas tampa tik miisy asmeninés iniciatyvos reikalas.

8% respondenty nejaucia pasitenkinimo savo profesine veikla. Tai jtakoja konkrecios
priezastys. Viena i§ ju — poreikiy neatitinkantis atlygis uz darba, antra — savirealizacijos galimybiy

stoka.

2.3.1.7. Savirealizacijos ir atlygio santykis

Savirealizacijos procesas — miisy nuomone, tai dar vienas labai svarbus sékmingos profesinés
veiklos veiksnys. Dirbantis Zzmogus suvokia, jog pasitenkinima darbu nulemia savirealizacijos
procesas arba materialiniai dalykai. Labai retai Sie du elementai tampa vienove ir asmuo gali save
visiS§kai realizuoti profesiskai ir kartu gauti uz tai atitinkama atlygi. 47% respondenty labai svarbu
save realizuoti profesinéje veiklose, i§ to galima daryti i§vadas, kad jie sékmingai dirba, o
materialiniai dalykai netenka svarbos. Toki respondenty pasirinkimg nulemia Zmogaus vertybinés
orientacijos. Socialinio pedagogo darbas reikalauja ypatingo atsidavimo, stabilios vertybiy sistemos,
todél ne daugelis gali dirbti §i darba, o ypa¢ kai vertybiy sistema yra paremta materializmu. Natdralu
ir ZzmogiSka noréti, kad materialiné gerové sutapty su profesine savirealizacija, todél net 48%
apklaustyju anketoje nurodé treciaji varianta. Tokie respondentai zavi savo tolerancija, bet reikia
pripazinti, jog Lietuvoje Sis derinys kol kasne visada imanomas. Kalbant apie socialinius pedagogus
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labai gaila, kad atlyginimo vidurkio Sios grupés darbuotojams statistika neskaiciuoja, bility idomu
paziuréti, koks buvo ir kaip kito socialiniy pedagogy atlyginimo vidurkis. Galbit tai paaiSkinty

likusiujuy 5% pasirinkima.
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10 pav. Savirealizacijos procesas, %.

Tiriamiesiems svarbesnis savirealizacijos procesas, nei pinigai. Kalbant apie socialinius
pedagogus, tai labai dziugina, nes tai rei$kia, jog dirbantys socialiniais pedagogais Siauliu
universiteto absolventai turi tvirtas vertybines nuostatas, o tai - vienas svarbiausiy kompetentingo
socialinio pedagogo bruozy.

KokybiSkai atlickamam darbui bitina motyvacija; vieniems tai trumpa savirealizacija uz
minimuma, kitiems - kokybiSkai atliekamas darbas uz atitinkama atlyginimga. Jei darbas atitiks
parlamentarus, kad siekiant uztikrinti vaiky teises didziausia problema yra socialiniy darbuotoju
trikumas, néra kas dirba su Seimomis, todél surandamas paprasciausias blidas paimti vaikus i§ Seimuy

ir patalpinti { globos istaigas (Salagevi¢iate, 2006).

Tikrai ne, dirbant su Zmonémis, —‘O—‘—‘
atlygis turéty atitikti mano poreikius 33%

Ne | 31%

Taip 36%

28% 30% 32% 34% 36% 38%

11 pav. Atlygis uz darba, %.
Tiriamyjy atsakymai dziuginantys, kadangi 36% respondenty yra visiSkai patenkinti atlygiu
uz savo darba. Jei kalbésime apie socialinius pedagogus, tai galimatvirtinti, jog tai iS dalies
paneigia ziniasklaidoje publikuojamus straipsnius, iSreiSkiancius socialiniu pedagogy pasipiktinima

maziausiu atlyginimu tarp pedagogy ir sunkiomis darbo salygomis. A. Simaitis pripaZino, jog
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nedidelis socialiniy pedagogy atlyginimas yra aktuali problema. Tuo tarpu socialiniai pedagogai
skundziasi, kad gelbédami vaikus, §eimas nuo skurdo, patys randasi ant skurdo ribos (Simaitis,
2006).

Pasak G. Kvieskienés, riboti Zmogy dirbti, jei jis sugeba, gali gerinti mokyklos ivaizdi, yra
mazy maziausiai kvaila (Kvieskiené, 2005). 33% respondenty Suvokia esama padéti ir teigia, jog
darbas su Zzmonémis reikalauja atitinkamo uzmokescio, kuris skatinty motyvacija dirbti bei prisidéty
prie sékmingos tolimesnés profesinés veiklos. Pasak Svietimo ir mokslo ministerijos vyr.
specialistés, pirma karta socialiniams pedagogams koeficientai buvo kelti vidutiniskai 12,6% nuo
2006 09 01. Tai néra labai spartiis pokyciai, zinant, kad socialinio pedagogo pareigybés steigiamos

jau daugiau kaip 10 metuy.

2.3.1.8 Kvalifikacijos kélimas

Geras specialistas privalo nuolatos tobuléti: plésti ir gilinti zinias, ugdyti jgudzius ir
gebéjimus. Labai svarbu, kad socialiniai pedagogai biity itraukti |{ nuolatinio mokymosi procesa,
siekty kelti savo kvalifikacija ir nuolat atnaujinti zinias, kadangi tai skatina kintantis socialinis
gyvenimas, taip pat faktas, jog socialinio pedagogo specialybé yra dar nauja specialybé, neturinti
giliy tradiciju. Socialinio pedagogo veiklos pobudis nuolat kinta, jau yra parengtas (kol kas
nepatvirtintas) naujas socialiniy pedagogu kvalifikaciniy reikalavimy apraSas (pirmasis buvo
paskelbtas 2001m.). Gyvenimo kontekstas rodo, kad socialiniams pedagogams batina tobuléti
dirbant su socialinés atskirties grupémis. Nuo 1997 mety organizuojami socialiniy darbuotoju
kvalifikaciniai mokymai, o nuo 2002m. vyksta socialiniy darbuotojuy atestacija. Tai pirmieji

bandymai suteikti socialiniams darbuotojams galimybeg tobuléti profesinéje srityje (Ivanauskiené,

2006).
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12 pav. Kvalifikacija, %.
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58% respondenty kelia kvalifikacija ir tobuléja profesinéje srityje. 12% respondenty nemato
prasmés kelti kvalifikacijos, tai normalu dirbantiems ne pagal specialybg, kadangi vadybininkui kelti
socialinio pedagogo kvalifikacija biity netikslinga.

14% apklaustyju neturi galimybiu ir 16% respondenty nekelia kvalifikacijos. Galima daryti
prielaida, jog Sie respondentai menkai riipinasi savo profesinés kvalifikacijos kélimu.

Vienas i§ tai lemianciy veiksniy galéty biiti — gyvenamoji vieta. Todél pazitrékime, ar

kvalifikacijos kélimas priklauso nuo gyvenamosios vietos (13 pav.).
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13 pav. Kvalifikacijos kélimas priklausomai nuo gyvenamosios vietos, %.

Daugiausia respondenty, kurie kelia profesing kvalifikacija gyvena mieste. Net tie, kurie
nekelia, nemato prasmés ar neturi galimybiy kelti kvalifikacijos taip pat gyvena miestuose, kur yra
daugiau salygy profesiniam tobuléjimui. Vadinasi, kvalifikacijos kélimas tiesiogiai nepriklauso nuo
gyvenamosios vietos, tai yra paciy specialisty pasirinkimas. Tuo labiau, kad galimybiy yra
ivairiausiy. Rajonuose, apskrityse, Svietimo skyriuose ar centruose nuolat organizuojami seminarai.

Socialinés gerovés ir negalés studijy fakultetas taip pat nepamirita savo studenty. Cia
organizuojami seminarai yra prieinami visiems, tuo labiau, kad juos iSklausius, iSduodamas
kvalifikacinis pazyméjimas ir suteikiama daug nauju ziniy. K valifikacijos kélimas ir noras tobuléti
profesinéje srityje yra specialisty pasirinkimo klausimas, nors, misy nuomone, tai yra bitinybé,
kadangi dirbant su Zmonémis ir norint maksimaliai kokybiSkai atlikti savo darba, Ziniy atnaujinimas,

naujy gebéjimy ir igidziy igijimas yra neiSvengiamas.
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2.3.1.9. Ateities planai

Siame skyrelyje turime galimybe iSkelti prioritetus ir pamayti, kuriems respondentams

svarbi savirealizacija, o kuriems svarbesné materialiné gerové.
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14 pav. Ateities planai, %.

44% respondenty nekeisty darbo, net jei pasialyty didesni uzmokesti. I§vada: jie s¢kmingai
dirba juos tenkina darbovietés mikroklimatas, jie save realizuoja profesinéje veikloje,
nesureik§mindami materialinés gerovés.

39% apklaustyjuy dirba ne dél savirealizacijos, o dél materialinés gerovés. Profesinés veiklos
suteikiamos galimybés neatitinka juy poreikiy ir jie negali sékmingai socializuotis, jy darbo
uzmokestis netenkina, todél yra galimybé, kad ju darbo kokybé taip pat atitinka jy nepasitenkinimui
gaunamu atlygiu.

Kadangi gaunamas atlygis uz darba daznai priklauso nuo darbuotojo kvalifikacijos ir tai
itakoja darbuotojo ateities planus, galima pazitréti, kaip Sie trys faktoriai susij¢ tarpusavyje. 15
paveiksle matome, kad tie respondentai, kurie ripinasi savo kvalifikacijos kélimu, nekeisty savo
darbo vietos. Tai rodo, kad kvalifikacijos kélimas itakoja tolimesnius respondenty planus, kuo
aukstesné juy kvalifikacija, tuo geriau jie isitvirtina savo darbo vietose ir neplanuoja jos keisti,
kadangi atlygis atitinka juy kvalifikacijg ir poreikius.

Tie, kurie nemato prasmés arba neturi galimybiy tobuléti profesinéje srityje, keisty savo

darbovietg, jei pasitlyty didesni uzmokesti.
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15 pav. Kvalifikacija ir ateities planai, %.

Tai irodo, kad reikia riipintis savo kvalifikacija, tobuléti profesinéje srityje, kad galétum
garantuoti sau ilgalaike darbo vieta ir atlyginima, atitinkantj poreikius.

Kalbant apie ateities plany priklausomybe nuo atlyginimo, matyti, jog 27% respondentuy,
kuriuos tenkina uZmokestis uz darba, nekeisty savo darbo viety. ISry$kéja materialistinés apraiskos,
ateities planai priklauso ne tik nuo igytos kvalifikacijos, bet ir nuo galimybés gauti didesni
atlyginima.

14% teigia, kad atlyginimas juy netenkina ir keisty darba, jei pasitlyty didesnj atlyginima.
16% tiriamyjy pripazista, kad gaunamas atlygis nepatenkina juy poreiky, todél keisty darba, jei

pasiiilyty didesni atlyginima.
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2.4. Socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijy programos kokybés vertinimas

Kalbant apie studiju kokybe, mokslo istaigos neturéty paruoSusios ir iSleidusios specialistus
tuo baigti savo darba; minimalus susidoméjimas savo klientu, §iuo atveju, studentu, turi i§likti ir
baigus mokslo jstaiga. Nenutrikstamas rySys tarp déstytojo ir buvusio studento leis toliau perimti
déstytojo patirti ir lengviau save realizuoti profesinéje srityje, o tai taip pat galima priimti kaip
nenutrikstama kokybisky studiju tasa, kuri bus naudinga tiek aukstajai mokyklai, tiek ja baigusiam

absolventui.

2.4.1 Diplomo itaka karjerai

Pagal Tarptautiniy zodziy zodyna, absolventas — asmuo baiges aukStesnigja arba aukStaja
mokykla ir gaves atitinkama diploma. (Tarptautiniy zodziy zodynas, 2003). Zmogus siekia auk§tojo
mokslo, kadangi diplomas jam atveria daug karjeros galimybiy. Bet ar tikrai auks$tojo mokslo
diplomas atveria realias galimybes realizuoti save igytoje specialybéje? O ypac¢ neakivaizdiniy
studijy absolventai — ar socialinio pedagogo diplomas pakeité ju gyvenima? Jeigu zmogus mokosi
keleta mety, kad igytuy norima specialybg, o tapgs socialiniu pedagogu dirba ne pagal profesija — toki
pasirinkima itakoja vienokios ar kitokios priezastys. Vis dazniau Lietuvoje girdima, kad daznam
stojanciajam net néra svarbu, kokia programa studijuoti. Svarbiausia — gauti auks$taji i§silavinima

patvirtinanti diploma. Vyrauja nuostata, kad reikalingas diplomas, o ne zinios.
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17 pav. Diplomo jtaka karjerai, %.

33% respondenty nurodo, kad diplomas turéjo itakos juy darbo karjerai, vadinasi, kad diplomas
jiems nebuvo tik saugios ateities garantas, tai buvo suplanuotas tikslo siekimas, kuris davé rezultaty.
Be diplomo dirbti neturéty galimybés toks pats procentas tiriamujy, hes pirmiausia dirbant pagal

igyta specialybg, batinos teorinés ir praktinés zinios. Tokie absolventy atsakymai iS daliespaneigia
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placiai zinoma fenomeng ,,diplomas be ziniy“. Tre¢dalis apklaustyjy teigia, jog diplomas jiems néra
svarbus, nes jie dirba ne pagal specialybg. Tai rodo, kad dirbantys ne pagal specialybg, diplomo
sieké dél kity priezasciy, viena i§ jy — saugesnés ateities uzsitikrinimas. Likusieji 13%, norsir dirba
ne pagal specialybe, bet pripazista, jog diplomas jiems daug davé. Tai galima sieti su asmenybés
tobuléjimu, akira¢io plétimu, bendraisiais gebéjimais. I§vada: socialinio pedagogo diplomas vienaip

ar kitaip jtakojo tolimesneg absolventy profesing veikla.

2.4.2. Neakivaizdiniy studijy diplomas

Visuomenés nuomonei, kad neakivaizdiniy studijy diplomas neprilygsta dieniniy studijy
diplomui darbdaviy pozitriu, paneigti arba patvirtinti, anketoje buvo jtrauktas klausimas, kuris
padéty iSsiaiskinti butent neakivaizdines socialinés pedagogikos studijas baigusiy asmeny nuomonei.

Rezultatai parodé, kad respondenty neturi vieningos nuomonés. 46% respondenty pasisaké uz tai,
kad diplomai yra vertinami vienodai, 30% respondenty su §iuo fenomenu neteko susidurti.
Respondenty, kurie pazyméjo Siuos du variantus pasirinkimas yra realus ir paaiSkinamas, nes
dauguma neakivaizdininky studijy metu jau dirba ir diplomas jiems yra reikSmingas tik kaip

profesinio tobuléjimo proceso rezultatas.
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18 pav. Diplomas, %.
12% respondenty teigia, jog neakivaizdiniy studijy diplomas neprilygsta dieniniy studiju
diplomui. Tokia respondenty nuomong gali jtakoti ju patyrimas ieSkant darboar kei¢iant darbo
vieta. Toks pats tiriamyjuy procentas vengia tiesaus atsakymo, tai gali bati traktuojama, kaip

esamos realios situacijos nezinojimas arba asmeniné nuomoné tolerantiSkai nutylima.
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2.4.3. Studijos- asmenybés tobuléjimas

Nors diplomas ir ne visiems absolventams buvo reik§mingas juy profesiniam pasirinkimui, bet
kiekvienos studijos yra tobuléjimas. Ypac¢ socialinés pedagogikos studijos, kurios sitilo pakankamai
moduliy, kurie suteikia ne tik profesiniy Ziniy, bet ir jdomios informacijos Zmogui, kuria galima
panaudoti asmeniniame gyvenime, kasdieniS kose situacijose. Tokie moduliai specialistams suteikia
daugiau kompetencijuy, o nedirbantiems pagal specialyb¢ — asmeninio tobuléjimo. Toks studiju
universalumas atspindi gera studijy kokybe, nes jei studentas gauna ziniy ir jam vertingos

informacijos, tai jis pasirinko kokybiskas studijas.
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19 pav. Studijos ir tobuléjimas, %.

Kad studijos yra tiek profesinis, tiek asmenybés tobuléjimas, jrodo anketinés apklausos
rezultatai. 53% respondenty teigia, kad jie igijo daugiau kompetenciju. Kadangi studijy rezultatai yra
nepaprastai svarbus studijy kokybés parametras (Pukelis, 2003), tai atsakymai irodo, kad kokybiskos
studijos davé rezultaty ir studentai patobuléjo asmeninéje sferoje. 44% respondenty mano, kad jei
zinios, igytos studijy metu, nepasitarnauja profesinéje srityje, tai jas galima panaudoti asmeninéje
sferoje. 3% tiriamuyjy teigia, kad studijos neprisidéjo prie ju asmenybés tobuléjimo. Lieka tikétis, kad

jos buvo ar bus naudingos bent jy profesinéje veikloje.

2.4.3.1 Ziniy panaudojimas nedirbant socialiniu pedagogu

Misy nuomone, visas jgytas Zinias galima panaudoti ne tik profesinéje srityje, bet ir
kasdieninése situacijose, tuo labiau, kad nei vienas asmuo negali biiti garantuotas dél savo ateities
pokyciy viena ar kita linkme. 5 paveiksle matéme, kad socialiniu pedagogu nedirba 57%
respondentai. [domu, ar jie naudoja studijyu metu igytas zinais savo profesinéje veikloje. 33%
socialiniu pedagogu nedirbanciy apklaustyjuy pritaria miisy nuomonei, kad visas zinias galima realiai
panaudoti. IS tiesy, jau kalbéjome, kad turint socialinio pedagogo iSsilavinima, galima dirbti ivairiose

Svietimo ar teisésaugos institucijose, kur, msy nuomone, turimos zinios tikrai reikalingos
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15% 33%
5% 11% 14%

Taip Ne, man jy Taip, Zinoma,
neprireikia visas jgytas

Zinias jmanoma

realiai panaudoti

20 pav. Ziniy panaudojimas, nedirbant socialiniu pedagogu, %.

14% respondenty $iy ziniy neprireikia, darbas ne pagal specialybe gali buti pagrindiné tokio
atsakymo priezastis. Normalu, kad dirbant verslo srityje, socialinés pedagogikos zinios
nereikalingos. 11% respondenty tvirtai teigia, jog igytas Zinias naudoja savo profesinéje veikloje, tai
suprantama, kadangi socialinés pedagogikos programoje yra itraukta discipliny, kurios yra
pakankamai universalios ir aktualios bet kurioje srityje dirbantiems asmenims.

Didzioji dalis respondenty suvokia, kad bet kokios zinios yra reikalingos tiek profesinégje,

tick asmeninéje srityje.

2.4.3.2. Ziniy panaudojimas dirbant socialiniu pedagogu

Socialiniais pedagogais dirbantys respondentai Ziniy panaudojima profesinéje srityje vertina

pakankamai pozityviai.

mTaip
m Ne

oNezinau
‘ [Nevisada

21 pav. Ziniy panaudojimas dirbant socialiniu pedagogu, %.

21% respondenty teigia, jog jiems pakanka ziniy dirbant pagal pasirinkta specialybg. Tai
dziugina, nes toks pasirinkimas irodo, kad Sie absolventai studiju kokybe vertina teigiamai ir neturi
jokiy priekaisty. 10% apklaustyju vengia tiesaus atsakymo, kadangi dirbant pagal igyta specialybeg,
misy nuomone, nelogiSka blity nezinoti apie tai, su kuo jie susiduria kiekviena diena. 9%

apklaustyju teigia, jog jiems nepakanka ziniy, igytu studijy metu. Tokj pasirinkima galéjo jtakoti tai,
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kad, asmuo turintis socialinio pedagogo kvalifikacija, gali dirbti jvairiose institucijose. Jei studijuy
metu praktika buvo atlikta mokykloje, tai dirbant teisésaugos srityje ziniy trikumas tampa visai
realus.

Gerinant socialinés pedagogikos programos kokybe, reikéty atsizvelgti, kad praktikos ir
suteikiamos teorinés zinios bty universalesnés ir orientuotos { daugeli instituciju, kur dirbti gali

socialinio pedagogo bakalauro studijas baigegs asmuo.

2.4.4. Studijos ir juy vertinimas

Pasak Pukelio (2003), globalizacijos procesai didina mobiluma darbo rinkoje, todél
kvalifikacijy bei diplomo pripazinimo problema tampa vis aktualesné (Pukelis, 2003), taip pat darbo
mikroklimatas, kolegos, kurie palankiai, arba nepalankiai vertina aukStesne kvalifikacija turintj
darbuotoja. Aplinkos vertinimas tampa aktualus ir pa¢iam darbuotojui.

35% respondenty pripaZista, kad po studijy baigimo kolegos juos labiau vertina. Tai nattralu,
nes kuo aukstesné darbuotojo kvalifikacija, tuo jis yra labiau vertinamas tiek kolegy tarpe, tiek
darbdaviu. AukStesng kvalifikacijg turintis asmuo dazniausiai darbe tampa autoritetu i kuri bet kada
galima kreiptis pamokymy ar patarimy.

Toks pats skaicius (35%) respondentuy teigia, kad baigtos studijos ir jgyta kvalifikacija
itakojo ju savijauta ir suteiké pranaSumy prie$§ Zemesnés kvalifikacijos darbuotojus. Toks
pasirinkimas dziugina, kadangi darbuotojo savijauta darbinéje aplinkoje itakoja jo darbo kokybeg, jo
profesing veikla, nora toliau tobuléti profesinéje srityje. Tai ypatingai svarbu dirbantiems pagal
specialybe, nes ju darbo rezultatai i§ dalies priklauso nuo jy savijautos darbinéje aplinkoje, nuo

pasitikéjo savo jégomis ir profesine kompetencija, nuo bendradarbiy poziiirio i jy profesing veikla.

35%®35%

30%
@ Taip, kolegos mane labiau vertina

® Ne, nes dirbu ne pagal specialybe

O Taip, labiau pasitikiu savimi ir manu, kad turiu pranaSumy pries|
zemesneés kvalifikacijos kolegas

22 pav. Studijosir vertinimas, %.

30% apklaustujy teigia, kad pranasumuy neigijo, nes dirba ne pagal specialybg. Jei tai reali

situacija, tai galimateigti, kad auks$tosios studijos néra vertinamos dirbanciyju ne pagal specialybe
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tarpe, bet, misuy nuomone, Zzmogus, baiges auks$taja mokykla, savaime tobuléja ir igyja

kompetencijy, bei gebéjimy.

2.4.5. Studijy kokybés vertinimas

Studiju kokybés iSorinis ir vidinis vertinimas yra labai svarbis aukitajai mokyklai. Si vertinima
atlieka pati aukStoji mokykla arba studijy kokybés vertinimo institucijos. Svarby vaidmeni Siame
vertinime atlieka ir vartotojy, t.y. studenty, nuomoné.

Socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studiju absolventai (2001-2005) studijy programa vertina
pakankamai pozityviai. Atsakydami i §i anketos klausima, respondentai turéjo pasirinkti viena i§ trijuy

gana tiesmukisky atsakymuy varianty.

80%-

60%-+

40%

20%-

0%-

Taip Ne IS dalies

23 pav. Studijuy kokybés vertinimas, %.

62% respondenty palankiai vertina socialinés pedagogikos studijy programa, tai byloja apie
absolventy pasitenkinima studiju kokybe ir tik 3% apklaustyju nurodo, kad studijos nepatenkino ju
lukesciy.

35% tiriamyjy i$ dalies patenkinti studijomis. Jy nuomong ir pasirinkima galéjo lemti jvairios

priezastys. Pirmiausia, déstytojuy darbo vertinimas.

2.4.5.1. Déstytojuy darbo vertinimas

Déstytoju kompetencija — vienas i§ rodikliy, vertinant studiju kokybe. Zinant, kad déstytoju
darbas praktiSkai néra vertinamas iSoriniu pozitriu, déstytojo darbo kokybés patikrinimas galimas tik
atsiradus pareiS kimams arba prielaidoms apie pareiginius nusiZzengimus. Bandéme i§siaiS§kinti, kaip

studentai vertina déstytoju veikla, kadangi vis dazniau akademiné visuomené, o ypac¢ studentai,
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kalba apie neakivaizdiniy studijy kokybés nuosmukji. Déstytojy nekompetentingumas, studenty

subjektyvia nuomone, gali biiti jvardijama pagrindiné to priezastis.

17%

47%
21%

15%

O Gerai, jie kompetentingi ir daug iSmano

B Manau, kad déstytojai ne rimtai zidri | neakivaizdines studijas

O Daugiau mokiausi savaranki$kai

O Manau, kad kai kuriems déstytojams triksta profesiniy kompetencijy,

24 pav. Déstytojuy darbo vertinimas, %.

Tyrimo rezultatai yra prieStaringi.47% respondenty neturi jokiy priekai$ty savo déstytojams,
o teorija, kad déstytojai nerimtai zilri { neakivaizdininkus nepasitvirtino, nes tokia nuomong pareiske
tik 15% apklaustyju. 21% respondenty teigia, jog daugiausia mokési savarankiskai, toki atsakyma
galima traktuoti kaip uzslépta nepasitenkinima, nes neakivaizdiniy studijy metu studentas, nors ir
re¢iau nei dieninio skyriaus, priverstas bendrauti su déstytoju ir Zinoma, turi savo nuomong apie
kiekviena i§ juy. Tik galbut pagarba buvusiems déstytojams neleidzia jos iSreiksti.

17% apklaustyjuy nebijodami iSreiskia savo nuomong teigdami, jog kai kuriems déstytojams

triksta profesiniy kompetencijy.

2.4.5.2. Pasitulymai déstytojams

Tyrimo metu apklaustieji turéjo galimybg ne tik isreiksti savo nuomong apie déstytojy darba

bet ir ja argumentuoti, teikdami pasitilymus ir rekomendacijas.

5 lentelé

Pasitilymai déstytojams

Patiems dométis déstomu dalyku 1%
Keisti vertinimo sistema 1%
Labiau atsizvelgti i studenty poreikius 2%
Daugiau studentams skirti uzduoéiu 2%
Viska 3%
Palengvinti atsiskaitymus 3%
Atskleisti savo kompetencijas 4%
Keisti bendravimo kultiira 5%
Nezinau 5%
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Daugumos déstytoju darbas tenkina 5%

Suteikti daugiau ziniy i§ praktikos 10%
Rimciau zitréti | neakivaizdines studijas 10%
[domiau iSdéstyti medziaga 12%
Néra pasitlymy 12%
Nieko nereikia keisti 25%
IS viso 100%

Pasitilymai jvairis, kadangi kiekvienas respondentas ras§é juos individualiai.

25% respondenty sitilo nieko nekeisti déstytojy darbe — vadinasi, jie patenkinti ir pozityviai
vertina déstytoju darba.

12% nepara$é savo pasitulymuy, nes atviro tipo klausimai anketoje néra privalomi. 12%
respondenty sitilo idomiau i§déstyti medziaga, tokie pasitilymai gimsta i§ noro gauti idomiy, naujy
praktiniy ziniy, o ne tik ,,sausa“ teorija. Tiek pat tiriamyju sitlo rim¢iau Zituréti | neakivaizdines
studijas, vis délto abejonés dél déstytoju nepakankamo démesio neakivaizdinéms studijoms i§lieka.
10% absolventy akcentuoja praktikos trikuma. Tai svarbus momentas ateityje koreguojant socialinés
pedagogikos studijy programa.

5% tiriamuyjy teigia, jog daugumos déstytoju darbas juos tenkino, toks nekonkretus
pareiSkimas rodo, kad yra déstytoju, kuriy darbas dél vieny ar kity priezas¢iy studenty netenkina.

5% apklaustyjy i§vengia musy tyrimui svarbiy pasitlymuy, jy nezinojimas apsunkina bendras
tyrimo iSvadas.

5% apklaustyjy déstytojams sitilo keisti bendravimo kultiirg. Tai svarbus pareiSkimas,
kadangi bendravimas su studentu taip pat atskleidzia déstytojo kompetencija. Neakivaizdininkai yra
suauge zmoneés, tai ir bendravimas tarp déstytojo ir studento turéty biiti lankstus, bet neperzengiantis
riby. Déstytojas visada turi i§likti autoritetu, kai kalbama apie déstytojo ir studento bendravima.

4% tiriamyjy déstytojams sitilo labiau atskleisti savo kompetencijas - jdomus pasitlymas,
nes, miisy nuomone, néra tokio déstytojo, kuris, iSmanydamas savo disciplina, nesistengty visy ziniy
perteikti studentams.

3% tiriamyjy teikia studentams biudingus pasiiilymus — palengvinti atsiskaitymus. Tai galéty
biti i§spresta abipusiu déstytojo ir studenty susitarimu, priimant visiems tinkantj atsiskaitymo buda.

3% tiriamyjy teikia abstrakty pasiiilyma, kurio neimanoma realiai jgyvendinti. Sis
pasitilymas atspindi studenty nepasitenkinima visais ir viskuo, o tokios absurdisSkos situacijos
koreguoti neimanoma.

2% absolventy sitilo skirti daugiau uzduociy studentams, tai rodo studenty nora iSmokti, o ne

veltui praleisti laika studijy metu.
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2% tiriamyjy nori, kad buty labiau atsizvelgta | ju poreikius. Savo poreikius visada galima
pateikti déstytojui ir, miisy nuomone, jei bus galimybé¢, | pastabas bus biitinai atsizvelgta.

1% absolventy nepatenkintas déstytoju vertinimo sistema. Tai labai subjektyvus poziiris,
nes vertinimas vienam studentui gali buti labai blogas, o kitam priimtinas. Mes manome, kad koks
vertinimas bebiity, jis turi biiti jrodytas ir argumentuotas, tada nebus problemy, nes visi zinos, uz ka
ir kodél nusipelné tokio vertinimo.

1% respondenty sitilo déstytojams patiems dométis déstomu dalyku. Manome, jog kiekvienas
déstytojas ne tik gali, bet ir privalo dométis savo déstomu dalyku, kadangi jis yra grandis, kuri jungia
visa granding, vadinama studiju kokybe.

Tokie pasitlymai labai pasitarnauja atskleidziant studijuy kokybés vertinima studenty
poziiiriu, tik apgailestaujame, kad jie néra labai iSsamis ir daryti vienokias ar kitokias iSvadas yra

labai sunku.

2.4.5.3. Moduliai

I kokybisky studijy savoka ieina daugelis komponenty: studijy trukmé, studijy turinys,
moduliy i§sidéstymas ir jy svarba, materialiniy iStekliy suderinamumas ir kt. Absolventai negali
vertinti visy komponenty, nes kai kurie dalykai néra jy kompetencijoje, bet moduliy naudinguma
praktikoje tiksliausiai gali nustatyti tik su tuo susidiirgs darbinéje veikloje asmuo. 39% socialinés
pedagogikos neakivaizdiniy studiju absolventams ne visi moduliai buvo reikalingi. 61%
respondentai teigia atvirk§éiai. Tie, kurie mano, kad ne visi moduliai reikalingi turéjo galimybg
paraSyti atsisakytinus modulius. Tai galime pamatyti 6 lenteléje, kur pagal daznj surikiuoti moduliai,

kuriy, respondenty nuomone, §ioje studijy programoje reikéty atsisakyti.

6 lentelé
Atsisakytini moduliai
Fonetikos, raiSkaus skaitymo, zaidimy teorijos 1%
Léliy teatro terapijos 1%
Aplinkosaugos, kriminologijos 1%
Laisvai pasirenkamy moduliy 1%
Kalbos kultiiros 1%
Teisés 1%
Deviacijos 2%
Istorijos 3%
Spec. pedagogikos 3%
Nezinau 4%
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Filosofijos 5%

Neatsimenu 5%
Ty, kurie nesusij¢ su musy specialybe 8%
Logikos 15%
Néra pasitlymy 21%
Jokiy 28%
I8 \viso 100%

28% respondenty teigia, kad visi moduliai reikalingi ir nereikéty nei vieno atsisakyti, tai
galima paaiSkinti, kad realiai kiekviena studijuojama disciplina yra vertinga bendryju ziniy igijimo
pozitriu.

21% tiriamyju nepateikia pasiulymuy, tai liidina, kadangi, siekiant i§siaiskinti studenty
pozilri i programos kokybe, sunku daryti i§vadas ir koreguoti situacija.

15% respondenty sifilo atsisakyti logikos modulio, toks pasitilymas gali jtakoti ateityje
sudarinéjant studijy programas.

Toliau neimanoma sugrupuoti studenty sitilymuy, kadangi, tai yra labiau subjektyvus
vertinimas, kuris gali neturéti argumenty. Pvz., absolventas gali sialyti atsisakyti modulio vien todél,
kad jam nepatiko déstytojas ar jo vertinimo sistema ir pan.

Daugiausia sitiloma atsisakyti ty moduliy, kurie maziausiai tiesiogiai susij¢ su pasirinkta
specialybe. Tai jrodo, kad ne visi mokomi moduliai yra reikalingi, o nereikalingy dalyky mokymasis

gali buti traktuojamas kaip viena i§ nekokybisky studijy irodymu.

2.4.6. Praktika

Tobulinant studijy kokybg, ieSkant teorinés medziagos atnaujinimo galimybiy, svarbu skirti
pakankamai démesio praktiniams uzsiémimams jy turiniui ir formoms, kadangi praktika, atlikta
pagal pasirinkta specialybg, suteikia profesiniy gebéjimy, studentas turi galimybg¢ susipazinti su
darbo specifika, darbine aplinka, darbo metodikomis, socialiniais vaidmenimis. Socialiniy pedagogu
studijy metu ypatingas vaidmuo tenka praktiniam socialiniy pedagoguy rengimui. Tai yra neatsiejama
socialinés pedagogikos bakalauro studijy dalis (Alifanoviené, 2005).

Socialinés gerovés ir negalés fakultetas nelieka abejingas savo teikiamuy studiju
programomis ir ju kokybei. S. AliSauskienés vadovaujamas tyrimas ,,Studijy kokybés: praktiky
turinio ir organizavimo analizé“ buvo vienas pirmuyjy zingsniy, pradéjusiy panasius tyrimus Siauliy

universiteto Socialinés gerovés ir negalés fakultete. Tyrimas jrodé, kad praktiky klausimas yra labai
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aktualus, o apklausos rezultatai paskatino sudaryti darbo grupg, kuri riipintysi praktiky organizavimu
ir atlikimu (Krik§¢itniené, 2006).

Socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijy programos absolventai studijy metu atliko tris
praktikas: stebimaja, socialinio darbo ir socialinio pedagogo. Pateikiame misy tyrimo rezultatus

apie praktiky kiekio vertinima.

m Taip, pakankamai

15% m Ne

- @
6% 62% O Praktikai skiriama

nepakankamai
démesio

0 Ne visada

25 pav. Praktiky kiekis, %.

62% tiriamujy praktiniy uzsiémimy visiSkai uzteko, tai i§ dalies paneigia nuomong, jog
studijuy programos kokybés smukima jtakoja praktiky trikumas.

17% respondenty teigia, jog praktikai skiriamas nepakankamas démesys, tai galima traktuoti
kaip nepasitenkinima ne praktikuy kiekybe, o kokybe, nes pirmiausia praktika turi biti naudinga
paciam studentui kaip blisimam specialistui, todél vertinant studijy programos kokybe¢ praktiky
atzvilgiu, reikéty, ne tik jvertinti jy kieki, bet ir nauda.

15% absolventy teigia, kad jiems ne visada uzteko praktiky, tai galima paaiskinti tuo, kad
praktikos atlikimo vieta ir jos pobudis neatitinka tos vietos ir veikos, kurioje absolventas Siuo metu
dirba.

6% tiriamujy teigia, jog jiems praktiky neuzteko, tokj pasirinkima gali lemti gebéjimy ir
kompetencijy trukumas realizuojant save profesin¢je srityje, kadangi biitent praktikos metu studentas
pritaiko teorines zinias praktiskai ir turi galimybg stebéti savo profesini progresa ar regresa. Todél
labai svarbu, kad atliekama praktika tiesiogiai sietysi su teorinémis ziniomis ir suteikty galimybe

suvokti, kokios Zinios yra reikalingiausios biisimame darbe.

2.4.6.1. Vertingiausios ir jdomiausios praktikos

Respondentai tyrimo metu turéjo galimybe i$skirti jiems idomiausia ir vertingiausia praktika
ar praktikas. Atsakymai buvo labai jvairiis, todél pabandéme juos suskirstyti ir tyrimui panaudoti

dazniausiai absolventy anketose ivardintas praktikas.
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7 lentelé

Vertingiausia ir {domiausia praktika, vnt

Tiriamieji,

Institucijos %
Neatsakyta 2%
Nezinau 2%
Neatsimenu 3%
Jokia 4%
Reabilitacijos centre 4%
Soc. paslaugy centre 10%
Prevencingje institucijoje 18%
Mokykloje 28%
Visos jdomios ir vertingos 29%
1§ \viso 100%

29% respondenty teigia, jog visos praktikos buvo idomios ir vertingos. Natliralu, nes visos
trys praktikos glaudziai susijusios su studijuojama sritimi, tai savaime jos yra vertingos, o tai, kad jos
ir idomios — dziugina, nes tai reiSkia, kad praktiky forma ir turinys visiskai patenkino studenty
lakescius.

28% tiriamuyju i$skyré praktika mokykloje. Toks pasirinkimas nestebina, nes 1-oje masy
tyrimo dalyje nustatéme, jog daugiausia respondenty dirba Svietimo sistemoje, normalu, kad 28%
respondenty labiausiai vertina praktika, atlikta toje srityje, kurioje arba dirbo studijy metu, arba
véliau isidarbino.

18% tiriamuyjy iSskiria praktika prevencinése institucijose. Toks pasirinkimas iS dalies
atskleidzia respondenty asmeninius bruozus, nes miisy manymu, praktika prevencinése institucijose
yra viena sunkiausiy praktiky, reikalaujanti tvirtos asmenybés, daug energijos ir kantrybés. Dziugu,
kad tiesioginis susidirimas su darbo specifika nepakeité tiriamyjy pasirinkimo studijuoti biitent
socialing pedagogika.

14% absolventy atliko praktika su nejgaliaisiais reabilitaciniuose ar socialiniy paslaugy
centruose. Darbas tokiose institucijose reikalauja begalinio atsidavimo ir kantrybés. Tai, kad jiems Si
praktika patiko, galima tik dZiaugtis, nes ne kieckvienas sugebéty dirbti su proting ar fizing negalia
turinciais asmenimis.

4% apklaustuju atsakymas konkretus. Sie absolventai galbit nusivylé savo profesiniu
pasirinkimu, todél teigia, jog jokia praktika nebuvo jdomi ir vertinga.

Likusiyjuy sifilymai arba jy nebuvimas apsunkina miisy tyrimo i§vady sudaryma, nes jie

neisreiSké jokios nuomonés.

47



2.4.6.2. Teorinés ir praktinés zinios

Tiriamieji, vertindami Ziniy trikuma ar pakankamuma, kartu vertina ir studijy programos
kokybeg. Daugiausia respondentu, 68% absolventy teigia, kad jiems netriksta nei teoriniy, nei
praktiniy ziniy. Tai irodo, kad buvo pasirinkta teisinga studiju proceso forma ir teorijos ir praktikos

atzvilgiu.

80%
70%
60%
50%
3006 68%
20%

0 0,
1802 5% 200 [7% 1

Teoriniy, Praktiniy, Abiejy Netroksta
nei vieno nei
kito

26 pav. Teorinés ir praktinés zinios, %.

20% tiriamuyjy teigia, jog jiems labiausiai triksta praktiniy Ziniy, tokj pasirinkima gali jtakoti
studijy metu pasirinkty praktiky ir ju teikiamy galimybiy neiSnaudojimas.

7% tiriamyjy teigia, jog jiems triksta tiek teoriniy tiek praktiniy Ziniy, tokiu atveju, misy
nuomone, studentai, studiju metu, nerodé pakankamai iniciatyvos, kad isisavinty teorines zinias ir
véliau jas sékmingai pritaikyty praktikoje, todél jiems sunku save realizuoti profesinéje srityje, o
atsakomybe lengviausia perleisti studijy kokybei.

5% respondenty i$skiria teoriniy ziniy trikuma. Viena i§ prieZas¢iy gali buti ta, kad teorinés
zinios profesinéje veikloje yra naudojamos rediau ir grei¢iau uzsimirsta, o gebéjimai atsirade per
praktika i$lieka ilgam. Zinoma, tai priklauso ir nuo praktiniy uzsiémimy turinio, todel praktika

pirmiausia turi biti naudinga biisimam specialistui ir, Zinoma, jdomi.

2.5. Aukstosios mokyklos ir specialybés pasirinkimo klausimas

Kalbant apie studijuy kokybés vertinimg auk$tojoje mokykloje, auksta studijy kokybg itakoja
daugelis veiksniy (kai kuriuos jau aptaréme ankstesniuose skyriuose), ja gali vertinti tiek pati

auks$toji mokykla, tiek reikalui esant kitos institucijos ir, zinoma, akademinis jaunimas.
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Didziausias pastarojo ivertinimas biity noras dar karta (esant galimybei) studijuoti toje pacioje

auksStojoje mokykloje, ta padia specialybe.

50%
0,
40% \33%
30% 36%
20% \ 20%
0 \
10% =i
O% T T T
Tikrai taip Tikrai ne Nezinau Galbat

27 pav. Studiju Siauliy universitete pasirinkimo galimybés, %.

43% absolventy pasirinkty studijas Siauliy universitete, tai byloja apie universiteto autoriteta
Lietuvos auks$tyjy mokykly tarpe.

30% apklaustyjy abejoja, galbit aukstoji mokykla nepatenkino jy likesciy.

20% respondenty nezino, ar pasirinkty Sig auk$taja mokykla, tai rodo, kad jiems triksta ziniy
apie Lietuvos aukStasias mokyklas, apie juy reitingavima ir pan.

7% nepasirinkty savo studijoms Siauliy universiteto, tai rodo, kad absolventai liko
nepatenkinti Siauliy universiteto teikiamomis paslaugomis, studiju kokybe. Priezastys §iam
nepasitenkinimui gali baiti ivairios, keleta i§ ju mes jau aptaréme ankstesniuose skyriuose.

I$vada, kad rezultaty negalima vienareik§miskai vertinti. Siauliy universiteta tikrai pasirinkty
43% respondenty, likusius 58% galimai$ dalies priskirti tai grupei, kurie tikriausiai nepasirinkty $ios
aukStosios mokyklos.

Pirmiausia, norint, kad studentai rinktuysi viena ar kita aukstaja mokykla, labai svarby
vaidmeni atlieka jvaizdis. [vaizdzio gerinimo procesas, tai néra vien universiteto vadovy ar
darbuotoju atsakomybé. Kieckvienas studentas taip pat gali prisidéti prie $io proceso: garsinti savo
aukstaja mokykla moksliniais pasiekimais, visais blidais prisidéti prie universiteto autoriteto kélimo.
Jei baigtos aukStosios mokyklos vardas keliapasitikéjima, bus patikima ir igyty ziniy kokybé, o tuo
paciu ir darbuotojo vertinimas bus pozityvus.

Jau minéjome, kad socialinio pedagogo specialybé — sudétinga ir daug pastangu bei
atsidavimo reikalaujanti profesija. Pasitaiko, kad Zzmonés pasirenka studijuoti specialybe, bet nieko

nezino apie §io darbo specifika, todél daugelis nusivilia.
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38% absolventy, jei turéty galimybg, pasirinkty bitent socialinio pedagogo specialybg. Tai
néra labai didelis procentas, todél iSvada tokia, kad vis délto ne visi absolventai yra patenkinti savo
pasirinkimu ir to priezastis nebiitinai yra bloga studijy programos kokybé.

Yra reali tikimybé, jog 14% absolventy, kurie teigia, jog nesirinkty §ios specialybés, suvokia,

jog paSaukimo stokanukreipé juos ne ta linkme.

Nezinau %
Galbit 3%
Tikrai ne %
Tikrai taip : : : J'%
0% 16% 26% 36% 46%

28 pav. Socialinio pedagogo specialybés pasirinkimo galimybés, %.
Kad studentai, jsidarbine pagal specialybe, nenusivilty, biitina plad¢iau §viesti studentus apie
ju pasirenkama specialybg arba suteikti galimybg nors i§ Salies stebéti socialinio pedagogo veikla,
perimti Vokietijos patirti, kur jaunas Zmogus pirmiausia pabando dirbti, o tik tada renkasi socialinio

pedagogo specialybe.

2.6. Publikavimo klausimas

Kadangi Socialinés gerovés ir negalés fakultetas dar neturi stipriy tradiciju, kurios padéty
sulaukti i§ baigusiy studenty griztamojo rySio, todél manome, kad Sis tyrimas galéty buti
publikuojamas ir tai padéty bisimiems fakulteto studentams lengviau apsispresti besirenkant

fakulteta ar specialybeg, o déstytojams suzinoti savo studenty nuomones ir vertinimus.

25%

= Taip

m Ne

75%

29 pav. Publikavimas, %
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Ne visi absolventai sutinka, kad juy anketoje nurodyta informacija blity publikuojama. Toks
nesutikimo procentas rodo, kad Siais laikais Zmonés dar néra pasiruo$e viesai iSreik§ti savo nuomong
ir nebijoti reakcijos. Kadangi sulaukéme tokiy netikéty rezultaty, tai publikavimo klausimas dar bus

svarstomas pakartotinai.

2.7. Linkéjimai blsimiems studentams ir buvusiems déstytojams

Kiekybiniui tyrimui §ie palinkéjimai néra labai reik§mingi, nes rizikuojama nukrypti {
kokybini tyrima, bet, kaip jau minéjome, geri, nuosirdiis palinkéjimai déstytojams, rodo
nenutrikstamag ry§i tarp déstytojo ir studento, o tai iS dalies kalbaapie studiju programos kokybeg.
Linkéjimai studentams labai negausis, grupuoti juos netikslinga. Tokie rezultatai negaléjo buti
numatyti tyrimo pradzioje.

Linkéjimai déstytojams labai jvairiis. Daugelis respondenty nepara§é jokiy linkéjimy arba
nenoréjo nieko palinkéti. Rezultatus grupuoti ar taikyti content analizés metoda yra sudétinga.
Sukiréme savo grupavimo sistema, kadangi, pasak Kardelio (2005), darant turinio analiz¢ galima
pasinaudoti jau Zinoma grupavimo sistema arba sukurti savo. ISanalizavus rezultatus, kaip ir
tikéjomés, pasirodé, kad suskirstyti juo imanoma | 3 dideles kategorijas: asmeninés savybés ir
profesinés savybés ir jokiy palinkéjimy.

28 absolventy linkéjimai orientuoti { asmening sfera: linkima sékmés, sveikatos, kantrybés,
supratingumo, geros nuotaikos, tolerancijos, i§tvermés ir pan. 26 respondentai savo palinkéjimus
orientuoja i profesing sritj. Linkima: profesinio tobuléjimo, démesingumo studentams, lankstumo,
profesonalumo. 47 absolventai nenori nieko palinkéti savo buvusiems déstytojams.

Geros emocijos ir nuoS$irdas palinkéjimai Siuo atvejurodo, kad absolventai neturi priekaisty

savo buvusiems déstytojams, o tai byloja apie pasirinktos studijy programos kokybg.
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ISvados

I. Hipotezé, kad socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijy programos kokybé itakojo
s¢kminga tolimesng socialiniy pedagogu profesing veikla i$ dalies pasitvirtina
1. Socialiniais pedagogais Siandien dirba maZiau nei pusé apklaustyju, bet didzioji dalis
respondenty sékmingai dirba srityse, kur reikalingas aukstasis universitetinis i3 silavinimas.
2. Respondentus tenkina ju profesiné veikla tiek atlygio tiek savirealizacijos pozituriu, nors
akcentuojamas geresnés padéties noras. Norima, kad atlygis uz darba atitikty ju poreikius,
todél dalis keisty savo darbo vieta, jei pasitlyty didesnj atlyginima.

3. Tiriamieji ripinasi kvalifikacijos kélimu nepriklausomai nuo gyvenamosios vietos.
Suvokiama, jog atlyginimas priklauso nuo kvalifikacijos, ir tai jtakoja absolventy ateities
planus.

II. Hipotezé, kad socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijy programos absolventai
(2001-2005) pozityviai vertina socialinés pedagogikos neakivaizdiniy studijuy programa
pasitvirtino tik iS dalies. Sunku daryti vienareik§ miSkas iSvadg kadangi kai kuriuose
momentuose respondenty vienos ar kitos pozicijos pasiskirsto panaSiai.[takos galéjo turéti ir
per maza tyrimo imtis.

1. Socialinio pedagogo diplomas vienaip ar kitaip itakoja tolimesng¢ respondentuy profesineg
veikla. Nuomoné, kad neakivaizdiniy studijy diplomas neprilygsta dieniniy studiju diplomui
isidarbinant ar keic¢iant darbovietg, nepasitvirtino.

2. Tiriamieji sutinka, kad studijos yra ne tik profesinéje veikloje reikalingos zinios, bet ir
asmenybés tobuléjimas.

3. Nedirbantys socialiniais pedagogais respondentai nesigaili savo pasirinkimo ir mano, kad
visas jgytas zinias imanoma realiai panaudoti. Dirbantys socialiniais pedagogais tiriamieji
jaucdia ziniy stygiu.

4. Dirbantys ne pagal specialybg respondentai baige studijas nejaucia pranasumy pries
zemesnés kvalifikacijos kolegas, o dirbantys pagal specialybeg labiau savimi pasitiki ir jaucia
didesni pasitikéjima savo kolegu tarpe.

5. Déstytoju darbas respondentus tenkina, nors i kai kuriuos ju pasitilymus reikéty atkreipti
démesi tobulinant studijy programos kokybg.

6. Tiriamieji teigia, jog beveik visi moduliai studiju programoje buvo reikalingi, nors

pazymi ir atsisakytiny moduliy.
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7. Tiriamyjuy nuomone, praktikai yra skiriama pakankamai démesio ir daugumai visos
praktikos buvo jdomios ir vertingos.
8. Esant galimybei ne visi tiriamieji pasirinkty Siauliy universiteta savo studijoms, ir ne

visi rinktysi studijuoti ta pacig specialybe.
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Summary

The theoretical analysis of the scientific literature and media topicality was carried out in this
work. Two hypotheses were set out:

most of the extramural social pedagogy study programme students positively valuate study

quality at the Siauliai university Faculty of Social wealth and disability studies;

study quality of Faculty of Social wealth and disability studies had an impact to the successful

social pedagogue’ s further professional socialization.

The quantitative research was carried out with reference to theoretical information. The
questionnaire survey method was used in this research. The main aim of the research was to find out
the peculiarities of the quality evaluation of extramural Social pedagogy study programme by the
former (2001-2005) students.

The empirical part of the work compound of the selected study programme quality valuation
and the question of the professional socialization which is one of the main indicators describing
study quality in this programme.

The main conclusions of the empirical research:

1. Social pedagogy graduates successfully socialized in the labour market. Although part
of them worked not accordance the specialty or in the field where higher education
diploma is not necessary.

2. Investigative felt satisfaction with their professional activity. Self-realization at work
was their priority.

3. The diploma of the social pedagogy influenced graduate’ s career development, gave
some knowledge or positively influenced the alteration of their personality. These are
the main reasons why graduates positively valuate their studies emphasizing the
importance of lectures, benefits of internship and other aspects.

Main concepts: adult education, study quality, evaluation of study quality, socialization,

professional socialization, self-realization .
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