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SANTRAUKA

Vida Stoncaitiené (2016). Kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétra Svietimo organizacijoje:
Skuodo rajono bendrojo lavinimo mokykly atvejis. Magistro darbas. Mokslinis vadovas — prof. dr. Diana
Saparniené. Siauliy universitetas, Viesojo administravimo katedra. 84 p. (su priedais 110 p.).

Magistro darbe nagrinéjama kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétra zmogiskyjy istekliy
valdymo kontekste. Tema aktuali pedagogams, savivaldybés administracijai ir visiems rajono
gyventojams. Darbo tikslas — istirti kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétra Skuodo rajono
bendrojo lavinimo mokyklose ir numatyti galimas tobulinimo kryptis.

Teorinéje darbo dalyje analizuojama, kaip teoriSkai ir dokumentiskai apibréziami
kvalifikacijos tobulinimo sistemos klausimai zmogiskyjy iStekliy valdymo aspektu: zmogiskyjy
iStekliy samprata ir valdymo ypatumai Siuolaikinéje Svietimo jstaigoje, analizuojama Lietuvoje
egzistuojanti  decentralizuota pedagogy mokymosi ir kvalifikacijos tobulinimo sistema,
pagrindziama pedagogy kvalifikacijos tobulinimo svarba, analizuojami teisés aktal,
reglamentuojantys zmogiskyjy istekliy valdyma ir pedagogy kvalifikacijos tobulinima.

Metodologingje darbo dalyje pristatoma respondenty charakteristika, tyrimo metodologija.

Tiriamojoje darbo dalyje siekiama i$siaiskinti, kokia situacija Skuodo rajono S$vietimo
Istaigose, ar S$vietimo organizacijoje egzistuojanti kvalifikacijos tobulinimo sistema sudaro
prielaidas plétoti kompetencijas ir gerinti veiklos kokybe?

Remiantis tyrimo rezultatais, numatytos tobulinimo kryptys — parengtos rekomendacijos
Skuodo rajono savivaldybés tarybai ir administracijai, vieSosios jstaigos ,,Skuodo informacijos

Pagrindinés savokos: zmogiSkieji iStekliai, ZmogiSkasis kapitalas, kvalifikacija,

kompetencija, decentralizacija, sistemos plétra.



SUMMARY

Vida Stoncaitiené (2016). Developement of In-Service Training System in Education
Organizations: The Case of Gymnasiums in Skuodas District. Master's Thesis. Scientific
supervisor - Professor Dr Diana Saparniené. Siauliai University, Department of Public Administration. 84
pages (110 pages with attachments included).

The Master's thesis deals with the development of the In-service training system in the
context of the management of human resources. The subject is relevant to educators, municipal
administration and all the residents of the district. The aim of the thesis is to explore the
development of the In-service training system in secondary schools of the Skuodas district and to
identify potential areas for improvement.

The theoretical part of the thesis analyzes how the In-service training system is defined in
theory and documents from the aspect of the management of human resources: the concept of
human resources and management peculiarities in the modern educational institution. Also, the
theoretical part analyzes the existing decentralized system of teachers’ education as well as the In-
service training system in Lithuania by justifying the importance of pedagogical In-service training.
In addition to this, the theoretical part analyzes the legislation which regulates the management of
human resources and teachers' professional development.

The methodological part of the thesis presents the characteristics of the respondents and
the survey methodology.

The analytical part of the thesis attempts to find out what the situation in education
institutions in the Skuodas district is, and whether the existing In-service training system in the
education institutions creates opportunities for the development of competencies and improving the
quality of performance.

Based on the survey results, recommendations are compiled to the Municipal Council of
the Skuodas district and the administration, to the educational department within Skuodas
Information Center, to the education institutions in the Skuodas district,the schools’ management
staff and teachers.

Key words: human resources, intellectual capital, skills, competencies, decentralization,

development of the system.
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IVADAS

Aktualumas. Pagrindiné organizacija veikianti jéga yra Zzmongs, todél investicijos ]
zmogiskyjy iStekliy vystyma gali padidinti organizacijos veiklos veiksminguma, prisidéti prie
visuomenés gerovés. Zmogiskojo kapitalo pagrindiné forma yra investicijos j zmoniy §vietima, tai
lemia jy veiklos rezultatyvuma. Svietimui §iandien skiriama ypatinga strateginé svarba. Kaip teigia
V. Domarkas, J. Juknevi¢iené (2007), sakydami, kad zmogiskyjy iStekliy panaudojimas svarbus
veikloms, kad asmenys, atsakingi uz zmogiSkuosius isteklius, bei patys darbuotojai turi reaguoti |
aplinkos pokycius, ekonoming situacija, ziniy poreikj ir nuolatos atsinaujinancias technologijas. R.
Kazlauskaité, J. Buc¢itniené (2008) pazymi, kad ZmogiSkieji istekliai, naudojami kartu su kitais ir
efektyviai valdomi, Kkuria organizacijos vert¢ ir pabrézia zmogiskyjy istekliy valdymo sistemos
svarbg. Natiiralu, kad Zmogiskyjy iStekliy valdymas turéty biiti suprantamas kaip strategine
organizacijy veikla. Kei¢iantis gyvenimui, keifiasi ir zinios, 0 Kartu ir zmogaus poreikiai,
galimybés, kurioms jgyvendinti biitinas ziniy ir jgidziy bagazas. Aplinka kelia naujus reikalavimus
vieSojo sektoriaus darbuotojy kvalifikacijai ir tuo paciu reikalauja pertvarkyti kvalifikacijos kélimo
sistemas.

Nauji reikalavimai keliami ir S$vietimo sistemai, joje dirbanciyjy kvalifikacijai ir
kompetencijai. Reikalavimus diktuoja vidiniai ir iSoriniai veiksniai: globalizacija; kintancios
ekonominés, socialinés ir politinés salygos; informaciniy ir komunikaciniy technologijy plétra;
didéjantys visuomenes poreikiai ir likesc¢iai Svietimui; besikei¢iantis mokytojo vaidmuo mokykloje;
tarptautinés Svietimo praktikos tyringjimai ir lyginamosios studijos. Kei¢iasi pedagogo vaidmuo
visuomenéje. Pedagogas turi buti kvalifikuotas ir kompetentingas, orientuotas j savarankiskumag ir
savikritiskuma, atsakingas ir kiirybingas. Siandien mokytojui nebeuZtenka biiti tik geru savo srities
specialistu, supratimo ir tiesos Saltiniu. XXI a. mokytojas turi gerai orientuotis nuolat
besikeiciancioje visuomenéje, suprasti politinius, ekonominius bei socialinius poky¢ius, mokéti juos
jvardyti ir komentuoti mokiniams bei jy tévams (Bruzgelevi¢iené, 2001). Siandieninis mokytojas
turi gerai suvokti valstybés Svietimo politikg, matyti europinj bei pasaulinj jos konteksta
(Mokymosi visg gyvenimg uztikrinimo strategija, 2004).

Kaip teigia V. Tuméniené, B. Janitnaité¢ (2002, 2004), pasauliniy ir europiniy S$vietimo
dimensijy kontekstas sukuria i§ esmés nauja pedagogo veiklos erdve, kurioje pastarasis turi imtis
naujy, nejprasty vaidmeny.

Tyrimo problema. Lietuvoje buvusi centralizuota valdymo sistema po 1990 m.
prasidéjusiy politiniy poky¢iy bei aktyvios Svietimo reformoms Salyje buvo decentralizuota.
Lietuvos $vietimo koncepcijoje (1992) buvo jtvirtinta nuostata, kad kvalifikacijos tobulinimo

programas gali sitlyti aukStosios ir aukStesniosios mokyklos, kvalifikacijos tobulinimo, mokslo

5



centrai, o §ias programas pedagogai gali laisvai pasirinkti. Decentralizacijos nuostata ir véliau
prasid¢je struktiiriniai pokyciai pamazu pakeité unifikuota kvalifikacijos tobulinimo sistemg ir
turéjo bei iki Siol tebeturi esming jtaka kintant mokytojy darbo salygoms.

Darytina prielaida, kad gyvenimo pokyciai greitesni uz rengiamus dokumentus ir ne visada
darbuotojai sp¢ja laiku jgyti reikiamy kompetencijy, atokiau nuo centry gyvenantys pedagogai
daznai neturi tam galimybiy. Siuo metu egzistuojantis teisinis ir organizacinis mechanizmas néra
pakankamas, kad biity uztikrintas tinkamas ir sklandus kvalifikacijy tobulinimas. Kyla probleminiai
Klausimai: kokia zmogiskyjy iStekliy valdymo strategija sukurta Skuodo rajone? Kokia Skuodo
rajono bendrojo lavinimo mokykly mokytojy kvalifikacijos tobulinimo situacija, kokie probleminiai
aspektai ir plétros galimybés?

Tyrimo problemg galima atskleisti atsakant j Siuos probleminius klausimus:

»  Kaip teoriSkai ir dokumentiSkai apibréziami kvalifikacijos tobulinimo sistemos klausimai
zmogiskyjy iStekliy valdymo aspektu?

= Kaip Svietimo organizacijoje egzistuojanti kvalifikacijos tobulinimo sistema sudaro
prielaidas plétoti kompetencijas ir gerinti veiklos kokybe?

= Kokia situacija Skuodo rajono Svietimo jstaigose kvalifikacijos tobulinimo sistemos
decentralizacijos salygomis.

Hipoteze. Vyksta decentralizuotos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétra,
taciau jos jgyvendinimui tritksta tikslingo ir kryptingo planavimo.

Darbo objektas. Kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétra.

Darbo tikslas: Istirti kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétrag Skuodo rajono gimnazijose ir
numatyti galimas tobulinimo kryptis.

Tiksla konkretizuojantys uzZdaviniai:

1. ISanalizavus moksling literatiirg, atskleisti Zzmogiskyjy istekliy valdymo Svietimo
organizacijoje ypatumus, akcentuojant kvalifikacijos tobulinimo dimensij3.

2. Dokumenty analizés pagrindu atskleisti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos
plétros situacijg ir perspektyvas.

3. Empiriniu tyrimu iSanalizuoti kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétrag Skuodo rajono
gimnazijose, atskleidziant probleminius aspektus ir plétros galimybes.

4. Tyrimo rezultaty pagrindu suformuluoti galimas kvalifikacijos tobulinimo sistemos
Svietimo organizacijy kontekste plétros Kryptis.

Tyrimo metodai:

Teoriniai: Mokslinés literatiiros analizé ir teisinés bazés analizé.



Empiriniai: Taikoma misriy metody strategija. Derinamas kiekybinis tyrimas anketinés
apklausos metodu ir kokybinis tyrimas interviu metodu, siekiant iSsiaiSkinti kvalifikacijos
tobulinimo sistemos plétros privalumus ir probleminius aspektus.

Analizuojant tyrimo metu gautus duomenis taikomi duomeny grupavimo, apibendrinimo ir
lyginimo metodai. Tyrimo rezultatai pateikiami lentelése, vaizduojami, iliustruojami grafiskai,
aprasomi.

Tyrimo atlikimo trukmé. 2016 balandzio mén. — 2016 rugséjo mén.

Darbo struktiiriné schema pateikta 7 priede.

Darbo naujumas. Triksta empiriniy duomeny apie dabarting kvalifikacijos tobulinimo
sistemos situacija atokesniuose nuo centry rajonuose. Skuodo savivaldybéje toks tyrimas nebuvo
atliktas.

Darbo praktinis reik§mingumas. Magistriniame darbe suformuluoti teoriniai argumentai ir
pirmg karta Skuodo savivaldybéje atlikto tyrimo iSvados jrodo, jog kvalifikacijos tobulinimas

neduoda laukiamo rezultato ir yra reikalingas korekcijy. Pasiiilytos rekomendacijos.



l. PEDAGOGU KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO SISTEMOS PLETRA
ZMOGISKUJU ISTEKLIU VALDYMO SVIETIMO ORGANIZACIJOJE KONTEKSTE

1.1. ZmogiSkuju iStekliy samprata ir vaidmuo organizacijoje

Zmogiskyjy istekliy samprata ir jy valdymas pradétas nagrinéti XX a. viduryje, tuo

laikotarpiu, kuris istoriky yra vadinamas poindustriniu etapu. Sia tema daug dirbo ir raé

mokslininkai W. Ouchy, B. Skinner, P. Drucker ir kt.

E. Jancauskas (2006) pastebi, kad mokslinéje literatiiroje Salia zmogisSkyjy iStekliy sampratos

daznai minima Zmogiskojo kapitalo savoka. Zmogiskojo kapitalo samprata daZniau vartoja

ekonomistai, 0 zmogiskyjy istekliy — vadybos mokslo atstovai.

1 lenteléje pateikti mokslininky vartojami zmogiskyjy istekliy ir zmogiskojo kapitalo

apibrézimai.

1 lentelé. Zmogiskyjy ir istekliy ir zmogiskojo kapitalo savoky apibrézmai

Zmogiskieji iStekliai

Zmogiskasis kapitalas

Zmogiskieji iStekliai — Zmoniy Zinios ir jgudziai,
kurie atsiranda dél jy iSsilavinimo mokykloje,
universitete ir mokymosi darbo metu (M. Parkin
(1990), M.Woodhall (1995), G.Becker (1970)

Zmogiskais kapitalas — tai protiniai sugebéjimai,
igyti dél formalaus mokymo, iSsilavinimo ar
praktinés patirties*

Zmogiskieji istekliai — tai darbuotojai, turintys
galimybe nuolatos tobulintis, prisitaikyti prie
vykstan¢iy technologiniy, administravimo ir kity
poky¢iy (Jancauskas, 2006)

Zmogiskais kapitalas susideda i§ jgyty Ziniy, jgidziy,
motyvacijos ir energijos, kuriomis apdovanotos
zmogiSkosios butybés ir kurios gali biiti naudojamos
atitinkama laikotarpj

ZmogiSkieji iStekliai — kompetentingas personalas,
atliekantis jam skirtas funkcijas ir
tenkinantis vartotojy poreikius
institucijose (Sarmavicius, 2005)

vie$osiose

Zmogiskaji kapitalg tiksliausiai apibiidina Zodziais
neiSreiSkiamos organizacijos nariy individualios
Zinios;

Zmogiskieji itekliai — tai tam tikras kompetencijas
turintys organizacijos darbuotojai, kurie, priimdami
ir realizuodami jvairius sprendimus, daro jtaka
organizacijos veiklos efektyvumui bei pelningumui ir
yra vienas i§ pagrindiniy veiksniy, skatinanciy
ekonomikos augimg. (Kazlauskaité, Buciiiniené
2008)

Zmogiskais (simbolinis) kapitalas — tai Zinios, kurios
yra neiS§semiamos ir kartu prieinamos begaliniam
vartotojy skai¢iui be kokiy nors apribojimy

Zmogiskieji istekliai — organizacijos darbuotojai,
kurie savo ziniomis, jgldziais, gebéjimais ir kitais
laim¢jimais yra suinteresuoti siekti organizacijos
tiksly (Pynes, 2009)

Zmogiskais kapitalas pasireiskia kaip konkreti,
visuotiné  gyvybingumo forma, asimiliuojanti
ankstesnes formas ir jgyvendinama kaip Zmonijos
istorinio vystymosi i§dava

Zmogiskieji istekliai — tai darbuotojai, kurie sudaro
salygas institucijai tapti pranaSesnei dél jy
kompetencijos (Rosembloom, Kravchuk 2005)

Zmogiskasis kapitalas — individuali darbuotojy
kompetencija, ty. zmoniy sugeb¢jimas veikti
jvairiose situacijose (jgiidziai, i$silavinimas, patirtis,
vertybés bei bendravimo sugebéjimai) (K.E. Sveiby)

Tai individo iSsilavinimo, ziniy, meistriSkumo
(jgudziy), jgyty ir tobulinamy tiek formalaus
mokymosi, tiek mokymosi darbo proceso metu,
kompleksas, taip pat jgimty sugebéjimy visuma bei
galimybe visapusiskai save realizuoti.

Zmogiskasis kapitalas — zmogaus savybiy visuma,
kuri apima iSsilavinima, sveikata bei aktyvumg ir
kuri turi jtakos Zzmogaus veiklos rezultatyvumui
darbe (Bagdovanicius, 2002)




Zmogiskasis kapitalas — tai individo issilavinimo,
ziniy, meistriSkumo (jgiidziy), jgyty ir tobulinamy
tiek formalaus mokymosi, tiek mokymosi darbo
proceso metu, kompleksas, taip pat igimty
sugebéjimy visuma bei galimybé visapusiskai save
realizuoti (R. Mikuléniené, R. Jucevicius, 2000)

Zmogiskasis kapitalas — tai asmens Zinios, jgyti
igiidziai, iSsilavinimas, jgimti sugebéjimai, patirtis,
nuostatos, elgesys, intelektas, kiirybingumas,
verslumas, motyvacija, inovatyvumas, jzvalgos,
sukaupta patirtis, fiziné, emociné ir psichiné
sveikatos biuiklé, energija, orientacija aplinkoje,
gebant savo zinias ir jgidzius tinkamai ir laiku
panaudoti, bei kitos asmens savybés, leidZiancios
padidinti individo darbo produktyvuma ir pajamas
darbo uzmokescio forma (Poteliené, 2014).

IS lenteléje pateikty apibréZzimy matyti, kad vieni mokslininkai zmogiskuosius
iSteklius apibrézia kaip darbuotojus, turinius atitinkamy ziniy, kompetencijy, igtidziy, kiti — kaip

Zmoniy zinias ir jgudzius. Reikia pastebéti, kad zmoniy Zinios ir jgiidziai yra neatskiriami nuo
Zmogaus, todél negali biiti analizuojami ir traktuojami atskirai.

Svietimo jstaigos zmogiskyjy istekliy investavimas j
kvalifikacijos tobulinimg sukuria Zmogiskojo kapitalo verte

organizacijose

N

émogiékojo kapitalo verté yra verté, kuria(\
sukuria pats individas ir pats ja naudoja

-

Investicija

Zmogiskieji istekliai — /
paties individo fiziné

ir protiné jéga

L)

N

Investicija

|

1 pav. Zmogiskuyjy istekliy sasaja su zmogiskuoju kapitalu $vietimo jstaigy aspektu
(Saltinis. Lapinskaité 1., Krik§¢itinaité M., 2014).




Zmogiskojo kapitalo pagrinda, anot autoriy, taip pat sudaro zmonés, jy Zinios, sugebéjimai,
kompetencijos. R. B. Ekelund, R. D. Tollison (1991) pastebi, jog vienuose apibrézimuose
zmogisSkajam kapitalui priskiriamos bet kokios individo savybés, bruozai ar sugebéjimai, kituose —
priduriama, jog individo Zinios ir jgudziai, kurie padaro jj produktyviu, gaunami per iSsilavinima,
apmokyma darbo vietoje ir patirtj.

1 pav. pateikta zmogiSkyjy iStekliy sgsaja su zmogiskuoju kapitalu §vietimo organizacijose.
Vadovaudamiesi paveiksle pateikta informacija, matome, kad patys ZmogiSkieji iStekliai
(darbuotojai), tobulindami savo kvalifikacija, kuria organizacijos Zmogiskajj kapitalg ir didina jo
verte. Nepriklausomai nuo to, kokios 1€Sos naudojamos kvalifikacijos tobulinimo iSlaidoms
apmoketi, investicijos didina zmogiskojo kapitalo verte. Siame darbe kvalifikacijos tobulinimas
bus laikomas investicijomis ] zmogiskajj kapitala.

Siame darbe zmogiskiesiems istekliams (2mogiskajam kapitalui) mes apibadinti naudosime
R. Mikulénienés, R. Jucevi¢iaus apibrézima (2000): ,,Zmogiskieji istekliai (zmogiskasis kapitalas) —
tai individo iSsilavinimo, ziniy, meistriSkumo (jgudziy), igyty ir tobulinamy tiek formalaus
mokymosi, tiek mokymosi darbo proceso metu, kompleksas, taip pat jgimty sugebéjimy visuma bei
galimybe visapusiskai save realizuoti.*

Jau analizuojant zmogiskyjy istekliy ir Zzmogiskojo kapitalo sgvokas buvo galima numanyti,
kad §ie iStekliai yra labai svarbiis kiekvienos organizacijos istekliai. V. Gizienés, Z. Radelienés
(2012) pateiktame apibrézime teigiama, kad zmogiskieji iStekliai ,,daro jtakg organizacijos veiklos
efektyvumui bei pelningumui ir yra vienas i§ pagrindiniy veiksniy, skatinan¢iy ekonomikos
augimg.“ Rosembloom, Kravchuk (2005) nuomone, Zmogiskieji iStekliai ,,sudaro salygas
institucijai tapti pranaSesnei dél jy kompetencijos.“ R. Mikuléniené ir R. Jucevicius (2000)
pabrézdami zmogiskyjy iStekliy svarbg, teigia, kad ,,jokios organizacijos negalima jsivaizduoti be
zmoniy, todél darbuotojy kompetencijos gali biiti jrasytos j jmonés balansa. Zmogiskieji istekliai
jvardijami kaip labai Svarbiis organizacijai, kadangi tai yra inovacijy ir strateginio atsinaujinimo
Saltinis. J. Bagdanavic¢ius (1999), cituodamas D. Greison, teigia, jog biitent Zmonés, o ne ,,fabrikai,
jrengimai ir gamybinés atsargos yra konkurencingumo, ekonominio augimo ir efektyvumo Kertinis
akmuo.“ XXI amziaus pradzioje zmogiskasis kapitalas tampa lemiamu ekonominio-socialinio
progreso veiksniu. Pranasuma konkurencinéje kovoje vis labiau nulemia ne Salies dydis, gausis
gamtos resursai ir finansinis kapitalas. Dabar viskg lemia i§simokslinimas ir visuomenés sukaupty
ziniy kiekis. B. R. Jewell (2002) nuomone, zmogiskieji istekliai — tai pats svarbiausias organizacijos
iSteklius, be kurio né viena institucija negali gyvuoti. Taigi nuo to, kaip organizacija sugeba juos

pasirinkti, valdyti, kontroliuoti ir panaudoti, priklauso jos sékmé.
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Pastaraisiais metais i§ Lietuvos iSvyksta didelis skai¢ius darbuotojy, todél Lietuva susiduria
su emigracijos bei gyventojy mazéjimo problemomis. Sie rodikliai kasmet didéja, todél ir
darbdaviai susiduria su problema, kad ateityje gali nelikti tinkamy darbuotojy — zmogiskyjy
i1Stekliy. Todél zmogiskieji iStekliai Siuolaikinei organizacijai dabartiniu metu labiau nei bet kada
tampa svarbus (Bohlander , Snell 2012)

A. Odden, P. D. Kappan (2011) pabrézia isskirting Svietimo jstaigy zmogiskojo kapitalo
svarba, nes geras zmogisSkojo kapitalo valdymas lemia gera ir strukturizuota zmogiskyjy istekliy
darba. Sj isskirtinuma liudija ir patvirtina Svietimo jstaigy Zmogiskyjy istekliy kvalifikacijos
tobulinimo programy jtraukimas j 2014-2020 mety Europos struktiiriniy fondy investicijy veiksmy
programa.

2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programoje (2014) 9
prioritetas - visuomenés Svietimas ir zmogiSkyjy iStekliy potencialo didinimas. Dokumente
numatyti konkretis uzdaviniai, kuriuos jgyvendinti padés konkrecios veiklos: esminis kvalifikacijos
tobulinimas mokytojams, Svietimo pagalbos specialisty kvalifikacijos tobulinimas. Tarp
finansuojamy veikly jtraukta ir parama Lietuvos kvalifikacijy sandaros ir Siuolaikisko Svietimo
turinio formavimui: profesiniy standarty rengimas; socialiniy partneriy jtraukimas j kvalifikacijy ir
mokymo turinio formavimg; mokymosi rezultatais grindziamos kvalifikacijy sistemos plétra. Taip
pat skatinamas jvairias buidais jgyty kompetencijy ir kvalifikacijy vertinimo ir pripazinimo sistemos
tobulinimas: asmens jgyty kompetencijy vertinimo sistemos plétra; uZsienyje jgyto iSsilavinimo,
kvalifikacijos pripaZinimo sistemos veiklos uZtikrinimas ir elektroninés pripaZinimo erdves
palaikymas bei tobulinimas; galimybiy pripazinti kompetencijas vieSinimas. (2014-2020 mety
Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programa, 2014).

Svarbu pazymeéti, jog Zmogiskieji iStekliai vieSosiose jstaigose darbuotojg apibrézia kaip
pagrindinj turtg, o pelno siekiancios organizacijos gali atsisakyti keliy darbuotojy ir taikyti daugiau
technologijy (Sumetzberger, 2005).

Aptarus Zmogiskyjy iStekliy savoka ir svarbg organizacijos veiklai, logiSkai kyla kitas
klausimas — nuo ko priklauso zmogiskyjy istekliy verte. T.W. Schultz (2004) nuomone,
zmogiskojo kapitalo verté¢ priklauso nuo tos papildomos gerovés, kurig zmonés sugeba i§ jo
(zmogiskojo kapitalo) gauti. J. Bagdanavicius (2002) atkreipia démesj, jog kuo zmogus yra jgijes
aukstesn] iSsilavinima, tuo daugiau ir geriau jis laikosi Siuolaikinés gamybos reikalavimy, lengviau
prisitaiko prie besikeicianciy darbo rinkos poreikiy, kuo geresné jo sveikatos buklé, tuo ilgesnis jo
darbingumo amzius bei daugiau laiko per savo darbinga amziy zmogus praleidzia produktyviai.
Ekonomistai patirtas iSlaidas iSsilavinimui jgyti, tobulinimosi kursams, sveikatai ir kt. laiko
investicijomis ] ZmogiSkajj kapitalg. Individo jgytos Zinios, gebéjimai, sveikata negali biiti atskirti

nuo jo finansinio bei fizinio turto, nes tai yra Zmogiskasis kapitalas. Zmogiskieji istekliai,
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naudojami ir efektyviai valdomi kartu su kitais iStekliais, kuria organizacijos verte. (Barkauskas,
2009). Nuomonei pritaria ir E. Nazelskis, A. Laurinaitis (2014) sakydami, kad ZmogiSkasis
kapitalas turi lemiamos reik§més darbuotojo produktyvumui, tafiau ne visuomet efektyviai ir
racionaliai panaudojamas. Autoriai gamtos Zzmogui duotus gebéjimus pagal ekonoming prigimtj
tapatina su gamtos iStekliais ir teigia, jog pirminéje biisenoje nei vieni, nei kiti iStekliai naudos
neatnesa. Investuojant i zmogaus ugdyma, jo gebéjimy tobulinimg, mokymus ir kvalifikacijos
kélimg, nauda atsiranda. Geb¢jimams ugdyti reikalingi iStekliai — fiziniai, materialiniai, finansiniai.
Anot E. Nazelskio, A. Laurinai¢io (2014), esminé ZmogiSkojo kapitalo savybé ta, kad zmogiskais
kapitalas jkiinytas kiekviename ir neatsiejamas nuo zmogaus. Natiralu, kad kuo daugiau
investuojama j

zmogiskajj kapitalg, tuo jis darosi brangesnis. Investicija — Zmogaus ar organizacijos — turi
atsipirkti.
Nuolatiniam mokymosi ir kvalifikacijos kélimui pritaria V. Smalskys (2011). Jo nuomone,

visi privalo sistemingai atnaujinti Zinias, kad nesumaZzéty profesionalumas. Autorius nurodo, kad
didziausia atsakomybés dalis uz mokymasi ir kvalifikacijos kélimg tenka individualiam zmogui,
taCiau organizacija turi padéti. Autorius teigia, kad atranka ir rengimas — tai tik dalis personalo
valdymo vieSajame sektoriuje ir nurodo vertinimo svarbg. Sistemingas vertinimas suteikia galimybe
susipazinti su darbuotojy liikesciais, jy savybémis, stipriosiomis ir silpnosiomis pusémis. Duoda
galimybe efektyviau planuoti ir organizuoti mokymus, jgiidziy tobulinima (Smalskys, 2011).
Apibendrinimas. Zmogiskieji istekliai yra individo i$silavinimo, Ziniy, meistrigkumo
(1gudziy), jgyty ir tobulinamy, kompleksas, taip pat jgimty sugebéjimy visuma bei galimybeé
visapusiskai save realizuoti. I§laidos iSsilavinimui jgyti, tobulinimosi kursams, sveikatai ir kt.
laikomos investicijomis j zmogiskajj kapitalg. Zmogiskieji istekliai, naudojami ir efektyviai

valdomi kartu su kitais iStekliais, kuria organizacijos verte, skatina ekonomikos augimg.

1.2. Zmogiskyjy iStekliy valdymo samprata Siuolaikinéje §vietimo organizacijoje

Visi iStekliai (nattralieji, materialieji, finansiniai, informaciniai, inovaciniai, Zmogiskieji)
svarbiis, taCiau pastaruoju metu iSrySkéja zmogiskyjy iStekliy svarba, kuri kuria ir tam tikrus $io
iStekliaus valdymo metodus (Stankeviciené, Korsakiené, Liu¢vaitiené¢, 2009). Siekdamos
pranaSumo ir geresniy rezultaty, norédamos uztikrinti veiklos efektyvumg organizacijos privalo kuo
geriau valdyti zmogiSkuosius iSteklius, kurie yra unikalts, skirtingi, specifiniai. Tik tinkamai
strateguodamos  zmogiSkuosius iSteklius jmonés ir organizacijos turés kvalifikuotus,
kompetentingus darbuotojus ir pasieks kokybisky veiklos rezultaty. M. ISoraité (2011) pabréZzia, kad
organizacijos, norédamos pasiekti savo tiksly, teikti kuo patrauklesnes ir geresnes paslaugas, turi

turéti unikaliy, o pirmiausia, zmogiskyjy iStekliy. Autoré pabrézia, kad be tinkamy ir kvalifikuoty
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darbuotojy né viena organizacija negaléty iSgyventi, tod¢l zmogiskyjy istekliy kryptingas strateginis
valdymas svarbiausias valdymo objektas (ISoraité, 2011).

Zmogiskuyjy istekliy valdymas organizacijoje yra apibréziamas kaip strateginis, nuoseklus bei
1Ssamus pozilris ] organizacijos zmogiskuosius isteklius ir jy ugdyma (Ginevicius, Paliulis, 2006),
todél zmogiskieji iStekliai, anot J. Jagmino, I. Pikturnaités (2008), yra daugelio valdymo teorijy
sudétine dalis. P. Papsien¢ (2010) teigia, kad zmogiSkyjy iStekliy apibrézimas neatsiejamas nuo
sgvokos ,,valdymas*“ ir pabrézia, jog veiksmingai valdyti zmones bitina dél kokybiskos
organizacijos veiklos (Paps$iené, 2009). Minéti autoriai akcentuoja, kad zmogiskyjy iStekliy vadyba
padeda ne tik pasirinkti darbuotojus, bet ir rengia ateities prognozes bei strategijas, kuria
organizacijos kultlira, o darbuotojams mokyti ir ugdyti skiriamas 1éSas laiko investicija |
zmogiskaji kapitalg. Pabrézia, jog strateginis valdymas vienas svarbiausiy valdymo elementy, todél
vis svarbesnis tampa personalo vadybos strateginis kryptingumas bei gebéjimas strategiskai valdyti
zmogiskuosius isteklius (Jagminas, Pikturnaite, 2008).

G. Dessler (2001) zmogiskyjy iStekliy valdyma jvardija kaip praktinj darbag su Zzmonémis,
kuris aprépia darbuotojo darbo analiz¢, darbo jégos poreikiy planavimg ir kandidaty verbavima,
kandidaty atranka, naujy darbuotojy orientavimg ir mokyma, darbo uzmokes¢io ir atlyginimo
valdyma, iSmokas bei nauda, darbo jvertinima, bendravima, mokymg ir tobulinima, darbuotojy
isipareigojimy ugdyma, o taip pat teisingos ir saugios darbo aplinkos darbuotojams sudaryma.

S. F. Butkus (2003), nagrinédamas darbuotojo veiklos valdymo klausimus, vartoja sagvoka
personalo valdymas, kuri apima praktiskai tas pacias veiklas kaip ir G. Dessler jvardintas, taciau dar
prideda darbuotojy skatinimg (teigiama ir neigiama), darbo gincy sprendima, kolektyvinés sutarties
sudarymag. Kiek kitaip autorius supranta darbuotojo darbo vertinimo tikslg. Jo nuomone, darbuotojo
darbas vertinamas norint teisingai atsiskaityti su darbuotoju, parodyti tolesnio jo profesinio
tobulinimosi kryptis.

Pasak R. Gineviciaus ir kity (2006), personalo valdymas apibiidinamas kaip sprendimy
parengimo, priémimo ir jy jgyvendinimo veiksmy eiga reguliuojant Siuos procesus (Zakarevicius,
2003): personalo verbavimo, parinkimo ir paskyrimo; darbo turinio nustatymo ir reglamentavimo;
personalo vertinimo; motyvavimo (atlyginimas uz darbg, papildomos paslaugos ir kt.); ugdymo ir
saugaus darbo uztikrinimo. Tai praktiskai atitinka G. Dessler, S.F. Butkaus mintis.

A. Stankeviciené ir L. Lobanova (2006) (zr. 2 pav.) isskiria tokias personalo valdymo veiklas:
darby analiz¢, darbuotojy poreikio planavima, darbuotojy paiesks, darbuotojy atrankg ir samda,
darbuotojy adaptacija, darbuotojy vertinima, darbuotojy ugdyma ir tobulinima, karjeros planavima,
vadovavimg darbuotojams ir jy motyvavima.

Planuojant zmogiskyjy istekliy poreikj, siekiama uztikrinti, kad laiku ir tinkamai bty

tenkinamas personalo poreikis. Personalo paieSka ir parinkimas — tai Zmoniy, atitinkanciy
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organizacijos poreikius, atrinkimas. Atrankos metu kandidatai vertinami atsizvelgiant j ankety
duomenis, gyvenimo aprasymus, pokalbius, testus, rekomendacijas. Darbuotojy adaptacijos tikslas—
padéti naujiems darbuotojams pritapti, adaptuotis naujoje darbo aplinkoje. Mokymo ir tobulinimo
tikslas — pagerinti darbuotojo gebéjimus, kad jis galéty efektyviai vykdyti jam priskirtas funkcijas
arba paruosti darbuotoja naujoms, aukStesnéms pareigoms uzimti. Personalo veiklos vertinimas
atliekamas norint patikrinti, kiek darbuotojo darbo rezultatai atitinka Siam darbui iskeltus

reikalavimus bei standartus.

Zmogiskujy istekliy Personalo paieska ir Personalo atranka ir
poreikio planavimas parinkimas priémimas j darba

/Personalo ugdymas: ) — >~ % ( Darbuotojy adaptacija
mokymas, kvalifikacijos f L \ ir darbo saugos
tobulinimas ir Zmogiskyjy istekliy arantavimas !
kompetencijy lavinimas strategija ir politika 9
Personalo galimybiy
k / realizavimas: tinkamas
vadovavimas ir B

»¥ Dbei vertinimas pazeminimas,
perkélimas ir
atleidimas i$ darbo

realizavimas
Personalo vertinimas, Pareigy
karjeros planavimas K / paaukstinimas,

\

2 pav. Zmogiskyjy istekliy valdymo etapai organizacijoje
(Saltinis. Stankevigien¢ A, Lobanova.L, Personalo vadyba organizacijos sistemoje. Vilnius, Technika, 2006)

Priklausomai nuo darbo rezultaty, darbuotojas gali bati papildomai mokomas, pazemintas,
atleistas ar paaukstintas pareigose. Zmogiskyjy istekliy valdymo procesas apima ir darbuotojy
paaukstinima, perkélima, pareigy pazeminimg ir atleidima. Sis etapas parodo darbuotojo verte

organizacijoje ir daro jtakg visam zmogiSkyjy istekliy planavimo procesui.
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Skirtingai nei Kiti autoriai, A. Stankeviciené ir L. Lobanova (2006) j zmogiskyjy iStekliy
valdymo sritj jtrauké ir karjeros planavimo aspekta. Visgi analizuojant skirtingus personalo
valdymo apibiidinimus, matome, kad kiekviename i$ jy yra minimas darbuotojy kvalifikacijos
ugdymas, profesinis tobulinimasis, ugdymas, mokymas, kompetencijy lavinimas ir pan.

Anot E. Chlivicko (2010), svarbiausias zmogiSkyjy istekliy efektyvaus valdymo uzdavinys
organizacijai yra kuo efektyviau panaudoti savo darbuotojy gebé&jimus, todél darbuotojy mokymas,
motyvavimas mokytis, tobulintis ir pan. tampa labai svarbiu uzdaviniu organizacijos vadovams.

Esminé organizacijy valdymo paradigmy evoliucionavimo prielaida, anot L. Lobanovos
(2013), yra organizacija valdanc¢iy subjekty ir joje dirban¢iy Zmoniy sgveikos pobudis (Lobanova,
2013).

2 lentelé. Zmoniskyjy istekliy valdymo paradigmy retrospektyva

Zmogiskujy istekliy vadyba Zmogiskujy istekliy tobulinimas
(angl. Human Resource Management) (angl. Human Resource Development)
Paradigmos evoliucionavimo retrospektyva Paradigmos plétojimo perspektyva
- Darbo santykiy teisinio reglamentavimo - Struktiriniai mokymai (angl. Structured
stiprinimo periodas (1950 — 1965) Training)
- Personalo vadybos metody kirimo ir - Jgidziy tobulinimo mokymai (angl. Skills
plétojimo periodas (1966 — 1972) Developmet Training)
- Zmogiskyjy iStekliy vadybos modeliy - Zmogiskyjy iStekliy tobulinimo
lSﬁrirno ir plétojimo periodas (1973-1989) mokymai (angl. Human Resource
- Zmogiskyjy iStekliy tobulinimo metody Development Training)
plétojimas ir integracija j zmogiskyjy istekliy - Karjeros  plétojimas  (angl.  Career
valdymo paradigma (1990 — iki dabar) Development)
- Talenty vadyba (angl. Talent Management)
- Organizacinis koucingas (ugdomasis
vadovavimas) (angl. Organizational
Coaching)

(Saltinis. Lobanova L., Europos Sajungos socialinés rinkos ekonomikos i$stikiai zmoniskyjy istekliy
vadybos paradigmai, 2013)

L. Lobanova teigia, kad platus Zmoniy valdymo veikly diapazonas sudaro galimybe daryti
personalui jtaka, siekiant Zmogiskyjy istekliy pridétinés vertés (Lobanova, 2013).

Visa, kas pasakyta apie zmogiskyjy iStekliy vadyba, tinka ir Svietimo organizacijai, tik gera
vadyba yra dar reik§mingesné nei kito tipo organizacijose. Zmogiskojo kapitalo verté — tai pastovus
investavimas } Zmogy ir 1§ to gaunama nauda. Investavimas ] ZmogiSkajj kapitalg yra sistemingas ir
nuolatinis procesas, nes §io kapitalo atsargos pradeda maZzéti, jei nustojama invvestuoti. V. Smalskys,
E. Skietrys (2008) teigia, kad Siuolaikinéje visuomenéje darbuotojams rengti ir lavinti turi buti
skiriamas nuolatinis démesys. Jiems pritaria ir E. Chlivickas, P. Pap$iené, A. PapSys (2009),
sakydami, jog nuolat kintan¢iame gyvenime formuojasi kitoks poZitiris } organizacija kaip veiklos
sistema, kurioje darbuotojai, t.y. zmogiskieji iStekliai, svarbiausia ir aktyviai veikianti sistemos
dalis, lemianti veiklos efektyvuma. Zmogiskyjy istekliy valdymas gyvybikai svarbus siekiant

organizacijos tiksly, o taip pat ir naudos darbuotojui, organizacijai, visuomenei (Chlivickas,
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Papsiené, Papsys, 2009). Svietimo organizacijose biitent zmogiskieji istekliai ir yra pagrindiniai ir
svarbiausi istekliai, nes tik turédami tinkamg iSsilavinima, reikiamy kompetencijy ir gebéjimy
pedagogai tinkamai perteikia patirtj kitiems (Lapinskaité, Krik$¢itinaité, 2014).

Orientacija ] zmogiSkuosius iSteklius siejama su darbuotojy rengimu ir kvalifikacijos kélimu.
Kvalifikacijos kélimas jstatymiskai jteisinta pareiga. Jis remiasi visos organizacijos nariy
kvalifikacijos monitoringu ir savianalize. [vardijamas iSorinis ir vidinis mokymasis. Akcentuojamas
mokymasis vieniems i§ kity, teigiant, kad tai pigus ir konkretus procesas, iSpildantis luikesCius
(Smalskys, Skietrys, 2008). Panasus ir V. Tatlio, J. Winterton (2006) poziiris — jie pastebi, kad
kvalifikacijos sistemos susijusios su zmogiskaisiais iStekliais. Autoriai apibrézia zmogiskyjy
iStekliy ugdymo ir plétros sanklodg kaip zmogiskyjy istekliy ugdymo, mokymosi, kvalifikacijos
tobulinimo galimybiy ir realizavimo budy sistemg (Tttlys, Winterton, 2006). Anot Z. Lapinskaités,
Kriks¢itnaités (2014), investavimas j zmogiskyjy istekliy kvalifikacijos kélimg privalo bati
suvokiamas kaip Zzmogiskojo kapitalo kiirimas organizacijoje.

Kiekvienas Zzmogus asmenybé¢, todél itin svarbu personalo vadyba, gebéjimas pastebéti
poreikius ir bitinybe, laiku planuoti zmoniy iSteklius. L. Lobanova (2009) teigia, kad nuo
zmogiskyjy iStekliy (personalo) valdymo ir vadovy kompetentingumo priklauso ne tik paciy darbo
kokybé¢, bet ir visy organizacijos darbuotojy darbo efektyvumas, naSumas, geb¢jimai ir motyvacija.
Anot I. Lapinskaités, M. Kriks¢itinaités (2014), zmogiskyjy istekliy sasaja su zmogiskuoju kapitalu
Svietimo jstaigy aspektu turi biiti jvardijama kaip zmogiSkyjy iStekliy investavimas j kvalifikacijos
tobulinimg — Zmogiskojo kapitalo vertés organizacijoje sukiirimas. Apibendrinti galétume Sileikos
A., TamaSauskienés Z. (2003) mintimi, kad zinios ir gebéjimai, lemiantys kvalifikacijos lygj,
tampriai saveikauja su paciu darbu, leidzia pasiekti kokybisky rezultaty. Svietimo organizacijose
poky¢iai itin dazni, pedagogai privalo ne tik jgyti tinkama iSsilavinima, bet ir nuolat tobulinti
gebéjimus ir kompetencijas, dalintis patirtimi.

Apibendrindami galime teigti, kad tinkamas ZmogiSkyjy iStekliy valdymas, darbuotojy
mokymas ir rengimas sukuria kokybiSka organizacijos veiklg. Tinkamas investavimas ] Zmogaus
ugdyma ir gebéjimy tobulinimg atneSa naudg tiek individualiam asmeniui, tiek paciai organizacijai,
todél didelis démesys turi biti skiriamas strateginiam zmogiSkyjy istekliy valdymui ir vertinimui.
Akivaizdu, kad tik vykstant sistemingam ir nuolatiniam nariy tobuléjimui sukuriami aukstos
kvalifikacijos mogiskieji istekliai. Svietimo organizacijoje Zmogiskujy istekliy vadyba jgyja

i§skirtine reikSme, nes §iy organizacijy darbuotojai ugdo zmogiskuosius isteklius visam $alies tikiui.

1.3. Zmogiskyjy iStekliy ir kvalifikacijos bei kompetencijuy sasaja

Kvalifikacijos jgijimas ir to vertinimas ypa¢ reikSmingas veiksnys XXI a. visuomengje.

Mokslingje literatiiroje vyksta diskusijos dél sgvoky sampratos interpretacijy ir apibrézimy.
16



Mokslininkai pateikia kompetencijy, kvalifikacijy ir karjeros sampratg, apibudina esmg, sistemas,
pokycius. Kompetencijos sampratos tyrimai daugiausia buvo atlieckami Jungtinése Amerikos
Valstijose, Jungtin¢je Karalystéje ir Vokietijoje, o XX a. paskutinjjj deSimtmetj tapo ir Lietuvos
mokslininky tyrimy objektu. Kompetencijos apibréztyje vokieciy mokslininkai (Joller-Graf, 2005)
linke iSskirti: a) gebéjimg panaudoti asmenines vidines galimybes iSoriniy galimybiy kontekste; b)
gebéjima parodyti savo erudicijg, siekiant tikslo konkreCioje situacijoje; c) gebéjimg spresti
problemas ir jas jveikti; d) priklausomybe nuo individualiy gyvenimo salygy, jy sasajy su
vystymusi; €) kompetencijy didéjimo nepertraukiamuma, nes gyvenant atsiranda naujy galimybiy
panaudoti ir vaikystéje ar paauglystéje neiSvystytas kompetencijas. Daugelis uzsienio autoriy
(Sanghi, 2010; Rodriguez, 2002; Voorheees, 2001) bei Lietuvos mokslininky (Lauzackas, 2008,
Pukelis, Pilei¢ikiene, 2010, Ziliukas ir kt., 2012; Jovaisa ir kt., 2008; Mazeikis, 2007; Lauzackas,
Dienys, 2004; JuceviCiené, 2007) isskiria skirtingus kompetencijos ir kompetentingumo,
kvalifikacijos sampratos aiskinimus, jy vartojimo pobid; jvairiy moksly kontekstuose.

I. Bowden, F. Marton (2006) kompetentingumag supranta kaip individo (grupés) ir situacijos
santykio hoalisting savybe. Hamel ir Prahalad (1994) apibrézia kompetencija, kaip kolektyvinj
mokymasi organizacijoje. Kompetencija sieja su kompetentingumu. Z. Atkocitniené, O. Juskaité
(2012) kompetencijy pagrindu vadina kombinuotas Zinias, kompetencija apibiidina kaip jvairiy tipy
ziniy visuma. Europos kvalifikacijy sarangoje savoka kompetencija — tai jrodytas geb&jimas naudoti
Zinias, gebéjimus, asmeninius socialinius ir (arba) metodinius gebéjimus dirbant, studijuojant ir
siekiant profesinio bei asmeninio tobuléjimo.

R. Subotkevi¢iene (2006) teigia, kad mokslingje literattiroje, skirtoje bendriems mokytojy
reikalavimams apibuidinti, mokytojy kompetencijos, gebéjimai ir profesiniai reikalavimai yra
suprantami sinonimiSkai. Mokslininké pastebi, kad istoriniai laikotarpiai nuolat iSkeldavo
mokytojams atitinkamus reikalavimus, nes kiekviena mokytojy karta gyvena tam tikru laikotarpiu ir
veikia to laikotarpio dvasios ir visuomenés sociokultiiriniy vertybiy ikvéptoje ugdymo realybéje.
Europos kvalifikacijy sarangos kontekste kompetencija apibréziama vertinant atsakomybe ir
savarankiSkumg. R. LauZackas (2008) teigia: ,,Kompetencija reiSkia turéti gebéjimg atlikti tam tikrg
funkcija“, kompetentingumas — ,,panaudoti praktin¢je veikloje to geb¢jimo raiska, kokybiskuma.*
R. Adamonien¢, S. Daukilas ir kt. (2001) teigia, kad ,,profesiné kompetencija yra susijusi su
gebéjimu realiai atlikti tam tikras uzduotis konkreciose veiklos srityse. Tai asmens savita raiska jam
sekmingai sprendziant profesines problemas, pagrjsta jo profesiniais, pedagoginiais ir asmeniniais
gebéjimais, kadangi visuming profesijos pedagogo kompetencija pirmiausia apibiidina jo profesinis,
pedagoginis ir psichologinis pasiruo$imas.* S. Daukilas (2001) patikslina profesinés kompetencijos
sampratg ir teigia, kad profesiné kompetencija — individo savastimi, jam biidingomis vertybinémis

nuostatomis, profesiniu Zinojimu ir sugebéjimais pagrjsta profesiné raiSka. Ji turi bati nukreipta ]
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darbdaviy reikalavimus, gero profesinés veiklos rezultato praktinj demonstravimag ir prasmingo
gyvenimo kiirima.

Sanghi (2010) kompetencija aiSkina kaip darbo jgudziy ir standarty pasiekimg, o
kompetentinguma — btidus, elges], kaip zmonés pasiekia kokybisky rezultaty. Lietuviy mokslininkai
P. Ziliukas ir kt. kompetentinguma jvardija kaip Zinias ir mokéjimus. D. Rodriguez ir kt. (2002, p.
310) kompetencija jvardija kaip ,iSmatuojamg ziniy, igidziy, gebé&jimy, elgesio ir Kkity
charakteristiky, kuriy individui reikia atliekant darbus ar profesines funkcijas sékmingai, modelj.*
F. Henderson ir kt. (1995) savoka apibiudina labai panaSiai: ,,plataus elgesio, kuris yra individo
darbo pagrindas, modelis.” D. Lepaité (2003, p. 6) nurodo gebéjimg veikti, kurj saglygoja ,,individo
zinios, mok¢jimai, jgudziai, pozilriai, asmenybés savybés ir vertybés.* Tarptautiniy zodziy zodynas
teikia tokj aiSkinimg: kompetencija (lot. competetia —priklausomybé pagal teis¢): 1. Klausimy ar
reiSkiniy sritis, su kuria kas nors gerai susipazines, 2. Visuma kurio nors organo ar pareigiino teisiy
ir pareigy, nustatyty to organo statuto ar nuostaty. Kompetentingas (lot. competentis)- atitinkantis,
sugebantis: 1. Gerai kg iSmanantis, nusimanantis, 2. Turintis teis¢ ka spresti ar daryti. Darytina

iSvada, kad kompetencijos ir kompetentingumo sgvoky skirtumai neesminiai, kad daryty jtaka

vartojimui.
3 lentel¢. Kompetencijos apibrézimai
Kompetencijos apibrézimas Metai Apibrézimai
Autorius
Guion R. M. Personnel assessment, 1991 | Kompetencija indikuoja elgsenos ar mgstymo
selection and placement. In: Handbook of kelius ir budus, apibendrintus i$tyrus daugybe
industrial and organisational psycholog . situacijy, iSlaikanéius savo struktiirg gana ilgg
Eds. M. D. Dunnette & L. M. Hough. Palo laika
Alto, CA: Consulting Psychological Press.
Kucinskas V., Kucinskiené R., Socialinis | 2000 | Kompetencija - efektyvios veiklos
darbas  Svietimo  sistemoje:  teoriniai demonstravimas, sugebé¢jimas atlikti pateiktas
aspektai: studijy knyga. Klaipéda (205 p.) uzduotis realioje ar imituojamoje darbo situacijoje;
gebéjimas pagal kvalifikacija, Zinias, jgidzius gerai
atlikti veikla.
Spencer L. M., Spencer S. M. Competence | 1993 | Kompetencija yra esminé individo charakteristika,
at work. New York: John Wiley and sons, tiesiogiai susieta su efektyviu aukstesnio lygio
Inc. veiklos atlikimu
Tuméniené V., Janitnait¢ B. Pedagogo | 2000 | Kompetencija yra jgidziai, geb¢jimai ir
veiklos poky¢€iai pasauliniy ir europiniy charakteristikos, iSryskéjantys zmoniy veikloje
Svietimo dimensijy kontekste. Socialiniai siekiant sékmingo rezultato, kai jie atlicka tam
mokslai, nr. 2 (23), p. 24-34. tikras uzduotis ir veikia tam tikromis aplinkybémis
Rimkevic¢iené V. Mokyklos nelankymo ir | 2001 | Kompetencija — tai biitiny Ziniy ir gebéjimy
antrameciavimo kaina. Vilnius, 2001. turéjimas, gebéjimas gerai ir efektyviai atlikti
praktinius veiksmus darbo vietoje, taikyti zinias,
igidzius ir supratima.
Jucevi¢iené P., Lepaité D. Kompetencijos | 2000 Kompetencija — zmogaus raiSka arba gebéjimas
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sampratos erdvé. Socialiniai mokslai, nr. 1 veikti, salygotas individo Ziniy, mokéjimy, jgiidziy,

(22). pozitiriy, asmenybés savybiy bei vertybiy.
Zydzitnaite V. Bendryjy gebéjimy | 2000 | Kompetencija reiskiasi tam tikrais dirban¢io
ugdymas rengiant slaugytojus, kaip slaugos asmens veiklos rezultatais, gebéjimu atlikti

veiklos  efektyvumo  prielaida.  IS: reikiamus  veiksmus, efektyviai  jgyvendinti
Suaugusiyjy Svietimas dabarciai ir ateiciai: asmenines pastangas bei jgyti atitinkamg statusa
straipsniy rinkinys, p. 111—118. visuomengje.

Lauzackas R.  Profesinio  rengimo | 2005 | Kompetencija — gebéjimas atlikti tam tikrg darbg
metodologija: monografija. Kaunas: (uzduotj) realioje ar imituojamoje situacijoje.

Vytauto Didziojo universitetas.

Juceviciené P. Besimokantis miestas. | 2007 | Kompetencija — asmens zinios, jgiidziai, gebéjimai,

Kaunas: pozitriai, vertybés, glidin¢ios Zzmogaus viduje ir
Technologija. pasireiskiancios sékmingais zmogaus konkrecios
srities veiklos, darbo rezultatais.

Kestutis Pukelis. Gebéjimas, | 2009 | Kompetencija — asmens gebéjimas, patvirtintas

kompetencija, mokymaosi/ studijy tam tikru dokumentu, pagrjstai  (tinkamai,
rezultatas, kvalifikacija ir kvalifikuotai, konkreCiame kokybés lygyje) ir
kompetentingumas:  teoriné  dimensija. patikimai (tiksliai ir greitai) atlikti tam tikrg
Kaunas:VDU profesinés veiklos dalj (operacija ar uzduotj)

nenuspéjamoje darbinéje situacijoje, apibréztoje
profesijos  standarte. Kompetencijai buidinga
ypatybé — pamatuojamumas. Esminiy profesinei
veiklai kompetencijy visuma, pateikiama sistemoje,
sudaro profesijos standarta.

Lietuvos Respublikos svietimo 2011 | Kompetencija — gebéjimas atlikti tam tikrg veikla,
jstatymas remiantis  jgyty ziniy, mokéjimy, igudziy,
vertybiniy nuostaty visuma.

Kompetencijos lemia sékminga asmening ir profesing veikla, o biitent jos gali buti ir yra
ugdomos. Apibendrinant galima teigti, kad pedagogy profesines kompetencijas galima apibudinti
kaip bendryjy kompetencijy specifing iSraiSka, kuri yra svarbi kiekvienai profesinei veiklai, ir kaip
asmens savitg raiSkg jam sékmingai sprendziant profesines problemas, pagrista jo profesiniais,
pedagoginiais ir asmeniniais gebéjimais.

Visuomen¢je vis labiau akcentuojant kompetencijy biitinybe ir svarba, aktualus tampa
kompetencijos ir kvalifikacijos nustatymo santykis. Tai susij¢ su racionalaus §vietimo, tenkinancio
veiklos sistemos poreikius, plétra ir stipréjan¢io biheviorizmo jtaka asmenybés ugdymui.
Kvalifikacijos ir kompetencijos sgvokos itin susijusios. Europos kvalifikacijy sarangoje sgvoka
kvalifikacija — tai oficialus jvertinimo ir patvirtinimo proceso rezultatas, gaunamas kompetentingai
jstaigai nustacius, kad asmens mokymosi pasiekimai atitinka nustatytus standartus. R. Bader, O.
Ruhland (1994) teigia, kad kvalifikacija yra jgyjama, o kompetencija laipsniSkai formuojasi
profesingje veikloje. P. Jucevicien¢, D. Lepaite¢ (2000) raSo, kad epistemiologiniu poziiiriu
kompetencijos samprata gali biiti tapatinama su kvalifikacijos samprata, kuri pirmiausia yra
formalus tam tikro jgyto iSsilavinimo ugdymo institucijose patvirtinimas.“ Tuo tarpu R. Lauzackas,

V. Dienys (2004) nurodo, kad kompetencija sudétiné kvalifikacijos dalis. Zinios ir gebé&jimai lemia

19




kvalifikacijos suteikimg. R. Lauzackas pritaria sakydamas, kad platesnei veiklai (profesijai)
reikalingos kompetencijos sudaro kvalifikacijg. Kvalifikacijos terminas susideda i$ dviejy lotyny
kalbos zodziy qualis (kam tinkamas, koks, kokios kokybés) ir facere (daryti, veikti) (Handbuch
1992). Kvalifikacija — tam tikry ziniy, mokéjimy, sugebéjimy, jgudziy ir patyrimy visuma, kurig
i1gijes Zzmogus gali kokybiSkai (kompetentingai) dirbti atitinkamos riSies ir sugebéjimo darbg
(Kvieskiené, 2003, p. 225). P. Juceviciené(2007) papildo kvalifikacijos apibiidinimg ir teigia,
kvalifikacija yra asmens zinios, jgudziai, gebéjimai, jgyti mokantis ir dazniausiai patvirtinti
formaliai iSduotu diplomu, pazyméjimu, liudijan¢iu turimg asmens potencialg konkrecios srities
darbui atlikti. Kaip formaly dokumentg, patvirtinantj asmens gebéjimy tinkamuma konkreéiai
profesinei veiklai apibrézia ir K. Pukelis (2009). Jo nuomone, kvalifikacija suteikiama asmeniui, jei
jis/ ji pasiekia nustatytus akredituotos mokymo/ studijy programos mokymosi/ studijy rezultatus.
Norintis kokybiSkai atlikti darba, turi pasizyméti geb¢jimais, t.y. kompetencijomis, jgalinciomis
sékmingai vykdyti savo funkcijas. Lietuvos Respublikos §vietimo jstatyme kvalifikacija — Lietuvos
Respublikos teisés akty nustatyta tvarka pripazjstama asmens turimy kompetencijy arba profesinés
patirties ir turimy kompetencijy, reikalingy tam tikrai veiklai, visuma. Apibendrinus esamus
sgvokos aiSkinimus darytina i§vada, kad kvalifikacija apima Zmogaus Zinias, mokéjimus, igtidZius,
nuostatas, kuriy dauguma jgyjami arba tobulinami biitent mokantis.

Kvalifikacijos vienetg apibrézia profesinei veiklai budingo veiklos proceso turinys ir keliami
reikalavimai kompetencijoms. Kvalifikacijy vienetas yra sudarytas i§ kompetencijy.

Kvalifikacijos vienetg apibréZia profesinei veiklai biidingo veiklos proceso turinys ir keliami
reikalavimai kompetencijoms. Kvalifikacijy vienetas yra sudarytas i§ kompetencijy. Anot L.
Kaminskienés, G. Pilei¢iko, V. Titlio (2015), kvalifikacijg apibiidina profesijai reikalingos Zinios ir
gebéjimai (mokéjimai ir jgudziai), kurie yra kintantys reiSkiniai. Kvalifikacija traktuojama kaip
Zmogaus charakteristika, kuri leidZia pamatyti asmenybés pilnuma ir kryptingg tam tikros veiklos
siekj. Autoriy nuomone, kvalifikacija néra amZina, neatliekant veikly, ji nyksta: ,, Zmogus turi rasti
kvalifikacijos praradimg kompensuojancius svertus, t.y. privalo nuolat tobulinti savo kvalifikacinj
potencialg. Profesinio tobul¢jimo metu yra jgyjamos su naujy reikalavimy, operacijy, funkcijy
atlikimu susijusios kompetencijos, papildancios turimg kvalifikacijg.*

Kompetencijy identifikavimas ir jy aprasymas turi biiti pagrindinis profesinés veiklos analizés
tikslas. Identifikavimas, kokios pazintinés, funkcinés ir bendrosios kompetencijos bitinos
konkrecioje srityje, ko triikksta ir kg tobulinti, leidZia iSsamiai nustatyti, ko kvalifikacijai stinga.
Taigi, kvalifikacija galima jvardinti kaip tam tikry ziniy, mokejimy, jgtidziy, vertybiniy nuostaty ir
praktinio patyrimo visuma, uztikrinan¢ig Zmogaus profesinj aktyvumg ir meistriSkuma, gebéjima
kokybiskai (kompetentingai) dirbti apibréztg atitinkamos rusies ir sudétingumo darbg (Jovaisa ir
kt., 2008).

20



Pagrindiniai kvalifikacijy vienetai Specializacijos kvalifikacijy vienetai

Kompetencijos l

Privalomi moduliai Pasirenkami moduliai

~,

Kompetencijos vertinimas pabaigus modulj.
Kompetencijos pripazinimas pazyméjimu.

\ 4

Kvalifikacijos  vieneto  jgijimo  pripazinimas
kvalifikacijos  vieneto  (dalinés  kvalifikacijos)
pazymeéjimu.

Baigiamojo modulio vertinimas, apimantis visa moduling
programa ir visus kvalifikacija sudarancius vienetus.
Kvalifikacijos pripazinimas diplomu.

3 pav. Kompetencijy vertinimas ir kvalifikacijos pripazinimas (pagal Kompetencijy vertinimo uzduociy
sudarymo metodika, 2015)

Kvalifikacijos tobulinimas ir jgijimas tampriai susij¢ su karjeros siekiu. Karjera — tai
nuolatinis asmenybés tobul¢jimo ir saviraiSkos biidas, turintis optimisting kokybinés kaitos
perspektyva, krypti ir paskirt] (Stancikien¢, 2009). Ne retai vartojant sgvoka ,karjera®
orientuojamasi ] asmens judé¢jima laike ir socialinéje erdveéje. Dazniausiai tai jud¢jimas profesingje
ar organizacinéje erdveje ar erdvese, susijes su veiklos funkcijy, kompetencijy ir kompetentingumo
kaita nuosekliai uZimant tam tikras darbines pareigas ar imantis kity, tiesiogiai su formaliomis
pareigomis nesusijusiy darbiniy vaidmeny (Ciutiené, Sakalas, Neverauskas, 2006; Grakauskas,
Valickas, 2007). PaZzymétinas individo profesinés karjeros raidos santykis su kompetencijy ir
kvalifikacijos tobulinimu. Mokslingje literatiiroje skiriami jvairlis karjeros etapai siejant juos su
specialisto profesiniu tobuléjimu ir augimu. ES, deklaruodama bendruosius Svietimo politikos
principus ir apibrézdama pedagogy kompetencijas, Saliy ir regiony Svietimo politikos formuotojams
rekomenduoja j profesing pedagogo karjerg zitréti kaip j visuma — nuo pradinio rengimo iki visa
gyvenimg trunkancio tobulinimosi formaliuoju, neformaliuoju ar savaiminiu biidu (European
commission. Directorate- General for Education and Culture Common European Principles for
Teacher Competences and Qualifications). UZzsienio literatiiroje aptinkama pedagogo karjeros etapy
skirstymo jvairové, taciau visiems skirstymams yra bendra tai, kad jy iSskyrimo pagrindas —

specialisto profesinis tobuléjimas ir kompetencijy kaita. Apibendrinus galima teigti, kad
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kompetencijy jgijimas ir tobulinimas, Zmogaus kompetentingumas skatina zmogy tobulinti ir kelti
kvalifikacija, siekti karjeros.

Anot R. Lauzacko, T. TereceviCienés, J. Kepalaités, G. Gedvilienés, A. Stasilinaitienés
(2006), tiek kvalifikacija, tick kompetencija atspindi potencialigjg veiklos puse. Jie teigia, kad
kvalifikacija ir kompetencija susijusios sgvokos ir pabrézia, kad ,,kvalifikacija — tai savarankiskumo
prasme turintys geb¢jimai, jgiidziai ir zinios“, kalba apie sistemos, apimancios pirminj
kvalifikacijos jgijima bei tolesnj tobulinimg. Pabrézia kvalifikacijos sampratai svarbig ypatybe —
tapsma pagrindu planuojant ir vystant nacionalines kvalifikacijy sistemas. Adamoniené R., Ruibyt¢,
L. (2010) teigia, kad dirbanc¢iyjy kvalifikacijos bei kompetencijos glaudziai susijusios su teikiamy
paslaugy kokybe ir organizacijos veikla. Viena pagrindiniy organizacijy problemy jvardija
darbuotojy mokymo sistemos netobuluma, tai, kad néra mastoma apie ateities perspektyvas, vyrauja
tik tradiciné kvalifikacijos kélimo sistema.

Anot TrakSelio K., MartiSauskienés D. (2013), pedagogas konkurencingoje, nuolat
besikeiciancioje ziniy visuomenéje tampa besimokancios visuomenés pilie¢iu. Autoriai kertinémis
pedagoginés veiklos salygomis jvardija atvirumg naujovéms, kirybiSkumg, bendradarbiavimo
jgudZius ir pasiryzimg nuolat atnaujinti savo zinias, Suprasti visuomenés tikslus, i§manyti naujus
modernius mokymo metodus, biidus bei priemones. Laikui bégant keiciasi reikalavimai, kinta
Svietimo politika ir jos samprata, visuomenés liikesCiai, pedagogo profesionalizacijos aspektai.
Andy Hargreaves (2007) sako, kad mokytojai turéty veikti ir dirbti ne pavieniui, o visi kartu. Visus
sprendimus grjsti jrodymais, patirtimi ir nuojauta, turi nebijoti rizikuoti, pozityviai zvelgti ir priimti
pokycius atsisakydami nusistovéjusios tvarkos. Biitina, anot M. ISoraités (2011), koncentruotis ]
zmogiSkyjy iStekliy valdyma, nes tai strateginis, nuoseklus ir visapusis Zmoniy iStekliy valdymas.
2012. m UPC parengtas projekto ,,Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo ir perkvalifikavimo sistemos
plétra® prisiimtos atsakomybés modelis, kuris grindZiamas pedagogy jsisgmonimu tobulinti savo
kompetencijas ir siekti karjeros. Pagal parengta modelj tiek pedagogas, tieck mokykla gali nuspresti:

= kokiems kvalifikacijos tobulinimo poreikiams, atsizvelgiant j nacionalinius kvalifikacijos
tobulinimo prioritetus, teikti pirmenybe;

= pasirinkti poreikiy tenkinimo formas, budus ir laika;

= pasirinkti kvalifikacijos tobulinimo vieta.

Tokiu biidu mokyklos gali inicijuoti, planuoti strateginiuose ir mety veiklos planuose
(Problemos analize, 2015).

Darytina isvada, kad mokytojo dabartis ir ateitis priklauso nuo tinkamo zmogiskyjy istekliy

valdymo, nuo suteikty galimybiy siekti geriausio rezultato.
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ISanalizave literatirg akivaizdziai pastebime, jog kvalifikacijos ir kompetencijos sgvokos
susijusios. Kartu su laiku kinta $vietimo politika ir jos samprata, i§ pedagogo reikalaujama naujy
kompetencijy, igidziy ir kvalifikacijos tobulinimo.

Apibendrindami galime teigti, jog organizacijos pasiekti savo tikslus gali tik tinkamai,
nuosekliai strategiskai valdydamos ir panaudodamos Zzmogiskuosius isteklius. Zmogiskyjy istekliy
valdymas sudaro salygas kvalifikacijos tobulinimui. Siame darbe laikysimés nuostatos, kad

kompetencijos yra sudétiné kvalifikacijos tobulinimo dalis.

1.4. Pedagogu mokymosi ir kvalifikacijos tobulinimo sistema Lietuvoje

Sovietmeciu visa valstybés valdymo struktiira buvo centralizuota. Ne i§imtis ir Svietimas. Po
1990 mety prasidéjus politiniams pokyCiams, vykstant jvairioms reformoms, pokyciai neaplenke
pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos. 1991 m. Svietimo jstatyme rasoma, kad mokytojas
»gali laisvai pasirinkti pedagoginés veiklos organizavimo budus ir formas®, 1992 m. Svietimo
koncepcijoje numatyta, jog ,,centralizuotai turéty biiti valdomas ne ugdymo procesas, bet ugdymo
rezultatas.” Organizuojamas neformalusis suaugusiyjy Svietimas. 1999 m. priimtas jstatymas —
decentralizuojamas $ios $vietimo srities valdymas; mokymosi visg gyvenimg siekis jteisinamas kaip
vienas i§ prioritetiniy valstybés raidos uzdaviniy, numatomos mokes¢iy lengvatos asmenims ir
institucijoms, skiriantiems 1éSy visuomenés Svietimui. Pradétas valdymo ir savivaldos derinimas.
Atsirado jvairiy lygmeny savivaldos institucijos: valstybés, apskrities, rajono, miesto ugdymo
jstaigos, klasés. Savivaldos institucijy funkcija — atstovauti visuomenei, vertinti atitinkamo lygmens
ar atitinkamos Svietimo srities veikla, teikti siilymy jai gerinti. Valstybinio lygmens savivaldos
institucijos — Ugdymo turinio taryba, Svietimo taryba ir kt. — atliko ir §vietimo eksperty funkcijas.
V. Obrazcovas, Steve E. Savas (2007) teigia, kad kai kuriuos sprendimus geriausia priimti
nacionaliniu lygmeniu, taciau daug sprendimy reikéty priimti vietiniu lygiu. Pra¢jus deSimtmeciui,
2002 m., EBPO (Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos) teigiamai jvertino Svietimo
pertvarka Lietuvoje, skatindama daugiau galiy suteikti savivaldybéms ir ugdymo jstaigoms.

Kaip pastebi N. Slavinskaité, D. Slavinskaité ( 2014), Svietimo valdymo sistema Lietuvoje
laipsniskai decentralizuojama ir dekoncentruojama vadovaujantis subsidiarumo principu,
centralizavimu taikomas valdymas siekiant jgyvendinti bendruosius nacionalinius Svietimo tikslus,
o decentralizavimu leidziama Svietimo valdyme dalyvauti vietos politikams ir mokykly
bendruomeniy atstovams. Anot autoriy, kartais parama Svietimui priklauso nuo vietiniy politiky
valios ir nory, vadinasi, pedagogy galimybés yra jrémintos ir suvarzytos jvairiy biurokratiniy
procediiry. Profesiniu poziliriu atsiranda didesnés galimybés pedagogams ir organizacijoms

jsitraukti j §vietimo valdyma. R. Zelvys (1999) isskiria tris decentralizacijos privalumus: galimybe
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paskirstyti jgaliojimus jvairioms grandims; sékmingiau valdyti iSteklius; atsizvelgti ] regiony
poreikius, vietos visuomenés poreikius.

Decentralizacijg kaip vieng svarbiausiy valdymo sistemos krypc¢iy jvardija A. Raipa, E.
Backinaité (2004). Autoriai raso, kad decentralizacija - biitina sglyga ne tik vietos savivaldos, bet ir
pilictinés visuomenés vystymuisi (Raipa, Backinaité, 2004). J. Baltusnikiené (2009) skiria keturis
aspektus, kuriais remiantis jvairGis decentralizacijos tipai  gali buti skirstomi i skirtingas
decentralizacijos riiSis: diskrecijos (veikimo laisvés), funkcijy, atsakomybés ir iStekliy
perskirstymas. Autoré iSskiria decentralizacijos rasis: dekoncentracijg, delegavima ir devoliucija.
Dekoncentracija — teisés aktais pagrijstas veikimo laisvés, atsakomybés, funkcijy, 168y perdavimas i8
centriniy valstybiy valdymo subjekty teritoriniams valstybés valdymo subjektams. Delegavimas —
stipresné decentralizacijos riiSis, palyginus su dekoncentracija, kai veikimo laisvés, atsakomybés,
funkcijy, 1éSy perdavimas jvairiems teritorinio valdymo subjektams, valstybinéms jmonéms,
bendrijoms, padaliniams, kurie jpareigojami laikantis teisés aktais nustatytos tvarkos ir taisykliy
vykdyti perdétas funkcijas. Devoliucija — tai jstatymais pagrjstas veikimo laisvés, atsakomybés,
valdymo funkcijy ir iStekliy perdavimas iS valstybés valdymo subjekty savaveiksmiskumo
pagrindais veikianCioms vietos ir (ar) regioninéms savivaldybéms (Baltusnikiené, 2009).
Slavinskait¢ D., Slavinskait¢ N. (2014) pabréZia, jog devoliucija reiSkiasi didesniu mokykly
savarankiskumu disponuojant jvairiomis turimomis IéSomis.

Atsiradus palankiam politiniam kontekstui, t.y. iSleidus jstatymus, suteikusius daugiau teisiy
savivaldybéms, jkiirus apskritis, atsizvelgus i kity Saliy patirt] (Danija, JAV ir kt.), sulaukus
paramos 1§ uzsienio, 1992-1998 jsteigta daug Svietimo ir pedagogy kvalifikacijos projektus
vykdanéiy nevyriausybiniy organizacijy bei 56 jvairiy tipy pedagogy kvalifikacijos tobulinimo
institucijy savivaldybése ir apskrityse. Svietimo ir mokslo ministerijai priémus nutarimg ,,Dél
kvalifikacijos tobulinimo sistemos kaitos* (1998) buvo numatytos gairés sistemos decentralizacijai
ir kartu kvalifikacijos tobulinimo salygy gerinimas: numatyta kurti kvalifikacijos tobulinimo
institucijas visuose regionuose; jpareigoti Svietimo jstaigy vadovai atsakyti uz pedagogy
kvalifikacijos tobulinimg; skatinti konkurencijg tarp kvalifikacijos institucijy, o kartu ir gerinti jy
veiklos kokybe. Pedagogy rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo pertvarkos klausimas buvo ir 2001 —
2004 m. LR Vyriausybes programos jgyvendinimo priemoniy plane: ,,parengti Valstybing pedagogy
rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo pertvarkos programg, kuria vadovaujantis bus pertvarkyta
pedagogy rengimo sistema.” Pedagogo profesinio pasirengimo lygj numatyta nustatyti suteikiant
kvalifikacing kategorija pedagogui atestuojantis. ISskirtos 4: mokytojas, vyresnysis mokytojas,
mokytojas metodininkas, mokytojas ekspertas. Kartu nustatytos formaliojo kvalifikacijos
tobulinimo formos — dalyko ir jo metodikos, pedagogikos, psichologijos, humanitariniy ir socialiniy

moksly kursai, tikslinés stazuotés (Bruzgelevic¢iené, 2001). 2003 m. liepos 4 d. LR Seimo nutarimu
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patvirtintos Valstybinés S$vietimo strategijos 2003-2012 mety nuostatos, kuriose numatomos
priemonés pedagogy rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo gerinimui. Numatytos jgyvendinimo
priemongs: sustiprinama savivaldybiy atsakomybé uz Svietimo prieinamumg ir kokybe savivaldybiy
teritorijoje; Svietimo programos pagrindziamos valstybés, savivaldybiy ir Europos Sajungos
struktiiriniy fondy busimomis 1éSomis; sukuriama jvairiais mokymosi budais jgyty kompetencijy
formalaus pripazinimo sistema. Didelis démesys skiriamas mokytojy rengimui ir darbui.
Nuostatomis numatyta, kad nuolat vertinamas mokytojy rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo
sistemy veiksmingumas ir atlickama tarptautiné studijy programy ekspertize; sukuriama integrali
mokytojy rengimo bei kvalifikacijos tobulinimo sistema, orientuota j kintantj mokytojo vaidmen;j
ziniy visuomen¢je ir Siuolaikiniam mokytojui biitinas naujas kompetencijas bei vertybines
nuostatas. Atsizvelgiant j laikmecio pokyc¢ius akcentuojama, jog kuriant ziniy visuomeng, kei¢iamas
pats mokytojo vaidmuo: mokytoja — ziniy turétoja ir perteikéja kei¢ia mokytojas — mokymosi
organizatorius, mokymosi galimybiy kiiréjas, mokymosi pataréjas, partneris, tarpininkas tarp
mokinio ir jvairiy Siuolaikiniy informacijos Saltiniy. Numatyta, kad bus parengiami mokytojy
rengimo standartai ir reikalavimai studijy planams. Jdiegiami bendrieji pedagoginiy studijy bei
kvalifikacijos tobulinimo moduliai ir bendroji kvalifikacijy suteikimo ir pripaZinimo sistema.
UZztikrinamas mokytojy rengimo, kvalifikacijos tobulinimo ir naujy kvalifikacijy jgijimo programy,
atitinkanciy Svietimo reformos poreikius, reikiamas finansavimas. Visiems mokytojams sudaromos
galimybés tobulinti kvalifikacijg arba jgyti naujy kvalifikacijy (Valstybinés Svietimo strategijos
nuostatos 2003-2012 mety, 2003). Anot AtkocCitlinienés, darnus vystymasis suprantamas kaip
kryptingas ir nuoseklus per¢jimas nuo administraciniy komandiniy prie SvieCiamyjy poveikio
priemoniy. Autoré akcentuoja jgyty Ziniy taikymg ir keitimgsi jomis, nurodo jas kaip esminj
nuolatinio tobul¢jimo Saltinj. Intensyviai ir kryptingai naudojamos zinios sukuria naujas strategines
galimybes. Atkocitiniené nurodo pagrindinj Ziniy vadybos produkta — kintancia aplinka, skatinanciag
darbuotojus kurti, dalintis, siekti ir saugoti zinias. PabréZia organizacijos biitinybe norint geresniy
veiklos rezultaty saugoti ir skirti tinkamag démesj darbuotojy kompetencijy ugdymui (Atkocitiniené,
2013).

Svietimo problemos analizéje (2011) akcentuojama, kad politiniu pozitiriu decentralizacija
parodo politines galias, o kartu ir regiony skirtumus, nes nuo vietiniy politiky noro ir galimybiy
priklauso ir démesys bei parama Svietimui. Administraciniu poZiliriu decentralizacija tampa
sprendimy priémimo procesy delegavimu Zemesnéms vykdomosios valdzios grandims, kurios savo
poreikius gali iSsakyti tik pagal nustatytas biurokratines procediiras. Profesiniu poZitiriu
decentralizacija skiria atsakomybe¢ pedagogy bendruomenéms, tikintis vienody mokymo standarty.
Decentralizuojant kuriamas liberalesnis mokykly finansavimo mechanizmas. Svietimo jstatyme

numatyti (2011) Savivaldybés institucijy jgaliojimai $vietimo valdymo srityje tokie, kaip:
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organizuoja ikimokyklinj ugdyma, prieSmokyklinj ugdyma, bendrajj ugdyma, profesinj mokymg ir
profesinj orientavimg, kita vaiky neformalyjj Svietimg, suaugusiyjy neformalyjj Svietima;
organizuoja ir koordinuoja Svietimo pagalbos teikimg mokiniui, mokytojui, Seimai, mokyklai, vaiko
minimalios prieziiiros priemoniy vykdyma; organizuoja savivaldybés mokykly mokytojy, Svietimo
pagalbos specialisty atestacijg $vietimo ir mokslo ministro nustatyta tvarka. Valstybinéms ir
savivaldybiy mokykloms, kuriy teisiné forma — vieSoji jstaiga, neformaliojo vaiky Svietimo
(iSskyrus prieSmokyklinio ugdymo programas) programoms vykdyti gali biiti skiriama léSy i
valstybés ir savivaldybiy biudZety. Svietimo jstatymas leidZia §vietimo institucijoms turéti jvairiy
finansiniy S$altiniy: mokinio krepSelio 1éSos, tkio 1¢Sos, tikslinés, projekty 1€Sos, o taip pat
nebiudzetiniy 18y, t.y., 168y, gauty uz teikiamas paslaugas. Greta valstybés biudzeto 1éSy gaunamos
ir Europos Sajungos struktiriniy fondy 1€Sos ir réméjy, privatus kapitalas. Realus finansinis
mokykly savarankiSkumas sudaro palankias ekonomines, socialines ir psichologines salygas
mokykly autonomijai plétotis (Svietimo problemos analizé, 2011). Politikams ir §vietimo lyderiams
keliamas sudétingas uzdavinys ne tik pritraukti iStekliy — tiek finansiniy, tieck zmogiskyjy, bet ir
juos paskirstyti ir islaikyti.

Lygindami 1991 m., 1998 m., 2003 m. Svietimo jstatymy nuostatas su §iuo metu galiojan¢iu
Svietimo jstatymu (2011) galime pastebéti, valstybés pasitikéjimas savivaldybémis auga. Tuo paéiu
savivaldybéms tenka ir didesné atsakomybés nasta. 2011 m. birzelio 29 d. Vyriausybés nutarimu
patvirtintuose ,,Savivaldybiy administracijy Svietimo padaliniy bendruosiuose nuostatuose*
numatytos tokios funkcijos: vykdo kas 5 metai savivaldybés mokykly vadovy, jy pavaduotojy
ugdymui, ugdymg organizuojanciy skyriy  vedéjy atestacijg ir veiklos vertinimg; organizuoja
savivaldybés mokykly mokytojy ir Svietimo pagalbos specialisty atestacijg. Savivaldybiy Svietimo
padaliniams keliami du pagrindiniai uzdaviniai: uztikrinti valstybés ir savivaldybés Svietimo
politikos jgyvendinima, Lietuvos Respublikos jstatymy, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimy, Svietimo ir mokslo ministro jsakymuy, savivaldybés institucijy sprendimy ir kity
teises akty, reglamentuojanciy Svietimg, vykdyma; organizuoti, stebéti ir tobulinti vaiky,
jaunimo  ir suaugusiyjy bendrgji ugdyma, profesinj mokyma, mokiniy, turin€iy specialiyjy
ugdymosi poreikiy, ugdyma, ikimokyklinj ir prieSmokyklinj ugdyma, kita neformalyjj
vaiky Svietimg  ir neformalyji suaugusiyjy Svietimg, Svietimo pagalbos teikima, vaiky ir
jaunimo uzimtumg, vaiko minimalios priezitiros priemoniy vykdyma.“ Europos Komisijos
paskelbtame 2015 m. Svietimo ir mokslo stebésenos biuletenyje viena pagrindiniy Lietuvos
Svietimo sistemos silpnybiy - prasti mokiniy mokymosi rezultatai. To priezastis — netinkama
mokytojy rengimo sistema ir informaciniy ir rysiy technologijy (IRT) naudojimas. Pateikiamos
1Stekliy veiksmingumo ir efektyvumo didinimo priemonés: biitina modernizuoti mokytojy rengimo

ir kvalifikacijos kélimo programas, kad mokytojai galéty padéti mokiniams jgyti ne tik jprasty
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universaliyjy jgiidziy, bet ir kritinio mgstymo, moksliniy tyrimy, problemy sprendimo ir kiirybinio
mastymo gebéjimy. Europos komisijos parengtame biuletenyje konstatuojami faktai: ,,Mokytojy
rengimo plétoté daugiausia finansuojama Europos socialinio fondo 1éSomis. Pradétas jgyvendinti
nacionalinis projektas ,,Profesijos mokytojy ir déstytojy technologiniy kompetencijy tobulinimo
sistemos sukirimas ir jdiegimas“, kurio biudzetas — 6 min. EUR. Kitu projektu, taip pat
finansuojamu Europos socialinio fondo 1éSomis, siekta skatinti mokytojy kvalifikacijos kélimg ir
perkvalifikavima; jam skirta 8,9 mIn. EUR. Igyvendinant kitus projektus taip pat numatyta kelti
mokytojy ir déstytojy kvalifikacijg ir skatinti mokymo procese naudoti IRT priemones.“ Mokymosi
visg gyvenimg uztikrinimo strategijoje (2008) skiriamos trys mokymosi rasys: neformalusis
neprofesinis mokymas — asmens bendrosios kultiiros ugdymas ir jo bei visuomenés poreikius
atitinkantis mokymas(-is) gyvenimo kokybe gerinanciose srityse.

EBPO 2016 m. kovo 25 dieng paskelbtoje ataskaitoje nagriné¢jamas Lietuvos Svietimo
sistemos iStekliy naudojimas ir pateikiamos rekomendacijos, kaip didinti savivaldybiy mokykloms
skiriamo finansavimo efektyvuma; rasti finansavima, kuris leisty pritraukti ] mokyklas gabiausius;
sukurti nuoseklia mokytojo profesinés karjeros sistema; formuoti strateginj pozitrj ne tik |
mokytojy rengimg, bet ir profesinj tobul¢jimg (EBPO, 2016). Idomu ir nejtikétina tai, kad 2015
metais, pirmgkart nuo 2008 mety, valstybés lygiu buvo patvirtinti mokytojy kvalifikacijos
tobulinimo prioritetai 2015-2016 metams, atsizvelgta | XXI amziaus keliamus reikalavimus ir
biitinas kompetencijas — pilietiSkumo ugdyma, rastinguma, jvairiy kompetencijy plétojima. Siuo
metu pradedamas svarstymas, kad prioritetus reikéty numatyti 3 metams, kad mokykly
bendruomenés pacios galéty atsirinkti, kas joms labiausiai reikalinga, atsiZvelgiant | savo poreikius
ir nustatytus prioritetus.

Analizuodami teisés aktus ir moksling literatiirg, pastebime, kad pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo sistemos korekcijos pradétos po 1990 mety ir tesiasi iki Siol. Decentralizuotas Svietimo
srities valdymas. Atkreiptas démesys | ZmogiSkojo kapitalo plétrag ir mokymosi visg gyvenima
skatinimg. Pradétos steigti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo institucijos savivaldybése ir
regionuose, nustatytos formaliojo ir neformaliojo kvalifikacijos tobulinimo formos. Rengiamos
Svietimo problemy analizés. Auga pasitikéjimas savivaldybémis. leSkoma efektyviy mokymo(-si) ir
kvalifikacijos tobulinimo formy.

Dabartinj Lietuvos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo procesg galima pavaizduoti grafiskai
(zr. 4 pav.). Kaip matome, pedagogy kvalifikacijos tobulinimas prasideda nuo poreikio ir yra
orientuotas | rezultata, nesvarbu, kokie veiklos biidai, formos bty pasirinkti, i$ kokio Saltinio biity
finansuojami.

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema pateikta 4 pav. Svarbi reikSmé teikiama

pedagogy kvalifikacijos tobulinimui mokyklos lygmenyje. Mokykla savo vizijos ir misijos
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realizavimo kontekste suprantama visy pirma kaip besimokanti organizacija — atsakinga, kiirybinga,
iniciatyvi. Siekiant efektyvaus pedagogy profesinio tobulé¢jimo, suprantama, kad sékmingas
kvalifikacijos tobulinimas yra integrali Siuolaikinés besimokanc¢ios oOrganizacijos zmogiskyjy

istekliy ugdymo dalis. Cia vyksta pagrindinis su nepertraukiamu darbu derinamas PKT, pedagogy

A

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas
Tikslai » Jgyti kompetencijas [ Plétoti kompetencijas
A 4
Uzdaviniai > Sudaryti Gauti kokybiskas Igytas Zinias
salygas tobuléti | g paslaugas ) taikyti praktikoje
Didinti atsakomybg [— Plétoti profesinj [—| Racionaliai
uz ugdymo kokybe bendradarbiavimag naudoti 1éSas
A 4
Budai » Kvalifikacijos tobulinimo programa [ SaviSvieta
A 4
Formos » Kursai —] Seminarai [— Konferencijos — Stazuotés [—| Edukaciné
iSvyka
A 4
Organizavimas > Svietimo ir [ Mokytojy — Pedagogy —1 Kitos institucijos
mokslo kompetencijos profesinés ir laisvieji
ministerija centras raidos centras mokytojai
A 4
Finansavimas »| Valstybé [—| Savivaldybés [—] Juridiniaiir fiziniai asmenys — Kiti
A 4
Rezultatas > Poreikis

4 pav. Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo procesas
(Saltinis. Sudaryta autorés, remiantis Valstybiniy ir savivaldybiy mokykly vadovy, jy pavaduotojy ugdymui,
ugdymg organizuojanc¢iy skyriy vedéjy, mokytojy, pagalbos mokiniui specialisty kvalifikacijos tobulinimo
nuostatais, 2009)

mokymasis veikloje ir ypac iSryskéja PKT individualus ir komandinis lygmenys. Is 5 pav. pateikty
duomeny matyti, kad visi pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos elementai yra tampriai
susije. Reikia pastebéti, kad centre — mokykla, mokytojas, nes visa sistema sukurta biitent jiems, jie
Jsivertina savo poreikius ir renkasi kvalifikacijos tobulinimo biidus, formas, laika, paslaugos

teiké&jus.
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5 pav. Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema ir jos tarpusavio rysiai

KITOS MOKYKLOS
Organizuoja, vykdo PKT: atviros pamokos,

stazuotés, konsultacijos, kt. gerosios patirties
sklaida

SVIETIMO CENTRAI
Tiria mokykly poreikius,
skleidzia informacija,
organizuoja bendrus mokymus,
vykdo gerosios patirties sklaida
(tinklo ktirimas regione),
koordinuoja $vietimo konsultanty
veikla regione

MOKYTOJAS MOKYKLA
Tenkina ir derina jvairius individualius ir

institucinius PKT poreikius:

a) atlikdami poreikiy jsivertinima, vertinimg

b) rinkdamiesi kompetencijy tobulinimo sritis,

mokymo (si) temas, formas, laika, vietg, paslaugy

teikéjus,

) pasirinkdami atsiskaitymo uz PKT budus, laikg

AUKSTOSIOS MOKYKLOS
Tiria PKT situacija, poreikius,
vykdo, organizuoja PKT,
pripazjsta neformaliai jgytas
kompetencijas

SMM PADALINIAI

Vykdo:
a) Bendrg PKT proceso stebésena,
b) PKT proceso vertinima,

c) PKT kokybés uztikrinima,

d) Informacijos sklaida.
Organizuoja:

Nacionaliniy PKT programy pristatyma,
mokymus, metoding pagalba ir pan.

KITOS, AKREDITUOTOS PKT
PASLAUGU TEIKIMO INSTITUCIJOS

Tiria PKT situacija, poreikius, vykdo,
organizuoja PKT, uztikrina programy ir
lektoriy kokybe

=

- SMM o ' SAVIVALDYBES
Nustato PKT politines-strategines kryptis, prioritetus, — 3 Sudaro palankig aplinkg ir salygas PKT vykdymui (finansai, PKT 29
bendruosius finansavimo principus ir tvarkg «——{ darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas ir pan.)




Pedagogo ir mokyklos poreikius tiria, pazjsta ir tenkina visi PKT paslaugy teikéjai ir
organizacijos — SMM bei savivaldybés, nustatydamos PKT politines - strategines Kryptis,
finansavimo principus ir tvarka, skirdamos 1¢Sas bei kitais biidais sudarydamos palankia aplinka
PKT procesui vykti. Pedagogas ir mokykla i$ vienos pusés yra atskiri PKT proceso vienetai, bet ir
kitos pusés — neatsiejamai susij¢. Juos sieja finansai (mokykla turi ,.krepselj*) ir bendras tikslas
(ugdymo proceso tobulinimas ir profesinis augimas). Sios sasajos neleidzia jiems veikti visiskai
atskirai, todél jie turi derinti tarpusavyje PKT poreikius, planus ir jy jgyvendinima.

Modelis sudaro salygas kvalifikacijos tobulinimo paslaugas teikti jvairiems tiekéjams:
aukStosioms mokykloms, valstybés ir savivaldybiy biudZetinéms jstaigoms, Kkitiems juridiniams
asmenims ir fiziniams asmenims (registravusiems individualig veiklg ar dirbantiems pagal verslo
liudijima). Aplink $iuos pagrindinius veikéjus, kaip orbitos ,,sukasi“ jvairts pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo paslaugy teikéjai: regioniniai $vietimo centrai, aukstosios mokyklos, kitos mokyklos bei
kiti paslaugy teikéjai.

Valstybingje Svietimo 2013-2022 mety strategijoje vienas i$ tiksly yra pasiekti tokj
pedagoginiy bendruomeniy lygj, kai jy kriting mase sudaro reflektuojantys, nuolat tobuléjantys ir
rezultatyviai dirbantys profesionaliis mokytojai ir déstytojai.

Apibendrinimas. Lietuvos Respublikoje veikia decentralizuota pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo sistema, kuri sudaro salygas $vietimo valdyme dalyvauti vietos politikams ir mokykly
bendruomeniy atstovams. Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas prasideda nuo poreikio ir yra
orientuotas ] rezultata, nesvarbu, kokie veiklos buidai, formos biity pasirinkti, i§ kokio Saltinio bty
finansuojami. Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemg sudaro Sios institucijos: SMM,
savivaldybés, rajoniniai Svietimo centrai, kitos akredituotos PKT paslaugy teikimo jstaigos,
aukstosios mokyklos, kitos mokyklos. Visos institucijos turi teisés aktais apibréztas funkcijas.

Pasigendama tikslingo ir kryptingo kvalifikacijos tobulinimo planavimo.

1.5 Pedagogu kvalifikacijos tobulinimo svarba

Kaip jau minéta, kvalifikacijos tobulinimas daugeliu atveju priklauso nuo zmogiskyjy istekliy.
Yra kriterijy, kuriais vadovaujasi strateginiai lyderiai, siekdami ZmogiSkyjy istekliy srities
konkurencinio pranaSumo nustato zmogiskojo kapitalo strategine vizija, iSnagriné¢ja Zzmogiskojo
kapitalo privalumus ir trikumus, nustato svarbiausius veiklos faktorius/ rodiklius, parengia
mokymo ir ugdymo strategija, jtraukia visus organizacijos valdymo lygmenis formuojant strategija,
jvertina zmogiSkojo kapitalo strategijos rezultatus ir efektyvumg. Sunku jsivaizduoti sékminga
veikla neturint intelektualiy zmogiskyjy istekliy potencialo. Darbuotojy motyvavimas ir mokymas

pagerina organizacijos veiklg (ISoraité, 2011).
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D. Diskiené, K. Tamosevicien¢ (2014) brangiausiu turtu vadina darbuotojy vertg ir pazymi,
jog sSiandien zmogiskyjy istekliy ziniy iSlaikymas tapo esminiu. Autorés nurodo pedagogy darbo
svarbg ziniy ekonomikai ir poky¢iams ir teigia, kad pedagogy pasitenkinimas darbu didéja kartu su
jsitraukimu j darbg. Savo ruoztu pasitenkinimas darbu sukuria didesn¢ prognozing vert¢ pedagogy
emociniam jsipareigojimui (Diskien¢, TamosSevicien¢, 2014). A. Dromantaité, V. Pokstas antrina
teigdami, jog tik tada darbuotojas visavertis organizacijos narys, kai geba laiku ir kokybiskai atlikti
jam pavestas funkcijas ir pareigas, laikosi darbo drausmés ir suvokia organizacijos kolektyvo tikslus
bei geba jy siekti kartu su kitais (Dromantaité, Pokstas, 2014). K. Trakselio, D. MartiSauskienés
nuomone (2013), modernioje visuomengje aktualus pedagogo profesionalumo ir kompetentingumo
klausimas. Svietimo sistemos dalyviai, ypaé pedagogai, privalo nuolat tobulinti savo Zinias, kad
atitikty dabartinés Svietimo politikos keliamus reikalavimus darbuotojams: ne tik profesinius, bet ir
asmenybés, privalo nuolat dalyvauti biitiname profesionalizacijos procese.

M. ISorait¢ (2011) pazymi, kad vienas efektyvuma lemianciy veiksniy yra personalo
potencialas. Zmogiskyjy istekliy valdymo strategijos esmé — ugdymas ir mokymas. Autoré skiria
zmogiskyjy istekliy valdymo strategijos kiirimo proceso etapus: suformuluoti personalui keliamus
strategijos reikalavimus; jstaigos kultiiros ir vertybiy analizavimas; esamos strategijos nagrin¢jimas;
iSoriniy veiksniy jtakos ir reikalavimy Zmogiskiesiems iStekliams valdyti analizé; Zmogiskyjy
iStekliy valdymo sri¢iy, kurioms reikia sukurti arba patobulinti zmogiskyjy iStekliy valdymo
strategija, nustatymas; darbuotojy nuomonés apie dabartinés personalo strategijos elementus ir jy
keitimo budus zinojimas; Vvisos surinktos informacijos ir parengty strategijy projekty analizavimas;
strategijy projektus su organizacijos vadovais ir profsgjungy atstovais aptarimas; darbuotojy
supazindinimas su zmogiSkyjy istekliy valdymo strategijomis (ISorait¢, 2011). Lapinskaite,
i zmogiskaji kapitalag bei intelektinio potencialo iSsaugojima, tam néra skiriamas pakankamas
démesys ir investicijos. Svietimo institucijos ypa¢ atspindi zmogiskojo kapitalo esme ir prasme.
Autoriy teigimu: ,,Zmogiskasis kapitalas — tai investicijos j kiekvieno pavienio Zmogaus §vietima,
profesin] rengimg, jo visuomenes, Seimos gerove ir ekonoming¢ Salies gerove.” Nuo to, kaip
mokama zmogiskuosius iSteklius pasirinkti, valdyti, kontroliuoti, panaudoti priklauso organizacijos
biitent po vertinimo turi biiti nustatoma, ar vienam ar kitam darbuotojui triksta Ziniy ir ar bitina
tobulinti, kelti kvalifikacijg. Svarbiausiu uZdaviniu nurodo darbuotojy geb¢jimy efektyvy
panaudojima, o investavima | ZzmogiSkyjy iStekliy kvalifikacijos kélimg traktuoja kaip Zmogiskojo
kapitalo vertés kiirimg. Nurodo, kad kvalifikacijos kélimas Svietimo jstaigose yra svarbiausias
zmogiskojo kapitalo apibrézimo aspektas (Lapinskaité, Krik$¢itnaitée, 2014). Akivaizdu, kad

darbuotojy Zinios ir gebéjimai bei jgtidZiai turi kisti kartu su gyvenimo diktuojamais poky¢iais.
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A. Gumuliauskiené (2013) pazymi, kad pedagogy rengimo ir jy kvalifikacijos tobulinimo
srityje esama teigiamy pokyc¢iy. Nurodo, jog jvairiais teisiniais ir administraciniais dokumentais,
aktais siekiama jtvirtinti darbuotojy jvairiapus¢ kvalifikacijos tobulinimo motyvacija, uztikrinti
kvalifikacijos tobulinimo paslaugy kokybe ir tikslingg 1éSy naudojima. Sistema turéty biiti pagrjsta
realiais finansiniais iStekliais. Decentralizuotas valdymas savivaldybiy lygmeniu parodé, kad,
mokinio krepselio 1éSy nepakanka pedagogy kvalifikacijos tobulinimosi poreikiams tenkinti. Autorée
pazymi, kad savivaldybés néra jpareigotos skirti 1éSy tiek, kiek reikia, o ugdymo jstaigos priverstos
taupyti, perskirstydamos 1ésas butiniausioms reikméms. LéSy skyrimas kvalifikacijai tobulinti i$
savivaldybés biudzeto néra aiSkiai apibréztas. Skirtingose savivaldybése taikomi skirtingi
finansavimo principai. Anot J. Bagdanavic¢iaus (1999), savivaldybés, disponuodamos skirtingomis
1éSomis, skirtingai finansuoja Svietimo reikmes, nors visos bendrojo lavinimo mokyklos siekia ty
paciy tiksly — kokybés, kurios reikalauja i$silavinimo standartai.

Apibendrindami galime teigti, kad tik nuoseklus kryptingas strateginis Zmogiskyjy iStekliy
valdymas suteikia galimybe derinti darbuotojy ir organizacijos tikslus ir siekti optimaliausiy veiklos
rezultaty. Svietimo sistemos atstovai privalo nuolat tobulinti savo Zinias, kad atitikty dabartinés
Svietimo politikos keliamus reikalavimus — tiek profesinius, tiek asmeninius. Darbuotojas visavertis
tada, kai geba laiku ir kokybiskai atlikti pareigas, suvokti, ko i§ jo tikimasi, ir siekti organizacijos
strateginiy tiksly. Svietime ypa¢ atsispindi Zzmogiskojo kapitalo esmé ir prasmé. Investavimas j
zmogiSkyjy iStekliy kvalifikacijos kélimg traktuojamas kaip Zmogiskojo kapitalo vertés kurimas.
Pedagogy Zinios, gebéjimai bei jgiidziai negali atsilikti nuo nuolatiniy poky¢iy. Jvairiais teisiniais ir
administraciniais dokumentais, aktais sieckiama jvairiapusés kvalifikacijos tobulinimo motyvacijos,
kvalifikacijos tobulinimo paslaugy kokybeés ir tikslingo 1€Sy naudojimo.

Beresnevigiiit¢ V., Poviliinas A., Ziliukaité R. (2011) pritaria kvalifikacijos tobulinimo
biitinybei, nes tik tokiu atveju pedagogai gali perprasti ir imtis naujy darby ar vaidmeny.
Kvalifikacijos tobulinimo reikalingumas apibréZiamas ir jvairiuose teisés aktuose. Mokytojo
prestizo ir profesionalumo didinimas — nacionalinio lygmens siekiai, numatyti Lietuvos
Respublikos Vyriausybés programos jgyvendinimo prioritetuose bei Valstybingje Svietimo
strategijoje 2013 — 2022 m.

Zmogiskyjy iStekliy valdymo strategijos kirimo proceso etapai: suformuluoti personalui
keliamus strategijos reikalavimus; jstaigos kultiiros ir vertybiy analizavimas; esamos strategijos
nagrinéjimas; iSoriniy veiksniy jtakos ir reikalavimy Zmogiskiesiems iStekliams valdyti analize;
zmogiskyjy iStekliy valdymo sri¢iy, kurioms reikia sukurti arba patobulinti Zmogiskyjy iStekliy
valdymo strategija, nustatymas; darbuotojy nuomonés apie dabartinés personalo strategijos

elementus ir jy keitimo biidus zinojimas; visos surinktos informacijos ir parengty strategijy projekty
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analizavimas; strategijy projektus su organizacijos vadovais ir profsgjungy atstovais aptarimas;

darbuotojy supazindinimas su zmogiskyjy istekliy valdymo strategijomis.

1.6. Pedagoguy kvalifikacijos kélimo situacija ir strategija

Pagrindinis teisinis dokumentas, glaudziai susijes su pedagogy kvalifikacijos tobulinimu, yra
Darbo kodeksas. LR DK 191 str. Normaliy darbo salygy uztikrinimas nurodo, kad darbdavys turi
uztikrinti normalias darbo sglygas, kad darbuotojai galéty jvykdyti darbo normas, 6 dalis nurodo,
kad darbdavys sudaro tinkamas sglygas darbuotojams kelti profesing kvalifikacijg ir tobulinti
jgiidzius. Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo 49 straipsnis ,Mokytojo teisés ir pareigos®
numato mokytojams pareiga — ne maziau kaip 5 dienas per metus dalyvauti kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose. Siuo metu i$skiriamos 4 mokytojo profesijos kompetencijos:
bendrakultiirine, bendrosios, profesinés ir specialiosios kompetencijos. Jos numatytos Mokytojo
profesijos kompetencijos aprase (2007). Natiralu, kad per beveik deSimtmetj jvyko daug poky¢iy,
tad nebeatitinka realios Siandieninés situacijos. Mokytojo profesijos kompetencijos aprase (2007)
neapibrézta, kas gali biti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programy rengéjai, kas vykdytojai,
kokia atsakomybé uz jgyvendinima. Bendrosios (vadybinés, kultiirinés, socialings, sportinés),
dalykinés ir didaktinés kompetencijos jvardintos ,,Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo koncepcijoje*
(2012). Koncepcijoje pedagogy kvalifikacijos tobulinimo samprata grindZziama jsivertinimo,
gerosios praktikos, motyvacijos, subsidiarumo principais. Svarbiausias keliamas tikslas — siekti
mokytojy savarankiS$kumo ir iniciatyvos mokytis visa gyvenima, siekti kokybiSkos veiklos ir darbo
rezultaty. Kvalifikacijos tobulinimo tikslas, uzdaviniai, tobulinimo budai, formos, organizavimas,
kompetencijy vertinimas, PKT finansavimas, renginiy trukmé apibreZzti ,,Valstybiniy ir savivaldybiy
mokykly vadovy, jy pavaduotojy ugdymui, ugdyma organizuojanciy skyriy vedéjy, mokytojy,
pagalbos mokiniui specialisty kvalifikacijos tobulinimo nuostatuose® (2007). ,,Neformaliojo
suaugusiyjy Svietimo jstatymo pakeitimo jstatymas® (2014) reglamentuoja suaugusiyjy Svietimg ir
kvalifikacijos tobulinimg, suteikia teisines garantijas mokytis visg gyvenimg. Skirtinguose
nacionalinio lygmens dokumentuose, kaip matyti, apibréztos skirtingos pedagogo kompetencijy
grupés, kompetencijos ir geb¢jimai.

2015 metais Svietimo ir mokslo ministro (2015 m. geguzés 5 d. LR Svietimo ir mokslo
ministro jsakymas Nr. V-448) patvirtinti metiniai pedagogy kvalifikacijos tobulinimo prioritetai:
kompetencijy stiprinimas ir tobulinimas, ,orientuojantis ] XXI a. reikalingas kompetencijas,
kirybiskumo ugdyma, tarpdalykines sasajas® ir kitas inovacijas; pedagogy kompetencijy ugdymas
mokant mokinius pilietinio, tautinio §vietimo, nacionalinio saugumo, medijy analizés; jauny

mokytojy kompetencijy tobulinimas; profesijos mokytojy kompetencijy ugdymas. LR $vietimo ir
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mokslo ministro 2015 m. rugpjacio 13 d. jsakymas Nr. V-898 skelbia pakeitimus 2015 — 2016
metams: inovacijos siekiant mokiniy pasiekimy gerinimo; pedagogy kompetencijy ugdymas dél
pilietinio, teisinio Svietimo, nacionalinio saugumo, medijy informacijos analizés; pedagoginiy
kompetencijy suteikimas dirbantiems pagal ugdymo programas, bet neturintiems reikiamo
pasirengimo. Akivaizdu, kad mokytojy kvalifikacijos tobulinimo prioritetai keiCiami daznai.
Prioritety nustatymu siekiama pedagogy kvalifikacijos tobulinimo Sistemos planingumo.
Zmogiskyjy istekliy valdymas mokyklose privalo biiti ne tik strategiskai suplanuojamas, bet ir
kvalifikacijos tobulinimo poreikiy i$aiskinimo, bet ir perskirstyti kvalifikacijai numatytas 1éSas.

»Mokytojy rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo kaitos ir naudos analizés bei pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo finansavimo modeliy apzvalgos ir parengimo galutinéje ataskaitoje*
(2015) skelbiama, jog mokykloms triksta PKT plany rengimo kompetencijy, 0 nepakankamas
finansavimas 1§ mokinio krepSelio 1éSy (numatyta ugdymo procese dalyvaujanciy asmeny
kvalifikacijos tobulinimui) neleidzia tenkinti darbuotojy poreikiy. Dazniausiai rengiami bendro
pobiudzio mokymai, pasirenkamos aktualios visiems, standartizuotos temos. Kiekviena mokykla
pati nusprendzia, kiek léSy skirti pedagogy kvalifikacijos kélimui. Iki 2012 mety pedagogy
kvalifikacijai tobulinti mokyklos privaléjo skirti ne maziau 60 % rekomenduojamos skirti mokinio
krepSelio pinigy sumos, nuo 2013 mety — ne maziau 40 %. Valstybinio audito ataskaitoje
»Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas“ (2016) pateikti duomenys rodo, kad 2014 metais 17 %
savivaldybiy panaudojo maziau nei 40 %. Kvalifikacijos tobulinimas vyksta ir ES IéSomis
finansuojamais projektais ir i§ asmeniniy pedagogy 1éSy. Néra sistemos, pedagogams triikksta Ziniy ir
patirties savo kvalifikacijai jsivertinti. Mokymasis, kvalifikacijos kélimas, kuris dazniausiai lieka
nepamatuojamas ir nejvertintas, daznai biina formalus. Kepalaité A. (2005) sako, kad refleksijos
problema egzistuoja.

,»Geros mokyklos koncepcijoje (2015) modeliuojamos mokymosi technologijos, numatomas
visuomenes poreikiy tenkinimas, plétojama mokymosi i§ elektroniniy Saltiniy ir virtualioje erdvéje
1d¢ja. Akcentuojamas pedagogy doméjimasis savo dalyku ir darbu, profesijai biitiny kompetencijy
igijimu, asmeniniu tobulé¢jimu. Mokyklos bendruomené jvardijama kaip nuolat besimokanti —
dalijimasis geraja patirtimi, bendradarbiavimas, sutelktumas, refleksyvumas, savimoka, savistaba,
refleksija. Rekomenduojama besimokancius skatinti, gerbti, palaikyti.

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas Salyje susijes su aukstesnés kvalifikacinés kategorijos
igijimu ir didesniu atlyginimu. Deja, atlygis priklauso nuo jgytos kvalifikacinés kategorijos, o ne
nuo atliekamo darbo kokybés.

Valstybinio audito ataskaitoje ,,Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas* (2016) nurodoma, kad

butent pedagogy kompetencija ir kvalifikacijos tobulinimas turi jtakos Svietimo kokybei, t.y.

34



mokiniy pasiekimams ir daromai pazangai. Vienos dienos, t.y. 6 valandy renginius, vadina
neefektyviais. Pastebi, kad neretai néra grjztamojo rysio, t.y. néra duomeny, ar kvalifikacijos
tobulinimo renginys veiksmingas, ar pedagogai zinias ir jgiidzius pritaiké praktikoje ir kokj tai dave
rezultata.

Atsizvelgiant } tai, kad vadyba kaip procesas apima poreikiy nustatyma, rezultaty numatyma,
tiksly apibrézima, metody parinkimg, finansavimo suradima, tvarkaras¢io sudarymg, plano
sudarymg ir pan. 6 pav. pavaizduota schemg galima biity pavadinti Lietuvos pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo sistema. Respublikiniu lygmeniu, atsizvelgdama | pedagogy poreikius,
Svietimo ir mokslo ministerija rengia pedagogy kvalifikacijos tobulinimo politika, numato
prioritetines kryptis, skiria finansavimg. Savivaldybés lygmeniu pedagogy kvalifikacijos tobulinimo
prioritetus, atsizvelgiant ] Svietimo centry tyrimy rezultatus, nustato ir skiria finansavima
savivaldybiy tarybos. Svietimo centrai tiria pedagogy kvalifikacijos tobulinimo programy ir
renginiy veiksminguma ir jy poveikj pedagogy darbo kokybei. Mokyklos lygmeniu mokyklos
vadovai ar jpareigoti asmenys tiria pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreikius, nustato
prioritetus, analizuoja, kaip jgytos kompetencijos pritaikomos praktikoje, paskirsto kvalifikacijos
tobulinimui skirtas 1éSas. Mokytojai nusistato asmeninius kvalifikacijos tobulinimo poreikius,
atsizvelgdami | mokyklos prioritetus, susidaro planus, renkasi kvalifikacijos tobulinimo biida,
programas, laika. Visi trys lygmenys yra glaudziai susij¢: mokytojy, mokyklos, savivaldybiy
tarybos prioritetai pedagogy kvalifikacijos tobulinimo srityje turi atitikti Svietimo ir mokslo
ministerijos patvirtintus prioritetus. Kvalifikacijos tobulinimui skiriamy 168y sumos priklauso ne
tiek nuo keliamy prioritety, nuo poreikiy, kiek nuo valstybés ir savivaldybés biudZety galimybiy.

Siame darbe bus analizuojama egzistuojanti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema
Skuodo rajono savivaldybés gimnazijose, ] respublikinj ir savivaldybés lygmenis atsizvelgiant tiek,
Kiek jis daro jtakg atskiros mokyklos sistemai.

Apibendrinimas. Pedagogy teis¢ kelti kvalifikacija apibrézia LR Darbo kodeksas, LR
Svietimo jstatymas. Pedagogu kvalifikacijos tobulinimui keliamas tikslas — siekti mokytojy
savarankiSkumo ir iniciatyvos mokytis visg gyvenima, siekti kokybiskos veiklos ir darbo rezultaty.
Mokytojy kvalifikacijos tobulinimo prioritetai itin daznai kei¢iami. Mokykloms triikksta pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo planavimo kompetencijy, 1ésy kvalifikacijos renginiams. Kvalifikacijos
kélimas daznai lieka nepamatuotas, nejvertintas, formalus.

Kvalifikacijos tobulinimo funkcija decentralizuota, tadiau Svietimo ir mokslo
ministerija nustato prioritetus ir skirsto lé3as. Svarbiausios funkcijos atitenka Svietimo ir mokslo
ministerijos padaliniams. Savivaldybiy centry funkcijos — poreikiy tyrimy organizavimas,
kvalifikacijos tobulinimo renginiy organizavimas ir vykdymas, gerosios patirties dalijimosi ir

bendradarbiavimo skatinimas.
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SVIETIMO IR MOKSLO ustto priotstine Kalfikacios oo ks
MINISTERIJA

I - inicijuoja valstybiniy kvalifikacijos tobulinimo programy vykdyma

ir tam skiria tiksliniy 1ésy;
- numato ir skiria 1éSy pavaldzioms kvalifikacijos tobulinimo
institucijoms.

Ministerijai pavaldzios
instituciios

Formuoja ir koordinuoja kvalifikacijos tobulinimo sistema;
- Organizuoja ir atlieka PKT programy ir jas jgyvendinanciy institucijy

UGDYMO PLETOTES ekspertinj vertinima ir akreditavimg bei atlieka kokybés stebésena;
CENTRAS ||- - Rengia PKT programas, vykdo strategines nacionalines programas,

teikia ir jgyvendina PKT projektus;
- Uztikrina kvalifikacijos tobulinimo duomeny pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo programy ir renginiy registre valdyma;

- Teikia metoding pagalba ir kt.

Kitos ministerijai 0
v . . . - Pagal savo veiklos specifika vykdo PKT programas, inicijuoja ir
pavaldzms 1IlSt1tUClJ 0s igyvendina PKT projektus, teikia metoding pagalba

/ = Nustato prioritetus ir skiria finansavima \

Savivaldybiy tarybos

VALSTYBINIS LYGMUO

= Sudaro salygas pedagogams tobulinti kvalifikacija;
= Koordinuoja pavaldzias jstaigas, t.y. PKT paslaugy
teikéjus — §vietimo centrus

Savivaldybiy administracijos
$vietimo padaliniai

Savivaldybéms pavaldzios institucijos

— c— Tiria ir analizuoja PKT poreikius;

= Rengia PKT programas ir jas vykdo, organizuoja

Svietimo centrai (48) ir kitos PKTT. r_en];g;;us’ viesat Sll(elbla H.lf?nna‘?:ja‘; )

akredituotos jstaigos (16) || \ [ iria PKT programuy ir renginiy veiksminguma,
juy poveikj pedagogy darbo kokybei;

I I Uztikrina organizuojamy renginiy kokybg;

0 Organizuoja metoding veikla ir kt.
K 0 I8duoda PKT pazyméjimus ir pazymas. /

SAVIVALDYBES LYGMUO

Tiria mokyklos PKT poreikius ir nustato prioritetus;

0 Sudaro salygas PKT ir bendradarbiauja su PKT institucijomis,
Mo kykl 0s teikia joms a;i}l/'l%ymus bei pageidavimus; ! !

O Uztikrina mokinio krep3elio 1&Sy, skirty PKT, racionaly

panaudojima;

O Analizuoja, kaip pedagogai kvalifikacijos tobulinimo metu

igytas kompetencijas pritaiko praktikoje ir mokiniy ugdymo

kokybei gerinti,

0 Vykdo dalyvavimo PKT renginiuose analizg

Pedagogai

o
2
=
o
>
-
%2}
e}
—
X
pu
X
o
=

Renkasi PKT tobulinimo btida, programas, laika, derina savo
kvalifikacijos tobulinimo poreikiy tenkinima su mokyklos
tikslais, poreikiais ir vadovo rekomendacijomis
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6 pav. Pedagogy kvalifikacijos tobulinima organizuojanéios ir vykdanéios institucijos (Saltinis. Sudaryta autorés
vadovaujantis teisés aktais)
Apibendrinimas.

1. Zmogiskieji istekliai yra individo i3silavinimo, Ziniy, meistriskumo (igiidziy), jgyty ir
tobulinamy, kompleksas, taip pat jgimty sugebé¢jimy visuma bei galimybé visapusiSkai save realizuoti
Zmogiskieji istekliai, naudojami ir efektyviai valdomi kartu su kitais istekliais, kuria organizacijos verte,
skatina ekonomikos augima.

2. Tinkamas investavimas ] Zmogaus ugdyma ir geb¢jimy tobulinimg atneSa nauda tiek
individualiam asmeniui, tiek paciai organizacijai, Tik vykstant sistemingam ir nuolatiniam nariy
tobulé¢jimui, sukuriami aukstos kvalifikacijos zmogiskieji iStekliai.

3. Svietimo organizacijoje zmogiskyjy istekliy vadyba jgyja isskirting reikime, nes $iy
organizacijy darbuotojai ugdo zmogiskuosius iSteklius visam Salies tkiui.

4. Zmogiskyjy istekliy valdymas sudaro salygas kvalifikacijos tobulinimui. Kompetencijos
yra sudétiné kvalifikacijos tobulinimo dalis.

5. Lietuvos Respublikoje veikia decentralizuota pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema,
kuri sudaro salygas Svietimo valdyme dalyvauti vietos politikams ir mokykly bendruomeniy atstovams.
Lietuvoje néra sukurta pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema, néra tikslingo ir kryptingo
kvalifikacijos tobulinimo planavimo.

6. Mokykly bendruomenés neturi patirties zmogisSkyjy iStekliy valdymo srityje.
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1. SKUODO RAJONO BENDROJO LAVINIMO MOKYKLU PEDAGOGU
KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO SISTEMOS TYRIMO METODOLOGIJA IR TYRIMO
ORGANIZAVIMAS

2.1 Tyrimy metodika
Zmogiskyjy istekliy valdymo sistemoje svarbia vieta uzima darbuotojy kvalifikacijos tobulinimas.

Darbuotojy kvalifikacijos tobulinimo klausimai labai aktualiis Svietimo organizacijose, nes $vietimo
sistemos dalyviai, ypa¢ pedagogai, privalo nuolat tobulinti savo Zinias, kad atitikty dabartinés Svietimo
politikos keliamus reikalavimus — ne tik profesinius, bet ir asmenybés. Pedagogy kvalifikacijos
tobulinimui keliamas tikslas — siekti mokytojy savarankiSkumo ir iniciatyvos mokytis visg gyvenima,
siekti kokybiskos veiklos ir darbo rezultaty. Taciau biitent Svietimo organizacijos, savivaldybés vieSojo
administravimo institucijos turi mazai patirties zmogiskyjy iStekliy valdyme. Daugiau kaip prie$
desimtmetj pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema buvo decentralizuota, sudarytos salygos Svietimo
organizacijy valdyme dalyvauti vietos politikams ir mokykly bendruomeniy atstovams. Taciau, tiek
vietos politikams, tick mokykloms truksta pedagogy kvalifikacijos tobulinimo planavimo kompetencijy,
1é8y kvalifikacijos renginiams. Kvalifikacijos kélimas daznai lieka nepamatuotas, nejvertintas, formalus.
Tai rimtos klititys pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétrai visoje Salyje. Tai nustatyta
analizuojant teisés aktus, moksling literatiirg.

Siekiant kuo issamesniy ir efektyvesniy tyrimo rezultaty, buvo pasirinktas kokybinis (dokumenty
analizé ir interviu) bei kiekybinis (anketiné apklausa) tyrimas. Kokybinis ir kiekybinis tyrimas
grindZiamas skirtingo dominavimo dizainu — kokybinio ir kiekybinio tyrimy derinimo strategija (K.
Pukénas, 2009; B. Bitinas ir kt., 2008; L. RupsSiené, 2007; R. Tidikis, 2003; K. Kardelis, 2002).
Vadovaujantis $iy autoriy rekomendacijomis buvo atlikta dokumenty analizé, padéjusi parengti
kiekybiniam tyrimui biitinas anketas.

Interviu metodas pasirinktas siekiant iSsiaiSkinti eksperty nuomone¢ apie pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo padét] ir siekiamybe. Duomenys apdoroti naudojant interpretacijos bei statistinés analizés
metodus. Tyrime vadovautasi savanoriSkumo principu, laikytasi anonimiskumo principo. K. Kardelio
nuomone (2002), interviu metodo trikumai yra tai, kad i§ respondento gautoji informacija atspindi realig
padét] pagal tai, kaip tg realybe priémé ir ,,apdorojo* kiekvienas individas. Todél svarbu jvertinti galimg
informacijos iSkreipimg, kuris gali atsirasti dél jvairiy Zmogaus sgmongje atspindinciy socialings

praktikos bruozy, nes apklausa — vienpus¢ komunikacija, kurig valdo tyr¢jas.
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Kaip teigia R. Tidikis (2003), interviu yra vienas i$ efektyviausiy kokybinio tyrimo metody. Anot
L. Rupsienés (2007), kokybiniame tyrime dalyvaujantys ir tyréjui duomeny suteikiantys Zzmonés
dazniausiai vadinami informantais. Interviu padeda tyréjui suvokti informanty poziiirius, nuomones,
jsitikinimus tiriamuoju klausimu.

Atliktas pusiau struktiiruotas interviu su 2 ekspertais.

Kokybinio tyrimo etika. Atlickant tyrimg analizuoti Lietuvos Respublikos Seimo, Lietuvos
Respublikos Vyriausybés, Skuodo rajono savivaldybés rajono savivaldybés tarybos bei Svietimo jstaigy
strateginiai dokumentai, nubréziantys pedagogy kvalifikacijos tobulinimo gaires ir planus. Sie teisés aktai
yra vieSi dokumentai, skelbiami interneto svetainése, todél jy panaudojimui jokiy sutikimy gauti
nereikéjo.

Prie§ pradedant vykdyti interviu buvo imtasi organizaciniy priemoniy: pasirinkti informantai,
suderinta susitikimo data bei laikas, interviu trukmé, supazindinama su tyrimo etikos principais:
geranoriSkumo, privatumo, anonimiSskumo, pagarbos, informacijos tikslumo ir kt.

Kiekybinio tyrimo etika. Anketos sudarytuose klausimuose nebuvo galima jzvelgti tyréjo
nuomonés, buvo siekiama suzinoti tik tiriamojo nuomong. Klausimy tikslas — kuo nuodugniau pazinti
tiriamus reiSkinius, gauti i§samesnés informacijos apie tyrimo objekta.

Gauti empirinio tyrimo (anketinés apklausos) duomenys apdoroti naudojant Excel programa,
analizuojant tyrimo metu gautus duomenis taikomi duomeny grupavimo, apibendrinimo ir lyginimo
metodai. Tyrimo rezultatai pateikiami lentelése, vaizduojami, iliustruojami grafiskai, apraSomi.

Tyrimo atlikimo trukmé. 2016 balandzio mén. — 2016 rugséjo mén.

1.2. Tyrimy instrumento pagrindimas
Remiantis atlikta mokslinés literatiros, dokumenty ir teisés akty analize, vertinant Zzmogiskyjy

iStekliy naudojimg ir pedagogy kvalifikacijos tobulinimosi galimybes ir poreikius buvo pasirinktas
kiekybinis tyrimo metodas — anketiné apklausa ir apklausos duomeny statistinis apdorojimas. Tyrimo
metu laikytasi tyrimo etikos principy: gauti jstaigy vadovy sutikimai jy vadovaujamose ugdymo jstaigose
atlikti tyrima, respondentai patys apsisprendé, ar dalyvauti tyrime. Dalyvavusieji tyrime buvo
supazindinti su tyrimo rezultatais.

Kiekybinio tyrimo metodui pasirinkta anketiné apklausa leido suZzinoti individualig respondenty
nuomon¢ apie tiriamajj objekta. Anketa anoniminé, siekiant, atsakymy atvirumo teisingumo.
Klausimynas buvo sudarytas remiantis pirmoje dalyje atlikta teorine literatiiros, dokumenty ir teisés akty

analize. Anketos turinys, klausimy ir atsakymy formuluotés patikrintos pilotaziniu tyrimu, aptarta, kas

39



buvo neaisku ar kélé sunkumy atsakinéjant j pateiktus anketos klausimus, iSklausytas anketos vertinimas.
Taip uztikrinamas didesnis anketos patikimumas, t.y. respondentai galéjo iSsiaiSkinti jiems neaiSkius
klausimus, tuo pasakydami, kg reikia koreguoti, tikslinti. Po anketos aprobacijos anketa patikslinta.
Anketa pusiau uzdara, respondentui reikéjo pasirinkti atsakyma, o i kai kuriuos klausimus atsakymui
paliktos tuScios eilutés. Anketoje pateikti klausimai ir galimi atsakymy variantai. Tyrimo pradZioje
tiriamieji buvo supazindinti su tyrimo tikslu, kas ji atlieka, tyrimo svarba, kur ir kam apibendrinti
rezultatai bus naudojami. Respondentams isaiskinta, kaip pildyti klausimyna.

Tyrimui atlikti buvo pasirinkti pedagogai, dirbantys Skuodo rajono bendrojo lavinimo mokyklose
(gimnazijose). Tyrimas grjstas nuostata, kad pedagogy atsakymai, nuomoné ir vertinimas leidzia
susidaryti realia padéti Skuodo savivaldybés mokyklose. Respondentai pasirinkti netikimybinés
patogiosios atrankos budu, t.y. kai j imtj jtraukiami populiacijos elementai, patogiis, ar¢iausiai esantys ir
lengviausiai prieinami tyréjui. Apklausos anketa i$siysta pedagogams j jy asmeninius elektroninius pastus
arba jteikti popieriniai variantai. Elektronin¢ anketa yra patogi tuo, kad nereikia atsakymy raSyti ranka,
uztenka kompiuterio ekrane pazyméti atsakymy variantus, o kur reikia jraSyti tekstinj atsakymg.
Elektroninis apklausos budas leido nepaisyti vietos apribojimy. Siekiant padidinti ankety grjztamuma,
praéjus savaitei po pirmojo iSsiuntimo, buvo siun¢iami priminimai.

Kiekybinei analizei, kuri ¢ia ir naudojama, biidingas duomeny apibendrinimas. Surinkta gausi
statistiné medZiaga atskleidé realig padét]. Atsakymai klasifikuoti, sudarytos skalés, duomenys lyginti.
Duomenims analizuoti ir apibendrinti buvo naudojama MS EXCEL programa. Metodas pasizymi
statistiniy duomeny interpretacija. Taikytas apraSomasis ir statistikos metodas. Tyrimo anketg sudaro 23
klausimai. Klausimus hipotetiskai galima suskirstyti j dvi dalis, nors anketoje tie klausimai néra atskirti.
Viena dalis klausimy skirta i8siaiskinti, kaip respondentai supranta kvalifikacijos tobulinimo sistema, jos
sudétines dalis, kaip jie vertina egzistuojancig sistemg, kad biity galima nustatyti, ar tokia sistema
konkreCioje organizacijoje egzistuoja (1-7, 14, 16 klausimai). Kita dalis klausimy orientuoti j
respondenty prioritety tyrima, t.y., kaip jie vertina savo kvalifikacija, kokius mokymus ir kokiu tikslu
renkasi, ar turi susidar¢ individualius kvalifikacijos tobulinimo planus, ar darbingje veikloje panaudoja
jgytas Zinias, vertina kvalifikacijos tobulinimo renginius (8-13, 15, 17-23 klausimai). Pabaigoje yra
sociodemografiniai klausimai: anketos duomenys bus analizuojami atsizvelgiant j respondenty amziy,
kvalifikacing kategorija (vadybine kategorija), darbo staza Svietimo sistemoje.

Atliktas kokybinis tyrimas apklausos interviu metodu, siekiant i$siaiskinti kvalifikacijos poreikius

ir galimybes. Kokybinis tyrimas leidzia praplésti tyrimg, nagrinéti placiau. R. Tidikis (2003) interviu
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vadina vienu efektyviausiy kokybinio tyrimo metody. Interviu rasis — pusiau struktiruotas — pasirinkta
neatsitiktinai. Interviu klausimai konstruoti perskaicius ir iSanalizavus moksline literatirg bei teisés
dokumentus, siekiant nustatyti suvokima apie mokymosi veiklas, pabréziant socialing sanglauda,
apmascius, kokiy duomeny norima, ka butina patikslinti ir patikrinti, numatyti butini ir reikalingi
klausimai. Eksperty metodu siekta issiaiskinti, ar Svietimo organizacijos geba valdyti zmogiskuosius
iSteklius, ir atskleisti, ar visose Skuodo mokyklose tokie patys zmogiskyjy istekliy valdymo ypatumai,
siekiant kvalifikacijos tobulinimo. Interviu fiksuotas tiksliai jj uzrasant.

Interviu dalyvavo Skuodo rajono savivaldybés administracijos Svietimo skyriaus vyriausioji

specialisté Renata Kilijoniené ir Skuodo informacijos centro Svietimo padalinio vadové Vita Zaboriené.

1.3. Tyrimo imties charakteristikos

Sociodemografiniai kintamieji padeda iSsiaiSkinti papildomg informacija apie respondenty
atsakymy priklausomybe nuo jy lyties, amziaus, kvalifikacinés ar vadybinés kategorijos, darbo stazo
Svietimo sistemoje.

Tyrime dalyvavo Skuodo rajono Mosédzio gimnazijos, Ylakiy gimnazijos, Skuodo Pr. Zadeikio

gimnazijos pedagogai. Informacija apie respondenty skaiciy pateikta 3 lenteléje.

3 lentelé. Informacija apie respondentus

Rodikliai Ylakiy Mosédzio Skuodo Pr. I$ viso
gimnazija gimnazija Zadeikio
gimnazija
Pedagogy skaicius 40 44 38 122
I8dalinta ankety 34 31 33 98
Surinkta ankety 33 25 29 87

Tyrimo imtis nustatyta remiantis Panniott (1986) formule:

1
n=

1
N+ =

N
n — imties dydis — atrankinés visumos dydis (reikiamas apklausti respondenty skai¢ius);

A — leidziamos paklaidos dydis (standartin¢ paklaida 5 proc., taciau Siame tyrime paklaida bus 6

proc.);

N — tirlamos visumos nariy skaicius — generalinés visumos dydis.
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Apklausiamyjy skaicius n S S 84,8 =~ 85 gyventojy.

0.06” + 1
122

Nustatyta paklaida 6 proc. Populiacija — 122, imtis — 87. Ankety grjztamumo kvota — 88,8 proc.

Sociodemografiniai kintamieji padeda iSsiaiSkinti papildoma informacijg apie respondenty
atsakymy priklausomybe nuo jy lyties, amziaus, kvalifikacinés ar vadybinés kategorijos, darbo stazo
Svietimo sistemoje.

Informacija apie respondenty sociodemografinius kintamuosius pateikta 1 priede.

DidZigja dalj respondenty (91 proc.) sudaro moterys (1 priedas, 1.1 pav.), 45-59 m. amziaus
moterys (75 proc.) (1 priedas 1.2 pav.). 51 proc. visy respondenty turi mokytojo metodininko kvalifikacija
(1 priedas, 1.3 pav.), turintys 11-30 m. pedagoginio darbo stazg (76 proc.). Tokia respondenty struktiira
visiSkai atspindi realig pedagogy struktiirg Svietimo jstaigose (tiek lyties, tick amziaus ar kvalifikacijos

atzvilgiu).
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1. SKUODO RAJONO BENDROJO LAVINIMO MOKYKLU PEDAGOGU
KVALIFIKACIJOS TOBULINIMO SISTEMOS PLETOTES TYRIMO REZULTATU
ANALIZE

3.1.  Skuodo rajono savivaldybés ir gimnazijy strateginiu dokumenty analizé

Savivaldybés institucijos atsakingos uz valstybinés Svietimo politikos vykdymg savivaldybéje —
joms perduota valstybés funkcija organizuoti prieSmokyklinio ugdymo, bendrojo lavinimo, profesinio
mokymao ir profesinio orientavimo procesus. Tai reiskia, kad 1éSos Siy funkcijy vykdymui skiriamos i§
valstybés biudzeto, taciau funkcijos pavestos savivaldybiy administracijoms.

Skuodo rajono savivaldybés 2014-2020 mety Strateginiame plétros plano vienas i§ prioritety yra
vystyti SiuolaikiSkg Svietimo sistema, uZztikrinant $vietimo kokybe¢ ir uzimtuma. Keliamas tikslas — plésti
$vietimo paslaugy spektra ir gerinti $vietimo darbuotojy darbo kokybe. Sito planuojama siekti
organizuojant nuolatinj, visg gyvenimg trunkantj mokymasi, pedagogy kvalifikacijos tobulinimasi ir
pagalbos mokyklai uztikrinima.

Skuodo rajono savivaldybés 2015-2017 m. strateginiame veiklos plane yra patvirtinta Ugdymo
kokybés ir mokymosi aplinkos uztikrinimo programa. Deja, Siame plane atskiry priemoniy,
reglamentuojanc¢iy pedagogy kvalifikacijos tobulinima, néra.

Savivaldybés lygmeniu daugiau jokiy strateginiy dokumenty, reglamentuojanciy pedagogy
kvalifikacijos tobulinima néra.

Skuodo Pranciskaus Zadeikio gimnazijos 2015-2017 m. strateginiame veiklos plane numatytas
strateginis tikslas — uztikrinti auksta ugdymo(si) pasiekimy kokybe, tenkinant mokiniy poreikius. Vienas i§
uzdaviniy — tobulinti mokytojy kompetencijas. 2016 m. planuojamos jgyvendinti priemonés pateiktos 3
priede.

Ylakiy gimnazijos 2015-2017 m. strateginiame veiklos plane vienas i§ strateginiy tiksly yra taikyti
1 mokinj orientuota mokyma, organizuojant motyvuojancias ir visiems prieinamas veiklas, padedancias
atsiskleisti kiekvieno gebéjimams ir kiirybiSkumui. Uzdavinys — tobulinti mokytojy kvalifikacija, siekiant
atitikti Siuolaikinius reikalavimus ugdymui. Planuojamos priemones:

. Kiekvienais mokslo metais dalyvauti 1-2 seminaruose, pamokose, ugdomosios veiklos

organizavimo klausimais,
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. Sistemingai organizuoti seminary metu jgytos patirties sklaidg gimnazijoje: atvira pamoka,
pranesimas metodinés grupés susirinkime ar kt. ( mokytojo nuoziira),

. Organizuoti geros pamokos organizavimo patirties sklaida gimnazijos, rajono ar aplinkiniy
rajony mokykly mokytojams.

Mosédzio gimnazijos 2015-2017 m. strateginiame veiklos plane keliamas tikslas — siekti
kokybisko ugdymo(si) ir kiekvieno mokinio pazangos. Vienas i§ uzdaviniy, kuriais siekiama issikelto
tikslo yra plétoti mokyklos vadovy ir mokytojy profesines kompetencijas. Uzdaviniui jgyvendinti
suplanuotos tokios priemonés: kvalifikacijos poreikiy nustatymas bei kvalifikacijos programos
parengimas; kvalifikacijos tobulinimas gimnazijoje bei uz jos riby; mokytojy ir vadovy atestacijos
programos jgyvendinimas.

Gimnazijy strateginiuose dokumentuose, metiniuose planuose néra planuojama kvalifikacijos
tobulinimo renginiy trukmé, kiekis. Informacija apie bendrg kvalifikacijos tobulinimo renginiy kiekj

(faktinj), pateikiama 4 lenteléje.

4 lentelé. Kvalifikaciniy renginiy apimtis per metus

Ylakiy gimnazija Mosédzio Pr. Zadeikio
Rodikliai gimnazija gimnazija
2014 2015 2016- | 2014 | 2015 | 2016- | 2014 | 2015 | 2016-11-
m. m. 11-01 m. m. 11-01 m. m. 01
ISklausyta kvalifikaciniy 1310 | 1222 | 1258 | 1480 | 1483 | 1421 | 1298 | 1330 1301
renginiy, val.
Tenka 1 mokytojui, val. 33,6 31,3 322 | 372|372 |35 |333|341 | 333

2016 m. rugse¢jo 1 d. Skuodo rajono bendrojo ugdymo mokyklose dirbo 212 mokytojy (be vadovy)
ir 11 Svietimo pagalbos specialisty. 188 (88,7 %) mokytojai atestuoti: 5 (2,4 %) eksperto kvalifikacinei
kategorijai, 91 (42,9 %) metodininko, 92 (43,4 %) , 24 (11,3 %) neatestuoti.

Skuodo rajono savivaldybés biudzete 1éSos pedagogy kvalifikacijos tobulinimui skiriamos tiek i$
mokinio krepSelio 1ésy, tiek 1§ savivaldybés biudZeto 1¢sy.

5 lentelé. Lésos pedagogy kvalifikacijos tobulinimui

Ylakiy gimnazija MosédZio gimnazija Pr. Zadeikio
Rodikliai gimnazija
2014 2015 2016 2014 2015 | 2016 | 2014 | 2015 | 2016
m. m. m. m. m. m. m. m. m.

LéSos, pedagogy kvalifikacijos 1,4 1,4 15 15 1,6 1,7 | 1,7 | 16 | 1,7
tobulinimui, tiikst. Eur, i$ viso
Mokinio krepselio lésos 1,2 1,2 1,3 1,2 1,3 14 |14 |14 | 14
Savivaldybés biudzeto lésos 0,2 0,2 0,2 0,3 0,3 03 103|021 0,3
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ES struktiriniy fondy lésos™ X X X X X X X X X

Pedagogy asmeninés lésos 0,2 0,3 0,2 0,3 0,3 02102102 0,3

*Pastaba. Pedagogai dalyvavo seminaruose, finansuojamuose ES struktiriniy fondy léSomis, taciau
néra galimybés nustatyti jy vertes.

Mokinio krepSelio 1éSy paskirstymo ir paskirstymo metodikoje numatyta, kad mokytojy ir kity
ugdymo procese dalyvaujan¢iy asmeny kvalifikacijai tobulinti skiriama 5,53 Eur/ sutartiniam mokiniui/ m.
Metodikos 13 punkte nurodyta, kad pedagogy kvalifikacijos tobulinimui privaloma panaudoti ne maziau
kaip 40 proc. Sios sumos. Likusi dalis 1éSy gali biiti panaudota kitoms reikméms. Skuodo rajono
savivaldybés ugdymo jstaigoms rekomenduojama kvalifikacijos tobulinimui naudoti ne daugiau kaip 40
proc. kvalifikacijai skirty 1€8y, nes Krepselio 1¢8y nepakanka ugdymo procesui organizuoti.

Suaugusiyjy Svietimg reglamentuojanc¢iuose dokumentuose pabréziama mokymosi visg gyvenimag
svarba, taciau mokytojy kvalifikacijos tobulinimui vis dar stinga nuoseklumo, sistemos ir koordinavimo.
Skuodo rajone néra Svietimo centro ar §vietimo darbuotojy zmogiskyjy istekliy koordinuojanéio asmens.

Pagal pedagogy kvalifikacijos tobulinimo koncepcija (2012) mokytojui numatoma galimybé
kaupti 1éSas kvalifikacijos tobulinimui, kas astuonerius metus gauti ne ilgesne kaip vieneriy mety trukmés
kvalifikacijos tobulinimo stazuot¢. Teigiama, kad nuoseklaus kélimo rezultatas — didesnis darbo
uzmokestis ir karjeros galimybés (Svietimo problemos analizé, 2015).

Skuodo rajono 5 mokyklos dalyvavo projekte ,Lyderiy laikas 2. Siekta, kad rajonas turéty

Svietimo centrg arba nors koordinatoriy. Savivaldyb¢ pasitilymg atmeté.

3.2. Tyrimo rezultaty analizé
Tyrimo metu atlikta Skuodo rajono Ylakiy gimnazijos, Mosédzio gimnazijos ir Skuodo Pranciskaus

Zadeikio gimnazijos mokytojy anketiné apklausa, kurios tikslas — istirti kvalifikacijos tobulinimo
sistemos plétros veiksminguma $iy mokykly kontekste, atskleidZiant stiprybes ir problemines sritis bei
numatant galimas tobulinimo kryptis.

Anketa pradéta klausimu, kam pedagogy nuomone skiriamas didziausias démesys jy organizacijoje.
7 pav. pateiktais duomenimis, visose trijose mokyklose i$skirtinis démesys skiriamas ugdymo aplinkai.
Pedagogy nuomone, Zzmogiskyjy iStekliy vadybai praktiskai visiskai néra skiriama démesio.

Tikslinga pastebéti, kad atsakymas ] §j klausimg nepriklauso nei nuo respondenty amziaus, nei nuo
kvalifikacijos, nei nuo darbo stazo. Tik mokykly direktoriy pavaduotojai teigia, kad Zmogiskiesiems

iStekliams skiriamas didesnis démesys.
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Kam organizacijose skiriamas didZiausias démesys

1ol

Ylakiuy gimnazija Moséd¥io gimnazija  Pr. Zadeikio gimnazija
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B Ugdymo aplinkai ® Zmogiskiesiems istekliams

7 pav. Kam organizacijose skiriamas didZiausias démesys

io personalo k ijas ir ju
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Darbuotojams Dirba kompetentingi ~ Mokykla- inovacijy = Pedagogai jtraukiami Skatinamas ir Skirstant darbus Vadovai kartu su
sudaromos salygos darbuotojai lopsys i problemy palaikomas personalo atsizvelgiama j pedagogais planuoja,
tobuléti sprendima iniciatyvumas, darbutojo asmenines ka keisti ateityje
bendradarbiavimas = savybes, gebéjimusir
kvalifikacija

ETaip WiSdalies ®Ne uNesutikras

8 pav. Moseédzio gimnazijos pedagogy nuomone

Galima daryti iSvada, kad respondenty atsakymai j §j klausimg néra labai patikimi. Akivaizdu, kad
pedagogai ne visiskai suprato, ka reiskia zmogiskyjy istekliy vadyba. Zmogiskyjy istekliy vadyba —
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bendros pastangos valdyti ir lavinti ZmogiSkuosius gebéjimus, kad biity pasiekti aukStesnio lygio

organizacijos rezultatai (Chatzkel J., 2004).

25

o

=

w

Ylakiy gimnazijos pedagogu nuomoné apie pedagoginio personalo kompetencijas ir ju panaudojima

LLLLLE

Dirba kompetentingi ~ Mokykla- inovacijy Pedagogal ftraukiami Skatinamas ir Skirstant darbus Vadovai kartu su
sudamm{)s squgm darbuotojai lopsys i problemy palaikomas atsizvelgiamaj  pedagogais planuoja,
tobuleti sprendima personalo darbutojoasmenines  ka keisti ateityje

iniciatyvumas, savybes, gebéjimus
bendradarbiavimas irkvalifikacija

BTaip WISdalies ®Ne MNesutikras

9 pav. Ylakiy gimnazijos pedagogy nuomoné

Analizuojant 7, 8 ir 9 pav. pateikta informacija, matyti, kad savo ir kolegy kompetencija

respondentai vertina ne itin gerai — 65-88 proc. pedagogy sutinka arba i§ dalies sutinka, kad jy

organizacijoje dirba kompetentingi darbuotojai. Skuodo Pr. Zadeikio gimnazijoje net 35,5 proc.

nesutinka, kad jy organizacijoje dirba kvalifikuoti pedagogai. Nors visi (ne tik Pr. Zadeikio

20

Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogu nuomoné apie pedagoginio personalo kompetencijas ir ju panaudojima
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Darbuotojams Dirba Mokykla movnct_]q Pedagogal Skatinamas ir Skirstant darbus Vadovm‘ kﬂl’m su
sudaromos salygos kompetentingi itraukiami § palaikomas izvelgi i
tobuléti darbuotojai problemy sprendima personalo darbutojo asmenines  pl amu oja, ka keisti
iniciatyvumas, savybes, gebéjimus ateityje

‘bendradarbiavimas ir kvalifikacija

= Taip ®™%dalies =Ne ®Nesutikras
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10 pav. Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogy nuomoné

gimnazijoje, bet ir Mosédzio bei Ylakiy gimnazijose) sutinka arba i§ dalies sutinka, kad jy organizacijoje
sudaromos salygos darbuotojams tobuléti.

Daugumos respondenty nuomone, Mosédzio gimnazijoje skatinamas ir palaikomas darbuotojy
iniciatyvumas, bendradarbiavimas, pedagogai jtraukiami j problemy sprendima, pripazistamos inovacijos.
Yra darbuotojy, mananciy, kad skirstant darbus ne visada atsizvelgiama ] darbuotojy, sugebéjimus,
kvalifikacija, asmenines savybes, j pokyCiy planavimg ne visada jtraukiami darbuotojai. Ylakiy
gimnazijoje taip pat Siose srityse yra daugiau neigiamai vertinanciy respondenty. Be to, Ylakiy
gimnazijoje darbuotojai geriau vertina jy jtraukima j problemy sprendima. Pr. Zadeikio gimnazijos
pedagogy nuomone, jie tik i§ dalies jtraukiami j problemy sprendima, tik i§ dalies atsizvelgiama | jy
asmenines savybes, kvalifikacija, maZiau nei pusé¢ mano, kad vadovai pasitelkia darbuotojus planuodami
poky¢ius. Sj klausima biity galima priskirti prie kontroliniy klausimy, kuriais sieckiama patikrinti
atsakymg ] pirma klausimg. Nors praktiSkai visi respondentai mano, kad jy organizacijose
zmogiSkiesiems iStekliams visiSkai neskiriama démesio, taciau atsakymai | antra anketos klausima kalba
ka kita — darbuotojai 1§ dalies pripazjsta, kad jy organizacijose skatinamas ir palaikomas iniciatyvumas,
bendradarbiavimas, pedagogai jtraukiami j problemy sprendimg. ReikSmingy nuomoniy iSsiskyrimo
priklausomai nuo respondenty lyties, amZiaus, stazo, kvalifikacinés kategorijos, nenustatyta.

Vienas i§ tyrimo metody interviu su ekspertais metodas. Interviu dalyvavo Skuodo rajono
savivaldybés administracijos Svietimo skyriaus vyriausioji specialisté Renata Kilijonien¢, kuriai pavesta
koordinuoti pedagogy kvalifikacijos tobulinimg, bei Skuodo informacijos centro Svietimo padalinio
vadove Vita Zaboriené.

Eksperty nuomone, Skuodo rajono gimnazijose planuojant Zmogiskyjy iStekliy politika
atsizvelgiama j mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo ar isorés vertinimo rezultatus, strateginius
mokyklos planus, darbuotojy poreikj” (R.K.). Be to, atsizvelgdami | gimnazijy keliamus strateginius
tikslus, respondentai daro prielaidg, kad prioritetas planuojant zmogiSkuosius iSteklius turéty bati
skiriamas ,, pedagogy kvalifikacijos tobulinimui* (V.Z). Tokie atsakymai rodo, kad respondentai néra
gerai susipazing su gimnazijy veikla bei iki galo nesuvokia, kas sudaro zmogiskyjy istekliy planavimo
procesa. Nepaisant, to, jei pateikia bendra mokykly ZmogiSkyjy istekliy vertinima: ,,Jei reikéty jvertinti

10 baly skaléje, butu 7, bet tai tik mano subjektyvi nuomoné, neparemta jokiais skaiciavimais*“(R.K.).
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Respondentai atstovauja organizacijas, kurios turéty konsultuoti Svietimo jstaigas visais klausimais,
tame tarpe ir zmogiskyjy istekliy valdymo klausimais. Galima daryti iSvada apie konsultacijy kokybe.

Sia i$vada patvirtina ir kitas atsakymas: ,, Manau, kad kiekviena mokykla turi savo tvarkq* (R.K.),
,, Poreikis turi buti tiriamas ne reciau kaip kartg metuose...” (R.K.). Akivaizdu, kad ekspertas kalba
teoriSkai, visiSkai néra susipazings su konkrecia situacija mokyklose.

Tyrimu siekta iSsiaiskinti, kaip pedagogai supranta kvalifikacijos tobulinimo sgvoka, kokias veiklas
laiko svarbiausiomis. 11 pav. duomenimis, visy trijy tyrime dalyvavusiy gimnazijy pedagogai mano, kad
svarbiausia kvalifikacijos tobulinime yra ugdymo turinio projektavimas. D¢l kity punkty, pedagogy
nuomonés Siek tiek skiriasi. Ylakiy gimnazijos pedagogai mano, kad kvalifikuotam pedagogui labai
svarbu uzsienio kalby mokejimas, asmenybés tobulinimas, edukaciniy naujoviy iSmanymas,
psichologinés zinos, kompiuterinis raStingumas. MosédZzio gimnazijos pedagogai svarbiu dalyku
tobulinant kvalifikacijg taip pat jvardina edukaciniy naujoviy iSmanyma, taciau gerokai mazesn¢ reikSme
teikia uZzsienio kalby ir psichologinéms Zinioms. Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogai ypa¢ svarbig vieta
skiria uzsienio kalbai, asmenybés tobulinimui, naujovéms, individualiy programy rengimui. Pedagogy
nuomone, kvalifikacijos tobulinimas maziausiai siejasi su praktinio mokymo individualizavimu ir
diferencijavimu. Apibendrinant 12 pav. informacijg, galima daryti iSvada, kad pedagogai kvalifikacijos
tobulinimg labiausiai sieja su ugdymo turinio projektavimu, su tomis ziniomis, kuriy dél objektyviy
priezasCiy jie turi maziau. 87,4 proc. visy respondenty vyresni nei 44 m. amziaus, tod¢l jiems aktualu
uzsienio kalby mokéjimas. AukStesne kvalifikacing kategorija turintys respondentai svarbesniais laiko
asmenybeés tobulinima, psichologines Zinias.

Analizuojama kvalifikacijos poreikio vertinimo situacija gimnazijose. 12 pav. duomenimis, Ylakiy
gimnazijoje pedagogy nuomon¢ Siuo klausimu gana diferencijuota. Dauguma pedagogy teigia, kad nuolat
atliekamas individualus pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreikio vertinimas, tafiau bent pusé
respondenty mano, kad toks vertinimas atlickamas retai arba niekada. Kaip matyti 1§ 12 pav., Ylakiy
gimnazijos mokytojy nuomone, dauguma vertinimo veiksmy atlickama tik kartg per mokslo metus arba i$
viso neatlieckama. Bandant paaiskinti, kodél vieni pedagogai teigia, kad vertinimas atliekamas nuolat, o
kiti — niekada.

Tyrimo rezultatai leidzia daryti prielaida, kad pedagogams truksta informacijos, kada ir kokiu tikslu
atliekamas vienoks ar kitoks vertinimas. Jie, gal ir dalyvauja vertinime, taciau nesupranta, kad tai susij¢
su kvalifikacijos tobulinimo poreikio nustatymu. Informacija apie Mosédzio gimnazijos kvalifikacijos

poreikio vertinima pateikta 13 pav. Cia, kaip ir Ylakiy gimnazijoje, daugumos respondenty nuomone
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daznai atliekamas individualus pedagogy kvalifikacijos poreikio vertinimas, vertinamos iSorés vertintojy
iSvados. Mosédzio gimnazijoje pedagogai pasigenda kvalifikacijos tobulinimo diagnozavimo, pokyciy

igyvendinimo tyrimo, kvalifikacijos tobulinimo renginiy vertinimo.

Kas yra pedagogy kvalifikacijos tobulinimas
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Asmenybés Dalykiniy Doméjimasis Edukaciniy Individualiy ~ Kompiuterinis Kvalifikacinés Praktinio Psichologiniy Ugdymo Uzsienio kalby
tobulinimas  Ziniy gilinimas ~ naujovémis naujoviy programy rastingumas kategorijos ~ mokymoindir Ziniy jgijimas turinio mokéjimas
iSmanymas rengimas igijimas difer. projektavimas
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wYlakiy gimnazija ~ WMosédzio gimnazija W Pr. Zadeikio gimnazija

11 pav. Kaip pedagogai supranta kvalifikacijos tobulinimo sgvoka
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Kuvalifikacijos poreikio vertinimas Ylakiy gimnazijoje
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Atsiliepimy apie  Atliekamas Vertinamos Kvalifikacijos ~ Kvalifikacijos Pokyéiy
tobulinimasi individualus  i3orés vertintojy tobulinimo tobulinimo igyvendinimo
tyrimas pedagogu isvados diagnozavimas vertinimas tyrimas
kvalifikacijos
tobulinimosi
poreikis

B Pastoviai rengiami ~ MRefairengiami ¥ Karta per mokslo metus ~ MNiekada nerengiami  ®Xita

12 pav. Kvalifikacijos poreikio vertinimas Ylakiy gimnazijoje
Kvalifikacijos poreikio vertinimas Mosédzio gimnazijoje
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Atsiliepimy apie Atliekamas Vertinamos iSorés Kvalifikacijos Kvalifikacijos Pokyciy
tobulinimasi individualus vertintojy isvados tobulinimo tobulinimo igyvendinimo
tyrimas pedagogy diagnozavimas vertinimas tyrimas
kvalifikacijos
tobulinimosi
poreikis

™ Pastoviai rengiami " Retai rengiami @ Karta per mokslometus ~ ®Niekada nerengiami

13 pav. Kvalifikacijos poreikio vertinimas Mosédzio gimnazijoje
respondenty nuomonés labai skirtingos — i ta patj klausima vieni atsako, kad rengiami nuolat, kiti —

niekada. Biity tikslinga jvardinti kelias tokiy atsakymy pasiskirstymo priezastis. Respondentai nesuprato
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klausimo, ] vertinimo procesg jtraukiami ne visi pedagogai arba jiems triikksta informacijos, kokiu tikslu
atliekamas vienas ar kitas vertinimas.

Daugumos respondenty nuomone, Pr. Zadeikio gimnazijoje nickada nerengiami atsiliepimy apie
kvalifikacijos tobulinimg tyrimas, néra atlickamas individualus pedagogy kvalifikacijos tobulinimo
poreikis, neatliekamas poreikio diagnozavimas, vertinimas, poky¢iy jgyvendinimo tyrimas (14 pav.). Pr.

Zadeikio karta per mokslo metus vertinamos iorés

Kvalifikacijos poreikio vertinimas Pr. Zadeikio gimnazijoje
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Atsiliepimy apie Atliekamas Vertinamos iSorés Kvalifikacijos Kvalifikacijos Poky iy
tobulinimasi tyrimas individualus vertintoju isvados tobulinimo tobulinimo jgyvendinimo
pedagogy diagnozavimas ertinimas tyrimas

kvalifikacijos
tobulinimosi poreikis

M Pastoviai rengiami M Retai rengiami Kartg per mokslometus ~ WNiekada nerengiami ~ WKita

14 pav. Kvalifikacijos poreikio vertinimas Pr. Zadeikio gimnazijoje

vertintojy pastabos. Cia kaip ir Ylakiy bei MosédZio gimnazijoje respondenty nuomonés konkrediu
klausimu labai skirtingos.
Apibendrinant informacija apie kvalifikacijos poreikio vertinima, darytina iSvada, kad

vertinimas yra atlickamas visose gimnazijose, taciau j vertinimo procesg jtraukiami ne visi pedagogai
ir/arba, dalyvaujantys vertinime pedagogai nesupranta, kokiu tikslu ir kas konkreCiai yra vertinama.
Ylakiy ir Mosédzio gimnazijose didziausias démesys skiriamas individualiam pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo poreikiy tyrimui ir atsiliepimy apie kvalifikacijos tobulinimo renginius vertinimui. Tai
atlickama karta per mokslo metus. Panasi situacija ir Pr. Zadeikio gimnazijoje — vertinimas atliekamas
nors kartg per mokslo metus, tik ¢ia kiek didesnis démesys skiriamas iSorés vertintojy iSvadoms.

IS eksperty atsakymuy taip pat galima daryti i§vada, kad pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreikio
vertinimas néra prioritetinis reikalas. V.Z., kaip pedagoguy kvalifikacijos tobulinimo paslaugas teikianc¢ios

institucijos atstové, mano, kad Svietimo jstaigoms triikksta geb¢jimy planuoti pedagogy kvalifikacijos
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tobulinimo veiklas: ,, Pasigendu planingos veiklos (V.Z,). Sis respondentas uztikvintai teigia, kad
,»Mokyklos turi pasitvirtinusios pedagogy kvalifikacijos tobulinimo tvarkas “, taCiau tiksliai nezino, kaip
daznai turi buti tiriamas kvalifikacijos tobulinimo poreikis ,, Manau, kad poreikis turéty biti tiriamas
kiekvienais metais “ (V.Z.). I§ tolesnio atsakymo tampa aisku, kad kvalifikacijos tobulinimo pasirinkimas
yra ganétinai chaotiSkas: ,,daug kas priklauso nuo turimy pinigy“, , Pateikiame mokykloms siitlomy
seminary sqrasq ir jos renkasi. Kartais pacios papraso kokiy nors seminary“ (V.Z.). Eksperty nuomone,
pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreik] geriausia nustatyti nagriné€jant ,, mokiniy pazangos rezultatus,
stebétas pamokas, mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo ar iSorés vertinimo rezultatus, pedagogy
savianalizés metu issakytus kvalifikacijos tobulinimo poreikius“ (R.K.). Reikia pastebéti, kad tokig pat

nuomong iSsaké ir kitas respondentas.

Susiduria su darbo problemomis dél kvalifikacijos ar Ziniy trikumo

11 17
14

Ylakiy gimnazija Mosédzio gimnazija Pr. Zadeikio
gimnazija

HTaip WNe =Ne visada
15 pav. Ar pedagogai susiduria su problemomis dél kvalifikacijos ar ziniy trikumo

Remiantis 15 pav. pateikta informacija, galima daryti i§vada, kad Skuodo rajono gimnazijose pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo problema néra gana aktuali. Su problemomis dél ziniy trikumo ar kvalifikacijos
nors ir ne visada, bet susiduria apie pus¢ Ylakiy, Mosédzio ir Pr.

Zadeikio gimnazijos pedagogy. Pastebétina, kad su problemomis daZniau susiduria jaunesni, Zemesne
kvalifikacing kategorijg turintys pedagogai.

Darbo tikslas yra istirti kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétra Skuodo rajono bendrojo lavinimo
mokyklose, todél respondenty klausta, ar jy organizacijose yra sukurta kvalifikacijos tobulinimo sistema.
Tyrimo rezultatai pateikti 16 pav.

Respondenty nuomonés ¢ia taip pat labais skirtingos. Vis délto, galima jzvelgti, kad dauguma

Ylakiy gimnazijos pedagogy mano, kad jy mokykloje i§ dalies yra sukurta veiksminga kvalifikacijos
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kélimo sistema, kad yra sudarytos salygos kvalifikacijos tobulinimui, kad i§ dalies teikiama pagalba

specialistams, kuriems reikia kokios nors pagalbos. Tuo tarpu Mosédzio

Ar mokykloje veikia pedagogu kvalifikacijos tobulinimo sistema
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Taip I8dalies Ne  Nesu Tafp [8dalies Ne  Nesu Taip ISdalies Ne  Nesu

tikras tikras tikras

Sudarytos visos salygos kvalifikacijai kelti Sukurta veiksminga kvalifikacijos kélimo Teikiama pagalba specialistams, kurios jie
sistena stokoja

BYlakiy gimnazija Moséd¥io gimnazija W WPr. Zadeikio gimnazija

16 pav. Ar mokyklose veikia pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos
gimnazijos pedagogai labiau uztikrinti, kad jy organizacijoje yra sukurta kvalifikacijos tobulinimo
sistema, kad yra sudarytos salygos kelti kvalifikacijg, kad specialistai gauna reikalingg pagalba. Pr.
Zadeikio gimnazijos dauguma pedagogy mano, kad juy organizacijoje néra sukurtos kvalifikacijos
tobulinimo sistemos, taciau yra sudarytos visos sglygos kvalifikacijai tobulinti, reikalinga pagalba
specialistams teikiama tik i§ dalies.

Apibendrinant galima teigti, kad analizuojamose gimnazijose pedagogy kvalifikacijos tobulinimui
yra sudaromos palankios salygos, tatiau Pr. Zadeikio gimnazijos ir Ylakiy gimnazijos pedagogai
pasigendama sistemiskumo.

Toliau analizuojame, ar gimnazijoje egzistuojanti kvalifikacijos tobulinimo sistema atitinka
pedagogy liukesCius ir poreikius. 17 pav. duomenimis, Ylakiy gimnazijoje 1¢Sos, skirtos pedagogy
kvalifikacijos tobulinimui skirstomos racionaliai arba i§ dalies racionaliai, rengiami mokymai i§ dalies

atitinka ~ daugumos  poreikius, nes  nuolat renkama  informacija  apie = konkreciy
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Ar mokyklos kvalifikacijos tobulinimo sistema tenkina pedagogy ltkescius
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Taip 15 Ne Nesu Taip IS Ne Nesu Taip I8 Ne Nesu Taip IS Ne Nesu Taip I8 Ne Nesu
dalies tikras dalies tikras dalies tikras dalies tikras dalies tikras
Kwvalifikacijai skirti iStekliai Lésos skirstomos racionaliai, Rengiami mokymai ir Renkami pedagogny Sprendimai dél kvalifikacijos
atitinka pedagogu tikslus ir naudojamos taupiai (skaidriai, vieSai) tobulinimo kursai atitinka Jusy pageidavimai apie mokymosi tobulinimo priimami tariantis
poreikius lokeséius poreiki
® Ylakiy gimnazija = Moséd#io gimnazija ™  ®Pr. Zadeikio gimnazija

17 pav. Ar kvalifikacijos tobulinimo sistema tenkina pedagogy likesc¢ius

mokymy poreikj, sprendimai priimami tariantis su kolektyvu. LogiSka, kad dauguma respondenty teigia,
jog kvalifikacijai skirti iStekliai i§ dalies atitinka pedagogy lukescius ir poreikius. PanaSi situacija ir
Mosédzio bei Pr. Zadeikio gimnazijose. Tik $ioje gimnazijoje didesné dalis respondenty uztikrintai
teigia, kad kvalifikacijai skirtos 1éSos naudojamos racionaliai, kad rengiami mokymai atitinka pedagogy
likesCius, kad yra renkami pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreikiai, kad sprendimai priimami
tariantis. Taciau ] klausima, ar kvalifikacijai skirti iStekliai atitinka pedagogy lukesCius ir poreikius,
vyrauja atsakymas ,,i$ dalies®. Pastebéta, kad jaunesni respondentai ir mazesnj darbo stazg turintys
respondentai dazniau rinkosi atsakymy variantus ,,IS dalies* arba ,,Ne*.

Renkantis kvalifikacijos tobulinimo renginius, visy tyrime dalyvaujanciy gimnazijy pedagogams
didZiausig jtaka turi mokyklos administracijos sitilymas, renginio tema, kiek maZesn¢ reikSme — kolegy
siilymas, ar lektoriaus profesionalumas. Galimybg savarankiSkai rinktis kvalifikacijos tobulinimo

renginius pedagogai vertina gana santiiriai. Tai Siek tiek aktualiau Pr. Zadeikio pedagogams (18 pav.).
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Administracijos sitlymu Idomi ir naudinga fema Kolegu siiitymu Lektoriaus profesionalumas Organizatoriaus reputacija Savarankiskai

W Yldkiy gimnazija  ®Mosécdio gimnazija W Pr. Zadeikio gimnazija
18 pav. Kvalifikacijos tobulinimo renginiy pasirinkimg lemiantys veiksniai
Ylakiy gimnazijos pedagogai kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dazniausiai dalyvauja savo
iniciatyva, nes nori kokybiskiau atlikti savo darba, patobulinti jgudzius, jgyti naujy ziniy, patobulinti
ugdymo procesa, praplésti savo akirati (19 pav.). IS dalies pedagogai kvalifikacijos tobulinimo

renginiuose dalyvauja, nes tai numatyta organizacijos strategijoje, kyla sunkiai i§sprendZiamy problemy,

Kokiu tikslu Ylakiy gimnazijos pedagogai renkasi kvalifikacijos tobulinimo renginius
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19 pav. Ylakiy gimnazijos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo renginiy pasirinkimo tikslai

itin sparciai vystosi informacinés technologijos. Tyrimo rezultatai rodo, kad praktiSkai néra tokiy, kurie

kvalifikacijos tobulinimo renginiuose dalyvauja todél, kad tuo metu nereikéty dirbti, dél galimybés gerai
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praleisti laikg. PanaSiai masto ir Mosédzio gimnazijos pedagogai (20 pav.), tafiau tarp svarbiausiy

veiksniy, kurie jdaro jtaka kvalifikacijos

Kokiu tiksln MosédzZio gimnazijos pedagogai renkasi kvalifikacijos tobulinimo renginius
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20 pav. Moseédzio gimnazijos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo renginiy pasirinkimo tikslai

renginiy pasirinkimui, mosédiskiai jvardina ir inovatyviy idéjy paieska, sieki jgyti kvalifikacine
kategorija, nenorg nuvilti kolegas ir vadovus, galimybe padiskutuoti, padalomaja medziaga.

Skuodo Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogai, rinkdamiesi kvalifikacijos tobulinimo renginius, vadovaujasi
tais paciais motyvais, kaip ir Ylakiy bei Mosédzio gimnazijos pedagogai (21 pav.).

Zemesne kvalifikacine kategorija turintys pedagogai dazniau renkasi kvalifikacinius renginius dél
kvalifikacinés kategorijos jgijimo, dél pazyméjimo, atsizvelgia | kolegy rekomendacijas. Vyresni
pedagogai dazniau lankosi kvalifikaciniuose renginiuose norédami praplésti akiratj, nenorédami nuvilti
kolegy ir vadovy.

Verta pastebéti, kad aiSkiai iSreikStas pedagogy tikslas renkantis kvalifikacijos renginius yra
orientuotas ] geresnj pareigy atlikima, } ugdymo kokybés gerinimg. Naturalu, kad jaunesniems

pedagogams aktualu ir kvalifikacinés kategorijos jgijimas.
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Kokiu tikshu Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogai renkasi kvalifikacijos tobulinimo renginius
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21 pav. Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo renginiy pasirinkimo tikslai

Savanoriskai dalyvauti komandiniuose mokymuose labiau yra linke Ylakiy gimnazijos pedagogai.
Mosédzio ir Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogai tokiuose mokymuose dazniausiai i§ dalies dalyvauja
todel, kad jie yra privalomi visiems kolektyvo nariams. Reikia pastebéti, kad noriau kolektyviniuose

mokymuose dalyvauja jaunesni pedagogai (22 pav.).
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22 pav. Pedagogy nuomoné apie komandinius mokymus

Ekspertai pateisina komandinius mokymus, ,mokyklos daznai organizuoja bendrus
seminarus visiems mokytojams. Siy seminary temos dazniausiai susijusios su problemomis kurios yra
toje mokykloje opiausios” (R.K.). ,, Komandinius mokymus mokyklos organizuoja taupydamos
kvalifikacijai skirtas lésas* (V.Z.).

Analizuojant, kokiems kvalifikacijos tobulinimo renginiams pedagogai teikia pirmenybe, bus
atsizvelgiama j renginio tema, formg, finansavimo Saltinj, bei renginio vietg.

Paaiskéjo, kad Ylakiy gimnazijos pedagogai labai reikalingais arba reikalingais laiko dalykinius,
lyderystés, psichologinius seminarus, IT jgudziy tobulinima (23 pav.). Jie mieliau renkasi edukacines
iSvykas, gerosios patirties sklaidos renginius, interaktyvius nuotolinius mokymus, praktinius uzsiémimus,

stazuotes. Pirmenybe teikia nemokamiems, darbo vietoje ar gyvenamojoje teritorijoje organizuojamiems
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23 pav. Kokiems renginiams pirmenybe teikia Ylakiy gimnazijos pedagogai

Mosédzio gimnazijos ir Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogy nuomoné panasi kaip ir Ylakiy gimnazijos (24
pav., 25 pav.). Jie taip pat labiausiai reikalingais laiko dalykinius seminarus, metodinius uzsiémimus,
ugdymo metodikos ir praktikos uzsiémimus. Jie taip pat reikalingais laiko renginius vertinimo tema,
renginius pagal ES projektus. Pedagogai pirmenybe teikia praktinei veiklai, edukacinéms iSvykoms,

paskaitoms, ta¢iau mano, kad konferencijos tik i§ dalies reikalingos.
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24 pav. Kokiems renginiams pirmenybe teikia Mosédzio gimnazijos pedagogai

Nemokami ir vykstantys darbo vietoje kvalifikacijos renginiai yra labiausiai pageidaujami, nors Pr.
Zadeikio gimnazijos pedagogai, turintys didesnj nei 30 m. staza, i§ dalies reikalingais laiko mokamus
seminarus, nors visiSkai nevertina stazuociy, projektiniy renginiy, dalis pedagogy nereikalingomis laiko
paskaitas.

Apibendrinant galima teigti, kad pedagogai kvalifikacijos tobulinimui renkasi dalykinius, metodinius,
vadybinius ir psichologinius, nemokamus, darbo vietoje ar mieste vykstancius renginius. Pirmenybe
teikiama praktiniams uZsiémimams, gerosios patirties sklaidos renginiams. Sig nuomone patvirtina ir
ekspertai ,, mokyklos labai skirtingai renkasi seminarus, taciau populiariausi yra psichologiniai
seminarai, komandos formavimo, kompiuterinio rastingumo, bendravimo ir bendradarbiavimo temos*
(V. 2); ,,mokytojai mieliau renkasi praktinius mokymus, edukacines isvykas, dalijimgsi gerqgja patirtimi,
seminarai mazoms grupéms. Tokie seminarai ir uzsiemimai yra brangesni, todél mokykly administracija
Jjuos reciau uzsako“ (V.Z.).

Reikia pastebéti, kad pedagogai ne itin palankiai vertina mokymus, organizuojamus ES léSomis.
Jiems pritaria ir ekspertai. , Didzioji dalis is jy buvo naudingi ir gerai suorganizuoti, bet kai kurie
nekokybiski“ (R.K.); ,, Pedagogus ne visada tenkina Siy seminary kokybé... Nors tokie seminarai yra

nemokami, pedagogai nenoriai juos lanko* (V.Z).
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25 pav. Kokiems renginiams pirmenybe teikia Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogai

Lietuvos mastu pripazinta, kad trumpalaikiai 6 val. trukmés kvalifikacijos tobulinimo renginiai néra
efektyviis. Skuodo informacijos centro $vietimo padalinio vadové pritaria, kad ilgalaikiai seminarai, ne
trumpesni kaip 2 d. trukmés, ,, tikrai efektyvesni®, taCiau pastebi, kad ,,mokytojai ne itin noriai juose
dalyvauja. Neatsitraukiant nuo ugdymo proceso tai padaryti sunku, .... Sudétinga Skuode organizuoti
ilgalaikius mokymus. Jei pedagogams reikia isvaziuoti kitur, tai didéja islaidos komandiruotéms.

Tuo tarpu, Skuodo rajono savivaldybés administracijos Svietimo skyriaus vyr. specialistés nuomone,
., Manau, kad priklauso ne nuo mokymy trukmés, bet nuo kokybés.” (R. K.).

Pedagogy nuomonés dél ilgalaikiy kvalifikacijos tobulinimo renginiy nebuvo klausta, taciau atsizvelgiant
] tai, kad pedagogai pirmenybe teikia dalykiniams seminarams, edukacinéms iSvykoms, kad pageidauja
mokiniy atostogy metu, galima daryti prielaida, kad jiems ilagalaikiai mokymai biity priimtini.

Pasidoméjus, ar pedagogai turi susidare individualius kvalifikacijos tobulinimo planus, paaiskéjo,
kad dauguma pedagogy neturi individualiy kvalifikacijos tobulinimo plany, taciau pasitiki gimnazijos
administracijos sudarytu planu ir dalyvauja tuose renginiuose, kuriuose dalyvauja ir kolegos. Keletas

respondenty turi individualy plana, bet konkreciy renginiy néra numate (26 pav.).
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26 pav. Ar pedagogai turi individualius kvalifikacijos tobulinimo planus

Verta pastebéti, kad individualius kvalifikacijos tobulinimo planus turi pasirenge vyresni, aukStesne
kvalifikacine kategorija turintys pedagogai.

Respondenty organizacijose dazniausiai rengiami bendri seminarai visam kolektyvui, Ylakiy ir
Mosédzio gimnazijoje daznai rengiami dalykiniai seminarai. Pr. Zadeikio gimnazijoje dalykiniy seminary
maziau. Kolektyvuose rengiami tiek fragmentiniai, tiek tgstiniai renginiai (27 pav.). Daugiausia testiniy

renginiy vyksta Ylakiy gimnazijoje.
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27 pav. Dazniausiai respondenty organizacijose vykstantys kvalifikacijos renginiai

Vertinant kvalifikacijos tobulinimo sistema, svarbu jvertinti, ar pedagogai jgytas zinias naudoja
darbinéje veikloje. Pasirodo, kad respondentai aktyviai naudoja jgytas zinias — aktyviuosius metodus, IT
taikymo btdus, psichologines Zinias. Didesné darbo patirt] turintys respondentai daZniau nei jaunesni

gautg informacijg pritaiko savaip, panaudoja savo veiklos tobulinimui (28 pav.).
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28 pav. Jgyty Ziniy ir jgidziy naudojimas darbingje veikloje
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Dauguma pedagogy, nesvarbu, kurioje gimnazijoje jie dirba, mano, kad kvalifikacijos kélimas yra
bendras mokyklos ir pedagogo reikalas, kad tai yra nenutriikstamas procesas (29 pav.). Zmogiskyjy
iStekliy vadybos teorijoje kvalifikacijos kélimas yra laikomas investicijomis j zmogisSkaji kapitala. Tos
investicijos turi biiti nuolatinés, nenutriikstamos, nuolat atnaujinamos.

Vadinasi, galima daryti iSvadg, kad respondentai, teisingai supranta kvalifikacijos tobulinima,
organizacijoje kvalifikacijos tobulinimas yra traktuojamas teisingai.

Skuodo informacijos centras atlicka Pedagogy S$vietimo centro funkcijas. Jo funkcijos:
kvalifikacijos tobulinimo renginiy pedagogams organizavimas, informacinés ir konsultacinés pagalbos
teikimas, sglygy sudarymas pedagogy gerosios patirties sklaidai, kvalifikacijos tobulinimo programy
parengimas, dalykinés ir metodinés literatiiros, mokymo priemoniy kaupimas ir saglygy jomis naudotis
sudarymas, kvalifikacijos tobulinimo ir saviSvietos poreikio tyrimas ir pan. Tyrimo metu siekta

i8siaiskinti, kiek pedagogai zino apie informacijos centro teikiamas pasaugas. Respondentai yra jsitiking,
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29 pav. Kas yra kvalifikacijos tobulinimas jasy mokykloje

kad Skuodo informacijos centras teikia konsultacijas, informuoja apie organizuojamus kvalifikacijos
tobulinimo renginius, kviecia lektorius, organizuoja metodinius uzsiémimus, atviry pamoky pravedima,
skatina mokytojy bendravimg ir bendradarbiavimg. Jie i§ dalies sutinka, kad tenkinami mokytojy
mokymosi poreikiai, kad mokytojams padedama suorganizuoti ir pravesti mokymus. PrasCiausiai centro
darbg vertina Skuodo Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogai (2 priedas 2.1. 2.2. 2.3 pav.). Reikia pastebéti,

kad respondentai bendrai jvardino praktiSkai visas $io centro funkcijas, iSvardintas jstaigos jstatuose.
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Pedagogy nuomone, kad didzioji dalis funkcijy atlickama tik i§ dalies, nestebina. I§ tyrime eksperto
teisémis dalyvavusios §io centro Svietimo padalinio vadovés atsakymy galima daryti iSvada, kad ji ne itin
gerai zino pedagogy poreikius ir problemas. Svietimo centrai yra viena i§ pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo sistemos savivaldybiy lygmeniu grandziy. Jei viena i§ grandziy veikia nepakankamai
efektyviai, tai turi jtakos visos sistemos veiklai ir rezultatams.

Pedagogai labai gerai vertina kvalifikacijos tobulinimo renginius. Jy nuomone, jie jgijo dalykiniy
Ziniy, jsivertino savo zinias ir jgudzius, iSmoko valdyti konfliktus, Zinias taikyti praktikoje, perduoti
zinias kitiems, patobulino bendravimo jgiuidzius ir pan. (31 pav.). Reikia pastebéti, kad vyraujantis
vertinimas yra ,,gerai“. Pastebéta tendencija, kad vyresni, didesnj darbo stazg turintys respondentai
prasciau vertina kvalifikacijos tobulinimo renginius. Galima daryti prielaida, kad jverting savo Zinias ir
patirtj, jie i§ kvalifikacijos tobulinimo renginiy tikisi daugiau arba triiksta renginiy, atitinkanciy jy
kvalifikacija.

Lietuvoje veikia decentralizuota pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema. Idomu, kaip
decentralizacija vertina pedagogai. Tyrimo rezultatai pateikti 2 priedo 2.4 pav. Kaip matome, Ylakiy
gimnazijos ir Mosédzio gimnazijos pedagogai sutinka, kad decentralizacijos déka pageréjo pedagogy
bendravimas ir bendradarbiavimas, jie dazniau gali lankyti kvalifikacijos renginius, kad taupomas laikas,
kvieciami kvalifikuotesni lektoriai, pageréjo kvalifikacijos tobulinimo renginiy jvairove, renginiai
dazniau organizuojami Skuode. Reikia pastebéti, kad Skuodo Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogai su $iais
teiginiais sutinka tik 1§ dalies, ne maZza dalis respondenty nesutinka su teiginiais. Su teiginiais praktiskai
nesutinka maZzesnj pedagoginj darbo staza turintys respondentai. Taip pat reikia atkreipti, kad didzioji
dalis respondenty turi 20 ir daugiau mety pedagoginio darbo staza, todél jie gali palyginti pedagogy
kvalifikacijos sistemas prie§ decentralizacija ir po decentralizacijos.

Tyrime dalyvave ekspertai decentralizacija vertina ,,teigiamai“ (R.K., V.Z). Savo nuomong
pagrindZia tokiais teiginiais: ,,Seminarai organizuojami vietoje... mazZiau kainuoja kelionés islaidos...
Geriau matomi pedagogy poreikiai, lengviau planuoti“ (V.Z.). Ivardinami ir neigiami decentralizacijos

‘

aspektai: ,,savivaldybés nenori duoti pinigy pedagogy kvalifikacijai”; , Savivaldybés administracija
nesupranta, kaip svarbu pedagogy kvalifikacijos tobulinimas, jiems triksta Ziniy Sioje srityje (V.Z.). Kad
savivaldybiy administracijoms tritksta Ziniy, patvirtina kito eksperto atsakymas ,, Pati jstaiga turi
jsivertinti ir nusimatyti kokiy kompetencijy triksta jy pedagogams‘ (R.K.). Specialistas, kuris turéty
mokykloms teikti konsultacijas $iais klausimais, pedagogy kvalifikacijos tobulinimg decentralizacijos

salygomis supaprastina iki poreikiy nustatymo.
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2 priedo 2.5 pav. pateikta informacija, i§ kurios matyti, kad respondentai pritaiko arba i§ dalies
pritaiko darbinéje veikloje Siuos kvalifikaciniy renginiy metu jgytus jgiudzius ir zinias: aktyviuosius
mokymo metodus, psichologines zinias, specialiyjy ugdymosi poreikiy turiniy mokiniy ugdymo
metodus. Dalis respondenty, ypa¢ didesn¢ pedagoginio darbo patirtj turinCiy pedagogy viska permasto ir
pritaiko savaip. Reikia pastebéti, kad didelé dalis respondenty ne tik patys panaudoja tai savo pamokose,
bet skatina tai daryti ir kolegas.

Bandyta iSsiaiskinti, kaip suprantamas kvalifikacijos kélimas mokyklose. Dziugina atsakymai, kad
praktiSkai visi respondentai sutinka arba i§ dalies sutinka, kad kvalifikacijos tobulinimas turi bati ir yra
privalomas visiems pedagogams ir kad tai yra mokyklos ir pedagogo bendras tikslas (30 pav.). taiau yra
nemazai mananciy, kad kvalifikacijos tobulinimas yra individualus kiekvieno pedagogo reikalas. DidZioji
dalis respondenty sutinka arba i§ dalies sutinka, kad kvalifikacijos tobulinimas yra nuolatinis

nenutrukstamas procesas.
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B Ylakiy gimnazija ® MosédZio gimnazija ™ Pr. Zadeikio gimnazija
30 pav. Kvalifikacijos tobulinimo suvokimas konkrec¢ioje mokykloje

I8 respondenty atsakymy galima daryti, kad pedagogai suvokia kvalifikacijos tobulinimo svarba.

Analizuojant informacijg apie tai, kaip pedagogai vertina paskutiniais metais lankytus kvalifikacijos
tobulinimo renginius, matyti, kad vertinimy ,,labai gerai“ néra daug, vyrauja vertinimas ,,gerai* (31 pav.).
Geriausiai respondentai vertina jgytas dalykines Zinias, Ziniy pritaikomuma praktikoje, konflikty valdymo
jgudzius, galimybe dalintis su kolegomis jgytomis ziniomis ir jgiidziais. Sunkiai paaiSkinama, kodél
didzioji dalis Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogy nepatenkinamai vertina IT jgiidziy taikymg praktikoje.
Apibendrinant galima teigti, kad respondentai gerai vertina lankytus kvalifikacijos tobulinimo renginius.
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Respondenty nuomone, kvalifikaciniai renginiai dazniausiai vyksta per mokiniy atostogas, po

pamoky, kone vienbalsiai atsisako lankyti tokius renginius savaitgaliais, nepageidauja ir pamoky metu

(32 pav.).

Eksperty nuomone, kvalifikacijos tobulinimo renginiams ,, reikéty kiek jmanoma isnaudoti mokiniy

atostogy laikq* (R.K.), ,,...po pamoky “(V.Z).

Respondentus i§ dalies tenkina kvalifikacijos tobulinimo renginiy temos, kokybe, laikas, taciau jie

jzvelgia ir nemazai problemy. Visy gimnazijy pedagogy nuomoné¢ mazai skiriasi. Jie pasigenda

kvalifikacijos tobulinimo formy jvairovés, i$ dalies netenkina praktinio mokymo priemonés ir salygos. Jy

1§ dalies netenkina renginiy kainos, mokymy vieta. Respondenty nuomone, decentralizacija atima

galimybe bendrauti su kity rajony mokytojais.
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32 pav. Kvalifikaciniy renginiy laikas

Dalies pedagogy nuomone, mokyklose nepakankamai kryptingai organizuojamas kvalifikacijos

tobulinimas. Sia problema labiausiai jaudia Pr. Zadeikio gimnazijos pedagogai (33 pav.).

25
20
15
10

| ‘

. ! ||
- =
= 2 Z %
= = =

= Z

=

7

o

Z
Decentralizacija
atima galimybe

bendrauti su kity

rajonu

mokytojais

—_

‘Il|
@
Z

Kvalifikacijos
tobulinimo formy
ivairove

Taip
18 dalies
a

Nesu tikras (

|“IIIII I I Il ‘ ‘I“ | I I
235 2= s 35 2= 28527 23527
5 2 Z F = 2 Z 5 5 2 Z 5 = 2 Z 5
E = = = = = EE = = = p

= Z = = = = = =

= = = =

7 7 Z Z

z z z z
Mokymy kaina ~ Mokymy vieta Nepakankamai Poreikius
kryptingai atitinkan&iy

mokyklose programy stygius
organizuojamas
kvalifikacijos
tobulinimas

® Ylakiy gimnazija = Moséd¥io gimnazija ~ ®Pr. Zadeikio gimnazija

33 pav. Kvalifikacijos tobulinimo problemos
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Respondentai nepervertina kvalifikacijos pazyméjimo vertés. Dauguma respondenty mano, kad tai
formalumas, kita dalis 1§ dalies sutinka, kad tai sudaro palankesnes salygas karjerai, padeda siekti
organizacijos tiksly, didina motyvacija (34 pav.). Tikslinga pastebéti, kad kvalifikacijos pazyméjimas
svarbesnis jaunesniems, zemesn¢ kvalifikacing turintiems pedagogams. Tai galima pateisinti, nes
iSklausyty kvalifikaciniy seminary kiekis vertinamas atestacijos metu.

Anketos pabaigoje respondentams buvo pateiktas atviras klausimas. Klausiama, k3 jie noréty
pakeisti kvalifikacijos tobulinimo srityje. | §j klausimg atsaké tik maza dalis respondenty. Atsakymai
patvirtina atsakymus i kitus klausimus: respondentai noréty nemokamy kvalifikacijos tobulinimo
renginiy, pageidauja, kad daugiau démesio biity skiriama dalykiniams seminarams.

Akivaizdu, kad respondentai bando planuoti ar bent noréty planuoti savo kvalifikacijos
tobulinimo renginius, nes jie kaip problemg jvardina tai, kad Skuodo informacijos centras neplanuoja
renginiy metams, kad vykstantys mokymai néra derinami. Kaip problema iskeliamas 1ésy kvalifikacijos
tobulinimui trukumas — priekaiStaujama, kad didesné dalis mokinio krepSelio 1Sy, kurios pagal metodika

turéty buti skiriamos kvalifikacijos tobulinimui, panaudojamos kitoms reikméms.
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34 pav. Ka respondentams suteikia kvalifikacijos pazyméjimas
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Be to, respondentai pageidauty, kad biity sudarytos salygos susipazinti su uzsienio kolegy patirtimi,
daugiau bendradarbiaujama su kity rajony pedagogais.

Eksperty interviu metu buvo klausiama, ar pakankamai démesio Skuode skiriama pedagogy
kvalifikacijos tobulinimui. Jy nuomone, pedagogy kvalifikacijos tobulinimui ,, neskiriama pakankamai
démesio ir pirmiausia tai lemia finansiné padétis. Mokyklos tritksta mokinio krepselio lésy, todél tik 40
proc. jstatymu leidZiamos sumos skiriama kvalifikacijai* (V.Z.). Nurodoma ir kita priezastis: ,,/ Skuodqg
pasikviesti lektorius yra daug brangiau nei tai padaryti Vilniaus apskrityje”, be to, , kvalifikacijos
tobulinime triksta planingumo, daznai jis vyksta chaotiskai. Ir daznai seminary pasirinkimg nulemia tai
kas yra siiiloma rajone, o ne tai ko pedagogui reikia“ (R.K.).

Eksperty nuomone, efektyviausiomis kvalifikacijos tobulinimo formomis jvardina ,,gerosios patirties
sklaida, mokymasis 1§ kolegy, saviSvieta® (R.K.); ,, ... galimybe tiesiogiai susipazinti su gergja uzsienio
Saliy patirtimi, dalyvauti stazuotése“ (V.Z.). Pabréziama veiklos planavimo svarba ,, Svarbu, kad i veikla
buty planinga“ (R K.), skundziamasi, kad ,, sunkiau surinkti grupe j renginj, kur pristatomos naujovés *.

(V.Z2).

Apibendrinimas

1. Pedagogai néra susipazing su zmogiskyjy iStekliy vadybos samprata ir planavimo procesu —
jie teigia, kad zmogiskyjy iStekliy vadybai praktiskai visisSkai néra skiriama démesio, nors i§ dalies
pripaZjsta, kad jy organizacijose skatinamas ir palaikomas iniciatyvumas, bendradarbiavimas, pedagogai
jtraukiami ] problemy sprendimg. Tai logiSka, nes ekspertai, kuriy tiesioginé pareiga konsultuoti
pedagogus Siais klausimais, taip pat negeba pakomentuoti Zmogiskyjy iStekliy valdymo rajono
mokyklose bukles.

2. Pedagogai kvalifikacijos tobulinimg labiausiai sieja su ugdymo turinio projektavimu, su
tomis ziniomis, kuriy dél objektyviy priezasCiy jie turi maziau. Rengiami mokymai i§ dalies atitinka
daugumos poreikius, nes nuolat renkama informacija apie konkre¢iy mokymy poreikj.

3. Kvalifikacijos tobulinimo poreikiy vertinimas gimnazijose atliekamas, taciau ] vertinimo
procesa jtraukiami ne visi pedagogai ir/arba, dalyvaujantys vertinime pedagogai nesupranta, kokiu tikslu
ir kas konkre¢iai yra vertinama. Svietimo jstaigoms triiksta gebéjimy planuoti.

4. Gimnazijose pedagogy kvalifikacijos tobulinimui yra sudaromos palankios salygos,

sistemiSkumui, planavimui ir renginiy derinimui.
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5. Renkantis kvalifikacijos tobulinimo renginius, pedagogams didZiausig jtakg turi mokyklos
administracijos sitilymas, renginio tema, kiek mazesn¢ reikSme¢ — kolegy sitlymas, ar lektoriaus
profesionalumas. Galimybe savarankiskai rinktis kvalifikacijos tobulinimo renginius pedagogai vertina
gana santiiriai.

6. Pedagogy tikslas renkantis kvalifikacijos renginius yra orientuotas j geresnj pareigy atlikima, |
ugdymo kokybés gerinimg. Natiiralu, kad jaunesniems pedagogams aktualu ir kvalifikacinés kategorijos
jgijimas.

7. Apibendrinant galima teigti, kad pedagogai kvalifikacijos tobulinimui renkasi dalykinius,
metodinius, vadybinius ir psichologinius, nemokamus, darbo vietoje ar mieste vykstanc¢ius renginius.
Pirmenybe¢ teikiama praktiniams uzsiémimams, gerosios patirties sklaidos renginiams.

8. Skuodo rajono savivaldybés ilgo laikotarpio strateginiuose dokumentuose akcentuojamas
pedagogy kvalifikacijos tobulinimas, taciau trumpo laikotarpio planavimo dokumentuose pasigendama
konkreciy priemoniy ir veiksmy. Ugdymo jstaigy metiniuose planuose pedagogy kvalifikacijos
tobulinimas yra vienas i§ tiksly, numatomos konkrecios priemonés. Mokyklos neturi pasirengusios
tvarky, kuriose biity reglamentuota kvalifikacijos tobulinimo poreikio tyrimas, renginiy tematikos, laiko,
trukmés, biidy ir metody pasirinkimas, 1éSy paskirstymo mechanizmas, renginiy kokybés kontrolé,
dalijimasis gautomis ziniomis ir pan.

9. Savivaldybés biudzeto 1€Sos sudaro 14-21 proc. visy pedagogy kvalifikacijai skiriamy lésy,
atsizvelgiant | teisés reikalavimus, pedagogy kvalifikacijai skiriama minimali mokinio krepsSelio 1éSy
suma. Mokykly administracija nesugeba pedagogy kvalifikacijos tobulinimui pritraukti finansavimg 18§
kity Saltiniy.

10. Tyrime dalyvaujanciose gimnazijose dirba didele pedagoging patirt] turintys pedagogai.
Pedagoginio personalo kompetencijos vertinamos palankiai — skatinamas bendravimas ir
bendradarbiavimas, darbuotojai jtraukiami j problemy sprendima, planavimo procesus. Kvalifikacijos
tobulinimg pedagogai supranta kaip dalykiniy Ziniy ir bendryjy gebéjimy ugdyma.

11. Respondenty nuomone, jy ugdymo jstaigose yra sukurtos pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo sistemos, sudaromos visos salygos kvalifikacijai kelti. Eksperty nuomone, mokyklose vykdant
pedagogy kvalifikacijos tobulinimg pasigendama sistemiSkumo, planingos veiklos.

12. Pagrindinis motyvacinis veiksnys, skatinantis tobulinti kvalifikacija, yra motyvacija gerai

atlikti darba. Jaunesniems pedagogams aktualu jgyti kvalifikacine kategorija.

71



13. Respondentai neturi iSsamios informacijos apie Skuodo informacijos centro, kaip pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo institucijos, veiklos funkcijas.

14. Respondentai palankiai vertina pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos
decentralizavimg — taupomas laikas ir 1éSos, skatinamas bendravimas ir bendradarbiavimas, renginiai
organizuojami gyvenamojoje vietoje. Administruojancios institucijos atstovui triksta informacijos apie
decentralizuotos sistemos sudétines dalis ir funkcijas.

15. Svietimo centrai yra viena i§ pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos savivaldybiy
lygmeniu grandziy. Jei viena i§ grandziy veikia ne pakankamai efektyviai, tai turi jtakos visos sistemos
veiklai ir rezultatams.

16. Pagrindinés kvalifikacijos tobulinimo problemos — triikksta 1€y, veikla néra planuojama,
kvalifikacijos tobulinimo renginiai néra derinami tarpusavyje, nesudaromos galimybés susipazinti su

uzsienio kolegy patirtimi.

17. Skuodo rajono gimnazijos pedagogams sudaromos palankios salygos kvalifikacijos
tobulinimui.
18. Respondenty atsakymams praktiskai jtakos neturéjo jy lytis, amzius, darbo stazas ir kiti

sociodemografiniai rodikliai.
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ISVADOS
1. Svietimo organizacijoje zmogiskujy istekliy vadyba jgyja isskirtine reikme, nes $iy organizacijy

darbuotojai ugdo zmogiSkuosius iSteklius visam Salies tkiui. Lietuvos Respublikoje veikia
decentralizuota pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema, kuri sudaro salygas Svietimo valdyme
dalyvauti vietos politikams ir mokykly bendruomeniy atstovams. Lietuvoje néra tikslingo ir kryptingo
kvalifikacijos tobulinimo planavimo. Mokykly bendruomenés neturi patirties zmogiskyjy istekliy
valdymo srityje.

2. Lietuvos pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemg galima padalinti j 3 lygmenis: valstybinj,
savivaldybés ir mokyklos lygmenis.

Valstybinis lygmuo apima pedagogy kvalifikacijos tobulinimo politikos formavima, prioritety
nustatymg, tiksliniy léSy skyrima, programy ir jas jgyvendinanc¢iy institucijy ekspertinj vertinima,
metodinés pagalbos teikimg, projekty inicijavimg ir vykdyma. Savivaldybés lygmens funkcijas
jgyvendina savivaldybiy tarybos ir savivaldybiy administracijos — nustato pedagogy kvalifikacijos
tobulinimo prioritetus ir skiria finansavimg — bei pedagogy Svietimo centrai — tiria pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo poreikius, rengia programas ir jas jgyvendina, uZtikrina organizuojamy renginiy
kokybe, vykdo metoding veiklg ir pan.

Mokyklos lygmeniu pedagogy kvalifikacijos tobulinimo funkcijas vykdo mokyklos administracija
— tiria pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreikius ir nustato prioritetus, uZztikrina kvalifikacijos
programy jgyvendinimg ir racionaly 1éSy naudojima, analizuoja, jgyty Ziniy ir gebé¢jimy panaudoja ir
pritaikyma — ir patys pedagogai — renkasi kvalifikacijos tobulinimo renginius, jy budus, laika, derina juos
su mokyklos tikslais, vadovy rekomendacijomis.

3. Skuodo rajono savivaldybéje pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemai triikksta aiSkumo,
planingumo. Savivaldybés lygmeniu strateginiuose dokumentuose néra suformuluoti pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo prioritetai. Skuodo informacijos centro $vietimo padalinio veiklai taip pat
truksta planingumo, informacijos vieSumo, renginiai ne visada derinami su pedagogy poreikiais.
Mokykloms triksta zmogiskyjy istekiy valdymo patirties — kvalifikacijos tobulinimo renginiai
planuojami metiniuose veiklos planuose, taciau su jais néra supazindinami darbuotojai, ne visi pedagogai
jtraukiami  poreikiy vertinimo procesg, prioritetas daznai teikiamas renginio kainai, o ne kokybei. Néra
aiskios tvarkos, kurioje biity reglamentuoti poreikio tyrimas, renginiy tematikos, laiko, trukmés, bidy ir
metody pasirinkimas, 18y paskirstymo mechanizmas, renginiy kokybés kontrole, dalijimasis gautomis

Ziniomis ir pan.
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4. Hipotezé, kad decentralizuotai vykdomai pedagogy kvalifikacijos tobulinimo plétrai triksta

tikslingo ir kryptingo planavimo, patvirtinta.
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REKOMENDCIJOS

Rekomendacijos parengtos Skuodo rajono savivaldybés tarybai ir administracijai, VieSosios
jstaigos ,,Skuodo informacijos centras“ S$vietimo padaliniui, S$vietimo jstaigy administracijoms,
pedagogams. Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétra turéty buiti modeliuojama atsizvelgiant j
Sias rekomendacijas:

Skuodo rajono savivaldybés tarybai ir administracijai:

1. Savivaldybés trumpo laikotarpio strateginiuose dokumentuose, suderinus su Svietimo jstaigy,
numatyti konkreciy mety pedagogy kvalifikacijos tobulinimo prioritetus.

2. Optimizuoti $vietimo jstaigy tinklg, kad mokinio krepselio 1éSos biity naudojamos kaip galima
efektyviau ir pedagogy kvalifikacijos tobulinimui biity galima skirti kuo daugiau 1ésy.

3. Sudaryti salygas Svietimo skyriaus specialistams tobulinti kvalifikacija ZmogiSkyjy iStekliy
valdymo srityje.

Viesosios jstaigos ,,Skuodo informacijos centras“ Svietimo padaliniui:

1. Aktyviai dalyvauti Svietimo jstaigy pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreikiy tyrime.
Planuojant kvalifikacijos tobulinimo renginius, j darbo grupe itraukti Svietimo jstaigy administracijy
atstovus, pedagogy atstovus.

2. Planuoti kvalifikacijos tobulinimo renginius ne trumpesniam kaip 1 m. laikotarpiui.

Svietimo jstaigy administracijoms:

1. Parengti ir pasitvirtinti pedagogy kvalifikacijos tobulinimo tvarkos aprasus, kuriuose bty
aiSkiai apibréZta: kvalifikacijos tobulinimo prioritetai, poreikio tyrimo periodiSkumas, imtis, pedagogy
dalyvavimas planavimo procese, 1&8y skirstymo mechanizmas, laikas, budai, refleksijos vykdymas,
dalijimasis jgytomis ziniomis ir pan.

2. Tobulinti savo kaip administracijos darbuotojy zmogiskyjy valdymo gebéjimus, sudaryti
galimybes pedagogams tobulinti planavimo jgiidZius.

3. Optimizuoti jstaigos veikla, atsisakant neefektyviy veikly ir funkcijy, racionaliai naudoti
1ésas, kad kuo daugiau mokinio krepSelio 1¢Sy likty pedagogy kvalifikacijos tobulinimui. IeSkoti
papildomy finansavimo Saltiniy.

Svietimo jstaigy pedagogams:
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1. Aktyviau dalyvauti mokyklos kvalifikacijos tobulinimo planavimo procese, aiskiai iSsakant
savo poreikius, pasibaigus kvalifikacijos tobulinimo renginiui, pareiksti objektyvig nuomong apie
renginio atitikimg jlisy poreikiams.

2. Renkantis kvalifikacijos tobulinimo renginius, iSsamiai susipazinti su sitilomo renginio

programa, palyginti su jiisy poreikiais ir dalyvauti renginiuose, kurie maksimaliai atitinka jusy poreikius.
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1 priedas
1 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal sociodemografinius rodiklius

Sociodemografiniai rodikliai Ylakiy Mosedzio Pr. Zadeikio
gimnazija gimnazija gimnazija

Lytis
Vyrai 5 2 1
Moterys 28 23 28
Amzius
20-29 metai 1 1
30-44 metai 6 2 4
45-59 metai 23 23 19
>60 mety 3 5
Kvalifikaciné kategorija
Mokytojas 1 1 2
Vyr. mokytojas 14 9 7
Mokytojas metodininkas 13 15 16
Mokytojas ekspertas 3 2
Pavaduotojas 1 2
Vadybiné¢ kategorija
I 1
I 1 1

Vadybinis stazas

1-5 metai

6—10 mety 1
11-15 mety

16-30 mety 1
Pedagoginis stazas

1-5 metai 1
6—10 mety 1

11-15 mety 3 16
16-30 mety 15 5
31-45 metai 6
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= Vyrai = Moterys

1.1. pav. Respondenty sudétis pagal lytj

2%

12029 metai  ® 30—44 metai = 45-59 metai ®>60 mety

1.2. pav. Respondenty sudétis pagal amziy
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Pavaduotojas Mokytojas
3% 5%

Mokytojas
ekspertas
6%

1.3. pav. Respondenty sudétis pagal kvalifikacine kategorija

1-5 metai 6—10mety
2% 10%

>

=

1.4 pav. Respondenty sudétis pagal pedagoginj staza
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W Ylakiy gimnazija ~ ®Mosédio gimnazija W Pr. Zadeikio gimnazija

2.4 pav. Pedagogy nuomoné apie kvalifikacijos tobulinimo sistemos decentralizavimag
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3 priedas

Skuodo Pr. Zadeikio gimnazijos 2014—2016 m. strateginio veiklos plano strateginio tikslo 2 uzdavinio
priemongés:

1. Organizuoti kvalifikacijos seminarus:

1.1. ugdomasis konsultavimas — raktas j sékmg;

1.2. diferencijuoty ir individualizuoty uzduociy rengimas;

1.3. plésti nuotolinio mokymosi pagal individualius poreikius galimybes;

1.4. edukaciné iSvyka j bendradarbiaujanciag gimnazija.

2. Igyvendinti gerosios patirties sklaidos savo gimnazijoje programa:

2.1. atviry pamoky ,,Kolega kolegai* stebéjimas ir aptarimas;

2.2. metodinés popietés seminaruose gautos informacijos sklaidai;

2.3. pokalbiy ciklas su psichologe ,,Siuolaikinés bendravimo aktualijos*

2.4. MIR projekto sklaida dorinio ugdymo, lietuviy kalbos, istorijos, pilietinio ugdymo pamokose.
3. Parengti ir padéti igyvendinti IT plétros, efektyvesnio panaudojimo ugdymo procese programa
4. Organizuoti regioning-prakting konferencija Siuolaikinés pamokos organizavimo klausimais.
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4 priedas
Kvalifikacijos tobulinimo sistemos privalumai ir trukumai

ANKETA

Gerbiamas ugdymo jstaigos mokytojau, mokyklos vadove

Maloniai prasau dalyvauti tyrime—kurio tikslas - istirti kvalifikacijos tobulinimo sistemos
plétros veiksminguma xxx mokykly kontekste, atskleidziant stiprybes ir problemines sritis bei numatant
galimas tobulinimo kryptis.

Apklausa anoniminé. Bus skelbiami tik apibendrinti tyrimo rezultatai.

Jiisy nuomongé labai svarbi.
TYRIMO SRITIS: Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétra Lietuvoje. Pedagogy
kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétros veiksmingumas: Skuodo rajono mokykly atvejis

=

Kam Jisy ugdymo jstaigoje skiriamas didZiausias démesys? (PaZymekite tik vieng varianta)

Ugdymo(-si) aplinkai (mokymo(-si) baz¢, materialiniai iStekliai);

Ugdymui (turinys, formos);

Zmogiskiesiems istekliams;

Kta (JFASYKILE) wueeeentieiiie ettt et ettt et et et e sat e et e s b e e b e e n e e nne e e e reeanne e

(0 I I B B

2. vertinkite Jasy mokyklos pedagoginio personalo kompetencijas bei jy panaudojima?
(Pazymekite po vieng atsakyma kiekvienoje eilutéje)

Pozymiai Taip Is Ne Nesu
dalies tikras (-a)

Darbuotojams sudaromos salygos tobuléti O O O O
Dirba kompetentingi darbuotojai O O O O
Mokykla- inovacijy lopsys O O O O
Pedagogai jtraukiami j problemy sprendima O O O O
Skatinamas ir palaikomas personalo iniciatyvumas, O O O O
bendradarbiavimas
Skirstant darbus atsizvelgiama j darbuotojo asmenines O O O O
savybes ir geb¢jimus, kvalifikacija
Vadovai kartu su pedagogais planuoja, kg keisti O O O O
ateityje
Kita (jrasykite) O O O O
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3. Kas, Jisy nuomone, yra pedagogy kvalifikacijos tobulinimasis (Jvertinkite kiekvieng veiksn;.
Svarbiausig pazymékite 1, maziau svarby 2 ir taip toliau)?

Veiksniai Jvertinimas

Asmenybés tobulinimas

Dalykiniy ziniy gilinimas

Doméjimasis naujovémis

Edukaciniy inovacijy iSmanymas

Individualiy programy rengimas

Kompiuterinis rastingumas

Kvalifikacinés kategorijos jgijimas

Praktinio mokymo individualizavimas ir diferencijavimas

Psichologiniy Ziniy jgijimas

Ugdymo turinio projektavimas

Uzsienio kalby mokéjimas

Kita (jrasykite)

4. Ar Jusy organizacijoje mokymai vykdomi atlikus tyrimus, kokius gebéjimus reikéty tobulinti ir
kokiy ziniy jgyti? (Pazymékite tik vieng variantg)

Tyrimai Pastoviai Retai Kartg per | Niekada Kita
rengiami rengiami mokslo | nerengiami | (IraSykite)
metus
Atsiliepimy apie tobulinimasi O O O O O
tyrimas
Atliekamas individualus O O O O O
pedagogy kvalifikacijos
tobulinimosi poreikis
Vertinamos iSorés vertintojy O O O O O
iSvados
Kvalifikacijos tobulinimo O O O O O
diagnozavimas
Kvalifikacijos tobulinimo O O O O O
vertinimas
Poky¢iy jgyvendinimo tyrimas O O O O O
Kita (jrasykite) O O O O O

5. Ar susiduriate su darbo problemomis dél kvalifikacijos ar ziniy trikumo?
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Taip Ne

Ne visada

O

Kita (jrasykite)

6. Ar Jisy mokykloje veikia pedagogy kvalifikacijos tobulinimo sistema? (Pazymékite po vieng

atsakyma kiekvienoje eilutéje)

Pozymiai

Taip

I8 dalies

Nesu tikras

Sudarytos visos sglygos
kvalifikacijai kelti

O

O

(-2)
O

Sukurta veiksminga kvalifikacijos
kélimo sistema

Teikiama pagalba specialistams,
kurios jie stokoja

Kita (jrasykite)

O
O
O

O
O
O

O 0O 0O 0O

O
O
O

7. Ar Jusy mokykloje kvalifikacijos tobulinimo sistema tenkina pedagogy lukescius?

Taip IS dalies Ne Nesu
tikras/ -

a
Kvalifikacijai skirti iStekliai atitinka pedagogy tikslus O O O O
ir poreikius
Lésos skirstomos racionaliai, naudojamos taupiai O O O O
(skaidriai, vieSai)
Rengiami mokymai ir tobulinimo kursai atitinka Jiisy O O O O
lukescius
Renkami pedagogy pageidavimai apie mokymosi O O O O
poreikj
Sprendimai dél kvalifikacijos tobulinimo priimami O O O O
tariantis

8. Kaip dazniausiai pasirenkate kvalifikacijos tobulinimo renginius? (Pazymékite tik vieng variantg)

Taip IS dalies Ne
Administracijos sitilymu O O O
Idomi ir naudinga tema O O O
Kolegy sitilymu O O O
Lektoriaus profesionalumas O O O
Organizatoriaus reputacija O O O
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Savarankiskai

00
00
00

Kita (jrasykite)

9. Kokiu tikslu pasirenkate kvalifikacijos tobulinimo renginius (Pazymékite po vieng atsakyma
kiekvienoje eilutéje)?

IS dalies

_|
2,
=

Pozymiai Nesu tikras (-a)

Akiracio praplétimui

Asmeniné motyvacija, iniciatyva

Darbo kokybés gerinimui

D¢l galimybés gerai praleisti laikg

D¢l gaunamos padalomosios
medZiagos

Dél informaciniy technologijy
vystymosi

Galimybé padiskutuoti ripimais
klausimais

Inovatyviy idéjy paieSkoms

Igtidziy tobulinimui

Istaiga sudaro salygas ir nereikia

dirbti

Karjeros planavimui

Kvalifikacinés kategorijos siekis

Nenoriu nuvilti kolegy ir vadovy

Organizacijos strategija

Organizacijos veiklos kokybei
gerinti

Pazyméjimo iSdavimas

Poky¢iy jveikimui

Problemy sprendimui

Rekomenduoja kolegos

Svietimo reformos jgyvendinimui

Ugdomojo proceso tobulinimui

Ziniy jgijimui

O0ooooono ooooo ooo o0 o0 2 oOoogono
O0oooooono ooooo ooo o0 o0 2 oOoogono
O00/0000oOo Ooooo OooOoo o O 8 oOogo0oogg
O0ooooono oOoooooOo oOooo O o082 oOoogooo

Kita (jrasykite)

10. Kokia Jiisy nuomon¢ apie dalyvavimg komandoms skirtuose mokymuose (Pazymékite po vieng
atsakyma kiekvienoje eiluteje)?

PoZzymiai | Taip | I3daliess | Ne | Nesu |




tikras (-a)

Dalyvauju savanoriSkai O O O O
Dalyvauju, nes jie privalomi visiems O O O O
kolektyvo nariams

Nesu dalyvaves O O O O
Kita (jrasykite) O O O O

11. Kokio pobudzio kvalifikacijos renginiams teikiate pirmenybe? (Pazymékite po vieng atsakyma

kiekvienoje eilutéje)

Labai
reikalinga

Reikalinga

IS dalies
reikalinga

Nereikalinga

Dalykiniai seminarai

Edukacinés iSvykos

Gerosios patirties sklaida

Interaktyviis, nuotoliniai
seminarai

Keiciant ir derinant jvairias
mokymosi vietas ir aplinkas

Konferencijos

Lyderystés mokymai

Metodinis uzsiémimas

Nemokami seminarai

Paskaitos

Patyriminiai uzsiémimai

Pedagoginiai psichologiniai
seminarai

Planavimo ir ugdomojo turinio
organizavimas

Praktiniai uzsiémimai

Projektiniai renginiai

Renginiai apie IT taikyma

Renginiai pagal ES projektus

Renginiai, skirti asmeniniy
kompetencijy tobulinimui

Seminarai, skirti komandoms

Seminarai, uz kuriuos moka
organizacija

Seminarai, uz kuriuos moku

pats(-i)

Stebé&jimas ir vertinimas

Stazuotés

Teorinés Zinios, gilinan¢ios

Oo0oo 0O 00O oOoO0oogogoogo o0 2 oOoogoooooo o oogoogo

Oo0oo 0O 00O oOoOoogogoogo o0 8 &oOogoogoooooo o oOoogoogo

Oo0oo 0O 00O oOoOoogogoogo o0 8 &oOogoogoooooo o oOoogoogo

Ooo 0O OO0 oOoo0ooogoogo o oOogoooooo g oogooo
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Siuolaikinio ugdymo sampratg

Ugdymo metodika ir praktika

Vadybiniai seminarai

Vertinimo temos

Viesosios konsultacijos

Vykstantys darbo vietoje

Vykstantys mieste, kuriame
dirbate

O O0OOoOoo0ooo

Kita (jrasykite)

O O0OOoOoooo

O O0OOoOoooo

O Oo0oooono

12. Ar esate numates(-iusi) individualy kvalifikacijos tobulinimo plang?

Kvalifikacijos tobulinimo planas Taip Ne Nesu tikras(-a)
Plano néra, dalyvauju, kur dalyvauja kiti O O O O
Plano néra, pasitikiu administracijos sudaromu planu O O O O
Turiu susidares(-iusi) plang ir nusimates(-iusi) renginiy) O O O O
Turiu susidares(-iusi) plang, bet nesu nusimates(-iusi) O O O O
renginiy)

13. Kokie mokymai Jiisy organizacijoje vyksta daZniausiai? (PaZymeékite po vieng atsakyma

kiekvienoje eilutéje)

Pozymiai Taip Is dalies Ne Nesu
tikras (-a)
Bendri visam pedagogy kolektyvui O O O O
Dalykiniai seminarai O O O O
Fragmentiniai O O O O
Organizuojami pagal parengtus projektus O O O O
Testiniai O O O O
Kita (jrasykite) O O O O

14. Kokia pedagogy kvalifikacijos tobulinimo veikla organizuojama Skuodo Informaciniame centre?

(Pazymeékite po vieng atsakyma kiekvienoje eilutéje)

Veiklos Taip I dalies Ne Nesu
tikras (-a)
Kaupia ir platina kompiuterines programas O O O O
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Kaupia spaudinius

Kaupiamas gerosios patirties bankas

Konsultacijy rengimas

Kvieéiami lektoriai

Metodiniai uzsiémimai

Mokytojy dalijimasis geraja patirtimi

Organizuoja atviry pamoky vedima, steb¢jimg ir
aptarima

Organizuoja mokymus darbo vietoje

Plétodami projektineg veikla organizuoja
nemokamus renginius

Projekty rengimas

Savivaldybéje dirbanciy mokytojy vedami
seminarai

Skatinamas bendravimas ir bendradarbiavimas

Teikiama informacija apie numatomus
kvalifikacijos tobulinimo renginius

Tiriami mokytojy mokymosi poreikiai

Kita (jrasykite)

oo o0Oo0o 00 oOog oOoogooogooo:o

oo o0Oo0o 00 oOog oOoogooogooo:o

oo 060o 00 oo oOogooOoogoo:o

oo 060o 00 oo oOogooOoogoo:o

15. Kaip vertinate savo IT Zinias? (Pazymeékite tik vieng variantg)

Labai gerai Gerali

Patenkinamai

Nepatenkinamai

IT Zinios O

O

O

O

16. Ivertinkite teiginius apie decentralizuotg kvalifikacijos tobulinimo sistemg. (Pazymékite po viena

atsakyma kiekvienoje eiluteje)

Kriterijai Sutinku

IS dalies sutinku

Nesutinku

Nesu tikras (-a)

Bendradarbiavimas

Bendravimas ir
bendradarbiavimas

Daznesnis dalyvavimas
seminaruose

Kvalifikuoti lektoriali

Laiko taupymas

Patraukli, Siuolaikiska mokymosi
aplinka

O oOooo o0 0o

Renginiai organizuojami darbo
vietoje

O oOoo g 0o

O oOooo O 0o

O oOooo O 0o
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Renginiy formy jvairové

Renginiy organizavimo kokybé

OO0

Kita (jrasykite)

Onoo

Oono

Oono

17. Ar jgytas Zinias, patirt] naudojate darbinéje veikloje siekdami uztikrinti mokymo(-si) efektyvuma?
(Pazymeékite po vieng atsakyma kiekvienoje eilutéje)

Praktiné veikla

—
2,

IS dalies

Nesu tikras(-a)

Aktyviuosius mokymo metodus

Idéjas permastau ir pritaikau savaip

IT taikymo budus

Per pamokas

Pritaikau ir skatinu tai daryti kolegas

Psichologines Zinias

Savo veiklos tobulinimui

SUP mokiniy ugdymo biidus

Kita (jrasykite)

O0oooooono

OOoo0oooooono

O00/00ooo0onsg

OOoo0oooooono

18. Jvertinkite, kas yra kvalifikacijos kelimas Jusy mokykloje? (PaZymékite po vieng atsakyma

kiekvienoje eilutéje)

Tali IS dalies Ne Nesu tikras(-a)
Individualus kiekvieno pedagogo reikalas O O O O
Kvalifikacijos kélimas privalomas O O O O
Mokyklos ir pedagogo bendras tikslas O O O O
Nuolatinis nenutrukstamas procesas O O O O
Kita (jrasykite) O O O O

19. Ivertinkite pastaraisiais mokslo metais lankytus mokymus, seminarus. (Pazymékite po vieng

atsakyma kiekvienoje eilutéje)

Kriterijai | Labai gerai |

Gerai | Patenkinamai | Nepatenkinamai |
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Galimybé¢ dalintis jgytomis Ziniomis
su kolegomis

IT taikymas

Igytos dalykinés Zinios

Isivertinau zinias ir jgudzius

Komandinio darbo stiprinimas

Konflikty valdymas

Patobulinti bendravimo jgiidziai

Sustipréjo motyvacija

Uzmegzti kontaktai su kolegomis

Ziniy pritaikomumas praktikoje

O0ooooooooo o0

Kita (jrasykite)

OOoo0oooooooo o

Oooooooooo og

OOoo0oooooooo o

20. Kokiu metu dazniausiai vyksta kvalifikacijos tobulinimo teiginiai?

Laikas

—
=

ip

Per mokiniy atostogas

Per pamokas

Po pamoky

Savaitgaliais

Kita (jrasykite)

OOooono

o|o|ojojo| 2

21. Ivardinkite kvalifikacijos tobulinimo problemas. (Pazymékite po vieng atsakymg kiekvienoje

eilutéje)

Problemos

Taip

IS dalies

Z
@

Nesu
tikras(-a)

Decentralizacija atima galimybe bendrauti su
kity rajony mokytojais

O

O

O

Kvalifikacijos tobulinimo formy jvairové

Mokymy kaina

Mokymy vieta

Nepakankamai kryptingai mokyklose
organizuojamas kvalifikacijos tobulinimas

Poreikius atitinkanciy programy stygius

Praktiniy mokymo priemoniy ir programy
stygius

Salygy kvalifikacijos tobulinimui nesudarymas

O 0Oogo oOogooogono

O 0Oogo oOogooogono

O oo oOoooOoogo o4

O 0Oogo OoOoogno
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Kita (jrasykite)

22. Kokig naudg Jums suteikia kvalifikacijos pazyméjimas?

Kvalifikacijos pazyméjimas

—
2.

IS dalies

Formalumas

Karjeros galimybés

Motyvacija

Padeda siekti organizacijos tiksly

Padid¢ja atlyginimas

Pasikeité vadovy elgesys

Kita (jrasykite)

OOooooono

OOoo0oooono

OO|ojOooonnsg

23. Ka norétuméte pakeisti mokyklos kvalifikacijos tobulinimo srityje?

Atsakykite j keletg klausimy apie save (Jums tinkantj atsakyma pazymékite x).

JUs esate
] moteris;
1 vyras.

Jusy mokykla:

"1 pagrindiné mokykla;
1 progimnazija;

1 gimnazija.

Jusy kvalifikacine kategorija:

1 mokytojas (-a);

1 vyr. mokytojas (-a);

"1 mokytojas metodininkas (-¢);

"1 mokytojas ekspertas (-¢);

1 mokyklos vadovas (-¢)
11 vadybiné¢ kategorija;
1 1I vadybiné kategorija;

1 IIT vadybiné kategorija.

"1 mokyklos vadovo pavaduotojas (-a):
11 vadybiné¢ kategorija;
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111 vadybiné kategorija;

[ 1II vadybin¢ kategorija.

Jisy amzius: .... metai (-y).
Jusy darbo stazas Svietimo sistemoje:

] vadybinis stazas ... metai (-y);
] pedagoginis stazas ... metai (-y).

Nuosirdziai dékojame.
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5 priedas

INTERVIU SU SKUODO RAJONO SAVIVALDYBES SVIETIMO SKYRIAUS VYRIAUSIAJA
SPECIALSITE RENATA KILIJONIENE

Pirmiausia noriu pasakyti, kad man sunku rasyti kaip Svietimo skyriaus specialistui, nes S$iuo
klausimu dar nelabai teko dométis, kaip kas vyksta. Kadangi dirbau mokyklos direktore, tai zinau,
kaip tai vyko miisy mokykloje. Taigi dauguma atsakymy remsis mano kaip direktorés patirtimi, o ne
kaip $vietimo skyriaus specialisto.

Kaip specialisté, galiu pasakyti, kad miisy rajone truksta zmoniskyjy istekliy, kad giliau ir
iSsamiau panagrinéti ir kuo efektyviau organizuoti metoding veiklg ir kvalifikacijos tobulinima.
Dauguma rajony yra Svietimo centrai, kurie tuo riipinasi. O miisy rajone $ias funkcijas atlieka dvi

istaigos: Svietimo skyrius (mano viena i§ funkcijy) ir Skuodo informacijos centras (Vita Zaboriené).

1. ] kq, Jisy manymu, mokyklose kreipiamas didziausias démesys planuojant Zmogiskyjy istekliy
politikg?
Zmoniskyjy istekliy politika planuojama atsizvelgiant j mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo ar

iSorés vertinimo rezultatus, strateginius mokyklos planus, darbuotojy poreiki.

2. Ar pakankamas Zmogiskyjy istekliy valdymas?

Zmoniskyjy istekliy valdymas, tai viena i§ pagrindiniy mokyklos vadovo funkcijy ir labai priklauso
nuo vadovo kompetencijos. Jvairiose mokyklose yra jvairi patirtis, bet jei paimti bendra rajono
vaizdg, tai manau, kad pakankamas. Jei reikéty jvertinti 10 baly skaléje, biitu 7, bet tai tik mano

subjektyvi nuomone, neparemta jokiais skaiiavimais.

3. Kaip mokyklose nustatomas poreikis kelti darbuotojy kvalifikacijq? Kaip daznai jis turéty biiti
tiriamas?

Manau, kad kiekviena mokykla turi savo tvarka. Poreikis turi biiti tiriamas ne reCiau kaip kartg
metuose, atsizvelgiant | mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo ar iSorés vertinimo rezultatus, paciy
pedagogy kvalifikacijos tobulinimo poreikj, kurj jie nurodo atlikdami savianalize. Taip pat
atsizvelgiama | mokyklos strateginius ir mety veiklos prioritetus, tikslus, kurie iSkeliami atsizvelgus |

Isivertinimo ar vertinimo, mokiniy pazangos analizés ir kitus rezultatus, bei nacionalinius prioritetus.
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4. Kaip manote, kokiu biidu geriausiai suzinoti, istirti mokytojy tobulinimosi butinybe?
Panagrinéti: mokiniy pazangos rezultatus, stebétas pamokas, mokyklos veiklos kokybés jsivertinimo
ar iSorés vertinimo rezultatus, pedagogy savianalizés metu iSsakytus kvalifikacijos tobulinimo

poreikius.

5. Kaip jvertintuméte decentralizuotg pedagogy kvalifikacijos tobulinimo vykdymgqg?

Teigiamai. Pati jstaiga turi jsivertinti ir nusimatyti kokiy kompetencijy truksta jy pedagogams.

6. [ kokius, Jiusy manymu, pedagogy bendruosius gebéjimus mokyklos linkusios investuoti daugiausiai
ir kodél?
Mokyklos daznai organizuoja bendrus seminarus visiems mokytojams. Siy seminary temos

dazniausiai susijusios su problemomis kurios yra toje mokykloje opiausios.

7. Kaip manote, ar daznai turéty vykti mokymai pedagogams? Kokios tai biity mokymy formos?

Manau, kad mokymai turéty vykti pagal poreik]j ir jvairiom formom.

8. Ar pritariate siillymui organizuoti ilgalaikius mokymus?
Manau, kad priklauso ne nuo mokymy trukmes, bet nuo kokybés. Priklausomai kokiy kompetencijy,

gebe¢jimy jgyti siekiama, galéty biiti organizuojami jvairiis mokymai: ir trumpalaikiai ir ilgalaikiai.

9. Kada turéty vykti mokymai pedagogams?

Reikéty kiek imanoma iSnaudoti mokiniy atostogy laika.

10. Kaip manote, ar pedagogy kvalifikacijos tobulinimui skiriamas pakankamas démesys?

Pedagogy kvalifikacijos tobulinimui Salies mastu yra skiriama nemazai démesio, organizuojama
nemazai nemokamy seminary, deja jie dazniausiai vyksta Vilniuje ir misy rajono pedagogams
sunkiai pasiekiami. Pedagogy kvalifikacijos tobulinimo galimybés jvairiuose rajonuose yra
nevienodos. | Skuoda pasikviesti lektorius yra daug brangiau nei tai padaryti Vilniaus apskrityje.
Galima pastebéti, kad kvalifikacijos tobulinime triiksta planingumo, daZnai jis vyksta chaotiSkai. Ir

daznai seminary pasirinkimg nulemia tai kas yra sitiloma rajone, o ne tai ko pedagogui reikia.
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11. Kaip vertinate mokymus, kurie rengiami is ES projekty?

Teigiamas dalykas tai, kad jie nemokami. Teko daug karty dalyvauti ES projekty mokymuose.
Didzioji dalis i8 jy buvo naudingi ir gerai suorganizuoti, bet kai kurie nekokybiski.

12. Koks, Jiusy manymu, efektyviausias kvalifikacijos tobulinimo budas?

Kvalifikacijos tobulinime turéty bati naudojami jvairtis budai, ne tik kursai ir seminarai, bet ir
gerosios patirties sklaida, mokymasis i§ kolegy, saviSvieta. Svarbu, kad S§i veikla biity planinga ir
padedanti jgyti ty kompetencijy, kuriy triksta, kad sékmingai galétume organizuoti ugdymo(si)
procesa. Mokytojai daznai pasigenda dalykiniy seminary, manau, kad tai galima buty iSspresti per

metoding veikla, atviras pamokas ir pan., kuriy metu mokytojai dalintysi geraja patirtimi.

105



6 priedas

INTERVIU SU VIESOSIOS JSTAIGOS ,,SKUODO INFORMACIJOS CENTRAS* SVIETIMO
VADOVE VITA ZABORIENE

1. ] kq, Jiusy manymu, mokyklose kreipiamas didZiausias démesys planuojant Zmogiskyjy istekliy
politikg?

I pedagogy kvalifikacija, jos tobulinima, nes juk nuo to priklauso mokyklos ugdymo proceso kokybé.
2. Ar pakankamas zmogiskyjy istekliy valdymas?

Galiu vertinti tik tai, kaip vadovai veikia kvalifikacijos tobulinimo srityje

3. Kaip mokyklose nustatomas poreikis kelti darbuotojy kvalifikacijq? Kaip daznai jis turéty biiti
tirlamas?

Mokyklos turi pasitvirtinusios pedagogy kvalifikacijos tobulinimo tvarkas. Mokyklos vadovai
nustato, kokiems seminarams bus teikiamas prioritetas kuriais metais. AiSku, daug kas priklauso nuo
turimy pinigy. Kai kuriuos seminarus renkasi patys mokytojai, kai kuriuos uzsako vadovai savo
nuoziiira. Manu, kad poreikis turéty buti tiriamas kiekvienais metais. Pateikiame mokykloms sitilomy
seminary saras$a ir jos renkasi. Kartais pacios papraso kokiy nors seminary.

4. Kaip manote, kokiu biidu geriausiai suzinoti, istirti mokytojy tobulinimosi biitinybe?

Reikia atsizvelgti ;] mokiniy pasiekimus, 1 ugdymo plany pakeitimus, atsizvelgti | pedagogy
savianalizés nuomong, ] vidaus audito i§vadas ir pan.

5. Kaip jvertintuméte decentralizuotq pedagogy kvalifikacijos tobulinimo vykdymgq?

Decentralizacijg vertinu teigiamai. Pedagogams seminarai organizuojami vietoje, maZiau kainuoja
kelionés iSlaidos, tas léSas galima panaudoti seminarams. Geriau matomi pedagogy poreikiai,
lengviau planuoti. Blogai tai, kad savivaldybés nenori duoti pinigy pedagogy kvalifikacijai. Skiria
tiek, kiek numatyta Mokinio krepselio metodikoje, i§ savo biudzeto skiria mazai. Savivaldybés
administracija nesupranta, kaip svarbu pedagogy kvalifikacijos tobulinimas, jiems triiksta ziniy Sioje
srityje.

6. ] kokius, Jiisy manymu, pedagogy bendruosius gebéjimus mokyklos linkusios investuoti daugiausiai
ir kodél?

Mokyklos labai skirtingai renkasi seminarus, taciau populiariausi yra psichologiniai seminarai,

komandos formavimo, kompiuterinio rastingumo, bendravimo ir bendradarbiavimo temos.
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Siuolaikiniame gyvenime labai daug psichologiniy problemy. Tos Zinios pedagogams pravercia ne tik
darbinéje veikloje, bet ir asmeniniame gyvenime. Reikia nepamirsti ir to, kad vidutinis miisy
pedagogy amzius yra daugiau kaip 50 m., jie patys mokési ir studijavo tarybiniais metais,
psichologiniy Ziniy gavo mazai. Tas pasakytina ir apie kompiuterin rastingumq, komandos
formavimg, bendravimg ir bendradarbiavimq.

7. Kaip manote, ar daznai turéty vykti mokymai pedagogams? Kokios tai biity mokymy formos?
Mokymai turéty vykti bent karta per ménesj. Efektyvesni biity 2-3 dieny seminarai, taciau tokios
trukmés seminarus galima organizuoti tik per mokiniy atostogas. Formos gali buti labai jvairios,
ta¢iau mokytojai mieliau renkasi praktinius mokymus, edukacines iSvykas, dalijimgsi gergja patirtimi,
seminarai mazoms grupéms. Tokie seminarai ir uzsiémimai yra brangesni, todél mokykly
administracija juos reciau uzsako. Nors to pageidauja mokytojai. Mano, nuomone, reikéty geriau
maziau seminary, bet kokybiskesniy.

8. Ar pritariate siilymui organizuoti ilgalaikius mokymus?

Tai, ilgalaikiai mokymai, ne trumpesni kaip 2 dieny. Jie tikrai efektyvesni, ta¢iau mokytojai ne itin
noriai juose dalyvauja. Neatsitraukiant nuo ugdymo proceso tai padaryti sunku. Sudétinga Skuode
organizuoti ilgalaikius mokymus. Jei pedagogams reikia iSvaziuoti kitur, tai didéja iSlaidos
komandiruotéms (komandiruociy islaidos).

9. Kada turéty vykti mokymai pedagogams?

Atsizvelgiant | mokykly pageidavimus, mokymus galime organizuoti mokiniy atostogy metu, po
pamoky.

10. Kaip manote, ar pedagogy kvalifikacijos tobulinimui skiriamas pakankamas démesys?

Mano manymu, pedagogy kvalifikacijos tobulinimui neskiriama pakankamai démesio ir pirmiausia
tai lemia finansiné padetis. Mokyklos tritksta mokinio krepSelio lésy, todél tik 40 proc. jstatymu

leidziamos sumos skiriama kvalifikacijai.

11. Kaip vertinate mokymus, kurie rengiami is ES projekty?

Pedagogus ne visada tenkina §iy seminary kokybé. Lektoriy paslaugas perkame vieSyjy pirkimy metu.
Laimi tie lektoriai, kurie pasitilo maziausig kaing, o tai neuZtikrina kokybés. Jie dazniausiai perkami

centralizuotai, projekty rengéjai ne itin yra jsigiling i konkrec¢iy mokykly, mokytojy poreikius. Nors

tokie seminarai yra nemokami, pedagogai nenoriai juos lanko.
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12. Koks, Jitsy manymu, efektyviausias kvalifikacijos tobulinimo biidas?

Efektyvia kvalifikacijos tobulinimo forma laikyciau pedagogy savisvieta, dalijimasi gergja patirtimi.
Labai svarbu, kad pedagogai turéty galimybe tiesiogiai susipazinti su gergja uzsienio $aliy patirtimi,
dalyvauti stazuotése. Tokie renginiai didina mokytojy motyvacija, skatina tobuléti arba patvirtina, kad
jie teisingai dirba. Mokytojai noriai lanko dalykinius uzsiémimus, metodinius uzsiémimus, taciau
sunkiau surinkti grupe¢ j renginj, kur pristatomos naujovés. Gal dél to, kad vidutinis pedagogo amzius

rajone virSija 50 mety.

108



7 priedas
DARBO STRUKTURINE SCHEMA
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LYGMENYS

REKOMENDACILIOS

B

PROBLEMOS

—

SVP numatyti pedagogu kvalifikacijos
tobulinimo prioritetus, priemones
Optimizuojant dvietimo jstaigu tinkla,
didinti kvalifikacijos tobulinimo
finansavima

Didinti specialisty kompetencijas
zmogiskuju istekliu valdymo srityje

Didesni démesj skirti poreikiy tyrimui

[ renginiy planavimo procesa jtraukti
mokykly atstovus

Planuoti renginius ne trumpesniam nei |
m. laikotarpiui

-_.-

Parengti  ir  pasitvirtinti ~ pedagogu

kvalifikacijos tobulinimo tvarkos aprasus,
Tobulinti savo kaip administracijos
darbuotojy Zmogiskuju valdymo
gebejimus,
Sudaryti galimybes pedagogams tobulinti
planavimo jetidzius.

Optimizuoti jstaigos veikla, racionaliai
naudoti lé3as.

leskoti papildomy finansavimo Saltiniu.
Prioritetas — jgytu Ziniy panaudojimas

Aktyviau dalyvauti mokyklos
kvalifikacijos tobulinimo planavimo
procese

Atsakingai rinktis kvalifikacijos

tobulinimo renginius
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