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Europos gjunga (ES), Europos komisija (EK), informacijoswimer, informacijos visuomes
programos, zinj ekonomika, elektronés paslaugos, informacijos ir rygiechnologijos, elektronini

rySiy paslaugos.

Magistro darbo objektasyra ES informacijos visuomeés vystymas ir jos programigyvendinimas,
siekiant sukurti globaliai konkurenciadeS Ziniy ekonomilk. Darbo tikslas— iSnagrigti kokios ES
informacijos visuomeds programos ir iniciatyvos turi didziagsreikSne kuriant bendy ES ziniy
ekonomik. Pagrindiniaidarbo uzdaviniai pateikti ES informacijos visuomés samprat, trumpai
apzvelgti jos raig, apzvelgti ES informacijos visuom&npktros strategijas; iSnagkt svarbiausias
ES informacijos visuomes programas ir iniciatyvas, apzvelgii jgyvendinimo priemones; pateikti
ES Ziniy ekonomikos samprat aptarti zing ekonomikos elementus; iSnagiin kokios ES
informacijos visuomets programos turitakos zini ekonomikos #&rimui, ir kokia i, prograny

reikSne kuriant ES Zini ekonomik.

Darbe naudojamas analitinis tyrimo metodas. Na&gimt mokslinio pobdzio leidinius, straipsnius bei
publikacijas ir kitus ES valdymo dokumentus prigige iSvados kad Siuolaikigje nuolat spatai
kintarcioje aplinkoje informacija ir Zinioggyja vis didesa reikSne. Informacija ir Zinios tampa
svarbiausiu efektyvumo ir produktyvumo faktoriumeibesminiu iStekliu siekianigyti ilgalaiki
konkurencin pranasung, kuris uztikrinty ekonomikos augim ir plétra. Labai sparti IRT ir
telekomunikaciy sektoriaus raida sék fundamentalius pokyus, kurie radikaliai keiia visus
tradicinius gyvenimo principus, kur esminis veiksnyra informacija ir Zinios beiyj naudojimas.
Reikia kurti naw informacijos visuomey) kurios nariai bty iSsilavirg Zmores, gebantis efektyviai
veikti platiai naudojant IRT visuose gyvenimo aspektuose. djekvisuomegje, kur pagrindinis
resursas yra informacija ir zinios, o ne kapitaigkyla kbitinybé kurti naup, gebadia konkuruoti
globaliai, Zinipy ekonomik, kurioje zinios Kty naudojamos didinant produktyvamir skatinant

augim.



Darbas gali bti naudingas studentams beéstiytojams, studijuojantiems arba besidominantiems
informacijos visuomene bei zinekonomika, o taip pat kitiems suinteresuotiemsessms, kurie yra
susig su informacijos visuomes arba zini ekonomikos &rimo ir vystymo procesais, gaibsiekiant

panaudoti informacijar Zinias i$ Sio darbo.
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SANTRUMPU SARASAS

ES INFORMACIJOS VISUOMENES PROGRAMOS ZINIU EKONOMIKOS
KONTEKSTE

ES — Europos §unga

EK — Europos komisija

IRT — Informacijos ir rysi technologijos

NRI — Nacionalig reguliavimo institucija

SVV — Smulkus ir vidutinis verslas

MV — Mazos ir vidutigs jmonrés

IT — Informacires technologijos

IKT — Informacijos ir komunikacijos technologijos
ERP — Elektroniés rysiy paslaugos.

KIP — Konkurencingumo ir inovagcijpagrind; programa
EIB — Europos investiaj bankas

EIF — Europos investiajjfondas

eTEN — Paramos programa

MODINIS — Paramos ir stébenos programa



IVADAS

Globalizacija, labai sparti informacijos ir rySiechnologiy, elektroning rySio paslaug bei Interneto
plétra ir iSplitimas émé, kad Siuolaikinis pasaulis susiduria su nuolatmiaplinkos pokgiais.
Permainos vyksta taip greitai, kad tai, kas Siamdiea nauja, rytoj gali iti antikvaras, toé toks
dinamiskas ir intensyvus gyvenimo tempéasd, kad informacijos ir Zinj faktoriaus vaidmuo tampa

lemiamas visose sferose.

Informacijos ir rysiy technologiy raida leidzia vis labiau efektyviai ir greitai sidti informacig bei
Zinias. Jas priimti, apdoroti ir perduoti, turimikamusijgadzius, tampa labai paprasta ir efektyvu, nes
informacijos ir Zini tinkamas naudojimas suteikia konkurencinio pramasuroks spartus gyvenimas,
nepastovumas ir greiti po&wi skatina dinamisSkum ir permainas socialije bei ekonomige
aplinkoje, todl atsiranda poreikis kurti naujnformacijos visuomey) kuri sugebty efektyviai veikti
tokioje dinamiskoje aplinkoje ir tinkamai iSnaudaiformacijos bei IRT potencial ES supratimu
informacijos visuomets terminas apiidina ekonominius, socialinius pokys, kuriuos sukelia IRT

plétra ir intensyvusy naudojimas

Nuolatire IRT plétra leidzia pastoviai kurti naujas elektroninesl|@agas ir produktus, bei sudaro
salygas naujiems informacijos ir Zupi naudojimo ir pritaikymo t@dams, Kkurie uZztikrina
konkurencinguma ir skatina ekonomikos augignKiekviena valstyb privalo to siekti ir investuotj
inovacijas IRT sektoriuje, &au tugty neapsiriboti vien tik miéto sektoriaus vystymu. Nors IRT
vaidmuo informacijos visuomeés kirime yra esminis ir kritinis, Siuolaiké#is ES informacijos
visuomeRrs egzistavimas yra pagtas, sumanios irakybiskos visuomeis siveika, kuri apima ne tik

naujausias technologijas, bet ir naujus atlikinidus- bei pritaikymus.

Zvelgiantj informacijos visuomets perspektyvas galima beveikasiai teigti, jog visa informacijos
visuomenrs raida remiasi elektroniniais rySiais, komunikad¢ipklais ir inovacijomis pagstu augimu
ekonomikoje, darbo rinkoje. Informacijos intensyvuis paplits naudojimas lemia pokiis

ekonomikos veikloje, kur pagrindinis kapitalas tamimformacija ir zinios beiy panaudojimas,

! pekka Himanen “Challenges of the Global informagociety” Committee for future Parlament of Firda2004 3psl.
7



didinant ekonomikos augin Tai lemia naujos Zingi ekonomikos atsiradiay) kurios gkmingam
vystymui kitina uztikrinti konkurencingumy inovacijas, investicijag tyrimus ir pritaikyma bei
inovacijas SVV srityje, o taip pat ir IRT sektomuj

Pastaruoju metu, étl vis sparéjancios IRT pktros, pastebimas spartus informasinvisuomeas ir
Ziniasklaidos augimas, kuris tapmanomas & placiai paplitusy, ir daugel irenginy jungiartiy
greityu rySiy. Tradicinis turinys tampa prieinamas skaitmenifoitmatu, o taip pat atsiranda naujos,
vien tik skaitmenids paslaugos, interaktyvi programiniranga. Skaitmenés informacijos
visuomenrs ir Ziniasklaidos tarnyf tinkly ir jrenginy suarg¢jimas yra neiSvengiamaitnybé ir jau
vyksta. Turin perkelus | trimati multimedijos format, IRT taps patogess, mazesés, saugesss,
spartesis, visada prijungtos ir lengviau naudojamos. Repmgo fundamentalius technologij
pokyius reikalinga iniciatyvi politika, nes skaitmeramn suadjimui reikalingas ir y politikos
suargjimas, kuris tugty uztikrinti, kad informacijos visuomeés ir Ziniasklaidos sektari atitikima

atsirandatioje skaitmenigje ekonomikoje.

Darbo temos aktualumas ir naujumas. Informacijos visuomeis kiirimas jau beveik deSimtmeyra
viena i$ aktualiausidiskusip temy tiek Europoje, tiek ir visame pasaulyje. Infornjasivisuomess
karimas ir vystymas yra vienas iS prioritetinES uzdavini, kuriuo siekiama sukurti bengdrir
vieninga visuomer Europoje. Mes esame ES pii@, toctl ES informacijos visuomess pktra turi
buti mums aktualus klausimas. Nors laiko atzvilgiulisikusija atrodo pasenusi, iS tiki ji visada yra
nauja, nes apima dinamiskus ir nuolat kidtas procesus, o Siuo metu ypatingai, kadaggvo nauj

plétros krypi — link informacijos visuomess ir Ziniasklaidos sektarisusiliejimo.

Darbo praktiné verté. Sis darbas i$ esta analizuoja jaujvykusios veiklos rezultatus, siekiant
iSnagrireti informacijos visuome#s program reikdne kuriant Ziniy ekonomik. Siame darbe
analizuodamas ir apzvelgdamas/kius ES informacijos visuomeés pktros procese asS nesiekiu
sukurti tam tikros gitros strategijos ir neieSkau kazkokionkretiy veiksmy, kurie gatty paspartinti
tam tikra plétra, nes Si sritis yra labai dinamiska ir nuolat asiinanti, tad mano nuomone, pastangos
Siame darbe sukurti strategiprogram bity neveiksmingos ir bergzdzios. Mano nuomone, darbe
analizuojama informacijos visuomen pktra zinp ekonomikos krimo aspektu, kas gali tfr
praktirg vert ir buti naudingas kuriant ziniekonomily atsilikusioms ar mazesrplétra Sioje srityje
pasiekusioms Salims, kurios gal panagrigti atliktus veiksmus, pagrindines klaidas ir, jeianoma,

pritaikyti sskmingiausias praktikas.



Darbo objektas — ES informacijos visuomeés vystymas ir jos programigyvendinimas, siekiant

sukurti globaliai konkurencingES ziniy ekonomil..

Tikslas — iSnagrigti kokios ES informacijos visuomeés programos ir iniciatyvos turi didZiagsi

reikSne kuriant bendg ES Ziniy ekonomik.

Pagrindiniai uzdaviniai:

— pateikti ES informacijos visuomeés sampratir trumpai apzvelgti jos raig

— apzvelgti ES informacijos visuomé&npktros strategijas;

— iSnagrireti svarbiausias ES informacijos visuonasrprogramas ir iniciatyvas bei apzvelgti j
igyvendinimo priemones;

— pateikti ES Zini ekonomikos samprgtaptarti Zinip ekonomikos elementus;

— iSnagrireti kokios ES informacijos visuomeés programos turijtakos Zzini ekonomikos
karimui;

— jvertinti kokia 1, prograny reikSme kuriant ES Zini ekonomilg.



1 ESINFORMACIJOS VISUOMENE

Prasjusio amziaus pabaigoje pragigsi, o Siuo mat jgavusi didziausi pagreif, sparti informacijos ir
rySiu technologiy (IRT) raida, bei telekomunikagijtinkly ir Interneto pétra, IS esms pakeit
visuomers vertybes ir veikimo principus. Informacija tapeenu iS pagrindiniu resursu, o Vis
platesis ir efektyvesas jos naudojimo galimyds lémé, kad tinkamas informacijos naudojimas yra
svarbiausias é&més ir konkurencingumo faktorius daugelyjey Silieny visuome®rs srtiy, tockl
pranadum igis tie, kurie sugeis efektyviai panaudoti prieinaminformacip. Sie pokyiai sukelé
revoliucija XX a. industrirgje visuomegje bei paskatino jos transformacikuriant nauj visuomer

informacijos amziuje — tai informacijos visuongen

1.1 ESINFORMACIJOS VISUOMEN ESSAMPRATA

Pagrindinis naujosios visuom&nbruozas yra intensyvus informacijos ir IRT naudag, taip pat iry
vystymo skatinimas, daugelyje visuongersfer, siekiant palengvinti ir padaryti efektyvesniuairius
kasdieninio gyvenimo procesus bei gerintismgyvenimo kokyk. Mano nuomone, zemiau pateiktas

apibkzimas pakankamai aiskiai ir paprastai agliba informacijos visuomen

.Informacijos visuomea — tai atvira, iSsilavinusi ir besimokanti visuongeRurios nariai gali
ir geba visose savo veiklos srityse efektyviai tve&kiolaikiniy informaciny technologij
aplinkoje, naudotis Salies bei pasaulio informasij@sursais, o valdzios institucijos uztikrina

informacijos prieinamueir patikimun. 2

Valdo Praust i$skyre 5 principus, kuriuos téty atitikti ideali informacijos visuomen Sie principai

pateikia detalegnnformacijos visuomeis apibgzima:

— Informacire visuomer yra tokia visuomed) kurioje didzioji dalis informacijos yra laikoma,
transformuojama bei perduodama universaliu skaitmieformatu tam tikg prietais; pagalba.

— Informacire visuomer yra tokia visuomedy kurioje zmows patiki masinoms ne tik supk
fizini darka, bet ir rutinin protin; darka, pasilikdami sau tik #ybinj protin; dark.

2 Informacires visuomess Lietuvos Respublikoje programa, 1999
% Praust V., The Information Society and its Landkeaf999. Baltic IT Review. Nr. 3(14)
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— Informacire visuomer yra tokia visuome#) kurioje beveik visas pasaulis yra sujungtas
vieningo informacijos perdavimo tinklo, kuris yrajggus pakankamu greu perduoti visas
informacijos fisSis, reikalingas zmogaus veiklai.

— Informacirgje visuomegje dauguma vertyhj sukurty Zmonijos, yra talpinamos informacijoje.

— Informacire visuomer yra tokia visuomedy kurioje Zmoni veikla yra suplanuota kiek

imanoma racionaliau, remiantis atik& miretais principais.

Techniniu atzvilgiu, informacijos visuomés kiirimas ir jos pétra apima tris pagrindines sritis, kuyri

apjungimas, pavaizduotas 1 paveiksle, sudaro téatnginformacijos visuomeis pagrind.

INFORMACIJA
INFORMACIJOS
VISUOMEN E
TELEKOMUNIKACIJU INFORMACIJOS
TINKLAI IR RYSIU
TECHNOLOGIJOS

1 paveikslas. Pagrindis informacijos visuomess technologiss srity$

Informacijos sritis apima globalius ir vietiniusfanmacijos ir Ziniy bankus ar saugyklas, kurios turi
uztikrinti efektyvius informacijos srautus. Telekonkacijy tinklai — tai duomen perdavimo kanalai
apraiz@ visa pasaul, sujungtii viena tinkla — tai technologi@ Interneto pus Siy tinkly paskirtis yra
sudaryti glygas kuo platesniam prieinamumui prie tinklo beiikrinti kiek jmanoma geresgnir
efektyvesm informacijos sraut judéjima. IRT apima naujausias technologijas, kuriggjriu produki;

ir taikomyju programy pagalba, leidzia lengvai ir efektyviai naudotidmhacip daugelyje naujos

visuomens sfer.

Visos Sios sritys yra tiinos informacijos visuomes egzistavimui, o efektyviai jos gtfai labai
svarbu, kad visos trys technologgn informacijos visuomess sferos bty vystomos glaudziai

bendradarbiaujant tarpusavyje, nes kiekvienos waikgumas daugiau ar maziau priklauso nua kit

* A.lkamas »informacias visuomeas samprata“, Informacijos mokslai 10, VU leidyki®99m. 33psl.
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dviejy. Informacija ir Zinios yra pagrindinis resursaskaéingas IRT pttojimui, o tinklai uZztikrina
reikalingy informacijos ir ziny sraut; judéjima. Tuo tarpu IRT yra naudojamos kaip teckndalis
abejose srityse, &@mu informacijos naudojimo produktir programy veiksmingumas priklauso nuo

telekomunikaciy tinkly bei nuo tinkam informacijos ir Zingy sraut; specifikos.

Xl a. informacija tampa pagrindiniu ekonominiu idte, esminiu augimo, konkurencingumo ir nauj
darbo viet; kiirimo faktoriumi. Siandien informacija yra esminismentas, uztikrinantisskminga bei
efektyvia socialirg ir ekonomir valstyles raidy, todél batina sukurti visuomeg) kuri baty
kompetetinga bei sugétn tinkamai naudotis naujausiomis IRT ir efektyvianaudoti informacijos ir

Ziniy resursus kuriant visos Europos gerov

Vienas iS Europos gungos (ES) pagrindini tiksly yra sukurti ir vystyti bendr Informacijos
visuomenr, kuri uztikrinty, kad Europos verslas, vyriauggbir pilieciai atlikty pagrindin vaidmen,
kuriant bei pttojant globala, informacija ir ziniomis paremt ekonomilk. Bendros iri Ziniy
ekonomilg orientuotos ES informacijos visuonésrkiirimo etapai bty tokie:

— Informacijos infrastrukiros sukirimas — apima technologininformacijos visuomeis
pagrindy,, kuris uztikrinty tolesn efektyws informacijos visuomess ir Zinip ekonomikos

karima ir vystyma, o taip pat informacijos infrastrukis reguliavimo klausimus.

— Bendros informaciés erdws sukirimas — tai visas ES valstybes apifias informacirs
erdws formavimas, kuri turi uztikrinti laisvpri¢jima prie tinkamos informacijos, galimgb
naudotis vietiniais bei globaliais informacijos 4iniy bankais, garantuoti patikimumir
apsaug bei uztikrinti teisin efektyviai veikiagios informacis erdes reglamentavim

standan ir kity dokument suderinamurmp

— Vieningos rinkos egzistaviin— siekiama sukurti viening ES rinky bei Ziny pagrind;
formuoti bends ekonomiky, kuri baty pati konkurencingiausia, produktyviausia ir turint
didziausy potenciad globalios pasaulio ekonomikos kontekste, bei wittik jos teisin
reglamentavirg.

ES yra suformavusi tikslesnes pagrindinizdaviniy gaires, siekiant efektyvaus informacijos
visuomenrs vystymo kuriant globaliziniy ekonomik, jos hity tokios:

— Skatinti tyrimus ir inovacijas nawjinformacijos ir rySy technologiyi kiarimo bei

pritaikymo srityse.

12



— Sukurti ir palaikyti reguliavimo ir standarisistem, kuri skatinty konkurencingur bei

uztikrinty efektyvia ES informacijos visuomes pktra.

— Skatinti program ir juy pritaikomumo pdtra, kuriantjvairias iniciatyvas, kurioggalinty
kiekvierp ES piliei bati pilnavegiu Informacijos visuomess nariu, bei iSnaudoti jos

teikiamus privalumus.

Sios gaiés apima daugyb uzdavini, kurie formuoja ilgalaik informacijos visuomets pktros
politika. Formuojami konkreéis uzdaviniai, kuriuogsgyvendinus irjvertinus j rezultatus, nustatomi
nauji uzdaviniai — tai dinamiSkas procesas, kuriamamiantis jvykdytos pétros analize, nuolat
formuluojami nauji uZdaviniai. Zemiau pateikiamastalesnis informacijos visuoman pktros

apibrzimas:

Informacijos visuomeis pktra — tai nesibaigiantis procesas, prasidedanti® mesudtingo
informacijos apsikeitimo Internete ar vietiniuosgekomunikacij tinkluose ir vedantis prie
dinamiskai pétojamy virtualiy organizaciy, kolektyviai sprendziaiy globalaus ir vietinio
masto socialinius uzdavinius. Savo ruoztu, naugsaiinées organizacijos formos sukelia ir

skatina globalius visuomeninio gyvenimo poky>

ES informacijos visuomeryra kuriama ir pdtojama tokiuose lygmenyse:

— Bendrame politiniame lygmenyje — vykdoma per ESstydiy susitarimus é bendros
istatymires bazs, reguliavimo sistemosikmo. Bendros strategijos formavamsunkina
politiné ir institucine sasranga, dl jos informacijos visuomen ES Salyseigyvendinama

keturiuose lygmenyse: ES, nacionaliniame, regi@ma, vietiniame.

— Socialiniame lygmenyje yra akcentuojamas individagalutinis informacigs visuomegs

tikslas. Socialigje srityje ES yra laikomasis tokios strategijos :

- Gerinti informacijos visuomeis formuojana socialiniy pokyCiuy suvokim.
- Garantuoti, kad socialés politikos apima informaciés visuomes koncepc.

® Lietuvos nacionaliéiinformacires visuomess pktros strategija “Lietuva — globaligalimybiy 3alis”, 3 psl
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- ldentifikuoti specifinius veiksmus, nukreiptug informacijos visuomess inclio

didinima, skatinant nawj darbo viet, kiirima bei solidarum.®

— Ekonominiame lygmenyje informacijos visuonésnkiirimas grindziamas vieningos rinkos
samprata. Liberalizmas, monopaliprdymas, laisvas paslaygpreki, Zmoni; ir kapitalo
judéjimas, konkurencija. Informacijos visuomsnekonomikai bdingas rinkos ekonomikos

mechanizmas, bei vieninga rinka.

Informacires visuomens kirimas reikalauja, kad pastangositp nukreiptosi visos npilietires
visuomens jtraukima | § proces. Ypatings svarly jgauna Svietimas, lavinimas, mokymaguairiy
visuomers sluoksni gyvenimo informacijos visuomé privalumy supratimas. Bina siekti
sujungti tradiciSkai atskirtus ar net nesuderinandteklius, kuri pagalba Siuolaikis technologijos
atskleist; neribotas informacijos ir Zinipanaudojimo galimybes, téldinovacijas skatinafio verslo
vaidmuo yra kritinis. Apskritai, informacija ir 2ips tapo socialine ir ekonomine vertybe, kuri Skati
Ziniomis paremtos ekonomikos vystynbei naujp moderny produkt ir paslaug karima. Tokios
Ziniy ekonomikos &mé priklausys nuo gelimo pasinaudoti nauj technologiy teikiamais
privalumais, siekiant efektyviai ir veiksmingai rbii informacip ir Zinias, kuriant konkurencingum

ir didinant ekonomikos augim

1.1.1 ES informacijos visuomerés raida

ES informacijos visuomes raidai ir konkre&ios jos strategijos atsiradimui esmiftiaka turéjo keletas
veiksniy. Visy pirma, pradti vykdyti tyrimai ir plétra IRT srityje. Jie apima 1984 metais inicijyot
ESPRIT program skirta informaciniy technologiyp vystymui, bei 1986 metais prad RACE
program, kuri apima pazangitelekomunikacijos technologijplétojima. Naujos IRT leido sukurti
naujus produktus, paslaugas hediriy sriciy taikomasias programas. Antra, 1987 metais ptad
vykdyti telekomunikaciy politika, kurios pagrindiniai tikslai apima rinkaegment liberalizavins,
atskim Europos valstyli telekomunikaciy sektoriy suderinima jvairiu standami pagalba, bei
saziningos konkurencijos uztikrinim Ji jgalino platy nauj produkt; ir paslaug panaudojim tiek

technologiniu aspektu, tiek ir teisiniu.

6 Europa ir globali informacijos visuomei6,19 psl.
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1993 met Europos komisijos praneSime “Growth, Competitismaad Employment: The Challenges
and Ways forward into the 21st Century” yra akcejamna Informacias visuomegs svarba ateities
ekonomikos augimui, konkurencingumui, kasdienioegymo kokybei ir kitose srityse. Atsizvelgiant
§i praneSim, 1994 metais buvo sukurta ataskaita “Europe ared Gobal Information Society.
Recommendation to the European Council.”, kuri igigoma ES informacijos visuomés kiirimo
pradzia. Ataskaitoje pateikiamos rekomendacijosp k&S gatty sukurti informacinei visuomenei
tinkamg reguliavimo, technologin ir socialirg strukfira, kurios buvo pagrindas tolimesniam ES
informacijos visuomeis vystymo strategijostkimui. ES informacijos visuomeés pktros strategija

formuojama atsizvelgiantsiuos tris pagrindinius aspekfus

— Informacijos visuomeis reguliavimas — apima reguliavimo sistemos formmayi kuri
reglamentuoja informacijos visuonn procesus, apimaiis informacijos naudojim

perdavim, saugojim.

— Informacijos visuomets skatinimas — apima veiklos kryptis, kurios padédati naujus

produktus ir naujas technologijas, skati¢ias nauy paslaug atsiradima ir elektronin versh.

— Informacijos visuomets iSnaudojimas — apimgvairias programas ar iniciatyvas, kuriomis
siekiama uZztikrinti, kad visuomeérgakty iSnaudoti privalumus, kuriuos suteikia informasijo

Visuomern.

Bendros ES informacijos visuomen vystymas apima visasajsngos nares. Kiekviena Salis,
atsizvelgdama bends ES informacijos visuomes strategy, kuria savo valstybin informacijos
visuomens pktros strategy. Visu nariy informacijos visuomeis pktros tikslai ir uzdaviniai iS ests
yra tokie patys, taau skiriasi prioritetigs sritys, kurios nustatomos atsizvelgiamisan situacip ir
galimybes. Prioritetai dazniausiai skiriami maziaugvystytoms sferoms, siekiant, kad informacijos

visuomenrs pktra vykiy nuosekliai ir efektyviai.

! http://europa.eu.int/information_society/policyex_en.htm
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1.2 ESINFORMACIJOS VISUOMEN ESPROGRAMOS

ISprususi, novatoriSka ir modernias technologijadwganti informacijos visuomen- tai prioritetinis
ES tikslas, tod jo igyvendinimui skiriamas ypatingasirdesys. Informacijos visuomeés pktros
strategija yra orientuota ES nustatytus informacijos visuonisnkiirimo etapus: informacijos
infrastrukira, bendra informacin erdw ir vieninga rinka. Kaip jau mijau, ES informacijos

visuomens pktra apima dvi pagrindiés iniciatyvos.

EK iniciatyva ,eEuropa: Informacijos visuomené visiems* (2000-2005) skirta sukurti ES
informacijos infrastrukira. Noréciau pabézti, kad tais atvejais, kai kalbame apie informagij
visuomers kirimo etapus, informacijos infrastrakh tai ne tik telekomunikaaij tinklai,
informacijos ir Ziniy bankai, bei naujausios IRT. Be technologinio infacijos visuomets pamato, ji
apima socialinius, ekonominius ir politiniusépbs aspektus, kurie apima reguliavimo ir teisinio
reglamentavimo klausimus, 3Svietimo ir mokslo heairiy elektroniny paslaug klausimus. Si
iniciatyva paliet ir inovacijas, kurios yra pagrindinis Ziniomisigfjos ekonomikos elementas. Vid d
to, esminis eEuropa iniciatyvos tikslas - sukwtid ES informacijos visuomen kokia apibézta Sio
darbo pradzioje — iSsilavinusi ir nuolat besimokamsugebanti naudotis naujausiomis IRT bei

informacijos ir ziny resursais visuomen

Kita, 2005 m. praéta iniciatyva,i2010 : Europos informacijos visuomer uzimtumui ir augimui
skatinti“ (2005-2013)yra orientuotaj antmjji ES informacijos visuomeés kirimo etap — bends
informacirg erdw. EK pateik naup informacijos visuomets pktros strategy, kurioje pabézia
ypating IRT ir inovaciy svarky sskmingam informacijos visuomeésa vystymui. Iniciatyvoje nustatyti
prioritetai skatina kurti bendrinformacirg erdw, kuri skatint; atvira ir konkurencing informacijos
visuomenrs ir Ziniasklaidos rink o taip pat inovacijas ir investicijas IRT srityj@e to, naujoje ptros
strategijoje toliau numatoma stiprinti Europos gréeij i informacijos visuomegiir gerinti gyvenimo
kokybe.

1.2.1 eEuropa: Informacijos visuomerg visiems

Formuojant viening ES informacijos visuomen politiné iniciatyva ,eEuropa: Informacijos
visuomere visiems* turi uztikrinti, kad ES iSnaudotvisus informacijos ir Zinj visuomegs teikiamus
privalumus. eEuropa siekia paspartinti ES inforposcvisuomess pktra ir teigiamus jos pokdius
bei uztikrinti, kad tie pok§iai vykty darniai ir ity naudingi ES piliéiams.
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~€Europe iniciatyva — tai 2000 metais patvirtintasebonos strategijos dalis, kuria siekiama,
kad ES bty sukurta pati konkurencingiausia ir dinamiskiaugiaiomis paremta ekonomika,

su geresniu uzimtumu ir socialine sanglauda.”

Iniciatyva eEuropa nurodo pradimnformacijos visuomess ir zinip ekonomikos vystymo strategin

krypti. Pagrindiniai eEuropa numatyti tikslai:

— Kiekviena pilietj, mokykla, basta, imorg ir institucija itraukti i skaitmenig era bei uZztikrinti
prieiga prie Interneto.

— Sukurti elektroniSkai raSting Eurom, remiama antrepreneriSkos Kkuditos, pasirengusios
finansuoti ir pktoti naujas idjas.

— Uztikrinti, kad visas procesasutn socialiai patrauklus, skatiptvartotop pasitikéjima ir

stiprinty socialin sarys.

Pradiniame #rimo etape, pagrindis informacijos visuomess pktros Kliatis yra nauj technologiy
panaudojimo jgiudziy trakumas, ribota prieiga prie Interneto, privataus vieSojo sektoriaus
pasyvumas, kuriant naujas paslaugas ir produkifS, siekdama uzsidity tikshy ir atsizvelgdama

iSkilusias Kliitis, iSskyé deSimt prioriteting uzdavini:

— Europos jaunimasij-skaitmenifp amzi.

— Pigesnis naudojimasis Internetu.

— Elektronires komercijos spartinimas.

— Greitas Internetas mokslininkams ir studentams.

— “ISmintingosios” kortets, leidZiagios saugiai naudotis elektroiimis priemogmis.

— Rizikos kapitalas aukStas technologijas naudagans mazoms ir vidutinio dydzignorems.
— Elektroninis nggaliyju dalyvavimas.

— Sveikatos apsauga Internetu (online).

— Protingas transportas.

— Valstybinn institucijy informacija Internete (online).

8 eEurope 2005: An information society for all
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Siekiant uztikrinti tolimesa veiksming ir efektyvia ES informacijos visuomes pktra, pradiniame
jos kirimo etape eEuropa iniciatyvoje nustatyti uzdavimsa kritiniai, o ju igyvendinimui litinos
bendros vig sajungos nam pastangos. NawjIRT déka informacijos skleidimo, apdorojimo bei
saugojimo procesai tapo daug efektyvesni, atsidaamiau panaudojimo galimypitatiau tik bendras
Saliy supratimas, kokios yra naujos informacijos visunéseperspektyvos, gali uztikrinti Europos

klestjima ateityje.

eEuropa 2002 veiksm planas

eEuropa 2002 veiksin plano pagrindinis tikslas yra uztikrinti, kadath igyvendinti eEuropa
iniciatyvoje numatyti prioritetiniai uzdaviniai. Aizvelgianti minétus uzdavinius, eEuropa 2002

veiksmy plane iSskiriami tokie tikslai:

— Pigesnis, greitesnis, saugesnis Internetas
Pigesnis naudojimasis Internetu
Greitas Internetas mokslininkams ir studentams

Saugis tinklai ir “iSmintingosios” kortels

— Investavimasj zmones ir g igadzius
Europos jaunimasi-skaitmenin amziy
Darbas zini ekonomikoje

Dalyvavimas visiems ziniekonomikoje

— Interneto naudojimo skatinimas
Elektronires komercijos spartinimas
Valdzia Internete: vieSos paslaugos elektronimidib
Sveikatos apsauga Internete
Skaitmeni Europa globaliuose tinkluose

Protingas transportas

eEuropa 2005 veiksm planas

eEuropa iniciatyvoje iSskiriamos septynios pagmaslisritys, kurios tutty formuoti ES informacijos
visuomers pktros strategines kryptisiPladiajuostis rysSys, eVerslas, eValdzZia, eSveikata,

eDalyvavimas, eMokymas ir Apsauga.
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Sios sritys tarpusavyje glaudZiai susijusios iyglau ar maziau, yra priklausomos viena nuo kitos —
kai kurios sritys yra esmés kity programoms, tad sékmingas vis prograny jgyvendinimas
reikalauja efektyvaus, tikslingo bei suderinta yystymo. Siekiant uztikrinti veiksming ES
informacijos visuomeis pktra bei paspartinti teigiamus pokiys Siose srityse, visas inicijuotas
atskiras programas bej yystymo uzdavinius EK apjugg bendg plétros strategy ir sukiiré eEuropa
2005 veiksm plam tos strategijoggyvendinimui.

eEuropa 2005 veiksirplanas apima du aspektus, kurie palaiko vienas¥ienu atzvilgiu, jis skatina
kurti naujas elektronines paslaugas ir taigsias programas bei didinty jnaudojima, tai apima
viegsias paslaugas Internete bei eVerslo paslaugass Hikvilgiu, veiksm planas apima
komunikacij tinkly infrastruktiros Kirimo ir saugumo uztikrinimo klausimus. eEuropa 20@&ksmy

plane numatyti tokie pagrindiniai tikslai:

Elektronines paslaugas skatinantis aspektas:
— Modernios vieSos paslaugos Internete
eValdzia
eMokslas
eSveikata

— Dinamiska eVerslo aplinka

Elektronines paslaugas uZztikrinantis aspektas:
— Platus prieigos prie interneto galimybiy pasirinkimas uz prieinama kaing.

— Saugi informacijos infrastrukt ara.

1.2.2 i2010- Europos informaciré visuomerg augimui ir uzimtumui skatinti

Europos Vadoy Taryba 2005 mej pavasarpristat naup iniciatyva ,i2010 : Europos informacijos

visuomere uzimtumui ir augimui skatinti“ ir pareisk, kad hitina sukurti visk apimaia ES

® EUROPOS BENDRIJ KOMISIJA, Komisijos komunikatas, ,i2010 — Europ@sformaciré visuomeg augimui ir
uzimtumui skatinti“, Briuselis, 1.6.2005, KOM(200829 galutinis, 3 psl.
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informacijos visuomeg) kurioje informacijos ir ry§j technologijos (IRT) bty plaiai taikomos
vieSose paslaugose, migsaldyme ir nam tkiuose, bei pakze, kad efektyva plétra uztikrina zinios

ir inovacijos.

Pastaraisiais metais nuolatoséati IRT pktros sparta bei labai platus grgit rySiy, turinciy didef
prisijungimo galimyby pasirinkim, iSplitimas emé staigy informacijos visuomess ir ziniasklaidos
augima. Moderniy telekomunikaciy rySiy, informacijos visuomeis ir ziniasklaidos transliavimo
paslaug suargjimas leidzia sukurti visiSkai naujo turinio pasias, tradicinis turinys tapo prieinamas
jvairiais formatais, IRT galiidi efektyvesis, saugests, papra&au valdomos, nuolat prisijungusios
prie Interneto ir turitios labai pléias pritaikymo galimybes. Toks informacijos visuowe ir
Ziniasklaidos suatfimas suklé esminius technologij pokyius, tocl iSkilo naujos pttros politikos

poreikis, 0 naujo turinio paslaugomatina uztikrinti teisin reglamentavira.

Atsizvelgdama 12010 iniciatyvos siekius didinti ekonomikos augiim uzimtuma, EK pasiilé naup,
nustatania placias politikos kryptis, strateginprogram ,,i2010 — Europos informaciré visuomerg
2010, kuri skatina kurti atvig ir konkurencing skaitmenig ekonomily bei akcentuoja, kad

integracijai ir gyvenimo kokybei svarbiausias yRallvaidmuo.

Naujos strategijos prioritetus EK nustattlikusi visapusisk ES informacijos visuomes uzdavini
analiz bei atsizvelgusj suinteresuat grupiy nuomor dél ankstesnj iniciatywy ir ju igyvendinimo
priemoniy. EK siilo tris strategines veiklos kryptis, kurios apimar@pos informacijos visuomes ir

Ziniasklaidos politikos prioritetd$

— Bendros Europos informacirés erdws, kuri skatint atvira ir konkurencing informacires

visuomens ir Ziniasklaidos vidaus riak sulirimas.

— Inovacijy ir investicijy IRT srityje didinimas, siekiant ekonomikos augimodaugiau bei
geresni darbo viet,.

— Integruotos Europos informacijos visuomems, kuri skatinty ekonomikos augimir darbo
viety karima, atitinkani darny vystymasi ir teikiant pirmenyb geresams vieSosioms

paslaugoms ir gyvenimo kokybei.

10 EUROPOS BENDRIJ KOMISIJA, Komisijos komunikatas, ,i2010 — Europdsformaciné visuomeg augimui ir uzimtumui
skatinti“, Briuselis, 1.6.2005, KOM(2005) 229 gahi$i, 4 psl.
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1.2.2.1 Bendra Europos informaciné erdve

Tikslas: Bendra Europos informaciné erdveé, siilanti prieinamus ir saugius dideks

spartos rysius, gaus ir jvairy turin j bei skaitmenines paslaugas.

Siandien ES informacijos visuomge vyksta fundamentalios permainos, nes ypatingai didets
technologiji pazangos, IRTZengiai visuotinio pritaikymo etag kuris gali iS esis pakeisti misy
darbo, gyvenimo ir bendravimo principus. MilziniSkeaformacijos kiekis tampa prieinamas naujais,
ivairiais formatais ir gali #iti pateiktas bet kurioje vietoje ir bet kuriuo laiko taip pat pritaikomas
pagal atskig asmen poreikius ir reikalavimus. TechnologinpoZziiriu, dabar vyksta komunikaqij
tinkly, visuomegs informavimo priemoni, turinio, paslaug ir jrenginiy skaitmeninis susiliejimas.
Apjungus atskig sriciy technologii pazang galima ne tik sukurti naujo turinio produktus bei
paslaugas, bet ir gauti naujus geresnius paskisskanalus ar turinio formatus.

Naujo turinio Kirimas, paslaugos ir verslo modeliai skatina ekokosiiaugim ir nauy darbo viety
kirima. ES siekdama visiSkai iSnaudoti savo ekongnpatenciad, privalo sukurti politile, kuri
stimuliuoja teigiamus pokyus rinkoje ir skatina zimi visuomeg, vartotojy apsaug ir sveika bei

sauga ES informacijos visuomen

Kuriant bendg ES informacie erdw pirmiausia reikia iSsgsti keturis pagrindinius skaitmers

konvergencijos keliamus uzdavintts

— Greitis: spartesnis greitasis rysys ES paslanygys, pateikiant gausaus turinio produktus, tekiu

kaip didets skiriamosios gebos vaizdo medziaga.

— Gausus turinys: padictjes teisinis ir ekonominis aiSkumas, skatinant napgsaugas ir turinio

internete pasia.

— Tarpusavio saveika: rysj tarpusavyje palaikaios irangos ir platform, bei paslaug, kurios yra

perkeliamos i$ platformasplatforma, tobulinimas.

— Saugumas:saugesnio nuo apgawikzalingo turinio ir technologi gedimo Interneto ikimas,

skatinant tarp investuotpjr vartotoy pasitikejimo augima.

1 EurROPOS BENDRIJ KOMISIJA, Komisijos komunikatas, ,i2010 — Europ@formacire visuomer augimui ir
uzimtumui skatinti“, Briuselis, 1.6.2005, KOM(200829 galutinis, 5 psl
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Skaitmeniniam suasimui reikalinga nuosekli informaciés visuomess ir Ziniasklaidos taisykii
sistema. Kai kurie reglamentuojantys dokumentai naaiji ir atspindi skaitmenjnsuar¢jima. Kiti,
kaip Televizijos be siandirektyva, yra persvarstomi. EK pradeda nagriskaitmenir ekonomilky
itakojartias taisykles, siekiantuj nuoseklesés ir labiau i ekonomikos ir technologij tikrove

nukreiptos sveikos.

Patikimos ir saugios IRT yraobnos tam, kad suasjancios skaitmenias paslaugositty kuo plaiau
prieinamos. Reikia, kadaby suderintos ir athaujintos esamos priegsynskaitant supratimo apie
savisaugos augimo, budrumo irgmiy stelgjimo, greito ir veiksmingo atsakp atakas ir sistemos

gedimus poreiki ugdyms.

1.2.2.2 Inovacijos ir investicijos IRT srityje

Tikslas: Pasaulires klass IRT tyrimai ir inovacijos, mazinant atotr ikj nuo Europos

svarbiausiy konkurenty.

IRT jtaka Europos ekonomikos ir uzimtumo augimui yraaild. IRT sektoriujgineSamas didziausias
indéli i ekonomilg, tuo pat metu IRTsisavinimas ir sumanus pritaikymas yra vienas digkiy
produktyvumo ir ekonomikos augimo veikgniskatinadiy verslo inovacijas svarbiausiose srityse.
Investicijos tyrimams ir inovacijoms yraitinos IRT sektoriui, siekiantesti darbo viej kirima ir
ekonomikos augim trumpalaikje ir ilgalaikéje perspektyvose. Strateginis IRT tyrimas irgiibas,
uztikrinant Europos pirmavimsrityse, kuriose pripagtama jos galia ir besikurigiose srityse. Btini

tikslingi kliticiy tyrimai, nes jie remia ES tarptautkonkurencinguma svarbiausiose srityse.

Pelnas iS IRT gaunamas, jagedantj produktus ir paslaugas bei pritaikant naujus wersbdelius,
organizacinius pakeitimus igadzius. Versle diga produktyvumas @ IRT, bet vis dar matomas
tarpusavio gveikos, patikimumo ir saugumoiakumas, sunkumai, siekiant reorganizuoti ir inte¢jruo

IRT darbo vietose, ir didé$ iSlaidos paramai.

Ateina nauja,elektroninio verslo sprendimy“ era, paremta integruptiRT sprendimais, saugiomis
internetinio tinklo paslaugomis ir ,bendradarbiavinrankiais®, siekiant pakelti darbuotpjdarbo
nasum. Nauja raida rodo, kad IRT bus @ilau naudojamos per ateiri@ms metus. Btina pritaikyti
darbo aplink, veiksmingai naudojant IRT darbo vietoje ir lagiksn saugaus ir aukstos kokégodarbo

organizavimui.
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Lisabonos strategijoje akcentuojamos investicijggintams ir inovacijoms, siekiant skatinti
ekonomikos augimir uzimtuny. Europa turi pasiekimdarydama iSradimus,dau ji kartais atsilieka
kurdama inovacijas. Taétl i2010 aktyviai siekiama sumazinti &tis tarp tyrimy rezultaty ir

ekonominio rezultato.

EK pateilé du svarbius pasiymus Europos pozicijos sustiprinimui IRT srityj@:aja moksliniy
tyrimy ir technologip plétros pagrind program (FP7) ir Konkurencingumo ir inovagijpagrindy
program, (CIP). EK pagilyme ¢l FP7 praSoma Zymiai padidinti IRT mokslintyrimy biudZe, kas
turéty sumazinti atottki nuo kity pirmaujatiu ekonomik;, jei bus paremtas iSlaidpadidinimu

privaciuose ir vieSuosiuose tyrimuose.

ES turi skatinti technologés pazangos transformagij naujoviSk pritaikyma ir paslaugas vieSajame
ir privaciame sektoriuose. Ji remti paaus, kurie yra rizikingi, Erybingi ir keleriopai pagerinantys
rezultat, vykdant privéia ir viefja partneryst, kuri mobilizuoja pramos ir moksliniy tyrimy
prakting patirt, galimybes ir finansinius iSteklius strateginiyrimy prioritetams. Komisija teiks
prioriteta jos strategini tyrimy sritims, kur Europos pridiné verte yra didzZiausia ir kuritaka

ekonomikos augimui ir uzimtumui yra Zzymiausia.

1.2.2.3 Integracija, geresres vieSosios paslaugos ir gyvenimo kokgb

Tikslas: Integruota Informacin é visuomerg suteikia aukstos kokylés vie§sias paslaugas

ir gerina gyvenimo kokybe.

IRT panaudojimas inyjitaka visuomenei nuolatos auga, nes visiemsclnes IRT naudingos:

— Darant vie§sias paslaugas gerésms, ekonomiskesmis ir labiau prieinamomis.

— Gerinant gyvenimo kokyp

IRT tampa pléiau naudojamos ir naudingeésndidesniam zmoniratui. T&iau Siuo metu daugiau nei
pus ES gyventaj nepasinaudoja visa Sia nauda arba yra visiSkarsaknuo jos. Socialis,

ekonomires ir teritorires sanglaudos stiprinimas, darant IRT gaminius staqaggas labiau prieinamais,
iskaitant atsiliekatius regionus, yra ekonominis, socialinis, etinispwlitinis imperatyvas. 2010

pabg&ziamas visuotinis dalyvavimas ir skaitmeigrkompetencijos pagrindsuteikimas zmaoims.
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VieSosios paslaugos yra didzioji Europos ekonomillais. Pagrindinis i$&is yra padaryti Sias
paslaugas gereémis, prieinamesimis ir ekonomiskesimis. Didek pazanga yra pasiekta piant
IRT pagrindu sukurtas vigsSias paslaugas. IRT gali Zymiai pagerinti gyvenikokybe. IRT gali
pagerinti nisy pilieciy sveikat, padedant naujoms IRTékh sukurtoms medicinos ir socialm
apsaugos paslaugoms. Europoje &sademografing iSSikiy akivaizdoje IRT gali padaryti sveikatos
ir socialires apsaugos sistemas veiksmingesis. IRT gali lti stipri jéga Europos Kkuitrinei
ivairovei sustiprinti, darant @isy paveld, ir masy kultaros Kirinius prieinamus didesniam pidie

skatiui. IRT gali padaryti transpagtsaugesniu, Svaresniu ir taupandaugiau energijos.

Skaitmeninis suatfimas iSkelia naujus iskius elektroninei integracijai. Tétl Komisija pritaikys
visapusiSk poziiri. 2005 m. ji spgs elektronim prieinamum sujungdama tyrimus ir skatindas
priemones, siekiant padaryti IRT sistemas lengé@s naudoti platesniam Zmanratui. Ji nustatys
orientyrus, siekiant iSpsti platiajuogiio rysio naudojim, ypa nepakankamai Sia prasme @pntose
teritorijose ir persvarstys Universghy paslaug direktyvos taikymo sritis 2005 m. ir aiglirektyva —
2006 m. 2006 m. Komisija taip pat persvarstys Ra% ir skaitmenin rastinguma svarbiausiuose

kompetencijos tiksluose ,Mokslo ir mokymo 2010“diEtyvoje.
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1.3 PAGRINDIN ESSPECIFINESPROGRAMOS

1.3.1 EK paramos ir stebésenos programos

MODINIS
MODINIS — tai programa skirta teikti finansipagalla informacijos visuomeis Europoje stetsenai

ir geriausios patirties skleidimui. MODINIS progra siekiama §i bendr tiksly:

- Steleti, kaip valstyles naes atlieka uzduotis, ir palyginti tai su geriausip#saulyje pasiekimais

naudojantis, jeimanoma, oficialia statistika.

- Remti valstybi nary pastangas e. Europa sistemoje nacionaliniu, regioar vietos lygmeniu,
analizuojant e. Europa geriagispatiri ir papildomai bendraujantéd apsikeitimo patirtimi

mechanizm sukirimo.

- Siekiant palengvinti politines diskusijas, ypel pramoninio konkurencingumo ir sanglaudos
bei &l socialires integracijos, analizuoti informaé®m visuomens jtaka ekonomikai ir
visuomenei; suteikti e. Europa patariamajai grupéalinga informacip, kad ji gaéty jvertinti

atitinkany e. Europa 2005 m. veikspplano strategigkrypti.

eTEN

eTEN — tai paramos programa skirta palengvinti asgartinti ES interesus atitinkan nauj
transeuropinj elektroning paslaug igyvendining sajungoje, ypatingai vieSas paslaugas. Laikydamasi
subsidiarumo principo eTEN remia visoje Europoj&iéenas tarpvalstybines paslaugas ir daugelio
Saliy nariy poreikiy patenkinima, palikdama valstydims naéms fpesi teikti reikalingas paslaugas

savo valstybse.

eTEN remia dviej tipu projektus — vadinamuosiysadinio diegimo projektus irtinkamumo rinkai
patvirtinimo projektus. Pradinio diegimo projektai vykdomi pasui ir remia elektronini paslaug
diegimg finansuojant iki 10 % projekto iSlaid Jie sudaro maja finansuojam projeky; dal.
Tinkamumo rinkai patvirtinimo projektai vykdomi p8 srog ir jais siekiamajvertinti elektronirgs
paslaugos islaigbei jos teikiamos naudos santyknansuojama iki 50 % projekto iSlaidJie sudaro

didZiausy finansuojany projekiy bei pateikiy paraiSk dal.
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1.3.2 eTURINYS +

2001-2004 m. eTurinf4 (angl. eContent) programoje pirmenybuvo teikiama Europos skaitmeninio
turinio internete vystymui ir naudojimui. Technolg pazanga suteikia galimybes didinti turinio
verte pateikiant jame zinias bei gerinti timktarpusavio sveika paslaug lygyje, o tai yra esminis
dalykas skaitmeninio turinio prieigai, naudojimuilplatinimui. Tai ypa& svarbu Sioje programoje
numatytoms visuomes intereso sritims. Skatinant rimtus verslo prajekbus remiamas pagah Si
program, prackty projeky testinumas, tokiu #du gerinant glygas gauti didesnekonomir naud, is
paslaug, kurios pagistos prieiga prie skaitmeninio turinio ir jo pakdimiu naudojimu. Nustatytas

teisinis pagrindas informagia visuomeas skaitmeninio turinio problemoms spti.

D¢l skirtingos praktikos valsty@se naése vis dar kyla techniniklitciu, apsunkinagiu plecia prieiga
prie vieSojo sektoriaus informacijos ES, pasinaudpja, pakartotin naudojimysi bei jos naudojim
Kai skaitmeninis turinys sugg su asmens duomenimis, naudojamos technologijés; tatitikti
privatumo apsaugos reikalavimus ir, kaianoma, stiprinti privatumo apsald3endrijos veiksmais

informacijos turinio srityje tuity bati skatinamas Bendrijos daugiakalbis bei daugiakigtsavitumas.

Bendras eTurinio+angl. eContentplus) tikslas — padaryti ES skaitmenimini labiau prieinam,
patogesp ir tinkamesip naudoti palengvinant informacijosihkma ir skleidima ES lygmeniu
visuomers intereso srityse. Programa sukurs geresabgias naudotis skaitmeniniu turiniu ir
paslaugomis bei juos tvarkyti daugiakgédb ir daugiakulirinéje aplinkoje. Ji iSgls naudotqj
pasirinkimg ir parems nhaujustiolus gveikauti su zZiniomis praturtintu skaitmeniniu tudn kuris
tampa pagrindine savybe, suteikien Siam turiniui daugiau dinamiSkumo i pritaikartia prie
konkretaus konteksto (mokymosi, Kirbs, ypating poreikiy turinciy asmen ir pan.). Programa
padts sukurti strukiriSka kokybiSko skaitmeninio turinio bazEuropoje — Europos skaitmeninio
turinio erdw — palengvinant patirties ir geriausios praktik@sdaving tarp turinio sektor, turinio
tiekéjy ir naudotoy bei sudarantatygas j tarpusavio praturtinimui.

Numatomos Sios veikapkryptys:
- skaitmeninio turinio prieinamumo ir jo naudojimdgragvinimas Bendrijos lygmeniu.

- skaitmeninio turinio koky&s gerinimo palengvinimas ir su juo susijusios gesias praktikos

stiprinimas tarp turinio tedju ir naudotoy bei tarp sektot.

12'I'arybos sprendimas 2001/48/EB; bus ¢gstats 2005 meTurinysPlius programa.
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- skaitmeninio turinio sektoriaus dalwvibendradarbiavimo stiprinimas ir informuotumo

didinimas.

Skaitmeninio turinio prieinamumo ir jo haudojimo palengvinimas ES lygmeniu

Veikla, vykdoma pagal gikrypti, apima dalyvius jungiatmy tinkly ir susivienijimy karima, nauj
paslaug karimo skatininy. Pasirinktos sritys yra vieSojo sektoriaus infocijga erdviniai duomenys,

mokymasis ir kulirinis turinys.

Démesys bus skiriamas:

- vieSojo sektoriaus informacijos, jos komegsnveres ir susijusi visuomening jos naudojimo
implikaciju svarbos didesnio pripazinimo stiprinimui. Si veiklpads vieSojo sektoriaus
organizacijoms ir privdoms bendro¥ms, iskaitant M\, tarpvalstybiniu mastu tarpusavyje
veiksmingiau panaudoti vieSojo sektoriaus inforragpridétinés verts informacijos produktams

ir paslaugoms;

- vieSojo sektoriaus instituayj privatiy bendrovy, iskaitant MV, ir pilie¢iy skatinimui aktyviau
naudoti erdvinius duomenis pasitelkiant bendradaibio mechanizmus Europos lygmeniu. Si
veikla tugty bati skirta tiek techniniams, tiek organizaciniamsaudimams spgsti iSvengiant
dubliavimo ir nepakankamai iSvystyteritoriniu duomem grupi. Ji tugty skatinti tarpvalstybieg
saveika remiant kartografini agentiry veiklos koordinavim ir skatinant mobiliems naudotojams
skirty naup paslaug atsiradim Europos lygmeniu. Ji taip pat & remti vie§ju standan
naudojing;

- atvip Europos zini apie skaitmeninius objektus fapdplatinimo Svietimo ir tyrim
bendruomeéms bei asmenims propagavimui. Si veikla rems skaitniam mokymosi turiniui
skirty transeuropinj tarpininky paslaug ir susijusiy verslo modeli karima. Si veikla taip pat
turéty skatinti vie§ju standan naudojim, stambi; naudotoy grupiy, kurios nagrigty ir bandyt;
iki standartizavimo taikomas schemas bei specififaschemas, ima siekiant Europos
daugiakalbysits ir kultiiry jvairoves aspektus perkeltipasaulini skaitmeninio mokymaosi turinio

standanj apibgzimo proces;

- prieigai prie aukstos kokyls Europos skaitmenipikultiros ir mokslo istekii ir ju naudojimui

skirty transeuropini informavimo infrastrukiry karimo sujungiant virtuaklisias bibliotekas,
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bendras atmintis ir pan. skatinimui. Si veiklastyrapimti suderintus polfiius j skaitmenizavim
ir rinkmeny kauping, skaitmenini objekiy apsaug bei skaitmeninj kultaros ir mokslo iStekli
aprasus. Ji téty pagerinti prieig prie skaitmeninj kultaros ir mokslo vertyhi naudojantis

veiksmingomis licencijavimo schemomis ir kolekty&nis pirmenylds teigmis.

Skaitmeninio turinio kokyb és gerinimo palengvinimas ir su juo susijusios gerissios praktikos

stiprinimas tarp turinio teik &y ir naudotojy bei tarp sektoriy

Veikla, vykdoma pagal gikrypti, siekiama palengvinti geriausios praktikos nustatyr aktyw jos
naudojiny taikant metodus, vykdant procesus ir operacij&gius geresnei skaitmeninio turinio
kokybei, jo kirimo, naudojimo bei platinimo didesniam nasumuigiksmingumui pasiekti. Si veikla
apima eksperimentus, atskleidziars skaitmeninio turinio paieSkos, naudojimo, péanio
naudojimo, sudarymo iraseikos galimybes galiojant dabartiniam teisiniamgnopadui, nuo pat
ankstyvojo proceso etapo patenkinawairiy pasirinkty grupip ir rinky reikalavimus augaimoje
daugiakalbje ir daugiakulirinéje aplinkoje, tuo p&u neapsiribojant vien tik lokalizavimo
technologijomis. Si veikla pa&d pasinaudoti skaitmeninio turinio praturtinimo kaoteriu
apdorotinais duomenimis (gerai semantiSkai apilis metaduomenimis, grindziamais tinkama
aprasomja terminologija, Zzodynais ir ontologijomis) teiki@ nauda. Eksperimentai bus vykdomi
temirémis grugmis. Igyty Ziniy kaupimas, platinimas ir kitsektoriy tarpusavio praturtinimas sudarys
neatskiriam eksperiment dafj. Pasirinktos taikymo sritys yra vieSojo sektoriamafsrmacija, erdviniai
duomenys, skaitmeninis mokymasis, Ktiltiis turinys bei skaitmeninis mokslinis ir akademsi

turinys.

Skaitmeninio turinio sektoriaus dalyviy bendradarbiavimo stiprinimas ir informuotumo

didinimas

Veikla, vykdoma pagal $i krypti, apima priemones, susijusias su atitinkamaiségeiaktais,
reglamentuojakiais skaitmeninturinj, ir skatinadias didesnskaitmeninio turinio sektoriaus dalyvi
bendradarbiavimbei informuotumo didining Si veikla prisids prie lyginamojo vertinimo, stéfimo
ir analizs priemony tobulinimo, Programos poveikigvertinimo bei rezultaf platinimo. Bus
nustatytos ir iSnagriétos susidarafios galimylés ir problemos (pvz., pasitiimas, kokylks

Zymgjimas, intelektigs nuosavyés teies Svietime) bei atitinkamai pasyti sprendimai.
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1.3.3 CIP (Competitiveness and Innovation Programme)

Konkurencingumo ir inovaaij pagrind; programa (KNP) sujungs specifines Bendrijos pasamo
programas ir atitinkamas kitBendrijos progranmp dalis Europos produktyvumo, naujoviliegimo ir
tvaraus augimo spartinimui svarbiose srityse irgatu metu pads spesti papildomas aplinkosaugos
problemas. Tokios jau priimtos Bendrijos prierd®ngra: Tarybos sprendimas 96/413/@&BBendrijos
veiksmy programos Europos pram@n konkurencingumui didinti jgyvendinimo; Tarybos
sprendimas 2000/819/EE:lddaugiameits imoniy ir verslininkyses, yp& majy ir vidutiniy imoniy
(MV]), programos; Europos Parlamento ir Tarybos regasdEB) Nr. 1655/2000 & aplinkos
finansinio instrumento (LIFE); Europos Parlamento tarybos sprendimas Nr. 2256/2003/EB,
patvirtinantiseEuropa 2005 m. veiksinplano, geros praktikos platinimo ir tinklo bei anfnacijos
saugumo gerinimo stébenos daugiamet program; Tarybos sprendimas 2001/48/EBél d
daugiameis Bendrijos programos, skirtos skatinti Europositskeninio turinio pétra ir naudojimy
pasauliniuose tinkluose bei informaégsn visuomenas kalbirg jvairow, patvirtinimo; Tarybos
reglamentas (EB) Nr. 2236/95, nustatantis basids taisykles @ Bendrijos finansias pagalbos
teikimo transeuropini tinkly srityje; Europos Parlamento ir Tarybos sprendiiiasl 336/97/EB3 del
gairiy transeuropinj telekomunikaciy tinkly srityje; Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas
Nr. 1230/2003/EBatvirtinantis daugiametveiksmy program energetikos srityje ,Pazangi energetika
Europai®, skirt skatinti energijos efektyvuanr naup bei atsinaujinaiy energijos Saltini naudojin

visuosejskaitant transporto, sektoriuose.

KNP bus numatomas svarbus ir nuoseklus teisinisdBjes veiklos, kuria siekiamagyvendinti

svarbiausius tikslus, pagrindas. Sie tikslai yradirdi konkurencinguma ir naujoviy diegimy bei

papildyti i mokslinius tyrimus orientuatir Moksliniy tyrimy, technologiy plétros bei demonstravimo
Bendrijos pagrind programa skatinam veikla. Tokia programa bus aiSkeéshr suprantamesn

visuomenei. Kadangi KIP tikslai ir tiksks grugs rera vienodi, atskiros sudedamosios KIP stiiubs

dalys turi likti aiSkios. Tod KIP sudarys Sios specifis programos: Verslininky& ir naujovi

programa, IRT politikosémimo programa ir programa ,Pazangi energetika Eaifop

KIP programoje ga&k dalyvauti EEE priklaus@ms Salys, Salys kandidst ir Vakan Balkany
valstykes. Kitos tré€iosios, ypé& kaimynires Salys arba Salys, no&ins bendradarbiauti su Bendrija
prisidédamos prie inovaaij veiklos, gali dalyvauti Pagrimdprogramoje, jeigu tai numatyta su Siomis

Salimis sudarytuose dviSaliuose susitarimuose.

BoLL 183, 1997 7 11, p. 12. Sprendimas su pasiaigipakeitimais, padarytais Sprendimu 1376/2002/EB
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1.3.3.1 Verslininkysteés ir naujoviy programa
Europos Vadoy Taryba 2004 m. pavagamabeze’® kad ,konkurencingumas, naujes ir
verslininkysés kultiros skatinimas yra pagrindis visai ekonomikai ir ygamazosioms ir vidutiéms
imoréms svarbaus augimalggos”. Taryba taip pat pabie, kad ,augimas bus tvarus tuomet, kai jis
bus nekenksmingas aplinkai. Augimas tuditibatsietas nuo neigiamo poveikio aplinkai. Siekian
visiSkai panaudoti imoniy ir aplinkos sinergy batina naudotis aplinkos neterSéomis

technologijomis.”

Sutartyjenumatyta, kad Bendrija ir valstyd nags uZztikrina, jog bty sudarytos Bendrijogmoniy
konkurencingumui reikalingosilygos. 4 veikla yra siekiama: palengvinti pranisnprisitaikyna prie
struktiriniy pokyiy, kurti palanka aplinka verslininkystei ir mazosioms bei vidugims imonems,
kurti aplinka, palanka imoréms bendradarbiauti, ir skatinti geriau panaudotivactin imoniy

potenciad.

Bendrija Siuo metu remigmoniy ir verslininkysés politikos Kirima, verslo émimo paslaugas ir MV
taikomas Bendrijos finansines priemones pagal demgé programa (MAP). Be to, siekdama
apibezti ir skatinti konkurencingumo strategijas Eurogmamors ir paslaug sektoriuosejskaitant
pramorgs konkurencingumo sektariveiksnius, Komisija atlieka tyrimus ir imasi reaknos veiklos.
Moksliniu tyrimy, technologiy plétros ir demonstravimo 6-0joje pagripdorogramoje numatyti
jvairas veiksmai, kun batina imtis norint padidinti Europos technologineslignybes ir pagerinti
naujoviy diegima. Inovacijos apima ne tik IRT sektari pavyzdziui, LIFE programoje numatyta
parama novatoriSkoms aplinkosaugos technologijemeetodams. Didziausia paramos dalis skiriama
MV ijvairioms neterSiahoms technologijoms tokiose svarbiose srityse, kegmdens kokyb ir

atlieky perdirbimas, demonstruoti.

Verslininkysgs ir naujoviy programa apims su verslininkyste, #\pramors konkurencingumu ir
naujoemis susijusi veikla. Ji daugiausiai bus skirta maZosioms ir videris imonsms™ nuo
spatiai besivystatiy moderny technologiy imoniy iki didziaush Europosimoniy dali sudaratiy
tradiciniy Seimos ir mikromoniy. Si programa bus taikoma prangsrir paslaug sektoriams. Ji taip
pat pads skatinti verslininkyst ir potencialiy verslininky veikla apskritai bei tam tikrose tikskse
grupese, ypé atkreipiant dmeg i ly¢iy problemas. Programa leis pri&idprie jaun; Zmoni verslo

142004 m. kovo 25 — 26 d. Briuselio Europos Vagdarybos pirmininkavimo iSvados, Il skyrius, iiisknis
,<Konkurencingumas ir inovacijos®, 17 ir 28 daly€48/04, 2004 geggs 19 d.
! Kaip apibézta 2003 m. gegu® 6 d. Komisijos rekomendacijoje. OL L 124, 2003(% p. 36—41.
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dvasios ir jaun verslininky skatinimo, kaip numatyta Europos jaunimo p&kfEai bus svarbi, bet ne
vienintek pagrindires veiklos, numatytos ,Europos verslininkyst darbotvarkje”, strategigse
politikos sritysejgyvendinimo ir valstyhj nariy veiklos, vykdomos remiantis Europos magZimoniy
chartijd’, remimo Bendrijos mastu priemen Nors verslininkysts ir naujoviy programa skirta

konkretiai MV, ju interesai atsispirid visoje KIP.

Verslininkysgs ir inovaciji programa bus viena iS priemanpadedaéiy igyvendinti aplinkosaugos
technologijp veiksmy plam, kuriuo siekiama pasalinti Kitis, kad ity galima panaudoti vis
aplinkosaugos technologij potenciad norint apsaugoti aplink bei kartu prisidti prie
konkurencingumo ir ekonomikos augimo ir uztikrinkad per ateinatus metus Europosaftinga
tapty lyderé aplinkosaugos technologikirimo ir taikymo srityje bei sutelkti Siuos tikslggyvendinti
siekiartius suinteresuotus asmenis. Europos Vadbaryba 2004 m. pavasgaritare veiksmy planui

ir paragino j igyvendinti. Ji yp& paragino EK ir EIB grug istirti, kaip kity galima sutelkti tokioms
technologijoms skatinti skirtagvairias finansines priemones. Komisijos komunikat2005 m.
pavasario Europos VadgvTarybai toliau paliziamas poreikis kuo labiau skatinti ekologines

naujoves ir teigiama, kad Komisija paspartins &ugaugos technologijpropagavim.

Naujoviy diegimas yra verslo procesas, stssisu rinkos galimyli panaudojimu kuriant naujus
produktus, paslaugas ir vykdant verslo procesufieds, stiprus konkurencinis spaudimas yra rimta
paskata bendr@ms nuolatogsitrauktii naujoviy diegimg ir MTP. Tai glaudziai susjjsu pasiryZzimu
rizikuoti ir iSbandyti naujas igas rinkoje, o tam itina sudaryti galimybes naudotis rizikos kapitalu.
Nepakankamas naujavidiegimas yra pagrindén nuviliantio Europos augimo priezastis. Tbd
Verslininkysgs ir naujoviy programa pats paremti horizontaliveikla, skirta pagerinti bei paskatinti
naujoviy (iskaitant ekologines naujoves) diegiimorese. Si veikla sudarys konkr@am sektoriui
skirty naujovii, imoniy grupiy, inovacinio vieSojo ir privataus sektoriaus parys&y ir naujovig
valdymo skatinimaslgyvendinant & programa taip pat bus prisidedama prie naujpvimimo
paslaug teikimo regioniniu mastu, ygdarptautinio ziny ir technologij perdavimo ir intelektiés bei

pramorts nuosavyés valdymo.

Konkurencingumo taryba 2003 m. gegupgaragino valstybes nares agitir politinius naujovip
diegimo tikslus, iSreiSkiafus tam tikras atitinkam inovaciniy sisteny savybes. Verslininkyss ir

inovaciju programa bus siekiama remti naujpwaldymo bei kuliros pktra analizuojant ir

16 2005 m. kovo 22 — 23 d. Europos Vaddvarybos iSvados, 1 priedas, Europos jaunimo paktas

Priimta Tarybos 2000 m. birzelio 13 d. ir patvittirEuropos VadayTarybos 2000 m. birzelio 19 ir 20 d.

18 Dirbti kartu augimo ir darbo vigtlabui. Nauja Lisabonos strategijos pradzia. KOME&)024 galutinis.
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kontroliuojant naujovj diegimy, o taip pat ir inovacij politikos Kirima bei koordinavim. Si
programa pags paremti abipus mokymgsi siekiant tobuliau formuoti nacionadinir regionirg
inovacijy politika, paskatinti inovacij srityje dirbagiu viejju bei priv&iy subjekt

bendradarbiavimir informaving apie naujoves bei paskleisti geraujoviy diegimo praktilg.

Daznai teigiama, kad menka galindypasinaudoti atitinkamais finansavimadais yra didziausia
kliatis verslininkystei irimoniy inovacijoms. Si problema gali dar paétiddél nauy apskaitos
standan, d¢l kuriuy bankai bus jautresni rizikai ir kurie taps vemnm Kkulfiros priezastimi.
Verslininkysgs ir inovacij programa bus skirta nuolatinnustatyt rinkos atotiikiy, del kuriy MV]

tenka menka galimybnaudotis nuosavu rizikos kapitalu ir paskolomispbtemai spgsti taikant
Bendrijos finansines priemones, kurias Komisijosduavykdo Europos investiajfondas (EIF) —
specializuota Bendrijos institucija, skirianti Kes kapitad ir garantines priemones MV Pagal
daugiamet program (MAP) atliekant nepriklausomugertinimus nustatyta, kadrinka orientuotas
poZiiris ir iy priemoni, igyvendinimas per EIF yra geriausia praktia od:! ji ir toliau bus tsiama
ir pritaikyta naujajai programai.

1.3.3.2 IRT politikos r émimo programa

Veikla, kuria skatinamas informacijos ir rydiechnologiy (IRT) taikymasimoniy, administravimo ir
vieSajame sektoriuje, daugiausiai vykdoma atsidaatg eEuropos iniciatyy, skatinadia valstybiy
nariy veiksmy?® koordinavim. Sia veikla sudaro BendrijogTen (TEN telekomunikaai) schemo®,
padedatios iteisinti ir veiksmingai panaudoti transeuropings IRT orientuotas paslaugas,
finansavimas beeTurinio programos, kurios tikslas yra inovacinio r&oos skaitmeninio turinio
karimas ir MODINIS programa, kurioje numatyta tiediog parama lyginamiesiems vertinimams,
tyrimams, forumams ieEuropos idja igyvendinti padedafiai skatinimo bei informavimo veiklai,

igyvendinimas.

IRT jsisavinimas privilame bei vieSajame sektoriuose yra svarbiausiagoviaudiegimo bei
konkurencingumo gerinimo veiksnys. IRT yra aimkonomikos pagrindas bei organizagipokyiu

ir naujovip katalizatorius. IRT yra ne tik sp@ai augantis sektorius — jos sudaro nemazvis

didéjancia visy produkiy ir paslaug pridétinés verés dal. Pavyzdziui, paskaiuota, kad ES is
mazdaug 1,4 % sudardaa metinio produktyvumo padéfimo 1995 — 2000 m. 0,7 % sudalRT

produktyvumo padigimas.

19Strateginis finansigs pagalbos MY schem jvertinimas. Deloitte & Touche, galu@irataskaita, 2003 m. gruodis.
20Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas 2256/HE3/
21Europos Parlamento ir Tarybos sprendimas Nr. 1336B.
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IRT padeda patenkinti vis difan¢ius geresés sveikatos prie#ros ESveikata), efektyvaus Svietimo ir
visa gyvenimy trunkarfio mokymosi éMokymasis), gerests gyvenimo kokybs senatyje, didesnio
saugumo irjtraukties bei geresnio dalyvavimo poreikius. Naadts IRT vieSosios paslaugos ir
naujas skaitmeninis turinys perduodami veiksminggsntikslingesniu, individualesniu ir
prieinamesniu @du. Ta&iau Europoje, yp&a paslaug sektoriuje,i IRT investuojama ir interneto
paslaugomis naudojamasi maziau nei pasyndidziausius konkurentus. 1995 — 2001 m. investqij
IT gamybos priemones buvo 1,6 % BVP mazesnegu JAV. Nors pagrindinatsakomyb dél
investicijy prograny tenka verslo subjektams ir nacionahms administracijoms, dalis jos tenka ir
Bendrijai. Todl Telekomunikaciy taryba 2004 m. gru@garagino vykdyti visapusigkRT politika.
Europos Vadow Taryba 2005 m. kay tai patvirtino, praSydama Komisijos parengti mauj

informacires visuomeas iniciatyw.

Specifire IRT politikos #mimo programa bus viena iS priemgnskirty naujoje 2005 m. vasariodm.
Komisijos komunikate apie atnaujintisabonos strateqij paskelbtoje iniciatyvoje ,i2010: Europos
informacire visuomer* nurodytai veiklai paremti. Sia programa bus sieka skatinti piligius,
imones ir vyriausybes plmu isisavinti IRT. Sioje programoje bus atsizvelgiain@atiri, igyta
igyvendinanteTen, eTurinio ir MODINIS programas, gerinantySprogramy sinergip ir ju ijtaka. Si
programa taip pat pad paremti bendros Europos informaanerdés kirimo ir informaciniy
produki; bei paslaug vidaus rinkos stiprinimo veiksmus. Ja bus siekisgkatinti naujoves ptéau
taikant ir daugiau investuojantIRT siekiant sukurti visa apimaia informacire visuomen, teikti
veiksmingesnes paslaugas visuomenei svarbioseesiitypagerinti gyvenimo kokyb Sia programa
taip pat bus bandoma iSgpti Europos skaitmeninio turinio rinkos susiskaidyproblem remiant
Europos interneto turinio produkgijbei sklaid ir propaguojant Europos katini bei kalbin
tapatum. Si programa bugyyvendinama po 2008 m., pkgas taikyti Tarybos ir Europos Parlamento

neseniai patvirtinteTurinio+ progran

Nors didZioji paramos veiksmingam ir geriausiam IR&naudojimui dalis gaunama i$ privataus
sektoriaus ir valstyhi nariy, Bendrijos skiriama parama padeda kurti bengozZiari ir suderinti
veiksmus, dalintis gera patirtimi ir veiksmingaispgaudoti suderintais sprendimais visoje Europos
Sajungoje. Bendrijai taip pat tenka pagrindinis vauwbnskatinant daugiakalb aplinkos, kurioje
vertinama kuliry jvairove, karima. Bendrijos veiksmai taip patabni siekiant uZztikrinti tinkam
sasap su kitomis ES politikos kryptimigskaitanteRySiy ir ,Televizijos be sien” reglamentavimo
sistemas bei vidaus rinkos, uzimtumo, Svietimaunimo, darnaus vystymosi, saugumo ir prekybos

politika.
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1.4 ESINFORMACIJOS VISUOMEN ESREGULIAVIMAS

ES informacijos visuomes reguliavimas — tai telekomunikacijr IRT sektoriaus reguliavimas,
kuriuo siekiama panaikinti monopalijr uztikrinti veiksming konkurencingum. Siuo metu kuriant
bendn ES informacig erdw, vyksta telekomunikaaij ziniasklaidos ir IRT sektasi konvergencija,
todkl visiems perdavimo tinklams ir paslaugomséturbiti taikoma viena reguliavimo sistema. ES

informacijos visuomets reguliavimo sistemos pagrindudaro penkios direktyvos.

Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/21/EBdél elektroniniy rySiy tinkl gy ir paslaugy

bendrosios reguliavimo sistemos (Pagringldirektyva)

Si direktyva nustato elektronipirysiy paslaug, elektronini rySiy tinkly, susijusi priemoniy ir
susijusiy paslaug reguliavimo suderiat sistem. Ji nustato nacionalini reguliavimo institucij

uzduotis ir procedras, kurios uztikrini, kad reguliavimo sistemaity suderintai taikoma visoje ES.

Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/19/EBdél elektroniniy rySiy tinkl g ir susijusiy

priemoniy sujungimo ir prieigos prie jy (Prieigos direktyva)

Si direktyva derina didus, kuriais valstyds nags reguliuoja elektronimi rysiy tinkly ir susijusi
priemoniy sujunginy ir prieiga prie ju. Pagrindinis tikslas — pagal vidaus rinkos prinsipustatyti
tinkly ir paslaug teikéju tarpusavio santyli reguliavimo sistemy kuri sukurty subalansuat
konkurencig, elektroninig rySiy paslaug saveika ir teikty vartotojams naud Prieigos direktyva
nustato operatariir imoniy, norirgiy susijungti ar gauti prieigprie ju tinkly ir susijusiy priemoni,
teises ir pareigas. Ji nustato nacionalineguliavimo instituciy uzduotis, susijusias su prieiga ir
sujungimu, ir procedtas, kurios uztikrint, kad nacionalini reguliavimo institucip nustatomi
ipareigojimai Ity persvarstomi ir prireikus panaikinami, jei noritikslai jau pasiekti. Prieiga Sioje

direktyvoje nereiskia galutinipaslaug gawju prieigos.

Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/20/EBdél elektroniniy rySiy tinkl gy ir paslaugy
leidimo (Leidimy direktyva)

Sios direktyvos tikslas — elektroninrysiy tinkluose ir paslaugosgiegti vidaus rinkos principus
suderinant ir supaprastinant leidirtaisykles ir reikalavimus, kadihy lengviau juos teikti visoje ES.
Si direktyva taikoma vis elektronini, ry3iy tinkly ir paslaug leidimams, neatsiZvelgiaittai, ar jie
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teikiami visuomenei, ar ne. Tai svarbu siekiantikuiiti, kad abiey kategorijy teikéjams hity

taikomos objektyvios, skaidrios, nediskriminasnr proporcingos teés, slygos ir procedros.

Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/22/EBdél universaliyjy paslaugy ir paslaugy
gawjy teisiy, susijusip su elektroniniy rySiy tinklais ir paslaugomis (Universalyjuy paslaug

direktyva)

Direktyvos tikslas — visoje ES uztikrinti geros ks vieSai prieinamas paslaugas veiksmingos
konkurencijos ir laisvo pasirinkimalygomis ir reglamentuoti tokius atvejus, kai rinkepakankamai
tenkina galutini paslaug gawju poreikius.Si direktyva nustato galutipipaslaug gawjy teises ir
vieSai prieinamus elektroninrySiy tinklus bei paslaugas teiki&in imoniy atitinkamusipareigojimus.
Siekdama uztikrinti universaliu paslaug teikima atviroje ir konkurencige rinky aplinkoje, Si
direktyva apibézia minimal; nustatytos kokys paslaug rinkini, kuris yra prieinamas visiems
galutiniams paslauggawjams priimtinomis kainomis, atsizvelgiankonkreias nacionalinesag/gas

ir neiskraipant konkurencijos. Si direktyva taipt pastatojpareigojimus teikti tam tikras privalomas
paslaugas, pavyzdziui, mazmersRirtyju linijy teikima.

Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2002/58/EBdél asmens duomen tvarkymo ir

privatumo apsaugos elektroning rySiy sektoriuje (Direktyva dél privatumo ir elektronini y
rysiy)

Sia direktyva siekiama gerbti pagrindines Zmogaises ir laikomasi ES pagrindinteisiy chartijos
principy. PraneSim konfidencialumas yra garantuojamas pagal tarptaugtidokumentus, susijusius
Su Zmogaus tedms, vis; pirma Europos Zmogaus teisr pagrindini laisviy apsaugos konvencija,
taip pat valstyhj nariy konstitucijomis. Si direktyva suderina valstylsiariy nuostatas, uztikrin&ias
vienody pagrindiniy teisiy ir laisviy apsaugos lyig ypa teis; | privatunmy, susijus su asmens duomen
tvarkymu elektronini rySiy sektoriuje, ir uztikrinadias laisy tokiy duomem judéjima ir laisva
elektroniniy rySiy jrangos ir paslaugjudéjima ES.

Kiti svarbis ES informacijos visuomeés reguliavimo dokumentai:

Europos parlamento ir Tarybos sprendimas Nr. 676/202/EB dl radijo spektro politikos teisinio

reguliavimo pagrindy Europos Bendrijoje (Sprendimas @l radijo spektro)
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Sio sprendimo tikslas yra nustatyti ES politik jos teisinius pagrindus, kadity galima koordinuoti
politinius poziirius ir, jeigu reikalinga, suderiggias glygas, nusakatius radijo spektro prieinamum
ir jo veiksming, naudojima, kai to reikia kuriant ir palaikant ES vidaus rantokiose jos politikos

srityse kaip elektroniniai rySiai, transportas iksliniai tyrimai bei technologij plétra.

Europos Komisijos direktyva 2002/77/EB @l konkurencijos elektroniniy rySiy tinkl gy ir paslaugy
rinkose

Pagrindinis direktyvos tikslas — sukurti vidaust@munikaciy paslaug rinka igyvendinant atvigu
tinkly ir universalyju paslaug teikima atviry ir konkurencing rinky aplinkoje.
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2 ZINI U EKONOMIKOS PLETRA ES

2.1 ZINI U EKONOMIKOS SAMPRATA

Siuo metu Zinj ekonomikos koncepcija yra vienas i$ aktualimbk$ausimy visame pasaulyje, nors tai
néra visiSkai naujas dalykas. Informacija ir ziniosuomet buvo vienas IS pagrindinelement
uztikrinartiy ekonomikos &me, tatiau Siandien jo svarba ypadidek. Ziniy ir informacijos
naudojimas lemia ekonominproces globalizacij, didesm mokslo ir nauj technologiyi nasum bei
rySiu tinkly iSplitima. 1S esmds, Zinios tampa pagrindiniu faktoriumi siekianékingos ir

konkurencingos ekonomikos. Taigi zirekonomilg galima ity apibgZzti taip:

,Ziniy ekonomika — tai ekonomika, kurioje kuriamos, sili@imos ir naudojamos Zinios,

siekiant padidinti ekonomikos auginr konkurencingur.”

Labai daznai zini ekonomika yra siejama tik su aukstosiomis techyimis, ta&iau ji apima visus
ekonomikos sektorius. Zinios naudojamos ne tik mafprmaciniy technologij karimui, bet ir nauj
budy, kaip pagerinti produktyvum ieSkojimui visose ekonomikos sferose. Ekonomilkagim

skatina tiek naujos technologijos betjk, tiek ir jau esamnauji pritaikymo ladai.

IRT ir komunikacij rySiu pazanga bei efektyvus naujouiliegimas kuriant globalius komunikagij
tinklus lemé tai, kad spartus informacijos apdorojimas ir penmaas yra galimas visame pasaulyje.
Naujausii IRT déka, efektyviam informacijos ir Zini naudojimui nebetrukdo dideli atstumai, ¢bd
zinios tampa ekonomés skmés bei konkurencinpranaSum uztikrinartiu faktoriumi ne tik Salies
viduje, bet ir globaliu mastu. Pasautinnformacijos ir zini sraut; efektyvumas, lengvas ir greitas
Ziniy prieinamumas, sukuria glaudesysi tarp naujow kirimo ir ju pritaikymo, skatina inovacijas ir

didina produktyvura visuose ekonomikos sektoriuose.

Ziniy ekonomikoje, inovacijos yra pagrindinis veiksnysyris jtakoja nauj darbo viet, nauj
produkty ir paslaug kirima, bei skatina paos ekonomikos augimir konkurencingur, todl jos
tampa svarbiausiu faktoriumi globalioje konkureogj Valstybing ir kity visuomers instituciy
vaidmuo kuriant globadi ziniy ekonomilg yra nemaziau svarbus, negtiba sudaryti tinkamasykygas

efektyviam ekonominiam ir socialiniam vystymuisi.
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2.2 ZINI U EKONOMIKOS ELEMENTAI

Ziniy ekonomikos pitra apima daugumvisuomes aspekt, toc| batina, kad jos strategijosikme
dalyvaut; vieSasis, privatus, Svietimo ir kiti sektoriai. @ iSskiriami keturi pagrindiniai, tarpusavyje
labai glaudziai susij elementai,i kuriuos lutina atsizvelgti formuojant zini ekonomikos pitros
strategij:

— Tinkama ekonominé ir teisine aplinka, kuri skatina nawj bei esam ziniy naudojiny
visuose ekonomikos sektoriuose ir antrepreneryst esnés, tai sistema, kurioje vystoma
ekonomika. Ji apima reguliavimo standartus, konkecijes politika, valstyles imlumg
prekybai ir tiesiogiBms uzsienio investicijoms, taip pat finansinio selaus politiky, teisirg
bei politing sistem.

— I8silavinusi ir kvalifikuota visuomené, galinti tinkamai kurti, skleisti ir naudoti ZirgaZiniy
ekonomikos pitrai batina efektyvi Svietimo sistema, apimanti vidurinei auk&tji moksh,
kuri skatint; Salies intelektinio potencialo augimBe to, yra btina nuolatinio mokymosi

sistema, kuri nuolat keltgyventoj kvalifikacija ir gerinty igadzius.

— Dinamiska informacijos infrastrukt ara, kuri pagering komunikacijos rysius bei palengwvint

informacijos perdavimir apdorojiny.

— FEfektyvi inovacijy sistema skatinanti vieSojo, privataus bei Svietimo sektor
bendradarbiavim kuriant naujas technologijas, paslaugas, produktusikymo metodus.
Inovacijy sistemos rai reikia sudaryti flygas antreprenerystei, sukurti tinkameguliavimo
sistem, komunikacijos tinki sistem, uztikrinti efektyw prieinamum prie informacijos ir
Ziniy, ju skleidimy
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2.2.1 Ekonominé ir teisiné aplinka

Sukurti tinkama ekonomir ir teising aplinka, kuri skatint; efektyw; Ziniy naudojiny, antrepreneryst
bei leist; greitus pertvarkymugmorese, valdzZios institucijose ir rinkose, yraik& kiekvienai ES
valstybei, o yp& naujoms nams. DaZniausiai susiduriama su politiniu ir biumkmiu pasiprieSinimu
siekiant reorganizuoti nekonkurencingasones ir rinkos segmentus, o taip pa&tansukuriamos
tinkamos slygos vystyti antrepreneryst kuri skatint; inovacijas. Sie veiksniai lemia silpn
konkurencingury, mazas galimybes naujdarbo viet,, firmy ir rinky karimuisi, kas silpnina

ekonomikos augim

Formuojant zini ekonomikai tinkara aplinka, labai svarbus vaidmuo tenka valstybvyriausybei ir
kitoms valdzios institucijoms, nes nug priklauso Salies vykdoma politika. Vienas iS padmiy
valdzios uzdavinj yra uztikrinti tinkama teisire sistem, kuri leisyy efektyviai vykdyti Zini
ekonomikos pitra. Turi bati sukurta istatymire ir reguliavimo bag, kuri skatintu szininga
konkurencingura ir visiems uztikringg vienodas @lygas. Pesjimas prie zinip ekonomikos reikalauja
esminiy pokyiy daugumojeimoniy, tockl valdzia turi uZztikrinti, kadistatymai leisi greitai ir
efektyviai atlikti jimoniy reorganizacyj, ir ypatingai tuose sektoriuose, kurie labiausskatina
ekonomikos vystymsi ir augim. Saliesistatymai turi sudaryti patraukliaglggas nauj imoniy
karimuisi, tiek vietinio kapitalo, tiek ir uzsienidJzsienio investicijos yra labai svarbios ekonomikos
plétrai, tockl vyriausyke turi uztikrinti, kad Ity sudarytos palankiosalygos investuoti tiekj jau
esawtias vietinesmones, tiek i naujs kiirima. Skatinti nauj imoniy atsiradim, ypatingai svarbu, nes

butent jos yra pagrindinis naugarbo viet ir inovacijy Saltinis.

Ekonomikos pitra lemia ir Salies finangsistema. Vig pirma, valstyb turi remti versd finansuodama
jvairius tyrimus, kurie skatina inovacijas, ieSas skirti tiems sektoriams, kurie didina Salies
ekonomikos augim ir konkurencinguma. ES kontekste, kiekvienaajangos nat turi teis gauti
finansirg param ekonomikos pitrai, vyriausylé turi sukurti finang sistem, kuri leisty valstybei
gauti ES ¢Sas ir tinkamai jas paskirstyti. Atitinkamos valokziinstitucijos turi uztikrinti skaidr ir

efektyw; 1éSy panaudojim.

Ziniy ekonomika yra labai dinamiskai ir spii kintanti, toal jai gyvybiSkai svarbi efektyvi ir
sugebanti greitai prisitaikyti darbo rinka.atha sukurti atitinkamas socialines garantijas, idsr
uztikrinty darbo rinkos lankstuan jgadZiy tobulinima bei palengvini prisitaikyna prie vykstagiy
pokyCiy.
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Viena i$ pagrindinj klitaciy, formuojant tinkam aplinka Ziniy ekonomikos gitrai, - tai vyriausybs ir
kity valstyles institucip kompetencijos stoka. Mispirma, tai lemia didelis kvalifikuat valstylkes
tarnautoy traikumas, nes @ prastos motyvacijos dauguma auksto lygio spestigllirba priv&iame
sektoriuje. Valstyb turéty déti visas pastangas, kad iSlailgyaukEiausio lygio darboéga, kuri baty
kompetetinga ir sugehy efektyviai vykdyti socialin ir ekonomire plétra kuriant globaly Ziniy
ekonomiky. Kita valdzios kompetencijositkumo priezastis yra vyraujanti korupcija. Dazndidés
pareiginai atstovauja ne valstyh, o tam tikrus asmeninius interesus,étadeefektyviai vykdoma
ekonomikos pitra, nes skatinami netinkami ekonomikos segmefaarbu, kad vyriausys ir kity
valstyles institucip vykdoma veikla bty skaidri ir suprantama visuomenei. Nuo to priklagaties
politinis stabilumas, kas labaiakoja uzsienio investicijas ir prekybo tuo p&iu ir ekonomikos
augimy. Butina sukurti toka sistema, kuri panaiking korupcip visuose valstyés valdymo lygmenyse
ir skatinty visus dirbti gZiningai, laikantigstatym.

Kiekviena ES valstyly siekdama prisigi prie ES globalios zini ekonomikos formavimo, turi sukurti
ekonomikos pitrai tinkamy aplinka. Visos nags tugty remtis bendromis gaimis, tocl pagrindiniai
uzdaviniai ity tokie’

— Stiprinti teisirg ir reguliavimo sistemas, kurios uztikninkonkurencingura, antrepreneryst
imoniy reorganizavim, intelektirg nuosavyhk, nauj; produkt; ir paslaug atsiradima, prekyty
ir uzsienio investicijas, bei leistindividams ir organizacijoms efektyviai ir novagkai
prisitaikyti prie pokyiu.

— Stiprinti  finansines sistemas, uztikrinti, kad HKafs ity paskirstytas labiausiai
novatoriskiems ir konkurencingiems sektoriamgriorems.

— Sukurti lankstess darbo rink, kad novatoriSkos firmos gday pritraukti jiems reikalingus
darbuotojus, ir kadiiy galima pertvarkyti maziau novatorisk@asones ir sektorius.

— Sukurti efektyvia ir finansiSkai paremsocialirg saug, kuri pacty darbuotojams vykstant
pokyciams.

— Skatinti smulkaus ir vidutinio verslo augim

— Suformuoti efektyw ir atsaking vyriausyle gebaria igyvendinti Siuos uzdavinius

veiksmingais beigZiningais lmdais, bei panaikinti korupeijvisuose valdzios lygmenyse.

22 Building Knowledge Economies Opportunities and i&mges for EU Accession Countries 2002
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2.2.2 Zmogiskieji istekliai

ISsilavinusi bei kvalifikuota visuomeénkuri sugeba efektyviai kurti, naudoti ir skleidinias, yra
neatsiejama nuo konkurencingos #iekonomikos. Daugumoje ES valstybiyrauja gerai iSvystyta
auksto lygio Svietimo sistema, su mokslo tygirrentrais ir universitetais, kas yratima tinkamam
visuomerns issilavinimui. Dinamiskoje ziniekonomikoje vien tik gerai iSgtotos Svietimo sistemos
nepakanka, ji turiiiti lanksti ir sugebti prisitaikyti prie nuolating pokyiu, su kuriais tenka susidurti

konkurencingoje globalioje Zimiekonomikoje.

Esminis Svietimo ir lavinimo sistemos principasigiekonomikoje yra tas, kad mokymasis vyksta
visur ekonomikoje ir visuomefe, ne tik klagse ar auditorijose. Mokymasis ¥igyveniny yra
orientuotasj besimokarit individa, todtl Svietimo sistema turi uztikrinti platlavinimosi galimybi
pasirinkiny, kad kiekvienas géfy patenkinti savo poreikius skirtingais gyvenimoktdarpiais. Tai
apima ne tik suaugugu mokymasi, bet ir tradici, vidurini ir aukSaji, moksh. Formuojant naaja
Svietimo sister, valstybiniy institucijy vaidmuo tuéty keistis ir nelati sutelktas; mokslo jstaigy
valdymg ir kontrok. Vyriausyle privalo nustatyti bendrus Svietimo sistemos tikslustandartus, bei

priziaréti, palaikyti ir uztikrinti ju siekima.

Kaip jau mirgjau, labai dide] reikSne naujoje Svietimo sistemoje turi privatus sektoridssy pirma,

jis suteikia plai galimybiy mokytis pasirinkimy kiekviename ekonomikos sektoriuje. Antra, augantys
ir besiketiantys privataus sektoriaus poreikiai, <jar kintartioje Ziniy ekonomikoje, padeda
nustatyti bei formuoti reikalavimus mokymosi ir lavmosi galimykems. Ir tre&ia, privatus sektorius
turi labai glaudziai bendradarbiauti su valstgonis institucijomis ir kitais visuomess sektoriais, kad
gaktu sukurti palankiasatygas mokytis darbo vietoje, atsizvelgianfiems reikiamusguadzius, bei
sudaryti galimybes profesiniam ir techniniam lamnisi pagal individo poreikius. Privatus sektorius
turéty buti pagrindinis naujos Svietimo sistemos, ypatingakymosi via gyvenima, finansavimo
Saltinis, t&iau hitina sukurti teisig ir reguliavimo sistemy kuri uztikrinty ir skatinty jo dalyvavina.

Vyriausylkes vaidmuo yra esminis vykdant Svietimo refarrbei formuojant zini ekonomikos
ZmogiSkyjy istekliy karimo strategy. Jis apima teisis ir reguliavimo sistemos bei privataus
sektoriaus dalyvavim skatinagios aplinkos formavirm, o taip pat vig lygiy vieSojo sektoriaus,
privataus sektoriaus ir pilie#s visuomess bendradarbiavimo skatinagnkuriant palankiasatygas

mokymuisi vig gyvenimy.
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Ziniy ekonomikos pitra reikalauja esmini pokyiy Svietimo sistemoje bei skatinti mokysi visy

gyvenim, tockl ES Salis tukty atsizvelgtii pagrindinius prioritetus Sioje srityje, kuriath tokie:

— Decentralizuoti Svietimo sistepvisuose lygiuose ir sudarytalggas bei skatinti privataus
sektoriaus investicijas ir inovacijasvietina.

— Vyriausyke turéty démeg skirti mokslo kokybei, tinkamumui, poveikiui iripinamumui, o ne
Svietimojstaigy valdymui.

— Apjungti tradicin, profesin, suaugusi ir nuotolinn mokym ir lavinima, kad suteikti daugiau
galimybiy mokymuisi via gyvenim, bei sukurti veiklos ir reguliavimo strultas, kuri deka

galimybés mokytis vig gyvenimy bity patrauklios ir lengvai vykdomos.

2.2.3 Informacin é infrastrukt ara

IRT raida ir platusy naudojimas pastaraisiais metasais yra vienasnmsnes faktoriy, kurie kmé
spart; ir efektyw; informacijos ir zini nhaudojimy, tuo p&iu, ir naujosios ekonomikos gita. Naup
IRT kirimas ir taikymas atlieka vi@niS svarbiausi vaidmem kuriant konkurencing ir globalia

Ziniomis paremt ekonomilg.

Ivairiy IRT pritaikymas ir naudojimas gamyboje, bei efekty ziniy naudojimas lemia didesni
produktyvum, konkurencingurp ir novatoriSkum, kas skatina spartesni ekonomikos augihRT
pagalba ekonominveikla gali kiti vykdoma globaliniu mastu, nes Internetékd nebeegzistuoja
atstumo barjeras. Be to, IRT suteikia galimytaujiems valstys valdymo hidams, kurie yra labiau
skaidresni ir dalyvaujantys, kas mazina korupcifikemybe. Naujausi IRT naudojimas iSplea
lavinimosi ir mokymosi vig gyveniny galimybes, jos sukuria naujus mokymosidbs skirtus tiek

individams, tiek ir organizacijoms.

ES valstylése IRT infrastrukiros pktra ir taikymas kuriant naujus produktus ir pasksigieSajame,
verslo ir Svietimo sektoriuose yra vienas iS ptaimiy tiksly. Jo jgyvendinimas apima tinkamos
reguliavimo sistemos, kuri skatininvesticijas ir konkurencij sukirima, telekomunikacij sektoriaus

liberalizavima, telekomunikacij infrastruktiros ir paslaug kiirima.

IS esnts, ES siekiama sukurti informacijos infrastiirigt, kurioje IRT ity platiai naudojamos

ekonomikos, vieSame, prisiame, Svietimo sektoriuose ir pilietje visuomegje, siekiant iSnaudoti
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nauj technologiy teikiamus privalumus. Turithi kuriami nauji IRT paremti produktai ir paslaugos
kurios palengvint kasdienin ES pili€gio gyvenimy skatint; ji dalyvaut informacijos visuomeés
vystyme. DidZiausias iiKis kiekvienai ES valstybei yra sukurti efektyvir lank<ia teisire ir
reguliavimo sister kuri uztikrinty ir saugof; vartotojo privatum bei teises, labai dinamiskoje ir
nuolat kintadioje visuomegje. Be to, tina skatinti IRT rinkos konkurenaijir inovacijas, kurios
formuoty patraukly ir tinkamg aplinka vietinio bei uzsienio privataus sektoriaus inv@gimsi naup

produki ir paslaug karima..

Taigi, siekiant bendros ES informacijos infrasttulas, kiekviena valstyb turi sukurti Salies
informacijos infrastruktra ir skatinti platy IRT prieinamumg ir naudojiny valstybirése institucijose,

privaciame sektoriuje ir pilietigje visuomegje. Siekiant Sio tikslo, reikia:

— Skatinti konkurency ir privataus sektoriaus investicijas informacijos infrastruktra ir
paslaugas.

— Sukurti teisir ir reguliavimo sistemy kuri uztikrinty naup ekonoming ir socialiniy veiklos
formy bei nauy valdzZios paslaug atsiradusi dél IRT raidos, naudojirm, ypatingai eVerslo ir
eValdzios kontekste.

— Vyriausyles investicij ir iniciatyvy bei priv&iy investiciy ir inovaciju pagalba skatinti IRT

prieinamumna ir naudojing visuomegje.

2.2.4 Valstybiné inovacijy sistema

Inovacijos yra pagrindinis faktorius, kuris lemiarkkurencingura Ziniy ekonomikoje. Efektyvioms
inovacijoms vien mokslinio ir technologinio pagrmdeuztenka, idina sugebti tyrimy metu gautus

rezultatus paversti naujais produktais ar paslaugorRuo skubiau juos pateikti rinkai.

ES valstylés supranta, kad efektyvi inovacigistema yra kritinis faktorius efektyviai konkuogmgai
Ziniy ekonomikos pitrai. Siekiant sukurti efektyvia valstylinnovacij sistema batina jvertinti savo
stiprybes, silpnybes ir kokiose sferose yra didzi@gi galimylds. ISsami analizleisty formuoti pktros
strategip bei efektyviai paskirstyti turimus valstybinius privacius iSteklius, o taip pat nustatyti
prioritetines sritis uzsienio investicijoms, kurisstvirtinty esamas stiprybes bei sutgiktrieinamuna,

prie globali; Ziniy ir inovaciju kitose srityse. Inovaaijjfinansavim turi uztikrinti tiek vyriausyb, tiek

44



ir privatus sektorius, svarbu, kagsbs lty paskirstytos kiekmanoma racionaliau bei panaudojamos

veiksmingai ir skaidriai.

ES naés, siekdamos sukurti stiprir efektyvia valstybire inovacip sistema bei skatinti tyrimus iry

plétra, privalo sutelkti pastangés

— Racionalizuoti valstyks finansavim skirta tyrimames ir j; plétrai, bei padaryti ji skaidregn
— Didinti parana smulkaus ir vidutinio verslo inovacijoms.
— Skatinti glaudesnbendradarbiavim tarp verslo, universitet vyriausylgs ir privaiuy tyrimy

organizaciy.

2.3 ZINI UEKONOMIKOS STRATEGIJOS IJGYVENDINIMAS

Ziniy ekonomikos strategijosgyvendinimas reikalaujavairiy socialiniy, ekonomini ir politiniy
pokyiy, kurie labai stipriaitakoja visuomeés gyvenim. Kiekviena valstyb privalo jvertinti kokia
reikSme gali tueti vieni ar kiti pokyiai ir atsizvelgdama visuomems poreikius pasirinkti tinkam
strategir ziniy ekonomikosgyvendinimo krypt ES vystydama zigiekonomik nesiekia, kad nas
imtysi radikaly reformy stengiantis sukurti vienadekonomilq, ji siekia, kad kiekviena valstgb
maksimaliai iSnaudat savo socialiy ekonomin ir politini potenciad kuriant bendy ES Zini

ekonomikos politilg.

Kai kurios Europos bei kitos pasaulio valstytekmingai igyvendina tam tikrus Zini ekonomikos

plétros uzdavinius. ES nés turi pasinaudotiyj patirtimi, t&iau, kaip jau migjau, kiekviena privalo

ivertinti esam situacip ir optimaliai iShaudoti savo potenciaEsmires ziny ekonomikos strategijos
igyvendinimo slygos ity tokios:

- Reikia atsakingo vadovavimo, tuéin vizija ir politini bei socialin suderinamum vykdant

pokycius tiek valstybiniame, tiek ir vietiniame lygmenyj

- Reikia pasitikjimo valdzia ir verslu, kursukuria geras valdymas, tddeikia mazinti korupci,

didinti efektyvuma, uztikrinti lygybe ir skaidruna.
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- Valdzia turi pasitikti savo pili€iais ir verslu, politik ir valdininky veiksmai visuose valdymo

lygmenyse turi uztikrinti liberadi ekonomilg.

- Kiekviena valstyb turi susikoncentruoti ta ekonomikos srit kurioje ji yra stipriausia ir turi

didZiausi potenciad, bei joje skatinti inovacijas.

- Valstykés turi akcentuoti mokygsi, zinias, tyrimus ir pritaikymy bei skatinti valdzios,

universitety ir verslo bendradarbiavigsiose srityse.

- Bitinas verslo klimatas, kuris skatinrintreprenerystir investicijas.

- Valstykes turi atkreipti dmeg i globalizacip savo viduje, kurti kompetetingas institucijas ir
skatinti vietirg plétra. Reikia kad Zini ekonomikos gitra apimt; atskirus Salies regionus ir juose

buty vystoma.

- Pastangos turititi dedamog praktin jgyvendinim o ne planavir.

Vyriausylkes privalo ne tik uztikrinti ekonomikos stabilamjos infrastrukiira, reguliaving, teisin
pagrind,, bet ir turi palengvinti vykstatius procesus, juose dalyvaujant ir juos atitinkaneaniant.
Vyriausykes turi didinti visuomeés dalyvavim Ziniy ekonomikos pitroje, per moksl, remiant
tyrimus, inovacijas, smulkversh ir kitas skatinimo priemones. Remdamos inovaaijagusylEs turi
gerinti bendradarbiavim su priva&iy sektoriumi, kurti atitinkamas institucijas ir jadmansuoti.
Siekiant labiautraukti privat; sektori;, reikia uZztikrinti stabili, konkurencing ir atvira ekonomilg,
bei, mazinant korupcij didinti pasitikéjima valdzios institucijomis. Vyriausyis teikiama parama turi

buti racionaliai iSnaudojama, téldbatina uztikrinti:
- Kad paramaiity teikiama prioritetiniams sektoriams, o ne korkagimonei.
- Kad bendradarbiavimas tarp valdzios institwcij privataus sektoriaus nefny paremtas
kazkokiais finansiniais ar politiniais interesdsyie garantuoja netinkamos politikos vykdym

ir korupcijos klestjima. Parama ir bendradarbiavimas turi vykti per aiskigkaidrius ir

suprantamus veiksmus.
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- Kad nepelningas verslas rigo remiamas tik tam, kad iSsaugot darbo avidtyriausykes turi
atskirti param ziniy ekonomikos gtrai nuo atsakomyds visuomesgje, toctl parama turi bti
teikiama tikslingai ir skaidriai, beitina sukurti tviry socialires apsaugos politik

Ziniy ekonomikos gitra turi apimti atskirus Salies regionus, kuriei toiti atitinkamai vystomi per
inovacijas. Kuomet kalbama apie inovacijas, palama, kad tai éra tik moderni technologiy
pramort. Inovacijos gali bti pritaikytos bet kokiame sektoriuje, tddegionire valdzia turi uztikrinti
paramy, ekonomikos pitrai atskiruose regionuose, ir skatinti juose did®k potenciad turincius

ekonomikos sektorius.i®ina uztikrinti, kad regionuose veikinovacijas skatinafios institucijos

VieSojo, privataus bei Svietimo sektphbendradarbiavimas, efekiys informacijos ir Zini srautai tarp
ju, leidzia atlikti tinkamesnius tyrimus, sukurti raderiSkesnius ir konkurencingus produktus ar
paslaugas. Svarbu, kad kiekvienas sektorius suwptastoendradarbiavimo reik&mir efektyviai
iSnaudot; jo naud. IS esnds, didziausias bendradarbiavimaséturvykti tarp verslo ir Svietimo, o

vyriausyle turi ji uztikrinti ir skatinti.

Ypatingas vaidmuo atitenka mokslui ir Svietimuirisuuri uztikrinti, kad visuomenbus pakankamai
kompetetinga irigudusi efektyviai zini ekonomikos gitrai. Batina uZztikrinti mokymasi visa
gyvenimy, kad ity galima efektyviai patenkinti darbo iSteklporeiki, kad tiek valdzios institucijos,
tiek ir verslojmores ar mokymaistaigos tusty reikiamy specialist. Svietimo ir mokslo sistema turi
buti pertvarkyta taip, kad optimaliai iSnaudataujausi IRT teikiamas galimybes tiek mokyme, tiek ir
valdyme. Intensyvus valdzios ir verslo bendradaiimas su Svietimo ir mokslgstaigomis yra
butinas, nes leidzia sukurti Svietimo sistgnatsizvelgianti visu poreikius. Privatus sektorius &t
labiau remti mokyrasi, ypa profesin ugdymy ir mokymasi visa gyvenina, o taip pat uZztikrinti tam
tikruy specifiniy jgadziy tobulinima, ir kartu su valdzios bei mokslo institucijomisaskti jvairiy
mokymo ir Svietimo bdy pritaikyma.

Ziniy ekonomikos pitra reikalauja, kad verslasitn novatoriSkas ir paremtas Ziniomisitha
uztikrinti, kad ekonomié ir verslo aplinka skatimt nauj; novatoriSki imoniy karimasi ir leisty
efektyviai reorganizuoti esamas, kad josé¢tialckmingai veikti Ziniy ekonomikoje. Siuo atzvilgiu,
didelis cgmesys turi bti skiriamas tyrimams ir pritaikymui, kas pdad rasti naujus #dus kaip
paspartinti inovacijas ir padidinti produktyvamVersh turéty finansuoti ir vieSasis ir privatusis
sektoriai. Zinoma, esminis iy bati privatus kapitalas, tau tokio kapitalojmorems labai svarbi
valdzios parama, ypatingai pradje karimosi stadijoje.
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Inovacijos yra esminisékmingos ir konkurencingos Zipiekonomikos faktorius, t@tl batina stengtis
sukurti efektyvi inovaciy sistem. Pagrindiniai sunkumai, su kuriais susiduria dangwalstybi, yra
netinkama reguliavimo sistema, tinkanigadziy ar IRT tikumas, tdiau didZiausias is&is yra
pakeisti podirj i inovaciy svarly. Pagrindinis kai kuti Saliy stkmingos inovaciy sistemos faktorius
yra tai, kad daug investigijskiriama tyrimams ir pritaikymui, aukStos kokgbSvietimo sistemos
vystymui, bei aktyvus privataus sektoriaus dalywaas. Vis dlto, nors ir yra &kmingy inovaciy
politikos pavyzdai, kiekviena valstyb turi sukurti savo inovaaij sistem, atsizvelgiantj esam
situacip, atskin sektoriy dalyvaviny ir poziari i Ziniu ekonomikos pitra, tinkamai nustatyti

finansavimo prioritetus ir sutelktiéches i svarbiausias sritis.

Inovacijos bei tyrimy ir pritaikymo skatinimas IRT srityje yra neatsigjas nuo zinj ekonomikos.
Naujos elektroniés paslaugos ir produktai paremti IRT taikymu uztiirproduktyvum ir geresk
gyvenimo kokylk. Kiekviena Salis turi stengtis, kad kuo daugiaedyipaslaug bity prieinamos
elektroniniu lmdu, nes tai skatina skaidresvaldyma. IRT pritaikymas Svietimo sistemoje, sudaro
naujas mokymosi galimybes, tame tarpe ir mokymdsa \gyvenimy. Apskritai, IRT pagalba
didinamas informacijos ir Zinisraut; produktyvumas ir efektyvumas, kas yra be galolmv&uriant ir

plétojant globaly ir konkurencing ziniy ekonomilg.
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3 ESINFORMACIJOS VISUOMEN ESPROGRAMU REIKSM E
ZINI Y EKONOMIKAI

Sioje magistro darbo dalyje nagijama kokia yra ES informacijos visuondsnprogram reikdme
kuriant ziniy ekonomiky ir kokia pazanga yra pasiekigyvendinant tas programasémesys labiau
sutelkiamas ng konkreias programas, @ prograny visumg vystant tam tikg sriti. Pagrindinis
atliekamos analis tikslas — nustatyti ES informacijos visuoréerprogramy reikSnme Kkuriant ir

plétojant ES Ziny ekonomilg. Siekiant Sio tikslo, iSkelti tokie pagrindiniakdaviniai:
- Nustatyti ES Zini ekonomikos vertinimo kriterijus.

- Nustatyti kokios ES informacijos visuomen programos yra reikSmingos ES iini

ekonomikai.

ISnagrireti kokia yra t; prograny igyvendinimo lygio reikSES zini; ekonomikai.
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3.1 ESZINI Y EKONOMIKOS KRITERIJAI

Analizuojant informacijos visuoméa program reikSng ziniy ekonomikai, reikty remtis tam tikrais
vertinimo kriterijais, kurie leist nustatyti konkréioje srityje vykdomas programas i jeiksne. 1S
esnes, zinu ekonomikos vertinimo kriterijai — tai Zipiekonomikai budingi bruozai, kurie atspindi
sudedamsias jos dalis. Daugelyje Saltini kuriuose analizuojami Zini ekonomikos jvertinimo
kriterijai, didziausias émesys sutelkiamg inovacijas bei tyrimus ir pritaikym Jy svarba yra
negirtijama, ta&iau reikety neuzmirsti ir kity veiksniy, kuriy pagrindu gali bti nustatomi tinkami

kriterijai.

Ziniomis paremtos ekonomikos, kaip informacijosugsieres, pagrindas yra IRT, kurios i$ essn
uztikring jy egzistavim. Siuo atZvilgiu, svarbu atkreipticthes i kelis aspektus. Pirma, IRTekh
kuriamos naujos elektronia paslaugos ir produktai, kurie didirekonomikos augim skatina
konkurencingura ir inovacijas. Antra, IRT apima elektroninirySiy paslaugas, kurios uZztikrina
informacijos ir zing sraut; judéjima. Telekomunikaciy sektoriaus raida, ne tik leidzia sukurti
paprastus tinklus, naujaustechnologiy déka mes turime ptaajuosi rys, kuris pasizymi dideliu
srauto kiekiu, o svarbiausia, labai dideliu gnei Naujausi telekomunikaciy technologiy pagalba
atsiradojvairesny prieigos prie Internetodoly, galimylke kurti naujus elektroninius produktus ir
paslaugas. Ir tega, IRT platus taikymas reikalauja, kagnaudojimas oty reguliuojamas, tad labai

svarhy vaidmen atlieka informacijos visuomeéa reguliavimo sistema.

Apskritai, IRT sektorius pats savaime yra labaiduktyvus bei didina ekonomikos augijruztikrina
didesn uzimtumy. EK naujoje iniciatyvoje 12010 padie, kad gkmingai pktrai IRT vaidmuo yra
bene svarbiausias, t@dkuriant ziniy ekonomiky elektronireés rysiy paslaugos ir naujausios IRT tikrai

svarbios. Taigi pirmasis kriterijudity:

Informacin é infrastrukt ira. Sis kriterijus apima:

- Elektroniniy rySiy paslaugas.
- IRT sektori.

- Informacijos visuomeis reguliavim.
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ES nustat prioriteting tiksla kurti iSsilavinusa informacijos visuomeg) kurios nariai sugeiy

tinkamai naudoti naujausias IRT. Tuo tarpu, jaumoii EK sukurta informacijos visuomeés pktros

iniciatyva tugjo paspartinti teigiamus pokis, siekiant kurti p&a konkurencingiausi globala

Ziniomis paremt ekonomik. Sioje vietoje, iSskirti reidty iSsilavinusy visuomer, intensyviai
naudojakia IRT, nes jos vaidmuo ne maziau svarbus nei infoiméa infrastrukiros sukurimas.
Valstybés Svietimo ir mokslo sistema turi uztikrinti adekyamokymsi, igudziy gerining ir

kompetencijos vystym kad zmogiskieji Salies iStekliai pilnai patenkimtaujos visuomess bei zing

ekonomikos darbo rinkos paklau®él dinamiskos aplinkos ir nuolatiisunkiai nusgjamu pokytiy,

reikia sugebti tinkamaii juos reaguoti ir efektyviai prisitaikyti, d&@u be tinkam Ziniy ir jgudziy tai

yra beveik ngnanoma. Tokiomisatygomis svarbu vystyti mokynsi visa gyvenimy, kad zmogus
gakty lavinti savojgadzius bet kur ir kada tik reikia.

IRT naudojimas sukuria reikSmiagnaud,, tod:l juy taikymas kasdienio gyvenimo procesuose
palengvinay atlikima ir gerina gyvenimo kokyb Kiekviena Salis turi uztikrinti, kadiby kuriamos
elektronires paslaugos ir produktai @lai taikant IRT, moksle, valstyls valdyme ir t.t., skatinti
visuomer juos iSnaudoti, bei dalyvauti kuriant ir éjant informacijos visuomen bei Zing

ekonomilky. Antras kriterijus apima Siuos aspektus ir yrastok

Informacijos visuomenes integracija. Ji apima:

- Visuomergs perklima i virtualia erdw.
- Elektronines paslaugas.

- Svietimy ir moksh.

Vis dél to, esminis zini ekonomikos variklis yra inovacijos,y ] realizavimas bei didelis
konkurencingumas, nestleningai zinip ekonomikai vystyti, reikia uztikrinti, kadalby tinkama
konkurencija, kuri skatimt ekonomikos augim Nors jau ir taip IRT vaidmuo informacijos
visuomenrs ir Zinip ekonomikos gitrai yra kritinis, tina skatinti inovacijas ident IRT sektoriuje,
nes ji pagrindu sukurti elektroniai produktai ar paslasgari labai didel konkurencig vert.
Efektyviausiai inovacijas skatina tyrimai ir prikgimas, todl juos reiky nukreiptii IRT vystyma.

Inovacijy reiksne Ziniy ekonomikos gitrai yra akivaizdi, tod treciasis vertinimo kriterijus yra:

Inovacijy sistema.Sis kriterijus apima:
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- Inovacij variklius.
- Tyrimus ir pritaikyna.

- Inovacijas ir antrepreneryst

Visi ziniy ekonomikos vertinimo kriterijai sukurti atsizvedgit | pagrindinius ES nustatytusépios
prioritetus eEuropa ir 12010 iniciatyvose bgiantroje Sio darbo dalyje iSskirtus esminius wini

ekonomikos elementus.

52



3.2 ESINFORMACIN E INFRASTRUKT URA

Informacijos ir rySi technologiy (IRT) sektorius yra vienas iS didziap€tS, 2005 m. Sio sektoriaus
vertt buvo 614 milijard EUR. Siandien IRT gamyba ir naudojimas sudaro magd40 %
produktyvumo augimo ir ketvirtadalviso bendro augimo Europoje. Elektroninio rySioslpag:
sektorius yra didziausia viso IRT sektoriaus daigjaranti 44,4 % bendros st palyginti su 43 %
praéjusiais metais. Kaip matome 1 paveiksle, 2004 raktebninio rySio paslaugvert sieke 277
mird. EUR, bet 2005 m. truputi maziau - uz elektnemrysSio paslaugas buvo gauti 273 mird. EUR, i3

jau mirety 614 mird. viso IRT sektoriaus.

ES25 elektronini y rySi y rinkos vert é (milijardais €)

280 Eii

260

240

220 T T T T
2000 2001 2002 2003 2004

Saltinis: EITO 2004 m. ir Komisijos tarnybos

1 paveikslas. ES elektroninrysSiy rinkos ver¢ 2004 m,

Konkurencija skatina fiksuotojo ir mobiliojo rySaperatorius investuotinaujas technologijas, kad jie
gakty sumazinti iSlaidas ir atrasti savo vidtonvergencigje aplinkoje. Kad pritraukt ir iSlaikyty
klientus, operatoriai pradedaubiti paslaug paketus, kuriuosgvairiai derinami nebrangus balso
rysys, prieiga prie Interneto bei garso ir vaizdanys. Viso sektoriaus kapitalo iSlaidos ES 2005 m
virSijo 45 mird. EUR ir mazdaug 6 % virSijo 2004 suma.Nors esam paslaug operaton investiciy
ir apyvartos santykis beveik pastel5 % lyg, mobiliojo rySio sektoriaus bei kabelinio rysSio
operaton; santykis yra didesnis, téldateityje bus didel konkurencija tarp naujpaslaug, turinciy
didek papildona naud.
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2005 m. zymiai padigo placiajuogtio rySio pktra: vidutine ES skverbtis pakilo nuo 8.5 % iki 13 %,
kas prilygsta daugiau negu 5Sikd$t. nauy placiajuogio rysio linijy per diem visoje ES, tuo tarpu
2004 m. linij; skatius buvo tik 38tkst. Siandien ES yra beveik 53 milijonai fiksgjot platiajuostio
rysio linijy, kas pateikta 2 paveiksle. Pajamos i$ fiksuotgjior duomen perdavimo paslaug
padictjo apie 8,3 %, tdau. Nors tai apima ir duomermperdavimo paslaugas, vartotojas gauna naudos

dél mazesni platiajuogtio rySio kaing, nes didja vartotoj; skatius.

Visos fiksuotojo pla €iajuos €io rysSio prieigos linijos ES
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2002 m. spalis 2003 m. spalis 2004 m. spalis 2005 m.s palis
Saltinis: Komisijos tarnybos, remiantis RySiy komiteto (COCOM) duomenimis.
2 paveikslas. Fiksuoto pl@juosiio rysio prieigos linijos 2005 m.
ES Placiajucscio rysio skverbties laipsnis, 2006 Sausio 1 d.
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Salfinls: Komisljos pasiaugos COCOM

3 paveikslas. ES plajuosio rySio skverbties laipsnis 2006 m.
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Taciau kaip matome 3 paveiksle, skverbties augimasobgana skirtingas atskirose ES ¢,
geriausius nuo blogiausiskiria net 23 %. 2005 m. atlikto giajuostio rysio skverbties palyginimo
rezultatai, pateikti 4 paveiksle, rodo, kad ES larkai kurios EBPO Salys, d@mu penkios geriausius
rezultatus pasiekusios valstgonaes (Nyderlandai, Danija, Suomija, Svedija ir Belijralenk

Jungtines Amerikos Valstijas 15 % ir Japardip %.

Placiajuos €io rysSio skverbties laipsnis pasaulyje, 2005 m. bir ~ Zelio - liepos m én.
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Saltinis: Komisijos tarnybos, remiantis Ry$iy komiteto (COCOM) ir EBPO duomenimis.

4 paveikslas. Pasaulio plajuo<gio rysio skverbties laipsnis 2005 m.

Konkurencija yra vienas iS svarbiawsieiksniy, kuris skatina pkdajuostio rySio pktra. Visoje ES
konkurencijos apimtis ir paialis labai skiriasi. Salys, kuriskverbtis yra didZiausia, daznai turi ne tik
didek kabelinio rysSio skverlpt bet ir gerai iSvystytus prieigos rezimus, o taat veiksmingas
reguliavimas jose skatina konkurendij salygoja pakankamai didelplatiajuogiio rySio skverbi

Per metusjvyko pastebimas prieigos prie esaraperatony tinkly modelio pokytis. Nauji rinkos
dalyviai, teikdami plaiajuogiio rysSio paslaugas, po trupypereina nuo perpardavimo ir duomen
srauto suteikimo prie vietinilinijy atsiejimo. @l didéjancios nauy paslaug paklausos ir tendencijos
teikti paslaug paketus atsiejimas tapo patrauklesitternatyva naujiems rinkos dalyviams, doger
metus bendrai naudojanprieigos liniy padaugjo tris kartus. Tai paskatino giajuosiio rysio pktra
kai kuriose ES valstyise, kur bendrai naudojanprieigos linipy skatius zymiai padidjo, kai NRI
sumazino atsiejimo moké&ss. Operatoriai gali naudoti bendorieiga, tuomet atsiejimo procesas yra
lengvesnis ir jie gali teikti IP balso rySio pagias kaip alternaty balso rySiui komutuojamomis

linijomis.
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2005 m. spalvidutiné ES mobiliojo rysSio paslaugskverbtis, kaip matome 5 paveiksle, sédz,8 %.
Augimas buvo spaiausias 10 ES valstypi i3 kuriy trys — Cekija, Estija ir Lietuva — pirm karty
virSijo teorini 100 % lyg. Siuo metu ES veikia 79 antrosios kartos (2G)I¢indperatoriai ir 214
paslaug teikéju, kuriy 2004 m. buvo tik 166. Skverbtis paprastai yra ididgia Salyse, kuriose veikia

daugiausia paslaugdeikéjuy.

Antrosios kartos (2G) mobiliojo rySio abonentai ir vidutin é skverbtis ES 25 ir ES 15,
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Saltinis: Komisijos tarnybos, remiantis NRI duomenimis ir EMC vertinimais.

5 paveikslas. 2G mobiliojo rySio abonentai ir vidétskverbtis 1998-2005 m.

Iki 2005 m. ruggjo mén. ES buvo mazdaug 15 milijartreciosios kartos (3G) paslaugaboneni —
daugiausia Italijoje ir Jungtife Karalystje. Siuo metu 58 operatoriai teikia komercines qaghs,

kurios apjungia interneto prieigturinio paslaugas, vaizdo telefanif duomenm atsisiuntina.

Vis didéjant konkurencijai, pagrindinimobiliojo rySio operatoti rinkos dalis sumajo beveik visose
ES valstyldése naése. Pagrindig@ mobiliojo rySio operaton pajamy dali sudaro didmeniss ir
mazmenigs balso rySio paslaugos, nors duomeerdavimo paslaugogskaitant SMS paslagg
sudaro svarhi besivystatia sriti. Nors neSiojanju kompiuteriy kortos Siuo metu tesudaro tik 2 %

pajamy, tai yra viena i$ didZiaugpotenciad turinciy paslaug.

Pageéjus reguliavimo aiSkumui, tarpvalstylm investicijos ¥ igyja pagrindin vaidmen ES
elektroniniy rySiyp rinkoje. 2005 m. ypa padaugjo susijunginy ir isigijimy, o tarpvalstybiniai

56



sandoriai — skatinami masto ekonomijos paieSkessos Europos strategijgyvendinimo — gali bti
vertinami daugiau kaip 70 mird EUR. Didziausiemam®ms Europos rinkos dalyviams teko
vidutiniSkai 15 % pajamg kitiems ne iS ES — nuo 5 % iki 27 %. Dauguma slidle paslaug teikéju
veikia kity Saliy rinkose, jose pgloja veikh ir derina paslaugas. Investicijastelekomunikaciy
infrastrukira uzima pastebim daf atokiy ir kaimo vietoviy bei kely naupju valstybiy narig

sanglaudos politikoje.

Patirtis parod, kad fiksuotojo ir mobiliojo telefono numerio petkamumas bei operatoriaus
pasirinkimas ir iSankstinis pasirinkimas padidin@nkurencifi spaudim. Siuo metu numerio
perkeliamumo sistema visiSkai veikia daugumoje tybig nariy, i8skyrusCekija, Latvija, Lietuva,
Malta, Lenkija, Slovakip ir Slovnija. Siuo metu pasirinkti ir i$ anksto pasirinkti ogeriy galima
visoje ES, iSskyrus Slovakij nors kai kuriose valstglse naése susilipinima kelia tai, kad su

pasirinkimu susijusios sujungimarsudos gali trukdyti paslaugos:{vhi.

ES remia nedidglreguliavimy ir sveikina tai, kad keletas NRI pasirinko EK poziatitinkartia, i
ateif orientuof pozicija dél VolP paslaug reguliavimo. EK ir kelios NRI sutiko su tuo, ka®NP yra
skambuiu rinkos dalis, ir pageidavo, kad reguliavimastybnedidelis. Atitinkamai VolP paslaug
reguliavimas ES valstyise nagése iki Siol buvo silpnas, ir atrodo, kad praktikéjeitys patekimuii

rinka néra dideés.

Placiajuoséio rySio plétra spagiai augo iki beveik 53 milijon linijy, 2005 m. § skatius padidjo
beveik 20 milijom. Rinkoje atsirado daugiau tigk, o kainos maja didejant duomen perdavimo
spartai. Dabar beveik 50 % rinkos tenka naujiemisas dalyviams. Nors daugelis teikdami paslaugas
pasitiki esam operaton tinklais, geéjant paslaugos kokybei ir digant diferenciacijai, vis labiau

pereinama prie atsietos prieigos prie vietilmij y.

Mobiliojo rySio sektoriuje, nors ptra ir toliau dictja, ypa& naujosiose valstyse nagse, yra Zenki,
kad stipgja balso rySio rinka, visdto apyvarta ir toliau auga. Nepaisant to, tarptaottarptinklinio
rySio kainos yra pakankamai didel Siuo metu vis ptéau teikiamos tréiosios kartos (3G) balso ir

turinio paslaugos — jomis naudojasi apytikriai 1#jony abonenti.

Tradiciniy balso paslaug pajamos toliau palaipsniui mgd, tafiau Sios paslaugos tebelieka
didziausias pajam Saltinis fiksuotojo rysSio rinkos dalyviams. Rinkojpasirodant daugiau nauj
dalyviy, vartotojai ir toliau gauna naudos IS janciy skambuiy kainy. Balso signalo perdavimas
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internetu (VolIP) taip pat toliau apsunkimsitvirtinusiy dalyviy pozicija rinkoje. Bus matyti, kiek
interneto programigs irangos ir paiesSkos bendrgvieikiamos paslaugos apsunkigstvirtinusiy
dalyviy packt;.

Pirmoje Sio darbo dalyje as trumpai apzvelgiaukdyneas, kurios sudaro ES reguliavimo sistetdai
kurios valstylds nags iS esms baig reguliavimo sistemoggyvendinimy uztikrinani jstatym

leidybos ir reglamentavimo procedikusios padar svarbi pazang.

Apskritai NRI nepriklausomumas nuo komeraininterest yra uZztikrinamas, nors sugpinima
tebekelia nuosavys ir reguliavimo funkcij atskyrimas Kipre, Slovakijoje ir Sléwijoje; Si problema
vél tapo aktuali Belgijoje. Svarbu, kad NRI kasdiesjgendina pricmimo darbas ity neapsunkintas,
kad jos gaity vykdyti savojgaliojimus nesaliSkai ir skaidriai. Su NRI neSalisku susijusios abejéa
tebelieka neiSsklaidytos nedaugelyjegal EK jas atidziai tiria. EK stebi situagijAirijoje, Maltoje ir
Nyderlanduose, ar savo nurodymais NRIgakapriboja ministerija, apie kgrnebuvo pranesta, kad
ji yra NRI. Taip pat susiipinima kelia tai, kad NRI galia uztikrinti sprendimgyvendininy galkit
ribojama nustatant baudkurias galima skirti, dydzio ribas. Vokietijojgrbota reguliuotojo galia
nustatyti visas pareigas, susijusias su mazmenindidmenine rinkomis, o Suomijoje panasus

apribojimas vig pirma susigs su skamhtiy i mobiliuosius tinklus rinka.

Daugumoje ES valstybinariy buvo isteigti reguliuotojai, kuti galios apima vig elektroniniy rySiy
sektoriy. Reguliavimo neaiSkumo pavojaus iSkyla konvergaeiaplinkoje, apimatioje tradicines
telekomunikacijas ir transliavimo perdavindaugiausia sunkumu Siuo klausimu turi Belgijampa
vis svarbiau, kaip valstyls naés jgyvendino pareig sukurti veiksming apeliacijj mechanizm, nes
ne tik operatoriai, bet ir kejivalstybiy nariy valdzios institucijos iSreigksusitpinima Siuo klausimu.
Komisija svarstavairius su tuo susijusius klausimuskaitant apeliacij sprendimodtumg ir tai, kad
keliose valstybse naése NRI sprendimojsigaliojimas daznai automatiSkai sustabdomas pagal

I

naikinama Lenkijoje.
Jei atlikus rinkos tyrima arba pagal pereinamojo laikotarpio nuostatas yrstatomi reguliavimo

ipareigojimai, konkurencija bus galima uztikrintk ttuomet, jeijpareigojimai bus visapusiskai

igyvendinami. Apskritai NRI veiksmingai uztikrinoa#t ity igyvendinami ktini bendri reguliavimo
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teises aktai, todl dabar visoje ES galimi standartiniai pdgmai c¢l atsietos prieigos. Labiausiai ES

démeg traukiantys klausimai, kuriuos tiria EK, yra susp:

— Vietiniy linijy atsiejimu, kuris, neveikia praktiSkai Estijoje,f&, Lietuvoje, Latvijoje, Maltoje,

Lenkijoje, Slonijoje ir Slovakijoje.

— Veiksmingu sujungimu, kuris tebekelia problenkEstijoje, Lietuvoje, Latvijoje, Maltoje,
Lenkijoje, Slovakijoje ir Slo¥nijoje.

— Sgnaud; apskaitos sistemomis, kuriosith tinkamos sghaudas atitinkantiems sujungimo

mokesgiams uZztikrinti Liuksemburge, Maltoje, Lenkijoje $lovakijoje.

Rinkos dalyviams ir vartotojams svarbu, kad NRI dylk gerai organizuotas vigsias konsultacijas,
susijusias su reguliuojamojo pat¥io sprendimais. Keliose valstige naése konsultacijose rinkos
dalyviams nepateikiama pakankamaiZztamosios informacijos arba josira skaidrios pateikt
pastalp poziariu. NRI dalyvavimas yra nepaprastai svarbus uirtgat, kad, rinkos dalyviams kuriant
savo infrastruktra ir pereinant nuo vieno reguliuojamo produkto ite, kartu stiprinant vartotojams
sialomo produkto kokybs kontrot, jie gakty be nereikaling klitaciu “perkelti” tuos vartotojus naup
infrastrukiira. Tai apima ir kain nustatymo, ir praktimi proces iStyrima. Ispanijoje ir Italijoje Siuo
klausimu buvo priimti atskiri teés aktai; Jungtiéje Karalystje NRI paskyé ,telekomunikaciy

arbitra“, kurio pagrindinis vaidmuo — priidréti perjima prie atsiejimo.

Teikiant prejimo teis; vis svarbesnis tampa reguliavimo funkcif nuosavybs atskyrimas, nes kai
kuriose valstybse naése pastebima tendencija, kad vietos valdzios uwsjiits dalyvaujaidiegiant
placiajuosgiio rysio infrastrukiira. ES taisykl, susijusi su skaidriu ir nediskriminuoj&iu priéjimo
teises suteikimujgyvendinimas vis dar kelia sugpinima keliose valstybse naése. Komisija tiria, ar
esama rinkos dalywidiskriminacijos Kipre ir Graikijoje bei antSaly atitinkam; valstykes institucij
sprendiny priémimas yra skaidrus.

Reguliavimo sistemaigyvendinti reikjo, kad ES valstys nags padary@ esminip valstybiniy
istatymy ir praktiky pakeitimy. Norsigyvendinant $i sistem yra kai kuriy trakumuy, didZioji batino
darbo dalis &mingai atlikta. Nuolat stigganti konkurencija yra vis naudingeéswartotojams, o
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inovaciju bei investicij valstylese naése ir tarp valstyhi perspektyvos yra teigiamos. Reguliavimo
sistemos pagalba piliii uztikrinamos pagrindiés paslaugos uz priimtinkaimg ir atsizvelgiamap

ypatingus socialinius poreikius.
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3.3 ESVISUOMENESINTEGRACIJA

ES informacijos visuomes pktros politika labai didel reikSng teikia Zmogui, visa vykdoma veikla
yra orientuotg tai, kad zmogus geriau gyvantVyriausyles turi kiti suinteresuotos, kad visuonisn
dalyvavimas informacijos visuoménkirime ir vystyme kity kiek imanoma didesnis ir gilesnis. 2008
metais EK ketina slyti Europos iniciatyy dél elektronires integracijos, kurioje nagrfamos lygiy

galimybiy, IRT jgadziy, regioniniy skirtumy ir kitos problemos.

Siekiant uZztikrinti, kad visuomenbiaty iSsilavinusi ir kompetetinga tinkamai dalyvautfdmmacijos
visuomenrs vystyme bei sugehy dirbti naujoje zini ekonomikoje, dauguma ES nais pagrina
pertvarké Svietimo ir mokslo sistemas. EK iniciavo eMokymgsbgram, kuri skirta pagerinti ES
Svietimo ir mokslo sistem kokybe ir prieinamuna, efektyviai panaudojant IRT tiek diegiant jas
mokymojstaigose, tiek ir mokymosi \yggyveniny kontekste. IRT padeda gpti socialires atskirties
problemy, atsiranda&ia dél to, kad ne visi gali lengvai naudotis tokiomishaologijomis dl savo
geografires situacijos, socialés padties arba specialireikmiy, tocl ir negali visavetiai naudotis
tais privalumais, kuriuos informacijos visuomeneikia IRT bei Internetas. Visétto, didziausias
déemesys skiriamas mokymuisi wigyvenima, nes zZmogus turi sugéb tinkamai prisitaikyti prie
vykstartiu pokyiu. 6 paveiksle pateikiami duomenys, kurie parodod kiidek mokymosi viag
gyvenimg svarta supranta dauguma ES valstybi
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Saltinis: CEDEFOP 2003 Valstybe

6 paveikslas. Mokymosi viggyvenimy svarba
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Naujoje Ziny ekonomikoje, vig lygiy darbuotojai privals mokytis via gyvenima, kad gattu
prisitaikyti prie nauj veiklos metod, verslo modeli ir besikeéianciu ekonomini ir socialiniy
organizacijos form. Daugelyje ES naui yra sukurta tinkama Svietimo ir mokslo sistemaehamnti
nuolat prisitaikyti prie vykstatiy pokyiu, démeg sutelktii mokslo kokyle ir platy prieinamumo
uztikrinima. Sekmingiausios yra tos Salys, kurios kuriant nmasyietimo sistenrn sugeldjo uZztikrinti
bendradarbiavim tarp privataus verslo, valstybinio ir Svietimo swlky, kur didet reikSng turi
privataus verslo sektoriaus dalyvavimas, ypatingauy mokymosi vig gyvenimy galimybiy
sudarymo ir Svietimo finansavimo kontekste. Mokymassa gyvenimy naudojimas ir jame

dalyvavimas ES valstyise nagse matomas iS duomerpateikt; Zemiau 7 paveiksle.
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Saltinis: UROSTAT 2004 Valstybe

7 paveikslas. Mokymasis vigyvening ES

Kiekviena vyriausyb turi skatinti ir uztikrinti skaidriausias, prieimaausias ir ekonomiskiausias
viefsias paslaugas, sukurtas pasitelkus IRT. Kyla techporeikis bendromsasajoms, tapatyds
perkelimui iS vienos sistemaskita ir autentiSkuma nustatatioms sistemoms. ®ini organizaciniai
pakeitimal, iskaitant naujas praktikas, naujggidzius ir jvairias taisykles. Dauguma 3aliSias
problemas iSspreidijvairiy iniciatyvy pagalba: eValdzia, eSveikata ir kitos. Efektyviausr
grekiausiai pétra Siuo aspektivykdé ES naé, kurios pasinaudojo EK paramos prograteikiama
pagalba. DidZiausiasithesys ES valstyise buvo skiriamas visuom&nperkelimui virtualia aplinka,
IRT ir Interneto pagalba perkeliant dauguyrgpatingai vieg paslaug i elektronirg terp;. 8 paveiksle
pateikiami statistiniai duomenys apie internetipaslaug naudojimy ES.
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Internetiniu paslaugu naudojim gs ese (2005)
Placiajuostis ir paprastas iysys

tele darbas 247
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pirkimas Internete . 433
skaitm. prekiu gavimas 49.5
online mokymas - 26.1
prekyba Internete B 13.2
paramos paslaugos . 34.5
rinkos stebejimas - 64.1
eValdzia - be tikslo 66.2

eBankinink. . 80.6
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Saltinis: Eurostat

8 paveikslas. Internetipipaslaug naudojimas ES 2005 m.

Kaip matome, daugiausia elektroésnpaslaugos kol kas apima elektrenbankininkyste, nes ES ji
jau gana senai vystoma. ¢lau paskutiniu metu vis daugiau naudojamasi eVaklizeikiamomis
elektroniretmis paslaugomis bei daugiau perkama Internete.

IRT naudojimas Imonese

211
Priciga prie Internsto [0 2

873
Tinlapis

Jol.d
G626

I

Placiajuostis rysys

1377
351

|

darbuotoiu % naudaja intemeta

= i3
| TR ) M2005

335

Servenu sauga

e\ersias - isoriniu procesu sujungimas

O2003

eKomercija - pirkimas

' = B 2004
_ ———————
LANrIr I _Ilﬁ- 5 3
= =L
1118
" 193

e\aldzia - elekir. paslaugu naudcimas o

[} 10 20 30 40 50 &0 0 20 &0 100

Imoniu %

Salfinis: Eurostal

> Pasizba 2003 rodiklisi ELI25 paskaiciuodi naudoiant EU1S ducmenis

9 paveikslas. IRT naudojimasonese 2005 m.
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9 paveiksle pateikiamas IRT naudojimgmorése, iS kurio matome, kad daugiausia versle IRT
naudojamos prieigai prie Interneto, rinkodaros tpals igyvendinimui per savo svetaines, ir
informacijos skleidimui ar pémimui per pl&iajuost rysi.
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3.4 INOVACIJ U SISTEMA

Valstybirés inovacijp sistemos vystyme idtinas triy pagrindinip sektoriy dalyvavimas — tai
valstybiniy institucijuy, Svietimo ir mokslo instituaij, bei privataus sektoriaus, tai verslo ir ptives
tyrimus atliekagios organizacijos. Esminis uzdavinys yra uztikrigiti dalyviy glaud; ir efektyw
bendradarbiavim formuojant inovacij sistemos fros strategy. Batina sukurti juos vienijanmt
tinkla, kuris uztikrint; efektyvius informacijos ir Zimi srautus. 10 paveiksle pateikiami duomenys apie
atsizvelgianti inovacipy karima ir taikyma. Kaip matome, kai kurios Salysksningai vysto inovacij
sistem, tafiau dauguma, ypatingai naujos égrtukty jdéti daugiau pastang

0.80 4

0.50 o

0.490 4 = [

0.0 -

0.20 -

0.00 . i
o oY

10 paveikslas. Inovacijos ES 2005 m.

Kai kurios Salis rizikavo investuodamos ir veiklpsadziai skirto kapitalo tiekiginovacini imoniy
karimui bei besikuriatioms imorems, t&iau tinkamas dSy panaudojimas patvirtino investicijas,

kurios Zymiai paspartino @ra inovaciy srityje.

Globalioje ziniy ekonomikoje pagrindinis inovagijSaltinis yra smulkaus ir vidutinio verslo (SVV)
imores, ta&iau naujoji ekonomika reikalauja, kad senosio®nes ity restrukiirizuotos, kas leist
joms &l bati konkurencingomis. Siekiant efektyviinovaciy, biatina sudaryti slygas sen imoniy
pertvarkymui ir nauj karimui. Reikia skatinti inovacijas IRT sektoriujead ity galima efektyviai
pritaikyti IRT skatinant inovacijas versle. 11 péste pateikiami duomenys apie IRT naudgji®VvV

ir didelesejmonese.
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IRT naudojimas Imonese

SVVir dideles Imones
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Saltinis: Eurostat.

11 paveikslas. IRT naudojimo santykis SVV ir digelimonese ES 2005 m.

Kaip matome, stambiosenorése IRT naudojamos daug tankiawiaa pagrindinis inovaaiy Saltinis
yra smulkus ir vidutinis verslas, tldES naés tugty perskirstyti savo iSteklius ir labiau skatinti SVV

plétra, o taip pat nawjinovaciniy imoniy karima.

Inovacijy iSvystymo lyg ES atspindi penkios pagrinds dimensijos.Inovacijy varikliai leidzia
ivertinti struktirines galygas, tokias kaip teisinir ekonomiré aplinka, informacia struktira ir t.t.,

itakojartias Inovaciy plétra. 12 paveiksle pateikiamas B&rtinimas.

0.80 - Inovaciju varikliai

0.70 - e
0.60 - o
0.50 -
0.40 -

o A AR A

TRMTPTROCZHU IT SKELPLLULY EuCYEQDE wT Sl LTEE IE FF'.NLE!-E 1S JKCHNOJEDKSE P Fl

12 paveikslas. ES inovagiyarikliy dimensijos atzvilgiu
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Ziniy kiirimo dimensija apima investicijastyrimy ir pritaikymo srif, 13 paveiksle pateikiamas ES

ivertinimas Sios dimensijos atzvilgiu.

0.80 - Ziniu kurimas
0.70 4
0.60 4
0.50 4
0.40

030
0.20 1
i
0.00 4=

MTROSKLY PLCYEEELLUPTCZ IE ESLTBEGTRNO 51 UKDKHUFRCH IT NLBEATUS IS JPDESE FI

13 paveikslas. ES Zipikirimo dimensijos atzvilgiu

Inovacijy ir antreprenerystés dimensija parodo pastangas remiant ir skatinantaaijas versle, Siuo
atzvilgiu ivertinimas pateikiamas 14 paveiksle.

0.80 - Inovacijos ir antrepreneryste
0.70 -
0.60 1
0.50 1
0.40 1

£ 11|

SKESBGRO SI IT CZELHUNL LT PL LY MTFR NOUK LU ATBE PTDK DE IS EE FI SE CH

14 paveikslas. ES inovagijr antrepreneryss dimensijos atzvilgiu

Pritaikymo dimensija apima pastangas ir kitveikla, kuria siekiama pritaikyti inovacijas. ES
ivertinimo duomenys pateikiami 15 paveiksle.

0.80 - Pritaikymas
0.70 |
0.60 4
0.50 4
0.40
0.30 |

oo

CY LV EL LTBGEEROPL IS ESNOPT SI NL CZHUBE SK IT MTLU UK FRATDECH FIDKSE IE

15 paveikslas. ES pritaikymo dimensijos atzvilgiu
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Intelektin és nuosavylés dimensija nusako sugghma ir Zinojima kaip daryti tam tikrus

KNOW HOW . ESivertinimas pateikiamas 16 paveiksle.

dalykus —

1.00 -
0.80
0.60 4
0.40 4
0.20 4

0.00

Intelektine nuosavybe

T T T T T I_I'_|I-I'_|I'_|I|_|I,_|I|_|I|_|I

ROTRBGLY LTSKPLELEEHUCZPTMT SICY IS NOES IT IE FRUKBEUS JP ATNLLUDK FIDESECH

15 paveikslas. ES intelektis nuosavybs atzvilgiu
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4 ISVADOS

Globalizacija ir dinamisSka nuolat besik@int aplinka ¢mé visuome®rs intensywy informacijos
naudojimy kasdienigje savo veikloje, ko iSdavoje, informacija tapo padiniu tiek socialigs, tiek ir
ekonomires skmés faktoriumi. Praeito amziaus daje pabaigoje vyko labai sparti Informacijos ir
rySiy technologiy (IRT) plétra, kuri iS esrés ir buvo pagrindia prasi@jusiy fundamentali socialiny

ir ekonominiy permaim priezastis. Pastaruosius kelerius metus vis §patt IRT pktra jgavo naujus
vystymosi pagreius, ypatingai elektroninirysSio paslaug sferoje, kuri Siuo metu yra didZiausia IRT
sektoriaus dalis, apimanti daugiau nei 44 % bengroeres. Efektyvus IRT vystymas, kuriant naujas
informacijos panaudojimo priemones, bei sparti ERPFtra, leidusi spatiai iSplisti Internetui,
informacijos panaudojimpadaé daug paprastegrefektyvesnir Zymiai platesiy apimat vis daugiau
visuomenrs sfer. Tai lémé kriting informacijos ir jos panaudojimo svarlékmingam socialiniam ir
ekonominiam vystymuisi, siekiant uZztikrinti konkamnguna, gerinti produktyvura bei didinti
augimy, todkl iSkilo batinybé kurti naup informacijos visuomeg) kurios nariai sugeiy sckmingai

veikti placiai ir intensyviai naudojant IRT.

Informacijos visuomeds kirimas ir vystymas Europoje yra vienas iS ES pmoiniy tikshy. ES
informacijos visuomeh suprantama kaip atvira, iSsilavinusi ir besimokatguomert, kurios nariai
gali ir geba visose savo veiklos srityse efektywaikti Siuolaikink informaciniyy technologiy
aplinkoje, naudotis Salies bei pasaulio informacijeesursais, o valdzios institucijos uZztikrina
informacijos prieinamumir patikimuna. IS esngs tai apima IRT ir ERP pritaikymo bei naudojimo
skatinima, siekiant didinti produktyvumir augina bei gerinti gyvenimo koky§ jvairiy sri¢iy veikla
bei paslaugas perkeliant elektronirg dimensia. ES informacijos visuomeés pktra apima IRT
taikyma valdzios institucijose, verslo sektoriuje, Sviadisistemoje ir kitose svarbiausiose visuogsen

sferose, tokiose kaip sveikatos apsauga ir t.t.

ES informacijos visuomes pktra, kiekvienos valstyés atskirai ir bendrai agungos, apima du
esminiai etapai. Pirmasis, Europos Komisijos (EKiriatyva ,eEuropa: Informacijos visuomené
visiems" (angl. eEurope: Information society for all). Ji apimatpl huo 2000 met iki 2005 mety
vidurio, kur cmesys sutelkiamag IRT, ju vystym, ir sckminga pritaikyma kuriant elektronines
paslaugas. Antrasis etapas — tai nauja iniciatyi2@10 : Europos informacijos visuomeré
uzimtumui ir augimui skatinti (angl. i2010: A European information sodiety for growthda
employment), kurioje pateikiama informacijos viswengs pktros strategié programa nuo 2005 met
vidurio iki 2013 mei. i2010 iniciatyvoje akcentuojama ypatinga IRT Bk ekonomikos augimui ir

naup darbo viety karimui.
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Abi EK iniciatyvos numato strategines ES informasijvisuomeés pktros programas, kurios turi
uztikrinti nuosekd ir veiksming vystymo politikos vykdym, siekiant sukurti globaliai konkurencigg
bei produktyvi ziniomis paremt ekonomily. Atsizvelgiantj informacijos visuomets pktra ES,
Siandien naujosios Zimiekonomikos &meé priklauso nuo investiay i IRT, Tyrimy ir pritaikymo
lygio, bei konkurencingumo informacijos visuondenr ziniasklaidos rinkoje, t@tl IRT paslaugos,
tinkama kompetencija, ziniasklaida ir skaitmenitisnys turi labai didel ir nuolat augagia reikSnme

ekonomikos augimui bei visuomingerows kiirimui.
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SUMMARY: EU's Information Society Programmes in the ContéXnowledge Economy

Globalization and rapid Information and CommunigatiTechnology (ICT) development are main
reasons for information and knowledge becoming gfeat importance. In the present day market
scenario of intense competition, every country segecknow what they know and be able to leverage
on its information and knowledge base to gain cdmpe advantage. Because of the rapid
information use in the society’s everyday life, gveountry has to create new information society,

which is able effectively use information and ICT.

One of the European Union (EU) objectives is to enalre that Europe's business, governments anc
citizens continue to play a leading role in shapamgl participating in the global knowledge and

information based economy

The world economy is moving from a predominantlgustrial society to a new set of rules - the
information society. What is emerging is often redd to as the new economly has tremendous
potential for growth, employment and inclusion. ¥eirope is not fully exploiting this potential &ass

not moving fast enough into the digital age. Thelarpinning dynamics of the new economy are
strong. Digital technologies make accessing, pings storing and transmitting information
increasingly cheaper and easier. The sheer scaioofmation available creates huge opportunitas f
its exploitation through the development of new ducis and services. Transforming digital
information into economic and social value is tlasib of the new economy, creating new industries,

changing others and profoundly affecting citizengs.

However, technologies and markets today move auehnfiaster pace than perhaps ever before in
economic history. There is no time to wait untédbk policies deliver. The change happening now will
reshape the European economy and society withihfétiene of this Commission. A major effort has
to be made to advance certain policies ahead ottinent schedule. This is why an initiative —
€Europe - needs to be taken now. The objective@€Burope initiative is ambitious. It aims to bring

everyone in Europe - every citizen, every schaad, @/ery company - online as quickly as possible.

In launching the partnership for growth and jobs aew start for the Lisbon strategy, the 2005r8pri
European Council called knowledge and innovati@ehgines of sustainable growth and stated that it
Is essential to build a fully inclusive informatieociety, based on the widespread use of informatio
and communication technologies (ICT) in public &8, SME’s and households.
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Information and communication technologies are avgyful driver of growth and employment.

Differences in economic performances between imdlised countries are largely explained by the
level of ICT investment, research, and use, andhleycompetitiveness of information society and
media industries. ICT services, skills, media aodtent are a growing part of the economy and

society.
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