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ReikSminiai Zodziai: socialinés iniciatyvos, socialinés iniciatyvos lyciu atzvilgiu, ly¢iy lygios
galimybeés, verslo imonés, socialiniy iniciatyvy komunikacija, socialiniy iniciatyvy nauda, ly¢iy lygiuy

galimybiy integracija.

Magistro darbo objektas — socialinés iniciatyvos ly¢iy lygiy galimybiy atzvilgiu. Darbo tikslas —
iSanalizuoti imoniy socialines iniciatyvas ly¢iy lygiy galimybiy atzvilgiu ir ju komunikacija. Darbo
uzdaviniai: iSanalizuoti socialiniy iniciatyvy samprata, sritis ir lygmenis; iSnagrinéti socialiniy
iniciatyvu komunikacijos aspektus; pateikti ly¢iu lygiu galimybiy integravimo | imoniy socialines
iniciatyvas dimensijas; iStirti, kokios socialinés iniciatyvos yra vykdomos verslo imonése lyciy lygiu
galimybiy atZzvilgiu ir kaip jos komunikuojamos; pateikti iSvadas ir rekomendacijas imonéms dél
socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu jgyvendinimo.

[Sanalizavus moksling literatiira, taikant sisteminés ir loginés analizés metodus socialiniy
iniciatyvy ly€iy lygiy galimybiy atZvilgiu nagrin€jimui, prieita prie iSvados, kad socialinés iniciatyvos
darbuotojy atzvilgiu tampa vis reikSmingesnés imonéms, o ly¢iy lygiy galimybiy integracija { imonés
veiklos strategija uztikrina moterims ir vyrams vienodas galimybes isitvirtinti darbo rinkoje,
lygiaverciai isitraukti i visus organizacijos veiklos vykdymo etapus.

Taikant dokumenty analizés metoda pastebéta, kad teisiniai Salies aktai deklaruoja lyciy lygias
galimybes darbo santykiuose, taciau atlikti tyrimai rodo, kad Siuo metu labiausiai paplitusi
diskriminacijos apraiSka yra biitent lyties pagrindu. Motery intelektinio potencialo neiSnaudojimas
lemia Zmogiskyjuy iStekliy praradima ir darbo rinkos nuostolius.

Analizuojant socialiniy iniciatyvy ly¢iy pagrindu komunikacija atkreiptas démesys {
organizacijos [SA komunikacijos strategijas, vidinés komunikacijos ypatumus, komunikacijos teikiama
abipus¢ nauda tiek organizacijai, tiek darbuotojams. Pastebéta, kad tinkama ir savalaiké socialiniy

iniciatyvy komunikacija darbuotojus skatina dométis socialiai atsakinga veikla, keisti ir formuoti



stereotipini lyCiy vaidmeny pozitiri, padeda ymonei integruoti ilgalaikes socialines iniciatyvas | savo
veikla.

Atlikus kiekybini tyrima — apklausa didziosiose pagal pardavimus bei Pasaulinio Susitarimo
Lietuvos verslo jmonése ir nagrinéjant surinkta empiring medziaga prieita prie iSvados, kad didzioji
dalis tirty imoniy socialines iniciatyvas vykdo S$iose srityse: rySiai su klientais, produkty kokybés
uztikrinimas, personalo mokymosi skatinimas, aplinkos apsauga ir poveikio aplinkai mazinimas. Ly¢iy
lygiu galimybiy plétra néra prioritetiné socialiniy iniciatyvy sritis ir ly¢iy lygios galimybeés darbe kaip
nuoseklus sistemingas procesas néra pilnavertiSkai integruojamas | bendra organizacijos veikla.
Pastebéta, kad imoniy vykdomos socialinés iniciatyvos ly¢iy atzvilgiu yra paremtos darbo salygy ir
socialiniy garantiju komponentais, numatytais teisés akty.

Magistro darbe remiantis gautomis tyrimo iSvadomis pateikiamos socialiniy iniciatyvy lyCiy
atzvilgiu rekomendacijos verslo jmonéms. Sis darbas gali biti naudingas verslo jmonéms, ju

darbuotojams, vadybos, informacijos ir komunikacijos discipliny déstytojams ir studentams.
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IVADAS

Darbo temos aktualumas. Lietuvoje pastaruoju metu susidoméjimas socialiai atsakingu verslu
auga. Siuo metu vir§ 40 privataus sektoriaus jmoniy yra prisijungusios prie socialiai atsakingo verslo
tinklo — Pasaulinio Susitarimo (angl. The Global Compact) ir isipareigojusios laikytis 10 principy bei
rengti metines Pazangos ataskaitas. Europos Sajungos skiriamy paramy déka siekiama gerinti aplinka
imoniy socialinés atsakomybeés (toliau — [SA) plétrai: sudaromos salygos diegti socialinés atsakomybés
principus versle, skatinamas tarpinstitucinis socialinis dialogas, rengiama jgyvendinti lyC¢iy lygiu
galimybiy politika versle. Intensyvus valstybiniy instituciju siekis imtis atsakingo verslo iniciatyvy
igyvendinimo ir privataus sektoriaus noras islikti konkurencingoje aplinkoje kei¢ia imoniy vadovuy
pozitiri i1 versluma. Imonés, suvokdamos socialinio verslo svarba, vis daugiau démesio skiria tiek
vidinéms, tiek iSorinéms socialinéms problemoms spresti. Akivaizdu, kad Lietuvoje pradedami diegti
socialinés atsakomybés principai, o imonés imasi ju igyvendinimo.

Ly¢iy vaidmuo socialiniy iniciatyvy (toliau — SI) kontekste yra itin svarbus ir aktualus, kadangi
ly¢iy lygiu galimybiy integravimas yra viena esminiy organizacijos zmogiskyjy iStekliy efektyvaus
panaudojimo salygu. Imonés pasiekti uzsibrézty tiksly gali tik savo darbuotojy pastangomis, todel
investicijos 1 ZmogiSkuosius iSteklius turéty buiti didZiausios. Kita priezastis, pabrézianti darbo temos
aktualuma, grindziama lygiaverte konkurencija darbo rinkoje. Socialinés iniciatyvos ly€iuy atzvilgiu
atspindi motery ir vyry poreikius vienodai naudotis karjeros galimybémis, gauti vienoda darbo
uzmokest] uz ta pati darba, priimti auksciausio lygio sprendimus, suderinti Seimos ir darbo vaidmenis ir
pan. Tiek poreikiy identifikavimui, tiek socialiniy idéju jgyvendinimui yra pasitelkiama komunikacija.
Komunikaciniy procesy déka lyc¢iy lygios galimybés integruojamos | bendra imonés verslo strategija, o
organizacijos nariai informuojami apie socialines veiklas ju atzvilgiu.

Magistro darbo temos naujumas yra salygojamas keletos esminiy priezas¢iy. Pirma, iki Siol
sistemingai ir i§samiai ly¢iy lygiy galimybiy aspektas imoniy socialiniy iniciatyvy kontekste nebuvo
nagrin¢jamas. Antra, néra sukurto ly¢iy lygiy galimybiy politikos integravimo i versla modelio:
imonéms triiksta patirties diegiant lygiu galimybiy politikos igyvendinimo principus versle, todél Sios
temos plotmé atvira naujiems tyrin€jimams ir pozilriams. Darbas taip pat reikSmingas tuo, kad tai
pirmasis bandymas analizuoti imoniy socialines iniciatyvas ly¢iy lygiu galimybiy atzvilgiu per
komunikacijos prizmg. Atliktas tyrimas gali padéti nustatyti ne tik prieZastis, kodél imonés nesiima
vykdyti ir komunikuoti socialiniy iniciatyvy ly€iy atzvilgiu, bet ir parodyti socialiniy iniciatyvy nauda

organizacijai bei darbuotojams.



Tyrimy apZvalga. [SA srities tyrimai tebéra ,,embrioninés stadijos, dar nenusistovejo tiriamojo
objekto ribos, empirinio tyrimo metodai, kiekybinio vertinimo rodikliai* (Juscius, 2007). 2007 m.
Lietuvos Viesosios politikos ir vadybos institutas (VPVI) atliko tyrima ,,Imoniy socialinés atsakomybés
padétis Lietuvoje®. Tyrimo rezultatai parodé¢, kad pagrindiné [SA varomoji jéga — pilietiné visuomené
vis dar yra silpna ir priklausoma nuo jvairiy specialiu projekty ar bendroviy skiriamo finansavimo.
Bendroviy analizé atskleidé, jog yra {domiy socialiai atsakingo elgesio pavyzdziy, taciau dar negalima
kalbéti apie sisteminga [SA igyvendinima imoniy lygmeniu.

Nepaisant to, kad [SA tyrimy sritis dar néra placiai nagrinéjama, pastaraisiais metais buvo atlikti
du svarbis ly¢iy lygiy galimybiy politikos igyvendinimo darbo rinkoje tyrimai: 2009 m. motery
informacijos centro atliktas tyrimas ,,Motery ir vyry padéties pokyciu visose srityse iSpléstinis tyrimas
ir vertinimas“ ir Jungtiniy Tauty vystymo programos Lietuvoje ly¢iy lygybés vertinimo tyrimas,
igyvendinant projekta ,,Jmoniy socialinés atsakomybés skatinimas Lietuvoje. Tyrimo ,,Motery ir vyry
padéties pokyc€iy visose srityse iSpléstinis tyrimas ir vertinimas* rezultatai parod¢, kad vyry ir motery
padétis darbo rinkoje skiriasi: vyru daugiau tarp darbininky, techniniy darbuotojy, tikininky, taip pat ir
tarp vadovy. Motery daugiau tarp specialisty, tarnautojy. Daugiau motery nei vyry gauna mazesnes
pajamas, o darbas ir Seima yra pagrindinés Lietuvos motery ir vyry gyvenimo vertybés. Moterims
Seima Siek tiek svarbesné uz darba visuose amZiaus tarpsniuose, vyrams $iy gyvenimo sri¢iy svarba
konkuruoja tarpusavyje vairiais amziaus tarpsniais. Kuo aukStesnis motery ir vyry iSsimokslinimas,
tuo labiau jie vertina ir Seima, ir darba. Nuostata, kad motery pagrindiné priedermé gimdyti ir auginti
vaikus, tapo maziau svarbia. Sis pokytis patvirtina, kad patriarchalinés nuostatos létai silpsta.
Diskriminavimo dé¢l lyties atveju visuomenéje mazéja, ir galima daryti prielaida, kad $§i maZéjima
apsprendzia efektyvus lyCiy lygybés politikos igyvendinimas. Daugiausia diskriminacija jaucia moterys
darbo rinkoje. Matyt, tam pagrinda sudaro vyry nuostatos, suteikian¢ios pirmenybg vyrams darbo
rinkoje. Tyrimu ,,Jmoniy socialinés atsakomybés skatinimas Lietuvoje* buvo siekiama jvertinti lygiy
galimybiy politika ir praktikas privaiame sektoriuje. Tyrimas atskleid¢, kad ,,Lietuvos imonése
priéemimo | darba, kvalifikacijos kélimo, mokymo, atlyginimy ir paaukstinimy srityse egzistuoja ly¢iy
diskriminacijos apraiskos: isidarbinant asmeninio pokalbio metu moterys dazniau diskriminuojamos
nei vyrai, joms dazniau uzduodami klausimai apie ketinima turéti vaiky, ju globa bei vaiky skaiciy;
motery padeétis blogesné nei vyry paaukStinimo, karjeros srityse® (Lietuvos imoniy vertinimas:
egzistuoja ly€iy diskriminacijos apraiskos, 2009).

Lietuvoje vis dar dominuoja ly¢iy vaidmeny stereotipai, kurie lemia motery diskriminacija darbo

rinkoje. Tai parodé¢ 2006 m. atliktas kiekybinis tyrimas ,,Ly¢iy vaidmenys uzimtumo sferoje®. Pasak
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tyrimo vadovés I. Gecienés, ,,dauguma gyventoju pritaria, kad vyriausybé turéty sudaryti geresnes
salygas moterims dirbti ir siekti karjeros bei uztikrinty lygias vyry ir motery galimybes uzmokescio,
vaidmeny pasidalijimo Seimoje, dalyvavimo auks¢iausio lygio valdyme atzvilgiais* (Gecien¢, 2008, p.
120). Atlikti tyrimai rodo, kad visuomenéje vis dar egzistuoja tradiciniai ly¢iy vaidmeny stereotipai,
neigiamai veikiantys motery ir vyry lygias galimybes profesinio uzimtumo srityje. Dikriminacija
pastaruoju metu traktuojama tik kaip zmogaus teisiy pazeidimas, t.y. motery ir vyry teisiy apribojimas,
pirmenybés ar pranaSumy teikimas vienai i§ lyCiy, pamirStama, kad lyCiy diskriminacijos zala yra
zymiai didesné, ji sukelia neigiamas ekonomines ir socialines pasekmes (Lisauskaité, 2010, p. 53).
Tyrimy apzvalga rodo, kad imonés imasi pavieniy veiksmy, siekdamos igyvendinti socialines
iniciatyvas lyCiuy atzvilgiu, taciau juy veiklos efektyvumo valdymui (kokybei, Zmogiskiesiems
iStekliams, poveikio aplinkai) néra skiriamas pakankamas démesys, o moteruy diskriminacija darbo
rinkoje ir toliau iSlieka viena opiausiy lyCiy lygybés problemy.

Susiklosciusi situacija Lietuvos verslo sektoriuje ly¢iuy lygiu galimybiy atzvilgiu salygojo
magistro darbo problemq, reikalaujancia specialaus mokslinio tyrimo: nepakankamas verslo imoniy
démesys lyc¢iu lygybei profesinéje srityje siekiant socialiniy iniciatyvy igyvendinimo ju atzvilgiu.
Magistro darbe keliamos dvi hipotezés:

1. Imonés néra suinteresuotos vykdyti ir komunikuoti socialines iniciatyvas ly¢iy lygiy galimybiy
atzvilgiu.

2. Imoniy nesuinteresuotuma socialinémis iniciatyvomis ly¢iy atzvilgiu lemia stereotipinés lyciy
vaidmeny nuostatos.

Magistro darbo objektas — socialinés iniciatyvos ly¢iy lygiuy galimybiy atzvilgiu.

Darbo tikslas — 15analizuoti imoniy socialines iniciatyvas ly¢iy lygiy galimybiy atzvilgiu ir ju
komunikacija. Siam tikslui igyvendinti iskelti ufdaviniai:

1. ISanalizuoti socialiniy iniciatyvy samprata, riisis ir lygmenis.

2. I8nagrinéti socialiniy iniciatyvy komunikacijos aspektus.

3. Pateikti lyCiy lygiy galimybiy integravimo { imoniy socialines iniciatyvas dimensijas.

4. Istirti, kokios socialinés iniciatyvos yra vykdomos verslo imonése lyciy lygiu galimybiy
atzvilgiu ir kaip jos komunikuojamos.

5. Pateikti iSvadas ir rekomendacijas imonéms dél socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu

1gyvendinimo.



Magistro darbe naudojami Sie tyrimo metodai:

Sisteminé mokslinés literatiiros analizé, loginé analizé. Darbe studijuojama moksliné literatiira,
siekiant {vertinti skirtingy autoriy nuomones ir izvalgas nagrinéjama tema. Socialiné atsakomybés
tematika placiai analizuojama ir nagrin¢jama uzsienio literatiiroje (P. Kotler, N. Lee, 2005; William B.
Werther, David Chandler, 2006; Zeinab A. Karake-Shalhoub, 1999; J. Cramer, F. Bergmans, 2003; M.
Morsing, M. Schultzn, 2006; K. Grosser, J. Moon, 2005; J. Marshall, 2007; A. B. Carroll ir kiti).

Dokumenty analize. Aptariant ly¢iy lygybés aspektus analizuojami pagrindiniai teisiniai
dokumentai, t.y. Lietuvos Respublikos istatymai, uztikrinantys motery ir vyry lygiateisiSkuma.

Anketiné apklausa. Apklausai atlikti sudaryta uzdary klausimy tipo anketa. Apklausos
instrumentas sukonstruotas taip, kad atspindéty verslo imoniy vykdomas socialines iniciatyvas lyciu
atzvilgiu, jy komunikacija, nauda organizacijai ir darbuotojams.

Statistiné tyrimo anketinés apklausos duomeny analizé atlikta taikant duomeny apdorojimo
programa Microsoft Office skaiciuokle Excel 2007. Atlikta kiekybiné duomeny analizé, matematinio
statistinio apdorojimo metodai: aprasomosios statistikos metodas.

Darbo struktira. Magistro darba sudaro referato lapas, ivadas, pagrindiné dalis, iSvados,
bibliografiniy nuorody saraSas, santrauka angly kalba ir priedai. Pagrindiné darbo dalis suskaidyta { tris
skyrius: ,,Socialiniy iniciatyvy ir ju komunikacijos teoriniai aspektai®, ,,Ly¢iy lygiy galimybiy
integravimas 1 jmoniy socialines iniciatyvas® ir ,,Socialiniy iniciatyvy lyCiy lygiy galimybiy atzvilgiu
tyrimas®“. Analizuojant socialiniy iniciatyvy ir ju komunikacijos teorinius aspektus, darbe
akcentuojamos socialinés iniciatyvos kaip moraliniais principais ir interesy grupiy poreikiais pagristi
veiksmai, kuriy jgyvendinimui butini komunikaciniai procesai. Nagrinéjant lyCiy lygiu galimybiy
integravima 1 imoniy socialines iniciatyvas, i$skiriamos trys integravimo dimensijos: suderinamumo
dimensija; darbo uzmokescio ir karjeros dimensija; lankstumo ir uzimtumo dimensija. Ly¢iy lygios
galimybes darbe yra vienas svarbiausiy veiksniy, lemian¢iy organizacijos veiklos efektyvuma, todél
ly€iy lygybés siekimas yra traktuojamas kaip socialiai atsakingas organizacijos Zingsnis. Socialiniy
iniciatyvy ly€iy lygiy galimybiy atZvilgiu tyrimu atskleidziamos Lietuvos imoniy socialiai atsakingy

veikly ly¢iy aspektu tendencijos.



1. SOCIALINIU INICIATYVU IR JU KOMUNIKACIJOS TEORINIAI
ASPEKTAI

Organizacijos ir komunikacijos santykis yra neatsiejamas, kadangi komunikacijos déka
reguliuojami visi organizacijoje vykstantys procesai. Informacijos srautai neiSvengiamai daro jtaka
kiekvienam organizacijos strukttiros elementui. Komunikacijos proceso eigoje organizacijy socialinés
iniciatyvos yra planuojamos ir jgyvendinamos. Tinkama komunikacija lemia sékminga socialiniy
iniciatyvy igyvendinima ir reikSminga, lukescius pateisinanti, rezultata. Komunikacijos nauda svarbu
suprasti tiek organizacijos vadovui, tiek jos darbuotojams, kadangi ji yra ne tik priemoné informacijai
pateikti, bet ir organizacijos verslo dalis. Komunikacija kiekviename strateginiame veiklos Zingsnyje
turi biti efektyvi, {vertinta ir nukreipta i interesu grupes.

Socialiai atsakingos organizacijos komunikuoja ir su iSorinémis, ir su vidinémis auditorijomis.
Darbuotojai kaip grupé individy, samoningai siekian¢iy bendro organizacijos tikslo, yra viena pirminiy
organizacijos interesy grupiy. Socialinés iniciatyvos darbuotojy atZzvilgiu yra abipusiai vertingos:
organizacija, gerindama {vaizdi ir reputacija, pasiekia numatytus tikslus, darbuotojai sulaukia
palankesniy darbo salygu ir moralinio pasitenkinimo darbu. Pilnaverté¢ socialiniy iniciatyvy
komunikacija darbuotojus skatina aktyviau dométis socialiai atsakinga veikla, keisti ar formuoti
tradicini pozilri, tobulinti savo asmenybg ir padéti organizacijai integruoti socialiai atsakingas
iniciatyvas { savo veiklos strategija.

Toliau darbe pla¢iau nagrin€¢jami socialiniy iniciatyvy ir ju komunikacijos teoriniai aspektai:
socialinés iniciatyvos samprata ir lygmenys, socialinés iniciatyvos darbuotojuy atzvilgiu, socialiniy

iniciatyvy komunikacija ir jos teikiama nauda.

1.1.  Socialiniy iniciatyvy samprata ir lygmenys

Savoka jmoniy socialinés iniciatyvos Siame darbe yra suvokiamos kaip veiksmai, kurie sudaro
imoniy socialine atsakomybe. Socialinés atsakomybés samprata susiformavo tuomet, kai pacios
organizacijos suvokée socialiniy iniciatyvy tiesiogini poveiki ju veiklos ateities perspektyvoms. Nors
organizacijy socialinés atsakomybés (angl. Corporate Social Responsibility) savoka pirma karta
pavartota dar 1930 m., iki §iol ji neturi vieningos apibréZties. Prie§ pateikiant [SA sampratos variacijas,
svarbu pazyméti tai, kad tyrinéti Sios sampratos turini yra gana sudétinga, kadangi néra organiSkos
nuomones Siuo klausimu, vis dar diskutuojama dél jos turinio esmés ir aprépties. V. JusCius pastebi,
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kad ISA tyrimus sunkina tai, kad ,,siekiant i§samiau apibtidinti [SA, biitinos jvairiy socialiniy mokslu
sriciy (sociologijos, ekonomikos, etikos, vadybos ir kity) pastangos® (Juscius, 2007). Taigi, norint
visapusiSkai iSnagrinéti [SA reikia remtis ne tik skirtingy mokslo sri¢iy pasiekimais, bet ir tarptautine
patirtimi, kuri rodo, jog ISA iniciatyvas ijgyvendina jvairios imong¢s, nepriklausomai nuo jy dydzio,
kapitalo ar veiklos pobiidzio. [SA yra plati savoka, nusakanti verslo isipareigojima gauti ne tik pelna,
bet ir biiti naudingu visuomenei (Werther, Chandler, 2006). Remiantis V. Misevi¢iumi, socialiné
atsakomybé apibréziama kaip ,,samoningai formuojamy ekonominiy, politiniy, teisiniy, doroviniy
santykiy tarp organizacijos ir visuomeneés, jvairiy jos struktiiry forma; pasirengimas atsakyti uz savo
poelgius ir veiksmus, geb&jimas atlikti pareiga ir prisiimti sau visuomenés sankcijas, esant tam tikromis
teisingumo ir kaltumo salygoms* (V. Misevicius, 2005, p. 52). Socialin¢ atsakomyb¢ identifikuojama
kaip savanoriSka imonés politika, kuri laikosi ne tik istatymuy reikalavimuy, bet ir prisideda prie
visuomeneés geroves kiirimo. Pazymétina, kad [SA samprata yra plataus spektro procesas, apimantis
visa produkto ar paslaugos kiirimo cikla ir kartu su tuo susijusius aplinkosauginius, socialinius,
finansinius, etinius aspektus, jtraukiant visas suinteresuotasias Salis.

Pagal P. Kotler ir N. Lee socialinés iniciatyvos yra pagrindinés veiklos, remianc¢ios socialines
problemas ir igyvendinanéios socialines atsakomybés isipareigojimus. Socialinés problemos
daznaiusiai yra susijusios su bendruomenés sveikata, saugumu, iSsilavinimu, darbu, aplinka,
visuomenine ir ekonomine plétra ir kitais zmoniy poreikiais bei norais (Kotler, Lee, 2005).
Organizacijos socialin¢ atsakomybe¢ reikalauja, kad imonés atsiskaityty uz savo vykdoma veikla, kuri
turi itakos aplinkai, bendruomenei, visuomenei. D. Vysniauskiené ir V. Kundrotas pastebi, kad [SA
,verCia verslo atstovus biti atsakingus uz savo veiksmus. Socialiné atsakomybé reiskia, kad
organizacija turéty buti atsakinga uz kiekvieng savo veiksma, kuris paveikia Zmones, ju bendruomenes
ir aplinka. Neigiama verslo jtaka zmonéms ir visuomenei turi biti pripazistama, o padaryta zala
atlyginama® (VysSniauskiené, Kundrotas, 1999, p. 97). Socialiné atsakomybé yra glaudziai susijusi su
moraline atsakomybe, kuri skatina organizacija laikytis tam tikry moraliniy isipareigojimy visuomenei
(pvz., nedaryti Zalos aplinkai, biiti sazininga, etiSka ir pan.). Neigiama verslo imoniy jtaka ir padaryta
zala neabejotinai turi biiti atlyginama, prieSingu atveju, organizacija gali prarasti ne tik dalj pelno, bet ir
bendruomenés pasitikéjima, igyti neigiama {vaizdj ar pakenkti savo reputacijai.

Anot S. Vaitkeviciaus ir D. Stukaités [SA remiasi aStuoniais pozymiais: nauda, etika ir moralé,
gamtosauginiy tiksly laikymasis, santykiai su visuomene, santykiai su suinteresuotomis grupémis,
atsakomybé, isipareigojimas ir jvaizdis (Vaitkevicius, Stukaité, 2009). Pateikti [SA pozymiai rodo, kad

organizacijos veikla neapsiriboja vien tik pelno gavimu. Socialiné atsakomyb¢ jpareigoja organizacija
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uzsiimti platesne veikla: savanoriSkai reaguoti i visuomenés problemas, daryti jtaka interesy grupéms,
kurti socialing nauda, palaikyti ir gerinti savo jvaizdi visuomenéje. A. Dahlsrud tyrinédamas socialinés
atsakomybés apibrézimus, i$skyré penkias dimensijas, kurios buidingos [SA: suinteresuotosios Salys,
socialinis aspektas, ekonominis aspektas, savanoriSkumo aspektas ir aplinkos apsaugos aspektas.
Susistemings [SA savokas jis pateiké dazniausiai pasikartojancias (Dahlsrud, 2008):

1. Socialiné¢ atsakomybés koncepcija pasitelkia organizacijos, kurios savanoriskai itraukia
socialinius, aplinkosauginius reikalus ir santykius su suinteresuotomis Salimis i savo verslo
veikla.

2. Socialiné atsakomyb¢ — tai ymonés isipareigojimas prisidéti prie tvaraus ekonominio vystymosi,
darbo su darbuotojais, jy Seimos nariais, vietos bendruomene ir placiaja visuomene, siekiant
pagerinty ju gyvenimo kokybe.

3. Imoniy socialiné atsakomybé — tai tgstinis verslo isipareigojimas elgtis etiSkai ir prisidéti prie
ekonomikos vystymosi, tuo paciu pagerinti darbo jégos ir jy Seimos nariy gyvenimo kokybg,
taip pat vietos bendruomenei ir visuomenei.

Pabréziama, kad [SA suprantama kaip jsipareigojimas kazkam, t.y. pirmiausia isipareigojama
savo vidinei aplinkai: imonei ir jos siekiams prisidéti prie darnios plétros kiirimo, darbuotojams ir ju
Seimos nariams. ISorinei aplinkai priskiriama vietos bendruomen¢, likusi visuomeneés dalis ir kitos
interesy grupés. [SA yra testinis, laipsniskas, ilgalaikis procesas, grindZiamas savanoriSkumo principais
ir atneSantis imonei tiesioging / netiesioging nauda.

Imones imtis socialiai atsakingos veiklos skatina keletas veiksniy. Anot W. B. Werther ir D.
Chandler [SA veikla skatina Sie veiksniai: siekis padidinti pelna, socialiniai lukes¢iy pokyciai,
globalizacija ir laisvas informacijos srautas, ekologiniai aspektai (Werther, Chandler, 2006). Vienos tai
daro norédamos susitiprinti savo pozicijas ir i8silaikyti rinkoje, kitos jaucia interesy grupiy spaudima,
trec¢ios nenori pakenkti savo reputacijai ir gauti ne tik ekonoming, bet ir kitokia nauda.

Pagrindinis veiksnys, kuris ver¢ia keisti poziiir] | atsakinga versla — visuomenes ir kity interesy
grupiy spaudimas. Neretai socialiai atsakingas verslas apsiriboja tik jmonés viduje vykdomosis
socialinémis iniciatyvomis, kurios remiasi moraliniais poreikiais. Taigi, socialinés iniciatyvos susiduria
su skirtingais poziiiriais: pirma, jos daznai tampa kaip vienu i§ marketingo buidy, kadangi remiamasi
tradicinémis prekiy / paslaugy populirinimo priemonémis, antra, socialinés iniciatyvos gali biti
suvokiamos kaip labdaringa (filantropine) veikla. SI gali pasireiksti jvairiausiomis formomis, taciau jas

visas sieja bendras tikslas — gauti nauda.
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Socialiai atsakinga veikla gali biiti labai jvairi ir liesti tokias sferas: personalo mokymosi
skatinimas; darbuotojy (Seimy) laisvalaikio organizavimas, sveikos gyvensenos propagavimas; karty
solidarumo didinimas; psichologinio klimato darbe gerinimas; lygiy galimybiy plétra; darbuotojy Seimy
gerovés tobulinimas; aplinkos apsauga; skaidraus verslo skatinimas (B. Gruzevskis, N. Vasiljeviené, J.
Moskvina, 1. Kleinaité, 2006, p. 5). Socialiniy iniciatyvy jvairové parodo, kiek skirtingy interesy turi
suderinti imonés vadovybé, sieckdama uztikrinti suinteresuotuojy lukescius.

A. Carroll i$skiria keturias socialinés atsakomybés riiSis: ekonomine, juridine, etine ir filantropine
(1 paveikslas). Ekonominé atsakomybé yra laikoma visy kity atsakomybés formu pagrindu. Pelno
motyvas yra esminis, lemiantis imonés stabiluma rinkoje. Juridiné atsakomybé ipareigoja organizacija
laikytis istatymy ir kity teisés akty, kurie reglamentuoja jos veikla. Socialinis susitarimas tarp verslo ir
visuomenés lemia jmonés ekonominés atsakomybés vykdyma, pagrista teisine sistema. Etiné
atsakomybé salygoja organizacijos teisingos veiklos politika: vengti zalos ir daryti tai, kas teisinga,
sazininga ir dora. Filantropiné atsakomybé ineSa dideli indé¢li 1 bendruomenés gyvenima, siekiant

geresnés gyvenimo kokybés ir palankesnés aplinkos ktirimo.

1 paveikslas. [moniy socialinés atsakomybés piramidé (pagal A. B. Carroll)

Filantropiné atsakomybé
Bati geru verslo pilieciu.
Padéti bendruomenei:
gerinti gyvenimo kokybe

Etiné atsakomybé
Biiti etisku.
Privalu elgtis teisingai,
saziningai ir nesaliskai.
ISvengti Zalos.

Juridiné atsakomybé
Laikytis jstatymy.
Teisé yra visuomenés
suskirstymas, kas teisinga
ir kas ne. Zaidimas pagal
taisykles.

Ekonominé atsakomybé
Buti pelningu.
Stabilus pagrindas.

ISA yra ieSkojimo procesas, kadangi néra vieno bendro socialinés atsakomybés modelio,

organizacija gali tik kopijuoti ISA modeli nuo kity. Atsakymai i svarbiausius klausimus imonéms gali

13



padéti sukurti savo socialinés atsakomybés schema, jvertinant svarbiausias imongés sritis, 1 kurias
orientuotos socialings iniciatyvos. J. Cramer ir F. Bergmans siiilo remtis trimis komponentais, siekiant
iSsiaiskinti [SA poreikius (Cramer, Bergmans, 2003):

e Principai. Kaip imon¢ gali rasti protinga sprendima siekiant pusiausvyros tarp pelno, aplinkos ir
bendruomenés? Kokie etiniai principai gali biiti taikomi siekiant i$siskirti vienai jmonei nuo kitos?

e Procesai. Kurie vidaus ir iSorés procesai padeda igyvendinti ISA? Kokios itakos turi
suinteresuotosios Salys? Kokiy svarbiausiy socialiniy likes¢iy ir pageidavimy jmoné turéty imtis?

e Rezultatai. Kokiy konkre¢iy rezultaty, iSreiksty kiekybiniais ir kokybiniais rodikliais, imoné
gali pasiekti vykdydama [SA? Kurios imonés pastangos turi ekonoming nauda ir kurios kuria pridéting
verte?

Organizacijos socialinés atsakomybés efektyvumas ir branda priklauso nuo to, kokiu lygmeniu
organizacija vykdo SI. Imoniy vykdomos socialinés iniciatyvos néra vienodo lygmens. Tai priklauso
nuo organizacijos galimybiy, turimy istekliy ir siekiamy tiksly, poreikio buti atsakingai, kuris kyla i§
visuomenes luikes¢iy. Kuo daugiau visuomené reikalauja i§ organizacijos, tuo labiau §i turi atsizvelgti {
visuomenés interesus. Privataus sektoriaus imonés pirmiausia siekia ekonominiy tiksly, t.y. teikti
paslaugas, gaminti produkcija ir didinti pelna. Socialinés iniciatyvos inicijuoja organizacijas derinti
savo tikslus ir taip palaipsniui jgyti konkurencinj pranasuma, padidinti rinkos dalj, sustiprinti {vaizdj ir
itaka bei siekti kitos naudos. Socialinés iniciatyvos yra skirstomos { tam tikrus lygmenis, kurie
atskleidzia ymonés socialinés atsakomybés supratima ir branduma. R. Golubavicitte ir A. Guzavicius,
remdamiesi Ivancevich J. M., Donnely J. H. ir Gibson J. L. (1989) pateikia organizacijos socialinés

atsakomybeés lygius, kurie yra skirstomi | tris dimensijas (2 paveikslas).

2 paveikslas. Organizacijos socialinés atsakomybes lygiai

SOCIALINES
ATSAKOMYBES

S LYGMENYS

[ ILYGMUO ] IILYGMUO ] [ I LYGMUO ]

Vykdo Reaguoja { Savanoriskai
ekonominius ir visuomeneés sprendzia

istatyminius poreikius visuomenés
isipareigojimus socialines
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D. Vysniauskiené ir V. Kundrotas iSskiria tris socialinés atsakomybés lygmenis (VySniauskiené,
Kundrotas, 1999, p. 103):

e Pirmasis lygmuo — socialiniy jsipareigojimy, kai organizacija vykdo ekonominius ir
istatyminius isipareigojimus. Pirmojo lygmens socialinés iniciatyvos apsiriboja privalomaisiais imonés
veiksmais, t.y. imonés privalo mokéti mokescius, laikytis istatymuy, vykdyti kitus ekonominius
Isipareigojimus, veikti saziningai.

e Antrasis lygmuo — socialiné reakcija, kai organizacija ne tik vykdo pirmojo lygmens
isipareigojimus, bet ir reaguoja i visuomenés poreikius. Sis lygmuo numato organizacijos veiklos
neigiamy pasekmiy minimizavima (pvz., organizacija, kuri uzsiima gamyba, turi Siuos moralinius
Isipareigojimus: nedaryti zalos aplinkai, nebloginti esancios situacijos, netersti oro ir vandens, nekelti
didesnio triuk§mo ir pan., taip pat minimizuoti zala dél gamyklos atidarymo ar uzdarymo).

e Trediasis socialiniy iniciatyvy lygmuo jvardijamas kaip socialiné atjauta. Sis lygmuo apima ne
tik pirmojo ir antrojo lygmens isipareigojimus, bet ir dar daugiau: organizacija savanoriskai sprendzia
visuomeneés problemas, isitraukia | bendruomenés geresnés aplinkos kiirima.

Aptarti trys socialinés atsakomybés lygmenys (socialiné atsakomybé kaip socialinis
I1sipareigojimas; socialin¢ atsakomybe¢ kaip socialin¢ reakcija; socialiné atsakomybé kaip socialinis
jautrumas) leidZia teigti, kad organizacijos pirmiausia turi jgyvendinti pirmojo lygmens socialinius
Isipareigojimus, prieSingu atveju, organizacija bus laikoma neatsakinga ir visuomené imsis veiksmuy,
t.y. kreipsis 1 tam tikras kontrolés ar valdZios institucijas. Antrasis lygmuo parodo organizacijos
supratima, jog atsakinga veikla garantuoja organizacijos veiksmy laisve ir yra gaunamas visuomenés
palaikymas bei pritarimas. Treciasis lygmuo laikomas kaip aukSciausio lygio socialinés atsakomybés
suvokimas, kada organizacija sustiprina savo pozicijas rinkoje, prisiima papildomy socialiniy
iniciatyvy nasta. V. Gudoniené pirmaji socialiniy iniciatyvy lygmen;i laiko baziniu, antraji —
organizaciniu, o tre€igji — visuomeniniu. Pasak autorés, ,socialiai atsakinga organizacija turi
besalygiskai laikytis pirmo lygmens atsakomybés principy, kiek leidzia jos ekonominé padétis —
antrojo lygmens, ir bent kiek prisidéti prie treciojo lygmens. Visuomenin¢ atsakomybé (imonés
geradarysté) labiau matoma, gerina ivaizdi, paslepia kity lygmeny neatsakinguma‘ (Gudonien¢, 2007).

ISanalizavus socialinés atsakomybés samprata, galima teigti, kad ISA — tai imoniy ir organizaciju
ideologija, politika, praktika, kai laikomasi istatymy, susitarimy ir sutarty elgsenos normy. Tai apima
imoniy veiklos vidinius bei iSorinius procesus, skaidraus verslo principus, pagarba zmogui, visuomenei
ir gamtai. Tai daugiau yra moralinis ir savanoriskas isipareigojimas, kurio jmong¢s imasi laisva valia,

tokiu budu siekiama gerinti ne tik organizacijos ivaizdi, bet ir prekés zenklo vadyba, darbuotoju
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moralg, lojaluma, produktyvuma, veiklos efektyvuma, o mazos ir vidutinés ymonés gali stiprinti savo
konkurencinguma ir verslo tgstinuma. Imonés socialiniy iniciatyvy pagalba kuria didesng itaka savo

interesy grupéms.

1.2.  Socialinés iniciatyvos darbuotojy atzvilgiu

Organizacija kuria ir palaiko santykius su {vairiomis interesy grupémis (angl. stakeholders), nuo
kuriy priklauso jos veikla. Suinteresuotieji — tie, kurie gali daryti itaka organizacijai, jos veiksmams ir
patys yra veikiami organizacijos. Interesy grupés turi ypatinga galia organizacijos iSlikimui ir
egzistavimui. Juy déka organizacija gali kurti palankius rySius savo veiklai vykdyti. Interesy grupé arba
suinteresuotieji gali biiti ivardijami kaip ,,tie, kurie gali ka nors prarasti arba laiméti i§ tam tikry jvykiy*
(Gudonieng, 2006, p. 88). Pabréziama, kad interesy grupé néra neveiksni ar naudinga tik organizacijai:
ji suinteresuota, kad organizacija s€ékmingai vykdyty savo veikla ir duoty griztamosios naudos. Interesy
grupés vienaip ar kitaip nuolat susiduria su rizika, kuri turi nemaza itaka ju rySiams ir santykiams su
organizacija. Imonés socialiné veikla yra skatinama tam tikry itakos grupiy — darbuotojy, konkurenty,
klienty, tiekéjuy, subrangovy. 1 lentel¢je pateikiamos pagrindinés interesy grupes, kurios skatina

organizacija elgtis atsakingai ju atzvilgiu (Gudonien¢, 2006, p. 89).

1 lentelé. Interesy grupés

Interesy grupé Ko tikisi i§ kompanijos Kompanijos atsakomybés forma
Darbuotojai Darbo uzmokestis, socialinés Ataskaitos, naujienos, informacija
garantijos, darbo salygos, mokymai | apie salygas
Savininkai Dividentai ir akcijy kursas Metiné ataskaita, balansas, igyjimai
ir susiliejimai
Klientai Kokybé, aptarnavimas, saugumas, Pardavimy literatiira, reklama,
piniginé verte aptarnavimas
Tiekéjai Stabilts ilgalaikiai santykiai Apmokéjimas laiku
Bankai Likvidavimas, mokumas, akciju Draudimas, uzstatai, grynyju pinigy
verté, piniginiai srautai srauty prognozé
Vyriausybé Veiklos atitiktis istatymams, darbo | Ataskaitos oficialioms
vietos, konkurencingumas, institucijoms, pranesimai spaudai
duomeny tikslumas
Visuomené Veiklos saugumas, indélis | Ataskaitos, praneSimai
bendruomencés reikalus
Aplinka Tausojanti veikla, neatsinaujinanciy | Aplinkosauginés ataskaitos
iStekliy pakeitimas kitais
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Darbuotoju liikesCiai tiesiogiai siejami su darbo uzmokesCiu, socialinémis garantijomis,
palankiomis darbo salygomis, galimybémis tobuléti ir pan. Organizacija, norédama islaikyti, pritraukti
ir motyvuoti darbuotojus, privalo biti jiems atskaitinga, t.y. suteikti visa reikiama informacija laiku ir
patenkinti lukescius, kuriy jie tikisi. Nuolatinis rySiu palaikymas su darbuotojais mazina darbuotoju
kaita, didina zmogisSkojo kapitalo verte, sukuria vartotojy pasitenkinima, jgalina organizacija keisti
darbuotojy elgesi, tobulinti gebéjimus, kelti kompetencija.

Organizacija, iSskirdama prioritetines interesy grupes, vadovaujasi tam tikrais principais.
Suinteresuotosios grupés gali buti nustatomos pagal rySius su organizacija, pagal susiklos¢iusia
situacija, pagal savo veiklos strategija ar tam tikrus pozymius. Triju principy suinteresuotyjy grupiy
tvertinimo modelis pagal tam tikrus pozymius (Jusc¢ius, 2007):

e Galios principas: kokia galia konkreti suinteresuotoji grupé turi (arba gali ja igyti)
igyvendindama savo siekius paveikti imong?

o Teisétumo principas: ar $ios grupés veiksmai yra teisé€ti ir ar jie yra visuomenés
pageidaujami, atitinkantys jos pripazintas normas, vertybes ir ribojimus?

o Skubos principas: kaip skubiai reikia reaguoti i suinteresuotosios grupés keliama
problema?

Suinteresuotojy grupiy jvertinimo modelis leidZia organizacijai iSskirti ir analizuojant
identifikuoti kiekvienos grupés interesus, ju itakos svarba bei priezastis. Organizacijai biitina iSskirti
prioritetines interesu grupes, kurios turi poveiki jos strategijos kiirimui ir tiksly igyvendinimui.
Darbuotojai kaip prioritetiné organizacijos interesy grupe¢ yra itin svarbi: norint uztikrinti darbuotojy
lojaluma organizacijai, negalima ignoruoti ju teisiy. Reikia akcentuoti, kad darbuotojai bet kada gali
tapti ir kita interesy grupe, kuri turi jtakos organizacijos veiklai (pvz., darbuotojai gali biiti vietinés
bendruomenés nariai, aktyviis visuomeniniy organizacijy ir itakingu grupiy nariai, igyti organizacijos
akcijy ir t.t.), todél pagarba darbuotojams ir jy teis€éms sukuria palankius tarpusavio rySius. Darbuotojai
yra tiesiogiai suinteresuoti imonés sékme, nes nuo imonés sekmés priklauso ir ju paciy gerové.

Anot A. Guzavi€iaus, socialiai atsakinga organizacija pirmiausia riipinasi savo darbuotojais ir
sprendzia investiciju 1 intelektini kapitala, darbuotoju sveikatos, saugos uztikrinimo ir kitus uzdavinius.
Taip vystoma imonés veikla gali uZtikrinti organizacijos konkurencinio pranaSumo augima. Kita
vertus, kompanijos yra priklausomos ir nuo vietiniy bendruomeniy: jos samdo dauguma darbuotojy i$
vietinés darbo rinkos, tod¢l suinteresuotos gyventoju sveikata, tinkamu iSsilavinimu ir kitais ju
poreikiais (Guzavicius, 2009). Darbuotojai kaip viena svarbiausiuy ir didziausia jtaka daranciu

organizacijos veiklai interesy grupiy yra imonés praneSimy apie socialines iniciatyvas taikinys.
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Personalo svarba organizacijai yra neginCytina: tai pirminé ir vidiné organizacijos interesuy grupé,
kurios déka kuriama organizacijos verté; tai organizacijos pamatas, be kurio organizacija negaléty
egzistuoti.

Interesu grupés su organizacija yra susietos tam tikrais rysiais. Darbuotojai yra susieti funkciniais
rySiais, kurie parodo, kad tokie rySiai yra svarbiis organizacijos funkcionavimui. Tokie rySiai
organizacijai suteikia darbo jégos ir kitus reikiamus iSteklius veiklai vykdyti, jie kuria tarpusavio
santykius. Darbuotojai organizacijoje igyja tam tikrus vaidmenis, kuriuos imoné socialiniy iniciatyvy
déka stengiasi suderinti. Z. A. Karake-Shalhoub iSskiria 5 darbuotoju vaidmenis pagal interesus
(Karake-Shalhoub, 1999):

1. Darbuotojai kaip asmenys, turintys sutarti su darbdaviu, sutartines teises ir
isipareigojimus.

2. Darbuotojai kaip Zmonijos atstovai, turintys Zmogaus teises ir isipareigojimus.

3. Darbuotojai kaip tautos pilieciai, turintys pilietines teises ir pareigas.

4. Darbuotojai kaip laisvi pasirinkti asmenys, turintys etikos teises ir pareigas.

5. Darbuotojai kaip Seimos nariai, kuriems svarbios Seimos teisés ir pareigos.

Sie penki vaidmenys apibrézia darbuotojy teisiy apsauga ir gerove, uztikrina, kad darbuotojai ir
darbdaviai jvykdyty savo isipareigojimus (tiesiogiai ar netiesiogiai). Esminis socialiai atsakingo verslo
konkurenciniy pranaSumuy kiirimo veiksnys yra reagavimas i pagristus suinteresuotyju grupiy likescius
ir nuolatinis kompleksiniy santykiy ir kompleksiniy tiksly derinimo bei integravimo procesas.
Socialinés iniciatyvos darbuotojy atzvilgiu prasideda nuo darbdavio ir darbuotojy interesy derinimo,
kuriuos numato darbo sutarties istatymas, darbo istatymy kodeksas, kitos darbo sutartys. Socialiniy
iniciatyvy darbuotojy atzvilgiu pagrindas yra siekimas uZkirsti keliag darbuotojuy diskriminacijai ir
uztikrinti lygias galimybes darbe ir moterims, ir vyrams. LyCiuy lygybé yra svarbiausias principas,
kuriuo vadovaujasi kiekviena Siuolaikiné demokratiné valstybeé.

Imonés, kurios vykdo lyc¢iy lygybés politika bei atitinkamai tobulina jos igyvendinima, geba
racionaliai naudoti imonés socialini kapitala, didina darbuotoju pasitenkinima darbo salygomis bei
gerina imonés ivaizdi visuomengje. Aktualiy klausimy nagrinéjimas keicia visuomenés poziiiri, o kartu
ir ly¢iy tolerancija darbinéje aplinkoje, kai darbdaviai neatsizvelgdami i lyti priima naujus darbuotojus i
tam tikras pareigas, sprendZia atlyginimo, paaukstinimo klausimus ar jgyvendina personalo politika.
Vienas svarbiausiy socialiniy iniciatyvy darbuotojy atzvilgiu igyvendinimo principy — lyciy lygybés ir
nediskriminavimo. Siuo principu draudZiama suinteresuotas $alis diskriminuoti ir ju atZzvilgiu

nejgyvendinti socialiniy iniciatyvy dél ju lyties, seksualinés orientacijos, rasés, tautybeés, kalbos,
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kilmés, pilietybés ir socialinés padéties, tikéjimo, santuokinés ir Seiminés padéties, amziaus, isitikinimy
ar paziury, priklausomybés politinéms partijoms ir visuomeninéms organizacijoms, aplinkybiy,
nesusijusiy su darbuotoju dalykinémis savybémis (Imoniy socialiniy iniciatyvy istatymo projektas,
2008). SI jgyvendinimas ly¢iy aspektu tai ne tik pagarba Zmogaus teiséms, bet ir Siy teisiy pripazinimas
kasdien¢je imonés veikloje. Socialiai atsakinguy veiksmuy déka sukuriama palanki, tolerantiSka ir
draugiska darbo aplinka. Imonés, igyvendindamos socialines iniciatyvas darbuotoju atzvilgiu

neiSvengiamai pasitelkia komunikacija, kurios svarba aptariama kitame darbo skyriuje.

1.3.  Socialiniy iniciatyvy darbuotojy atZvilgiu komunikacija

Socialinés iniciatyvos savaime negaléty egzistuoti, jei jos nebiity komunikuojamos. Socialiniy
iniciatyvu komunikacija darbuotojams vyksta organizacijos viduje. Vidiné komunikacija glaudziai
susijusi su imonés vizija, misija, strategija, kulttira, darbuotoju motyvacija ir pan. Anot J. Tapinienés,
tradiciniai vidinés komunikacijos tikslai yra Sie: ,,gerinti darbuotojy tarpusavio santykius, nutiesti
informacinj tilta tarp vadovybés ir Zemesniy grandziy darbuotojy, pastaruosius informuoti apie imonés
tikslus, planus, pokyc€ius, vizijas ir pan.”“ (Tapinien¢, 2006). Vidinés komunikacijos pagrindas —
darbuotojy griZztamasis rySys. Jo déka organizacijos vadovai sulaukia atsako i§ imonés darbuotojy —
tokiu budu darbuotojai ne tik informuojami, bet ir jtraukiami { imonés veikla. Parodoma, kad
darbuotojy nuomone, id¢jos, mintys yra aktualios, naudingos ir vertinamos. Plétojant viding
komunikacija siekiama darbuotojy supratimo apie tai, ko imoné siekia, kokios yra jos strateginés
veiklos kryptys ir principai.

Informaciniy srauty gausoje svarbu atrinkti aktualiausias temas darbuotojams, kadangi ne visa
informacija gali buti iSgirsta, suprasta ir sulaukti griztamojo rySio. Socialinés iniciatyvos kaip
integruotos | organizacijos veikla socialinés atsakomybés formos neiSvengiamai yra informacinio
turinio objektu. Socialiniy iniciatyvy komunikacija organizacijos viduje gali biti skirtingai
komunikuojama priklausomai nuo jos informacinio turinio. Apskritai darbuotojy komunikacija pagal
turini galima suskirstyti i tris grupes: personalo (Zmogiskyjy istekliy) komunikacija; verslo
komunikacija; neformalioji komunikacija (Tapinien¢, 2000).

Zmogiskyjy istekliy komunikacijai galima priskirti visa informacija, susijusia su jdarbinimu,
atlyginimy, priemoky, kompensacijy sistemomis, karjeros galimybémis, kvalifikacijos kélimu,

mokymosi galimybémis ir pan. Sios sritites komunikacija apima jmonés renginius, darbuotojy
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sveikinimus ir apdovanojimus. Dazniausiai imonés darbuotojams tokia informacija suteikia personalo
ar zmogiskuyjy iStekliy specialistai.

Verslo komunikacija apima verslo naujienas, aplinkos pokycius (nauji produktai, paslaugos,
konkurentai, verslo rinkos ir pan.), su konkreciais darbais susijusias instrukcijas, darbui biitinas zinias
apie inovacijas, organizacijos strategija, tikslus, pokyciu komunikacija (vadovybés kaita, reorganizacija
ir kt. struktiiriniai poky¢iai). Sia informacija pateikia jmonés vadovai, kurie geriausiai Zino, ko
organizacija siekia vykdydama poky¢ius.

Neformalioji komunikacija yra neplanuota, netiksli, bet labai populiari dél savo pobtidzio.
Neformali komunikacija daZniausiai vyksta tarp to paties lygmens darbuotojy. Laiku suteikta patikima
informacija (elektroniniu pastu, skelbimy lentose, padaliniy susirinkimuose ir pan.) sumazina gandy
masta organizacijoje. Neformali komunikacija yra neiSvengiama, ji padeda greiciau perduoti
informacija, skatina kiirybiSkuma, stiprina igiidZius dirbti komandoje, padeda kurti organizacijos nariy
tarpusavio santykius. Neformali komunikacija neapsiriboja bendravimu su organizacijos nariais, bet {
komunikacinius pocesus itraukia ir darbuotojo $eimos narius, kuriy vaidmuo ypac svarbus atsiliepiant
apie organizacija. L. UleviCiaus patvirtina, kad neformalus bendravimas Seimoje yra ,,puiki
informacijos sklaidos priemon¢, todel sugebejg uztikrinti savo darbuotojy Seimos palaikyma ne tik
papildomai motyvuotuméte patj darbuotoja, bet ir sumaZzintuméte galimybg, kad pasklis neigiama ar net
priesiSka informacija®“ (Ulevicius, 2006, p. 200). Galima teigti, kad vidiné komunikacija — tai
informacijos mainai ymonés viduje ir uz jos riby, kuriy déka vystoma veikla ir kuriamas organizacijos
vaizdis.

Socialiniy iniciatyvy pobudis lemia ir tam tikras komunikacijos priemones. DaZniausiai
darbuotojy informavimui yra naudojamos jprastinés vidinés komunikacijos priemones: vidiniai
leidiniai, skelbimy lentos, susirinkimai, pokalbiai, intranetas ir pan. Imonés, sieckdamos efektyvesnés
vidinés komunikacijos uztikrinimo, pasitelkia naujas komunikacijos priemones kaip informacinius
vaizdo reportazus, elektronines rubrikas, apklausas. Vidinés komunikacijos priemoniy ivairoveé
darbuotojus skatina isitraukti 1 sprendimy pri€mimo procesus, aktyviau dalyvauti imonés veikloje ir
valdyme. Auks$¢iau paminétos priemonés reikalauja atsakingesnio poZitirio i pateikiama informacijq ir
griztamojo rysio, kadangi darbuotojas néra tik informacijos taikinys, jis tampa pilnaverciu ir atsakingu
komunikacijos proceso dalyviu. DaZniausiai informacija darbuotojams yra skleidZiama naudojant
tokias priemoniy grupes (Ulevicius, 2006, p. 198-199):

o Vadybos priemones — darbo pasitarimuose, specialiuose susirinkimuose darbuotojams

pateikiama informacija apie organizacijos naujienas, {vykius, aktualijas.
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o Skelbimus, informacijos lentas — organizacijose, kai dalis darbuotojy neturi nuolatinés darbo
vietos arba ji yra didziul¢je erdvéje, irengiamas informacijos stendas, lenta, kur pateikiama
atitinkamai darbuotojy grupei aktualiausia informacija.

e Vidaus Ziniasklaidq — stambiose organizacijose leidziami ne tik ménrasciai ar savaitrasciai,
ikiiriamos radijos stotys, kartais — net televizijos programos.

o FElektronine erdve — organizacijos vidaus informaciné sistema daznai ir kuriama norint
palengvinti ir supaprastinti keitimasi ivairiausia informacija. VisiSkam intraneto galimybiy
panaudojimui biitina salyga — beveik nuolatinis darbuotojy prisijungimas prie tinklo.

e Renginius — ne tik Svenciy metu, bet ir komandiniam darbui, asmeniniams igiidziams ugdyti.

Imone, siekdama atkreipti démesi 1 vykdomas veiklas, siuncia interesy grupéms socialiniy
iniciatyvy praneSimus. Suinteresuotuojy Saliy démesys ir atsakas turi itakos imonés sprendimams ir
veiksmams. [monés ir interesy grupiy tarpusavio santykiai plétojami komunikaciniy procesy déka.

Remiantis M. Morsing ir M. Schultz (2006) ISA komunikacija gali turéti tris strategijas (2
lentel¢). [SA komunikacijos strategijos atskleidzia komunikacijos svarbg tarpusavio — organizacijos ir
interesy grupiy santykiuose. Komunikacijos strategijos pasirinkimas lemia skirtingo lygio interesy
grupiy jsitraukima i socialiniy iniciatyvy veikla. Zemiausias jsitraukimo lygis paremtas tik informacijos
teikimu interesy grupéms, nelaukiant griztamojo rySio. Vidutinio lygio interesy grupiu isitraukimas i
socialiniy iniciatyvy veikla duoda pritariant], t.y. likesCius pateisinant; arba prieStaraujant] atsaka
organizacijos veiksmams. AukSciausio lygio isitraukimas apima lygiavercius santykius tarp
organizacijos ir jos suinteresuotuojy Saliy. Viendoda galig turi ir organizacija, ir interesy grupés, todel
socialinés inciatyvos vykdomos abipusiu sutarimu.

Darbuotojy isitraukiamas dazniausiai yra vidutinio lygio, naudojant suinetresuotuojy Saliy atsako
komunikacijos strategija. Apie vykdomas socialines iniciatyvas darbuotojus informuoja vadovai, t.y.
zmonegs tiksliausiai zinantys, kodél imoné vykdo vienas ar kitas socialines iniciatyvas ir kokia yra ju
nauda imonei, darbuotojams, aplinkai, visuomenei. Efektyvi informacijos sklaida sumazina netikslios
informacijos interpretavimo tikimybg ir tokios informacijos perdavima esamoms ar potencialioms
organizacijos interesy grupéms, todél labai svarbu uZztikrinti suineteresuotojy griztamaji rySi, kuris
patvirtinty pritarima vykdomoms socialinés iniciatyvoms arba atskleisty nepritarimo priezastis. Gera

vidiné SI komunikacijos strategija lemia darbuotojy palankuma organizacijos atzvilgiu.
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2 lentelé. Trys ISA komunikacijos strategijos (pagal M. Morsing, M. Schultz)

Suinteresuotyjy Saliy

informavimo strategija

Suinteresuotyjy Saliy

atsako strategija

Suinteresuotyjy Saliy

dalyvavimo strategija

Komunikacijos tikslas:

(Gruning ir Hunt 1984)

Visuomenés informavimas,

vienkrypté komunikacija

Dvikrypté asimetriné

komunikacija

Dvikrypté simetriné

komunikacija

Komunikacijos tikslas:
prasmés priémimas ir

prasmés teikimas:

Prasmés teikimas

Prasmés priémimas

4

Prasmés teikimas

Prasmés priémimas

Prasmés teikimas -

laipsnisSko proceso metu

Suinteresuotieji:

PraSymas gauti daugiau
informacijos apie [SA

pastangas

Privalu uztikrinti, kad
organizacija yra etiska ir

socialiai atsakinga

Bendrai jgyvendinti [SA

pastangas

Suinteresuotyjy vaidmuo:

Suinteresuotyjy jtaka:
palaikymas arba

priestaravimas

Suinteresuotyjy atsakas i

imongés veiksmus

Suinteresuotieji dalyvauja ir

sitilo verslo sprendimus

ISA démesio skyrima lemia:

Vadovybés sprendimas

Vadovybés sprendimas.
Griztamaji ry$i gauna per
vieSosios nuomoneés
apklausas, dialogus, tinklus
ir partneryste

Tarpusavio derybos, kuriy
metu sprendziama kartu su

suinteresuotomis Salimis

Strateginés komunikacijos

Informuoti

[rodyti suinteresuotiesiems,

Pakviesti ir nustatyti dazna,

uzdaviniai: suinteresuotuosius apie kaip jmoné integruoja ju nuolatini ir aktyvy dialoga
palankius [SA sprendimus ir | problemas su suinteresuotaisiais, t.y.
veiksmus imoniy kritikais,
ziniasklaida, nuomonés
formuotojais ir t.t.
Korporatyvinés Sukurti patrauklia Nustatyti atitinkamas Palaikyti santykius
komunikacijos skyriaus konceptualia zinutg suinteresuotasias Salis
uzdaviniai:
Treciyjy Saliy pritarimas Nereikalingas Integruotos tyrimy ir Suinteresuotieji itraukti kaip

ISA iniciatyvoms:

nuomoniy apklausos

dalyviai i [SA praneSimus

Suinteresuotyjy Saliy informavimo strategija. Si strategija remiasi vienkryptés komunikacijos
modeliu, kuri apima komunikacija { viena pus¢ — organizacija tik informuoja savo interesy grupes.
Komunikacijos tikslas néra itikinti ar paveikti, veikiau pateikti visuomenei kuo daugiau informacijos
apie organizacija. Informacija yra kuriama placiajai visuomenei nurodant prasme, t.y. kaip reikia

suprasti siun¢iama zinut¢. Sprendziamaja galia turi jmonés vadovybé, kuri iSskiria prioritetines [SA
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iniciatyvas, sritis. Suinteresuotyju Saliy informavimo strategijos uzdavinys yra uztikrinti, kad palankis
ISA sprendimai ir veiksmai baty perduoti suinteresuotiesiems. Sioje strategijoje labai svarbus
praneSimo vaidmuo: jis turi buti patrauklus, aiskus, prasmingas.

Suinteresuotyjy Saliy atsako strategija remiasi dvikrypc¢iu asimetriniu komunikacijos modeliu. Ji
apima informacijos srautus nukreiptus | visuomeng ir i§ visuomenés. Komunikacijos proceso metu
organizacija bando keisti visuomenés poziiiri ir elgesi. Apklausos ir rinkos tyrimai suvokiami kaip
griztamojo rySio praneSimai, parodantys, ka visuomené toleruoja, priima ir palankiai vertina. Gauti
rezultatai leidZia jmonéms pagerinti savo socialiai atsakingas veiklas. Si strategija remiasi daugiausia
remiasi vienpusiu poziiiriu — imonés ketinimu nuteikti, kad suinteresuotosios Salys palankiai vertinty
organizacija. Reikia pabrézti, kad S$ioje strategijoje suinteresuotosis Salys reaguoja, bet aktyviai
nedalyvauja komunikacijos procese. Interesy grupés suvokiamos kaip itakingos, taciau pasyviai
reaguojancios | socialines inicityvas. Suinteresuotyjy Saliy atsako strategija daZnai naudojamas
komunikacijos modelis, kai informacijos siunt¢jo, t.y. imonés pozicija yra dominuojanti.

Suinteresuotyjy Saliy dalyvavimo strategija pagrista dvikryp¢iu simetriniu komunikacijos
modeliu. Organizacija ir suinteresuotieji bendrauja dialogo forma, siekdami itikinti vieni kitus.
Komunikacija vyksta nuolat ir sistemingai derinant skirtingus interesus, keiciant sprendimus socialiniy
iniciatyvy atzvilgiu. Suinteresuotosios Salys turi kartu dalyvauti organizacijos socialiniy iniciatyvy
pletros procese, formuoti teigiama ivaizdi apie organizacija. Sisteminga ir ilgalaiké abipusé
komunikacija padeda sprgsti nuolat kylanCias problemas priimant vienai ir kitai Saliai tinkamus
sprendimus. [monés socialiai atsakingo verslo strategija priklauso ne tik nuo gebéjimo integruoti
organizacijos narius | socialines iniciatyvas, bet ir jtraukti iSorés suinteresuotasias Salis.

Socialinés iniciatyvos — pastangos, kuriy komunikacijai organizacija turéty skirti pakankamai
démesio siekiant adekvataus griztamojo rySio. [vertinus socialiniy iniciatyvy darbuotojuy atzvilgiu
specifiSkuma, komunikacijos proceso reik§mg reikia akcentuoti, kad socialinés iniciatyvos yra pagristos
ilgalaikiu, sisteminiu poZiiiriu ir integracija { organizacijos veikla, o ne trumpalaikémis, vienkartinémis

iniciatyvomis.

1.4.  Socialiniy iniciatyvy komunikacijos nauda

Socialiniy iniciatyvy poreikis akivaizdus: socialiné atsakomybé kuria pridéting verslo vertg, kuri
turi didelg reikSmg tiek organizacijai, tiek jos nariams. Efektyvi ir tikslinga komunikacija lemia
palanky mikroklimata organizacijoje ir padeda iSlaikyti visavercius kolektyvo santykius.
Komunikuojant jgyvendinami ne tik imonés tikslai, bet ir gerinamas tarpusavio supratimas tarp
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darbuotojy ir darbuotoju-vadovu. Komunikacija organizacijos viduje didina socialiniy iniciatyvy
Zinomuma ir matomuma. Tinkamo tono komunikacija ir praneSimai skatina darbuotojy pasitikéjima,
motyvacija, teikia moralini pasitenkinima tuo, kas vyksta organizacijoje. Pasitenkinima darbu galima
apibiidinti kaip ,,poreikiy patenkinima per darba. Jis iSreiskia to, ko zmogus tikisi, ir atlygio, kuri jis
kad Zzmogaus poreikiai yra motyvacijos pagrindas, tod¢l svarbi uzduotis tenka organizacijy vadovams —
pateisinti darbuotoju lukesc¢ius. Socialinés iniciatyvos (pvz., darbo salygu gerinimas) yra vienas
stipriausiy motyvatoriy, todél tinkama ju komunikacija leidzia darbuotojams reprezentatyviai atstovauti
savo organizacija. Socialiniy iniciatyvy komunikacijos nauda yra abipusiy santykiy — organizacijos ir
darbuotojy rezultatas. P. Kotler ir N. Lee iSskiria tokia socialiniy iniciatyvy nauda: padidéj¢ pardavimai
ir uzimama rinkos dalis; stiprinamas prekés zenklo pozicionavimas; palankesnis imonés ivaizdis ir
didesn¢ itaka; didesnés galimybés pritraukti ir iSlaikyti darbuotojus; sumaZzéjusios veiklos sanaudos;
didesnés galimybés pritraukti investuotojus ir finansy analitikus (Kotler, Lee, 2005, p.11). Socialinés
iniciatyvos teikia ne tik ekonoming nauda, bet ir kuria verslo pridéting verte. Imonés turéty ne tik
deklaruoti socialing atsakomybe, bet ir imtis konkrec¢iy veiksmu. 3 lentel¢je pateikiama socialiniy

iniciatyvy komunikacijos nauda darbuotojams ir organizacijai.

3 lentelé. Socialiniy iniciatyvy komunikacijos nauda

Socialiniy iniciatyvy komunikacija

Nauda organizacijai Nauda darbuotojams
Didesn¢ darbuotojy motyvacija Geresnés darbo salygos
Didesnis darbo naSumas ir produktyvumas Mazesné darbiné jtampa
Platesnis potencialiy darbuotojy ratas Daugiau laiko skiriama Seimai

Mazesn¢é darbuotojy kaita, mazesnés iSlaidos | Geresnis balansas tarp darbo laiko ir

laisvalaikio
Stiprinamas geidziamo darbdavio jvaizdis, Daugiau nepriklausomybés organizuojant
sustipréjusi reputacija ir planuojant darbo laika
Prekinio zenklo stiprinimas Darbuotojai jauciasi ivertinti ir svarbiis

Pelno didinimas
Didesnés inovaciju galimybés

SI komunikacijos nauda organizacijai. Imoné komunikuodama SI praneSimus kuria savo kaip

patrauklios ir atsakingos organizacijos jvaizdi. Efektyviy pranesimy nauda yra ne tik materialing, bet ir
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moraliné. Socialiai atsakingo verslo supratimas padeda organizacijoms sukurti naujus produktus ir
paslaugas, tinkamai juos pateikti rinkai ir tikétis didesnio pelno. Komunikacija su darbuotojais atnesa
kitokios naudos: padidé¢ja darbuotoju produktyvumas ir naSumas, didesné darbuotoju motyvacija,
mazesné darbuotojy kaita, platesnis profesionaliy potencialiy darbuotojy ratas, organizacija tampa
geidziamu darbdaviu. Visa tai maZzina organizacijos iSlaidas, susijusias su darbuotojy idarbinimu ir
perkvalifikavimu.

ST komunikacijos nauda darbuotojams. Imonés isitraukimas i socialines inicitayvas turi teigiama
poveiki esamiems ir busimiems darbuotojams. Socialinés iniciatyvos darbuotojy atzvilgiu apima
imong¢s investicijas i darbuotojy socialinés gerovés didinima, darbo salygy gerinima, galimybes derinti
Seimos ir darbo isipareigojimus, kompetencijos ugdyma ir mokymosi visa gyvenima skatinima,
laisvalaikio organizavima ir kitas socialines iniciatyvas, kuriomis siekiama didinti imonés darbuotoju
motyvacija, lojaluma imonei. Darbuotojai tampa maziau priklausomi planuodami savo darbo laika,
atsiranda balansas tarp Seimos ir darbo laiko paskirstymo, darbe patiria maziau streso, itampos, jauciasi
pastebéti ir atitinkamai jvertinti.

Didziausias SI komunikacijos démesys turéty buti nukreiptas | palankios darbo aplinkos kiirima,
psichologinio klimato darbe gerinima, kadangi nepalanki darbin¢ aplinka atneSa didZiulius nuostolius
imonei ir turi jtakos darbo rezultatams. Palankesnis psichologinis klimatas kuriamas uZtikrinant
imoniy skiria dideli démesi kovai su stereotipinémis nuostatomis, iSankstiniu nusistatymu ar
diskriminavimo apraiskomis savo darbo aplinkoje siekdamos sukurti darbuotojams palankia aplinka ir
taip kuo efektyviau iSnaudoti juy turimus sugeb¢jimus® (Vengale, Mackeviciite, 2007, p. 60). [monés,
norinCios pasiekti efektyviy rezultaty, imasi darbuotojy Svietimo iniciatyvy. SI praneSimai kaip
veiksmingos Svietimo priemonés, ugdancios darbuotoju samoninguma, suteikianc¢ios informacija ir
apribojancios nezinojimo tikimybg. SI komunikacija suteikia realia nauda, kurios déka sukuriami

glaudus rysiai tarp organizacijos ir darbuotojy.
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2. LYCIU LYGIU GALIMYBIU INTEGRAVIMAS | IMONIU SOCIALINES
INICIATYVAS

Jau ne vienerius metus misy visuomenéje vyksta ivairios diskusijos apie lyCiu lygybés
uztikrinima darbo rinkoje. Kiekvienoje organizacijoje dirba motery ir vyry, todél darbdaviui svarbu
suderinti skirtingus abieju ly¢iy interesus ir jgyvendinti lygias motery ir vyry teises profesingje srityje.
Aktyvios priemones, skirtos ly¢iy lygiu galimybiy uztikrinimui, kuriy imasi darbdavys, traktuojamos
kaip socialinés iniciatyvos. Imtis socialiniy iniciatyvy lyties atzvilgiu imones skatina tiek besikeiciantys
visuomenes poreikiai, tiek lygiuy galimybiy plétra Salies, tarptautiniu lygmeniu.

LygiateisiSkumas kaip vienas i§ pagrindiniy Zmogaus teisiy principy, yra reglamentuojamas
Lietuvos Respublikos (toliau — LR) Konstitucijoje ir kituose teisés aktuose. Lietuvoje veikia LR Lygiy
galimybiy istatymas, kurio paskirtis — uztikrinti, kad buity igyvendintos LR Konstitucijoje itvirtintos
zmoniy lygios teisés, bei uzdrausti bet kokia tiesioging ir netiesioging diskriminacija dél amZiaus,
lytinés orientacijos, negalios, rasés ar etninés priklausomybés, religijos ar isitikinimy. Lygias
galimybes lyties atzvilgiu reglamentuoja LR Motery ir vyry lygiy galimybiy istatymas. Sis jstatymas
draudzia diskriminacija dél lyties, iSskyrus specialia motery apsauga néstumo bei gimdymo ir vaiko
zindymo metu; tik vyrams taikoma karing prievolg; skirtingg motery ir vyry pensini amziy; moterims
taikomus Zmoniy saugos darbe reikalavimus, kuriais, atsizZvelgiant i motery fiziologines savybes,
siekiama i$saugoti juy sveikata; tam tikra darba, kurj atlikti gali tik konkrecios lyties asmuo; istatymy
nustatytas specialias laikinasias priemones, taikomas siekiant paspartinti faktinés vyry ir motery
lygybés itvirtinima, ir kurios, jgyvendinus motery ir vyry lygias teises ir vienodas galimybes, turi biti
atSauktos; skirtingy tam tikry bausmiy vykdymo tvarka ir salygas; kai prekiy pardavima ar paslaugy
teikima vien tik ar visy pirma vienos lyties asmenims pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo siekiama
tinkamomis ir bitinomis priemonémis.

Uz lygiy galimybiy igyvendinima yra atsakingos valstybés ir savivaldybiy, Svietimo, mokslo ir
studijy institucijos bei istaigos, kurios prisideda, vykdo, remia ar koordinuoja programas bei priemones
lygiy galimybiy uztikrinimui visuomen¢je. Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo vykdymo prieZiiirg
atlieka lygiy galimybiy kontrolierius, kurio darbui uztikrinti steigiama Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnyba.

Lygiy galimybiy savoka istatymuose yra apibréziama kaip ,.tarptautiniuose zmogaus ir pilieciy
teisiy dokumentuose ir Lietuvos Respublikos istatymuose itvirtinty zmogaus teisiy igyvendinimas
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nepaisant amziaus, lytinés orientacijos, negalios, rasés ar etninés priklausomybés, religijos, isitikinimy
ir kity Lietuvos Respublikos tarptautinése sutartyse ar i{statymuose numatyty pagrindy* (LR Lygiy
galimybiy istatymas). Pripazistama, kad ly¢iy lygias galimybes yra bitina integruoti i socialing sfera,
sudarant vienodas galimybes moterims ir vyrams derinti Seimos gyvenima ir karjera, taciau motery ir
vyry padétis jvairiose srityse skiriasi.

Ly¢iy lygiu galimybiy integravimo savoka (angl. Gender Mainstreaming) sinonimiskai vartojama
kaip ly¢iy lygybés itakos sustiprinimo strategija; ly¢iy vienody galimybiy uztikrinimas; ly¢iy démens
integravimo strategija; lyties itakos politikai ir praktikai sustiprinimo tendencija. Anot V.
Sidlauskienés, ly¢iu lygiy galimybiy integravimas — tai ,,procesas siekiant integruoti ly¢iu lygybés
démenj { vyraujancia visuomening krypti, kad moterims ir vyrams ly¢iy lygybés principas biity
vienodai naudingas. Tai reiskia, kad visi politinés programos etapai — kiirimas, igyvendinimas,
prieziiira ir vertinimas — traktuojami taip, kad biity skatinama motery ir vyry lygybé“ (Sidlauskiené).
Ly¢iy aspekto integravimo vadovas (2008) ly¢iy integravima pateikia kaip ,,ly¢iy aspekto itraukima 1
visus politikos proceso etapus (formavima, igyvendinima ir vertinima) siekiant skatinti motery ir vyry
lygybe“. Lyciy aspekto integravimas yra ne tikslas, o tik priemoné lygybei pasiekti. Integracijos
procesas susijgs ne vien su moterimis, bet su motery ir vyry santykiais, naudingais abiem lytims. A.
Zvinklien¢ siiilo toki gender mainstreaming koncepcijos pavadinimo vertimo varianta: ,,ly¢iy lygybeés
1gyvendinimo visais visuomenes lygiais strategija per jos stebéjimo organizavima, taikoma priimant
politinius sprendimus ir Sitaip siekiant uztikrinti vienoda motery ir vyry interesy paisyma ir
subalansuota motery ir vyry atstovavima visuose lygmenyse, kuriuose turi biiti priitmami sprendimai‘
(Zvinkliené, 2004).

Anot J. Reingardienes, ,,lyCiy aspekto integravo strategijos atspirties taskas — poreikis pakirsti
struktiirines lyCiu nelygybés Saknis ir integruoti lygiu galimybiy mastyma 1 politinius procesus
{vairiuose lygmenyse®, <...> ,atitinkamai tradicinis vyro-§eimos maitintojo, zmonos-namy Seimininkés
vaidmeny modelis turi biiti pakei¢iamas nauju individualizuotu ly¢iy kontraktu, palankesniu ly¢iy
tradicinio lyCiy kontrakto institucionalizacijos mechanizmus bei nuosekliai griauti visuomenéje
isigaléjusius mastymo biidus ir dominavimo strukturas® (Reingardiené, 2004). Senai nusistovéjusiai
tvarkai prieSpastatomas nepriklausomas, lygiavertis modelis, pagal kurj abi lytys vienodai dalintysi ne
tik profesinés sferos teikiamomis galimybémis, bet ir namy tkio pareigomis. Tai tarsi naujy standarty

rengimas vyrams ir moterims, t.y. lyCiuy santykiy transformacija (Grosser, Moon, 2005).
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Jei yra pazeidziamas lyCiy lygybés principas tai jvardijama kaip diskriminacija dél lyties, kai dél

lyties taikomos prastesnés salygos, negu panaSiomis aplinkybémis biity taikomos kitam asmeniui. LR

Lygiy galimybiy jstatymas numato, kad kiekvienas darbdavys privalo vykdyti lygiy galimybiy politika

(LR Lygiuy galimybiy jstatymas):

1.
2.

® N s

Priimant { darba, taikyti vienodus atrankos kriterijus ir priémimo salygas.

Sudaryti vienodas darbo salygas, galimybes kelti kvalifikacija, persikvalifikuoti, igyti prakting
darbo patirtj, taip pat teikti vienodas lengvatas.

Naudoti vienodus darbo ir vykdomos valstybés tarnautoju tarnybinés veiklos vertinimo
kriterijus.

Naudoti vienodus atleidimo i§ darbo ir i valstybés tarnybos vertinimo kriterijus.

Uz toki pati ir vienodos vertés darba mokéti vienoda darbo uzmokesti.

Imtis priemoniy, kad darbuotojas, valstybés tarnautojas nepatirty priekabiavimo.

Imtis priemoniy, kad darbuotojas, valstybés tarnautojas nepatirty seksualinio priekabiavimo.
Imtis priemoniy, kad darbuotojas, tarnautojas, pateikgs skunda dél diskriminacijos, nebttu
persekiojamas ir biity apsaugotas nuo priesisko elgesio ar neigiamy pasekmiy.

Imtis tinkamy priemoniy, kad nejgaliesiems biity sudarytos salygos gauti darba, dirbti, siekti
karjeros arba mokytis, jeigu dél tokiy priemoniy nebus neproporcingai apsunkinamos darbdavio

pareigos.

Motery ir vyry lygiuy galimybiy teis¢ yra saugoma ir isidarbinant — darbdaviui teikiant skelbima

draudZiama nurodyti reikalavimus, suteikiancius pirmenybeg vienai i§ lyCiy, i§skyrus kai tam tikra darba

gali atlikti tik konkrecios lyties asmuo, bei i§ darbo ieSkanciy asmeny reikalauti informacijos apie ju

Seiming padéti, amziy, privaty gyvenima ar Seimos planus. Nepaisant to, kad ly¢iuy lygiy galimybiy

teis€s yra saugomos, diskriminacija isidarbinant gali biiti atvira ir paslépta (Misevicius, 2005, p. 45).

Atvira diskriminacija apima darbo skelbimus ziniasklaidoje, kurie nurodo ieSkomo darbuotojo lyti,

amziy, Seiming padét] ir pan. Paslépta diskriminacija iSryskéja tuomet, kai yra skriaudZiami vienos

lyties darbuotojai, bet nurodomos kitos priezastys. Darbdavio veikla yra pripazistama pazeidzianti

motery ir vyry lygias teises ir galimybes, jeigu jis dél asmens lyties (Misevicius, 2005, p. 48):

1.

Taiko asmeniui maziau (labiau) palankias jdarbinimo arba darbo apmokéjimo salygas tokiam
paciam arba tos pacios kategorijos darbui atlikti.
Sukuria darbuotojui blogesnes (geresnes) darbo salygas skirstydamas uzduotis ar kitu budu

vadovaudamas darbui.
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3. Skiria darbuotojui drausming¢ nuobauda, keiCia darbo salygas, perkelia i kita darba arba
nutraukia darbo sutartj.

Neretai ly¢iuy lygiy galimybiy teisés yra pazeidziamos ne tik isidarbinant, bet ir dirbant (pvz.,
moterys gauna mazesnj atlygj uz ta patj darba nei vyrai). Anot V. Sidlauskienés, nevienodas motery ir
vyry darbo laiko panaudojimas daro tiesioging itaka gyvenimo alternatyvos pasirinkimui: vyrai visa
gyvenimg dirba pilna darbo diena, dél ko sutrumpéja bendravimo su Seima laikas, bet moterys
veriamos biiti lankstesnémis — dél Seimos pareigy neiSvengiamumo jos dirba ne visa dieng arba
privalo atsisakyti savo profesinés karjeros. Moterys sistemingai ir nuolat patiria diskriminacija, kuri
reprodukuoja dar didesnés atskirties tarp motery ir vyry augima uzimtumo, iStekliy ir valdymo
pasidalinimo srityse (Sidlauskien¢). Tai iliustruoja oficiali Salies statistika. Lietuvos statistikos
departamento duomenimis, motery uzimtumas yra mazesnis negu vyry. Tre€iaji 2008 m. ketvirti
motery uzimtumo lygis (15-64 mety amziaus uzimty asmeny ir to paties amziaus visy gyventoju
santykis) buvo 62,7, vyry — 67,5 procento. Taip pat moterys uzdirba maziau negu vyrai. 2007 m.
motery vidutinis valandinis bruto darbo uzmokestis buvo beveik ketvirtadaliu (24,4%) mazesnis negu
vyry. 2007 m. motery vidutinis valandinis bruto darbo uzmokestis gamyboje ir paslaugose sudaré 9,57,
vyry — 12,66 lito (Lietuvos moterys Siandien, 2009). Tokios tendencijos darbo rinkoje rodo, kad tarp
ly€iy néra lygiaverciy santykiy, o moterys patiria diskriminacija darbo rinkoje.

Imonés, kurios vykdo socialinés atsakomybés programas, imasi spresti dikriminacijos problema
ir inicijjuoja ly€iy lygiy galimybiy politika savo veikloje. [SA ly¢iy atzvilgiu itraukia tokius
pagrindinius klausimus i savo socialiniy iniciatyvy veikla: vienodas darbo uzmokestis; valdymo
atskaitomybé¢ uz gerai atlikta darba; mokymas; teisingas atleidimas i§ darbo; motery socialiniy garantijy
apsauga; motery dalyvavimo sprendimy priémimo ir valdymo procese; darbo sutartis; laikinojo darbo
galimybes ir pan. K. Grosser ir J. Moon teigia, kad [SA principai ir praktika turi biiti orientuoti |
pagrinding verslo strategija, o ne kaip priedas prie jprastinés veiklos. Kol skirtumas tarp integracijos ir
valdymo yra svarbus apibréZiant ly€iy aspekto integravima | verslo bendruomeng aspekta, tol vyksta
diskusijos versle apie integravimo vieta (Grosser, Moon, 2005).

Lyc¢iuy lygiu galimybiy integracija 1 [SA vyksta komunikacijos déka. Siekiant nuosekliai,
sistemingai skatinti ir didinti verslo socialing atsakomybg, yra sudaromos palankios salygos ir
numatomos tam tikros skatinancios priemones tiek darbuotojy teisiy, tiek kitose socialinés atsakomybés
srityse. I. Adomaityté-SubaCiené aptardama [SA, iSskiria jvairias komunikacijos priemones:
1Sspausdintas ir parengtas [SA vadovas darbdaviams; [SA interneto svetaing; ,,apskrito stalo* diskusijos

ISA plétros galimybéms aptarti; konferencijos; Nacionalinio atsakingo verslo imoniy tinklo veiklos ir
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plétojimo propagavimas, taip skatinant [SA iniciatyvas imoniy lygmeniu; praneSimai apie Nacionalinio
socialiai atsakingy imoniy tinklo veikla ir t.t. (I. Adomaityte-Subacien¢, 2006). Komunikacija
pasitelkiama kaip pagrindinis socialiniy iniciatyvy tiksly igyvendinimo {rankis. Kryptingai
informuojamos ir konsultuojamos interesy grupés (darbuotojai, imoniy vadovai, Ziniasklaida ir kt.) gali
inicijuoti diskusijas ly¢iy lygiu galimybiy integracijos i ISA tema visuomenéje. Siy diskusijy pagrindas
suformuoja visuomenés spaudima, kurio déka imonés imasi igyvendinti socialines iniciatyvas, taip
patenkindamos visuomengs poreikius ir lukescius.

Tolesniuose darbo skyriuose aptariamos pagrindinés ly¢iuy lygiy galimybiy dimensijos (darbo ir
Seimos suderinamumo; darbo uzmokescio ir karjeros; lankstumo ir uzimtumo), kuriomis grindziamos

imoniy socialinés iniciatyvos lyties atzvilgiu.

2.1. Suderinamumo dimensija

Suderinamumo dimensija apima Seimos ir darbo vaidmeny derinima. Neretai vaidmeny

pasiskirstymas Seimoje rodo, kad dauguma darby Seimos buityje atlicka moterys, todél jos susiduria su

v —

v —

23). Tokiai susiklosCiusiai situacijai nemazai itakos turi vyraujantis tradicinis lyties vaidmenu
pasiskirstymas Seimoje: moterys dazniau prisiima tokias pareigas, kurios daro tiesioging itaka motery
galimybéms konkuruoti su vyrais darbo rinkoje (pvz., moterys darbo metu daZniau sprendzia vaikams
i8kilusias problemas nei vyrai arba moterys atsisako karjeros dél vaiky). J. Marshall pabrézia, kad
moterys, kurios uzsiima buities reikalais yra laikomos ,,neproduktyvios* ir ,,ekonomiskai neaktyvios*.
Motery darbo devalvacija ir atlikamy darby balansas yra nattiralus kapitalistinio patriarchato rezultatas
(Marshall, 2007). Taigi, stereotipiniai vaidmenys suponuoja moteris kaip nepatrauklia darbo jéga, o
vyrai-tévai vis dar neskiria prioriteto vaiky prieziiirai ir buiciai, vietoj to jie renkasi apmokama darba.
Motery ir vyry lygybés gairése darbo, asmeninio ir Seimyninio gyvenimo suderinimas
pateikiamas kaip viena i§ SeSiy prioritetiniy veiklos krypciy lyCiy lygybés srityje. Suderinimo politika
ne tik gerina ly¢iy lygybe, bet ir yra biitina salyga siekiant ES augimo, uzimtumo ir socialinés
sanglaudos tiksly. Augant poreikiui kurti lankscia ekonomika ir iSnaudoti visas darbo jégos galimybes,
kintant Seimos formoms ir dé¢l senstanciy gyventojy augant demografiniam spaudimui, darbo ir Seimos
suderinimas tapo vienu svarbiausiy Europos socialinés darbotvarkés klausimuy (Lyciu aspekto
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integravimo vadovas, 2008). Suderinamumo dimensija galima apibrézti kaip politika, tiesiogiai
remiancig profesijos, Seimos ir asmeninio gyvenimo derinima. Biidama tokia, §i politika gali apimti
daugybe krypciu: vaiky priezituros paslaugas, tévystés atostogu salygas, lankscias darbo sutartis ir kitas
suderinimo politikos kryptis. LyCiu aspekto integravimas suderinimo srityje tam tikru lygmeniu
priklauso nuo to, kokia npareigy itaka moters uzimtumui.

J. Reingardiené nagrinédama motery karjeros ir Seimos dilemas pastebi, kad vienas i§ didziausiy
sunkumy moters karjeros raidoje, tai jos dalyvavimas dvejose sistemose (Seima ir darbo rinka), kuriy
funkcionavimo principai yra praktiSkai nesuderinami dél normatyviniy prioritety konflikto
(Reingardiené, 2004). Pagal Siandiening karjeros koncepcija darbo ir Seimos suderinamumas yra gana
problemiskas, kadangi moters karjeros igyvendinimas salygoja prokreacinés $eimos nebuvima.

Seimos ir darbo tarpusavio saveikos procesai néra pakankamai istirti. Skiriami keturi teoriniai
Seimos ir darbo saveikos tipai, kurie dazniausiai susipina tarp saves. Segmentacijos tipo pagrindu Seima
ir darbas yra atskiriami ir bandomi iSlaikyti nepriklausomais. Kompensacijos procesui budinga tai, kad
nepasitenkinima vienoje sferoje bandoma kompensuoti didesniu démesiu kitai sferai. Persidengimo
tipo pagrindu darbiniai jausmai, pozitiriai, problemos ir elgsena perkeliami | Seima ir laisvalaiki.
Prisitaikymo tipui budingas veiklos vienoje ar kitoje sferoje ribojimas, kad biity patenkinami kitos
sferos poreikiai (Reingardiené, 2004). Seimos ir darbo santykj lemia moters pasirinkimas, nes $iy
dvieju poliy suderinamumas gali biiti tiek stiprinantis, tiek griaunantis vienas kita. Skirtingy vaidmeny
derinimas turi itakos emociniam pasitenkinimui darbu, emocijy perkélimu i§ vienos (profesinés)
aplinkos 1 kita (Seimos).

Naujas poziiiris | partneryste rodo, jog pakinta pacios moters poziiiris 1 vaidmeny pasidalijima
Seimoje, ivardijamas individualus tradiciniy motinos, Zmonos, namy Seimininkés vaidmeny
reflektavimas. Moters veikla néra apibréZiama vien privadia sritimi — namy sfera. J. Cyziiité pastebi,
kad ,,moters profesiné saviraiSka sukelia konflikta tarp Seimos ir karjeros. Kalbama apie veiklios
moters vaidmeny (suderinamumo) dilemas, santykio a) moters karjera — Seima; b) moteris — vaikai; c)
moteris — sutuoktinis / partneris jtampas (Cyziaté, 2007). Moterys patiria sunkumy, siekdamos
lygiaverciai isipareigoti tiek Seimai, tiek darbui, o vieno ar kito vaidmens dominavimas eliminuoja
motinos vaidmeni prioriteta teikdamos profesiniam vaidmeniui ir atvirkséiai.

DaZniausiai pasitaikanti Seimos ir darbo sri¢iy derinimo praktika imonése apima tik finansinj
skatinimq ar laiko sqnaudy reguliavimq. Galima iSskirti tiesioging ir netiesioginj finansinj skatinimgq.
Tiesioginés iSmokos daugiausia yra vienkartinio pobtidzio: parama netekus artimo Zmogaus, iSmokos

SvenCiy proga ir pan. Netiesioginis finansinis skatinimas apima atitinkamy paslaugy pirkima
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darbuotojui ir jo Seimos nariams: sveikatos ar gyvybés draudimas, dalinis ar visiSkas poilsio iSlaidy
dengimas, Sventiniy renginiy organizavimas ir pan. Kai kuriose imonése Sios motyvacinés priemonés
taikomos ne tik darbuotojams, bet ir ju Seimoms, bei asmenims, iS¢jusiems i motinystés, vaiko
prieziuros atostogas. Laiko sqnaudy reguliavimas yra viena dazniausiai darbuotojy minima priemoné,
leidzianti sklandziau derinti Seimos ir darbo veiklas. Tai darbo grafiko individualus pritaikymas
darbuotojo poreikiams, sutrumpinta darbo diena, darbo uzduoCiy vykdymas asmeningje ar su
darboviete nesusijusioje erdvéje (pvz., namuose arba laisvy apmokamuy dieny suteikimas asmeninés
reikméms). Visuomengje vis dar egzistuoja stereotipinis motery ir vyry socialiniy vaidmenuy bei
tradicinio darby pasidalijimo suvokimas, kuris salygoja vienos ar kitos lyties diskriminacija darbo
sferoje. Seimos ir darbo suderinamumas i§licka aktuali problema, kadangi darbuotojams (ypaé
moterims) néra sudaromos palankios darbo salygos, o darbovietése dazniausiai néra imamasi veiksmy,

uztikrinanéiy darbo ir Seimos balansa.

2.2. Darbo uzmokescio ir karjeros dimensija

Lyc¢iuy lygybés neimanoma pasiekti jei egzistuoja darbo uzmokes€io ir karjeros galimybiy
skirtumai. Siandieninés diskriminacijos dél lyties tendencijos rodo, kad nepaisant geresnio motery
i$simokslinimo (Zymiai daugiau motery nei vyry igyja aukStojo mokslo diplomus), motery darbo
uzmokestis sudaro tik 80 proc. vyry darbo uzmokescio (Vengal¢, Mackeviciiite, p. 22). Situacija rodo,
kad yra prarandamas iSsilavinusiy motery potencialas darbo rinkoje. ,,LyCiy darbo uzmokescio
skirtumas i§lieka dél tiesioginés motery diskriminacijos ir struktiirinés nelygybés, kaip antai segregacija
sektoriuose, profesijose ir pagal dgarbo pobudi, prieiga prie Svietimo ir mokymo, tendencingi
vertinimai bei uZmokescio sistemos ir stereotipai® (Ly¢iy aspekto integravimo vadovas, 2008). Darbo
uzmokescio ir karjeros dimensija apima ly¢iy aspekto integravimo i ,,bendraja“ darbo uzmokescio
politika, skirta darbo uzmokescio skirtumams mazinti, sudaryti salygas gauti vienoda darbo uzmokesti
abiejy lyciy atstovams, kelti atlygi uz prastai apmokamus darbus ir (arba) darbus, kurivose vyrauja
moterys, suteikti palankias salygas siekti karjeros.

Ly¢iuy diskriminacija karjeros ir darbo uzmokescio srityje yra salygojama tam tikry priezasciy.
Pasak A. Valackiené¢s, motery saviraiSka darbo aplinkoje yra ,,pagrindinis profesinés karjeros siekimo
motyvas, kuri lemia socialinés itampos* (Valackien¢, 2002, p. 28). Socialinés itampos atsispindi
darbinéje aplinkoje ir sukelia stresus, kurie yra grindziami vaidmeny neatitikimu (jei moteris jaucia,
kad jos galimybés neatitinka tam tikry reikalavimy ar uzimamuy pareigy, iSkyla didesné nesékmingo
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darbo tikimybé¢). ,,Dauguma tyrinétojy pastebéjo, kad moterys yra eksternalés — jos mano, kad viskas
priklauso nuo susiklosciusios situacijos, sekmés, bet ne nuo juy paciy veiksmy, o vyrai dazniausiai yra
internalai — jie mano, kad ivykiai priklauso nuo ju paciu veiksmy. Taciau dazniausiai su asmeniniais
veiksmais jie sieja tik s€kmingus dalykus, o nesékmes — su iSoriniais veiksmais. Moterys, atvirksciai,
mano, kad nesékmés susijusios su juy veiksmais, o s€kmingus dalykus sieja su iSorinémis aplinkybémis*
(Valackiené, 2002, p. 30). Tokia tendencija parodo, kaip moteris save vertina (priklausomai nuo lyties),
o tai daro itaka siekiant karjeros ar didesnio darbo uzmokescio. Moterims sunkiau pretenduoti i
auksStesnes pareigas, nes vadovai remiasi ta pacia nuomone, kad motery gerai atliktas darbas yra
lemiamas sékmés, o vyry — gebéjimy ir pastangy. J. Marshall pastebi, kad motery ir vyry vadovavimo
dinamika [SA srityje yra palankesné vyrams: jie dominuoja visose [SA srityse, o moterys dominuoja
ISA filantropijos srityje (Marshall, 2007).

N. Daukantiené pastebi, kad pagrindiné priezastis didelio atotriikio tarp vyry ir motery darbo
uzmokescio yra iki Siy dieny yra iSlikes stereotipinis poziiiris { moters vaidmeni Seimoje, kuris trukdo
moterims integruotis i darbo rinka (Daukantiené, 2006). Sociology teigimu (V. Kanopienés, G.
Purvaneckienés, A. Purvanecko, O. G. Rakauskienés ir kt.), miisy visuomengje moterys, palyginti su
vyrais, uzima nelygia padeét]. Galima iSskirti $ias priezastis (Rakauskiené 2000):

1. Moterys ir vyrai turi nelygias teises ekonominiy iStekliy paskirstyme. Motery pajamos, kurias
sudaro 1§ esmés darbo uZmokestis, vidutiniSkai 20% mazesnés negu vyry, horizontalios ir
vertikalios segregacijos darbo rinkoje déka. Daugiau motery nei vyry dirba ne visa darbo diena,
o tai irgi turi jtakos darbo uZmokes¢io dydziui. Be to, darbo uZmokescio skirtumai ypac
padidéja turint omenyje ir aukStesni motery iSsilavinima, palyginti su vyrais. Vienodas
apmokéjimas uz lygiavert] motery ir vyry darba kol kas dar netapo realybe Lietuvoje.

2. Moterys ir vyrai uzimti skirtinguose tikio sektoriuose ir yra skirtinguose darbinés veiklos
lygmenyse; moterys daznai dirba tokiose specialybése ir pareigybése, kurios yra maZziau
apmokamos. Moterys dirba antraeilés reikSmés darba, daugiausia ju uzimta paslaugy ir
aptarnavimo srityje. Moterys uzima zemesnes pareigas, ju profesinés karjeros galimybés yra
labiau apribotos negu vyry.

3. Darbo salygos dar nepasieké tokio lygio, kad bty palankios Seimai su vaikais. Papildoma
klititimi pilnavertiS8kai dalyvauti moteriai ekonominiame gyvenime yra tai, kad daugelis vyry
nedalyvauja namy tikio veikloje ir aukl¢jant vaikus. Be to, yra neapmokamas motery darbas
Seimoje ir namy tkyje. Tai yra svarbus indélis | ekonomika, kuris nesulauké pripazinimo, i ji

taip pat neatsizvelgiama formuojant socialing ir ekonoming politika.
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4. Egzistuoja zenklis vyry ir motery skirtumai, salygojant svarbiy socialiniy-ekonominiy
sprendimy priémima, ekonoming valstybés politika, valstybés biudzeta ir jos islaidas, mokes¢iy
sistema. Priimant svarbius sprendimus valstybiniu lygiu dalyvauja palyginti nedaug motery.

5. Svarbiausios socialinio aktyvumo sritys — tarptautiné diplomatija, krasto apsaugos, gynybos
klausimai, operacijos vertybiniy popieriu rinkoje, finansiniame sektoriuje — moterims lieka
nepakankamai prieinamos, ir vykstanciy pokyc¢iy pobudis Siose srityse igauna maskulininius
bruozus.

Pateiktos priezastys atspindi moters vaidmens dvylipuma, kuris iSryskina skirtumus tarp ly¢iy ir
daro itaka profesinéje aplinkoje. Motery Seiminiai isipareigojimai ar juy partneriy karjera trukdo joms
siekti karjeros. Motery liikesCiai yra nepateisinami (aukstesnis iSsilavinimas negarantuoja geresniy
karjeros galimybiy ar didesnio uzmokesc¢io). Darbo uzmokescio ir karjeros dimensijos integravimas
ly¢iy lygiy galimybiy atzvilgiu rodo, kad egzistuoja tiesioginés ar netiesioginés Sio reiSkinio

diskriminacijos formos.

2.3. Lankstumo ir uZimtumo dimensija

UzZzimtumo srityje egzistuoja akivaizdi ,tiek vertikali (moterys uzima zemesnes ir maziau
apmokamas pareigas), tiek horizontali (motery dominuojami darbo rinkos sektoriai yra maziausiai
yra susitelkusios valstybiniame sektoriuje, o vyrai dominuoja privaiame — dirba stambiausiose
pramonés Sakose. Lankstumo ir uZimtumo koncepcija jtraukia aktyvia darbo rinkos politika, apimancia
tokias svarbias sudedamasias dalis kaip aktyvi darbo paieska, darbo viety prieinamumas ir mokymasis
visa gyvenima. Daugiausia démesio skiriama darbuotojy ir darbo viety prisitaikymui. ,,Pati lankstumo
ir uzimtumo saugumo koncepcija skatina pereiti nuo darbo vietos saugumo paradigmos (tos pacios
darbo vietos i§saugojimo visa gyvenima) prie uzimtumo saugumo paradigmos (galimybiy ir geb¢jimy
isidarbinti visa gyvenima)“ (LyCiy aspekto integravimo vadovas, 2008). Lankstumas ir uzimtumo
saugumas neabejotinai priklauso nuo lyties. Jis apima tokias prioritetines darbo salygu gerinimo kryptis
kaip uzimtumo garantijy didinima; galimybes dirbti pagal lanksty darbo grafika; laisvalaikio planavima
ir pan.

Dél nelygiateisisky santykiy pasireiskia jvairiy formy diskriminacija. V. Sidlauskiené,
nagrinédama ,,stiklo luby“ fenomena motery profesinés karjeros raidoje teigia, kad motery karjeros

praktikoje nustatyti keturi motery diskriminacijos tipai (Sidlauskiené):
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1. Atlyginimo diskriminacija.

2. Uzimtumo diskriminacija, kai esant vienodoms salygos moterys nepriimamos ar pirmos
atleidziamos i$ darbo, dél ko motery ekonominis aktyvumas zemesnis nei vyruy.

3. Uzsiémimo diskriminacija — moterys vertinamos ne pagal asmeninius sugebéjimus, o
vadovaujantis susiklos¢iusiais stereotipais, kaip menkesniy sugebéjimuy, nesugebancios dirbti
atsakingo darbo, nesuinteresuotos karjera, pasyvios, maziau kiirybingos, iracionalios,
nesugebancios priimti sprendimuy.

4. Zmogiskojo kapitalo diskriminacija — kuomet moterims sudaromos kliiitys siekti i$silavinimo,
karjeros tobulinimo, aukStesnio karjeros laiptelio, joms neskiriamos atsakingos uzduotys,
egzistuoja ,,stiklinés lubos* ir pan.

Visos Sios priezastys lemia, kad moterys uzima Zemesnes pareigas, o tuo paciu tai salygoja
silpnesng motyvacija siekti karjeros ir jvertinimo profesinéje srityje. Vienas svarbiausiy Siuolaikinés
ekonominés sferos — darbo rinkos bruoZy, pasak J. Reingardienés, yra jos pasidalijimas i ,,vyriSkaji ir
»moteriskaji“ sektorius. Sociologinéje ir ekonominéje literatiiroje vartojamas terminas uzsiémimuy
segregacija pagal lyti, kuriuo pazymima, kad vyrai ir moterys yra susitelke skirtingose uzsiémimuy ar
profesiju grupése: moterys dirba valstybiniame sektoriuje, socialiniy paslaugy sferoje, o vyrai —
privaciame sektoriuje, industrinése ukio Sakose (horizontalioji segregacija). Netgi tose paciose
uzsiémimy grupése moterys ir vyrai pasiskirst¢ nevienodai: moterims patikimi maziau atsakingi,
zemesnés kvalifikacijos darbai (vertikalioji segregacija) (Reingardiené, 2004).

Pasak V. Kanopiené¢s, aiSkinant motery padéties darbo rinkoje ypatumus, horizontaliosios ir
vertikaliosios uZsiémimy segregacijos pagal lytj prieZastis, socialinéje teorijoje akcentuojami jvairis
veiksniai: darbo paklausa ir pasiiila, motery ir vyry vieta visuomenes socialingje struktiiroje ir darbo
pasiskirstymo sistemoje, subjektyvios darbdaviy nuostatos bei polinkiai (Kanopiené, 2000). Ly¢iuy
atzvilgiu labai svarbios lanksc¢ios darbo formos: tinkamo darbo laiko pasirinkimas, darbo galimybés
keliose darbovietése, pastovus ar laikinas uzimtumas.

Uzimtumo saugumas yra uZztikrinamas darbo rinkos politikos priemonémis, kurios garantuoja
léSas pragyvenimui darba praradusiems asmenims bei aktyviomis darbo paieskos priemonémis, kurios
padeda grizti | darbo rinka. Ly¢iy aspekto integravimas lankstumo ir uZimtumo srityje pripaZista lyties
vaidmenij kuriant nelygybe, susijusia su lanks¢iu darbu ir formuojant lanksty darbo pobiidi; perskirsto
ilgesnio darbo laiko arba nejprasto darbo laiko planavimo rizika ir taip sprendzia darbuotojy profesijos,
asmeninio ir Seimyninio gyvenimo suderinimo poreikius prisiimant globos isipareigojimus; remia

nestandartinio darbo ir darbo laiko sprendimus siekiant sumazinti ilgalaikés nepalankios padéties ir
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motery atskyrimo 1 nepalankias uZimtumo formas rizika. Lankstumo ir uZimtumo garantijomis
siekiama derinti darbdaviy ir darbuotoju poreikius, norint uztikrinti darbuotoju sauguma keiciant,

susirandant ar prarandant darba.
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3. SOCIALINIU INICIATYVU LYCIU LYGIU GALIMYBIU ATZVILGIU
TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodika ir organizavimas

Tyrimo aktualumas. Rinkos tendencijy kismas skatina imones imtis atsakingo verslo idéjy.
Apsisprendimas vykdyti socialines iniciatyvas yra svarbus tiek imonei, tiek aplinkai, kurioje ji veikia.
Socialinés inciatyvos darbuotojy atzvilgiu ver€ia imones siekti ly¢iy lygiy galimybiy uztikrinimo
profesinéje veikloje. Atlieckamas tyrimas padés atskleisti, kokias socialines iniciatyvas vykdo imonés,
skirtas darbuotoju lygiy galimybiy uztikrinimui. Socialiniy iniciatyvy igyvendinimo procesas gristas
komunikacine saveika tarp imonés ir darbuotojy, tod¢l komunikacijos vaidmuo tyrime yra itin aktualus
ir reikSmingas.

Siekiant istirti verslo imoniu vykdomas socialines iniciatyvas ly¢iy lygiu galimybiu atzvilgiu,
buvo atlikta verslo imoniy atstovy internetiné apklausa, naudojant sudaryta klausimyna (1 Priedas).
Respondentais buvo pasirinktos privataus sektoriaus imonés remiantis dviem kriterijais: vieSa
socialinés atsakomybés deklaracija ir dydZiu pagal pardavimo pajamas. Buvo apklausiamos Pasaulinio
Susitarimo narés Lietuvoje, kurios yra isipareigojusios laikytis 10 principy ir rengti metines pazangos
ataskaitas ir didziosios Lietuvos verslo bendrovés pagal 2009 mety I-III ketvir€io pardavimo pajamas.
Pastarosios imonés vienos pelningiausiy Lietuvos rinkoje, i§ kuriy daugelis skelbia vykdancios
socialing atsakomybg, taciau néra prisijungusios prie Pasaulinio Susitarimo. Tyrimo duomenims gauti
pasirinktas kiekybinis tyrimo metodas — internetiné apklausa dél keliy esminiy prieZas¢iy. Pirma, Sis
metodas leidzia greitai pasiekti didel; respondenty skai¢iy. Antra, tiriama problema néra pakankamai
nagrin¢jama ar analizuojama, todé¢l anketa pasirinkta kaip tinkamiausias metodas rezultatams gauti.
Visiems respondentams buvo pateikiami vienodi klausimai, siekiant i§vengti neteisingo duomeny
interpretavimo. Sudarytas klausimynas buvo pateiktas internetingje svetainéje www.publika.lt, o
anketos nuoroda el. paStu siunciama atrinktiems respondentams.

Tyrimo objektas — socialinés iniciatyvos ly¢iy atzvilgiu ir ju komunikacija.

Tyrimo tikslas — istirti, kokios socialinés iniciatyvos yra vykdomos imonése ly¢iu lygiu
galimybiy atzvilgiu ir kaip jos komunikuojamos. Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti respondenty ir imoniy charakteristikas.
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2. Atlikti vykdomy socialiniy iniciatyvy lyCiy atzvilgiu analize ir pateikti gautus rezultatus.
3. Identifikuoti socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu nevykdymo priezastis.

4. ISanalizuoti ly¢iy lygybés principy paisyma imonés komunikacijoje.

5. Atlikti komunikacijos priemoniy ir naudos analizg.

Tyrime keliamos dvi hipotezés:

1. Imonés néra suinteresuotos vykdyti ir komunikuoti socialines iniciatyvas ly¢iy lygiuy
galimybiy atzvilgiu.

2. Imoniy nesuinteresuotuma socialinémis iniciatyvomis ly¢iy atzvilgiu lemia stereotipinés
ly€iy vaidmeny nuostatos.

Tyrimo imtis — paprasta tikimybiné. Buvo apklausiamos 32 Pasaulinio Susitarimo narés (2
Priedas) ir 288 didziosios Lietuvos verslo bendrovés pagal 2009 mety I-III ketvir¢io pardavimo
pajamas (3 Priedas). Anketos nuoroda (priklausomai nuo pateikty kontakty internetingje kiekvienos
imonés svetainéje) buvo siunciama atrinkty imoniy vieSyju rySiy, personalo specialistams ar
administracijos atstovams. IS viso buvo iSsiysta 320 anketos nuorody verslo imoniy atstovams. [ anketa
atsaké 103 imoniy atstovai. Pateikti skaiciai rodo, kad anketos atsakomumo kvota néra auksta (32,2 %),
taciau pakankama socialiniy iniciatyvy ly€iy atzvilgiu tendencijoms pateikti.

Tyrimo laikas. Apklausa buvo vykdoma 2010 mety balandZio 1-20 dienomis.
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Tyrimo organizavimas. Apklausos anketa ,,Imoniy socialinés iniciatyvos ly¢iy lygiu galimybiy
atzvilgiu® sudaryta remiantis darbo teorinés dalies izvalgomis. Apklausos anketa sudaro 4 konstruktai
(4 lentelé): demografiné charakteristika, tiriamy imoniy charakteristika, imoniy socialiniy iniciatyvy

ly€iy atzvilgiu analizé ir socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu komunikacijos analizé.

4 lentelé. Anketos konstruktai

Konstruktas Parametrai
Demografiné charakteristika | Asmeniné charakteristika Lytis, amZius, iSsilavinimas
Imonegs personalas ly¢iy Darbuotojy skaicius, motery ir
[moniy charakteristika aspektu vyry skaicius, imonés vadovas
Imoneés veikla Vykdomos socialinés inicityvos
sritys
Vykdomy socialiniy inicityvy | Padeda suderinti vaidmenis
ly¢iy atzvilgiu aktualumas Seimoje ir profesinéje veikloje

Lauzo nusitovejusius moters ir
vyro vaidmeny stereotipus

Socialiniy iniciatyvy lyciy Abi lytys gali vienodai priimti
atzvilgiu analizé sprendimus ir vadovauti
Nevykdomy socialiniy Darbo rinkos segregacija
iniciatyvy lyCiy atzvilgiu Nusistoveje profesijy
priezastys stereotipai ly€iy atzvilgiu

Ly¢iy hierarchijos problema
Profesiniy reikalavimy

trukdZiai
Darbo uzmokestis, karjera ir Seimos ir darbo derinimas
Seima Sprendimy priémimas ir
vadovavimas

Ly¢iy darbo uzmokescio
dydzio fiksavimas

Imonés komunikacija ly¢iy Darbuotojy informavimas ir
atzvilgiu Svietimas ly¢iy lygiy galimybiy
klausimais

Ly¢iy lygybés principo
paisymas jmonés reklamose

Socialiniy iniciatyvy lyciy Mokymu, renginiy, Svenciy
atzvilgiu komunikacijos analizé organizavimas abiejoms lytims
Priemonés Susirinkimai, vidiniai leidiniai,

skelbimy lentos, imonés
tinklapis, intranetas
Komunikacijos nauda Gerinamas jmoneés jvaizdis,
sustipréjusi reputacija,
didinamas darbuotoju
lojalumas ir produktyvumas
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Imoniy charakteristika. Siuo konstruktu buvo siekiama jvertinti imoniy personala ly¢iy aspektu.
Respondentai buvo prasomi nurodyti, kiek darbuotoju Siuo metu dirba ju imonéje, atskirai ivardinti
motery ir vyry skaiciy bei atsakyti, kas vadovauja imonei — moteris ar vyras. Siekiant aiSkumo, kokios
socialinés iniciatyvos yra vykdomos, respondentams buvo sitiloma pasirinkti ju imoniy vykdomuy
socialiniy iniciatyvy sritis 1§ duoty atsakymo varianty arba jraSyti savo varianta.

Socialiniy iniciatyvy lyciy atzvilgiu analizé. Sis konstruktas sudaro didZiaja anketos klausimyno
dalj ir susideda is$ keliy daliy. Pirmiausia, respondenty buvo praSoma atsakyti, ar apskritai imon¢ vykdo
socialines iniciatyvas lyCiy atzvilgiu. Jei iniciatyvos néra vykdomos, respondenty praSoma nurodyti
priezastis. Antra konstrukto dalis sudaryta siekiant detalizuoti vykdomas socialines iniciatyvas ly¢iy
pagrindu. Respondentai, atsakg, kad ju imoné vykdo auks$Ciau minétas iniciatyvas, pasirenka
konkrecias iniciatyvas ly¢iy atzvilgiu. Toliau praSoma respondenty ivertinti, kuriai ly€iai aktualesnés
socialinés iniciatyvos ir kokia yra socialiniy inicityvy nauda. Trecioji konstrukto dalis apima
klausimus, susijusius su Seimos ir darbo santykiy derinimu, darbo uzmokescio ir profesinés karjeros
kilimo stebésena, ly¢iu dominavima sprendimy priémime. Visiems atsakymams yra taikomi galimi
pasirinkimo variantai arba galimybé pateikti savo atsakymo varianta.

Socialiniy iniciatyvy lyciy atzvilgiu komunikacijos analizé. Sis konstruktas skirtas ivertinti
imoniy socialiniy iniciatyvy komunikacija. Respondentai {vertina imoniy socialiniy iniciatyvy
komunikacinius veiksmus, ly¢iy lygybeés principo paisyma komunikacijos procese, pasirinkdami duotus
atsakymo variantus. Kita konstrukdo dalis pateikia klausima apie komunikacijos priemones, kurios,
respondenty nuomone, yra efektyviausios informuojant darbuotojus. [ §i klausima atsako respondentai,
kuriy imonése yra komunikuojama socialin¢ atsakomybe. Paskutiniu $io konstrukto dalies klausimu
sieckiama 18siaiSkinti socialiniy iniciatyvy komunikacijos nauda. Klausimai vertinami pateikiant

atsakymuy variantus bei paliekant galimybe respondentui {raSyti savo varianta.

3.2. Respondenty demografinés charakteristikos

Apibendrinant demografines charakteristikas, paaiskéjo, kad tyrimo imtyje vyrauja moterys: i$
103 respondenty yra 80 motery (77,7 %) ir 23 vyrai (22,3 %). Toks respondenty ly¢iy santykis 1§ dalies
atspindi bendras profesiju tendencijas ly¢iy aspektu. Respondentais buvo pasirinkti imonés vieSuju
ry$iy, personalo ar administracijos darbuotojai. Gauti duomenys parod¢, kad minimuose profesijose

dominuoja moterys. Pazymétina, kad Lietuvos darbo rinkai yra buidingas susiskirstymas { vyriskus ir

40



moteriSkus darbus: moterys vyrauja aptarnavimo, socialiniy paslaugy sferoje, tuo tarpu vyrai —
industriniame sektoriuje (Daukantien¢).

Isanalizavus respondenty pasiskirstyma pagal iSsilavinima, paaiSkéjo, kad daugiausia tyrime
dalyvavo respondentai, igyj¢ aukstaji iSsilavinima — 76,7 %. AukStesnijji / spec. vidurini i$silavinima
turi 14,6 % visu apklaustyjy, o turiniy nebaigta aukstaji iSsilavinima skaiCius siekia 8,7 %.
Respondenty, igijusiy tik vidurini iSsilavinima, nebuvo. Pateikti duomenys rodo pakankamai auksta
respondenty i$silavinimo lygi. Pagal amziaus grupes respondentai pasiskirsté taip: didzaja dali sudaré
respondentai nuo 26 iki 35 mety amziaus — 39,8 %, nuo 36 iki 55 metuy — 34 % ir iki 25 mety amziaus —
26,2 %. Respondenty amziaus vidurkis — 33 metai.

Remiantis demografininés charakteristikos duomenimis, galima daryti iSvada, kad tyrimo imtyje
dominuoja darbingiausio 26-35 mety amziaus grupés moterys, turin¢ios auksta iSsilavinimo lygj.
Tokios demografinés charakteristikos suponuoja pakankamai reprezentatyvia tyrimo imtj siekiant gauti

kuo tikslesnius tyrimo duomenis.

3.3. Imoniy charakteristikos

Siekiant charakterizuoti tyrime dalyvavusias imones buvo nagrin¢gjama imoniy vadovy
demografija ly¢iy aspektu. Respondentai buvo prasomi atsakyti, kas Siuo metu vadovauja ymonei.
Atsakymai pasiskirsté taip: 91,3 % imoniy vadovauja vyrai ir tik 8,7 % imoniy — moterys. Akivaizdu,
kad aukSciausio lygio vadovaujanciose pozicijose dominuoja vyrai. Nuostata, kad moteris nebus gera
vadove, neleidZia jai kilti karjeros laiptais, ir tik labai retais atvejais moteris uzima aukSciausias
valdancias pozicijas (Stundzeé, 2009, p. 111). Gauti duomenys patvirtina, kad dazniausiai moteris del
vyraujanciy stereotipy neuzima vadoves-lyderés poziciju.

Kitu klausimu buvo siekiama suzinoti motery ir vyry proporcijas imon¢je: respondentai turéjo
nurodyti motery ir vyry skai¢iy. Gauti duomenys buvo apskaiciuoti ir pateikti procentine iSraiska. 3
paveiksle matyti motery skaicCiaus pasiskirstymo ijmonése analizés rezultatai, kurie atskleidzia, kad
didziojoje dalyje (35 %) apklausty imoniy personale yra tik iki 20 % motery. 27,2 % imoniu
personaluose moterys sudaro nuo 20 iki 40 % visu darbuotoju. 19,4 % imoniy iSlaiko lyciuy
pusiausvyra, kadangi ju kolektyvuose yra panasus skaiCius tiek motery, tiek vyry: moterys sudaro nuo
40 iki 60 % visu darbuotoju. 15,5 % imoniy kolektyvuose dominuoja moterys: ju skaicius siekia nuo 60
iki 80 % motery ir 2,9 % imoniy personala sudaro labai didel¢ dalis motery, t.y. nuo 80 iki 100 %.
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Motery skaiciaus pasiskirstymo imonése tendencija rodo, kad daugelis imoniuy neislaiko ly¢iy

proporcijy ir jose dominuoja darbuotojai vyrai.

3 paveikslas. Motery skaiciaus pasiskirstymas jmonése
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Darbuotojy skaicius analizé leidzia jvertinti imoniy dydzius: maza, vidutine¢ ar didel¢ imoné.
Respondenty pateikti duomenys atskleidé, jog tyrime daugiausia dalyvavo 53,4 % vidutiniy imoniy,
kuriy personala sudaro nuo 50 iki 250 darbuotoju, 35 % dideliy imoniy, kuriy personalg sudaro vir§ 250
darbuotojy ir 11,7 % mazy imoniy, kuriose dirba nuo 10 iki 50 darbuotoju. Nepaisant imonés dydzio,
grindZziamo darbuotojy skai¢iumi, tyrimo imtyje — didZiosios organizacijos pagal pardavimus ir
Pasaulinio Susitarimo nareés.

Kitu klausimu respondenty buvo praSoma nurodyti, kokiose srityse (galimi keli pasirinkimo
variantai) juy atstovaujama imon¢ vykdo socialines iniciatyvas (4 paveikslas). Gauti duomenys parodé
prioritetines vykdomy socialiniy iniviatyvy sritis: 49,5 % imoniy vykdo socialines inicityvas rysiy su
klientais atzvilgiu, 47,6 % stengiasi uZztikrinti produkty kokybe, 43,7 % investuoja i personalo
mokymosi skatinima, 39,8 % riipinasi aplinkosauga ir mazina aplinkai daroma neigiama poveiki; 30,1
% imoniy svarbi sveikatos apsauga ir saugumas darbe. Likusios kitos socialiniy iniciatyvy sritys néra
populiarios tarp imoniy vykdomy iniciatyvy: psichologinio klimato darbe gerinimas ir dalyvavimas
bendruomenés veikloje sudaro 26,2 %; skaidraus verslo skatinimas — 22,3 %; darbuotojy (Seimy)
laisvalaikio organizavimas — 18,4 %; rySiai su investuotojais — 12,6 %; lygiy galimybiy plétra — 8,7 %.

Likusi dalis respondenty (1,9 %) iras¢ savo atsakymo variantus, kurie atspindi kitokj socialiniy
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iniciatyvy skirstyma. Jie teigé, kad ju imoniu vykdomos socialinés iniciatyvos apima 4 sritis: rinka
(klientus), aplinkosauga, santykius su darbuotojais ir santykius su visuomene. Sritis, kurioje
organizacija vykdydama socialines iniciatyvas darbuotoju atzvilgiu uztikrina vienodas teises ir
galimybes, siejama su lytimi. Kaip rodo imoniy vykdomu socialiniy iniciatyvy sri¢iy analizé, ly¢iy
lygiy galimybiy plétra néra prioritetiné sritis ir jai skiriama maziausiai démesio, taCiau reikia jvertinti
personalo mokymosi skatinimo sritj, kuri gali biiti traktuojama kaip ly¢iy lygiy galimybiy plétros

sudétiné dalis.

4 paveikslas. Imoniy vykdomy socialiniy iniciatyvy sritys

Rysiai su klientais 49,5%
Produkty kokybés uztikrinimas 47,6%
Personalo mokymosi skatinimas 43,7%
Aplinkos apsauga ir poveikio aplinkai maZinimas 39,8%

Sveikatos apsauga ir saugumas darbe 30,1%

N

Psichologinio klimato darbe gerinimas 6,2%

N

Dalyvavimas bendruomenés veikloje 6,2%
Skaidraus verslo skatinimas 22,3%

Darbuotojy (Seimy) laisvalaikio organizavimas 18,4%
Rysiai su investuotojais 12,6%

Lygiy galimybiy plétra 8,7%

Kita 6,8%

[Sanalizavus imoniy charakteristikas, galima daryti iSvada, kad daugiausia tyrime dalyvavo
vidutinés imonés, kuriose dirba nuo 50 iki 250 darbuotojy. Imoniy vadovy pasiskirstymas pagal lyti
leidzia teigti, kad aukSc¢iausio lygio vadovaujancios pozicijos yra palankesnés vyrams nei moterims.
Atliekant motery ir vyry proporcijy analizg pastebéta, kad dominuojanc¢iy imoniy tarpe moterys sudaro
mazesng dali darbuotoju nei vyrai. Motery uzimtumo rodiklis mazesnis nei vyry, todél galima teigti,
kad daugiau nei pusg tirty imoniy diskriminuoja moteris ir neuztikrina ly¢iy lygiy galimybiy darbe. Tai
patvirtina ir imoniy vykdomy socialiniy iniciatyvy analizeé, kadangi ly€iy lygiu galimybiy plétrai néra
skiriama pakankamai démesio (didzioji dalis visiSkai neskiria démesio). Tai suponuoja iSvada, kad
lygiy galimybiy plétra kaip viena nereikSmingiausiu atsakingos veiklos sri¢iy. Didelé dalis imoniu
vykdo tik tam tikras socialines iniciatyvas darbuotojuy atzvilgiu, taCiau i savo veikla neintegruoja
sisteminés nuoseklios lygiy galimybiy plétros.
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3.4. Socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu analizé

Vienas esminiy anketos klausimy — socialiniy iniciatyvy igyvendinimas ly¢iy lygiy galimybiy
atzvilgiu. Reikia pazyméti, kad dalis respondenty vertindami imoniy vykdomu socialiniy iniciatyvy
sritis (4 paveikslas) nepazymeéjo srities lygiy galimybiy plétra, o pasirinko atskiras lygiu galimybiy
plétros sritis kaip personalo mokymosi skatinimas, psichologinio klimato darbe gerinimas ir kt., todél
toliau buvo pateiktas konkretus klausimas ,,Ar Jusu imoné vykdo socialines iniciatyvas, sickdama
uztikrinti lyC¢iy lygias galimybes darbe®. [ pateikta klausima 34 imoniy atstovai (33 %) atsaké
teigiamai. Tuo tarpu 69 imonés (67 %) nevykdo socialiniy iniciatyvy, uZtikrinanciy ly¢iy lygias
galimybes darbe. Pastaryju buvo prasoma nurodyti priezastis, kurios lemia socialiniy iniciatyvy ly¢iy
pagrindu nevykdyma (5 paveikslas). Atsakydami i §i klausima, 36,7 % respondenty pazyméjo, kad
pagrindiné priezastis yra imonés vadovy nesuinteresuotumas, vienodas procentas apklaustyju (33,3 %)
nurodé dvi priezastis — nusistoveje profesiju stereotipai lyCiy atzvilgiu ir naudos imonei
neapibréztumas. 30 % respondenty mano, kad socialinés iniciatyvos néra vykdomos dél darbo rinkos
segregacijos grindZziamos neproporcingu vyry ir motery pasiskirstymu pareigybése. Dalis apklaustyju
(20 %) nurodé¢ savo atsakymo variantus, kurie, ju nuomone, paaiSkina socialiniy iniciatyvy nevykdymo
priezastis. Atsakymuose teigiama, jog ,,nevykdoma todeél, kad tai néra problema organizacijoje®, ,,néra
poreikio — néra lyCiy diskriminacijos®, ,,néra iskile jokiy i§ Siy iSvardinty problemuy®, ,,nekyla tokiy
problemy, nes metalo gamybos ceche nerandame norinciy dirbti motery®, ,,tai lemia veiklos specifika:
moterys imonéje dirba administracijoje, o | inzinieriy pardaveéjy vieta net nepretenduoja“, ,,néra
poreikio, nes teisés vertinamos lygiai“. Daugelio respondenty rastu pateikti atsakymai rodo supratimo
apie socialines iniciatyvas ly¢iy atZvilgiu stoka, kadangi socialininés iniciatyvos yra laikomos kaip
priemone iSkylan¢ioms problemoms spresti. Galima daryti tokia iSvada: néra problemos — néra
socialiniy inciatyvy. Poreikio nebuvimas leidzia manyti, kad darbuotojai néra suinteresuoti savo
teisémis ir neinicijuoja socialiniy iniciatyvy jy atzvilgiu.

Vienodas procentas respondenty (16,7 %) mano, kad socialinéms iniciatyvoms yra nepalanki
ly¢€iy hierarchija organizacijoje, supratimo apie socialines iniciatyvas darbuotojams nebuvimas ir mazas
visuomenes spaudimas. 13,3 % nurod¢ tokias priezastis kaip mazas darbuotoju spaudimas, Ziniy
trukumas, finansiniy iStekliy triikumas. Laiko trukumas kaip socialiniy iniciatyvy nevykdymo prieZastis
pasirod¢ aktuali 10 % respondenty, o profesiniy reikalavimy trukdziai — 6,7 %. Reikia pabrézti, kad
verslas disponuoja tiek Zmogiskaisiais, tiek finansiniais iStekliais. Tyrimo analizé parod¢, kad
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finansiniai iStekliai ar ju trilkumas néra lemiancioji socialiniy iniciatyvy nevykdymo priezastis.
Prioritetas teikiamas auksciausio lygio vadovy pozitrio keitimui, kuris skatinty juos imtis atsakingo

verslo idéjy ir profesijy stereotipy ly¢iy atzvilgiu lauzymui.

5 paveikslas. Nevykdomy socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu prieZastys

[monés vadovy nesuinteresuotumas
Nusistovéje profesijy stereotipai ly¢iy atzvilgiu
Naudos jmonei neapibréZtumas

Darbo rinkos segregacija

Kita

Ly¢iy hierarchijos problema

Néra supratimo apie SI svarba darbuotojams
Mazas visuomenés spaudimas

Mazas darbuotojy spaudimas

Ziniy triikumas

Finansiniy iStekliy triilkumas

Laiko trikumas

Profesiniy reikalavimy trukdziai

33 % imoniu vykdo socialines iniciatyvas ly¢iu atzvilgiu, todél kitu klausimu buvo siekiama
detalizuoti vykdomas iniciatyvas. 6 paveiksle matyti, kad 91,7 % apklausty moniy sudaro vienodas
salygas siekti profesinés karjeros abiejoms lytims. 83,3 % respondenty pazyméjo, jog ju imoné vykdo
Sias iniciatyvas: uz ta pati atlikta darba vienodai skatina abi lytis; teikia vienodas lengvatas, galimybes
kelti kvalifikacija abiejoms lytims; skatina abi lytis aktyviai pasinaudoti tévystés ir vaiko priezitiros
atostogomis; suteikia vienodas galimybes abiejoms lytims derinti darbg ir Seima. Uz tg pati darba moka
vienoda darbo uzmokesti ir vyrams, ir moterims 75 % tyrime dalyvavusiy imoniy. 66,7 % imoniy
organizuoja mokymus patogiu laiku (pvz., dienos metu, darbo dienomis), 58,3 % — organizuoja {vairias
laisvalaikio pramogas, kurios tenkina abi lytis ir 41,7 % — suteikia darbo lankstumo ir uzimtumo
garantijas, t.y. uZtikrina motery ir vyry sauguma keiiant, susirandant ar prarandant darba.

Vykdomy socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu pasiskirstymo duomenys atskleidzia, kad didzioji
dalis imoniy pradeda integruoti ly¢iu lygias galimybes i savo kasdieng veikla. Tai rodo socialiniy
iniciatyvy pobiidis: tgstinumas, ilgalaikiSkumas (pvz., karjeros siekimas laikomas ilgalaikiu nuolat

organizacijoje vykstanciu procesu; Seimos ir darbo isipareigojimy derinimas kaip kasdienis procesas).
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6 paveikslas. Vykdomy socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu pasiskirstymas

Sudaro vienodas salygas siekti profesinés karjeros
abiejoms lytims

Uz ta patj atlikta darba vienodai skatina abi lytis
Teikia vienodas lengvatas, galimybes kelti kvalifikacija
abiejoms lytims

Skatina abi lytis aktyviai pasinaudoti tévysteés ir vaiko
prieZiiiros atostogomis

Suteikia vienodas galimybes abiejoms lytims derinti darba
ir Seima
Moka vienoda darbo uZmokestj uz ta patj darbg ir
vyrams, ir moterims

Organizuoja mokymus patogiu laiku

Organizuoja jvairias laisvalaikio pramogas, kurios tenkina
abi lytis

Suteikia darbo lankstumo ir uZimtumo garantijas

Kita

3.4.1. Socialiniy iniciatyvy aktualumas ir nauda

Tyrimu buvo siekiama iSsiaiSkinti, kam aktualesnés yra socialinés iniciatyvos: ar moterims, ar
vyrams, ar vienodai aktualios abiejoms lytims. Né vienas respondentas nepazyméjo, kad socialinés
iniciatyvos ly€iy atzvilgiu yra aktualesnés vyrams. 51,5 % respondenty atsake, jog socialinés inciatyvos
yra vienodai aktualios ir moterims, ir vyrams, o 48,5 % — aktualesnés tik moterims. Gauti rezultatai
rodo bendra visuomenés suvokima, kad socialinés inciatyvos labiau orientuotos yra i moteris, kurios
patiria didesng¢ diskriminacija ly¢iy atzvilgiu darbe nei vyrai. Kitu anketos klausimu siekiama jvertinti
galima socialiniy iniciatyvy nauda ir moterims, ir vyrams (7 paveikslas). 75,6 % visy apklaustyju
nurodé, kad didZiausia socialiniy iniciatyvy nauda — motery ir vyry galimybés uzimti lygiavertes
auksStas pareigas, 73,2 % vertina moterims ir vyrams sudaromas salygas gauti lygiavert] darbo
uzmokestj, 61 % — galimybes suderinti vaidmenis Seimoje ir profesinéje veikloje, 53,7 % — lyCiu
galimybés vienodai priimti sprendimus ir vadovauti. 51,2 % respondenty socialines inciatyvas vertina
kaip galimybg naudotis lanksCiomis darbo formomis ir lauZzyti nusistovéjusius lyC¢iy vaidmeny
stereotipus. 24,4 % mano, kad socialiniy iniciatyvy nauda gali pasireikSti papildomo darbo

galimybémis abiejoms lytims.
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Atlikta socialiniy iniciatyvy aktualumo ir naudos analizé atskleidzia, kad socialinés iniciatyvos
motery ir vyry atzvilgiu yra aktualesnés arba moterims, arba vienodai aktualios moterims ir vyrams.
Imonés neturéty ignoruoti socialinés atsakomybés, kadangi iSrySkéja akivaizdus socialiniy iniciatyvy
darbuotojy atzvilgiu poreikis — biiti lygiaverciais partneriais nepriklausomai nuo lyties. Ignoravimas ir
darbuotojy lygiy galimybiy nepaisymas gali lemti didel¢ personalo kaita, maZesni lojaluma ir

produktyvuma, mazesnes galimybes pritraukti talentingesnius, gabesnius potencialius darbuotojus.

7 paveikslas. Socialiniy iniciatyvy nauda abiejoms lytims

Moterims ir vyrams suteikia galimybes uZimti
lygiavertes aukstas pareigas

6%
Moterims ir vyrams sudaro salygas gauti lygiavertj
darbo uZmokestj

Padeda suderinti vaidmenis Seimoje ir profesinéje
veikloje

Abi lytys gali vienodai priimti sprendimus ir
vadovauti

Suteikia galimybe naudotis lanks¢iomis darbo
formomis

LauZo nusitovéjusius moters ir vyro vaidmeny
stereotipus

Papildomo darbo galimybés abiejoms lytims

Kita

3.4.2. Seimos ir darbo santykiy derinimas

Seimos ir darbo santykiy derinimas vienas aktualiausiy ir svarbiausiy klausimy, kadangi Seimai
palankios organizacijos statusas naudingas ne tik darbuotojams, bet ir paciai organizacijai. Siekiant
iStirti, ar organizacija padeda darbuotojams derinti profesinius ir Seimos isipareigojimus,
respondentams buvo pateiktas galimy socialiniy iniciatyvy sarasas, kuris susijes su Seimos ir darbo
santykiy derinimu. PripaZistama, kad darbo ir Seimos suderinamumas yra itin svarbus pasitenkinimo
darbu, organizacija ir darbdaviu veiksnys. 8 paveiksle matyti imoniy vykdomy socialiniy iniciatyvy
Seimos ir darbo santykiy aspektu pasiskirstymas. 36,6 % respondenty pazymeéjo, kad ju imonéje yra

aktyviai skatinami vyrai pasinaudoti tévystés atostogomis; imon¢é suteikia laisvy apmokamy dienu
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darbuotojy asmeninéms reikméms. 31,7 % imoniy suteikia darbuotojams galimybe rinktis poilsio laika
atsizvelgiant | Seimos poreikius, 29,3 % — leidzia darbuotojams pasirinkti lanksty darbo grafika, 24,4 %
imoniy organizuoja laisvalaiki ne tik darbuotojams, bet ir ju Seimos nariams, 4,9 % imoniy moka
papildomas iSmokas vaiky prieziiirai. N¢ viena tyrime dalyvavusi imoné neturi savo vaiky dienos
prieziiiros centro, o0 29,3 % imoniy nevykdo jokiy iniciatyvy, kad padéty darbuotojams suderinti Seimos
ir darbo vaidmenis. ISanalizavus raStu pateiktus atsakymus, nustatyta, kad imonés renkasi bazinius
geros ir tinkamos darbo aplinkos elementus tokius kaip saugias darbo salygas, socialines garantijas,
sazininga atlygi (,,pagal kolektyving sutart] numatytos iSmokos gimus vaikui, ,,numatytos papildomos
socialinés garantijos — iSmokos gimus kiidikiui, paSalpos sunkia akimirka, apmokamos laisvos dienos
vestuviy proga ar mirus artimajam ir kt.“, ,,viskas, kas priklauso pagal istatymus. Be to, imoné turi
Socialiniy reikmiy fonda, kuris skiria iSmokas jvairiems gyvenimo atvejams — vestuvés, netektys®,
»organizuoja Kalédy Sventg vaikams ir darbuotojams su antromis pusémis®). Socialiniy iniciatyvy,
susijusiy su Seimos ir darbo santykiy derinimu analizé parodé, kad daugelis imoniy vykdomy iniciatyvy
yra trumpalaikés ir situacinés arba Seimos ir darbo santykiy derinimo aspektas néra integruojamas i
imonés veiklos procesa. Neretai siekiant Seimos ir santykiy interesy derinimo pasirenkamos tradicinés

Istatymy numatytos priemonés — atostogy suteikimas, lankstesnis darbo grafikas.

8 paveikslas. Socialinés iniciatyvos, susijusios su Seimos ir darbo santykiy derinimu

Skatinami vyrai pasinaudoti tévystés
atostogomis

Laisvy apmokamy dieny suteikimas
asmeninéms reikméms
Galimybé rinktis poilsio laika atsiZvelgiant i
Seimos poreikius
Nevykdomos jokios iniciatyvos

Darbuotojai gali pasirinkti jiems lanksty
darbo grafika

Laisvalaikio organizavimas darbuotojy
Seimos nariams

Kita
Mokamos papildomos iSmokos vaiky
prieZiiirai
Imoné turi savo vaiky dienos prieZiiiros
centrg
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3.4.3. Darbo uzmokestis ir karjera

Lygiavertis darbo uzmokestis ir karjeros galimybés aktualios kiekvienam darbuotojui
nepriklausomai nuo jo lyties, taciau privaciame sektoriuje egzistuoja diskriminacija motery atzvilgiu.
L. Jakuleviciené teigia, kad ,,moterys dazniau nei vyrai jauciasi diskriminuojamos dé¢l lyties, ypac
gaunant aukstesnes pareigas; jos dazniau mano, kad lytis turi itakos atlyginimy dydziui“ (Lietuvos
imoniy vertinimas: egzistuoja ly¢iu diskriminacijos apraiskos, 2009). I klausima, ar imoné¢ stebi ir
fiksuoja motery ir vyry darbo uzmokesc¢io tendencijas, kilima profesinés karjeros laiptais 20,4 %
apklausty imoniy atsakeé teigiamai, 51,5 % imoniy atsaké neigiamai, o likusi dalis (28,2 %) respondenty
nezino, kaip yra elgiamasi juy imonéje. Atsakymai rodo, kad daugelis imoniy nesistengia uztikrinti lyciy
lygybés Siose srityse, joms tai néra aktualu ir reikSminga. Taip pat pastebéta, kad imonése néra
komunikuojama S§iais aspektais, tai parodo respondenty nezinojimas. Kitu klausimu buvo siekiama
suzinoti apie lygavertes karjeros galimybes imonéje. 65 % respondenty atsaké, jog abi lytys turi
vienodas karjeros galimybes ju imonéje, 21,4 % teigia, kad neturi vienodu galimybiy ir 13,6 % nezino
apie lygiavertes karjeros galimybes. Remiantis gauta medziaga, galima daryti iSvada, kad didzioji dalis
imoniy suteikia vienodas galimybes ir moterims, ir vyrams siekti profesinés karjeros, taciau kita dalis
imoniy arba nesuteikia lygiy galimybiy lytims, arba apskritai neinformuoja darbuotojy apie tokias
galimybes.

Vienodas galimybes siekti profesinés karjeros ir moterims, ir vyrams parodo sprendimy
priémimo ir vadovavimo teis¢. Respondentams pateikto klausimo ,,Kiek Jisy imon¢je tarp sprendimus
priimanciy ir vadovaujan¢iy asmeny yra vyry ir kiek motery?“ atsakymai pasiskirste taip (9
paveikslas): 34,1 % imoniy sprendimus priimanciy ir vadovaujan¢iy motery yra apie 30 %, vyry apie
70 %. 29,3 % imoniy sprendimus priimanciy ir vadovaujanc¢iy motery tik 10 %, vyry — 90 %. Vienodas
arba panasus skaicius (po 50 %) sprendimus priimanciy ir vadovaujan¢iy motery ir vyry yra 24,4 %
apklausty imoniy. 7,3 % vadovauja ir auksciausio lygio sprendimus priima tik vyrai, o 4,9 % —
dominuoja moterys, kurios sudaro 70 % (atitinkamai vyrai sudaro 30 %). Gauti duomenys rodo aiSky
vyry dominavima sprendimy priémimo ir vadovavimo procese. L. Stundz¢é pastebi, kad ,,organizacijoje,
kurioje palyginti yra maZai auksStesnes pareigas einanciy motery, vyrauja klimatas, kai ly¢iy vaidmenys
suvokiami labiau stereotipiskai, taciau jei Sios proporcijos kei€iasi, taip pat turéty keistis ir motery bei
vyry vaidmeny suvokimas organizacijoje (Stundze, 2009, p. 105). Lyc€iu proporcijuy pasiskirstymo tarp
imongje sprendimus priimanciy ir vadovaujan¢iy asmenuy analizé atskleidzia, kad situacija yra

palankesné vyrams, o moterys patiria diskriminacija, uzimdamos Zemesnes, nevadovaujancias pareigas.
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Pagrindin¢ priezastis, lemianti tokia situacija yra stereotipinés lyCiy vaidmeny nuostatos, kurios

apsunkina motery galimybes siekti lygiaverciy santykiy darbe.

9 paveikslas. LycCiy pasiskirstymas tarp imonéje sprendimus priimanciy ir vadovaujan¢iy asmeny

30% motery, 70% vyry 1%
10% motery, 90% vyry
50% motery, 50% vyry

100% vyry
70% motery, 30% vyry

100% motery

90% motery, 10% vyry

3.5.  Socialiniy iniciatyvy komunikacijos analizé

Antra tyrimo dalis skirta iSanalizuoti socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu komunikacijos aspektus.
Pirmiausia, respondenty buvo klausiama, ar imoné informuoja darbuotojus apie vykdomas socialines
iniciatyvas. 73,8 % respondenty pazyméjo, kad ju imonés neinformuoja darbuotojy, lik¢ 26,2 %
respondenty atsaké teigiamai, t.y. darbuotojai yra informuojami apie imonéje vykdomas iniciatyvas.
Tokiam skaiCiaus pasiskirstymui itakos turi tai, ar jimon¢ apskritai vykdo socialines iniciatyvas ly¢iy
atzvilgiu. Imonés, kurios informuoja darbuotojus apie vykdomas socialines iniciatyvas, buvo prasomos
nurodyti efektyviausias informavimo priemones. 10 paveiksle matyti, kokios priemonés yra laikomos
efektyviausiomis ir populiariausiomis. 60,9 % imoniy efektyviausia priemone laiko intraneta, 52,2 %
darbuotojams informacija perduoda neformaliy pokalbiy metu, vidiniy leidiniy pagalba, renginiy metu.
43,5 % imoniy naudoja skelbimy lentas komunikacijai su darbuotojais, 34,8 % - imongés tinklapi,
metines ataskaitas ir praneSimus, 26,1 % - bukletus, skrajutes ir rengia susirinkimus, 17,4 % -
konferencijas ir prezentacijas. Kaip rodo socialiniy iniciatyvy komunikacijos priemoniy analizé
darbuotojai labiausiai vertina tiesiogines bendravimo priemones — pokalbius, renginius, intraneta. Siy
priemoniy pagalba informacija perduodama greitai ir laiku, darbuotojams suteikiant griztamojo rysio
galimybg. Priemoniy pasirinkima lemia ir informacijos turinio specifika — informacija apie socialines
iniciatyvas, ly¢iy lygias galimybes efektyvesné naudojant Zoding komunikacija.
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10 paveikslas. Socialiniy iniciatyvy komunikacijos efektyviausios priemonés

Intranetas

Neformaliis pokalbiai

Vidiniai leidiniai

Renginiai

Skelbimy lentos

Imonés tinklapis

Metinés ataskaitos, praneSimai
Bukletai, skrajutés
Susirinkimai

Konferencijos, prezentacijos

Kita

3.5.1. Komunikacija ly¢iy atzvilgiu

Socialiniy iniciatyvy komunikacija ly¢iy atzvilgiu apima komunikacija, susijusia su ly¢iy lygybés
aspekty integravimu | ymonés socialines inicityvas. Lyciy lygios galimybés turi biiti uztikrinamos
kiekvienoje organizacijoje darbuotojus informuojant ir supazindinant su savo teisémis. [monés, kurios
vykdo socialiai atsakinga veikla priimdamos naujus darbuotojus supaZindina juos ne tik su darbo
reikalavimais, bet ir socialinémis iniciatyvomis. 67 % apklausty imoniy darbuotojai néra supazindinami
su teisémis pasinaudoti ly¢iy lygiy galimybiy iniciatyvomis. 13,6 % supazindina naujus darbuotojus ir
informuoja apie imones vykdomas veiklas, naudingas darbuotojui, 19,4 % atsakiusiyjy nezino, ar
imon¢ informuoja naujai atéjusius darbuotojus. Gauti duomenys dar karta patvirtina, kad tik nedidelis
procentas visy imoniy vykdo ir komunikuoja socialines inciatyvas, uztikrinancias ly¢iy lygias
galimybes profesinéje srityje.

Siekiant iSnagrinéti, kaip imoneé turi komunikuoti vykdydama lyc¢iy lygiy galimybiy socialines
iniciatyvas, respondentams buvo pateikti galimi imonés veiksmy variantai (11 paveikslas). 63,4 %
respondenty atsaké, kad jmonée turéty objektyviai spresti konfliktus lyCiu lygybés klausimais, 43,9 %
nurodé, kad svarbu uztikrinti informacijos apie ymonés veikla, teikiamas paslaugas prieinamuma
abiejoms lytims, 41,5 % - Sviesti darbuotojus lyciu lygiu galimybiy klausimais, 26,8 % - reikalauti, kad
darbuotojai suvokty ly¢iy lygybés klausimus (pvz., idarbinant), 17,1 % - informuoti darbuotojus apie

diskriminacijos formas lyCiy atzvilgiu (pvz., seksualini priekabiavima), 14,6 % - paisyti lyCiy lygybés
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principo imonés reklamose ir 2,4 % mano, kad ymoné turi laikytis ,,Siy principy priimant sprendimus®.
Atsakymai { §i klausima atspindi rekomendacijas, kaip imonés turéty elgtis, vykdydamos lyc¢iy lygiuy
galimybiy socialines iniciatyvas. Gauti duomenys patvirtina, kad imonése kyla konflikty siekiant
uztikrinti ly¢iy lygybe, o ju sprendimas néra neSaliSkas. [monése jaucCiamas ribotas informacijos
pricinamumas, darbuotojai néra SvieCiami ir informuojami lyCiu lygybés klausimais: jiems triuksta

teisiniy ziniy, garantuojanciy lygias galimybes darbe.

11 paveikslas. [monés komunikacija vykdant ly¢iy lygiu galimybiy socialines iniciatyvas

Objektyviai spresti konfliktus ly¢iy lygybés

63,4%
klausimais

UZtikrinti informacijos apie jmonés veikla, teikiamas
paslaugas prieinamuma abiejoms lytims

Sviesti darbuotojus lyciy lygiy galimybiy klausimais

Reikalauti, kad darbuotojas suvokty ly¢iy lygybés
klausimus (pvz., jdarbinant)

Informuoti darbuotojus apie diskriminacijos formas
ly¢iy atzvilgiu (pvz., seksualinj priekabiavimg)

Paisyti ly¢iy lygybés principo jmonés reklamose

Kita

Organizacija neapsiriboja tik formalia darbuotojy komunikacija. Neformalus bendravimas vystosi
tiek organizacijos erdve¢je, tiek uz jos riby. Terpe vystytis socialinei komunikacijai sukuria jvairios
laisvalaikio veiklos, tiesiogiai nesusijusios su darbu. Taigi, socialiné imonés komunikacija apima
organizacijos renginius, vakarélius, Zaidimus ir kt. komunikacijos formas. Tyrimo metu siekiama
1$siaiSkinti ly¢iy lygybés principy pasiyma imongés socialinés komunikacijos procese (12 paveikslas).
95,1 % imoniy 1 organizuojamus imongs renginius vienodai itraukia ir moteris, ir vyrus, 68,3 % imoniy
vakarelius organizuoja abiejoms lytims tinkamu laiku, 51,2 % jmoniy rengia varzybas ar Zaidimus,
dominancius abi lytis, 36,6 % imoniy rengia mokymus (nesusijusius su darbu) vienodai aktualius ir
moterims, ir vyrams. Respondenty pateikti duomenys rodo, kad didzioji dalis imoniy paiso lyCiu
lygybés principy tik jtraukiant visus darbuotojus i organizuojamus renginius, taciau neiSvengia vienos
ar kitos lyties interesy dominavimo organizuodami vakarélius, rengdami varzybas ar mokymus,

aktualesnius vienai ar kitai lyciai.

52



12 paveikslas. Ly¢iy lygybés principuy paisymas socialin¢je komunikacijoje

Ir moterys, ir vyrai vienodai jtraukiami j
jmonés organizuojamus renginius

,1%

Vakaréliai organizuojami abiejoms lytims
tinkamu laiku

Rengiamos varzybos ar Zaidimai jdomds
abiejoms lytims

Rengiami mokymai (nesusije su

darbu), vienodai aktualis ir moterims, ir
vyrams

Kita

3.5.2. Komunikacijos nauda

Lyciy lygybés svarba darbo rinkoje — neginytina. Ji skatina didesni uzimtuma, gali duoti
didesnés socio-ekonominés naudos, mazinti socialing itampa darbo kolektyvuose. Vienareik§miskai
galima teigti, kad komunikcijos nauda i§ socialiniy iniciatyvy perspektyvos yra {vairiapusé.
Komunikacija padeda organizacijai integruoti socialines iniciatyvas i savo veikla ir jas sékmingai
igyvendinti. Organizacija, norédama iSlaikyti savo darbuotojus, igyvendina socialines inicityvas, taciau
tik tinkama juy komunikacija duoda reikSmingy rezultaty. Respondentai buvo klausiami, kokia
socialiniy iniciatyvy komunikacijos teikiama nauda. Atsakymuose buvo pateikti ir organizacijai, ir
darbuotojams reik§mingi komponentai (13 paveikslas). Atlikta analizé parodé¢, kad didziausia nauda yra
laitkomas imonés vidinés atmosferos gerinimas (90,2 %), darbuotoju moralinis pasitenkinimas, kai
darbuotojai jauciasi tinkamai ivertinti ir svarbiis imonei (82,9 %). 73,2 % respondenty nauda vertina
kaip darbuotoju lojalumo ir produktyvumo didéjima, 41,5 % apklaustyju teigia, kad socialiniu
iniciatyvy komunikacijos déka gerinamas jmonés jvaizdis, stiprinama reputacija (22 %), skatinamas
konkurencingumas (17,1 %), didinami pardavimai ir pelnas (12,2 %). Respondenty pateikti duomenys
leidzia daryti i§vada, kad didziausia komunikacijos teikiama nauda yra darbuotoju moralinés gerovés
didinimas. Palanki ir patraukli darbo aplinka skatina darbuotojus tapti atsakingais prie$ organizacija —
atsilyginti jai lojalumu, naSesniu darbu ir teigiamo ivaizdzio formavimu. SI komunikacijos naudos
iSraiSka vertinama kaip interesy grupiy griZztamasis rySys: socialinés iniciatyvos uztikrina palankia

interesy grupiy pozicija imongs atzvilgiu.
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13 paveikslas. Socialiniy iniciatyvy komunikacijos nauda

Gerinama jmonés vidiné atmosfera 90,2%
Darbuotojai jauciasi jvertinti ir 1 82,9%
svarbiis jmonei ]
Didinamas darbuotojy lojalumas ir 2%
produktyvumas

Gerinamas jmonés jvaizdis

Sustipréjusi reputacija 22,0%

Skatinamas konkurencingumas 17,1%

Didinami pardavimai ir pelnas 2%

Kita

Naudos néra

Socialiniy iniciatyvy komunikacijos darbuotojams naudos analizé¢ atskleidé, kad imoniy
sprendimas imtis socialiai atsakingos veiklos pagristas ne tik moraliniais ar teisiniais argumentais
(istatymy laikymasis kaip veiklos pagrindas), bet ir kitokia nauda. [monés siekdamos geresnio
ivaizdzio arba nenorédamos pakenkti savo reputacijai pradeda deklaruoti socialiai atsakinga veikla,

komunikuoti ja interesy grupéms ir taip pamazu integruoti socialines inicityvas i savo kasdieng veikla.
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3.6. Tyrimo iSvados ir rekomendacijos

Atlikus socialiniy iniciatyvy ly€iy atzvilgiu tyrimo anketinés apklausos rezultaty analizg, galima

daryti Sias isvadas:

1.

Pirmoji tyrimo hipotez¢ iS dalies patvirtinta, kad imonés néra suinteresuotos vykdyti ir
komunikuoti socialiniy iniciatyvy ly¢iy lygiy galimybiy atzvilgiu. Tyrimas parod¢, kad imongs,
suprasdamos teikiama nauda, vykdo socialines iniciatyvas ir jas komunikuoja, taciau didzioji
dalis tai daro ne lyCiy lygiy galimybiy plétros srityje. Socialinés iniciatyvos daugiausia
vykdomos Siose srityse: santykiai su klientais, produkty kokybés uZtikrinimas, poveikio
aplinkai mazinimas, personalo mokymosi skatinimas.

Antroji tyrimo hipotezé patvirtinta i§ dalies, kadangi imoniy nesuinteresuotuma socialiniy
inciatyvy ly¢iy atzvilgiu lemia ne tik tipiski ly¢iy vaidmeny stereotipai, bet ir vadovy
nesuinteresuotumas, naudos imonei neapibréztumas, darbo rinkos segregacija.

Tirtose imonése dominuoja Sios socialinés iniciatyvos lyCiy atzvilgiu: vienody salygu
sudarymas siekti profesinés karjeros abiejoms lytims; vienodas skatinimas uz ta pati atlikta
darba ir vyrams, ir moterims; vienody lengvaty suteikimas, galimybés kelti kvalifikacija
abiejoms lytims; ly¢iy skatinimas aktyviai pasinaudoti tévystés ir vaiko prieZiliros atostogomis;
vienodos galimybés abiejoms lytims derinti darbg ir Seima.

Motery skaiCiaus pasiskirstymas imonése, vadovavimo ir sprendimy pri€mimo procesuose

parodé, kad imonése atvira terpe atskirciai lyties pozitriu;

. Tirtoms imonéms biidingas siauras socialiniy iniciatyvy lyCiy atZvilgiu poZiiiris — socialinés

iniciatyvos kaip savalaiké ly¢iy santykiy problemy sprendimo priemoné, taciau pastebimos
ly¢iy integravimo i socialines iniciatyvas uzuomazgos.

Daugelis imoniy vykdo tik pirmojo lygmens socialing atsakomybg, kurios pagrindas laikytis
istatymuy ir kity teisiniy akty ly¢iy atzvilgiu;

Socialiniy iniciatyvy komunikacija vyksta objektyviai spendziant darbuotoju skundus lyciuy
lygybés klausimais, uZtikrinant lygiavert¢ SI informacijos sklaida organizacijos viduje,
SvieCiant ir informuojant darbuotojus lyCiy lygiy galimybiy klausimais. Pagrindinémis

informacijos perdavimo priemonémis laikoma Zodiné komunikacija, intranetas.
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ISanalizavus jmoniy socialines inicityvas ir ju komunikacija, galima pateikti Sias rekomendacijas,
padésiancias imonéms uztikrinti ly¢iy lygiy galimybiy socialines iniciatyvas:

1. Organizacija turi biiti atvira savo darbuotojams — pateikti vyry ir motery darbo uzmokescio
gaires, pristatyti karjeros galimybes.

2. Nuolat Sviesti ir informuoti darbuotojus ly¢iu lygybés klausimais (pvz., teisiniai ly¢iy lygybés
aspektai, diskriminacijos prevencija).

3. Vertinti pareigybes ir darbus remiantis neutraliais kriterijais nepriklausomai nuo lyties.

4. Sudaryti saugias darbo salygas besilaukianCioms moterims.

5. Padéti suderinti Seimos ir darbo isipareigojimus: suteikti atostogas reikiamais atvejais, galimybg
pasirinkti lanksty darbo grafika, isteigti darzeli ar dienos centra darbuotoju vaikams.

6. Itraukti darbuotojus 1 sprendimo priémimo procesus, skatinti moteris aktyviau siekti profesinés
karjeros.

7. Parengti etikos kodeksa, kuris uztikrinty darbuotojy lygias galimybes nepaisant jy lyties.

8. Nesaliskai nagrinéti darbuotojy skundus dél pazeisty jy teisiy.
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ISVADOS

Imoniy socialiné atsakomybé — tai moraliniais ir savanoriSkumo principais gristos pastangos
gerinti darbuotojy, bendruomenés ir visuomenés gyvenimo kokybe, mazinti daroma poveiki
aplinkai ir gauti tiesioging / netiesioging nauda. ISskiriamos 4 socialinés atsakomybés rusys:
ekonimong, juriding, etiné ir filantropiné.

Socialinés iniciatyvos traktuojamos kaip procesas, kurio specifikai budingas testinumas,
nuoseklumas, salygojantis socialiai atsakingy veikly integracija i imonés valdymo strategija.
Socialinés iniciatyvos lyciu lygiu galimybiu atzvilgiu organizacijoje — tai iniciatyvos, kurios
uztikrina vienodas vyry ir motery galimybes profesingje srityje, abi lytis lygiaverc¢iai itraukiant {
visus organizacijos veiklos vykdymo etapus. Pagrindiniai | socialines inicityvas integruojami
ly¢iy lygiu galimybiy komponentai yra Sie: darbo ir Seimos suderinamumas, karjera ir darbo
uzmokestis, lankstumas ir uzimtumas.

Socialinés iniciatyvos ly€iy atzvilgiu siejamos su darbuotojy teisémis ir pareigomis, darbo
atlygiu, darbo salygomis, socialinémis garantijomis. Socialiniy iniciatyvy tikslas yra suderinti
darbuotojy interesus ir ju moralines vertybes, nepazeidziant teisés i lyCiu lygybe.

Socialinés iniciatyvos lyCiy atZzvilgiu vykdomos trimis lygiais: pirmasis lygmuo remiasi
teisiniais komponentais, kurie numato besalygiSka imonés atsakomybe laikytis istatymuy,
antrasis lygmuo apima jmonés veiklos neigiamy pasekmiy mazinima, treciasis lygmuo skatina
imong elgtis etikai ir prisidéti prie visuomeneés problemy sprendimo.

Socialiniy iniciatyvy ly€iy atzvilgiu integravimas | imonés veikla pasireiSkia per komunikacija.
Komunikacinés saveikos metu darbuotojai Svieciami ir informuojami ly¢iy lygybés klausimais,
skatinami naudotis socialinémis iniciatyvomis, itraukiami i imonés veikla, suteikiant teise
dalyvauti priimant sprendimus, teikiant pasitilymus, igyvendinant planus.

Skiriamos trys imoniy socialinés atsakomybés komunikacijos strategijos: suinteresuotyjy Saliy
informavimo strategija, suinteresuotyjy Saliy atsako strategija ir suinteresuotyju Saliy
dalyvavimo strategija.

Tinkama socialiniy iniciatyvy komunikacija darbuotojus veikia kaip stiprus motyvatorius,
kurios rezultatas jvairiapusis: palankiau vertinamas atlickamas darbas, sukuriama patraukli

vidiné atmosfera, geresni santykiai tarp darbuotojy, palankesnios darbo salygos, moralinis
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10.

11

12.

13.

14.

15.

pasitenkinimas darbu, teigiamas darbovietés jvaizdis vertinant i§ darbuotojy ir potencialiy
darbuotojy pozicijos.

Pilnaverté socialiniy iniciatyvy komunikacija darbuotojus skatina aktyviau dométis socialiai
atsakinga veikla, keisti ir formuoti tradicinj ly¢iy vaidmeny pozitri, tobulinti savo asmenybg ir
padéti organizacijai integruoti socialiai atsakingas iniciatyvas i savo veiklos strategija.

Atliktas tyrimas parodé¢, kad lyciy lygiy galimybiy plétra néra prioritetiné socialiniy iniciatyvy
sritis, o imonése egzistuoja siauras socialiniy iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu poziiiris — socialinés

iniciatyvos laikomos kaip savalaikés ly¢iy santykiu problemy sprendimo priemonés.

. Nustatytos imoniy prioritetinés socialinés atsakomybés sritys: rySiai su klientais, produkty

kokybés uztikrinimas, personalo mokymosi skatinimas, aplinkos apsauga ir poveikio aplinkai
mazinimas.

Pagrindinés priezastys, turin¢ios lemiama itaka socialiniy inciatyvy ly¢iy atzvilgiu nevykdymui,
yra vadovy nesuinteresuotumas, nusistovéje profesiju stereotipai lyCiy atzvilgiu, socialiniy
iniciatyvy ly¢iy atzvilgiu naudos imonei neapibréztumas.

Dalis apklausty imoniy, kurios deklaruoja socialiniy inciatyvy ly¢iy atzvilgiu vykdyma, imasi
Siy veiksmy: sudaro vienodas salygas siekti profesinés karjeros abiejoms lytims; vienodai
skatina uz ta patj atlikta darba ir vyrus, ir moteris; teikia vienodas lengvatas, galimybes kelti
kvalifikacija abiejoms lytims; skatina aktyviai pasinaudoti tévystés ir vaiko priezilros
atostogomis; sudaro vienodas galimybes abiejoms lytims derinti darbo ir Seimos
Isipareigojimus.

Imonés vykdancios socialines iniciatyvas lyCiy atZzvilgiu daZniausiai naudoja tiesioging
komunikacija ir intraneta, kuriy privalumas — greitas griztamasis rySys, uztikrinantis savalaiki
informacijos perdavima sprendimus ly¢iy socialinés atsakomybés srityje priimantiems
asmenims.

Abi tyrimo hipotezés patvirtintos 1§ dalies. DidZioji dalis imoniy néra suinteresuotos
komunikuoti ir vykdyti socialiniy iniciatyvy lyCiy atzvilgiu. Tai lemia ne tik isitvirtinusios
stereotipinés ly¢iu vaidmeny nuostatos, bet ir imonés vadovy nesuinteresuotumas ivertinant kity
socialiniy atsakomybés sri¢iy nauda nei nauda, gaunama vykdant ly¢iy lygiu galimybiy

socialines iniciatyvas.
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Social responsibility of enterprises: the dimension of advancement of gender equality
Kristina Laurutiené

Summary

The role of genders in the social context is of special relevance, because integration of
possibilities for gender equality into activity of the enterprise helps to create not only favourable and
friendly environment for the employee, but to improve position of the enterprise in the market. Social
responsibility in respect of genders satisfyes the needs of employees: provide equal opportunities for
women and men to seek for career, to earn equal wage for the same work, make decisions of highest
level, to combine responsibilities of family and work and etc. Through communicative processes
posibilities of gender equality are integrated into common working strategy of the enterprise and
employees are informed about socially responsible activities done in their respect. Appropiate
communication determines successful realisation of social responsibility and significant, coming up to
expectations result. It is important to understand the use of communication for both the head of the
organisation and it‘s employees, because it is not only a means for giving information, but also part of
the business of the organisation.

Subject of Master s paper — social responsibility in respect of possibilities for gender equality.
Aim of the work — to analyse social responsibility in respect of possibilities for gender equality and it‘s
communication. Objectives of the work — to analyse conception of social responsibility, it‘s areas and
levels; to examine aspects of social responsibility communication; to give dimensions of integration of
possibilities for gender equality into social responsibility of enterprises; to investigate what social
responsibility is pursued in business enterprises in respect of possibilities for gender equality and how
it is communicated; to give conclusions and recommendations for enterprises regarding the realisation
of social responsibility in respect of genders. In the investigative part of master‘s paper two hypotheses
are raised: enterprises are not interested in pursuing and communicating of social responsibility in
respect of possibilities for gender equality; disinterest of enterprises is determined by stereotyped
attitudes about gender roles. In the work these methods of research are used: systematic analysis of
scientific literature, logical analysis, analysis of documents, survey of questionnaires.

Having analysed social responsibility of enterprises in respect of genders and it's
communication, conclusion is drawn that narrow view of social responsibility is typical for enterprises

in respect of genders — social responsibility is understood as apropos means for solving problems of
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gender relationships, hovewer, embryos of gender integration into social responsibility are noticed.
Social responsibility comunication analysis has shown that social responsibility in respect of employees
and it‘s communication is of mutual value; organization, improving it‘s image and reputation, achieves
it’s planned objects and employees are provided with more favourable working conditions and get
moral satisfaction with their work. Social responsibility communication of full value encourages
employees to be actively interested in socially responsible activity, to change and form traditional
attitude, to improve their personality and help for the organisation to integrate social responsiblility into

it‘s working strategy.
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1 PRIEDAS. ANKETOS PAVYZDYS

Gerb. respondente,

esu komunikacijos moksly magistrantiiros 2 kurso studenté. Atlieku tyrima, kurio tikslas —
iSanalizuoti, kokios socialinés iniciatyvos yra vykdomos imonése ly€iy lygiu galimybiy atzvilgiu ir
kaip jos komunikuojamos. Garantuoju konfidencialuma ir patikinu, kad Jiisy anketoje pateikta
informacija bus panaudota rasant magistrini mokslo darba. Anketoje iraSykite savo nuomong arba
pazymékite Jums tinkamiausia (-ius) atsakymo (-u) varianta (-us).

Socialinés iniciatyvos — tai moralinis ir savanoriSkas imoniy isipareigojimas darbuotojams,
visuomenei ir aplinkai. Tokios imonés yra atskaitingos ir pasirengusios atsakyti uz savo veiksmus.
Socialinés iniciatyvos gali buti {vairios: personalo mokymosi skatinimas, darbuotoju (Seimy)
laisvalaikio organizavimas, psichologinio klimato darbe gerinimas, lygiy galimybiy plétra ir pan.

Socialinés iniciatyvos lyciy lygiy galimybiy atzvilgiu — tai iniciatyvos, kurios uztikrina vienodas
vyry ir motery galimybes profesingje srityje, abi lytis lygiaverciai jtraukiant { visus organizacijos
veiklos vykdymo etapus (pvz., priimant | darba, taikomi vienodi atrankos kriterijai, uz ta pati darba
mokamas vienodas atlygis ir moterims, ir vyrams, abi lytis skatinamos aktyviai pasinaudoti tévystés ir

vaiko prieziliros atostogomis ir t.t.).

1. Kiek darbuotojy dirba Jisy jmonéje?
10-50

50-100

100-150

150-250

vir§ 250

N O I O B O

2. Kiek motery ir vyry Siuo metu dirba Jiisy jmonéje?
Motery skaicius

Vyry skaicius

3. Jisy jmonei Siuo metu vadovauja:
[] Vyras
"1 Moteris
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4. Kokiose srityse Jusy jmoné vykdo socialines iniciatyvas (galimi keli atsakymo variantai)?

0

N Y O Y o A

Aplinkos apsauga ir poveikio aplinkai mazinimas
Sveikatos apsauga ir saugumas darbe

Produkty kokybés uztikrinimas

Dalyvavimas bendruomenés veikloje

Lygiy galimybiy plétra

Personalo mokymosi skatinimas

Darbuotojy (Seimy) laisvalaikio organizavimas
Psichologinio klimato darbe gerinimas

Rysiai su klientais

Rysiai su investuotojais
Skaidraus verslo skatinimas
Kita (jrasykite savo varianta)

5. Ar Jisy jmoné vykdo socialines iniciatyvas, siekdama uZtikrinti ly¢iy lygias galimybes

darbe?

tJ
tJ

Taip
Ne

6. Jei ]S klausimg atsakéte teigiamai, nurodykite, kokias socialines iniciatyvas Jusy jmoné
vykdo ly¢iy lygiy galimybiy atzvilgiu (galimi keli atsakymo variantai)

]

(0 I R I O

(0 O 0 O B

Moka vienoda darbo uzmokesti uz ta pati darba ir vyrams, ir moterims
Sudaro vienodas salygas siekti profesinés karjeros abiejoms lytims

Suteikia vienodas galimybes derinti darbg ir Seima tiek vyrams, tiek moterims
Skatina abi lytis aktyviai pasinaudoti tévystes ir vaiko prieZiiiros atostogomis

Suteikia darbo lankstumo ir uzimtumo garantijas (uztikrina motery ir vyry sauguma

keiciant, susirandant ar prarandant darba)

Teikia vienodas lengvatas, galimybes kelti kvalifikacija abiejoms lytims
Uz ta pati atlikta darba vienodai skatina ir vyrus, ir moteris

Organizuoja jvairias laisvalaikio pramogas, kurios tenkina abi lytis
Organizuoja mokymus patogiu laiku (pvz., dienos metu, darbo dienomis)
Kita (jrasykite savo varianta)
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7. Jei |5 klausima atsakéte neigiamai, nurodykite prieZastis, kodél Jusy jmoné nevykdo
socialiniy iniciatyvy ly¢iy lygiy galimybiy atzvilgiu (galimi keli atsakymo variantai)

[

N Y O o B

|

Naudos imonei neapibréztumas

Finansiniy iStekliy trikumas

Ziniy trikumas

Imonés vadovy nesuinteresuotumas

Mazas darbuotoju spaudimas

Mazas visuomenés spaudimas

Laiko trikumas

Neéra supratimo apie socialiniy iniciatyvy svarba darbuotojams

Darbo rinkos segregacija

Nusistoveje profesiju stereotipai ly¢iy atzvilgiu

Ly¢iy hierarchijos problema (vyrai kaip darbuotojai yra labiau vertinami nei moterys)
Profesiniy reikalavimy trukdziai ( vyrai nesiima aktyvesnio tévystés arba priezitiros
vaidmens

Kita (jrasykite savo varianta)

8. Jiusy nuomone, kuriai ly¢iai yra aktualesnés vykdomos socialinés iniciatyvos ju atzvilgiu?

[
[
[

Moteriai
Vyrui
Vienodai aktualios abiejoms lytims

9. Kokia nauda socialinés iniciatyvos galéty suteikti ir moterims, ir vyrams? (galimi keli
atsakymo variantai)

[

N I O Y A O

Padeda suderinti vaidmenis Seimoje ir profesin¢gje veikloje

Lauzo nusitoveéjusius moters ir vyro vaidmeny stereotipus

Suteikia galimybg naudotis lanks¢iomis darbo formomis

Moterims ir vyrams sudaro salygas gauti lygiavertj darbo uzmokesti
Moterims ir vyrams suteikia galimybes uZimti lygiavertes aukStas pareigas
Abi lytys gali vienodai priimti sprendimus ir vadovauti

Papildomo darbo galimybés abiejoms lytims

Kita (jrasykite savo varianta)

10. Kokios Juisy jmonéje yra vykdomos iniciatyvos, susijusios su Seimos ir darbo santykiy
derinimu? (galimi keli atsakymo variantai)

[]

N Y Ay I A

Imon¢ turi savo vaiky dienos priezitros centra (lopseli, darzeli, popamokini centra)
Darbuotojai gali pasirinkti jiems lanksty darbo grafika

Mokamos papildomos iSmokos vaiky priezitrai

Laisvy apmokamy dieny suteikimas asmeninéms reikméms

Galimybeé rinktis poilsio laika atsizvelgiant i Seimos poreikius

Skatinami vyrai pasinaudoti tévystés atostogomis

Laisvalaikio organizavimas darbuotojy Seimos nariams

Nevykdomos jokios iniciatyvos

Kita (jrasykite savo varianta)
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11. Ar Jisy jmoné stebi, fiksuoja motery ir vyry atlyginimy dydzius, kilimg profesinés
karjeros laiptais?
(] Taip
1 Ne
"1 NeZinau

12. Kaip manote, ar Jasy jmonéje moterys ir vyrai turi vienodas galimybes siekti karjeros
profesinéje srityje?
1 Taip, turi vienodas galimybes
71 Ne, neturi vienody galimybiy
1 Nezinau

13. Ar naujai atéje darbuotojai yra supazindinami su ly€iy lygiy galimybiy iniciatyvomis?
71 Taip, yra
[l Ne, néra
1 Nezinau

14. Kiek Jiuisy jmonéje tarp sprendimus priimanciy ir vadovaujanciy asmeny yra vyry ir kiek
motery? (paZymeékite tinkantj varianta, iSreiksta procentais)
[ 10% motery, 90% vyry
30% motery, 70% vyru
50% motery, 50% vyru
70% motery, 30% vyry
90% motery, 10% vyru
100% motery
100% vyry

N O O

15. Jisy nuomone, ka jmoné turéty daryti, vykdydama ly¢iy lygiy galimybiy iniciatyvas?
(galimi Keli atsakymo variantai)
"1 Informuoti darbuotojus apie diskriminacijos formas ly¢iy atzvilgiu (pvz., seksualing
priekabiavima)
Sviesti darbuotojus lyiy lygiy galimybiy klausimais
Reikalauti, kad darbuotojas suvokty ly¢iuy lygybés klausimus (pvz., idarbinant)
Paisyti ly¢iy lygybés principo imonés reklamose
Uztikrinti, kad informacija apie imonés veikla ir teikiamas paslaugas biity vienodai
prieinama tiek vyrams, tieck moterims
Objektyviai spresti konfliktus ly€iy lygybés klausimais
'] Kita (jraSykite savo varianta)

[ I I

J

16. Ar Jiusy jmoné informuoja darbuotojus apie vykdomas socialines iniciatyvas lyc¢iy
atzvilgiu?
'] Taip
] Ne
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17. Jei | 15 klausimg atsakéte teigiamai, nurodykite efektyviausias priemones, kuriomis jmonés
darbuotojai yra informuojami apie vykdomas socialines iniciatyvas (galimi keli atsakymo
variantai)

[

N Ay O

Metinés ataskaitos, praneSimai
Konferencijos, prezentacijos
Renginiai

Susirinkimai

Vidiniai leidiniai

Skelbimy lentos

Bukletai, skrajutés

Imonés tinklapis

Intranetas

Neformaliis pokalbiai

Kita (jrasykite savo varianta)

18. Kaip jmonés socialiné komunikacija (vakaréliai / Sventés / pramogos) paiso lyciy lygybés
principo? (galimi keli atsakymo variantai)

[

(0 I R I B

Ir moterys, ir vyrai vienodai itraukiami | jmon¢és organizuojamus renginius
Rengiami mokymai (nesusij¢ su darbu), vienodai aktualtis ir moterims, ir vyrams
Vakareliai organizuojami abiejoms lytims tinkamu laiku

Rengiamos varZybos ar Zaidimai jdomiis abiejoms lytims

Kita (jrasykite savo varianta)

19. Kaip manote, kokia nauda jmonei i§ socialiniy iniciatyvy komunikacijos? (galimi keli
atsakymo variantai)

[

N Y ) Y 0

Gerinamas jmonés jvaizdis
Sustipréjusi reputacija
Didinamas darbuotojy lojalumas ir produktyvumas
Gerinama jmonés vidiné atmosfera

Darbuotojai jauciasi ivertinti ir svarbiis imonei
Skatinamas konkurencingumas

Didinami pardavimai ir pelnas

Naudos néra

Kita (jrasykite savo varianta)

20. Jusy lytis:

[
[

Moteris
Vyras

21. Jusy amzius (jraSykite)
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22. Jusy iSsilavinimas:
'] Vidurinis
[]  Aukstesnysis / spec. vidurinis
71 Nebaigtas aukstasis
T1  Aukstasis

NuoSirdziai dékoju uz atsakymus!
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2 PRIEDAS. PASAULINIO SUSITARIMO NARIAI LIETUVOJE'

—

Achemos grupé

26. Pakmarkas

AGA

27. SEB Vilniaus bankas

ALNA

28. Snoras

Apranga

29. Svyturys-Utenos alus

Berlin-Chemie Menarini Baltic

30. Traidenis

Bureau Veritas Lit

31. Utenos trikotazas

Aviva Lietuva

32. Ukio bankas

Ekonomines konsultacijos ir tyrimai

Al I B N R B ol Bl B

Eksponenté

—_
=]

. Ericsson Lietuva

—
—

. Ernst& Y oung

—_
[\

. EURA

—_
98]

. Swedbank

—
~

. Gyvybés draudimas Bonum Publicum

—
9]

. Invalda Service

—_
o)

. Klaipédos kartonas

—_
Ry

. Lideika, Petrauskas, Valilinas ir partneriai

LAWIN

18.

Lietuva Statoil

19.

TEO

20.

Lifosa

21.

Mazeikiy nafta

22.

Medicinos bankas

23.

MG Baltic

24.

Narbutas ir Ko

25.

Nestle Baltics

'Pasaulinis Susitarimas Lietuvoje [interaktyvus]. [Zitiréta 2009 m. gruodzio 16 d.]. Prieiga per interneta:

<http://www.undp.It/l1t/?1d=247>.
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http://www.undp.lt/lt/?id=247

3 PRIEDAS. DIDZIAUSIOS LIETUVOS BENDROVES PAGAL 2009 M. I-II1 KETYV.
PARDAVIMO PAJAMAS ?

1.  ORLEN Lietuva, AB

2. Vilniaus prekyba, grupé

3. Lukoil Baltija, UAB

4.  Lietuvos energija, AB

5.  Norfos mazmena, UAB

6.  Lietuvos gelezinkeliai, AB
7. Lietuvos dujos, AB grupé

8.  Rytu skirstomieji tinklai

9. VST, AB

10. Rivona, UAB

11. Sanitex, UAB

12.  Euroapotheca, UAB

13. Linas Agro, grupe

14. Rimi Lietuva, UAB

15. Omnitel, UAB

16. SBA, grupe

17. Mineraliniai vandenys, UAB
18.  Neo group, UAB

19. Pieno Zvaigzdes, AB

20. Bité Lietuva, UAB

21. Ignalinos atomin¢ elektriné, VI
22. Rokiskio siiris, AB

23. TELE2,UAB

24. Litagra, grupé

25. Mars Lietuva, (buvusi Masterfoods) UAB
26. Tiltra Group, AB

27. SBA baldy kompanija, UAB

? Didziausios Lietuvos bendrovés pagal 2009 m. I-III ketv. pardavimy pajamas (2009) [interaktyvus]. [Zitiréta 2010 m. kovo
22 d.]. Prieiga per interneta: <http://parduotuve.vz.It/reitingai/files/17 1266914986 3919.xls >.
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28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.

Lietuvos elektriné, AB
Camelia vaistinés, grupé
RETAL Europe, UAB

Neste Lietuva, UAB

Kauno griidai, AB

Zemaitijos pienas, AB
Lytagra, imoniy grupé

Tamro ir Seimos vaistiniy grupé
Dujotekana, UAB

City service, grupé

Limedika, UAB

Vakary laivy gamykla, AB
Sanitas, grupe

Scaent Baltic, UAB

Avia Solutions Group, AB
Novaturas, grupé

Kauno energija, AB

Girteka, UAB

Agrorodeo, UAB

DFDS Lisco, grupé

Agrovet, UAB

Armila, UAB

Marijampolés pieno konservai, UAB
Topo grupe, UAB

Invalda, AB grupé

Panevézio energija, AB
Lietuvos pastas, AB

Ventus — Nafta, AB

Acme kompiuteriy komponentai, grupe
Vakary medienos grupe, UAB
Tete-a-tete kazino, UAB

Panevézio statybos trestas, grupe
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60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
71.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.

Arvi fertis, UAB

Kauno tiekimas, AB
Vilniaus paukstynas, AB
Klaipédos energija, AB
Klaipédos baldai, AB
Intersurgical, UAB
Panevézio keliai, AB
Kalnapilio-Tauro grupé¢, AB
Dojus agro, UAB

Hanner, AB

Kvistija, UAB

Klaipédos mediena, grupé (VMG)
Limarko, grupe

Norvelita, UAB

Baltik Vairas, AB
Vestekspress, UAB
Vilkys$kiy piening, grupé
Amilina, AB

Berlin Chemie Menarini Baltic, UAB
Ogmios grupe

Imlitex, UAB

Kaisiadoriy paukStynas, AB
Gelsva, M. Gumbreviciaus II
Cili Holdings, UAB

E Energija, grupé

BOEN Lietuva, UAB (LG)
Medikona, UAB

Baltijos baldy grupé, UAB
Baltijos laivy statykla, AB
Vilniaus baldai, AB (su UAB Ari - Lux)
Baltic Petroleum, UAB
Kitron, UAB
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92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.

100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.

Vailendas, R.Aglinsko II

flyLAL charters, UAB

Eika, grupe

Akmenés cementas, AB

Alita, grupé

Axis Industries, grupé

Putoksnis, UAB

Nematekas, ZUB

Kretingos gridai, AB
Elektromarktas, UAB

SICOR Biotech, UAB
Lemminkainen Lietuva, UAB
Samsonas, UAB

Konekesko Lietuva, UAB
Zemaitijos keliai, UAB

Skirnuva, UAB

Snaigé, grupé

GrigiSkeés AB ir Baltwood UAB grupé
Vétruna, UAB

Vilniaus duona, UAB

Tez Tour, UAB (su padaliniu Travelman)
Klaipédos nafta, AB

Klaipédos jtry kroviniy kompanija, (KLASCO) AB
Penki kontinentai, grupé

Jupoja, asociacija

Energijos realizacijos centras, UAB
Tikras kelias, UAB

Vilniaus autobusai, UAB

Lietuvos rytas, grupé

Litana grupé

Freda, AB

Visagino linija, UAB (SBA)
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124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.
133.
134.
135.
136.
137.
138.
139.
140.
141.
142.
143.
144.
145.
146.
147.
148.
149.
150.
151.
152.
153.
154.
155.

Fegda, UAB

Lietuvos spaudos Vilniaus agentiira, UAB
G4S Lietuva, (buvusi Falck Security) UAB
Agaras, UAB

Siauliy energija, AB

ATEA Baltic, grupé

Vita Baltic International, UAB

Baltic Clipper, UAB

Olif¢ja, UAB

Eiginta, UAB

Alexela Oil, UAB

Ragutis, AB

Garsy pasaulis, UAB

Alma littera, grupé

DSV Transport, UAB

Litfarma vaistine

Mechel Nemunas, UAB

Bikuvos prekyba, UAB

Ernst & Young Baltic, UAB

Bega, Klaipédos jiiry kroviniy kompanija, UAB
Interneto partneris, UAB (Greitai.lt)
Bayer, UAB

Vilniaus Pergal¢e, AB

Gargzdy mida, grupé

Umaras, UAB

Spaineta, grupé

Mantinga, UAB

Griste, UAB

Viking Malt, UAB

Ivabalté, UAB

Vilniaus lokomotyvy remonto depas, UAB
Orakulas, UAB
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156.
157.
158.
159.
160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.
168.
169.
170.
171.
172.
173.
174.
175.
176.
177.
178.
179.
180.
181.
182.
183.
184.
185.
186.
187.

Tarptautinis Vilniaus oro uostas, VI
Trivilita-Interscalit, UAB

Siauliy plentas, UAB

Silutés baldai, AB (SBA)

Euroga, UAB

Fermentas, UAB

Stumbras, AB

Blue Bridge, UAB

MG Valda, grupe

Oro navigacija, VI

Lakaja, UAB

FL Technics, AB

Ruukki Lietuva, UAB

Lietuvos radijo ir televizijos centras, AB
Drogas, UAB

Kroviniy terminalas, UAB
Transtira, UAB

Montuotojas, AB (su UAB Atida)
Bigso, UAB

Biofuture, AB

Alvas ir Ko, UAB

Juta, grupe

Gridins group

Kauno vandenys, UAB

Citma, grupé

Scapa Baltic, UAB

Olympic Casino Group Baltija, UAB
Vilniaus troleibusai, UAB
Ingman ledai, UAB

Artilux NMF, UAB

Plasta, AB

Avia Asset Management, AB
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188.
189.
190.
191.
192.
193.
194.
195.
196.
197.
198.
199.
200.
201.
202.
203.
204.
205.
206.
207.
208.
209.
210.
211.
212.
213.
214.
215.
216.
217.
218.
219.

Trevena, UAB

Helisota, UAB

Schmitz Cargobull Baltic, UAB
Iris, UAB

Iglus, AB

Dzeiranos investicing grupe
Krasta Auto, UAB
Autoverslas, UAB

Libra Vitalis, UAB

Plungés lagiina, UAB
Grafija, UAB ( su UAB Lodvila)
Ogmina, UAB

Dvarc¢ioniy keramika, AB
Gulbele, UAB

Baltijos grupé, UAB
Audimas, AB

Elga, UAB

Moller Auto, UAB
Trukmé, UAB

Nafténas, UAB

Vilma, AB

Sanistal, UAB

Ad Rem, grupé

Projekty centras, UAB
Arimex, UAB

Jara, UAB

Televizijos ir rySio sistemos, UAB
Aurika, UAB

Lévuo, AB

Mazeikiy mésiné, UAB
Sakuona, UAB

Arginta, UAB
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220. Acme Baltija, UAB

221. Kortas, UAB

222. Iremas, UAB

223. Siauliy tara, UAB

224. Klaipédos Smelte, laivy krovos AB
225. Kautra, UAB

226. PakMarkas, UAB

227. Dovainoniy paukstynas, grupé
228. BOD Group, grupé

229. AAA Wrislit, UAB

230. Lintel, UAB (antriné¢ TEO imong¢)
231. Pajirio gintaras, UAB

232. DPD Lietuva, UAB

233. Klaipédos vanduo, AB

234. Dzukijos statyba, UAB

235. Magnus Logistics, UAB

236. Kauno baldai, AB (SBA)

237. Jupojos statybinés medziagos, UAB
238. Yazaki Wiring Technologies Lietuva, UAB
239. Veho, UAB

240. Statybos ritmas, grupé

241. SLO, UAB

242. Vilnika, UAB

243. Evekas, grupe

244. Vaivorykstés korporacija, konsorciumas
245. Eksma, grupé

246. ABB, UAB

247. Alvora, UAB

248. Baltic data center, UAB

249. Elektroskandia, UAB

250. Galinta ir partneriai, UAB

251. Autotoja, UAB



252.
253.
254.
255.
256.
257.
258.
259.
260.
261.
262.
263.
264.
265.
266.
267.
268.
269.
270.
271.
272.
273.
274.
275.
276.
277.
278.
279.
280.
281.
282.
283.

Lignesa, UAB

Leipurin, UAB
Ukmergeés statyba, grupé (2 bendr.)
Wood Team Production, UAB
Kelda, UAB

Keturi zZiedai, UAB
Ortopedijos technika, AB
Umega, AB

Eglés sanatorija, AB
Eltel Networks, UAB
Dolomitas, AB

Savinge, UAB (su Savex ir Ovalda)
Onninen, UAB
Danplastas, UAB
Autobrava, UAB
Avitelos prekyba, UAB
Itaina, UAB

Corpus A, UAB
Ecoservice, UAB
Festina, UAB

Mazeikiy lyra, UAB
Elsis grupé

Kauno svara, UAB
Kauno keliai, AB
Puumerkki, UAB

Linas, AB grupé
Elektrobalt, UAB
Lankava, UAB

Balticum TV, UAB

Jurés medis, AB

Metalo prekyba, UAB
Maltosa, UAB
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284.
285.
286.
287.
288.

Melgos grupé

Gintaro baldai, UAB
Kauno autobusai, UAB
Hanner AG, UAB

Itella Information, UAB
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