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Santrauka
Siuolaikinéje visuomen¢je vaiky ir paaugliy netinkamas elgesys turi palankiausia ekonoming,

socialing, teising, kultiiring terpg progresuoti. Viena i§ pagrindiniy emociniy ir elgesio sutrikimy —
vaiky agresija.
Neretai mokykloje susidaro salygos reikStis agresyviai elgsenai. Todél jau pacioje problemos
uzuomazgoje labai svarbu pradéti darba su elgesio problemy turin€iais vaikais. Uzkirsti kelig Siam
procesui ar ji paSalinti galima taikant efektyvius darbo metodus. Pagalba pedagogams teikia dirbantys
socialiniai pedagogai.
Tyrimo problema: Kaip pedagogai supranta agresyviai elgtis linkusius paauglius ir galima ju elgsenos
kaita ugdymo procese.
Tyrimo objektas: Pedagogy pozZilirio ypatumai i agresyvios elgsenos paauglius ir elgsenos kaitos
galimybés pedagoginiame procese.
Tyrimo hipotezé: Remiantis subjektyviu pedagogy agresyviai linkusiy elgtis vaiky vertinimu darbe,
galima efektyviai spresti elgsenos kaitos problemas.
Tyrime dalyvavo 40 Tauragés rajono pedagogu. Magistro darbe naudoti dviejy tipy metodai:
Kiekybiniu metodu, stengtasi pazvelgti 1 problema. Tikslas: Pedagogo pozitrio i vaiky, turinciy
elgesio sutrikimy situacijos analizé. Tyrimo duomenys apdoroti SPSS programine jranga,
aprasomosios statistikos btidu. Tyrimo rezultatai atskleidé fakta, kad:
. @ Elgesio problemos ypatingai iSrySkéja pradinése klasése.

e Elgesio problemy turintys mokiniai turi ypatinga poveiki jaunesnio amZiaus pedagogu
darbingumui.

e Pedagogai teigimu, mokinio nepageidaujama elgesi galima veikti pedagoginio poveikio
priemonémis.

e Su emociniy ir elgesio problemy turinciais vaikais pedagogai dirba individualiai.

e Dauguma pedagogy teigia, kad vaiko asmenybinés savybés ugdomos per visus mokomuosius
dalykus.
Kokybinis tyrimas. Tikslas: Agresyvios elgsenos reiSkinio operacionalizacija. Elgsenos keitimo
galimybés ugdymo procese.Tyrimo rezultatai jrodo, kad:

e Pedagogams nelengva dirbti, kai klas¢je yra elgesio problemuy turintys mokiniai.Toks elgesys
neigiamai veikia savijauta, blaSko démesi. Tai skatina pedagogus ieskoti naujy pedagoginio poveikio

priemoniy



e Teikdami pagalba emociniy ir elgesio problemy turintiems mokiniams pedagogai naudoja jvairias
pedagogines priemones: diferencijuoja uZduotis, informuoja tévus, individualiai kalbasi su vaiku,
bendradarbiauja su mokyklos valdZia, kolektyvu.

e Flgesio problemos sprendime turi dalyvauti visi mokykloje dirbantys specialistai. Pagrindinis
darbo kruvis tenka socialiniam pedagogui.
Tyrimo hipotez¢, kad pedagoginiame procese galima veikti vaiky agresyvia elgsena pasitvirtino i

dalies. Tai priklauso nuo problemos supratimo ir veiklos organizavimo..



IVADAS

Siuolaikinéje visuomenéje vaiky ir paaugliy (beje, kaip ir suaugusiyjy) emocijy ir elgesio
problemos turi palankiausia ekonoming, socialing, teising, kultiring terpg progresuoti. Visi tam tikrais
gyvenimo momentais susiduriame su probleminio elgesio apraiSkomis. Vieni maziau, kiti daugiau,
taCiau visi tai patiriame. Viena i§ pagrindiniy emociniy ir elgesio problemuy — vaiky agresija. Todél
pedagoginéje praktikoje atskirti kur baigiasi emociniai ir elgesio sutrikimai bei prasideda
agresija yra labai sunku.

Siandien vaiky agresyvumas — itin opi problema. Vis didéjanti prievarta ir Ziaurumas
bendruomenése trikdo ne tik vaikus, bet ir juy tévus bei pedagogus. Tai visos mokyklos bendruomenés
problema. Kaip teigia Davidaviciené (1999), ,, Ziaurumas, prievarta patyc¢ios biidingos vis jaunesniems
Zzmonems”. Pasak Pakalkaités (2002), jau vienuolikmeciai vaikai SantaZzuoja vienas kita, dvylikameciai
kankina bendraamzius, musasi bendraklasiai. Spaudoje skaitome apie vaikus, kurie ne tik blogai
mokosi, bet ir skleidzia aplink save baime, erzina ir paSiepia suaugusiuosius, kartais iSsitraukia prie§
juos peili ir suzeidzZia, kurie ne tik muSa bendraamZius, bet ir visai juos uZmusa, jei jiems kas
atsitiktinai nesutrukdo. Susidariusi situacija neramina tévus, pedagogus bei visuomeng. Juodraitis
(1998), tyringjgs vaiky agresyvumo raiSka mokykloje, nustaté, jog pradinése klasése tik 6% vaiky
mokykloje neturi prieSy ir su niekuo nesipyksta. Beveik trys ketvirtadaliai vaiky daZnai arba nuolat
pykstasi su vienu, o kas penktas vaikas nesutaria su dviem, trimis, ir daugiau bendraklasiy.

Mokykloje neretai susidaro salygos atsirasti mokiniy emocinéms ir elgesio problemoms. DazZnai
su amziumi rySkéjancios Sios problemos tampa agresyvia elgsena. Be to, mokyklos aplinka, pedagogai
ir kiti moksleiviai netiesiogiai ir tiesiogiai gali skatinti netinkama vaiky elgesi. Jei Seimoje iSmokti
agresyvaus elgesio modeliai bus ir toliau itvirtinami mokykloje, tai véliau tokie vaikai gali atsidurti
nusikalteliy tarpe. Todél jau pacioje problemos uZzuomazgoje labai svarbu pradéti darba su linkusiais i
agresyvia elgsena vaikais.

Agresyvi elgsena - natiirali reakcija, ir jos visiskai iSvengti nepavyks, taciau nustatydami leistinas
ribas, budus, kaip reaguoti ir nukreipti, galima vaikams padeéti (Pakalkaité, 2002). Taciau akivaizdu,
jog Lietuvoje Siuo metu triksta specialisty, kuriy veikla biity nukreipta vaiky socialaus elgesio, tame
tarpe ir agresyvaus, sutrikimams jveikti. Dauguma pedagogy d¢l specialiy Ziniy triikumo, laiko stokos
d¢l didelio darbo kriivio negali kompetetingai sprgsti  vaiku socialiniy problemy, kartu ir agresyvumo
problemos. DaZniausiai vienintelis sprendimo biidas — nukreipti tokius vaikus pas mokyklos socialini
pedagoga. Socialiniai pedagogai taip pat nevisada gali padéti elgesio problemy turintiems vaikams,

nes neturi praktikos, be to triksta praktiniy rekomendaciju darbui su tokiais vaikais.



Temos iStirtumo laipsnis. Apie vaiky agresyvia elgsena, jos atsiradimo priezastis, skatinimo
veiksnius analizavo ne tik Lietuvos, bet ir uZsienio mokslininkai.
Daugiausiai elgesio problemas nagrin¢ja Valickas (1997, 1999), Suslavicius (1999). Paaugliy
tarpusavio santykiy sociopedagoging dinamika tyrinéjo Barkauskaité (2000). Daug démesio vaiky
agresyvaus elgesio apraisky skirtingo amZziaus grupése tyrimams skyré Juodraitis (1998), Prakapas
(2001), Rupsiene, Placeniene (2002), Zariené, Ruzgien¢ (2001), Zukauskiené (1997; 1999,2003) ir kt.
Agresyvumo problemos sprendimo gaires pateiké Lelitigien¢ (2002), Navaitis (1997), RupSiene,
Plac¢enien¢ (2002) ir kt.

Pagrindinius socialinio pedagogo darbo mokykloje aspektus tyrinéjo Lietuvos mokslininkai:
Bitinas, Sidlauskiené (2001), Giedraitiené (1997), Radzevi¢iené (1999) ir kt. tyrinéjo mokyklos
socialinio pedagogo veiklos turini; Cepukas (1999), Kuéinskas, Kuéinskiené (2000), Lelitigiené
(1997), Vaitkevicius (1995; 1999) ir kt. atkreipé démesi i socialinio pedagogo asmenines savybes;
Dobranskien¢ (2000), Kucinskas, Kucinskiené¢ (2000), Kvieskiené¢ (2000) ir kt. dideli démesi skyré
socialiniy pedagogu darbo mokykloje problemoms; Radzevi€iené (1999), Vaitkevicius (1999) ir kt.
analizavo $iy problemy priezastis.

Tyrimo aktualumas ir naujumas. ApZvelgus minétus socialinio pedagogo darbo bei agresyvios
elgsenos vaiky ugdymo tyrimus Lietuvoje, pastebéta, jog nepakanka mokslo darby atskleidzianciy
pedagogu poziiir] | agresyviai elgtis linkusius mokinius, néra pakankamai aiSku, kaip pedagogai
supranta ir vertina agresyviai elgtis linkusio mokinio elgsenos motyvus, kokios prieZastys lemia vaiky
polinki { agresyvia elgsena. Mokslingje literatiiroje nemazas démesys skiriamas vaiko pozityvios
elgsenos formavimui. Priklausomai nuo to, kaip pedagogas supranta tokiy vaiky elgesi, galima taikyti
vienus ar kitus elgsenos formavimo biidus. Kadangi pedagogas turi dirbti su visa klase, todél ne visi
pozityvios elgsenos formavimo biidai yra priimtini ir galimi pedagogingje veikloje. Nustacius
pedagogu poziiirio | agresyviai elgtis linkusiy vaiky psichologines — pedagogines charakteristikas,
galima tikeétis, kad bus efektyviai randami darbo pamokose su jais biidai. Todé¢l tyrimo naujuma ir
aktualuma galima nusakyti klausimu — kaip remiantis subjektyviu pedagogy agresyviai linkusiy elgtis
vaiky vertinimu darbe, jie galéty efektyviai spresti agresyviai linkusiy elgtis vaiky elgsenos kaitos
problemas? Atliktas tyrimas siekia atskleisti, kokios efektyvios pedagogy ir vaiky, turin¢iy polinkj i
agresyvia elgsena saveikos galimybés, padedancios pozityviam elgesio keitimui.

Praktiné darbo reikSmé. Nustadius pedagogu pozitrio | agresyviai elgtis linkusiy vaiky
psichologines — pedagogines charakteristikas, galima tikétis, kad bus efektyviai randami darbo
pamokose su jais budai.

Tyrimo probleminiai klausimai:

1. Koki poveiki mokiniy agresyvaus elgesio kaitai turi pedagoginio proceso turinys?
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2. Koks pedagogu pozituris | galimybes taikyti efektyvius darbo metodus, priklausomai nuo
subjektyvios agresyviai elgtis linkusiy vaiky pedagogines - psichologines charakteristikos sampratos?
Tyrimo objektas — Pedagogu poziiirio ypatumai i agresyviai linkusius paauglius ir elgsenos kaitos
galimybés ugdymo proceso metu.

Tyrimo tikslas. Atskleisti galima mokiniy agresyvios elgsenos kaita pedagoginiame procese,
atsizvelgiant { ugdymo turinio ir darbo formy metodus.

Tyrimo uZdaviniai:

1. Atskleisti paaugliy agresyvios elgsenos problema mokslinés literaturos studijose.

2. Parengti tyrimo instrumenta, jvertinant] pedagoguy pozilirj | agresyviai elgtis linkusius
paauglius ir pedagoginio proceso turinio ypatumus, mazinant nepageidauting mokiniy elgsena
(kiekybinis tyrimas).

3. Nustatyti pagalbos vaikams teikimo btidus, ivertinant agresyviai elgtis linkusiy vaiky vaizdinio
struktiira, bei galimas efektyvias saveikas su ugdomaja aplinka (kokybinis tyrimas).

4. Remiantis magistro darbo iSvadomis, parengti rekomendacijas pedagogams, dirbantiems
bendrojo lavinimo istaigose.

Tyrimo hipotezé. Remiantis subjektyviu pedagogy agresyviai linkusiy elgtis vaiky vertinimu darbe,
galima efektyviai spresti agresyviai linkusiy elgtis vaiky elgsenos kaitos problemas.
Tyrimo metodai.

1. Teoriniai duomeny rinkimo metodai:

- Agresyvumo Kkilties ir jo raiSkos problemy analizé Salies ir uzsienio mokslininky literatiiros

darbuose.

- Pedagoginio darbo stiliy, metody ir formy analizé pedagogikos mokslo darbuose.

2. Empiriniai tyrimo duomenys rinkti naudojant Siuos metodus:

- Kiekybinis tyrimas (apraSomosios statistikos metodu). Anketos (uzdari klausimai).

- Kokybinis tyrimas. Anketos( atviri klausimai, reiSkinio operacionalizacija, kategorijy analiz¢ ir

apibendrinimas).
Tyrimo etapai. Tyrimas vyko 3 etapais.

Pirmame tyrimo etape (2005 — 2006 m.) analizuota socialing, socialin¢ — pedagoginé, psichologine,

filosofiné ir kita moksliné literatiira, dokumentai bei teoriskai pagrista empirinio tyrimo metodika.

Antrame tyrimo etape (2006 m.09 — 11 meén.) vykdoma anketiné apklausa rajono pedagogy tarpe.

Atliktas kiekybinis tyrimas, siekiant nustatyti pedagogu poZiiiri i agresyviai elgtis linkusius paauglius.
Kokybinis tyrimas - agresyvios elgsenos vaizdinio ir saveikos galimybiy edukaciniame procese

operacionalizacija.



Treciame tyrimo etape (2007 m. nuo 01 mén.) vyko duomeny apibendrinimas. Analizuojami tyrimo

rezultatai, raSomas darbas, formuluojami apibendrinimai. Apibendrinus mokslinés literatiiros ir
kiekybinés bei kokybinés duomeny analizés rezultatus, rengiamos rekomendacijos mokyklos
pedagogams, daromos iSvados.

Tyrimo imtis.

Tyrimas atliktas 2006 mety rugséjo - lapkri¢io ménesiais. Jame dalyvavo 40 rajono pagrindiniy

mokykly pedagogai.



Magistro darbe vartojamy savokuy Zodynélis

Agresija (lot. agressio) — tai Zmogaus reakcija 1 tikra ar tariama grésme, kilus konfliktui, kuri gali
pasireiksti net kito asmens puolimu, pavartojant fizing jéga (Sociologijos Zodynas,1993).
Agresyvumas - tai priesiskas, prieStaraujantis normoms elgesys. Sis psichosocialinés adaptacijos
sutrikimas gali pasireikSti jvairiomis formomis: zodine(verbaline), fizine agresija(smurtas)
(Psichologijos Zodynas, 1993).

Elgsena - Fiziniy, intelektiniy ir emociniy individo veiksmy bei iSraiSky visuma, apibtidinanti jo
santykius su aplinka ir savimi. Skiriama iSoriné elgsena ( reakcija i iSoring aplinka, konkrettis veiksmai
ir pan. Bei vidiné elgsena ( mastymas, jausmai, pergyvenimai ir pan.) (Psichologijos Zodynas, 1993).
Deviantinis elgesys ( angl.deviant behaviour) - visuomenés teisiniy ir doroviniy normy neatitinkantis
elgesys (Psichologijos Zodynas, 1993).

Emocijos - tiesioginis aplinkoje vykstanciy reiskiniy ir situacijy rekSmes iSgyvenimas: biidamos labai
susijusios su individo poreikiais, subjektyviu situacijos vertinimu, emocijos lemia elgesio vidinio
reguliavimo biidus (Psichologijos Zodynas, 1993).

Refleksija - tai procesas, per kuri Zmogus paZista savo paties psichinius veiksmus ir bisenas.
(Psichologijos Zodynas,1993)

Bendravimas - informacijos pedavimo, priémimo arba pasikeitimo aktas, idéju raiSkos menas(
AliSauskiené, 2005).

Bendradarbiavimas - tai darbas kartu, sujungus intelektines jégas, pagalba vienas kitam, bendras
problemos sprendimas ir bendras sprendimo priémimas ( AliSauskiené, 2005).

Saveika — abipusio veikimo procesas, bendriausia, universali judé¢jimo, vystymosi forma(
Leonavicius, 1993).

Vaizdinys (angl. image, idea) - daikto, reiskinio, {vykio vaizdas, kuris kyla atmintyje ar vaizduotg&je ir
yra ankstesnio suvokimo, patirties atkiirimas. Skiriami atminties ir vaizduotés vaizdiniai. Nuo vaizdo
skiriasi tuo, kadyra ne toks rySkus ir detalus, schematiSkesnis ir labiau apibendrintas ( Psichologijos

zodynas, 1993).



1. Agresyvios elgsenos formavimosi ir raiSkos traktuoté mokslo studijose

Apibréziant koki nors reiSkini, svarbiausia ji ivertinti, o emocijas ir elgesi — Siuo atveju ju
sutrikimus — nepaprastai sunku jvertinti siekiant tikslaus apibréZimo. Problematisko elgesio iStakos
gali siekti ankstyvaja vaikystg, kai formuojasi kiidikio emocinis prieraiSumas prie suaugusiyju,
prasideda elgesio normy bei baziniy vertybiy interiorizacija, socialiniy vaidmeny perémimas.

Dauguma autoriy (Valickas, 1997; Radzevic¢iené, 1997; Juodraitis, 1998; Justickis, 1993 ir kiti)
sutrikimu laiko tokj elgesi, kuris iSkreipia asmenybés raida, yra socialiai nepriimtinas, neatitinka
visuomeneés moralés normy ir trikdo asmenybés socializacija.

Sutrikusio elgesio vaikai suaugusiems kelia didelj riipesti, nerima. Identifikuoti vaiky elgesio
sutrikimus néra lengva. Jei netinkamas elgesys pasireiSkia epizodiSkai, jis netraktuojamas kaip
emocijy ar elgesio sutrikimas. Specifinés elgesio problemos pasiZymi stabilumu, nuolat pasireiSkia
ivairiose situacijose. Tyrinédami emocinés raidos ir elgesio problemas, mokslininkai ivairiai jas
pavadina: elgesio nukrypimai (deviacijos), sutrikimai, antisocialinis elgesys, elgesio patologija.
Emociniai ir elgesio sutrikimai yra daznos vaiky ir paaugliy problemos, ir ju vis daugéja. Daznai Sios
dvi problemy rusys persidengia, daugeliui psichologiniy sunkumy turin€iy vaiky pasireiskia abiejy
rusiy sunkumy pozZymiy. Taciau yra skirtumy tarp elgesio ir emociniy problemy atsiradimo prieZasciy
ir pasekmiy, skirtingi labiausiai iSreikSti poZymiai, nevienodos sasajos su mokymosi sunkumais,
paplitimas tarp ly¢iy. Visa tai leidZia nagrinéti Sias dvi sunkumu grupes atskirai.

Emocijos yra psichologinés reakcijos, kurias sudaro fiziologinio suzadinimo, iSraiSkos veiksmy ir
samoningos patirties saveika. [vairaus turinio poreikiai, bendravimas ar veikla lemia emocines
reakcijas, situacines emocines busenas, afektus, jausmus. Individo emocinés raidos kokybé lemia
elgesio ypatumus bei adaptacinius gebé&jimus, pastarieji — asmenybés integravimosi sékminguma
(Myers, 2000).

Emociniy arba elgesio sutrikimy priezastys pagal Hallahan, Kauffman (2003), aiSkinamos keturiais
pagrindiniais veiksniais:

1) biologiniais sutrikimais bei ligomis;

2) patologiniais santykiais Seimoje;

3) netinkamu patyrimu mokykloje;

4) neigiama kulturine jtaka.

Autoriy teigimu, daugeliu atvejy néra akivaizdZiy empiriniy jrodymuy, kad bet kuris Siy veiksniy

tiesiogiai salygoty sutrikusias emocijas arba elgesi, taciau kai kurie ju, be abejonés gali biiti pretekstas
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problemiskam elgesiui kilti, o kiti toki elgesj gali sustiprinti ar iSprovokuoti. Tai reiskia, jog kai kurie
veiksniai, pavyzdziui, genetiniai, veikia elgesi ilga laika, todé¢l yra tikimyb¢, kad tam tikros aplinkybés
iSprovokuos neadaptyvias reakcijas. Kiti veiksniai (pvz: vaikas mato vieng i§ tévy musanti kita) gali
turéti tiesioginiy pasekmiy ir provokuoti asmens neadaptyvias reakcijas (jei problemiSkam elgesiui
kilti buvo ir kity prielaidy).

Dar viena visose emociniy arba elgesio sutrikimy teorijose svarbi savoka yra papildomi veiksniai.
Labai sunku nustatyti viena prieZasti, galinia tiesiogiai salygoti sutrikima. Paprastai problemas
sukelia keletas veiksniy. Beveik visais atvejais i klausima, kas konkreciai salygojo vaiko sutrikima,
néra atsakymo; niekas is$ tiesy to nezino (Hallahan, Kauffman, 2003).

Daugeliui vaiky su emociniais arba elgesio sutrikimais daznai biidingas agresyvus elgesys, todél
darbe analizuojama agresija — kaip sutrikusios elgsenos ir emocijuy iSraiSka.

Pastaruoju metu agresyvumo samprata apima daugeli psichiniy reakcijy, biiseny, emocijy, jausmuy,
poelgiy ir pan. Pedagogikos terminy Zodyne (1993) agresija apibiidinama taip:

1) frustraciné puolamoji reakcija i nejveikiamas klittis;

2) iprotis ZodZiais ar veiksmais prieSiskai reaguoti i kity Zmoniy veiksmus, i aplinka ar net save;

3) poreikis puolant gintis.

Agresyvus elgesys minétame Saltinyje — tai agresyviy reakciju visuma, apibiidinanti individo
bendravimo su aplinka ir savimi puolamaji pobidj.
Tarptautiniy ZodZiy Zodyne (2001) zodis ,,agresyvus‘ turi keleta reikSmiy:

1) naudojantis agresija, karingas;

2) priekabus, puolantis.

Taip pat apibiidinama ir dabartinés lietuviy kalbos Zodyne (2000): ,,agresyvus — puolantis ka nors,
puolus, karingas®.

Agresija paprastai turi savo objekta (bendraamzZiai, suaugusieji, daiktai); dar iSskiriama ir autoagresija,
kai objektas pats yra agresorius. Psichologijos Zodyne (1993) aiSkinama, kad autoagresija reiskiasi
saves Zeminimu, saves kaltinimu, saves Zalojimu ar saviZzudybe.

Isitikinimas, kaip raSo Butter (1998), kad Zmogus i$ prigimties yra agresyvus ir negali sutramdyti
$io jgimto potraukio, yra populiarus ir keliauja i§ kartos i karta. Zmogaus fenomenas apie tariama
lgimta agresija yra taip giliai isitvirtings Zmoniy samongje, jog tik nedaugelis bando suprasti ka
psichologai ir Zmogaus elgesi tiriantys mokslininkai metai i§ mety mégina skelbti: biitent tai, jog tokie
tvirtinimai yra gryny gryniausia netiesa. Nepakanka jrodymy, kad Zmogus i§ prigimties biity
pasmerktas prievartai, agresijai ir smurtui.

Anot Suslaviciaus ir Valicko (1999), atrodo, kad agresija apibrézti yra labai paprasta, bet is tikryju

taip néra. Viena vertus, agresija galima apibtdinti kaip veiksmus, kurie kitam Zmogui arba gyvinui
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sukelia skausma ir kitas zalingas pasekmes. Taciau ar galima chirurgo veiksmus, sukelian¢ius skausma
pacientui, priskirti agresijai?

Kita vertus, apibuidinant agresija, gali buti akcentuojami Zmogaus ketinimai. Taciau, vertinant kito
Zmogaus veiksmus, kartais galima atsidurti keblioje situacijoje. PavyzdZziui, kai kito Zmogaus
ketinimai yra pozityviis, o veiksmy pasekmés- negatyvios (tévas, musdamas vaika ir sukeldamas jam
skausma, gali biti isitikings, kad daro tai dé¢l vaiko gerovés; policininkas, naudodamas jéga pries
piliecius, gali teigti, kad jis tai daro siekdamas tvarkos ir pan.). Ar minétais atvejais jégos naudojima
vertinsime kaip agresija, matyt, priklausys nuo konkrecioje socialingje aplinkoje priimty elgesio
normy, taip pat nuo misy isitikinimo, ar kitas zmogus is tikryjy turéjo pozityvius ketinimus, ar tik juos
deklaravo (Suslavicius, Valickas, 1999).

Minéti autoriai, apibiidindami agresija, atsizvelgia i du pagrindinius kriterijus- Zmogaus ketinimus
ir jo veiksmy pasekmes. Galima pasakyti, jog agresija- tai toks elgesys, kuris yra nukreiptas pries$ kita
Zmogy, gyva biityb¢ arba negyva objekta ir kuriuo siekiama sukelti diskomforta, skausma arba
padaryti kokia nors kita Zala (tiek fizing, tiek psichologing). Darbe naudojama agresijos samprata - tai
priesiSkas, iziilus, atSiaurus, nepalankus elgesys, iZeidinéjimai, pranaSumy demonstravimas
(Suslavicius, Valickas, 1999).

Agresyvus elgesys (pranc. Agressif- aukStinantis save, karingas, iS lot. Aggredior- puolu)-
veiksmai, kuriy tikslas sukelti moralinj arba fizini poveiki kitam asmeniui. Psichologijoje yra daug
agresyvuma aiSkinanciy teorijy. Psichoanalitiky, tradiciSkai agresyvus elgesys aiSkinamas kaip
uzslopinty, nevalingy (nesamoningy) potraukiy iSraiSka; neobiheviorizmo - kaip frustracijos rezultatas,
kognityvinés psichologijos- kaip disonanso (neatitikimo) reiSkiniai subjekto paZintinéje sferoje.
Pasitaiko ir biologiSky agresyvumo pasireiSkimy kaip jgimty bruoZzy, taciau tai neturi griezto
mokslinio patvirtinimo. Norint suvokti konkrecius agresyvaus elgesio aktus, biitina nustatyti, kokia
vieta jie uzima bendroje individo, ar grupés veikloje: pavyzdZiui, parodyti, ar agresyvus elgesys yra
neadekvati psichologinés apsaugos efekto biisenos forma, ar jis turi savo tiksla, pereidamas i ypatinga
individualia ar gruping veikla. Agresyvus elgesys gali biiti betarpiskas, t. y. tiesiogiai nukreiptas {
erzinanti (dirginanti) objekta, arba Zmogus, dél kokiy nors priezasCiy negalédamas nukreipti savo
agresijos 1 ji veikiantj dirgiklj, ieSko saugesnio budo atsipalaiduoti. Kadangi vieSai demonstruojamas
agresyvumas yra smerktinas dalykas, gali atsirasti mechanizmas, nukreipiantis Zmogaus agresija 1 save
pati (autoagresija- savgs Zeminimas, savo kaltés ieSkojimas ir t.t.). Agresyvus elgesys gali biiti gerai
pasléptas charakterio ypatumas: pvz., vaikas triukSmingai uZdaro duris, apsimetgs, kad nepastebéjo
ieinancio Zmogaus, ir panasiai ( Lelitigiene, 2002).

Suslavicius (1999) agresija apibiidina kaip populiaria elgesio forma- turbiit néra Zmogaus, galincio

saziningai prisipaZinti, kad jis niekada nebuvo fiziSkai ar verbaliSkai agrsyvus. Agresija yra toks
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elgesio tipas, prieSiSkas elgesys, kuris pasireiskia kiekvieno Zmogaus gyvenime, nepaisant jo amziaus,
lyties, rasés, iSpazistamos religijos ar isitikinimy: kuriam iZtlus pranaSumo demonstravimas arba net
jégos vartojimas prie§ kita Zmogy ar Zmoniy grupg. Tokio elgesio tikslas- pakenkti kitam Zmogui
psichologiskai ar fiziSkai.
Vaiky agresyvumo tema diskutuojama ne viena deSimtmetj, taciau dar néra vieningo susitarimo dél
agresijos savokos apibréztumo. [vairiy sriiy atstovai, nagrinédami vaiky agresija, interpretuoja $i
fenomena savo aspektu.

Siuo metu egzistuoja tokios populiariausios psichologinés agresijos teorijos: instinkty, frustracijos-

agresijos, socialinio mokymosi, socialin¢ kognityviné (Suslavicius, Valickas (1999).

Instinkty agresijos teorijos

Psichoanalizés teorijas galima priskirti seniausioms ir turbiit labiausiai ginCytinoms agresijos
teorijoms. Ju atstovai kelia prielaida, kad agresyvus elgesys yra jgimtas (t.y. slypi pacioje Zmogaus
prigimtyje), tod¢l gresija yra neiSvengiama.
Freudas pazymi, kad ,,Zmogus néra Svelni, meilés trokStanti biitybe, kuri gali tiktai gintis ir tik tada,
kai ja kas nors uZpuola. Zmogaus prigimtyje slypintis agresijos potraukis lemia tai, kad palankiomis
aplinkybémis Sis agresyvumas pasireiskia stichiSkai, pazadindamas Zmoguje laukinj zvéri, kuris gali
kankinti ir Zudyti savo gentainius” (cit. Suslavi¢ius, Valickas, 1999). D¢l to prieSiSkumo ir bei

agresyvumo kyla nuolatiné grésmé. Sia teorija galima pavaizduoti schemati¥kai (Zr.1 pav.).

Agresijos potraukis
(iSvestinis mirties
instinkty darinys)

A 4

Agresyvus elgesys

1 pav. Agresijos pasireiSkimas pagal S. Froida (cit. Suslavicius, Valickas, 1999)

Didziulg itaka Zmogui daro triju asmenybés teoriju komponentu Id, Ego, Superego tarpusavio saveika.
Id yra zmogaus pasamoneés impulsy Saltinis, siekiantis patenkinti poreikius, veikia pagal malonumy
principa, kuris reiSkia, kad asmuo nori to, kas atrodo malonu ir Zavu, ir nori to biitent dabar. Ego
idealas atspindi elgesio standartus, kuriy Zmogus siekia. Superego yra tarsi nuolatiné, nepailstanti
samong, kuri skiria gera nuo blogo. Sis komponentas priesinasi tiek Id, tiek Ego reikalavimams. Jis
baudzia, apdovanoja, kelia reikalavimu (Pluzek, 1996).

Konfliktai tarp Id, Ego, Superego sukelia itampa ir kancia, kuria Froidas (cit. Zukauskiené, 2002)
pavadino nerimu. Ego mégina realistiSkai mazinti nerima. Kai Superego pradeda pernelyg vyrauti arba

primygtinai reikalauti, Ego nebegali ju suvaldyti, Zmogus nevalingai pradeda ginti save nuo Superego
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ataky ir nuo Id siun¢iamy gasdinanciy impulsy, naudodamas gynybos mechanizmus. Gynyba gali
reikStis mintimis, kuriuos psichoterapeutai vadina simptomais, kur vienas i$ ju- agresija.

Etologiné teorija. Etologai labai svarbiais laiko biologinius mechanizmus, bet tyrin¢ja ir iSmokta
elgesi, kuris leidZia organizmui prisitaikyti prie aplinkos. Jie teigia, kad elgesys keiciasi tiek
kokybiskai, tiek kiekybiskai jgimtiems veiksniams saveikaujant su aplinka. D¢l tos saveikos
organizmas gali efektyviai veikti aplinkoje (Zukauskiené, 2002).

Vienas i§ autoriy K. Lorenzas daugeli mety tyringjgs gyviiny elgsena, nurodo, kad Zmogaus prigimtis
néra labai bloga. Tiktai Zmogus savo protu ir darbu pernelyg greitai pakeité nattiralias gyvenimo
salygas, dél to agresijos instinktas kartais ir sukelia tokias praZitingas pasekmes. Zmogus neturi
grobuoniSkos prigimties, neturi pavojingo natiralaus ginklo (pvz.: dideliy ir aStriy naguy arba
danty).Tagiau dirbtiniy ginkly i§radimas atvéré pladias galimybes. Sia teorija galima pavaizduoti
schematiSkai (Zr.2 pav.).

Taciau tiek S. Freudo, tiek K. Lorenzo agresijos teorijos susilauké nemazai kritikos.

Agresijos instinktas N Agresyvus elgesys

\ 4

ISoriniai impulsai

2 pav. Agresijos pasireiSkimas pagal K. Lorenza (cit. Suslavicius, Valickas, 1999)

Frustracijos- agresijos teorija. Tai buvo viena pirmyjy teoriju, atkreipusiu démesj i iSoriniy salyguy
itaka agresijos pasireiSkimui. J. Dollardas su kolegomis iskélé prielaida, kad agresija yra visada
frustracijos pasekmé, ir kad frustracija skatina tam tikras agresijos formas. Siuo atveju frustracija yra
suprantama kaip trukdymai siekiant kokio nors tikslo. Frustracija atsiranda tada, kai Zmogus negali
siekti trokStamo tikslo arba atlikti atitinkamy veiksmuy, kai jis to nori. Didéjant frustracijai, stipréja ir

agresyvaus elgesio stimuliacija (cit. Suslavicius, Valickas, 1999).(Zr.3 pav.).

Frustracija Agresijos Agresyvus elgesys
potraukis

3 pav. Agresijos pasireiSkimas pagal J. Dollarda (cit. Suslavicius, Valickas, 1999)
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Frustracijos sukelta agresija paprastai yra nukreipiama | Zmoguy arba i kita objekta, trukdantj siekti
tikslo. Ji vadinama perkelta agresija. Tacdiau kartu pripazistama, kad Zmogus negali visada elgtis
agresyviai nesulaukdamas atitinkamo atsako arba i§ agresijos objekto, arba i§ kity Zmoniy. Kai
individas nori iSreiksti agresija i originaly objekta, bet jo néra, tai tikétina, kad jis savo agresija perkels
1 kita panasy objekta. Tuo atveju, kai individas nori iSreikSti savo aresija 1 originaly objekta, bet kartu
iSgyvena silpna bausmés baime, yra tikétina, kad agresija bus perkeliama i labai nepanaSy objekta
(Suslavicius, Valickas, 1999).
Minéti autoriai akcentuoja, kad frustracija sukelia pasirengima agresijai, bet ar agresija bus iSreikSta,
priklauso nuo papildomy aplinkos salygy. Sioms papildomoms salygoms daug démesio skyré L.
Berkowitzas. Jo manymu, frustracija tiesiogiai nesukelia agresijos, taciau skatina emocinio suzadinimo
busena, kuria galima apibudinti kaip pykti. Pyktis lemia vidini Zmogaus pasirengima agresijai, taciau
agresyvus elgesys pasireiskia tik tada, kai aplinkoje yra atitinkami orientuojantys stimulai. Siy stimuly
funkcijas gali atlikti kity Zmoniuy poveikiai,mazinantys agresyvaus elgesio apribojimus, objektai,
vienaip ar kitaip susij¢ su agresija, negatyviais iSgyvenimaisir pan.(Suslavicius, Valickas, 1999).
Vyrauja nuomoné, kad kartais agresija gali sukelti vien tik pyktis. Véliau L. Berkowitzas atsizvelge
1 Sias pastabas ir pripazino, kad ypac stiprus pyktis gali sukelti agresija ir tada, kai aplinkoje néra jokio

orientuojancio stimulo(Zr.4 pav.).

Pyktis Orientuojamas Agresyvus
Frustacija ( pasiruoSimas stimulas elgesys
agresijai)

4 pav. Agresijos pasireiSkimas pagal L. Berkowitz’a (cit. Suslavicius, Valickas, 1999)

Socialinio mokymosi agresijos teorija. Sios teorijos autorius A. Bandura (1986) teigia, kad agresija
yra specifin¢ socialinio elgesio forma, kuri iSmokstama ir naudojama lygiai taip pat, kaip ir kitos
socialinio elgesio formos. Pasak A. Banduros (1986), pirmiausia Zmones agresyviai elgtis iSmoksta
tiesioginés patirties deka, uZz iSreikSta agresija susilaukdami vienokio ar kitokio pastiprinimo.
Agresyvus elgesys daznai naudojamas todél, kad jis uZtikrina aplinkiniy pritarima ir leidZia pakelti
statusa. Si pritarima asmenybé gali gauti ne tik asocialioje, bet ir prosocialioje aplinkoje (pvz., tévas
gali pagirti siiny uZ tai, kad jis sugebéjo primusti vyresnj berniuka, treneris- zaidéja, kuris atkovojo
kamuoli Zaisdamas ypac agresyviai, ir t.t.). Asocialioje bendraamZiy grupése agresyvus elgesys
paaugliams gali uztikrinti ne tik grupés nariy pritarima, bet ir atitinkama socialini statusa bei gali

uztikrinti agresoriui naudinga materialini atpilda. Pvz., paaugliai uz agresijos naudojima gali biiti
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jis elgiasi agresyviai, jie kartu ji pastiprina, nes patenkina vaiko aplinkiniy démesio poreiki. Nors
vaikas yra baramas, baudziamas ir pan., gali ir toliau elgtis agresyviai, bei gana noriai kesti negatyvias
sankcijas, nes dél tokio elgesio jis susilaukia trokStamo démesio ( cit. Suslavicius, Valickas, 1999).

Kitas socialinio mokymosi teorijos poZilriu svarbiausias agresijos mokymosi biidas-
modeliavimas, arba mokymasis stebint. Tiek realiis, tiek simboliniai modeliai gali daryti stipria jtaka
agresyvaus elgesio iSmokimui, skatinimui ir reguliacijai (Myers, 2000). Stebimas agresijos modelis
gali jvairiai paveikti asmenybes elgesi.
1) asmenybé gali iSmokti naujy agresyvaus elgesio formuy (pvz., naujy veiksmuy arba jo
komponenty,elgesio formavimo taisykliy ir pan.).
2) stebint modeli gali bti aktualizuojamas jau anksCiau iSmoktas agresyvus elgesys. Modelis gali
paskatinti jau iSmokty reakcijy pasirinkima, iSlaisvinti nuo suvarZymu (,,vidiniy stabdziy®) tokius
veiksmus, kurie anksc¢iau de¢l kokiy nors priezasciy buvo slopinami.
3) anksciau iSmoktos agresyvaus elgesio formos gali biti prislopinamos. Stebédamas modelj, kurio
agresyvis veiksmai sukelia nepageidautinas pasekmes, stebétojas gali nuslopinti ir savo atitinkamus
veiksmus arba sumazinti agresyviy reakciju pasireiSkimo daznuma. Prognozuojama baimé ir
nepritarimas slopina nepageidauting elgesi.
4) agresyvaus modelio elgesys gali atkreipti stebétojo démesi | ivairius objektus, kuriy atZvilgiu
galima s€ékmingai naudoti agresija, arba i tam tikras aplinkybes, kurioms esant agresyviis veiksmai
daZniausiai yra skatinami.
5) agresyvaus elgesio emocinés reakcijos gali sukelti panasy emocinii suZzadinimg stebétojui ir kartu
padidinti biisimos agresijos tikimybg arba intensyvuma( Suslavicius, Valickas, 1999).

A.Bandura (1986) pazymi, kad agresija isitvirtina Zmogaus elgesyje tada, kai ji yra veiksminga

priemoné siekiant norimy tiksly. Zmonés ne tik papras¢iausiai reaguoja i iSorinés aplinkos poveikius,
bet susikuria savipastiprinimus, arba savo paciy sukeltas vidines pasekmes (pvz., nuobodulio

atsikratyma, pasitenkinimo iSgyvenima, pritarima sau ir pan.).(Zr. 5 pav.).

Negatyvi Emocinis L priklausomybé¢
o > moctl e
patirtis suzadinimas > 1a1r.nej.1ma1 ‘ . ‘
- » susilaikymas ir pasitraukimas
Numatomos - Pastiprinimu [ agresija
pasekmeés " grindZiama |, psichosomatinés reakcijos

motyvacija — > savianestezija

> konstruktyvus problemos sprendimas

5 pav. Agresijos pasireiskimas pagal A. Bandura (cit. Suslavicius, Valickas, 1999)

16



Si mokymosi teorija leido bihevioristams padaryti i§vada, kad, norint pakeisti elgesi, biitina
iSanalizuoti artimiausia vaiko socialini tinkla, nes elgesi daZniausiai lemia ne viena aplinkybé ar
atskiras elgesio modelis, o ju visy tarpusavio saveika (Vitkauskaite, 2001). Tai leidZia daryti iSvada,
kad nuolat konfliktuojanciy ir yran¢iy Seimy vaikai, dazniau nei darniy Seimy, pasiZymi elgesio
problematiSkumu, kurio jie iSmoksta stebédami konfliktiSkus tévy tarpusavio santykius.

Socialinés kognityvinés agresijos teorijos. Tai naujausi bandymai paaiskinant agresyvaus elgesio
iStakas. Jy atsiradimui pastaruoju metu jtakos tur¢jo vis labiau populiaréjantis kognityvinis socialiniy-
psichologiniy fenomeny traktavimas. K.A. Dodge'o (1993) ir jo kolegu manymu, asmenybés reakcija i
tvairius konkrecioje socialin¢je situacijoje gaunamus stimulus pasireiSkia kaip informacijos
perdirbimo proceso funkcija.Sis procesas suprantamas kaip tam tikry nuosekliy Zingsniu, arba stadijy
seka, galinti funkcionuoti tiek samoningai, tiek nesamoningai. Informacijos perdirbimo procese, pagal
Dodge (1993), iSskiriami SeSi zingsniai: stimuly kodavimas; stimuly mintiné reprezentacija; tiksly
iSaiSkinimas; galimy reakcijuy generavimas; reakciju jvertinimas;reakciju igyvendinimas.

Kaip teigia A. Suslavicius ir G. Valickas (1999), gaunama informacija yra perdirbama adekvaciai,
Zmogus demonstruoja socialiai kompetentinga elgesi, o ivairiis informacijos perdirbimo defektai gali
lemti nepageidautino (agresyvaus) elgesio pasireiSkima. Kuo daugiau netikslumy ir iSkraipymy
atsiranda kiekviename informacijos perdirbimo Zingsnyje, tuo didesné tikimybé, kad Zmogus reaguos

netinkamai ir paZeis prosocialias elgesio normas.

Vaiky agresyvios elgsenos raiSkos biuidai ir formos. Dazniausiai agresija yra aiSkinama kaip
motyvuotas elgesys, tam tikras aktas, kuriuo siekiama pakenkti Zmogui psichologiskai ir fiziSkai.
Egzistuoja daug ir {vairiy agresijos raiSkos buidu: fiziné/ verbalin¢ agresija, aktyvi/ pasyvi, tiesioginé/
netiesioginé. [vairiy parametry kombinacijos leidzia iSskirti agresijos tipus pagal RupSieng,
PlaCeniene, 2002):

1. Fiziné- aktyvi- tiesioginé (pvz., suzZeidimas ginklu ar sumusimas).

2. Fiziné- aktyvi- netiesioginé (pvz., sprogstamy {taisy irengimas, Zudiko uzsakymas).

3. Fiziné- pasyvi- tiesioginé (pvz., fiziSkai uzkertamas kelias asmeniui siekti uzsibrézto tikslo).

4. Fiziné- pasyvi- netiesioginé (pvz., atsisakymas vykdyti neiSvengiamus veiksmus, pvz., pasitraukti
i$ teritorijos s€dimos demonstracijos metu).

5. Verbaling- aktyvi- tiesioginé (pvz., kito asmens Zodinis {Zeidimas ar paZeminimas).

6. Verbaliné- aktyvi- netiesioginé (pvz., pikty apkalby apie kita Zmogy skleidimas).

7. Verbaliné- pasyvi- tiesioginé (pvz., atsisakymas kalbétis su kitu Zmogumi).
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8. Verbaliné- pasyvi- netiesioginé (pvz., atsisakymas paaiskinti reikiamu momentu, pvz., uZtarti
neteisingai kritikuojama asmeni).

Vaiky agresyvumas tampa didele problema, kai pazeidZiami kity Zmoniy interesai ir apribojamos
kity Zmoniy teisés.

AZariené ir A. Ruzgiené (2001) i3skiria atviro ir santykinio agresyvumo formas. Atviras
agresyvumas, pagal minétas autores, btina dviejy formu:
1. Jégos naudojimas kito vaiko atzvilgiu,
2. Jzilus pranaumo demonstravimas, bauginimas, priekabiy, ieSkojimas. Siuo atveju daroma kitiems
vaikams fiziné ir psichologin¢ zala- spiriama, suduodama, grasinama, siekiama atimti trokStama
daikta. [Zuliu pranasumo demonstravimu, bauginimu, priekabiy ieSkojimu siekiama fiziSkai ir
psichologiskai ibauginti nukentéjusiji. Tokiu biidu prasivardZiuojama, juokiamasi, ty¢iojamasi.
Santykinis agresyvumas - Zodinis ir neZodinis {Zeidin¢jimas, prieSiSkas nusiteikimas,
nedraugiskumas, sickimas kontroliuoti. Siandieninéje mokykloje vaiky tarpe paplitusi Zodiné agresija.
Vaikai, turintys elgesio problemu, daug keikiasi. Yra jzulas, prieSiSkuma demonstruojantys ne tik
bendraamZiams, bet ir pedagogams. Agresyvus elgesys apibtidinamas tokiais ZodZiais ,,Tu neZaisi su
manim®, ,,Eik Salin“, ,,AS daugiau nebedraugausiu“ ir pan. Nutraukiami bendraamZiy tarpusavio
santykiai.

Lelitigien¢ (2002) iSskiria instrumenting (daikting) ir prieSiska agresija. Pirmoji — nurodo veiksma,
nukreipta i1 neutralaus tikslo siekima, antroji — siekima sukelti kam nors kancia. Dauguma vaiky
agresyviy veiksmy yra instrumentiniai (daiktiniai), susij¢ su daiktais: vaikai atiminéja vienas i$ kito
Zaislus, gina savuosius, kad ju niekas nepaimty ir pan.

Kairien¢ (2000) pateikia kity mokslininky nuomones, aiSkindama jog, kai kurie iSskiria fizing ir
psichologing agresija, kiti labiau detalizuoja — agresija ivardija seksualing prievarta, ignoravima,
spaudima, SantaZzavimg. Yra mananciy, kad negalima grieZtai atskirti agresijos formy, nes, pavyzdZiui,
fizinés ir seksualinés prievartos atveju pasireiskia ir psichologiné prievarta. Todél, fiksuojant agresijos
fakta, daZniausiai nurodoma tik viena, geriau iSoréje matoma agresijos forma, kai tuo tarpu kitos, ne
maziau svarbios agresijos formos net neminimos.

Pasak Rumpf (2004), mokslininkai skiria tris agresijos riiSis: Salia nepiktybinés, aktyviosios
spontaniskos, ivardija reaktyving (atsakomaja) gynybing agresija, kuriai biidingas prieSiSkumas ir kuri
padeda apsiginti nuo baimés. TreCioji agresijos forma- aktyvioji agresija- aiSkus, samoningas
prieSiSkumas kitiems Zmonéms su griovimo tendencija ( Rumpf, 2004).

Valickas (1999), remiantis vyraujanciais elgesio motyvais, iSskiria tokias pagrindines agresijos

formas:
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Impulsyvios - gynybinés agresijos forma paprastai kyla tada, kai zmogus patiria frutracija, kai jam
kaZzkas grasina, nori paZeisti teisétus jo interesus ir pan. Impulsyvi- gynybiné agresija daznai
pasireiSkia netikétose, neiprastose situacijose, kai Zmogus yra stipriai susijaudings ir iSgyvena
negatyvias emocijas, neturi laiko numatyti savo veiksmy pasekmiy.

Instrumentinés agresijos metu siekiama ne tik pakenkti arba padaryti kokia nors zala kitam
Zmogui, bet ir leidZia pasiekti tam tikry tikslu neskaitant tiesioginés Zalos aukai. Instrumentinés
agresijos veiksmai gali buti planuokami bei apgalvojami 1§ anksto.

PriesiSkos - piktybinés agresijos atveju naudojama prievarta ir smurtas yra savitiksliai, t.y.
agresorius kito kokio nors aiSkaus tikslo, iSskyrus tai, kad jis siekia kitam Zmongui sukelti diskomforta
ir skausma. Tokie agresyvis veiksmai yra ne tik intensyviis bei ilgalaikiai, bet ir Zeminantys aukos
oruma. Agresorius gali savo veiksmus planuoti i§ anksto ir buti santykinai ramus. PrieSiSkos-
piktybinés agresijos objektu daZniausiai pasirenkama tokia auka, kuri yra silpna ir negali duoti

adekvataus atkirCio (pvz., tai gali biiti moteris, vaikas, girtas vyras ir pan.). ( Valickas, 1999).

1.1. Vaiko agresyvia elgsena salygojantys veiksniai

Agresyvus vaikas/ paauglys ( Zukauskien¢, 1997) apibiidinamas kaip nevisuomeniskas,
abejingas visuomeneés santykiams ar kenkiantis visuomenei asmuo; jam biidingas nesugebéjimas saves
atskleisti ir panaudoti savo galimybiy visuomenei priimtinais budais, nepakankamas dalyvavimas
socialiniame gyvenime, menkavertiSkumo jausmas, menki socialiniai igtidziai, nesugebéjimas ir
nenoras bendrauti su kitais Zmonémis, nesugebéjimas tapti vis naujy grupiy nariu ir bendradarbiauti su
aplinkiniais Zmonémis. Tokie paaugliai yra ypa¢ daug démesio visuomeng¢je reikalaujantis objektas.

Gumuliauskien¢ (1996), remdamasi ivairiais mokslininkais, pastebi, jog charakterizuojant elgesio
problemy turintj paaugli, dazniausiai nurodoma, kad jis priekabus, piktas, karStakosis, pagiezingas,
nepaklusnus, erzina suaugusius, sunkiai sudrausminamas, nesutinka su kity nuomone, taisyklémis,
daznai peSasi, naikina aplink save esanCius daiktus, naudoja necenzurinius Zodzius ir t.t. Psichologé
Mielke (1997) papildo Sia charakteristika, nurodydama psichologinius tokio vaiko ypatumus. Ji teigia,
kad agresyviems vaikams sunku normaliai prieiti prie kito ir imti kalbéti. Jie jtaria kita turint prieSiSky
ketinimy, todé¢l yra isitiking, jog turi reaguoti priesiskai, o ne draugiskai. Konfliktinése situacijose jie
neranda alternatyviy sprendimy. Visada yra isitiking savo elgesio teisé¢tumu ir jgyvendinimu. Lengvai
supyksta dél smulkmeny, susierzing nesiklauso, ka kalba kiti, patys kalba neapgalvotai, piktai.
Agresyviis vaikai kitaip suvokia aplinkinj pasaulj, todél ir juy reakcija kitokia. Ju elgesys darosi vis

sudétingesnis, nes bendraamZiai nenori su jais turéti jokiy reikaly, neZinodami, kaip jie reaguos.
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Daznai agresyvis vaikai saves negerbia, o ypac tie, kurie agresyviai elgiasi su kitais i§ bailumo ir
nepasitik€¢jimo savimi. Jie tikisi taip uZsitarnauti pagarba. Kadangi baime¢ jiems sumaZina
agresyvumas, tai jie ir naudojasi Sia nevykusia savgs realizavimo forma. DaZniausiai agresyvis vaikai
ir blogai mokosi. Psichologiniai testai rodo, jog ju intelektas daZniau biina aukStesnis, negu jy gaunami
paZzymiai. Jie nejsisavina déstomos medziagos d¢l per didelio aktyvumo, démesio stokos ir begalinio
iSsiblaskymo. Daugeliui tokiy vaiky biidingas hiperkinetinis sindromas. Bet dalis vaiky tiesiog nenori
paklusti bei stengtis. Tai dar labiau komplikuojasi uZburtas ratas: jie nejgyvendina iki galo savo
interesy, o kiti vis labiau nusigre¢zia nuo juy.

Agresyviis vaikai, anot Ignatavi¢ienés ir Zukauskienés (1999), nepasitiki suaugusiais, labai jtars,
niekina ir negerbia mokytojuy, jauc¢ianciy gailesti ar panieka jiems. Jie greit jsiZeidZia, todé¢l i bet kokia
pastaba reaguoja muStynémis, ivairiais uzgauliojimais. Daznai agresyviis vaikai turi mazai draugy, nes
paprastai vaikai ju bijo ir vengia, arba draugais tampa tie, kurie pakankamai pajégis apsiginti. Kai
kuriems agresyviems vaikams biudingi nepakankamai iSsivyste socialiniai jgiidZiai, jie nesugeba
uzmegzti pazinties, artimesniy rysiy, todél daznai tampa atstumtaisiais, o tai lemia priesisky jausmy ir
veiksmy atsiradima, ty atZvilgiu, kurie juos atstumia.

Pasak Cerniaus (1992), toks mokinys pasiZymi $iais elgsenos bruoZais:
e nesutinka su mokytojo ir grupés nutarimais;
e priekabus, greitai supyksta, daZnai peSasi;
e pagiezingas, nepaklusnus, paniurgs, erzina suaugusius;
e ardo klasés darba, sunkiai sudrausminamas;
¢ kiti mokiniai jo vengia;
¢ daznai vagia;
e daznai meluoja;
e kartais naikina aplink save esancius daiktus.

Ignatavicien¢ (1999) pazymi, jog agresyvius vaikus galima priskirti rizikos grupés vaikams, taip
pat kaip ir beglobius (gatvés) vaikus, asocialiose, nedarniose arba nepilnose Seimose gyvenancius
vaikus, kurie nuolatos patiria prievarta, bendraamziy atstumtus vaikus bei vaikus, kurie jau yra padarg
smulkiy prasizengimy arba nusikaltimy. Gage ir Berliner (1994) teigimu, agresyvaus elgesio paaugliai
nuo bendraamziy daugiausia skiriasi tuo, kad yra link¢ demonstruoti savo elgesi netinkamose vietose,
netinkamu laiku, prie netinkamu Zmoniy ir per daug intensyviai.

Paauglysté, kaip teigia Petrulyté (2003),- sunkus pereinamasis, problemiskas, konfliktiSky audry ir
stresy amZiaus tarpsnis. Tokia paaugliy savijauta ir elgesys, ypa¢ maiStavimas, prieSinimasis, tam tikra

prasme skatina visuomenés vystymasi, verCia suaugusiuosius dar karta patikrinti savo vertybes,

20



susimastyti, ar jie yra teists. Kai paaugliui nesiseka spresti problemuy, jis ima pykti ant saves ir kity,
tampa agresyvus, arba, prieSingai, puola | depresija, ilgalaiki litidesi, pesimizma, jauciasi nelaimingas.

Kaip nurodo Pakalkaité (2002), agresyviam paaugliui yra sunku valdytis, kontroliuoti savo elgesi.
Jis sutrinka, nerasdamas ZodZiy savo jauCiamam pykciui iSreiksti. Agresyvis vaikai sunkiau supranta
aplinkinius: klaidingai mano juos esant nusiteikusius prieSiSkai, ypa¢ budami susijauding, streso
biisenos. Sie paaugliai nesugeba jveikti streso. Tai iSmokstami jgadziai. Mokytoju, tévy
nenuoseklumas,nesekmés, nuobodulio, teigiamy paskaty stoka, dienotvarkés trukumai, per didelés ar
per daznos bausmés, bejégiSkumo jausmas tokius paauglius dar labiau gniuzdo ir erzina. Vaikai i§
prigimties néra agresyvis. Bet kai kurios genetiSkai paveldimos temperamento ypatybés kartais gali
apsunkinti ir trukdyti tévams iSmokyti vaika teisingumo, moralés vertybéms neprieStaraujancio
elgesio. Asocialios asmenybes, démesio deficito sutrikimai, bebaimis ar impulsyvus temperamentas,
Svino ar pana$iy neurotoksiny poveikis ar sunkios galvos traumos apsunkina net geriausiose Seimose
aukléjamy vaiky visaverc¢iu rysiy su tévais formavimasi ir moralés ugdyma.

Agresija yra labai stabili ir potencialiai kenksminga tiek agresoriui, tiek jo aukoms, neiSvengiamai
kyla poreikis iStirti galimas tokio bloga linkincCio elgesio priezastis. Kalbant apie agresyvaus elgesio
dinamikos ypatumus, to negalima ignoruoti. Jas identifikavus, yra tikimasi, kad su intervenciniy
programy pagalba agresyvy elgesi sukelianCios ar su juo susijusios priezastys bus pasalintos. Tod¢l
bitina iSanalizuoti agresyvaus elgesio prieZastis, agresyvaus elgesio padarinius ir pan.

Agresyvios elgsenos formavimosi modelis (Zr. 5 pav).

Seimos jtaka

R

Mokykla ir bendraamziy grupés Ziniasklaida
S pav. Agresyvuma salygojantys veiksniai (pagal G. Valicka, 1999).

Vieni psichologai agresija sieja su konstituciniais, fiziologiniais arba genetiniais veiksniais. Kiti
mano, kad agresija yra iSmoktas fenomenas, kurj (tiesiogiai arba netiesiogiai) pastiprina tévai,
bendraamZiai, Ziniasklaida bei kita paaugli supanti aplinka. Teigiama, kad agresijos galima iSmokti jau
ankstyvame amZiuje, o véliau ji iSpleCiama ir perkeliama { kitas situacijas ( Giedrien¢, Grudzinskas,

Navaitis, 1999).

21



1.1.1. Agresyvios elgsenos formavimosi Seimoje prielaidos

Intensyviausi socializacijos procesai vyksta ankstyvuosiuose Zmogaus gyvenimo perioduose, kai
vaikai yra tikslingai rengiami gyvenimui ir veiklai suaugusiyju pasaulyje (Juodaityte,2002).Ypac
svarbus tévy ir Seimos - pirmyju socializacijos agenty - vaidmuo. Stebédami savo tévy elgesi, vaikai
bando mégdZioti tai ir perimti kaip tinkama socialinés elgsenos model;.

Vaiky elgesio problemos daZnai biina susijusios su Seimy socialiniu statusu. Dauguma vaiky

auganéiy asocialioje Seimose patiria ankstyvaji socialini apleistuma, nepakankama prieZifira. Siems
vaikams biidingas Ziniy apie aplinka nepakankamumas, Zemas socialinis supratingumas, kalbos raidos
sutrikimai ir pan.
Rupsiené ir Placenien¢ (2002) teigia, jog vaiky/ paagliy elgesio problemos pradeda reikstis, kai
Seimoje susiklosto nepalankios vaiko socializacijai salygos. Vaiko agresyvuma skatinanti aplinka yra
tokia, kai Seimoje vyrauja nedarna, tévai néra susitvark¢ savo gyvenimo dé¢l ilgalaikio nedarbo,
psichinés ligos, alkoholio ar narkotiky vartojimo, amoraliai elgiasi, netinkamai aukléja vaikus, kai
Zemas jy kultdros lygis, kai prarastas psichologinis Seimos mikroklimatas.

Siuo metu pladiai paplites pozidris, kad agresyvaus vaiko/ paauglio elgesio iStakos gali siekti
ankstyvaja vaikyste, kai formuojasi kiidikio emocinis prieraiSumas prie suaugusiyju, prasideda
socialiniy vaidmeny perémimas ir pan. Kaip teigia R. Zukauskiené (1997), tyrimais yra nustatyta, jog
vaikai ikimokykliniame taik¢ instrumenting arba prieSiSka agresija bendraudami su kitais Seimos
nariais, buvo veikiami suaugusiyju, kurie patys skatino, modeliavo ir toleravo agresyvy savo vaiky
elgesi arba taikstési su juo. Be to, suaugusieji leido vaikui agresyviai elgtis su kitais vaikais, pirko
agresyvius Zaislus, arba leido su jais Zaisti, leido Ziuréti agresyvias televizijos laidas. Nurodoma, jog
tam tikros socialinés salygos, tokios kaip nepilna (vieniSo tévo arba vieniSos motinos) Seima, mazos
pajamos ir t.t. gali biiti agresyvaus elgesio prieZastis ( Giedrien¢, Grudzinskas, Navaitis, 1999). DaZnai
pabréziamas tévo, kaip kontrolés uztikrintojo, vaidmuo. Vaikai, kurie turi daugiau pozityviy ir Silty
santykiy su net kartu ir negyvenanciais tévais, pasiZymi aukStesniais akademiniais pasiekimais,
maZzesnémis elgesio problemomis mokykloje bei geresniais santykiais su bendraamziais. Svarbus tévy
vaidmuo ir kartu su vaikais praleidZiant laisvalaiki. Viena i$ svarbiausiy elgesio sutrikimo prieZas¢iy
yra susijusi su stabiliy, saugiu santykiy Seimoje trukumo ir nuolatinés, patikimos tévy figiiros, su kuria
galéty vaikas identifikuotis, nebuvimas.

Elgesio problemy atsiradimo rizika didesn¢ tiems vaikams, kurie neseniai patyré tévy skyrybas, ar
atsiskyrima nuo vieno i$ tévy, nei tiems, kurie tai patyré daug anksciau (Harland, P.ir kt., 2002). Tévy

skyrybos, o i$ to sekantys ir dazni persikraustymai, kuomet prarandama paZistama fiziné aplinka,
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uzsiémimai, prarandamas socialinés paramos tinklas, lemia didesnius paaugliy prisitaikymo sunkumus
socialingje, emocinéje bei mokymosi srityse (Brown, 1995 cit. pgl. Adam ir kt., 2002). Sie vaikai yra
labiau pazZeidziami, jiems budingi lifidesio, pykcio jausmai, depresija, gali biti agresyvumo
padidéjimas, miego problemos (Dovydaitien¢, 1994; Adam ir kt., 2002).

G. Valickas (1997) i8skiria veiksnius, kurie Seimoje provokuoja paaugliy agresyvuma:

e tévy taikoma fiziné prievarta ir smurtas. Gyvenime fizinis smurtas paprastai pasireiSkia
kartu su psichologine prievarta. Pasirodo, jog toks derinys yra daug pavojingesnis negu vien tik fiziné
prievarta. Susiformavusi tokia agresyvios aplinkos samprata, nepaisant jos pagristumo laipsnio,
padeda nulemti iSkreipta aplinkos suvokima, nuolatinius grésmés liikesCius bei atitinkamus agresyvius
gynybiskus Zzmogaus veiksmus. Toks Zmogus, patekes | objektyviai neutralig situacija, gali suvokti ir
interpretuoti ja kaip grésminga, dél to jis pats ima elgtis agresyviai ir kartais netgi padaro smurtinius
nusikaltimus.

e priziiros nebuvimas (hipogloba) arba jos stoka: kai Seimoje triksta bendravimo, Silumos
ir natiiralios kontrolés, kai tévai nesistengia mokyti vaiky jprasty Zmoniy bendravimui normy ir
vertybiy, paauglys atsiduria agresyviy smurtaujan¢iy paaugliy rizikos grupéje, pradeda vartoti
alkoholj, riikyti ir tévai tai leidZia.

e suaugusiyjy béda - sunkus ,, persijungimas”. Vaikas, kuris buvo tiesiog vaikas, staiga
ima reikalauti daugiau laisvés, o tévai tam nepasiruosg. Nors ir tvirtina prieSingai, jie labai daznai
niekaip ,, neleidZia” savo vaiky. Labai svarbu, kiek tévai sugebéjo iki paauglystés idiegti vaikams
atsakomybeés ir savarankiSkumo. Sunku, jei vaikas buvo lepinamas, ir pasaulis atrodo jam pavaldus,
arba jeigu vaikas yra labai kontroliuojamas ir varzomas (hipergloba).

e tévy priestaringas aukléjimas, t.y., kad Seimos nariai taiko nesuderinamus aukléjimo stilius
arba nenuoseklia bei nepastovia discipling. Pavyzdziui, tévas gali buti linkgs bausti siiny uz kiekviena
nusiZzengima, o motina- viska atleisti; vienas i§ tévy ka nors leidZia vaikui, o kitas- draudZia. Toks
aukléjimas gali paskatinti ir dviveidiSkumo formavimasi.

Taip pat agresyvu paaugliy elgesi skatina ir silpnas emocinis rySys tarp Seimos nariy; likesciai,
poziiiris, isitikinimai ir emocinés reakcijos, skatinan¢ios ar toleruojan¢ios smurtu pagrista elgesi.
atmosfera namie ( Valickas, 1997).

Vaikai ateina i1 mokykla su Seimoje igyta agresyvumo ‘“‘patirtimi”’. Retai kuri Siy dieny Seima,
besisukdama vis agresyvéjandiame aplinkos verpete, sugeba islaikyti darng ir pagarba. Seima yra ta
aplinka, kur kazkod¢l daugiau sau leidZiama nesiskaitymo, agresyvumo, net Ziaurumo. Kad taip yra
gyvenime, rodo kasdieniné kriminaliné kronika.

Anot Gumuliauskienés (1996), viena iS agresijos prieZzas¢iy gali buti silpnas emocinis rySys tarp

Seimos nariy. Vaikai, neiSgyvenantys glaudaus emocinio rySio su tévais ir ypa¢ su motina, auga

23



agresyvis. Taip pat prasta vaiko prieziira — netinkami aukléjimo biidai (per grieztas ar pernelyg
laisvas aukléjimo stilius) jtakoja agresyvuma. Mokslininky seniai pastebéta, kad labiausiai
nuolaidZiaujanciy ir grieZ€iausiai baudZianCiy tévy vaikai yra agresyviausi. O maZiausiai agresyvus
vaikai, kuriy tévai smerkia agresija, ir ta smerkima savo vaikams aiSkina. Tai lyg pagalba vaikui,
remiama disciplinos poveikiu, kurio pagrindas — tévy meil¢, pagarba, ripestingumas. Agresyvumo
baudimas fizinémis bausmémis, sukelia dar didesni vaiko agresyvuma. Fiziniy bausmiy padariniai
rutuliojasi tarsi grandininéje reakcijoje: tévy ir vaiky poliarizacija, siauras emocinis diapazonas,
nesugebéjimas derinti bendravimo lygiy, konfliktai ir viso to rezultatas — vaiko agresyvumas.

Mokslininkés (Pakalkait¢, 2002; Kairien¢, 2000) aiSkina, jog nemaziau “efektyvi” yra tévuy
priezitiros stoka: kai Seimoje triksta bendravimo, Silumos ir nattiralios kontrolés, kai tévai nesistengia
mokyti vaiky iprasty Zmoniy bendravimui normy ir vertybiy, vaikas atsiduria agresyviu smurtaujanciy
vaiky rizikos grupé¢je. Neretai Seimoje vaikas patiria ir tiesioging tévy prievarta — fizing, psichologing,
seksualing, o vaikystéje patirta agresija ir smurtas dazniausiai sietini su elgesio sutrikimais
meéginimais, emocinémis ir kitomis problemomis.

Teévy ir vaiky santykiy problemos suformuoja ju nuostata apie agresyvumo “reikSminguma”
gyvenime, bei daugeliui tampa biido bruozu ar net pastovia charakterio savybe. Daug ko vaikai
mokosi, agresyvumo taip pat. Kintant vaiko ir tévy bendravimui, laikui bégant, kinta ir vaiko
agresyvumas.

Vaikams, kurie turi nedaug galimybiy demonstruoti agresijq tiesiogiai kuriam nors asmeniui, tai ypac
budinga vientur¢iams vaikams, nukreipia savo agresija { daiktus: lauzo, dauzo, stumdo ir pan. Taciau,
jeigu vaikui bent karta buvo leista suduoti tévui ar mamai, t.y. suaugusiam, ir nieko d¢l to neatsitiko —
niekas nieko nepasakeé, nepadare, tai jis bandys dar karta. Pasak Ginott (1999), tokie fiziniai iSpuoliai
yra zalingi tiek vaikui, nes sukelia jam nerima ir ker§to baimg, tiek tévams, nes sukelia pykti bei
susierzinima. Sudraudimas vaika apsaugos nuo kaltés ir nerimo, o tévai galés iSsaugoti savo emocini

palankuma savo atzalai.

1.1.2. Ziniasklaidos vaidmuo formuojant agresyvig paaugliy elgsena
Pastaruoju metu, kaip teigia Valickas (1997), asmenybés socializacijos procesa Seimoje daznai
papildo ar net pakeiCia kitas nepaprastai galingas socializacijos Saltinis- Ziniasklaida (televizija,
kompiuteris). Pirmiausia reikéty iSskirti televizija (video-), nes ji pasiZymi informacijos perteikimo
formy ivairove, dinamiSkumu, specialiy efekty naudojimu ir pan.
Visuomenés informavimo priemonés — tai socialinis institutas, turintis jtakos visuomenés moralés ir

dorovés normy formavimuisi. Po Nepriklausomybés atktirimo siekdama atsikratyti ,,cenziiros*
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Sméklos, Lietuvos valdZia apribojo savo funkcijas Ziniasklaidos priemoniuy licencijavimo bei ju veiklos
kontrolés srityje. Pagrindiné neraSyta taisyklé ,,Nepakenk buvo pamirSta. Kai kurios Ziniasklaidos
priemongés, samoningai arba nesamoningai, propagavo Ziauruma, abejingumag smurtui, kriminalinio
gyvenimo biido patraukluma. Tai labiausiai palieté jautriausia visuomenés dali — nepilnamecius, kurie
dél savo nesusiformavusiy psichologiniy ir fiziologiniy savybiu yra labai lengvai ijtakojami.
Ziniasklaidos priemonémis pateikiama informacija (net neobjektyvi) gali turéti jtakos Zmoniy
nuostaty, isitikinimy ir net elgesio formavimuisi. Kuo daugiau Zmogus stebi smurta Ziniasklaidoje, tuo
priimtinesne jam tampa nuostata agresyviam elgesiui. Jeigu televizija vaikui ar suaugusiam turi
didziausia poveiki (i§ visuy kity socialiniy interakciju Saltiniy), tai to Zmogaus socialinés realybés
vaizdas bus suformuotas praktiskai vien i$ stebétuy vaizdy. Tokiu budu, dé¢l didelio rodomo smurto
kiekio, nuostatos agresyviam elgesiui tampa daugiau pozityvios, nes asmenys pradeda suvokti
agresyvy elgesi kaip norma.

Kaip pazymi autoriai, Valickas, Tidikien¢, Furst (1997, 1989, 1989), kai kurios televizijos laidos
turi tam tikra agresija skatinantj poveiki, taCiau Sis labai priklauso nuo jvairiy kity veiksniy.
Paminétini: kultirinis fonas, socialiné bei Seimos aplinka, Zitirovo asmenybés bruozai ir situacija
laidos Zitréjimo metu. Kalbant apskritai, biity galima pasakyti, kad tam tikras prievartos vaizdavimas
agresyvy zitirovy elgesi skatina tada, kai jis pats dél aukS¢iau minéty veiksniy nelabai moka slopinti
savo agresija. Ekrano poveikis paaugliui priklauso pirmiausia nuo to, kaip daznai ir emocingai ekranas
parodo vienokio ar kitokio elgesio pavyzdj, kokiy nors asmenybés savybiy (dorovingy ar nedorovingy,
turiningy ar tusciy ir t.t.) pasireiSkima. Dideli poveiki daro net ir vien iSoriSkai patraukliis ar iSraiSkingi
ekraniniai paveikslai (neigiamas herojus, kuri vaidina puikus ir patrauklios iSvaizdos aktorius;
iSraiskingai nufilmuotos prievartos, zudyniy scenos ir kt.). ir kuo jaunesnis Ziiirovas, tuo nuoSirdziau
jis priima ekrano vaizdus, nes jie labiau veikia jautrias vaiky emocijas, ir vaikas labiau isijaucia).

Trumpalaikiai smurto demonstravimo efektai gali pasireiksti dél slopinimo panaikinimo funkcijy,
nes televizoriy ekranuose demonstruojama agresija tiesiogiai arba netiesiogiai sufleruoja Ziiirovams,
kad toks elgesys leistinas ar net naudingas. Be to, smurto scenos gali laikinai aktyvuoti emocinius
iSgyvenimus bei mintis, artimas demonstruojamai agresijai.

Vis deélto, kaip nurodo Valickas (1997), kai kuriais atvejais smurtinés televizijos laidos gali sukelti
ir ilgalaikius efektus. Jeigu vaikai daznai mato, kaip ju mégstami televizijos filmy herojai pasiekia
trokStama tiksla naudodami smurtg ir agresija, jie gali ne tik iSmokti naujy agresyvaus elgesio formuy,
bet ir padaryti iSvada, kad agresija yra tinkamas ivairiy problemy sprendimo budas. Jeigu televizijos
laidy skatinama agresija sukelia dar ir teigiamas pasekmes kasdienin¢je Zitrovy veikloje, tai
agresyvios reakcijos gali isitvirtinti ju elgesyje ir iSlikti ilga laika po to, kai jie steb&jo demonstruojama

smurta. AiSku, ne kiekvienas matyta laida uzkoduoja ilga laika. Elgesio scenariju isiminimas bei
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vélesnio jy taikymo tikimybé yra tuo didesné, kuo labiau iSsiskiria stebimos prievartos scenos, kuo
daugiau zilirovas apie jas galvoja, fantazuoja ir pan. Daznai ir ilgai Zilrint smurtines programas
pasireiSkia besikaupian¢io mokymosi efektas. Kitaip tariant, Zitirovas, spr¢gsdamas jvairias problemas,
laikui bégant naudoja vis daugiau ir daugiau agresyvaus elgesio scenarijy, nes demonstruojant per
televizoriy daug smurto ir prievartos, iSmokstama vis daugiau agresyvaus elgesio scenariju. Be to,
esant besikaupian¢io mokymosi efektams, tarp smurtiniy programy zitir¢jimo ir agresyvaus elgesio
formuojasi cikliSki tarpusavio rysiai ( Valickas, 1997).

Televizija neretai namuose yra “faktiné auklé”, o tévai nekontroliuoja Zitrimy programy turinio.
Vaikai, matydami, kad problemos sprendziamos fizine jéga, gali manyti, kad tai — priimtinas problemy
sprendimo biidas. Ir jeigu nekomentuojami vaiky matomi agresyviis poelgiai, jie yra agresyvumo
stimulas ir susisieja su vaiko realybe. Be to, prie smurto tiesiog priprantama, moralinio {sipareigojimo
kitiems Zmonéms stoka jau tampa natiirali ir savaime suprantama. Tod¢l, kaip teigia Pakalkaite (2002),
svarbu atsizvelgti { vaiko amziy, TV zitr¢jimo laika, laidy turini, aplinka, kurioje vaikas Zitri

televizija, norint sumaZzinti neigiama televizijos laidy itaka vaiko asmenybei.

1.1.3. Ugdomosios aplinkos ir agresyvios elgsenos formavimosi sasajos

Pradé¢jus lankyti mokykla, vaikui atsiranda daugiau galimybiy rodyti savo agresyvy elgesi, kadangi
¢ia daugiau bendraamziy, be to pedagogas nespé€ja pastebéti i§ karto visy mokiniy ir jy sudrausminti.
Pasak Zukauskienés (1999), vaikai, pradéje lankyti mokykla, tampa agresyvesni. Psichologé mano,
kad tai gali buti susij¢ su pirmoky adaptacija mokykloje. Péréjimas i§ darZelio (Seimos) 1 mokykla
savaime vaikui yra stresas, o linkusiems | agresija vaikams, tai dar viena prieZastis, kad ju elgesys
pablogéty. Mokykla ir bendraamzZiai yra naujos visuomeninés sistemos (po Seimos), kuriose vaikas turi
1§ naujo prisitaikyti ir rasti savo unikalia niSa. Kai nesiseka pateisinti mokyklos ir bendraamziy
lukes¢iy (nesiseka mokytis, siekti vienme€iy palankumo, asmeninés kompetencijos ir
nepriklausomybés, efektyvumo, kurti ir palaikyti artimy tarpusavio santykiy) vaikas patiria nesé¢kmeg,
kuri i$Saukia konfliktus bei agresyvu elgesi. Be to ankstesné vaiko patirtis, igyta Seimoje, gali nulemti
elgesio problemas mokykliniame amZiuje.

Gumuliauskienés (1996) teigimu, pati mokykla, jos aplinka dvejopai lemia agresyvuma. Kaip
ugdymo institucija, ji susijusi su reikalavimais, apribojimais, kurie daZniausiai sukelia negatyvia
mokiniy reakcija, agresyvuma. Kita vertus mokyklin¢ aplinka ir slopina agresyvuma. Kai priezitira ir
kontrolé mokykloje yra nepakankama, agresyvaus elgesio ir smurto tikimybé didesné. Pasak
Pakalkaiteés (2002), susidirimas su smurtu vaikystéje, silpna vidiné Seimos kontrole, vaikystéje
iSmokti agresyvaus elgesio modeliai — visa tai lemia, kokius draugus vaikas pasirinks mokykloje, o jie,

savo ruoztu, lems, kokie elgesio modeliai bus iSmokti, jtvirtinti ir sustiprinti paauglystéje.
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Agresyvus vaiky/ paaugliy elgesys gali tapti ir bendraamziy atstimimo priezastimi. Jei bendraamziy
atstimimas tgsiasi keleta mety, padétis dar labiau blogé€ja, nes bendraamziai ima zitiréti | tokius
paauglius kaip { turindius atstumtyju statusy (Ignatavi¢iené, Zukauskiené,1999). Si problema
neapsiriboja tik santykiais su bendraamzZiais. Sie vaikai gauna maZiau paramos i§ savo mokytojo, negu
kiti tos klasés vaikai.

Per¢jimo i$ pradinés | viduring mokykla periodas ankstyvosios paauglystés metu jau pats savaime
yra tam tikras stresas jauniems Zmonéms, nes pasikei¢ia mokymo struktiira ir bendraamziy grupés.
Anot Ignatavi¢ienés ir Zukauskienés (1999), tiems paaugliams, kuriems kildavo elgesio ir mokymosi
sunkumy jaunesniajame amZziuje, ju ir toliau nemazéja: juos daznai iStinka mokymosi nesékmés, jie
pasalinami i§ mokyklos arba ja meta, juos vargina psichologinés bédos: nerimas, depresija ir pan. Jie
taip pat labiau linkg pradéti vartoti narkotikus, o tai paprastai lemia dar asocialesni elgesi. Taigi
tokiems paaugliams gresia ivairts elgesio sutrikimai ir negatyviis to padariniai.

Be viso to, kas pasakyta anksc¢iau, svarbu ir tai, jog mokiniy agresyvuma gali lemti ir pedagogu
elgesys. Agresyvus mokytojuy elgesys (susierzinimas, prieSiSkumas, ignoravimas, iZeidingjimai,
fizinés bausmés ir kt.) daZniau nukreiptas i vieng mokini, kartais i grupg, retai — i visa klasg. Mokytoju
agresyvia elgseng iStirti labai sunku, nes apklausos ar stebéjimo metu, jie paprastai neatskleidZia savo
agresyvumo. Tod¢l tiksliy fakty yra labai mazai, ir juos pateikia tik mokiniai.

Navaicio (1997) atlikto tyrimo metu mokiniai nurodé¢ tokias mokytojo savybes kaip neteisingumas,
agresyvumas, nepakankamas empatiSkumas, trukdanc¢ias mokytojui bendrauti su mokiniu. Mokytojo
agresyvuma gali skatinti provokuojantis mokinio elgesys (trukdo pamokai, ignoruoja pastabas,
demonstratyviai nesilaiko drausmés), kita agresyvuma skatinanti priezastis — mokinio daroma Zala
kitiems mokiniams ar daiktams (musStynés, vagystés, mokyklos ar mokiniy turto gadinimas). TrecCia
priezastis — abejingumas déstomam dalykui, daZnai atviras mokytojo ignoravimas per pamoka, kai
mokiniai kalbasi, ZaidZia ir t.t. Siuo atveju mokytojo sugebéjimas kalbéti apie savo jausmus ir parodyti
tai, ko mokiniai siekia tokiu elgesiu, biity biidas mokytojui nugaléti savyje kylantj prieSiskuma, kuris
gali peraugti | agresija. Paskutinioji priezastis — mokinio uZdarumas (tylumas, drovumas). Su juo
susiduria impulsyvis, greity reakciju mokytojai, kurie yra nekantriis ir nemoka iSlaukti flegmatisky
mokiniy atsakymo i klausima. Todél mokytojui reikia mokéti bendrauti su ivairaus temperamento
mokiniais, Zinoti, jog uzdarumas — tai slapta mokinio prieSiSkumo forma, kur priesiSkumo rodymas tik
sustiprina mokinio tyléjima. Nustatyta, kad tik ketvirtadalis mokytoju gali nutraukti moksleiviy
Zalinga elgesi, beveik pusés mokytojy agresyvi reakcija tik sustiprina mokiniy agresyvuma.
Gumuliauskiené (1996) taip pat pastebi, jog Siuolaikin¢je mokykloje vis dar yra pedagogu diktato,
autokratinio poziiirio 1 mokini, triksta supratimo, lygiateisiSkumo, pasitikéjimo, pagarbos ir pagalbos

mokiniui. Nesugebama rasti racionalaus santykio tarp abipusés pagarbos ir reiklumo. Pasigendama
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pedagogu ir moksleiviu komunikacijos kultiiros. Visa tai yra palankios prielaidos agresyvios elgsenos
skatinimui.

Kaip nurodo Petrulyte (2003), paaugliy iSgyvenimui, ju savijauta, elgesys tiesiogiai priklauso nuo
pedagogu ir vaiky tarpusavio santykiy, nuo pedagogu vadovavimo stiliaus. Daugelis paaugliy
nesijau¢ia mokytojy pripazistami ir vertinami kaip asmenybés. Tod¢l paaugliai daznai konfliktuoja su
mokytojais, kas ir iSSaukia jy agresyvuy elgesi.

Emocinio komforto Zmogui teikia pirmiausia saugumo jausmus. Deja, mokykloje mokiniai negali
jaustis visiSkai saugis, Cia vis dar pasitaiko nemazai smurto atvejy ( Rupsiene, 2000).

Anot Pakalkaités (2002), neretai mokyklose pras€iau besimokantys ir agresyvis, ,,sunkiis”
mokiniai, peStukai neretai jtraukiami { viena klase. Tokiose klasése dazniau susiformuoja
,.nusikaltéliy” bendraamZiy grupés, kurios narius vienija pykéio, atmetimo ir svetimumo jausmai. Cia
smurtas yra skatinamas ir apdovanojimas, mokoma pamir$ti moralinius isipareigojimus, bet kokiai
Zmogiskai biitybei. Kai atmosfera jtempta, konkurenciné, ,,blogiukai” trukdo. Gerieji mokiniai skatina
ju menkavertiSkumo jausma ir agresyvius polinkius, rodydami savo nemeilg¢, negerbdami,
demonstruodami, kaip jie trukdo. Mokytojo pavyzdys cia lemiamas: tikétis i§ vaiky didelio
samoningumo yra naivu.

Dauguma mokykloje kylanciy problemy yra susij¢ su agresyviu paaugliy nederamu elgesiu ir
taisykliy nesilaikymu. Tacdiau mokyklos aplinka taip pat daro jtaka paaugliy socialinei raidai. Kai
kurios mokyklos nepakankamai riipinasi, kad vaikai neiSmokty elgtis agresyviai. Viena i§ mokyklos
aplinkos erdviy yra Zaidimy aikStelés ar mokyklos kiemas, kur vaikai daZniausiai gali elgtis kaip
tinkami. Taigi mokyklos kiemas gali tapti ta vieta, kur iSmokstama agresyviu veiksmy, kur uZsimezga
agresyviu paaugliy tarpusavio kontaktai ( Valickas, 1997). Vadinasi, dalis agresyvaus elgesio gali biti
iSmokstama buitent mokykloje. Ir vaikas/ paauglys yra priverstas likti mokykloje, kur jo

menkavertiSkumas didé¢ja. Atitinkama ir reakcija- pyktis, pereinantis i agresija.

1. 2. Socioedukacinés veiklos, sprendziant agresyyviai elgtis linkusiy paaugliy

problemas

Siuo metu vaikams/ paaugliams, turintiems elgesio ir emociniy sunkumy, taikomos jvairios
intervencinés priemonés ar jy kombinacijos. Literatiiroje dazniau pabréZiami pagalbos biidai vaikams
turintiems elgesio problemuy, o emociniy problemy prevencija ir ankstyvoji intervencija maZziau

populiari. Lietuvoje agresyvios elgsenos vaiky problemos sprendimo aspektai aptarti Gailienés,
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Bulotaités ir Sturlienés (1996), Lelitigienés (2002), Miskinio (2000), Monkevic¢ienés (2002), Navaicio
(1997), Zukauskienés (1999) ir kity mokslininky darbuose

o Seimos terapija ir tévy (Svietimas) mokymas. Kaip buvo minéta anksciau, tévy aukléjimo
igiidziy stoka itakoja vaiky elgesio ir emociniy problemy atsiradima, tod¢l tévy mokymuy programos
yra vienos i§ efektyviausiy biidy maZzinant vaiky elgesio problemas (Kazdin,1990). Siam tikslui
naudojami jvairiis biidai stiprinantys tévy psichologini gerbtivi, aukl¢jimo igiidZius, maZinantys tévy
patiriama stresa, naudojamas emocinis palaikymas lankant tévus namuose (Currie, 2001, cit. pgl.
Yeung ir kt., 2002), kei¢iant Seimos funkcionavima, santykius tarp vaiky ir tévy. Dar vienas veiksnys
mazinantis efektyvuma — problematiskos Seimos, kadangi, net ir iSmoke reikiamy igtidZiy, tévai daznai
ju nepanaudoja, nes susiduria su jvairiomis problemomis, santuokinio gyvenimo sunkumais (Patterson,
1975, cit. pgl. Wicks— Nelson, 1991).

e Vaiky jgiuidziy lavinimo programos. Tai pykcio kontrolés, streso iveikimo, socialiniy igiidZiy,

problemy sprendimo jgiidziy lavinimo programos, apimancios tarpasmeniniy, asmeniniy ir akademiniy
sunkumy sprendimus, didinancios pasitikéjima savimi ir kitais. Daugelis programy ypac¢ akcentuoja
socialiniy igiidZiy lavinima, kadangi pastebétas rySys tarp emociniy problemy ir menko bendravimo su
bendraamZiais.
Tyrimai rodo, kad svarby vaidmenij lavinant paaugliy socialinius jgtidzius atlieka ne tik suaugg, bet ir
bendraamziai, kuomet sudaromos galimybés stebéti s€kminga bendraamziy bendravima. Naudojamas
imitavimas, treniravimas, instruktavimas, paskatinimas daugiau bendrauti su bendraamZiais
(McMahon, 1994, Wicks— Nelson, 1991, Winkley, 1996).

e Stabilios ir saugios aplinkos sukiirimas. Kadangi su elgesio problemomis susiduriama ne tik
namuose, bet ir mokykloje, bendruomenéje, 1 pagalbos programas jtraukiamas mokyklos personalas,
kiti specialistai. Akcentuojama keliy rusiy pagalba: materialin¢ (I€Sos, skiriamos vaiko prieZiiirai),
psichologiné ir socialiné (socialinés tarnybos, gydymo istaigos, mokykly darbuotojai, religinés
organizacijos ir kt.). Pavyzdziui, po skyryby, kuomet padidé¢ja elgesio ir emocinéms problemy
atsiradimo rizika, gan nemaza parama gali uztikrinti jvairios institucijos ir mokykla, suteikdama vaikui
stabilia, struktiiruota, Silta aplinka, kompensuojancia stabiliy namy praradima (Dovydaitien¢, 1994,
Willner ir kt., cit.pgl. McMahon, 1994; Wicks— Nelson ir kt.,1991).

e Individuali vaiky psichoterapija. Taikomi ivairiis gydymo bidai, pvz.: elgesio— kognityvine
terapija (Ollendick & King, 1994), pabrézianti savikontrolés jgiidZius, apimancius vadovavima sau
(selfmonitoring), saves ivertinima ir saves pastiprinima (self— reinforcement); emociniy sunkumy
maZzinimui (depresijai, nerimui) naudojama relaksacija apimanti progresyving raumeny relaksacija
(Ollendick & King, 1994)..

e Seimos— mokyklos bendradarbiavimo programos.
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Kiek teikiama pagalba bus efektyvi, taip pat priklauso ir nuo:

a) paties vaiko/paauglio savybiy: jo amZziaus, lyties, temperamento, sugebé&jimy spresti

problemos, jveikos strategiju,

b) Seimos charakteristiky, tokiy kaip Seimos sudétis (vieno tévo ar dviejy tévy Seima), tévy

elgesio, vaiko prisitaikymo suvokimo, aplinkos faktoriy. .

Navaitis (1997) teigia, jog jaunesnio mokyklinio amzZiaus vaiky elgesio problemas galima koreguoti
padedant isisamoninti prieStaringas emocijas, sukuriant salygas, kurios geriau leisty suprasti save ir
kontroliuoti savo elgesi, o taip pat ignoruojant neZymy ar vidutini agresyvuma, pabrézZiant pozityvaus
elgesio elementus; uzdraudziant dalj agresyviu veiksmu (pvz., Saukti galima, o musti — ne), Zaidimais
iSreiSkiant negatyvias, agresyvuma sukelian¢ias, emocijas. Sunkiau veikti vyresniy paaugliy
agresyvuma. Svarbu iSaiSkinti, ar prieSiSkumas jauciamas konkretiems asmenims bei situacijoms, ar
paauglys turi polinki i agresyvy elgesi. Pastaraji reikia atpaZinti ir koreguoti kuo anksciau.

Anot Lelitigienés (2002), probleminio elgesio sustabdymas (nugaléjimas) glaudZiai susijes su
daugeliu aukl¢jimo uZdaviniy: emocinio stabilumo fomavimu, valios, charakterio ugdymu, gery
tarpusavio santykiy puoseléjimu; tai turi tapti igiidZiais. Agresyvuy mokyklinio amZiaus vaiky elgesi
galima keisti parodant ir skatinant alternatyvius socialiai priimto elgesio biidus: skatinti vaikus
verbalizuoti (iSreikSti Zodziais) savo ir kity asmeny iSgyvenamus jausmus, mokyti konstruktyviai
spresti konfliktus, paskatinti kreiptis pagalbos | suaugusiuosius, kai patys vaikai negali taikiai
konflikto i§spresti, mokyti suprasti, pastebéti padarinius, kuriuos sukelia jy agresyviis veiksmai.
Furmanovas (cit. Lelitigien¢, 2002) pateikia programa, pagal kurig socialinis pedagogas gali siekti
koreguoti vaiky agresyvy elgesi:

I dalis — “‘elgesio modifikacijos treniruoté paaugliams’;

II dalis — “efektyvaus aukléjimo treniruoté tévams’;

III dalis — “psichologinés kompetencijos treniruoté pedagogams”.
Si programa rodo, jog koreguojant vaiky agresyvuma, patys tévai ir pedagogai turi i¥mokti suprasti,
tinkamai reiksti savo neigiamus jausmus, neskatinti vaikus agresyviai elgtis ir pan. Anot Lepeskienés
(1996), pedagogai patys turi iSmokti pazinti savo pykti, kad galéty padéti vaikams.

Pasak Miskinio (2000), pirmiausia tévai privalo kuo anksciau ivertinti savo santykius su vaikais
ir suderinti asmeninj bei profesini gyvenima su vaiko aukléjimu. Neretai Seimai biina reikalinga
profesionali, koordinuota, paslanki pagalba. Agresyvy vaiky elgesi galima jtakoti Svieciant tévus, t.y.
suteikiant daugiau informacijos vaiky aukléjimo klausimais.

Gailiené, Bulotaiteé, Sturliené (1996) pazymi, jog pyktis — tai viena pagrindiniy emocijy, lydinciy
agresija ir ji neiSvengiama. Zmogui batina “iSlieti pykti”, nes taip atsipalaiduojama ir laikinai

nusiraminama. Taciau Cia slypi ir prieStaravimai. Viena vertus, Zmonés i§ tiesy kartais nurimsta, jei
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gali tiesiogiai atsilyginti tiems, kas juos supykdé. Kita vertus, dél savo pykc¢io protrukiy véliau galima
patirti kaltés ir nerimo jausma. Be to pyktis gimdo dar stipresni pykti, tai gali virsti jprocCiu, kai
kiekviena karta Zmogus, pajutgs itampa ar susierzinima, gali vél pratriikkti agresyvumu. Kartais “garo
nuleidimas” laikinai nuramina, bet gali labiau padidinti viduje gludinti prieSiSkuma ir troSkima
atkerSyti.

Taigi, slopindami vaiko agresyvia elgsena bei “kovodami” su ja, galime pakenkti paciam
vaikui, kuris pykti nukreips i save ir tokios autoagresijos padarinys - vaiko fizinés ir psichinés
sveikatos sutrikimai bei viso to vir§iné — vaiko savizudybé. Kartu, nekontroliuodami situacijos ir
leisdami vaikui nevarZomai iSlieti savo agresija bei skriausti kitus, sudarome salygas jtvirtinti socialiai
nepriimtinus elgesio modelius. Tai rodo, jog reikia ieSkoti priimtinesniy problemos sprendimo biidy.
Reikia visad prisiminti, kad pyktis yra nattiralus jausmas — jis pats savaime negali biiti nei geras, nei
blogas, tode¢l, teikiant pagalba agresyviam vaikui, reikia koreguoti tik nepriimtinus agresyvumo
raiSkos budus.

Kaip teigia Chomentauskiené¢ (2001), pyk¢io nejmanoma iSvengti, taciau ji vienaip ar kitaip galima
kontroliuoti ir kiek imanoma reikia ji konstruktyviau slopinti.

Pedagogams, kitiems mokykloje dirbantiems specialistams, tévams, Monkeviciené (2002) i§samiai
pateikia agresyvaus elgesio Salinimo zingsnius. Ji siiilo stebéti vaika ir registruoti visas jo agresyvaus
elgesio apraiSkas. Pritaikius zaidimo terapija arba visus agresyvaus elgesio Salinimo Zzingsnius,
pakartoti steb¢jima ir vertinti, ar agresyvaus elgesio atveju maz¢ja, ar situacija nesikei¢ia. Svarbu
{vertinti, ar agresyvus elgesys teikia vaikui kokio nors pasitenkinimo (ZaidZia atimtu Zaislu, pajuto
nugalétojo pasitenkinima, atkreipé visy démesi). Jei taip, reikia pagalvoti, kaip pakeisti situacija, kad
vaikas pasitenkinimo nepajusty (Zaislas tuoj pat graZinamas savininkui, visi nusisuka ir nueina, o ne
aiSkinasi nesutarima). Dirbant su agresyviu vaiku galima taikyti loginiy netinkamo elgesio pasekmiy
buda, elgesio problemy aptarima ir sprendima, nukreipta i vaiko savianalizg, tik jokiu btidu negalima
aprekti vaiko, bausti fiziskai, erzinti, pajuokti. Su vaiku nuolat reikty aptarti jo agresyvy elgesi tam
tikrose situacijose. Pokalbio metu aiSkiai suformuluoti lukesCius — taisykles, kokiam jo elgesiui
analogiSkoje situacijoje bus pritariama, o koks elgesys bus sulaikomas, stabdomas. Atkartojant
agresyvaus elgesio situacijas, pamokyti vaika kity, pozityviy reagavimo 1i ta situacija budy. Jei vaiko
agresyvumas iSmoktas, jei taip jis praso démesio, nereaguoti i ji agresyvaus elgesio situacijoje, taciau,
kai elgiasi tinkamai, skirti jam daug démesio ir girti. Vaikui biitina pasitlyti veikla, kuri mazinty
agresyvuma:

e laisvo fizinio judéjimo — bégioti, Sokinéti, dukti, rékauti, pvz., ant ¢iuziniy ,,iSsikrovimo
kambaryje*, laukyméje, minkStame sniege;

e zaidimy su vandeniu — pisti burbulus, plauti rankas, plukdyti laivelius;
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e dailé — tapymas pirStais, molio spaudymas delnuose;
e 7zaidimai — vaidyba su lélémis — kg jauti.
Kartais naudinga paskatinti vaika iSlieti agresija ant negyvu daikty (kalti, kaukséti plaktuku; daryti
skylutes skylamusSiu; pléSyti, glamzZyti popieriy), visus vaiko veiksmus panaudojant tikslingai veiklai.
Apibendrinant, galima teigti, jog Siuolaikinéje mokykloje vaiky agresyvumas reiSkiasi gana
placiai: beveik kiekvienoje klas¢je yra nors vienas vaikas, nuo kurio kencia bendraklasiai; kencia pats
vaikas; trukdomas mokytoju darbas. Jei vaiky iSmokti agresyvaus elgesio modeliai bus ir toliau
itvirtinami mokykloje, tai véliau tokius agresyvius vaikus iStiks mokymosi nesékmés, jie bus pasalinti
i$ mokyklos arba ja mes, juos vargins psichologinés bédos: nerimas, depresija ir pan. Jie gali pradéti
vartoti narkotikus, o galiausiai - gali atsidurti nusikaltéliy tarpe. Todél Sia problema turi ripintis ne tik

vaiko tévai, bet ir mokytojai, kiti mokyklos specialistai.

1.3. Socialinis pedagogas — darbo su linkusiais j agresyvia elgsena paaugliais,

organizatorius

Mokyklos socialinis pedagogas traktuojamas kaip valstybés tarnautojas ir tuo pat metu — kiirybinis
darbuotojas, kurio veikla turi iniciatyvini pobiidi. Socialinio pedagogo pareigin€je instrukcijoje (2001)
nurodoma, jog socialinis pedagogas vertina ir padeda spresti problemas, susijusias su jvairiais vaikams
kylanc¢iais sunkumais, dirba su vaikais priklausomais nuo alkoholio, narkotiniy medZiagy, patirianciais
seksualini ir fizini iSnaudojima, vykdo saviraiSkos ir savirealizacijos, mokymosi motyvacijos,
lankomumo, uZimtumo, emociniy ir elgesio bei kity problemy sprendimo prevencines programas.
Remiantis mokslininky tyrimais ( Ambrukaitis, 2000; Bitinas ir Sidlauskiené, 2001: Cepukas, 2001;
Kvieskien¢, 2000, 2001; LukoSeviciene, 1999; Vaitkevicius, 1999 ir kt.), galima iSskirti Sias socialinio
pedagogo darbo kryptis mokykloje:

e Pagalbos vaikui organizavimas.

e Optimaliy vaiko socialinio funkcionavimo ir vystymosi salygu, dirbant sisteminga darba su
vaiky grupémis atitinkamoje aplinkoje, sudarymas.

e Darbo su vaiko tévais organizavimas.

e Bendradarbiavimas su mokytojais bei kitais specialistais, institucijomis, daran¢iomis
poveiki vaiko ugdymui.

e Socialinés pedagoginés veiklos tobulinimas.
Mokyklos socialinio pedagogo darbas su paaugliais, linkusiais i agresyvia elgsena. Socialinio

pedagogo darbas — tai daugiaplané veikla. Socialiniai pedagogai siekia padéti vaikams ir paaugliams
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geriau adaptuotis visuomenéje, bendruomengje, Svietimo istaigoje, panaudodami visas priimtinas
ugdymo formas, bendradarbiaudami su pedagogais, tévais ir kitomis socialinémis institucijomis,
uztikrinan€iomis vaiky ir paaugliy sauguma, teises ir pareigas, fiziologiniy ir psichologiniy poreikiy
tenkinima.

Lelitigiené teigia (2002), kad socialin¢ pedagoginé veikla visada turi biiti kryptinga, nukreipta i
konkrety vaika, jo individualiy problemu sprendima, kurios kyla socializacijos procese. Socialiné
pedagoginé veikla — tai vaiko asmenybés ir ji supancios aplinkos tyrimas, individualios pagalbos
vaikui suteikimas. Darbas su vaikais, turin€iais vienokiy ar kitokiy nukrypimy nuo normos, reikalauja
i$ socialinio pedagogo specialaus pasirengimo, gero metodikos ir technologijos jvaldymo. Viena i3
veiklos sri¢iy: socialiné pedagoginé veikla su deviantinio elgesio vaikai. Pastarajai sri¢iai biity galima
priskirti ir socialinio pedagogo darba su emociniy ir elgesio problemy turin¢iais vaikais.

Barkauskaité (2002) taip pat paZymi, jog socialinio pedagogo veikla turi biiti nukreipta i konkrety
vaika, 1 konkrecios jo problemos sprendima. Norint tikslingai ir efektyviai vykdyti veikla, svarbu
iSkelti tiksla ir uzdavinius, kurie turi padéti spresti problema ,.Cia ir dabar®. Tikslas nulemia veiklos
turini, metodus ir biidus. Taip pat svarbu numatyti siekiamus rezultatus.

Gavus rezultatus, ivertinama pasirinkta strategija ir galimas uZduociy koregavimas. Jei tikslas
nepasiektas, visas veiklos ir problemos sprendimo modelis kartojamas nuo problemos sprendimo
uzdaviniy etapo.

Daugelis mokslininky (IndraSiene, 2004; Lelitigiene, 2002; Navaitis, 1999 ir kt.) pazymi, jog
socialinis pedagogas, teikdamas pagalba problematiSkiems vaikams:

e taiko individualaus darbo metoda;

e darbo su agresyviy vaiky grupe metoda;

e bendradarbiauja su vaiko tévais;

¢ bendradarbiauja su mokytojais bei kitais specialistais.

Anot Lelitigienés (2002), socialinés pedagogikos praktikoje metodas — tai socialinio pedagogo ir
vaiko saveikos budas, uZtikrinantis pozityvios socialinés patirties igijima, socializacijq ir socialing —
pedagoging vaiko reabilitacija.

Individualus socialinio pedagogo darbas su agresyviu vaiku prasideda nuo kontakto uzmezgimo.
Mokslininky teigimu, agresyviis vaikai pasiZymi bendravimo sunkumais, todél norint uZmegzti su jais
kontakta ir sekmingai plétoti tolesng veikla, socialiniam pedagogui tenka parodyti nemazai pastangy.

Socialinio pedagogo ir agresyvaus vaiko/ paauglio (vaikuy) saveika, anot (Lelitigienés, 2002), turéty
pasireiksti tokiomis stadijomis:

¢ polinkis bendrauti;
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e bendry interesy paieska;

e spéjamy teigiamy savybiy iSsiaiSkinimas bendraujant;

e spé¢jamy Zalingy savybiy iSsiaiSkinimas bendraujant;

e adaptyvus partneriy elgesys;

e optimaliy santykiy palaikymas.

Kiekvienos stadijos metu yra taikoma specifiné bendravimo taktika ir atliekamos konkrecios
uzduotys. Si metodika tinka tick diagnozuojant, tiek tolesniuose santykiuose su agresyviais vaikais.

Taigi vienas i$ svarbiausiy metody individualiame darbe yra individualus socialinio pedagogo
pokalbis su agresyviu vaiku.

Dirbant su agresyviais vaikais, Lelitigiené (2002) socialiniam pedagogui sitlo dar Siuos budus:
psichologing treniruotg, izoterapija, Zaidiming elgesio korekcija. Psichoterapinio poveikio taktika
agresijos atveju priklauso nuo potencialios aplinkos vaiko agresijai pasireiksti:

e vienu atveju patartina ignoruoti agresyvy elgesi ir nekreipti i ji démesio;

e kitu atveju — jjungti agresija 1 Zaidimo kompleksa, suteikiant jai nauja socialiai priimting
forma;

e trecioje situacijoje — uzkirsti kelig bet kokios agresijos pasireiSkimui;

e ketvirtuoju atveju — uztesti agresyvia veikla, panaudojant ja kaip aktyvinimo priemong.

Kitas socialinio pedagogo darbo su vaikais, linkusiais 1 agresyvia elgsena metodas — darbas
grupése. Anot Lelitigienés (2002), tai padeda daug greiCiau iSsprgsti esamas problemas, palengvina
individo adaptacija visuomeng¢je, ugdo jo fizines ir dvasines savybes. Sio metodo pagalba ugdytinis
mokomas savarankiSkumo, jam suteikiama galimybé pazvelgti i problema skirtingais aspektais.
Grupés nariai iSmokomi pajusti atsakomybe uz savo veiksmus, kitus narius. Pasak IndraSienés (2004),
grupiniu metodu pagalba teikia ne tik socialinis pedagogas, bet ir kiekvienas grupés narys vienas
kitam. YpaC reikSmingas jaunesnio mokyklinio amZiaus vaikams — grupinés Zaidimo terapijos
metodas. Anot Dvariono (2002), grupiné terapija suteikia galimybg vaiky daugiaSaliams rySiams, kurie
negalimi individualioje terapijoje.

Bendradarbiavimas su problemisko vaiko tévais. Socialinio pedagogo darbas su Seima
problematiskas, nes, anot Navaicio (1999), Seima, susidiirusi su vaiko problemomis, daznai tuo pat
metu ir siekia paramos ir prieSinasi jai. Daznai susiduriama su prieSingomis, kliudanciomis teikti
vaikui pagalba tévy nuostatomis, kai Sie patvirting agresyvaus elgesio ir Seimos problemy sasajas,
vengia vaiko konsultavima padaryti visos Seimos konsultavimu, nenori keisti savo gyvensenos ir
bendravimo su vaiku stiliaus. Nesusilpninus §io prieSinimosi sunku ar net nejmanoma pazinti $eimos

santykiy ir juos koreguoti taip, kad bty iveiktos vaiko agresyvumo problemos.
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Anot Lelitigienés (2002), gana populiarus darbo su Seima metodas yra grupiné terapija tévams.
Uzsiémimy metu taikomi psichoterapiniai ir psichologinés korekcijos metodai, padedantys iveikti
Zalingus tévy aukléjimo iprocius, susijusius su pedagogine ir psichologine nekompetencija; rigidiskais
aukléjimo stereotipais; asmeninémis tévy problemomis, jtakojan¢iomis santykius su vaiku ir pan.
Pagrindinis grupinés terapijos metodas — kognityvinés — elgesio treniruotés, atliekamos vaidinimuy,
video treniruociy pagalba. Kiti grupin¢je terapijoje daznai pasitaikantys metodai:

e grupin¢ diskusija; video korekcija (jraSomas vaiko ir tévy elgesys vieno su kitu, perziiirima
juosta ir atliekama analiz¢);

e 7aidimo metodas;

e bendros veiklos metodas (tévai kartu su vaikais atlieka jvairias uzduotis);

e konstruktyvaus gin€o metodas (Seimos nariai mokomi efektyvesniy ir priimtinesniy
konflikto sprendimo biidy);

e verbalinés diskusijos metodas (ugdoma dialogo kultiira Seimoje, tinkamas argumenty
parinkimas, tolerancija kito nuomonei).

Socialinio pedagogo darbe su agresyviais vaikais taip pat svarbus ir bendradarbiavimas su

mokytojais bei kitais specialistais, kadangi ne visada socialinis pedagogas vienas pajégus iSspresti
vaiko agresyvumo problema. Vien tik problemos diagnozavimui kartais butina pasitelkti ir kitus
specialistus.
Socialinio pedagogo pareiginéje instrukcijoje (2001) teigiama, jog sprendziant vaiky socialines
pedagogines problemas, ieSkant efektyviy pagalbos biidy, socialinis pedagogas bendradarbiauja su
klasiy auklétojais, kitais pedagogais, specialistais, istaigos administracija. Padeda jiems geriau
suprasti, kaip vaiky socialinés problemos veikia ju elgesi, paZzanguma, lankomuma. Teikia sitlymuy,
kaip buty galima gerinti socialini - pedagogini klimata, sukurti jaukia, saugia darbo aplinka. Socialinis
pedagogas padeda ir tévams bei teisétiems vaiko atstovams ugdyti savo vaika; suprasti jo socialinius ir
psichologinius poreikius, geriau suprasti vaiko, turin¢io vystymosi sunkumuy, poreikius, tévy teises ir
pareigas. Palaiko rySius su ivairiomis valstybinémis istaigomis ir nevyriausybinémis organizacijomis,
teikian¢iomis socialing, psichologing, teising pagalba.

Kadangi vaiky agresyvumo priezastys gali biiti jvairios, joms iSsiaiskinti ne visada pakanka vien
socialinio pedagogo, todél Sis darbui su agresyviais vaikais turi pasitelkti ir kitus specialistus —
mokyklos psichologa, socialini darbuotoja, specialyju pedagoga, kartais ir logopeda, medicinos
darbuotoja, be abejo ir kitus pedagogus. Agresyviam vaikui turi biiti suteikiama kompleksin¢ pagalba .

tam socialinis pedagogas turi organizuoti komandini darba.
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2. Pedagogu poziuris j agresyviai elgtis linkusius paauglius

2.1. Tyrimo metodologija ir tyrimo eiga

Magistro darbe naudoti dviejy tipy tyrimai: kiekybinis ir kokybinis. Kiekybiniy tyrimy
metodologija grindZiama normatyvine paradigma.” Normatyviné paradigma socialing realybg —
agresyvios elgsenos sutrikimu turin¢io vaiko problema aiSkina objektyvistiniu pozituriu. Tyréjai,
besilaikantys Sio pozilrio, stengiasi kurti ir patvirtinti bendras Zmogaus elgesio teorijas. Teorijos
vaidmuo yra iSaiskinti, kad realybéje pedagogu pozitris i agresyvios elgsenos vaika turi neigiama
itaka tarpusavio santykiams. Kokiomis permainomis galima ta realybe pakeisti (kokios pedagogu
galimybés sprendZiant vaiky agresyvios elgsenos problemas)? Svarbiausias tyrinétojo tikslas — sukurti
suprantama,, proto ruma’, universalia teorija, galinfia paaiSkinti asmenini bei socialini Zmogaus
elgesi.( Kardelis, 2002).

Magistro darbo tyrimas atitinka Sias kiekybinio tyrimo charakteristikas:

1. Struktiruotas;

2. Suplanuotas;

3. Pozityvistiniam poZitriui patvirtinti duomenys renkami kiekybiniu metrodu — apklausa( Kardelis,
2002).
Darbe naudojamas tyrimo metodas — kiekybiné apklausa. Pasirinkto metodo uzdavinys — gauti kuo
objektyvesne¢ informacija apie pedagogu poziiiri i linkusj | agresyvia elgsena paaugli. Tai — situacijos
analizé. Klausimy tikslas — nuodugniau paZinti tiriamaji reiSkini, gauti iSsamesnés informacijos,
leidZiancios nustatyti agresyvios elgsenos keitimo galimybes pedagoginiame procese.
Kiekybin¢je apklausoje pateikiami kombinuoti klausimai (t.y. uzdaros ir atviros formos), kur
respondentas turi pasirinkti viena galima atsakymu varianta (,, taip”, ,,ne”), bet palieckama vietos
irasant Zodi ,kita”, tiriamajam iSsakyti savo nuomong, ko negaléjo padaryti dél uzdaro klausimo
ribotumo. Apklausos instrumentas pedagogams sudarytas i§ Siy klausimy bloky:

e Pirmas blokas - bendrosios (demografinés) Zinios;

e Antras blokas - pedagogy santykiai su ugdytiniais (Zr. 1 prieda).

Analizuojant situacija pagal viena i§ demografiniy rodikliy — gyvenama vieta, susidurta su gan mazu
kaimo vietoveje gyvenanciy tiriamuyju skaic¢iumi, todél tyrime atsisakyta interpretuoti duomenis pagal
$1 demografini rodikli. Tyrimo duomenys apdoroti SPSS programine iranga, naudoti apraSomosios
statistikos metodai: tyrimo kintamuyju rySiy stiprumas tikrintas Pearson koreliacija, Chi — kvadrato

testas. Magistro darbe naudojami sutrumpinimai: p — statistinis reikSmingumas, n - tiriamuyjy skaicius.
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Kokybinis tyrimas. Tai-,,suvokimo procesas, kuris grindZziamas individualiomis metodologinémis
Zmoniy socialiniy problemuy tyrimo tradicijomis. Tyréjas sukonstruoja kompleksinji, holistini
paveiksla, analizuoja ZodZius, iSsamiai perduoda informanty poZiiirius bei atlieka tyrima natiralioje
aplinkoje.*“( Charles, 1999).

Kokybiniu tyrimu objektas aiSkinamas per realios praktikos subjektyvius procesus. Nagrinéjant
individo praktini gyvenima, galima iSsiaisSkinti tam tikros socialinés grupes gyvenimiskas problemas.
Pasak Tidikio( 2003), daugelis tyrinétojy sutaria dél tokiy kokybinio tyrimo charakteristiky:

e Natirali aplinka kaip informacijos Saltinis;

Tyrinétojas kaip pagrindinis duomeny rinkimo instrumentas;

Rezultatas yra veikiau procesas nei produktas;

e Duomeny analiz¢ remiasi atsizvelgiant i individualius respondenty skirtingumus;

Démesys dalyviy raiSkai, ju nuomonei. Kokybiniame tyrime tyré¢jas koncentruoja savo
démesi 1 subjekta, i jo veiksmus, kasdiening patirt] ir saveika su kitais Zmonémis, iSreikSta zZodZiais,
pasisakymais, pasakojimais apie savo gyvenima. Tyréjas, analizuodamas surinkta informacija, ja
{prasmina ir interpretuoja pagal Zmoniy socialinio egzistavimo lokalias formas (Tidikis, 2003).
Svarbiausi kokybinio tyrimo komponentai yra Sie:

* Duomenys surinkti i$ jvairiy Saltiniy;

* Analizgs ir interpretavimo procediros, naudojamos duomeny arba teorijos iSgaravimui.

* Rasytinés ir Zodinés ataskaitos apie tyrima (straipsniai moksliniuose Zurnaluose, konferencijy
pranesimai ir pan.)
Anot Strauss’o ir Corbin’o (1998) vartojant terming kokybinis tyrimas turimas galvoje tyrimas, kurio
metu atliekama nematematiné analitiné procediira, kurios rezultatai atsiranda i$ jvairiais biidais surinkty
duomeny.
Magistro darbe atliktas kokybinis tyrimas padés giliau ir i§samiau iSanalizuoti pasirinkta problema,
nustatyti galima mokiniy agresyvios elgsenos kaita socialinio pedagogo darbe.
Tyrime dalyvavo 40 pagrindiniy mokykly pedagogu. Duomenys rinkti naudojant atvirus anketinius
klausimus (anketin¢ apklausa). Tiriamiesiems pateikta vienuolika klausimy ( priedas, nr.1).Jais
siekiama i§Zvalgyti problema - kaip pedagogai supranta | agresyvia elgsena linkusj vaika ir kokia
galima elgsenos kaita socialinio pedagogo darbe. Siekta iSsiaiSkinti, kokia tiriamyju samprata apie
agresyviai elgtis linkusi paaugli? Kokia vykdoma veikla, siekiant keisti agresyvia elgsena pozityvia

linkme? Kokia saveika su kolektyvu, bei socialiniu pedagogu.
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2.2. Tyrimo imties charakteristika

Kiekybiniame tyrime dalyvavo 40 (n=40) rajono pagrindinése mokyklose dirbanciy pedagogu,
parinkty paprastu atsitiktiniu biidu. Tai - Tauragés rajono BaltruSai€iy, Pagramancio, Lauksargiy,
Tarailiy, M. Mazvydo pedagogai.

Tiriamojoje imtyje pastebima tendencija, kuri biidinga visai besikei¢ianciai Svietimo sistemai. [
mokyklas ateina pedagogai turintys aukstaji iSsilavinima. Tik apmaudu, kad ju noras dirbti pedagogini
darba yra nedidelis. Daugumai mokykly triksta jauny, tam tikros srities specialisty. IS mokytojo
reikalaujama gero ugdymo proceso vykdymo ir organizavimo, nuolatinio savo kvalifikacijos
tobulinimo ir gerosios patirties sklaidos mokykloje. Pedagogini darba labiau linkusios dirbti moterys.
Jy tyrime —36. Turin¢iy aukstaji iSsilavinima — 32, aukStesniji — 2, nebaigusios aukstosios mokyklos —

2. Vyru skaicius Zenkliai maZesnis — 4. Visi jie diplomuoti specialistai. (Zr. 6 paveiksla).

B Vyrai Moterys

Pozymio daznis

Aukstasis Aukstesnysis Nebaigtas aukstasis

6 pav. Tiriamyjy imties charakteristika pagal iSsilavinima

Mokyklose daugéja profesionaliu ugdytojuy, kuriy kvalifikaciné kategorija - vyr.mokytojas (Zr.1
lentelg). Tyrimu nustatyta, kad daugiausia yra pedagogu, turin¢iy vyr. mokytojo atestacing kategorija.
IS ju — 3 vyrai su aukStuoju iSsilavinimu, 17 motery. Praktikoje pastebima, kad siekiant metodininko
kvalifikacinés kategorijos, susiduriama su problema — pedagogai neturi metodininko kvalifikacijai
reikalingy rodikliy. Kartais pedagogams pritrikksta valios, bei uZsispyrimo, kad susisteminty savo
nuveiktos veiklos rezultatus. Nenori biiti Zymis, nes bijo galimo papildomo darbo. Todé¢l ir tyrimo
duomenys nurodo nedideli metodininko kvalifikacing kategorija turin¢iy pedagogu skaiCiy — 7.
Neturintys jokios kvalifikacinés kategorijos yra 3 pedagogai. Remiantis Svietimo ir mokslo
ministerijos kolegijos 1998 01 29 nutarimu Nr.7, pedagogai, neturintys pedagoginés — psichologinés
mokytojo kvalifikacijos, gali igyti ja po 2 mety atestuojamosios srities pedagoginio darbo praktikos.

Kelti kvalifikacija turéty buti suinteresuoti visi dirbantys mokytojai, nes nuo to priklauso darbo
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uzmokesc¢io didéjimas. Likusioji dalis respondentu — mokytojo kvalifikacing kategorija turintys
pedagogai — 10. Pagal darbo staza pedagogai pasiskirste sekanciai: 1- 10 metus dirban¢iy mokykloje 1
vyras, 12 motery; 11 —20 darbo staza turintys pedagogai — 10; 21-30m. — 11, o darbo stazui

,,perkopus” vir§ 31 ir daugiau mety, tiriamieji - 5 moterys, 2 vyrai (Zr. 2 lentelg). IS duomeny analizés

pastebima, kad labiausiai tyrime dalyvavo maza darbo staza turintys pedagogai.

Tiriamyjy imties charakteristika pagal kvalifikacija 1 lentele
Lytis Mokytojas | Vyr.mokytojas | Metodininkas | Neatestuotas
Vyrai 0 3 1 0
Moterys 10 17 6 3
2 lentele
Tiriamyjy imties charakteristika pagal darbo stazg
Lytis Nuo 1 iki 10 | Nuo 11 iki 20 | Nuo 21 iki 30 | 31 ir daugiau
Vyrai 1 1 1 1
Moterys 12 10 5

Tyrimu atskleista, kad mokykloje daugiausia dirba pedagogai, turintys 1 — 10 mety pedagoginio darbo
staZa, aukStaji iSsilavinima ir vyreniojo mokytojo kvalifikacing kategorija. Visi pagrindiniy mokykly
pedagogams pateikti klausimai apie emocijy ir elgesio problemas, nagrin¢jami trimis lygmenimis:
iSsilavinimo, kvalifikacinés kategorijos, darbo stazo istaigoje trukmés, aspektu. Tyrime atsisake
dalyvauti nemaza dalis pedagogu, kuriy amziaus vidurkis — vir§ 50 mety. Jy motyvacija — nepakanka

laiko, nes pildyti anketas daznai praso mokyklos valdzia.

2.3. Pedagogy poziurio j agresyvios elgsenos vaikus, analizé
2.3.1.Pedagogy poziiiris i vaiky agresyvios elgsenos atsiradimo laikg
Respondenty buvo prasoma iSsakyti savo nuomong apie elgesio problemy pasireiskimo laika.
Tyrimu nustatyta, kad elgesio problemos isry$kéja jau ikimokyklinése jstaigose. Sis faktas patvirtina
Zukauskienés (1999) atlikty tyrimy iSvada, kad vaiky agresyvi elgsena pastebima darZelyje, kur
agresyvaus elgesio forma priklauso nuo amziaus ir lyties. Kad agresija iSmokstama jau ankstyvame
amziuje, o veéliau ji iSpleCiama ir perkeliama i kitas situacijas, pritaria Giedriené, Grudzinskas,
Navaitis (1999). Tai pastebi 1 aukstaji ir 1 aukStesniji iSsilavinima turintys pedagogai. Até¢jimas i
mokykla — tai naujos veiklos paZinimo etapas, kur formuojasi tam tikro elgesio jguidZiai. DidZioji dalis

respondenty — 14, turintys aukstaji iSsilavinima teigia, kad emocinés ir elgesio problemos isSryskéja
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biutent pradinése klasése (zr.3 lentelg). 11 pedagogy pirmuma teikia 5-6 klaséms. Peréjimas i viduring
mokykla yra lydimas specifiniy sunkumy, kuriuos vaikas sunkiai iSgyvena. Pirmiausia jiems reikia
susitaikyti su tuo, kad dabar jie turi ne viena mokytoja, o keleta. Kiekvieno mokytojo poZzitris i to
paties vaiko elgesi gali biiti prieStaringas. Vaikai slapta svajoja apie mokytojo palankuma, vieSai
demonstruodami jam skiriamo démesio stoka. 6 klas¢ - susijusi su pereinamuoju laikotarpiu {
paauglystg. Pasak, Kulikovskich (1998), paaugliai pernelyg (ir be to, ne visada teisingai) reaguoja i
iSorini poveiki — i santykius su suaugusiais bei su bendraamziais, i supancio pasaulio reiskinius.
Maziausia dalis — 10 pedagoguy mano, kad elgesio sutrikimai iSrySkéja tik 7 —8 klas¢je. Taip pat
pastebéta, kad vaikams augant, vyr. mokytojo, bei metodininko kvalifikacija turintys pedagogai 7- 8
klases jvardija kaip elgesio problemy laipsniska maz¢jima. PaZzymétina, kad Sis mazéjimas atsiranda ir
lyginant respondenty duomenis pagal darbo patirti. Nuo 21- 30 mety, nuo 31 mety ir daugiau turintys
specialistai, emocines ir elgesio problemas ijvardija maZ¢jancia eiga. Galima daryti prielaida, kad Sis
maz¢jimas rodo pedagogini profesionaluma, psichologiniy Ziniy jgijima, pedagogini taktiSkuma,
komunikabiluma santykiuose su mokiniais.

3 lentele

Pedagogu poziiiris i emocijy ir elgesio atsiradimo laika ( poZymio daZnis)

ISsilavinimas Ikimokyklineje Pradinése
istaigoje klasése 5-6 klas¢je | 7-8 klaséje
Aukstasis 1 14 11 10
AukStesnysis 1 1 0 0
Nebaigtas
aukstasis 0 2 0 0
Ikimokyklinéje Pradinése
Kvalifikacija istaigoje klasése 5-6 klas¢je | 7-8 klaséje
Vyr.mokytojas 1 4 3 2
Mokytojas 1 6 7 6
Metodininkas 0 4 1 2
Neatestuotas 0 3 0 0
Ikimokyklinéje Pradinése
Darbo stazas istaigoje klasése 5-6 klaséje | 7-8 klas¢je
Nuo 1 iki 10 0 5 5 3
Nuo 11 iki 20 2 5 0 3
Nuo 21 iki 30 0 4 5 2
31 ir daugiau 0 3 1 2
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2.3.2. Agresyvios elgsenos problemy turinciy ugdytiniy poveikis pedagogu darbingumui

Netinkamas ugdytiniy elgesys gali neigiamai veikti pedagogy darbinguma. Kaip rodo tyrimo
duomeny analize, kuo pedagogas jaunesnis, tuo labiau neigiamai veikiamas jo darbingumas emociny
ir elgesio problemy turinciy vaiky (zr.4 lentelg). 26-35 amziaus tarpsnyje labai rySkus neigiamas
ugdytiniy netinkamo elgesio poveikis darbingumui. Taip teigia 8 respondentai. 3 pedagogu nuomone,
darbingumui neigiamas elgesys itakos neturi. Likusi dalis mano, kad kartais, kai pamokos eina i
pabaiga (tai btina 6-7 pamoka) mokiniy nuovargis neigiamai veikia pedagogo darbinguma.Taciau
pedagogai tolerantiSki ugdytiniy atzvilgiu: jie stengiasi nesusierzinti ir nejsiZeisti dél netinkamo vaiky
elgesio. Toks pozitris palankus bendradarbiavimo santykiams kurti. Didele darbo patirtj (31 ir daugiau
mety) turintys pedagogai teigia, kad su kiekvienais darbo metais, ju darbingumui elgesio problemy
turinciy ugdytiniy itaka pamoky vedimui palaipsniui mazé¢ja. Tuo jie labai dZiaugiasi, bet tai pasiekta
didelio pedagoginio stazo déka.

Dalis pedagogu nurodé kitus neapibréztus teiginius. Pvz: kad trukdoma ne tik mokytojui, bet ir
klasiokams, kurie atitraukiami nuo ugdomosios veiklos. Blaskomas jy deémesys. Taip pat tiriamieji
pazymi popamokinés veiklos svarba, kur agresyvios elgsenos vaikai visais imanomais biidais

stengiasi pakenkti pamokai. Tai gali biti sietina su vaiko noru ,,iSsikrauti” po pamoky.

4 lentelé

Elgesio problemuy turin¢iy mokiniy poveikis pedagogy darbingumo jtakai (poZymio daznis)

AmzZius Taip Ne Kita
Nuo26iki35 |8 3 3
Nuo36iki45 |8 1 4
Nuo 46iki55 |3 2 2

56 ir daugiau 5 1 0
ISsilavinimas | Taip Ne Kita
Aukstasis 20 7 9
AukStesnysis 2 0 0
Nebaigtas

aukstasis 2 0 0
Darbo stazas | Taip Ne Kita
Nuo 1 iki 10 7 2 4
Nuo 11iki20 |6 2 2
Nuo21iki30 |6 2 3

31 ir daugiau 5 1 0
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2.3.3. Pedagogy poziiiris j galimybe veikti nepageidauting elgesj pedagoginio poveikio
priemonémis

Siekiant giliau suprasti tiriama problema, analizuojama galimybé paveikti mokinio
nepageidaujama elgesi pedagoginio poveikio priemonémis.. Tyrimo duomenys rodo, kad dauguma
pedagogu linke teigti, jog egzistuoja realus pedagoginiy priemoniy poveikis. Pedagogai renkasi, kaip
itin veiksminga poveikio priemong¢ vaiky probleminiam elgesiui Salinti - naujus veiklos budus,
padedancius atsiskleisti ugdytiniy gerosioms savybéms. Tai rodo, kad yra gebéjimy ne tik tinkamai
organizuoti ugdymo procesa, bet ir tyrinéti, analizuoti savo ugdytiniy neigiama elgesi, ieSkoti
problemy sprendimo. Taip pat pedagogai nurodo, kad reikalinga tvirta ir aiSki mokytojo pozicija. Kaip

pedagoginio poveikio priemong respondentai jvardija: ugdytinio palikima po pamoku, pastabas

pazymiy knygeléje.
8 B Nuo 1 iki 10
B Nuo 11 iki 20
/ BNuo 21 iki 30
” 6 N 31 ir daugiau
,§ 5 |
©
9 4
€
N 3]
[e]
o
2 4
1 4
0 4
taip ne kita

7 pav. Pedagoguy poziiiris { galimybe veikti nepageidaujama elgesi pedagoginio poveikio priemonémis pagal

darbo staza

Lyginant darbo stazo duomenis (1- 10 mety) dirbantys mokykloje pedagogai — 6 mano, kad galima
paveikti mokinio netinkama elgesi pedagoginio poveikio priemonémis. Jiems pritaria ir kiti, daugiau
mety (21 -30) mokykloje iSdirbe pedagogai. Tai pavaizduota 7 paveiksle Taciau atsakymuose i
pateikta klausima atsirado ir kitokia nuomong pareiske respondentai. Ju manymu, tik kartais pavyksta
paveikti mokinj. Taip mano 7 pedagogai (1-10 m.stazo). Mokytojo kvalifikacing kategorija turintys
pedagogai iSsiskiria nuomone, kad,, tik is dalies pavyksta paveikti mokini pedagoginio poveikio
priemonémis”. Aukstaji iSsilavinima turintys pedagogai - 19 teigia, kad labai svarbus galimas
poveikis vaiko elgesiui jei ,, dirbs visa komanda”(zZr.5 lentelg). I Sia savoka jeina mokykla, Seima,
kitos specialiosios tarnybos, nevyriausybinés organizacijos. Turi biti vykdomas nuolatinis

bendradarbiavimas su Siomis institucijomis. Tai patvirtina ir mokslininkai: Kvieskiene, (2001),
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Lelitigiené, (2002). Mokytojas, spesdamas vaiko elgesio problema pats, akcentuoja, kad ,, tokia
pagalba yra laikina” , tod¢l 1 darba su agresyviu vaiku turi isitraukti visi mokyklos bendruomenés
nariai.

5 lentele

Pedagogu poziiiris j galimybe veikti nepageidauting elgesj pedagoginio poveikio priemonémis

ISsilavinimas Taip Ne Kita
Aukstasis 19 1 16
AukStesnysis 0 0 2
Nebaigtas

aukstasis 1 0 1
Kvalifikacija Taip Ne Kita
Vyr.mokytojas 4 0 6
Mokytojas 12 0 8
Metodininkas 4 1 2
Neatestuotas 0 0 3

2.3.4. Pedagogy poZziiiris j darbo formas su linkusiais i agresyvia elgseng vaikais

Tyrimu atskleista, kad daugiausia pedagogy - 32, turinCiy aukstaji iSsilavinima, renkasi
individualy darba su emociniy ir elgesio problemy turin¢iu vaiku. Sis darbo formos pasirinkimas
dominuojantis ir pagal kvalifikacing kategorija, pedagogini darbo staza ( Zr.6 lentelg).
Individualiame darbe, pasak respondentu, lengviau analizuoti situacijq, vaiko gyvenimo, mokymosi,
psichikos ypatumus. Pagal vaiko asmenybg, toliau stebint jo elgesi,( jei tai nepasikeité), vyksta
pakartotinis pokalbis, kol elgesys pasikeicia. Taip pat atsizvelgiama, kokie metodai ir priemonés buvo
taikytos, koks jy veiksmingumas, padariniai.

Individualiame darbe vaikas jaucias saugesnis, atviresnis problemos sprendime. Grupinio darbo
bei darbo klaséje su emociniy ir elgesio problemy turin¢iu vaiku pedagogai nelinke dirbti. Cia
respondentai iSsako kita nuomong. Jie teigia, kad ,, galima dirbti su ugdytinio geriausiais draugais,
bandant juos paveikti pozityvaus elgesio keitime”. Paveikus geriausius draugus, galima ir ugdytinio,
turinc¢io elgesio problemu pozityvaus elgesio kaita. Taciau tenka pastebéti, kad vaikas, turintis elgesio
problemy draugais pasirenka panasaus elgesio bendraamzius. Taip pat paZymeétina, kad galima keisti
darbo formas, taiau biitina itraukti i problemy sprendima tévus. ISreikSta nuomon¢ ir ta, kad darbo
formos parinkimui reik§meés turi situacija, kurioje pasireiSkia elgesio problema, bei ugdytinio

asmeninés ypatybés. Dirbant su skirtingo amziaus vaikais skiriasi darbo formos ir biidai. Pasak
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- atvejo analizé.

Pedagogu potziiiris | darbo formas su linkusiais j agresyvia elgseng vaikais

ISsilavinimas Individualus | Grupinis | Darbas
darbas darbas klas¢je Kita
AukStasis 32 1 1 2
AukStesnysis 2 0 0 0
Nebaigtas
aukstasis 2 0 0 0
Individualus | Grupinis | Darbas
Kvalifikacija darbas darbas klaséje Kita
Vyr.mokytojas 8 1 1 0
Mokytojas 18 0 0 2
Metodininkas 7 0 0 0
Neatestuotas 3 0 0 0
Individualus | Grupinis | Darbas
Darbo staZas darbas darbas klaséje Kita
Nuo 1 iki 10 11 1 1 0
Nuo 11 iki 20 8 0 0 2
Nuo 21 iki 30 11 0 0 0
31 ir daugiau 6 0 0 0

pedagogu, vyresnése klasése elgesio problemoms slopinti naudojamas pokalbis, jaunesniems vaikams

6 lentelé

Tyrime dalyvavusi respondenté nurodo kita neapibrézta teigini, kad:,,veiksmingiausias darbas
su nedidelem grupém, bet ji neturi tam sqlygy, nes nebiidama klasés vadove, neturi pastovaus
kabineto”. Praktika rodo, kad tai ne pavienis atvejas, kai pedagogas turi vaikscioti i§ kabineto i
kabineta. Paprastai, neturédamas pastovios darbo vietos pedagogas aiSkinasi su vaiku mokytoju
kambaryje, bet toks biidas labai veikia vaika ir norimo rezultato retai kada pasiekiama. Neturédamas
salygu pedagogas randa sprendima - nusiysti mokinj pas socialini pedagoga.

Vienas, aukstaji iSsilavinima, vyr.mokytojo kvalifikacija ir (1- 10mety) darbo staza turintis
pedagogas taiko grupini darba vien dél to, kad, jo manymu,,, tai uZima maZiau laiko palyginus su
individualiu, o be to taip lengviau pamatyti vaikq tokj, koks jis yra is tikryjy”. Tai padeda suvokti,
kokias vaiko neigiamas elgesio savybes reikia keisti. Sis darbas, anot respondento, turi biti: 1)
planuojamas; 2) vykti sistemingai; 3) jo metu turi biiti ugdomi socialiniai igudZiai.

Kaip matome, pedagogai su elgesio problemy turinCiais vaikais dirba taikydami tam tikra darbo
sistema: tai ir situacijos analiz¢, informacijos apie vaika rinkimas, darbo formos pasirinkimas, darbas
su vaiku, darbo rezultaty analizé. Galima daryti prielaida, kad pedagogai nezino, kaip dirbti su elgesio
problemy turinciais vaikais grupéje, nes triikksta patirties, truksta teoriniy Ziniy, specialios literaturos,

specialiai sukurty programy.

44



7 lentele
PEDAGOGU POZIURIS | ASMENYBES SAVYBIU UGDYMO GALIMYBES UGDYMO
TURINIO ASPEKTU (pasirinkimo rangas)

Humanitariniai Socialiniai Tikslieji Popamokiné Meninis Visi dalykai
mokslai mokslai mokslai veikla ugdymas
Bendravimo jgiidZiai
Aukstasis 3 8 1 24
AukStesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 1 1
Pareigingumas
Aukstasis 2 4 1 1 1 27
AukStesnysis
Nebaigtas aukstasis 1 1
Sprendimy priémimas
Aukstasis 1 8 1 26
Aukstesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 1 1
Atsakomybé
Aukstasis 6 2 1 27
Aukstesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 1 1
Emocijy valdymas
Aukstasis 2 6 1 2 25
Aukstesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 1 1
Mandagumas
Aukstasis 3 9 24 (p=0,00)
Aukstesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 1 1
SaZiningumas
Aukstasis 2 7 1 26 (p=0,00)
AukStesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 2
Valingumas
Aukstasis 1 1 6 28 (p=0,01)
Aukstesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 1 1
SavarankiSkumas
Aukstasis 1 3 1 31(p=0,00)
Aukstesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 1 1
DraugiSkumas
Aukstasis 2 2 2 2 28
Aukstesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 1 1
Aktyvumas
Aukstasis 3 3 30
Aukstesnysis 1 1
Nebaigtas aukstasis 2
Empatiskumas
Aukstasis 1 4 31
AukStesnysis 2
Nebaigtas aukstasis 2

Pastaba: p - statistinis poZymio reikSmingumas (Chi-kvadrato matmuo)
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2.4. Pedagogy poziiiris | asmenybés savybiy ugdymo galimybes

Siekiant nustatyti pedagogy teikiamus prioritetus amenybiniy savybiy ugdymo galimybei,
atliktas tyrimas, kuriame pedagogai, iSsilavinimo (Zr.7 lentelg), kvalifikacijos (Zr.8 lentelg, 2-3
priedus), amZziaus, darbo stazo ( Zr.4,5 priedus) aspektu nurodo reikSmingiausius, ju manymu, dalykus,
kuriuose Sios savybés yra ugdomos.
Asmeniniams bei socialiniams jgiidZiams, kurie atitinka Siuolaikinés demokratinés visuomeneés
nuostata, mokyklose skiriama per mazai démesio, nors lavinant Siuos igidzius mokiniai galéty geriau
perimti mokymosi programas ir pasiekti geresniy akademiniy jvertinimy (Gyvenimo igiidziy ugdymo
programa, 2004). Pedagogy tikslas — parengti ne kuo daugiau ZinanCius, o savimi pasitikincius,
komunikabilius, jvairius gyvenimo sunkumus jveikti gebancius jaunuolius.
Tinkamas socialiniy jgiidZiy formavimas — vienas efektyviausiy biidu gerinti vaiky prisitaikyma
bendruomenéje, uzkirsti kelia konfliktams (Socialiniy jgtidziu ugdymo vadovas, 2001). Stiprios
asmenybés pagrindai klojami nuo pat mazy dieny. Asmenybines savybes igyja ir kei¢ia pati asmenybé,
apibendrindama paZinimo ir prakting patirt. [domu suZinoti, kokiems mokomiesiems dalykams,
kuriuose ugdomos asmenybés savybés pedagogai teikia prioriteta?

e Bendravimas. Visa informacija perduodama naudojant §i biida. Puikiai Zinome, kiek svarbi
Zmogui Si savybé, nes nuo jos priklauso tarpusavio santykiai, sugebéjimas, igalinantis lengvai
uzmegzti tarpasmeninius santykius, sékmingai plétoti dialoga, sukurti prielankumo ir pasitikéjimo
santykius. 24 respondentai, turintys aukstaji iSsilavinima mano, kad bendravimo igudZius ugdo visi
dalykai. 8 pedagogu, su aukS$tuoju iSsilavinimu teigimu, tai daugiau akcentuotina socialiniams
mokslams. 3 pedagogai bendravimo jgiidziy ugdymui pirmenybe teikia humanitariniams mokslams.
Mokytojai link¢ manyti, kad kalbos moke¢jimas garantuoja sklandy bendravima.

e Pareigingumas. Pareigingumas neatsiejamas su atsakomybe. Tai biitina kultiiringo Zmogaus
savyb¢, pagal kuria galima spresti, kaip jis gerbia kitus. Pareigingumas atsiskleidZia: vykdant pazadus,
atliekant darba, laiku ateinant i mokykla, nevéluojant. Si savybé ugdoma per visas pamokas. Taip
teigia net 27 pedagogai, turintys aukstaji iSsilavinima. Jiems pritaria 2 aukStesnjji iSsilavinima turintys
pedagogai. Tokia pat nuomoné atsispindi ir pagal pedagogini darbo staZza. 4 pedagogai pastebi
socialiniy moksly jtaka pareigingumo ugdymui. Maziausiai akcentuojama popamokinés veiklos ir
meninio ugdymo svarba.

e Sprendimy priémimas. Sis igidis padeda priimti konstruktyvius sprendimus. Vaikas turi
moketi pats pasirinkti, nuspresti ir ,, savo kailiu” pajusti tokio sprendimo ar pasirinkimo padarinius.
Tada prie§ pasielgdamas vienaip ar kitaip jis pirmiausia pagalvos apie galimas pasekmes. 26
pedagogai teigia, kad sprendimuy priémimo vaikai mokomi visuose mokomuosiuose dalykuose. 8 -

akcentuoja tiksliyju moksly svarba. Pagal ugdymo galimybes amZiaus aspektu, nustatyta, kad
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pedagogai 26- 35 mety tarpsnyje nurodo visos mokomosios veiklos svarba asmenybés savybiu
ugdyme. Kita dalis taip pat akcentuoja tiksliuju moksly svarba. Taip mano 11 respondentuy.

o Atsakomybé — tai reiSkia buvima uz kazka atsakingam. Vaikai turi biiti pratinami prisiimti
atsakomybe uz savo kasdieni elgesi, mastyti apie siekius ateityje. Mokyti vaika atsakomybés galima
pradéti labai anksti. Ji skatinama, leidZiant vaikui iSreiksti savo nuomong, o kur tik jmanoma, ir priimti
sprendimus su juo susijusiais klausimais. 27 pedagogai, turintys aukstaji iSsilavinima mano, kad vaiky
atsakomybe ugdo visi dalykai. 6 pedagogai pirmuma teikia socialiniams mokslams (etikai, istorijai), o
2- pabrézia tiksliyju moksly svarba. Tiek pagal amzZiy, darbo staza nebuvo nei vieno varianto,
teigiancio, kad atsakomybé¢ ugdoma meningje veikloje.

e Emocijy valdymas. Emocijy mokymasis prasideda labai anksti gyvenime ir trunka visa
vaikystg. Viena pagrindiniy emociniy pamoky vaikui yra jausmy suvokimas. Nors kai kurie emociniai
igiidziai, pasak Goleman, (1995),, vystosi daugeli mety padedant draugams, mokytojai gali pateikti
nemazai emocinio intelekto pagrindy: iSmokyti atpaZinti, valdyti ir kontroliuoti savo jausmus”.
Tyrimas atskleidé, kad 25 pedagogai turintys aukstaji, 1- aukStesniji, 1- nebaigta aukstaji iSsilavinima
link¢ manyti, kad emociju valdymo ugdymas vykdomas per visas pamokas. 6 pedagogai labiau
pabréZia socialiniy moksly svarba, o 2- humanitariniams mokslams. 1- 10 mety darbo staza turintys
pedagogai statistiSkai reikSmingu teiginiu nurodo, kad popamokiné veikla neskatina emocijy valdymo
(p=0,008).

e Mandagumas. Tai tokia elgesio su aplinkiniais forma, kuria parodoma pagarba Zmogaus
orumui, démesys jam. Servantesas yra pasakes: ,, Niekas mums taip pigiai nekainuoja ir taip brangiai
nevertinama kaip mandagumas”. Si savybé derinasi su gebéjimu bati jautriam Zmonéms, démesio
rodymas aplinkiniams. 24(p= 0,00) pedagogai, turintys aukstaji iSsilavinima mano , kad mandaguma
ugdo visi dalykai. Sis teiginys statistiskai reik§mingas, nes negali mandagumo savybé¢ biiti ugdoma per
visus dalykus. 1 —10 mety darbo staza turintys pedagogai teigia, kad mandagumo formavimo ( p=
0,05) neskatina popamokin¢ veikla. Lyginant duomenis asmenybés savybiy ugdyme kvalifikacinés
kategorijos aspektu, pastebéta, kad vyr. mokytojo kategorija turintys pedagogai statistiSkai reikSmingu
teiginiu nurodo mandagumo ugdyma visuose dalykuose 16(p=0,005) (Zr.8 lentelg).

e Saziningumas. Vienas nuostabiausiy Zmogaus dvasinio pasaulio fenomeny yra saziné. Ji
néra jgimta, nekintama ir amZina. Saziningumas brandinamas létai, nuolat pratinant vaika matyti,
suprasti ne tik asmeninius, bet ir kity interesus. StatistiSkai reikSmingas pozymis, kad 26 (p=0,00)
aukstaji iSsilavinima turintys pedagogai linke teigti, kad sazZininguma ugdo visi dalykai.

e Valingumas. Valingumas prasideda tikslo pasirinkimu, reiSkiasi jo siekimu ir kliti¢iy
nugal¢jimu. Pasak Butkienés, Kepalaités, (1996) ,, Zmogui pasirinkti tiksla ir numatyti jo siekimo

budus daZniausiai padeda protas ir jausmai, o galutinj jo pasiekima lemia valia”.

47



8 lentelé

Pedagogu poZziiiris i asmenybés savybiy ugdymo galimybes kvalifikacinés kategorijos aspektu

Humanitariniai Socialiniai Tikslieji Popamokiné Meninis Visi dalykai
mokslai mokslai mokslai veikla ugdymas
Bendravimo jgiidZiai
Mokytojas 2 8
Vyr. mokytojas 1 5 14
Metodininkas 1 1
Neatestuotas 1 1 1
Pareigingumas
Mokytojas 2 1 7
Vyr. mokytojas 1 2 1 16
Metodininkas 1 1 5
Neatestuotas 1 2
Sprendimy priémimas
Mokytojas 3 7
Vyr. mokytojas 1 2 1 14
Metodininkas 4 5
Neatestuotas 1 2
Atsakomybé
Mokytojas 3 7
Vyr. mokytojas 3 1 1 15
Metodininkas 1 1 5
Neatestuotas 1 2
Emocijy valdymas
Mokytojas 1 3 6
Vyr. mokytojas 3 1 16
Metodininkas 1 1 1 1 3
Neatestuotas 1 2
Mandagumas
Mokytojas 1 3 6
Vyr. mokytojas 1 3 16 (p=0,05)
Metodininkas 1 3 3
Neatestuotas 1 1 1
SaZiningumas
Mokytojas 1 2 1 6
Vyr. mokytojas 1 2 1 16
Metodininkas 2 5
Neatestuotas 1 2
Valingumas
Mokytojas 1 1 1 7
Vyr. mokytojas 4 16
Metodininkas 1
Neatestuotas 1 1 1
Savarankiskumas
Mokytojas 1 2 7
Vyr. mokytojas 1 1 1 17
Metodininkas 7
Neatestuotas 1 2
Draugiskumas
Mokytojas 1 1 8
Vyr. mokytojas 1 1 1 2 15
Metodininkas 1 1 5
Neatestuotas 1 2
AKktyvumas
Mokytojas 2 8
Vyr. mokytojas 3 2 15
Metodininkas 7
Neatestuotas 3
EmpatiSkumas
Mokytojas 1 1 8
Vyr. mokytojas 3 17
Metodininkas 7
Neatestuotas 3

Pastaba: p — statistinis poZymio reikSmingumas (Chi-kvadrato matmuo)
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Svarbiausia mokinio veiklos sritis - mokymasis, kuris ugdo valia bei jausmus, formuoja asmenybés
savybes. Kaip Zinome, mokymasis reikalauja pastangy. Valios stoka — viena i§ daznesniy mokykliniy
konflikty priezas¢iy. Vaikams, pasak Navaicio (1997), tenka rinktis ivairias vertybes ir grupes. Nuo jo
valios priklauso, kokias vertybes vaikas pasirinks. Padéti silpnavaliams vaikams galima pakeitus ju
kontrolés pobudi. Ypac svarbu ugdyti pageidaujamo elgesio jgiidZius ( Navaitis,1997). AukStaji
iSsilavinima turintys pedagogai — 28 (p=0,01) mano, kad valinguma ugdo visa mokomoji veikla.
Lyginant duomenis pagal pedagogy amziy, iSsilavinima, iSaiSkinta, kad dalis respondenty pirmuma
teikia meniniam ugdymui. Juk ¢ia néra prievartos: nori eini, nori neini { uzsiémimus ir tik vaiko valia
lemia pasirinkima: siekti tikslo, ar ne .

e SavarankiSkumas. Vienas i$ veiksniy asmenybés ugdyme — mokyti vaikus savarankiskumo.
SavarankisSkas darbas yra protiné ir fizin¢ veikla, kai vaikas tik savo pastangomis igyja naujy Ziniy,
mokéjimy ir jgudZiy ( Butkien¢, Kepalaité, 1996). Vaikas, atlikdamas savarankiSkas praktines uzZduotis
priverstas aktyviai mastyti, analizuoti, lyginti, klasifikuoti, sisteminti, apibendrinti savo darbo
rezultatus. Pedagogai — 31( p=0,00) mano, kad Sia savybg¢ ugdo visi dalykai. Jy nuomone,
savarankiSkumas — tai savarankiSki darbai pamokoje, projektiniai kiirybiniai darbai. Tai gera
asmenybés saviraiSkos forma. 3 pedagogai akcentuoja tiksliyjy moksly svarba. Bet savarankiski darbai
per pamokas bei namie yra vaisingi, jeigu mokytojas ir patys mokiniai gerai supranta ju esmg ir
tinkamai elgiasi.

e DraugiSkumas. Draugysté uzsimezga ivairiomis aplinkybémis, bendraujant vaikams
ivairiose vietose. Jai biidingas didesnis bendravimo intensyvumas, o svarbiausia — joje pasireiskia ir
tam tikras Zmogiskyju santykiy subtilumas bei intymumas. Tai savybé atsirandanti tam tikro Zmoniy
bendrumo pagrindu.. Ilgiau ar trumpiau bendraujant su Zzmogumi, iSrySkéja jo paziiiros, isitikinimai,
interesai, kasdieninis elgesys. 28 pedagogai teigia, kad draugiSkumo ugdymas glaudZiai siejamas su
visa mokomaja veikla, 2 pedagogai Sio bruozo ugdyma sieja su tiksliaisiais mokslais, 2 — prioriteta
teikia socialiniams mokslams. Maza dalis respondenty tiek pagal amziy, kvalifikacija, darbo staza,
mano, kad draugiSkumas ugdomas popamokingje, ir meniné€je veikloje. Vaikai labai akivaizdZziai
parodo vienas kitam draugiSkus arba nedraugiSkus santykius.

e Aktyvumas. Dauguma pedagogu — 30 mano, kad visi dalykai skatina vaikus biiti aktyviais,
dométis supancia aplinka, biiti smalsiems. Aktyvuma skating jvairlis darbo metodai. 3 pedagogai
turintys aukstaji iSsilavinima ir 1- aukStesnjji, pirmuma teikia meniniam ugdymui, kur pasireiskia
aktyvus dalyvavimas Sokio, dailés veikloje. Tokia pat tyrimo analiz¢ lyginant pagal amZziy, ir darbo
staza. Aktyvumas ugdomas menin¢je, popamokinéje veikloje.

e Empatiskumas. Si savybé pasiZymi ne tik siekimu bendrauti, bet ir jsijausti i kito mintis ir

jausmus, suprasti kito Zmogaus minciy, jausmy prasmg ir reikSme jam ir jo aplinkai. Be to,
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teisingumas ir tolerancija, pasirengimas padéti, tvirtumas — tai asmenybés bruozai, be kuriy
nejmanomas pedagoginis veikimas. Empatijos jgiidZiai gali biiti ugdomi kaip ir kiti bendravimo
lgtdZiai, nes empatija — tai atviro ir nuoSirdaus Zmoniy bendravimo pagrindas. Tyrimu atskleista, kad
empatiSkuma ugdo visi mokomieji dalykai. Taip mano — 31 pedagogas, turintis aukstaji iSsilavinima,
bei 2 — auksStesniojo, 2 — nebaigto aukstojo iSsilavinimo pedagogai. 4 pedagogai Sios savybés ugdyma
priskiria meniniam ugdymui, nes mene vaizdy pagalba galimas empatiSkumo pasireiSkimas. Pagal
pedagogu amziy vertinant disciplinas, kurios galéty ugdyti vaiky asmenybés savybes, statistiSkai
reikSmingumo pozymiy nerasta (Zr. 4 priedg ).

Apibendrinant galima daryti prielaida, kad ugdant vaiko asmenybines savybes mokytoju vaidmuo
yra labai svarbus. Sios savybés savo ruoZtu padeda jtvirtinti pilietines ir moralines vertybes. To
siekiant neuZtenka vaikams vien déstyti teorinius pagrindus apie vertybes — jas reikia iSbandyti
praktiSkai kaip emocinius ir socialinius jgtidZius.

ISanalizavus Kiekybinio tyrimo duomenis, atskleista, kad:

e Pedagogini darba labiau renkasi moterys. Jos aktyvesnés ir keliant kvalifikacing kategorija

e Elgesio problemos ypatingai iSrySkéja pradinése klasése. Tai pastebi dauguma aukstaji
iSsilavinima bei mokytojo kvalifikacing kategorija turintys tyrime dalyvave pedagogai.

e Elgesio problemy turintys mokiniai turi ypatinga poveiki jaunesnio amziaus pedagogu
darbingumui. Didéjant pedagoginiam darbo stazui, negatyvaus elgesio mokiniy itaka pedagogu
darbingumui mazéja.

e Pedagogai teigia, kad mokinio nepageidaujama elgesi galima veikti pedagoginio poveikio
priemonémis. Kiti papildo mintj, kad pedagoginis poveikio rezultatyvumas neatsiejamas nuo
kolektyvinio tarpusavio bendradarbiavimo

e Aukstaji iSsilavinima ir mokytojo kvalifikacing kategorija tyrintys pedagogai su emociniy ir
elgesio problemy turin¢iais vaikais dirba individualy darba. Grupinio darbo nenaudoja. Taip pat
pazymima vaiko amZiaus svarba, nes dirbant su skirtingo amziaus vaikais skiriasi darbo formos ir
bidai.

e Dauguma pedagogy mano, kad vaiko asmenybinés savybés ugdomos per visus mokomuosius
dalykus. MaZa pedagogini staza turintys pedagogai nurodo reikSminguma popamokinés veiklos, kuri
tikrai neskatina emocijy valdymo ( p=0,008), bei mandagumo ( p=0,05). Turintys aukstaj; iSsilavinima
pedagogai statistiSkai reikSmingu laiko, kad visi dalykai negali ugdyti mokiniy mandagumo 24 ( p=

0,000), saziningumo 28 (p=0,00), savarankiSkumo 31(p=0,00).
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2.5. Pedagogu, i agresyviai linkusj vaika, vaizdinio samprata ir elgesio kaitos
galimybés
2.5.1. Agresyviai elgtis linkusio vaiko santykis su aplinka
Siekiant nustatyti, kas sudaro agresyvios elgsenos vaiko vaizdini, tai galima atskleisti, i$siaSkinus
pedagogu nuostatas | tokiy vaiky bendravimo ypatumus, taip pat ivertinus ju pasitik€¢jima aplinka
(tévais, mokytojais ir t.t.) ir nustacius, su kuo problematiskos elgsenos vaikas/ paauglys pedagogui
asocijuojasi. Todél pedagogu samprata apie elgesio problemy turinti vaika gali buti pavaizduota

grafiskai kaip triju komponenty saveika (zr.8 pav.).

Elgesio problemuy

turinc¢io vaiko samprata

— T

Santykiai su ugdytiniais Agresyvios elgsenos vaiko vaizdinys

v
Pasitikéjimas pedagogu

8 pav. Sampratos struktiira

Paauglio, linkusio | agresyvia elgsena, samprata atskleidZiama respondentams atsakant { Siuos
klausimus: Kaip apibudintuméte tarpusavio su ugdytiniais santykius? ; IS ko jis galite spresti, ar
mokiniai pasitiki jumis arba nepasitiki?; Su kuo Jums asocijuojasi emociniy ar elgesio problemy
turintis mokinys?; Kaip paveikia jisy darbingumq klaséje esantys emociniy ir elgesio problemy
turintys mokiniai?; Apibudinkite ugdytiniy, turinciy elgesio ir emocijy sutrikimy bruozy, dalyvavimq
klasés ir mokyklos organizuojamuose renginiuose? (Zr.6 prieda).

e SANTYKIAI Pedagogy santykiai su ugdytiniais gali biiti: pozityviis, problemiski. Pagal gautus
duomenis paaiskéjo, jog vyrauja santykiy ivairové. Dalis pedagogy tarpusavio santykius apibiidina,

kaip pozityvius. Si teiginj iliustruoja respondenty atsakymai:

,, Santykiai su ugdytiniais geri.”
,, Santykiai geri. To siekiau, todél jgijau Siokj tokj pasitikéjimq. Taciau kai kurie mokiniai dar
néra man iki galo atviri.”

,, Puikiis”.

51



Pedagogu teigimu, dominuoja puikiis, draugiSki, korektiski, dalykiski santykiai, pagristi abipusiu
pasitikéjimu. Vaikai nevengia pertrauky metu ateiti pas jiems patinkant] pedagoga, iSsakyti savo
problemas ir sunkumus. Kiti pedagogai papildo minti, kad esant klaséje keletui konfliktisky mokiniy,
santykiai pablogé¢ja. Atsiranda problematiSkumas dél netinkamo elgesio mokiniy, tada santykiai

gali biti net gan jtempti. Sj teiginj iliustruoja respondenty atsakymai:

, - SU atskirais mokiniais (taip vadinamais — sunkiai aukléjamais) santykiai yra gan jtempti”.

,,-..pasitaiko ir isimciy del santykiy gerumo, nes klaséje yra keletas konfliktisky mokiniy.

., Atsiranda pavieniai atvejai, kai vieni kity nesuprantame”.

Kaip patvirtina Lelitigiené (2002), gery santykiy puosel¢jimas turi tapti igudZiu tiek pedagogui, tiek
ugdytiniui. Suprantama, gera nuotaika susijusi su teigiamomis, prasta — su neigiamomis emocijomis.
Respondentai pazyméjo, kad itakos tarpusavio santykiams turi ugdytinio nuotaika. Jei nuotaika gera,
tai ir santykiai geri. Mokiniy nuotaika tiesiogiai priklauso nuo mokytojo nuotaikos, jo poZziiirio i
mokinj. Santykiuose su mokytoju svarbiausia - bendravimo kokybé. Mokiniai nori biiti suprati,
ivertinti. Atrodo, tokie paprasti ir suprantami norai, bet §i problema, manau, kad egzistuoja. Todél
labai svarbu pedagogams rasti biida, kaip mokiniy prasta nuotaika ,,iSstumti® gera, kaip sukelti
teigiamas emocijas, grazinti ramybg, Sypsena, dziaugsma, s¢ékme, kuriy nepatiria pamoky metu.

Apibendrinant galima daryti prielaida, kad pedagogu tarpusavio santykiai su ugdytiniais yra normals.
e PASITIKEJIMAS. Vienas i§ faktoriy, lemiantis sckme mokykloje yra tarpusavio pasitikéjimas
arba nepasitikéjimas. Mokiniy pasitikéjima pedagogais, parodo mokinio emocinis atvirumas,
bendravimas ir elgsena. Elgsena, veido mimika, akys daug pasako apie Zmogy. Anot, Zukauskienés
(2001),, nekalbiniu biidu perduodama informacija daznai sutampa su tuo, kas sakoma ZodZiais”. Ar
vaikas biina atviras, kaip iSreiSkia pagarba mokytojui? Svarbu, kiek jis iSsipasakoja. Padargs ka nors
negero, prisipaZista.. SprendZiant pagal tyrimo duomenis, vienas i§ pasitikéjimo rodikliy - kad
pedagogas saugoty vaiko paslaptis. Kaip teigia respondenté:,, Stengiuosi laikytis duoto ZodZio, moku
islaikyti paslaptis. Mokykloje yra nemaZa dalis mokiniy, kuriy mokiau vyresnius brolius, seseris, ar net
tévus.” Sis pasitikéjimas, kaip pastebime, jgytas per ilga pedagogine patirti. Dauguma vaiky pasako
pedagogams apie namuose iSkilusias problemas, pasakoja apie netoleruotinus santykius klas¢je,

iSsako ispiidZius, svajones, norus. Teiginj liustruoja atsakymai:

,, Jie noriai ispasakoja savo bédas, dZiaugsmus, patirtus nuotykius. Liiidime ir dZiaugiamés kartu”.
,, DazZnai ir pertrauky metu prieina, pasiguodZia ar papraso patarimo, pasidalina
dZiaugsmu apie kokj pasisekimq ar gerq gautq paZymj”.

,» Net kai kurias paslaptis kiti mokiniai pasako. IS to galima spresti, kad jie manimi pasitiki”.
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Tarp jvairiy atsakymu buvo pastebéta ir tai, kad didesnj pasitikéjima tarp pedagogu turi Zemesniyju
klasiy vaikai, o nuo devintos klasés pasitik¢jimas pedagogu turi tendencija mazeéti. Vaikai draugiSkai
pasipasakoja, jei iSkyla gincy su klasés draugais, ar kitais mokytojais. Kartais mokiniai klausia
pedagogo: ,, Ka jus tokiu atveju darytuméte?’’

Giliau paanalizavus daroma prielaida, kad apie tai reikty pradéti kalbéti kuo anksCiau. Teigini
iliustruoja respondento atsakymas: ,, Apie tai kalbama nuo penktos klasés, manyciau, kad tai jau per
velu”.

Tai pat vyksta dalykinis bendravimas su vaiku. Respondentai teigia, kad apie tarpusavio
pasitikéjima sprendzia i$ ,, mokiniy susidoméjimo ir noro dirbti”. Tai lemia pedagogo objektyvumas,
teisingumas. Mokiniai drasiai klausia patarimo {vairiais klausimais, ateina pasiaiSkinti nesuprastos
uzduoties. UZsienio kalba déstantys pedagogai apie pasitikéjimo kriterijy sprendZia pagal tai, kad
mokiniai i$ ju grup€s nenori pereiti i kita grupg. Yra démesingi, nuoSirdiis pamokoje.

Poreikis bendrauti neformaliai. Pasak, Dapkiené¢s,(1993), bendraujant neformalioje aplinkoje ,,
iSryskéja vidinés tarpusavio poveikiu pagristos situacijos”. Pagrindiné bendravimo priemoné yra Zodis.
Pedagogui biitina jvaldyti visus ZodZio reiSkimo spalvinius niuansus, tong, mimika. Juk ne taip svarbu,
ka mes sakome, kokiais argumentais jtikiname mokinij, bet ir kokiu tonu, t.y. balsu, reiSkiame savo
mintis jvairiose gyvenimo situacijose. UZsimezga kontaktai, suartéja paZzitiros, apibendrinimai, patirtis.
Respondentai pazymejo, kad su linkusiais | elgesio problematiSkuma vaikais bendrauja ekskursijose,
uzklasinéje veikloje, renginiuose. Pasitikéjima pedagogu irodo ir vaiky bendravimas klas¢je
tarpusavyje, grupelémis. Jie atvirai kalbasi girdint pedagogui.

Tyrimu iSaiskinta, kad pasitaiko pedagogu, kuriems mokinio pasitikéjimas néra reikSmingas. Pasak
respondentés: ,, su mokiniais bendrauju tik tiek, kiek to reikia pamokoje”. Tai oficialus ,, Saltas”
bendravimas, kuris leidZzia manyti, kad toks pedagogas vaika vertina tik pagal paZanguma,
nesileisdamas { atviresnius, Siltesnius santykius. Galima biity pritarti Kulikovskich (1998), kuri nurodo
tipiSkesnius pedagoginio bendravimo su mokiniais modelius, kur:

1. Pedagogas,, pakyla” vir§ klasés, jam svarbus tik informacijos teikimo procesas”. Mokinio
asmenyb¢ jo nedomina. Tod¢l negatyvi pasekmé — psichologinio kontakto nebuvimas.

2. Pedagogas tarp saves ir mokiniy nustato distancija, pabréZdamas savo pranaSuma, ko
pasekoje néra kontakto tarp mokytojo ir mokinio.Butina gerai iSanalizuoti savo pedagoginio
bendravimo stiliy.

e VAIZDINYS. Siekiant iSryskinti pedagogy i elgesio problemy turincius vaikus vaizdinio
samprata, svarbu i$siagkinti, su kuo asocijuojasi agresyvios elgsenos paauglys. Anot, Zukauskienés

(2001), suaugusieji daznai link¢ manyti, jog démesio ir meilés trikumas gali lemti mokiniy netinkama
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elgesi, gali buti jo priezastis. Suaugusieji mano, jog mokiniai elgiasi netinkamai tod¢l, kad nepatyré
tokiu svarbiy dalyky kaip meilé, prisiriSimas, socialinis statusas, prestizas, démesys ir kt. biitiny juy
akademinei mokyklinei sékmei, emociniam ir socialiniam funkcionavimui. Mokytojas, kuris
pripaZista, kad kai kuriuos isitikinimus reikéty keisti, ieSkos irodymuy, ar tie jo isitikinimai atitinka
realybg. Jam gali paaiskéti, kad démesio ir meilés trikumas nebiitinai susijes su netinkamu vaiko
elgesiu. Argi néra mokiniy, kurie nepatyré démesio ir meilés vaikystéje, taCiau jie vis tiek elgiasi
tinkamai?

Taciau tyrime dalyvave respondentai nurodo prieSinga autorei savo pozicija. Ju manymu, viskas
ateina i§ Seimos.

* Vaikui rodomo démesio stoka. Netinkamu elgesiu mokiniai daZniausiai siekia vieno i$ tiksly:
démesio. Pedagogy tarpe vyrauja nuomone¢, kad elgesio problemy turintis vaikas nori biiti pastebétas.
Jie teigia:

., Atrodo, kad Siam vaikui tritkty démesio namuose, nori biiti pastebétas .

Tokiam vaikui triiksta artimyjy meilés, démesio, supratimo. Per emocijas ir problemisSku elgesiu jis,
tarsi, prieStarauja ir kovoja prie$ netinkama elgesi jo atzvilgiu.

« Animistinis reiSkinio suvokimas. Sis teiginys néra apibadintas literatiiroje, informacijos ie§kota
internete, taCiau surasti nepavyko. Tuo praple¢iamas problemos supratimas. Pedagogai problematiska
mokinj sutapatina su gamta, kurioje didelé jvairové. Tai gali bati: pliga, audra, uraganas. Sj teigini
iliustruoja respondento atsakymas:

»Su uraganu, kuri suvaldyti labai sunku. Kai klaséje yra tokiy vaiky, labai sunku dirbti”.

Taciau akcentuojama, kad ,, kiekvienas mokinys- individualybé ir asmenybé, kuriai ateityje lemta
nueiti vienu ar kitu gyvenimo keliu”.

* Sveikatos problemy turintis vaikas. Hiperaktyvumas, nenoras, nesugebéjimas mokytis. Tai, pasak
pedagogu, nesveiki vaikai, kuriems reikalingas nuolatinis démesys ir priezitra. Pasak, Radzevicienés
(1997),, hiperaktyviis vaikai labai judriis veikloje, veikiantys be plano. Paprastai toks vaikas iSsirenka
viena asmenj ir visais jmanomais biidais stengiasi ji iSlaikyti”. Respondentai sako, kad emociniy
problemy turintys mokiniai asocijuojasi su ligoniu. Yra jautras, nervingi. Gali buti uzsidarg, sunkiai
prakalbinami. Save vertina neadekvaciai. Elgesio problemy turintys — iziilis, chamiski, norintys buti
démesio centre. Pamokose nerimstantys, $aukia ,.kas $auna i galva”. Sj teiginj iliustruoja respondenty

atsakymai:

,,Tokie vaikai daZniausiai yra negabiis ir neturi mokymosi motyvacijos. Pamokose juda, kruta,

sSnekasi, Saukia, kas Sauna i galvq, gincijasi su mokytojais ir draugais”.

,, Tiesiog su Zmogumi, turinciu problemy” .
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* Deviantiné destrukciné elgsena. Tai tokia elgsena, kuri pazeidzia tiek moralés, tiek teisés normas(
Lelitigiené, 2002).Atkreipiamas démesys ne tik i pati netradicisSkai besielgiantjji, bet jis gali biiti, pasak
respondenty, sutapatinamas su ,,jvairiy filmy neigiamais herojais, kur pyktis, emocijy nevaldymas
sukelia Ziirovui neigiamq nuotaikq”. Daliai pedagogu emociniy ar elgesio problemy turintis mokinys

asocijuojasi su :

,, Gatvés chuliganais, kurie savo netinkamu grubiu, jZiliu elgesiu atkreipia praeivio démesj” .
., Su agresyviu, nuolat viskuo nepatenkintu, maistaujanciu neZinia pries kq ir del ko, bambanciu,

reiskianciu nepagarbq visam aplinkiniam pasauliui”.

Tai — gyvenimo neigiamos pusés, kuriy Zmonés vengia.

» Aukléjimo jtaka Seimoje. Tyrimas patvirtina Litvinienés, RupSienés ir Placenienés (1996, 2002)
teigini, kad vaiky elgesys daugiausiai priklauso nuo socializacijos proceso sé¢kmés. Susikloscius
nepalankioms vaiko socializacijai salygoms pradeda reikstis emocinés ir elgesio problemos. Vaiky
elgesio problemos daZnai biina susijusios su Seimy socialiniu statusu. Seimoje vyrauja nedarna,

grubumas. Zemas tokiy $eimy kultiiros lygis.Tai iliustruoja respondenty atsakymai:

,,Netinkamai aukléjamas vaikas namuose”.
,, Su Seima, aplinka, kurioje auga, gyvena vaikas”.
,, Su vienisu, pedagogiskai apleistu, tévy uZmirstu vaiku”.

,» Blogi santykiai ( tévy) namuose”.

Tyrimo duomenys patvirtina Giedrienés, Grudzinsko, Navai¢io (1999) teigini, kad elgesio

problemoms atsirasti jtakoja nepilna $eima. S teigini iliustruoja respondenty atsakymai:

,» Mokinys is nepilnos Seimos; mokinys is asocialios seimos”.
,,» Pirmiausia Siuos vaikus sulyginciau su tokiy pat problemy turinciais tévais, nes mano manymu,

vaikai biitent is tévy perima elgesio modelius.

Respondente, turinti aukl¢jama klas¢ jau ketverius metus, teige, kad ,, vaikai- Seimos veidrodis”.
I pateikta klausima atsaké ne visi respondentai. Keletas iS juy nesuprato klausimo esmes, taip pat
nuskambéjo teiginys: ,, Né su niekuo neasocijuojasi’. Tai rodo pedagogo nenora gilintis | pateikta
klausima, arba laiko stokos buvima, reikalinga apmastymams.

Tesiant $ia mintj, siekta iSsiaiSkinti, kokias emocijas iSgyvena pedagogai, dirbdami klaséje,
kurioje yra mokiniy, turin¢iy emociniy ar elgesio problemy. IS gautos duomeny analizés paaiskéja, kad
esant klaséje tokiems mokiniams, sutrikdomas darbas. Pedagogai teigia, kad juos,, iSmusa i§ véziy”,
trukdo vesti rengini, pamoka ar pan. Tokie mokiniai nukreipia démesi nuo ugdymo. Tai iliustruoja

atsakymai:
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,» Tokie mokiniai savo netinkamu elgesiu maZina mano darbingumaq”.

,» Klasé sunkiau isisavina dalykq” ..

,» Trukdo mokytojui ir klasés draugams”.

Tada mokytojas turi atlikti psichologo, soc. pedagogo funkcijas. Emociniy ar elgesio problemuy
turintys mokiniai daznai pamoky metu nedirba, i§balansuoja kitus mokinius: juos iSblasko, juokina,
kalbina. Tampa sunkiau sukaupti démes;j ir isigilinti i mokomaja medZziaga. Sutrukdomas pamokos
laikas. Tai pedagogus skatina ieSkoti naujy pedagoginio poveikio priemoniy. Veiksmingu poveikiu
tampa bandymas pajuokauti, nukreipiant démesi kelioms minutéms nuo pamokos vedimo.
ProblemiSkus mokinius stengiamasi uzimti, sudominti kokia nors veikla. ,, Jei pajauciu, kad mokinys
iesko preteksto sukelti konfliktq, visada randu biidq tam uZkirsti keliq — ZodZiu, judesiu, akimis”- teigé
respondenté.

Klas¢je esantys probleminio elgesio mokiniai labai neigiamai veikia pedagogo emocijas ir nuotaikg.

Respondenty teigimu, vaiky elgesys gali ,,iSsunkti “emociskai.

,, Jei elgesys darosi piktybiskas, tai kyla nervai, jautiesi bejegis nesuvaldomoje situacijoje”.

,, Tritksta kantrybé.”

,, Stengiuosi neiseiti is pusiausvyros, bet daznai tokiais atvejais tanka kelti balsq”.

., Jauciu pastoviq jtampq. Nuolat suku galvq, ieSkau jvairiy biidy kaip juos suvaldyti. Tai uZima

daug laiko ir trukdo aiskinti”.

Nepagarba ir piktybiSkumas pedagogus labai iskaudina, isblasko ir darbingumas krenta, ko pasekoje
stringa démesingumas, juntama itampa, nuovargis. Kartais net pagalvojama, jog bty geriau, kad tokie
mokiniai nesimokyty bendrojo lav.mokykloje. Taciau, Kauffman, Hallahan (2003) teigia, kad tokiy
moksleiviy nereikéty iskelti i$ bendryju klasiy ir mokykly, jei ten yra tenkinami ju poreikiai.
Kvieskiené (2000) papildo mintj, kad ,,daugumas Siy paaugliy po perkélimo i kitas mokyklas Zymiai
pablogéja: vaikai nustoja lankyti pamokas, pradeda valkatauti, vagiliauti ir t.t.” Nelengvame
pedagoginiame darbe, pasak Kulikovskich (1998),, reikalingi saves valdymo metodai. Tai - saves
itikin¢jimas, jsakymas sau savireguliacija.”

Nemazai jtakos pedagoginiam procesui turi mokiniy, linkusiy | agresyvia elgsena dalyvavimas
renginiuose. Analizuojant paaugliy dalyvavima klasés ir mokyklos organizuojamuose renginiuose,
kyla klausimas: ar i§ tikryjy ta veikla mokiniams jdomi, gal reikia ja priartinti prie mokiniy poreikiy?
Barkauskaités (2001) nuomone, mokykloje truksta prasmingos, patrauklios, vaiky interesus
atitinkancios veiklos. Mokiniai, i§ kuriy nesitikima gero elgesio, daZniausiai jsitraukia i ,, blogiec¢io”

vaidmeni ir bando ji pateisinti.
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Tyrimu iSaiSkinta, kad mokyklose egzistuoja kelios emociniy ar elgesio sutrikimy turin¢iy mokiniuy,
dalyvaujanciy popamokinéje veikloje kategorijos, kur yra galimybé vieSai demonstruoti netinkamg
elgesj. Renginiuose destruktyvaus elgesio mokiniai tycia kelia Surmuli, stengiasi elgtis prieSingai,

trukdyti kitiems. Respondenty nuomong iliustruoja Sie teiginiai:

,, Jie stumdosi, stengiasi | save atkreipti démesj.”
,,» Neklauso, neramiai sédi, Saiposi is visko arba iseina”.
,, Daugiausia tokiy mokiniy yra is asocialiy seimy. Pasitaiko atvejy kai ir jy tévai, turi

sutrikimy (taciau tai retesni atvejai)”.

Kita kategorija, tai - mokiniy, linkusiy agresyviai elgtis noras lyderiauti. Sie vaikai uzklasinéje
veikloje noriai uzima lyderio pozicija.:aktyvis dalyviai, nori biiti pastebéti ir pagirti.

Kaip teigia respondenté:,, Jie jie ne apatiski, neabejingi, norintys veiklos, tai aktyviai dalyvauja sporto
varzybose, drasiai veda renginius, noriai ruoSiasi jiems. Bet gali trukdyti kitiems, agituoti nieko
neveikti, sitilyti,, nemokiniSka veikla”. Vieni i$ jy gali biiti net renginio,, siela”.

Démesio ir poreikio biiti reikSmingiems tenkinimo galimybé. Tokie ugdytiniai dalyvauja
renginiuose ir labai nenori buti atskirti nuo kolektyvo, tik nuolat reikia skatinti, pagirti. Jiems bitina
skirti kuo sunkesniy uzduociy. Taip pat leisti patiems organizuoti renginius. Duoti kuo daugiau darbo
pagal ju pomégius, tuomet tokie ugdytiniai bus labiau uZimti ir elgsis geriau. Sj teigini iliustruoja
respondento atsakymas: ,,Su jais biuina sunkiau, taciau skatinu visur dalyvauti. Mokiniai, kurie
isskirtinémis emocijomis ir elgesiu bando iSsireikalauti miisy démesio —jie visur eina noriai, sugeba ar
ne, bet dalyvauja, nesioja aparatirq ir t.t”. Kartais darbui juos uzkrecia klasés draugy geras pavyzdys,
mokytojo pagyrimo Zodis, kad ir uZ menkiausia veikla.

[domu pastebéti, kad vieniems mokiniams, nors ir turintiems elgesio problemy dalyvavimas
renginiuose yra suprantamas, nes nenorima atsiskirti nuo kolektyvo, kai tuo tarpu kiti visai abejingi
uzklasinei veiklai. [domu, kodél?

Praktinéje veikloje susiduriama su elgesio problemy turin¢iy mokiniy nuomone, kur iSryskéja Sios
pagrindinés priezastys: ,,neidomu*, ,niekas neorganizuoja®, ,néra laiko*. §iq paaugliy komentarai
atspindi statistikos duomenis liudijan¢ius popamokinés veiklos (dabar vadinamos) neformaliuoju
Svietimu) apmirimas (.Barkauskaité, 2001; Dapkiené, 1996, 2002; Petrulyte, 1995).

Tai visiskas abejingumas uzklasinei veiklai. Siai kategorijai priklausan¢ius mokinius i§ viso
nedomina klas¢je ir mokykloje organizuojami renginiai. Primygtinai raginami dalyvauja nenoriai ir
pakenkia renginiui triuk§Smavimu, nepajégia biiti santiiriais. Tokiy vaiky neigiamas elgesys trukdo
viskam. Jie nenustygsta vietoje, nenoriai isijungia i veikla, vengia visuomeninio darbo, renginiy. Yra

1Zulus, abejingi.
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Dalyvavimo neprognozuojamumas. Tai mokiniai, kurie aktyviai nori dalyvauti klasés ar mokyklos
organizuojamuose renginiuose, bet yra, pasak respondentés, kaip,, uzdelsto veikimo bomba” — neaisku,
kada bus proverZis, gal vaidinimo viduryje?” Paanalizavus giliau, pastebimos dvi tokiy ugdytiniy
grupés: 1) sulauke (arba ne) pamoky pabaigos, mokykla tuoj palieka, niekur nedalyvauja, nes turi
susiklir¢ savo rata, savo pasaulj, 2) mokiniai, kurie iSskirtinémis emocijomis ir elgesiu reikalauja
démesio — jie visur dalyvauja.

e Apibendrinant galima teigti, kad pedagogams nelengva dirbti, kai klas¢je yra elgesio
problemy turintys mokiniai. Jei tarpusavio su ugdytiniais santykiai konfliktiski, tai neigiamai veikia
pedagogo savijauta, blaSko démesi, o visa tai skatina pedagogus ieskoti naujy pedagoginio poveikio

priemoniuy.

2.5.2. Efektyviy pedagoginio darbo metody taikymas, sprendziant elgesio problemas
Siekiant iSsiaiSkinti, kokia efektyvi pagalba teikiama agresyvios elgsenos paaugliui, pirma reikia
atskleisti, ka pedagogai daro, susidiire su vaiko negatyviu elgesiu. Apie tai galima spresti i§ naudojamy
metoduy, ju veiksmingumo. Taip pat, ar pedagogai sugeba valdyti neigiamas emocijas, ar gilinasi i

vaiko asmenybés charakteristika. Pedagoginés pagalbos vaikui modelis pavaizduotas 9 paveiksle.

Pedagoginé pagalba vaikui,

linkusiam j agresyvia elgsena

— .

Pedagogy veiksmai susidiirus Priemonés, naudojamos

su Siuo reisSkiniu netinkamo elgesio valdymui

9 pav. Pedagoginés pagalbos vaikui modelis

Siekiant iSsiaiSkinti, kokie metodai gali keisti agresyvia elgsena pozityvia, respondentams pateikti Sie
klausimai: Kgq darote, susidiire su mokinio netinkamu elgesiu?; Kokiomis priemonémis gali biiti
valdomas jiisy ugdytiniy netinkamas elgesys?; Kas konkreciai priklauso nuo jusy, teikiant pedagogine
pagalbq emociniy ar elgesio problemy turinciam mokiniui?(Zr.7 prieda).

e PEDAGOGU VEIKSMAI, SUSIDURUS SU PAAUGLIU AGRESYVIA ELGSENA. Ka
daryti, kokias priemones taikyti, kad bty galima suvaldyti emociniy ar elgesio problemy turincius
vaikus? Sékmingai pradéti pagalbos teikima daznai trukdo abejingumu bei prievarta pagristi ar

neadekvatiis Seimos santykiai. Didelé dalis elgesio sutrikimu turinciy moksleiviy Kauffman ir
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Hallahan (2003) teigimu, gyvena biitent tokiose Seimose. Mokykloje agresyvaus elgesio prevencija
pasak, Gumuliauskienés (1996), turéty prasidéti nuo pedagogo pozicijos: jo saveikos su mokiniais,
darbo stiliaus, metody, bendravimo formy ir t.t. Gilinantis i tolimesni problemos sprendima, i{domu
suzinoti, kokios pozicijos laikosi pedagogai, susidiirg su elgesio problemy turin¢iu mokiniu

Tyrimu iSaiskinta, kad vienas i$ buidy, susidiirus su mokinio netinkamu elgesiu tai - individualus
pokalbis. Pedagogai teigia, kad tokioje situacijoje daug kalbasi. Teigini iliustruoja respondenty

atsakymai:

,, Kalbu, baru, apeliuoju i sqZine, morale”.
,,» Bandau issiaiskinti jo elgesio motyvus”.
,, Jei su vaiku radau bendrq kalbq, pasikalbu su juo, kad netrukdyty dirbti kitiems ir pats sau

neapsunkinty gyvenimo bendruomenéje”.

Kartais ( pagal situacija) tuoj pat, kartais — po kurio laiko (jei tai atsitiko ne mokykloje ir ne pamoky
metu). Pedagogai aiSkinasi atskirai su kiekvienu mokiniu, kodél jis taip elgiasi. Bando itikinti, kad taip
elgtis negalima, nes kiti panaSiu elgesiu gali jam atsakyti. Tuomet paiam bus nemalonu, skaudu ir pan
Perspéja, papasakoja pana$iy pavyzdziy. Tadiau Zukauskiené (2001) nerekomenduoja, kad,,
suaugusysis leisty laika kalbédamasis su vaiku ar paaugliu apie jo netinkama elgesi, norédamas ji
pakeisti”. Tai jos manymu - netinkamas bendravimo pobiidis. Mokytojas turi pagalvoti, ko i§ tiesy
siekia: ar kad vaikas igyty supratima apie tam tikrus elgesio aspektus, tapty vieno ar kito poelgio
ekspertu, ar kad jis taip nebesielgty jau dabar.

Atsakymy analizé patvirtino fakta, kaip pedagogui kartais sunku iSlaikyti emocin¢ pusiausvyra. To
bitina siekti stengiantis susitvardyti, i§laikyti pagarby tona, nesukelti dar didesng reakcija.,, Manau,
kad daug kas priklauso nuo pedagogo elgesio su emociniy ar elgesio problemy turinciais mokiniais,
kadangi daugiausia mokiniai stebi, kaip mokytojas reaguoja i jo elgesj” — teigé respondente.

Kartais padeda humoro jausmas, bet labai sunku nepazeminti tokio vaiko pries visa klasg. Taip pat
akcentuojama, kad ,, { tam tikras replikas nekreipiu demesio(apsimetu, kad neisgirdau)” Kiti teigia
reaguojantys nedelsiant, taCiau stengiasi neparodyti pykcio. Visada uzbéga jam uz akiy. Naudoja
atsipalaidavimo technika- gily ikvépima ir mintyse suskai¢iavima iki 10.

Bendradarbiavimas su mokyklos vadovais, kolektyvu. Respondenty teigimu, susidirus su mokinio
netinkamu elgesiu, kartais mokytojams uztenka vien pokalbio. Bandoma kalbétis su pa¢iu mokiniu. ,,
Aiskinuosi atskirai su kiekvienu mokiniu. Bandau jtikinti ji,kad taip elgtis negalima, nes kiti panasiu
elgesiu gali jam atsakyti. Tuomet paciam bus nemalonu, skaudu ir pan.”- teige respondentas. Po
pamokos informuojamas klasés auklétojas. Kadangi mokytojai nesijaucia galintys kompetetingai

spresti vaiko vis didéjanciy elgesio problemuy, jie renkasi lengviausia iSeiti — nukreipia deviantinio
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elgesio vaikus pas mokyklos socialini pedagoga. Biina atvejy, kai tenka kreiptis pagalbos i klasés
vadova, mokyklos vadovus, ar tévus. Priklauso nuo to, koks tas elgesys. Kai kada pedagogai problema
sprendZia patys, arba ieSko, kas padéty. Tariamasi su kitais mokytojais. KraStutiniu atveju vaikas
vedamas i prevencing komisija.
Bendradarbiavimas su mokinio tévais. Siame darbe labai svarbus vaidmuo tenka tévams, nes
daugiausia nuo ju priklauso vaiko kasdieninis gyvenimas, jo ateitis. Pedagogas, bendradarbiaudamas
su tévais, kartais gali pamatyti, jog vaiko agresyvumo problema slypi padiuose tévuose. Sia problema
pavykty iSspresti padéjus tévams suvokti, kad jie patys yra vaiko destruktyvaus elgesio prieZastis, kad
jie patys daZznai sukuria salygas vaikui netinkamai elgtis. Tévai turéty aktyviai ir efektyviai dalyvauti
ugdant savo vaikus, suprasti ir priimti savo vaiky socialinius ir emocinius poreikius, efektyviau
panaudoti ugdymo istaigos ir visuomenés resursus. Jie turéty garantuoti saugios vaikui namy aplinkos
kiirima ir be abejo palaikyti nenutriikstamus rySius su mokytojais ir kitais specialistais. Svietéjiska
pedagogo veikla taip pat susijusi su tévy atsakomybés ugdymu, | kuria jeina sugebé€jimas priimti
racionalius sprendimus. Formuojant Seimuy tinkamas vertybes - tévai ir vaikai turi suvokti netinkamo
elgesio zalg ir jo pasekmes. Respondentai pazymi, kad kvieciasi tévus { mokykla, arba juos informuoja
telefonu, praSoma jy pagalbos. Paskutinis variantas respondenty manymu,, lankymasis namuose”.
Gilinimasis | vaiko asmenybines charakteristikas. Toks elgesys netoleruotinas, todél bandoma
iSsiaiskinti elgesio motyvus, priezastis, iSklausomi mokinio argumentai, kodél jis netinkamai elgiasi,
kas ji 1 tai pastiiméjo.

Norint atskleisti pedagoginés pagalbos veiksminguma elgesio sutrikimy turintiems vaikams, labai
svarbu zinoti, kiek patys pedagogai asmeniskai gali padéti problemiskam vaikui.
Tyrimo duomeny analizé patvirtina psichologu teigini, koks svarbus yra neformalus bendravimas su
vaiku. Koks tai bendravimo stilius? Tai bendravimas neformalioje aplinkoje. Neformalus bendravimas
vyksta klasés valandéliy metu, kai atvirai, nuoSirdZiai kalbamasi, diskutuojama. Dalis respondenty
stengiasi rasti kontakta su tokiu mokiniu, jo nenuvilti, palaikyti pastovy rysi popamokinéje veikloje.
Giliau paanalizavus pastebima, kad daznai efektyviis biina adekvatis pedagoginio poveikio metodai.

Si teiginj iliustruoja respondenty atsakymai:

,, Biitina savisvieta ir pasiruosimas pamokai”.

., Pasitariame, kokios poveikio priemonés buvo veiksmingos. Pagal galimybes: jei su vaiku radau
bendrq kalbq, pasikalbu su juo, kad netrukdyty dirbti kitiems ir pats sau

neapsunkinty gyvenimo bendruomenéje”.

,,» Vaiko adaptacija pamokoje”.

,» Priklauso nuo atskiro mokytojo (gebéjimo islaikyti pagarbq ir taktq, mokéti pastebéti ir tas mazas
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gero elgesio, gery darby kruopelyte)”.

Nemazai mokytojy, vertindami vaiky elgesi, dazniausiai orientuojasi i juy klaidas, nes€ékmes. Tod¢l kuo
sunkiau vaikui sekasi mokykloje, tuo daugiau neigiamy vertinimy bei kritikos jis susilaukia (Gailiené¢,
Bulotaité, Sturliené, 1996).

Biitina saugios atmosferos salyga — pagarbus mokytojo poZzitiris i1 kiekviena mokini: jo mintis,
jausmus, darbo tempa, taip pat i neatlikima kai kuriy uZduociy nereikalaujant pasiaiskinti, pasiteisinti.
Kaip negalima patemti augalo uz virStinés, taip negalima pagreitinti asmenybés tobuléjimo skubant,
raginant, stumdant ar traukiant. Mes tik galime sudaryti palankias salygas vaikui augti,
atsiskleisti’’ (Lepeskiene, 1996).

Pirmiausia pedagogai turéty gerbti mokinj. Kiekvienas mokytojas (kaip tévai Seimoje) turi biti
pavyzdZziu mokinams. Daug priklauso nuo pedagogo elgesio su emociniy ar elgesio problemuy
turinciais mokinias, kadangi daugiausia mokiniai stebi kaip mokytojas reaguoja i jo elgesi. Svarbu jo
nezeminti.,, Mokytojas gali padéti jam ,.atsitiesti”, parodydamas kuo daugiau pagarbos mokinio

asmenybei”( Kulikovskich, 1998). Teigini iliustruoja Sie atsakymai:

,» Nuo manes priklauso, kaip as pati valdysiu savo emocijas, balso tonq, kaip rasiu priéjimq prie nj

vaiko akyse susikurtas mano autoritetas.”

,, Turétume biiti geranoriski, stengtis padeti tam ugdytiniui susivaldyti ir paklusti reikalavimams”.

Reikia sugebéti suprasti mokini. Svarbu paZinti pati vaika, jo privalumus, trilkumus, vertybines
nuostatas, mokymosi motyvacija. Biitinas pedagogo geranoriSkumas. Negalima likti abejingam jokiam
gincui klaseje, nes pasak respondentés:,, konkreciai nuo pedagogo gali priklausyti konflikto pabaiga”.
Konstruktyvus bendradarbiavimas su Kkitais specialistais. Bendradarbiavimas — tai darbas kartu,
sujungus intelektines jégas, pagalba vienas kitam, bendras problemos sprendimas ir sprendimo
priémimas. Respondentai teigia, kad pagalba pagal galimybg teikia pats pedagogas. ISkilus
sunkesniems atvejams — pagalba tarp abiejy, po to praplétimo inicijavimas( klasés auklétojas,
soc.pedagogas). Vyksta,, konsultavimas, veiklos su mokiniu koordinavimas”. Ne maZiau svarbus
pedagogo sugeb¢jimas ijtikinti kolektyva, kad nuo kiekvieno i$ juy elgesio priklauso viso kolektyvo

darbo rezultatai. Si teiginj iliustruoja respondentés atsakymas:

,» Priklauso nuo viso mokyklos darbuotojy kolektyvo, nuo bendry reikalavimy ir nuo aiskios

kiekvieno mokytojo pozicijos”.
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Tyrimo duomenu analizé atskleidé ir tokj fakta kaip, galima pedagogo abejinguma tiriamai
problemai. Kai kuriy respondenty teigimu, nuo juy niekas nepriklauso. Jie tiesiog neZino, kuo gali

padéti probleminio elgesio vaikui. Sj teiginj iliustruoja atsakymai:

,»Manau, kad niekas nepadeés”.
,,NeZinau, kas priklauso nuo manes. Bandymas psichologiskai jteigti doro elgesio jgiidZius

9

daZniausiai lieka ,, bevaisis””.

e PRIEMONES, NAUDOJAMOS NETINKAMO ELGESIO VALDYMUIL Tyrimo duomeny
analiz¢ leidZia manyti, kad pagrindin¢ priemon¢ elgesiui valdyti - individualiis pokalbiai. Tai toks
universalus metodas, kuris lavina reikiamus jgiidZius, pagelbsti sprendZiant problemas ir priimant

sprendimus. Si teigini iliustruoja respondenty atsakymai:

,» Pirmiausia kiekvienas ,,suauges” pedagogas | mokinj turi Ziuiréti kaip i vaikq, t.y. suprasti jo
psichologijq. Kalbétis su juo, skatinti ji issakyti savo problemas”.
Individualiis pokalbiai su mokiniu, konkrecios situacijos analizé, jo nuomonés isklausymas, elgesio

jvertinimas”.

Mokytojai neturi ignoruoti net menkiausio netinkamo elgesio fakto. Respondenty teigimu, su
kiekvienu vaiku reikia kalbétis asmeniSkai, atskirai. PaaiSkinti jam, kodél ugdytinis netinkamai elgiasi,
kokios to priezastys. Pasak Zukauskienés (2001) ,,reikia aiSkiai nurodyti, kokio elgesio i§ vaiko
tikimasi”. Taip pat kiekviena karta, kai vaikas perzengia tinkamo elgesio klas¢je ribas, mokytojas
privalo imtis aktyviu veiksmu, kad toki elgesi sustabdyty, kad netinkamas elgesys nestipréty. Galima
kalbétis su mokiniu neformalioje aplinkoje, tam, kad ugdytinis jaustysi laisviau, bandyti apeliuoti i jo
sazing, pateikti pavyzdziy i§ savo patirties.

Tyrimu iSaiSkinta, kad jtakos turi ir patio pedagogo emocinis stabilumas. Mokytojo profesija
reikalauja i§ Zmogaus ne tik auksto profesionalumo, artistiSkumo, oratoriniy gabumuy, bet ir geb¢jimo
valdyti save, savo jausmus ir emocijas ( Kulikovskich,1998). Ne paslaptis, kad pedagogo profesija
sunki ir reikalauja daug energijos. Kartais pedagogai jaucia itampa, diskomforta, nuovargi, o tai, aisku,
atsispindi santykiuose su vaikais. Tyrimas jrodé, kad svarbus ramus pedagogo tonas, isp€jimas. Su
netinkamo elgesio mokiniu galima susitarti draugiskai. ,, [ tai reaguoju ramiai, bet principingai, kad
toks elgesys sulaukty klasés visuotino pasmerkimo” — teigé respondente.

Galima diferencijuoti uZduotis. Pasak Cerniaus (1992), iuolaikinéje mokykloje keiiasi poZidiris i
mokinj. Pradedama suvokti, kad mokinys yra asmenybé, kuria gerumu galima paveikti labiau, nei
nuobaudomis. Daugiau démesio skiriama mokiniy savimokai, savarankiSkiems sprendimams,

leidZiama pasirinkti uzduotis. S teiginj iliustruosime respondenty atsakymais:
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,, Stengiuosi juos tinkamai jdarbinti; individualiai skiriu atitinkamas uZduotis”.
,» Duodu jam konkreciy jsipareigojimy”.

,,» Papildomas darbas jiems aktualia tema, nekreipiant déemesio | jy poelgius”.

Netinkamas elgesys gali biiti valdomas mokinio skatinimu. Kad ir uz mazus laiméjimus pozityvaus
elgesio keitime mokytojai turéty vaikus paskatinti, jvertinti (Zukauskiené, 2001). Tai esminé pozicija,
kada kreipiamas démesys ne i netinkama, o i pageidauting mokinio elgesi. Paskaitinimo budai:

» Pakankamai intensyviai stebéti mokini, kai jis yra démesingas, tinkamai elgiasi. Tuo metu ji
pagirti, nusiSypsoti.

* Socialiniai pastiprinimai: pagirti, pakomentuoti jo elgesi, zitiréti 1 ji, prieiti ariau; mazesni
vaika galima paglostyti, girti konkreciai uz kazka.

* Materialinés paskatos: saldumynai, Zvaigzdutés, taskeliai, paveiksléliai ir t.t.

* Aktyviis pastiprinimai.

( http://www.mkc.lt/dokuments/mokymosi_medziaga/mokykla be _agresijos.doc).

Mokinio skatinimas galimas palaikant artima distancija ir naudojant neverbaling komunikacija
(Zukauskiené, 2001). Respondentai paZzymi, kad kai kurie pedagogai prieina aréiau prie vaiko,
pazvelgia jam tiesiai i akis,, paglosto, paliecia moking Svelniu, bet ne piktu Zvilgsniu”. Kiti paaukstina
vertinimo pazymi. Skatina ir materialiném paskatom — saldainiais.

Idomu pastebéti, kad respondentai Salia taikomuy pastiprinimo ir modeliavimo biidy, pageidaujama
elgesi skatina pasinaudodami elgesio sutartimi, kur susisteminami taikomi pastiprinimo buidai (bet tai
priklauso nuo mokinio noro keistis). Sioje rastu tarp mokytojo ir mokinio sudarytoje sutartyje
iSvardijami konkretlis numatomi arba priklausantys nuo konkretaus mokinio elgesio pastiprinimo
budai ir pasekmés. Kaip ir visose sutartyse, taip ir Sioje turinys suderinamas atsizvelgiant { visus
dalyvius, kurie turi sutikti su sutarties salygomis( Hallahan, Kauffman).

Kad ir kaip bebiity realiame gyvenime toli graZzu ne visuomet pastebimas ir {vertinamas elgesys; tévai,
mokytojai, draugai tokio elgesio gali ir neskatinti arba reikiamu metu ju gali tiesiog nebiiti. Tod¢l
tikimybé, kad naujai iSmokti jgidziai pasireiks realiame gyvenime, didéja tuomet, kai vaikai iSmoksta
{vertinti savo paciy elgesi ir save apdovanoti. Paskatinimy efektyvumas priklauso nuo keleto dalykuy:
paskatinimo pobiidZio, laiko, paskatinimo kiekio ir kokybés. Taciau akivaizdu, kad dalis pedagogu
netiki skatinimy veiksmingumu. Respondenté teigia, kad ,, graZiis ir geri ZodZiai padeda tik neilgam
laikui”.

Vaiky kelias 1 gyvenima prasideda tévy namuose, véliau prisijungia mokykla. Taigi juos labiausiai
veikia tévai ir mokytojai. Béda ta, kad nei tévy, nei mokytojuy vaikai negali pasirinkti. Bendravimo

taisykles nustato biitent suaugusieji. Vaikai jas vykdo entuziastingai arba paklusdami per prievarta, t.
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y. mokydamiesi ir tapatindamiesi su jais. Ir kai vaikai pradeda elgtis deviantiskai, mokytojai pradeda
kaltinti tévus, tévai skundziasi mokytojais, bet niekas rimtai ir neiesko iseities.

Manoma, kad mokyklos ir Seimos aktyvus ir kryptingas bendradarbiavimas gali padéti Salinti
vaiky ir paaugliy destruktyvy elgesi, kelti ju mokymosi motyvacija.

Mokyklos ir Seimos bendradarbiavimo svarba akcentuojama visose mokyklai skirtuose
dokumentuose: Lietuvos Respublikos Svietimo istatyme, Lietuvos Svietimo plétotés strateginése
nuostatose 2003 — 2012 metams, Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos nuostatuose ir kt.

Kaip viena i§ veiksmingy priemoniy respondentai paminéjo - tévy informavima. Si teigini iliustruoja

respondenty atsakymai:

,, Pastabos ar skambuciai tevams”.
,,» Geras tevy ir mokytojy rysys”.

,» Nuosirdiis santykiai su tévais”.

Mokytojy elgesys turi buti pagristas prielaida, kad tévai riipinasi savo vaikais ir nori i§spresti kylancias
problemas. Laikydamasis tokios pozityvios nuostatos, mokytojas pageidauja, kad tévai ir mokytojas
dirbty kaip viena komanda( Zukauskiené, 2001). Komanda - kartu dirban¢iy asmeny grupé, kai visy
asmeny buvimas yra biitinas bendram tikslui jgyvendinti. Pedagogu nuomone, kai kuriems mokiniams
padeda informavimas tévams, pastabos. Kitais atvejais bitinas nuolatinis bendravimas su tévais,
diskusijos, pokalbiai, skambuciai jiems. Kalbédamasis su tévais, mokytojas turi kalbéti pozityviai ir
aiskiai. Jis turi pabrézti, jog supranta ir vertina tai, kad tévai taip pat susiriiping vaiko elgesiu ir nori
dirbti kartu su mokytoju, mégindami padéti vaikui iSmokti tinkamai elgtis. Pasak respondentés:,, jeigu
kartu pades aukleéti tévai, mokinys turés norq biiti drausmingas. TaCiau prieSingu atveju, jei tévai
nereaguoja 1 iSkvietimus, ,, galimas net tévy svarstymas direkcinéje taryboje uZ netinkamq vaiko
prieZiiirq”. Biitinas atsakingesnis tévy poZilris 1 savo vaiko problemas. Yra respondenty, teigianciy,
kad ,, ry tévy, kuriy poZiuris | mokytojq yra blogas, jy vaiko elgesio suvaldyti praktiskai nejmanoma
pedagoginémis priemonémis”.

e Apibendrinant pedagoging veikla, galima daryti prielaida, kad pedagogai teikdami pagalba
linkusiems i agresyvia elgsena mokiniams, naudoja ivairias pedagogines priemones: diferencijuoja
uzduotis, informuoja tévus, individualiai kalbasi su vaiku, bendradarbiauja su mokyklos valdZia,

kolektyvu.
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2.5.3. Pedagogy potziiiris j agresyvios elgsenos kaita, saveikoje su socialiniu pedagogu
Pedagoginéje pagalboje vaikui, linkusiam agresyviai elgtis, neatsiejamas visy mokyklos specialisty
komandinis darbas, ju saveika, taiau daugiausiai pedagogai kreipiasi pagalbos i socialini pedagoga, ar
psichologa.

Apibiidinant pedagoging saveika, vaiky, linkusiy i agresyvia elgsena, problemos sprendime, matome,

kad ji susideda iS tokiy daliy (Zr.10 paveiksla).

Pedagoginés

saveikos modelis

PN

Kolektyviné Socialinio pedagogo darbo metodai
pedagoginé pagalba v
Yy , / Socialinio pedagogo
Pedagogy sitlymai
asmenybes savybés

10 pav. Pedagoginés saveikos modelis

Siekiant iSsiaiSkinti, kaip galima spresti elgesio problemas, respondentams pateikti Sie klausimai: Kaip
padedate pedagogy kolektyve vieni kitiems, sprendZiant mokiniy elgesio ir emocijy problemas? ;
Kokie, jusy manymu, socialinio pedagogo darbo metodai padeda formuoti pozityvios elgsenos
modelius?; Kaip jums atrodo, ko pedagogai tikisi is socialinio pedagogo sprendZiant nepageidaujamo
mokiniy elgesio klausimus? Pakomentuokite socialinio pedagogo veiklos teigiamus ir neigiamus
bruoZus (darbo aspektu). (8 priedas).

Siekiant giliau suprasti tiriama problema, analizuojama kolektyvin¢ pedagogu pagalba vieni
kitiems, kad biity galima rasti problemos sprendimo biidus paauglio elgsenos keitime (Zr.6 prieda).
e Problemos sprendimas pedagogy kolektyve. Tyrimu iSsiaisSkinta, kad biitinas geranoriSkas
bendradarbiavimas tarp komandos nariy, nes bendradarbiavimas yra daug daugiau negu fizinis
buvimas kartu su kitais, dalijimasis medZiaga, pokalbiai. Bendradarbiavimas — tai kooperacija siekiant
bendro tikslo, tai Zmoniy socialiné sasaja, atsirandanti dirbant kartu. Pedagogai kolektyve kiekvienas
pareiSkia savo nuomong, savo darbo metodus su tokiais mokiniais. Tada numatomos priemoneés ir
biidai, kaip padéti atsikratyti neigiamy jpro¢iy atskiriems mokiniams. Si teigini iliustruoja

respondenty atsakymai:
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,, Apsvarstome pedagogy kolektyve ir numatome Zingsnius, kq kiekvienas gali (privalo) padaryti sj
mokiniy elgesio ir emocines problemas”.
., Stengiameés dirbti kolegialiai”.

,,» Pokalbiai mokytojy kambaryje, pedagogy tarybos posédZiai”.

Pedagogai visas iSkylanCias problemas bando sprgsti bendrai su mokyklos bendruomene. Savo
kolegoms duoda patarimy, nors kai kurie i§ ju abejoja ty patarimy veiksmingumu. Rekomenduoja
paskaityti pedagoginés, psichologingés literattiros.

SprendZiant vaiko elgesio problema svarbu suburti kuo daugiau specialisty i§ {jvairiy sri¢iy.
Svarbiausia, kad komandiniame darbe dalyvauty destruktyviai besielgian¢io vaiko mokytojai, ypac
klasiy auklétojai, nes jie gali pasidalinti vertinga informacija apie agresyvy vaika ir jo socialing
aplinka, jie gali uZtikrinti emociniy ar elgesio problemy turincio vaiko sauguma klas€je bei skatinti
klasés draugus pozityviai priimti emociniy ar elgesio problemy turintj vaika. Mokytojai turéty
geranoriSkai bendradarbiauti su visais asmenimis, kurie padeda tokiam vaikui. Tokiu budu vykty
nuolatinis konsultavimasis su kitais specialistais, tarnybomis. Prasoma klasiy auklétojy ir soc.
pedagogo pagalbos. Diskutuojama, tariamasi. Dalijamasi darbo patirtimi, praSoma vieni kity pagalbos.
Pasitariama, kokios poveikio priemonés buvo veiksmingos. Si teigini iliustruoja respondenty

atsakymai:

,,» Patariame viena kitai, jei turime panasiy atvejy. Stengiameés bendrai drausminti vaikus”.

e Asmeniné pagalba vaikui ir jo artimiesiems. Be mokiniy lankomumo, socialiniy problemy
pedagogai savo riipesti nukreipia i tas Seimas, kuriy vaikai gali turéti emociniy ar elgesio problemuy.
Darbas su Seimomis ne tik padeda numatyti kylancias netinkamo elgesio problemas, bet ir kaip ju
iSvengti.( Kvieskiené, 2003). Kiekvienas pedagogas vienaip ar kitaip stengiasi padéti emociniy ar

elgesio problemy turin¢iam vaikui ir jo artimiesiems. Sis teiginys iliustruojamas taip:

,» Duodu patarimy tévams, nors neZinia, ar jie veiksmingi”.

,» Rekomenduoju paskaityti pedagoginés, psichologinés literatiiros”.

Kiekvienas vaikas yra unikalus, kiekvienas skirtingai iSreiSkia savo jausmus bei sunkumus, ieSko
ivairiausiy budy iSeiti i§ susidariusios situacijos. Nepriklausomai nuo to, ar vaiko elgesys yra
priimtinas aplinkiniams, ar jis elgiasi netinkamai, vaika biitina gerbti kaip asmenybg ir norint jam

padéti, biitina 1 tai atsizvelgti.
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Pastebéta, jog daznai pedagogai dirba pagal savo sukurta individualia darbo su agresyviais vaikais
sistema. Kartais pedagogas vienas pats bando sprgsti agresyvios elgsenos vaiky problemas, o
dazniausiai tokj vaika/ paaugli siun¢ia pas socialinj pedagoga. Sis specialistas, kaip profesionalas,
kuris jteisintu biidu sprendzia vaiko problemas.
SOCIALINIO PEDAGOGO DARBO METODAIL FORMUOJANT POZITYVIA ELGSENA.
Siekiant iSsiaiskinti soc. pedagogo darbo su elgesio problemy turin€iais vaikais, pastebima, kad
pozityvia elgsena, pasak respondenty, formuoja :
e Individualiis pokalbiai. Tai geriausias prié¢jimas prie vaiko, taip galima gauti daugiau informacijos.
,» MaZiau kreipiant démesj | tokj elgesi pamokos metu, labiau kalbéti su mokiniu atskirai, o ne pries
visq klase”, — teigé respondentai. Tik individualaus pokalbio metu galima igyti vaiko pasitikéjima,
frodyti vaikui, jog jis tau ripi, jog tu esi pasirenggs jam padéti, paaiSkinti, kad nesi vaiko prieSas.
Labai svarbu neiSgasdinti vaiko, kad jis pas soc. pedagoga nebijoty dar karta ateiti.
Socialinis pedagogas pirmiausia turi i§siaiskinti prieZastis, kodél elgiamasi netinkamai. Sio darbo esmé
— padéti destruktyvaus elgesio vaikui atrasti optimaliausig problemos sprendimo biida, nes tas biudas,
kuri pasirinks pats vaikas — jam yra svarbiausias, nors tai gali ir neatitikti socialinio pedagogo
likesCiy. Tai jis ir atlieka individualaus, nuoSirdaus pokalbio su mokiniu metu. Socialinio pedagogo
elgesys savaime turi parodyti pasitikéjimo galimybg.Vaikas ima pasitikéti pedagogu ir pats pradeda
kreiptis 1 ji praSydamas patarimy taciau, pasak respondentés ,,individualiame pokalbyje gali dominuoti
ne tik draugiskas, pagarbus bendravimas, bet ir konkretis bei grielti socialinio pedagogo
reikalavimai vaiko atZvilgiu”.
e Paskatinimai. Pagal tyrimo duomeny analize¢ galima teigti, kad emociniy ar elgesio problemu
turinéiam vaikui gali padéti nuolatinis bendradarbiavimas su socialiniu pedagogu. Sis specialistas
turéty paskatinti vaika uZ pozityvia veikla, padrasinti ir suteikti tam tikrus isipareigojimus.,, Daug
itakos santykiams turi humoras. Su gera nuotaika, pajuokavimu galimi efektyvesni problemy
sprendimo variantai”, - teigé keletas respondenty.
Vaikas, turintis emociniy ar elgesio problemy paprastai turi ir Zema savgs vertinimg. Socialinis
pedagogas turéty skatinti mokinio iniciatyvuma. Pagirti, padékoti uz gera elgesi.
Pokalbio su vaiku metu socialinis pedagogas turi pasinaudoti daugeliu igiidZiy: jis turi gebéti stebéti,
klausyti, mokéti isiklausyti, klausinéti, sutelkti démesi, vadovauti ir interpretuoti.
e NuoSirdumas mokinio atZvilgiu. Tai natiiralumas, betarpiSkumas santykiuose su vaiku.
Respondentai pazymeéjo, kad su agresyviai besielgian€iu vaiku socialinis pedagogas turi bendrauti
atvirai, nuoSirdziai, kartu ir taktiSkai. Mokiniui biitina tokia aplinka, kurioje jis galéty laisvai bendrauti

ir jaustysi saugus, nebijoty susilaukti priekaisty. ,,Tokioje aplinkoje vaikas ugdosi savigarba, jaucia
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savo vertg, mokosi gerbti kity teises, pastebéti ju privalumus ir trikumus, gali nusiteikti saviraiskai” (
Dereskevicius,1996). Reikia mokéti iSklausyti vaika ir dirbti taip, kad ugdytinis pajusty, jog socialinis
pedagogas yra jo draugas.

Giliau paanalizavus tyrimo duomenis, rySkéja, kad pozityvy elgesi formuoja tam tikras gero elgesio
modeliavimas.

e Pozityvaus elgesio modeliavimas. Pozityvy elgesi modeliuoja socialinio pedagogo geranoriSkumas
ir Silti santykiai su mokiniais: pozityvios mokytoju viltys ir lukesciai, neigiamy nuostaty keitimas
teigiamomis. Padeda pokalbis, problemos aptarimas, gyvenimiSky pavyzdziy lyginimas. Tarpusavio
santykiai gristi atvirumu, pasitikéjimu.

Kokios pagalbos tikisi pedagogai i§ socialinio pedagogo sprendziant vaiky elgesio problemas?

Tyrimu iSaiskinta, kad bitinas tiesioginis paties socialinio pedagogo darbas, sprendZziant
problemas. Pedagogai tikisi, kad socialinis pedagogas padeés iSaiskinti destruktyvaus elgesio prieZastis

tam, kad visi kartu galéty itaisyti nepageidaujamus dalykus. Sj teiginj iliustruojantys atsakymai:

,,» Pamokymy, kaip keisti elgesi tarpe mokiniy.”
,» Tikisi, kad problema iSspres™.

,, Pagalbos, patarimy”.

Taip pat intensyvaus ir pastovaus darbo su mokiniu. Konflikty iSsprendimo, tarpusavio santykiy
gerinimo. Tyrimo analizé nurodo, kad vienas, kitas pedagogas pageidauja, jog biity iSspresta problema
bent §ia pamoka, nes supranta, jog visiSkai pakeisti mokinj taip greitai neimanoma.

Lietuvoje nepakankamai atsizvelgiama i skirtingus mokiniy poreikius. Programy lygiu tai jau daroma,
taCiau pedagogai retai turi galimybg sulaukti realios pagalbos pamokuy metu, jei klaséje yra vienas ar
keli elgesio problemomis pasiZymintys mokiniai. UZsienio Salyse mokytojams talkina elgesio
specialistai, kurie atvyksta i mokykla i specializuoty tarnyby ir praleidZia ilgesni laika Salia
probleminio elgesio mokinio: stebi ji, diagnozuoja elgesio problemas bei ju priezastis, sudaro
individualia elgesio koregavimo programa, konsultuoja mokytojus, kaip deréty reaguoti | to mokinio

elgesi.( http://www.mkc.lt/dokuments/mokymosi_medziaga/mokykla_be_agresijos.doc).

Idomu pastebéti, kad atsitiktinai tyrime dalyvavusios socialinés pedagogés, iSreiSke kategoriska
nuomong apie pedagogy poZiliri i socialinio pedagogo darba. Si teiginj iliustruoja respondenty

atsakymai:

,» Beveik visi pedagogai mano, kad soc. pedagogas sutramdys nepageidaujamo elgesio
mokinius, atlikdamas policininko vaidmenj”.

,,» Kad padés isspresti visus nesusipratimus”.
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Asmenin¢ darbo patirtis leidzia daryti iSvada, kad pedagogai socialiniam darbuotojui ,,uzkrauna
padidinta kriivi, neatsiZvelgdami nei 1 problemisko vaiko aplinka, nei { jo Seima. Sis Zmogus turéty
buti, pedagogu manymu, vos ne visagalis. Labai sunku suvokti pasikeitusi poZiiiri i mokini
pedagogams, turintiems daugiau kaip 35 mety darbo staZza. Pedagogai 1§ specialisto, kaip pastebéta
tyrime, tikisi net tokios pagalbos,,, kuriq ne visada gali patys suteikti, kadangi yra mokiniy, turinciy
psichikos sutrikimy. Yra ugdytiniy, kuriy elgesys priklauso nuo paveldimumo”.

Keletas respondenty skeptiSkai vertina socialinio pedagogo darba su elgesio problemuy turinciais
mokiniais.,, Manau, jog nelabai ko tikisi. Jis gali tik graZiau pakalbéti, bandyti psichologiskai
paveikti, kaip ir mokytojas. Bet retai tai padeda, arba padeda laikinai”.

Atsakymu analizé atskleidé fakta, kad nustatant problema, ypatingai svarbus asmeninis socialinio
pedagogo iniciatyvumas. Pedagogai i$ jo tikisi tikros iniciatyvos. Ju nuomone, patys socialiniai
pedagogai turéty pastebéti probleminius vaikus bei vesti su jais ir Seimos nariais individualius
pokalbius, o ne laukti, kol mokytojas nurodys,, pabaksnos”. Pageidauja, kad biity stebimi mokiniai
pertrauky metu, kai destruktyvaus elgesio mokiniai elgiasi laisvai, neprognozuojamai.

Taip pat respondentai pazymeéjo, kad soc.pedagogas galéty daugiau laiko skirti nepageidaujamo
elgesio mokiniams, bei dazniau bendrauti ir daugiau susipaZinti su to mokinio charakteriu ir t.t.

e Socialinio pedagogo bendradarbiavimas su Kkitais specialistais. I[SsiaiSkings esmines
destruktyvaus elgesio prieZastis, socialinis pedagogas turéty suburti tokia komanda, kuri geriausiai
padeéty spresti vaiko agresyvumo problema.

Svarbu, kad komandiniame darbe vyrauty geranoriSkumas, supratimas, palaikymas. Bitina stiprinti
griztamaji rys$i, ko Siuo metu daZnai pasigenda socialiniai pedagogai dirbdami su emociniy ir elgesio
problemy turinciais vaikais.

Socialinis pedagogas turéty skatinti komandos narius dalyvauti jvairiy projekty bei programuy, skirty
agresyviy vaiky elgesiui keisti, kiirime ir ju igyvendinime. Daugiau bendradarbiauti su kity mokykly
socialiniais pedagogais, pasidalinti geraja patirtimi. ISanalizavus tyrimo duomenis, pastebéta, kad
pedagogai iS soc. pedagogo tikisi,, aktyvesnio tarpininkavimo tiek sprendZiant elgesio problemas tarp
mokiniy, tiek santykiuose su mokytojais, tévais”. Reikalinga didesné¢ parama. Daugiau individualaus
darbo, daugiau pokalbiy su ugdytiniu, palaikant nuolatini rysi su jo tévais.

Taip pat respondentai akcentuoja, kad i$ soc. pedagogo pageidauja:

,, Kompromiso, rekomendacijy, konsultavimo, kaip su tokiais mokiniais elgtis.”
,» Naujausiy darbo formy, padedanciy pasiekti laukiamy rezultaty.”

,» Dalyvavimo klasés valandéliy metu, pagalbos sudarant nemokamo maitinimo mokiniy sqrasq” .
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(Siuo metu tai jau nebe aktualus klausimas pedagogams, nes nemokamo maitinimo dokumentus pagal
nauja vyriausybés potvarki, vykdo savivaldybiu globos ir riipybos skyriai).

e Socialinio pedagogo tarpininkavimas, sprendzZiant iSkilusias problemas. Tarpininkavimo
metoda sudaro trys elementai: pagalba organizuojant, koordinuojant ir informuojant( Lelitigiene,
2002). Dirbdamas socialinis pedagogas turi biiti tarpininku: tarp tévy ir vaiky, tarp mokiniy ir
pedagogu.

Pedagogai tikisi, kad soc. pedagogas bus kaip laidininkas tarp mokinio ir pedagogo:

,, Kad pabendraus su paciu mokiniu, jo tévais, kad ty problemy sumaZety”.
,» Pokalbiy; lankymosi namuose, jei nelanko pamoky; uzimtumo po pamoky — taip paveikiant jo

elgesi”.

Aptarus pedagogu dedamas viltis, pagalbos srityje, tyrimu noréta iSsiaiSkinti, kokie asmenybés
bruozai reikalingi socialiniame darbe. Tyrimo duomenuy analizé pateiké fakta, kad socialinis
pedagogas turi buti pakankamai kompetentingas sprendZiant elgesio problemas.

SOCIALINIO PEDAGOGO VEIKLOS TEIGIAMI IR NEIGIAMI BRUOZALI (darbo aspektu)
e Pagalbos pedagogui kompetencija tarpininkavimo su probleminiu vaiku srityje. Pedagogai
teigia, kad soc. pedagogas ,, gali tarpininkauti tarp mokinio, mokytojo ir kt. institucijy, renka
informacijq, duomenis apie mokinius, esancius rizikos grupéje”. Pataria mokytojui. Stengiasi padaryti
viska, ka tik gali: rupinasi, domisi visais mokiniais, bendrauja su klasiy auklétojais.Taciau kai kurie
pedagogai mano, kad socialinis pedagogas per popierizma daug ko nesp¢ja. Pasak respondentes. ,,soc.
pedagogas perdaug apkrautas mokyklos pasaliniais darbais, todél sunkiau atlikti savo pagrinding
darbq”.

Pagalbos pedagogui kompetencija situacijos ir vaiko paZinimo srityje. Si socialinio pedagogo
kompetencija padeda mokytojui geriau pazZinti problemy turinCius mokinius ir Salinti iSkilusias
problemas. Bendrauja su mokiniu, jo tévais, sprendziant problemas.

Giliau paanalizavus pastebimi socialinio pedagogo neigiami darbo aspektai.

e Neigiamos asmenybés savybés, trukdancios efektyviai spresti problemas. Pasak Lelitigienés
(2002), ,,socialinei — pedagoginei refleksijai labai reikSminga tvarkingai vedama dokumentacija.
Dokumentacija uzkerta kelia netvarkingam veikimui, spontaniSkumui, nekompetencijai”. Autorés
teigimu, tik dokumenty déka iSaiskéja individuali veikla. Deja, i§ tyrimo duomeny analizés pastebéta,
kad pedagogams tokia veikla nepriimtina. Ju nuomone: ,,soc. pedagogas uZsidares, popierinis. Turi
myléti tiesiogini darbq, o ne tvarkyti popieriukus” . Darbo patirtis rodo, kad geriau daugumai
pedagogu ,,nesirodyti”, kai tvarkai dokumentus, nes tik papildomai juy akyse neigiamas ar net

nekomunikabilus tapsi.
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e Profesiniy gebéjimy stoka. Pedagogai teigia, kad pasitaiko atvejy, kai soc.pedagogas
nepakakankamai isigilings 1 iSkilusia problema, tampa mokinio gynéju. (Viena i$ nuomoniuy- 49 metus
mokykloje dirban¢io pedagogo. Jis mano, kad mokiniams perdaug suteikta teisiy, o pareigos
pamirstos. Tai Zmogus, pripaZistantis discipling, ignoruojantis bet koki mokinio netinkamo elgesio
pasireiskima). Kiti respondentai pazyméjo, jog,, socialinis pedagogas galéty daZniau kalbéti su
vaikais.” Sunku, kai susiduriama su nekonkretumu. Respondentai ne itin tiki, kad soc. pedagogas
nebendraudamas su mokiniu pamokose, gali per keleta pokalbiy iSspresti mokiniy elgesio problemas.
Pedagogai noréty, kad jiems padedantis soc.pedagogas pasiZzymeéty tokiomis savybémis:

e Pageidaujamos socialinio pedagogo asmenybés savybés. Respondentai teigia, kad socialinis
pedagogas turi biiti: atsakingas, gebantis bendrauti, teikti Zinias, meil¢. Linksmas, bendradarbiaujantis,
suteikiantis pagalba, patariantis. Darbstus, kruopstus, bendraujantis su ivairaus amziaus vaikais bei
suaugusiais. SaZiningas, draugiSkas. Pedagogams ,, patinka tolerantiskumas, nuosirdumas bei
ramumas, kai atrodo, kad tam tikrose situacijose nejmanoma islikti ramiam”.

Pastabumas — savybé, kuria lengvai iZvelgiama situacijos esmé, svarbiausi ugdytiniy asmenybés
bruozai. Komunikatyvumas — sugebéjimas, jgalinantis lengvai uZmegzti tarpasmeninius santykius,
sékmingai plétoti dialoga, sukurti prielankumo ir pasitikéjimo santykius. Juo tinkamesné
komunikacija, tuo didesné¢ sékmés tikimybé. Organizuotumas — savybé, igalinanti soc. pedagoga
tinkamai planuoti savo ir kity laika, paskirstyti pareigas, atskirti pagrindinius dalykus nuo antraeiliy,
sutelkti démesi ir pastangas pagrindiniams dalykams, mokamai vadovauti. Kirybiniai sugebé&jimai —
naujumo, originalumo Saltinis. Santykiy kiirybingumas igalina tobulinti tarpasmeniniy rySiy kultiira.
naujus rysius. ISraiSkos sugebé&jimais pasizymintis soc. pedagogas sugeba akcentuoti kas svarbiausia,

emociskai iSgyventi vertybes, itikinti, paveikti kitus.

e Apibendrinant pedagoging saveika, galima daryti prielaida, kad elgesio problemos sprendime turi
dalyvauti visi mokykloje dirbantys specialistai. Pagrindinis darbo kriivis tenka socialiniam pedagogui.
Sis specialistas — tarpininkas tarp pedagogy, tévy ir vaiko. Pedagogy teigimu, §is Zmogus turi
pasiZyméti pozityviomis asmeninémis savybémis bei iniciatyvumu sprendZiant elgesio problemas.
Apibendrinant kokybinio tyrimo rezultatus, pateikiamas hipotetinis agresyvios elgsenos kaitos
modelis, kuris gali biiti naudojamas bendrojo lavinimo istaigose dirbantiems pedagogams (Zr.9

prieda). Labai svarbus pedagogo emocinis vaiko, linkusio { agresyvia elgsena, pri€mimas.
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ISVADOS

1. Mokslinéje literatiiroje daug démesio skirta vaiko, turin¢io polinkj agresyviai elgtis problemoms.
Pakankamai analizuota pagrindiniy veiksniy (Seimos, Ziniasklaidos, mokyklos) itaka vaiko agresyvios
elgsenos formavimuisi. Taciau nepakanka mokslo studijy, atskleidzian¢iy pedagogu pozitri i tokius
vaikus/ paauglius, kaip pedagogai supranta ir vertina agresyviai elgtis linkusio vaiko elgsenos
motyvus. Vaiky agresyvios elgsenos problemoms sprgsti reikalinga kompleksiné pagalba ir darbas turi
vykti integruotai. Viena 1§ svarbiausiy veiklos riiSiy yra socialiné — pedagoginé pagalba, kurios
pagrindiniu organizatoriumi mokykloje yra socialinis pedagogas.

2. Labai svarbus rodiklis — pedagogo tarpusavio santykiai su ugdytiniais, nuo jy priklauso vaiko
elgesys. Pedagogu apklausos rezultatai rodo, kad mokykloje jau pradinése klasése realiai egzistuoja
vaiky elgesio problema, kuri atsiranda dél psichologiniuy, pedagoginiy, socialiniy prieZasciy.
Pedagogams nelengva dirbti, kai klaséje yra mokiniy, linkusiy agresyviai egtis. Netinkamas vaiko
elgesys turi ypatinga poveiki pedagogy darbingumui. Tai labai sekina, tiek fiziSkai, tiek
psichologiskai.

3. Atliktas tyrimas atskleidzia pedagogu poZiiiri { problemos sprendima. Manoma, kad mokinio
nepageidaujama elgesi galima veikti pedagoginio poveikio priemonémis. Tai skatina pedagogus
ieSkoti vis naujesniy, humaniSkesniy pedagoginio poveikio formy. Teikdami pagalba elgesio problemy
turintiems mokiniams pedagogai naudoja jvairias pedagogines priemones: diferencijuoja uzduotis,
informuoja tévus, individualiai kalbasi su vaiku, bendradarbiauja su mokyklos valdzia, kolektyvu. Kai
kada pedagogai problema sprendZia patys, arba iesko, kas padéty. Elgesio problemos sprendime turi
dalyvauti visi mokykloje dirbantys specialistai, ta¢iau pagrindinis darbo kriivis tenka socialiniam
pedagogui.

4. Tyrimo metu paaiskéjo, jog labai svarbi yra vaiko, linkusio { agresyvia elgsena, vaizdinio struktiira.
IS to, kaip suprantamas vaikas/ paauglys, i ji turi biiti nukreipta pedagoginé veikla. Tam bitina efektyvi
pedagoginé saveika Pedagogai ideda daug pastanguy, kad mokykloje sumaZzéty agresyvios elgsenos
bruozy turinCiy vaiky problema. Jie visais imanomais biidais stengiasi iSvengti vaiky agresyvios
elgsenos protrikiy, taciau ne kiekvienam mokytojui budingas pakantumas, ne kiekvienas mokytojas
turi pakankamai ziniy, kaip elgtis tokiais atvejais. [vertinus pedagoguy pozitri i vaika, linkusi
agresyviai elgtis, bei elgsenos kaitos galimybes saveikoje su socialiniu pedagogu, hipotez¢, kad galima
efektyviai spresti elgsenos kaitos problemas, i§ dalies pasitvirtino. Problemos supratimas ir veiklos

organizavimas uztikrina realia pagalba vaikui, linkusiam i agresyvia elgsena.
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REKOMENDACLJOS PEDAGOGAMS

1. Norint koreguoti vaiko elgesi, labai svarbu iSsiaiSkinti tokio elgesio priezastis ir pasirinkti
individualia jo koregavimo strategija. Siekiant pozityvios veiklos efektyvumo pedagogai privalo
pasistengti sukaupti kuo daugiau informacijos apie tokiy vaiky gyvenimo salygas ir Seimos gyvenimo
aplinkybes bei laikytis tam tikry reikalavimy bendraujant su vaikais. Nerodyti vaikams savo simpatijy
ar antipatijy, nesmerkti ir nemenkinti vaiko, o pasistengti ji suprasti, daZniau pabréZzti, kad pasitikima
juo, kad jis gali visiSkai pakeisti savo elgesi ir kad pedagogas tuo tiki.

2. Biitina kuo aiSkiau atskleisti vaikams nederamo ju elgesio padarinius, iSaiskinti, kaip toks ju elgesys
gali paveikti kitus, kaip jauciasi ju aukos bei aplinkiniai Zmones, kai jie elgiasi agresyviai. Vengti
nuobodziy ir pamokslaujanc¢iu pokalbiy, nes tokius ,, pamokslus® vaikai tiesiog atmeta, visiSkai
neisiklausydami i tai, kas buvo pasakyta. Nekelti balso ir nerodyti pyk¢io bei susierzinimo. Kalbéti
ramiu bei itaigiu tonu.

2. Pedagogai turéty skirti daugiau laiko pokalbiams su paaugliais, linkusiais { agresyvuma, ypac tada,
kai vaikas nusiteikes pasikalbéti ir nori iSsipasakoti. Neprarasti vaiky pasitikéjimo, pasakojant
atsitiktiniams asmenims tai, ka pedagogas suZinojo apie juos. Tai gali sukelti dideli vaiky nusivylima.
3. Kuo dazniau bendrauti su vaiky Seimomis, kviestis tévus pokalbiui, skatinti dalyvauti bendruose
renginiuose bei Sventése. Bendraujant su tevais, stengtis juos iSklausyti, duoti dalykiSku patarimuy,
neskubéti priekaiStauti bei pabréZzti bloga vaiko elgesi (ypac girdint kitiems asmenims). Dazniau iSkelti
teigiamas vaiky elgesio ypatybes, gerus ju geb¢jimus bei talentus, nes prieSingu atveju tevai vengs
pedagogo, nenores dalyvauti pokalbiuose.

4. Veiksmingos galéty biiti specialios socialiniy igtidziy udgymo programos, nes emociniy ir elgesio
problemy turintys vaikai pasiZymi nepakankamais socialiniais igiidZiais, dél to daznai yra atstumiami
savo bendraamZziy. Pedagogai turi mokyti vaikus, kaip uzmegzti ir palaikyti draugiSkus santykius su
kitais vaikais, skatinti juos iSklausyti kitus, atsizvelgti i kity interesus. Tai padéty vaikams uzmegzti
geresnius tarpusavio rySius su kitais klasés vaikais, ir jiems nereikety ieSkoti draugy uz klasés riby,
asocialiose grupuotese.

5. Sie vaikai sunkiai sukoncentruoja démesj, gana sunku juos itraukti | akademing ar kitokia veikla,
kuriai reikia daug didesniy pastangy. Todé¢l pedagogu pareiga - stengtis, kad uZzduotys buty kuo
ivairesnés, nuolat keic¢iamas veiklos pobiidis, daromos pertraukos.

6. Koreguoti netinkamus, t.y. agresyvius elgesio biidus reikia specialiai organizuoty pamokuy metu.

Vienas is ju - pyk¢io valdymas (zr.10 prieda).
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SUMMARY

Irmina Ambrozeviéiené

The attitude of the educaters towards aggressive teenagers behavior and the
changing possibility in the teaching process

The misbehavior of children/teenagers has got sympathetic economic, social, juristic, cultural situation
to progress. Very often the conditions to aggressive behavior form at school. It is very important to
start preventive work with children aggression at the very beginning. Effective techniques can help to
solve this problem.
Research problem: how do teachers understand aggressive teenagers and the changing of their
behavior in the teaching process.
Research object: teachers’ attitude towards the teenagers aggression and the possibility to change
their behavior in the teaching process.
40 educators of Taurage district took place in the research. Methods which were used in the Master’s
work:
e quantitative analysis. The aim: the attitude of teachers towards children who has got the
embarrassment  of  behavior.The information of the research ~was computerized
using SPSS software, in a descriptive statistic way. The facts suggest that:
* the problems of behavior display in particular in primary school;
* the students having the problems of behavior do special influence on efficiency of young
teachers;
* 1in teachers view the objectionable behavior of students can be influenced by pedagogical
means;
* the teachers work individually with the children having emotional and behavior problem;
e qualitative analysis. The aim: the operationalisation of aggressive behavior as a phenomenon. The
possibility of changing the behavior in the teaching process. The facts suggest that:
* it 1s difficult for the teachers to work in the class when students with behavior problems
participate here. Such behavior has got a negative influence on mood, distract the attention. It
stimulates teachers to look for the new pedagogical means.
* giving help for students which have got behavior problems teachers use various pedagogical
means such as specialized tasks, parents information, individual talks with childs, cooperative
with school headmasters, colleagues. Research hypothesis that children’ aggression can be

influenced in the teching process was right. Cooperative plays the main role here.
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10 priedas
Agresyvios elgsenos koregavimo biidas pyk¢io valdymui

Toks darbas turi pereiti keturias stadijas:

1) reikia padéti vaikams {sisamoninti savo pykti, pripazinti, kad jis yra; su vaikais kalbamasi
apie pykti, aptariamos situacijos, kuriose jis kyla, akcentuojama, kad pykc¢io iSgyvenimas susijgs su
ktino pojiiciais;

2) bitina paaiSkinti vaikams, kad pyktis - normalus, natiralus jausmas, kuri visi Zmonés
daZniau ar reciau iSgyvena;

3) reikia padrasinti vaikus priimti savo pykti; tik tada jie galés samoningai apsispresti, ar
iSreiksti pykti tiesiogiai, ar kaip nors kitaip, biidami vienti;

4) reikia eksperimentuoti su vaikais méginant ivairiai iSreiksti pykti.

Visos §ios stadijos praecinamos specialiy uzsiémimy metu, skirty koreguoti vaiky agresyvuma,
ugdant tam tikrus socialinius jgiidZius. Pykc¢io iSreiSkimas susijgs ir su pykCio valdymu. Patarimas
supykus “suskaiciuoti iki deSimties” arba kelis kartus giliai ikvépti, anot Gailienés, Bulotaités,
Sturlienés (1996), padeda sumaZzinti timiai kilusia itampa. Be to:

e reikia vaikus mokyti nesusierzinti dél kiekvienos smulkmenos ir nebiiti nuolat
nepatenkintiems, reikia ieskoti biidy kaip iSreiksti savo nepasitenkinima aiskiai, bet neiZeidziamai;

e vaikai gali kam nors papasakoti apie savo iSgyvenimus;

e savo isiiit] ar pykti gali nupiesti popieriuje, piesti tol, kol pyktis atsliigsta;

e gali kalbétis su savimi — sau iSsakyti piktas mintis, Saukti tuS¢iame kambaryje ar miske;

uzraSyti viska, kas guli ant Sirdies, bet po to lapa suplésyti;
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