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SANTRAUKA
TEVU IR PEDAGOGU BENDRADARBIAVIMO KOKYBE IKIMOKYKLINESE
UGDYMO ISTAIGOSE
Magistro darbas

Lietuvai pereinant { demokrating sistema ir siekiant integruotis | Europos Svietima, pagrindiniu
uzdaviniu tampa ugdymo kokybés uztikrinimas judant prie ,,poreiky sistemos®. Viena i$ pagrindiniy
salygu — ugdymo istaigos turéty tapti atviros tévams bei vietos bendruomenei, o jose vykty
sistemingas bendradarbiavimas tarp suinteresuoty pusiy. Siame darbe keliama moksliné problema:
tévy ir pedagogu bendradarbiavimas ikimokyklinése ugdymo istaigose neatitinka Siandieninés
kokybés sampratos. Todél nuolatinis tévy ir pedagogy poreikiy tyrimas yra bitina ju
bendradarbiavimo kokybés tobulinimo salyga.

Tyrimo objektas: tévy ir pedagogu bendradarbiavimo kokybe.

Sio darbo tikslas - atskleisti tévy ir pedagogu bendradarbiavimo kokybe ikimokyklinéje
ugdymo jstaigoje. Keliama prielaida, kad siekiant ikimokyklinése ugdymo istaigose tévy ir
pedagogu bendradarbiavimo kokybés, biitinas nuolatinis $iy ugdymo proceso dalyviy poreikiy
tyrimas. Darbe naudoti metodai: teorinés literatiiros analiz¢; anketiné apklausa rastu, kiekybing ir
kokybiné tyrimo duomeny analizé. Tyrimo imtis: taikant anketavimo metoda, apklausti 265
tirilamieji.

Nustatyta:

e Daugumai tévy ir pedagogu labai svarbu bendradarbiauti. Juos tenkina dabartinis
bendradarbiavimas su ugdymo istaiga, taciau kartu pazymi, kad bendradarbiavimas galéty biiti
glaudesnis.

e Dauguma téveliy ir pedagogu mano, kad abiejy pusiy bendradarbiavimo kokybe pirmiausia
uztikrina draugiski tévy ir pedagogu tarpusavio santykiai.

e Visi respondentai tvirtina, kad bendradarbiavimo iniciatyva rodyti ir to siekti turi ir tévai, ir
pedagogai. Taciau analizuojant moksling literatiira, buvo iSsiaiSkinta, kad bendradarbiavimo
iniciatyvos turi imtis ugdymo institucija. Tai patvirtina musy iskeltq hipoteze, kad siekiant tévy
ir pedagogy bendradarbiavimo kokybés, biitinas nuolatinis Siy ugdymo proceso dalyviy poreikiy
tyrimas, kadangi poZiiris ir poreikiai keiciasi. Tévai taip pat noréty imtis bendradarbiavimo

iniciatyvos, taciau jiems truksta ivairesniy, ju iniciatyva skatinanc¢iy budy ir formy.



SUMMARY
THE QUALITY OF COOPERATION BETWEEN PARENTS AND EDUCATIONISTS IN
PRE-SCHOOL EDUCATIONAL INSTITUTIONS
Master’s paper
Lithuania is passing on democratic system and is seeking to integrate into Europe’s education,
so the main goal becomes the quality of education moving to the “system of requirements”.
Educational institutions should become open to parents and local community, where systemic
communication and cooperation between concerned parties should occur; this is one of the main
conditions. The problem which is raised in this paper: cooperation between parents and
educationalists in the pre-school educational institutions does not correspond to the nowadays
conception of quality. Therefore, a constant needs investigation of parents and educationalists is a
necessary condition to improve the cooperation quality in the pre-school educational institutions.

A subject of the research is a quality of cooperation between parents and educationalists.

The aim of this paper is to reveal the quality of cooperation between parents and educationists
in the pre-school educational institution. A premise is being raised that seeking for the quality of
cooperation between parents and educationists in the pre-school educational institutions, a constant
investigation of education process members is a must. Methods which were used in the research:
theoretical literary analysis, questionnaire in writing, quantitative and qualitative analysis of data.
265 people answered to questionnaires.

It was stated:

e The cooperation is very significant to most of the parents and educationists. Current
cooperation with the educational institution meets their requirements; however, they mention
that it could be closer.

e According to the most of parents and educationists opinion, the quality of cooperation of
both parties can be assured by their sociable relations.

e All respondents claim, that both, parents and educationists, must initiate. However, while
analyzing the literature, it was discovered, that initiative for cooperation must be taken by
the educational institution. This proves the hypothesis, that making a reach for the quality of
cooperation between parents and educationists, constant needs of education process
members is a must, because attitude and requirements are changing. Parents also would like
to initiate in cooperation, but they lack different ways and forms which prompt their

initiative.
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[VADAS

Tyrimo aktualumas ir problema. Atkiirus Lietuvos nepriklausomybg, Svietimas jau buvo
pasirenges dalyvauti toliau ja kuriant, numatgs savo paskirti ir esminius uzdavinius. Jis prisiémé
isipareigojima tapti pagrindiniu visuomenés raidos veiksniu, socialiniy reformy pamatu. Svietimas
modeliavo ir miisy ateities vizija — moderni ateities tauta, atvira visuomen¢, demokratiné valstybé.
Siai vizijai buvo suformuluoti ir principai: humaniskumo, demokratiskumo, racionalumo ir
atsinaujinimo.(Bruzgelevicien¢, 2001). Misy Salies, taip pat Vidurio ir Ryty Europos Saliy peréjimo
1 demokrating sistema procesas apima trejeta krypciy: i§ totalitarinés politikos sistemos visos Salys
pereina | demokrating, jos vaduojasi i§ gilios ekonominés krizés kurdamos laisvos rinkos ekonomika
ir vyksta modernizacija bei prisitaikymas prie globaliy poky¢iu. Pagrinding krypti galime apibtidinti
kaip judéjima prie ,,poreikiy formuojamos® sistemos. Viena i§ politikos kiirimo salygy — mokyklos
turéty atverti duris tévams ir vietos bendruomenei, kadangi sékmingai kurti politikos nejmanoma
sistemoje, kuri néra atvira ir demokratiné. (Rado, 2003). Svietimo valdymo srityje ieskoma dermés,
pasisakant uz vietinés valdzios istaigy, tévy, vietinés bendruomenés, mokytoju ir moksleiviy
pastangas kartu spresti aktualias mokyklos gyvenimo, mokymo turinio, programy rengimo,
kultiirinés veiklos klausimus. Tad tikslinant strategines Svietimo plétros kryptis, Svietimo pertvarkos
prioritetus, biitina pasirtipinti sritimis, kurios: (1) pagerinty Svietimo valdymo ir vadybinés veiklos
kokybg; (2) sudaryty Svietimo atskaitomybg stiprinancias salygas; (3) sukurty kokybés uztikrinimo
visoje sistemoje mechanizmus, (4) stiprinty visuomenés savivaldos (vietinés valdzios, tévy, vietos
bendruomenés, mokytoju ir moksleiviy) itaka sprendziant ugdymo, mokyklos gyvenimo ir
kultiirinés veiklos tobulinimo klausimus.(Jackiinas, 2006; Rado, 2003).

Lietuvos Svietimui siekiant integruotis i Europos Svietima, svarbu uztikrinti ugdymo kokybe,
tai pasiekti galima tik sukiirus Svietimo stebésena. Jos pagrindinis tikslas — uztikrinti iSsilavinimo
standartus atitinkancia ugdymo kokybe, gera visuy Svietimo grandziy funkcionavima ir pazanga
vietos, regioniniu bei valstybés mastu. Vienas i§ pagrindiniy Svietimo stebésenos principy —
sistemingas visy suinteresuoty pusiy bendravimas ir bendradarbiavimas, o pagrindinis sékme
lemiantis veiksnys, tai vietos bendruomené.(Jackiinas, 2006; Rado, 2003).

Svietimo ir vadybos tyréjai daznai pabrézia, kad veiksminga politika kurti ir ja jgyvendinti
neijmanoma, jei néra sukurtos sistemos, kurioje: atskiros istaigos butuy pasiruoSusios priimti
poky¢ius, kurie nebiitinai sukelia kokybés nuosmuki, priesingai, jie padeda gerinti kokybg ir nuolat
taikantis prie kliento ir galutinio vartotojo reikmiy iSjudinama aplinka ir skatinama raida. (Fullan,

1998; Rado, 2003; Zelvys, 2003). Kokybe $vietimo srityje §iuo metu daugiausia riipinasi DidZiojoje



Britanijoje, Svedijoje, JAV ir Kanadoje. Siose $alyse suprantama, kad nuo $vietimo sistemos veiklos
kokybés priklauso Salies mokslo tyrimy ir inovacijy efektyvumas bei ekonomikos paZanga.
(Vanagas, 2004). Davidas Garvinas iSskyr¢ 5 pagrindinius pozitirius i kokybe, vienas i§ kuriy, tai
kokybé vartotojui — vartotojo reikalavimy produktui atitikimo lygis. (Vanagas, 2004). ,,Visuotiné
kokybés vadyba yra ,kokybé vartotojui“ svarbos akcentavimas objektams, subjektams visoje
organizacijos veikloje* (Vanagas, 2004, psl. 18), ji remiasi vartotojy patenkinimo biitinybe (esamy
ir numatomy) bei sisteminga juy matavima ir vertinima. (Rudzevi¢ius, 2006; Vanagas, 2004; Zelvys,
2003; MankoB, 2007). Taigi pokyc€iai Svietime neiSvengiami, taCiau tam, kad iSvengtume
nepageidaujamy padariniy, turime aktyviai veikti kaitos procesa, biitent toks yra ir Svietimo
reformos tikslas. ( Fullan, 1998; Zelvys, 2005).

Siandieninés ikimokyklinés ugdymo istaigos paskirtis ne tik ugdyti vaika, bet ir
bendradarbiauti su Seima ji ugdant (Litvinien¢, 2000). Kuriant demokratini ir humanistini vaiky
ugdymo model; ikimokyklinése ugdymo institucijose itin svarbia problema tampa ikimokyklinés
ugdymo istaigos bendruomenés valdymas. Vaiky darzelio bendruomené yra mikromodelis
visuomeneés, kurioje siekiama vaiky gyvenimo kokybeés, kiekvienam bendruomenés nariui prisiimant
tam tikra atsakomybe ir pareiga. Tévus ir pedagogus vienija bendras tikslas — vaiky gerovés
uztikrinimas. R. Dobranskienés (2002) teigimu, tévai tampa ikimokyklinés istaigos bendruomenés
dalyviais ir organizatoriais tada, kai gerai tam pasirengiama: iStiriama darzelio organizacijos
aplinka, gyventoju pozitris i ikimokykling istaiga, poreikiai, kuriuos galéty darzelis patenkinti,
tariamasi su tévais dél ikimokyklinés istaigos tiksly, uzdaviniy, veiklos krypciy, tradiciju. Taigi tik
sisteminga ikimokyklinés bendruomenés vadyba gali garantuoti tévy dalyvavimo vaiky ugdymo
procese efektyvuma. (Jorutyté, Budreikaite, 2005). Pastaruoju metu pasigendama moksliniy tyrimy,
dokumenty ir istatymy, kuriose biity pazyméta bendradarbiavimo svarba biutent ikimokyklinése
istaigose. Paskutiniais metais jau kai kur, nors epizodiSkai, prisimintos ir ikimokyklinés Svietimo
istaigos: ikimokykliniy istaigy auklétoju pareigybiy aprase (2005), ugdytoju veiklos gairése (2001),
ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodikoje 2005 (2005), paciy ikimokykliniy
ugdymo istaigy pedagogu parengtose programose.

Tyrimo problema: Tévy ir pedagogu bendradarbiavimas ikimokyklinése ugdymo istaigose
neatitinka Siandieninés kokybés sampratos. Tod¢l nuolatinis tévy ir pedagogu poreikiy tyrimas yra
bitina juy bendradarbiavimo kokybés ikmokyklinése ugdymo istaigose tobulinimo salyga.

Tyrimo objektas: tévy ir pedagogu bendradarbiavimo kokybé.



Tyrimo hipotezé: tikétina, kad siekiant tévy ir pedagogu bendradarbiavimo kokybés

ikimokyklinése ugdymo istaigose, biitinas nuolatinis $iy ugdymo proceso dalyviy poreikiy tyrimas.

Tyrimo tikslas: Atskleisti tévy ir pedagogu bendradarbiavimo kokybe¢ ikimokyklinéje

ugdymo istaigoje. Lyginamosios analizés bidu isskirti svarbiausius tévy ir pedagogu

bendradarbiavimo ikimokyklingje ugdymo istaigoje kokybés elementus ir numatyti jos tobulinimo

gaires.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti pedagoging, psichologing, sociologing, vadybing ir kita literatiira apie tévy ir

pedagoguy bendradarbiavimo kokybg ikimokyklinése ugdymo istaigose.

2. Istirti tévy, pedagogu ir vadovy pozitiri | tévy ir pedagogy bendradarbiavimo kokybe

ikimokyklinése Svietimo jstaigose.

3. Atskleisti kokybiSko bendradarbiavimo galimybes ir numatyti gaires ikimokyklinio ugdymo

bendradarbiavimo kokybés tobulinimui.

Tyrimo metodologija. Siame darbe remiamasi Siomis metodologinémis nuostatomis:

Humanistine — ugdymas analizuojamas $iais lygiais: pedagogy bendradarbiavimas
su vaiky tévais; bendradarbiavimas mezo lygmeniu. Vydiinas (1915) ir S. Salkauskis
(1943) iskelia svarbia idéja — tai vaiky tévuy pedagoginis Svietimas, samoningas ju
dalyvavimas ugdyme. Vydiinas kaip uzdavini nurodo tvarkyti vaiko gyvenima ne tik
ugdymo istaigoje, bet ir Seimoje, patariant, pamokant tévus. S. Salkauskis (1933)
savo darbuose bendradarbiavimo idé¢ja iSvysté net iki ,,mezo“ lygmens. Jo
bendradarbiavimo samprata apima ne tik pedagoging saveika, bet visos tautos
gyvenima ir netgi gyvenima tarp tauty. S. Salkauskis pabréZia sugebéjima ieskoti
iSeities 1§ konfliktiniy situacijy kompromisais. (Kontautien¢, 2006). Humanizmas —
istoriSkai kintanti paziiiry sistema, pripazistanti pagarba zmogaus orumui, teiséms i
laisve, lygybg. Kiekvienas Zmogus yra unikalus. Humanistai skelbia, kad zmogus yra
aktyvus, autonomiskas, orientuotas i rinkimasi ir nuolat tampantis. (Myers, 2000).

Socialinio ugdymo teorija (A. Bandura). Sios nuostatos pagrindas — bendravimas,
partnerysté, rySiy palaikymas, bendradarbiavimas. Akcentuojama bendruomenés
aplinkos jtaka asmenybés ugdymui. Zmogus nuolatos veikia aplinka, o i veikia patj
zmogu. Bendruomenés institucijos tarpusavyje bendradarbiaudamos sprendzia vaiky

socialines problemas: vaiky uzimtuma bei kt. (Sutton, 1999; Lelitigiené, 1997).



Tyrimo metodai: teorinés literatiros analizé; dokumenty analizé; anketiné apklausa rastu (su
atvirais ir uzdarais klausimaias).

Tyrimo imtis ir organizavimas. Tyrimui respondentai pasirinkti naudojant atsitikting
atranka,. Tyrimas vyko 2008 mety spalio — gruodzio ménesiais. Jame dalyvavo Siauliy miesto ir
rajono astuoniy vaiky darzeliy auklétojos ir tuos pacius vaiky darzelius lankanciuy vaiky tévai, bei
istaigy vadovai. Taikant anketavimo metoda, apklaustos trys respondenty grupés: 172 tévai; 85
vaiky darzeliy auklétojai, 8 ugdymo istaigy vadovai. I§ viso tiriamyjy — 265.

Darbo etapai. Tyrimas buvo organizuotas dviem etapais:

Pirmajame etape buvo analizuojama moksliné literatiira, interneto duomeny bazés bei
parengtas tyrimo instrumentas ir atliktas tyrimas.

Antrajame etape atlikta tyrimo duomeny kokybiné ir kiekybiné analizé. Remiantis gautais
rezultatais tikrinta tyrimo hipotezé, suformuluotos darbo i§vados.

Darbo teorinis — praktinis reik§mingumas:

- teoriskai pagrista ikimokyklinio ugdymo kokybés kaip ,,kokybés vartotojui* samprata;

- parengta ikimokyklinio ugdymo bendradarbiavimo kokybés tyrimo strategija bei sudarytas
instrumentas (anketa), kuris gali biti taikytas bendradarbiavimo kokybés ikimokyklinése ugdymo
istaigose tyrimui;

- nustatytas tévy, pedagogu, vadovy pozitris i bendradarbiavimo kokybe ikimokyklinése
Istaigose ir numatytos gairés jos tobulinimui.

Darbo struktiira. Darba sudaro: santrauka lietuviy kalba, santrauka angly kalba, ivadas, 3
skyriai, iSvados, rekomendacijos, literatiiros saraSas (91 Saltinis), 4 priedai. Darbe pateikiama 15

lenteliy, 15 paveiksly. Darbo apimtis — 74 lapai.



1. TEVU IR PEDAGOGU BENDRADARBIAVIMO TEORINE ANALIZE

1.1. Ikimokyklinio ugdymo paskirtis Svietimo sistemoje

Ugdymas — socialinis reiskinys, asmenybg¢ kuriantis zmoniy bendravimas saveikaujant su
aplinka bei Zmonijos kultiiros vertybémis. (Bitinas, 1996; Lamanauskas, 2000). Tai visuomening,
istoriné kategorija ir viena i§ svarbiausiy visuomenés veiklos sri¢iy. Ugdymas — bendriausia
pedagoginé savoka, reiSkianti auginima, Svietima, mokyma, lavinima, aukléjima, formavima,
plétote, brandinima. Sios funkcijos sudaro visuma, nukreipta Zzmogaus link. (Lamanauskas, 2000;
Neifachas, 2004).

Ugdymo esmg daugelis tyrinétojy aiSkina skirtingai, kadangi laikomasi skirtingy filosofiniy,
psichologiniy, sociokultiiriniy koncepciju. Vieni akcentuoja ugdytojo veikla, vienkrypti veikima i
ugdytini, kiti — dvikrypti veikima. Todé¢l ugdymas nagrinéjamas ivairiais aspektais — kaip saveika,
kaip bendravimas, kaip santykiavimas, kaip veikla, kaip valdymas ir pan. Visi pozitriai i ugdyma,
nors ir skirtingi, taciau i§ esmeés yra teisingi, nes atspindi ugdymo tikrove. [vairios filosofijos ieSko
ugdymo reikSmes jo prasmeje. (Bitinas, 1996).

Lietuviy pedagogas klasikas Stasys Salkauskis teigia, kad ugdymas yra bendras visos
asmenybeés lavinimas, apimantis Zmogaus visuma. Turi biiti ugdoma kartu ir Zmogaus kiinas, ir
dvasia, nes zmogus néra nei vienas tik ktinas, nei viena dvasia, bet sudaro viena psichofizing
substancija, kurioje kiinas turi jtakos dvasios reiSkimuisi, o i§ kitos pusés dvasia veikia kiing. Kitaip
tariant, zmogaus kiinas ir dvasia turi jtakos vienas kitam. Taigi ir gyvenime, ir ugdyme privalu
derinti dvasing ir fizing Zzmogaus puses, kad jiedvi atitikty substancinés vienybés reikalavimus pagal
tuos principus. (Salkauskis, 1992).

Svietimo jstatymas ugdyma apibrézia taip: ,,Ugdymas — mokymas, lavinimas, igudZiy,
gebéjimy ir vertybiniy nuostaty formavimas“. (Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo pakeitimo
istatymas, 2003). Ugdyti — tai rengti gyvenimui, padéti adaptuotis gyvenime, Seimoje, grupes
bendruomenéje, profesingje veikloje. (Sernas, 2001). Svietimo uzduotis — integruoti augan¢ia karta
visuomeng, kurioje ji gyvena, perteikti jai igiidzius, leidziancius aktyviai dalyvauti visuomeningje
veikloje. Tai sudaro socializacijos funkcijos esmg. (Neifachas, 2004).

Ugdymas turi tiksla (ideala, pozicija), veikiamaji objekta — subjekta ugdytini ar visuomeng,
ugdomojo veiksmo subjekta — pedagoga ar kita ugdytoja (té€vus, draugus), ne ugdymo institucijas.
(Sernas, 2001).



Svietimo sistema — tai viena i§ echosistemy. Ja galime apibudinti kaip didele, sudétinga,
determinuota, socialing sistema. (Kontautien¢, 2006). L. Siau¢iukéniené (1997) instituciniu aspektu
i§skiria tokius jos posistemius: ikimokyklinio, mokyklinio bei papildomojo mokymo ir studijy
institucijos. Autoré pazymi, jog visoje sistemoje pagrindinis démesys skiriamas zmogui, jo
ugdymui. Struktiiriniu aspektu konkrecCios Svietimo sistemos gali buti labiau skirtingos.
(Kontautiené, 2006).

Lietuvos Svietimo sistema apima:

1) formalyji Svietimq (pradini, pagrindini, vidurini ugdyma, profesini mokyma,
aukstesniasias ir aukstojo mokslo studijas);

2) neformalyji svietimq (ikimokyklinj, prieSmokyklini ugdyma ir kita neformalyji vaiky bei
suaugusiyjy Svietima);

3) savisvietq,

4) pagalbq mokiniui (informacing, psichologing, socialing pedagoging, specialiaja
pedagoging ir specialiaja pagalba bei sveikatos priezitira mokykloje);

5) pagalbq mokytojui ir mokyklai (informacing, konsultacing, kvalifikacijos tobulinimo bei
kita pagalba). (Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas, 2003).

Pagrindinis Siuolaikinés Svietimo sistemos tikslas — asmenybés socializacija, veiksnaus
zmogaus ugdymas. Socializacija aiSkinama kaip nuolatinis individo prisitaikymo prie visuomeneés
normy procesas. (Meyer, 1988, Neifachas, 2004).

Ikimokyklinis ugdymas — sudétiné neformaliojo vaiky ugdymo dalis. Ikimokyklinio ugdymo
paskirtis — padéti vaikui tenkinti prigimtinius, kultiiros, taip pat ir etninés, socialinius, pazintinius
poreikius. (Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas, 2003).

Ikimokyklinis ugdymas yra akcentuojamas kaip ypa¢ svarbus brandumo mokykliniam
ugdymui etapas ir priklauso nuo $alies tradicijy ir Zzmoniy gyvenimo biido. (Juodaityté, 2003;
Neifachas, 2008).

Ikimokyklinis ugdymas vyksta Seimoje, o tévams (glob¢jams) pageidavus ar atsakingoms uz
vaiko teisiy apsauga institucijoms rekomendavus, pagal ikimokyklinio ugdymo programa.

Ikimokyklinis ugdymas teikiamas vaikui nuo 1 iki 5 (arba 6) mety.

Ikimokyklinio ugdymo programa vykdo lopSeliai, lopSeliai-darzeliai, darzeliai, mokyklos-
darzeliai ir kitos mokyklos, laisvasis mokytojas ar kitas Svietimo teikéjas. (Lietuvos Respublikos

Svietimo istatymas, 2003).
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Kiekvienas procesas turi savo pamatinius principus, kuriais yra grindZziamas visas darbas,
veikimas. Vaiky ugdymas ikimokyklingje istaigoje grindZiamas $iais principais:
e tautiSkumo principu;
e humaniskumo principu;
e demokratiSkumo principu;
e integracijos principu;
e diferencijavimo principu. (Juodaityteé, 2000; Neifachas, 2004).

Atsizvelgiant { Lietuvos vaiky ikimokyklinio ugdymo koncepcija, ikimokyklinio ugdymo
programa, ikimokyklinio ugdymo istaigoje numatomas svarbiausias ikimokyklinio ugdymo tikslas —
Seimoje ir darzelyje puoseléti visas vaiko galias (intelektines, emociju, valios, fizines), lemiancias
vaiko asmenybés vystymosi ir socializacijos sekmg, tinkama branduma mokyklai, puoseléti tautines
tradicijas. (Neifachas, 2007)

Darzelis — tai vieta, kur vaikas patiria, kad jis yra visuomenés dalis. Cia vyksta intensyvus

vaikuy, vaiky ir darbuotoju, darbuotojy ir tévy tarpusavio bendravimas ir bendradarbiavimas.
1.2. Seimos ir ikimokyklinés ugdymo jstaigos bendradarbiavimo ypatumai

Pedagoginis procesas yra zmoniy veiklos rusis, be kurios neimanomas visuomenés
egzistavimas ir vystymasis. Norint, kad visuomené bty ne tik iSsilavinusi, bet ir iSsiaukléjusi,
reikia, kad pirmiausia Siame procese dalyvauty tévai ir pedagogai. Taciau nederéty uzmirsti, kad
Seimg (tévus, globéjus) ir ugdymo istaiga pirmiausia sieja ugdymo subjektai — vaikai.
(Mazolevskieng, 2006).

Viena i§ prioritetiniy Siuolaikinés ugdymo istaigos veiklos sri¢iy — bendradarbiavimas su
Seima ir bendruomene. Daug mety tévai buvo tik stebétojai, dalyvaujantys bendruose renginiuose ar
atviry dury dienose. Taciau dabar jie tampa ugdymo proceso partneriais, dalyviais, organizatoriais.
(Bartaseviciené, Skrickiene, 2005).

Pastaruoju metu kalbama apie bendradarbiavimo pedagogika. Bendradarbiavimas prasideda
nuo zodziy ,acii“, ,atsiprasau”, ,atleiskite”. Taip prasideda pedagoginis bendradarbiavimas
Seimoje, darzelyje (ugdytojas — ugdytinis), mokykloje (mokytojas — mokinys), o aukStesniu
lygmeniu tai jau vadinasi bendradarbiavimo politika. (Luks$iene, 2000; Neifachas, 2004).

Bendradarbiavimas apibiidinamas kaip bendravimo savoka, kurioje skiriamos dvi pusés —

komunikacija ir saveika. Bendravimas yra kontakty tarp zmoniy uzmezgimo ir palaikymo procesas,
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pasireiskiantis komunikacija, kaip pasikeitimu psichinés veiklos rezultatais, saveika, kaip keitimysi
veiksmais bei tarpusavio suvokimu bei supratimu. (Gage, Berliner, 1994; Butkiené, Kepalaite, 1996;
Furst, 1998; Zukauskiené, 1998).

Bendravimas yra 7moniy santykiy forma. Zmonés keiliasi patirtimi, nuomonémis, dirba
bendra darba. Bendravimas suteikia informacijos ir reguliuoja zmoniy elgesi. Bendradarbiavimas —
tai zmoniy siekis darniai veikti su kitais Zzmonémis, pasirengimas paremti ir padéti siekiant bendro
tikslo. Tai elgesys ir procesai, kuriuos galétume laikyti zmoniy veiklos pagrindu, leidzianciu kurti ir
iSlaikyti tvirtas demokratines bendruomenes. (Skeiriené, 2005).

L. Jovaisa (2002) pabrézia, kad bendravimas ne visada atskleidzia tikrus zmoniy santykius, nes
Sypsena gali slépti priesiskuma, o meile — pyktis. Zmogaus socialinis gyvenimas reiskiasi veikla ir
bendravimu. Bendraujant vystosi jvairiis santykiai: ne tik praneSama, parodoma ar nurodoma, bet ir
bendromis pastangomis kaupiama nauja patirtis, ji tikslinama, papildoma, plétojama, perdirbama,
kuriami nauji santykiai. Bendravimas — pedagoginio darbo Serdis, kuri apriipina ugdymo sistema
viskuo, ko reikia naujo zmogaus kiirybai. Si mintis dar labiau pabréZia pedagogy ir tévy
bendradarbiavimo svarba ugdymo procese.

Bendradarbiavimas atsiranda tik tada, kai individus ar grupes sieja idéjos, sukuriami santykiai,
paremti lygiomis teisémis, pasitikéjimu ir bendry tiksly siekimu. (Skeiriene, 2005). Pasak G.
Butkienés ir A. Kepalaités (1996) bendradarbiavimas yra darbas kartu siekiant bendro tikslo.
Autorés pabrézia bendradarbiavimo ugdant vaika reikSminguma. Esant visapusiam pedagogo ir tévy
bendradarbiavimui, patenkinami esminiai vaiko poreikiai, padedami pamatai vaiko savirealizacijai,
vaikas iSmokomas kontroliuoti savo poreikius ir norus.

Bendradarbiavimu laikytinas bendras bent dviejy asmeny veiklos vykdymas. Galima teigti,
kad bendravimas svarbus bendradarbiavimui zmonéms kartu dirbant viena darba. Dar kiti autoriai
bendradarbiavima laiko vertybe, kuri turi biiti misy visuomenéje pripazistama, nes
bendradarbiavimas formuoja ,nauja“ — demokrating — visuomenés kultlira visose socialinio
gyvenimo srityse. Bendravimas yra bendradarbiavimo pagrindas, taCiau vien tik bendravimas
neuztikrina bendradarbiavimo. (Skeirien¢, 2005). S. AliSauskiené¢ ir L. Milteniené (2004) teigia, kad
bendradarbiavimas — tai darbas kartu sujungus intelektines jégas, pagalba vienas kitam, bendras
problemos sprendimas ir bendras sprendimo priémimas.

Nuo 1994 m. kaip vienas svarbesniy Lietuvos Svietimo uzdaviniy minimas ugdymo institucijy
bendravimas ir bendradarbiavimas su tévais. Ypac aktuali ugdymo veiksniy ir veikéju saveika,

kurios dalyviai - ugdymo objektai ir ugdymo subjektai - labai reik§mingi. Sia saveika biity galima
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pavaizduoti kaip kvadrata. Tévai ir pedagogai yra dvi jégos, labiausiai priartéjusios prie vaiko, ir
veikia vieni kitus. D¢l to kvadratas pavirsta trikampiu. Visos ugdymo proceso grandys — mokytojai,
mokiniai, tévai — veikia viena kita. (Zinkevic¢iené, 2002).

Pedagoginis bendradarbiavimas suprantamas kaip konstruktyvios socialinés — pedagoginés
saveikos sistema, kurioje dalyvauja trys ugdymo dalyviy grupés. Ikimokyklinio ugdymo jstaigoje tai
biity ugdytojai (pedagogai), ugdytiniai (vaikai) ir ju tévai. Orientuodamiesi | saveika tarp asmeny ir
tarp grupiy bei nusiteikimus vienas kito atzvilgiu, jie siekia dalykinio ar asmeninio pobiidZio dialogo
ir veiksmy, kuriy pagrindu yra realizuojamas ugdymo tikslas. (Kontautiené, 2000).

Vaiky darzelio, mokyklos bendradarbiavimo pagrindas yra tai, kad Siy dviejy ugdymo
institucijy tikslai sutampa su tévy tikslais. Pedagogas privalo zinoti savo ugdytinio vystymosi
ypatumus, galimybes ir gabumus, viso ugdomojo proceso laikotarpiu keistis su tévais turima
informacija, kartu su tévais numatyti ugdymo tikslus ir uzdavinius, socialinés aplinkos vaidmen;.
(Mazolevskiené, 2006). Daugelio mokslininky nuomone (Dapkiené, 2002a; Teresevicieng,
Gedviliené, 1999; Krumm, 1994) minéty ugdymo instituciju ir Seimos bendradarbiavimas turi buti
grindZiamas vieSumu, atvirumu ir savitarpio pasitikejimu, savitarpio pagalba, autoriteto palaikymu,
gero psichologinio ugdymo klimato suktrimu.

Pastaruoju metu Seima ir ikimokykliné jstaiga bendradarbiauja vadovaujantis Siais motyvais:

1. Ikimokyklinés istaigos ir Seimos turi bendry interesy ir isipareigojimy paremti vaiky

Svietima ir aukléjima;
2. Vaiky vystymasis ir Svietimas turéty biti neatskiriama bendro Seimos, darzelio ir
bendruomenés gyvenimo dalis. (Neifachas, 2004).

Vaiko ugdymas priklauso nuo Seimos ir vaiky darzelio abipusio sutarimo, pasitikéjimo. Vaiky
darzelis ir Seima — intelektinés, dvasinés, kultiirinés veiklos, kuriancios vaiko asmenybg, erdvé.
Tévy padedamas vaikas i§ Seimos pasaulio perkeliamas { pasauli placiaja prasme, i§ tévy perima
ivairias elgesio, veiklos, charakterio savybes, kalbos niuansus ir atspalvius. Seimos vaidmuo
socializacijos procese pagrindinis. Véliau Seimos partneriu ugdymo ir aukl¢jimo procese tampa
vaiky darzelis, papildomojo ugdymo istaigos, mokykla. (Mazolevskien¢, 20006).

Pasak S. Salkauskio (1992), pedagogas, sickdamas visapusiskai ugdyti asmenybe, turi nuolat
glaudziai bendrauti ir bendradarbiauti su mokiniu, jo Seimos nariais, buti patikimas ir igaliotasis
asmuo, kuris privalo ugdomaji savo veikima suderinti su Seimyniniu aukléjimu.

Pedagoginis bendradarbiavimas su Seima sé¢kmingas, kai Siuolaikinés ikimokyklinés ugdymo

istaigos pedagogai myli, gerbia ir gerai pazista kiekviena vaika, jo asmens savybes, turi
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pedagogikos, psichologijos, socialinés aplinkos ziniy, subtiliai, taktiSkai bando sprgsti problemas,
pripazista ir gerbia kiekvienos Seimos gyvenimo biida, tradicijas, tévy iSprusima, socialing padéti,
tarpusavio santykius, moralines savybes. (Dobilaite, 2005).

S. Dapkiené (2002 b) teigia, kad ugdymo institucija yra pagrindiné socialiné veik¢ja, todél ji
turi i$skirting galimybg uzmegzti labai reikalingus ir reikSmingus partnerystés rysius su tévais.

Labai svarbu, kad ikimokyklinése istaigose susiformuoty teisingi santykiai. M. Barkauskaité
(1998) ir L. Jovaisa (2002) yra pasteb¢jg, kad bendravimas turi buti grindZiamas tik teigiamomis
emocijomis. Ypac svarbu, kad vadovo ir pedagogu bendravimo stilius zadinty ir stiprinty teigiamas
emocijas. Svarbu, kad pasireiksty pagarba ir pagalba pedagogui, nes kiekvienas pedagogas jaucia
teigiamy emocijuy poreiki, o ty emocijy Saltinis kaip tik yra vadovo parama, nuosirdi pagalba. Tik
nuoSirdziai, ir pagarbiai bendraudami galime iSmokti suderinti poreikius, individualius tikslus ir
siekimus su kitais tikslais ir siekimais, toleruoti vieni kity veiksmus ir elgesi, gerbti ivairias
nuomones. Toks bendravimo stilius suartina, vienija, telkia. Taigi sukuriama saveika, uztikrinamas
tinkamas psichologinis, pedagoginis klimatas.

G. Kazakeviciaus, S. Zakarienés, R. Gerasimovicienés teigimu pedagogu, vaiky, tévy saveika
gali buti pozityvi, negatyvi arba apskritai gali jos nebiiti. Tai nulemia poziiiris | asmeni: pedagoga,
téva, vaika. (Zinkeviciené, 2002; Kontautiené, 2006). L. Jovaisa (2003) teigia, kad ugdymo istaigos
bendruomengje biitina darni saveika tarp pedagogu, vaiky ir ju tévy.

Pozityvi sqveika yra tada, kai vaikai ir juy tévai patenkinti pedagogo darbu, jo darbo metodais, o
pedagogas — vaiky ugdymosi rezultatais, bendradarbiavimu su vaiky tévais; vaiky tévai gerai sutaria
su pedagogu ir su savo vaiku. Tokie santykiai sudaro pedagoginio darbo esme. Negatyvi sqveika yra
tada, kai viena i§ grupiy nusiteikusi priesisSkai. Tarkim, pedagogai nepatenkinti vaikais ar jy tévais,
vaikai — pedagogu, savo tévais, tévai — pedagogais, savo vaikais ir pan. Negatyvia saveika gali
pakeisti tik konstruktyvus dialogas. Taciau blogiausia, kai néra jokios saveikos, kai vaikai ar juy tévai
visiSkai ignoruoja pedagogus, kai pedagogai ignoruoja vaika ar jo tévus, kai néra supratimo ir
dialogo tarp tévy ir vaiko. Tada iskyla grésmé pozityviems santykiams — bendradarbiavimui.
(Zinkevicieng, 2002).

Tévy ir pedagogu bendradarbiavimas apima labai platy ikimokyklinés jstaigos veiklos spektra:

v’ Tarpusavio rySiai teikiant informacija;
v Rysiai su bendruomene;
v Dalyvavimas jstaigos valdyme;

v Vaiko ugdomosios aplinkos kiirimas;
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v Edukaciniy vaiky ir tévy nuostaty (nuolatinio mokymo ir mokymosi) itvirtinima;
v gvietéjiéka veikla ir kt. (Pakéniené, Atraskeviciuté, Skaburskiené, 2005).

Bendradarbiavimo turinys ir jo principai tarpusavyje saveikauja. Jais realizuojama laba svarbi
pedagoginé humanistinio ugdymo idéja — sukurti vaikui tinkama sociokultiring aplinka, pripazinti
vaika kaip socialinj ir kultrinj individa ir vaikus kaip ypatinga socialing grupg. Antra vertus, tévy
dalyvavimas vaiko institucinio ugdymo procese yra konkreti demokratinio ugdymo grandis,
padedanti realizuoti humanistinio ugdymo filosofijos principus: plétojamos tévy dalyvavimo vaiko
ugdymo procese galimybés testinio vaiko ugdymo (Seima — darZelis) kontekste, stiprinamos ju
edukacinés teisés (Skaburskiené, 2005).

Bendradarbiavimas su Seima turéty biiti viena i§ strateginiy istaigos veiklos programos
krypciy, prioritety. Atsigreziant i Seima, reikia orientuotis i pedagoging Seimos kultiira, tévy siekius,
poreikius, interesus, tévy edukacines (aukléjimo, lavinimo, Svietimo) nuostatas bendradarbiaujant su
ikimokyklinio ugdymo istaigos bendruomene. [staigos pedagogai turi biiti kompetentingi savo srities
numatyti saveikos tikslus (1 pav.), ju realizavimo galimybes, t.y. bendradarbiavimo formas (kurias

pristatysime kitame skyrelyje).

PEDAGOGU BENDRADARBIAVIMO SU SEIMA TIKSLAI

A 4 A 4 \ 4 A 4
Tenkinti vaiko ir Skatinti tévy [traukti tévus | Stimuliuoti
Seimos poreikius atsakomybg uz savo ikimokyklinés teigiamus
per socialines ir vaiky ugdyma ir ugdymo tévy ir vaiky

pedagogines prieziiira per istaigos veikla santykius
paslaugas Svietejiska veikla

1 pav. Pedagogy bendradarbiavimo su Seima tikslai

(Pakéniené, Atraskevicitite, 2005, p. 85.)

Pedagogui yra patikétas vienas svarbiausiy ir atsakingiausiy uzdaviniy — vaiko ateities
kiirimas. Bendradarbiavimo su tévais veiksmingumas priklauso nuo to, ar bus siekiama bendro
tikslo. Todél pedagogas turéty iSaiskinti tévams ir pats gerai isisamoninti Siuos bendruosius tikslus.
Be to, auklétojas laikytinas bendradarbiavimo sistemos ugdymo istaigoje iniciatoriumi ir

organizatoriumi. Tiksly numatymas, tinkamas strategijos ir metody pasirinkimas, gerai organizuota
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veikla jam padeda spresti savo darbo problemas, kontroliuoti padéti. Pedagogo darbo strategija
priklauso nuo kiirybiSkos organizacinés pedagoginés veiklos, kuri prognozuoja ugdytiniy vystymasi,
pobudzio. (Skeiriené, 2005).

R. Kontautienés (2000) zodziais, pedagoginio bendradarbiavimo sistemos plétra ypac
priklauso ir nuo visapusisko pedagogo pasirengimo bendradarbiauti. Auklétojas — pedagoginio
bendradarbiavimo  sistemos ugdymo istaigoje iniciatorius ir organizatorius. Taciau
bendradarbiavimo vyksmui svarbiis ir visi kiti ugdymo istaigos bendruomenés nariai — pedagogai
(auklétojai ir administracija) bei vaiky tévai, kurie vienaip ar kitaip atliepia bei palaiko
bendradarbiauti nusiteikusio pedagogo iniciatyvas. Bendradarbiavimo idéjos sklaida, tobuléjimas
atsiranda tada, kai visi ugdymo istaigos bendruomenés nariai susivienija, itvirtina tarpusavio
santykius, nuolat juos plecia, stiprina, pokycCius kreipia tinkama linkme. Pedagoginio
bendradarbiavimo sklaida ugdymo istaigoje stimuliuoja arba stabdo pati ugdymo jistaigos aplinka:
vyraujancios nuostatos, ipro€iai, psichologin¢ atmosfera. (Skeirien¢, 2005).

Bendradarbiavimas — tai pagrindiné demokratinio gyvenimo dalis, reiSkianti tolerancija,
savitarpio pagalba, mokejima dirbti, veikti komandoje. Pedagogai, tévai, ugdymo istaigos vadovybé
vienodai atsakingi uz ugdymosi ir asmenybés tobuléjimo s¢kme. Visos grandys suinteresuotos, kad
geréty vaiky ugdymosi rezultatai, tarpusavio santykiai. Tad labai svarbu, kad bendravimas tarp

ikimokyklinés ugdymo istaigos ir tévy biity efektyvus.

1.3. Seimos ir pedagogy bendradarbiavimo formos ir biidai

Ugdymo proceso centre turéty biiti ugdomasis, grupe, visuomene. Ugdomojo vaidmuo — jo
adaptacija dvasiniu ir ziniy lygmeniu. Ugdymo technologija — asmeninis kompiuteris, internetas ir
dvasingoji sfera (kulttira, mokslas, religija ir kita dvasiné esamybé). Ateities Svietimas horizonto
link turi eiti i pedagogu, ugdytiniy ir visuomenés, tautos dvasinguma. Sios keturios pagrindinés
paradigmos, modeliai — tai saveiky, santykiy, bendravimo ir bendradarbiavimo formy ir budy
kompleksai keliant visuomenés rastinguma, dora. (Sernas, 2001).

Pedagogu ir vaiky tévy bendradarbiavimo formos yra skirstomos i 2 pagrindines grupes —
individualias ir kolektyvines (arba grupines). Dazniausiai taikomos S$ios individualios pedagogu
bendradarbiavimo su tévais formos:

¢ lankymasis vaiko namuose;

e individualus i$ anksto suplanuotas pokalbis su vaiko tévais ugdymo istaigoje;
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e susirasinéjimas laiSkais;

e pokalbiai telefonu;

e kasdieniai i$§ anksto neplanuoti pasnekesiai ugdymo istaigoje (Kontautien¢, 2006).

Siekdami efektyvaus bendradarbiavimo, taikant individualias bendradarbiavimo formas,

pedagogai turéty laikytis tam tikry reikalavimy:

pokalbiams ruostis i§ anksto, numatant pokalbio tikslus, turini bei turint
konkreciy pasitilymy dél svarstomos problemos;

pokalbi visada reikéty pradéti nuo teigiamy dalykuy;

siilant  jvairius pedagoginio poveikio budus, teikiant patarimus ar
rekomendacijas, remtis mokslininky tyrimais, juy rekomendacijomis;

pokalbius visada uzbaigti iSreiskiant vilti, tik€¢jima Seimos pastangomis kartu su
ugdymo jstaiga siekti bendry aukléjimo rezultaty;

viso pokalbio metu pedagogas turéty buti pakantus, kantrus ir geranoriskas,

mokantis pagarba atsakyti { nepagarba. (Kontautieng¢, 2006).

Daugelis autoriy iSskiria panasias kolektyvines bendradarbiavimo su tévais formas:

e tévy susirinkimai;

e disputai;

e diskusijos prie apskrito stalo;

e jvairios tévy pedagoginio svietimo formos;

e susirasinéjimas,

o vaiky lankymas,

e bendradarbiavimas ugdant;

e individualus darbas;

e bendri renginiai, Sventés, isvykos;

e specialisty konsultacijos;

e anketiniai tyrimai ir kt. (Zinkeviciené, 2002; Kontautien¢, 2006).

Dabar aptarsime minétas bendradarbiavimo formas.

Tevy susirinkimai — viena labiausiai paplitusiy bendravimo formy. Labai svarbu, kad jie biity

efektyviis, todél turéty buti kvieciami tada, kai tai naudinga daugeliui. Kas gali biiti aptariama

dviejy, trijy, neturéty biiti svarstoma visy. Susirinkimo tema, darbotvarké paskelbiama i§ anksto.

Susirinkime biitina leisti tévams iSsakyti savo nuomong, bet neversti kalbéti. Susirinkime svarbus

vaidmuo tenka pranes¢jui. Dazniausia juo biina pats pedagogas arba kviestas lektorius. Pranesé¢jas
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gali kritikuoti poziiiri, nuomong, bet ne zmogy, nebijoti iSsakyti savo nuomong net tuo atveju, jei
numano, kad niekas jam nepritars. Praneséjas privalo riipestingai parengti pranesima, aiskiai déstyti
mintis, skatinti kitus pasisakyti. (Bielskiené, 2005).

[vairCis autoriai iSskiria tokius tévy susirinkimus: informacinius, problemy sprendimo,
sprendimo priémimo. Informaciniame susirinkime bendraujama mazai. Tai oficialus susirinkimas,
kuriame siekiama suteikti kuo daugiau informacijos. Problemy sprendimo susirinkimas skiriamas
problemos analizei, informacijos kaupimui, daugelio Zmoniy minciy iSsakymui. Tokiame
susirinkime ypac tinka ,,min¢iy lietaus* metodas. Labai svarbu Zinoti, ar problema svarbi tik paciam
pedagogui, ar ir tévams. Susirinkime dalyvauja tévai, kuriems §i problema svarbi. Cia apibiidinama
problema, numatomi kriterijai, kuo vadovaujantis priimamas sprendimas. (Zinkevic¢iené, 2002).

Disputas — mokslinis gin¢as zodziu, mokslo, meno, literatiiros klausimais. (Tarptautiniy zodziy
zodynas, 2008). Disputai — tai dalykiskas problemy sprendimas, dalijimasis abejonémis, nuomoniy
i$sakymas mokymosi aktualiju tema. Disputo metu galima rasti kompromisa. (Vanagiené, 2005).

Diskusijos prie apvalaus stalo — i8kilus vienokiems ar kitokiems klausimams, pokalbio suséda
Seimos narys (mama, tétis, seneliai), mokinys ir mokytojas. Norint sukurti jaukesng atmosfera,
galima pasivaiS$inti arbata. (Vanagien¢, 2005).

Tévy pedagoginis Svietimas — dar viena i§ bendradarbiavimo formuy. Tai gali buiti pedagoginés
ir psichologinés literatiiros parodos, paskaitos {vairiomis temomis, disputai, konferencijos. Po
susirinkimo tévams gali biiti jteikiamos atmintinés arba rekomendacijos. (Zinkeviciené, 2002).

Susirasinéjimas — tai jrasai ,,Paslap¢iy sasiuviniuose®, pasiekimy knygelése, mokiniy darby
segtuvuose. I§ $iy jrasy tévai suzino, kaip vaikas pasirengé renginiams, apie jo pasiekimus, ugdymo
bei ugdymosi rezultatus. Be ju, susiraSinéjima sudaro skatinimai, pagyrimai, tévy irasai apie savo
pageidavimus ir kt. (Zinkevicien¢, 2002).

Vaiky lankymas namuose — dar viena bendradarbiavimo forma. Lankantis namuose gali biti
aptariamos {vairios nuomonés apie vaiko ugdyma ir ugdymasi, susipazistama su kitais Seimos
nariais, priimami sprendimai, kaip koreguoti vaiko elgesi. Ypa¢ §i bendravimo forma pravercia
mokslo mety pradzioje pradéjus lankyti ugdymo istaiga. (Zinkeviciené, 2002). Pedagogas lankosi
vaiko namuose tik i§ anksto susitargs. Susipazistama su Seimos gyvenimu, sudarytomis mokymosi
salygomis, Seimos Sventémis bei tradicijomis, kurias pedagogas galéty puoseléti ir pratgsti
renginiuose. Lankymasis namuose padeda atskleisti socialines problemas. Pedagogo apsilankymas

nedrasiam vaikui suteikia daugiau pasitikéjimo, jis pasijunta reikalingas. (Vanagiené, 2005).
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Bendradarbiavimas ugdant — taip pat gana daznai taikoma bendradarbiavimo forma. Tai paciy
tévy organizuota ugdomoji veikla, sporto, teatro dienos. (Zinkeviciené, 2002).

Labai paplitusi individualaus darbo su vaiku ir jo tévais darbo forma yra pokalbiai su vaiko
tévais apie vaiko pasiekimus, problemas. (Zinkevicien¢, 2002). Asmeniskos problemos gvildenamos
uzdarame rate. Pedagogas pasikvieCia vaiko tévus arba tévai kreipiasi dél iskilusios problemos
norédami pasitarti. Individuliam pokalbiui biidingas konfidencialumas, abipusé pagarba ir
pasitikejimai. (Vanagiené, 2005).

Bendri renginiai, Sventés ir, kaip antai: spektakliai, popietés, vakaronés, kalendorinés
Sventés, tautinés Sventés, mokslo mety pradzios ir pabaigos Sventés, (Zinkevicien¢, 2002).
Vakaroniy tikslas — visai Seimai kultiiringai keisti laisvalaiki, ugdyti kiirybinguma, démesinguma,
bendravimo kultiira. Vakaroniy metu tarpusavio santykiai tampa Siltesni, prapleciamas akiratis,
zadinamas noras dalintis idéjomis. (Vanagiené, 2005). Isvykos, ekskursijos. Tai ne tik puikus biidas
patyrinéti aplinka, bet ir galimybé kaupti socialing, fizing ir pazinting patirtj, susipazinti su Seima bei
itraukti ja i vaiko ugdymo procesa. Ekskursijos — gali biiti organizuojamos ir auklétojo ir tévy
iniciatyva. (Bielskiené, 2005).

Specialisty konsultacijos padeda spresti specifines ugdymo problemas. Todé¢l prireikus jie
kvieCiami i susitikimus su tévais. Konsultuojan¢iam specialistui nusakoma problema, ji aptariama,
iSsakomos nuomonés, ir specialistas pataria, kaip problema spresti, analizuoja pokycius. [
specialistus gali kreiptis arba pedagogas, arba tévai, paraginti pedagogo. (Zinkeviciené, 2002 ). Taip
pat ikimokyklinio ugdymo istaigose dirba logopedai, specialieji pedagogai, socialiniai darbuotojai.
Tévai gali kreiptis ir | pedagoging psichologing tarnyba, kurioje vaikas bus vispusiskai istirtas ten
dirban¢iuy specialisty. Ikimokykliné ugdymo istaiga, ugdydama vaikus, stengiasi savo darba
organizuoti taip, kad mokiniai turéty kuo tinkamesng aplinka, o isSkilus sunkumams laiku gauty
psichologing pedagoging pagalba. Taigi, komandinis darbas, bendradarbiavimas su vaiko Seima,
vaiko gyvenimo bei jo elgesi lemianciy veiksniy pazinimas ir supratimas padeda ugdymo istaigai
siekti tiksly. (Korsunové, 2008).

Anketiniai tyrimai pravercia, kai norima greitai gauti informacija apie tam tikrus dalykus
mokslo metams prasidéjus, susipazinti su vaiku ir jo Seima, suzinoti t€évy nuomong apie ugdyma.
Mokslo metams baigiantis ar pasibaigus, tévai uzpildo anketa, kurioje nurodo:

e kaip pasikeité vaikas per mokslo metus;
e kas gero ivyko per praéjusius metus;

o kareikéty keisti;
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e pateikia pasitilymus. (Zinkevi¢iené, 2002).

Tyrimais, atliktais mokykloje, nustatyta, kad tévams labiausiai priimtinos tokios
bendradarbiavimo su pedagogu formos: lankymasis vaiko namuose; tévy susirinkimai, bendri tévy ir
vaiky renginiai; pokalbiai telefonu; individualiis i$ anksto suplanuoti pokalbiai (Dapkiené, 2002a).

Uzsienio pedagoginéje literatiiroje pabréziama, kad pedagogai tévus gali suprasti jvairiai:

- kaip kliaiti (pedagogai gali manyti, kad tévy abejingumas vaiko ugdymui trukdo jo
pazangai);

- kaip isteklius (tévai — potencialiis juy pagalbininkai, pavyzdziui, lavina pagrindines
kompetencijas);

- kaip partnerius (pedagogas gali pajausti, kad su tévais galima dirbti kaip lygls su
lygiais, nebttinai tik kaip profesionalui su klientais, pavyzdziui kartu organizuoti
ugdymo procesa);

- kaip vartotojas (kai kurie tévai isivaizduoja, kad darzelis jiems teikia paslaugas, todél
mano turi teisg¢ reikSti nepasitenkinima, jei nepateisinami liikesciai). (Hopkins,
Ainscow et all, 1998; Pakéniené, 2005).

Pasak R.Zelvio (2003), $ie uZsienio pedagoginéje literatiiroje nurodyti tévy vaidmenys tinka ir
Lietuvai. Lietuvoje dazniau ikimokyklinio ugdymo istaigos bei mokyklos vaiky tévus laiko klititimi
ir materialiniais pagalbininkais, retai — partneriais ar vartotojais. Bendrauti trukdo pedagogu
nesugeb¢jimas dirbti su tévais, itraukti juos { mokyklos gyvenima, taip pat didelis tévy uZimtumas,
neigiamas tévy patyrimas apie mokykla ir pan. (Laurin¢iukiené¢, 2002).

R. Zelvys (2003) pateikia biidus, kaip geriausia biity bendrauti su tévais:

% Bti nuoSirdiems ir atviriems. Pasiteisinimus ir miglotus aiSkinimus tévai daznai
interpretuoja kaip pernelyg gynybiSka nuostata arba paprasciausia iSsisukinéjima.

«  Klausytis ir iSklausyti. Tévai apie savo vaikus zino tokiy dalyku, kokiu neZino
pedagogas. Tévy atskleistos Zinios gali padéti jveikti sunkumus.

% Nebijoti sakyti “AS nezinau”. Tévai paprastai vertina sazininguma, o tai gali padéti
sustiprinti Seimos ir ugdymo istaigos partneryste.

% Skatinti. Tévai laukia padrasinimy ir patarimy, o ne kaltinimuy.

Darzelio ir Seimos bendradarbiavimo sékmé priklauso nuo pedagogo asmenybés, jo
pasirengimo ir geb&jimy: mokéjimo suprasti ir atjausti, nedaryti skuboty iSvady, nesikarsciuoti,
visus santykius gristi pasitikéjimu, abipuse pagarba, bendru atsakomybés jausmu uz vaiky ateiti, uz

buisimosios kartos dvasinguma, fizinj ir moralini dvasinguma (Dapkiené, 1997).
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Bendradarbiavimo sékmé priklauso ir nuo pedagogo pedagoginio meistriSkumo ir pedagoginés

99 ¢¢ 9% cC

etikos santykiuose “pedagogas — vaikas”, “pedagogas- vaiky tévai”, “pedagogas — Seima — vaikas”.

Tokia sistema gerai veikia, jei:

Tarp auklétojos ir tévy yra glaudiis nuolatiniai rySiai;

Bendravimas su tévais ir ju vaikais pagristas pasitikéjimu ir geranoriSkumu;
Bendraujant su Seima, remiamasi teigiamais vaiko bruozais;

Pedagogas Zino ir atsizvelgia | galimy nesutarimy su tévais priezastis ir gali patarti
{vairiais vaiky aukl¢jimo klausimais;

Auklétojos laiko tévus savo sajungininkais, kolegomis, t.y. sprendzia aukléjimo
problemas kaip lygis su lygiu;

Auklétoja zino, kad tévai dazniausiai { ja zidiri vaiko akimis ir kad kelia didZiausius
reikalavimus, neatleisdami nei maziausio neteisingumo, maziausio netakto.

(Skaburskien¢, 2005).

Ikimokykliniy ugdymo istaigu pedagogai bando ieSkoti jvairiausiy bendravimo ir

bendradarbiavimo formy ir biidy, siekdami itraukti tévus i vaiky ugdymo procesa. Seimos §vietimas,

kvietimas 1 pokalbi, diskusija tai gali buti dar viena bendradarbiavimo forma, kurios pagrindinis

tikslas — skatinti tévy iniciatyva bendradarbiauti ir leisti tévams suvokti, kad taip jie lemia savo

vaiko asmenybés susiformavima ir elgesi.
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2. BENDRADARBIAVIMO FUNKCIJA SVIETIMO VADYBOJE IR
BENDRADARBIAVIMO KOKYBE

2.1. Vadybinés tévy ir pedagogu bendradarbiavimo prielaidos

Kalbant apie ugdymo institucijos veiklos efektyvuma, optimizavima ir kokybg, turima mintyje
Svietimo vadyba. Nors vadybos iStakos siekia senyjy valstybiy — Kinijos, Egipto, Graikijos ir Romos
— valdymo laikus. (Zakarevic¢ius, 1998), o Svietimo vadyba kaip atskira edukologijos Saka gyvuoja
nuo Sio amziaus vidurio, iki pastarojo meto mokslinéje literatiroje vis dar néra sutariama del
bendro, visuotinai priimtino §vietimo vadybos apibrézimo. (Zelvys, 1999). V. Targamadzé (2001),
R. Zelvys (2001) $vietimo vadyba apibrézia kaip veikla, ,.kuria organizuotai siekiama uZsibrézty
Svietimo sistemos ir atskiry Svietimo organizacijos tiksly“. Targamadzé (2001) Svietimo vadyba
supranta kaip racionaly, tikslingg iStekliy valdyma, siekiant Svietimo sistemos visumos ir / ar atskiry
jos struktiriniy elementy (sudétiniy daliy) misijos ijgyvendinimo. ISsiplecia Svietimo sistemos erdve,
o turint mintyje, kad Svietimo instituciju paskirtis — ugdymas, jvertinama jo realybé.

K.B. Everard (1997) teigia, kad vadovams reikia skirti daugiau laiko saveikai tarp
ikimokyklinés ugdymo istaigos ir aplinkos. Vadovy pareiga yra aktyviai formuoti bendruomenés
luikescius, siekti bendradarbiavimo ir paramos bei kurti vieSaji ivaizdi. Ikimokyklinés ugdymo
Istaigos néra ir negali biiti uzdaros sistemos, kad jos klestéty ir reaguoty i pokycius, negali visiSkai
atsiskirti nuo aplinkos. Vadovai ir vyresnieji specialistai turi palaikyti rySius su aplinka, formuoti
partnerystés santykius ir tarpusavio supratima. Vienas i§ ikimokyklinés ugdymo istaigos tobulé¢jima
lemianciy veiksniy yra vaiky tévai. Tai pagrindzia ikimokyklinés ugdymo istaigos ir tévy
bendradarbiavimo svarba ir partneryste.

Seimos ir ikimokyklinés ugdymo istaigos bendradarbiavimas $iandien tampa vienu didziausiu
misy visuomenés ripesciu. Tai atsispindi svarbiausiuose Salies Svietimo dokumentuose. Tokia
nuostata grindziama praeities ir dabarties Lietuvos bei uZzsienio pedagogikos ir psichologijos
mokslininky (A. Maceinos, 1990; J. Vabalo — Gudaicio, 1983; V. Glebuvienés, 1990; J. Litvinienés,
1990; K. A. Hansen, 1996 ir kt.) iSvadomis. Taciau praktikoje §i nuostata sunkai skinasi kelig. D¢l
tokios padéties labiausiai kaltinami pedagogai, nes jie neva nepakankamai skatina tévus isitraukti |
grupés gyvenima. Kita vertus, bendradarbiavimas — abipusio veikimo procesas, ir jo sékmé
priklauso ne tik nuo pedagogo veiklos §ia linkme, bet ir nuo to, kokia yra konkreciy tévy nuostata |

Seimos ir ikimokyklinés istaigos bendradarbiavima. (USeckien¢, 2001). Tik bendromis ugdymo
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istaigos ir Seimos pastangomis galima atrasti racionaliy ir funkcionaliy S$vietimo sistemos
koordinavimo biuidy. (Grincevic¢iené 2006).

Ikimokyklinio ugdymo istaigos auklétojo pareiginiame aprasSe tvirtinama (2005), kad
auklétojas privalo bendradarbiauti su Seima, skatinti tévus (globéjus) dalyvauti grupés veikloje,
derinti Seimos ir istaigos interesus, didinti vaiko kokybisko ugdymo(-si) galimybes.

Bendradarbiavimas tarp ikimokykliniy institucijy ir Seimy padeda kurti abipusj supratima ir

vadovavima vaiko ugdymui. Cia biitina partnerysté, nes vieni tévai arba pedagogai nieko nepasieks.

2.2. Tévy bendruomenés vaidmuo ikimokyklinés jstaigos vadyboje

Siandieninés ikimokyklinés jstaigos turi dvejopa paskirti — talkinti $eimai ugdant
ikimokyklinio amziaus vaika ir bendradarbiauti su Seima ugdant vaika darzelyje. (Litvinien¢, 2000).

Vaiky ugdymo procese turéty daug daugiau démesio biti skiriama tévy dalyvavimui grupés,
ikimokyklinés istaigos veikloje. Seima turi didZiausia jtaka vaikui ir yra svarbiausias jo ugdytojas.
Seima troksta didziausio gério savo vaikui ir nori, kad jis biity pilnavertis, laimingas pilietis. Todél
Seimai turi biiti suteiktas ypatingas vaidmuo ugdant vaika, ji turi biiti skatinama padéti vaikui
tobulinant ugdymo, socializacijos igidzius. (Banevicieng, 2005).

Ikimokykliné istaiga — tai bendruomené, kur vaikas uzmezga intensyvus socialinius santykius
su skirtingais suaugusiais ir bendraamziais, tai daro jtaka tolimesnei vaiko integracijai { visuomeng.
Tad $i bendruomené turi sudaryti maksimalias salygas, skatinancias kognityving, socialing, dvasing
vaiko raida. Siekiant sékmingos vaiky socializacijos ir kokybiSko ugdymo, biitina stiprinti saveika
vaikas — $eima — ugdymo institucija. Siai saveikai stiprinti dideliy potenciniy galimybiy turi
savivaldos institucijos, per kurias dazniausiai ne tik pedagogai, bet ir tévai isitraukia | bendruomenés
valdyma. (Jorutyté, Budreikaité, 2005).

Ir pedagogas, ir tévai yra atsakingi uz tai, kad buty plétojami bendradarbiavimu pagristi
tarpusavio santykiai. Gery santykiy pagrindas yra bendravimas, pagarba vaiky skirtingumui. Ne
visada pakanka pakeisti ikimokyklinés istaigos pedagogo ar tévy poziiiri — daznai patys pedagogai ar
tévai turi iSsiugdyti nauju igiudziy ir pasipraktikuoti, kad uzsimegzty vaisingas bendravimas.
(Banevicien¢, 2005). Ikimokyklinés istaigos veiklos veiksmingumas priklauso ir nuo tévy
dalyvavimo joje, todél siekiama plétoti bendradarbiavima su tévais. Mokslingje literatiiroje
analizuojamos jvairios bendradarbiavimo galimybés: tévy ir pedagogu iniciatyvy derinimas,

partnerystés plétojimas sprendziant vaiky ugdymo problemas. (Gaigalien¢, Dik¢iené, 2006).
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Jei tévy bendruomené atlieka tik pagalbines, su ugdymo procesu mazai tesusijusias funkcijas,
ji netampa pedagogu ir vaiky saveika stiprinancia grupe. Tokiu atveju ugdymo procesas lieka
,»uzdaras® ir pedagoginio bendradarbiavimo sistema nefunkcionuoja. (Kontautiene, 2006).

Kaip jau minéta, kuriant demokratini ir humanistinj vaiky ugdymo model; ikimokyklinése
ugdymo institucijose itin svarbia problema tampa ikimokyklinés istaigos bendruomenés valdymas.
Ikimokyklinés istaigos bendruomen¢ sudaro vadovas, pedagogai, tévai, ugdytiniai ir pagalbinis
personalas (kiti darzelio darbuotojai). Jos valdymo strategija lemia bendruomenés nariy interesai,
poreikiai, tikslai, pedagoginio darbo specifika. (Jorutyté, Budreikaite, 2005).

Lietuvos mokslininkai (Graziené, Rimkiené, 1993; Grabauskiené, 1998; Juodaityté, 1999;
Monkeviciené, 1999; Kontautiené, 2000, Litviniené, 2000; Dapkiené, 2002a; ir kt.) pripazista
didziuli tévy vaidmeni kuriant efektyvia ugdymo instituciju vadybos sistema.

Seimos dalyvavimas yra visapusiskai naudingas. Lankydamiesi grupéje, dalyvaudami jos
veikloje, Seimos nariai:

v’ i8moksta vertinti savo vaika lygindami jji su kitais vaikais;
daugiau suzino apie savo vaiko vystymasi;
geriau pazista ir gerbia auklétojus;
iSmoksta tokios veiklos, kurig smagu testi namuose;

susipazista su vaiko draugais;

AN N NN

ilgam susidraugauja su kitais tévais,
v’ sugeba testi ugdyma namuose. (Baneviciené, 2005).

Taigi, tévai skatinami isitraukti | vaiky darzelio bendruomenés veikla, nes budami aktyvis jos
nariai jie ne tik prisideda prie vaiky darzelio vadybos, bet ir patys igyja veiklos planavimo,
koordinavimo, organizavimo ir vertinimo kompetenciju. (Jorutyté, Budreikaité, 2005).

Tévams dalyvaujant grupés veikloje, pedagogas:

v' gali daugiau laiko skirti kiekvienam vaikui arba dirbti mazesnémis grupémis;

v’ patiria, kaip Seimos nariai padeda vaikui rasti sprendima;

v’ daugiau suzino apie skirtingy kultory tradicijas;

v’ suzino, ka sugeba ir mégsta veikti Seimos nariai su vaikais. (Baneviciené, 2005).

Pabréziamos tévy dalyvavimo Svietime ir vaiky ugdyme plétojimo kryptys:

e paraleliné — esanti Salia vaiky ugdymo;
e c¢pizodiné — atliekanti pacius jvairiausius tévy poreikius ir interesus vaiky ugdymo

srityje;
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e sinchroniné¢ — grista nuolatine bendradarbiaujanciy tévy ir pedagogu saveika vaiky
ugdyme (Murphy, 1992).

Pagrindiné vadovavimo ikimokyklinei istaigai problema — kaip sujungti visus vaiky darzelio
bendruomenés narius ir ugdymo veiksnius { darnia visuma. Demokratijos salygomis Svietimo
valdymas siejamas su savivalda, kai dalis valdymo funkcijy patikima personalui, ugdymo institucijy
bendruomenéms, bendruomeniy atstovams. (Jorutyté, Budreikaité, 2005).

Savivalda - tai pagrindinis tévy itraukimo i ikimokyklinés istaigos bendruomeng metodas.
ISskiriamos Sios ugdymo instituciju savivaldos funkcijos:

1) aprobuoti Svietimo jstaigos veiklos nuostatus;

2) nustatyti pagrindines Svietimo jstaigos veiklos perspektyvas;

3) kontroliuoti Svietimo istaigos tking-finansing veikla. (Jorutyté, Budreikaité, 2005).

Ikimokyklinio ugdymo istaigos veikla reglamentuojanciuose teisés aktuose (2001) iSskirtos
Sios ikimokyklinés istaigos savivaldos formos: Bendruomenés taryba; Pedagogu taryba; Tévuy
komitetas.

Tévy komitetas — tai vaiky darzelio savivaldos institucija, kuri kuriama vaiky ugdymo
programy kokybei gerinti. Sio komiteto nariais tampa ikimokyklinés istaigos bendruomenés tévai.
Vaiky tévy komitetas dirba kartu su vaiky darzelio auklétojomis ir pataria, kaip geriau jgyvendinti
ugdymo programas. Tévy komitetas planuoja ivairius renginius, iSvykas, ekskursijas, renka pinigus
vaiky iSvykoms, jas organizuoja kartu su vaiky darzelio bendruomenés nariais, ripinasi vaiky
darzelio inventoriumi, organizuoja {jvairias ,Svaros akcijas“ vaiky darzeliuose. (Ikimokyklinio
ugdymo istaigos veikla reglamentuojantys teisés aktai, 2001).

Tévai ikimokyklinés istaigos bendruomenés valdymo procese gali dalyvauti Siais budais:

e formuodami Svietimo politika,

e kurdami darzelio materialing baze,

e keisdamiesi informacija,

e sudarydami darzelio ir Seimos bendradarbiavimo programas ir jas jgyvendindami,

e uzmegzdami ir palaikydami Seimos ir vaiky darzelio kontaktus,

e tobulindami ugdymo procesa (padédami vaikams, dalyvaudami tévams skirtuose
seminaruose, padédami juos organizuoti, dalyvaudami konsultavimo grupiuy darbe).
(Jorutyté, Budreikaité, 2005).

Taigi tévai ikimokyklinés jstaigos bendruomenés valdymo procese dalyvauja per savivaldos
institucija: kuria veiklos programas, padeda planuoti Svietimo politika bei teikia jvairius pasitilymus
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dél ikimokyklinés istaigos valdymo tobulinimo. Ikimokyklinés istaigos bendruomenés savivalda
integruoja savyje visy bendruomenés nariy suvienytas pastangas, todél gali buti efektyvus
ikimokyklinés bendruomeneés organizavimo metodas, apimantis Bendruomenés tarybos, Pedagogu
tarybos ir Tévy komiteto bendradarbiavima. (Jorutyté, Budreikaité, 2005).

Tévy komitete dazniausiai dalyvauja aktyvis ir vaiky darzelio veikla besidomintys tévai, nors i
Sia veikla vadovai ir pedagogai turéty stengtis itraukti visus tévus. Kai kuriuose vaiky darzeliuose
Seimos narius priima dirbti auklétoju asistentais arba pasitiloma savanoriSkai padirbéti grupése,
padéti ka nors jrengti, dalyvauti iSvykose ir kitoje vaiky darzelio bendruomenés veikloje. (Jorutyte,
Budreikaité, 2005).

A. Grabauskiené (1998), A. Juodaityté (1999), R. Kontautiené (2000), J.Litvinien¢ (2002) ir
kt. akcentuoja tévy vaidmeni kuriant kokybiSka efektyvia ugdymo institucijy valdymo sistema.
Tévai dalyvauja visame ikimokyklinés istaigos bendruomenés valdymo procese — nuo planavimo iki
igyvendinimo. Dobranskienés (2002) teigimu, dalyvavimas bendruomenés valdymo procese sudaro
palankias salygas tévams igyti produktyvios veiklos organizavimo ir institucijy valdymo
kompetenciju. Tévai, biidami vaiky darZelio bendruomenés nariais, iSmoksta planuoti ir rengti
susirinkimus, administruoti, ieSkoti biidu programoms finansuoti, dirbti Tévuy komitete, igyja

strateginio planavimo jgudziy.

2.3. Bendradarbiavimo kokybés samprata bei kokybés valdymo principai

Literaturoje pateikiama daug kokybés apibrézimy, taCiau tikslingiausia laikytis apibrézimy
pateikty tarptautiniame standarte. Remiantis tarptautiniu standartu, kokybé — tai turimy
charakteristiky visumos ir reikalavimy atitikimo laipsnis. Kadangi reikalavimai paprastai nustatomi
atsizvelgiant | vartotoju poreikius, norus ir likescius, kokybeg biity galima apibrézti kitu trumpu
terminu: kokybé — tai vartotojo patenkinimo lygis. (Kazilitinas, 2006).

Kokybé tapo Svietimo reformos prioritetu. Lietuvos Svietimo plétotés 2003 - 2012 mety
strateginése nuostatose Svietimo kokybeé paskelbta vienu i$ trijy pagrindiniy tiksly. Geras, teisingas
ir atviras dvisalis bendravimas yra esminis kokybés gerinimo elementas. (Zelvys, 2003).

Kokybé - tai nuolat judantis, dél to nuolat ir kintantis “faikinys . Galime kalbéti apie Siuos
kokybés tipus:

e  Pagaminto produkto kokybeg.
o Teikiamos paslaugos kokybeg.
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e  Veiklos, kurios iSdavoje atsiranda produktas ar paslauga, kokybeg. (Pukelis, 2008).

Svietimas yra paslauga. Paslaugy sektoriuje galima spresti apie veiklos kokybe pagal

produkta kaip ir gamyboje, bet iki sulaukiant galutinio rezultato ypac¢ svarbi yra kliento ir paslaugos

tiekéjo saveika — tai, kaip klientas jauciasi paslaugos teikimo metu, jam gali biti svarbiau uz

rezultata. (Vaicekauskiené, 2007). Kokybé yra ne daiktas ar apibréztas reiskinys, bet vaizdinys,

idealas, kurio pozymiy ieskome tikrovéje. (Puodziukas, 2008).

Paminesime kokybés koncepcijas kaip kokybés sampratas:

Kokybé kaip iSskirtinumas, pranasumas, tobulimas;

Kokybé kaip trilkumy nebuvimas;

Kokybé kaip supratimas, ka vartotojas vertina ir ko jam reikia — poreikiy
nustatymas;

Kokybé kaip paslaugumas;

Kokybé¢ kaip stabilumas;

Kokyb¢ kaip minimaliy priimtinumo standarty atitikimas;

Kokybe¢ kaip atitikimas tikslui;

Kokybé kaip ekonominis naudingumas;

Kokybé kaip pasikeitimas, tobuléjimas,s¢kminga veikla;

Kokybé¢ kaip darbuotojuy gerovés vadyba;

Kokybé¢ kaip atitikimas reikalavimams arba standartams;

Kokybé¢ kaip vartotoju poreikiy tenkinimas. (Morrison, 1998; Vaicekauskiené,
2007, Pukelis, 2008).

Kokybés kultiira tai - “organizacijos klimatas, kuriame darbuotojy grupiy veikla nukreipiama

tam tikry tiksly igyvendinimui.” (EUA, Culture Project 2004 — Butkiené, 2008).

ISskiriami tokie kokybés kultiiros komponentai:

1. Organizacinis/ struktiirinis (asmeny/grupiy uzduotys, atlikimo standartai, atsakomybés).

2. Psichologinis (isitraukimas, bitinybés pripazinimas, institucijos vertybés, nuostatos,

bendradarbiavimas, tiksly aiSkumas, noras keistis ir tobuléti).

» Rizika: akademiné bendruomené demotyvuojama, jei rezultatai néra naudojami

skatinimui/ugdymui, jei netampa dalimi kasdieninés veiklos.

» Kirybiskumo svarba.

Kokybés kultiiros nauda — pirmiausia, skatina susitelkima/bendradarbiavima, antra didina

kompetencija (personalas keiciasi, mokosi, rizikuoja), treCia - skatina pokycius. (Butkiené, 2008).
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A. V. Feigenbaumas pabrézia zmogiskujy santykiy svarba kokybés vadyboje. Darbuotoju

itraukima ir motyvavima jis laiko vienu i§ pagrindiniy sékmés veiksniy. Mokslininkas suformulavo

ir nurodé desimt svarbiausiy visuotinés kokybés sékmés veiksniy:

1
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. kokybé yra visg organizacija apimantis procesas;

. kokybé yra tai, ka sako klientas;

. kokybe¢ ir iSlaidos yra suma, o ne skirtumas;

. kokybeé reikalauja tiek individualiy, tiek komandiniy veiksmuy;
. kokyb¢ pasiekiama vykdant tinkama vadyba;

. kokybé ir naujovés yra tarpusavyje priklausomos;

. kokybé yra etikos dalykas;

. kokybé turi biiti nuolat gerinama;

9.

kokyb¢ yra labiausiai i§laidas mazinantis, reikalaujantis maziausiy kapitaliniy investicijuy

rezultatyvumo veiksnys;

10. kokybé yra diegiama tik bendrojoje sistemoje, i kuria jtraukiami ir klientai, ir tiekéjai.

(Kazilitinas, 2006).

Nors garsiyju kokybés specialisty pozitriai | kokybés vadyba Siek tiek skiriasi, taciau yra ir

bendry nuostaty:

0]

Uz kokybe atsakinga organizacijos auks¢iausia vadovybe, o ne darbuotojai. Vadovai
privalo biiti lyderiai, aiSkiai suprantantys organizacijoje vykstanius procesus,
sugebantys numatyti tinkama kokybés strategija.

Auksciausia vadovybé atsakinga uz tinkamos organizacinés strukttiros ir aplinkos,
skatinancios darbuotojy dalyvavima gerinant kokybg, organizacijoje kiirima, kokybés
kultiiros, keiciancios darbuotoju poziiiri ir supratima apie kokybe, plétra.

Zmoniy mokymas ir lavinimas yra vienas i§ svarbiausiy veiksniu, kei¢ian¢iy zmoniy
paziliras ir nuostatas bei sudaranc¢iy jiems galimybes sékmingai atlikti pareigas.

Labai svarbu kontroliuoti procesus, ne vien galutini produkta. Turi buti riipinamasi
prevencija, o ne padaryty klaidy taisymu ir taip mazinamos kokybés islaidos bei
didinamas konkurencingumas.

Kokybé turi biiti gerinama sutelktomis visy organizacijos skyriy pastangomis. Turi

biti aiski funkciniy skyriu integracija. (Kazilitinas, 2006).

Svietimo kokybé¢ yra visuma Svietimo savybiy, kurios lemia:
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1. Svietimo gebé¢jima tenkinti su juo siejamus liikesCius ir asmens bei visuomenés

poreikius;

2. tinkama Svietimo misijos ir Svietimo sistemai priskiriamy funkcijy atlikima;

3. Svietimui keliamy tiksly igyvendinima. (Lietuvos Svietimo kokybés uztikrinimo
koncepcija, 2008).

Svietimo kokybés samprata yra kontekstuali ir kintanti. Sutartiné kokybés samprata
koreguojama atsizvelgiant { tam tikru laikotarpiu vyraujanc¢ius asmens bei visuomenés poreikius,
Svietimo misijos samprata ir Svietimui keliamus tikslus. (Lietuvos Svietimo kokybés uztikrinimo
koncepcija, 2008). Kitaip tariant — Svietimo kokybé yra pageidaujami rezultatai, pasiekti
priimtinomis priemonémis. (Puodziukas, 2008).

Apibréezus Svietima kaip paslaugas susidaro iliuzinis ispidis, kad labai lengva nurodyti, kas yra
Svietimo kokybés kriterijaus Saltinis — tai klientas. Bet kas yra Svietimo klientas/ tai ne tik vaikai,
mokiniai ir studentai, bet ir jy tévai, be to dar ir visa visuomen¢. (Vaicekauskien¢, 2007). Tiesioginis
Svietimo klientas — ikimokyklinio amziaus vaikai ir mokiniai kaip tik maziausiai iSreiskia savo
poreikius, o jei juos ir formuluojama, ju maziausiai paisoma. Tod¢l Svietimo vertinimui labai svarbu
dokumentais itvirtinty susitarimy dél Svietimo tiksly ir vertybiy buvimas — strateginiai tikslai,
strateginés Svietimo raidos gairés ir pan. — kur biity suderinti ne tik interesy grupiy poreikiai ,bet ir
iSreiksti bei neisreiksti tiesioginio kliento poreikiai. (Vaicekauskiené, 2007).

Bendradarbiavimas — viena vertus paslauga, kita vertus, veikla, kurios iSdavoje randasi
paslauga. Vadinasi, kalbant apie bendradarbiavima biitina susitarti dél:

1. Kokia bendradarbiavimo paslauga yra kokybiska?

2. Kokia turi biiti bendradarbiavimo veikla, kad teikiama paslauga biity kokybiSka?

Akivaizdu, kad veiklos kokybg lemia paslaugos kokybé (Pikelis, 2008). Visi ugdymo istaigos
gyvenimo vertinimai labiau orientuoti i ,kiek?”, o ne ,,koks?” arba ,,kodél?*, tai yra i kiekybe, o ne
1 kokybg, kuri yra esminis viso ugdymo uzdavinys. Norint jvertinti ikimokyklinio ugdymo gyvenima
vertybiniu aspektu, reikia apibiidinti jos viduje vykstancius procesus.

Ikimokyklinio ugdymo mokyklos vidaus audito metodikoje (2005) nurodoma, kad norint
pvertinti mokyklos bendruomenés nariy bendravimo ir bendradarbiavimo kokybe, reikia atkreipti
démesi i §iuos pozymius:

+» Kokie bendravimo ir bendradarbiavimo budai ir formos taikomi mokykloje?
% Ar /kaip vyksta bendravimas ir bendradarbiavimas {jvairiais lygmenimis (vadovai,

mokytojai, tévai ir kt.)?
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*

+» Kokiais principais/kuo vadovaujantis priimami sprendimai?
+ Kokios taikomos konflikty prevencijos, konflikty sprendimy strategijos?

Cernius (1993) nurodo, jog Lietuvos mokyklose yra reikalinga nauja bendradarbiavimo su
Seima kokybé bei jos valdymas. Taciau nei ugdymo istaigy vadovams, nei pedagogams nepakanka
bendradarbiavimo su Seima ziniy ir patirties (Kistiniené, 2006). Tod¢l ugdymo istaigos ir Seimos
bendradarbiavimas dabartiniu metu vyksta stichiskai, yra nekokybiskas. Ji galima efektyvinti taikant
kokybés valdymo principus. Pabandysime teoriSkai pagristi kokybés valdymo principy taikyma
ugdymo istaigos ir tévy bendradarbiavimo procesuose.

Ugdymo istaigos ir tévy bendradarbiavimo kokybés valdymo svarba jrodo pati ugdymo
proceso esmé. Abi institucijas ugdymo istaiga ir tévus jungia tas pats ugdomasis objektas ir
subjektas — vaikas.

Visuotines kokybés vadybos teorijoje ypac akcentuojamas Zmoniy iStekliy naudojimo vaidmuo
tenkinant vartotojy poreiki dabar ir ateityje. (Stoskus, Berzinskien¢, 2005 a, b).

Svarbiis trys fundamentaliis elementai:

1.  Bendras isipareigojimas siekti aukStos kokybés.
2. Isipareigojimas patenkinti vartotojus.
3. Darbuotojy dalyvavimas valdyme ir atsakomybés uz kokybe suteikimas.
(Stoskus,Berzinskien¢, 2005 a, b).
Penki pagrindiniai principai uztikrinantys kokybés valdymo sistemos sukiirima:
1) komandinis darbas. Visi dalyvauja kokybés gerinimo procese.
2) visuotinés kokybés sistemos diegimas. Sistema turi jungti i visuma visus
padalinius.
3) kokybés standarty kirimas. Norint uztikrinti kokybe, reikia ja aiskiai
apibiidinti kiekvienam objektui, padaliniui.
4) kokybés matavimas.
5) nuolatinis démesys kokybés gerinimui. I$siaisSkinamos esamos priezastys ir
organizuojamas nenutriikstamas ir nesibaigiantis kokybés gerinimo procesas.
(Stoskus, Berzinskien¢, 2005 a, b).

Organizacijy veiklos kokybés valdyma biitina gristi prie§ tai minétais principais. (Stoskus,
Berzinskiené, 2005 a, b).

Kaip kokybés valdymo principai pasireiskia ikimokyklinés ugdymo istaigos ir tévy

bendradarbiavimo kokybés procesuose?
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Komandinis darbas. Jis skatina ikimokyklinés ugdymo istaigos ir tévy bendradarbiavimo
kokybés sieki, o per tai — vaiky kiirybinguma ir iniciatyvuma. Komandinis pedagogy ir tévy darbas
sudaro jiems galimybe diskusijoms, sprendimams. Reikia sukurti tokia bendradarbiavimo kulttira
ikimokyklinéje ugdymo istaigoje, kad kiekvienas bendruomenés narys palaikyty §i procesa, nelikty
izoliuotas ir prisiimty bendra atsakomybe. Visi turéty siekti tam tikro indélio i §i procesa — ji
organizuodami, jgyvendindami, iSsakydami savo nuomong, pasinaudodami vertinimo rezultatais ir
pan. (Kokybés uztikrinimo vadovas, 2006).

Visuotinés kokybés vadybos sistemos diegimas reiSkia, jog turi biti kuriama ikimokyklinés
ugdymo istaigos ir tévy bendradarbiavimo kokybés valdymo sistema, kuri integruojama | ugdymo
istaigos kokybés vadybos sistema. Ikimokyklinés ugdymo istaigos ir tévy bendradarbiavimo
kokybés politika turéty atsispindéti vizijoje, misijoje.

Kokybés standarty kiirimas yra bitinas siekiant suprasti kokybés paskirt] organizacijoje ir
jos kaip rezultato esmg. Standartai gali biiti taikomi visose Svietimo organizacijose ir visose
Svietimo kokybés lygiuose.

Kokybés matavimas. Ikimokyklinés ugdymo istaigos ir tévuy bendradarbiavimo kokybés
matavimui sukuriama ar nustatoma konkreti Svietimo organizacijos veiklos sri¢iy sistema, siekiama
numatyti kriterijus, rodiklius, o véliau analizuojami tritkumai bei kokybés gerinimo priemonés.

Nuolatinis kokybés gerinimas. Pagrindiné visuotinés kokybés idéja ikimokyklinés ugdymo
istaigos ir tévy bendradarbiavime reiskia, jog ikimokykliné¢ ugdymo istaiga kaip organizacija turi
apsispresti dél pagrindinio siekio— nuolat gerinti kokybe. (Zelvys,1999). Nuolatinis kokybés
gerinimas suprantamas kaip veiksmy sistema, kuria siekiama pakeisti esama situacija.

Siekiant jvykdyti kokybés reikalavimus, ikimokyklinéje ugdymo istaigoje turi biiti sutelkta
organizacinés struktiiros, procediiry, procesy ir istekliy visuma, t.y. kokybés valdymo sistemos

struktiira, buitina kokybei uztikrinti.
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3. SEIMOS IR UGDYMO JSTAIGOS BENDRADARBIAVIMO KOKYBES IR
JOS TOBULINIMO GALIMYBIU TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodika ir organizavimas

Tyrimo tikslas: EmpiriSkai istirti tévy ir pedagogu pozitri | bendradarbiavimo kokybe
ikimokyklingje ugdymo istaigoje ir [lyginamosios analizés budu iSskirti svarbiausius
bendradarbiavimo kokybés elementus.

Tyrimo metodai: anketiné apklausa, kuria siekiama issiaiSkinti tévy, pedagogy ir vadovy
nuomong apie bendradarbiavimo kokybe ikimokyklinéje ugdymo istaigoje. Ji sudaroma remiantis
tyrimo tikslais, uzdaviniais.

Tyrimo imtis: tyrimo imtis atsitiktiné. Tyrime dalyvavo Siauliy miesto ir rajono astuoniy
vaiky darzeliy auklétojos ir tuos pacius vaiky darZelius lankanciy vaiky tévai, ugdymo istaigy
vadovai. Taikant anketavimo metoda, apklaustos trys respondenty grupés:

1-172 tévai (i$ jy 151 mama ir 21 tévas).

2 — 85 vaiky darzeliy auklétojy.

3 — 8 ugdymo istaigy vadovai.

IS viso 265 respondentai.

Pirmoje, antroje ir trecioje lentelése pateikiamos trijy respondenty grupiy charakteristikos.

1 lentelé

Tiriamyjy (tévy ) charakteristikos (N=172)

Respondenty amZius

20m. — 30m. 31m. — 40m. 41m-50m. 51m.-60m
N % N % N % N %
72 42 69 41 27 16 1 1

Respondenty Seimyniné padétis

Nevedgs Vedgs Gyvena neregistruotoje santuokoje I8siskyre
(neistekéjusi) (istekéjusi)
N % N % N % N %
12 7 132 77 12 7 16 9

Respondenty iSsilavinimas

Vidurinis Profesinis Aukstesnysis Aukstasis Kita (Pagrindinis)
N % N % N % N % N %
33 19 19 11 38 22 79 47 2 1

32



Respondenty gyvenamoji vieta
Siauliy miestas Siauliy rajonas
N % N %
132 77 39 23
Respondenty vaiko amZius
2- 3 metai 4- 5 metai 6-7 metai

N % N % N %
38 22 78 46 55 32

IS pateiktos pirmos lentelés matyti, jog daugiausia tyrime dalyvavusiy tévy amzius (42 proc.) -
20 — 30 mety ir 31 — 40 mety (41 proc.). Nedidelés dalies (16 proc.) tévuy amzius - 41 — 50 metu.
Maziausia tyrime dalyvavo tévy, kuriy amzius 51 — 60 mety. (1 proc.). Respondenty Seimyniné
padétis parodo, jog vyrauja pilna Seima (77 proc. tirty tévy yra vedg). 9 proc. tiriamyjy yra iSsiskyre.
Po 7 proc. respondenty yra nevedg arba gyvena neregistruotoje santuokoje. Tirty tévy issilavinimas
— gana jvairus. Aukstaji iSsilavinima yra jgij¢ 47 proc. tyrime dalyvavusiy tévy. 22 proc. turi
aukstesniji iSsilavinima. 19 proc. té¢iy arba mamy buvo baigg viduring, 11 proc. — profesini. 1 proc.
— pagrindinj. 77 proc. tiriamyju téveliy gyvena Siauliy mieste, o 23 proc. téveliy gyvena Siauliy
rajone.

Dométasi ir respondenty vaiky amziumi. Daugumos respondenty (46 proc.) vaikams 4 — 5
metai. 32 proc. téveliy vaikams — 6 — 7 metai, 22 proc. — 2- 3 metai.

Auklétojy charakteristikos pateikiamos 2 lenteléje.

2 lentelé
Tiriamyjy (auklétojy ) charakteristikos (N=85)
Respondenty amZius
20m. —30m. 31m. —40m. 41m-50m. 51m.-60m
N % N % N % N %
16 19 15 17 26 31 28 33
Respondentu staZas
Iki metu 1- 5 mety 6-10 mety 11-15 mety 16 ir daugiau
N % N % N % N % N %
4 16 19 9 4 55 65
Respondenty kategorija
Mokytojas Vyr. mokytojas Metodininkas
N % N % N %
24 28 51 60 10 12

Duomenys rodo, kad tyrime daugiausia dalyvavo respondenty, kuriy amzius nuo51 iki 60
mety (33 proc.) ir nuo 41 iki 50 mety (31 proc.). 19 proc. tyrime dalyvavusiy auklétojy amzius — 20

— 30 mety. Maziausias tyrime dalyvavusiy skaicius (17 proc.) 31 — 40 mety auklétoju. Respondentai
33




pagal kvalifikacing kategorija suskirstyti i 4 kvalifikacines kategorijas. Tarp auklétoju dominuoja
(60 proc.) vyr. auklétojos kategorija. Antoje vietoje (28 proc.) — neatestuotos auklétojos, taciau yra ir
turin¢iy metodininko kvalifikacing kategorija (12 proc.). Auklétojy darbo stazas — ivairus. Dauguma
auklétojy (65 proc.) dirba 16 ir daugiau mety. 19 proc. auklétojy — 1- Smetus, 9 proc. — 6 -10 mety, 4
proc. 11 - 15 proc. Yra ir auklétojy, dirbanciy iki mety — (3 proc.).

Vadowvy charakteristikos pateikiamos 3 lenteléje.

3 lentele
Tiriamyjy (vadovy ) charakteristikos(N=8)
Respondenty amZiu s
31m. — 40m. 41m-50m. 51m.-60m 61m. ir daugiau
N % N % N % N %
1 12 3 38 2 25 2 25
Respondenty staZzas
6 - 10 mety 11— 15mety 16 ir daugiau
N % N % N %
3 37 3 38 8 25

Daugiausia tyrime dalyvavusiy vadovy amzius (38 proc.) — 41 — 50 mety. Tyrime taip pat
dalyvavo vienodas procentas (25 proc.) nuo 51 iki 60 mety bei 61 ir daugiau mety vadovai (25
proc.), bei 12 procenty 31 — 40 mety . Daugiausia tyrime dalyvavo vadovy (38 proc.) turin¢iy 11- 15
mety staza. Siek tiek maziau (37 proc.) vadovy turi 6 — 10 mety staza. MaZiausiai tyrime dalyvavo
(25 proc.) vadovai, kuriy darbo stazas 16 ir daugiau mety.

Tyrimo instrumentas: Anketoje vaiky tévams buvo pateikta 22 klausimai. Anketoje vaiky
darzelio auklétojoms buvo pateikta 21 klausimas. Anketoje ikimokykliniy ugdymo istaigy vadovams
buvo pateikta 8 klausimai.

Anketas sudaré Sios klausimy grupés:

* Trumpa informacija apie respondenta;

=  Bendravimo ir bendradarbiavimo formos ir budai;

= Esama bendradarbiavimo kokyb¢;

= Siektina bendradarbiavimo kokybé;

» Bendradarbiavimo kokybés valdymo/ tobulinimo biidai.
= Konflikty prevencijos, konflikty sprendimo strategijos.

Detalesnis klausimy grupavimas pateikiamas 4 lenteléje.
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Klausimy grupés

4 lentelé

Klausimy Tévy anketoje Pedagogy anketoje Vadovy anketoje
grupés
Trumpa o Lytis, 0 Luytis, 0 Lytis,
informacija 0 amzius, 0 amzius, O amzius,
apie oiSsilavinimas, 0 pedagoginio darbo stazas, | O vadybinio
respondenta O Seimyniné padétis, 0 kvalifikaciné kategorija. darbo stazas.
0 gyvenamoji vieta,
O tirilamojo vaiko amzius.

Pozitiriai i | Tévy pozitris i jy lankymosi | Auklétoju pozitris i tévy
bendradarbia | ugdymo istaigos lankymosi ugdymo istaigos
vimo susirinkimuose daznuma; susirinkimuose daznuma;
svarbuma

Tévy pozitiris | Auklétojy poziiiris | tévy

bendradarbiavima su lankymasi ugdymo istaigoje;

ikimokyklinés istaigos

pedagogu svarbuma; Auklétojy poziiiris 1

bendradarbiavima su vaiky

Tévy supratimas apie ju ir tévais svarbuma.

pedagogy bendradarbiavima.
Bendradarbia | Tévy poziiiris { {staigos Auklétojy naudojamos ir

vimo buidai ir
formos

taikomas bendradarbiavimo
galimybes, priimtiniausias
tévams bendradarbiavimo su
vaiky darzeliu formos.

priimtiniausios
bendradarbiavimo ir

bendravimo su tévais formos.

Esama ir
siektina
bendradarbia
vimo kokybé

Tévy poziiiris apie tévy ir
pedagoguy bendradarbiavimo
iniciatyvos rodyma
bendradarbiavimo procese ir
bendradarbiavimo kokybés
siekima;

Tévy nuomoné apie kriterijus
apibuidinancius kokybiska
tévy ir pedagogu
bendradarbiavima;

Tévy poziiiris apie
prisidéjima prie
ikimokyklinés ugdymo
istaigos veiklos planavimo;

Tévy poziiiris apie dabartini
bendradarbiavimo su
ugdymo jstaiga tenkinimas,

Auklétoju pozitris apie tévy
ir pedagogu
bendradarbiavimo
iniciatyvos rodyma
bendradarbiavimo procese ir
bendradarbiavimo kokybés
siekima;

Auklétojy pozitiris apie tévy
prisidéjima prie
ikimokyklinés ugdymo
istaigos veiklos planavimo.

Auklétojy pozitris apie
dabartinj bendradarbiavimo
su vaiky tévais tenkinimas,
bendradarbiavimo kokybés
gerinimas.

Vadovy nuomoné
apie esama ir
galima tévy ir
pedagogu
bendradarbiavima
ugdymo istaigoje.

Vadovy nuomoné
apie tévy ir
pedagogu
bendradarbiavimo
kokybés
uztikrinima.
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bendradarbiavimo kokybés
gerinimas.

Bendradarbia | Tévy poziiiris apie kokybiska | Auklétoju poziiiris apie Vadovy nuomoné
vimo kokybés | funkcionavimo svarba, kokybiska funkcionavimo apie pedagogy ir
valdymo/ veiksnius, salygojancius tévu | svarba, veiksnius, tévy
tobulinimo ir pedagogu salygojancius tévy ir bendradarbiavimo
budai bendradarbiavimo kokybg ir | pedagogu bendradarbiavimo | kokybés
veiksnius trukdancius kokybg ir veiksnius sudaryma.
bendradarbiavimui. trukdancius
bendradarbiavimui.
Konflikty Tévy nuomoné apie taikoma | Auklétoju nuomoné apie
prevencijos, konflikty prevencija, taikoma konflikty prevencija,
konflikty konflikty sprendimy konflikty sprendimy
sprendimo strategijas. strategijas ir principus
strategijos priimant sprendimus.
Pasitilymai ir | Tévy pasiiilymai ugdymo Auklétojy pasitilymai Vadovy
pageidavimai | istaigos ir tévy ugdymo istaigos ir tévy pasitlymai
bendradarbiavimo bendradarbiavimo ugdymo jstaigos ir
efektyvumui gerinti. efektyvumui gerinti. tévu
bendradarbiavimo
efektyvumui
gerinti.

Duomeny apdorojimas: Taikoma kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy dermé.

= Kiekybinio tyrimo statistiné duomeny analizé atlikta naudojant statistini paketa “SPSS

12.0”. Statistinés duomeny skaifiavimo programos paketas naudojamas skaiciuoti

apraSomaja statistika (daznumus, vidurkius), skaiiuojamas chi kvadratas, Pearsono

koreliacijos koeficientai.

= Kokybiné analizé¢. Taikoma turinio (kontent) analizé, padedanti rasti ir identifikuoti

leksinius — semantinius vienetus, kurie grupuojami pagal prasmés panasuma ir

skirstomi i subkategorijas, o pastarosios priskiriamos kategorijoms. Duomenys

analizuojami, interpretuojami, vertinami.

3.2. Empirinio tyrimo rezultaty analizé

3.2.1. Tévy ir pedagoguy apklausos apie bendradarbiavima ikimokyklinése Svietimo jstaigose
rezultaty analizé

Tyrimo tikslas buvo atskleisti tévy ir pedagogy nuomong apie bendradarbiavimo kokybe¢

ikimokyklingje ugdymo istaigoje. Lyginamosios analizés biidu isskirti svarbiausius tévy ir pedagogu

bendradarbiavimo ikimokyklinéje ugdymo istaigoje kokybés elementus ir numatyti jos tobulinimo
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gaires. Tikétasi, kad siekiant tévy ir pedagogu bendradarbiavimo ikimokykliniy ugdymo istaigy
kokybés, biitinas nuolatinis $iy ugdymo proceso dalyviy poreikiy tyrimas.
Tyrimo metu noré¢jome suzinoti, kaip daznai per metus tévai lankosi ugdymo istaigos

susirinkimuose?

90
80 -
70 A
60 -
50
40
30 -
20
10 -

O Tévai

m Pedagogai

Procentai

daugiau nei 2-3 kartus tik vieng kartg  nesilanko kita
4 kartus

2 pav. Tévy lankymosi ikimokyklinése ugdymo jstaigos susirinkimuose

daznumas (N (tévy)=172, N (pedagogy) = 85)

Kaip parodyta 2 paveiksle, dauguma tévy ir pedagogu teigia, kad tévai lankosi ugdymo
istaigos susirinkimuose 2-3 kartus per metus. Taip tvirtina 60 proc. téveliy ir 85 proc. pedagogu.
Téveliai lankosi susirinkimuose daugiau nei 4 kartus — taip teigia 19 proc. tévy ir 9 proc. pedagogu.
Kaip matome, tévy nuomone, jie lankosi dazniau, nei mano pedagogai. Net 13 proc. apklaustyju
tévy pasirinko kita atsakymo varianta, kuriame pazyméjo, jog lankosi visuose organizuojamuose
ugdymo istaigos susirinkimuose, dalis i$ ju lankosi beveik visuose vykstanc¢iuose susirinkimuose, ir
kai kurie respondentai pazymejo, jog lankosi kai gali, nes susirinkimuy laikas néra tinkamas (pvz.
17val.), néra priderintas dirbantiems téveliams, todé¢l lankosi, kiek leidzia galimybés. 2 proc.
apklaustyju auklétojuy pasirinko kita atsakymo varianta, kuriame pazyméjo, jog pusé grupés téveliy
lankosi 2 — 3 kartus, arba, kad dauguma téveliy nesilanko. 7 proc. tévy lankosi tik 1 karta per metus
ugdymo istaigos susirinkimuose. Tuo tarpu tik 2 proc. pedagogu teigia, kad téveliai lankosi
ikimokyklinés ugdymo istaigos susirinkimuose tik viena karta per metus. Kad visai nesilanko
ugdymo jstaigos susirinkimuose — pazyméjo 1 proc. téveliy, o taip mananciy auklétojy buvo 2 proc.
Taigi, galime teigti, kad tévai lankosi ne visuose ikmokyklinés istaigos susirinkimuose, dél

nepatogaus laiko, uzimtumo ar neaiskiy (nejvardyty ) priezasciy.
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Noréjome suzinoti, kada vaiky téveliai lankosi ikimokyklinéje ugdymo jstaigoje? Tyrimo

rezultatai pateikiami 3 paveiksle.

1% 1%

19% @ Atvesdami ir pasiimdami vaikg
(]
B Susirinkimy metu

0O Bvyky, renginiy metu

0O Savo iniciatyva

B Kita

33%

3 pav. Pedagogy atsakymuy, kada téveliai lankosi ikimokyklinés ugdymo jstaigoje,

procentinis pasiskirstymas (N = 85)

Tyrimo duomenys parodé (3 pav.), kad dazniausiai (36 proc.) téveliai lankosi ikimokyklinéje
ugdymo istaigoje - atvesdami ir pasiimdami vaika ir (33 proc.) susirinkimy metu. Po to 19 proc. -
renginiy metu; 11 proc. - savo iniciatyva. Pedagogai teigia (1 proc.), kad tévai lankosi kai pasikvieti
arba, kad mazai lankosi savo iniciatyva. O tai, kaip rodo ir kiti tyrimai, néra efektyvu. Tyrimais,
atliktais mokyklose, nustatyta, kad Svietimo sistemos kaitos laikotarpiu (1989 — 2004 m.) mokiniy
tévy ir mokyklos saveika nebuvo kokybiSka ir i§ esmés netur¢jo itakos ugdymo proceso kaitai:
mokiniy tévai nesijauté esa mokyklos bendruomenés dalimi — jie su pedagogais dazniausiai
bendravo tik per susirinkimus (56 proc.); nuosekliai (daznai) su mokykla bendravo tik kas ketvirtas
— penktas respondentas; kas penktas — SeStas respondentas (18, 7 proc.) nurodé, kad mokykloje
lankosi tik esant reikalui; 2,3 proc. respondenty akcentavo, kad su mokykla kontakty beveik neturi ir
ju neiesko. (Grincevi¢ien¢, 2006). Misu atlikta apklausa parodé, kad ikmokyklinése istaigose
dauguma téveliy lankosi tik atvesdami ir pasiimdami vaika, taip pat ne visy susirinkimy metu, tad
taip pat galime teigti, kad téveliai lankosi nenuosekliai, tik esant reikalui.

Bendravimas ir bendradarbiavimas grindziamas ne vienpusiSska informacija, bet patirties
pasidalijimu. Tévai ugdymo institucijoje ne svec€iai, o dalyviai. Todé¢l svarbu iSsiaiSkinti, koks tévy
pozitris { ugdymo istaiga. Misy atlikto tyrimo metu, nustatant ar tévai suvokia bendradarbiavimo su
tévais svarba, tévu buvo praSyta nurodyti, ar svarbu darzelio pedagogams bendradarbiauti su vaiko

Seima.
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nelabai svarbu

24 m Pedagogai
30 = Tévai

svarbu

labai svarbu 76

| | | |
0 10 20 30 40 50 60 70 80

Procentai

4 pav. Tévy ir pedagogy bendradarbiavimo svarbumas procentais

(N (tévu)=172, N (pedagogu) = 85)

Gauti rezultatai (4 pav.) parodo, kad dauguma tévuy (69 proc.) mano, kad labai svarbu
bendradarbiauti su ikimokyklinés ugdymo istaigos pedagogu, kad svarbu bendradarbiauti tvirtina —
30 proc. Ir tik 1 proc. tévy teigia, kad nelabai svarbu bendradarbiauti su ikimokyklinés ugdymo
istaigos pedagogu. Pedagogy, teigianciy, kad bendradarbiavimas su tévais jiems yra ,nesvarbus‘
nebuvo. Bendradarbiavimo reikSminguma pedagogai apibiidino dviem kategorijomis: ,Labai
svarbu® (76 proc.) ir ,,Svarbu* (24 proc.). Taigi, galima daryti iSvada, kad ir tévai, ir pedagogai yra
pozityviai nusiteik¢ bendradarbiavimo atzvilgiu, supranta ir paZymi jo reikSmeg. L. USeckienés
(2001) atlikto tyrimo rezultatai rodo ta pati (absoliuti dauguma tévy mano, jog bendradarbiauti su
darzelio pedagogais yra svarbu (95 proc.) ).

Tyrimo metu noré¢jome issiaiskinti Kaip tévai supranta tévy ir pedagogy bendradarbiavimq?

Gavome rezultatus, kurie parodé (5 pav.), kad pirmiausia tévy ir pedagogy bendradarbiavima
tévai (26 proc.) supranta kaip ju informavima ( pedagogai informuoja tévus apie vaiko problemas
ikimokyklin¢je ugdymo istaigoje). 18 proc. respondenty tévy bendradarbiavima supranta, kaip
reguliary bendravima, nuolatinius rySius, aukléjimo problemy sprendima. 12 proc. téveliu tévy ir
pedagogu bendradarbiavima supranta kai tévai kreipiasi 1 pedagogus iSkilus problemoms, 11proc. -
esant reikalui, tévai kreipiasi 1 specialistus, dirbancius ugdymo istaigoje, 6 proc. - tévai teikia
pasitlymus susijusius su ugdymo proceso tobulinimu, 5 proc. - pedagogai ir tévai kartu planuoja ir
organizuoja tévy susirinkimus, 4 proc. - tévai dalyvauja ugdymo istaigos valdyme. Tad manome,
kad tokia tévy nuomoné¢ apie bendradarbiavima sukuria palankias salygas bendradarbiavimui ir jo

kokybés tobulinimui ir t.t.
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O Pedagogai informuoja téws apie
vaiko pasiekimus ir problemas

m Pedagogai ir tévai reguliariai
bendrauja, nuolat palaiko rySius

O Tévai kreipiasi | pedagogus
iSkilus problemoms

4%
50, 0% ° 26%

O Esant reikalui, tévai kreipiasi |
specialistus, dirbancius ugdymo
istaigoje

m Pedagogai ir tévai kartu
sprendzia aukléjimo problemas

18%

11% 12% Ce .
° @ Pedagogai ir tévai kartu planuoja

ir organizuoja téw susirinkimus

m Tévai teikia pasidlymus
susijusius su ugdymo proceso
tobulinimu

O Tévai dalyvauja ugdymo jstaigos
valdyme

Spav. Tévy nuomoné apie tévy ir pedagogy bendradarbiavimo sampratg

(turinys) (N =172)

Aiskinantis, apie bendradarbiavimo iniciatyva ir bendradarbiavimo kokybe, téveliy bei
pedagogu buvo praSoma nurodyti kas turéty rodyti bendradarbiavimo iniciatyvq (6 pav.) ir kas turi
siekti bendradarbiavimo kokybés (7 pav.).

ISsiaiSkinome, kad tiek tévai, tiek ir pedagogai supranta, kad tévy ir ugdymo istaigos pedagogu
bendradarbiavimas — abipusis procesas, reikalaujantis iniciatyvos tiek i§ ugdymo istaigos, tiek ir i§
pedagoguy. Dauguma apklaustyju tévu (68 proc.) bei pusé pedagoguy (56 proc.) tvirtina, kad
bendradarbiavimo iniciatyva turi rodyti ir tévai, ir pedagogai. Taciau analizuojant moksling
literatlira, buvo iSsiaiskinta, kad bendradarbiavimo iniciatyvos turi imtis ugdymo institucija.

(Mazolevskieng, 2006).
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Pedagogai Eg
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Procentai

6 pav. Tévy ir pedagoguy nuomoniy, kas turéty rodyti bendradarbiavimo iniciatyva,

procentinis pasiskirstymas (N (tévy)=172, N (pedagogy) = 85)

Taip pat nemaza dalis pedagogu (31 proc.) ir 16 proc. tévy teigia, kad bendradarbiavimo
iniciatyva turi rodyti ir vadovybé, ir tévai, bei pedagogai. Tad galime teigti, kad pedagogams gali
trukti bendradarbiavimo iniciatyvos i§ vadovy pusés. Pastebime statistiSkai reikSmingus skirtumus
tarp grupiy (y * =15, 08 p <0, 05). Tai reiskia, kad pedagogu atsakymy vidurkiai yra statistiskai
reikSmingai didesni uz tévu vidurkius. 9 proc. pedagoguy ir 8 proc. tévy mano, kad iniciatyvesni
turéty biiti pedagogai. 6 proc. tévy ir 2 proc. pedagogu teigia, kad bendradarbiavimo iniciatyva turi
rodyti tik tévai. Po 2 proc. tévy ir pedagogu tvirtina, kad iniciatyvesni turéty biiti vadovybé ir
pedagogai. Tad galime teigti, kad tai patvirtina miisy iskeltq hipoteze: siekiant tévy ir pedagogy
bendradarbiavimo kokybés, bitinas nuolatinis Siy ugdymo proceso dalyviy poreikiy tyrimas,
kadangi poziuris ir poreikiai keiciasi. Tévai taip pat noréty imtis bendradarbiavimo iniciatyvos,
taciau jiems triksta jvairesniy, jy iniciatyva skatinanciy biidy ir formy.

Analizuojant tévy ir pedagogy nuomones apie tai, kas turéty siekti bendradarbiavimo kokybés,
didzioji dauguma respondenty (58 proc. tévuy bei 44 proc. pedagogu) mano, kad pedagogy ir tévy
bendradarbiavimo kokybés turéty siekti abi pusés (7 pav.): t.y. ir pedagogai, ir tévai. Nemaza dalis
tiriamyjy (22 proc. tévy bei 30 proc. pedagogu) teigia, kad bendradarbiavimo kokybés turéty siekti
trys pusés: ir vadovybé, ir pedagogai, ir tévai. Nedidelé dalis (12 proc.) pedagogy ir téveliy (5 proc.)
mano, kad pedagogu ir tévy bendradarbiavimo kokybés turéty siekti tik pedagogai; 10 proc.
pedagogy ir 6 proc. tévy - vadovybé ir pedagogai. 5 proc. tévy bei 2 proc. pedagogy mano, kad
bendradarbiavimo kokybés turéty siekti — vadovybé. Ir maziausia dalis - po 2 proc. téveliy bei po 1

proc. pedagogu mano, kad tai turéty daryti tik tévai, arba vadovybé ir tévai.
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7 pav. Tévy ir pedagoguy nuomoniy, kas turéty siekti pedagogy ir tévy bendradarbiavimo

kokybés, procentinis pasiskirstymas (N (tévy)=172, N (pedagogy) = 85)

Kadangi anketoje buvo ir atviry klausimy, tai gauti labai {vairiis atsakymai, kuriuos reikéjo
atitinkamai grupuoti, kad buty galima iSskirti esminius respondenty pastebéjimus bei nuostatas. Vis
delto pavyko visa gauta medZziaga suskirstyti { tam tikras daugiau ar maziau apibendrintas
kategorijas. Tiriamiesiems buvo pateiktas atviras klausimas, kokie kriterijai apibiidina kokybiskq
tévy ir pedagogy bendradarbiavimq. Visi atsakymai buvo konceptualiai sukategorizuoti taikant
turinio (content) analizg. Téveliy jvertinimai pateikiami 5 lentel¢je (detalesni duomenys 4 priedo 5
lenteléje). Kaip rodo 5 lentelés duomenys, téveliai iSskiria kriterijus, kurie apibiidina kokybiska tévy
ir pedagogu bendradarbiavima. Kriterijus atskleidzia Sios kategorijos: ,,Teigiamos emocijos® (47
prasminiai vienetai), ,,Geri santykiai“(66 PV), ,,Abipusis bendradarbiavimas ir nuolatinis démesys
bendradarbiavimui“ (70 PV), ,Pedagogu kompetencija“ (20 PV), , Tévy aktyvumas®“ (27 PV),
,»Vaiko gerové (10 PV).

Téveliai teigia, kad svarbiausias kriterijus, apibiidinantis kokybiSka tévy ir pedagogu
bendradarbiavima yra abipusis bendradarbiavimas ir nuolatinis démesys bendradarbiavimui (;, Tévy
noras bendrauti®, , pedagogo neabejingumas®, , iskilusiy problemy sprendimas kartu®).
Bendradarbiavimas kokybiskas, kai abi pusés — tévai ir pedagogai gerai sutaria, patenkinami jy
poreikiai, pedagogai informuoja tévus apie iSkilusias problemas ar pateikimus diskusijos
susirinkimy metu, pedagogai atsizvelgia i tévy praSymus ir pastabas. Taip pat isiklausoma i tévy

lukescius ir poreikius ir yra vertinamas pedagogo darbas. Taip rodo abipusi nora ugdyti vaika.
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5 lentelé

Téveliy iSskiriami kriterijai, apibaidinantys kokybiSka tévy ir pedagogy bendradarbiavima

Kategorija Subkategorija Teiginiy pavyzdziai
Apimtis
Prasminiai
vienetai
Geri santykiai Glaudis  rySiai | Tévai ir pedagogai turi atvirai bendrauti apie
(23) vaiky aukléjima: be jokios  jtampos
iSsipasakoti.
Nuosirdumas Nuosirdus bendravimas ir sutarimas,
(25) Silti santykiai tévai- pedagogas- vaikas.
Atvirumas Laisvas ir atviras bendravimas.
(18) 6
Abipusis bendradarbiavimas ir Svarbiausia abipusis bendradarbiavimas.
nuolatinis démesys Tévy noras bendrauti, pedagogo
bendradarbiavimui neabejingumas, 18kilusiy problemy
sprendimas kartu.
70
Tévy aktyvumas Aktyvus tévy dalyvavimas organizuojant
vaiko ugdyma.
27
Vaiko gerové Vaikui darZelyje gera ir saugu.
10
IS viso: 240

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.

Kai kurie tévai tvirtina, kad labai svarbu kokybiSkam tévy ir pedagogu bendradarbiavimui yra

pedagogo kompetencija (,,Pedagogo profesionalumas ir atsidavimas darbui“).

Teévy aktyvumas yra siejamas su savanoriSku ir sistemingu ju lankymusi ikimokyklingje

ugdymo jstaigoje bei dalyvavimu organizuojant vaiko ugdyma ir dalyvavimu istaigos valdyme.

Taigi, kaip matome, anot téveliy, kokybiSkas bendradarbiavimas pagristas pagarba ir

pasitikéjimu, geranoriSkumu, tarpusavio supratimu, nuoSirdumu, atvirumu, nuolatiniu abipusiu

bendradarbiavimu, tolerancija, pedagogo profesionalumu, tévy aktyvumu bei vaiko gerove. M.

Barkauskaité (1998) ir L. Jovaisa (2002) yra pastebéje, kad bendravimas turi biiti grindziamas tik

teigiamomis emocijomis. Vis dél to butina vadovautis pagrindiniu principu, kad viskas kas daroma,

daroma vaiky labui.
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Apibudindami kokybiska tévy ir pedagogu bendradarbiavima, pedagogai iSskiria tokius

kriterijus, kuriuos atskleidzia Sios kategorijos (6 lentelé): ,,Teigiamos emocijos“(14 PV), ,,Geri

santykiai“(27), ,,Abipusis bendradarbiavimas ir nuolatinis démesys bendradarbiavimui “(41 PV),

»levy aktyvumas® (12 PV), ,,Vaiko geroveé® (5 PV). Detalesni rezultatai 4 priedo 6 lentel¢je.

6 lentelé

Pedagogy iSskiriami kriterijai, apibiidinantys kokybiska tévy ir pedagogu

bendradarbiavimg

Kategorija Subkategorija

Teiginiy pavyzdziai

Apimtis

Prasminiai
vienetai

Geri santykiai Glaudas rysiai (11)

Draugiski tévy ir pedagogu santykiai.

Nuosirdumas (16)

Nuosirdumas, paprastumas, iSreiksti savo
nuomone, i§klausyti ir kitus.

Nuosirdumas, tolerancija.

27

Abipusis bendradarbiavimas ir nuolatinis
démesys bendradarbiavimui

Atsakingas tévy poziliris { vaiko ugdymo vyksmo
ir noras bendrai siekti rezultaty, riipinimasis
vaiko ateitimi, tarpusavio supratimas ir
nuomonés palaikymas, tiksly suvokimas.

Pedagogai puikiai paZista vaikus, tévai
suinteresuoti vaiko ugdymo rezultatais.

Bendros veiklos, popietés, diskusijos drauge su
téveliais.

41

Tévy aktyvumas

Aktyvus tévy dalyvavimas organizuojant vaiko
ugdyma..

12

Vaiko gerové

Saugi vaiko ugdymo aplinka

Vaikui gerai

IS viso:

99

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.

Taigi, kaip matome pedagogai teigia, kad kokybiskas tévy ir pedagogu bendradarbiavimas

pagristas teigiamomis emocijomis - pagarba ir abipusiu pasitikéjimu (;, Kai yra pasitikéjimas tarp

tévy ir pedagogy. Jauciasi Silti santykiai“), tarpusavio supratimu (,,Sutarimas, kompromiso

radimas ), glaudziais rySiais (,, Draugiski tévy ir pedagogy santykiai ‘), nuoSirdumu ("NuoSirdumas,

paprastumas, iSreik§ti savo nuomone, isklausyti ir kitus®), konfidencialumu, draugiskumu,

supratingumu, nuolatiniu abipusiu bendradarbiavimu(,, Atsakingas tévy poziuris | vaiko ugdymo

vwksmo ir noras bendrai siekti rezultaty, ripinimasis vaiko ateitimi, tarpusavio supratimas ir
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nuomonés palaikymas, tiksly suvokimas*, ,,Pedagogai puikiai pazjsta vaikus, tévai suinteresuoti
vaiko ugdymo rezultatais“, , Bendras siekimas — noras padéti vaikui“), tévy aktyvumu ((,, Aktyvus
tévy dalyvavimas organizuojant vaiko ugdymq®), vaiko gerove (, Geri santykiai vaiko labui®,
,,Saugi vaiko ugdymo aplinka“).

Kaip matome, bendradarbiavimo sékmé priklauso nuo nuosirdziy, pasitikéjimu pagristy rysiy
su Seima. Uzmezgant kontaktus su vaiko tévais, nelaukiant jy iniciatyvos, kartu su tévais aiskinantis
ir numatant btidus, kaip sprgsti ugdymo, elgesio ir kitas problemas, supratimas, kad abipusis
bendradarbiavimas svarbiausias. Pastebime, kad ir téveliai, ir pedagogai iSskiria vienodus kriterijus
apibiidinancius kokybiska bendradarbiavima. Kokybiskas bendradarbiavimas pagristas pagarba ir
abipusiu pasitikéjimu, tarpusavio supratimu, nuoSirdumu, nuolatiniu abipusiu bendradarbiavimu,
atvirumu, tévy aktyvumu, vaiko gerove. Bitina kiekvienos zmoniy veiklos salyga — tarpusavio
santykiy uzmezgimas, kitaip sakant, bendravimas. Bendravimas yra bendradarbiavimo pagrindas,
taciau vien tik bendravimas neuztikrina bendradarbiavimo. Taigi, tik bendras darbas yra sékmingas,
kai yra tarpusavio supratimas, tolerancija, pagalba, supratimas, parama vienas kitam.

Téveliy ir pedagogu buvo klausiama, kokios bendradarbiavimo formos ir bidai naudojami
ikimokyklinése ugdymo jstaigose. Gauti rezultatai pateikiami 8 paveiksle.

Tyrimas parodé, kad ikimokyklinése ugdymo istaigose naudojamos Sios bendradarbiavimo formos ir
budai (8 pav.):

= individualiis pokalbiai su grupés auklétoja (teigia 28 proc. tévy ir 19 proc. pedagogu);

= tévy susirinkimai (26 proc. tévy ir 20 proc. pedagogu);

= bendri renginiai, Sventés, iSvykos (19 proc. tévy ir 18 proc. pedagogu);

= grupés auklétojos organizuojami renginiai (16 proc. tévy ir 17 proc. pedagogu);

= tévy Svietimas (6 proc. tévy ir 12 proc. pedagogu);

= pokalbiai telefonu (5 proc. tévy ir 11 proc. pedagogu);

= susiraSinéjimas (2 proc. pedagogy);

= auklétojos apsilankymas vaiko namuose (1 proc. pedagogu).

Apibendrinus atsakymus, galime teigti, kad ikimokyklinése ugdymo istaigose dazniausiai
naudojamos bendradarbiavimo formos ir budai: individualiis pokalbiai, susirinkimai, bendri
renginiai. Nepopuliariausios, maziausiai naudojamos formos ir biidai, biity auklétojos apsilankymas
namuose, susiradin¢jimas, tévy $vietimas. Siuo klausimu tévy ir pedagogy nuomonés ypatingai
neissiskyré, nebent galétumém pazymeti, kad tévy Svietima ir pokalbius telefonu nurodé¢ dvigubai

daugiau pedagoguy, negu téveliy.
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8 pav. Ugdymo jstaigoje naudojamos bendradarbiavimo formos ir biidai, procentinis tévy

ir pedagogy nuomoniy pasiskirstymas (N (t¢vy)=172, N (pedagoguy) = 85)

Norédami suzinoti tévams ir pedagogams priimtiniausias bendradarbiavimo formas ir biidus,
praséme juos nurodyti.
Tyrimo metu iSsiaiskinome, kad tévams priimtiniausia bendradarbiavimo forma su pedagogais

— individualiis pokalbiai su grupés auklétoja (32 proc.) taip teigia ir 30 proc. pedagogu. (9 pav.)

kita 1
grupés auklétojos organizuojami renginiai 416
bendri renginiai, §ventés, iSvykos M 22
tewy Svietimas 8
T m Pedagogai
susirasinéjimas :] .
O Tévai

téwy susirinkimai

auklétojos apsilankymas vaiko namuose

pokalbiai telefonu

individualis pokalbiai su grupés auklétoja

0 5 10 15 20 25 30 35

Procentai

9 pav. Tévy ir pedagogy priimtiniausi bendradarbiavimo budai ir formos, proc.

(N (tevu)=172, N (pedagogu) = 85)
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Antroje vietoje (21 proc.) tévai ir pedagogai (23 proc.) renkasi jiems priimtiniausia forma —
tévy susirinkimus. A. Mazolevskiené (2006), tyrusi ikimokyklinio ugdymo pedagoguy ir kitakalbiy
tévy bendradarbiavimo ypatumus, nustaté, kad daugiausia, net 84 proc. auklétojy renkasi labiausiai
ju vaiky darZeliuose toleruojama bendradarbiavimo forma — individualius pokalbius. Jy teigimu, tai
pati priimtiniausia bendradarbiavimo forma, kuri suteikia galimybg privatumui ir atviresniam bei
nuosirdesniam iSsikalb&jimui.

Trecioje vietoje respondentai linke manyti, kad geriausia ju atveju bendradarbiavimo forma
yra bendri renginiai, Sventés, i§vykos (22 proc. pedagogu bei 17 proc. tévy). Palankiai vertinami ir
grupés auklétojos organizuojami renginiai (16 proc. tévy ir 14 proc. pedagogy). Kiti tévai ir
pedagogai vardijo netradicines, labai pasigendamas bendradarbiavimo formas — tévy Svietima (6
proc. tévy ir tiek pat pedagogu), pokalbius telefonu (5 proc. tévy ir 4 proc. auklétojy). Kaip matome,
tik nedidelé dalis auklétoju ivairiais klausimais kalbasi su tévais telefonu ir taip gauna reikiamos
informacijos. Tévai nelabai patenkinti vaiky lankymu namuose (pol proc.), susirasingjimu. Tik itin
mza dalis (1 proc.) auklétoju bendradarbiauja susirasinédamos, o kad lankosi namuose nepazyméjo
nei viena pedagoge. Galime teigti, kad mazumos tévy palankiai vertinamy bendradarbiavimo formy
ir biidy auklétojos netaiko, arba taiko labai retai. Tuo tarpu Dapkienés (2002a) tyrimais, atliktais
mokykloje, nustatyta, kad tévams labiausiai priimtinos tokios bendradarbiavimo su pedagogu
formos: lankymasis vaiko namuose; tévy susirinkimai, bendri tévy ir vaiky renginiai; pokalbiai
telefonu; individualiis i§ anksto suplanuoti pokalbiai. Miisu tyrimo duomenimis priimtiniausios
bebdradarbiavimo formos ir biidai skiriasi, kadangi ikimokykliniy istaigy téveliai pirmoje vietoje
renkasi individualius pokalbius, bendrus renginius, iSvykas ir tévy susirinkimus. Auklétojos
lankymasis namuose ir pokalbiai telefonu nurodyti kaip vienas i§ maziausiai priimtiniausiy
bendradarbiavimo formu. Tad galime teigti, kad siekiant tévy ir pedagogy bendradarbiavimo
kokybés, butinas nuolatinis Siy ugdymo proceso dalyviy poreikiy tyrimas, kadangi poziuris ir
poreikiai keiciasi. O tai i§ dalies patvirtina miisy hipotezg, kadangi tyrimai buvo atlikti ne
ikimokyklinéje ugdymo istaigoje, o mokykloje.

Nor¢jome iSsiaiskinti ar téveliai dalyvauja ikimokyklinés ugdymo istaigos veiklos planavime?
Ir kaip tai daro? Rezultatai pateikiami 10 paveiksle.

Analizuojant ar téveliai dalyvauja ikimokyklinés ugdymo istaigos veiklos planavime duomenis
(10 pav.), pastebime, kad dauguma (74 proc.) pedagogy ir tik pusé téveliu (47 proc.) teigia, kad
téveliai kartais teikia savo pasitilymus ir pageidavimus planuojant ikimokyklinés ugdymo istaigos

veikla. Pastebéti statistiSkai reikSmingi skirtumai (y > = 16, 28, p<0,01), kurie rodo, kad tévy
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atsakymy vidurkiai yra statistiSkai reikSmingai mazesni uz pedagogu atsakymu vidurkius.
Pedagogai pazymédami, kad tévai kartais prisideda prie veiklos planavimo pridiiré, kad téveliai
pildo anketas, teikia pasitilymus, bet tai daro tik pavieniai tévai. Respondentai tévai pazymédami,
kad kartais prisideda prie veiklos planavimo pridiiré, kad tai daro, kai turi pasiiilymy ir pageidavimy.

TaCiau net treCdalis tévy ir penktadalis pedagogu teigia, kad téveliai neprisideda prie
ikimokyklinés ugdymo veiklos planavimo. Be to 2 proc. pedagoguy ir 9 proc. tévy teigia, kad téveliai
nezino tokiy galimybiu. Tik nedidelé dalis téveliu (7 proc.) ir pedagogu (5 proc.) teigia, kad téveliai
visada prisideda prie ikimokyklinés ugdymo istaigos veiklos planavimo savo pasitlymais ir
pageidavimais, taciau nepateiké kaip tai daro. 2 proc. téveliy paminéjo, kad prisideda organizuojant

Sventes, renginius, prisideda pagal galimybes, arba, kad padeda labai mazai.

80 74
70
60
5 50 47
= @ Tévai
é 40 35 .
o m Pedagogai
a 30
20 18
9
o | [Mimem [
visada kartais neprisideda nezino tokiy kita
prisideda prisideda galimybiy
planuojant

10 pav. Tévy dalyvavimas ikimokyklinés ugdymo jstaigos veiklos planavime, tévy ir pedagogy

atsakymy procentinis pasiskirstymas (N (tevy)=172, N (pedagogu) = 85)

Maziausia dalis pedagogu (1 proc.) nurodé biiting paskatinima norint, kad téveliai prisidéty
savo pasiiilymais ir pageidavimais prie veiklos planavimo. USeckienés (2001) atlikto tyrimo
rezultatai parodé, kad tévai néra pakankamai nusiteik¢ bendradarbiauti su ikimokyklinémis ugdymo
istaigomis. Jie suvokia tokio bendradarbiavimo svarba, taciau realiai menkai prisideda prie dialogo
su darzelio pedagogais plétotés. Jorutytés ir Budreikaités (2005) atliktas tyrimas parodeé, kad
daugumos apklaustyjy pedagogu (41 proc.) nuomone, tévai tik fragmentiskai dalyvauja planavimo
procese. Vadinasi galime teigti, kad miisy ir anksciau atlikto tyrimy duomenys panasis, kadangi
miusy atliktas tyrimas parodé¢, jog tévai nepakankamai pasirengg ir itraukiami planuojant vaiky

darzelio veikla ir tik nedaugelis dalyvauja ikimokyklinés jstaigos valdymo procese.
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Analizuojant tévy ir pedagogu nuomones apie vykstanti bendradarbiavimq ugdymo jstaigoje,
(11 pav.) iSsiaisSkinome, kad dabartiniu bendradarbiavimu visiSkai patenkinti 71 proc. apklaustyju
tévy, o 20 proc. respondenty pazymi, kad tas bendradarbiavimas galéty buti glaudesnis. IS dalies
dabartinis bendradarbiavimas tenkina 8 proc. respondenty. Yra ir 1 proc. tévy kuriuos visiskai
netenkina dabartinis bendradarbiavimas su ugdymo istaiga. Jie nurodo, kad truksta jvairesniy
bendradarbiavimo formu ir patrauklesniy, tévu iniciatyva skatinanciy btudy. Taip pat triksta
daznesniy pedagogo pokalbiy su tévais, esamy problemy iSsakymo, méginimy sprendimy ieskoti
kartu. Pastebéjome, kad egzistuoja tévy iSsilavinimo ir ju bendradarbiavimo tenkinimo su

pedagogais rysys, t.y. svarbumas maz¢ja atitinkamai zeméjant tévy issilavinimui (r = 0, 16, p<0,05).

VisiSkai netenkina

Ne, nelabai

m Pedagogai
@ Téevai

Taip, bet galety bati
glaudesnis

Taip

] 71

70 80

Procentai

11 pav. Téveliy ir pedagogy nuomoniy, ar tenkina dabartinis bendradarbiavimas,

procentinis pasiskirstymas (N (tévy)=172, N (pedagogy) = 85)

Pusé pedagogu (53 proc.) teigia, kad dabartinis bendradarbiavimas su tévais galéty biiti
glaudesnis. Dabartiniu bendradarbiavimu visiSkai patenkinti maziau kaip pusé¢ (38 proc.)
apklaustyju pedagogu. Pastebime statistiSkai reikSmingus skirtumus (y > =31, 41 p < 0, 01). Tai
reiSkia, kad statistiSkai reikSmingai skiriasi tévy ir pedagogy atsakymuy vidurkiai apie dabartini
bendradarbiavimo tenkinima. Tai rodo, kad tévai bendradarbiavimu visiskai patenkinti, taciau tai tik
tévy patirtis. Kadangi viena pusé néra visiskai patenkinta, galime kalbéti ir apie bendradarbiavimo
tobulinimo galimybes. Po 8 proc. pedagogu ir tévy nelabai patenkinti ir po 1 proc. pedagogy ir tévy
yra visiSkai nepatenkinti dabartiniu bendradarbiavimu.

Téveliy ir pedagogu klauséme, kas uztikrina tévy ir pedagogy bendradarbiavimo kokybe.
Nuomoniy pasiskirstymas pavaizduotas 12 pav.

Pasak daugumos respondenty (33 proc. tévy ir 32 proc. pedagogu), abiejy pusiy
bendradarbiavimo kokybe pirmiausia uZtikrina draugiski tévy ir pedagogu tarpusavio santykiai.
Antroje vietoje respondentai pasirinko tévy doméjimasi ugdymo jistaiga ir organizuojama veikla (24
proc. tévy ir 22 proc. pedagogu);trecioje - pedagogo asmenybé (22 proc. tévy ir 20 proc. pedagogu);
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toliau: sprendimai priimami atsizvelgiant { tévy poreikius (11 proc. tévy ir 16 proc. pedagoguy);

ugdymo istaigos vadovybés démesys ugdytinio Seimai (6 proc. tévy, 9 proc. pedagoguy).

tévai dalyvauja institucijos valdyme e 4

sprendimai priimami atsiZwvelgiant | tewy ) 16
poreikius
ugdymo jstaigos vadovybés déemesys D
ugdytinio Seimai m Pedagogai

téwvy domeéjimasis ugdymo jstaiga ir 27 @ Téevai
organizuojama veikla 24

pedagogo asmenybeé h&?22
draugiski tewy ir pedagogy tarpusavio _ 32
santykiai 33

| T T
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12 pav. Tévy ir pedagogy bendradarbiavimo kokybe uZtikrinanciy veiksniy procentinis

pasiskirstymas (N (tévy)=172, N (pedagogu) = 85

Analizuojant teigini, bendradarbiavimo kaip sistemos kokybiniam funkcionavimui ,, pedagogas

— tévai** lygmeniu labai svarbu iSrySkéja pagrindiniai motyvai, kurie pateikiami 13 paveksle.
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13 pav. Téveliy ir pedagoguy nuomoniy, bendradarbiavimo kaip sistemos kokybiniam
funkcionavimui ,,pedagogas — tévai“ lygmeniu labai svarbu, procentinis pasiskirstymas
(N (tévu)=172, N (pedagogu) = 85)

Tévy ir pedagogy manymu bendradarbiavimo kaip sistemos kokybiniam funkcionavimui
»pedagogas — tévai“ lygmeniui svarbiausia biity aktyvus paties pedagogo dalyvavimas
bendradarbiavime (36 proc. tévy ir 30 proc. pedagogu); tévu iniciatyvy bendradarbiauti palaikymas
antoje vietoje (28 proc. tévy ir 21 proc. pedagogu); trecioje - tévy kaip vertingy bendradarbiavimo
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partneriy pripazinimas (16 proc. tévy ir 17 proc. pedagogu). Maziau svarbiis motyvai
(bendradarbiavimo kaip sistemos kokybiniam funkcionavimui ,,pedagogas — tévai“ lygmeniui) -
tévy patirties ivertinimas (8 proc. tévy ir 9 proc. pedagogu); tévy galimybiy bendradarbiaujant
nuolatinis plétojimas (7 proc. tévy ir 11 proc. pedagogu); ypatingas démesys ugdyma tobulinantiems
tévy pasitlymams (5 proc. tévy ir 12 proc.pedagogu). Manome, kad tévy ir pedagogu nuomonés
Siuo klausimu panaSios, taCiau téveliai prasCiausiai vertina savo paciy pasiilymus ugdymo
tobulinimo klausimas, tad galime spéti, kad jie labiau pasitiki pedagogu kompetencija negu savo
Ziniomis.

Téveliy ir pedagoguy klauséme, kaip biity galima pagerinti bendradarbiavimo kokybe.

Nuomoniy pasiskirstymas pavaizduotas 14 paveiksle.
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14 pav. Bendradarbiavimo kokybés gerinimo budai
(N (tevu)=172, N (pedagogu) = 85)

Didziosios daugumos (33 proc.) téveliy nuomone, bendradarbiavimo kokybg¢ galima pagerinti
ikimokyklinés istaigos vadovybés didesniu démesiu bendradarbiavimo tobulinimui, 25 proc. téveliy
nuomone — tai galima padaryti supazindinant tévus su institucijos tikslais, siekiais, 22 proc. — jei
pedagogai skirty daugiau démesio konflikty prevencijai; 14 proc. — jtraukiant tévus { institucijos
valdyma. 6 proc. téveliy pasirinko atsakyma ,.kita* ir paZymeéjo, kad dabartinis bendradarbiavimas
tenkina: bendradarbiavimo kokybé priklauso nuo kiekvieno zmogaus asmeniniy interesy (ko jis
nori); misy atveju bendradarbiavimo kokybé jau yra auksSciausiame lygyje - bendradarbiavimo biidu
ir formy paieska remiantis tévy pasiiilymais, projektine veikla, konkreciomis uzduotimis: pvz.: tévai
ir vaikai paruoSia uzduotis, tévai rengia vaidinima vaikams, tévai ir vaikai kuria savo pasaka,
albuma, raso ,,viena diena mano namuose* (té€vai paraso, kuria/pasakoja su vaiku kartu ir t.t.); atviry
dury dienos. Daugumos pedagogy nuomone (30 proc.), bendradarbiavimo kokybg galima pagerinti
per tévy supazindinima su institucijos tikslais, siekiais, kiek maziau (27 proc.) mano, kad jtraukiant
tévus i institucijos valdyma; 22 proc. - didesniu vadovybés démesiu bendradarbiavimo tobulinimui,
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16 proc. pedagogams skiriant daugiau démesio konflikty prevencijai. 5 proc. pedagogu pasirinko
»Kita“ atsakymo variantg ir tvirtina, kad reikia bendry renginiy, idomiy projekty, kuriuose dalyvauty
tévai ir vaikai, pedagogai,vykstantys tévy susirinkimai nejdomis, bendradarbiavimo formos
»atgyvenusios®. Taigi, kaip matome tévy ir pedagogu bendradarbiavimo kokybés gerinimo biidai
Siek tiek skiriasi. Daugiausia respondenty tévy bendradarbiavimo kokybés gerinima sieja su vadovy
didesniu démesiu bendradarbiavimo tobulinimui, o daugiausia respondenty pedagogu
bendradarbiavimo kokybe gerinti sitilo supazindinant tévus su istaigos tikslais, siekiais. PaaisSkéjo,
kad maziausiai tévy bendradarbiavimo kokybés gerinima sieja su ju itraukimu i institucijos
valdyma, manome, jog tai gali rodyti, jog tévai vengia biiti itraukti | valdyma, jie linke likti nuosaly
ir atsakomybg atiduoti vadovybei. A. Grabauskienés (2006) atliktas tyrimas rodo, kad pusé
pedagogu prisipazista, kad jiems triiksta darbo su Seima kompetencijy. Jie siiilo daugiau vietos Siai
problemai skirti rengiant pedagogus, organizuojant seminarus bei kitus kvalifikacijos kélimo
renginius. 30 proc. apklaustyju supranta, kad reikia ieskoti budy jtraukti tévus | ugdomaja veikla, ¢ia
jie ne tik kartu su pedagogu dalyvauty bendrame ugdymo darbe, bet ir geriau pazinty vaikus, imty
objektyviau spresti savo vaikams iSkilusias problemas bei su tuo susijusius konfliktus. Ir 27 proc.
apklaustyju pasisako uz pedagogini tévy Svietima, nes daznai ir aukstus postus uzimantys bei puiky
iSsilavinima turintys tévai yra visiski diletantai ugdymo srityje ir mano, kad ugdomoji misija yra
i§skirtiné mokyklos pareiga. (Grabauskiené, 2006).

Aiskinantis veiksnius, trukdancius bendradarbiavimui, tyrimas padéjo atskleisti ikimokyklinio
ugdymo pedagogy ir tévuy bendradarbiavimo problemas, geriau isigilinti i bendradarbiavimo
organizavimo tobulinimo galimybes (15 pav.).

Bandant iSsiaiskinti veiksnius, su kuriais susiduria tévai bendradarbiaudami su pedagogais
suzinota, kad didziausia problema tévams yra ju paciy uzimtumas (25 proc.). Kita labai svarbi
problema - tévy nenoras imtis atsakomybés uz vaiky aukléjima (21 proc.), taip pat - neigiamas tévy
pozitiris 1 ugdymo institucija (18 proc.). Be abejo, tévy ir pedagoguy bendradarbiavimui trukdo reti
bei netikslingi tévy susirinkimai (8 proc.); ypac dalykiski pedagogu ir vadovybés santykiai su tévais
(6 proc.); sprendimai priimami neatsizvelgiant | tévy pageidavimus (6 proc.); neivairios pedagoguy ir
tévy bendradarbiavimo formos (5 proc.); visuomenés nelabai teigiamas poziiiris | pedagoga (5
proc.); per mazas vadovybés démesys tévams (3 proc.); nepakankamos pedagogu konflikty

sprendimo zinios (3 proc.).
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pageidavimus

téwy uzimtumas

25
g B Pedagogai
O Tévai

per mazas vadowbés démesys tévams

ypac dalykiski pedagogy ir vadowbeés santykiai 6
su tévais

reti bei netikslingi tévy susirinkimai 6 8

nejvairios pedagogy ir téwy bendradarbiavimo 6
formos

téwy nenoras imtis atsakomybés uz vaiky g
aukléjimg 1

neigiamas téwy pozdris | ugdymo institucijg M']E

0 5 10 15 20 25 30
Procentai

15 pav. Veiksniy, trukdanciy tévy ir pedagoguy bendradarbiavimui, procentinis pasiskirstymas

(N (tévu)=172, N (pedagogu) = 85)

Aktualiausia problema, su kuria susiduria pedagogai bendradarbiaudami su tévais — yra tévy
nenoras imtis atsakomybés uz vaiky aukléjima (20 proc. respondenty). Kitos problemos, kurias
ivardijo pedagogai: 19 proc. - tévy uzimtumas, 16 proc. - neigiamas tévy poziiiris i ugdymo
institucija, 14 proc. - visuomenés nelabai teigiamas pozilris | pedagoga. 6 proc. pedagogy mano,
kad bendradarbiauti su tévais trukdo - nejvairios pedagogy ir tévy bendradarbiavimo formos; lygiai
po tiek pat (po 6 proc.) mananciy, kad reti bei netikslingi susirinkimai ir ypa¢ dalykiski pedagogy ir
vadovybés santykiai su tévais; 5 proc. - sprendimai priimami neatsizvelgiant i tévy pageidavimus; 4
proc. - nepakankamos pedagogu konflikty sprendimo Zinios; 3 proc. - per mazas vadovybés démesys
tévams; 1 proc. pedagogy teigia, kad tévy mazas dom¢jimasis vaikais, juy ugdymu. A. Grabauskienés
(2006) atliktu tyrimu mokykloje buvo nustatyta, kad daugiausia problemy kelia tai, kad tévai mano,
jog 1 ugdomaji darba jiems nedera kistis. Tai pedagogo darbas. Taigi pedagogams sunku pasiekti,
kad tévai tapty ugdymo istaigoje partneriais, jie nenoriai jsitraukia { ugdymo procesa. Tuo tarpu

daugelyje Vakary Europos Saliy, ypa¢ Didziojoje Britanijoje, tévai labai aktyviis ugdomojo proceso
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kad Siandien jau maza paprasto pedagoginio tévy Svietimo, kelianc¢io pedagoging tévy kultura, reikia

kur kas platesnés apimties ir gilesnés SvieCiamosios bei ugdomosios darbo su Seima veiklos.

7 lentelé
Konfliktiniy situacijy iSvengimas (téveliy nuomon¢)
Kategorija Teiginiy pavyzdZiai
Apimtis
Prasminiai
vienetai
Kompromiso I8klausyti abi puses, ieSkoti kompromisy.
ieSkojimas Manau, kad tai priklauso ne tik nuo tévy bet ir pedagogo. leskojimas
bendros iSeities konfliktingje situacijoje visada geriausia iSeitis
88
Tolerancija Abipusé¢ tolerancija.
Supratingumas, tolerantiSkumas, atlaidumas, nuolaidumas.
62
Konflikty Visos pusés patenkintos, nekyla konflikty.
nekyla B
IS viso 184

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.

Tévy buvo klausiama, kq reikéty daryti, kad konfliktinés situacijos nevirsty konfliktais.
Sukategorizuoti atsakymai ir jvertinimai pateikiami 7 lentel¢je (detalesni rezultatai 4 priedo 7
lenteléje). Tévu nuomones, kad konfliktinés situacijos nevirsty konfliktais, atskleidzia Sios
kategorijos: ,,Kompromiso ieskojimas* (88 PV), ,,Tolerancija“ (62 PV), ,,Specialisty pagalba® (3
PV), ,Prevencija“(2 PV), ,Konfliktai nekyla“(12 PV). Taigi, galime teigti, jog daugumos tévuy
nuomone, norint i§vengti konfliktiniy situacijy, reikia ieskoti kompromiso ir vadovautis tolerancija.

Pedagogu buvo klausiama, kokias taiko konflikty prevencijas, konflikty sprendimo strategijas?
Sukategorizuoti atsakymai ir jvertinimai pateikiami 8 lenteléje, o detalesni rezultatai pateikiami 4
priedo 8 lenteléje. Pedagogu nuomones atskleidzia Sios kategorijos: ,,Kompromiso ieskojimas* (24
PV), ,Tolerancija“ (24 PV), ,Specialisty pagalba“(2 PV), ,Prevencija“(2 PV), ,Konfliktai
nekyla®“(25 PV). Daugumos pedagoguy numone, norint iSvengti konfliktiniy situacijy, reikia ieskoti
kompromiso ir vadovautis tolerancija. Galime daryti iS§vada, kad Siuo klausimu ir tévy ir pedagogu
nuomones sutapo.

Konfliktai — nei§vengiama miisy gyvenimo dalis. Svarbu mokéti juos efektyviai jveikti.
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8 lentele

Konflikty sprendimo strategijos (pedagogy nuomon¢)

Kategorija Teiginiy pavyzdziai
Apimtis
Prasminiai
vienetai
Kompromiso Stengiamés iSsiaiskinti situacija.
ieSkojimas Suteikiu galimybe tévams daugiau padirbéti su savo vaiku, kad suvokty, jog ne
viskas taip greit pasiekiama.
24
Tolerancija Pokalbiai, psichologinés uzduotélés, tévy Svietimas.
Atviro bendravimo, pasitikéjimo vienu kitais.
Individualiy pokalbiy metu i$siaiSkinami visi nesklandumai.
24
Konflikty Neleidziame jiems kilti.
nekyla Konflikty vengiu.
Neleidziu jiems kilti, nusileidziu, sprendziu taikiai.
Stengiamés, kad konflikty nebiity. Jei taip atsitinka, bandome aiskintis iskilusias
priezastis.
Konfliktu nepasitaiko, lengvi nesusipratimai, lengvai ir i§sprendziami
bendraujant.
Konflikty nekyla.
25
IS viso 77

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.

Téveliai teigia, kad svarbiausia iSklausyti abi puses bei ieskoti kompromisy (,,/eskojimas
bendros iseities “, ,, Tai priklauso nuo paciy tévy bei pedagogy komunikabilumo ). Be to, téveliai
sitilo vengti konfliktiniy situacijuy. Pedagogai stengiasi iSsiaiSkinti situacija, suteikti galimybg tévams
daugiau padirbéti su savo vaiku (,,kad suvokty, jog ne viskas taip greit pasiekiama*, , abipusis
supratimas, susisSnekéjimas, issiaiSkinimas, kompromiso ieskojimas°). Bendradarbiavimas apima
pastangas dirbti kartu. Tai reiskia gilinimasi | problema, siekiant atrasti bendry interesy. Tikslas -
rasti abiem puséms tinkama sprendima. Kiekvienas Zmogus turi savo individualy konflikty jveikimo
stiliy. Taciau verta siekti konstruktyvaus elgesio. Tévai teigia, kad reikalinga abipusé tolerancija,
supratingumas, tolerantiSkumas, atlaidumas, nuolaidumas, kad konfliktinés situacijos nevirsty
konfliktais. Pedagogai teigia, kad pokalbiai, atviras bendravimas, pasitikéjimas vieni Kkitais,
psichologinés uzduotélés, tévy Svietimas, geranoriskas savitarpio supratimas — problemy sprendimas
— i$siaiSkinant taikiai jo priezastis. Ir tévai, ir pedagogai teigia, kad reikia vadovautis psichologija ir
taikyti prevencija (,, laiku numatyti galimas pasekmes (prevencija)*, ,,svarbu numatyti konfliktines

situacijas, modeliuoti ir jas aptarti‘). Buvo ir tévy, ir pedagogu teigianciy, kad konfliktai nekyla,
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nes visos pusés patenkintos, arba neleidzia kilti konfliktinéms situacijoms (,,Neleidziame jiems

kilti*, ,, Konflikty vengiu“, , Stengiamés, kad konflikty nebuty. Jei taip atsitinka, bandome aiskintis

iSkilusias priezastis“‘,,Lengvi nesusipratimai, lengvai ir iSsprendziami bendraujant®). Taigi,

kasdieninis pedagoginis bendradarbiavimas, pozityvi saveika tarp ugdytiniy tévy ir ikimokyklinés

ugdymo istaigos personalo skatina asmenybés skleidimasi, o pasitaikancias konfliktines situacijas

spresti taikiu dialogu.

9 lentelé

Tévy pasiulymai, kad ugdymo jstaigos ir téveliy bendradarbiavimas biity efektyvesnis

Kategorija Subkategorija Teiginiy pavyzdziai
Apimtis
Prasminiai
vienetai
Ugdymo jstaigos mikroklimatas Teigiamas ugdymo jstaigos mikroklimatas
Didesnis démesys tévy poreikiams.
NuoSirdziau ir S$il¢iau bendrauti su téveliais,
dazniau rengti susirinkimus, vakarones.
40
Mokytoju profesinés | Bendradarbiavi | Grupés pedagogo iniciatyva, kiirybiskumas,
kompetencijos mo formy ir ieSkant vis iJdomesniy bendradarbiavimo biidy.
budy Daugiau formy ir salygos toms formoms
tobulinimas igyvendinti! Formos, bendradarbiauti turi bati
(19) kiirybingos. Ugdome ne tik per informacijos
raSytinj pateikima, o per ,,atradima"
Informacijos Skleisti informacija apie istaigos pasiekimus,
skleidimas problemas. Bendrai spresti problemas susijusias
(10) su istaiga ir ugdymo procesu.
Supazindinti tévus su vaiku ugdymo
problemomis ir ieSkoti bendry sprendimu,
informuoti tévus apie §vietimo naujoves.
29
Daugiau Atvirumas (25) | Daugiau ir atviriau bendrauti, nuolatinis
bendradarbiauti bendradarbiavimas.
Svietimas Vadovybes seminarai {vairiomis temomis apie
(16) vaiky aukléjima.
Suteikti daugiau ziniy apie istaiga;
Sviesti tévelius
41
Bendradarbiavimu patenkinti Mes esame patenkinti Sios ugdymo istaigos
vadovybe bei pedagogais
44
IS viso 165

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.
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Tévy pasiulymai, kad ugdymo jstaigos ir téveliy bendradarbiavimas biity efektyvesnis,

pateikiami 9 lentel¢je. Bei 4 priedo 9 lentel¢je.

Teévai, sitilydami veiksmus ir priemones, kad ugdymo istaigos ir téveliy bendradarbiavimas

biity efektyvesnis, akcentuoja teigiama ugdymo jistaigos mikroklimato kiirima, mokytojy profesing

kompetencija, didesng iniciatyva i§ paciy téveliy pusés, daugiau bendrauti ir bendradarbiauti.

Pedagogy pasiilymai, kad ugdymo jstaigos ir téveliy bendradarbiavimas biity efektyvesnis

pateikiamas 10 lenteléje bei 4 priedo 10 lenteléje.

10 lentelé

Pedagogy pasiiilymai, kad ugdymo jstaigos ir téveliy bendradarbiavimas biity efektyvesnis

Kategorija Subkategorija

Teiginiy pavyzdziai

Apimtis

Prasminiai

vienetai

Ugdymo jstaigos mikroklimatas

Turi vyrauti pasitikéjimo, atvirumo atmosfera.

Paprasciausiai — nuoSirdus, $iltas, malonus,
tarpusavio bendravimas, tolerancija

Geriau pazinti Seimas, kartu organizuoti
kulttirinius renginius, Sventes, i§vykas.
Vadovybé galéty atsizvelgti daugiau | tévy
pageidavimus.

34

Didesnés iniciatyvos i§ tévy pusés

Kuo daugiau stengtis itraukti i renginius
tévus. Bet deja jie neturi laiko.

Turéty biiti téveliy teigiamas poziiiris i
pedagoga.

32

Daugiau Glaudesnis
bendradarbiauti bendradarbiavimas

(6)

Tévuy, kaip vertingy bendradarbiavimo
partneriy pripazinimas, sudominti tévus
ugdymo jstaiga ir organizuojama veikla,
dalykiski pedagogu ir tévy santykiai, démesys
sprendZiant ugdytiniy problemas.

Daugiau bendrauti su pedagogais ir kitais
téveliais. Visuomeniniai renginiai.

Svietimas (3)

Pirmiausia tévai turéty suvokti, kad uz vaiko
elgesi ir ugdyma atsakinga ne tik darzelis.
Reikéty tévams dazniau priminti jy pareigas.

Pedagoginis tévy §vietimas.

Daugiau psichologiniu ugdymo Ziniy

Bendradarbiavimu patenkinti

Jis pakankamai efektyvus.

Viskas tinka, bendradarbiavimas vyksta

IS viso |

78

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.
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Tévy ir pedagogy pasitlyti veiksmai ir priemonés (9, 10 lentelés), kad ugdymo istaigos ir
téveliy bendradarbiavimas biity efektyvesnis - panaSis. Ir tévai, ir pedagogai akcentuoja teigiama
ugdymo istaigos mikroklimato kiirima, didesng iniciatyva i§ tévy pusés, siiilo daugiau
bendradarbiauti. Tévai dar akcentuoja ir pedagogu profesing kompetencija. Be abejo, yra ir tévy ir
pedagogu, kurie patenkinti bendradarbiavimu ir pasitilymuy neturi. Tévams labai svarbu, kad biity
atsizvelgiama i ju pageidavimus. Viena i§ gausiausiai pasiiilyty tévy bendradarbiavimo galimybiy —
itraukti juos pacius | grupés ir istaigos gyvenima: dalyvaujant ir ruoSiantis jvairioms Sventéms,
padedant iSvykose (,,Organizuojant renginius dazniau jtraukti tévelius kaip dalyvius, daugiau
renginiy viso darzelio mastu; daugiau vakaroniy, svenciy“). Pedagogai akcentuoja, ugdymo istaigos
mikroklimata grindziama teigiamy santykiy kurimu (,,7uri vyrauti pasitikéjimo, atvirumo
atmosfera“, , Paprasciausiai — nuosirdus, Siltas, malonus, tarpusavio bendravimas, tolerancija
vieni kitiems “, ,, Geriau pazinti Seimas, kartu organizuoti kultiirinius renginius, Sventes, susitikimus,
isvykas*, |, Silty santykiy kirimas, pedagogy algy padidinimas, mazZiau popierizmo*, , Parengti
daugiau pedagoginiy rekomendacijy tévams, jtraukti j vaiko ugdymo (si) procesq“). Taigi, tyrimo
duomenys leidzia teigti, kad labiausiai tévy aktyvuma ir bendravima skatina grupiniai neformalis
renginiai: jvairaus pobiidzio vakaronés, Sventés. Todél priimtiniausios ateityje bendradarbiavimo su
pedagogais formos — Sventés, iSvykos ir vakaronés. Pasak tévy, svarbus komponentas, galintis
uztikrinti efektyvesni tévy ir pedagogu bendradarbiavima — mokytoju profesiné kompetencija. Pasak
téveliy, grupés pedagogas turéty rodyti iniciatyva, buti kirybiSku, ieSkant vis ijdomesniy
bendradarbiavimo biidy ir formu (,,Formos, bendradarbiauti turi biti kirybingos*, “Per daug
popierinio darbo pedagogams. Tad maZiau popierinio darbo, kuriais uzverciami pedagogai*).
Pedagogai turi skleisti informacija apie istaigos pasiekimus, problemas. Bendrai spresti problemas
susijusias su jstaiga ir su jos pagrindine veikla — ugdymo procesu, supazindinti tévus su vaiku
ugdymo problemomis ir ieSkoti bendry sprendimy, informuoti tévus apie plany pasikeitimus,
Svietimo istaigos naujoves. Svarbus pasitlymy blokas — didesn¢ iniciatyva i§ tévy pusés. Patys tévai
teigia, kad jie turéty rodyti daugiau iniciatyvos, norint, kad bendradarbiavimas i§ vis vyktu.
Dauguma taip pat teigia, kad reikalingas abipusis noras bendradarbiauti ((,,Cia labai individualu,
tiesiog priklauso nuo téveliy poZiurio i savo vaikq ir pedagogus*“, , Reikety aktyvumo is teveliy
pusés®, , Tévai daugiau turéty dométis vaiky veikla®, , Manau, kad pedagogai linke
bendradarbiauti, tik tévai dél laiko stokos apsiriboja vaiko atvedimu ir pasiémimu is ugdymo
istaigos ). Pedagogai, kaip ir téveliai, akcentuoja didesng iniciatyva i§ tévuy pusés (,, Kuo daugiau

stengtis jtraukti | renginius tévus. Bet deja jie neturi laiko “, ,, Turéty biiti téveliy teigiamas poZiiiris
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i pedagogq“, ,, Skatinti tévy aktyvumq*, ,, Téveliai turéty daugiau domeétis vaiku jo diena darzelyje.
Istaiga turéty jtraukti tévelius, juos informuoti apie tai kas vyksta darzelyje “) jiems jos truksta. Taip
pat pasigendama didesnés atsakomybés i§ tévy uz vaiko aukléjima. Pedagogai noréty, kad téveliai
daugiau dométysi istaigos veikla ir patys aktyviau iSsakyty savo pageidavimus (,, Tévy poziiris
turéty keistis | paciq institucijq, bei pedagogus auklétojos kiekvienq dienq gali konsultuoti,
bendrauti, patarti tévams, taciau is kai kuriy tévy néra noro. kai pasikeis tévy poziiris j pedagogus,
tuomet galima ir apie efektyvesni bendradarbiavimg galvoti*) bei prisidéty prie Svenciy, iSvyky
organizavimo. ,,Daugiau bendradarbiauti* - ypa¢ svarbus bendravimui akcentas. Tai akcentuoja ir
tévai (,, Daugiau ir atviriau bendrauti“, ,,nuolatinis bendradarbiavimas*“, “ Gal reikty pedagogams
dazniau bendrauti individualiai su tévais*“, ,, Butinas abipusis noras ir doméjimasis*, ,, Daznesni
pokalbiai“), ir pedagogai (,Tévy, kaip vertingy bendradarbiavimo partneriy pripaZinimas,
sudominti tévus ugdymo jstaiga ir organizuojama veikla, dalykiski pedagogy ir tévy santykiai,
démesys sprendziant ugdytiniy problemas*, ,, Daugiau bendrauti su pedagogais ir kitais téveliais “).
Téveliai noréty, kad pedagogai suteikty daugiau ziniy apie istaiga, ugdyma, bendradarbiavima
(,,Sviesti teévelius apie tai, kuo naudingas bendradarbiavimas i§ viso*, , Vadovybes surengtas
seminaras jvairiomis temomis apie vaiky aukléjimq“, ,, Daugiau psichologiniy ugdymo Ziniy abiems
pusems ). Pedagogu manymu, pasiekti efektyvesni bendradarbiavima galima daznesniais
pokalbiais, organizuojant visuomeninius renginius, popietes prie arbatos, atsizvelgiant i téveliy
norus, pageidavimus, itraukiant | darzelio bendruomenés veikla. Pedagogai pabrézia, kad pirmiausia
tévai turéty suvokti, kad uz vaiko elgesi ir ugdyma atsakingas ne tik darzelis. Reikéty tévams
dazniau priminti ju pareigas. Tai reiskia, kad reikalingas pedagoginis ir psichologinis tévy Svietimas.

Nemaza dalis téveliy, ir keletas pedagogy yra patenkinti bendradarbiavimu,
bendradarbiaujama puikiai ir taikomos formos labai priimtinos. Kai kurie téveliai tvirtina, kad labai
patenkinti ikimokykline ugdymo istaiga, jos pedagogais, ir ju darbu (,,4¢iit. Kas nori, tas partneryste
palaiko®).

15 proc. téveliy ir 14 proc. pedagogu supranta, kad reikalingas reguliarus pedagogy ir tévy
bendradarbiavimas, ta¢iau naujy pasitilymu kaip efektyviau tai padaryti nepateike.

Apibendrinant, tikriausiai galétume teigti, kad tévai vis d¢l to labiau link¢ laukti, kad derama

aktyvuma, iniciatyva bei pastangas parodyty pedagogai ir ikimokykliniy istaigy vadovai.
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3. 2. 2. Vadovy apklausos apie bendradarbiavimg ikimokyklinése Svietimo jstaigose

rezultaty analizé

Ikimokykliniy istaigy vadovy klauséme, kas, Jy nuomone, sudaro pedagogy ir tévy (globéjy)
bendradarbiavimo kokybe. Vadovy jvertinimai pateikiami 11 lenteléje ir 4 priedo 11 lenteléje.
11 lentelé

Vadovy iSskiriami kriterijai, sudarantys pedagogy ir tévy (globéjy) bendradarbiavimo

kokybe
Kategorija Teiginiy pavyzdZiai
Apimtis
Prasminiai
vienetai
Abipusis Glaudus tévy ir pedagogu rySys padeda sékmingai ugdyti vaika.
bendradarbiavimas | Seima- pirmas vaiko mokytojas, todél bendravimas ir
bendradarbiavimas su ja - svarbiausia salyga sékmingam vaiko
vystymuisi.
Abipusis poreikis bendradarbiauti bei abipusé tolerancija.
8
Tévy aktyvumas Tévy aktyvumas.
1
IS viso 9

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.

Ikimokykliniy istaigy vadovai iSskiria 2 pagrindinius kriterijus, kurie sudaro pedagogy ir tévy
bendradarbiavimo kokybg — tai abipusis bendradarbiavimas (8 PV) ir tévy aktyvumas (1 PV).
svarbiausia kokybiskam pedagogy ir tévy bendradarbiavimui — geri santykiai (,, Glaudus tévy ir
pedagogy rysys padeda sekmingai ugdyti vaikq“, ,, Abipusis poreikis bendradarbiauti bei abipusé
tolerancija*, ,, Abipusiai, geranoriski pedagoguy ir tévy santykiai*).

Vadovy vertinimai, esamo bendradarbiavimo tarp tévy ir pedagogy vadovaujamose ugdymo
istaigoje, pateikiami 12 lenteléje bei 4 priedo 12 lentelgje.

Tyrimo rezultatai rodo, kad dauguma vadovy esama tévy ir pedagogu bendradarbiavima
vertina kaip kokybiska (,, Miisy bendradarbiavimas kokybiskas, nes viskas vyksta vaiko labui*,
., Bendradarbiavimq vertinu pozityviai, kadangi jis yra labai glaudus. Tévai labai noriai dalyvauja

organizuojamuose renginiuose, savivaldos veikloje, susirinkimuose. Visada padeda prasomi

pedagogeéms. Bendradarbiavimas vadovaujasi principu, kas daroma vaiko labui®). Taciau tenka
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pridurti, kad yra ir nepasitenkinimas esanciu bendradarbiavimu kadangi vienas vadovas vertina ji

kaip nepakankama.

12 lentelé

Bendradarbiavimo tarp tévy (globéjy) ir pedagogy ikimokyklinéje ugdymo jstaigoje

vertinimas
Kategorija Teiginiy pavyzdziai
Apimtis
Prasminiai
vienetai
Kokybiskas Miisy bendradarbiavimas kokybiskas, nes viskas vyksta
bendradarbiavimas | vaiko labui.
Bendradarbiavima vertinu pozityviai, kadangi jis yra
labai glaudus. Tévai labai noriai dalyvauja
organizuojamuose renginiuose, savivaldos veikloje,
susirinkimuose. Visada padeda prasomi pedagogéms.
Bendradarbiavimas vadovaujasi principu, kas daroma
vaiko labui.
7
Nepakankamas Vertinu kaip nepakankama.
bendradarbiavimas | ... 1
IS viso 8

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.

Vadovy nuomone (13 lentelé bei 4 priedo 13 lentelé) tévy ir pedagogu bendradarbiavimas
turéty buti gristas gerais santykiais, kuriuos salygotu atvirumas ir nuosirdumas (,, Atviras, nuosirdus,
glaudus*“, ,,Jis privalo biti glaudus, nes tévy dalyvavimas jstaigos gyvenimu lemia vaiky
pasiekimus, motyvacijq, saviverte ir elgesi“, , Turéty biiti kaip komandinis darbas gristas atvirumu,
supratingumu, nuoSirdumu ). Ypac svarbu, kad vadovo ir pedagogu bendravimo stilius Zadinty ir
stiprinty teigiamas emocijas. Svarbu, kad pasireiksty pagarba ir pagalba pedagogui, nes kiekvienas
pedagogas jaucia teigiamy emociju poreiki, o ty emocijy Saltinis kaip tik yra vadovo parama,
nuoSirdumas, pagalba. Tik nuoSirdziai, ir pagarbiai bendraudami galime iSmokti suderinti poreikius,
individualius tikslus ir siekius su kity tikslais ir siekiais, toleruoti vieni kity veiksmus ir elgesi, gerbti
fvairias nuomones. Toks bendravimo stilius suartina, vienija, telkia. Taigi sukuria saveika,

uztikrinamas tinkamas psichologinis, pedagoginis klimatas.
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13 lentelé

Koks turéty buti tévy (globéjy) ir pedagogy bendradarbiavimas

Kategorija Teiginiy pavyzdziai
Apimtis
Prasminiai
vienetai
Geri Atviras, nuoSirdus, glaudus.
santykiai Jis privalo buti glaudus, nes tévy dalyvavimas istaigos gyvenimu lemia
vaiky pasiekimus, motyvacija, savivertg ir elgesi.
Turéty buti kaip komandinis darbas gristas atvirumu, supratingumu,
nuoSirdumu.
8
IS viso 8

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.

Taip pat noréjome suzinoti vadovuy nuomomng, kas uztikrina kokybiska tévu ir pedagogu

bendradarbiavima.

14 lentelé

Kas uzZtikrina tokj (koks turéty biiti) tévy (globéjy) ir pedagoguy bendradarbiavimag

Kategorija Teiginiy pavyzdziai
Apimtis
Prasminiai
vienetai
[vairas Kuo jvairesni bendravimo biidai ir formos, tévy poreikiy tenkinimas.
bendradarbiavimo | Visa laika ieSkome netradiciniy bendradarbiavimo formu, tai jvairls
biidai ir formos kopkursai, susitikimai su PPT, vaiky teisiq ‘sk. darbuot.oja.is. Téveligi
vaidina, seka pasakas darzelyje, vyksta sveikatingumo popietés dalyvauja
edukaciniuose projektuose, vidaus audite.
5
Pedagogo Pedagogo taktas, savo darbo iSmanymas, puikus, gilus vaiko pazinimas,
kompetencija komunikabiluma§.
Pedagogy profesionalumas.
2
Teigiamos Geranoriskumas, pasitikéjimas vieni kitais.
emocijos Tarpusavio supratimas.
2
IS viso 9

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.
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Pasak vadovy (14 lentel¢ ir 4 priedo 14 lentele), toki, koks turéty biiti ju nuomone,(kokybiska)
tévy ir pedagogu bendradarbiavima uZztikrina ivairiis bendradarbiavimo biidai ir formos (,,Kuo

{vairesni bendravimo budai ir formos*, ,, Visq laikq ieSkome netradiciniy bendradarbiavimo formy, tai

¢

ivairis konkursai, susitikimai su PPT darbuotojais.** ,, Téveliai vaidina, seka pasakas , vyksta sveikatingumo
popietés, dalyvauja projektuose, vidaus audite ), pedagogo kompetencija (,, Pedagogo taktas, savo darbo
iSmanymas, gilus vaiko paZinimas, komunikabilumas*“, , Pedagogy profesionalumas*) ir teigiamos
emocijos (,,Geranoriskumas, pasitikéjimas vieni kitais “, ,, Tarpusavio supratimas*).

Vadovy pasiilymai ir pastebéjimai, kad ugdymo istaigos ir téveliy bendradarbiavimas biity

efektyvesnis pateikiami 15 lenteléje ir 4 priedo 15 lenteléje.

15 lentele
Vadovy pastebéjimai ir pasitlymai, kad ugdymo jstaigos ir téveliy bendradarbiavimas buty
efektyvesnis
Kategorija Teiginiy pavyzdziai
Apimtis
Prasminiai
vienetai
Glaudesnis [traukti tévelius { veikla, valdyma, organizavima.
bendradarbiavimas Téveliai galéty skirti daugiau laiko bendradarbiavimui. Pedagogai
galéty rasti jvairesniy formy darbui su tévais.
Pedagogai turéty biiti pozityvis vaiko ir téveliy atZvilgiu, be iSankstiniy
nuostaty. IeSkoti priimtiny bendradarbiavimo formy, jas planuojant.
Nuo pastovaus tévy démesio bendradarbiavimui su pedagogais
priklauso ugdymo institucijos kokybé.
8
IS viso 8

PASTABA: Respondenty kalba netaisyta.

Vadovai teigia, kad siekiant, kad ugdymo istaigos ir téveliy bendradarbiavimas bty
efektyvesnis reikia glaudesnio bendradarbiavimo. Biitent tévy jtraukimo ir pedagogu iniciatyvumo
(,, [traukti tévelius | veiklg, valdymq, organizavimq®, , Téveliai galéty skirti daugiau laiko
bendradarbiavimui. Pedagogai galéty rasti jvairesniy formy darbui su tévais®, , Pedagogai turéty biuti
pozityviis vaiko ir téveliy atzvilgiu, be isankstiniy arba asmeniniy nuostaty. Turéty biti ieSkoma priimtiny
bendradarbiavimo formy, jas planuojant®, ,, Nuo pastovaus tévy démesio bendradarbiavimui su pedagogais

priklauso kokybé ).
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Taigi, pedagoginis bendradarbiavimas su Seima sékmingas, kai Siuolaikinés ikimokyklinio
ugdymo istaigos pedagogai myli, gerbia ir gerai pazista kiekviena vaika, jo asmens savybes, turi
pedagogikos, psichologijos, socialinés aplinkos ziniy, subtiliai, taktiSkai bando sprgsti problemas,
pripazista ir gerbia kiekvienos Seimos gyvenimo biida, tradicijas, tévy iSprusima, socialing padéti,

tarpusavio santykius, moralines savybes.
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ISVADOS

Tyrimo tikslas buvo atskleisti tévy ir pedagogu bendradarbiavimo kokybe ikimokyklingje
ugdymo istaigoje. Lyginamosios analizés bidu iSskirti svarbiausius tévy ir pedagogu
bendradarbiavimo ikimokyklinéje ugdymo istaigoje kokybés elementus ir numatyti jos tobulinimo
gaires. Teorinis ir empirinis tyrimas patvirtino hipoteze: siekiant tévy ir pedagogu
bendradarbiavimo ikimokyklinése ugdymo istaigose kokybés, butinas nuolatinis $iy ugdymo
proceso dalyviy poreikiy tyrimas. Tyrimo tiksla ir hipotez¢ pagrindzia Sios iSvados:

» Isryskéjo tévy ir pedagogu poziiiris i bendradarbiavima: pvz., tévams ir pedagogams
labai svarbu bendradarbiauti, jie pozityviai nusiteik¢ bendradarbiavimo atzvilgiu,
supranta ir pazymi jo reikSmg. Taciau tévai ikimokyklinése ugdymo istaigose lankosi
nenuosekliai, dazniausiai atvesdami ir pasiimdami vaika bei ne visy susirinkimy metu
dél nepatogaus laiko, uzimtumo ar neaiskiy (nejvardyty) priezasciu.

» Tévu ir pedagogu saveika apima labai platy veiklos spektra: tarpusavio rysiai teikiant
informacija, dalyvavimas istaigos valdyme, vaiko ugdomosios aplinkos kiirimas,
Sviet¢jiska veikla ir kt. Pastebéta, kad ir tévai, ir pedagogai iSskiria vienodus kriterijus,
apibudinancius kokybiska bendradarbiavima: pagarba ir pasitikéjimas, geranoriSkumas,
tarpusavio supratimas, nuoSirdumas, atvirumas, nuolatinis abipusis bendradarbiavimas,
tolerancija, pedagogo profesionalumas, tévy aktyvumas bei vaiko gerové.
Bendradarbiavimo kokybés gerinima tévai sieja su ikimokyklinés istaigos vadovybés
didesniu démesiu bendradarbiavimo tobulinimui, o pedagogai - su tévy supazindinimu
su institucijos tikslais, siekiais.

» Tévai ir pedagogai supranta, kad tévy ir ugdymo istaigos pedagogu bendradarbiavimas
— abipusis procesas, reikalaujantis iniciatyvos tiek i§ tévy, tiek i§ pedagogu, ir
bendradarbiavimo kokybés turéty siekti taip pat abi pusés. Taciau analizuojant
moksling literatiira, buvo iSsiaiSkinta, kad bendradarbiavimo iniciatyvos turi imtis
ugdymo institucija. Tai patvirtina musy iSkelta hipoteze, kad siekiant tévy ir pedagogy
bendradarbiavimo kokybés ikimokyklinése ugdymo jstaigose, biitinas nuolatinis Siy
ugdymo proceso dalyviy poreikiy tyrimas, nes pozitris ir poreikiai keiciasi. Tévai taip
pat noréty imtis bendradarbiavimo iniciatyvos, taCiau jiems truksta ivairesniy, ju

iniciatyva skatinanc¢iy biidy ir formy.



» Priimtiniausios ikimokyklinio ugdymo pedagogy ir tévy bendradarbiavimo formos —
individualiis pokalbiai, bendri renginiai, iSvykos ir tévy susirinkimai. Tuo tarpu
Dapkienés (2002a) tyrimais, atliktais mokykloje, nustatyta, kad tévams labiausiai
priimtinos tokios bendradarbiavimo su pedagogu formos: lankymasis vaiko namuose;
tévu susirinkimai, bendri tévy ir vaiky renginiai; pokalbiai telefonu; individualis i$
anksto  suplanuoti  pokalbiai. Miusy tyrimo duomenimis priimtiniausios
bebdradarbiavimo formos ir buidai skiriasi, kadangi auklétojos lankymasis namuose ir
pokalbiai telefonu nurodyti kaip vieni i§ maziausiai priimtiniausiy bendradarbiavimo
formu. Tad galime teigti, kad siekiant tévy ir pedagogy bendradarbiavimo kokybés,
biitinas nuolatinis siy ugdymo proceso dalyviy poreikiy tyrimas, kadangi poziiris ir
poreikiai keiciasi. O tai i$ dalies parvirtina miisy hipotezg¢, kadangi tyrimai buvo atlikti
ne ikimokyklin¢je ugdymo istaigoje.

» Tévai néra pakankamai pasirengg biiti jtraukiami planuojant vaiky darzelio veikla ir tik
nedaugelis dalyvauja ikimokyklinés istaigos valdymo procese.

» Dauguma ir tévy ir mazesng dali pedagogy tenkina dabartinis bendradarbiavimas su
ugdymo istaiga. Taciau abi respondenty grupés kartu pazymi, kad bendradarbiavimas
galéty buti glaudesnis. Tévams triksta jvairesniy bendradarbiavimo formy ir
patrauklesniy, tévy iniciatyva, skatinanc¢iy budy. Statistiskai reikSmingai skiriasi tévy ir
pedagogu atsakymy vidurkiai apie dabartinj bendradarbiavimo tenkinima (p<0,01). Tai
reiskia, kad tévai bendradarbiavimu visiSkai patenkinti. Taciau tai tik tévy patirtis. Bet
kadangi viena pusé¢ néra visiSkai patenkinta, tai galima kalbéti ir apie tobulinimo
galimybes. Egzistuoja tévy iSsilavinimo ir ju bendradarbiavimo tenkinimo su
pedagogais rySys, ty. svarbumas mazgja atitinkamai Zeméjant tévy iSsilavinimui
(p<0,05).

» Tévuy ir pedagogu manymu, bendradarbiavimo kaip sistemos kokybiniam
funkcionavimui ,,pedagogas — tévai* lygmeniui labai svarbu:

- aktyvus paties pedagogo dalyvavimas bendradarbiavime;
- tévy iniciatyvy bendradarbiauti palaikymas; Maziausiai svarbiais tévai laiko
savo paciy pasiiilymus ugdymo tobulinimo klausimas.

» Aktualiausia problema, su kuria susiduria pedagogai bendradarbiaudami su tévais —
tévy nenoras imtis atsakomybés uz vaiky aukléjima. DidZiausia problema tévams yra ju

paciy uzimtumas. Siandien jau maza paprasto pedagoginio tévy Svietimo, kelian¢io
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pedagoging tévy kultiira, reikia kur kas platesnés apimties ir gilesnés Svie¢iamosios bei
ugdomosios darbo su Seima veiklos.

Dauguma vadovy esama tévy ir pedagogu bendradarbiavima vertina kaip kokybiska.
Nemaza dalis téveliy, ir tik nedidelé pedagogy yra patenkinti bendradarbiavimu, ju

nuomone bendradarbiaujama puikiai.
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REKOMENDACIJOS

1. Bendros veiklos kiirimas ir vykdymas.

Tévai kartu su pedagogu planuoja, sudaro grupés tévy veiklos programa metams. Tévai
itraukiami | valdyma, supazindinami su institucijos tikslais, siekiais.
2. Pedagoginis psichologinis tévy Svietimas.

Tikslas - suteikti tévams ziniy, kaip ugdyti ir suprasti vaika bei jo poreikius, kaip spresti
iSkylancius bendravimo sunkumus, ieskoti efektyvesniy aukléjimo biudy. Biitina vaiky tévams
suteikti informacija apie naujausia pedagoging ir psichologing literatiira.

3. Tévy grupés.

Siuos tévus jungia bendri interesai, reikalai. Bendraudami vieni su kitais tévai gali pasidalinti
vaiky aukléjimo patirtimi, pamatyti alternatyvas, nesijausti vieniS§i su savo problema ir atrasti
daugiau problemos sprendimy biidy.

4. Ugdymo jstaigos leidinys tévams ir informavimas elektroniniu pastu.

Negalédami daznai lankytis ugdymo istaigoje tévai negauna daug informacijos, nezino kas
vyksta darzelyje. Sia problema padéty i$spresti ugdymo istaigoje leidziamas leidinys tévams. Gal
reguliarus kas meénesj, pusmetj; orientuotas i tévus, ju poreikius ir interesus. Taip pat tévy
informavimas elektroniniu pastu, ar internetin¢je svetainéje. Internetinis puslapis su galimybémis
pasisakyti forume.

5. Sventiy, renginiy, i§vyky organizavimas.

Bendry renginiy ir Svenciy ruosimas tévus ir pedagogus gali suartinti, paskatinti tévus aktyviau
isijungti { ugdymo istaigos gyvenima.
6. Bendri susirinkimai

Biitina atsizvelgti i tévy poreikius ir galimybes, i§ anksto paskelbti susirinkimo tema, tikslus,
trukme, vieta ir patogu laika, tinkamai paruosti aplinka, sukurti pozityvia atmosfera, iSklausyti tévy
pastabas, stengtis, kad jvyktu disputas, pateikti naudingus patarimus, pabaigti pozityvia nuotaika.

7. Tévy ir pedagogy diskusijos apie bendradarbiavimo kokybe, jos tobulinimo biidus.

Organizuojamy susirinkimy, popieciy prie arbatos puodelio metu dométis téveliy poreikiais,

sitilyti {viresnius, netradicinius bendradarbiavimo buidus ur formas.

8. Ikimokyklinés ugdymo jstaigos bendruomenés nariy nuomoniy tyrimas.
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Organizuoti anonimines apklausas rastu, grupése irengti pasiilymuy — pageidavimy dézutes,

knygas.

Pedagogy ir tévy pozidiris { ikimokyklinés istaigos likesCius bei uzdavinius gali skirtis.

Skirtingi pozitriai gali biiti nesusipratimy ir bendradarbiavimo atotriikio priezastis. Todél biitina

i$siaiskinti, ko Seima tikisi i§ savo vaiko ir ko viliasi i§ ugdymo institucijos. Tikédamasi

nuosirdaus bendradarbiavimo ir gery ugdymo rezultaty, pirmiausia auklétoja turéty:

ISsiaiskinti tévy lukescius;

Nuolat tartis su tévais, iSklausyti juy pageidavimus ir pasitilymus;

Drauge su tévais iSsiaiskinti vaiko pomégius, poreikius, ta sritis, kur vaikui puikiai sekasi
ir kur jam reikia padéti;

Informuoti tévus apie vaiko ugdyma darzelyje, jo elgesi, paZzanga;

Suvokti konfidencialumo svarba, taikyti ivairius tévy iniciatyva skatinancius

bendradarbiavimo budus.

Taigi, bitina kuo daugiau bendruomenés narius ir ypa¢ tévus ijtraukti | darzelio kaitos

procesus, skatinti, inicijuoti naujoves, sitilyti sprendimus.

Tévai ir darzelio darbuotojai, biidami aktyviis kaitos dalyviai, turi i§siugdyti naujy igtdziy, kad

uzsimegzty vaisingas bendradarbiavimas. Tada laimi ir vaikas, ir jo Seima, ir ugdytojai:

Seima:
- Geriau susipazista su visa darzelio veikla;
- Daugiau suzino apie vaiko vystymasi ir ugdyma;
- Sugeba testi ugdyma namuose;
- ISmoksta vertinti savo vaiko pasiekimus;
- Tévai jauciasi lygiaverciais partneriais.
Ugdytojai:

- Daugiau suzino apie vaika ir Seimos tradicijas;

- I8siaiSkina tévy lukescCius;

- Kartu su Seima iesko bendry ugdomojo poveikio priemoniy;
- JaucCia pasitikéjima;

- Dalijjasi atsakomybe.
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