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SANTRAUKA

BENDROJO LAVINIMO MOKYKL U SOCIALINI U PEDAGOGU VEIKLOS KOKYB ES
SU RIZIKOS GRUPES VAIKAIS VERTINIMO IR ISIVERTINIMO TENDENCIJOS
(SIAULI U MIESTO ATVEJIS)
Magistro darbas

Mokykla atlieka ne tik edukacén bet ir kultiring bei socialig funkcijas. Visuomets pokyiai itakoja vaiky
socializacijos poksius, auga rizikos grys vaikp skatius. Darbas su jais reikalauja socialinio pedagogo
profesionalizacijos, o jos efektyvumuiitinas nuolatinis veiklos vertinimas isivertinimas, kad Zzinoti, kokie yra
esminiai veiklos tikumai, kad laty galima j tobulinti.

Bendrojo lavinimo mokykloje socialinis pedagogdsekt daug funkcij. Viena i jo veiklos krygiu yra darbas
su rizikos grups vaikais. Sios veiklos efektyvumo didinimuiitimas nuolatinis veiklos kokyls vertinimas ir
isivertinimas. Projektuojami probleminiai klausimakaip socialinio pedagogo veiklos kokyhir Sios veiklos
reikSminguna vertina rizikos grugs vaikai, pedagogai? Kaip savo veiklos kokylagal konkr&us kriterijus vertina
patys socialiniai pedagogai? Kokios vyrauja esmisocialinio pedagogo darbo su rizikos gsipaikais vertinimo ir
isivertinimo tendencijos?

Magistro darbe atlikta teornsocialinip pedagog veiklos su rizikos grugs vaikais kokybs vertinimo ir
isivertinimo aktualumo anakz

Tyrimo objektas— bendrojo lavinimo mokykl socialiniy pedagog veiklos kokylés su rizikos grugs vaikais
vertinimo irisivertinimo tendencijos.

Pagrindinis darbo tikslas- pagisti socialinio pedagogo veiklos kolkd® ir jos nuolatinio jsivertinimo
reikSmingumo teorinius aspektus ir identifikuotgifx socialinio pedagogo veiklos su rizikos grsipaikais kokyb
vertina pedagogai, rizikos grégpvaikai bei patys socialiniai pedagogai.

ISkelta hipotez, kad pedagogai ir rizikos grép vaikai suvokia socialini pedagog veiklos reikSmingura ir
teigiamai vertina jos kokyb Socialiniai pedagogai pagal skirtingus kriterijabiau teigiamai nei pedagogai ir rizikos
grupes vaikai vertina savo veiklos kokybiSrySkindami savo kompetencijagiriose atliekamos veiklos srityse. lau
savo veiklos kokyes isivertinimas #ara sistemingas socialippedagogq veiklos procesas.

Suformuluoti uzdaviniail) TeoriSkai pagsti socialinio pedagogo veiklos ypatumus, jos kasyteikSmingum
bei kokykes jsivertinimo svarh, dirbant su rizikos grugs vaikais;2) Atskleisti rizikos grups vaily ir pedagog poZziiri
i socialinio pedagogo veiklos mokykloje reikSmingyrdirbant su rizikos gru vaikais;3) ldentifikuoti, kaip patys
socialiniai pedagogai vertina savo veiklos kokyiagal atskirus kriterijus4) Pagisti, kokie yra esminiai socialini
pedagog veiklos su rizikos grugs vaikais tikumai ir problemos5) Pateikti socialini pedagog veiklos su rizikos
grupes vaikais optimizavimo gaires.

Siekiant identifikuoti, kaip socialini pedagog veiklos su rizikos grugs vaikais kokyb vertina pedagogai,
rizikos grugs vaikai bei patys socialiniai pedagogai bua):atskleistas rizikos grég vaiky (N=55) ir pedagog
(N=55) pozirris i socialinio pedagogo veiklos kokybdirbant su rizikos grugs vaikais (taikytas kiekybinis tyrimas —
anketire apklausa; uzdaro tipo klausimynai mokiniams, pusiadaro tipo klausimynai pedagogants)atskleista, kaip
socialiniai pedagogai (N=25kivertina savo veiklos kokgbpagal atskirus kriterijus (taikytas kiekybinis itgas —
anketirt apklausa; uzdaro tipo klausimynap) iSanalizuotos 5 Pagalbos mokiniui specialisto besikkokyles ir
kvalifikacijos tobulinimo savianaliz anketos (taikytas kokybinis tyrimas — turi@@ntent)analiz).

Svarbiausios empirinio tyrimo iSvados:

* Empirinio tyrimo rezultatai atskleid kad tiek rizikos grugs vaikai, tiek pedagogai suvokia socialifiedagog
veiklos reikSminguny ir teigiamai j vertina. Socialiniai pedagogai pagal skirtingugekijus teigiamai vertina savo
veiklos kokyte, iSrySkindami savo kompetencijpsiriose atliekamos veiklos srityse.

* Socialinis pedagogas mokykloje vertina ir padegdessi problemas, susijusias Sumairiais vaikams kylafiais
sunkumais, vykdavairiy problemy prevencines programas, organizuoja socialigtidziy ugdyma. Rizikos grupei
priskiriamy mokiniy apklausos rezultatai patvirtino, kad socialinial@gogo naudojami darbo metodai ir prieggn
sprendzZianty problemas, pasiteisina ir yra reikalingi.

* Nuolatinis ir sisteminis socialinio pedagogo Veskokykes vertinimas irisivertinimas yra reikSmingas jo veiklos
tobulinimo komponentas bei sttthé mokyklos veiklos kokyes valdymo sistemos dalis.

Remiantis tyrimo duomenimis parengtos rekomendscijo

Esminiai ZodZziai mokyklos socialinis pedagogas, rizikos grsipvaikai, kompetencija, kokgb vertinimas,
isivertinimas.



SUMMARY

ASSESSMENT AND SELF ASSESSMENT TENDENCIES OF GENERA EDUCATION
SCHOOLS SOCIAL PEDAGOGUES ACTIVITIES QUALITY WITH C HILDREN AT RISK
(THE CASE OF SIAULIAI CITY)

The Master's Degree Thesis

School fills not only educational, but also culiusad social functions. The changes of society taveffect on
children’s socialization; therefore the number loildren that fall into social risk group grows. Vawith such children
requires profession of a social educator that refteges constant work assessment by competenépartid the educator
himself to know the drawbacks, remain efficient angrove.

A social educator exercises many functions in aeganeducation school. The practices of such arcadu
include work with children that fall into sociakk group. To be more efficient, it is necessargdnstantly assess and
self-assess quality. The following questions amegted for the issue: how the quality and sigaifice of a social
educator’s work is estimated by the problematid¢dchin and their educators? How do the social edusdhemselves,
according to specific criteria, assess the qualittheir work? What essential tendencies prevadseessing and self-
assessing social educator’s work with children takinto the risk group?

In this master’s thesis, a theoretical relevancayais of social educators’ activities with childréhat fall into
risk group was carried out.

The subject of the research is the assessmentedirdssessment of qualitative tendencies of sedaktators’
work with children that fall into risk group in geral education schools.

The aim is to validate the significance of theaadtiaspects of social educator’s work quality aisdconstant
self-assessment and to identify how the qualitadial educator’s activity with children that fatito risk group is
estimated by educators, the children and the sediatators.

The proposedhypothesiss that the educators and the children compreltieadignificance of social educator’'s
work and assess its quality positively. Social edois, according to different criteria, assessrthetivities more
positively than educators or the children by highting their competence in various areas of exedciactivity.
However, self-assessment is not a systematic ppafesocial educator’s work.

The objectives are: 1) to theoretically validate geculiarities of social educator’'s work, the #igance of its
quality and self-assessment quality while workirithvehildren; 2) to disclose the children’s and eator’'s position on
the significance of social educator’s work; 3) dentify how social educators themselves estimateqgthality of their
work; 4) to validate essential drawbacks and proBlef social educator’'s work with children that fato risk group;
5) to propose optimal guidelines.

Seeking to identify how the quality of social ediacas work with problematic children is assessée, ¢ducators,
the children and the social educators themselves:ve¢ informed of the children’s (N=55) and theieator's (N=55)
position on the quality of social educator's workthwproblematic children (quantitative method enygld — a
guestionnaire; close—ended questions for studemgartially close—ended questionnaires for edusgtd) informed
of how social educators (N=25) self-assess thatgudltheir work according to different criteriguyantitative method
employed — a questionnaire; close—ended questi@®)ac) 5 self-assessment formdHaflp a Pupilspecialists’ work
quality and qualification improvement were analytgdalitative method employed — content analysis).

The overriding conclusions of empirical researchewe
* The results have shown that, both, the childrenfdikinto risk group and the educators comprehiredsignificance
of social educator’'s work and assess it positivBlycial educators, according to different criteassess the quality of
their work positively by highlighting their compeiee in various exercised areas of the work.

* In school, the social educator assesses and psotielp in solving problems related to various agsiliscomforts,
administers various prevention programmes, orgards@elopment of social skills. The questionnairegupil that fall
into risk group confirmed that social educator’'stimeels and means are valid and needed in solvinghiidren’s
problems.

* Persistent and systematic assessment and selfsimesgf social educator’s work quality is a sig@iit component
in improving the educator’s practice and a constitwof quality control system in a school.

Recommendations are formulated according to the afathe research.

Key words social educator of a school, children at riskugracompetence, quality, assessment, self—assessmen



IVADAS

Tyrimo aktualumas. Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos pastaraisiaigtais iSgyvena
Zenklius pokyius: mokyklos kaiiasi tiek iSore, tiek vidine strulta, kinta ugdymo kokyh
Socialire pedagogia pagalba Sioje ugdymo kok§H gerinimo sistemoje uzima svaybviety
(Rupsier, 2004; Mazonieéy RupSieg, 2011). Socialig, kultariné, ekonomir visuomenrs kaita
nuolat kelia naujus iskius Lietuvos Svietimo sistemai ir ypgpedagogams. Socialinpedagog
veikla tampaijvairialypé, vis svarbesni tampavairis gelkéjimai. Be to, socialini pedagog
atestacijos nuostatai orientuojaplaty kompetenciy vertinima ir jsivertinimg (Stankewutieng,
Bielinien¢, Zimbliere ir kt., 2009).

Siandienigje visuomesje, kuri nuolat patiria globalizacijos progepadarinius, vail ir
jaunimo socializacijos problemos tampa vis &umjesres (Mazonien, RupSieg, 2011).
Visuomeres pokyiai jtakoja vaik; socializacijos poksius, auga rizikos grys vaiky skatius.
Darbas su jais reikalauja socialinio pedagogo piof@alizacijos, o jos efektyvumuitbnas
nuolatinis veiklos vertinimas iisivertinimas, kad zinoti, kokie yra esminiai veiklotikumai, kad
buty ja galima tobulinti. Pasak V. IndraSig) D. L. Garjonieas (2007), socialini pedagog
veiklos specifika ir josjvairiapusiSkumas reikalaujgvairiu kompetenciy, galintiy packti teikti
kokybiSkas ir kvalifikuotas paslaugas. Nuolat kitias aplinkos reikalavimai skatina institucijas
bei darbuotojus nuolat tobulintis,épti savo kompetencijas, siekti visuomsrsocialini poreikiy
patenkinimo teikiant kokybiSkas socialines paslaug&pecialisto kompetencija — vienas i$
svarbiausi institucijos pétros iStekli, leidziartiy jai siekti konkreiy tiksly. Ne iSimtis ir Svietimo
istaigos, htent nuo jose dirbai socialiniy pedagog kompetenciy priklauso ne tik p&os istaigos
teikiamy socialinio ugdymo paslaudokybé, bet ir apskritai socialinio darbo prestizas.

[sivertinimas — procesas, kurio metu socialiniai ggejai analizuoja savo veiklos kokyb
Isivertinimas turi kelet paskitiy: isivertinimas gali padi mokyklos vadovui vykdyti Svietimo
stelesery, kuri leidZia nustatyti mokykloje teikiamo Svietimkokylbe ir priimti pagistus
sprendimus, laiduoja&ius mokyklos veiklos tobulinimy tame tarpe ir socialinio pedagogo veiklos
kokybe (Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokgbisivertinimo rekomendacijos, 2009).

Socialinio pedagogo rengimo standarte (2008) reghuojamos penkios veiklos sritys:
prevencinio darbo organizavimas, darbas su ugaysinir ju grupemis, darbas su ugdytini
Seimomis, bendravimas ir bendradarbiavimas, so@elipedagogo profesinis ir asmeninis

tobukjimas. Vertinant socialinio pedagogo veikpagal nustatytus kriterijus, svarbu pamatyti



specialisto turimm kompetencijos lygir kokia pazanga buvo padaryta per atitingalaikotarg.
Todél Si veikla turi luti vertinama ir analizuojama nuolat.

Aktualis tampa nuodugnesni tyrimai, galintys atskleistciamio pedagogo profesijos
kompetencijos vertinimo beisivertinimo ypatumus. Tokie tyrimai yra labai rdikai, siekiant
geriau suvokti veiklos kokybei keliamus naujus ltiks(Stankeviiené, Bielierg, Zimblieré ir kt.,
2009).

Pastebtina, kad Lietuvoje atlikt konkreiy tyrimy apie socialini pedagog veiklos vertinina
ir isivertinimg vis dar stokojama. Pedagpgrofesire kompetenci aptarirgja (Lauzackas, 2005;
Zaukiere, 2005; Stankevier¢, Bielierg, Zimbliere ir kt., 2009 ir kt.), pedagagkompetenciy
isivertinima (MartiSauskie, 2008; Stankeviere, Bieliere, Zimblierg ir kt., 2009; Sabaliauskién
2010 ir kt.).

Problema. Bendrojo lavinimo mokyklose socialinis pedagogdiele daug funkcij. Viena is
jo veiklos krygiy yra darbas su rizikos gré vaikais. Sios veiklos efektyvumo didinimuitimas
nuolatinis veiklos kokyks vertinimas irisivertinimas. Projektuojami probleminiai klausimkaip
socialinio pedagogo veiklos kokyhr Sios veiklos reikSmingumvertina rizikos grugs vaikai,
pedagogai? Kaip savo veiklos kokylpagal konkr&ius kriterijus vertina patys socialiniai
pedagogai? Kokios vyrauja esrémnsocialinio pedagogo darbo su rizikos gsipaikais vertinimo ir
isivertinimo tendencijos?

Tyrimo objektas — bendrojo lavinimo mokyki socialiny pedagog veiklos kokylés su
rizikos grugs vaikais vertinimo igsivertinimo tendencijos.

Tyrimo hipotezé — tikétina, kad pedagogai ir rizikos grég vaikai suvokia socialini
pedagog veiklos reikSmingum ir teigiamai vertina jos kokyb Socialiniai pedagogai pagal
skirtingus kriterijus labiau teigiamai nei pedagogarizikos grugs vaikai vertina savo veiklos
kokyb, iSryskindami savo kompetencijasiriose atliekamos veiklos srityse. ¢lau savo veiklos
kokyhés jsivertinimas #ra sistemingas socialippedagog veiklos procesas.

Tyrimo tikslas — pagisti socialinio pedagogo veiklos koldgir jos nuolatinioisivertinimo
reikSmingumo teorinius aspektus ir identifikuoifx socialinio pedagogo veiklos su rizikos grsip
vaikais kokyle vertina pedagogai, rizikos grégpvaikai bei patys socialiniai pedagogai.

Uzdaviniai:

1. TeoriSkai pagsti socialinio pedagogo veiklos ypatumus, jos kakyteikSmingum bei kokyhes
isivertinimo svarh, dirbant su rizikos grugs vaikais.
2. Atskleisti rizikos grups vailky ir pedagog poziari i socialinio pedagogo veiklos mokykloje

reikSminguma, dirbant su rizikos grugs vaikais.



3. ldentifikuoti, kaip patys socialiniai pedagogai wea savo veiklos kokyb pagal atskirus
kriterijus.
4. Pagisti, kokie yra esminiai socialimipedagog veiklos su rizikos grugs vaikais tikumai ir
problemos.
5. Pateikti socialini pedagog veiklos su rizikos grugs vaikais optimizavimo gaires.
Tyrimo metodologija grindziama Siomis nuostatomis
1. Sisteminiu podiriu | socialinio pedagogo veikl Tai reiSkia, kad socialinio pedagogo veiklos
efektyvumy lemia visas kompleksas veikgni Antra vertus, socialinio pedagogo veiklos
rezultatyvum didina daugelio instituajj ir subjekty bendradarbiavimo efektyvumas. Svarbu, kad
vertinime dalyvaut jvairiy institucijos bendruomes grupiy atstovai (Upcraftas, Schuhas, 1996;
Preskillai, 1997, cit. Svietimo kokyb vertinimo metodologija, 2008, p.24).
2. Visuotires kokyles vadybos metodologimis nuostatomis, pagal kurias veiklos kokyb
samprata siejama su paslaugrtotoj; poreikiy tenkinimu. Paprastai kokyglkaip vartotoy/ klienty
poreikiy patenkinimas suprantamas Zzvelgiant iS dvipprspektyu: kliento ir vartotog. Abu
poziariai tarpusavyje g/eikauja. Vartotojo pasitenkinigmulems teikjo pastangos. Tedo pozicija
taip pat priklausys nuo kliento pasitenkinimo. Ragh bus vertinama kaip kokybiska, atliepus
vartotojo fikesiius. Si samprata pagal Hochsheid (2002) (cit. 8wietorganizacij kokybes
vadyba, 2008, p.20), dabar yra vyraujantis pagikokykes sampratoje. Ji ypagaji visuotires
kokybés vadybos filosofijoje, kur orientacijavartotop skiriamas prioritetas.
3. Veiklos kokylks valdymo esminiais principais, kunienas esmini — nuolatinis veiklos kokys
buklés vertinimas irisivertinimas, kuris tuty bati suprantamas kaip visos institucijos veiklos
kokybés vertinimo suétiné dalis, susijusi su nuolatiniu organizacijos mokymtobulinimu. Pasak
B. Bitino (2000), veiklos kokys laidavimas ngnanomas be nuolatinio vertinimo isivertinimo.
Vertinimu numatoma galimyibstruktiriSkai apzvelgti veild, uztikrinti griztamji rysi lemiartia bei
apibendrinatia itaka ir pasiekti priimtinus reikalavimus, garantuojakyklos veiklos tobulinim.
Tyrimo metodai:
» Mokslinés literatiros analiz.
» Anketiré apklausa. Standartizuoti klausimynai rizikos gipaikams, pedagogams ir socialiniams
pedagogams.
» Kokybirg turinio (content)analiz.
» ApraSomoji statistika.Tyrimo duomenys apdoroti taikant apraSomosios siiidis metodus
(procentiniai dazniai), sk&iavimams taikytaMS Excel ir statistirt kompiuterire programa SPSS

PC/11.0(Statistics Package for Social Sciences)



Tyrimo imtis ir organizavimas. Netikimybinés — tikslires atrankos #du apklausti 55 rizikos
grupss vaikai (6 — 8 klasi mokiniai) ir atsitiktires — patogiosios atrankosidu apklausti 55
pedagogai i$ atsitiktinai pasirinktSiauliy miesto bendrojo lavinimo mokykl Tyrimas atliktas
2011 met rugsjo — spalio nenesiais keturiose Siaylimiesto bendrojo lavinimo mokyklose (i§ j
trys progimnazijos ir viena pagrindirmokykla). Taip pat 2011 metapkricio ménes apklausti 25
Siauliy miesto bendrojo lavinimo mokyklose dirbantys sliciai pedagogai.

Kokybinés turinio(content)analizs metodas taikytas penkioms Pagalbos mokiniui apsic
veiklos ir kvalifikacijos tobulinimosi savianalig anketoms.

Tyrimo etapai. Tyrimas buvo organizuotdemis etapais
Pirmas etapas.Informacijos paieSka moksks literatiros Saltiniuose, informacijos atranka,
interpretavimas, anabiz lyginimas, leids suformuluoti darbo problemtyrimo hipotez, iSskirti
objekt, suformuluoti tiksh bei uzdavinius, teorines tyrimo prielaidas.

Antras etapasRengiamas tyrimo instrumentas. Atliktas zZvalgoméagisnas, kuris leido patikrinti
tyrimo instrumento tinkamum Vykdyta anketia apklausa.
Trecias etapasTyrimo duomen analiz ir interpretavimas, iSvadir rekomendacij formulavimas.

Darbo naujumas ir praktinis reikSmingumas. Darbe teoriSkai pagstas socialinio pedagogo
veiklos su rizikos gruis vaikais reikSmingumas, iSryskintos Sios veiklogpkys, veiklai itinos
kompetencijos. Pagrindiniséohesys skiriamas socialinio pedagogo veiklos keékyBu rizikos
grupés vaikais vertinimo ir isivertinimo aktualumui. Empirinio tyrimo rezultatpagrindu
aktualizuojamos tobulintinos socialinio pedagogoikies su rizikos grups vaikais sritys,
rekomenduojama sistemi3kai ir nuolat vertinti fs@ertinti socialinio pedagogo veiklos kokyltSis
procesas yra esndnprielaida projektuoti socialinio pedagogo veikl&skybés optimizavimo
procesus.

Darbo struktiira. Si magistro darp sudaro: santrauka lietuvkalba, santrauka angkalba,
ivadas, teorigs analizs ir empirinio tyrimo dalys, iSvados, rekomendagjjoaudotos literatos
sgrasas (80) Saltini Tyrimo duomenis iliustruoja 16 lente)il6 paveikst.. Prieduose pateikiamas
mokiniy klausimynas, socialinipedagog klausimynas, pedagadklausimynas, statistiniduomem

apdorojimo lentels ir paveikslai. Darbo apimtis be prigd 86 puslapiai.



1. SOCIALINIO PEDAGOGO VEIKLOS SU RIZIKOS GRUP ES VAIKAIS
BENDROJO LAVINIMO MOKYKLOJE TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Socioedukacias pagalbos reiksna rizikos grupés vaiky pozityviai socializacijai

Sprendzianivairias problemas, su kuriomis susiduria vaikaikaknga profesionali pagalba.
Mokslininkai skirtingai akcentuoja socialines, pgdgines — psichologines vailproblemas. Pasak
ju, mokykloje yra nemazaivairaus pobdzio problema. A. AliSauskas (1999), nurodo Sias
mokiniams lidingas socialines problemas: netinkamai elgiasipa@nokas ir pertraukas, neatlieka
namy darly, véluoja i pamokas, praleidifa pamokas, namuose patiria figziprievart ar kitaip
skriaudziami, nusikalstamai elgiasi, nelanko mokygkllega iS mokyklos. Pasak R. Giedrésn
(1999), dazniausiai susiduriama su waiketinkamo elgesio ir bendravimo apraiSkomis su
pedagogais, bendraamziais, konfliktais, problemgasjusios su vaik agresyviu ir delinkventiSku
elgesiu, nerimastingumu, Zema mokymosi motyvagijest; elgesio norm nepaisymu. |. Atutieh
(1997), iSskiria destruktyy elges, pasireiSkianti zodin ir fiziné agresija, neigiama reakcija
kontrok, teigiamas po#ris i antisocialinius poelgius, bet kokiam netinkamangesiui,
neadekvéios emociks reakcijos.

Atkreiptinas @mesys | vaiky agresyvuma bendraujant su suaugusiais, vengimankyti
mokykla, azartinius zaidimus, silpnesniskriauding ir iSnaudojim, peStynes, dalyvavii
asocialiose grupuéte, vagiliavima. Tai dazniausiai pasitaikéios negatyvios vaik elgsenos
apraiSkos mokykloje (Prakapas, 2002; Cameron, $hdp2006). Galima teigti, kad visos Sios
problemos tarpusavyje yra labai susijusios. \{gikoblemas galima suprasti trejopai: asmenybine,
socialine bei pedagogine prasme. Tiek sodialirtiek psichologiés problemos yra susijusios su
Seima, paiy vaiky netinkamu elgesiu ir bendravimo ypatumais.

O. Merfeldait (2007) iSskiria tokias socialimipedagogini mokiniy problemy grupes:

» Vaiko psichinio vystymosi problemos: pagallaeikiant kompleksus, netekties atvejais,
formuojant vertybes ir moralines normas, krizinieésko raidos periodais;

» Vaiko asmenyks problemos: pagalbaeikiant atsiskyrimo nuoéty, susitapatinimo su kitais
Zmoremis krizes, nevisavertiSkumo jaugnseksualini problemy sprendimas, pagalba kovojant uz
savo socialipstatug;

« Seimos problemos: pagalba konfliksu tvais, Seimos kriss atvejais, pagalba glgfams,
asmenims, gyvenantiems nepalankiomlggomis;

» Kirizinés situacijos: pagalba netekties, savizugylprievartos, nelaimingos meslatvejais;



* Mokyklinés problemos: pagalba mokygolr mokiniy konflikty metu, sprendziant pazangumo,
elgesio problemas, pagalba rizikos grsipaikams;
» Profesinio informavimo problemos: pagalba retisaprofesiy, ieSkant darbo.

Svietimo istaigose pragus dirbti socialiniams pedagogams, ajiinasis ir organizacinis
darbasjgavo sisteming pohidi. Atsirado zmogus, kuris gali nuosekliai ir pastvisigilinti |
mokiniams iSkylatias problemas (Kvieskien 2001; Simaitis, 2002). Socialinipedagog etat;
programos paskirtis — aktyvinti socialim prevencin darta mokyklose, laiku pasteh, jvertinti ir
sprsti vaiky problemas, organizuoti darlsu rizikos grups vaikais, koordinuoti socialipipaslaug
teikima, sudaryti visiems mokiniams geresnes socialinesedukacines ugdymosialggas
(Barkauskait — Luk3ier¢, 2002; Simaitis, 2002).

Socialinis pedagogas tampa tarpininku takeblia pactti patekusio vaiko, Seimos, kolektyvo
bei visuomeas, turi aiSkinti savo ugdytinio teises ir pareigasmoje ir visuomesje, ginti jo teises
ir packti jam augti ir tobudti socialiai (Leligiere, BarSauskiedy Mertinkaityie, 2008).

V. Kucinskas, R. Kdinskiere (2000) pazymi, kad mokini minétoms problemoms sgsti
reikalinga socioedukacin pagalba ir ji turi kti kompleksire, apimanti visos mokyklos
bendruomeés, jvairiy specialist bei socialini partneny pastangas, nukreiptasieningos pagalbos
strategijoggyvendinina.

Socioedukacié pagalba, anot O. Merfeldést (2007), tikslinga, organizuota, laiko atzvilgiu
ribota prevencia veikla, skirta konkr&oms vaiky socialitms, pedagogims — psichologiems
problemoms spsti. Analizuodama socioedukaés pagalbos efektyvuan autog akcentuoja, jog
efektyvi socialit pedagogia veikla — tai kryptinga, profesiongl turinciy reikalingy Ziniy ir
igidZiy, vykdoma veikla, skirta numatytam tikslui pasiel8ios veiklos efektyvumlemia veiklos
kryptingumas, pagalbos teéijk; zinios irigudziai.

Apibendrindamosgvairiy mokslininky mintis, V. Targamadg D. Valeckieg, E. Kvieskai¢
(2008) socialin pedagogin pagalla apibkzia kaip pedagogiskai orientaosocialire pedagogia
veikla, skirty vaiky aukkjimo ir socialitms problemoms spsti. Taigi, mokslininkai nusakydami
socialires pedagogiés pagalbos sampeatakcentuoja socialis pedagogiés veiklos kryptingura,
orientacip | tam tikras grupes bei profesionateikiartiy socialire pedagogia pagalla, svarla.

Permainos Svietimo sistemoje, sociéintransformacijos skatina keistis ir kelia naujus
reikalavimus socialinio pedagogo karjerai — teéhul reflektuoti, nagrigti, plétoti turimas
kompetencijas ifgyti naujas, t.y., mokytis vasgyvenim, siekiant prisitaikyti prie nuolat kint&ny
gyvenimo ir veiklos slygu. Siame kontekste pedagogasstyikurti tokia terpe, kurioje kaupt savo
gyvenimiSkyja patirt, o mokykla ity ta vieta, kuri tusty jtakos tokios patirties kaupimui ity
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susijusi su kitais aplinkos elementais. Socioedukaweikla yra sudtinga ir jvairialypé dél
asmenini gekejimy, veiklos metod ir socialires, politines, kultirinés aplinkositakos (Young,
1998).

Mokyklos pagrindig funkcija — kokybisko mokymaosi ir socializacijosgoeso uztikrinimas.
Siandien tokia funkcija nebus:zlkeningai realizuojama be socioedukasinveiklos (socialiss
pedagogias pagalbos) organizavimo mokiniams. Pasak M. Ydi9§8), socioedukacénveikla —
tai permanentinpohidi turinti veikla, nukreiptai asmens visapusigkgaliy plétojima ir ugdym,
uztikrinant ugdytinio pilnuti socializacij ji supagioje aplinkoje. Si veikla padeda specialistams
igalinti individa prisitaikyti prie nuolat pasaulyje vykstin visuomews pokyiy.

Pagrindiniai socialiess pedagogiés pagalbos teikimo bggyvendinimo vykdytojai Svietimo
institucijose yra socialiniai pedagogai. Socialipsdagogas — asmug@ijes socialinio pedagogo
pasirengim, yra pasirengs vykdyti vaiky politika, dirbti socialirese institucijose, atliek&mse
ugdymo funkcijas, sugeba sudaryaiygas vaiko socializacijai ir vykdyti ankstyvos pescijos,
pagalbos prevencijos ir socials reabilitacijos programas betksningas socialines interakcijas
ivairaus lygio socialitse grupse (Kvieskien, 2003; Kvieskies, Simaitis, 2005; Anderson, 2008).
Socialinis pedagogas yra profesionalus pedagogdmngjs optimizuoti vaiko asmernygraiskos,
sklaidos ir raidos gygas. Siuo aspektu socialinis pedagogas, orgadamasjvairia vaiky veikla,
ju laisvalaif, ugdydamas asmenyldiegia socialines vertybes, kurias vaikai perimakymo
procese, visuomeén informavimo ar kitomis ugdymo priemanis (Dobranskieé 2000).

Socialinio pedagogo tikslas — vaiko sociéligerowe, saugumasjvairiy socialiniy paslaug
teikimas vaikui, sudarantilygas jo, kaip &kmingai auga&io Zzmogaus, pozityviai integracijai ir
socializacijai visuometje (Paliokier, 1999; Kvieskien, 2001; Simaitis, 2002). Taigi socialiniai
pedagogai svarbiausiu savo tikslu laiko vaiko gersiekia, kad institucijose, kuriose jie dirbatibp
atliekama profesionali negatymvreiskiniy prevencija.

Socialinio pedagogo paskirtis —1ttb vaiko advokatu visose kritise situacijose.
Remdamiesi Sia pagrindine teze galime paiyrkad socialiniam pedagoguitina iSklausyti vaiko
problemas, stengtis palaikyti vaikbati tarpininku tarp vaiko ir kii profesional, pacdti spresti
iSkilusias problemas arba numatyti specialistustifucijas), galidius padti iSsprsti konkreia
problena (Kvieskiere, 2005). Socialinio pedagogo veiklos paskirtis +k@asocialires geroes
siekis, negatyvios socializacijos ankstyvoji presigy socialini gelgjimuy ugdymas, vaikui
reikalingy socialiniy paslaug teikimas, sudarant prielaidasksningai socializacijai (Kvieskien
2005). Socialinio pedagogo veiklos objektas — vaikoaplinkos gveika, kuri reikalauja
kompleksinio po4irio, sprendziant isSkilusias problemas (lgiiens, 2003). Socialinio pedagogo
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veiklos paskirtis ir tikslas apima rizikos gégpvailky jvairius amziaus tarpsnius ir juose iSkilusi
problemy kvalifikuota sprendim, savalaik pagalla, tarpinstitucinio bendradarbiavimo efektyvaim
(Barkauskait — Luksiere, 2002). Sios veiklos tikslas ifikestiai yra akivaizds t.y. pasiekti, kad
nesiformuott mokinio problemiskas elgesys arba jam jau egzjatipkiekimanoma neutralizuoti ir
teikti vaikui reikiamy pagalla.

Socialiniai pedagogai wis pirma dirba su rizikos grés vaikais, vykdo ir koordinuoja
prevencir veikla, ypa& neformalioje mokyklos aplinkoje, koordinuoja pa&gimojo ugdymo
socialines programas (Kvieskien2003). Svarbiausi faktoriai, lemiantys socialinpedagog
veiklos poladi bendrojo lavinimo mokykloje, yra mokyklos problenaktualumas, pedagogs
bendruomeés poreikiai bei mokyklos tikslai ir uzdaviniai (Migkeviciene, 2004). Taigi socialié
pedagogia pagalba tampa svarbia ugdymo proceso dalimi viagdgmo institucijose.

Socialinis pedagogas padeda vailgyvendinti lygias galimybes Svietima, uZtikrina vaiko
saugum, Salina mokyklos nelankymo priezastis, padeda waikgdyti socialinius gehjimus,
socialirg atsakomyb, vykdyti neigiany socialiniy reiSkinip prevencia, ugdyti socialin aktyvuny
(Barkauskait — LukSierg, 2002). Socialinio pedagogo pagringiveikla yra nukreipta pagalbos
mokiniams organizavim ir jo asmenybs vystymosi, tobujimo skatinimy (Barkauskait —
LuksSiere, 2005). Pagstant vaiko artimiausi erdw ir socialire aplinka, tiesiogiai veikiadia jo
individualybés formavimasi, imanoma numatyti ugdomojo proceso veikl

Socialinio pedagogo veikla mokykloje apima plapekts: nuo socialigs aplinkos iStyrimo ir
ivertinimo iki prevencias sistemos sukimo ir jgyvendinimo. Sis specialistas atlieka daug skitting
funkciju: konsultacig, atstovaujanga, bendradarbiavimo, prevengjn organizacin ir t.t.
(Zydzinnaite, Jonu3ait, 2004), veiklos Bdai nusakomi veiksmaZodziais informuoti, aiskinti,
aktyvinti, skatinti, patarti, konsultuoti, planuptirganizuoti ir kt. (Bitinas, Sidlauskien2001). Vis
ju tikslas — suteikti mokiniui pagadb

Socialinio pedagogo veikla turi normipobidi. Ji yra reglamentuojama Svietimo standartais,
planais ir programomis, kvalifikaciniais reikalawam, kurie yra grindziami atliekamomis
funkcijomis ir socialiniais vaidmenimis. Socialinipedagogo funkcijos apidfiamos Socialinio
pedagogo kvalifikaciniuose reikalavimudseSocialinis pedagogas siekdamas vaiko gerow
saugumo vykdo Sias funkcijas:

* Ivertinimo (renka informacij analizuoja, daro iSvadas);

1 LR Svietimo ir mokslo ministrgsakymas Nr. 1667, 2001 m. gruodZio 14 dél,Bocialinio pedagogo kvalifikacini
reikalavimy ir pareigini instrukcij”. (Zin., 2002, Nr. 101 — 4526).
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» Konsultacir (pataria, padeda, konsultuoja);

» Vadybirg (organizuoja, telkia, planuoja, priima sprendinmusz juos atsako);
» Korekcirg (skatinajgalina, padeda adaptuotis, aktyvina, mobilizuoja);

« Svigliamaja (informuoja, aiskina):

» Koordinacir (palaiko rysius, siuhia — perduoda informaaj);

» Prevencin (humato neigiamus reiskinius, poelgius ir padedayengti);
 Teisirg (atstovauja, gina vaiko interesus);

» Socialinio ugdymo.

Kvalifikaciniuose reikalavimuose yr@ardinta daugyb socialinio pedagogo funkaij kurios
aiskiai rodo, kad tai turiidi specialistas, turintis ziniiS jvairiausiy sriciy. Kokios funkcijos bus
prioritetinés, priklausys nuo paties socialinio pedagogo.

Atliekant mirgtas funkcijas, socialinpedagogia veikla turi kiti kryptinga, sukoncentruota
konkrety vaika, i konkr&iy jo probleny sprendim, kurios jam nuolat iSkyla socializacijos procese
(Gogelier, 2004).

Socialinis darbas mokykloje bengx prasme apima du aspektus: sociapedagogin veikla
mokykloje, kuria siekiama dalyvauti vaikugdymo procese bei teikiama parama ir pagalba
probleminiams mokiniams, turintienpgiriy sunkuny (Majauskie®, Leliagiens, 2007).

P. A. Septenko I{lenrrenko) ir G. A. Voronina Boponuua) (2001, p.34) nurodo, kad
vykdydamas anksau nurodytas funkcijas, socialinis pedagogas dinbas su ugdytiniais, gali

atlikti tokius vaidmenis (Zr. 1 pav.):

Visuomeninis
veikéjas

Psicho—
terapeutas

Draugas

Socialinis Advokatas

pedagogas

Patagjas

Pagalbininkas Tarpininkas

Ekspertas

1 pav.Socialinio pedagogo vaidmeny§parengta pagal Septenko, Voronina, 2001)

Vykdydamas tarpininko vaidmgnsocialinis pedagogas tarpininkauja tarp vaik@emmos,

vaiko ir mokytojy; pagalbininko vaidmenteikia socialig pedagogin pagalla vaikams; lnidamas
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advokatu, uztikrina vaiko teisiapsaug, suteikia galimyb vaiko savirealizacijai; vykdydamas
psichoterapeuto vaidmgn siekia vaiko ir Seimos psichis sveikatos; eksperto vaidmen
diagnozuoja problemir sitlo galimus sprendimo tgus ir vykdydamas visuomeninio véj&
vaidmen, plesia, palaiko vaiko socialines iniciatyvas (Septeroronina, 2001).

Mokyklos socialinio pedagogo veikla skirta atjikho procesui tobulinti, pozityvaus vaik
charakterio ugdymui. Nors racionaliai organizuotaekymo procesas yra reikSminga mokini
socialinio, dorovinio, tobéjimo prielaida, nors mokymasis yra pagrindimokinio veikla, vaiko
socializacijai esminpoveilf daro daugelis kit, su mokymu ir mokymusi nesusijysreiksniy, kuriy
reguliavimas visais lakais buvo sunkiai sprendziasogialie pedagogia problema (Bitinas,
Sidlauskieg, 2001). Socialinj pedagog déka mokykloje atsiranda Zmogus, teikiantis priostet
vaikuy socialitms problemoms. Socialinis pedagogas yra tas spaml kuris turi pakankamai
kompetencijos padi spresti susidariusias problemas (KvieskieB003).

Pasak K. Gogeliers (2004), socialinio pedagogo veikla Svietifstaigoje, atliekant ugdymo
funkcijas, apibézia pagrindines sociakks pagalbos kryptis: teikti vaikui sociadinpedagogin
pagalla, rengti programas ir projektus, koordinuoti wgikizimtumy bei socialini paslaug
suteikimy, sutelkti @meg | konkrety vaika, i individualios jo problemos sprendimApibendrinant
galima teigti, jog socialinio pedagogo veikla, kagpcialinis pedagoginis procesas, ¢@eir
formuoja vaiko pasirinkimo galimybes.

Socialinis pedagogas yra pagrindinis pozityvioskwasocializacijos proceso koordinatorius.
Socializacija, pasak I. Lelgienes (2003), Zmogaus prisitaikymas prie visuogsemyvenimo
normy. Socializacijos estn— individo sugefimas isisavinti tam tikras zinias, normas, vertybes,
leidziartias jam tapti asmenybe, sugebtianfunkcionuoti visuomeje. Socioedukacinveikla, tai
kryptinga socialig, ugdomoji veikla, kurios metu padedama mokiniuksp iSkilusias problemas,
ir socializuotis.

Siandienigje visuomesje, kuri nuolat patiria globalizacijos progegadarinius, vail ir
jaunimo socializacijos problemos tampa vis &undjesres. Toal dideli reikalavimai taikomi
jvairiems specialistams, taip pat ir socialiniamgggogams, kurie kryptingai padeda vaikams |
socializacijos procese (MazonigrRupsieg, 2011).

Mokykla, kaip pagrindia vaiko socializacijos institucija, sp@ai reaguodamg nudienos
iSsikius, kintargius visuomens poreikius, siekdama sudarytilygas kiekvienam vaikuigyti jo
prigimti atitinkani iSsilavinimy (Merfeldaie, 2007), privalo prisiimti vis daugiau socialni
funkciju, kuriy veiksmingas realizavimas kartu su sociglipagalla teikiartiais specialistais,

tarnybomis, sveikatos prigidbs ir teigtvarkos institucijomis, mokinio évais (glokjais),

14



mokytojais, uztikring kokybiSka ir visapusiSk socialires pedagogiés pagalbos vaikams teikim
(Targamadg, Valeckiere, Kvieskait, 2008). Tai reiSkia, kad pagalba mokiniams yra jleksire,
apimanti mokyklos bendruomesy jvairiy specialist bei socialini partnery pastangas, nukreiptas
vieningos pagalboggyvendinima, nes tik suderinus savo veiklos funkcijas ir progras, galima
pasiekti teigiam rezultaty (Merfeldai¢, 2007).

Mokykloje vyksta socializacijos procesas, kurio metikai gveikaudami su aplinka, perima
socialines normas ir kditines vertybes, realizuoja save. Socialinis pedagag klasii aukktojai
dirba su tais paais vaikais, siekia bendro tikslo, derina veiksingeriau pastebi pokyus ir
pasiekia reikiam rezultat,. Mokinys, socialinis pedagogas ir ktasaukétojas — pagrindiniai
socializacijos proceso mokykloje veéj&i, nuo kurip saveikos priklauso socializacijosélame
(lvanauskiesn, 2009).

Socialiniai pedagogai turi profesionaliai valdytiaiky socializacijos procas ugdymo
institucijose ir uz §j institucijy riby, turi bati pasireng dirbti socialirese institucijose, kurios atlieka
ugdymo funkcijas, t.y. turi gebi vykdyti socializacijos, ankstyvosios prevencijossocialires
reabilitacijos programas irékmingas socialines interakcijgsairaus lygio socialiese grupse.
Socialire pedagogia saveika turi vykti ne tik tarp mokyklos socialinio g@&gogo ir jo adresato, bet
ir tarp mokyklos socialinio pedagogo ir organizasiimokyklos), mokyklos socialinio pedagogo ir
aplinkos (mokyklos ar teritorés bendruomeis) (Kvieskieg, 2001; Majauskiety Leliagiers,
2007).

Socialinio pedagogo veikla skirta sociatirsalygu, kompensuojafiy negatyvias socializacijos
apraiSkas, sudarymui, pozityviam vaiko socializzgijprocesui, remiasi komplekésm paramos
sudarymo principu, diagnostine, korekcine, konsut@ pagalba rizikos grép vaikams
(Barkauskait — LukSier, 2002). Socialinis ugdymas — pedagogiSkai ir kngdi orientuota
pagalbos sistema, kad vaik&kmingaiisijungt; i socialini gyvenimy. Si pagalba, tai visas rinkinys
priemoniy ir galimybiy, kuriomis disponuoja socialinis pedagogas, visu@nie jos institucijos,
siekdamos formuoti asmenyfindrasies, 2004).

Vaiky socializacijos proceso valdymas p&liamas ir pagrindiniuose socialinipedagog
veikla reglamentuojatiuose dokumentuose (Socialinio pedagogo kvalifik@ti reikalavimai,
2001; Socialinio pedagogo pareigimstrukcija, 2001): socialiniai pedagogai turi mlati veikh,
priimti sprendimus, organizuoti, telkti, kontrolitiovadovauti vaily socialinio ugdymo procesui
(Mazoniere, RupSieg, 2011).

Taigi, socialinis pedagogas — vienas iS pagrindipozityviosios socializacijos vaday
socialires pagalbos proceso koordinatorius ir iniciatoriusiSku, pozityvioji socializacija,
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neapsiriboja be kit Sios srities specialigt t.y. be klags aukEtojy, mokytop, nevyriausybini
organizaciy, mokiniy, vaiky ir jaunimo organizaaqjj iniciatywy, neformaliojo ugdymo instituaij

pagalbos bei kit Sio proceso dalyvyi(Hepworth, Rooney, Larsen, 2009).

1.2. Rizikos grupes vaiky charakteristikos: priezastys ir veiksniai, glygojantys vaiky riziking a
elges

Analizuojant rizikos grupei priklausém vaiky socialires elgsenos ypatumus siekiama
atskleisti viem ar kity jos savyhi, bruoz jtaka asocialiam elgesiui, t.y. kokie bruozai, saégb
padeda, trukdo formuotis netinkamam elgesiuiskatina arba yra neutfsl Bitent &l Sios
priezasties labai svarbu atskleisti ir rizikos gupaiky individualias asmenys savybes.

Siekiant atskleisti rizikos grég vaiky ypatumus, svarbu tinkamarertinti ir apibgzti Sios
grups samprat, kurie vaikai priklauso rizikos grupei, tuomet igeh daryti iSvadas bei
apibendrinimus apieyj socialines charakteristikas — gyvenimaodly elgsenos ir bendravimo su
bendraamziais ypatumus, besiformudjas moralines nuostatas ir vertybsistem (Pivoriere,
Miliauskierg, 2006.

Kadangi rra vienareikSmio susitarimo apihnant vaikus, turitius elgesio nukrypimng
tikslingiau Mty naudoti rizikos grugs vaiky savoka. Si svoka apima ir asocialaus, ir
delinkventiSko elgesioasokas, taip paitraukia vaikus, kurie yra itin pazeidziamildam tikny savo
gyvenimo ypatyhi, susiklosiusiy socialinyy aplinkybiy, supasios aplinkos poveikio (Leligiere,
2003).

Rizikos grugs vaikai apiladinami kaip beglobiai, asociali nedarny, Seimy vaikai, nuolatos
patiriantys psichologig fizing, seksualin prievart; vaikai, pasizymintys agresyviu elgesiu,
atstumti bendraamgibei padag smulkiy nusizengim bei nusikaltim (Ignatavéiene, Zukauskies,
1999; Kaffemanas, 2000; Prakapas, 2002).

G. A. Wasserman, K. Keenan, R. E. Tremblay (200&Jbédami apie rizikos grupei
priklausartius vaikus, patizia, kad Sie vaikai daznai konfliktuoja su suaugissir bendraamziais,
yra problemiski pedagoginio aikimo prasme, nepazang moksle, turintys pedagoginiir
psichologini problemy.

G. Kvieskiere (2000) rizikos grugs vaikus apibdina kaip linkusius nusikalsti vaikus, kuri
elgesys yra asocialus, delinkventinis. Agtaelinkventin elges apibidina kaip polink pazeisti
egzistuojatiias elgesio normas, dazniausiaijvyldant rimty teists pazeidinp arba nusikaltim.

Toks rizikos grups vaily elgesys — tai smuilis nusizengimai, moralinio elgesio naympazeidimai.
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R. Prakapas (2002) taikant mokyklos monitosfgizikos grugs vaikus teoriniu ir praktiniu
poziariu skirstoj tris grupes:l) epizodisSkai pazeidziantys elgesio normas vaikaiie atsitiktinai,
epizodiSkai pazeidzia vignar kita ju elgesiui keliam reikalavim; 2) Susiklogius negatyvioms
psichologirtms ar socialidms aplinkyléms, natiraliai susikuriasistemingai pazeidzign, elgesio
normas vaik grupe. Sistemingai paZeidZiantys elgesio normas vaildingusiai yra Susijsu
keliomis fiksuojamy pazeidiny rasimis: neatlieka namdarhy, jziliai bendrauja su suaugusiais,
naudoja fizir jéga, skriaudzia silpnesnius, vengia lankyti mokykl kt.; 3) delinkventaj jauivykde
teisitvarkos pazeidimus ir nusikaltimus.

Pateikti rizikos grups vailky apibezimai ir apiludinimai yra gana plas, apimantys didel
grupe suivairiomis problemomis susiduriéim vaiky. Rizikos grugs vaikams priskiriami skirtingus
sunkumus patiriantys vaikai. S. Ignatdené ir R. Zukauskiea (1999), iSskiria jiems dmingus
bruozus: dazniausiai Sie vaikaira nedrausmingi, nemandag kidingas nepasitifimas savimi,
rizikos grugs vaikai jadia nerima, baing, daznai grasina, erzina ir pravardziuoja bendraasnz
izuliai elgiasi su suaugusiaisiais, tivairiy mokymosi sunkump

Paprastai rizikos gré@g vaikai nesugeba atskleisti ir panaudoti savongddiy visuomenei
priimtinais kmdais, nepakankamai dalyvauja socialiniame gyvenimepasitiki savimi, stokoja
socialiny jgudziy, nesugeba ir nenori bendrauti su kitais zamois. Be to, jiems idingi siauri
socialiniai interesai (Kaffemanas, 2000).

Mokykloje galima pastehhi Siy vaiky probleminio elgesio apraiSkas. Dauguma wai&
problemini; Seimy { mokyklas ateina tédami mokymosi, elgesio ar psichologirproblemy, kurios
vienaip ar kitaip pasireisSkia bendraujant su bemaitaais, pedagogais ir t.t.éDasocialaus elgesio,
iSvaizdos, Seimos socialin padties Sie vaikai daznai tampa bendraapaistimimo priezastimi.
Jie dazniausiai yra nepazaisg blogai sutaria su bendraamziais, stengiasi, Kasts vaikai ji
bijoty. Savo ruoztu rizikos gris vaikai ima vis labiau nepasittk savo bendraamziais ir reaguoti
juos dar agresyviau (Ignatdigére, Zukauskien, 1999; Kalinauskiefy Malinauskieg, 2009).
Taciau rizikos grups vaiky gyvenime atsiranda ir tokiproblemy, kurios visai netidingos vaikams,
augantiems darniose Seimose (Rimkevi¢, Kondrasovie, 2006).

Kiekvienas vaikas atsine3a elgesio modeligytus dar SeimojeCia susiduria pakankamai
lygis partneriaijsigali savos grupits elgesio normos bei vert§d Nepalankiomis aplinkyimis

gali iSsivystyti ir neigiamos grés normos. Gali atsirasti priklausomumas, pasirgsSktgos

2 Mokyklos monitoringas — sistemingas ir nuoseklm$oimacijos apie ugdytini negatyvi veikla rinkimas ir
analizavimas ugdymo institucijoje (mokykloje) siaki kokybisko ugdomju tiksly realizavimo, bet neklijuojant jiems
etikesiy (stigmy) (Prakapas, 2002).
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naudojimu bei pajungimu savo valiai. Kartais galigtis nusikalstama veikla. Pasitaiko, kad tokios
grupes klags vidujeigyja neigiam vaidmen, primesdamos kitiems savo taisykles ir naudodamas
jéga (Mielke, 1997).

Atstumty vaiky ry3ys su kitais neapsiriboja tii fantykiais su bendraamziais. Sie vaikai gauna
maziau paramos iS savo mokytonpegu kiti tos klass vaikai. Taip gali susiklostyti negatys vaiko
santykiai su mokytojais. Mokymosi rndgsnés, pedagog tévu, bendraamzi panieka formuoja
mokiniy emocinius ir elgesio nukrypimus, agresywjikersto siekim (Kaffemanas, 2000).

L. RupsSieg (2000) laikosi panaSios nuomisn kad agresyviai, asocialiai mokykloje
besielgiantys mokiniai erzina mokytojus, trukdome vesti pamokas, savo elgsena nuteikia
pedagogus prieS save. Blogai besielgdamas, mokirggkuoja mokytaj neigiamy nuostad ju
atzvilgiu ir tuo dar labiau sumazina akadeésingkmés galimybes. Bl to gali susiklostyti
negatywis vaiko santykiai su mokytojais, mokyklos admirastfa, o0 tai savo ruoZztu mazina aor
dirbti su tokiu vaiku, be to, tai galalygoti vaiko ignoravina per pamokas, prieSigkusiteiking.
Galiausiai vaiko mokyklias disciplinos pazeidijimai, nederamas elgesys galidurdideli rys su
vaiko pasalinimu iS mokyklos.

Atstumiyjy pacttis, pastous konfliktai, jtampa ir nestabilumas, skatina vaikus ieSkoti kekio
nors iSeities. Todl stengdamiesi neutralizuoti mokytojr bendraklasj negatyvius vertinimusuj
antipatip savo atzvilgiu, asocias vaikai pradeda ignoruotiyj poveikius, elgiasi grubiai,
iSSaukiaiai, panaudoja fizia jéga, grasinimus ir prievagt Galima sakyti, jog kuo an&su
prasideda vaiko at@mnimas klagje (grugje) ir kuo ilgiau jis ¢siasi, tuo dideshivairiy elgesio
nukrypimy tikimybé (Kvieskiere, 2000).

Atstumti vaikai dazniausiai nepasitiki ir nevertisaws, aplinka jiems atrodo nedraugiska,
priesSiska, jie gali tapti labai uzsidair abejingi. Anot G. Valicko (1997), atshimas gali
iSprovokuoti agresij Atstumtieji noedami pakeisti neigiamus sgv vertinimus, pradeda elgtis
Siurk&iai, naudoja fizig jéga, grasinimus. Tokiais atvejais Siems mokiniams iyjgati svarbi ne tik
socialinio pedagogo, bet ir kkss aukétojo pagalba. Vaikas, kad ir koks jisath, iSkilus
sunkumams, neturi likti vienas.

Dauguma rizikos grugs vailky, turinciy bendravimo sunkum sudtingose situacijose yra
linkg reaguoti pasyviai arba agresyviai. Pasyvaikai nesugeba paginti savimi, apginti savo
nuomorgs. Jausdamiesi nepakankamai vertingi, jie bijo ipaSatocl stengiasi ,neatsilikti”.
Agresyviai reaguojantys vaikai pazeidzia tarpusawantykius, y elgesys yra pastangos

kompensuoti nesaugumo ir nepasiiiilko savimi jausm (Ignataviiene, Zukauskien, 1999).

18



Vaikai, priklausantys rizikos grupei turi ne tikigkimy, bet ir panasum Vieni iS jy yra
i1zulas, akipkSiski, megsta hiti démesio centre, kiti — uzsidgrvengia vieSumos, iS patos kukiis
ir droviis, treti — nuolat panigr pikti, isitemg. Dauguma asocialivaiky problemy yra susig su
nederamu elgesiu ir visuomenirtaisykliy nesilaikymu (Gogeliet) 2004).

Rizikos grugs vaikams yra sunku paklusti mokyklos taigphks, nes paprastai jie daro
nedideli drausnés pazeidim, tokiy kaip wlavimas, nepaklusnumas mokytojwairios smulkios
prazangos (Ignatatiene, Zukauskien, 1999). Dazniausios rizikos grégpvaiky problemos sietinos
su nederamu elgesiu ir taisyklhesilaikymu. Tokiems vaikams gresgiairis elgesio sutrikimai ir
negatywis to padariniai. Tai yra labai svarbu planuojamvpncinio poveikio priemones, nes tokiais
atvejais reikia keisti ne atskirelgesio aspekt bet daugyb tarpusavyje susijusi veiksni
(IndraSieg, 2004).

Socialinis pedagogas prisideda prie ugdymo progesimimo, padeda rizikos grég vaikams
iveikti socialinius sunkumus. Mokiminetinkamas elgesys gali pasireikstl daugelio priezasy.
Toliau bus aptarti pagrindiniai veiksniai, kuritakoja riziking vaiku elge$: Seimos, mokyklos,
bendraamij, Ziniasklaidos ir aplinkogaka.

Augantis Zmogus nuolat patiria psichologinsunkuny dél tam tiknpy amziaus kriay ir
asmenybs formavimosi dsningumy, tarpusavio santyli keblumy, saws aktualizavimo,
isitvirtinimo formaliose ir neformaliose grége poreikio, adaptavimosi mokykloje iwvairiy kity
priezasiu (Vaitkeviciene, Joznait, 2008). Paéi rizikos grugs vaikamsigyti pakankamus
socialinius igadzius ir jvaldyti proasocialaus elgesio normas galima iS€$s Sip mokiniy
svarbiausias netinkamo elgesio priezastis, benoh@piroblemasgtakojartius veiksnius.

Paauglysis tarpsnis yra laikomas rizikos amziumi, nes tadad@da spdrai formuotis
asmenyb, aktyviai vykti jos socializacija, atitinkamvaidmen, prisiémimas. Labai tiktina, kad
Siame procese gali pasitaikyjivairiy elgesio defekt, jtakojartiy deviantiSkos asmenygb
susiformavim (Leliugierg, 2003). Galima sakyti, kad paaughyjst stipriai pasikeiia paauglio
gyvenimo ir veiklos samprata.

Socializacijos proceso metu asmeéigali perimtijvairiausias elgesio formas, ir proasocialias,
ir asocialias. Pasak R. @rovos (@uapoea) (2001), asocialus elgesys sesigu individualiomis —
tipiSkomis asmenyds ypatylemis, kurios skatina ir trukdo nepageidaujamo elygsiasiverzim
iSoriniy, socialinip ar vidiniy veiksny atzvilgiu. Kiekviena skirtinga situacija suteikigavitus
stimulus netinkamo elgesio pasireiSkimui ir sudaavitas slygas atitinkamoms jo formoms.
Pastaruoju atveju susiduriama su nepageidautinu eragis socializacijos variantu —

desocializacija. Jai esant asmefyaipsniSkai perima asocialias elgesio normas ntybes, ima
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tenkinti savo poreikius socialiai nepriimtinaisdais, ignoruoja proasocialios aplinkos poveikius
(Vosylierg, 2009).
ProblemiSly elges lemia jvairis veiksniai. Tiriant vaif asocialumo priezastis, aby

atsizvelgtii Siy veiksni visuma, ju kompleksin veikima (zr. 2 pav.).

Ekonomirés
priezastys,
miaraciie

Ziniasklaida

Visuomeres
nuostatos,
vertvhes

Problemiskc
elgesio vaikas

Bendraamij
subkultira

Asmenires
savyles

2 pav.Problemisko elgesio veiksnia{parengta pagal Abromaitign2008)

Socializacijos proceso tkumus gali nulemtijvairis veiksniai: aukdiimo klaidos Seimoje
(Silty santykiy nebuvimas, kontrés stoka, netinkami skatinimai ir bau&sn prieStaringi
reikalavimai); atstmimas ir izoliacija bendraamgigrugeje; neskmés ir neigiany vertinimy
dominavimas mokykloje; Ziniasklaidos prienégse demonstruojamas smurtas ir prievarta; asocialios
aplinkositaka (neformais lyderiai, prievarta); ekonomia priezastys, migracija (Valickas, 1997,
Loeber, Farrington, 2001; Wasserman, Keenan, Traynla003; Kvieskiefy 2004; Abromaitieé,
2008; Vosylieg, 2009). Seimos, bendraamgiir Ziniasklaidos poveikis vaikams yra tolydZia
trunkantis ir daugeliu atvejlemiantis y; elgsen, yp&:, jei tarp mirgty grandzi; yra glaudi gveika
(Prakapas, 2002). Juolab, kad jau étiimeiksniai veikia ne atskirai, o kartu (tik atekis gyvenimo
periodais vieni iy daro didesa itaka ugdytiny elgesiui, kiti — mazesi). Be to, dar egzistuoja ir
kiekvieno vaiko savitas patis i jam skirt poveik.

Socialire mikroaplinka yra vienas svarbiausiveiksni, paspartinatiy arba stabdatiy
asmenybs savirealizacijos procgsantra vertus — taitbina Sio procesoég&mingo vystymosi gflyga
(Indrasier, 2004). Paprastai asocialus elgesys atsirand& kegtio, jis vystosi palaipsniui. Vaikas i$
pradziy dazniausiai pazeidzia moralines elgesio normédsgwpadaro nedidelius tés pazeidimus.
Kitaip tariant, kuo ilgiau vaikas pazeidja egzistuojatias elgesio normas, tuo labiau ¢galelgesio
nukrypimy laipsnis. Be to, vienos asocialaus elgesio forde@ai sudaro palankiaglyas kitiems
elgesio nukrypimams (Kvieskién2000).

Seimoje, kuriama sociaknaplinka — svarbiausias veiksnys, lemiantis vailkonenyls
tapsm. Vaiko psichologiniai sunkumai daznai taip pakiaiiso nuo santykiSeimoje. Siandienos
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visuomers socialini, moraliny, ekonomini bei kity problemy atspindys — agresyviai
besielgiantys, nesatig, menk socialinii gelejimy, emociskai pazeisti vaikai (Vaitkesene,
Joznait, 2008).

Socializacijos procese lemianvaidmen vaidina Seima, mokykla, bendraamziai, visuoasen
komunikacijos priemoés (Kvieskie, 2003), tuo pat metu mokykla yigardijama kaip antroji
bendruomeé, | kuria vaikas patenka iS Seimos ir kurioje socializugjagyja tam tikg elgesio,
bendravimo su bendraamziais ir vyresniais zénua jgudZiy (Kvieskiere, IndraSieg, 2008). Nors
Seima atlieka pagrindinvaidmen asmenybs socializacijoje, tdau vaikui augant vis didegn
poveil§ daro kiti socializacijos veiksniai, tarp kurpirmiausiai iSsiskiria mokykla ir bendraam?Zi
grupes.

Mokyklos aplinka taip pat darataka vaiky socialinei raidai. T@dau mokykla kaip
socializacijos institucija pati savaimera tobula, joje egzistuoja nemazai probleriis dazniau
kalbama, kad mokykla nesusitvarko su savo pagrendirsocializacijos funkcija. & to, kai kurie
vaikai ,susvetingja“ su mokykla. L. RupSiers (2000) teigimu, toks susvetijimas tampa mokinio
asmenybs resocializacijos veiksniu, nes mokiniui tampdskiai nepriimtinos mokyklos vertys.
Mokykla ir mokinys tampa prieSais, ne tik neprijzad mokymosi reikSgas, bet ir apskritai atmeta
socialines vertybes ir darosi visuomenei pavojingsak G. Kvieskieis (2000), asocials vaikai
daug dazniau atsilieka moksle, neturi mokymosi m@tjjos, ktga iS pamok. Be abejoas, mazai
tikétina, kad neskmés mokykloje pa&ios savaime skatina asocjatlges. Gretiau tai yra vienas is
veiksni, kuriam esant gréiau atsiranda bei vystogiairas elgesio nukrypimai.

Labai svarbu zinoti, kad paauglg vyksta laikinas vaiko psichologinis nutolimasonu
Seimos ir mokyklos, t.y. paaugliui jie tampa mazsaarkis. Tuo tarpu bendraamzdaromaijtaka
zymiai padicja (Lelingieré, 2003). Nedisciplinuotas elgesys atsirandaltddad vaikas nesugeba
surasti savo vietos bendraamzjrupsse. Daznai vietos sau ieSko negatyviai elgdama§is.
problema, lemianti poelgiturinj, yra nevalingos asmenyf Jos iSmoksta elementarelgesio
taisykliy, mokydamosios nesugeba sukoncentruéthesio, latentiSkai iSsiugdo zalingus elgesio
iprocius irigudzius (Prakapas, 2001).

Kita problema, sprendzianti rizikos gigpvaiky poelgi turin;, yra bevals asmenyés, kurios
nesisavina elementarielgesio taisykli, nesugeba sukoncentruotingdesio ir todl susiformuoja
neteisingijprociai ir jgudziai. Nuolatirts negkmés, aplinkiniy neigiama reakcija, pasmerkimas bei
atsimimas skatina Zemsaws vertinimy. Zemas sas vertinimas palaipsniui padedsisavinti

negatyvius elgesio modelius, tuatpadarant pakitimus vertybisistemoje (Valickas, 1997).
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Dél didéjancios televizijosjtakos magja tokiy instituty kaip Seima ir mokykla, bendruomgn
itaka asmenyds socializacijai. Kuo daugiau smurto yra demongéma televizijos laidose, tuo
labiau vaikai, spisdami tarpusavio konfliktus, yra liakpanaudoti smugtkaip veiksming jvairiy
problemy sprendimo prieman(Kvieskiere, 2003).

Vaikai, kurie turi labai daug laisvo laiko, leida@ be jokio tikslo ir prasis, zymiai dazniau
pasiduoda neigiamai drawgtakai ir jsijungiai deviantirg veikla (Bukeikait, Pruskus, 2006).
Dazniausiai neuzimti vaikai padaro daugiauéeipazeidim, nusikalsta, to#l galima teigti, kad
vaiky neuzimtumas yra padidintos rizikos veiksnys (Matkene, 2002). Ypé svarbu dpintis
rizikos grugs vaikais, kurie neturi tinkamo pavyzdzio artimiays aplinkoje, nes be teigiam
veiksmy, be j saviraiSkos sunku t#tis pozityvios socializacijos.

Siandieni 3alies ekonomin paditis skatina Seimas daugiawndesio skirti pragyvenimo
Saltiniy paiesSkai, tod pastaruoju metu itin digla migracija. Lietuvoje nuolat gat¢ja vaiku, kuriuos
i uzsien idvyke dirbti tevai paliko giminaéiams, ar netgi savarankiskai gyventi. Sie vaikaepkaj
rizikos grug, tockl labai tikétina, kad y elgesys gali tapti asocialugldvairiy priezasiy: tévu
neprieziros, menkavertiSkumo, édos, bains jausmo, nepakankam socialinii igudziu
(Abromaitier¢, 2008). Kadangi netinkamo elgesio problema yraiea tik mokinio problema, jos
atsiradim, lemia daug veiksni tockl reikia pacti mokiniui suprasti savo problemos
kompleksiSkum (Vosyliere, 2009).

Pasak I. Leligienés (2002), socialinis pedagogas turi zinoti socediralygas, veikiadias
mokiniy socializaciy bei sunkum mokykloje priezastis. Socialinis pedagogas paded&iniams
suvokti savo sunkumus ir stengtis jueeikti, pasalintijvairius socialinius, emocinius kliuvinius,
pactti mokiniams prisitaikyti mokykloje ir &mingai joje mokytis. Taigi, socialinio pedagogo
veikla, sprendziant rizikos grép vaiky problemas, turi iiti pagista socialinio darbo metodais ir

priemoremis.

13 Socialinp pedagog darbo su rizikos grupés vaikais veiklos kryptys, darbo metodai ir
priemonés

Yp& didel déemeg bendrojo lavinimo mokyklose socialiniai pedagogiria probleminiams
vaikams, § pozityvaus elgesio formavimui. Galima iSskirtkigs pagrindines socialipipedagog
veiklos sritis, dirbant su rizikos grép vaikais: individualus darbas su mokiniu, pagaiba
konsultavimas; grupiniai uzsnimai; bendravimas (bendradarbiavimas) swais; socialini

paslaug organizavimas; SvigiSka veikla; socialidas pagalbos teikimo koordinavimas;
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bendradarbiavimas su mokytojais ir klasiaukktojais, popamokiés veiklos, laisvalaikio

organizavimas (AliSauskas, 1999). Z. Barkauskait LukSiert (2005) iSskiria Sias pagrindines
socialiny pedagog veiklos formas: individualus darbas su mokini&igais, mokyklos pedagogais;
grupinio darbo ir komandiés veiklos organizavimas; awkhmosios aplinkos organizavimas;
tarpinstitucires veiklos organizavimas.

L. I. Aksionova (2001) socialinpedagogin pagalla apibgzia kaip pedagogisSkai orientuot
socialirg pedagogia veikla, skirta vaiky aukkjimo ir socialirems problemoms spsti ir iSskiria
socialirg pedagogia pagalla rizikos grugs vaikams (Aksionova, 2001, cit. Targamagdz
Valeckiere, Kvieskait, 2008, p.32). Socialinpedagogia pagalba — tikslinga, organizuota, laiko
atzvilgiu ribota prevencinveikla, skirta vailf konkre&ioms socialigms pedagogims problemoms
sprsti. ISskiriamos Sios socialia pagalbos veiklos kryptys: socialéh pedagogiés pagalbos
ugdytiniui organizavimas; darbas ugdytingrupese; saugios aplinkosukmas; bendravimas su
ugdytojais ir institucijomis, dar&momis jtaka ugdymui (Beliajevos, 1998; Galaguzova, 1998;
Kvieskiere, 2005, cit. Merfeldaé, 2007, p.10).

Sprendziant rizikos grupes vaikproblemas, labai svarbu, jog socialiniai pedagogai
bendradarbiaut su kitais specialistais bei institucijomis. Rentisrsocialiniy pedagog veiklos
reglamentavimo teisiniais dokumentais bei Z. Baskaits — Luk3iegs (2002) mokyklos
socialinio pedagogo bendradarbiavimo su kitomiditingjomis schema, apibendrinant galima
schematiSkai pavaizduoti socialinipedagog tiesiogin bendradarbiavimm su Kity institucijy

atstovais (Zr. 3 pav.).

Mokyklos
administracijg

NVO
atstovais

Mokytojais,
kitais
specialistai

VTAT
atstovais

Policijos
pareidinais

Mokiniy tévais
(globejais)

Kitomis
Svietimo
istaigomit

Socialinis
pedagogas

Pedagogine
psichologine
tarnvbe

Sveikatos
prieziiros
istaiao!

Mokiniy
grupemis

Valstybiniy
organizacijy
atstovai

3 pav.Mokyklos socialinio pedagogo bendradarbiavimas suitomis institucijomis (parengta pagal
Barkauskait — LukSier, 2002)
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Socialiniams pedagogams savo veikloje tenka beado&liti sujvairiy skirtinga lygmeny
objektais. Taigi, specialistams mokykloje suteikpdaiios veiklos galimybs ir nuo j1 asmenybs
labai priklauso, kaip bus pasinaudota Siomis gabénys (Lelingieng, 2003).

Z. Jonynieg (2002) analizuoja tarpinstitudibendradarbiavimkaip svarl aspeki socialini
pedagog veikloje. Tam reikalingas integralus pods | problemin reiskin, kuris apima socialin
pedagogin psichologin, medicinin, teisin reiskinio aspektus. Tarpinstitucinis bendradarionas
apibidinamas kaip iitina silyga uztikrinti teikiamos pagalbos rizikos gesgpvaikams efektyvum
Pazynttina, kad pastaraisiais metais vis dazniauwaibcialines problemas sprendzia vyriausybini
ir nevyriausybini organizaciy, ijvairiy bendruomeni specialistai pagal reglamentuotas
kompetencijas, remdamiesi profesms ziniomis irigudziais (Kvieskier, 2003).

Socialirg pedagogin veikla drauge su socialiniais pedagogayvendina mokytojai, évai,
nevyriausybigs organizacijos skirtingose 3vietinjstaigose jvairios institucijos. Si veikla visada
yra kryptinga, nes nukreipta konkret; vaika, jo individualy problemy sprendim (Leliagierg,
2003). Pagalbos teikimmokykloje sprendziant rizikos grép vaiky problemas vykdo socialiniai
pedagogai, klagiaukktojai, mokytojai ir administracijos atstovai, tskirtingi specialistai.

Bendraujant su mokytojais, asétdjais, mokyklos administracija, socialiniai pedggb
dazniausiai yra jungiamoji grandis, kurie padedasit mokini sckmés galimybes, pastéb ju
stipriasias puses (Ilvanauskigr2009).

Socialiniai pedagogai padeda vaikams geriau adaptwesuomegje, ugdymo jstaigose
panaudodami visas priimtinas ugdymo formas, berdaaudami su pedagogaisyais, kitomis
institucijomis, uztikrinatiomis vaiky ir paaugli saugum, teises ir pareigas, fiziologiniir
psichologini poreikiy tenkinima. Socialiniai pedagogai prisideda prie ugdymo psocgaddami
suprasti, kokia yra ugdytinio psichologimr socialire sklaida ir koka jtaka ugdymo procesui turi
Seima, bendraamziai, bendruoraekultira (Kvieskier, 2003).

Socialiniai pedagogai dirba sistemandarka su ugdyting grupemis, individual; darky su jo
reikalingais ugdytiniais, bendradarbiauja suais (glolgjais), vaiky ir jaunimo organizacijomis,
ir organizuojant socialinugdymy (Paliokierg, 1999).

Socialiniai pedagogai siekdami pgéidrizikos grugs vaikams geriau adaptuotis Svietimo
istaigoje, taiko visas priimtinas ugdymo formas, dradarbiauja su kitais pedagogaisyais,
socialiremis institucijomis. Bendraudami su ugdytiniais, iaboiai pedagogai savo veikloje remiasi
bendradarbiavimo bei pasiéjkno, vaiko ir jo apsisprendimo, vengimo vaikmerkti, tiesiogias

intervencijos, palaikaios vaiko interesus, principais (Kvieskégn2001). Socialinio pedagogo
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veiklos principai remiasi pagarba, bendravimu sukimais ,ju kalba“, vaiko vidinig galiu
stiprinimas, konfidencialumas ir objektyvumas, os prie kiekvieno mokinio paieska
(Majauskier, Lelingiere, 2007).

Socialiniai pedagogai turi laiku pastgb jvertinti ir kartu su vaiku sgsti problemas. Kuo
ank<iau diagnozuojama mokyklos nelankymo, nesimokymetjinkamo elgesio ar bendravimo
problema, kuo operatyviau informuojandivai ar suinteresuotos institucijos, tuo dideskimybé,
kad ji bus iSspysta tinkamai ir pasekés bus mazess (Leliagiens, 2003).

A. AliSausko (1999), apklausos rezultatuomenys atskleid su kokiais sunkumais susiduria
pedagogai, teikdami rizikos grés vaikams pagadb sunkumai, susgj su mokinio Seima,évais;
sunkumai, sustj su ESomis ir materialiniais istekliais; sunkumai, sesp pedagogais; sunkumai,
susig su mokiniu, kuriam teikiama pagalba; sunkuméli specialiy Ziniy ir jgudziy stokos, darbo
organizavimo ir koordinavimoitkumy; triksta psichologo pagalbos.

Socialiai pazeistiems, rizikos grupei priklausamiseir i nekokybiSlg socializaciy itrauktiems
vaikams reikia papildomos socials pedagogiés pagalbos, papildamsocializacijos program
prevencijos metad ir papildomos intervencijos, kad vaiko socialinaida ¢l tapty visavere
(Kvieskiere, 2005).

Rizikos grugs vaikams turintiems problam socialiniai pedagogai naudoja tikslines
pedagogines priemones, kuriefektyvumas — teigiam tendenciy stiprjimas ir neigian
silprejimas. Zinoma, tokia veikla nebus efektyvi, jei pamokinys nesistengs koreguoti asmanini
trakumy ir sprsti savo problem (Leliagiens, 2003). Todl socialiniai pedagogai stengiasi mokin
itraukti jvairias socialines veiklas, nuolatgalaikyti bei paskatinti.

Dazniausiai mokiniai nurodo, kad jie laisvalaikipséritai neturi. Tuo tarpu rizikos grég
vaikai, nelankantys pamakt.y. neturintys mokymosi motyvacijos, pozityvisaviraiSkos poreikj,
laisvo laiko turi pakankamai ir pedagggypa& socialiniy pedagog, uzdavinys — siekti, kad Sie
vaikai ity jtraukti intensyvias socializacijos programas (Mockeiié, 2002).UZzsiimdami laisvo
laiko metu kuo nors prasmingu, teigiama veiklgsiteuksj negatyvi;, o yp& neformaliy, draugip
veikla. Pasitenkinimas savo veikla skatina teigiamai searénti ir pozityviai tobudti, padedagyti
pasitikjimo bei iprasminti savo buvim grugje, visuomegje. Atsizvelgianti kiekvieno vaiko
individualias savybes, pgtant artimiauai jo mikroaplinky, parenkant tinkamas pedagogines
priemonesjmanoma tiktis teigiamy rezultaty.

Darbui su problem keliartiais vaikais reikia emocinio glaudumo, gilaus iSsam, empatijos
ir apgalvojimo. Todl, prieS pradedant veikl ja reikia gerai apgalvoti, suplanuoti gjgriemones,

metodus, specialistus, darbo wietsusitikimy dazn (Doyle, 2006).
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Teikiant bet kokios srities sociatirpagalla socialiniai pedagogai sudaro darbo plakelia
tikslus, uzdavinius, galvoja apie darbo fagrtrukm, eiga, dalyvius. Rizikos grugs vaikui teikiama
individuali socialire pagalba ir p&o darbo specifika yra kiek kitokia. Nes Siuo atvepcialiniams
pedagogams tenka keisti ne \dekuri nors elgesio aspektbet daugyb tarpusavyje susijusi
veiksniy (IndraSies, 2004). Atliekant individual darky su rizikos grups vaikais svarbu laiku
pastebti, kada vaikas pradeda atsilikti moksle, kada |gegys pradeda perzengti proasocialaus
elgesio ribas (Prakapas, 2001). Vaiko elgesio kngpim lemia jo poreikiai, motyvai, polinkiali,
interesai, siekiai, nuostatos. Tbdenkant informacy apie rizikos grugs vaikus, tikslinga zinoti,
kas padar didziausa jtaka vaikams beidmé jvairius nukrypimus.

Individualus darbas su rizikos grgovaiku — socialinio darbo metodas ir kryptis, gisisu
pagalbos teikimu, sprendziant psichologines, tayios santyki, socialines, pedagogines
problemas. Tai pagalba, karspecialistas teikia asmeniskai vaikui. Sio darislds — skatinti
atkurti abiem Salims naudingvaiko ir visuomens tarpusavio g/eika, siekti pagerinti asmenin
gyvenima (IndraSieg, 2004). Tai ypa svarbu dirbant su rizikos grém vaikais, nes jie nepasitiki
aplinka daznai @ ankstesni patyrimy. 1S pradzj tikslinga su vaiku dirbti individualiai, tik pasku
itrauktii grup (Doyle, 2006).

Individualaus darbo su vaiku, social#npagalbos organizavimo etapai:]vertinti ugdytinio
poreikius.2. Sudaryti socialias pedagogiés pagalbos planugdytiniui. 3. Taikyti individualaus
darbo su ugdytiniu metodud. Analizuoti ir vertinti socialinio pedagoginio pak® priemoniy
ugdytiniui veiksmingura (Johnson, 2001).

Grupinio darbo metodas su rizikos gégpvaikais — socialinio darbo metodas, kai nedilel
grupes ugdytini, turinciy bendy tiksly ar problem, reguliariai susitinka ir dalyvauja veikloje,
kuria siekiama vieno tikslo. Pasak E. Vosylien2009), grupinis darbas yra naudingas visiems
problemiSkiems vaikams, nesvarbu, kiek ir kokiodozZapadaryta vaikui. Skirting problemy
turin¢ius vaikus netitina skirstytii atskiras grupes.i#@lami kartu, nariai pasidalija ir vertina vienas
kito iSgyvenimus. Socialinio pedagogo vaidmuo gjep- padti pasiekti toki jos nariy saveika,
kad hity patenkinti grups nari; poreikiai, arba daryfitaka aplinkai, kad kuo geriautby tenkinami
grupss nariy poreikiai (Johnson, 2001). Dirbant su grupe reikiartinti vaiko viet socialireje
grupije: klagje, tarp bendraamgj tinkamai organizuoti veiklgrugeje, taip pat analizuoti ir vertinti
grupeje vykstartius pokyius.

Socialiress pedagogiés veiklos turinys: pagalbos poraiki atskleidimas, pozityvios
ugdomosios aplinkosikimas, deviantiSkos elgsenos prevencija bei kojakaukkjamosios veiklos

organizavimas ir kt. (Bitinas, Sidlauskigr2001).
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Prevencija — aiSkinama kaipairiy informaciny priemoni;, mokymo priemonj taikymas,
kuria siekiama sumazinti sociat# rizikos veiksnius (Andrasnierg, 2007). Prevencija — tai tuij
lygmeny programos, skirtos kelio uzkirtimui neigiamos sdicés patirties ir negatywyi socialiniy
normy, delinkventires jtakos prémimui (Ignatavkiere, Zukauskien, 1999; Leligiers, 2003;
Kvieskiere, 2005):

* Ankstyvoji prevencija- plataus profilio vig krypciy uzimtumo programos, kuriose dalyvauja
mokyklinio amzZiaus vaikai. Si prevencija taikoma gaies iSkylant problemai — siekiama uzkKirsti
keliag vaiko elgesio nukrypimams.

» Pagalbos prevencija (intervencija) specializuotos programos ir strategijos, padé&darrizikos
grupés vaikams. Dirbama individualiai ir grémis su problem turinciu vaiku. Siekiama patdi
vaikui suvokti ir jvertinti save, supaim aplinka, iSmokti bendravimagudziy, geriau prisitaikyti
visuometje.

» Socialire — pedagogia reabilitacija — specialios programos arba strategijos, kuriodega
nusikaltug, patyrus prievart, ar gateje daug laiko praleidziapwvaika, grazintii Seima, ugdymo
istaiq, siekia suggzinti pasitiléjima suaugusiais, kitas moralines normas.

Sékmingos prevencijos esm— ankstyvoji prevencija arba tinkamas problemiskaiky
uzimtumas, kurio metu siekiama visiems vaikams sadaalygas pagal galimybes gilinti savo
gabumus ir polinkius. Laisvalaikio,akybiniy uzsemimy metu, kai vaikai atsipalaiduoja, lengviau
nustatyti rizikos grupei priklausaius vaikus ir parinkti jiems tinkamas pagalbas (Me¢, 2009).

Socialiniai pedagogai, siekdami ugdyti vaikocialinius gefjimus, socialig atsakomyb,
socialin atsparuma, socialie savikontro¢, skatina juos aktyviai dalyvauti vaikir jaunimo
organizaciy veikloje, itraukiai aktyvia pilieting veikla, projeky; kiirima ir realizaviny (Kvieskiere,
2001). Socialiniams pedagogams papildomas ugdymeasigna pagrindimi veiklos sréiu. Todel
labai svarbu, kad Sie specialistaié¢turpakankamai teoriniziniy apie skirtingus socialinio ugdymo
budus ir metodus bei géty juos taikyti praktiSkai, maku projektuoti savo veikl (Lelitigiers,
2002; Indrasieé 2004).

Labai svarbu iSsiaiskinti, kiek vaiko problema apsna socializacijos procesr integracip i
visuomenr, kiek laiko egzistuoja problema ir kaip pats vaiksuvokia savo problemir jos
atsiradimo priezastis. V. IndraSien (2004) teigimu, gausiausivaiky pazinimo metod grupe
sudaro empiriniai metodai: stgimas, savistaba, pokalbis, veiklos pracas rezultat; analiz,
socialinio tinklo schema, anketa, testai. Reikiggfinti, kadjvairiy darbo su mokiniais metad

taikymas, tinkamas uzimtumas yra labai efektyvemoré dirbant su rizikos grugs vaikais.
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Mokyklos socialiniai pedagogai privalvertinti dalyvaujadiy vaiko socializacijos procese
elges ju socialirgje aplinkoje.lvertinant vaiko poreikius socialiniai pedagogai thaja jvairiausius
metodus: lankosi mokinio namuose, teikia asmenimegrupines konsultacijas, tarpininkauja
krizinése situacijose, stebi ugdytinius (Lisiens, 2002).

Socialireje praktikoje taikytini jvairis ugdytinip pazinimo, individualios ir grupis,
tiesiogires ir netiesiogias intervencijos metodai, vis popukgntys prevenciniai projektai.
Socialinio darbo su rizikos grép vaikais metodai turi pat formuotis asmenybei, stimuliuoti
veikla ir praktinés veiklos organizavimo sritis (Vosylieén2009).

Nuo socialini pedagog naudojamm metod; ir technikos taikymo priklauso darbo
efektyvumas, vaiko savigarba ir, aiSku, rezultafgptardami veiklos efektyvum iSskiriami du
galimi veiksniai: pirma, tai rySys tarp pasigktezultaty ir sanaud;, susijusi su Si rezultaty
pasiekimu (Leligierg, 2003). Socialiniai pedagogai savo veighli analizuoti remdamiegvairiais
kriterijais: veiklos efektyvumu, santykiu tarp noio ir pasiekto, idealaus ir realaus, santykiu tarp
veiklos sistemos aktyvumo lygio ir taikipitoje sistemoje pasikeitimgylio, asmenyes, veiklos,
savo darbo, pasitenkinimu ir kitu veiklos valdymygil (Leligieré, 2003; Misiukewtiene,
Putauskiea, 2009).
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2. SOCIALINI'Y PEDAGOGU VEIKLOS SU RIZIKOS GRUP ES VAIKAIS
KOKYB ESJSIVERTINIMO AKTUALUMAS

2.1. Socialiny pedagog kompetencijos ir jy vaidmuo veiklos kokybei

Socialiny pedagog veiklos specifika ir jogvairiapusiSkumas reikalaujgairiy kompetencij,
galinciy padtti teikti kokybiSkas ir kvalifikuotas paslaugas. dat kintar€ios aplinkos reikalavimai
skatina institucijas bei darbuotojus nuolat tobusin pksti savo kompetencijas, tuo sudarant
palankesnesaygas ne tik dalyvauti darbo rinkoje, bet ir, katb&onkreiai apie socialinio darbo
sritj, siekti visuome#s socialini poreikiy patenkinimo teikiant kokybiSkas socialines paséeug
Specialisto kompetencija — vienas iS svarbiausstitucijos pétros iStekli, leidziartiy jai siekti
konkretiy tiksly. Ne iSimtis ir Svietimojstaigos, btent nuo jose dirbain socialinii pedagog
kompetenciy priklauso ne tik p&os jstaigos teikiam socialiniy ugdymo paslaugkokyke, bet ir,
apskritai, socialinio darbo prestizas (Indra8jeBarjonier, 2007).

Lietuvoje kinta ir vis labiauisitvirtina naujas po#ris | socialinio pedagogo pozigijbei
kompetencijas. Vienas po kito socialinius pedagogpssiekia svarfis dokumentai,
reglamentuojantys kvalifikacijos tobulingn kompetencij plétojima bei socialini pedagog
atestacijos vykdym Siekiama suvokti, kaip socialinjpedagog kompetencija turi atliepti naujos
demokratiSkos visuomés modei, kokius naujus vaidmenis formuoja prakfen socialinio
pedagogo veikloje. Aktuas tampa nuodugnesni tyrimai, galintys atskleistiamio pedagogo
profesijos kompetencijos vertinimo bgivertinimo ypatumus. Tokie tyrimai yra labai rdikai,
siekiant geriau suvokti veiklos kokybei keliamusipus tikslus (Stankeviené, Bielieré, Zimbliene
ir kt., 2009).

Socialiny pedagog vaidmenys reikalauja vis aukstésrkvalifikacijos ir veiksmingos veiklos
kompetencip. Socialinio pedagogo profesikompetencija tgyty Ziniu, gelejimy, igudziy ir etiniy
vertybiy visuma, apibdinanti jo profesin kvalifikacija ir nulemianti praktigs veiklos skmg, yra
pakankamai svarbus veiksnys socialinio darbo kokylie reikalauja nuolatinio socialinpedagog
tobukjimo: plesti ir gilinti Zinias, ugdytiigadZius ir remtis socialinio darbo veriyis (Svietimo
istatymas, 2003; IndraSignGarjonier, 2007).

Pasak I. Leligierés (2003), socialinio pedagogo kompetencija — taagmenybs, veiklos ir
bendravimo organih visuma, kuri leidzia aukStu lygiu sgti profesinius uzdavinius.

Kompetencijos yra funkciniai géfimai atlikti tam tikra veikla, gekgjimai daugiausia iSreiSkia
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kompetencijos turin Tai kompetencijos dalis, kuari dazniausiai galima iSmatuotiyvertinti
(MartiSauskies, 2008).

Profesirés veiklos turinys apima ne tik gglma kokybiSkai atlikti tam tikg kieki veiklos
funkcijy, bet yra neiSvengiamai sugjir su ji tarpusavio derinimu aggeika. Socialinis pedagogas,
norédamas kokybiskai atlikti savo dagbturi pasizynéti tam tikrais funkciniais gefimais, kurie
vadinami kompetencijomis (Lauzackas, 2005). Kitagriant, kvalifikacija yraigyjama, o
kompetencija — laipsniSkai formuojasi profeégmveikloje.

Kvalifikaciniuose reikalavimuose (2001) teigiamagjbazin iSsilavinimg turintis socialinis
pedagogas turitti igijes Siu kompetencij: Zinoti vaiko asmenys vystymosi ir raidos ypatumus;
individualaus elgesio grépe formavimo bei formavimosi mechanizmus; pagriedinntervencijos
teorijas ir metodus; Siuolaikis socialiks makro ir mikro aplinkos ypatumus, jos raidos
tendencijas; socialinio ugdymgvairiomis socialinio ugdymo agygomis; socialinio pedagogo
veiklos ypatumus, reikalavimus jo asmenybei ir psiriiam iSsilavinimui.

Socialinio pedagogo rengimo standartas (2008) megiuoja socialinio pedagogo dagiose
veiklos srityse: prevencinio darbo organizavimaabds su ugdytiniais i jgrupemis, darbas su
ugdytiniy Seimomis, bendravimas ir bendradarbiavimas ir yi@gk sritis — socialinio pedagogo
profesinis ir asmeninis tobilimas (Zr. 1 lente).

1 lenteb
Socialinio pedagogo veiklos sritys ir kompetencijos(parengta pagal Socialinio pedagogo rengimo
standan, 2008)

Veiklos sritys Kompetencijos
1. Prevencinio  darbp1.1. Vertinti ugdytinio aplink ir prevencijos poreik
organizavimas 1.2. Rengti ir igyvendinti prevencinius ir socialinius projektus | ir
programas

1.3. Analizuoti prevencinio darbo veiksmingam

2. Darbas su ugdytiniais jr2.1. Vertinti ugdytinio poreikius ir jo socialinggsoblemas

ju grupemis 2.2. Spesti problemas, susijusias su socioftiltiy skirtybiy integracija
2.3. Organizuati rizikos grus vaiky veikla

2.4, Vertinti socialinio pedagoginio poveikio uguyti veiksmingunma
3. Darbas su ugdytini| 3.1. Vertinti ugdytini Seimos socialigiaplinka

Seimomis 3.2. Organizuoti socialinparam ugdytiniy Seimoms
3.3. Skatinti pozityy gyvenimo lida Seimose
4, Bendravimas ir 4.1. Koordinuoti socialies pedagogiés pagalbos teikim bendraujant if
bendradarbiavimas bendradarbiaujant su institucijomis
4.2. Bendrauti ir bendradarbiauti su ugdytiniaikitais ugdymo procesp
dalyviais

5. Socialinio pedagogp5.1. Atlikti taikomosios veiklos tyrimus
profesinis ir asmeninis5.2. Vertina savo profesirveikla
tobukjimas
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* Prevencirs veiklos organizavimasPrevencijos sistema — sudedamoji socialinio valalyir
kontroks dalis. Kiekviena prevencijos sistema susideddrij§ elemend: prevencijos objekto,
prevencijos subjekto ir priemanivisumos. Prevencijos subjektai — tai konksetasmenys,
konkreiios institucijos, susijusios su vaikapsauga, atitinkamos pagalbos teikimu ir uZtiknini
Prevencijos objektai — taj,ka nukreipiama subjeltprevenci® veikla bei prevencis priemogs.
Tai ne tik neigiami socialiniai procesai, reiSkinia ju padariniai, bet ir atitinkamos krizia
situacijos, aplinkybs, priezastys, skatin&ios ir daradios jtaka joms atsirasti. Prevends
priemores — tai specifiniai poveikio tdai, kurie taikomi irigyvendinami siekiant darytitaka
minétiems veiksniams (Misiukediene, Putauskieé, 2009).
» Darbas su mokiniaisGalima teigti, kad problemas, su kuriomis susalgpcialiniai pedagogai,
turi spesti profesionaliai, pasitelkdami kompetencijas,iagnbeijgidzius. Individualy pagalla
profesionalas teikia asmeniskai ugdytiniui, pagui@mas, kokias Zinias, vertybeggndzius taikys
kiekvienoje praktigje situacijoje gveikaudamas su vaiku (Misiukeéiené, Putauskieé 2009).
Mokslinéje literatiroje teigiama, kad individualus socialinis darbagat kryptis, vertybi
sistema, praktikosusis, naudojama socialipipedagog, teikiartiy pagalla ugdytiniui, jo Seimai,
sprendziant psichologines, socialines — ekonompreblemas, palaikant individualrysi su jais
(Kvieskiere, IndraSies, 2008). Individualaus darbo tikslas — iSsiaiSkinogidytinio problemas,
siekiant uzmegzti kontaktsu ugdytiniu bei jo artimiausia aplinka. Sociadinedagogas siekia
pazinti vaiko kuliiring, socialire ir pedagogin aplinka, kuri pactty atskleisti vaiko individualyd
» Darbas su mokinio Seim&aikui praajus lankyti mokyk, i tévy practta socializacijos proces
isitraukia ir pedagogai. Pasak G. Kviesk®rf2003), pedagogai savopest turéty nukreiptii tas
Seimas, kurios turi socialipiproblemy. Nuoseklus ir sistemingas bendradarbiavimas sudais ne
tik padeda numatyti kylains socialines problemas, beturigvengti. Socialinis pedagogas tuiitio
pasiruogs priimti skirtingas, kiekvienai Seimaindingas problemas ir atsizvelgdamasonkretios
situacijos specifif, taikyti Seimos konsultavimo, psichologinio — pgdginio tvy Svietimo, &vy ir
vaiky santyki; koregavimo metodus (L@lgiere, 2003). Taigi, galima iSskirti tris svarbiausiagis:
edukacinr, psichologir, tarpininkavimo.
» Bendravimas ir bendradarbiavima$ocialinis bendradarbiavimas — abipusnoniy veikla ar
itaka siekiant bendrtiksly, palaikant konstruktyvius rySius sévais, mokytojais, specialistais ir
kitais socialiniais partneriais. Tarpinstituciniertdradarbiavimoékme uztikrina tiksliai apibéztos
bendradarbiaujatiy organizaciy veikimo ribos, tik joms tdingu vaidmem Zinojimas ir atlikimas.
Akcentuojama, kad siekiant uztikrinti pagalbos eeikngum ir kuriant socialini pedagoginj

problemy prevencijos sistem batinas darbas su socialiniais partneriais (Vaiksideapsaugos
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tarnyba, Pedagoginpsichologir tarnyba ir kt.). Socialinis pedagogas glaudziaadraudamas su
Siomis institucijomis, gali efektyviau iSsgti iSkylartias problemas teikiant sociadirppedagogin
pagalla mokiniui (Misiukeviien¢, Putauskieé 2009).

» Socialinio pedagogo asmeninis ir profesinis t@polas Profesinio tobujimo procesas yra
pastovus procesas, individualus ir lemiamas. Tarn jtakos ir subjektyws dalykai: asmenis
socialinio pedagogo savgh, jo profesid orientacija, motyvai, interesai ir planai, pedagay ir
socialiniai gebjimai, profesires kompetencijos lygis ir profesinis tinkamumas. |Bfioti — reiSkia
iSgyventi, vertinti. Sis gefiimas yra profesiés refleksijos pagrindas. Jis padagairiapusidkai ir
kritiSkai vertinti savo profesin patiri, konkretius veiksmus, y efektyvum. Manoma, kad
specialistasivaldes savireguliacijosigudzius, gebjima reflektuoti savo iSgyvenimus bei turintis
konstruktyvias nuostatas, ¢aladekvaiai priimti sprendimus, koreguoti savo veikir apmastys
sekmés kriterijus tobulinant savo veiklos rezultatus.

Igyta specialyb suteikia asmeniui reikalingziniy ir jgadziy, leidZiartiy veikti tam tikroje
srityje, t&iau Zzinias reikia nuolat atnaujinti, nes nuolafigreigjanti mokslo pétra ipareigoja
turimusigudzius tobulinti (Zaukieé 2005).

Kad socialinis pedagogas @@l profesionaliai spisti socialines problemas, jis tugyti tam
tikra statug ir uzimti atitinkamy pareigyle. Statusas nusako socialinio pedagogo teigpiacti
mokykloje, o pareigyb — formalaja kompetency, ty. viet institucijos strukiroje su
reglamentuotomis teimis, pareigybmis, atsakomybe, veikla (Kinskas, K¢inskierg, 2000).

Socialinio pedagogo profesionalamusako jo kvalifikacija, t.y. jo tinkamumo, pasiggmo
darbui laipsnis. Tai tam tilgrziniy, mokejimy, igidziy ir patyrimo visuma, kus igijes specialistas
gali kompetentingai atlikti kompleksiir sucttinga socialin darta (Kvieskiere, 2003).

Socialinio pedagogo pareigyb tugty buti suderintos su kvalifikacémis kategorijomis:
socialinis pedagogas, vyresnysis socialinis pedagjogpcialinio ugdymo metodininkas, socialinio
ugdymo ekspertas. Jis turi teidirbti tik savoigytos profesias kompetencijos ribose. Socialinis
pedagogas privalo atsakyti uz savo darboj karasmeniskai atlieka, kokgh(Lelingiens, 2003).
Socioedukacinio darbo specialistas savo srityje $igkti pastovaus profesinio meistriSkumo,
tobulkjimo, isijungtii kvalifikacijos kelimo sistem ir tiriamaji dark.

Socioedukacinis darbas apima ne tik soctslipagalbos teikimo prinayp bady ir metod;
visuma, bet ir praktini gelejimy iSmanym. Daromas poveikis turitakos darbo efektyvumui ir
asmens tobgjimui (Leliagierg, 2003).
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2.2. Socialiny pedagog veiklos jsivertinimas: reikSmingumas sisteminiam mokyklos viklos
kokybeés tobulinimui bei asmenireés veiklos kokykés optimizavimui

Isivertinimas — sprendimo pmimas apie veiklos kokyh pasiekimus bei pazampgemiantis
savistaba, savianalize, esarpasiekiny lyginimu su ankstesniais, tolegntiksly bei strategij
nustatymu (Vilniaus kolegijos saviana&zrengimo metodigs rekomendacijos, 2007).

Socialiniy pedagog veiklos kokylés isivertinimas yra prasmingas, j@ivertinimo naud
supranta mokyklos vadovas, jame dalyvauja mokyktemdruomeé (mokyklos personalas,
mokiniai ir tvai), ojisivertinimo rezultatai naudojami atitinkamiems sylienams priimti, socialinj
pedagog kvalifikacijai tobulinti, ju kompetencijoms ptoti, socialinio ugdymo proceso
aprmpinimui gerinti. Veiklos kokybs isivertinimas yra sistemingas veiklos ir rezultabudingumo
tyrimas, padedantis nustatyti, kaip pasiekiami plametires veiklos tikslai ir kokius tikslus
socialiniai pedagogai gali keitiateif.

Isivertinimas yra planinga veikla. Duomenys renk&skant atsakymoklausimus, susijusius
su mokini pazangos ir pasiekim socialinip pedagog veiklos, atskiy jos aspeki kokybe,
igyvendinam veikly, progranm ar projektt stkme. Socialiniai pedagogai, dalyvaudami
isivertinimo procesegyja unikalios nuolatinio mokymosi ir zupiktirimo veikloje patirties. Svarbu
suprasti, kadsivertinimo procesas tiesiogiai susijsu mokyklos veiklos gerinimu. Galima teigti,
jog socialinio pedagogo veiklos kokylyra visos mokyklos kaip organizacijos kokgbvadybos
dalis (Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos koksisivertinimo rekomendacijos, 2009).

Isivertinimas — procesas, kurio metu socialiniai ggejai analizuoja savo veiklos kokyb
Isivertinimas turi kelet paskitiy: isivertinimas gali padi mokyklos vadovui vykdyti Svietimo
stelesery: naudodamasig temas ir sritis sugrupuotais veiklos rodikliaisstatyti mokykloje
teikiamo Svietimo kokyb ir priimti pagistus sprendimus, laiduojgins mokyklos veiklos
tobulinima (socialinio pedagogo veiklos kokg)y isivertinimo rodikliai tarnauja kaip profesis
kalbos Zodynas, kryptingas bendruodenmstymo hidas, bendradarbiavimo procesas, ne tik
atskleidziantis realius veiklos aspektusjvertinimas atskleidzia ir fiksuoja gerosios p&s
pavyzdzius (Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kdksg isivertinimo rekomendacijos, 2009).

[sivertinimo uzdaviniai:1. numatyti veiklos tobulinimo perspekiyv2. stiprinti mokyklos
bendruomeés nari; tapatumo jausm atsakomyb uz atliekamos veiklos kokgb3. teikti mokyklos
bendruomeés nariams patikim ir iSsama informacip apie vykdomos veiklos iy kokybe; 4.

didinti kompetency, skatinti savo paskirties refleksij5. skleisti gerosios praktikos pavyzdzius
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bendradarbiaujant su kitomis Svietimo organizacigoriBendrojo lavinimo mokyklos veiklos
kokykeés jsivertinimo rekomendacijos, 2009).

Socialinis pedagogas yra vienas svarbiawmsmen siekiant Svietimo kokys. Socialinio
pedagogo veikla téty buti vertinama ir analizuojama nuolat. Vertinti sp@isto veikh yra sunku,
ir praktiSkai négmanoma pasiekti visiSko objektyvumo. Nuo to, kageaalistas yra vertinamas
(kaip vertinama jo veikla) mokykloje, priklausa,jes nors tobulinti savo veild ir kvalifikacija.
Jeigu jis manys as vertinamas neobjektyviai, tai ilgainiui savo pasfas gali sumazinti iki
minimumo. Kiekvienas Zzmogus noriitb palankiai vertinamas, nori, kad jo pastangogeain darbai
buty pastebti bei tinkamaijvertinti (Metodires rekomendacijos mokytpjyeiklai vertinti, 2007).

Vertinant socialink pedagog veikla pagal nustatytus kriterijus, turime pamatyti sbeia
pedagogo turim kompetencijos lyg kokia pazanga buvo padaryta per atitinkdeikotar@. Taip
pat didelis dmesys skiriamas kasdieniniam socialinio pedagogduilakaip jis pétoja savo
kompetencijas. Pagrindia socialinio pedagogo kompetencijos yra aatos Socialinio pedagogo
rengimo standarte (2008). Kompetencija — tai irdbvsavita raiSka veikloje, pagta jo profesiniais
ir asmeniniais sugepmais. Zmogaus kompetencijos i$raiska — veikloseksfvumo
demonstravimas. Tai ne tik objektyvus, bet ir skityeus reiSkinys, priklausantis nuo asmens
kryptingumo, profesiés saimores, ekonomiis aplinkos. Kompetencijos pagrindas yra asmésyb
savyles ir kvalifikacija, asmenii patirtis. Kvalifikacijos laipsnis — valstgs ar darbdavio
pripazintas darbuotojo tam tikroje srityje turimes igyjamos kvalifikacijos lygis, leidziantis
demonstruoti veikloje sugéjimu lygij, atitinkant tam tikrus formalius apibztus reikalavimus
(Sadeckies, 2006).

Galima iSskirti Sias socialini pedagog veiklos objektyvaus vertinimo prielaidas: veiklos
vertinimas turi fati nuolatinis, nenutikstamas procesas, p@élas analize ir refleksija; vertintojo
geranoriSkumas socialinio pedagogo atzvilgiu; dot@pedagogatraukimasij vertinimo kriterip
aptarimy; vertinimo kriterijus socialinis pedagogas ir vettjas turi zinoti iS anksto (Metodia
rekomendacijos mokytojveiklai vertinti, 2007).

Saws vertinimas leidZia socialiniui pedagogui stelr analizuoti savo veikl, jos pokyius,
kaupti apie save informagjj skatina tobujima. Savianaliz yra sudtiné vidinés kokyhes
uztikrinimo sistemos dalis, planingas informacijagie socialinio pedagogo veikkaupimas ir
analiz. Reflektuodamas, kritiSkai analizuodamas veikloscpso kokyb, isivertindamas vig savo
darhy veiksmingum, socialinis pedagogas siekia pagerinti teikiapaslaug kokybe, nusistato
veiklos tobulinimo prioritetus, iSsiaiSkina stigsias ir tobulintinas veiklos puses (Sabaliauskien

2010). Savianaliz padeda gilintisi vykdomos veiklos specifik ipareigoja nuolat doatis

34



dalykiniais reikalavimais, skatina ieSkoti efektgn@ veiklos kokyles sistem, gelgti jas vertinti
bei lyginti. Savianaliz sudaro pagrindpokyiams, padeda numatyti profesinio tobulinimo kryptis
gerinama ugdymo kokybir skatinamas profesionalumas (Vilniaus kolegigawianalizs rengimo
metodires rekomendacijos, 2007).

Socialinei — pedagoginei refleksijai labai reikSgantvarkingai vedama dokumentacija.
Dokument; pildymas — viena iS pagrindipsocialinio pedagogo darbo fognorganizuojant veik,
fiksavimas rast tu veiksmy, kuriuos jis turi gmoningai parinkti. Socialinio pedagogo darbo vadove
(2009) galima rastivairiy dokumeni pavyzdzi: socialinio pedagogo veiklos perspektyvinis et
planas, socialinio pedagogo kvalifikacijos tobutuais, pagalbos mokiniui planas, mokinio
lankymas namuose ir kt. (Misiuk&iene, Putauskieé, 2009). Sios formos yra patvirtintos, kad visi
socialiniai pedagogai gél; vienodai pildyti dokumentagij nes tvarkingai pildoma dokumentacija
uzkerta kel nesistemingai veiklai, spontaniSkumui, nekompejenc(Leliagiere, 2003).
VisapusiSka ir kruop$ai sukaupta dokumentacija gali tapti to, kas bpanlaryta argumentu bei
irodymu, kaip pavyko ar nepavyko ir kddka dar hitina padaryti. Dokumentacija fiksuoja ir
numatomus rezultatus, veiklos pakeitimus. Dokunpekka iSaiSkja individuali veikla, apsauganti
specialisi nuo visiskos administravimo rutinos ir iSskiriaatitonomiskas sritis, savo sugjimy
aktualum ir realizacip (Lelitgierg, 2003).

Kad sklandziai ir kokybiSkai iy vykdomas socialinio pedagogo darbas, yra suforanuot
speciali teigs akty sistema, dokumentacija, projektai, kurie reglamejat Siy specialis veikla.
Todél socialiniams pedagogams ypaktualu nuolat tobulinti savo kvalifikagij operatyviai
susipazindinant su naujausiais teisiniais ir veikldokumentais, visapusiskaiéfgjant savo
asmenines ir profesines kompetencijas.

Lietuvos bendrojo lavinimo mokykla pastaraisiais tage iSgyvena Zzenklius pokwys:
mokykla tiek iSore, tiek vidine strukta kinta ugdymo kokyks gerinimo linkme. Socialin
pedagogia pagalba Sioje ugdymo kokgb gerinimo sistemoje uzima svagbvieta (RupSies,
2004). Siandienié socialire, kultirine, ekonomi visuomens kaita nuolat kelia naujus #dus
Lietuvos Svietimo sistemai ir ypgpedagogams. Socialinpedagogq veikla tampajvairialype, vis
svarbesni tampgvairis gelkjimai. Be to, socialini pedagog atestacijos nuostatai orientugjplaty
kompetenciy vertinimg ir isivertinimg (Stankeuiené, Bielinierg, Zimblierg ir kt., 2009).

Kaitos procesas yra neiSvengiamas. Socialinis megesgturi tuéti savarankisko tobgjimo
igudziy, turi bati skatinamas kelti, tobulinti ar net keisti saveakfikacija. Siekiant valdyti
asmenybs ugdymosi proces reikia kiti kompetentingam specialistui, nes socialinio g

kompetencija didaja dalimi lemia veiklos kokyla Savokomis kokylé, kompetencija, kvalifikacija
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jvairiose Svietimo dokumentuose bei psicholégin— pedagogije, vadybirkje literatiroje
dazniausiai norima nusakyti profe&swveiklos skme (Zaukierg, 2005).

Remiantis tarptautiniu standartu (2007) (cit. Kanés, 2007, p.18), ,Kokyb— tai turimy
charakteristily visumos atitikties reikalavimams laipsnis”. Kokylyra suprantama kaip proceso
arba paslaugos ypatumvisuma, orientuota nuolatin siekimg ir kintantiy poreikiy tenkinim.
Kvalifikacija reiSkia tam tiky Ziniy, mokejimuy, igadZiy ir patyrimo visum, kuria igijes Zmogus gali
kokybisSkai (kompetentingai) dirbti atitinkaardarka (Lauzackas, 2005). Kompetencija apmina
mokeéjima atlikti tam tikr veikla, remiantisigytomis ziniomis,igudziais, gebjimais, vertybigmis
nuostatomis (Lietuvos Respublikos Svietirimtatymas, 2003). Pedagogo proféskompetencija
atspindi darbui reikaling iSsilavinimg, patyrima, kvalifikacijos lyd, gelgjimus skmingai dirbti
vienoje ar keliose veiklos srityse. Pasirengiprofesinei veiklai galima analizuoti teoriniu ir
praktiniu pasirengimo veiklai aspektu. Teorinis ipasgimas daznai suprantamas kaip tam tikra
psichologini, pedagoginj ir specialijju Ziniy visuma. Suvedant pedagoggnveiklos rezultatus
pedagogui reikalingi ir refleksiniai g&gmai, kaip veiklos patikrinimas, vertinimas, arz@vimas. O
praktinis pedagogo pasirengimas, jo profesikompetencijos pasireiSkia dalykiniais ¢abais,
t.y. gekgjimu veikti (Zaukier¢, 2005).

Socialiny pedagog profesire veikla labiausiai lemia profesinio tobijiimo poreikis, naujos
pedagogias idkjos, Svietimo sistemos kaita bei nauji projektariin®ta Socialinio pedagogo
pareigire instrukcija (2001), Socialinio pedagogo kvalifikaiai reikalavimai (2001), Mokytayj ir
pagalbos mokiniui specialist (iISskyrus psichologus) atestacijos nuostatai €lést socialinio
pedagogo veiklos ir kompetengijisivertinimui ir vertinimui) (2008) bei pasired Socialinio
pedagogo rengimo standartas (2008), padeda suvekti socialiniams pedagogams, tielf |
vertintojams Siuolaikini kompetencij kaitos svark. Siai kaitai apib#Zti Siandien vis dar tiksta
iSsamesnj tyrimy. Nuolat jsivertinti savo kompetenaijskatina skiriamas vis didesnignlesys
socialinio pedagogo profesiniams ggtmams, j1 analizei.

Socialiniams pedagogams sudaromglggos mokytis, pisti teorines ir praktines Zzinias, taip
didinant socialinio darbo metodiSkamir profesionalum, tocktl socialiniai pedagogai siekia
kvalifikacijos — tam tikros profesijos, speciatgivaldymo laipsnio, specializiniy ir darboigudziy
visumos, kur Zmogusigijes gali kokybiskai (kompetentingai) dirbti atitinkasftiSies darh. Tam
tikra kvalifikacing kategorig socialiniai pedagogai turi galimyhgyti atestacijos metu. Atestacija —
procedira, kuria nustatoma, ar socialinio pedagogo proge&iompetencija atitinka tam tikrai

kvalifikacinei kategorijai ijgyti arba prasisti keliamus reikalavimus ir kriterijus. Sociaklini
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pedagog kompetencijy plétoté — esmi socialinio ugdymo kokys vystymo prielaida (Indrasién
Garjonier, 2007).

Socialiniam pedagogui svarbu nuolat tobulinti sapfesirg kvalifikacija. Socialinio
pedagogo veiklos sfera labai plati, égbdvarbu, kad jis nuolat keltsavo profesia kvalifikacija,
tobukty — pastebi I. Leligiene (2003). Socialinio pedagogo darbo tobulinimas aofamas kaip
efektyviy darbo metod ir priemoniy, iStekliy, socialinio — pedagoginio tyrimo ir darbo techrmjo
panaudojimas. Tobulinimasis pedagogui naudingédstal kad padeda rastivairiu problem
sprendimus, padidina darlsveiklos vert ir darbo naSum sustiprina specialisto pasijkna savo
jégomis, sukuria platesnes perspektyvas karjeramdoja geresninstitucijos klimag. Socialiniy
pedagog mokymasis ir kvalifikacijos #dimas institucijai naudingas, nes skatina moty\axij
augimy, didina lankstum ir garantuoja Svietimgstaigai reikalingo kvalifikacijos lygio palaikysm
(IndraSier, Garjonies, 2007).
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3. SOCIALINIY PEDAGOGU DARBO SU RIZIKOS GRUPES VAIKAIS
KOKYB ES VERTINIMO IR [SIVERTINIMO EMPIRINIO TYRIMO
REZULTATAIIRJ U ANALIZ E

3.1. Tyrimo metodologija

Metodologija (gr. methodos — tyrimo kelias; logoanekslas) — tikro¥s pazinimo teorija,
tirianti mokslinio mystymo kida bei principus. Siauresne prasme — mokslas, aisigmanokslinio
tyrimo metodus, bendmokslo metod teorija (Tidikis, 2003).

Mokslinis tyrimas — sistemingas ir kryptingas tikés objekty nagrirgjimas, taikant mokslo
priemones ir metodus (Kardelis, 2002). Moksliniartyo metu siekta atskleisti socialinio pedagogo
veikla: darbo su rizikos grus vaikais kokybs vertinimg ir jsivertining.

Rengiantis tyrimui, buvo suformuluota problema, i&srpagrindu iSkelta tyrimo hipot&z

apibeztas darbo objektas, tikslas, uzdaviniai.

Problema. Bendrojo lavinimo mokyklose socialinis pedagoggigka daug funkcij. Viena is
jo veiklos krygiy yra darbas su rizikos grés vaikais. Sios veiklos efektyvumo didinimuitimas
nuolatinis veiklos kokyés vertinimas irisivertinimas. Projektuojami probleminiai klausimkaip
socialinio pedagogo veiklir reikSmingum vertina rizikos grugs vaikai, pedagogai? Kaip savo
veiklos kokyle pagal konkr&ius kriterijus vertina patys socialiniai pedagogiigkie yra esminiai
socialiny pedagog veiklos kokylés su rizikos grugs vaikais tikumai?

Tyrimo hipotezé — tikétina, kad pedagogai ir rizikos grép vaikai suvokia socialini
pedagog veiklos reikSmingum ir teigiamai vertina jos kokyb Socialiniai pedagogai pagal
skirtingus kriterijus labiau teigiamai nei pedagogarizikos grugs vaikai vertina savo veiklos
kokyb, iSryskindami savo kompetencijasiriose atliekamos veiklos srityse. ¢lau savo veiklos
kokyheés jsivertinimas #ra sistemingas socialippedagog veiklos procesas.

Tyrimo objektas — bendrojo lavinimo mokykl socialiny pedagog veiklos kokylés su
rizikos grugs vaikais vertinimo igsivertinimo tendencijos.

Empirinio tyrimo tikslas — pagiisti socialinio pedagogo veiklos kokdgd bei jos nuolatinio
isivertinimo reikSmingumo teorinius aspektus ir igfgkuoti, kaip socialinio pedagogo veiklos su
rizikos grugs vaikais kokyh vertina pedagogai, rizikos grég vaikai bei patys socialiniai

pedagogai.
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Empirinio tyrimo uzdaviniai:
1. TeoriSkai pagsti socialinio pedagogo veiklos ypatumus, jos kasyteikSmingura bei kokyles
isivertinimo svarh, dirbant su rizikos grugs vaikais.
2. Atskleisti rizikos grups vaiky ir pedagog poziiri i socialinio pedagogo veiklos mokykloje
reikSminguma, dirbant su rizikos grugs vaikais.
3. Identifikuoti, kaip patys socialiniai pedagogai vertina savo veiklokykq pagal atskirus
kriterijus.
4. Pagisti, kokie yra esminiai socialipipedagog veiklos su rizikos grugs vaikais tikumai ir
problemos.
5. Pateikti socialinj pedagog veiklos su rizikos grujs vaikais optimizavimo gaires.

Tyrimo metodologija grindziama Siomis nuostatomis
1. Sisteminiu podiriu | socialinio pedagogo veikl Tai reiSkia, kad socialinio pedagogo veiklos
efektyvumy lemia visas kompleksas veikgni Antra vertus, socialinio pedagogo veiklos
rezultatyvum didina daugelio instituajj ir subjekty bendradarbiavimo efektyvumas. Svarbu, kad
vertinime dalyvaut jvairiy institucijos bendruomess grupiy atstovai (Upcraftas, Schuhas, 1996;
Preskillai, 1997, cit. Svietimo kokyb vertinimo metodologija, p. 24).
2. Visuotires kokykes vadybos metodologimis nuostatomis, pagal kurias veiklos kokyb
samprata siejama su paslaugrtotoj; poreikiy tenkinimu. Paprastai kokyglkaip vartotoy/ klienty
poreikiy patenkinimas suprantamas Zzvelgiant iS dyvipprspektyy: kliento ir vartotoyg. Abu
poziariai tarpusavyje g/eikauja. Vartotojo pasitenkinigmulems teikjo pastangos. Tedo pozicija
taip pat priklausys nuo kliento pasitenkinimo. Bagh bus vertinama kaip kokybiSka, atliepus
vartotojo fikestius. Si samprata pagal Hochsheid (2002) (Svietimgamizacij kokybés vadyba,
2008, p. 20), dabar yra vyraujantis pois kokybes sampratoje. Ji ygagaji visuotires kokykes
vadybos filosofijoje, kur orientacijai i vartotpgkiriamas prioritetas.
3. Veiklos kokylés valdymo esminiais principais, kurvienas esmini — nuolatinis veiklos kokys
buklés vertinimas irisivertinimas, kuris tuty buti suprantamas kaip visos institucijos veiklos
kokybés vertinimo suétiné dalis, susijusi su nuolatiniu organizacijos mokymtobulinimu. Pasak
B. Bitino (2000), veiklos kokys laidavimas ngnanomas be nuolatinio vertinimo isivertinimo.
Vertinimu numatoma galimydbstrukiiriSkai apzvelgti veild, uztikrinti griztamyji ry§ lemiartia bei

apibendrinatia itaka ir pasiekti priimtinus reikalavimus, garantuojakyklos veiklos tobulinim.
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3.2. Tyrimo metodika

Tyrimui atlikti naudoti teoriniai, empiriniai ir atistiniai tyrimo metodai. Siame tyrime
teoriniams duomenims surinkti buvo naudojama maéksliiteratiros analig. Literafiros Salting
analiz — tai neatsiejama mokslinio darbo dalis, kwsidsi per vig mokslinio tyrimo proces
Empirinis tyrimas grindziamas kiekybinio ir kokylantyrimy derinimo strategija. Svarbu iSskirti
kiekybing ir kokybine duomem analiz, nes kiekybida duomem analiz remiasi skaiiais ir
sisteminiais, statistiniais rySiais targ, jo tyrimo duomenys dazniausiai pateikiami leige]
paveiksluose ir iliustruoti duomenys atspindi esasituacip tik tam tikroje Zzmoni grupje,
populiacijoje. Tuo tarpu, kokyb#e analizje duomenys yra laikomi visuma, kuri suteikia
informacija apie kokio nors loginio vieneto straks (Kardelis, 2002).

Socialiniuose moksluose apklausa yraciala paplits tyrimo metodasKiekybinis tyrimo
duomem rinkimo metodas — apklausa rastu (klausimynasyugimynai orientuoti atskleisti
socialinio pedagogo veiklos profesionalumsvark, dirbant su rizikos grugs vaikais.

Apklausa, kaip teigia R. Tidikis (2003), — tai vén populiariausi dazniausiai taikom
socialiny reiskiniy tyrimo metod. Klausimynas — tai klausimvisuma, kuri sudaryta siekiant istirti
koki nors socialip reiSkin ar proces. Anketavimas suteikia respondentui galirayatsakyti i
pateiktus anketinius klausimus ar teiginius. Klaugla apklausos dalyvis pildo savarankiskai,
vadovaudamasis nurodytomis taisykis (Luobikierg, 2005).

Visi trys klausimynai sudaryti darbo auter Tyrimui atlikti parengti uzdaro tipo klausimynai
skirti rizikos grugs vaikams (zr. 1 priedas) ir socialiniams pedagay@mn 3 priedas) bei pusiau
uzdaro tipo klausimynas pedagogams (Zr. 2 prietiagjaro tipo klausimynas sudarytas iS klausim
su pateiktais keliais galimais variantais, nurod&mk respondentui leidziama pasirinkti ir kaip
zyméti pasirinkt atsakym. Pateikus pusiau uzdaro tipo klaugjnpaliekama vietos kitokiam,
respondento nuomone, tinkamesniam atsakymui pargBgffemanie, 2006). Klausimyn
strukfira sudaroivadiré ir pagrindire dalys.Ivadirgje dalyjeivardijamas apklausos tikslas, tyrimo
problema, nurodoma pildymo instrukcija, pgbamas tyrimo anonimiSkumas. Pagringéndalyje
pateikiami su tyrimo problema susklausimai ir teiginiai.

Apklausoje pateikti ir kombinuoti klausimai, kurspondentas turi pasirinkti vieratsakymo
variant arba kelis variantus, arb@asSyti sayji, pazymint Kitas’. 1 klausim; teiginius galima
atsakyti: ,Tikrai Ne, Lyg ir Ne, Nezinau, Lyg ir i@ Tikrai Taip“; ,Niekada, Retai, Daznai,
Visada“; ,Taip (aukstas), Ne visada (vidutinis), (epakankamas)*.
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PrieS iSdalinant klausimynus pagrindiniam tyrimbuyvo atlikta bandomoji apklausa su
visomis respondentgrupemis. Tai atlikta tam, kadtby iSsiaiSkinta, ar klausimynai yra tinkami
tyrimui.

Klausimyn; rizikos grugs vaikams sudarymlémé vaiky amzius — nuo 12 iki 15 mettoctl
klausimyne nepateikta atvirklausimy, kalba pritaikyta pagal vaiksuvokimo lyd. Klausimyr,
kuriuo buvo apklausti rizikos grép vaikai, sudaro trys blokai — demografinis ir dlagnostiniai:
vienas §i skirtas iSsiaiskinti bendras Zinias apie rizikoapgs vaikus; antrasis diagnostinis blokas
skirtas atskleisti socialinio pedagogo veiklos ypatis ir kokykes bikle, sprendziant rizikos griép
vaiku problemas mokykloje.

Klausimymy, kuriuo buvo apklausti pedagogai, sudaro keturen{dgrafinis ir trys
diagnostiniai) blokai: pirmasis klausinblokas skirtas iSsiaisSkinti bendras Zinias api&kos grugs
vaikus; antrasis skirtas iSsiaiSkinti apie pedagqupgalla, sprendziant rizikos grép vaiky
problemas mokykloje; ttasis klausim blokas skirtas iSsiaisSkinti socialinio pedagogadkios
ypatumus ir kokybs hikle, sprendziant rizikos griép vaiky problemas mokykloje. Paskutiniajame
atviro tipo klausime tiriamieji gali parasSyti samoomorg, pastebjimus ir pasilymus.

UzZdaro tipo klausimais norima iSsiaiskinti rizikgupei priskiriana vaiky ir pedagog poziiri
1 socialinio pedagogo veil dirbant su Siais mokiniais. Atviro tipo klausimmduvo siekiama, kad
respondentai atskleistsavo nuomog kaip rizikos grups vaikai yra vertinami klaés draug
atzvilgiu, ir pastejimus apie socialinio pedagogo veikldirbant su rizikos grugs vaikais bei
pateikiy pasiilymus veiklos tobulinimui.

Socialiniams pedagogams skirtas klausimynas sumary$ dviep — demografinio ir
diagnostinio blok. Diagnostin bloka sudaro SeSios dalys. Pirmosios klausimai skirtiadimio
pedagogo veiklos rezultatyvumugsivertinti; antrasisklausim blokas skirtas prevencinio darbo
organizavimo ypatumamsertinti; tretiasis klausimy blokas skirtas socialinio pedagogo darbui su
ugdytiniais, i grupemis bei ugdyting Seimomisjvertinti; ketvirtasis klausimy blokas skirtas
bendravimo, bendradarbiavimo ir veiklos institusijdbendruomei)e ir uz jos rily kokybei
identifikuoti; paskutinis klausim blokas skirtas socialinio pedagogo profesinianasmeniniam
tobulejimui jvertinti.

Kiekybiné empirink duomem analiz pagista statistiniu daznumu, procerapskatiavimu
(Tidikis, 2003). Tyrimo duomenys apdoroti taikamprasomosios statistikos metodus (procentiniai
dazniai), skaiiavimams taikytaMS Excel ir statistie kompiuterie programa SPSS PC/11.0

(Statistics Package for Social Sciences)
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Turinio (content) analiZz — kaip kokybinio tyrimo duomenrinkimo metodas. Kokybinei
analizei atlikti pasirinktos Pagalbos mokiniui siadisto veiklos kvalifikacijos ir tobulinimo
savianalizs anketos. Tyrimo duomenys apdoroti taikant turi@ontent) analizs metod. Siuo
metodu iSrenkami tekste dazniausiai minimi prasanimienetai, susk&iuojamas y daznis, kuris
nurodo tam tikrus tiriamo reiskinio ypatumus (Tidik2003). Analizs metu tekstas iSdalinamas
kategorijas, kurios interpretuojamos. Sio metodivgiumas — galimyb dirbti su didele teksto

apimtimi, kura galima apdoroti.

3.3. Tyrimo dalyviai ir imtis

Netikimybinés — tikslires atrankos #du apklausti 55 rizikos grip vaikai (tyrimui pasirinkti
mokiniai, remiantis mokykl socialinii pedagog suteikta informacija apie rizikos grupei
priskiriamus vaikus) ir atsitiktiéss — patogiosios atrankosidu apklausti 55 pedagogai i$ atsitiktinai
pasirinki; Siauliy miesto bendrojo lavinimo mokykl Tyrimas atliktas 2011 metugsjo — spalio
meénesiais keturiose Siaylimiesto bendrojo lavinimo mokyklose, prie$ tai gagu ugdymojstaig;
administracijos atstayzodin sutikima.

Taip pat buvo apklausti 25 Siayliniesto bendrojo lavinimo mokyklose dirbantys stiiai
pedagogai, kurie 2011 metlapkricio méneg dalyvavo socialini pedagog metodiniame
susirinkime. Susitikimas buvo iS5 anksto suderintalefonu su metodinio susirinkimoiitelio
pirmininku. IS socialini pedagog gautos penkios Pagalbos mokiniui specialisto wsikir
kvalifikacijos tobulinimosi savianaliz anketos.

2 lentet
Tiriam yjy grupés ir taikyti metodai

Tiriam yjy grupeé Tyrimo metodas Tyrime daly\gi\;Tg:?Srespondenq
Mokiniai anketire apklausa 55
Pedagogai ankettrapklausa 55
Socialiniai pedagogai .aljketiré apklausg 25
turinio (content)analiz 5
Viso atlikto tyrimo dalyvi imtis 135

3.4. Tyrimo etika ir eiga

Tyrimas vykdytas 2011 metrugsjo — lapkrgio menesiais Siaulj miesto bendrojo lavinimo

mokyklose. Visi tyrime dalyy asmenys buvo informuoti apie atliekartyrima (jiems paaiskinti
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atliekamo tyrimo iike<tiai) ir supazindinti su klausimyn pildymo instrukcija. Vykdant tyrim
vadovautasi etiniais tyrimo principais, anonimiskurRizikos grups vaikams klausimynai pateikti,
tam skyrus atitinkam laika, per pertraukas, klas valandliy metu, o juos uzpildzius — IS karto
surinkti. Tokia tyrimo procewta garantavo, kad visi iSdalinti klausimynaigtyrjui.

Atliekant pedagog ir rizikos grugs vaikp apklaug buvo iSdalinta 120 klausimyn
Griztamoji kvota 100 proc., ¢amu atliekant rezultat analizz paaisSkjo, kad 10 klausimym buvo
nepilnai atsakyti. Tyrimo rezultatai gauti iSanalms 110 klausimyn Klausimyn pateikimas
socialiniams pedagogams rdiame susirinkime buvo patogus laiko ir vietos dgiui nes
respondentams nergjk atsitraukti nuo kasdienidarhy. Po pasitarimo skirtas laikas klausimynui

uzpildyti. Siy klausimyny griztamumas 100 proc.

3.5. Tyrimo dalyviy socialinés — demografirés charakteristikos

» Mokiniy apklausoje dalyvavo 55 rizikos grupei priskirianaikai: 26 (47,3 proc.) mergas ir 29
(52,7 proc.) berniukai iS ketwribendrojo lavinimo mokyki: 20 (36,4 proc.) respondenimokosi
pagrindirgje mokykloje, likk 35 (63,6 proc.) — progimnazijose. Pagal klasesjoka mokosi
apklaustieji, jie pasiskiréttaip: 6 —oje klage 24 (43,6 proc.), 7 —oje kige 24 (43,6 proc.), 8 —oje
klastje 7 (12,7 proc.) respondentai. Apklausos dalyinzius: 12 met— 9 (16,4 proc.), 13 met-
15 (27,3 proc.), 14 met— 15 (27,3 proc.) ir 15 met— 16 (29,1 proc.) mokinj kurie priskirti
rizikos grupei.

» Pedagog apklausoje dalyvavo 55 respondentai: 39 (70,9.prooterys ir 16 vyu (29,1 proc.) is
keturiy bendrojo lavinimo mokyki: 16 (29,1 proc.) respondendirba pagrindigje mokykloje, like
39 (70,9 proc.) — progimnazijose. Pedagagnzius nuo 25 iki 64 met Pedagoginis darbo stazas
svyruoja nuo 2 iki 43 met Tyrime dalyvavo 53 (96,4 proc.) dalyko mokytoj&i, kuriy 30 (54,5
proc.) yra klags aukétojai bei 3 (5,5 proc.) administracijos atstovai.

» Socialiny pedagog apklausoje dalyvavo 25 respondentai: 25 moter@®® (roc.) iS dvideSimt
penkiy bendrojo lavinimo mokyki: 4 (16 proc.) respondesst dirba pagrindiése mokyklose, 2 (8
proc.) — vidurigse mokyklose, 11 (44 proc.) — progimnazijoje ire8ponderis (32 proc.) dirba
gimnazijose. Socialini pedagogi amzius yra nuo 23 iki 58 met Pedagoginis darbo stazas
svyruoja nuo vien iki 34 met. 1S apklaust respondetiy 4 (16 proc.) nurod turin¢ios vyr.
socialires pedagogs kvalifikacija ir 4 (16 proc.) socialis pedagogs metodininks kvalifikacija.

Siauliy mieste gra socialits pedagogs, turirtios ekspets kvalifikacija.
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3.6. Socialinio pedagogo veiklos kokys vertinimas rizikos grupés vaiky poziariu: empirinio
tyrimo rezultat y analizé

Pirmiausia pateiksime mokipianketires apklausos tyrimo duomenis, kadangi mums buvo
svarbu iSsiaiskinti pastgu nuomor apie socialinio pedagogo vykdameikla, dirbant su rizikos

grupss vaikais. Siam tikslui pateikti klausimai, kurieysuskirstyti diagnostinius blokus.

3.6.1. Tiriamyjy bendrosios Zinios apie rizikos grups vaikus

Pirmuoju klausimyno bloku bandyta iSsiaiskinti resgent, bendras zinias apie rizikos gigp
vaikus. Sio klausimyno blokas susideda i$ perskinulkesni daliy: rizikos grugs vaikams bdingi
bruoZzai; prieZzastysgtakojartios rizikinga vaiky elges; rizikos grugs vaiky problemos mokykloje;
rizikinga vaiky elge$ mokykloje jtakojantys veiksniai; rizikos grép vaiky vertinimas klass
draug; atzvilgiu. Atsakydami pateiktus klausimus mokiniai patdavo supratim apie rizikingo
elgesio ypatumus, pagrindines problemagyrjezastis ir kt.

Siekiant iSsiaiskinti rizikos grys vaikams bdingus bruoZzus, tiriamieji pazygjo teiginius,
kurie labiausiai atspiriggb ju poziari vienu ar kitu klausimu. Pirmoje lengg@ (zr. 3 lented)

pavaizduota, kaip pasiskiéstespondent atsakymai apie rizikos grép vaikams bdingus bruozus.

3 lentet
Nuomonés apie rizikos grupés vaikams hidingus bruoZus pasiskirstymas (N= 55)
C Tikrai | Lygir | NezZinau | Lygir Tikrai
Teiginial Ne % | Ne % % Taip % | Taip %
Sie vaikai lina nedrausmingi, nemandisg 3,6 21,8 9,1 49,1 16,4
Sie vaikai jadia baing, nerimg, yra nervingi 3,6 23,6 14,5 43,6 14,5
Sie vaikai savo kalboje vartoja daug
keiksmazodii, erzina ir pravardzZiuoja 5,5 21,8 - 43,6 29,1
bendraamZius
Sie vaikai neturi elgesio problegpasitiki savimi 10,9 40 12,7 30,9 5,5
Vaikai turi jvairiy mokymosi sunkung jie
praleidiréja pamokas ar visai nelanko mokyklos 7.3 218 3.6 52,7 14,5
Vaikai gve_rbla suaugusiuosius,  mokytoj 12,7 473 14,5 18,2 73
bendraamZius
Sie vaikai link meluoti, apgauditti, daznai
igsigalvoja nebty dalyky 218 | 273 3.6 364 10.9
Mokykloje Sie vaikai jatia bendraamii pagarl, 10,9 36,4 10,9 34,5 73
nuolankuna

Gauti rezultatai rodo, kad daugiau nei gsriamyjuy (52,7 proc.) nuomone, rizikos grsp
vaikai turi jvairiu mokymosi sunkum Beveik pus (49,1 proc.) respondantiSskiria, kad Sios
grupes vaikams yra idinga drausrés stoka, téiau nemaza dalis (40,0 proc.) lyg ir nepritariag ka

Sie vaikai turi elgesio problemm Mokiniy poziiris | bendraamii jawciama pagarl rizikos grugs
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vaikams yra gana prieStaringas. Vieni (36,4 proeigia, kad Sie vaikai nejéia bendraamzi
pagarbos, kita dalis (34,5 proc.) mano, kad bemdz&a jaltia pagarh Siems vaikams.

Mokiniai taip pat iSsky, ju manymu, pagrindines priezastis, sukalias rizikingy vaiky
elges (Zr. 4 priedas). Atsizvelgiamtgautus rezultatus, netinkaralges pamok; metu (54,5 proc.) ir
nuolatinius konfliktus su mokytojais (47,3 procespondentai nurodo kaip svarbiausias priezastis,
itakojartias rizikinga elges. Nemaza dalis responden{41,8 proc.) teigia, kad rizikingo elgesio
atsiradimui turi reikSr&s mokytoji rodoma asmenénantipatija Siems vaikams. Tedgalima daryti
prielaidh, jog blogai besielgdamas mokinys provokuoja mojyteeigiana nuostad savo atzvilgiu,
ir tuo dar labiau sumazina akadegsnskmés galimybes. Bl to susiklosto negatys vaiko
santykiai su mokytojais, o tai galalggoti mokinio ignoravina per pamokas, mokytojo prieSigk
nusiteikim.

Dauguma rizikos grus vaiky daznai pazeidisja disciplim mokykloje, @&l to kyla jvairios
antisocialinio elgesio problemosidingos Siai vail grupei. Rizikos grugs vaiky buvo teirautasi
apie dazniausiasijproblemas mokykloje (zr. 5 priedas). Respondeptgiagsta, kad jiems yra
sunku paklusti mokyklos taisydhs, nes paprastai jie daro nedidelrausnés pazeidim: neatlieka
namy darhy (45,5 proc.), daznai konfliktuoja su mokytojais llendraamziais (49,1 proc.),
netinkamai elgiasi per pamokas ir pertrauketu (34,5 proc.). Galima teigti, kad rizikos gtsip
vaikai pripaista, jog dazniausiai jiems kykins problemos yra netinkamas elgesys ir bendravimas
su pedagogais bei bendraamziais, konfliktgpiast; elgesio norm nepaisymas.

ProblemiSlg vaiky elge$ lemia jvairios priezastys. Rizikos grép vaikp buvo prasoma

nurodyti veiksnius, turigius itakos j rizikingo elgesio pasireiSkimui mokykloje (zr. &\p).
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Tiriant vaiky asocialumo priezastis, &y atsizvelgtii Siy veiksniy kompleksin veikima:
Seimos (36,4 proc.), bendraam88,2 proc.) ir Ziniasklaidos (47,3 proc.) poveiiekvienas iSy
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specifiSkai veikia iritakoja mokini nederarm elgsen, tafiau daug kas priklauso ir nuo kiekvieno
vaiko (36,4 proc.). Gauti rezultatai rodo, jog asklaidos poveikis yra svarbiausias veiksnys, kuris
itakoja mokiniy rizikinga elges. Pasak G. Kvieskies (2003), kuo daugiau smurto yra
demonstruojama televizijoje, tuo labiau vaikai Yirkke panaudoti smustkaip veiksming jvairiy
problemy sprendimo prieman Maziausia dalis responden{9,1 proc.) mokyki nurodo kaip
rizikingo elgesio veiksn

Klas¢je paprastai nusistovi savos grupinio elgesio narnipklausoje dalyvavusimokiniy
teirautasi, kaip,y nuomone, jie yra vertinami kles draug (zr. 6 priedas). Daugiausiai (38,2 proc.)
respondent mano, kad juos klgs draugai vertina neutraliai. Galima teigti, kadgpriima tokius,
kokie yra. Nepalankiomis aplinkgmis klagje gali iSsivystyti ir neigiami (30,0 proc.) veriinai.
Vaiky asocialus elgesys, nepazangumas, iSvaizda, nesaitau bendraamziais ir kitos priezastys,
kaip teigia S. Ignatavien¢ ir R. Zukauskiea (1999), savo ruoztu gali tapti rizikos gaspvaiky
vengimo priezastimi.

Apibendrinant galima teigti, jog rizikos grég vaiky problemos susijusios su pederamu
elgesiu ir taisykli nesilaikymu, kurias lemi@airias aplinkos veiksniai. Tik vieniyjdaro didesa
itaka ju elgesiui, kiti — mazesn Neigiamas bendraamigvertinimas, atsimimas, palaipsniui skatina
negatyvius elgesio modelius ir Sie vaikai lengvyeasiduoda zalingatakai, t&iau viskas priklauso

nuo vaiko ,socialinio imuniteto” laipsnipjam darom poveik.

3.6.2. Socialinio pedagogo veikla sprendziant rizds grupés vaiky problemas mokykloje
(rizikos grupés vaiky vertinimo analizé)

Antrasis klausimyno blokas skirtas atskleisti stigia pedagogo veiklos ypatumus ir kokyb
sprendZiant rizikos grés vaiky problemas mokykloje. Sis klausimyno blokas susidesd
smulkesni daliy, kurios apima: bendravimo ir konsultacisu socialiniu pedagogu ypatumus,
socialinio pedagogo kaip specialisto veiklos vemti iSskiriamos svarbiausios socialinio pedagogo
funkcijos, atskleidziami efektyviausi darbo sukixs grugs vaikais metodai ir priemes.

Atsakydami i pateiktus klausimus, rizikos grép vaikai atskleid savo nuomof apie
socialinio pedagogo veikl

Mokiniy teirautasi, kaip daznai jie bendrauja su socialipedagogu sprendziant iSkilusias
problemas (zr. 7 priedas). Daugiau neigoespondent (56,4 proc.) atsak kad kartais bendrauja ir
tariasi su socialiniu pedagogu, ir 20 proc. apKigusnurod, jog daznai pasitaria. Taip pat
tiriamyju klausta, ar socialinio pedagogo teikiamos konsijita padeda jiems iSsgti iSkylartias

problemas (Zr. 8 priedas). Gauti duomenys atskieidZzad kiek maziau nei pusei (43,6 proc.)
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apklausos dalyui socialinio pedagogo konsultacijos dazniausiai fdadeSspegsti iSkilusius

sunkumus. Tai rodo, kad beveik puspklaust rizikos grugs vaily teigiamai vertina socialinio

pedagogo konsultacijas.

Mokiniai pateiktame klausimyne buvo prasomi nurodgteipimosi i socialin pedagog

priezastis. Gauti tokie apklausos dalywezultatai (zr. 4 lenté).

4 lenteb
Rizikos grupés vaiky kreipimosi j socialin pedagog priezastys (N= 55)
Teiginiali Niekada % Retai % Daznai % Visada %
Pagalbos 7,3 43,6 38,2 10,9
Informacijos 7,3 41,8 45,5 5,5
D¢l nesutaring su pedagogais 14,5 41,8 32,7 10,9
D¢l savo elgesio 20 47,3 29,1 3,6
D¢l pamolg nelankymo 43,6 38,2 18,2 -
D¢l popamokires veiklos 47,3 38,2 12,7 1,8

Domintis, @&l kokiy priezagiy Sie vaikai kreipiasii socialin pedagog, paaisSkjo, kad
dazniausiai tai daro nédami gautiivairios informacijos (45,5 proc.) bei pagalbos 2Z3@roc.).
Galima teigti, kad tokie apklausos dalyvatsakymai rodo, jog jie pakankamai pasitiki saoial
pedagogu ir daznai kreipiagrairiais klausimais. Nemaza dalis respondemiirodo, kad niekada
nesikreipia dl pamok; nelankymo (43,6 proc.) ir popamoksveiklos (47,3 proc.). Galima daryti
prielaich, jog, nors Siems mokiniamsadinga Zema mokymosi motyvacija, jie &y bati
suinteresuoti kreiptis ir prasSyti socialinio pedggatarina, sprendziant socialines — pedagogines
problemas.

ReikSminga buvo suZzinoti pagalbos tgils, kurie dazniausiai padeda rizikos grupei

priskiriamiems vaikams sgsti iSkilusius sunkumus (zr. 5 pav.).
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5 pav.Pagrindiniai pagalbos teil¢jai rizikos grup és vaikams (N= 55)

Apklausos rezultatai atskleidzia, jog mokiniai \dagpagalbos gali tétis ir sulaukia vienodai

tiek iS mokyklos socialinio pedagogo (50,9 protigk tevy (50,9 proc.). Atsizvelgiani gautus
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rezultatus, galima daryti prielaidkad socialinis pedagogas tampa profesionaliurgataaikui,
besitikintiam pagalbos sprendziant vienplir kitokia problena mokykloje.

Socialinio pedagogo skiriamaahesio rizikos grugs vaikams duomenys pateikiami 9 priede.
Rezultatai atspindi, kad socialinio pedagogo rodonieesys, pasak mokipilabiausiai pasireisSkia
nuomorgs iSklausymu (61,8 proc.). Taip pat rezultatai laiskia, jog dauguma respondemastebi
ir ivertina socialinio pedagogo déjimasi rizikos grugs mokiniais. Galima teigti, kad socialinis
pedagogas stengiasi patenkinti mokiporeikius, nors jam ne viskas ir ne visada pawaykst
Apklausoje dalyvavusi rizikos grugs mokini buvo prasoma iSskirti jiems reikSmingiausi
taikom metod, (Zr. 6 pav.).

Glaudus bendradarbiavimas su mokinio Seima | 58,2

Socioedukacinis darbas grupéje

\
Intervencija krizés atveju 12,7
(0]

| 32,7

Socialiniy jgadziy ugdymas 60

Socialiniy paslaugy teikimas | 36.4

\
1 20 30 40 50 60 70 80

o

Procentai

6 pav.Rizikos grupés vaiky nuomones apie efektyviausius darbo su jais metodus raiSka
(N=55)

Rezultaty analiz paroa, kad daugiau nei pésmokiniy (60,0 proc.) socialini igudZiy
ugdynmu ir glaud; bendradarbiavimsu j Seima (58,2 proc.) nurodo, kaip efektyviausietod,
taikom socialinio pedagogo, sprendziant problemas. Gatiargti prielaid, kad naudodamas Siuos
metodus, socialinis pedagogas padeda rizikoségrupikams suvokti savo sunkumus ir stengiasi
juos ijveikti, o glaudziai bendradarbiaudamas su mokingim&s nariais — paSalintivairius
socialinius kliuvinius.

Socialinis pedagogas, siekdamas gvadzikos grupgs vaikams geriau adaptuotis mokykloje,
bendrauja suivairiais siveikos subjektais. Apklausos dalyvbuvo praSoma nurodyti, su kuo
socialinis pedagogas bendradarbiaujagsfamasy problemas (zr. 10 priedas). Didzioji dauguma
mokiniy (87,3 proc.) vienareikSmiskai iSskybendradarbiavimsu €vais. Galima teigti, jog Siems
vaikams yra labai svarbus Seimos dalyvavimasigdymo procese. Tai patvirtina jau atiksi
iSskirtas pofiris i socialinio pedagogo glaudbendradarbiavim su mokinio Seima. Taip pat

respondent klausta, kokiais itidais socialinis pedagogas dazniausiai bendraujgprses tai
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iSvardintais subjektais (zr. 11 priedas). Didzagiuguma rizikos grugs vaiky (80,0 proc.) iSskiria
individualius pokalbius kaip dazniagsocialinio pedagogo naudojarbendradarbiavimo form

Apklausoje dalyvavusi mokiniy atsakymai atskleidzia nuompmpie pagrindines socialinio
pedagogo veiklos sritis, dirbant su rizikos gsimokiniais (Zr. 7 pav.).

Socialiniy paslaugy teikimo organizavimas ]|29,1

Bendradarbiauja su mokytojais ir klasiy auklétojais

] 72,7

Dirba su mokinio Seima

] 54,5

Veda grupinius uzsiémimus

Individualus darbas su mokiniais ] 70,9

[
\
Sviegiamasis informacinis darbas ‘
\
\
\
[

[0} 10 20 30 40 50 60 70 80 920

Procentai

7 pav.Rizikos grupés vaiky nuomonés apie pagrindines socialinio pedagogo veiklos kryis mokykloje
pasiskirstymas (N= 55)

DidZioji dauguma apklaugjty nurodo, jog socialinio pedagogo pagringirveiklos kryptys yra
bendradarbiavimas su mokytojais ir klpaukktojais (72,7 proc.) bei vykdomas individualus darba
su mokiniais. Pasak V. Ivanauskisn(2009), bendraujant su mokytojais, kksaukétojais
socialinis pedagogas yra jungiamoji grandis, kpageda atrasti mokimisckmés galimybes beiyj
stipriasias puses. Individualus darbas yra ggsgu pagalbos teikimu, téldmokiniu buvo praSoma
nurodyti, kiek kani per néneg socialinis pedagogas jiems veda @wsmus (Zr. 12 priedas).
Rezultatai rodo, kad daugiau nei su puse respond®6i4 proc.), socialinis pedagogas uzsiima 1 —
2 kartus per rnes. Kiek daugiau nei teaglalis (32,7 proc.) apklaustizikos grugs vailky nurodo,
kad socialinis pedagogas neveda jiemsyakisemimy. Galima teigti, jog socialiniam pedagogui
mokykloje suteiktos plaos galimylgs ir tik nuo jo paties pasirinkimo priklauso, arspemudos
tomis galimylemis dirbdamas su rizikos grés vaikais. Suprantama, jei pats vaikas nesistengia
néra suinteresuotas koreguoti savo asmeninilsumus ir spgsti problemas, socialinio pedagogo
veikla neduos laukiamrezultat.

Savo darbe socialinis pedagogas gali atlikti irsipriti jvairius vaidmenis. Mokimi buvo
praSoma nurodyti tris pagrindinius socialinio peagmvaidmenis (zr. 13 prieda®)augiau nei pus
rizikos grugs vaiky (60,0 proc.) pazygjo, kad socialinio pedagogo pagrindinis vaidmuobalnt
su rizikos grups mokiniais, yra pagalbininko, greta to iSskiri&,proc.) patajo bei (40,0 proc.)
konsultanto vaidmén

Atliekant miretus vaidmenis, socialinis pedagogas gali vykdytigldunkciy (Zr. 8 pav.).
Dometasi, kokias tris svarbiausias socialinio pedagogdcijas iSskirs apklausos dalyviai.
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Socialinio ugdymo ] 56,4

Korekciné i 18,2
Koordinaciné 14,5

Teisiné ] 23,6

Prevenciné

Sviegiamoji

1 76,4

Konsultavimo

lvertinimo

Procentai

8 pav.Rizikos grupés vaiky nuomonés apie (socialir;io pedagogo veiklos funkcijas pasis&tymas
N=55

Rezultatai atspindi, jog socialinis pedagogas lkalidaug skirting funkcijuy. Didziausia dalis
rizikos grugs vaiky (76,4 proc.)iSskiria konsultavimo funkgijnaudojam socialinio pedagogo
veikloje. Daugiau kaip pusrespondent (56,4 proc.) nurodo socialinio ugdymo bei preveégi
veiklos (43,6 proc.) svarbum Pasak Z. Barkauska#t — Luk3ies (2002), socialinio pedagogo
veikla skirta socialini salygu, kompensuojafiy negatyvias apraiSkas sudarymui bei pozityviam
vaiko socializacijos procesui, kai remiamasi korkpiees paramos sudarymo principu.

Socialinio pedagogo veikla, sprendziant rizikospgsuvaiky problemas, turi iiti pagista
socialinio darbo metodais ir priemonis. Mokiniy praSyta nurodyti efektyviaugi ju nuomone,
buda, taikomy socialinio pedagogo darbe, sprendziant rizikogperypriskiriamy vaiky problemas
(2r. 14 priedas). Daugiau nei guespondent (60,0 proc.), kaip efektyviaussocialinio pedagogo
darbo luda, iSskiria teikiana asmenig ir grupire konsultacij. Rizikos grugs vaikams, turintiems
problemy, socialinis pedagogas naudoja ir tikslines prieesonkury efektyvumas — teigiam
tendenciy stiprjimas ir neigiam silpréjimas. Respondentai pateiktame klausimyne buvoopnas
nurodyti efektyviausias priemones, kurias naudmaiadinis pedagogas, stengdamasis atitraukti
vaikus nuo rizikingo elgesio (zr. 9 pav.).

UZimtumas po pamoky | 63,6

Glaudus bendradarbiavimas
su mokinio tévais

| 41,8

Socialiniy jgadziy formavimo
grupés veikla

| 43.6

Prevenciné veikla
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Procentai

9 pav.Efektyviausiy socialinio pedagogo veiklos priemomi su rizikos grupés vaikais vertinimo raiSka
(N=55)
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Dauguma rizikos grugs vaiky (63,6 proc.) pazymi uzimtugnpo pamoly, kaip efektyviausi
socialinio pedagogo naudojandarbo priemog Pasak D. Mockevienés (2002), rizikos gruis
vaikai, neturintys mokymosi motyvacijos, pozityviasaviraiskos poreiki laisvo laiko turi
pakankamai. Tod galima daryti prielaid, jog socialinio pedagogdraukimas; papildomo ugdymo
veikla, skatina mokinius saviraiSkai, pozityviam tohuwhui, padedaigyti didesnio pasitigimo
savimi ir aplinkiniais bei leidzigprasminti savo buvimgrupje.

Vaiko socializacijos procese dalyvauyairis specialistai. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas
su kity institucijy atstovais suprantamas kaip svarbus aspektas isarigledagogo veikloje,
sprendziant rizikos gr@s mokiny problemas. Rizikos grép vaikai nurod, su kokiomis
institucijomis bendradarbiauja socialinis pedagogassdamasy problemas (zr. 15 priedas).
Didziausia respondemtdalis (81,8 proc.) nurodo, kad socialinis pedagobandradarbiauja su
Vaiko teisii apsaugos tarnyba bei su policijos paieas (63,6 proc.). Maziausia dalis rizikos
grupss vaiky (3,6 proc.) nurodo, jog socialinis pedagogas bastaibiauja su sveikatos prigtds
istaigomis. Galima teigti, kad mokiniai, priskirianzikos grupei, pastebi, jog socialiniai pedagogai
bendradarbiauja ne tik su mokyklos bendruomeneir Iset kit instituciju specialistais, sprendziant
ju problemas.

Apibendrinant galima teigti, kad socialinio pedagogeiklos paskirtis apima rizikos grép
vaiku problemy kvalifikuota sprendim, teikiant savalaik pagalla bei pasitelkiant tarpinstituciai
atstowy bendradarbiavim Sios veiklos dkestiai yra akivaizdis — pasiekti, kad nesiformupt
mokinio rizikingas elgesys arba, jam jau egzistaopjkiek imanoma neutralizuoti ir teikti vaikui
reikiama pagalla.

3.7. Socialinio pedagogo veiklos su rizikos grép vaikais kokyhbés vertinimas pedagog
poziariu: empirinio tyrimo rezultat y analizé

Siame skyrelyje analizuojami pedagogpklausos rezultatai. Mums taip pat buvo svarbu
iSsiaiskinti 3 nuomor apie socialinio pedagogo vykdameikla bei jos kokyks kikle, dirbant su
rizikos grugs vaikais. Siam tikslui pasiekti pateikti diagnosi klausimai, suskirstyti atskiras
dalis.

3.7.1. Pedagog bendrosios zinios apie rizikos grups vaikus

Pirmasis klausimyno blokas buvo skirtas iSsiaiskpedagog Zinias apie rizikos grus

vaikus. Sio klausimyno blokas susideda i3 septgniulkesni daliy: bruoZai ldingi rizikos grugs
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vaikams; prieZzastystakojartios rizikinga vaiky elges; pedagog poZziiris i rizikos grugs vaikus
bei susidirimo, su mokini ugdymo problemomis, daznumas; rizikos gsipaiky vertinimas klass
draugy atzvilgiu; pagrindigs rizikos grups mokiny problemos mokykloje; riziking vaiky elges
mokykloje jtakojantys veiksniai.

Rizikos grupei priklausantys vaikai pasizymi tarkrdimis socialiemis charakteristikomis:
asmenigmis savykmis, ido bruozais, elgsena, bendravimo ypatumais. Pedalgago praSoma

iSskirti bruozus, kurieyj manymu, yra tdingi rizikos grugs vaikams (Zr. 10 pav.).

Kita [ 1,8
Mokykloje jaucia bendraamziy pagarba, nuolankumg 12,7

Pagarbos suaugusiems, mokytojams stoka | ] 54,5

Linke meluoti, apgaudinéti, daznai iSsigalvoja nebaty dalyky ] 78,2

Gerbia suaugusiuosius, mokytojus [ 1,8

Turi jvairiy mokymosi sunkumy, ] 85,5

Neturi elgesio problemy, pasitikintys savim [ 3,6

Jaucia baime, nerima, yra nervingi, iSskirtinio démesio poreikis ] 58,2

Nepakankamas pasitikéjimas savimi
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10 pav.Pedagog nuomones apie rizikos grupés vaikams hidingus bruozus pasiskirstymagN= 55)

Procentig tyrimo rezultaf iSraiSka rodo, kad didziosios daugumos apklausalgvid
nuomone, rizikos grus vaikai turijvairiu mokymosi sunkum (85,5 proc.). Daugiau nei pus
respondent (78,2 proc.) nurodo, kad Sie vaikai linkneluoti ir iSsigalvoti nefity dalyky. MazZiausia
dalis apklaustiu (12,7 proc.) pazymi, jog Sie vaikai mokykloje ¢gaibendraamii pagarh.

Pedagogai taip pat iSskyrju nuomone, tris pagrindines priezastis iS dupasirinkimy,
itakojartias rizikingy vaiky elge$ (Zr. 16 priedas). Kaip rodo gauti rezultatai, Zemokymosi
motyvacip (78,2 proc.) ir netinkamelges (60,0 proc.) respondentai, iSskiria kaip didziautika
sukeliartias priezastis rizikingam mokipielgesiui. Dauguma apklaugi teigia (49,1 proc.), kad
pasireiskiantys konfliktai tarp mokyipjr mokiniy bei neigiama bendraanyzitaka (49,1 proc.) taip
pat prisideda prie vaikrizikingo elgesio formavimosi.

ReikSminga buvo suzinoti pedagpgoziirj i rizikos grugs vaikus mokykloje (zr. 17 priedas).
Procentiniai duomenys atskleidzia, jog vyrauja dawgteigiamas, nei neigiamas (50,0 proc.)
pedagog poziiris i rizikos grugs vaikus mokykloje. Palyginti tik nedidetlalis respondent(10,2
proc.) pazymjo, jog neigiamai vertina rizikos grupei priklaugars vaikus.Taip pat respondemnt
buvo teirautasi, kaip daznai jie susiduria su ozilgrugs vaiky ugdymo problemomis savo darbe
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(2r. 18 priedas). Daugiau nei gupedagog (63,6 proc.), atsa&k jog su rizikos grugs vaikais

susiduria kasdien.

Pedagog klausta, kaip y nuomone, rizikos grus vaikai yra vertinami klaés draug

atzvilgiu (zr. 11 pav.).
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11 pav.Pedagoq poziirio, kaip bendraklasiai vertina rizikos grupés vaikus, raiSka (N= 55)

Pugs apklaustjy (50,0 proc.) nuomone, Sie vaikai susilaukia nemgiaklags draug

vertinimo. Daugiau nei ttelalis pedagog mano (38,2 proc.), kad kks draugai yra link

neutraliai vertinti rizikos grugs vaikus Cia buvo paliktas atviro tipo klausimas, kuriame ggaobai,

nesvarbu, kokatsakymo variagtpasirinko, tugéjo parasSyti ar pagsti savo nuomag) cél vienokio

ar kitokio klags draug vertinimo (zr. 5 lentel). Aut.

analizuojami naudojant turini@ontent)analiz).

pastabagauti atviro klausimo duomenys

Analizuojant pedagag nuomor, kaip yra vertinami rizikos grég vaikai klags draug

atzvilgiu, teiginiai buvo suskirstytiSeSias kategorijas.

5 lentek
Pedagog nuomonés apie bendraklasi rizikos grupés vaiky vertinima kokybiné analizé
KATEGORIJA TEIGINI U
TEIGINIAI SKAICIUS

Rizikos grupés | ...daznai trukdo vaikams per pamokas, taip patakytojams; ...trukdo susikaupti
vaiky sukeliami | <...> daro neigiang jtakg kitiems mokiniams; ...trukdo geriems mokiniams
sunkumai mokytis; Trukdo kitiems klas draugams mokytis...; Tokie mokiniai labai
pamoky metu apsunkina medZiagosestyny per pamokas; Trukdo pamokos metu...; Trukdo 14

susikaupti, yra link triukSmauti, blaSko kit mokiny; demeg; Trukdo kitiems

mokytis...; Zemayj mokymosi motyvacija...; Jie liakriukSmauti per pamokas, tai

trukdo darbui; ...netinkamai elgiasi per pamokasktlo mokiniams ir mokytojams;

trukdo mokytis; Zema mokymosi motyvacija...; DatajgidZia pamok...;
Bendraklasiy ...vaikai patysi nen¥gsta, vengia draugyst; Bendraklasiai jatiasi nesaugs,
neigiamas juos erzina, vargina...; ...kiti mokiniaiyjnenggsta, prisibijo; ...dazniausiaiyj
poZzitiris i | nen¥gsta...; Vaikai bijo agresyyi bendraamizj; Kartais jie yra klags lyderiai
rizikos grupés | bloggja prasme...; Vaikai ij nenegsta, bijo, todl stengiasi § vengti, kad 13
vaikus nenukendty; ...tokie vaikai 4 nenggstami; Kiti jawia, jog rizikos grups vaikai

yra kitokie nei jie ir iSskiria juos nuo ses; ...paprastai § nenegsta; Klags

draugai tokiy nenegsta...; Toki mokiny nen¥gsta; ...netoleruoja toki vaiky

elgesio;
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Aplinkos jtaka | ..jvairiai vertinami...; ....viename kolektyve teigiirrkitame neigiamai...; Kartais
rizikos grupés | tokie vaikai gali lati lyderiais, o kartais i$ viso nefgstami vail; ...priklauso nuo
vaiky vaiky poziirio; Priklauso nuo aplinkos, kit mokini poziirio; Tai priklauso nuo j
vertinimui suparios aplinkos, klags draugy; Priklauso nuo klags mikroklimato...; Priklausg 11
nuo moking poziirio; Priklauso nuo pdiy vaiky elgesio; ...venoje klage
vertinami teigiamai, kitoje neigiamai; Priklauso.<> nuo mokymosi motyvacijos,
elgesio;
Rizikos grupés | rodo netinkam pavyzg@, kabirgjasi, daznai konfliktuoja su klas draugais,
vaiky mokytojais; ...daznai konfliktuoja su kégs draugais; Daro ir rodo neigiam
netinkamo itakg...; ..rodo netinkam elgeg;, ..jie turi labai didebs reikSnas kitiems 10
elgesio mokiniams; ...trikdo atmosferklasgje; ...blogina klasgs jvaizd; ...blogina klags
apraiskos ivaizd; ...blogina klags jvaizd; ...formuoja neigiam klases jvaizd;
Klasés draugy | Maziau kreipig; tokius @mesio...; Pamokos metu nekreipiareesioj iSsiSokimus;
abejingumas Nekreipia @mesio...; ...mokiniai nekreipiaethesioj linkusius ,issiSokti“ vaikus; 5
rizikos grupés | DaZnai lieka nepasteb;
vaikams
Bendraklasiuy Mokiniai stengiasi su jais dti draugisSki, geri; Priima tokiais, kokie jie yrajei
teigiamas bendraujant nesukelia problemklas’s draugai su jais bendrauja kaip su visajs;
poZitiris i | ...mokiniai suvokia teigiamir neigiany elges; 4
rizikos grupeés
vaikus
IS viso teiginiy 57

(5 lentebs tsinys)

Daugiausia pedagagmano, kad rizikos grés vaikai yra link problemisSkai elgtis pamak
metu. Tai atspindi kategorijarizikos grugs vaik; sukeliami sunkumai pampkmetd (14). L.
RupsSie (2000) akcentuoja, kad agresyviai, asocialiai nkti§g besielgiantys mokiniai erzina
mokytojus, trukdo jiems vesti pamokas, savo elgsenaikia pedagogus prieS save.

Pus apklaust pedagog nurodo, kad Sie vaikai susilaukia neigiamo ventioi iS
bendraamij. Toctl iSskirta kategorija hendraklasy neigiamas poZiis ; rizikos grugs vaiku$
(13). Vaiky asocialus elgesys, nepazangumas, iSvaizda, niesaitasu bendraamziais ir kitos
priezastys, kaip teigia S. Ignat&ene ir R. Zukauskiea (1999), savo ruoZtu gali tapti rizikos
grupss vaiky vengimo priezastimi. Galima teigti, kad kuo atigs prasideda vaiko atshimas
klassje ir kuo ilgiau jis ¢siasi, tuo didesnjvairiy elgesio nukrypim tikimybé (Kvieskiere, 2000).

Apklausoje dalyvay pedagogai konstatuoja, kad Kaglraug vertinimas labai priklauso nuo
paiy vaiky supratimo bei pofirio | Siuos vaikus. Tai parodo iSskirta kategorifplinkos jtaka
rizikos grugs vaily vertinimui’ (11). Kaip teigia pedagogai, tai priklauso nuo kkasnikroklimato,
nes vienoje grupe jie gali hiti vertinami teigiamai, kitoje jau neigiamai.

Apibendrinant pedagagpasisakymus iS visiSskirty kategorijy pastebima, kad rizikos grép
vaikai yra nemgstami, atstumiami, vengiama@ giraugysts.

Pedagog pateiktame klausimyne buvo prasoma iSskittimanymu, tris pagrindines rizikos
grupés mokiniy problemas, su kuriomis jie dazniausiai susiduriakykloje (zr. 19 priedas).

Apklausos rezultatai atskleidzZia, jog daugiau nexppedagog (60,0 proc.) kasdien susiduria su
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zodires ir fizinés agresijos apraiSkomis rizikos gégpraiky tarpe bei tiek pat pedagp¢60,0 proc.)
nurodo netinkarmp elges pamok; ir pertrauky metu. \&lavimasi pamokas, mokyklos nelankymas
(54,5 proc.) dar viena pagrindinproblemy, su kuriomis pedagogai susiduria savo darbe. Sios
pedagog iSskirtos problemos glaudziai susijusios tarpuggviurias galima suprasti trejopai:
asmenybine, socialine bei pedagogine prasme.

Respondeni teirautasi, kokie veiksniaizjmanymu, labiausiaitakoja rizikingy vaiky elges
mokykloje (zr. 20 priedas). Problemigkaiky elge$ lemiajvairas veiksniai, todl derty atsizvelgti
1 Siy veiksnip kompleksin veikima. Gauti rezultatai akivaizdziai rodo, jog didziaugiaka vaiky
rizikingo elgesio atsiradimui, pedagpguomone, lemia Seima (80,0 proc.). Nors Seimakatli
pagrindin vaidmern vaiko asmenws socializacijoje, riziking vaiky elges skatina ir kiti veiksniai,
tarp kuri iSsiskiriamos bendraamgisubkultiros (43,6 proc.) ir p@o vaiko asmeniés savyls
(36,4 proc.), dl kuriy atsiranda ir vystogvairis elgesio nukrypimai.

Apibendrinant pedagagempirinio tyrimo rezultatus, galima teigti, kadike, kurie neturi
tinkamo pavyzdzio artimiausioje aplinkoje, daznipasiduoda Zalingaijtakai ir taip iSsiugdo
Zalingus elgesigprocius ir jgadzius.

3.7.2. Pedagog nuomonés apie pagally, sprendziant rizikos grupés vaiky socializacijos
problemas mokykloje, tendencijos

Antrasis klausimyno blokas buvo skirtas iSsiaiSkpedagog teikiamy pagalla, sprendziant
rizikos grugs vaikiy problemas mokykloje: kas yra pagrindiniai pagalldeskejai, kylantys
sunkumai teikiant pagadlrizikos grugs vaikams, bendradarbiavimas su socialiniu pedagogu

Mokykloje sprendziant rizikos grép vaiky problemas, dalyvauja socialinis pedagogas, Kiti

mokyklos mokytojai ir administracijos atstovai,.tskirtingi specialistai (zr. 12 pav.).

100 96.4
90 A
80
é 60
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g 40 34,5
38 4 14,5 16,4
) | | ‘ ‘ I | ‘ [—
Socialinis Kiti mokyklos Mokyklos Tevai Kita
pedagogas mokytojai administracija

12 pav.Asmenys,j kuriuos pedagogai kreipiasi pagalbos, sprendZianizikos grupés vaiky problemas
mokykloje (N= 55)

Pedagog atsakymai akivaizdziai rodo, jog beveik visi apldas dalyviai (96,4 proc.),

bendradarbiauja su socialiniu pedagogugsgami rizikos grugs vailky problemas. Galima sakyti,
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kad socialiniai pedagogai yra jungiamoji grandigptapecialiai, kurie yra suinteresuoti péi
sprsti vaiky problemas. Tai rodo, jog socialinis pedagogas gaprpfesionaliu pataju ir pagalbos
teikéju pedagogams, sprendziant vienokias ar kitokiashlpmas, susijusias su rizikos géap
vaikais.

Respondentai pateiktame klausimyne buvo prasorkiriSsunkumus, su kuriais jie susiduria,
teikdami pagalb rizikos grugs mokiniams. Sunkumai, su kuriais susiduria pedagatgispindi 13

paveiksle.

Kita []] 1.8

Trdksta psichologo pagalbos | 65,5

Sunkumai, susije su Ziniy ir jgadZiy stoka, darbo organizavimo ir ‘ ‘ ‘
koordinavimo trakumais ‘ ‘ ‘

Sunkumai, susije su mokiniu, kuriam teikiama pagalba | 69,1

Sunkumai, susije su pedagogais 25,5

Sunkumai, susije su materialiniais iStekliais 7,3

Sunkumai, susije su mokinio Seima, tévais | 49,1

\ \ \
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Procentai

13 pav.Pedagog iSskiriami sunkumai, dirbant su rizikos grupés mokiniais (N= 55)

Apklausos rezultat duomenys atskleidzia, kad vienas iS didziqusunkuny, su kuriuo
susiduria respondentai (69,1 proc.) savo darbesys#s su pa&iu mokiniu, kuriam yra teikiama
pagalba. Daugiau nei pupedagog (65,5 proc.) iSskiria psichologo teikiamos pagalibakuma.
Galima teigti, kad socialinis pedagogas neiSvengiasasiduria su darbais, kuriems atlikti reikia
psichologo gefjimy. Aut. pastabgnei vienoje iS ketud bendrojo lavinimo mokyki néra isteigtas
psichologo etatas).

Pedagog teirautasi, kaip daznai jie bendradarbiauja suiao@ pedagogu, sprendziant
rizikos grupei priskiriam vaiky problemas (Zr. 21 priedas). AiSkiai pastebimas apged:
bendradarbiavimo daznumas su socialiniu pedagogst. &klausos dalyvi (52,7 proc.) nurodo,
jog visada bendradarbiauja su socialiniu pedagd@ip pat pedagag klausta, ar socialinio
pedagogo teikiamos konsultacijos, jiems padedagsspsSkilusias problemas (Zr. 22 priedas). Gauti
duomenys atskleidzia, kad didZiajai daugumai (8BrBc.) respondent socialinio pedagogo
teikiamos konsultacijos dazniausiai padeda. Galuaayti prielaid, kad dauguma pedagog

teigiamai vertina socialinio pedagogo patarimus.
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Respondent klausta, kokia,j nuomone, socialin— edukacia pagalba labiausiai reikalinga
rizikos grugs vaikams (zr. 23 priedas). Rezultatai rodo, kagk ldaugiau nei pésrespondent
mano (52,7 proc.), jog rizikos grégvaikams didék reikSngs turi ir edukacis, ir psichologir, ir
tarpininkavimo pagalba. Giveikly sintez suteikia geresnes socialines ir edukacines ugdymos

salygas, Salinant negatyvius irgbbjant pozityvius reiskinius.

3.7.3. Socialinio pedagogo veiklos, sprendziantzikos grupés vaiky problemas mokykloje,
vertinimo analizé (pedagog tyrimo duomenys)

Empirinio tyrimo metu siekta iSsiaiskinti, kaip Ebgai vertina socialinio pedagogo vejkl
sprendziant rizikos grés vaiky problemas mokykloje: pagrindiniai darbo su rizikgsupes
mokiniais mdai, bendradarbiavimas su kitai/sikos objektais ir jo formos, pagrinds socialinio
pedagogo veiklos kryptys dirbant su rizikos gisupaikais, efektyviausios priemesir metodai.

Pedagog buvo praSoma iSskirti reikSmingiaasnetod, taikorma socialinio pedagogo, dirbant
su rizikos grups vaikais (Zr. 24 priedas). Didzioji dalis respamde(72,7 proc.) nurodo, kad
glaudus socialinio pedagogo bendradarbiavimas skimooSeima bei socialini igidZiy ugdymas
(50,9 proc.) turi didek reikSnés specialisto darbe. Galima teigti, kad socialpgslagogas skatina
abiems Salims naudingraiko ir pedagog, vaiko ir £vy tarpusavio sveika. Bendradarbiaujant su
mokinio Seima ir pagtant jo artimiaugi aplinka bei parenkant tinkamas priemongsanoma tiktis
teigiamy rezultaty.

Pagalba mokiniams yra kompleksjimpimanti mokyklos bendruomés) jvairiy specialisy bei
socialiny partneny pastangas, nukreiptag vieningos kompleksis pagalbosigyvendinim.
Rezultatai rodo, kad socialiniams pedagogams téekalradarbiauti sivairiy skirtingy lygmen
subjektais (zr. 25 priedas). Gauti rezultatai rdda didzioji dalis respondan(80,0 proc.) iSskiria
bendradarbiavimsu tvais. Daugiau nei pgégespondent (63,6 proc.) nurodo klas aukétojus bei
pavienius mokiniusyj grupes (50,4 proc.) mokyklos aplinkoje. Taip patl@gog teirautasi, kokias
bendravimo formas socialinis pedagogas dazniausi&p su prieS tai iSvardintais subjektais
(rezultatai pateikiami 26 priede). Procentiniai ch@mys iliustruoja, jog beveik visi respondentai
(97,3 proc.) isskiria individualius pokalbius, kagazniausi socialinio pedagogo naudojam
bendravimo form su gveikos subjektais.

Apklausos dalyw atsakymai atskleidzia nuomm apie pagrindines socialinio pedagogo
veiklos kryptis, dirbant su rizikos grég vaikais, tendencijas (zr. 14 pav.).
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Socialiniy paslaugy teikimo organizavimas 18,2

Tarpinstitucinis veiklos organizavimas [ 3.6

Bendradarbiauja su mokytojais ir klasiy auklétojais ] 85,5

Sviediamasis informacinis darbas ]129,1

Dirba su mokinio Seima ] 45,5

Veda grupinius uZsiémimus ] 32,7

Individualus darbas su mokiniais

: ] 83,6
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14 pav.Pedagog nuomonés apie pagrindines socialinio pedagogo veiklos kryis mokykloje pasiskirstymas
(N=55)

Didzioji dalis respondent (85,5 proc.) nurodo, bendradarbiavimo su mokysojai klasiy
aukletojais bei individualaus darbo su mokiniais (83,6q) svarh. Taip pat beveik pus
respondent (45,5 proc.) nuomone, viena pagrindinsocialinio pedagogo veiklos kr§ip yra
darbas su mokinio Seima. Pedagddausta, kiek katt per menes socialinis pedagogas veda
uzsémimus rizikos grups vaikams (Zr. 27 priedas). Dalis responde(M0,0 proc.) nurodo,
socialinio pedagogo vedanuzsemimy daznum 1 — 2 kartus per émeg. Daugiau nei tré&dalis
respondent (36,4 proc.) pazymi, kad negali pasakyti, nesme#i maziausia dalis respondei{s,5
proc.) nurodo, kad uzsnimai rizikos grups vaikams yra vedami pagal poreik

Socialinis pedagogas atlieka daug skinirfgnkciju, siekdamas vaiko gerés. Apklausoje
dalyvavusiy pedagog buvo praSoma nurodyti tris pagrindines socialipedagogo vykdomas
funkcijas iS duaf pasirinkimy (Zr. 28 priedas). Rezultatai atspindi, jog sonialipedagogas atlieka
daug skirting funkcijy. Daugiausia responden{78,2 proc.), nurodo prevenés veiklos svarf.
Rezultat; analiz paroa, kad respondentai prie svarbiausiocialinio pedagogo funkaijpriskyre
socialinio ugdymo (61,8 proc.) ir konsultavimo @proc.) vykdym.

Vykdydamas anks$au nurodytas funkcijas, socialinis pedagogasksl@gaug vaidman(zr. 29
priedas). Tyrimo rezultatai aiSkiai parodo, jog4igi dauguma responden{81,8 proc.) iSskiria
konsultanto vaidmen taip pat daugiau nei paisrespondent (76,4 proc.) nurodo patgo ir
pagalbininko (76,4 proc.) vaidmenis, taip pat (78c.) priskiria socialiniam pedagogui tarpininko
vaidmen. Pasak G. Kvieskieis (2005), socialinis pedagogas tuiitiltarpininku tarp vaiko ir kig
profesional, padedant spsti iSkilusias problemas su rizikos géspraikais.

Socialinio pedagogo veikla, sprendziant rizikospgsuvaiky problemas, turi iiti pagista
socialinio darbo metodais ir priemoanis. Pedagog klausta, koks yra efektyviausias metodas,

taikomas socialinio pedagogo darbe, sprendziaikbszgrugs mokiniy problemas (zr. 15 pav.).
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15 pav.Pedagog nuomores raiSka apie socialinio pedagogo taikommmetody efektyvuma (N= 55)

Daugiau nei pus pedagog (69,1 proc.) nuomone, socialinio pedagogo ir pedag
tarpininkavimas kriziase situacijose yra pats efektyviausias metodas.

Rizikos grugs vaikams, turintiems problamsocialinis pedagogas naudoja tikslines veiklos
priemones ir bdus (Zr. 16 pav.).

UZimtumas po pamoky 63,6
Glaudus bendradarbiavimas su mokinio tévais 50,9
Socialiniy jgtdZiy formavimo grupés veikla 54,5
Prevenciné veikla 41,8
(0] 10 20 30 40 50 60 70 80
Procentai

16 pav.Pedagog nuomones apie efektyviausiaazf\l sog;llinio pedagogo veiklosgmones pasiskirstymas

Daugiau nei pus pedagog (63,6 proc.) nuomone, viena iS efektyviaugriemoni,
naudojam socialinio pedagogo, atitraukti vaikus nuo rizgnelgesio yra uzimtumas po pamok
Dar karti galima akcentuoti, jog socialinio pedagogo giaas sudominti ir pritraukti vaik i
popamokinio ugdymo veill atitraukia mokinius nuo rizikingo elgesio formiangsi.

Tarpinstitucinis bendradarbiavimas suuykinstituciju atstovais, suprantamas kaip svarbus
aspektas socialinio pedagogo veikloje (zr. 30 @$@dAtsizvelgiant gautus tyrimo rezultatus,
galima teigti, kad beveik visi pedagogai (96,4 proenano, jog socialinio pedagogo
bendradarbiavimas su Vaiko teisspsaugos tarnyba bei (81,8 proc.) rySiai su posigpareignais

yra svarbi socialinio pedagogo veiklos krypti&alima teigti, kad socialiniams pedagogams
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sprendziant mokimi problemas tenka bendradarbiauti ga@iriy lygmeny institucijomis ir j
darbuotojais.

ReikSminga buvo suzinoti pedagpgwuomor, ar socialinis pedagogas @gys iSspgsti
rizikos grugs mokiniy problemas mokykloje (zr. 31 priedas). Daugiau pex pedagog (56,4
proc.) pasirinko atsakysn,ne’. Tai liudija, kad, pedagag poziiriu, socialinis pedagogaséra
pajggus vienas iSspsti rizikos grugs vaily problemy.

Tyrimo metu pedagag klausta, kokie asmenys dar, be socialinio pedagbtgséty packti
sprsti rizikos grugs vaiky problemas (zr. 32 priedas). Daugiau nei¢paysklausos dalyui nurodo
(56,4 proc.), kad reikalingos pagalbos teikirturéty bati jtraukiami mokinio &vai, taip pat klasgs
auklétojai (39,0 proc.) ir kiti mokyklos mokytojai (25 oc.).

Paskutiniame atviro tipo klausime, pedagogatjgaparaSyti savo vertinimapie socialinio
pedagogo veiklos kokybmokykloje, dirbant su rizikos grép mokiais bei pateikti pagymus
darbo tobulinimui (Zr. 6 lent&). Aut. pastaba(gauti atviro klausimo duomenys analizuojami
naudojant turinigcontent)analiz).

Analizuojant pedagagnuomor apie socialinio pedagogo veiklos kokyldirbant su rizikos

grupss vaikais mokykloje, gauti teiginiai buvo suskitsgywienuolika kategorij.

6 lentet
Socialinio pedagogo veiklos su rizikos grugs vaikais kokybés vertinimo analizé
KATEGORIJA TEIGINI
TEIGINIAI AL
Socialinio Labai gerai!; ...vertinu teigiamai; Vertinu teigiamai..veikly vertinu teigiamai;
pedagogo Teigiamai...; Socialinio pedagogo veiklertinu teigiamai...; ...vertinu teigiamai..};
teigiamas Vertinu teigiamai...; Labai gerai; ...vertinu teaghai; Vertinu gerai; ...vertiny
veiklos teigiamai...; ...vertinu teigiamai; Teigiamai; .iewintelis specialistas, kuris dirba su
vertinimas tokiais vaikais; Tai specialistas, kuris sugeba keans padti spresti jvairias 28
problemas...; ...stengiasi, kad mokiniai nepridaryroblem...; ...padeda jiemsaédl
daug dalyly; ...veikl vertinu teigiamai; Labai gerai; Vertinu teigiamaj. Vertinu
teigiamai...; ...dirba puikiai; Gerai; ...vertinu gkankamai gerai; Gerai; ...vertinu
teigiamai; Teigiamai;
Socialinio Jo buvimas yra reikalingas tiek ugdytiniams, tiekkitiems specialistams, visai
pedagogo mokyklos bendruomenei...; Tai reikalingas spediis Reikalingas...; Jis yra
reikSme reikalingas, nes yra vienintelis specialistas mddjgk kuris dirba su probleminiais
mokykloje vaikais; Jis yra reikalingas...; ...jo veikla ir Bimas reikalingas...; ...Sis specialistas 13
labai reikalingas...; ...socialinis pedagogas lalveikalingas darbui su rizikos grép
mokiniais...; ...mokykloje reikalingas; ...sociatinpedagogo darbas mokykloje yra
labai naudingas; Toks darbuotojas reikalingas..qcllinis pedagogas mokykloje
reikalingas...; Socialinis pedagogas labai reikgéas mokykloje;
Mokyklos ...triksta didesnio bendradarbiavimo tarp mokyklos beodrer@s ir specialisto;
bendruomenés | ...pasigendu mokyklos bendruordenaktyvesnio bendradarbiavimo ir dalyvavimo
isitraukimas sprendziant $ mokiny problemas; ...pasigendu aktyvesnio, mokyklos henders
sprendziant dalyvavimo...; ...reildy glaudesnio bendradarbiavimo su kitomis institucijs...; 7
rizikos grupés | ...reikalingas bendradarbiavimas; GlaudesgniySiy, geranoriSsko bendradarbiavimo,
vaiky tarpusavio supratimo, bendradarbiaujant guairiomis institucijomis; ...daugia
problemas turéty bendradarbiauti suévais, kuri; vaikai priklauso rizikos grupei; T
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Socialinio Socialinio pedagogo veikla pakankama, naudinga éslasukktojui; Socialinis
pedagogo pedagogas palengvina pedagoglarbg, ypa® aukktojo; ...veikla pakankama if
veiklos reikSmé | naudinga klags aukbtojui; ...tarpininkauja tarp mokinio ir mokytojo; ifba, 6
mokyklos bendrauja su mokytojais, mokiniais; Nuolat dirba lendrauja su pedagogais,
bendruomenei | mokiniais;
Kompleksinés | Dirbant tokiose grupse vien socialinio pedagogo neuZtenka; Socialiddagogas
pagalbos <...> néra pajegus vienas iSspsti mokini; problemy; ...jam suteikta mazai galiir
rizikos grupés | teisiy; ...socialiniam pedagogui turi pat visa bendruomeh Socialinio pedagogc 6
vaikams veiklos rezultatai priklauso nuo visos bendruodsepasiruoSimo spsti problemas;
poreikis Reilkety mokykloj bent poros socialippedagog;
Socialinio ...kai kurie to darbo, pastapgnemokajvertinti; Galety tai biati labiau gerbiamas
pedagogo specialistas bei jo darbas; Jo darbas dtyf biti labiau vertinamas; ...évai ir vaikai
veiklos kartais to nesupranta ir feertina; 4
reikSmingumo
suvokimas
Psichologo ...reikalingas ne tik socialinis pedagogas, bgtsichologas; ...mokykloje labai#sta
pareigybés psichologo; ...tuéty glaudziai bendradarbiauti su psichologu; Reikiach®logo; 4
poreikis
mokykloje
Pedagom daznesnj uzsemimy socialinio Svietimo tema; 7iksta Zinig darbui su rizikos grugs
pasirengimas | vaikais; Pedagogams itksta informacijos, Zimj, jgudZiy, dirbti su rizikos grups
darbui su | vaikais...; 3
rizikos grupeés
vaikais
Socialinio Daugiau uzsimimy; Daugiau prevencinio darbo; Aktyvus mokinstekzjimas ir
pedagogo duomem kaupimas ir bendradarbiavimas su mokirdedis;
veiklos 3
tobulinimo
Kryptys
Tévy vaidmuo | ...tai tevy atsakomyb, kurios jie kratosi ir visk palieka mokyklai; ...pagrindinis
sprendziant veiksnys — Seima, jos atsakoriyb
rizikos grupeés 2
vaiky
problemas
Socialinio Rezultat; pamatyti nereikia tiktis; ...nesitikiu teigiam rezulta;
pedagogo
veiklos 2
reikSmingumo
vertinimas

IS viso teigini 78

(6 lenteks sinys)

Didzioji dauguma pedagagsocialinio pedagogo veiklos kokybdirbant su rizikos vaikais
vertina teigiamai. Tai atspindi kategorijaggialinio pedagogo teigiamas veiklos vertinifn#28).
Pedagogai pazymi, jog Sio specialisto buvimas miokgkyra reikalingas. Tai atskleidzia kategarij
»socialinio pedagogo reik&mokyklojé patvirtinantys teiginia(13). Pasak G. Kvieskies (2003),
socialinis pedagogas — tai specialistas mokykldjaris teikia priorited vaiky socialirems
problemoms, nes jis turi pakankamai kompetanpadti spresti iSkilusias problemas. Kaip patys
pedagogai nurodo, socialinis pedagogas yra vidienspecialistas mokykloje, kuris dirba su

probleminiais vaikais.
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Socialinis pedagogas tarp mokyklos bemwheres naripy yra vertinamas. Tai parodo
kategorip ,,socialinio pedagogo veiklos reikémrmokyklos bendruomerig6) atspindintyseiginiai,
kurie atskleidzia Sio specialisto veiklogitinybe ir reikalinguma. Kokybiné analiz, kaip ir
kiekybinio tyrimo rezultatai, atskleidzia, kad salonis pedagogas vienasra paggus sp¢sti rizikos
grupss vailg ir kity problemy. Tai galima pamatyti kategatij, kompleksias pagalbos rizikos
grupes vaikams poreikfs(6) patvirtinartiuose teiginiuose. & to labai svarbus ir reikalingas yra
bendradarbiavimas su kitais specialistaiggggalba ifsitraukimag problem; sprendimo proces

Apibendrinant galima teigti, kad socialinio pedagagikla mokykloje yra svarbi, reikalinga ir
pedagogai jos veiklos kokyglvertina teigiamai. Rizikos grép vaikams daugiausiatohesio skiria
butent Sis specialistas, téldjis geriausiai zino toki mokiniy ypatumus. Socialinis pedagogas,
itraukdamasj rizikos grugs vaiky probleny sprendim ir kitus specialistus, gali pasiekti ger
rezultat;. Pasak V. Ivanauskiés (2009), pats mokinys, kkss aukétojas ir, Zzinoma, socialinis
pedagogas yra pagrindiniai socializacijos proces&ykloje veikéjai, nuo kuriy saveikos priklauso
socializacijos &kmé.

Pagal gautus rizikos grép vailky ir pedagog apklausos rezultatus galima teigti, kad
socialinio pedagogo naudojami darbo metodai ir rpaees, sprendziant rizikos grép vaiky

problemas, pasiteisina ir yra reikalingi.

3.8. Socialinyy pedagog veiklos kokybes jsivertinimo empirinio tyrimo rezultat y analizé

Socialinip pedagog rengimas Lietuvoje praths beveik prieS deSimtnjetr vienas iS
pagrindiniy Sios srities specialist tiksly yra tinkamas vaiko, paauglio, politikos vykdymas,
rapinimasis jo gerove, siekiant sukurti suinteregudpecialisi bendradarbiavimo tink]
uztikrinani profesionak veikla kovojant su negatyviais socialiniais reiSkiniais uzimant
prevencija visose instituciniuose lygiuose, ypatirdggmeg skiriant mokyklai ir suétingiausiai
tikslinei grupei — rizikos grujs vaikams — 12 — 15 meimokiniams.

Nors pastaruoju metu nemaZzaéntesio skiriama socialini pedagog veiklai bendrojo
lavinimo mokyklose, tdau pastarojo veiklai, dirbant su probleminiais mmoks, d¢mesio
nepakanka. Tad buvo aktualu iSsiaiskinti ne tik pagrindines sditiiy pedagoq funkcijas, veiklos
metodus, bet ir atsakyii klausima, kokios yra pagrindiés socialini pedagog darbo veiklos
kryptys dirbant su rizikos grép vaikais. (Tai pavyko atskleisti empirinio tyrinmeetu apklausus

p&ius vaikus ir pedagogus).
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Mokykla atlieka ne tik edukactnbet ir kultiring bei socialig funkcijas. Visuomeés pokyiai
itakoja vaik; socializacijos pokius, auga rizikos grus vaiky skatius. Darbas su jais reikalauja
socialinio pedagogo profesionalizacijos, o jos gfekmui kitinas nuolatinis veiklos vertinimas ir
isivertinimas, kad ity galima suzinoti, kokie yra esminiai veiklosikumai, kad bty ja galima
tobulinti. Taigi, socialinio pedagogo veiklos kokghsivertinimas yra svarbus koké vertinimo
sistemos komponentas.

Klausimynas, kuriuo buvo apklausti socialiniai pgogai, parengtas remiantis Lietuvos
Respublikos Svietimo ir mokslo ministrgsakymu [l Socialinio pedagogo kvalifikacini
reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy (2001), Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslaisterijos ir
Lietuvos Respublikos Socialisa apsaugos ir darbo ministerijos parengiakymu [2I Socialinio
pedagogo rengimo standarto (2008) ir Lietuvos Riel#ms Svietimo ir mokslo ministrgsakymu
D¢l Mokytoju ir pagalbos mokiniui specialis(iSskyrus psichologus) atestacijos nuas{a008).

Socialiniy pedagog veikla vertinama, atsizvelgiant penkias veiklos sritis, akcentuojant
tokius veiklos kriterijus (Zr. 2 priedas). Klausimysudaro demografinis blokas ir penkios veiklos
sriciy grupes, susijusios su socialini pedagog veiklos rezultatyvumu; prevencinio darbo
organizavimu; darbu su ugdytiniaisy jgrupmis bei ugdyting Seimomis; bendravimu ir
bendradarbiavimu Svietimo institucijos bendruogjenir uz jos rily; bei socialinio pedagogo
asmeniniu ir profesiniu tobgjimu. Jame nurodyti trys kompetencijgsivertinimo lygiai: ,Taip“
(aukstas), ,Ne visada“ (vidutinis), ,Ne* (nepakankas).

Atsakydamii pateiktus klausimus socialiniai pedagogai ggaddentifikuoti, kokias veiklos
kompetencijagsivertina auk&ausiai ir kokias vertina kaip nepakankamas.

Siekiant iSsiaiskinti socialini pedagog veiklos rezultatyvur respondentai pazydo

teiginius, kurie labiausiai atspigi@ ju poziri. 7 lente¢je pavaizduota, kaip pasiskissocialiny

pedagog atsakymai.
7 lentet
Socialiniy pedagog veiklos rezultatyvumoisivertinimo raiSka (N= 25)

Kriterijai Taip % | Ne visada % Ne %
gebate numatyti konkéeus savo veiklos tikslus ir uzdavinius 84 16 -
gebate parengti pagalbos ugdytiniams planus irtoioglinti 92 8 -
gebate parinkti ir taikyti individualius ir grupums socialigs 100 _ _
pedagoginas pagalbos metodus
gebate analizuoti ir vertinti socialin pedagogini poveikio 80 20 3

priemoniy individui ir grupei veiksmingum
dalyvaujate pagal Svietimo ir mokslo, Sociatinapsaugos ir
darbo ministerij jsakymus sudarytose dalykse komisijose 76 8 16
darbo grupse
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dalyvaujate savivaldys sudarytose komisijose, darbo grsp 24 16 60
inicijuojate ir organizuojate tirianja Vveikla institucijos 80 16 4
bendruomeéje

gebateijtraukti savo ugdytinius dalyvauti sociadja veikloje
(konferencijose, akcijose, projektuose ir kt.)

100 - -

(7 lentebs sinys)

Duomenys rodo, kad socialiniai pedagogai savo yeiktrtina pakankamai gerai. Visi
apklausti respondentai (100 proc.) nurogbg geba parinkti ir taikyti individualius ir gpinius
socialires — pedagogiss pagalbos metodus, taip patukia ugdytinius; dalyvaving socialireje
veikloje. Sie gauti atsakymai atsiskleidt kokybirgje analizje (Zr. 12 lenta). Tai rodo iSsking
teiginiy gausumas. Galima teigti, kad rizikos gisipraikai aktyviaiisitraukiaj socialirg veikla.
Mokiniai veikly metu uZsiima pozityviu laisvalaikio leidimu, yravi&iami prevenciniais
klausimais, mokosi pozityvaus bendraviggndziy, dalyvauja organizuojamuose renginiuose, o tai
savo ruoztu atitraukia vaikus nuo rizikingo elgesionavimosi.

Beveik visi socialiniai pedagogai (92 proc.) teigjabantys rengti pagalbos planus ir juos
tobulinti. Specialistai tirdami ir analizuodami molkg socialinius pedagoginius poreikius,
identifikuoja socialines problemas bei rengia indizalius pagalbos planus. Pastebima, jog daugiau
nei pug (60 proc.) apklaugtsocialiny pedagog nedalyvauja savivaldys sudarytose komisijose,
darbo grupse. Sie duomenys leidZzia manyti, jog socialiniadgmpogai savo atliekamo darbo
efektyvumy vertina teigiamai, tdau kaip rySkesnis dikumas pastebimas ne itin aktyvus
dalyvavimasijvairiose savivaldyés komisijose bei darbo grége. Analizuojant gautas socialini
pedagog savianalizs anketas, pastebima, kad Sie specialistai yraviagktysitraule i metodiniy
grupiy burelius, dalyvauja metodéfe veikloje.

Vienas iS svarbiausi socialinip pedagog veiklos prioritett yra prevencinio darbo
organizavimas. Prevencija siekiama uZzkirsti kedocialires rizikos veiksniams, lankomumui ir
mokymo kokybei uZztikrinti. Taigi, kaip galima pab& 8 lentetje, tyrime dalyvag socialiniai
pedagogai veild Sioje srityjejsivertina labai palankiai.

8 lentek
Prevencinio darbo organizavimajsivertinimo raiSka (N= 25)

Kriterijai Taip % | Ne visada % Ne %
gebate vertinti ugdytinio aplimkir prevencijos poreik 100 - -
rengiate irigyvendinate prevencinius ir socialinius projektus |b 92 8 B
programas
analizuojate veiksnius, alygojartius palankias ugdytinio raidas 80 20 B
salygas
taikote prevencinio darbo metodus 96 - 4
gebate analizuoti prevencinio darbo veiksmingum 80 16 4

64



naudojate socialinio psichologinio ir pedagoginazipimo metodus 80 20 B
ivertindami prevencinio darbo veiksmingam

analizuojate darbo su ugdytinio aplinka ir prevai@i darbo 80 20 B
rezultatus

vertinate socialinio pedagogo veiklogaka prevencinio darbc 72 o8 B
rezultatams

koreguojate prevencinio darbo su ugdytinio aplinkehid; 88 12 B
atsizvelgdami jo rezultatyvum

(8 lenteks sinys)

Visi apklaustieji socialiniai pedagogai teigia getygs pastedti prevencijos poreik jvertinti
ugdytinio aplink. Beveik visi (96 proc.) respondentai savo darbi&otgprevenciis veiklos
metodus, panasus s&ais — 92 proc. — rengia igyvendina prevencinius ir socialinius projektus.
Kokybin¢je analizje (zr. 13 lental) taipogi atsiskleidl socialiniy pedagog prevencinio darbo
organizavimas, tokio paidzio socialinip projekiy kiirimas ir vaiky uzimtumo igyvendinimas,
skirtas mokini socialiniy jgadziy ugdymui, j1 pozityviai socializacijai. 1S gautrezultat; rySkeja,
jog Sk veiklos srif socialiniai pedagogai laiko reikSminga ir manoj fpekankamai kompetengij
analizuoti prevencinio darbo veiksminggmnaudoti socialinio, pedagoginio — psichologinio
pazinimo metodus, vertinti socialinio pedagogo laskitaka prevencinio darbo rezultatams.
Socialiniai pedagogai, siekdami uztikrinti kokyhiSgrevencin darka, nordami pasiekti teigiam
rezultaty, turi planuoti savo dash nuolat ir iSsamiai vertinti pasiekimus, kagtipgalima tobulinti ir
keisti veikh.

Bene svarbiausias socialinio pedagogo darbas yk&timimendrauti ir bendradarbiauti sudgna
ugdytiniu bei jo Seima ¢vais, glofgjais). Nuoseklus ir sistemingas darbas su mokinrais/ais ne
tik padeda numatyti kylaias socialines problemas, beturigvengti. Kaip matome 9 lentg, tarp
tilamyju nepasitaik tokiy specialist, kurie laikyly save negebdirais tarpininkauti tarp vaiko ir jo
Seimos, kompleksiskai sgsti iSkilusias problemas.

9 lentet
Socialiniy pedagom darbo kokybés su ugdytiniais, jj grupémis bei ugdytiniy Seimomisjsivertinimo
raiSka (N= 25)

Kriterijai Taip% | Nevisada% Ne?9
gebate vertinti ugdytinio poreikius ir jo socialfnproblemas 100 B B
vertinate sociokuitriniy skirtybiy integracijos problemos aktualam
SN 44 52 4
ugdymo institucijoje
Zinote individualy ugdymo programysudarymo principus 64 24 12

teikiate socialin — pedagogia pagally specialiju poreikiy ir kitiems
problemy turintiems ugdytiniams ugdydamjuos kartu su kitais 84 16 —
bendraamziais
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parenkate individualaus socialinio darbo metodusizeglgdami i 92 3 B
ugdytinio individualyle, probleny pobadi ir kitas reikSmingas ypatybes
gebate vertinti speciaiiy poreikiy ir kity problemy turintiu ugdytiniy

e ; Lo 72 28 -
prieziaros, ugdymo bei paramos formaggdhbs ir veiksmingum
organizuojate socialinijgiadZiy ugdymo uzsimimus 80 20 -
parenkate darbo tikshtitinkar€ius metodus su grupe 92 8 -
padedate ugdytiniui adaptuotis géjg sukurdami palanki socialirg 92 8 B
pedagogin aplinka
padedate ugdytiniujveikti mokymosi sunkumus ir sgsti mokymosi 92 8 B
proceso problemas
gebate parinkti atitihnkamus socialinio — pedagaginpoveikio 84 16 B
veiksmingumo ir ugdymo rezuligvertinimo kriterijus
ivertinate socialinio — pedagoginio poveikio veikaguiny 92 8 -
koreguojate darbo plaratsizvelgdami rezultatus 88 12 -
gebatgvertinti ugdytiniy Seimos ar glafju socialire aplinka ir jos jtaka 96 4 B
ugdytiniui
atli(elkate surinki duomem apie ugdytinio Seimos sociadinaplinka 76 24 B
analiz;
atstovaujate ugdytinio ir jo Seimos interesamsddtimstitucijose 80 20 -
gebate organizuoti socialipparam ugdytiniy Seimoms 84 16 -
parengiate problemos sprendimo (pagalbos teikirashp 92 8 -
gebate skatinti pozitywgyvenimo lida Seimose 72 28 -
konsultuojate ugdytinius iryj Seimos narius sprendZiant socialines 9% 4 B
problemas

(9 lenteks tsinys)

Visi respondentai (100 proc.) teigia gebantys wértugdytinio poreikius ir jo socialines
problemas. Bendraudami su mokiniais specialistainiSkina jiems kylatius sunkumus ir taip
numato socialiss pedagogits pagalbos kryptis. Nuoseklus darbas su mokiniaidega spisti
socialines problemas, vykdyti netinkangprociy ir elgesio krizip prevenciy. Galima teigti, kad
uzsemimuose formuojami pozityds igudziai, ugdomas bendruomeniSkumas, égermokiniy
akademiniai pasiekimai. Beveik visi socialiniai pgdgai (96 proc.) nuréd esant reikalui,
konsultuojantys ugdytinius imjSeimos narius bei tiek pat (96 proc.) socialipedagogi iSsky®e
gelejima jvertinti ugdytiniy socialires aplinkos bei Seimogaka vaikui. Kokybirgje analiz (Zr. 14
lentek) taip pat iSrySo, jog socialiniai pedagogai konsultuoja tiek muolgs, tiek gvus. Taip pat
beveik visi (92 proc.) socialiniai pedagogai tejgtad padeda rizikos grép vaikams adaptuotis
grupgje, stengiasi sukurti palarkiaplinka, padedajveikti mokymosi sunkumus, parenka darbo
tiksla atitinkartius metodus. Socialiniai pedagogai siekia sudgrgtankias slygas, kad vaikai
tapty atsparesni neigiamgikai, iSmokd vertinti save ir aplinkinius, priimti sprendimussiugdyty
bendravimoigudzius, o mokykloje Bty saugesé aplinka. Sprendziant iS gautuomem dar karg
galima patvirtinti, jog socialinis pedagogas yrakaéngas specialistas, gebantis daug kuo
pasitarnauti problemiise situacijose.
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Mokyklos socialinis pedagogas daro poveikokiniui, grupei, Seimai, taiko kompleks
priemoni, teikia konsultacijas, bendradarbiauja su pedagogau mokyklos personalutraukiai
Sia veikla kitas institucijas. 10 lentgk pateikti duomenys dar kartpatvirtina, jog socialiniai
pedagogai bendradarbiauja su ugdytitéiais, kitais kolegomis (100 proc.).

10 lentet
Socialiniy pedagog bendravimo, bendradarbiavimo ir veiklos institucijos bendruomeréje bei uz jos
rib y jsivertinimo raiSka (N= 25)

Kriterijai Taip % | Ne visada % Ne %
bendraujate ir bendradarbiaujate su kolegomis, tirjgytévais 100 - -
koordinuojate socialiis — pedagogias pagalbos ugdytiniams

L ; . : OO 76 20 4
teikima ir socioedukacines veiklas institucijoje
gebate inicijuoti ir rengti projektus, programdslyvauti juos 88 12 B
igyvendinant
esate sulre savit ir veiksming socialinio pedagogo darho 88 8 4
sistem,
dalyvaujate vertinant ir nustatant kitnstituciju soc. pedagag 48 8 44
siekiartiy igyti metodininko ar eksperto kvalifikagifkategori
esate savarankiSkai paresgalies ar tarptautinio lygio projgkt

. . ; : . 48 4 48

gaws finansavim projektui vykdyti
konsultuojate ir informuojate mokinius profesin karjeros 60 4 36
klausimais
kuriate, tobulinate, organizuojate ugdgmaplinka 68 20 12

Socialinh pedagog bendradarbiavimas su mokiniaisy févais, mokykloje dirbatiais
pedagogais, mokyklos administracija taip pat aksidk kokybirnéje analizje (zr. 15 lented).
Socialiniai pedagogai uzmezga ir palaiko veiksmsgySius suévais ir kolegomis, suprasdami
bendradarbiavimo su Siais asmenimis syadiekiant socialiass pedagogiégs pagalbos tiksl
uztikrinimo. Taip pat ¥lgi matome, kad respondentai teigia inicijuojantgangiantys projektus,
gebantys sukurti veiksmingsavo darbo sistegn(88 proc.). Sis reidkinys taipogi atsiskkeid
kokybiréje analizje. Socialiniai pedagogai rengia igyvendina socialinius projektus ne tik
Svietimo institucijoje, bet ir mieste. Pastebimama rySkus (76 proc.) socioedukasinveiklos
vykdymas mokyklose. Socialiniai pedagogai vykdydaotioedukaci@ veikla, efektyviai stengiasi
iSspesti vaikams iSkylatias problemas. Tyrimas atskleidzZia, kad kalbané d&gndradarbiavimir
veikla ne tik institucijoje, bet ir uz jos njy rezultatai yra gana geri, socialiniai pedagogao S
atzvilgiu pakankamai aktyviai dirba. Tarpinstitucnbendradarbiavimo ékme uztikrina tiksliai
apibeztos bendradarbiaujaiy instituciju veikimo ribos, tik joms tdingy vaidmen zZinojimas ir
atlikimas. Akcentuotina, kad siekiant uztikrinti gadbos veiksmingum ir kuriant socialing

problemy prevencijos sistean yra kitinas darbas su socialiniais partneriais.
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Socialinis pedagogas, rolamas uZztikrinti savo darbo kokybturi nuolat atnaujinti zZinias,
dometis su savo profesija susijusiomis nawjons, taip pat nepamirsti asmeninio tadjiumo.
Profesinio tobujimo procesas yra pastovus procesas. Tam fakos socialini pedagog
asmenikis savyls, ju profesiré orientacija, motyvai, interesai ir planai, pedaga ir socialiniai
gekejimai, profesires kompetencijos lygis.

11 lentet
Socialinio pedagogo profesinio ir asmeninis tobgjimo jsivertinimo raiSka (N= 25)

Kriterijai Taip % | Ne visada % Ne %
gebate vertintisivertinti savo veild/ kompetenci ir asmeniniug 84 16 _
pasiekimus
gebate taikyti socialinio ugdymo naujoves 92 8 -
nuolat tobulinate savo kvalifikaaij 88 8 4
daznai dalyvaujate tarptautiniuose renginiuose i@l
pranesSimus, paskaitas, vedate seminarus, vadosaggipi 20 56 24
darbui)
esate socialinio ir prevencinio darbo srities $mietkonsultantas 16 4 80
esate vaiko ger@g komisijos narys 92 — 8
esate socialinio pedagogo praktikos vadovas 76 - 24
esate rajono (miesto), regiono, Salies projektordioatorius (ne 36 B 64
maziau kaip vienerius metus)
rengiate ir skaitote praneSimus konferencijoseadioid ugdymo 48 2 o8
problematikos klausimais
skaitote paskaitas, praneSimus rajono (miesto)kriigs, Salies
pedagogams, skleisdami socialinio ugdymo preveéscieiklos| 24 20 56
paskiri
rengiate kvalifikacijos tobulinimo programas ir ylaujate jas 8 8 84
igyvendinant, vedate autorinius seminarus
skaitote praneSimus moksise — praktiase konferencijose rajono 32 20 48
(miesto), apskrities, Salies pedagogams
esate parerg metodines rekomendacijas 4 4 92

Kaip matome iS 11 lentgk gaut; rezultat;, tyrime dalyvag socialiniai pedagogai taiko
naujoves savo darbe (92 proc.), yra vaiko gesolomisijos nariai (92 proc.Aut. pastaba
(veikusios prevencinio darbo koordinavimo gismuo 2011 m. sausioém pakei¢ vaiko geroes
komisija). Socialiniai pedagogai nuolat tobulinaakfikacija (88 proc.). Sie gauti atsakymai
atsisklei@ ir kokybin¢je analizje (zr. 16 lentel), tai rodo iSskin teiginiu gausumas. Socialiniai
pedagogaijsivertina savo veiklos stimsias ir tobulintinas sritis, atsizvelgdamiijsivertinimo
rezultatus, planuoja profesgitobukjima, ugdymo procese taiko kvalifikaciniuose renginei@g/tas
zZinias ir gebjimus, analizuojay poveilf savo praktias veiklosveiksmingumui. Kaip matome, net
92 proc. apklausju teigia nerengiantys metodinrekomendacij, 84 proc. nerengia kvalifikacijos

tobulinimo program, neveda autorini seminan, 56 proc. neskleidzia socialinio ugdymo
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prevencijos. Galima daryti prielaid jog socialiniai pedagogai Siose srityje turi neggekamai

kompetenciy ir patirties sklaida é¢ra jy veiklos prioritetas.

3.9. Pagalbos mokiniui specialisto veiklos kokyds ir kvalifikacijos tobulinimo savianalizés
ankety kokybiné analizé

Vienas i$S veiklos vertinimo metqdgakty biti socialiniy pedagog veiklos ir kvalifikacijos
tobulinimo savianalizgs anketa. Socialini pedagog savianaliz — efektyvi priemoa tobukjimui.
Sis metodas leidZia socialiniams pedagogams:tiemnalizuoti savo veill, jos pokyius, kaupti
apie save informacij Savianaliz — saes vertinimo proceso dalis, kurio metu analizuojssags
vertinimo metu surinkta informacija, Siai informgci suteikiant prasmn kokybés tobulinimo
paradigmoje (Vilniaus kolegijos saviangkzrengimo metodiss rekomendacijos, 2007).

Socialinio pedagogo veiklos savianaliatliekama kiekviem mokslo mej pabaigoje pagal
Mokytoju ir pagalbos mokiniui specialisi(iSskyrus psichologus) atestacijos nuastaetkalavimus.
Anketose apibendrinamos svarbiausios iSvadgsasminatios savianaligs metu surinkt
informacip ir yra nukreiptod veiklos kokyles gerinim ir jos tobulinimy. Savianaligje pateikiama
apibendrinta informacija, apimanti vykdanveiklos sréiy apraSym pagal nu(si)statytus vertinimo
kriterijus.

Kokybinei analizei atlikti iSnagritos penkios Pagalbos mokiniui specialisto veiklos
kvalifikacijos ir tobulinimo savianalis anketos. Duomenys apdoroti taikant turifemntent)
analizs metod. Siuo metodu, iSrenkami tekste daZniausiai miniprasminiai vienetali,
suskatiuojamas y daznis, kuris nurodo tam tikrus tiriamo reiskingpatumus. Analizs metu
tekstas iSdalinamaskategorijas, kurios yra interpretuojamos.

Analizuotos socialinj pedagog savianalizs anketos skysi savo struktra ir suctimi. Todél
galima daryti prielaid, jog ankef strukiiros priklauso nuo mokyklos savianakzanketos rengimo
rekomenduojamos formos ir paties socialinio pedagoasirinkimo, kaipg rasyti. T&iau vis tiek
pildomy ankety turiniuose atsispingo specialisi atliekamas darbas, pagal reglamentuojamo
Socialinio pedagogo rengimo standarto (2008) apras

Socialiny pedagog veiklaisivertinama, atsizvelgiarntpenkias veiklos sritis, pagal kiekvieno
i$ ju kriterijus. 1Sanalizuoti duomenys sugrupupfitskirus blokus ir iSskirtos kategorijos. Pirmoji

veiklos sritis (Zr. 12 lenté) susijusi su socialinipedagog veiklos rezultatyvumu.
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12 lentet

Atskleisty kategorijy apie socialinip pedagog veiklos rezultatyvuma pasiskirstymas pagal dazjp

KTEGORIJA TEIGINIAI DAZNIS
Socialiniy ...dalyvavau Sociali’s pedagogiés pagalbos komandos veikloje. Dalyvayau
pedagom Prevencinio darbo grugs veikloje. Dalyvavau Dorinio ugdymo metodikagelio
dalyvavimas veikloje; ...dalyvavau Sociaks pedagogies pagalbos komandos veikloje. Dalyvayau
darbo grupése, | Pirmosios psichologi#gs pagalbos (PPP) komandos veikloje. Dalyvavau Rreiwnéo
komandy darbo grups veikloje. Dalyvavau Dorinio ugdymo metodikasetio veikloje. Esu
veikloje Siauliy miesto socialinj pedagog metodinio krelio tarybos naé. Dalyvavau
Profesinio informavimo darbo grdép veikloje; Dirbau Prevencinio darbo gréip... 5
Socialires pedagogies pagalbos (PPP) komandoje. ...esu Sialdiasto socialini
pedagog asociacijos tarybos nar Lietuvos Vailg tarptautires gynimo organizacijos
,Gelbékit vaikus* Siauli skyriaus valdybos nay Darbas prevencigie grupje
,ORE". Dalyvavimas VO ,Gellakit vaikus" veikloje. Vaiko ger@s komisija; Buvay
SPP grugs nak;
Mokini g Dalyvauta Siauli miesto grupi prieS smur mokiny konferencijoje ,Mokykla be

itraukimas ir
ju dalyvavimas
socialingje
veikloje

1°2)

pykiio — 6 <...> mokiniai, VO ,Gellzkit vaikus“ nariai. Organizuotos akcijo
.Padékime Hatio vaikams” <...> nariai ir 4 — 8 klas} savanoriai. ...mokimi grupe

prieS smurg dalyvauja respublikiniame Pilotiniame projekte ‘8 mokykla“.
Dalyvauta projekto <...> Zenkleliozkimo procese <...>, mokyklos grapuzme I

vietgz. Organizuoti triiy dieny mokymai ,Tarpininko vadovas“ 5 — 8 klasmokiniams.
...mokini; grupe prieS smuig <...> organizavo Zaidimus pradiniklasiy mokiniams...
Uzsémimas ,Mokiny tarpininkavimas®. Dirbu su Visuomen##s organizacijos
,Gelbeékit vaikus® <...> mokiny grupe pries smudgt ...paruosiau mokinius Siauli
miesto viktorinai ,,Ar a8 gerai Zinau savo teisegareigas”. ...paruoSiau mokinius ir
su jais dalyvavau <...> prie$ smurkonferencijoje... ... kartu su mokiniais paruoSiay
pristaciau praneSim ,Saugu, kai Salia draugas“; Flashmob'‘ai, skirti tatautinei
dienai be smurto prie$ vaikus... Tolerancijos dieSmkolado Sou. Tylos akcij

Prisistatymas dvams darboviese. Tolerancijos medis. ...konsultavau 9 mokinius 3

ruoSiant 5 praneSimus. ...konsultavau mokinius maSgpranesim; Mokiniy
savanoriSkas ir aktyvus dalyvavimas VO ,Gadib vaikus® ir mokyklos
bendruomegje... Respublikinis konkursas ,Blaivi kis.. Socialinis projektas ,Ir
pas mus gyvena angelai“. Rengjnsavait ,Gerumu prieS smutt’. Respublikinis
projektas ,Savaiéé be patyiy“. Respublikire konferencija ,Mokykla be pyko —
ISgirsk kiekvien — ISklausyk kiekviefi <...> mokiniai skaitz praneSing. PK
paskaitos <...> mokiniams ,BaudZiamoji atsakordyb Siaurés Lietuvos kolegijoje
diskusija ,Ar saugus msy jaunimas?‘. Konferencija mokiniams ,Gyvenimas
cigareks” <...> dalyvavo mokiniai. Konferencija <...> klag mokiniams ,Gyvenimas
be cigarets”. Paskaita ,Patyios” <...> mokiniai. PK paskaita ,Patyios. Teisie
atsakomyb* <...> mokiniams. Projektas ,Paparacai“ <...> mokiiams. PraneSimal
apie moking savanori veikly renginyje...;

[

Ugdomosios
veiklos
tobulinimas

...planavau daugiaudmesio skirti pat§iy prevencijai <...>, toliau gsti veikly su VO

~Gelbeékit vaikus® Grupes nariais, organizuoti labdaros akcijas... ... daagickmesio
skyriau patyiy prevencijai... Kartu su administracija ir kolegosn{PPP komanda
pradéjau vykdyti Pilotii respublikin projeky ,Saugi mokykla“... Tobulinay
individualy darbg su delinkventinio elgesio mokiniais. ...planugjstitprojekto ,Saugi
mokykla® veikl, mokini tarpininky ugdyng. ...planuoju skirti daugiau dnesio
patyiy prevencijai <...>, gsti veikk VO ,Gelbekit vaikus” grupes nariais...; Daugiau
demesio skirti mokini socialini jgidziy ugdymui. Grupiniam darbui su problem
turinciais vaikis. Sviéiamajai veiklai. ...stengtis sukurti efektyvessocialires
pedagogiis pagalbos teikimo ir prevenéis veiklos sistem.. leSkoti nauj socialiniy
partneriy. Gerinti asmeniniuggudzius darbui komandose. Stengsiugsgiti dagiau
Ziniy ir kompetencij, kurias gaéciau sskmingai taikyti dirbdama grupindarbg su
socialiniy, psichologini; problemy turinciais mokiniais;
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Ugdomosios Pasisek paZinti socialini, atskirties ir elgesio problemturincius mokinius..jvertinti
veiklos jiems kyla@ius sunkumus ir sukurti palankesrsocialine aplinkg... ... iSsiaiskinti
veiksmingumas | vaikams kylatius sunkumus, numatyti socialin pedagogies pagalbos kryptis
Socialini problemy turintys vaikai vis labiau pasitiki manimi <...>ekia bendrauti ir
sulaukti pagalbosigytos Zinios pagjo efektyviau dirbti teikiant pagadbmokiniams ir
tevams. Geriau paZinau sivairiomis problemomis susiduridius mokinius./gijau
naujy teoriniy Ziniy apie pedagogines, psichologines problemas <...akpniy
patarimy kaip jas spesti;

(12 lentets tsinys)

Analizuojant socialini pedagog veiklos kvalifikacijos ir tobulinimo savianalig anketas,
dalis duomen priskiriami veiklos rezultatyvumo blokui ir inforacija sugrupuota keturias
smulkesnes kategorijas. Visi specialistai dalyvaujpriklauso jvairiems metodiniamsieliams,
darbo grupms, komandoms, tai parodo kategorijaogialiniy pedagog dalyvavimas darbo
grupese, komang veikloje'. Metodiné veikla skirta kvalifikacijai ir praktinei veiklatobulinti,
dalytis gesja pedagogine patirtimi, skleisti pedagogines itodaes naujoves, uztikrinti specialjst
metodini ir dalykini bendradarbiavim Si organizuota veikla vienija socialinius pedag®g
mokyklos vadovus bei kitus Svietimo specialistugigau vykdomos veiklos ir ugdymo sritis.
Trijose savianaligs anketose minimas mokinidalyvavimasijvairiuose projektuose, renginiuose,
akcijose, tai atspindi iSskirta kategorijagkini jtraukimas ir j dalyvavimas sociali#)e veiklojé€.
Galima daryti prielaig, jog socialiniai pedagogai, siekdami ugdyti wasocialiniusigudzius bei
gelejimus, socialim atsakomyh ir savikontrog, skatina juos aktyviai dalyvauti institucijos vigje,
inicijuoja mokiniy savivald, itraukiaj aktyvia socialirg veikla, projekt kiirima bei realizavim.

Taip pat dalis socialini pedagog savo veiklos vertinime iSskdr,ugdomosios veiklos
tobulinimo svark®“. Reflektuodamas, kritiSkai analizuodamas veiklggoceso koky®,
isivertindamas vis savo darh veiksmingum, socialinis pedagogas siekia pagerinti teikiam
paslaug kokyke, nusistato veiklos tobulinimo prioritetus, iSskama stiprasias ir tobulintinas
veiklos puses. Kokybiskai atlikta savianalipadeda planuoti kit mety veiklas, susikaupti ties
svarbesniais darbais, maziau svarbius deleguogleg&ms, pedagogams, klasiukktojams. Tik
vienoje IS penki analiziy, iSskirti socialinio pedagogo veiklos pasiekintal, atskleidzia kategorija
»ugdomosios veiklos veiksmingurhas

Apibendrinant galima teigti, kad veiklos kolggisivertinimas yra sistemingas veiklos ir
rezultaty naudingumo tyrimas, padedantis nustatyti, kaipeésmi plano, metiés veiklos tikslai ir
kokius tikslus socialiniai pedagogai gali kelti peektyvoje.

Socialinio pedagogo darbas privalomas ne tik tupkstmokiniy elgesys kelia problem bet
jis turi intensyviai reikstis prevendije veikloje, uzkertant kelineigiamy apraiSk itakai mokini
socializacijai. Vykdant prevendirdarka, socialire pedagogia veikla turi kiti orientuota ne tik
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p&ius vaikus, bet if juos supatia aplinka ir Seimy. Antroji veiklos sritis (Zr. 13 lenté&) susijusi su
socialiny pedagog prevencinio darbo organizavimu.

13 lentet
Atskleisty kategorijy apie socialinio pedagogo prevencinio darbo orgardaximg pasiskirstymas pagal
daznj

KATEGORIJA TEIGINIAI DAZNIS
Prevenciniy Organizuota akcija ,Draugyss sala“ (sala be patjiy). ...organizuota triukSmo

akcijy, projekty, | prevencijos akcija ,Paklausyk tylos“. Ant mokykldangy pakabintas uZraSas
programy .,Geguz — menuo be patyiy“. Vykdytas projektas ,Draugyst be sieq".

rengimas ir Organizuotas baigiamasis projekto ,Draugystbe siep* susitikimas —

O

igyvendinimas apibendrinimas. Renginys ,IStiesk pagalbos rghk...buvau viena iS prevencini
Zaidimo ,Penktol ekspresas“ organizatagi ...esu projekto ,Saugi mokykla'
koordinatoe. ...organizavau projekto <...> mokyklos ABC komandusirinkimus
...dalyvavau <...> mokyklos bendruongsn,Gerumo nénesio” rengini (pilietines,
socialires labdaros akcijos ,Tass reikia geriems darbams, ,Gerumo nésg2009%)
organizaciniame darbe;...organizavau <...> konkuts,Renkame tyliausi klas", 4
Vedziau klass valan@les patyiy prevencijos tema <...> klams... ... akcij , Tylos
diena mokykloje“. ...organizavau 5 — 8 kl. akciKlevo lapas”, skirty Tarptautinei
Tolerancijos dienai pamiiti; Organizuotos paramos akcijos mokyklos
bendruomeeés nariams... Pa¢glau organizuoti labdaros akcijas...; VO ,Gelkit
vaikus“ projektas ,Draugyst be sien”. Alkoholio, tabako ir ki psichik; veikiariy
medZiag vartojimo prevencijos programa. GyveningidZiy ugdymo programal
Saugaus interneto diena. Reidai po Liepomikrorajory, pokalbiai su #ikanciais
mokiniais;

Prevencija tai priemas, kuriomis siekiama uzkirsti kelisocialires rizikos veiksniams,
lankomumui ir mokymo kokybei uztikrinti. Téd prevencinis darbas yra labai svarbi socialinio
pedagogo vykdomos veiklos sritis. Prevencinio dadrganizavimui iSskiriama viena plati
kategorija, prevencing akciy, projeki, programy rengimas irigyvendinimas Beveik visose
socialiny pedagog savianalizse yra minimas prevencinio darbo organizavimasiotgohidzio
projekty ir akcijy rengimas ne tik ugdymo institucijose, bet ir meesSocialinis pedagogas
organizuoja socialimi projekuy karima ir ju igyvendinimy skirta mokiniu socialiniy igudziy
ugdymui, ji pozityviai socializacijai. Vienas iS tikgl kuriy pasiekiama prevencipirenginiy déka
yra rizikos grups mokini uzimtumo didinimas. Socialinio pedagogo preveaekla Salina vail
elgesio nukrypimus. Labai svarbu kuo afiia pasteéti probleminio elgesio uzuomazgas ir laiku
uzkirsti kela nepageidaujamiems veiksmams. Tai atlikti padedaikhprevenciniai uzsmimai, bet
ir socialiny pedagog gekgjimas uzmegzti ir palaikyti glaudzius kontaktusedgesio ir bendravimo
sunkumy turin¢iais vaikais.

Apibendrinant galima teigti, jog socialinpedagog prevencigs veiklos tikslas — parengti ir
igyvendinti vaiky uzimtumo ir socializacijos per mokslo metus progaa bei prisiéti prie
organizuojam socialiniy projekiy kiirimo ir ju igyvendinimo.
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Socialinis pedagogas mokykloje yra pagalboséjagk mokiniams,y Seimoms, ginantisyj
teises bei primenantis pareigas, padedantis vaiisii savo viet bendruomegje. Socialinio
pedagogo veiklos objektas yra rizikos grupei priakni vaikai — labiausiai pazeidziama
bendruomeés dalis, kuriai reikia supratimo ir pagalbos integantis i mokyklos, visuomeis
gyvenima. Tretioji veiklos sritis (zr. 14 lenté) susijusi darbo su ugdytiniaisy jgrupemis bei
ugdytiniy Seimomis.

14 lentet

Atskleisty kategorijy apie socialinio pedagogo darp su ugdytiniais, jy grupémis bei ugdytiniy
Seimomis pasiskirstymas pagal dain

KATEGORIJA TEIGINIAI DAZNIS
Darbas su Reguliarias individualias konsultacijas (karper savai¢ ar kartg per menes)...;
mokiniais ...nuoseklus darbas su mokiniais (stebimas, korjegues elgesys, vedami

reguliarzs soc. ugdymo ugsnimai, individualios konsultacijos). Sukurtos <..|>
tikslines programos mokiniams, kurie neturi mokymosi mafjos, ¢l drausnes ir
socializacijosigadZiy neturjimo yra linke iSkristi iS bendrojo lavinimo sistemos.
Dirbau su 5 — 8 klagi nemotyvuotais, nepazangiai besimakais mokiniais.
Suteikta socialia pedagogia pagalba <...> nepaZangiai besimokantiems 5 8§ t
klasiy mokiniams...bendravau su mokiniais <...> vienkartiniai pokidli. Kartg per 4
meéneg analizavau mokimi lankomumo problemas; Individual pokalbiai su
mokiniais. Pokalhj su mokiniais aktai <...> é lankomumo/ pazangumo, elgesio
pamokoje, pa@iy/ musStyny. Charakteristikos. Mhesio lankomumo ataskaitof;
Dirbau su vaiku (individualus darbas). Vertinau jracjau spresti problemas,
susijusias suvairiais vaikams kylafiais sunkumais... Sudane individualias
sutartis su nepazangiais mokiniais. Sfeme p mokymosi pasiekimu
Kontroliavome lankomum Padtjome atrasti kontaktsu pedagogais;

°2

Darbas su tvais | ...bendravau suevais...; Tévy lankymosi mokykloje aktai. Individual pokalbiai su
tevais <...> cél lankomumo/ paZzangumo, tarpusavio santykdirbau su tvais ir
teisstais vaiko atstovais (individualus darbas). Rgdi tevams ir teigtiems vaiko
atstovams ugdyti savo vaiksuprasti jo socialinius poreikius... <...>informau 3
juos apie évy teises ir pareigas. <...> apie teisgauti socializ — pedagogia
pagally. Surengme apvalaus stalo diskugijnepazangi mokini tevams, <...>
aptareme kyladias mokymosi problemas ir nurdate galimus pagalbositus;

Mokini g ir tévy Konsultavau mokinius, étus...; Konsultavau mokinius,evus...; Individualios

. - o 3

konsultavimas mokini; konsultacijos;

Socialines Buvau atsakinga uZ sociali®m paramos mokiniams administravim...uz Seim

paramos informaviny apie jstatymais jiems suteiktteise kreiptis &l socialines paramos 3

organizavimas mokiniams. Nemokamas maitinimas...; Nemokamo rmdinorganizavimas
Nemokamas maitinimas <...> dokumentacijos tvarkyrapskaita, ataskaitos;

Socialine — Padéti mokiniams socializuotis mokyklos bendruogpen visuomegje. Kurti,

pedagogiré palaikyti ir tobulinti slygas, kuriosigalinty siekti efektyvi ugdymosi rezultat

veikla Ugdyti asmejy motyvuat sveikai gyventi socialéje aplinkoje bei darnioje 2
Seimoje...; ...teikiau socialgn— pedagogia pagally, mokiniams i§ mazas pajamas
turinciy Seimy;

Darbas su ...darbas su mokinigrupemis; Darbas su mokigigrupemis... Pokalbiai klagse, su

mokiniy mokini grupemis; 2

grupémis

Analizuojant socialini pedagog savianalizs anketas, dalis duomerpriskiriami darbo su
ugdytiniais, 1 grupemis bei ugdyting Seimomis blokui ir informacija sugrupuota SeSias

kategorijas. Keturiose savianatiizataskaitose minimaslgrbas su mokiniafstai atspindi Si iSskirta
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kategorija. Socialiniai pedagogai teikigairia pagalla vaikams, turintiems mokymosi, mokyklos
nelankymo ar elgesio problegmnPadeda mokiniams vertinti ir gti problemas, susijusias su
jvairiais vaikams kylafiais sunkumais, sprendziamtirius tarpusavio konfliktus su bendraamziais,
pedagogais, Seimos nariais. Kartu su mokiniaisiargh vaiky saviraiSkos ir saviaktualizacijos,
mokymosi motyvacijos, lankomumo, uzimtumo beiykproblemy priezastis ir jas Salina. Kita
iSskirta kategorija, darbas su dvais’. Specialistai padedatams ugdyti savo vaik suprasti jo
socialinius ir psichologinius poreikiug; fenkinimo svarb, tévy teises ir pareigas. Informuojavtis
apie j teiss gauti socialig — pedagogi@ pagall.

Viena iS socialini pedagog veiklos sr€iy, konsultuoti mokykloje besimok&ius mokinius ir
ju tévus, tai atspindi kategorijamokini ir tévy konsultavima$s Socialiniai pedagogai teikia
individualia ir grupire pagalla mokiniams ir y tévams. Taip pat iSskiriamos gsialinés paramos
organizavimo, ,socialines — pedagogies veiklo$ bei ,darbo su mokini grupemis’, kategorijos.
Socialiniai pedagogai inicijuoja ir organizuojaekliy, kurie hitini vaiky ir ju Seimy poreikiams
patenkinti gavim (nemokam maitinima). Taip pat organizuoja datbsu mokiniais ir mokini
grupcmis, dalyvauja klas valandlése, pamokose, organizuoja socialinigadZziy ugdymo
uzsémimus, konsultacijas ir uzZghimus mokiniams atsizvelgianporeikius ir pageidavimus.

Apibendrinant galima teigti, jog socialinio pedagoggikla apima individualias konsultacijas
tiek mokiniams, tiek irdvams, pokalbius, daglsu grugmis, paramos organizavansvietiamaja ir
tiriamaja veikla, bendradarbiavig teikiama socialirg — pedagogia pagall.

Profesionali socialinio pedagogo veikla turi digeleikSnés bendrojo lavinimo mokyklose.
Mokyklos socialinis pedagogas siekia gg@ermaim visame vaiko gyvenime ir veikloje. Jis daro
poveild vaikui, grupei, Seimai, taiko komplekpriemoni, teikia konsultacijas, bendradarbiauja su
pedagogais, kitu mokyklos personatinaukiai Sia veikla kitas institucijas. Ketvirtoji veiklos sritis
(zr. 15 lentad) susijusi su socialinio pedagogo bendravimu, basaibiavimu ir veikla institucijos

bendruomeéje ir uz jos rihy.

15 lentet
Atskleisty kategorijy apie socialinio pedagogo bendravigy bendradarbiavimg institucijos
bendruomengje ir uz jos riby pasiskirstymas pagal dazp

KATEGORIJA TEIGINIAI DAZNIS

Bendradarbiav | ...projektas “Saugi mokykla“ pristatytas mokyklosnidruomenei. ...vyko internetin
imas ir veikla <...> mokiniy apklausa apie patjas. Parengtas stendas, kur pristatyti mokyklos
institucijos <...> mokiniy apklausos apie patias rezultatai. Bendradarbiavau su pedagogais ir
bendruomenrgéje | kitais mokykloje dirbadiais specialistais. Sukurtos mini scenos apie ¢adyir jy
sprendimo Bbdus ir pristatytas <...> mokiniams. ...sk&u praneSim ,Penktokas —
vaikas ar paauglys?” <...>dvy susirinkime. ...pristdau Pilotinio projekto ,Saugi
mokykla“ sklaid; Mokytoj; tarybos poédyje. ...pristaiau Pilotinio projekto ,Saugi
mokykla“ sklaidg mokiniams... ... vedzZiau 5 — 8 klasiadoy; susirinking ,Saugios
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mokyklos #rimo Zingsniai“; Pristadiau dorinio ugdymo metodiniameaiglyje
metodire medZiag ,Priklausomos asmenys stiprinimas ir socialia integracija“.
Bendradarbiavau su pedagogais ir kitais mokyklojebahciais specialistais;
Socialinio paso pristatymas. Tiriamojo darbo ,Pdity situacija mokykloje*
pristatymas mokyklos bendruomenei. PPP ,Olweus" sfaiymas metodéms
grupems; ...tyrimas ,Patyiy paplitimas <...> mokykloje* ir pristdiau jj mokyklos
pedagogams per mokytojtarybos poséd;. Pateikiau rekomendacijas, Kkurid
pedagogai gals bandyti pritaikyti praktiSkai stabdydami pétgs mokykloje ir
atlikdami j prevenciyg. Mokytojai tugjo galimyke susipazinti su metodais <...> kal
gerinti mokiniy mokymosi motyvagij.. ..jgijau nauy Ziniy, galksiu dalintis su
mokyklos bendruomene;

AS

Bendravimas ir
bendradarbiav
imas su

...bendravau su mokytojais, kémsvadovais; Mokytgj praneSimai (raportai). ...darba
su mokytaj grupemis. Individuafis pokalbiai su pedagogais. Direkciniai pasitarim
Bendrauju ir bendradarbiauju su pedagogais, ugdyptocese susiduriafiais su

1°2)

=5

pedagogais fvairiy problemy turinciais mokiniais. Supazindinu pedagogus su mak#gimynine
padétimi, asmenidmis, Seimos problemomis. IS pedagpgaSaujvairios informacijos
apie tam tikrus mokinius at jgrupes;

Projekty ...dalyvavau <...> mokyklos mokipikonferencijos — iSvykos ,Moksleivis ir jo

rengimas ir socialire aplinka 2010 (tema ,Draugyst be siem: mokini tarpininkavimas"®)

dalyvavimas organizaciniame darbe. ...st§hu atvirg Siauliy miesto rengip ,IStiesk pagalbos

(gautas rankg” ir dalyvavau jo aptarime. ...dalyvavau respubtikje mokini; konferencijoje

finansavimas)

.Saugi mokykla — saugus AS“. Dalyvavau VO ,Gékli vaikus“ respublikiniame
projekte ,Draugysé be siem” <...> projektas ruden laiméjo 520 Lt, gegués nen. —
300 Lt mokyklos grupei prieS smrt ...dalyvavau <...> mokyklos mokini
konferencijos — iSvykos ,Moksleivis ir jo socialinplinka: Etiketas* organizaciniamé
darbe... ... dalyvavau Siaylimiesto 5 — 11 klagimokini pilietiskumo ir tautiSkumg
ugdymo konferencijos ,Lietuva — manevyre* organizaciniame darbe... Dalyvaval
Visuomenigs organizacijos ,Gelbkit vaikus“ veikloje. Projektas ,Draugystbe
sieny” laim ¢jo 300 Lt mokyklos Grupei prieS smurt

[

Dalyvavimas
vertinant
profesine
kompetencija

Buvau <...> mokyklos socialés pedagogs <...> praktires veiklos vertintoja;

Bendradarbiav
imas su
jvairiomis
institucijomis

Bendradarbiavimas su policija. Bendradarbiavimasvaiko teisiy apsaugos skyriumi.

Bendradarbiavimas su sveikatos prigdis tarnyba. Bendradarbiavimas su sociabn
paramos skyriumi;

Mokini g
konsultavimas
profesines
karjeros
klausimais

...mokini¢ profesinis konsultavimas. Informavimas <...> apkarjeros planavimg
renginius;

(15 lentets ksinys)

Socialinp pedagog darbo mokykloje efektyvumas priklauso ne tik nug furimos
kvalifikacijos, bet ir nuo koleg (pedagog) bei institucijy pasirengimo ir palankaus nusiteikimo
bendradarbiauti siekiant uzsdity tiksly. Analizuojant socialinj pedagog veiklos kvalifikacijos ir
tobulinimo savianalies anketas, dalis duomerpriskiriami socialinio pedagogo bendravimo ir
bendradarbiavimo veiklos institucijos bendruo®jenr uz jos rily blokui ir informacija sugrupuota

i SeSias smulkesnes kategorijas. Socialiniai pedadmmndrauja ir bendradarbiauja su mokiniais, |
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tévais, mokykloje dirbatiais pedagogais, mokyklos administracija, tai parakirtos kategorijos
»bendradarbiavimas ir veikla institucijos bendruorgeh bei,bendravimas ir bendradarbiavimas
su pedagogafs Socialiniai pedagogai dirba ir bendradarbiauja ldasiy aukktojais, Kkitais
pedagogais, mokyklos administracija sprendziankwabcialines — pedagogines problemas, ieSko
efektyviy pagalbos tdy. Padeda jiems geriau suprasti, kaip yaskcialires problemos veikiayj
elges, pazangur lankomuna. Renka duomenis iS klés aukétojuy apie mokinius, turiéius elgesio
problemy. Teikia padilymus, kaip ity galima gerinti socialin— pedagoginklimata, kurti jauki,
saugy darbo apling. Galima teigti, kad bendradarbiavimas leid@ggvendinti mokini, turinciy
socialiniy problemy, jvertinimo ir ju poreikiy tenkinimo vienoy.

Dvi socialines pedago¢gs savo veiklos anketoje nd#j@ dalyvavimy projekiy rengime,
igyvendinime, laimtus projektus, tai parodo iSskirtarggekty rengimas ir dalyvavimas (gautas
finansavimas) kategorija. Vienoje iS5 savianaligi ataskaijf pamiretas socialinio pedagogo
dalyvavimas vertinant ir nustatantiiinstitucijy socialiniy pedagog praktires veiklos vertintojas,
tai parodo iSskirtadalyvavimas vertinant profesirkompetencij“ kategorija. Socialiniai pedagogai
bendradarbiauja su socialiniais partneriais Sy kinstitucijy, tai atsiskleidzia iSskirtoje
»bendradarbiavimas suvairiomis institucijomis kategorijoje. Glaudziai bendradarbiaudamas su
Siomis institucijomis, teikiatiomis psichologin, socialirg, teisire pagalla, specialistas gali
efektyviau iSspgsti iSkylartias problemas teikiant sociatinpedagogin pagalla mokiniams.
Vienoje iS savianalis ankef minimas jmokini konsultavimas profesis karjeros klausimatfs tai
atspindi Si iSskirta kategorija.

Apibendrinant galima teigti, jog socialiniai pedggovykdo Svi€iamaji — informacin darka,
dalyvauja bendruomén susirinkimuose, rengia praneSimus domiéi@nis temomis, parengia
informacinius stendus. Socialinis bendradarbiavimemsiasi abipuse veikla siekiant bendiksly,
palaikant rySius su mokiniaigMais, pedagogais, specialistais ir kitais socialgpartneriais.

Aukstesnis socialimi pedagog kompetencij lygis leidzia tinkamai organizuoti veikir kad
iSlaikyty profesire kompetency, socialinis pedagogas turi nuolat mokytis, priiméujoves ir jas
taikyti darbe. Notdami patirti veiklos &me, socialiniai pedagogai turi ne tik tobulinti savo
asmenybin kompetenciy bei kvalifikacija, tatiau kartu pazinti ir savo asmerggosavybes, turim
vidiniy galiy tinkamurma bei panaudojim Siai profesijai. Penktoji veiklos sritis (zr. 1@nitek)

susijusi su socialimi pedagog profesiniu ir asmeniniu tobgjimu.
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16 lentet

Atskleisty kategorijy apie socialini pedagog profesinj ir asmeninj tobuléjim a pasiskirstymas pagal

daznj

KATEGORIJA

TEIGINIAI

DAZNIS

Kvalifikacijos
kélimas
kursuose,
seminaruose,
konferencijose

Kvalifikacijos tobulinimo seminaras ,Pilietini demokrating ir tautiniy vertybiy
ugdymas taikant inovatyvius metodus”. Respublike@minaras ,Pilotinis projektas
.Mokykla be smurto ir patdiy” (jvykdyta sklaida). Respublikinis seminaras ,\ja
grupiy prieS smurg vadoy stiprinimas”. Respublikinis seminaras ,Pilotiniorgjekto
~Saugi mokykla“ pasieklt rezultai; aptarimas ir projekto veiklos planavimas rude
etapui“; Respubliki@ apskritojo stalo diskusija ,Socialis pedagogigs ir

psichologirés problemos irg sprendimo bidai mokykloje“. Respublikinis seminaras

JPozityvios tvyses jgidZiy ugdymas”. Atviras Siauli miesto renginys ,Ziurkiaus
Pileno mokykdlei — vieneri®. Siauly miesto 5-11 klagi mokini pilietiSkumo ir
tautiSkumo ugdymo konferencija ,Lietuva — maneyre”; ...projekte ,Pasidalijimas
patirtimi ir naujy metod; karimas darbui mokyklose su probleminiais vaikai
,Jgdymas per Zaidimus ir Sokius”. “Pedagogo vaidmservaily ir jaunimo
psichologiniy kriziy ir savizudyhi prevencijoje stiprinimas”. Projekto “Narkotik
vartojimo prevencija ugdymo institucijose” 2 d. searas “Alkoholio, tabako ir kig
psichik veikiartiy medziag vartojimo prevencijos programa ir jggyvendinimas”.
Seminaras — iSvyka “PilietiSkumo ugdymwgairiy dalyk; pamokose, Latvijos mokyk
patirtis”; Turizmo renginy vadoy mokymas saugos ir sveikatos klausimais. Jaun
subkultros ir jy valdymo mokykloje galimyb. Seminaras specialistams, vykdantie
vaiko minimalios prieZiros priemones ir koordinuojantiemsg yykdyma. Seminaras
»Grupiy prieS smurg vadoy stiprinimas”. Projektas ,Pagalbos mokiniui efektymo
ir kokykeés pktra“; ...tesiu mokym(si) Il pakopos studijose — siekiu edukologij
magistro vardo pagal specializagij,Svietimo vadyba®“. ...kvalifikacijos tobulinim
seminare ,Mokyki tobulinimo programos mokymai“. Dalyvavau <...zstiniuose
mokymuose ,Psichologi#s pagalbos komandos mokyklojariknas”. ...seminare
.Mokyklos nelankymo problemos sprendimas: makinnhokymosi motyvacijo
stiprinimas®. ...dalyvavau <...> seminare ,Klgs vadovo vaidmuo psichoakiyV
medZiag vartojimo prevencijoje”;

k

ns

)

imo
ms

SaviSvieta

...Patyiiy prevencija mokyklose... ... Smurtas mokykloje: gmelja ir pagalba...

...Kuriame mokykl be patyiy... ... Paaugly socialiniy {jgadZiy ugdymo programa...; .J.

Kq kiekvienas vaikas turi Zinoti apie smuit kaip iSlikti saugiam... ... Vaikas ké&ia
pazeminimus mokykloje... ...Priklausomos asm&nyBltiprinimas ir socialia
integracija... ... Mokyklos bendruomisrvadyba...;

Mokomosios
medZiagos
rengimas

Parengtas klass valandles ,Patyciy prevencija® 5 — 8 klasms scenarijus...
...parengiau 5 — 8 kl. vala@tes, skirtas Tarptautinei AIDS dienai pardiin Parengtas
klases valandles ,Patyciy prevencija“ 3 — 5 klasms scenarijus;

PranesSimy
rengimas ir
pristatymas
miesto
socialiniams
pedagogams

...Siauly miesto socialiniams pedagogams prigaa socialiny pedagog atestacijos
nuostatus, konsultavau ir pasidalinau patirtimi kfikacijos kelimo klausimais.
...pristaciau  praneSip ,Mokyklos ir
Respublikidje apskritojo stalo diskusijoje ,Socialiss pedagogies ir psichologirs
problemos ir 4 sprendimo Bdai mokykloje*; ...Svietimo centre miesto socialif
pedagog susirinkime pristéiau Mokytoj; ir pagalbos mokiniui specialigt(iSskyrus
psicholog) atestacijos nuostatus;

Seimos bendradarbiavimo principaif.

Stebitos kolegy
pamokos

IS viso steBau 10 koleg pamolg. ...stelgjimo tikslas — mokytgjir mokiniy santykiai,
probleminio elgesio, lankomumo mokisiavijauta, tokio elgesio priezastys. ...maki
savijauta klagje... ... mokini tarpusavio santykiai, klas mikroklimatas, mokini
<...> elgesys per pamak ...mokini; tarpusavio santykiai, mokimi<...> elgesys.
...mokin savijauta per pamek <...> mokini elgesys. ..klas mikroklimato
palankumas mokymuisi (mokytojos bei meksantykiai, mokinj savijauta klagje)...
...mokini <...> savijauta ir elgesys per pamgk...mokini; elgesys per pamagk
mokinio <...> santykiai su mokytoju. ...mokjrelgesys per pamakvaiky savijauta
klasgje, mokytojos ir mokini santykiai. ...mokimi <...> elgesys, mokytojos ir mokipi
santykiai; Stebta viena pamoka... ... kles mikroklimato palankumas mokymu
(mokytojos bei mokinisantykiai, mokinj savijauta klagje);

-

isi
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Socialinio ...vadovavau Siau}i universiteto Edukologijos fakulteto <...> studéms...;
pedagogo ...vadovavau Siauliuniversiteto Edukologijos fakulteto <...> studéms...; >
vadovavimas

praktikai

Kvalifikacijos Tobulinsiu jvairiy psichosocialini ir edukacini; intervenciy, padedadiy valdyti
tobulinimo konfliktus ir priimti sprendimus, pritaikyen Don¥siuosi Siuolaiki#mis ugdymo/s 1
sritys technologijomis ir mokymo/si metodais;

(16 lentets ksinys)

Socialiniams pedagogams svarbu nuolat tobulintd ganofesir kvalifikacija. Analizuojant
socialinyp pedagog veiklos kvalifikacijos ir tobulinimo savianalig anketas, dalis duomen
priskiriami socialinio pedagogo profesinio ir asnmém tobukjimo blokui ir informacija sugrupuota
1 septynias kategorijas. Visi specialistai kelia csakvalifikacija, dalyvaudami seminaruose,
kursuose, tai atspindi iSskirtakvalifikacijos klimas kursuose, seminaruose, konferencfjose
kategorija. Socialiniai pedagogai, siek@yti tokias profesines kompetencijas, kad delsudaryti
tolygias socialines edukacines ugdymoslygas visiems mokyklinio amziaus vaikams, vykdyti
pozityviosios socializacijos programas, sustipriptevencin darlm mokyklose, su Seimomis ir
institucijomis, uztikrinagiomis vaily teises, saugusmir socialines garantijas, sociakinporeikiy
tenkinim.

Dvi socialires pedagogs savo veiklos anketose iSskwavarankisSkai studijuatpedagogia —
dalyking literaftiira, tai atspindi iSskirta saviSvieto$ kategorija. Kitos iSskirtos kategorijos,
»mokomosios medziagos rengirhdeei ,praneSiny rengimas ir pristatymas miesto socialiniams
pedagoganis priskiriamos gerosios patirties sklaidai. Taip pat sociéinpedagog savo
savianalizse mini stebty kolegs pamok; tikslus, tai parodo kategorijatel¥tos koleg pamokos
Socialiniai pedagogai vadovauja studeatliekamai praktikai, tai atspindisgcialinio pedagogo
vadovavimas praktikai kategorija. Tik vienoje iS penki analizy, iSskirtos kvalifikacijos
tobulinimo sritys, tai atskleidzia Si kategorija. Savianalisudaro pagringd pokyiams, padeda
numatyti profesinio tobulinimo kryptis.

Apibendrinant galima teigti, jog socialinis pedagegatlieka daugglvaidmen, todl jam
reikalingos jvairios kompetencijos. Socialinis pedagogas privaloolatos vykdyti penkis
pagrindinius profesis veiklos uzdavinius: sudaryti optimaliagygas vaiky socializacijai; planuoti
ir organizuoti socialia pedagogia pagalla ugdytiniui, inicijuoti ir koordinuoti socialiniuprojektus
institucijos viduje ir bendruomeje; organizuoti darip mikro ir makro sociume; tobulinti profesin
veikla.
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ISVADOS

1. Socialinio pedagogo veikla mokykloje apima wplaspekts funkciju: konsultacig,
atstovaujargja, bendradarbiavimo, prevengjnorganizacin, Svigiamaja — informacir ir kt..
Socialinis pedagogas ypatingai daugnésio skiria rizikos grugs vaiky pozityvios socializacijos
procesui.

2. Socialinp pedagog kompetentingumas yraatina ir esmig prielaida kokybiSkam bei
efektyviam darbui su vaikais, kuriems reikalingafpsionali socioedukacin psichologig pagalba.
Socialinio pedagogo darbo¢kenei yra svarbus jo bendradarbiavimas swuais, pedagogais,
socialiniais partneriais, dalyvavimas mokyklos V@skgerinimo procese ir kiti veiksniai, turintys
itakos visos mokyklos veiklos kokybei.

3. Nuolatinis ir sisteminis socialinio pedagogo kle$s kokykes vertinimas irisivertinimas yra
reikSmingas jo veiklos tobulinimo komponentas b&iiné mokyklos veiklos kokybes valdymo
sistemos dalis.

4. Empirinio tyrimo rezultatai atskleid kad tiek rizikos grugs vaikai, tiek pedagogai suvokia
socialiny pedagog veiklos reikSmingum ir teigiamai j vertina. Socialiniai pedagogai pagal
skirtingus kriterijus teigiamai vertina savo veikldkokyl, iSrySkindami savo kompetencijas
jvairiose atliekamos veiklos srityse.

5. Socialinis pedagogas mokykloje vertina ir padeggsti problemas, susijusias guairiais
vaikams kylagiais sunkumais, vykdojvairiu problemy prevencines programas, organizuoja
socialiny igudziy ugdyms. Rizikos grupei priskiriamp mokiniy apklausos rezultatai patvirtino, kad
socialinio pedagogo naudojami darbo metodai irrpoiges, sprendziantyj problemas, pasiteisina ir
yra reikalingi. Pedagag poziiriu, rizikos grugs vaikams daugiausiaiémhesio skiria btent
socialinis pedagogas ir teikia jiems profesionagtiagalta, nors jos rezultatugtakoja visas
kompleksas veiksnj toctl ne visada galima pastib akivaizdzi, rizikos grugs vaiky elgsenos
pokyCiy.

6. Socialiny pedagog veiklos kokylgs ir kvalifikacijos tobulinimosi savianalg palaipsniui tampa
sistemingu procesu. Tékina, kad profesionalios socioedukaisnveiklos kokybs jsivertinimas yra

svarbi visos mokyklos veiklos kokyb optimizavimo sglyga.
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REKOMENDACIJOS

Bendrojo lavinimo mokyklos veiklos kokyb garantavimas ir gerinimas yra vienas iS esmini
Lietuvos Svietimo politikos prioritet Mokyklos bendruomen dalyvaudamaisivertinimo procese,
igyja unikalios nuolatinio mokymosi ir zwpikarimo veikloje patirties. Mokyklos bendruomenei
svarbu suprasti, kadsivertinimo procesas tiesiogiai swsij su mokyklos veiklos kokyis
optimizavimu. Socialinio pedagogo veiklos specifika jos ivairiapusiSkumas iS specialisto
reikalauja daug irivairiy kompetenciy, galirciu pacti jam teikti kokybiSkas ir kvalifikuotas

paslaugasSie pasilymai skirti mokykl; vadovams ir socialiniams pedagogams.

Mokykl y vadovams

* Vienyti visy darbuotoy veikla ir nukreipti p mokyklos veiklos kokyés tobulinimui.

» Teikti bendruomets nariams iSsamiinformacij apie socialini pedagogq veiklos srtiy kokybe.
 Detaliai susipazinti ir iSnagriti socialinio pedagogo pareigybinius nuostatus, atythesmines ir
optimaliausias jo veiklos sritis, labiausiai reikgias mokini pozityviai ir kokybiSkai socializacijai
uztikrinti. Susitarti @l socialinio pedagogo veiklos kok§ vertinimo beiisivertinimo strukiiros,
kriterijy, sistemiSkumo.

* [trauktii mokyklos valdymo, veiklos vertinimo procesus sbicigpedagog.

 Sudaryti glygasivairiuose kvalifikacijos renginiuose uz mokyklobuiigytos socialinio pedagogo

patirties sklaidai mokyklos bendruondga

Socialiniams pedagogams

« Sistemingai ir kompleksiskai analizuoti ir vettisavo veiklos bklg, remiantigivairiais kriterijais.

* Nuolat informuoti mokyklos bendruomegnapie socialidss pedagogiés veiklos rezultatus,
tratkumus, iSkylagias problemas, galimybes.

» Glaudziau bendradarbiauti su mokyklos adminigaadklasiy aukktojais, pedagogais, mokini
tévais, ivairiomis institucijomis, sprendziant rizikos gfgp vaiki problemas, inicijuojant ir
igyvendinant prevencines programas, projektus, sgrant moking socializacijos problemas.
 Isijungti i mokyklos valdymo ir veiklos kokys vertinimo procesus. Teiktitdymus, inicijuoti
socialiny igudZiy ugdymo programas.

» Teikti konsultacijas pedagogamsetpli tévy Svietim, efektyvinti £vy informavimo sisters
 Efektyvinti tarpinstitucin bendradarbiavim sprendziant mokinisocializacijos problemas.

* Nuolat tobulinti ir pttoti savo kompetencijas.
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