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SANTRAUKA

A.BulkSas ir P. Jarmalavicius, Interneto svetainiy ivertinimas, analizuojant akiy judesius:
Elektronikos inZinerijos (Signaly technologijos) magistro darbas/ mokslinis vadovas profesorius
V.Laurutis; giauliuc universitetas, technologijos fakultetas, elektronikos katedra, - Siauliai, 2007.- 49psl.

Siame darbe nagrinéjami Zmogaus akiy judesiai internetinuose puslapiuose. Stengiamasi
iSsiaisSkinti ar puslapio tipas, ar individualiis Zmogaus veiksniai, nulemia tinklapio perziiiros procesus,
kas patraukia démesi labiausiai ir ko neneuzfiksuoja akis apsilankius pirma karta internetiniame
puslapyje. Nagrinéjamas sakadinis akiy judesiy tipas, kai Zvilgsni Zmogus perkelia nuo vieno

fiksacijos tasko 1 kita. Naudojamas fiksacijy skaicius, laikas ir ju vidutinés reikSmés.

SUMMARY

A. BulkSas and P. JarmalaviCius, Evaluation of internet webpages analyzing the eye
movements:

Electronics engineering (Signal processing) study for master degree/ science supervisor profesor
V.Laurutis: Siauliai University, Technological Faculty, Electronics Engineering Department, - Siauliai, 2007.
- 49p.

In this study were researched eyes movements on Internet webpages. The webpage type and
individual person actions were researched as an influence on the webpage view processes. Also what
attracts attention the most and what objects are not traced by eye visiting the webpage on the first time.
Researched sacade type of eye tracking when the look is moving from one fixation point to another.

Were researched using fixation number, time and the averages of these values.
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[VADAS

Siuo metu internetas tapo vienu i§ pagrindiniy informacijos %altiniy ir rySio kanaly ne tik
Lietuvoje, bet ir visame pasaulyje. Esant dideliam skaiCiui vartotojy, butina iSsiaiSkinti, kaip jie
perzvelgia skirtingus tinklapius. Zvilgsnio krypties matavimo mokslas, kur didelis démesys
atkreipiamas 1 internetiniy puslapiy dizaino jvertinima, surenka duomenis apie akiy judéjima, tuo laiku
kai eksperimento dalyviai yra uZimti tipinémis informacinémis uZduotimis, informacijos paieSka
internetiniuose puslapiuose. NeZitirint | padidéjusi susidoméjima Sia mokslo kryptimi, tai vis dar aisku,
kiek akiy judesiy duomenys teisingi ivertinant naudojama interfeisa. Eksperimento dalyviy akiy
judesiai buvo registruojami, kai dalyvis, apsilankydavo pagrindiniame interneto svetainés puslapyje ir
kokie vaizdo elementai atkreip¢ lankytoju démesi.

Akiy judesiy registratoriumi buvo iStirta penkiy tiriamyjy elgsena dvylikoje populiariausiy
interneto puslapiuose, ir norima i$siaiskinti, kas akies judesiam turi jtakos perzvelgiant skirtingo tipo ir
turinio internetinius puslapius. Rezultatai rodo, kad puslapio perZzitiros tvarka ir saveika tarp puslapio
tvarkos ir tinklapio tipo, turi jtakos akies elgsenai. Akiy judesiy analizé¢ parodé, kad tinklapio dizaino
sudétingumas, daro jtaka akiy judesiy skirtumams tarp skirtingy dalyviy tame paciame tinklapyje.

Tinklapiai tarpusavyje skiriasi, nes jie turi skirtingo pobuidZio turini. Taciau vis dar neaiSku,
kaip skirtingi puslapio vartotojai skirtingai perZiiiri tinklapius. Siame tyrime nagrinéjame akies elgsena
lemiancius veiksnius kiekviename tinklapio puslapyje tarp skirtingy dalyviy, tarp puslapiu veiklos
sri¢iy ir tarp puslapiy atskiry zony. Naudojami duomenys: fiksavimo trukmé, vidutiné fiksavimo

trukme, fiksacijy skaicius ir vidutinis fiksacijy skaicius.



1. Literatiiros apZvalga

Sis darbas buvo atliktas naudojant ,,LC Technologies* sistema, remiantis dvieju skirtingy
sistemy ,,Tobii 1750 ir ,,ASL 504* analize. ,,Tobii 1750* (toliau tekste: pirmas tyrimas (pagal
literaturos saraSa Nr.3)) eksperimento dalyviy akiy judesiai buvo registruojami kai dalyvis
apsilankydavo pagrindiniame interneto svetainés puslapyje ir kokie vaizdo elementai atkreipé lankytoju
démesi. ,,ASL 504 (toliau tekste: antras tyrimas (Nr.l)) tyrime norima iSnagrinéti akies elgsenos
veiksnius viename tinklapio puslapyje: ar ja apsprendzia individualtis subjekty skirtumai, ar skirtingi
tinklapiy tipai, ar perZitrimy puslapiy tvarka, ar turima uZduotis. Siame tyrime nagrinéjami akies
elgsena lemiantys veiksniai viename tinklapio puslapyje, tiek standartiniy akies rodikliy atzvilgiu
(vidutiné fiksavimo trukme, idémaus Zzitréjimo laikas ir greito Zvilgsnio Sokinéjimo daznis), tiek ir

judesiy registry skirtumy poZziiiriu.

1.1. Akiy judesiy registravimo sistemos

,Tobii 1750 zvilgsnio krypties matavimo sistema sukurta Tobii Technology. Si sistema leidZia
eksperimento dalyviui visiSkai laisvai elgtis, dalyvio galva turi visiSka judesiy laisvg. Tuo paciu
nepaprastai lengva naudoti Sia sistema, ji visiSkai automatiné, be biitino pastovaus perkalibravimo. Visi
»Tobii 1750 komponentai yra integruoti i tvirta bet plong metalini réma, tai sprendimas Kkuris
atskleidZia daug privalumy:

e Patogus Zvilgsnio krypties matavimams.

e Lengvai idiegiamas 1 galingesnius PC.

¢ Portabilus.

e Zvilgsnio krypties matavimas beveik

nepastebimas naudotojui.

¢ Aukstos kokybés LCD monitorius.

PC jungty=s su:
monitoriumi,
USE ir Firewire

Tobii 1750 zvilgsnio krypties
matuoklis

1.1.1.pav. Tobii 1750 zvilgsnio krypties matuoklis.



Galimi ,,Tobii 1750* pajungimo prie personalinio kompiuterio biidai:
1) pajungimas prie vieno personalinio kompiuterio su sekanciomis techninémis
galimybémis:
e Intel Pentium IV, 2,4GHz arba greitesnis, Intel Chipsets.
e  Windows XP arba Windows 2000 (service pack 3).

Wieno kompigterio, duieju)

* Firewire Sﬂsaja- :;:ﬁ;r?;?_g;ﬁ:jﬂﬁ;::; rmonitoriy pajungimas
e ASUS V9520VS GEFORSE FX5200 su usE,

Firewire ir Standartinis
i i imi i 1 itoriaus monitorius
video jungtimi ir dual-hed grafika. Em”' oriau: &

jungti=s E
Tobii
S BE ]

e 500MB kieto disko laisvos vietos. e “Er
obii FC
e 256MB DDR RAM arba 256MB | ™ :
=
RAMBUS atmintis. FC

1.1.2.pav. Pajungimo buidai

2) pajungimas prie dvieju personaliniy kompiuteriy su sekanciomis techninémis

galimybémis:

Reikia prijungti kompiuteri su tokiomis
DOwiejy kompiuterig, vieno | Oviejy kormpiaterig, diejy

pat techninémis gahmybemls tlk su: ronitorizus pajungimas rmonitoriy pajungimas
. .

' ' ) . —
¢ Standartine grafine plokste. fiood @ 17350 E @

Monitoriaus Monitoriaus
¢ Firewire ploksté nebiitina. U3B ir ungti= ysgjr | unatis
Firewire Firewire
. « .. . . jungti= i i
e Tinklo plokste abiejuose kompiuteriuose. gt ; Jungti=
> L L
PC PC i s

1.1.3.pav. Pajungimo budai

Antrame tyrime (Nr.3) dalyviy akiy judesiai buvo fiksuojami “ASL 5047 akiy judesiy
fiksatoriumi. Sistemos padrinda sudaro CCD kamera, imontuota po kompiuterio monitoriumi.
Fiksatorius naudoja vyzdZzio centro ir ragenos atspindZio metoda akies padéciai atkurti. Jis paima du
akiy atspindZius — ragenos atspindi ir vyzdZio atspindj. Pagal Siuos du taskus ASL programiné jranga
apskaiciuoja vyzdzio diametra ir Zvilgsnio linija kiekvieno akies fiksavimo metu. Jis taip pat renka
informacija apie laika, pagal kuria apskai¢iuoja fiksavimo ilgj ir bendra laika, praleista Ziiirint {

tinklapio puslapj. Visi laiko ir padéfiu duomenys serijiniy duomeny srautu siunciami | ERICA
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GazeTracker programing iranga. GazeTracker — tai akiy judéjimo analizés taikomoji programa,
veikianti atskirai nuo steb&jimo sistemos. GazeTracker stebi informacija, gaunama duomeny srautu, ir
leidZia analizuoti gautus duomenis.

Tinklapiai buvo rodomi 15 coliy plokS¢iyju ekrany monitoriuose su 1024 x 768 vaizdo elementy
skiriamaja geba. Dalyviy kompiuteryje buvo iSsaugoti eksperimento metu stebéti puslapiai. Tyréjo
kompiuteryje buvo idiegta ASL programiné jranga, pagrindiné stebéjimo programiné jranga, o subjekto

kompiuteryje buvo paleista GazeTracker programiné jranga.

1.2. Naudojamos tyrimy metodikos

Panagrinésime dvieju anksCiau atlikty tyrimy metodika. Pirmame tyrime (Nr.3) dalyvavo
trisdeSimt Sesi besimokantys ir jau baigg mokslus studentai (26-moterys ir 10-vyry). 72% dalyviy buvo
nuo 18 iki 26m. amZiaus. Tyrimui buvo naudojamas PC Pentium IV su 96dpi, 17 monitorius turintis
1024x768 pikseliuy rezoliucija. I monitoriy buvo integruota ,,Tobii 1750 Zvilgsnio krypties matavimo
sistema, kuri buvo naudojama nustatyti dalyviy Zvilgsnio judéjimo duomenis ir juos uZregistruoti
tyrimo metu. Tobii 1750 zvilgsnio krypties matavimo modelis nustato Zvilgsnio pozicija vidutiniSkai
kas 20ms (t.y. 50Hz) ir charakterizuojamas nekrintancia | akis Zvilgsnio krypties matavimo jranga
(didelés rezoliucijos kamera ir Salia integruota infraraudonyjy spinduliy diody) monitoriaus korpuse.
Sis dizainas padeda daug natiraliau eksperimento dalyviui elgtis eksperimento metu, nei elgtis
nenatiiraliai kai eksperimento metu yra naudojami Salmai, pagalvés ar kt. Dalyviai buvo pasodinti apie
60cm. atstumu nuo monitoriaus. Po sistemos sukalibravimo, dalyviams buvo pademonstruotas
elektroninés komercijos svetainés pagrindinis puslapis ir dalyviai buvo papraSyti zitréti parodyta
puslapi viena minutg, po to smulkiai nupasakoti apie patirtus pojtcius stebint parodyta puslapi bei
pasakyti savo nuomong kokiai auditorijai skirtas rodomas puslapis.

Antrame tyrime naudojant ,,ASL 504“ sistema, dalyviai buvo jvairiy mokymo programy
studentai, lankantys komunikacijy paskaitas universitete. TrisdeSimt dalyviy i§ 34 baigé eksperimenta,
pateike visus reikiamus duomenis — 13 motery ir 17 vyry. Du dalyviai buvo vyresni nei 25 mety, o kiti
— 18-25 mety. 1 dalyvis buvo Amerikos afrikietis, 4 Amerikos azijieciai ir 25 Amerikos kaukazieciai.
Visi i8skyrus viena naudojasi internetu kiekviena diena. [prasting diena dauguma dalyviy naudodavosi
internetu 0-2 valandas. 11 naudodavosi internetu 2-4 val.. Dalyviai studijavo pagal jvairias mokymo
programas — verslo, inZinerijos, rySiy, psichologijos, biologijos, gamtos iStekliy, darbo santykiy,
zoologijos, miesty ir regiony planavimo bei botanikos. Atliekant tyrima tinklapiy puslapiai buvo

parsiysti ir iSsaugoti dalyviy kompiuterio standZiajame diske. Keturiy tinklapiy perZiiiros tvarka buvo
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pasirinkta atsitiktinai. Pirmiausiai buvo perzitrimas kiekvieno tinklapio pirmasis puslapis, o tik paskui
— vidinis puslapis. Kiekvienam puslapiui perzitréti dalyviams buvo skiriama 30 sekundZiy. Pusei
dalyviy buvo duodami konkretlis nurodymai jsiminti kiekvieno tinklapio turinj ir jy buvo praSoma
atsiminti Sia informacija busimo testo metu. Kitai dalyviy pusei buvo paprasciausiai pasakyta
perzvelgti puslapius savo nuoZzitra. PerZidirint puslapi, dalyviai buvo skatinami, kaip ir jprastai, eiti {
puslapio virS§y bei apacia. PerZitiréjus paskutini puslapi, dalyviy buvo papraSyta uZpildyti interneting
anketa apie savo demografing informacija ir dar viena popiering anketa, kurioje buvo uzduodami tokie
klausimai: kaip gerai jiis Zinojote §i puslapi anks¢iau; ka jus {siminéte i§ ka tik perZitiréty puslapiy ir

pan. Vienas eksperimento uzZsiémimas, iskaitant kalibravima, truko nuo 20 iki 30 minuciy.

1.3. Tyrimy procediiros

1.3.1. Pagrindinio komercinés svetainés puslapio tyrimas

Pirmame tyrime (Nr.3) naudojama elektroninés komercijos svetainé kurios paskirtis jvairiy
Zaisly pardavimams. Sio tyrimo metu, dalyviy atsakymai buvo daugma? i§samiis: ,,3i svetainé Zaisly* ir
»j1 skirta téveliams*, tokiy eksperimento dalyviy atsakymu ir buvo tikétasi. Standartinés interneto
svetainés praktiSkumo tyrime, taip buty buvg nustatyta ar dalyviai yra pajégis atpaZinti svetainés tiksla
ar svetainés sritj. Kaip bebtuty, tyrimo tikslas gauti duomenis ar i§ tikryjy svetainés dizainas ir
informacija pagrindinio puslapio pakankamai tiksliai atskleidZia lankytojui svetainés sriti. Zvilgsnio
krypties tyrimy duomenys leidZia interneto svetainiy kiiréjams geriau suprasti | ka lankytojai atkreipia
daugiausia démesio, tai pat kad svetainé turéty konkrety tiksla.

Eksperimento metu naudojama Tobii 1750 sistema, kad i8skirti lankytojy Zvilgsnio judéjima ir
nustatyti | kokias svetainés zonas labiausiai krypsta Zvilgsnis. Ypatingai atkreipiamas démesys 1
svetainés pagrindinio puslapio vaizdus, tyrimo metu svetainés puslapi reikia rankiniy biidu padalinti {
zonas, pvz.: firmos logotipas, paie§kos laukelis arba nar§ymo po svetaing meniu. Zvilgsnio krypties
duomenys tiriami fiksaciju trukmeé, uZregistruotais Siuose zonose arba susidoméjimo vietose (AOI).
Fiksaciju duomenys Siai AOI gali biiti sulygintos keliais biidais : (1) kuri AOI gavo pirmaja fiksacija;
(2) fiksaciju skaiCius uZregistruotas kiekvienoje AOI; (3) surinktas sustojimy laikas fiksacijomis
uzregistruotas kiekvienoje AOI. Tai suteikia galimybe nuspresti | kuriuos pagrindinio svetainés
puslapio aspektus lankytojai pazitiri pirmiausia, kiek karty ir kaip ilgai jie tai daro pirma kart aplanke
svetaine.
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1.3.1.1.pav. Svetainé: Toys To Grow On.

AOI (susidomejimo Fiksacij Vidutinis Vidutinis sustojimy
vieta) U fiksaciju laikas sekundemis
vietos skaicius (sek.) (sek.)
Paveikslélis 1 11.5(2.89) 329,85 (0.84)
Didelis logotipas . 8.5 (2.50) 385.89 (2.06)
Tekstas 3 14 (2.3 771.21 (3.96)
~Lakeshore™ 6 ({3.09)
logotipas 4 192,63 {0.45)
Virsuje esanti 1(1.15)
logotipas 5 43,3 (0.26)
Pirkiniy krepselis 6 3.5(5.25) 63.21 (0.34)
Tinklapio meniu 7 0.5(1.41) 265,98 (7.02)
Virsuje esantis 1(1.73)
meniu 8 70,38 (0,29
Apacioje esantis 0 {0.50;
meniu 9 10.74 {0.0)
Paieskos laukelis 10 1(1.26) 23.88 (0.534)

1.3.1.1.lentelé. AOI susidom¢jimo zonos.

1.3.1.1.pav. Pagrindinis interneto svetainés puslapis buvo padalintas { 10 skirtingy AOI, kurios buvo
apibréZtos mélynai. Eksperimento dalyviy Zvilgsniy duomenys buvo perzitréti ir buvo nustatyta, kad
kai kurios AOI buvo uZzfiksuotos i§ anksto pakankamai daZnai ir ilgiau nei kitos. Pirmoji AOI, kur
didelis paveikslélis puslapio centre gavo daugiausia fiksacijuy:(1) paveikslélis vaiko sédincio ant
dviracio; (2) Didelis Toys To Grow On logotipas deSin¢je paveiksl¢lio puséje; (3) pastraipa teksto

esanti Zemiau paveikslélio; ir (4) didelis ,,Lakeshore logotipas po tekstu. Sios pagrindinio puslapio
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vietos yra ne tik dideli plota uzimancios ir dominuojancios centre, bet taip pat suteikia daugiausiai
informacijos apie puslapio paskirtj, tai nulemia tiksla tokios informacijos orientacijai. 1.3.1.2.pav.

parodo pagrindines pirmyjy fiksacijy vietas.

- | S|
10 1
7 2
3
4
9

1.3.1.2.pav. Pagrindinés fiksacijy vietos.
Dalyviai buvo papraSyti nustatyti tikslg ir { kokia auditorija orientuotas $is

puslapis.

Kitas Zvilgsnio krypties matavimo budas pateikti duomenis, yra nustatyti vietas ekrano kur
buvo daugiausia fiksacijy ir iSsaugoti ilgiausia sustojimy laika spalviskai uzkoduota ,karSty taskuy*
puslapio paveikslu (1.3.1.3.pav.). Kuo ar¢iau raudono tuo daugiau fiksacijy buvo uzfiksuota Sioje
svetainés vietoje, kuo labiau spalvos intensyvumas mazéja tuo maZziau fiksaciju uZregistruota
(1.3.1.4.pav.). Atsizvelgiant { AOI matome kad, puslapio centre esanti didelis paveikslélis, buvo
uzfiksuotas ankscCiausiai ir gavo daugiausiai fiksacijy, Sioje vietoje labiausiai buvo fiksuojamas
berniuko veidas, o ne Zaislinis vaiko motociklas ant kurio jis sédi. Tai parodo, kad: (1) tik dél to kad
AOI yra didel¢, nereiSkia, kad démesys (fiksacijuy koncentracija) vienodai bus per visa AOI; ir (2) gal
bt $i nuotrauka i§spausdinta pagrindiniame puslapyje padidina susidoméjima, taciau firmos produktas

gali biiti daug efektyviau reklamuojamas jei labiau biity pabréZtas Zaislas, o ne vaikas.
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1.3.1.3.pav. Karsty tasky Zemélapis kuriame nurodytos pagrindinio svetainés puslapio vietos

gavusios daugiausiai fiksacijy.

& Fix

O Fix

1.3.14.pav. ,KarSty tasky“ Zemélapio legenda; raudona -
daugiausia fiksacijy, Zalia — maZiausia fiksacijy.

Idomu pazZymeéti, kad kaip be biity ,,Lakeshore logotipas, kuris buvo fiksuotas ketvirtas pagal
eiliSkuma, gavo vidutiniSkai 6 fiksacijas i§ lankytojo ir Zvilgsnis buvo nukeiptas vidutiniSkai apie 3
sekundes, nors §is logotipas i$ tikryjy pateikia labai mazai informacijos apie $ia svetaing.

Jei tai bty puslapio savininky noras pabréZzti ju firmos bendradarbiavimo santykius su ,,LLakeshore®, §i

strategija buvo labai sékmingai igyvendinta. Kaip be biity , taciau Sis logotipas gali biiti vertinamas

kaip blaskantis démesi.

1.3.2. Skirtingy puslapiy tipy tyrimas

Antrame tyrime (Nr.1) buvo tiriama vienuolika populiariausiy tinklapiy, kurie buvo priskirti

vienam i§ keturiy tinklapiy tipy: apsipirkimo, verslo, paieskos ir naujieny (1.3.2.1. lentel¢).

15



Tinklapio tipas Tinklapio adresas Tinklapio tipas Tinklapio adresas
Verslo iobtrak.com Naujieny cnn.com
macromedia.com msn.com
w3.org netscape.com
Paieskos google.com Apsipirkimo amazon.com
yahoo.com ebay.com
cnet.com

1.3.2.1. lentelé. Keturi tinklapiy tipai.

IS kiekvieno tinklapio buvo pasirinkta po du puslapius. Pirmasis — pagrindinis puslapis, o
antrasis — vidinis puslapis, glaudziai susijgs su tinklapio paskirtimi. PavyzdZiui, naujieny straipsnis
naujieny tinklapyje arba paieSkos rezultaty puslapis paieskos tinklapyje. Kiekvienam studentui buvo
paskirti keturi skirtingi tinklapiai, kiekviena i§ ju atsitiktinés atrankos biidu parenkant i§ dviejy ar trijy
tinklapiy kiekvienoje i§ keturiy kategoriju. IS viso, kiekvienas studentas perzitiré¢jo aStuonis puslapius
keturiuose skirtingy tipy tinklapiuose. Naudojant ERICA GazeTracker programing jranga, kiekvienas
tinklapio puslapis buvo padalintas { konkrecias intereso zonas, kurios Siame tyrime vadinamos
ziuréjimo zonomis. Kiekvieno puslapio turinys buvo suskirstytas i devyniy riisiy Zitréjimo zonas —
antrasStés, navigacija, nuoroda, turinys, paieSka, nejudanti reklama, judanti reklama, nejudantis
paveikslélis ir judantis paveikslélis — taciau ne visuose puslapiuose buvo visy devyniy risiy Zitréjimo

zonos (zr. 1.3.2.1. pav., kur pateikiamas pavyzdys - Zilréjimo zonos Amazon pradiniame puslapyje).
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1.3.2.1.pav. Tinklapis su Ziliré¢jimo zonomis

Naudojama duomeny iraSymo GazeTracker sistema renka akiy judesius ir iraSo informacija
mazdaug kas 17-20 ms. Fiksavimas Sioje studijoje apibréZiamas kaip serija i§ 3 ar daugiau bandiniy,
kurie iglieka 40 vaizdo elementy spindulyje ne maZiau kaip 200 ms. Zvilgsnio $uoliai apibréZiami kaip
bandiniai tarp fiksavimu. GazeTracker generuoja nuosekly fiksavimy saraSa kiekvienam subjektui
kiekviename tinklapio puslapyje. Kiekvienas {raSas Siame saraSe — tai kiekvieno fiksavimo vaizdo
elementy koordinatés, fiksavimo trukmé ir sekancio Zvilgsnio Suolio trukmé. Jeigu kuris nors
fiksavimas yra Ziiir¢jimo zonoje, tuomet nurodomas ir Zitir¢jimo zonos pavadinimas. Nors kiekvieno
tinklapio puslapio perzitra tgsési 30 sek., buvo analizuojami tik pirmyjy 15 sekundziy duomenys.
Ankstesnis tyrimas parodé¢, kad svarbi informacija apdorojama per pirmasias kelias sekundes.

Siame tyrime buvo atlikta dviejuy tipy analizé. Pirmosios analizés metu, naudojant misrius
modelius, buvo apskaiciuotas jvairiy nepriklausomy kintamyju svyravimy indélis i vidutinés fiksavimo
trukmés svyravimus, idémaus zitiréjimo laikas (procentiné laiko dalis, kuria subjektas praleidzia
fiksavimams, o ne Zvilgsnio Suoliams), ir Zvilgsnio Suoliy daZnis (Zvilgsnio Suoliy skaiius per
sekundg). Antrosios analizés metu buvo apskaiciuoti ir su tinklapiy sudétingumu palyginti skirtumai

tarp judesiy registry tinklapiy puslapiuose. Tam naudotas grandiniy redagavimo metodas.
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Pirmiausiai buvo atlikta visy nepriklausomy ir priklausomy kintamyjy apraSomoji analize.
Subjekty demografiniai ir biografiniai kintamieji, tokie kaip subjekty iSsilavinimo lygis, amZius,
naudojimosi kompiuteriu ir internetu patirtis bei su susipaZinimas su jvairiais tinklapiais buvo iSimti i§
analizeés, kadangi Sioje imtyje variantiSkumas buvo nedidelis. Galiausiai duomenys buvo analizuojami
kaip miSris modeliai: 2 (lytis) x 2 (uZduoties salyga) x 2 (puslapio tvarka) x 4 (puslapio tipas), kadangi
eksperimente yra ir pastoviy faktoriy (lytis, uzduoties salyga, puslapio tvarka ir puslapio tipas), ir
atsitiktiniy faktoriy (subjekto faktorius ir atsitiktini tinklapiy atranka i$ keturiy tinklapiu kategoriju).
Visas saveiky tarp lyties, uZduoties salygos, puslapio tvarkos ir puslapio tipo faktorialas buvo iStirtas
pagal kiekviena i§ trijuy priklausomy kintamyjy.

Misriems modeliams tirti panaudotas SAS Version 8 PROC MIXED modelis.

1.3.3. Vidutiné fiksavimo trukmeé

Efektas Skaitiklis DF Vardiklis DF F verté Reik§mingumas
Lytis 1 98,8 5,22 ,02

Puslapio tvarka 1 104 16,66 ,00

Puslapiy tipai 3 104 5,95 ,00

* Puslapio tvarka

1.3.3.1. lentelé. Vidutinés fiksavimo trukmés miSrus modelis.

Grupé Vidutiné fiksavimo trukmeé
Vyr. 374
Mot. ,357
Pirmasis puslapis 377
Antrasis puslapis ,353

1.3.3.2. lentelé. Vidutinés fiksavimo trukmes skirtingos vertés (sek.).
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1.3.3.1. lenteléje parodomas nepriklausomy kintamyjuy poveikis vidutinei fiksavimo trukmei.
Analize atskleidzia, kad subjekto lytis, puslapio perzitros tvarka ir sgveika tarp puslapio tvarkos ir
puslapio tipo daro reikSminga poveiki vidutinés fiksavimo trukmés skirtumams. 1.3.3.2.lentel¢je
pateikiamos reikSmingai skirtingy vidurkiy maZziausiy kvadraty reikSmeés. Ji rodo, kad apskritai
moteriSkos lyties subjekty vidutiné fiksavimo trukmé yra trumpesné nei vyry. Subjekty vidutiné
fiksavimo trukmé buvo ilgesné pirmajame puslapyje nei antrajame. Kadangi vidutiné fiksavimo trukmé
rodo uZduoties sunkuma ir informacijos sudétinguma, tai reiSkia, kad pirmiesiems tinklapiy puslapiams
reikia daugiau kognityviniy pastangy. Nors skirtingos tinklapiy rtasys ne tik jtakoja viduting fiksavimo
trukme, bet saveika tarp tinklapio tipo ir puslapio tvarkos yra reik§minga. Galiausiai, prieSingai nei
ankstesniame tyrime, ty subjekty, kuriems buvo duota uzduotis, fiksavimy trukmeé nesiskyré pernelyg

daug nuo ty subjekty, kuriems buvo pasakyta tik perzvelgti tinklapi, fiksavimy trukmés.

1.3.4. Jdémaus Zitiréjimo laikas

Saltinis Skaitiklis DF Vardiklis DF F verte ReikSmingumas
Puslapio tvarka 1 104 4.3 ,04

Puslapiy tipai* 3 104 10,04 ,00

Puslapio tvarka

1.3.4.1. lentelé. [démaus Zitir¢jimo laiko misrus modelis

[démaus Zzituréjimo laiko miSraus modelio analizés rezultatai rodo reikSminga puslapio tvarkos
poveikj ir reikSminga saveikos tarp tinklapio tipo ir puslapio tvarkos poveiki (Zr. 1.3.4.1. lentelg).
Subjektai skyré santykinai daugiau laiko to paties tinklapio pirmiesiems puslapiams (pradiniams
puslapiams) nei antriesiems puslapiams (vidiniams puslapiams) (1.3.4.2.lentel¢). Lytis, uzduoties

salyga ir tinklapio tipas — atskirai Sie veiksniai netur¢jo reik§mingo poveikio {démaus Zitir¢jimo laikui.

Grupé Vidutinis i{démaus Zitréjimo laikas
Pirmasis puslapis 66,7
Antrasis puslapis 64,3

1.3.4.2. lentelé. Skirtingi {démaus Zitiréjimo laiko vidurkiai (procentiné dalis).
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1.3.5. Zvilgsnio Suolio daznis

Saltinis Skaitiklis DF Vardiklis DF F verte Reik§mingumas
Puslapiy tipai*
Puslapio tvarka 3 104 5,530 ,00

1.3.5.1. lentelé. Zvilgsnio $uolio daZnio fiksuotas modelis.

Zvilgsnio $uolio daznio analizés rezultatai rodo tik reikiminga saveikos tarp tinklapio tipo ir
puslapio tvarkos poveiki (1.3.5.1. lentel¢). Lytis, uzduoties salyga ir puslapio tvarka neturéjo jtakos

zvilgsnio Suolio dazniui.

1.3.6. Saveikos tarp tinklapiy tipy ir puslapiy tvarkos poveikis

Saveika tarp tinklapiy tipu ir puslapiy tvarkos turi reikSminga poveiki visiems trims akiy
elgsenos rodikliams. Siame skyriuje mes nagrinésime saveikos poveikio pobidj ir jo reikime. 1.3.6.1.,
1.3.6.2. ir 1.3.6.3. paveiksluose bei 1.3.6.1., 1.3.6.2. ir 1.3.6.3. lentelése iliustruojamas saveikos tarp
tinklapiy tipo ir puslapio tvarkos pobidis visy trijy priklausomy kintamuyjy atveju, iSskiriant skirtingy
ver¢iy maziausius kvadratus, esant skirtingoms sgveikos salygoms ir jy reikSmingumo tyrimui.

1.3.6.1. paveiksle rodoma, kad subjekty fiksavimy trukmé buvo trumpesné antruosiuose
naujieny ir apsipirkimo tinklapiy puslapiuose, bet gana pastovi paieSkos ir verslo tinklapiuose. 1.3.6.1.
lenteléje iSvardijami {vairiy puslapio tvarkos ir tinklapio tipo daliy tyrimo rezultatai. Jie rodo, kad
vidutiné¢ fiksavimy trukmé smarkiai skiriasi pirmuosiuose, bet ne antruosiuose puslapiuose;
priklausomas kintamasis rySkiai skiriasi abiejuose naujieny ir apsipirkimy tinklapiy puslapiuose, bet
nesiskiria paieSkos ir verslo tinklapiuose. Kadangi fiksavimy trukmé atspindi stimulo sudétinguma ir
informatyvuma, toks rezultatas rodo, jog antruosiuose verslo ir paieSkos tinklapiy puslapiuose
informatyvumas ir naujumas iSlieka gana aukstas. IS kitos pusés, pirmuosiuose naujieny ir apsipirkimo
tinklapiy puslapiuose pateikiamos konteksto uzuominos gali sumazinti kity puslapiy naujoviSkuma.

1.3.6.2. paveiksle rodomas saveikos poveikis idémaus Zitréjimo laikui, o 1.3.6.2. lenteléje
pateikiamas reiSkmingumas esant skirtingam puslapio tvarkos ir tinklapio tipo lygiui. Rezultatai rodo,
kad subjektai skyré santykinai maziau laiko informacijos fiksavimui antruosiuose naujieny ir paieskos
tinklapiy puslapiuose, ir skyré daugiau laiko fiksavimams antruosiuose verslo tinklapiy puslapiuose.
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Kadangi {démaus Zitir¢jimo laikas neigiamai koreliuoja su uZduoties sunkumu ir protine apkrova, toks
rezultatas reiSkia, kad antrieji naujieny ir paieSkos tinklapiy puslapiai reikalauja maziau kognityviniy
pastangy, tuo tarpu kai antrieji verslo tinklapiy puslapiai jy reikalauja daugiau. 1.3.6.2. lenteléje taip pat
parodoma, kad keturi tinklapiy tipai rySkiai skiriasi pagal jdémaus Zitréjimo laika pirmuosiuose

puslapiuose, bet Sis skirtumas iSnyksta antruosiuose puslapiuose.
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1.3.6.1.pav. Saveikos poveikis vidutinei fiksavimo trukmei

Dalys Skaitiklis DF Vardiklis DF F verté Reik§mingumas
Pirmasis puslapis 3 26,2 2,94 ,052
Antrasis puslapis 3 26,2 0,95 429
Apsipirkimo tinklapiai 1 104 4,24 ,042
Paieskos tinklapiai 1 104 0,28 ,600
Naujieny tinklapiai 1 104 29,86 ,000
Verslo tinklapiai 1 104 0,01 ,922

1.3.6.1. lentelé. Poveikio vidutinei fiksavimo trukmei daliy tyrimas.
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1.3.6.2.pav. Saveikos poveikis idémaus ziiiréjimo laikui

1.3.6.3. pav. ir 1.3.6.3. lent. rodoma, kad Zvilgsnio Suolio daznis sumaz¢ja paieskos tinklapiy
antruosiuose puslapiuose, bet padidéja verslo tinklapiy antruosiuose puslapiuose. ReikSmingumo
tyrimas esant skirtingiems puslapiy tvarkos ir tinklapiy tipo lygiams, rodo, kad Zvilgsnio Suolio daZnis
keturiy tipy tinklapiuose reikSmingai skiriasi tik pirmuosiuose, bet ne antruosiuose puslapiuose.
Kadangi Zvilgsnio Suolio daZnis taip pat neigiamai koreliuoja su uZduoties sunkumu, $i iSvada rodo, jog

.....

puslapiai, o antrieji verslo tinklapiy puslapiai reikalauja maziau pastangy nei pirmieji.

1.3.6.2. lentelé. Poveikio idémaus Zitir¢jimo laikui daliy tyrimas.

Dalys Skaitiklis DF Vardiklis DF F verte Reik§mingumas
Pirmasis puslapis 3 11 4,53 ,027
Antrasis puslapis 3 11 0,73 ,554
Apsipirkimo tinklapiai 1 104 0,04 ,851
Paieskos tinklapiai 1 104 15,78 ,000
Naujieny tinklapiai 1 104 10,30 ,002
Verslo tinklapiai 1 104 8,22 ,005
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1.3.6.3.pav. Saveikos poveikis Zvilgsnio Suolio dazniui

1.3.6.3. lentelé. Poveikio Zvilgsnio Suolio dazniui daliy tyrimas.

Dalys Skaitiklis DF | Vardiklis DF F verte ReikSmingumas
Pirmasis puslapis 3 19,8 3,24 ,044
Antrasis puslapis 3 19,8 2,79 ,067
Apsipirkimo tinklapiai | 1 104 3,65 ,059
Paieskos tinklapiai 1 104 11,15 ,001
Naujieny tinklapiai 1 104 2,02 ,158
Verslo tinklapiai 1 104 7,69 ,007

Apskritai, saveikos tarp puslapiy tvarkos ir tinklapio tipo poveikis trims rodikliams turi misriy
rezultaty. Vidutings fiksavimo trukmés ir idémaus Zitir¢jimo laiko analizé naujieny tinklapiuose parode,
kad antriesiems puslapiams reikia maZiau kognityviniy pastangy; taiau idémaus Zzitréjimo laiko ir
zvilgsnio Suolio daZnio analizé paieSkos ir verslo tinklapiuose leido daryti prieSingas iSvadas: vienas
matavimas parodé, kad antrieji puslapiai yra lengvesni, o kiti rodo, jog jie — sudétingesni. Toks
konfliktas reiSkia, kad savoka “protiné darbo apkrova” yra daugiamaté ir jos negalima jvertinti
naudojant tik viena rodiklj; analogiskai, be “protinés darbo apkrovos™ gali biti ir kity protiniy savoky,
kurios gali turéti itakos tinklapiy perZitiros elgsenai. Vizualinis ir semantinis puslapiy i§ skirtingy
tinklapiy sudétingumas gali prisidéti prie skirtingy protinés apkrovos aspekty. Tai taip pat gali turéti

itakos kitiems protiniams geb¢jimams , galintiems apspresti subjekty akiy elgsena be protinés

apkrovos.
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Taciau viena aiSki iSvada yra ta, kad tinklapio puslapio perZitiros elgsena labiau skyrési visy
keturiy tipy tinklapiy pirmuosiuose puslapiuose negu antruosiuose.1.3.6.1. ,1.3.6.2. ir 1.3.6.3. lentelése
rodoma, kad egzistuoja didesnis reikSmingas variantiSkumas tarp keturiy tinklapiy tipy pirmuosiuose
puslapiuose negu antruosiuose. Kadangi pirmieji puslapiai yra nauji stimulai ir juose pateikiamos
kontekstinés uZzuominos apie kitus to tinklapio puslapius, toks variantiSkumas gali stabilizuotis iSkart,
kai individas prisitaiko prie “informacijos landSafto”. Netgi jei du tinklapio puslapiai turi skirtingg
turinj ir struktiira, subjekty pirminé patirtis Siuose tinklapiuose gali suteikti jiems tam tikry likes¢iy

apie antryjy to paties tinklapio puslapiy turini ir i§sidéstyma.

| Mean Frxation

Duraton

Ciazing Time

Saccade Rate

-~
r'_..
=
(=
117

1.3.6.4.pav. Bendrieji rezultatai

Apskritai, keliy akies rodikliy analizé rodo, kad akiy judéjimo elgsenai tinklapiuose turi jtakos
individualiis subjekty skirtumai (konkreciai, subjekty lytis). Akiy elgsena taip pat kinta kaip puslapio
sekos funkcija, o tokio kitimo krypciai itakos turi perzitirimo tinklapio tipas.1.3.6.4. pav. rodo
reikSminga rysj tarp subjekto lyties, puslapio tvarkos, saveikos tarp tinklapio tipo bei puslapio tvarkos,
ir vidutinés fiksavimo trukmés, idémaus Zitréjimo laiko ir Zvilgsnio Suolio daznio. Taciau nenuosekliis
Sio tyrimo rezultatai taip pat rodo sudétinga tinklapiy pobiidi, kadangi vaizdo stimulai gali pridéti kity

aspekty prie “uZduoties sunkumo” ar “protinés apkrovos” konstrukty.

1.3.7. Judesiy registry analizé

Naudojant grandiniy redagavimo metoda, buvo atlikta judesiy registry analize, siekiant nustatyti
reik§Smingus faktorius, apsprendZiancius judesiy registry skirtumus {vairiuose tinklapiy puslapiuose.
Grandiniy redagavimo metode subjekto perzitréty Zitréjimo zony seka manoma kaip grandinés, pvz.

granding sudaro tokia seka kaip: kairé-meniu juosta, deSiné-pagrindinis turinys, virSus-meniu juosta ir
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deSiné — istorijos antraSté. Ja galima palyginti su kita ZiGréjimo zony seka tame paciame tinklapyje,
atliekant optimalaus sugretinimo analizg, kurios metu suskaiiuojamas reikiamas baziniy operacijy
vienety skaiCius (pridéjimai, iStrynimai ir/arba pakeitimai), kad viena grandiné atitikty kita. Gautas
skaiCius rodo atstuma tarp dviejy judesiy registry.

GazeTracker programings jrangos generuota Excel skai¢iuoklés lentel¢ buvo perkoduota, norint
gauti ziur¢jimo zony seky sarasus. Holmes sukurtas grandiniy redagavimo irankiy komplektas
WinPhaser buvo panaudotas, apskai¢iuojant atskiry subjekty judesiu registry skirtumus tame paciame
tinklapyje. D¢l nepilno studijos faktorialo dizaino, kiekviena tinklapio puslapi perZitréjo tik 9 — 16
subjekty (zr. 1.3.7.1. lentelg).

Subjektas | Subjektas | Amazon pradinis puslapis | Amazon vidinis puslapis
2 1 1.81 1.17

3 1

3 2

4 1 2.23 0.96

4 2

1.3.7.1. lentelé. Judesiy registry skirtumy iliustravimas.
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1.3.7.1.pav. Judesiy registry skirtinguose tinklapiu puslapiuose variantiSkumas
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Kadangi kiekvienas skaiCius 1.3.6.1. lentel¢je atspindi atskiry subjekty judesiy registry
skirtumus viename tinklapio puslapyje, mes galime apibendrinti skirtumus keliuose puslapiuose, po to
iSvesti vidurki, padalijus juos i$ puslapi perzitréjusiy subjekty skaiciaus, ir apskaiciuoti ju judesiy
registry variantiSkuma. 1.3.7.1. paveikslas rodo skirtingas variantiSkumo vertes {vairiuose tinklapiy
puslapiuose. 1.4.1. paveiksle vaizduojami du tinklapiy puslapiai su maziausiu variantiSkumu, o 1.4.2.
paveiksle — puslapiai, pasiZymintys didZiausiu variantiSkumu. Amazon ir ebay pradiniy puslapiy
sudétinga iSdéstymo struktiira lemia didelj judesiy registry variantiSkuma. IS kitos pusés, ebay vidinis
puslapis ir Google paieskos rezultaty puslapis yra paprastesnés struktiros. Judesiy registrai Siuose
dviejuose puslapiuose yra gana panasis. Be trijy akies rodikliy, Sis rezultatas taip pat rodo, kad vaizdo

sudétingumas lemia akies judéjimo elgsena, o Siuo atveju — judesiy registro variantiSkuma.

1.4. Tyrimy rezultatai

Pirmas tyrimas parodé, kad Zvilgsnio krypties duomenys sukaupti pirma karta apsilankius

interneto svetainés pagrindiniame puslapyje parodo tai, kad lankytojai sugeba parodyti savo reakcija 1
svetainés dizaina. Be to, surinkti duomenys parodo i kokj internetinés svetainés aspekta daugiausia
démesio atkreipiama. Svetainés padalinimas | susidomeéjimo zonas (AOI) gali pateikti duomenis, kur
lankytojas paziiri pirmiausia, daZniausiai ir ilgiausiai. Si informacija gali biiti vizualiai susumuota {
lankomo puslapio ,karSty tasky*“ Zemeélapius, kurie spalvy intensyvumu parodo, kur lankytojas zitréjo
daZniausiai ir ilgiausiai.
Vélesni tyrimai susij¢ su Zvilgsnio krypties matavimu tliréty buti tiriami atsiZvelgiant { kitus interneto
svetainiy dizaino aspektus. PavyzdZziui, pasinaudojus Zvilgsnio krypties matavimo sistemomis interneto
svetainiy dizaineriai gali tirti kaip lankytojai keicia savo démesi { skirtingus svetainés puslapiy aspektus
priklausomai nuo: (1) darbo pobudzio; (2) pakartotinio apsilankymo puslapyje; ir (3) tam tikry
svetainés turinio pertvarkymu.

Antrojo tyrimo rezultatai rodo, kad tinklapio puslapio perzitros elgsenai turi reikSmés subjekto
lytis, perzitirimy puslapiy tvarka, ir saveika tarp tinklapio tipo ir perzitirimy puslapiy tvarkos. Judesiy
registry analizé atskleidé galima ry$] tarp judesiy registry variantiSkumo ir puslapio
struktiirinio/vaizdinio sudétingumo. Sis tyrimas patvirtino ankstesnio darbo i§vadas, kad Zifirovo

individualios charakteristikos ir stimulai prisideda prie Zitirovo akiy judéjimo elgsenos.
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1.4.2.pav. Du tinklapiy puslapiai su didZiausiu judesiy registry variantiSkumu

Vienas pastebétas skirtumas tarp vartotoju buvo tas, kad vyry vidutiné fiksavimy trukmé yra
Zymiai ilgesné nei motery.

Idomiausias Sio tyrimo rezultatas yra sudétingas saveikos tarp puslapio tvarkos ir tinklapio tipo
poveikis trims akies elgsenos matams. Perzitirint puslapi, Zitirovo akiy judéjimo elgsena keiciasi laikui
einant netgi tame paciame tinklapyje, o keitimosi krypti ir dydi lemia tinklapio tipas. Didesnis akiy
judéjimo indeksy variantiSkumas pirmajame puslapyje rodo, kad “konteksto uZuominos” suteikia
pirminiy Ziniy apie tolimesnius puslapius.

Be to, Siame tyrime gauti prieStaringi skirtingy matavimy rezultatai rodo, kad protiné darbo
apkrova yra daugiamatis konstruktas. Norint paaiskinti daugialypi informacijos apdorojima, kurio
reikalauja tokie sudétingi vaizdo stimulai, reikalingi skirtingi protinés apkrovos rodikliai. Gali bati, kad
Sie protinés apkrovos rodikliai vertina skirtingus vaizdo stimulo sudétingumo aspektus (t.y. erdvinj,
prasminj ir vaizdini) arba netgi Zitirovo psichologing/fiziologing biisena, kuri turi itakos skirtingiems
protinés apkrovos aspektams ar kitiems protiniams konstruktams (tokiems kaip specifinés Zinios).

Vienas esminis apribojimas Siame akiy steb¢jimo tyrime yra tas, kad tirdami akiy elgsena, mes
Zinome “kas” ir “kaip” vyksta, bet beveik nezinome “kodél”. Mes galime uZzfiksuoti ju akiy judesius ir
palyginti rodiklius, mes nesame tikri dél vykstanciy kognityviniy procesy. Kognityviniai procesai,
minimi Siame tyrime, yra labiau kontempliatyviis nei faktiski. Bisimas tyrimas gali apimti papildomus
tyrimo metodus, tokius kaip verbaliniai protokolai, veido iSraiSkos vaizdo jrasai ir pokalbiai po

eksperimenty, siekiant igyti daugiau izvalgos i kognityvinius procesus, vykstanc¢ius kei¢iantis ¢ia
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stebétai akiy elgsenai. Kity veiksniy arba protinés apkrovos aspekty poveikio akiy matams stebéjimas
gali buti patikrintas atliekant kita eksperimenta su tokio pat kognityvinio sudétingumo, bet kitokio

prasminio turinio tinklapiais.

2. Akiy elgsenos matavimai ,L.C Technologies Eyegaze System‘

Studijuojant akiy elgsena, iskaitant fiksavimus ir Zvilgsnio Suolius, placiai taikomi keli
bihevioristiniai apibréZzimai. Akiy stebéjimo tyrimuose fiksavimas paprastai apibréziamas kaip
palyginti nejudantis Zvilgsnis, trunkantis apie 200-450 milisekundZiy (ms), kurio metu vizualinis
démesys yra nukreiptas i konkre¢ia vaizdinés israiskos sritj. Zvilgsnio §uolis — tai nuolatinis ir greitas
akies Zvilgsnio judéjimas tarp fiksavimy. Zvilgsnio Suolis yra greitas akies judesys, nukreipiantis
ziarovo akj i vaizdo objekta. Zvilgsnio $uolio metu informacijos apdorojimas yra sustabdomas, nors

tam tikra periferiné informacija gali i§likti. Fiksavimas susij¢s su intensyviu paZintiniu apdorojimu.

2.1. Metodologija

Siame tyrime telkiamas démesys i akiy elgsena skirtingy rasiy tinklapiy puslapiuose, naudojant
akiy judesiy rodiklius ir judesiy registro analizg. Tikslas — patikrinti akiy judéjimo elgsena lemiancius
veiksnius: ar ja apsprendZia atlickama uzduotis, ar skirtingi tinklapiy tipai, ar perzidrimy tinklapiy

iSdéstymo tvarka.

2.2. Eksperimento dalyviai

Eksperimente dalyvavo penki Zmongs, i§ kuriy buvo trys vyrai ir dvi moterys. Dalyviai buvo
Siauliy universiteto buve ir esami studentai, skirtingy interesu grupiy. Eksperimento dalyviy amZius

nuo 24 iki 28mety, visi jie naudojasi internetu.

2.3. Aparatiira

Subjekty akiy judesiai buvo fiksuojami “LC Technologies Eyegaze System” komerciniu akiy
judesiy fiksatoriumi, kuriame naudojama CCIR kamera, imontuota po kompiuterio monitoriumi.

Fiksatorius naudoja vyzdZio centro ir ragenos atspindZio metoda akies padéciai atkurti. Jis paima du
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akiy atspindzius — ragenos atspindi ir vyzdzio atspindi. Pagal Siuos du taskus programiné iranga
apskaiciuoja vyzdzio diametra ir Zvilgsnio linija kiekvieno akies fiksavimo metu. Jis taip pat renka
informacija apie laika, pagal kuria apskaiciuoja fiksavimo ilgj ir bendra laika, praleista Ziiirint {

tinklapio puslapi. Tinklapiai buvo rodomi 17 coliy plokS¢iojo ekrano monitoriuje.

Guzepaint = Monitor
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2.3.1.pav. “LC Technologies* akiy judesiy registratorius.

2.4. Internetinés svetainés ir perziiira

Eksperimentui atlikti buvo pasirinkta dvylika populiariy internetiniy puslapiy, kurios padalintos
1 keturis tipus t.y.: apsipirkimo, verslo, paieskos ir naujieny (2.4.1. lentel¢). Kiekvienam studentui buvo
duodama perzvelgti visus puslapius, kurios buvo pateikiamos ne nuosekliai, pagal puslapio tipa, o
abécélés tvarka, pagal kompiuterio iSdéstyma (delfi - elta = e-pirkis = finasta = gera-kaina -
google = hela = ieSkok.penki = yahoo -> Irytas > spekuliantai = vlb). Tokiu budu gauname
puslapiu perziiiros seka, pagal skirtingy tipy i$sidéstyma.
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2.4.1. lentelé. Keturi tinklapiy tipai.

Tinklapio tipas Tinklapio adresas Tinklapio tipas Tinklapio adresas

Verslo finasta.lt Naujieny delfi.lt
spekuliantai.lt elta.lt
vlb.1t Irytas.lt

Paieskos google.lIt E-prekybos e-pirkis.lt
yahoo.com gera-kaina.lt
ieskok.penki.lt hela.lt

2.4.1. Kalibracija

Tiriamasis pasodinamas patogiai prie§ monitoriy, apie penkiasdeSimt centimetry atstumu nuo
jo, sureguliuojamos kameros (sufokusuojamas atstumas nuo kameros iki akies), kad akies vaizdas buty
aiskiai matomas monitoriuje. Akies vaizdas monitoriuje susideda iS:

a) Pilnas kameros vaizdas (2.4.1.1.pav.desiné pus¢)

b) Padidintas vyzdzio vaizdas (2.4.1.1.pav kair¢ pusé)

¢) Sufokusuoto balanso indikatorius (taskas tarp paveiksléliy)

d) Vyzdzio rySkumo indikatorius

2.4.1.1.pav. Akies vaizdas monitoriuje.

Tiriamasis turi stengtis neatlikinéti galvos judesiy ir tiksliai vykdyti kalibravimo reikalavimus.
Kalibravimas atliekamas pazvelgus i kamera, po to vyksta kursoriaus sekimas po monitoriaus langa.
Kalibravimas uZtrunka apie 15sek, jis yra visiSkai automatizuotas, be jokios kity asmeny paSalinés
pagalbos. Kalibravimo greitis prisitaiko prie tiriamojo greicio aiSkiai uZfiksuoti kiekvieng kalibravimo
taska, kad biity galima pereiti prie sekancio tasko. Kalibravimo programa prisitaiko prie paSaliniy

veiksniy, tokiy kaip, mirkséjimas ar Zvilgsnio nukrypimas nuo monitoriaus. Kalibracija laikoma
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tvykusia, kai tiriamasis perZvelgia visus programos nustatytus kalibravimo taSkus. Norint gauti gerus
kalibravimo rezultatus reikia, kad akies vaizdas kameroje buty gerai sufokusuotas visa kalibravimo
laikg. Jeigu tiriamojo akies vaizdas nebefokusuojamas, kalibravimo metu, kalibravimo taSkas
apibréZiamas spalviniu ratu, tai reiSkia, kad tiriamasis turi pajudéti pirmyn arba atgal, kad atstatyti
akies vaizdo fokusavima. Jeigu spalvinis ratas apie fokusavimo taSka yra Zalios spalvos, reikia pajudéti
kameros link. Jeigu ratas yra raudonos spalvos, reikia pajudéti nuo kameros. Misy atveju, kad
eksperimentas biity kuo tikslesnis, kalibracija buvo atliekama keturis kartus per visa vieno dalyvio

eksperimento laika (t.y. po kiekvieny 3 puslapiy perziiiros).

Calibration fccuracy: 008 Dacles b leaitals  0.0%
nocareny Tost Fassel wertical: 0.0
+ +
iR
+
e
e
1
+ +

2.4.1.2.pav. Fiksacijuy padétys kalibracijos metu.
Kiekvienam interneto puslapiui skiriama 60sek, o visas eksperimento laikas jskaitant

kalibracija vyko nuo 20 iki 30min. Po kiekvieno puslapio perzitros akiy judesiy registratorius iSsaugo

duomenis su kuriais atlickama analizé.
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2.4.1.1. lentelé. Duomenys i§ akiy judesiy registratoriaus.

fix Fixation Sac  Fix Fix
indx X Y Dur Dur  Start
(pix) (pix) (cnt) (cnt)  Samp

0 536 468 2 46 2

1 491 545 1 17 49

2 561 143 4 20 70

3 503 256 1 26 91

4 466 253 0 23 117
93 681 219 3 56 3544

2.4.2. Analizé

Kad i$skirti tyrimo dalyviy Zvilgsnio judéjima ir nustatyti, { kokias puslapio vietas labiausiai
krypsta Zvilgsnis, mums reikéjo puslapi suskirstyti { tam tikras Zitiréjimo zonas (turinys, meniu juosta,
tekstas, paveikslélis, paveikslélis su tekstu, paieSkos zona, reklamos-logotipo zona). Matlab programos
pagalba, surandame kiekvieno tyrime dalyvavusio dalyvio fiksaciju iSsidéstyma, visuose dvylikoje

internetiniy puslapiy.

File> New = M-file :

File Edit Text ‘window Help

0= & = £ # f,

|[failasP, keliasP]=uigetfile|'*.bup') ;

L=imread([keliasP failasP]):

image (&)

axis equal

hold on

[failasD, keliasD]=uigetfile|'*.dat');

D=loadi[keliasD failasD]):

h=plotiDi:,2), Di:,3), 'bo'):

set(h, 'Marker3ize', 10, 'MarkerFaceColor', 'yellow', 'MarkerEdgeColor', 'yellow')

|

i e e = e O

o

script Ln1 Zal1

2.4.2.1.pav. MatLab programa fiksacijy pavaizdavimui.
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Si programa nuskaito internetinés svetainés paveiksliuka, duomenis gautus i akiy
Jjudesiy registratoriaus (2.4.1.1.lentel¢) ir tada pamatome kur kiekvienas eksperimento dalyvis zZitréjo

(2.4.2.2.pav.).

-100

100 +

200 -

300+

400

600 -

BOOE....

700 -

200 400 B00 600 1000 1200

2.4.2.2.pav. ,.Delfi“ internetinis puslapis su vieno dalyvio fiksacijy taskais.

Kad iSsiaisSkinti kiek fiksacijy atliko kiekvienas i§ dalyviy atskiruose puslapiuose, koks buvo
1démaus zitréjimo laikas, kiek laiko trunka fiksacija tam tikroje Zitir¢jimo zonoje ir svetainiy tipuose,
Paint programos pagalba, puslapiai buvo suskirstyti i zonas. Kiekviena zona nuspalvinta skirtinga
spalva ir sunumeruota (2.4.2.3.pav.). Tai leidzia suZinoti fiksacijy pasiskirstyma ir trukmg tam tikros

spalvos zonoje, kad taip ivykty, sukuriama Matlab programa, kuri visa tai atlieka.

2 3 4
5]
-
6 9
11 8
10

12

13 14

2.4.2.3.pav. Delfi puslapio suskirstymas i Zitir¢jimo zonas.
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2.4.3. Fiksacijy skaicius ir laikas puslapyje

Naujieny tipo internetinése svetainése: Delfi, Elta, Lietuvos rytas, didZiausias fiksacijy skai€ius
buvo rasta zonose su tekstine informacija. Delfi puslapio taip pat ir kity, tam paciam tipui priskirty
puslapiy analizé parodé, kad ilgiausiai buvo Zziliréta i svetainés centring dali. Kaip matome, delfi
puslapyje, dalyviai Zidiréjo skirtinga laiko trukmg skirtingose zonose, buvo ir tokiy zony i kurias
dalyviai net neatkreipé démesio (2.4.3.1.pav.). Zonose kuriy numeriai: 6, 7, 8, 9, 10, 11, visi dalyviai
atliko fiksacijas ir uZtruko tam tikra laika, tai reiSkia, kad Sios zonos sudomino ir patrauké tyrimo
dalyviy démesi. Kadangi vidutiniskai fiksacija trunka apie 300ms, tai pagal bendra fiksavimo trukme

matome atitinkamg fiksacijy skaiCiy, kiekvieno dalyvio skirtingose zonose (2.4.3.2.pav.).

Delfi

18000
16000 =
14000
O 1 tiriamasis
g 12000 ~ | 2 tiriamasis
a3 10000 - { O 3 tiriamasis
% 8000 a O 4 tiriamasis
- B 5 tiriamasis
6000 —
4000 ||
2000 I [
0 ,
N

Jéé’{b’\"l/‘bb‘bb’\‘b%,@
A

Ziaréjimo zonos

2.4.3.1.pav. [démaus Zitréjimo laikas Delfi puslapyje.
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Delfi
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y O 1 tiriamasis
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X O 4 tiriamasis
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¥

Ziaréjimo zonos

2.4.3.2.pav. Fiksacijy skaicius zonose.

Puslapio zony is$sidéstymo tvarka ir puslapio tipas daro reikSminga poveikj vidutinei fiksavimo
trukmei. Kadangi vidutiné fiksavimo trukmé rodo informacijos sudétinguma, tai Zitiréjimo zona Nr.6
(t.y.: turinys) pagal duomenis, buty reikalaujanti daugiau pastangy. Maziausias fiksacijos laikas yra
ziur¢jimo zonoje Nr.5 (t.y.: meniu juostoje), pagal tai galime spresti, kad horizontalios fiksacijos yra
Zymiai trumpesnés uz vertikalias. Kitose naujieny tipo puslapiuose Elta ir Lietuvos rytas, gauti
rezultatai yra panaSiis t.y.: daugiausia fiksacijy atlikta panaSai tokio pat pobudZio zonose. Delfi

svetain¢je vidutiné fiksacijos trukmé 304ms, Elta- 373ms, Lietuvos rytas- 292ms.

Vidutiné fiksacijy trukmé

Delfi Elta L.rytas
Naujieny tipo svetainés

2.4.3.3.pav. Vidutiné fiksacijy trukmé naujieny tipo svetainése.

36



Verslo tipo internetinése svetainése: Finasta, Spekuliantai ir Verslo labirintas (VIb), fiksacijy
skaiCius didZiausias centrin€je puslapiy dalyje ir ta koncentracija stipriai mazéja tolstant nuo centro, o

ypac, virSutingje dalyje.

100+

e adan,

=

v (1] UKIO BANKAS

300 -
400 -
500 -

600 -

600 -

100 200 300 400 500 B00 70O SO0 900 1000 1100

2.4.3.4.pav. ,,Spekuliantai* internetinis puslapis su vieno dalyvio fiksaciju taskais.

Pagal gauty rezultaty duomenis galima spresti, kad tyrimo dalyviai nelabai naudojasi tokio
pobudzio internetinémis svetainémis, nes fiksaciju skai¢ius nemazas, o ju trukmeé gana nedidelé. Tai
reikSty dalyviy nesusidomejima tam tikroje, tiems puslapiams, biidingoje zonoje, nes ju didZiaja dalj
konteksto sudaro tekstiné informacija. Finasta svetain¢je vidutiné fiksacijos trukmé 327ms,

Spekuliantai- 260ms, V1lb- 335ms.
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Vidutineé fiksacijy trukmeé

400
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300

250
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Laikas, ms
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100
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Verslo lab. Spekuliantai Finasta

Verslo tipo svetainés

2.4.3.5.pav. Vidutiné¢ fiksacijy trukmé verslo tipo svetainése.

Paieskos tipo internetinése svetainése: Google, Yahoo ir IeSkok.penki, fiksaciju skaiius
didZiausias nuo centrinés link apatinés puslapio dalies. VirSutiné dalis, Yahoo ir IeSkok.penki, vieniem
eksperimento dalyviam jdomumo nesukélé, jie neatliko nei vienos fiksacijos, o kiti tik trumpam

zvilgtel¢jo.

-300 E

-200 E

-100 E

200 -

300 -

400 -

500 +

500 =

800 1000 12_DD
2.4.3.6.pav. “Yahoo* internetinis puslapis su vieno dalyvio fiksacijy taskais.
Lyginant su kito tipo internetiniais puslapiais, paieSkos tipo puslapiuose vidutinis fiksaciju

skaiCius neZenkliai buvo mazesnis, taCiau vidutinis fiksacijos laikas ilgesnis, tai reikSty, kad protiné

apkrova buvo didesné, o patys puslapiai sudétingesnés konstrukcijos, patraukiantys lankytoju démesi
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savo informacija ir jos iSdéstymu. Google svetainéje vidutiné fiksacijos trukmé 352ms, Yahoo- 331ms,

Ieskok.penki- 322ms.

Vidutiné fiksacijy trukme

355
350
345
340
335
330
325
320

Laikas, ms

315
310
305

leSkok penki Yahoo Google
Paieskos tipo svetainés

2.4.3.7.pav. Vidutiné fiksacijy trukme paieskos tipo svetainése.

Elektroninés prekybos tipo internetinése svetainése: Hela, E-pirkis ir Gera-kaina fiksacijy
skaiCius pasiskirstgs gana tolygiai visuose §io tipo svetainése, kadangi juose gana griezta puslapio
konstrukcija. Jie padalinti i tam tikrus tolygius staciakampius, kuriuose yra sitilomi geriausi svetainés

prekiy pasitlymai, akcijos, nuolaidos.

2.4.3.8.pav. ,,Gera kaina* internetinis puslapis su vieno dalyvio fiksaciju taskais.
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Fiksacijuy skaiCius ir vidutinis fiksacijos laikas panaSus kaip ir naujieny tipo puslapiuose.
Pagrindinis tyrimo dalyviy susidoméjimo objektas buvo svetainiy paslaugy langai i§ kuriy, keliy
dalyviy Zvilgsnis beveik niekur kitur ir nenukrypo. Hela svetainéje vidutiné fiksacijos trukmé 364ms,

E-pirkis- 310ms, Gera-kaina- 295ms.

Vidutiné fiksacijy trukmeé
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E-pirkis Gera kaina Hela

Apsipirkimo tipo svetainés

2.4.3.9.pav. Vidutin¢ fiksacijy trukme apsipirkimo tipo svetainése.

Apibendrinus eksperimento duomenis buvo gautas grafikas su vidutinémis fiksaciju
reikSmémis, pagal tinklapiy veiklos sritis (2.4.3.10.pav.). I§ rezultaty matome, kad naujieny ir e-
prekybos sri¢iy vidutiniy fiksacijuy trukmé yra beveik vienoda, tai parodo kad Sie puslapiai yra panasios
struktiiros ir skirti platesniam Zmoniy ratui t.y.: jie yra daZniausiai lankomi ir labiau populiaris. Verslo
tipo puslapiuose fiksacijos truko maziausia laika, nes Siam tipui priskirti puslapiai yra labiau jdomis
verslo Zmonéms, nei kitiems interneto vartotojams. PrieSingai nei verslo tipo puslapiuose, didZiausias
fiksacijy vidurkis nustatytas paieskos tipo puslapiuose. Sio tipo puslapiais naudojasi beveik kiekvienas
interneto vartotojas, norédamas susirasti tam tikra informacija. D¢l ilgiausio fiksavimo laiko trukmeés

buvo atliktas maZziausias fiksacijy skaiCius.
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Vidutinés fiksacijos pagal veiklos sritis

340,00
335,00
330,00
325,00
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Laikas, ms

295,00
290,00

Naujienos Verslo E-prekyba Paieskos
Veiklos sritys

2.4.3.10.pav. Vidutin¢ fiksaciju trukmé pagal veiklos sritis.

Isdalinus visy tipu puslapius | pagrindines Zilréjimo zonas (turinys, meniu juosta, tekstas,
paveikslélis, paveikslélis su tekstu, paieskos, reklamos-logotipo), buvo atlikta duomeny analizé tarp
ziuréjimo zony visy tipy puslapiuose ir nustatyta vidutiné fiksaciju trukme, bei vidutinis fiksaciju

skaiCius zonoje.

Vidutiné fiksacijy trukmé
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2.4.3.11.pav. Vidutiné fiksacijy trukmé.



IS vidutinés fiksacijy trukmeés grafiko (2.4.3.11.pav) matome, kad didZiausia fiksavimo trukmé
buvo turinio zonoje, tai pagal atlikta tyrima ASL programine jranga galime pritarti teiginiui, kad: ,,
fiksavimo trukmé rodo vizualinés medZiagos sudétinguma ir sunkuma® , taciau fiksacijuy skaiCius ne
pats didZiausias(2.4.3.12.pav.). Pagal fiksacijy skaiCiy iSsiskiria teksto ir teksto su paveiksléliu zonos.
Tokie rezultatai gaunami dél to, kad tokio tipo zonos sudaro pagrinda puslapiy konstrukcijoje, taciau
tekstas iSlieka pagrindinis informacijos Saltinis. Cituojant antrojo eksperimento teigini: ,,spausdinty
skelbimy skaitytojai daugiau laiko skiria tekstui, o ne iliustracijoms®, galime pritarti, nes teksto zonos
uZima didelg¢ puslapio dalj, automatiSkai juose daugiausia atlikta fiksacijy, kuriy bendras laikas yra
didziausias. Paveikslélis su tekstu zonoje, pagal fiksacijy skai¢iy galime teigti, kad akj labiau patrauké
tekstas, o ne paveikslélis, kadangi Zitrint | paveikslélio zona, ji néra tokia svarbi ir paneigia teigini:
,paveikslelis vertas tukstancio Zodziy®“. Visos kitos zonos neiSsiskyré nei pagal fiksacijy skaiciy, nei

pagal viduting trukme.

Vidutinis fiksacijy skai€ius zonoje

O tiriamieji

Vid. fiksacijos
o

° N o @ N >
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& ] é}l‘%
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Zitiréjimo zonos

2.4.3.12.pav. Vidutinis fiksacijy skaiCius zonoje.

Atlikus tokia analizg iSlieka neaiSku, kas apsprendZia tokius rezultatus, ar puslapio tipas ir jo
1Sdéstyty zony tvarka, ar paties tiriamojo elgsena informacijos paieSkoje. Tai iSsiaiSkinti atlikome

dispersing analizg¢, panaudojant Anova metoda.

2.5. ANOVA metodas

Kadangi apjungti hipotezés néra galimybés, dauginés regresijos atveju visy kintamyjy

reikSmingumas yra tikrinamas, panaudojant taip vadinama ANOVA (analysis of variance) metoda.
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ANOVA - faktoriné dispersiné analizé, kurios pagalba tikrinama ar skiriasi vidurkiai skirtingose
populiacijose:
1. Gali biti tiek vienfaktoré (kai tiriamos populiacijos skiriasi pagal viena poZymj)

2. Gali biti ir daugiafaktoré analizé (kai yra atsizvelgiama i du veiksnius(kintamuosius))

Vieno faktoriaus dispersiné analizé — tai Stjudento t-kriterijaus apibendrinimas keletui
nepriklausomy imciy. Vieno faktoriaus dispersin¢ analizé (One-Way ANOVA) taikoma tada, kai
populiacijos viena nuo kitos skiriamos tik pagal viena poZymj. Kategorinis kintamasis(populiacijos
pozymis), pagal kuri populiacijos skiriamos viena nuo kitos, vadinamas nepriklausomu kintamuoju
arba faktoriumi. Priklausomo kintamojo savoka vartojama jvardyti matuojamam parametrui, kuris
priklauso nuo veikian¢io faktoriaus (nepriklausomo kintamojo). Dispersinés analizés tikslas —
nuspresti, ar priklausomo kintamojo, iSmatuoto skirtingose populiacijose, vidurkiai statistiSkai
reikSmingai skiriasi. Metodas leidZia atsakyti i klausima, ar i$ keliy nepriklausomy im¢iy bent dviejy
vidurkiai statistiSkai reikSmingai skiriasi. Vieno faktoriaus dispersiné analize, kuriai Zyméti vartojama
santrumpa ANOVA (angl. — ANalysis Of VAriance) grindZiama dviejy dispersijos iverciy palyginimu
(Cekanavi¢ius, Murauskas, 2002). Visa kvadraty suma SST (sum of squares total), Kuri apima visy
duomeny ir bendrojo vidurkio skirtumus, yra suskaidoma i dvieju komponenciy — vidinés kvadraty
sumos SSW (sum of squares within), ivertinancios kiekvienos imties duomenu sklaida (apie imties
vidurki) ir grupiy kvadraty sumos SSB (sum of squares between), ivertinancios imc¢iy vidurkiy ir

bendrojo vidurkio skirtumus, suma

SST = SSW + §SB,

koMo . Eoon -
SST=>>(x,-X), ssw=>>(x,-X,J

i=1 j=I i=l j=I

SSB=>"n(X, - XV .
i=1

Xij — i-osios imties j-asis steb¢jimas, X — bendrasis visy im¢iy vidurkis,

X i — i-osios imties vidurkis, k — nepriklausomu populiacijy skaicius,
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ni — i-osios imties didumas;

ANOVA hipotezei tikrinti yra sudaroma statistika tarp grupinés ir grupiy vidinés dispersijos

pagrindu. Tikrinama statistiné hipotezé:

Hy: Hy =y == U,
H;: bent du vidurkiai skiriasi,
¢ia

pj — nepriklausomy kintamyjy vidurkiai

Sprendimo priémimo taisyklé:
Ho atmetama (ne visi vidurkiai lygiis), jeigu p < a;

Ho neatmetama (vidurkiy skirtumo nerasta), jeigu p >a ;
¢ia o — nustatytasis reikSmingumo lygmuo

Nustacius, kad yra statistiSkai reikSmingai besiskirian¢iy im¢iy vidurkiy, galima nustatyti, kuriy
im¢iy vidurkiai statistiSkai reikSmingai skiriasi. Tam yra naudojami vadinamieji daugkartiniy lyginimy
kriterijai. Kad biity galima patikimai patvirtinti arba atmesti nuling hipotezg apie priklausomo
kintamojo, stebimo skirtingose populiacijose, vidurkiy lygybe taikant vieno faktoriaus dispersinés
analizés metoda, turi biiti ivykdytos Sios salygos:

1.Kintamieji X/...Xk populiacijose turi biiti pasiskirst¢ pagal normalyji désnj. Taciau,
jeigu imtys yra pakankamai didelés arba ju didumai maZai skiriasi, nedideli skirstiniy
nuokrypiai nuo normaliojo néra kritiski.

2. Kintamieji X/...Xk turi biiti nepriklausomi.

3. Faktorinis (nepriklausomas) kintamasis turi buti sveikas skaiCius, o priklausomas
kintamasis — intervalinis.

4. Kintamyjuy X/...Xk dispersijos turi biti lygios — turi biiti tenkinama dispersiju
homogeniSkumo salyga. Kuo maziau skiriasi im¢iy didumas, tuo maZiau ANOVA jautri
populiaciju dispersijy skirtumams. Paprastai didZiausioji i§ im¢iuy dispersiju neturi biiti didesné

uZ maziausigja daugiau kaip tris kartus.
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ANOVA atsako i klausima, ar yra statistiSkai reikSmingai besiskirian¢iy im¢iy vidurkiy, bet
nenurodo, kuriy biitent im¢iy vidurkiai statistiSkai reikSmingai skiriasi. Kriterijai, leidZiantys nustatyti,
kuriy im€iy vidurkiai statistiSkai reikSmingai skiriasi, yra vadinami daugkartiniy lyginimy kriterijais.
Sie kriterijai yra skirstomi i planuotus i§ anksto (apriorinius) kriterijus ir Post Hoc (aposteriorinius)
kriterijus. Jeigu sprendziame prie§ vieno faktoriaus analizg, turime apriorinius, iS anksto planuotus
lyginimus, jeigu paskui, kai jau Zinomi analizés rezultatai, turime aposteriorinius (Post Hoc) lyginimus.
Tie patys kriterijai, tik su skirtingais reikSmingumo lygmenimis, gali biiti taikomi ir kaip aprioriniai, ir

kaip Post Hoc lyginimai.

MatLab programos pagalba, naudojant Anova testa, surandame kiekvieno puslapio zony rysi su

kiekvienu tiriamuoju ir gauname reikSmingumus, pagal trukmeg ir fiksacijy skaiciy.

File Edit Text ‘Window Help

O = S & f,
1 [file, path]=uigetfile('*.x1l=2')
2| A=xlsread([path file], 'Laika=z', 'BE3:F2')
3 anowvaZ (4)
4

seript Ln1 Cal 1

2.5.1.pav. MatLab programa reikSmingumui rasti.

ReikSmingumas pagal fiksacijy skaiCiy (2.5.1.lentel¢), parodo, kad reikSmingos fiksacijos yra

pagal Zilir¢jimo zonas, o ne pagal tiriamuosius.
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2.5.1. lentelé. Anova testas pagal fiksacijy skaiciy.

Puslapio Tiriamieji Ziﬁréjimo ZOnos
pavadinimas F vert¢ | ReikSmingumas | F verté | ReikSmingumas
Finasta 0,46 0,7669 7,12 0,0017
Spekuliantai 1,31 0,3208 14,44 0,0003
Verslo labirintas 0,5 0,7375 6,6 0,0069
Google 1,71 0,2403 18,16 0,0011
Yahoo 2,57 0,0696 3,58 0,0179
Ieskok.penki 1,13 0,37 7,03 0,0006
Delfi 0,37 0,8297 3,22 0,0183
Elta 0,56 0,6964 6,85 0,0003
Lietuvos rytas 0,78 0,5489 8,92 0,0001
E-pirkis 0,17 0,9499 7,55 0,0013
Gera kaina 1 0,431 8,13 0,0003
Hela 0,98 0,4567 10,5 0,0011

ReikSmingumas pagal fiksacijy trukme (2.5.2.lentelé), taip pat parodo, kad reikSmingumas yra pagal

Ziuréjimo zonas, o ne pagal tirlamuosius.

2.5.2. lentelé. Anova testas pagal fiksacijy trukme

Puslapio Tiriamieji Ziﬁréj 1Mo zonos
pavadinimas F vert¢ | ReikSmingumas | F verte | Reik§mingumas
Finasta 0,19 0,9421 5,5 0,0055
Spekuliantai 0,54 0,7114 16,28 0
Verslo labirintas 0,31 0,8651 10,34 0,0002
Google 0,83 0,544 29,23 0,0002
Yahoo 1,96 0,1394 3,18 0,0285
Ieskok.penki 0,62 0,6524 4,41 0,0072
Delfi 0,16 0,9568 3,36 0,015
Elta 0,2 0,9347 10,22 0
Lietuvos rytas 0,39 0,8166 7,15 0,0006
E-pirkis 0,15 0,9609 5,85 0,0043
Gera kaina 0,75 0,5681 10,93 0
Hela 0,94 0,4717 7,3 0,0048
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3. ISVADOS

Interneto vartotojus tekstin¢ informacija domina labiausiai.

Skirtingo dydZzio paveikslélius eksperimento dalyviai apZidréjo vienodai.

Fiksacijy trukmé horizontaliose zonose (meniu juosta) yra trumpesnés nei vertikaliose
zonose (turinys).

Didziausia fiksacijy koncentracija, centrinéje puslapio dalyje.

Paieskos tipo puslapiy struktiira sudétingiausia, fiksacijy trukmé ilgiausia, nes Sio tipo
puslapiuose yra daug skirtingo turinio zony.

Verslo tipo puslapiais domimasi maZiausiai, tod¢l ir trumpiausias i{démaus Zitiréjimo laikas.
Visuose puslapiuose turinio sritis buvo pastebéta visy dalyviy, kurioje fiksacijos laikas pats
didZiausias.

Puslapiy perzitiros tvarka netur¢jo itakos eksperimento rezultatams.

Fiksaciju skaicius ir trukmé priklauso nuo puslapio tipo.

Pagal fiksacijy trukmg ir skaiciy reikSmingas skirtumas buvo tarp puslapio zony, o ne tarp

eksperimento dalyviy.
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Priedai pateikti kompaktiniame diske.
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