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SANTRAUKA

VAIKO TEISIU APSAUGOS SKYRIU
TARPINSTITUCINIO BENDRADARBIAVIMO RAISKOS TENDENCIJOS
Magistro darbas

Tyrimo aktualumas. Siandieniné visuomené nepasitiki vaiko teisiy apsaugos skyriy specialisty darbu,
laikosi nuostatos, kad valstybinése institucijose vyrauja biurokratizmas, o kylan¢ios problemos sprendziamos
tik tos institucijos lygmenyje. Kiek kitokia nuomon¢ deklaruoja patys vaiko teisiy apsaugos skyriy
darbuotojai, kuriy teigimu, vaiko teisiy apsaugos specialistai jdeda daug pastangy ir jégy, nuolat palaiko rysi
su kitomis institucijomis, kad vaikui bty suteikta kokybiSka ir savalaiké pagalba. Toks situacijos
dviprasmiSkumas salygoja, kad pastaruoju metu vaiko teisiy apsaugos problemos ir tarpinstitucinis
bendradarbiavimas tampa viena dazniausiy moksliniame kontekste ir empiriniuose tyrimuose diskutuojamy
temy. Taciau perzvelgus atliktus tyrimus, nepavyko rasti specializuoto empirinio tyrimo, kuriame biity
gilinamasi | vaiko teisiy apsaugos skyrius, ju tarpinstitucinj bendradarbiavima su kitomis institucijomis, o jo
tiksline grupe butu pasirinkti vaiko teisiy apsaugos skyriy vedéjai ir specialistai, galintys objektyviausiai
ivertinti §iy skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo ypatumus.

Tyrimo objektas — vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

Tyrimo tikslas — istirti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo raiskos
tendencijas.

Tyrimo metodai: mokslinés ir metodinés literatiiros, vaiko teisiy apsaugos skyriy vykdomy, teisés akty
analizé, padéjusi atskleisti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo raiskos tendencijas
teoriniame kontekste; anketiné apklausa, igalinusi surinkti statistikai reik§mingus bei patikimus kiekybinius
duomenis nagrinéjama problema; kiekybiné anketinés apklausos duomeny matematiné statistiné analizé,
atlikta SPSS 19 for Windows (Statistical Package for Social Sciences) programine ijranga, taikant
aprasomosios statistikos metodq ir faktorine analize.

Tyrimo metodologinj pagrinda Siame darbe sudaro: Pragmatizmas ir Reflektyvaus maqstymo
teorija.

Tyrimo imtis: Tyrime dalyvavo 182 vaiko teisiy apsaugos skyriy darbuotojai (36 vedéjai ir 146
specialistai).

ISvados: Tyrimas leido iSrySkinti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo
problemas: informacijos ir keitimosi ja stoka, nepasitikéjimas kity institucijy veikla, baimé biiti nesuprastam.
Be to, ne visada vaiko teisiy apsaugos skyriai yra informuojami apie jvykusius vaiko teisiy apsaugos
pazeidimus, tai salygoja kelios priezastys: norima nuslépti jvykius stengiantis i§saugoti gera institucijos
,varda“, nezinojimas, ka reikia daryti vienu ar kitu atveju, nenoras prarasti ,,mokinio krepselio (Svietimo

istaigy atveju), situacijos nesuvokimas, smurto toleravimas, uzmir§imas.



SUMMARY

DEPARTMENTS OF CHILDREN RIGHTS’ PROTECTION: TENDENCIES OF
INTERINSTITUTIONAL COOPERATION

Master thesis

Relevance of research. Modern society distrusts the work of specialists working in the divisions for
the protection of the rights of the child and upholds the attitude that bureaucracy prevails in state institutions,
whereas the arising problems are solved only on the level of the single institution. A slightly different
opinion is declared by the employees of the divisions for the protection of the rights of the child who
maintain that specialists for the protection of the rights of the child devote much of their efforts and strength,
maintain a constant contact with other institutions so that the children would be provided quality and timely
help. The ambiguity of the situation results in problems of the protection of the rights of the child and inter-
institutional cooperation fast becoming ones of the most-discussed topics in the scientific context and
empirical studies. However, after reviewing the conducted studies no specialized empirical studies could be
found that would be performing a deeper analysis of the divisions for the protection of the rights of the child,
their cooperation with other institutions, and the target group would include heads and specialists of the
divisions for the protection of the rights of the child capable of assessing the features of inter-institutional
cooperation of these divisions the most objectively.

Object of research — inter-institutional cooperation of the divisions for the protection of the rights of
the child.

Purpose of research — to examine the tendencies of inter-institutional cooperation expression of the
divisions for the protection of the rights of the child.

Methods of research: analysis of scientific and methodic literature and legal acts being executed by
the divisions for the protection of the rights of the child, which helped to reveal the tendencies of inter-
institutional cooperation expression of the divisions for the protection of the rights of the child in the
theoretical context; questionnaire survey, which enabled the collection of the quantitative data on the subject
under consideration that are significant to the statistics and reliable; quantitative mathematical statistical
analysis of the data of questionnaire survey, conducted using the SPSS 19 for Windows (Statistical Package
for Social Sciences) software while applying the method of descriptive statistics and factor analysis.

Methodological grounds for the research in this work include: pragmatism and reflective thinking
theory.

Sample of the research: the research included 182 employees (36 heads and 146 specialists) from the
divisions for the protection of the rights of the child.

Conclusions: the research allowed highlighting the inter-institutional cooperation issues in the
divisions for the protection of the right of the child: lack of information and information exchange, distrust in
the activities of other institutions, fear to be misunderstood. Furthermore, the divisions for the protection of

the rights of the child are not always informed about the breaches of the protection of the rights of the child



that occur. This is determined by several causes: wish to suppress the events in order to protect a good
‘name’ of the institution, lack of knowledge on what to do in certain cases, unwillingness to lose the ‘school
basket” (in the case of education institutions), unawareness of the situation, tolerance of violence or

forgetfulness.



IVADAS

Tyrimo aktualumas. Lietuvoje atkirus nepriklausomybe sukurta vaiko teisiy apsaugos
institucijy sistema, kurios esminis uzdavinys yra uztikrinti vaiky, kaip labiausiai pazeidziamos
visuomeneés grupé€s, teisiy apsauga ir ja reglamentuojanciy istatymuy bei kity teisés akty
1gyvendinima, siekiant pagrindiniy vaiko teisiy — i§gyventi, vystytis, biiti saugiam, iSklausytam bei
gerbiamam. Vaiko teisiy apsaugos institucijy teisés aktuose ar kituose dokumentuose
akcentuojamas tarpinstitucinis bendradarbiavimas, kuriuo siekiama padéti vaiko teisiy apsaugos
skyriams veiksmingiau jgyvendinti funkcijas, susijusias su vaiko teisiy apsauga.

Siandieniné visuomené nepasitiki vaiko teisiy apsaugos skyriy specialisty darbu, laikosi
nuostatos, kad valstybinése institucijose vyrauja biurokratizmas, o kylanCios problemos
sprendziamos tik tos institucijos lygmenyje. Kiek kitokia nuomong deklaruoja patys specialistai,
kuriy teigimu, vaiko teisiy apsaugos specialistai ideda daug pastangy ir jégu, nuolat palaiko rysi su
kitomis institucijomis, kad vaikui biity suteikta kokybiska ir savalaiké pagalba. Toks situacijos
dviprasmiskumas salygoja, kad pastaruoju metu vaiko teisiy apsaugos problemos ir tarpinstitucinis
bendradarbiavimas tampa viena daZniausiai moksliniame kontekste ir empiriniuose tyrimuose
diskutuojamuy temy, kaip antai: socialinio pedagogo bendradarbiavimas su vaiko teisiy apsaugos
institucijomis (Sakalauskaité, 2004), nevyriausybinio sektoriaus bendradarbiavimas su savivaldos
institucijomis, teikiant socialines paslaugas (Mazylis, Vazgelevicius, 2004), vaiko teisiy apsaugos
tarnybos inspektoriaus profesiné kompetencija: teorija ir praktika (JusSkeviCiené, 2005), tévy ir
specialisty bendradarbiavimas ugdant vaikus su kompleksine negalia (Voronkevi¢, 2005), vaiko
teisiy apsaugos tarnybos veiklos modelio tobulinimas (Simonaitien¢, 2006), institucijy,
dalyvaujan¢iy specialiyju poreikiy mokiniy ugdymo (si) procese, bendradarbiavimo plétros
galimybés (Staniuliene, 2006), vystomojo bendradarbiavimo politika Lietuvoje ir MV] vaidmuo
joje (Racyte, 2007), ikimokykliniy jstaigy ir Seimos bendradarbiavimas: situacija ir tobulinimo
prielaidos (Jasinevi¢iene, 2007), vaiko teisiuy apsaugos specialisty kompetencijy vertinimas ir raiska
(Leonaviciené, 2009), vaiko teisiy apsaugos darbuotoju profesiné motyvacija ir emociniai
iSgyvenimai (Gimbutis, 2011), interdisciplininis bendradarbiavimas socialinio darbo praktikoje
(Petrauskiene, 2011), tarpinstitucinis bendradarbiavimas sprendziant globos namuose gyvenanciy
vaiky problemas (Gedminaité, 2012).

Taciau, nepavyko aptikti specializuoto empirinio tyrimo, kuriame biity gilinamasi i vaiko
teisiuy apsaugos skyrius, ju tarpinstitucini bendradarbiavima su kitomis institucijomis, o jo tiksline
grupe bty pasirinkti vaiko teisiy apsaugos skyriy vedéjai ir specialistai, galintys objektyviausiai

vertinti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo raiska.



Praktiniame kontekste taip pat iSrySkéja poreikis tirti vaiko teisiu apsaugos skyriuose
dirban¢iy specialisty nuomong apie bendradarbiavima su kitomis institucijomis, teikiant pagalba
vaikui ir sprendZiant visas su vaiku, jo teisémis ir teisétais interesais iSkilusias problemas, kuriy
spendimui reikalinga iSsami informacija, siekiant apsaugoti vaika ir jo teisétus interesus. Tai
atskleidZia, kad vaiko teisiy apsaugos skyriams tampa svarbu palaikyti ir stiprinti tarpinstitucing
bendradarbiavima, kaip problemy sprendimo kokybés rezultata, su kitomis vaiko apsauga
besirtipinanciomis institucijomis, kuomet skirtingy institucijy specialistai susiburia siekti teigiamy
pokyc€iy apsaugant vaika ir jo teisétus interesus.

Atsizvelgiant | tai, galima teigti, kad vaiko teisiy apsaugos skyriy bendradarbiavimas su
kitomis institucijomis yra maZzai tyrinéta ir aktuali tieck moksliniu, tiek praktiniu pozitiriais tema.

Tyrimo problema. Nacionaliniame kontekste galiojantys vaiko teisiy apsauga uztikrinantys
teisés aktai reglamentuoja tarpinstitucinio bendradarbiavimo privalumus, skatina institucijas
bendradarbiauti, ka pabrézia ir daugelis institucijy (vyriausybiniy, nevyriausybiniy organizacijy),
vykdydamos ivairius projektus. Taciau, bendradarbiavimas, kaip naudingas procesas, padedantis
kokybiskiau, greiCiau ir tiksliau iSspresti kylancias problemas, neretai tampa tik formaliu teiginiu ar
procesu, ne visada suvokiant realig jo nauda bei reikSme vaiko apsaugos sistemai. Tai rodo, kad
nors Lietuvoje bandoma spresti vaiko teisiu apsaugos skyriy bendradarbiavimo su kitomis
institucijomis problemas ir ieSkoti Sio proceso stiprinimo galimybiy, taciau §i problema vis dar
i8lieka reikSminga ir aktuali Salies kontekste dél jos kompleksiSko ir dinamiSko pobiidZio.

Tyrimo objektas — vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

Tyrimo hipotezé — siekiant apsaugoti vaiko teis¢tus interesus, kiekviena vaiko apsauga
uztikrinanti institucija ieSko bendry (tarpinstituciniy) problemos sprendimo biidy, todél tikétina, kad
vaiko teisiy apsaugos skyriai palaiko glaudy rysi ir bendradarbiauja su daugeliu kity instituciju,
sprendZiant su vaiku susijusias problemas.

Tyrimo tikslas — iStirti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo
raiSkos tendencijas.

Tyrimo uzZdaviniai:

1. Atskleisti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo raiskos
tendencijas, teoriniame kontekste.

2. Istirti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucini bendradarbiavima ginant vaiko teises ir
teisétus interesus.

3. Identifikuoti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo su kitomis
institucijomis problemas ir trukdzius.

4. Pateikti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo su kitomis

institucijomis tobulinimo galimybes.



Tyrimo metodai: mokslinés ir metodinés literatiiros, vaiko teisiy apsaugos skyriy vykdomy
teises akty analizé, padéjusi atskleisti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio
bendradarbiavimo raiskos tendencijas teoriniame kontekste.; anketiné apklausa, igalinusi surinkti
statistikai reikSmingus bei patikimus kiekybinius duomenis nagrin€¢jama problema; kiekybinée
anketinés apklausos duomeny matematiné statistiné analizé atlikta SPSS 19 for Windows
(Statistical Package for Social Sciences) programine iranga, taikant aprasomosios statistikos
metodq ir faktorine analize.

Tyrimo etapai:

1. Pirmame etape iSnagrinéta moksliné literatiira, Svietimo ir teisiniai dokumentai,
reglamentuojantys vaiko teisiy apsauga.

2. Antrame etape atlikta vaiko teisiy apsaugos skyriy vykdomy teisés akty analiz¢.

3. TreCiame etape iSnagrinéti tarpinstituciniai bendradarbiavimo ypatumai vaiko teisiy
apsaugos skyriy sistemoje.

4. Ketvirtame etape atlikta tarpinstitucinio bendradarbiavimo kiekybinio tyrimo analiz¢.

5. Penktame etape remiantis literatiiros, teisés akty ir statistine duomeny analize
suformuluotos i§vados ir pateiktos rekomendacijos.

Darbo praktinj reikSminguma ir naujumg sudaro tai, jog parengta konkreti tyrimo
metodika, sukurtas tyrimo instrumentas — anketa, kuri sudaro galimybe empiriskai identifikuoti
vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo raiSkos tendencijas bei iSsiaiSkinti
kylanc¢ias problemas, kuriy pagrindu galima numatyti tarpinstitucinio bendradarbiavimo stiprinimo
poreik] ir pateikti jo tobulinimo galimybes.

Darbo struktiira ir apimtis: Magistro darba sudaro santrauka lietuviy ir angly kalbomis,
tvadas, du skyriai, empirinio tyrimo rezultaty apibendrinimas, iSvados, rekomendacijos, literatiira,

priedai. Darbo apimtis 69 lapai (8 paveikslai, 8 lentelés). Literatiiros sarasa sudaro 76 Saltiniai.



1. VAIKO TEISIU APSAUGOS INSTITUCIJU BENDRADARBIAVIMO SITUACILJA:
TEORINIS ASPEKTAS

1.1. Vaiko teisiy apsaugos institucijy samprata ir reik§mé vaiko gerovei ir apsaugai

Vaiko teisiy apsaugos tema Siandieninéje visuomeneje yra placiai analizuojama. Vieni teigia,
kad Siuolaikiniai vaikai turi per daug teisiy ir pamirSta pareigas, kiti atvirk§ciai, uoliai gina vaiko
teises, teigdami, jog vaikas yra pats maziausias visuomenés narys, nepajégus apginti saves nuo kity
agresijos, smurto, prieSiSkumo, negalintis visiSkai savimi pasiriipinti ir suteikti sau jaukia ir saugia
gyvenamaja aplinka. Galima teigti, kad kiekvienu vaiku privalo pasirlipinti jo tévai, taciau ne visi
gimdytojai geba tinkamai tai atlikti. Neretai patys tévai stokoja socialiniy igudziy, girtauja, gyvena
asocialiai. Tokiose Seimose gyvenantys vaikai kenCia smurta, ta¢iau negali saves apginti, ju teisé€s
yra nuolat pazeidziamos. Kai vaiko negali apginti artimiausi jo aplinkos Zmong¢s, t.y. Seima — tuo
privalo pasirtipinti Valstybé ir visuomené.

Pasak G. Kvieskienés, V. Indrasienés (2008, p. 17), XVIII a. antroje pus¢je atsirado
filantropinés pedagogikos idéju. Filantropu pastangos buvo nukreiptos i iSsilavinusia, pilietiSka
asmenybe, orientuota | visuomenes interesus. Filantropai tikéjo, per zmoniy aukléjima bei Svietima
galima sudaryti salygas visuomenés reformai. Humanistiné filosofija daré didele itaka ugdymo
reformoms, dél to keitési ir poziiiris 1 vaika.

Pirmoji alis, rimtai susiriipinusi vaiky teisiy apsauga, buvo DidZioji Britanija. Sioje 3alyje
1919 m. isteigta pirmoji pasaulyje vaiky teisiy gynimo organizacija ,,Gelbékit vaikus®. Tauty
sajunga 1924 m. patvirtino Vaiko teisiy deklaracija. Tai buvo pirmasis oficialus dokumentas, skirtas
vaiko teisiy apsaugai. Siekiant uztikrinti visapusiSka vaiko teisiy apsauga, pradéta kurti atitinkama
sistema.

7. Jonyniené (2005, p. 131) pazymi, kad Lietuvoje Vaiko teisiy apsaugos skyriuy (toliau-
VTADS) sistema pradéta kurti 1994 m., o 1996 m. kovo 14 d. priimtas Lietuvos Respublikos vaiko
teisiy apsaugos pagrindy istatymas, numatantis pagrindines vaiko teises, laisves ir pareigas.
Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatyme itvirtinta, jog vaiko teisiy apsauga
Lietuvos Respublikoje uztikrina Valstybé ir jos institucijos, vietos savivaldos institucijos,
visuomenings organizacijos, kuriy veikla susijusi su vaiko teisiy apsauga.

Lietuvoje uz vaiko teisiy apsauga yra atsakingos §ios valstybinés institucijos:

e Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus istaiga.
e LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija.

e Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir {vaikinimo tarnyba.



e Savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos skyriai.

Lietuvos Respublikos Seimas 2000 m. priemé Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriaus istatyma. Tais paciais metais buvo isteigta Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus
istaiga, kaip specializuota kontrolés institucija. Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriaus istatymas suteiké vaiko teisiy apsaugos kontrolieriui teis¢ neapsiriboti vien tik
valstybés, savivaldybés tarnautojuy veiklos tyrimu, kadangi vaiko teisiy apsaugos kontrolieriui
suteikta teis¢ kontroliuoti ir privaciy imoniy, nevalstybiniy institucijy bei organizacijy ir netgi
privaciy fiziniy asmeny veikla, dél kurios gali biiti pazeidziamos vaiko teis€s ar teiséti interesai (LR
Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus jstaiga. Istaigos istorija. [Zifréta: 2012-03-28] Prieiga per

interneta: http://www?3.Irs.1t/pls/inter/vaikai?sakld=7877&dokld=68164&kalbld=1).

Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus istaiga bendradarbiauja su daugeliu valdzios institucijuy,
organizacijy, atskirais asmenimis, taip pat vaikais. Toks bendradarbiavimas ne tik padeda gerinti
kontrolieriaus veikla, bet ir suteikia daugiau galimybiy bei Ziniy, padeda prieiti prie vieningos
nuomongs jvairiais klausimais, susijusiais su vaikais (R. Zdanavicien¢ 2001 p. 10).

LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija yra viena i§ institucijy, besirlipinan¢iy vaiko
teisiy apsauga.

Organizuotas valstybinio masto socialinés apsaugos darbas Lietuvoje pradétas nuo pirmyjy
nepriklausomos valstybés atkiirimo dieny. Socialine apsauga vadinta ty gyventoju valstybés globa,
kurie d¢l socialinés biiklés negali saves tinkamai apriipinti ar sudaryti tinkamy sau gyvenimo salygu
greta kity, Siuo poziliriu pajégiu gyventoju sluoksniy (LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministerija. [staigos istorija. [Zitréta: 2012-03-28]. Prieiga per interneta:

http://www.socmin.It/index.php?-400948671).

LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija kuruoja socialini draudima, darbo rinka ir
uzimtuma, socialing integracija bei Seimos ir vaiky sriti. LR Vyriausybés nutarimu ,,dél vaiko teisiy
apsaugos valdymo srities priskyrimo socialinés apsaugos ir darbo ministerijai ir kity ministeriju
kompetencijos nustatymo® vaiko teisiy apsaugos valdymo sritis priskirta Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijai bei nustatyta, kad Socialinés apsaugos ir darbo ministerija formuoja
ir jgyvendina vaiko teisiu apsaugos politika, kartu su kitomis valstybés ir savivaldybiuy
institucijomis bei istaigomis uztikrina tinkama vaiko teisiy apsauga, teisés akty nustatyta tvarka
organizuoja valstybés ir savivaldybiu institucijy bei istaigy bendradarbiavima, kaupia, sistemina ir
analizuoja valstybés ir savivaldybiy instituciju bei istaigy pateikta informacija vaiko teisiy apsaugos
klausimais, teikia metoding parama jvairioms istaigoms, koordinuoja ir rengia ataskaitas apie tai,
kaip Lietuvoje vykdomos ministerijos kompetencijai priskirtos tarptautinés sutartys vaiko teisiy
apsaugos klausimais, ir teikia jas tarptautinéms organizacijoms, kartu su Sveikatos apsaugos

ministerija, Svietimo ir mokslo ministerija, Teisingumo ministerija ir Vidaus reikaly ministerija
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riipinasi paslaugy vaikams prieinamumu bei rengia ir vykdo vaiky socialing apsauga tobulinancias
programas.

Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos misija yra uztikrinti bendros vaiko
teisiy apsaugos sistemos funkcionavima ir vaiko teisiy apsaugos priemoniy jgyvendinima, siekiant
apsaugoti kiekvieno vaiko teisg | Seima ir jo teis€tus interesus. Pagrindiniai Valstybés vaiko teisiu
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos tikslai yra siekti, kad vaiko teisiy apsaugos sistemoje veikty tik
kvalifikuoti specialistai ir biity tinkamai jgyvendinta vaiko teis¢ | Seima ir vaiko asmens bei turto
apsauga Lietuvoje ir uzsienyje. Svarbiausias tikslas — tobulinti vaiko teisiy apsaugos sistema ir
igyvendinti vaiko teisiu apsaugos priemones pagal nacionalinés ir tarptautinés teisés aktus. Si
institucija atlieka ir koordinatoriaus darba. Ji koordinuoja vaiko teisiy apsaugos srityje veikianciy
institucijy veikla, skatina tarpinstitucini bendradarbiavima ir vaiko teisiyu apsaugos priemoniy
1gyvendinima. Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir ivaikinimo tarnyba skatina Lietuvos Respublikos
pilieCius globoti ir vaikinti be tévy globos likusius vaikus. Tarnyba rengia teisés aktus, susijusius
su vaiko teisiy apsaugos priemoniy igyvendinimu, koordinuoja savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos
tarnyby darba su vaikais, likusiais be tévy globos, globéjais/rupintojais, ivaikintojais. Rengia ir
lgyvendina metodines programas minéty tarnyby darbuotojams, specialistams, vykdantiems
globéju, itéviy pasirengimo globoti, ivaikinti patikrinima, informuoja visuomeng apie vaiko teisiu
apsaugos priemones bei ju igyvendinima. (Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir ivaikinimo tarnyba
prie SADM. Veiklos sritys. [Zitiréta: 2012-03-28] Prieiga per interneta:

http://www.vaikoteises.lt/It/veikla/apie _mus/).

Lietuvoje veikia 60 miesty (rajony) savivaldybiy Vaiko teisiy apsaugos skyriy. VTAS
savivaldybeés teritorijoje igyvendina pagrindines Jungtiniy Tauty Organizacijos 1989 mety Vaiko
teisiu konvencijos nuostatas. Vykdo vaiko teisiy apsauga, istatymuy nustatyta tvarka gina vaiko
teises ir teis€tus interesus, organizuoja ir prizitri be tévy globos likusiy vaiky globa/riipyba,
organizuoja vaikinima.

Savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos skyriai finansuojami 1§ Lietuvos valstybés biudzeto.
VTAS uz savo veikla atsako savivaldybés administracijos direktoriui ir Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijai. Pasak G. Sakalausko (2000, p. 88-89), pagrindiniai VTAS uzdaviniai yra igyvendinti
vaiko teisiy apsauga, savivaldybés teritorijoje bei teisés pazeidimy prevencijos gerinimo priemones,
isteigti globa vaikui, kuris liko be tévy globos, padéti jam adaptuotis gyvenime, uzkirsti kelig jo
doroviniams nusikaltimams bei teisétvarkos pazeidimams ir visais kitais atvejais ripintis vaiko
gerove, ginti jo teises bei teisétus interesus.

Vaiky teisiy apsauga ripinasi ne tik vyriausybinés bet ir visuomeninés organizacijos. Siy

organizacijy vaidmuo yra taip pat svarbus. Lietuvoje labiausiai paplitusios nevyriausybinés
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organizacijos yra (vairios bendruomenés ir ju centrai, labdaros, paramos fondai, asociacijos,
religinés bendrijos ir t.t.

Siandien yra daugybé vaiky, kurie i§gyvena psichologines krizes, nesulaukdami jokios
pagalbos. A. Kurienés, R. V. Pivorienés (2000, p. 3) teigimu, tai vaikai, patiriantys nuolatinj stresa
ar ilgalaikes traumas. Fizinis smurtas, seksualiné prievarta, tévy skyrybos ar mirtys vaikams yra
skaudi realybé. Kiekvienam vaikui, iSgyvenanc¢iam psichologing kriz¢ ar psichologini bei fizini
smurtg, reikalinga suaugusiojo pagalba. Pasak ,Paramos vaikams centro* direktorés A. Kurienés
(2010 p. 6), vaika zalojantis elgesys apima visas smurto prie§ vaikus rasis, tai fizini, seksualini
smurta, psichologing prievarta, vaiko iSnaudojima, neprieziiira, apleistuma ir t.t. Toks suaugusiojo
elgesys su vaiku padaro didelg zala ar sukelia grésme vaiko sveikatai, i§gyvenimui, raidai ir orumui.
Vaikas turi biiti apsaugotas, kai jo psichinei ar fizinei sveikatai ar gerovei iSkyla pavojus ar yra
padaryta zala dé¢l suaugusiyju veiksmy ar neveikimo. Tam uZzkirsti kelia imanoma, taciau reikia visy
institucijy bendro nuoseklaus darbo bei bendruomenés sutelktumo ir supratingumo.

Siandieniné visuomené vaiko gerove supranta kaip socialinj pedagogini procesa, kuris turi
plésti vaiko pasirinkimo galimybes. Anot G. Kvieskienés, V. Indrasienés (2008, p. 14-15), vaikai
rinktis gali 1§ begalés galimybiy, taciau pirmiausia jie turi galéti sveikai ir soCiai pavalgyti, gyventi
saugioje aplinkoje, gauti Ziniy bei tobulinti savo gebéjimus. Taciau ne visi vaikai gali vienodai
rinktis, ir tada atsiranda tam tikry socialiniy trikdziy, dalis vaikuy paklitiva i tam tikras rizikos
grupes.

Vaiko apibrézimas buvo suformuluotas 1989 m. priimtoje Jungtiniy Tauty vaiko teisiu
konvencijoje. G. Kvieskiené, V. IndraSien¢ pazymi, kad minétoje konvencijoje vaikas yra
apibréziamas kaip ,.kiekviena Zmogiska biitybe, neturinti 18 mety, jei pagal jam taikoma istatyma jo
pilnametysté nepripazistama véliau* (Kvieskiené G., Indrasiené V. 2008, p. 14-15).

Lietuva 1992 m. sausio 2 d. prisijungé prie 1959 m. Jungtiniy Tauty Organizacijos vaiko teisiu
deklaracijos ir prie 1989 m. Vaiko teisiy konvencijos, kurig LR Seimas ratifikavo 1992 m. liepos 3
d. Lietuva prisijungdama prie Vaiko teisiy konvencijos isipareigojo imtis visy reikiamy teisiniy,
administraciniy ar kity priemoniy igyvendinti pripazintoms vaiko teiséms (Sakalauskas G. 2001, p.
89).

Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos 2011 m. veiklos ataskaitoje teigiama,
kad vaikui, patyrusiam smurta, svarbu laiku gauti tinkama ir reikiama pagalba. Lietuvoje tokia
pagalba nuo smurto nukentéjusiam vaikui organizuoja savivaldybés. Smurto prie§ vaikus atveju
organizuojama socialiniy darbuotoju ir ivairiy specialisty pagalba, teikiamos psichologinés
paslaugos, taip pat su smurta patyrusiais vaikais ir jy Seimomis dirba mokykly socialiniai
pedagogai. Pagalba vaikui ir jo Seimai gali suteikti {vairios institucijos:

e Vaiko teisiy apsaugos skyriai.
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e Teis¢saugos institucijos.

e Medicinos istaigos.

e Seniiinijos.

e Mokyklos ar globos istaigos.

e Nevyriausybinés organizacijos.

Valstybes vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos 2011 m. veiklos ataskaitoje nurodoma,
kad daZniausiai vaikai smurtg patiria 1§ artimyjy Zmoniy, todél svarbu vykdyti smurto prevencija
valstybés, savivaldybiy bei vaikuy ugdymo istaigu lygmeniu. Labai svarbu padéti nuo smurto
nukentéjusiam vaikui ir jo visai Seimai bei artimiausiai tokio vaiko aplinkai. Atkreipiamas démesys,
jog smurta Seimoje patyrusiems vaikams gali padéti vaiko teisiy apsaugos institucijos,
nepalikdamos vaiko likimo valiai. Juk vaikui nepadés smurtaujantys prie§ ji Seimos nariai.
Valstybés vaiko teisiu apsaugos ir jvaikinimo tarnybos 2011 m. veiklos ataskaitoje atkreipiamas
démesys 1 tai, kad jau ne vienerius metus tvarkant VTAS pateikta statisting informacija apie vaikus
pastebima, kad vaiko gerovés situacija i§ esmés nekinta, nors miisy Salyje maz¢ja vaiky skaicius,
taciau auganciy socialinés rizikos Seimose bei globojamy vaiky skai¢ius nesikeicia, o nusikalstamos
veikos atveju skaiCius didéja. Lietuvoje vykdoma socialiniy paslaugy vaikui ir Seimai plétra.
Ataskaitoje matyti, kad paslaugos ne visada pasiekia tuos, kuriems labiausiai jy reikia. Pastebima,
jog daugéja atveju, kai vaiko istatyminiy atstovy, nepajégian¢iy apginti nepilnameciy interesuy,
funkcijas turi perimti valstybés vaiko teisiy institucijos (Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
tvaikinimo tarnybos prie socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 2011 m. veiklos ataskaita. Prieiga

per interneta: http://www.vaikoteises.lt/media/file/201 1 patigalutine.pdf).

Valstybés vaiko teisiuy apsaugos ir {vaikinimo tarnybos specialisty manymu, yra biitina ne tik
perzitiréti vaiko teisiy apsaugos sistema, jvertinti situacija ir pokyCiy poreiki, bet ir tobulinti esama
teising bazg, reglamentuojancia darba su socialinés rizikos Seimomis ir tévu globos netekusiais
vaikais.

Apibendrinant §; skyriy galima teigti, kad Lietuvoje yra pakankamai iSplétota vaiko teisiy
apsaugos institucijy sistema. Kiekvienos institucijos veikla yra grieztai apibrézta, taciau ji darniai ir
vieningai nefunkcionuoja kai kuriy vyriausybiniy ir kity organizacijy lygmenyje. Siekiant apginti
visus vaikus, kuriy nepajégia apsaugoti artimiausi Seimos nariai reikalinga, ne tik vaiko teisiy
apsaugos institucijy sistema, bet ir tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Bitent Siems vaikams vaiko
teisiy apsaugos institucijos labai reikSmingos, nes jos yra vienintelés galin¢ios juos apsaugoti nuo
tykanciy pavojy. Vaiko teisiy apsaugos institucijoms galioja vienos, bendros ir privalomos veiklos

organizavimo ir vykdymo procediiros, kuriose vaikas yra svarbiausias asmuo.
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1.1.1. Vaiko teisiy apsaugos skyriaus apibréZtis ir funkcijos

Vaikysté yra labai trumpas, nepakartojamas Zmogaus gyvenimo tarpsnis, todél jis turi biiti
linksmas, neriipestingas, keliantis gery prisiminimy. Kiekvienam vaikui sukurti tokia vaikystg gali
jo Seima, taciau kai kurie vaikai neturi Seimos. Siekiant, kad kiekvienas vaikas turéty saugia aplinka
bei uzaugty visavertis Zmogus, miisy pareiga jam padéti, apginti save.

Lietuvoje vaiko teisiy apsaugos skyriai yra isikiir¢ prie savivaldybiy. Jie savivaldybés
teritorijoje igyvendina pagrindines Jungtiniy Tauty Organizacijos 1989 mety Vaiko teisiy
konvencijos nuostatas bei vykdo vaiko teisiy apsauga istatymy nustatyta tvarka. Svarbiausia vaiko
teisiy apsaugos skyriy funkcija yra ginti vaiko teises ir teis€tus interesus, organizuoti bei prizitréti
be tévy globos likusiy vaiky globa/riipyba ir organizuoti ivaikinima, istatymy ar kity teisés akty
nustatyta tvarka (LR Vyriausybés nutarimas. Bendrieji vaiko teisiy apsaugos skyriy nuostatai,
2009).

Pasak R. Salasevi¢iutes, E. Zemaitytés (2008, p. 30), aréiausiai vaiko ir jo $eimos vietos
savivaldos lygmenyje yra vaiko teisiy apsaugos institucija. Vaiko teisiy apsaugos skyriy veikla yra
bene labiausiai matoma visuomenéje. DazZniausiai visuomené pagal VTAS veiklos efektyvuma
sprendZzia apie vaiko teisiy apsaugos lygi.

VTAS vykdo vaiko teisiy apsauga savivaldybés teritorijoje, kaip jau minéta, organizuoja
vaiko globa/rlpyba ar jvaikinima, priZiiri teisés akty nustatyta tvarka vaiko globa/ripyba Seimose
ar globos istaigose, bendradarbiauja su kitomis institucijomis, kurios susijusios su vaiko teisiy
apsauga. Viena 1§ skyriaus funkciju yra kreiptis | teisma dél tévystés nustatymo, laikino ar
neterminuoto tévy valdZios apribojimo, vaikui skirto iSlaikymo panaudojimo ne vaiko interesams
i8ieskojimo, nepilnamecio pripazinimo visiSkai veiksniu (emancipuotu) ar to pripazZinimo
panaikinimo, dél laikino ar neterminuoto tévy valdzios apribojimo ar atskyrimo dél ligos ir visais
kitais atvejais susijusiais su vaiku (LR Vyriausybés nutarimas. Bendrieji vaiko teisiy apsaugos
skyriy nuostatai 2009).

Vaiko teisiy apsaugos skyrius taip pat dalyvauja teismo posédziuose ir pateikia iSvada, ar
nepazeidziamos vaiky teisés, jei bylos yra susijusios su nepilnameciu. Vaiko teisiu apsaugos
specialistai dalyvauja vaiko liudytojo ar kaltinamojo apklausose ir baudziamosiose bylose.

Bendrujy vaiko teisiu apsaugos skyriy nuostaty 7.38. punktas teigia, kad VTAS ,kartu su
savivaldybés administracijos Svietimo ir teisés skyriais, senilinijomis, policijos istaigomis,
pedagoginémis psichologinémis tarnybomis, Svietimo, asmens sveikatos priezitiros ir socialinés
globos istaigomis, nevyriausybinémis organizacijomis, bendruomenémis ir vaiky atstovais

organizuoja bendrus pasitarimus ir priima suderintus sprendimus dél vaiko teisiy apsaugos ir teisés
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pazeidimy prevencijos gerinimo savivaldybéje* (LR Vyriausybés nutarimas. Bendrieji vaiko teisiy
apsaugos skyriy nuostatai 2009).

Minéti nuostatai taip pat nurodo, jog VTAS organizuoja ir dirba prevencini darba su tévais
(asmenimis), vaikais, kurie kreipiasi 1 skyriy dél jvairiausiy situaciju, susijusiy su vaiko teisiy
pazeidimais Seimose, Svietimo ir ugdymo istaigose bei kitais.

R. Salasevigiiités, E. Zemaitytés (2008, p. 31) teigimu, reikia atkreipti démesij { tai, kad dalis
funkciju, kurias atlieka vaiko teisiy apsaugos skyriai, néra reglamentuotos nuostatuose. Pavyzdziui,
tai, kad VTAS atlieka prevencini darba su tévais ir kitais vaiko atstovais pagal istatyma, konsultuoja
juos teisés pazeidimo klausimais, jvaikinimo, globos/riipybos, teikia pagalba smurta patyrusiems
vaikams, koordinuoja kity institucijy darba, rengia posédzius, pasitarimus. VTAS teikia metoding
pagalba kitoms institucijoms, kaip antai, mokykloms, darzeliams, socialiniy paslaugy centrams ar
kitoms nevyriausybinéms organizacijoms.

Vaiko teisiy apsaugos skyriaus specialistai be anksciau iSvardinty funkciju dar reaguoja 1
telefoninius skambucius. Nedelsdami tikrina informacija, vyksta i vieta, teikia pagalba vaikui,
prireikus ji paima i§ Seimos ir apgyvending globos namuose, jei néra galimybés perduoti artimam
asmeniui, galin¢iam juo pasiriipinti.

VTAS taip pat kaupia ir analizuoja praneSimus apie smurta patyrusius ir smurtaujancius
vaikus, inicijuoja Siems vaikams ir ju tévams specialisty ir institucijy biitinos pagalbos suteikima
bei kreipiasi 1 atitinkamas teisésaugos institucijas d¢l asmens, kelian¢io grésme vaiko saugumui ir
sveikatai dél patraukimo administracinén ar baudziamojon atsakomybén.

Vaiko teisiy apsaugos skyrius renka medziaga ir saugo socialinés rizikos Seimos, globos bei
tvaikinimo bylas bei turi ir kity funkcijy, nustatyty istatymu, ir kity teisés akty (LR Vyriausybés
nutarimas. Bendrieji vaiko teisiy apsaugos skyriy nuostatai 2009).

LR Vaiko teisiy apsaugos kontrolieré E. Ziobiené savo 2010 m. ataskaitoje teigia, kad ypaé
aktualios ,,visy vaiko teisiy apsaugos sistema sudaranciy institucijy funkcijy igyvendinimo, veiklos
darnos, koordinavimo ir bendradarbiavimo triilkumo problemos bei institucijy, kurioms vaiko teisiu
apsauga yra papildoma funkcija, formalus poziiiris | vaiko teisiy ir jo teiséty interesu apsauga™ (LR
Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus. 2010 m. veiklos ataskaita).

Apibendrinant paskutin poskyri, galima biity teigti, kad VTAS yra pagrindiné institucija, kuri
savivaldybeés teritorijoje gina vaiko teises ir jo interesus. VTAS funkcijos yra placiai apibréztos,

nors matyti, kad daugelis VTAS atlickamy funkciju néra reglamentuotos nuostatuose.
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1.1.2. Vaiko teisiy apsaugos skyriaus vykdomuy teisés akty analizé

Vaiko teisiy apsauga reglamentuojanciuose teisés aktuose yra numatytos jvairios priemongs,
kaip apginti vaiky teises, kaip juos apsaugoti nuo neigiamos, zala jy vystimuisi darancios aplinkos
ir suteikti galimybe¢ uzaugti sveikais, visaverciais valstybés pilieciais.

Vieni svarbiausiy dokumenty, kuriais vadovaujasi VTAS, gindamas vaiky teises ir jy teisétus
mteresus, tai:

1. Jungtiniy Tauty Vaiko teisiy apsaugos konvencija, kuri Lietuvoje isigaliojo 1992 m. kovo 1 d.

2. LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatymas, isigaliojes 1996 m. kovo 14 d. (paZymétina tai,
kad Siuo metu yra parengtas naujas Sio istatymo pakeitimo projektas).

3. Vaiko laikinosios globos (riipybos) nuostatai, patvirtinti LR Socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2007 m. geguzés 28 d. jsakymu Nr. A1-145.

4. Vaiko globos organizavimo nuostatai, patvirtinti nauja redakcija LR Vyriausybés 2012 m.

birzelio 27 d. nutarimu Nr. 806.

5. LR vaiko minimalios ir vidutin€s prieziliros priemones istatymas (priimtas 2007 m.), kurio

nauja redakcija isigaliojo nuo 2011 m. sausio 1 d.

Jungtiniy Tauty Vaiko teisiu konvencijos (toliau — Konvencija) valstybés dalyvés pripazista,
kad visose pasaulio Salyse yra vaiky, kurie gyvena labai sunkiomis salygomis ir tokiems vaikams
reikalingas ypatingas démesys. Konvencija numato, jog svarbiausia yra vaiko interesai (Zmogaus
teisés. Jungtiniy Tauty dokumentai 2002, p. 114-115).

Lietuvos Respublika Konvencija ratifikavo 1995-07-03, taip  isipareigodama uztikrinti
vaikams joje numatytas socialines, ekonomines, politines ju teises. Remiantis Konvencija ir kitais
teisés aktais 1996 m. buvo priimtas LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatymas.

LR Vaiko teisiy apsaugos pagrinduy istatymo paskirtis yra gerinti vaiky teising apsauga Salyje.
Istatymas itvirtina pagrindines vaiko teises ir laisves, reguliuoja vaiko elgesio kontrolg bei numato
jo atsakomybe, nustato tévy ar kity asmeny atsakomybe uz vaiko teisiy pazeidimus, numato vaiko
teisiy apsaugos institucijy sistema ir juy veiklos teisinius pagrindus. Kaip ir Jungtiniy tauty Vaiko
teisiu konvencija, $is istatymas teigia, kad pirmiausia turi biiti atsizvelgiama { vaiko interesus. LR
Vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatymo II skyrius numato, kad kiekvienas vaikas turi teis¢ gyventi
ir augti, biiti sveikas, turi teis¢ 1 individualybg ir jos iSsaugojima, | asmenini gyvenima, asmens
nelieCiamybg ir laisvg. [statymas taip pat jtvirtina vaiko teis¢ i gyvenimo salygas, biitinas jo
fiziniam, protiniam, dvasiniam vystymuisi. Vadovaujantis istatymo nuostatomis, kiekvienas vaikas
turi turtiniy teisiy, teis¢ 1 gyvenamaji busta, moksla, religija, zodzio laisve ir t.t. Vaikas privalo
turéti poilsj ir laisvalaikj, atitinkantj jo poreikius, amziy bei sveikata. Sio jstatymo II skyrius taip

pat numato vaiky, priklausan¢iy LR tautinéms bendrijoms, teises, vaiko pabégélio teises bei
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nurodo, kad kiekvienas vaikas turi teis¢ dalyvauti vaiky apsaugos programose (Vaiko teisiy
apsaugos pagrindy istatymas). Atkreiptinas démesys i tai, kad Siuo metu yra parengtas LR Vaiko
teisiy apsaugos pagrindy istatymo pakeitimo projektas (toliau-Projektas). PaZzymétina, kad
vadovaujantis Projektu, keisis istatymo pavadinimas — jis vadinsis ,,Lietuvos Respublikos Vaiko
apsaugos jstatymas®. Siuo jstatymu planuojama reglamentuoti kur kas platesnius teisinius santykius
nei LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatymu. Visy pirma, projekte yra numatyti vaiko apsaugos
uztikrinimo principai (ko néra dabartiniame Vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatyme):

e [statymo virSenybés — vaiko apsauga uztikrinama vadovaujantis LR Konstitucija, JT vaiko
teisiy konvencija bei kitomis tarptautinémis sutartimis ir susitarimais, LR {statymais ar kitais
teisés aktais ir principais.

e Vaiko interesy prioritetiSkumo — priimant sprendimus ar imantis bet kokiy veiksmy, turi biti
vadovaujamasi vaiko interesais.

e Dalyvavimo — vaiko apsauga uztikrinanciy paslauguy organizavimo bei teikimo klausimai
sprendziami kartu su vaiko tévais, iSklausoma vaiko nuomong, atsizvelgiant | jo amziy bei
branda.

e Subsidiarumo — vaiko apsauga pirmiausia uztikrina vaiko tévai ar kiti vaiko atstovai pagal
Istatyma, o valstybé teikia parama tévams ar kitiems vaiko atstovams pagal istatyma, kurie
negali uztikrinti vaiko geroves.

e Bendradarbiavimo — Valstybés bei savivaldybiu institucijos ar istaigos, vykdydamos
funkcijas, susijusias su vaiko apsauga, bendradarbiauja tarpusavyje, o prireikus teikia viena
kitai reikalinga informacija ar kitokia pagalba.

e Pricinamumo — vaiko apsauga uZztikrinan¢ios paslaugos organizuojamos kuo arciau vaiko
gyvenamosios vietos bei jos turi atitikti vaiko ir Seimos poreikius.

e Efektyvumo — vaiko apsauga valdoma, o paslaugos organizuojamos bei teikiamos siekiant
gery rezultaty, racionaliai naudojant turimus isteklius.

e VisapusiSkumo arba kompleksiSkumo — wvaiko apsauga valdoma, o paslaugos
organizuojamos derinant jas su socialine parama, uzimtumu, sveikatos prieziiira, Svietimu ir
ugdymu, socialinio busto suteikimu, vaiko apsauga uZztikrinan¢iy priemoniy taikymu,
drausmés bei aukléjamojo poveikio priemonémis vaikui.

Vaiko apsaugos istatymo projektas numato — viena i§ vaiko teisiy yra gyventi su tévais. Kai
kada vaikas gali biiti iSskirtas su jais, taciau tik siekiant apsaugoti vaika Siame istatyme nustatytais
atvejais. Projekte yra numatoma, kad vaikas turi teis¢ dalyvauti visuomenés gyvenime bei priimant
su juo susijusius sprendimus ir buti iSklausytas atsizvelgiant | jo amziy ir branda. Projektas
reglamentuoja nelydimy nepilnameciy teises, t.y. gauti pagalba ir apsauga, kuria reglamentuoja LR

uzsienie€iy teisin€s padéties jstatymas bei kiti teisés aktai. Pazymétina tai, kad Projekte itvirtinama
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nauja vaiko pareiga — ,,nesilankyti vieSose vietose po 22 valandos (vasara po 23 valandos) be tévy
ar kito pilnamecio asmens.“ Taip Projekte numatyta nauja pareiga — t.y. draudimas palikti vaika iki
7 (alternatyva — 10) mety be pilnameciy ar vyresniy kaip 14 mety asmeny prieziiros. Projekte yra
numatyta kity pilnameciy fiziniy asmeny, faktiSkai gyvenanc¢iy ar prizitirin¢iy vaika, teisé atstovauti
vaikui, taciau tik skubiais atvejais (kai reikalinga apsaugoti vaiko sveikata, gyvybe, kitas teises ir
teisétus interesus), o vaiko atstovai pagal jstatyma negali biti su vaiku. Siandien vaikui atstovauti
gali tik istatyminiai jo atstovai (tévai, globgjai/riipintojai). Itvirtinus nuostata, kad vaikui gali
atstovauti ir kiti asmenys, galimai atsirasty piktnaudZiavimo atvejy, kadangi Projekte néra
numatyta, kokie atvejai laikytini skubiais, kaip istaiga turéty patikrinti, ar vaika
atstovaujantis/lydintis asmuo faktiSkai gyvena su juo, ar tévai tikrai negali jam atstovauti.

Naujajame Projekte numatomos vaiko teisiy apsauga uztikrinanc¢ios priemones:

e Prevencinés priemonés vaikui ir jo Seimai — orientuotos { vaiko atstovy pagal istatyma
atsakomybés stiprinima bei paslaugy vaikui ir jo Seimai prieinamumo uztikrinima.
Numatoma, kad visas prevencijos priemones vaikui ir §eimai jgyvendina Svietimo, sveikatos
priezitros, socialiniy paslauguy, teisésaugos ir kitos kompetentingos institucijos ir
organizacijos.

e Intervencinés priemonés vaikui ir jo Seimai — tai vaiko apsauga uztikrinancios priemoneés,
kurios skirtos teikti specialisty priezitros reikalaujancia kompleksing pagalba vaikui ir
Seimali, siekiant pasalinti vaiko apsaugos pazeidimus bei kitus socialinés rizikos veiksnius.

e Integracinés priemonés vaikui ir jo Seimai — tai priemoneés, kurios uZtikrina vaiko apsauga
bei siekia grazinti vaika i Seima ir atstatyti Seimos tarpasmeninius santykius, padéti rengti
vaika savarankiSkam gyvenimui ir uztikrinti jo dalyvavima visuomenés gyvenime.

Kitaip nei LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatymas, Projektas numato vaiko apsaugos
organizavima. Sio projekto 24, 25 straipsniai nurodo, kad bet koks asmuo, turintis bet kokios
informacijos, jog yra neuztikrinama vaiko apsauga, taip pat apie vaiko elgesi kelianti pavoju jo
sveikatai ar gyvybei, o gydymo istaigos nepaisant konfidencialumo, gydytojo pareigos saugoti
informacija apie paciento sveikata, privalo nedelsdamos apie tai informuoti vaiko gyvenamosios
vietos savivaldybés administracijos VTAS arba policija. Projekto 28 straipsnis numato paslaugy
vaikui ir jo Seimai teikima bei jo skuby paémima i§ vaiko atstovy pagal istatyma be ju sutikimo.
Vaikas i§ Seimos gali biity paimtas, kai yra smurtaujama ar kitaip sukeliamas pavojus vaikui jo
gyvybei ar sveikatai (salygos nesikei¢ia nuo dabar galiojan¢iy). (LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy
istatymo pakeitimo projektas).

LR vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatymas numato vaiko apsauga nuo neigiamos socialinés
aplinkos itakos. Tai apsauga nuo alkoholiniy gérimy, rukymo bei narkotiniy, nuodingyjy ar kity

stipriai veikianciy priemoniy bei medziagy vartojimo. Taip pat vaiko apsauga nuo seksualinio
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iSnaudojimo bei visuomenés informavimo priemoniy, filmy, zaidimy, ,kurie tiesiogiai skatina ar
propaguoja kara, Zziaury elgesi, smurta, pornografija ar kitaip kenkia vaiko dvasiniam bei
doroviniam vystymuisi® (LR vaiko teisiy apsaugos pagrindu istatymas). Vaiko apsaugos istatymo
projektas reglamentuoja ,,Asmeny, teisty uz nusikaltimus vaiko seksualinio apsisprendimo laisvei ar
nelieCiamumui, darbo apribojimus® (LR wvaiko teisiy apsaugos pagrindy istatymo pakeitimo
projektas). Istatymo pakeitimo projekte nurodoma, kad tokiems asmenims yra draudziama verstis
individualia veikla bei dirbti vaiky socialinése, sveikatos prieziiiros, sporto, Svietimo istaigose,
imonése ar organizacijose, jei Sis darbas yra tiesiogiai susijes su vaiky auklé¢jimu, mokymu,
prieZiiira ar jy saugumo uztikrinimu.

Siandien miisy valstyb¢je vaiko globa (rlipyba) reglamentuoja LR Vaiko globos organizavimo
bei vaiko laikinosios globos (riipybos) nuostatai. Pastebétina tai, kad LR Vaiko apsaugos istatymo
projekte aptariama vaiko globa (riipyba) ir jvaikinimas. Taiau projektas nenumato vaiko
laikinosios globos (ripybos) bei vaiko globos tévy praSymu instituty. Darytina i§vada, kad galimai
$iy instituty nebeliks. Be to, Projekte nurodoma, jog vaiko globa (riipyba) nustatoma teismo
nutartimi. Iki Sios dienos pagal LR vaiko laikinosios globos (riipybos) nuostatus laikinoji globa
(ripyba) ir vaiko globa tévy praSymu nustatoma vaiko teisiy apsaugos skyriaus teikimu
savivaldybés administracijos direktoriaus isakymu. (LR Vaiko Ilaikinosios globos (riipybos)
nuostatai).

Ivaikinimo instituta $iuo metu reglamentuoja LR CK 3-ios knygos IV dalis. Nors Projektas
taip pat reglamentuoja ivaikinima, i§ esmés pakitimy néra.

2012 m. LR Vyriausybé patvirtino naujus vaiko globos organizavimo nuostatus. Sie nuostatai
isigaliojo 2012 m. rugséjo 1 d. Nuostatuose placiau apzvelgiamas asmens pasirengimas tapti vaiko
globéju (rupintoju). Be to, Nuostatuose itvirtintas globos (riipybos) nustatymas ir vykdymas,
numatyta vaiko globos (rlipybos) prieZiiira, jos pasibaigimas. Siy nuostaty naujoje redakcijoje
numatyta galimybé globéju (rlipintoju) tapti asmeniui, gyvenan¢iam uzsienyje. Ta¢iau nurodoma,
jog toks zmogus turi biiti vaiko giminaitis bei privalo turéti uzsienio valstybés kompetentingy
institucijy sutikima ar leidima vykdyti vaiko globa (riipyba) (LR vaiko globos organizavimo
nuostatai, 2012).

LR Vaiko minimalios ir vidutinés prieziiiros istatymo tikslas ir paskirtis yra sukurti vaiko
teises ir teisétus interesus bei visuomenés saugumo poreikius atitinkancia elgesio problemy turin¢io
vaiko socializacijai, ugdymui bei Svietimo ir kitos pagalbos teikimui skirta vaiko minimalios ir
vidutinés prieZitiros priemoniy sistema, kuri padéty vaikui jveikti ydinga elgesj. Sis jstatymas
numato minimalios ir vidutinés prieZitiros priemones, ju skyrimo, pratgsimo, pakeitimo ar
panaikinimo tvarka bei numato vaiko minimalios ir vidutinés priezitiros aukléjimo priemones ir

vykdyma (LR vaiko minimalios ir vidutinés prieziiiros jstatymas). Vaiko minimali ir vidutiné
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priezitura jstatyme apibiidinama kaip vaikui teikiama Svietimo ar kita pagalba bei kitos paslaugos,
kuriomis siekiama teigiamy vaiko elgesio poky¢iy. Atkreipiamas démesys, kad yra dvi vaiko
prieZiiiros formos:

e Minimali prieziira — tai jpareigojimas, kuri vykdant vaikui teikiama Svietimo pagalba,
dienos socialinés prieziiros ar kitos paslaugos, neatskiriant vaiko nuo jo tévy ar kity jo
atstovy pagal istatyma.

e Vidutiné priezitra — tai toks jpareigojimas, kurj vykdant vaikas yra atskirtas nuo tévy ar kitu
jo atstovy pagal istatyma, t.y. jis yra ugdomas, prizitirimas bei jam teikiama S$vietimo
pagalba ar kitos paslaugos vaiky socializacijos centre.

Pazymétina, kad vaikui minimalios ir vidutinés prieziiiros priemones skiria savivaldybés,
kurioje vaikas gyvena, administracijos direktorius, o vidutinés prieziiiros priemoné skiriama tik
gavus teismo leidima. Savivaldybés administracijos vaiko geroveés komisijos posédyje turi biiti
i8klausyta vaiko ir kity posédzio dalyviy nuomoné. Norint apsaugoti vaika nuo galimo neigiamo
poveikio, posédyje vaikas gali nedalyvauti, taCiau, tokiu atveju vaiko nuomon¢ turi biti iSklausyta
VTAS specialisty, o véliau posédyje (vertinama. Posédyje VTAS atstovas privalo pateikti iSvada d¢l
vaiko minimalios ar vidutinés prieziiiros priemonés skyrimo, pratgsimo, pakeitimo ar panaikinimo.

Apibendrinant minétus dokumentus, galima teigti, kad pagrindinis vaiko teisiy apsaugos
principas, kuri iSskiria visi Sie dokumentai yra toks, kad pirmiausia privaloma atsizvelgti 1 vaiko
interesus. Vaiko interesai suvokiami plaiaja prasme, t.y. vaikas turi ne tik teisiy, bet ir pareigu.
Savo pareigu vaikui nevykdant, valstybé privalo imtis priemoniy, kad vaikas iSaugty doru, socialiu
pilieCiu. Atkreipiamas démesys, kad daugeliu atveju yra svarbi vaiko nuomoné, taciau reikia
nepamirsti, kad ne visada vaiko norai atitinka jo interesus.

Darbe analizuotas LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy istatymo pakeitimo projektas, kuriame
placiau apzvelgiama vaiko teisiy apsauga, aptariamos paslaugy vaikui teikimo, globos (riipybos) bei
tvaikinimo procediiros, parodo, jog valstybé stengiasi kuo placiau reglamentuoti vaiko teisiu
apsaugos sriti. Kol kas néra aisku, ar projektas bus patvirtintas, taciau vien jau faktas, kad jis yra

parengtas ir svarstomas, leidzia mums numatyti kintancias tendencijas vaiko teisiy apsaugos srityje.

1.2. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo rai$kos tendencijos vaiko teisiy apsaugos skyriy

sistemoje
Pastaraisiais deSimtmeciais vis daZzniau atsiranda poreikis kooperuotis ir bendradarbiauti.

Visuomenéje bendradarbiavima imta suvokti kaip bendravima, siekiant bendro tikslo. Manoma, jog

bendradarbiaujant galima pasiekti greitesniy, efektyvesniy rezultaty.
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R. Malinauskas (2000, p. 122-126) nurodo, kad zmoniy tarpusavio bendradarbiavimas buvo ir
yra sociologiniy ir psichologiniy mokykly tyrimo objektas. Autoriaus nuomone, Siandieningje
visuomeng¢je zmoniy tarpusavio santykiai yra sutrike, nevisaverciai. Tokia visuomené negali sprgsti
savo problemy, biitent todé¢l bendravimas yra vienas efektyviausiy visuomenes saviraiskos Saltiniy.
R. Malinauskas (2000), nagrinédamas Zmoniy bendravimo ir bendradarbiavimo problemas bei
pedagogu socialinio rengimo biitinybg, tyrinéjo daugeli psichologiniy teorijy. Savo darbe autorius
pabréze, kad A. Adleris (1870-1937) daug démesio skyré zmoniy bendravimui ir
bendradarbiavimui. Zmogus arba atitolsta nuo kity, arba imoksta bendrauti ir bendradarbiauti.
Anot R. Malinausko, Adleris pabrézdamas tarpasmeninj ir socialini individualiosios psichologijos
pobiidi ivedé nauja terming — ,,socialinis interesas (bendrumo jausmo poreikis)“. R. Malinauskas
mini ir kito amerikieciy psichologo H. Salivano (1892-1949) id¢jas, iSrySkindamas, kad zmogus
pats save sukuria bei atskleidzia bendraudamas ir bendradarbiaudamas tik su kitais zmonémis. R.
Malinauskas cituoja psichologo H. Salivano minti, jog asmenyb¢ ,,formuojasi ir funkcionuoja kaip
tarpasmeniniy ry$iy laukas, todél asmenybg apibiidinti ir jai daryti poveiki galima tik per santyki,
kuriame dalyvauja maZiausiai du zmonés“. R. Malinauskas savo darbe mini kita nefroidistinés
krypties autoriy E. Froma (1900-1980), kuris pabrézia, jog vienas zmogus negali sukurti savo
asmeninio tapatumo, todél tenka formaliai ar neformaliai, taciau jungtis su kitais, kuriy idé€jos bei
siekiai yra panasis. R. Malinauskas daug démesio skiria humanistinés psichologijos atstovams — A.
Maslowui (1908-1970) ir K. Rodzersui (1902-1987). Autorius teigia, kad humanistinés
psichologijos tikslai yra zmoniy veikimo kartu tobulinimas. Humanistiné psichologija suburia
filosofus, psichologus, sociologus bei pedagogus, bei visus, kurie ieSko pozityviy bei gyvenima
tvirtinan¢iy Zmogaus psichinés prigimties tyrimo bei analizés metody. Autoriaus teigimu, pagal
psichologa A. Maslowa, bendravimo ir bendradarbiavimo poreikiy patenkinimas — bitina
asmenybés savirealizacijos salyga. R. Malinauskas apibendrindamas savo darba teigia, kad
socialinés psichologijos atstovai mano, jog Zmonés bendradarbiauja tuomet, kada vienas kitam
padeda realizuoti poreikius, o tuo paciu patiria abipus¢ nauda. Galimybé bendradarbiauti ¢ia
lyginama, su didziausia zmogaus vertybe, kurios negalima iSmokti teorinémis studijomis, reikalinga
pavyzdinga bendravimo ir bendradarbiavimo praktika.

Anot P. Tarasevi¢iaus (2007, p. 19), teorinis dom¢jimasis bendradarbiavimu egzistuoja nuo
zmonijos atsiradimo. Seniausios antikos laiky patarlés ir legendos atskleidzia Zzmoniy suvokta
bendradarbiavimo elementy svarba. Autorius teigia, kad Zymiausi antikos laiky filosofai, tokie kaip
Platonas, Aristotelis mané, kad bendradarbiavimas yra geros valstybés pagrindas. Siandien

bendradarbiavimo sagvokos analizuojamos ekonomikoje, teiséje, sociologijoje.
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e FEkonomikoje bendradarbiavimas suprantamas, kaip ivairaus skaifiaus zmoniy bendras
dalyvavimas viename ar keliuose tarpusavyje susijusiuose darbo procesuose arba kaip tam
tikra bendrija Zzmoniy, dirbanc¢iy dél bendro tikslo.

e Sociologijoje jis suprantamas, kaip asmeny arba socialiniy grupiy bendravimas jiems
siekiant padéti igyvendinti vienam kito poreikius. Bendradarbiaudami individai arba
socialinés grupés veikia vieni kitus, prisitaiko prie kito veiksmuy, situacijos, supranta Siy
veiksmy prasme, pasiekia atitinkama solidaruma bei sutarima.

e Teis¢je bendradarbiavimas suprantamas, kaip vieningi veiksmai dél vieno bendro tikslo, o
ne Siaip bendri veiksmai, vykstantys tuo pat metu.

Siuo metu Lietuvoje bendradarbiavimas skatinamas {vairiy institucijy, valstybiniy ir
nevalstybinio pobiidzio, savivaldos arba vietinio lygmens ir valstybés mastu veikian¢iy institucijy
(Kalesnykas R. 2000, p. 22).

Visa zmogaus veikla yra nuolatinis bendradarbiavimas. Zmonés kalba bendra kalba, turi
bendrus istatymus, pagal kuriuos elgiasi, gyvena Seimose bei praleidzia laika ivairiose
bendruomenése, tarpusavyje susietose bendry interesy (Tereseviciene M. Gedvilieneé G. 1999,
Vilnius. p. 19).

A. Anzenbacher (1992, p. 235) pazymi, kad bendruomené yra socialinio bendradarbiavimo
erdvé. Ji formuojasi remdamasi poreikiy sistema, o kiekvieno Zmogaus poreikiai vercia
bendradarbiauti su kitais.

S. Alidauskien¢, D. Cegyté (2009, p. 37) savo straipsnyje teigia, kad bendradarbiavimas tai
pasidalytos problemos supratimas ir sprendimas. Bendradarbiavimo santykius lemia bendruomené
ir veiklos specifika. Efektyvaus bendradarbiavimo kultiira formuojasi savanoriskos, skatinancios
tobuléti veiklos pagrindu, kai skirtingy profesiju Zmoniy derinys komandoje daro didelg itaka jos
veiklos rezultatams. [vairiy asmenybiy bruozy samplaika skatina komanda dirbti efektyviai, nes
tuomet nariai gali mokytis vienas i§ kito, papildyti vienas kita, diskutuoti, ieSkoti geriausio
sprendimo, kylanciai problemai spresti.

Anot A. G. Raisienés (2006, p. 39-43), Siandieninéje visuomenéje bendradarbiavimo procesus
palaiko ne tik privatus sektorius, bet ir vyriausybé bei vietos savivaldos institucijy vadovai {vairiais
projektais ir iniciatyvomis. Savivaldos institucijy, privaciy ir pelno nesiekianciy organizaciju bendra
veikla abipusiams tikslams pasiekti vadinama jvairiai: partneryste, aljansu, bendradarbiavimu,
sajunga, kooperacija ir pan., taciau ,,bendradarbiavimas* yra pla¢iausia savoka. Bendradarbiavimas
apibréziamas nustatant tarpusavio pasitikéjimo, bendros veiklos koordinavimo bei iStekliy
pasidalijimo tarp dalyviy lygmeni. Sis lygmuo priklauso nuo savivaldos institucijy ir privadiy bei
nepelno organizaciju bendram tikslui pasiekti keliamy uzdaviniy. Kuo bendradarbiavimas

glaudesnis, tuo geresniy rezultaty i§ tarporganizacinés veiklos galima tikétis.
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R. Petrauskaité¢, A. Raipa (2007, p. 245-248) teigia, kad modernios visuomenés plétros
dinamika bei darna pirmiausia remiasi partneryste tarp jos sektoriy. Partnerystés principas suteikia
galimybe valdZios ir nevyriausybiniam sektoriams, iSnaudojant kiekvieno ju galias, prigimtis,
misijas, kompetencijas, iSteklius, sujungti jas 1 kryptinga ir subalansuota bendruomenés problemy
paieska ir sprendima. Autoriai paZymi, kad partnerysté gali biiti dviejy tipu:

e VieSojo sektoriaus partnerysté, kuri apima tarpvyriausybines partnerystes — tai
bendradarbiavimas tarp to paties lygio bei skirtingy lygiu valdzios institucijuy.

e VieSojo ir privaciojo sektoriy partnerysté, kuri apima atskiry organizacijuy vieSajame ir
privaciajame sektoriuose bendradarbiavima, kurio pagrindas yra teikti kokybiSkas, vieSojo
sektoriaus kompetencijai priskiriamas paslaugas ir plétoti Sioms paslaugoms teikti reikalinga
infrastruktiira. Tokios partnerystés tikslas yra efektyvus apibréztos uzduoties ivykdymas.

Pasak A. G. RaiSienes (2006 p. 39-47), parterysté yra viena 1§ bendradarbiavimo formuy, o jos
sudarymo poreikis gali biiti nulemtas tam tikros situacijos (pvz., smurto vaiky atzvilgiu masto
tyrimai).

Kaip nurodo E. Vosylien¢ (2009, p.46), institucinis bendradarbiavimas suprantamas kaip
bendradarbiavimas tarp organizacijy, kai yra susitarimas d¢l bendru dalyky, Ziniy, uzduociy
pasidalijimas, veiklos ir atsakomybiy pasiskirstymas, siekiant bendro tikslo, Zinoma, ¢ia yra
pripazistamas lygiavertiSkumas, pasitikéjimas priimant bendrus sprendimus. Autor¢ iSskiria du
bendradarbiavimo lygmenis:

e Institucinis — kai dirba tik tos institucijos specialistai.

e Tarpinstitucinis — kai dirba daugiau, ivairesniy instituciju specialisty ,pvz., VTAS
specialistas, socialinis darbuotojas, policijos pareigiinas, ugdymo istaigos specialistas ir t.t.

Anot R. Kontautienés (2010, p. 123), kiekvienas Zzmogus geriausiy savo darbo rezultaty gali
pasiekti toje organizacijoje, kur yra skatinamas bendradarbiavimas. Akivaizdu, kad
bendradarbiavimas gerina darbo rezultatus, todél Siuolaikin€je organizacijoje vadovas turi sugebéti:

e Sukurti pasitikéjimo atmosfera.

e Ugdyti pozityvia tarpusavio priklausomybe.

e Skatinti asmeninj bendravima.

Autorés teigimu, bendradarbiavima sudaro pasitiké¢jimas zmonémis. R. Kontautiené¢ (2010)
nurodo, kad be pasitik¢jimo nejmanoma sékmingai vadovauti bei vykdyti neeiliniy uZzduociy. Kaip
jau minéta, VTAS susiduria su daugeliu problemy, kurias reikia spresti greitai ir objektyviai. Todél
tarpinstitucinis bendradarbiavimas, grindziamas pasitikéjimu, ypa¢ svarbus. Institucijy specialistai
turi buti mokomi bendradarbiauti. Anot R. Kontautienés (2010, p. 125), vienas svarbiausiy
bendradarbiavimo elementy yra tarpusavio priklausomybés suvokimas: kiekvienos institucijos

specialistas turi suvokti, kad ju asmeniné s¢ékmé priklausys nuo kity kolegy asmeninés s¢kmes. Jei
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nebus suvokimo, kad yra siekiamas bendras rezultatas, nebus imanoma sékmingai bendradarbiauti,
o pasiekti problemy sprendimo rezultatai nebus sékmingi. Autoré nurodo, keleta bidy,
bendradarbiavimo santykiams ugdyti. R. Kontautiene (2010, p. 126-127) teigia, kad institucijy
vadovai privalo, komandoje tarp partneriy nustatyti abipusiSkumo normas. Juk kiekvienoje veikloje
yra susiduriama su daugybe situacijy, kada kiekvienas individas ar grupé nusprendzia
bendradarbiauti ar ne. Toks asmeninis Zmogaus ar grupés apsisprendimas nulemia vieng i§ dviejy
strategiju — bendradarbiauti ar konkuruoti, o tai lemia galutini problemos sprendimo rezultata.
Antra, itin svarbus sékmingam bendradarbiavimui — darbuotojy suvokimas, jog bendradarbiaudami
su kitais jie turés asmeninés naudos, tod¢l vadovai turi pasistengti, kad darbuotojai suprasty vieni
kitus bei matyty bendradarbiavimo nauda.

R. Malinauskas (2000, p. 132) pazymi, kad noro bendradarbiauti nepakanka, reikia moketi
bendrauti. Autorius teigia, kad reikia mokytis bendrauti. R. Malinauskas nurodo, kad geriausia
iSmokti bendradarbiauti taikant grupinius aktyvaus socialinio psichologinio rengimo metodus.
Autorius teigia, kad beveik visu socialiniy psichologiniy pratybu tikslas yra ugdyti tarpusavio
jautruma, empatija, suvokimo tiksluma ir pan. R. Malinauskas nurodo, kad socialinés psichologinés
pratybos turi vykti Zmoniy grupéje. Anot jo ugdant bendradarbiavima grupinius metodus galima
suskirstyti i tris grupes:

o Diskusiniai metodai — tai grupinés diskusijos, kuriose aptariami jvykiai i§ praktikos.

Autorius teigia, kad Sis metodas siejamas su Piazé darbais, kuriuose parodoma, kaip diskusijos

padeda vaikui atsikratyti egocentriSko mastymo bruozy bei iSmokti priimti kity nuomong. R.

Malinauskas teigia, kad diskusija grupéje padidina motyvacija, dalyviai isitraukia 1

nagrinéjamy problemy sprendima.

o Zaidimy metodai skirstomi | operacinius (dalykinius) ir vaidybinius (su dramos

elementais). Autoriaus teigimu, operaciniai Zaidimai turi i§ anksto numatyta scenarijy,

......

ugdytinj isijausti i situacijas, kurios atitinka jo realia bei reikSminga veikla, tada jis turi keisti

savo nuostatas, kad ateityje optimizuoty savo elgesi panasiose situacijose.

o Sensityvusis treningas orientuotas | saves supratima, jautruma bei empatija. Taikant $i

metoda reikia sugebéti isijausti | kito Zmogaus padéti. Autoriaus teigimu, metodas pagristas

ugdytiniy jausmy bei emocijy iSreiSkimu, o pats mokomasis efektas pasiekiamas bendraujant,

o ne 1§ déstytojo ar grupés vadovo (Malinauskas R. 2000, p. 132-133).

Kaip teigia Karl Prammer (2012) bendradarbiavimas leidZzia Zmonéms pasiekti tikslus,
sutelkiant interesus, talentus ir kitus iSteklius. Siais laikais institucijos siekia bendradarbiauti su
kitomis organizacijomis, ne tik sprendziant atsitiktinius klausimus, bet ir sudétingas socialines

problemas. Karl Prammer nurodo, kad visos institucijos turi skirtingas sistemas, kompetencijas ir
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struktiiras, jose dirbantys specialistai yra jvairiy interesy, profesiju, todél Sia ivairoveg reikia
harmonizuoti per sutartis ir grieztas taisykles. Karl Prammer straipsnyje teigiama, kad
bendradarbiavimo partneriai ne tik veikia skirtingomis kompetencijomis, struktiiromis, tac¢iau taiko
ir skirtingus teisnius reglamentus. Norint sukurti tvaria ir veiksminga bendradarbiavimo sistema,
plétros procesai turi biiti organizuojami 1§ virSaus i apacia ir 1§ apacios 1 virSy t.y. turi buti
griztamasis rySys. Siekiant sékmingo bendradarbiavimo visos institucijos turincios skirtingus
interesus, poziturius, veiksmuy logika turi biiti jtrauktos i $i procesa. Visos $ios pastangos padéty
sumazinti ar minimalizuoti kylan€ias problemas.

Apibendrinant minéty autoriy mintis, galima teigti, kad bendradarbiavimas tai tam tikros
grupés nariy ar institucijy bendra veikla, siekiant gery darbo rezultaty. Taciau, kaip minéjo S.
Alisauskiene, D Cegyté (2009, p. 37) savo straipsnyje, svarbi yra bendradarbiavimo kultiira, ji
turéty buti savanoriSka bei skatinanti tobuléti, kad skirtingy profesijy Zmonés galéty pasiekti gery
rezultaty. S¢kmingam bendradarbiavimui neuZtenka vien palaikyti gerus santykius, turi biti aiSkiai
apibréztos partneriy bendradarbiavimo taisyklés. Kaip jau minéta, Siuolaikinéje visuomengje
zmogus mokosi ne tik savo vaikystéje ar paauglystéje, bet visa gyvenima, todél kiekvienos
institucijos vadovai privalo ugdyti, skatinti savo pavaldinius bendradarbiauti, palaikyti draugiskus
tarpusavio rySius, nes tai turi didele itaka geriems darbo rezultatams, juk ir daugelis psichologu
teigé, kad bendravimas ir bendradarbiavimas yra vienos didZiausiy Zmogaus vertybiy. Tik
bendradarbiaudamas Zmogus pasiekia savirealizacija, o save realizuojantis zmogus, geriau suvokia

bei sprendzia iSkilusias problemas.

1.2.1 Vaiko teisiy apsaugos skyriy partnerystés rySiai su kitomis institucijomis ir jy svarba

Kaip jau minéta, tinkamas bendradarbiavimas — tai pats geriausias budas spresti iSkilusias
problemas. VTAS sprendZia daugybe problemy gindami vaiky teises ir teisétus interesus. Todél
Vaiko teisiy apsaugos skyriams yra biitina bendradarbiauti su kitomis institucijomis, vaiky tévais ar
kitais istatyminiais ju atstovais. Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis yra viena svarbiausiy
veiklos sri¢iy, kadangi jo metu yra gaunama svarbi informacija apie Seimas ir jy problemas. Minéta
informacija skyriy specialistams yra naudinga, norint geriau iSsiaiSkinti problemos esmg ir rasti jai
18spresti tinkamus sprendimus.

Anot T. Tamosiiino, V. Zelvytés (2010, p. 158-159), siekiant efektyvios vaiko teisiy apsaugos
yra bitinas glaudus vaiko teises ijgyvendinanciy institucijy bendradarbiavimas.

Kaip jau minéta, viena i§ VTAS funkcijy yra bendradarbiavimas su Svietimo, gydymo
istaigomis, policija ir kitomis teisésaugos institucijomis, nevyriausybinémis organizacijomis ir t.t.

(LR Vyriausybés nutarimas. Bendrieji vaiko teisiy apsaugos skyriy nuostatai 2009).
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D. Simonaitien¢ (2006) pateikia tarpinstitucinio bendradarbiavimo zemelapi (zr. 1 pav.).

Zemélapyje pavaizduoti Vaiko teisiy apsaugos skyriy santykiai su kitomis institucijomis.

Teismai

Socialiniy
paslaugy istaigos

Nevyriausybinés
organizacijos

Valstybinés
institucijos

Baznycia

Vaiko teisiy
apsaugos
tarnyba

Medicinos
gydymo jstaigos

Prokuratiira,
Policija

Socialinés
paramos skyrius

Bendruomenés
nariai

Ugdymo jstaigos

1 pav. Vaiko teisiy apsaugos tarnybos tarpinstitucinis bendradarbiavimas

(Saltinis: Simonaitiené D. 2006)

Pateiktame zemélapyje aiSkiai matyti vaiko teisiy apsaugos skyriy partnerysté su jvairiomis
institucijomis, ne pelno siekian¢iomis organizacijomis bei bendruomenés nariais.

Kiekvieno vaiko problema turi biiti sprendziama kompleksiskai. | vaiko teisiy apsauga turi
isitraukti ne tik savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos skyriai ar kitos valstybinés institucijos, bet ir
bendruomenés nariai. Artimas institucijy, bendruomenés ir nevyriausybiniy organizacijy
bendradarbiavimas padeda greiCiau ir efektyviau iSspresti kylancias problemas, jas analizuoti ir
priimti bendra, teisiSkai teisinga sprendima vaiko atZvilgiu.

Bendradarbiavimas VTAS veiklai yra naudingas, nes suteikia galimybe nuolat keistis
abipusiai naudinga ir svarbia informacija, galimybe pasiskirstyti veiklas arba uzduotis, vienpusiams
ar abipusiams tikslams jgyvendinti, dalytis idéjomis, siekti bendry tiksly ir skubiai bei sékmingai
teikti pagalba vaikui.

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie SADM specialisté R. Lapaité
(2010 p. 26-30) atliko tyrima, kuriame teigia, kad VTAS ir Vidaus reikaly ministerijos pateikiama
statistiné informacija apie smurta patyrusius vaikus daznai nesutampa. SkaiCiy nesutapima lemia
tai, kad daZzniausiai vaikui patyrus smurta, kreipiamasi i teis€saugos organus, o ne i VTAS, taciau

teisésaugos institucijos ne visada informuoja VTAS specialistus. Daznais VTAS specialistai
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informacija gauna praéjus ilgam laikui. Savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos skyriai, negave svarbios
informacijos apie vaikus, kuriems reikalinga pagalba, negali efektyviai veikti, sutrinka paramos ir
pagalbos vaikui teikimas. Vaikas, nesulaukes paramos ir palaikymo 1§ specialisty, aplinkos, lieka
vienas su savo patirtimi, o tai turi neigiamos itakos tolesnei vaiko raidai bei gyvenimo kokybei.

T. Tamositinas, V. Zelvyté (2010, p. 158-159) nurodo, kad pagal galiojancius teisés aktus,
vaiko teisiy apsaugos sistemoje bendradarbiavimas akcentuojamas pakankamai. Taciau iSrySkéja
tai, kad bendradarbiavimas vyksta epizodiskai, informacijos pasikeitimai fiksuojami tik tada, kai
reikia priimti sprendima. Tada vyksta jvairaus pobiidzio atveju analizé, taCiau po sprendimo
priémimo daZniausiai toks bendradarbiavimas vél nutriiksta. T. Tamositinas, V. Zelvyté teigia, kad
bendradarbiavima galéty palengvinti informacinés technologijos, kuriomis VTAS ir socialiniai
darbuotojai yra pakankamai apriipinti. Literatiiroje teigiama, kad Siuo metu VTAS ir socialinés
paramos skyriaus darba labai palengvino SPIS informacing sistema, kurioje matomi Seimy jra§ymai,
1Smokos ir pan., taciau Sios informacijos prieinamumas tik VTAS ir socialinés paramos skyriams
sudaro dideliy kliti¢iy plétoti tarpinstitucini bendradarbiavima.

Apibendrinant galima teigti, kad bendradarbiaujant, kei€iantis patirtimi ir Ziniomis, jmanoma
pasiekti gery darbo rezultaty. Taciau kyla klausimas, ar visada bendradarbiavimo procesas vyksta
sklandziai ? I$skiriami keli VTAS ir kity institucijy bendradarbiavimo privalumai: galimybé keistis
pacia naujausia informacija, geriau suvokti esan¢ia problema bei jvertinti situacija, efektyviau

planuoti bei jgyvendinti savo veiksmus, laiku suteikti reikalinga vaikui pagalba.

1.2.2. Seima, kaip svarbiausia vaiko ugdymo (si) institucija

Siandien daug diskutuojama apie $eima, nors, kita vertus, lyg ir visiems aisku, kas yra Seima.
Tikriausiai paprasCiausiai Seima galima biity apibiidinti kaip Zzmoniy burj, { kuri jeina tévas, motina,
vaikai bei seneliai. Kitaip tariant, Seima tai zmonés, kuriuos sieja artimas giminystés bei dvasinis
rySys. Pazvelge 1 tolima praeit], galétume teigti, kad tuomet Seimos vertybés buvo daugiau
vertinamos, branginamos, gerbiamos, gaila, tafiau Siandienin¢je visuomenéje daugelis Seimos
vertybiy nebetenka savo prasmeés. Jos tarsi iSnyko 1§ visuomenés. Lietuvos Respublikos
Konstitucijoje teigiama: ,,Seima yra visuomengs ir valstybés pagrindas®, ,,Valstyb¢ saugo ir globoja
Seima, motinystg, tévyste ir vaikyste®. Tévu pareiga aukléti savo vaikus dorais zZmonémis ir
istikimais pilie¢iais (LR Konstitucija, 1992 [Zidiréta: 2012-09-30] Prieiga per interneta:
http://www3.Irs.lt/home/Konstitucija/Konstitucija.htm).

Anot K. Chafin (1978, p.13-15), Seima yra svarbiausia visuomenés institucija. Jei Seima, kaip
institucija nusilpsta, nusilpsta ir visos kitos visuomenés institucijos. Seima yra pagrindinis

visuomenes darinys, pagrindziantis kitus jos darinius. Kiekviena ijtaka, silpninanti Seima,

27



neabejotinai silpnina ir paia visuomeng. Viskas kas yra daroma vardan stiprios, sveikos, laimingos
Seimos, didina galimybes sukurti stiprig ir sveika visuomeng. Visos pastangos iveikti problemas,
nesistengiant analizuoti ju iStaky Seimoje yra pasmerktos.

R. Grigas (1988, p. 5) Swolaiking Seima palygino su prieStaringy ir supainioty problemy
kamuoliu. Jo teigimu, sunku bty rasti koki nors socialini procesa ar reiskini, kuris tiesiogiai ar
netiesiogiai nepaliesty Seimos pagrinduy.

Siuolaiking $eima budingais jiems metodais nagrinéja daugelis moksly: edukologija,
psichologija, istorija, sociologija, etika, teis¢ ir kiti. Siy moksly pagrindu susiformavo naujas
integralus mokslas — Seimotyra, kurio objektas yra Seima, kaip holistinis, biosocelinis vienetas,
nepakartojamas fenomenas (Rupsiené L. 2001, p. 7). Autoré savo knygoje ,.Seimotyros jvadas“
cituoja Maceinos minti: ,,Seima yra tasai pradas, kuris skleistina tautybe individuose ir kuris
parengia tautos buvimui pagrindinius principus® (Rupsien¢ L. 2001, p. 29).

Anot J. Litvinienés (2002, p. 6-9), nuo pat gimimo zmogui yra biidingas socialumas, gimusi
kadikj supa Zzmonés, kurie bendrauja su juo bei tenkina pagrindinius jo poreikius. Seima — tai
pirmoji ir svarbiausia ankstyvojo amziaus vaiko socializacijos institucija. Bendravimas su vaiku yra
vienintel¢ vaiko socializacijos salyga, kuri formuoja socialing patirti, skatinancia jo psichini ir fizin
vystymasi. Pirmuosius socializacijos igtidzius vaikas igyja Seimoje, bendraudamas su jos nariais.

L. Rupsiené (2001, p. 77-80) nagrinéja Seimos funkcijas. Jas autoré apibrézia kaip Seimos
paskirti, kuri siejasi su Seimos nariy poreikiy tenkinimu, taciau pazymi, kad daugelis edukologijos
mokslo atstovy didziausia démesi skiria vaiky ugdymui Seimoje. L. RupSien¢ nurodo, kad Jovaisa
,Pedagogikos terminy Zodyne* (1993) i$skiria kelias Seimos funkcijas, kaip antai:

e Saugoti bei puoseléti Seimos nariy iStikimybg ir darna.

e Sudaryti palankias vaiko gyvenimo salygas.

e Stiprinti Seimos ki bei tvarkyti jo ekonomika.

e Ripintis vaiky iSsilavinimu bei padéti mokyklai mokyti ir aukléti vaikus.

Apibendrinant galima daryti iSvada, jog pati svarbiausia funkcija — ugdyti vaiky dorove,
pazitras bei parengti juos gyvenimui visuomen¢je. L. RupSiené pazymi, kad kiti autoriai iSskiria
kitas Seimos funkcijas: laimés siekima, dvasinio bendravimo ar ekonoming ir t.t.

Savo knygoje S. Burvyté, K. Ralys, R. Ilgiiniené (2012, p. 18) Siuolaiking Seima lygina su
edukologinio fenomeno aplinka. Autoriai teigia, kad tai tarpininkas tarp procesuy, vykstanciy
visuomene¢je, bei vaiko asmenybés ugdymosi. Ju teigimu, tik tvirtoje Seimoje yra imanomas
tinkamas jaunosios kartos ugdymas bei tautos pazanga.

R. Brundzaité (2005, p.31) teigia, kad Seima yra svarbiausias veiksnys, lemiantis vaiko
asmenybg. Autoré savo straipsnyje analizuoja socialinio mokymosi teoretiko A. Banduros mintis,

kurio manymu, vaikas ne tik perima Seimos modelio elgesi, bet isisavina problemu sprendimo
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biidus bei savgs vertinimo kriterijus. 1. Kisktiniené (2005, p. 63) nurodo, kad lopSelis-darZelis yra
antras vaiko ugdymo etapas, jis kaip tarpininkas tarp Seimos ir mokyklos. Anot A. Marozienés,
(2005, p. 92), lopsSelis-darzelis vaikui yra be galo svarbus, ¢ia mazylis tyrinéja nauja aplinka,
auklétojy bei vaiky charakterius. Vaikas ¢ia nebéra démesio centre kaip Seimoje, jis turi bendrauti
su kitais, iSmokti pripaZinti ju teises, atsizvelgti 1 kity norus ir pan. LopSelyje-darzelyje vaikas
iISmoksta bendrauti su bendraamziais, pasisaving Seimos modeli bando spresti su jais iSkilusius
konfliktus ir pan.

Savaime aiSku, neatsizvelgiant i tai, ar vaikas lanko lopSeli-darzeli, ar ne, Seima yra jo
ugdymosi pagrindas, kuri jis augdamas bando pritaikyti kitoje aplinkoje.

Apibendrinant galima teigti, kad Seima yra pirmoji ir pagrindiné ugdymo institucija, Cia
formuojama jo asmenyb¢, supazindinamas su socialine aplinka, biitent Seimoje iSmokstama, kaip
reikia gyventi dideliame, pilname keblumy ir taisykliy pasaulyje. Tad Seima zmogui daro didele
itaka jo fiziniam bei psichiniam vystimuisi, taiau negalima nepaminéti ir kity ugdymo institucijy,
kaip antai, lopSeliy-darzeliy ar mokykly, jos taip pat daro didelg itaka jo brandai, asmenybés
kiirimui. Vaikas bus ugdomas tik mokykloje ar lopSelyje-darzelyje, o neugdomas Seimoje, sunkiai
bus imanoma iSugdyti brandzia, atsakinga asmenybg. Kiekvienam vaikui Seima yra pavyzdys, kaip
reikia gyventi ir siekti tiksly, o pagrindinis tikslas — tapti visaverCiu visuomenés pilieciu. Gaila,
taCiau milsy visuomenéje yra Seimy, kurios tikrai nerodo gero pavyzdZzio savo vaikams, kaip reikia

gyventi. Belieka tikétis, kad ateityje tokiy Seimy mazés.

1.2.3. Ugdymo jstaigy bendradarbiavimas su vaiko teisiy apsaugos skyriais

Norint bendradarbiauti, biitini Zmoniy susitikimai ir bendravimas. Aktyviai bendradarbiaujant
sieckiama abipusio dialogo bei iSkilusiy problemy sprendimo. Daugelis tévy noriai bendradarbiauja
su ugdymo istaigomis, sprendzia problemas, dalijasi patyrimais.

Kaip teige Pamela A. Coughlin (1998. p. 116-117), sékmingam tévy ir mokyklos
bendradarbiavimui butinos dvi salygos:

e Pastovus ir aiSkus abipusis rySys — mokejimas iSklausyti, suprasti, priimti kritikg ir pan.

e Bendradarbiavimo biidy jvairové — tévy susirinkimai, neformalis tévy ir mokytoju

pasnekesiai, tévy dalyvavimas jvairiuose ugdymo istaigos renginiuose.

Siandien vaiky ugdymo istaigose dirba socialiniai pedagogai, kuriy pagrindinis riipestis yra
vaiky geroveé. G. Kvieskiene (2003, p. 58-60) pateikia socialinés pedagogikos apibrézima:
»ocialiné pedagogika — socialiniy moksly Saka, nagrinéjanti vaiko (asmeny nuo gimimo iki 18
mety) gerovés raida ir socialini ugdyma, ju sékmingos socializacijos proceso organizavima

makrosociume ir mikrosociume®. Apibendrindama apibrézima autoré teigia, jog socialin¢
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pedagogika yra teorija, ieSkanti praktikoje atsakymo, kaip uztikrinti vaiky gerove. Savo knygoje G.
Kvieskiené nurodo, jog socialiniai pedagogai turi sugebéti sudaryti socialines, edukacines ugdymosi
salygas visiems mokyklinio amziaus vaikams bei paaugliams, vykdyti pozityviosios socializacijos
programas, dirbti prevencini darba mokyklose su Seimomis bei institucijomis, kurios uztikrina vaiky
teises, socialines garantijas, sauguma bei fiziologiniy ir psichologiniy poreikiy tenkinima. G.
Kvieskien¢ (2003, p. 67) teigia, kad socialiniai pedagogai bendradarbiauja su VTAS, socialiniy
paslaugu centrais ir kitomis institucijomis, kurios tiesiogiai yra susijusios su vaiku. G. Kvieskiené
nurodo, kad ,socialinio pedagogo paskirtis — biiti vaiko advokatu visose vaikui svarbiose
situacijose*. Socialinis pedagogas iSklauso vaika, stengiasi jam padéti bei tarpininkauja tarp vaiko ir
kity specialisty sprendziant iSkilusias problemas ar numato kitas institucijas, kurios gali padeéti
18spresti problemas, kuriy socialinis pedagogas vienas iSspresti negali. Autoré apibendrindama
socialinio pedagogo funkcijas teigia, kad socialinis pedagogas padeda vaikams geriau adaptuotis
visuomene¢je, bendruomengje, Svietimo bei globos istaigose, tam jis panaudoja visas priimtinas
ugdymo formas bei bendradarbiauja su pedagogais, tévais, kitomis institucijomis, uztikrinan¢iomis
vaiko sauguma, teises bei pareigas. Socialiniai pedagogai prisideda prie ugdymo proceso bei
padeda suprasti, kokia itaka ugdymo procesui turi Seima, bendruomeng, kultiira. Ugdymo istaigose,
socialiniai pedagogai daugiausia dirba su rizikos grupés vaikais bei ju Seimomis (Kvieskien¢ G.
2003, p. 58-82).

Anot R. Malinausko, A. Duméinés, S. Sniro ir kt. (2008), miisy visuomenéje yra rizikos
grupés vaikuy, tai beglobiai, asocialiose, nedarniose arba nepilnose Seimose gyvenantys vaikai, kurie
nuolat patiria psichologing, fizing ar seksualing prievarta. Tokiais vaikais nesirlipina Seima, tad
jiems reikalinga ypatinga pagalba jtraukiant ne tik ugdymo istaigas, bet ir VTAS bei kitas
institucijas, galinCias prisiliesti prie visaver¢io Zmogaus suformavimo.

E. Karmaza, N. Grigutyt¢, E. G. Karmaz¢ (2006, p 43) pazymi ,kad mokykla teikdama
socialing pedagoging pagalba vaikams bendradarbiauja su socialing pagalba teikian¢ioms
tarnybomis bei sveikatos prieziiiros ir teisétvarkos institucijomis, taip pat konsultuoja mokiniy tévus
ir mokytojus. Autoriy teigimu, tokios pagalbos teikima vaikui reglamentuoja vyriausybés arba jos
1galiotos institucijos patvirtinti socialinés pedagoginés pagalbos teikimo bendrieji nuostatai. Minéti
autoriai nurodo, kad bendradarbiavimas su VTAS yra labai svarbus, nes VTAS specialistai turi
daug juridiniy jgaliojimy darbui su socialinés rizikos Seimomis, todél ugdymo jstaigos gali jtraukti
VTAS specialistus | prevencing veikla, taip norédama padéti vaikui ir jo Seimai bei siekiant
geresniy rezultaty, sprendziant iSkilusias problemas.

E. Vosyliené (2009, p. 47) teigia, kad naudingas yra socialinio pedagogo ar darbuotojo

bendradarbiavimas su psichologu, klasés auklétojais, mokyklos vadovais. Taciau autoré pazymi,
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kad verta glaudziai bendradarbiauti su vaiko Seima bei VTAS, teis¢ésauga, sveikatos priezitiros
istigomis, bendruomene ir t.t.

Apibendrinant skyriy darytina iSvada, kad VTAS bendradarbiavimas su ugdymo istaigomis
yra labai svarbus teikiant pagalba vaikui ir jo Seimai. Bendradarbiavimo nauda ¢ia gauna abi
institucijos, jos tarsi viena kita papildo. Juk spresti vaiky problemas yra nelengva, nes jie patys
savimi pasiriipinti negali, o nuspresti, kas jiems bus geriau, yra didelé atsakomybe, todél bendras,
i8kilusios problemos sprendimas yra kur kas teisingesnis, be to, vienareikSmiSkai institucijos

pasidalina atsakomybe uz sprendima.

1.2.4. Teisésaugos ir medicinos institucijy bendradarbiavimas su vaiko teisiy apsaugos

skyriais

Vaiko teisiy igyvendinimu Lietuvoje ripinasi nemazai institucijy. 2001 m. kovo 1 d. buvo
panaikinta Respublikiné vaiky teisiy apsaugos tarnyba prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos. Dalis jos funkciju buvo perduotos kitiems Socialinés apsaugos ministerijos
padaliniams. Taciau biitent d¢l to aukSc¢iausiajame valstybés valdymo lygmenyje neliko institucijos,
kuri biity tiesiogiai atsakinga uz vaiky teisiy politikos formavima. Tada buvo isteigta Vaiko teisiy
apsaugos kontrolieriaus institucija, kuri uzima svarbia vieta sprendZiant problemas, susijusias su
vaiko teisiy apsauga (Baciuliené K., Zaborskis A. Pozitris | vaiko sveikata Jungtiniy Tauty Vaiko
teisiu konvencijoje. 2004).

Savivaldybiuy vaiko teisiu apsaugos skyriai yra tiesiogiai atsakingi uz vaiko teisiu apsauga
savivaldybés teritorijoje. Bendruosiuose vaiko teisiy apsaugos skyriy nuostatuose teigiama, kad
skyrius bendradarbiauja su ministerijomis, Statistikos departamentu prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos, Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus istaiga, policija,
teismais, prokuratiromis, kitomis valstybés, savivaldybés institucijomis ir istaigomis (punktas
7.39), ,,bendradarbiauja su Socialinés apsaugos ir darbo ministerija vaiko teisiy apsaugos politikos
igyvendinimo ir valstybinés (perduotos savivaldybéms) vaiko teisiy apsaugos funkcijos atlikimo
klausimais ir teikia ministerijai pasiulymus dél vaiko teisiu apsaugos priemoniy igyvendinimo*
(punktas 7.40). Bendradarbiavima akcentuoja ir kiti nuostaty punktai (7.41., 7.42., 7.43., 7.44.).
(LR Vyriausybés nutarimas. Bendrieji vaiko teisiy apsaugos skyriy nuostatai 2009)

VTAS bendradarbiaudamas su valstybinémis vaiko teisiy apsaugos institucijomis teikia
ataskaitas apie skyriaus darba, rengia pagal savo kompetencija atitinkamoms valstybés,
savivaldybés institucijoms ir istaigoms pasiiilymus d¢l vaiko teisiy apsaugos, vaiko globos/ripybos

bei jvaikinimo gerinimo.
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Kaip jau minéta, VTAS bendradarbiauja su LR Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir {vaikinimo
tarnyba prie SADM. LR Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir ivaikinimo tarnyba prie SADM atlieka
apklausas vaiko teisiy apsaugos klausimais, kurias véliau apibendrina. Pagal 2011 m. LR Valstybés
vaiko teisiy apsaugos ir ivaikinimo tarnybos prie SAMD ataskaita matyti, kad tarnyba yra
apklaususi VTAS dél problemy, kylan¢iy dél VTAS ir teritoriniy prokuratiiry bendradarbiavimo,
ginant vaiko teises, rekomendaciju. Apibendrintos problemos buvo pateiktos Generalinei
prokuratiirai, kuri taip pat apklaus¢ teritorines prokuratiiras dél problemy, kylanciy
bendradarbiaujant su VTAS. Gavus apibendrinta informacija, organizuotas tarpinstitucinis
pasitarimas d¢l galimy iSkelty problemy sprendimo biidy (LR Valstybés vaiko teisiu apsaugos ir
tvaikinimo tarnybos prie SAMD 2011 m. ataskaita).

Apibendrinant galima teigti, kad Valstybinés institucijos skatina bendradarbiavima, siekiant
kuo geresniy rezultaty. Valstybés vaiko teisiy apsaugos institucijy bendradarbiavimo déka kasmet
yra surenkami statistiniai duomenys, be to, valstybés vaiko teisiy institucijos teikia VTAS
rekomendacijas siekiant gerinti vaiko teisiy apsauga savivaldybiy teritorijose.

Pasak R. Kalenyko (2000, p. 25-32), policija yra visuomenés sukurta teisésaugos institucija
konkretiems visuomenés poreikiams tenkinti. Policijos veikla Lietuvoje grindziama demokratijos,
humanizmo, teistumo, socialinio teisingumo ir profesinés paslapties, kolegialumo derinimo
principais.

Anot A. Laurinavi¢iaus (2000, p. 12-75), policija savo kilme ir paskirtimi yra valstybés
institucija, kuri turi grieztai apibréztus veiklos principus, o policijos socialinis vaidmuo bei teisinis
statusas priklauso nuo valstybés pobiidzio, t.y. nuo valstybéje priimtos vieSyju santykiy reguliavimo
koncepcijos. Policija turi savo i8skirtini uzdavini — uztikrinti teisétvarka bei specialiasias funkcijas —
ginti ir saugoti bendruomeng nuo késinimosi i pilie€iy gyvybe, garbg ir sveikata bei oruma, ju
teises, laisves, teisétus interesus bei turta. Autoriaus teigimu, policija yra vienintelé tarnyba
bendruomenéje, kuri dirba iStisa para septynias dienas per savaite. Todél svarbu policijos istaigomis
palaikyti glaudzius bendradarbiavimo rySius su kitomis institucijomis. Norint pasiekti gery abipusiy
bendradarbiaujanciy institucijy darbo rezultaty, turi biiti dirbama kartu.

Dirbant su nepilnameciais, t.y. vaikais iki 18 m., policijai yra labai svarbu palaikyti gerus
savitarpio rySius su VTAS. Policijos pareigiinai dirbdami su nepilnameciais vadovaujasi LR 2009
m. gruodzio 1 d. generalinio komisaro isakymu, kuris reglamentuoja vieSosios policijos prevencijos
padalinio specialisto (nepilnameciy reikaly policijos pareigiino) tarnybing veikla. Minétas
dokumentas reglamentuoja vieSosios policijos prevencijos padalinio specialisto nepilnameciu
reikaly policijos pareigiiny tarnybing veikla bei bendradarbiavima su kitais policijos padaliniais.
(VieSosios policijos prevencijos padalinio specialisto (nepilnameciu reikaly policijos pareigiino)

tarnybinés veiklos aprasas, 2009).
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Anot A. Laurinavi¢iaus (2000, p. 75), policijos pareiginams daug klausimy reikia spresti
kartu su prokuratiira. Cia daznai dirbama bendrai. Bendromis jégomis tiriami sunkiis nusikaltimai
bei tariamasi ivairiais kriminalinés justicijos klausimais.

Siekdama kuo glaudesnio bendradarbiavimo vaiko teisiu gynimo klausimais, Lietuvos
Respublikos Generaliné prokuratiira 2011 m. sausio 27 d. pasirasé bendradarbiavimo susitarimg su
Socialinés apsaugos ir darbo ministerija ir Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus istaiga. Sutartimi
numatyta gerinti vaiky teisiy apsauga baudziamajame procese, uztikrinti glaudesni teritoriniy
prokuratiiry ir vaiko teisiy apsaugos skyriy bendradarbiavima. Minéta sutartimi Generaling
prokuratiira isipareigojo, kad teritoriniy prokuratiiry prokurorai ar jy pavedimu ikiteisminio tyrimo
pareigiinai informuos vaiko teisiy apsaugos skyrius apie pradétus ikiteisminius tyrimus, susijusius
su vaikais, apie pradéty ikiteisminiy tyrimy priimta galutini procesini sprendima ar pateiks kita
biiting informacija. Sutartyje numatyta, kad informacija pateikiama, kai dél ivykdytos
nusikalstamos veikos biitina skubiai spresti su vaiko globa ir priezitira susijusius klausimus, apie
tyrimo metu gauta informacija, kad nepilnameciai nukentéjo nuo tévo ar motinos, globéjo/ripintojo
arba kito uz vaiko aukléjima ar prieziira atsakingo asmens arba nuo netinkamo tokiy asmeny
pareigy vykdymo, kai vaiko atstovai pagal istatyma yra sulaikyti, kai tiriami faktai, kad
smurtaujama prie§ vaikus apie tai zinant vaiko atstovams pagal istatyma, o pastarieji nesiima
priemoniy Siam smurtui nutraukti, apie bet kokia Zinoma informacija, kad nepilnameciai yra
netinkamai prizitirimi ir t.t. Teritoriniy prokuratiiry prokurorai ar juy pavedimu ikiteisminio tyrimo
pareigiinai kreipsis 1 vaiko teisiy apsaugos skyrius, kai nepilnamecio liudytojo, nukentéjusiojo
apklausai atlikti bitina iSsiaiSkinti jo gyvenimo ir aukléjimo salygas ir kai prireikia organizuoti
pagalba nukentéjusiam nuo nusikalstamos veikos nepilnameciui. Prokurorai ar ikiteisminio tyrimo
Istaigos apie ikiteisminius tyrimus pateiks tik tiek duomeny, kiek reikalinga VTAS funkcijoms
vykdyti. Prokurorai isipareigojo aktyviai dalyvauti VTAS organizuojamuose renginiuose,
nagrinéjant vaiko teisiy apsaugos problemas, kai ju galimi sprendimai susij¢ su prokuratiiros
vykdomomis funkcijomis.

Socialinés apsaugos ir darbo ministerija isipareigojo teikti vaiko teisiy apsaugos skyriams
metoding pagalba dél veiksmingo atstovavimo vaiko teiséms ir teisétiems interesams
bendradarbiaujant su teritorinémis prokuratiiromis. Sutartyje numatyta, kad vaiko teisiy apsaugos
skyrius visais atvejais vykdo savo tiesiogines funkcijas ir pareigas ginant vaiky teises ir teisétus
interesus, o jeigu dél objektyviy priezas€iy negali kreiptis 1 teisma su procesiniu dokumentu vaiko
interesais, apie tai praneSa prokurorui, o vaiko teisiy apsaugos skyrius prokurorui ar policijai
praneSa apie jam zinomus vaiko teisiy pazeidimus, kuriuose, vaiko teisiy apsaugos skyriaus
nuomone, gali buti nusikalstamos veikos poZymiy. Sutartyje numatyta, kad vaiko teisiu apsaugos

skyrius, gaves prokuroro ar policijos praSyma, iStiria Seimos aplinka ir ne véliau, kaip per 7
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kalendorines dienas nuo praSymo (i$skyrus skubius atvejus) gavimo dienos, pateikia prokurorui ar
policijai visa turima ir naujai patikrinta informacija apie nepilnamecio gyvenimo ir aukléjimo
salygas, taip pat kitas, vaiko teisiy apsaugos skyriaus nuomone, svarbias, teis€saugos pareigiinams
biitinas zinoti aplinkybes. Vaiko teisiu apsaugos skyrius prokuratiiros ar policijos pateikta
informacija naudoja tik tarnybinéms funkcijoms vykdyti. Sutartyje numatyta, kad vaiko teisiu
apsaugos skyrius pagal poreiki, taciau ne re€iau kaip viena karta per pusmeti, organizuoja prokurory
ir savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos skyriy pasitarimus deél VTAS atstovo vaidmens ir dalyvavimo
baudziamajame procese aspekty, d¢l atstovavimo rekomendacijy. Lietuvos Respublikos Generalinés
prokurattiros, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus
istaigos bendradarbiavimo sutartyje numatyta, kad Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus istaiga
pagal savo kompetencija ir neprieStaraujant istaigos funkcijoms, ir veikla reglamentuojanciy teisés
akty nuostatoms koordinuoja ir skatina susitarimo Saliy bendradarbiavima, organizuoja pasitarimus,
diskusijas ir kitus renginius vaiko teisiy apsaugos baudZiamajame procese ir instituciju
bendradarbiavimo gerinimo klausimais.

Minéta sutartis numato bendradarbiavimo tvarka: ,.Salys bendradarbiauja rengiant ir
igyvendinant (vairius projektus, susijusius su vaiko padéties baudziamajame procese gerinimu,
vaiko teisiy ir teiséty interesy gynimu civilinés teisés priemonémis, vykdo bendras SvietéjiSkas
priemones, skirtas vaiko teisiy apsaugos ir atstovavimo jam baudZiamajame procese gerinimui,
keiCiasi informacija apie ju igyvendinima ir rezultatus, taip pat informacija apie organizuojamus
renginius ir geraja praktika“ (Lietuvos Respublikos generalinés prokuratiiros, Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos ir Vaiko teisiuy apsaugos kontrolieriaus istaigos bendradarbiavimo sutartis).

Anot R. Salaevi¢iiités, E. Zemaitytés (2008, p. 38), Lietuvos Respublikos Konstitucija
nurodo, kad teisinguma miisy Salyje vykdo teismai. Teiséjai ir teismai, vykdydami teisinguma, yra
nepriklausomi, o teis¢jai nagrinédami bylas vadovaujasi istatymu, teismas sprendimus priima
Lietuvos Respublikos vardu.

Vaiky teisiy apsaugos skyriai gina vaiky interesus jvairiose valstybinése institucijose bei
visuomeninése organizacijose ir atstovauja jiems. Anot N. Grigutytés, I. Césnienés, E. Karmazos ir
kt. (2006, p.58), VTAS atstovai dalyvauja visose civilinése ar baudZiamosiose bylose, kuriuose
dalyvauja nepilnameciai, nes Siose bylose, vienaip ar kitaip, sprendziami klausimai yra susijg ir turi
itakos jose dalyvaujan¢iy nepilnameciy asmeny teisétiems interesams.

Galima teigti, kad vaiko teisiy apsaugos skyrius atstovaudamas nepilnamec¢iams teisme ne tik
1gyvendina pagrindines Jungtiniy Tauty vaiko teisiy konvencijos nuostatas, bet ir bendradarbiauja
su teismu, padédamas apginti vaiko teises ir jo teisétus interesus, teikdamas teismui iSvadas dél
vaiko gyvenamosios vietos nustatymo, tévy valdzios apribojimo, skyrium gyvenanciy tévy

bendravimo su vaikais tvarkos nustatymo ir kitose bylose, nagrin¢jant gincus d¢l vaikuy.
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Kaip jau minéta, VTAS yra valstybiné institucija, kuri, teikdama pagalba vaikui, turi teisg
zinoti apie nepilnamet; viska. Siekiant vaikui suteikti kuo geresng pagalba, biitinas
bendradarbiavimas su gydymo istaigomis. VTAS specialistai turi Zinoti apie vaiko sveikatos bukle,
apie galimas grésmes jo sveikatai ir pan., taciau nedaugelis medicinos jstaigy dokumenty
pabrézdami bendradarbiavima, nenurodo bendradarbiavimo su VTAS svarbos. Perzvelgus Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodzio 22 d. isakyma Nr. V-1013, kuriame
nustatytos Seimos gydytojo teisés, pareigos, kompetencijos ir atsakomybe, viena i§ gydytojo pareigu
»pranesti policijai apie suzeidimus Saltuoju, Saunamuoju ginklu arba kitus smurtinius suzalojimus,
tariama vaiky neprieziira, vaiky ir globojamy asmeny smurta Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka“ bei ,,bendradarbiauti su kitais darbuotojais, atliekanciais pirming asmens sveikatos
priezitra ir teikianciais socialing pagalba“ (LR Sveikatos apsaugos ministro 2005 m. gruodzio 22 d.
1sakymas Nr. V-1013). Taigi galime teigti, kad gydymo istaigy bei gydytojy pareiga informuoti
VTAS, jei yra pastebima vaiko nepriezitira. Zinoma, VTAS teikdamas pagalba vaikui turi teisg
gauti 1§ gydymo istaigy informacija apie nepilnamecio sveikatos biiklg.

Apibendrinant galima teigti, kad policijos, prokuratiiros ir teismy bendradarbiavimas yra
svarbus ne tik vaiko teisiy apsaugos skyriui, bet ir pacioms teisésaugos institucijoms.
Tarpinstitucinis bendradarbiavimas suteikia galimybe greiciau iSspresti kilusias problemas, kartu
priimti tinkamiausius sprendimo budus ,atitinkancius nepilnamecio interesus. Nors medicinos
istaigu dokumentai konkreciai nereglamentuoja bendradarbiavimo su VTAS, taciau vaiko sveikata
yra viena i§ jo teisiy, todél VTAS, siekdamas ginti vaiko teis¢ biiti sveikam, privalo zinoti apie
vaiko sveikatos buklg bei gydytojo pastebétus nepilnamecio neprieziiiros atvejus. PasiraSyta LR
generalinés prokuratiiros, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos bei Vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriaus istaigos bendradarbiavimo sutartis tik jrodé, kad bendradarbiavimas yra svarbus

visoms uz vaiko teisiy apsauga atsakingoms institucijoms.

1.2.5. Socialines paslaugas teikianciy institucijy bendradarbiavimas su vaiko teisiy

apsaugos skyriais

Siandien, kai Lietuvoje yra didelis nedarbo lygis, klesti bedarbysté, vis daugiau $eimy skendi
alkoholio litine, didéja socialiniuy paslaugy poreikis. Socialinés paslaugos reikalingos ne tik senyvo
amziaus zmonéms, bet Seimoms, juy vaikams. Lietuvos statistikos departamentas skelbia, jog 2011
metais Lietuvoje socialinés rizikos Seimuy buvo 10 608, o vaiky skaicius jose siekia 22 073.
(Lietuvos statistikos departamentas. [Zitiréta 2012-09-27] Prieiga per interneta:
http://dbl.stat.gov.lt/statbank/selectvarval/saveselections.asp?MainTable=M3 160902 &PLanguage=
0&TableStyle=&Buttons=&PXS1d=4024&IQY=& TC=&ST=ST&rvarO=&rvarl=&rvar2=&rvar3=
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&rvard=&rvarS=&rvar6=&rvar7=&rvar8=&rvar9=&rvarl O=&rvarl 1=&rvarl2=&rvarl3=&rvarl4

=). Sie duomenys tik dar karta jrodo, kad socialiniy paslaugy poreikis miisy $alyje yra didelis. LR
Socialinés apsaugos ir darbo ministerija nurodo, kad socialinés paslaugos gali biiti teikiamos
vairiose socialiniy paslaugy istaigose (socialinés globos namuose, Seimynose, dienos socialinés
globos centruose, socialinés prieziliros centruose, bendruomeninése istaigose ir kt.), tiek asmens
namuose. (LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerija [Zitiréta: 2012-09-27]. Prieiga per interneta:

http://www.socmin. It/index.php?-1379504641).

Socialini darba R. Adams, L. Dominelli, M. Payne (2005, p. 24) apibiidina, kaip esminius
socialinius poky¢ius ar problemy sprendimg. Taciau teigia, kad siekiant Siy tiksly vyksta procesas:
yra teikiama pagalba, stiprinami socialiniai rySiai. Minéti autoriai nurodo, kad socialiniy darbuotoju
darbas yra ju mastymas. Jie jvertina situacija, sukoncentruodami démesi i svarbiausius jos aspektus,
renka ir apibendrina informacija, padaro iSvadas. (Adams R., Dominelli L., Payne M. 2005, p. 24).

LR Socialiniy paslaugy istatyme teigiama, kad paslauguy tikslas yra sudaryti salygas asmeniui
(Seimai, vaikams) ugdyti ar stiprinti savo geb¢jimus savarankiSkai spresti socialines problemas,
palaikyti socialinius rySius su bendruomene bei padéti jveikti socialing atskirtj. PaZymétina tai, kad
Sis istatymas akcentuoja bendradarbiavimo principa. Teigiama, kad ,,socialiniy paslaugy valdymas,
skyrimas ir teikimas remiasi asmens, Seimos, bendruomenés, organizacijy, ginanciy Zmoniy
socialiniy grupiy interesus ir teises, socialiniy paslaugy istaigy, savivaldybés ir valstybés instituciju
bendradarbiavimu bei tarpusavio pagalba*® bet visapusiSkumo ,,socialinés paslaugos valdomos,
skiriamos ir teikiamos derinant jas su pinigine socialine parama, vaiko teisiy apsauga, uzimtumu,
sveikatos prieziiira, Svietimu ir ugdymu, socialinio bisto suteikimu, specialiosios pagalbos
priemonémis‘ (LR Socialiniy paslauguy istatymas, 2006. Valstybés Zinios Nr. 14-589).
centrai vykdo socialinés paramos funkcijas. Jie teikia socialines paslaugas ir piniging socialing
parama: pasalpas, iSmokas, nemokama maitinima valgyklose ir t.t.

Vaiko teisiy apsaugos skyriai savo darbe daznai susiduria ir bendradarbiauja su socialiniais
darbuotojais, dirbanc¢iais su socialinés rizikos, auginanciomis vaikus, Seimomis. Socialiniai
darbuotojai turi gausios informacijos apie Sias Seimas, nes teikia joms socialines paslaugas.

G. Kondrotaite (2006, p. 55-57) teigia, kad socialinés rizikos Seima priklauso socialinés
rizikos grupei, gyvena skurde ir nedalyvauja visuomenés veikloje. Tai Seima, kurioje vienas ar keli
Seimos nariai piktnaudZiauja psichoaktyviosiomis medZiagomis arba yra priklausomi nuo azartiniy
loS§imy, nepriziari savo vaiky, leidzia jiems valkatauti, elgetauti d¢l turimos negalios, skurdo,
socialiniy igiidZziy stokos negali ar nemoka priziiréti vaiky, naudoja psichologing, fizing arba

seksualing prievarta, o gauta valstybés parama naudoja ne Seimos interesams.
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Savivaldybés administracijos padalinys, atsakingas uz socialiniy paslaugy planavima,
paslaugu organizavimo administravima ir bendrujy socialiniy paslaugu bei socialinés prieziiiros
kokybes kontrolg, gaves informacija apie tai, kad Seima jraSyta i socialinés rizikos Seimy apskaita
turi nedelsdamas skirti bei uztikrinti socialines paslaugas vaikui ir Seimai. Apie teikiamas paslaugas
turi rastu informuoti VTAS bei periodiSkai vertinti teigiamus pokyCius Seimoje ir spresti del
paslaugu poreikio pokycCio. Paslaugas teikianti institucija turi rastu teikti siilymus VTAS dél
Seimos, kuriai teikiamos paslaugos, iSbraukimo i§ socialinés rizikos Seimy apskaitos ar kity
poveikio priemoniy taikymo Seimai (LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas. Socialinés
rizikos Seimy, auginanc¢iy vaikus, apskaitos savivaldybés vaiko teisiy apsaugos tarnyboje (skyriuje)
tvarkos aprasas. (2006) Valstybés zZinios).

Miné¢tame apraSe teigiama, kad vaiko teisiy apsaugos skyriai, jrasius Seima i socialinés rizikos
apskaita, pradeda arba atnaujina socialinés rizikos Seimos byla, kurioje kaupiama su Seima susijusi
informacija (9.2 punktas). Sia informacija VTAS gauna bendradarbiaudamas su jvairiomis
institucijomis, tai yra ir su savivaldybiy socialinés paramos skyriais bei socialiniy paslaugu centrais.
Toks bendradarbiavimas yra ypa¢ naudingas VTAS darbui, nes socialiniai darbuotojai, bidami
arCiausiai Seimos, teikdami socialines paslaugas, lankydamiesi §eimoje mato ir Zino, kokia neigiama
ar teigiama pazanga padaré Seima ir kokia gali biiti tolimesné darbo su Seima ir vaikais eiga.

Anot E. Vosylienés (2009, p.46), socialiniai darbuotojai bendradarbiauja su pedagogais, tévais
ar kitomis socialing pagalba teikianCiomis institucijomis. Daugeliu atveju socialiniai darbuotojai
susiburia { komanda, kuri visus savo igtidzius panaudoja bendram tikslui siekti.

VTAS teikiant pagalba vaikui yra labai svarbus bendradarbiavimas su bendruomene. N.
Veckien¢ (2004, p. 6) nurodo, jog mokslin¢je literatiroje galima rasti begale bendruomenés
apibrézimy, tafiau dazniausiai taikomas vietos bendruomenés apibrézimas. Apibréziant vietos
bendruomeng galime teigti, kad tai daugiau ar maZiau vientisa, konkrecioje vietovéje gyvenanciy
zmoniy bei jy tarpusavio santykiy, veikian¢iy organizacijy, kultiriniy bei elgesio tradicijy visuma.
Taigi, neretai atsitinka taip, kad bendruomenés narys zino kur kas daugiau apie netoliese jo
gyvenanCia Seima ir gali suteikti VTAS naudingos informacijos. Be to, biina atvejy, kai
bendruomenés nariai zino apie Seimoje gyvenancius vaikus, kuriy teisés vienaip ar kitaip yra
paZzeidziamos. Apie tokia vaiko padéti informuodami VTAS ar kitas institucijas bendruomeneés
nariai padeda pagreitinti bei teisingiau iSspresti iSkilusia problema, susijusia su vaiku, jo teisiy
vaika.

Apibendrindami galime teigti, kad socialiniai darbuotojai, dirbantys su vaikais ir jy Seimomis
padeda susidoroti su problemomis. Lietuvoje socialines paslaugas teikia valstybinés institucijos bei

vairios organizacijos. Taciau visos institucijos, teikian¢ios socialines paslaugas turi viena bendra
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tiksla — padéti vaikui ir jo Seimai jveikti iSkilusius sunkumus. Pazymétina tai, kad socialinis
darbuotojas dirbdamas su vaiku bei jo Seima yra arciausiai jy problemy bei geriausias tarpininkas
tarp Seimos, vaiko bei VTAS. Todél Siy dviejy institucijy bendradarbiavimas yra ypac¢ svarbus,
ginant vaiko teises ir jo teisétus interesus. VT AS specialistams socialinis darbuotojas gali suteikti
daugiausia informacijos apie esama padéti Seimoje. Siy dvieju institucijy bendradarbiavimas,
siekiant bendro tikslo, yra kone svarbiausias bei duodantis daugiausia teigiamy rezultaty. Zinoma,
negalime pamirsti bendruomenés nariy, kurie aktyviai, noriai dalyvauja teikiant pagalba vaikui ar
Seimai. Juk bendruomenés nariai, gyvenantys netoliese vaiko, daugiausia mato, girdi ir Zino apie
esama padét]. Atsitikus nenumatytam atvejui gali pirmi sureaguoti ir padéti vaikui bei kreiptis 1
atitinkamas institucijas. Bendradarbiavimas su bendruomenés nariais VTAS specialistams yra

naudingas ypac tada, kai maZai turima informacijos apie skriaudZiama vaika Seimoje.

1.2.6. Vaiko teisiy apsaugos skyriy ir bendradarbiaujancdiy institucijy saveikos problemos

bei galimi sprendimo biidai

ISanalizave literatira, galime teigti, kad VTAS bendradarbiavimas yra naudingas siekiant
apginti vaika, jo teises bei teis€tus interesus, taCiau vertéty dar karta paanalizuoti perspektyvas ir
problemas, kurios kyla bendradarbiaujant su kitomis institucijomis.

Kaip teigia R. Lapait¢ (2010, p.31), organizuojant ir teikiant skubia pagalba vaikui bei jo
Seimos nariams, susiduriama su specialisty komandinio darbo bei tarpinstitucinio bendradarbiavimo
problema. Autoré iSskiriag viena pagrinding, pagalbos teikimo procese problema - koordinavimo
veiksmy nebuvimas. Anot R. Lapaités, kiekvienu atveju, kai yra dirbama su nukentéjusiu vaiku, turi
atsirasti pagrindin¢ istaiga ar specialistas, kuris biity atsakingas uz dalyvaujan¢iy instituciju
veiksmy koordinavima. Toks asmuo ar institucija turéty biti Salia vaiko ir jo Seimos viso proceso
metu bei siekti, kad visos institucijos veikty kaip komanda. Tokio asmens ar institucijos buvimas
uztikrinty, kad reikalinga informacija biity gauta ir perduota laiku, kad kiti specialistai zinoty apie
vaiko poreikius ir rizika. Autorés nuomone, veiksmy koordinavimas leisty uztikrinti, kad vaikui ir
Jjo Seimai buty suteikta visa reikalinga pagalba, kad visos kitos institucijos, kurios prisijungia prie
pagalbos teikimo ir problemos sprendimo bty lygiavertés partnerés, kad bity iSlaikytas
pasitikéjimas ir darna tarp institucijy ir jos galéty vykdyti numatyta pagalbos vaikui teikimo plana.
Lapaités R. teigimu, praktikoje pasitaiko atvejy, kai su vaiku dirba keletas institucijy, kurios
tarpusavyje nebendradarbiauja. Jos neturi galimybiy laikytis numatyty plany ir veikia savo
nuoziiira. Kita, autorés pasteb¢jimu, didelé problema yra nesikeitimas turima informacija.

A. Kuriene, R. Kruopis, 1. Danitinait¢ ir kt. (2010, p. 34) nurodo tokias pagrindines

tarpinstitucinio bendradarbiavimo problemas:
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Institucijos, sprgsdamos tas pacias su vaiku susijusias problemas, nesuderina savo veiksmuy,
nesidalina svarbia informacija. Todé¢l néra vieningo pagalbos plano, tikslo, suderinimo
funkciju pasiskirstymo. Kitaip tariant, triiksta veiksmy koordinavimo, kuris sudaryty
galimybe teikti visapusiska pagalba nukentéjusiajam bei praplésty dirbanciyju specialisty
kompetencija.

Truksta informacijos apie pagalbos galimybes nukentéjusiems vaikams ir jy Seimos nariams
bei patiems specialistams apie kitas organizacijas, galinCias suteikti kitokia  pagalba.
Informacijos sklaida apie esamas pagalbos galimybes tarp institucijy skatinty
specialistus ar institucijas tarpusavyje bendradarbiauti taip teikiant pagalba
nukentéjusiesiems.

Anot T. Tamosiiino, V. Zelvytés (2010, p. 159), dél bendradarbiavimo stokos néra vieningos

vaiko teisiu apsaugos sistemos. Tam didel¢ itaka turi skirtinga praktika bei pozidriai, atskiros

kiekvieno skyriaus funkcijos, informacijos nepasidalijimas, netur¢jimas bendry tiksly ar ju

1gyvendinimo plany, specialisty kompetencijos stoka, 1éSy trikumas ir pan.

V. Domarkas (2005) nurodo keleta sékmingo bendradarbiavimo bidu:
Pakeisti valdZios institucijy tradicines hierarchines valdymo formas i komandinio darbo
formas.
Tiesiogini paslaugy teikima pakeisti | rinka orientuoty paslaugy teikima, kuomet valdzios
istaiga pasilieka tik priezitiros funkcija.
Atsisakyti biurokratinio komandavimo.
Koncentruoti démesi i rezultatus, o ne i eiga.
Pereiti nuo centralizuoto | decentralizuota politikos kiirimg ir programy formavima bei
1gyvendinima, gausiau i ta procesa itraukiant piliecius.
Slapta sprendimy priémima pakeisti administracine atskaitomybe.
Biurokratini riipinimasi pakeisti bendruomenés, pilietinés visuomenés organizacijy
itraukimu.

J. Bucaités-Vilkés, D. Motiejunaités (2011) straipsnyje tarpinstitucinis bendradarbiavimas

nagrin¢jamas kaip procesas, kuomet remiantis socialiniais tinklais derinami ir koordinuojami

skirtingi interesai, o dél to vyksta diskusijos. Autorés analizuodamos savivaldos, verslo ir pilietinio

sektoriaus bendradarbiavimo problemas pabrézia, kad reikia jtraukti vieSajam, privaiajam ir

pilietiniam sektoriams atstovaujancius veikéjus. Siy veikéju itraukimas keisty tradicing

demokratiniy institucijy samprata.

Apibendrinant galima teigti, kad s€ékmingam tarpinstituciniam bendradarbiavimui labiausiai

trukdo nesubalansuota vaiko teisiu apsaugos sistema. Pagrindinés problemos bendradarbiaujant —

tai koordinavimo veiksmy nebuvimas, ziniy stoka, informacijos perdavimas pavéluotai ir pan. Nors
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vaiko teisiy apsaugos teisés aktuose minimas bendradarbiavimas, taciau atskiros institucijos
daZniausiai dirba individualiai, nesidalina turima informacija, o kiekviena problema sprendzia tik
savo institucijos lygmenyje.

Siekiant efektyvesnio bendradarbiavimo pirmiausia reikia atsikratyti biurokratizmo, daugiau i
problemy sprendima bei pagalbos teikima vaikui ar Seimai itraukti bendruomeng, nevyriausybines
institucijas. Svarbius sprendimus priimti bendradarbiaujant, aptariant visus teigiamus ir neigiamus
aspektus. Norint pasiekti gery darbo rezultaty vaiko teisiy apsaugos srityje reikia kiekvienos
institucijos atstovams suprasti, kad tik skirtingy sriiy specialisty bendras nenutriikstamas darbas

leis uztikrinti efektyvia vaiko teisiy apsauga.
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2. VAIKO TEISIU APSAUGOS SKYRIU TARPINSTITUCINIO BENDRADARBIAVIMO
RAISKOS EMPIRINIS TYRIMAS

2.1. Tyrimo metodika, metodologija, imties charakteristikos

Teorin¢je darbo dalyje atlikta moksliniy Saltiniy, vaiko teisiy apsauga uztikrinan¢iy institucijy
plany, dokumenty analiz¢ atskleidé, kad yra pabréziama tarpinstitucinio bendradarbiavimo nauda,
taciau, neretai | §] procesa zvelgiama kaip 1 formaly procesa, ne visada suvokiant jo reikSme vaiko
apsaugos sistemoje. Vaiko teisiy apsaugos skyriai sprendzia daugybe problemy ginant vaiky teises,
tod¢l yra biitina bendradarbiauti su kitomis institucijomis, vaiky tévais ar kitais istatyminiais juy
atstovais. Siekiant iSsiaiSkinti kylancias problemas, rasti ju sprendimo buidus ir priimti tinkamus
sprendimus, kiekviena suinteresuota grupé turi dalintis turima informacija ir Ziniomis.

Tyrimo tikslas — istirti vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo raiskos
tendencijas.

Tyrimo metodologinj pagrindq Siame darbe sudaro:

1. Pragmatizmas, kaip ugdymo filosofija, pabrézia, kad svarbu yra suvokti vaika, atkreipti
démesi 1 jo fizini, pazintini bei emocini vystimasi lemiancius ir formuojan¢ius veiksnius.
Pragmatizmo filosofijoje daug démesio skiriama vaiky interesams, o ugdytojams turi biti Zinoma
aplinka 1§ kurios vaikas atéjo. Pragmatizmo ugdyme yra dvi pamatinés pusés — psichologing ir
socioaloging, taciau jos negali buti atskirtos viena nuo kitos. Pragmatiski pedagogai labiau mégsta
lanksCius ir {vairiai taikomus metodus, todél gina vaiko poreikius ir interesus. Pragmatizmo
filosofija teigia, kad gyvenimas nestovi vietoje, todél reikia tobuléti, o tam biitinas eksperimentinis
ugdymas, nes jis suteikia lankstumo besimainanciame pasaulyje (Ozmon, Craver, 1996).

2. Reflektyvaus mastymo teorija. J. Dewey sukiirgs reflektyvaus mastymo teorija, bandé
suderinti praktini veiksma ir jo analiz¢ bei man¢, kad idéjos yra instrumentai, kurie skirti aptarti
atliktiems bei prognozuoti tolesniems veiksmams. Jis teigeé, kad problemas reikia spresti jau igyta
patirtimi, o kiekviena nauja patirtis yra svarbi tolesniems sprendimams. Reflektyvaus mastymo
teorijoje mokymas suprantamas kaip integralus procesas, ¢ia apmastomi rezultatai ir randamas
problemy sprendimas. Juk kiekviena patirtis teikia jvairia informacija, naujas Zinias, o ja galima
nagrinéti {vairiais pozitriais (Duobliene¢, 2006).

Duomeny rinkimo metodai. Tyrimo tikslui pasiekti pasirinktas kiekybinis tyrimas ir
duomeny rinkimo metodas — apklausa rastu. Anot K. Kardelio (2005, p 270-277), kiekybiniam
tyrimui budinga normatyviné paradigma, kuri aiSkina socialing realybg objektyviu poZitriu ir teigia,
jog zmogaus elgesys 1§ esmes valdomas taisykliy, tod¢l tiriamas remiantis tiksliyju moksly

metodais. Kiekybini tyrima autorius apibiidina kaip struktiirizuota tyrima taikant matematinés,
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statistinés analizés biidus, tyrimo duomenims ir skai¢iams sutvarkyti. K. Kardelio (2005) teigimu,
tokiu tyrimu siekiama patvirtinti hipotezg, kuri i$plaukia i§ mokslinés problemos.

Anketinés apklausos metodas palyginti yra lengvas ir nesudétingas, o tyrimo metu gauta
informacija lengviau susisteminti ir apdoroti. Anketin¢ apklausa buvo konstruojama remiantis
mokslinés literatiiros analize ir grindZziama anonimiSkumo principu, kad respondentai galéty
saziningai ir objektyviai vertinti pateiktus teiginius ir atsakyti { suformuluotus klausimus.

Anot K. Kardelio (2005) kalba (kuri gali biiti rasytiné ir sakytin€¢) Zzmogui yra svarbiausia
komunikacijos priemoné, kuri padeda priimti visa socialing informacija ir ja perduoti kitiems.
Biitent tod¢l tyrimas buvo atliktas apklausos rastu metodu. K. Kardelis (2005, p. 180) cituodamas
Pitagora teigia, kad ,,... ir kokie trumpi buty Zodziai ,.taip* ir ,,ne, vis délto jie reikalauja rimc¢iausiy
apmastymuy*.

Taigi, organizuojant tyrima, buvo parengti du apklausos instrumentai — klausimynai. Vienas 1§
ju buvo skirtas vaiko teisiy apsaugos skyriaus vedéjams (zr. 1 priedas), antrasis — vaiko teisiy
apsaugos skyriy specialistams (zr. 2 priedas). Keletas anketos (klausimyno) teiginiy buvo vienodi,
apklausiant abi respondenty grupes, kas sudaré¢ galimybe minéty grupiy respondenty atsakymus
tiesiogiai lyginti tarpusavyje ir objektyviau ivertinti gautus tyrimo rezultatus.

Klausimyna, skirta vaiko teisiy apsaugos skyriy vedéjams sudaré 21 uzdaro tipo klausimas,
specialistams — 23 uzdaro tipo klausimai, kurie sudaré galimybg respondentams pasirinkti 1§ keliy
pasiiilyty teiginiy varianty viena teigini ar kelis.

Anketa, skirta minétoms tiriamosioms grupéms sudare trys informaciniai blokai:

1) instrukcija, kurioje trumpai pristatoma tyrimo tikslas bei akcentuojamas vykdomos
apklausos anonimiSkumas;

2) diagnostiniai teiginiai, kurie buvo vertinami respondenty, atsakymu ,,sutinku®, ,,abejoju®,
»hesutinku® ir kt., pagalba. Klausimynuose pateiktiems teiginiams ir klausimams matuoti buvo
naudojama Likerto skalé. Likerto skale buvo vertinamas respondenty pritarimas, nepritarimas
ir/arba neapsisprendimas tam tikry teiginiy atzvilgiu;

3) demografiniy duomeny blokas sudarytas i$ 5 klausimy.

Tyrimo tiksliné grupé ir imties charakteristikos. Organizuojant tyrima buvo pasirinkta
tyrimo tiksliné respondenty grupé — vaiko teisiy apsaugos skyriy vedéjai ir specialistai. Si grupé yra
tipiSkiausi tiriamojo pozymio atzvilgiu, kitaip tariant, tiriamieji gali teisingausiai ir tiksliausiai
pateikti informacija, nes respondentai vadovaujasi savo sukaupta darbo ir praktine patirtimi.

Atliekant tyrima, svarbu tinkamai suformuluoti tyrimo imtj, skirti démesj metodologiniams
jos sudarymo parametrams. Kaip pastebi K. Kardelis (2007), imties sudarymo klausimas yra itin

diskutuotinas socialiniy tyrimy metodologingje literatiiroje, o imtis — kiek atveju turi biiti atrinkta,
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kad tiksliai buty atspindéta populiacija, jos sudarymo biidas, dydis ir kt., — svarbios empirinio
tyrimo metodologinés charakteristikos.

Vaiko teisiy apsaugos skyriy vedéju generaling aibe sudaré 60, o vaiko teisiy apsaugos skyriy
specialisty — 246 asmenys.

Mokslininko K. Kardelio (2007) isitikinimu, imtis yra reprezentatyvi, jei ji teisingai atspindi
tirlamo pozymio galimy reikSmiy proporcijas populiacijoje. Akivaizdu, kad imties
reprezentatyvumas glaudziai susijgs su imties didumu. Kiekybiniame tyrime, nustatant imties tiiri
vadovautasi K. Kardelio (2007) rekomenduojama imties ttirio nustatymo formule (1):

1

n:N+i
N (1)
¢ia n — atvejy skaiCius atrankinéje grupéje;
A — paklaidos dydis (5 proc.);
N — generalin¢ aibé.
Taigi, remiantis Sia formule, kiekybinio tyrimo respondenty imties tirj turéty sudaryti 172
asmenys (2):

1 1 1

(0.05) +3(1)6 0.0025+0.0033  0.0058

n=

172; 2)

Pasirenkant kiekybinio tyrimo imties ttiri, naudotas tikimybinis tiriamosios grupés imties tirio
parinkimo biuidas, kai kiekvieno tiriamosios populiacijos elemento tikimybé pakliiiti 1 imt; yra
Zinoma, t. y. pasinaudojant kontaktine informacija — elektroniniu pastu, anketos buvo iSsiystos 306
tiksling grupe atstovaujantiems asmenims — vaiko teisiy apsaugos skyriy vedéjams ir specialistams.

Galima teigti, kad tiriamyjy imties sudarymo strategija pasiteisino, tai irodo pakankama
ankety griztamumo kvota, kuri sieké apie 59 proc. Taigi, atlikus apklausa, teigtina, jog tyrime
dalyvavo 182 vaiko teisiy apsaugos skyriuy darbuotojai (36 vedéjai ir 146 specialistai), kas rodo, kad
tyrimo imtis yra reprezentatyvi visai tirlamosios generalinés aibés visumai.

Tyrimas buvo atliktas 2012 m. spalio/lapkri¢io ménesiais.

Tyrimo duomeny analizés metodai. Kickybiné anketinés apklausos duomeny matematiné
statistiné analiz¢ atlikta SPSS 19 for Windows (Statistical Package for Social Sciences) programine
iranga, taikant aprasomosios statistikos metodq, kuriuo atliktas pirminis kiekybiniy duomenu
apdorojimas, apskai¢iuojant procentines iSraiskas.

Tyrime greta apraSomosios statistikos metodo buvo taikytas daugiamatis statistinis metodas —
faktoriné analizé, kuria siekta sumazinti tyrimo pirminiy kintamyjy kieki ir sudaryti naujas skales,

t.y. sudaryti tyrimo teorinius — diagnostinius konstruktus atliepiancias skales, leidziancias
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minimaliai prarandant informacijos pakeisti charakterizuojanciy pozymiy aibg keliy faktoriy
rinkiniu (Cekanavi¢ius, Murauskas, 2002).

Tyrime naudotas pagrindiniy komponenciy metodas ir VARIMAX rotacija. Kintamyjuy
tinkamuma faktorinei analizei, rodo KMO (Kaizer-Meyer-Olkin) koeficientas. Kuo Sio koeficiento
reikSmé artimesné vienetui, tuo labiau matrica tinkama faktorinei analizei. KMO mato reikSmés:

- 0,9 <KMO - faktorin¢ analiz¢ puikiai tinka;

- 0,8 <KMO <0,9 — gerai tinka;

- 0,7 <KMO < 0,8 — tinka patenkinamai;

- 0,6 <KMO < 0,7 — tinka pakenciamai;

- 0,5 <KMO < 0,6 — tinka blogai;

- KMO < 0,5 — faktorin¢ analizé nepriimtina (Cekanavi¢ius, Murauskas, 2002, p 243).

Kitas svarbus faktorinés analizés rodiklis yra faktoriaus apragomoji sklaida. Sis dydis rodo,
kokia dali visumos (%) paaiskina tiriamasis objektas. Faktorius gali biti interpretuotinas, jei
paaiskina ne maziau kaip 10 % sklaidos.

Taikant faktoring analiz¢ apskaic¢iuojamas ir Cronbach o koeficientas, kuris nusako tyrimo
kintamyjy psichometrini tinkamuma, testo viding konsistencija. Testavimo teorijoje nurodomas
priimtinas koeficiento kitimo intervalas 0,5 < a < 1; didele testo viding konsistencija parodo
aukstos, artéjancios prie vieneto Cronbach a koeficiento reikSmés (Kardelis, 2007).

Atliekant faktoring analiz¢ pagrindiniyu komponenciy (Principal Components) modeliu gautas
testo faktorinis svoris L iSreiSkiamas koreliacijos koeficientu tarp kintamojo ir ekstrahuoto
faktoriaus. Koeficiento reikSmés gali svyruoti nuo —1 iki +1. Jei kintamieji koreliuoja, tenkindami
salyga L > 0,6, tai faktorius statistiSkai yra tinkamas.

Tyrime faktorinés analizés metodas taikytas tik tiems diagnostiniams konstruktams (teiginiy

blokams), kuriy atsakymo formatas — ranginés skalés.

2.2. Vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo raiSkos tendencijy,
empirinio tyrimo analizé

Empiriniame tyrime dalyvavo 36 vaiko teisiy apsaugos skyriaus (toliau-Skyrius) vedéjai ir
146 skyriaus specialistai. Pirmiausia buvo norima suzinoti respondenty pasiskirstyma pagal lyty,

amziy, i8silavinima, ju vietoveé (VTAS skyrius) ir darbo staza (zr. 1 lentelg).
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Tyrimo dalyviy demografiniai duomenys (N=182)

1 lentelé

Rodiklis Imties duomenys
Respondentai Vedéjai Specialistai
Vaiko teisiy Mietas Rajonas Miestas Rajonas
apsaugos
skyrius
25,0 % 75,0 % 39,0 % 61,0 %
Lytis Moterys Vyrai Moterys Vyrai
91,7 % 8.3 % 91,8 % 8,2 %
Amzius 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 61> | 21-30 | 31-40 | 41-50 | 51-60 | 61>
m. m. m. m. m. m. m. m. m. m.
5,6% | 16,7% | 25,0% | 47,2% | 5,6% | 11,6% | 25,6% | 33,6% | 15,8% | 3,4%
Darbo stazas Iki 5 6-10 11-20 21-30 Iki 5 6-10 11-20 21-30
m. m. m. m. m. m. m. m.
5,6 % 8,3 % 61,1 % 25,0 % 21,9% 37,7% 38,4% 2,1%
ISsilavinimas AukStasis AukStasis AukStasis AukStasis
neuniversitetinis universitetinis neuniversitetinis universitetinis
- 100 % 6,8 % 93,2 %

Kaip matyti, didzigja dali apklaustyju sudaro rajone dirbantys vedéjai (75,0 proc.) ir
specialistai (61,0 proc.). Daugiausia apklaustyju respondenty yra moterys, tai skyriuose dirbantys
vedéjai (moterys 91,7 proc., vyrai tik 8,3 proc.), ir specialistai (moterys 91,8 proc., vyrai 8,2 proc.).
Tyrimo dalyviy demografiniai amziaus duomenys parodé¢, kad dauguma apklausoje dalyvavusiu
skyriy vedéjuy priklauso 51 iki 60 metu amziaus grupei ir sudaro 47,2 proc. visu apklaustyju, o
skyriy specialisty 41-50 mety amziaus grupei ir sudaro 33,6 proc. Didziosios daugumos skyriy
vedéju darbo stazas yra nuo 11-20 mety (61,1 proc.), o skyriy specialisty, didziosios daugumos
darbo stazas pasidalino 1 dvi grupes nuo 6-10 mety (37,7 proc.) ir nuo 11-20 mety (38,4 proc.). Visi
respondentai turi auksStaji iSsilavinima. Apklausti skyriu vedéjai nurodeé, kad yra igija aukstaji
universitetini i$silavinima (100 proc.), o skyriy specialistai nurodé, kad aukstaji neuniversiteting
i8silavinima igijo, nedidelé dalis, tik 6,8 proc., didzioji dalis skyriy specialistu turi aukstaji
universitetinj i§silavinima (93,2 proc.).

Toliau atliekant tyrima buvo tikslinga iSsiaiSkinti Vaiko teisiy apsaugos skyriuose (toliau
VTAS) dirbanc¢iy darbuotojy nuomong¢ apie tarpinstitucini bendradarbiavima, jo problemas ir
plétojimo ar stiprinimo galimybes. Remiantis D Kairiene (2010) bendradarbiavimas tai procesas,
kada skirtingy institucijy specialistai, numato aiSkius problemos sprendimo tikslus, vaidmeny ir
atsakomybés pasiskirstyma, vyksta atvira komunikacija, skirtingi pozitiriai bei kompetencijos
pritatkkymas sprendziant problemas. Autoré nurodo, kad bendradarbiavimas tai nuolatinis
mokymasis atliekant uzduotis bei problemu sprendimas skirtingais budais ir visy institucijy
dalyvavimas, palaikymas ir pan. Siandieniné visuomen¢, vaiko teisiy apsauga priskiria VTAS,

taCiau reikia pazymeéti, kad tuo 1§ dalies uZsiima ir kitos institucijos. Kaip nurodo L. Mazylis, D.
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Vazgelevicius (2004) Siandiena yra glaudziai tarpusavyje susije trys sektoriai, tai verslo (pelno
siekianiy), valdZios (vieSasis ir valstybinis) ir nevyriausybiniu (nepelno siekianc¢iy) organizacijy.
Kiekviena 1§ jy, su kuria susiduria visuomené¢, savo darbus vykdo skirtingai, kai kuriais atvejais
vienas sektorius gali suteikti paslauga geriau nei kitas. Todé¢l ginant vaiko teises ir jo teisétus
interesus, svarbus veiksnys yra glaudus VTAS bendradarbiavimas su kitomis institucijomis.
Respondenty buvo praSoma nurodyti institucijas, kurios informuoja VTAS apie vaiko teisiy
apsaugos pazeidimus. Siuo klausimu buvo siekiama suZinoti, kurios institucijos geranoriskai bei
visada ir kaip daznai informuoja ar neinformuoja VTAS, apie vaiko teisiy apsaugos pazeidimus (Zr.

2 pav).

Neinformuoja

Informuoja tik praéjus nemazai laiko
pazeidimo

Specialistai
Vedéjai

Informuoja tik kartais

Informuoja

0 10 20 30 40 50 60 9,

2 pav. VTAS informavimo apie vaiko teisiy apsaugos paZeidimus daZznis (N=182)

Remiantis respondenty nuomone, didzioji dalis institucijy, suzZinojusios apie vaiko teisiy
pazeidimus informuoja VTAS tik kartais, taip teige tiriamieji vedéjai 49,99 proc. ir specialistai
28,62 proc. Analizuojant kiekviena institucija atskirai, VT AS vedéju nuomone, kartais informuoja
VTAS, vaiko Seima (83,3 proc.), ugdymo istaigos (72,2 proc.), bendruomené¢ (66,7 proc.),
medicinos, gydymo istaigos (63,9 proc.). VTAS specialisty nuomoné nedaug kuo skyrési, jie teige,
kad ir kitos valstybinés institucijos informuoja tik kartais (57,5 proc.). VTAS specialistai pazymejo,
kad visada juos informuoja: policija, prokuratiira (83,6 proc.), socialiniy paslaugy centrai (72,6
proc.), socialinés paramos skyrius (61,0 proc.). VTAS ved¢jai ir specialistai teigia, kad tokio
pobiidzio informacijos nesulaukia i§ teismy (44,45 proc.), tac¢iau pazymi, kad teismai informuoja
tiek, kiek numato istatymai. Respondentai pazymi, jog daZnai neinformuoja nevyriausybinés
organizacijos (47,2 proc), kitos valstybinés institucijos (37,3 proc.).

Analizuojant Siuos gautus duomenis, galime daryti prielaida, kad VTAS ne visada gauna
reikalinga informacija apie esamus vaiko teisiy apsaugos pazeidimus, todél negali suteikti reikiamos

pagalbos vaikui. Ziniy nepateikimas gali turéti didelés jtakos problemos sprendimui arba i
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problema bus visai nesprendZiama, nes VT AS neZinos apie esama situacija. Anot I. Zubrickienés, J.
Adomaitienés, M.R. Andrikienés (2007) visa gyvenima besimokanciy zmoniy gebéjimy ugdymas,
tai kuirybiskai ir kritiSkai spresti problemas, bendrauti ir bendradarbiauti, kritiSkai valdyti ir vertinti
gaunamg informacija bei siekis mokytis visa gyvenima. Autoriai nurodo, kad dabartiniu metu reikia
kuo efektyviau naudoti turimas zinias. Galima bty teigti, kad tiksliy Ziniy pateikimas VTAS
padeda greiCiau, efektyviau i$spresti kilusias problemas.

Toliau buvo siekiama iSsiaiSkinti priezastis, kurios salygoja tai, kad institucijos neinformuoja

VTAS suzinojusios apie vaiko teisiy apsaugos pazeidimus (Zr. 3 pav.).

Nenoras astrinti santykius su klientu [

I
Urmirsimes A T

Ll , ——
Noras nuslépti jvykius IR _ Specialistai
Vedéjai

Baimé prarasti klientus

Noras i§saugoti gerg institucijos ,vardg"

0O 10 20 30 40 50 60 70%

3 pav. PriezZastys salygojancios VTAS neinformavima apie

vaiko teisiy paZeidimus (N=182)

Kaip matyti, pateiktoje diagramoje VTAS ved¢jai daugiausia nurode¢ tai, kad kitos institucijos
neinformuoja apie vaiko teisiy pazeidimus, nes nori nuslépti ivykius (62,9 proc.) ir tik 31,4 proc.
teigé, kad neinformavimo, priezastis yra baimé prarasti klientus. VTAS specialisty nuomon¢
pasiskirsté kiek vienodziau. Jie nurodé 55,5 proc., kad neinformuoja, nes nori nuslépti (vykius ir
54,8 proc. neinformavimo priezastis yra noras iSsaugoti gera institucijos varda bei uzmir§imas, kad
reikia informuoti VTAS (52,1 proc.) Kaip ir VTAS vedéjai, taip ir specialistai mano, kad institucijy
baimé prarasti klientus sudaro nedidele dalj tik 26,7 proc.

VTAS vedéjai, ir specialistai pateiktuose klausimynuose nurodé dar kelias priezastis. Tokias
kaip: ,,nezinojimas, informacijos neturé¢jimas ka reikia daryti vienu ar kitu atveju — nemokeéjimas ja
panaudoti praktiskai®, ,nenoras prarasti mokinio krepSelio (Svietimo istaigy atveju)®, ,nenoras
apsikrauti papildomu darbu, situacijos nesuvokimas, kompetencijos stoka, smurto toleravimas®, bei
pazymejo, jog daugumos kity instituciju nuostatuose, istatuose ar specialisty pareigybése

nenurodyta, jog turi informuoti ar bendradarbiauti su VTAS.
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Galima daryti prielaida, kad institucijos neinformuojancios VTAS apie vaiko teisiy apsaugos
pazeidimus siekia nuslépti ivykius, taip iSsaugodamos gera ,,varda®. Taciau tai reikSty, kad Sios
institucijos labiau ripinasi savimi, o ne vaiku, jo interesais. Siy institucijy Zinion patekes vaikas
negaus reikiamos pagalbos, o nesprendziama problema gali komplikuotis, jos véliau gali biti
neimanoma panaikinti.

Norint suzinoti VTAS ved¢jy nuomong, apie bendradarbiavima, buvo dométasi ar ju
vadovaujamojoje institucijoje reikalingas tarpinstitucinis bendradarbiavimas. Respondentai nurodeé
77,8 proc., kad labai reikalingas, 19.4 proc., kad reikalingas ir 2.8 proc., teigé, kad reikalingas tik
kartais. Pasidoméjus respondenty ar vaiko teisiy apsaugos skyriuje rengiami tarpinstituciniai
pasitarimai vedéju 97,2 proc., ir specialisty 92,6 proc., nurodé, kad rengiami. Respondentai mano,
jog tarpinstitucinis bendradarbiavimas yra naudingas, tiek VTAS vedé¢jai (47,2 proc.), tiek
specialistai (67, 1 proc.) nurodé, kad labai naudingas. VTAS specialistai mano, kad ju vaiko teisiu
apsaugos skyriaus vedéjas skatina tarpinstitucini bendradarbiavima (92,5 proc.). IS pateikty
duomenuy matyti, kad VTAS vedé¢jai yra linkg bendradarbiauti ir rengti vaiko teisiu apsaugos
skyriuose tarpinstitucinius pasitarimus.

VTAS vedéju buvo paprasyta nurodyti tarpinstitucinio bendradarbiavimo nauda (Zr. 4 pav.)

Nenaudinga | B Pasidalijimas patirtimi
B Pasidalijimas darbu

Nesu tikras x

O Geresné priimamy sprendimy
kokybé
E Geresniy tarpusavio santykiy
palaikymas
NaUdinga T T T T, (] Didesne specialistq motyvacija

siekti geresniy rezultaty

B Didesnis visy institucijy
lankstumas

Labai
naudinga

0 10 20 30 40 50 60 70 80 %

4 pav. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo reik§mingumo vertinimas (N=36)

Vedéjai nurodydami tarpinstitucinio bendradarbiavimo naudinguma paZymi, kad tai leidzia
priimti geresnius problemos sprendimo biidus 66,7 proc., pasidalijimas patirtimi 58,3 proc., taip pat
nurode¢, kad bendradarbiaujant yra didesné specialisty motyvacija 44,4 proc. Anot D. Diskienés
(2008), vadovybei siekiant institucijos veiklos veiksmingumo yra labai svarbi darbuotoju
motyvacija. Pabréziama, kad Siandiena vieSojo sektoriaus darbuotojai dirba konkurencingomis

salygomis, orientuotomis { paslaugy teikima. Nauju salyguy kontekste reikalingi kitokie igudziai ir
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1 tal galima daryti prielaida, kad vyriausybiniy organizacijy specialistai turi turéti motyvacija,
bendradarbiauti atliekant uzduotis, o konkurencija motyvuoja VTAS ir kity institucijy specialistus
atlikti uzduotys greiciau, kokybiSkiau ir pan. Respondentai nurodé, kad didesnis visy institucijy
lankstumas yra naudingas (63,9 proc). Pazymétina, kad nedidel¢ dalis VTAS vedéju mano (2,8
proc.), kad darbo pasidalijimas bendradarbiaujant su kitomis institucijomis neduoda naudos
problemos sprendimams. Dalis respondenty pazyméjo, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas
vyksta, taciau darba i§ esmés atlieka tik VTAS.

LR Generalinés prokuratiiros, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir Vaiko teisiy
apsaugos kontrolieriaus istaigos 2011 m. pasira§¢ bendradarbiavimo susitarima. Siuo susitarimu
Salys isipareigojo ,,pagal savo kompetencija ir kiek tai neprieStarauja juy funkcijas ir veikla
reglamentuojanciy teisés akty nuostatoms siekti aktyvesnio teritoriniy prokuratiiry ir Vaiko teisiy
apsaugos skyriy bendradarbiavimo, veiksmingesnio vaiko teisiy ir teiséty interesy gynimo ir
atstovavimo ju interesams‘. Susitarime numatyta, kad VTAS, pagal poreiki, taciau ne reciau kaip
vieng karta per pusmeti privalo organizuoti prokurory ir savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos skyriy
pasitarimus, kuriuose gali biiti VTAS atstovo dalyvavimas baudZziamosiose bylose, atstovavimo
rekomendacijos bei kiti su vaiky apsauga susij¢ klausimai (LR Generalinés prokuratiiros, Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos ir Vaiko teisiu apsaugos kontrolieriaus istaigos bendradarbiavimo
susitarimas 201 I m. [Zitiréta: 2012-2012-09-25]. Prieiga per interneta:

http://www.prokuraturos.lt/Teisin%C4%97informacija/Tarp%C5%BEinybiniaiirtarptautiniaisusitari

mai/Bendradarbiavimosusitarimai/tabid/491/Default.aspx).

Bendruosiuose vaiko teisiy apsaugos skyriy nuostatuose yra numatyta, kad VTAS
bendradarbiaudamas turi dalyvauti sudarytose darbo grupése, ivairiu komisijy veikloje,
rengiamuose pasitarimuose ir seminaruose susijusiuose su vaiko teisiy apsaugos praktiniu
igyvendinimu. (LR. Vyriausybés nutarimas. Bendrieji vaiko teisiy apsaugos skyriy nuostatai,
Valstybes zinios. 2009, Nr. 145-6437). Kaip jau minéta literatiiroje, yra daug dokumenty kuriuose
akcentuojamas VTAS bendradarbiavimas su kitomis institucijomis. Kai kuriuose 1§ ju yra
numatomi ir terminai kas kiek laiko VTAS privalo organizuoti tarpinstitucinius pasitarimus. Todél
tyrime respondenty buvo paprasSyta ivertinti, kaip daznai organizuojami tarpinstituciniai pasitarimai

(zr. 5 pav.).
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5 pav. VTAS tarpinstituciniy pasitarimy daznis (N=182)

Analizuojant VTAS rengiamy tarpinstituciniy pasitarimy dazni, galima teigti, jog tokio
pobiidzio pasitarimai yra organizuojami. VTAS vedéjai nurodé, kad tarpinstituciniai pasitarimai
rengiami karta per kelis ménesius 48,6 proc., o specialisty nuomone 39,3 proc. Taciau vertéty
atkreipti démesi, kad dalis apklaustyju vedéju pazyméjo, jog tarpinstitucinius pasitarimus
organizuoja tik karta per metus (2,9 proc.). Daugelis respondenty nurodé¢, jog tarpinstituciniai
pasitarimai rengiami pagal poreiki, kartais, jei biitina keleta karty per savaite ar karta per dvi
savaites, nes tai lemia aplinkybés, kurios priklauso nuo daugelio iSoriniy veiksniy.

VTAS skyriy vedéjai nurode¢, kad ju vadovaujamosiose institucijose yra bendradarbiaujama

(zr. 6 pav.).
g B Sprendimus skyriuje
Ne visada priima vedéjas(a)
|
Labairetai [ O Sprendziant sudétingus
; klausimus pasitelkiami
skirtingos kvalifikacijos,
patirties specialistai

Taip L
: B Daugeliui uzduogiy atlikti
yra pasitelkiamas

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %| tarpinstitucinis
bendradarbiavimas

6 pav. VTAS bendradarbiavimo procese taikomos sprendimy priémimo formos (N=36)
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Pateiktame 6 pav., aiSkiai matyti, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas vyksta sprendziant
sudétingus klausimus, kuomet yra pasitelkiami skirtingos kvalifikacijos ir patirties specialistai (91,7
proc.), tafiau pazymétina tai, kad dalis respondenty nurodé, jog sprendimus visuomet priima
vedéjas(a). Galima daryti prielaida, kad Siuose VTAS, dirbantys vedéjai, nors ir skatina
tarpinstitucini bendradarbiavima, taiau grieztai laikosi savo pozicijos ir nuomones, esant bet
kokios problemos sprendimo biidams, jie turi savo nuomong kurios laikosi. Galima teigti, kad Sie
respondentai, galutini sprendima priima ne kartu su kity institucijy vadovais ar specialistais, bet
patys, zinoma atsizvelgdami | esama situacija.

Remiantis 1. Kerulien¢ (2008), Seima yra pirmoji vaiko institucija, kurioje jis daugiausiai
iSmoksta. Straipsnyje autoré¢ cituoja A. Maceing ,,Seima — tai ta vieta, kur laim¢ dygsta, brgsta ir
klesti, bet $ia laime kiekvienas turi atrasti pats“. Zinoma, tik $eima vaikui gali suteikti pagrindinius
poreikius, Seimoje vaikas gali augti, vystytis ir t.t. Taciau Siandienin¢je visuomenéje daugelis vaiky
neturi galimybés augti, bresti Seimoje, jie gyvena globos namuose ar yra globojami/riipinami kity
asmeny. VTAS ir kitos institucijos sickdamos apsaugoti vaiko interesus, privalo riipintis, kad toks
vaikas grizty gyventi { savo biologing Seima. Todel VTAS specialisty buvo klausta ar skirtingy
vaiko teisiy apsaugos institucijy specialistai dirba su Seimomis. Tyrimo duomenys rodo, kad 97,9
proc. skirtingy institucijy specialistai dirba su Seima ir tik 1,4 proc. teikia, kad toks darbas su Seima
nevyksta. Siekiant apsaugoti vaiko interesus, dirbama tik su vaiku. Galima teigti, kad didzioji dalis
vairiy institucijy specialisty tiesiogiai dirba su Seima, pagal savo kompetencija, taip sickiama
gerinti gyvenimo salygas vaikui, kad jis galéty grizti ir gyventi savo Seimoje. Anot I. Kerulienés
(2008), turi biiti vykdoma Vyriausybés politika, kuri padéty ugdyti vaika ne tik ekonomine, bet ir
socialine prasme, stabilioje Seimos aplinkoje.

VTAS skyriaus specialistai buvo paprasomi jvertinti kokiy instituciju darbuotojai dazniausiai
dirba tarpinstitucini darba su Seimomis. Faktorinés analizés rezultatai atskleidzia, jog
tarpinstitucinis darbas su Seimomis néra toks svarbus VTAS specialistams (35,4 proc. atsakymuy
sklaidos). Faktoriaus vidiné konsistencija o = 0,595 rodo pakankama teiginiy vidini susietuma,
teiginiai, kurie sudaro faktoriy yra homogeniski. Tarpinstitucinis darbas su Seimomis patvirtintas
faktorinés analizés patikimumo KMO koeficientu 0,64. Tai rodo gera tinkamuma faktorinei analizei
(Zr. 2 lentele.).

2 lentele

Tarpinstitucinis darbas su Seimomis
(N =146; KMO = 0,64; a = 0,595)

. . Svoris | Sklaida
Struktiiriniai komponentai (L) (%)
Ugdymo jstaigu darbuotojai 0,609
Svietimo skyriaus specialistai 0,598 35,4
Policijos pareigtnai, prokurorai 0,553
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2 lentelés tgsinys

Tarpinstitucinis darbas su Seimomis
(N =146; KMO = 0,64; a. = 0,595)

Medikai, psichiatrai, psichologai 0,543
Socialiniai darbuotojai 0,540
Globos namy darbuotojai 0,455
Nevyriausybinés organizacijos darbuotojai 0,412
Seimos nariai 0,363

L — faktorinis svoris (remiantis pagrindiniy komponenciy metodu VARIMAX rotacija) parodo kintamuyjy ir faktoriaus
(ALFA faktorinés analizés modelis) statistinio rySio glauduma; % — procentinis (kumuliatyvinis) daznis parodo, kiek %
sklaidos gali buti paaiskinta nepriklausomuoju kintamuoju; KMO (Kayser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy) — skalés tinkamumas faktorinei analizei.

Analizuojant faktorinés analizés rezultatus matyti, kad dirbant tarpinstitucini darba su
Seimomis dazniausiai dalyvauja $iy institucijy darbuotojai: ugdymo istaigy darbuotojai (L=0,609),
Svietimo skyriaus specialistai (L=0,598), policijos pareigiinai, prokurorai (L=0,553), medikai,
psichiatrai, psichologai (L=0,543), socialiniai darbuotojai (0,540). Faktorin¢ analizé parod¢, jog
Seimos nariai (L=0,363), teismo darbuotojai (L=0,242), senitinijos darbuotojai (L=0,140) reciausiai
dalyvauja tarpinstituciniame darbe su Seimomis. Tai patvirtina Zemas Siy teiginiy svoris, tod¢l jis
laikomas nereikSmingu.

VTAS specialistai pabrézia maza poreiki daznai palaikyti rySi su kitomis institucijomis, tai

parodo faktorinés analizés atsakymu sklaida (34,9 proc. atsakymy sklaidos) (3 lentel¢).

3 lentelé

Vaiko teisiy apsaugos skyriaus rySys su kitomis institucijomis (1)
(N =146; KMO = 0,67; a.= 0,621)

Struktiiriniai komponentai S‘(IEI)'IS Slg;ol;i a

Medicinos gydymo jstaigos 0,656

Kitos Valstybinés institucijos 0,632

Socialiniy paslaugy istaigos 0,611

Ugdymo istaigos 0,576
Iv’rokuratﬁra, policija 0,556 34.9
Seima 0,526 ’
Teismai 0,516

Socialinés paramos skyrius 0,503

Senitinijos 0,440
Nevyriausybinés organizacijos 0,423

VTAS specialistai nurodé, kad jie dazniausiai palaiko rysi su medicinos, gydymo istaigomis
(L=0,656), kitomis valstybinémis institucijomis (kity savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos skyriais,
vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus istaiga ir valstybés vaiko teisiy apsaugos ir {vaikinimo tarnyba
ir pan.) (L=0,632), istaigomis teikian¢iomis socialines paslaugas (L=0,611), prokuratiira ir policija
(L=0,556), palaikomas rySys su Seima VTAS specialistams yra ne maziau svarbus (L=0,526).

Galima daryti prielaida, jog Sios institucijos VTAS specialistams gali suteikti daugiausia naudingos
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informacijos, nes ju dalyvavimas problemy sprendime yra labai svarbus. Pabréztina tai, kad VTAS
specialistai reCiausiai palaiko rySi su bendruomenés nariais, tai parodo nereikSmingas kintamasis

(L=0,163).
VTAS vedéju palaikomas rySys su kitomis institucijomis yra daug daznesnis nei VTAS

specialisty (62,7 proc. atsakymuy sklaidos). Didesné atsakymuy sklaida parodo, kad VTAS vedé¢jai
dazniau stengiasi palaikyti ry$i su kitomis institucijomis. Faktoriaus vidiné konsistencija a=0,533
rodo pakankama teiginiy vidinj susietuma bei tai, kad teiginiai sudarantys faktoriy yra homogeniski
(Zr. 4 lentele).

4 lentele

Vaiko teisiy apsaugos skyriaus rySys su kitomis institucijomis (2)
(N =36; KMO = 0,54; a = 0,533)

Struktiiriniai komponentai S‘(IEI)'IS Slg;:;i a
Medicinos gydymo jstaigos 0,811
Socialinés paramos skyrius 0,795
Nevyriausybinés organizacijos 0,712
Teismai 0,705
Kitos Valstybinés institucijos 0,676
Prokuratiira, policija 0,588 62,7
Seima 0,576
Ugdymo istaigos 0,546
Socialiniy paslaugy istaigos 0,523
Senitinijos 0,513
Bendruomenés nariai 0,493

VTAS vedéjy nuomoneé, kiek skiriasi nuo specialisty, jie skirtingai nei VTAS specialistai
daznai palaiko rysi su socialinés paramos skyriumi (L=0,795), kuomet specialistai (L=0,503), o su
nevyriausybinémis organizacijomis, VT AS ved¢jai (L=0,712), specialistai (L=0,423). Pabréztina
tai, kad VTAS vede¢jai, kaip ir specialistai visada palaiko rysi su medicinos gydymo istaigomis, tai
parodo faktorinés analizés svoris (L=0,811).

Vadinasi buty tikslinga teigti, kad VTAS stengiasi palaikyti ry$i su medicinos istaigomis,
prokuratiira, policija, vaiko Seima. VTAS vedé¢jai ir specialistai 1 ugdymo istaigas ziuri kiek
dviprasmiskai, vieniems jis svarbus, tuo tarpu kiti respondentai mano, kad rySys su ugdymo
Istaigomis néra svarbus. I§ faktorinés analizés matyti, kad tick VTAS vedéjams, tiek specialistams
neatrodo reikalinga palaikyti artima rysi su senitinijoms ar bendruomenés nariais.

Buvo pasidométa ar VTAS specialistai bendradarbiauja su kitomis institucijomis teikdami
pagalba vaikui ir Seimai. 80,8 proc. nurode, kad bendradarbiauja, o tik kartais esant sudétingomis
situacijomis - 15,8 proc. apklaustyjy. Teikiant pagalba vaikui bendradarbiauja 2,7 proc, ir 0,7 proc.
nurodé, kad bendradarbiauja tik teikiant pagalba vaiko Seimai. Toks pasiskirstymas leidZia manyti,

kad VTAS bendradarbiavimas su kitomis institucijomis vyksta ne tik teikiant visapusiSka pagalba
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vaikui, atstovauja jo interesams, taCiau yra teikiama pagalba ir Seimai, siekiant sudaryti salygas
vaikui augti ir vystytis biologinéje Seimoje.
Respondenty papraSyta nurodyti institucijas, kurios ju manymu nenoriai bendradarbiauja

sprendziant klausimus susijusius su vaiko teisiy apsaugos pazeidimais (Zr. 7 pav.).

Soc. Paslaugy centrai [
Mokyklos
Vaiko Seima Specialistai
Vaiky darzeliai [ Vedéjai
Medicinos jstaigos =
Policija —_—
0 10 20 30 40 50 60 %

7 pav. Institucijos nenoriai bendradarbiaujancios su VTAS (N=182)

Respondentai iSreiSké ganétinai neigiama pozidri SeSioms institucijoms. 55,6 proc. VTAS
vedéjy, ir 50,0 proc. specialisty mano, kad vaiko $eima nebendradarbiauja su VTAS. Zinoma
galima daryti prielaida, kad nebendradarbiavimo priezastis gali biiti noras nuslépti ivykius. VTAS
vedéjai nurode¢, kad mokyklos (36,1 proc.), medicinos istaigos (36,1 proc.), darzeliai (30,6 proc.)
nenoriai bendradarbiauja. VTAS specialisty nuomoné pasiskirsté kiek kitaip. Jie pazyméjo, kad
nenoriai bendradarbiauja 34,2 proc. medicinos istaigos, 28,2 proc. vaiky darzeliai, 17,1 proc.
mokyklos. Galima daryti i§vada, kad darbe jau nagrinétos nebendradarbiavimo priezastys salyginai
pasitvirtino. Kaip jau minéta VTAS vedéjai buvo nurodg, kad viena i§ nebendradarbiavimo
priezas¢iy yra ,,nenoras prarasti mokinio krepSelio (Svietimo istaigy atveju)*“. Mokinio krepSelis tai
mokykly finansavimas, kuomet pinigai skirstomi pagal tai, kiek mokykloje mokosi mokiniy. Vaiky
darzeliai yra 1§ dalies valstybés finansuojami, vadinasi jei dazelyje maziau vaiky, tai ir valstybés
finansavimas mazesnis. I§ pateikty VTAS vedéju ir specialisty duomeny galima daryti prielaida,
kad mokyklos ir vaiky darzeliai nebendradarbiauja ar neinformuoja VTAS apie esamus vaiko teisiy
pazeidimus, nes saugo savo gera institucijos ,,varda“. Nenorédamos astrinti santykiy su klientu
(vaiko Seima), minétos institucijos troksta iSlaikyti mokinio krepSeli. Blogiausia tai, kad tuomet
kyla pavojus vaikui. ISryskéja darbuotojy kompetencijos stoka, situacijos nesuvokimas, smurto
toleravimas, o svarbiausia neatsizZvelgiama { vaiko interesus. Darytina prielaida, kad medicinos
istaigos nenoriai bendradarbiauja su VTAS dél didelio darbo kruvio, viena i§ priezasCiy galéty biiti

ta, kad $iy institucijy nuostatuose, istatuose ar pareigybése nenurodyta, jog jos turi informuoti ar
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bendradarbiauti su VTAS. Respondentai nurodé, kad nenoriai bendradarbiauja ir policija, taip teige
VTAS specialistai (10.3 proc.), o VTAS ved¢jai nurod¢, kad soc. paslaugy centrai (22.2 proc.)
nenoriai bendradarbiauja su VTAS. Galima teigti, kad policija bei soc. paslaugy istaigos yra
arCiausiai vaiko, $iy instituciju specialistai visais galimais budais turi siekti vaiko geroves, vadinasi
Cia tarpinstitucinis bendradarbiavimas su VTAS turi biti ypac glaudus. Galima pasidziaugti, kad
noriai bendradarbiaujanciy su VTAS istaigy yra pakankamai daug.

Skyriy specialistai buvo papraSyti jvertinti bendradarbiavimo su kitomis institucijomis

teikiant pagalba vaikui ir jo Seimai formy efektyvuma (zr. 8 pav.).

Dalyvaujant gerosios patirties
konferencijose

Vykstant | kitg institucijg

B Neefektyvu
B Efektyvu
[ Efektyviausia

Organizuojant skyriuje pasitarimus

Bendradarbiavimas rastu

Pokalbiai telefonu

0 10 20 30 40 50 60 70 80 %

8 pav. VTAS bendradarbiavimo su kitomis institucijomis formy efektyvumas (N=146)

Tyrime dalyvave respondentai teigé, kad efektyviausia bendradarbiauti rengiant pasitarimus
(47,9 proc.) ne maziau efektyvus laikomas bendradarbiavimas raStu. Respondenty nuomone,
dalyvavimas gerosios patirties konferencijose duoda maziausiai naudos, tai patvirtino 43,2 proc.
apklaustyju. Efektyviu bendradarbiavimu laikoma pokalbiy telefonu forma (67,1 proc.),
bendradarbiavimas rastu (67,8 proc.), vykstant i kita institucija (65,1 proc.). VTAS specialistai
paZzyméjo, kad bendradarbiavimo formy efektyvumas priklauso nuo keletos veiksniy:
»sprendziamos problemos sudétingumo, kuomet yra biitina rengti tarpintitucinius pasitarimus, kitu
atveju uztenka paraSyti rasta ar paskambinti telefonu, kai norima gauti i§ kitos institucijos tam tikra
informacijq ir t.t.“.

VTAS specialisty (zr. 5 lentele) ir vedejuy (Zr. 6 lentelé) buvo paprasyta nurodyti institucijas su

kuriomis VTAS bendradarbiavimas yra svarbiausias.
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5 lentelé

Vaiko teisiy apsaugos skyriaus bendradarbiavimo su kitomis institucijomis svarba (1)
(N = 146; KMO = 0,79; a. = 0,768)

Struktiiriniai komponentai S‘(IEI)'IS Slg;ol;i a
Kitos Valstybinés institucijos 0,720
Medicinos gydymo jstaigos 0,641
Ugdymo jistaigos 0,622
Prokuratiira, policija 0,601
Bendruomenés nariai 0,586
Teismai 0,551 43,7
Nevyriausybinés organizacijos 0,543
Socialinés paramos skyrius 0,529
Seima 0,522
Seniiinijos 0,423
Socialiniy paslaugy istaigos 0,419

Faktorinés analizés rezultatai rodo, kad VTAS specialistams labai svarbus bendradarbiavimas
su medicinos ir gydymo istaigomis (L=0,641), ugdymo istaigomis (L=0,622), prokuratiira, policija
(L=0,601), Seima (L=0,522). Respondentai nurodé, kad jiems svarbus bendradarbiavimas yra su
kitomis valstybinémis institucijomis, tokiomis kaip: kity miesty ir rajony VTAS, LR Valstybés
vaiko teisiy ir jvaikinimo tarnyba prie SAMD, Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus istaiga ir pan.
(L=0,720). Taciau su senitinijoms (L=0,423), socialiniy paslaugy istaigomis (L=0,419)
bendradarbiavimas néra toks svarbus, tai patvirtina zemas pastaryjy teiginiy svoris.

6 lentele

Vaiko teisiy apsaugos skyriaus bendradarbiavimo su kitomis institucijomis svarba (2)
(N =36; KMO = 0,56; o = 0,699)

_LL . Svoris Sklaida

Struktiiriniai komponentai (L) (%)
Bendruomenés nariai 0,840
Kitos Valstybinés institucijos 0,803
Prokuratiira, policija 0,753
Nevyriausybinés organizacijos 0,721
Teismai 0,713
Socialinés paramos skyrius 0,702 68,5
Medicinos gydymo jstaigos 0,651
Socialiniy paslaugy istaigos 0,641
Ugdymo istaigos 0,616
Seima 0,561
Senitinijos 0,530

VTAS vedéjai mano, kad bendradarbiavimas su bendruomenés nariais, kitomis valstybinémis
institucijomis ir prokuratiira ar policija yra svarbus. Tai parodo aukStas pastaryjy teiginiuy
(atitinkamai L=0,840, L=0,803 ir L=0,753) svoris. Kaip ir VTAS specialistai, taip ir ved¢jai mano,

kad bendarbiavimas su senitinijoms (L=0,530) néra toks svarbus.
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VTAS specialisty (zr. 7 lentele) ir vedéjy (zr. 8 lentelé) buvo papraSyta nurodyti problemas su
kuriomis susiduriama bendradarbiaujant su kitomis institucijomis
7 lentele

Vaiko teisiy apsaugos skyriaus bendradarbiavimo su kitomis institucijomis problemos (1)
(N = 146; KMO = 0,66; a.= 0,677)

_L. . Svoris Sklaida

Struktiiriniai komponentai (L) (%)
Nepasitikéjimas kity institucijy veikla 0,685
Informacijos stoka 0,666
Noras atlikti darbus paciam (nejsikiSant kitoms institucijoms) 0,657
Baimé buti nesuprastam 0,636 38,2
Ziniy stoka 0,611
Visuomenés abejingumas 0,596
Nenoras bendradarbiauti 0,583

8 lentelé

Vaiko teisiy apsaugos skyriaus bendradarbiavimo su kitomis institucijomis problemos (2)
(N =36; KMO =0,58; a = 0,629)

Struktiiriniai komponentai S‘(IEI)'IS Slg;:;i a
Nenoras bendradarbiauti 0,805
Informacijos stoka 0,782
Baimé biiti nesuprastam 0,773
Visuomenés abejingumas 0,768 66,2
Nepasitikéjimas kity institucijy veikla 0,710
Ziniy stoka 0,567
Noras atlikti darbus paciam (nejsikiSant kitoms institucijoms) 0,321

VTAS bendradarbiavimo su kitomis institucijomis problemas atskleid¢ atlikta faktoriné
analizé. VTAS vedéjy poziuris | esamas tarpinstitucinio bendradarbiavimo problemas yra
reikSmingesnis, tai parodo aukStesné atsakymu sklaida 66,2 proc., kuomet VTAS specialisty 38,2
proc., atsakymy sklaidos. I$ to galima daryti prielaida, kad VTAS vedéjai siekia tarpinstitucinio
bendradarbiavimo, taciau susiduria su kity institucijy keliamomis problemomis. VTAS vedéjy ir
specialisty nuomone dazniausiai pasitaikanti problema yra informacijos stoka (L=0,782; L=0,666),
baimé¢ buti nesuprastam (VTAS vedéjy L=0,773, specialistu L=0,636), nepasitikeéjimas kity
institucijy veikla (vedéjai L=0,710; specialistai L=0,685). VTAS vedéjyu nuomone, daugelis
institucijy nenori bendradarbiauti, tai parodo aukstas faktoriaus svoris (L=0,805). Kaip visai
nereik§minga tarpinstitucinio bendradarbiavimo problema VTAS vedéjai jvardino nora atlikti
darbus paciam (nesikiSant kitoms institucijoms L=0,321). Kuomet VTAS skyriy specialistai §i
faktoriy nurodo, kaip viena 1§ galimy problemy (L=0,657), kurios nulemia nebendradarbiavima.

VTAS ved¢jai nurodé dar keleta bendradarbiavimo problemuy, tai: laiko stoka, situacijos

nesuvokimas, kuomet iSkilusi problema yra nesprendZiama.
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Respondentai papraSyti pateikti savo nuomong, apie glaudesnio tarpinstitucinio
bendradarbiavimo tobulinimg. Apklaustyju manymu Ziniy suteikimas apie bendradarbiavimo nauda
yra svarbus veiksnys (ved¢jai 38,9 proc., specialistai 41,1 proc.), ypa¢ besimokanciai organizacijai.
Renginiy ir Svenciy organizavimas, siekiant palaikyti draugiSkus rySius, tarp ivairiy institucijy,
respondenty nuomone néra svarbus, taip mano 8.2 proc. VTAS specialisty ir 19,4 proc. vedéju.
Taciau respondentai nurode, kad organizuoti bendras konferencijas yra labai svarbu, taip mano 38,4
proc. VTAS specialisty ir 33,3 proc. vedéju. Diskusiju organizavima palaiké 41,7 proc. VTAS
vedéju, ir 43,2 proc. specialisty, kad svarbu iSleisti daugiau papildomos informacijos apie
tarpinstitucinio bendradarbiavimo nauda bei daugiau skatinti bendradarbiauti instituciju darbuotojus
mano ne maziau minéty grupiy respondenty. Kaip svarbiausia sieki tiriamieji ivardijo tai, kad reikia
reglamentuoti bendradarbiavimo santykius su kitomis institucijomis vaiko teisiy apsaugos srityje,
nes tai neturi apsiriboti vien bendradarbiavimo geranoriSkumu tarp atskiry istaigu specialisty.

Apibendrinant tyrimo klausimy bloka, kuriuo siekta suZinoti respondenty nuomong apie
tarpinstitucini bendradarbiavima, jo problemas ir plétojimo ar stiprinimo galimybes galima biity
teigti, kad VTAS bendradarbiauja su kitomis institucijomis ir daugeliu atveju yra bendradarbiavimo
organizatoriai. Klausimyne VTAS ved¢jai ir specialistai nurod¢, kad bendradarbiavimas naudingas
sprendZiant {vairias su vaiku susijusias problemas. Dalis respondenty teige, jog esant sudétingiems
atvejams, visada sudaroma socialinés paramos, Svietimo, pedagoginés psichologinés tarnybos,
policijos ir kity specialisty komanda. Apklaustieji ivardijo nemazai problemy, kurios kyla
bendradarbiaujant: informacijos neturéjimas, ka reikia daryti vienu ar kitu atveju — nemokéjimas jos
panaudoti praktiSkai; nenoras prarasti mokinio krepSelio (Svietimo istaigy atveju); nenoras
konfliktuoti su vaiko Seima; nenoras apsikrauti papildomu darbu, situacijos nesuvokimas,
kompetencijos stoka, smurto toleravimas, nezinojimas, kad reikia informuoti VTAS, aplaidumas,
laiko stoka. Respondentai teigé, kad pasitaiko atveju, kuomet institucijos nekreipia démesio i
problema (ji visiSkai nesprendziama) dél situacijos nesuvokimo. VTAS specialisty ir vedéju
nuomone reikia reglamentuoti VTAS bendradarbiavimo santykius su kitomis institucijomis, kaip
pvz. pasiraSytas bendradarbiavimo susitarimas tarp LR Generalinés prokuratiros, Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos ir Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus istaigos (2011m.).
Respondentai mano, kad ivairiy instituciju nuostatose, istatuose ar pareigybése galima bty
numatyti bendradarbiavima su VTAS.

VTAS vedé¢jai nurodeé, kad bendradarbiauti yra labai svarbu, praktikoje bendradarbiavima
dazniau supranta, kaip greita informacijos pateikima, veiksmy suderinamuma ir pan. Laiko
organizuoti institucijy pasitarimus, visiems susirenkant { vienga vieta, raSant protokola ir pan.,
triksta. Sunku surinkti institucijy specialistus, asmenis, darbuotojus, vienu metu { vieta, todél

tarpinstitucinis bendradarbiavimas kartais yra neimanomas.
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Reikia atkreipti démesi 1 tai, kad VTAS ir kity instituciju ginanciy vaiko teises ir teisétus
interesus, ar kitaip susijusiy su vaiku bendradarbiavime yra biitina vadovautis vienu svarbiausiu
principu, kad viskas, kas daroma, yra daroma dél vaiko gerovés, ateities ir jo interesy.

TreCiuoju klausimy bloku, siekta iSsiaiSkinti respondenty nuomong apie ju profesing
tobuléjima ir problemas. A. Lanka (2009) teigia, kad svarbiausias veiksnys siekiant profesijos
tobul¢jimo yra vidiné motyvacija, bei mokymosi turinio suvokimas. Siandieniné¢ besivystanti
visuomene¢ greitai keiciasi | informacing visuomeng. Todél Zzmogus privalo mokytis visa gyvenima.
Autoriaus teigimu, Sis visuomenés pokytis kelia didel} susirlipinima teoriniu ir pedagoginiu
aspektais. Mokinys ir jo poreikiai Siandien yra svarbiausia Svietimo veiklos dalis. A. Lanka (2009)
nurodo, kad mokinys, mokymosi proceso dalyvis, Siandiena privalo: mokéti igyti individualios
veiklos iproCiy, pritaikyti igytas zinias naujovéms, igyti atsakomybés bei savarankiskumo, iSmokti
bendradarbiauti bei suvokti tai, kad reikia mokytis visa gyvenima siekiant profesinio tobuléjimo.

Respondenty klausta, kokiy ziniy stoka jie jaucia savo darbe. VTAS vedé¢jai ir specialistai
nurode¢, kad labai stokoja medicinos (21 proc.), psichologijos (14,45 proc.), visai nestoja socialinio
darbo (50,4 proc.), pedagogikos (42,15 proc.), teisés (36,55 proc.) ziniy. Bendradarbiavimo Ziniy
VTAS vedé¢jai visai nestokoja (63,9 proc.), kuomet specialistai (29,5 proc.) nurodé, kad jaucia
bendradarbiavimo ziniy stoka. Apibendrinus gautus rezultatus galima daryti i§vada, kad VTAS
vedéjams ir specialistams reikty pagilinti psichologijos Zinias, jos ne tik padéty geriau sprgsti
asmenines problemas, bet labai praversty darbingje veikloje. I. Kajokienés, R. Zukauskienés (2007)
atliktame tyrime teigiama, kad psichologinés pagalbos dazniau prireikia tiems vaikams, kurie auga
nepilnose Seimose ar su glob&jais bei maZesnes pajamas gaunanciose Seimose. Autorés nurodo, kad
didesnes pajamas gaunantys tévai padeda vaikams geriau adaptuotis, o tai siejama su maZzesniais,
vaikams kylanciais, psichologiniais sunkumais. Vadinas tikslinga buty teigti, kad VTAS
specialistams ir vedéjams psichologijos zinios buty labai naudingos, nes daznai tenka dirbti su
vaikais 1§ nepasiturinCiy, asocialiy Seimy, kuriem reikia visokeriopos pagalbos.

Siekiant suzinoti VTAS vedéjy ir specialisty tobulinimosi galimybes, buvo dométasi kur jie
1gyja ziniy susijusiy su vaiko teisiy apsauga. VTAS vedéjai nurod¢, kad ziniy semiasi lankydami
tvairius kursus ir seminarus (100 proc.), bei gauna i§ koleguy (77,8 proc.). Dalis ziniy igyja
savarankiskai (75,0 proc.), o VTAS specialistai nurodé, kad lanko kursus ir seminarus 88,4 proc.
apklaustyjy, tuo tarpu savarankiskai mokosi 50,7 proc. PaZzymétina tai, kad 10,3 proc. VTAS
specialisty niekur neigyja Zziniy, taciau jie apgailestavo, kad kursams ar seminarams néra
finansavimo. Jie saviSvietos bidu analizuoja veiklos situacija, daro iSvadas, diskutuoja su
kolegomis, ieSko problemos sprendimo biidy, domisi uZsienio Saliy patirtimi.

Respondentai buvo prasomi nurodyti kokiu buidu jie igyja bendradarbiavimo patirties. VTAS

vedéjai mano, kad ja igijo per ilga savo darbo praktika (77,8 proc.), 58,3 proc. respondenty
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bendradarbiavimo patirt] igijo savarankiSskai. VTAS specialistai (38,4 proc.) nurode, kad
bendradarbiavimo Zinias igijo savarankiSkai, i§ koleguy 48,6 proc. Mananciy, jog neturi
bendradarbiavimo patirties yra 0,7 proc., VTAS specialisty grupée, o tai labai nedidelé dalis. Todél
galima daryti iSvada, kad VTAS specialistai ir vedéjai siekia bendradarbiauti su kitomis
institucijomis, domisi bendradarbiavimu, tariasi su kolegomis ir pan.

Apibendrinant respondenty nuomong apie juy profesini tobuléjima ir problemas, darytina
iSvada, kad visi siekia tobul¢jimo, gerai zino, kokiy Ziniy stokoja ir tai laiko didele problema
atliekant tiesiogines savo funkcijas. Be to VTAS ved¢jai ir specialistai pazymi, kad yra skirtas per

mazas finansavimas jvairiems kursams ir seminarams, tad kelti kvalifikacijos jie neturi galimybés.
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ISVADOS

Mokslinés literatiiros, teisés akty ir Svietimo dokumenty analize leidZia teigti, kad Lietuvoje yra
placiai iSvystyta vaiko teisiy apsaugos instituciju sistema, taciau, remiantis vaiko teisiy
apsaugos vykdomais teisés aktais, galima teigti, kad juose nepakankamai reglamentuota vaiko
teisiy apsaugos skyriy veikla. Sig tendencija patvirtina ir LR Vaiko teisiy apsaugos pagrindy
istatymo pakeitimo projektas, kuriame iSryskéja pokycCiu vaiko teisiy apsaugos srityje poreikis.
Vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinis bendradarbiavimas su kitomis institucijomis turéty
biiti vykdomas tokiomis formomis: informavimu, per bendrus projektus, edukacija, veiklos
steb¢jimu ir reflektavimu.

Remiantis empirinio tyrimo rezultatais, galima teigti, kad vaiko teisiy apsaugos skyriy
darbuotojai (vedéjai ir specialistai) pripazista tarpinstitucinio bendradarbiavimo reikSme, nes jis
ne tik jgalina efektyviau spresti kylancias problemas, bet ir sudaro salygas priimti racionalesnius
sprendimus, dalytis geraja patirtimi, palaikyti glaudesnius tarpinstitucinius santykius.

Vaiko teisiy apsaugos skyriuose rengiami tarpinstituciniai pasitarimai, o sprendziant sudétingus
klausimus yra pasitelkiami ir kvalifikuoti specialistai - Svietimo ar ugdymo istaigy darbuotojai,
teisétvarkos specialistai, medikai bei socialiniai darbuotojai, nes toks bendradarbiavimas duoda
daugiausiai naudos. Vaiko teisiy apsaugos skyriy darbuotojai, teikdami pagalba vaikui, taip pat
dirba su vaiko Seima, nors tarpinstituciniuose pasitarimuose Seimos nariai nedalyvauja.

Su vaiko teisiy apsaugos skyriais maziausiai bendradarbiauja arba tik kartais informuoja apie
tvykusius vaiko teisiy apsaugos pazeidimus vaiko Seima, medicinos ir ugdymo istaigos.
Pastaraja situacija salygoja tai, kad ugdymo istaigos saugo savo gera institucijos ,,varda‘, nenori
aStrinti santykiy su vaiko Seima, nori iSlaikyti ,,mokinio krepSeli. Medicininiy istaigy nenora
bendradarbiauti salygoja didelis darbo krivis, be to, institucijos nuostatuose, istatuose ar
pareigybése néra apibrézto bendradarbiavimo su vaiko teisiy apsaugos skyriais, nors vaiko teisiy
apsaugos skyriy specialistams bendradarbiavimas su Siomis istaigomis yra labai svarbus.

Nors tarpinstitucinio bendradarbiavimo svarba akcentuojama vaiko teisiy apsaugos institucijy
sistemoje, tafiau S§is procesas ginant vaiko teises ir teisétus interesus funkcionuoja
nepakankamai. Empirinio tyrimo metu identifikuotos Sios vaiko teisiy apsaugos skyriy
tarpinstitucinio bendradarbiavimo su kitomis institucijomis raiSkos problemos: informacijos ir
jos apsikeitimo stoka, nepasitikéjimas kity institucijy veikla, baimé biiti nesuprastam, kas
apsunkina vaiko teisiy apsaugos skyriy darba. Be to, ne visada vaiko teisiy apsaugos skyriai yra
informuojami apie ivykusius vaiko teisiy apsaugos pazeidimus, ka salygoja kelios priezastys:

norima nuslépti ivykius stengiantis iSsaugoti gera institucijos ,,varda“, informacijos stoka,
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nezinojimas, ka reikia daryti vienu ar kitu atveju, nenoras prarasti ,,mokinio krepSelio* (Svietimo
Istaigy atveju), situacijos nesuvokimas, smurto toleravimas, uZmir§imas.

Tyrimo hipotezé pasitvirtino i§ dalies. Atlikus tyrima paaiskéjo, kad vaiko teisiu apsaugos
skyriai bendradarbiauja noriai, taciau iSskiria kelias institucijas (Seima, vaiky darzelius,
mokyklas, medicinos istaigas), kurios vienu ar kitu atveju vengia tarpinstitucinio
bendradarbiavimo, nors palaiko glaudy ry$i su vaiko teisiy apsaugos skyriaus darbuotojais,
tvykus vaiko teisiy apsaugos pazeidimams, neieSko bendry problemos sprendimo bidy,

problemas sprendZia individualiai, arba visiskai ju nesprendzia.
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REKOMENDACIJOS

Rekomendacijos vaiko teisiy apsaugos skyriy vedéjams:

Rekomenduotina pasiraSyti sutartis su kitomis institucijomis (pvz., Lietuvos ,,Caritas®,
Lietuvos agentiiros ,,Sos vaikai® ir kt.), kuriose biity reglamentuoti bendradarbiavimo
santykiai, taip kaip yra reglamentuotas bendradarbiavimas sutartyje, pasirasytoje tarp LR
Generalinés prokuratiiros, LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos ir Vaiko teisiu
apsaugos kontrolieriaus istaigos (2011 m).

Nuolat dalyvauti bendruose Svietimo skyriaus organizuojamuose pasitarimuose su ugdymo
istaigy vadovais ir motyvuoti juos teikti informacija vaiko teisiy apsaugos skyriui.

Suteikti daugiau Ziniy apie bendradarbiavimo reikSmg¢ ir nauda vaiko teisiy apsaugos skyriy
specialistams, organizuoti bendras konferencijas, diskusijas, taip motyvuojant juos plétoti
bendradarbiavimu gristus santykius su kitomis vaiko teisiy apsauga besiriipinan¢iomis

institucijomis.

Rekomendacijos vaiko teisiy apsaugos skyriy specialistams:

I8kilus probleminei situacijai, nedelsiant informuoti ir teikti sitilymus skyriaus vedéjui (ai)
organizuoti tarpinstitucinius pasitarimus, kad buty kuo iSsamiau iStirta situacija ir priimti
racionaliausi sprendimai.

Nuolat skleisti informacija bendruomenéje apie skyriaus veikla, skatinti piliecius informuoti
skyriy apie galimus vaiko teisiy pazeidimu atvejus (pvz., lankantis Seimose kontaktinius

duomenis palikti daugiabuciy informaciniuose stenduose).

Rekomendacijos kity institucijy vadovams:

LR Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai rekomenduotina skirti didesni finansavima
vaiko teisiy apsaugos skyriy specialisty tobulinimuisi, organizuojant seminarus,
konferencijas, kursus, nes istatymy bei poistatyminiy akty kaita, nuolatiniai visuomenés
gyvenimo budo pokyciai salygoja vaiko teisiu apsaugos skyriu specialistu ziniy stoka, kas
tampa didelé problema skyriy darbe.

LR Sveikatos apsaugos ministerijai rekomenduotina nuolat skleisti informacija sveikatos
prieziiros istaigoms apie biitinybg informuoti vaiko teisiy apsaugos skyrius del galimy
vaiko teisiy pazeidimy atveju (vaiko nepriezilira, smurtas, sveikatos prieziiiros
neuztikrinimas).

Savivaldybiy administracijoms juy pavaldziy institucijy ir jstaigy nuostatuose
rekomenduotina itvirtinti privaloma institucijy bendradarbiavima su vaiko teisiy apsaugos

skyriais, nes §is procesas neturéty buti paremtas tik geranoriSkumo principu.
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1 PRIEDAS
Gerbiami Vaiko teisiy apsaugos skyriy vedéjai,

Siauliy universiteto Edukologijos fakulteto Edukologijos magistro studiju programos studenté
atlieka tyrima tema ,, Vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo raiskos
tendencijos *, kurio tikslas — iSsiaiSkinti, kokios kyla problemos vaiko teisiy apsaugos skyriams
bendradarbiaujant su kitomis institucijomis ir kokios yra bendradarbiavimo tobulinimo galimybés,
siekiant apsaugoti vaiko teisétus interesus.

Tikimés, kad Sio tyrimo rezultatai atspindés dabarting tarpinstitucinio bendradarbiavimo
situacija, jo nauda ir reikSme¢ vaiko apsaugos sistemoje bei igalins iSrySkinti vaiko teisiy apsaugos
skyriy bendradarbiavimo su vaiko apsauga uztikrinan¢iomis institucijomis ypatumus.

Jisy bendradarbiavimas, uZpildant $ig anketa yra labai svarbus!

DEMESIO! Anketoje vardo ir pavardés rasyti NEREIKIA. Anketa yra anoniming, todél
tikimés, kad objektyviai atsakysite i pateiktus klausimus.

Dékojame, kad dalyvaujate apklausoje ir linkime sékmés ©

Atsakykite 1 keleta klausimy apie save. Atsakyma Zymekite taip

1. Jusy lytis: "] - aukstasis neuniversitetinis;
(] - moteris; [] - aukstasis universitetinis;
[J - vyras. () - kita (IraSykite) ...ccveeevevvveniecieeeeeeenrie e,

2. Jusy amZius: 4. Jus dirbate:

[ -<20; [J - rajono vaiko teisiy apsaugos skyriuje;
[ -21-30; [J - miesto vaiko teisiy apsaugos skyriuje.
[ -31-40;
() - 41-50; 5. Jusy darbo stazas Vaiko teisiy apsaugos
[]-51-60; skyriuje:
[J-61> [ - iki 5 mety;
[J - 6-10 mety;
3. Jusy issilavinimas: 1 - 11-20 mety;
[ - pagrindinis; [J - 21-30 mety;
[J - vidurinis; ] - 31-40 mety;
[ - profesinis; [ -41>

Ivertinkite pateiktus teiginius, pazymédami langeli, geriausiai iSreiSkianti Jisy nuomone apie
tarpinstitucini bendradarbiavima, jo problemas ir plétojimo ar stiprinimo galimybes perspektyvoje.
Atsakyma zymékite taip

6. Kokios vaiko teisiy apsauga besirtipinancios institucijos informuoja vaiko teisiy apsaugos skyriy

apie vaiko teisiy apsaugos paZeidimus? Atsakydami j klausima paZymeékite kiekviena teiginj.
Informuoja tik
praéjus nemazai

laiko po paZeidimo

Neinfor-
muoja

Infor-
muoja

Informuoja tik

Institucijos Kartais

Teismai

Nevyriausybinés organizacijos

Medicinos gydymo jstaigos

Socialinés paramos skyrius

Ugdymo istaigos

Bendruomenés nariai

Prokuratiira, policija

Kitos Valstybinés institucijos

Senitinijos

Socialiniy paslaugy jstaigos
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Seima | 0 | 0 | 0 E
KIta (JTASYKIEE) .vvevviierieieeireeieetietieteetveetveeetesseesaesseetvesseasssasssesssestsesssesssesssasssesssesssesssesnsensens

7. Kaip manote, kokios priezastys salygoja, kad vaiko teisiy apsauga besirtipinancios institucijos
neinformuoja vaiko teisiy apsaugos skyriy apie vaiko teisiy apsaugos pazeidimus?

Teiginiai Taip Ne

Noras iSsaugoti gera institucijos ,,varda“ 0 0
Baimé prarasti klientus 0 0
Noras nuslépti jvykius (atsakomybés vengimas) 0 0
Uzmir§imas, kad reikia informuoti Vaiko teisiy O O
apsaugos skyriy
Nenoras astrinti santykius su klientu 0 0
Kita (JrASYKIEE) ..vevvireriireiriectieceeeeeeteetieetveetveie et e svaeeveeeveesaeesreennes

8. Kaip manote, ar Jiisy vadovaujamam skyriui yra reikalingas tarpinstitucinis bendradarbiavimas?

[ - labai reikalingas; [ - nesu tikras;
[1 - reikalingas; [1 - nereikalingas;
[J - reikalingas tik kartais; [ - kita (TraSykite) ....ceevvvecveecreeviiiienriesie e

9. Ar Jusy skyriuje rengiami tarpinstituciniai pasitarimai?
[ - taip;

[J - nesu tikras (pereikite prie 11 klausimo);

U - ne (pereikite prie 11 klausimo).

10. Ivertinkite, kaip daZnai Jusy skyriuje rengiami tarpinstituciniai pasitarimai?

[ - labai daznai (per savaitg po kelis kartus); [ - karta per kelis ménesius;
[J - karta per savaitg; [J - karta per metus;
[J - karta per dvi savaites; () - kita (1raSykite) ....ceoevevvveciecierieerreeiesrie e,

[J - karta per ménesi;

11. Jvertinkite su kokiomis institucijomis ir kaip daZnai palaikote ryS$j, paZymédami kiekviena teiginj.

Institucijos Visada Daznai Kartais Retai Niekada

Teismai O O O O O
Nevyriausybinés organizacijos 0 0 0 0 0
Medicinos gydymo jstaigos 0 0 0 0 0
Socialinés paramos skyrius 0 0 0 0 0
Ugdymo istaigos 0 0 0 0 0
Bendruomenés nariai O O O 0 0
Prokuratiira, policija 0 0 0 0 0
Kitos Valstybinés institucijos 0 0 0 0 0
Senitinijos H H H H H
Socialiniy paslaugy jstaigos 0 0 0 0 0
Seima 0 0 0 0 0
KIta (JTASYKIEE) ©vvivviirrieiecereeieetietteteetveetteeetesveeseessaetvesseasssaessestsestsesssesssesssesssesssesssesssesnsensens

12. Kaip Jus manote, ar bendradarbiavimas yra naudingas?

[J - labai naudingas; [J - nesu tikras (pereikite prie 14 klausimo);
[J - naudingas; [J - nenaudingas (pereikite prie 14 klausimo);
[J - naudingas tik kartais; [ - kita (TraSykite) ....cveevvvecveeereeeeirieniiesie e

13. Ivertinkite tarpinstitucinio bendradarbiavimo nauda, paZymédami kiekvieng teiginj.

Teiginiai Labai naudinga Naudinga Nesu tikras Nenaudinga

Didesnis visy instituciju
lankstumas
Didesng specialisty motyvacija 0 0 0 O
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siekti geresniy rezultaty
Geresniy tarpusavio santykiy
palaikymas

Geresné priimamy sprendimuy
kokybé

Pasidalijimas darbu 0 0 0 0
Pasidalijimas patirtimi O O O O
KIta (JTASYKIEE) .vvivvviieriireiiieeereetieit et eetieetveetvesie et eeeseesbesteesteasseassaesaessseseeasseasssesseesssessesseeanes

14. Ar Jusy vadovaujamame skyriuje yra bendradarbiaujama? Atsakydami j klausimg paZymékite
kiekvieng teiginj.

Teiginiai Taip Labai retai Ne

Daugeliui uzduociy atlikti yra pasitelkiamas
bendradarbiavimas

Sprendziant sudétingus klausimus pasitelkiami skirtingos
kvalifikacijos, patirties specialistai

Sprendimus skyriuje visada priima vedéjas(a) 0 0 0
Kt (JTASYKIEE). ¢t eveeeiie ettt ettt et ettt eee et e et eneenteseeeneeaeeneas

15. Ivertinkite su kokiomis institucijomis bendradarbiavimas Jums yra svarbiausias, paZymédami

kiekvieng teiginj.

Institucijos Labai Svarbu £l Nesvarbu Visiskai
svarbu svarbu nesvarbu
Teismai O O O O O
Nevyriausybinés . . . . .
organizacijos

Medicinos gydymo jstaigos

Socialinés paramos skyrius

Ugdymo jstaigos

Bendruomenés nariai

Prokuratiira, policija

Kitos Valstybinés institucijos

Senitinijos

Socialiniy paslaugy jstaigos

Seima

KIta (ITASYKIEE) ©vvevvriieriireiiieeereetiit it tetteetveetveet et esseetsestessteassaessaessaessseseeasseasssessaesssessesseeanes

16. Kurios i$ $iy institucijy nenoriai bendradarbiauja sprendziant klausimus susijusius su vaiko teisiy
apsaugos paZeidimais?

Teiginiai

Taip

Prokuratura

Policija

Svietimo skyriai

Medicinos jstaigos

Nevyriausybinés institucijos

Darzeliai

Senitinijos

Vaiko globos jstaigos

Vaiko teisiy apsaugos skyriai kitose savivaldybése

Specialieji vaiky aukléjimo ar globos namai

Nepilnameciy pataisos namai

Vaiko Seima

Mokyklos

Socialiniy paslaugy centrai
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Visos institucijos visada bendradarbiauja noriai | 0 ] O
Kita (JrASYKIEE) ..vevvvireriirecrieiiie et eeeitcetieetveevvete et e e svaetveseveeseeereenses

17. Kaip manote, kokios yra bendradarbiavimo su kitomis institucijomis problemos ir kaip daZznai jos
pasireiSkia? Atsakydami j klausima paZymékite kiekvieng teiginj.

Visada Niekada

Nenoras bendradarbiauti 0 0 0 0 0
Informacijos stoka 0 0 0 0 0
Baimé biiti nesuprastam 0 0 0 0 0
Nepasitikéjimas kity
institucijy veikla

Ziniy stoka 0 0 0 O O
Visuomenés abejingumas 0 0 0 0 0
Noras atlikti darbus paciam
(nejsikiSant kitoms 0 0 0 0 0
institucijoms)
KIta (JTASYKIEE) .vvivviirriereeire et etietiettetveetveeetesseeseessaetvesasesssaessestsesssesssesssesssesssesssesssesssesnsensens

Problemos Daznai Kartais Retai

18. Kaip manote, kg reikty keisti/tobulinti, siekiant glaudesnio tarpinstitucinio bendradarbiavimo?
Atsakydami j klausimg paZymeékite kiekviena teiginj.

Teiginiai

Labai
svarbu

Svarbu

Gana
svarbu

Nesvarbu

Visai
nesvarbu

Suteikti daugiau ziniy apie

bendradarbiavimo nauda
Organizuoti renginius ir
Sventes, siekiant palaikyti 0 0 0 0 0
draugiSkus rysius
Organizuoti bendras
konferencijas

Organizuoti diskusijas
(grupése)

ISleisti daugiau papildomos
informacijos apie
tarpinstitucinio
bendradarbiavimo nauda
Daugiau skatinti
bendradarbiauti institucijy 0 0 0 0 0
darbuotojus
KIta (TFASYKIEE) ©vvivvriieriireirieeereeteit it eetteetveetveset et esteesaestesstessseessaessaesssesesasssasseensaessaessesseeanes

Ivertinkite pateiktus teiginius, pazymédami langelj, geriausiai iSreiSkianti Jisy nuomoneg apie
profesini tobuléjima ir jo problemas. Atsakyma Zymeékite taip

19. Kokiy Ziniy stoka jauciama Jisy darbe ginant vaiko teises ir jo teisétus interesus? Atsakydami j
klausima jvertinkite kiekvieng teiginj, kur 1 - labai stokojama, 2 - maZiau stokojama, 3 - ...., 4 - ....., 5 —
visai nestokojama.

Zinios 1 2 3 4 5

Teisés

Psichologijos

Medicinos

Socialinio darbo

Pedagogikos

Bendradarbiavimo
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| Kita (jraSykite) .

20. Kur semiatés Z

iniy susijusiy su vaiko teisiy apsauga?

Teiginiai

Taip

Lankau jvairius kursus, seminarus

Mokausi savarankiskai

Lankau paskaitas

Ziniy semiuosi i§ kolegu

Man ziniy nereikia, a$§ viska Zinau, nieko naujo
nesuzinociau

Niekur nesisemiu Ziniy;

Kita (JrASYKIEE) ..vevrireriireirieitie et eiteteetiectveetveieeie et svaeeveseveeseeeneeans

21. Kaip jgyjate/jg

ijote bendradarbiavimo patirties?

Teiginiai

Taip

Savarankiskai jgijau ziniy ir jas taikau darbe

Lankiau bendradarbiavo kursus, seminarus ir pan

Bendradarbiavimo patirtj igijau per ilga savo darbo
praktika

Bendradarbiauti iSmokau i§ kolegy

Neturiu bendradarbiavimo patirties

Kita (JrASYKIEE) ..vevviieriireirieciiecteeeeie it crveerveeteeie e eveetvesevesrneeneennas

NUOSIRDZIAI DEKOJU UZ JUSU ATSAKYMUS

Jei turite kokiy nors pastaby ar pasiiilymy prasome jrasyti jas ¢ia:

Tyrima atlieka Siauliy universiteto Edukologijos fakulteto Vaiko teisiy apsaugos vadybos studijy magistranté

Neringa Jonuskaité
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2 PRIEDAS
Gerbiami Vaiko teisiy apsaugos skyriy specialistai,

Siauliy universiteto Edukologijos fakulteto Edukologijos magistro studijy programos studenté
atlieka tyrima tema ,, Vaiko teisiy apsaugos skyriy tarpinstitucinio bendradarbiavimo raiskos
tendencijos “, kurio tikslas — iSsiaiSkinti, kokios problemos kyla vaiko teisiy apsaugos skyriams
bendradarbiaujant su kitomis institucijomis ir kokios yra bendradarbiavimo tobulinimo galimybés,
siekiant apsaugoti vaiko teisétus interesus.

Tikimés, kad Sio tyrimo rezultatai atspindés dabarting tarpinstitucinio bendradarbiavimo
situacija, jo nauda ir reikSme¢ vaiko apsaugos sistemoje bei igalins iSrySkinti vaiko teisiy apsaugos
skyriy bendradarbiavimo su vaiko apsauga uztikrinan¢iomis institucijomis ypatumus.

Jisy bendradarbiavimas, uZpildant $ig anketa yra labai svarbus!

DEMESIO! Anketoje vardo ir pavardés rasyti NEREIKIA. Anketa yra anoniming, todél
tikimés, kad objektyviai atsakysite i pateiktus klausimus.

Dékojame, kad dalyvaujate apklausoje ir linkime sékmés ©

Atsakykite 1 keleta klausimy apie save. Atsakyma zZymeékite taip

1. Jusy lytis: "] - aukstasis neuniversitetinis;
(] - moteris; [] - aukstasis universitetinis;
[J - vyras. () - kita (IraSykite) ...ccveeevevvvenieciereeeeeienrie e,

2. Jusy amZius: 4. Jus dirbate:

[ -<20; [J - rajono vaiko teisiy apsaugos skyriuje;
() -21-30; [J - miesto vaiko teisiy apsaugos skyriuje.
[ -31-40;
() - 41-50; 5. Jusy darbo stazas Vaiko teisiy apsaugos
[]-51-60; skyriuje:
[J-61> ) - iki 5 mety;
[J - 6-10 mety;
3. Jusy issilavinimas: 1 - 11-20 mety;
[ - pagrindinis; [J - 21-30 mety;
[J - vidurinis; ] - 31-40 metuy;
[ - profesinis; [ -41>

Ivertinkite pateiktus teiginius, pazymédami langelj, geriausiai iSreiSkianti Jisy nuomone apie
tarpinstitucini bendradarbiavima, jo problemas ir plétojimo ar stiprinimo galimybes perspektyvoje.
Atsakyma zymékite taip

6. Kokios vaiko teisiy apsauga besiriipinancios institucijos informuoja vaiko teisiy apsaugos skyriy

apie vaiko teisiy apsaugos paZeidimus? Atsakydami j klausima paZymékite kiekvieng teiginj.
Informuoja tik
praéjus nemazai

laiko po paZeidimo

Neinfor-
muoja

Infor-
muoja

Informuoja tik

Institucijos Kartais

Teismai

Nevyriausybinés organizacijos

Medicinos gydymo jstaigos

Socialinés paramos skyrius

Ugdymo jistaigos

Bendruomenés nariai

Prokuratiira, policija

Kitos Valstybinés institucijos

Senitinijos

Socialiniy paslaugy jstaigos

Seima
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| KIta (JTASYKIEE) ©vvevviirrieieeire et etiit et tetteetveettesreeseesseeevesssasssasssesssestsesssesssesssesssesssesssesssesssensens |
7. Kaip manote, kokios priezastys salygoja, kad vaiko teisiy apsauga besirtipinancios institucijos
neinformuoja vaiko teisiy apsaugos skyriy apie vaiko teisiy apsaugos pazeidimus?

Teiginiai Taip Ne

Noras iSsaugoti gera institucijos ,,varda" 0 0
Baimé prarasti klientus 0 0
Noras nuslépti jvykius (atsakomybés vengimas) 0 0
Uzmir§imas, kad reikia informuoti Vaiko teisiy O O
apsaugos skyriy
Nenoras astrinti santykius su klientu 0 0
Kita (JrASYKIEE) .uvevrireriireirieirie et eeeteetie v e cvveteeeie e evaetveseveeevesneeases

8. Ar skirtingy vaiko teisiy apsaugos institucijy specialistai dirba kartu su Seimomis?
[ - taip;

[J - nesu tikras (pereikite prie 10 klausimo);

[ - ne (pereikite prie 10 klausimo);

() - kita (TraSykite) ...cceeeveeveeveerireisreiie e

9. Ivertinkite, kaip daZnai vyksta tarpinstitucinis darbas su Seimomis, paZymédami kiekvieng teiginj.

Institucijy specialistai Visada Daznai Kartais Retai Niekada

Teismo darbuotojai 0 0 0 0 0
Socialiniai darbuotojai 0 0 0 0 0
Medikai, psichiatrai, psichologai 0 0 0 0 0
Svietimo skyriaus specialistai 0 0 0 0 0
Ugdymo istaigu darbuotojai 0 0 0 0 0
Policijos pareigiinai, prokurorai 0 0 0 0 0
Globos namy darbuotojai 0 0 0 0 0
Nevyriausybinés organizacijos
darbuotojai

Seimos nariai 0 0 0 0 0
Senitinijos darbuotojai 0 0 0 0 0
KIta (JTASYKIEE) .vvivviierierecire et etiet et tetveetveeeteeveeseesseettessseesseessestsesssessseessesssaessesssesssesssesssensens

10. Kaip Jus manote, ar bendradarbiavimas yra naudingas?

[ - labai naudingas; [ - nesu tikras;
[ - naudingas; (] - nenaudingas;
[J - naudingas tik kartais; [ - kita (TraSykite) ...ccveevvvecveeereeveereerriesre e

11. Ar Jusy skyriaus vedéjas(a) skatina tarpinstitucinj bendradarbiavima?
[ - taip;

(] - nesu tikras;

L] - ne.

12. Ar Jusy skyriuje rengiami tarpinstituciniai pasitarimai?
[ - taip;

[J - nesu tikras (pereikite prie 14 klausimo);

U - ne (pereikite prie 14 klausimo).

13. Ivertinkite, kaip daZnai Jisy skyriuje rengiami tarpinstituciniai pasitarimai?

[ - labai daznai (per savaitg po kelis kartus); [ - karta per kelis ménesius;
[J - karta per savaitg; [J - karta per metus;
[J - karta per dvi savaites; () - kita (IraSykite) ....cceeevevvveniesieeereeeeenrie e,

[J - karta per ménesi;
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14. Ivertinkite su kokiomis institucijomis ir kaip dazZnai palaikote ry$j, pazymédami kiekviena teiginj.

Institucijos Visada Daznai Kartais Retai Niekada

Teismai O O O O O
Nevyriausybinés organizacijos 0 0 0 0 0
Medicinos gydymo jstaigos 0 0 0 0 0
Socialinés paramos skyrius 0 0 0 0 0
Ugdymo istaigos 0 0 0 0 0
Bendruomenés nariai O O O 0 0
Prokuratiira, policija 0 0 0 0 0
Kitos Valstybinés institucijos 0 0 0 0 0
Senitinijos H H H H H
Socialiniy paslaugy jstaigos 0 0 0 0 0
Seima 0 0 0 0 0
KA (JTASYKIEE) .vvivviirriereiire et etiittetietveetveeetesveeseesseetvesseasssaessesssestsesssesssesssesssesssesssesssesnsenssens

15. Ar Jis bendradarbiaujate su kitomis institucijomis teikiant pagalbg vaikui ir jo Seimai?

[J - taip; [J - nesu tikras (pereikite prie 17 klausimo);
[J - tik kartais esant sudétingomis situacijomis; [J - nebendradarbiauju (pereikite prie 17 klausimo);
[J - tik teikiant pagalba vaikui; [ - kita (TraSykite) ....cveevvvecveecreeceirienriesie e

[ - tik teikiant pagalba vaiko Seimai;

16. Ivertinkite bendradarbiavimo su kitomis institucijomis teikiant pagalba vaikui ir jo Seimai formy
efektyvuma, paZzymédami kiekvieng teigini.

Teiginiai Efektyviausia Efektyvu Neefektyvu

Pokalbiai telefonu 0 0 0
Bendradarbiavimas rastu 0 0 0
Organizuojant skyriuje pasitarimus 0 0 0
Vykstant { kita institucija O O O
Dalyvaujant gerosios patirties
konferencijose

Kita (TFASYKIEE) .vvevvrieriireitieetie et et eritesttestteettesteesteesetasaesseasteestesssesssaesseessesesesssesssesnsansens

17. Ivertinkite su kokiomis institucijomis bendradarbiavimas Jums yra svarbiausias, paZymédami
kiekvieng teiginj.

Institucijos Labai Svarbu £l Nesvarbu Visiskai
svarbu svarbu nesvarbu
Teismai 0 0 0 0 0
Nevyriausybinés 0 0 0 0 0
organizacijos

Medicinos gydymo jstaigos 0 0 0 0 0
Socialinés paramos skyrius 0 0 0 0 0
Ugdymo istaigos 0 0 0 0 0
Bendruomenés nariai O O O 0 0
Prokuratiira, policija 0 0 0 0 0
Kitos Valstybinés institucijos 0 0 0 0 0
Senitinijos H H H H H
Socialiniy paslaugy istaigos 0 0 0 0 0
Seima 0 0 0 0 0
KIta (TFASYKIEE) ©vvivvriieriireiiieeereetiitieteetteetveetteset et esteesaestessteessaessaessaesssesesasseasseesseesssessesseeanes

18. Kurios i$ $iy institucijy nenoriai bendradarbiauja sprendziant klausimus susijusius su vaiko teisiy
apsaugos paZeidimais?
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Teiginiai

Taip Ne

Prokuratura

Policija

Svietimo skyriai

Medicinos jstaigos

Nevyriausybinés institucijos

Darzeliai

Senitinijos

Vaiko globos jstaigos

Vaiko teisiy apsaugos skyriai kitose savivaldybése

Specialieji vaiky aukléjimo ar globos namai

Nepilnameciy pataisos namai

Vaiko Seima

Mokyklos

Socialiniy paslaugy centrai

Visos institucijos visada bendradarbiauja noriai

Kita (jrasykite)

19. Kaip manote, kokios yra bendradarbiavimo su kitomis institucijomis problemos ir kaip daznai jos

pasireiSkia? Atsakydami j klausima paZymékite kiekvieng teiginj.

Problemos

Visada Daznai

Kartais

Retai

Niekada

Nenoras bendradarbiauti

Informacijos stoka

Baimé biiti nesuprastam

Nepasitikéjimas kity
institucijy veikla

Ziniy stoka

Visuomenés abejingumas

Noras atlikti darbus paciam
(nejsikiSant kitoms
institucijoms)

KIta (JTASYKIEE) ©.vevviierietecire et etietiettetveetteeeteeseeseesseetvesasessseessesesestsesssesssessseesesssessseassesnsensens

20. Kaip manote, ka reikty keisti/tobulinti, siekiant glaudesnio tarpinstitucinio bendradarbiavimo?

Atsakydami j klausimg paZymeékite kiekviena teiginj.
Teiginiai Labai Svarbu 1) Nesvarbu Visai
svarbu svarbu nesvarbu

Suteikti daugiau ziniy apie
bendradarbiavimo nauda

Organizuoti renginius ir
Sventes, siekiant palaikyti
draugiSkus rysius

Organizuoti bendras
konferencijas

Organizuoti diskusijas
(grupése)

ISleisti daugiau papildomos
informacijos apie
tarpinstitucinio
bendradarbiavimo nauda

Daugiau skatinti
bendradarbiauti institucijy
darbuotojus

KIta (TFASYKITE) ©vvivvriieriiieirieeereeteeitieteetteetveetteste et eeseesaestessteesstassaesssesssesesasssasssensaesssessesseeanes

78




Ivertinkite pateiktus teiginius, pazymédami langelj, geriausiai iSreiSkianti Jisy nuomoneg apie
profesini tobuléjima ir jo problemas. Atsakyma zZymeékite taip

21. Kokiy Ziniy stoka jauc¢iama Jisy darbe ginant vaiko teises ir jo teisétus interesus? Atsakydami j
klausimg jvertinkite kiekviena teiginj, kur 1 - labai stokojama, 2 - maZiau stokojama, 3 - ...., 4 - ....., 5 —
visai nestokojama.

Zinios 1 2 3 4 5

Teisés [ [ [ [ [
Psichologijos 0 0 0 0 0
Medicinos O O O O O
Socialinio darbo O O O O O
Pedagogikos 0 0 0 0 0
Bendradarbiavimo O O O O O
Kita (JraSyKite) ...cccceveecnscenscsnssssssssssssssanssnnssnnsses

22. Kur semiatés Ziniy susijusiy su vaiko teisiy apsauga?

Teiginiai Taip Ne

Lankau jvairius kursus, seminarus O O
Mokausi savarankiskai O 0
Lankau paskaitas 0 0
Ziniy semiuosi i§ kolegy [ [
Man ziniy nereikia, a§ viska Zinau, nieko naujo O O
nesuzinociau
Niekur nesisemiu ziniy; O O
Kita (JrASYKIEE) .uvevrieeriireirieciiecteeiteteertecrtecvveteeaieesieesvaetveseveesvesneennes

23. Kaip jgyjate/jgijote bendradarbiavimo patirties?

Teiginiai Taip Ne

Bendradarbiauti skatina skyriaus vedéjas(a); 0 0
Savarankiskai jgijau ziniy ir jas taikau darbe 0 0
Lankiau bendradarbiavo kursus, seminarus ir pan 0 0
Bendradarbiavimo patirtj igijau per ilga savo darbo 0 0
praktika
Bendradarbiauti iSmokau i§ kolegu 0 0
Neturiu bendradarbiavimo patirties 0 0
Kita (JrASYKIEE) ..vevvireriireirieitie et eteiteetteerveevveteeieesieevaetveseveeevesneenses

NUOSIRDZIAI DEKOJU UZ JUSU ATSAKYMUS

Jei turite kokiy nors pastaby ar pasiiilymy prasome jrasyti jas ¢ia:

Tyrima atlieka Siauliy universiteto Edukologijos fakulteto Vaiko teisiy apsaugos vadybos studijy magistranté

Neringa Jonuskaité
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