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Pagrindinis darbdikslas - jvertinti informaciniy kultaros leidiniy marketing Moksliniu
empiriniy duomem apie Siuos leidiniusyjleidybos ypatumus, tikslines auditorijasran pateiktay
klasifikacija, o ir kai kurie lei§ai nepatiekia iSsami duomem apie informacinius kuiiros
leidinius. Sio darboobjektas — informacini; kultiros leidiniy marketingas. Mokslinei problemai
spresti pasirinktas atvejo anadig tyrimas (Zurnalo ,,Apart® atvejis), kuris atspihdbends tokio
pohidzio leidini situacip. Pagrindiniai keliami darbazdaviniai yra Sie: iSnagriéti informaciniy
kultaros leidiniy marketingo samprat iSanalizuoti informacinius kultos leidinius ir atskleistiyj
raida Lietuvoje, istirti Zzurnalo ,,Apart” marketingo stuliacijos kompleks.

Atlikus tyrima pasitvirtino iSkelta hipotéz jog netinkami marketingo sprendimaimié
leidinio ,,Apart” veiklos nutraukim Nepakankamas \[S,Apartai” finansavimas apribojo taikomus
marketingo stimuliacijos d@lus bei priemones, kai kurie suplanuoti marketimgojektai liko
neigyvendinti. Zurnalas ,,Apart” buvo nemokamas lejdintad jstaigos finansinis pajumas
priklaug: tik nuo reklamos uZsakavir antrires veiklos gaut pajam,. Sioje atvejo analige
priezastiniai veiksniagtakojo marketingo stimuliacijos komplekso bei rekts uzsakym sarysi —
naujam zurnalui rinkoje buvo reikalingas stiprus rketingas, siekiantisitvirtinti rinkoje ir
pritraukti kuo daugiau reklamos uzsalovai pinigires jplaukos uz reklam jtakojo marketingo

sprendimus.



Siuo darbu siekiama prigitl prie informacini; kultiros leidini, kaip kul@irinés spaudos
dalies, tyrigjimy. Moksliniu poziiriu, darbo tyrimo rezultatai naudingi, susigant su nauju, dar
netyrirétu ir aktualiu reiSkiniu leidybos rinkoje.
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IVADAS

Zodis market reiskia rink;, o marketingas yraagokos marketing tiesioginis vertinys.
Apibendrintai marketingas apidinamas kaip vartotqj poreikiy nustatymas, bei jiems tenkinti
reikalingy sprendina priemimo ir jgyvendinimo procesas, padedantis uZtikrinti vajtptio organizacijos
tikslus Rémimas yra vienas i$ pagrindinmarketingo element tatiau tai tik viena i$ sugdiniu
marketingo komplekso dali ir ji yra derinama su kitomis. &imas apibéziamas Kkaip
komunikacie marketingo dalis, kugi sudaro keturi komunikavimoubai: reklama, pardavimo
skatinimas, populiarinimas (vieSieji rySiai), pavtaas. Tad vieni iS svarbiawsrémimo tiksly yra
vartotoy informavimas bei produkto poreikio formavimas. riigenirese marketingo studijose
vartojama nauja ir aprobuotaveka ,rinkodara“ (ji vartojama vietoje termino grketingas"”).
Paplies toks rinkodaros apiézimas: tai pirkimo-pardavimo santykiais grindziani#g sistemos
karimas, kurio metu susiformuoja vienokio ar kitolpobidzio rinka, tinkama individo ar verslo
vienet, tikslams siekti. Siame darbe pasirinkta pirmajvaka ,,marketingas®, siekiant iSvengti
terminijos painaites, naudojant litekeds Saltinius, kur absoliuti dauguma Siame darbe vartoja
marketingo termig ir samprad. Darbe nagrigjama ir leidybos marketingo samprata, kuri atitinka
bendruosius marketingo pozymius, tik pritaikomaidabspecifiSkesnei leidybos rinkai. Leidybos
marketingas gaitinai nauja ir pasyviai vystoma veikla Lietuvojeaihiausiai leidybos marketingas
siejamas su knygleidyba, tgéiau Siame darbe yra nagtijamas, periodinius leidinius leidZi&in
istaigy marketingasDarbo objektas — informacini; kultaros leidiniy marketingas. Informaciniai
kultaros leidiniai priklauso kuitrinei spaudai, kuri pastaraisiais metais sutadiklelio ziniasklaidos
ir politikos dmesio @l savo sunkios paties kity periodiniy leidiniy kontekste (mazi tirazai,
finansavimo titkumas, kritika @l neprofesionalumo). Informaciniai kathos leidiniai — iSskirtinai
didziyju miest; reiskinys, orientuotj aktyw laisvalaik propaguojatius miesti€ius ir ju svetius.
Dazniausiai tokio paidzio leidiniai yra nemokami, platinami vieSose nhesrdwse (kavigs,
teatrai, kino teatrai, oro uostai ir pan.), nefigaojami joky fondy ir leidZziami iS reklamos pajam
arba iS antrinj leidéju veikly pajamy. Informaciniai kultiros leidiniai surag savo auditori,
sekmingai isiliejo i leidybos rinlk. Moksliniu poziirji tokio pohidzio periodiniai leidiniai éra
tyrinéti Lietuvoje, rera teoriny darlby bei empiring duomem apie Siuos leidinius,yj leidybos
ypatumus, tikslines auditorijaséna pateikta y klasifikacija, o dalis leigfju nepatiekia iSsami
duomem apie informacinius kuiros leidinius.Moksliné problema Siame darbe siejama su tikslu
priemones taiko ir kaip marketingo sprendimgakoja tokio pobdzio leidiny leidyba, ju
prieinamuma tikslinei auditorijai ir populiarinim. Mokslinei problemai sgsti pasirinktas atvejo

analizs tyrimas, kuris atspirétly bendn tokio polidzio leidiniy situacip. Siuo darbu siekiama



prisideti prie informacini; kultaros leidiniy, kaip kul@irinés spaudos dalies, tydjimu. Moksliniu
poziiriu, darbo tyrimo rezultatai naudingi, susigEant su nauju, dar netyéo ir aktualiu reiskiniu
leidybos rinkoje.
Darbo tikslas —jvertinti informacing kultaros leidiny marketing Lietuvoje.
Darbo uzdaviniai:
e iSnagrireti informaciniy kultaros leidiniy marketingo samprat
e iSanalizuoti informacinius kuitos leidinius ir atskleistiy raicg Lietuvoje;
e iStirti zurnalo ,,Apart“ marketingo stimuliacijo®kpleks.
Darbo metodat
e sistemirk mokslires literafiros, interneto svetaipiduomem analiz;
¢ kokybiné apklausa (interviu);
e dokument, turinio (contenj analiz.
Tyrimo objektas — informacinio kuliiros leidinio ,,Apart” stimuliacijos kompleksas.
Darbo strukiira susideda iS dvigjdaliu: teorires ir empirires daly. Teorireje dalyje
apzvelgiama mokslinliteratira, nagrigjanti marketingo sampratleidybos marketingo sampgat
apzvelgiami interneto svetase pateikiami duomenys apie informacinius s leidinius:
tirazai, leictjai, tikslinés auditorijos, platinimo centrai, leidipituriniy apraSai ir kiti svariis
duomenys. Antroji darbo dalis apima darbo tyrimogvana, kurioje nurodoma tyrimo hipotéz
tikslas, uzdaviniai. Taip pat nurodomas tyrimo fdib ir metodai, argumentuojamas |
pasirinkimas ir btinumas tyrimui. Pateikiamas giluminio pusiau stiwmkoto interviu
klausimynas, gauttyrimo duomen analiz ir rezultaty pristatymas. Pagrindiniai informacijos
Saltiniai yra publikacijos interneto svetés®, mokslids knygos bei straipsniai iS Zurnalo
,Reklama ir Marketingo igos”. Pagrindiniai autoriai, kugi darbais remiantis buvo rasomas
darbas, yra A. Baverstokas (A. Baverstock), P. &atl(P. Kotler), P. Pranulis, K. Kardelis, B. Jr.
Ryanas (B. Jr. Ryan), J. Smitas (J. Smith).
Darbo apimtis 54 puslapiai, darbas papildytas 8dais, 5 lentémis ir 14 paveiks], darbo

literatiros sirasSas sudarytas is 43 litereds Saltini.



1. LEIDYBOS MARKETINGAS IR INFORMACINIAI KULT UROS LEIDINIAI

1.1. Leidybos marketingas

Marketingas leidybos versle tapo aktualus, atssatideliai irjvairiai leidiniy, ne tik knyg,
pasiilai, orientuotaii masin vartotop. Knygynai ir spaudos kioskai jau ried vieninteliai
pardavimy centrai,i leidybos verd] isiliejo ir didieji prekybos centrai, internetamass mediar
pan. Konkurencingoje leidini rinkoje leictjai naudoja tradicinius ir originalius pardawm
skatinimo tidus bei priemones, siekdassitvirtinti rinkoje ir uZsitikrinti kuo didesnes akytoju
auditorijas. Siuolaikinis leidybos verslas pirmi@usrientuojasi vartotojy poreikius ir marketing
nekintamos produkcijos gamyba jadra pagrindinis leidju atsvaros taskas. Ji kinta kartu
dinamiskais vartotaj poreikiais. Nors marketingawoka skirting; autory apibidinama skirtingai
(zr.1 lentet), marketingas daznai ap#ziamas kaip sugeépmas pateikti vartotojui paklausprek:
ar paslaug, teisingai nustatyti kai tinkamai parinkti realizavimo kanalus ir orgaroziureklam.
Taciau pirmiausia reikia argumentuoti tarptautiniom@ro marketing (marketingas)vartojima
Siame darbe, nes autoriai daznai vartoja lietuvatitikmeri rinkovada arba jau visuotinai priimt
savoka rinkodara. A. Zvirblis teigia, jog rinkovada daeaprobuotas, bet jau vartojamas terminas.
Autorius § termim apibgzia taip: ,,Rinkovada — tai prekiidéjy, paslaug karimo, kainodaros,
pateikimo rinkoje bei stimuliacijos (angbromotior) vadyba (planavimas bei organizavimas),
tenkinant vartotaj poreikius irigyvendinant verslo tikslus, orientuojantisisuomess interesus”
(43:102). Rinkodara apititiama kaip procesas, apimantis vartotppreikiy iSsiaiSkinimy ir ju
tenkinimui reikalingy sprendina priemimas. Rinkodara orientuojagivartotop bei organizacijos
tiksly siekimp (38:137). Remiantis Siais ap#dimais, galima teigti, jog termino marketingas
koncepciy atitinka terminas rinkodara, dau Siame darbe bus vartojamas pirmasis terminas.
Siekiama iSvengti terminijos maiSaties, nagami uZsienio ir lietuwi autoriai savo darbuose taip

pat vartoja termig marketingas.



1 lentek. Marketingo apibizimai

Autoriai Apibr éZimas

,,Marketingas — tai poreiki nustatymo bei jiems
Pranulis, P., Pajuodis, A., ir kt. (28:17) tenkinti kitiny sprendina priemimo ir jgyvendinimo
procesas, padedantis siekti individo ar organieacij

tiksly.“

,,Marketingas — tai ickjy, preki, paslaug
Kotleris (Kotler), Ph., Armstrongas (Armstrong), [Gkainodaros, stimuliacijdsr paskirstymo planavimo

ir kt. (18:16) procesas, siekiant patenkinti vartotpjoreikius.”

,,Marketingas identifikuojamas kaip
Biunas, E. Luisas (Boone E. Louis), Kurcas, |lprodukiy/paslaug, kainos, stimuliacijos ir

Davidas (Kurtz L. David). (9:5-7) paskirstymo kaitos reguliavimas, siekiant vartotoj

poreikiy patenkinimo esamomiglggomis.”

Leidybos marketingui taip pat galima taikyti benasius marketingo apibzimus, t&iau A.
Baverstokas (A. Baverstock) leidybos marketingobggima papildo pastaba, jog tai veikla
siekianti ne tik parduoti kuo daugiau iSlgisnygqy, bet ir ieSkoti nawj autoriy ir kariniu (4:8-45).
Leidybos marketingas pateikigvairias pardavim skatinimo formas, kurios yra pritaikomos
leidybos versle, o ir Sios srities atstovai patyarada naujas formas pasiekti vartatoj

Marketingo gvoka vis dazniau siejama su komunikacijos mokskiBakanauskas knygoje
,Marketingo komunikacija’ teigia, jog marketingaspima visus marketingo stimuliacijos
komplekso elementus, t.y. yra yisuma, kuri padeda komunikuoti su tiksline audj@o Taigi,
marketingo komunikacija atitinka stimuliacijos elentus tradiciniame marketinge (3:5-8).
Stimuliacija (angl.promotior) yra viena iS svarbiausimarketingo etap — produktojvedimasi
rinka, naudojant reklam mass medigpardavimy skatinimy ir pan.

Stimuliacija gali ti apibrziama kaip komunikacija tarp pardgw ir potencialaus pirdo,
siekiantjtakoti pastarojo vartojimo poreikius, paodi i prek ir elgesg. Stimuliacija gali uztikrinti
poZiari i preke arba j pakeisti. Sis komunikacinis procesas kuriamas aldemas pasitelkus
pagrindines stimuliacijos veikaprasis:

e Reklama;
e Asmeninis pardavimas;

e Pardaviny skatinimas;

! Stimuliacija (angl. k.promotior) pagal A. Zvirbi (2005) ,,Rinkovados anadig principai ir metodologija®.



e RysSiai su visuomene.

1 paveikslas. Stimuliacijos komplekso elenyerieta marketingo komplekse

Stimuliacijos komplekso
elementai
Reklama
Asmeninis pardavimas
Pardaviny skatinimas
RysSiai su visuomene

Marketingo kompleksas
Produktas
Kaina
Paskirstymas
Stimuliaciiz

. ~—

Rinkos
segmentas

Stimuliacijos elementai yra susipe tik tarpusavyje, bet ir yigakojami tokiy veiksniy kaip
organizacijos aplinka, tiesioginiai ir netiesioginkonkurentai, tikslias auditorijos pasirinkimas
bei p&io marketingo komplekso elementai (zr. 1 pav.).yRdviui, asmeninis pardavimas yra ir
tiesioginio marketingoasSis bei kontakt su klientais uzmezgimas (37: 216-217).

A. Bakanauskas nurodo, jog stimuliacijos komplekiskslas yra uZztikrinti nuolatin
komunikacin ry§ tarp organizacijos, teikigros produkcig/paslaugas, ir jos esanbei potenciali
vartotop, pasinaudojant komunikacijos priemgenvisuma, kurios uzduotis teikti informagijir
skatinti pirkti. Autorius remdamasis tokiais tedkats kaip Kotleris ir Amstrongas teigia, jog
marketingo komunikacij sudaro visi keturi stimuliacijos elementai: reklmpardavim
skatinimas, asmeninis pardavimas, rysiai su visumemépopuliarinimas). Sie elementai dar
vadinami komunikacijosusSimis, tipais ir pan. (3:5-10).

Tradicinis marketingas:

e Produktus taiko rinkai;
e Ekonomireés kainy nustatymo kryptys;

e Atskiros pardavim bei komunikacijos strategijos.
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Su marketingo stimuliacijos kompleksu siejamas niekigs Zenklas. M. Petraiius savo
straipsnyje teigia, jog: ,,Tyrimai bei prakdirpatirtis rodo, kad dabatlemingai veikiantiimone
privalo tukti prekiy Zenklo strategy, skirta vartotojo iStikimybei formuoti. <...> Pozicionavas,
fokusavimas, segmentacija ir pazadas — tai prg&nklo strategijos pagrindai. <...> Pngkienklo
karimas ir propagavimas turi péid kompanijai gerokai padidinti savo gamybos reiitaba
(25:34). Autorius taip pat pastebi, kad marketirkgmplekso elementai skatina vartotojus pirkti
organizacijos prekinio zenklarba jo produktus; tad prekizenklo strategija — kad marketingo
elementai, ty. ,,4 P“rodinéty, kad prekinis Zenklas yra teisingas, pavyzdzZieklama ir
propagavimas skatina vartoti prek#enkh arba jo produktus (25:34-35).

Apibendrinant galima teigti, jog marketingas dazapibgziamas kaip sugépmas pateikti
vartotojui paklausi prelke ar paslaug teisingai nustatyti kai tinkamai parinkti realizavimo
kanalus ir organizuoti reklagn Marketingas pateiki@airias pardavim skatinimo formas, kurios
yra pritaikomos leidyboje, o ir Sios srities atsibpatys atranda naujas formas pasiekti vaptoj
integruota marketingo komunikacijaik imoréems ne tik keisti komunikacijos proceso pdbir
nuo masias komunikacijos pereiti prie asmeasmkomunikacijos su vartotoju, bet isisavinti
naujausias technologijas. Stimuliacijos komplek$asj sudaro asmeniniai pardavimai, reklama,
vieSieji rySiai, pardavim skatinimas, yra vienas pagrindimnarketingo element

Stimuliacijos komplekso elementai daznai apgibbami kaip priemon rinkinys, kuris
taikomas, siekiant marketingo stimuliacijos komglektiksl. Keturi pagrindiniai elementai:
reklama, asmeninis pardavimas, pardayvskatinimas, rySiai su visuomene/populiarinimasmap
tiesiogire (asmenin, internetu, pastu, telefonu) ir netiesiagikomunikacijas (radijas, televizija,
spauda ir kt.). Pastarasis komunikacijagds skirtas pasiekti masiauditorip arba didej jos dal,

0 tiesiogirt komunikacija taikoma mazam vartafojatui. Vis calto, marketingo situacijos
reikalauja derintivairius stimuliacijos elementus, siekiant geriausizultat;.

Siekiant iSsiaiSkinti stimuliacijos elemanpritaikymo galimybes leidyboje, svarbu aggibii

kiekvieno elementoasokas, vartojamas marketingo srityje.

1.2.1. Reklama

Reklama yra neatskiriama nuo marketingo teorijogoirvaldymo. Reklamosagsoka rera
vienalyt, bet skirtingi autoriai iSskiria panaSius jos btus, tokius kaip neasmeniska informacija
apie prekes ir paslaugas, apmokama. Visi autatrai lented ) iSskiria ir pagrindines reklamos

funkcijas: informuoti, skatinti ir priminti.
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2 lentet. Reklamos apiléZimas

Autorius

Apibr ézimas

Bakanauskas, A. (3:50)

Reklama - ,,uzsakovo apmaka prekiy, paslaug, idéju pristatyny ir
propagavim netiesiogigs komunikacijos tdu, siekiant uzsakov
numatyty tikshy. <...> Tai yra masi komunikacija, nukreipta

didek ir plcia auditorijp.”

Cereska, B. (12:35)

Reklama - ,tai nesuasmeninta, apmokama, turirtikinimo

element, jvairiomis priemoamis skleidziama zinomo reklamg

uzsakovo informacija apie prekes, paslaugasjasd siekiant jas

parduoti.”

Pranulis, Pajuodis,
Urbonavtius, Virvilaite,
(28:369)

Reklama — ,tai uZzsakovo apmokamas neasmeniskos inforosg

apie prekes, paslaugas agjad skleidimas pasirinktinai auditorija

DS

Cij

|

siekiant uzsakovo numatytikshy.”

Reklamos sklaidai yra naudojamos skirtingos reklamiasys ir reklamos priemas.

Netiesiogire arba masié komunikacija naudoja tokius reklamos kanalus kagijas, spauda,

televizija, lauko reklama ir pan. I. Svetikienyvardija tokias reklamosasis: spausdinta,

demonstracié transliacig, demonstraci specialioji, viesoji (iSorié), pardavimo vietose (Zr. 2

paveikslas). Reklama yra neasmeniska, t.y. skidgaimam vartotojui bei informaaijgauna ne is

tiesioginio jos uzsakovo, o IS informavimo priemp(87:218-221).

Pagal reklamos skleifus, V. Pranulis ir kt. iSskiria septynis reklammslus, kuriy

kiekvienas turi savo reklamos priengon

1. Demonstraciés reklamos priemass — kino, video, kompiuterénmedziaga;

N o O A~ WD

Specialiosios reklamos priemgst reklaminiai suvenyrai;

Reklamos pardavimo vietose prienéen- interjeras, Vvitrinos;

Tiesiogires reklamos priemais — pasto ir kitos rygipriemorgs;

VieSos reklamos prieméa — transporto priemeés, stacionars reklamogrenginiai;
Spausdintos reklamos prienisn- periodiniai, neperiodiniai leidiniai;
Transliacirgs reklamos priemas — televizija, radijas (29:276-280).
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2 paveikslas

. Reklamosgsgys

Reklama
Spausdinta Transliaciné Tiesiogine Viesoji (iSoriné) pardavimo Demonstracing
reklama reklama reklama reklama vietose reklama
Katalogai Televizija Reklaminiai Lauko reklama: Vitrinos Kino, vaizdo
laiSkai pastu plakatai, stendai reklama
Reklama ant Kompiuterire
Bukletai Radijas Atvirukai paStu transporto Interjeras medziaga
priemoniy
Plakatai Kvietimai Kitos priemais ISkabos
Kalendoriai Programos Interjeras
Brosiaros,
reklaminiai Kitos priemors Kitos priemotgs
lapeliai ir kt.

Lietuvos leidybos rinkoje reklama daZniausiai dpsja knyg; katalogais, tik kai kuu
leidiniy reklamire kampanija apima kelis ir daugiau reklamosSiy. Reklama leidyboje
apibidinama kaip visi leijo naudojami bdai ir priemoms, informuojantys vartotojus apie nauj
knyga bei skatinantys aj pirkti. Kiekviena knyga reikalauja kitoki reklamos bdy derinimo,
reklamuojant knyg yra naudojamos tokios priemim:

1. Knygos virselis;
2. Egzemplioriai skirti laikra&y ir zurnaly apzvalgoms;
3. Nemokami egzemplioriai rinktiniams asmenims, kuiago apie knygdar jai nepasirodzius
prekyboje;
Reklaminiai skelbimai spaudoje;
Prekybos agentapsilankymai knygynuose, mokyklose ir pan.;
Prekybiniai praneSimai;
Reklama pastu;

Plakatai;

© 0o N o 0 b

Knygu pristatymai su autoriumi;
10.Parodos (23:40-59).

Vokietijos leidykly atstovai savo knygoje ,,Ateities knygleidyba: marketingas ir
menedzmentas” iSskiria dvi leidykiveiklos sritis (prekyba ir galutinis vartotojask&#ytojas)),
kurioms reikia taikyti skirtingas komunikacijos @nnones.

Prekybos skatinimui (sudominti mazmenininkus imdehininkus) naudojamos teminio plano
apzvalgos, reklaminiai laiSkai knyg

kurios pristato abimas knygas, knyg mugs,
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prekybininkams. Norint pasiekti varto#oj svarbu pasirinkti tas reklamos priendsn kurios
pasiekty kuo didesn skaitytop auditorip. Leidyklos naudojasi pirmiausia spaudos paslaugomi
reklamires zinués apie leidin laikragiuose ar zurnaluose, plakatai, Zinpnvisuomers ar
literatiros asmenyli straipsniai apie leidin dazniausiai tokia reklama vykdoma dar nepasitxiZi
leidyklos produktui. Televizija ir radijas naudojanjei leidZia leidyklos biudzetas. Kai kurie
leid¢jai taiko ir tiesiogin marketing (asmeninis pardavimas), t.y. tiesiogiai kreipigskaitytop,
siurciami reklaminiai prospektai, kuriuose pristatomidleiai, asmeninis laiSkas su skatinimu
isigyti, pridedama uzsisakymo kokgpardaviny vadybininky apsilankymai nhamuose @anonese
(5:80-103).

Knygos ,,Leidybos marketingas® autorius A. Baveta® (A. Baverstock)jvardija tokias

reklamos priemones leidybos marketinge:
e Knygu mugs;
e Leidybos verslo periodinspauda;
e Plakatai, lankstinukai;
e Redakcinis reklaminis straipsnis;
e Radijo, TV reklama,;
e Knygu recenzijos;
¢ Nemokamos prenumeratos ar egzemplioriai (periodigidiniai);
¢ Knygu katalogai (4:45-215).

Apibendrinant, galima prieiti prie iSvados, jog lakinés kompanijos efektyvumas priklauso
nuo nustatyt tiksly, taikantjvairias priemones. Reklargalima laikyti gkminga jeigu reklamié
Zinut stkmingai perteik norimg informacip apie leidin, autoriy ar leidykh; skaitytojai p
dekodavo kaip ir tigosi reklamos f#réjai. Reklamirg kampanija &kminga, jei pasiektas tikslas
sudominti ir paskatinti pirkti tikslie auditorip bei realizuoti kiti, su leidiniu susijtikslai. Svarbu
pamireti, jog Siandienid leidybos situacija Lietuvoje rodo, jog reklamadios marketingo
stimuliacijos komplekso elementas daranpl&iai taikomas, dar éra iSbandytos visognanomos
reklamos priemots, dauguma leidyldl ar redakciy apsiriboja viena reklamos funkcija, t.y.
informuoti. Triksta informacijos nagrijancios Lietuvos leidybos marketingo subtilybes ir
specifiSkum. Be to, dabartié pacttis néra racionali irtkiniu poZziariu. Jeigu valstyb skiria 200
000 lity, kad toks reiskinys kaip ,Literata ir menas” ar koks kitas apskritai egzistuat
patenking literatirinés bendruomeis poreikius, gal racionaluth; skirti dar Siek tiek dSy

komunikacijai su vartotojais, kad potenajatikaitytojs ratas iSsigsty deSimteriopai.
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1.2.2. Tiesioginis marketingas ir asmeniniai panchav

Tiesioginis marketingas apidinamas kaip produkcijos pardavimas klientui tigs&o be
tarpininky. B. Cereka cituoja JAV Tiesioginio marketingo asocizsieidZziamame Zurnale ,,Direct
Marketing” paskellt apibezima: ,,Tiesioginis marketingas yra interaktyvi markegt sistema,
kuri, siekdama gauti tam tikriSmatuojam atsalg ir/arba bet kokiame regione sudaryti samndor
panaudoja vien arba kelef reklamos priemoni’ (12:82). Tiesioginio marketingo sklaidos
priemorés daznai skirstomogtris grupes — ziniasklaida, internetas, kitosioigsio marketingo
priemores (pastas, telemarketingas ir kt.).

Leidyboje tiesioginis marketingas nelaikomas indibdlia marketingo strategija, o vienu is
bady platinti leidinius. Sis bdas taikomas leidiniams platinti, kurilidek kaina, @l kuriy klientai
neity i prekybos punktus, ne bendrojo pdgio leidinius ir pan. Knygoje ,,Leidybos marketasg
iSskiriamos tokios tiesioginio marketingasys:

e Platinimas pastu;

e Telemarketingas;

e Reklaminiai zurnalai;

e [déklai;

e Pardavimas iSneSiojant ir pan. (4:115-172)

R. Misiinas pastebi, jog leidybos reklamos srityje reklgmagtu tobudjant technologijoms
tampa svarbia reklamos priemone. Jis iSskiria pdgrius reklamos pastu elementus:

e Prospektas ar kitas spaudinys,ikaikia iSsiuntigti;

e SaraSas vardinj adres, kuriais jis turi liti iSsiystas.

Prospekte dazniausiai turiitb uzsakymo kortel, kad pirlkéjai gaktu uzsisakyti, o adres
Saltiniai gali Wti ankstesni leidyklos ar redakcijos klientai, taikros institucijos kaip knygynai,
bibliotekos ir pan., laikra$y ar Zurnal prenumeratoun sarasai (23:48-59).

Specializuotos leidyklos itin naudoja tiesiogimarketing, nes tiksliai Zino savo tikslin
rinka. ,,Potenciali skaitytoy grupei siugiamas prospektas, kuriame pristatomas leidinys ar
leidiniai, asmeninis lydimasis laiSkas, dar kapabgziantis konkréia naudy adresatui ir taip
paskatinantis pirkti, papildytas uzsakymo korteteyi padeda tuojigyvendinti kilug poveil*
(5:100-101).

Nors asmeninpardavim tikslinga naudoti, kai produktas yra vertingaghtanes prigimties,
ji reikia pademonstruoti arb@ galima pritaikyti prie individuali vartotop nom, misy nuomone,
svarbus aspektas yra paréjav funkcijos, kurias galima pritaikyti pardgui, prekiaujant ir
kitokiais produktais. Tai yra pardgei gali pacati klientams iSsiaiSkintiy problemas, suteikti

iSsami informacip, o su svarbiais klientais — uzmegzti ilgalaikiuantykius. Asmeninis
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pardavimas galiiiti labai tinkama priemankultarinei spaudai reklamuoti ir motyvuoti skaityti, nes
tada vartotgj galima sudominti ir bendrauti asmeniskai. Kthiy leidiniy atstovai gali vaziéti |
provincijose rengiamus kditinius renginius, dalyvauti leidinipristatymuose, kugi metu daling
nemokamus egzempliorius, skleisinformacip apie leidin, sudominti vartotojus ir uzmegat
ilgalaikius rySius. Asmeninis pardavimas tiesiog@jamas su knyg periodires spaudos ir pan.
ISnesiojimais tiesiogiai vartotojams ir produkcijogardavimas. A. Bakanauskagrardija
pagrindinius asmeninio pardavimo bruozus:

e Tiesiogire komunikacija tarp pard&jo ir pirkéjo, siekiant pastaji isigyti prek;

e Lankymasis pirkjo namuose ar darbovige;

e Galimyhke pasirinkti tiesioginius klientus;

¢ |Ssamios informacijos apie prodakiateikimas;

e Asmeninis pardavimas neskirtas masiniams pardavifm8a8s-93).

Apibendrinant, tiesioginis marketingas ir asmenipardavimai leidyboje taikytini platinant
branga produkcip ir zinant tikslirg auditorip, naudingi vartotojus informuoti apie naujuosius
leidinius, suteikiant galimybuzpildyti kvitus ir uzsisakyti. O asmeninius parohaus propaguoja
kultariné spauda, siekdama kuo tiksliau pasiekti tiksliauditorija, nedidés tokio poldzio

auditorijos palengvina komunikavimo proges

1.2.3. Pardavim skatinimas

Tai trumpalaikis produkitar paslaug pirkimo arba pardavimo skatinimas. Pagal |. Svetkk
pardavimy skatinimas (vienas iS marketingo stimuliacijos bekso elemenj) — tai sistemavairiy
bury ir priemontiy, siekiant sulaukti atsakomosios tikgkrvartotoy; grupss reakcijog organizacijos
vykdomas marketingo priemones. Pardayiskatinimas taikomas, siekiant padidinti paktgaus
geriau informuoti apie paslaafpreke, taiau tai tik trumpalaik rinkos poveikio priema# (Zr. 1

grafikas).
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1 grafikas. Pardavimskatinimojtaka paklausai
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Taikant pardavim skatinimy batina nusistatyti tikslus, parengti skatinimo pragsa
numatyti tinkamas priemones, nes kiekvienas tiksikalauja ir kitoky skatinimo priemonj
(37:228-229). Reklama pateikia priezastis, daeikia jsigyti produkt ar paslaug o pardavim
skatinimo tikslas suzadinti vartotojo masigyti siiloma prek; tuoj pat. A. Andrijauskas straipsnyje
,,Pardavim stimuliavimas” raso, jog pagrindiniais prekyboatskimo objektais laikomi:

e Galutinis vartotojas (skaitytojai);

e Mazmeninis prekybininkas ir platintojas (prekybestai: knygynai, kioskai ir pan.)
e Didmenininkas;

e Gamintojas

Zinant Siuos objektus pasirenkamos ir atitinkamidp&imy stimuliavimo priemoas (Zr. 3
pav.) Jos galiiiti tokios: nuolaidos, loterijos, reklaminskrajiiy dalinimas, reklaminiai renginiai,
konkursai, dovanos ir pan. (2:52). R. Misas vado#lyje ,,Knygotyra“ mini kelias pardavim
skatinimo priemones kaip skirtukai, kurie naudojasaizniausiai grozinei literatai reklamuoti,

reklaminiy prospeki siuntirgjimas pastu, prekybiniai praneSimaiairas plakatai (24:187-189).
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3 paveikslas. Pardavipskatinimo priemoés

Vartotojas Mazmenininkas Didmenininkas Gamintojas
— Konkursai; Atliekamos Personalo

Pavyzdziai; Mokymai; panasSios mokymai;
Nuolaidos; Dovanos; priemores Motyvacija,;
Loteruqs; Premijos; kaip ir Premijos;
Skrajues o Kvietimai pirmuyju dvieju Konkursai;
Spec. renginiai; dalyvauti spec. objekiy Spec.
Plakatai; renginiuose; renginiai;
Stgnde}l; , Nuolaidos; Dalyvavimas
Priedai prie Reklaminiai konferencijose
produkto. prospektali ir pan.

Apibendrinant pardavimtaikyma leidyboje, galima teigti, jog periodipikultiriniy leidiniy
vartotop terpe yra pakankamai nedideVisy leidiniy kontekste, toél konkurencija tarpy taip pat
juntama, o konkuruojantys prekizenklai mazai kuo skiriasi. Informacinitechnologiy plétra
leidzia daug tiksliau apskauoti pardaviny skatinimo efektyvum ir kartu kontroliuoti pat
skatinima. DaZnai Lietuvoje kuitriniai leidiniai organizuoja susitikimus su orgaatiu
darbuotojais, taiko dovanplatinimo sisters, propaguoja prenumeratgriloterijas, konkursus,
jvairias nuolaidas mokykloms, bibliotekoms ir pateidzia reklamines skrajutes. Pardayim
skatinimas nereikalauja takidideliy finansiniy iStekliy kaip reklama, tod leidéjai gali taikyti

jvairias skatinimo priemones.

1.2.4. RySiai su visuomene

Dazniausiai vieSieji rySiai su visuomene ap#mmi kaip gew santykii su jvairiomis
kontaktiremis auditorijomis palaikymas, siekiant sukurti taiga organizacijos (leidyklos,
redakcijos, knygyno) reputagjjivaizd. R. Urbanskieé ir O. Obeleny knygoje ,,Reklama ir
remimas"“ RSV (rySiai su visuomene) apibia taip: ,,<...> taiimorés santykiai sujvairiomis

organizacijomis, visuomes sluoksniais ir pavieniais asmenimis, padedantysi keigiama jos
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ivaizd ir sudarantys palankiaglggas jos veiklai* (41:129). S. Mamedaityteigia, jog ,,viesSieji
rySiai — tai pirmiausia poiiris, nuostata, supratimas, kad viskas, kas vyksganzacijoje, turi
reikSmeés jos reputacijai. <...> Skirtingose organizacijag8iai su visuomenggyja skirtingas
formas ir yrajvairiai vadinami: atstovavimu spaudai, marketingisuomers informavimu,
vieSumu, reklama*“ (21). Tai viena iS priemgnkuri gali padaryti labai didelitaka visuomenei ir,
lyginant su reklama, reikalauja mazegfinansiniy iSteki.

A. Bakanauskas patxia pagrindines viegy rySiy funkcijas:

e Informavimo;

e Ivaizdzio Kirimas;

e Pardavimy skatinimas (4:104-105);

R. Urbanskiea ir O. Obeleny iSskiria tokius RSV uzdavinius kaip visuonésngeros
nuomorés formavimas apie organizacijne apie konkret produkt/paslaug), neleisti skleisti arba
neigti nepalankius gandus ir Zinias (41:129-132hydoje ,,Advertising in a Small Business®
autorius jvardija penkis pagrindinius RSV uZdavinius dazn@ugpasitaikagius Jungting
Amerikos Valstij rySiy su visuomene praktikoje:

1. Sukurti, skleisti viegja nuomor apie organizacij jos produkci, siekiant taipisitvirtinti
rinkoje;

2. Keisti arba tobulinti jau esaginformacip apie savo veill jei yra netikslum arba
dviprasmybu, kurios trukdo vystyti veik;

3. Tobulinti viding komunikacig tarp organizacijos darbuotgjtaip siekiant uztikrinti norimos
informacijos sklaid;

4. Taikyti jvairias pardavim skatinimo priemones;

5. Organizuotijvairias reklamines kampanijas (32:190).

Pagrindires rySip su visuomene priemés yra vieSos kalbos, specialieji renginiai (spaudos
konferencijos, atvir duny dienos, parog atidarymo iskilnés), informacijos apiegmore skleidimas
rasytine, garso ir vaizdo medziaga (praneSimai dgiawautoriniai straipsniai, redakgijleidykiy
atstovy interviu ziniasklaidai, visuomeés veikéju pasisakymai apie leidinius ir t.t.jmorés
ivaizdzio Kirimas, naudojantimonrgs jasmeninimo medziag stimuliacija ir mecenavimas. |.
Svetikiere rySius su visuomene apéaia kaip veikh, kuria siekiama visuoméje arba tiksligse
auditorijose sukurti ir palaikyti gerimores jvaizd. ISvardija tokias viegu rySiy priemones kaip
praneSimai ir informacija spaudai, spaudos konfgjes, interviu ir pan. (37:225-227).

R. Misitinas iSskiria veiksmingiausias RSV programos priezson

e Reklama spaudoje: straipsniai, skelbimai;
e Spausdinta reklama: katalogai, bukletai, laiSidgklai;

e Reklama per radjj skelbimai, spec. apzvalgos, interviu, pokalbieportazai;
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e Reklama per TV: skelbimai, reportazai, videoklipai;

e |Soriné reklama: gatése, ant transporto priemani

e Dovanos ir premijos;

e Prestizire reklama: ne tiek leidinio reklama, kiek patiesiégn (23:68-87).

Apibendrinant, galima teigti, jog viefi rySiy pagalba, siekiamagyvendinti marketingo
tikslus, ne tik informuoti, bet irisitvirtinti rinkoje, kuriant teigiama organizacijosivaizd.
Visuomergs arba tam tikros auditorijos nuomgrstimuliavimas, pasitelkiant gerai ir organizuotai
pasirinktas viegu rySiy priemones, gali sukurti ilgalagkkomunikacia su esamais ir potencialiais
vartotojas. Informaciniai kuiros leidiniai naudoja viegy rySiy kompanijas siekiant, informuoti
tiksling auditorip apie pat leidinj, platinimo vietas ir pan. Dazniausiai naudojanedju rySiy
kanalai yra kiti informaciniai kuiiros leidiniai bei interneto svetais D¢l nepakankam finansiniy
galimybiy tokio poludzio leidiniai retai naudoja tokius vieSinimo kammakaip televizija ar radijas,

iSoriné reklama.

1.2.5. Leidyba ir pardavimai

Kultariniai leidiniai yra labai specifiSkas produktad pl; vartotojiSkos veds ypatybi. Tokio
atspaifis rinkos svyravimams). Tad leidybos marketingo atiois tikslas yra ne tik nuolat tirti
leidiniy rinka, suformuoti marketingo priemones, kudéka bty didinamos leidyklos ar redakcijos
pajamos, bet ir kaip galima glau paskleisti leidinius visuomenei, t.y. pardavama

R. Misitnas mokomojoje knygoje ,,Leidyba ir platinimas® kentruotai apraso leidipi
pardavimo ladus. Autorius pirkjus suskirst i tris grupes:

1. atsitiktiniai pirkéjai;
2. pirkéjai, kurie prireikus kartkaétnis apsilanko leidini pardavimo vietose;
3. zmores, kurie reguliariai perka leidinius (23:59-68).

Pirkimo motyvai, kurigtakoja Sias tris pir§u grupes kyla iS psichologipiypatybi. Tai gali
buti atsipalaidavimo poreikisfipinimasis sveikata, snobizmas, Zingeidumas, prafegaskatos ir
pan. Kultriniai leidiniai yra vartojimo prekty, kurie ypatingai domisi kuitiniu (i kuria jeina ne
tik jvairas menai, bet ir laisvalaikio sritis) Salies gyvenime tik @l profesiny paskai, bet ir cl
smalsumo, intelektualinio gstymo lavinimo.

Leid¢jas atsizvelgdamassavo faktin pirkéja, pasirenka pardavimaifus:

1. Pavieniai vartotojai: prekyba ,,nuo duki dury“, nuosavas knygklubas, nuosava masinio

platinimo sistema, leidyklos knygynas, prenumeraistema,;
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Institucijos (mokyklos, bibliotekos ir pan.): valbinéms jstaigoms daZniausiai leidiniai yra
uzsakomi Svietimo, kuitos ministeriyy. Kartais paios kulfiriniy leidiniy redakcijos

vazirgja po institucijas ir silo savo produkci;

3. MazZmeniniai prekybininkai (tarpininkai tarp skaaya ir leidyklos (redakcijos).

Didmeniniai prekybininkai (tarpininkai tarp leid ir mazmenini prekybininky) (23:59-
68).

Didziosios leidyklos bendradarbiauja su didmeninekpba uzsiimagiomis imoreémis, tuo

tarpu kultiriniy leidiniy redakcijos bendrauja su vartotojais tiesiogiaiaantazmeniés prekybos

atstovus (knygynai, spaudos kioskai, kaydubai ir pan.).

© N o g B~ wbdPRE

,,Knygotyroje“ R. Misiinas iSskiria tokias prekybos formas:

Parduotuvig knygy prekyba;
Automatizuota prekyba,;
Siurciamoji prekyba;
Knygu klubas;
Kioskai ir paviljonai;
Prekyba internete;
ISneSiojamoji prekyba (tiesiogiai vartotojui);
ISveziojamoji prekyba (24:189-194).
Paskirstymas (platinimas) kaip marketingo kompleldementas apima paskirstymo

kanal;, paskirstymo intensyvumo, paskirstymo sistemodrkdis ir logistikos procasvaldymo

klausimus. Galima iSskirti pagrindines platinimorrf@as, atsizvelgiani pasirinkt tiksling

auditorija, tai baty prekyba jvairiuose prekybos centruose, tiesidgiprekyba, platinimas

internetu bei prenumerata.

1.3. Informaciniai kuliros leidiniai

Kuo labiau iSsivy&iusi Salis, tuo labiau kuita ir ekonomika yra susi Kultariniai

leidiniai kaip ir pramogini/kultariniy renginiy organizavimas galitsi pavyzdys, jog kufiros ir

vadybos derinimas galiati perspektyviu verslu, jei tik ,verslo logikos ismymas" ir ,kirybiski

sprendimai“ yra teisingi.

Anot socialiniy moksly profesoriaus D. Belas (D. Bell), - Siuolaikikultira ,<...> nebegali

apibendrinti visuomeis pati€iy, pati kultira tampa privati, o atskiri menai — techniski arba

hermetiski“ (6:158). Nagrigdamas kuliros, ekonomikos ir politikos lydjn autorius paliZia,

jog masirgs visuomens kultiriniai poreikiai tampa vis labiau diferencijuotindmiski; dabartia

kultiros ekonomika suvokiama kaip ,,naujptiadicija”, nes tradicié kultara apiliidinama kaip
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testinumas, nusist@usiu papr@iy, ritualy sistema, o modernioji — siejama su sinkretizmu, ji
nutraukia visus rysius su praeitimi ir netidabart. Siuolaikire kultira visgi yra labiau vizualin
nei spausdinto zodzio. Tokokyt itakojo ne tik kino, televizijos atsiradimas, beurbanistigs
kultiros suaktygjimas (6:158-170). Kuitra klesti ten, kur susitelkia didzZiausi Kiriniy
industrijy centrai, kur sukuriama palanki térgkurti, vystyti ir vartoti kultiros produktus.
Pagrindiniai modernios kuitos vartotojai telkiasi dazniausiai didziuosiuosestuose, nes jie
yra ne tik geografieivieta, bet ir gyvenimo stilius, tam tikra dvasiisena.

Knygoje ,,The Economics of Art and Culture” taipt pgeigiama, jog modernioje
visuomenje, kultiros vartojimas tampa viena svarbiauzmoniy veikly laisvalaikio sferoje. O
kultaros Kiréjai, pardagjai ir vartotojai isilieja i nacionaligs ekonomikos rink (14:11). |I.
Alperyté straipsnyje ,,IS kuliros rinkodaros Lietuvoje pradziamokslio” pé&ba, kad
Siandienirje Ryt ir Vidurio Europoje, ,,<...> manir kultaros iniciatyvos, anksau a priori
buvusios pavaldzios valstybei, Siandien mokosiitails/ti prie nauj — rinkos ekonomikos —
salygy” (1:79). Kultira tapo viena iS Salies gyvenimo sudedaindaliy, pavaldi bendriems
ekonomikos ir vadyboségniams, kita vertus, turi ir labai sayieiklos ypatum.

Kultariné spauda be abejés yra Siuolaikids kultiros reiSkinys. Kuliriniai leidiniai
jausdami vis didjancia grésme iS komercigs spaudos, bei augant konkurencijai,éjauporeil
gauti giztamyji ryS IS skaitytoj, visuomens, sukelti y teigiama reakcip. Norint tai pasiekti,
reikia komunikuoti su tiksliemis auditorijomis, kadangi komunikavimas yra neprkcesas, kuriuo
metu vykstaijtikinimas, sprendim priemimas, koordinavimas bei atsiranda rinkos galid, ibe
irankis sukurti skaitytoj atsidavima bei lojaluna leidiniui. Leidybos marketingas yra dar nauja ir
perspektyvi veiklos sritis, t@tlkultiiriné spauda tuty ieSkoti lidy ir priemoni; taikyti marketing
savo veikloje, siekiant ne tik skatinti pardavimas,reklamuoti savo produkajjbet ir informuoti
apie vykdom veikla, jos principus ir misijas. Paradoksalu, bet ddradavisuomeéje yra populiari
nuomore, jog ,,Nemunas” yra Zurnalas, nors jis transfortaspKauno kulfiros ir meno savaitrast
jau nuo 2004 mat IS tokio pavyzdzio galima prieiti prie iSvadosgjnevyksta komunikacija arba ji
néra pakankama tarp skaitytoir kultarinés spaudos atstqvLeidybos marketingo sritis svarbi tuo,
jog apima organizacijos kontaktavimo su aplinkanfarentai, klientai) klausimus, marketingo,
kaip vadybos procesoankiy rinkinio panaudojimas — tai sprendimaa, ik kaip siilyti vartotojams,
kad vyki pardavimai. Svarbu, ne tik patenkinti esawartotoj; poreikius, bet ir skatinti ateities
skaitytoy auditorijos susidogjima ir lojaluma. Neretai yra vieSai publikuojamos nuomsnkad
kultariné spauda atlieka ir edukacines funkcijas. Tad svékad ji ity lengvai prieinama, matoma
plCiajai ir jaunajai skaitytaj auditorijai, ne tik tiems, kurie specializuojasi tikslingai domisi

kultaros ir pramog srityje vykstadiais reiskiniais.
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Kultaros leidinys daznai asocijuosi su jau legendini@pusiais leidiniais ,,Nemunas",
,,Siaues Atenai“, ,,Septynios meno dienos" ir pan. & pamirstama ir kita kuitos leidini
kategorija kaip informaciniai kditos leidiniai, kurie pastaraisiais metaisézomja ne tik vieSuose
miest erdwse, bet ir kaip informaciniaéméjai televizijos reklamose.

Remiantis JCepyes straipsniu ,,Nauja rusiskoji leidipklasifikacija informacin kultiros
leidini galima apibézti kaip periodin specializuat, datuoi leidini (zurnah arba laikrag),
sistemingai informuojait apie tam tikros visuomésa veiklos, Siuo atveju, kuditos srities
problemas, aktualijas, reiskinius, ir skikonkretiai skaitytop kategorijai (11:3-8).

Informaciniai kultiros leidiniai yra didZiju miest; reisSkinys, kuny gyvavimui dide¢s jtakos
turi socialire ir kultariné aplinka, vartotaj kultirinés vertylgs. Tokiy leidiniy specifika pasizymi
tuo, jog pagrindinis y tikslas yra informuoti apie kuitoje, laisvalaikio/pramag aplinkoje
vykstartius reiskinius. Leidiniai dazniausiai yra nemokarplatinami vieSose miesto erbe.
Informaciniais kuliiros leidiniais naudojagvairios kuliiros, verslo, nevyriausyhis organizacijos,
pavieniai Kir¢jai, norintys informuoti apie iiybinius projektusjvairius renginius, kuitros ir meno
aktualijas, taip pat siekiantys informuoti apie thuds organizacij veikla, produktus/paslaugas.
Informacinio poladzio informacip daznai papildo ir reklaminiai straipsniai, rengineportazai,
kultaros aktualiy reportazai. J auditorijos paprastasivaizduojamos taip: tai — miestiai, aktyviai
leidziantys laisvalaik besidomintys kuiira, arba tos @@os kultiros Kiréjai. G. Beresnevius
pagrindin kultdriniy leidiniy skaitytop apilidina kaip snof ,,<...> nes luitent snobai perka
kultara, vardus, po peizazais, knygwugaéles ir pan. <.> Galima kalkti, kad neskaitomi
kultariniai ar intelektuais Zurnalai, kadangi jie sakykime per sasknuobods paprastam piligui,
nenagrigjantys j dominartiuy klausimy. D¢l nuobodumo ir sunkumo galima mustigriting — jie
skirti ne liaudziai, o intelektualams, meno probesilams, ir smarkiai prasilavinusiems kuodts
mylétojams” (7). Nors §i leidiniy skaitytojai, be abejds, yra kuliros vartotojai, t&au, kaip
kultara yra daugialy, taip ir informaciniai kuliros leidiniai savo turiniu ir pateikimo forma
tarpusavyje skiriasi, tad iy jauditorijos gra tapaios.

Siuo metu Lietuvoje leidZiami keturi nemokakuiltaros informaciniai leidiniai: ,MiGazine®,
.Laisvalaikis®, ,Pravda®, ,Go" ir vienas mokamas mmalas - ,,Miesto 1Q“. Per pastaruosius

ketverius metus buvo leidziami keturi leidiniairkuleidyba jau nutraukta:

LJApart®;

,Penktas reisas";
. "K“;
JKulka“.

Prie informacini kultiiros leidiniy galima priskirti ir subkutiring jaunimo spaugl

e  UrbaNation“;
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o G-\
e ,Dub Dub magazine®;
e ,Kablys”.

Andergraundias muzikos leidinio ,Kablys® 2005 m. pavagasleistas paskutinis numeris
Zurnalo pavidalu, jis persike i internet, bet ircia jis atnaujintas paskufifkarty tik 2006yju kovo
méneg. Alternatyvioji spauda dazniausiai orientu@tkonkretia jaunimo kultiros srif. Muzikinis
miesto zurnalas ,,UrbaNation” apitinamas kaip ,,<...> 50 puslapturnalas apie muzik miesto
stiliy, ekstremalias pramogas, &jntechnologijas ir kitus SiuolaikiSkam jaunam 18¥28&mogui
rapincius dalykus” (17). Siuo metu jo leidyba yra sustghd taiau Zurnalo leidjai priezasiy
oficialiai nenurodo. Leidiniai ,,G&/ ir ,,Dub Dub magazine” orientuojadi afroameriki€iy
muzikine kultira. ,,Zurnalas ,,G4" leidZziamas 15000 egz. tiraZu, platinamas spaudoskuose,
prekybos centruose, jaunimo parduese;, kultiros jstaigose; zurnalo kaina - 5 Nurodomas
leidinio potencialios auditorijos amzius iki 43 met..> Zurnalo ,,Dub Dub Magazine” prioritetia
auditorijos amzius nurodomas tarp 15 — 30 m. besidtys arba norintys suzinoti apie hip hop’o
kultira. Leidinys platinamas prekybos centruose, “Statdgalinese, muzikos prelgi bei irad;
parduotugse; zurnalo kaina apie 7 litugl7). T&iau tokio polidzio leidiniai primena labiau
fanzing, iSeina nereguliariai, yra mokami arba dalinamitéikn tikrose jaunimo samhy vietose ir
daZniausiai orientuojagimuziking kultara.

Apibendrinant, svarbu paditi, jog kultirinés spaudos vartojimgorotis taip pat yraprotis. J
galima ugdyti ir stimuliuoti pasitelkiant leidybosarketing kaip viery iS svarbi veiklos element
Néra pateikta vientisa kditos leidinio samprata, bent oficialiaéna Zinoma kulirinés spaudos
klasifikacija, to@l yra suctinga tokio polidZio leidinius sistemingai aprasyti. VisgiuSieidiniy
populiaruma, tarp kultiros leidinyy vizualizuoja y nurodomi tirazai, taip pat, nemokamo leidinio

statusas bei platinimo vietos.

1.3.1. Leidiniai, kuni leidyba nutraukta

Ménesinis zurnalas ,,K* buvo leidziamas nuo 2Q0§3-rugsjo iki 2004-yjuy spalio
Vilniuje. Redakcija pasitraukimo iS informaainkultaros leidiny rinkos priezastnuroc tokia:
.Nepaisant didelio ,K“ populiarumo tarp Vilniaus yaimo, nepaisant daugiau nei 25000
skaitytoy, kurie vieningai nago ,K* uz jo kokybkg, masy Zurnalas nebegalitki leidZziamas dl
finansiny iStekliy stokos” (15) .

Tuo tarpu Kauno valstybinio dramos teaisteigtas nmanesinis zurnalas ,Kulka® (zr. 3
paveiksh) nustotas leisti 2005 m., nes Sis Kuhis projektas buvo ne pagrindino tik viena is

papildomy leidéjy veikly, kuriai tiko finansavimo.
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4 paveikslas. Informacinio kuitos leidinio ,Kulka® logotipas

Saltinis; Rafanavius, B.,,Kulka“* — nuo Siol ne tik Kauno miesto, bet ir Maus kultrinis informacinis
leidinys 2004.

VieSoji istaiga ,,Apartai“jsteigta 2006 m. balandzio 7 d. Jos leidziamésasinis nemokamas
kultarinis informacinis zurnalas ,Apart‘ vieSai buvo gtatytas birzelio &n. IS praday zurnalas
50000 egzemplioni tirazu buvo platinamas Vilniuje, Kaune, Klagoje ir Palangoje, t&au nuo
rudens platinamas tik Vilniuje ir Kaune 35000 egpéariy tirazu. ,Apart* buvo galima rasti
teatruose, galerijose, baruose, kase) restoranuose, eksliuzygse parduotusse, nuo rudens —
universitetuose, taip pat platinamas laikras,Statyhy pilotas® prenumeratoriams. Savo misijoje
vieSoji jstaiga nuroé, kad pagrindinis jos tikslas yra: ,kalnti“ visuomerg, pristatant meno sritis
ir menininkus, atlikjus, organizatorius, kultos vadybininkus, kurie éma plaiai visuomenei
zinomi, bet yra to verti. Inicijuoti naujus katinius vyksmus, informuoti apie naujausius ir
idomiausius kultros renginius Lietuvoje ir uzsienyje, suteikti gajibe leidinyje iSreiksti
kontraversiSkas mintis, kurios turiab atsakingai ir argumentuotai paspos, atverti erdy
vizualiems sprendimams (kiekviermenes leidini maketuodavo vis kitas dizaineris). Zurnalo

leidyba @l finansiniy problemy buvo sustabdyta 2007 m. kpv

5 paveikslas. Informacinio kuiltos leidinio ,Apart” logotipas

kult@rinig mlormacinis 2umalas

Saltinis: Rymeikis, PKultarinio informacinio leidinio ,,Apart pristatymas2006.

Klaipédoje taip pat buvo leidziamas laikrastis ,Penktsas”, kuris iSeidavo nereguliariai,

buvo spausdinamas paprastu spausdintuvu, o dauagnkopijavimo aparatu. Sio kaip ir it
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leidiniy veiklos nutraukimo prieZzastis buveésy trikumas, sunkiai seéki pritraukti reklamos
uzsakovus iréméjus.

Visi Sie leidiniai buvo platinami nemokamai didZgiwose Lietuvos miestuose ir leidyba
priklaug nuo uzsakoy aktyvumo, @l finansavimo tikumo ju veikla truko ne daugiau kaip

metus.

1.3.2. Leidziami informaciniai kultos leidiniai

MiGazine"

.-MiGazine* — Klaipédos daiés parod ramu Kketvirtinis leidinys, remiamas Klatdos
savivaldylés. Pradtas leisti 2007-aisiais metaigkstartio egzemplion tirazu ir platinamas tik
Klaipédoje:

»Savo formatu, strulsta, iSvaizda ir nuostata pasirodyti kas ketvyiMiGazine" pretenduoja
periodinio leidinio — galit alternatyvaus meno zurnalo statsr. 5 paveiksl). <...> Leidinyje —
kultariniuy ivykiy bei menini proces apzvalgos, literatiniai bei analitiniai tekstai, recenzijos,
interviu su menininkais, meno projgkturatoriais. <...>

Kaip teigz ,MiGazine" redaktoriai Darius Véekauskas ir Akvéd Eglinskait, ,tai testinis
kultarinés tematikos, iS dalies metraStinio pdbiio leidinys, siekiantis fiksuoti, analizuoti,
pristatyti, puoseli iSskirtinius meno pasaulio aspektus, neabejotimancius jtakos uostami€g
(ir ne tik) kul@riniam vyksmui. Taip pat juo bus skatinama skirtingeno siiu ir discipling
komunikacija, integracija bendryst, skirtingy paziiry ar kart; autoriy partneryst bei tolerancija“.
<...> (20).

Leidinio koncepcija — nepriklausomi menininkai kdiemi publikuoti savo kryba, mintis,
idéjas, demonstruoti lakivaizduot, erudicip bei iniciatyw. Taigi temy bei stiliaus lais¥ (ir kalbos
kultara, beje) visiSkai atiduota auteikompetencijai (8).

»MIGazine" pristatomos Klaipdos daiés parod ramuose rodomos parodos, anonsuojami
artimiausi renginiai, spausdinami analitiniai ld@triniai straipsniai. Tikimasi kituose leidinio
numeriuose anonsuoti ir kitus uostandiegenginius, ypa alternatyviy subkultiry projektus. Pasak
leidinio leidgju: , Tai testinis kultirinés tematikos, iS dalies metrastinio pdbio leidinys, siekiantis
fiksuoti, analizuoti, pristatyti, puos#i iSskirtinius meno pasaulio aspektus, neabejotimancius
itakos uostamiéso (ir ne tik) kulfiriniam vyksmui. Taip pat juo siekiama skatinti $skigu meno
sriciy ir discipling komunikacip, integracip i bendryst, skirtingn paziiry ar karty autorig

partneryst bei tolerancyg” (20).
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6 paveikslas. Informacinis kiltos leidinys ,MiGazine*

Saltinis: Petronyt, Jurga,,Migazine"“ sieks trilinos alternatyviai mitiai. 2006.

Sis leidinys taip pat priskiriamas prie informaginkultiros leidiniy, taiau jis labiau
orientuojasii alternatyvaja kultira. Leidinio pavadinimo Sifruét nurodo i pagrindin tiksla
.Meniniy Iniciatyvy Grupe. Menas Irgi Gerai”. Leidinio turinys priklauso nageninink; pasirinkty
temy populiarinimo, tdiau pasigendama ir plateésninformacijos apie Klaiggoje vykstagfius

pramoginius renginius.

. Laisvalaikis"

Zurnalas ,Laisvalaikis* yra dienra® ,Respublika® savaitinis priedas (Zr. 6 paveik}l
tatiau platinamas ir ,Respublikos* prenumeratorianmspavieniams vartotojams. Zurnagalima
rasti mokslojstaigose, kavitse, baruose, kino teatruose ir kitose vieSose mishése. Zurnale
puslapiai, fotoreportazai iS vakdin, kuriuose linksminasi garsenydy pristatomos klubis mados
tendencijos, TV programos. Zurnale publikuojamaotinfacija apie nauj kluby, restoran
atidarymus, apraSyti turistispidziai iS kelioniy po sveias Salis. Didelis ¢émesys skiriamas
naujausi knygu, filmy, teatro premjer pristatymams. ,Laisvalaikio* nuolaidkorteliy savininkai
Zzurnale ras vis informacip apie nuolaidas teikigus partnerius, didziausias nuolaidas, s&sait

pasiilymus. Nuo & 2008 m. spalio 10 d. leidigalima ir prenumeruoti.
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7 pavikslas. Informacinio kdltos leidinio ,Laisvalaikis” logotipas

AISW  EAIKIS

Saltinis: Pukies, G.,,Laisvalaikis* tampa Zurnalu2006.

Leidinys skirtas informuoti apie visagmanumas laisvalaikio galimybes Lietuvoje.
Informacijos apie Ssavaitragt ,Laisvalaiki, leidziamy ,Respublikos leidini grupes®, internete
néra, vieSai neskelbiamas ir jo tirazas. Siuo meitwitmnas i$ populiariausiinformaciniy kultiros
zurnaly, tatiau didelis formatas ir daugybreklamos uzgozZia ge leidybinio projekto turip
Panagrigjus zurnale ,Laisvalaikis” publikuojamus straipssiwsusidargspidis, jog ji skirtas ne
formuoti nuomor ar pksti kultiarini akira§, o informuoti apie laisvalaikio galimybes. Tai

»-mainstream‘inis” (konformistinis) leidinys, neiedtis kazko naujo, savito ir nematyto.

.,Pravda”“ — nemokama tiesa

Ménesinis Zurnalas ,Pravda“ (Zzr. 7 paveikkl leidzZiamas UAB ,ldjy revoliucija“ nuo
2004-yju mety lapkricio, platinamas Vilniuje, Kaune, Klatdoje, Marijampadje, Alytuje,
Siauliuose ir Panegyje. [kurtas buvusi Zurnalo ,,K* redaktoti. Dabar Zurnalo tirazas siekia 35
000 egzemplioti. Zurnalas pretenduojaith kritiSku, kartais net subjektyviu, kartais ,Poa?
vadinama ,nemokamu énesio kultiros jvykiy, renginiy, paslaug, viety ir personag kritikos*
arba ,nemokamos nuomést zurnalu. SMC interneto svetgje ,,Pravda“ apibdinamas kaip

nemokamas #mesio kultirosjvykiy, rengini;, paslaug, viety ir personag kritikos Zurnalas.
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8 paveikslas. Informacinio kuitos leidinio ,Pravda“ logotipas

Saltinis: duomenys nurodyti Zurnale ,,Pravda“ inégo svetaiéje, http://www.pravda.lt/i [Zireta 2008 m. lapkeio 1
d.l.

Leidinys populiarus savo ,pagitos” reklamos naudojamu, kai produktas netiesiogia
reklamuojamas straipsnyje, netgemesio tema priklauso nuo uzsakytos reklamos, pamwid
20064ju mety birZzelio nenesio numeryje, tema buvo ,Internetas”, ir ne wignrnalo puslap
savo reklamai buvo nusipigk TEO LT, o & met; kovo numeryje, tema buvo ,Geras blogas®, o
reklamavosi bendrav,Omnitel“, bei balandzio numeryje, kai tema buv@agsidaryk pats”, buvo
reklamuojamos SEB banko ko#s] kury iSvaizdy gali susikurti pats vartotojas. ,,Pgsh”
reklama yra vienas i$ kriteyijdarartiu leidini patrauki, iSlaikoma riba tarp komercialiSkumo ir
turinio kokyhes.

Zurnalo ,,Pravda“ leigai taip pat zinomi kaip trumpametrazio kino festio ,,Pravda viena
minut” iniciatoriai ir organizatoriai. Jau ketvirtus nust vykstadiame festivalyje dalyvauja
trumpiausi kada nors sukurti filmai, trunkantys®kunday arba maziau.

,,Pravda” lyderiauja savo tirazu ir geografine glda tai miesto gidas apie gyvenimady,

kultdra, stiliy, visuomeninius veiqus.

.Go! Entertain yourself* —laisvalaikio gidas

Spaudos leidini rinka Sis nemokamas zurnalas ( zr. 8 paveikslas) papd®7 m. ruggo 12
d., 12000 egz. leidziamas leidinys, skirtas jaud& — 35 m.) auditorijai. Anot ,,Go! Entertain
yourself’ vadovo Vlado Babrasiaus, zurnalas nemokamai platinamas Vilniaus irritakavirese,
baruose, sporto klubuose, avialinijose ir panaSigssSose vietose. ,,Zurnale bus “Praniog
“Muzikos”, “Gyvenimo kido”, “Stiliaus”, “English” (turistams) rubrikos, pats leidinys planuoja
konkuruoti su tokios pg@os koncepcijos leidiniais “Laisvalaikis”, “Pravdait kt. Zurnalas

leidZziamas kas dvi savaites, o reklamai taikomoskliz didesrés nuolaidos” (17).
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9 paveikslas. Leidinio ,,Go! Entertain yourself* loigpas

Saltinis: duomenys nurodyti Zurnale ,,Go!Entertgnrself interneto svetaiie <http:/goinfo.lt/ >.[Ziiréta
2008 lapkrtio 1 d.].

Leidinio iSskirtinis bruozas yra jo rubrika uzsietiams, kur angl kalba yra pristatomos ne
tik laisvalaikio pramogos, bet ir apraSojwairas Salies kutiros objektai. ,,Go! Entertain yourself”
interneto svetailje néra pateikta detali informacija apie leidinr jo karéjus, pristatomi tik

ménesiniai Zzurnalo numeriai.

.,Miesto 1Q": miesto gidas

Mokamas zurnalas “Miesto 1Q” savo tiksdpibgzia taip: ,,informuoti skaitytog apie miesto
ivykius ir pateikti platespSiy renginiy analiz, iSlaikant geg Zurnalistire praktika bei tora, kuris
neklaidiny skaitartiojo” (36). Leidini sudaro skiltys apie muzikkina, teats, knygs, meno idjas,
kuriose pateikiami miesto kualtos anonsai, rengimi apZvalgos ar recenzijos. Kiekviename
numeryje (zr. 9 paveikslas) bus gvildenama vis agupblematika. Straipsnyje ,,Kas slepiasi po
,,Miesto 1Q?” autorius pastebi, jog ,,Miesto 1Qveatematika kazkiek primena ,Pravda”. Tik jis
daugiau ir rindiau raso; ne tik pasakoja, bet ir analizuoja; skime tiek linksminti, kiek informuoti
ir jtraukti i apmystymus <...>” (36). Zurnalo tikslin auditorija pasirinkta nuo 23 m. Svarbu
pamireti, jog zurnalas ,,Miesto 1Q” galititi priskiriamas ne tik prie informaciikulttros leidinty,
bet ir kultiros analizs leidiniy kaip ,,Siaués Atenai”, ,,Kultiros barai” ir pan.
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10 paveikslas. Zurnalo ,,Miesto 1Q“ Nr. 1 (vasa#808) virselis
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Saltinis: duomenys nurodyti Zurnale ,,Miesto IQteimeto svetaitje <http://www.salve.lt/?nsaphoto,ld=2041>.
[zitréta 2008 lapkdio 1 d.].

,,Miesto IQ” yra dar naujas produktas rinkoje, dosiéjimas Siuo leidiniu yra didelis, t&au
sunku apildinti jo reall packt] kultiirinés spaudos rinkoje. Daugiau nei 140 pusiakuriuose kol
kas mazai reklamos ir iS tigslaug medziagos skaitymui, Zurnalo redakcija sugekapinti galyl
informacijos, susijusios su kaha. Yra kultiriniy diskusiy rubrika ,Forumas”, apzvelgiamos
ivairiy Zang muzikos, kino, teatro, knyg architekiiros bei kity meno fiSiy naujienos, renginiai,
pateikiama daug analitipi e tipo straipsni. Tik kyla klausimas, ar zurnalas, kuriame mazai
reklamos ir kurio kaina apie 5 It., turi potencia@silaikyti kultarinés spaudos rinkoje.

Informacija apie Siuos informacinius kimlbs leidinius yra pateikiama padrikali,
nesusistemintai, praktiSkai vieninteliai informasijSaltiniai yravairios interneto svetads, kuriose
publikuojami straipsniai arba trumpa informacijaiiksta informacijos apieyjsklaich, platinimo
budus, tikslirg auditorip, tiraz ir pan. Kai kurie leidiniai nepateikia iSsanduomenm apie save (Zr.
PRIEDAS 1), todl praktiSkai ngmanuma y detaliai aprasSyti. Daugelis informaainkultaros
leidiniy apsiriboja pavirSutiniSkais, daznai atsitiktinidekstais. Labai daznai pasirodzius net ir
reikSmingam kriniui, niekur negali aptikti giless refleksijos Pagal tikslines auditorijas,kurias
orientuojasi aprasyti leidiniai, galima prieiti eriSvados, jog jie skirti socialiai aktyviai jaunai
auditorijos daliai. Kita vertus, jie yra naudingayyzdziai, atspindintys dabartinius pdkys

kultarinés ziniasklaidos rinkoje.
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2. ZURNALO ,,APART" MARKETINGO STIMULIACIJOS KOMPL EKSO TYRIMAS

Lietuvoje kult@iriniy informaciny zurnal; rinka palyginti nedidél, tatiau per pastaruosius
ketverius metus savo veikhutrauk tokie nemokami leidiniai kaip ,,Apart®, ,,Penkseisas",
»Kulka®, ,,K*. Visi Sie leidiniai nepakankamfinansavim nurodt kaip pagrindig pasitraukimo
IS rinkos priezast nes pagrindinis nemokaninformacini kultiiros leidiny finansavimo Saltinis
yra reklamos uzsakovai arba organizacijos (kudZi leidir})) vykdoma Salutia veikla (renging
organizavimas, reklama, leidyba ir pan.). Tokio fmbbo leidiniy vykdoma marketingo veikla
itakoja ne tik leidinio populiarumtarp skaitytoy, bet ir reklamos uzsakavaktyvuny. Tad
atvejo tyrimui pasirinktas Siuo metu jau nebeleadias nemokamas informacinis Kuds
leidinys ,,Apart®. Siekiant iSsiaisSkinti, ar netigi maketingo sprendimai yra vienas is veilsni
kuris kemé leidinio veiklos nutraukina Zurnalas ,,Apart darbo tyrimui pasirinktassl d
informacijos prieinamumo, kiti leidiniai neteikiaudmem apie savo veild ir jos nutraukimo

priezastis.

2.1. Tyrimo metodika

Tyrimo objektas, tikslas, hipotez ir uzdaviniai

Tyrimo objektas zurnalo ,,Apart” marketingo stimuliacijos kompleksa
Tyrimo tikslas jvertinti leidinio ,,Apart” marketingo stimuliacijdsompleks.
Tyrimo hipotez: netinkami marketingo sprendimaiéemé leidinio ,,Apart” veiklos
nutraukim.
Tyrimo uzdaviniai
e surinkti informacij apie vieSosiogstaigos ,Apartai“ veikd, valdyls, produkcip ir
marketing;
e jvertinti vieSosios istaigos ,Apartai“ leidziamo Zzurnalo ,Apart® tiesiogus
konkurentais;

e jvertinti marketingo stimuliacijos kompleks
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2.2.1. Kokybinis tyrimas

Kokybinis tyrimas apikiziamas kaip: ,,<...> toks suvokimo ty&mmo procesas, kuris yra
grindziamas grieztomis metodologmis tradicijomis, kuris nagriga socialines arba zmanpi
problemas”. Kokybinio tyrimo privalumas yra, tasgj tai multimetodas — interpretacinis,
naftiralistinis poZziris i tyrimo objekt, kokybinis tyrimas apima gyvenimo istarij stelgjimo,
istorinius, gveikos, vizualinius objektus, taip pat atvepagg tyrima (19:54).

Kestutis Kardelis teigia, jog kokybinio tyrimo samf@atra iki galo susiformavusi, &&au
p&ia bendriausia prasmeggalima apiladinti kaip ,,sisteming, nestrukiirizuota atvejo ar indivig
grupes, situacijosjvykio tyrima naftiralioje aplinkoje, siekiant suprasti tiriamuosigsskinius bei
pateikti interpretacin holisting ju paaiskinim (16:273). I. Luobikied raSydama apie kokybipi
tyrimy ypatumus, nurodo, jog: ,,kai kurie mokslininkaikibin; tyrima apitadina lygindami j su
kiekybiniu, pagrindiniu skirtumu nurodydami tai,k&iekybini tyrimy tyrinétojai dirba su keletu
kintamyjy ir keletu atvey, kai kokybiniy tyrimy tyrinétojai dirba su keletu atvejir daug kintamju
(19:51).

Tokio poludzio tyrimams apitidinti vartojama ir gvokaatvejotyrimas, kuris akcentuoja, jog
tyrimas remiasi atskir atvejy studijomis. Taéiau atvejo studijos yra kritikuojamosldo, kad jos
yra sunkiai apibendrinamos:lddidelés galimy atvejo studij tipy jvairowes. Yra iSskiriami trys
pagrindiniai atvejo studijtipai:

e Vidin¢ atvejo studija (kai norimgsigilinti i atskig atvej);

e Instrumentir atvejo studija (kai atvejis tiriamas, siekiantubbti teorija);

e Kolektyviné atvejo studija (siekiama apjungti kelis atvejusyimt suzinoti daugiau
apie reiskip arba populiacy).

Visgi pagrindiré atvejo studijos i¢ja ta, jog vienas atvejis arba atyegkatius yra tiriamas
detaliai. Atvejis gali bti asmuo, grup, epizodas, procesas, bendruofmensuomens dalis arba
kitoks socialinio gyvenimo elementas. Atvejis tmas detaliai, t.y. renkami vigmanomi, tinkami
ir prieinami duomenys, kurie padeda pasiekti uzgiiis tyrimo tikslus ir uzdavinius. Anot |I.
Luobikienés yra du kdai, kai atvejo studija pateikia apibendrintus tegus. Pirmas idas —
konceptualizavimas (teorinis apibendrinimas), kitgser prielaid vystyma. Abiem atvejais studij
rezultatai gali bti analizuojami tirianty kintamurm kitiems atvejams (19:60-64).

Siame tyrime yra pasirenkama vieno atvejo adalizy. Zurnalo ,,Apart* marketingo
stimuliacijos komplekso tyrigimai, kurie paneigs arba patvirtins iSsikettipotez, jog netinkami
marketingo sprendimaémé leidinio veiklos nutraukira Vieno atvejo tyrimas taip pat pasirinktas
ir dél informacijos prieinamumo. Leidiniai ,,K“, ,,Kulka,,Penktasis reisas* neteikia informacijos

apie save.
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Kokybiné prieiga prie tyrimo pasirenkama tada, kai:

e To reikalauja tyrimo klausimo specifika, pavyzdziieSkant palyginimo arba rysitarp
tirlamuyjy grupe, norint atskleisti tam tiky reiSkiniy ar proces egzistavimo priezastis;

e Kai vadovaujantis kitomis perspektyvomis klausimagali kiti iSnagrirétas;

e Kai reikalingas iSsamus dalyko ar reiskinio suvoksnir paaisSkinimas;

e Siekiant individus tirti natralioje aplinkoje, nes peélus i dirbting — tyrimo duomenys gali
buti iSkreipti;

e Jei tyrirttoja domina literairinis stilius;

e Jeigu tyriretojas gali skirti laiko ir finansimi iStekliy ne tik duomen rinkimui, bet ir p
analizei;

e Zinant, kad auditorija yra imli tyrimui;

o Pabezti tyréjo, kaip aktyvaus veijo, vaidmen. Pastarasis gali papasakoti istpuialyviy
poziiriu, nei skelbti tyrimo dalywi nuospreng(19:50-52).

Atliekamo tyrimo atveju kokybinio tyrimo pasirinkian jtakojo antrasis, ti@asis ir
septintasis motyvailvertinti zurnalo ,,Apart® marketingo stimuliacijosompleks atliekant
kiekybin; tyrima ir taikant kiekybinio tyrimo metoduséra tikslinga, nes suformuluotas tikslas ir
hipotez apeliuojaj atvejo analiz. Taip pat, kokybinio tyrimo metodai yra tinkamessiekiant
iSsamiau ir detaliau suvokti ir paaiskinti tyrimbjekta. Tyrimo polidis yra socialinio reiskinio

tyrimas per individualaus atvejo analiz

2.2.2. Tyrimo metodai

Atliekant atvejo analig uzsibgztam tikslui pasiekti bei iSkeltai hipotezei patikr pasirinkti
giluminio pusiau strukiruoto interviu bei dokumeatturinio (contenj analizs metodai.

K. Kardelis tyrimo metogl apibidina kaip: ,,<...> tam tikr praktiniy arba pazintinj rezultat,
gavimo hidas, taikanfvairias priemones. <...> tai mokslo empériprigimtis, pats ryskiausias jo
bruozas, kurio veiksmseka ir tvarka rodo ne tik tai, kaip buvo pasiektiultatai, bet ir leidzia
kitiems tygjams, naudojantis vienomis ar kitomis prieramis, pakartoti tyrim bei dar kaet
patikrinti jo rezultatus® (16:90-91). Interviu yk@enas svarbiaugimetod; kokybiniuose tyrimuose,
Sis metodas leidzia t§jui moderuoti pokalp t.y. pakreipti respondento kalbdominariais
klausimais ar problemomis. Interviu metodas kokilmee tyrimuose dazniausiai pasirenkamas
tokiose situacijose:

e Interviu yra pagrindinis metodas informacijos rimikii;
e Interviu yra pagalbinis metodas gaunant informsakgrtu su kitais tyrimo metodais kaip

anketavimas, stépmas ir pan.;
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e Pasirenkamas tyrimo pradzioje, siekiant patikslibéinds problema, tyrimo hipotezs
formuluog;
¢ Interviu metodas naudojamas kontroliniuose tyrineyasorint patikrinti duomenis, gautus
kitais metodais.
Interviu skiriasi pagal technik forma, tiksling paskiri, apklausiamju subjekt; tipus
(Valackiere 42:78-80).

I. Luobikiere taip pat iSskiria interviu kaip vieni$ svarbiausi informacijos rinkimo
priemoniy kokybiniuose tyrimuose. Autéisskiria pagrindinius interviu tipskirtumus:

e Strukiiruotas — visiems respondentams pateikiami vienodi klaasiisu numatytomis

atsakyny kategorijomis;

e Nestrukiiruotas — kai rera numatomi nei klausimai, nei galimi atsakymatiaa aiski

interviu tema,

e Pusiau strukiruotas — numatomi tik pagrindiniai klausimai, atitinkantysterviu tena,

tyréjas pokalbio metu gali uzduoti ir papildarklausimy, susijusi su interviu tema;

e Tiriamasis pokalbis- laisvos struktros pokalbis, kurio metu tjas ir respondentas kartu

susiparsta su tema (19:74-80).

K. Kardelis nurodo, jog interviu metodas turi irpagikimumo prielaid, t.y. klausigjimo
metu sunku iSvengti asmenirsantykiy faktoriy, kurie galijtakoti respondento atsakymus, taip pat,
respondentas gali jaustis nepatogiai pokalbio nretengti atsakiati i klausimus, reikalaujatus
detalesnio temos iSmanymo ir pan. (16:196-198).

Tyrimui pasirinktas giluminis pusiau straktiotas interviu 8 Siy giluminio interviu
privalumy:

e respondentas turi pukkigalimyly iSsamiau iSéstyti savo motyvus ir nuomennei
anketos metodu;

e didesre galimyke gauti iSsamesnius ir labiau motyvuotus atsakymus;

e tyréjas turi galimyle pakreipti kalla rapimu klausimu ir neleisti respondentui nutolti
nuo nagrikjamos temos;

e tyréjas gali fiksuoti ne tik verbalinius atsakymus, kbetemocines respondento
reakcijag klausimus, atsizvelgtiatsakyny intonacijas kintant klausimams ir pan.

Kita vertus, svarbu paditti ir giluminio interviu ttikumus tokius, kaip subjektyvumo
kriterijus, tygjo neprofesionalumas atliekant apklauduomen rezultaty pateikimo patikimumo
problemy. Siuo metodu gauti duomenys reikalauja daugiatjayaiko, nei kiti interviu tipai. Gauti
rezultatai yra daugiau deskriptyvinio pmlZio, juos sunkiau klasifikuoti ir apibendrinti (4@-70).

Interviu metodas yra pakankamai lankstus duamenkimo bidas, o jo tipai gali ii

pasirenkami pagal tyrimo tikslus, uzdavinius irdtgr;. Darbo tyrimui pasirinkta giluminio pusiau
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struktiruoto interviu technika, siekiant kuo iSsamiau étadiaujvykdyti uzsibgézta tyrimo tiksl,
t.y. ivertinti zurnalo ,,Apart® marketingo stimuliacijokompleks, remiantis zurnalo leigu
patirtimi ir motyvais. Taip pat interviu yra pagdinis tyrimo metodas tikslingiau naudojamas,
siekiant patikrinti kokybinio tyrimo hipotés formuluot ir bends darbo problem Pusiau
strukfiruoto interviu iS anksto paruosti klausimynai skigeigalimykg tyréjui tiksliai apsibgzti
interviu temy ir j; dominartias tiriamo objekto problemas, bei uzduoti papildsrklausimus, kurie
iSkyla interviu metu. O klausimgriezta formuluai ir eiliSkumas (strukiruotas interviu) apriboja
tyréjo galimybes detaliagvertinti tiriamaji objekt. Laisvas, nestruktuotas interviu tipas, taip pat
nehity efektyvus atliekantigyrima, nes taikantiSmetod lengva nukrypti nuo tyrigimo reiskinio,
pokalbio problematikos, t.y. jis pernelyg subjekigy susigs su respondento asmeniskais
iISgyvenimais, pasaliniaisykiais, procesais, turintis reik&stik tyrimo iSvaa darymui.

Siekiant jvertinti Zurnalo ,,Apart* marketingo stimuliacijosompleks kartu su interviu
(giluminis pusiau strukiruotas) metodu derinamas ir dokumegturinio (conten} analizs metodas.
Turinio (contenj analizs pagrindas yravairiy dokumend, Ziniy bei informacijos analizavimas ir
gauty rezultaty interpretavimas, kuris siejamas su tyrimo tik§hakumentai gali bti jvairas, jie
klasifikuojami i pirminius (parasyti reiskinio liudining, antrinius (parasSyti netiesioginivykiu
liudininky), prie dokument priskiriami ir foto-dokumentai, garsoasai, videgrasai. Dokumentai
skirstomi ir pagal Siuos kriterijus:

e pagal @stymo formy — statistiniai ir verbaliniai (lenté$, grafikai, ataskaitos, asmeniniali
pastebjimai, spaudos praneSimai ir pan.);

e pagal bendy reikSnme — oficialus ir neoficiatis (tarnybinio pobdzio dokumentai, asmeninio
pohidzio projektai, pasiymai ir pan.) (16:224-231).

Dokument, turinio analiz yra pagalbinis metodas, siekiant papildyti intervgaug
informacija bei patikrinti iSsikeli tyrimo hipotez. Sis metodas pasirinktas darbo tyrimui & d
tokiy priezagiy kaip galimyle tyrinéti informacija apie ankstesnius, jau nebeegzistu@jan
ivykius ir procesus; tiriagy dokumeni faktai uzfiksuoti tuo metu, kai jie vyko, neprikisomai
nuo tyrimo laiko; nemazai dokumentiztikrina aukst analizs kokyle, tai profesionaliai parasyti
straipsniai, neoficials dokumentai, interneto duomgbazs ir pan.

Interviu klausimynas

Sudaromo klausimyno tikslas — pazinti tyrimo objekt gauti iSsami informacip IS
konkretiy asmen, t.y. respondent Tad sudarant klausimgrsvarbu atsizvelgti klausim; grupes,
tipus, klausing eiliskuma. Siam darbo tyrimui klausimai apklausai pasirirddtiiri, nes tokiu bdu
gauti atsakymai geriau atskleidZia tyrimo obgektsu juo susijusias temas, taip pat, respondentai
gali laisviau ir iSsamiauédtyti savo idjas, motyvus, nuomones ir pan. Visi interviu me#uejkti

pagrindiniai klausimai yra suskirstyttris klausimy grupes pagal temas (zr. PRIEDAS 2)
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2.2.3. Kokybinio tyrimo duomepanaliz

Darbo tyrimo duomen analizei bus taikoma Luobikiés iSskirta Miles ir Huberman
kokybines duomen analizs konstrukcija (interaktyvus duomenanaliZs modelis), siekiant
iSaisSkint agtsningus ir tendencingus rysius tarp reiskirmitskleisti ¢ rySiy priezastinius veiksnius.

Kokybinés analizs schema susideda iS 3 etap
1. Duomem redukcija (sumazinimas);
2. Duomem parodymas (prezentavimas);
3. ISvad; darymas ir tikrinimas (19:121).

Luobikiere teigia, jog: ,Kokybire surinktos informacijos analizgrindziama teoretizavimu,
individualia tyrinstojo patirtimi, sugegjimu isigilinti i pakankamai didelius surinktos informacijos
srautus, surasti juose tai, kas esmingiausiajriernai tai interpretuoti* (19:121).

Sis interaktyvus duomen analizs modelis dar vadinamas ,Duomgrpristatymo ir
nagrirgjimo” strategija {Data display and analysis® strategy Pirmajame, redukavimo, etape
duomenys yra konceptualizuojami, redaguojami bghsntuojami, siekiant iSskirti pagrindines ir
pasikartojatias kategorijas ir elementus. Antrajame, prezentayietape vykdomas susistenaint
sutraukt, apibendrini duomem demonstravimas. Ir tt&@jame etape pateikiamos anatizSvados,
apibendrinatios duomen redukavim ir prezentavim (32:394-395). Tyrim rezultat, analiz
svarbi teoriniu ir taikomuoju poiiiu, nes ji leidzia patikrinti teorinius teiginiustyrimo hipotezes,
nustatyti reisSkini, proces désningumus,y priezastis ir pateikti tyrimo duomenimis pggas
rekomendacijas.

Tyrimo eiga

Siekiantjvertinti informacinio kuliros leidinio ,,Apart‘ marketingo stimuliacijos komhegsa
buvo apklaustos VIS, Apartai“ steigjos, direktoé Rasa Baltudyt(24 m.) ir leidinio redaktar bei
projeki; vadow Giede Jankauskadt(24 m.).

Apklaus; metu, pirmiausia, interviuotoja (EgVitkauskait) pristatydavo ir supazindindavo
respondentes su vykdomos apklausos tema, jos reikSisvarba, taip pat paprasSydavo leidimo
irasireti apklauga diktofonu. Du interviu truko po ilgiau nei vievaland, (1 val. 30 min.). Kadangi
dél iraSymo nekilo joki problemy, tad respondeiy apklausa buvoékmingaijrasSyta. Interviuotoja
buvo gerai susipazinusi su apklausos klausimaisapklausos metu nekilo jaknesusipratin, ji
paaiskindavo visus respondemts apklausos metu iSkilusius klausimus. Pokallbiukme
priklausydavo nuo respondgn noro kallgtis interviuotof dominargiomis temomis.

Klausimai apklausai buvo pasirinkti atvirigtau pakankamai aisks ir konkretis. | klausimus

responderés atsakigjo asmeniskai, interviuotojai neprimetant ir nepetssubjektyvios nuomes.
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2.3. Tyrimo duomemnrezultat; analiz

2.3.1. Informacija apie VIS,Apartai*

VieSoji istaiga ,Apartai“ — tai pagal Lietuvos Respublikasdyju istaig; istatymy isteigtas
pelno nesiekiantis ribotos civiks atsakomyds vieSasis juridinis asmuo, kurio tikslas tenkinti
vieSuosius interesus, vykdant visuomenei naugusikla.

VieSoji jstaiga ,Apartai“ kas rineg leido nemokanp kultirini informacini Zurnah ,Apart” —
tai pagrindig imores veikla. Taip pat vieSojstaiga ,Apartai“ vykd renginy organizavim: reng
vakaklius privatiems asmenims bgiairiomsimonéms, organizavo kuitinius renginius. Viena is
antriniy vieSosios jstaigos ,Apartai“ veikh buvo kompanij konsultavimas viegu rySiy
klausimais. VieSosiogstaigos ,Apartai“ direktar Rasa BaltuSyt pabgzia, jog istaigos misija —
~Kultarinti“ visuomerg, pristatant meno sritis ir menininkus, atjiks, organizatorius, kultos
vadybininkus, kurie éra pl&iai visuomenei Zzinomi, bet yra to verti. Inicijuataujus Kultirinius
vyksmus, informuoti apie naujausius jglomiausius kultros renginius Lietuvoje ir uzsienyje,
suteikti galimyle leidinyje iSreikSti kontraversiSkas mintis, kuriasiri bati atsakingai ir
argumentuotai pagptos, atverti erdyvvizualiems sprendimams (kiekvigméneg leidini maketuoja
vis kitas dizaineris). VieSojstaiga savo vizij apibgz¢ taip - Zurnal ,Apart” padaryti Zinomiausiu
ir patikimiausiu kuliros informaciniu leidiniu Lietuvoje.” Taip pat taptienu iS svarbiausi

renginiy organizavimamoniy Lietuvoje.

VieSosiogstaigos ,Apartai“ strateginio planavimo ypatumai:

e vieSumas, partnerystinteres grupiu bei bendruomaess jtraukimasj strateginio
planavimo proces

e diskusija pagstas bendradarbiavimas ir kompromiso paieskos;

¢ identifikuotos strategits problemos realiai iSsprendziamos;

e aiskis, apibézti, pagisti tikslai ir uzdaviniai,

¢ realiai per planavimo laikotarfigyvendinamos priemes;

e mokymasis i$ geros praktikos pavyagdFEietuvoje ir uzsienyje;

e testinis procesas, kurio metu planas nuolat mperbas ir koreguojamas
atsizvelgianf besiketiancias aplinkybes.

e padalinio arjstaigos iSorias ir vidinés aplinkosivertinimas, stiptju ir silpnuyju
savybiy, galimyby ir pavopy nustatymas (SWOT/SSGG ana)iz
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Trumpa veiklos istorija

VieSoji istaiga ,Apartai“isteigta 2006 -uju balandzio septintdiera (2006-04-07), o veild
nutrauk 2007yju birZzelio men. Jos leidziamas nemokamas f#uhis informacinis Zurnalas
JApart” startavo 2006ixu birzelio 12 d. (paskutinis numeriséj8 sausio nmnesg (2007)) ir
pasirodydavo kiekvieno énesio 15 diem IS pradzy zurnalas 50000 egzempligrtirazu buvo
platinamas Vilniuje, Kaune, Klagdoje ir Palangoje, t&au nuo rudens buvo platinamas tik Vilniuje
ir Kaune 35000 egzempliaritirazu. ,Apart® buvo galima rasti teatruose, gatee, baruose,
kavinése, restoranuose, eksliuzygse parduotusse, nuo rudens — universitetuose, taip pat
platinamas laikraso , Statyhy pilotas” prenumeratoriams.

VieSoji istaiga ,Apartai“ suorganizavo kelis vakkns imorems, o bendradarbiaujant su
sunkiosios muzikos klubu ,Giljotina* klube ,Intro“Vilniuje, surengtas tarptautinis sunkiosios
muzikos koncertas ,ASmenys*, kuriame dalyvavo tskinderground'ozvaigzas kaip ,,Adultery”
ir ,Rites of Undeath* i& ekijos bei ,Burying Place* ir ,Ossastorium* i Lietos.

Taip pat buvo surengtas Tarptautinis I-ojo Monoksgldiy festivalis. Festivalio partneriais
pasirinktas Kauno turizmo informacijos centras, rasginys tu¢jo vykti Kauno pilyje 20074ju
mety ruden. Pagrindinis projekto tikslas — pristatyti geriauss unikaliausius Lietuvos ir uzsienio
menininky monospektaklius visuomenei, kurie apimairias menines sritis — teatrmuzika,
multimeda, Siuolaikin Solj, performans, iSskirtirgje kultarinio paveldo erdéje — Kauno pilyje.
Taip pat supazindinti Kauno miesto gyventojus icavs sujdomiausiais monospektakliais bei |
kuréjais Lietuvoje ir uzsienyje; skatinti dafimasi kultiiriniu gyvenimu; paversti Kauno pil
kultarinés traukos centru ir t.t. Paskutinis renginys sueigetas kartu su ,,Acme*, tai buvo kartu
ir vieSyju rySiy akcija, kurios metu buvo pristatoma nauja ,,Acmkexhpiuteryy kolekcija. T&iau

anot respondeiny, Si antrire jstaigos veikla nepasiteisinéldaiko ir Zmogiskjjy iStekliy stygiaus.

VieSosiosistaigos ,Apartai* valdymas

Darbuotojai Siojgstaigoje dirbo pagal darbo arba autorines sutaB@tbdavys susitariacd
butinyjy sutarties dygu:
e darbuotojo darbo vietos;
e darbo funkciyp — dl tam tikros profesijos, specialg®, kvalifikacijos darbo arba tam
tikry pareigy;
e darbo apmogimo salygu;

e darbo atlikimo termin.
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VieSosiosistaigos ,Apartai“ darbuotojailirbdavo 5 dienas per sawvait turédavo 2 poilsio
dienas. 4 darbo diena yra nuo 9 val. 00 min. iki 18 val.@., o piet pertrauka nuo 12 val. 00
min. iki 13 val. 00 min.

Personalo politikos tikslas — sukurti iréfti ilgalaikius darbo santykius su darbuotojais.
Organizacijos darbuotojas — tai iniciatyvus, siekim tikslo, atviras naujawns, sugebantis dirbti
komandoje zmogus. Priimamtdarky vertinama ne tik #isimojo darbuotojo dabargénprofesire
kompetencija, bet ir jo potencialas toldul Projekty vadov Giede Jankauskait akcentavo, kad
imorgje dirbantys asmenys yra didZiausia vegtyagrindinis kokybs uztikrinimo veiksnys, tad
imore taip pat atsakingai turi rinktis wislygiu darbuotojus, sudarytiakygas nuosekliamyj
kvalifikacijos keélimui ir profesiniam tobujimui. Bendravimo funkcijogmongje glaudziai susietos
su istorija, ekonomika, politika, tradicijomis:

e Pazintire funkcija;
e Reguliavimo funkcija — kai vienas zmogus dataka, reguliuoja kito zmogaus arba
zmogaus grugs elges ISskiriamas oficialus ir neoficialus bendravimas.
¢ Komunikaciré funkcija — reiSkia, kad bendraudamas zmogus ngdikna informacijos, bet
ir kaupia patyrim, zinias, koordinuoja savo veiksmus, taijal
yra S$ios jstaigos steigos, veikiartios pagal jstatus. Steigos turi turtinius ir neturtinius
isipareigojimus, o svarbiausius sprendimus priirea gt susirinkime.

Direktore Rasa BaltuSyt atsakinga uzimonés dokument tvarkyma (priemimai i dark,
isakymai, ataskaitos, tabeliai, pastaugirkimo/pardavimo sutartys, bendradarbiavimo gsysar
autorires sutartys, projekt raSymas ir t.t.) darbuotpj motyvavimy, pagrindinig sprendin
priemima, reklamos uzsakayvpaieSlg, Zurnalo iSleidimo terminlaikymasi, renginiy organizavim.
Projekiy vadows Giedes Jankauskais pagrindiniai darbai susijsu jstaigos viegju rySiy
vykdymu (reklamigs kampanijos organizavimas, Zurnalo populiarinindistribucija, partneti
paieSka, kit imoniy konsultavimas vieguy rySiy klausimais), projekt kuravimas, Zurnalo
redagavimas ir straipapkaréjuy kuravimas, rengimi organizavimas.

Istaiga samd buhalterirgs apskaitogmone UAB , Apskaitos ritmas*, kuri #ipinasi vieSosios
istaigos apskaita. Taip pat pagal autorines sutgst@goje dirbo straipsaikaréjai (kiekviem

méneg skatius kinta nuo 2 iki 6 asmaiy fotografai (2 asmenys), dizaineriai (1 asmuo).
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11 paveikslas. VieSosiagstaigos ,Apartai“ valdymo struiata

Direktore

Projekiy
vadow

Buhalterires
apskaitogmore
(paslaug pirkimo

Straipsni kiréjai Fotografai Dizaineris

(autorire sutartis) (autorire sutartis) (autorire sutartis)

Ne visi vieSosiogstaigos ,Apartai“ darbuotojai buvo savo sritie®fpsionalai, dauguma
straipsni autoriy buvo menkai susijsu Zurnalistika, ttko Zurnalisting jgadZiy, Zurnalo dizaineriai
neretai buvo dar tik pradedantys savo we#ibje srityje, dazniausiai paskuiipi kurs; studentai.
Profesie kompetencija tujo bati labiau tobulinamajvairiuose seminaruose ir konferencijose.
Giede Jankauskadt jvardijo tik kelis renginius, kuriuose teko dalyviauseminaras ,Kuliros
darbuotojo jvaizdis“, Lietuvos kuliros darbuotaj profesinio tobulinimosi centras, Vilnius;
konferencija ,NeuZglanti kultira 2006: Naujo kuitros vadybos diskurso link®, Klagolos kultiry
komunikacij; centras, Klaipda. Anot jos, nors darbuotojai ir ggb savarankiSkai numatyti ir
pasalinti problemas, visada atvirai reikSti savaomary ir pasiilymus, aktyviai prisidjo prie
bendn organizacijos tiksi igyvendinimo, visgi titko jgidZiy tobulinimo, profesini semina ir
pan. Projeki vadow teigia, kad nepakankami vieSosiggaigos finansaitakojo kvalifikacijos

kélimo programos skurdugnorganizacijoje.

2.3.2. Marketinginiai organizacijos veiksmai

VieSosios jstaigos ,Apartai® leidziamas ,,Apartisiliejo (zr.12 pav.)i gana nedidel
informacini kultaros leidiniy rinka, 0 pati organizacija ir renginiy organizavimo paslaugKkauno

mieste rink ir, be abejo, susidé su konkurencine aplinka.
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12 paveikslas. VieSosiagstaigos ,Apartai“ produktai ir paslaugos

Zurnalas ,Apart

Reklamos
paslaugos zZurna
JApart”

Renginiy
organizavimagn
orems

PRODUKTAI
ir
PASLAUGOS

VieSyjy kultiros
renginiy
organizavimas

Laisva konkurencija yraitina rinkos glyga. Konkurencija yra teigiamas veiksnys rinkgje.
veréia judeti pirmyn, skatinaimones kurti inovacijas, tobil ir ieSkoti tinkamiausj sprendina
imonei ir jos produktams bei paslaugoms, skatinbal&okyles gegjima. Konkurencija taip pat
yra svarbus gltros proceso aspektas. Tad svanmrdyti ir jvertinti leidinio ,,Apart” tiesioginius ir
netiesioginius konkurentus, kurie taip pat netigiinjtakojajstaigos marketingo sprendimus.

Nagrirgjant leidinio ,,Apart‘ marketingo stimuliacijos kgieks, bitina iSnagrigti ir tiksling
auditorip. Kadangi pagrindié jstaigos veikla susijusi su informacinio kutis zurnalo ,Apart®
leidyba, tai ir tikslirts auditorijos pasirinkimjtakoja Zurnalo koncepcij&asa BaltuSytteigia, jog
Zurnalas skirtas aktyviems miesiems (18 — 35 m.), besidomintiems ku#, pramogomis ir
galimybémis turiningai praleisti laisvalaiktoctl platinamas zingeidaizmoniy lankomose vietose:
didziyju Lietuvos miest, t.y. Vilniaus ir Kauno galerijose, teatruose, &ertyy sakse, baruose,
kavinése, restoranuose, klubuose. Pasak @s#edr., ,,<...> organizuojant renginius, tikslin
auditorija kinta — koncentruojamasverslo auditory, kuri yra ne tik potenciali renginiuZsako¥,
bet ir moki. VieSi kul@iriniai renginiai orientuojami aktyviai kultira besidomitius individus,
uzdirbargius vidutiniSkai ir daugiau, kugikultarinio iSprusimo lygis yra aukstas.*
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2.3.2.1.Tiesioginiai ir netiesioginiai Zurnalo , @& konkurentai

Lietuvoje tuo metu buvo leidziami keturi nemokamultiriniai informaciniai leidiniai:
laikrastis ,Laisvalaikis® (,Respublikos* priedas,aétau penkiuose didziuosiuose miestuose
platinamas ir atskirai), Vilniaus miestui skirtasirdalas ,Pravda“ bei Klagmoje leidZziamas
laikraStukas ,Penktas reisas”, kuris labiau priénifanzirng (laikrastuko leidyba sustabdyta).
.Laisvalaikis” ir ,Pravda“ yra laikomi pagrindiniaiir tiesioginiais zurnalo ,Apart“ konkurentais
(zr. 3 lentet), nes sutampanti auditorijgakoja reklamos uzsakavpasirinking. LaikraStuko
.Penktas reisas veikla buvo labai organiSka: ta&vilaikio uzstmimas, nepretenduojantis tapti
verslu, tad éra misy Zurnalo konkurentas, tuo labiau, kad platinam&s Kiaipédoje (buvo
leidziamas nereguliariai, spausdinamas paprastusdpauvu, dauginamas kopijavimo aparatu).

Taip pat vieSosiogstaigos tiesioginiai konkurentai — kiti rengjrorganizatoriai. Pagrindiniai,
jau rinkojeisitvirting — UAB ,,Rodiklis®, UAB ,Vijolina“, UAB ,Ida".

Netiesioginiais konkurentais zurnalui ,Apart® yraikomi leidiniai, kury pagrindire
orientacija susijusi su kuita, bet jie yra mokami. Gieéld. jvardija zurnal jaunimui apie muzik
,Urbanation®. Jis parduodamas didziuosiuose prekytentruose visoje Lietuvoje, jo kaina — 4,99
Lt.

3 lentek. Zurnalo ,Apart* ir jo pagrindini konkureni, ,Laisvalaikio®, ir ,Pravdos* palyginimas.

.Laisvalaikis" ~Apart” .Pravda“
Laikrastis Zurnalas
Nemokamas

Tirazas nezinomas Tirazas: 35000 TiraZzas: 35000
Platinamas: Vilniuje, Kaune, | Platinamas: Vilniuje, Kaune ir | Platinamas: Vilniuje
Klaipédoje, Panetzyje, laikra&io ,Statyhy pilotas*
Siauliuose ir dienra$o prenumeratoriams
~Respublika“
prenumeratoriams
Orientacija: ,mainstream‘as” | Orientacija: renginiaijvykiai Orientacija: socialinis
(vyraujartios tendencijos nuounderground'ires iki aktyvumas, iSreiSkiamas
popkulfiroje) elitinés kultiros meniremis priemogmis
Daugiausia naudojama Daugiausia naudojama vig§ | Daugiausia naudojama vigg
viedyjy rySiy priemore: rySiy priemore: rySiy priemore:
nuolaidy kortek

Rémimas Renginiai

Tiesioginy leidinio ,,Apart® konkurent (nemokami informaciniai kuitos leidiniai)

auditoriju svarbiausi panasumai — visi vartotojai domisi i@altir vartotojai yra miestigai. Didigji
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miestai yra aktyvaus laisvalaikio ir kafbs susilirimo epicentrai, tad miesto jaunimas veikia
aktyviau ir kultiros paslaugas bei produktus vartoja intensyviasaR&. apie ,Apart”. ,Sak§iau,

jis dar nebuvo atrad savo tikrojo veido, bet manau, kad leidinys dagosij jaunima (18-30 m.),
kuris turi daug laisvo laiko ir ieSko saviraidkosiltiriniuose, pramog renginiuose. Zurnalo
skaitytojas gana inteligentiSkas, pakankamai domugiariniu gyvenimu. Sak§iau iS visy triju

[~

leidiniy Sis Zurnalas labiausiai &g atitikti tikry menininky poreikius.” Giedé J.: ,Pravd” Zzmonés
sklaido, nes yra zingeidus, jiemsiksta informacijos. Dazniausiai jie lieka nusikyhes, deja,
neturi ¢ia iS ko rinktis. ,Apart® skaitydavo tie patys Zieigluoliai, tik skirtumas tas, kad jie
dZiaugiasi tai darydami, nes randa tai, koéjmr Tokj ispadi susidatme iS atsiliepim savo
interneto svetak)e, kurioje skatinome pokalbius apie leigisiekdami suzinoti plintaia nuomor
apie nay ,,Apart” leidin”.

Abi responderits sutinka, jog ,Apart® skaiét ne tik aktyvus jaunimas, bet ir menininkai,
bohemiski Zmoés, ir viena iS skaitymo priez&is — leidinyje pristatomi menkai Zinomi, diau
perspektyus menininkai,jdomis kultiriniai reiSkiniai, dizaineriai (juos domina leidmnidizainas,
nes kiekviea numef kuria vis kitas zmogus). Visgi, sunku agibti kiekvieno skaitytojo poreikius
ir skaitymo motyvus, nebuvo atlikti tiksks auditorijos tyrimai nei leidziant ,,Apart®, nefi@s jo
isiliejima | rinka. Su tiesioginiais konkurentais sutampa ir platimiwvietos (zr. 4 lente), tik
,Pravda® neplatinama parduotse ir laikragiy prenumeratoriams. Anot Rasos B.: ,,platinimui
pasirinkome tas Zmouisusilirimo vietose, kurios pritraukdavo nemalankytoy skatiy, tai
pramogi, Kkultiros centrai, Zinoma steéigés nesidubliuoti su ,,Pravda“ ir ,,Laisvalaikiu®,

ieSkojome savo nisos, taip atsirado bendradarbasisn laikradu ,,Statyly pilotas.”

4 lenteé. Nemokan informaciny kultiros Zurnak platinimo vietos.

Platinama: ,Laisvalaikis” ~Apart” (platinamas .Pravda“ (platinimas
(platinamas Vilniuje, Vilniuje, Kaune) Vilniuje)
Kaune, Klaigdoje,
Panewzyje, Siauliuose)
Laikra&iy + (su dienradu | + (su laikradiu | —
prenumeratoriams ~Respublika“ ~Statyhy pilotas®)
Baruose, kaviése, + + +
restoranuose
Parduotugse + + -
Kino teatruose + + +
Teatruose, galerijose - + +
Universitetuose + + +

Tokia nemokamo informacinio kuaitos leidinio ,,Apart® platinimo strategija pasiriak

siekiant kuo tikslingiau pasiekti skaitytojus. Nekamas leidinys lengvai pasiekiamaairiose
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vieSo susibrimo vietose, téiau potenciali skaitytop skatiy apriboja platinimas tik dviejuose
didziuosiuose miestuose. Tik du miestai pasirirkti ,,Apart” tirazo apribojim, kuriuositakojo
leidinio kaip naujo produkto nezinomumas tarp tiksd auditorijos ir konkurencijos su tiesioginiais

konkurentais.
2.3.2.2. VieSosiogstaigos ,Apartai“ produkt ir paslaug vieqyju rySiy kampanija

Siuolaikircje vadyboje seni, tradiciniai veiklogithai yra neefektyvus. Norint parduoti pegk
paslaug, idéja ar ja sudominti auditogj reikia ne tik iSmanyti verslo taisykles, bet irribiskai
mastyti. VieSieji rySiai taiko ir verslo, ir meno pipus, todl Siuolaikineje vadyboje yra efektyvesni
nei anksiau.

VieSieji rySiai arba kitaip rySiai su visuomene yaagl kalbos zodzj junginio public
relationsvertimas. VieSieji rySiai — tai viena iS komunikas formy.

VieSyju rySiy tikslai gali hiti dvejopi: informaciniai bei motyvaciniai/skatinys.
Informaciniai tikslai yra, pavyzdziui, supazindimisuomer suimone, jos produktais arba didinti
jos susidomjima jau zinomajmone bei jos veikla. Motyvaciniai/skatinantys tiéslra susi su
pelno siekimu vartojimo skatinimu.

Vykdant vieSuosius rySius, naudojama labai dawmjriy priemoni,, kurias organizacija
renkasi pagal savo tikslus, tikslines auditorifagnsinius isteklius.

Kult @arinio informacinio Zzurnalo, Apart‘ vieS wju rySiy priemonés:

¢ PraneSimai spaudai;

e Spaudos konferencijos;

e Specialis renginiai (vieSas pristatymas);
e LaiSkai;

e Kvietimai;

e Konkursai;

e Prekinis zenklas;

e Reklama
0 Spaudoje (laikragai, zurnalai);
0 Internetire reklama;
o Spausdintia reklama (lankstinukai);
o Reklaminiai suvenyrai (marskihai, puodeliai);
0 Lauko stenduose;
o Radijo reklama;
o Demonstraciareklama;

e Renginiy ir kultariniy/socialiny akcijy rémimas.
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VieSyju rySiy kampanija pragta dar nepasirodzius pirmajam numeriui: elektranjpastu tris
dienas gisti kvietimai (zr. 3, 4, 5 PRIEDAI) vie& pristatyna zurnalistams, potencialiems
reklamos uzsakovams, menininkams ir kitiems ok veiltjams, draugams. Zurnalistai taip pat
buvo kvietiami ir | spaudos konferengijArchitekty namy galerijoje, Kaune. VieSame pristatyme,
vykusiame M. Zilinsko dadls galerijoje, publika Siltai sutiko subtiliai irdia Auksss Petruliegs
video performans ,Kultiringai APART arimus” ir muzikines gitaristo Ano Navadniéno
improvizacijas, vaisinosidggimais, skai pirmuosius zurnalo egzempliorius ir gal susipazinti su
LApart* komanda.

Kartu su pirmojo ,Apart® numerio pasirodymu buvldtinti praneSimai spaudai (Zr. 7
priedas).

LApart® straipsniai publikuojami Zurnale ,Verslodg® ir Interneto portale ,Delfi. Zurnalo
leid¢jai taip sieja savo prek Zzenkd su jau gerai Zinomais, patikimais peskzenklais.

Kaip ypa& reikSming viedyju rySiy priemorg leidéjai iSskiria €mima: Zurnalas émé
Pazaislio muzikos festivial tarptautin Siuolaiking meny festivai ,Platforma®, socialig akcija
.Kaunas — atviras miestas jgaliesiems*, ruggo pabaigoje vykusdziazo festival ,Alfredjazz",
spalio pradzioje 1Gfi Tarptautin modernaus Sokio festial miuziklo ,PranasSas” premjgr
Jaumju Europos Kiréjy Tarptautie Siuolaikinio meno parag alternatyvios muzikos fetival
LYAntipop's”.

Paskelbtas trumpo teksto konkursas ,Trumpai iriaidba 92“. Laukiami trumpdiai, iki
81 (92) Zzodzio apimties origing tekstukai — geriausi bus spausdinami. Planuoj&oakursas ir
radijo stotyse ,ZIP FM" bei ,Kauno fonas". Jis buskirtas aktyviems ,Apart” skaitytojams: radijo
eteryje teisingai atsaki klausiny (atsakym bus galima rasti zurnale), jie #§o Sang laiméti
ivairius prizus, pakvietimusivairius renginius: koncertus, spektaklius, klusimuzikos vakatius
ir panasiai.

Radijo stoties ,Kauno fonas* eteryje buvo planuggavalandig Zurnalo ,Apart” laida kart
per savait ar dvi savaites, t#au Sis projektas buvo fgyvendintas, nes nesusitartd khidos temos
su radijo stoties atstovais. YSApartai“ projeky vadow Giede Jankauskadtteigia, jog ,,<...> is
projektas gatjo bati viena iS svarbiaugimarketingo priemonireklamuoti Zurnal ,,Apart®, o taip
pat, Sios laidos vizija buvo paremta ir edukacmigkslais — ne tik informuoti apie kakinius,
pramoginiusivykius, bet ir interviu su gerai ir maziau zinomaistuvos menininkais, supazindinti
su meno kryptimis, Lietuvos kultos problemomis ir perspektyvomis.*

JApart® leidéjai kaip svarbi ir reikalingg sckmingam Zurnalo gyvavimui viefy rySiuy
auditorija iSsky® potencialius ir esamus reklamos uzsakovus. Jideksreniniu beijprastu pastu
buvo siugiama pristatanti ir informuojanti medziaga, péginai. AsmenisSkai paStu sigiami
zurnalo egzemplioriai. Ledghi pakviesti pristatyti savo veikl,Rotary” ir verslo klubuose — tai
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puiki galimyke panaudoti yp& paveika viedyju rySiy priemorg — nuomomws lyderius. Tai
organizacijos, turi€éios autoriteq ir jtakojartios vie&ja nuomon.

Buvo planuojama zurnal ,Apart® reklamuoti lauko stenduose Kaune, buvo Siami
reklaminiai maketai dienrafi ,15 min“, tatiau anot respondén; dél darbuotoy trikumo ir
didelio uzimtumo nepavykgyvendinti 3i; uzsibezty uzdavini. VS ,,Apartai* vykd: ir antriniy
veikly vieqyu rySiy kampanig, naudojo tokias priemones:

e PraneSimai spaudai;
e LaiSkai;
e Prekinis Zenklas;
e Reklama:
o Spaudoje (laikra$ai, Zurnalai);
0 Internetire reklama;
0 Spausdintia reklama (lankstinukai);
o Reklaminiai suvenyrai (marskihai, puodeliai).

Zurnalui ,,Apart* populiarinti buvo naudojami tokigiedjy rySiy kanalai: laikradai,
interneto svetais, elektroninis pastas, paprastas pastésaw ir radijo st@iu ,ZIP FM“ bei
.Kauno fonas“ eteris. Apibendrinant duomenis, galiteigti, jog viegjuy rySiy kampanija buvo
suplanuota, atsizvelgiantnepakankamus finansinius iSteklius, nors biwardyta nemazai viefu
rySiu priemoni. Dél ZmogiSkyju iStekliy stokos ir nesusitarimo su projekpartneriais, kai kurie
vieqyju rySiu kampanijos tikslai buvo nepasiekti arfggyvendinti nepilnai. Kadangi leidinys buvo
naujas produktas rinkoje ,Apart® Iéjdi pirmiausia akcentavo informacinius wig$ rysSiy
kampanijos tikslus. Atsizvelgiant surinktus duomenis, svarbu pagtin jog antrires veikos
vykdoma panasi viegu rySiy kampanija nebuvo labai efektyvi, nes buvo suomauti tik kel
renginiai, o kampanijai retéfo skirti papildom, finansavim ir laiko iStekly. Tyrimo rezultatai
rodo, jogistaigos ,,Apartai“ veiklos pradzioje rejk orientuotis tiki zurnalo leidyh ir ,,Apart*
populiarinimy, taip taupant finansinius iSteklius ir laikangaudas. Ir tik uzsitikrinus lojalius
skaitytojus bei leidinio zinomuan informaciniy kultaros leidinyy terpje, pereiti prie antriés

istaigos veiklos.

2.3.2.3. VieSosiogstaigos ,Apartai“ prekinis zenklas

Prekinis Zenklas — tai simbolis, kuris padeda diskvieno gamintojo arimonres
prekes/paslaugas nuokigamintoj prekiu/paslaug. Pagrindig prekiniy Zzenklo funkcija — preds
Saltinio identifikavimas. Kitos, bet nemaziau svasbprekiy zenklo funkcijos: uztikrinti preds/
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paslaugos kokyh rinkos nig naujai pasirodziusiai prekei. Daznai vartatep kai kuriais preki
Zenklais sieja emocinis rySys bei ypatingas pagitilas.

Nors preki zenklas, kaip ir kitokios formos intelekéimuosavyb, néra daiktas, jis turi savo
verte. IS pradziy, Si vert tolygi registravimo iSlaidoms. dfiau, kai Zenklaggyja reputaci, jo vere
gali iSaugti. Kai kuriais atvejais, prekzenklo ver¢é yra didesa uz Kity imones aktyw vertk.

VieSoji istaiga ,Apart® tugjo du prekinius zenklus: kditiniam informaciniam zurnalui

LApart® ir renginiy organizavimui ,,Apart Festivals®.

13 pav. Zurnalo ,Apart" prekinis Zenklas 14 pavnBimiy organizavimo prekinis Zenklas

www.apart.lt

Saltinis : Vg ,, Apartai

apart

VieSoji istaiga ,Apartai“ nusipirko internet#s svetaids vardy www.apart.lt Interneto
svetair sudaé dvi dalys:

1. Kultarinio informacinio zurnalo ,Apart® veiklos pristatyas, naujienos, platinimo vietos,
straipsniai, rengimi kalendoriai, prenumeratos galinég) reklamosikainiai ir slygos,
kontaktire informacija.

2. Rengini organizatoriaus ,Apart Festivals® veiklos pristatys, klien atsiliepimai,
kontaktire informacija.

Pagrindires funkcijos, kurias atliko Sios vieSosigstaigos internetinis tinklalapis, tai —
vartotojo informavimasitikinimas vartoti, pardavim vykdymas (reklamos pardavimai interneto
svetairtje), komunikacija su vartotojais. diau interneto svetaés informacija buvo retai
atnaujinama, interneto tinklapis neatliko tpkiunkciju kaip pardavim vykdymas, itikinimas
vartoti, &l pakankamos informacijos nepateikimo, internetetawe nevykd ir pagrindires savo
funkcijos — informuoti. Vis dito, Si svetaid buvo parankus mediatorius tarp skaitytoj leidéjy,
komunikacija vyko per skaitytojnuomoni, pastah, pasiillymu iSdestyma. Interneto tinklapiai yra
viena iS svarbiaugi komunikacijos priemomni su tiksline auditorija, informacija arba naujienos
kurios nebuvo spausdinamos leidiniuose, skaitytqjasiekia per §i komunikavimo priemog
Mokamy leidiniy leidéjai daznai pal#zia, jog leidinio interneto tinklapis yra vienanfazjanciu
perkamumo priez&gay, nes kaitytojai randa paia informacip, kuri spausdinama leidinyje. diau
nemokamas informaciniams kios leidiniams interneto svetgiryra pagalbia priemore skleisti

informacij, populiarinti leidin. Tokio poludzio leidiniy tikslas lti kuo agkiau skaitytojo, tad
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spausdintas leidinio formatas ir interneto svetgiapildo vienas kit 0 ne konkuruoja tarpusavyje.
Zurnalo ,,Apart* atveju interneto tinklapis buvo i$raudota komunikavimo su auditorija ir

informacijos sklaidos priemeén

2.3.2.4. Zurnalo ,Apart* kaim politika

Zurnalo reklamogkainiai (Zr. 8 PRIEDAS) buvo sudaryti, atsizveldiangamybos kastus,
reklamos zurnale paklamsbei konkureni reklaminius jkainius. Perkant reklamos paket
(pavyzdziui, reklam ne viename numeryje, o keliuose), uzsakant didesktamos plat, taikoma
lanksti nuolaid sistema. Taip pat nemazos nuolaidagosnos kultirine veikla uzsiima&giomis
organizacijoms, o0 sociaks akcijos anonsuojamos nemokamai. Be to, &vegoroga reklaminiams
ikainiams taikomos $ventia nuolaidosZurnalo ,Apart* kainyrn, sudaé trys pagrindigs dalys:

e zurnalo pristatymas (koks, apie k, periodiSkumas?), tikslés auditorijos
apibrgzimas, motyvacija potencialiam reklamos uzsakowktippaslaug ir techniré
Zurnalo informacija (spaudos technologija, popigiapilidinimas);

e zurnalo puslapiy kainos (virSeliai ir vidiniai puslapiajvertinami skirtingai);

¢ kontaktin é informacija.

Kalbant apie puslapijkainius, yra atsizvelgiama, kurioje Zurnalo dalyg&lamos uzsakovas
nori matyti savo informacij (reklamin maket, praneSim spaudai ar uzsakagi straipsh).
Zurnale brangiausias yra ketvirtasis virelis atbenalo ,nugaslé’. Antrasis ir tréiasis virseliai
Siek tiek pigesni, nes matomi maziau, o0 maziauskdamos kaina taikoma reklamai vidiniuose
puslapiuose. VirSeliai galitb parduodami tik pilnam reklamos maketui — tai alethas plotas,
prieSingai nei vidiniai puslapiai. Juose galimapivisa, pug, trecdali ar ketvirtadal ploto. Pasak
Rasos B., ,,<...> Zurnalas buvo nemokamas ir nebuvanguojamas iS joli fondy, Kauno
savivaldyles kultiros skyrius atmét paraisSk dél finansavimo, tad kiekvieno leidinio numerio
kokyb¢ priklausydavo nuo reklamos uzsakoaktyvumo.” Responde#itpabgzé, jog dazniausiai
kreipdavosijvairiy kultiros, pramog jstaig; atstovai, festivali organizatoriai, kurie slydavo
barterinius mainus arbat$ydavosi liti informaciniais éméjais.

Sklaidant ,,Apart®, ,,Pravda® ir leidin,Laisvalaikis* pastebimi zyfis skirtumai: pastarieji du
leidiniai uzpildyti spalvotos reklamos, uzsakgm reklaminiy straipsni, Zurnale ,,Apart* gausu
informacijos apie artimiausius katbs, pramog renginius, informacini pazintiny straipsni apie
kultiros veilkéjus, renginii reportazai ir atsiliepimai, t&u pastebima tik viena kita uzsakyta
reklama. Atsizvelgiant negaus darbuotoy kolektyva, galima prieiti prie iSvados, kad reklamos
uzsakow paieska iry sudominimas leidiniu buvo mazai idvystyta veildda sritimi fragmentiskai

uzsémé jstaigos vadoy¥ Rasa B. bei projestvadov Giedg J. Taip pat informacinis kuitos

49



Zurnalas ,,Apart* buvo naujas produktas rinkojs, faktorius taip paitakojo reklamos uzsakqv

neaktyvum

2.3.2.5. VieSosiogstaigos ,Apartai“ SSGG analiz

SSGG analig taikytina kuriant ar analizuojant strateginius mls, veikh ir pan. Tai —
privalumy, trikumuy, galimybi, pavoj identifikavimo metodas. Sudarant SSGG araliitina ne
tik surinkti svarbiausius duomenis ir faktus apmorg, jos iSteklius, pajamas, darbuatoj
tarpusavio santykius, infrastruaikg, valdyma, viding ir iSoring komunikacip, ekonomir, socialirg,
kultaring, politing ir kt. imorés situacig, bet ir Siuos duomenis analizuatrertinti, nes faktai gali
buti suprantami nevienareikSmiskai.

IS esngs, SSGG analiz orientuotaj socialinio darinio ateities perspektyvas — sisgai
nagrirgjant pozityvius ir negatyvius kokio socialinio daio, Siuo atveju vieSosigstaigos, vidaus
ir iSorés veiksnius, aspektus, atskleidziaus problemas arba privalumus.

Pateikta vieSosiostaigos ,Apartai“* SSGG analig schema (zr. 5 lentgliSryskins tyrimu
gautus duomenis, kurie atskleidzia faktoriusgaiusitakoti leidinio ,,Apart* veiklos nutraukim

Kaip matyti penktoje lentéje, SSGG analizpadaryta labai iSsami ir konkreti, apzvelgti tiek
iSoriniali, tiek vidiniai faktoriaiitakojantys viega istaig ,Apartai“. Matoma, jogistaigos stiprybs
labai jtakoja ir galimybes, negstaiga suvokianti savo privalumus gali aisSkiai bgsiti ir
perspektyvos galimybes, taigi — gidpirmyn, tobulinti valdyna, plésti veiklos sfeq, konkuruoti su
stipriai isitvirtinusiomis kitomis panasSios veiklos sritiggoremis, pelnyti klient démes ir
lojaluma.

VieSoji jstaiga ,Apartai“ viena pagrindinisavo stipryhi laiké — profesionali darbuotoj
komand. Kaip zinome, Zzmogiskieji iStekliai labiausigakojaimonrés efektyvum, todl atsakinga,
kompetentinga, siekianti bendtiksly darbuotoy komanda —&kmés garantas. K#au reikalingas
pastovus darbuotgjbranduolys, o VB, Apartai ©meési dazniausiai autorémis sutartimis. Dar
vienaistaigos stipryb — nemokamas informacinis kutbs zurnalas ,,Apart”, tai buvo vienintelis
Kauno miesto nemokamas informacinis kuds leidinys. Pagrindiniaimorés trikumai susi su
nuolatinio biuro netwjimu, kuris daznaijtakoja ir kitas silpnybes, tokias kaip strategipegalutin
realizavina, reklamos uZsakav neaktyvumas, didzioji daugumgstaigos g¥smiy Susig su

finansiniais rodikliais, t.y. mokeés; augimu, gamybos kagtdidéjimu, jstaigos finansiniu
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5 lentek. VS ,,Apartai* SSGG analiz

1. STIPRYBES

1. Kompetenting darbuotoy (fotografy, straipsni kiiréjy, dizainen, renginiy organizatoni) komanda.

2. Zurnalas ,,Apart” vienintelis informacinis katbs leidinys, leidZziamas Kaune ir piai pristatantis miesto
kultaros ir pramog naujienas.
Lanksti reklamos kaippolitika.

4. Galimyhe tobukti jauniems ir perspektyviems dizaineriams ir gisaiy kairéjams.

2. SILPNYBES

Nuolatinio biuro tfikumas.
Neaktywis (nedidelis susidoégimas) reklamos uZsakovai.

Nevisai realizuojamgstaigos strategija.

A

Zurnalas ,,Apart” netéjo ISBN (International Standard Book Numbé§ angl. k. ,tarptautinio standarto
knygos numeris®)

5. Nepakankamagdu kiekis investicij; plétrai.

3. GALIMYB ES

Nuolatinio biurojsigijimas.
Sekmingesnis reklamos Zurnale/renginizsakoy pritraukimas.
VieSyju kultiiros rengini gausesnis organizavimas.

Vartotoju pripazinimas (pasiti§imasistaigos produktais/paslaugomis).

o~ NN PE

Nauiju vartotoj; pritraukimas.

4. GRESMES

Nauju konkurent; atsiradimas.
Padidsiantys mokeaSai juridiniams asmenims.

Darbuotoj; perviliojimasi konkuruojagiasimones.

A NP

Sumazjes spausdinto Zurnalo ,Apart” vartotpjatas @l visuomers polinkio kompiuterines
technologijas.

5. Dél natiraliy ekonomikos rinkoje priezéis; padictsiantys gamybos kastai.

Konkurencingoje rinkoje vieSojistaiga ,Apartai“ susiduria ir su ¢gmémis, kurios gali tapti
realiomis, jeiistaiga netirs konkurenais aplinkos, nesidoés naujoémis, kity imoniy sialomais

substituciniais produktais, t.y. nevyks iSérikomunikacija. Be to, daznai pasitaiko ir profesiln

51



darbuotoy verbavimasj kitas imones, o taijtakoja klienty pegjima i konkurent pus, pajamy
netekiny laikotarpyje, kai ieSkomas naujas darbuotojas.

VieSoji istaiga ,Apartai“ivertino ir dar viea didziuk grésnx, kuri galiitakoti zurnalo ,Apart*
paklaug. Siuolaikire visuomes vis dazniau renkasi produktus virtualioje efigy taigi atsirad nauiji
elektroniniai kultiriniai informaciniai zurnalai gali sumazinti tiekasotoy, tiek reklamos uzsakav
rata.

Apibendrinant rezultatus, galima prieiti prie iSeadjogistaigos veiklos nutraukimitakojusio ir
leidinio ,,Apart* leidybos sustabdymlémé SWOT analizje pamirgtos silpnylés, ypd& finansinis
istaigos nepagumas,itakogs ribotus ir nepakankamus marketingadbs bei priemones, reklamos
uzsakow neaktyvum, bei isiskolinimus spaustuvei (gautais duomenimis]VSApartai* yra
isiskolinusi apie 7000 It.).
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ISVADOS

Nuo marketingo termino atsiradimo, marketingo satgmuolat kito. Tod yra kel
marketingo apikizimai, kurie atspindi Siosagokos esm. Juos apibendrinant, galima
iSskirti pagrindinius marketingo agidinimus:

1. tai valdymo funkcija, orientuojanti ir organizuojaarganizacijos veik;

2. tai preki, paslaug, idéju mainy, atitinkar€iy vartotop ir organizacijos tikslus ir
poreikius, planavimas igyvendinimas;

3. prekiy, paslaug, organizaciy, Zmoniy, teritoriju ir idéju paklausos numatym
valdyma bei patenkinim mainy déka;

4. leidybos marketingas suss su specifine leidybos sritimi, kur orientuojamasi
produkcijos, atitinka&ios vartotoy poreikius ir organizacijos tikslus planawgnr
realizavimy. Leidybos marketingas pateikigairias pardavim skatinimo formas,
kurios yra pritaikomos leidybos versle.

Stimuliacijos (angl.promotior) kompleksas - komunikaginmarketingo dalis, kugi
sudaro keturi pagrindiniai stimuliacijos adai: reklama, pardavimo skatinimas,
populiarinimas, pardavimas. Visi marketingo stiragljos elementai remiasi
komunikacija su auditorija. Stimuliacijos tikslusermrai galima suskirstyti grupes:
paklausos skatinimas ir produkcijosaizdzio gerinimas, pasitelkiant stimuliacijos
komplekso adus:
1. Reklama: jvardyto uzsakovo neasmeninis pardavimas, Kkuris irekaas
mokamos informacijos apie produkcperdavimas;
2. Pardavimo skatinimas: trumpalaikiai prekpardavim ar paslaug teikima
skatinantys veiksmai;
3. Populiarinimas: veiksmai, kuri tikslas yra organizacijos ir jos produkt
palankaugvaizdzio kirimas;
4. Pardavimas - tiesioginis pardgw ir pirkéjo bendravimas, siekiant paveikti
pirkéjo sprendimus.

Informaciniai kultiros leidiniai aktyviai naudoja pirmus tris marketn stimuliacijos

komplekso kdus. T&iau dazniausiai @ nepakankamo finansavimo taikomos stimuliacijos

komplekso priemoés yra ribotos. Bdingiausia yra reklama spaudoje, interneto svésain

naudojamos tokios vieSinimo priemi@n kaip praneSimai spaudai, spesal renginiai

(koncertai, konkursai, parodos ir pan.), kurie g@pina leidinius. Informaciniai kuiiros
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leidiniai daznai bna vie§ renginy informaciniai éméjai, tai yra vienas is efektyviausbtdy
pasiekti tikslirg auditorip ir populiarinti leidinius.

Informacinius kuliiros leidinius galima apibfti kaip periodinius specializuotus, datuotus
(2urnah arba laikrag} leidinius, sistemingai informuojanapie tam tikros visuomés veiklos,
Siuo atveju, kufiros srities problemas, aktualijas, reiskinius, kirtg konkretiai skaitytoj
kategorijai. Informaciniai kuiiros leidiniai yra iSskirtinai didiju miest; reiskinys, toki
leidiniy specifika pasizymi tuo, jog pagrindinig jtikslas yra informuoti apie kditoje,
laisvalaikio/pramog sferoje vyksta&ius reiSkinius. Tokie leidiniai dazniausiai yra naami,
platinami vieSose miesto erge. Siuo metu Lietuvoje leidziami keturi nemokakuitiros
informaciniai leidiniai: ,MiGazine®, ,Laisvalaikis’ ,Pravda“, ,Go" ir vienas mokamas
Zurnalas - ,,Miesto 1Q". Per pastaruosius ketvemetus buvo leidziami keturi leidiniai, kuri
leidyba jau nutraukta: ,Apart‘, ,Penktas reisasK", ,Kulka“.Prie informaciniy kulttros
leidiniy galima priskirti ir subkuftring jaunimo spaugl ,,UrbaNation®, ,,G-¢“, ,Dub Dub
magazine®, ,,Kablys*" .

e Atlikus tyrima pasitvirtino iSkelta hipotez jog &l nepakankam finansini iStekliy,
taikomi riboti marketingo komplekso stimuliacijosdai negyvendino uzsikirzty marketingo
strategijos tiksl ir jtakojo Zurnalo ,,Apart” veiklos nutraukim VS| ,Apartai“ — jauna,
nedidet, kultarini informacin zurnah ,Apart* leidzianti ir rengini (kultiiriniy, imoniy
prezentacij, privatiy asmen) organizavimu uzsiimantimore. Jaum bei iniciatyviy Zmoni
ikurta organizacija vyst savo veikh Lietuvoje kol kas gana maZzai verslo sektoriaus
iSnaudojamoje kuiiros srityje. Nepakankamas YSApartai” finansavimas apribojo taikomus
marketingo stimuliacijos twlus bei priemones, kai kurie suplanuoti marketipggektai liko
neigyvendinti. Zurnalas ,,Apart” buvo nemokamas lejgintadistaigos finansinis pajumas
priklaug tik nuo reklamos uZsakavir antrires veiklos gaut pajam;. Sioje atvejo analige
priezastiniai veiksniaiitakojo marketingo stimuliacijos komplekso bei rektzs uzsakym
sarySi — naujam zZurnalui rinkoje buvo reikalingas stipnusrketingas, siekiangsitvirtinti
rinkoje ir pritraukti kuo daugiau reklamos uzsaiptai pinigirés jplaukos uz reklamitakojo
marketingo sprendimus. Tyrimas taip atskiejdg nepakankamas darbuatgkatius jstaigoje
lémé darhy bei atsakomyli nepasiskirstyry ko iSdava neiSvystytos arba apleisietaigos
veiklos sritys kaip marketingas bei reklamos uzsakmieSka. Finansinistaigos nepagumas
buvo vienas pagrindini veiksnip lémusiy ribotus marketingo sprendimus, o0 neiSvystyta
marketingo veiklatakojo informacinio kuliros leidinio ,,Apart” veiklos nutraukim
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MARKETING OF INFORMATIONAL PUBLICATIONS FOR CULTURE  : ANALYSIS OF
,APART“ MAGAZINE'S CASE
(SUMMARY)

Publishing marketing is pretty new and passivelyettgped activity in Lithuania. Usually
publishing marketing is linked to book publishirgyt in this paper marketing of companies, which
publish periodical publications, are anatomized.

Object of this paper — marketing of informational publications for auk. Informational
publications for culture belong to cultural presgjich recently has got a lot of attention from
massmedia and politics because of its difficultaibn in the context of others periodical publcas
(small circulations, lack of finance, criticism dieenonprofessionality).

Objective of this paper — to evaluate marketing of informational publioas for culture in
Lithuania.

Objective of research— marketing promotion complex offormational publication for culture
HApart”.

Hypothesis, that wrong marketing decisions deteechiknocking off the work of ,Apart”, was
sustained after accomplishing the research. Irgeffi sponsorship of non-governmental institution
,,»Apartai” limited applicable methods and measwfmarketing, some of planned marketing projects
were not implemented. Magazine ,,Apart” was foefreo financial potential of the company lied only
with advertising clients and income from secondatijvities. In this case causative factors influehc
cohesion of marketing promotion complex and adsergi orders — new magazine needed strong
marketing to get a part of the market, atract namreertising clients and at the same time pecuniary

income from advertising influenced marketing deanisi
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1 PRIEDAS Pagrindiné informacija apie informacinius kultaros leidinius

Veikla Formatas, Auditorija Kaina Tirazas Platinimas Koncepcija
periodiSkumas
,MIGazine” ketvirtinis besidomintiems Alternatyvaus
leidZiamas Zurnalas menu ir Nemokamas| 1000 Klaipéda meno Zurnalas
kultara
Vilnius, Kaunas, | ,mainstream‘as”
aktyvaus Klaipeda, (vyraujartios
,,Laisvalaikis” Leidziama savaitraStinis laisvalaikio Nemokamas| nezino | Panezys, Siauliai tendencijos
S Zurnalas megejams mas ir dienragio popkuliiroje
~Respublika“
prenumeratoriams
Vilnius, Kaunas, socialinis
meénesinis 35000 Klaipéda, aktyvumas,
,,Pravda” Leidziama Zurnalas 16-35 m. Nemokamas| Marijampok, iSreiSkiamas
S Alytus, Siauliai ir meniremis
Panezys. priemoremis
meénesinis Miesto gidas
,,Go!l” Leidziama Zurnalas 18-35 m. Nemokamas| 12000 | Vilnius, Kaunas miestigiams ir
S ju svetiams
meénesinis Miesto kultira,
,Miesto 1Q” Leidziama Zurnalas Nuo 23 m. 4,95 It. nezino Visa Lietuva jos formos ir
S mas gyventojai
nutraukta meénesinis Kultariskai renginiai,jvykiai
LApart” veikla Zurnalas aktyviis Nemokamas| 35000 Vilnius, Kaunas, nuo
miestigiai Palanga, Klaipda | andergraundiss
iki elitinées
kultaros
nutraukta meénesinis nerasta nerasta
K” veikla Zurnalas informacija Nemokamas| 25000 Vilnius informacija
nutraukta meénesinis besidomintiems Kultara Kaune —
., Kulka” veikla Zurnalas Kauno kultirair | Nemokamas| 15000 Kaunas informacija apie
pramogomis kultarinius
renginius
,,Penktasis nutraukta nereguliarus nerasta Nemokamas| nezing Klaipéda nerasta
reisas” veikla laikrastis informacijos mas informacijos
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2 PRIEDAS. Giluminio pusiau struktiiruoto interviu klausimynas

Klausimy grupés

Klausimy pavyzdziai

1. Informacija apie VS| ,,Apartai*

Kada ir kokiu tikslu buvgkurta VG
,ZApartai”?

Kodél pasirinktas vieSosiogstaigos statusas?
Pristatykitejstaigos tikst, vizijg ir misijq.

Kas finansuoja viegq istaigz?

Apibidinkite personal (kiek Zzmonj dirba,
kokia j kvalifikacija), dirbant VY ,,Apartai”.
Kada ir ckl kokiy priezagiy nutraukta V$

,Apartai” veikla?

2. Informacija apie leidinj ,,Apart”

Kas paskatino pradti leisti zurnaly ,,Apart”
Kaune?

Kokia leidinio ,,Apart” koncepcija?

Kodél pasirinktas nemokamo informacinio
kultizros leidinio statusas?

[ kokig skaitytoy auditorijg orientuojats?

3. Taikomi marketingo badai ir priemon és

(marketingo stimuliacijos kompleksas)

Kokiose vietose platinote leidihPagal kokiug
kriterijus jas atsirinkote?

Kokiais hidais ir priemormis skatinote
leidinio skaitomura?

Kokius reklamosddus ir priemones taite?
Ar vykdte viegjy rySiy kampanig pries
leidinio iSleidiny?

Kas atsakingas uz marketingo sprendimus?
Ar finansiniai paggumaijtakojo marketingo

sprendimus?
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3 PRIEDAS. ISplatinto spaudoje informacinio kvietimo pavyzdys

,,Birzelio 12 d. (pirmadieip 19 val.
Zilinsko galerijoje:

Sios vasarokawenskog&ultiiros sensacijos* prezentacija:
kultarinio zurnaliuko,
pavadinimu ,,APART",
pirmojo numerio
sutiktuwes-laistytuestiisag!

Pazadame vaizdo performansus,gyuzika, géerimus ir, be abejo, pirmuosius Zurnalo

egzempliorius. Informacija ir motyvacija rasitegagtuke.”

Saltinis: V9 ,,Apartai*

61



4 PRIEDAS ISplatinty vizualiniy kvietimy pavyzdys

Saltinis: Vg ,,Apartai”

62



Saltinis: Vg ,,Apartai“

5 PRIEDAS I3platinty vizualiniy kvietimy pavyzdys 2

6 PRIEDAS ISplatinty vizualiniy kvietimy pavyzdys 3
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Saltinis: Vg ,,Apartai“
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7 PRIEDAS PraneSimas spaudai

,,Birzelio 15 dien practto leisti naujo kulirinio informacinio nénesinio leidinio ,ApArt* bus
galima ieskoti Vilniaus, Kauno, Klagdos, Palangos galerijose, teatruose, baruose, deayin
restoranuose ir klubuose, sakoma praneSime spaygahrt” — tai Lietuvos ir uzsienio kultriniy
ivykiy, pramog, turiningo laisvalaikio gidas. Ir ne tiKlia rasite ir interviu su menininkais bei kitais

~Kultarininkais“, dmsius, provokuojatius straipsnius.

Zurnalo iniciatoés Giede Jankauskadtir Rasa Baltudytteigia: ,ApArt* Zvelgia pla&iai — nuo
“underground‘igs” iki elitinés kultiros, nepamirSdamas ir to, kas yra tarpTai — kontraversiSkas
Zzurnalas, kuriame ta pia tema gali bti iSspausdinti du radikaliai skirtingas pozicijesiSkiantys

straipsniai. Svarbiausia — raganjo atsakinga ir argumentuota nuonddn

LAPArt — atvira erde ne tik informacijos bei publicistikos aspektu, ket vizualiems

sprendimams.

Kiekviema méneg leidini maketuos vis kitas dizaineris: jau dabar skelbsmkunkursas.”

Saltinis: Vg ,,Apartai”
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8 PRIEDAS Reklamos padilymai uzsakovams

Gera idtja visada yra gera éfh! Taip galvodami daugiau nei prie$ puset; Zurnah

YApart" pradejo leisti jauni kirybingi Zmores.

Tai SiuolaikiSkai auditorijai skirtas ,kiSeninis‘eidinys apie pramogas, kult ir

turininga laisvalailf, kurj visada patogu ir naudinga &tirsu savimi.

Zurnalas ,Apart* yra platinamas didZiuosiuose Uigis miestuose, Vilniuje ir Kaune,
aktyviy ir mégstartiu idomiai leisti laikh Zmoniy lankomose vietose: kavise, restoranuose, baruose,

klubuose, pramagir laisvalaikio centruose, teatruose, galerijose.

Reklama ne visada tik reklama! Kartis jprisidedate prie geroséjds gyvavimo.

APIE ZURNAL A:
Ménesinis
Nemokamas
Tirazas — 35 000 egz.
Platinimas Vilniuje ir Kaune
Zurnalo formatas — A6
Puslapi skatius — 36
Aukstos kokyks poligrafija
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REKLAMOS [KAINIAI

* Visos kainos nurodytos be PVM

2 virSelis 800 It.
3 virselis 800 It.
4 virSelis 1000 It.
Vidiniai puslapiali
1. 2 puslapiai 900 It.
2. 1 puslapis 600 It.
3. Preks ar paslaugos pristatyma800 It.
rubrikoje ,Pirkiniy krepselis®

Netradiciniai reklamosidai ir jy ikainiai aptariami atskirai su kiekvienu reklamosakovu.

REKLAMOS UZSAKYMAI
Rasa Baltusye | direktog

PAGRINDIN ES ZURNALO ,APART* RUBRIKOS

Mano laisvalaikis. Mums laisvalaikiu labai patinka miegoti, bet ggirae yra tiek
puikiy uzsemimy, kad pramiegoti vislaisva laika biity tikra nuo@mé. Kiekviera méneg pristatysime

laisvalaikio lidus ir pramog vietas, kun tiesiog ngmanoma neaplankyti!

Renginiy kalendorius. [domis ir iSskirtiniai nénesio renginiai aktyviai gyvenantiems

zmorems. Premjeros, spektakliai, parodos, koncertaskas vienoje vietoje!

Pirkini y krep3elis Cia — pirkiniai ir paslaugos. Mes patariame, kaipdiagai i3leisti

alga, stipendig ar paskal!:)

Menininkas. Tobuli pasaulyje — tik numihai ir 1¢lés, bet menininkai irgi labai zas,

labai grafs, todl mes juos ir kalbiname.

Skaitau/Klausau/Ziariu. Apie knygas, muzik ir filmus. Ypatingi kultiros

industrijos produktai besidomintiems tuo, kas gesia ir naujausia.
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Ménesio vieta Kiekvierm méneg pristatysime viet (pramog, erdw, kavire, galerija

ir pan.), kurioje apsilankyti yra privaloma, jeigyvenime norite juéti pirmyn, o ne atgal.

Saltinis: VSI »Apartai”
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