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SANTRAUKA

Atranka { valstybés tarnyba itakoja vieSojo sektoriaus zmogiskyjy iStekliy kokybeg. Ji yra griezto
teisinio reglamentavimo objektas, todél bet kokios problemos ir tobulinimo perspektyvos susij¢ su
teisinio reglamentavimo turinio pokyciy poreikiu.

Darbo tikslas — iSnagrinéti esama atrankos i valstybés tarnyba teisini reglamentavima - jvardinti
esmines problemas bei galimas tobulinimo kryptis.

Pasitelkiant mokslininky poziliri i atranka vieSajame sektoriuje nagrinétas atrankos teisinio
reglamentavimo turinys, iSskirtos probleminés sritys, izvelgtos galimo tobulinimo perspektyvos.

Remiantis literatiiros analize i$skirtos Sios atrankos i valstybés tarnyba probleminés sritys:

e Vertinimo metody jvairoveés stoka;

e Tarnautojo darbe aktualiy kompetenciju neatspindintis vertinimas;

e [staigos vadovy atrankos procediira nejvertina specifinio darbo pobiidzio;
e Komisijos nariy kompetencijos uztikrinimo sunkumai;

e Subjektyvaus kandidato pasirinkimo galimybé;

e Nepakankamai aiski konkurso rezultaty panaikinimo tvarka;

e Atrankos ] valstybés tarnyba skaidrumo stoka.

Tobulinamas teisinis reglamentavimas turéty biti orientuotas i iSvardinty problemy sprendima.

Teisiniu reglamentavimu realizuojama atrankos { valstybés tarnyba poreiki pagrindzia ne tik
mokslininky, bet ir apklausos budu tirty atsitiktiniy visuomenés nariy poziuris.

Darbe naudoti dokumenty ir literattiros analizés bei apklausos metodai.
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ABSTRACT

Selection of the civil service affect human resource quality of the public sector. It is subject to strict
legal regulation, so any problems and improvement prospects related to changes in the legal regulation
content. The aim - to reveal legal regulation characteristics of the selection in the civil service - .

Through scientific approach of the selection in a public sector, legal regulation content is analyzed
considering the problem areas and the prospects of potential improvements.

According to the literature analysis problem areas of public sector selection includes:

Lack of diversity of assessment methods;

Employee’s current rating does not reflect the competencies later used according work content;

Public service manager’s selections based on the same procedures and underestimate the selection
for a specific type of work;

Lack of competence of evaluators;

Possibility for subjective selection;

Competition results abolition procedure in not clear in a terms of legal regulation;

Lack of transparency in selection procedures.

Improvement of legal regulation in public sector should be based on the above listed problems.

Need for the improvement of selection in public sector validated not only according scientific
approach, but also considering public view, which was studied with the help of survey results.

Document ant literature analysis and survey methods were used in this paper.
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PAVEIKSLU SARASAS

Politikos, vadybos ir profesionalumo domeny saveika valstybés tarnyboje

Lietuvos valstybés tarnybos valdymas

Naujyju ES $aliy valstybés tarnybos atitiktis Europos vieSojo administravimo principams:
2008 mety indeksas.

Pretendenty i karjeros valstybés tarnautojus atrankos schema

Valstybés tarnautojy ir pareigybiu skaiciaus dinamika 2006-2008 metais
Centralizuotos atrankos privalumai pagal Saparnieng D., Damskieng D. (2010)

Loginis tyrimo projektavimo kelias

Apklaustyjy i8silavinimas

Respondenty amzius

Priezastys, dél kuriu respondentai nedalyvavo atrankoje i valstybés tarnyba

Atsakymai { klausima, kurj atrankos i valstybés tarnyba varianta respondentai vertina
palankiau

Respondenty reakcija i teigini ,,turiu pakankamai informacijos apie atranka i valstybeés
tarnyba

Respondenty reakcija i teiginj ,,atrankos i valstybés tarnyba procesas labai sudétingas*
Respondenty reakcija i teigini ,,atrankos { valstybés tarnyba procesas saziningas*.
Respondenty reakcija i teigini ,,atrankos { valstybés tarnyba déka atrenkami geriausi
valstybés tarnautojai‘.

Respondenty reakcija i teigini ,,objektyvi atranka { valstybés tarnyba yra labai svarbi.
Respondenty reakcija i teigini ,,biitinos tobulesnés atrankos i valstybés tarnyba
procediiros®.

Respondenty reakcija i teigini ,,Biidamas tikras(a) atrankos objektyvumu labiau

domeéciausi darbo valstybés tarnyboje galimybémis®.



LENTELIU SARASAS

1 lentelé Valstybés tarnybos modeliy i$skirtiniai bruozai

2 lentelé Lietuvos valstybés tarnybos modeli charakterizuojantys bruozai

3 lentelé Nakro$o V. (2009) pateikiamos rekomendacijos atrankos i valstybés tarnyba gerinimo
srityje



PAGRINDINES SAVOKOS

Valstybés tarnyba (angl. public service) — teisiniy santykiy tarnyboje visuma, reglamentuojama
valstybés teisés aktais, nustatanciais valstybés tarnautojo statuso igijima, pasikeitima ir praradima (LR
Valstybés tarnybos istatymas).

Valstybés tarnautojas (angl. public official) — fizinis asmuo, igijes istatymy nustatyta valstybés
tarnautojo statusa ir valstybés institucijose atliekantis vieSojo administravimo, tkines ar technines
funkcijas arba teikiantis vies$asias paslaugas visuomenei (LR Valstybés tarnybos istatymas).

Atranka j valstybés tarnyba (angl. screening to public service) — teisés aktais, reglamentuojanciais
darbuotojo priémima i valstybés tarnyba pagrista procediira, kurios metu ivertinamas kandidato
tinkamumas dirbti valstybés tarnyboje.

Teisinis reglamentavimas (angl. juridical regulation) — teisés aktais grista procediiros, reiskinio,
vykio, fakto apibréztis, normy nustatymas.

Karjeros valstybés tarnautojas (angl. career public official) — konkurso biidu neterminuotam laikui
priimtas | valstybés tarnyba asmuo, prisiekgs valstybei ir turintis galimybg nustatyta tvarka siekti
aukstesniy ar kitokiy pareigy tarnyboje (LR Valstybés tarnybos istatymas).

Politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojas (angl. political (personal) rast official) —
valstybés tarnautojas, priimtas i tarnyba pareigoms, irasSytoms i Seimo patvirtintg politinio (asmeninio)
pasitikéjimo valstybés tarnautojy pareigybiy sarasa (LR Valstybés tarnybos istatymas).

Statutiniai pareigiinai (angl. statutory official) - vieSojo administravimo ar paslaugy valstybés
tarnautojas (muitininkas, policininkas, kontrolierius, diplomatas, Lietuvos banko ar auks$tojo mokslo
istaigos darbuotojas), kurio statusa nustato atskiras istatymas ar statutas (LR Valstybés tarnybos
istatymas).

Istaigos vadovas (angl. institutional official) -valstybés tarnautojas, konkurso ar politinio pasitikéjimo
pagrindu paskirtas vadovauti valstybés ar savivaldybeés istaigai nustatytos kadencijos laikotarpiui (LR
Valstybés tarnybos jstatymas).

VieSasis administravimas (angl. public administration) — istatymuy ir kity teisés akty reglamentuojama
vieSojo administravimo subjekty veikla, skirta jstatymams ir kitiems teisés aktams jgyvendinti:
administraciniy sprendimy priémimas, istatymy ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo kontrolé,
istatymy nustatyty administraciniy paslaugy teikimas, vieSuyju paslaugu teikimo administravimas ir

vieSojo administravimo subjekto vidaus administravimas (Vie$ojo administravimo istatymas, 1999).



[VADAS

Tyrimo problema. Valstybés tarnybos efektyvumas susij¢s su joje dirbanciyjy kompetencija ir
geb¢jimais. Esminis valstybés tarnybos zmogiskuyju istekliy kokybe itakojantis veiksnys — atranka i
valstybés tarnyba. Atranka yra esmin¢ vieSojo sektoriaus personalo administravimo funkcija, privalanti
uztikrinti  kandidaty Zziniy, igiidziy bei sugeb¢jimy ir darbo vietos keliamy reikalavimy atitikima
(Barsauskiené V., 1999).

Valstybés tarnybai svarbus profesionalumo ir kompetencijos bruozas (Juraleviciene, 2007) yra
dalinai apsprendziamas atrankos procese.

Viesajam sektoriui biidingas grieztas teisinis atrankos i valstybés tarnyba reglamentavimas zenkliai
itakoja zmogiskyju iStekliy kokybe, todél jam tenka lemiama reik§Sme siekiant darbuotojy kvalifikacijos
déka jgyvendinamy valstybés institucijy tiksly. Itin svarbus atrankos proceso objektyvumas ir kiti
svarbiis principai taip pat gali biiti realizuojamas teisinio reglamentavimo pagalba.

Analizuojant ES nariy patirtj iSskirti esminiai atrankos i valstybés tarnyba metu svarbiis principai
(Cardona F, 2006):

e vienoda kiekvieno kompetentingo piliecio teis¢ | valstybés tarnyba;
e geriausi i§ esamy kandidatai i valstybés tarnyba (privalumy/ pasiekimy principas).

Kiekvienas pilietis turi teisg i1 valstybés tarnyba, jei jis/ ji atitinka bendruosius jstatymais
numatytus reikalavimus, o taip pat specialiuosius reikalavimus, kurie yra nurodyti skelbime pareigybei
uzimti. Kitas principas remiasi tuo, kad vieSasis administravimas siekia priimti i tarnyba geriausius i$
esamy kandidaty i valstybés tarnyba (privalumy/ pasiekimy principas).

Analizuojant atrankos { valstybés tarnyba teisini reglamentavima pastebimos jvairios problemos.
Tarp dazniausiy ir aktualiausiy minimos teisinio reglamentavimo sistemiSkumas, paprastumas,
galimybe taikyti tuos pacius atrankos kriterijus skirtingo statuso valstybés tarnautojuy atrankoje,
specialiyjy atrankos kriterijy taikymo teisinis reglamentavimas (Statkuté, 2007; Stone, 2004 ).

Pagrindiné¢ Sio darbo moksliné problema — darbuotojy atrankos i valstybés tarnyba teisinio
reglamentavimo spragos, taikymo tendencijos bei galimos tobulinimo kryptys.

Mokslininkai pastebi, kad geb¢jimas atrinkti tinkamy kompetencijy ir vertybiniy nuostaty asmenis
yra silpnoji Lietuvos valstybés tarnybos vieta (Masiulis K., 2007). Atranka { valstybés tarnyba gali biiti
analizuojama kaip svarbi vadybiné funkcija.

Svarbus mokslinéje literattiroje iSskiriamas (Thom N., Ritz A., 2004) personalo atrankos vieSajame
sektoriuje tikslas — tikslingai vykdyti kandidaty atranka ir sumazinti jos metu pasitaikancias klaidas —

gali biiti pasiekiamas tobulinant teisinj pri€mimo procediiros reglamentavima. Tobulinimas Siuo atveju



galimas ne tik per teisinio reglamentavimo taikyma, bet ir per paties reglamentavimo tobulinima, kuris
daznai yra nurodomas kaip apribojimas lankstesnei atrankos procediirai, visgi tuo paciu galbiit yra ir
per mazai reglamentuojantis kai kuriuos aspektus, dél ko kyla su skaidrumu susijusiy atrankos i
valstybés tarnyba problemu.

Efektyvi valstybés tarnyba yra vienas i§ valstybés prioritety: visos valstybés tarnybos veiklos
formos yra bitini valstybés valdymo elementai, neatsiejamai susij¢ su valstybés valdzios
igyvendinimu. Kita vertus, valstybés tarnautojy veikla turi svarbius teisinius padarinius — ji sukuria,
pakeidia ar panaikina teisinius santykius (Sarmavi¢ius, 2007; Masiulis, Krupavi¢ius, 2007; Budbergyté,
Sakogius, Zilinskas, 2004).

Pagrindinis atrankos i valstybés tarnyba tikslas yra ne tik atrinkti reikiamos kompetencijos ir
gebéjimy asmenis valstybés vieSojo administravimo funkcijoms vykdyti, bet ir per tinkamai vykdoma
atranka uztikrinti, kad kiekvienas valstybés gyventojas galés be kliti¢iy jgyvendinti savo teises, tenkinti
interesus ir gauti kokybiskas paslaugas valdzios institucijose.

Tyrimo aktualumas grindziamas §iais argumentais:

1) VieSojo sektoriaus darbuotoju atranka yra griezto teisinio reglamentavimo objektas, butent
teisinis reglamentavimas zenkliai itakoja zmogiskuyju iStekliy atrankos proceso sklanduma
bei jo rezultatus.

2) Mokslinéje ir praktinéje erdvéje daznai keliama atrankos | valstybés tarnyba skaidrumo
uztikrinimo problema — tobulesnis teisinis atrankos reglamentavimas yra susij¢s su §iuo
metu itin aktualiu situacijos $ioje srityje gerinimu.

3) Tyrimy atrankos 1 valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo aspektais nepakankamumu
Lietuvoje.

Valstybés tarnybos istatymas nuo jo isigaliojimo 1999 —ais metais buvo keic¢iamas daugiau kaip 50
karty — poky¢iai itakojo ir atrankos i valstybés tarnyba sriti, daznas su tuo susijusiy aspekty tobulinimas
liudija apie dél tam tikry teisinio reglamentavimo trikumy Salinimo biitinybg. Valstybés tarnybos
istatymo poky¢iai buvo jtakoti keleto priezas€iy: biitinybés reglamentuoti naujai steigiamy valstybés
zinyby darbuotoju veikla, poreikio derinti Salies istatyming bazg¢ su ES teisinémis normomis, istatymo
ir LR Darbo kodekso nuostaty neatitikimy Salinimo butinybés bei dél kai kuriy istatymo nuostaty
prieStaravimo LR Konstitucijai. Valstybés tarnybos istatymo tobulinimas gali biiti siejamas ir su
vieSojo sektoriaus modernizacijos procesais, kuriuose svarbi ir personalo valdymo tobulinimo kryptis.
Siuo metu vis labiau akcentuojamas poreikis ne tik tikslinti jstatymo neaiskumus, bet ir daryti esminius
atrankos 1 valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo pakeitimus: tobulinti atrankos i valstybés

tarnautojus principus, nustatyti specialyji reglamentavima.
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Atrankos { valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo problematika kol kas mazai analizuota
Lietuvos mokslo erdvéje. Lietuvos valstybés tarnybos istoring raida nuo jos iStaky iki dabarties
aktualijy nagrin¢jo Bukauskas, Domarkas, Ivanauskien¢ ir kt. (2007). Etinius valstybés tarnybos
aspektus ir motyvacija rinktis valstybés tarnyba savo darbuose analizavo Palidauskaité (2007; 2008).
Atrankos { valstybés tarnyba ypatumus zmogisSkyjy iStekliy valdymo aspektu nagringjo Juknevicieng,
Domarkas (2007). Taciau darbuotoju atrankos i valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo aspektai
moksliniu lygiu analizuoti tik fragmentiskai (kai kurias teisinio reglamentavimo problemas iskelia
Osvaldas Sarmavidius (2006), vieSojo administravimo instituto leidiniuose su tuo susijusia
problematika nagrin¢ja Masiulis K, Vaicaitis A.V., Raizys D (2008), privataus ir vieSojo sektoriaus
atranka lygina Saparniené D., Damskien¢ D. (2010), atrankos vertinimo tyrima atliko Bacevi¢iiite A,
Juknevigiené V. (2009)) . Zmogiskuyju istekliy vystymo sistema vieSojo administravimo reformos
kontekste nagringjusi J. Siugzdiené (2008) nagrinéja bendruosius teorinius modelius, strateginio
vystymo svarba, Lietuvoje vykdyta reforma, tac¢iau labiau akcentuoja jau po atrankos vykstanciy
procesy svarbg ir atrankos problemy iSsamiai nenagrinéja.

Literaturoje (Bagdzitnaité¢ E. ir kt., 2007 ), analizuojant vieSojo administravimo atveju aktualy
personalo valdyma, didelis démesys skiriamas bendryjy vadybos principy pritaikymu - visgi
nagrinéjant teisinio atrankos i valstybés tarnyba reglamentavimo pobiidi pastebima, kad atrankos
proceso pobudis Siuo atveju net labai apribotas. ISsamus atrankos teisinis reglamentavimas lemia, kad
bet kokios bendrosios personalo valdymo teorijos turi biiti vertinamos esamy teisiniy normy kontekste.

Viesojo administravimo plétros iki 2010 mety strategijoje pazymima, kad valstybés tarnautoju
atrankos sistema yra nepakankamai veiksminga. Buvo numatyta tobulinti valstybés tarnautojy atranka.
Strategijoje akcentuotas bendry ir aiskiy atrankos procediiry poreikis. Atrankos i valstybés tarnyba
teisinio reglamentavimo poreikis ir tobulinimo prieZastys vieSoje erdvéje minima daZniau, nei
pasiiilymai kaip tai padaryti.

Esamos situacijos atrankos | valstybés tarnyba srityje gerinimo poreikiai atspindimi Vyriausybés
programoje esan¢ia formuluote ,,Tobulinsime valstybés tarnautojy atranka, diegsime neSaliska,
objektyvia, 1§ dalies centralizuota atranka i valstybés tarnautojo pareigas*.

Tyrimo hipotezé: darbuotojy atrankos | valstybés tarnyba teisinis reglamentavimas gali buti
patobulintas siekiant didesnio proceso skaidrumo ir tuo paciu uZztikrinant maksimaly kvalifikuoty
kandidaty skaiciy.

Probleminiai tyrimo klausimai:

Kokia yra valstybés tarnybos samprata?

Kokie esminiai vieSojo ir privataus sektoriaus atrankos skirtumai?
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Kokia valstybés tarnybos teisinio reglamentavimo raida?

Kokie reikalavimai keliami valstybés tarnautojui?

Kokia atrankos i valstybés tarnyba proceso strukttira?

Kaip vykdomas priémimas i politinio (asmeninio) pasitikejimo valstybés tarnautojus?

Kokie esminiai jstaigy vadovy ir statutiniy pareigtiny atrankos principai?

Ka atspindi atrankos i vie$aja tarnyba tendencijos?

Ar esama teismuose d¢l teisinio atrankos | valstybés tarnyba reglamentavimo problemu pavyzdziy?

Kokios atrankos i valstybés tarnyba problemings sritys?

Kokia atrankos pokalbio taikymo atrankos i valstybés tarnyba metu problematika?

Kokie viesyju organizacijy teorijy principai svarbiis atrankos nagrinéjimo kontekste?

Kokia uzsienio patirtis atrankos i valstybés tarnyba srityje?

Kokie faktoriai itakoja kandidaty i valstybés tarnyba motyvacija?

Kokios yra darbuotoju atrankos i valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo tobulinimo galimybés

ir perspektyvos?

Koks visuomenés poziiiris atrankos i valstybés tarnyba kryptimi?

ISkelti probleminiai klausimai leido suformuluoti tyrimo objektg — atrankos { valstybés tarnyba

teisinis reglamentavimas — jo turinys ir tobulinimo kryptys bei atrankos i valstybés tarnyba kontingenta

galimai jtakojanti gyventojy nuomon¢ apie atrankos procesus.

Tyrimo tikslas —iSnagrinéti esama atrankos i valstybés tarnyba teisinj reglamentavima - jvardinti

esmines problemas bei galimas tobulinimo kryptis.

Tyrimo tikslas suponavo tokius tyrimo uzdavinius:

1.

Suformuluoti valstybés tarnybos samprata ir apibendrinti valstybés tarnybos teisinio
reglamentavimo raida;

ISgryninti vieSojo sektoriaus atrankos proceso savitumus;

Mokslinés, metodinés literatiiros ir teisiniy normy analizés pagrindu atskleisti atrankos 1
valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo turini, apibendrinti mokslininky poziiiri i atranka
vieSajame sektoriuje

Nustatyti ir apibiidinti darbuotojy atrankos 1 karjeros valstybés tarnyba teisinio
reglamentavimo problemines sritis, jzvelgti galimas atrankos procesy tobulinimo
perspektyvas, iSskirti vieSajam sektoriui aktualia privataus sektoriaus atranky patirtj.

Glaustai paminéti su atranka | valstybés tarnyba susijusius organizacijy teoriju principus,
apzvelgti uzsienio patirti atranky i valstybés tarnyba srityje, ivardinti kandidaty i valstybés

tarnyba motyvacija jtakojancius faktorius.
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6. ISnagrinéti teisinio reglamentavimo tobulinimo poreikio pagrindimo poziliriu svarby
visuomenés poziliri 1 valstybés tarnautojy atranka (atranka i valstybés tarnyba laikoma
neskaidria, todel dalis dalykiniu pozitriu tinkamy kandidaty joje nedalyvauja, kas galimai
kelia vieSojo sektoriaus zmogiskuyjy iStekliy kokybés problemas).

Metodologiniu tyrimo pagrindu laikytos Sios socialiniy moksly koncepcijos:

° I problemy sprendima orientuoto empirinio tikrovés pazinimo, igalinancio atpazinti, vertinti

ir analizuoti gyvenimo jvairoveg santykyje su joje veikian¢iu Zmogumi.

. Sprendimy priémimo teorijos, racionalaus sprendimy pri€mimo modelis.

. Teisinis vie$ojo intereso diskursas.

Atrankos 1 valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo vertinimas atlickamas vieSajam sektoriui
tinkamy personalo vadybos teoriju kontekste. Efektyvi valstybés tarnautojy atranka — vieSojo sektoriaus
zmogiskyjy istekliy valdymo uzdavinys, kuris 1§ esmés gali biiti sprendziamas teisiskai leistinose ribose
pasitelkiant universalias personalo valdymo teorijas. Atranka | valstybés tarnyba turéty buti
orientuojama | maksimaly zmogiskojo potencialo atskleidima — atrenkami didziuli vidini potenciala
turintys valstybés tarnautojai, pasiZymintys motyvacija panaudoti savo zinias, igiidZius ir asmenines
savybes organizacijos augimui ir vystymuisi bei padédami pasiekti organizacijos tikslus.

Viesojo ir privataus sektoriaus organizacijy veikla jtakoja labai sudétinga ir dinamiska aplinka
(Jagminas J., Pikturnaité¢ I, 2009). Siekdamos iSlikti ir uztikrinti veiklos efektyvuma organizacijos
privalo geriau valdyti naudojamus iSteklius. Kiekvienos organizacijos zmogiskieji iStekliai yra
specifiniai ir unikalts, todé¢l gali tapti konkurenciniy pranasumy ir veiklos efektyvumo Saltiniu.

Sudétingose veiklos globalizavimo, internacionalizavimo bei konkurencinése salygose seékmingai
gyvuoti galés tik tos organizacijos, kurios nuolat didins savo vidini zmogiskaji potenciala
(Zakarevicius, P., 2003). Dessler, G. (2001) nurodo, kad personalo valdymo praktinis darbas ir politika
aprépia tokias sritis: darbuotojo atlickamo darbo proceso analizg¢; darbo jégos poreikio planavima ir
kandidaty verbavima; kandidaty atranka; naujy darbuotojy adaptavima; darbo uzmokescio ir atlyginimy
valdyma; iSmokas ir nauda; darbo vertinima; komunikacija; mokyma ir tobulinima; darbuotoju
atsakomybés ugdyma.

Personalo valdymo modelyje atrankos funkcijos igyvendinimas realizuojamas pasitelkiant
psichologijos mokslo tiriamus metodus.

Siekiant gauti informacija taikytas empirinis dokumenty ir literatiros analizés metodas. RaSant

darba buvo tiriami Lietuvos Respublikos teisés aktai, reglamentuojantys vieSajam administravimui
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aktualius atrankos i valstybés tarnyba aspektus bei dométasi Lietuvos bei uzsienio autoriy poziiiriu i
pasirinkta tyrimo objekta.

Darbe taip pat naudotas visuomenés pozitrio i vieSajame sektoriuje vykdomas atrankos procediiras
vertinimas renkant duomenis struktiirizuotos apklausos btidu. Apklausos duomeny apdorojimui ir

analizei pasitelkta MS Excel programiné {ranga.
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1. VALSTYBES TARNYBOS SAMPRATA

Valstybés tarnyba yra viena i§ valstybés vieSojo administravimo sisteminiy daliy, kurios moksliné
apibréztis apsunkinama jvairiy socialiniy, politiniy, istoriniy ir psichologiniy veiksniy (Bukauskas,
Zuromskaité, 2007), todél jos problematika retai atsiduria akademinio diskurso lauke (Mikalauskas,
2007).

Demmke (2004), analizuodamas Europos Sajungos vies$ojo administravimo ypatumus, valstybés
tarnyba apibtidina kaip tarnyba visuomenei ir valstybei. Britanijos enciklopedijoje (2005) savoka
valstybés tarnyba apibréziama kaip ,,valstybés vykdomosios valdzios tarnautojy, uzimanciy civilines
pareigybes, kurios néra nei politinés, nei teisin€s, visuma. Daugelyje Saliy $§i savoka nurodo
darbuotojus, atrenkamus remiantis nuopelnuy principu bei paaukStinamus remiantis vyresniSkumo
principu (The New Encyklopedia Britannica, p. 340).

Pagal LR Valstybés tarnybos istatyma, valstybés tarnyba yra teisiniy santykiy, atsirandanciy igijus
valstybés tarnautojo statusa, jam pasikeitus ar ji praradus, taip pat atsirandanCiy dél valstybés
tarnautojo vieSojo administravimo veiklos valstybés ar savivaldybés institucijoje ar istaigoje
iSgyvendinant tam tikros wvalstybés valdymo srities politika ar uztikrinant jos jgyvendinimo
koordinavima, koordinuojant tam tikros valstybés valdymo srities istaigy veikla, valdant, paskirstant
finansinius iSteklius ir kontroliuojant jy panaudojima, atliekant audita, priimant ir jgyvendinant teisés
aktus, valstybés ir savivaldybiy instituciju ar jstaigy sprendimus vieSojo administravimo srityje,
rengiant ir koordinuojant teisés akty, sutarCiy ar programy projektus ir teikiant dél juy iSvadas, valdant
personalg arba turint vieSojo administravimo igaliojimus nepavaldziy asmeny atzvilgiu, visuma (LR
Valstybés tarnybos istatymas, I skirsnis).

Mokslininky pozZitiriu valstybés tarnyba gali buti analizuojama iSskiriant tris esminius domenus,

izvelgiamus ir LR Valstybés tarnybos istatyme: politini, vadybos ir profesini (1 pav.).

Politika: Valstybés
imai tarnyba:
sprendimai '
profesionalumas
Vadyba:

efektyvumas \

1 pav. Politikos, vadybos ir profesionalumo domeny saveika valstybés tarnyboje
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Politinj domena valstybés tarnyboje atspindi valdzios, savivaldos ir valdymo instituciju veikla,
susijusi su politiniais veiksmais, sprendimy priémimu ir jgyvendinimu, teisiniu vieSojo administravimo
reguliavimu (Bukauskas, Zuromskaité, 2007). Tai reiskia, kad politiniame domene akcentuojamas
istatyminis imperatyvas, suteikiantis pagrinda kitiems valstybés tarnybos domenams.

Vadybos domena valstybés tarnyboje charakterizuoja sprendimy priémimy tvarka, kastai,
komunikacijos ypatumai, t.y., politinis domenas tarsi jréminamas realiomis politiniy sprendimuy
igyvendinimo galimybémis (Juknevi¢ien¢, Domarkas, 2007; Chlivickas, 2005).

Profesionalyji valstybés tarnybos domena apibiidina asmeny, priskiriamy valstybés tarnautojy
kategorijai, asmenin¢, dalykiné ir etiné kompetencija (Palidauskaité, 2006). Siame darbe analizuojami
atrankos | valstybés tarnyba klausimai glaudziai siejasi su profesionaliuoju domenu — jam svarbi
valstybés tarnautojy kompetencija daznai gali biiti sekmingos atrankos rezultatas.

Kaip pastebi vieSojo administravimo ir valstybés tarnybos tematika raSantys autoriai
(Chlivickas, 2005; Bukauskas, Zuromskaite, 2007; Tuleikiené, Cesnulevitius, Kvietkus, 2003; Stone,
2004; Dunn, 2006; Raipa, 2001; Ritz, Thom, 2004 ir kt.), daugelis valstybiuy kuria skirtingus valstybés
tarnybos modelius, atsizvelgdamos i nusistovéjusias tradicijas, visuomenés vertybes, ekonominius ir
politinius valstybés ypatumus, aktualias laikotarpio problemas. Penkiolikos ES wvalstybiy valstybés
tarnybos sistemy analizé (Tuleikiené, Cesnulevigius, Kvietkus, 2003) parodé, kad egzistuoja gana
grieztai valstybés atskirais istatymais reglamentuotas valstybés tarnybos modelis — taip vadinamas
karjeros modelis ir valstybés tarnyba, kuri yra reglamentuojama tais paciais jstatymais kaip ir
privaciame sektoriuje. Taigi ekspertai, iSnagringje ES Saliy valstybés tarnybos modelius, konstatuoja,
kad ES valstybése egzistuoja Sie valstybés tarnybos modeliai (zr. 1 lent.):

e Karjeros modelis.

® Posty modelis.

e Misrus modelis.

Kiekvienam modeliui paprastai iSskiriama 10 specifiniy pozymiy, kurie charakterizuoja posty ar
karjeros modelius. ISnagrin¢jus atskiry Saliy valstybés tarnybos sistemas pagal tuos pozymius,
sprendziama, koks yra valstybés tarnybos modelis. Lyginant jvairiy Saliy valstybés tarnybos modelius
galima teigti, kad daugelyje ,,senyjy” ES valstybiy vyrauja karjeros modelio elementai. Jie taikomi
Austrijoje, Belgijoje, Graikijoje, Pranciizijoje ir Vokietijoje. Sio modelio poZzymiai biidingi Airijos,
Ispanijos, Liuksemburgo ir Portugalijos valstybés tarnyboms. Posty modelj taiko Svedija, o §io modelio

pozymiai biidingi Danijai, Italijai, Jungtinei Karalystei, Olandijai, Suomijai.
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Taigi ES Salyse néra vieno vyraujancio valstybés tarnybos modelio, o dazniausiai pastebimas

miSrus modelis, kuriame persipina abiejy tipy atskiri pozymiai, egzistuoja ivairiy nivansy. Kiekviena

Salis valstybés tarnyba reglamentuoja skirtingais buidais, atsizvelgiant { galimybes ir vietines tradicijas.

1 lentelé
Valstybés tarnybos modeliy iSskirtiniai bruozai
BRUOZAI KARJEROS MODELIS POSTUY MODELIS
Priémimo | Pri¢émimas | Zemiausias atitinkamy lygiy | Galimas priémimas ir ne i Zzemiausias
1 pareigas | pareigybes atitinkamo lygio pareigybes
salygos Bitinas specialus issilavinimas Nereikalaujama specialaus iSsilavinimo ar
Biitina stazuoté ir bandomasis laikotarpis ivadinio mokymo, bet reikalingi atitinkami
igtidziai
Néra stazuotés ar bandomojo laikotarpio
pradedant karjera
Karjera Yra pareigy paaukstinimo sistema Néra pareigy paaukstinimo sistemos
Tarnybos | Paskyrimas | pareigas neterminuotas Terminuoti kontraktai
trukmé
Darbo Darbo uzmokestj nustato specialiis teisés aktai | Kolektyviné sutartis, individualus
uzmokestis apmokéjimas
Pensiju Reglamentuoja specialis teisés aktai Kolektyviné sutartis; bendra sistema valstybéje
sistema
Darbo Specialtis teisés aktai regulivoja santykius su | Darbo salygos nustatomos tariantis su valdzios
istatymy profsajungomis ir nustato darbo salygas institucijomis ir profsajungomis; kolektyviné
taikymas sutartis

Saltinis: Tuleikiené L., Cesnulevi¢iené B., Kvietkus A. (2003). LR Valstybés tarnybos jstatymas praktikoje. Vilnius:
Ekonomikos mokymo centras, p. 5.

Analizuojant Lietuvos valstybés tarnybos sistemos modelj, nesunku aptikti dvieju pagrindiniy tipy

bruozy: ir karjeros, ir posty (zr. 2 lent.). Todél lietuviskoji valstybés tarnybos sistema priskirtina

miSraus tipo valstybés tarnybos modeliui.

2 lentelé

Lietuvos valstybés tarnybos modelj charakterizuojantys bruozai

Lietuvoje egzistuojancio modelio

Tipiniai karjeros modelio
pozZymiai

poZymiai

Tipiniai posty modelio
pozZymiai

Valstybés tarnautojy priémimas {
Zemiausias atitinkamy lygiy
pareigybes

Galimas priémimas
bet kokia pareigybe (P)

Galimas priémimas ir ne {
Zemiausias atitinkamo lygio
pareigybes

Biitinas specialus iSsilavinimas
(viesasis administravimas)

Nebiitinas specialus
iSsilavinimas (P)

Nebiitinas specialus
iSsilavinimas, bet reikalingi
atitinkami jgiidziai

Maksimali amziaus riba

Yra - 62,5 mety (K)

Neéra amziaus ribos

Neatsizvelgiama | patirti ne
valstybés tarnyboje

Nebiitina patirtis valstybés
tarnyboje (P)

Atsizvelgiama | profesionalia
patirti
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Darbo uzmokesc¢io sistema nustato
atitinkami teisés aktai

Darbo uzZmokescio sistema
nustato Valstybés tarnybos
istatymas (K)

Individualus darbo uzmokestis

Aukstesnés pareigos — aukstesne
pareiginé alga

Darbo uzmokestis priklauso nuo
pareigybés kategorijos (K)

Pareigy paaukstinimas nesusijgs
su darbo uzmokesciu

Pareigy paaukstinimo sistema

Yra pareigy paaukstinimas (K)

Neéra pareigy paaukstinimo
sistemos

Paskyrimas 1 pareigas
neterminuotas

Paskyrimas j pareigas
neterminuotas (K)

Paskyrimas 1 pareigas
terminuotas

Pensinj apriupinima reglamentuoja
specialiis teisés aktai

Specialios pensinés sistemos néra

(P)

Specialios pensinés apripinimo
sistemos valstybés tarnautojams
néra

Tarnyba reglamentuoja specialts
teisés aktai

Tarnyba reglamentuoja

Tarnyba reglamentuoja jvairis
teisés aktai, néra specialiy

Valstybés tarnybos jstatymas ir
lydimieji teisés aktai (K)

Saltinis: Tuleikien¢ L., Cesnuleviciené B., Kvietkus A. (2003). LR Valstybés tarnybos jstatymas praktikoje. Vilnius:
Ekonomikos mokymo centras, p. 9.

Misrus valstybés tarnybos modelis, turédamas savy privalumy, neiSvengia ir specifiniy trukumuy.
Lietuvos valstybés tarnybos modelis kritikuojamas dél neadekvaciy biurokraty ir politiky santykiu
(Bukauskas, Zuromskaité, 2007), kurie pasireiskia, kai biurokratai vis daZniau jtraukiami i politiniy
sprendimy priémimo procesus, yra asmeniskai atsakingi uz tuy sprendimuy rezultatus ir rizikuoja
pareigomis, kai sprendimai blogi (Pollit, Bouckaert, 2003).

Valstybés tarnautojams gali biiti suteikti administraciniai jgaliojimai. Keliy autoriy pateikiama
administraciniy jgaliojimy savokos aidkinima analizuoja Caikovskis A. (2007) — ,,J. Prapiestis teige,
kad savokos ,,administraciniai jgaliojimai® interpretavimas neatsiejamas nuo Valstybés tarnybos
istatymo ir VieSojo administravimo {statymo nuostaty, apibrézianciy vieSojo administravimo subjektus.
A. Abramavicius pasitilé administraciniais jgaliojimais laikyti tokius asmeny jgaliojimus, kurie susij¢

su tam tikros valstybés valdymo srities politikos igyvendinimu”.
2. VIESOJO SEKTORIAUS ISSKIRTINUMAS ATRANKOS PROCESO POZIURIU

Atranka | valstybés tarnyba gali buti traktuojama kaip vienas svarbiy darbuotoju kompetencijos
uztikrinimo veiksniy. VieSojo sektoriaus darbuotoju kompetencinis progresas gali buti pasiekiamas ir
po atrankos proceso, visgi tinkamai pasirinkti valstybés tarnautojai bet kuriuo atveju lengvina tolesnio
zmogiSkyjy istekliy vystymo uzdavinius.

ey —

Literattiroje kad norint turéti pacius

kompetentingiausius valstybés tarnautojus, biitina sukurti efektyvia vieSojo  administravimo
zmogiskuju iStekliy atrankos sistema, uZtikrinancia sékminga kandidaty Ziniy, gebéjimy ir darbo vietai

keliamy reikalavimy atitikima.
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Bet kurioje organizacijoje pagrindinis atrankos tikslas yra surasti tinkamiausia kandidata tam tikrai
darbo vietai — kuo efektyvesnis atrankos procesas, tuo tikslingiau ir efektyviau bus iSnaudojama
konkreti valstybés tarnautojo pareigybé efektyviai siekiant organizacijos tiksly.

Efektyvi atranka gali nulemti nuo Zmogiskyju istekliy priklausanti vieSujy organizacijy veiklos
efektyvuma. Visuomenés keliami reikalavimai valstybés istaigoms taip pat gali biiti realizuojami
zmogiskuju istekliy pagalba, tuo tarpu zmogiskyju istekliy kokybé — efektyvios atrankos i valstybés
tarnyba rezultatas.

Bet kurios organizacijos veiklos rezultatus smarkiai jtakoja zmogiSkyju iStekliy faktorius.
KonkreCioms pareigoms pagal turimus igidzius ir asmenines savybes tinkantys valstybés tarnautojai
bus naudingi istaigai, o pagal istaigos tikslus — ir visuomenei. VieSojo sektoriaus atranka pagal
organizacijy tikslus yra itin svarbi visuomenés gerovei. VieSajame sektoriuje netinkamai atrinktas
darbuotojas sukels daugiau neigiamy pasekmiy nei tai buity privaciame sektoriuje, kadangi nukentés
visy su organizacijos veiklos rezultatais susiety pilieCiy interesai.

Zmogiskyjy istekliy jtakojama vieSuju organizacijy veiklos efektyvumo svarba valstybei
sureik§mina teisinio atrankos i valstybés tarnyba reglamentavimo vaidmeni.

Vaicaitis A. V. (2007) akcentuoja, kad esminis valstybés tarnybos teisiniy santykiy skirtumas nuo
darbo teisiniy santykiy yra tas, kad pirmieji yra vieSosios (pavyzdziui administracinés) teisés
reguliavimo objektas, nes valstybés tarnautojo darbdaviu placiaja prasme laikoma pati valstybé. Tuo
tarpu darbo teisé istoriSkai labiau siejama su privatiniais teisiniais santykiais. Pati valstybés tarnybos
paskirtis — teikti vieSasias paslaugas gyventojams — didina atrankos { valstybés tarnautojus proceso
svarba — valstybés tarnautojams turéty biiti keliami auks$c¢iausi reikalavimai ir privataus sektoriaus
atrankos patirtis turéty buti tik dar labiau papildoma grieztesniais ir su vieSojo sektoriaus ypatumais
susijusiais principais.

Masiulis K. (2007) laikosi gana kategorisko poziiirio ir pasisako pries egzistuojancia dvejopa darbo
rinka reglamentuojancia tvarka: vienokia privaciam sektoriui, numatancia lankscia personalo vadybos
sistema ir kitokia vieSajam sektoriui, autoriaus nuomone ,,pasizymincia sustabaré¢jusia ir pasenusia
»kadry“ valdymo, motyvavimo ir atlygio sistema*.

Galima daryti iSvada, kad skirtumas tarp vieSojo ir privataus sektoriaus teisinio reglamentavimo
poziliriu visgi turéty egzistuoti — esminés to priezastys yra skirtingos privaciy imoniy ir vie$ojo
administravimo funkcijas atliekancios institucijos. Be to, kai kurios vieSojo sektoriaus atveju,
tarnautojui palankesnés nuostatos didina sektoriaus patraukluma, taigi yra labai svarbios Siuolaikinés
darbo rinkos konkurencijos salygomis. VieSojo sektoriaus patrauklumo sumazéjimas galéty tik dar

labiau neigiamai paveikti ir atrankos procesus — dalyvaujanciy juose kontingentas nuo to tik
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suprastéty, o privatus sektorius vienareikSmiskai patraukty geresniais darbo igiidZiais ir asmeninémis
savybémis pasizymincius kandidatus. Visgi galima pritarti Masiuliui K. Tuo poziiiriu, kad kadry
sistema tikrai verta patobulinti, o vieSajame sektoriuje egzistuojancios didesnés socialinés garantijos
neturéty tapti N.Thomas ir A. Rhitzo (2004) apibiidinamu darbu ,,iki gyvos galvos®, nezilirint
kompetencijos ir geresniy darbuotojy pasiiilos darbo rinkoje. Atrankos proceso skaidrumo didinimas ir
konkursy metu realizuojami geriausiu kandidaty pasirinkimo variantai uztikrinty, kad | esamus
skirtingu teisiniu reglamentavimu apsprendziamus vie$ojo sektoriaus privalumus galéty pretenduoti to
verti savo darbu istaigy efektyvuma uztikrinsiantys asmenys.

Nezitrint kai kuriy bendry personalo valdymo principu tinkamumo, vieSojo sektoriaus tarnautojy
atranka i§ esmés skiriasi nuo privataus sektoriaus. Remiantis Paul van Rijn (1992) ir kitais autoriais
galima i$skirti tokius esminius vieSojo ir privataus sektoriaus atrankos skirtumus:

Viesojo sektoriaus atranka yra iSsamiai teisiSkai reglamentuota; atrankos procesas neturi privaciam
sektoriui biidingo lankstumo;

Turi biti uztikrintas didelis valstybés tarnyboje esanciy darbo viety pasiekiamumas visuomenei (tai
apima tiek konkursy i laisvas pareigybes vieSinima, tiek atrankos organizavima);

VieSojo sektoriaus atrankai turi buti keliami iSskirtiniai skaidrumo kriterijai, atrankos proceso
organizavimas yra gana sudétingas (privataus sektoriaus atveju darbdavio pasirinkimo principai
teisiSkai nereglamentuoti, skaidrumas néra atrankos reikalavimas pagal organizacijos tikslus —
igyvendindamas privacios imonés tikslus darbdavys atrankos procediirose néra ribojamas teisiskai);

Viesojo sektoriaus atranka —bendro visuomenés intereso sritis.

Sio darbo objektas — atrankos { valstybés tarnyba teisinis reglamentavimas — turi bati nagrinéjamas

vie$ojo sektoriaus i$skirtinumo fone.
3. ATRANKOS | VALSTYBES TARNYBA TEISINIS REGLAMENTAVIMAS

3.1 Valstybés tarnybos teisinio reglamentavimo raida Lietuvoje

Atrankos { valstybés tarnyba teisinis reglamentavimas susiformavo bendrame valstybés tarnybos
teisinio reguliavimo kontekste. Siame darbe aktuali valstybés tarnybos teisinio reglamentavimo raida
Lietuvoje.

Kiekviena valstybés tarnyba, nepaisant jos veiklos veiksmingumo konkrecios valstybés rémuose ir
daugiametés patirties tradicijy, nuolat kinta ir tobuléja priklausomai nuo to, kaip kinta valstybés
valdymas ir kokius uzdavinius turi sprgsti valstybé (Minkevicius, Ivanauskiené, 2007). Lietuvos

valstybés tarnybos teisinio reglamentavimo raida galima suskirstyti | keleta etapy, kuriy kiekvienas
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iSsiskiria savita problematika. Taciau pacia raida salygoja keletas bendro pobiidzio priezasCiy, kurios

budingos ne tik Lietuvai, bet ir kitoms pokomunistinéms valstybéms. Jas detalizuoja buves Slovakijos

ministras pirmininkas Beblavy (2002).

Komunistinis palikimas. Komunistiné sistema buvo centralizuota ir hierarchiSka, joje
centralizuotai valdomi ir kontroliuojami istekliai, veiklos sektoriai, organizacijos. Nebuvo ribos
tarp visuomeniniy ir valstybiniy imoniy sektoriy. Todél valstybés tarnyba nebuvo
reglamentuota atskirais statymais, o praktika lémé valstybés tarnybos ir vadovavimo jmonéms
veikly susiliejima.

Bendroji administravimo reforma. Dél valdzios perdavimo ir decentralizacijos keitési
administravimo funkcijos, maz¢jo valstybeés vaidmuo. Taciau pati administravimo reforma vyko
ne visada sistemiskai ir teisés ribose.

Darbo kodekso taisyklés. 1S komunistinés sistemos buvo paveldétas darbo kodeksas, kuris buvo
taikomas visiems darbuotojams, taigi, ir valstybés tarnautojams. Tik laikui bégant sukurtos
naujos teisinés normos, reglamentuojancios visuomeninio sektoriaus darbuotoju darba.
Ziniasklaidos ir visuomenés démesys. 1§ esmés visuomenés démesys valstybés tarnybos
reformai buvo nedidelis, o ziniasklaida buvo likusi teigiamai vertinti reformas, jei jos tikslai
buvo iliustruojami lozungais, tokiais kaip ,,depolitizuoti®, ,,modernizuoti* ir kitais.

Politiniy partijy jtaka. Daugelyje pokomunistiniy Saliy politinés partijos neturéjo pakankamy
igidziy formuoti politika ir joms buvo reikalinga valstybés tarnautojy pagalba. Todél ju darbo
kokybés klausimas buvo itin svarbus. Kita vertus, patronazo galimybé ir tiesioginés kontrolés
poreikis verté partijas prieSintis valstybés tarnybos reformai. Si tendencija ypaé sustipréjo
iSaugusio nedarbo salygomis, kai partijos tur¢jo salygas prastumti i pakankamai gerai
apmokama valstybés tarnyba savo proteguojamus asmenis.

Laiko veiksnys. Valstybés tarnybos reforma ir raida negaléjo ir negali vykti greitai: vyriausybés
institucijos turi dirbti kasdien, o jos veiklos efektyvumas priklauso nuo valstybés tarnautojy

darbo.

Sios priezas¢iu grupés daré didesni ar maZesnj poveiki ir Lietuvos valstybés tarnybos teisinio

reglamentavimo raidai. Atsizvelgiant | aktualias laikmecio salygas moksliniu pozitriu gali biiti i8skirti

keturi valstybés tarnybos teisinio reglamentavimo etapai:

L.

Politiné situacija po 1990 m. kovo 11 d. verté kuo greiciau keisti centralizuota valdymo sistema.
FaktiSkai buvo islaikytas komunistinio valdymo modelis, pakei¢iant tik instituciju vadovus

(Minkevicius, Ivanauskiené¢, 2007). Naujos valdymo struktiiros kurtos tik strategiSkai svarbiose
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II.

krasto saugumo ir teisétvarkos srityse: isteigtas KraSto apsaugos departamentas, Valstybés
saugumo departamentas, Policijos departamentas. Siose struktiirose i pareigas skirti valdzios
pasitikéjima tur¢je Zmonés, daugiausia neturéje¢ reikiamos patirties ir ne visada kompetentingi
Lietuvos persitvarkymo sajudzio aktyvistai. Esminis Sio laikotarpio bruozas — priémimas {
pareigas nebuvo teisiSkai reglamentuojamas. Nebuvo aiskiis pareigybiu terminai, o darbo
santykiai gristi tuomeciu Civiliniu kodeksu, kuriame buvo reglamentuotas ir pareigiiny statusas.
Priémimas { darba ir atleidimas i§ jo vykdytas remiantis lojalumo principu, o naujai priimamuy
darbuotojy atsakomybé ir kompetencija nebuvo teisiskai reglamentuojami. Pirmasis bandymas
teisiskai reguliuoti valstybés tarnautoju veikla ir priémima i valstybés tarnyba buvo 1990 metais
priimtas Vyriausybés nutarimas ,,Dél Lietuvos Respublikos ministeriju pagrindiniy funkcijy®,
kuriuo reglamentuotas visy valstybiniy istaigy ir organizacijuy vadovy skyrimas ir atleidimas
(Minkevicius, Ivanauskiené, 2007). Siuo laikotarpiu pradéta vykdyti ministerijy ir departamenty
reorganizacija nebuvo sistemiska, vyko spontaniSkai ir neracionaliai ir labiau atspindéjo
pagrindines laikmecio aktualijas. Taigi, pirmasis nepriklausomos Lietuvos valstybés tarnybos
laikotarpis gali biiti apibiidinamas kaip aiSkios teisinio reglamentavimo stokos etapas.

Esminiu posiikiu valstybés tarnybos teisinio reglamentavimo kryptimi laikytinas 1994 m.
Valdymo ir savivaldybiy reikaly ministerijos ikiirimas ir 1995 m. LR Valdininky jstatymo
priémimas. Istatymu buvo pirma karta teisiskai reglamentuota valstybés tarnautojy priémimo {
tarnyba tvarka, jos laikymasis, tarnautoju teisés, pareigos ir atsakomybé, tarnybos santykiy
pasibaigimas. Kaip pazymi Minkevicius, Ivanauskiené¢ (2007), Valdininky istatyma galima
laikyti pirmu zingsniu kuriant nuo politinés jtakos nepriklausoma valstybés tarnyba. ISskirtiniai
§io zingsnio bruoZzai buvo tai, jog teisiSkai apibrézta pati valdininko savoka bei kategorizuotos
A ir B lygiy valdininky pareigybés. Be to, valdymo ir savivaldybiy reikaly ministerija parengé
istatymo lydimuosius norminius aktus, teisiskai reglamentuojancius atrankos i valstybés tarnyba
tvarka, pretendenty vertinimo tvarka ir kvalifikacinius reikalavimus pretenduojantiems i
valstybés tarnyba. Buvo nustatyta konkursy ir egzaminy tvarka, bendrieji ir specialieji
kvalifikaciniai reikalavimai, i$skirti ir apibrézti atrankos kriterijai: i$silavinimo cenzas, amzius,
darbo patirtis, valdininko darbo stazas, bitinos zinios ir jgiidziai, asmeninés savybés.
Valdininky istatymas galiojo 1995-1999 metais ir buvo taikomas 20 tukst. valdininky. Taciau,
pasak Adomonio (1999), prireiké labai nedaug laiko, jog biity suprasta, kad istatymas yra toli
grazu ne tai, ko Lietuvai i§ tikryju reikia: turintis nemazai konfliktiSky ir kontraversisky
nuostaty. MinkeviCius, Ivanauskiené¢ (2007) atkreipia démesi, jog kai kurias valdininky

istatymo nuostatas Konstitucinis Teismas netgi pripazino prieStaraujanCiomis Konstitucijai ir
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jos buvo pakeistos. Pagrindiniai iSryskéje Valdininky istatymo trukumai buvo didelé valstybés
tarnautojy kaita po kiekvieny rinkimy (kas rod¢, jog valstybés tarnautojas neapsaugotas nuo
politiniy permainy), dé¢l netinkamo darbo uzmokesc¢io reglamentavimo menka kvalifikacijos
keélimo motyvacija, nenumatytos karjeros vystymo galimybeés. Tod¢l, atsizvelgiant | ES, kurios
asocijuota nare tuo metu buvo Lietuva, nuostatas, nuspresta parengti teisés aktus, kurie padéty
sukurti stabilig ir profesionalia valstybés tarnyba. 1997 metais, pasitelkus PHARE ir SIGMA
ekspertus, buvo pradétas rengti Valstybés tarnybos istatymas.

Igyvendinant 1999 m. liepos 30 d. isigaliojusi Valstybés tarnybos istatyma, valstybés tarnautojai
buvo suskirstyti i dvi grupes: vieSojo administravimo ir paslaugy. Beveik 280 tiikstan¢iy valstybés
tarnautojy nustatyti keturi (A, B, C, D) pareigybiu lygiai, o pacios valstybés tarnybos pareigybés
suskirstytos 1 30 kategoriju. Priemus per 50 istatymo lydimyjy akty, pradéjo veikti karjeros valstybés
tarnautojy statuso atkiirimo sistema bei pradéta vieSojo administravimo valstybés tarnautoju darbo
uzmokescio reforma. Taciau Valstybés tarnybos jstatymo praktinis igyvendinimas buvo komplikuotas
dél paties istatymo sudétingumo, jo didelés apimties, pernelyg didelio detalizavimo, kai kuriy istatymo
nuostaty prieStaravimo kitiems jstatymams. Nuostaba kélé faktas, kad valstybés tarnautojams darbo
istatymai netaikomi (dabar §i formuluoté suSvelninta — kiti darbo istatymai taikomi tik tiek, kiek Sity
santykiy nesureguliuoja Valstybés tarnybos istatymas). Adamonis (1999) atkreipia démesi, jog
Valstybés tarnybos istatymas buvo jau nebe civilinés, bet administracinés teisés objektas.

Pagrindinés istatymo nuostatos buvo siekti, jog valstybés tarnyboje biity iteisinti karjeros, politinio
neutralumo, lygiateisiSkumo, hierarchinio pavaldumo, perimamumo ir teis€tumo principai. [statymas
turéjo apimti visy vieSyju instituciju — tiek valstybés, tiek vietos valdZios — tarnautojus. Jis neturéjo biiti
taikomas prokurorams, teis€¢jams, kariuomenei ir politikams. [statymu reglamentuota nuostata, jog pries
priimant | valstybés tarnyba, valstybés tarnautojai pagal akademinj iSsilavinima skirstomi i keturias
kategorijas ir kad valstybés tarnyboje yra laipsniy sistema, pagrista objektyviomis su pareigybémis
susijusiomis aplinkybémis: darbo salygomis, hierarchijos lygiu ir t.t. (Minkevicius, Ivanauskiené,
2007). Atsizvelgiant | tai, karjeros valstybés tarnautojai skirstyti { valstybés tarnautojus staZzuotojus,
gaunanc¢ius pradini mokyma, valstybés tarnautojus, laikinai pavaduojancius nuolatinius valstybés
tarnautojus ir nuolatinius karjeros valstybés tarnautojus. Atkreiptinas démesys, jog naujajame istatyme
numatytas privalomas pradinis tarnautoju mokymo laikotarpis, o aplamai mokymas(is) traktuojamas
kaip valstybés tarnautojo teis¢ ir pareiga per visa jo tarnybos laika.

Minkevicius, Ivanauskien¢, 2007; Raipa, 2002; Tuleikiené, Cesnulevi¢ius, Kvietkus (2003),
Puskorius (2002) atkreipia démesi, kad jau kuriant Valstybés tarnybos istatyma, buvo aisku, jog visu

valstybés tarnybos aspekty sutalpinti i viena istatyma neimanoma. Tod¢l valstybés tarnybos sistema
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istatyme buvo konstruojama taip, kad institucijy kiirimas atitikty to laikmecio Lietuvos raidos etapg ir
perimty geriausia kity Saliy valstybés tarnyby patirti, uztikrinancia jos veiklos efektyvuma ir istatymy
veiksminguma bei didinty visuomenés pasitik¢jima sukurtomis valstybés valdymo vieSosiomis
institucijomis.

III. Nauja valstybés tarnybos teising aplinka sukiiré 2002 metais jsigaliojgs LR Valstybés tarnybos
Istatymo pakeitimo istatymas bei per 20 lydimyju teisés akty. Daugelis jstatyminiy normy
naujoviy lieté jvairius priémimo | valstybés tarnyba aspektus (Minkevicius, Ivanauskiene,
2007; Tuleikiené, Cesnulevitius, Kvietkus, 2003). Istatyme atsisakyta kai kuriy
neveiksmingy karjeros sistemos elementy: nuo $iol buvo galima priimti asmenj i bet kokios
kategorijos pareigas, stojant { valstybés tarnyba atsisakyta reikalavimo turéti tam tikra darbo
valstybées tarnyboje patirtj. [statymo nuostatos netaikomos asmenims, teikiantiems vies$asias
paslaugas visuomenei bei atliekantiems tikines bei technines funkcijas. Valstybés tarnautoju
pareigybés yra trijy lygiu (4, B, C), skirstomos i 20 kategoriju. [statymas itvirtina valstybés
tarnautoju darbo apmokéjimo sistema, grindziama valstybés tarnautojo pareigybés
kategorija. Naujai jvedamos kvalifikacinés klasés (I, II, III), uz kurias gali biiti mokami
priedai. Atkreiptinas démesys, kad Siuo istatymu buvo pasirinkta atviros ir riboto dydzio
valstybés tarnybos koncepcija, kai valstybés tarnautojai yra tik tie asmenys, kurie
koordinuoja ir igyvendina tam tikros valstybés valdymo srities politika, rengia ir
koordinuoja teisés akty, sutarCiy ar programy projektus, valdo personala bei finansinius
iSteklius ir turi vieSojo administravimo jgaliojimus nepavaldziy asmeny atzvilgiu
(Cesnulevi¢iené, 2005). Priémus naujos redakcijos Valstybés tarnybos jstatyma, jvyko tam
tikry struktiiriniy pokyciu: isteigtas Valstybés tarnybos departamentas prie Vidaus reikaly
ministerijos. Sios jstaigos misija — kurti profesionalia ir veiksminga valstybés tarnyba bei
uztikrinti Valstybés tarnybos istatymo ir su juo susijusiy teisés akty igyvendinimo

vientisuma.
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VYRIAUSYBE
igyvendina valstybés atlicka valstybés tarnybos istatymo ir
tarnybos politika kity teisés akty nustatytas bendrojo
valdymo funkcijas

VIDAUS REIKALU MINISTRAS

| ' |

teikia Vyriausybei koordinuoja valstybés atlieka valstybés
teisés akty, susijusiy tarnybos istatymo ir tarnybos jistatymo ir
su valstybés tarnyba, su juo susijusiy teisés kity  teisés  akty
projektus akty  igyvendinimo nustatytas bendrojo
kontrole valdymo funkcijas

VALSTYBES TARNYBOS DEPARTAMENTAS

v v v v

uztikrina vientisa
valstybés tarnybos
personalo valdymo

kontroliuoja valstybés
tarnybos istatymo ir
susijusiy teisés akty
igyvendinima

koordinuoja tvarko  valstybés
valstybés tarnautojy tarnautojy registra
ir karjeros mokymo strategijos informacing

planavimo sistema igyvendinima sistema

2 pav. Lietuvos valstybés tarnybos valdymas
Saltinis: Cesnulevigien¢ B., Lietuvos valstybés tarnybos bendrojo valdymo institucijos//Zmoniy istekliy valdymo viesajame
sektoriuje vadovas. Vilnius: Valstybés tarnybos departamentas, 2005, p.5.

Valstybés tarnybos departamento vieta bendrajame valstybés tarnybos valdymo kontekste (zr. 2
pav.) ypatinga tuo, kad c¢ia kaupiama duomeny bazé¢ leidzia analizuoti valstybés tarnyboje
susiklosCiusias tendencijas, sekti ju praktini veiksminguma ir prognozuoti su tuo susijusius pokycius,
taip pat teikti iSvadas dél ju igyvendinimo. Tikétina, kad Lietuvos valstybés tarnybos sistemai tampant
brandesnei, Valstybés tarnybos departamento igyvendinamos funkcijos taip pat plésis. Tuo labiau, kad
Lietuvos narysté¢ ES iskelia biitinybe formuoti administravimo kultiira, pagrista nauja organizacine
elgsena valstybés tarnyboje, pasireiSkiancCia gerais administraciniais gebéjimais ir tarpinstituciniu
bendradarbiavimu bei visuomenei teikiamy paslaugy kokybe.

2009 metais atliktas Lietuvos valstybés tarnybos vertinimas, kuris buvo pateiktas Sigma ataskaitoje
(2009) kartu su kity naujyju ES Saliy valstybiy tarnyby atitikties Europos vieSojo administravimo
principams vertinimais, akcentuota, kad Lietuva padaré didziausia pazanga, o po 2004 mety —

konstruktyviausiai tgsé valstybés tarnybos reformas.
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3 pav. Naujyju ES Saliy valstybés tarnybos atitiktis Europos vieSojo administravimo principams: 2008

mety indeksas.
Saltinis: Meyer-Sahling, Nakrosis, 2009, p. 9

Meyer-Sahling, Nakrosis (2009), remdamiesi Sia ataskaita ir savo atliktu tyrimu konstatuoja, jog
aukstas Lietuvos valstybés tarnybos jvertinimas (84%, kai naujyju ES Saliy vidurkis 53%) susijgs su
gerais teisiniais valstybés tarnybos pagrindais. Taciau autoriai pazymi, jog teisiniam valstybés tarnybos
pagrindui budingas sudétingumas ir nestabilumas, kurio viena priezasCiy - aiSkiai suformuluotos
valstybés tarnybos plétros koncepcijos nebuvimas. D¢l Sio trikumo kyla problemy ir teisiskai

reglamentuojant darbuotojy atranka i valstybés tarnautojus.

3.2 Atrankos | valstybés tarnyba bendryjy reikalavimy apibréztis

Teis¢ lygiomis salygomis stoti | valstybés tarnyba Lietuvos Respublikos pilie¢iams yra
garantuojama LR Konstitucijos ir yra susijusi su kiekvieno Zmogaus teise laisvai pasirinkti darba.
Valstybés tarnybos svarba salygoja kvalifikacinius ir profesinius reikalavimus valstybés tarnautojams,
ypac pareiglinams — tas itin aktualu ir vykdant atranka { valstybés tarnyba. Petrylaité¢ D (2007) iSskiria,
kad konstituciné valstybés tarnybos paskirtis, ypatingai Siai tarnybai keliami uzdaviniai lemia, kad

pilieCiui, stojanciam i valstybés tarnyba, gali ir turi biiti keliami tam tikri bendrieji reikalavimai —
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stojimo i valstybés tarnyba bendrosios salygos, kuriy neatitinkantis asmuo negalés tapti valstybés
tarnautoju. Akcentuojama, kad minéti reikalavimai turi buti aiSkis ir bendri visiems, siekiantiems
atitinkamy pareigy valstybés tarnyboje. Be to, bendrieji reikalavimai turi biiti stojanc¢iam { valstybés
tarnyba asmeniui Zinomi i§ anksto ir nustatyti jstatymu. Salia bendryjy reikalavimy valstybés tarnybos
Istatyme minimi specialieji reikalavimai — specialiosios stojimo i valstybés tarnyba salygos negali biiti
diferencijuojamos pagal atitinkamuy pareigy valstybés tarnyboje turinj, privalo biiti aiskios ir bendros
visiems, siekiantiems atitinkamy pareigy valstybés tarnyboje ir Zinomos i§ anksto.

Petrylaité D. pazymi, kad pareiga teisés aktuose itvirtinti aiSkius reikalavimus valstybés tarnybai
yra tiesiogiai susijusi su konstituciniu nediskriminavimo principu. Tuo paciu nediskriminavimo
principas valstybés tarnybos atveju nepaneigia galimybés ir pareigos nustatyti specifinius reikalavimus
atrankoje { valstybés tarnyba dalyvaujantiems asmenims.

[ valstybés tarnautojo pareigas priimamam asmeniui keliamus reikalavimus jvardina LR Valstybés
tarnybos jstatymas. [statyme nurodoma, kad i valstybés tarnyba priimamas asmuo turi atitikti tokius
bendruosius reikalavimus:

1) turéti Lietuvos Respublikos pilietybe;

2) mokeéti lietuviy kalba;

3) biiti ne jaunesnis kaip 18 mety ir ne vyresnis kaip 65 mety;

4) turéti to lygio valstybés tarnautojo pareigoms eiti buting iSsilavinima.

Reikalavimas biiti ne vyresniam kaip 65 mety netaikomas politinio (asmeninio) pasitikéjimo ir
pakaitiniams valstybés tarnautojams.

Valstybés tarnybos istatyme pateikti bendrieji reikalavimai yra bitini kiekvienam valstybés
tarnautojui, yra aiSkiai suformuluoti, visgi nevaidina esminio vaidmens atrankos procediroje.

Istatyme taip pat numatyta, kad i valstybés tarnautojo pareigas negali biiti priimtas asmuo:

1) istatymy nustatyta tvarka pripazintas kaltu dél sunkaus ar labai sunkaus nusikaltimo,
nusikalstamos veikos valstybés tarnybai ir vieSiesiems interesams ar korupcinio pobiidzio
nusikalstamos veikos padarymo ir turintis neiSnykusj ar nepanaikintg teistuma;

2) kurio teisg eiti valstybés tarnautojo pareigas yra atémes teismas;

3) kurio sutuoktinis, artimasis giminaitis ar svainystés rySiais susijes asmuo eina valstybés
tarnautojo pareigas valstybés ar savivaldybés institucijoje ar istaigoje, jeigu jie pagal einamas
pareigas bty susij¢ tiesioginio pavaldumo santykiais;

4) istatymy nustatyta tvarka pripazintas neveiksniu;

5) kuris yra istatymy nustatyta tvarka uzdraustos organizacijos narys;

6) kity istatymy nustatytais atvejais.
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Valstybés tarnybos istatymas numato draudima priimti | valstybés tarnautojo pareigas trejus
metus nuo atleidimo i$ pareigy dienos, jeigu pretenduojantis darbuotojas buvo atleistas uz istatyme
numatytus SiurkS¢ius pareigy pazeidimus. Negatyvils reikalavimai aiSkiai apibréZia, kokiais atvejais
asmuo negali pretenduoti i valstybés tarnautojo vieta.

Esminis vaidmuo atrankos procediiroje tenka ne bendriesiems, taCiau specialiesiems, atitinkamos
pareigybés apraSyme numatytiems pozityviems reikalavimams. Tokiu atveju atrankos procediira
smarkiai jtakoja egzistuojantis pareigybés apraSymas. Efektyviai parengtas pareigybés apraSymas
itakoja zmogiskyjy iStekliy kokybg jau atrankos proceso metu.

Specialieji reikalavimai svarblis igyvendinant literatiiroje (Juknevi¢iené V., 2007) minima,
kiekvienai teisinei valstybei aktualia biitinybg, kad vieSojo administravimo zmogiskieji iStekliai
turéty pakankamai jgiidZiy, Ziniy ir kompetencijy vykdyti savo funkcijas, remiantis teisés normomis
bei gebéty priimti sprendimus, kurie ne tik tenkinty visuomenés interesus, bet ir atitikty valstybeés
istatymus.

Specialieji reikalavimai jvardinti palyginti abstrak¢iai, todél pareigybés apraSymas ir dél to
priémimo procediiroje vaidins labai svarby vaidmen;.

Detaliau jvardintas asmens patikimuma ar teis¢ dirbti su islaptinta informacija lieCiantis
specialusis reikalavimas. Tuo atveju, kai pareigybés apraSyme numatytas specialus reikalavimas
atitikti teisés aktuose nustatytus reikalavimus, bitinus iSduodant asmens patikimumo paZyméjima
arba leidima dirbti ar susipazinti su jslaptinta informacija, kandidatiira teisés akty nustatyta tvarka
patikrinama iki asmens, pripazinto laiméjusiu konkursa, priémimo | valstybés tarnautojo pareigas
arba iki asmens priémimo | valstybés tarnautojo pareigas, i kurias Sio priimama be konkurso. |
valstybés tarnautojo pareigas asmuo yra priimamas gavus kompetentingos valstybés institucijos
iSvada, kad Siam asmeniui gali biiti iSduotas asmens patikimumo pazymeéjimas arba leidimas dirbti ar
susipazinti su islaptinta informacija.

Valstybés tarnybos departamento duomenimis atlikus kontrolinius patikrinimus, kaip
igyvendinamos VT] ir Priémimo { valstybés tarnautojo pareigas tvarkos nuostatos irgi darytina iSvada,
kad dazniausiai pasitaikantys pazeidimai tai specialiyju reikalavimo pakeitimai, kai pareigybés
aprasyme nurodyta vienas reikalavimas, o skelbime dél konkurso nurodomi kiti specialiis reikalavimai.

Aplinkybés dél kuriy savivaldybiy administracijuy istaigy vadovai keicia specialius reikalavimus
gali buti jvairios, bet viena ju, kaip nurodoma valstybés tarnybos departamento publikacijoje — tikslas
atrinkti i valstybés tarnautojo pareigas labiausiai tinkama pretendenta.

Neretai pastebima, kai { tas pacias funkcijas atliekancias pareigas (pvz. senilino pareigas), netgi toje

pacioje savivaldybé¢je yra raSomi skirtingi specialieji reikalavimai, tai jau rodo, kad, gal biit, pareigybés
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apraSymas yra raSomas konkreiam asmeniui, bet ¢ia velgi reikalinga tolimesné argumentacija ir
nuostatos teisinis reglamentavimas, ko Siai dienai néra, tai savivaldybés administracijos direktoriaus
kompetencija.

Vyriausybés parengtoje valstybés tarnautojy pareigybiy apraSymo ir vertinimo metodikoje
numatyta, kad rengdamas pavaldziy valstybés tarnautojy pareigybiuy apraSymus, istaigos vadovas ar jo
igaliotas asmuo arba istaigos struktiirinio padalinio vadovas analizuoja teisés aktuose nustatytus
istaigos ir (arba) istaigos struktiirinio padalinio uzdavinius ir funkcijas. Jeigu valstybés tarnautojo
pareigybei priskiriamos funkcijos ir Sias pareigas einan¢iam valstybés tarnautojui keliami specialiis
reikalavimai, nustatyti teisés aktuose, minétos funkcijos ir reikalavimai turi biiti nurodyti rengiamame
valstybés tarnautojo pareigybés apraSyme.

Pareigybiy apraSymo tema nagrinéja Gilson 1., Gheysens S (2005). Lietuvoje kiekviena valstybés
tarnautojy pareigybé priskiriama vienam i§ trijy lygiu — A, B, C, kuriems yra nurodomas bitinas
iSsilavinimo lygis. Kiekvienas lygis suskirstytas i 20 kategoriju, kurioms priskirtas tam tikras
pareiginiy alguy koeficientas. Pareigybiy priskyrima atlieka vertinimo komisija — ji analizuoja
pareigybiuy apraSymus ir vadovaudamasi suvienodintu pareigybiy sarasu bei pareigybiy vertinimo
kriterijais priskiria pareigybes lygiui ir kategorijai. Pareigybés apraSyma sudaro pareigybés
charakteristika, pareigybés tikslas, specialieji reikalavimai atitinkamas pareigas einan¢iam tarnautojui
ir nurodomos jam priskirtos funkcijos. Literatiiroje (Gilson 1., Gheysens S., 2005) iSkeliama problema,
kad daznai pareigybei pateikiama perdaug reikalavimy ir tokiu atveju sunku juos patenkinti — Si
problema aktuali ir atrankos proceso metu.

Specialieji reikalavimai niekur néra grieztai detalizuojami, tod¢l i§ esmés nepanaikinama galimybeé
juos formuoti konkreciam kandidatui. Detalesnis pareigybés aprasymo suformavimo reglamentavimas
istatyme prisidéty prie atrankos procediiros skaidrumo didinimo. Tuo tarpu $iuo metu néra aiskiai
apibrézti kriterijai, kuriais vadovaujantis reikty parengti specialiuosius reikalavimus. Be to, tikslinga
labiau kontroliuoti pareigybiy rengima per vertinimo komisijos sudaryma — pvz. i jy vertinimo komisija
itraukiant Valstybés tarnybos departamento prie Vidaus reikaly ministerijos atstova.

Pareigybiy apraso kokybé turi biiti grindziama priderinant jos turini prie tarnautojo darbo
efektyvumui svarbiy kriteriju. Svarbu kelti klausima, kiek tam tikri reikalavimai svarbtis konkre¢iam
darbui — tinkamiausia kandidata teisiSkai su specialiaisiais reikalavimais susietoje atrankos procediiroje
galima atsirinkti tik pagal tikslingus reikalavimus. Pareigybiy aprasai turi biiti kuriami ir tobulinami
atliekant darbo vietos specifikos bei darbuotojy darbo efektyvumo analizg bei atnaujinami atsizvelgiant
1 kintancia aplinka. Esamas teisinis reglamentavimas sureikSmina pareigybés apraso kokybés vaidmeni

atrankos procese — pagal ji nustatomi specialieji reikalavimai kandidatuojantiems | konkrecias
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valstybés tarnautojo pareigas. Kriterijy, pagal kuriuos priimami Zmonés nustatyma lemia tiek kandidaty
1 valstybés tarnyba kontingenta, tiek atrankos rezultatus — galimybeg priimti labiausiai organizacijos

tiksly siekimui tinkama valstybés tarnautoja.
3.3 Atrankos j valstybés tarnybg proceso struktiira

Zmogiskyju istekliy atranka — procesas, kurio metu i§ turimy kandidaty i tam tikra darbo vieta
atrenkamas tinkamiausias. Zmogiskyju istekliy atrankos turinys — etapu, per kuriuos praeina visi
kandidatai { laisvas darbo vietas, visuma (Snapstien¢ R., 2008).

Naujuy Zmoniy atranka priimant | valstybés tarnautojuy pareigas daznai apibtidinama kaip vienas
svarbiausiyju zmogiskyju istekliy uzdaviniy. Literatiiroje pabréziama (Bagdzitnaité E. ir kt.), kad
siekiant s€kmingos atrankos svarbu laikytis pareigybés aprasyme nustatyty reikalavimy ir valstybés
tarnautojo suderinamumo principo. Atrankos tikslas yra jvertinti, ar pretendentas atitinka bendruosius ir
specifinius reikalavimus, keliamus konkreciai pareigybei, o ne atrinkti “Siaip gera tarnautoja”.
Pretendenty atrankos proceso organizavimui suteikiama didziulé reikSmé vengiant “bloguy” tarnautojy

problemos viesojo administravimo istaigose.

Remiantis LR Valstybés tarnybos istatymo 6 straipsniu, valstybés tarnautojy pareigybés skirstomos

1) karjeros;

2) politinio (asmeninio) pasitikéjimo;

3) istaigy vadovu;

4) statutiniy pareigiiny.

Karjeros valstybés tarnautojas — valstybés tarnautojas, priimtas i pareigas neterminuotam laikui ir
turintis galimybg Sio [statymo nustatyta tvarka jgyvendinti teisg | karjera valstybés tarnyboje.

Politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojas — valstybés tarnautojas, priimtas i pareigas
ji priémusio valstybés politiko ar kolegialios valstybés institucijos jgaliojimy laikui arba kituose
Istatymuose nustatytam laikui.

Istaigos vadovas — valstybés tarnautojas, priimtas vadovauti valstybés ar savivaldybés institucijai ar
Istaigai.

Statutinis valstybés tarnautojas — valstybés tarnautojas, kurio tarnyba reglamentuoja istatymo
patvirtintas statutas arba Diplomatinés tarnybos istatymas, nustatantys specialias pri€mimo i valstybés
tarnyba, tarnybos atlikimo, atsakomybeés ir kitas su tarnybos ypatumais susijusias salygas, ir (ar) turintis

vieSojo administravimo jgaliojimus jam nepavaldziy asmeny atzvilgiu.
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Toliau nagrin¢jant atrankos i valstybés tarnyba ypatumus taip pat bus aktuali pakaitiniy
valstybés tarnautojy savoka. Pakaitinis valstybés tarnautojas — valstybés tarnautojas, priimtas i karjeros
valstybés tarnautojo pareigas, iki Valstybés tarnybos istatymo nustatyta tvarka | jas bus priimtas
karjeros valstybés tarnautojas, taip pat valstybés tarnautojas, pakeiCiantis laikinai negalinti eiti pareigy
karjeros arba politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautoja.

Priémimas | valstybés tarnyba vertinamas kaip viena labiausiai specifiniy valstybés tarnybos
teisinio reguliavimo sfery. Jos iSskirtinuma nusako skirtumai nuo teisiniy darbo santykiy reguliavimo ir
procediirinis vieSumas valstybés tarnybos ZzmogisSkujy istekliy valdyme.

LR Valstybés tarnybos istatymo 11 straipsnis reglamentuoja, kad i valstybés tarnyba gali buti
priimama dviem biidais:

1) be konkurso;

2) konkurso biidu.

Be konkurso i valstybés tarnyba priimami valstybés tarnautojai, kuriy pareigybé panaikinama
(paskiriant i to paties lygio ir kategorijos, arba, valstybés tarnautojui sutinkant — | Zemesnes pareigas),
bei asmenys, turintys teis¢ atkurti valstybés tarnautojo statusa. Konkurso biidu i valstybés tarnyba gali
biti priimami asmenys, atitinkantys bendruosius reikalavimus: turintys Lietuvos Respublikos pilietybe,
mokantys lietuviy kalba, esantys ne jaunesni kaip 18 ir ne vyresni kaip 65 mety amziaus, turintys to
lygio valstybés tarnautojo pareigoms eiti biting iSsilavinima. Priémimo | pareigas konkurso bidu
procediira yra patvirtinta LR Vyriausybés ir uztikrina vientisa valstybés tarnybos personalo atrankos
sistema Salyje.

Priémimo i pareigas konkurso biidu procediiros eiga:

- konkurso paskelbimas;

- dokumenty, kurie turi biiti pateikti norint dalyvauti konkurse, pri€mimas;

- konkurso komisijos sudarymas;

- konkursas;

- valstybés tarnautojus | pareigas priiman¢io asmens arba kolegialios valstybés ar
savivaldybés institucijos sprendimas dél priémimo | pareigas pri€mima.

Pretendentai i karjeros valstybés tarnautojo pareigas yra egzaminuojami rastu ir zodziu, po kurio
paskelbiamas sprendimas priimti/nepriimti i valstybés tarnyba karjeros valstybés tarnautojo pareigoms.

Pretendenty i karjeros valstybés tarnautojus atrankos schema pateikiama 4 pav.
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4 pav. Pretendenty { karjeros valstybés tarnautojus atrankos schema
Saltinis: Savivaldybiy Zinios, Nr. 37

2008 m. jsigaliojus Valstybés tarnybos istatymo 10 straipsnio 6,7 ir 8 daliy pakeitimams, buvo
supaprastinta konkursy paskelbimo tvarka jstaigoms. Norint paskelbti konkursa, i Valstybés tarnybos
departamenta nereikia kreiptis rastu: uztenka uzpildyti elektroning prasymo skelbti konkursa forma,
kurioje automatiskai i§ Valstybés tarnautojy registro perkeliama aktuali pareigybés apraso redakcija. Be

to, remiantis tais paciais pakeitimais, sutrumpinta skelbimo forma ,Valstybés ziniy“ priede
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nInformaciniai praneSimai®, o visa informacija apie konkursus skelbiama Valstybés tarnybos
departamento interneto tinklapyje. Papildomai skelbti informacija apie konkursus savo interneto
tinklapyje Valstybés tarnybos jstatymu jpareigotos ir jstaigos.

Esmin¢ atrankos proceso problema — konkurso skaidrumo uztikrinimas. Visuomenégje placiai
paplitusi nuomong, jog ,,valstybés tarnyba — darbas per pazintis® i§ dalies atspindima ir literatiiroje,
reagavima { ja atspindi ir nuolatos tobulinamas konkursy organizavimo tvarkos aprasas.

2008 m. sausio meénesi Konstitucinis Teismas nustate, kad Vyriausybés 2002 m. birzelio 24 dienos
nutarimu patvirtintas Konkursy i valstybés tarnautojy pareigas organizavimo tvarkos aprasas,
nenustates reikalavimo fiksuoti egzamino zodziu eigos (konkurso komisijos klausimy ir pretendenty
atsakymy), priestarauja Konstitucijai ir pazeidzia Valstybés tarnybos istatyme itvirtinta skaidrumo
principa. Atsizvelgiant i $i nutarima, buvo patikslintas Konkursy i valstybés tarnautojy pareigas
organizavimo tvarkos apraSas. Be to, siekiant itvirtinti galimybg konkurso metu visapusiskai patikrinti
pretendenty gebéjimus atlikti valstybés tarnautojo pareigybés apraSyme nustatytas funkcijas, 2008
metais buvo parengtas (kol kas nepriimtas) Valstybés tarnybos istatymo 11 ir 13 straipsniy pakeitimo
istatymo projektas. Juo siiloma nustatyti galimybe egzamino metu pretendentams pateikti prakting
uzduoti, siekiant patikrinti kompiuterinio raStingumo, uzsienio kalby moké&jimo ir kitus gebéjimus.
Toks pakeitimas veikiausias jtakojamas 2008 m. rugs¢jo 1 d. Vyriausiojo administracinio teismo
sprendimo administracinéje byloje Nr. A-756-1484/2008, kuriame konstatuojama, kad egzamino
zodziu metu yra biitina tikrinti pretendenty uzsienio kalbos mokéjima, tokiu biidu siekiant nustatyti, ar
pretendentas pakankamai gerai moka uzsienio kalba, t.y., ar jis atitinka specialiuosius reikalavimus,
nustatytus konkurso salygose. Paminéto reikalavimo nesilaikymas sudaro pagrinda naikinti konkurso
komisijos priimta sprendima dél konkurso laimétojo. TaCiau Valstybés tarnybos departamento 2008
mety ataskaitoje konstatuojama, jog pretendenty i valstybés tarnyba uzsienio kalbos mokéjimo
tikrinimas yra problemiSkas, nes {staigose daznai triiksta kompetentingy komisijos nariy, gebanciy
patikrinti pretendenty uZsienio kalbos mokéjimo lygi. Siame aspekte verta pazyméti, jog Konkursy {
valstybés tarnautojo pareigas organizavimo tvarkos apraso, patvirtinto Vyriausybés 2002 m. birzelio 24
d. nutarimu Nr. 966, 28 punkte numatoma galimybé komisijos posédyje patariamojo balso teise
pakviesti dalyvauti ekspertus.

Atrankos 1 valstybés tarnyba komisijos kompetencija — daug lemiantis veiksnys. Ribotos
kompetencijos komisija néra pajégi uztikrinti adekvataus kandidaty vertinimo. VieSojo sektoriaus
atrankos atveju vykstantis atrankos procesas neatitinka privaciam sektoriuje personalo atranky
profesionaly vykdomo atranky lygio. Vertinimo komisijos sudétis Zenkliai jtakoja proceso rezultatus,

taigi nepakankama vertintoju kompetencija gali buti atrankos efektyvuma ribojantis veiksnys.
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TeisiSkai numatyta galimybé kreiptis | ekspertus néra imperatyvi - komisijos profesionalumo problema
atrankos i vie$aja tarnyba teisiniu reglamentavimu néra i§sprendziama.

Peters G.B. (2002) remdamasis Aberbach, Putnam, Rockman publikacijomis akcentuoja, kad
valstybés tarnautojai atsinesSa i darba daugybe vertybiy, polinkiy ir veiklos iprociy, daranciy didziuli
poveiki tiek ju darbo kokybei biurokratin¢je aplinkoje, tiek ir ju priilmamiems sprendimams. Kai kurie
biurokraty polinkiai biina nulemti juy socialinés, etninés, ekonominés aplinkos. Kitos priimamuy
sprendimy prielaidos — atrankos proceso metu vertinamas valstybés tarnautojuy iSsilavinimas ir
profesinis pasirengimas. Pabréziama, kad valstybés tarnautojy darbui didelg itaka daro ju sukaupta
darbo patirtis — tiek vieSajame, tiek privaciame sektoriuje. Tarnautojy atrankos procesas turi lemiama
itaka atskiry zmoniy sukuriamiems darbo rezultatams — kaip valstybé renkasi tarnautojus, tokios

atrankos pasekmés itvirtinamos viesajame sektoriuje.

3.4 Priémimo | politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojus principai

Valstybés tarnybos jistatymo 12 straipsnis nurodo, kad i politinio (asmeninio) pasitikéjimo
valstybés tarnautojy pareigas priimama be konkurso valstybés politiko ar kolegialios institucijos
pasirinkimu. [statymo 10 straipsnis reglamentuoja valstybés politiky ir kolegialiy instituciju, galiniu
priimti { darba politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojus, sarasa. Juo remiantis, | Sias
pareigas priima:

1) Seimo Pirmininko politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojus — Seimo Pirmininkas
ar jo jgaliotas Seimo kancleris Valstybés tarnybos istatymo 12 straipsnyje ir Seimo statute nustatyta
tvarka;

2) kitus Seimo politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojus — Seimo kancleris
Valstybés tarnybos jstatymo 12 straipsnyje ir Seimo statute nustatyta tvarka;

3) Respublikos Prezidento institucijoje — Respublikos Prezidentas ar jo jgaliotas asmuo;

4) Ministro Pirmininko politinio (asmeninio) pasitiké¢jimo valstybés tarnautojus — Ministras
Pirmininkas ar jo igaliotas asmuo;

5) ministerijoje — ministras;

6) Vyriausybés jgaliotinij ir jo pavaduotoja — Vyriausybé;

7) savivaldybés institucijoje — savivaldybés meras.

LR Seimo statuto (1994) 16 straipsnyje nurodoma, kad Seimo nariai turi teisg turéti atskirus arba
kartu su kitais frakcijos, kuriai priklauso, nariais padéjéjus-sekretorius, kuriems apmokama i§ valstybés

biudzeto. 31 straipsnyje 9 punkte nurodoma, kad Seimo kancleris, vadovaudamasis istatymuose
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nurodyta tvarka skiria i pareigas ir atleidzia i§ ju Seimo kanceliarijos valstybés tarnautojus. Taciau
Statute néra nurodyta, kokiais istatymais vadovaujantis Seimo kancleris i pareigas priima politinio
(asmeninio) pasitike¢jimo valstybés tarnautojus. LR Seimo kanceliarijos nuostatuose (2008) néra
politinio (asmeninio) pasitik¢jimo valstybés tarnautojy atranka ir priémima 1 pareigas
reglamentuojanciy punkty. Seimo kanceliarijos tinklapyje pateikiamoje kanceliarijos struktiiroje
atspindimi Sie asmeninio (politinio) pasitikéjimo valstybés tarnautojai, kuriuos i darba priima Seimo
kancleris: Seimo Pirmininko sekretoriato darbuotojai, Seimo Pirmininko pavaduotoju sekretoriaty

sekretoriai, Seimo kanclerio pavaduotojas administraciniams reikalams.

3.5 Istaigy vadovy atrankos principai

Istaigos vadovu vadinamas valstybés tarnautojas, priimtas vadovauti valstybés ar savivaldybés
institucijai ar istaigai. Valstybés ir savivaldybiy institucijomis ir istaigomis Valstybés tarnybos istatyme
apibuidinamos atstovaujamosios, valstybés vadovo, vykdomosios, teisminés valdzios institucijos,
teis€saugos institucijos ir istaigos, audita, kontrolg (priezitira) atliekancios institucijos ir istaigos,
kitos wvalstybés ir savivaldybiy institucijos ir jstaigos, kurios finansuojamos i$ valstybés ar
savivaldybiy biudzety bei valstybés pinigu fondu ir kurioms VieSojo administravimo istatymo
nustatyta tvarka yra suteikti vieSojo administravimo jgaliojimai. Remiantis Valstybés tarnybos
istatymo 10 straipsnio 2 punktu, i istaigos vadovo pareigas priima:

1) Seimui atskaitingose institucijose ir istaigose — istatymy igaliotos institucijos ir asmenys;

2) Respublikos Prezidento kanceliarijos kancleri — Respublikos Prezidentas;

3) Vyriausybés atstova, apskrities virSininka ir apskrities virSininko pavaduotoja —
Vyriausybé¢;

4) Nacionalinés teismy administracijos direktoriy — jstatymo jgaliota institucija ar asmuo;

5) valstybés institucijose ir jstaigose — aukStesniy pagal pavalduma valstybés institucijy ir
istaigy vadovai, Vyriausybés istaigose ir Vyriausybés kanceliarijoje — Ministras Pirmininkas;

6) savivaldybés administracijos direktoriy (direktoriaus pavaduotoja) ir savivaldybés
kontrolieriy — savivaldybés taryba.

I istaigos vadovo pareigas gali biiti priimama be konkurso, konkurso biidu ar kitais istatymuy
numatytais atvejais (i politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnybos pareigybes). Remiantis
Valstybés tarnybos jstatymo 13 straipsniu, konkurso biidu priimant | istaigos vadovo pareigas,

pretendentas egzaminuojamas rastu (testas) ir zodziu (pokalbis). Egzaminas laikomas valstybine
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lietuviy kalba, pokalbio metu patikrinami asmens gebéjimai atlikti valstybés tarnautojo pareigybés
apraSyme nustatytas funkcijas. [ istaigos vadovo pareigas priimami asmenys privalo turéti universiteting
i$silavinima.

Be konkurso 1 istaigos vadovo pareigas gali biti priimami valstybés tarnautojai, pagal Valstybés
tarnybos istatymo 43 straipsni turintys teis¢ atkurti valstybés tarnautojo statusa. Remiantis S§io
straipsnio 5 punktu, tais atvejais, kai néra galimybés atkurti jstaigos vadovo statuso (iSskyrus politinio
(asmeninio) pasitikéjimo pareigybiy atvejais), valstybés tarnautojui 3 ménesius gali biiti siilomos kitos
tokios pacios ar zemesnés kategorijos pareigos toje pat ar kitoje valstybés istaigoje ar institucijoje.
Remiantis minéto jstatymo 20 straipsniu, istaigos vadovas (iSskyrus istaigos vadova, priimama i
pareigas politinio (asmeninio) pasitikéjimo pagrindu ar istatymo nustatytai kadencijai) jo praSymu
gali buti perkeltas i kitas laisvas tos pacios ar zemesnés kategorijos karjeros valstybés tarnautojo
pareigas toje pacioje ar kitoje valstybés ar savivaldybés institucijoje ar istaigoje, jeigu jis atitinka
pareigybés aprasyme nustatytus specialius reikalavimus. [staigos vadovas, kurio pareigybés
apraSyme yra nustatytas specialus reikalavimas atitikti teisés aktuose nustatytus reikalavimus, biitinus
iSduodant asmens patikimumo pazymeéjima arba leidima dirbti ar susipazinti su islaptinta informacija,
perkeliamas tik tada, kai yra kompetentingos valstybés institucijos iSvada, kad Siam asmeniui gali biiti
iSduotas asmens patikimumo pazyméjimas arba leidimas dirbti ar susipazinti su islaptinta
informacija.

Priimant | pareigas istaigos vadova yra taikomos tokios pat konkurso vykdymo salygos, kaip ir
priimant karjeros valstybés tarnautojus, taciau konkursa organizuoja ne pati valstybés ar savivaldybés
institucija ar istaiga, i kurios vadovo pareigas asmuo pretenduoja biiti priimtas, bet aukStesné pagal
pavalduma institucija ar jstaiga. Priimant { pareigas istaigos vadova, galima iSlyga de¢l konkurso
komisijos pirmininko administravimo kompetencijos bei jgaliojimy. Juo gali buiti paskirtas ir politikas.
Priimant | pareigas istaigos vadova, konkurso komisijoje turi biti ji i pareigas skiriantis asmuo arba
pastarojo jgaliotas tarnautojas ir skirianciosios i pareigas institucijos personalo tarnybos vadovas.

Egzaminuojant kandidata ZodZiu patikrinami jo geb¢jimai atlikti valstybés tarnautojo pareigybés
apraSyme nustatytas funkcijas. I[statymo komentare teigiama, kad tokia bendrojo pobtidzio norma
istaigos vadovo atveju turéty biiti suprantama kiek kitaip, negu priimant karjeros valstybés tarnautoja.
Jeigu karjeros valstybés tarnautojo pareigoms aktualu individualios asmens kvalifikacijos ir savybeés,
tai istaigos vadovui reikia ir papildomos vadybinés kvalifikacijos ir sugebéjimy, uztikrinanciy istaigos

reprezentatyvuma valstybéje ir uzsienyje, istaigos veiklos kokybg, vadovo atsakomybg ir atskaitomybg.
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Skiriant istaigos vadovus ir laikantis VieSyju ir privaciyjy interesy derinimo valstybés tarnyboje
istatymo reikalavimy, pabréztina interesy konflikto iSvengimo biitinybé. Problema yra labai aktuali
centralizuoto valdymo institucijose ir istaigose, nes visi ju darbuotojai yra tiesiogiai pavaldiis vadovui.

Valstybés tarnybos modernizavimo problemas nagringjancio Astrausko A. (2005) nuomone istaigy
vadovams, o gal net vidutinio bei zemesnio lygio vadovams vertéty nustatyti ypatingas atrankos
salygas. Sios pareigybés i$siskiria savo atsakomybés laipsniu, sprendimy priémimo sudétingumu.

Vertinant vadovaujant; darbo pobiidi istaigos vadovams yra itin aktualu asmeninés savybeés.
Igiidziy ir asmeniniy savybiy derinys svarbus kiekvienam tiek privaciojo, tiek vieSojo sektoriaus
darbuotojui, vertinant tinkamuma eiti vadovaujancias pareigas asmeniniy savybiy dedamoji yra itin
svarbi. Objektyvus tokiy savybiy jvertinimas galéty buti atlickamas pasitelkiant psichologinius
metodus - moksliniu pozitriu yra aiski vadovams svarbiy savybiy koncepcija. TeisisSkai
reglamentuojamas atrankos procesas néra detalus konkreciy metody taikymo prasme. ISskirtiniy
kriteriju istaigu vadovams nebuvimas ignoruoja tam tikry asmeniniy savybiy svarba, vertinimas
pokalbio metu neeliminuoja subjektyviy kriteriju.

Bet kurio vieSojo tarnautojo atrankos atveju aktualus darbuotojo kompetencijos modelis vadovy
atveju yra gana aiskus vertinant asmeniniy savybiy pozitiriu. Pasinaudojant literattiroje (Vathanophas
V., Thai-ngam J., 2007) isskirtomis vadovy kompetencijos komponentémis motyvy, juy saves
suvokimo, jgiidZiy ir sugeb¢jimy srityje galima iZvelgti galimybg susieti atrankos kriterijus su
atitinkamy asmeniniy savybiy egzistavimu. Priva¢iame sektoriuje vadovams svarbiy savybiu sarasas
vieSajame sektoriuje turéty biti tik dar labiau iSpléstas — vadovy atrankos proceso metu taikomi
kriterijai galéty biiti detaliai ivardinami, atsizvelgiant i tai, kad pagal darbo pobtuidi kai kurie juy yra
tikrai pakankamai aiskis ir lemiantys tiesioginj rysi su biisimais kandidato darbo rezultatais. Lyderio
savybés, orientacija 1 tikslus, organizuotumas, komandos vystymo sugebé¢jimai, analitinis ir
konceptualus mastymas — pakankamai objektyviai profesionalios komisijos atveju nustatomos
savybés, taigi atrankos modelis teisiskai turéty biiti labiau iSpléstas maksimaliai pamatuojamais, su
vadovy darbu susijusiais kriterijais. Detalesnis atrankos kriterijy teisinis reglamentavimas didinty
istaigy vadovy pasirinkimo proceso aiSkuma, galéty prisidéti prie skaidrumo padidinimo.
Egzistuojant aisSkiems atrankos kriterijams ir efektyviai realizuojant juy pritaikyma atrankos rezultatai
tapty maziau abejotini konkretaus pasirinkimo atveju. Vadovams svarbiy savybiu nepavaldumas
pozitriui bei galimybé jas objektyviai jvertinti sukuria prielaidas i§samesniam jy reglamentavimui ir

tuo pagristam atrankos procesui.
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3.6 Statutiniy pareigiiny atrankos teisinis reglamentavimas

Valstybés tarnybos istatymu statutinis pareigiinas apibiidinamas kaip valstybés tarnautojas, kurio
tarnyba reglamentuoja istatymo patvirtintas statutas arba Diplomatinés tarnybos istatymas, nustatantys
specialias priémimo { valstybés tarnyba, tarnybos atlikimo, atsakomybeés ir kitas su tarnybos ypatumais
susijusias salygas, ir (ar) turintis vie$ojo administravimo jgaliojimus jam nepavaldZiy asmeny atzvilgiu.

Mikénaité D. (2007) apibendrina, kad pretenduojantiems | statutinio valstybés tarnautojo pareigas
asmenims Salia bendryju reikalavimy biidingi specialieji reikalavimai, susij¢ su konkrecios istaigos
funkcijomis. Statutiniy pareigiiny atrankos atveju aktualiis specialieji reikalavimai yra palyginti aiSkiai
apibreézti.

Remiantis LR Diplomatinés tarnybos istatymo (1998) 18 straipsniu, valstybés tarnautojai i
diplomating tarnyba atrenkami konkurso biidu. Konkurso nuostatus tvirtina uzsienio reikaly ministras.
Su asmeniu, laiméjusiu konkursa, sudaroma terminuota vieneriy mety sutartis dél darbo UZsienio
reikaly ministerijoje. Per §i laikotarpi galutinai jvertinama, ar valstybés tarnautojas tinka dirbti
diplomatinéje tarnyboje. Pasibaigus bandomajam laikotarpiui ir atrinkus asmenj | valstybés tarnyba
diplomatinéje tarnyboje, jam suteikiamas diplomatinis rangas ir priilmama priesaika. Po to su naujuoju
diplomatinés tarnybos tarnautoju pasiraSoma terminuota darbo sutartis. Pretendentams { diplomating
valstybés tarnyba yra keliami specialtis atrankos kriterijai:

e NepriekaiStinga reputacija;

e Tinkama sveikata;

e Ne maziau kaip 2 uzsienio kalby mokéjimas;

e Turéjimas leidimo dirbti ir susipazinti su islaptinta informacija;

e Atitikimas bendriesiems priémimo { valstybés tarnyba reikalavimams (LR Diplomatinés
tarnybos istatymo 18 straipsnio 2 punktas).

Priémima i civiling kraSto apsaugos tarnyba reglamentuoja LR Valstybés tarnybos jstatymas ir LR
Civilinés krasto tarnybos statutas (2003). Jo 3 straipsnyje reglamentuojami priémimo i civiling krasto
tarnyba reikalavimai. [ civiling krasto tarnyba gali biiti priimamas asmuo, atitinkantis bendruosius
valstybés tarnautojams keliamus reikalavimus, apibréztus Valstybés tarnybos istatyme ir:

1) yra karo prievolg atlikgs prievolininkas ir (ar) i kariuomenés atsargos personalo iskaita
iraSytas karys. Asmenys, nuo karo prievolés atleisti arba ne karo prievolininkai, gali buti
prilmami i civiling krasto apsaugos tarnyba i$é¢j¢ krasto apsaugos ministro nustatyta
specialyji karinio parengimo kursa arba specialiai mokyti tarnauti civilinéje krasto apsaugos

tarnyboje;
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2) turi igijgs pakankamai specialiy ziniy ir patirties specifinéms gynybos specialisto funkcijoms
ir pareigoms krasto apsaugos sistemoje atlikti. Pretendento i civiling krasto apsaugos tarnyba
igytu specialiy ziniy lygi ir patirti patikrina KraSto apsaugos ministerijoje veikianti
Kvalifikacinés atrankos ir atestacijos komisija. Sios komisijos sudétj ir jos darbo tvarka nustato
krasto apsaugos ministras;

3) pateiké apie save visus duomenis, galinc¢ius turéti reikSmés sprendziant klausima dél leidimo
dirbti ar susipaZzinti su islaptinta informacija iSdavimo arba islaptintos informacijos apsaugai,
taip pat turinCius reikSmés atliekant tarnybos pareigas ar galinCius biiti interesy konflikto
priezastimi, jeigu atlikus patikrinima buvo nustatyta, kad nurodytos aplinkybés neturés jtakos
atlikti tarnybos pareigas;

4) pagal sveikatos bikle yra tinkamas civilinei krasto apsaugos tarnybai;

5) yra gaves leidima dirbti su valstybés paslapti sudarancia informacija — kai pagal jo pareigas
toki leidima biitina turéti.

Be siy reikalavimy, pretendentams i civiling kraSto tarnyba gali biiti keliami ir papildomi
reikalavimai: kalby mokéjimo, fizinés iStvermés ir pan. Su civilinés krasto apsaugos tarnybos
tarnautoju sudaroma sutartis, kuria pasiraSo KraSto apsaugos ministerijos jgaliotas asmuo (statute
nereglamentuojama, kas jis toks) ir naujai priimtas tarnautojas. Sutarties terminas negali buti
trumpesnis kaip 3 metai arba 2 metai po paskutiniyju mokymuy. Pasirasius sutartj, naujas civilinés
krasto apsaugos tarnautojas duoda priesaika ir pasiraso vardinj priesaikos lapa.

Statutiniy civilinés krasto tarnybos pareigiiny kvalifikacija apibiidina 5 kvalifikacinés kategorijos,
kurias, atsizvelgdamas i statutinio tarnautojo tarnybos Kvalifikacinés atrankos ir atestacijos komisijos
rekomendacijas, suteikia kraSto apsaugos ministras ar jo igaliotas asmuo. Kvalifikaciniy kategoriju
suteikimo tvarka reglamentuoja Krasto apsaugos ministro patvirtinti Kvalifikaciniy kategoriju
suteikimo nuostatai. Suteikiant kvalifikacines kategorijas, atsizvelgiama i Siuos kriterijus:

1) iSsilavinima ir profesing patirtj;
2) atliekamo darbo (funkcijy) sudétinguma.

Sios kvalifikacinés kategorijos galioja, kol valstybés tarnautojas tarnauja civilinés krasto apsaugos
tarnyboje. Remiantis LR Civilinés kraSto tarnybos statuto 8 straipsniu, kvalifikacinés kategorijos
statutiniy tarnautojy pavaldumo nereglamentuoja.

Valstybés tarnautoju, tarnaujanciy vidaus reikaly istaigose, tarnyba reglamentuoja LR Valstybés
tarnybos istatymas, LR Vidaus tarnybos statutas. Jo 6 straipsnis nusako reikalavimus pretendentams i
vidaus tarnyba. Pretenduojantis i vidaus tarnyba asmuo turi:

1) biti Lietuvos Respublikos pilietis ir mokéti lietuviy kalba;
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2) buti nepriekaistingos reputacijos, sukakes ne maziau kaip 18 mety ir ne daugiau kaip 30 mety
(asmuo, turintis aukstaji universitetini arba aukstaji neuniversitetinj iSsilavinimg — ne daugiau kaip 35
metus). Asmuo laikomas nepriekaiStingos reputacijos, jei néra Sio Statuto 11 straipsnio 1 dalies 2—4, 6
punktuose ir 2 dalyje nurodyty aplinkybiy;

3) turéti ne Zemesni kaip vidurinj i$silavinima;

4) buti tokios sveikatos bikles, kuri leisty eiti pareigas vidaus tarnyboje. Sveikatos biklés
reikalavimus nustato vidaus reikaly ir sveikatos apsaugos ministrai;

5) biiti tokio bendro fizinio pasirengimo, kuris leisty eiti pareigas vidaus tarnyboje. Bendro
fizinio pasirengimo reikalavimus nustato vidaus reikaly ministras;

6) buti baiges vidaus reikaly profesinio mokymo istaiga ar kita Svietimo istaiga arba vidaus
reikaly profesinio mokymo jstaigos jvadinio mokymo kursus.

Vidaus reikaly ministras ar jo jgalioti vidaus reikaly centriniy jstaigy vadovai gali nustatyti
papildomus reikalavimus asmenims, pretenduojantiems tarnauti tam tikry vidaus reikaly istaigu
padaliniuose. Papildomi reikalavimai siejami su asmens intelektiniais, fiziniais ir praktiniais
geb¢jimais, sveikatos biikle, moraliniu ir psichologiniu tinkamumu eiti tam tikras pareigas
atitinkamuose padaliniuose.

Kaip ir civilinés krasto apsaugos tarnyboje, vidaus reikaly tarnyboje valstybés tarnautojas ar
pareigiinas duoda pasirasyting priesaika ir sudaro sutarti, kurioje isipareigoja tarnauti ne maziau 5
metus. Papildomas atrankos kriterijus Sioje tarnyboje — privalomo mokslo vidaus reikaly mokymo
Istaigoje baigimas. Siuntimas mokytis salygojamas privalomo tikrinimo:

1) Centriné medicinos ekspertizés komisija patikrina sveikata ir pateikia iSvada dél asmens

sveikatos buklés ir psichologinio tinkamumo vidaus tarnybai;

2) vidaus reikaly ministro nustatyta tvarka asmuo tikrinamas pagal vidaus reikaly istaiguy
iskaitas (jei biitina — pagal kity operatyvinés veiklos subjekty iskaitas);

3) bendras fizinis pasirengimas tikrinamas atitinkamai atrankos i vidaus reikaly profesinio
mokymo jstaigas metu ar Vidaus tarnybos statuto 7 straipsnio 6 dalyje nurodytos atrankos metu;

4) Asmens, pageidaujan¢io mokytis vidaus reikaly profesinio mokymo istaigoje, kitoje

Svietimo istaigoje ar vidaus reikaly profesinio mokymo ijstaigos jvadinio mokymo kursuose,

tikrinimo procediirg teisés akty nustatyta tvarka koordinuoja vidaus reikaly istaigos, 1 kuria jis

kreipiasi dél siuntimo i vidaus reikaly profesinio mokymo istaiga ar kita Svietimo istaiga, personalo
tarnyba arba valstybés tarnautojas (pareigiinas), atliekantis personalo tvarkymo funkcijas.

Praéjus patikrinima ir pabaigus nustatytus mokymus, pasiraSoma stojimo { vidaus tarnyba sutartis.

Privaloma sutarties salyga, reglamentuojama Vidaus tarnybos statuto 9 straipsnio, yra:
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1) sudarant stojimo i vidaus tarnyba sutart] su asmeniu, laiméjusiu atranka i vidaus reikaly
profesinio mokymo istaiga, — §io asmens isipareigojimas mokytis, baigus mokymasi iStarnauti vidaus
tarnyboje ne maziau kaip 5 metus, o jeigu jis bus paSalintas i§ vidaus reikaly profesinio mokymo
istaigos arba baiggs mokymasi atsisakys tarnauti vidaus tarnyboje, arba bus atleistas i§ vidaus tarnybos
jo paties prasymu ar dél jo kaltés ankscCiau, — atlyginti vidaus reikaly profesinio mokymo istaigai visas
su jo mokymu susijusias i$laidas;

2) sudarant stojimo i vidaus tarnyba sutarti su asmeniu, nusiystu i vidaus reikaly profesinio
mokymo istaigos jvadinio mokymo kursus, — §io asmens isipareigojimas mokytis, baigus mokymasi
iStarnauti vidaus tarnyboje ne maziau kaip 3 metus, o jeigu jis bus pasalintas i§ vidaus reikaly
profesinio mokymo istaigos arba baiges mokymasi atsisakys tarnauti vidaus tarnyboje, arba bus
atleistas i§ vidaus tarnybos jo paties praSymu ar del jo kaltés anksciau, — atlyginti vidaus reikaly
profesinio mokymo istaigai visas su jo mokymu susijusias islaidas.

Valstybés tarnautojy atranka ir priémima | Valstybés saugumo departamento tarnyba reglamentuoja
LR Valstybés tarnybos istatymas ir LR Valstybés saugumo departamento statutas (2002). Jo 4 skirsnis
reglamentuoja atranka ir priémima | valstybés saugumo departamenta. 13 straipsnyje nurodoma, jog i
valstybés saugumo departamento tarnyba gali biiti priimami tik priimami nepriekaistingos reputacijos,
ne jaunesni kaip 20 mety, mokantys valstybing kalba Lietuvos Respublikos pilie¢iai, Karo prievolés
istatymo nustatyta tvarka atlik¢ privalomaja prading karo tarnyba arba istatymy nustatyta tvarka atleisti
nuo jos bei tinkantys konkreCioms pareigoms pagal iSsilavinima, intelekta ir moralines savybes,
dalykinj ir fizini pasirengima bei sveikatos bikle asmenys. Tam tikroms pareigybéms Saugumo
departamento generalinis direktorius gali nustatyti papildomus reikalavimus (i$silavinimo, profesiniy
igidziy, darbo patirties, uzsienio kalby mokejimo, atitikties reikalavimams darbui su islaptinta
informacija ir kitus).

Pragjus atranka, pretendentai duoda pasirasyting priesaika ir priimami bandomajam 6 ménesiy
laikotarpiui (Statuto 18 straipsnis). Jo metu tarnautojas gali buti atleistas i tarnybos nepaaiskinant
atleidimo priezasciy.

Apibendrinant atrankos i statutinius valstybés tarnautojus analizg, pastebétinos Sios tendencijos: 1)
atranka ir priémima | tarnyba reglamentuoja Valstybés tarnybos jstatymas ir vienas i§ tarnyba
reglamentuojanciy statuty; 2) pretendentams i statutinius valstybés tarnautojus keliami papildomi su
tarnybos specifika susije reikalavimai; 3) pretendentai privalo praeiti specialia atranka; 4) duodama

pasirasytina priesaika.
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4. ATRANKOS ] VALSTYBES TARNYBA TENDENCIJOS, PROBLEMOS,
PERSPEKTYVOS

4.1 Atrankos j valstybés tarnyba procesy tendencijos

Priémimas | karjeros valstybés tarnautojy pareigas kasmet laipsniskai didéja (zr. 5 pav.). Si
tendencija sietina su valstybés tarnybos plétra, o taip pat — su darbuotojy kaitos procesais valstybeés
tarnyboje, tokiais kaip emigracija ir valstybés tarnautojy peréjimas dirbti | privacias struktiiras
(Valstybés tarnybos 2008 mety ataskaita). Meyer-Sahling, Nakrosis (2009) atkreipia démesi, jog
Lietuvos valstybés tarnybos dydis tik i§ dalies atitinka Europos vie$ojo administravimo principus ir tai
sieja su tuo, jog centrinés valdzios ir savivaldybiy istaigose be valstybés tarnautojy dirba daug $io

statuso neturin¢iy zmoniy, jy statusg reglamentuoja LR Darbo kodeksas.
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5 pav. Valstybés tarnautojy ir pareigybiy skai¢iaus dinamika 2006-2008 metais
Saltinis: Valstybés tarnybos jstatymo ir su juo susijusiy teisés akty taikymo ir jgyvendinimo 2008 metais ataskaita. Vilnius:
Valstybés tarnybos departamentas, 2009, p. 25.

Dabartinés LR Vyriausybés veiklos programoje vienu i$ prioritety yra jraSyta nuostata tobulinti
valstybés tarnautojy atranka diegiant neSaliska, objektyvia, centralizuota atranka { valstybés tarnautojo
pareigas. Pasak Kubiliaus (Valstybés tarnybos aktualijos, Nr.15, p.5), svarstoma galimybé jvesti
valstybés tarnautojo priesaika ar specialy pasizadéjima, o atskiry klausimy sprendimui pasitelkti

laikinuosius valstybés tarnautojus, numatant specialia atrankos tvarka ir teisinj statusa.
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Valstybés tarnybos 2008 mety ataskaitoje nurodoma, jog lyginant su 2007 metais, { asmeninio
(politinio) pasitikejimo valstybés tarnautojus priimta 44,4% daugiau asmeny, kai bendras valstybés
tarnautojy priémimas iSaugo tik 26%. Manytina, kad tokios tendencijos susijusios su 2008 metais
vykusiais Seimo rinkimais, po kuriy i Seimo nariy padéjéjus-sekretorius buvo priimami politinio
(asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautojai. Asmeninio (politinio) pasitikéjimo tarnautojuy atranka
esamo teisinio reglamentavimo salygomis yra pati lanksCiausia sritis, neturinti nieko bendra su
privataus sektoriaus atveju aktualia atrankos proceso orientacija — tokiu atveju savoka ,,atranka* neturi
viso jai budingy pozymiuy spektro - patronazas Siuo atveju gali biiti vertinamas ne kaip iSskirtiné
problema, taciau kaip esamo teisinio reglamentavimo salygomis susiklos¢iusi jprasta praktika.

Sedbaras S. (2007) pazymi, kad asmeninio pasitikéjimo savoka reiskia, kad nebitinai toks
tarnautojas yra ji i pareigas skiriancio politiko partijos narys arba kitaip politiSkai angazuotas. Toks
teisinis reguliavimas yra gana lankstus ir leidZia politikui pasitelkti jam dél asmeniniy, iSsilavinimo,
patirties ir kity kriteriju reikalingus pagalbininkus, nezitirint pastaryjy politinés priklausomybés ar
politinio angazuotumo. Visgi akivaizdu, kad politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés tarnautoju
atveju atrankos procediira néra aktuali.

Analizuojant priémimo | istaigos vadovus duomenis, pastebima tendencija, jog konkurso biidu i
Sias valstybés tarnybos pareigas daugiau priimama vyresnio amziaus (41-50 m. ir vyresniy) asmeny. Ju
tarpe didesng dali sudaré moterys (Valstybés tarnybos departamento 2008 mety ataskaita). Pastebétina,
jog 1 Sia valstybés tarnybos pareigybe konkursuose dalyvauja maziau pretendenty: vidutiniskai 2, kai
tuo tarpu i kitas valstybés tarnautoju kategorijas pretendenty skaiCius vir§ija 3. Mazas pretendenty
skaicius gali biiti aiSkinamas jvairiai, visgi neatmetama galimybé, kad tokio pobiidzio konkursai yra tik
dar labiau grindZziami asmeninémis pazintimis ir pretendenty jvairovés nebuvimas yra numanomo
subjektyvaus vertinimo pasekmé. Be to, pretendenty skaiciy gali itakoti ir konkretts reikalavimai — ju
formulavimas siejasi su bendryjuy atrankos principy teisiniu reglamentavimu, ypa¢ — specialiaisiais
reikalavimais.

Bacevidiités A. Ir JukneviGienés V. straipsnyje pateikiami Siauliy miesto savivaldybéje atlikto
valstybés tarnautojy nuomonés tyrimo rezultatai, atskleidziant ju poziiiri | atrankos procesa, procediiras
ir priemones, identifikuojant truikumus (trukdzius) ir privalumus (stiprybes) bei modeliuojant galimus
sprendimo biidus. Sie rezultatai papildo atrankos i valstybés tarnyba nagrinéjima valstybés tarnautojy
vertinimu. Valstybés tarnautojai yra patys susidir¢ su atrankos procediiromis ir dél turimos
informacijos gali pateikti darbo temai aktualy poziiirj | atranka, kuris taip pat bus papildomas

visuomenés pozitriu.
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Panaudojant Baceviciiités A. Ir Juknevi¢ienés V. atlikto 2008 m. atrankose dalyvavusiy Siauliy
miesto tarnautojy nuomonés apie atranka rezultatus galima apibendrinti, kad organizuoti konkursai
sudomino palyginti labai mazai kandidaty. Tarp apklaustyju buvo ir tokiy, kurie laiméjo konkursa
nedalyvaujant kitiems kandidatams (20% atsakiusiyjy). Tai itin neigiama tendencija — susikloscius
tokiai situacijai neuZztikrinamos galimybés atsirinkti valstybés tarnautojus i§ didesnio kandidaty
skaiciaus, taigi kyla pavojus jog laiméjes kandidatas toli grazu nepasizymés darbo efektyvumui
svarbiais igtdziais. Vertinant 2008 metams aktualia Salies ekonoming situacija mazas kandidaty i
valstybés tarnyba skaiCius atrodo kaip nenatiirali tendencija — analizuojamu laikotarpiu privatus
sektorius negal¢jo pasigirti atlyginimy augimo tendencijomis, nedarbas tik didéjo, o kvalifikuoty ir
netgi vie$ojo administravimo issilavinima turin¢iy asmeny Siauliy savivaldybéje tikrai buvo galima
tikétis. Tendencija suponuoja hipotezg, kad galbiit atranka | valstybés tarnyba visuomenéje vertinama
kaip neskaidri ir netikima saZininga konkurencija | valstybés tarnautojy pareigas. Be to, gal
informavimo apie laisvas tarnautojy vietas galimybés neiSnaudojamos — pagal numanoma privataus
sektoriaus patirt] vargiai ar rastume darbdavi, Siuolaikinémis darbo rinkos salygomis pasirenkantj i$
vieno kandidato.
visgi 1 klausima apie tai, ar atranka padeda pasirinkti kompetentingiausia kandidata ,,ne visada* atsake
labai didelé dalis — 55% respondenty. Taigi netgi dalyvave atrankose ir pilna ju vaizda susidarg
valstybés tarnautojai, nors ir biidami patenkinti atrankos procediira (visi dalyvave laiméjo konkursa,
taigi nepasitenkinimo priezasCiy ir neturéty biti) pripazista jog atranka negarantavo galimybés
i$sirinkti kompetentingiausius.  Taigi tyrimo metu atskleista dar viena silpna atranky vieta —
nepakankamas efektyvumas vertinant konkursa laiméjusiy kompetencija.

Baceviciuités A. ir Juknevicienés V. atlikto tyrimo duomenys atskleidzia atranky vertinima tik i$
dalies — apklausti tik konkursa laiméje kandidatai, todél natiiralu, kad nepatenkinty atrankos
procediiromis skaiCius yra minimalus. Net ir esant kokiam nors atrankos procesy neskaidrumui, tokio
tyrimo pobiidzio metu informacijos apie tai nebiity gauta. Tuo tarpu visuomengje per Ziniasklaida
perteikiama visiSkai prieSinga nuomoné — atrankose i valstybés tarnyba skaidrumo pasigendama.
Visuomenés pozitri | atrankos | valstybés tarnyba procesus Siame darbe bus bandoma atskleisti
atliekant atsitiktiniy visuomenés nariy apklausa.

Viesojo sektoriaus atrankos procesy palyginima su privadiu sektoriumi atlike Saparnien¢ D.,
Damskiené D (2010) apibendrindamos apklausty vieSojo sektoriaus eksperty nuomones pazymi tokias
problemas — ,lyderiy kiSimasis { atrankos procesus®, ,iSankstinés personalo politikos nebuvimas®,

»asmeniniy kandidaty savybiy ivertinimo barjerai®.
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Visuomenéje daznai pabréziama, kad atrankos i valstybés tarnyba procediiros stokoja skaidrumo,
dazni korupcijos atvejai. Saparnienés D., Damskienés D. Atliktame tyrime dométasi eksperty nuomone
apie galimas skaidrumo padidinimo priemones. Eksperty vertinimu procesai apibudinti kaip
pakankamai skaidriis, o skaidrumo padidinimas galéty biiti realizuojamas per didesni komisijos nariy
skaiciy Atrankos proceso kokybé ekspertai yra linke vertinti tik po mety (tai pagrindzia bandomojo
laikotarpio taikyma), o esminé iSsakoma kritika atrankos procesams susijusi su per mazo lankstumo
{vardinimu.

Palidauskaite J., Purvinis O., Vaicekonien¢ V. (2003) savo publikacijoje pastebi, kad daugelyje
Vakary valstybiy nauja aplinka skatina keisti ir tobulinti valstybés tarnyba, bandant perimti geriausia
privataus verslo patirtj ir taikyti naujasias vadybos teorijas. Tuo tarpu Lietuvoje galima pastebéti gana
skirtingus, netgi kontraversiskus valstybés tarnautojy veiklos aspektus. Bandoma perimti geriausia
demokratiniy valstybiy sukaupta patyrima, taciau vis dar susiduriama ir su senuoju sovietiniu
mentalitetu. Valstybés tarnautojai neadekvaciai suvokia savo misija ir pareigas: uzuot tarnave
visuomenei, neretai jie bando sureik§minti savo asmenybeg ir padéti, iSkeldami save i galios pozicijas ir
savo funkcijose akcentuodami valdyma, o ne tarnavima. Tai aktuali problema, dalinai i§sprendziama
atrankos procesu metu, keiiant valstybés tarnautoju kokybing sudéti, visgi taip pat svarbu taikyti ir
kitas galimo poveikio priemones.

Korupcijos ir atsakomybés problema vieSojo administravimo sistemoje nagrinéjanti Palidauskaite
J. (2005) pazymi, kad tarnautojo atsakomybé remiasi ne tik teisés aktais nustatytais reikalavimais,
organizacinémis bei profesinémis normomis, bet ir asmeniniais moralés principais. Per teisés akty ir
elgesio (etikos) kodeksy prizmg pereinama prie iSorinés atsakomybés ir kontrolés aspekto. ISoriné
atsakomybé daugiau sietina su formalia teisine atsakomybe prie§ hierarchijos vyresniuosius, interesy
grupiy spaudimu ir bandymu itraukti pilie¢ius i politikos formulavima ir igyvendinima. Vidinés ir
iSorinés kontrolés balansas leidzia tikétis geresniy rezultaty, didesnio veiklos skaidrumo, maziau
piktnaudziavimo, interesy konflikto ar korupcijos atveju.

Viesosios tarnybos, ekonomikos ir demokratijos sasajas nagrinéjanciame Cordona F straipsnyje
akcentuojama, kad anksciau paplites valstybés tarnautojy parinkimo ir idarbinimo budas, rémesis
itakingy asmeny, tarp ju politiky, globa, taip pat valstybés istaigy darbuotojy paperkamumas, ateityje
turéty iSnykti. Tai salygos skurdo mazéjimas, subalansuota ekonomikos raida ir demokratijos
stipré¢jimas. Apibendrinus galima teigti, kad tokiy teigiamu tendencijy prognozavimas remiasi
objektyviais kriterijais, visgi taip pat ir jvardina galimo progreso Lietuvos Siuolaikinéje situacijoje
apribojimus (Vakaruose susikloste tradicijos kai kuriais atzvilgiais yra pazangesnés, Lietuva susiduria

su daugiau problemy, didesniu korupcijos lygiu, skirtingu visuomenés pozitriu i korupcija). Cordona

45



F. ivardijamos padéties geré¢jimo salygos vargu ar yra labai lengvai pasiekiamos vertinant esamas
tendencijas, tod¢l taip pat turéty buti taikomos su teisinio reglamentavimo poky¢€iais susijusios

priemongés.

4.2 Teismuose kylancios atrankos j valstybés tarnyba problemos

Teisinj atrankos i valstybés tarnyba reglamentavima labai svarbu panagrinéti praktiniy teismuose
iSkylanc¢iy problemy pozitriu. Raizys D. savo publikacijoje apie Valstybés tarnyba reglamentuojanciu
teisés akty taikymo teismuose problematika pazymi, kad daugiausiai problemy taikant Konkursy i
valstybés tarnautoju pareigas tvarka kyla d¢l to, kad jame néra jtvirtinti konkretiis konkurso rezultaty
panaikinimo pagrindai. Lietuvos Vyriausiasis administracinis teismas 2005 m. birzelio 10 d.
administracingje byloje Nr. A-643-05 priimtoje nutartyje suformulavo esmines konkurso rezultaty
panaikinimo nuostatas. Teismas Sioje byloje konstatavo, jog teiséty lukesCiy apsaugos principas
reikalauja, kad saziningai konkursa laiméjusio asmens liikesCiai nenustacius esminiy teisés normy
pazeidimy negali biiti paneigti. Atitinkamos procediros pazeidimy vertinimas konkurso rezultaty
naikinimo atzvilgiu turéty buti atliekamas atsizvelgiant i ta, ar toks pazeidimas galé¢jo lemti ir lémé
visos konkurso procediiros ir rezultaty neteisétuma. Konkurso rezultatai turéty biiti naikinami, jeigu
nustatoma, kad dél padaryty pazeidimuy buvo paneigti kongreso procediiros tikslai, nepagristai apribotas
galimy pretendenty ratas, pretendentai buvo vertinti neobjektyviai arba kitaip i§ esmes buvo paZzeistos
Ju teis€s ar teiséti interesai, arba konkurso laimétojas pagal teisés akty nuostatas negali eiti pareiguy,
kurioms buvo skelbiamas konkursas.

Raizys D. (2007) pastebi, kad konkursy organizavimo tvarkos aprase néra reglamentuoti konkurso
rezultaty panaikinimo padariniai. Nagrinédamas tokia situacija atspindinti atveji Lietuvos vyriausiasis
administracinis teismas vienoje byloje konstatavo, kad priémimo i valstybés tarnyba konkursas yra
vientisas veiksmas, kurio procediira apima visus apibréztus etapus (konkurso paskelbima; dokumenty,
kurie turi buti pateikti norint dalyvauti konkurse, priémima; konkurso komisijos sudaryma; konkursa;
valstybés tarnautojus | pareigas priimancio asmens arba kolegialios valstybés ar savivaldybés
institucijos sprendimo dél priémimo i pareigas priémima), o pretendento teisiy pazeidimas viename 18
konkurso procediiros etapy yra pagrindas pripazinti konkurso rezultatus negaliojanciais ir pradéti ji i$

naujo, bet ne pakartoti ta procediiros etapa, kuriame padarytas pazeidimas.
4.3 Probleminés atrankos j valstybés tarnybg sritys

Remiantis darbe atlikta mokslinés literatiiros ir teisiniy dokumenty analize iSskirtos $ios atrankos |

valstybés tarnyba probleminés sritys:
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- Vertinimo metody jvairovés stoka;

- Tarnautojo darbe aktualiy kompetencijy neatspindintis vertinimas;

- Nesazininga konkurencija del konfidencialumo uztikrinimo stokos;

- Istaigos vadovy atrankos procediira nejvertina specifinio darbo pobiidzio;
- Komisijos nariy kompetencijos uztikrinimo sunkumai;

- Subjektyvaus kandidato pasirinkimo galimybé;

- Nepakankamai aiski konkurso rezultaty panaikinimo tvarka;

- Atrankos 1 valstybés tarnyba skaidrumo stoka.

Esant dabartiniam teisiniam reglamentavimui konkurso metu kandidatai laiko testa, kurio
atsakymai neretai yra iSmokstami i§ anksto. Bendrieji ir jstatymy zinias tikrinantys klausimai toli grazu
neatspindi kandidato tinkamumo darbui, o su konkrecia pareigybe susijusiy klausimy parengimo
kokybé¢ taip pat daznai bina nepakankama biisimam darbe aktualiy kompetencijy ivertinimui.

Sarmavigius (2006) pastebi, kad konkursa organizuojandios institucijos testy konfidencialumo
uztikrinimas taip pat gali biiti abejotinas. Galima teigti, kad problema dél nesaziningos konkurencijos
daliai ar vienam kandidaty suzinant konkurso klausimus i§ anksto (klausimy, kuriuos rengia tarnautojo
ieSkanti organizacija) yra pakankamai aktuali.

Visiskai netaikomi psichologinio vertinimo metodai, nustatantys kandidaty asmenines savybes ir
gabumus. Néra taikomos buisimam darbe svarbius igiidzius galimai jvertinanc¢ios uzduotys, nustatancios
raStinguma, uzsienio kalby mokéjima, minciy déstymo rastu ir zodziu sugebéjimus. Lietuvoje
netaikoma daugelyje Saliu paplites situacijy analizés metodika pagristas kandidaty vertinimas.

Istaigos vadovy atrankos principus nagrin¢janciame poskyryje detaliai paanalizuoti Zenkliis
strategini vaidmenj atliksian¢iy tarnautoju konkurso organizavimo trukumai. Siuo atveju metody
vairovés trikumas itin Zalingas. Remiantis privataus sektoriaus patirtimi, biity naudinga nuodugniai
ivertinti asmenines buisimy vadovy savybes, kadangi tai itin aktualu biisimam vadovaujanc¢iam tarnybos
pobudziui.

Teoriniuose Saltiniuose (BarSauskiené V., 1999) minimi atrankos i vie$aji sektoriy metodai:

e Testai rastu;

e Praktiniai testai,

e Testai zodZiu;

e Gabumy, asmenybés testai;
¢ Informacijos rinkimas.

Toli grazu ne visi metodai galéty biiti taikomi jvertinant esama teisinj reglamentavima.
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Atrankos | valstybés tarnyba metu itin aktualu uztikrinti atranka vykdancios komisijos
kompetencija, tuo tarpu eksperty vertinimas teisiSkai reglamentuojamas tik kaip galima, taciau
neprivaloma procediira. Kai kurie labai svarbiis valstybés tarnautojui igidziai, o taip pat ir asmeninés
savybés nebiina deramai jvertinti esant nepakankamai vertinimo komisijos kompetencijai. Privataus
sektoriaus atveju placiai taikomos profesionalius personalo atrankos sprendimus sitilan¢iy organizacijy
paslaugos, atrankos profesionaly jtraukimas biity ir vieSajam sektoriui naudinga praktika.

Zodinio egzamino metu egzistuoja subjektyvaus kandidato parinkimo galimybé — tiek dviem
kandidatams surinkus vienoda baly skaiCiy, tiek esant komisijos nariy i§ anksto priimtiems
sprendimams.

Nepakankamai aiski konkurso rezultaty panaikinimo tvarka suponuoja situacija, kad konkursa
laiméjgs asmuo gali nebiiti priimtas | valstybés tarnyba panaikinus konkurso rezultatus. Tokiu atveju
etapiSkai gali buiti realizuojamas ir i§ anksto numatyto kandidato vélesnio priémimo atvejis.

Atrankos | valstybés tarnyba skaidrumo stoka minima mokslinéje literattiroje. Kritikuojamos
procediiros, neuztikrinancios skaidrumo. Konkrecios jstaigos jtaka atrankos procese gali tik dar labiau
sumazinti procesy skaidruma ir padidinti kandidaty tendencinga pasirinkima. Esminiy teisiniy kliti¢iy
neskaidriai atrankos procediirai néra.

Atrankos | valstybés tarnyba problemas izvelgia ir uzsienio ekspertai. Valstybés tarnybos
departamente prie Vidaus reikaly ministerijos Belgijos federalinés personalo atrankos tarnybos
(SELOR) atstovai dom¢josi, kaip Lietuvoje valstybés tarnautojai priimami | pareigas, ar uztikrinamas
konkursy skaidrumas ir objektyvumas, kokiais principais nustatomi pretendenty vertinimo Kriterijai.
Dabarting Lietuvoje veikianCig valstybés tarnautoju atrankos sistema specialistai ivardijo, kaip
neobjektyvia (Valstybés tarnybos departamentas, 2007). Pasak Belgijos federalinés personalo atrankos
tarnybos kompetencijy valdymo eksperto Koen Verlinden Lietuvoje veikianti valstybés tarnautoju
priémimo i pareigas modelis turi trikumy. Skirtingas funkcijas vykdan¢ioms valstybinéms
institucijoms ir jstaigoms taikomas vienodas valstybés tarnautojy atrankos testas negali buti efektyvus
kokybés atzvilgiu. Testas paremtas tik Zziniomis, o kandidaty gebéjimai nevertinami. Po testo
vykstantys pokalbiai taip pat ne visada yra objektyviis ir profesionaliis - juose nedalyvauja atrankos
specialistai, o pokalbio rezultatus kiekviena institucija ar jstaiga gali interpretuoti savaip.

Atrankos 1 valstybés tarnyba vertinime pastebima itin didelé nuomoniy jvairové. Ivaskevicius A.
pasisako uZz liberalesng atranka ,,Priémimas i valstybés tarnautojus turéty biiti daug liberalesnis,
leidziantis pacioms institucijoms spresti, kokiais biidais vykdyti atranka, kokius metodus ir kokius
kriterijus taikyti®. Todél galime teigti, kad padidinta atskiry institucijy itaka atrankos organizavimui tik

sumazinty atranky skaidruma — sudaryty visas prielaidas piktnaudziavimui. Metody ir kriteriju

48



ivairovés skatinimas didinty atrankos efektyvuma, leisty naudotis pazangiausiais personalo vadybos
mokslo laiméjimais, visgi atskiros institucijos itaka atrankos procese neturéty tapti grésme skaidrumui,
taigi turéty biti Siek tiek apribota. Atrankos patobulinima jvairesniais metodais galima biity vertinti
kaip teigiama galimy pokyciy krypti, taCiau pati atrankos organizavima nederéty palikti atskiros
institucijos vykdymui. Konkursa organizuojanti istaiga dabartinio teisinio reglamentavimo salygomis,
remiantis Konkursy organizavimo tvarkos aprasu parengia nuo 30 iki 50 testo klausimy, sudaromy is$
konkre¢iu atveju aktualiy kompetencijuy tikrinimui. Atrankos iSplétima psichologiniais ir jvairiy
igidziy tikrinimu paremtais metodais turéty realizuoti ne konkreti institucija, bet atitinkamomis
kompetencijomis konkreCiam vertinimui pasizymintys vertinimo centrai — tai buty objektyvesnio
vertinimo variantas, nei tuo atveju, jeigu vertinty tarnautojo poreikj turinti jstaiga.

Fitzenzas (2002) akcentuoja atrankos komandos svarba. Atrankos komandos efektyvumui svarbiis
sekantys kriterijai:

- Darbuotoju atrankos metodikos pagristumas;
- Vidutin¢ interviu trukmé atitinkamoms grupéms;
- Interviu skaiCius, norint pasamdyti tinkamiausia asmen;.

Valstybés tarnyboje reglamentuojama konkurso organizavimo tvarka paliecka metodikos
pagristumo svarba. Reglamentuojama atrankos i vie$aja tarnyba procediiroje atrankos komisijos darbas,
o taip pat ir pagal konkursy organizavimo tvarka taikoma metodika atlieka svarby vaidmeni.

Taigi atrankos metody tobulumas - esminis vieSojo sektoriaus darbuotoju profesionaluma
itakojantis veiksnys. Esant teisiSkai reglamentuotai procedurai atrankos procediiros kokybe zenkliai
itakoja tokio reglamentavimo turinys.

Dar vienas analizés metu iSrySkéjes atrankos { valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo trukumas
— nepakankamai detalizuoti valstybés tarnybos pareigybiy iSsilavinimo ir reikalingy gebéjimy
reikalavimai, kurie teisiniuose dokumentuose pateikiami tik bendro pobiidzio teiginiais. Pvz., Konkursy
1 valstybés tarnautojo pareigas organizavimo tvarkos apraSe pateikiamas tik sarasas istatymuy, kuriais
remiantis sudaromas egzamino rastu testas, taciau kiti reikalavimai pretendentams teisiSkai menkai
reglamentuoti. [vairiy autoriy manymu, tikslinga teisiSkai reglamentuoti praktiniy uzduociy atrankos
metu taikyma. Toks atrankos metodas leisty jvertinti uzsienio kalby ir kity gebéjimy lygi. Pvz.,
modeliuojant specifing situacija, biity galima patikrinti kandidato i valstybés tarnautojus bendravimo,
bendradarbiavimo, problemu sprendimo, konflikty sprendimo ir kitus geb&jimus.

Vertinga remtis kity valstybiy patirtimi, kai teisiSkai reglamentuojamas kandidato { valstybés

tarnyba bitinas iSsilavinimas, apibréziant turimo diplomo sritj ir specializacija. Kai kuriose valstybése
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(Vokietijoje, Pranciizijoje) kandidatams { valstybés tarnyba privalomas vieSojo administravimo
(vieSosios vadybos) diplomas.

Meyer-Sahling, NakroSis (2009) ir kiti autoriai atkreipia démesi 1 menkai teisiskai reglamentuota
pakaitiniy valstybés tarnautojy atranka. Ju manymu, tikslinga detaliai teisiSkai reglamentuoti Siy
darbuotojy atrankos ir priémimo tvarka, o rezultaty vieSas skelbimas internete ir spaudoje sumazinty
visuomeneés opinija apie neskaidry pakaitiniy darbuotojy priémima i valstybés tarnyba.

Pastaruoju metu pasigirsta pasitilymu visiSkai centralizuoti atrankos i valstybés tarnyba procediiras,
ivedant dvipakope atrankos sistema (Juknevi¢iené¢, Domarkas, 2007). Tokia atrankos i valstybés
tarnyba reorganizacija pareikalauty naujo ir detalaus priémimo { valstybés tarnyba teisinio
reglamentavimo, taciau galéty iSspresti daugeli dabar pasitaikanciy problemy.

Atrankos 1 valstybés tarnyba reglamentuojanciy teisés akty analize parode, jog néra tiksliai teisiSkai
reglamentuojama, kaip turi vykti pati pretendenty { valstybés tarnyba atranka (egzaminas), kad kuo
tiksliau, skaidriau ir efektyviau vykty pretendenty atranka. Tokj teiginj patvirtina Konstitucinio ir
Vyriausiojo administracinio teismo nutartys, iSrySkinancios atrankos i valstybés tarnyba teisinio
reglamentavimo trikumus: nebuvo teisiskai reglamentuojamas egzamino zodziu privalomo garso iraso
darymas. D¢l to buvo sudaromos prielaidos pazeisti atrankos i valstybés tarnyba neSaliSkumo ir
skaidrumo nuostatas.

Kitas atrankos i valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo trikumas yra atrankos komisijos nariy
kompetencijos atlikti atranka teisiné apibréztis. LR Valstybés tarnybos departamentas savo
dokumentuose konstatuoja, jog kyla problemy siekiant nustatyti vienokius ar kitokius kandidaty i
valstybés tarnyba gebéjimus: kompiuterini rastinguma, uzsienio kalby mokéjima ir pan. Todé¢l atranka i
valstybés tarnyba gali sukurti tik tariamo valdymo ispiidi ir ne visada vertintina kaip objektyvi. Meyer-
Sahling, Nakrosio (2009) manymu, tikslinga teisiSkai reglamentuoti praktiniy uzduociy taikyma,
atrenkant valstybés tarnautojus. Si nuomoné¢ grindZiama siekiu padidinti valstybés tarnautojy
kompetencija: kylancioms problemoms spresti ir valstybés politikos uzdaviniams jgyvendinti valstybés
tarnautojai turéty pasiZyméti geresniais analitiniais jgiidziais, kurie jgyjami studijy ar specialiy
mokymuy metu, o patikrinami atranky i valstybés tarnyba metu. Tokia praktika taikoma Belgijos
valstybés tarnyboje (Gilson, Gheysens, 2005).

4.4 Atrankos j valstybés tarnyba tobulinimo perspektyvos

Atrankos { valstybés tarnyba poreikis yra nuolat pripazistamas Lietuvos vieSojoje erdveje ir

susijusiy institucijy deklaruojamas.
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2009 m. liepos 30 d. Valstybés tarnybos departamento direktorius O.Sarmavidius, Europos
socialinio fondo agentiiros direktorius P.Cesonis ir Vidaus reikaly ministerijos kancleris E.Gustas
pasiras¢ projekto ,,Valstybés tarnautojy atrankos sistemos tobulinimas®, pateikto pagal 2007-2013 m.
Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programos 4 prioriteto “Administraciniy gebéjimy stiprinimas ir
vieSojo administravimo efektyvumo didinimas*“ VP1-4.1-VRM-01-V priemong ,,Valstybés tarnybos
sistemos stiprinimas®, triSal¢ finansavimo ir administravimo sutartj.

Sio projekto tikslas - didinti valstybés tarnautojy atrankos sistemos efektyvuma. Jo metu bus
vykdomos tokios veiklos kaip valstybés tarnautojuy atrankos sistemy tinkamumo ir efektyvumo tyrimas,
valstybés tarnautojy atrankos instrumento sukiirimas ir testavimas, informacinés sistemos atrankos
modulio sukiirimas ir jdiegimas, praktinio vadovo valstybés tarnautojy atrankos komisijoms
parengimas ir leidyba, bei atrankos metody mokymai valstybés ir savivaldybiy institucijy ir istaigy
dirbantiesiems.

Igyvendinus projekta bus pasiekti Sie rezultatai, kurie pagerins valstybés tarnautoju atrankos
sistemos efektyvuma:

- atliktas Valstybés tarnautojy atrankos sistemy tinkamumo ir efektyvumo tyrimas;

- sukurtas valstybés tarnautojy atrankos instrumentas (planuojama, kad ji sudarys 5 testy/praktiniy
uzduociy paketai) ;

- sukurtas ir { informacing sistema idiegtas atrankos modulis, ileista naudojimosi instrukcija ir
instruktuoti §io modulio naudotojai;

- parengtas ir iSleistas praktinis vadovas valstybés tarnautojy atrankos komisijoms;

- parengta mokymo programa ir apmokyta atrankos metody valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
istaigy dirbantieji.

Projekto igyvendinime pasitelkti iSoriniai privaciame sektoriuje dirbantys paslaugos tiekéjai, todél
tikétina, kad galimi gera privataus sektoriaus praktika pritaikantys rezultatai.

Dar 2006 m. lapkri¢io mén. Valstybés tarnybos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos
Lietuvos Respublikos Vyriausybei pateike sitilyma kurti nauja valstybés tarnautojy atrankos sistemos
modelj - i$ dalies centralizuota atrankos sistema. Pirmasis etapas — centralizuotas (vieningas atrankos
centras testuoja ir atrenka geriausius pretendentus, kuriy sarasa pateikia jstaigoms); antrasis etapas —
decentralizuotas (istaigos organizuoja priémima | konkrecias pareigas). Belgijos ekspertai ir Lietuvos
mokslininkai teigiamai vertina tokiy pokyciy perspektyvas. Sitlomu principu pagristos atrankos
sistemos sukiirimas padéty uztikrinti valstybés tarnautojy atrankos skaidruma, objektyvuma ir kokybg.

Pasak Belgijos eksperty “Lietuvoje svarbiausia jgyvendinti kokybiSka centralizuota bendra valstybés
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tarnautojy atranka ir tik véliau meéginti pereiti prie specializuotos, kurioje jau didesnémis teisémis

galéty dalyvauti valstybés tarnautojy { pareigas priimancios istaigos”.

CENTRALIZUOTOS ATRANKOS | VALSTYBES TARNYBA PRIVALUMAI

\ 4 A 4 A 4 A 4
Atranka atlieka Lygios galimybés Objektyvus Atrankos iSlaidy,
profesionalai ir dalyvauti atrankoje vertinimas sumazinimas

ekspertai

6 pav. Centralizuotos atrankos privalumai pagal Saparnieng D., Damskieng D. (2010)

Centralizuoto valstybés tarnautojy atrankos sistemos modelio didziausi privalumai (zr. 6 pav.), tai,
kad atrankas vykdyty tik atrankos profesionalai ir ekspertai, kandidatams i valstybés tarnautojus buity
uztikrintos lygios galimybés dalyvauti atrankoje ir biiti objektyviai jvertintiems, taip pat centralizuota
atranka sumazinty atrankos kastus - nereikéty kiekvienu atveju pirkti konkursui reikalingy testy ar
kompiuterizuotos atrankos sistemos, institucijy ir istaigy valstybés tarnautojams gaisti laiko, vykdant
Siq atranka, be to, jie turéty buti specialiai apmokyti.

Pasak uzsienio eksperty, siekiant sukurti stabilig ir veiksminga valstybés tarnautojy atrankos
sistema labai svarbus Vyriausybés, paciu institucijy ir pilie¢iy palaikymas, visy noras vykdyti skaidria
ir profesionalig atranka.

Europos vieSojo administravimo principy kontekste atrankos i valstybés tarnyba procesams svarbis
Nakrosio V. (2009) isskiriami lankstumo ir skaidrumo bei modernios Zmoniy iStekliy valdymo
priemonés. Autorius taip pat pateikia rekomendacijas atrankos i valstybés tarnyba gerinimo srityje (3
lentelé).

3 lentelé

NakroSo V. (2009) pateikiamos rekomendacijos atrankos j valstybés tarnyba gerinimo srityje

Klausimas Rekomendacija

Ivesti praktines uzduotis ir kitas galimybes
kandidaty analitiniams ir loginiams pajégumams
[vertinti

Lietuvoje néra vertinami kandidaty analitiniai ir
loginiai pajégumai

Vadovy priémime | valstybés tarnyba néra
taikomos specialios nuostatos (iSskyrus
institucijos veiklos programos parengima)

Didinti atrankos centralizacija, pvz. numatant
preliminarios vadovy atrankos galimybg

Pakaitiniy valstybés tarnautojy atranka néra
skelbiama viesai — tai riboja atvirg pretendenty
konkurencija

Atrinkti pakaitinius valstybés tarnautojus
supaprastinto konkurso tvarka

Lietuvoje daug smulkiy vieSojo administravimo
istaigy, kuriy personalo atrankos pajégumas yra
silpnesnis

[vertinti 1§ dalies centralizuotos atrankos galimybg
mazesnéms vie$ojo administravimo jstaigoms.
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Astrauskas A. (2005) aktualizuoja lankstesnés valstybés tarnautojuy atrankos sistemos poreiki.
Lankstesné uz esama atrankos sistema, pasinaudojant Siuolaikinémis technologijomis, leisty greitai
uzpildyti laisvas tarnautojy vietas gabiais ir iSsilavinusiais Zmonémis. Galime daryti iSvada, kad
lankstumo siekis ne visada padeda iSlaikyti atrankos procesy skaidruma. Atrankos i valstybés tarnyba,
kaip ir kity vieSojo administravimo gaires analizuojantys autoriai (Jan-Hinrik Meyer-Sahling, Nakrosis
V., 2009) pazymi, kad lankstumas daugelyje vieSojo administravimo sri¢iu (pvz. personalo valdyme
jau po atrankos proceso) yra labai teigiamas dalykas, visgi atrankos procesai turéty remtis gana iSsamiu
teisiniu reglamentavimu, kaip skaidrumo siekiam padedancia priemone.

Tinkamiausio, t.y. atitinkamu iSsilavinimu, jgiidziais ir konkreciam darbui reikalinga kompetencija
pasizyminc¢io kandidato { valstybés tarnyboje egzistuojancia laisva vieta pasirinkimo svarba iSauga dél
Siy priezasciy:

1. Netinkamo kandidato parinkimas gali salygoti kity darbuotoju, o tuo paciu ir visos organizacijos
veiklos neigiamus rezultatus.

2. Nesékminga atranka yra procesas, kuriam reikalingos didelés laiko ir finansinés sanaudos. Taigi
darbuotojy paieska ir priémimas { darba brangiai kainuoja.

Viesajam sektoriui tinkamy darbuotojy parinkimas ypac svarbus, nes nuo to nemazai priklauso Sio
sektoriaus teikiamy paslaugy kokybé.

Ritz, Thom (2004) darbuotoju atranka vieSajame sektoriuje nurodo kaip turint] daugiausiai
trikumy, nes vis sunkiau | valstybés tarnybos pareigas parinkti tinkamus kandidatus. Jiems triiksta
kvalifikacijos arba btina per menka ju motyvacija. Autoriai pateikia du pamatinius principus kaip
personalo atrankos iSeities pagrinda:

e iSsamus uzimamai darbo vietai keliamy reikalavimy iSmanymas kaip veiksmingos
pretendenty atrankos prielaida;
e atrankos vykdymas, siekiant keliamy reikalavimy ir kandidaty turimy gebéjimy sutapimo.

BarSauskien¢ (1999) i8skiria, kad siekiant iSvengti subjektyvumo vertinant kandidaty i$silavinima
ir patirti, kartais pasirenkamas ,,darbo elementy” metodas. Darbo elementai — igiidziai, Zinios ir
sugeb¢jimai, analizés biidu identifikuoti kaip reikSmingi sékmingam darbui atlikti. Naudojant §i
metoda, sudaromas kandidaty reitingas pagal iSsilavinimo ar patirties faktus, liudijancius ju
kompetencija jvairiuose darbo elementuose.

Atrankos efektyvumo paliudijimui galéty buti taikomas bandomasis laikotarpis. Tikruosius
atrankos metu jvertinto kandidato sugebéjimus ir motyvacija darbui visiskai atskleidzia tik praktiné

veikla. Bandomasis laikotarpis suteikia galimybg ivertinti darbuotojus ir priimti nuolatiniam darbui tik
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tuos, kurie dirbo patenkindami jiems keliamus reikalavimus. Bandomojo laikotarpio teisinis
egzistavimas suteikty galimybg ilgalaikéje perspektyvoje taikyti tik tinkamos atrankos rezultaty
pasekméje atrinktus kandidatus, mazinty neigiamas netinkamo kandidaty pasirinkimo pasekmes.

2010 metais parengtoje ir nemazai kritikos i§ suinteresuoty instituciju susilaukusioje valstybeés
tobulinimo koncepcijoje akcentuojamas nesSaliSkos, efektyvios, 1§ dalies centralizuotos atrankos i
valstybés tarnautojo pareigas (iSskyrus pareigas, | kurias priimama politinio arba asmeninio
pasitikejimo pagrindu) diegimas:

e skirtingy taisykliy nustatymas vadovy ir specialisty atrankai, siekiant iS§samiai patikrinti
atitinkamus pretendenty geb¢jimus;

e dvieju pakopy vadovy atrankos sistemos idiegimas: centralizuotos atrankos etape
tikrinamos vadovavimo kompetencijos, o decentralizuotos atrankos etape (konkurse) —
tinkamumas konkreciai pareigybei. Centralizuota atranka, atsizvelgiant 1 finansines
galimybes, atlikty valstybés istaiga arba atrinktas privatus paslaugos teikéjas;

e atviry ir uzdary konkursy vadovy atrankai taikymas. Atvirame konkurse galéty dalyvauti
visi keliamus reikalavimus atitinkantys asmenys. Uzdarame konkurse galéty dalyvauti tik
vadovai, praéj¢ centralizuota atrankos etapa. Siekiant uztikrinti rotacija, dominuoty uzdari
konkursai, taciau speciali komisija (komisijos) galéty nuspresti tam tikrai daliai vadovy
pareigybiy rengti atvirus konkursus;

e decentralizuotos, konkursinés, atviros atrankos i specialisty pareigas numatant galimybe
priimti { pareigas tam tikram terminui arba neterminuotai nustatymas.

Uzdary konkursy vertinimas skaidrumo pozitiriu neigiamas. IS esmés didelio pritarimo susilaukia

tik atrankos centralizavimo pasiiilymai.

4.5 Atrankos pokalbio taikymas valstybés tarnautojy atrankoje

Atrankos pokalbio (Lietuvos teisinio reglamentavimo atveju — egzamino zodziu) vertinimas néra
vienareikSmiSkas. Tiek Lietuvoje, tiek uzsienyje keliama tokio vertinimo subjektyvumo problema.

Vertinant Ispanijos vieSojo sektoriaus atrankoje naudojamo interviu patirti (Salgado Jesus F.,
Gorriti Mikel, Moscoso Silvia, 2008) minimi tokio atrankos biido triikumai aktualiis ir Lietuvoje
egzistuojanciai atrankai i valstybés tarnyba. Blogas Zodinio egzamino vertinimas siejamas su
subjektyvia tokio vertinimo prigimtimi, mazu vertinimo patikimumu, iSankstiniu nusistatymu

kandidatuojanciy asmeny atzvilgiu.
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Zodinio interviu neigiamas vertinimas subjektyvumo poziiiriu teoriskai pagrindziamas atrankos
metodus analizuojanc¢iuose moksliniuose veikaluose. Lietuvoje taikomas struktiirizuotas interviu
uzsienio mokslininky nuomone (Salgado, 1999; Salgado, Viswesvaran & Ones, 2001; Schmidt &
Hunter, 1998) buty vertintinas kaip viena objektyvesniy praktiky, ypac tuo atveju jeigu jame pilnai
atspindimi btsimam darbui aktualiis kriterijai. Ispanijos mokslininky pozitiriu geriausia Zodinio
interviu taikymo praktika biity grindziama Siais pozymiais:

- Interviu klausimai turéty biti grindziami biisimo darbo analize;

- Darbo analiz¢ atskleidZia esminius pokalbio metu vertintinus rodiklius;

- Visy kandidaty klausiami tie patys klausimai ir iSlaikoma ta pati pokalbio struktiira;

- Kandidaty atsakymy vertinimas atliekamas taikant elgsenos itvirtinimo skalg;

- Vertintojai puikiai apmokyti taikyti kandidaty jvertinima;

- Sprendimas d¢l priémimo priimamas apklausus visus kandidatus; tai garantuoja, kad
visi kandidatai turéjo analogiska dalyvavimo interviu patirtj;

Tarp labiausiai paplitusiy interviu tipy minimi elgsenos modeliu pagristas interviu, situacijos
analize pagristas interviu, struktiirizuotas elgsenos modeliu pagristas interviu ir kelis interviu modelius
apjungiantis tipas.

Zodinio interviu patikimumas siejamas su uzduodamy klausimy rysiu su biisimo darbo pobiidziu.
Labai svarbu, kiek atitinkami atrankos kriterijai svarbiis konkre¢iam darbui — interviu klausimai turi
kiek imanoma labiau atspindéti gerai atsakiusiojo asmens tinkamuma konkrec¢iam darbui.

JAV parengtose personalo atrankos rekomendacijose pazymima, kad efektyvi personalo atranka
apima sistemini informacijos apie kandidata surinkima. Pabréziama darbui svarbiy faktoriy (pvz.
komunikaciniy sugebéjimy, problemy sprendimo sugeb€jimy) nustatymo darbo analizés etapo metu
reik§mé. Darbo analizés metu identifikuojamos konkrecios pareigybés atveju atlieckamos funkcijos ir
efektyviam darbui svarbios kompetencijos. Pazymima, kad atrankos vykdymo rysys su darbo analizés
rezultatais garantuoja skaidresng atranka ir prisideda prie kandidaty suvokimo apie sazininga procesa
uztikrinimo (atrankoje dalyvaujantys kandidatai gali realiai jsitikinti atrankos proceso metu atlickamo
vertinimo saziningumu).

Lowry E.P (1994) taip pat pabrézia interviu metu taikomy kriterijy ir busimo darbo s¢kmés rysi. Jis
akcentuoja analogiskos interviu struktiiros svarba (struktiirizuota interviu bendrai laiko objektyvesne
interviu forma, kaip ir kiti autoriai), akcentuoja biitinybe susieti interviu ir biisimo darbo turinj. Darbo
turinio analizé turéty apimti reikiamas zinias, iglidzius, savybes ir jvertinti ju svarba (Fisher, Nobile,
2011). Numatoma galimyb¢ taikyti stimuliacines situacijas — vertinant kandidatus pagal jas turéty buti

akcentuojami su darbu susij¢ aspektai. Interviu galéty buti vertinamas kandidaty elgesys tam tikry
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situacijy atveju — klausimai galéty buti formuluojami atsizvelgiant | sieki suzinoti, kas kandidatui bty
svarbiausia vienoje ar kitoje situacijoje, koki elgesio modeli jis pasirinkty.

Interviu proceso pastovuma visiems kandidatams akcentuoja jvairiis autoriai, tai atspindi Lietuvoje
egzistuojantis Zodinio egzamino procesas.

Zodinio interviu organizavimui labai svarbi atrankos komisija — jos kompetencijos uZtikrinimo
problema iskelia daugelis uzsienio autoriy bei atrankos problemas Lietuvoje nagrinéj¢ autoriai. Lowry
E.P. (1994) rekomenduoja interviu procese dalyvaujantiems atrankos komisijos nariams taikyti
sekancius esminius kriterijus:

- Komisijos nariai turi turéti pakankama atitinkamos pareigybés darbui svarbiy aspekty
fvertinimui patirtj;
- Komisijos nariai neturi pazinoti kandidato.

Komisijos neSaliSkumo  siekis itvirtintas atranka 1 valstybés tarnyba Lietuvoje
reglamentuojanciuose teisés aktuose. Visgi realus nesaliSkumo jgyvendinimas yra pakankamai
sudétingas, prie jo galéty prisidéti atrankos komisijos sudarymo principai.

Zodinio egzamino objektyvumo uztikrinimas susijes su komisijos nariy darbu. Teisinis situacijos
sprendimas galéty biiti komisijos sudéties grieztinimo ir atrankos centralizavimo srityse. Organizacijos,
1 kurios valstybés tarnautojus vykdoma atranka, atstovai geriausiai zino, kokie atrankos kriterijai yra
svarbiis — ju indélis klausimy parengime yra svarbus; visgi bitent per konkrecios organizacijos
dalyvavima iSkyla didziausia atrankos subjektyvumo grésmé.

Absoliutus subjektyvumas fiksuojamas tuo atveju, kai du kandidatai surenka vienoda baly skaiciy —
tokiu atveju laimétoja parenka tiesioginis biisimo valstybés tarnautojo vadovas (arba ji pavaduojantis
valstybés tarnautojas). Priva¢iame sektoriuje tokia praktika yra visiSkai suprantama ir nattrali, visgi
valstybiniame sektoriuje turéty biiti palickama kuo maziau subjektyvuma sukurianc¢iy procediiros
elementy ir vienody baly atveju galéty buti taikomas papildomas visy komisijos nariy vertinimas tik
geriausiai vienodai pasirodZiusiems kandidatams.

Subjektyvumo problema néra paprasta iSspregsti vien teisiniu reglamentavimu — remiantis su
atranka nesusijusios temos nagrinéjime pateikta Sudnicko T (2009) mintimi ,,reglamentavimas savaime
nepavercia sistemos skaidresne kadangi visada galima imituoti jo laikymasi arba surasti jame spragu.
Visa tai veda | niekada nesibaigiancias ,,ginklavimosi varzybas* — nauji reglamentai i§ vienos pusés ir
nauji buidai jiems apeiti — i$ kitos pusés®.

Taigi tiek atrankos subjektyvumo, tiek galimai pasitaikanc¢ia korumpuotos atrankos problema

teisiniu reglamentavimu iSspresti labai sunku — teisiSkai to tradiciSkai siekiama per atsakomybés
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grieztinima, taciau siekiant efektyvumo gali biiti biitina ne tik garantuoti efektyvia Siy veiky kontrolg,
taciau netgi ir pakeisti visuomenés poziirj.

Ivairtis autoriai akcentuoja, kad busima darbo sékmg itakojantys faktoriai susij¢ su kandidato
igiidziy ir asmeniniy savybiy dedamosiomis (Fisher, Nobile, 2011). Lietuvoje egzistuojantis teisinis
atrankos | valstybés tarnyba reglamentavimas salygoja tai, kad labiau vertinamos kandidato Zinios ir
igudziai, negu asmeninés savybés (tai lemia egzistuojanti atrankos procediira, reglamentuoti jos etapai
ir komisijos sudarymo principai). Tuo tarpu egzistuoja tokiy pareigybiy, kur asmeninés tarnautojo
savybés itin svarbios. Asmeniniy savybiy vertinima galima bty atlikti eksperty taikomais
psichologiniais metodais — pvz. remiantis privaciojo sektoriaus terpéje vykstanciy atrankos
profesionaly vykdomy atranky, kuriy vertinamos kandidaty asmeninés savybés, patirtimi. Asmenines
savybés vertinan¢iy metody taikymas galéty biiti reglamentuojamas kaip kai kuriy pareigybiy atveju
imperatyvi nuostata (Siuo metu eksperty pasitelkimas atrankai yra galimas, taCiau néra butinojo

pobtdzio).
5. ATRANKA | VALSTYBES TARNYBA IR VIESUJU ORGANIZACIJU TEORIJOS

Atranka i valstybés tarnyba — vieSojo administravimo tobulinimui svarbus procesas, analizuojamas
[vairiy vieSyju organizacijy teoriju.

Weberis akcentavo (Denhardt R., 2001) kad teisiné valdzia yra vykdoma per biurokratini
administracinj personala, veikiant] pagal jvairius kriterijus, i§ kuriy sekantys yra susij¢ su atrankos i
valstybés tarnyba jgyvendinimu:

Teisiskai apibrézta kiekvienos pareigybés kompetencijos sfera;

Kiekviena pareigybé uzimama laisvy sutartiniy santykiy pagrindu, todél i§ principo pasirinkimas
yra laisvas;

Kandidatai atrenkami pagal ju techning kvalifikacija. Racionaliausiais atvejais §i kvalifikacija
tikrinama egzaminais, garantuojama techninio iSsilavinimo diplomu arba ir vienu, ir kitu. Kandidatai
skiriami, o ne renkami.

Vienas i§ budingy Weberio biurokratijos modelio bruozy buvo keliamas reikalavimas, kad
valstybés tarnautojai biity atrenkami remiantis laiméjimy ir nuopelny kriterijais, o ne kokiais
priskiriamaisiais kriterijais (Peters G.B., 2002). ISskiriami darbuotojy atrankos kriterijai gali biiti arba
ju pasirengimas ir profesinés zinios, tinkamos tam tikroms biurokratinéms pareigoms eiti arba bendra
kompetencija bei intelektualiniai sugeb¢jimai. Atranka pagal nuopelnus remiasi prielaida, kad
biurokratija privalo idarbinti pacius geriausius darbuotojus, tuo tarpu idarbinimas pagal nuopelnus yra

logiska kvalifikuo¢iausiy zmoniy atrankos priemoné. Politinio (asmeninio pasitikéjimo) darbuotoju
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atranka negarantuoja suderinamumo su ,atranka pagal nuopelnus® principu, tai taikytina tik karjeros
tarnautojy atrankai.

Politinio (asmeninio) pasitikéjimo tarnautojy egzistavimas gali biiti pagrindziamas prielaida, kad ju
paskyrimas i pareigas lems labiau iSreikstus polinkius vykdyti politinés partijos programas nei tai biity
politiSkai neutraliy karjeros tarnautoju atveju. Visgi politinio (asmeninio) pasitikéjimo tarnautoju
skyrimas { pareigas turéty biiti grindziamas ne vien jy politiniais isitikinimais, taciau ir sugebéjimais —
prieSingu atveju tai nenaudinga ne tik administravimo veiklos kokybés pozitiriu, tac¢iau placiu poziiiriu
vertinamoje ilgalaikéje perspektyvoje — ir paskyrusioms politinéms jégoms. Politinio (asmeninio)
pasitikéjimo tarnautojy atveju turéty biiti vertinama tiek kompetencija, tiek politinis atsidavimas.

Siuolaikinis atrankos i valstybés tarnyba procesas apima daug didesng teoriniy principy jvairove,
visgi i§liko siekis atrinkti kandidatus pagal kvalifikacija.

Woodrowo Wilosono teorijos kontekste atrankos procesus svarbu izoliuoti nuo politiniy procesy —
teisiskai atskiriant atranka i politinio (asmeninio) pasitikéjimo ir karjeros valstybés tarnautojus tai yra
dalinai pasiekiama (karjeros valstybés tarnautojy srityje). Dauguma ankstyvyju viesojo administravimo
teoretiky (Appleby, Goodnowo, Willoughby) visgi sunkiai isivaizduoja visiSka administravimo ir
politikos procesuy atskyrima.

Verslo vadybos metody taikyma vieSajam sektoriui analizuojantys teoretikai pabrézia, kad
efektyvumo principas yra svarbus bet kuriai organizacijai. Verslo vadybos metody ir nuostaty taikymo
i8lyga laikomas administravimo ir politikos atskyrimas. Efektyvumas atrankoje i valstybés tarnyba i$
esmés siejasi su Sia savoka versle. Atranka | valstybés tarnyba gali biiti analizuojama ir kaip verslo
vadybos atveju aktuali funkcija. Visgi igyvendinant kai kuriuos itin svarbius vie$ojo administravimo
principus neiSvengiamai gali mazéti efektyvumas — pvz. atrankose procesuose igyvendinti zmoniy teis¢
1 valstybés tarnyba ir siekiant greito atrankos rezultato. Tuo tarpu privaciame sektoriuje efektyvumo
siekimui susidaro maziau kliti¢iy, o ir demokratijos principy atstovavimas versle rezultato pozitiriu néra
svarbus, socialinés atsakomybés vaidmuo gali biiti net ir visiS8kai ignoruojamas tuo paciu vystant
s¢kminga veikla.

Atstovaujamosios biurokratijos id¢jas analizuojantis Peters G.B ( 2002) pazymi, kad Salia
nuopelny svarbos idarbinant vieSuosius administratorius sureikSminimo egzistuoja ir pozitris, kad
bitina kurti administracijas, kuriy darbuotoju socialinés bei ekonominés charakteristikos biity panasios
1 tu Zmoniy, su kuriais jie dirbs. Atstovaujamosios demokratijos {darbinimo modelis laikomas daranciu
pamating ir ilgalaike itaka socialinei strukttrai ir socialiniam susisluoksniavimui. Vertinant Lietuvos
atveju aktualia atrankos proceso patirtj atstovaujamosios demokratijos id¢jos néra zenkliai

isigaliojusios — néra tiesiogiai apibrézty su tuo susijusiy atrankos kriterijy, tokiy principy realizavimas
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galimas tik per subjektyviaja atrankos procesy dalj. Personalo etninés ir ly¢iy pusiausviros klausimas
aktualus tiek, kiek susijes su bendryjy tai liecian¢iy principy igyvendinimu, lygiateisiSkumo principu,
taciau nejtakoja atrankos proceso tiesiogiai (pvz. valstybés tarnybos atrankoje néra nieko panaSaus | tai
kaip priimant i universitetus savo laiku praktikoje taikytas papildomy baly vyrams principas- kokiy
nors principy, kurie galéty tiesiogiai jtakoti etning ar lyCiy pusiausviros situacija, taigi tokia sudétis
susiformuoja ne atrankos, o kity faktoriy itakoje).

ISskirtiné naujosios vieSosios vadybos teorijos itaka vieSajam administravimui. Staponkiené J.
(2005) pazymi, kad naujosios vieSosios vadybos ekonominj vadybini konceptualuyji pagrinda sudaro
moderniosios organizacijy teorijos, atspindincios atspindi XX a. pabaigoje ivykusi poslinki nuo
techniSkai racionalaus organizacijy valdymo stiliaus naujos organizacijy valdymo paradigmos link.

Atranka | valstybés tarnyba siejasi su ZmogiSkojo faktoriaus kaip naujos vertés Saltinio, kaip
ypatingo organizacijos iStekliaus, formuojancio konkurencini pranaSuma, pripaZinimu naujosios
vieSosios vadybos plotméje.

Naujoji vieSoji vadyba itin akcentuoja vadybos metody taikyma vieSajame administravime — §i

teorijos dalis susijusi su atrankos { valstybés tarnyba procesais.
6. ATRANKA | VALSTYBES TARNYBA — UZSIENIO PATIRTIS

Atranka { valstybés tarnyba Lietuvoje susiformavo uzsienio pavyzdziy kontekste. ISskirting itaka
atrankos modernizavimo kryptims turé¢jo Europos Sajunga.

Teisiskai apibréztas atrankos i valstybés tarnyba procesas biidingas daugeliui valstybiy. UZsienio
valstybiy patirtj valstybés tarnybos srityje nagrinéjantys autoriai (Minkevicius A., Smalskys V., 2008)
pabrézia, jog daugelyje uzsienio valstybiu kandidatai | valstybés tarnyba turi biiti baige pagal pareigas
aktualias aukstasias mokyklas.

Didziosios Britanijos pavyzdys iSsiskiria tuo, kad atranka i valstybés tarnyba kontroliuoja privati
firma — ji atlieka intelekto koeficiento testavimus, teikia priémimo informacija, kvalifikacines
kategorijas ir uzsiima kitomis procediiromis. Literatiroje (Minkevi¢ius A., Smalskys V., 2008)
akcentuojamos teigiamos tokio atrankos modelio pasekmés — sutrumpéjes valstybés tarnautojy atrankos
procesas, tarnautojy Ziniy ir gebéjimy kokybés pageréjimas.

Pranciizijoje vykdomy konkursy i valstybés tarnyba organizavimas atliekamas mokymo {staigy.

Vokietijoje ir Italijoje atrankoje | valstybés tarnyba esminj vaidmeni vaidina kandidato teisinis
iSsilavinimas — teikiama pirmenybé¢ ji turintiems kandidatams. Kai tuo tarpu DidZiojoje Britanijoje ir
Airijoje su valstybés tarnyba labiausiai siejamas bendro pobiidzio, platesnis iSsilavinimas, i kurj jeina

vadyba bei administravimas, teisé, politikos mokslai.
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Literaturoje egzistuoja du i§ esmés skirtingi pozitiriai { iSsilavinima:

1. valstybés tarnyboje gali dirbti universalaus iSsilavinimo asmenys;

2. valstybés tarnyboje gali dirbti tik specialistai.

Vertinant uzsienio patirti dazniausiai pasitaikantis specialisty modelio taikymas — teisinio
i$silavinimo poreikio sureikSminimas, taciau daugelyje valstybiy lygiai taip pat gali biiti taikomas ir su
institucijy veiklos pobiidziu susijusio iSsilavinimo reikalavimas.

Bendresnio pobiidzio specialisty {darbinimas uZsienio $aliy idarbinimo modeliuose taip pat yra
gana paplites reisSkinys.

Taigi vertinant su iSsilavinimu susijusia uzsienio patirti, néra tikslinga vaikytis vieno konkretaus
modelio, tikslingiau atsizvelgti i konkrec¢ios pareigybés atveju aktualius kriterijus.

Tvirtos socialinés garantijos valstybés tarnautojams biidingos daugeliui valstybiy. Pokyc¢iai ju
maz¢jimo kryptimi galimi kaip naujosios vieSosios vadybos jtaka.

Darbuotoju judéjimas tarp vieSojo ir privataus sektoriaus jvairiose uzsienio Salyse vertinamas
skirtingai — vienur tai suvokiama kaip valstybés tarnybos atvirumo jgyvendinimo pasekmé, geresnis
visuomenés interesy atstovavimas, kitur vertinamas grieztai neigiamai (ypa¢ vieSojo sektoriaus
darbuotoju per¢jimo i privatyji atzvilgiu).

IS esmés viesojo ir privataus sektoriaus atveju aktualios vertybés Siek tiek skiriasi — taigi galima
teigti, kad tai nattraliai mazina darbuotoju judéjima tarp Siy sektoriy ir i§ esmés kartais riboja
[vairesnés patirties valstybés tarnautoju sudéti. Vertinant verslo vadybos metody taikyma vieSajame
sektoriuje teigianCiyjy poziiiriu privataus sektoriaus darbuotojy priémimas i vieSaji sektoriy biity
laikytina teigiama praktika.

Centralizuotas skyrimas i valstybés tarnyba taikomas JAV, Didziojoje Britanijoje, Pranciizijoje,
Belgijoje, Italijoje ir daugumoje treciojo pasaulio Saliy (Peters G.B., 2002). Tai labiausiai idarbinima
pagal nuopelnus realizuojantis modelis, kadangi konkrecios organizacijos poveikis atrankai yra visiskai
apribotas, néra prielaidy jy piktnaudziavimui skiriant tarnautojus.

Decentralizuota atranka taikoma Siaurinés Europos Salyse, Ispanijoje ir daugelyje Lotyny Amerikos
Saliy — jy atveju kiekviena jstaiga yra atsakinga uz savo personalo samdyma. Literatiiroje (Peters G.B.,
2002) pabréziama, kad decentralizuota jdarbinimo sistema leidzia gana placiai taikyti SaliSkus bei
priskiriamuosius kriterijus samdant valstybés tarnautojus.

Apibendrinant galima teigti, kad decentralizuota atranka labiau tinka Salims, kurios patiria
mazesnes skaidrumo problemas (pvz. Skandinavijos Salyse neskaidrumo problema yra Zenkliai

mazesné nei Ryty Europos Salyse).
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Atskirai nagrinédamas Europos Sajungos patirti atrankos srityje Biesen (2006) pazymi, kad
daugelyje valstybiy nariy (AT, DE, DK, EE, FI, IT, PT, CZ, HU, LT, LV, NL, SE, SI, UK) sistema
yra decentralizuota, atskiros ministerijos vykdo atskiras procediiras. Salyse, kur sistemos yra
centralizuotos, atranka vykdo ministerija (ES, FR), ar nepriklausoma institucija/ komisija/ komitetas
(IE,MT,PL,SK,BE,CY,EL,). Liuksemburge priémimas i tarnyba gali buti vykdomas centralizuotai
Valstybés tarnybos ministerijoje arba decentralizuotai jvairiose administracijose, priklausomai nuo
pareigybiy pobudzio.

Biesen apraso minimalias priémimo i valstybés tarnyba ivairiose ES Salyse salygas - daugelis
valstybiy nariy reikalauja, kad asmuo neturéty irasy apie teistuma; nacionaliniai reikalavimai ne visada
yra taikomi tik ES pilieciams, taciau kai kurioms pareigybéms uzimti ES pilietybé yra reikalavimas.
Dazniausiai universiteto diplomas auks$¢iausiai valstybés tarnybos kategorijos pareigoms uzimti yra
reikalavimas. Vyrauja tendencija netaikyti amziaus ribos, pagal lygybés reikalavimus, taciau kai kurios
valstybés narés (AT, FR, LU, DE, NL LT) vis dar néra to principo igyvendinusios. I§ esmeés
minimalus amzius valstybés tarnyboje yra 18 mety, taciau Slovénijoje ir Suomijoje — 15 mety.
Valstybinés kalbos puikios zinios yra teisinis reikalavimas kai kuriose valstybése narése (AT, BE, FI,
LU, NL).

ES salyse aktualu, kad informacija apie laisvas vietas valstybés tarnyboje yra prieinama visiems
pilieCiams ir i§ esmés, informacija apie laisvas vietas turi biiti skelbiama bent jau oficialiame leidinyje.
Be to, tokia informacija turi buti skelbiama nacionaliniy laikras¢iy uzimtumo skyreliuose bei
pateikiama per nacionaling idarbinimo agentiira. Pranciizijoje planuojamuy konkursy preliminarus
tvarkarastis kitiems metams yra paskelbiamas gruodzio ménesj. Kai kurios valstybés narés skelbia
laisvas vietas oficialiuose tinklalapiuose. Vienody galimybiy principas yra taikomas visose valstybése
narése. Salys laikosi jvairiy pozicijy taikydamos vienodo elgesio visiems kandidatams principa. Kai
kurios valstybés narés (SE, AT) skatina moteris dalyvauti vadovaujanciose kategorijose, o kitos (BE,
UK) stengiasi ypac¢ pagerinti prieiga nejgaliesiems (UK) bei etninéms mazumoms. Kai kuriose Salyse
yra tiek registracijos internete, tiek popierinés formos (BE, EI, FR, ES). Panasiai ir prieigos prie
dokumenty susijusiy su atrankos procediira teis¢ skiriasi skirtingose Salyse.

Atrankos organizavime gali biiti iSskiriami skirtingi kandidaty vertinimo metodai. Dazniausia
naudojamas egzaminas tiek zodziu, tiek rastu. Egzaminai raStu dazniausiai yra rengiami pirmuose
atrankos etapuose ir jie yra skirtingi priklausomai nuo pareigybés. Kai kurios Salys naudoja testus
kompiuteriu (BE, LU, DE, El, UK), kuriuos sudaro geb&jimy, asmenybés, samprotavimo, gabumy
tikrinimas bei simuliaciniai pratimai. Testai rastu yra naudojami, kad biity sumazintas bendras

kandidaty skaicius ir tik tie asmenys, kurie atitinka nustatytus standartus, pereity i kita egzaminy etapa
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(Lietuvai buty naudinga pasinaudoti atranky metodiky ivairovés patirtimi). Galutinis etapas
dazniausiai yra egzaminas zodziu arba pokalbis. Egzaminas ZodZiu yra naudojamas, kad jvertintume ar
kandidatas yra tinkamas imtis numatomy pareigy. Kai kuriose Salyse (AT, BE, DE, LU, PT, SK)
psichologiniai testai ar vertinimai yra naudojami ir /arba pokalbiuose dalyvauja psichologas
(psichologinis vertinimas paplites Lietuvos privaiame sektoriuje, tuo tarpu vieSajame néra
reglamentuojamas jo taikymas). Jei ES narése Salyse priémimo i tarnyba pokalbis yra naudojamas kaip
vienintelis atrankos budas, dazniausiai jame vertinama kandidato profesiné patirtis bei priezastys,
kodél kandidatas nori dirbti ta darba.

Cardona F (2006) pazymi, kad visose ES valstybése narése esancios atrankos i tarnyba sistemose
yra siekiama, kad:

1) Priémimo i tarnyba sistema siekty atrinkti labiausiai tinkancius kandidatus valstybés tarnybos
esamai pareigybei;

2) Salies teisiné bazé pripazinty teise i lygiu galimybiy, privalumais besiremiangia prieiga dirbti
valstybés tarnyboje ar valstybés institucijose, nepaisant, rasés, etninés grupés, lyties, Seimyninés
kilmés, religiniy ar politiniy isitikinimuy.

Cardona F pazymi, kad esant tokioms aplinkybéms, priémimo { tarnyba struktiira sudaro taisyklés,
igyvendinancios Siuos principus ir uztikrinancios ju efektyvy praktini jgyvendinima realiame
gyvenime. Tuo atveju, minimaliis struktiiriniai priimtinos priémimo i tarnyba procediiros elementai
atitinkantys dazniausiai pasitaikancius standartus ES valstybése narése yra Sie:

1) taisyklés, reglamentuojancios priémimo | tarnyba procediiras, remiasi atviru konkursu tarp ty
kandidaty, kurie atitinka tam tikru bendrus reikalavimus, kurie dazniausiai yra: pilietyb¢, pilnametystg,
tinkamas universitetinis iSsilavinimas ar akademinés kvalifikacijos, iSraSas apie neteistuma ir fizinés
galimybés eiti atitinkamas pareigas.

2) kandidatai privalo atitikti tam tikrus specifinius reikalavimus, kurie yra bitini tam tikram darbui
atlikti, t.y. Zinios bei profesiné patirtis. Tam, kad Sie kriterijai biity jvertinti reikalinga surengti tam
tikrus egzaminus bei jvertinti gyvenimo apraSyma.

3) Konkursas turi biiti paskelbtas bei turi biti uztikrinta, kad skelbimas apie laisva vieta yra
iSplatintas visoje Salyje kaip galima placiau.

4) Skelbime apie konkursa laisvai vietai uzimti turi biiti iSdéstyti visi Sios procediros reikalavimai,
0 ypaC egzamino, jei toks bus, temy saraSas, paskutiné¢ paraiSky bei patvirtinanciy dokumenty
pateikimo diena, bei kiti papildomi privalumai { kuriuos reikia atsizvelgti vertinimo komisijai

(pavyzdziui, vertinga profesiné patirtis, papildomos kvalifikacijos igytos mokymuose, dokumentai
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patvirtinantys uzsienio kalby zinias, tam tikros kompiuterinio rastingumo zinios, ir t.t.). Kandidatams

turi biiti suteikiama pakankamai laiko surinkti reikiamus dokumentus bei pasirengti egzaminui.
UZsienio valstybiy patirtis yra naudinga vertinant Lietuvai aktualias atrankos { valstybés tarnyba

tobulinimo perspektyvas. Tuo tarpu ES atrankos i valstybés tarnyba reglamentavimas padaré zenklia

itaka Lietuvoje egzistuojanc¢iam reglamentavimui bei darys tokia jtaka ateityje.
7. KANDIDATU | VALSTYBES TARNYBA MOTYVACIJA

Darbuotoju motyvacijos reikSmé vieSajame sektoriuje tokia pat didelé kaip privaciame. Dél
ypatingy vieSyju istaigy tiksly ir ju vaidmens valstyb¢je darbuotojy motyvacijai tenka tik dar svarbesnis
vaidmuo.

Barsauskiené (1999) isskiria tokius pagrindinius darbuotojy motyvacijos Saltinius:

e Bendrieji socialiniai motyvatoriai;

e Organizacijos tikslai;

e Darbo turinys;

e Darbo salygos;

e Pinigai.

Analizuodamas vieSajai administracijai suformuoti ir iSlaikyti savo personala leidzian¢ius metodus
Peters G.B (2002) pamini Clarko ir Wilsono pateikiamoje organizacijy ir narystés jose apzvalgoje
suklasifikuotas paskatas: materialines, tikslines ir solidarumo.

Materialinés paskatos — tai tokie veiksniai kaip alga, paSalpos ir tiesiogin¢ finansiné nauda.

Tikslinés paskatos susijusios su individo galimybe organizacijoje daryti tam tikra jtaka vyriausybei
formuojant ir jgyvendinant vieSaja politika — tai kitaip gali biiti apibiidinama kaip $i ta padaryti darbe.

Solidarumo paskatos kyla i§ socialiniy tarnybos ir grupinés narystés aspekty, kurie vieSosios
organizaciju.

Tikslines paskatas galima lyginti su privaCiame sektoriuje taip pat aktualia darbo turinio
motyvacija. Visgi nemazai valstybés tarnautoju daznai skéscioja rankomis ,,negaliu nieko pakeisti* ir
veiklos suvarzymai bei i$ tikryjy ne nuo jy priklausanciy sprendimy igyvendinimas net nejauciant jiems
asmeninio pritarimo nesuderinama su motyvacija per tikslines paskatas.

Viesojo sektoriaus produktyvumo didinima analizuojanti Rosen D. E (2007) valstybés tarnautoju
atvejui akcentuoja Maslow poreikiy piramidés savirealizacijos pakopa. Pasak autorés rySys tarp

darbinio gyvenimo kokybés ir geresnés paslaugy kokybés priklauso nuo auksciausia vieta uzimancios
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motyvavimo priemonés. Darbuotojai gali siekti iSsakyti savo mintis ir id¢jas apie paslaugos esmg tik
turédami galios priimti sprendimus, kuri bus turiningesnio darbo funkcija arba ieis i dalyvaujamojo
valdymo sistema. Galios suteikimas darbuotojams Rosen D. E. Poziliriu — svarbiausia motyvavimo
priemoné.

Apibendrinant galima teigti, kad darbo turiniu ir ji atlieckant atsiverianCiomis savirealizacijos
galimybémis motyvuoti darbuotojai itin prisidéty prie vieSuyju organizacijy tiksly. Visgi atrankos i
valstybés tarnyba proceso metu sudétinga jvertinti kandidaty motyvacija. Vienas biidy tai padaryti buty
privaciame sektoriuje tam tikslui taikomas atranky profesionaly ivertinimas, $iuo metu neturintis

teisinio pagrindo.
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8. ATRANKOS | VALSTYBES TARNYBA TYRIMO METODIKA

8.1. Teorinio tyrimo metodologija

Metodologiniu teorinio teisinio atrankos | valstybés tarnyba reglamentavimo tyrimo pagrindu laikytinos
Sios socialiniy moksly koncepcijos:

e Socialiniy technologijuy apibréztis, nusakanti socialinés veiklos budy, metody ir pasiekimy
visuma, naudojama jvairiy instituciju siekiant uzsibrézty tiksly ir sprendziant kylancias jvairaus
lygio problemas.

e Sociologiné informacijos socialinio ribotumo teoriné prieiga, teigianti, kad socialinés aplinkos
veiksniai gali turéti reikSmingos itakos informacijos sklaidai ir tokiu biidu salygoti
organizacijos veikla.

e Poky¢iy kompleksiskumo koncepcija, kiekviena organizacija analizuojanti kaip saveikaujanciy
komponenty sistema, kurioje pokyc¢iai paliecia visus sistemos komponentus.

Atrankos { valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo tyrimui naudota mokslo literatiiros Saltiniy ir

teisiniy dokumenty analizé ir kiekybinis bei kokybinis tyrimo metodai. Loginis tyrimo kelias

vaizduojamas 7 paveiksle. —— — :
Teorinis hipotetinis tyrimo
modelis

A
A 4

Mokslinés literatiiros analizé

Tyrimo instrumento rengimas

v

Anketiné apklausa

\ 4

Tyrimo duomeny apdorojimas

A 4

A 4

Objektyviy ziniy gavimas ir
rezultaty pateikimas

7 pav. Loginis tyrimo projektavimo kelias

Mokslo literatiiros Saltiniy analizé yra teorinis kontekstas pagrindinei tyrimo sri¢iai. Jau esamy

teoriju ir atlikty tyrinéjimy duomenys padeda suformuoti poziiiri { analizuojama reiskinj bei nustatyti
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pagrinding tyrimo krypti. Be to, teoriné mokslo literatiiros Saltiniy analizé tarnauja kaip papildomas
informacijos Saltinis nustatant, kokius duomenis rinkti, kokie metodai geriausiai tinka juy atskleidimui,
t.y., teorija padeda kryptingai orientuotis stebint ir analizuojant tiriama reiSkinj (Kardelis, 2005).
Konkrecios temos problematikai atskleisti itin reik§minga teisiniy dokumenty analize.

Kokybinis tyrimo metodas yra suvokimo procesas, kuris grindziamas individualiomis
metodologinémis Zmoniy socialiniy problemy tyrimo tradicijomis. Tai leidzia tyréjui sukonstruoti
kompleksini holistini paveiksla, analizuoti ivairius aspektus, i§samiai perduoti informanty poziiirius.
Vienas i§ kokybinio tyrimo privalumy — jo natiiralistiSkumas. Be to, pasak Kardelio (2005), kokybiniai
tyrimai pasizymi lankstumu, nes yra orientuoti | interpretacija, o ne { matavimus, | procesa, o0 ne i
iSvada.

Kiekybinis tyrimo metodas apima sistemini skaitmeninés informacijos rinkima, remiantis
atitinkama kontrolés sistema bei Siy duomeny statisting analizg. Zydiiﬁnaité (2001), remdamasi Polit ir
Hungler, iSskiria Siuos kiekybinio tyrimo bruozus:

e tyrimas pradedamas nuo i§ anksto numatyty, intuicija besiremian¢iy koncepciju
aiSkinimosi;

e remiamasi struktiiruotomis procediiromis ir formaliais instrumentais, renkant informacija;

¢ informacija renkama kontroliuojant tiriamuosius;

e analizuojama skaitmeniné informacija, naudojant statistines procediras.

Kiekybinis tyrimo metodas pranasus tuo, kad leidzia per palyginti trumpa laika ir salyginai
nedidelémis sanaudomis surinkti didelj informacijos apie tiriama fenomena kieki. Paprastai tokie
tyrimai yra naudojami, kai siekiama surinkti informacija i§ tam tikros populiacijos, atsizvelgiant i
tiriamojo reiSkinio paplitima, pasiskirstyma ir rySius tarp kintamyjuy.

Darbo atveju aktualiame tyrime buvo panaudotas struktiirizuotos apklausos metodas.
8.2 Kiekybinio tyrimo tiriamieji

Eksperty atrankos i valstybés tarnyba atzvilgiu dalinai atspindi darbe panaudoti literatiiros Saltiniai.
Nagrinéjamos temos atveju — atranka | valstybés tarnyba yra itin reikSminga plaiajai visuomeneés
daliai, patirianciai $io proceso efektyvumo poveiki per vieSyju istaigy veiklos rezultatyvuma — labai
svarbus visuomenés pozilris.

Siekiant pagristi atrankos i valstybés tarnyba tobulinimo aktualuma naudota 252 atsitiktinai

internete vieSai www.apklausa.lt pateikta klausimyna atsakiusiyjy respondenty apklausa (apklausa

pradéta analizuoti tada, kai atsakiusiyju skaicius pasieké 252).

66



Atranka i valstybés tarnyba gali buti patobulinta neiSvengiamai keiciant ir teisini reglamentavima,
taigi atskleistas tobulinimo poreikis — teisiniy priemoniy taikymo poreikis.

Vykdomo tyrimo tiriamieji gali biiti apibuidinti klausimyne buvusiy demografiniy klausimy déka.

Atliktas tyrimas nebuvo pagristas reprezentatyvios imties kriterijumi ir yra tik Zzvalgybinio
pobudzio. Visuomenés nuomoneés tyrimas galéty buti reprezentatyvus tik apklausus nepalyginamai
didesni respondenty skaiCiy. Visgi darbe apklausai skirtas tik teoring analize¢ papildancio metodo
vaidmuo, taigi ir nereprezentatyvi tiriamyjy imtis leidzia daryti tam tikras iSvadas ir gali suponuoti
iSsamesniy visuomenés nuomonés tyrimy poreiki.

Tiriamyjy iSsilavinimo charakteristikas zenkliai jtakojo pasirinktas apklausos vykdymo budas (zr. 8
pav.). Internetu besinaudojanciyjy is$silavinimo rodikliai yra pakankamai geri, dauguma atsakiusiyjy
apklausa internete turéjo aukstaji iSsilavinima. Pakvietimus sudalyvauti apklausoje gave asmenys buvo
laisvi nuspresti, ar gali dalyvauti apklausoje — naturalu, kad atsizvelgdami i atrankos tema ta padaryti
apsisprendg¢ labiau atranka | valstybés tarnyba besidomintys ar vieSojoje erdvéje daugiau apie tai
girdéj¢ asmenys. Internetinés apklausos realizavimas uZtikrino maksimaliai laisva respondenty

apsisprendima atsakyti.

B Pagrindinis

= Vidurinis

m Profesinis

= Aukstesnysis

I AukStasis

M Turi mokslinjlaipsnj

Neatsaké

8 pav. Apklaustyjy iSsilavinimas
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Apklausos internetu metodas papildé 1 priede pateikiamu klausimynu gaunama informacija
automatiSkai registruojamomis atsakymo trukmés ir respondenty gyvenamosios vietovés duomenimis.
Susisteminus papildomai fiksuojama informacija paaiskéjo, kad 12 klausimy klausimyna respondentai
atsaké per vidutiniS$kai 5 minutes. Dauguma atsakiusiyjy gyvena miestuose — susisteminus apie
respondenty gyvenamaja vietove automatiSkai fiksuojama informacija net 68% atsakiusiyjy pagal
buvimo vietove priskirti Vilniaus, Kauno, Panevézio, Siauliy ir Klaipédos miestams, likusioji dalis
iSsiskyré vienetiniu mazesniy miesty uzfiksavimu — tarp atsakiusiyju buvo Traky, Kelmés,
Druskininky, Opeliy, KaiSiadoriy vienetiniy atvejy, paminétina, kad uzfiksuoti Dresdene, Osle,
Paryziuje, Londone atsakin€jimo metu buvusiy ir pagal automatiskai fiksuojama buvimo vieta i$
Islandijos atsakiusiyjuy vienetiniai atvejai. Galima apibendrinti, kad atsakiusiyjy ivairové ju buvimo
vietos pozitriu tikrai yra uZtikrinta.

Nagrin¢jant atsakiusiyju amziy pastebima, kad dauguma (34%) atsakiusiyjy priklauso 20-30 mety
amziaus grupei (zr. 7 pav.) — tai aiskintina tuo, kad nemaza tokiy interneto projekty kaip

www.apklausa.lt lankytojy dali sudaro besimokantis jaunimas; kiek maziau (29%) atstovauja 31-40

mety amziaus grupg, tuo tarpu 41-50 mety procentas dalyvavusiy apklausoje tarpe dar mazesnis (25%),
51-60 mety grupei priklaus¢ 0% (1 respondentas), o 61-70 mety grupei atstovaujan¢iy néra. Tai
paaiskinama taip pat ir apklausos vykdymo budu — klausimyna platinant per interneta. Internetu
besinaudojanciy vyresniy gyventoju skaiCius yra mazesnis. Vertinant respondenty amziaus jvairove
internetinis apklausos vykdymas suponuoja trikuma vyresnio amziaus pozitirio neatspindéjimo srityje.
Visgi vertinant tyrimo tiksla néra prielaidos apie i§ esmés skirtinga vyresnio amziaus nuomong néra itin
pagristos ir konkre¢iu atveju demografinés charakteristikos traktuojamos tik kaip papildancios tyrimo

rezultatus, tac¢iau nevaidinancios pagrindinio vaidmens jy interpretavimui.
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9 pav. Respondenty amzius

Analizuojant respondentus pagal lyti pastebima, kad moterys sudaré 56% apklaustyju, vyry buvo
43% visy atsakiusiyjy, 2 respondentai neatsaké i klausima apie lyti. Priezastinis Siy charakteristiky
aiSkinimas néra lengvas ir tegaléty remtis menkai pagrindziamomis prielaidomis - kad valstybés
tarnybos atrankos problematika labiau jdomi moterims (tai atspindi net ir dirbanciy joje statistika); kad
moterys yra labiau linkusios skirti laiko tokioms apklausoms; kad tai lémé atsitiktinai susidariusi
pakviesty dalyvauti atrankoje imtis.

Klausimui apie tai, kuriai darbuotoju grupei priskiriamas apklausos dalyvis, reikSmingiausi
atsakymai, identifikuojantys privataus ir vieSojo sektoriaus darbuotojus. 49% apklaustyjy buvo
privataus sektoriaus darbuotojai, 27% vieSojo sektoriaus darbuotojai. Taip pat apklausoje dalyvavo 7%
verslo savininky, 9% studenty, 7% bedarbiy, 1% pensininky.

Galima apibendrinti, kad tyrimo rezultatai atspindés ivairiy demografiniy pozymiy apklaustyju

poziiiri i atranka i valstybés tarnyba.

8.3 Tyrimo instrumentarijus
Respondentai apklausti naudojant priede Nr. 1 pateikiama klausimyna. Apklausos vykdymas per
interneting apklausy svetaing leido uztikrinti didele apklausiamyjy jvairove — pakvietimai atsakyti
anketos klausimus buvo iSsiysti internete skelbiamais elektroninio pasto adresais, paprasyta atsakyti

apklausa forumuose, socialiniame tinkle ,,Facebook® ir kt. Siekiant uztikrinti, kad i klausimus atsakys
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taip pat ir atrankoje i valstybés tarnyba dalyvave asmenys, su praSymu sudalyvauti apklausoje kreiptasi
1 vieSajame sektoriuje dirbancius asmenis. Toks anketavimo realizavimo variantas buvo labai patogus
duomeny apdorojimui, leido iSvengti duomeny apdorojimo klaidy ir apdoroti duomenis per salyginai
trumpa laika, o pacia apklausa atlikti labai greitai. Internete vykdoma apklausa patogi ir respondentams
— gave pakvietima sudalyvauti joje jie gali labai greitai atsakyti | pateikiama anketa, taigi nuomonés
pareiSkimas vertinant ju pozitriu néra komplikuotas, o respondenty dalyvavimas apklausoje dé¢l savo
paprastumo yra lengviau pasiekiamas tyréjui.

Visgi pasitaike ir neatsakiusiyjy anketos klausimus — kai kurie respondentais sureagavo i apklausa
palyginti lengvabudiskai nepateikdami atsakymy { bazinius su ju demografinémis charakteristikomis
susijusius klausimus. Su darbo tema susijusiy klausimy neatsakymas gali rodyti tiesiog per maza
respondenty susidoméjima atranka i valstybés tarnyba.

Pateikiant nustatytos struktiiros klausimy bloka keli anketos klausimai buvo skirti tiriamyju
demografinéms charakteristikoms. Like klausimai buvo vienaip ar kitaip susij¢ su atrankos | valstybés
tarnyba klausimu. Siekiant iSskirti respondenty patirt klausta, ar jie yra dalyvave atrankoje i valstybés
tarnyba.

Remiantis hipoteze, kad neigiamas poziiiris i atrankos procesus, ypa¢ skaidrumo pozitriu, gali
neigiamai jtakoti apsisprendima dalyvauti atrankoje, bandyta atskleisti priezastis, kurios 1émé tai, jog
apklaustieji nedalyvavo atrankoje i valstybés tarnyba.

Vertinant tai, kad apklausiami atsitiktiniai ir nebiitinai itin geru ziniy lygiu apie atrankos i
valstybés tarnyba procesus pasiZymintys respondentai, siekta suformuluoti klausimus kuo paprasciau,
vengiant labai mokslisky savoky ir derinant formuluotes prie vieSoje erdveje paplitusiy apibiidinimy.

Taikyta strukttiruota tyrimo instrumenta (anketa) sudaré 12 klausimy bei i kiekviena juy pateikiami
keli alternatyviis atsakymai. Visiems respondentams pateikti analogiski klausimai. Rengiant anketa,
naudotasi mokslinés literatiiros analize bei metodologine socialiniy tyrimy literatira. Konstruojant
klausimyna, démesys buvo kreipiamas i respondenty poziiiri.

Tyrimas vykdytas 2011 mety balandZio ménesi — planuotam respondenty skaiciui pasiekti prireike

3 savai¢iy vieSo anketos publikavimo adresu http://www.apklausa.lt/f/atranka-i-valstybes-tarnyba-

dett3lp.fullpage.

9. ATRANKOS | VALSTYBES TARNYBA VERTINIMAS VISUOMENES POZIURIU

Analizuojant tiriamyjy pozilir] atrankos i valstybés tarnyba atzvilgiu atskleidzian¢iy klausimy

bloka svarbu pazyméti, kad 23% apklaustyju yra dalyvave tokioje atrankoje, 77% teigé niekada
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nedalyvave, 1% 5 klausima neatsaké. Labai svarbus ir su tyrimo hipoteze susij¢s klausimas apie
nedalyvavimo atrankoje i valstybés tarnyba priezastis.

Siekiant vieSojo sektoriaus organizacijy efektyvumo itin svarbus zmogiskuju istekliy poveikis, o
atranka 1§ esmes itakoja valstybés tarnautojy kokybing sudéti. Neatmetama galimybé, kad daug gabiy
ir savo asmeniniy savybiy, igiidziy bei darbinés patirties déka itin efektyviai galinciy dirbti valstybés
tarnyboje Zmoniy net nepretenduoja tapti valstybés tarnautojais, kadangi abejoja savo Sansais atrankoje.
Nedalyvavima valstybés tarnautoju atrankoje gali lemti daugelis priezasCiy, tarp jy ir tiesiog nenoras
dirbti valstybés tarnautoju, ta¢iau su Siuo metu egzistuojanCiy teisiniu atrankos procesu
reglamentavimu labiausiai susij¢s nedalyvavimas dél abejojimo atrankos objektyvumu — tokia priezasti
nurodé¢ didziausia dalis, net 29% respondenty. Tuo tarpu informacijos apie galimybes dirbti valstybés
tarnyboje stoka budinga 14% apklaustyjy (zr. 10 pav.), 13% respondenty nurodé kitas nedalyvavimo
atrankoje 1 valstybés tarnyba priezastis, o didel¢ dalis respondenty (19%) neatsaké { klausima.
Ivertinant tai, kad informacija apie laisvas darbo vietas turi buti vieSa, informacijos stoka tegalima

aiskinti nepakankamu apklaustyjuy doméjimusi, kurj galbiit nuléme individualis poreikiai ir priezastys.

B Nedominadarbas valstybés
tarnyboje

Netiki atrankos ob ektyvumu

B Nemano turintis reikiamy
sugeheéjimy

B Atrankos procesg laiko perdaug
29%  sudetingu
e g
13% o B )
Stokcja informacijos apie
galimybes dirbti valstybés
tarnyboje

N Kita

Neatsake

9%

10 pav. Priezastys, dél kuriy respondentai nedalyvavo atrankoje i valstybés tarnyba
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Siekiant identifikuoti galima valstybés tarnybos nepatraukluma darbo pobiidzio, sistemos ar kity su
atlyginimo dydziu nesusijusiy veiksniy itakoje respondenty paklausta apie tai, kurj sektoriy — vieSaji ar
privaty jie bty linkg rinktis eliminuojant atlyginimo faktoriy. Didzioji dalis (70%) nurod¢, kad rinktysi
darba valstybés tarnyboje. Rezultatas leidzia daryti iSvada, kad respondentai {Zvelgia darbo valstybés
tarnyboje privalumy ir néra visiSkai nusistate pries galimybeg dirbti vieSajame sektoriuje — esant
vienareik§miskam nusistatymui jokios priemonés negaléty patraukti | atranka. Didesnio atlyginimo
galimybé¢ yra natiirali daugelio zmoniy paskata — tai nevertinta, kadangi tyrimu nebuvo siekta nustatyti
bendra valstybés tarnybos patraukluma, tik iSgryninti nedalyvavimo atrankoje priezastis — atmesti
prielaida, jog atrankoje nedalyvaujama vien todé¢l, kad vieSojo sektoriaus darbo vietos yra visiSkai
atgrasios apklaustiesiems. Ankstesniame klausime taip pat iSsiaiskinta, kad darbas valstybés tarnyboje
nedomina tik 12% visy apklaustyju, like¢ nurodé kitas nedalyvavimo atrankoje priezastys arba neatsaké
1 klausima, ka galima interpretuoti kaip atsakyma ,,nezinau®.

Atsitiktiniai visuomenés nariai negali atlikti pastabiy eksperty funkcijos atsakinédami | klausima
apie atrankos 1 valstybés tarnyba organizavimo variantus. Galbit tai yra priezastis, d¢l kurios prieSingai
nei literatliroje pasisakanCiy eksperty, visuomenés pozilris | atrankos organizavima néra labai
vieningas — 44% palankiai vertina privacios personalo atrankos kompanijos vykdoma atranka, 24%
pritaria dabar egzistuojan¢iam atrankos variantui, 21% palankesniu laiko tarnautojy atrankos tikslais
sukurtos vertinimo istaigos vykdoma atranka. Atsitiktiniy visuomenés atstovy preferencijas atrankos
organizavimo varianty vertinime iliustruoja 11 pav. (respondentams pateikti atsakymuy variantai

pasizyméjo iSsamesniu savokos pateikimu, nei pateikiamas paveikslélyje)

Kita Meatsaké

10% /_ 1%

Centralizuota

atranka
21% \ —— Personalo
atrankos
kompanija
44%

Decentralizuota
atranka
24%

11 pav. Atsakymai i klausima, kuri atrankos i valstybés tarnyba varianta respondentai vertina

palankiau
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Dauguma apklaustyjy mano, kad atranka i privacias imones yra vykdoma objektyviau (80%) ir tik
17% iSsaké nuomong, kad objektyvesné atranka i valstybés tarnyba. Toks visuomenés poziliris
signalizuoja biitinybg tobulinti atrankos procesus, o kadangi jie vykdomi remiantis teisiniu
reglamentavimu — ir teisinio reglamentavimo turini. Objektyvumo padidinimui galéty padéti tiek
konkursy organizavimo, tiek ju vykdymo turinio — taikomuy metody, reglamentavimo pakeitimai.

Drastiska atrankos | valstybés tarnyba tobulinimo poreiki atskleidzia respondenty atsakymas
pasirenkant viena i§ prieSingy teiginiy — “atranka i valstybés tarnyba objektyvi” varianta pasirinko tik
7% dalyvavusiy apklausoje, tuo tarpu 91% paZyméjo teigini “atranka { valstybés tarnyba grindZiama
patronazu — svarbesnés pazintys, nei objektyvis atrankos kriterijai”, 2% i pateikta klausima neatsake.

Siekiant patvirtinti vieSoje ardvéje daznai pasitaikancia nuomong, kad darbas valstybés tarnyboje —
darbas per pazintis uzduotas klausimas apie numanoma pazin¢iy svarba atrankos i valstybés tarnyba
metu. Akcentuotina tai, kad tik 4% apklausoje dalyvavusiy asmeny pasirinko maza pazinciy
reikSminguma nusakancius variantus “nelabai svarbu”, “visiskai nesvarbu”, kai tuo tarpu — 58% atsaké
“labai svarbu”, 29% svarbu, 9% - Siek tiek svarbu. Patikimumo atsakymui galimai suteikia faktas, kad
23% respondenty patys yra dalyvave atrankoje 1 valstybés tarnyba (pakvietimai dalyvauti apklausoje
buvo iSsiysti ir valstybés tarnautojams, taigi dalyvavima teigiantys atsakymai galéjo priklausyti buitent
jiems). Tyrimo hipotezei yra svarbus net ir realybéje nepagristas respondenty poziiiris — net su pazinéiy
svarba nesusidiir¢ asmenys galimai apsisprgs atsisakyti dalyvavimo atrankoje idéjos, jeigu itars
patronazo faktoriaus egzistavima, kas mazins galimai efktyviai galin¢iy dirbti pretendenty kontingenta
(apklausoje tik 4% respondenty teigé nemanantys jog turi darbui valstybés tarnyboje tinkanciy
sugéb¢jimy — net ir atmetus vertinimo subjektyvuma, skaiCius yra reikSmingas, kai apklausoje
dalyvavusiy dauguma pasizymi aukstuoju is$silavinimu).

Siekiant patvirtinti kai kurias ankesniy klausimy atsakymo rezultate iSrySéjusias nuostatas
respondentams pateikti teiginiai ir papraSyta pareik§ti nuomong apie juos. Vertindami savo
informuotuma apie atranka i valstybés tarnyba dauguma pasirinko informacijos trikuma atspindin¢ius

variantus — ,,nesutinku®, ,,visiskai nesutinku‘ atsakiusiyjy kiekis -134 asmenys (53%) (zr. 12 pav.).
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12 pav. Respondenty reakcija i teigini ,,turiu pakankamai informacijos apie atranka i valstybés

tarnyba

Analizuojant apklausos kity teiginiy ivertinimo rezultatus paaiskéjo, kad net 59% apklaustyjy laiko
atrankos procesa sudétingu (zr. 13 pav.). Pazymétina, kad proceso sudétingumas néra efektyvios
atrankos kriterijus — kai kurie ekspertai kritikuoja atrankos procesa dél nepakankamos metody
[vairoves, taigi proceso sudétingumas visiSkai netarnauja galutinio rezultato pagerinimui ir rodo

daugiau procediiros struktiira, ne kokybines charakteristikas.
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13 pav. Respondenty reakcija i teigini ,,atrankos i valstybés tarnyba procesas labai sudétingas*
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Ankstesniy klausimy eigoje iSsakyta ir objektyvumo atrankoje trikumus jvardijancia respondenty

nuomong papildo reakcija i teigini ,,atrankos i valstybés tarnyba procesas saziningas® (zr. 14 pav.).
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14 pav. Respondenty reakcija i teigini ,,atrankos i valstybés tarnyba procesas saziningas*.

Nagrin¢jant apklausos rezultatus matyti, jog tik 7% apklaustyju (17 atsakiusiyjy) reakcija i teigini
“atrankos { valstybés tarnyba metu atrenkami geriausi valstybés tarnautojai“ yra teigiama, likg

respondentai atsaké nesutinkantys, visiSkai nesutinkantys (zr. 15 pav.)
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15 pav. Respondenty reakcija i teigini ,,atrankos i valstybés tarnyba déka atrenkami geriausi

valstybés tarnautojai®.
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Dauguma respondenty sutinka su teiginiu, teigianc¢iu objektyvios atrankos i valstybés tarnyba

reikSminguma (Zr. 16 pav.).
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16 pav. Respondenty reakcija i teigini ,,objektyvi atranka i valstybés tarnyba yra labai svarbi®.

Visuomenés atstovy nuomoné i atrankos tobulinimo poreiki patvirtino darbe iskelta hipotezg — su
teiginiu ,,Butinos tobulesnés atrankos i valstybés tarnyba procediiros™ sutinka net 89% apklaustyju

(respondenty atsakymai pateikti 17 pav.).
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17 pav. Respondenty reakcija i teigini ,,blitinos tobulesnés atrankos i valstybés tarnyba

procediiros®.

76



Darbe atliktai apklausai aktuali prielaida, kad atranka i valstybés tarnyba laikoma neskaidria, todél
dalis dalykiniu poziiiriu tinkamy kandidaty joje nedalyvauja, kas galimai kelia vieSojo sektoriaus
zmogiskyju isStekliy kokybés problema, buvo patvirtinta respondenty reakcija i teigini “biidamas
tikras(a) atrankos objektyvumu labiau doméciausi darbo valstybés tarnyboje galimybémis™ (zr. 18

pav.).
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18 pav. Respondenty reakcija i teigini ,,Biidamas tikras(a) atrankos objektyvumu labiau
doméciausi darbo valstybés tarnyboje galimybémis®.

Palyginti didelé dalis (12%) respondenty neiSreiSké savo reakcijos 1 teiginj apie galimai didesni
susidomejima darbu valstybés tarnyboje. Apsisprendima dalyvauti atrankoje i valstybés tarnyba lemia
tikrai daugiau faktoriy nei tikéjimas tokios atrankos objektyvumu. Visgi numanomas atrankos
objektyvumo trukumas tikrai itakoja kandidaty kontingenta — tai patvirtina 82% respondenty reakcija i
teigini apie galima aktyvesni dalyvavima pasikeitus objektyvumo situacijai. Atrankos procesy
objektyvumo trikumas eksperty ir visuomenés jzvelgiama problema, akivaizdziai reikalaujanti

sprendimuy, taip pat ir teisinio reglamentavimo srityje.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Atranka | valstybés tarnyba yra labai svarbus vieSojo sektoriaus istaigu zmogiskuju istekliy
kokybés uztikrinimo veiksnys. Efektyvi, t.y. optimaly tarnautoju igidziy bei sugebéjimu bei darbo
vietos reikalavimy atitikima garantuojanti atranka - tarnautoju kompetencijos déka realizuojamo
istaigy rezultatyvumo prielaida. Atrankos i valstybés tarnyba klaidos turi pastebimai neigiamas
pasekmes valstybei.

Atranka | valstybés tarnyba yra griezto teisinio reglamentavimo objektas, todél bet koks
tobulinimas realizuojamas keiciant teisinio reglamentavimo turinj. Atranka nagrinéjancios personalo
valdymo teorijos turi biiti taikomos esamy teisiniy normy kontekste, taigi — gana ribotai.

Nepakankamas atrankos i valstybés tarnyba veiksmingumas — aktuali ir nuolat jvairioje erdvéje
keliama, eksperty pagrindima turinti problema.

Lietuvai biidingas miSrus valstybés tarnybos modelis, turintis ir posty, ir karjeros teoriniy modeliy
bruozy. Valstybés tarnybos teisiniai santykiai skiriasi nuo darbo teisiniy santykiy biidami vieSosios
teisés reguliavimo objektas. Bet kurios privacios imonés darbuotoju atrankos procese svarbis kriterijai
valstybés tarnautojy atveju turéty buti tik dar labiau grieZtinami — ta lemia valstybés tarnybos paskirtis
ir reikSme visuomenéje.

Atrankos i valstybés tarnyba teisinis reglamentavimas, kaip ir bendras valstybés tarnybos teisinis
reglamentavimas pasizymejo ivairias itakas jvertinanc¢iais pokyciais, buvo kuriamas tarptautinés
patirties kontekste.

Valstybés tarnybos istatymu nusakomam atrankos i valstybés tarnyba teisiniame reglamentavime
esminis vaidmuo tenka bendriesiems bei specialiesiems reikalavimams ir  proceso struktiirai.
ISskiriamas priémimas konkurso biidu ir be konkurso. Politinio (asmeninio) pasitikéjimo valstybés
tarnautojy atveju konkursas neskelbiamas ir atrankos procediira i§ esmeés nevaidina lemiamo vaidmens,
priémimo galimybés ribojamos tik reikalavimy atitikimu.

Istaigos vadovams taikoma konkurso procediira teisiniu reglamentavimu yra neiSskiriama palyginti
su ne vadovaujama darba dirbanciy tarnautojy atveju. Valstybés tarnybos istatyme apibrézta statutiniy
pareigiiny atrankos teisini reglamentavima papildo konkretiems pareigtinams aktualiis istatymai bei
statutai.

Atrankos 1 valstybés tarnyba procesu tendencijos — did¢jantis priémimas | valstybés tarnyba ir
daugiau priimty politinio pasitikéjimo tarnautojy (nesanciy realios atrankos objektu). Konkurso biidu i

valstybés tarnyba priimama daugiau vyresnio amziaus asmeny, daugiau motery negu vyry, o
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pretendenty skai¢ius konkreciy konkurso atveju yra palyginti nedidelis. Mazas pretendenty i valstybés
tarnyba skaicius kelia pavojy ZmogiSkujuy iStekliy kokybes uztikrinimui.

Remiantis Siauliy miesto savivaldybéje atliktu valstybés tarnautojyu nuomonés apie atrankos
procesus tyrimu:

Konkursai sulaukia palyginti mazai kandidaty (biita tokiy konkursy, kur dalyvavo tik vienas
kandidatas);

Didel¢ dalis apklaustyjuy teigé, kad konkursai ne visada padeda pasirinkti kompetentingiausia
kandidata.

Remiantis literatiroje iSnagrinétomis teismuose kylan¢iomis atrankos i valstybés tarnyba
problemomis, labiausiai problematiskas konkurso panaikinimo pagrindy teisinis reglamentavimas.

Remiantis literattiros analize iSskirtos $ios atrankos i valstybés tarnyba probleminés sritys:

e Vertinimo metody jvairovés stoka;

e Tarnautojo darbe aktualiy kompetenciju neatspindintis vertinimas;

e [staigos vadovy atrankos procediira nejvertina specifinio darbo pobiidzio;
e Komisijos nariy kompetencijos uztikrinimo sunkumai;

e Subjektyvaus kandidato pasirinkimo galimybe;

e Nepakankamai aiski konkurso rezultaty panaikinimo tvarka;

e Atrankos | valstybés tarnyba skaidrumo stoka.

Tobulinamas teisinis reglamentavimas turéty biiti orientuotas i iSvardinty problemy sprendima.
Remiantis uzsienio ekspertais ir jvairiais autoriais sitiloma esminé rekomendacija atrankos i valstybés
tarnyba teisinio reglamentavimo tobulinimui — atrankos proceso centralizavimas. Tai prisidéty prie
atrankos procesy skaidrumo didinimo, o taip pat didinty galimybes organizuoti kompetentingesnés
komisijos sudaryma.

Atrankos objektyvumo padidinimui skirti teisinio reglamentavimo patobulinimai turéty apimti
[vairesniy vertinimo metody nustatyma (tai didinty galimybes iSsamiau jvertinti kandidaty gebéjimus,
reikty vertinti ir Siuo metu nevertinamas asmeninés savybes, taikyti psichologini vertinima),
imperatyvy eksperty dalyvavimo atrankoje reglamentavima (tai iSspresty komisijos nariy
kompetencijos problema). Didelis teisinio reglamentavimo tobulinimo poreikis yra atrankos procediiros
srityje. Remiantis uzsienio mokslininkais ir Lietuvos ekspertais tikslinga taikyti atrankos pokalbi,
i8skirti eiliniy tarnautojy ir vadovy atrankos proceso struktiirg ir taikomus metodus.

Detalesnis pareigybés apraSymo teisinis reglamentavimas jgalinty iSvengti Siuo metu kartais

taikomy su biisima darbo sékme nesusijusiy, konkreCiam kandidatui padedanciy reikalavimy.
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Skaidrumo didinimas susijgs ir su detalesniu pakaitiniy valstybés tarnautojy priémimo reglamentavimu
— bitent §i sritis pagal esama teisinj reglamentavima susijusi su didziausiomis patronazo galimybémis.

Atrankos 1 valstybés tarnyba teisinio reglamentavimo pokyciy perspektyvos nusipelno dazno
susijusiy institucijy ir visuomenés démesio. Tobulinimo poreikis yra vieSai pripazistamas, taciau
pasigendama konkreciy veiksmu Sioje srityje.

Kandidaty i valstybés tarnyba motyvacija yra atrankos proceso metu reikSmingas veiksnys, taciau
sunkiai jvertinamas, ypa¢ esamo teisinio reglamentavimo salygomis (motyvacijos jvertinima geriau
atlikty atranky vykdymo profesionalai).

Visuomenés pozilris atrankos i valstybés tarnyba atzvilgiu nepaneigé prielaidos, kad abejodami
procesy skaidrumu dalyvavimo atrankoje siekiy gali atsisakyti potencialiai geri valstybés tarnautojai.
Labai didele dalis apklaustyjy nelaiko atrankos { valstybés tarnyba objektyvia, saZininga ar jgalinancia
geriausiy tarnautojy atéjima i vieSaji sektoriy. Visuomenés poziiriu atranka i valstybés tarnyba reikia

tobulinti ir jos efektyvumo uztikrinimas yra labai svarbu.
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1 priedas

GERBIAMIEJI
Valstybés tarnautojy atrankos procesas yra itin svarbus zmogiskuyju istekliy valdymo viesajame
administravime uzdavinys.
Sia anketa siekiama i$siaiskinti Jasy pozitrj { valstybés tarnautojy atrankos procesus. Atrankos i
valstybés tarnyba vertinimas jtakoja apsisprendima dalyvauti joje, o tuo paciu sukuria prielaidas
vykdyti atranka i§ pakankamo kvalifikuoty kandidaty skaiciaus. Jiisy pozitris | valstybés tarnautojy

atranka galimai atskleis Sio Zzmogiskuyjy iStekliy valdymo proceso tobulinimo kryptis.

Maloniai kvietiame jus dalyvauti Sioje apklausoje. JUSU nuomoné labai svarbi.
Tyrimg vykdo Siauliy universiteto vie§ojo administravimo magistranté Alina Grigalaitiené

Klausimynas yra anoniminis. Bus skelbiami tik apibendrinti apklausos duomenys
KLAUSIMYNAS

1. Jusy amzius? (Jums tinkamq atsakymq pazymékite ,, X *)

0 20— 30 mety

31 — 40 mety

41 — 50 mety

51 — 60 mety

61 — 70 mety

71 ir daugiau mety

2. Jusy lytis? (Jums tinkamq atsakymq pazymeékite ,, X*)

I I 0 R

O

[J Vyras
'] Moteris
3. Jusy iSsilavinimas? (Jums tinkamq atsakymq pazymékite ,, X *)
[l Pagrindinis
(] Vidurinis
(] Profesinis
[J Aukstesnysis
[]  AukStasis
] Turite mokslinj laipsni

4. Siuo metu Jiis esate: (Jums tinkamq atsakymq pazymékite ,, X*)

'] Darbuotojas privaciame sektoriuje
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Darbuotojas vieSajame sektoriuje
Verslo savininkas

Studentas

Pensininkas

Bedarbis

Kita

0 A B B O

5. Ar esate kada nors dalyvaves atrankoje j valstybés tarnyba ? (Jums tinkamq atsakymq
pazymeékite ,, X*)

[l Taip
[J Ne
6. Jei niekada nedalyvavote atrankoje | valstybés tarnyba, kokia pagrindiné tai nulémusi

priezastis? (Jums tinkamq atsakymq pazymékite ,, X*)

[] Mangs nedomina darbas valstybés tarnyboje

Netikiu atrankos objektyvumu

Nemanau turintis(i) reikiamy sugeb¢jimy

Atrankos procesas yra perdaug sudétingas

Stokoju informacijos apie galimybes dirbti valstybés tarnyboje
Kita

I O RO

7. Kurj atrankos j valstybés tarnybg variantg vertintuméte palankiau ?

[] Privadios personalo atrankos kompanijos vykdoma atranka (atsizvelgiant | konkretaus
tarnautojo poreiki biity kreipiamasi i privacia personalo atrankas vykdancia imong)

[ Valstybinés istaigos, kuriai reikalingas tarnautojas vykdoma atranka (kiekviena jstaiga vykdyty
sau reikalingy tarnautoju atrankas atskirai)

[ Tarnautojy atrankos tikslais sukurtos valstybinés vertinimo istaigos vykdoma atranka (ta pati
istaiga bty atsakinga uz visas valstybés tarnautojy atrankas)

[ Kita

8. Turédamas galimybe gauti analogiSka darbo uZmokestj Jus pasirinktuméte: (Jums tinkamq
atsakymq pazymekite ,, X*)

(] Darba valstybés tarnyboje
[J Darba privaciame sektoriuje

9. Kurio sektoriaus darbuotojy atranka Jiisy nuomone yra vykdoma objektyviau:
(Jums tinkamq atsakymq pazymeékite ,, X*)

[J Atranka i valstybés tarnyba (vieSasis sektorius);

(] Atranka i privacias imones (privatus sektorius).
10. Kuris i§ sekanciy teiginiy labiau atspindi Juisy poZiurj j valstybés tarnyba:

(Jums tinkamq atsakymq pazymeékite ,, X*)
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[J Atranka i valstybés tarnyba yra objektyvi;

(] Atranka { valstybés tarnyba grindziama patronazu — svarbesnés pazintys, nei objektyvis

atrankos kriterijai.

11. Kaip vertinate asmeniniy paZzin€iy svarbg atrankos j valstybés tarnyba metu ? (Jums tinkamq

atsakymaq pazymékite ,, X )

[J Labai svarbu
Svarbu

Siek tiek svarbu
Nelabai svarbu
VisisSkai nesvarbu

12. K9 manote apie sekancius teiginius ? (Jums tinkamq atsakymq ties kiekvienu teiginiu paZymékite

;’X“)

nyunns

TENSISIA

nyunng

nYUnNsan

MYUNnSou
TENSISIA

NeUIZaN

Turiu pakankamai informacijos apie atranka i
valstybés tarnyba

Atrankos | valstybés tarnyba procesas labai sudétingas

Atrankos i valstybés tarnyba procesas saziningas

Atrankos 1 valstybés tarnyba déka atrenkami geriausi
valstybés tarnautojai

Objektyvi atranka i valstybés tarnyba yra labai svarbi

Biitinos tobulesnés atrankos i valstybés tarnyba
procediiros

Buidamas tikras (a) atrankos objektyvumu labiau
doméciausi darbo valstybés tarnyboje galimybémis

ACIU UZ BENDRADARBIAVIMA!
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Apklausos internete rezultatai
(apklausoje dalyvavo 252 interneto vartotojai)

. Jisy amzius:

20-30 mety 34% (85)
31-40 mety 29% (73)
41-50 mety 35% (88)
51-60 mety 0% (1)

61-70 mety 2% (5)

71 ir daugiau mety 0% (0)

. Jisy Wtis:

Vyras 43% (109)

Moteris 56% (141)
Neatsakeé 1 klausima 1% (2)
. Jusy issilavinimas:

Pagrindinis 0% (0)
Vidurinis 8% (20)
Profesinis 2% (5)
Aukstesnysis 10% (26)
Aukstasis 73% (183)
Turite mokslini laipsni 6% (14)
Neatsaké | klausima 1% (3)

. Siuo metu Jiis esate:

Darbuotojas privaciame sektoriuje 49% (124)
Darbuotojas viesajame sektoriuje 27% (68)
Verslo savininkas 7% (17)

Pensininkas 1% (3)

Bedarbis 7% (17)

Studentas 9% (22)

Neatsake 1 klausima 0% (1)

. Ar esate kada nors dalyvaves (usi) atrankoje i valstybés tarnybq ?
Taip 23% (57)

Ne 77% (193)

Neatsake i klausima 1% (2)

. Jei niekada nedalyvavote atrankoje j valstybés tarnybq: kokia pagrindiné tai nulémusi

priezastis ?
Mangs nedomina darbas valstybés tarnyboje 12% (30)
Netikiu atrankos objektyvumu 29% (72)
Nemanau turintis(i) reikiamy sugebejimy 4% (9)
Atrankos procesas yra perdaug sudétingas 9% (23)

Stokoju informacijos apie galimybes dirbti valstybés tarnyboje 14% (36)

Kita 13% (34)
Neatsake | klausima 19% (48)
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7. Kuri atrankos i valstybés tarnybq variantq vertintuméte palankiau ?

Privacios personalo atrankos kompanijos vykdoma atranka (atsizvelgiant | konkretaus
tarnautojo poreiki buty kreipiamasi i privacia personalo atrankas vykdanc¢ia jmong)
44% (110)

Valstybinés istaigos, kuriai reikalingas tarnautojas vykdoma atranka (kiekviena
istaiga vykdyty sau reikalingy tarnautojy atrankas atskirai) 24% (61)

Tarnautojy atrankos tikslais sukurtos valstybinés vertinimo istaigos vykdoma atranka
(ta pati istaiga biity atsakinga uz visas valstybés tarnautojy atrankas) 21% (53)

Kita 10% (25); Neatsakeé i klausima 1% (3)

8. Turédamas galimybe gauti analogiskq darbo uzmokestj Jis pasirinktuméte:

Darba valstybés tarnyboje 70% (177)
Darba privaciame sektoriuje 27% (68); Neatsake i klausima 3% (7)

9. Kurio sektoriaus darbuotojy atranka Jisy nuomone yra vykdoma objektyviau:

Atranka i valstybés tarnyba (vieSasis sektorius) 17% (43)
Atranka i privacias imones (privatus sektorius) 80% (202)
Neatsaké i klausima 3% (7)

10. Kuris is sekanciy teiginiy labiau atspindi Jisy poziuri | valstybés tarnybq:

Atranka { valstybés tarnyba yra objektyvi 7% (18)

Atranka | valstybés tarnyba grindziama patronazu — svarbesnés pazintys, nei
objektyvis atrankos kriterijai 91% (230)

Neatsaké i klausima 2% (4)

11. Kaip vertinate asmeniniy pazinciy svarbq atrankos i valstybés tarnybq metu ?

Labai svarbu 58% (145)
Svarbu 29% (73)

Siek tiek svarbu 9% (23)
Nelabai svarbu 1% (3)
Visiskai nesvarbu 3% (7)
Neatsake i klausima 0% (1)

12. Kq manote apie Siuo teiginius ?

Visskal I, inkn ||Nesutinku| Y SRKA N sinay
sutinku nesutinku
;l;lllfrrll;batpakankamal informacijos apie atranka { valstybés 15% (37) ?538/)0 36% (18) ||[26% (65) 7% (18)
A . . C o 38% o o 12%
trankos | valstybés tarnyba procesas labai sudétingas 21% (53) (96) 18% (45) (|9% (23) (30)
|Atrankos i valstybés tarnyba procesas saZiningas ||1% (3) ||8% (19) ||42% (106) ||40% (100) ||7% 17 |
Atrankos | valstybés tarnyba déka atrenkami geriausi|,, o o o o
valstybes tarnautojai 2% (4) 5% (13) |139% (99) ||46% (115) 6% (16)
0,
Objektyvi atranka { valstybés tarnyba yra labai svarbi 66% (166) ?780? 2% (4) 0% (1) 2% (5)
0,
Biitinos tobulesnés atrankos i valstybés tarnyba procediiros ||58% (147) ?717/)0 3% (7) 1% (3) 5% (12)
Biidamas tikras (a) atrankos objektyvumu labiau doméciausi|| , ., 33% o o 12%
darbo valstybés tarnyboje galimybémis 49% (124) (82) 4% (11) /0% (0) 3D

Neatsake i klausima 0% (1)
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