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Magistro darbo santrauka

Teoriné specialiosios mokyklos jvaizdzio problemos analizé atskleidé, kad organizacijos
jvaizdis kuriamas per organizacijos kultiira. Organizacijos kultura yra labai reik§mingas kiekvienos
organizacijos veiklos elementas — tai vertybiy, isitikinimy, lukes¢iy, normy, elgesio, reik§miy ir simboliy
sistema, kuri organizuoja ir integruoja kartu dirban¢ius Zzmones bei sukuria tam tikrg klimata
organizacijoje.

Iskelta hipoteze, kad specialiosios mokyklos jvaizd] formuoja organizacijos kultiira ir klimatas;
t.y., daugelio veiksniy — mokyklos vertybiy ir tradicijy; mokyklos bendruomenés (pedagogy, vadovy,
moksleiviy ir tévy) bendravimo, bendradarbiavimo ir mokyklos rysiy su visuomene — saveika.

Anketinés apklausos metodu atliktas tyrimas, kurio tikslas — istirti specialiyjy mokykly jvaizdzio
veiksnius organizacijos kultiiros ir klimato aspektais. Tyrimas atliktas 11-oje specialiyjy mokykly,
apklausta 200 specialiyjy mokykly pedagogy.

Empirinéje dalyje nagringjama pedagogy nuomoné apie specialiyjy mokykly jvaizdzio
problemas, mokyklos kultiros ir klimato aspektus, psichologing atmosfera mokykloje, bendravimg ir
bendradarbiavima.

Svarbiausios empirinio tyrimo iSvados:

1. DidzZioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teigeé, kad teigiama specialiosios mokyklos ivaizdi
lemia pedagogu, tévy ir mokiniy bendradarbiavimas, mokyklos rysiai su visuomene, kitomis ugdymo
jstaigomis, mokytojy ir mokiniy tarpusavio santykiai bei specialisty kvalifikacija, patirtis. MaZiausiai
respondentai akcentavo specialisty kompetencijos stoka, kaip neigiamg specialiosios mokyklos ivaizdzio
kiirimo veiksnj.

2. Daugumos pedagogy nuomone, tradicijos padeda kurti Siltesnius tarpusavio santykius bei
paskatina komandinj darbg, bendradarbiavimg. Nedidelés dalies pedagogy nuomone, tradiciniai mokyklos
renginiai padeda atspindéti mokyklos kultiirg ir svarbiis specialiosios mokyklos jvaizdZiui visuomenéje,
keli pedagogai didziausig tradiciniy renginiy verte izZvelgia mokiniy savirai$kos bei socialiniy gebéjimy
ugdymui.

3. Apklausos rezultatai parodé, kad specialiyjy mokykly klimatas geras: dauguma tyrime
dalyvavusiy respondenty teigé, kad pedagogy kolektyvas draugiskas; bendravimas ir bendradarbiavimas
mokyklose grindziamas geranoriSkumo, pagarbos, pasitikéjimo, solidarumo principais. Pedagogy
nuomone mokyklos klimatui labai svarbu vadovavimo kokybé, pedagogy pasitenkinimas darbu bei

objektyvus pedagogy darbo vertinimas.

Esminiai ZodZiai: specialioji mokykla, organizacijos jvaizdis, kulttira, klimatas.
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Ivadas

Moksliné problema ir tyrimo aktualumas. Kiekviena organizacija nepriklausomai nuo
jos veiklos pobiidzio turi tam tikrg jvaizdj. Siekti uzsibrézty tiksly padeda palankus organizacijos
ivaizdis. Vis didéjanti ivairiy paslaugy konkurencija daro jtaka ne tik organizacijos prioritetams,
bet ir visuomenés pozilriui | pacig organizacija. Ivaizdis tampa svarbia salyga organizacijoms,
siekianCioms stabilumo, sékmingos veiklos (Skirpstaité, Petkiiniene, 2007).

Svietimo organizacijy jvaizdzio problema iryskéjo po Lietuvos nepriklausomybes
atgavimo. Iki tol mokyklos buvo beveik vienodos ir mokytojy, ir mokykly nuolatos triko, todél
apie mokyklos ivaizdi nebuvo galvojama. Pradéjus vykdyti Svietimo reformg, pagrista
vakarietiSkuoju modeliu, situacija 1§ esmés pasikeite. IS statiSkos ir uzdaros organizacijos
mokykla tampa aktyvia visuomenés nare, kuriai siekiant uzsitikrinti savo islikima, vis svarbesne
tampa mokyklos jvaizdzio problema (Radzeviciené, 2008).

Anot Ramanauskienés (2007), organizacijos ivaizdi, tiek vidinj, tiek iSorinj, sudaro tas
ispudis, kurj sukuria jos darbuotojai, klientai ir visuomenés nuomoné. Klaidingai manoma, jog
ivaizdis svarbus tik pelno siekianCioms organizacijoms. Ugdymo istaiga taip pat galéty buti
ivardyta kaip rinkoje konkuruojanti organizacija, kuriai svarbus tampa jvaizdis. Ugdymo istaiga
— tai Svietimo organizacija, kuriai, kaip ir kitoms organizacijoms, biitina reaguoti | iSorés ir
vidaus veiksnius ir atitinkamai keistis (Skirpstaité, Petkiiniené, 2007). Dar palyginus neseniai
ivaizdzio formavimo pastangos daugeliui §vietimo organizacijy atrodé nebitinos (Zelvys, 2003).

Moksleiviy tévams suteikta teisé pasirinkti mokykla, o moksleivio krepselis tiesiogiai
susiejo mokyklos finansavima su moksleiviy skaic¢iumi, tad mokykloms tapo svarbu pritraukti jy
kuo daugiau. Dél demografiniy priezas¢iy (mazéjant mokyklinio amziaus vaiky), Si tendencija
ateityje tik dar labiau stipres (Zelvys, 2003).

Arbaciausko (1996) teigimu, Svietimo organizacija, norédama kurti teigiama jvaizdj, visy
pirma turéty biiti besimokanti organizacija, nes besimokanti organizacija nuolat skatina savo
narius mokytis ir tobuléti siekdama aukstesnés kokybés.

Lietuvos specialiyjy mokykly situacija bendrame Svietimo kontekste ypatinga tuo, kad
kinta metodologinés specialiojo ugdymo nuostatos, ryskéja postkis nuo klinikinio korekcinio
neigaliyjy ugdymo modelio prie moderniy nejgaliyjy socialinés integracijos ir socialinés
interakcijos teorijy, ieSkoma naujos neigaliyjy ugdymo prasmés, naujy mokymo metody,
skatinama kurti naujus specialiojo ugdymo administravimo metodus (Ruskus ir kt., 2003). Pasak
Kaffemanienés (2004), specialiosioms mokykloms tenka spresti ne tik tradicines — sutrikusios
raidos moksleiviy ugdymo rengimo socialinei adaptacijai bei integracijai | visuomeng problemas,

bet ir paCios mokyklos islikimo, reorganizavimo problemas. Kintanti nejgaliyjy Svietimo



situacija igalino specialigsias mokyklas ieskoti naujy saviraiSkos ir egzistencijos, iSlikimo budy.
Autoré pazymi, jog Svietimo sistemos pokyciai (ugdymo turinio, proceso, organizaciniai ir kt.)
kelia itampa specialiosios mokyklos bendruomenei. Svarbios tampa specialiosios mokyklos
ugdymo vadybos, organizacijos kultiros ir klimato problemos.

Daugelis mokslininky organizacijos kultliros pagrindu laiko vertybes, vyraujancias
organizacijoje. Palidauskaités (2001) teigimu, organizacijos kultlira, akcentuojanti svarbias
vertybes, gali padéti kolektyvui pasiekti numatytus tikslus, sudaryti salygas darbuotojy
tarpusavio sgveikai, skatinti paCios organizacijos vystymasi.

Davis ir Newstrom (cit. JuceviCieneé, Poskiené, Kudirkaité, ir kt., 2000) organizacijos
kultiirg suprasdami kaip vertybiy, normy, taisykliy visumga, mini ir organizacijos klimata, kuris,
pasak autoriy, yra organizacijos kultliros iSvestiné kokybé. JuceviCienés (cit. Targamadzé, 2000,
p.78) nuomone, organizacijos klimatas — tai psichologine¢ organizacijos kokybe, atspindinti
darbuotojy savijautos, emociniy biseny bendrumus. Organizacijos klimatg salygoja daug
veiksniy, vienas 1§ pagrindiniy, kompleksiskai veikianiy organizacijos klimato vystymasi —
organizacijos kultira. Organizacijos kultira formuojama specifiniy, tik konkreciai organizacijai
biitiny vertybiy pagrindu. Vertybés tampa organizacijos nariy bendravimo ir bendradarbiavimo
tarpusavyje bei su rinkos dalyviais sistema, kuri uztikrina organizacijos misijos, tiksly bei
strategijos jgyvendinima (Simanskiene, 2002). Vienas esminiy §vietimo organizacijos
tobulinimo wuzdaviniy - kurti palanky pozityviems pokyCiams klimata, pasizymint]
bendradarbiavimo kultlira, kaip biitina salyga siekiant geresniy ugdytiniy mokymo/si ir
socializacijos, jy specialiyjy ugdymosi poreikiy tenkinimo rezultaty (Kaffemaniené, 2004).

Ugdymo istaigy ivaizdzio problemag nagrinéjo lietuviy mokslininkai: Jucevicius,
Juceviciené, Cibulskas (2003), kurie teigia, kad mokyklos ivaizdis priskiriamas marketingo
strategijos vykdymui. Videika (2004), savo darbuose rasé, kaip formuoti teigiama mokyklos
ivaizdj. Zelvys (2003), analizuoja mokytojo jvaizd] bei jo reik§me §vietimo organizacijos veiklai.
Targamadzé (1999) apibendrino Svietimo organizacijy elgsena, mikroklimata, kuris yra labai
svarbi sudedamoji jvaizdzio dalis. Uzsienio autoriai taip pat nagrinéjo ugdymo istaigy ivaizdzio
kiirimg: Arends (1998), Fullan (1998).

Mokslo leidiniuose dazniau nagrinéjamas verslo imoniy, bendrojo lavinimo, aukstyjy
mokykly jvaizdis. Deja, Lietuvoje, tyrimy nagrinéjanéiy specialiyjy mokykly ivaizdzio
problemas rasti nepavyko. Specialiosios mokyklos, kaip S$vietimo sistemos dalis, patiria
problemy kaip ir kitos mokyklos. Jose, kaip ir kitose Svietimo organizacijose, vyksta pertvarka,
todél svarbus tampa jvaizdis (Kaffemaniené, 2004). Specialiosioms mokykloms vis sunkiau
iSsilaikyti konkurencingoje aplinkoje. Mokiniams, turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy,

sudaroma vis daugiau galimybiy ugdytis bendrojo lavinimo mokykly specialiosiose,



lavinamosiose klasése. Kasmet daugéja mokiniy, turin¢iy specialiyjy poreikiy, kurie pasirenka
mokymasi kartu su bendraamziais.

Specialioji mokykla pastaruoju metu iSgyvena kriz¢ ir susilaukia kritikos, nes:
negebama parengti mokiniy savarankiskam gyvenimui; vyrauja epizodiniai ry$iai su ugdytiniy
tévais, bendruomene; vaikas atitraukiamas nuo Seimos; vaikai beviltiSkai atsilieka buitiniy darby,
profesijos srityje; ugdytiniams susiformuoja iskreiptas pasaulio vaizdas (Ozolaité, 2002).

Pacios mokyklos atlieka kai kuriuos darbus ir tyrimus jvaizdzio formavimo srityse tiek
organizacijos viduje, tiek iSoréje, bet to nepakanka, kad nuomoné apie specialigsias mokyklas
geréty.

Siandien specialioji mokykla turi prisitaikyti prie visuomenés poreikiy t.y. bati atvira
sociokultiirinei aplinkai, kurti jaukia edukacine aplinkg savo ugdytiniams; diegti naujus,
netradicinius ugdymo metodus, glaudziai bendradarbiauti su mokiniy tévais bei ugdymo
institucijomis; kurti teigiama jvaizdi.

Tirtamg problema apibidina esminiai klausimai: kokie veiksniai daro poveiki
specialiosios mokyklos ivaizdziui? kokios specialiosios mokyklos kultliros ir klimato
tendencijos? kokie ry$iai tarp organizacijos kultiiros, klimato ir jvaizdzio formavimo?

Atsizvelgiant | teorinj ir praktini temos aktualuma siekiama atskleisti biidingus
specialiosios mokyklos kultiiros ir klimato aspektus, rasti svarbiausius veiksnius, lemian¢ius ar
turinius poveiki specialiosios mokyklos, kaip Svietimo organizacijos, ivaizdziui.

Tyrimo objektas — specialiosios mokyklos jvaizdzio veiksniai.

Hipotezé: tikétina, kad specialiosios mokyklos ivaizdj formuoja organizacijos kultiira ir
klimatas, bendruomenés nariy (pedagogy, vadovy, moksleiviy ir tévy) santykiai gristi
bendravimu ir bendradarbiavimu, mokyklos vertybés ir rysiy su visuomene sgveika.

Tyrimo tikslas — istirti respondenty nuomone apie veiksnius, turin€ius poveiki
specialiosios mokyklos jvaizdziui (organizacijos kulttiros ir klimato aspektu).

Uzdaviniai:

1. ISanalizuoti teorinius organizacijos jvaizdzio aspektus: organizacijos kultliros ir klimato
samprata, atlikti specialiosios mokyklos kultiiros bei psichologinio klimato analize.

2. Anketinés apklausos metodu iSnagrinéti  pedagogy nuomong apie specialiosios
mokyklos jvaizdj: samprata, aktualuma, viesuosius rysius.

3. ISnagrinéti respondenty nuomone apie specialiosios mokyklos kultiiros ypatumus:
puoseléjamas vertybes, tradicijas ir kt.

4. Analizuojant mokyklos bendruomenes bendravimo, bendradarbiavimo santykius,

atskleisti pedagogy nuomone apie specialiosios mokyklos klimato ypatumus.



Tyrimo dalyviai. Tyrime dalyvavo 200 specialiyjy mokykly pedagogy. Imtis atsitikting,
sudaryta taikant , puokstés™ principa, t.y. ivairiuose regionuose atsitiktinai buvo parenkamos
specialiosios mokyklos ir jose dirbantys pedagogai.

Tyrimas atliktas 2010 m. spalio — lapkri¢io ménesiais 11-oje specialiyjy mokykly:
Siauliy specialiojo ugdymo centre, Siauliy J.Lauziko, Vilniaus ,,Silo“, Vilniaus Verkiy, Akmeneés
raj. Dabikinés, Panevézio, Kelmés, Telsiy, Kauno J.Lauziko, Klaipédos ,,Versmes®“, Klaipédos 2-
oje.

Tyrimo metodologija ir metodai. Tyrimo metodologinis pagrindas — humanistiné
paradigma. Humanistiné paradigma zmogy laiko pagrindine vertybe, jo gerove — socialiniy
instituty vertinimo kriterijumi, o lygybe, teisinguma, zmogiskuma — trok§tamais zmoniy santykiy
principais.

Siekiant iSsiaiSkinti, kaip specialiosios mokyklos ivaizdi, organizacijos kultiros ir
klimato veiksnius vertina pedagogai pasirinktas kiekybinis duomeny rinkimo metodas.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiros teoriné analizé, anketiné apklausa (pedagogy
apklausa pusiau uzdaro ir uzdaro tipo klausimynas), tyrimo duomeny sisteminimas ir analize.

Atviriems anketos klausimams apdoroti naudotas content (turinio) analizés metodas.



Pagrindinés savokos

Organizacija — tai tokia grupé, kuriai budinga didelé formalizacija. Jos vidiné struktiira
labai formalizuota, nes taisyklés ir reglamentai apima beveik visa jos nariy elgesi. Ji aiskiai ir
tiksliai suformuota ir apima visus vaidmenis, numato zmoniy elgesi, neatsizvelgiant j asmenines
individo savybes, jo vieta organizacijos struktiiroje (Gus€inskiené, 2000).

Organizacija — tai socialiné grupé, orientuota | tarpusavyje susijusiy ir specifiniy tiksly
igyvendinimg. Kiekviena organizacija yra tikslinga, kiek jos nariy veiksmai koordinuoti siekiant
bendro tikslo konkre¢ioje zmoniy veiklos srityje (GusCinskiené, 2002).

Organizacijos kultira — tai konkreCiai istaigai biuidingos nusistoveéjusios tradicijos,
vertybeés, elgesio tendencijos, politika ir nuostatos, kuriomis vadovaujasi organizacija ir kurias
pripazjsta organizacijos nariai (Preikstiené, 2003).

Organizacijos kultura — tai vertybés ir simboliai, tradicijos ir paprociai, isitikinimai ir
bendri siekiai, kuriuos suvokia jos bendruomené ir laiko vertinga (Simanskiené, 2002).

Organizacijos klimatas — tai tam tikros organizacijos atributy rinkinys, kuris isryskéja 1§
to, kaip organizacijoje elgiamasi su jos nariais ir jy aplinka (Gus¢inskiené, 2000).

Organizacijos jvaizdis — tai savarankiSkas daugelio zmoniy organizacijos valdymas.
Ispiidis apie organizacija formuojasi asmeninio susidiirimo su organizacija metu, klausantis
visuomenéje sklandan¢iy gandy bei iS masinés informacijos platinimo priemoniy praneSimy
(Ceikauskiene, 1997).

Organizacijos jvaizdis — tai bendras ir vientisas jvairiy visuomenés grupiy suvokimas,
supratimas apie organizacijg ir jos veiklg. Tai zmoniy nuomoniy, pozilriy bei vaizdiniy apie
organizacijg visuma (Krasauskaité, 2004).

Mokyklos kultura — plaCigja prasme mokyklos etosas — tai mokyklos siela, dvasia kuri
matoma ir pastebima visose veiklos srityse (Zelvys, 2003).

RySiai su visuomene — tai planinga ir kryptinga veikla, kuria siekiama daryti jtaka
visuomenés nuomonei. Tai organizacijos veikla, kuri reprezentuoja organizacija visuomenei, o
visuomene — organizacijai (Neverauskas, 2000).

RySiai su visuomene — tai suplanuotos, apibréztos ir ilgalaikés pastangos sukurti ir
itvirtinti supratima bei pasitikéjima tarp ugdymo institucijos, individy ir auditorijos (Driiteikiene,
2003).

Specialiojo ugdymo istaiga — Svietimo istaiga, kurios pagrindiné veikla — specialiyjy

poreikiy asmeny ugdymas (LR Specialiojo ugdymo istatymas, 1998).



Bendradarbiavimas (angl. collaboration) suprantamas kaip darbas kartu sutelkiant
intelektines jégas, padedant vienas kitam, susivienijant, veikiant kartu (Dabartinés lietuviy
kalbos zodynas, 1993).

Bendravimas (angl. communication) — tai tarpusavio saveika, sudétingi, jvairialypiai
zmoniy kontaktai, atsirandantys i§ bendros veiklos poreikiy. Bendravimas apima keitimasi
informacija, bendros saveikos strategijos parengima, kito zmogaus suvokimg ir supratimg
(Psichologijos zodynas, 1993).

Magistro darbo struktiira. Sj magistro darba sudaro: santrauka lietuviy kalba, jvadas, 2
skyriai, iSvados, naudotos literatiiros sarasas (94 Saltiniai), santrauka angly kalba, priedai.
Tyrimo duomenis iliustruoja 16 lenteliy, 3 paveikslai. Prieduose pateikiama anketa. Magistro

darbo apimtis 54 psl.



1 skyrius. TEORINIAI MOKYKLOS IVAIZDiIO ASPEKTAI

1.1. Mokyklos kaip organizacijos jvaizdzio samprata

Mokykla yra jstaiga, kurios pagrindin¢ veikla — formalusis arba (ir) neformalusis
Svietimas. Dirbanciuosius §vietimo organizacijose vienija bendri tikslai: mokyti, socializuoti
jaunaja karta, perduoti kultiiros vertybes ir pan.' Svietimo institucijy tikslai abstraktesni, sunkiau
i¥§matuojami nei verslo organizacijy uZdaviniai. Svietimo organizacijos — tai specialisty
organizacijos, kuriose kiekvienas uzsiimama konkre€iu darbu, personalas atlieka aiskiai
apibréztus vaidmenis (Targamadze, 1996). Zelvys (2001) nurodo, kad lyginant mokykla su
kitomis organizacijomis, autoriy nuomones issiskiria. Autorius mini tris pozitiriy 1 mokykla kaip
organizacija, grupes:

1. Mokyklos — tokios pacios organizacijos kaip ir visos kitos, ir todél ¢ia galioja visiems
bendri vadybos désniai. Mokykly vadovy veikla 1S esmés nesiskiria nuo kity tipy organizacijy
vadovy veiklos, t.y. ugdymo istaigos taip pat turi sitilyti savo produkcijg vartotojams, teikti
paslaugas, konkuruoti §vietimo rinkoje ir pan.

2. Mokyklos i§ esmés skiriasi nuo kity tipy organizacijy. Mokyklose netaikytina
pramonés ar verslo organizacijose iprasta vadyba, nes Cia siekiama visai kitokio pobudzio tiksly.
Vadowy autoritetas grindziamas jy pedagoginiu meistriSkumu, o ne vadybiniais sugebéjimais.

3. Mokyklos ir pramonés bei verslo organizacijos (istaigos) turi ir panasumy, ir skirtumy.
Bendrosios vadybos principai taikytini §vietimo organizacijose, taciau juos butina perzidreéti ir
modifikuoti atsizvelgiant | Svietimo specifika.

Mokykla reikia suvokti kaip organizacija, kurioje glaudziai susij¢ penki kintamieji:
aplinka, vertybés, struktiira, zmoniy santykiai, strategija. Taciau tai nereiskia, kad jy tarpusavio
priklausomybé tik savaiminé ar tiesiné. Kartais kaita vienoje organizacijos dalyje sukelia
tiesioginiy padariniy kitoje dalyje (Dalin, 1999). Mokykla — savita organizacija, taciau jos, kaip
ir kity organizacijy, veiklos sékmé didzia dalimi priklauso nuo teisingai pasirinkto vadovavimo
stiliaus, gebéjimo analizuoti, planuoti, vykdyti bei kontroliuoti, o tai reiskia, kad ir nuo
palankaus jvaizdzio sukirimo (Everard, Morris, 1997).

Anot Simonaitienés (2003), per visa mokykly istorija susiklos¢iusios akademinés bei
inicijuojamos naujos tradicijos sukuria savita viding aplinka — mokyklos kultiira, kuri ypa¢ svarbi
akademiniams nariams, jy veiklai bei tarpusavio santykiams. Kaip teigia Jucevicius, Juceviciené,
Janktinaité, Cibulskas (2003), kiekvienai organizacijai budingas tam tikros kultiros lygis.

Kultiira turi jtakos organizacijos kasdienei veiklai, jos strategijos kiirimui ir jgyvendinimui.

LR gvietimo jstatymas (2003). Valstybes Zinios, Nr. 63-2853.
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Pasak Juodaitytés, MartiSauskienés (2007), kultiira — pagrindineé Zmogaus socializavimosi
sritis, apimanti zZmonijos sukauptas Zzinias, vertybes, normas ir pavyzdzius, atstovaujan¢ius
atskiry individy, socialiniy grupiy, bendrijy ir visos visuomenés dvasiniam pasauliui. Vaikas,
tapdamas mokyklos bendruomenés nariu, remdamasis tam tikromis konkre¢iomis subkultliromis,
pazista kultiirg kaip visumg. Taciau visuomenés kultlira néra vienoda visiems jos nariams. Todél,
jeigu vaikas visg gyvenimg praleis vienoje subkultliroje, jam bus sunku suprasti kitas. Vaiko,
kaip asmens, statusas visuomeneje i§ dalies nulemtas tos subkultiiros, kurioje jis gyvena
(Juodaityte, 2002).

Mokyklos ivaizdzio kiirimas — mokyklos strateginio valdymo sudedamoji dalis.
Formuojant mokyklos ivaizdi, reikia atsizvelgti | Svietimo paslaugy vartotojus, juy interesus,
pageidaujamo jvaizdzio aspektus, numatyti priemoniy ir biidy visumg jam sukurti (Jucevicius,
Jucevitiene, Jankinaite, Cibulskas, 2003). Siy dieny §vietimo organizacijoms biidingi jmoniy
pozymiai: klientai, konkurentai, tiekéjai, kvalifikuoti darbuotojai, tikslai, strategija, ivaizdis,
todél norint pritraukti klientus ir juos iSlaikyti, svarbu sustiprinti organizacijos ivaizd]
(Aksinavi¢iate, Saparnis, 2006).

Svietimo jstaigoms jvaizdZio tema ilga laika nebuvo itin aktuali. Mokyklos jau néra
izoliuotos institucijos, kokios buvo iki §vietimo reformos. Siuo metu jos jtrauktos j nuolatinj
kaitos procesa, todél labai svarbus ju gebéjimas prisitaikyti (Radzevitiene, 2008). Siuolaikinei
Svietimo jstaigai jau nebepakanka orientuotis vien i geriausius veiklos pavyzdzius. Norint
se¢kmingai veikti Svietimo rinkoje, Siuolaikinei §vietimo organizacijai biitina zinoti Europos ir
Pasaulio Svietimo tendencijas, gerbti parodyti stipriausias savo veiklos puses, pateikti privalumus
(Senge, 2000).

Pasaulyje atlikti tyrimai rodo, kad organizacijos ivaizdzio verté sudaro daugiau nei 40
procenty jos bendros vertés, kuri nuolat kyla, nes organizacijos ivaizdzio pagalba perteikiama
informacija iSorinés aplinkos auditorijoms apie organizacijos patikimuma, geranoriSkuma ir
kokybe. Taigi, ivaizdis gali bati puiki investicija i Svietimo organizacijos ateiti. Psichology
nustatyta, kad vartotojai labiau reaguoja ne i realybe, bet 1 ivaizdi. Sékmingai sukurtas jvaizdis
stipriai veikia zmogaus pasaulézilirg, o organizacijoms garantuoja pripazinimg (Driteikiené,
2004).

Ivaizdzio samprata nagrinéjama jvairiy mokslo sri¢iy teorijose: strateginio valdymo,
rinkodaros, personalo vadybos, organizacijy psichologijos, grafinio dizaino, komunikacijos.
Organizacijos jvaizdzio kiirimo svarbg pripazistantiems autoriams labiau riipi pati organizacijos
ivaizdzio samprata, jo kiirimo galimybés pasitelkiant organizacijos reklama, rysius su visuomene
ir kitas priemones. Kai kurie autoriai laikosi nuostatos, kad ivaizdis — tai pavirSutiniskas,

nesuvokiamas ir nesuprantamas fenomenas; pozilris 1 ji — negatyvus: organizacijos jvaizdis i$
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tiesy téra komercinés reklamos ir ryS§iy su visuomene terminas (MarCinskas, Gudoniene,
Driteikiené, 2007).

Matkeviciené (2000) tvirtina, kad vienas svarbiausiy ivaizdzio pozymiy — dinami§kumas:
ivaizdis keicCiasi priklausomai nuo to, kaip keiciasi pats neSiklis (ivaizdzio objektas), arba nuo to,
kaip jis kinta Zmoniy samonéje. Autorés nuomone, organizacijos jvaizd; gali lemti tiek
organizacijos vidiné aplinka, tiek iSorinés jos auditorijos. Siekiant iSlaikyti palanky jvaizdj,
svarbu, kad ivaizdzio formavimui vadovauty pati organizacija, jos nariai, 0 ne iSorinés
auditorijos, kuriy kuriamas jvaizdis nebatinai turi buti organizacijai palankus. Autoré pazymi,
kad kur kas lengviau i$laikyti teigiamg jvaizdi, negu pakeisti neigiama. Taciau bet kokiu atveju
svarbiausia siekti uzsibrézto tikslo, formuoti palanky organizacijos ivaizdi. Indélis 1 palankaus
jvaizdzio formavimag organizacijai visuomet suteiks tik teigiamy perspektyvy, iSskirs ja
konkurencinéje kovoje ir pan.

JuceviCiaus ir kt. (2003) nuomone, mokyklos ijvaizdis formuojamas tiek realiy
(mokyklos pastaty kokybés, mokyklos geografinés vietos ir t.t.), tiek jsivaizduojamy mokyklos
charakteristiky. Mokyklos jvaizdis pagristas ankstesniu visuomenés suvokimu apie mokyklg ir
jis santykiskai stabilus; jvaizdzio kaitai reikalingas ilgas laikotarpis.

Pasak  Ceikauskienes (1997) dazniausiai siekiama suformuoti palanky (teigiamg),
pasizymint] adekvatumu, originalumu, plastiSkumu ir adreso tikslumu arba neutralyji jvaizdi,
kuriam buidingas kompleksiskumas, tiesos atitikimas, aiSkumas ir konkretumas, paprastumas bei
neisbaigtumas.

Pranulio (2000) teigimu, mokykloms palankaus jvaizdzio palaikymas svarbus
konkurencinio pranasumo igijimo veiksnys. Vienas pagrindiniy organizacijos tiksly, siekiant
efektyviai dirbti, — supazindinti su organizacijos veikla, jos siillomomis paslaugomis kuo didesni
rata zmoniy, vartotojy bei igyti tam tikrg reputacijg. Galima teigti, kad, suformavus palanky ir
savitg jvaizdi, konkurencija organizacijos atzvilgiu susilpnéja. Palankus jvaizdis konkuruojant —
didelis pranasumas prie§ tas organizacijas, kurios uzsiima panasia ar identiSka veikla, taciau
kuriy jvaizdis neigiamas arba mazai zinomas. Pvz., visos specialiosios mokyklos teikia tas pacias
ugdymo paslaugas, jy veikla ir rezultatus apibrézia Svietimo standartai. Vartotojams, Siuo atveju
moksleiviy tévams, tenka rinktis, | kurig Svietimo istaigg leisti vaikus mokytis. Paprastai
pasirinkimg lemia mokyklos jvaizdis visuomenéje, nuomoné apie ja, jos reputacija. Taigi,
ugdymo istaigai svarbu sukurti palanky jvaizdi, padedanti iSsiskirti 1§ kity mokykly, ypa¢ dabar,
kai vis dazniau prabylama apie tai, kad mokyklos dirba rinkos ekonomikos salygomis.

Ivaizdis reprezentuoja organizacija uz jos riby, suteikia informacija apie jos veikla, bet
svarbiausia, kad jvaizdis apibiidina organizacija, jvertina ir 1§ anksto nuteikia vartotojg vienaip ar

kitaip reaguoti | organizacijos vykdoma veiklag. Dél to Zzmogus organizacijos atzvilgiu elgiasi
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palankiai arba nepalankiai. [vaizdis svarbus ir tuo aspektu, kad jis daro tam tikrg jtaka
organizacijai ieSkant veiklos partneriy, bendradarbiaujant ir teikiant paslaugas (Paulien¢, 2005).

Pasak Gailienés (2001), 1§ mokyklos aplinkos galima pakankami tiksliai nustatyti, kokia
tai mokykla, kokia atmosfera ten vyrauja bei koke santykiai tarp Zmoniy ten esti. Autoré teigia,
kad jei mokykla netvarkinga, truksta Svaros, apleistas interjeras, tai galima spresti, kad toje
mokykloje padétis prasta, Cia néra elementarios pagarbos zmogui. Pasitaiko ir tokiy mokykly,
kuriy interjeras iSpuostas, taCiau jis atrodo atgrasus ir Saltas, troksta jaukumo ir ten mokiniai
jauciasi nepageidaujami. Todél, pasak autorés, reikéty siekti, kad mokyklos aplinka biity
estetiSkai patraukli, kad joje mokiniai ir mokytojai jaustysi patogiai ir saugiai, kad vyrauty
demokratiski santykiai bei pagarba vieni kitiems.

Palujanskiené ir kt. (2004) pazymi, jog sociokultiriniu pozitriu mokyklos aplinka gali
biiti suprantama dvejopai: iSoriné mokykliné aplinka, arba ekstern aplinka (pvz., mokyklos
pastatas, teritorija, klasés (patalpos iranga ir kt.); vidiné mokykliné jranga, arba intern aplinka
(pvz., mokiniy ir mokytojy tarpusavio santykiai, institucijos valdymo stilius, vidaus tvarkos
taisyklés, mokyklos tradicijos, bendrasis mokyklos mikroklimatas, kiekvieno vaiko emociné
savijauta).

Jucevicius ir kt. (2003) nuomone, egzistuoja 3 esminiai aspektai, susije su ijvaizdzio
formavimu: 1) zmonés labiau veikiami ankstesniy ziniy apie organizacija, nhegu naujos
informacijos, pakeisti esamg jvaizdj gana sudétinga; 2) ivaizdis turi didziuli poveiki pasirenkant
organizacija (ypac¢ baigusiyjy mokiniy parama), 3) jvaizdis gali atspindéti tikrove arba jos
neatitikti, nes organizacijos ivaizdzio plétoté, internetiné informacija bei spaudos komunikacija
turi atspindeti tikrove.

Jucevicius (2003) teigia, kad mokyklos veiklos sékmé tiesiogiai susijusi su jos gebéjimu
sukurti, plétoti bei valdyti savo unikalius iSteklius. Autorius pazymi, kad Svietimo institucijai
gyvybiskai svarbu kontroliuoti viesaja nuomone ir supratimg apie mokyklg ir lukesc¢ius, kuriuos
visuomené susieja su ugdomagja programa ir kitomis mokyklos teikiamomis paslaugomis.
Teigiamas mokyklos jvaizdis labai svarbus. Mokyklos vadovams svarbu suvokti, jog Zmonés
veikiami esamo jvaizdzio ir ne visada zino, kokia reali situacija tam tikroje mokykloje. Ivaizdzio
analizé suteikia galimybe nustatyti mokyklos pozicija bendrame kity mokykly kontekste,
palyginti ja su panaSiomis institucijomis; iSsiaiskinti, koks potencialiy mokyklos paslaugy
vartotojy pozilris jos atzvilgiu.

Mokyklos ivaizdis, jos reputacija — vienas 1§ svarbiausiy veiksniy sprendimo priémimy
procese, susijusiame su paslaugy vartotojy priémimu, o nuo paslaugy vartotojy skaiciaus
Svietimo organizacijoje priklauso jos finansavimas. Tafiau mokykla, kurdama jvaizdj ir

siekdama konkurencinio pranasumo, neturéty manyti, kad pagrindinis §ios veiklos tikslas — tik
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palankaus jvaizdzio esamiems klientams kirimas, nes taip ji prarasty galimybe pritraukti kuo
daugiau potencialiy klienty, padidinti savo jtaka, sulaukti sau palankiy sprendimy (Druteikiené,
2003).

Paslaugas teikiancios organizacijos jvaizdis turi biiti orientuotas ne i visg visuomene, bet
tik 1 tam tikrg jos dalj, kurioje tikimasi didziausios sékmés. Pirmiausia reikéty apsibrézti,
kokiems zmonéms ar jy grupéms adresuojamas jvaizdis, kieno nuomoné ar spendimai yra
svarbiausi (Banyté, 1997). Organizacija turéty maksimaliai vertinti ir atsizvelgti 1 skirtingus
vartotojy poreikius. Tai padeda organizacijai iSskirti pagrindines itakos grupes (Bagdonieng,
Slizieng, 2002).

Organizacijos kultiira labai daug duoda organizacijos ivaizdziui. Organizacijos kultira
yra labai reikSmingas kiekvienos organizacijos veiklos elementas — tai vertybiy, isitikinimy,
lukes¢iy, normy, elgesio, reikSmiy ir simboliy sistema, kuri organizuoja ir integruoja kartu
dirbanius zmones bei sukuria tam tikra klimata organizacijoje. Samoningas organizacijos
kultiros formavimas, vystymas, turimos organizacijos kultliros zinios yra butinos salygos
sékmingai organizacijos veiklai plétoti. Svarbiausi kultlros elementai yra: neformalis
organizacijos gyvenimo aspektai — bendrosios sampratos, poziUriai ir mintys, jausmai,
isitikinimai, santykiai, rySiai, grupinés visuomeninés normos, vertybiy sistema, tradicijos,

elgesys ir pan. (Fomrun, Foss, 2001).
1.2. Organizacijos kulturos ir klimato aspektai

Organizacijos klimato savoka atsirado gerokai anksCiau, negu organizacijos kultiros
savoka. Vanagas (2004) organizacijos klimatg apibidina kaip sudedamaja organizacijos kultiiros
dali. Pasak autoriaus, organizacijos klimatas — palyginti pastovus organizacijos vidinés aplinkos
bruozas, kur] patiria nariai, kuris daro poveik] jy elgesiui ir kuris gali biti apiblidinamas tam
tikromis 1§ organizacijos kylan€iomis vertybémis.

Klimatas apibréziamas jvairiais aspektais: pedagoginiu, psichologiniu, vadybiniu ir pan.
Klimatas tapo labai plaia ir apibendrinancia sgvoka, apimancia daugybe faktoriy ir jiems
poveikj daranciy veiksniy (Ragai§yte, 2008).

Organizacijos klimatas apibiidinamas skirtingai, ta¢iau suprantamas vienodai — tai yra
neatsiejama organizacijos dalis, pabrézianti jos individualumg. Organizacijos klimata
apsprendzia daug veiksniy, vienas i§ pagrindiniy ir labiausiai veikian¢iy organizacijos klimato
vystymasi, — organizacijos kultlira (Targamadzé, 2006). Organizacijos klimatas ir jos veiklos
rezultatai susije. Kaip teigia Rekasitité-Balsiene (2005), praeito amziaus pradzioje atlikti
socialinés psichologijos tyrimai parodé, kad zmoniy elgesys priklauso nuo to, kaip jie suvokia

situacija, o ne nuo to, kokia ji objektyviai yra.
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Atskirti organizacijas vieng nuo kitos Driiteikienés (2003) nuomone, padeda kultiira,
kuri yra organizacijos identiteto pagrindas. Nors organizacijos kultiros savoka jvairlis autoriai
apibrézia skirtingai, taciau apibendrinant galima teigti, kad organizacijos kultira — tai biidingy
organizacijos nariams normy, vertybiy bei isitikinimy visuma.

Mokyklos kultiira atspindi mokyklos bendruomenés nariy bendravimas ir
bendradarbiavimas. Mokyklos bendruomenés nariams bendraujant ir bendradarbiaujant kuriama
ir plétojama mokyklos kultiira. Steponavi¢iené (2003) teigimu, mokytojy ir mokiniy bendravima
ir bendradarbiavimg turéty lydéti abipusé pagarba, tolerancija, supratimas. Mokytojas gali padéti
pamatus puikiems tarpusavio santykiams, kurie dar labiau stiprinty moksleiviy nora eiti |
mokykla, skatinty norag mokytis, patiems dométis naujais dalykais, gilinti igytas zinias,
mokéjimus ir jgudzius. Mokykla turi padéti susipazinti su savo bendruomenés paprociais,
tradicijomis, normomis, taisyklémis, reikalavimais, nes moksleiviai — mokyklos bendruomenés
nariai, prisidedantys prie jos kultiros kiirimo. Kitas svarbus veiksnys, lemiantis mokyklos
kultlira — mokymo jstaigos ir Seimos tarpusavio santykiy harmonija. Demokratiskoje mokykloje
ir tévai, ir mokykla vienodai atsakingi uz mokiniy visapusiska ugdyma.

Mokytojas turi nuolat bendrauti su tévais, nes tai jam leisty daugiau suzinoti apie savo
mokinius, geriau juos pazinti, kad iSkilus reikalui tinkamai galéty jiems padéti. Taciau darni
mokyklos veikla turi remtis ne tik tévy, mokytojy ir moksleiviy, bet ir tévy tarpusavio
bendradarbiavimu. Pedagogai turi jtraukti 1 mokyklos gyvenimg tévus, kad Sie dométysi savo
vaiky mokymusi, elgesiu, be to, rengti vaiky ir tévy vakarones, spektaklius, varzybas, stovyklas,
iSvykas, skatinti, kad tévai aktyviau dalyvauty igyvendinant jvairius projektus (Gailiené, 2001).

Luksiené (2000) akcentuoja, kad organizacijos kultiira antropologine ir istorine prasme —
tam tikros grupés ar visuomenés Serdis — apibiidina tai, kas budinga jos nariy tarpusavio
santykiams bei santykiams su aplinka, ir kaip jie gauna tai, ko siekia. Iprasta laikyti kultiira visa,
kas zmogaus padaryta materialinéje, ir dvasingje srityje; i§ Cia kultira skirstoma | materialine ir
dvasing; pirmoji priskiriama — civilizacijos, o antroji — kultliros terminui; taciau daznai kultirai
priskiriama tik dvasiné zmogaus veiklos sritis, pamirstant materialine.

Anot Miezienés (cit. Robbins, 2006, p.42), organizacijos kultira galima jvardinti visa tai,
kas 1§skiria mus i§ kity, kg mes vertiname ir kaip esame jprat¢ elgtis. Kiekviena organizacija
unikali, lygiai kaip unikalus kiekvienas zmogus. Organizacijy kultiiros gali bati apibendrintos
bendromis kategorijomis, kurios atspindi esmines vertybes, pageidaujama elgesi, vadovavimo
biidg bei sékmingos veiklos kriterijus. Mokslininkai, aiSkindami organizacijy kultira, sutaria,

kad organizacijy kultora — jy sékmés veiksnys.
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Mokyklos kultiira Coleman, Earley (2005) nuomone yra svarbiausia, nuo ko priklauso
mokiniy mokymasis, plaCiausiai paplites pozidiris, jog mokyklos kultlira — tai jos nariy veiklos
biidai, normos, ltikesciai ir vertybeés.

Schein (1992) pateikia keleta savoky apibuidinan¢iy mokyklos kultlira: elgesio taisyklés,
kuriy laikosi mokytojai bendraudami mokytojy kambaryje, — vartojama kalba ir jsigaléje ritualai;
mokytojy darbo grupése susiformavusios normos, susijusios su pamokos planavimu arba
mokiniy pazangos tikrinimu; vyraujancios vertybes, kuriy laikosi mokykla, jos tikslai arba
misija; ispudis arba klimatas, kuris pajuntamas tik iéjus 1 mokykla, arba tai, kiek yra matomas
arba nematomas mokiniy darbas.

Juodaityté, MartiSauskiene (2007), kultiros sgvoka ypa¢ svarbi mokyklai kaip
socializavimosi procesus lemianciai organizacijai. Pirmasis etapas apima visas zinias, kurias
vaikas igyja prie§ ateidamas | organizacijg. Antrajame etape naujasis narys (vaikas) suvokia, kad
jis pateko 1 organizacija ir atsiranda galimybé suprasti, jog lukesCiai ir tikrové gali nesutapti.
TreCiajame etape vyksta ilgalaikiai procesai, kai vaikas pradeda suprasti elgesio organizacijoje
ypatybes. Véliau S§is naujasis bendruomenés narys igidzius tobulina, atliecka tam tikrus
socialinius vaidmenis ir prisideda prie savo grupés vertybiy bei normy ktirimo.

Mokyklos kultiirag atspindi organizacijos nariy vertybés, socialiniai procesai, elgsena ar
iprociai. Be to, ji kuriama per bendruomeniSkumo pojuti, kuri igyja organizacijos kaip
bendruomenés. Sie procesai tai — nuolatinis ir nesibaigiantis vertybiy ir normy atsinaujinimas,
kuris socialine ir kultirine prasme daro poveiki kiekvienam organizacijos, kaip bendruomenés,
nariui. Todél dalyvavimo funkcija itin svarbi, jos pagrindu igyjama socialiné organizacijos
patirtis. Taciau kiekvienos organizacijos kultlira reiskiasi skirtingai, nes skirtingas jos nariy
bendruomeniskumo pojiitis, vertybés, psichologinis klimatas. Todél organizacijos kultiros
valdymo procesai sudétingi ir nepakankamai isStirti. Kyla probleminis klausimas: kokios
bendruomenés nariams salygos ir galimybés dalyvauti mokyklos kaip organizacijos kultiros
kiirimo procesuose ir kokia jy patirtis gali biiti naudinga kuriant organizacijos kultira (Stephen,
2003).

Simonaitiené (2003) pazymi, kad bendrai kuriama vizija, kurioje dalyvauja wvisi
organizacijos nariai, bendri tikslai ir atsakomybé uz sékme — tai mokyklai, kaip besimokanciai
organizacijai, budingos kultGros normos, kurios prisideda tobulinant institucija. Tai reiskia, kad
nepakanka organizacijos nario dalyvavimo planuojant mokyklos ateitj, kiekvienas turi
isipareigoti siekti bendry tiksly ir buti atsakingas uz jy igyvendinimg. Komandinis mokymasis,
kuriuo siekiama i§spresti problemas ar tobulinti organizacija, Siandien vis artimesnis tampa ir
mokyklai, kuri mokosi. Kudokien¢ ir Juodaityte (2005), komandinj mokymasi suvokia kaip

bendradarbiavima, kuris Siandieninéje §vietimo sistemoje ypac skatintinas.
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Paulienés (2005) nuomone, kiekvienai mokyklai, formuojant ir siekiant valdyti savo
ivaizdj, svarbu aiSkiai apibrézti savo vertybes, kurios yra vienas i§ biidy organizacijos
individualumui, vienam i§ svarbiausiy identiteto elementy, iSreiksti. Organizacijos kultiira veikia
visus mokyklos darbuotojus (mokytojus, vadovus), mokinius bei kitus su Sia aplinka susijusius
asmenis. Zinoma, nuo to taip pat priklauso asmeny poziiiris i $ia mokykla, ka ji propaguoja,
skatina, kokie tarpusavio santykiai (mokytojai — mokiniai — tévai), mikroklimatas ir pan.
Kiekvienam mokyklos bendruomenés nariui svarbu jaustis gerai, saugiai, o tai didzia dalimi
priklauso nuo ugdymo jstaigos kultiiros. Autoré iSskiria pagrindinius veiksnius, formuojanc¢ius
organizacijos (ir Svietimo organizacijos) kultira, tai: valdymo stilius (vadovybés vaidmuo);
strategija; politine, teising, socialing, technologiné, ekonominé aplinka, kurioje organizacija
veikia; organizacijos resursy (zmogiskyjy ir materialiyjy) kokybé ir kiekybé, siekiant
organizacijos tiksly, misijos, uZzdaviniy, strategijos igyvendinimo; darbuotojy zinios,
sugebéjimali, patirtis; formali ir neformali komunikacija.

Apibendrinant galima teigti, kad organizacijos kultlira neatskiriamai susijusi su jos
klimatu, kuris atpazistamas i§ to, kaip organizacijoje elgiamasi su darbuotojais ir jy aplinka.
Gliuseppe (2003) organizacijos klimata apibidina kaip vidinés aplinkos ilgalaiki poveiki
organizacijos darbuotojams. Organizacijos klimatas yra jos padaliniy, darbo grupiy psichologinio
klimato pagrindas ir dazniausiai reguliatorius. Nuo organizacijos kultiiros, jos klimato paprastai
priklauso grupiy, komandy psichologinis klimatas. Beje, grupiy klimatas daro itaka visos
organizacijos klimatui. Organizacijos klimato yra hipotetiné konstrukcija, esanti tarp objektyviy
organizacijos pozymiy ir darbuotojy elgesio. Vertybés mokykloje yra visa ko esmé ir prasmé,

nes bendras ty paciy vertybiy pripazinimas daro mokyklos kultiirg stiprig.

1.3. Svietimo organizacijos jvaizdzio ir rySiy su visuomene saveika

Organizacijos konkurencingumas siejamas su jos realiais ir potencialiais sugebéjimais ir
turimomis galimybémis esamomis veikimo teikti paslaugas, kurios kompleksiskai patrauklesnés
vartotojams palyginti su konkurentais (Rodomanskaité, Banyté, 2003).

Kiekviena specialioji mokykla yra viena kitai konkurenté. Potencialiis mokyklos klientai,
kuriuos galima buity jvertinti kaip bilisimy mokiniy tévai ar tiesiogiai mokiniai, renkasi, kurioje
specialiojoje mokykloje siekti iSsilavinimo. Pasirinkimo kriterijais gali bati ir mokytojy
kompetencijos, mokiniy pasiekimai, mokymo programos, projekty rengimas, materialiné bazé ir
kita. Kiekviena mokykla teikia mokymo paslaugas, jos visos priklauso tai paciai specifinei
rinkos daliai. Specialioji mokykla, norédama igyti konkurencinj pranaSuma, turi uzkariauti

rinkos dalj savo paslaugy iSskirtinumu; tokiu atveju mokyklos paslaugos turéty buti pranasesnés
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dél mokytojy profesionalumo, kompetencijos, sugebéjimo bendrauti su bendruomene ir su
visuomene (Matkevicieng, 2005).

Matkeviciené (2000) tvirtina, kad pastaruoju metu kardinaliai kei€iasi ir anksc¢iau, atrodo,
besalygiskai teisingomis atrodziusios organizacijos ivaizdzio formavimo priemonés.
Besikei¢ianti organizacija jvaizdzio formavimui dabar negali pasitelkti vien tik reklama.
Postmoderni organizacija, taikydama kokybiskai nauja informacijos ir komunikacijos vadyba,
prisitaikydama prie $iuolaikinés visuomenés poreikiy, turi ieSkoti naujy biudy ir priemoniy
informacijai skleisti. IS tiesy priemonés ir toliau lieka tos pacios ir yra veiksmingos:
organizacijos identifikavimo, reputacijos, atsakingo pilie¢io ar visuomeniniy paslaugy tiekéjo
ivaizdzio formavimo biidai ir metodai. Jie yra naudojami tiek vidinéms, tiek iSorinéms,
organizacijos atzvilgiu, auditorijoms: darbuotojams, visuomenei, partneriams, vartotojams,
galimiems klientams, tiekéjams, finansinéms institucijoms, potencialiems investuotojams,
istatymus leidzianciai valdziai ir pan. (Brassington, Pettitt, 2000).

Vienas patogiausiy Svietimo organizacijy ivaizdzio kiirimo budy siekiant zinomumo ir
i§skirtinumo yra naudojimasis visuomenés informavimo priemonémis (Aksinavi¢iaite, Saparnis,
2006).

Kiekvienos organizacijos sékmé priklauso nuo visuomenés nuomonés apie ja ir jos
veikla. Jei organizacijai pavyksta visuomenéje ir ypa¢ svarbiose jos grupése suformuoti teigiama
ivaizdi, jai daug lengviau pasiekti savo tiksly (Pranulis, Pajuodis, Urbonavicius, 2000).

Cuplin, Center (cit. Zelvys, 2003, p.130) nurodo, kad teigiama organizacijos jvaizdi
visuomeneéje formuoti padeda:

1. Viesoji informacija. Tai informacija apie savo veikla, kurig Svietimo organizacija
pateikia placiajai visuomenei. VieSosios informacijos pavyzdziais galéty buti vieSos vadowvy
kalbos, spaudos konferencijos, interviu ziniasklaidai, vieSai platinami mokykliniai laikras¢iai,
kiti spausdiniai, interneto svetainése talpinama informacija.

2. Reklama — tai kryptingai pateikiama pozityvi informacija apie organizacija, skirta
i§laikyti esamus ir potencialius §vietimo vartotojus. Svietimo organizacijos reklamuoja savo
veikla, talpindamos reklaminius straipsnius arba skelbimus ziniasklaidos priemonése,
organizuodamos reklamines akcija, spausdindamos ir platindamos plakatus, bukletus, emblemas,
zenklelius ir kt.

3. Visuomenine veikla. Vadovy visuomeninis aktyvumas, kuomet mokykly vadovai
aktyviai dalyvauja vietos bendruomenés veikloje: padeda organizuoti §ventes, renginius ir t.t.
(Broom, 1992).

4. Teévai. Moksleiviy tévai paprastai atstovauja skirtingoms socialinéms bei profesinéms

grupéms, todél jy nuomoné apie mokykla lengvai pasiekai pacius jvairiausius visuomenés
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sluoksnius. Mokykloje veikianti stipri tévy organizacija, aktyviai dalyvaujanti jos gyvenime -
svarbus teigiamos informacijos apie mokykla sklaidos garantas.

5. Mokyklos personalas. Tai, koki ispiidi sudaro mokyklos personalas, kaip jis atrodo,
elgiasi ir kaip bendrauja su aplinkiniais, kaip vertina savo darboviete ir kg apie ja pasakoja
kitiems, taip pat stipriai veikia mokyklos jvaizdzio formavima.

6. Mokiniai. Atlikty tyrimy duomenimis, tévai dazniausiai tiki tuo, kg jiems pasakoja jy
vaikai, véliau §i informacija perduodama jy draugams ir pazjstamiems (cit. Zelvys, 2003, p.130).

7. Rysiai su visuomene. Pagrindinis veiksnys, darantis jtaka organizacijos statusui, yra
saveika su visuomene. Auksta statusg igis ta organizacija, kuri jgyvendins visuomeneés lukesc¢ius
(Broom, 1992).

Viesieji rySiai, Geguzienés (2003) nuomone, grindziami paprasta filosofija: turint
visuomeneés pritarimg ir palaikyma, yra daug lengviau sékmingai siekti savo organizacijos tiksly,
negu tuomet, kai visuomené prieSinasi organizacijos tikslams ar yra jiems abejinga. Todéel
pagrindinés rySius su visuomene apiblidinancios sgvokos yra patikimumas, pasitikéjimas,
komunikacija ir abipusio supratimo siekimas. RysSiai su visuomene yra vienas i§ budy, kuriais
visuomené prisitaiko prie poky€iy ir juos priima, suderina skirtingus ir konfliktuojancius
pozidirius, vertybes, idéjas, institucijas ir individus. Druteikienés (2003) teigimu, rySiai su
visuomene turéty buti neatsiejama kiekvienos organizacijos, norin¢ios uzsitikrinti visuomenés
palankuma, turéti gerg varda, gyvavimo sritimi.

Sios veiklos reikalinguma apsprendzia pati visuomene, jos $iuolaikineé kompleksine
struktira, apimanti daugybe saveikaujanciy elementy. RySiy su visuomene veiklos paskirtis
gerinti §ig saveika, nustatyti ir nuolat palaikyti efektyvius komunikacinius rySius tarp
visuomeneés elementy (asmeny, institucijy, bendruomeniy, organizacijy) ir visuomenés apskritai
(Rik¢itnas, 2002).

Mokykla, pasak Survutaités (2000), egzistuodama konkrecioje aplinkoje, pulsuoja tuo
paciu gyvenimu, siekia patenkinti visuomenés aspiracijas ir keliamus uzdavinius. Mokykla
atstovauja visuomenes interesams, ji, atlikdama savo misija, palaiko artimus santykius su
aplinka. Santykiy tarp mokyklos ir visuomenés pagrinda sudaro visuotinai priimta samprata apie
zmogaus bities prasme. Kiekviena visuomené susikuria tam tikra Zzmogaus ideala, kuo zmogus
turty biiti tiek intelektualiniu, tiek fiziniu, tiek doriniu atzvilgiu.

Virvilaités (1997) nuomone, mokykla turi daugiau démesio skirti jvaizdzio kirimui ir
aktyviai formuoti savo santykius su visuomene. Antraip iSorinis pasaulis, kuris supa mokykla,
susidarys savaji (galbut klaidinga) ispuidi apie tai, kas vyksta joje. Pasak autorés, misy dienomis
jau niekas neabejoja, kad vienas i§ svarbiausiy veiksniy, lemianciy visuomenés pozilri |

konkrecig institucija, jos ekonomine sékme, tai yra institucijos ivaizdis. Mokyklos, kaip ir kitos
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paslaugy organizacijos, turi kurti savo jvaizdi, aktyviai formuoti santykius su visuomene
(Everard, Morris, 1997). Rysiai su visuomene gali: padéti mokyklai sékmingai konkuruoti
Svietimo paslaugy rinkoje; netiesiogiai uztikrinti teikiamy Svietimo paslaugy kokybe, pelnyti
mokiniy ir jy tévy pasitikéjima; pritraukti geriausius mokymo specialistus, skatinti jy motyvacija,
sukelti pasididziavimo jausma savo mokykla; padéti Svietimo paslaugy vartotojams orientuotis
informacijos sraute, t.y. apsispresti ir pasirinkti tinkama mokykla (Ciemnolonskyte, 2004).
Apibendrinant galima teigti, kad rySiai su visuomene padeda formuoti organizacijos
ivaizdj. Nors rysiy su visuomene tiesiogiai negalima sutapatinti su jvaizdzio formavimu, taciau
tarp jy yra labai glaudi sgsaja. Visuomeneéje isitvirtings palankus jvaizdis — tai geras pamatas
organizacijos veiklos sékmei. RySiai su visuomene padeda harmonizuoti santykius tiek su
visuomene, tiek su pacios organizacijos darbuotojais. Taigi jie pasireiskia kaip abipusis procesas,

saveika, kuriai budingas griztamasis rySys (Mamedaityte, 2003).
1.4. Specialiosios mokyklos kultiiros ir klimato aspektai

Ruskaus, Merkio (1999) teigimu, besikeiCianti Lietuvos S§vietimo sistemos realybé
pareikalavo ir specialiojo ugdymo pokyciy: keitési prioritetai, mokykly struktiira, pedagogy
nuostatos | specialiyjy poreikiy vaiky ugdyma. Didelé atsakomybé tenka visiems pedagogams,
rengiantiems skirtingy gebéjimy mokinius savarankiSkam gyvenimui, nes nuo pedagogo
priklauso tai, ar specialiyjy poreikiy vaikas turés humaniSkg ir visapusiskai stimuliuojancia
ugdymo aplinka.

Istoriskai specialiosios mokyklos buvo ikurtos vaikams, kurie dél mokytojy ziniy apie
negale trikumo nepritapo ar patyré nesekme bendrojo lavinimo mokykloje (Hegarty, 2000). Po
Nepriklausomybés atkiirimo Lietuvoje specialigsias mokyklas imta reorganizuoti | specialiojo
ugdymo centrus kaip alternatyva specialiosioms mokykloms. Iki §iy dieny ir Lietuvos, ir ES Saliy
specialiosiose mokyklose sutelkti specialistai, turintys metodiniy ziniy, praktiniy igtdziy ir
patirties ugdyti vaikus, turin¢ius negaliy, bendradarbiauti su jy Seimomis.

Specialusis ugdymas yra Lietuvos Svietimo sistemos dalis. Jis apima specialiyjy
poreikiy asmeny ankstyvaji, ikimokyklinj ugdyma, bendrgji lavinima, profesini, aukstesniji
mokyma, aukstajj moksla, suaugusiyju $vietima, papildoma ugdyma®. Lietuvoje iki 1993 mety
specialiyjy poreikiy vaikai, turintys sensorikos, intelekto, atramos, judéjimo aparato ir kity
sutrikimy, buvo ugdomi tik specialiosiose jstaigose. Salyje veike plati specialiyjy mokykly ir
ikimokyklinio ugdymo istaigy sistema. Didzioji dalis vaiky, turin¢iy specialiyjy poreikiy, biidavo

atitraukiami nuo Seimos, nuo jiems artimo sociumo. Asmenybei vystantis labai svarbu i§saugoti

* LR Specialiojo ugdymo jstatymas (1998). Valstybes Zinios, Nr. 115-3228.
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pilnaver¢ius socialinius rysius tiek su tévais, tiek su artimiausios aplinkos zmonémis, tiek su
ugdymo jstaiga (Vaicekauskaité, 2000). Pripazinus, kad zmoniy skirtybés — normalus reiskinys
ir, kad mokymas turi biiti pritaikytas vaiko gebéjimams, o ne vaikas turi biiti taikomas prie
iSankstinio ,,standarto, mokyklose kuriamos specialiosios, lavinamosios klasés, ugdymo
centruose dirbama su labai dideliy specialiyjy ugdymosi poreikiy turin¢iais ugdytiniais. Keitési ir
ikimokyklinio ugdymo struktiira. Kai kurie specialieji darzeliai buvo reorganizuoti | darzelius —
mokyklas, specialiojo ugdymo centrus, alternatyva specialiosioms mokykloms (Vaicekauskaite,
2000).

Galkiené¢ (2003) tvirtina, jog visuomenéje, kurioje vertybiniai siekiai grindziami
zmogaus vertingumo pagrindu, kiekvieno asmens gyvenimas tampa vienodai reikSmingas ir gali
biiti normalus, jei kiti bendruomenés nariai sukuria erdve ir salygas jo asmenybés raiskai, moka
ivertinti jo atliekamy vaidmeny svarbg.

Hegarty (2000) akcentavo specialiosios mokyklos, kaip jvairias galimybes sitilancios
organizacijos, privalumus: specialioji mokykla kaip informacijos, susijusios su specialiaisiais
poreikiais, S$altinis;, vertinimo resursas (ypaC sudétingais atvejais), patarimy teikimas,
konsultacijos ir palaikymas; ugdymosi plany bei priemoniy rengimas; programy, programinés
irangos, skirtos neigaliems vaikams, vertinimas;, tyrimy ir kitokiy eksperimentiniy projekty
igyvendinimas; darbas su tévais, auginanCiais nejgaly wvaika; baigusiy mokykla vaiky
konsultavimas jsidarbinimo ir pan. klausimais. Specialiosios mokyklos funkcijos gali biiti
iSskaidytos ir priskirtos kitoms ugdymo institucijoms, dienos centrams, bibliotekoms ar kt.;
taciau specialiosios mokyklos apima visas minétas funkcijas ir vienija jas vienoje organizacijoje
ir tai leidzia labai kiirybingai plétoti specialiosios mokyklos misija: sistemiskai kurti nauja, atvira
poky¢iams ir dialogui su ugdymosi parteriais organizacija.

Elijjosiené (1998) tvirtina, kad pagrindine jstaiga, besiripinanti vaiky, turiniy nezymy
intelekto sutrikima, ugdymu, jy rengimu savarankiskam gyvenimui ir darbinei veiklai, buvo ir
ateityje isliks specialioji mokykla. Siandienai ji tapo pagrindine ugdymo jstaiga ir vaikams,
turintiems vidutinj bei zymy intelekto sutrikimg. Siy vaiky ugdymas gali bati sekmingas, kai
sudaromos §ios salygos: 1) teigiamas klasés psichologinis klimatas; 2) vaikas ugdomas pagal
specialiosios mokyklos mokymo plang, programg, vadovélius; 3) klasés mokytojas individualiai
dirba su mokiniu; 4) specialusis pedagogas dirba su mokiniu; 5) tévai ir pedagogai
bendradarbiauja mokymo procese; 6) geros salygos mokiniy darbiniam mokymui.

Specialiosios mokyklos per visg jy raidos istorijg buvo ir tebéra vertinamos priestaringai.
Vieniems specialioji mokykla — vaiko, turin¢io negale, kvalifikuoto ugdymo butina salyga; kity
nuomone, specialioji mokykla propaguoja uzdaruma, segregacija, apriboja zmogaus teises rinktis

ir t.t. (Ozolaite, 2002).
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Lietuvoje veikia jvairios ugdymo formos, pradedant visiSkai integruotu neigaliy vaiky
ugdymu ir baigiant individualiu ugdymu namuose ir specialiose istaigose. Daugelis mokykly
teigiamai vertina pokyCius ir daug dirba norédamos kirybingai atsakyti | reikalavimus. Kai
kurios mokyklos saistomos tradicijy ir normy, dél to joms sunku teikti naujus reikalavimus.
Senosios vertybés ir normos paprastai turi mokykloje nusistovéjusias tradicijas, kurias sunku
pakeisti. Mokykla turéty gebéti tenkinti Siuolaikinés visuomenes reikalavimus bei suvokti, kas
gali trukdyti prasmingiems ir pageidaujamiems pokyciams (Simonaitiené, 2003).

Mokyklos, kaip ir kitos organizacijos, turi savo istorijg ir kultiirg, kurig sudaro laikui
bégant susiformavusios vertybés, isitikinimai ir likes¢iai. Mokyklos istorija — tai tradicijos ir
ivairios nusistovéjusios rutinos, kurias organizacijos nariai laiko savaime suprantamomis
(Simonaitiené, 2003). Tinkamai (kryptingai, padedanti siekti organizacijos tiksly) suformuota
organizaciné kultira Simanskienés (2008) nuomone, padeda organizacijai vystyti strategija,
gerina darbuotojy tarpusavio santykius. Jeigu darbuotojai save sutapatina su organizacija, tai
néra abejingi tiems procesams, kurie vyksta organizacijoje. Jiems ripi kas bus su jy organizacija
rytoj ar uz keliy mety.

Organizaciné kultira, tai savotisSka ideologija, kurios pagalba pasiekiami tikslai. Jos esmé
tokia, kad panaudojant tam tikrus simbolius, sukiirus tam tikras vertybes ir normas, atspindimos
visos organizacijos nariy bendros nuostatos, kaip reikia dirbti, kad organizacija klestéty ir
tenkinty organizacijos nariy poreikius (Schein, 2001).

Steponavicienés (2003) teigimu mokykla, kaip ir specialioji mokykla ne tik jsipareigojusi
gyventi Cia ir dabar, iSreiksti visuomenés valig, biiti jos ,,veidrodziu“, bet ir ugdyti ateities
visuomenés zmogy. Programy nuzymeétos gairés siiilo, kaip §vietimo organizacijos galéty ugdyti
samoningas, kritiSkai mastancias asmenybes, gebancias laisvai ir prasmingai veikti kintan¢ioje
socialingje ir kultiirinéje aplinkoje, plétoti savo pazinimo galias, siekti, kad jos turéty tvirtus
moralinius pagrindus.

Mokyklos kultlira nusako vertybés ir simboliai, tradicijos ir paprociai, isitikinimai ir
bendri siekiai, kuriuos suvokia jos bendruomené, taip pat filosofija, politika. Kultara yra tai, kg si
zmoniy grupé laiko vertinga, ir jos nariy mastymas, jausmai bei elgsenos nuostatos. Labai
reikSmingas veiksnys, apibiidinantis specialiosios mokyklos kultlira, — psichologinis klimatas.
Todél svarbu, kad moksleiviams buty sukurta saugi aplinka.

Kaip teigia Zelvys (2003), tévai taip pat prisideda prie mokyklos kultiiros kirimo.
Mokyklos kultiros puoseléjimas ir kirimas nejsivaizduojamas be SvenCiy organizavimo,
tradicijy ir papro€iy laikymosi. Mokyklos savo unikalumg ir savituma atskleidzia §vgsdamos ne
tik tautos ir kalendorines Sventes, bet ir savo mokyklos Sventes, sukurtas mokyklos

bendruomenés nariy atsizvelgiant | gamtos ir gyvenimo pasikeitimus bei mokymo programas.
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Mokyklos, taip pat ir specialiosios mokyklos kultiira lemia ir paciy jos darbuotojy
tarpusavio santykiai — nuo jy priklauso mokytojy savijauta ir darbingumas, bendras mokyklos
klimatas, visas ugdymo procesas ir rezultatai, mokiniy tarpusavio santykiai. Pyktis,
prieSiSkumas, varzymasis su kitais, atitolimas nuo kity — viena 1§ vaiky neramumo, netolerancijos
kitiems, juy galvosenai, elgesiui priezas¢iy (Simanskiené, 2002).

SteponaviCienés (2003) teigimu, mokyklos kultirag kuria ir jos rySiai bei
bendradarbiavimas su kitomis §vietimo jstaigomis. Bendradarbiaudami su jomis, pedagogai
dalijasi patirtimi, naujovémis, dalyvauja ivairioje bendroje veikloje — renginiuose,
konferencijose, jgyvendinant projektus ir kt. Dél to vaikams pereinant 1§ vienos §vietimo jstaigos
1 kitag blina lengviau adaptuotis, o pedagogai geriau susipazista su kity istaigy programomis,
lokes¢iais ir visu ugdymo procesu. Mokyklos bendruomenés nariy bendradarbiavimas — vienas 18§
pagrindiniy mokyklos kultiira apibiidinangiy veiksniy (Zelvys, 2003).

Siuolaikineje mokykloje turi bati ugdomas ne vien Zmogaus intelektas, bet ir jausmai,
vaizduoté, vertybes, nuostatos. Mokyklos vertybés ir tikslai lemia jos nariy elgsena, o individy
bei grupiy normos reguliuoja mokyklos darbg ir socialinius procesus. Geros mokyklos gerbia
tikrasias vertybes ne vien dél to, kad tai padeda prasmingai ,,gyventi“ — vertybés padeda siekti
tiksly. Dél to moksleiviams svarbu diegti pasitikeéjimg savimi, savo jégomis ir sugebéjimais,
saziningumg ir iniciatyvumg, kurybiSkumg ir draugiSkuma, nora daug iSmokti ir kt.
(Steponaviciené, 2003).

Socialiniai — psichologiniai mokyklinio gyvenimo bruozai Ruskaus (2000) nuomone,
atlieka mokymo ,,uznugario® vaidmenj. Mokykliné institucija sudaro tam tikrg kultiirg (placigja
prasme), kuri pasireiSkia vertybiy visumos struktiira, budinga institucijai ir jos nariams, tokiu
biidu prisidedanti prie jy socializacijos. Mokyklinés socializacijos kokybé gali buti identifikuota
tiriant saveikas, atsizvelgiant | elgesio situacijas bei subjektyvias interpretacijas. Svarbu tai, jog
socializacija mokykloje vyksta vaizdiniy sistemoje, kuri valdo poelgius ir mastyma. Mokyklinés
socializacijos procese iSskirti tokie reiskiniai kaip socialinis psichologinis klasés klimatas,
mokymosi motyvacija, mokykline baimé, saves vertinimas, mokykliné dezadaptacija.

Problemiskai nagrinéjami sutrikusio intelekto vaiky mokyklinés integracijos ir
socializacijos klausimai. Vieni mano, jog specialioji mokykla jau nebepajégia tenkinti vaiky
specialiyjy poreikiy. Kitiems atrodo, jog specialioji mokykla yra nejgalaus vaiko kvalifikuoto
ugdymo bitina salyga. Ruskus (2000) teigia, kad specialioji aukléjimo, mokymo ir globos istaiga
ruosia specialiyjy poreikiy vaika socialinei ir profesinei adaptacijai, o kartu tampa tam tikra
prasme Siy asmeny socialinés adaptacijos bei integracijos klittimi.

Asmenybés formavimas ugdymo procese tam tikroje institucijoje, vertybiSkai

formuojancioje psichosocialing kultlirg, rengiant individg savarankiskam gyvenimui visuomengje
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atspindi ugdytinio mokyklinés socializacijos koncepta. Ugdymo humanizacijos bei socializacijos
paradigmos akcentuoja, jog sékmingo ugdymo prielaida yra ugdytojo ir ugdytinio sgveika. Nuo
specialiojo pedagogo socialiniy nuostaty struktiros kiekybineés ir kokybinés charakteristikos, nuo
dominuojan€io pedagoginés saveikos stiliaus priklausys mokyklinés aplinkos ugdomoji ir
socializuojanti kokybé. Socialiné nuostatos sgvoka atspindi patyrimo procese susiformavusia,
latentiSkai egzistuojancia, bendra pedagogo orientacija 1 veiklos objekta (ugdymo procesa,
mokinj ir pan.), pasireiSkian¢ia emocijomis, iSankstiniais nusistatymais, jsitikinimais,
nuogastavimais, ir galin¢ia paveikti pedagogo elgesi pedagoginése situacijose (Ruskus, 2000).

Ragaidytes (2008) teigimu, socialinio bei psichologinio klimato svarba Siandieninéje
Svietimo istaigoje tampa vis reikSmingesné. Targamadzé (2006) akcentuoja, kad kiekviena
mokykla turi spresti problemg, kaip sukurti palanky, uztikrinant] efektyvy skirtingy zmoniy
darbo klimata, nes palankus klimatas yra viena i§ svarbiausiy jauno zmogaus sékmingo ugdymo
salygu.

Psichologinis klimatas, pasak Guscinskienés (2000), lemia ugdymo processg, sudaro
prielaidas moksleiviy prigimtiniy galiy ir gebéjimy sklaidai, saviraiskai ir kirybiSkumui. Geras
(palankus) socialinis bei psichologinis klimatas paprastai apiblidinamas tokiais pozymiais: gera
bendravimo atmosfera; aktyvumu svarstant jvairiausius klausimus ir problemas; pagarba kito
nuomonei; galimybe laisvai reiksti savo jausmus ir nuomong; protingu pareigy pasiskirstymu
tarp organizacijos nariy; bendromis kolektyvo nariy vertybinémis orientacijomis; dideliu vadovo
autoritetu; veiksminga kolektyvo veikla.

Suaugusieji privalo sudaryti palankia aplinka, kad vaikas galéty sékmingai mokytis.
Svarbiausia vaikg jvairiai skatinti bei aktyvinti, pletoti jo galimybes ugdytis, padéti jam
analizuoti griztamuosius veiksmus. Vaikas turi iSmokti praSyti paramos ir gauti jg i§ suaugusiojo,
turi jgauti pasitikéjima savimi ir suprasti, kad pats gali sékmingai veikti jvairiose srityse.
Suaugusysis turi organizuoti tokig aplinka, kuri skatinty savarankiska veiklg ir laisva
bendravimg; biitina pasitikéti vaiku, nebiti atitolusiems nuo jo problemy, atsizvelgti 1 jo
psichologines ypatybes bei individualias savybes. Labai svarbu tinkamai iSspresti iSkilusius
konfliktus, pasitlyti tokius sprendimo budus, kurie biity pagristi draugiskais, nuoSirdziais
santykiais, pagarba, meile (Ruskus, 2002).

Ruzgiene, Petruziené (2005) teigia, kad mokytojas privalo parodyti mokiniams: kaip
suvokti; kaip bendrauti su aplinkiniais, kad atsiskleisty skirtingi pozidriai | ta paciag problema,
kaip rasti bendrg supratimg; suaktyvinti ir skatinti mokymosi motyvus ty mokiniy, kurie
nepasitiki savo jégomis ir savo gebéjimais savarankiskai ugdytis, iSkelti problemg bei parinkti
uzduotis, atitinkanc¢ias jy patirt]; suteikti informacijos rinkimo laisve, kad vaikas mokytysi

aktyviai tirti nezinoma informacijos erdve.
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Gera vaikams tokioje mokykloje, kurioje vyrauja demokratiski ir tolerantiski santykiai,
kur nejau¢iama jtampa tarp ugdytojo ir ugdytinio, kur yra geros salygos mokytis ir plétoti savo
gabumus. Mokykloje vaikai praleidzia daug laiko, todél joje turéty buti jauki ir saugi aplinka,
kuri padéty atsiskleisti pazintiniams poreikiams, kurioje jie galéty gerai ir nevarzomai jaustis.
Mokyklos aplinka turéty padéti atskleisti vaiko individualybe, sékmingai brandinti jo asmenybe.
Reikety siekti, kad mokiniy igyjamas patyrimas sietysi su jau turimu, kad zinios ir poziiris,
igyjamas per pamokas, nebiity per daug atitoles nuo realios aplinkos. Ugdymo institucijos
aplinka reikety pritaikyti pagal mokiniy poreikius. Vaikai gerai jausis tokioje klaséje, kurioje
biitiniausia jranga, baldai ir jy dydziai, interjero spalvos ir kita nekels diskomforto ir neblaskys jy
démesio (Palujanskiené, Uzdila, 2004).

Apibendrinant galima teigti, kad mokykla, taip pat ir specialioji, turéty bati tobuléjanti
organizacija, kadangi itin svarbus tampa kiekvieno vaiko santykis su mokykla kaip ugdymosi
aplinka. Labai svarbu, kokioje aplinkoje vaikas mokosi ir kaip joje jauciasi. Mokymosi aplinka
yra sociokultiriné ugdymo institucijos erdve, kurioje vyksta ivairiapusis vaiko ugdymas ir jo
saviugdos procesas. Mokyklos kultiira kuriama bei plétojama mokyklos bendruomenés nariams
bendraujant ir bendradarbiaujant tarpusavyje. Juo suprantamesné, priimtinesné ir visus telkianti

mokyklos kultiira, juo sékmingiau ir darniau mokykla eis idealy ir norimy tiksly link.

1.5. Seimos ir pedagogu bendravimas ir bendradarbiavimas, kaip esminis specialiosios

mokyKlos jvaizdzio kiirimo veiksnys

Siandieninei Lietuvai esant Europos Sajungos nare ypaé svarbus tampa §vietimo sistemos
modernizavimas. Svietimo reformos siekia teisingiausio ugdymo modelio, humanigkos
mokyklos, kuri padéty kiekvienam vaikui, suteikty galimybe mokytis pagal jo sugebéjimus. Taip
pat naujai bandoma pazvelgti i1 pedagogo ir tévy vaidmenj, tarpusavio santykius,
bendradarbiavimo galimybes. Tai ypa¢ svarbu ugdant specialiyjy poreikiy vaikus.

Kaip teigia Gerulaitis (cit. UNESCO, 2005, p.2), pagrindiniai specialiojo ugdymo
progreso elementai yra pasiekta nejgaliyjy teis¢é mokytis ir biti mokomiems. Kita progreso sritis
— visuomenés nuostaty kaita: jauni neigalis Zzmonés turi biiti mokomi, o negalé nebetraktuojama
kaip zemy pasiekimy priezastis. Toks pozidiris leidzia labai kiirybingai plétoti specialiosios
mokyklos misijg: sistemiskai kurti naujo, atviro poky¢iams ir dialogui su ugdymosi partneriais
tipo organizacija bendruomene¢je (Fullan, 1999).

Miltenienés (2005) teigimu, Specialiojo ugdymo jstatyme (1998) akcentuojama aktyvaus
tévy dalyvavimo svarba. Bendrosios nuostatos lyg ir aiskios — aktyvus tévy dalyvavimas
vertinant ir tenkinant vaiko specialivosius poreikius, teisé gauti bet kokig informacija, susijusia

su vaiko ugdymu, iniciatyva kreipiantis dél vaiko specialiyjy ugdymosi poreikiy ivertinimo.
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Vykstant §eimos ir mokyklos bendradarbiavimui, keiCiasi tévy nuostatos mokyklos atzvilgiu,
didéja demesys ir parama mokykloje vykdomoms programoms. Seimos jtraukimas skatina
teigiamus pokycCius visy susijusiy asmeny bendravimo srityje, visos bendruomenés atsakomybe,
tenkinant specialiuosius ugdymosi poreikius, ir daro poveik] visai organizacinei sistemai
(Turnbull ir kt., 1992).

Milteniené (cit. Epstein, 1995, p.703) teigia, kad Vakary Europoje ir JAV, kur tévy teise
dalyvauti jstatymiskai reglamentuota jau keletas desimtmeciy, atlikta ir atlickama daug tyrimy,
susijusiy su tévy itraukimo ir partneriSko bendradarbiavimo su tévais problemomis. Dazni
tyrimai, nagringjantys Seimos jtraukimo reikalinguma ir nauda, jrodo, jog moksleivio Seimos
itraukimas padidina vaiko galimybes patirti s¢kme mokykloje pagerina tiek akademinius, tiek ir
socialinius pasiekimus, teigiama linkme keiCiasi moksleiviy nuostatos mokyklos atzvilgiu.
Mokyklos ir Seimos partnerysté sudaro geresnes salygas atsiskleisti kiekvieno vaiko potencinéms
galimybeéms, jveikti i8kilusius sunkumus ir negale (Dettmer ir kt., 1999).

Anot Miltenienés (cit. Hoover-Dempsy, Sandler, 1997, p.37), itraukimas svarbus ir
tévams, nes irodyta, kad pageréja tévy saves vertinimas, atsiranda didesnis pasitenkinimas
savimi kaip tévu, didesnis noras kurti vaikui palankiag mokymosi aplinka namuose. Tévai turi
galimybiy iSmokti vaiko elgesio valdymo budy, suzinoti daugiau galimy bendravimo strategijy,
kurias kartais biitina zinoti, tenkinant vaiko specialiuosius ugdymo(si) poreikius. Pedagogai,
daugiau bendraudami su tévais, geriau pazista moksleivio artimiausig aplinka, suzino jo interesus
ir poreikius (Dettmer ir kt., 1999).

Tévai, kuriy vaikas ugdosi kartu su kitais panaSiy gebéjimy vaikais, turi daugiau progy
artimiau susipazinti ir bendradarbiauti su Siy vaiky tévais. Nors daugelyje Saliy pasisakoma uz
specialiyjy poreikiy turin¢iy vaiky ugdyma bendrojo lavinimo mokykloje, taiau kartais
ugdymas specializuotose mokyklose, nepriklausomai nuo specialiyjy poreikiy, gali turéti daugiau
privalumy. Kai kurie specialieji poreikiai gali buiti geriau tenkinami biitent Sioje, pritaikytoje
aplinkoje. Tai gali daryti teigiamg itaka ir vaiky savijautai, jy vystimuisi. Kasdien btidami
mokykloje jie nejaucia akivaizdaus skirtumo tarp saves ir kity likusiyjy mokiniy (Kaffemaniene,
1999).

Redding (2000) atkreipia démesj, kad tévy saveika su pedagogais, kaip lygiaverciais
partneriais, pasiekiama veikiant tiek naujas tévy poziliris, tiek sudarant jiems praktines,
konstruktyvaus dalyvavimo vaiky ugdyme galimybes. Tévy dalyvavimas vaiky ugdyme padeda
jlems jiems jtvirtinti nuostatas i jo liberalizavima, igyti reikiama pedagoginj i§prusima. Tokiu
biidu tévai pradeda isijungti i vaiky ugdymo tobulinimg institucijoje ir palaipsniui tampa
kompetentingais jos dalyviais, nes Seimos ir pedagogai nuolat dalijasi tarpusavyje

isipareigojimais vaiky ugdyme, kuris dar karta yra nukreiptas ir i gilesng¢ Seimos, mokyklos ir

26



bendruomenés gyvenimo jvairove. Aktyvis tévai padeda vaikams siekti sékmés, todél vaikui
labai svarbu zinoti, jog suaugusieji bendradarbiauja spresdami jo problemas ir nori jam padéti,
kad nepasijusty atstumtas. Tik tada, kai tévai ir mokykla aktyviai bendradarbiauja, galima
pratesti mokykloje vykdoma vaiko tobulinimo programg ir namie.

Gerulaicio (cit. Boot, Ainscow, Black-Hawkins ir kt., 2000, p.3) nuomone, specialiosios
mokyklos poky¢iai, orientuoti i inkliuzijos praktikos kiirima, apima aisky koncepta, vizijg ir
moralines charakteristikas, kuriose akcentuojamos jvairovés ir skirtumy pripazinimas. Boot
(2000) pabrézia kompetencijy mokykloje plétojima kartu su administracija, mokytojais ir tévais.
Tada specialioji mokykla gali reaguoti | bendruomenés skirtingumo ir jvairoves situacijas. Kiti
mokyklos elementai yra puoseléjamas kolaboratyvus darbas su kitomis specialiosiomis
mokyklomis, bendruomeniniy resursy vertinimas, informacijos rinkimas ir sklaida siekiant
priimti sprendimus, partnerysté su bendruomene. Programos, siekiant tévus jtraukti ] mokyklos
bendruomenés gyvenimg ir vaiko ugdymosi procesus, tikslai turéty atspindéti paramos Seimai
principus (Dunst, Trivette, Deal, 1996). Gerulaitis (cit. Holst, 1997, p.78) teigia, kad pastarieji
leidzia sustiprinti padios $eimos kompetencijas. Seimos palaikymas remiasi vaiko ir $eimos
unikalia situacija, atspinti tas vertybes, kultiros specifika ir bendruomenés socialines
charakteristikas, kuriose Seima gyvena. Programos vykdomos specialiosiose mokyklose
paprastai skirtos tévy bendruomenei aktyvinti, mokyklos ir tévy rysiams plétoti.

Apibendrinant galima teigti, kad kokybiskas ugdymas imanomas tik tuomet, jei Seimos ir
mokyklos tikslai bus vieningi, jei mokyklos bendruomenés nariai bendradarbiaus. Taciau
Dukynaiteé (2002) daro iSvada, kad nepaisant to, kad dabartiniuose Lietuvos ir Europos Svietimo
dokumentuose pabréziama, kad tévai biitinai turi dalyvauti sprendziant mokyklos reikalus,
skatinama suartinti namus ir mokykla, kurti visy bendruomenés nariy (pedagogy, tévy ir jy
vaiky) bendradarbiavimo, tarpusavio supratimo ir pagalbos santykius, Lietuvoje ir uzsienyje

atlikti tyrimai rodo, kad taip néra.
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Teorinés dalies apibendrinimas

Teoringje dalyje buvo nagrinéjama mokyklos, kaip organizacijos ivaizdzio samprata,
organizacijos kultiros ir klimato aspektai, Svietimo organizacijos rysiai su visuomene, taip pat
specialiosios mokyklos kulttiros ir psichologinio klimato rySys, Seimos ir pedagogy bendravimo
ir bendradarbiavimo sgveika specialiosios mokyklos ivaizdziui.

Organizacijos jvaizdi sudaro tas ispiidis, kuri sukuria jos darbuotojai, klientai ir
visuomenés nuomon¢ (Ramanauskienés, 2007).

Ivaizdis, kaip socialinis — psichologinis fenomenas, turi jtakos kiekvienos organizacijos
gyvenimui, taip pat ir specialiosios mokyklos. Pozityvaus jvaizdzio kiirimas — tai planingas, ilgas
ir ziniomis grindziamas procesas, todél tikslingai formuoti teigiamg mokyklos ivaizdj galima tik
iSanalizavus mokyklos jvaizdzio karimo kryptinguma (Driiteikiene, 2003)

Mokykla, taip pat ir specialioji, turéty biiti tobuléjanti organizacija, kadangi itin svarbus
tampa kiekvieno vaiko santykis su mokykla kaip ugdymosi aplinka. Labai svarbu, kokioje
aplinkoje vaikas mokosi ir kaip joje jauciasi.

Mokymosi aplinka yra sociokultliriné ugdymo institucijos erdvé, kurioje vyksta
ivairiapusis vaiko ugdymas ir jo saviugdos procesas. Mokyklos kultiira kuriama bei plétojama
mokyklos bendruomenés nariams bendraujant ir bendradarbiaujant tarpusavyje. Juo
suprantamesné, priimtinesné ir visus telkianti mokyklos kultira, juo sékmingiau ir darniau
mokykla eis idealy ir norimy tiksly link. Kokybiskas ugdymas jmanomas tik tuomet, jei Seimos
ir mokyklos tikslai bus vieningi, jei mokyklos bendruomenés nariai bendradarbiaus. Aktyvus
tévai  padeda vaikams siekti sekmés, todel vaikui labai svarbu Zinoti, jog suaugusieji
bendradarbiauja spresdami jo problemas ir nori jam padéti, kad nepasijusty atstumtas.

Ugdymo istaigy ivaizdzio problemag nagrinéjo lietuviy mokslininkai: Jucevicius,
Jucevitiene, Cibulskas (2003), Videika (2004), Zelvys (2003), Ceikauskiene (1997), Taljinaite
(2001), Drateikiene (2003). Targamadzé¢ (1999) apibendrino Svietimo organizacijy elgsena,
mikroklimata, kuris yra labai svarbi sudedamoji ivaizdzio dalis. Uzsienio autoriai taip pat
nagringjo ugdymo istaigy ivaizdzio kiurima: Arends (1998), Fullan (1998). Analizuojant
mokslininky darbus buvo parengtas tyrimo instrumentas, kuriuo buvo siekiama iSsiaiskinti

specialiosios mokyklos jvaizdzio problemas: organizacijos kultiiros ir klimato aspektais.
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2 skyrius. SPECIALIOSIOS MOKYKLOS IVAIZDiIO PROBLEMA:
ORGANIZACIJOS KULTUROS IR KLIMATO ASPEKTAI

2.1. Tyrimo organizavimas ir metodika

Siame tyrimo etape buvo naudojama standartizuota pusiau uzdaro tipo anketa, skirta
specialiyjy mokykly pedagogams (zr. 1 prieda). Anketiniy duomeny pagalba buvo siekiama
atsakyti j tyrimo uzdavinius, uzsibréztg tiksla.

Anketa sudaro: demografiniy duomeny apie respondentus blokas (lytis, amZius,
iSsilavinimas, specialybé, pedagoginio darbo stazas ir kt.) bei teiginiy blokai, atitinkantys tyrimo
uzdavinius.

Pagrindine anketos dali sudaro 18 klausimy (16 pusiau uzdaro tipo klausimy ir du atviro
tipo klausimai). Anketos pagrindinés dalies struktira atitinka tyrimo uzdavinius; siekiama gauti
duomeny, atspindiniy respondenty nuomone specialiosios mokyklos jvaizdzio veiksnius:
mokyklos kultliros aspektu (specialiosios mokyklos wvertybés, tradicijos, vieSieji rySiai);
mokyklos klimato aspektu (psichologiné atmosfera mokykloje, specialisty bendravimas,
bendradarbiavimas, pagalba mokiniui).

Respondentai | dauguma anketoje pateikty klausimy turéjo atsakyti pazymédami (x) jy
nuomong atitinkantj atsakymo varianta (galéjo pazyméti visus atsakymy variantus arba jrasyti
savo atsakymus bei i§sakyti savo nuomong).

Apklausoje dalyvavo Siauliy, Telsiy, Kauno, Klaipédos, Vilniaus regionuose atsitiktinai
parinktos specialiosios mokyklos ir jose dirbantys pedagogai. Tyrimui atlikti buvo gauti
specialiyjy mokykly vadovy sutikimai. Tyrimas vyko nuo 2010 m. spalio 15d. iki lapkri¢io 15d.
Respondentai buvo supazindinti su tyrimo tikslu, uzdaviniais, garantuotas duomeny
anonimiskumas. Apklausiant respondentus tarpininkavo istaigy vadovai, kiti asmenys dirbantys
Siose specialiosiose mokyklose. I8dalinta 220 ankety, negrazinta — 12 ankety, 8 anketos
uzpildytos netinkamai, todél buvo atmestos, netiko tyrimui. Tinkamomis iSrinktos 200 ankety.
Dauguma ankety buvo siunciamos pastu, todél jy grazinimas kiek uztruko. Viena specialioji
mokykla tyrime dalyvauti atsisaké.

Tyrimo duomenys analizuojami taikant apraSomosios statistikos metoda, atviro tipo
anketos klausimams iSanalizuoti taikytas turinio (content) analizés metodas. Empiriniai
duomenys buvo apdoroti, susisteminti ir grafiskai pavaizduoti naudojant SPSS-PC 11.0 for
Windows, Windows Microsoft Office Excel 2003 bei Windows Microsoft Office Word 2007

programomis.
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2.2. Tyrimo imtis

Tyrimui atlikti buvo pasirinkti pedagogai (specialistai) dirbantys specialiosiose
mokyklose. Mokykly atranka — atsitiktiné. Vienas svarbiausiy tyrimo imties sudarymo
reikalavimy yra imties reprezentatyvumas. Nors mokslingje literatliroje aprasoma, kaip parinkti
tirlamuosius asmenis, taCiau i§ esmeés visi jie remiasi vienu pagrindu — imties atsitiktinumo
principu, t.y. visi populiacijos elementai turi turéti vienodas galimybes patekti | imtj. Imtis
reprezentatyvi, jei ji atspindi tiriamos problemos galimy reikSmiy proporcijas populiacijoje
(Kardelis, 2002; Pruskus, 2004). Imties reprezentatyvumas glaudziai susijes su imties didumu.
Vertinant tai, kad visi specialiosios mokyklos darbuotojai turéjo vienodas galimybes dalyvauti
apklausoje, leidzia teigti, kad apklausos metu gauti duomenys bus reprezentatyviis ir atspindés
esamg situacija.

Demografiniai respondenty duomenys pateikiami 1 lenteléje.

1 lentelé
Demografiniai duomenys (N=200), %
Amzius

Metai | 20-30 m. 31- 40 m. 41-50 m. 51-65 m. daugiau
nei 65 m.

% 6,5 24.0 37.5 29.5 2.5

Darbo stazas

Metai 1-10 m. 11- 20 m. 21-30 m. 31-40 m. 41 ir
daugiau

% 15,0 34,0 31,5 16,5 3.0

ISsilavinimas
ISsilavinimas | aukstesnysis aukstasis aukstasis profesinis neatsake
universitetinis | neuniversitetinis
% 45 87.5 7.0 - 1,0
Specialybé
Specialybé | specialioji dalyko pradinio ugdymo kita neatsake
pedagogika didaktika pedagogika
ir
logopedija
% 65.5 4,0 16,5 12,0 2.0
Pareigos mokykloje
Pareigos | Mokytoja Spec. Auklétoja/-as Kita neatsake
(-as) pedagogé/-as (logopedé/-as,
kineziterapeuté/as,
socialiné/-is
pedagogé/-as
% 39,5 29.5 18,0 10,0 3.0

Lytis ir amzZius. Didzigja apklausoje dalyvavusiy respondenty dalj sudaré moterys (91,5

%), vyry Siek tiek maziau nei deSimtadalis (8,5%) respondenty. Imtyje dominuoja 41-50 mety
y
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respondentai (N=75). Maziausia apklaustyjy dalis — daugiau nei 65 mety amziaus asmenys
(N=5).

Darbo stazas, issilavinimas ir specialybé. Didziaja apklausoje dalyvavusiy respondenty
dali sudaré 11-20 mety darbo staza (34,0%) turintys pedagogai. Tyrime dominuoja respondentai
su aukStuoju iSsilavinimu (87,5%). Daugumos (65,5%) tyrime dalyvavusiy respondenty
specialybé - specialioji pedagogika ir logopedija.

Pareigos mokykloje. Didziaja apklausoje dalyvavusiy respondenty dali sudaré mokytojai
(39,5%). Beveik trecdalis respondenty - specialieji pedagogai. Auklétojy beveik penktadalis
tyrime dalyvavusiy respondenty. Dalis respondenty mokykloje uzima kelias pareigas (mokytojas

— auklétojas, mokytojas — specialusis pedagogas).

2.3. Respondenty nuomoné apie specialios mokyklos ivaizdj visuomenéje

Pirmiausia buvo siekiama iSsiaiSkinti, kaip pedagogai suvokia organizacijos (vaizdi.
Buvo pateikti penki sgvokos paaiskinimai, pedagogai turéjo pazymeéti prie kiekvieno teiginio,
kuris jy nuomone geriausiai atspindi organizacijos jvaizdzio samprata. Gauti tyrimo duomenys

pateikiami 2 lenteléje.

2 lentelé
Organizacijos (mokyklos) ivaizdzio samprata (N=200), %
Sutinku Nesutinku Nezinau,
Kaip suprantate savoks organizacijos neturiu
(mokyklos) ivaizdis? nuomonés
N % | N| % (N) %
tai organizacijos vertybés ir normos. 165 | 825 | 5 2,5 30 15,0
priklauso nuo vadovavimo organizacijai. 167 | 83,5 | 9 4.5 24 12,0
kuriamas visy organizacijos nariy pastangomis, | 186 | 93,0 | — - 14 7,0
reikalinga nuolatiné, planinga, nuosekli veikla.
tai, kaip aplinka suvokia ir vertina organizacija. 121 | 60,5 | 29 | 145 | 50 | 250
tai, kaip organizacija save sgmoningai ar| 113 | 56,5 | 33 | 16,5 | 54 | 27,0
atsitiktinai pristato.

Tyrimo rezultatai rodo, kad pedagogai mokyklos ivaizdj apibudina, kaip kuriamq visy
organizacijos nariy pastangomis, kuriam reikalinga nuolatiné, planinga, nuosekli veikla ir
priklauso nuo vadovavimo organizacijai. Tuo tarpu maziausiai svarbia organizacijos (mokyklos)
ivaizdzio savoka laiko kaip organizacija save sgmoningai ar atsitiktinai pristato.

Remiantis empiriniais tyrimo duomenimis galima teigti, kad organizacijos jvaizdis — tai
visuminis organizacijos vaizdas, sukuriamas visy organizacijos nariy pastangomis, kuriam
reikalinga nuolatiné, planinga, nuosekli veikla

Dar vienas svarbus tyrimo elementas — tai organizacijos jvaizdzio aktualumas specialiajai

mokyklai. Buvo pateikti penki jvaizdzio aktualumo apibiidinimai; pedagogai turéjo pazymeti,
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kuris teiginys, ju nuomone, geriausiai atspindi jvaizdzio aktualuma specialiajai mokyklai. Gauti

tyrimo duomenys pateikiami 3 lenteléje.

3 lentelé
Specialiosios mokyklos ivaizdzio problema (N=200), %
Sutinku Nesutinku NezZinau,
Ar specialiajai mokyklai aktuali jvaizdzio neturiu
problema? nuomonés

N % | ™ ] % | N | %

Taip; leisdami vaika 1 mokyklg, tévai domisi | 180 | 90,0 5 2,5 15 7,5
mokyklos jvaizdziu.

Taip, nes mokyklos dydis, struktiira, veikla yra | 162 | 81,0 | 12 6,0 26 | 13,0
pagrindiniai veiksniai, | kuriuos kreipia démes]
visuomené susikurdama nuomone apie mokykla.

Ne, nes mokyklos jvaizdis nesusijes su mokymo | 23 | 11,5 | 141 | 70,5 | 36 | 18,0
kokybe.

Taip, nes ivaizdis parodo realiag mokyklos veikla. 119 | 59,5 | 54 | 27,0 | 27 | 13,5

Taip, nes jvaizdis priklauso nuo mokykloje | 163 | 81,5 | 18 9,0 19 | 9,5
dirbancio personalo.

Remiantis empirinio tyrimo duomenis iSaiskéjo pedagogy nuomoné apie specialiosios
mokyklos jvaizdzio aktualuma; dauguma jy teigé, kad specialiajai mokyklai jvaizdis aktualus,
nes leisdami vaikg j mokyklg, tevai domisi mokyklos jvaizdziu, kad jvaizdis priklauso nuo
mokykloje dirbancio personalo. Pastebima, kad kiek maziau pedagogy sieja mokyklos jvaizdj su
mokymo kokybe.

Interpretuojant tyrimo duomenis, buty galima teigti, kad mokykla turéty buti atvira
visuomenei, kad kiekvienas bendruomenées narys mokykloje jaustysi jaukiai ir saugiai.
Specialioji mokykla turéty uztikrinti auksta ugdymo paslaugy tiekima, turéty motyvuota ir
kompetentingg darbuotojy kolektyva ir tai padéty sukurti teigiama mokyklos ivaizdj, kuris labai
svarbus pedagogams ir tévams.

Remiantis teorine mokslinés literatiiros analize pastebéta, kad visuomené specialigsias
mokyklas vertina gana skirtingai. Visuomenés poziiirio | negale tyrimo analizé ,,Visuomenés
pozitrio 1 negale tyrimo” duomenimis (Ruskus, 2001), 1 neigalivosius zmones Zzitrima kaip 1
vertus uzuojautos ar gailescCio; tik 23,0% respondenty pirmiau atkreipé démesi i pati Zzmogy, o ne
1 negale.

Buvo pateikti penki palankiis ir nepalankiis specialiosioms mokykloms teiginiai ir
apklausti pedagogai turéjo pazymeéti prie kiekvieno teiginio, kuris jy nuomone geriausiai atspindi
visuomenés nuomone apie specialigsias mokyklas. Gauti tyrimo duomenys pateikiami 4

lenteléje.
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4 lentele

Pedagogy nuomoné apie specialiosios mokyklos jvaizdi visuomenéje (N=200), %

Sutinku Nesutinku Nezinau,
Kaip specialigsias mokyklas vertina visuomené? neturiu
nuomones

N % N % | N | %

Palankiai, nes mano, kad specialiojoje mokykloje | 121 | 60,5 | 45 | 22,5 34 17,0
moksleiviai jauciasi saugis.

Nepalankiai, nes mano, kad specialiojoje | 73 | 36,5 | 99 | 49,5 28 14,0
mokykloje moksleiviai patiria socialing atskirt].

Palankiai, nes mano, kad specialiojoje mokykloje | 114 | 57,0 | 47 | 23,5 39 19,5
moksleiviai jgyja daugiau ziniy.

Palankiai, nes mano, kad specialiojoje mokykloje | 172 | 86,0 | 13 6,5 15 7,5
geriau tenkinami moksleiviy specialieji ugdymosi
poreikiai.

Nepalankiai, nes mano, kad specialiojoje | 47 | 23,5 | 114 | 57,0 38 19,0
mokykloje neiSugdomi moksleiviy socialiniai
gebéjimai.

Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teige, kad visuomene specialigsias
mokyklas vertina palankiai, nes mano, kad specialiojoje mokykloje geriau tenkinami moksleiviy
specialieji ugdymosi poreikiai. Daugiau nei pusé pedagogy teigé, kad visuomené specialigsias
mokyklas vertina palankiai, nes specialiojoje mokykloje moksleiviai jauciasi saugis. Maziausiai
respondenty mano, kad visuomené specialigsias mokyklas vertina nepalankiai, nes specialiojoje
mokykloje neisugdomi moksleiviy socialiniai gebéjimai.

Nuo visuomenés poziiirio i specialiyjy poreikiy vaikus daug kuo priklauso jy adaptacijos
bendraamziy grupéje bei ugdymo sékmé ir integracija i visuomene. Gudonis, Novogrodskiené
(2000) tyré visuomenes pozitur] | specialiyjy poreikiy vaikus ir nustate, kad visus labiausiai
bauginanti yra protiné negalia, kuri kiek geriau vertinama asmeny, kurie nors kartg yra susidiire
su ja, todel visuomené noréty, kad nejgaltis moksleiviai bty ugdomi specialiosiose mokyklose.

Remiantis teorine Ruskaus (2000) darby analize, pedagogams buvo pateikti devyni
veiksniai, kurie gali turéti poveiki specialiosios mokyklos jvaizdziui. Respondentai turéjo
pazyméti prie kiekvieno teiginio, kuris, jy nuomone, geriausiai atspindi specialiosios mokyklos

ivaizdj. Gauti tyrimo duomenys pateikiami 5 lenteléje.

5 lentelé
Veiksniai, lemiantys teigiama specialiosios mokyklos jvaizdj (N=200), %

Kokie veiksniai lemia specialiosios mokyklos jvaizdj? Taip Ne Nezinau

MN) | % [ (N)| % | (N) | %
Moksleiviy ugdymosi pasiekimai ir pazanga. 178 | 89,0 11 |55 | 11 |55
Moksleiviy elgsena vieSumoje. 187 | 93,5 5 |25 8 4,0
Specialisty kvalifikacija, patirtis. 191 |955| 3 | 15| 6 3,0
Mokytojy ir moksleiviy tarpusavio santykiai. 191 |955| 2 | 10| 7 3,5
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Pedagogu, tévy ir moksleiviy bendradarbiavimas. 194 97,0 | - - 6 3,0
Pedagogy tarpusavio santykiai, komandinis darbas. 190 {950 1 |05 9 |45
Vadovavimo specialiajai mokyklai kokybé. 187 {935 2 | 1,0 11 |55
Mokyklos reklama. 185 9251 4 |20 11 | 5,5
Mokyklos rySiai su visuomene, kitomis ugdymo | 193 [ 96,5| 2 | 10| 5 2,5
istaigomis.

Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teigé, kad specialiosios mokyklos ivaizdi
lemia pedagogy, téevy ir moksleiviy bendradarbiavimas, mokyklos rySiai su visuomene, kitomis
ugdymo jstaigomis, mokytojy ir moksleiviy tarpusavio santykiai bei specialisty kvalifikacija,
patirtis.

Kaip teigia Dobranskiene (2004), bendruomeniS§kumas labai svarbus zmogaus gyvenimo
vertes, prasmes iSgyvenimui, draugiSkumo, tarpusavio supratimo, pareigingumo ugdymui ir
saviugdai, moksleiviy aukléjimui, asocialumo prevencijai, tradicijy ir nacionalinés kultliros
i§saugojimui, moksleiviy saugumo poreikiy patenkinimui. Siuolaikiniy mokykly savikiirai daro
itakg pozilris | tarpusavio santykius, realaus socialinio bendrumo biivi, komandinio darbo biivi,
moksleiviy moralinés vienovés ir socialinio aktyvumo ypatumai, todél analizuojant tyrimo
duomenis buvo pastebéta, kad mokyklos bendruomenés bendravimas ir bendradarbiavimas bei
specialisty kvalifikacija, patirtis lemia teigiamg specialiosios mokyklos ivaizdi.

Interpretuojant tyrimo duomenis, biity galima daryti prielaida, kad tévy dalyvavimas
ugdymo istaigos gyvenime turi reik§meés vaiky pasiekimams, motyvacijai, savivertei ir elgesiui.
Tévams bendradarbiaujant su mokykla galima iSvengti arba sumazinti pedagogines
psichologines problemas, sukurti vaiky ugdymuisi palankia aplinkg.

Siekiant i$siaiskinti tyrimo dalyviy nuomone apie veiksnius, formuojanéius neigiamag
specialiosios mokyklos jvaizdj, buvo pateikti 9 teiginiai, respondentai turéjo pazyméti prie
kiekvieno teiginio, kurie wveiksniai, jy nuomone, daugiausia lemia neigiamg specialiosios

mokyklos ivaizdj. Gauti tyrimo duomenys pateikiami 6 lentel¢je.

6 lentelé
Veiksniai, lemiantys neigiama specialiosios mokyklos jvaizdj (N=200), %
Kokie veiksniai formuoja neigiamg specialiosios Taip Ne Nezinau
mokyklos ivaizdj? (N) % (N) % | (N %
)
Susiformavusi neigiama visuomenés nuostata apie | 191 | 95,5 5 2,5 4 2,0

specialigsias mokyklas.

Nepalanki Svietimo politika specialiyjy mokykly | 179 | 89,5 8 40 | 13 | 6,5
atzvilgiu.

Nepakankama mokyklos reklama. 174 | 87,0 9 45 | 17 | 8,5

2 2

Nepakankami mokyklos rySiai su visuomene, | 170 | 85,0 | 18 9,0 | 12| 6,0
kitomis ugdymo jstaigomis.

Informacijos apie specialigsias mokyklas stoka. 181 | 90,5 | 16 80 | 3 1,5

2 2

34



Pedagogy ir tévy bendravimo ir bendradarbiavimo | 156 | 780 | 30 | 150 | 14 | 7,0
stoka.

Pedagogy kompetencijos stoka. 124 | 620 | 55 | 27,5 | 21 | 10,5
Specialisty trokumas. 125 | 62,5 | 58 | 29,0 | 17 | 85
Nepalankus mokyklos vidaus klimatas. 136 | 68,0 | 39 | 19,5 | 25 | 12,5

Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teigé, kad neigiama specialiosios
mokyklos jvaizd] formuoja susiformavusi neigiama visuomenés nuostata apie specialigsias
mokyklas, informacijos apie specialigsias mokyklas stoka, nepalanki Svietimo politika specialiyjy
mokykly atzvilgiu. Maziausiai respondenty pedagogy kompetencijos stokq, specialisty tritkumg
zyméjo kaip veiksnius, lemiancius neigiama specialiosios mokyklos ivaizdi.

Remiantis empiriniais duomenimis, galima daryti prielaida, kad moksleiviy tévai
paprastai atstovauja skirtingoms socialinéms bei profesinéms grupéms, todél jy nuomoné apie
mokykla lengvai pasiekia pacius jvairiausius visuomenés sluoksnius. Mokykloje veikianti stipri
tévy organizacija, aktyviai dalyvaujanti jos gyvenime ir palaikanti gerus santykius su mokyklos

vadovybe, specialistais — svarbus teigiamos informacijos apie mokykla sklaidos garantas.
2.4. Pedagoguy nuomoné apie specialios mokyklos kultuiros aspektus

Mokyklos kultoros jvaizdi, kaip matome, formuoja daugybé vienas su kitu susijusiy
atstovai. Respondentams buvo pateikti 6 teiginiai, kurie, buvo manoma, daro poveiki
specialiosios mokyklos jvaizdzio kirimui. Respondentai turéjo pazymeti prie kiekvieno teiginio,
specialiojoje mokykloje vykdomas veiklas darancias poveiki specialiosios mokyklos ivaizdziui

visuomeneéje. Gauti tyrimo duomenys pateikiami 7 lenteléje.

7 lentelé
Mokyklos veikla, kuriant mokyklos jvaizdj (N=200), %
Mokyklos veiklos darancios poveiki mokyklos Taip Ne Nezinau

jvaizdziui ? MN)Y| % MN)| % | (N) | %
Bendradarbiavimas su bendrojo lavinimo mokyklomis. 179 1895 5 [25] 16 |80
Bendradarbiavimas su kitomis specialiosiomis | 192 | 96,0 | — - 8 4,0
mokyklomis.
Mokiniy darby parodos, jy dalyvavimas miesto | 197 | 98,5 | — - 3 1,5

moksleiviy renginiuose.

Mokyklos inicijuojami susitikimai, renginiai su vietos | 188 | 94,0 | 3 | 1,5 9 |45
bendruomene.

Rysiai su socialiniais partneriais (vaiko teisiy apsaugos | 179 | 89,5 4 |[20]| 16 | 8,0
tarnyba, teisésauga ir kt.).

Mokyklos bendradarbiavimas su miesto aukStyy | 172 | 86,0 | 10 | 50| 18 |90
mokykly déstytojais ir studentais.
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IS 7 lenteléje pateikty respondenty atsakymy matome, kad mokiniy darby parodos, jy
dalyvavimas miesto moksleiviy renginiuose, bendradarbiavimas su kitomis specialiosiomis
mokyklomis it mokyklos inicijuojami susitikimai, renginiai su vietos bendruomene, pedagogy
nuomone, turi didziausig poveiki mokyklos jvaizdzio kiirimui.

Remiantis empiriniais tyrimo duomenimis, galima daryti prielaida, kad specialioji
mokykla turi tenkinti moksleiviy saviugdos ir saviraiSkos poreikius ne tik mokykloje, bet ir
miesto, Salies sudarytomis galimybémis dalyvauti ivairioje veikloje. Dalyvavimas jvairiuose
renginiuose, projektuose skatina moksleiviy integracija i visuomene, ugdo moksleiviy socialinius
igtidzius, o kartu tai yra budai, kuriais mokykla pateikia informacijg visuomenei apie savo
veikla, t.y. formuoja ivaizdi.

Be to, mokyklos ivaizdj visuomenéje formuoti padeda viesoji informacija. Nustatyti, kaip
mokykla pateikia informacija tévams, visuomenei apie savo veikla, vertybes, mokiniy
pasiekimus buvo pateikti 9 teiginiai. Respondentai turéjo pazyméti, kuris, jy nuomone, labiausiai
atspindi mokyklos pateikiamos informacijos budus. Gauti tyrimo duomenys pateikiami 8
lenteléje.

8 lentelé

Bidai, kuriais mokykla pateikia informacijg tévams, visuomenei apie savo veikla, vertybes,

mokiniy pasiekimus (N=200), %

Kaip mokykla pateikia informacijg tévams, Taip Ne Nezinau
visuomenei apie savo veiklg, vertybes, mokiniy (N) % (N) % N) %
pasiekimus?
Informacija interneto tinklapyje. 161 | 80,5 | 31 | 155 6 4.0
Informacija mokyklos laikrastyje. 85 | 42,5 94 | 47,0 | 21 | 10,5
Informacija miesto, rajono laikra$tyje. 112 | 56,0 | 57 | 285 | 31 | 155
Informacija mokyklos stenduose. 190 | 95,0 4 2,0 6 3,0
Informaciniai bukletai, atmintinés. 130 | 65,0 | 38 19,0 | 32 | 16,0
Mokykloje organizuojami seminarai, konferencijos. 157 | 785 | 23 | 11,5 ] 20 | 10,0
Pedagogy, mokiniy dalyvavimas miesto, Salies ir | 174 | 87,0 8 4,0 18 9,0
tarptautiniuose projektuose, renginiuose ir kt.
Moksleiviy darby parodos, koncertai ir kt. 188 | 94,0 3 1,5 9 4,5

IS 8 lenteléje pateikto respondenty atsakymy apibendrinimo matome, kad dazniausiai
pedagogai pateikia informacija tévams, visuomenei apie savo veikla, vertybes, mokiniy
pasiekimus mokyklos stenduose. Apie moksleiviy pasiekimus, veikla pedagogai pateikia per
darby parodas, koncertus. Re€iausiai - mokyklos laikrastyje.

Respondentai turéjo pazymeéti prie kiekvieno teiginio, kuris jy nuomone geriausiai
atspindi bendradarbiavimo nauda specialiajai mokyklai. Gauti tyrimo duomenys pateikiami 1

paveiksle.
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1 pav. Bendradarbiavimo nauda, (N=200), %

Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teigé, kad specialiosios mokyklos
bendradarbiavimas su kitomis §vietimo jstaigomis yra naudingas todél, kad pedagogai gali
pasidalinti savo patirtimi, naujovemis, tobulinama mokyklos veikla ir ugdomi moksleiviy
socialiniai gebéjimai, integracija j visuomeng.

Kaip teigia Kontautiene (2006), idealia saveikos forma pripazista mokyklos
bendradarbiavimo sgveika, kai susilieja pedagogy bendravimas ir veikla, taigi bendradarbiavimo
savoka visy pirma sugretina bendravimo ir veiklos sgveika, todél galima daryti prielaidg kad
bendraudami specialistai i§ skirtingy Svietimo istaigy gali pasidalinti savo patirtimi, patiriamais
sunkumais, problemy sprendimo biidais, naujovémis.

Siekiant sékmingo ir efektyvaus Svietimo organizacijos tiksly igyvendinimo, biitinas ne
tik visy bendruomenés nariy aktyvus dalyvavimas su kitomis Svietimo jstaigomis, taciau ir
teigiamas jy pozidiris | tarpusavio bendradarbiavimg. Pozityvus pozitris tiesiogiai lemia veiklos
pobudi ir santykiy kokybe. Bendradarbiavimo kokybé neretai svarbiau uz partneriy kieki.

Mokyklos vidaus gyvenimo kultiira atspindima ne tik vieSaisiais rysiais, bet ir jos
deklaruojamomis ir moksleiviams perduodamomis vertybémis bei puosel¢jamomis tradicijomis.
Pedagogy buvo praSoma nuo 1 iki 5, kai 5 — dominuoja, 1 — nebudinga, jvertinti, kokiomis
vertybémis grindziama jy specialiosios mokyklos veikla. Gauti tyrimo duomenys pateikiami 2

paveiksle.
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2 pav. Vertybes, kuriomis grindziama mokyklos veikla, (N=200), %

Daugiau nei pusé tyrime dalyvavusiy respondenty teigé, kad svarbiausia vertybé, kuria

grindziama mokyklos veikla, yra gerumas. Beveik pusé pedagogy teigé, kad mokyklai svarbios

tokios vertybines nuostatos kaip pagalba ir doméjimasis kitais, atjauta ir dorumas. MaZziausiai

respondenty zymeéjo iniciatyvumo ir savigarbos vertybes.

Remiantis empiriniais tyrimo duomenimis, galima daryti prielaida, kad mokykla

vadovaujasi humaniskumo, demokratiSkumo ir tolerancijos principais, moko gerbti zmogaus

teises, gyventi su skirtybémis, spresti konfliktus ir prisiimti visuomeninge ir asmening

atsakomybe, aktyviai dalyvauti mokyklos gyvenime.

Pedagogy buvo prasoma tradicijas jy ugdymo istaigoje. Gauti tyrimo duomenys

pateikiami 9 lenteléje.

9 lentele

Respondenty nuomoné apie specialiojoje mokykloje puoselé¢jamas tradicijas, (N=171)

Kategorija | Subkategorija N Irodantis teiginys
Mokyklos 35 Mokykla kiekvienais metais pamini gimtadien;.
gimtadienis
Mokyklos AtVi‘I'L} dury 29 Per metus biina kelis kartus atviry dury dienos.
dienos
tradicijos 38 Moksleiviai visada pamini mokytojy dieng, vyksta
Mokytojo diena pedagogy nominacijos.
Sporto Sventés 9 Mokykloje vyksta sporto §ventés.
Moksleiviy darby 10 Moksleiviai ruosia savo darby parodas, inicijuoja
parodos, renginiai jvairius renginius vietos bendruomenei.
Advento vakarai 15 Advento vakarai miisy mokyklos tradicija.
Tautos Kalédy Sventé 21 Su moksleiviais mes §venCiame kiekvienais metais
tradicijos Kaledas.
Velykos 14 Svarbi pavasario Sventé Velykos.
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ReikSmingiausia kategorija yra mokyklos tradicijos: mokyklos gimtadienis, atviry dury
dienos, mokytojo diena, sporto Sventés, moksleiviy darby parodos.

Dazniausiai Sven¢iamos Sventés — mokytojo diena (n=38) ir mokyklos gimtadienis
(n=35), maziau organizuojamos — atviry dury dienos (n=29), moksleiviy darby parodos, renginiai
(n=10), maziausiai — sporto §ventés (n=9).

Tautos tradicijos apibiidinamos: Advento vakarai, Kalédy §venté ir Velykos. Dazniausiai
pedagogy minimos liaudiskos Sventés: Kalédy sventé (n=21), maziau — Advento vakarai (n=15),
maziausiai — Velykos (n=14).

Respondenty buvo praSoma parasyti, kaip jy mokyklos tradicijos veikia specialiosios
mokyklos klimatg, bendruomenés santykius, mokyklos ijvaizdi. Gauti tyrimo duomenys

pateikiami 10 lenteléje.

10 lentelé
Tradiciju itaka mokyklos klimatui, bendruomenés santykiams, (N=137)
Kategorija N Patvirtinantis teiginys
Komandinis darbas, 19 Pradedame dirbti komandoje.
bendradarbiavimas
87 Siltesni  kolektyvo santykiai, bendradarbiaujame
Tarpusavio santykiai tarpusavyje, susiburiame bendrai veiklai.
Mokyklos jvaizdis 23 Mokyklos ir bendruomenés bendravimas prisideda
prie jvaizdzio kairimo.
Mokiniy ugdymas 8 Ugdomi  moksleiviy  saviraiSkos, socialiniai
igiidziai, integracija | visuomeng.

Daugumos pedagogy nuomone, tradicijos padeda kurti Siltesnius tarpusavio santykius
(n=87) bei paskatina komandinj darba, bendradarbiavima (n=19).

Nedidelés dalies pedagogy nuomone, tradiciniai mokyklos renginiai padeda atspindéti
mokyklos kultira ir svarbls specialiosios mokyklos jvaizdziui visuomenéje (n=23), keli
pedagogai didziausig tradiciniy renginiy verte jzvelgia mokiniy saviraiSkos bei socialiniy

gebéjimy ugdymui (n=8).

2.5. Pedagoguy nuomoné apie specialiosios mokyklos klimatg

Targamadzé (1999) teigia, kad kiekviena mokykla turi ripintis kurti palanky klimatg, nes
palankus klimatas tai viena svarbiausiy jauno zmogaus sékmingo ugdymo salygy: tad kuo
geresnis klimatas, tuo jauno zmogaus ugdymo procesas gali vykti rezultatyviau. Mokyklos
klimatas lemia moksleivio ugdymo procesa, todél svarbu sukurti palankias mokymosi,
ugdymosi, kuirybinio darbo salygas.

Tyrimu siekta atskleisti pedagogy nuomone apie psichologine atmosferg specialiojoje

mokykloje. Respondentams buvo pateikta 10 teiginiy, apibiidinanciy psichologing atmosferg ir
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praSoma kiekvieng teiginj ivertinti nuo 1 iki 8, kur 1 — labiausiai atitinka, 8 — neatitinka

mokyklos atmosfera. Gauti tyrimo duomenys pateikiami 3 paveiksle.

DraugiSskumas 20

Sutarimas |13

Pasitenkinimas E]

Produktywvumas

Siluma

Bendradarbiavimas 18,5

Tarpusavio palaikymas 14,5
Susidomejimas | |12
UZimtumas 17,5
Sekme | ] 11
(o] 10 15 20 2“5

%

3 pav. Psichologiné atmosfera pedagogy kolektyve, (N=200), %

Penktadalis tyrime dalyvavusiy respondenty teigé, kad pedagogy kolektyvas draugiskas.
Beveik penktadalis pedagogu teige, kad jie bendradarbiauja, tarpusavyje vieni kitus palaiko.
Maziausiai pritarimo teiginiui pasitenkinimas darbu ir sekmeé.

Nefas (2001) teigia, kad mokyklos bendruomené reiskiasi tarp kity vietos bendruomeniy,
bet jos i§skirtinumg lemia tai, kad jai funkcionuojant tarp kity bendruomeniy, tuo pat metu daug
mokyklos nariy yra ir kity bendruomeniy nariai. Mokyklos bendruomené yra vietinés
bendruomenés dalis ir tuo paciu metu, mokyklos bendruomenés nariai yra ir kity bendruomeniy
nariai. Mokyklos atstovai, biidami aktyviis nariai kitose bendruomenése gali stipriai veikti vietos
bendruomenes, todél tyrimo metu buvo svarbu iSsiaiSkinti, ar bendruomenés nariy santykiai
prisideda prie mokyklos jvaizdzio formavimo.

Respondentams buvo pateikti teiginiai, nusakantys bendruomenés nariy santykius ir
praSoma Siuos teiginius jvertinti. Pedagogai turéjo pazymeéti prie kiekvieno teiginio, kuris jy
nuomone geriausiai atspindi bendruomenés santykius formuojant mokyklos jvaizdj. Gauti tyrimo

duomenys pateikiami 11 lentel¢je.
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11 lentele

Bendruomenés santykiai, apibiidinantys mokyklos klimata, (N=200), %

Kokie bendruomenés santykiai formuoja mokyklos Taip Ne Nezinau

ivaizdj? N % N % | N %

Mokyklos  veikla grindziama vadovy, pedagogy,| 193 | 96,5 | 3 | 15| 4 |20
specialisty, tévy ir mokiniy aktyviu bendravimu ir
bendradarbiavimu.

Bendravimas ir bendradarbiavimas mokykloje grindziamas | 194 | 97,0 | 2 | 1,0 | 4 |20
geranoriSkumo, pagarbos, pasitikéjimo, solidarumo
principais.

Pedagogy, specialisty, tévy tarpusavio palaikymas ir | 183 | 91,5 | 10 | 50| 7 | 3,5
pagalba yra jprastas reiskinys.

Pedagogams aiski tiek jy asmeniné, tiek kolegy| 180 | 90,0 | 8 | 4,0 | 12 | 6,0
atsakomybé.

Palanky emocinj klimata kuria pedagogy, mokiniy, tévy | 189 | 945 | 2 | 1,0 | 9 |45
tarpusavio pagarba, susitarimy laikymasis.

Vadowvy santykiai su mokyklos darbuotojais, mokiniais, jy | 186 | 93,0 | 7 | 3,5 | 7 |3,5
tévais grindziami savitarpio susitarimais ir supratimu.

Mokykloje geri mokiniy ir mokytojy santykiai, mokytojai | 190 | 95,0 | 3 | 1,5| 7 |3,5
geral pazjsta mokinius, juos supranta.

Pripazistamas kiekvienas bendruomenés narys, sudaryta | 187 | 93,5 | 4 | 20| 9 |45
galimybiy jo asmens tobuléjimui ir saviraiskai

IS 11 lenteléje pateikto respondenty atsakymy matome, kad mokyklose bendravimas ir
bendradarbiavimas grindzZiamas geranoriskumo, pagarbos, pasitikéjimo, solidarumo principais,
mokyklos veikla grindziama vadovy, pedagogy, specialisty, tévy ir mokiniy aktyviu bendravimu
ir bendradarbiavimu ir mokykloje geri mokiniy ir mokytojy santykiai, mokytojai gerai pazjsta
mokinius, juos supranta.

Remiantis empiriniais tyrimo duomenimis, galima daryti prielaida, kad veiksmingas
mokyklos bendradarbiavimas su ugdytiniy tévais biitinas jgyvendinant ugdymo programa,
siekiant aktyvaus tévy itraukimo i vaiky ugdymo(si) procesa bei igyvendinant istaigos veiklos
strategijg. Kiekviena konkreti mokykla ir Seima turi socialinj, kultirinj, pedagogini savituma,
savo tradicijas, santykiy ir pozitriy individualy konteksta.

Bendradarbiaudami tarpusavyje tiek tévai, tiek pedagogai, kiti specialistai ir
administracija tampa aktyviis vaiko socialinio ugdymo organizatoriai, dalyviai. Butent tai leisty
pasiekti kokybiSky, efektyviy vaiko ugdymo ir jam teikiamos pagalbos rezultaty, o
bendradarbiavimo atmosfera kuria palanky specialiosios mokyklos jvaizdi visuomengje.

Mokyklos klimatg lemia kolektyvo nariy emocinis — psichologinis nusiteikimas, kuris
atspindi asmeninius ir dalykinius tarpusavio santykius, jy vertybing orientacijg, moralines
normas ir interesus. Todél buvo svarbu iSsiaiskinti pedagogy nuomone, kokie veiksniai lemia

mokyklos klimata. Respondentams buvo pateikti 8 teiginiai apibiidinantys mokyklos klimatg.
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Pedagogai prie kiekvieno teiginio turéjo pazyméti atsakyma, labiausiai atspindintj jy mokyklos

klimatg. Gauti tyrimo duomenys pateikiami 12 lentel¢je.

12 lentelé
Veiksniai, lemiantys mokyklos klimata, (N=200), %
Kokie veiksniai lemia mokyklos klimatg? Taip Ne Nezinau

N) | % MN) | % | (N) | %
Vadovavimo kokybé. 194 | 97,0 1 0,5 5 2,5
Pedagogy pasitenkinimas darbu. 196 | 98,0 1 0,5 3 1,5
Darbuotojy profesiné kompetencija. 191 | 95,5 5 2,5 4 |20
Objektyvus pedagogy darbo vertinimas. 195 | 97,5 — — 5 125
Darbuotojy asmeniniai ir dalykiniai santykiai. 192 | 96,0 2 1,0 6 3,0
Pedagogy amzius, iSsilavinimas. 177 | 885 | 12 | 6,0 | 11 | 5,5
Darbo drausmé ir kontrolé. 182 | 91,0 | 10 | 5.0 8 4,0
Mokykloje susiklos¢iusios tradicijos. 185 | 92,5 2 1,0 | 13 |65

Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teigé, kad mokyklos klimatui labai svarbu
vadovavimo kokybe, pedagogy pasitenkinimas darbu bei objektyvus pedagogy darbo vertinimas.

Interpretuojant tyrimo duomenis, buty galima daryti prielaidg, kad nuo pedagogy
savijautos bei pozitrio | darba priklauso mokymo kokybé, bendravimas su mokiniais, gebéjimas
dirbti efektyviai ir kuirybiskai. Taigi, mokyklos vadovams yra aktualu, kad mokytojai darbe
jaustysi saugiai ir gerai, nuolat tobulintysi, tokiu buidu biity plétojama ir tobulinama pati
mokykla, itin svarbu, kad mokykla galéty islikti ir efektyviai dirbti konkurencijos salygomis.

Norint i$siaiskinti vadovy bendravimg su pedagogais tyrime dalyvavusiy respondenty
buvo prasoma jvertinti ne tik bendradarbiavimg skatinanfius motyvus, bet ir jvertinti
bendradarbiavimo reik§me¢. Respondentams buvo pateikta 10 teiginiy, respondentai prie
kiekvieno teiginio tur¢jo pazymeti jiems labiausiai tinkant] atsakyma. Gauti tyrimo duomenys

pateikiami 13 lenteléje.

13 lentelé
Vadovo bendravimas ir bendradarbiavimas su pedagogais, (N=200), %
Vadovavimas specialiajai mokyklai Taip Ne Nezinau
(N) % | (N) % (N) %
Vadovas skatina pedagogy profesinj tobuléjimg. 193 | 96,5 | 3 1,5 4 2.0

Darbuotojai skatinami atsizvelgiant | jy pasiekimus | 170 | 85,0 | 20 | 10,0 10 5,0
ir kvalifikacija, o ne | asmeninius rysius.

Vyrauja vadovo ir pavaldiniy tarpusavio | 183 | 91,5 | 12 6,0 5 2,5
pasitikéjimas.

Vadovas dalijasi informacija apie mokyklos veiklg. | 187 | 93,5 | 10 5,0 3 1,5
Vadovo veiksmai dera su mokyklos vertybémis. 185 | 925 | 7 3.5 8 4,0
Vadovas itraukia pedagogus priimant sprendimus. 186 | 93,0 | 9 4.5 5 2,5
Vadovas palaiko darbuotojy iniciatyvas. 191 | 95,5 | 4 2,0 5 2,5
Vadovas toleruoja nuomoniy jvairove, ja skatina. 183 | 91,5 | 10 5,0 7 3.5
Vadovas kuria laisvumo ir atvirumo atmosfera. 177 | 88,5 | 19 9,5 4 2,0

42



Vadovas paskirsto jpareigojimus pagal darbuotojy | 178 | 89,0 | 11 5,5 11 5,5
kvalifikacijg.

IS 13 lentelé¢je pateikto respondenty atsakymy apibendrinimo matome, kad vadovai
skatina pedagogy profesinj tobuléjimg, vadovai palaiko darbuotojy iniciatyvas ir vadovai
jtraukia pedagogus priimant sprendimus. DeSimtadalis respondenty nepritaré teiginiui, kad
darbuotojai skatinami atsizvelgiant j jy pasiekimus ir kvalifikacijq, o ne j asmeninius rySius.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima daryti prielaida, kad svarbiausia vadovo uzduotis
mokymosi proceso sukirimas, kurio déka visi organizacijos nariai gali produktyviai spresti
svarbias problemas ir tobulinti mokymosi meistriSkuma. Mokymosi organizacijy vadovai
pasizymi gebéjimu konceptualizuoti savo strategines jzvalgas, kad jos tapty prieinamos visiems,
atviros klausimams bei kritikai ir tobulinimui (Savareikiené, Dubinas, 2003).

Specialioji mokykla turi tapti ne objektu, o veikéju su savo vertybémis, tradicijomis,
bendravimo ir bendradarbiavimo kultira. Pirmoji salyga — glaudiis keturiy partneriy: mokinio ir
mokytojy, mokytojy ir tévy, mokytojy ir vadovo, mokytojy ir kity pedagogy rySiai, todél tyrimo
metu buvo svarbu iSsiaiSkinti, kokie pedagogy ir moksleiviy tarpusavio santykiai.
Respondentams buvo pateikti 7 teiginiai, nusakantys pedagogy ir moksleiviy bendravimg ir
prasoma prie kiekvieno teiginio pazymeéti jiems labiausiai tinkantj atsakyma. Gauti tyrimo

duomenys pateikiami 14 lentel¢je.

14 lentele
Pedagoguy ir mokiniy bendravimas, (N=200), %
Kurie iS Siy teiginiy geriausiai apibudina pedagogy ir Taip Ne Nezinau
mokiniy bendravimg Jasuy mokykloje? MN)| % | (N)| % | (N)| %

Pedagogai geranoriski ir visada pasiruoSe padéti| 196 | 98,0 1 (05| 3 | 1,5
mokiniams.

Pedagogai domisi mokiniy poreikiais, tenkina juos. 193 196,5| 2 | 1,0 5 |25

Pedagogai daug démesio skiria mokiniy socialiniams | 196 | 98,0 1 (05| 3 | 1,5
gebéjimams ugdyti.

Pedagogai ugdo mokiniy savigarbg. 194 | 97,0 | - - 6 |30
Mokiniai pasitiki pedagogais, gali laisvai bendrauti. 187 {935 1 |05 12 | 6,0
Mokiniai zino 1 ka kreiptis, kai nori iSsakyti savo | 189 | 945 | - — | 11 | 5,5

nuomong vienu ar kitu mokyklos gyvenimo klausimu.

Pedagogai ripinasi tinkamu mokiniy tarpusavio | 192 | 960| 2 | 1,0| 6 | 3,0
bendravimu.

Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teige, kad pedagogai geranoriski ir visada
pasiruose padéti mokiniams, pedagogai ugdo mokiniy savigarbq ir daug démesio skiria mokiniy
socialiniams gebéjimams ugdy!1i.

Interpretuojant tyrimo duomenis, biity galima daryti prielaida, kad bendravimas ir

bendradarbiavimas daro poveiki mokiniy mokymosi sékmei, i§mokimui, vaiko sugebéjimy ir
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visos jo asmenybés raidai, bei mokytojo pasitenkinimui savo darbu. Mokymo procese biitina
vaikus mokyti ne tik bendrauti, bet ir bendradarbiauti, nes nieko néra brangesnio ir
reik§mingesnio uz Silta zmogiska rysj su vaiku ir kiekvienu zmogumi (Butkiené, 1993).

Tévai — pati gausiausia ir jtakingiausia su mokykla susijusi, arba vidiné, interesy grupe,
kuri prisideda prie mokyklos jvaizdzio formavimo. Mokyklos darbo veiksmingumas labai
priklauso nuo tévy dalyvavimo jos veikloje (Zelvys, 2003). Geranoriska $eimos ir pedagogu
saveika — viena pagrindiniy salygy nulemian¢iy visuminio vaiko ugdymo sékme. Atliekant
tyrimg buvo svarbu iSsiaiskinti, tévy ir pedagogy bendravimo ir bendradarbiavimo principus.
Respondentams buvo pateikti 5 teiginiai, nusakantys pedagogy ir tévy santykius ir praSoma prie
kiekvieno teiginio pazymeti jiems labiausiai tinkantj atsakymg. Gauti tyrimo duomenys

pateikiami 15 lenteléje.

15 lentelé
Tévy ir pedagoguy bendravimas, (N=200), %
Kurie i$ Siu teiginiy geriausia apibudina tévy ir Taip Ne Nezinau
pedagogu bendravimg Jasu mokykloje? (N) % | (N| % | (N)| %

Vyrauja tévy ir pedagogy savitarpio pagarba ir| 195 [ 97,5 | 2 | 1,0 | 3 |15
pasitikéjimas vieni kitais.

Tévai domisi vaiko pasiekimais ir pazanga. 191 | 955 | 4 | 20 | 5 |25

2

Tévams prieinama, aiski ir iSsami informacija apie | 192 | 96,0 | 1 0,5 7 13,5
ivairius mokyklos aspektus.

Tévai aktyviai dalyvauja mokyklos ir klasés veikloje. 158 | 79,0 | 32 | 16,0 | 10 | 5.0

Tévai yra pagalbininkai vaiko ugdyme. 172 | 86,0 | 17 | 85 | 11 [5,5

IS 15 lenteléje pateikto respondenty atsakymy apibendrinimo matome, kad vyrauja tevy ir
pedagogy savitarpio pagarba ir pasitikéjimas vieni kitais, tévams prieinama, aiski ir iSsami
informacija apie jvairius mokyklos aspektus bei tévai domisi vaiko pasiekimais ir paZanga.
Maziausiai tyrime dalyvave respondentai akcentavo aktyvy tévy dalyvavimg mokyklos ir klases
veikloje.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima daryti prielaida, kad patys tévai nenoriai
dalyvauja mokyklos veikloje. Tévy dalyvavimo mokyklos bendruomenés gyvenime svarba
akcentuojama ir Valstybinés Svietimo strategijos 2003 — 2012 mety nuostatose. Pabréziamas tévy
skatinimas dalyvauti mokyklos veikloje, aktyviy mokiniy tévy itraukimas 1 mokyklos valdyma,

mokyklos ir tévy bendradarbiavimo plétimas, siekiant bendry tiksly, mokiniy tévy $vietimas.’

3 LR Vyriausybés mnutarimas (2005). D¢l valstybinés $vietimo strategijos 2003-2012 mety nuostaty igyvendinimo
programos patvirtinimo. Valstybés Zinios, Nr. 12-391.
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Respondentams buvo pateikti 6 teiginiai, nusakantys pagalba moksleiviams ir praSoma
prie kiekvieno teiginio pazyméti labiausiai tinkant; jy mokyklai atsakyma. Gauti tyrimo
duomenys pateikiami 16 lentel¢je.

16 lentelé
Pagalba moksleiviams (N=200), %

Kokig pagalbg teikiate moksleiviams? Nuolat Kartais Niekada

N % N % | N[ %

Mokiniai ugdosi vertybines nuostatas, pasitikéjimg savimi, | 151 | 755 | 43 | 21,5 | 6 | 3,0
savigarba.

Pagalba mokiniui teikia specialistai pagal individualius | 173 | 86,5 22 | 11,0 | 5 |25
specialiuosius ugdymosi poreikius.

Tenkinami moksleiviy saviugdos 185 192,5| 8 4,0 7 |3,5
ir saviraiSkos poreikiai (renginiai, akcijos).

Sistemingai fiksuojami moksleiviy ugdymosi pasiekimai ir | 156 | 78,0 | 38 | 19,0 | 6 | 3,0
pazanga.

Ugdomi mokinio socialiniai jgudziai ir integracija 1| 182 | 91,0 | 11 | 55 | 7 |3.,5
visuomene (iSvykos, renginiai ir kt.).

Mokykla vykdo moksleiviy profesinio Svietimo programa, | 157 | 78 5| 37 | 18,5 | 6 | 3,0
padeda pasirinkti profesija ir pasirengti jos mokymui.

IS 16 lenteléje pateikto respondenty atsakymy apibendrinimo matome, kad labiausiai
tenkinami moksleiviy saviugdos ir saviraiskos poreikiai (renginiai, akcijos) ir ugdomi mokinio
socialiniai jgitdziai ir integracija j visuomene (iSvykos, renginiai ir kt.). Daugiau nei penktadalis
respondenty teige, kad kartais mokiniai ugdosi vertybines nuostatas, pasitikéjimg savimi,
savigarbq.

Interpretuojant tyrimo duomenis, biity galima daryti prielaida, kad rengiant nejgaliuosius
gyvenimui, bendryjy gebéjimy ugdymas turéty buti neatskiriama jprastinio mokomojo turinio
dalis. Tokio ugdymo tikslas yra skatinti moksleiviy pasitikéjimg savimi, ugdyti gebéjima
ryztingai spresti problemas, dirbti komandoje ir bendradarbiauti su atskirais zmonémis, planuoti
savo laikg ir t.t. Svarbu, jog moksleiviai sugebéty pritaikyti jau turimus igiidZius naujose srityse
ir situacijose. Pedagogai, dirbantys su specialiyjy poreikiy asmenimis, turéty padéti jiems Siame

socializacijos procese (Bilotaite, 2005).
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Empirinés dalies isvados

Pedagogy nuomone, jvaizdis svarbus specialiajai mokyklai, jis priklauso nuo mokykloje
dirbancio personalo, maziau mokyklos ivaizdi pedagogai sieja su mokymo kokybe.

Visuomené, pedagogy teigimu, specialigsias mokyklas vertina palankiai, nes mano, kad
specialiojoje mokykloje geriau tenkinami moksleiviy specialieji ugdymosi poreikiai.

Apklausos rezultatai atskleidé, kad teigiamg specialiosios mokyklos ijvaizdi lemia
pedagogy, tévy ir moksleiviy bendradarbiavimas, mokyklos rySiai su visuomene, kitomis
ugdymo istaigomis, mokytojy ir moksleiviy tarpusavio santykiai bei specialisty kvalifikacija,
patirtis. Neigiama specialiosios mokyklos ivaizdi, pedagogy nuomone, formuoja informacijos
apie specialigsias mokyklas stoka, nepalanki §vietimo politika specialiyjy mokykly atzvilgiu.

Tyrimo rezultatai parodé, kad specialiosiose mokyklose vyrauja tévy ir pedagogy
savitarpio pagarba ir pasitikéjimas vieni kitais, tévams prieinama, aiski ir i§sami informacija apie
ivairius mokyklos aspektus, tévai domisi vaiko pasiekimais ir pazanga.

Moksleiviy  darby parodos, jy dalyvavimas miesto moksleiviy renginiuose,
bendradarbiavimas su kitomis specialiosiomis mokyklomis ir mokyklos inicijuojami susitikimai,
renginiai su vietos bendruomene, pedagogy nuomone, turi didziausiag poveiki mokyklos jvaizdzio
kiirimui.

Empirinio tyrimo rezultatai atskleidé, kad specialiosiose mokyklose bendravimas ir
bendradarbiavimas grindziamas geranoriSkumo, pagarbos, pasitiké¢jimo, solidarumo principais,
vadovy, pedagogy, specialisty, tévy ir mokiniy aktyviu bendravimu ir bendradarbiavimu,
mokyklose geri mokiniy ir mokytojy santykiai, mokytojai gerai pazista mokinius, juos supranta.

Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teigé, kad mokyklos klimatui labai svarbu

vadovavimo kokybé, pedagogy pasitenkinimas darbu bei objektyvus pedagogy darbo vertinimas.
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ISvados

1. Mokslinés literatiiros analizé parodé, kad organizacijos jvaizdis kuriamas per
organizacijos kultirag. Organizacijos kultira yra labai reik§mingas kiekvienos organizacijos
veiklos elementas — tai vertybiy, isitikinimy, lokesCiy, normy, elgesio, reik§miy ir simboliy
sistema, kuri organizuoja ir integruoja kartu dirbanCius Zmones bei sukuria tam tikrg klimata
organizacijoje. Labai svarbu, kokioje aplinkoje vaikas mokosi ir kaip joje jauciasi. Mokymosi
aplinka yra sociokultiriné ugdymo institucijos erdvé, kurioje vyksta jvairiapusis vaiko ugdymas
ir jo saviugdos procesas. Specialiosios mokyklos kultlira kuriama bei plétojama mokyklos
bendruomenés nariams bendraujant ir bendradarbiaujant tarpusavyje. Juo suprantamesne,
priimtinesné ir visus telkianti mokyklos kultiira, juo sékmingiau ir darniau mokykla eis idealy ir
norimy tiksly link.

2. Didzioji dalis tyrime dalyvavusiy respondenty teigé, kad teigiamg specialiosios
mokyklos jvaizd] lemia pedagogy, tévy ir mokiniy bendradarbiavimas, mokyklos rySiai su
visuomene, kitomis ugdymo istaigomis, mokytojy ir mokiniy tarpusavio santykiai bei specialisty
kvalifikacija, patirtis. Maziausiai respondentai akcentavo specialisty kompetencijos stoka, kaip
neigiamg specialiosios mokyklos ivaizdzio kurimo veiksn;. Moksleiviy darby parodos, jy
dalyvavimas miesto moksleiviy renginiuose ir mokyklos inicijuojami susitikimai, renginiai su
vietos bendruomene turi didziausig poveiki mokyklos ivaizdzio formavimui. Maziau démesio
skiriama kitoms visuomenei informavimo priemonéms (informacijai mokyklos, miesto
laikrastyje ir kt.).

3. Tyrimo rezultatai parodé, kad specialiosioms mokykloms svarbios vertybinés
nuostatos kaip gerumas, pagalba ir doméjimasis kitais, atjauta ir dorumas. Daugumos pedagogy
nuomone, mokyklos tradicijos padeda kurti Siltesnius tarpusavio santykius bei paskatina
komandinj darba, bendradarbiavimg. Nedidelés dalies pedagogy nuomone, tradiciniai mokyklos
renginiai padeda atspindéti mokyklos kultiirg ir svarbis specialiosios mokyklos jvaizdziui
visuomengéje, keli pedagogai didziausig tradiciniy renginiy verte izvelgia mokiniy saviraiskos bet
socialiniy gebéjimy ugdymui.

4. Pedagogy nuomone, specialiyjy mokykly klimatas geras: dauguma tyrime dalyvavusiy
respondenty teigé, kad pedagogy kolektyvas draugiskas; bendravimas ir bendradarbiavimas
mokyklose grindziamas geranoriSkumo, pagarbos, pasitikeéjimo, solidarumo principais.
Specialiosios mokyklos veikla grindziama vadowvy, pedagogy, specialisty, tévy ir mokiniy
aktyviu bendravimu ir bendradarbiavimu ir mokykloje geri mokiniy ir mokytojy santykiai,
mokytojai gerai pazista mokinius, juos supranta. Respondenty nuomone mokyklos klimatui labai
svarbu vadovavimo kokybeé, pedagogy pasitenkinimas darbu bei objektyvus pedagogy darbo

vertinimas.
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5. Tyrimo metu kelta hipotezé: tikétina, kad specialiosios mokyklos ivaizd] formuoja
organizacijos kultiira ir klimatas, bendruomenés nariy (pedagogy, vadovy, moksleiviy ir tévy)
santykiai gristi bendravimu ir bendradarbiavimu, mokyklos vertybés, tradicijos ir ry$iy su
visuomene saveika pasitvirtino. Sis rezultatas liudija tiek apie tyrimo teorinj, tiek ir apie

kiekybinj tyrimo validuma.

48



10.

11.

12.

13.
14.

15

16.

17.
18.

Literatura

Augis, R. ir kt. (Red.). (1993). Psichologijos Zodynas. Vilnius: Mokslo ir enciklopedijy
leidykla.

Aksinavigiate, S., Saparnis, G. (2006). Visuomeneés informavimo priemoniy jtaka gimnazijy
ivaizdziui. Socialiniai tyrimai, 2(8), 5-13.

Arbaciauskas (1996). Atestacija. Vadyba. Ugdymo filosofija: bendrojo ugdymo jstaigy
vadovams. Vilnius: Leidybos centras.

Bagdonieng, L., Sliziené, G. (2002). RySiy marketingas — Siuolaikinés paslaugy organizacijos
naujoji veiklos filosofija. Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai, 23, 15.

Banyte, J. (1997). Ivaizdis — ne kaklaraistis, kasdien nekeisi. Vadovo pasaulis, 12(14), 33.
Butkiene, G. (1993). Mokykime bendradarbiauti. Vilnius: Alma littera.

Bilotaite, V. (2005). Ugdymo turinio analizé nejgaliyjy socialinio dalyvavimo aspektu:
vadovéliy teksty bei paveiksléliy interpretavimas klaséje. (Nepublikuotas magistro darbas,

Siauliy universitetas, 2005).

. Boot, T., Ainscow, M., Black-Hawkins, K., Shaw, L., Vaughan, M. (2000). Index for

Inclusion. Devoloping Leraning in Participation and Schools. Bristol: CSIE.

Brassington, F., Pettitt, S. (2000). Principles of Marketing. London: Pitman Publishing.
Broom, L., Bonjean, Ch. M., Broom D. H. (1992), Sociologija: esminiai tekstai ir pavyzdziai.
Kaunas: Technologija.

Ciemnolonskyte, E. (2004). VS Siauliy universiteto mokslo ir technologijy parko jvaizdzio
kiirimas. Verslas, ekonomika ir vadyba, 14, 183.

Coleman M., Earley P. (2005). Leadership and management in education: cultures, change
and context. Oxford: University Press.

Ceikauskiene, M. (1997). Reklama ir organizacijos jvaizdis. Vilnius: Alma littera.

Dalin, P., Hans-Gunter, R., Bab, Kleekamp. (1999). Mokyklos kultiiros kaita. Vilnius: Tyto
alba.

. Dettmer, P., Dyck, N., Thurson, L.P. (1999). Consultation, Collaboration, and Teamwork for

Students with Special Needs. Boston: Allyn & Bacon.

Dobranskiené, R. (2004). Mokyklos bendruomenés vadyba. Klaipéda: Klaipédos universiteto
leidykla.

Druteikiené, G. (2003). Organizacijos ivaizdzio ekonominé funkcija. Ekonomika, 62, 56-59.
Driteikiené, G. (2003). Organizacijos jvaizdzio kitrimo procesas ir jo vadyba. (nepublikuota

daktaro disertacija, Vilniaus universitetas, 2003).

49



19.

20.

21.
22.

23

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.
37.

38.

Druteikiené, G. (2004). Organizacijos ivaizdis ir reputacija: savoky konceptualizavimo
problema. /nformacijos mokslai, 28, 53-59.

Dunst, C. J., Trivette, C. M., Deal, A. G. (1996). Enabling and Empowering Families:
Principles and Guidelines for Practice. Cambridge: Brookline Books.

Dukynaiteé, R. (2002). Bendruomenés kiirimo gimnazijoje problemos. Pedagogika, 60, 88-93.
Elijosiené, 1. (1998). Vaikai, turintys intelekto sutrikimy. Specialiyjy poreikiy vaikai.

Siauliai: Siauliy universiteto leidykla.

. Everard, B., Morris, G. (1997). Efektyvus mokyklos valdymas. Vilnius: Vilniaus universiteto

leidykla.

Fullan, M. (1999). The New Meaning of Educational Change. London: Cassell Educational
Limited.

Fomrun, Ch. J; Foss Ch. (2001). How Much is a Corporate Worth? The Reputation Quotient.
Part 2.

Gailiene, 1. (2001). Atstumtieji klaséje: situacijos bendrojo lavinimo mokykloje analizeé.
Pedagogika, 54(37), 65-70.

Galkiene, A. (2003). Pedagogineé sqveika integruoto ugdymo sqlygomis. Siauliai: Siauliy
universiteto leidykla.

Geguziene, V. (2003). Viesieji rysiai. Vilnius: Alma littera.

Gudonis, V., Novogrodskien¢, E. (2000). Visuomenés pozidiris ] neigaliuosius
suaugusiuosius ir specialiyjy poreikiy vaikus. Specialusis ugdymas, 3, 50-62.

Giuseppe, C. (2003). Handbook of the Sociology of the Military. Ttaly: Italian Interuniversity
Centre of Historical and Military Studies.

Guscinskiene, J. (2000). Organizacijy sociologija. Kaunas: Technologija.

Guscinskiené, J.(2002). Organizacijy sociologija. Kaunas: Kauno Technologijos universitetas.
Hegarty, S. (2000). Integration in Europe — The centemporary Challenge. In: Rodrigues, D.
(ed.). School and Integration in Europe: Values and Prasticies. Lisboa: SPCE.

Holst, J. (1997). Supporting change in schools. Britisch Journal of Special Education, 24(2),
76-79.

Hoover-Dempsey, K., Sandler, H.(1997). Why do Parents Become Involved in their
Children’s Education. Review of Educational Research, 67(1), 3-42.

Jazdauskaite, V. (2004). Organizacijos ivaizdis. Vadovo pasaulis, 7, 9.

JuceviCiené, P., Poskiene, A., Kudirkaite, L. ir kt. (2000). Universiteto kultiira ir jos tyrimas.
Kaunas: Technologija.

JuceviCius, R., JuceviCiené, P., Janktnaité, B., Cibulskas, B. (2003). Mokyklos strategija:

strateginio vystymosi vadovas. Kaunas: Ziniy visuomeneés institutas.

50



39. Juodaityte, A. (2007). Socializacija ir ugdymas vaikystéje: vadovélis. Vilnius: Petro ofsetas.

40. Juodaityté, A., MartiSauskiené5, D. (2007). Darzelio-mokyklos bendruomenés dalyvavimas
kuriant organizacijos kultiira: salygos ir galimybés. Pedagogika, 88, 19-24.

41. Kaffemaniene, 1. (2004). Siuolaikinés mokyklos klimatas ir jo veiksniai. Specialusis
ugdymas, 1(10), 49-66.

42 Keinys, S. (Red.). (1993). Dabartinés lietuviy kalbos Zodynas. Vilnius: Mokslo ir
enciklopedijy leidykla.

43. Kontautiené, R. (2006). Bendradarbiavimo sistema ir jos valdymas mokykloje: studijy knyga.
Klaipéda: Klaipédos universiteto leidykla.

44. Krasauskaité, S. (2004). Imonés jvaizdzio modelis. Reklamos ir marketingo idéjos, 1, 5-7.

45. Kudokiené, N., Juodaityté, A. (2005). Mokyklos, kaip besimokancios organizacijos,
formavimosi tendencijos. Jaunyjy mokslininky darbai, 1(5), 34-42.

46. LR Svietimo jstatymas (2003). Valstybes Zinios, Nr. 63-2853.

47. LR Specialiojo ugdymo jstatymas (1998). Valstybés Zinios, Nr. 115-3228.

48. LR Vyriausybés nutarimas (2005). Del valstybinés Svietimo strategijos 2003-2012 mety
nuostaty igyvendinimo programos patvirtinimo. Valstybés Zinios, Nr. 12-391.

49. Luksiene, M. (2000). Jungtys. Vilnius: Alma littera.

50. Mamedaityte, S. (2003). RysSiai su visuomene. Vilnius: Lietuvos Teisés Universitetas.

51. Marcinskas, A., Gudoniené, V., Driiteikien¢, G. (2007). Auks$tojo mokslo institucijy jvaizdis:
Saliski veiksniai. Informacijos mokslai, 40, 8-11.

52. Matkeviciene, R. (2000). Postmodernioji organizacija: rySiai su visuomene. /nformacijos
mokslai, 13, 71-79.

53. Matkeviciene, R. (2005). RySiai su visuomene. Vilnius: Alma littera.

54. Milteniene, L. (2005). Bendradarbiavimo modelio konstravimas tenkinant specialiuosius
ugdymosi poreikius. (Nepublikuota daktaro disertacija, Siauliy universitetas, 2005).

55. Nefas, S. (2001). Mokyklos bendruomenés svarba vietos bendruomenéje. 8 farptautine
moksliné konferencija (p. 102-112). Vilnius.

56. Neverauskas, B. (2000). Vadybos pagrindai: mokomoji knyga. Kaunas: Technologija.

57. Ozolaité, V. (2002). Specialiosios (sutrikusio intelekto vaikams) mokyklos pokyc¢iai vykdant
Svietimo reforma. Specialusis ugdymas, 2(7), 113-122.

58. Palidauskaite, J. (2001). VieSojo administravimo etika. Vadovélis. Kaunas: Kauno
technologijos universitetas.

59. Palujanskiene, A., Uzdila, J. V. (2004). Agresija ir konfliktai mokykloje. Pedagogika,
73(14), 124-127.

51



60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.
67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

77.

Pranulis, V., Pajuodis, A., Urbonaviius, S., Virvilaité, R. (2000). Marketingas. Vilnius:
UAB The Baltic Presa.

Pauliené, R. (2005). [Jmoneés jvaizdzio samprata ir  formavimo  ypatybés.
http://www .komunikacija.lt/pranesimai/straipsnl.htm (zitréta 2010-05-14).

Preikstiené, L. (2003). Kuo organizacijos kultiira svarbi jusy imonei. Karjera ir vadyba, 44,
1-3.

Pruskus, V. (2004), Sociologija: teorija ir praktika. Vilniaus teisés ir verslo kolegija.
Ragaidyte, R. (2008). Bendrojo lavinimo mokyklos kultira: pedagoginiy darbuotojy
socializacijos diskursas. (Nepublikuotas magistro darbas, Vilniaus pedagoginis universitetas,
2008).

Ramanauskiene, J. (2007). Planavimo ir organizavimo teorija. Mokomoji knyga. Kaunas:
Lietuvos zemés tikio universitetas.

Redding, S. (2000). Parent’s and Learning. Brussels: International Akademy of Education.
Rekasitte—Balsiené, R. (2005). Verslo organizacijy klimato jvertinimo galimybés.
Psichologija, 31 (65), 86-100.

Ruskus, J., Merkys, G. (1999). Socialiniy specialiojo pedagogo nuostaty profesinés veiklos
atzvilgiu struktiira. Ugdymo psichologija, 2(2), 29-37.

Ruskus, J. (2000). Specialiojo pedagogo socialiniy nuostaty, pedagoginés sqveikos ir
mokyklinés socializacijos rySys. (Nepublikuota daktaro disertacija, Siauliy universitetas,
2000).

Ruskus, J. (2002). Negalés fenomenas. Monografija. Siauliai: Siauliy universiteto leidykla.
Ruskus, J. (2003). Specialiyjy poreikiy vaiky ugdymo metodologija: modeliai, metodai,
kontekstai, poky¢iai, kryptingumas. J. Ambrukaitis (Sud. ir ats. red.) Specialiojo ugdymo
pagrindai (p. 131-134). Siauliai: Siauliy universiteto leidykla.

Ruzgieneé, A., Petruziené, S. (2005). Vaikas ir aplinka. Klaipéda: Klaipedos universiteto
leidykla.

Robbins, S. P. (2006). Organizacinés elgsenos pagrindai. Kaunas: Poligrafija ir informatika.
Rik¢itinas A. (2002). Organizacijos rysiy sistema metodiné priemoné. Kaunas: Technologija.
Senge, P., Cambron-McCabe, N., Lucas, T., Smith, B., Dutton, J., & Kleiner, A. (2000).
Schools that learn. A Fifth Discipline Field book for Parents, Educators and Everyone Who
Cares about Education. New York; Doubleday.

Survutaite D. (2000). Visuomenes ir pradzios mokyklos santykiai Lietuvoje 1918-1940
metais. (Nepublikuota daktaro disertacija, Vilniaus universitetas, 2000).

Simonaitiené, B. (2003). Mokykla — besimokanti organizacija. Kaunas: Technologija.

52



78.

79.

80.

81.
82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.
94.

Skirpstaite, 1., Petktiniené, D. (2007). Mokyklos kaip organizacijos jvaizdzio formavimas.
Proaktyvus mokymasis. Mokomoji medziaga (p. 419-459). Vilnius: Mokytojy kompetencijos
centras.

Stephen, P. R. (2003). Organizacijos elgsenos pagrindai. Kaunas: Poligrafija ir informatika.
Steponaviciené, E. (2003). Pradinés mokyklos vaidmuo ugdant ateities Zmogy.
http://www.gimtasiszodis.It/steponav_03 6.htm (ziGiréta 2010-09-11).

Schein, E. H. (1992). Organizational Culture and Leadership. San Francisco: Jossy-Bass Inc.
Savareikiene, 1., Dubinas, V. (2003). Integruota vadybos proceso motyvacija. Kaunas:
Technologija.

Simanskiene, L. (2002). Organizacijos kultiiros formavimas. Monografija. Klaipeda:
Klaipedos universiteto leidykla.

Simanskiene, L. (2008). Organizacinés kultiiros poveikis —organizacijy valdymui.
http://docs.google.com/viewer?a=v&q=cache:eF _p76 (zitréta 2010-07-14).

Targamadze, V. (1999). Bendrojo lavinimo mokykla: mokiniy edukacinio stimuliavimo
aspektas. Monografija Kaunas: Technologija.

Targamadzeé, V. (20006). Konflikty kontiiry brézimas: ugdymo realybeés kontekstas. Vilnius:
Pedagoginis universitetas.

Turnbull, A. P., Turnbull, HR., Wheat, K. (1992). Assumptions About Parental
Participation: A Legislative History. Exceptional Education Quarterly, 3(2), 1-8.

Guidelines for Inclusion: Ensuring Access to FEducasion for All. (2005). United Nations
Educational, Scientific and Cultural Organization. France: UNESCO.

Vaicekauskaite, R. (2000). Vaiko su negalia socializacijos ypatumai. Pedagogika, 45, 128-
135.

Vanagas, P. (2004). Visuotiné kokybés vadyba. Kaunas: Technologija.

Videika, D. (2004). Kaip suformuoti teigiama mokyklos jvaizdi? Dialogas, 14(607), 8.
Virvilaité, R. (1997). Marketingas: mokomoji knyga. Kaunas: Technologija.

Zelvys, R. (2001). Svietimo vadybos pagrindai. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla.
Zelvys, R. (2003). Svietimo organizacijy vadyba. Vilnius: Vilniaus universiteto leidykla.

53



Rita Grebenkovaité
SPECIAL SCHOOL IMAGE PROBLEM: ORGANIZATION’S CULTURE AND
CLIMATE ASPECTS
Summary

The theoretical specific school's image problem analysis revealed that organizational
image is created through the organization's culture. Organization culture is a very important
element in every organization — the values, beliefs, expectations, norms, behavior, values and
symbols of a system that organizes and integrates the people who work together and create a
climate for the organization.

The hypothesis that the specific shape the image of the school organizational culture and
climate, that is, a number of factors — the school's values and traditions, the school community
(teachers, managers, schoolchildren and parents) for communication, cooperation and
communication with the public schools — interaction. The study was conducted in 11 special
schools, special schools surveyed 200 teachers.

Empirical part of the thesis analyses attitudes of educators towards problems of special
school image, aspects of culture and climate of schools, psychological atmosphere of schools,
communication and cooperation.

Basic conclusions of the empirical research:

1. Special school image is determined by cooperation of educators, parents and
schoolchildren, school’s public relations as well as its relations with other educational
institutions, relationships between teachers and schoolchildren, qualification and experience of
specialists. Educators paid the least attention to the lack of an expertise of specialists as a
negative factor for special school image.

2. Educators believe that society has positive attitude towards special schools. Special
schools answer special needs of education, self-education and self-expression of schoolchildren,
develop their social skills and integration into society. Majority of educators who participated in
the research maintained that expositions of students’ works, their participation in the events of a
city schools and meetings organized by special schools, events involving local community make
the biggest influence on an image of special schools.

3. Teachers, special schools, a good atmosphere: the majority of respondents to the survey
said that teacher-friendly team, communication and cooperation between schools based on the
goodwill, respect, trust, and solidarity. School teachers’ view on the climate is very important to
the quality of leadership, teacher job satisfaction and objective assessment of teachers” work.

Keywords: special school, image, culture, climate, psychological atmosphere,

communication and cooperation.
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Gerbiami pedagogai,

1 priedas

Sios apklausos tikslas — istirti specialiujy mokykly jvaizdj organizacijos kultiiros ir klimato aspektu.

JUSU NUOMONE LABAI SVARBI! Todél prasome atsakyti j VISUS, anketoje pateiktus klausimus.
Anketa ANONIMINE, vardo ir pavardés rasyti nereikia.
Skelbsime tik apibendrintus duomenis.

Jisy nuomong atitinkanti atsakyma zZymeékite taip:

Mokyklos jvaizdis
1. Kaip suprantate savoka organizacijos (mokyklos) jvaizdis?

arba irasykite savo variantg.

Ar sutinkate, kad organizacijos (mokyklos) ivaizdis —...?

Sutinku

Nesutinku

NeZinau, neturiu
nuomones

<...> tai organizacijos vertybés ir normos.

<...> priklauso nuo vadovavimo organizacijai.

<..> kuriamas visy organizacijos nariy pastangomis, reikalinga
nuolating, planinga, nuosekli veikla.

<...> yra tai, kaip aplinka suvokia ir vertina organizacija.

<...> yratai, kaip organizacija save samoningai ar atsitiktinai pristato.

O|0| Q|00

O|0| Q|00

O|0| Q|00

Kita (atsakyma jrasykite)

2. Ar specialiajai mokyklai aktuali jvaizdZzio problema?

Teiginiai

Sutinku

Nesutinku

NeZinau, neturiu
nuomones

Taip, leisdami vaikg i mokykla, tévai domisi mokyklos jvaizdziu.

o

Taip, nes mokyklos dydis, struktiira, veikla yra pagrindiniai veiksniai,
1 kurivos kreipia démesi visuomené susikurdama nuomong apie
mokykla.

o

Ne, nes mokyklos ivaizdis nesusijgs su mokymo kokybe.

Taip, nes jvaizdis parodo realiag mokyklos veikla.

Taip, nes jvaizdis priklauso nuo mokykloje dirbancio personalo.

0|0|0

0|0|0

0|0|0

Kita (atsakyma jrasykite)

3. Kaip specialigsias mokyklas vertina visuomené?

Teiginiai

Sutinku

Nesutinku

NeZinau, neturiu
nuomones

Palankiai, nes mano, kad specialiojoje mokykloje moksleiviai jauiasi
saugus.

Nepalankiai, nes mano, kad specialiojoje mokykloje moksleiviai
patiria socialing atskirti.

Palankiai, nes mano, kad specialiojoje mokykloje moksleiviai igyja
daugiau Ziniy.

@)

@)

@)

Palankiai, nes mano, kad specialiojoje mokykloje geriau tenkinami
moksleiviy specialieji ugdymosi poreikiai.

@)

@)

@)

Nepalankiai, nes mano, kad specialiojoje mokykloje neiSugdomi
moksleiviy socialiniai gebé&jimai.

@)

@)

@)

Kita (atsakyma jrasykite)

4, Kokie veiksniai lemia specialiosios mokyklos ivaizdi?

Teiginiai

IS dalies

Nezinau

Moksleivig ugdymosi pasiekimai ir pazanga.

Moksleiviy elgsena vieSumoje.

Specialisty kvalifikacija, patirtis.

Mokytoju ir moksleiviy tarpusavio santykiai.

Pedagogu, tévy ir moksleiviy bendradarbiavimas.

Pedagogu tarpusavio santykiai, komandinis darbas.

Vadovavimo specialiajai mokyklai kokybé.

Mokyklos reklama.

Mokyklos ryS$iai su visuomene, kitomis ugdymo istaigomis.

ooooooooog

O|0|0|0|0|0|0|0] 0|Z

O|0[|0|0|0|0|0|0| O

O|0[|0|0|0|0|0|0| O

Kita (atsakyma jrasykite)
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5. Kokie veiksniai formuoja neigiamg specialiosios mokyklos ivaizdi?

Teiginiai

Taip

IS dalies

Nezinau

Susiformavusi neigiama visuomenés nuostata apie specialigsias
mokyklas.

o

o

Nepalanki $vietimo politika specialiyjy mokykly atzvilgiu.

Nepakankama mokyklos reklama.

Nepakankami mokyklos ry$iai su visuomene, kitomis ugdymo
istaigomis.

Informacijos apie specialigsias mokyklas stoka.

Pedagogu ir tévy bendravimo ir bendradarbiavimo stoka.

Pedagogu kompetencijos stoka

Specialisty trokumas.

Nepalankus mokyklos vidaus klimatas.

O|0|0|0|0| Q|00

O|0|0|0|0] ©O|0|0| ©O|%Z

O|0|0|0|0| Q|00

O|0|0|0|0| Q|00

Kita (atsakyma jrasykite)

Viesieji rySiai

6. Kuri i§ Zemiau pateikty mokyklos veikly daro poveiki mokyklos jvaizdZziui ?

Teiginiai

Taip

IS dalies

Nezinau

Bendradarbiavimas su bendrojo lavinimo mokyklomis.

Bendradarbiavimas su kitomis specialiosiomis mokyklomis.

Mokiniy darby parodos, ju dalyvavimas miesto moksleiviy renginiuose

Mokyklos inicijuojami susitikimai, renginiai su vietos bendruomene.

Rysiai su socialiniais partneriais (vaiko teisiy apsaugos tarnyba, teisésauga ir

kt.).

Mokyklos bendradarbiavimas su miesto auk$tyju mokykly déstytojais ir

studentais.

O] 0O|Q|0|0|0

O| O|0|0|0|0|Z

O] 0O|Q|0|0|0

O] 0O|Q|0|0|0

Kita (atsakyma jrasykite)

7. Kaip Jiasy mokykla pateikia informacija tévams, visuomenei

pasiekimus?

apie

savo veikla, vertybes, mokiniy

Teiginiai

Taip

z,
o

Nezinau

Informacija interneto tinklapyje.

Informacija mokyklos laikrastyje.

Informacija miesto, rajono laikrastyje.

Informacija mokyklos stenduose.

Informaciniai bukletai, atmintinés.

Mokykloje organizuojami seminarai, konferencijos.

Pedagogu, mokiniy dalyvavimas miesto, Salies ir tarptautiniuose projektuose,

renginiuose ir kt.

Moksleiviy darby parodos, koncertai ir kt.

O] 0O]0|0|0|0|0| O

O] 0O]0|0|0|0|0| O

O] 0O]0|0|0|0|0| O

Kita (atsakyma jrasykite)

8. Kaip manote, kuo naudinga specialiajai mokyklai bendradarbiauti su kitomis Svietimo jstaigomis?

Teiginiai

Taip

Ne

IS dalies

Nezinau

Mokyklos veiklos tobulinimas.

Pedagogai dalijasi patirtimi, naujovémis.

Ugdomi moksleiviy socialiniai geb¢jimai, integracija j visuomeng.

Mokykla pateikia informacija visuomenei apie savo veikla.

Q00| O

Q00| O

Q00| O

Q00| O

Kita (atsakyma jrasykite)

Mokyklos vertybés
9. Kokiomis vertybémis grindZiama Jiisy mokyklos veikla?

I8$sakykite savo nuomone Zemiau pateiktus teiginius vertindami 5 baly sistema: S5 — dominuoja, 1 — nebuidinga.

Teiginiai 1

2

9

Tolerancijos.

Atsakomybeés.

Lygybés.

Kirybiskumo.

Dorumo.

0|0|0|0|0|0

Gerumo.

0|0|0|0|0|0

0|0|0|0|0|0

0|0|0|0|0|0

0|0|0|0|0|0
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Pagalbos ir doméjimosi kitais.

Meilés ir pagarbos Zmogui.

Iniciatyvumo.

Atjautos.

0|0|0|0|0

Savigarbos.

0|0|0|0|0

0|0|0|0|0

0|0|0|0|0

0|0|0|0|0

Kita (atsakyma jrasykite)

Tradicijos ir ritualai Jiisy mokykloje

10. Kokios tradicijos susiklosCiusios Jasy ugdymo jstaigoje? (atsakymg jrasykite)

11. Kaip Sios tradicijos veikia Jiisy jstaigos klimatg, bendruomenés santykius, mokyklos ivaizdj?(atsakyma
TIEASYIKITR). ... ovoe ettt ettt ettt ettt et et ettt et ettt st ettt ettt ettt ettt et ettt et ettt st en s

Psichologiné atmosfera mokykloje

12. Ivertinkite psichologing atmosfera pedagogu kolektyve. Kuo labiau kuris nors poros Zodis atitinka mokyklos

atmosfera, tuo arciau jo padékite % skaléje nuo 1 iki 8.

Teiginiai 1 2 3 4 5 6 7 8 Teiginiai
Draugiskumas PrieSiSkumas
Sutarimas Nesutarimas
Pasitenkinimas Nepasitenkinimas
Produktyvumas Neproduktyvumas
Siluma Saltumas
Bendradarbiavimas Nesuderinamumas
Tarpusavio palaikymas Negeranoriskumas
Susidoméjimas Abejingumas
Uzimtumas Nuobodumas
Séekmé Nesékmé
13. Kaip manote, kokie bendruomenés santykiai formuoja mokyklos jvaizdj?
Ar tai budinga Jusy mokyklai? Taip Ne | IS dalies | NeZinau
Mokyklos veikla grindziama vadovy, pedagogu, specialisty, tévu ir mokiniy O O
aktyviu bendravimu ir bendradarbiavimu.
Bendravimas ir bendradarbiavimas mokykloje grindZiamas geranoriSkumo, O O O O
pagarbos, pasitikéjimo, solidarumo principais.
Pedagogu, specialistu, tévy tarpusavio palaikymas ir pagalba yra iprastas O O O O
reiskinys.
Pedagogams aiski tick juy asmening, tick koleguy atsakomybé. O O O O
Palanky emocinj klimata kuria pedagogu, mokiniuy, tévy tarpusavio pagarba, O O O O
susitarimy laikymasis.
Vadovy santykiai su mokyklos darbuotojais, mokiniais, jy tévais grindziami O O O O
savitarpio susitarimais ir supratimu
Mokykloje geri mokiniy ir mokytoju santykiai, mokytojai gerai pazista O O O O
mokinius, juos supranta
Pripazistamas kickvienas bendruomenés narys, sudaryta galimybiy jo O O O O
asmens tobul¢jimui ir saviraiSkai
Kita (atsakymg jraSykite)
14. Kokie veiksniai lemia mokyklos klimata?
Teiginiai Taip Ne I§ dalies | NeZinau
Vadovavimo kokybeé. O O O O
Pedagogu pasitenkinimas darbu. O O O O
Darbuotojy profesiné kompetencija. O O O O
Objektyvus pedagogu darbo vertinimas. O O O O
Darbuotojy asmeniniai ir dalykiniai santykiai. O O O O
Pedagogu amzius, iSsilavinimas. O O O O
Darbo drausmeé ir kontrolé. O O O O
Mokykloje susiklosciusios tradicijos O O O O
Kita (atsakymg rasykite)
Bendravimas ir bendradarbiavimas.
15. Vadovavimas specialiajai mokyklai, vadovy rySys su pedagogais
Ar tai budinga Jusy mokyklai? Taip Ne | I§dalies | NeZinau
Vadovas skatina pedagogy profesinj tobuléjima O O O O
Darbuotojai skatinami atsizvelgiant i ju pasickimus ir kvalifikacija, o ne i O O O O
asmeninius rysius.
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Vyrauja vadovo ir pavaldiniy tarpusavio pasitikéjimas. O O O O
Vadovas dalijasi informacija apie mokyklos veikla. O O O O
Vadovo veiksmai dera su mokyklos vertybémis. O O O O
Vadovas itraukia pedagogus priimant sprendimus. O O O O
Vadovas palaiko darbuotojy iniciatyvas. O O O O
Vadovas toleruoja nuomoniy ivairove, ja skatina. O O O O
Vadovas kuria laisvumo ir atvirumo atmosfera. O O O O
Vadovas paskirsto jpareigojimus pagal darbuotojy kvalifikacija. O O O O
Kita (atsakymg irasykite).
16. Kurie iS Siy teiginiy geriausiai apibiidina pedagogu ir mokiniy bendravimg Jisy mokykloje?
Teiginiai Taip Ne | ISdalies | NeZinau
Pedagogai geranoriski ir visada pasiruo$¢ padéti mokiniams. O O O O
Pedagogai domisi mokiniu poreikiais, tenkina juos. O O O O
Pedagogai daug démesio skiria mokiniy socialiniams gebéjimams ugdyti. O O O O
Pedagogai ugdo mokiniy savigarba. O O O O
Mokiniai pasitiki pedagogais, gali laisvai bendrauti. O O O O
Mokiniai zino i ka kreiptis, kai nori iSsakyti savo nuomong vienu ar kitu O O O O
mokyklos gyvenimo klausimu.
Pedagogai riipinasi tinkamu mokiniy tarpusavio bendravimu. O O O O
Kita (atsakyma jrasykite)
17. Kurie i§ §iy teiginiy geriausia apibiidina tévy ir pedagogy bendravimg Jasu mokykloje?
Teiginiai Taip Ne I§ dalies | NeZinau
Vyrauja tévy ir pedagogu savitarpio pagarba ir pasitikéjimas vieni kitais. O O O O
Tévai domisi vaiko pasickimais ir pazanga. O O O O
Tévams pricinama, aiski ir iSsami informacija apie jvairius mokyklos o o o o
aspektus.
Tévai aktyviai dalyvauja mokyklos ir klasés veikloje. O O O O
Tévai yra pagalbininkai vaiko ugdyme. O O O O
Kita (atsakyma jrasykite)
Pagalba moksleiviui
18. Kokia pagalba teikiate moksleiviams ?
Teiginiai Nickada Kartais Nuolat
Mokiniai ugdosi vertybines nuostatas, pasitikéjima savimi, savigarba. O O O
Pagalbg mokiniui teikia specialistai pagal individualius specialiuosius ugdymosi O O O
poreikius.
Tenkinami moksleiviy saviugdos ir savirai§kos poreikiai (renginiai, akcijos). O O O
Sistemingai fiksuojami moksleiviy ugdymosi pasickimai ir pazanga. O O O
Ugdomi mokiniy socialiniai igidziai ir integracija i visuomeng (iSvykos, O O O
renginiai ir kt.).
Mokykla vykdo moksleiviy profesinio Svietimo programa, padeda pasirinkti O O O
profesija ir pasirengti jos mokymui.
Kita (atsakyma jrasykite)
ATSAKYKITE I KELETA KLAUSIMY APIE SAVE,
Jums tinkanti atsakyma Zymékite taip: ba irasykite savo variantg.
Jiusy iSsilavinimas: O aukstesnysis;
Jusy lytis? O Moteris O aukstasis universitetinis;
O Vyras O aukstasis neuniversitetinis;

O kita (iraSykite)....................coccooeiiiiin

Jusuy amzius? Irasykite Jisy specialybé: O specialioji pedagogika ir logopedija ;
...... metai O dalyko didaktika;

O pradinio ugdymo pedagogika

O Kkita (Jrasykite)............cccooveeevieieennn,
Jusy pedagoginio
darbo stazas? | . metai | Jiasu pareigos specialiojoje mokyklojes..................................o

DEKOJAME IR LINKIME SEKMES!
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