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1. SANTRAUKA

Ivadas: Pasaulyje, pastaruoju metu, vis daugiau kreipiama démesio j tai, kokia yra
darbuotojy psichosocialiné aplinka darbe bei kokig jtakg Zmogui daro psichosocialiniai rizikos
veiksniai. Lietuvoje §i problema dar néra placiai tiriama, ypac skirtingy profesijy atzvilgiu.
Tyrimui buvo pasirinkta biitent pedagogy populiacija, nes pedagogy darbas, lyginant su kitomis
profesijomis, yra labiau psichologiskai jtemptas.

Tyrimo tikslas: Jvertinti Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy
psichosocialing darbo aplinka.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Nustatyti Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialinius
rizikos veiksnius darbe;

2. Nustatyti kaip Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovai vertina
psichosocialing rizika jy vadovaujamose jstaigose;

3. Nustatyti psichosocialiniy rizikos veiksniy sgsaja su subjektyviai vertinama sveikata ir
stresu;

Tyrimo metodika: Siekiant jvertinti Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy
pedagogy psichosocialing darbo aplinka buvo atlikta anoniminé anketin¢ apklausa. Apklausoje
dalyvavo 231 respondentai. Duomeny statistinei analizei, apdorojimui bei vertinimui atlikti buvo
naudotas statistiniy programy paketas SPSS 22.0, WinPepi 11.62 bei Microsoft Office Excel 2007.
Duomeny analizei buvo naudotas chi-kvadrato (y?) testas bei Fiserio tikslusis testas, Spiermano
koreliaciné analizé bei Mann- Whitney testas.

Rezultatai:

1. Daugiausiai pedagogy savo darbe patiria tokius psichosocialinius rizikos veiksnius kaip
rizika, kad kaZkas gali susizeisti arba biiti suzeistas, konfliktai su ugdytiniy tévais, jtampa
darbe, laiko stoka uzduotims atlikti tinkamai, kokybiskai ir saugiai, padékos stoka uz gerai
atlikta darba, konfliktai su bendradarbiais, nesupazindinimas su uzduotimis bei jtakos
neturéjimas darbe;

2. Istaigy vadovy teigimu, daugiausiai pedagogy patiria tokius psichosocialinius rizikos
veiksnius kaip konfliktai su bendradarbiais ir rizika, kad kazkas i§ aplinkiniy gali susiZeisti.
Istaigy vadovai psichosocialing aplinkg darbe vertina geriau, nei pedagogai;

3. Nustatyta, kad tokie psichosocialiniai rizikos veiksniai, kaip pedagogy nuomonés ir
pasiiilymy neisklausymas; darbo prasmingumo suvokimas; jtampa darbe, konfliktai su
auklétiniy tévais, konflikty su vadovais neiSsprendimas iki galo, atsiliepimy apie atlikta
darbg stoka, vieniSumo darbe pojiitis bei nepasitenkinimas darbu yra susije su pedagogy
subjektyviu sveikatos vertinimu bei stresu darbe.

ISvados: Kadangi buvo pastebéta nemazai psichosocialiniy rizikos veiksniy, kurie yra susije¢
tiek su darbuotojy sveikatos vertinimu, tiek su stresu darbe, ikimokyklinio ugdymo jstaigoms
sitiloma diegti streso darbe maZinimo priemones.



2. SUMMARY

Introduction: Recently, all over the world, reasearches started to pay more attention on a
psychosocial environment at work and how it affects workers. In Lithuania this problem is not yet
widely studies, especially among different proffesions. The population of theachers for the study
has been chosen precisely because teachers work, compared with other professions, is more
psychologically stressful.

The aim of the study: Evaluate Vilnius pre-school education teachers psychosocial
environment at work

Research tasks:

1. Establish psychosocial risk factors at work among Vilnius pre- school teachers;

2. Establish how pre-school principles estimate the psychosocial risk in their pre-
schools;

3. Evaluate connection between stress, subjective health assessment and psychosocial
risk factors.

Methods: In order to evaluate the Vilnius pre-schools teachers psychosocial environment
at work was performed an anonymous questionnaire survey. The survey involved 231 respondents.
For the satistical analysis of the data, processing of the data and evaluation were used statistical
package SPSS 22.0, WinPepi 11.62 and Microsoft Office Excel 2007. For the statistic analysis of
the data were used chi- square test (x?), Fisher‘s exact test, Spearman correlation analysis and
Mann- Whitney test.

Results:

1. Most of the teachers in their work is exposed to the risk of psychosocial risk factors
such as the risk that someone could be hurt or injured; conflicts with parents; stress
at work; lack of time to carry out the tasks properly, safe and qualitatively; gratitude
for the good work, conflicts with co-workers; don’t have explained job tasks, have
no influence at work.

2. Accordint to the pre-school principles, teachers experience psychosocial risk such
as conflicts with co-workers and the risk, that someone could hurt or injured. Pre-
school principles evaluate better psychosocial risks at work, than teachers.

3. It was found, that psychosocial risk factors, ignored teachers opinions and offers;
working meaningfulness and perception; stress at work; conflicts with parents,
conflicts with pre-school principles; lack of feedback; loneliness at work and job
dissatisfaction is related with teachers subjective assessment of health and stress at
work.

Conclusion: It has been observed a number of psychosocial risk factors that are
associated with both subjective assessment of health and stress at work, so suggestion for the pre-
school education institutions is to carry out work related stress prevention programs.

Keywords: Psychosocial risk factors, stress at work, teachers, pre-school principles.



3. IVADAS

Pasaulio sveikatos organizacija ( toliau- PSO) darbo vietg jvardija kaip vieng i prioritetiniy
tiksly sveikatos stiprinimo srityje 21- ame amziuje. Taip yra todé¢l, kad nuo darbo salygy priklauso
darbuotojy fiziné, psichosocialiné bei ekonominé gerové. [31]

Darbo pobtdis bei darbo aplinka yra tiesiogiai susij¢ su darbuotojy sveikata bei gerove
darbe. Esminiai poky¢iai darbo aplinkoje, kurie yra glaudziai susij¢ su darbo proceso valdymu bei
organizavimu, yra stebimi pastaraisiais keliais desimtmecias. Sie poky¢iai 1émé naujy pavojy bei
rizikos darbe atsiradimg. Nustatyta, kad psichosocialiné rizika darbe yra vienas i$ pagrindiniy
rizikos faktoriy kylanCiy darbe su kuriais susiduria darbuotojai S$iais laikais. [11,32]
Psichosocialiné rizika yra jvardijama kaip ,,darbo procesy valdymo bei projektavimo aspektai,
pasireiSkiantys organizaciniame bei socialiniame kontekste, kurie potencialiai gali paveikti
psiching arba socialing sveikata” ( Cox and Griffith, 1995). [33] Profesinés rizikos vertinimo
bendrosiose nuostatatuose (Zin., 2012, Nr. 126-6350) Psichosocialinis veiksnys yra jvardijamas
kaip veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo organizavimo, darbo turinio,
darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy sukelia darbuotojui psichinj
stresg. [12]

Net ketvirtadalis dirbanciyjy Europoje teigia, kad visada arba beveik visada patiria stresa
darbe. Panasi dalis darbuotojy mano, kad tai neigiamai veikia jy sveikatg. Ivairiy darbuotojy grupiy
darbo salygy bei patiriamos psichosocialinés rizikos skirtumai priklauso nuo sektoriaus kuriame
jie dirba. [34,35] Lyginant su kitomis profesijomis, pedagogy darbas yra nepaprastai
psichologiskai jtemptas. Dél Sio fakto, per pastaruosius 30 mety, buvo vis labiau atsizvelgiama j
pedagogy darbo sglygas bei jy sveikatos bukle darbuotojy saugos ir sveikatos srityje. [26] Iki Siol
Lietuvoje buvo tiriami tik bendrojo lavinimo mokykly bei aukStyjy mokykly pedagogy
psichosocialiniai rizikos veiksniai darbe, taciau néra jokiy duomeny apie ikimokyklinio ugdymo
jstaigy pedagogy psichosocialing rizika darbe. Be to, nebuvo tiriami ir Sioms jstaigoms
vadovaujantys asmenys ir jJy nuomon¢ apie patiriama rizikg darbe.

Tyrmo tikslas: Jvertinti Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy

psichosocialing darbo aplinka.



Uzdaviniai:

1. Nustatyti Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialinius

rizikos veiksnius darbe;

2. Nustatyti kaip Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovai vertina

psichosocialing rizika jy vadovaujamose jstaigose;

3. Nustatyti psichosocialiniy rizikos veiksniy sgsaja su subjektyviai vertinama sveikata ir

stresu;

SavarankiSkai atlikti darbai:

1.

2
3.
4

Literatiiros surinkimas bei jos apzvalga;
Tyrimo duomeny rinkimas bei jy statistin¢ analize;
Rezultaty palyginimas su kitais moksliniais tyrimais;

Tyrimo i§vady bei pasitilymy pateikimas.



4. LITERATUROS APZVALGA

4.1. Profesinés sveikatos raida

Ivairis rizikos veiksniai kasdien supo zmones jy kasdieniniame gyvenime. Nepriklausomai

nuo to, kur ir kada zmogy veikia rizikos veiksniai, jy patofiziologija yra vienoda.[1]

Jau senovés Graikijoje Hipokratas pastebéjo, kad dulkés kenkia dirbanciyjy sveikatai.
Romény filosofas, Pijus Vyresnysis, savo rastuose yra aprases apsinuodijimo Svinu atvejus,
kuriuos pastebéjo pas vergus, kurie dazydavo laivus, bei cinoberio uolieny ir sieros dulkiy toksinj
poveikj. Taciau rizikos veiksniams bei salygoms darbe nebuvo skiriama didelio démesio iki pat
XV- XVI amziaus, kai pradéjo vystytis kalnakasyba bei metalurgija. Tuo metu pirmakart buvo
aprasytos dulkiy kilmés ligos. 1556 m. P. Agrikola savo veikale ,,Apie kalnakasius* pabrezé
kasykly ventiliacijos svarba, apra$¢ dulkiy sukeltas plauciy ligas bei kobalto arsenato toksinj
poveikj. Italas Ramacinis (1663- 1714), Siuolaikinés profesinés sveikatos pradininkas, Savo
veikale “Apmastymai apie amatininky ligas™ apra$é ligas, kurios i$sivysto apsinuodijus jvairiomis
cheminémis medziagomis bei dirbant nepatogioje padétyje. Ramacinis, taip pat, vienas i$ pirmyjy
stengési pateikti profilaktikos priemones, kad i§vengti Siy ligy. Prasidéjusi pramoniné revoliucija
lémé staigy miesty bei gyventojy skaiciaus tose miestose augima. Ypac rysku tai buvo Anglijoje,
kur, tais laikais, vaikai fabrikuose pradédavo dirbti jau nuo 5 mety, o mieste klestéjo nesvara, ligos
bei badas. Pirmasis taisyti situacija émeési Edvinas Cedvikas, kuris 1833 m. inicijavo gamykly
istatymo priémimg. Gamykly jstatymas draudé vaiky iki 9 mety darbg bei ilgesnj darbo laikg nei
12 valandos per dieng. Taip pat, $io jstatymo pagrindu Salyje atsirado inspektoriai, kurie turéjo
uztikrinti jstatymo jgyvendinimg. Labai svariis, daugeliu aspektu pralenkiantys Anglijg, buvo
darby saugos ir higienos laiméjimai Vokietijoje. Johanas Peteris Frankas (1784-1821 m.),
pasaulinio garso mokslininkas, savo darbuose paliecia profesinés sveikatos problemas. Jis i§skyé
traumatizmg bei teigeé, kad jo galima iSvengti taikant profilaktikos priemones. 1883 m. Oto von
Bismarkas isleido socialiniy garantijy potvarkj, kuriame buvo numatytos kompensacijos traumy

darbe atvé¢jais. [2]
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Begant laikui vis placiau buvo $nekama apie profesing sveikatg bei iSaiSkinama vis daugiau
naujy rizikos veiksniy darbe. 1919 m. Zenevoje buvo jsteigta Tarptautine darbo organizacija
(toliau-TDO) (ang. International Labour Organisation, ILO), kurios tikslas buvo apsaugoti
darbuotojus nuo ligy, profesiniy ligy bei nelaimingy atsitikimy. Si organizacija veikia iki §iol,
rengdama tarptautines normas, zinynus bei techninius dokumentus darbuotojy saugos ir sveikatos
srityje. [4] Nuo TDO gyvavimo pradzios jau yra priimtos 189 konvencijos, i$ kuriy Lietuva yra
ratifikavusi 43, bei parengtos 204 rekomendacijos. [5,6] Siek tiek véliau, 1948 m. Zenevoje, buvo
jsteigta Pasauliné sveikatos organizacija ( ang. World Health Organisation), kaip specializuota
Jungtiniy Tauty agenttira, kuri atlikty koordinuojancios institucijos funkcijas visuomenés
sveikatos srityje. 1950 m. TDO ir PSO profesinés sveikatos komitetas apjungé savo jégas ir tapo
bendradarbiaujanciomis institucijomis. 1986 m. buvo priimta Otavos chartija, kurioje sveikatos
stiprinimas buvo apibréztas kaip procesas leidziantis zmonéms riipintis savo sveikata bei ja gerinti.
[7,8] Sis apibrézimas paskatino darbo vieta apibrézti kaip svarbia sveikata stiprinan¢ia aplinka bei
paskatino vystytis naujg profesinés sveikatos discipling- sveikatos stiprinimg darbe. [4] Pirma
kartg, psichosocialiniy rizikos veiksniy darbe tyrimai buvo pradéti 1970 m., kai buvo jkurtas
Nacionalinis profesinés saugos ir sveikatos institutas (ang. National Institute for Occupational
Safety and Health) bei Saugos ir sveikatos darbe agentiira (ang. Agency for Safety and Health at
Work). [1]

XX a. buvo naujy technologijy amzius, kuriame iSaugo protinio darbo reik§mé, darbas tapo
fiziSkai lengvesnis ir labai padidéjo emociné jtampa bei padaugéjo streso darbe atvéjy. Darbo
pobiidis, aplinka bei organizavimas labai pasikeité per pastaruosius deSimtmecius ir tai saglygojo

naujy, psichosocialiniy rizikos veiksniy, atsiradima.[3]

4.2. Psichosocialiniai rizikos veiksniai darbe

Psichosocialiné nuostata yra jungtinis terminas, apimantis psichologiniy ir socialiniy
veiksniy jtaka fiziologiniams procesams. Individo psichosocialing nuostata veikia Sie veiksniai:
stresas, depresija, nerimas, pyktis ir savigrauza, taip pat socialiniai veiksniai — iSsilavinimas,

socialiné izoliacija, gyvenamoji vieta ar darbas. [28]
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Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira psichosocialing rizika jvardina kaip neigiamas

psichologines, fizines ir socialines pasekmes, kurias lemia netinkamas darbo planavimas,

organizavimas ir valdymas. Psichosocialing rizika gali kelti tokios darbo salygos, kaip

neadekvatus darbo krivis, priestaringi vadovo reikalavimai, nepakankamai aiskios darbuotojy

pareigos, neveiksmingas bendravimas, netinkamai valdomi organizaciniai poky¢iai ir pan.

Psichosocialing rizika taip pat kelia nepalankios socialinés aplinkybés, jskaitant tokig padétj, kai

néra vadovy ir kolegy palaikymo, nesiklosto tarpasmeniniai santykiai, patiriamas pazeminimas,

agresija ar smurtas, kyla sunkumy siekiant suderinti profesinj ar asmeninj gyvenima. [10]

Literattros Saltiniuose galima rasti jvairias psichosocialiniy rizikos veiksniy klasifikacijas.

Vieni autoriai juos apjungia j keturias grupes: [2]

1
2
3.
4

Kiekybiskai pernelyg didelis darbo kruvis;
Kokybiskai pernelyg didelis darbo kriivis;
Galimybiy turéti jtakos savo darbui;

Socialinés paramos stygius.

Kiti autoriai psichosocialinius rizikos veiksnius darbe skirsto j penkias grupes: [2]

o~ w0 DN

Darbo laiko aspektai;

Darbo turinys (iSskyrus darbo laiko aspektus);
Tarpasmeniniai santykiai: darbo grupés;
Tarpasmeniniai santykiai: vadovavimas;

Darbo salygos.

Siuo metu yra zinoma nemazai psichosocialiniy rizikos veiksniy, kurie yra susije su

zmogaus darbu, todél mokslinéje literatiiroje atsiranda autoriy, kurie dar placiau juos issklaido (1

lenteté):

1 lentelé. Psichosocialiniai rizikos veiksniai ( pagal Leka, Griffiths, Cox, 2003) [2, 11]

Psichosocialiniai rizikos veiksniai

Kategorija

Salygos ir aplinkybés
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Darbo turinys

Darbo jvairovés trukumas; beprasmis darbas; turimy
darbuotojo jgudziy nepanaudojimas; darbo neapibréztumas

ir pan.

Darbo kruvis

Per didelis arba per mazas darbo kruvis; griezti laiko

terminai ir pan.

Darbo grafikas

Naktinis darbas; ilgas pamaininis darbas; nelankscios arba
neprognozuojamos darbo valandos; darbas ilga laiko tarpa

nebendraujant su Zmonémis ir pan.

Darbo kontrolé

Nedalyvavimas sprendimy priémimo procese; darbo kriivio

kontrolés stygius ir pan.

Darbo aplinka ir jranga

Nepakankamas jrangos skaicius arba jos neprieinamumas;
prastos aplinkos salygos (pavyzdziui: vietos stoka, silpnas

apsSvietimas, triukSmas ir pan.)

Darbo organizacin¢ kultiira

Silpna darbuotojy komunikacija; socialinés paramos

stygius; organizaciniy tiksly bei siekiy stygius ir pan.

Tarpasmeniniai santykiai darbe

Socialiné arba fiziné atskirtis; blogi santykiai su vadovybe;

tarpasmeniniai konfliktai; patycios; jZeidinéjimai ir pan.

Darbuotojo vaidmuo darbe

Dviprasmiskas arba nepakankamas vaidmuo darbe;

atsakomybe¢ uz kitus darbuotojus ia pan.

Karjeros galimybés

Karjeros  stagnacija;  staigus  paaukStinimas  arba

nuzeminimas pareigose; Zemas atlyginimas ir pan.

Sasaja tarp darbo ir namy

Darbo ir namy nesuderinamumas

Psichosocialinis veiksnys — veiksnys, kuris dél darbo salygy, darbo reikalavimy, darbo

organizavimo, darbo turinio, darbuotojy tarpusavio ar darbdavio ir darbuotojo tarpusavio santykiy

sukelia darbuotojui psichinj stresg. [12] Profesinés saugos ir sveikatos pozitiriu stresas darbe

suprantamas kaip psichologiné biisena, atspindinti darbuotojo poreikio ar galimybiy ir jo darbo
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aplinkos nesuderinamuma. Streso buisenai biidingas stiprus susijaudinimas, nemalonios emocijos,
jausmas, kad situacija yra nevaldoma. FiziologiSkai j stresg visi Zmonés reaguoja panaSiai-
padaznéja Sirdies ritmas ir kvépavimas, kraujyje padaugéja cukraus ir limfocity, pakyla
kraujospudis, jsitempia raumenys. Nestiprus stresas yra natiiralus ir neiSvengiamas kasdienio
gyvenimo reiskinys. Tam tikri darbo reikalavimai ir nedidelis spaudimas paskatina darbuotoja
pasikartojantis ir ilgai trunkantis stresas darbe gali sutrikdyti psiching ir fizing sveikata.
Moksliniais tyrimais jrodyta, kad dazniausiai stresas darbe ir galimos streso darbe pasekmés
siejami su spaudimu, pernelyg dideliais darbo reikalavimais, nederancias su darbuotojo ziniomis
ir geb¢jimais, su menkomis pasirinkimo ir jtakos darbui galimybémis bei su menka i§ kity

gaunama parama.[2]

4.3. Psichosocialiniy rizikos veiksniy jtaka sveikatai

Pastaraisiais deSimtmeciais daugéja jrodymy, kad prasta psichosocialiné darbo aplinka ir
stresas darbe gali turéti tiesioginj ir netiesioginj poveikj darbuotojy fizinei bei psichinei
sveikatai.[11] Yra sukaupta daug moksliniy jrodymy, kad tam tikros specifinés psichosocialinés
darbo salygos sukelia psichofiziologinius ir elgesio pokycius, Sirdies bei kraujagysliy, kvépavimo,
virs§kinimo, raumeny ir kauly sistemy ligas. [2] Penktasis Europos darbo salygy tyrimas (toliau-
Eurofound) ( ang. European working conditions survey), atliktas 2010 m. parodé, kad darbuotojy
sveikatai ir gerovei neigiamg poveikj turi dideli reikalavimai, darbo intensyvumas, emociné
itampa, savarankiSkumo stoka, etikos konfliktai, prasti socialiniai santykiai ir darbo
neuZztikrintumas. Taip pat Sis tyrimas atskleide, kad psichosocialiniai rizikos veiksniai didina

fiziniy rizikos veiksniy poveikj.[13]

Depresija yra viena i§ pagrindiniy nedarbingumo priezaséiy pasaulyje. PSO prognozuoja,
kad iki 2020 mety depresija taps antra pagal sergamuma liga pasaulyje. [11] Tyrimais yra jrodyta,
kad darbo salygos turi jtakg darbuotojy psichikos sveikatai. Eurofound tyrimas atskleidé, kad 20
proc. darbuotojy nurodo prasta psichikos sveikatg. [13] Veiksniai, kurie daro neigiamg jtaka

psichikos sveikatai yra (PSO, 2005; Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija, 2008):

1. Dideliy reikalavimy taikymas darbuotojams;
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Darbo kontrolés stygius;
Nemeégstamy arba nejdomiy darbuotojui uzduociy atlikimas;

Prasti darbo santykiai su kolegomis;

o B~ WD

Neteisingas elgesys arba palaikymo stoka i§ vadovo pusés.

Tokie veiksniali, kaip geri darbo santykiai su kolegomis, palaikymas dabe, galimybé dirbti
namie, atlyginimas uz gerai atlikta darbg bei saugumas darbe apsaugo nuo psichikos sveikatos

sutrikimy.

Olandijoje atliktas darbuotojy tyrimas parodé, kad padidéjes darbo kriivis yra depresijos ir
emocinio i§sekimo priezastis. Sios pasekmés darbuotojams gali pasireiksti po vieneriy mety (de
Lange, 2004). Moterys turi dvigubai didesne rizika susirgti depresija, jeigu jos turi mazai jtakos
sprendimy priémime darbe arba negauna palaikymo i§ vadovy, o Stai vyry rizika padvigubéja
susirgti depresija, jeigu jie jauciasi nesaugts dél savo darbo vietos, t.y. bijo ja prarasti (Regulies,
2006). Tyrimais jrodyta, kad tarp Svietimo jstaigy darbuotojy Nyderlanduose ir Jungtinéje
Karalystéje, psichikos sveikatos problemy paplitimas yra didesnis, negu tarp tikty kity profesiniy
grupiy (Roelen, 2009; Hussey, 2008). [14]

Lietuvoje, taip pat yra atlikta tyrimy, kurie jrodo prishosocialiniy rizikos veiksniy darbe
sgsaja su psichikos sveikatos sutrikimais. Higienos institutas moksliniame leidinyje
“Psichosocialiniy darbo veiksniy jtaka depresijos ir depresinés biisenos iSsivystymui® pateike
1Svada, kad egzistuoja rySys tarp psichosocialiniy darbo veiksniy intensyvumo ir psichikos
sveikatos sutrikimy daznumo. Tyrimas parodé, kad nerviné jtampa susijusi tiek su vyry depresine
biisena, tiek su kliniSkai patvirtinta depresija. Motery depresine biiseng ir kliniskai patvirtinta
depresija salygojo netolygus darbo pasiskirstymas ir darbo nebaigtumas. [15] 2002- 2004 metais
Higienos instituto mokslo darbuotoja Jelena Stanialavoviené savo disertacijoje ,,Psichosocialiniy
darbo veiksniy, susijusiy su depresija ir depresiSkumu, iSaiSkinimas® pateiké duomenys apie
psichosocialiniy rizikos veiksniy paplitimg tarp dirbanéiy Vilniaus miesto gyventojy. Tyrimo
duomenimis, 12,5 proc. Vilniaus gyventojy buvo nustatytas depresiSkumas, kurio atsiradimas
buvo susijes su sekanciaus psichosocialiniais rizikos veiksniais: nepasitenkinimas darbu,
nepasinaudojimas turimomis Ziniomis, nuomonés darbo klausimais nepaisymas, uzduociy ir
atsakomybés neaiSkumas, prieSingos darbo instrukcijos, darbo beprasmiSkumas ir neuzbaigtumas,

blogai paskirstytas darbas, monotonija, pamaininis darbas, vir§valandziai, diskomfortas, skubus
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darbo tempas, poilsio stoka, blogi santykiai su bendradarbiais, socialinés paramos ir grjztamojo

ry$io apie darbg stygius bei baimé prarasti darbg. [16]

Daugelyje saliy Sirdies ir kraujagysliy ligos yra pirmaujancios pagal Zzmoniy sergamuma
ligos. PSO duomenimis, nuo Sirdies ir kraujagysliy ligy mirSta daugiau nei pusé Europos

gyventojy.

Vis daugiau moksliniy tyrimy atliekama, siekiant nustatyti psichosocialiniy risikos
veiksniy poveikj Sirdies ir kraujagysliy sistemai. Tai yra aktualu, nes jrodyta, kad viena dazniausiy
patologijy populiacijoje yra iSeminé Sirdies liga. Ji yra susijusu su tradicinias etiologiniais
veiksniais tik 58-75 proc. atvejy. Jrodyta, kad auksti reikalavimai darbe, palaikymo stoka bei
patiriama jtampa darbe yra vieni i§ pagrindiniy iSeminés Sirdies ligos rizikos veiksniy vyrams
(Eller, 2009). [11,17] Naujausi tyrimai akcentuoja, kad didel¢ jtampa darbe patiriancios bei
nepasitenkinusios savo darbu moteris turi didesne rizika susirgti iSemine Sirdies liga. Danijos
slaugytojy kohortinis tyrimas parod¢, kad ty slaugytojy, kurios jvardijo, kad patiria auksta jtampa
darbe, rizika susirgti iSemine Sirdies liga yra 1,4 (95% PI [1,84- 1,81]) kartus didesné negu ty,
kurios nejaucia jtampos darbe (Allesge, 2009).[11,19] Daugéja moksliniy straipsniy, kad
psichosocialiniai  veiksniai didina {minio koronarinio sindromo iSsivystymo rizika.
Psichosocialiniai rizikos veiksniai gali veikti ne tik kaip koronarinés Sirdies ligos i$sivystymo
rizikos faktoriai, bet ir kaip veiksniai, keiciantys ligos eiga bei prognoze susirgus. Jrodyta, kad
prasta socioekonominé padétis, socialiné padétis, stresas darbe ir Seimyniniame gyvenime,
depresija bei neigiamos emocijos lemia susirgima koronarine Sirdies liga ir sunkesne kliniking eiga
bei prognoze susirgus. [17] 1985- 2006 m. atlikto Europoje tyrimo metu, kuriame buvo renkami
13-0s Europos saliy duomenys, nustatyta, kad toks psichosocialinis rizikos veiksnys kaip jtampa
darbe padidina rizika susirgti koronarine $irdies liga 1,23 (95% PI [1,10- 1,27]) karto. [18]

Keli tyrimai parodé, kad psichosocialiniai rizikos veiksniai turi jtakos kauly ir raumeny
sistemos ligy iSsivystymui. [rodyta, kad didelis darbo kriivis, stresas darbe, paramos stygis,
nepasitenkinimas darbu bei monotoniSkas darbas gali sukelti skeleto ir raumeny sistemos
sutrikimus. [20] 2007 m. Svedijoje buvo atliktas tyrimas, kurio metu buvo apklausti vieojo
sektoriaus darbuotojai (gydymo jstaigy darbuotojai, $vietino jstaigy darbuotojai, maitinimo jstaigy
darbuotojai). Tyrimo mety buvo bandoma nustatyti rysj tarp darbo salygy ir skeleto ir raumeny
sutrikimy. Nustatyta, kad auksti darbo reikalavimai yra susij¢ su skeleto- raumeny skausmais vyry

tarpe. [21] Atsiranda vis daugiau jrodymy, kad psichosocialiniai rizikos veiksniai turi jtaka
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skeleto- raumeny ligy iSsivystymui mokytojy tarpe. Australijoje atliktas tyrimas parodé, kad
apatinés nugaros dalies skausmai yra susij¢ su prasta mokytojy psichikos sveikatos biikle. Tuo
tarpu, stresas, ketvirtadaliu padidina mokytojy nugaros skausmy rizikg. [22] Tyrimai, susij¢ su
skeleto-raumeny sutrikimais darbe ir juos sglygojancias psichosocialiniais rizikos veiksniais, buvo
atlikti ir Kinijoje. Vienas tokiy tyrimy nustaté, kad bendradarbiy paramos stoka, nerimas darbe ir

didelis darbo kriivis yra susije su virSutiniy galiiniy skausmais mokytojy darbe.[23]

4.4. Pedagogy psichosocialiniu rizikos veiksniy darbe tyrimai

2012 metais Europoje $vietino jstaigy darbuotojai sudaré 2 proc. visy darbuotojy skaiéiaus
(beveik 5 milijonai zmoniy). [25] Lietuvos statistikos departamento duomenimis, 2012-2013 m.
Lietuvoje pedadogy skai¢ius sudaré 35 826 darbuotojai. Nuo 2008 m. $is skaiCius yra Zzenkliai

sumazgjes. 2008 m. pedagogy skaiéius buvo 41 393 darbuotojai. [24]

Pastaruoju metu vis dazniau analizuojami darbo ergonominiai, psichosocialiniai ir
vadybiniai aspektai organizacijoje. Daugelio tyréjy démesio centre atsidure ir pedagogy sveikata
bei darbiné veikla. Pedagogo darbas ypatingas tuo, kad dirbant nuolat tenka bendrauti su jvairiais
Zmoneémis: ramiais, suirzusiais, piktais ir pan. Tai kelia jtampa, kuri gali pasireiksti keliais lygiais:
emocinés, fizinés, elgesio reakcijos ir kognityviniy procesy. Stresas gali veikti ir kaip
mobilizatorius — teigiamai. Taip paprastai nutinka, kai jis trunka trumpai, tuomet aktyvuoja veikla,
padeda susikaupti ir pan. Tam tikra jtampa, reikalavimai, netgi nestiprus stresas yra normalus
kiekvieno zmogaus gyvenimo reiskinys. Ilgalaikis stresas ne tik veikia neigiamai, trukdo darbo
nasSumui, bet gali buti daugelio ligy priezastis. [28] Lyginant su kitomis profesijomis, pedagogy
darbas yra nepaprastai psichologiskai jtemptas. D¢l §io fakto, per pastaruosius 30 mety, buvo vis
labiau atsizvelgiama ] pedagogy darbo salygas bei jy sveikatos biikle darbuotojy saugos ir
sveikatos srityje. [26] Uzsienio Salyse atliktos mokytojy streso studijose pabréziama, kad

pedagogai Siandien yra pripazjstami kaip labiausiai patirian¢ios stresg profesijos atstovai.[28]

2011 metais Europos profesiniy sgjungy Svietimo komitetas ( angl. European Trade Union
Committy for Education- ETUCE) atliko pedagogy patiriamo streso darbe tyrimg. Tyrime
dalyvavo 30 Europos Sajungos $aliy, tarp kuriy buvo ir Lietuva. Tyrimaas atskleidé, kad 29 proc.

pedagogy jauciasi nesauglis darbe. Lietuvoje Sis skai¢ius yra beveik dvigubai didesnis- 54 proc.
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Kaip rodo tyrimas, susikaupusias neigiamas emocijas mokytojai ilieja ne darbe, o namuose ir
Kitur. 59 proc. miisy mokytojy apklausoje pareiské, kad jy darbo kriivis pernelyg didelis. Net 74
proc. mokytojy mano, kad per didelis ir jy emocinis kriivis, 67 proc. (auksciausias rodiklis ES) yra
priversti slépti savo emocijas, o 57 proc. apklaustyjy mokytojy jsitiking, kad pusiausvyros tarp jy
darbo ir privataus gyvenimo néra. Tad galima teigti, jog Lietuvos mokytojams tenkantis didelis
darbo ir emocinis kriivis ne tik sukelia daugiausiai streso, bet daro ir didele neigiamg jtaka jy
asmeniniam, privac¢iam gyvenimui, jy Seimoms ir, be abejo, visuomenei. 61 proc. apklaustyjy

mano, kad mokytojams keliama per daug reikalavimy. [26,27]

Penktasis Eurofound tyrimas, taliktas 2010 metais, kuriame dalyvavo 34 salys ir 44 000
darbuotojy, parodé, kad mazdaug 30 proc. Svietimo jstaigy darbuotojy turi slépti savo jausmus
darbe ( vyrai- 33proc., moterys- 30proc.) ir tai gali sukelti psichologing jtampg darbe. 27 proc.
darbuotojy teigia, kad jiems reikia laikytis griezty terminy. 23 proc. motery ir 18 proc. vyry,
dirbandiy $vietimo jstaigose, teigia, kad darbas neigiamai veika jy sveikata. Sio sektoriaus
darbuotojai dazniausiai skundziasi pilvo skausmais, nemiga ir galvos skausmais. Taip pat buvo
nustatyta, kad Svietimo sektoriaus darbuotojai turi didesng tikimybe susirasti gery pazjstamy ir

kolegy savo darbe. [13]

Lietuvoje pedagogy psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimy néra atlikta daug. Ypa¢ mazai
atlieckama tyrimy, kurie padéty nustatyti pedagogy patiriamos psichosocialinés rizikos mastg, bet

ir tuo paciu isaiskinti to priezastis. [29]

2012 m. Lietuvos higienos instituto Profesinés sveikatos centro tyréja B. Pajarskiené kartu
su kolegomis i§ Lietuvos sveikatos moksly universiteto atliko tyrima ,,Psichologinio smurto ir
socialinés darbo aplinkos veiksniy sgsajos Lietuvos ligoninése dirbanciy gydytojy ir dendrojo
ugdymo mokykly mokytojy darbo vietose . Tyrimo metu nustatyta, kad per pastaruosius 12
meénesiy bendrojo lavinimo mokykly mokytojai patyré darbe psichologinj smurta. Taip pat buvo
nustatyta, kad teisingumo standarty nesilaikymas, kolegy tarpusavio nesutarimai ir konfliktai,
priestaringi darbo reikalavimai, didelis darbo kravis ir ydingas tiesioginio vadovo vadovavimo

stilius reiksmingai didima mokytojy rizika darbe patirti psichologinj smurtg.[36]

2010 m. A. Bagdonas ir V. AdaSkeviciené atliko bendrojo lavinimo mokykly pedagogy
tyrimg, kurio tikslas buvo nustatyti pedagogy psichosocialing nuostatg ir ja salygojancius

veiksnius. Tyrimo metu paaiskéjo, kad 51 proc. pedagogy patiria savo darbe stresg. Kaip
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pagrindines streso priezastis respondentai nurodé perkrovimg (65proc.), didelj darbo tempa
(59proc.), nuolating jtampg (52 proc.) ir mokykly tinklo pertvarkg (51 proc.). Tokios priezastys,
kaip nesugebéjimas suderinti jpareigojimy ir atsakomybés (8 proc.), sugebéjimy bei galimybiy
atlikti uzduoties neatitikimas (9proc.) ir bloga vadovavimo kokybé (9proc.) pedagogy nuomone

yra maziausiai reik§mingos. [29]

D. Bubeliené savo daktaro disertacijoje tyré mokytojy profesinj stresg. Jos tyrimo rezultatai
parodé, kad 74 proc. bendrojo lavinimo mokykly pedagogai stresa sieja su per dideliu darbo
kriiviu, konkurencija darbe (73 proc.), menku profesijos prestizu (70proc.) bei poky¢iais ir
naujovémis darbe (57proc.). Taip pat, tyrimo eigoje, buvo nustatytas toks stresorius kaip
“kiirybinis perfekcionizmas®, kuris pasireiSkia pedagogy baime nepakankamai pasiruosti

uzsiémimui bei nesudominti vaiky.[30]

IS Sios literatiiros apzvalgos galima daryti i§vada, kad, kol kas, Lietuvoje psichosocialiniy
rizikos veiksniy darbe tyrimy néra atliekama daug, nors jau yra jrodyta, kad bitent
psichosocialiniai rizikos veiksniai darbe kenkia darbuotojy sveikatai ir gerovei. Ypa¢ mazai tokiy
tyrimy yra atliekama ugdymo jstaigy pedagogy tarpe. Biitent todél a$ pasirinkau §ig problema,

kaip savo magistro baigigmojo darbo tema.
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5. TYRIMO METODAI IR APIMTIS

Vilniuas miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialiniy rizikos veiksniy
darbe tyrimas buvo vykdomas 2015- 2016 metais. Vilniaus miesto savivaldybés duomenimis,
2015 metais, Vilniaus mieste buvo priskai¢iuota 2500 tukst. ikimokyklio ugdymo jstaigose
dirban¢iy pedagogy. Tyriamyjy atrankai buvo naudotas lizdinés atsitiktinés atrankos biidas. Buvo
pasirinktas biitent $is buidas, nes nebuvo galimybés gauti pilno pedagogy populiacijos saraso.
Atrankos vienetu pasirinkta ikimokyklinio ugdymo jstaiga. Pagal imties dydzio nustatymo formule
buvo i$siaiSkinta, kad imties dydis turéty bati 300 respondenty. Jtraukimo j tyrimg kriterijumi buvo
pedagoginis iSsilavinimas, t.y. apklausiami buvo tik pedagogini iSsilavinimg turintys
ikimokykliniy jstaigy darbuotojai. Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo istaigy pedagogy
psichososocialinei darbo aplinkai jvertinti buvo pasirinktas anoniminés apklausos metodas. Tam
tikslui buvo parengtos dvi atskiros anketos. Viena anketa buvo skirta pedagogams (1 priedas), o
kita anketa skirta jstaigy vadovams (2 priedas). Kiekvieng anketg sudaré 33 klausimai. Anketos
buvo parengtos pagal Valstybinés darbo inspekcijos parengas ,,Psichosocialiniy rizikos veiksniy
ir streso darbe vertinimo rekomandacijas® (klausimai: 7- 26) bei Higienos instituto Darbo
medicinos centro metodines rekomandacijas “Streso darbe jvertinimas pagal psichosocialinius
darbo veiksnius ir stresines dirbanciojo reakcijas® parengtas R. Pajarskienés ir R. Jankausko
(Klausimai: 27-33). Anketa, taip pat, sudaré demografiniai klausimai (klausimai: 1-5) bei
klausimas apie subjektyvig respondenty sveikatos biikle ( klausimas 6). Anoniminé anketiné
apklausa buvo vykdoma 2016 m. sausio- kovo ménesiais dvylikoje ikimokykliniy ugdymo jstaigy.
Anketos buvo dalinamos tik pedagoginj iSsilavinima turintiems darbuotojams. IS viso,
pedagogams ir vadovams buvo isdalinta 260 ankety (248- pedagogams; 12- vadovams), i$§ kuriy
grjzo 231 anketa (219- pedagogy; 12- vadovy). Pedagogy atsako daznis sudaré- 93,1 proc. , 0
vadovy- 100 proc. .

Duomeny statistinei analizei, apdorojimui bei vertinimui atlikti buvo naudotas statistiniy
programy paketas SPSS 22.0, WinPepi 11.62 bei Microsoft Office Excel 2007.
Skirtumo tarp kategoriniy pozymiy statistiniam reikSmingumui jvertinti naudotas chi-

kvadrato (y?) testas. Fiserio tikslusis testas buvo naudotas, kai respondenty, pasirinkusiy tam tikra
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atsakymy variantg, skai¢iy buvo mazas (<5). ReikSmingumo lygmuo pasirinktas- a = 0,05.
Skirtumas laikytas statistiSkai reikSmingu, kai p<0,05. RySiui tarp dviejy kategoriniy kintamyjy
nustatyti buvo naudotas Spiermano koreliacijos koeficientas. Dviejy nepriklausomy ranginiy

im¢iy skirtumui buvo naudotas Mann- Whitney testas.

6. TYRIMO REZULTATAI

6.1. Respondentuy charakteristika

Tyrime dalyvavo 231 Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy darbuotojai. IS jy 219
pedagogy bei 12 jstaigos vadovy.

I$ 219 apklausty pedagogy buvo apklausta 11 vyry (5 proc.) ir 208 moterys (95 proc.). Visi
12 apklausoje dalyvave jstaigos vadovai buvo moterys. Pedagogy amzius svyravo nuo 22 iki 62
mety, 0 vidurkis- 40,6 metai. Jstaigy vadovy amzius svyravo nuo 32 mety iki 60 mety, o vidurkis-
45,7 metai. (1 lentelé)

1 lentelé. Pedagogy pasiskirstymas pagal amzZiaus grupes

AmZius Pedagogai AmzZius Istaigy vadovai
Absoliutus Procentas, % Absoliutus Procentas, %
skaicius skaicius

22- 35 metai | 83 37,9 32-40 mety | 4 333
36-49 metai | 80 36,5 41- 49 metai | 5 41,7
50- 62 metai | 56 25,6 50-60 mety | 3 25

Viso: 219 100 Viso: 12 100

Pagal amziy pedagogai buvo suskirstyti j 3 grupes, kuriose Zzmoniy skaicius pasiskirsté
beveik vienodai. Siek tiek daugiau pedagogy buvo 22- 35 mety amziaus grupéje (37,9 proc.), nei
kitose grupése. Istaigy vadovy amzius, taip pat, buvo suskirstytas j 3 grupes, i$ kuriy daugiausiai

vadovy buvo 41-49 mety amziaus grupéje (41,7 proc.) (1 lentelé)

Anketoje buvo klausta apie darbuotojy Seimyning padétj. Gauti duomenys pavaizduoti 2

lenteléje.
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Seimyniné padétis Pedagogai Istaigy vadovai
Absoliutus Procentas, % Absoliutus Procentas, %
skaicius skaicius

Nevedes (Netekéjusi) | 31 14,2 - -
Vedes (Istekéjusi) 150 68,5 11 91,7
ISsiskyres (Issiskyrusi) | 30 13,7 1 8,3
Naslys (Nasle) 8 3,7 - -
Viso: 219 100 12 100

Daugiausiai pedagogy yra vedg arba istekéje asmenys (68,5 proc.), 0 maziausiai nasliai

(3,7 proc.). Didzioji dauguma jstaigos vadovy yra vedg asmenys (91,7 proc.) (2 lentel¢)

Pagal issilavinimg daugiau pedagogy turéjo aukstajj universitetinj iSsilavinimg (52,5

proc.), nei aukstajj neuniversitetinj (47,5 proc.). Visiskai visi jstaigy vadovai yra jgyje aukstajj

universitetinj i$silavinimg. Duomenys pateikti 3 lenteléje.

3 lentelé. Pedagogu pasiskirstymas pagal iSsilavinima

ISsilavinimas Pedagogai Istaigy vadovai
Absoliutus Procentas, % Absoliutus Procentas, %
skaicius skaicius

Aukstasis 104 475 - -
neuniversitetinis

1Ssilavinimas

Aukstasis 115 52,5 12 100
universitetinis

1Ssilavinimas

Viso: 219 100 12 100
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Apklausoje dalyvavo sekancias pareigas uzimantys pedagogai: aukétojai (80,4 proc.),

logopedai (15 proc.), direktoriaus pavaduotojai ugdymui (4,6 proc.), meninio ugdymo pedagogai

(4,6 proc.), socialiniai pedagogai (2,7 proc.) bei psichologai (0,9 proc.) (4 lentelé).

4 lentelé. Pedagogy pasiskirstymas pagal uZimamas pareigas

UZimamos pareigos Absoliutus skaicius Procentas, %
Auklétojai 176 80,4
Logopedai 15 15
Direktoriaus pavaduotojai 10 4,6

ugdymui

Meninio ugdymo pedagogai 10 4,6
Socialiniai pedagogai 6 2,7
Psichologai 2 0,9

Viso: 219 100

Apklausoje dalyvavo respondentai is skirtingg darbuotojy skaiciy turin¢iy ikimokyklinio

ugdymo jstaigy. Siek tiek daugiau negu pusé (57,1 proc.) pedagogy dirba jstaigose, kur darbuotojy

skaiCius yra daugiau negu 50. Pusé apklausty jstaigy vadovy vadovauja 25- 50 darbuotojy

turin¢ioms jstaigoms. (5 lentel¢)

5 lentelé. Pedagogy pasiskirstymas pagal ugdymo jstaigoje dirbanciy darbuotoju skaiciy

Darbuotoju skaicius Pedagogai Istaigy vadovai
Absoliutus Procentas, % Absoliutus Procentas, %
skaicius skaicius

< 25 darbuotojai 8 3,7 1 8,3
25- 50 darbuotojy 86 39,3 6 50
>50 darbuotojy 125 57,1 5 41,7
Viso: 219 100 12 100
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Apklausoje dalyvavusiy respondenty buvo prasyta subjektyviai jvertinti savo sveikatg.

Atsakymy variantams buvo pasirinkta ranginé skalé. Respondentai gal€jo savo sveikatg jvertinti:

labai blogai, blogai, vidutiniskai, gerai arba labai gerai. Rezultatai yra pateikti 6 lenteléje.

6 lentelé. Pedagogy subjektyvus savo sveikatos vertinimas

Sveikatos vertinimas Pedagogai Istaigy vadovai
Absoliutus Procentas, % Absoliutus Procentas, %
skaicius skaicius

Labai gerai 42 19,2 3 25

Gerai 101 46,1 6 50

Vidutiniskai 62 28,3 3 25

Blogai 13 59 - -

Labai blogai 1 0,5 - -

Viso: 219 100 12 100

IS lenteléje pateikty duomeny matome, kad daugiausiai pedagogy savo sveikata vertina

gerai (46,1 proc.) ir vidutiniskai (28,3 proc.). Pusé jstaigos vadovy savo sveikatg vertina gerai

(50 proc.), o vertinanciy sveikata blogai arba labai blogai nebuvo.

6.2. Psichosocialiniai rizikos veiksniai pedagogu darbe

Siekiant isaiskinti psichosocialinius rizikos veiksnius pedagogy darbe, respondenty buvo

prasyta anketoje paZymeéti jiems labiausiai tinkancius atsakymo variantus, kurie buvo susij¢ su

darbo turiniu, darbo kriiviu, darbo kontrole, tarpasmeniniais santykiais darbe, parama darbe, bei

darbo saglygomis.

7 lentelé. Su darbo turiniu susije¢ klausimai

Nr. | Klausimas

1. Visada i§ vadovo

gaunu aiskias ir man

Atsakymas Absoliutus skaicius | Procentai, %
Visiskai nesutinku 1 0,5
Nesutinku 19 8,7
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suprantamas Nei sutinku, nei nesutinku | 61 27,8
uZduotis Sutinku 08 44,7
Visiskai sutinku 40 18,3
Viso: 219 100
Manau, kad mano | VisiSkai nesutinku 1 0,5
darbas yra svarbus ir
prasmingas Nesutinku 9 4,1
Nei sutinku, nei nesutinku | 32 14,6
Sutinku 107 48,9
Visiskai sutinku 70 32
Viso: 219 100
Buvau tinkamai Visigkai nesutinku 7 3,2
supazindintas ir _
apmokytas kaip atlikti Nesutinku 16 7.3
visas man paskirtas Nei sutinku, nei nesutinku | 55 25,1
uzduotis. Taip pat,
Kkaip elgtis uzpuolimo | Sutinku 80 41,1
bei vagystés atvéju.
Visiskai sutinku 51 23,3
Viso: 219 100
Mano darbo vietoje | Visiskai nesutinku 1 0,5
iSsamiai aptariamos i
Nesutinku 10 4,6
darbo uzZduotys,
tikslai bei priemonés | Nei sutinku, nei nesutinku | 69 31,5
kaip ju pasiekti
piep Sutinku 98 44,7
Visiskai sutinku 41 18,7
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Vsio

219

100

Beveik pusé pedagogy sutinka, kad gauna 1§ vadovo aiskias bei jiems suprantamas uzduotis

(44,7 proc.), o trecdalis (27,8 proc.) su Siuo teiginiu nei sutinka, nei nesutinka. 8,7 proc.

respondenty su Siuo teiginiu nesutinka, t.y. negauna aiskiy ir suprantamy uzduoc¢iy. Dauguma

pedagogy teigia, kad jy darbas yra svarbus ir prasmingas (80,9 proc.). Su teiginiu,,Buvau tinkamai

supazindintas ir apmokytas kaip atlikti visas man paskirtas uzduotis, bei kaip elgtis uzpuolimo bei

vagystés atvéju sutiko 41,1 proc. pedagogy, o 25,1 proc. néra jsitikine Siuo klausimu. Daugiau

nei pusé pusé pedagogy sutinka, kad jy darbo vietoje iSsamiai aptariamos darbo uzduotys, tikslai

bei priemonés kaip jy pasiekti (63,4 proc). trec¢dalis (31,5 proc.) nei sutinka, nei nesutinka, o 5,1

proc. nesutinka. (7 lentelé).
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Sutinku

Vyras Moteris

Nei sutinku, nei nesutinku

63.5
54.5
36.4
28.8
9.1

Vyras

7.7

Moteris

Nesutinku

1 pav. Pedagogu atsakymai i klausima ,,Visada i§ vadovo gaunu aiskias ir man suprantamas uzZduotis®,

pasiskirstymas pagal lytj (XZ: 7,868; p=0,01)

StatistiSkai reik§mingai yra daugiau motery (63,5 proc.), kurios gauna i§ vadovy aiskias ir

jiems suprantamas uzduotis, negu vyry (54,5 proc.) (p=0,006) (1 pav.).

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp aiSkiy ir suprantamy uzduoc¢iy gavimo bei amziaus

grupiy, iSsilavinimo, darbuotojy skaifiaus jstaigoje Seimyninés padeties ir uzimamy pareigy

nebuvo rasta.
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2 pav. Pedagogy atsakymai j klausima ,,Manau, kad mano darbas yra svarbus ir prasmingas®,

pasiskirstymas pagal lytj (X2= 4,066; p>0,05)

Tyrimo metu nustatyta, kad yra daugiau motery (81,3 proc.), nei vyry (72,7 proc.), kurios
mano, kad jy darbas yra svarbus ir prasmingas. Analogiskai, pastebéta daugiau vyry (18,2 proc.),

nei motery (3,8 proc.), kurie savo darba laiko nesvarbiu ir neprasmingu, tac¢iau skirtumas néra
statistiSkai reik§mingas (p>0,05) (2 pav.).

Taip pat, statistiskai reik§mingy skirtumy tarp darbo svarbo ir prasmingumo suvokimo bei
amziaus grupiy, iSsilavinimo, darbuotojy skaiCiaus jstaigoje Seimyninés padeties ir uzimamy

pareigy nebuvo rasta.
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3 pav. Pedagogy atsakymai j klausimg ,,Buvau tinkamai supaZindintas ir apmokytas, kaip atlikti visas man

paskirtas uZduotis, taip pat kaip elgtis uZpuolimo, vagystés, sveikatos sutrikimo atvéju“, pasiskirstymas pagal

amziy (X’= 7,124; p>0,05)

3 paveiksle yra pavaizduoti duomenys, kurie rodo kaip pasiskirsté pedagogy sutikimas su
teiginiu “Buvau tinkamai supazindintas ir apmokytas, kaip atlikti visas man paskirtas uzduotis,
taip pat kaip elgtis uzpuolimo, vagystés, sveikatos sutrikimo atvéju” pagal pedagogy amziy.
Daugiausiai vyresnio amziaus, t.y. 50- 62 mety amziaus asmeny sutinka su $iuo teiginiu (75 proc.),
o Stai daugiau jaunesnio, 25- 35 mety amziaus pedagogy, nesutinka su teiginiu (15,7 proc.), taciau

Sie skirtumai néra statistiskai reikSmingi (p>0,05) (3 pav.).

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp supazindinimo ir apmokymo kaip atlikti paskirtas
uzduotis ir kaip elgtis tam tikrose situacijose bei amziaus grupiy, iSsilavinimo, darbuotojy

skaiCiaus jstaigoje Seimyninés padeties ir uzimamy pareigy nebuvo rasta.

Daugiau kity sri¢iy specialisty, kurie turi pedagoginj iSsilavinima, teigia, kad jy darbo
vietoje i§samiai aptariamos darbo uzduotys bei priemonés (72,1 proc.), nei auklétojy (61,4 proc.).

Sis skirtumas, taip pat, nebuvo statistidkai reikimingas (p>0,05) (4 pav.).
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4 pav. Pedagogu atsakymai j klausimg ,,Mano darbo vietoje iSsamiai aptariamos darbo uZduotys, tikslai

bei priemonés kaip ju pasiekti®, pasiskirstymas pagal uZimamas pareigas (X’= 1,624; p>0,05)

Taip pat, statistiSkai reikSmingo skirtumo tarp uzduociy bei tiksly aptarimo ir priemoniy
kaip juos pasiekti bei lyties, amziaus grupiy, iSsilavinimo, darbuotojy skaiCiaus, jstaigoje

Seimynings padeties nebuvo rasta.
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Anketoje respondentams buvo pateikti 2 klausimai, kurie yra susije su darbuotojy

darbo kraviu. Klausimai pateikti 8 lenteléje.

8 lentelé. Su darbo kriiviu susije klausimai

Nr. | Klausimas Atsakymas Absoliutus skai¢ius | Procentai, %
1. Darbe nepatiriu Visiskai nesutinku - -
didelés it . -
1deles [tampos, nesu Nesutinku 18 18,2
verciamas (-a) dirbti
iki savo galimybiy Nei sutinku, nei nesutinku | 82 37,4
riby Sutinku 65 29,7
Visiskai sutinku 54 24,7
Viso: 219 100
2. Man pakanka laiko | Visiskai nesutinku 5 2,3
uzduotis atlikti
tinkamai, Nesutinku 24 11
kokybiskai ir saugiai
Nei sutinku, nei nesutinku | 64 29,2
Sutinku 80 36,5
Visiskai sutinku 46 21
Viso: 219 100

Siek tiek daugiau negu pusé (54,4 proc.) respondenty teigia, kad jie darbe nepatiria didelés

jtampos ir néra verciami dirbti iki savo galimybiy riby. Net 18,2 proc pedagogy nesutinka su $iuo

teiginiu ir mano, kad jaucia jtampg savo darbe. PanaSus skai¢ius repondenty teigia, kad jiems

nepakanka laiko uzduotis atlikti tinkama, kokybiSkai ir saugiai (13,3 proc.). Vis dél to, 57, 5 proc.

respondenty mano, kad uzduociy atlikimui jie turi pakankamai laiko (8 lentelé).
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4 pav. Pedagogy atsakymai j klausimg ,,Darbe nepatiriu didelés jtampos, nesu verciamas (-a) dirbti iki savo

galimybiy riby“, pasiskirstymas pagal darbuotoju skaiciy (X2: 3,819; p>0,05)

Daugiau respondenty, dirbanciy ugdymo jstaigose, kur darbuotojy skai¢ius yra mazesnis
nei 25 asmenys, mano, kad darbe nepatiria didelés jtampos (87,5 proc.), nei asmenys, dirbantys
daugiau darbuotojy turin¢iose ugdymo jstaigose (25- 50 darbuotojy- 48,8 proc; >50 darbuotojy-

54,3 proc.), taciau $is skirtumas néra statistiskai reik§mingas (p>0,05)

StatistiSkai reik§mingo skirtumo tarp darbe patiriamos jtampos bei lyties, amziaus grupiy,

i§silavinimo, Seimyninés padeties ir uzimamy pareigy nebuvo rasta.
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5 pav. Pedagoguy atsakymai j klausima ,,Man pakanka laiko uZduotis atlikti tinkamai, kokybiskai ir

saugiai®, pasiskirstymas pagal uZimamas pareigas (X’= 6,346; p=0,03)
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Rastas statistiskai reikSmingas skirtumas tarp laiko stokos uzduotims atlikti ir uzimamy
pareigy (p=0,03). Maziau auklétojy (53,4 proc.), nei Kity specialisty su pedagoginiu iSsilavinimu
(74,4 proc.) teigia, kad jiems pakanka laiko uzduotis atlikti tinkamai, kokybiskai ir saugiai
(p=0,013). Daugiau auklétojy (32,4 proc.), nei kity specialisty (16,3 proc.) nei sutinka, nei
nesutinka su $iuo teiginiu (p=0,032) (5 pav.).
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6 pav. Pedagogy atsakymai j klausima ,,Man pakanka laiko uZduotis atlikti tinkamai, kokybiskai ir saugiai®,
pasiskirstymas pagal uZimamas lytj (X2= 5,377; p=0,05)

Taip pat, statistiSkai reik§Smingas skirtumas rastas tarp laiko stokos uzduotims atlikti ir
respondenty lyties (p=0,05). Daugiau pedagogy vyry (36,6 proc.), nei pedagogiy motery (12 proc.)
mano, kad jiems nepakanka laiko uzduotims atlikti tinkamai, kokybiskai ir saugiai (p= 0,025). (6
pav.).

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp laiko stokos uzduotims atlikti tinkamai, kokybiSkai
ir saugiai bei amziaus grupiy, iSsilavinimo, Seimyninés padeties ir darbuotojy skaiéiaus jstaigoje
nebuvo rasta.

Anketoje respondentams buvo pateikti 2 klausimai, kurie yra susije¢ su darbo kontrole
bei darbuotojy vaidmeniu darbe. Klausimai pateikti 9 lenteléje.

9 lentelé. Su darbo kontrole ir vaidmeniu darbe susije klausimai

Nr. | Klausimas Atsakymas Absoliutus Procentai, %
skaicius
1. Galiu daryti jtaka Visiskai nesutinku 2 0,9
savo darbui: priimti -
Y - primt Nesutinku 20 9,1
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sprendimus ir Nei sutinku, nei nesutinku | 57 26,0
prisiimti atsakomybe SUtinky 90 411
Visiskai sutinku 50 22,8
Viso: 219 100
2. Mano nuomoné ir | VisiSkai nesutinku 2 0,9
pasiilymai  visada
yra iSklausomi Nesutinku 16 7,3
Nei sutinku, nei nesutinku | 62 28,3
Sutinku 90 41,1
Visiskai sutinku 49 22,4
Viso: 219 100

Daugiausiai pedagogy teigia, kad gali daryti jtakg savo darbui, t.y. priimti sprendimus ir

priimti atsakomybe (63,9 proc.). 26 proc. respondenty néra jsitikine ar jie sutinka su pateiktu

teiginiu ar ne. Dalis pedagogy (10 proc.) teigia, kad neturi jtakos savo darbui. 63,5 proc pedagogy

sutinka su teiginiu, kad jy nuomoné yra isklausoma. Beveik treé¢dalis (28,3 proc.) su $iuo teiginiu

nei sutinka nei ne. 8,2 proc. pedagogy teigia, kad néra isklausoma jy nuomoné ir pasitlymai (9

lentelée).
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7 pav. Pedagogu atsakymai i klausima ,,Galiu daryti jtaka savo darbui: priimti sprendimus ir prisiimti

atsakomybe“, pasiskirstymas pagal uZimamas pareigas (Xzz 9,451; p<0,01)

Buvo nustatytas statistiskai reikSmingas skirtumas tarp daléjimo daryti jtaka savo darbe ir
uzimamy pareigy (p<0,01). Maziau auklétojy ( 59,1 proc.), nei kity sri¢iy specialisty su
pedagoginiu iSsilavinimu ( 83,7 proc.) (logopedai, socialiniai darbuotojai, psichologai,
direktoriaus pavaduotojai ugdymui bei meninio ugdymo pedagogai) mano, kad gali daryti jtakg
savo darbui (p=0,002). Daugiau auklétojy ( proc.), nei kity specialisty su pedagoginiu i$silavinimu
nei sutinka, nei nesutinka, kad gali daryti jtakg savo darbui (p= 0,04) (7 pav.).
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8 pav. Pedagogu atsakymai i klausima ,,Galiu daryti jtaka savo darbui: priimti sprendimus ir prisiimti

atsakomybe®, pasiskirstymas pagal iSsilavinimg (X2:9,383 ; p=0,008)

Rastas statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp galéjimo daryti jtakg savo darbe ir
i§silavinimo (p=0,008). Daugiau aukstajj universitetinj issilavinimg turin¢iy pedagogy (71,3 proc.)
teigia, kad gali daryti jtaka savo darbui bei priimti sprendimus ir prisiimti atsakomybe, nei
pedagogai, turintys aukstajj neuniversitetinj iSsilavinimg (55,8 proc.) (p=0,021). NeturinCiy
nuomones Siuo klausimu, tai yra, nei sutinkanciu, nei nesutinkan¢iu yra daugiau pedagogy su
aukStuoju neuniversitetiniu i$silavinimu (35,6 proc.), nei pedagogy su aukstuoju universitetiniu
i$silavinimu (17,4 proc.) (p=0,003).(8 pav.).

Statistiskai reik§mingo skirtumo tarp jtakos turejimo savo darbe bei lyties, amziaus grupiy,

Seimynings padeties ir darbuotojy skaiciaus jstaigoje nebuvo rasta.
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9 pav. Pedagoguy atsakymai i klausimg ,,Mano nuomoné¢ ir pasitilymai visada yra i§klausomi“, pasiskirstymas pagal

amZiaus grupes (X2= 14,158; p=0,006)

Statistiskai reik§mingas skirtumas buvo rastas tarp nuomoniy ir pasitlymy isklausymo bei
amziaus grupiy (p= 0,006). Daugiau buvo 36-49 mety amziaus Zmoniy (16,3 proc.) mananciy, kad
jy nuomong¢ ir pasiilymai darbe néra iSklausomi, nei jaunesnio amZziaus zmoniy (6 proc.)

(p=0,034). Nebuvo nei vieno 50- 62 mety amzZiaus grupés asmens, kuris nesutiktu su teiginiu, kad

jo nuomoné yra isklausoma. (9 pav.).

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp pedagogy nuomonés ir pasiiilymy isklausymo bei
lyties, i$silavinimo, Seimyninés padeties, uzimamy pareigy ir darbuotojy skaiCiaus jstaigoje

nebuvo rasta.

Anketoje respondentams buvo pateikti 4 klausimai, kurie yra susij¢ su tarpasmeninias

santykiais darbe su bendradarbiais ir auklétiniy tévais. Klausimai pateikti 10 lentelgje.

10 lentelé. Su tarpasmeninias santykiais darbe susije klausimai

Nr. | Klausimas Atsakymas Absoliutus Procentai, %
skaicius
1. Darbe nekyla Visiskai nesutinku 3 1,4
tarpasmeniniy Nesutinku 24 11
konflikty ar _ i i
Nei sutinku, nei nesutinku | 75 34,2
Sutinku 87 39.7
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konflikty tarp Visiskai sutinku 30 13,7
darbuotoju grupiy
Viso: 219 100
Darbe nekyla | Visiskai nesutinku 10 4.6
konflikty su
auklétiniy tévais Nesutinku 30 13,7
Nei sutinku, nei nesutinku | 68 31,1
Sutinku 63 28,8
Visiskai sutinku 48 21,9
Viso: 219 100
Kilusios problemos | Visiskai nesutinku 2 0,9
tarp darbuotoju ir
P " Nesutinku 10 4,6
vadovy visuomet
biina iSsprestos iki Nei sutinku, nei nesutinku | 76 34,7
galo; i
Sutinku 99 45,2
Visiskai sutinku 32 14,6
Viso: 219 100
Darbe nesijauciu Visiskai nesutinku 1 0,5
vienisas (-a) i
_ ) Nesutinku 3 1,4
visuomet galiu
pabendrauti su Nei sutinku, nei nesutinku | 42 19,2
kolegomis; i
Sutinku 98 447
Visiskai sutinku 75 34,2
Vsio 219 100
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Su teiginiu “Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ir konflikty tarp darbuotojy grupiy” Siek
tiek dauugiau nei pusé respondent sutiko (53,4 proc.). 34,2 proc. respondenty nebuvo jsitiking ar
sutinka su teiginiu ar ne ir net 12,4 proc. yra jsitikiking, kad konfliktai kyla jy darbe. Beveik
penktadalis pedagogy teigia, kad jy darbe kyla konfliktai su auklétiniy tévais (18,3 proc.). Pusé
pedagogy mano, kad konflikty sy tévais nekyla (50,7 proc.). Net trecdalis respondenty néra
jsitikine, kad kilusios problemos tarp darbuotojy ir vadovy visuomet biina iSsprestos iki galo (34,7
proc.), 59,8 proc. respondenty teigia, kad kilusios problemos biina i$sprestos ir tik 5,5 proc. teigia,
kad nebtina. Didzioji dauguma teigia, kad nesijaucia vieni$i darbe ir gali pabendrauti su kolegomis

(78,9 proc.). Tik 1,9 proc. darbuotojy mano, kad yra vienisi ir neturi su kuo pabendrauti darbe (10
lentelé).
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10 pav. Pedagogu atsakymai j klausima ,,Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar konflikty tarp

darbuotojy grupiy, pasiskirstymas pagal uZimamas pareigas (X2= 7,667; p=0,02)

StatistiSkai reikSmingas skirtumas buvo rastas tarp nuomonés apie tarpasmeninius
konfliktus darbe ir uZimamy pareigy (p=0,02) Daugiau kity specialisty su pedagoginiu
i§silavinimu (48,8 proc.) nei sutinka, nei nesutinka su teiginiu, kad darbe nekyla tarpasmeniniy

konflikty, nei auklétojy (29 proc.) (p=0,014) (10 pav.).

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp nuomonés apie tarpasmenius konfliktus ar konfliktus
tarp darbuotojy grupiy bei lyties, amZiaus grupiy, iSsilavinimo, Seimyninés padeties, ir darbuotojy

skaiCiaus jstaigoje nebuvo rasta.
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Nesutinku Nei sutinku, nei nesutinku Sutinku

11 pav. Pedagogy atsakymai j klausima ,,Darbe nekyla konflikty su auklétiniy tévais®, pasiskirstymas

pagal uZimamas pareigas (X2= 6,178; p=0,04)

Statistiskai reik§mingai skiriasi skirtingas pareigas uzimanéiy asmeny nuomoné apie

kylanc¢ius konfliktus su tévais (p=0,04). Daugiau kity specialisty su pedagoginiu iSsilavinimu

sutinka, kad darbe nekyla konflikty su tévais (67,4 proc.), nei auklétojy (46,6proc.) (p=0,014) (11

pav.).

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp nuomonés apie konfliktus su auklétiniy tévais bei

lyties, amziaus grupiy, i$silavinimo, Seimyninés padeties, ir darbuotojy skaiciaus jstaigoje nebuvo

rasta.
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12 pav. Pedagogu atsakymai i klausima ,,Kilusios problemos tarp darbuotoju ir vadovy visuomet biina

iSsprestos iki galo*, pasiskirstymas pagal i$silavinima (X2: 8,402; p=0,01)

Buvo nustatytas statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp darbuotojy ir vadovy problemy
sprendimo ir i$silavinimo (p=0,01). Daugiau aukstajj universitetinj i$silavinimg turin¢iy asmeny
(68,7 proc.) teigia, kad kilusios problemos tarp vadovy ir darbuotojy biina i$sprestos iki galo, nei
aukstojo universitetinio i$silavinimo neturintys darbuotojai (50 proc.) (p=0,005). Daugiau aukstajj
neuniversitetinj issilavinima turin¢iy pedagogy (44,2 proc.) néra jsitikine Siuo klausimu ir nei
sutinka, nei nesutinka su juo, nei aukstaji universitetinj iSsilavinimg turintys pedagogai (26,1
proc.) (p=0,006) (12 pav.).

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp darbuotojy ir vadovy konflikty sprendimo bei lyties,
amziaus grupiy, uZimamy pareigy, Seimynines padeties, ir darbuotojy skaiciaus jstaigoje nebuvo

rasta.

StatistiSkai reikSmingas skirtumas nustatytas tarp vieniSumo darbe ir i§silavinimo (p=0,02).
Daugiau aukstajj neuniversitetinj i$silavinimg turinéiy pedagogy (83,7 proc.) teigia, kad darbe
nesijaucia vienisi ir gali pabendrauti su bendradarbiais, nei auks$tajj universitetinj i$silavinima
turintys pedagogai (70,4 proc.) (p=0,021). Daugiau aukstajj universitetinj iSsilavinimg turinéiy
pedagogy (27 proc.) nei sutinka nei nesutinka su teiginiu, kad darbe nesijaucia vienisi, nei aukstajj

neuniversitetinj ijsilavinimg turintys pedagogai (12,5 proc.) (p=0,009) (13pav.).
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13 pav. Pedagogu atsakymai j klausima ,,Darbe nesijauciu vieni$as (-a), visuomet galiu pabendrauti su

kolegomis®, pasiskirstymas pagal i$silavinima (X2: 7,280; p=0,02)
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StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp vieniSumo darbe bei lyties, amziaus grupiy,

Seimynings padeties, uzimamy pareigy ir darbuotojy skaiciaus jstaigoje nebuvo rasta.

Anketoje respondentams buvo pateikti 3 klausimai, kurie yra susij¢ su darbuotojy parama

darbe. Klausimai pateikti 11 lenteléje.

11 lentelé. Su parama darbe susij¢ klausimai

Nr. | Klausimas Atsakymas Absoliutus Procentai, %
skaicius
1. IS savo vadovo Visiskai nesutinku 1 0,5
sulaukiu pagalbos ir Nesutinku 18 82
paramos, kurios _ i i
o Nei sutinku, nei nesutinku | 68 31,1
man gali prireikti
Sutinku 82 37,4
Visiskai sutinku 50 22,8
Viso: 219 100
2. Mane visuomet | Visiskai nesutinku 3 14
pasiekia atsiliepimai
apie mano darba Nesutinku 13 59
Nei sutinku, nei nesutinku | 61 27,9
Sutinku 108 49,3
Visiskai sutinku 34 15,5
Viso: 219 100
3. Man padékoja uz Visiskai nesutinku 1 0,5
gerai atlikta darba i
Nesutinku 28 12,8
Nei sutinku, nei nesutinku | 62 28,3
Sutinku 84 38,4
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Visiskai sutinku 44 20,1

Viso: 219 100

60,2 proc. respondenty teigia, kad sulaukia i§ savo vadovo pagalbos ir paramos, kurios
jiems gali prireikti. 8,7 proc. respondenty turi kitokig nuomong apie $j teiginj ir mano, kad pagalvos
ir paramos i§ vadovo nesulaukia. Trec¢dalis respondenty neturi nuomongés apie §j teiginj (31,1
proc.). 64,8 proc. respondenty visuomet gauna atsiliepimus apie jy darba, o 7,3 proc. teigia, kad jy
nepasiekia atsiliepimai apie jy darba. Daugiau nei pusei respondenty (58,5 proc.) yra padékojama
uz gerai atlikta darba. Net 13,3 proc. respondenty teigia, kad jiems néra atsidékojama uz gerai

atlikta darba. Beveik trec¢dalis (28,3 proc.) pedagogy su $iuo teiginiu nei sutinka, nei nesutinka (10

lentelé).
61.5
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29.8 29.8
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14 pav. Pedagogy atsakymai j klausimg ,,IS savo vadovo sulaukiu pagalbos ir paramos, kurios man gali

prireikti“, pasiskirstymas pagal lytj (\’= 3,271; p>0,05)

Daugiau motery (61,5 proc.), nei vyry (29,8 proc.), teigia, kad i§ savo vadovo sulaukia
pagalbos ir paramos, kurios jiems gali prireikti, taciau §is skirtumas yra statistiSkai nereikSmingas
(p>0,05) (14 pav.)

Taip pat, statistiSkai reikSmingo skirtumo tarp pagalbos ir paramos i§ vadovo pusés bei
amziaus grupiy, iSsilavinimo, Seimyninés padeties, uZimamy pareigy ir darbuotojy skaiiaus

Istaigoje nebuvo rasta.
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15 pav. Pedagogy atsakymai j klausima ,,Mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie mano darba®,

pasiskirstymas pagal darbuotojy skai¢iy (ng 10,0; p=0,03)

Rastas statistiskai reikSmingas skirtumas tarp atsiliepimy apie darba ir darbuotojy skaiciaus
ugdymo jstaigoje (p=0,03). Daugiau darbuotojy i§ ugdymo jstaigy, kuriose darbuotojy skaicius
yra 25-50 teigia (76,7 proc.), kad juos visuomet pasiekia atsiliepimai apie jy darba, nei
respondentai i$ didesniy ugdymo jstaigy (57,6 proc.) (p=0,004). Daugiau respondenty, kurie dirba
ikimokyklinio ugdymo jstaigose, kur darbuotojy skai¢ius yra <25 darbuotojai nei sutinka nei
nesutinka su Siuo teiginiu, negu respondentai 1§ ugdymo jstaigy, kur darbuotojy skaicius yra 25-

50 (p=0,035) (15 pav.).

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp atsiliepimy darbe gavimo bei lyties, amZiaus

grupiy, iSsilavinimo, Seimyninés padeties ir uzimamy pareigy nebuvo rasta.
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16 pav. Pedagogy atsakymai j klausimg ,,Man padékoja uZ gerai atlika darba“, pasiskirstymas pagal

i¥silavinima (x’= 5,578; p=0,05)

Statistiskai reikSmingai skiriasi pedagogy sutikimas su teiginiu ,,Man padékoja uz gerai

atlikg darbg“ (p=0,05). Daugiau aukstgjj universitetinj iSsilavinimg turin¢iy pedagogy (18,3

proc.), mano, kad jiems néra atsidékojama uz gerai atliktg darba, nei pedagogai turintys aukstajj

neuniversitetinj issilavinimg (7,7 proc.) (p=0,022) (16 pav.)

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp vieniSumo darbe bei lyties, amziaus grupiy,

Seimyninés padeties, uzimamy pareigy ir darbuotojy skaiciaus jstaigoje nebuvo rasta.

Anketoje respondentams buvo pateikti 4 klausimai, kurie yra susije su darbuotojy darbo

salygomis. Klausimai pateikti 12 lentel¢je.

12 lentelé. Su darbo sglygomis susije¢ klausimai

Nr. | Klausimas Atsakymas Absoliutus Procentai, %
skaicius
1. Mano darbe yra Visiskai nesutinku 38 17,4
rizika, kad kazkas i$ Nesutinku a7 215
aplinkiniy gali buti
- Nei sutinku, nei nesutinku | 44 20,1
suzeistas
Sutinku 51 23,3
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Visiskai sutinku 39 17,8
Viso: 219 100
Mano sveikatai ir | Visiskai nesutinku 6 2,7
saugai nekelia
pavojaus  smurtas, | Nesutinku 1 0,5
grasinimai bei
uZpuolimai Nei sutinku, nei nesutinku | 26 11,8
Sutinku 48 21,9
Visiskai sutinku 138 63
Viso: 219 100
Mano darbo vietoje | Visiskai nesutinku - -
nepasitaiké i
Nesutinku 3 1,4
bauginimy ar
priekabiavimo Nei sutinku, nei nesutinku | 22 10,0
atvej
I Sutinku 63 28,8
Visiskai sutinku 131 59,8
Viso: 219 100
Psichologiné Visiskai nesutinku - -
atmosfera darbe yra i
Nesutinku 19 8,7
gera
Nei sutinku, nei nesutinku | 54 24,7
Sutinku 86 39,3
Visiskai sutinku 60 27,4

41, 1 proc. pedagogy teigia, kad jy darbe yra rizika, kad kazkas i§ aplinkiniy gali buti

suzeistas, 0 38,9 proc. pedagogy mano, kad rizikos susizeisti aplinkiniams néra. DidZioji dauguma

respondenty teigia, kad jy sveikatai ir saugai darbe nekelia pavojaus smurtas, grasinimai bei
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uzpuolimai (84,9 proc.), taciau 3,2 proc. respondenty pazyméjo jauciantys, kad tokia rizika yra.
Dauguma respondenty yra jsitikine, kad jy darbo vietoje nepasitaiké bauginimo ir priekabiavimo
atvéjy (88, 6 proc.). 10 proc. néra jsitiking $iuo klausimu ir 1,4 proc. mano, kad jy darbo vietoje
pasitaiké tokiy atvéjy. Daugiau nei pusé (66,7 proc.) respondenty teigia, kad psichologiné

atmosfera yra gera, o 8,7 proc. mano, kad psichologiné atmosfera yra bloga (12 lentelé).
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17 pav. Pedagogu atsakymai j klausima ,,Mano darbe yra rizika, kad kazkas i§ aplinkiniy gali buti

suZeistas®, pasiskirstymas pagal uZimamas pareigas (ng 9,264; p<0,01)

Rastas statistiSkai reikSmingas skirtumas tarp rizikos, kad kazkas 1§ aplinkiniy gali buti
suzeistas ir uzimamy pareigy (p<0,01). Daugiau auklétojy (47,7 proc.) mano, kad jy darbe yra
rizika, kad kazkas 1§ aplinkiniy gali buti suzeistas, nei kity sri¢iy specialisty, turin¢iy pedagoginj
i§silavinima (27,9 proc.) (p=0,021). Analogiskai, daugiau specialisty su pedagoginiu iSsilavinimu

(55,8 proc.) teigia, kad tokios rizikos jy darbe néra, nei auklétojy (31,3 proc.) (p=0,003) (17 pav.).

StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp rizikos, kad kaZkas 1§ aplinkiniy gali buiti suZeistas bei
lyties, amziaus grupiy, i$silavinimo, Seimyninés padeties ir darbuotojy skaiciaus jstaigoje nebuvo

rasta.
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18 pav. Pedagoguy atsakymai j klausima ,,Mano sveikatai ir saugai darbe nekelia pavojaus smurtas,

grasinimai bei uZpuolimai®, pasiskirstymas pagal uZimamas pareigas (X2:9,491 ; p=0,007)

Buvo nustatytas statistiskai reiksmingas skirtumas tarp smurto, grasinimy bei uzpuolimy
pavojaus ir uzimamy pareigy (p=0,007). Daugiau specialisty (14 proc.), nei auklétojy (2,8 proc.),
teigia, kad jy sveikatai ir saugai darbe kelia pavojy smurtas, grasinimai bei uzpuolimai (p=0,005)
(18 pav.).

StatistiSkai reik§mingo skirtumo tarp smurto, grasinimy arba uzpuolimy pavojaus darbe bei
lyties, amziaus grupiy, i$silavinimo, Seimyninés padeties ir darbuotojy skaiciaus jstaigoje nebuvo

rasta.

Rastas statistiSkai reik§mingas skirtumas tarp bauginimy ir priekabiavimo rizikos ir
Seimyninés padeties (p<0,05). Daugiau nevedusiy arba neistekéjusiy pedagogy (98, 6 proc.) mano,
kad jy darbo vietoje nepasitaiké bauginimo ir priekabiavimo atvéjy, nei vedusiy arba istekejusiy
(82 proc.) (p<0,001). Daugiau vedusiy arba istekéjusiy respondenty (14 proc.), negu nevedusiy ar

netekéjusiy (1,4 proc.) neturi nuomonés §iuo klausimu (p=0,002) (19 pav.).
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1p pav. Pedagogy atsakymai j klausima ,,Mano darbo vietoje nepasitaiké bauginimo ar priekabiavimo

atvejuy*, pasiskirstymas pagal Seimynine padétj (X2= 12,585; p<0,05)

Taip pat, statistiskai reikSmingas skirtumas pastebétas tarp bauginimo ir priekabiavimo

rizikos ir amziaus (p=0,02). Daugiau vyresnio amziaus pedagogy (95,2 proc.) teigia, kad jy darbo

vietoje nepasitaiké bauginimo ar priekabiavimo atvejy, nei jauniausioje amziaus grupéje (80,4
proc.) (p=0,007) (20 pav.).
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20 pav. Pedagogu atsakymai i klausima ,,Mano darbo vietoje nepasitaiké bauginimo ar priekabiavimo

atveju®, pasiskirstymas pagal amZiaus grupes (X2: 10,137; p=0,02)

StatistisSkai reikSmingo skirtumo tarp bauginimo ir priekabiavimo atvejy darbe bei lyties,

i$silavinimo, Seimyninés padeties, uzimamy pareigy ir darbuotojy skai¢iaus jstaigoje nebuvo rasta.
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Rastas statistiskai reikSmingas skirtumas tarp psichosocialinés atmosferos darbe ir
darbuotojy skaic¢iaus ugdymo jstaigoje (p=0,05). Daugiau pedagogy, kuriy darbo vietoje dirba 25-
50 darbuotojai, nei pedagogy, kuriy darbo vietoje dirba >50 darbuotojai, teigia, kad psichologiné

atmosfera darbe yra gera (p=0,014). (21 pav.).
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21 pav. Pedagogy atsakymai j klausima ,,Psichologiné atmosfera darbe yra gera“, pasiskirstymas pagal

darbuotojuy skai¢iy (p=0,05)
StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp psichologinés atmosferos darbe bei lyties, amZiaus

grupiy, iSsilavinimo, Seimyninés padeties ir uzimamy pareigy nebuvo rasta.

6.3. Psichosocialiné rizika darbe jstaigos vadovy vertinimu

Siekiant isaiskinti kaip vadovai vertina psichosocialinius rizikos veiksnius darbe,
respondenty buvo praSyta anketoje pazyméti jiems labiausiai tinkancius atsakymo variantus, kurie

buvo susij¢ su darbuotojy darbo turiniu, darbo kriiviu, darbo kontrole, tarpasmeniniais santykiais

darbe, parama darbe, bei darbo salygomis.



13 lentelé. Istaigos vadovy atsakymai susije su darbo turiniu
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Nr. | Teiginys Sutikimas su teiginiu Viso:
Nesutinku Nei sutinku, Sutinku Visi$kai
nei nesutinku sutinku
Abs. Proc, Abs. Proc, Abs. | Proc, | Abs. | Proc, | Abs. Proc,
sk. % sk. % sk. % sk. % sk. %
1 Darbuotojai visuomet i§ manegs - - - - 7 58,3 |5 41,7 | 12 100
gauna aiskias ir suprantamas
uzduotis;
2 Manau, kad mano darbas yra - - 3 250 | 6 50,0 | 3 25,0 |12 100
svarbus ir prasmingas;
3 Darbuotojai tinkamai supazindinti | - - - - 3 25019 75,0 12 100
ir apmokyti, kaip atlikti visas
jiems paskirtas uzduotis, taip pat
kaip elgtis uzpuolimo, vagysteés,
sveikatos sutrikimo atvéju;
4 Darbo vietose i§samiai aptariamos | - - 1 8,3 6 50,0 |5 41,7 | 12 100
darbo uzduotys, tikslai bei
priemonés, kaip jy pasiekti;

IS atliktos ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovy anketinés apklausos paaiSkéjo, kad visi

vadovai sutinka, jog darbuotojai i§ jy gauna aiSkias ir suprantamas uzduotis (100 proc.). Net

penktadalis vadovy (25 proc.) teigia, kad néra jsitiking ar jy darbas yra svarbus ir prasmingas, vis

dél to, didzioji dalis respondenty sutinka, kad jy darbas yra svarbus ir prasmingas (75 proc.). Visi,

apklausoje dalyvave vadovai, sutinka, kad darbuotojai yra tinkamai supazindinti ir apmokyti, kaip

atlikti visas jiems paskirtas uzduotis ir kaip elgtis tam tikrais atvejais (100 proc.). 8,3 proc. vadovy

néra jsitiking, kad darbo vietose i§samiai yra aptariamos darbo uzduotys (8,3 proc.), o likusi dalis

respondenty yra linkusi sutikti su §io teiginiu (91,7 proc.). (13 lentelé)

14 lentelé. Su darbo turiniu susijusiy psichosocialiniy rizikos veiksniy palyginimas tarp pedagoguy ir istaigos

vadovy (Mann- Whitney U testas)

Pedagogai Istaigy vadovai p
Absoliutus | Vidutiniai Absoliutus | Vidutiniai
Teiginys skaicius rangai skaicius rangai
Aiskios ir  suprantamos | 219 113,30 12 165, 25 0,005
uzduotys
Darbo prasmingumas 219 116,51 12 106,75 0,593
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Supazindinimas ir | 219 112,36 12 182,38 <0,01
apmokymas kaip atlikti

uzduotis ir kaip elgtis tam

tikrais atvejais

Darbo uzduoéiy ir tiksly bei | 219 113,73 12 157,5 0,018

priemoniy jiems pasiekti

aptarimas

Pedagogai statistiSkai reiSmingai blogiau (U=113,30) vertina teiginj apie gaunamas i$

vadovy aiSkias ir jiems suprantamas uzduotis, nei jstaigy vadovai (U=165,25) ( p=0,005). Taip

pat, pedagogai (U= 112,36) blogiau vertina supazindinimg ir apmokyma kaip atlikti uzduotis ir

kaip elgtis tam tikrai atvejais, nei jstaigy vadovai (U=182,38). Sis skirtumas yra statistiikai

reik§mingas (p<0,01). Su teiginiu “Darbo vietose iSsamiai aptariamos darbo uzduotys, tikslai bei

priemonés, kaip jy pasiekti” labiau sutiko jstaigy vadovai (U=157,5), nei pedagogai (U=113,73)

ir $is skirtumas nustatytas kaip statistiskai reik§mingas (p= 0,018). Buvo nustatyta, kad pedagogai

yra linke geriau vertinti savo darbo prasminguma (U=116,51), nei jy vadovai (U=106,75), taciau

Sis skirtumas pasirodé statistiskai nereik§mingas (p=593) (14 lentel¢). Apibendrinant galima teigti,

kad pedagogai blogiau vertina su darbo turiniu susijusius rizikos veiksnius darbe, nei jy jstaigy

vadovai.

15 lentelé. Istaigos vadovy atsakymai susije su darbo kriiviu

Nr. | Teiginys Sutikimas su teiginiu Viso:
Nesutinku Nei sutinku, Sutinku Visiskai
nei nesutinku sutinku
Abs. Proc, | Abs. | Proc, | Abs. | Proc, | Abs. | Proc, | Abs. | Proc,
sk. % sk. % sk. % sk. % sk. %
1 Darbuotojai darbe nepatiria - - 2 16,7 |7 5833 250 | 12 100
didelés jtampos, néra verc¢iami
dirbti iki savo galimybiy riby;
2 Darbuotojams pakanka laiko - - 1 8,3 7 58,3 | 4 334 |12 100
uzduotis atlikti tinkamai,
kokybiskai ir saugiai;
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DidZioji dalis vadovy mano, kad darbuotojai nepatiria darbe didelés jtampos (83,3 proc.), o
likusi dalis (16,7 proc.) nei sutinka, nei nesutinka su Siuo teiginiu. Taip pat, didZioji dalis vadovy
mano, kad darbuotojams pakanka laiko uzduotis atlikti tinkamai, kokybiskai ir saugiai (91,7 proc.)

ir tik maza vadovy dalis (8,3 proc.) neturi nuomongs $iuo klausimu. (15 lentelé)

16 lentelé. Su darbo kraviu susijusiy psichosocialiniy rizikos veiksniy palyginimas tarp pedagogu ir jstaigos

vadovy (Mann- Whitney U testas)

Pedagogai Istaigy vadovai p
Absoliutus | Vidutiniai Absoliutus | Vidutiniai
Teiginys skaicius rangai skaicius rangai
Patiriama jtampa darbe bei | 219 114,6 12 141,63 0,152
darbas iki savo galimybiy
riby
Laiko stoka atlikti uzduotis | 219 113,89 12 154,5 0,032
kokybiskai ir saugiai

Pedagogai turi blogesn¢ nuomong apie patiriamg jtampg darbe (U=114,6), nei jy jstaigy
vadovai (U=141,63), taciau Sis skirtumas yra statistiSkai nereik§mingas (p=0,152). Taip pat,
pedagogai (U=113,89) blogiau vertina laiko stoka uzduotims atlikti kokybiskai bei saugiai, nei
vadovai (U=154,5). Sis skirtumas yra statistiskai reik§mingas (p=0,032) (16 lentel¢).
Apibendrinant, galima teigti, kad pedagogai blogiau vertina rizikos veiksnius darbe, susijusius su

darbo kriviu.

17 lentelé. Istaigos vadovy atsakymai susije su darbo kontrole ir vaidmeniu darbe

Nr. | Teiginys Sutikimas su teiginiu Viso:
Nesutinku Nei sutinku, Sutinku Visiskai
nei nesutinku sutinku
Abs. Proc, Abs. Proc, Abs. | Proc, | Abs. | Proc, | Abs. Proc,
sk. % sk. % sk. % sk. % sk. %
1 Darbuotojai gali daryti jtaka savo - - 2 16,6 |5 417 |5 41,7 | 12 100
darbui: priimti sprendimus ir
prisiimti atsakomybe;
2 Darbuotojy nuomong¢ ir pasitlymai | - - - - 7 58,3 |5 41,7 | 12 100
visuomet yra iSklausomi;
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16,6 proc. vadovy nei sutinka, nei nesutinka su teiginiy, kad darbuotojai gali daryti jtakg

savo darbe. Po lygiai pasiskirsté¢ sutinkanciy ir visiSkai sutinkanciy su Sio teiginiu respondenty

nuomoné ( 83,4 proc.). Visi apklausiti vadovai teigia, kad darbuotojy nuomoné ir pasitilymai yra
iSklausomi (100 proc.). (17 lentelé)

18 lentelé. Su darbo kontrole susijusiy psichosocialiniy rizikos veiksniy palyginimas tarp pedagogy ir jstaigos

vadovy (Mann- Whitney U testas)

Pedagogai Istaigy vadovai p
Absoliutus | Vidutiniai Absoliutus | Vidutiniai
Teiginys skaicius rangai skaicius rangai
Jtakos  turéjimas  darbe: | 219 114,28 12 147,42 0,078
sprendimy bei atsakomybés
priémimas
Darbuotojy nuomoniy ir | 219 113,56 12 160,46 0,012
pasiiilymy isklausymas

Pedagogai statistiskai reikSmingasi blogiau (U=113,56) vertina darbuotojy nuomoniy ir

pasitilymy iSklausyma, nei jstaigy vadovai (U=160,46) (p=0,012). Istaigy vadovai yra link¢ geriau

vertinti darbuotojy jtaka darbe (U=147,42), negu patys pedagogai, kurie savo jtaka darbe vertina

blogiau (U=114,28), taciau §is skirtumas buvo rastas kaip statistiskai nereikSmingas (p=0,078) (18

lentelé). Apibendrinant galima teigti, kad pedagogai blogiau vertina psichosocialinius rizikos

veiksnius darbe blogiau, negu jy vadovai.

19 lentelé. Istaigos vadovy atsakymai susije su tarpasmeniniais santykiais darbe

Nr. | Teiginys Sutikimas su teiginiu Viso:
Nesutinku Nei sutinku, Sutinku VisiSkai
nei nesutinku sutinku
Abs. Proc, Abs. Proc, Abs. | Proc, | Abs. | Proc, | Abs. Proc,
sk. % sk. % sk. % sk. % sk. %
1 | Darbe nekyla tarpasmeniniy 1 |83 |2 [167 |7 5832 [167]12 |100
konflikty ar konflikty tarp
darbuotojy grupiy;
2 Darbe nekyla konflikty su - - 4 333 |6 50,02 16,7 | 12 100
auklétiniy tévais
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3 Kilusius konfliktus su darbuotojais | - - 1 8,3 5 417 | 6 50,0 | 12 100
visuomet i§sprendziu iki galo;

4 Darbuotojai darbe nesijauciu - - - - 3 25019 75,0 | 12 100
vieni$i- visuomet gali pabendrauti
su kolegomis;

Dauguma vadovy mano, kad darbe darbuotojams nekyla tarpasmeniniu konflikty ar
konflikty tarp darbuotojy grupiy (75 proc.). 8,3 proc. vadovy nesutinka su teiginiu ir mano, kad
tokie konfliktai kyla. Likusi dalis (16,7 proc.) neturi nuomonés $iuo klausimu. Su teiginiu ,,Darbe
nekyla konflikty su auklétiniy tévais* dauguma vadovy sutiko (91,7 proc.). Trec¢dalis vadovy (33,3
proc.) su $iuo teiginiu nei sutinka, nei nesutinka. Didzioji dalis vadovy mano,kad kilusius
konfliktus su darbuotojais visuomet i§sprendzia iki galo (91,7 proc.). Likusi dalis (8,3 proc.) nei
sutinka nei nesutinka. Taip pat, visi respondentai sutiko, kad darbuotojai darbe nesijaucia vienisi

ir gali pabendrauti su kolegomis (100 proc.). (19 lentelé)

20 lentelé. Su tarpasmeninias santykiais darbe susijusiy psichosocialiniy rizikos veiksniy palyginimas tarp

pedagogy ir jstaigos vadovy (Mann- Whitney U testas)

Pedagogai Istaigy vadovai p
Absoliutus | Vidutiniai Absoliutus | Vidutiniai
Teiginys skaicius rangai skaicius rangai

Tarpasmeniniai  konfliktai | 219 114,84 12 137,25 0,231
darbe ir Kkonfliktai tarp
darbuotojy grupiy
Konfliktai su auklétiniy | 219 115,05 12 133,42 0,336
tevais
Vadovy r darbuotojy | 219 113,06 12 169,58 0,002
konflikty sprendimas iki
galo
VieniSumas darbe 219 113,21 12 167,0 0,004

Pedagogai yra linkg¢ blogiau vertinti tarpasmeninius konfliktus darbe bei konfliktus tarp
darbuotojy grupiy (U=114,84), nei jy vadovai (U=137,25), taCiau Sis skirtumas yra statistiSkai
nereikSmingas (p= 0,231). Taip pat, pedagogai blogiau vertina konfliktus su auklétiniy tévais

(U=115,05), nei jstaigy vadovai (U=133,42). Sis skirtumas irgi buvo statistiskai nereikimingas
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(p=0,336). [staigy vadovai statistiskai reikSmingai geriau vertina konflikty sprendimg tarp
pedagogy ir jstaigos vadovo (U=169,58), nei pedagogai (U=113,06). Sis skirtumas yra statistiskai
reikSmingas (p=0,002). Pedagogai blogiau (U=113,06), nei jstaigy vadovai (U=167,0) vertina
vieniSumga bei galimybe pabendrauti su kolegomis darbe. Sis skirtumas, taip pat, yra statistiskai
reikSmingas (p=0,004) (20 lentelé). Apibendrinant, galima teigti, kad pedagogai blogiau vertina
psichosocialinius rizikos veiksnius darbe, susijusius su tarpasmeniniais santykiais, nei jstaigy

vadovai.

21 lentelé. Istaigos vadovy atsakymai susije¢ su parama darbe

Nr. | Teiginys Sutikimas su teiginiu Viso:
Nesutinku Nei sutinku, Sutinku Visiskai
nei nesutinku sutinku
Abs. Proc, | Abs. | Proc, | Abs. | Proc, | Abs. | Proc, | Abs. | Proc,
sk. % sk. % sk. % sk. % sk. %
1 Darbuotojai visuomet i$§ mangs - - 1 8,3 7 58,4 | 4 33,312 100
sulaukia pagalbos ir paramos,
kurios jiems gali prireikti;
2 Darbuotojus visuomet pasiekia - - - - 10 83,32 16,7 | 12 100
atsiliepimai apie jy darba;
3 Darbuotojams visuomet - - 1 8,3 7 584 | 4 33,312 100
padékojama uz gerai atliktg darba;

8,3 proc. vadovy néra jsitikine, kad darbuotojai visuomet i$ jy sulaukia pagalvos ir paramos.

Likusi, didzioji, dalis su Siuo teiginiu linkusi sutikti (91,7 proc.). Panasiai pasiskirsté ir vadovy
nuomonés apie padékg darbuotojams uz gerai atliktg darbg. Dauguma su $iuo teiginiu sutinka (91,7
proc.), o likusi dalis neturi nuomonés (8,3 proc.). Su teiginiu “Darbuotojus visuomet pasiekia

atsiliepimai apie jy darba” visi vadovai sutiko (100 proc.). (21 lentelé)

22 lentelé. Su parama darbe susijusiy psichosocialiniy rizikos veiksniy palyginimas tarp pedagoguy ir jstaigos

vadovy (Mann- Whitney U testas)

Pedagogai Istaigy vadovai p
Absoliutus | Vidutiniai Absoliutus | Vidutiniai
Teiginys skaiCius rangai skaiCius rangai
Vadovo pagalba ir parama | 219 114,12 12 150,25 0,055
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Atsiliepimai apie pedagogy | 219 114,17 12 149,33 0,053
darba
Padéka uz gerai atlikta darba | 219 113,88 12 154,75 0,03

Pedadagogai blogiau (U=114,12), nei jstaigy vadovai(U=150,25) vertina pagalbg ir parama,

gaunamg i$ jstaigos vadovy. Sis skirtumas yra statistiskai nereik§mingas (p=0,055). Pedagogai,

taip pat, blogiau (U= 114,17) vertina gaunamus apsiliepimus apie jy darba, nei jstaigy vadovai

(U=149,33), taciau §is skirtumas yra statistiSkai nereik§mingas (p=0,053). [staigy vadovai turi

geresne nuomong apie padékas, kurias pedagogai gauna uz gerai atliktg darbg (U=113,88), nei

patys pedagogai (U=154,75). Galima teigti, kad pedagogai mano, jog jiem yra retai dékojama uz

gerai atlikta darba. Sis skirtumas yra statistiskai reik§mingas (p=0,03) (22 lentelé). Apibendrinant,

galima teigti, kad pedagogai blogiau vertina psichosocialinius rizikos veiksnius darbe, susijusius

su parama darbe.

23 lentelé. Istaigos vadovy atsakymai susije su darbo aplinka

Nr. | Teiginys Sutikimas su teiginiu Viso:
Nesutinku Nei sutinku, Sutinku Visiskai
nei nesutinku sutinku
Abs. Proc, Abs. | Proc, Abs. | Proc, | Abs. | Proc, | Abs. Proc,
sk. % sk. % sk. % sk. % sk. %
1 Mano darbe yra rizika, kad kazkas | 2 16,7 |5 417 | 4 33,31 8,3 12 100
i$ aplinkiniy gali buti suzeistas
2 Darbuotojy sveikatai ir saugai - - - - 4 33,38 66,7 | 12 100
nekelia pavojaus smurtas,
grasinimai bei uzpuolimai;
3 Darbuotojy darbo vietoje - - - - 5 417 | 7 58,3 | 12 100
nepasitaiké bauginimy ar
priekabiavimo atvéjy;
4 Psichologiné atmosfera darbe yra - - 2 16,7 | 8 66,6 | 2 16,7 | 12 100
gera;
5 | Darbuotojai yra patenkinti savo | 2 16,7 |3 |250 |5 |41,7|2 |[16,7]12 |100
darboviete.

41,6 proc. vadovy sutinka su teiginiu, kad darbe yra rizika, kad kazkas i§ aplinkiniy gali

biti suzeistas. 41,7 proc. nei sutinka, nei nesutinka su §io teiginiu, o nesutinkanciy dalis liko 16,7
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proc. Visi vadovai mano, dad jy darbuotojy sveikatai ir saugai darbe nekelia pavojaus smurtas,
grasinimai bei uzpuolimai (100 proc.). Tq pati vadovai teigia ir apie bauginimus bei priekabiavimo
atvejus darbe (100 proc.). Dauguma respondent teigia, kad jy vadovaujamoje jstaigoje
psichologiné atmosfera yra gera (83,3 proc.). 16,7 proc. su §iuo teiginiu nei sutinka, nei nesutinka.
16,7 proc vadovy teigia, kad darbuotojai yra nepatenkinti savo dabartiniu darbu ir 58,4 proc. mano,

kad darbuotojai yra patenkinti darbu. 25 proc. vadovy néra jsistikine $iuo klausimu. (23 lentelé)

24 lentelé. Su darbo aplinka susijusiy psichosocialiniy rizikos veiksniy palyginimas tarp pedagogy ir jstaigos
vadovy (Mann- Whitney U testas)

Pedagogai Istaigy vadovai p
Absoliutus | Vidutiniai Absoliutus | Vidutiniai
Teiginys skaicius rangai skaicius rangai

Rizika, kad kazkas 1§ | 219 115,51 12 124,92 0,627
aplinkiniy gali biiti suzeistas
Smurto,  grasinimy  bei | 219 115,30 12 128,83 0,433
uzpuolimo pavojus
Bauginimai ir | 219 115,71 12 121,21 0,725
priekabiavimai darbe
Psichologine atmosfera | 219 115,52 12 123,0 0,694
darbe
Pedagogy pasitenkimimas | 219 115,57 12 123,83 0,660
esamu darbu

Pedagogai blogiau vertina rizika, kad kazkas i§ aplinkiniy gali bati suzeistas (U=115,51),
nei jstaigos vadovai (U=124,95). Taip pat, pedagogai blogiau vertina smurto, gragsinimy bei
uzpuolimo pavojy darbe (U=115,30), nei jy vadovai (U=128,83). Istaigy vadovai geriau vertina
bauginimy bei priekabiavimy rizika darbe (U=121,21), nei pedagogai (U=115,71). Psichosocialing
atmosferg darbe yra linke geriau vertinti jstaigy vadovai (U=123,0), nei pedagogai (U=115,52).
Istaigy vadovai mano, kad pedagogai yra labiau patenkinti darbu (U=123,83), negu jie i8 tiesy yra.
Visy, su darbo apinka susijusiu psichosocialiniy rizikos veiksniy skirtumai tarp pedagogogy ir
vadovy nebuvo statistiSkai reikSmingi (p>0,05) (24 lentel¢). Apibendrinant, galima teigti, kad

pedagogai blogiau vertina psichosocialinius rizikos veiksnius darbe, susijusius su darbo aplinka.
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6.4. Psichosocialiniy rizikos veiksniy sasaja su subjektyviai vertinama

pedagogy sveikata ir stresu

Apklausoje dalyvavusiy pedagogy buvo prasyta subjektyviai jvertinti savo sveikata.

Rezultatai yra pateikti 25 lenteléje.

25 lentelé. Pedagogy savo sveikatos vertinimas

Subjektyvus sveikatos Absoliutus skaicius Procentas, %
vertinimas

Labai gerai 42 19,2

Gerai 101 46,1
Vidutiniskai 62 28,3

Blogai 13 5,9

Labai blogai 1 0,5

Viso: 219 100

Dauguma pedagogy savo sveikatg vertina gerai (46,1 proc.) arba labai gerai (19,2 proc.).

Trecdalis pedagogy sveikatg vertina vidutiniSkai (28,3 proc.) ir maza dalis pedagogy vertina blogai

(5,9 proc.) arba labai blogai (0,5 proc.) (25 lentelé).

Nagrinéjant psichosocialiniy rizikos veiksniy sasaja su pedagogu subjektyviai vertinama

sveikata ir stresu buvo naudotas Spirmeno koreliacijos koeficientas. Rezultatai pateikti 26

lenteléje.

26 lentelé. Koreliacijos koeficientai tarp sveikatos biiklés ir psichosocialiniy rizikos veiksniy.

Sveikatos buklé
Veiksniai Koreliacijos koeficientas (r) p reik§mé
Pedagogy nuomongés ir pasiiilymy -0,238 0,04
neisklausymas
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Pedagogy darbo svarbos ir -0,163 0,016
prasmingumo suvokimas

Darbe patiriama didel¢ jtampa -0,281 0,007
Laiko stoka uzduotims atlikti -0,235 0,046
Konfliktai su auklétiniy tévais -0,250 0,026
Konflikty sprendimas iki galo (su -0,382 <0,001
vadovais)

Atsiliepimai apie atlikta darba -0,140 0,038
VieniSumo pojutis/ Galimybé bendrauti | -0,249 0,027
su kolegomis

Pasitenkinimas dabartiniu darbu 0,263 0,016

Spirmano koreliacijos koeficientas rodo statistiSkai reikSmingg ryS$j tarp pedagogy
nuomongs ir pasitilymy neisklausymo bei sveikatos buklés (p=0,04). Koreliacijos koeficientas r=
-0,238, vadinasi yra stebima neigiama bei silpna koreliacija tarp $iy dviejy pozymiy. Tikétina, kad
neiSklausant pedagogy nuomonés bei pasiiilymy, jy subjektyvus sveikatos biiklés vetrinimas
blogé¢ja. Nustatyta, kad pedagogy darbo svarbos ir prasmingumo suvokimas yra susijgs su
subjektyviai vertinama pedagogy sveikata ir tarp jy yra statistiSkai reikSmingas, silpnas bei
neigiamas rysys (r=-0,163, p=0,016). Galima numanyti, kad kuo pedagogai blogiau vertina savo
darbo svarbg bei prasmingumg, tuo jy subjektyvus sveikatos vertinimas blogéja. Taip pat
nustatytas statistiSkai reikSmingas, silpnas ir neigiamas (r= -0,281, p=0,007) rysys tarp
subjektyvaus sveikatos vertinimo ir patiriamos jtampos darbe. Tikétina, kad kuo pedagogai patiria
daugiau jtapos darbe, tuo jy sveikatos biuiklés vertinimas blogéja. Taip pat, pastebétas statistiSkai
reikSmingas, silpnas ir neigiamas rysys (r= -0,235, p=0,046) tarp laiko stokos uzduotims atlikti ir
subjektyvaus sveikatos vertinimo. Galima numanyti, kad kuo maZiau pedagogai turi laiko atlikti
uzduotims, tuo jy sveikatos vertinimas blog¢ja. Rastas statistiSkai reikSmingas, silpnas ir
neigiamas (r=-0,250, p=0,026) rysys tarp konflikty su auklétiniy tévais ir subjektyvaus pedagogy

sveikatos vertinimo. Tikétina, kad esant konfliktams su auklétiniy tévais, pedagogy sveikatos
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vertinimas blogéja. Stipresnis uz kitus buvo nustatytas rySys tarp pedagogy subjektyvaus sveikatos
vertinimo ir konflikty sprendimo su vadovais. Sis rysys yra statisti§kai reik§mingas ir neigiamas
(r= -0,382, p<0,001). Galima numanyti, kad neiSsprendziant iki galo konflikty su vadovais,
pedagogy subjektyvus sveikatos buklés vertinimas blogéja. Buvo, taip pat, rastas statistiSkai
reikSmingas, silpnas ir neigiamas rySys (r=-0,140, p=0,038) tarp subjektyvaus sveikatos vertinimo
ir atsiliepimy apie pedagogy atlikta darbg. Galima daryti iSvadg, kad negaunant atsiliepimy apie
atlikta darba, pedagogy subjektyvus sveikatos vertinimas blogéja. Nustatytas rySys tarp vieniSumo
darbe ir subjektyvaus sveikatos vertinimo. Sis rySys yra statistiSkai reikimingas, silpnas ir
neigiamas (r=-0,249, p=0,027). Galima numanyti, kad pedagogai, kurie jauciasi vieni$i darbe ir
neturi galimybés pabendrauti su kolegomis, savo sveikata vertina blogiau. Taip pat nustatytas
statistiSkai reikSmingas, silpnas ir teigiamas rySys (r= 0,263, p=0,016) tarp pasitenkinimo savo
darbu ir savo sveikatos vertinimo. Tikétina, kad nepatenkinti savo darbu pedagogai savo sveikata

vertina blogiau. (26 lentel¢)

Apklausoje dalyvavusiems respondentams stresas buvo apibiidintas, kaip situacija, kai
jauc¢iama jtampa, nuovargis, irzlumas, nerimas, dél ko naktj sunku uzmigti ir buvo prasyta nurodyti

ar jie jaucia tokio pobuidzio stresg. Rezultatai yra pateikti 27 lenteléje.

27 lentelé. Pedagogu pasiskirstymas pagal patiriama stresa

Streso pojiutis Absoliutus skaicius Procentas, %
Visai nejauciu 56 25,6

Truputi jauciu 95 43,4
Ganétinai jauciu 47 21,5

Jauciu 19 8,7

Labai jauciu 2 0,9

Viso: 219 100

Dauguma pedagogy teigia, kad streso visai nejaucia (25,6 proc.) arba jaucia truputj (43,4
proc.). Ganétinai jaucia stresg 21,5 proc. respondenty, o likusi dalis pazyméjo, kad jaucia (8,7

proc.) arba labai jaucia (0,9 proc.).

28 lentelé. Koreliacijos koeficientai tarp patiriamo streso ir psichosocialiniy rizikos veiksniy.
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Patiriamas stresas

Veiksniai Koreliacijos koeficientas (r) p reik§mé
Pedagogy nuomonés ir pasitalymy -0,231 0,001
iSklausymas

Vadovo parama -0,278 <0,001
Pedagodo jtaka darbe -0,216 0,016
Pedagogy darbo svarbos ir -0,181 0,007
prasmingumo suvokimas

Darbe patiriama didelé jtampa -0,237 <0,001
Konfliktai su auklétiniy tévais -0,137 0,043
Konflikty sprendimas su vadovais -0,168 0,013
Atsiliepimai apie atliktg darba -0,141 0,037
Padéka uz gerai atliktg darbg -0,188 0,005
VieniSumo pojutis/ Galimybé bendrauti | -0,255 0,001
su kolegomis

Pasitenkinimas dabartiniu darbu 0,340 <0,001

Spirmano koreliacijos koeficientas rodo statistiskai reikSminga rysj tarp patiriamo streso ir
pedagogy nuomonés ir pasitlymy isklausymo (p=0,001). Koreliacijos koeficientas r= -0,231,
vadinasi yra stebima neigiama bei silpna koreliacija tarp siy dviejy pozymiy. Tikétina, kad
neisklausant pedagogy nuomonés ir pasitilymy, streso pojiitis didéja. Nustatyta, kad pedagogy
vadovy parama yra susijusi SU patiriamu stresu ir tarp jy yra statistiS$kai reikSmingas, silpnas bei
neigiamas rySys (r= -0,278, p<0,001). Galima numanyti, kad kuo maziau pedagogai sulaukia

paramos i$ savo vadovy, tuo streso pojitis didéja. Nustatyta, kad pedagogy itaka darbe yra susijusi
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su patiriamu stresu ir tarp jy yra statistiSkai reikSmingas, silpnas bei neigiamas rysys (r= -0,216,
p=0,016). Galima numanyti, kad kuo maziau pedagogai turi jtakos darbe, tuo jy streso pojutis
didéja. Taip pat nustatytas statistiskai reik§mingas, silpnas ir neigiamas (r=-0,181, p=0,007) rysys
tarp patiriamo streso ir pedagogy darbo svarbos ir prasmingumo suvokimo. Tikétina, kad kuo
pedagogai blogiau vertina savo darbo svarba bei prasminguma, tuo streso pojitis buina didesnis.
Taip pat, pastebétas statistiSkai reik§mingas, silpnas ir neigiamas rysys (r= -0,237, p<0,001) tarp
darbe patiriamos didelés jtampos ir patiriamo streso. Galima numanyti, kad kuo daugiau pedagogai
patiria jtampa darbe, tuo streso pojitis did¢ja. Rastas statistiSkai reik§mingas, silpnas ir neigiamas
(r=-0,137, p=0,043) rysys tarp konflikty su auklétiniy tévais ir streso pojucio. Tikétina, kad esant
konfliktams su auklétiniy tévais, pedagogy streso pojitis didéja. Buvo nustatytas rySys tarp streso
pojacio ir konflikty sprendimo su vadovais. Sis rysys yra statistiskai reik§mingas ir neigiamas (r=
-0,168, p<0,013). Galima numanyti, kad neiSsprendziant iki galo konflikty su vadovais, pedagogy
streso pojitis did¢ja. Buvo, taip pat, rastas statistiSkai reikSmingas, silpnas ir neigiamas rysys (r=
-0,141, p=0,037) tarp patiriamo streso ir atsiliepimy apie pedagogy atlikta darbg. Galima daryti
iSvada, kad negaunant pakankamai atsiliepimy apie atlikta darba, pedagogy streso pojitis didéja.
Nustatytas rySys tarp padékos uZ atlikta darbg ie streso pojicio. Sis rySys yra statistiskai
reik§mingas, silpnas ir neigiamas (r= -0,188, p=0,005). Galima numanyti, kad pedagogai, kuriems
nepadékojama uz gerai atlikta darba, stresg jaucia daugiau. Nustatytas rySys tarp vieniSumo darbe
ir streso pojii¢io. Sis rySys yra statistiskai reikimingas, silpnas ir neigiamas (r= -0,255, p=0,001).
Galima numanyti, kad pedagogai, kurie jauciasi vienisi darbe ir neturi galimybés pabendrauti su
kolegomis, stresa jaucia daugiau. Galiausiai, nustatytas statistiSkai reikSmingas, silpnas ir
teigiamas rySys (r= 0,340, p=0,001) tarp pasitenkinimo savo darbu ir streso pojtciu. Tikétina, kad

nepatenkinti savo darbu pedagogai stresa jaucia labiau. (28 lentelé)

Stresas- tai tokia situacija, kai jauCiama jtampa, nuovargis irzlumas, nerimas, sunku
susikaupti, dél to naktj sunku uzmirti.[38] Respondenty buvo prasyta anketoja pazyméti ne tik

streso pojutj, bet ir detaliau nurodyti streso pozymius. Rezultatai pateikti 22 paveiksle.
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22 pav. Pedagogu atsakymai i klausimus apie nuovargj, susierzinima, nervinguma ir susikaupima
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Dauguma pedagogy teigia, kad jiems yra sunku susikaupti retai (38,4 proc.) arba rekarciais
(32,9 proc.). 10 proc. pedagogy teigia, kad jiems niekada nesunku susikaupti, o 18,7 proc. mano,
kad jiems sunku susikaupti daznai (14,6 proc.) arba nuolat (4,1 proc.). (22 pav.)

Dauguma pedagogy mano, kad jie yra nervingi retai (39,3 proc.) arba retkarcias (33,3
proc.). Nuolat arba daznai nervingi yra 15,2 proc. pedagogy. Tuo tarpu, niekada nebtina nervingi

12,3 proc. pedagogy. (22 pav.)
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Dauguma pedagogy teigia, kad aplinkiniai Zzmonés juos erzina retai (37 proc.) arba
retkarciais (35.6 proc.). 11 proc. pedagogy teigia, kad juos Zzmonés erzina nuolat arba daznai, o

16,4 proc. respondenty aplinkiniai Zmonés neerzina nickada. (22 pav.)

Dauguma pedagogy teigia, kad pastaruoju metu jauciasi nejprastai pavarge retai (35,6
proc.) arba retkarciais (38,4 proc.). Nuolat arba daznai jauciasi nejprastai pavarge 20,5 proc.
pedagogy. Tuo tarpu, 5,5 proc. pedagogy teigia, kad nesijaucia nejprastai pavarge niekada. (22
pav.)
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7. REZULTATU APTARIMAS

Yra jrodyta epidemiologiniais tyrimais, kad automonijos stoka darbe padidina tikimybe
susirgti Sirdies ir kraujagysliy ligomis. Toks psichosocialiniy rizikos veiksniy derinys, kaip auksti
reikalavimai darbe bei autonomijos stoka gali salygoti Sirdies ir kraujagysliy ligy iSsivystyma bei
pabloginti dirbanc¢iyjy psiching sveikatg (Belkic, 2004; Kivimaki 2006; Bonde, 2008; DARES IR
DREES, 2009). Penktojo Eurofound tyrimo metu paaiskéjo, kad darbuotojy, dirban¢iy $vietimo
istaigose, autonomijos lygis siekia 64 proc. [37] Tas pats jrodyta ir ikimokyklinio ugdymo jstaigy
pedagogy psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimo metu. Daugiausiai pedagogy teigia, kad gali

daryti jtakg savo darbui, t.y. priimti sprendimus ir priimti atsakomybg (63,9 proc.).

Svarbu, taip pat, paminéti, kad Penktasis Eurofound tyrimo metu paaiskéjo, jog 27 proc.
Svietimo jstaigy darbuotojy turi dirbti iki savo galimybiy riby ir turi dirbti greitai, kad spéty
uzduotis atlikti iki tam tikry nustatyty terminy. Taip mano daugiau vyry (43 proc.), nei motery (37
proc.). [37] Ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimas
parodé Siek tiek geresnius rezultatus. Nustatyta, kad 18,2 proc. pedagogy yra veré¢iami dirbti iki
savo galimybiy riby ir todél jaucia jtampa darbe, 0 13,3 proc. pedagogy teigia, kad jiems neuztenka
laiko atlikti uzduotis tinkamai kokybiskai ir saugiai. Daugiau vyry (36,4 proc.), nei motery (12

proc.) mano, kad jiems neuztenka laiko atlikti uzduotims, tod¢l jie turi dirbti greitai.

Epidemiologiniy tyrimy apzvaga rodo, kad socialiné izoliacija darbe turi poveikj
darbuotojy sveikatai ir yra susijusi su darbuotojy pravaikstomis, nelaimingy atsitikimy darbe
tikimybe, Sirdies bei kraujagysliy ligy sutrikimais bei psichine darbuotojy sveikata (Lindblom,
2006; Ducharme, 2008). Penktasis Eurofound tyrimas parodé, kad 2010 m. 19 proc. darbuotojy
nesulaukeé pagalbos ir paramos 1§ savo vadovy ( $is skai¢ius sumazéjo nuo 2005 mety, kai jis buvo
24 proc.).[37] Ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimas
parodé geresnius rezultatus. Tik 8,9 proc. tyrime dalyvavusiy pedagogy teigia, kad nesulaukia
jiems reikiamos pagalbos ir paramos i$ vadovo. Penktojo Eurofound tyrimo metu buvo nustatyta,
kad 10 proc. darbuotojy neturi su kuo darbe pabendrauti, t.y. neturi draugy darbe, taciau $vietimo
sektoriaus darbuotojai buvo iSskirti kaip darbuotojai, kurie turi didesn¢ tikimybe turéti gerus
santykius su bendradarbiais ir turéti gerus draugus darbe. Tai jrodo atliktas pedagogy
psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimas, kuriame nustatyta, kad 78,9 proc jkimokyklinio ugdymo

pedagogy néra vienisi darbe ir gali pabendrauti su kolegomis darbe, kai jiems to reikia.
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Dauguma darbuotojy didziajg laiko dalj praleidzia darbe. Nematantys prasmés savo darbe
ir nepatenkinti savo darbu darbuotojai yra maziau produktyvis ir yra linke dazniau neateiti j darbg
dél jvairiy priezas¢iy (Furnham, 2005; Cabrita ir Perista, 2006). Penktasis Eurofound tyrimas
nustaté, kad 92 proc. Svietimo jstaigy darbuotojy mano, kad jy darbas yra prasmingas. Panasy,
taciau Siek tiek blogesnj rezultatg atskleidé ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy tyrimas, kur

80,9 proc. pedagogy nurodé, kad jy darbas jiems yra svarbus ir prasmingas.

2010 m. A. Bagdonas ir V. Adaskevicien¢ atliko bendrojo lavinimo mokykly pedagogy
tyrimg. Tyrimo metu paaiskéjo, kad 51 proc. pedagogy patiria savo darbe stresa. Kaip pagrindines
streso priezastis respondentai nurodé perkrovima, didelj darbo tempa, nuolating jtampa ir mokykly
tinklo pertvarka. [28] Ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialiniy rizikos veiksniy
tyrimo metu buvo nustatytas maZesnis patiriamo streso daznis- 31,1 proc. Sis skai¢ius gali bati
mazesnis todel, kad pedagogai tirti i8 skirtingy ugdymo jstaigy tipy. Ikimokyklinio ugdymo jstaigy
pedagogy tarpe, taip pat, buvo rastas rySys tarp patiriamo streso ir darbe patiriamos didelés

jtampos.

Idomu tra tai, kad ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialiniy rizikos
veiksniy tyrimo metu nustatyta, kad jstaigos pedagogai psichosocialing atmosferg darbe vertina

daug blogiau, negu jy jstaigy vadovai.
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ISVADOS

Beveik pusés ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy darbe yra rizika, kad kazkas 1§
aplinkiniy gali susizeisti arba buti suzeistas (41,1 proc.) ir $ig rizika labiau jaucia
auklétojai, nei kiti specialistai su pedagoginiu i$silavinimu. Penktadalis pedagogy, is kuriy
daugiau auklétojy, nei kity specialisty su pedagoginiu i$silavinimu, patiria konfliktus su
ugdytiniy tévais (18,3 proc.). Penktadalis pedagogy jaucia jtampa darbe (18,2 proc.). 13,3
proc. pedagogy triiksta laiko atlikti uzduotis tinkamai, kokybiskai ir saugiai. Laiko triksta
daugiau vyrams, nei moterims. Tiek pat pedagogy (13,3 proc.) nesulaukia padékos uz
gerai atliktg darbg. Rec¢iau padékas sulaukia pedagogai su universitetiniu i$silavinimu, nei
tokio iSsilavinimo neturintys pedagogai. 12,4 proc. pedagogy patiria konfliktus su
bendradarbiais. Daugiau konflikty patiria auklétojai, nei kiti, pedagoginj iSsilavinimag
turintys, specialistai. Net kas deSimtas pedagogas nebuvo tinkamai supazindintas ir
apmokytas, kaip atlikti visas paskirtas uzduotis bei kaip elgtis uzpuolimo, vagystés ar
sveikatos sutrikimo atvéju (10,5 proc.). Tiek pat pedagogy negali daryti jtakos savo darbui
(10 proc.). Didesn¢ jtaka savo darbe turi specialistai su pedagoginiu iSsilavinimu, nei
auklétojai.

Blogiausiai jstaigy vadovai vertina rizika, kad kazkas 18 aplinkiniy gali biiti susiZeisti arba
biiti suzeistas ir tarpasmeninius darbuotojy konfliktus. 8,3 proc. ikimokyklinio ugdymo
jstaigy vadovy teigimu darbe kyla tarpasmeniniai konfliktai ir konfliktai tarp darbuotojy
grupiy. Rizika, kad kazkas gali susizeisti arba biiti suZistas jvardina SeStadalis
ikimokyklinio ugdymo pedagogy (16,7 proc.). Palyginus su pedagogais, jstaigos vadovai
psichosocialing rizika darbe vertina geriau.;

Nustatyta, kad tokie psichosocialiniai rizikos faktoriai, kaip pedagogy nuomonés ir
pasitilymy neiSklausymas; darbo svarbos ir prasmingumo suvokimas; jtampa darbe, laiko
stoka uzduotims atlikti, konfliktai su auklétiniy tévais, konflikty su vadovais
neiSsprendimas iki galo, atsiliepimy apie gerai atlikta darbg stoka, vieniSumo darbe pojiitis
bei nepasitenkinimas dabartiniu darbu yra susij¢ su pedagogy subjektyviu sveikatos
vertinimu. Su stresu darbe yra susije tokie psichosocialiniai rizikos veiksniai, kaip
pedagogy nuomonés ir pasiiilymy neisklausymas, vadovo paramos stoka, pedagogy itakos

darbe stoka, darbo svarbos ir prasmingumo suvokimas, jtampa darbe, konfliktai su
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auklétiniy tévais, konflikty su vadovais neiSsprendimas iki galo, atsiliepimy apie atlikta

darbg stoka, vieniSumas darbe bei nepasitenkinimas dabartiniu darbu.
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PASIULYMAI

Atlikti daugiau tyrimy, kurie biity susij¢ su psichosocialiniy rizikos veiksniy darbe
identifikavimu ugdymo jstaigy darbuotojy tarpe. Tai padés nustatyti, kokia yra Sios
profesijos atstovy psichosocialinés aplinkos darbe situacija Lietuvoje bei padés issiaiskinti
kokios prevencinés priemonés yra biitinos;
Atlikus Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialiniy rizikos
veiksniy tyrima, paaiskéjo, kad pedagogy darbe pasitaiko nemazai psichosocialiniy rizikos
veiksniy. Remiantis rezultatais, sitloma skatinti jstaigas taikyti streso darbe mazinimo
prevencines priemones:
o Skatinti ugdymo jstaigy vadovus daugiau démesio skirti psichosocialinei
atmosferai darbe
. Darbuotojy darbo kriivio stebésena. Istaigos vadovai turéty organizuoti darba taip,
kad darbuotojams netekty patirti didelio darbo kriivio ir jausti jtampos dél laiko
stokos;
o Pagalbos ir bendravimo su kolegomis skatinimas. Reikéty suteikti galimybe
darbuotojams pabendrauti ir geriau susipazinti su kolegomis;
. Dazniau reiksti padékas ir atsiliepimus darbuotojams uz gerai atliktg darba;

. Skatinti pedagogy bei tévy bendradarbiavima bei bendravima be konflikty.
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ANKETA PEDAGOGAMS

Gerbiamas Respondente,
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1 priedas

Esu Vilniaus Universiteto, Medicinos fakulteto magistrantii studijy studenté Diana Jankovskaja ir Siuo
metu atlieku tyrimgq, kurio tikslas yra jvertinti Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialing

darbo aplinkq.

Si anketa yra anoniminé ir jos duomenys bus naudojami moksliniais tikslais, todél tikiuosi nuosirdziy Jiisy
atsakymy j pateiktus klausimus. Jisy tikslis atsakymai bus labai vertingi atliekamam tyrimui.
Nuosirdziai dékoju uz dalyvavimg apklausoje!

Jusy lytis:

U
U

Vyras
Moteris

JUSY amZius....coceeveesneeenes (metais)

Jiisy Seimyniné padétis:
[J  Nevedgs ( Netekéjusi);

U
U
U

Vedés ( Istekéjusi);
I8siskyres ( -usi);
Naslys ( -¢é).

Jisy iSsilavinimas:

O

[ |

Jiisy uZimamos pareigos

Kokia, Jiisy nuomone, yra Jiusy sveikatos buklé?

0

oy

Nebaigtas aukstasis neuniversitetinis;
Aukstasis neuniversitetinis;
Nebaigtas aukstasis universitetinis;
Aukstasis universitetinis.

Labai gera;
Gera;
Vidutiniska;
Bloga;
Labai bloga;

(irasyti)

Pateiktoje lenteléje pazymékite kiekvienam teiginiui vieng Jums labiausiai tinkantj atsakyma, skrituliuku apibrézdami
skaiciy.

Nr.

Klausimas

Atsakymai
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VisiSkai | Nesutinku | Nei sutinku, Sutinku | Visiskai
nesutinku nei sutinku
nesutinku

7 Visada i§ vadovo gaunu aiskias ir man suprantamas 1 2 3 4 5
uzduotis;

8 Mano nuomone¢ ir pasitilymai visada yra isklausomi; 1 2 3 4 5

9 I§ savo vadovo sulaukiu pagalbos ir paramos, kurios 1 2 3 4 5
man gali prireikti;

10 | Galiu daryti jtakg savo darbui: priimti sprendimus ir 1 2 3 4 5
prisiimti atsakomybe;

11 | Manau, kad mano darbas yra svarbus ir prasmingas; 1 2 3 4 5

12 | Darbe nepatiriu didelés jtampos, nesu veré¢iamas (-a) 1 2 3 4 5
dirbti iki savo galimybiy riby;

13 | Man pakanka laiko uzduotis atlikti tinkamai, 1 2 3 4 5
kokybiskai ir saugiai;

14 | Buvau tinkamai supazindintas ir apmokytas, kaip 1 2 3 4 5
atlikti visas man paskirtas uzduotis, taip pat kaip
elgtis uzpuolimo, vagystés, sveikatos sutrikimo
atvéju;

15 | Mano darbo vietoje i§samiai aptariamos darbo 1 2 3 4 5
uzduotys, tikslai bei priemonés, kaip jy pasiekti;

16 Mano darbe yra rizika, kad kazkas is aplinkiniy gali 1 2 3 4 5
biti suzeistas

17 Mano sveikatai ir saugai nekelia pavojaus smurtas, 1 2 3 4 5
grasinimai bei uZpuolimai

18 | Mano darbo vietoje nepasitaiké bauginimy ar 1 2 3 4 5
priekabiavimo atvéjy;

19 | Psichologiné atmosfera darbe yra gera; 1 2 3 4 5

20 | Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar konflikty 1 2 3 4 5
tarp darbuotojy grupiy;

21 | Darbe nekyla konflikty su auklétiniy tévais 1 2 3 4 5

22 | Kilusios problemos tarp darbuotojy ir vadovy 1 2 3 4 5
visuomet biina i$sprestos iki galo;

23 | Mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie mano 1 2 3 4 5
darba;

24 | Man padékojama uz gerai atliktg darba; 1 2 3 4 5
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25 | Darbe nesijauciu vieniSas (-a) visuomet galiu 1 2 3 4 5
pabendrauti su kolegomis;
26 | Jeigu man pasialyty darba kitoje darbovietéje- 1 2 3 4 5
nesutikciau.
27. Stresas- tai tokia situacija, kai jau¢iama jtampa, nuovargis, irzlumas, nerimas, dél to naktj sunku uZmigti. Ar Jas
jaudiate tokio pobiidZio stresa Siomis dienomis?
@) @) @) (4) ®)
Visai nejauciu Truputj jauciu Gangétinai jauciu Jauciu Labai jauciu
28. Ar Jius patenkintas (-a) savo dabartiniu darbu?
1 ) @) ®)
Visiskai patenkintas Patenkintas Nei patenkintas, neine ~ Nepatenkintas Visiskai nepatenkintas
29. Ar Jus patenkintas savo dabartiniu gyvenimu?
@ @ @) (4) (®)
Visiskai patenkinta Patenkintas Nei patenkintas, neine ~ Nepatenkintas Visiskai nepatenkintas
Nr. Klausimas Atsakymai
Niekada Retai Retkarciais Daznai Nuolat
30 | Ar pastaruoju metu jauciatés nejprastai pavarggs (- 1 2 3 4 5
usi)?
31 Ar aplinkiniai Zzmonés Jus erzina? 1 2 3 4 5
32 | Aresate nervingas (-a)? 1 2 3 4 5
33 | ArJums sunku susikaupti? 1 2 3 4 5
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ANKETA VADOVAMS

2 priedas

Gerbiamas Respondente,
Esu Vilniaus Universiteto, Medicinos fakulteto magistranti studijy studenté Diana Jankovskaja ir Siuo

metu atlieku tyrimgq, kurio tikslas yra jvertinti Vilniaus miesto ikimokyklinio ugdymo jstaigy pedagogy psichosocialing

darbo aplinkq.
Si anketa yra anoniminé ir jos duomenys bus naudojami moksliniais tikslais, todél tikiuosi nuosirdziy Jiisy

atsakymy j pateiktus klausimus. Jisy tikslis atsakymai bus labai vertingi atliekamam tyrimui.
Nuosirdziai dékoju uz dalyvavimg apklausoje!

7. Jusy lytis:

0 Vyras
[0 Moteris
8.  JUSY amZiUS....cerrrreesurones (metais)

9. Jiusy Seimyniné padétis:
[J  Nevedgs ( Netekéjusi);
[ Vedés ( Istekéjusi);
[ I8siskyres ( -usi);
[J Naslys ( -¢).

10. Jisy iSsilavinimas:

[l Nebaigtas aukstasis neuniversitetinis;
[1  Aukstasis neuniversitetinis;
[1  Nebaigtas aukstasis universitetinis;
[1  Aukstasis universitetinis.
11. Jasy uZimamos pareigos (irasyti)

12. Kokia, Jiisyu nuomone, yra Jiisu sveikatos biiklé?

[ Labai gera;
[]  Gera;

[J  VidutiniSka;
[0 Bloga;

[0 Labai bloga;

Pateiktoje lenteléje pazymékite kiekvienam teiginiui vieng Jums labiausiai tinkantj atsakyma, skrituliuku apibrézdami
skaiciy.

Nr. Klausimas Atsakymai
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Visiskai | Nesutinku | Nei sutinku, Sutinku | Visiskai
nesutinku nei sutinku
nesutinku

7 Darbuotojai visuomet i§ mangs gauna aiskias ir 1 2 3 4 5
suprantamas uzduotis;

8 Darbuotojy nuomoné ir pasitilymai visuomet yra 1 2 3 4 5
iSklausomi;

9 Darbuotojai visuomet i§ mangs sulaukia pagalbos ir 1 2 3 4 5
paramos, kurios jiems gali prireikti;

10 | Darbuotojai gali daryti jtaka savo darbui: priimti 1 2 3 4 5
sprendimus ir prisiimti atsakomybe;

11 Manau, kad mano darbas yra svarbus ir prasmingas; 1 2 3 4 5

12 Darbuotojai darbe nepatiria didelés jtampos, néra 1 2 3 4 5
ver¢iami dirbti iki savo galimybiy riby;

13 | Darbuotojams pakanka laiko uzduotis atlikti 1 2 3 4 5
tinkamai, kokybiskai ir saugiai;

14 | Darbuotojai tinkamai supazindinti ir apmokyti, kaip 1 2 3 4 5
atlikti visas jiems paskirtas uzduotis, taip pat kaip
elgtis uzpuolimo, vagystés, sveikatos sutrikimo
atvéju;

15 | Darbo vietose i§samiai aptariamos darbo uzduotys, 1 2 3 4 5
tikslai bei priemonés, kaip jy pasiekti;

16 | Mano darbe yra rizika, kad kazkas i$ aplinkiniy gali 1 2 3 4 5
biiti suzeistas

17 Darbuotojy sveikatai ir saugai nekelia pavojaus 1 2 3 4 5
smurtas, grasinimai bei uzpuolimai;

18 | Darbuotojy darbo vietoje nepasitaiké bauginimy ar 1 2 3 4 5
priekabiavimo atvéjy;

19 | Psichologiné atmosfera darbe yra gera; 1 2 3 4 5

20 | Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar konflikty 1 2 3 4 5
tarp darbuotojy grupiy;

21 | Darbe nekyla konflikty su auklétiniy tévais 1 2 3 4 5

22 Kilusius konfliktus su darbuotojais visuomet 1 2 3 4 5
i$sprendziu iki galo;

23 | Darbuotojus visuomet pasiekia atsiliepimai apie jy 1 2 3 4 5
darba;

24 | Darbuotojams visuomet padékojama uz gerai atlikta 1 2 3 4 5
darba;

25 | Darbuotojai darbe nesijauciu vienisi- visuomet gali 1 2 3 4 5
pabendrauti su kolegomis;

26 | Darbuotojai yra patenkinti savo darboviete. 1 2 3 4 5
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27. Stresas- tai tokia situacija, kai jauciama jtampa, nuovargis, irzlumas, nerimas, dél to naktj sunku uzmigti. Ar Jis
jauciate tokio pobiidZio stresa Siomis dienomis?

@) @ ®) 4) ®)

Visai nejauciu Truputj jauciu Ganétinai jauciu Jauciu Labai jauciu

28. Ar Jus patenkintas (-a) savo dabartiniu darbu?

(1) @ ©) ) ®)

Visiskai patenkintas Patenkintas Nei patenkintas, neine ~ Nepatenkintas Visiskai nepatenkintas

29. Ar Jus patenkintas savo dabartiniu gyvenimu?

1) o) @) (4) ®)
Visiskai patenkinta Patenkintas Nei patenkintas, neine  Nepatenkintas Visiskai nepatenkintas
Nr. Klausimas Atsakymai
Niekada Retai Retkardiais Daznai Nuolat

30 | Ar pastaruoju metu jauciatés nejprastai pavarges (-Usi)? 1 2 3 4 5
31 | Ar aplinkiniai Zzmonés Jus erzina? 1 2 3 4 5
32 Ar esate nervingas (-a)? 1 2 3 4 5
33 | ArJums sunku susikaupti? 1 2 3 4 5




