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SANTRAUKA
DARBINIO STRESO RAISKOS TENDENCIJOS PRAKTINEJE MUZIKOS

PEDAGOGU VEIKLOJE. Tyrima atliko: muzikos pedagogikos studijuy
programos II kurso studenté JURGITA NORUTYTE.

Magistro darbe siekiama atskleisti, kaip pasireiSkia darbinis stresas muzikos pedagogy
praktinéje veikloje, aptariant veiksnius, padedancius identifikuoti darbinio streso raiSkos
tendencijas. Remiantis tuo, kad Lietuvoje visai néra empiriniy apibendrinimy, atskleidZianciy streso
apraiSkas muzikos pedagogy darbe, Siame darbe empiriniais tyrimais sukaupti reikSmingi faktai apie
aktualia Siandienos problemg — darbinio streso raiSkos tendencijas muzikos pedagogo praktinéje
veikloje.

Tyrimo objektas — darbinio streso raiSkos tendencijos praktinéje muzikos pedagoguy veikloje.
Tyrimo tikslas — atskleisti darbinio streso raiSkos tendencijas praktinéje muzikos pedagogy
veikloje.

Tyrimo uZdaviniai: 1) remiantis mokslinés (psichologinés, pedagoginés, medicininés ir kt.)
literatiiros Saltiniy analize, atskleisti sgvokos ,darbinis stresas“ turinj ir sampratg; 2) aptarti
reikalavimus muzikos pedagogo profesijai darbinio streso kontekste; 3) iSanalizuoti muzikos
pedagogu darbinj stresa salygojanCius veiksnius; 4) empiriSkai iStirti darbinio streso raiSkos
tendencijas muzikos pedagogy praktinéje veikloje.

Atlikto tyrimo rezultatai, kuriame dalyvavo 87 muzikos mokytojai, atskleide, kad svarbiausi
veiksniai sukeliantys darbinj stresa praktinéje veikloje yra: santykiai su administracija, scenos
baimé, mokyklos techniné bazé, santykiai su kolegomis, mokiniy charakteristikos. Administracija
pedagogams nesuteikia finansiniy galimybiy tobuléti, pedagogai patiria stresa dél vadovo spaudimo,
kontrolés, per didelio darbo kriivio, muzikos pedagogus slegia uZduociy jvykdymo terminai,
skubéjimas, kurie neigiamai veikia mokytojy emocinj stabiluma, kelia jtampa, bei sukelia nuolatinio
nerimo jausma, deél to net poilsio metu muzikos mokytojai galvoja apie darba, jauciasi prislégti, juos
kankina nemiga, nerimauja dél mokiniy koncertinés veiklos. Muzikos pedagogai jaudinasi prieS
pasirodymus, kuriuose turi muzikuoti, dél to padidéja Sirdies daznis, prakaituoja rankos. Dauguma
muzikos pedagogu nepatenkinti mokykloje esanciy muzikos instrumenty kokybe, pusé respondenty
mano, kad pasiekty geresniy rezultaty, jei kabinete buty daugiau mokymo priemoniy. Mokiniai
pamoky metu triukSmingi, jy elgesys ir poZiiiris | muzikos pamokas turi jtakos pedagogy patiriamam
stresui. Mokytojams riipi kolegy nuomoné apie atliekamq veiklg — jie jauCia konkurencija, kuri yra

streso Saltinis.



SUMMARY

TENDENCIES OF EXPRESSION OF STRESS AT WORK IN THE ACTIVITY
OF MUSIC TEACHERS. The analysis was performed by JURGITA
NORUTYTE the student of II course of music pedagogy.

The purpose of this master thesis is to determine how stress at work reveals in practise of the
music teachers by discussing the factors allowing to identidy the tendencies of expression of stress
at work. There are no empirical generalisations in Lithuania revealing the phenomena of stress at
work of musical teachers; therefore, this work consists of significant facts about the relevant
contemporary problem — the tendencies of expression of stress at work in the field of music teachers
— that are discovered through the empirical researches.

The object of the study is the tendencies of stress at work in the practical activity of music
teachers.

The aim of this study is to discover the tendencies of stress at work in the practical activity of the
music teacher. The tasks of the study are as follows: 1) to reveal the content and conception of the
concept “stress at work” based on the analysis of the sources of scientific literature (psychological,
pedagogical, medical, etc.); 2) to discuss the requirements for the profession of music teachers in the
context of stress at work; 3) to analyse the factors causing stress at work in the activity of the music
teachers; 4) to empirically explore the tendencies of expression of stress at work in the practical
activity of the music teachers.

87 teachers took place in the research and the results of this study discovered that the main
factors causing stress at work in the practical activity are as follows: relationship with the
administration, stage-fright, technical school base, relationship with the colleagues, and
characteristics of the school pupil. The administration does not provide financial opportunities to
improve. In addition, the pedagogues experience stress because of the pressure, control, too big
workload of their superior. Furthermore, music teachers are pressed by the terms of accomplishment
of the tasks and rush, which negatively affect the emotional stability, cause tension and constant
felling of concern, therefore even during the leisure time music teachers think about their work, they
feel depressed, insomniac, worried about the concerts of their pupils. Music teachers are nervous
before the shows where they must perform, therefore their heart rate increases, their hands get
sweaty. The majority of the music teachers are not satisfied with the quality of the musical

instruments at their schools, half of the respondents think that they would achieve better results if
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there were more teaching instruments. The schoolchildren are noisy during the lessons; their
behaviour and attitude towards the musical lessons have influence on the stress that the pedagogues
experience. The teachers care about the opinion of the colleagues about their activity — they feel

competition which is the source of stress.
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IVADAS

Tyrimo aktualumas

Dabartiniu metu sparciai keiCiantis gyvenimo biidui bei salygoms, ekonominiams bei
politiniams pokyciams, iSsivystymo lygiui, streso priezZasCiy visuomenéje yra gerokai daugiau nei
Simtmeciu atgal. IS darbuotojy reikalaujama aukstos darbo kokybés, kirybiSkumo, iniciatyvumo,
lankstumo, atsiranda nauja aplinka, orientuota j bendradarbiavima, tarpasmenine saveika
(Juceviciené, 1996).

Nuo pat bendruomeniy atsiradimo darbas tapo ne tik pagrindine gyvenimo sritimi, bet ir,
svarbiausia, Zmogaus kaip asmenybés formavimosi ir vystymosi sritimi. Greta nusistovéjusiy
vertybiy, tokiy kaip Seima, darbas uZima vis svarbesne vieta kiekvieno individo gyvenime. Maslow
(2006) nuomone, darbas ir profesija gali biiti daugelio psichologiniy poreikiy (saugumo, savigarbos,
pazinimo) realizacijos priemoné. Per profesine veiklag Zmogus tenkina ir aukS¢iausiq savo poreikj —
realizuoti vidines potencines galias. Darbas yra tikslinga ir samoninga Zmogaus veikla, jos
egzistencijos altinis bei labai svarbi salyga ir priemoné ugdanti visapusiskq asmenybe. Siandienos
vartotojiSkoje visuomenéje darbas yra ta vieta, kur Zmogus gali gauti ne tik materialinj, bet ir
emocinj pasitenkinimg, realizuoti bei iSreikSti save. Mainydamas savo darba j materialy uzdarbj
asmuo gali tenkinti savo individualius poreikius, iSmaitinti Seimg. Taigi, darbas tampa esmine
Zmogaus charakteristika.

Mokslinéje literatiroje apibiidinant darbo savoka pabréZiama, kad bet kokia darbiné veikla
reikalauja fiziologinés ir psichologinés jtampos. Psichologiniu atzvilgiu darbas pasireiskia
samoningais poelgiais, kuriais Zmogus kontroliuoja ir salygoja savo veikla, kreipdamas ja norima
linkme. Nors fiziniame darbe dominuoja raumeny veikla, o protiniame — nervy sistemos, Sis
skirstymas yra salygiSkas. Psichologiniu poZiiriu ir fizinis, ir protinis darbas reikalauja samoningos
veiklos, paremtos mastymu ir jausmais, protu, pojiiciais ir energija. Todél visuomenéje vis didéjanti
konkurenciné kova ir darbo kriivis vercia darbuotojus nuolat patirti stresg (Rugevicius, 1987).

Bitina pabréZti, jog pats savaime darbinis stresas néra nei geras, nei blogas, taciau
problemos kyla dél skirtingy Zmoniy reakcijy. Vieni Zmonés stresinése situacijose puikiai susikaupia
ir maksimaliai iSnaudoja savo jégas, nes juos jtampa ir didelis darbo kriivis, veikia teigiamai, vercia
siekti geresniy rezultaty. Jei darba pavyksta atlikti per trumpesnj, nei buvo planuota, laika, tai
pakelia jy saves vertinimo jausmag ir suteikia pasitenkinimg savo jégomis bei darbu. Kiti, prieSingai,
negali dirbti, nes stresas susijes su reikalavimais ir suvarZymais, tampa klititimi gerai ir laiku atlikti
uzsibrézta tikslg. Reikia atsiZvelgti ir | tai, jog stresas turi svarbig ypatybe — jis formuojasi.
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Kiekvienas pastovus stresg sukeliantis veiksnys, pavyzdZiui santykiai su mokiniais ar administracija,
darbo kriivis, nerimas dél profesinés veiklos, darbo kontrolé, reikalavimai, didina streso lygi. Jei
biity Zvelgiama | stresa sukeliantj veiksnj individualiai, jis nebtity toks svarbus, ta¢iau atsidiires Salia
kity stresg kelianciy veiksniy, gali virsti lemiamu. (Pikiinas, Palujanskiené, 2005).

Lietuvoje, kaip ir kitose Centrinés Europos Salyse, tiek jauni, tiek suauge ar seni gyventojai
kencia dél didelés tarpasmeniniy ir darbiniy santykiy kaitos, netikrumo, vertybiy sumaisties, doroveés
nuosmukio. Pastaruoju metu pasiekta pavojinga riba, kai darbuotojy streso apraiSkas tampa
jmanoma identifikuoti bene kiekvienoje jstaigoje ar organizacijoje. Darbuotojy patiriamo streso
prieZastys labai jvairios: baimé prarasti darba, likti nejvertintu, kompetencijy stoka, darbo
monotoniSkumas, prasta darbovietés mikroklimato atmosfera ar didelis darbo kriivis bei pacios
jvairiausios kitos prieZastys, kurios vercia patirti nuolatinj frustracijos jausma, sukelia neigiamas
emocijas, lydimas irzlumo, nerimo ir depresijos.

M. Clarkson (2005) teigia, jog labiausiai jtempti darbai yra prezidento, policijos pareigiino,
birZos maklerio, sekretoriaus, nekvalifikuoto darbininko, skrydZiy dispecerio, inspektoriaus, jstaigos
vadovo, administratoriaus, gydytojo ir mokytojo. Tatarnikovos (2006) teigimu, pedagoginis darbas,
mokytojavimas, yra istoriSkai uZkoduotas kaip padidintas sveikatos rizikos veiksnys (Zr. Pileckaité —
Markoviené, Verkys 2009). L. Bulatovaités ir V. LepeSkienés (2006) atlikti tyrimai parodé, kad
didZiausias streso Saltinis mokytojams — jiems keliami reikalavimai (didelé atsakomybé, mokytojy
vaidmeny gausa, ataskaity ir kity ,,popieriy“ gausa, mokiniy egzaminai). Anot A. Bagdono (2004),
mokytojas privalo atlikti ne tik ugdomasias, aukléjamgsias, vadybines veiklos funkcijas, bet
susiduria su visuomenés, organizacijos reikalavimais, kuriems jgyvendinti reikalingos papildomos
kompetencijos.

Muzikos pedagogai turi mokyti tiek teoriniy tiek praktiniy dalyky, kuriems reikia jvairiy
jgiidZiy. Muzikos pedagogai daugiau nei kity profesijy mokytojai nuolat turi demonstruoti savo
atlikéjiSkus gebéjimus, todél muzikos mokytojams susidaro galimybés nuolat jausti jtampa, kuri
mokslinéje literatiiroje apibiidinama kaip stresas — Zmogaus fiziologinis ir psichologinis atsakas j
uZduotis ir iSbandymus.

Kadangi darbinis stresas ir ji salygojantys veiksniai tampa itin aktualia Siandienos
visuomeneés problema, vis daugiau uZsienio autoriy j ja gilinasi ir ieSko teisingy sprendimo budy.
Ivairiais aspektais su stresu susijusias problemas tyrinéjo H. Vollmer (1998); R. S. Lazarus (1990);
B. O'Hanlon (1999). Lietuvoje vienas i$ pirmyjy autoriy nagrinéjusiy darbo psichologijos aspektus
buvo J. Lapé (1980). Stresg lemiancius veiksnius ir kitas ypatybes tyrinéjo P. Juceviciené (1994); J.
Pikiinas (1998); A. Pajarskiené (1995); A. Palujanskiené (2003). Mokytojy patiriama stresa
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nagrinéjo A. Bagdonas (2004), L. Bulatovaité, V. Lepeskiené (2006), V. Gudonis, E. Seipiinaité
(2008). Vis délto, nepaisant minéto pozityvaus darbinio streso aspekty tyrinéjimy jdirbio, tenka
konstatuoti, kad Lietuvoje apie darbinio streso apraiSkas pedagoginéje veikloje duomeny vis dar
nepakanka, be to, visai neteko rasti empiriniy apibendrinimy, atskleidZianCiy streso apraisSkas
muzikos pedagogy darbe.

Darbo mokslinj problemiSkuma atspindi konkretiis klausimai, reikalaujantys specialaus
tyrimo:

1) kaip pasireiSkia darbinis stresas muzikos pedagogy praktinéje veikloje?

2) kokie veiksniai leidZia identifikuoti darbinio streso apraiSkas praktinéje muzikos pedagogo
veikloje?

3) kaip stipriai (arba silpnai) darbinis stresas yra paplites muzikos pedagogy praktinéje
veikloje?

Tyrimo objektas — darbinio streso raiSkos tendencijos praktinéje muzikos pedagoguy
veikloje.

Tyrimo hipotetiné prielaida. Tikétina, kad muzikos pedagogai praktinéje veikloje
(grodami, vadovaudami kolektyvui, vesdami pamokas, ruoSdami vaikus koncertams, konkursams ir
pan.) patiria stresg.

Tyrimo tikslas — atskleisti darbinio streso raiSkos tendencijas praktinéje muzikos pedagogy
veikloje.

Tyrimo uzdaviniai:

1) remiantis mokslinés (psichologinés, pedagoginés, medicininés ir kt.) literatiiros Saltiniy
analize, atskleisti savokos ,,darbinis stresas® turinj ir samprata.

2) aptarti reikalavimus muzikos pedagogo profesijai darbinio streso kontekste.

3) iSanalizuoti muzikos pedagogy darbinj stresg salygojancius veiksnius.

4) empiriSkai iStirti darbinio streso raiSkos tendencijas muzikos pedagogu praktinéje veikloje.

Tyrimo metodai. Teoriné literatiiros Saltiniy analizé, kiekybinis tyrimas atliktas naudojant
uZdaro tipo klausimyng. Duomenys apdoroti naudojant SPSS (Statistical Packet for Soial Sciences)
statistinés analizés programa.

Tyrimo etapai

Pirmajame etape (2009m.) buvo analizuojama vadybiné, psichologiné, pedagoginé
literatiira, atlikta paieSka interneto duomeny bazése. Literatiiros studijos ir analizé leido tiksliau

suformuluoti tyrimo problema, tikslus ir uzdavinius.



Antrajame etape (2009 — 2010m.) toliau vykdoma literatiiros paieSka ir analizé. Rengiamasi
apklausai, organizuojamas tyrimas.

Treciajame etape (2010 - 2011m.) atlikta gauty duomeny statistiné analizé bei interpretacija.

Darbo naujumas/ reikSmingumas

Naujumas ir reikSmingumas akcentuojamas tuo, kad Siame darbe empiriniais tyrimais
sukaupti reikSmingi faktai apie aktualig Siandienos problemg — darbinio streso raiSkos tendencijas
muzikos pedagogo praktinéje veikloje.

Darbo struktiira

Magistro darba sudaro jvadas, keturios dalys (mokslinés literatiiros analizé, tyrimy rezultatai
ir ju analizé), iSvados, literatiiros saraSas bei priedai. Darbe pateikta 13 lenteliy ir 6 paveikslai.

Panaudoti 69 literattiros Saltiniai.



1. TEORINIAI DARBINIO STRESO ASPEKTAI

1.1. Streso samprata

Streso savoka pakankamai populiari $iuolaikiniame moksle. Si savoka daZnai naudojama ir
kasdieniame gyvenime, nes stresas yra neiSvengiama jo dalis. TacCiau Zinios apie stresg ir jo sukeltas
sveikatos problemas yra gana pavirSutiniSkos. Galima teigti, jog pastaruoju metu stresu laikoma
viskas, kas vyksta su Zmogumi, kai jis nemiega. [vairaus amZiaus Zmoneés, o pastaruoju metu net ir
vaikai, nuolat skundZiasi patiriamo streso apraiSkomis. Zodis ,stresas“ daznai naudojamas sielvarto,
nuovargio ar jausmy, kuriuos sunku jveikti, apibudinimui. Todél tikslinga iSsiaiSkinti savokas
,,stresas ir ,,stresas darbe®.

Stresas [lot. estrictia] yra daugiareikSmeé savoka, kuri mokslinéje literatiiroje apibiidinama
skirtingai. Kadangi dél tikslaus ,,streso“ apibréZimo nesutariama, néra ir bendrosios streso teorijos.
Viena pagrindiniy nesutarimo prieZasCiy yra ta, kad stresg, kaip reiskinj, tyrinéja daug skirtingy
moksly, pavyzdZiui, biologija, medicina, psichologija, sociologija ir kt. (Buunk ir kt., 1998).
Dauguma mokslininky sutaria, jog galima iSskirti tris Sio termino prasmes: stresas kaip stimulas,
stresas kaip reakcija ir stresas kaip tarpinis procesas.

Streso savoka XX amZiaus viduryje | moksla jvedé kanadietis mokslininkas, endokrinologas
ir fiziologas Hans Selye. Atlikes tyrimus su pelémis, gautus duomenis jis pristaté Monrealio
universitetui Kanadoje 1936 metais. Tada jis pirma kartg pavartojo Sj terming, o véliau sukire ir
streso teorija, kuri aktuali ir Siandien. Jis apibtidino stresa, kaip Zmogaus psichinés ir fiziologinés
jtampos biseng, atsirandancig dél iSoriniy ir vidiniy dirgikliy, kitaip stresoriy, poveikio (Selye,
1967). Autorius jsitikines, kad netgi visiSkai atsipalaidaves Zmogus patiria tam tikro laipsnio stresa.
Visa esmé gliidi ZodZiuose ,tam tikro laipsnio“. Akivaizdu, kad streso sgvokos autorius yra teisus
teigdamas, jog ,,suZeistas kautynése kareivis ir juo besirtipinanti motina, arkliy lenktynes stebintis
lo3éjas ir lenktynininkas, bada kenciantis ir persivalgélis, nuolatinés baimés apimtas krautuvininkas
ir besistengiantis dar vieng milijona gauti pirklys — visi jie patiria stresa“ (Koganas, 1981, p. 32 ). H.
Selye pareiSké, kad stresas yra biitina gyvenimo salyga, nes nestimuliuojamas organizmas mirsta. IS
pradziy Sis terminas buvo vartojamas tik fiziologijoje ir reiSké paZeisto organizmo bikle, kai jo
pusiausvyra yra paZeista kokio nors dirgiklio. H. Selye teigé, jog stresas — bendrasis adaptacinis
sindromas, nespecifiné organizmo reakcija j kiekvieng nepalanky poveikj (Pikiinas, Palujanskiené,

2005; Atkinson ir kt., 1990).
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H. Selye, remdamasis sveikatos kriterijumi iSskyré eustresq ir distresq. Eustresas — susijes su
maloniais jausmais, teigiamai suaktyvinantis veikla. Tuo tarpu distresas yra destruktyvus,
nemalonus ir kenksmingas, susijes su neigiamais jausmais ir organizmo funkcijy sutrikimais, turi
neigiamg poveikj ir trikdo veikla, ypatingai, kai pereinama j iSsekimo stadija. Trumpas, pozityvus
stresas naudingas, nes mobilizuoja psichines ir fizines galias bei padeda nugaléti sunkumus. Labai
stipri ar uZsitesusi stresiné buisena gali sukelti nemalonius fizinius ir emocinius simptomus, silpninti
adaptacinius sugebéjimus, maZinti atsparuma ligoms, stiprinti kity rizikos veiksniy Zalingg poveikij.
Taciau konkreCiu atveju yra sudétinga vienareikSmiSkai nuspresti, ar stresas daro teigiamg, ar
neigiamag poveikj. Riba tarp Zmogui naudingo ir Zalingo streso néra tiksliai nustatyta. Ji priklauso ir
nuo individualaus Zmogaus sugebéjimo adaptuotis bei jveikti stresines situacijas (Atkinson ir kt.,
1990).

Psichologijos Zodyne savoka ,stresas“ apibiidinamas kaip Zmogaus biisena, kylanti dél
jvairiy ekstremaliy poveikiy, t.y. stresa sukelianciy dirgikliy - stresoriy (Psichologijos Zodynas,
1993).

Tarptautiniy ZodZiy Zodyne Si savoka apibiidinama kaip jtampos biisena — visuma apsauginiy
fiziologiniy reakcijy atsirandanc¢iy Zmogaus organizme kaip atsakas j nepalankiy veiksniy
(stresoriy), pavyzdZiui SalCio, traumy, poveikj. Tai vidinio spaudimo, jtampos biisena, pasireiSkianti
jvairiais emociniais kognityviniais, fiziologiniais, elgesio pokyciais (Tarptautiniy ZodZiy Zodynas,
2004).

LietuviSkoje Medicinos enciklopedijoje streso savoka (angl. stress — jtampa) apibréZiama
kaip psichinés ir fiziologinés jtampos biisena, organizmo apsauginiy reakcijy, kurias sukelia Zalingi
aplinkos ir vidaus veiksniai, visuma (Medicinos enciklopedija, 1993).

Stresa galima apibréZti ir kaip bendra procesa, kuriuo jvertinama ir reaguojama j tam tikrus
teigiamas, kai jis aktyvina ir motyvuoja jveikti sunkumus arba kelia grésme visuomeninei padéciai,
saugumui darbe, sveikatai ir gerovei, asmeniniams jsitikinimams bei savivaizdZiui (Hobfoll, 1989,
Zr. Myers 2000).

B. Pajarskiené (1995) pateikia keletg uZsienio autoriy sgvokos ,,stresas“ sampraty, kaip antai,
G. Davidson (1989) teigia, jog stresas yra priverstiné fiziné, emociné ar protiné jtampa. R. Atkinson
(1990) teigia, jog stresas, tai biisena, atsirandanti Zmogui susidiirus su tokiomis psichologinémis ar
socialinémis aplinkybémis, kurias jis suvokia kaip pavojingas ir néra tikras, jog sugebés jas jveikti

(Zr. Pajarskiene, 1995, p. 7).
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Stresas — tai sankaupa jausmy, kurie kyla individui dél psichinio ir fizinio pobtdzZio
apribojimy, nusivylimy, praradimy ir pernelyg dideliy reikalavimy (Vollmer, 1998).

H. Vollmer (1998) pateikia tokj medicinos terminy Zodyne ,,Pschyrembel” esantj ,,streso®
apibréZimg: stresas — tai organizmo biisena, kuri pasiZymi specifiniu sindromu (simpatiny
suaktyveéjimas, didesnis katecholaminy iSsiskyrimas, padidéjes kraujospudis ir kt.), bet gali buti
sukelta ir jvairiy nespecifiniy dirgikliy (infekcijy, suZeidimy, nudegimy, spinduliavimo, taip pat
pykcio, dZiaugsmo, pajégumo didinimo ir kity streso faktoriy). Stresg galima suvokti ir kaip tam
tikrg iSorinj poveikj, prie kurio organizmas nepakankamai prisitaiké, pvz., po operacijos,
apsinuodijimo, néStumo. Psichinis stresas atsiranda dél specifiniy reikalavimy ir subjektyviy
jveikimo galimybiy neatitikimo (Vollmer, 1998, p. 77).

Zemiau esan¢iame 1 paveiksle pateikiama keletas pagrindiniy stresoriy ir pagrindinés

organizmo reakcijos, kuriuos jie sukelia.

Kasdieninis stresas Slegiantys jausmai Sudétingy gyvenimo
aplinkybiy sukeltas
Keliami per dideli Vidiné jtampa, baimé, stresas
reikalavimai, pyktis, litidesys,
skubéjimas ar skubinimas, bejégiskumas, Artimyjy netektys,
nemalonis netikétumai, » nusivylimas, jaudulys, |e ISsiskyrimas su
iSsiskiriancios nuomoneés, nesaugumas ir kt. partneriu,
sudétingos situacijos ir dél ju Sunki artimyjy ar paties
kylanti jtampa, liga, vienatvé, nedarbas
jvairis praradimai ir pan.

Tkt prieZastys.
1 pav. Organizmo reakcijos, kurias sukelia pagrindiniai stresoriai (Lazarus, 1990).

Stresas yra natiralus gyvenimo reiSkinys, skatinantis veiklumg, iSradinguma, netgi
kiirybiSkuma ir tobuléjima. Taciau per stiprus, daznai pasikartojantis arba uZsiteses (chroniskas)
stresas gali paskatinti jvairiy ligy atsiradimg. Kasdieniniai pykciai gali buti svarbiausia streso
priezastis (Lazarus, 1990; Weinberger ir kt., 1987). Kaip teigia D. Myers (2000), daugelis Zmoniy
nelabai Zino, kokj pavojinga poveikj gali turéti ilgalaikis stresas. DaZnai nuo Zmoniy elgesio
priklauso, ar jie taps keturiy, Siai dienai labiausiai paplitusiy ligy (Sirdies, véZio, insulto ir
nelaimingy atsitikimy) aukomis (Myers, 2000).

Pastaraisiais metais, ypaC uZsienio Salyse, streso mokslinis tyrinéjimas Zymiai suaktyvéjo.
Ypac aktuali tapo darbinio streso problema. Nuo uZsienio Saliy stengiasi neatsilikti ir Lietuvos

mokslininkai, nes darbinis stresas tampa opia problema ir miisy Salyje.

12



Apibendrinant galima teigti, jog bendriausiu atveju stresa galima apibudinti kaip bendra

oww —

vadinamuosius stresorius.
1.2. Streso riisSys

Priklausomai nuo stresoriaus risies ir jo poveikio pobtidZio skiriamos skirtingos streso risys.
Pati bendriausia klasifikacija yra fiziologinis ir psichinis stresas.

Fiziologinio streso teorija sukiiré Zymus Kanados mokslininkas H. Selye. Jo atlikti tyrimai
bendrgja organizmo reakcija mokslininkas pavadino bendruoju adaptaciniu sindromu (BAS) ir
suskirsté organizmo prisitaikymo prie streso sukéléjo procesg i tris fazes (1 pav.) (Kasiulis,
Barvydieneé, 2004; Myers, 2000; Rugevicius, 1987):

1. Aliarmas — pirminé reakcijq j stresoriy; Sirdies ritmo pagreitéjimas, pakiles kraujospidis,
isitempia raumenys — organizmas pasiruoSia pasiprieSinimui. Nei vienas organizmas negali pastoviai
biiti aliarmo busenoje. Jei dirgiklis labai stiprus, organizmas Ziiva pirmosiomis poveikio valandomis
arba dienomis. Jei organizmas iSgyvena, aliarmo faze pakeicia pasiprieSinimo fazé.

2. PrieSinimasis — organizmas iSskiria daugiau hormony, pagreitéja kvépavimas, pakyla
organizmo temperatiira. Sioje fazéje mobilizuojamos visos organizma reguliuoti padedancios jégos
ir jos daZniausiai laimi. Taciau jei stresas tesiasi labai ilgai, nejmanoma iSvengti Zalos organizmo
audiniams, galimas visiSkas iSsekimas.

3. ISsekimas — kaip ir pirmojoje fazéje, kyla signalai apie pavojy, taciau aliarmo fazéje Sie
signalai sukélé rezerviniy organizmo galimybiy funkcionavima, o treciojoje fazéje Siy galimybiy jau
nebéra. Hormoniné sistema iSsenka. Dabar organizmas nustoja gintis. Dél to daZniausiai susergama

ar net mirStama (Zr. 2 pav.).

/ Normalus

PasiprieSinimo

lygis

1 2 3

2 pav. Bendrasis adaptacinis sindromas (Kasiulis, Barvydiené, 2004).
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Nors vélesni tyrimai parodé, jog organizmas skirtingai reaguoja i jvairius stresorius,
dauguma medicinos specialisty sutinka su pagrindiniu H. Selye teiginiu, jog ilgai trunkantis stresas
gali suZlugdyti organizmg. Neigiamas pasekmes sveikatai galima sumaZinti ar visai jy iSvengti,
padidinus atsparumag stresui.

Mokslinéje literatiiroje nesutariama, ar stresg sukelia ir teigiami, ir neigiami, ar tik neigiami
dirgikliai, ar dirgiklis turi buti stiprus, ar gali biti bet kokio intensyvumo. Daugelis autoriy mano,
kad stresas kyla tik veikiant stipriems, nejprastiems dirgikliams, todél ypac¢ daug prieStaravimy
sukelia H. Selye teiginys, kad stresas — tai organizmo reakcija j bet kokj dirgiklj. (Rugevicius, 1987,
p. 17). Taciau diskusija dél stresa sukelianciy dirgikliy intensyvumo yra beprasmeé, kadangi streso
kilimg lemia ne absoliutus dirgiklio dydis, o tai, ar jis paZeidZia organizmo pusiausvyra ir sukelia
poreikj prisitaikyti. Stresa galima apibtdinti kaip organizmo reakcija j bet kokj poveikj, sukeliantj
poveikj prisitaikyti prie jo.

Stresas dazniausiai pasireiSkia fiziologiniais simptomais — Sirdies dazZnio padidéjimas,
padidéjes kvépavimo gylis ir daZnumas, padidéjes kraujospudis, koju ir ranky Salimas, virpancios
rankos, prakaitavimas, nuovargis, oro triilkumas, sustingimas, lydimas nestipriy skausmy, ypac
nugaros, kaklo ir peciy srityje, nemalonts pojuciai skrandyje ir Zarnyne, galvos skausmai. Dél
suaktyveéjusios sekrecinés funkcijos kraujyje ir paros Slapime net 1,5 — 2 kartus padidéja
katecholaminy (adrenalino) koncentracija. Dél nuolat patiriamo streso padidéja tikimybé susirgti
Sirdies ir kraujagysliy bei psichinémis ligomis, patirti organizmo iSsekimg. Stresas sukelia ir
nepasitenkinimo jausma, kuris gali pasireiksti padidéjusiu nerimu, jtampa, dirglumu, nuoboduliu bei
apatiSkumu aplinkai. Ilga laika besitesianti tokia biisena daro poveikj darbuotojy psichologinei
biisenai ir elgesiui (Chmiel, 2005; Ovcivikoviene, 2004).

Psichiniai stresai skirstomi j informacinius ir emocinius, kai kurioje literatiiroje minimas ir
psichosocialinis stresas. Informacinj stresa sukelia tokia situacija, kai dél pernelyg gausios
informacijos Zmogus nepajégia atlikti uZduociy, nespéja reikiamu spartumu priimti teisingy
sprendimy, ypac jei uZ ty sprendimy padarinius jam tenka didZiausia atsakomybé. Emocinj stresa
sukelia ne bet koks dirgiklis, o tik tas, kurj individas jvertina kaip jam grésminga, o jei jis tokiu
nelaikomas, negali biiti emociniu stresoriumi. Jei Zmogus tiksliai Zino, kaip pavojaus iSvengti, tai
objektyviai pavojinga situacija nebus vertinama kaip grésminga ir nesukels emocinio streso
(Psichologijos Zodynas, 1993). Psichosocialinj stresa sukelia konfliktai, nesékmés, nelaimés,
problemos Seimoje ar darbe.

Biitina paZyméti dar vieng esminj skirtumq tarp fiziologinio ir emocinio streso teoriju.

Fiziologai neretai tiria tik vegetacines organizmo reakcija | stresoriy, ignoruodami emocinj stresiniy
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reakcijy komponenta. Veikiant emocinio pobiidZio dirgikliams, kartu su fiziologiniais pokyciais
rySkiai pasireiSkia emocinés reakcijos (pyktis, depresija ir pan.) bei daugelis kity psichinés veiklos
pokycCiy: pablogéja démesio perkélimas ir paskirstymas, pailgéja reakcijy laikas, gali pasunkéti
suvokimo, atminties, mastymo bei kity psichiniy procesy tékmeé. Streso poveikis atsispindi Zmogaus
elgsenoje, veikloje: galimos neadekvacios reakcijos | dirgiklius ir net visiSka veiklos
dezorganizacija. Spresti apie emocinio streso intensyvuma, jo jtaka organizmui galima tik
kompleksiSkai nagrinéjant visas Sias reakcijas. Psichinés veiklos pokyCius emocinio streso metu
galima laikyti svarbiausiais, daranciais didZiausia jtaka Zmogaus prisitaikymui. Sie poky¢iai leidZia
prognozuoti Zmogaus reakcijas bei veiklos sékme panaSiose situacijose. Todél emocinis stresas ir
priskiriamas emociniy biiseny grupei, o jvairius fiziologinius pokycius emocinio streso metu galima
vertinti kaip Sig biiseng lydincias reakcijas. (Rugevicius, 1987, p. 21).

Psichiniai poZymiai pasireiSkia prislégta savijauta, nuotaikos kaita, kamuojanciu nerimu,
jtampa, pablogéjusia atmintimi. Taip pat sustipréja jausmai - susijaudinimas, nekantrumas, baimé,
pyktis, inirSis, sudirgimas, jtiiZis, nusivylimas, abejojimas, liidnumas, bejégiSkumas. Jei stresoriy
intensyvumas darbo metu didelis, informacijos apdorojimo greitis sumazéja net 30 - 50 procenty.
Zmogq pradeda kamuoti jvairios neigiamos, jkyrios mintys: ,Ar a$ susidorosiu?“, ,AS
nesusidorosiu!“, ,,Tai per sunku!®, ,AS jam parodysiu!“, ,,Kq man daryti?“, ,Negaliu to atlikti!,
,Kaip tai siaubinga!“, ,Kaip tai niekSiSka iS jy puseés!, ,Nemeégstu Sio Zmogaus!“, ,,AS kai ka

'“

svarbaus prarandu!“, ,Negaliu apsiginti!“, ,,AS to nenoriu!“, ,,Jis nori mane sunaikinti!“, ,,Tai blogai
baigsis!“, ,,Kodél taip nutiko?“, ,,AS nevykelis!“, ,Niekas man nepadeda!“ (Vollmer, 1998; Myers,
2000; Gailiené, 2003).

Darbinis stresas. Nuo pat bendruomeniy atsiradimo darbas tapo ne tik pagrindine gyvenimo
sritimi, bet ir svarbiausia Zmogaus, kaip asmenybés formavimosi ir vystymosi sritimi. Darbas — labai
svarbus veiksnys, turintis jtakos suaugusiojo Zmogaus gyvenimui. Jis yra esminé Zmogaus
charakteristika. Darbas yra vienas reikSmingiausiy asmens tapatumo Saltiniy, pagrindas jgijus
profesija apibiidinant savajj ,,AS“ (aS-gydytojas, aS-inZinierius, as-mokytojas). Profesija — istoriSkai
atsiradusio darbo pasidalinimo rezultatas (JovaiSa, 1999).

Profesijos statusas apjungia:

* moksliniy Ziniy pagrinda;

e tvirty ir formaliai jvertinamy studijy laikotarpj;

* tarnavimo visuomenei prasme;

e aukstus profesinés elgsenos standartus;
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e gebéjimg atlikti specifines, didele paklausg turincias ir socialiai vertingas uzZduotis ir

jrodyti, kad jas gali atlikti kompetentingai.

Sudétingas uzdavinys rasti Zmogy, kuris darbe nebiity patyres jtampos. [tampa biina jvairi ir
pasireiSkia nevienodai: Zmogus gali jausti fizine, emocine ar dvasine jtampa, gali biiti jsitempes,
irzlus ar neproduktyvus. Kai kurie Zmonés, ypac dirbantys paslaugy sferoje, darbe iSsenka, nes yra
priversti nuolat ripintis kitais ir nebeskiria pakankamai laiko sau. Kita vertus, tam tikra jtampa,
jeigu ji néra labai didelé, gali turéti ir teigiama poveikj: skatina dirbti su didesniu entuziazmu ir
naSiau, geriau panaudoti fizinius ir protinius gebéjimus (Clarkson, 2005).

Stresas darbe yra emociné biisena, kurios prieZastis — prieStaravimas tarp darbe keliamy
reikalavimy ir asmens sugebéjimo juos atlikti (Pajarskiené, 1995, p. 7-8). Darbinis stresas priklauso
nuo pusiausvyros tarp keliamy reikalavimy ir darbe sukurty aplinkos salygy bei asmeniniy
sugebéjimy ir nory. Darbinis stresas yra ne tik darbuotojy, kuriuos jis paliecia, bet ir organizacijos
bei visos visuomenés riipestis. Gausybé duomeny byloja, jog darbinis stresas yra sparciai plintantis
reiskinys. Apklausus 16000 darbuotojy Europoje paaiskéjo, jog 29 procentai mano, kad jy darbas
daro poveikj sveikatai (Paoli, 1997).

Stresas darbe patiriamas, kai darbo uzduotys virSija darbuotojo gebéjima jas jvykdyti (arba
kontroliuoti). Stresas darbe sukelia daugiau nei ketvirtadalj visy su darbu susijusiy sveikatos
sutrikimy, dél kuriy netenkama darbingumo dviem ar daugiau savaicCiy. 1999 m. statistika rodo, kad
Europos Sajungos valstybéms kasmet stresas darbe kainuoja maziausiai 20 milijardy eury. Stresas
darbe gali sukelti depresija, nerima, nervinguma, nuovargj ir Sirdies ligas. Jis taip pat labai Zenkliai
jtakoja darbo naSumag, kiirybinguma ir konkurencinguma. Nepriklausomai nuo jmonés ar jstaigos
dydZio stresas darbe gali paveikti bet kurj darbuotojq. (Streso darbe tyrimas, Luxembourg, 2000).

Stresas darbe ne vien tik Lietuvoje, bet ir visoje Europoje vyraujantis reiSkinys. Milijonai
darbuotojy visame pasaulyje susiduria su psichologine jtampa savo darbe. Ja gali salygoti blogas
darbo organizavimas, planavimas, smurtas, ar Zodinis bauginimas. Blogas darbo organizavimas ar
planavimas apima reikalavimus dirbti greitu tempu, vaidmeny neapibréZtuma, per didelj reguliavimaq
ar vadovavimo stokg bei prasta pasikeitimy vadyba. Stresa darbe galima buty apibrézti kaip
organizmo biisena, kylancia dél nepalankiy stresoriy, kurie dezorganizuoja darbine veikla.

Tapo taisyklé dirbti ,,ilgas* valandas, nes uZ jas gaunamas didesnis uZdarbis. Vadovams ar
tam tikros srities specialistams be didesnio uZmokescio prisideda saugumo jausmas bei galimybé
biiti paaukstintam. Ilgos darbo valandos dauguma Zmoniy vargina, net tuos kurie laiko save stipriais.

Didelé jtampa kurj laikq gali veikti teigiamai, taciau jos nejmanoma kesti ilgai (Tom, 2005).
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Manoma, kad daugelis psichosocialiniy darbo veiksniy, darbo salygos ar jy tarpusavio
saveika gali sukelti stresa — tam tikrg permaing prie kurios tenka prisitaikyti. Pagrindiné streso
prieZastis — tai konfliktas tarp Zmogaus poreikiy bei vilCiy ir realybés. Tokio konflikto prieZastis gali
biiti neteisinga informacija apie tikrove, nerealius liikescius ar nepakankamo démesio kito Zmogaus
poreikiams ir viltims (Pajarskiené, 1995).

Pasauliné praktika rodo, kad efektyviausias dirbanciyju sveikatos iSsaugojimo biidas —
kenksmingy darbo veiksniy kontrolé. Tam reikia patikimy, moksliSkai pagrjsty, streso veiksniy
registravimo ir jvertinimo metody. UZsienio mokslininkai, tiriantys stresg darbe, teigia, jog per
paskutiniuosius 100 tikstanciy mety biologine prasme Zmogus keitési labai neZymiai, tuo tarpu
aplinka, ypac darbo, kito labai sparciai (Pajarskiené, 1995).

Stresa sukelianciy prieZasciy — stresoriy — poveikj atskirai nustatyti sunku, nes jie paprastai

veikia kompleksiskai. Tai matyti 3 paveiksle.

Organizacijoje Konstruktyvios organizacijos ir
Veikiantys _ Teigiami stresai ~ — asmeninés aplinkybeés:
stresoriai Trumpalaikés

/ Ilgalaikeés
N

—» Darbuotojai

Destruktyvios organizacijos ir

Nedarbo _| Neigiami stresai ~ — ,menines aplinkybeés:
stresorial Trumpalaikés
llgalaikeés

3 pav. Stresy, ju prieZasciy bei aplinkybiy tarpusavio ry3ys (Juceviciené, 1996).

Paveiksle matoma, jog darbuotojus veikia darbo ir kiti stresoriai, kurie sukelia teigiamus,
padedancius formuoti konstruktyvias veiklos aplinkybes, ir neigiamus, sukeliancCius destruktyvias
aplinkybes, stresorius (Juceviciené, 1996).

Kaip jau buvo minéta, dauguma mokslininky sutaria, jog galima iSskirti tris termino
»stresas“ prasmes: stresas kaip stimulas, stresas kaip reakcija ir stresas kaip tarpinis procesas.
Pirmuoju atveju, kai stresas suprantamas kaip stimulas, kalbant apie darbinj stresa, stimulus galima
suskirstyti j keturias kategorijas: darbo turinio, darbo sqlygy, jdarbinimo sqlygy ir socialiniy

santykiy darbe (Zr. 1 lentelé), (Chmiel, 2005).
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Su darbu susijusiy stresoriy kategorijos

1 lentelé

KATEGORIJA

STRESORIUS

Darbo turinys

Per didelis arba per maZas darbo kriivis
Sudétingas darbas

Monotoniskas darbas

Per didelé atsakomybé

Pavojingas darbas

PrieStaringi arba neaiSkis reikalavimai

Darbo salygos

Nuodingos medZiagos

Kenksmingos salygos (triukSmas, blogas apSvietimas ir kt.)
Kino laikysena darbo metu

FiziSkai sunkus darbas

Pavojingos situacijos

Nepakankama higiena

Apsauginiy priemoniy triikumas

Idarbinimo salygos

Pamaininis darbas

MaZzas atlyginimas

Menkos karjeros galimybés
Lanksti darbo sutartis

Netikrumas dél darbo

Socialiniai santykiai darbe

Nevykes vadovavimas

Menka socialiné parama

Menkos galimybés dalyvaut priimant sprendimus
Familiarumas

Diskriminavimas

Antruoju atveju, kai stresas vertinamas kaip reakcija, savokos traktuoté grindZiama H. Selye

bendrosios adaptacijos sindromu (BAS). Tai stresas susijes su darbine jtampa. Tq pacia, nespecifine

reakcijy struktiirg suZadina skirtingi stresiniai stimulai ir tai reiSkia, kad Zmogaus mintys bei

emocijos neturi jtakos reakcijos tipui. Taciau paaiSkéjo, jog Sios prielaidos yra nepagristos, nes

daugelio tyrimy metu buvo jrodyta, kad pagal stimuly pobiidj bei interpretavima, taip pat pagal juos

lydincias emocijas gali vykti skirtingy riisiy fiziologinés ir harmoninés reakcijos. Remiantis tyrimy

rezultatais, galima teigti, jog stresas, kurj rodé adrenalino ir noradrenalino iSsiskyrimas buvo

didZiausias tuomet, kai darbas biidavo monotoniskas, kai dirbti reikédavo toje pacioje padétyje, kai

darbo tempas priklausydavo nuo jrengimy. Signalu galima bty laikyti ir tai, jog tyrime dalyvave

darbuotojai buvo padare nemaZai pravaikSty, skundési negalintys atsipalaiduoti po darbo, be to,

pastebéta, jog dauguma skundési pasireiSkianciais psichosomatiniais simptomais (Chmiel, 2005).
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Treciuoju atveju, kai stresas laikomas tarpiniu procesu. Tai poZiiiris j stresa, kaip i tarpinj
procesa, sutelkiant démesj i kognityvinius, vertinimo ir motyvacinius procesus, jsiterpiancius tarp
stresiniy stimuly ir reakcijy (atsako). Pagal §j poZitrj stresinés reakcijos yra Zmogaus ir aplinkos
sgveikos rezultatas. Potencialiai stresiniai stimulai skirtingiems Zmonéms gali sukelti skirtingas
stresines reakcijas priklausomai nuo to, kaip Zmogus kognityviai vertina situacija. Svarbiausias 3io
metodo trikumas yra tas, kad visi tyrimai, atlikti vadovaujantis Siuo poZitriu, iSimtinai remiasi
paciy tiriamyjy stresiniy stimuly bei reakcijy i stresa apraSymais. Todél labai sunku atskirti jvykio

atsiradima, jo kognityvinj vertinimq nuo individo reakcijos j ji (Chmiel, 2005).

1.3. Darbinio streso pasireiSkimo priezastys profesinéje veikloje

Zmogus kasdien turi atlikti tam tikras pareigas, socialinius vaidmenis, dalyvauti skirtingose
situacijos, kurios kelia jvairias emocijas ir jausmus. Jis yra veikiamas aplinkos, asmeniniy
iSgyvenimy, santykiy su kitais Zmonémis, sprendZia problemas ne tik Seimos, asmeninéje, bet ir
darbinéje aplinkoje. Biitent Sios prieZastys sudaro salygas stresinéms biisenoms atsirasti.

Streso prieZastis — darbo organizavimo bei asmeninio gyvenimo jvykiai. Kiekvienas Zmogus
yra skirtingas, todél ir reakcija j stresorius yra nevienoda. Viena individg labiausiai veikia
saviraiSkos triikumas, kita — pernelyg didelis darbo kriivis, treCias didZiausig stresg patiria gaves
grieZtg vadovo pastabg. Viena didZiausiy streso darbe prieZasCiy — darbuotojy perkrovimas darbu
arba nepakankamas kriivis (Kasiulis, Barvydiené, 2004). Natiiralu, kad Zmogus, nespéjantis jvykdyti
jam paskirto darbo dél pernelyg didelio kriivio, jaucia spaudima. Jis supranta, jog tai gali privesti
prie vadovo nepasitenkinimo darbuotoju, o tai asocijuojasi su papeikimu, finansinémis nuobaudomis
(pvz. premijos anuliavimas) ar net atleidimu i$ darbo. Gaves darbg ne pagal kvalifikacijg ar savo
galimybes, Zmogus lygiai taip pat patiria frustracija, jauciasi esas nejvertintas, ne savo vietoje.
Bitina, kad darbuotojas suprasty savo vieta organizacijoje, Zinoty ko iS jo yra tikimasi.
Nekonkretumas ir neapibréztumas sukelia stresine situacija. Zmogui biitini teisingi ir tiksliis vadovy
likescCiy vaizdiniai: ka jis turi daryti, kaip turi daryti ir kaip tai bus vertinama.

Veikiamy streso Zmoniy pasaulio suvokimas keiciasi, nes visi jy pojiiCiai nukreipti i stresg
sukélusj objekta (Obrazcovas, 1998, p. 114). Zmogus, patiriantis nuolatine jtampa ir stresa gali
patirti jvairiy fiziniy, emociniy — mentaliniy bei elgsenos sutrikimy. Fiziniai streso simptomai biina
labai jvairts, neretai atrodo nesusije su patiriamu stresu. Patiriamam emociniam — mentaliniam
stresui budingi neigiami simptomai yra Sie: jtampa, nervingumas, baimé, iniciatyvos nebuvimas,

nuolatos pasireisSkiantis ciniSkas ir netinkamas humoras, susvetiméjimo aplinkai pojiitis,
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nepasitenkinimas gyvenimu bei darbu, motyvacijos stoka, nepasitikéjimas savimi, sumenkéjes savo
vertés jausmas, aplinkos agresyvumo pojiitis ir t.t. (O‘Hanlon,1999).

Reakcijos i emocinj stresg gali pasireiksti jvairiomis psichologinémis problemomis, i§ kuriy
rimciausios yra nerimas, panikos priepuoliai ir depresija, kurig neretai papildo polinkis j saviZudybe.
Patiriamg stresa liudijantys elgsenos poZymiai gali biiti asocialus elgesys, nuolatinis uZimtumas,
nesuteikiant sau jokio poilsio, prastas vairavimas, skubus valgymas, seksualinio potraukio
netekimas, Zemas veiklos produktyvumas, nesugebéjimas paskirstyti laiko ir kt. (O'Hanlon, 1999).

Emocinis stresas traktuojamas kaip vienas labiausiai nepageidaujamy reiSkiniy darbinéje
veikloje. R. Lazarus (Lapé, 1980, 178-208 p.) nurodo, jog Si streso rasSis susijusi su tokiais
psichologiniais procesais kaip:

a) grésmeés jvertinimas (grésmeé — tai Zmogaus iS anksto numatytas susidiirimas su kokia jam
nepalankia, pavojinga situacija);

b) tos grésmeés sukeltas gynimasis.

Emocinio streso prieZastimi daZniausiai biina iStarti ar paraSyti ZodZiai. Tai gali sukelti
ryskius fiziologiniy reakcijy pakitimus. Zodis — be galo stiprus stresorius. Zodziy stresinis poveikis
iSlieka ilgai, nes Zodiniy dirgikliy pasekmeés atgyja vidinés kalbos pavidalu. Prisimindamas jZeidima
ar grasinima, Zmogus patiria ilgalaiki emocinj stresa, sukeliantj neurozes, kuriy pagrindiniai
simptomai pasireiSkiantis nerimas, sumaZzéjes darbingumas ir kt. (Kasiulis, Barvydiené, 2004).

Stresa taip pat gali sukelti staigios, netikétos ar ilgalaikés situacijos. L. Levi ( Zr. Lapé, 1980)
iSskyre tokias trumpalaikiy stresoriy kategorijas susijusias su sudétingomis darbo salygomis:

* nesékmés stresoriai (Zmogui primenamos ankstesnés jo nesékmeés, patirtos atliekant
uzduotis, ir sitiloma dar kartq tas uzZduotis atlikti);

* démesj atitraukiantys stresoriai (uzduotj atliekanciojo démesj blaSko prasmingi garsai,
beprasmis triukSmas, Sviesos blyksniai ir pan.);

» stresoriai, sukeliantys baime (baimé biiti kritikuojamam, atleistam iS darbo, neZinia ir pan.);

» stresoriai, sukeliantys nemalonius fizinius pojiicius (Silumos, SalCio ar kiti stipriis poveikiai);

* tempo arba grei¢io stresoriai (reikalaujama suvokti daugiau informacijos, nei asmuo
pajégia, atlikti darbg per nejtikétinai trumpg laikgq ir pan.).

I$ ilgalaikiy stresoriy L. Levi (Zr. Lapé, 1980) pateikia:

1) pavojingo darbo stresoriai (nary, elektriky darbe ir pan.);

2) izoliacijos stresoriai (kai dirbama uZdarose, izoliuotuose patalpose, atskirai nuo kity
Zmoniy);

3) ilgo darbo stresoriai, sukeliantys protinj ir/ arba fizinj nuovargj.
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K. Briunerio (1980) nuomone, stresas neretai biina pasekmé tokiy reiskiniy, kaip:

e darbo jégos kaita, kuri lemia ne tik didZiulius materialinius nuostolius, bet ir silpnina
darbuotojo rySius su kolektyvu bei turi jtakos santykiams Seimoje;

» pravaikstos, kurios kaip manoma yra stresiniy biiseny, psichologiniy pergyvenimy pasekmeé;

* nelaimingi atsitikimai, kurie daZniausiai jvyksta dél stresiniy pergyvenimy, susijusiy su
asmenybés savybemis bei aplinkos salygomis;

* darbo naSumo mazéjimas — neefektyvus darbo laiko panaudojimas. K. Briunerio nuomone,
nepasitenkinimas darbu, reikalavimy ir asmens sugebéjimy neatitikimas bei kiti socialiniai ir
psichologiniai veiksniai (pvz. blogas vadovavimas) taip pat turi jtakos darbo efektyvumui.
MaZzas darbo efektyvumas gali paveikti dirbanciojo psichine sveikata;

e klaidos, dél kuriy sumaZéja pasitenkinimas darbu, nusiviliama savimi. SumaZéjes
atlyginimas ir pavojus netekti darbo sukelia nerimg ir nuolatinj jaudulj;

* naujoviy vengimas. Technikos tobuléjimas neiSvengiamai susijes su jvairiais pertvarkymais
ir perkélimais darbe, o tai lemia padidéjusj nerima bei socialinio vaidmens konfliktus;

* bendravimo sunkumai, kurie gali kilti dél dviprasmiSkumo: neaiSkiy pareigy, nekonkretaus
vadovavimo, netikrumo, vienpusisko savo karjeros suvokimo;

» psichoneurozés, psichosomatiniai sutrikimai, kurie gali pasireikSti neigiamu poZitriu j
socialinius rySius, perdétu ripinimysi savo prestiZu ir statusu, neigiamu organizacijos
interesy vertinimu.

Tyrimais pagrista, jog stresinés situacijos kyla dél tokiy prieZasciy, kaip neaiSkiai apibréztos
tarnybinés pareigos ir jgaliojimai, sudétingai formuluojamos uZduotys ir pan. Darbuotojui tenka
atsisakyti jau nusistovejusiy elgesio tipy, nutriiksta socialiniai rySiai, kyla abejonés dél darbo
sekmeés, imama nepasitikéti savimi ir vadovais, prarandama iniciatyva, imama nerimauti,
nusiviliama darbu. Net ir tokius asmenis, kuriems budinga emociné pusiausvyra, konfliktiné
situacija, per didelis darbo kriivis ar nepalankios aplinkos salygos, gali paveikti neigiamai, sukelti
nemalonias emocijas bei stresines biisenas. Dél nesugebéjimo iSvengti nesékmiy, kyla naujos
problemos, susijusios su didesne jtampa, padidéjusiu jautrumu net menkiausiai kritikai. Viena
daZniausiy darbinio streso prieZasCiy yra prastas darbo sureguliavimas, kai darbuotojai jaucia
perkrova arba turi per daug laisvo laiko ir pilnavertiSkai saves nerealizuoja. Kai darbas nejdomus,
taip pat iSgyvenama streso biisena, tuo paciy stresiné biikle sukelia ir tai, kai per trumpg laika reikia
apdoroti per daug informacijos. Vadovo lyderio uzZduotis darbo kriivj ir atliekama veikla sureguliuoti

taip, jog neigiamos streso jtakos biity iSvengiama (Lapé, 1980).
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Anot A. Palujanskienés (2003), pagrindiniai streso poZymiai (emociniai, kognityviniai,
fiziologiniai bei elgesio) gali sumaZéti, kai vadovas tinkamai organizuoja darbo procesaq ir teisingai
reguliuoja darbinius santykius. MaZinti stresg rekomenduojama trimis lygiais:

1) Individualaus poveikio lygiu (fiziniai pratimai, sugebéjimas jausti laika, relaksacijos darbe ir
pan.).

2) Individualaus / organizacinio poveikio lygiu (darbinés aplinkos pritaikymas konkreciam
Zmogui, darbiniy santykiy reguliavimas, darbuotojy skatinimas dalyvauti priimant
sprendimus).

3) Organizacinio lygio poveikiu (organizacinés struktiiros gerinimas, darbuotojy atrankos ir
tinkamumo jvertinimo atlikimas, riipinimasis sveikatos apsauga bei darbuotojy mokymas).

TipiSkas stresines situacijas darbe galima suskirstyti j:

* laiko stresq — kylantj situacijose, kai triiksta laiko uzduotims atlikti;

» atsakomybeés stresq — kylantj situacijose, kuriose nuo priimto sprendimo daug kas priklauso,
kai Zmogus yra priverstas rizikuoti ir pan.;

* socialinj psichologinj stresq — kylantj jvairiose bendravimo situacijose;

» fizinj stresq — kylantj nepalankiose fizinése salygose;

* vidiniy prieStaravimy stresq — kylantj vidiniy psichologiniy konflikty situacijose.

Tam, kad asmuo jausty stipréjantj stresg, reikalingos dvi salygos:

1) asmuo turi abejoti dél rezultato;

2) rezultatas turi bti jam labai svarbus.

Didesnj stresg jauCia asmenys, kurie néra jsitikine, kad laimés ar pralaimés, pasieks ar
nepasieks tuos rezultatus, kurie yra numatyti. Tuo tarpu maZesnj stresa jaucia tie, kurie yra jsitikine,
kad laimés, arba prieSingai — yra jsitikine, jog nelaimés. Tie darbuotojai, kuriems rezultatas neturi
reikSmeés (pvz., yra jsitikine, jog kad ir kaip bus atliktas darbas, jy atlyginimas iSliks stabilus), streso
daZniausiai nepatiria.

Mokslininkai yra iSskyre pagrindinius veiksnius jtakojancius stresa darbe. Tai gali buti
pernelyg reiklus ir nejautrus vadovas, nemieli bendradarbiai, per didelis darbo kriivis, ribotas
uzduociy atlikimo laikas, spaudimas siekiant iSvengti klaidy ir kt. J. Pikiinas, A. Palujanskiené

(2005), iSskiria Siuos veiksnius, kurie gali biiti darbinio streso prieZastimi.
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Universaliis veiksniai:
Bendravimo veiksniai. Paprastai Zmonés darbe praleidZia nemaZa savo laiko dalj, todél yra
priversti bendrauti vieni su kitais. Geri santykiai su personalu lemia geresne darbuotojo
savijautg. Stresas gali kilti dél prasty santykiy su virSininku, pavaldiniais ar kolegy. Be abejo,
visi vadovai turi biiti stiprios asmenybeés, kad jtvirtinty savo jtakq ir funkcijas. Kai kurie bruozai
yra vidiniai, tokie kaip vaizduoté, taciau jie visuomet turi biiti papildomi iSoriniais. Vadovas turi
biti karybiSkas, padéti ir jkvépti, nes darbuotojai laukia pagalbos priimant sprendimus ir
paramos (Heller, 2000). Taciau jei vadovas pernelyg grieZtas ir reiklus, normalus bendravimas
nevyksta, o pavaldiniai jaucia baime ir stresa. Erzinantis bendradarbiy elgesys, trukdymas dirbti,
konkurencija, skundai ir pan. gali tapti streso Saltiniu. Tuo tarpu esant geriems santykiams,
darbuotojas gali pasidalinti iSkilusiomis problemomis su bendradarbiais, Zmonémis kurie
geriausiai Zino pacia jmonés struktiirg ir konkrecius darbus ir taip sumaZinti darbine jtampa.
Veiksniai, susije su darbo uZduotimi. Tai gali biiti pernelyg sunkios uzZduotys, per trumpas
uzduoties atlikimo laikas, pavojus sveikatai ar kiti veiksniai trukdantys atlikti darba.
Organizacijos struktiira ir mikroklimatas. Zmogaus ir organizacijos santykiai labai daugiapusiai,
organizacijos tikslai nesutampa su j ja jeinanciy Zmoniy tikslais, nereti ir interesy susidiirimai,
galintys atneSti Zalos tiek organizacijai, tiek jos nariams. Todél personalo valdyme reikalingas
darbo gincy sprendimas (Butkus, 2003). Mikroklimatas organizacijoje labai priklauso nuo
imonés vadovo, kuris gali sukurti atmosferg, paremtq jtampa, baime ir nerimu. Pernelyg didelé
kontrolé, bauginimai atleisti iS darbo, kelia darbuotojy baime ir Sie linke labiau iSgyventi stresa.
Veiksniai, susije su darbuotojo vaidmeniu. Jei pareigos néra aiSkiai apibréztos arba pavaldumo
struktiira néra aiski, tai darbuotojas patiria nestabilumo ir abejingumo jausma. Dél konkretumo
stokos taip pat kyla jtampa, kuri neretai pasireiSkia stresu darbe.

Individualiis veiksniai, kurie gali Zenkliai jtakoti darbuotojy iSgyvenamo streso lygmeni.

Biitent Sie, individualiis veiksniai, lemia skirtingas darbuotojy reakcijas ir streso lygj identiSkose

situacijose.

Problemos Seimoje. Svarbiis jvykiai, nenumatytos bédos, konfliktai tarp sutuoktiniy, vaiky, tévy
ir pan. Seimoje iskile sunkumai turi rysky atspindj Zmoniy darbinéje veikloje.

Ekonominiai sunkumai. Neplanuotos iSlaidos, nesugebéjimas reikiamai paskirstyti pajamy kelia
Zmonéms nerimo jausma. Tyrimais jrodyta, jog kuo didesnés Zmoniy pajamos, tuo didesnis
stresas gali kilti planuojant asmeninj biudZeta. Darbuotojai, uZdirbantys maZesnes pajamas,
paprastai apsiriboja maZesnémis iSlaidomis, néra linke jsipareigoti bankams, todél patiria
mazesnj stresa.
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« Asmenybé. Zmogus yra sudétinga, gyva sistema, sudaryta i5 daugybés somatiniy, fiziologiniy ir
psichiniy savybiy. Visos tos savybeés kiekviename Zmoguje sudaro skirtingg visuma, savitai
kontaktuojancia su gamtine ir visuomenine aplinka (Jacikevicius, 1995). Zmonés tarpusavyje
skiriasi individualiais bruozais, biido ir elgesio ypatumais. Streso iSgyvenimas labiau priklauso
ne nuo veiksniy, kelianciy stresa, bet nuo Zmoniy streso suvokimo. Tyrimais yra jrodyta, jog kai
kurie Zmonés iS prigimties linke labiau pabréZti neigiamus aplinkos aspektus. Natiralu, jog tie
asmenys, kurie aplinkoje jZvelgia didesne grésme, patiria ir didesnj stresa.

Ilgameciai streso darbe tyrimai iSskyré keleta aspekty, kurie lemia tai, kaip Zmonéms gali sektis

dirbti stresinése situacijose (Pikiinas, Palujanskiené, 2005).

* Kontrolés lokusas. Kadangi Zmoneés skiriasi vieni nuo kity savo individualiomis savybémis,
atsakomybe uZ savo likima jie taip pat priskiria skirtingai. Asmenys, kurie mano, kad savo
likimga kontroliuoja patys, lengviau iSgyvena stresines situacijas. Tuo tarpu tie, kurie galvoja, kad
kazkas kitas atsakingas uzZ jy gyvenima, stresg pergyvena kur kas stipriau.

* Bendravimas darbe. Darbuotojai, kurie palaiko draugiSkus santykius su savo bendradarbiais,
stresq darbe iSgyvena lengviau.

* Darbo patirtis. Yra tikimybé, jog Zmonés, kurie daznai keicCia darbovietes, taip elgiasi dél
stipraus iSgyvenamo streso. Asmenys organizacijose iSliekantys ilgiau, prisitaiko prie tos
organizacijos stresa kelianciy veiksniy ir tampa jiems atsparesni.

 Pyktis. Zmonés, kurie yra pernelyg jtariis ir nepasitikintys kitais, turi savyje auksta priesiskumo
ir pykcio lygj. Tyrimais jrodyta, jog tokie Zmonés turi padidéjusia rizika susirgti Sirdies ligomis
ir iSgyventi stresa.

* Savo efektyvumo jutimas. Darbuotojai, kurie tiki savo galimybémis, ne taip neigiamai reaguoja j
jtampa, kilusia dél ilgy darbo valandy ir didelio krtvio, nei tie, kurie nepakankamai pasitiki savo
jégomis.

Sparti socialinio bei kultiirinio gyvenimo sparta, informacinés visuomenés plétra,
pokycius. Kinta mokymosi kultiira, kuriasi naujos mokymosi aplinkos, mokymasis visa gyvenima
tampa pagrindine atsinaujinan¢io Svietimo paradigma. Tolesné Lietuvos Svietimo paZanga ir
ugdymo kokybé priklausys nuo mokytojy pasirengimo dirbti naujomis salygomis. (Pileckaité —
Markoviené, Verkys, 2009).

Pastaraisiais metais jvairis mokytojy darbo psichologiniai aspektai atsidiiré daugelio
tyrinétojy démesio centre. Greta mokytojy asmenybés ypatumy, jvairiy jo profesionalumo aspekty
tyrinéjimy, padaugeéjo ir mokytojy streso tyrimy. Daugelyje Saliy atlikti tyrimai byloja apie tai, kad
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Sios profesijos atstovai ypaC daZnai patiria stresa, nuo jo kencia mokytojy sveikata, jie patiria
nepasitenkinimg darbu ir daZnai jj keicia. PavyzdZiui, Suomijoje atlikti tyrimai parodé, kad net 27
proc. mokytojy kencia nuo rimty iSsekimo simptomy. Svedijoje C. Jacobssono, A. Pousette‘o, 1.
Thyleforso (2001) atlikto tyrimo duomenimis, mokytojavimas — pati stresiSkiausia specialybé.
Anglijoje atlikty mokytojy paklausy rezultatai rodo, kad trecdalis mokytojy kencia nuo stipraus
streso. (Zr. Bulotaité, LepeSkiené, 2006).

H. Ipfling, H. Bruch, B. Weidenmann ir kt. autoriai tyre mokytojy patiriamg stresq, mokytojy
patiriamgq biiseng traktuoja kaip bejégiska, nesaugia, jtakojancCig grésme bei atsirandantj agresyvuma.
Specifinis mokytojo darbo pobidis, salygojamas grieZtai nustatyty programiniy reikalavimy, tévy
bei moksleiviy mokymosi motyvacijos stoka, mokyklos administracijos bei visuomenés
reikalavimy, sudaro palankias salygas atsirasti mokytojy nesaugumui organizacijoje. (Zr. Bagdonas,
2004).

Negalima iSskirti vienintelio mokytojuy darbe dominuojancio streso Saltinio. Streso Saltiniy
yra daug ir jie keiciasi. L. Bulatovaité ir V. LepeSkiené (2006) iSskiria Sias kategorijas:

1.  Svietimo sistemos ir socialiniai poky¢iai.

2. Vaidmeny konfliktai ir vaidmeny sumaistis.

3. Blogos fizinés ir socialinés darbo salygos.

4. Probleminiai mokiniai.

5. Prasti profesiniai santykiai ir bendradarbiavimas su kolegomis.

6. Probleminiai mokytojai. Sis streso $altinis susijes su mokytojais, kurie nenori keistis,
nenori permainy, kuriy Zemesné kvalifikacija, blogesnis pasirengimas ir kt. (Bulotaité,
Lepeskiené, 2006).

K. Hurrelmann (2000), tyres mokytojy situacija, mano, kad tai, jog pensinio amZiaus
sulaukiau vos 3 proc. pedagogy (visi Kkiti iSéjimo iS darbo prieZastj nurodo taip: ,,Mokykla
susargdina mokytojus®), lemia tokios prieZastys:

* Psichologinis stresas. Ji lemia grieZtai apibréZtas laikas, per kurj privaloma jvykdyti
nustatyta ugdymo plana, didelis moksleiviy skaiCius klasése, didéjanti jaunimo bei
visuomenés agresija. Mokytojams triiksta teigiamy emocijy, pozityviy iSgyvenimy.

* Baimé. Mokytojai pripaZista jauCiga baime prarasti kontrole pamokoje, nejvykdyti
administracijos reikalavimy, netinkamai paruoSti moksleivius egzaminams (taigi egzaminy
baimé aktuali tiek moksleiviams, tiek pedagogams).

* Mokytojai pabréZia, kad streso ir baimés jausmai jiems susije su dideliu triukSmu tiek

pamokos, tiek pertrauky metu, infekcijomis, nes mokyklose mokosi Simtai mokiniy, ir jie
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daznai serga jvairiausiomis ligomis, kartais pavojingomis ir mokytojams. (Zr. Bagdonas,

2004).

Didelis emocingumas — mokytojuy darbo prieSas. Natiiralu, kad tada, kai vaikas nejvertina
mokytojo nuolatinio riipes¢io, mokytojui sunku suvaldyti emocijas. Tuomet ima abejonés savo
saviverte, tuomet mokytojams gali kilti minciy pakeisti darbg | maZiau varginantj. Apie emocijy
pavoju mokytojo darbe raSo Sue Cowley (2006): ,,Emocinga reakcija labai sekina patj mokytoja, ne
tik kaip asmenj, bet ir dél kaltés jausmo, kad nesugebate kontroliuoti situacijos®.

AtskleidZiant jvairiy lygmeny faktoriy jtaka mokyklos baimés raiSkai tarp mokiniy, A.
Bagdono (2006) atlikto tyrimo duomenimis, iSrySkéjo, kad didZiausia jtaka mokyklos baimés raiSkai
turi mokytojy kompetencijos, asmeninés savybés ir kt. (Bagdonas, 2006). Manoma, kad biitent Sios
savybés turi jtakos ir mokytojy patiriamam darbiniam stresui.

Apibendrintai galima teigti, jog analogiSkos situacijos gali sukelti skirtingo stiprumo darbinj
stresa. Reakcija pirmiausiai priklauso nuo asmenybés savybiy, aplinkos salygy bei situacijos

konteksto.
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2. MUZIKOS PEDAGOGU PROFESINES VEIKLOS IR DARBINIO
STRESO SARYSIAI

2.1. Pedagogu profesinés veiklos ypatumai

M. Clarkson teigia, jog labiausiai jtempti darbai yra mokytojo, prezidento, policijos
pareigiino, birZos maklerio, sekretoriaus, nekvalifikuoto darbininko, skrydZiy dispecerio,
inspektoriaus, jstaigos vadovo, administratoriaus, kelnerio, fermerio, gydytojo. Tuo tarpu prie
maziau jtempty darby Sis autorius priskiria mokslininko, architekto, programuotojo, bibliotekininko,
civilinés statybos specialisto, profesoriaus (Clarkson, 2005). Pastebéta, jog biitent prie jtempty
profesijy atstovy, tokiy kaip gydytojo, pastoviai susiduriancio su ligoniais, dél kuriy priimami
sudétingi sprendimais, nes tie sprendimai lemia Zmogaus sveikatos biikle ir savijautg, taip pat
policijos pareigiino, kurio darbas kupinas netikétumy, jtampos, pastovaus susidirimo su taisykliy
paZeidinétojais, nenuspéjamais nusikaltéliais, gaujomis ir pan., greta atsiduria ir pedagogo profesija.

DaZnai galima iSgirsti visuomenéje pasitaikanc¢ias nuomones apie pedagogy darba, kad Si
profesija ypac privilegijuota — tai pusés dienos darbas, uZtikrinantis atlyginimas ir daugeliui
nepasiekiamos pailgintos atostogos. Taciau, pasak Bagdono (2004), jvairiuose Salyse atlikti tyrimai
akcentuoja pedagogus kankinantj profesinj ,sudegima“, nuovargj, iSsekima. R. Kretschmann
tyrimais mokytoju pamokos metu patiriamas stresas, padidéjes kraujospiidis palyginamas su
Formulés — I varZyby dalyviy patiriamais pojiiCiais. Nepaisant ilgesniy atostogy, mokytoju darbo
savaité trunka iki 50 valandy (jskaitant visus neapmokamus darbus). W.Winkler Vokietijoje atlikty
tyrimy duomenimis, 10 proc. vokieciy mokytojy yra visiSko iSsekimo, streso biisenos, 40 proc.
patiria vidutinj profesinio ,sudegimo® laipsnj, 56 proc. mokytojy mielai keisty profesija arba
pageidauty iSeiti j iSankstine pensija, jeigu tai biity jmanoma. Mokslininky manymu, po deSimties
mety Vokietijoje bus 10000 laisvy mokytojy darbo viety, nes nebus norinciy ir galinciy dirbti Sig
profesija.

Mokytojas privalo atlikti ne tik ugdomasias, aukléjamasias, vadybines veiklos funkcijas, bet
susiduria su visuomenés, organizacijos reikalavimais, kuriems jgyvendinti reikalingos papildomos
kompetencijos. (Bagdonas, 2004). Muzikos pedagogai turi mokyti tiek teoriniy tiek praktiniy
dalyky, kuriems reikia jvairiy jgiidZiy. Muzikos pedagogai daugiau nei kity profesijy mokytojai
nuolat turi demonstruoti savo atlikéjiSkus gebéjimus, mokytojas kaip muzikantas, privalo

nepriekaiStingai valdyti vieng ar keleta muzikos instrumenty, demonstruoti savo gebéjimus pries
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mokiniy klase, SvenCiy metu muzikuoti ar akompanuoti mokiniy pasirodymams prieS didele
klausytojy auditorija, tokie veiksniai kaip scenos baimé, muzikinis pedagogo pasirengimas, muzikos
pedagogui gali sudaryti salygas jausti jtampa, stresa. Mokyklos technikos bazé (pilnai jrengtas
muzikos kabinas, tvarkingi instrumentai, aparatiira, jrasai ir t.t.), taip pat santykiai su mokiniais,
kolegomis, administracija turi jtakos muzikos pedagogo sékmingai veiklai, nuo kurios priklauso
pedagogo emociné biisena.

Apibendrinant galima teigti, kad muzikos mokytojo veiklos raiSka siejama su muzikos
teorijos déstymu ir praktiniais pedagogo gebéjimais. Muzikos pedagogo profesija neatsiejama nuo

to, jog mokytojas kiekvienoje pamokoje turi demonstruoti savo atlikéjiSkus gebéjimus.

2.2. Reikalavimai muzikos pedagogo profesijai darbinio streso kontekste

KokybiSka pedagogine veikla nulemia muzikos pedagogo profesiné kompetencija. Mokytoju
rengimo ir kvalifikacijos tobulinimo kriterijus, reikalingus profesinéje veikloje, nustato Mokytojo
profesijos kompetencijos aprasas (2007). Jis sukonkretina ir suvienodina reikalavimus visiems
pedagogams.

Pedagoginiy gebéjimy reikSmingumas priklauso nuo pedagoginés veiklos specializacijos. Be
profesiniy kompetencijy, muzikos mokytojo profesinéje veikloje reikSminga mokytojo — menininko
individualybé, jo asmenybés savybés. Labai svarbu ar muzikos mokytojas yra ne tik geras atlikéjas,
bet ar turi pedagoginj paSaukima. Kokia pedagogo muzikiné kulttra, meistriSkumas, pedagoginis
mastymas.

Z. Rinkevicius ir R. RinkeviCiené teigia, kad ,kiirybiSkumas, drasa mastyti, gebéjimas
meniSkai ir prasmingai interpretuoti, demonstruoti ugdytiniams savajj muzikos ir kultiiros vertybiy
supratima, matyt, turéty tapti generaline muzikinio ir dvasinio ugdymo idéja rengiant ne tik atlikéja,
bet ir muzikos mokytoja“. (Rinkevicius, Rinkeviciené, 2006, p. 346).

Visi muzikos pedagogo profesijai keliami reikalavimai turi reikSmés muzikos pedagogo
praktinei veiklai. Tikétina, kad tam tikros muzikos pedagogo profesiniy reikalavimy spragos, ju

trikumas sudaro salygas mokytojams patirti darbinj stresa.
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2.2.1. Kvalifikacija

Kvalifikacija (lot. Qualificato <qualis — koks, kokios kokybés + facio — darau): ko nors
kokybés nustatymas, ko nors jvertinimas; Zmogaus tinkamumo, pasirengimo tam tikram darbui
laipsnis; Zmogaus tinkamumo tam tikram darbui nustatymas; darbo riSies charakteristika, nustatoma
pagal darbo sudétinguma, tikslumg, atsakinguma; profesija, specialybé (Tarptautiniy ZodZiy
Zodynas, 2004, p. 420). L. JovaiSa (2007), enciklopediniame edukologijos Zodyne kvalifikacijos
terming apibrézia: ,,Kvalifikacija — profesinio ugdymo jgyvendinimo kokybé; veiklos specializacijos
kokybé, suteikiama baigus atitinkamos pakopos nuosekligsias studijas ar profesines mokyklas“
(JovaiSa, 2007, p. 129).

Muzikos mokytojams, kaip ir kitiems Svietimo ir kultiros darbuotojams, tenka svarbi
uzduotis — ugdyti iSsilavinusj, kultiiringg pilietj, saugoti ir puoseléti Lietuvos kultiira, rengti aukstos
kvalifikacijos menininkus, kurie garsinty Lietuvos varda (Juodeliené, 2008). Todél labai svarbus ir
atsakingas momentas — ugdytojo kvalifikacija. Lietuvoje vis didesnis démesys skiriamas mokymuisi
visg gyvenima, muzikos mokytojy kvalifikacijos tobulinimui.

2006 — 2008 m. Lietuvos muzikos ir teatro akademija su partneriais — Siauliy, Klaipédos ir
Kauno technologijos universitetais — jgyvendino Europos sajungos struktiiriniy fondy, Europos
socialinio fondo, bei Lietuvos Respublikos bendrojo finansavimo léSomis remiama projekta
Muzikos mokytojy kvalifikacijos tobulinimo sistemos plétra, jgyvendinant mokymo (si) visq
gyvenimq inovatyviais metodais ir formomis galimybes. Siuo projektu buvo siekiama suskurti
SiuvolaikiSkas salygas muzikos mokytojy kvalifikacijai tobulinti, parengti naujas, aktualias ir
kokybiSkas mokytojy poreikius bei Svietimo raidos reikalavimus atitinkancias kvalifikacijos
tobulinimosi programas, sudaryti lygias galimybes mokytojams tobulintis arCiau namuy,
neatsitraukiant nuo darbo. (Juodeliené, 2008).

Muzikos mokytojy kvalifikacijos tobulinimo programos plétoja muzikos mokytojy
kompetencijas, o sukurtos palankios salygos muzikos mokytojy kvalifikacijos tobulinimo
poreikiams tenkinti uZtikrina auksta mokymo kokybe ir ugdo Svietimo, profesinio ugdymo bei
praktinio mokymo sistemos ZmogiSkaji kapitalg. AukStesné muzikos mokytojy kvalifikacija daro
teigiama jtaka juy teikiamy paslaugy kokybei, muzikos, bendrojo lavinimo, meno mokykly,
konservatorijy mokiniai turi galimybe gauti aukStesnés kokybés mokymo paslaugas.

Lietuvos Respublikos profesinio mokymo jstatymo, trecio skirsnio, 10 straipsnis nurodo, kad

»kvalifikacija yra grindZiama kompetencijomis. Kvalifikacijai jgyti reikalingas kompetencijas
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nustato profesinis standartas. Kvalifikacija suteikiama asmeniui, jgijusiam atitinkamo profesinio
standarto nustatytas kompetencijas“ (Lietuvos Respublikos profesinio mokymo jstatymas, 2007).
Apibendrinant galima teigti, jog kvalifikacijos saqvoka vartotina tada, kai kalbama apie tai, kg
Zmogus rengiasi jgyti arba jgyja Svietimo sistemoje. Manoma, kad pedagogams profesines Zinias
gilinti ir tobulinti kvalifikacija reikia visa gyvenima, kad ugdymas biity kokybiSkas ir pedagogai
susidurdami su naujovémis, keldami savo kvalifikacija, tobulindami savo Zinias bei jgtidZius maZiau

patirty darbinés jtampos.

2.2.2. Kompetencija

Kompetencija (lot. Competentia — atlikimas, gebéjimas) — 1. gebéjimas pagal kvalifikacija,
Zinias, jgudZius gerai atlikti veikla; 2) jgaliojimy turéjimas ka nors daryti. (JovaiSa, 2007, p.121).
Tarptautiniy ZodZiy Zodyne kompetencija traktuojama, kaip: 1. klausimy ar reiskiniy sritis, su kuria
kas gerai susipaZines; 2. visuma kurio nors organo arba pareigiino teisiy ir pareigy, nustatyty to
organo statuto ar nuostaty”“ (Tarptautiniy ZodZiy Zodynas, 2004, p. 386). Kompetencijos savoka
pagal psichologijos Zodyna — ,,tai funkcinis sugebéjimas adekvaciai atlikti tam tikrg veikla, turéti jai
pakankamai Ziniy, jgudZiy, energijos“ (Psichologijos Zodynas, 1993, p. 143).

R. Adamoniené ir kt. apibiidina profesine pedagogine kompetencijq kaip profesiniy pozicijy
valdymq ir jy sustiprinimg priemonémis ir technika. Autoré nurodo pedagogo profesinés
kvalifikacijos tiesiogine sasaja su jo darbu: tobuléjant pedagoginei kompetencijai, auga
profesionalumas, atsiranda aukStesnio lygmens kompetencija ir kaip rezultatas — naujas savo
profesinés veiklos vertinimas. Taip pedagogas, siekdamas vis aukStesnés kvalifikacijos, jgydamas
naujausia informacija, kiirybiSkai dirbdamas Sios srities darba ir taikydamas ugdymo technologijy
naujoves, savo profesinj tobulinimq pavercia permanentiniu tikslu (Adamoniené ir kt., 2002).

Muzikos mokytojai, baige pedagogines studijas, igyja ,,Mokytojo profesijos kompetencijos
aprase“ pateiktas kompetencijas:

* Bendrakultiiriné kompetencija — tam tikri Ziniy, mokéjimy bei jgiidZiy, vertybiniy nuostaty
bei asmeniniy savybiy dariniai, kurie salygoja sékminga Zmogaus veikla konkrecioje
kultiroje. Tai Lietuvos kultiiros saugojimas ir plétojimas; Svietimo demokratizavimo,
decentralizavimo procesy suvokimas; gebéjimas mokyti mokinius vadovaujantis
bendrazmogiskomis vertybémis ir pan.

* Profesinés pedagoginés kompetencijos — mokytojo Zinios, jgiidZiai, gebéjimai, vertybinés
nuostatos, poZiiriai ir kitos asmeninés savybeés, uZtikrinanCios sékmingg bendrgjg ugdymo
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aprase.

veikla, jos neklasifikuojant pagal ugdymo turinio sritis. Profesinés kompetencijos numato ne
tik ugdymo(si) aplinky kiirima, mokymo(si) proceso valdyma, bet ir informaciniy
technologijy naudojima bei profesinj tobuléjimga (objektyviai vertinti savo galias profesinéje
veikloje iSlaikant savigarbg ir pasitikint savimi; projektuoti karjera: planuoti, sistemingai
tobulinti savo profesine veikla) ir t.t.

Bendrosios kompetencijos — tam tikri Ziniy, mokéjimy bei jgiidZiy, taip pat asmeniniy
savybiy dariniai, reikalingi sékmingai mokytojo veiklai ne kurioje nors vienoje, o daugelio
riiSiy veikloje. Bendrosioms kompetencijoms priklauso reflektavimo ir mokymosi mokytis;
komunikaciné, bendravimo ir bendradarbiavimo ir pan.

Specialiosios kompetencijos — gebéjimas taikyti Zinias, jgiidZius, vertybines nuostatas,
poZzitrius ir kitas asmenines savybes, salygojanCias sékminga veikla konkreCiame savo
dalyko ugdyme (Mokytojo profesijos kompetencijos aprasas, 2007).

Esminés pedagogu kompetencijos ir gebéjimai yra jvardinti ir Lietuvos pedagogy profesijos
Jame numatomos Sios muzikos pedagogo kompetencijos:

Tarpasmeniné kompetencija — tai gebéjimas sukurti draugiSka ir bendradarbiavimo
atmosfera, skatinancia atvirg bendravimg ir mokiniy savarankiskuma.

Pedagoginé kompetencija — mokiniy ugdymas nepriklausomais ir atsakingais asmenimis,
kurie pakankamai suvokia savo siekius ir galimybes.

Dalyko mokéjimas ir metodologiné kompetencija — gebéjimas ne tik perteikti mokiniams
savo dalyko Zinias, bet ir supaZindinti mokinius su Ziniy pritaikymo galimybémis realiame
gyvenime.

Organizaciné kompetencija — tai mokéjimas planuoti savo ir kity laika, atrinkti bei tikslingai
pritaikyti mokomaja medZiaga, kryptingai organizuoti mokiniy veiklg bei jai vadovauti.
Kompetencija bendradarbiauti su kolegomis — gero mokymosi klimato sukiirimo mokykloje,
gero mokyklos veiklos organizavimo gebéjimai.

Kompetencija bendradarbiauti su darbo aplinka — gebéjimas palaikyti rySius su mokiniy
tévais arba globéjais, darbdaviais ir kolegomis iS institucijy bendradarbiaujanciy su mokykla.
Tobulinimosi ir apmgstymo kompetencija — mokytojas turi visg laikg riipintis savo asmeniniu
ir profesiniu tobuléjimu, nuolat apmastydamas savo profesinj poziirj ir kompetencija. Tai
Zinojimas savo kompetencijos stiprybes ir silpnybes bei gebéjimas sistemiSkai profesionaliai

tobuléti (Sauléniené ir kt., 2008).
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Hautzingerio manymu, pagrindinis mokyklos baimés maZinimo biidas jmanomas
akcentuojant kompetencijas: kompetenciju jgijimas, tobulinimas bei gebéjimas mokytis visa

gyvenima yra ta galimybé, kuri sumazina i$bandymy baime. (Gudonis, Seipiinaité, 2008).

2.2.3. Muzikos pedagogy gebéjimy specifika

Pedagoginiai sugebéjimai - tai individualios salygos, jgalinancCios lengvai, greitai ir gerai
atlikti pedagogine veikla. Jy yra daug ir jvairiy, taciau iSskirtini tokie, kurie yra susije su pedagogine
veikla ir leidZia ja sékmingai valdyti. L. JovaiSa (1993) ir Z. Rinkevicius (2005) iSskiria Siuos
gebéjimus: pastabumas, komunikatyvumas, organizuotumas, kiirybiniai sugebéjimai, iSraiSkos
sugebéjimai. L. JovaiSa dar iSskirai ir intelektinius gebéjimus. Jie palengvina, naujos informacijos
suvokima, o véliau reikiamu momentu jgalina Sias Zinias pritaikyti. (JovaiSa, 1993).

Pedagoginiai sugebéjimai priklauso nuo individo charakterio, temperamento, mastymo tipo.
Z. Rinkevicius apibréZia Siuos sugebéjimus:

* Ekspresiniai (iSraiskos) sugebéjimai yra labai artimi muzikos mokytojui kaip menininkui: jis
sugeba ne tik logiskai, protingai pateikti savo dalyka, bet ir pabréZti meniniy vertybiy
emocinj turinj, jj iSgyventi ir kartu jteigti mokiniams. Sie sugebéjimai negali biiti i¥mokti
(arba suvaidinti), jie i esmés yra prigimtiniai, kaip ir muzikalumas. TacCiau tam tikras
artistiSkumas gali bati ilgainiui iSvystytas. ISraiSkos sugebéjimai geriausiai pasireiSkia
atliekant muzika (dainuojant, grojant), taciau labai daug reikSmés turi ir emocinga kalba,
veido iSraiSka, akys, pantomimika ir kt.

* Kirybiniai sugebéjimai — naujumo Saltinis. Menas, muzika savo prigimtimi visada yra naujo
kiirimas, naujoviSkas atkiirimas, perkiirimas. Muzikos mokytojas, kaip menininkas jvaldes
savo dalyka, visada savitai, originaliai Zvelgia ir | mokymo dalyka, ir i jo pateikimo metodus.
Jis, kaip kiirybinga asmenybé, sugeba dainoje ar instrumentiniame kiirinyje jZvelgti ne tik
kompozicine, stilistine logika, bet — ir tai svarbiausia — estetine ir kultiirine, dvasine vertybe,
kuri néra duota galutiniu pavidalu; jis tai gerai supranta ir tuo pagrindu bendradarbiauja su
mokiniais, provokuoja juy kiirybinj mastyma ir tobulina meninj skonj, ZmogiSkumo,
doroviniy rysiy kultira.

* Mokytojo organizuotumas — tai sugebéjimas optimaliai planuoti ir realizuoti uZdavinius,
atskirti pagrindinius dalykus nuo antraeiliy. Sis sugebéjimas svarbus ne tik vedant pamokas.
Muzikos mokytojas privalo ripintis, jsitraukti | mokyklos vidinés drausmés, estetinio

tvarkymo, Svaros, kalbos ir elgesio kultiiros iSlaikymo organizavimo darbus.
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* Diagnostiniai sugebéjimai (pastabumas) — savybeé, kuria remiantis greitai jZvelgiama
situacijos esmeé, mokinio elgesys ir jo motyvai. Mokytojas turi sinchroniSkai matyti, girdéti,
mastyti ir veikti pamokoje vadovaudamas meninei veiklai (visiems ir individualiai), palaikyti
mokiniy démesj bei kontroliuoti ju pasiekimus ik kt. Svarbu laiku pastebéti neeilinius gabius
vaikus ir tuos, kuriems reikia daugiau démesio, specialiy pastangy.

* Komunikatyvumas — sugebéjimas lengvai uZmegzti tarpasmeninius santykius, dialoga,
‘sukurti pasitikéjimo atmosferg. Be Sios savybés nejmanomas pedagoginis darbas.
DidZiausiy pasiekimy tikimybé yra tada, kai muzikos mokytojas, Salia kity savybiy, pasiZymi
komunikabilumu. Komunikacija yra Zodiné ir neZodiné. Manoma, kad 86% atvejy
komunikuojama ne ZodZiais. Tai itin akivaizdu muzikos pamokose, choro repeticijose.
Mokytojo ranky gestai (manualiné technika), Zvilgsnio, mimikos, iSvaizdos jtaiga esti
informatyvi, intuityviai ir lengvai suvokiama. [Zvalgus ir jautrus mokytojas lengvai ,,skaito
dainuoti ir pan.), tad gali tuoj pat norima linkme keisti bendravimo pobiidj, rasti reikiama
Zodj, savalaike pastaba, klausimg ir pan. (Rinkevicius. 2005).

Muzikos mokytojas, siekdamas muzikinio ugdymo tikslo, privalo turéti gera profesinj
pasirengima, t.y. jis turi pasizymeti placia ir visapusiska kultiira. Sios kultiiros pagrindinis poZymis
— meninis (muzikinis) intelektas. H. Gardneris (1993), muzikinj intelekta supranta kaip tam tikry
muzikiniy gabumy sistemq (Gage, Berliner. 1994, p.70). Taciau Z. RinkevicCius teigia, muzikinis
intelektas pasireiSkia galia muzikos intonacinéje tikrovéje jZvelgti svarbias estetines ir etines
vertybes, asmeniSkai ir visuomeniSkai aktualy Zmogaus ir Zmonijos, biities dvasinj gyvenima.
Muzikiniu mastymu paremta visa mokytojo, kaip muziko, veikla, jis turi iSugdyti ir savo mokiniy
panasius mastymo sugebéjimus (Rinkevicius. 2005, p. 66).

Muzikinio ugdymo tikslas mokykloje — ugdytinio muzikinés kultiros ugdymas. ,,Muzikiné
kult@ira yra svarbi kulttiros dalis®. (Rinkevicius, Rinkeviciené, 2006, p. 99). Kultiira (lot. Cultura —
apdirbimas, ugdymas, aukléjimas, lavinimas, tobulinimas, vystymas, garbinimas) — 1. Zmogaus
veiklos produktai, jos formos ir sistemos, kuriy funkcionavimas leidZia kurti, panaudoti ir perteikti
materialines bei dvasines vertybes; 2. tobulumo laipsnis kokioje nors veiklos srityje; iSprusimas
(Tarptautiniy ZodZiy Zodynas, 2004, p. 416).

Kultiira bendriausia prasme — tai Zmogaus dvasiniy santykiy, veiklos bei vertybiy
kultivavimas ir kokybé, daikty, formy, simboliy pasaulis. Kultira — tai Zmogy, kaip protingg ir
dvasingg biitybe jtvirtinanti ir turtinanti visuma, pasireiSkianti materialiuoju ir dvasiniu objektu,
Zmogaus veiklos bei santykiu su jais sistema. Techniné kultiira ripinasi materialiyjy vertybiy gausa,

humanitaré — Zmogaus dvasinés kultiiros tobulinimu. Ugdyme, Svietime abi Sios kultliros pusés
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pasireiSkia integruotai: mokslinis Zinojimas, techniniai veikimo jgudZiai tobuléja kartu su dvasinés
kultiiros raida. (Rinkevicius, Rinkeviciené, 2006, p. 99).

Z. RinkeviCius mini, kad muzikiné kultiira pasireiSkia pakankamai placiu mokytojo
muzikiniu akiraCiu. Muzikos mokytojas turi pasiZymeéti tobulu meniniu skoniu, muzikos iSmanymu
nuo tautiniy iStaky iki Siuolaikiniy modernistiniy krypciy, aiSkiu meno vertinimu. ISvardinty kriterijy
stoka pasiZymintis muzikos mokytojas negali kryptingai formuoti mokiniy vidinés muzikinés,
dvasinés kultiiros, nes , mokiniai mokytojo asmenyje nemato aiSkaus muzikinés kultiiros turétojo
pavyzdZio, atspindinCio ir atskleidZiancio muzikos menines ir ZmoniSkasias dvasines vertybes®
(Rinkevicius, 2002, p. 383). J. KieviSas, pabréZdamas meninés kompetencijos svarba, apibiidino jg
kaip gebéjima jgyta menine kulttirg vertinti ir skleisti visuomenéje (KieviSas ir kt., 2008).

Néra didesnés muzikinés veiklos vertybés uz kultiros kokybe: groZi, prasme, Zmogaus
jausmy ir intelekto sudvasinima, idealy, doroveés pozicijy, tautinio identiteto, tikéjimo vertybiy,
meilés jausmo iSaukstinima, uZ nuolatinio poreikio Siems dalykams jvertinima ir puoseléjima. Siy
vertybiy intuityvi, pasamoniné ir véliau — samoninga patirtis, pajauta, jprasminimai kinta sulig vaiko
amziumi, taciau tai aktualu kiekviename Zmogaus amZiaus tarpsnyje. Z. RinkeviCius ir R.
Rinkeviciené teigia, kad ,svarbiausias muzikinés kultiiros poZymis — dvasinis poveikis ir to
poveikio pasekmé — poreikis rinktis, priimti ir suprasti muzikoje koduojama Zmogaus dvasinj
gyvenimg — jausmy pasaulj, siekius, idealus. (Rinkevicius, Rinkeviciené, 2006, p. 101).

Asmens muzikiné kultiira yra jo muzikinio intelekto, muzikinés samonés veiklos iSvada ir
biitinoji salyga. Muzikiné kultiira formuojasi ir bresta muzikinéje veikloje jos déka. ,,Muzikine
kultirg suformuoja ilgalaiké iSoriné, muzikinius sugebéjimus ir Zinias turtinanti muzikiné veikla“.
(Rinkevicius, Rinkeviciené, 2006, p. 102).

Muzikos mokytojo meniné, muzikiné kultiira determinuoja kitus jo asmenybés prioritetinius
bruoZus: muzikaluma, meile vaikams, empatiSkuma, artistiSkumag, menine ir pedagogine intuicija,
savimone ir pedagoginj mastyma, profesine, pedagogine asmenybés pozicija. (Rinkevicius, 2005, p.
67).

Mokytojo — menininko individualybé — tai mokytojo asmenybés reikSmingos savybés.
Siuolaikiniuose pedagoginiuose veikaluose daug rasoma apie mokytojo asmenybeés savybiy reiksme
ir svarbg profesinéje veikloje. Siandien jau niekam nekelia abejoniy, kad sékmingai pedagoginei
veiklai nepakanka turéti tik muzikos dalyko ir pedagogikos bei psichologijos Ziniy, bet biitinas
asmenybés visapusiSkas tobuléjimas.

L. JovaiSa individualybe apibrézia kaip individo savybiy, kuriomis jis skiriasi nuo kity

individy, visuma, nulemiancig individo nepakartojamumg. Kiekvienas organizmas yra tam tikra
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individualybé, bet iSugdyta Zmogaus individualybé, produktyviai veikianti sau ir visuomenei, tampa
aukSCiausia asmenybés vystymosi pakopa (JovaiSa, 2007, p. 93). Vieni meninés individualybés
savitumai yra jgimti, kitus veikia aplinka, ugdymas(is), asmeniné patirtis. Tad ir muzikos pedagogo
gabumai, emocijos, mastymo ir praktinés veiklos sugebéjimai, valia, elgesys ir charakteris yra saviti
bei nepakartojami. (Tavoras, 2007).

S. Salkauskis, neneigdamas mokytojo protiniy (intelektualiniy) bei moraliniy (doriniy)
savybiy svarbos, pagrindé fiziniy savybiy (fizine prigimtj ir iSore) reikSme ugdymo procese. Jo
manymu, Zmogus be sveikatos, be tvirty nervy, be patrauklios iSvaizdos (su ryskiu fiziniu defektu)
turi maziau galimybiy sékmingai dirbti ugdomajj darba negu tas, kuris Sity trakumy neturi. S.
Salkauskis pripaZino, kad fizinés savybés turi maZesnés reikmeés nei dorinés ir intelektualinés,
taCiau atkreipé démesj i tai, kad ,esant lygioms visoms kitoms sglygoms, daugiau autoritetingumo
igis mokiniy akyse tas mokytojas, kuris neturi jokio luoSumo, pasiZymi malonia iSvaizda, parodo
tvirtumg ir ryZtinguma savo elgsena, kukliai, bet Svariai ir tvarkingai apsirenges, turi malony ir
sugestyvy balsg ir taisyklinga tarseng. Taciau vieng kita trikuma galima visai greitai uZlopyti
dorinémis ir protinémis savybémis“ (Salkauskis, 1992, p. 39).

Muzikos mokytojo individualybé, pedagoginis poveikis yra pagrindinis pedagoginis
gebéjimas. Optimaly pedagoginj poveikj lemia tiek jgimtos, tiek ir jgytos asmenybés savybeés. Tai
gali biiti gabumy lavinimo rezultatas. Pedagoginis poveikis nejmanomas be asmenybés emocijy: be
empatijos, pusiausvyros, mastymo ir poelgiy lankstumo, pasitikéjimo savimi, savireguliacijos,
emocijy valdymo (Adamoniené ir kt., 2002).

Meno pasaulyje nepakartojama mokytojo — menininko individualybé, kurios meninés raiskos
pagrindas yra meniniai iSgyvenimai, jo asmenybés Zavesys, pasak A. Piliciausko, akivaizdZiai
reikSmingas veiksnys, kuris iSple¢ia muzikos mokytojo profesiniy reikalavimy skale. A. Pili¢iauskas
mano, kad kiekvienas pedagogas, nuoSirdZiai puoseléjantis humanistines vertybes, ugdymo procese
turéty remtis nuosekliai ir kryptingai sukurta asmenine ugdymo koncepcija, kuria pavadino
,unikaliai individualus ugdytojo pedagoginis veidas®. Ji apimty 7 struktirinius komponentus:
paveldéti psichofiziologiniai gabumai ir savybés; jgimtos savybés ir gebéjimai; Seimos pedagogikos
itaka; stebéty pamoky poveikis; pedagoginiy studijy jtaka; Zymiausiy muzikinio ugdymo sistemy
principai; filosofiniy ugdymo sistemy principai (Pili¢iauskas, 2007).

Pasak Pukelio (1995), pedagoginéje veikloje mokytojo asmenybé turi daug svarbesne
reikSme negu jo kvalifikacija. Vaikams btdinga ypatinga savybé: jie ne visada sugeba atskirti

asmenybe nuo idéjos. Jeigu vaikui nepatinka mokytojas, jo asmenybé, tai nepatinka ir visi to
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mokytojo ugdomieji veiksmai, juos paprastai slapta ar atvirai ignoruoja. K. Pukelis iSskiria savybes,

kurios lemia mokytojo turininguma, tinkamumo pedagoginei veiklai Zenkla:

1.

Magstymo idéjinis lygis — svarbu kokiomis vertybiy kategorijomis pedagogas masto, koks
idéjy, svajoniy turinio lygmuo. Norint kilniai gyventi, reikia kilniai mastyti. Sis mastymo
idealinio turinio lygmuo turéty atitikti keturis reikalavimus: 1) asmenybés pirmenybé pries
daikta; 2) etikos pirmenybé prieS technikq; 3) daugiau biti negu turéti; 4) gailestingumas
virSesnis uz teisinguma.

Empatijos jausmas — intelektinis ir emocinis jautrumas sau ir kitiems, sugebéjimas jsijausti j
savo ir kito Zmogaus mintis bei jausmus. Be Sio jausmo negali vystytis ir tobuléti
pedagoginis meistriSkumas, svarbiausiai pedagoginiai sugebéjimai.

Asmenybés vertybiné saviraiska — sugebéjimas ne tik deklaruoti ugdomasias vertybes, bet ir
patvirtinti jas savo kasdieniu elgesiu, paCiu gyvenimu. Muzikos mokytojas turi pasiZymeti
dorinémis savybémis, kurios salygoja jo autoriteta — tai ZodZiy ir darby vienoves principas.
Kirybiskumas — sugebéjimas originaliai, netradiciSkai mastyti, spresti ir praktiSkai veikti.
Norint kurti (ugdyti) kita kaip kiiréjq, reikia pac¢iam biiti kiiréju. KairybiSkumas neatsiejamas
nuo mastymo.

Meilé vaikams suvokiama kaip pozityvus nusistatymas aukSciausiy vertybiy — tiesos, gério,
Sventumo — atZvilgiu ir siekimas j jas orientuoti auklétinius. Kas myli — tas reikalauja, bet
reikalaudamas gerbia.

Laisva valia. Laisvé yra pagrindiné kiirybos salyga. Ugdymo tikslas — laisvas Zmogus,
gyvenantis pagal savo sazinés sprendimus.

Tolerancijos pradmenys — turi pasireikSti pakantumu vaiky specifiniams charakterio
bruoZams, polinkiams, interesams, gyvenimo tikslams. Taciau pedagogas neturi toleruoti
niekSybés, ydy, melo ir kity nedorybiy.

AtsiZvelgiant | pateiktas asmenybés savybes, kuriomis turi pasiZyméti pedagogas, galima

teigti, kad labiausiai tinkantys mokytojo profesijai yra pedagogai turintys paSaukima pedagoginei
veiklai. (Pukelis, 1995, p. 99 - 101).

Apibendrinant galima teigti, kad muzikos mokytojo profesinéje veikloje itin reikalingi

iSvardinti gebéjimai. Muzikos pedagogui ir kaip menininkui yra labai artimi ekspresiniai (iSraiSkos)

gebéjimai - muzikos mokytojo gebéjimo emocingai atlikti ar pristatyti muzikos kirinius.

Kiurybingumas gali ugdymo procesa padaryti dZiaugsmingu ir jdomiu. Diagnostiniai (pastabumo)

gebéjimai salygoja sékmingg pedagoginés veiklos plétojimg greitai jZvelgiant situacijos esme, laiku

pastebint neeiliniy gabumy vaikus. Siekdamas aukStesnio pedagoginio meistriSkumo, pedagogai
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nuolat tobulinasi, todél kiekvienam muzikos mokytojui ypac svarbis intelektiniai gebéjimai, kurie
palengvina naujos informacijos suvokima, o véliau reikiamu momentu jgalina Sias Zinias pritaikyti.
Taip pat svarbiis intelektiniai, organizaciniai, komunikaciniai gebéjimai. Muzikos mokytojo
individualybé, pedagoginis poveikis yra pagrindinis pedagoginis gebéjimas. Nuo visy sugebéjimy

didZia dalimi priklauso pedagoginés veiklos sékmé, kuri jtakoja pedagogo savijauta.

2.2.4. Muzikos pedagogy asmeniniy savybiy bruozai

PaSaukimas — asmenybés santykis su konkrecia darbo raiSimi, pasireiSkiantis siekiu visa
gyvenimg dirbti ta darba. Sj santykj salygoja motyvacijos, sugebéjimy ir charakterio bruozy
vienové, kurig Zmogus suvokia kaip tinkamumg sékmingai dirbti tam tikrg darba, teikiantj asmenine
laime. ( JovaiSa, 1993 (b), p. 158). Pasaukimas — lemiamas profesijos rinkimosi motyvas. (JovaiSa,
1999, p. 80).

Psichologine prasme paSaukimas apibiidinamas kaip aukSciausias tikslas, kuriam Zmogus
paskiria visg gyvenimag ir kuris Zmogui padeda maksimaliai iSreiksti savo individualybe. PaSaukimas
sudaro ilgalaikés produktyvios veiklos pamatg, padeda jveikti sunkumus ir nesékmes, skatina
tobuléti. Suteikia prasme darbui, darbas ir poilsis glaudZiai susisieja — visas gyvenimas iS esmés
skiriamas darbui ir tas darbas kelia dZiugesj ir pasitenkinimg. Nora dirbti lemia ne kity vertinimas,
atlygis ir pan. (Psichologijos Zodynas, 1993, p. 205).

Mokytojams keliama daug reikalavimy. L. JovaiSa pateikia reikalavimus grindZiamus
pedagoginiu paSaukimu. Pedagoginj paSaukima jis apibiidina kaip ,,motyvacijy, potencialiniy ir
charakteologiniy asmenybés bruoZy derinj, jgalinantj rinktis ugdymo darba, jausti pasitenkinima
savo darbo rezultatais ir gyvenimo prasme. Todél pedagoginj darba dirbti be paSaukimo yra neetiSka
savo ir kity atzvilgiu“. (Rinkevicius. 1998, p. 54).

Kalbédamas apie paSaukimo kilme, JovaiSa (1999) teigia, kad Zmogy tam tikrai veiklai gali
»saukti“: prigimtis, aplinkos reikalavimai, subjektyviis gyvenimo tikslai, idealai. JovaiSa iSrySkina
dirbanciyjy iS pasaukimo ypatumus: myli savo veiklos barq; verZiasi prie darbo; kruopsciai dirba;
negaili jégy ir laiko; dZiaugiasi darbo sékme ir iStvermingai pakelia nesékmes; jy darbas
dazZniausiai biina sékmingas, nors ir sunkus; atkakliai vengia darbo nesékmiy; stengiasi tobulinti
darbo kokybe, savo kvalifikacijas; negalvoja apie savo profesijos keitimq; gina savo profesijos
asmenj ir socialinj prestiZq; laikosi profesinés etikos. Svarbiausias ju gyvenimo filosofijos

komponentas — darbas Salies klestéjimui. (JovaiSa, 1999, p. 71).
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Anot JovaiSos (1993), pedagoginis paSaukimas pasiZymi Siais bruoZais:

e Stiprus dvasiniy vertybiy poreikis. Autorius teigia, kad nuolatinis pedagogo interesas
filosofijai, mokslui, menui, dorovinéms, siclinéms vertybéms uZtikrina ugdytojo vidinj
turtinguma, teikia energijos jvairiausiems jo interesams, padeda filosofiSkai jprasminti
tikroveés reiskinius.

* Siekimas savo dvasios vertybes perduoti kitiems. Autoriaus jsitikinimu, pedagogas yra
laimingas ne tik tenkindamas savo dvasiniy vertybiy poreikius, bet ir siekdamas realizuoti
savo dvasinio paSaukimo uZdavinius: siekti, kad ugdytiniai tapty graZesni iS vidaus ir i$
iSorés, kad jie perimty vertybes, jomis vadovautysi ir kurty savo bei kity laimingg gyvenima;

* Empatija, intelektualinis ir emocinis jautrumas individualybei. Kaip teigia autorius, be tokiy
asmenybés bruozy kaip empatija, teisingumas, tolerancija, pasirengimas padéti, tvirtumas —
pedagoginis veikimas nejmanomas.

* Specialis pedagoginiai sugebéjimai. Kaip nurodo autorius, ,pedagoginj sugebéjima“
apibiidina jvairiis skirtingy sugebéjimy — diagnostiniy, komunikaciniy, organizaciniy,
ekspresiniy, akademiniy, kirybiniy — darniai, skirtingai dominuojantys jvairiuose
pedagoginés veiklos srityse.

« Asmenybés vertybinés israiskos. Sis pedagogo asmenybés bruoZas pasireiskia pedagogo
poreikiu gyventis tokiomis vertybémis, jas realizuoti savo mastymu ir elgesiu. Cia pedagogo
elgesys tampa ugdomaja vertybe (JovaiSa, 1993, p. 49).

Pasak Pukelio (1995), mokytojo asmenybés savybés yra svarbus paSaukimo mokytojo
profesijai kriterijus. PaSaukimas gliidi prigimtyje ir i$ jos kyla, skatindamas Zmogy verztis j tam
tikrg veiklos sritj ir siekti jos rezultaty, kita vertus — pasaukimas yra iSugdomas, norint realizuoti
savo paSaukima, reikia savo prigimtj pertvarkyti pagal jo reikalavimus. K. Pukelis teigia:
,PaSaukima mes suprantame daugiau kaip ugdymo iSvada, taciau pripaZjstame, kad norint iSugdyti
kurig nors savybe, reikia, kad ir jis turéty jgimtus pradmenis® (Pukelis, 1995, p. 101).

J. Komenskis viena i$ bitiniausiy mokytojo geryjy savybiy laiké mokytojo paSaukima ir
meile savo profesijai. Tai pasireiSkia mokytojo asmenybés veikla pagal dorovés normas. Ji reiskiasi
rimtu, saZiningu darbu. Taip pat siekimu mokyti ir iSmokyti vaika per jo laisvés ir pareigos rysio
sampratg, mokyti nenaudojant prievartos. Meile savo darbui, asmenybés galiy plétojimu stengiantis
lavinti savo intelektinius ir praktinius sugebéjimus, iSminties siekimu, charakterio bruoZais —
padorumu, mandagumu, bei visa savo iSore — eisena, akiy iSraiSka ir kt. (Komenskis, 1986, p. 60-
61).
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Pasak Dystervego (1988), ,,mokytojo paSaukimas®“ yra vidiné pedagoginio darbo puse,
nukreipta j dvasiniy ir socialiniy vertybiy kiirima. Tai siekimas, didelis noras darbuotis pasirinktoje
srityje visa gyvenima. Jo keliami klausimai mokytojui: ,,Ar atiduosi tai profesijai visas jégas?“, ,,Ar
bisi jai iStikimas ir smulkmenose, ir dideliuose dalykuose?“, ,,Ar skirsi jai visas mintis ir jausmus?*,
,»Ar dirbdamas savo darba uZmirSi visa kita?“, ,,Ar susiliesi su savo profesija?“, ,Ar jkanysi
mokytojo profesija, jo siekimus, jo dvasia? — tai paSaukimo esmeés atskleidimas, pasitikrinimas to, ar
renkiesi tq profesija ,,iS paSaukimo“ ar ,,paSaukimas uZvaldys tave visiSkai iki galo ir visiems
laikams“ (Dystervégas, 1988, p. 346-350).

Anot Rinkeviciaus (1998), muzikos mokytojas kaip ugdymo veikéjas, ne tik tenkina savo
dvasiniy vertybiy poreikius, tobuléja patirtimi ir Ziniomis. Jis nuolat siekia tas vertybes teikti
kitiems, kad jo ugdytiniy gyvenimas biity graZesnis, doresnis, teisingesnis, laimingesnis. Sis
siekimas — svarbiausias jo pedagoginio paSaukimo dalykas. Mokytojas dirba Zmonéms, jy dabarciai
ir ateiCiai. Svarbiausia ateities perspektyva. J. Vabalas — Gudaitis (1983, p. 141), teigia, kad ,,pirmoji
pedagoginio paSaukimo Zymé — ,Sirdies verZimasis“ maZinti vaiky psichofizines negeroves, ju
gyvenimg padaryti humaniSkesnj.“ Jis biitent ateities meile laiké svarbiausiu, aukS¢iausiu mokymo
tikslu. Muzikinio ugdymo aspektu tai asmens ir kartu visuomeneés kultdra. Sio tikslo siekimas yra
svarbiausias muzikos mokytojo veiklos motyvas.

Mokytojo pedagoginio paSaukimo gelméje gliidi emocinis ir intelektualinis atidumas vaikui,
tikéjimas jo tobuléjimo galimybe ir noras jam padéti, bendrauti ir bendradarbiauti. Visi iSkilieji
pedagogai pasiZymeéjo jautrumu vaikui. H. Pestalockis saké: ,,Tik per savo Sirdj asS pasidariau tuo,
kas esu“. Nuostabia empatija — sugebéjimu jsijausti j vaiko jausmus ir mintis, jo motyvacija ir
vertybines orientacijas — pasizyméjo K. USinskis, V. Suchomlinskis, J. Korcakas ir kiti Zymus
pedagogai. Beje, visi didieji pedagogai nuo seniausiy laiky vertino muzika, joje maté ir priemone,
iSskirtinai parankiq jausminei ir dvasinei saveikai tarp ugdytojo ir ugdytinio uzmegzti. Muzikos
mokytojas gyvena Sio meno vertybémis ir vadovaudamasis jomis bendradarbiauja su mokiniais, tuo
nejucia darydamas jiems didele jtakq. Jo asmeninis pavyzdys — svarbi ugdymo vertybé, ja intuityviai
seka ugdytiniai (Rinkevicius. 2005, p. 61-62).

Pasak Salkauskio (1991), kiekvienam Zmogui renkantis profesija yra svarbu iSsitirti savo
gabumus ir psichologinius polinkius, ta¢iau renkantis pedagogo profesija tai ypac aktualu. Jo
jsitikinimu pedagogo profesija gali pasirinkti tik tie Zmonés, kurie iS prigimties turi tam paSaukima.
Tiems, kurie tokiy polinkiy neturi, néra ko ir bandyti savo jégy. Jei apskritai sunku dirbti bet kokj
darba be reikiamo paSaukimo, tai dirbti pedagoginj darbg be paSaukimo yra tikras vargas, niekam

nereikalingas ir niekam nenaudingas (Salkauskis, 1992, p. 32-33).
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Pedagoginis paSaukimas yra susijes su individo savimone, pasireiSkianCia saves paZinimu,
savo santykio su pedagogo profesija suvokimu ir vertinimu, atverianciu galimybes kryptingai,
tikslingai wveikti, tobuléti bei kurti save. Todél apibendrinant galima sakyti, jog pedagoginio
paSaukimo esmé — tai individo tinkamumo pedagoginei profesijai savimoné ir siekimas ja realizuoti
(Kavaliauskiené, 2001, p. 36).

Psichologijos Zodyne (1993), aiSkinant paSaukimo samprata, pabréZiama, kad ,daZnai
keliami nepasiekiami, asmenybe pranokstantys tikslai“. (Psichologijos Zodynas, 1993, p. 205).
Manoma, kad pedagogy, turinCiy paSaukimag, pedagoginé veikla sékminga, jie maZiau patiria
jtampos, taCiau jeigu pedagogai kelia nepasiekiamus tikslus — tai padidéja tikimybe, kad jie
darbinéje veikloje gali patirti jtampg, stresines situacijas.

Muzikos mokytojo pedagoginis paSaukimas, pedagoginiai sugebéjimai, jo bendroji ir
muzikiné kulttra, pedagoginiy priedermiy laikymasis padeda pasiekti pedagoginj meistriSkumg. Tai
gebéjimas labai gerai dirbti pedagoginj darba: sudominti, suZavéti mokinius muzika, sudétingus
muzikos meno dalykus padaryti paprastus, suprantamus ir neprofesionalui, uZmegzti glaudy dialoga
su ugdytiniais muzikos vertybiy pagrindu, greitai ir tiksliai jZvelgti mokiniy emocines biisenas, jas
nukreipti intelekto ir praktinés — atlikimo bei kiirybos — veiklos linkme. (Rinkevicius, 2005, p.67).

Pedagoginio meistriSkumo bruoZai:

* Meniné branda. Biitinoji pedagoginio meistriSkumo salyga — pedagoginis meniSkumas. Tai
ne dvi paralelinés profesinio rengimo kryptys, ne atskiri, specialiai siekiami tikslai, o
profesinio rengimo poZitriu viena kokybé. J. KieviSas pedagoginio meistriSkumo esme
suvokia kaip gebéjimg ,veikti vaiko brandos salygomis, transformuojant savo menine
sampratg jam aktualiomis veiklos formomis, turiniu, priemonémis, iStisa pedagogine biitimi*
(KieviSas, 1996, p. 254);

» Siekis tobulinti ugdomgjq veiklg. M. Fullan Siuolaikinj mokytoja jsivaizduoja kaip asmenybe,
kuri turi savo vizijg ir yra atvira naujovéms. Kurti vizijq — reiSkia nuolat i$ naujo perZitreéti ir
stengtis sau paciam iSsiaiskinti prieZastis, dél kuriy pasirinkai mokytojo darba. Tai siejama
su moraliniu tikslu, kuriame jungiami asmeniniai ir visuomeniniai siekiai. Pastangos
realizuoti vizija galiausiai veda j mokytojo, kaip pokyciy tarpininko, tapsma. Na, o su
pokyciy jsisgmoninimu labai glaudZiai siejama ir meistriSkumo samprata (Fullan, 1998);

* Psichologijos iSmanymas. Pedagoginis meistriSkumas — tai profesionalumo lygis,
reikalaujantis iS pedagogo humanistinés orientacijos. Jis prasideda tada, kai pedagogas
mokiniy neséekmingos veiklos prieZasciy ieSko savyje. MeistriSkumas daugiau priklauso nuo

pedagogo pasaukimo, motyvacijos, nei nuo pedagogo darbo staZzo (Adamoniené ir kt., 2002).
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Pasak Z. Rinkeviciaus ir R. Rinkevicienés, svarbiausias muzikos mokytojo pedagoginio
meistriSkumo poZymis — gebéjimas muzika kiirybiSkai ugdyti visaverte asmenybe. Gebéjimas
pazZinti ugdytinius ir muzika, jvaldyti jos menine raiSka, gerai suprasti bendrojo ugdymo tiksla,
principus, muzikinio ugdymo strategijq bei didaktine taktika, jvaldyti didaktine technologija, t.y.
atrinkti tinkamg mokymo turinj ir kiirybiskai taikyti mokymo ir aukléjimo metodus. (RinkevicCius,
Rinkeviciené, 2006).

Pedagoginis meistriSkumas — tai iSugdyti gebéjimai ir jgiidZiai labai gerai dirbti pedagoginj
darba ir bendrauti su ugdytiniais. Jis jgyjamas pedagogo valios pastangomis, kruopSciu darbu
jveikiant sunkumus, teorijg siejant su praktika, kiirybingai tvarkant bei tobulinant savo pedagogine
veiklg ir santykius su mokiniais. (Jovaisa, 2007, p. 217).

Apibendrinant galima teigti, kad mokytojo asmenybés savybés yra svarbus paSaukimo
mokytojo profesijai kriterijus. PaSaukimas sudaro ilgalaikés produktyvios veiklos pamatq, padeda
jveikti sunkumus praktinéje muzikos pedagogy veikloje, bei skatina tobuléti. Muzikos mokytojams
neturintiems pedagoginio paSaukimo, bei stokojantiems pedagoginio meistriSkumo, susidaro

galimybés praktinéje veikloje patirti didesnj stresa.
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3. MUZIKOS PEDAGOGU DARBINJ] STRESA [TAKOJANTYS
VEIKSNIAI

Muzikos mokymas mokykloje yra sudétinga uZduotis. Muzikos pedagogas turi mokyti tiek
teoriniy tiek praktiniy dalyky, kuriems reikia jvairiy jgtidZiy. Muzikos mokytojy profesija reikalauja
atlikti daug uzduociy, todél Si profesija kelia daug stresiniy situacijy. (Jan, Jamaludin, 2010)

Muzikos mokytojams, kaip ir kitiems pedagogams, beviltiSka iSvengti darbinio streso ir
jtampos. Mokant muzikos, pedagogai daugiausia susiduria su praktine veikla, todél muzikos
mokytojai, labiau nei kity profesiju mokytojai patiria jtampa. Muzikos pedagogai turi daug pareigy,
ne tik tikslingai organizuoti muzikinio ugdymo pamokas, bet ruoSti mokinius egzaminams,
koncertams, dainy dainelés Sventéms, konkursams ir pan. Nekalbant apie tai, kad reikia rasti laiko
Seimai ir draugams.

Pedagogy ruoSiami mokininiai konkursams, Sventéms — tai ne tik proga pademonstruoti
mokiniy talentus ir kad tévai bei administracijos darbuotojai pamatyty muzikos mokymosi svarba,
mokiniy pasirodymas Sventése gali biiti traktuojamas kaip mokytojo jvertinimas. O kai koncerto
metu ne viskas vyksta sklandZiai kaip per repeticijas, mokytojai gali nuleisti rankas, jie patiria
jtampa, kitaip vadinamgq stresu, nes buvo jdéta daug pastangy ir darbo, iSeikvota daug mokytojo
laiko mokiniy paruoSimui. (Allsup, 2005).

Su pedagogy darbu susijusius veiksnius tyrinéjo Hamann, Daugherfy and Mills (1987),
autoriy analizuoti veiksniai, tokie kaip darbo kriivis, terminai tikslui pasiekti, pasitenkinimas karjera,
santykis su administracija, pripaZinimas profesinéje veikloje ir pan. Streso prieZastimi gali buti
prastas instrumenty valdymas. Mokytojas, kuris turi silpnus gebéjimus groti instrumentais, gali
daZniau patirti stresa. ReikSmingi veiksniai yra pasitikéjimo stoka, darbo salygos, tvarkingi muzikos
instrumentai, jrengtas kabinetas, muzikiniai jraSai. (Jan, Jamaludin, 2010).

Pasak, Allsup (2005), mokytojy streso lygis kyla proporcingai su darbo reikalavimais.
Ypatingai jeigu muzikos pedagogas kelia sau didelius lukescius ir jam labai svarbiis rezultatai,
tuomet kai nepavyksta jy pateisinti, dazniausiai nesékmeés sukelia stresa. Muzikos pedagogai, ka tik
pradéje dirbti mokykloje, taip pat gali patirti stresa. Svarbu biity iSsiaisSkinti ko iS jo tikisi vadovas.
Taciau kiirybisSkam, turin¢iam paSaukima mokytojui lengviau prisitaikyti. (Allsup, 2005).

Atliktais tyrimais (Suseela, 1994; Mokthar, 1998) nustatyta, kad atsiZvelgiant |
demografinius kintamuosius, patiriamo streso darbe skirtumy tarp motery ir vyry néra, Rohani
Sharifo (1991) duomenys atskleidé, kad daugiau praktinés patirties turinys mokytojai patiria daugiau

streso, nei maZzq darbo staZg turintys muzikos pedagogai. PrieSingai, Mokthar Ahmad (1998)
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nustaté, kad mokytojy, turin¢iy daugiau kaip 21 mety patirtj, darbiné veikla maZiau jtempta lyginant
su mokytojais naujokais. (Jan, Jamaludin, 2010).
panasius patarimus kaip iSvengti streso: manksta, gera mityba, laisvalaikis, miegas, organizuotumas.
Visi iSvardinti dalykai yra Zinomi ir suprantami, bet tam daZniausiai nerandama laiko. Atrodo, kad
vasaros atostogos yra geriausias laikas, kad buty iSvengta mokytojy streso. (Allsup, 2005).
Chan Cheong Jan and Juriani Jamaludin (2010), jvardija stresorius, kurie veikia muzikos
pedagogus:
*  Mokiniy charakteristikos:
- Mokiniai nesutelkia démesio;
- Muzikos pamoka vaikams nesvarbi;
- Mokiniai negerbia muzikos instrumenty, jais nesidomi;
- Teorijos jsisavinimui reikia skirti daugiau laiko, nei muzikavimui;
- Per daug mokiniy klaséje;
- Mokiniai pamoky metu triukSmingi.
*  Mokytojy savybés:
- Triiksta jgtidZiy groti muzikos instrumentais;
- Patirties trikumas vadovaujant kolektyvui;
- Pasitikéjimo trikumas mokant muzikos;
- Pedagogo kompetencijy trukumas.
e Jranga ir jrengimai:
- Prastos biiklés muzikos instrumentai;
- Nepakanka pinigy naujiems muzikos instrumentams;
- Nepakanka mokymo priemoniy (jrasy, knygy ir kt.);
- Patalpos nepritaikytos muzikos pamokoms.
* Santykiai su administracija:
- Per didelis darbo kriivis;
- Nepakanka laiko mokinius paruosti koncertams ir kt.;
- Administracija neskiria 1é3y jsigyti reikalingiems kostiumams;
- Truksta paramos ir bendradarbiavimo su mokyklos direktoriumi, kolegom, mokiniais ir
tévais.
- Nesuteiktos galimybés dalyvauti tobulinimosi kursuose.
*  Mokymo turinys:
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- Sunku realizuoti muzikinio ugdymo tikslus;

- Programa néra patraukli mokiniams (pvz. dainos);

- Sunku dirbti pagal pateiktas temas.

ISkirtini tokie veiksniai kaip scenos baimé, muzikos pedagogy profesinis pasirengimas,
mokyklos techniné bazé bei pedagogy santykiai su mokiniais, kolegomis ir administracija.

Scenos baimé. Baimé — emocija, kylanti biologiniam ar socialiniam individo gyvavimui
pavojinguose situacijose, susijusi su tikru ar jsivaizduojamu pavojaus Saltiniu. Nuo skausmo ar kity
kancCiy, kurias sukelia realaus gyvavimui pavojingy veiksniy poveikis, baimé skiriasi tuo, kad
atsiranda juos nujauciant, jy tikintis. (Psichologijos Zodynas, 1993). Baimé yra jgimta, instinktyvi,
bet ja gali lemti ir charakterio silpnumas. Valingas Zmogus sugeba valdyti baime, ja slopinti.
Pasitikéjimo savimi ugdymas, savitvarda padeda valdyti ir jq jveikti. (Zemaitis, 2005).

Muzikos pedagogai kiekviena pamoka turi demonstruoti savo atlikéjiSkus gebéjimus —
skambinti pianinu ar muzikuoti kitais muzikos instrumentais. Taip pat neapseinama be koncerty,
SvenCiy, pasirodymy vieSumoje, kuriuose muzikos pedagogas turi atlikti muzikinius kirinius,
akompanuoti mokiniams. Pasirodymy metu visi atlikéjai patiria tam tikrg biiseng. Sceniné biisena,
tai pojiiciai, kuriuos pedagogas jaucia muzikuodamas mokiniy klasei ar didesnei auditorijai. Pasak
Kirliauskienés (2000), emocijos — tai viso organizmo reakcija, kuri reiSkiasi fiziologiniu
suzadinimu, iSraiSkos veiksmais ir sgmoningu i$gyvenimu. Zmogus jaucia baime, litidesj, pyktj, o
biidamas scenoje iSgyvena jvairias emocijas, nes buvima scenoje galima laikyti kaip ekstremalia
situacija, todél visas Zmogaus organizmas pasirengia veiklai ekstremalioje situacijoje. Suaktyvéja
viso organizmo veikla: padaZnéja pulsas, dZitista burna, stipréja prakaitavimas. Organizmo
suZadinimo lygis priklauso nuo atliekamy uzduociy sudétingumo ir individualybés.

Viena iS pasireiSkianciy ,,scenos“ baimiy yra nerimas. Jj gali jtakoti anksciau patirtos
nesekmeés. ISankstinj nerimg skatina sudétinga technika, kuri ne visada atitinka realias muzikos
pedagogo galimybes. Rizikingg nerima jauciantys pedagogai, sunkiai gali jsijausti i atliekamo
kiirinio vaizda, nes jaucCiama baimé nesuklysti, neapsijuokti prieS klasés mokinius ar klausytojus.
Nerimo kontrolé yra vienas iS svarbiausiy Zmogaus pusiausvyros ir brandumo poZymiy. Ji
atskleidZia Zmogy, kuris save valdo, kuris stebi savo emocijas, moka priversti jas pailseéti.
(Kirliauskiené, 2000).

Muzikos pedagogams biitina formuoti atitinkamus jgiidZius, bei jgyti savireguliacijos Ziniy.
Psichologijos Zodyne (1993), apibréZiama, kad psichiné savireguliacija, tikslingas individo savo
paties aktyvumo reguliavimas. Apima valingo aktyvumo tikslo iskélimg, veiklos sékmingumo

kriterijy nustatyma. Individualia savireguliacija lemia asmenybés psichinés veiklos ypatybeés,
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asmeninés savybes, jos veiklos stilius ir konkreCios veiklos aplinkybés. Savireguliacijos terminas
vartojamas kaip mokéjimas atsipalaiduoti, sumaZzinti psichine jtampg, valdyti savo psichinius
procesus. Taigi norint sumazinti nerimgq, vidine jtampa, reikia iSmokti valdyti save ir savo kiing,
todél labai svarbu, kad muzikos pedagogai turéty Ziniy apie savireguliacija.

Muzikos pedagogy muzikinis pasirengimas. Rengiant muzikos pedagogus ypatinga reikSme
tenka ju muzikinés kultiiros plétotei, nes, muzikos mokytojy pedagoginis meistriSkumas priklauso
nuo pedagoginio paSaukimo, pedagoginiy sugebéjimy, pedagoginiy priedermiy laikymosi, taiau
gerg profesinj pasirengimq, dalykine kompetencijg lemia jo bendroji ir muzikiné kultira
(Rinkevicius, 2005).

E. Balcytis (2004), atlikes muzikos mokytojy rengimo Lietuvos aukStosiose mokyklose
studijy programy lyginamaja analize, pastebi, jog studijuojamy muzikos dalyky jvairové yra didelé
ir visose mokyklose muzikos mokytojai rengiami panaSia kryptimi — vyrauja fortepijonas,
dirigavimas, solinis dainavimas, choro studija, muzikos literatiira ir istorija, solfedZio, muzikos
pedagogika, pedagoginé praktika. Taciau nemaZa dalis muzikos mokytojui reikalingy dalyky
déstomi tik kai kuriose aukStosiose mokyklose, nedéstomi arba déstomi nepakankamai (tai
priklauso nuo specializacijos ruoSiant mokytojus bendrojo lavinimo, muzikos mokyklai ar net
muzikos atlikéjg). Pagrindinés prieZastys, kurias nurodo tyrimo autorius, tai apribojimai,
atsirandantys dél bendryjy studijy programy rengimo struktiiros reikalavimy, kurie netenkina
plataus profilio muzikos mokytojy rengimg ir jj komplikuoja i§ esmés bei vienos krypties dalyky
dominavimas, ribojantis kity muzikos mokytojo darbe bitiny dalyky mokyma, i$ kuriy paminétini -
instrumentinis muzikavimas, etninés muzikinés kultiros paZinimas, meno istorija, nejgaliyjy
meninis ugdymas, Siuolaikinés muzikos technologijos (Balcytis,2004).

Anot Piliciausko (2003), profesiniame rengime pirmenybé teikiama specifinéms Zinioms bei
jgiidZiams, pamirStant estetine meno funkcija - teikti estetinj pasitenkinimgq, skatinti Zmogaus
jausmy iSraiSka. Pagrindiné menko muzikos dalyko prestiZzo ir mokytojo autoriteto prieZastis —
mokytojy nekompetentingumas, kurj jis gavo aukstojoje mokykloje. Mokytojai, iSugdyti su pakeista
meno esmés samprata Sig sampratg perduos ir ugdytiniams, todél, “paritetinis démesys meninéms
emocijoms sudaryty prielaidas biisimiems meny mokytojams puoseléti moksleiviy vertybines
orientacijas, ugdyty individualuma ir kiirybiSkuma® (Pili¢iauskas, 2003, p.165).

Rengiant muzikos mokytojus svarbus ne tik jy dalykinis bet ir pedagoginis bei psichologinis
parengimas. Z. Rinkeviciaus (2002) teigimu, psichologijos, pedagogikos dalykai nesusieti su meno,

muzikos psichologija bei pedagogika yra maZai naudingi biisimam muzikos mokytojui. Todél
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studijuojant psichologija, pedagogika, filosofija reikia Siuos mokslus sieti su muzikinio ugdymo
poreikiais ir tikslais.

Pasak Z. Rinkevic¢ius (2002), rengiant muzikos mokytojus egzistuoja dvi tendencijos.
Pirmoji — tradiciné — profesionalaus muzikanto rengimo modelis, kuriame akcentuojamas
specialisto, gebancio kuo geriau atlikti muzika, rengimas. Jis susijes su tradiciSka muzikinio
ugdymo mokykloje samprata: mokyti muzikos reiSkia mokyti ja atlikti. Antroji tendencija — rengiant
muzikos mokytojq kaip atlikéja labiau vertinami techniniai jgtidZiai, nei meniné dvasiné raiska ir dél
Sios prieZasties muzikos atlikimas praranda didesne menine verte ir kultiirine reikSme asmenybei.
Todél muzikos mokytojy rengimas muzikiniu poZidriu turéty biti ne tiek muzikanto, kiek
muzikuojancio muziko rengimas, “plataus profilio muzikuojantis muzikas, nors ir ne virtuozas,
taCiau pasiZymintis aukSta muzikine kultiira, yra vertingesnis mokytojas uZz mokytoja, jgijusj siaura,
techniskai tobulesne atlikéjo kvalifikacija” (Rinkevicius, 2002, p. 354 - 355).

R. Vitkausko (2003) muzikos mokytojy profesinés saviraiSkos tyrimo rezultatai atskleide,
jog daugelis mokytojy stokoja muzikinés kultiros, abejoja savo noru dirbti pedagoginj darba,
nedaug muzikos mokytojy isitikine savo meile mokiniams, pastebima mokytoju partnerystés su
ugdytiniais stoka, dél to patiriama bendradarbiavimo sunkumy. Taip pat per maZai vertinama
bitinybé muzika ugdyti mokinius tautiSkumo dvasia, labai sunku mokytojams muzikos mene
iZzvelgti dvasinj ZmogiSkajj turinj, todél pamokose vengiama tai daryti ir kt. Remiantis Siais
duomenimis galima teigti, jog muzikos mokytojo profesinis pasirengimas yra gana problematiskas ir
salygojantis muzikinio ugdymo kokybiskuma. (StrakSiené, 2008).

Mokyklos technikos bazé. Muzikos mokymui reikia specialaus kabineto, bei mokymo
priemoniy. Siuolaikiné muzikos pamoka nejsivaizduojama be muzikos kabineto, kurj sudaro visas
jrenginiy kompleksas: pianinas, audio aparatiira, speciali lenta su penkline, klaviatiros,
solfedZiavimo pratyboms skirtos kopétélés, muzikiniai plakatai, muzikiniai instrumentai, jrasai ir kt.

Balcytis (1986) nurodo, kaip turéty atrodyti muzikos kabinetas. Kabinetui reikia specialios
lentos, kurioje biity penkliné, virS lentos kabinama didelé, visas oktavas apimanti klaviatiira. Vir§
klaviatiiros kabinamas ekranas skaidréms, video jraSams Zitreéti, kitokiy rasSiy vaizdo kopijoms
demonstruoti. Virs jo — Sviestuvas lentai apSviesti. Po lenta — déZé muzikos plakatams laikyti. Netoli
lentos kabiname stambesne, taCiau trumpq penkline (ji reikalinga solfedZiavimui). Taip pat
reikalingos do maZoriné ir re minoriné tonacijos kopétéléms. Akustine aparatiirg geriausia pastatyti
ant stalo prieS klase, arba kur nors Sone esancioje sekcijoje. Kolonéles sitiloma kabinti i abiejy
lentos pusiy. Fortepijono vieta — netoli langy mokytojui iS deSinés, prieS klase, kad mokytojui biity

patogu juo groti. Kabinete reikia turéti specialy padékla, ant kurio biity galima déti smulkias
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vaizdines bei mokymo priemones: ritmines, melodines lenteles, iliustracijas, kompozitoriy
nuotraukas ir pan. Soninéje kabineto sienoje kabinami kompozitoriy portretai, stendas, kuriame gali
biiti keiCiama muzikiniy aktualijy informacija. Jei kabinetas didelis, prie galinés sienos sitiloma
statyti sekcija, ar lentynas, kuriuose biity laikomi muzikos instrumentai, vadovéliai, metodiné
literatiira, bei kitos mokymo priemonés. (BalcCytis, 1986, p. 193 — 195).

Muzikos kabinete reikia turéti jvairiy muzikos instrumenty. E. BalCytis rekomenduoja
mokyklos bazéje turéti fortepijong arba pianing, mokymga galima pajvairinti elektriniais vargonais.
Taip pat reikéty turéti akordeong ir, jei jmanoma visus instrumenty pavyzdZius. Vaikams muzikuoti
reikalingi skuduciy komplektai, mokyklinés dadelés, tamburinai, trikampiai, 1ékStutés, Zvanguciai,
mokinukai, kastanjetés, marakas, lazdelés. Reikéty komplektuoti ir lietuviy liaudies instrumenty
pavyzdZzius. (Balcytis, 1986).

Muzikos pedagogai, neturintys muzikos kabinete mokymo priemoniy, reikalingy praktinei
veiklai, gali sunkiau realizuoti savo tikslus. Nepakankama technikos bazé gali virsti kasdienine
problema, o atsidiirusi prie kity stresoriy, gali biiti lemiama ir paveikti pedagogo biisena.

Santykiai su mokiniais, kolegomis ir administracija. Pedagogy gera savijauta mokykloje
siejama su santykiais. Enciklopediame edukologijos Zodyne (2007) rasoma, kad santykiai — tai
reikSmes, kurig individui turi aplinka (daiktai, Zmonés), iSgyvenimas. Jie pirmiausia yra subjektyvi
tos reikSmés apraiSka, todeél atspindi individo patirtj, interesus, polinkius, paZitiras. Nuo pastaryju
priklauso refleksija — tai, kaip individas santykiauja su aplinka. Tarpasmeniniuose santykiuose
svarbig vieta uZima visa, kas subjektui patrauklu, priimtina, malonu. Patrauklumas reguliuoja
santykius. Jeigu mokytojui patraukliis gerai besimokantys mokiniai, tai ir jo santykiai su jais
geresni. Jeigu mokiniams patrauklis grieZti mokytojai, tai jy santykiai taip pat grazus, korektiski ir
pan. Kad biity galima reguliuoti, derinti santykius, svarbu Zinoti, kas patrauklu, kas atstumia.
(Jovaisa, 2007).

Santykiai yra ne vien subjektyviis. Juos taip pat lemia individo objektyvios vertybés —
dorovinés normos, estetinés koncepcijos, pasauléZiiiros, jsitikinimai. Sios vertybés tampa etalonais,
pagal juos vertinami aplinkos, taip pat Zmoniy veiklos, elgesio reiskiniai. Sie vertinimai ir yra
santykiy su aplinka ir jy reguliavimo pagrindas.

MartiSauskienés (2009), atlikto tyrimo ,,mokytojy vertybiniy nuostaty skleidimasis ugdymo
procese“ duomenimis, labiausiai iSplétota santykiy kategorija. Vieni pedagogai pristato
apibendrintai, iSskiria bendra atmosfera, kiti nurodo konkretesnes santykiy su mokiniais bei
kolegomis, bendravimo, sgveikos subkategorijas, darancias poveikj juy savijautai mokykloje. E.

MartiSauskiené iSskiria Sias santykiy subkategorijas:
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Atmosfera mokykloje apibtidinama kaip puikus bendras mikroklimatas ar kaip gera
atmosfera klaséje, kai vyrauja maloni atmosfera tarp mokytojy ir mokiniy, kai pedagogai,
administracija, tévai ir vaikai randa bendra kalba, ar kai nejaucia jtampos ir nesukelia jos
kitiems, kai mokiniai kultiringi, o mokytojai dvasingi ir pan.

Santykiai su mokiniais ir kolegom. DazZniau nurodomi santykiai su mokiniais nei su kolegom.
Greta apibendrinty pasakymy ,geri®, ,Silti santykiai“, randasi ir gilesniy jZvalgy, jog
pedagogai jaucia dvasinj rysj su mokiais ir mokyklos bendruomene, jog santykiai draugiski
ir tolerantiski.

Sqveika. Pedagogai pabréZia ne tik jaucCiama abipusj, draugiSka rySj su mokiniais, bet ir
momentus, kai uZmezgus kontakta pavyksta perteikti vertybines nuostatas. Pedagogai
uzmezge rysj su mokiniais supranta jy ripescius, gali spresti jy problemas, gali kartu siekti
uzsibreézto tikslo.

Bendravimas daZnai apipinamas epitetais (,,kirybiSkas®, ,geranoriSkas®, ,nuoSirdus®,
,malonus“), kurie iSreiSkia palankius santykius su ugdytiniais. Kai kurie pedagogai
bendravimg iSplecia iki mokyklos bendruomenés (geras nuoSirdus bendravimas su klase ir
valdZia, kolegomis, bendruomene) ar susiaurina tik iki klasés réemy (vyksta nuoSirdus
bendravimas ir darbiné atmosfera su mokiniais pamokoje), ar net drausmeés (bendraujama,
laikomasi disciplinos).

Mokiniy dZiaugsmas plétojamas nuo apibendrinto ,,mokiniai ir mokytojai jauciasi laimingi
iki ,,matau besiSypsancius veidus®. DZiaugsmo pojiitis daZniausiai siejamas su griZtamuoju
rySiu, daZniausiai kai mokiniai dZiaugiasi savo pasiekimais, sékme.

Supratimas. Nurodomas pedagogo ar jo déstomo dalyko suvokimas, kai ugdytiniai supranta
pedagoga, kai jauCiamas rySys ir yra bendradarbiavimas, kai mokiniai pasitiki pedagogu.
Pagarba tapatinama su mokiniy ir mokyklos bendruomenés pripaZinimu: mokiniai ir jy tévai
gerbia pedagoga, pedagogas jaucCiasi reikalingas, mylimas mokiniy, pastebétas ir jvertintas
kolegy, paskatintas. Vieni pedagogai nurodo mokiniy pagarba, kiti ja iSplecia j mikroerdve,
vieni konstatuoja patj pagarbos fakta, kiti jj susieja su bendra veikla (mokiniai gerbia, gerai
mokosi).

Dékingumas. Mokiniy dékingumas nurodomas kaip geros savijautos Saltinis, atskleidZiantis
gilesnj santykiy mastq. Mokiniai dékoja uZ jdomia pamoka, suteiktas Zinias.

Atvirumas kaip santykiy, bendravimo esminis momentas svarbus pedagogams paciu

atsivérimo pazadinimu, kai mokiniai atsiveria pedagogui, kai tiesiog prieina ir uzkalbina
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pedagoga. Bet taip pat gali biiti siejamas su pasiekimais, kai ugdytiniai dZiaugiasi rezultatais

ir biina atviri.

* Kai kurie pedagogai santykius konkretizuoja tiesiog buvimu su vaikais, neatskleisdami kodél
jie yra malonds.
* Mokiniy elgesys. (MartiSauskiene, 2009).

Objektyviy santykiy, kurie klostosi Zmonéms bendraujant, dirbant bendrg darba, pagrindu
susiformuoja ir subjektyvis santykiai, priklausomai nuo to, kaip individas juos vertina. Pvz., jeigu
objektyviis santykiai, susikloste mokymosi procese, vertinami kaip neteisingi, Zalojantys individo
gyvenimg, kyla ne tik vidinis konfliktas, bet pradeda plétotis ir objektyvus tarpasmeninis arba net
kolektyvinis antagonizmas*. [ gr. Antagonisma — gincas, kova]. (JovaiSa, 2007, p. 252-253).

Apibendrinant, galima teigti, jog visi stresa sukeliantys veiksniai gali jtakoti muzikos
pedagogo praktine veikla. Kiekvienas pastovus stresa sukeliantis veiksnys (pedagoguy muzikinis
pasirengimas, kompetencijos, santykiai su administracija, mokiniais, darbo salygos, scenos baimé ir
kt.) didina streso lygj. Jei buty Zvelgiama | stresa sukeliantj veiksnj individualiai, jis nebuty toks

svarbus, tacCiau atsidiires Salia kity stresg kelianciy veiksniy, gali virsti lemiamu.
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4. DARBINIO STRESO APRAISKU PEDAGOGINEJE VEIKLOJE
DIAGNOSTINIS TYRIMAS

4.1. Diagnostinio tyrimo organizavimas

Norint iSsiaiSkinti darbinio streso raiSkos tendencijas muzikos pedagogy praktinéje veikloje
buvo atliktas diagnostinis tyrimas. Muzikos mokytojams buvo sudarytas klausimynas (Zr. 1 prieda),
kurj sudaré trys struktiiriniai dariniai:

1) instrukcija (atmintiné), kurioje trumpai apibudinamas tyrimo tikslas, pabrézZiamas
apklausos anonimiskumas;

2) demografiniy kintamyjy (klausimy) blokas: lytis, amZius, iSsilavinimas, pedagoginio
darbo staZas, kvalifikaciné kategorija ir darbo pobidis.

3) 6 diagnostiniy kintamyjy (teiginiy) blokai:

Pirmasis klausimyno diagnostinis blokas ,,Muzikos pedagogy veiklos formos praktinéje
veikloje®“ buvo sudarytas siekiant iSsiaiSkinti kokios veiklos formos praktinéje veikloje pedagogams
uZima svarbiausig pozicija, kokioms muzikinés veikloms formoms pedagogai skiria daugiausiai
démesio. Siam blokui parinktos 5 veiklos formos (teiginiai): repertuaro sudarymas, pasiruoSimas
mokyklos koncertams, pasiruoSimas Dainy Sventéms, mokiniy paruoSimas Dainy dainelés
konkursui, mokiniy paruoSimas egzaminams.

Antrame bloke ,Pedagoginis paSaukimas“ pateiktais septyniais teiginiais buvo siekiama
iSsiaiSkinti pedagogy tinkamumg sékmingai dirbti muzikos mokytojo darba, ar mokytojai jaucia
pasitenkinimg dirbdami savo darba.

Trecigji bloka ,,Muzikos pedagogo kompetencijos“ sudaré 3eSi teiginiai, akcentuojantys
pedagogu gebéjimus: sudominti moksleivius ugdomuoju turiniu, suburti moksleiviy kolektyva,
valdyti muzikos instrumentus. Buvo siekiama iSsiaiSkinti ar muzikos pedagogams metodinis
pasirengimas padeda praktinéje veikloje, ar jie jaucia poreikj tobuléti ir lanko kvalifikacijos
tobulinimosi kursus.

Ketvirtaji bloka ,,Profesinés veiklos salygu apibtidinimas® sudaré devyni teiginiai, kuriais
buvo siekiama nustatyti kokie stresa sukeliantys veiksniai — darbo kriivis, vadovo spaudimas,
kontrolé, laiko stresorius, darbo salygos, jtakoja muzikos pedagogy patiriama darbinj stresa.

Penktaji bloka ,,Pedagogy profesiné atsakomybé“ sudaré keturi teiginiai, kurie turéjo

atskleisti ar pedagogy nuotaiky kaita turi jtakos mokiniy vertinimui, ar pasitaiko, jog mokiniai
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vertinami pagal simpatijas, ar pedagogai atsakingai dirba savo darba, stengiasi nepaleisti mokiniy i$
pamokos arba likus keliolikai minuciy iki pamokos pabaigos.

Sestuoju bloku ,,Darbinio streso veiksniai“ siekiama i3siaiskinti, kaip pasireiskia darbinis
stresas. Kaip pedagogy emociné savijauta praktinéje veikloje, darbinés aplinkos salygos, santykiai
su mokiniais, kolegomis, administracija, jtakoja muzikos pedagogy patiriama stresa.

Tyrimo duomeny patikslinimui buvo pasitelktas Spearman‘o koreliacijos koeficientas, kuris
turéjo atskleisti demografiniy ir diagnostiniy klausimy/teiginiy rysj. Kadangi atliekant duomeny

analize bus vartojamos statistiniy rodikliy santrumpos, 2 lenteléje pateikti Siy rodikliy paaiSkinimai.

2 lentelé
Naudojamy statistiniy rodikliy paaiskinimas
Rodiklio Zyméjimas | Rodiklio pavadinimas | Rodiklio paaiskinimas ir prasmé
r Koreliacijos Koreliacija nusako rySj tarp dviejy ar daugiau
koeficientas duomeny grupiy. Koreliacijos koeficientas (r) yra

rySio tarp dviejy ir daugiau kintamyjy stiprumo
dydZio skaiciy raiSka. Jo dydis svyruoja nuo O
(néra koreliacijos) iki 1 (tobula koreliacija);
teigiama (tiesioginis funkcinis rySys) ir neigiama
(atvirkStinis funkcinis rysys).

P<=0.05 Statistinés ~ paklaidos | Statistinés paklaidos tikimybés p kritiné riba
tikimybé parodo, koks leistinas statistiniy sprendimy
paklaidos dydis. Visi statistiniai sprendimai,
netenkinantys salygos P<0,05, Siame tyrime buvo
traktuojami kaip nepagristi.

4.2. Tyrimo imtis ir demografiniai kintamieji

Tyrime dalyvavo Siauliy miesto ir rajono muzikos pedagogai. Buvo apklausti 87 muzikos
mokytojai. Imtyje akivaizdZiai dominuoja moterys (84%), vyrai sudaro tik 16% visy respondenty.

Tyrime dalyvavo jvairaus amZiaus muzikos pedagogai (Zr. 3 lentele).
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Respondenty pasiskirstymas pagal amziaus grupes (N=87)

Amzius Tiriamyjy skaicius Procentai
20— 25 3 3,4
26 — 30 5 5,7
31-35 10 11,5
36 — 40 23 26,4
41 - 45 13 14,9
46 — 50 13 14,9
51 —55 15 17,2
56 — 60 5 5,7

3 lentelé

Dauguma apklausoje dalyvavusiy pedagogy yra jgije aukstaji universitetinj iSsilavinimg —
82%, 11,5% pedagogy turi aukstajj neuniversitetinj iSsilavinima. Turintys aukstesnjjj iSsilavinimg
dirba 2,3% muzikos pedagogy ir 1,1% turi tik spec. vidurinj iSsilavinimq. Tarp apklaustyjy
respondenty buvo 3,4% mokytojy, kurie nebaige aukstosios mokyklos, galima manyti, jog tai pagal
specialybe dirbantys studentai.

Mokytojai jvairiai pasiskirste ir pagal pedagoginio darbo stazg (Zr. 4 lentele). DidZiausias
apklausoje dalyvavusio mokytojo pedagoginis darbo staZzas — 36 metai, o trumpiausiai dirbancio
mokytojo darbo stazas — 2 metai.

4 lentelé

Respondenty pasiskirstymas pagal pedagoginio darbo staza (N=87)

Stazas Tiriamyjy skaicius Procentai
1-5 8 9,2
610 9 10,3
11-15 13 14,9
16 -20 19 21,8
21 -25 16 18,4
26 — 30 14 16,1
31-36 8 9,2

Daugumai anketinéje apklausoje dalyvavusiy pedagogu suteikta mokytojo metodininko

kvalifikacija — 46%, bei vyresniojo mokytojo kvalifikacija — 42%. Mokytojo kvalifikaciné kategorija
suteikta 10.3% muzikos pedagogy. Tarp apklaustyjy respondenty 1,1% turi mokytojo eksperto
kvalifikacine kategorija.

Apklausoje dalyvave pedagogai dirba su jvairaus amZiaus mokiniy grupémis. Daugiausiai
pedagogy 26,4% dirba su mokiniais besimokanciais 1 — 10 klasése, 17,2% - su 5 — 10 klasém. 12,6

% apklausoje dalyvavusiy respondenty - pradiniy klasiy muzikos mokytojai. Vienu procentu
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maziau, 11,5% Siauliy miesto ir rajono muzikos pedagogy dirba su visom klasém, nuo 1 iki 12
klasés. 9,2% pedagogy dirba su 5 — 12 klasém, bei tiek pat procenty pedagogu pasiskirsté dirbantys
su 1 — 8 klasiy mokiniais, kai kurie Siai kategorijai priskirti pedagogai paZyméjo, kad dirba ir su
ikimokyklinio amZiaus vaikais. 6,9% apklausoje dalyvavusiy respondenty dirba gimnazijose (9 — 12
klasés), 4,6% nurodé, jog ugdytiniy grupé prasideda nuo ikimokyklinio amZiaus iki 10 klases ir tik

2,3% dirba su 11 — 12 klasése.

4.3. Tyrimo rezultatai

Tyrimo pradZioje muzikos pedagogy buvo pasiteirauta kurioms profesinés veiklos formoms

skiria daugiausiai démesio. (Zr. 5 lentele).

5 lentelé
Profesinés veiklos formos (N=87)
Veikla Tiriamyjy skaicius Procentai
1. Repertuaro sudarymui 81 93.1
2. PasiruoSimui mokyklos koncertams 78 89.7
3. PasiruoSimui Dainy Sventéms 19 21.8
4. PasiruoSimui Dainy dainelés konkursui 15 17.2
5. Mokiniy paruoSimui egzaminams 42 48.3

PaaiSkéjo, kad 93,1% muzikos pedagogy labai didelj démesj skiria repertuaro sudarymui ir
89,7% mokiniy pasiruoSimui mokyklos koncertams. Mokiniy paruoSimas egzaminams aktualus tik
48,3% respondenty, galima manyti, kad Siuos rezultatus jtakoja mokykla, kurioje pedagogai dirba ir
su kokio amZiaus grupémis ar klasémis dirbama. Gauti demografinio bloko duomenys atskleidé, kad
vaiky amZiaus grupés, su kuriomis muzikos pedagogai dirba — labai jvairios, taCiau galima
konstatuoti, jog su dvyliktokais dirba tik apie 30% respondenty. Pastebéta, kad pasiruoSimui ne
mokyklos Sventéms pedagogai skiria maziau démesio, ,,Dainy Sventéms“ — 21,8% respondenty,
“Dainy dainelés“ konkursui — 17,2% mokytojy. Galima manyti, kad Sios pedagoginés veiklos
formos, repertuaro parinkimas, pasiruoSimas Sventéms, egzaminams, atsiZvelgiant j tai, kiek
pedagogams yra svarbios, gali turéti jtakos jy patiriamam stresui darbe.

Siekiant iSsiaiSkinti muzikos pedagogy patiriamo streso intensyvumg ir pobudj,
respondentams pateikti teiginiai susije su pedagogy savijauta, fiziniu nuovargiu, vidine jtampa,
nerimu, muzikos kabineto technikos baze, scenos baime, santykiais su mokiniais, jy tévais, bei

administracija. Rezultatai atspindintys pedagogy savijauta pateikti 6 lenteléje.
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6 lentelé

Respondenty darbinio streso pasireiskimas (N=87)

Teiginiai Taip Ne NezZino
Tirsk.| % |Tirsk.| % |[Tirsk.| %
1. Netgi poilsio metu galvoja apie darba 84 96.6 2 2.3 1 1.1
2. Pastaruoju metu jauciuosi prislégti 63 72.4 13 14.9 11 12.6
3. Norédami atsikratyti jtampos piknaudZiauja 16 18.3 69 79.3 2 2.3
svaigalais
4. Pastaruoju metu jauciasi iSsiblaske 62 71.2 19 21.8 6 6.9
5. Naktj analizuoja darbe susikaupusias problemas 66 75.8 17 19.5 4 5.6
6. Pastebi, kad padidéjus jtampai darbe kinta svoris 36 41.3 32 36.8 19 21.8
7. Pamoky metu jaucia nerima, baime 31 35.6 52 59.8 4 4.6
8. Nerimauja kai mokiniai muzikuoja koncerte/ 86 98.9 1 1.1 - -
konkurse/ egzamine

IS pateikty rezultaty matome, kad dauguma muzikos pedagogy (96,6%) net laisvalaikio metu
nesugeba atsipalaiduoti, nuolat galvoja apie darba. Sis poZzymis leidZia hipotetiskai interpretuoti, jog
muzikos pedagogai savo darbinéje veikloje jaucia jtampa. Si pedagogy biisena gali kilti dél jvairiy
stresa sukelianciy dirgikliy — stresoriy, su kuriais muzikos pedagogai susiduria darbe. Tik 2,3%
apklausty respondenty poilsio metu gali atsipalaiduoti, pamirsti darbo riipescius.

Slegiantys jausmai — tai stresoriai, kurie sukelia neigiamas organizmo reakcijas. Todél
pedagogy buvo pasiteirauta ar pastaruoju metu jie jauciasi prislégti. Pastebéta, kad didZioji dalis
pedagogu, net 72,4% atsaké teigiamai. Muzikos pedagogai jauCia asmenine jtampa, kai jie jauciasi
prislégti, vadinasi gali buti nelaimingi, irzlus, darbe gali netinkamai reaguoti j situacijas, | kurias
anksciau nekreipdavo démesio. Kai pedagogas prislégtas, gali nukentéti ir pedagoginé veikla.
Pastebétas statistiSkai reikSmingas rySys tarp muzikos pedagogu kvalifikacinés kategorijos ir
pedagogu savijautos. Kuo didesné respondenty kvalifikaciné kategorija, tuo maZiau jie jauciasi
prislégti (r=0.229, p<0.033). Galima manyti, jog muzikos pedagogai turintys auksStesne kvalifikacine
kategorija ne taip stipriai reaguoja j jvairius darbinéje veikloje kylancius stresorius.

IS gauty rezultaty, pateikty 6 lenteléje, matome, jog beveik tiek pat procenty respondenty
(71,2%) pastaruoju metu jauciasi ir iSsiblaske. Sis poZymis taip pat gali biiti interpretuojamas kaip
reakcija j stresines situacijas darbe. Galima manyti, jog muzikos pedagogams, susidiirusiems su
stresinémis situacijomis praktinéje veikloje sunku sukoncentruoti démesj, todél jie jauciasi
iSsiblaske.

Net 60% muzikos pedagogy praktinéje veikloje — pamoky metu, nejaucia nei baimés, nei
nerimo, galima manyti Siuo aspektu jy vidiné biisena neutrali. Kai kurie, muzikos pedagogai

pakomentavo, jog nerimg jie kartais jaucia, taCiau to jausmo negali pavadinti baime. Taciau
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pasiteiravus ar jie nerimauja dél mokiniy koncertinés veiklos, paaiSkéjo, kad 98,9% muzikos
pedagogu jaudinasi dél savo mokiniy. Pedagogams svarbu, kad mokiniai gerai pasirodyty
koncertuose, iSlaikyty egzaminus. Galima manyti, kad Sis pedagogy nerimas gali pasireiksti ir dél to,
jog tokie vaiky pasirodymai dazZniausiai atspindi ir pedagogo praktine veikla, kaip jis sugeba atlikti
savo darbg — paruosti mokinius.

Siekiant iSsiaiSkinti pedagogy savijauta, buvo pasiteirauta apie fizinj nuovargj. Nuolatiné
jtampa bei stresas sekina organizma, todél padidéja nuovargis, atsiranda bendras silpnumas,
nervingumas, miego sutrikimai, nesugebéjimas sutelkti minciy, atsipalaiduoti. Nemiga daZniausiai
bitina susijusi su nerimu, kai iSgyvenama dél nemalonaus jvykio pasekmiy. Kiekvienas | patirtus
dienos jvykius reaguoja skirtingai. Remiantis apklaustyju duomenimis, 75,8% muzikos mokytojy
naktj analizuoja darbe susikaupusias problemas. Auksti teigiami jverciai rodo, kad kartais pedagogy
savijauta dél darbinés veiklos iSties prasta, nes juos kankina miego sutrikimai. Galima manyti, jog
pedagogai negali ramiai miegoti dél juos neraminanciy, slegianciy situacijy, iSkilusiy problemy
darbe.

Muzikos pedagogy buvo pasiteirauta apie piktnaudZiaujama alkoholiniais gérimais, iS gauty
rezultaty matome, kad net 79,3% respondenty atsakymy buvo neigiami. Galima manyti, kad
pedagogai pagalvoja apie pasekmes. DZiugu, kad dauguma nesigriebia Zalingo jprocio, kad jveikty
stresines situacijas darbe. Duomeny patikslinimui buvo pasitelktas Spearman‘o koreliacijos
koeficientas ir nustatytas statistiSkai reikSmingas rySys tarp piktnaudZiavimo svaigalais ir pedagogu
lyties. Nustatyta, kad vyrai daZniau nei moterys, norédami atsikratyti jtampos, piktnaudZiauja
alkoholiniais gérimais (r=0,256, p<0,017).

Siekiant iSsiaiSkinti ar pedagogus veikia stresoriai, susije su atlikéjiSka veikla, buvo pateikti

4 teiginiai. (Zr. 7 lentele).

7 lentelé
Respondenty streso raiska susijusi su scenos baime (N=87)
Teiginiai Taip Ne NezZino
Tir.sk. | % Tirsk. | % | Tirsk. | %
1. PrieS koncertg, kuriame turi muzikuoti, 70 80.4 14 16.1 3 3.4

prakaituoja rankos

2. Per pasirodymus vieSoje vietoje padidéja Sirdies 79 90.8 4 4.6 4 4.6
daZnis

3. Jaudinasi, kai reikia vieSai atlikti muzikinj kiirinj 80 91.9 5 5.7 2 2.3

4. Renginio metu dZitista burna 66 75.8 18 20.7 3 3.4
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IS pateikty duomeny matyti, kad muzikos pedagogus jtakoja streso veiksniai susije su
atlikéjiSka veikla. Muzikuodami didesnei auditorijai, visiSkai nesijaudina tik 5,7% muzikos
pedagogu. Vadinasi dauguma pedagogy daznai biidami scenoje iSgyvena tam tikras emocijas, nes
buvimg scenoje galima laikyti tam tikra ekstremalia situacija. Visas Zmogaus organizmas pasirengia
veiklai tokioje situacijoje, taigi suaktyvéja viso organizmo veikla: padaznéja pulsas, dZitsta burna,
stipréja prakaitavimas. Todél pateiktas teiginys ,PrieS koncerta, kuriame turiu muzikuoti,
prakaituoja rankos“. AtsiZvelgiant j tai, kad dauguma muzikos pedagogy jaudinasi vieSai atlikdami
kiirinj, visiSkai natiralu, kad dauguma pedagogy atsakeé teigiamai (80,4%). Kita organizmo reakcija
i stresa — Sirdies daZnio padidéjimas, muzikos pedagogams pasireiSkia daZniau, nes j teiginj ,,Per
pasirodymus vieSoje vietoje padidéja Sirdies daznis“ teigiamai atsaké net 91,9% respondenty. Sie
faktai patvirtina pries tai buvusius rezultatus, jog muzikos pedagogai prieS pasirodymus jaudinasi.
Tyrimo duomeny patikslinimui buvo pasitelktas Spearman‘o koreliacijos koeficientas, kuris
atskleidé demografiniy ir diagnostiniy klausimy, susijusiy su organizmo reakcijomis, rySius.
Pastebéta, kad moterims daZniau nei vyrams padidéja Sirdies daZnis (r=2.67, p<0.012). Galima
manyti, jog tokj rysj gali jtakoti tai, jog moterys emocingesnés, prieS koncertus linkusios labiau
nerimauti, jaudintis nei vyrai. Taip pat nustatytas rySys tarp pedagogy kvalifikacinés kategorijos ir
padaznéjusio Sirdies pulso, kuo aukStesné muzikos pedagogy kvalifikaciné kategorija, tuo maZiau
jiems padidéja Sirdies daZnis per pasirodymus koncertuose (r=0.253, p<0.018). Galima teigti, jog
muzikos pedagogai turinys daugiau patirties profesinéje veikloje maZiau jaudinasi. | teiginj
,2Renginio metu dZiiista burna“ teigiamai atsaké truputi maZiau respondenty (75.8%), taciau teigiami
jverCiai pakankamai auksti, todél galime teigti, jog Sis streso pasireiSkimo veiksnys taip pat turi
jtakos muzikos pedagogy patiriamam stresui praktinéje veikloje.

Mokyklos muzikos kabineto techniné bazé taip pat gali turéti jtakos muzikos pedagogo
praktinei veiklai. [vairiausiom priemoném apripintas pedagogas, gali jdomiau, jvairiapusiSkiau
pasiruosti pamokoms, muzikuoti su vaikais. Todél buvo pateikta keletas teiginiy apie mokymosi

priemones. (Zr. 8 lentele).

8 lentelé
Respondenty streso raiska susijusi su mokymo priemonémis (N=87)
Teiginiai Tai Ne NezZino
Tir.sk. | % Tirsk. | % |[Tirsk.| %
1. Pasiekty norima rezultata, jeigu kabinete biity 46 52.9 5 5.7 36 41.4
daugiau mokymo priemoniy
2. Mokyklos instrumentai yra prastos biiklés 68 78.1 13 14.9 6 6.9
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Atsakant | pateikta teiginj ,PasiekCiau norima rezultata, jeigu kabinete biity daugiau
mokymo priemoniy”“, net 41% muzikos pedagogy neturéjo nuomoneés, tai pirmasis klausimas dél
kurio pedagogai daugiausiai dvejojo. Ir vis dél to daugiau nei pusé, net 52.9% mokytojy mano, kad
jeigu kabinete biity daugiau priemoniy, jie pasiekty geresniy rezultaty. Pastebéta statistiSkai
reikSminga koreliacija tarp muzikos pedagogy kvalifikacinés kategorijos ir geresniy rezultaty dél
mokymo priemoniy. Kuo aukStesné muzikos mokytojy kvalifikaciné kategorija, tuo maZiau jiems
reikia papildomy mokymo priemoniy, kad biity pasiekti geresni rezultatai (r=0.245, p<0.022).
Atsizvelgiant j Siuos rezultatus galima manyti, kad aukStesné muzikos mokytojy kvalifikacija daro
teigiama jtaka jy pedagoginei veiklai, mokytojai turi daugiau jgtidZiy organizuoti sékmingg veikla,
ju nejtakoja mokymo priemoniy stoka. Todél galima manyti, jog muzikos pedagogai turintys
aukstesne kvalifikacine kategorija dél mokymosi priemoniy patiria maZiau streso.

Teiginio ,,Mokyklos instrumentai yra prastos biiklés“ jverciai rodo, kad net 78,1% muzikos
pedagogy mano, kad instrumentai galéty biti geresnés kokybés. Nepakankama ir prastos kokybés
muzikos kabineto techniné bazé gali virsti kasdienine problema, papildanti kitus stresorius, bei gali
biiti lemiama ir paveikti pedagogo biisena.

Pedagogy gera savijauta profesinéje veikloje siejama su santykiais. Buvo smalsu iSsiaiskinti,

kokie muzikos pedagogy santykiai su administracija, vadovu, kolegomis, mokiniais. (Zr. 9 lentele).

9 lenteleé

Respondenty streso raiSka santykiuose su mokiniais, kolegomis, administracija (N=87)

Teiginiai Taip Ne NezZino

Tir.sk. % | Tir.sk. % | Tir.sk. %

1. Darbe jaucia nuoSirdy bendravimga su 79 90.8 4 4.6 4 4.6

bendruomene, valdzia

2. Labai svarbi kolegy nuomoné apie atliekamg 81 93.1 2 2.3 4 4.6

veiklg

3. Triiksta bendradarbiavimo su administracija, 49 56.3 32 36.8 6 6.9

vadovu

4. ISmusa iS “véZiy” vaiky poZziiiris | muzikos 73 83.9 11 12.6 3 34

pamokas

5. Supranta mokiniy riipescius ir padeda spresti ju 85 97.7 - - 2 2.3

problemas

6. Randa bendra kalba su mokiniais ir jy tévais 83 95.4 - - 4 4.6

7. Administracija geranoriSkai skiria lésy 69 79.3 9 10.3 9 10.3

inventoriui jsigyti

8. Keliasi kvalifikacijq i§ asmeniniy lésy 78 89.7 7 8.0 2 2.3

9. Mokiniai dékoja uZ jdomia pamoka, suteiktas 79 90.8 4 4.6 4 4.6

Zinias

10. Mokiniai triukSmingi, nesutelkia démesio 75 86.2 11 [12.6 1 1.1

57




Zmonés darbe praleidZia nemaza savo laiko dalj, todél yra priversti bendrauti vieni su kitais.
Kolektyvas mokykloje sukuria savita psichologinj klimata. Geri santykiai lemia geresne darbuotojy
savijautg. Darniame kolektyve turéty vyrauti tarpusavio supratimas, pagarba, taCiau jei viso to néra,
kyla konfliktai, jtampa, nepasitenkinimas darbu, kuris gali lemti nenorg dirbti, bendradarbiauti
tarpusavyje, kelti nerima, jtampa. IS gauty duomeny, kurie pateikti 9 lenteléje, matome, kad net
56,3% respondenty teigia, jog triksta bendradarbiavimo su administracija, vadovu. Galima manyti,
kad daugumai pedagogy prastai savijauta darbe turi jtakos santykiai su administracija, nes
darbuotojai, kurie palaiko draugiSkus santykius su savo bendradarbiais, stresa darbe iSgyvena
lengviau. Taciau iS gauty rezultaty pastebime, jog muzikos pedagogai darbe jaucia nuoSirdy
bendravima su bendruomene ir valdZia. Galima manyti, kad su savo kolegomis, muzikos pedagogai
bendradarbiauja nuoSirdZiau, nei su administracija. Tyrimo duomeny patikslinimui buvo pasitelktas
Spearman‘o koreliacijos koeficientas, kuris atskleidé keleta su santykiais susijusiy rySiy. Paaiskeéjo,
jog kuo labiau muzikos pedagogams triiksta bendradarbiavimo su vadovu, tuo maZiau jie jaucia
nuoSirdy bendravimg su bendruomene (r=-0.481, p<0.001). AtsiZvelgiant j statistiSkai reikSminga
rysj, galime manyti, kad ne visi respondentai buvo nuoSirdiis atsakydami j klausimus apie santykius
su bendruomene, nes pagal gautus atsakymus (Zr. 8 lentele) matome, jog pusé respondenty teigia,
jog triksta bendradarbiavimo, o 90% nurodo nuoSirdZius santykius su bendruomene.

Pastebéta, jog kuo labiau triksta bendradarbiavimo su administracija, tuo maZiau
administracija skiria 1éSy inventoriui jsigyti (r=-478, p<0.001). Taciau iS 9 lentelés duomeny
matome, kad net 79,3% mokytoju sutinka, jog vis dél to administracija daZniausiai geranoriskai
skiria 1éSy inventoriui jsigyti. Galima manyti, jog nuo tarpusavio santykiy tarp darbuotojy ir valdZios
priklauso darbo salygos. Taciau labai keista, jog administracija tik 8% pedagogy suteikia finansines
galimybes dalyvauti tobulinimosi kursuose. Net 89,7% muzikos mokytojy uz kvalifikacijos
tobulinimosi kursus moka iS asmeniniy léSy. Galbit tokius atsakymus jtakoja ir mokykly
finansavimas, netinkamas pinigy paskirstymas. Bet, kita vertus, tokie mokytojy atsakymai dZiugina,
nes tai parodo pedagogy siekj tobuléti, nepaisant nesuteikty galimybiy iS administracijos. Taciau
neplanuotos iSlaidos pedagogams gali sukelti nerimo jausma, nepasitenkinima, be to gali jtakoti ir
pacius santykius su administracija. Jeigu pedagogams nesuteikiamos galimybés tobuléti, gerinti savo
profesinés veiklos galimybes, nenuostabu, jog pedagogai gali jausti prieSiSkumgq valdZiai, o tai gali
sukelti nepalankias emocines biisenas, kurios gali jtakoti nenorq eiti j darba, kelti jtampa.

Zmonéms, kuriems labai svarbu ka kiti galvoja apie jy atliekama darba, didesné rizika darbe

jausti jtampa, nerima. Net 93,1% respondenty labai svarbi kolegy nuomoné apie jy atliekama veikla.
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Galima teigti, kad daugumai pedagogy dél to praktinéje veikloje susidaro galimybés jausti jtampa.
Tai gali biiti konkurencijos poZymis, pedagogams svarbu pasirodyti geriau uZ kitus. Kiekviena
organizacija susiduria su konkurencija. Konkurencija mokykloje sietina su moksleiviy paZzangumu,
mokymosi rezultatais bei laiméjimais kity mokykly atZvilgiu. Tokioje situacijoje streso poveikis gali
biiti ir teigiamas, jis motyvuoja geriau atlikti savo darbine veikla. PavyzdZiui, pedagogams gali biiti
labai svarbu, jog ju mokiniai geriau uZ kitus pasirodyty koncertuose, renginiuose, iSlaikyty
egzaminus. Pastebétas statistiSkai reikSmingas rySys tarp kolegy nuomonés ir lyties. Moterims
daZniau nei vyrams riipi kolegy nuomoné apie jy atliekamg veiklg (r=0.220, p<0.041). AtsiZvelgiant
i Siuos duomenis, galima manyti, jog moterys jaucia didesne konkurencija nei vyrai, todél jos gali
patirti didesne jtampa ruoSdamos mokinius koncertams, egzaminams.

Pedagogai savo veikloje daugiausia bendrauja su mokiniais. Siekiant iSsiaiskinti ar muzikos
pedagogai jaucia abipusj rySj su mokiniais buvo pateiktas teiginys ,,Randu bendra kalba su
mokiniais ir jy tévais“. DZiuginantys rezultatai — visi atsakymai teigiami, tik 5% mokytojy neturéjo
nuomoneés. Galima teigti, kad pedagogai bendradarbiauja su mokiniais, bei juy tévais, supranta
mokiniy riipescius ir padeda spresti jy problemas. Atvirumas kaip santykiy, bendravimo esminis
momentas svarbus pedagogams paciu atsiverimo paZadinimu, kai mokiniai atsiveria pedagogui.
Nustatytas statistiSkai reikSmingas rySys tarp mokiniy supratimo ir lyties. Moterys daZniau nei vyrai
supranta mokiniy riipescius ir padeda spresti jy problemas (r=0.216, p<0.045). Galima manyti, jog
moterys daZniau nei vyrai uZmezga artimesnius santykius su mokiniais. Pedagogams uZmezgus
kontakta lengviau pavyksta perteikti vertybines nuostatas. Susidaro galimybés pajusti mokiniy
dékinguma, nes mokiniai dékoja uZ jdomias pamokas, suteiktas Zinias. Reikéty atkreipti démesj, jog
mokiniy dékingumas — geros savijautos Saltinis pedagogams. Kai pedagogai uZmezge rySi su
mokiniais supranta jy riipesCius, gali spresti ju problemas, gali kartu siekti uZsibrézto tikslo ir
mokytojams lengviau dirbti, bei jy savijauta darbe biina geresné.

Bendra klasés atmosfera taip pat turi jtakos mokytojy savijautai. Vienas iS mokytojo darbe
pasitaikanciy darbinio pobiidZio situacijy — probleminiai mokiniai. | teiginj ,,Mokiniai triukSmingi,
nesutelkia démesio“ teigiamai atsaké 86,2% muzikos pedagogy. Galima teigti, jog triukSmingi
mokiniai, viena iS prieZasciy, kuri sukelia tikimybe muzikos pedagogams patirti stresg. DaZniausiai
triukSmingi mokiniai nesutelkia démesio, kai kuriy mokiniy nerimtas poZzitris j muzikos pamokas
»ismusa iS véZiy“ net 83,9% muzikos mokytojy. Vadovaujantis gautais rezultatai galime teigti, kad
mokiniai muzikos uZsiémimams pagal svarbg neteikia prioritetinés vietos, vis dar iSlieka poZitiris,
kad muzikos pamoka néra svarbi. Todél mokiniai stokoja mokymosi motyvacijos. Toks mokiniy

poZzitris menkina muzikos pedagoguy darba, bei juy savijauta.
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Kasdien Zmonés atlieka tam tikras pareigas, dalyvauja skirtingose situacijose, kurios kelia
jvairias emocijas ir jausmus. Jie yra veikiami aplinkos, asmeniniy iSgyvenimy, santykiy su kitais
7moneémis, sprendZia jvairias problemas ne tik asmeninéje, bet ir darbinéje aplinkoje. Sios salygos
sudaro stresinéms biisenoms atsirasti. Norint jvertinti muzikos pedagogy profesinés veiklos salygas

buvo pateikti 9 teiginiai (Zr. 10 lentele).

10 lentelé

Respondenty profesinés veiklos salygy vertinimai (N=87)
Teiginiai Tai Ne NeZino

Tirsk. | % | Tirsk.| % | Tirsk. | %

1. Akivaizdu, kad mano darbo kriivis didéja 65 55.2 36 41. 3 3.4
3

2.Mano darbinei veiklai keliami per dideli 30 34.5 47 54. 10 11.5
reikalavimai 0

3.Pastebéjau, kad po jtemtos darbo dienos man 45 51.7 36 41. 6 6.9
reikia ~daugiau laiko asmeniniy problemy 3

sprendimui

4.Jauciu vadovo spaudima gerai paruoSti mokinius 45 51.7 38 43. 4 4.6
egzaminui/ koncertams 7

5.Dazniauisiai per trumpa laika reikia paruosti 53 60.9 31 35. 3 3.4
menine programa 6

6. Mano darbo kokybé reguliariai tikrinama 59 67.8 22 25. 6 6.9
3

7. Dirbu per daug triukSmingomis salygomis 28 32.2 53 60. 6 6.9
9

8. Darbe daZnokai biina per Salta 19 21.8 65 74. 3 3.4
7

9. Nuo per didelio darbo kriiviodaznai pykstuosi su 22 25.3 58 66. 7 8.0
artimiausiais man Zmonémis 7

Vienas didZiausiy streso darbe prieZasciy — darbuotojy perkrovimas darbu, todél pedagogams
pateiktas teiginys ,,Akivaizdu, kad mano darbo kriivis didéja“. Su teiginiu sutiko 55,2% muzikos
pedagoguy, jie mano, kad jy darbo kriivis per didelis. Nattiralu, kad Zmogus nespéjantis jvykdyti jam
paskirto darbo dél per ne lyg didelio darbo kriivio, jauCia spaudima. Pastebétas statistiSkai
reikSmingas rySys tarp mokytojy pedagoginio darbo stazo ir darbo kriivio didéjimo. Paaiskéjo, jog
kuo didesnis respondenty pedagoginio darbo staZas, tuo labiau jie jaucia, jog darbo kriivis
akivaizdZiai didéja (r=0.228, p<0.034).

Nuolatiné jstaigos vadovo kontrolé, vertinimas ir spaudimas lemia patiriamq jtampa, nerima,
stresq darbe. Muzikos pedagogy buvo pasiteirauta dél vadovo spaudimo atliekant profesinés veiklos

darbus, buvo jdomu iSsiaiSkinti ar muzikos mokytojai jaucia vadovo spaudima gerai paruoSti
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mokinius egzaminams, koncertams. PaaiSkéjo, kad 51,7% respondenty jaucia spaudima. Galima
manyti, kad pedagogai supranta, jog tai gali privesti prie vadovo nepasitenkinimo, papeikimo, todél
padidéja salygos atsirasti stresinéms biisenoms. Nustatytas statistiSkai reikSmingas rySys, kuo labiau
muzikos pedagogai jaucia vadovo spaudimag, tuo maZiau jauciamas nuoSirdus bendravimas su
bendruomene, valdZia (r=0.534, p<0.01), tuo labiau triiksta bendradarbiavimo su administracija,
vadovu (r=0.492, p<0.01). Galima manyti, jog per didelis vadovo spaudimas muzikos pedagogams
dél praktinés veiklos kenkia tarpusavio santykiams su bendruomene, administracija.

Mikroklimatas mokykloje labai priklauso nuo vadovo, kuris gali sukurti atmosfera, paremtg
jtampa, baime, nerimu. Pernelyg didelé kontrolé kelia darbuotojy baime ir Sie linke labiau iSgyventi

stresa. Teiginio ,,Mano darbo kokybé reguliariai tikrinima“ atsakymy variantai pateikti 4 paveiksle.
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4 pav. Muzikos pedagogy darbo kokybés kontrolé (N=87)

Duomenys atskleidé, kad dauguma muzikos pedagogy yra nuolat kontroliuojami, net 67,8%
respondenty | klausimq atsaké teigiamai. Nuolatiniai praktinés veiklos tikrinimai, kontrolé — tai
stresorius, kuris, kai kuriems muzikos pedagogams, gali sukelti baimés jausma buti kritikuojamam
bei gali turéti jtakos pedagogo emocinei savijautai. Taciau kiekvienas Zmogus yra skirtingas, todél ir
reakcija j stresorius gali biiti nevienoda. Jeigu vieniems muzikos pedagogams kontrolé sukelia
baimés jausma, kitus gali motyvuoti geriau atlikti savo praktine veiklg. Svarbu kaip pedagogai
vertina situacijg. Tyrimo duomeny patikslinimui buvo nustatyti statistiSkai reikSmingi rySiai. Kuo
dazniau darbo kokybé tikrinama, tuo labiau triksta bendradarbiavimo su administracija, valdZia
(r=0.340, p<0.01). Ir analogiSkai nustatytas rySys tarp darbo kokybés kontrolés ir nuoSirdaus
bendravimo su bendruomene, valdZia. Kuo reciau tikrinama darbo kokybé, tuo labiau muzikos
pedagogai jaucia nuoSirdesnj bendravimg su bendruomene ir valdZia (r=-0.354, p<0,01). Nustatyta ir
daugiau statistiSkai reikSmingy rySiy su Siuo teiginiu: kuo daZniau darbo kokybé tikrinama, tuo
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daZniau pedagogai naktj analizuoja darbe susikaupusias problemas (r=0.229, p<0.03), kuo maZiau
darbo kokybé tikrinama, tuo reCiau muzikos mokytojai pamoky metu jaucia nerima, baime (r=0.277,
p<0.04).

Darbo salygos turi reikSmés Zmogaus savijautai. Mokymo jstaigose, kur daug vaiky,
neiSvengiama triukSmo. DaZnai pasitaikanti nuomoné, kad mokytojams streso ir baimés jausmai
susije su dideliu triukSmu tiek pamoky, tiek pertrauky metu. Siekiant iSsiaiSkinti ar profesinés
veiklos salygos turi jtakos muzikos pedagogy savijautai darbe, buvo pateiktas teiginys ,,Dirbu per
daug triukSmingomis salygomis®“. Taciau rezultatai nustebino, nes tik trecdalis muzikos pedagoguy
mano, jog dirba per daug triukSmingomis salygomis. Nustatytas statistiSkai reikSmingas rySys tarp
triukSmingy darbo salygy bei triukSmingy mokiniy, kurie nesutelkia démesio. Kuo daZniau
pedagogai mano, jog dirba triukSmingomis salygomis, tuo labiau mokiniai triukSmingi, nesutelkia
démesio (r=0.447, p<0.001).

Viena iS prieZasCiy, kuri priver¢ia pedagogus patirti stresa yra baimé, kuri pasireiskia
keliamais reikalavimais. Muzikos pedagogy buvo pasiteirauta ar jy darbinei veiklai keliami per
dideli reikalavimai. IS gauty rezultaty matome, jog net pusé respondenty (54%) mano, jog jy
darbinei veiklai vadovai nekelia per dideliy reikalavimy. AtsiZvelgiant j tai, jog vienas iS streso
Saltiniy pedagogams — keliami reikalavimai: mokiniy egzaminai, koncertiné veikla, didelé
atsakomybé, mokytojy vaidmeny gausa, ataskaity ir kity ,,popieriy”“ gausa, galima teigti, jog truputj
daugiau nei pusé apklausty muzikos pedagogy nejaucia baimés, galima manyti, jog patiria mazZiau
streso. Tyrimo duomenis patvirtina nustatyti statistiSkai reikSmingi rySiai. PaaiSkéjo, jog kuo
dazniau muzikos pedagogy darbinei veiklai keliami reikalavimai, tuo maZiau darbe jauciasi
nuoSirdus bendravimas su bendruomene ir valdZia (r=0.459, p<0.001), labiau triiksta
bendradarbiavimo su administracija ir vadovu (r=0.401, p<0.001), daZniau muzikos pedagogus
iSmuSa iS ,veziy“ vaiky poZzitris | muzikos pamokas (r=0.272, p<0.011), muzikos pedagogai
daZniau jaucia nerimg, baime pamoky metu (r=0.313, p<0.003). Kuo didesni reikalavimai, tuo
labiau muzikos pedagogai jauciasi prislégti (r=0.253, p<0.018), daZniau poilsio metu galvoja apie
darbg (r=0.232, p<0.031), daZniau norédami atsikratyti jtampos piktnaudZiauja svaigalais (r=0.286,
p<0.005), naktj analizuoja darbe susikaupusias problemas (r=0.297, p<0.005), daZniau padidéja
jtampa darbe ir kinta muzikos pedagogy svoris (r=0.266, p<0.013), mokytojai labiau jauciasi
iSsiblaske (r=0.292, p<0.006). IS Siy saveiky galima matyti, kad reikalavimai turi rysj su daugeliu
darbinio streso pasireiSkimo biidy pedagogo praktinéje veikloje.

Blogas darbo planavimas apima reikalavimus dirbti greitu tempu. Buvo siekiama iSsiaiskinti

ar muzikos pedagogai patenka | stresines situacijas dél laiko stresoriaus, kylancio situacijose, kai
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triksta laiko uzduotims atlikti. Pedagogams pateiktas teiginys ,,DaZniausiai per trumpa laika reikia

paruoSti menine programa®, rezultaty pasiskirstymas pateiktas 5 paveiksle.
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5 pav. Laiko stresorius — per trumpa laika reikia paruosti menine programa (N=87)

IS gauty rezultaty matome, kad net 61,9% muzikos pedagogy sutinka, kad uZduotims atlikti
skiriama nedaug laiko. Galima manyti, jog muzikos pedagogai turinys per trumpa laika paruosti
mokinius koncertui, Sventei, patiria didesnj stresq. Akivaizdu, kad veikia nerimo dél atliekamos
veiklos stresorius, kuris gali trukdyti pasiekti norimg rezultat3. Muzikos pedagogams susidaro
galimybés abejoti dél darbo rezultato sékmés. O jeigu rezultatas pedagogui labai svarbus, tai
pedagogas jaucia padidéjusig jtampa. Panagrinéjus iSsamiau, nustatytas statistiSkai reikSmingas
rySys tarp laiko stresoriaus ir nemigos. PaaiSkéjo, jog kuo dazniau per trumpg laikq reikia paruosti
menine programa, tuo labiau muzikos pedagogai naktimis analizuoja darbe susikaupusias problemas
(r=0.355, p<0.001). Nustatyta ir daugiau statistiSkai reikSmingy rySiy su Siuo teiginiu: kuo daZniau
per trumpgq laika reikia paruoSti menine programa, tuo labiau poilsio metu pedagogai galvoja apie
darba (r=0.293, p<0.006), labiau jaucCiasi prislégti (r=0.227, p<0.035), pastebi, kad kinta juy svoris
(r=0.373, p<0.001), labiau nerimauja kai mokiniai muzikuoja koncerte/ konkurse/ egzamine
(r=0.241, p<0.025). GrieZtai apibréZtas laikas skatina mokytojus patirti psichologinj stresa.

Veikiant emocinio pobudZio dirgikliams, kartu su fiziologiniais pokyciais ryskiai pasireiSkia
emocinés reakcijos: pyktis, depresija ir pan. Muzikos pedagogy darbe patiriamas stresas gali lemti
kylancius konfliktus Seimoje. Pedagogy buvo pasiteirauta, ar jie nuo per didelio krivio daZnai
pykstasi su artimiausiais Zmonémis. IS gauty atsakymy paaiSkéjo, jog emocine reakcija — pykti,
artimiems Zmonéms po jtemptos darbo dienos jaucCia 25,3% muzikos pedagogy. Galima daryti
prielaida, kad iS dalies muzikos pedagogy darbe egzistuoja jtampa, kurios metu sunku kontroliuoti

savo emocijas, objektyviai jvertinti kylancius konfliktus ir tinkamai juos neutralizuoti. 51,7%
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muzikos pedagogy patiria stresa darbe, jiems po jtemptos darbo dienos reikia daugiau laiko
asmeniniy problemy sprendimui. Pastebéti statistiSkai reikSmingi rySiai, kuo daugiau muzikos
pedagogai skiria laiko asmeniniy problemy sprendimui, tuo dazZniau jie jauciasi prislégti (r=0.324,
p<0.002), iSsiblaske (r=0.286, p<0.007). Pastebéta, jog kuo daZniau pamoky metu pedagogai jaucia
baime, nerimg (r=0.382, p<0.001), kuo daZniau jiems triiksta bendradarbiavimo su administracija,
vadovu (r=0.345, p<0.001), bei kuo daZniau juos iSmuSa iS ,véZiy“ vaiko poZiiris | muzikos
pamokas (r=0.224, p<0.037), tuo daugiau jiems reikia laiko asmeniniy problemy sprendimui.
Galima teigti, kad dauguma muzikos pedagogy darbe jaucia jtampa, kuri susijusi su santykiais tarp
mokiniy ir administracijos. Dél Siy veiksniy respondentams sunkiau sekasi spresti asmenines
problemas, jy sprendimui reikia daugiau laiko.

Siekiant nustatyti prioritetinius reikalavimus muzikos pedagogo profesijai ir patiriamo streso
ry$j, mokytojy buvo pasiteirauta apie profesinés veiklos prioritetus. Pedagogo profesijai keliami
reikalavimai — pedagoginiai gebéjimai, kvalifikacija, kompetencijos, pedagoginis paSaukimas,
pedagogo muzikiné kultira, mokytojo — menininko individualybé, pedagoginis meistriSkumas,
pedagoginis mastymas — visi svarbiis, kai kuriuos biity galima iSskirti kaip lygiareikSmius, jie tiesiog
vienas kitg papildo. Taciau tyrimo metu buvo siekiama iSsiaiSkinti, kuriems muzikos pedagogo
profesijai keliamiems reikalavimams, mokytojai teikia prioritetus. ISanalizavus duomenis paaiskéjo,
jog mokytojai svarbiausiu iSrinko pedagoginj paSaukimq. Antroje vietoje iSrinkti pedagoginiai
gebéjimai, treCioje — pedagoginis meistriSkumas, ketvirtoje vietoje — muzikos pedagogo
kompetencijos, penktoje vietoje — pedagogo muzikiné kultiira, SeStoje vietoje — mokytojo —
menininko individualybé, septintoje vietoje — kvalifikacija, aStuntoje — pedagoginis mgstymas. Kai
kurie pedagogai parasé komentarus, jog jie visi svarbis, kiti skyré vienoda baly skaiciy, buvo ir
tokiy nuomoniy, kad kai kuriems pedagogams keliami reikalavimai nereikSmingi.

Nustatyti statistiSkai reikSmingi rySiai tarp muzikos pedagogams keliamo reikalavimo —
gebéjimy ir santykiy su mokiniais. Kuo svarbesniais laikomi pedagoginiai gebéjimai, tuo mokytojai
labiau supranta mokiniy ripescius ir padeda spresti jy problemas (r=0.247, p<0.021), daZniau randa
bendra kalba su mokiniais ir jy tévais (r=0.225, p<0.036). AtsiZvelgiant j gautus statistiSkai
reikSmingus rySius galima manyti, jog pedagogams labai svarbus komunikatyvumas — sugebéjimas
lengvai uZmegzti santykius, sukurti pasitikéjimo atmosfera. Be Sios savybés nejmanomas
pedagoginis darbas. Galima teigti, jog kuo aukStesnio lygio muzikos pedagoguy gebéjimai, tuo
lengviau pedagogams iSvengti darbinés jtampos santykiuose su mokiniais, jy tévais.

Pedagogai kompetencijoms pagal svarbumg skyré ketvirtgja vieta. Kompetencija tai

gebéjimas pagal kvalifikacija, Zinias, jgtidZius gerai atlikti veikla. Tyrimo metu nustatyta, kad
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pedagogy svarbiomis iSskirtos kompetencijos turi rysSj su fiziologiniu streso poZymiu — Sirdies
daznio padidéjimu. PaaiSkéjo, kuo muzikos pedagogams svarbesnés kompetencijoms, tuo reciau per
pasirodymus koncertuose jiems padidéja Sirdies dazZnis (r=-0.250, p<0.019). Galima manyti, jog
kompetencijos, tai sugebéjimas atlikti tam tikrg veiklg, kuriai turima pakankamai Ziniy bei jgtidZiy,
todél sumazéja vienas i$ pasireiSkianciy fiziologiniy streso poZymiy — Sirdies daznio padidéjimas.
Galima manyti, jog pedagogai turédami daugiau praktiniy jgiidZiy maZiau jaudinasi pries
pasirodymus koncertuose, bei praktinéje veikloje. Kompetencijy jgijimas, tobulinimas bei gebéjimas
mokytis visq gyvenima suteikia galimybe sumazinti iSbandymy baime praktinéje veikloje.

Muzikiné kultiira pasireiSkia placiu mokytojo muzikiniu akiraciu. PaaiSkéjo, kuo
mokytojams svarbesné pedagogo muzikiné kultiira, tuo maZiau jiems riipi kolegy nuomoné apie jy
atliekama veiklg (r=-0.248, p<0.021). PanaSus statistiSkai reikSmingas rySys, tik Siek tiek stipresnis,
nustatytas ir tarp mokytojo-menininko individualybés: kuo pedagogams svarbesné mokytojo-
menininko individualybé, tuo maZiau jiems riipi ka kolegos mano apie jy atliekama veikla (r=-0.458,
p<0.001). Galima manyti, jog muzikos pedagogai, pasiZymintys plaCia muzikine kultiira, bei
teikiantys pirmenybe mokytojo — menininko individualumui, jaufia maZesne konkurencijq, jiems
nesvarbi kolegy nuomoné, nes jy gabumai, emocijos, mastymo ir praktinés veiklos sugebéjimai yra
saviti. AtiZvelgiant | statistiSkai reikSmingg rySj, galima manyti, jeigu muzikos pedagogai ir
sulaukia kritikos i$ kolegy, tai jos nesureikSmina iki tokio lygio, kad atsirasty salygos pasireiksti
stresui.

Mokytojams, kurie prioritetiniu iSskiria pedagoginj meistriSkuma, dazniau mokiniai dékoja
uZ jdomias pamokas, suteiktas Zinias (r=0.278, p<0.009) ir maZiau jaudinasi kai reikia vieSai atlikti
muzikinj kiirinj (r=-0.243, p<0.023). Galima teigti, jog tokius duomenis jtakojo tai, jog pedagoginis
meistriSkumas tai gebéjimas labai gerai dirbti pedagoginj darba. Pedagoginio meistriSkumo padeda
pasiekti mokytojo bendroji ir muzikiné kultiira, pedagoginiai gebéjimai, pedagoginis pasaukimas.

Siekiant palyginti muzikos pedagoguy paSaukimo lygj ir patiriama stresa, buvo pateikti 7

teiginiai susije su pedagoginiu paSaukimu (Zr. 11 lentele)
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11 lentelé

Respondenty pasiskirstymas pagal pedagoginj pasaukima (N=87)

Teiginiai Tai Ne NeZino
Tirsk. | % | Tirsk.| % |Tirsk. | %

1. Darbui negaili jégy ir laiko dirba kruopsciai 84 96. 1 1.1 2 2.3
6

2. Mintyse pagalvoja apie profesijos keitimg, nes 12 13. 69 79. 6 6.9

nemato galimybeés tobuléti 8 3

3. Patenkinti savo veikla 79 90. 4 4.6 4 4.6
8

4.1lgainiui pedagoginé veikla tapo ,Sablonu® 9 10. 72 82. 6 6.9

nuobodZia veikla 3 7

5. Esant labai gerai finansinei situacijai — ,,mesty“ 16 18. 39 44. 32 36.8

savo darba 4 8

6. Darbas yra jdomus ir jkvepiantis 71 81. 4 4.6 12 13.8
6

7. Sugebéty dirbti ir kitokj darba nei dabar 62 71. 8 9.1 17 19.5
3

ApZzvelgus gautus duomenis, galima manyti, jog dauguma muzikos pedagogy turi pedagoginj
paSaukima, nes iSrySkéja tokie ypatumai kaip pasitenkinimas savo darbu, pedagogai kruopsSciai
dirba, darbui negaili jégy ir laiko, dauguma pedagogu negalvoja apie profesijos keitima, tik 18,4%
respondenty pageréjus finansinei situacijai nebenoréty dirbti muzikos pedagogo darbo. Taciau labai
nustebino faktas, kad net 71,3% respondenty, mano, kad sugebéty dirbti ir kitokj darbg. Darbe
Zmogus siekia patirti pasitenkinima savo darbo rezultatais, taciau kai visa tai netenkina, imamasi net
kardinaliy sprendimy — keisti darba.

Gautus duomenis patvirtino statistiSkai reikSmingi rySiai tarp gebéjimo dirbti kitokj darba ir
santykiy su mokiniais bei administracija. Paaiskéjo, jog kuo daZniau pedagogus iSmusa iS , veziy“
vaiky pozitris | muzikos pamokas, tuo daZniau jie mano, jog sugebéty dirbti ir kitokj darba nei
dabar (r=0.360, p<0.001). Pastebéta, jog kuo daZniau pedagogams triikksta bendradarbiavimo su
administracija ir vadovu bei kuo reciau administracija geranoriSkai skiria 1éSy inventoriui jsigyti, tuo
daZniau pedagogai mano, kad sugebéty dirbti kitokj darba (r=0.223, p<0.038; r=-0,342, p<0.001).
Galima manyti, jog prasti santykiai su administracija ir vadovu turi jtakos pedagogy savijautai
darbe. Taip pat reikSmingi santykiai su mokiniais. Jeigu mokiniai nemotyvuoti, jy poZitris |
muzikos pamokas nereikSmingas, muzikos pamoka jiems nesvarbi, pedagogams gali kilti minciy

pakeisti savo darba.
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AtidZiau panagrinéjus paaiSkéjo, jog rasti statistiSkai reikSmingi rysiai tarp profesijos keitimo
ir santykiy su administracija bei mokiniais, juy tévais, pastebéta koreliacija su pedagogy emocinémis
biisenomis. Kuo daZniau muzikos pedagogai pagalvoja apie profesijos keitimg, nes nemato
galimybeés tobuléti, tuo reciau darbe jaucCia nuoSirdy bendradarbiavimg su bendruomene, valdZia (r=-
0.372, p<0.001), reciau supranta mokiniy ripescius ir padeda spresti problemas (r=-0.323,
p<0.002), reciau randa bendra kalba su mokiniais ir jy tévais (r=-0.267, p<0.012). Kuo daZniau
pedagogai pamoky metu jauia nerima, baime, tuo daZniau pagalvoja ir apie profesijos keitima
(r=0.296, p<0.005), o esant gerai finansinei situacijai ,,mesty“ savo darbg (r=0.399, p<0.001).

Rasti statistiSkai reikSmingi rySiai tarp muzikos pedagogy pasaukimo ir darbiniy santykiy.
Paaiskéjo, kuo daugiau muzikos pedagogai negaili jégy ir laiko bei dirba kruopsciai, tuo labiau
pedagogams riipi kolegy nuomoné apie jy atliekamg veiklg (r=0.260, p<0.015). Galime teigti, jog
muzikos pedagogai, kurie | savo darbg Zitri atsakingai, jaucia kolegy konkurencijg, kuri sietina su
mokiniy paZzangumu, puikiais pasirodymais koncerty metu. Galime daryti prielaida, kad muzikos
pedagogai turinys paSaukimga savo veiklai patiria stresa.

Norint palyginti muzikos pedagoguy profesinés atsakomybés rySj su patiriamu stresu

praktinéje veikloje, pateikti 4 teiginiai susije su profesine atsakomybe. (Zr. 12 lentele).

12 lentelé
Muzikos pedagogy pasiskirstymas pagal profesine atsakomybe (N=87)
Teiginiai Taip Ne NezZino

Tirsk. | % | Tirsk.| % | Tir.sk. %
1. Nuotaiky kaita turi jtakos vertinimui 46 52.9 31 35.6 10 11.5
2. Esant galimybei mokiniai paleidZiami i3 31 35.6 55 63.2 1 1.1
pamokos
3. Mokinius vertina pagal simpatijas 26 29.9 56 64.4 5 5.7
4. UZsiémimas baigiamas likus keliolikai 36 41.3 50 57.5 1 1.1
minuciy iki pamokos pabaigos

IS gauty duomeny, kurie pateikti muzikos pedagogu profesinés atsakomybés lenteléje,
matome, kad daugiau nei pusé respondenty sutinka, jog nuotaiky kaita turi jtakos vertinimui. Galima
manyti, jog tokiems rezultatams turi jtakos patiriamas stresas praktinéje veikloje. Todél buvo
siekiama nustatyti statistiSkai reikSmingus rySius tarp nuotaiky kaitos, kuri turi jtakos mokiniy
vertinimui ir streso pasireiSkimo biidy. Nustatyti rySiai su nuotaiky kaita ir pedagogu fiziniu
nuovargiu, pedagogy savijauta, scenos baime, santykiais su mokiniais, bendruomene, administracija
ir vadovu. Taciau stipriausias rySys pastebétas tarp pedagogu nuotaiky kaitos ir mokiniy elgesio
pamoky metu. PaaiSkéjo, jog kuo daZniau mokiniai pamoky metu triukSmingi, nesutelkia démesio,

tuo daZniau muzikos pedagogy nuotaiky kaita turi jtakos vertinimui (r=0.456, p<0.001). Kuo labiau
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muzikos pedagogus iSmusSa iS ,,véZiy“ mokiniy poZzitris j muzikos pamokas, tuo dazniau mokiniy
vertinimui turi jtakos mokytojo nuotaiky kaita (r=0.423, p<0.006). Galima teigti, jog mokiniy
drausmingumas, bei motyvacija mokytis turi jtakos pedagogo emocinei savijautai, bei mokiniy
vertinimui.

Trecdalis pedagogy pasitaikius galimybei paleidZia mokinius iS pamokos. AtidZiau
panagrinéjus rasti statistiSkai reikSmingi rySiai tarp Sio teiginio ir santykiy su mokiniais. Paaiskéjo,
jog kuo dazniau pedagogai neranda bendros klabos su mokiniais, tuo daZniau pedagogai linke
pasitaikius progai mokinius paleisti iS savo pamoky (r=-0.240, p<0.025). Taip pat kuo maZiau
pedagogai supranta mokiniy riipescius, tuo daZzniau pedagogai juos paleidZia iS pamoky (r=-0.317,
p<0.003). Ir kuo maZiau mokiniai dékoja uZ jdomias pamokas, tuo labiau pedagogai vengia
profesinés atsakomybés ir iSleidZia mokinius i§ muzikos pamoky (r=-0.257, p<0.016). Truputj
didesné pedagogy dalis nurodé, jog paleidZia mokinius iS pamokos likus keliolikai minuciy iki jos
pabaigos. Rasta statistiSkai reikSmingy rySiy su pedagogy prasta savijauta, jie jauciasi prislegti, juos
kankina nemiga, taciau didesnio stiprumo rySiai nustatyti tarp santykiy su mokiniais. Kuo labiau
muzikos pedagogus iSmusa iS ,,véZiy“ mokiniy poZitris j muzikos pamokas, tuo daZniau jie likus
keliolikai minuciy iki pamokos galo paleidZia mokinius (r=0.414, p<0.001). Galima manyti, jog Sie
pedagogai nejaucia profesinés atsakomybés, tai gali jtakoti neigiamas mokiniy poZitiris | muzikos
pamokas.

Mokiniy vertinimas pagal simpatijas — neteisingas, nes neatspindi realiy mokiniy gebéjimy.
Trecdalis pedagogy neatsiZvelgia | mokiniy gebéjimus, Zinias ir mokinius vertina pagal iSankstines
nuostatas. Nustatyti statistiSkai reikSmingi rySiai tarp mokiniy vertinimo pagal simpatijas ir
pasireiSkiancio darbinio streso. PaaiSkéjo, jog kuo reciau muzikos pedagogai randa bendra kalba su
mokiniais ir kuo reciau supranta jy riipescius, tuo daZniau mokinius vertina pagal simpatijas (r=-
0.395, p<0.001; r=-0.468, p<0.001). Galima teigti, kad mokytojy profesiné atsakomybé dazniausiai
turi rySj su mokiniy ir pedagogy tarpusavio santykiais.

Siekiant iSanalizuoti muzikos pedagogy turimy kompetencijy ir patiriamo darbinio streso
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13 lentelé

Muzikos pedagogy pasiskirstymas pagal turimas kompetencijas (N=87)

Teiginiai Taip Ne NeZino
Tirsk.| % |[Tirsk.| % |Tirsk.| %

1. Geba suburti moksleiviy kolektyva 78 89.7 1 1.1 8 9.2
2. Metodinis pasirengimas padeda praktinéje 77 89.5 1 1.1 8 9.2
veikloje

3. Jaucia poreikj tobuléti 81 93.1 1 1.1 5 5.7
4. Sugeba sudominti moksleivius ugdomuoju 76 87.4 - - 11 12.6
turiniu

5. Puikiai valdo muzikos instrumentus 72 82.8 6 6.8 9 10.3
6. Lanko kvalifikacijos tobulinimosi kursus 78 89.7 8 9.2 1 1.1

IS gauty duomeny matome, kad dauguma muzikos pedagogy teigiamai vertina savo turimus
igudZius, gebéjimus, Zinias. Net 93% respondenty jaucia poreikj tobuléti ir keleta procenty maZiau
pedagogy lanko kvalifikacijos tobulinimosi kursus. Kompetencijy jgijimas, tobulinimas bei
gebéjimas mokytis visa gyvenima yra ta galimybé, kuri maZina iSbandymy baime, pedagogai labiau
pasitiki savimi, o kai yra pasitikéjimas, sumaZéja galimybés praktinéje veikloje patirti stresines
situacijas.

Nustatyti statistiSkai reikSmingi rySiai tarp gebéjimo sudominti moksleivius ugdomuoju
turiniu ir santykiy su mokiniais. PaaiSkéjo, kuo labiau muzikos pedagogams sekasi sudominti
mokinius, tuo daZniau mokiniai dékoja uZ jdomias pamokas, suteiktas Zinias (r=0,381, p<0,001),
muzikos pedagogus reciau iSmusa iS ,,véZiy“ mokiniy poZiiiris | muzikos pamokas (r=-0.306,
p<0.004), pedagogai daZniau randa bendra kalba su mokiniais ir jy tévais (r=0,383, p<0,008),
daZniau supranta mokiniy riipescius ir padeda spresti problemas (r=0,383, p<0,001). Galima manyti,
jog muzikos pedagogy kompetentingumas, kurio déka mokytojai sugeba sudominti mokinius savo
veikla, padeda iSlaikyti gerus santykius su mokiniais.

ISsiaiSkinus, jog dauguma pedagogy lankosi kvalifikacijos tobulinimosi kursuose, buvo
siekiama surasti statistiSkai reikSmingy rySiy tarp pedagogy tobulinimosi ir streso pasireiSkimo
darbe. PaaiSkéjo, jog kuo dazniau pedagogai lankosi kvalifikacijos tobulinimosi kursuose, mokiniai
daZniau dékoja uzZ jdomias pamokas (r=0.214, p<0.046), pedagogai daZniau randa bendra kalbg su
mokiniais (r=0.348, p<0.001), daZniau pastebi mokiniy ripescius ir padeda spresti problemas
(r=0.379, p<0.001), o administracija daZniau geranoriSkai skiria 1éSy jsigyti inventoriui (r=0.304,
p<0.004). Vadovaujantis statistiSkai reikSmingais duomenimis galime manyti, jog pedagogu siekis

tobuléti, gilinti Zinias, bei jgudZius teigiamai jtakoja santykius su mokiniais, bei administracija.
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Galime teigti, jog kompetencijy igijimas sumaZina iSbhandymy baime, mokytojams reciau pasireiskia
stresas, susijes su darbiniais santykiais.

Apibendrinant galime teigti, kad muzikos pedagogai savo gebéjimus vertina teigiamai,
igudZiy, Ziniy jiems netruksta. Jie siekia gilinti savo Zinias bei gebéjimus, dauguma lankosi
kvalifikacijos tobulinimosi kursuose, riipinasi savo asmeniniu ir profesiniu tobuléjimu. IS nustatyty
statistiSkai reikSmingy rySiy matome, jog kuo pedagogai kompetentingesni, tuo maZiau susidaro
galimybeés praktinéje veikloje jausti jtampa — stresa.

Tyrimo pabaigoje, muzikos pedagogams buvo uZduotas klausimas ,,Ar pasitaiko, kad Jus
abejojate dél biisimy savo profesinés veiklos rezultaty?“. Respondenty atsakymai pateikti 6

paveiksle.
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6 pav. Muzikos pedagogy abejonés dél biisimy profesinés veiklos rezultaty (N=87)

IS gauty duomeny matome, jog didesné dalis pedagogy néra jsitikine dél savo bisimy
profesinés veiklos rezultaty (mokiniy koncertinés veiklos, egzaminy, veiklos pamoky metu ir pan.)
Tam, kad asmuo jausty stipréjantj stresa, pirmiausia asmuo turi abejoti dél rezultato, kuris jam yra
labai svarbus. Galima teigti, kad daugiau nei pusé muzikos pedagogy néra jsitikine ar pasieks tuos
rezultatus, kurie yra numatyti, Sie pedagogai jaucia didesnj stresa. Tuo tarpu 47% respondenty jaucia
mazZesnj stresa, nes jie numato, jog mokiniai gerai pasirodys koncertuose, puikiai iSlaikys egzaminus
arba atvirkSc¢iai — prastai pasirodys ir pan. Taciau, jeigu pedagogai neZino kokie bus pasiekti
rezultatai — tai abejonés gali sukelti jtampa.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima teigti, jog muzikos pedagogai praktinéje veikloje iS
dalies patiria stresa. Pedagogai daZnai jaudinasi prie§ pasirodymus, kuriuose reikia muzikuoti.

Darbinis stresas susijes su atlikéjiSka veikla pasireiSkia fiziologiniais simptomais — ranky
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prakaitavimu, Sirdies daznio padidéjimu. Darbinis stresas pasireiskia fiziniu nuovargiu — pedagogus
kankina nemiga. Dauguma mokytojy net poilsio metu galvoja apie darba, jauciasi prislégti ir
iSsiblaS8ke. DaZniausiai pedagogai nerimauja dél mokiniy koncertinés veiklos, bei egzaminy.
Labiausiai muzikos pedagogus veikiantys stresoriai — tai vadovo nuolatiné kontrolé, spaudimas gerai
paruosti mokinius koncertams, egzaminams, bei laiko stresorius, nes daZniausiai per trumpg laika

reikia paruoSti menine programa.
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ISVADOS

1. Mokslinés litartiiros analizé parodé, kad stresa galima apibréZti kaip bendrg procesg, kuriuo
Darbinis stresas priklauso nuo pusiausvyros tarp muzikos pedagogams keliamy reikalavimy ir darbe
sukurty aplinkos salygu bei asmeniniy sugebéjimy ir nory.

2. Kokybiska pedagogine veiklg nulemia muzikos pedagogo profesiné kompetencija. Be profesiniy
kompetencijy, muzikos mokytojo veikloje reikSmingi ir specifiniai atlikéjiSki gebéjimai bei
asmeniniy savybiy bruoZai (pedagoginis pasaukimas, organizaciniai sugebéjimai, mokiniy rengimas
koncertams, dainy dainelés Sventéms ir pan.). Muzikos pedagogo profesijai keliami reikalavimai turi
reikSmeés muzikos pedagogo praktinei veiklai. Tam tikros muzikos pedagogo profesiniy reikalavimy
spragos, sudaro salygas mokytojams patirti darbinj stresa.

3. ISanalizavus moksline literatiira buvo iSskirti muzikos pedagoguy darbinj stresa jtakojantys
veiksniai: darbo kriivis, terminai tikslui pasiekti, pasitenkinimas karjera, santykiai su administracija,
mokiniy charakteristikos, mokytojy savybés, profesinis pasirengimas, scenos baimé, mokyklos
techniné bazé bei pedagogy santykiai su kolegomis.

4. Tyrimo rezultatai atskleidé, jog svarbiausiu pedagogy profesijai keliamu reikalavimu mokytojai
nurodé pedagoginj paSaukima, kuris susijes su atsakingu poZiiiriu j savo darba. Muzikos mokytojai,
kurie negaili jégy ir laiko bei dirba kruopsciai, jaucia konkurencijg. Galime daryti prielaida, kad
muzikos pedagogai turinys pasaukima savo veiklai vis délto patiria stresa, nes konkurencija yra
streso Saltinis. Taciau galima manyti, jog tokio pobudZio stresas skatina motyvacija pedagogams
siekti geresniy rezultaty.

5. Anketiné apklausa parodé, kad muzikos pedagogai pakankamai kompetentingi, gerai vertina savo
muzikinius gebéjimus ir jgiidZius. StatistiSkai reikSmingi tyrimo rezultatai parodé, jog kuo labiau
pedagogai kompetentingesni, tuo maZiau susidaro galimybés praktinéje veikloje jausti jtampa —
stresq.

6. Tyrimas atskleidé, jog dalis pedagogy vengia profesinés atsakomybés — daugiau nei pusés
respondenty nuotaiky kaita turi jtakos vertinimui, trecdalis pedagoguy pasitaikius galimybei paleidZia
mokinius iS pamokos, dalis pedagogy neatsizvelgia j mokiniy gebéjimus ir Zinias, o mokinius
vertina pagal iSankstines nuostatas. Nustatyta, jog mokytojy profesiné atsakomybé dazZniausiai turi
rySj su mokiniy ir pedagogy santykiais.

7. Statistinémis priemonémis apdorojus tyrimo rezultatus buvo iSskirtos Sios darbinio streso raisSkos

tendencijos muzikos pedagogy praktinéje veikloje:
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. Scenos baimé. Pedagogai jaudinasi, kai vieSai reikia atlikti muzikos kirinj, dél to labai
daZnai padidéja Sirdies dazZnis, prakaituoja rankos.

. Mokyklos techniné bazé. Muzikos pedagogai nepatenkinti muzikos instrumenty kokybe,
daugelis mokytoju mano, kad pasiekty geresniy rezultaty, jei kabinete biity daugiau mokymo
priemoniy.

. Santykiai su kolegomis. Pedagogams riipi kolegy nuomoné apie atliekama veikla — jie
jaucia konkurencija, kuri yra streso Saltinis.

. Mokiniy charakteristikos. Dauguma pedagogy sutinka, kad mokiniai pamoky metu
triukSmingi, jy elgesys ir poZzitiris j muzikos pamokas daznai pedagogus iSmusa iS ,,véZiy“.

. Santykiai su administracija. Administracija pedagogams nesuteikia finansiniy galimybiy
tobuléti, pedagogai patiria stresgq dél vadovo spaudimo, kontrolés, per didelio darbo kriivio, muzikos
pedagogus slegia uZzduociy jvygdymo terminai, skubéjimas. Visa tai neigiamai veikia mokytojy
emocinj stabiluma, kelia jtampa, bei sukelia nuolatinio nerimo jausma, dél to net poilsio metu
muzikos mokytojai galvoja apie darba, jauciasi prislégti, juos kankina nemiga, jie nerimauja dél
mokiniy koncertinés veiklos.

8. Tyrimo pradZioje suformuluota hipotetiné prielaida, pasitvirtino — muzikos pedagogai praktinéje

veikloje patiria darbinj stresa.
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1 priedas

MUZIKOS PEDAGOGU APKLAUSA

Muzikos pedagogai daugiau nei kity profesiju mokytojai nuolat turi demonstruoti savo
atlikéjiSkus gebéjimus, todél muzikos mokytojams susidaro galimybés nuolat jausti jtampg, kuri
mokslinéje literatiiroje apibudinama kaip stresas — Zmogaus fiziologinis ir psichologinis atsakas j
uzduotis ir iSbandymus. Sioje anketoje pateikti klausimai yra susije su darbinio streso apraiskomis
praktinéje muzikos pedagogo veikloje. Mums labai svarbi ir reikalinga JUSU nuomoné, nes JUS,
MUZIKOS MOKYTOJAI, dirbantys praktinj darba, daZniausiai susiduriate ir patiriate jtampa savo

veikloje.

Apklausa yra ANONIMINE nei PAVARDES, nei MOKYKLOS nurodyti NEREIKIA
Mums tiesiog rupi Jusy nuomoné!

ATMINTINE
Anketoje pateikti klausimai su galimais atsakymais j juos. Jums reikéty iSsirinkti ir paZyméti
»XZenklu tg atsakymo varianta, kuris tiksliausiai atspindi Jiisy nuomone.

1. Lytis: (paZzymékite langelj)

O

moteris [ wvyras

2. Amzius: (jrasykite)

............................ metai(-y)

3. ISsilavinimas: (paZymékite langelj)

vidurinis

spec. vidurinis

aukstesnysis

nebaigtas aukstasis

neuniversitetinis aukStasis

universitetinis aukStasis (bakalauro, magistro studijos)

4. Pedagoginio darbo stazas: (jrasykite)

5. Kvalifikaciné kategorija: (pazymékite langelj)

mokytojas

vyr. mokytojas
mokytojas metodininkas
mokytojas ekspertas

6. Dirbate su: (paZymékite langelj)

oooooog|loood

ikimokyklinio amZiaus vaikais
1 — 4 klasés

5—10 klaseés

11 — 12 klaseés

1 - 12 klasés

5—12 klaseés
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7. Kuriems, muzikos pedagogo prefesijai keliamiems reikalavimams, Jis teikiate prioritetus?
(sunumeruokite pagal svarbq: 1 srbiausias — 8 maZiausiai svarbus)

Pedagoginiams gebéjimams

Kvalifikacijai

Kompetencijoms

Pedagoginiam paSaukimui

Pedagogo muzikinei kultiirai

Mokytojo — menininko individualybei

Pedagoginiam meistriSkumui

Pedagoginiam mastymui

8. Kuriai i$ iSvardinty veiklos formy, Jiis skiriate daugiaisiai démesio?

Eilés Teiginiai Visada Kartais Niekada
nr.
8.1. Repertuaro sudarymui
8.2. PasiruoSimui mokyklos koncertams
8.3. | PasiruoSimui Dainy Sventéms
8.4. Mokiniy paruoSimui Dainy dainelés konkursui
8.5. | Mokiniy paruoSimui egzaminams
9. Ivertinkite teiginius, pasirinkdami Jums labiausiai tinkantj atsakymo varianta.
Eilés TAIP | Lygir | Nezinau | Lygir | NE
nr. Teiginiai taip ne
9.1. | Darbui negailiu jégy ir laiko, dirbu kruopsciai
9.2. | Mintyse pagalvoju apie profesijos keitima, nes
nematau galimybés tobuléti

9.3. Esu patenkinta (-as) savo veikla

9.4. | llgainiui pedagoginé veikla tapo “Sablonu”,
nuobodZia veikla

9.5. Esant labai gerai finansinei situacijai — “mesciau”
savo darba

9.6. | Mano darbas yra jdomus ir jkvepiantis

9.7. Manau, kad sugebéciau dirbti ir kitokj darba nei
dabar

10. Jvertinkite teiginius, pasirinkdami Jums labiausiai tinkantj atsakymo varianta.

Eilés Teiginys TAIP | Lygir | Nezinau | Lygir | NE
nr. taip ne

10.1. Gebu suburti moksleiviy kolektyva

10.2. Mano metodinis pasirengimas padeda praktinéje
veikloje

10.3. Jauciu poreikj nuolat tobuléti

10.4. Sugebu sudominti moksleivius ugdomuoju turiniu

10.5. Puikiai valdau muzikos instrumentus

10.6. Lankau kvalifikacijos tobulinimosi kursus
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11. Jvertinkite teiginius, pasirinkdami Jums labiausiai tinkantj atsakymo varianta.

Eilés Teiginiai TAIP | Lygir | Nezinau | Lygir | NE
nr. taip ne
11.1. | Akivaizdu, kad mano darbo krivis didéja
11.2. Mano darbinei veiklai keliami per dideli reikalavimai
11.3. | Pastebéjau, kad po jtemtos darbo dienos man reikia
daugiau laiko asmeniniy problemy sprendimui
11.4. Jauciu vadovo spaudima gerai paruosti mokinius
egzaminui/ koncertams
11.5. DazZniauisiai per trumpg laika reikia paruosti menine
programa
11.6 Mano darbo kokybé reguliariai tikrinama
11.7. Dirbu per daug triukSmingomis salygomis
11.8. | Darbe daznokai biina per Salta
11.9. Nuo per didelio darbo kriivio
daznai pykstuosi su artimiausiais man Zmonémis
12. Ivertinkite teiginius, pasirinkdami Jums labiausiai tinkantj atsakymo varianta.
Eilés Teiginiai Visada | DaZnai | NeZinau | Kartais | Niek
nr. ada
12.1. | Mano nuotaiky kaita turi jtakos mokiniy vertinimui
12.2. Esant galimybei paleidZiu mokinius i$ savo pamokos
12.3. Pasitaiko, kad vertinu mokinius pagal simpatijas
12.4. Biina, kad baigiu uzsiémima likus keliolikai minuciy
iki pamokos pabaigos
13. Jvertinkite teiginius, pasirinkdami Jums labiausiai tinkantj atsakymo varianta.
Eilés Teiginiai Visada | Daznai | Nezinau | Kartais | Niek
nr. ada
13.1. Netgi poilsio metu galvoju apie darba
13.2. | Pastaruoju metu jauciuosi prislégta (-as)
13.3. Norédama (-as) atsikratyti jtampos piknaudziauju
svaigalais
13.4. | Pastaruoju metu jauciuosi iSsiblaskiusi (-es)
13.5. Naktj analizuoju darbe susikaupusias problemas
13.6. | Pastebéjau, kad padidéjus jtampai darbe kinta mano
svoris
13.7. Pamoky metu jauciu nerimg, baime
13.8. | Pries koncerta, kuriame turiu muzikuoti, prakaituoja
rankos
13.9. Per pasirodymus vieSoje vietoje padidéja Sirdies
daZnis
13.10. | Jaudinuosi, kai reikia viesai atlikti muzikinj kiirinj
13.11. | Renginio metu dZiiista burna
13.12. | Nerimauju kai mano mokiniai muzikuoja koncerte/
konkurse/ egzamine
13.13. | Pasiekciau norima rezultata, jeigu kabinete biity
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daugiau mokymo priemoniy

13.14. | Mokyklos instrumentai yra prastos biiklés

13.15 | Darbe jauciu nuoSirdy bendravima su bendruomene,
valdzia

13.16 | Man labai svarbi kolegy nuomoné apie mano
atliekamg veiklg

13.17 | Truksta bendradarbiavimo su administracija, vadovu

13.18 | Mane iSmusa i$ “véziy” vaiky poZiiris { muzikos
pamokas

13.19 | Suprantu mokiniy ripescius ir padedu spresti ju
problemas

13.20 | Randu bendra kalba su mokiniais ir juy tévais

13.21 | Administracija geranoriskai skiria 1éSy inventoriui
isigyti

13.22 | Keliuosi kvalifikacijq i$ asmeniniy 1éSy

13.23 | Mokiniai dékoja uz jdomia pamoka, suteiktas Zinias

13.24 | Mokiniai triukSmingi, nesutelkia démesio

14. Ar pasitaiko, kad Jis abejojate dél biisimy savo profesinés veiklos rezultaty (mokiniy
koncertiné veikla, egzaminai ir pan.)?

Tikrai TAIP! Lyg ir taip NezZinau Lyg ir ne Tikrai NE!
O U U O O
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