IVADAS

Gyvendami Siuolaikigje visuomegje beveik kiekviename Zingsnyje
susiduriame su konfliktais, ypakalbant apie darbo santykius, kuriems&dimgas
padidintas kofliktiSkumas. Konfliktamsttingas ne vien neigiamas aspektas, bet ir
teigiami bruozai. Konflikf sprendimo metu gr&au suvokiamas pagrindii
bendrazmogiSku vertybiy suvokimas. Be to gyvendami Siuolaiknrinkos glygomis,
kurioje dominuoja du skirtingi interesai — darbdaw gauti kuo didegnpelm,
maziausiomis iSlaidomis ir tuo tarpu darbuotojo zditbti kuo daugiau pinig kad
gakty iSgyventi patys, bei iSlaikyti sau artimus.

Kolektyvinis darbo gitas, tai tik viena iS socialinio konfliktaigiy, tockl ir
tokiu gincu sprendimo technika ir metodai nedaug kuo skirragd 4y metod;, kurie
naudojami konflikty valdymo srityje. Be to, kiekviename kolektyviniardarbo gige
dalyvauja zmoés, su savo zmogiskomis saeys, isitikinimais, bei individualia
pasauZiura.

Vienas iS toki metody, kuris gali luti taikomas tiek konfliki valdyme, tiek
ir sprendziant kolektyvinius darbo gums, yra tarpininkavimas.

Tarpininkavimo @Siy yra daug, tai ir tarpininkavimas Seimos santyk&Jos
Lietuvoje neseniai praths taikyti tarpininkavimas civiliniuose ginose ir t.t, téiau
Siame darbe bus nagéamas tarpininkavimas sprendziant kolektyviniushdaginius.

Darbo tikslas: Atskleisti tarpininkavimo kaip kolektyvini darbo gigu
sprendimo metodo turinr reikSne.

Darbo objektas: Alternatyvus gidu sprendina metodas - tarpininkavimas.

Darbo metodologija: Rasant § darks, bus naudojamiyvairais mokslinio
pazininimo metodai: logis analizs, sintezs, genetinis, lyginamasis, lyginamasis
istorinis, sisteminis anaks, lingvistinis.

Dazniausiai darbe bus naudojamaginés analizs metodas, kurio pagalba
bus tiriama normié ir specialioji literatira, daromi apibendrinimai ir iSvados, be to Sis
metodas bus naudojamas tiriant tarpininkavimo, lgigu sprendimo metodo atskiri
elementai ir bruozai, bei praktimedziaga.

Loginés analizs metodu iStyrus ir iSanalizavus tarpininkavimo,ipka
kolektyviniy darbo giy atskirus elementus ir bruozus, bei pasitelgiudgezs metody
bus bandoma suformuluoti tarpininkavimo, kaip koygkiio darbo gito sprendimo

metodo apib¥zima, atitinkani Lietuvos darbo teés normas.



Genetiniometodo pagalba, pirmoje Sio darbo dalyje, bus baradigsiaiskinti
tarpininkavimo, kaip galimo konflikt valdymo metodo bruozus ir privalumus, lyginant
su kitais metodais.

Naudojantyginamyj; metod,, bus lyginamosgvairios tarpininkavimo metodo
praktinio jgyvendinimo koncepcijos, iSrySkinat Sio g&in sprendimo metodo
reglamentavimo skirtumus uzsienio Salyse ir Liejavo

Lyginamasis istorinis metodas bus naudojamas bandant atskleisti
tarpininkavimo metodo, sprendziant kolektyviniugttagintus, formavimosi Lietuvoje
ir kai kuriose uzsienio valstybe prielaidas ir raid

Remiantis sisteminiu analizs metodu, tarpininkavimo sprendziant
kolektyvinius darbo teés girtus institutas bus nagdfamas, kaip neatsiejamas darbo
teiss Sakos sudedamoiji dalis, susijusi ir su kitaibdaeigs institutais.

Lingvistinis metodas bus naudojamas bandant atskleisti tedioky, kaip
.darbo konfliktas” ir ,darbo gitas* skirtumams istirti.

Temos aktualumas, originalumas, naujumas:Kiekvienos Siuolaikias
valstylkes vienas IS reikSmingtiksly - sureguliuoti darbo santykius taip, kad uZzkirst
kelia nekontroliuojamiems, dstiSkiems konfliktams atsirasti. Tokiu tikshwedant
darbo teigs normy sistem, tarpininkavimo, taikaus gén sprendimo metodo, institut
Pagrindinis tarpininkavimo metodo bruozas — taiguio sprendimas, tai ir atspindi Sio
metodo originalurg, lyginant, su jau prarand&ais pasitikjima teisminiais metodais.
Temos naujumas susgy su tuo, kad dar Siais metais Lietuvos darboéjeeibuvo
bandoma patobulinti tarpininkavimo metodo reglaraeimy, sprendziant kolektyvinius
darbo gigus, priimant el Lietuvos Respublikos Darbo kodekso pakeitim

Darbas bus raSomas naudojardiria Lietuvos ir uzsienio Sali normirg ir
teorire literatira. Be to daznai, kaip literatos Saltinis bus naudojamas Lietuvos ar
uzsienio Salj internetinis tinklapis, atskleidziantis naudinmformacip nagriréjama

tema.



1. Kolektyvinis darbo gin¢as, kaip viena socialing
konflikt g rasis

Konfliktas — vienas pagrindini socialiniy reiSkiniy, nuolatos kyladiy
kiekvieno asmens gyvenime, jau nekalbant apie karstysusiklostatius darbo srityje.
Konfliktas yra daugiau ar maziau iSreikSta kova tdviey ar daugiau Sali kurios turi
prieStaraujatias nuostatas, veikimo tikslus ar prieSinasi agagsijos vertybes. Darbo
santykiy sritis labiau linkusi konfliktiSkuma, nes santykiai klostosi tarp asmegkurie
moka, su tais, kuriems mokaj kurie nustato tvaek su tais, kurie tai tvarkai privalo
paklusti; t; kurie priima sprendimus, su tais, kurie privalis jaadovautis®. Cia ir yra
socialinis konfliktas. Socialinis konfliktas — faiieSing; poziciju, nuomoni, vertybiy ir
idéju susidirimas, kui Zzmoreés stengiasi iSspsti pasitelgdamitikinéjimus arba ima
elgtis valdomi emocij. Kitaip tariant, bet kurio socialinio konflikto gandas yra
susikaupusios objektyvios arba subjektyvios, real@rba iliuzigs prieSingybs.
Kolektyviniai darbo gidai, ne iSimtis. Tai tik viena iS daugelio galinsocialini
konflikty formy, nors daugelis teoretikabejoja ar darbo gtas ir darbo konfliktas
analogiskos kategorijos, nes skiriasj $ivoky apimti€. Darbo konfliktas — tai bet koks
nesutarimas, atsirasl darbo santykiuose, tuo tarpu darbags) tai konfliktas, kuris jau
igavo tam tikra institucionalizuptbruoz, kuris hidingas tokiam konfliktui, bei tokio
konflikto sprendimas susgg su tam tikra tvarka ar priemonei#] nagrirejamu atveju,
kolektyvinis darbo gitas atsiranda, kai darbdavys nepatenkina atitimkagikalavimy,
kurie pagal nustatyttvarka buvo jteikti. AiSku, Si dualistia konflikto ir gin¢o teorija
iki Siol iSlieka teoretily interpretavimo objektu, &&au atsizvelgiani tai, kad neseniai
atsiradusi, nauja mokslo Saka - konfliktologija,i Qes viena S Sak darbo
konfliktologija, greitu laiku atsakyss, gana aktual klausims.

Tuo tarpu Siame darbe, kolektyvinis darboc¢gs bus nagrijamas, kaip
socialinis konfliktas, kuriamiaingi visi tokio konflikto bruozai, bei prieméns, skirtos
jam iSspesti. IS karto pabandysiu atskleisti motyvus, dqabsirinkau tok kelia.

Pirmiausia, Sio magistrinio darbo tema susijusinsteisminu, taikiu gi€o

sprendimo metodu, kuriamadingas taikus bendro sprendimo suradimo procesas,

! SUMMERS C. W. Patterns of Dispute Resolution. Lessons from Four Countries.

Yearbook of Polish Labour Law and Social Pol{Bpcznik Polskiego Prawa Pracy

| Polityki Spotecznej 1991, vol. 2, p. 79.

2 MASEVICZ W. Zatarg zbiorowy pracyPozna: Polski Dom Wydawniczny ,tawica” 1994, P. 7.



skirtingai nuo teisminio ar arbitrazinio procesoyrik patys savaime propoguoja
rungimosi procesg kur visada bus laigusi ir pralaingjusi Salis. Todl toks neteisminis
ginco nagrirgjimo procesas pasizymi labiau ZmogiSkpsichologini procediry
taikymu, nei tiksliai reglamentuotagspraustasi konkreius rmus teisminis ar
arbitrazinis procesas.

Be to, Sis alternatyvus gin sprendimo metodas labiau orientuoigsxio
konflikto valdyma, neii konflikto sprendim, todl badai ir priemors tokiame procese
skiriasi nuo paprast ankgiau pamirtty proces.

Visuomergje namanomas gyvenimas be konflikttai yra jos variklis
varantis visuomentobukjimo link, taciau tik tokie konfliktai, kurie yra reguliuojami i
valdomi. Tokie konfliktai, be Zinoma, nemalanprisiminimy ir emociy, gali biti
naudingi, jei Ity tinkamai valdomi. Taigi, konflikft valdymas - teisimi
administracini bei organizacini sverty panaudojimas siekiant paveikti aplinkybes ir
paskatinti dalyvius konstruktyviai, visuomenei neéagant Zalos, susitatti Konflikta
gali valdyti p&io konflikto Salys arba pasitelkti nepriklausgineciaja Sal. Pagrindiniai
konflikty valdymo siekiai: uZzkirsti kedi nevaldomam, nekontroliuojamam ir
destruktyviam konfliktui iSsivystyti, siekti, kad okfliktas kity sprendziamas
naudojantis konsultacij deryhy ar mediacijos metodais, kielmanoma sumazinti
neigiamus konflikto padarinius, bei pdidSalims surasti joms tinkagnsprendin.
Atsizvelgiantj tai, kad Sis darbas sugdjtik su vienu i$ konfliki valdymo metodu, tai
apie konflikiy valdymo sampratkalbésime trumpai.

Konflikty valdymo arba, kaip, kai kurie konfliktologijos tetikai teigia,
sprendiny formy, yra labai daug, t&au mes Sias formas pabandysime suskirstyti pagal
tai, kuo grindziamas sprendimas ir kokiaigdais jis sprendziamas. Taigi: pirma, kai
sprendimo siekiamaga ir konflikty valdymo procesas pagtas vienos is Salivertimu
daryti taip ar kitaip, ar priimti kitai Saliai naundja sprendim. Toks procesas pasizymi
jégos varzytigmis, kol viena iS varzowi buna priversta nusileisti. Tokio proceso
pavyzdys — streikas. Antra, kai sprendimas yradfiemas teigmis, tai Sio konflikt
valdymo proceso metu, tiieji neutrali Salis primeta konflikto Salims privaha
sprendim. RySkus tokio proceso pavyzdys — arbitrazinisegsninis procesai. Tée,
kai sprendimas grindziamas interesais, tai komflikdldymo procese Salys tarpusavio

3 Lakis J. Konflikh valdymas vieSajame sektoriuje: teisnir organizaciés problemos //

Jurisprudencija, 2002, t.33, p.15-29.



interes; derinimo pagalba, tuo piar iSsaugodamos konflikto kontkglpaios sukuria
priimtinus sprendimus. Sio proceso metu 3alys atsgke uZ priimtus sprendimus
prisiima sau, kai tuo tarpu atsakomy konflikto sprendimo procegsenka tréiajai,
nepriklausomai $aliai. Tokio proceso pavyzdys pitankavima$.

Taigi, iSsiaiSkir, kad kolektyviniai darbo gttai — viena iS socialinio
konflikto rasiy ir, kad Siems gigams gali Iati taikomi jvairis konflikty valdymo
metodai, galima prad placiau nagrirti tarpininkavimy, kaip galina kolektyviniy
darbo giguy sprendimo metad

4 Ury.W. L., Brett.J.M., Goldberd S.B. Getting dispsi resolved. — San Francisco: Jossey-Bass, 1988.
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2. Tarpininkavimas - alternatyvus gin¢y sprendimo

metodas

Alternatyviu ginco sprendimo metad atsiradimas sietinas su teigsm
sistemos susiformavimu, kai atsirado intstitudiariai buvo pavesta sgsti, kas teisus,
o kas klysta. Tai buvo atliekama valstgbvardu ir dazniausiai vieSai, apie sprengdim
paskelbiant visuomenei. Tuo tarpu &n Salys vengdamos tam tikrveiksniy
(nereikalingo vieSumo, komercini ar tarnybos paslé&p atskleidimo, jvaizdzio
sugadinimo) nebuvo linkusios naudotis teisminiurmaggmu. D¢l to iSkilus girtui vis
daZzniau sprendimo ieSkodavo alternatygincy nagrirgjimo metod; pagalba. Yra
keletas alternatywi ginéy sprendimo metad Kurj gin¢o Salys pasirinks, priklauso nuo
tam tikmp aplinkybiy: iSkilusio girto charakterio, faktiés aplinkyles, kurioms esasnt
iSkilo gincas, bei Zzmoés dalyvaujantys gite.

Literatiroje iSskiriami keturi alternatys ginty sprendimo metodai, tai
taikinimas — proceita, kurios metu, neutrali Salis padedacgirsalims susitaikyti
tiesioginyy deryhy metu, nepriimdama, kokinors privalom gin¢o Salims sprendim
tarpininkavimas — savanoriska, konfidenciali prasegd kurios metu pakvégamas
trecias neutralus asmuo, kad padginco Salims nustatyti bei aptarti bendras kilusias
problemas,vertinti ginco Sali pozicijas ir nuomones, bei paliti Salims tok ginco
sprendimo variamt kuris tenking abi Salis; arbitrazas — proded, kurios metu t@a
nepriklausoma Salis, kuri iSklausiusi abi gnsalis, priima abiems Salims privalem
sprendim; fakty nustatymas — procedh, kurios metu giko Salys trumpai iSgsto girto
esne tretiai, nepriklausomai Saliai, kuri iSsako savo nuomakl galimyhes iSspesti
iSkilusj ginca, nesigilindama aplinkybes.

Galima isskirti bendrus visiems alternatyviems ¢girsprendimo bdams
budingus privalumus:

e Alternatyviis ginty sprendina biidai visais atvejais reikalauja maziau
iSlaidy, negu teisminis nagréfimas.

e Greitesnis gito iSnagrirjimas.

e Skatinamos tiesiogés ginto Saliy derybos.

e |Ssaugomi gitio Saliy tarpusavio santykiali

e Mazesnis valstyss kySimasis reguliuojant gia



e Paios Salys nustato gio nagrirgjimo tvarka.
e Konfidencialumas

Be privalumy, literatiroje minimi ir tam tikri ldingi trakumai:

e Gin¢o Salys turi atskleisti visas aplinkybes iiitibsaZziningos, kad
sutarimas Bty priimtas.

e Abi ginc¢o Salys turi pritarti gitio sprendimo pasirinktantdui

o Kiekvienai iS Salp paliekama teis ginca perduoti teismui ir tuo
paliekama pagunda pasitikrinti priigsprendina.

e |Skilusios problemos @ galimo eksperto ar specialisto pakvietimo,
kas susij su padidintomis gito sprendimo iSlaidomis.

Taigi trumpai aptar bendrus alternatyyiginéo sprendimo tdy privalumus
ir trakumus, pereikime prie nag@amos temos dalyko - tarpininkavimo sprendziant
iSkilusius girgus.

Tarpininkavimas (lot. - mediatio) iSvertus i$ lotykalbos reiSkia tr@osios
Salies veikd ieskant taikaus gio sprendimo. Galimyd pritaikyti tarpininkavimo
metod, gincui spesti gali kiti igyvendinama tik tada, kai bus prigstamas tréosios
neutralios Salies pagalbos efektyvumas depocese, ieSkant taikaus sprendimo.

Paskutin deSimtmet padicdtjo susidongjimas tarpininkavimu, kaip g
sprendimo metodu, nes buvo & pradti taikyti jvairis derybiniai procesai, bei
s¢ckmingai pasitarnavusi tarpininkavimo metodo praktikeguliuojant konfliktus
tarptautirgje teigje. Todtl verta panagriéti §i alternatyw gincy sprendimo metag

sprendziant kolektyvinius darbo girs.

2.2 Tarpininkavimo metodo, sprendziant kolektyvinus
darbo ginéus, samprata.

Tarpininkavimo, kaip gity ar konflikty sprendimo metodo api#imy yra
labai daug. Bendriausia, konflikt valdymo prasme, tarpininkavimo procesas —



vadinamas toks procesas, kai jame dalyvaugans Salims tartis padeda dr@ji Salis,
t.y tarpininkas, kuristipinasi deryk eiga. Tarpininkavimas — tai derybos, tdros savo
vedtja, siekiant pactti Salims susitarti, &kmingai bendradarbiaujant. Tai pats
bendriausias apibzimas, tuo tarpu, Zinodami, kad tarpininkavimo rdet gali fati
taikomas ivairiose srityse, tai ir tarpininkavimo apéarmas gali skirtis. Nisy
nagrirgjamu atveju, tarpininkavimo metodas taikomas spremd kolektyvinius darbo
gin¢us, todl ir samprata turi @ti suvokiama atitinkamai. Pabandysime agibir
tarpininkavimo metodo samp#atsprendziant kolektyvinius darbo ¢irs.

Pazvelg per kolektyviny darbo gigdu prizng, galime iSskirti tam tikrus
pozymius, ladingus tik tarpininkaujant Sio instituto ribose.rrRiausia Lietuvos
Respublikos Darbo kodekso 68 straipsnis pateiklaktgvinio darbo gido samprag —
»al nesutarimas tarp darbuotojr ju atstow bei darbdavio ar darbdayiorganizcijos
dél kolektyvinés sutarties sudarymo, kolektyvinsutatiy ir norminiy darbo teigs akt;
nevykdymo ar netinkamo vykdymog¢ldkurio yra pazeidziami kolektyviniai darbuotoj

interesai ir teiss®™

. Taigi atsizvelgiantj kolektyvinio darbo gitio samprat, galime
teigti, kad tarpininkavimo procese, esant kolektysin nesutarimui, dalyvauja tokios
ginco Salys, kaipmorgje veikianti profesia sajunga arba darbo taryba, bei darbdavys
arba darbdawi organizacija. Tarpininkavimo dalyku, kolektyvings darbo gituose,
gali bati tik gincai, kylantys @l kolektyvinés sutarties sudarymo, jos naynar Kity
norminiy darbo teigs akty nevykdymo ar netinkamo vykdymo, kai yra pazeidiziam
darbuotoy interesai ir teiss.

Taigi, tarpininkavimas sprendziant kolektyvinius rloa girtus — tai
nesutarimo, kilusio @ kolektyvinés sutarties sudarymo, kolektywinisutatiy ir
norminiy darbo teigs akty nevykdymo, kurie paZzeidzia darbuatapteresus ir teises,
sprendimas, kai kolektyvinio darbo gmsSalims, darbuotgjatstovams ir darbdaviui ar
darbdawi; organizacijai susitarti padedadi@i nepriklausoma Salis — tarpininkas, kuris
vadovaudamas procesuijilsi alims galim taiky sprendimo variant Sis padilytas
sprendimo variantas niekaip nesaistocgirsaly, nes apsisgsti Salys yra laisvos,
tarpininko pareiga vadovauti nesutarimo sprendimacgsui, siekiant, kad Salys nast

joms priimting sprendim.

® Lietuvos Respublikos darbo kodeksas. ValssyBinios. 2002, Nr. 36-1340.
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2.3 Tarpininkavimo metodo bruozai, funkcijos, privalumai ir tr ilkumai lyginant

su kitais gincy sprendimo metodais.

Nagrinedami alternatyvius gito sprendim metodus,iSskygme visiems
budingus pozymius, téau tarpininkavimo sprendziant kolektyvinius darlgmcus
metodas turi ir tik jam vienamikdingus bruoZzus.

Pirma, tai neteisminis, dispozityvus @&in sprendimo metodas, kuriam
budingas lygiateisiSkumas, kai ¢m Salys § metod, pasirenka laisva valia. Be to,
lygiateisiSkumas iSsiskiria pasirenkant tarpininkai abiems Salims suteikiama teis
pasirinkti joms abiems priimtinasmem

Antra, Siam metodui tdinga, kad gidai sprendziami tarp specifini
subjekt;, bei iSkilus tik tam tikriems nesutarimams. Kolekhiy darbo gigy Salys
visada yra tos [@#os, t.y., darbuotojus atstovaujanti proféssmjunga arba darbo taryba,
ir darbdavys ar darbdayiorganizacija. Be to nesutarimai kyla tik esantekbjviniems
darbo santykiams, kai nepavyksta sudaryti kolekissisutarties, ar pazeidZziamos, jau
sudarytos sutarties ar kito norminio darbo &gisakto normos, kurios pazeidzia
darbuotoy interesus ir teises.

Trecia, tai procesas, kuriamudingos tam tikros stadijos, dau realiai
tarpininkavimo procesas, kaip jis organizuojamasykdomas daZniausiai priklauso
nuo tarpininkaujaio asmesns. Galime iSskirti ked@arpininkavimo proceso stadij

e galimo girto Saly tarpusavio sutarimo paiagkiicijavimas,

e Saliy tarpusavio derylpskatinimas,

e tiesioginis dalyvavimas Saltarpusavio derybose, galimo sprendimo
varianto siilymas gir¢o Salims.

Ketvirta. Bendradarbiavimas. Tik bendrai dirbdanmesutarimo Salys gali
pasiekti bendrai naudingir priimting sprendim. Toks bendradarbiavimas galiitb
suprantamas, kaip interegderinimas tarp Salj siekiant rasti tinkam sprendim,
informacijos pateikimas, kai nesutarimo Salystiesi reikalinga informacija, kuri gali
pactti greiciau rasti tinkam sprendim. Jei tarp Salji vyraut prieSiSkumas ir slaptumas,
tai apie jokius bendrus sprendimus Kallmegattume.

Penkta, konfidencialumas, tai vienas pagrindsio metodo bruag kuriam
teikia pirmenyk ginco Salys, nes duomenys ir sprendimai, kurie naudojam

tarpininkavimo procese ¢ra vieSinami ir susipazinti su jais gali tik atkami asmenys,
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prieSingai teisminiam ar arbitraZiniam procesui.s Sbruozas labai naudingas
verslininkams, kai jie nenori susigadinti reputasigr paviesSinti komercés paslapties.

Be to, tarpininkavimas atlieka ir atitinkamas fuij&s reguliuojant iSkilus
kolektyvinj darbo gia. Galima iSskirti pagrindines keturias tokias fuijke.

Pirma, kolektyvinio darbo gio Saly démesio koncentravimag abiems
gin¢o Salims priimtino sprendimo paieskas, tokilb pereinama nuo SalvienasaliSlk
veiksmy prie bendy veismy plano sprendziant gta.

Antra, girto Saliy apsikeitimo informacija ir siekiamtiksly viena kitos
atzvilgiu uztikrinimas, kai gito Salys susitinka su tarpininku kiekviena atskioapo to
pereinaf tiesiogines derybas ir kompromisinio sprendimaepki link.

Trecia, pagalbos suteikimas diagnozuojant susidariobgsutarim, bei
ieSkant galimo abiems Salims priimtino sprendimaj tra viena svarbiausi
tarpininkavimo metodo funkajj Sios funcijos pagalba tarpininkavimo metodas daro
dideli poveil§ ginco Salims interpretuojat susiklostap situacip, pagerina Sali
tarpusavio derylp eiga, bei stimuliuoja Sias derybas link kompromisiniprendimo

suradimo.

Ketvirta funkcija, tarpininkavimo metodas abiemac¢g Salims padeda iS
konflikto iSeiti ,pakelta galva®, t. y., priimtaseimdro sutarimo iddu, sprendimas nei
vienai i$ Sali neatrodo kaip pralaigimas ar savo poziajjsusilpninima$

Tarpininkavimo metogl palyginus su kitais alternatyviais ginsprendimo
metodais, taikinimu ir arbitravimu, iSry§k aiSkis skirtumai. Lyginant su taikinimu,
kuris laikomas lengvesniu, pasyvesniu dgirsprendimo metodu, kai Salims susitarti
padeda taikintojas, kuris padeda vykti dialoguipta&aly, jo ngtakodamas, taau
stengdamasis atvesti Sajisoki kelia, kai p&ios ginto Salys randa tinkamsprendimo
variant. Esminis skirtumas tarp taikinimo ir tarpininkawmtai jtaka, galutiniam
sprendimui rasti. Taikinimo atveju, @i Salys tiesiogini deryh; keliu p&ios
suformuluoja ir patvirtina galutirsprendimo variagt tuo tarpu tarpininkavimo atveju,
tarpininkas vesdamas derybas, plasgalima ginco sprendim, kur Salys arba priima
arba atmeta. Mano manymu, pagrindinis taikinins&umas lyginant su tarpininkavimu,
tai pasyvus taikintojo vaidmuo procese, kuris #ltea derybas, kuriose dalyvauja tik
paios Salys, tuo tarpu tarpininkavimo procese, tangiais ne tik vadovauja ir skatina

® Mymmun D.A. TeperoBopsl ipu Kouduukre. Mocksa, Acnekr-mipecc, 1999.
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Saly tarpusavio derybas diau ir siillo kompromisin sprendimo variant o Salys
renkasi.

VisiSkai prieSingas procesas vyksta arbitrazo mdti. pats stipriausias
alternatyvus gity sprendimo metodas, kai &reji nepriklausoma Salis priima gio
Salims privalom sprendim. Sis girfy sprendimo metodas taip pat yra savanoridkas,
nes giko Salys pa&ios pasirenka, kad nesutarimastipiSspestas ftent tokiu kdu.
Taciau pati arbitravimo eséntame, kad ,arbitras netuigaliojimy priimti, koki nors
kompromisin Saly atzvilgiu sprendirg, o turi pats pasirinkti i$ dviejvariant;, kuriuos
pateikia kiekviena iS Sali savo nuoZira. Be to, skirtingai nuo taikinimo ir
tarpininkavimo, arbitrazinio nagrjimo metu privalo dalyvauti visos Salys Tai
pagrindinis skirtumai nuo kit auk®iau nagrigty metod;, nes nei tarpininkas, tuo
labiau taikintojas, joki privalomy sprendiny priimti negali.”

Salims pasirinkus vieni$ nagrirtty metod; praktikoje pasitaiko, kad kel
metodai susijungia ir sudaro tam tikras samplaikasyyzdziui, gali susiklostyti
tarpininkavimo-arbitrazo, streiko-taikininmo metgddaciau tai labiau iSimtys S
taisykks, kuriy pasitaiko labai retdi.

Verta aptarti ir tarpininkavimo procese priimsprendina teisirg prigimt,
bei teisirg galia. Pagrindinis toki sprendina bruozas, kad sprendimas priimamas
bendru kolektyvinio darbo gio Saly sutarimu, tai kyla klausimas, kokiomis
priemorémis yra uztikrinamas tokisprendina vykdymas. Vig pirma, toks sprendimas
yra sutartis, kuri turi juridinio fakto pagrinadtaciau tai reéra tvirtas faktas, kuriséna
uztikrinamas jokiomis valstys teisirtmis priemogmis, tik konstatuojama pareiga
vykdyti pasirasy susitarim (Darbo kodekso 75! straipsnio 4 dalis). Tokitdi
valstyle bent iS dalies bando reguliuoti kolektywinidarbo gigo Saliy priimta
sprendin, nokdama iS dalies uZztikrinti pasieksocialirg taika. Tuo tarpu dauguma
teises teoretikk mano, kad tarpininkavimo proceso metu iSsprensgkitus kolektyving
darbo qiga, priimtas sprendimagsgauna kolektyvias sutarties bruag ir turi bati
vykdomas, kaip ir kolektyviasutartis, t. y. streiko, kaip sutarties vykdymaikrinimo
priemores, idu. Mano nuomone tai teisingas pois, nes valstyb negali nustatyti

imperatyviy tarpininkavimo sprendimo vykdymo taisyklibei j kontroliuoti, nes tai

! Lewis R. Strike-free Deals and Pendulum ArbitraiBritish Journal of Industrial Relations Vol. 28,
No 1, March 1990. P. 32-57.

8 Daiva Petrylait Kolektyviniai darbo gitiai: monografija, Vilnius: Teisiés informacijos centras 2005.
134 psil.
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yra pa&iy ginco Sali taikiu bidu priimtas sprendimas, bei jo vykdymo tvarka @ido
tik nuo p&iy Saly. Be to, praktika sako, kadatent tokie sprendimai yra vykdomi
saziningiau, nes abi kolektyvinio darbo ¢m Salys yra suinteresuotos sprendimo

vykdymu, nes jis buvo priimtas taikiu, kompromigadh.

2.4. Tarpininko vaidmuo ir savybés tarpininkavimo procese

Kaip jau buvo pamiéta, tarpininkavimas sprendziant kolektyvinius darbo
gincus, tai savanoriSkas procesas,ildalys pasirenka pms. Tuo paiu, laisvas Sali
pasirinkimas galioja ir pasirenkant asmekaip tarpininky sprendziant kolektyvin
darbo giga. Pagal dabar galiojéras Lietuvos Darbo kodekso normas, Salys bendru
sutarimu tarpinink pasirenka iS Social#is apsaugos ir darbo ministro patvirtinto
tarpininky saraso’. Itvirtindama & nuostaf valstyl: Siek tiek susiaurino 3alims
galimylx, rinktis tarpininkaujaritasmef Akcentuoju - ,asmefi, nes tarpininkavimas
sietina tik su fiziniu asmeniu, o ne su juridindwridinis asmuo galitii tik jvairiy raSiy
istaiga ar organizacija, pavyzdziui, advakibntora ar tarpininkavimo ageing, ta&iau
jos tik jtvirtina tarpininkaujatio asmens darbo vigto kolektyvinio darbo gi¥o Saliy
pasirinkimas sietinas tik su konkia individualia asmenybe. Variantas, Kkai
konfliktuojantios Salys pasirenka tarpininkauti jurigdiasmenf gali kiti zalingas joms
patioms, nes tarpininkavimo paslaugas teikiafnonre, istaiga ar organizacija,
pavaldumo bdu paskyria savo darbuctogprsti kolektyvin darbo gia, kuris pagal
savo psichofizines savybes galiitildi ginco Salims, nors ir tédamas tinkam
kompetency, atitinkamy iSsilavinimg. Taigi Siame magistrinio darbo dalyje aptarsime
tarpininkauj&io asmens vaidmerr savybes, titinas spesti kolektyvinius darbo gifus.

Tarpininkaujadio asmens vaidmuo atsiskleidzia atliekant tam 8kru
veiksmus, tokius kaip pagalbos suteikimasigigalims, ieSkant priimtino sprendimo. Si
pagalba labiau intelektualinkai tarpininkaujantis asmuo pats tiesiogiai dalydamas
Saliy derybose, stengiasi derybas pakreipti ySaiinteresy bendrumo link, tuo
priarttdamas prie kompromisinio sprendimo suradimo tik8le.to, tarpininkaujantis
asmuo gali pragbti ginco dalyka, tuo atkreipdamas gin Saliy démeg i vieg ar Kitg
iSkilusio nesutarimo aspektkuris gatjo likti nepastebtas. Tokiu ladu galima rasti

° Lietuvos Respublikos darbo kodeksas. ValssyBinios. 2002, Nr. 36-1340. 75tstraipsnis
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visiSkai nauy sprendimo variant kuris gatty bati priimtinas abiems gio Salims, be
realiy, vienos ar kitos Salies nuositgli

Kitas, ta&iau ne maziau svarbus, tarpininkauj@nasmens vaidmuo yra
galimo kompromisinio sprendimotgymas Salims, t. y praktinpagalba. Tokiu fdu
veikdamas tarpininkas pag galimg sprendimo variant bei praso kiekvienos is Sali
iSsakyti savo nuomean &l siilomo projekto, kuo jis Sali netenkina. Dazniausiai
pirmasis pasilytas sprendimo projektas susilaukia didelio¢cgirsalyy pasiprieSinimo,
taiau esminis tokio tarpininko elgesio momentas take] girto Saly neprasoma
daryti vienokiy ar kitokiy nuolaid; kitos Salies atzvilgiu, o tik iSreikSti savo nuamp
dél sialomo sprendimo. Tokiu twu tarpininkas priveéia Salis koncentruoti @nes i
svarbiausiusyj reikalavimus, o ngakla savo pozicij gynys™®.

Apibendrinant tarpininko vaidmeértarpininkavimo procese galime teigti,
kad tarpininkaujatis asmuo teikdamasavimmanom, pagalla Salims, intelektuali@ ir
praktirg, stengiasi surasti galigrgin¢o sprendimo suradimo kel

Aptare tarpininko vaidmepy privalome aptarti ir pao tarpininkaujasio
asmens savybesitinas, kad tarpininkavimas, kaip alternatyvus ¢ginsprendimo
metodas, tuty prasme ir tinkama igyvendinim.

Pirmiausia, tarpininkaujantis asmuo privalaitib kompetetingas. Pagal
patvirtinta Europos mediatagi elgesio kodeks kompetecija apiziama, kaip
tinkamas tarpininko apmokymas, nemiistamas Zinj bei praktiny mediacijosgiadZiy
atnaujinimas, kuris turi atitikti, bet kokius refkihgus standartus arba akreditavimo
sistemab.

Lietuvoje jau praéta tam tikra tarpinink mokymo praktika. Pirmuosius
Zingsnius Zeng Lietuvos aprangos ir teksil imoniy asociacija, kuri pasinaudojusi
Europos $§jungos teikiama parama, pkgol rengti socialinio dialogo mediatari
mokymus. Pirmieji trisdeSimtisimy mediatory buvo kvig€iami iS jvairiy socialiniy
sektoriy: teisininkai, personalo specialistai, gamylio®niy darbuotojai. Sie asmenys
buvo mokomi 720 valand praktiny ir teorinip uzsemimy metu, pagal socialinio
dialogo mediatori rengimo programy kurios turin sudaro socialinio dialogo ir
socialires partnerysts, psichologijos, komunikacijos psichologijos, kikdlogijos,
teisés teorijos ir darbo teés, pagrindai. Paskaitose aiSkinamasi socialkanflikty

sprendimo hdai, mediacijos samprata ir egnproceso modeliali, stiliai, principai ir

19 JleGeneBa M.M. YMetb BecTr meperoBopst. M., 1991 m.
1 prieiga per internet <www.tm.lt/dokumentai/tme@uroposmediatoriuelgesikodeksasdoc>
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etika?. Sie pirmieji mediatoriai baigmokymus ir i$laik kvalifikacinius egzaminus i
met; pavasar tatiau man susisiekus su daugeliu i feko nusivilti, nes pasaky,j
tarpininkauti, sprendziant kolektyvinius darbo @ie jiems dar neteko. Nors
informacirgje sistemoje Socdialogas.lt vykdytoje apklausojegi@u nei pus (54%)
respondent mediatori dalyvavinyg sprendziant giky vertino teigiamai, nes mankad
pasikvietus nepriklausoameksper, gincai biaty iSsprendziami gerokai gegau, nei
Kreipiantis i valstykes institucijas, o svarbiausia - darbuotojo ir daid santykiai
iSlieka taikis. 27% respondeninaudotsi mediaton; pagalba sgisdami konfliktus, nes
jiems svarbus konfidencialumas. Ir vos 12% respotydieonfliktus spesti patilety tik
valstybirems intitucijoms, o 7% mediatoriaus paslaugomis maasiot;, nes teigia
esantys konservatys ir sunkiai priimantys naujoves.

Taigi, apibendrindami galime teigti, kad tarpiniskauri hiti labai
ivairiapusiskas turimp ziniy atzvilgiu, pradedant nuo psichologijos valdant fkktus,
darbo teigs normy iSmanymu, bei baigiantigziniy pritaikymu praktikoje. Pabandysiu
apibezti galimo tarpininkaujatio asmens aprasSym asmuo su aukStesniuoju ar
aukstuoju iSsilavinimu, mokantis dirbti kompiuteriairuoti automobijl mokantis LR
valstybire kalba, bei viem uZsienio kalb, turintis geg bendravimo jgadZiy,
organizacini sugeBjimy, pasizymintis analitiniu gstymu, bei prisiimantis
atsakomyb uz priimtus sprendimus, iniciatyvus, pasitikirgesvimi.

Taip pat, be iSvardintsavybi, labai svarbus tarpininkauj&éio asmens pozymis
— nepriklausomumas, bei neutralumas. Asmuo, kunglpasirinktas kaip tarpininkas
turi netugti jokiy rySiy su nei viena iS kolektyvinio darbo ¢m Sali;. Tai viena iS
pamatini nuostal,, ant kuriy laikosi visas tarpininkavimo procesas. Kaip galim
pavyzd pateiksime teismis mediacijos modgl kai mediatoriaus vaidmeratlieka
teigtjas, susiduriame su palankesne situacija tarpinim&otralume, nes teéjgs, tai
asmuo, kuris jau bet kuriuo atveju yra neutralusdpriklausomas nei finansine, nei
profesine prasme nuo ¢gim Sali, be to, jo neutralumas reglamentuotaségeisormy,
kur apibgzti kriterijai, kada toks asmuo negali egti iSkilusio girto. Tuo tarpu
kolektyviniuose darbo gituose tarpininkaujafio asmens neutralumas, nors ir
reglamentuotas, ¢&au dar @ra tiesiogiai apibiztas, o atsizvelgianttai, kad LR Darbo
kodekse numatyta galimybkolektyvinio darbo gitto Salims tarpininko kandidaty

pasirinkti iS Socialids apsaugos ir darbo ministerijos sudaryto tarpiniskaso,i kuri

12 prieiga per internet<http://www.elm.lt/lt/mokymai/soc_dialogas.php
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ieina, asmenys einantys pareigas vienoje ar kitof@gje, istaigoje ar organizacijoje,
bei nesant valstybés tarpininkavimo tarnybos, tai, manau, yra be galaku rasti
neprikalusom, vienaip ar kitaip, nuo vienos i$ Sahepriklausanttarpininky. Europos
mediatory elgesio kodekso 2.1. punkte nurodytos aplirkyhS kuri;, nors vienai
esant, pazeidziamas tarpininko neutralumo principas

Pirmoiji: turti bet kokius asmeninius ar verslo santykius sinai& 3Sali. Si
aplinkyke suprantama, kaip bet koks rySys su viena iS kplahkio darbo giko Saliy,
t.y., kai tarpininkas giminyss rysSiais susietas su nors viena iXgigali. Atsizvelgiant
1 tai, kad kolektyvinio darbo géo Salys yra darbuotojus atstovaujanti profésigunga
arba darbo taryba, bei darbdavys ar darhdawganizacija, tai darytina iSvada, kad
tarpininko asmens netin sieti jokie giminingi ar asmeniniai santykiai, neen su
tiesiogiai kolektyviniame darbo gio spendimo procese dalyvaujais asmenimis, o
su apskritaiimorgje dirbartiais ar jai vadovaujaiais asmenimis. Toks platus ratas
asmen, kuriy atzvilgiu tarpininkaujatis asmuo turiath neutralus, bdingas tik
tarpininkaujant sprendziant kolektyyidarbo giga, nes pati kolektyvinio darbo gio
samprata apikria ji: ,tai nesutarimas tarp darbuaiady ju atstow; bei darbdavio ir jo
atstoyy dél kolektyvinés sutarties sudarymo, kolektywinsutatiy ir norminiy darbo
teises akty nevykdymo ar netinkamo vykdymog¢ldkurio yra pazeidziami kolektyviniai
darbuotoj interesai ir teiss*.*®

Antroji aplinkybe, tai tarpininkaujaio asmens tiesioginis ar netiesioginis

finansinis suinteresuotumas tarpininkavimo proceamtimi. Sia prasme suvokiamas
toks finansinis suinteresuotumas, kai tarpininkak gauti kazkoki finansirg naud
priklausomai, nuo to Kkaip pasibaigs nag@amas kolektyvinis darbo gias.
Pazynttina, kad finansinis suinterisuotumas tarpininkanesiui islieka tik tokia
prasme, kai kalbama apie jo teikimmarpininkavimo paslaug apmokjima. Tai
patvirtina jau ank8au pamirtas Europos mediatarikodekso 3.4. punktas, kuriame
nurodoma, kad tarpininkaujantis asmuo visada patefialims informacyg, &l jo
teikiamy paslaug apmokjimo, bei negali pragti tarpininkavimo proceso, nesudey@n
atlygintinumo klausimo. Be to, Lietuvos Respublikeyriausybei pateikto tvirtinti
rengiamo nutarimo projektoéd tarpininky saraSo sudarymo, tarpininkparinkimo,
tarpininkavimo, tarpinini darbo apmodimo tvarkos apraso 13 punktas nustato, kad su

tarpininku kolektyvinio darbo gifo Salys teigs akt; nustatyta tvarka sudaro atlygintin

13 Lietuvos Respublikos darbo kodeksas. ValssyBinios. 2002, Nr. 36-1340.
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paslaug teikimo sutaft kurioje susitariama &l tarpininkavimo trukns,
tarpininkavimo etay, tarpininko darbo apmeékmo salygy ir kity atlyginting paslaug
teikimo sutarties Salims svatbsalygy.* Verta pamigti, kad tokia tarpininkaujatio
asmens atlygintinumo nuostata atsirado ne iS kartik po ilga deryly ir derinimy.
Pries tai buvusi nuostataldarpininkavimo apmodimo skelke, kad tarpininkui atlygis
mokamas TriS&s tarybos ir tarpininko susitarimu, ¢tau Lietuvos Respublikos
Socialires apsaugos ir darbo ministerijos rengtame ir ptteik derinti jau miéta
projekt, ivairioms suinteresuotoms institucijos ir organigauis, Finang ministerija
nepritag nuostatai, kad tarpininkams uz suteiktas paslabgasmokama iS valstyds
biudzeto asignavim o tik p&iu kolektyviniy darbo gigy Saly 1éSomis, su tikslu, kad
tuo hity skatinama, kad Salys labiau stengsi€gigspesti taikiai.

Atsizvelgianti tai, kad kiekvienas Zmogus yra asmenghb savo vidiniais
principais ir turintys individual supratima aplink ji vykstar€ius jvykius ir procesus,
tarpininkas ne iSimtis, &&au jis privalo uzgniauzti visus vidinius prieStaraus ir
veikti neSaliSkai kiekvienos i$ Salatzvilgiu. Neveltui yra sakoma, kad tarpininkavéna
— tam tikra meno iSraiSka.

Taigi apibendrindami galime teigti, kad tarpininfatis asmuo sprendziant
kolektyvinp darbo gida turi bati: asmuo pasizymintis moraliniu autoritetu,
kompetetingas, t.y. gerai iSmanantis ir sugebaptigaikyti praktikoje darbo ir
socialinio dialogo santylinuostatas, turintis ekonominir socialiny Ziniy, bei turintis

socialires parnerysts santyki patirties, nepriklausomas ir neSaliSkas, konfidsos.

14 Respublikos/yriausykes nutarimo Bl tarpininky sara$o sudarymo, tarpininkparinkimo,
tarpininkavimo, tarpinini darbo apmodjimo tvarkos apraSo patvirtinimo projektas.

18



3. Tarpininkavimo proceso teisinio reguliavimo ypatuma

uzsienio Salyse

Sioje magistrinio darbo dalyje naudodami lygirginbei logires analizs
metody, kuriy pagalba bus tiriamos uzsienio darbo &eisnormos, susijusios su
tarpininkavimo metodo, sprendziant kolektyviniughaa gincus, analize ir tuo @
lyginant jvairiu uzZsienio Sali normirge medziag, bandant atskleisti i Salu
reglamentavimo panasumus ir skirtumus.

Kolektyviniy darbo gigduy sprendimas tarpininkavimo metodo pagalba,
uzsienio valstybse reglamentuojamasairiai. Be to, Siame darbe bus analizuojamos
tarpininkaviny reglamentuojatios normosvairiose Europos, bei Amerikos valsége.
Tokiu bidu galima pastei jvairius panasSumus ir skirtumus, priklausomai nuo
valstyhes iSsivystymo lygio ar nuo seno nusistimsiy tradicijy.

Europoje tarpininkavimatvirtinimas valstyby teiss sistemose skatinamas Europos
socialires chartijos (pataisytos) 6 straipsnio 3 punktobei Europos Bendrijos
darbuotoy pagrindiniy socialiniy teisiy chartijos 13 punkto, kuris teigia, kad siekiant
palengvinti kolektyviny darbo gity sprendinma turéty bati skatinami taikinimo,
tarpininkavimo, arbitrazo proced; jsteigimas ir panaudojimas atitinkamais sutaikymo
lygiais pagal nacionalinpraktika®.

Daugelyje Europos ffungos valstyhj tarpininkavimo institutas turi gana
senas tradicijas, ypaseniausiose Europos Bendrijos ds&, tuo tarpu &liau naemis
tapusios Salys dar tik stengiasi prisivyti savankmes, Sioje kolektyvimi darbo gity
sprendimo srityje.

Misu kaimyré Lenkija, palyginti neseniai tapusi Europos Beradrijnare,
stengiasi tobulinti savo teis aktus, reglamentuojéins alternatywvi ginco sprendimo
metod, itvirtinima, sprendziant iSkilusius kolektyvinius darbo @is. Pagal Lenkijos
darbo teiss normas, tarpininkavimo proaad inicijuojama vienos iS kolektyvinio
darbo gio Saly praSymu. Pamitina, kad tarpininkavimo procada yra privaloma,
jei kolektyvires derybos nedavrezultaty, tai yra antrasis kolektyvinideryh; etapas,
kurio metu kompromisin sprendimm padeda rasti nepriklausoma, neutrali Salis —
tarpininkas. Tarpininkaujantasmemn pasirenka abi kolektyvinio darbo ¢m Salys

bendru sutarimu. Tarpininkas galiitb pasirinktas iS Darbo ir sociakia politikos

!5 Europos socialire chartija (pataisyta) // Valstgb Zinios. 2001. Nr. 49—-1704.
' Europos Bendrijos darbuotajpagrindini; socialiniy teisiy chartija // Official Journal. 1989.
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ministro sudaryto galimtarpininky saraso. Toks grasas sudaromas konsultuojantis su
darbdawi; atstovais, bei profesipisajungy asociacijos atstovais. diau gintco Salys
néra susaistytos vien asmenimis iS atinsaraso, o gali susitartiélinepriklausomo, kito,
abiems Salims priimtino asmens paskyrimo tarpirutikagince. Susitarti él
tarpininkauj&io asmens kolektyvinio darbo gio Salims reikia per penkias dienas. Jei
pasibaigus Siam terminui susitarti nepavyksta, inarkas paskiriamas pareikalavus
vienai iS Saly, iS sudaryto tarpinink saraso. Tarpininkaujantysis asmuo galitib
atleistas nuo pagrindinio savo darbo ar uzimarareig, iki trisdeSimt dieq, per metus,
kad gatty vykdyti tarpininko funkcijas. Be to atlygininmoddsimas turi iti iSsprstas
tarpininko ir kolektyvinio darbo gito Sali bendru susitarimu, &&u ne maziau
nustatyt; minimaliy tarpininkavimo paslaugapmokjimo riby. Sias iSlaidas lygiomis
dalimis apmoka paos girto Salys, jeigu nesutariama kitaip. Tokiu atveju, ka
kolektyvinio darbo gitio Salys neturidSy apmokti tarpininkavimo islaidas, tai padaro
Darbo ir socialigs politikos ministerija, pagal nustagytarpininkavimo apma}imo
tvarka.

Tokiu atveju, kai matoma, kad kolektyvinis darbadgis nebus laiku, t. y.,
per keturiolika dien nebus iSsgistas, taimongje gali kiti inicijuojamas dviey valandy
ispegjamasis streikas. Tokiuabdu bandoma paskatinti darbdavio atstovus aktyviau
dalyvauti derybose, ieSkant kompromisinio sprendiide to tarpininkas, matydamas,
kad reikalinga papildoma ekspegivada, susijusi su nagéjamu girtu, gali padilyti
ginco Salims padaryti tokiekspertiz. Tokiu atveju iSlaidos apmokamos ahigjinco
Saliy bendru sutarimu.

Kolektyvinis darbo gitas iSprendziamas pasiraSant sytadalyvaujant
tarpininkui. PrieSingu atveju, surasomas nesutarprotokolas ir kolektyvinis darbo
gincas gali Inti perduodamas naggiti arbitrazui arbamorgje skelbiamas streik&s

Apibendrindami apraSyt Lenkijos pavyzg galime iSskirti atitinkamus
bruozus: pirma tarpininkavimas, sprendziant koleiktys darbo gitus, priskiriams
Saliy tarpusavio derylp stadijai, kai tiesiogiémis Saliy derybomis rezultat nebuvo
pasiekta. Be to tarpininkavimo stadija yra privadonAntra, tarpininkaujantis asmuo,
Saliy pasirinkimu, gali bti paskiriamas iS Darbo ir sociali® politikos ministro

sudaromo galim tarpininky saraSo, tdiau tai neprivaloma ir Salys gali pasirinkti

" Prieiga per internet
<http://isip.sejm.gov.pl/servlet/Search?todo=fild&WDU19910550236&type=3&name=D19910236L,.
pdf>
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nepriklausom, ,neoficialy” tarpininka. Tregia, tarpininkavimo proceada gali trukti ne
ilgiau keturiolikos dien, bei baigiantis Siam terminui galiith skelbiamas streikas ir
tarpininkavimo procegta laikoma nepavykusi. Verta pastgp kad nustatytas
tarpininkavimo proceros terminas yra labai kritikuojamas, rie$ termimg jskaitomas
laikas paduoti paraigk tai jau trys dienos ir laikas skirtas pasirintdrpininkaujant
asmem t.y. penkios dienos, lieka aStuonios ar devyrmmnos kolektyviniam darbo
gincui spesti, o tai, jau labai trumpas laiko tarpas surastaring, jau nekalbant apie
galimyh: gauti ekspetti$vadasipimu klausimu'®

Ketvirta, tarpininko paslaugos apmokamos galygiomis dalimis, jei
nesutarta kitaip, nemaziau, nei patvirtintas tanko atlygio dydis.

Tuo tarpu Rusijos Darbo kodekso 403 straipsnisaraghtuoja kolektyvinio
darbo gigo sprendim, tarpininkaujant neprikausomai Saliai. Pagal S$raipsm,
tarpininkas kolektyvinio darbo gio Saliy gali biti pakviestas per tris darbo dienas po
taikinimo komisijos pasirasyto nesutartinprotokolo dienos. Tokiu atveju, jei Salys
praleidZia nustatyttriju dieny termirg, turi biti inicijuojama darbo arbitrazo procae.

Pagal migta straipsm, pagrindirg tarpininko funkcija — pagalbos teikimas,
kolektyvinio darbo gito Salims, ieSkant kompromisinio sprendimo.

Ginco Salys tarpininko kandidaty tarpusavio susitarimu gali pasirinkti
paios arba kreiptig Kolektyviniy darbo gidy reguliavimo tarnyb, kuri rekomenduoja
galimg tarpininko kandidaira iS sudaryto galimp tarpininky saraso. Tarpininkavimo
procedira réra reglamentuojama, téidkolektyvinio darbo gito Salys p#&ios patvirtina
tarpininkavimo proceittos reglament®. PaZyngtina, kad nuo 2002 metugpjicio 23
dienos, Rusijos darbo ministro teikimu Nr. 58, yratvirtintos rekomendacijoséld
tarpininkavimo sprendziant kolektyvinius darbois.

Sios rekomendacijos skelbia, kad tarpininkas atlikds savo funkcijas
privalo laikytis Rusijos Federacijos Konstitucijd3arbo kodekso, bei kjtnorminiy
teigs akt, taip pat aktuali patvirtinty rekomendacij tarpininkaujant sprendziant
kolektyvinius darbo gitus. Pagal Rusijos darbo t&s normas tarpininkavimas
sprendziant kolektyvinius darbo tessgintus yra vienas i$ Salitaikinimo etap.

Tarpininkauti asmuo kvigamas iskilus atitinkamiems nesutarimams tarp
darbuotoy atstow, ir darbdavio. Tokie nesutarimai yra darbglygy nustatymas ar

pakeitimas, jskaitant ir darbo uzmoké&®s gincai, kolektyviny sutatiy sudarymo

'8 prieiga per internet< http://www.houseofmediation.eu/arty/spory_zbiweo pracy w_Polsce.pdf.
19 prieiga per internet< http://www.chelt.ru/2006/1-06/kostjan1-06.html.
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nutraukimo ar vykdymo gifai, bei girtai, &l darbdavio atsisakymo vykdyti darbuaioj
atstovo priimtus lokalius darbo aktus, t@ins norming darbo teiss akt; normas.

Pagal migtas rekomendacijas, kolektyvinidarbo gidu reguliavimo
tarnyba, siekdama operatyvaus kolektyyimiarbo gidu sprendimo, kasmet sudaro
kvalifikuoty galimy tarpininky sara%, atsizvelgiant darbuotoy atstow; ir darbdawip
sialymus, bei iS anksto gavus, galirkandidat; tarpininkauti sutikim.

Susitarus kolektyvinio darbo giao Salims, bei gavus tarpininkau{am
asmens sutikiy bei to asmens darbdavio sutikimsudaromas protokolas,éld
tarpininko asmens paskyrimo, bei tarpininkavimtygu nustatymo. Tarpininkauj&io
asmens atlyginimo klausimas sprendziamagagali; tarpusavio susitarimu.

Nustatyta riba, kiek laiko per metus tarpininkatignasmuo gali
tarpininkauti sprendziant kolektyvinius darbo @is. Tokia riba yra ne daugiau, kaip
trys menesiai per metus, d&au iSskyrus tuos asmenis, kueinamos pareigos ir darbo
funkcijos susi su tokiy ginéy sprendimu ir darbuotojus, netwtins nuolatis darbo
vietos. PerSasi iSvada, kad toks ribojimas nustafydiekiant apsaugoti darbdgvpas
kuriuos dirba kandidataj tarpininkus, interesus, nes jie netenka darbupt&pi
tarpininkas atlieka savo funkcijas.

Kolektyvinis darbo gitas turi liti iSsprestas per septynias dienas, nuo
tarpininko pasirinkimo dienos, d&&u Sis terminas gali it prakstas, susitarus
kolektyvinio darbo gito Salims.

Pasiekus susitarign jis iforminamas suraSant sutartinprotokoh, kuris
pasiraSomas kolektyvinio darbo ¢m Saly ir tarpininko. Jei susitarti nepavyksta,
suraSomas nesutarinrprotokolas, ir kolektyvinis darbo gias turi liti perduodamas
spresti darbo arbitrazui.

Nagrincjamose rekomendacijosgvirtinta ir atmintire tarpininkaujagiui
asmeniui, pagbsianti jam tinkamai vykdyti savo tiesiogines furjgsi Sioje atmintigje
nurodytos tarpininko teés ir pareigos tarpininkavimo procese. Tarpininkas teis;:
prasyti ir gauti vig informacip IS kolektyvinio darbo gito Saly, susijusi su
nagrirgjamu girtu, rengti bendrus ir atskirus susitikimus su cginsalimis, gilyti
ivairius galimus kolektyvinio darbo gio sprendimo variantus, pasirasyti sprendimus
priimtus jam dalyvaujant tarpininkavimo proceserpiiainko pareigos: privalo saugoti
valstybirg, tarnybirg, komercir ar ar bet koki kita paslapi, suzino tarpininkavimo

procese.
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Minétoje atmintije nurodyti ir pagrindiniai  veiklos principai
tarpininkavimo procese. Pagal juos, tarpininkasumepkiais kidais spausti Sali
priimti vienokius ar kitokius sprendimus procese tilo padcti priimti sprendimus,
iSspesiartius iSkilug kolektyvini darbo giga. Tarpininkas visada turititi pasiruogs
pateikti pagilymus ir alternatyvas, tobulinant Saltarpusavio derylp procesg, tuo
siekiant pasiekti taikaus sprendimo rezualtd€ad tarpininkas gaty tinkamai vykdyti
savo funkcijas, kolektyvinio darbo gio Salys turi pripazinti jSasmep kompetetingu,
objektyviu, neSalisku ir nepriklausomu. Tarpininksmeniui reikalaujama, kad jis
mokéty analizuoti situaciy, tiksliai vertinti galimus savo padymuy ir rekomendacij
rezultatus, modty argumentuoti, valdyti gagitinformacij, valdyti diskusij procesus,
tiksliai ir greitai vertinti bei reaguoti ginco Saliy nuotaikos pok§ius, kad laiku
pakreipt; gin¢a sprendimo suradimo keliu.

Gautos konfidencialios informacijos, atlikdamaspiainkavimo funkcijas,
tarpininkas negali naudoti, siekdamas tiesiégiar netiesiogikse naudos. Be to, bet
kokia informacija, kue gavo tarpininkas iS vienos iS kolektyvinio darbiocg Saliy,
negali liti atskleista kitai, Sio gito Saliai, be suteikusios informagigalies sutikimo.
Tarpininkas negali priimigti jokiy dovam ar paslaug iS kolektyvinio darbo gi¢o Sali
ar ju atstoy®.

ISnagriretas Rusijos pavyzdys nuteikia teigiamai, atsiz\aigi tai, kad
valstyle ilga laika buvusi vienos ideologijogakoje, kur joki kolektyviniy darbo giy
ir negatjo bati, sugeldjo atsitiesti ir priimti atitinkamus sprendimusediancius tokiy
gincu sprendim, itvirtindama labai Siuolaikisk netgi, dis¢iau pavadinti, vakarietigk
tarpininkavimo, kaip kolektyvini darbo gigy sprendimo, metad

VisiSkai prieSingas pavyzdys Latvijoje, kur pagalrBo girty jstatymo 11 ir
12 straipsnio nuostatas, tiss kolektyviniai darbo gigai iS viso nesprendziami
tarpininkavio metodo pagalba, kai tuo tarpu intereslektyviniai darbo gitai gali kiti
sprendziami pasitelkiant neprikausparpininka, taciau tai rera privaloma proceda
ir pradedama tik gito $alims susitargs

Ivairiose valstybse veikia ir valstybies tarpininkavimo jstaigos.

Pavyzdziui, Suomijoje galioja nuostata, kad tamgai skiriami valstybs vadow, t. y.,

20 MUHHCTEPCTBO TPY/Ia H COLHANBHOTO PasBHTHS POCCHICKOI (heIepalii IOCTaHOBICHHE 0T 14
asrycta 2002r. n 5800 yTBepKIeHUH PEKOMEHIANI 00 OpraHu3aIiy PaboThI [0 PACCMOTPEHUIO
KOJUIEKTHMBHOT'O TPYAOBOI'0 CIIOPA C y4aCTHEM ITOCPETHHKA.

%L The Labour Disputes Law of the Respublic of Laf@arba sridu likums). The Newspaper of the
Republic of Latvia ,The Latvia Herald" 2002. Nr.9442724).
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Suomijos Prezidentas tienet; kadencijai skiria viepar du nacionalinius tarpininkus,
o Vyriausyle skiria 3SeSis regioninius tarpininkus. Sie tarpkain pradeda
tarpininkavimo proces gaw informacip apie iSkilug kolektyvini darbo gia iki
streiko ar lokauto paskelbimo. Kolektyvinio darbod Salys privalgspeti nacionalin
ir regioninius tarpininkus prie$ inicijjuojant stkei ar lokaus, o Sie pradeda
tarpininkavimo proces Zinoma, $io proceso metu tarpininkas tik plsigalimg
sprendimo variamt o 3alys renkasi, ar sutikti, ar atmesti phsna. Siuo atveju
tarpininkavimo procesas laikomas nepavykusiu irpitankas, atsizvelgdamasg
susikl&iusia situacip, inicijuoja nauj tarpininkavimo procesar nukelia, § proceg
vélesniam laikui, tokiu bdu uzkirsdamas keligalimam streiko ar lokauto paskelbimui.

Suomijoje, kolektyvinio darbo géo Salys gali pasirinkti ir "nepriklausah
Kita, ,privaty” tarpininka, tatiau apie tai, vis tiek, privaloma pranesti naciamam ar
regioniniam tarpininkui, kurie, nélsmeés atveju, turi imtis atitinkamveiksmy.??

Kita $alis ankstjtvirtinusi valstybir tarpininkavim, tai Svedija, jau 1906 m.
buvo primtas jstatymas, reglamentuojantis tarpininkayjmkolektyviniuose darbo
gincuose. Siuojstatymu 3Salis buvo suskirstyta astuonius rajonus, su regioniniu
tarpininku kiekviename iSyj Jei kolektyvinis darbo gias iskiliy keliy rajony
teritorijoje, tai valstyb gali skirti viern ad hoc tarpinink kuris kontroliuot iSplitus
gin¢a. Tuo laikotarpiu Sis kolektyvini darbo gigy sprendimo metodas buvo
savanoriSkas, Salys kreipdavasitarpininkus laisvai, taau 1920 m. buvojvestas
ipareigojimas kolektyvinio darbo gio Salims pranesti tarpininkams, iSkilus @in Sis
istatymas galioja iki Siol su tam tikrais (1976 peakeitimais.

Verta panagriéti ir Didziosios Britanijos tarpininkavimo metodo
reglamentavira, Sios Salies darbo tejs, nes, visu pirma, tai visai kitos tradicijos
teisine sistema, bei Si Salis turi Hgalternatywviy gincy sprendimo bdy tradicijas ir
praktika.

Sioje 3alyje vyraujanti praktika rodo, kad darbacgi yra sprendziami su
maziausiu valstyds jsikiSimu, bei reguliavimu. Ray DidZiosios Britanijos darbo teis
specialist teigimu ,palyginus su kitomis Salimis kolektyvindarbo gidu procediras,

atrodo, kad DidZiojoje Britanijojedna jokios tvarkos?®. Tatiau vis tiek Salyje veikia

22 Syviranta A. JLabour Law and Industrial Relations in Finland uigpakaari Oy, Finnish Lawyers’
Publishing. Kluwer Law International. 1997.

% Brown W. Indutrial Conflict Resolution in Greatigin/Indutrial Conflict Resolution in Market
Economies. A study of Canada, Great Britain andd@&neEd. T. Hanami, R. Blanpain. Deventer —
Netherlands, 1987. P. 103.
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institucija, kurios tikslas spsti ar reguliuoti kolektyvinius darbo gins. Si institucija
vadinama — Tarpininkavimo ir arbitravimo tarnybalitu — Tarnyba). Institucija
prackjo veikti 1976 m., nors valstgbreguliuoti tarpininkavimo ir arbitrazo veikl
prackjo reguliuoti jau nuo 1896 m., po Taikininggtatymo prmimo.

Bendri Tarnybos tikslai: reguliuoti kolektyvius t¢har santykius, skatinti ir
palaikyti kolektyviny deryhy proces. Kadigyvendint; Siuos tikslus Tarnyba naudojasi
taikinimo, tarpininkavimo, arbitraZzo, bei socialirpartnen konsultaciyy pagalba.

Tarnyba — tai institucija, finansuojama IS valstybbiudZeto, t&au
nepriklausoma nuo jos. Tai reiSkia, kad ji turist¢eiveikti valstyles vardu, bet
nesivadovauti, kokiais nors aulfstaldzios organ nurodymais, @ to, kaip vykdyti jai
patikstas funkcijas. Sios intitucijos paslaugos &in3alims yra nemokamos, o
kreipimasisi Tarnyka, dél kolektyvinio darbo gito sureguliavimo visada savanoriskas.

Tarpininkavimas sprendziant kolektyyidarbo giga yra sekantis etapas,
einantis po nepavykusi taikinimo procedry. Tarpininkavimo esi# kad
tarpininkaujantis asmuo pateikia konkites patarimus, li@ancius kolektyvin darbo
ginca, bei jo sureguliavimp T&iau | Siuos patarimus gbo Salys gali ir neatsizvelgti,
taciau ilgamet praktika sako, kad dauguma darbocgibiina iSsprendziamajitent Sio
etapo metu.

Tarpininkavimas kaip kolektyvini darbo gigy sprendimo metodas
DidZiojoje Britanijoje laikomas daug lankstesniej pavyzdziui arbitrazas, kurio metu,
nagrirgjimas vyksta lyg teisminiame procesétibai dalyvaujant abiems gin Salims.
Tuo tarpu, tarpininkavimo atveju, prodethiai klausimai priklauso tarpininkaujgio
asmens ir kolektyvinio darbo gio Saliy iSmonei, bei pageidavimams. Kad
tarpininkavimo procesas vyktsklandziai ir veiksmingai, Tarnyba ruoSia galimus
tarpininkauti, nepriklausomus ir neoficialius asnserkurie gatty atlikti tarpininko
funkcijas, dar kolektyvinio darbo gin Salims nesikreipug¢ Tarnyl, o pasitelkusi
pagalla ,neoficialy® tarpininka. Tokiems asmenims, baigus mokymo kursus
iSduodamas tarpininko sertifikatas.

Graikijoje tarpininkavimo pagalba sprendziami @i nepavykus
kolektyvinems deryboms.Cia Kkolektyvinio darbo gito Salys tarpinink pasirenka
susitarimo kdu, t&iau jei to nepavyksta padaryti per 48 valandasT &pininkavimo

ir arbitrazo tarnybos ima paskirtas tarpininkas, IS kas treji metai sucharagyalimy

4 Prieiga per internet<http://www.trudsud.ru/ru/docs/publications/3
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tarpininky saraso. Kolektyvinis darbo géas turi liti iSsprstas per dvideSimt dignjei
to padaryti nepavyksta, kolektyvinis darbodia perduodamas arbitrazui.

Verta panagriéti Jungtini Amerikos Valstij tarpininkavimo proceso
reglamentavimo ypatumus, nes Si Salis, viena gignjtvirtinusi, bei dide¢ praktika
turinti Salis, jgyvendinusi tarpininkavimo metadsprendziant kolektyvinius darbo
gincus. 1947 m. birzelio 23 d. buviturta Federalié Tarpininkavimo ir Taikinimo
tarnyba (Federal Mediation and Conciliation Seryic&kuriai buvo suteiktas
nepriklausomos agembs statusas. Sios tarnybos vagi®kiria JAV prezidentas, su
Senato pritarimu. Paskirtasis vadovas netenkasteizsiimti verslu, bei bet kokia kita
apmokama veikla ar uzimti bet kokias kitas pareigésderaligs Tarpininkavimo ir
Taikinimo tarnybos funkcijos:

e tarpininkavimo ir taikinimo metagd pagalba sureguliuoti ar bent iki
minimumo sumazinti iSkilusius kolektyvinius darbogys.

e tarpininkavimo ir taikinimo paslawg teikimas, bet kuriame
iSkilusiame darbo gife, bet kurioje darbo srityje ar lygyje, jei yra
gautas, bent vienos iS darbo @nsaliy, praSymas iSspsti iSkilug
darbo gira taikiu bidu.

e tokiu atveju, kai Federalés Tarpininkavimo ir Taikinimo tarnybos
specialistams nepavyksta sureguliuoti isSkilusioekbjvinio darbo
ginco, tai Siosijstaigos vadovo padymu gali kiti pakviestas kitas
nepriklausomas, Salims priimtinas tarpininkas, kuaéty iSspesti
ginca, iSvengiant streiko ar lokauto paskelbimo.

e Federalig tarnyba privalo rengtivairius mokymus ir seminarus
socialinio dialogo Salims, kad iki minimumo iSvemggalimy
kolektyviniy darbo giy atsiradim.

Federalir tarnyky batina informuoti iSkilus kolektyviniam darbo giui, dél,
kurio gali kiti sustabdyta darbénveikla ar tai gresia ilgais streikais, ar lokastaiokiu
atveju tarnautojai, kwgi yra daugiau neiuakstantis visoje Salyje, imasi wvisreikiamy
priemoniy tarpininkavimo procesui pratl. Tarpininkai savo veikloje vadovaujasi
Tarpininkavimo ir neteisminio gim sprendimo rekomendacijomis (Guidelines on
Mediation & the Unauthorized Practice of Law), ke numatyta rekomenduojama
tarpininkavimo procegtos vedimo tvarka ir rekomendacijos tarpininkamag&® Sias
rekomendacijas, pradiniame tarpininkavimo etapeomeknduojama susitikti su
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kolektyvinio darbo gito Salimis bendrai ar su kiekviena iS 8§alatskirai, kad
tarpininkaujantis asmuo gdly nuodugniai susipazinti su duomenimis, Susijusgis
gin¢o Saly nesutarimais, iSanalizuoti susidariugjinco pactj, bei iSsiaiSkinti visas
aplinkybes, kuriogtakojo kolektyvinio darbo gito atsiradim. Tokiy susitikimy metu

tarpininkas iSaiSkina visasalggas ir organizacinius klausimustadimy bendy

susitikimy su girto Salimis metu. Susitikimm su kiekviena iS gikp Saliy atskirai

tarpininkas privalo padi suvokti iSkilusio gigo silpmsias ir stiprasias Sali pozicijas,
bei iSaiskinti galimo gitio sprendimo ttkumus, jei kolektyvinio darbo géo Salys
atsisakys taikaus gin sprendimo varianto. Toki susitikimpy metu neturi iskKilti
abejoni; dél tarpininkaujatio asmens neutralumo ir nesaliSkumo.

Priklausomai nuo susiklégisios situacijos, tarpininkas privalo naudoti
tinkamg prigjima prie Sali, strategiy ir taktika, susijusi su Zzmogiskaisiais santykiais,
saZiningumu, mandagumu, taktiskumu, pasiitku savimi, kantrybe. Sie principai
daugiausia pasitarnaus kolektyvinio darbocgirsaliy pasitikejimui igyti ir tinkamai
nukreipti Salis taikaus sprendimo link.

Apibendrindami Jungtimi  Amerikos Valstip  tarpininkavimo
kolektyviniuose darbo gituose mode) galime teigti, kad tai valstybinis metodas, kuris
placiai taikomas ne vien darbo gip sprendime, bet ir nagéfant kitus konfliktus.
Kolektyviniy darbo giy atveju — tai pagrindinis sprendimo metodas, kurgiu visais
imanomais tidais stengiamasi sutaikyti gim Salis.

PanaSi valstybinio tarpininkavimo praktika galioja Italijoje, kurioje
kolektyvinius darbo giéus sprendzia etatiniai valstybinitarpininkavimo tarnyty
darbuotojai.

Apibendrindami uzsienio praktik tarpininkaujant sprendziant kolektyvinius
darbo gigus, galime dysiai teigti, kad visoms tlWingas bruozas, tai tarpininkavimo
proceso sudarymo, t.y. tarpinukparinkimo tvarkos ir proceso pradzios nustatymo
itvirtinimas Saly teistje. Tuo tarpu, kas liga p&io tarpininkavimo metodo praktin
reglamentavira, tai paliekama pay ginco Salip laisvei, tik jtvirtinant tam tikras

rekomendacines normas.
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4. Tarpininkavimo sprendziant kolektyvinius darbo
ginéus praktinis jgyvendinimas ir reglamentavimas

Lietuvoje

Lietuva palyginti neseniai nusimetusi okupagimga dar tik pradeda kurti
teisines, bei praktines bazes, susijusias su altgriais girty sprendimo bdais, tokiais
kaip tarpininkavimas sprendziant kolektyvinius dagincus. Toal aktualu panagriti
visa minéto metodo krimosi, bei reglamentavimo, atkurtojeisa valstykeje, raid.

Pirma karty atkurtoje Lietuvoje pabandyta sureguliuoti kolektyus darbo
gincus 1992 m. péimus Kolektyvini ginéy reguliavimo istatyma, tafiau tai buvo
padaryta pavirSutiniSkai ir neiSsamiai. Ebdo deSimties mgt2002 m. birzelio 4 dien
priemus naujaj Lietuvos Respublikos Darbo kodak$ kolektyviniy darbo giky
reguliavimo institud buvo atsizvelgta Siek tiek @li@au. Tuo metu galiojusios redakcijos
68 straipsnis apibzé kolektyvini darbo giga, kuris inicijuojamas, darbdaviui
nepatenkinus, nustatyta tvarieikty reikalavimy, kai darbuotaj atstovai pareikalauja
sudaryti taikinimo komisg. Tai darytina iSvada, kad nuo nustatyta tvaiteikty
reikalavimy darbdaviui, bei jam nepatenkinus ar nedavus atsak)siuos reikalavimus,
iki darbuotoj; atstow, praSymo sudaryti taikinimo komigijmomento susiduriame su
pirmaja kolektyvinio darbo gi¢o stadija — deryp stadija. Kaip tik Sioje kolektyvinio
darbo gio stadijoje, tiksliau sakant, kolektyvinio darbcsotarimo stadijoje, tuo metu
galiojusios istatymo redakcijos normos suédagalimylke pasinaudoti tarpininko
paslaugomis. Darbo kodekso 70 straipsnis skedbd reikalavimus isH¢s ir pateiks
darbuotoy subjektas, gas iS darbdavio ar darbdavorganizacijos neigiamatsakyna
arba negass jokio atsakymo, gali pasinaudoti alternatyvonkieeiptis i darbday ar
darbdavii organizaci ir inicijuoti susitarina dél pasinaudojimo tarpininko
paslaugomis arba inicijuoti kolektyvirdarbo giga ir perduoti j nagrireti Kodekse
numatyta tvarka, kai kolektyvinis darbo gas sprendziamas taikinimo komisijoje,
darbo arbitraze ar t¢mju teisme. Tik nepavykus kolektyvinio darbo nesutarigalims
tarpusavio derylp ar padedant tarpininkui, susitarti, pereinamginco stadig, t.y.
inicijuojamas kolektyvinis darbo gtas, nes darbuotpjatstovai pareikalauja sudaryti
taikinimo komisig.

Be to, tuo metu galiojusio Darbo kodekso 72 straips3 dalis dar kast
uzsimire apie tarpininkavimo galimy) nurodydama, kad Salisusitarimu taikinimo

komisijai gali pirmininkauti nepriklausomas tarpikas. Tokiu bdu istatymo leidjas,
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noredamas, bent iS dalies, reglamentuoti tarpininkavimetodo taikym supainiojo
taikinima ir tarpininkavimy ir suctjo abu Siuos gty sprendimo metodug bendgn
samplaikk. Kaip jau buvo miata anksiau, tarp tarpininkavimo ir taikinimo metad
lygybés Zenklo dti negalime, nes jie skiriasi savo praktingyvendinimu, bei metagd
turinio prasme. Su tokia nuomone sutinka ir zinobetuvoje kolektyvini darbo
santykiy teoretilé Vilniaus universiteto Teis fakulteto docest socialiniy moksl
daktag Daiva Petrylai, anot jos ,taikinimas yra ,lengve&hir visai nedaug nuo
kolektyviniy deryh; principo besisikirianti alternatyvi kolektyvinpi darbo gicy
sprendimo procada, kurg lydi ,stipresnio” polidzio ir teisires prigimties proceita —
tarpininkavimas®. Taigi, tarpininkavimo metodas, tuo metu galiojissDarbo kodekso
redakcijos norm atveju, buvo priskiriamas kolektyvinderyh; vienam i$ princip, nes
pasinaudoti tokia alternatyvia gwp sprendimo forma buvo galima esant kolektyvinio
darbo nesutarimo pirmoje, t. y. dewylstadijoje. Tai pat, nebuvo priimta joki
detalesni lydimyjy tokio nesutarimo sprendimo metodo nuast&urios ity bent isS
dalies lmty skatinusios kolektyvinio darbo gio Salis pasinaudoti tokia alternatyva, bei
skatint; tokio populiaraus visame pasaulyje @irsprendimo metodo praktikietuvoje.
Pratjus beveik SeSiems metams po Darbo kodekseampmo, 2008 met
birzelio 3 diem istatymy leidéjo buvo padarytos pataisos reglamentudizs
kolektyviniy darbo gigy intituta. Buvo pakeista e&il straipsni reglamentuojatiy
kolektyvinj darbo gita, jo nagrirgéjimo procediras, bei streikus l@anciy normy.

Tokiy patais, pagrindinis tikslas ir uzdavinys buvo — patobulkulektyviniy
darbo santykj teisin reglamentaving, tuo p&iu suderinant darbo teis normas su
Europos Bendrijos darbo teise, nustatant patolulikdlektyviniy darbo giy
nagrirgjimo tvarka ir salygas. Todl Darbo kodekso 71 — 75, bei priimant readjb?!
straipsi, buvo siekiama patobulinti kolektyvipidarbo gigy sprendimo pozitywiju
metod; sistema, bei numatyti, kad ir vienu iS privalgnkolektyvinio darbo gito
sprendimo metodudy tarpininkavimas. Buvo sioma nustatyti, kad tarpiniakoendru
sutarimu turi pasirinkti kolektyvinio darbo gio Salys iS socialis apsaugos ir darbo
ministro tvirtinamo tarpinink saraso. Jei per nustatytermirg to padaryti nepavyksta
sialoma tarpininlg skirti burty keliu, tai padarant Lietuvos Respublikos tréSatarybos

sekretoriatui. Tarpinink saraSo sudarymoyjdarbo apmodimo ir kitus su Siuo giéty

% Daiva Petrylait Kolektyviniai darbo gitiai: monografija, Vilnius: Teisiés informacijos centras 2005.
115 psl.
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sprendimo metodu procadnius klausimus sgsti pavedama Vyriausybei. Bet iki
galutinio normy iSdéstymo varianto buvo nueitas nemazas diskugdjias®.

2007 m. birzelio 6 dien buvo pateiktas kolektyvini darbo gidu
nagrirgjimo procediros pakeitimo projektas, kur buvo bandoma nustgiyitralom
tarpininkavimo metodo taikymsprendziant kolektyvinius darbo ¢irs. Pagal projekt
buvo siiloma pakeisti galiojusio Darbo kodekso 72 strajpsnsSdéstyti ji taip, kad
kiekvienas kolektyvinis darbo gias privalomai turi Bti sprendziamas pasitelkus
tarpininka, kurio uzduotis — suderinti Saliinteresus ir pasiekti abi puses tenkinant
sprendim. Tarpininko kandidaitra kolektyvinio darbo gito Salys galjo pasirinkti iS
socialin's apsaugos ir darbo ministerijos sudaryto tarpipirsiraso?’ Tasiau Sis
projektas pritarimo nesulaék

Po keliy ménesiy buvo pateiktas kitas patikslintas projektas, kueabuvo
atsisakyta privalomo tarpininkavimo metodo reglataeimo, t&iau buvo bandomaj S
metody ispraustii Lietuvos darbo teige nusistogjusiy kolektyviniy darbo gidy
sprendiny metod; lygias gretas. Sio projekto normos skelkad kolektyvinius darbo
gincus nagrigjantys organai yra: taikinimo komisija, darbo ariias ar tr&@uju
teismas,jeigu viena iS kolektyvinio darbo gio Saliy nepareikalavo, kad kolektyvinis
darbo ginfas hity nagrinejamas pasitelkus tarpinimak

Po nepavykusio bandymoyvesti privaloma tarpininkavimo metodl
sprendziant kolektyvinius darbo dums, atsisakant kit metod;, tokiy kaip taikinimo
komisija, darbo arbitrazas, bei drgju teismas, liko optimaliausia galimgustatyti
tarpininkavimo metogl kaip alternatyy, pries tai iSvardintiems metodams, su tam tikra
pirmenyles teise, t. y. paliekant taikinimo komigipitinu kolektyviny darbo gidy

%8 | ietuvos Respublikos darbo kodekso 22, 24, 4352758, 67, 68, 69, 70, 71, 72, 76, 77, 78, 79, 80
84, 85, 130, 149, 193, 194 straipsrpakeitimo ir papildymo, 73, 74, 75 straipgnpripaZinimo
netekusiais galios ir kodekso papildymo 1301 s#m@ilp jstatymo projekto, Lietuvos Respublikos
valstyles tarnybosistatymo 51 ir 24 straipspipakeitimo iristatymo papildymo 52 straipsnistatymo
projekto ir Lietuvos Respublikos darbo tapylstatymo 6 straipsnio pakeitimgstatymo projekto
iSaiSkinamasis rastas

*’ Darbo kodekso 22, 24, 43, 47, 52, 58, 67, 6876971, 72, 76, 77, 78, 79, 80, 84, 85, 130, 188, 1

194 straipsni pakeitimo ir papildymo, 73, 74, 75 straipspiripaZzinimo netekusiais galios ir Kodekso
papildymo 130(1) straipsniitSTATYMO PROJEKTAS
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sprendimo metodu, &au tik iki to momento, kol nors viena is kolektgio darbo gido
Saliy nepareikalavo iskilislarbo girta sprsti pasitelkiant tarpininko paslaug®s.

Diskutuotinas klausimas, susj su tarpininkavimo metodo sprendziant,
iSkilusj kolektyvini darbo giga, pareikalavimo aspektu. Atsizvelgiait tai, kad
tarpininkavimas tai pozityvus, taikus ginsprendimo metodas, téldsprendimai turi
buti priimami bendru kolektyvinio darbo gin Saliy sutarimu, t&iau pasirenkant
tarpininkavimy, kaip kolektyvini darbo gigy sprendimo metagd pagal
reglamentuojakias darbo teiss normas, uztenka vienos Salies reikalavimo. RadssZ
Lreikalauti“ suponuoja iSvagd kad tai vienaSaliSkas sprendimas, prievartéiaetis kitg
Sal elgtis pagal reikalavim savaime aisku, toks vertimas lemia konfliktiSkatsiacijos
susiklostym ir apie kokius nors kompromisinius taikius sutarsmegali bti ir kalbos.
Tai pasakytina ir apie tarpininkavimo mogdeletuvoje, kai viena Salis primeta Kkitai,
galimg gin¢o sprendimo tda prieS jos vali, pasmerkdama tarpininkavimo proceso
baigi nesutarim protokolo surasymu. Be tgstatymy leidéjas pasirinko vienasal
tarpininkavimo metodo primetigrsprendziant kolektyvinius darbo dirs.

Taigi naudodami logiks analizs metod pabandysime paanalizuoti
tarpininkavimo, kaip kolektyvinio darbo gia sprendimo metodo, reglamentagigiuo
metu galiojadiuose teigs aktuose.

Siame darbe nagijamas tarpininkavimo metodas yra nustatytas Darbo
kodekso X skyriaus ,Kolektyvini darbo gigy reglamentavimas® 71 straipsnyje Salia
kity kolektyviniy darbo gidy nagrirejimo metod;. Taiau prie$ pradedant nageinpat
tarpininkavimo metog] turime iSsiaiskinti, kolektyvinio darbo gia inicijavimo, bei
pradzios moment dabar galiojatioje Darbo kodekso redakcijoje.

Kaip buvo mireta anksiau, iki kolektyviniy darbo giy reglamentuojéiy
normy pakeitimo 2008 m. birzelio éneg, galiojusios redakcijos, kolektyvinio darbo
ginco inicijjavimas susigo iS dviep stadiy: deryh; stadija ir gigo stadija.
Tarpininkavimas buvo priskiriamas prie dewybstadijos, nes kolektyvinio darbo ¢m
pradzia buvo siejama su reikalavimu sudaryti tamkim komisig, o iki to momento —
iSkiles kolektyvinis nesutarimas.

Taciau, dabar tokios, galima pavadinti ,vakuumaisbnos neliko. Aisku,
galime daryti prielaig, kad reikalavim iSkélimas, tai tam tikra prasme, kolektyvinio

%8 Darbo kodekso 22, 24, 43, 47, 52, 58, 67, 6876971, 72, 73, 76, 77, 78, 79, 80, 83, 84, 85, 130,
162, 193, 194 straipanpakeitimo ir papildymo, Kodekso papildymo 75(130{1) straipsniais bei
Kodekso priedo papildymisTATYMO PROJEKTAS.
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darbo gido deryhy stadija, kai iSki¢s kolektyvinis nesutarimas yra bandomasespr
taikiu bidu, atliekant reikalaving jteikimo procedra. Ir jeigu darbdavys ar darbdavi
organizacija patenkina jteiktus reikalavimus, kolektyvinis nesutarimas yra
iSsprendziamas, tuo §ia nepereidamagkita — ginto stadif, tatiau mano nuomone, tai
tik procedirinis veiksmas, reikalingas inicijuoti kolektyvirdarbo gita, paliekant
paskutik galimylky darbdaviui apsisgsti, sutikti su reikalavimais ar ne. Apie kokias
nors tiesiogines derybas kalbnegalime, vienai derypsaliai, t.y darbdaviui keliami
reikalavimai, o ne paglymai.

Darbo kodekso 70 straipsnis aiSkiai skelbia, kadbdavys ar darbdayi
organizacija gautus reikalavimus privalo iSnagtiinr per septynias dienas nuaq |j
gavimo dienos apie savo sprendinastu pranesti reikalavimus &ksiems darbuotaqj
atstovams. Jeigu Sis sprendimas darbuotajstow; netenkina, jie gali inicijuoti
kolektyvinio darbo gito nagrirgjima Sio Kodekso nustatyta tvarka. Taigi, Salis
atstovaujanti darbuotojus, po septyrdien;, gavus atsakymir juo nepatenkinta, is
karto inicijuoja kolektyvin darbo girta.

Taigi tarpininkavimas, sprendziant kolektyviniugha gintus, pagal Darbo
kodekso 71 straipsmpriskiriamas prie kolektyvinius darbo @ins nagrigjanciy organy,
Salia taikinimo komisijos, darbo arbitrazo, beictogy teismo. Taéiau sistemisSkai
aiSkinant Darbo kodekso normas, galime daryti igva#tad tarpininkavimas
priviligijuotas kolektyviniy darbo gigy sprendimo metodas, lyginant su Kkitais
pamirétais metodais. Darbo kodekso 73 straipsnio 1 dalk®, kad taikinimo komisija
yra hitina kolektyvinio darbo gi¥o nagrirgjimo stadija, téiau tik iki to momento, kol
viena iS kolektyvinio darbo gto Saliy nepareikalavo, kad kolektyvinis darbo ¢as
buty nagrirejamas pasitelkiant tarpinigk Analizuodami & norma, turime iSsiaiskinti,
tai kas gi gali reikalauti, kad kolektyvinis darlgin¢as hity nagrirgjamas pasitelkiant
tarpininka? Pagal normos loginiSraiSky, reikalauti, kad gitas hity perduodamas
tarpininkui, gali abi inicijuoto kolektyvinio darbginco Salys, t. y darbuotgjatstovai
arba darbdavys ar darbdavarganizacija, t&au jstatymy aiSkinant sistemisSkai, matome
prieStaravim. Jau migtas darbo kodekso 70 straipsnis galigycijuoti kolektyvinj
darbo girta suteikia tik darbuotaj atstovams, kuui reikalavimai yra nepatenkinami ar
laiku nebuvo iSnagriti. Darbuotoj, atstovai turi dvi alternatyvas, rlami inicijuoti
kolektyvinj darbo gira: pirma, reikalauti, kadiiy sudaroma taikinimo komisija, arba,
antra, reikalauti, kad kolektyvinis darbo ¢as kity nagrirtjamas pasitelkiant

tarpininka. Tuo tarpu darbdavys ar darbdawrganizacija kolektyvinio darbo dgin
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iniciatyvos teigs neturi, t&iau reikalauti, kad kolektyvinis darbo des ity
nagrirgjamas pasitelkiant tarpiniak turi teig. PerSasi iSvada, kad darbdavys ar
darbdawvii organizacija privalo laukti, kol darbuotpjatstovai inicijuos kolektyvin
darbo giga, reikalaudami sudaryti taikinimo komigjj bei atsizvelgiant; Darbo
kodekso 72 straipsnio 2 dakur nurodoma, kad taikinimo komisija turiitb sudaroma
per septynias dienas, nuo reikalavimus gavusio ektij atsisakymo patenkinti
reikalavimus ar jei peratlaika atsakymas negautas, reikalauti¢ginperduoti spgsti
pasitelkiant tarpinink Sis darbdavio ar darbdavorganizacijos reikalavimas turiith
ISreikStas iki taikinimo komisijos sudarymo momenbei ne ¢liau penky dieny nuo
reikalavimy nepatenkinimo dienos.

Darbo kodekso 75 straipsnio pirmoji dalis ap#a tarpininkavimo metodo
uzduoif — suderinti Salji interesus ir pasiekti abi puses tenkinasprendim. Tai
definicija, kuria bendriausia prasme bandoma w@gilti tarpininkavimo, kaip
kolektyvinio darbo gito sprendimo metad

Antroji komentuojamo straipsnio dalis nustato tamko paskyrimo tvark
Pagal kun, tarpininkas abigj kolektyvinio darbo gitio Saliy sutarimu pasirenkamas is
socialires apsaugos ir darbo ministro patvirtingaso per tris dienas nuo darbdavio
praneSimo apie sprendinuél gauty reikalavimy gavimo dienos. Jei per tris dienas d
kandidatiros susitarti nepavyksta, tarpininkurty keliu per dvi dienas parenka THSI
tarybos sekretoriatas. Taigi, Zvelgiant sistemigkapininkavimo proceita vienos is
kolektyvinio darbo gitio Saly turi bati inicijuota per penkias dienas nuo dienos, kai
darbdavys nepatenkingeikty reikalavimy ar neduoda atsakymo per septynias dienas
nuo reikalaviny iteikimo dienos. Analizuojant prieS tai &gtus duomenis, galime
susidurti su tokia situacija, kai darbavys ar dasg organizacija nors ir nédama,
negatty pasinaudoti savo teise reikalauti, kad kolektywindarbo gitas ity
nagrirgjamas pasitelkus tarpininkTokia situacija susiklostyt jei darbuotay atstovai,
delsty reikalauti sudaryti taikinimo komigjj t. y. inicijuoti kolektyvin darbo gia
ilgiau nei penkias dienas, nuo darbdavio atsisakyratenkinti reikalavimus gavimo
dienos. Tada darbuotpjatstovai dar turi tegs inicijuoti kolektyvini darbo gida,
reikalaudami sudaryti taikinimo komigjj nes Darbo kodekso 72 straipsnio 1 dalis
nustato septyni dieny termira sudaryti taikinimo komisg, tuo tarpu, pasinaudoti
tarpininko paslaugomis jau nebegalima, nes bertdrasinas pasirinkti tarpiniriksu jo

paskyrimu buni keliu yra penkios dienos.
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Verta panagriéti ir minéto socialirts apsaugos ir darbo ministro patvirtinto
galimy tarpininky saraso sudarymgpatumus. Siogaso sudarymo tvarka numatyta dar
tik rengiamame ir slomame patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriauggbnutarimo,
dél tarpininky sarasSo sudarymo, tarpininkparinkimo, tarpininkavimo, tarpininkdarbo
apmokéjimo tvarkos apraso patvirtinimo projekte (toliauvarkos apra3as.). Sigrasas
sudaromas, TriSéd tarybos sekretoriatui prie Sociagiénapsaugos ir darbo ministerijos
Lietuvos triSats tarybos, internetiniame tinklapyje paskelbus apipininky saraso
sudaryma, centrires (respublikigs) profesids sjungos, darbdaui organizacijos,
valstykes ir savivaldyhi institucijos irjstaigos per du emesius nuo paskelbimo dienos
pateikia TriSads tarybos sekretoriatui kandidattarpininkus.

Tokiame teikime, kuris turi idi pasiraSytasistaigos, institucijos ar
organizacijos vadovo, bei patvirtinta, kad teikiana@muo turi tam tikros srities zinir
nurodoma, ar turi, praktés tarpininkavimo patirties. Pazytma, kad Darbo kodeksas
nenumato tokio gaso sudarymo periodiSkumo, &hdagrirgjamame tvarkos aprase,
taip pat, gra sraSo sudarymo periodiSkumo

Pasibaigus numatytam duvieménesiy laikotarpiui, kurio metu galima buvo
pateikti kandidatug tarpininkus, TriSas komisijos sekretoriatagrertines pateiktas
kandidatiras, per deSimt darbo digmuo anks&iau miréto laikotarpio pabaigos, sudaro
tarpininky sara%, kur tvirtina socialiks apsaugos ir darbo ministras, su Taésal
tarybos pritarimu. Ssra% ministras turi patvirtinti per penkias darbo dignauo
pateikimo. Skelbiamas per tris darbo dienas TesStrybos internetiniame tinklapyje.
Asmenis, kurie buvoitraukti i tarpininkp sgra%® TriSaks tarybos sekretoriatas
informuoja asmeniskai, bgtaigy pasiiliusia jtraukti asmep; tarpininky saras.

Jei TriSaés tarybos sekretoriatas nustato, kad kandidatdarpininkus
neatitinka nustatytreikalavimy, suderigs su TriSale taryba, parengsakymo projek,
kuriuo atsisakoma asmgitrauktij tarpininky sara%. Ji patvirtina socialiads apsaugos ir
darbo ministras. Toksisakymas gali i#iti skundziamas Lietuvos Respublikos
administracini byly teisenogstatymo nustatyta tvarka.

Asmenis IS tarpinink saraSo iSbraukia sociaks apsaugos ir darbo ministras,
TriSaks tarybos sekretoriatotdymu tik dviem atvejais: paties tarpininko prasSymnu
kai tarpininkas mirsta.

Pagal Darbo kodekso 75! straipsnio 3 dalyje nuststyaikas, per kur
kolektyvinis darbo gidas pasitelkiant tarpinimkturi biti iSsprestas. Sprendimas turi

buti priimtas, arba suraSytas nesutariprotokolas per deSimt dignnuo tarpininko
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pasirinkimo dienos. T@au, Sali susitarimu, Sis terminas galiito pragstas. Palyginus
§i istatyme nustatyttermim su kity Saly, tai matome, kad Lietuva pasirinko aukso
viduri, nes kai kuriose Salyse kolektyvinis darboc¢gm sprendziamas iki keturiolikos
dieny (Lenkija), o kitose tik septynias dienas (Rusijafiau, ir vienu ir kitu atveju, Sis
terminas gali bti prakstas gido Salims susitarus.

Pabandykime panagti tarpininkavimo proces sprendziant kolektyvin
darbo giga, kuri gana iSsamiai, bandoma sureguliuoti & pamirkto Vyriausyles
nutarimo projekto 1V dalimi ,Tarpininkavimas“.

Taigi, kolektyvinio darbo gi¢o Salys sudaro atlygintinpaslaug teikimo
sutarf, kurios pasiraSymas turiib laikomas tarpininko paskyrimo momentu, nuo kurio
prasideda tarpininkavimo procesas. Pagal TvarkosSapl9 punkt kolektyvinio darbo
gin¢o Salys per tris dienas turi pateikti tarpininkave reikalavimus, bei prieyjpridéti
dokumentus, bejrodymus, susijusius su Siais reikalavimais. Vigi dokumentai turi
buti patvirtinti darbuotoj atstowy ar darbdavio ar darbdaviorganizacijos atstay
paraSais ir anspaudu. Tuocpatarpininkas Tvarkos 20 punktg@areigotas per tris
dienas suSaukti pédj, rastu informuojant abi kolektyvinio darbo gmsSalis. Darytina
iSvada, kad nustatant tokermirmg, suSaukiant bengr kolektyvinio darbo gito
sprendimo pasli, stengiamasis skatinti tarpininkavimo procesoageipei p#io
tarpininko, kaip derytp vedtjo, veiksmus. Mano manymu, toks reguliavimas pdirek
bei nelabai naudingas, nes tarpininkas pats ynateyessuotas skatinti Saltarpusavio
derybas, bei ieSkoti kompromisinio sprendimo vaoarbe to, atsizvelgiani Siame
darbe nagriéta uzsienio praktik, bei teorinius tarpininkavimo pradzios aspektus,
tarpininkavimo procesas dazniausiai pradedamagarpminko susitiking su kiekviena
iS kolektyvinio darbo gito Saly atskirai, kurp metu Salys iSreiSkia savo reikalavimus,
bei pozicip kolektyviniame darbo gire, nespaudziamos kitos Salies iidamos labiau
atsipalaidavusios, nei dalyvaujant kitai kolektywilarbo gido Saliai. Tai patvirtina ir
Europos mediatagi kodeksas, bei 2008 m. liepos 31 diepsigaliojusio Lietuvos
Respublikos civilini gincéy taikinamojo tarpininkavimastatymo 5 straipsnio 3 dalis,
kuri sako, kad taikinimo tarpininkas gali surenpésitarim su viena iS gito Sali
nedalyvaujant kitai gi¥o Saliai.

Taigi, tarpininkas suSaukia pal ir nustato jo viet, jei kolektyvinio darbo
gin¢o Salys nesutarkitaip. Pamigtina, kad kolektyvinio gito Salys ir tarpininkas,él
tarpininkavimo proceso ir jo vedimo etgjau susita¥, sudarydami atlygintup paslaug

teikimo sutarit
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Posdyje dalyvauja abi kolektyvinio darbo gm Salys, sekretorius, kuris turi
pildyti pos:dzio protokoh. Sekretomy, kuris gali lti valstybés tarnautojas ar
darbuotojas, dirbantis pagal darbo sujakiria TriSats tarybos sekretoriatas. Rdgje
gali dalyvauti ir specialistai, ekspertai ar Kitlisteresuoti asmenys, galintys pateikti
paaiskinimus ar iSvadas. Mano manymu, dokpecialisi ir ekspeny dalyvavimas
turéty bati IS anksto aptartas kolektyvinio darbo girsali;, nes viena is tarpininkavimo
proceso pamatini savybiy yra konfidencialumas, tétl viena Salis gali nesutikti, kad
kokia nors informacija galitii pavieSinama atskiriems asmenimswagiupms.

Tvarkos apraSas gana smulkiai apraSo tarpininkayiosdzio tvarly, bei jame
dalyvaujatiy asmen teises ir pareigaskolektyvinio darbo gigo Saly teiss
tarpininkavimo metu yra lygios. Abi kolektyvinio e ginto Salys turi teis
susipazinti su kolektyvinio darbo d@im susijusia medziaga, daryti iS jos iSrasus,
dokument kopijas, kviesti ekspertus, specialistus, dalywatodymy apziiroje ir
tiriant, duoti savo paaiskinimus visais kolektywirdarbo gito nagrirgjimo metu
iSkilusiais klausimais, prieStarauti kiesmen, susijusi su kolektyviniu darbo gitu,
pareiSkimams, praSymams ir iSvadoms, naudotiemks Lietuvos Respublikos darbo
kodekse ir kituose Lietuvos Respublikogtatymuose nustatytomis ténsis.
Kolektyvinio darbo gigo Salys tarpininkavimo metu privalazningai naudotis savo
teisgmis, susilaikyti nuo bet kokiveiksmy, galirtiy sutrukdyti teisingai iSspsti
kolektyvinj darbo gida, visaip prisidti, kad visos kolektyvinio darbo din
aplinkybés huty iStirtos spatfiai, visapusisSkai ir iki galo.

Toks smulkus proceso dalwviteisy ir pareig; reglamentavimas yra
sveikintinas dalykas, &&au, mano manymu, tai labiau tikteisminiam ar arbitraziniam
procesui, o tarpininkavimo sprendziant kolektyvaidarbo gitus esm kitokia. Tai
patvirtina ir ank&iau mirétas Europos mediatarielgesio kodeksas, kurio 3.1 punktas,
apibidindamas tarpininkavimo procad, sako, kad tarpininkas tuisitikinti, kad
tarpininkavimo proceso Salys supranta tarpininkavipnoceso ypatybes ir tarpininko,
bei paiy 3aliy vaidmen tarpininkavimo proce$é Tai reiskia, kad paos $alys gali
reguliuoti tarpininkavimo procesir eiga, 0 ne tarpininkas, kuris tik pagalbin
priemore, su patariamuoju balsu, padedanti Salims pasiekima, taiky rezultas.

Pagal nagrigama Tvarkos apragtarpininkui suteikiamas labiau téjs ar

arbitro vaidmuo, nei tk@osios nepriklausomos Salies, padetas rasti taik priimting

2 Prieiga per internet <www.tm.lt/dokumentai/tme@uroposmediatoriuelgesikodeksasdoc
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sprendim. Tai patvirtina ir Tvarkos apraso 24.6 punktas,rikunurodydamas
tarpininkavimo proceso pabaigtvirtinanciy dokumeng rekvizitus, sako, kad turitii
nurodytos nustatytos aplinkg® ir motyvai, kuriais remdamasis tarpininkas padar
iSvadas. Mano manymu, iSvadaséturpadaryti kolektyvinio darbo géo Salys, nes tik
jos tarpininkavimo procese turi sprendziginvaidmen ir priimdamos sprendimtik
gali atsizvelgtii tarpininko nuomo@ Nei viename Sio 8lomo priimti teigs akto
punkte neuzsimenama, apie galirayarpininkui siilyti galima sprendimo variagt nes
tai viena iS tarpininkaujaio asmens funkaij.

Darbo kodekso 75! straipsnio 4 dalyje nustatytakejakolektyvinis darbo
gincas pasitelkus tarpinimkbaigiasi priimant surasSant, vienS dviep, dokumenti.
Pirmu atveju, jei pasiekiamas bendras, kompronsssuisitarimas, kuriuo kolektyvinis
darbo gias iSsprendziamas, suraSomas tokio sutarimo dokas)eturiame turi iiti:
sutarimo prgmimo laikas ir vieta, kolektyviniame darbo gendalyvae Saly atstovai,
tarpininkaujantis asmuo, bei goio protokoh pildes posdzio sekretorius, be to,
kolektyvinio darbo gito esng, iSkely reikalavimy turinys, pasiekto susitarimo
vykdymo tvarka ir terminai, bei tokio susitarimo spalbimo darbuotojams tvarka.
Antru atveju, kai kolektyvinio darbo gin iSsgsti nepavyksta, surasomas nesutarim
protokolas, kuriam privalomi tokie patys rekvizjt&aip jau migtame sutarime, t@au
Sis dokumentas yra pagrindas kolektywdarbo gida perduoti nagriéti kitiems, Darbo
kodekse numatytiems kolektyvinidarbo gigu sprendimo, organams. Abu niin
dokumentai per tis darbo dienas tuitibregistruojami TriSals tarybos sekretoriate.

Atsizvelgdami | tai, kas buvo pasakyta, pabandysime apibendrinti
tarpininkavimo mode] palygindami j su prieS tai galiojusio Darbo kodekso redakcija,
lyginant su tuo metu vykusi diskusiip dél Sio modelio tobulinimo teoriniame
lygmenyje, bei apiiidinant panaSumus su kitiZsienio valstyhj praktika.

Iki 2008 m. birzelio mnesio Darbo kodekso pataigaliojusiosistatymo
nuostatos tarpininkavimo metpdisprau@ tarp kolektyviny reikalavimy ir dar
neinicijuoto kolektyvinio darbo gifo tarp. Buvo neaiSku, ar tai kolektyvipidarbo
gin¢y sprendimo metodas, ar tik vienas il sustabdyti, dar neiSkilukolektyvin
darbo gita. Be to buvo visiSkai nereglamentuotas tarpininksipnkimas, bei pao
tarpininkavimo proceso inicijavimo terminas. Apieaktini tokio kolektyviny darbo
gin¢y sprendimo metodagyvendimy nebuvo joki Ziniy. Labai aiSkiai to meto

tarpininkavimo metodas, pavaizduotas socialimoksl; daktaés Daivos Petrylads
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sukurtame pozitywijy kolektyviniy darbo giy sprendimo modelio Lietuvoje
vaizdavimo grafike:

DE LEGE LATA pozityviyju kolektyviniy darbo gigy sprendimo modelis Lietuvoje

Kolektyviniai
reikalavimai

A

Tarpininkavimas

A 4
Kolektyvinis darbo

gincas
Susitarimas| — Nesutariny
D Taikinmo | | protokolas
komisija
A A >
< TreCiuju Darbo v
- v teismas arbitrazas ISspestas
Iss_p@stas l l gincas
gin¢as
Streikas

Tuo tarpu, iSnagrigtas anks&iau, Lenkijos, modelis pateikia visai kitaki
schem, kurios centre esantis tarpininkavimo metodasliamas centre, tarsi, pamatinis,
kolektyviniy darbo giy sprendimo pastato, akmuo. Tai aiSkiai matosi aksitoje

schemoje:
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DE LEGE LATA pozityviyu kolektyviniy darbo gidy sprendimo modelis

Lenkijoje
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Baty naudinga pamiti, kokie buvo teikti pasilymai, teorirgje lygmenyje,
siekiant tobulinti kolektyvini darbo giy sprendim tarpininkavimo metodo pagalba.

Pirmuosius tokius paslymus ir galimus tobulinimo kelius baédateikti
socialinip moksl; daktag Daiva Petrylait. Anot jos, tuo metu galiojusios normos, nei
teoriniu, nei praktiniu aspektu nebuvo is¥ysios tarpininkavimo metodo sprendzZiant
kolektyvinius darbo gitus ir siil¢ taikinimui palikti neprivalomo kolektyvimi darbo
gin¢y sprendimo metodo statusir suteikti Salims galimy® pabandyti iSspisti
tarpusavio nesutarigtiesioginiy deryly keliu. Nepavykus to padaryti, tik tada bandyti
pasinaudoti tarpininkavimo metodu, kaip privalomwlektyviniy darbo gy
sprendimo metodu. Tokiu atveju, jei Salys barkblektyvinj darbo gia iSspesti
taikinimo komisijoje, tdiau procesas nebuvélgningas, jos privalo kreiptistarpininka,
nepriklausom, tafiau aktyvi treciaja Sal, kuri pacty Salims priimti kompromisin

sprendimo variamt Kaip matome iS dabartinio Darbo kodekso n@rpasirinktas kitas
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kelias, t.y., tarpininkavim paliekant, kaip alternatyy renkantis pradinkolektyvinio
darbo gigo sprendimo metad

Socialinih moksh; daktag sitlé jsteigti nepriklausomis valstylés biudzeto
finansuojam tarpininkavimo tarnylp, kurios viena i$ funkaij baty, ne tik tarpininkauti,
taciau ir registruoti kilusius kolektyvinius darbo gus, bei analizuoti toki gincy
kylimo priezastis. Téau pagrindig tarnybos funkcija ity tarpininky saraso, IS kurio,
kiekvienu konkréiu atveju, kolektyvinio darbo gio Salys gaity pasirinkti kandidat.
Pazynttina, kad buvo iSkeltas panaSios tarnyb@seigimo klausimas socialipi
partneri; dialoguose, tdau siilytas modelis Lietuvoje nebuvo realizuotas.

Tuo tarpu socialimi mokshi daktag Daiva Petrylai sitlé savotiSk
gelkéjimosi plamy, pagal kur, pirmiausia tujo bati nustatyta, kokiais atvejais ir tvarka
buty kvie¢Ciamas tarpininkas. 8lytina, kad tarpininkas iy kvieCiamas iS socialis
apsaugos ir darbo ministro tvirtinamo tarpinjirderaso. Be to buvo sloma, kad gitio
Salims, neissirinkus tarpininko kandidads, jis kity renkamas bugtkeliu.

Kitas labai svarbus, komentuojamos aéggpasiilymas, kad tarpininkavimo
procese, pripazinti, kad ne tarpininko vaidmuo pe®cyra pagrindinis, o kad dias
kolektyvinio darbo gito Salys, tik atsizvelgdamos tarpininko nuomog savo
susitarimu nustatyt biisima ginco sprendimo tvark Tatiau svarbu buvo numatyti tik
tam tikrus kolektyvinio darbo gio sprendimo terminus, kurie uzkiystelia galimiems
proceso vilkinimams ir ity privalomi, tiek kolektyvinio darbo gito Salims, tiek
tarpininkui. Verta pripazinti, kad iS dalies tokraostata buvatvirtinta, nustatant
privalomg kolektyvinio darbo gitio iSsprendimo pasitelkus tarpingkleSimties diem
termimg, tafiau dabartiniame darbo kodekse tarpininko vaidmaloialu siejamas su
teiggjo ar arbitro vaidmeniu siekigm iSspesti darbo gida, kas prieStarauja
tarpininkavimo proceso esmei.

Taip pat buvo siloma atitinkamai uztikrinti tarpininkaujg&m asmens
garantijas, vykdant tarpininko funkcijas. Pirma&ds@smuo tujo bati atleidziamas nuo
tiesioginy pareigr vykdymo, esant valstybé#s tarpininkavimo tarnybos raStiSkam
pavedimui, téiau ne daugiau, kaip trisdeSimt digper metus. Siems asmenims tutiib
mokamas atlygis, bei padengiamos visosttas iSlaidos, susijusios su tarpininko
funkciju vykdymu. Tai tuéty bati daroma iS valstys biudzeto, siekiant uztikrinti
tarpininky nepriklausomumo nuo gin Saliy principa. Toki finansavim iS valstylés
biudZeto silomaitvirtinti tik tarpininkavimojgyvendinimo Lietuvoje pradiniame etape.

Sis pagilymas dar svarbus ir kolektyvinio darbo &invienos i$ 3ali atzvilgiu, t. y.,
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darbo tarybos, nesitdlama vienu iS kolektyvini darbo giy vienetu, ji neturi joki
finansini [éSy padengti tarpininkavimo iSlaidas ir tokiddu spesti kolektyvin darbo
ginca pasitelkiant tarpinink.

Taigi, atsizvelgiani tai, kas buvo iSsakyta pabandysime lyginamojo dwto
pagalba, kaip buvggyvendintas , prieS tai mitos moksl daktags siilytas modelis
dabartiniame Darbo kodekse.

PrieS tai iSnagrigje¢ dabar galiojusio Darbo kodekso normas, reglaméamdias
tarpininkavimy, galime visa tai iSgbtyti schemoje, kurioje aiSkiai matysime dabartinio
tarpininkavimo metodo vietpozityviy kolektyviniy darbo gigy sprendimo modelyje
Lietuvoje, kad tarpininkavimas, yra viena is alegwy ginco Salims renkantis pirmin
kolektyvinio darbo gitio metod:

% Daiva Petrylait Kolektyviniai darbo gitiai: monografija, Vilnius: Teisiés informacijos centras 2005.
158-162 psl.
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ISVADOS

Siame darbe nagidami tarpininkavimo, kaip kolektyvini darbo gity
sprendimo metag bei siekdami uzsibzto tikslo, t.y atskleisti, mikto metodo turipir
reikSng, galime padaryti tokias iSvadas.

Tarpininkavimo metodas — yra vienas iS alternatygincy sprendimo
metod, kuris turi visiems Siems metodam&lingy bendr bruoZ;. Bendriausia prasme
Sis metodas taikomas konflikivaldymo srityje, kuri yra be galo plati. Tuo targarbe
nagrirgjamas toks tarpininkavimo metodas, kuris taikomaersdziant kolektyvinius
darbo gius.

Tarpininkavimo kaip kolektyvimi darbo gigduy sprendimo metodo turinys
atsiskleidzia iSnagrijus, tik Siam tarpininkavimo metodutilingus bruozus:

e Tarpininkavimo sprendziant kolektyvinius darbo dis
dalykas, tai tik gitai kylantys iS kolektyvinj santykiy, t. y.,
gin¢ai, &l kolektyvinés sutarties sudarymo, kolektyuini
sutatiy ir norminiy darbo teids akty nevykdymo ar
netinkamo vykdymo, @ kurio yra pazeidZziami kolektyviniai
darbuotoy interesai ir teiés.

e Tarpininkavimo kaip kolektyvimi darbo gidy nagrirgjimo
proceso Salys, tai tik kolektyvipidarbo santyki subjektai, t.
y., darbuotojai ir darbdavys g@iaja prasme. Siagja prasme,
tai darbuotojus atstovaujanti profesin sajunga,
nepriklausomai, nuo atstovavimo lygio, gmorgje iSrinkta
darbo taryba ir darbdavys ar darbdgerganizacija.

e Tarpininkavimo sprendziant kolektyvinius darbo dis
procesas, tai procerbs ir atitinkami proceso veiksmai, kuri
ypatumas tas, kad takiveiksmy taikyma ar netaikym, bei
visa ginco sprendimo proces gali nusistatyti p&os
kolektyvinio darbo gito Salys bendru sutarimu. Be to Siam
procesui kdingas bruozas - konfidencialumas, kurio
laikomasi viso proceso metu, bei baigus pracsstarimo
pasiraSymu. Nagrijant uzsienio ir Lietuvos praktin
reglamentavira, darytina iSvada, kad vals&bminimaliai

kiSasi i tarpininkavimo proceso sprendziant kolektyvinius
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darbo gitus reguliavimo tvark tik nustatydama privalomus
ginco iISnagrijimo terminus, bei pateikdama
rekomendacines gio sprendimo nuostatas.

e Tarpininkas, tai asmuo padedantis kolektyvinio daginco
Salims priimti taiky susitarim. Toks asmuo privalo atitikti
tam tikrus reikalavimus: pirma, ab nepriklausomas ir
neSaliSkas kolektyvinio darbo d@m Saly atvilgiu,
konfidencialus, turintis atitinkamziniy ir socialinio dialogo
patirties. Nagrigjant Lietuvos ir uZsienio litefita ir praktika,
matoma tendencija, kad daugelyje ga&dirpininkai parenkami
IS sudaryto tarpinink saraso. Vienose valstylse Sis grasSas
sudaromas tariantis socialiniams partnerianigsaukiant
privacius asmenis iti galimais tarpininkais, tuo tarpu kitose
tarpininkavimo funkcijas atlieka valstybipitarpininkavimo
tarnyly etatiniai darbuotojai. Lietuvoje pasirinktas pigisa
variantas. Tdau mano manymu, valstylis tarpininkavimo
tarnybos isteigimas bty naudingesnis, nes ten dirbantys
etatiniai darbuotojai ity tinkamiau paruosti, bei fEKilty,
Siame darbe mity, nepriklausomumo ir neSaliSkumo
problem.

e Tarpininkavimo sprendziant kolektyvinius darbo dis
pabaiga. Sis procesas baigiamas priimant avign dviej
sprendiny, nuo kuri; priklauso ar kolektyvinis darbo gias
iSspestas ar ne. Pirmuoju atveju pasiraSomas susitayibeas
nurodoma jo vykdymo tvarka ir terminai, antruojwejt
surasomas nesutanimprotokolas, bei gikas pereina Kita
kolektyviniy darbo giy nagrirgjimo institucija. Susitarimas,
kuriuo  iSsprendziamas  kolektyvinis  darbo  d@is,
uztikrinamas bendrosiomis  kolektyvinidarbo santyki
poveikio priemolmis — streiku.

Tarpininkavimo kaip kolektyvini darbo gitu sprendimo reikSé
dabartirgje visuomenje labai didet, nes Siuolaikinis gyvenimo tempas &iar priimti
greitus ir maziausiai nuostqlreikalaujaius sprendimus. Toks iSsigé|bmo ratas gali
buti tarpininkavimo metodas, kuris ir pasizymi geeit pigiy, bei svarbiausia - tailj
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sprendiny priemimu, nes santykiai tarp kolektyvinidarbo gigo Saliy turi plétotis
toliau ir turi iSlikti taikis. Be to, uzsienio darbo tésspraktikos analiz leidzia teigti,
kad ateityje, tarpininkavimo metodas, sprendziaektyvinius darbo giéus isliks, jei
ne vieninteliu, tai bent populiariausiu i$ pozitywi ginco sprendimo metad

Kalbant apie Lietuvos tarpininkavimo kolektyvinigwsdarbo gituose
model, galima tik palinkti, kad jis ity tobulinamas ir toliau, nes visiSkas Stilis Sio
metodo taikymo praktikoje daug pasako. Toél raSydamasidarky tikiuosi, kad bent
IS dalies prisidjau prie Sio alternatyvaus dgip sprendimo metodo populiarinimo

Lietuvoje.
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SANTRAUKA

Gyvenant Siuolaikigje visuomegje, kurioje dominuoja rinkos santykiai,
susiduriame sujvairiausio poldzio konfliktais. KonfliktiSkumas iidingas ir
kolektyviniams darbo santykiams. Sie santykiaisutartiniai darbo teisiniai santykiai,
todkl ir gincai kylantys Si santyki srityje turi hiti sprendziami Sali tarpusavio
derybomis. Be to, Lietuvoje dar tik bandoma tinkaibeisinti viery iS populiariausj
taiky kolektyviniy darbo gigo sprendimo metad — tarpininkavima, sprendziant
kolektyvinius darbo giéus.

Darbe naudojanwairius teisinius pazinimo metodus bus bandomadeittk
tarpininkavimo, kaip kolektyvini darbo gidu sprendimo metodo, tuiifir reikSn.

Kad pasiekti uzsikizta tiksla bus analizuojama ir lyginamsgairi mokslire
Lietuvos ir uzsienio autayi literatira, bei praktinis uzsienio ir Lietuvos teisinis
tarpininkavimo kaip kolektyvini darbo giguy sprendimo metodo reglamentavimas.
Tokiu bidu bus atskleidziami ir analizuojami nagjsmo metodo turinio elementai,

bei bruozai, bdingi tik tokiam alternatyviam gity sprendimo metodui.
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SUMMARY

Living in the modern society, in which market redats predominate, we
face different types of conflicts. Conflicts ares@lcharacteristic to collective labour
relations. These relations are contractual ledabda relations, therefore any dispute
arising in the sphere of these relations shoulddited by mutual negotiations of the
parties. Besides, it is only attempted in Lithuatudegalise one of the most popular
peaceful methods for settlement of collective lalaisputes — mediation in resolution

of collective labour disputes.

Through the use of different methods of legal kremlgle, the attempt will be made in
the theses to reveal the content and meaning oiati@ad as the method for settlement

of collective labour disputes.

To achieve the targeted goal different scientiferature of the Lithuanian and foreign
authors will be analysed and compared, as welhagptactical regulation of foreign
and Lithuanian legal mediation as the method fdtleseent of collective labour
disputes. Thus, the content elements of the exammethod will be disclosed and
analysed, as well as the features characteristi¢ fom such alternative method of

disputes settlement.
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