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SANTRAUKA

Erika GaupSieéa
Televizoriy gamybosjmoniy verslo strategija: UAB ,Banga Electronics® pavyzdiu

Magistro darbas

Magistro darbe yra nagéjamas televizoti gamybosimoniy verslo strategijos formavimas.
Darbe analizuojami strategijos formavimo aspeligiesminiai pagrindai, reikSénversloimonei,
kuri nori hati lanksti ir efektyviai dirbanti. Taip pat darbeagringjami strategijos sudarymo
modeliai ir strategijos formavimo seka. Keliami lolar uzdaviniai — iSanalizuoti televizari
pramorts tendencijas ir pokyus, atlikti televizonqg gamybosimoniy situacijos analig taip pat
ivertinti Sios sritiegmoniy stiprybes, silpnybes, galimybes bei galimassgres, pateikiant SSGG
(angl. SWOT) analiz PraktisSkai tikrinant strategijos moglékiama Lietuvoje veikianti televizoi
gamybosimore. Darantimores viding analiz, buvo pritaikytas Delfi ir interviu metodas siekia
iSsiaiSkinti apieimore ir jos veikh. Pagal diloma strategijos formavimo modesuformuotos ir
pagistosimores strategijos.

Baigiamojoje dalyje pateiktos iSvados ir rekomemda, jvairios problem sprendimo
galimyhkés. Taip pat patvirtinama Sio tiriamojo darbo higétekad televizos gamybosimorems

tinka kast lyderio, rinkos dalies didinimo bei prekvystymo strategijos.

SUMMARY

Erika GaupsSieé
Business Strategy for TVs Production Companies: CasAnalysis of UAB “Banga Electronics”

Master's Degree Work

The Master's Degree Work analyses the formatiothefbusiness strategy for TVs production
companies. The Work deals with the strategy foroma@spect, its essence, importance for the
business companies, which aims to be flexible dhdient in own activity. Moreover, the Work
analyses models of the strategy formation as vgdalha sequence of the strategy formation. Aims of
the Work are to analyse tendencies and change¥®fifdustry, to perform the case analysis of
TVs production companies, to assess strengths,nesaks, opportunities and threats by presenting
SWOT analysis. To apply strategy formation modelpnactise was analysed Lithuanian TVs

production company. Within the internal company lgsia, Delfi and interview methods were
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applied in order to find out more about the company its activity. Company strategies were
formed and based under the offered model of tlaegty formation.

The final part of the Work presents conclusions aatbmmendations, various possibilities for

solving problems. Moreover, the hypothesis of therkVis confirmed that strategies of the

expenses’ leader, increase of the part of the manke the product development are suitable for

TV's production companies.
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IVADAS

Problema. Siuolaikire rinka yra itin dinamiska, téau akivaizdu, kad organizacijostra
pasiruosusios suvaldyti jos pakys. Globalizacijos procesas verslui konstruojgamproblemas ir
galimybes, kurias labai svarbu laiku identifikuotispéti pasinaudoti, kitu atvejumone gali tapti
nekonkurencinga ir izoliuota.

Pazvelgus elektrotechnikos gamybos netolimpraeii Lietuvoje matome, kagmonrés # pai
gamin gamindavo kelgt mety, o juk buvo ir toki gamini, kurie buvo gaminami iStisus
deSimtméius. Ta&iau dabar, mokslo, technologijr konkurencijos amziuje, gaminiai turi keistis
labai greitai ir privalo bti kaskart tobulesni ir nuolatos atnaujinami. Prieégaunant
nepriklausomyb imorems nereikjo nei kelti sau tiksl, nei strategiSkai pstyti visa tai da¥ tam
tikri centrai to@l gamybos organizacijoms teréj& vykdyti nurodymus ir uzsakymusctau dabar
imoniy vadovai turi patys keltis sau tikslus, strategi$hkastyti tam kad islikfi konkurencingi.

Produkcijos gamybos ekonominiai rezultatai pasmkisoptimaliai organizuojant darbo
objekty, darbo priemoni ir darbo subjekt saveika. Toal dabar pagrindine vadybos diskusigma
tampaimonres strategijos formavimas. Kaip sukurti ir vystythornés strategija? Kaip strateginis
valdymas pageringnorés veikh? T&iau prieS atsakaritSiuos klausimusitina apsibézti patia
strategijos samprat suvokti kas tai per procesas ir kaip jis formuogs. Kaip ir daugelyje siig
taip ir strateginio valdymo srityje skirtingi autar skirtingai apibézia tiek strategijosasoka, tiek
ir jos formavimo proces

Si sritis yra gan pkdai tyrinéta ir yra nemazai pasaulyje Zingnmokslininky tokiy kaip P.
Drucker, A. B. Atkinson, M. Castells, M. Porter, Aoffler, J. Thilmany, J. Chen, R. Reilli ir S.
Lynn, J. F. Kros, M. Falasca, S. S. Nadler kueigimu organizacijai vis didesnsvarky turi laiku
parengtos strategijos, kurios leidzimonei tapti konkurencingai ir lan&ai, kuomet kaiiasi
ekonomirés slygos. Apie gamybosmoniy strategip raso lietuvi autoriai: R. Ginewiius, V.
Stdzius, B. Martinkus, G. Vaiinas, R. Venskus, A. Sakalas, R. Babiliauskas, Tkiudas, A.
Savaniauiienr¢. P. Austrewtius, B. Melnikas, E. Smilga, A. Grebliauskas ir kt.

Darbo problema atspindi probleminis klausimas — kaip sukurti plégoti tinkam televizoriy
gamybosmores strategg?

ISkelta Sio darbo problema analizuojama dvienvigjis:

e Moksliniy Saltiniy, kuriuose skirtingi autoriai iSsako savo pozicigasijusias su strategija ir

jos formavimu, analiz

e Televizoryy gamybogmores straegijos formavimo modelio sudarymas.

Darbo aktualumas. Lietuvai tapus nepriklausoma valstybejsigaliojus rinkos ekonomikai

lietuvisSkasis verslas iSgyveno stagnacijos laikmtaFfuo metu Lietuvoje verslgmores jvairiais
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budais siek patenkinti besik€iancius vartotoy poreikius, buvo kuriami nauji produktai, teikiamos
naujos ir kokybiskesis paslaugos. Teau keda buvo ta, jog truko Ziniir patirties, todl visa tali
d\arant buvo vadovaujamasi ne moksliniais &k&imais ar Vakaru Europos pavyzdziais, o tiesiog
pasikliaujama sukaupta patirtimi ieksne. Ir visgi Lietuvaiistojusi Europos unda, spatiai
vystantis ekonomikai, digant konkurencijai rinkoje, dasi vis sudtingiau prisitaikyti prie
pokyiy, pasirinkti tinkamy verslo perspektyx Sio spartaus vystymosi eigoje dauguma verslo
imoniy suvoke vystymosi ir tobudjimo svarha, todtl émé remtis tarptautine patirtimi. Tam, kad
imore gakty konkuruoti ir ¢kmingai pesti savo veikla labai svarbu strategiSkaistyti, kaupti ir
nuolatos atnaujinti Zinias bei priimith inovatyvius sprendimus. Rinkos konkurencijagygomis
didek reikSn® teikiama ilgalaikeiimores strategijai, kuriai dideljtaka daro tinkamai pasirinka
strategijosigyvendinimo vadyba, veiklos efektyvumas, darbuptiyalifikacija bei gebjimas
pritraukti ir iSlaikyti pirkéja ar paslaugos vartotpj

Dauguma besivystén; ir sckmingai veikiaiy verslo organizaaij jau nebgsivaizduoja savo
veiklos be tiksliai suformuotos vystymosi strategij VisiSkai nesvarbu kokio dydzio yra verslo
organizacija, t&@au jei ji nemato savo perspektyvos tai tampa nklmncinga ir rizikuoja tapti
neveiksnia. Sparti mokslo ir technolagpazanga daznai w@a greitai reaguoti pokyius ir keisti
nusistojusia tvarka, todl labai svarbu, kad ilgalaékimones strategija @ty nuolat koreguojama,
papildoma naujais faktais ir atitinkamai &ima atsizvelgiantrinkos poreikius.

Siuo metu esant ekonomikos konkurencijglygoms televizoni gamybosimorg turi sugebti
greitai reaguoti ir prisitaikyti prie kint&h darbo apimiiy, nuolatos gerinti produkcijos kokgp
uztikrinti nuolatini imonés darbo efektyvumo augin

Tyrimo objektas — Televizoriy gamybosmoniy strategijos formavimas.

Tyrimo dalykas — Televizoriy gamybosimoniy verslo strategijos formavimo ypatumai
Europoje ir Lietuvoje.

Tyrimo tikslas — Parengti elektrotechnikos gamyho®ores strategijos formavimo modelis.

Tyrimo uzdaviniai:

e |Sanalizuoti mokslinius strategijos formavimotgals;

e Nustatyti televizoni gamybosmoniy veiklos ypatybes;

e [Sanalizuoti televizoryj pramors esam situacip, tendencijas bei pokys Europos ir

Pasaulio rinkose;

e  Atlikti vartotoju tyrimy rezultat; analiz.

Hipotezé — Televizoryy gamybosimoniy esamai pattiai tinka kast lyderio, rinkos dalies
didinimo ir preks vystymo strategijodmones pagrindiniai strateginiai tikslai: pelno didinima
darbo efektyvumo didinimas, uzimamos rinkos daliiesnimas, produkcijos kokyis gerinimas bei

10
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valdymo tobulinimas.Imore savo veiky vystydama remiantis tokia strategija taps konkcirega
ir perspektyvi televizoti gamybos srityje.

Tyrimo metodai:

e Sistemirg ir loginé analizs taikomos naudojant mokstifiteratira ir statistinius duomenis;

e Televizory gamybosimoniy esamos paties analiz naudojant preds gyvavimo ciklo

koncepciy, portfelio analiz, SSGG analig

e Atvejo analiz.

Tyrimo metodologinis pagrindas —analizuojant teorinius strategijos formavimo aspskt
buvo naudojama Lietuvos ir uzsienio autornokslires literatiros analiz; empirinip duomem
paieSka ir analig rezultat; sisteminimas ir apibendrinimas.

Darbo loginé struktira. Darla sudaro trys dalys. Pirmojoje analizuojami teoiisi@ategijos
formavimo etapai ir tdai. Taip pat analizuojami iSokis ir vidinés aplinkos veiksniai veikiantys
imores veikh, konkurencini ir alternatyvi strategijos formavimo ypatumai.

Antrojoje dalyje pateikiami nagréfamos imoniu grups veiklos ypatumai, aptariamos
televizoryy gamybosimoniy tendencijos Lietuvoje ir Europoje bei analizuojamkroaplinkos ir
makroaplinkos veiksniai. Taip pat atliekama atlikyrimy rezultaty analiz. Mokslinis darbo
rezultatas — parengtas televizogamybogmoniy strategijos formavimo modelis.

Treciojoje darbo dalyje atliekamas praktinis, televinaqgamybosmoniy strategijos formavimo
modelio, patikrinimas. Pasirinkta Lietuvoje vemiatelevizoriy gamybosimone UAB ,Banga
Electronics® ir jai pritaikomas antrojoje darbo yal gautas mokslinis rezultatas tai yra televigori
gamybosmoniy strategijos formavimo modelis.

Praktinis reikSmingumas. Tik tuomet, kai imore yra tinkamai jvertinama reikiamais
aspektais, galima parengti efektywtrategig. Imonés misija ir tikslai turi iti nelyginant siektinas
taskas, kuriam pasiektiibai gali keistis priklausomai nuo susidariusiu miybiy. Sis darbas, gauti

tyrimo rezultatai ir iSvados galith panaudoti darbuotqjpraktireje veikloje, planuojanimones

plétra.

11
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1 STRATEGIJOS ANALIZ E TEORINIU ASPEKTU

1.1 Strategijos samprata

Sékminga organizacky veikla ir konkurencingum daugiausia lemia suggbmas naudotis
vienu IS svarbiausi jos iStekliy - informacija. Peafjimas iS industrias | informacirg visuomer
reiSkia jog zmogus vis dideswerk sukuria savo informacijos ir zwpkiekiu, o ne fizinegga.[24,
p. 63 Taigi tam, kad organizacijalaningai vykdyt; savo veikd jau nebeuztenka remtis vien
patirtimi ir sgeliojimais, tam reikalinga strategija.

Terminas ,Strategija“ yra kik iS graikiSk zodzi ,stratos” (armija) ir ,ag” (vadovauti)75,
p. 89. Skirtingi mokslininkai strategijos termdraiSkina nevienodai, tétverta panagriéti jvairius
strategijos termino apibzimus:

Strategija — nuo susikldsisiy aplinkybiy priklausoma veiksm varianto pasirinkir
nustatatiy veiksmy visuma. Strategij sudaro detalus, iSsamus, kompleksinis veikgrtanas,
padedantisgyvendinti organizaaij naujoviy diegimo ir pokyiy valdymo misia. [ 13, p. 4

Strategija - gali dbti apibidinama kaip pasirinkimo talas, veiksm visuma, kaip pasiekti
imores tiksh. [25, p. 108

Strategija — tai planas, kuris padeda valdyti oizgija. veiklos pagrindinio tikslo nustatymas
bei jo siekiui reikaling iStekliy ir veiklos kidy sistemos parinkimas taip, kaditp galima
maksimaliai pasinaudoti esamomis galiraylis bei minimizuoti pavojug2, p. 51

Strategija yra tarsi veiklos sistema, kurioje ey skirtumas tarp sumanytos ir praktiskai
igyvendinamos strategijos. Suformuota strategijaineo lygmeniu atrodo lyg planas, kurio
vykdymo eigoje atsirandantys veiksniai @rausiai ima koreguoti ir kreipti strategijos
igyvendinimy kita linkme. [44, p.85] Jis laikosi daugiau strateginio planavimo logik&syi
grindZziamaiSsamia analize ir reakcijaaplinkoje vykstatius procesus. Pagal autgristrategijos
realizavimo procesas atsiejamas nuo strategijoadeimo procesod gana skirtingo $i proces
pohidzio. Toks & proces iSskyrimas leidzia strategiformuluojant revizuoti ir atmesti nerealius
ar kitais aspektais nevertingus tikslug, ésant vientisam procesui sunku padargtrateginio
valdymo klausimais Mintzberg, Alstrend, Lempel gskdeSimt skirting, unikaliy, tafiau tam
tikra prasme ir ribat nuomoni.. [44, p. 9 Visas Sias vyrauj@ms nuomones jie pavadino
mokyklomis. 1 lentelje iSvardinti vist mokykly apibgzimai, apibendrinantys strateginius
procesus.

12
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1 lenteé
Strategijos rengimo mokyklos
1. Projektavimo (dizaino) mokykla Strategijos rengimas suprantamas kaistymo procesas
2. Planavimo mokykla Strategijos rengimas suprantamas kaip formalugrsiagas
procesas
3. Pozicionavimo mokykla Strategijos rengimas suprantamas kaip analitimsgsas,

pagtistas organizacijos pozicija produkto-rinkos atzvilg

4. Antreprenerisko poZiario mokykla Strategijos rengimas suprantamas kaip numatymaepes;
priklausantis nuo verslininko ateities

vizijos
5. PaZzinimo mokykla Strategijos rengimas suprantamas kaip pazinimogsax
6. Mokymosi mokykla Strategijos rengimas suprantamas kaip bésijntis procesas
7.ValdZios mokykla Strategijos rengimas kaip deryprocesas
8. Kult aros jtakos mokykla Strategijos rengimas kaip kolektyvinis procesas
9. Aplinkos jtakos mokykla Strategijos rengimas kaip procesas, kurijtakos turi

organizacijos aplinka

10. Konfig aracijos jtakos mokykla Strategijos rengimas kaip transformacijos procesas

Saltinis: Mintzberg H., Ahistrand B., Lampel J.&8&gy Safari: A Guided Tour Through the Wilds o&8gic
Management p. 5

Jie apras kiekviers iS Sy mokykly, jy istorija ir atsiradina, pagrindines koncepcijas, taikgm
pranasumus ir ikumus, taip pat situacijas, kaip pasirinkto spremaiaikymas, planuojanmones
strategij, gakty bati tinkamas. Sie autoriai nustavadinamsias penkias strategijos P, kurios
nusako penkis skirtingus strateginio planavimo akiaristiky interpretavimo bdus:

e strategija kaip planagl@n) — veiksmy krypties nustatymas, kelias tarp esamos ir siei&am

kompanijos kklés;

e strategija kaip palikimaspéttern) — laikui begant nusistogjusios ir tapusios priimtinos

kompanijai elgsenos;

e strategija kaip pozicijgppsition) — tam tikig produkt; pateikimas tam tikrose rinkose;

e strategija kaip po#ris (perspective) — strategija kaip tam tikra verslo filosofija pédant

rySius su Klientais, dmlais, kuriais produktai ir paslaugos pateikiamkaiin

e strategija kaip manevras, veiksmaslof) — remiantis Siuo apitalinimu, strategijos

vaidmuo yra uzimti kuo didesgrrinkos dal, darant tam tikrus manevrus, skirtus nukreipti
konkurent; ar oponent démes. [73]
5-P modelyje pateikti prioritetaiy jivairove rodo, kad organizacijos turiab labai lankgios

kurdamos strategijas ir suteikdamos janeriy reikSmiy. [ 5, p.43
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Pasak Peter F. Druckgnores strategija turi remtis penkiais neabejotinaigdisk
e Gimstamumo magimas iSsivysiusiose Salyse.

e  Grymyjuy pajamy pasiskirstymo pokyai.

e Veiklos efektyvumo nustatymas.

e Globalinis konkurencingumas.

Didéjantis ekonomiss globalizacijos ir politinio suskaidymo neatitikas[16, p.59,6D
Verslo strategija- tai konk&éam verslui sudaroma strategija. Ji nustaidus konkurenciniam
pranasumui pasiekti ir organizacijai kyt@mms problemoms sgsti. [39, p. 18] Nauja strategija
veikia organizacij strukiira ir organizacijos Kkuitra, tai vienija jos narius ir visai organizacijai
suteikia pranasumo jauanj24, p. 6%
Strategija taip pat yra tarsi jungtis tarp organips ir p supagios aplinkos ir tai atsispindi 1

paveiksle.
ORGANIZACIJA ORGANIZACIJOS
APLINKA
e Tikslai ir
vertykes; e Konkurentai

o I3tekliai ir ﬁ ﬁ e Klientai:
gekejimai; o Tiekéjai;

e Struktira ir
sistema.

1 pav. Strategija kaipasaja tarp organizacijos ir organizacijos aplinkos
Saltinis: Grant, R.M.“Contemporary Strategy Anadys. 12

Skirtingos organizacijos naudoja skirtingus strgdsg kirimo procesus ir tai atygoja ju
skirtingas strategijas. Taip pat akivaizdu, kadupéta strategija, o tiksliau tam tikri jos punktai
neretai prasilenkia su realybe. Zinoma strategijé teprezentuotiimorg, tasiau kekiantis
aplinkybéms lankstiimonre prisitaiko prie pasikeitusi salygy ir galiausiai gaunasi atakis tarp
realykes ir sukurtos strategijofb9, p. 36

Strategija reikalinga tam, kachore iS ten kur yra dabar atsiragen kur ji noéty bati. Ir visgi
nedeéty pasikliauti ilgalaikiais strateginiais planaisaklai ju sekti. Svarbiausia, kad organizacija ir
joje dirbantys Zmoés matyt; ne tik tai kas vyksta dabar bet nuolatawétiy | ateit, ja numatyt ir
savo mastyma nukreipt; | ateif. Bet kuriuo atveju mokslininkas teigia, kad bekikostrategija yra
geresk nei jos nebuvimas. Jo teigimu organizacija betesgipos tai lyg vaik8iojimas tamsoje, kai

kiekvienas eina ten kur mano esant teisinggataeniekas neveikia iSviefd4, p. 54, 5b
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Organizacijos strategijoséeleamé labai priklauso nuo to kaip skirstoma, organizomair
koordinuojama togmores veikla. Imones vadovai savo strategijas turi ruosti taip, katsirad;
nauji iSSikiai ir ekonominiai pokyiai ju nesuzlugdyt. Kitaip tariant, itina kompleksia strategija
su alternatyva. Organizacijos nafios likti ir konkuruoti, nebegali naudotis klasikans vadybos
btudais, jos turi ti pasiruoSusios naujiems konkurenciniamgk&ms.[19, p. 117

Verslo organizacijos parengta strategija yra svadbiais aspektais: ji turi sudaryti pagrind
busimai veiklos 8kmei ir pacti imonei veikti geriau ir efektyviau uz kitas, tojecmge verslo
srityje, veikiaias organizacijas. Strategijos, kurios atspindslokpasiekimo tdus, yra labai
jvairios. Taip yra toé, kad imonreés strategy salygoja jvairios objektyvios ir subjektyviosaygos,
kurios veikiaimory, IS vidaus, ir iS iSds. Todl kiekviena verslo sritis formuoja savo strategijos
model, o kaip pagring joms naudoja vadybos teorijos nustatytus metodus.

1.2 Strategijos formavimo modeliai

Daugelisimoniy vadow; dar gerai ir nesuvokia, kad versléksie pirmiausia lemia gefjimas
planuoti verslo ateit Imones neskiria ¢Sy rinkos tyrimams, nayj produkty ar paslaug kirimui.
Visoje Lietuvoje yra vos keletas konsultavimmoniy kurios geba prognozuoti, modeliuoti,
planuoti ir programuoti raidos proces{s0, p. 76

Tiek strateginio planavimo, tiek ir strateginio dwino gvokos apibéZia organizacijos
strategijos rengimo,gyvendinimo, stef§imo, tikslinimo, vertinimo ir atsiskaitymo proces
Mokslininky darbuose vyrauja du paiiai: vieni teigia, kad strateginis planavimas ik
strateginio valdymo (visumés vadybirés veiklos organizacijoje) dalis, kiti tvirtina, katrateginis
valdymas yra strateginio planavimo raidos etapba torma (@iSis).[6, p. 26

Strateginis planavimas padeda nustatyti organizaggiklos prioritetus, sutelkti pastangas
formuluojant svarbiausius tikslus. Strateginis phdmas, kaip visuma sudaryta iS daugelio
veiksmy, kurie lemia dabartin(ir ateities) organizacijos veiklos tutirStrateginis planavimas — tai
fundamentali sprendim veiksmy paieSka bei konstrukcijos. Jis apima informacii@ipins,
aplinkos monitoring, strategini galimy alternatyw paieskas, fsimyju sprendina numatym bei
ju igyvendinimo galimybes ira$ygas. Strateginio planavimo gamybos srityje efeltya lemia ir
susiklostagios strateginio planavimo taikymalggos, yp& svarlis tampa strateginiaivairiy
Sriciy prioritetai, tarpy ir ekonominiai bei socialinia[13, p. 4

Strateginis planavimas padeda nustatyti organizaggiklos prioritetus, sutelkti pastangas
formuluojant svarbiausius tikslus. Jis didina ongaaiju atsakomyb ir leidzia veiksmingai spgsti
esmines organizagijvidaus ir iSoés problemas, lankg&u keisti veiklos krypt atsizvelgianti

aplinkybes, t. y. strategimastyma tvirtai susieja su strateginiu veikimib4, p. 27%
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Nuolat besikeiianti aplinka sukuria nuolatos atsirandias naujas galimybes ir sukelia
gréesmes, kurias organizacijg/ertindama savo stipisias ir silprasias savybes, gali panaudoti arba,
atvirkiai, juy iSvengti. Organizacijos stipgiy ir silpnyju savybi; visumos analiz leidzia nustatyti
organizacijos esminio pranaSumo Saltinius, o i$origalimybi ir grésmiy analiz — galimus
veiklos gkmés veiksnius. Toks poifis tarnauja strategijos formulavimo, swkno procesui ir
atskiria § proceg nuo strategijogdiegimo procesad. strategig zitarima kaipi viera iS organizacijos
identiteto iSraiSl — tiksly, uzdaviniy ir plany visuma, taip suderirg tarpusavyje, kad ji parodo,
kokia veikla organizacija vykdo arbaiftéty vykdyti ir kokia yra arba turi iiti ji pati. [ strategijos

formavim Ziarima kaipi analitin procesg, o1 jos diegina — kaipi administracipproces. [2, p.5§

1 2. 3. 4,
Organizacijos Organizacijos Vidaus ir Stipriyjuy ir silpnyjuy
vizija ir misija tikslai iSorés bruozy

aplinku iSsiaiSkinimas
SWOT analizé

5.
Strategijos
alternatyvy
analizé

8.
Strategijos Strateguos Strateguos
vertinimas realizavimas pasirinkimas

2 pav. Strateginio planavimo procesas
Saltinis: Seilius A. ,Organizadijtobulinimo vadyba“ p. 64

Strateginis plano formavimas yra tarsi sistemoriganizacijos ateities paruoSimas,dodbai
svarbu laikytis tam tikros sekos, proaed eilés tvarkos. Zinomavairis autoriai silo ne vien
strateginio plano proceso schgmtatiau daugeliu atveju jos yra panasios ir viena Kitai
neprieStarauja o grgau viena kig papildo[12, p. 26

Strateginis planavimas tai procesas kurio tikslp#brézti strateginius organizacijos tikslus,
veiksmus bei priemones arba jis gaiitibtraktuojamas kaip formalizuota sistema, kuriikrilha
Viso strateginio valdymo proceso realizagiorganizacijoje[69, p. 30

e Vizija, misija ir tikslai . Tai perspektyvia tiksliné orientacija. Vizija yra firmos tolegs
ateities paveikslas, atskleidziantis, kbdr kaip firma konkuruos su kitomis firmomis. Mjai
nustato pagrindin imorés veiklos krypt, atsako, kod ji egzistuoja. llgalaikiai tikslai yra toks
rezultatas, kuriamore turi siekti, noédamaigyvendinti misij. Tikslai apimajvairias veiklos sritis
(rinkos, inovacijos, istekli, pelno, vadoy ir darbuotoy veiklos bei socialies atsakomyés ir kt.), 1
kai kurias nukreipiamognores pastangos ir kurios sudaro planavimo, organizayimotyvavimo
bei kontroks pagrind.[2, p. 53
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e ISorinés ir vidinés aplinkos analiz. ISorires ir vidinés aplinkos pok§iy valdymas
organizacijoje turi bti permanentinis, tikslinga organizacijageigti komiteq ar suburti komang
kuri buty atsakinga uz aplinkos procestelgjima, informacijos kaupira, kuri biatina, norint priimti
teisingus strateginius sprendimus. Strateginis gMemas organizacijai naudingas kaip tiesiogiai
veikiantis personalo kompetenciugdym. Si politika lemia sprendim jgyvendinimo kokyb,
todkl ypat svarbu, kad personalasith pasirengs veikh kreipti veiksmingumo link, @ty
kompetentingas ir motyvuotas. Vadovai pasitetkrategin planaviny gali kur kas veiksmingiau
paskirstyti vaidmenis ir atsakomylsusieti individualias ir grupines organizacijegia pastangas,
ivertinti veiklos rezultatus. Tai didina organizasij nang motyvacip, stiprina bendryss ir
lojalumo jausmug.13, p. 7-8

Aplinkos analiz yra vadybigs praktikos procesas, kurio metu nustatoma ar orgeimi
pakanka vidaus iStekli kurios galima panaudoti iS& aplinkos sudaromos galimyhs
igyvendinti ir ar yy pakanka, kadiy iSvengta neigiamo aplinkos poveiki@8s, p. 81

Aplinkos tyrimas padeda gauti reikalinghformacij, o tai leidZia organizacijai prognozuoti,
galimybes sudaryti laiko plantam tikromis glygomis, esant gsmei, ir parengti strategij kuri
pactty galimg grésme pakeisti naudinga galimybe. Nors neiSvengiama digaitaciau
organizacijoms tai naudinga, nes Sitaip randamauntiksly siekimo lmdu. Sis Zingsnis apima
aplinkos pokyiu dinamikos analig politiniy, teisiny, ekonomini ir socialiny veiksni
tyringjima, svarbiausi stkmés veiksnip ir konkurencing jégu iSrySkinima, rinkos alyga,
konkurenty ir klienta analiz.[2, p. 6] Taip pat daug &nesio skiriama konkurencijos analizei, kuri
yra iSnagriéta Porter ir kurio sukurtu penkjégu modeliu naudojasi strategikaréjai.

e Alternatyvy rengimas Sis Zingsnis - tai parengimas alternaty\strateginiams
sprendimams, kurie uztikrina misijos ir tigsigyvendinimy. Tai tinkamiausj galimy variant
parinkimas atsizvelgiani galimas situacijas ir joms tinkamiausinstrumend pasirinkimas
leidziartiy pakeisti susikloSusias aplinkybes. Skiriamos iStekliais patps ir pagistos rinka
strategini sprendiny alternatyvos, kurios iSrygja analizuojant firmos iSteklinpotenciad ir jos
aplinka. [10, p. 239

e Strategijos jvertinimas. Siame etape yra naudojami metodai, kurie leiddistatyti
strategijos kokyb, daromi jvairis skagiavimai susig su imores investicijomis, pelnu,
konkurencija. Vertinant strategigvarbu orientuotisimores kuriam vert.

e Strategijos realizavimas Skmingos strategijos realizavimas yra labai svartai$au jos
parengimas tiek patakoja jos 8kme. Strategijos realizavimo procesas apima tokiakla®j kai
organizacijos sugeépmuy realizuoti strategs, pagalbini administracini ir informaciniy sisteny
sulirimas, reikiamp resurg apmpinimas, palankus klimatas strategijos diegimui,ikios

orientavimasj svarbiausi strateginy rezultat; siekimy ir adekvataus valdymo stiliaus ir klimato
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suformavim. Net ir geriausia, bet nerealizuota strategija ryigko verta. Tuo tarpu realizavimo
procese net ir nelabai gestrategig galima patobulinti[8, p. 37

Kartais strateginis planavimas yra formalus ir Wetao kartais nestruitizuotas ir laisvo
stiliaus. Todl svarbi takoskyra tarp neformalaus planavimo irnfalios planavimo sistemos.
Kuomet padtis imorgje ir iSoringje aplinkoje yra stabili tuomet svarbu dtirformalia planavimo
sistem, ir ja vadovautis, t8au kai situacija greitai pasikea ir tampa nestabili tada labai svarbu
lankstumas ir greita reakcijgpokytius. Kaip tik tokioje situacijoje gelbsti neformalplanavimas,
nes nelankstumas galiito imonei pra#itingas.[64, p. 27

Strateginis planavimas tai procesas kurio tiksfabrézti strateginius organizacijos tikslus, tai
formalizuota sistema, kuri nusako strategijgyvendinimo etapus ir numato priemones jiems
pasiekti. Planavimas tai pirmas zingsnis formuojanbrés strategi, pagrindiniai planavimo
etapai apsprendzigmores strategijos formavimo modelio logimuoseklum. Pradedama nuo
verslo esam salyguy analizs jo pktros ir perspektyy, tada nustatoma veiklos vizija, misija ir

tikslai, skenuojamos iSornr vidiné aplinkos ir suformuojamos ¢itos strategijos.

1.3 [Imonés iSorinés aplinkos analiz

,vienas i$ aktualiausiSios dienos organizagivadybos aspekt— jos iSoés aplinkoje ir
viduje vykstariu pokyiu reikSmes veiklos organizavimui ir rezultatameertinimas, 3i pokyCiy
galimos neigiamogakos eliminavimas bei galupteigiam; pasekmi numatymas ir
panaudojimas.[77, p. 203

ISorinis jegu ir tendenciy nustatymas — tai makroaplinkos stratégamaliz, kuriai atlikti
plagiausiai naudojama technika, vadinama PEST anafiz@naliz apima keturis makroaplinkos
aspektus:

e politinj teisin,

e ekonomin,

e socialin kultaring,

e technologin. [5, p. 56]

ISoriné organizacijos aplinka yra skirstoma dvi sritis: makroaplink ir mikroaplinka.

Makroaplinky sudaro ekonomin politiné — teisire, socialire-kultiring, technologig.
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2 lentet

Svarbiausieji makroaplinkos skanavimo kintamieji

Ekonominé aplinka

Technologiré aplinka

Politiné - teisiné aplinka

Sociokultiirin ¢ aplinka

Tendencijos, susijusios su
BVP pokyiais

Palikany normos

Pinigy pastila

Infliacijos tempai
Nedarbo lygis

Darbo uzmokeaso ir darbo
kontroks lygis

Valiutos devalvavimo ar
revalvavimo procesai
Apsirapinimas
energetiniais istekliais igj
kainos

Valstyhes pajamos ir
iSlaidos

Pacttis valiuty rinkose

Bendrosios valstyds
iSlaido mokslini tyrimy ir
konstravimo darbams
(MTKD)

Bendros Sakos iSlaidos
(MTKD)

Kompanijos susido#jimo
laipsnisisisavinant naujas
technologijas

Patentig apsauga

Nauji produktai

Nauju produkty
perteikimas i$ laboratotjj
irinkas

Darbo naSumo augimasld
automatizacijos

Prieiga prie Interneto
Telekomunikacia
infrastruktira

Hakeri, (angl. Hackerliet.
kompiuteriniaiisilauzliai)
aktyvumas

Antitrestirg jstatymy
leidyba

Aplinkos apsaugos
istatymai

Moke<iy istatymy leidyba
Specialiosios programos
UZsienio prekybos
reguliavimas

Poziris | uzsienio
kompanijas
Personaladarbinimo ir
karjerosjstatymai
Valstybes valdymo orgain
stabilumas

Terorizmo ir privataus
gyvenimo klausimai
Autsorsingo &ngl. Out-
sourcing liet. tam tikros
veiklos funkcijos
JSkélimas* uzimores
riby) veiklos reguliavimas

Gyvenimo stiliaus polgiai
Karjeros interesai
Vartotojy aktyvumo
laipsnis

Seimy karimo dinamika
Gyventoj; skatiaus
augimas

Gyventoj, amZiaus
strukiira

Apgyvendinimo tankumo
regioniniai pokyiai
Laukiamas gyvenimo
amzius

Gimstamumo augimo
tempai

Aprapinimas pensijomis
Sveikatos apsauga
ISsislavinimo laipsnis

Saltinis: Dubinas V., Smilga E. (2008) ,Strateginadymo panaudojimo galimgb Lietuvoje“Organizacij
vadyba: sisteminiai tyrima7 p. 25

Ekonomireé aplinka yra susijusi su Saliékiu, o0 jeiimorg yra tarptautia tai tuomet susijusi ir
su 11 Saliy ekonomikos politikalmonei svarbu pazinti Salies ekonomikos gteudi ir progno2mis.
Esmires ekonomikos aplinkos skanavimo sritys nurodytéengeks pirmojoje grafoje.

Ekonomirgje aplinkoje veikia globaliosgos, kuriy imoré negali kontroliuoti, téiau versh jos
itakoja labai stipriai, tad labai svarby jas atsizvelgti ir priimti atitinkamus sprendim{i®, p. 27

Naujai atsirandantys techniniai procesai ¢keiorganizacijos veiklos pahbi bei tikslus.
Technologii aplinka taip pat vaidina svartvaidmen kuriant ir vystant vergl Vykstant techninei
revoliucijai, kompiuterizuotos informacijos Sal@miir automatizacija kéia organizacijos darbo
tvarka, veikla ir rySio priemones. Technologijos K&l gamybos ir informacijos tvarkymaithus.
Technologiniai proverziai gali sukurti naujas riskaaujus gamybos ir marketingo metodus, naujus
produktus, kurios pakéa iki tol gamintuosius1]

Politiné — teisire aplinka yra valstyés vykdoma politikajstatymai reglamentuojantysionés
veikla. Teisiniai aktai ir politiniai pok§iai kisdami gali koreguoti ir perastyti organizacijos

strategij.
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Vyriausyke, kaip makroaplinkos veiksnys, atlieka tris funési tieléjos, vartotojos ir
konkurents. Vyriausyld kaip tielkéja nustato, kaip privataus sektoriaus gamtimstekliy ir
nacionaliny zenes tkio produkt; atsargas. Vyriausybkaip pirkéja gali per produkt ir paslaug
paklaug sukurti, iSlaikyti, padidinti ar pasSalinti palaalsi rinkos galimybes. Pagaliau valstydmali
buti beveik nepakeiama rinkos konkureat [13, p. 55

Sociokultiriné aplinka tai yra pati dinamiskiausia iSasnaplinkos dalis, nes jiakojama toki
veiksnip kaip nuomoa, vertyles, religires paziiros, demografijajsitikinimy ir t. t. Visi esminiai
aspektai yra pateikti 2 lentg.

Taip pat vis didesnis éhesys yra skiriamas ekologijai, tddekologire aplinka taip pat
itraukiamaj iSorinés aplinkos analigz Itin svarbu, kad gaminamas produktas ir ekologjijeeikautu
tarpusavyje. Svarbu, kagnhore vykdyty prevencig aplinkos tarSos politik ir stengtsi iS savo
gaminamos produkcijos Salinti gamtai kenksmingadziagas.

Konkurencires aplinkos analizei mokskje literatiroje skiriamas nemazas érdesys.
Pateikiamos jvairios tyrimy metodologijos ir visgi daugumauy jremiasi Porter’io penki
konkurencini jégy modeliu ( 3 pav.)

Polencialls
konkuranial

Tiesiaginiai

Tiekajal konkurertail

Wartotojel

Prekés pakaiialal

3 pav. Porter penki konkurencini jégu modelis

Saltinis: Porter’io 5¢gu modelis (2008) prieiga per interaet_http://www.marketer.lt/porterio-5-jegu-
modelis-2-346.htr»

Organizacijos sugepma konkuruoti tam tikroje rinkojeatygoja jos techniniai ir ekonominiai
iStekliai, taip pat penkios aplinkoségos®, ir kiekviena iS4y kelia gesme, kad organizacija
nepatekd naup rinka. [29, p. 271 Kaip matyti iS5 pateikto 3 paveikslo, M. Portesk&ia penkias
jégas, formuojatiasimores konkurencinius pranasumus:

e potencialy konkurent; atsiradimo g¥sne;
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e produki ir paslaug pakaital; atsiradimo g¥sme;

o tiekéjy gelejimas deétis;

e pirkéjy gelejimas deétis;

e jau esatiy konkurent; varzymasig45, p. §

Centrire M. Porterio konkurencimi jégu modelio dalis — konkurencija tarp rinkoje veikian
imoniy, tockl atliekant iSorigs imones veiklos analig batina pirmiausiajvertinti Sip konkurent
vaidmen ir galimus jo pokyius ateityje, galitius paveikti konkurencinaplinka. [70, p. 249

Potencialp konkurent; j¢jimo i rinka grésme iSkyla tada, kai naujos konkuruofaos imorés
kuriasi ir ateina rinka, kuri yra patraukli ir kurioje ¢éra barjeq, ribojartiy naup imoniy kiirimasi.
Naujy konkureni gresme tampa reali, kai rinkoje pateikiamos pigesrar kokybiSkesis preks,
naudojamos naujos technologijos gamybos procesete§iniu podiriu naup konkureni
atsirading ribojaiéjimo i rinka barjerai:

e masto ekonomija pasireiSkia tuo, kad naujas komkaseeturi i$ karto vykdyti didelio masto
veikla, skirdamas didelesédas investavimo reikéms, kad pasielt rinkoje esatiu imoniy
vidutines produkcijos vieneto gamybesaudas.

e produkto diferenciacijaNaujiems konkurentams reikia daug laiko ir iStaigitvirtinti
rinkoje, uztikrinant specialaptarnavimo lyg iSsiaiSkinant klient poreikius ir kitus diferenciacijos
strategijos aspektus.

e kapitalo reikalavimainvesticijy tyrimams, technologijoms, produkto platinimo tiakir
pan.

e Kklienty perorientavimo iSlaidos, kurias padengia naujasnklkpentas, siekiantis
perorientuoti kliend | naup rinkos dalyy.

e ribotos galimyls pasinaudoti egzistuojéiais produkto platinimo kanalaikuriuos jau
kontroliuoja rinkoje veikiatios imores.

e dominuojariy kompanij prieSiska reakcija.

e valstyles politika.[72, p. 31-38

Naujaii rinka jeinantys konkurentai yra pavojingi, nes édami susikurti sau gewieta rinkoje
jile ineSa nawj gamybos galimyli, pigesni ar kokybiSkesni materialiniy iStekliy — tai padeda
kovoti &l didesres rinkos daliesléjimo | Saky pavojaus rimtumas priklauso nuo esaigimo
barjem, nuo galios esamkonkurent; reakcijosj bet kuf naup konkuren4. [23, p. 189-19D

Esamy konkurent gréesmés imorg stengiasi iSvengti, stéama svarbiausi konkurent
realizacijos organizavim produkcijos realizavimo skatinimaitdus, kaim politika, organizacijos
finansirg buklg. [69, p. 73 Konkurencija vyksta slant tinkamas ar mazesnes kainas, vykdant
reklamy, siilant geresnius produktus, teikiant daugiau pasiarggarantiy vartotojams. Ji sukelia
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rinkoje tam tika nestabilum, toctl svarbu jvertinti konkurencijos laipsn o liau galimus
konkurentus veiksmu$63, p. 46

Pakaitalh gréesme iSkyla, jel jie sumazina organizacijos gaminamogdpkcijos paklaus
rinkoje, kainas,imorés pelningum. Imorés konkuruoja ne tik su toje Sakoje veikiaomis
imorémis, bet ir su konkurentais, gamidais preks pakaitalus. Preki pakaital jtaka
konkurencinei aplinkai reiskiasi kitakiprekiy siilymu tiems patiems vartotojams tikintis, kad Sios
prekes savo savydmis gali pakeisti kitogmonrés prekes. Spaudimaga pasireiSkia 8§i prekiy
savybi; bei kainos palyginamum{69, p. 80

Klientas turi didesa degjimosi gala, jeigu: Sakoje mazas kliaptskatius, imoré sialo
standartig preke, kaina nenulemia kliento pasirinkimo.Kligntegjimosi galios analig leidzia
imonei jvertinti jos strateginius santykius su klientaisig@nizacijajvertindama savo resursus,
rinkodaros strategijir rinkos pokyius, gali susitelktii klienty non ir interes; tenkinima. [31, p.
10717

Tiekéjy degjimosi galios analiz apibgzia imores strateginius santykius su tigkis. Tiekéjo
derjimosi galia iSauga, jeigu: tiekiamos speaiBrprekes, rinkoje nedidelis tie}fy skatius, teikéjo
kainosijtakoja organizacijos bengy sanaud; dal. [23, p. 190

Atliekant iSorires aplinkos analiztiriami makroaplinkos kintamieji: ekonomintechnologig,
politiné — teisire, sociokulfiriné, konkurencig ir ekologire aplinkos. Ekonomié aplinka susijusi
su Saliedikiu, o tiriant tarptautiniu lygmeniu siejasi ir fwSaliy ekonomika. Technologénaplinka
apima technologini nhaujoviy isisavinimo analig, automatizacijos ir kompiuterizacijos procesus.
Politiné — teisire aplinka tai yra valstys vykdoma verslo skatinimo ir palankarba nepalanki
salygu sudarym vienokiai ar kitokiai veiklai. Sociokuitiné aplinka susijusi su nuostatomis,
vertybémis ir poziiriu asmen, kurie veikia toje iSorigje aplinkoje. Ekologia aplinka tampa vis
aktualesn, labai svarbu, kad vykdoma veikla nesikirsti ekologiniais reikalavimais.

Konkurencijos ¢gu modelio esmia mintis ta, kad konkurenctnaplinka sudaro ne tik esami
konkurentai, bet ir tie rinkos dalyviai kurie gatbiS pirmo zvilgsnio neturi nieko bendra su
konkurencija. Potencias konkurentai tai nauji rinkos dalyviaiégg dél rinkos patrauklumo ir &
barjey nebuvimo. Pirkjai tampa tuo stipresni, kuo glau geba naudotis prekkainy, kokyhes ir
pardavimo slygu svertais. Tiekju degjimosi galios analig leidZia imonei numatyti pagrindines
kryptis, kaip turi iti keiciami strateginiai santykiai su tigais.

Formuojant strategijir atliekant iSorigs ir vidinés aplinkos skenaviasvarbu zvelgtj jas kaip
i glaudZia susijusias ir viarkita veikiartias sistemas, atrastilgcio taskus ir gedti pasinaudoti
atsirandatiomis galimylkemis bei iSvengti kyla¥iy grésmiy. ISorine imones aplinka tiesiogiai

veikia viding organizacijos aplink
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1.4 Organizacijos vidinés aplinkos analiz

Organizacija — viena IS seniagslariniy zentje. Didesr savo gyvenimo dakesame vienos ar
kitos organizacijos nariai: mokyklos, sporto komasid muzikinio kolektyvo ar teatro grém
religinés ar pasaulieti¢’s organizacijos, kariuomés padalinio ar verslo organizacijos. Litenafje
galima rastivairiy organizavimo ir organizaaijapib®zimy. Organizacija gali #iti suvokiama, kaip
procesas ir kaip reiskinys: organizacija kaip psaseyra veiksniai, vedantysam tikmn daliy ir
visumos ryai sudarym ir tobulinima. Organizacija, kaip reiskinys yra elemgnteidzZiartiy
igyvendinti tikslus ar programir veikiarciy pagal tam tikras normas ir taisykles bei pracasd,
rinkinys arba kompleksaf26, p. 2%

Organizacija kaip vadybos mokstyrimo objektas nagrijamasivairiais aspektais, tuo pa
keitési ir jos samprata, paxiis i ja ir joje vykstagius procesus. Taip pat su laiku ksitir jos
funkcijos, forma, strukira, valdymas. Siuo metimorés pokyiams jtaka daro globalizavimo ir
internacionalizavimo procesai, gamyhiriei socialini santyki; kaita.[34, p. 1

Organizacijos situacijos suvokimas — tai galirydfektyviai manipuliuotiijvairiomis verslo
tikshy kryptimis, laiku ir greitai persiorientuoti, keistadybos strategijir taktika. [24, p.322

Pirmas zingsnis kuriartmones strategija yra esamos gtdsjvertinimas. Siame darbe pai$
bus vertinama dviem aspektais: iSégnr vidinés aplinkos analis. Taip pat bus analizuojamas
veiklos ir preks efektyvumas, prék gyvavimo ciklai, SSGG analiz Tuomet atsizvelgiant
gautus rezultatus bus priimami sprendimaitdlimesres veiklos.

Kiekviena jmore teikia paslaug tam tikroje aplinkoje, kuri turijtakos jos veiklai.
Organizacijos aplink galima suskirstytii mikroaplinky ir makroaplink. Mikroaplinka sudaro
vidiniai ir iSoriniai veiksniai.[41, p. 18% Labai daznai iSoriniai veiksniai iS egésyra vienodi
daugeliui toje pé&oje aplinkoje veikiatiuy panasaus profilio institugijir ju jtaka vienoms ar kitoms
institucijoms lemia pati institucijos veiklos sista. PavyzdZziui, technikos gbté giminingoje
imorgje yra isorinis veiksnys, nagdjamoje — vidinis. Skirtumas tas, kad iSorinius waikisimonre
gali veikti tik iS dalies — turi juos zinoti ir giju prisitaikyti, o vidinius gali ir turi keisti patEsti ir
atgalinis rySys — tobulindama vidinius veiksnijosore daroitaka ir iSoriniams veiksniamg57, p.
96]

Vidaus veiksni analiZ remiasi organizacijos pranaSumams iiktrmams nustatyti. Siekiant
sekmés, hitina susieti ir suderinti iSés ir vidaus veiksni analizs rezultatus ir suvokti tarpusavio
rySius. Jie rodo, kurios galimyb bei gésmes, nustatytos remiantis iSonnveiksniy analize, yra
svarbios organizacijaj78, p.109

Tradicinis poziris i vidinés aplinkos analigz iSreiSkiamas Siai analizei pasirenkant penkis
pagrindinius toki aplinka apibidinartius objektus:

e Organizaciniai aspektai — striaké, sistemos, vidi komunikacija, valdzZios struiita,
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procediros, stilius ir kt.

e Personalas — darbo santykiai, mokymas, vertinirsi@isios, samda ir pan.

e Gamybos aspektai — pastajagngimai, technologija, Zaliavos, inovacijos.

e Marketingas — rinka, strategijos.

e Finansiniai aspektai — pelningumas, likvidumas vapymas, investavimo galimgb ir kt.

[25, p. 206

Objektyvi vidaus veiksni analiz svarbi dviem aspektais. Pirma, Si analaskleidZia real
organizacijos profil Antra, vidaus veiksnianaliz rodo, ar organizacija turi priemaneliminuoti
gréesmes ir pasinaudoti galimgimis, kurias nustatisoriniy veiksni analiz. Jei organizacijos
vidaus veiksni analiz parodys, kad ji neturitiny iStekliy, reikaling; tikslams siekti, tai ji gal
keisti veiklos krypt ir iSvengti negkmés.[21, p.10%

Firmos marketingo strategija - tai firmos politikeagista aiSkiais tikslais bei uzdaviniais ir
remiasi nuostata,akteikti, kaip teikti, kad geriauty galima patenkinti vartotgjporeikius rinkoje.
Pasirinktoji strategija gina paslaugos &aknuo konkurencinj jégu.

Organizacijos planamsgyvendinti ir kurti yra reikalingi finansiniai iSk&ai, leidziantys
finansuoti tyrimy ir projektavimo darbus, naujimoniy statyls, technologiis jrangosisigijima,
rinkodaros iSlaidas ir t. t. Svarbi ypatylkad investicijos strateginius projektus ir priemones yra
daromos dabar, o atsiperka tik i8liau gaunamo organizacijos veiklos pelno. dlogagrindire
finansiny iStekliy analiZs uzduotis yra nagréti rySius tarp organizacijos turigfinansiniy iStekliy
ir pelno kapitalui, investuotainstrateginius projektus ir priemones. Svarbu nyStpatioritetus tarp
finansiny organizacijos tiksl, kurie dazniausiai yra trumpalaikio palzio, ir bendresis
prigimties strategini organizacijos tiksl. [69, p. 26]

Taip pat kiekvienai organizacijai Zzményra svarbus iSteklius, leidZiantis realizuotvaldyti
veikla. Kai kuriose veiklos Sakose (pavyzdziui, laisvalaiir turizmo paslaugos, konsultaésir
reklamos firmos, medicininis aptarnavimas ir t. Zjnores yra net pats svarbiausiagkisés
veiksnys. Net jei organizacijai galiith budingi ir kiti sckmés veiksniai, personalui tenka ypatingai
svarbus vaidmuo. Personalo sugbas laiku prisitaikyti prie iSorigs aplinkos pok§iuy leidzia
organizacijai uzsitikrinti ilgalaikius konkurencirs pranasumus greitai kintaose rinkose[69, p.
153

Planavimas organizacijose — tai tikshustatymas ir priemoni tiems tikslams pasiekti
parinkimas. Be plano vadovai mazai zino, kaip efelki organizuoti Zmones ir tvarkyti iSteklius.
Jie net negali aiSkiajsivaizduoti, ko reikia organizacijai. Be plano jregali vadovauti su
pasitikejimu ar tikétis, kad kiti jais seks. Be plano tiek vadovaiktigy pasekjai turi mazai
galimybiy pasiekti tiksq ar zinoti, kada ir kur nuklydo nuo kelio. Kontédampa mazai efektyvia.
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Labai daznai blogi planai veikia visos organizagijaikle. Planavimas yra lemiamas veiksnys
veiklos orientacijai ateif. [29, p. 261

Akcentuojantimones kulfira, reikia atkreipti dmeg, kad Zmoags, net ir labai geri specialistali,
dirbdami kiekvienas sau, tik uz pinigus negapatenkinti organizacijos poreikigyvendinant
numatyt misija ir tikslus. Svarbiausia organizacijoékeés prielaida yra joje dirbantys Zmis)
nuo kuriy labiausiai priklauso, ar savininkai (vadovai) &aigyvendinti organizacijos, o kartu ir
savo, misip bei tikslus, ar ne. Kita labai svarbi organizasijeidaus pozicija yra informacija.
Inventorizuodami organizacijos vidaus problemasmgusia turime iSsiaisSkinti, ar sy
organizacijoje funkcionuoja patikima informagirsistema, nes nuo jos efektyvumo priklauso
valdymo sprendimp kokybé, o nuo pastaju veiklos efektyvumas. Analizuojant medziaginius ir
finansinius iSteklius iSsiaiSkinama, kur yra siawiata, k reikés konkre€iai nuveikti ieSkant

geresk kokybés ar pigesni medziag, iS kur gausime finansiiiStekliy ir kita. [74, p. 396

3 lentet
Organizacijy vidinés aplinkos kintamieji

Produktas Vieta Rémimas Kaina
Kokybeé Kanalai Reklama Kainorag&iy kaina
Ivairoves Charakteristikos | Aptarnavimo kiekiai Asmeniniai pardavimai Nuolaidos
Stilius ISdestymo vietos Rémimas pardavimo Apdovanojimai
Forminiai pavadinimai Atsargos vietose Apmokejimo laikas
Ipakavimas Transportas Kredito silygos
DydZiai
Paslaugos
Garantijos
Pajamos

Saltinis:Dubinas V., Smilga E. (2008) ,Strateginio valdymanpudojimo galimyés Lietuvoje”Organizacij

vadyba: sisteminiai tyrima7 p. 27

Vidiné imoreés aplinkos analiz svarbiausia organizacijos pranaSumamsgikumams nustatyti.
Nagrirgjant imores vidine aplinka galima pasitelkti SSGG analg kida, kuris padeda
konstruktyviai ir aiSkiai sugioti veiksnius veikiadius imorg. SSGG (angl. SWOT) anadiz
nagrireja organizacg pagal tokius bruozus: stipriosios organizacijosépu(angl. - strengths),
silpnosios organizacijos pts(angl. - weaknesses), organizacijos galysylangl. - opportunities)
ir pavojai (angl. — threats) iSodje aplinkoje.[49, p. 24 Stiprykes — tai iStekliai, sugefimai ir
kitos stipriosios savyds (pozymiai), palyginti su konkurentais. Jie gatiilfinansiniai, marketingo,
organizaciniai arba darbo iStekli

Silpnybkés — tai iStekli, meistriSkumo, sugeépmu silpnosios puss, trukdagios imonés darbui.

Jie gali mti finansiniai, marketingo, organizaciniai, techiairarba darbo iStekli
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Galimyhkes — tai palankiosatygos imones aplinkoje. Galimyhi Saltiniai yra Sie: tendencijos,
technologiniai pokyiai, pasikeitimai konkurencijoje, reguliavimo pakigi ir nauj rinky radimas.

Taip pat labai svarbu zinoti ggmes — tai nepalank veiksniaiimores aplinkoje. Jie yra
pagrindires klittys imonei, siekiatiai savo tiksh. [71, p. 109

Tai yra vienas populiariausiorganizacijos analis metod. SSGG analiz lygina imones
vidines stiprybes (kompetengij iSteklius, verds grandir, ir funkcinés procesus) ir tikumus,
siekiant nustatyti, aamore turi vidiniy paggumy siekiant palaikyti augim Taip pat palyginamos
rinkos galimykés (pasikeitusmores politinei, ekonominei, socialinei ir technologireplinkai ar

imonés paggumams) ir gismes, siekiant nustatyti, ar rinka gali iSlaikydagama. [ 60, p. 162

Stiprios savyb és: Silpnosios savyb és:

S g

Potencialios galimyb és: Potencialios gr ésmés:

G

4 pav. SWOT arba SSGG analz matrica
Saltinis: Autogs sudarytas paveikslas remiantis pavyzdziargza 2010 05 18]

http://www.verslalaikis.lt/straipsniai/136-swot-arssgg-analiz

Stipriosios imores savyls gali hiti pakankami finansiniai iStekliai, piéku pripazinimas,
tinkamos strategijos, nepriklausondylmuo stipraus konkurento, patentuota technolodiEsu
pranasumai, pazangios patirties taikymas, tinkagaasybos galimyhi naudojimas ir pan. Vidiniai
trakumai gali lmti susig su strategijos netéfimu, netinkamais gamybiniais ggumais, zemas
pelningumo lygis,igadZiy ir kompetencijos stoka, vidis veiklos problemos, nepakankamas
gaminiy asortimentas, netinkamagizdis rinkoje. Taip pat svarbu matyti ir potetieis iSorires
aplinkos gésmes, kurios gali sietis séjimu | naujas rinkas, asortimentoépiu, spaéia rinkos
plétote,ivairesny vartotoj poreikiy tenkinimu ir t.t.[56, p. 1§
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ISorines gresmés — tai uzsienio konkurentai su mazesniais kaSfzgaitalj padictjimas,
suktéjusi rinkos pétote, stipgjanti pirkéju arba tiekju degjimosi galia, pirkéjuy skoniy ir poreikiy
pokyciai, nepalanks demografiniai poldrai. [31, p. 1071

SSGG analiz padeda priimti sprendimugldkonkresiy strategiy; panaudojimo:

e Privalumai nusveria silgisias puses, galimybes nusveria pavejpalaikoma augimo

strategija.

e Privalumai nusveriatikumus, gésmes nusveria galimyb - palaikoma islikimo strategija.

e Trukumai nusveria privalumus, galimybes nusveria pavgpalaikoma derliaus gmimo

strategija.

e Trukumai nusveria privalumus, @mes nusveria galimys - palaikoma isla@ mazinimo

strategija[60, p.163

SSGG metodas yra labai i@ taikomas praktikoje formuojant organizacijosastgip. Si
analiz padeda nustatyti kryptkuria linkme reikty vystyti versh ir zinoma padeda pamatyti kuri
rinkos dalis jau yra uzimta imonei jau nebeapsimokga Zengti.[65, p. 52 Taigi iSskyrusmones
stipriasias ir silpasias puses sudaroma matrica, kuri parodyta 4 psleei® iStyrugmores vidine
veikla ir Zinant jos stipgsias ir silpasias puses sudaroma 2 priede pateikta kgrikali iSrySkina ir
atkreipia @meg i svarbiausias sritis.

Taip pat nagrigjant viding organizacijos aplinka svarbu kaip vaei$ strategijos formavimo
instrumentarijaus iy pasirinkti preks gyvavimo ciklo koncepcija, kuri gamylgje imorzje gali
pactti nustatyti gaminamos produkcijos prioritetus.

.Prekés gyvavimo ciklo koncepcija remiasi teiginiu, katelgs pardavimo mastas nuo jos
atsiradimo rinkoje iki i§imo keiciasi, pereidamas tam tikras stadijas. Kartu kintgpelno,
gaunamo parduodant pkgkdydis. Preks gyvavimo ciklas (5 paveikslas) sudarytas i$ ketjos

tarpsniy:
e Jvedimo;
e Augimo;
e Brandos;

e Smukimo.[53, p. 163
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Jvedimo Augimo Brandos Smukimo
stadija stadija stadija stadija
Pardavimo
apimtis
_._._._...-""
Laikas

5 pav. Produkto gyvavimo ciklas

Saltinis: Oleg Marofejev (2006) Projektadovai: kaip atskirti pelus nuo gmudverslo banga. [#iréta 2010
05 20] prieiga per Interngk_http://www.verslobanga.lt/lIt/patark.full/4565&5 72a>

Daugumos preki gyvavimo ciklo kreies yra varpo formos ir laikas suskirstytageturias
stadijas.Jvedimo stadijoje pardavimapimtys augaétai, toctl kad prek neseniai pristatyta rinkai,
0 pelno ’ira nes preés pristatymas reikalauja dideliSlaidy. Augimo stadijoje prekpripazstama
todkl matyti Zymus pelno digimas. Brandos laikotarpiu pardavimo agimaugimas sétéja, o
pelnas stabilizuojasi arba sungZdl didesres konkurencijos. Smukimo stadijoje krenta apimtys
ir pelnas]33, p. 238- 23p

Priklausomai nuo to kokioje stadijoje yimaonres prek taikomos skirtingos strategijos, kurios
padeda prekei kuo ilgiau likti rinkoje ir atnestikdidesi pelm.

Ivedimo stadijoje reikia informuoti potencialius t@pjus, skatinti iSréginti preke, uZztikrinti
prekés paskirstymm po maZesnius prekybos taskus. Sioje ¢sesiklo stadijoje didelis @nesys
skiriamas vartotojui. Jg@monre sugeba vis daugiau vartaiggudominti nauja preke, sgai didéja
pardavimas bei pelnas ir pkegereing augimo stady. [53, p. 163

Imore turi nuspesti kadaizengtij rinka su nauja prekdeiti pirmam gali lati naudinga, t&au
rizikinga ir brangulZengtii rinka yra naudinga tada, k@gnore gali pasilyti geresr technologig,
kokybe ar stiprespprekes zenkd. [33, p. 239

Augimo stadija pasizymi dideliu pardawinapintiy augimu. Siekdama iSlaikyti spartinkos
augimy imoré naudoja kelet strategiji: gerina preks kokyle, papildo prek naujomis savydmis,
tobulina iSvaizd: sukuria naujus modelius ir Salutines prekes; gt jeiti | naujus rinkos
segmentus: ptea paskirstymo tinkl bei ieSko nawj partneny; ,pazinting” reklama keicia
Lprioritetine” reklama; mazina kainas siekdamaraukti vartotojus, kuriems svarbi kainf&3, p.
240

Brandos stadijoje taikomos trys strategijos: rinkoedifikavimas, preés modifikavimas ir

ivairiy marketingo komplekso elemantodifikavimas. Bandoma pritraukti kuo daugiau otojy,
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privilioti konkurenty klientus,iZzengtii naujas rinkas. Tam reikia gerinti kokylkeisti ir gerinti
prekeés savybes, tobulinti prék stiliy. [33, p. 240-24]L

Pardavimo apimtys maja dl daugelio priezasy: technologiiés pazangos, vartotpjskonio
pasikeitimy arba pernelyg dide$ konkurencijos. Sioje stadijoje taikomos penkitsitegijos:
imores investiciji didinimas; esamamores investicijp lygmens iSlaikymasjmores investicij
mazinimas palaipsniui atsisakant nepelningnkos segmemt imongs investicijp mazinimas
siekiant kuo greiau atgauti pinigus; kuo skubesnis verslo atsisas/uf33, p. 241

Vizija — tai bet kurios smoningos, nukreiptog ilgalaike perspektyy veiklos pradzia ir
atspirties taskas. Vizijoje turi atsispitdtokie svarlis veiklos komponentai kaip: vartotojai, péek
paslauga, rinkos, technologija, augimo perspektyitasofija, iStekliai, personalo politika ir
visuomens prestizas. Vizija galittti situacire, iSaugusi iS visos veiklos patirties arba pracex,
idiegta is Kitur. Vizijos paskirtis yra kurti atgif8, p. 3§

Siandien, jeigu verslininkas nori, kad jo verslagith sckmingas, strategin vizija — ne
prabanga, oidinybé, nes jokia organizacija negali gtdpirmyn, netuédama aiSkaus vaizdo, kur ji
eina ir ko siekia. Strateginvizija — tai svajos, idealus verslo organizacijos ateities veiklos
paveikslas, suformuotas jos atikdisiojo vadovo arba savininko. Tai maziausiailigksapibreztas
verslo subjekto fisimos veiklos sieki orientyras, turintis aiSkiai iSreikstorganizacijos gtotés
potenciad. Vizija gali ir netapti realybe pilnumoje, dau ji gali bati perziiréta, pasiekus
konkretius veiklos rezultatus. Taigi vizija — tagwka, aprasanti organizacijos veiklos ateities
paveiksh, numatanti hipotetin situacip, kurioje verslas plojamas p&omis palankiausiomis
salygomis, atitinkadiomis vadow Vviltis ir svajones. Vizija apilézia pageidaujam konkreios
veiklos pktotes laipsn, todl ji gali tarnauti orientyru, nustatant strateginibanavimo siekj
lygmen. Vizija nukreiptai organizacijos vidig aplinka. Ji padeda identifikuoti turimus isteklius,
pamatines kompetencijas ir glnus, kuriais vadovai gali ggti galimus strateginius veiksmys,

p. 2

Misijos reikSné. Organizacijos misija turi didziglreikSnme, nes jos pagrindu formuojami
tikslai, kurie tampa kit valdymo sprendim réemimo kriterijais. Jeigu vadovas nezino, kokos jo
vadovaujamos organizacijos tikslas, tai jis niekebmezinos, kokia alternatyva geriausia. Jeigu
organizacija neiréty misijos, tai vadovas orientuojasi tik pagal sandividualias vertybes, o jos
visada gerokai skiriasi nuo organizacijos paslgrtMisijos @¢ka detalizuojamas strategijos statusas
ir uztikrinama orientacija formuojant tikslus irrategip. Misijos formuluoé turi atitikti Siuos
reikalavimus:

e Atspinditi organizacijos vergl jos pagrindin gamyly ar paslaugas, jos rinkas ir

technologi;

o Atskleisti iSorirg aplinka kuri lemia organizacijos veid
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e Laikytis organizacijos kuiiros. Koks organizacijos mikroklimatas? Kokio tipmares
orientuojasi ji? [43, p. 26

Ziwrint { misija i$ vartotoj, interes, puss, o galima vertinti kaip vadaynor itikti klientams.
Jeigu verslininkas imasi klientotddbmos misijos, tai siekdamagyvendinti & misija jis batinai
gaus ir peln reikalingy pragyvenimui. Verslininkai rytuose nei teoriSkagi praktiSkai ara jprat
vykdyti tokiy reikalavimy planuojantimores veikh. Tocl gali bati nesuprantamas ir teigimas, kad
organizacijos misija pasirinkti pelno gavimeteisinga, nors pelnas visada gali svarbus tikslas.
[1, p. 48

Strategig@ misija arba paskirtis — tai suformuluotas teiginydl kokios prieZzasties
funkcionuoja organizacija, tai yra ji suprantamapkglaustai iSreikStaapyga, atskleidzianti jos
gyvavimo prasng, apikidinanti jos iSskirtinura kity i ja panadi organizaciy atzvilgiu. Strategié
vizija aprasSo bsimg organizacijos veiklos paveikslo strategid misija — jos veikd esamuoju
laiku: kokias ji gamins prekes ar teiks paslaugas,yra jos klientai, kokios technologmir verslo
galimykés. Misijoje paprastai nieko nekalbama apie orgamjas pktotés krypf, basima veikla ir
verslo planus. Misija atspindi organizacijos dabfBt p.4

Kiekviena imore¢, formuluodama savo misija, tuo zinoti, kad labai svarbu, jog misijos
formuluot batu aiski, kad 4 galima itu vadovautis realioje veikloje. Misija negali bytateikti
kaip konkreti ir kiekybiSkai iSreikSta uzduotis & fik turi buti siekiama nusakyti imés veiklos
Krypti ir raidos principus[76, p. 48

Organizacijoje pirmasis ir svarbiausias zingsnisa yorganizacijos tikslo numatymas.
Organizacijos bendras tikslas — tai labai tikstiaformuota jos gyvenimo priezastis, iSreikSta kaip
misija. Tikslai — tai Sios misijoggyvendinimas. Klesti¥ios organizacijos remiasi galinga vertybi
ir isitikinimy sistema, o svarbiausia jtikslas yra ne siekti pelno, bet suteikti prassavo
darbuotoy gyvenimams ir jkvépti juos laikytis savo moré$ principy, taigi darbuotojas
paaukodamas dalvisuomeniny teisiy, laimi didek vertyle — savo gyvenimo tikgl Darbuotojas
sutapatina save su klestios organizacijos vertymis, priima j kaip dal saws, ir jo asmenié
sekmé tampa neatskiriama nuo jo organizacijélensés.[28, p. 72

Tikslai turi bati konkretis ir iSmatuojami. Daznai tokiu tiksluiba saw darbuotoy poreikiy
patenkinimas. Vadovy) iSreikSdama organizacijos tikslus konkegs iSmatavimais, gali tiksliai
ivertinti darbo 8kme. Kity lygiu vadovai tuédami veiklos orientyy, gaks daugiauggu nukreipti
minéta kryptimi. Tai labai svarbu ir atliekant kontésl funkcip. Bitina numatyti ne tik tai, &
organizacija veiks, bet ir kada. Tikslai galiitbilgalaikiai ir trumpalaikiai. Tikslai turi Dti
pasiekiami, tada didina organizacijos efektywurkadangi daugelis zmaninori gretiau matyti
darbo rezultatus. Tokie tikslai, kurie virSija onggacijos galimybes & iStekliy stokos ar é

iSoriniy veiksniy, gali baigtis katastrofa. Jeigu tikslai nepasiekiatai Zmony motyvacija silpna
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kas ir blokuoja &me. Tikslai turi kati ir tarpusavyje vienas kitpalaikantys. Taigi veikla ir
sprendimai, siekiant vieno tikslo, neturi trukdgtekti kito tikslo. Savo ruoztu skyri(padaliniy)
viduje paskirti sekretoriai, grép turi tugéti savo individualius tikslus, o pastgu viduje konkretis
Zmores taip patiréty kiekvienas savo tiksl [28, p. 73

Analizuojant organizacijos vidéenaplinka ja bitina susieti ir suderinti su iSorine aplinka.
Svarbu aptari strulita, Zmogiskuosius iSteklius, gamybos aspektus, miadggt finansinius
aspektusImores vizija, misija ir tikslai tai orientyrai, kurieeteidzia nuklysti nuo strategijos, tdd
juos reikia itin gerai apastyti, juos turi Zinoti visi Zmoés dirbantysimorgje, nes tai vienija ir
padeda siekti numatytiksh.

Pasitelkus SSGG analz metod nustatomosimores stipryles, silpnykés, galimylés ir
grésnes, toadl imore gali naudotis stipriosiomis savo guss ir pasinaudoti atsirand&omis
galimybemis ir taip pat stengtis sustiprinti savo sipias vietas bei iSvengti kyl&im grésmiy.

Gamybireje imorgje itin svarbu nuolat periiéti savo gaminamos produkcijos cikljos
gaminamos produkcijos veetrinkoje. Tai galima padaryti naudojant péskgyvavimo ciklo
koncepciy, kuri padeda numatyti ir paruosti reikiamas sgg&s gaminamoms préks. Taip pat
prekes rinkos galimybes nustato kitas anédiztidas tai portfelio analiz Sios analigs dtka

kiekviena prek gali hiti jvertinama ir paskirstomi jai reikalingi iStekliai.

1.5 Portfelio analizé

Portfelio analiz nustatomos prek rinkos galimybs, t.y. prek pozicionuojama portfelio
metodo pritaikymas turi tris pagrindines sritis:

e Numato objektyy strategim kriteriju priimant sprendimusétl verslo investiciy ar kapitalo

susigazinimo;

e Padeda korporagijcentriniams valdymo padaliniams imtis dukteriversh tokiu badu,

kokio kiti modeliai neleist;

o Portfelio analiz yra efektyvi pagalba strateginiam mastynj@®, p. 87-87]

Portfelio analizs metod privalumai padedantys iSsiaiskinti verslo sipias bei stipesias
puses — apzvelgti visversh; nustatyti pinigu generavimo centrus, bei reikataws jiems; tudti
iranki, apsprendziapstrateginius kiekvieno verslo vieneto sprendinpg$, p. 117 — 118

Portfelio metodai turi #iti taikomi labai atsargiai. Jie gali ,nuvesiihore i tokia basery, kai
skiriama per daug reiksm rinkos dalies augimui ir pradedama gaminti kiteekfy kai
nesifipinama geru esamprekiy valdymu. Rezultatai priklauso nugertinimo svarbos, jais gali
buti manipuliuojama, siekiant sukurti norintokacija matricoje. Be to naudojant portfelio metodus,

prekes gali atsidurti toje paoje matricos dalyje, nors iS tie$os yra skirtingos. Taip pat dauguma
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prekiy atsidurs matricos viduryje ir tada sunku numatgtikia tuéty bati tinkama strategij§69,
p.9q

Didziosios kompanijos taiko savo veiklos portfetinaliz; tai yra daroma, kad vadowylgali
ivertinti kiekviery i$ tirimy prekiy individualiai, nustatyti tikslus ir paskirstytiteéklius. Taip pat tai
padidina iSorias informacijos panaudojiimstrategini sprendina pagistumui. Galiausiai iSkyla
klausimas, kur efektyviau panaudoti pinigusc¢ida portfelio metodai pagerina vadybinink
analitinius ir strateginius suggbmus ir leidzia jiems priimti labiau paggtus grieztus sprendimus, o
ne paremtus vien nuojau{&dl1, p. 118 — 119

Apibréziant preks pozicip rinkoje, jos paéti, lyginant su kitomis konkuruoj&omis
prekemis, naudojamas Bostono matricos modelis. Si n@afia priemoa kuri gali biti sudaroma
kaip atskiroms rinkoms taip ir visoms rinkoms kaikaip atskiroms preins — taip ir visogmones
lygyje. [69, p. 90

Svarbiausi veiksmai,al/gojantis imores ilgo laikotarpio pels, yra rinkos augimo tempai ir
uzimama pagtis rinkoje. Modelyje yra akcentuojama pinigjirgraut; judéjimo svarba. Bendrosios
tendencijos susijusios su dviem pelno rodikliaiso klidesr rinkos dajl imore uzima, tuo daugiau
galimybiy ji turi pelningai dirbti, nes daugiau gamindamagsli naudotis privalumais: ir kuo
spartesnis rinkos augimas, tgminé turi didese galimybe gauti pely nes yra vietos verslo

plétimui. [51, p 11% Bostono matrica parodyta 6 paveiksle

Santykiné rinkos dalis

Didelé Maza
Greitas Zvaigzas Sunkis vaikai
Rinkos augimo tempas . ) =
MelZziamos karés Sunys
étas

6 pav.Bostono matrica
Saltinis: BagdonietL., Bagdonas E., KazlauskieE., Zemblyt J., (2005) Organizagijvadyba. p. 76

Zodis ,santykire* rodo vertinany rodikliy skirstymy pagal atskiras prekes, atsizvelgianty
svarhky. Rinkos augimo tempus reikia parodyti uz kt laikotarp, duota matrica apitoina toki
situacip: kuo didesni rinkos augimo tempai, tuo didespktros galimylés; kuo didesé santykire
rinkos dalis, tuo stipresnmonrés pozicija konkurenciije kovoje. Jeigu preds charakterizuojamos
auksStomis abiej rodikliy reikSnemis, tai jos vadinamos ,zvaigaehis” ir jas reikia palaikyti ir

tvirtinti rinkoje. Sios preks yra savo rinkos segmeantyders, turirtios didet paklaug ir
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duodaniios dide| pelm. [55, p. 38 Tatiau ,Zvaigzas” turi viem trakuma: kadangi rinka pl&asi
greitu tempu, tai ,,zvaigzs” reikalauja dideli investiciy, tokiu hiti lyg ,sunaudodamos* uzdirbus
pinigus.

Jeigu preks charakterizuojamos didele santyddrrinkos dalimi ir ¢tu rinkos augimo tempu,
tai jos vadinamos ,melzigomis kanémis” ir tampaijmores pinigy iStekliu generatoriais, tad,
kad nereikia skirtidSy prekes rinkos pétrai (rinka nedidja arba didja nezymiai), bet tokiu atveju
neuZztikrinama ateitis. ,Melziainy karviy“ grupei priklausatioms prekiy kombinacijoms bdingas
létas rinkos augimo tempasgi@u Sios pre&s garantuojamonei monopolines pozicijas ir aukSta
pelningumo lyg, nes uzima didelrinkos dal. [32, p. 107

Kasi santykig rinkos dalis yra maza ir rinkos augimo tempastgsgitokios preés vadinamos
,sunkas vaikai“. Siai grupei priklauséios prekts kombinacijos uZima nedidetinkos daj. Kai
santykire rinkos dalis maza ir rinkos augimo tempésas, tokios preks vadinamos ,Sunimis®. Sios
prekes garantuoja minimalpelmn arba minimalius nuostoliusy Jeikia pagal galimybes atsisakyti,
nesant rimi priezasiy juy iSsaugojimui.[32, p. 107 Parastai naudojant Bostono matyic
naudojamas tegas rodiklis, kurio reikSré proporcinga apskritimo spinduliui, pravestam apida,
kuris charakterizuoja prak padt; matricoje. Toks rodiklisina pardavimo apimtis arba pelnas.
S¢kmingos preks pradeda savo gyvavinrinkoje kaip ,sunkis vaikai“, o po to jos pereina
.Zvaigzdes", esant prisotintai paklausai pereingelziamas karves® ir pabaigia savo gyvagim
rinkoje kaip ,,Sunys“[32, p. 106

Bostono matrica parodo, kaip ¢twme valdyti pinigu srautus. Pinigsraug iS ,melZiartiy
karviy“ turétume nukreipti link ,Zvaigzdj®, kurios sustojus augti rinkai, taps ,melziamomis
karvemis®. Jeigu imore paggs skirti reikaling 1¢Sy kieki ,sunkiems vaikams®, tai Siegije
konkurencin pranasurg, taps ,zvaigzédmis“. Jeigu ,suniis vaikai® papildomo finansavimo
negaus, tai iSnyks. Pagal modelio tvirtigipduny“ finansuoti neapsimokd51, p. 11%

Pagrindinis Bostono matricos privalumas — ji yrpnaata, gerai paaiSkinama ir parqdwmnres
valdymo mechanizm tatiau Si matrica turi ir esminitrakumu: [55, p. 29

e Sunku surinkti duomenis apie uzimannkos daj ir rinkos augimo tempus.

e Matricos pagalba atskleidZzianimorés padties rinkoje statistiniai duomenys, kuri
pagalba ngnanoma numatyti kokiame matricos kvartale busrtidaprek, ar imore po
tam tikro laiko.

e Matrica ngvertina atskin verslo vienai tarpusavio rysi. Jeigu tokie tarpusavio rysiai
egzistuoja — duota matrica atspindi iSkreiptus ltafus.

e Rinkos patrauklumagrertinamas tik pagal pardavimo aggirp pasikeitimo greiio rodikilj,

o0 verslo pozicijgvertinama, tik pagal uzimamos rinkos dalies radikl
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Siems toikumas pa3alinti yra naudojama ,General Electricmpanijos matrica, kuri yra
Bostono matricos patobulinimabBnonés patrauklumagvertinamas naudojant Sioje matricoje du
rodiklius: imores pozicip (jéga) pramoss Sakoje ir pramas Sakos patrauklugn 7 paveiksle
pavaizduota ,General Electric® kompanijos matrideartu surandant galimas alternatyvias

strategijas.

Pozicija pramonés Sakoje

Auksta Vidutin Zema
L Investavimas ir Investavimas ir L
Didelis . _ Pasirinkimas
. augimas augimas
Sakos patrauklumas
Investavimas ir Pasifinki Derliaus surinkimas
idutini asirinkimas
Vidutinis augimas ir iSéjimas is rinkos
Mazas S Derliaus surinkimas| Derliaus surinkimas
Pasirinkimas . . . .
ir iSéjimas iS rinkos | ir iS¢jimas iS rinkos

7 pav.,General Electric* kompanijos matrica
Saltinis: sudaryta remiantRatnaningsih A., Anwar N., Suwignjo P., Wiguna P (2010) Balance Scorecard of

David's Strategic Modelling at Industrial Businedsurnal of Mathematics and Technology Ng.28

Imoneés pozicija pramoés Sakoje apsprendzia Sie rodikliai: santgkimnkos dalis, jos
dinamika, pelno dydis, imidzas, kainos konkurentik laipsnis, produkcijos kokgbtiekimo
efektyvumas, rinkos geografine @g#d, darbo su partneriais efektyvumfss, p. 28 Matricoje
naudojami trys pozicijos pramés Sakoje lygiai: auksta, vidutinzema.

Pramogs Sakos patrauklumapsprendzia Sie rodikliai: rinkos dydis ir rinkpsirumas,
rinkos augimo tempai, konkurenskatius, pramogs Sakos ghaud; strukfira, kain politika,
istatymy baz, darbo iStekliai[55, p. 29 Matricoje naudojami taip pat trys Sakos patraukdum
lygiai: didelis, vidutinis, mazas. ,General Electrikompanijos matricoje linij susikirtimas
sudaro tinkd, kuris skirstomasgtris 7 paveiksle.

Portfelio analizs dtka imonés numato strateginius kriterijus, ji padeda imtiskteriniy
imoniy steigimo. Tai strateginio mastymo pagrindas, kpadeda analizuoti vessinustatyti kur
generuojami pinigai. Sioje analje susisieja iSoriniai ir vidiniai aplinkos veiksimi o gauta
informacija panaudojama tinkamam strategijos pasimuli.
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1.6 Alternatyviy ir konkurencinio pranasumo strategijy formavimas

Sudarant veiksm plam bitina numatyti galimus sprendimus. Kadangi aplinkesksniai
itakojaimones veikh batina tukti ne tik Siam laikotarpiui ir tokiomsa/goms taikant veiksmy
plam bet ir numatyti galimugjimus. [taka daroimones savininkai, tikjai, pirkéjai, konkurentai,
jvairios vyriausybids ir nevyriausybias organizacijos. Kadangi vienaip ar kitaimoré yra
veikiama kokiy tai veiksniy tai formuojant organizacijos alternatysias strategijas dbina
atsizvelgtii galimasitakas[10, p. 239

Siame darbe alternatyyi, strategij formavimas nagriglamas pasitelkiant trisimones
gyvavimo ciklus. Pradedant konkurencinio pranasugijono strategijomis, tada augimo stadijoje
esartiy imoniy strategijos ir galiausiai smukimo stadijoje @sanmoniy strategijos.

Imonei hitina pastovi jos pozicijos anadizatsizvelgianti konkurentus. Tokiu atveju
naudojamasi dviem Kriterijaisimorés strateginiu ir rinkos veiklos diapazonu. Konkuiero

pranasuma@gijimo strategijos kovoje su konkurentais parody@gsaveiksle.

Strateginis pranasumas

Zemi kastai Vartotojo suvokiama nauda
Rinkos Platus| Kast lyderio strategija I?,ngriésssgggoi!z
Veiklos 9
diapazonas

Siauras | KoncentravimasigiSlaidas| Koncentruota diferenciacija

8 pav. Konkurencinio pranaSumgijimo strategijos
Saltinisb@zcovas V. (2006) Valdymo ir administravimo metog. 25

Kasty lyderio strategija — tai preki pardavimas mazeé&mis kainomis, negu konkurant
kainomis. Taikant kastlyderio strategij, bitinos Sios prielaidos: didelrinkos dalis arba Kiti
esminiai privalumai. ISlaig lyderio strategijos privalumaimones, turirtios maziausias islaidas,
gauna pela net tada, kai konkurentai patiria nuogtpkivalumai iSlaid, srityje apsaugo nuo stipriu
pirkéju, kurie neleidzia didinti kainos; privalumai iSlaidrityje apsaugo nuo stigrtiekéjy; zemi
kastai sukuria¢jimo i rinka barjerus; atsiradus prekpakaitams, kagtyderis turi didesa veiksmy
laisve.

Konkurencirgje kovoje esant siauram rinkos veiklos diapozavimengviau vykdyti kast
taupymo politila, tockl Siuo atveju giloma taikyti koncentravimogiiSlaidas strategij
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Kai vartotojui norime suteikti daugiau naudos (i8sis Zemas kainas), vartotojams turime
pateikti aukstos kokys prekes naudojant aukSptarnavimo lyg Esant pléiam rinkos veiklos
diapazonui, tokia strategija vadinama gielSskyrimo iS visumos strategija.

Taikant preks iSskyrimo iS visumos strategijpatinos Sios prielaidogmones prek turi turéti
ka nors unikalaus vartotgjatzvilgiu. Preks iSskyrimo iS visumos strategijos privalumai:

e vartotojai prisiriSa prie Zenkloy jjautrumas kainai sumé&a, o tai suteikia privalumus pries

konkurentus su mazesnis kainomis;

e vartotoy lojalumas ir preks unikalumas sukuria aukstigimo i rinka barjerus;

e auksta kaina palengvina santykius sudjeis;

e savita prek sumazina stipui pirkéju itaka;

e ausStas vartotgjlojalumas apsaugo nuo prelpakait;.

Esant siauram rinkos veiklos diapazonui, taikomosckntruotos diferenciacijos strategija.
Sios strategijos tikslas — gauti papildpmaud; jmonei, susiejant jos nagdu vartotojo nauda. Tai
pasiekiama per papildomos \vertsuKirima vartotojui [4, p. 297. Koncentruotos diferenciacijos
strategijos taikumo prielaidos, kai: yra didelisedencijavimo metod pasirinkimas; vartotojai turi
skirtingus norus; vartotojai vertina diferencijustarekes; nemazai konkurg@nhenaudoja Sios
strategijos arbajnaudoja pakankamaiikybiskai.

Augimo stadijoje esatiy imoniy strategijos pavaizduotos 9 paveiksle.

Esama rinka Nauja rinka
Esama prek Rinkos dalies padidinimas Rinkos:ph
Nauja preké Prelés vystimasis Diversifikacija

9 pav. Augimo stadijoje esdiy imoniy Strategija
Saltinis: Obrazcovas V. (2006) Valdymo ir admirasimo metodai. p. 25

Rinkos dalies padidinimo strategija galiitib visai skminga strategija, jeiimone turi
technologinius privalumus iréta to gali didinti savo rinkos dakonkurent saskaita. Tokia
strategija paprastai reikalauja daug kapitalo. ®&eirt skyrus daugéBuy technologijos ir gamybos
plétrai, Si strategija reikalauja santykinai Zzemaskainy politikos, palyginus su konkurentais. Sios
strategijos taikymas pasireiSkia, kai rinkéran pilnai pripildyta preki ir paslaugu, kai galima
suformuoti didesnvartotoj; poreild naudoti Sia prek arba bendra rinka auga, o konkuredalys

santykinai mazos. Taip pat didésrapimtys duoda konkureng¢ipranasur.
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Rinkos dalies didinimo strategijogyvendinamos — didinant vartojgm(mazinant kainas,
gerinti pakuat), tai pat pritraukti konkuruojainy prekiy pirkéjus, taikant aktyviai pagbta poveil
(reklamos, bandonju prekiy pavyzdzi pagalba)

Prelés vystymo strategija — tai prek ar paslaug kokybés gerinimas ary savybi, bei
naudojimo galimyhj spektro pitimas. Preks vystymo strategijos taikymo prielaidos yra Sios:

e kai prek yra pradirje savo ciklo gyvavimo stadijoje;

e kai yra greitas technologijos vystimasis;

e kai konkurent prele yra geresé o kaina palyginama;

e kai konkuruojama augéioje verslo Sakoje;

e kai yra pakankami tyrigimo ir vystymo sugefjimai. [49, p.29-3]

Sios strategijos panaudojimas gali baigtisckese, kai konkurentas lengvai nukopijuoja prek
sutaupydamas$as gamybos ir technologijos tobulinimui, paskiraty. Preks vystymo strategijos
igyvendinama, kai ima beveik naujos prég& (turirtios ry§ su senomis), kai turime inovacija
(patiekiame rinkai naujas prekes).

Rinko pktros strategija — tai esanprekiy ivedimasi naujas rinkas. Tai viena iS didziawsi
taikomy plétros strategij alternatyw, igalinartiy panaudoti teigiamai besikéncias veiklos
galimybes. Sios strategijos taikymo prielaidos:

e kai galimi nauji efektyus kanalai;

e kaiimonei sekasi;

e kai yra naujos neuzimtos rinkos;

o kai pakanka iSteki.

Diversifikacijos strategija — kai naujos pésk pateikiamos naujose rinkose. Si strategija
reikalauja dideli investiciy ir ja pasirinkti gali dideds imores. Norintigyvendinti Si strategij
iSkyla nemazai sunkundél efektyvaus valdymda49, p. 31

Smukimo stadijoje esan; imoniy strategijos pavaizduotos 10 pav.

Esama rinka Paliekama rinka
Esama prek Derliaus némimo strategija Paxkio strategija
Dalyvavimo rinkoje Asorti 0 siauini
i sortimento siaurinimas
Gamybos nutraukimas mazinimas

10 pav.Smukimo stadijoje esan imoniy Strategijos
Saltinis: Obrazcovas V. (2006) Valdymo ir admirasimo metodai. p. 29
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Kai imoné mazina savo veikl (turima galvoje prekir rinka), mazina investicijas, skiriamas
viso marketingo elementvystymui ir mazjant pardavim apimtims, nori gauti maksimalpelm
arba sumazinti kastus — tai ji renkasi derliausnmimo strategij. Si strategija daznai naudojama
pereinant prie naujo modelio, kuris pakaiesam mode].

Jeigu imore nekeia prekip asortimento, bet palieka kai kurias rinkas — fainaudoja
dalyvavimo rinkoje mazinimo strategijRinkos paliekamosétl ivairiy priezagiu. Kai kadaimoré
neatlaiko konkurencijos, nes kartais pdékeni istatymai ir kiti pgstatyminiai aktai, k€iamas
imores profilis ir pan.

Kai imores lieka tradicigse rinkose, bet mazina Siose rinkose parduadamkiy asortiment
— tai tadajmore pasirenka preki asortimento siaurinimo strategijSios strategijos taikymo
prielaida: zemas tam tikros pkesk konkurencingumas konkiieje rinkoje. Poskio strategija
pasirenkama tada, kai: nutraukiamasypsekiy pardavimag kokia tai rinka, nutraukiamos visos
operacijos, parduodama rinkos vieta kijtabnei.

Formuojant alternatygsias ir konkurencijos strategijas rizikos veiksrtampa iSorig
organizacijos aplinka, kuri k&asi nepriklausomai nugnores veiksmy. Ir visgi jei yra veiksni,
tokiy kaip konkurentai ar valstybis institucijos, kurios daro itin didglitaka imonei, taii juos
reikty atkreipti ypating démeg. Kuo didesi priklausomyl imore turi nuo vieno ar kito iSoriis
aplinkos segmento tuo mazesnis darosi pasirenlsrategiy diapazonas.

Analizuojant strategijos formavipteoriniu aspektu aptariama strategijos sampréiatesijos
formavimo modeliai. Formuojant strategijos madatliekamosimonés esamos patles, iSorires
aplinkos, vidires aplinkos analis. 1Sorires aplinkos analiz atliekama remiantis PEST analize, o
vidinég analiz atliekama SSGG, prék gyvavimo ciklo ir portfelio analini déka. Tuomet
formuojamaimores vizija, misija ir nusistato tikslus, kurie turitli realis, pasiekiami, padedantys
vykdyti numatys misija ir siekti vizijos. Taip pat formuojamos konkuremes bei alternatyvios

strategijos, kuriogmonei padeda iSlikti konkurencingai ir veikti pasitkis ekonomiéms slygoms.
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2 TELEVIZORI U GAMYBOS IMONI U STRATEGINIO PLANAVIMO ANALIZ E

2.1 Televizoriy gamybos tendencijos Europoje ir Lietuvoje

Televizorius yra prietaisas priimantis signalusyikos siuia televizijos stotis ir kuriuos
paketia vaizdais televizoriaus kineskopas. 1923 metaisdivhir Zvorykin (rust kilmés
amerikietis) iSrado kineskopo kameir kineskopo vamzg kurie buvo naudojami televizoriuje,
véliau 1926 metais japonas Kenjiro Takayanagi iSraoilonaji elektrin televizory, o 1927
ameriki€iy inZinierius P. T. Farnsworth sukuria puj® visiSkai elektronin televizijos sistem
Masirg televizoryy gamyla pirmieji practjo ameriki€iy , Du Mont* firma, kuri gamino buitinius
elektroninius televizorius nuo 1938 metStai taip atsirado ir prap tobukti televizorius, kol
galiausiai tapo neatsiejamaisa gyvenimo dalimi. Siuo metu jis yra ne tik kaipaigisas galintis
perduoti gars ir vaizdy, gali kati naudojamas kaip kitelektrotechnikos prietaissudedamoiji dalis,
o taip pat jis yra ir interjero detal

Tobulinant televizoriaus savgb keiési ne tik televizoriaus parametrai, naudojimo gaigs,
dydis ir jstrizaire, kaitesi ir tobukjo jo dizainas. Sunkius, daug vietos uZiias ir daug elektros
energijos naudojaius kineskopinius televizorius pakeitCD, Plasma ir LED televizagipanets,
kurios yra daug lengvess, uZima mazai vietos ir taupo elektros energgiuo metu daugelis
televizory gamintoj; jau yra nutrauk kineskoping televizoryy gamyta, taip atsitiko, nes LCD ir
Plasma ekranus turintys televizoriai savo kaingo t@rieinami daugeliui pidju. Zinoma tai
pareikalavo investicl, nes pe&ijimas nuo vienos technologijos gamybpskita, tocl tenka
investuotii gamybini liniju pritaikyma ir atnaujinimy. Tatiau didziosios kompanijos tokios kaip
,LG Electronics” savo gamybines linijas nebetinkamaujos kartos televizarigamybai pritaik
saubs energijos plok8u gamybai. Tokie sprendimdmonei padeda sutaupyti ir nereikalauja
dideliy investicip.

Televizoryy gamintojai taip pat gamina priedus, kuriugBegusi televizoryy jis gali kbt
naudojamas kartu su kitais elektrotechnikos psati telefonais, kompiuteriais, fotoaparatais,
kameromis ir t.t. Televizorius, kaip naninterjero dalis,jkomponuojamas pagal vanipi norus
nuo paties maziausio iki didZiausigzairiy spalw ir formy. Televizoriy gamintojai nuolat vykdo
apklausas ir tyrimus, kurie leidzia nustatyti véofo poreikius ir pagal juos koreguoti gaminam
produkcip. Lankgios ir itin greitai galigios persiorientuotimones yra konkurencingos ir stabiliai
dirbartios, nes spé&rai besivystatios technologijos ir greitai besikéantys vartotoj poreikiai
reikalauja vis greiau reaguoti ir persiorientuoti.

Nuo analogini prie skaitmeninj televizijos transliaci pegjimas gerokai pasisiéjo i prieki,
sukurtos naujos verslo galimyd irangos gamintojams, taip pat televizijos transbjptir

placiajuosgiio rySio paslaug teikéjams.
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Taip pat atrandama naujbady, kaip platinti turin, pavyzdZziui, internetin televizija ir
mobiliojo rySio televizija. Sios sritys taip pat asfiai vystosi ir yra diegiamos naujausios
technologijos , kurios teikia dar daugiau galimybaujovms ir augimui.

HD kanal; prieinamumas vartotgjskatiui auga ir HD televizoriai gali suteikti dar daagi
galimybiy ir dar didesp pasitenkinina vartotojui. Tai uztikrina géjancia garso ir vaizdo kokyb
bei mazesnius trukdzius. Tai, kad pagtdpaklausa Europoje, Azijoje ir daugelyjelkieografini
regiony rodo, kaip greitai vartotojaisisavina ir priima atein&ms naujoves. HD ir Sio signalo
teikiamus privalumus siekia platinti ir skatina tiletransliuotojai, technologij kiréjai, televizoriy
gamintojai, bet ir vietos transliavimo stotys baidkstudijos, kurios vis labiau tobulina sawvang,
kad gatty HD jrasymo ir transliavimo galimyis atskleisti vartotojui.

Taip pat Azijoje ir Europoje auga mobilumo, molgili televizoriy, o tiksliau mobilaus telefono
ir televizijos viename derinys. Tai patogumo irt@iymo asmeniniams poreikiams produktas,
kuris vartotojo ,nepririsa“ vienoje vietoje, teikipudéjimo laisw, ir neapkrauna papildomais
irengimais. Tai galima vadinti judriojo rySio ir é®izijos tendencija vairuotojams. Tokiuidu
sujungiamos dvi technologijasviena, supaprastinant ir pagreitinant notirhiniy ir vaizdy gavim.
Tiesioginy transliacijy stelgjimas ne televizoriuje, o per mobjl savo telefono ekran kuris
atkuria visas televizoriuitwingas savybes,d&@u yra mazas ir mobilus.

Didieji pasaulio gamintojai tokie kaip ,SamsungLG Electronics®, ,Sony“ jauisisavina ir
diegia naujausias technologijas savo gaminamojeluyk®joje. ,Samsung“ tai pati didziausia
pasaulyje elektrotechnikos gamintoja, kuri savdkMenuolatos pl&ia. Ji pirmaujanti televizowi
gamintoja ir naujausi technologiyj diegimu savo gaminamoje produkcijoje. Didelignesys
skiriamas iSmaniosioms technologijomgjtdnt Siai kompanijai priklauso ploniausias pasaulyj
televizoriaus. Tai OLED technologijos televizoridgirio istrizaires yra nuo 14“ iki 42“ coli, o
plotis kartu su plastikiniu korpusu yra 3 cm. Tgyat Si technologija taikoma ir kuriant
mobiliuosius televizorius. §imet; pradzioje kompanija pristair 3D LCD ir 3D LED televizorius
bei pradjo jy masir gamyhy. Siuose televizoriuos@liegta Samsung True 240Hz technologija,
kurios ctka atkuriamas itin rySkus, dinamisSkas ir tikroviSkBull — HD vaizdas. Taip pat Si
kompanija pasketbjog yra numaiusi kurti lazerinius ekranus, kurie savo sauyis ir vaizdo
atkarimo galimylkemis lenkty LED ekrano galimybe$58]

Sony pradjo plataus masto restrukizavimo planus Europoje, taérmé ir keliy skyriy bei
gamykl perleidimy kitoms kompanijomsImonei priklausatios bendrows, 58 gamyklos visame
pasaulyje pradoje restrukiirizavimo programoje neteko septynigamykl, kurios buvo
uzdarytos, téiau ,Sony“ sumazinusi gamykiskatiy sako siekianti kokys gerinimo ir naujausi

technologij diegimo.[62]
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,LG Electronics" tai antra pagal dydelevizoriy gamintoja Europoje. Siognores 90 proc.
reikiamy komplektuojatiiy daliy yra gaminama visai Salia Lietuvos tai yra Lenkdjdj Baltijos
Salis j; produkcijos patenka apie 1,5%, o visa kita likpsidukcijos dalis keliauja kitas Europos
Salis. Pagal ,GfK group*” atliktus tyrimus televitgpradavimas nuolat auga. 2010 m. Baltijosysali
regione vaizdo ir garso technikos rinka augo nepd®. Daugiausiai augo televizogpardavimai -
vien Lietuvoje yj parduota 25,1 proc. daugiau nei pernai. Smarkeidusi televizoryy paklaug
Latvijoje ir Estijoje siejama su Salizengimuj skaitmenigs televizijos ef. [35]

Europos Komisija pasi¢ Zenklinti televizorius, nurodant, kiek jie suvgsoenergijos,
naudojant jau egzistuojéim Saldytuw, indaplovip ir skalbykliy Klasifikacija, pranes
~-EUobserver”. televizorj gamintojai bus pirmp karta priversti deklaruoti savo gaminienergetip
efektyvumy pagal A-G skal. Energijos efektyvumo zenklas ¢grhiti aiSkiai matomas ant pay
televizory aparai bei ju reklaminiuose skelbimuose, kur nurodoma aparaiteak&Naujoji prievod
turéty packti taupyti energy ir mazinti CO2 iSmetimus. Energetinis Zenkliningeskating rinka
tiekti energetiSkai efektyvius produktus, o tai rbes inclis siekiant Europos energijos,
efektyvumo, konkurencingumo ir klimato kaitos tiksir taupys pirkju pinigus. Ekologinis
aspektas tampa vis svarbesniu klausimu visoms retekhnikos gamybos$moréems. Juk itin
svarbu, kad kuriamos technologijos ir gamybos macé&uo maziau kenktaplinkai ir padty
taupyti elektros energij

Lietuvoje veikiartios elektrotechnikos gamybognonés didzaja savo produkcijos dal
eksportuojaj uzsienio Salis, nes Lietuvos rinka yra pernelygZzamato@dl jmorés norirtios
seckmingai dirbti ir pksti savo veilkd turi ieSkoti savo niSos kit Saliy rinkose. Tokie
elektrotechnikos daligamintojai kaip ,Snaige”, ,Selteka® , ,Elektronikkkomponentai®, ,Vilniaus
Vingis* sekmingai dirbantys jau ne pirmrdeSimtmaeitir televizoriy gamintojai , Tauro Televizoriai*
ir ,Banga Electronics* didzja savo produkcijos dalrealizuoja Ryi ir Vakan Europoje. Sios
kompanijos taip pat kuria savo technologijas, dasgia ir siilo Lietuvos bei uZsienio rinkoms,
taciau tokiy vidaus iStekly kuriuos turi didieji pasaulio gamintojai Saliesngatojai neturi. Ir nors
nuolatos akcentuojamas intelektinis Lietuvos patdas, té&iau slygu jiems dirbti nesudaroma.

Valstyhes technologij politika, mokslo ir technikos pazanga d#@ka priimant tiems valdymo
sprendimams ir veiksniams. Kiekvienas didesnis nooksmejimas gali tapti nawj technologiy
atsiradimo priezastimi ir sukurti naujus poreikilBpatiai tobukjancios technologijos padeda
imores veiklai , nes tobgjant atsiranda poreikisigyti naujesnius elektrotechnikos gaminius. Taip
pat technologij raida leidzia sumazinti gamybos kaStus ir sumapentdavimo kainas. Teéau deja
yra ir kita pus, kad Lietuva #ra ta Sals kuri pirmauja naujechnologiy sukirimu ar jdiegimu,
todl neretai tenka patirti nuostalikuomet IS kig Saliy atkeliauja jau pagaminta produkcija su
idiegtomis naujausiomis technologijomis ir zymiaigokesgmis kainomis.
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Europos gjungos vadovai 2000 metais Lisabonojeci8kambicing uzdavin — iki 2010 mei
Europos sgjunga turi tapti konkurencingiausia ir dinamiskimusziniy ekonomikos sistema
pasaulyje. Buvo pabita, kad Lisabonos sutarties pagrindas — spartiykiaiy ir kokybiniy
moksliniy tyrimy ir technologij plétra, ¢l to turi bati sukurta darni Europos mokslinityrimy
erdw. Tai yra pagrindinis faktorius, kuris leidzia gisei tapti socialiai ir ekonomiskai stipria.
Tc¢iau Siuo metu Lietuva yra viena paskutingaly pagal mokslini tyrimy finansavim. 11
paveiksle yra pavaizduota kaip KsitiSlaidos moksliniams tyrimams lietuvoje lyginaot BVP.

I1Zlaidy MTTPF santykis su BYP, X
PoZymiai: metai.
1% wvizo pagal sektoriy, ¥isos léZos pagal finansavimo falting. [Procentail
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11 pav. ISlaig MTTP santykis su BVP
Saltinis:  Lietuvos statistikos departamentas arfta 2011 02 20] Prieiga per interget <
http://dbl.stat.gov.It/statbank/selectvarval/saleetmns.asp?MainTable=M9030105&PLanguage=0&TalyleS&Bu
ttons=&PXSId=9490&IQY=&TC=&ST=ST&rvarO=&rvarl=&rva@=&rvar3=&rvar4=&rvars5=&rvar6=&rvar7=&rvar
8=&rvar9=&rvarlO=&rvarll=&rvarl2=&rvarl3=&rvarl4=

IS paveikslo matyti, jog nors ir nezymiaiciau finansavimas moksliniams tyrimams auga,
taciau Lietuvoje yra nuvertinami moksliniai tyrimai ju atsisakoma nezinant kpgranasur jie
gali suteikti. Taip pat didélproblema yra verslo ir mokslo bendradarbiavimouwéias ir nors vis
daugiau apie tai kalbama,ciau praeis nemazai laiko kol verslininkai suvoksksimiy tyrimy
naud ir koki konkurencin pranasSurajie galiigyti.

Pasall neseniai suktusi ekonomikos kriz po truputi traukiasi ir finansiniai rodikliai rodo
kylima. ES ekonomika pegusiy mety paskutin ketvirtj, palyginti su tréiuoju, augo 0,2 % o,
palyginti su paskutiniu 2009 metketvirciu, 2,1 %, antradignpaskellé ES statistikos biuras
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.Eurostat’. Savo ruoZtu euro zonos ekonomika paskuirasjusiy mety ketvirtj, palyginti su
treciuoju ketviriu, augo 0,3 %, o, palyginti su tuogua 2009 meij laikotarpiu, — 2 9420, p. § Po
astuonerius ketuius trukusio magimo paskutin 2010 m. ketviit namy tkiy vartojimas iSaugo,
taciau visy mety pokytis isliko neigiamas. Investicijos (iSskyrussagas) Zenkliai iSaugo antroje
mety pugje, t&iau vigy 2010 mei apimtys liko tokios pat, kaip prieS metus. Did&aypoveil
ekonomikos augimui téjo atsarg kaupimas, kuris paskufiketvirti vyko spatiau, atspinddamas
gerjancius like<ius, susijusius suisimu vartojimu ir investicijomig.40|

Dauguma didzjju pasaulio televizon gamintoji savo kompanij padalinius gaminatius
komplektuojadias televizoriaus dalis yra petk | pigia darbo ¢ga pasizymitias Salis. Japonijos
gamintojai daugelgamybosimoniy perkele | Kinija ar Taivan. Europoje tai tokios Salys kaip
Lenkija, Cekija, Slovakija. Kaip ir kitose pramés gamybos srityse taip ir elektrotechnikos
gamyboje didziosios kompanijos pie savo veikl isigydamos mazesnes Sioje pragssBakoje
dirbartias kompanijas, kurios nebeiSsilaiko rinkoje ir praverstos jungtis prie did@iy gamintoj.

IS viso Europoje yra 19 Europos gamintaj 43 uzsienio gamintojai, kurie savo gamybinius
paggumus perklé iS Azijos valstybi i Eurom. Konkurencig aplinka analizuojama remiantis
Porter penki konkurenciny jégu modeliu, kuris yra aptartas teasja dalyje.

Gamybogmones Europoje yra veikiamos stipraus augimo ir stipionkurencing jégu. Stiprus
informacijos, komunikacijos ir technologjj produkty jvairows, nestabilumas, daznai
besiketiantys gamybos procesai yra Siandieniniaiik$® gamybirtms jmoréms. Inovacijos yra
svarbus instrumentas kompanijoms konkurug@ims tarptautiniame lygmenyjelmorés turi
susitaikyti su augata globalia konkurencija ir spaudimu, individualaa produkcija ir
paslaugomis bei techniniu stisthgumu irjvairove.[19]

Taip pat didziwd konkurencij sudaro Kinijoje gaminama produkcija, ¢@u Europos
pardagjai ne itin patikliai vertina Sioje Salyje gaminarprodukcip dél jos Zemos kokyés, toctl

vartotojai ir didieji prekybos tinklai vertina Eysoje pagamintus gaminius.

2.2 Vartotoj y analize

Televizoryy vartojimas Vakar Europoje yra labai aktyvus, naufechnologiy atsiradimas
skatina vien daiki keisti kitu, nauji dizaino sprendimai skatina zrasgsigyti nauj, modernios
iSvaizdos daiki. Nors televizom kainos pasaulije rinkoje 2009-aisiais sumenko vidutiniSkai
penktadaliu, t&au iSaug pardavimai § trikuma kompensavo. Ské&uojama, kad prgusiais
metais visoje Europoje gyventojai nupirko 5 mlnugiau televizon ir pardavimai iSaugo iki 38

min. vienety.
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Kriterijai pagal kuriuos pirjai renkasi televizoy yra standartiniai: kaina, gamintojas arba
Brdand'as, ekrangstrizaire arba dydis,idiegtos technologijos tai yra kuo daugiau naujausi
technologiji yra televizoriuje tuo daugiauémhesio jis sulaukia iS pigo, ekrano tipas tai LCD,
Plasma, LED, OLED. Taip pat tapo aktualus ir elektmnaud; kriterijus, nes technologiskai
tobulinami televizoriai naudoja maziau elektrosrgijes. Pagal kokius kriterijus televizarrenkasi
Vakam Europos pirkjai, remiantis ,,GfK group” pateiktais duomenimig,2 paveiksle ir kokiais
vadovaujasi Lietuvos pigai, pagal ,Electromarkt” pateiktus apklausos duamd3 paveiksle.

9%
23%

O Kaina
22% @ Gamintojas

| [strizainé

O |diegtos technologijos
O Energijos sanaudos

B Ekrano tipas

12 pav. Kriterijai pagal kuriuos Europos pijai renkasi televizot

Saltinis: autots sudarytas remiantis ,GfK group“ (2010) atlikyrimy duomenis

Taigi paveiksle matyti, kad svarbiausias kritegijperkant televizowi yra jo gamintojas, téau
taip pat labai svarbiu kriterijumi nurodoma ir kainTikimasi, kad Zinomas gamintojasilei
geresk kokybe, kad jsigytas televizorius atitiks pigjo like<ius, o taip pat dideles gamybos
apimtis turirtios kompanijos silo produkcip suidiegtomis naujausiomis technologijomis, kurios
apklausos duomenimis yra vienas svarbialsiterijy net 22 % vartotaj ji pamirgjo, kaip esmim

elemend renkantis televizou.
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12% 2% 3% @ Kaina

9% m Gamintojas
| |strizainé

O |diegtos technologijos

O Energijos sgnaudos

35% W Ekrano tipas

13 pav.Kriterijai pagal kuriuos Lietuvos pigkai renkasi televizotj

Saltinis: autogs sudarytas remiantis ,Elektro Markt* (2010) atliktapklausos duomenimis

Svarbiausias kriterijus renkantis televizpriietuvos pirkjui yra kaina taip atsak 39 %
apklaustjy. Kitas kriterijus yra gamintojas, kaip priezadtisyra tikéjimas, kad garss pasaulyje
brand'ai ne tik diegia naujausias technologijad, ibgu gaminamos produkcijos kokgbyra
aukstesa. Taip pat 12 % nurod@iegtas technologijas kas yra sietina su skaitnésnielevizijos
ivedimu ir televizoriaugstrizaire arba dydis. Neretai pasitaiko, jog mijks negalvodamas apie
gyvenamo bsto plot perka pernelyg didgktelevizoriy, tocl svarbu Zinoti kokiai patalpai koks
televizorius yra tinkamas.

Lyginant Siuos du paveikslus matyti, kad pirmidji kriterijai tai gamintojas ir kaina yra
svarhis tiek vieniems pirggams tiek ir kitiems, tdau idiegtomis naujausiomis technologijomis
daugiau domisi uzsienio pijai. Taip pat Lietuvoje maziaitakos turi televizoriaugstrizaire bei
ekrano tipas. T@au tiek viename tiek kitame paveiksle matyti, kdekiros energijos naudojamas
kiekis vis dar yra maziausiai lemiantis faktoridMors ekologijos tendencijogauna vis didegn
pagreit ir gamintojai stengiasi atsizvelgtienergijos taupym lemiartias televizoriaus savybes,
taciau akivaizdu, kad pidjams Sis kriterijus daréma toks svarbus renkantis televizpri

.,PC World" kiekvienais metais atlieka vigrmlidZiausiy vartotoy apklaus Europoje ir renka

patikimiausius, geriausios kokds ir aptarnavimo bei dizaino elektrotechnikos ganjus.
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DidZiausiy Europos televizoriy gamykly produkcijos jvertinimas

Gedimai Naudojimosi Rentabilumas Pasitenkinimas Bendras
paprastumas gaminiu jvertinimas
(suma)
Samsung 3 3 3 3 12
Panasonic 3 2 2 2 9
LG 3 3 2 3 11
Sharp 2 1 1 2 6
JvC 1 2 2 2 7
Viewsonic 1 1 1 1 4
Mistubishi 1 1 1 1 4
SONY 1 3 1 2 7
gerai 3
vidutinidkai 2
blogai 1

Didziausiy Europos televizoriy gamykly produkcijos jvertinimas
MAX jvertinimas 12

@ Samsung
m Panasonic
oLG

O Sharp
mJVC

O Viewsonic
m Mistubishi
O SONY

14 pav.Didziyjy Europos televizou gamintoj; produkcijosivertinimas
Saltinis: Bertolucci J. (2010) The Tech Brands gan Trust.

Tyrime dalyvavo 79000 respondenfie garsiausias pasaulio televizpigamintojas vertino
pagal pasitaikatiy gedimy dazn, televizoriaus naudojimo paprastym rentabiluma ir
pasitenkinina gaminiu. Taigi Siais metais patikimiausi Europasevizory gamintojai yra
~samsung®, ,LG electronics®, ,Panasanic" ir ,Son¥ompanijos. Prasausiai buvoijvertintos
~JVCY, Mistubishi® ir ViewSonic” televizoriy gamybosimores. [32] Pasirinkti kriterijai apima
svarbiausias televizoriaus savybes taiyvigirma kokyl, gaminio patvarumas, naudojimo

paprastumas ir Zinoma pasitenkinimas gaminiu kapsna ir televizoriaus dizainir jdiegtas
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naujausias technologijas, kurios tapo itin svarbaltoriumi perkant elektrotechnikos prek
Vartotojai renkasi televizagiatsizvelgdami jo technines savybes, energetinegasidas, kokyd
kaing ir dizaim. Zinoma dide} reiksn turi ir finansires Seimosikio galimybes. Kiek nam tkiy
turi televizorius pavaizduota 4 lentg.

4 lentet

Kiek namu iikiy turi televizorius pagal Salis

Vieta < _

reitinge Salis Kiekis % Data
1 Fareq salos 112.04 % 2007
5 Ispanija 99.48 % 2006
6 Olandija 99.42 % 2008
19 Rusija 98.03 % 2009
21 Belgija 98 % 2006
24 Lietuva 97.8 % 2007
25 DidZioji Britanija 97.5 % 2009
31 Danija 97 % 2009
36 Austrija 96.28 % 2009
44 Vokietija 95 % 2009
184 Kongo demokratinrespublika 1.69 % 2006

Saltinis: Autorés sudaryta lentélremiantisNational Master statistic (2010) Prieiga per InetyiiZiareta 2010 10

05] < http://www.nationmaster.com/graph/med_hou_teit media-households-with-television

Taigi matyti, kad Salysgkuriasimone eksportuoja savo produkcija beveik 100 % turi naseu
televizorius. Ir nors Lietuva yra 24 vietoje¢iau perkamoji galia taip pat tutekos, todl kad labai
svarbu kiek pinig gali Seima skirti naujo daiktgsigijimui arba kiek valang turi dirbti vienas
Seimos narys, kad gl isigyti nauj televizoriy. Tokia statistika pavaizduota IBntekje. Joje
matyti, kad Danijai kurias imoré eksportuoja didziausi savo produkcijos dalyra viena

pirmaujartiy pagal tai, jog jiems reikia trumpiausiai dirbtirtakad gadty isigyti nauj televizoriy.
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5 lentet

Darbo valandy skai¢ius reikalingas, kad nusipirkti televizoriy

Vieta Salis Darbo valandos
1 Belgija 68
2 Australija 50
3 Italija 44
4 Austrija 42
=5 Vokietija 32
=5 Airija 32
7 Didzioji Britanija 28
=8 Sveicarija 22
=8 Norvegija 22
=8 Pranazija 22
=11 Naujoji Zelandija 20
=11 Suomija 20
=13 Jungtias Amerikos Valstijos 15
=13 Japonija 15
15 Danija 13
Vidurkis 29,7

Saltinis: Autogs sudaryta lentelremiantis National Master statistic (2010) Prigiga Internet [Ziaréta 2010 10 05] <

http://www.nationmaster.com/graph/lab_wor tim_toy ba tel set-working-time-buy-television-set >

Taip pat labai aktuali emigracijos problema, Kuetuvoje statistikos duomenimis nuo 2010

m. rugejo men. deklaruotos emigracijos mastai sugj@zRuggjo mén. savo iSvykim iS Lietuvos
deklaravo 8,4iikst. gyventoy (4,2 tikst. maziau negu ruggjio mén.), o spalio min. — 6,4 tikst.
Salies gyventaj ir, palyginti su ruggo meén., emigrani skatius sumago 2 tikst. Sij mety
balandZio—rugpicio ménesiais emigracijos iS Lietuvos mastai buvo dideidutiniSkai apie 10,7
takst. emigrani per nenes). [8] Todkl apie gyventaj skatiaus augim neverta net kaliti. Tokia
situacija itakoja ir perkamosios galios mastus. Lietuva yranai pirmauja¢giy ES Salis pagal
emigrant skatiy.

2.3 Televizoriy gamybosjmoniy vidinés aplinkos analiz

Televizoriy gamybogmonres pagrindigs veiklos sritys:
e Televizory gamyba;

e Televizory pardavimas;

e Techninis aptarnavimas;

Pagrindirés televizori gamybos verslo ptojimo silygos:
e Patogi geografiépacktis;

e Televizoriy poreikio augimas Europos rinkose;
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Siekiant pagerinti gamybos efektyvamsumazinti kasStus ir pasiekti geresgaminamos
produkcijos kokyk, imorése viena pagrindini investiciy sritis yra gamybos lini
modernizavimas. Jos pritaikomos naujausechnologiy diegimui i televizorius. Taip pat ir
Lietuvoje veikiargios imores stengiasi nuolat atnaujinti savo gamybines knija

Televizoriy gamybosjmoniy vizija — daugumamoniy savo siekiamybe nurodo kaip adapti
pirmaujargiomis televizoriy gamybogmoremis.

Televizoriy gamybosijmoniy misija — joje akcentuojami vartotojai it jporeikiai, gamini
kokybé, naujausi technologiy diegimas, ateitiestkimas.

Televizoriy gamybos jmoniy tikslai — jie susig su pelno didinimu,zmogiSkyju imores
iIStekliy naudojimu ir vertinimu, bendrazmogigkertybiy kiirimu, produkcijos kokyés gerinimu.

2008 metais prasifts ekonomikos nuosmukis pakoregavo televigpardaviny kiekius,
kadangi tai ara pirmo ktinumo prek taigi pardavim rodikliai sumazjo, taciau vakan Europoje
situacija televizou rinkoje spatiai keitesi ir ekonomikos krigs padariniai nebuvo ilgai jéiami.

Savoivaizd imores kuria reklamuodamos savo prekes, kurdama &anpks itin kokybiskai
dirbartiy imoniy jvaizd.

Imoniy pagrindiniai émimo tikslai yra:

e Formuoti prestizinimorés jvaizd;

e Skatinti pirkimus;

e |Ssaugoti esamus klientus;

e leSkoti potenciali, nauj; pirkéju ir padaryti visl kad jie tapi pastovis pirkejai;

Televizory imoniy potencialios silpnosios ir stipriosios paspateikiamos SSGG anal
forma. Remiantis iSanalizuota moksline lit@rat ir statistiniais duomenimis 6 lentelkurioje
pateikiamos galimos televizarigamybosimoniy stipriosios, silpnosios savgh, galimylés bei

grésmes.
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6 lentek
Televizoriy gamybosimoniy SSGG anali2
. Dominavimas rinkoje;
. Didele vadybos patirtis; . Silpna pozicija rinkoje;
o Didelis finansinis potencialas; o Pasenusios technologijos;
. Stiprus prekiniai Zenklai; . Silpnas finansinis potencialas;
. Greita reakcija rinkos pokyius; . Prasta gaminamos produkcijos
. Klienty poreikiy patenkinimas; kokyhe;
. Kvalifikuoti darbuotojai; . Nezinomi arba mazai Zinomi
. Naujausios technologijos; prekiniai Zenklai;
. Pakankami gamybiniai
pajggumai;

. o o Konkurentai Europos ir Azijos
. Naujos rinkos atsiradimas; o
rinkoje;
. Nauju technologij diegimas o ) ] )
. Dideli resursai reklamos ir nayj
. Vystyti prekinio Zenklo . o o
gaminiy pateikimo srityje;
Zinomum; o ; .
_ _ _ o Zaliawy ir energijos brangimas;
. Pl&ios tarptautins galimyles; o ) )
. Didéjantis vartotoj spaudimas;

Saltinis: Autogs atlikta SSGG anakizremiantis statistiniais duomenimis ir iSanalizugioksline medziaga

Kaip matyti iS lentels duomen pasiskirstymo televizagi gamybosimones turi nemaZzai
stiprybiy ir galimybiy, tatiau Zinojimo neuZtenkadtina sugebti pasinaudoti ir iSnaudoti stiprybes
ir galimybes. Taip pat nereikia pamirgtioniy silpnybiy, kurios gali trukdytimoniy vystimuisi bei
gréesmiy kuriy galhit jas identifikavus Bty imanoma iSvengti.

Naudojant teorigje dalyje pateikta preis gyvavimo ciklo koncepcija, paveiksle pateikiama
televizory rasSiy gyvavimo ciklas. Kuris pritaikytas Europos telexim gamybosimoréms. Jame
puikiai matosi ir televizoriaus modeli,istorija“. Daugylez met; rinkoje iSbuwes kineskopinis

televizorius jau yra smukimo stadijoje ir tathau reraimores vis dar juos gamingius.
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T IVEDIMAS AUGIMAS BRANDA SMUKIMAS

[ Lco+DvD

Kineskopiniai
g

LED +DWV D

e ) S =
g
Slirn TW

Laikas

15 pav.Televizory raSiy gyvavimo ciklas Vakar Europoje

Saltinis:Autores sudarytas paveikslas remiantis : Oleg Marofdj2806) Projeki vadovai: kaip atskirti

pelus nuo grug Verslo banga. [#iréta 2010 05 20] prieiga per Interaet
http://www.verslobanga.lt/lt/patark.full/4565e5cZ2h >

IS paveikslo matyti, kad tiek kineskopiniai tiek kineskopiniai Slim televizoriai jau yra
smukimo stadijoje ir nors pardavimeyis dar yra, tiauimoreé jau ju negamina tik atlieka technin
aptarnavim. Taip atsitiko dl technologirs pazangos ir vartotpgskonio pasikeitimo. LDC ir LCD
su DVD televizoriai yra brandos tarpsnyje ir Sietakevizoriams taikoma prék modifikavimo
strategija. Augimo stadijoje yra LED ir LED su DVE2levizoriai kuriems taikomogvairios
strategijos: gerina prék kokykg, papildo prek naujomis savyémis, tobulina iSvaizgt sukuria
naujus modelius ir Salutines prekes; stengeiiii naujus rinkos segmentusedimo stadijoje yra
OLED ir 3D LED televizoriai kun pardavimo skatinimui naudojami tokiadai kaip, potenciali
vartotop informavimas apie atsiradasprele, skatinimas iSrginti prele, prekes paskirstymas po
prekybos taskus.

Televizory gamybosimorg yra tarsi nenufikstantis procesas, vedaniigam tikm daliy ir
visumos ryai sudarym ir tobulinima. Vidaus veiksni analiz remiasi organizacijos pranasumams
ir trakumams nustatyti. Vidaus veiksnanalizZ rodo, ar organizacija turi priemanieliminuoti
grésmes ir pasinaudoti galimgimis, kurias nustatiSoriniy veiksniy analiz. SSGG analiz lygina
imores vidines stiprybes ir ikumus, siekiant nustatyti, amore turi vidiniy paggumy siekiant
palaikyti augim. Taip pat palyginamos rinkos galimyghir gresmes, siekiant nustatyti, ar rinka gali
iSlaikyti augima. Prekés gyvavimo ciklo koncepcija remiasi teiginiu, kagkkts pardavimo mastas
nuo jos atsiradimo rinkoje iki ¢imo keiciasi, pereidamas tam tikras stadijas. Kartu kintaeino,
gaunamo parduodant pkghkdydis.
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2.4 Televizoriy gamybosimoniy portfelio analizé

Teoriréje dalyje 30 puslapyje pateikta ,Boston Consultiggoup® matrica, 16 paveiksle
pateiktas televizowi riSiy iSsidestymas joje. Tai Siuo metu Europoje gaminami telenai.

Rinkos dalis
Didel Maza

Zvaigzdes

Aukstas OLED TV

Sunkis vaikai

3D OLED
Rinkos augimo tempas TV

LED TV =

@

Zemas

LED + Sunys

DVD TV

Melziamos karvés

16 pav. Bostono matrica pritaikyta Siuo metu gaminamieebsvizoriams Vakar Europoje
Saltinis: Autogs sudaryta matrica televizoriams Vak&uropos rinkai remiantis Bagdonieh., Bagdonas E.,

Kazlauskien E., Zembly¢ J., (2005) Organizacijvadyba. p. 76

Paveiksle matyti, kad VakarEuropos rinkoje OLED ir 3DLED televizoriai yra ,d\gZcs".
Sie produktai yra rinkos segmarntyderiai, duoda did¢lpelry ir yra paklauss. Siuos produktus
imores palaikys ir stengsis kuo tviau itvirtinti rinkoje. LED ir LED su DVD televizoriai sa
,melziamos kar¢s“. Sie televizoriai yramoniy iStekliy generatoriai finansine prasme, jie baigs
savo gyvavim rinkoje kaip ,Sunys*. Kiek kitokia situacija yraid.ietuvos rinka pavaizduota 17

paveiksle.
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Rinkos dalis
Didek Maza

Zvaigzdes

Aukstas LED TV

Sunkis vaikai

LED TV +
DVD

Rinkos augimo tempas

LCD TV =

@

. Sunys
Zemas LCD + I y

DVD TV

Melziamos karvés

17 pav. Bostono matrica pritaikyta Siuo metu gaminamieehsvizoriams Lietuvoje
Saltinis: Autogs sudaryta matrica televizoriams Vak&uropos rinkai remiantis Bagdonieh., Bagdonas E.,
Kazlauskieg E., Zembly¢ J., (2005) Organizacijvadyba. p. 76

Paveiksle matyti, kad Lietuvos rinkoje LED ir LED ®VD televizoriai yra ,Zvaigzés”. Sie
produktai yra rinkos segmeplyderiai, duoda didg¢lpelry ir yra paklauas. Siuos produktugnones
palaikys ir stengsis kuo twiiau jtvirtinti rinkoje. LCD ir LCD su DVD televizoriai sa ,melZziamos
karves“. Sie televizoriai yramoniy iStekliy generatoriai finansine prasme, jie baigs savo gyva
rinkoje kaip ,Sunys®.

Taigi matyti, jog Lietuvos gamintojai atsilieka gausi technologiy diegime, taip yra ir tod,
kad gamybos linijos, technologini@iienginiai réra pritaikyti tokios produkcijos gamybai, tdd
prireikty daug investiciy tobulinant ir atnaujinant gamybos linijas. Be &ujausi televizoriai savo
auksta kaina sunkiai randa \getietuvos televizoni rinkoje.

2.5 Televizoriy gamybosimoniy konkurenciné pozicija ir alternatyvios strategijos

Sudarant veiksm plam batina numatyti galimus sprendimus. Televizogamybosimonrés
konkuruoja rinkoje, kurioje yra daug gamintpjdidelis siilomos produkcijos kiekis ifvairowe.
Kadangi aplinkos veiksniatakojaimores veikh batina tugti ne tik Siam laikotarpiui ir tokioms
salygoms taikant veiksmy plarmg bet ir numatyti galimugjimus. Imores konkurencia pozicija

priklauso nuo rinkos patrauklumo tai pateikiamagpha8eiksle.
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Pozicija pramonés Sakoje

Auksta Vidutig Zema
L Investavimas ir L
Didelis _ Pasirinkimas
augimas
Sakos patrauklumas . . . L
Investavimas ir L Derliaus surinkimas
Vidutinis : Pasirinkimas e
augimas ir iS¢jimas iS rinkos
o Derliaus surinkimas| Derliaus surinkimas
< Pasirinkimas o o o o
Mazas ir iS¢jimas iS rinkos | ir iS¢jimas iS rinkos

18 pav.Rinkos patrauklumas imorés konkurencia pozicija Vakan Europoje

Saltinis: Autogs pritaikytas ,General Electric* modelis UAB ,Bangectronics"

Televizory pardavimai Vakar Europoje 2010 metais iSaugo beveik dvigubai. ®dor kad
televizory gamybosimorés skmingai dirba ir ekonominis nuosmukis nesumazinaotaju
susidongjimo ir pirkimo .

Europoje ir Azijoje yra dideli korporacijp kurios gamina televizorius ir turi dideli
konkurencinip pranaSumo prieS masias Europos televizarigamintojas, tame tarpe ir Lietuvos,
taciau nors ir labai sudinga konkuruoti, téiau Sios Sakos patrauklumas yra tikrai didelis.
Imores dirbartios Europoje taiko augimo strategii. y. uZzimamos rinkos dalies didinimo
strategija, o pasirinkimo, kaip tai galimggyvendinti, diapazonas yra platus. Vak&uropoje
taikoma konkurencimi privalumy stiprinimo strategija, didziosios kompanijos taikoekes
iSskyrimo iS visumos strategij MazZiau Zinomos gamybos kompanijos taiko ka$tlerio
strategij.

Remiantis iSanalizuota moksline liteted 19 paveiksle pateiktamonés konkurencinio

pranasuma@gijimo strategija.
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Strateginis pranasumas

Zemi kastai Vartotojo suvokiama aau

Rinkos Platus| Kasu lyderio strategija PIELES SN (£
veiklos visumos strategija

diapazonas

Siauras | Koncentravimasigislaidas| Koncentruota diferenciacija

19 pav.Imoniy konkurencinio pranasunigijimo strategijos
Saltinis: Autogs parinktaimones konkurencinio pranasunigijimo strategija remiantis iSanalizuota moksline

medZiaga.

Kuomet veiklos diapazonas yra platus ir strategpr@anasumas yra prek iSskirtinumas, tai
imore turéty daug investuoti naujausi technologiy kirima, o imores taikaios kast lyderio
strategip turéty daugiau dmesio skirti kast analizei ir j paskirstymo efektyvumui.

Plati rinka Vakan Europos Salyse lemia galimas strategijas.

Prelés iSskyrimo iS visumos strategija haudinga nes:

e ISskirtinumas (dizaino, technolog)jkelia pirkejy susidongjima;

¢ [diegtos technologijos yra vienas svarbigugiteriju renkantis televizotj;

e Prelés iSskirtinumas leidzia sutaupyti pgskemimo kastus.

Kast; lyderio strategijos tikslas yra iSlaigninimizavimas ji naudinga nes:

e Zemi kastai sukuria auk3tigimo i rinka barjerus;

e Privalumai iSlaid srityje apsaugo nuo stiprtiekéjy;

e Imore, turinti maziausias iSlaidas, gauna peintada kai konkurentai patiria nuostolius;

Daugelis televizoti gamybosimoniy Europoje ir Lietuvoje yra augimo stadijoje, &bd
strategija parinkta naudojant augimo stadijoje &saimoniy strategijy matricos pagalba, kuri

pateikta 20 paveiksle.
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Esama rinka Nauja rinka
Esama prek Rinkos dalies padidinimas Rinkos pétra
Nauja prek Prelés vystymas Diversifikacija

20 pav. Imoniy esariy augimo stadijoje strategija
Saltinis: Autogs parinktaimores esatios augimo stadijoje strategija remiantis Sio de8Bguslapyje moksliniu
Saltiniu
Imonrés esanio augimo stadijoje, strategijos matrica, gamindedevizoriai yra realizuojami
Europos rinkoje, tagl dazniausiai taikoma prék vystymo strategija. Jos esiyra veiklos pétote
gerinant televizori kokybe bei dizain. Kaip alternatyvi strategija pasirenkama rinkodieda

didinimo strategija. Sios strategijos tikslas ditlinkos da] tikslinése rinkose.

56



2.6 Televizoriy gamybosimoniy verslo strategijos formavimo modelis

. - — - VARTOTOJU analiz — svarbiausi kriterijai
Televizory gamybp; imoniy  ISORINE renkantis televizoni yra: gamintojas, kaina
STRATEGIJOS APLINKA: ekonomirg, politine — teisire, idiegtos technologijos, televizoriaisirizaire.
IGYVENDINIMAS sociokultiring ir technire. aplinkos
\ ISORINES APLINKOS

ANALIZE

i \ KONKURENCINES  APLINKOS

analiZz — rinkos dalies uzimtumas
didelis.  Europoje  veikia 62
televizoriy gamybogmores.

VIZIJA - daugumamoniy savo

siekiamybe nurodo kaip nptapti
pirmaujargiomis televizon, gamybos
imoremis.

STRATEGIJOS
IVERTINIMAS

MISIJA - joje akcentuojami vartotojai inj
poreikiai, gamini kokybé, naujausi
technologij diegimas, ateitiestkimas.

KONKURENCINIO
PRANASUMO STRATEGIJOS
PARINKIMAS: Parinktos kast
lyderio arba preds iSskyrimo i3
visumos strategijos.

SSGG analiz - jos ctka iSsiaiSkinama galimos televizori
gamybosimoniy stipriosios ( dominavimas rinkoje, stipru
prekiniai Zenklai) silpnosios savé®h ( silpna pozicija
rinkoje, pasenusios technologijos), galiragb (naujos
rinkos atsiradimas, technologijdiegimas) bei gsmes
(didek konkurencija, zaliay ir energijos kainos).

TIKSLAI - jie susig su pelno didinimu,

ZzmogiSkyju imores istekliy naudojimu ir
vertinimu, bendrazmogigkvertybiy karimu,
produkcijos kokybs gerinimu.

RINKOS  PATRAUKLUMO ‘/
IVERTINIMAS: patrauklumas VIDINES
_dldells - tlnka_mos strategijos ' APLINKOS PORTFELIO analiec —
Investavimas Ir augimas bE‘V\ KONKURENCINE POZICIJA ANALIZ E vaigzdziy pozicijoje
pasirinkimas. IR ALTERNATYVIOS STRATEGIJOS 3DLED ir OLED
PARINKIMAS / televizoriai, melZiam karviy
pozicijoje LED ir
/ PREKES GYVAVIMO CIKLO koncepcija: LED+DVD televizoriai.
ALTERNATYVIOS STRATEGIJOS: Televizoti gamybosimorems $iuo ivedimo stadijoje — 3DLED ir OLED, augimo
metu tinkamos strategijos: rinkos dalies didininprgkes vystymo ir — LED ir LED+DVD, brandos - LCD,
diversifikacijos. LCD+DVD, smukimo - kineskopiniai ir
kineskopiniai Slim.

21 pav. Televizoriy gamybosmoniy strategijos formavimo modelis.

Saltinis: sudaryta darbo autsr



Strategija yra tarsi veiklos sistema, kurioje eggmja skirtumas tarp sumanytos ir praktiSkai
igyvendinamos strategijos. Suformuota strategijariri@d lygmeniu atrodo lyg planas, kurio
vykdymo eigoje atsirandantys veiksniai d@rausiai ima koreguoti ir kreipti strategijos
igyvendinimy kita linkme. Strateginis plano formavimas yra itaisteminis organizacijos ateities
paruoSimas, tad labai svarbu laikytis tam tikros sekos, pro@ed eilés tvarkos. Televizoui
gamybosimoniy strategijos formavimo modelis yra sukurta naudigastrateginio planavimo
sekos pagrindu. Tai yra gana nedudjas, pagrindinius veiklos rodiklius apttinantis modelis.
Televizory gamybosimones gali j taikyti ir naudoti vertindamos savo rinkos dalgskycius.
Rinka nuolatos kinta, taip pat kKesi ir vartotoj; poreikiai. Norint tinkamai naudoti modeditina
ivertinti tokiuimones arimoniy grupss rodiklius.

Televizoryy gamybosimoniy strategijos formavimas pradedamas nuo esamosovpsstties
vertinimo. Imores veikiartios Europos erdyje, tarptautiniu mastu turi atlikti tos Salies @giono
televizory gamybos tendenaijanaliz. Analizuojantimores iSorirg aplinka naudojama PEST
analiz. Tai ekonomin, politiné — teisire, sociokulfirin¢ ir technire aplinkos. Jos tiesiogiai ir
netiesiogiai veikia televizagigamybosimones. Ekonominaplinka paded@vertinti rinkos padt;.
Sociokultiriné aplinka yra labai svarbi ji reikalauja vartatojyrimo. Vartotoj poreikiai, norai,
vertykes, poziriai keiciasi gana greitai, tadl televizoriy gamybosimores turi atsizvelgtii juos
formuodamos savo gaminanprekiy asortimend, priimti atitinkamus dizaino bei technologinius
sprendimus. Politié— teisiré aplinka sietina su norminiais aktais, kokglreikalavimas, mokés
sistema, muit politika. Si aplinkos analizyra itin aktualijmorems dirbagioms su ne Europos
sajungos Salimis. Tuomet atsiranda didegikimybé klaidy dél politinés ar jstatymires bazs
nezinojimo. Bitina nuolatos tikslintijstatymire baz, pagal 4 formuoti imorés vidaus taisykles,
kad nekilty nesusipratimai, kurie gali baigtis nuobaudomisetrbankrotu.

Technologig aplinka televizoti gamybos pramonei daro itin dideftaka. Ji labai spatiai
keiciasi, kuriamos naujos technologijos, kuriosckeisensias, todl tai sritis reikalaujanti dideli
finansiny iStekliy, tafiau tai yra neiSvengiama norint islikti konkurergiems. Technologij
karimas itakoja ir kokykes rodiklius ir mazina seneamis technologijomis pagamiptgamini
kainas. Televizon gamybos imorems galima priskirti naujausiomis technologijomis
sukomplektuat televizory kuris atlieka ne tik savo funkcijas, bet kartu ki@iir kaip Kity
elektrotechnikosjrenginiy dalis tai yra kompiuteqi monitorius, mobilaus telefono ekranas,
fotoaparato, kameros ir kiprietais; dalis.

Konkurencig aplinka, jos analiz yra labai svarbi formuojant televizarigamybosimonrées
verslo strategin mode]. Ivertinusios konkurentus pamatoma rinkos dalis & j@Zimtumas.
Geejantys pardavimo rodikliai rodo televizargamybosmoniy gegjancia pactti, pirkéju skatius

auga, tdiau tuo paiu vis aktyvesa tampa konkurencinkova. Didziosios pasaulio kompanijos
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daZnai uZzgozia mazusius gamintojusjda tai labiau sietina su zinomo brand o naudojikitaip
tariant smulkiosios televizari gamybosimones lyg ir yra priverstos naudoti licencijavimo
strategip. Tockl didziausia konkurencinkova vyksta tarp didgju pasaulio televizon gamybos
kompanij.

Tiriant imoneés ar jos grupi viding aplinka visy pirma yra suformuojamos vizija, misija ir
tikslai. Televizoriy gamybosimoniy vizijos formuluot siejasi su noru tapti pirmaujéa visais
aspektais gamybognone, kuri nustatyt rinkos tendencijas. Misija siejama su vartotojai$u
poreikiy tenkinimu, gamini kokybe ir naujausi technologij diegimu. Tikslai yra labiau
konkretesni, téau ju bendros gaés yra nukreiptosi pelno didinima, zmogiskuosius isteklius,
bendrazmogiskvertybiy kirima, produkcijos kokybs gerinin. Taip pat atlieka SSGG analjzos
déka iSsiaiSkinama galimos televizorgamybosimoniy stipriosios, silpnosios sav§®, galimyles
bei gesmeés. Stipriosiogmonres savyks gali kiti siejamos dominavimu rinkoje, vadybos patirtimi,
finansiniu potencialu, stipriais prekiniais Zenklaigreita reakcijai pokyius, klienty poreikio
patenkinimu, zmogiSkaisiais iStekliais, pakankamagamybiniais pajgumais, naujausiomis
technologijomis. Vidiniai ikumai gali liti susig su silpna pozicija rinkoje, strategijos neéfimu,
silpna finansia pacttis, prasta produkcijos kokybe, netinkamu@aizdis rinkoje. Taip pat svarbu
matyti ir potencialias iSoris aplinkos gismes, kurios gali sietis §éjimu | naujas rinkas, stipria
konkurencija, asortimento gimu, spatia rinkos pétote, jvairesny vartotoy poreikiy tenkinimu.
Na ir taip pat svarbu pamatyti atsirandias galimybes tai nawjrinky atsiradimas, nauj
technologij diegimas, prekinio Zenklo Zinomumo didinimas.

Taip pat sudarant strategijos formavimo modelmatyta ir pre&s gyvavimo ciklo koncepcijos
analiz jos ctka televizonpy gamybosimones gali nustatyti gaminamos produkcijos pardavimo
mastus nuo jos atsiradimo rinkoje ikigjigno. Nustatyta, kadvedimo stadijoje Siuo metu yra
3DLED ir OLED televizon; modeliai, augimo stadijoje LED ir LED + DVD teledriai, brandos
laikotarpiui priskiriami LCD ir LCD + DVD, smukomgatadijoje kineskopiniai ir kineskopiniai
Slim televizoriai. Gaminama produkcija keisi, pereina tam tikras stadijas nuo to priklateio
prekei taikomajmones strategija. Taip pat ®@oma ir imorés portfelio analig, jos pagalba
nustatomos preids rinkos galimybs, t.y. prek pozicionuojama. Atlikus portfelio anatizpaaiskjo,
kad Siuo metu ZvaigZdii pozicijp uZima 3DLED ir OLED televizoriai, o MelZiam karviy
pozicijoje yra LED ir LED + DVD televizoti modeliai. Lietuvoje situacija kiek kitokia Zvaigzid
pozicijoje yra LED ir LED DVD televizoriai, 0 Melamos karés LCD ir LCD + DVD televizon
modeliai. Taip pat atliekamos konkurenginir alternatyvijuy strategiyy analiz. Visy pirma
IStirlamas Sakos patrauklumas, kuris Siuo metuwdydalis, tocl tinkama strategija yra investavimas
ir augimas. Tuomet tiriamas rinkos veiklos diapaoir strateginiai pranaSumai tai zemi kastai ir

vartotojo suvokiama nauda naudojamos strategijdsatsy lyderio strategija ir preis iSskyrimo i
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visumos strategija. Bina nustatyti irrmonés padtj tai yra kokiojeimorés vystimosi stadijoje ji
yra. Analizuojant televizoni gamybogmones ir y naudojamas strategijas nustatyta, kadigzioji
dalis yra augimo stadijoje, téldtaikomos Siai stadijaiimlingos strategijos: rinkos dalies didinimo,
rinkos pktros, preks vystymo ir diversifikacijos strategijos.

Galiausiai prieinama prie strategijos tinkamurmeonei patikrinimo ir josigyvendinimo.
Strategijos tinkamumas atliekamas individualiaikkienai imonei, nes jis turi sutapti su daugeliu
imores veikh jtakojartiy komponent, ji atliekama vadovaujantis strategijos tinkamuinmmonei
logika. Ir galiausiai jei pasirinkta strategija tetka visus reikalavimus galima imtis jos
igyvendinimo. Strategijos realizavimo procesas apiokéas veiklas, kai organizacijos suggimuy
realizuoti strategs, pagalbini administracini ir informacini sisteny sukirimas, reikian resurg
aprmipinimas, palankus klimatas strategijos diegimuikles orientavimag svarbiausj strategini
rezultat; siekimy ir adekvataus valdymo stiliaus ir klimato sufornmay.

Nors Sis modelis yra gana formalusijaa labai svarbu palikti ,erdg” strategijos lankstumui.
Itin detalizuotas strategijos formavimo modelisigadl lankstumo tikumo visiSkai netinkama
linkme nukreiptiimoreés veikh. VisiSkai neformalus strateginis planas taip it i§mustiimorg iS
tinkamos krypties, tad Sis siilomas modelis yra tarsi dvigjformalaus ir neformalaus strategijos
formavimo pavyzdys. Versle svarbus kraStutinumebuvimas, toél formuojant model pasirinktas
tarpinis variantas derinant du strategijos formavibadus. Pasirinkta modelio forma rodo, jog
strategija, jos sukimas ir ijgyvendinimas yra nuolatos pasikartojantis procdsasyra, imone

privalo nuolatos vykdyti strategijos konteplkuri yra viena svarbiausi sskmingos strategijos

gyvavimo alygu.
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3 PRAKTINIS TELEVIZORI U GAMYBOS JMONIU STRATEGIJOS FORMAVIMO
MODELIO PATIKRINIMAS

3.1 Tyrimo metodologija

Siame darbe naudota dokumerit statistinip duomem analiz bei Delfi metodas kartu su
restrukfirizuotu interviu metodu. Naudojami specifiniai mddaa imones esamos patles analiz,
prekes gyvavimo ciklo koncepcija (naudojama prekvystimosi dsningumui suprasti), portfelio
analiz, SSGG analizbei vidiniy jmores dokument analiz.

Analizuojant imores vidire veikla, bei formuojantimorés vizija, misija ir tikslus buvo
panaudotas Delfi metodas kartu su restriktiotu interviu metodu. Tai kokybinis tyrimas —k$o
empirinis tyrimas, kai duomenystna pateikiami kokybs iSraiSka — skaiais. Kokybinio tyrimo
atveju tiriamas nedidelis skais atvey, tatiau analizuojama daug kintaja. Kokybinio tyrimo
metodai: atvejo studija, biogratis analizs, tiriamasis pokalbis, mokslinis stgimas,
eksperimentas, ekspertinis vertinimgg&8, p. 152 Kokybiniai tyrimai naudingi siekiant iSsiaiskinti
esam elgsenos kokybir nustatyti  iS vidaus — per Zmogaus asmeninio sansykaplinka. Tod
darbo auta¥, vadovaudamasi Sia nuostata ir siekdama iSsanaaikp tiriama objekt, pasirinko
kokybinio tyrimo metod — Delfi metod (restrukfirizuotas interviu).

Delfi apklausa ir restrulitizuotas interviu socialiniuose moksluose yracgapaplit tyrimo
metodai. Tai gaili rodyti metodo patikimumarba — jo populiarumsalygoja tariamas paprastumas,
manant, jog apklagsatlikti yra gan lengva. Tai specitia fiSies apklausa, kurios metu apklausiama
specialiai parinkta Zmomigrups, turinti kurios nors srities Zini Siuo metodu gautos Zinios yra
subjektyvios, susijusios su asmeniSka nuomone vestybiy, jausmy, pasauiziaros sritimi.[30, p.
195

Pasirinkto kokybinio tyrimo tikslas — istiimores viding aplinka ir remiantis gauta informacija
suformuotiimones vizija, misija ir tikslus. Restrukirizuotas interviu — tai klausimai laisva forma,
situacija atvira, galinti keistis, viskas vykstadetalaus plano.

Apibendrinat galima teigti, kad tyrime naudoto nuioparinkimy lémé metodo savys:
galimyhé iSsamiai iS vidaus pazinti ir atskleisti tyrimojekta, papildyti ir interpretuoti jau Zinomus
duomenis ar informaaj galimyke tyrimui pateikti iSsamias prognozes.

Ekspert, atranka buvo vykdoma remiantis darbo atgdtompetencijos pagrindu. Sis ekspert
atrankos bdas reikalauja sudaryti aiSkius kriterijus, kuriasmiantis ity atrenkami tyrimo
dalyviai. Formuojant kriterijus buvo siekiama atslgti i tai, kad tyrimui atrinkti dalyviai uzinat
skyriy vadow; pareigas,iréty skirtinga patirt ir patirtiesjgijimo aplinkybes, galtuy pacti suprasti,

kaip yra suvokiamas tiriamas objektas.
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Tyrime sutiko dalyvauti visi atrinkti penki ekspairiS kuriy buvo sudaryta Delfi grup Tyrimo
imtis (N=5) ir dalyviy charakteristika: komercijos skyriaus vadovas, dawsyskyriaus vaday

logistikos skyriaus vaday kokykes vadoe, technikos skyriaus vyr. inZinierius.

3.2 UAB ,Banga Electronics” iSorinés aplinkos analiz

Esant atvirai pasaulinei ekonomikai valstyri rapintis Salyje veikiatio verslo organizaaij
konkurencingumu, vykdyti finams ekonomi ir socialire politika, palanki verslumui ir nauding
Salies pili¢iams.[11, p.12

Lenkijoje veikia viena didziausi Europos gamintaj LG Electronics®, kuri beveik 90 proc.
savo komplektuojaiiy daliy gamina latent Siose gamyklose. Gamykpaggumas yra mazdaug
trys milijonai televizony per metus. Tai gamyklos tutios naujausi irangs ir nuolatos
atnaujinadios gamybines linijas. Nuolatos diegiamos naujaiggchnologijos reikalauja irangos
atnaujinimo bei nuolatinio darbuotpgapmokymao.

Lietuvai tapus Europosaftingos nare, UAB ,Banga Electronics” ypaktualu kokios bendros
televizory pramors tendencijos vyraus ateityje Europoje ir pasaulggs tam kadmore likty
versle, latina dirbti ir mastyti tarptautiniu mastu. Pasaulyje ir Europoje stgktys pokgiai ir
televizory gamybos tendencijos daro digleitaka imonés vystimosi strategijai. Europoje ir
pasaulyje numatomos technolagyystimosi tendencijos daro didzguitaka imorés strategini
tiksly nustatymui. Sie procesai skatina nuoksipramogs Sakos racionalizagij besiketiancias
televizory specifikacijas ir dideliugmoniy modernizaciy kastus.

Darant iSorinp imones veiksni analiz yra kitina aptarti tokius aspektus: politinius,
ekonominius, socialinius ir technologiniudadangi imoré¢ veikia ne vien Lietuvoje ir turi
partneriy kitose Salyse taijmonres veiklai daugiausigakos turi tarptautis ir nacionaligs teigs
normos, reglamentuojéios uzsienio politig. Tai aktualu organizacijai, nes eksportuoja savo
paslaugas, prekes ir importuoja Zaliavas bei koktptgartias dalis. Labai svarbus eksporto
ribojimas i Rusig, nes jis kelia visai kitokius reikalavimus nei Bpos $jungos Salys. Vezti
produkcip 1 Rusip yra labai brangu, tadl kurj laika buvo daug patogiaw jtiekti dalimis ir ten
baigti pilnai pagaminti. Muit politika buvo ir yrajtemta, neretai yra k&amos nuostatos ir
reikalaujama keisti galiojaius leidimus produkcijogvezimui. Galiausiai reikalavimai tapo tokie
dideli, kad eksportuoti televizoritisRusij tapo ne tik kad nepelninga, bet ir nuostolingaofia
visiSkai kita situacija yra su ES Salimis, kurigsgioja suderinta muitsistema ir TIR konvencija.

Visy imoniy taip pat ir analizuojamimory, tiesiogiai ir netiesiogiai veikia teis aktai ir juos
lydintieji dokumentai, reglamentuojantys bendrgsones veiklos slygas, mokes&us, darbo

santykius.
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Imonés gaminama produkcijaéra pirmo kitinumo prelk, tai prabangos preke. Televizorius
néra tas produktas, kuris reikalaukasdieninio atnaujinimo. Lietuvoje Si rinkara laisva, tenka
konkuruoti su kit gamintoji prekemis, kurios savo kaina yra mazésnr patraukleses. Nors ir
tarptautire taciau palyginus gana nedidelmonré néra paggi stipriai paveikti tos preds rinkos
ekonomikos slygas.

Gamyboje didziausidali finans; investuoja infrastrukfiros srif, taip pat energetinius isteklius
bei darbo ¢ga. Gamybirgs patalpos,irankiai, gamybos technologijos reikalauja nuolatini
atnaujinimo.

Nors gyventay pajamos digja, tafiau kartu auga ir prekibei paslaug kainos, todl didesniy
iSlaidy ne pirmo k@tinumo prekms nesijatia. Kylant gyvenimo kokybei atsiranda poreikis
atnauijinti turimy buiting techniky, tatiau nedaugelis gali sau tai leisti taip daZznai keopima. Taip
patitaka daro ir Svietimas nuo kurio priklauso darbo irlpagy kokybe.

Ekonominé aplinka. Pasadl neseniai suktusi ekonomikos kriz po truputi traukiasi ir
finansiniai rodikliai rodo kylim. ES ekonomika pggusiy mety paskutin ketvirti, palyginti su
treciuoju, augo 0,2 %, o, palyginti su paskutiniu 2008 ketvirciu, 2,1 %, antradigrpaskelld ES
statistikos biuras ,Eurostat®. Savo ruoztu euroa®ekonomika paskuiirprasjusiu met; ketvirtj,
palyginti su tréiuoju ketvigiu, augo 0,3 %, o, palyginti su tuogoa 2009 mei laikotarpiu, — 2 %
[20, p. § Po aStuonerius ket¢ius trukusio magimo paskutin 2010 m. ketviit namy tkiy
vartojimas iSaugo, t#au visy meip pokytis iSliko neigiamas. Investicijos (iSskyrussargas)
Zenkliai iSaugo antroje mepusje, tatiau visy 2010 mei apimtys liko tokios pat, kaip prieS metus.
Didziausik poveil ekonomikos augimui tgjo atsarg kaupimas, kuris paskuiirketvirti vyko
spatiau, atspinddamas gefarcius likegius, susijusius sudsimu vartojimu ir investicijomis.
[40]

2010 m. ekonomika paaugo 1,3% , ekonomika kilo @ausip @l spatiy augimo temp
ketvirtajame ketvirtyje, kajvertinus sezoniSkumgaka BVP padiajo 1,8% lyginant su tk@uoju
ketvir¢iu, teigia ,Swedbank vyriausiasis ekonomistas NieriM&iulis. Ketvirtinis augimo tempas
turéty suktéti, tatiau metinis ekonomikos augimas 2011 m. prognozuagrspartesnis. BVP
augimo prognozes padidinome nuo 3,0% iki 4,2%. Q22@netais ekonomikos augimas dar
paspads — BVP padids 4,7% .[40] Kiekvienos imores veiklai reikSminga BVP digimo
dinamika, strukiriniai pokyiai. Kadangi pagal dabartinius rodiklius ekonomjika po truputi kyla,
todkl galima teigti, kad preki pardavimo galimyb didéja. Taliau susiduriama su dar viena
problema- tai infliacija. Maga imores iStekly veré, mazja savikaina, di¢ja pelnas, t&au
atitinkamai mokami ir didesni mok&ai. Dél tokio santykio ma&a realusmores pelnas.

Bendras nedarbo lygis, jo straka labai svarbugmonems, kuriy veikla susijusi su didémis

darbo g§gos anaudomis, kaip pavyzdziui analizuojamojoj@oreje, kurios veiklos sritis yra
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gamyba. Ta&iau darbas yra vienas iS esmingamybiny paggumy element, todtl nedarbo

veiksniai turi didesg@ ar mazesg jtaka visomsimorems. Nedarbo lygio statistika pateikiama 22

paveiksle.
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22 pav.Nedarbo lygio poksiai 2010 m.

Saltinis: Statistikos departamentadifgta 2011 02 20 ] Prieiga per interget
< http://www.stat.gov.It/It/news/view?id=8931

Dabar nors nedarbo lygis yra gana dideli&ata d:l emigracijos augim@mores yra priverstos
moketi didesnius atlyginimus specialistams, darosi surdsti tinkamos kvalifikacijos darbuotojus.
2010 metai Lietuvoje registrupbedarhbi darbo birzoje buvo 17,8 %, o Europagudgoje 9,6%.

Technologiné aplinka. Europos gjungos vadovai 2000 metais Lisabonojeé¢iskambicing
uzdavin — iki 2010 mei Europos gunga turi tapti konkurencingiausia ir dinamiskieuginiy
ekonomikos sistema pasaulyje. Buvo pgdta, kad Lisabonos sutarties pagrindas — sparti
kiekybiniy ir kokybiniy moksliniy tyrimy ir technologij plétra, cl to turi bati sukurta darni
Europos mokslinj tyrimy erdw. Tai yra pagrindinis faktorius, kuris leidzia vgtsei tapti socialiai
ir ekonomiskai stipria. T@au Siuo metu Lietuva yra viena paskuiiSaly pagal mokslini tyrimy
finansavim.

Tirlama jmoré néra itin greitai jsisavinanti naujas technologijas ir taip yrél do, kad
naujausios technologijos reikalauja didefinansiny iSlaidy, o atsipirkimo laikotarpis gana ilgas.
Kadangiimorgje yra apyvartini 1éSy stygius tai slygoja ir leta naup technologiy isisavinim. Ir
visgi imore savo pirkjams pateikia naajprodukcip neprajus daug laiko nuo jos atsiradimo ir

ivedimoj rinka. Kitaip tariant gavus uzsakymusioré imasiigyvendinti pirkéju norus, o jie labai
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priklauso nuo nauwj technologij atsiradimo. Zinoma tai skatina ir pirkimnes noras teti
naujausias technologijas ir jomis naudotis yrargipnotyvuojantis.

Imore nuolatos atnhaujina savo darbo instrumentusaatai taip pat yra labai daug finansini
iSlaidy reikalaujantis procesas. Darbé&ga Lietuvoje yra pigi lyginant su VakarEuropa, taéd
dirbantys zmoés finansiniu podiriu apsimoka daugiau nei gamybos kniautomatizavimas.
Taciau tai pagerint darbo naSum ir leisty iSvengti klaid,, kurios priklauso zmogiskiesiams
faktoriams.

UAB “Banga Electronics” yradiegta informacijos valdymo sistema bei apskaitstesa, kuri
leidzia gana efektyviai kontroliuoimorés informacinius srautus. Taip patorés viduje sudarytas
informacijos tinklas, kuris veikia Interneto pagallir suteikia galimyb perduoti informacy
neisleidziant jos ugmores riby.

Politiné — teisiré aplinka. Imore yra uzdara akcinbendro¥, toctl pagalistatymus ji privalo
moketi tokius mokesius: pelno mokestis (15%), Socialinio draudimo nsile — susideda iS
darbdavio ir darbuotojgmoky. Darbdavys privalo sumeék (30,98%). UAB privalo vesti apskait
panaudojant dvejybinra%, teikti finansire atskaitomyh ir turéti darbuotog arba juridin asmen
kuris tvarko apskait [71]]

Istatymas reglamentuojenoniy, kuriy teisires formos yra uzdaroji akainbendro¥, steigim,
valdyma, veikla, reorganizavim, pertvarkym, atskyrimy ir likvidavima, akcininky teises ir
pareigas, taip pat uzsienio bendrp¥ilialy steigimy bei ju veiklos nutraukim. Istatymas yra
suderintas su Europogj8ngos teisiniais aktai$36]

Valstykes valdymo sistema yra grieztai strimkzuota ir reglamentuotgstatymais, t&iau pats
valstykes valdymas yra nuolatos Riamas skandal Segliné ekonomika yra labai opi valsty
problema, o ir lobizmas taip patra pakankamai iSvystytas.

Sociokultarin ¢ aplinka. Tai aplinka kuri turijtakos pardavim planavimui. Kiekviena tauta
turi tam tikras nuostatas jsitikinimus, poziirj | aplinkoje vykstagius reiskinius, toé jeinantj bet
kokios Salies rink yra hitina zinoti, koks yra pirljas, kokie jo poreikiai ir norai. Nepaisant to, kad
visuomerje yra priimtos tam tikros nuostatos ir verggbkurios lyg ir nesikéia, t&tiau kultiring,
Zmones supanti aplinka, kintBmore turi atsizvelgtii kultarines vertybesj iprocius ir stereotipus,
kurie vyrauja toje rinkoje ir toje Salyje kumore vysto savo veikl arba realizuoja savo produkgij
ar paslaug UAB ,Banga Electronics®, kurios @ra nukreipta; Vakan Eurom suvokia t Saliy
gyventoji poreikius, nuostatas bei kokybinius reikalavimadangiimon:é gamina televizorius
pagalimoniy uzsakymus, tai rodo jos lankstain gekejima prisitaikyti prie pirléjo norus.

Konkurenciné aplinka. IS viso Europoje yra 19 Europos gamintaj 43 uzsienio gamintojai,
kurie savo gamybinius pagumus perklé iS Azijos valstyby i Europ. Konkurencig aplinka

analizuojama remianti®orter penki konkurencini jégu modeliu, kuris yra aptartas teatje
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dalyje. Gamybosmonrés Europoje yra veikiamos stipraus augimo ir stigionkurencini jégu.
Stiprus informacijos, komunikacijos ir technolagijprodukt; jvairoves, nestabilumas, daznai
besiketiantys gamybos procesai yra Siandieniniaiiké& gamybirgms imoréms. Inovacijos yra
svarbus instrumentas kompanijoms konkurug@ims tarptautiniame lygmenyjelmones turi
susitaikyti su augata globalia konkurencija ir spaudimu, individualata produkcija ir
paslaugomis bei techniniu stithgumu irjvairove.[19] UAB ,Banga Electronics” éra vieninteé
imore, kuri gamina televizorius Lietuvoje ji turi vierkonkureng tai Siauliy ,Tauro televizoriai“,
taiau kadangi savo produkcijos didia dali eksportuoja iS Salies tai konkuruoja su tomis
imorémis, kurios taip pat eksportuoja savo produk@jba § gamina Europoje. Tai Lenkijoje,
Cekijoje ir Slovakijoje jsikiarusios gamyklos, kurios gali naudotis taistips konkurenciniais
pranasumai — tai pigi darbéga lyginant su kitomis VakarEuropos Salimis. Dauguma Azijos
gamintoj; savo filialus stato Europoje, nes tai jiems sugekonkurencinpranasura.

Taip pat tenka konkuruoti ir su Turkijos televizprgamintojais. Sios 3alies televizorius
gaminarios imores savo gaminiug Vakam Europos Salis gali eksportuoti be muito makesBe
to, Turkijos televizom gamybosmones remiay vyriausyte, kuri subsidijuodavo ekspart

Viena didZiausj elektrotechnikos tame tarpe ir televizpgamintoja ,LG Electronics” be to,
kad turi gamyklas Lenkijoje, dar savo fiiaireng: Cekijoje, nes tai strategiskai puiki vieta.
GeografiSkaimore yra arti savo vartotqj todtl sumazja transportavimo islaidos, pigi darb&ga
sumazina darbo uzmokas kastus[46]

Taip pat didziw4 konkurencija sudaro Kinijoje gaminama produkcija, ¢i@u Europos
pardavjai ne itin patikliai vertina Sioje Salyje gaminamrodukcip dél jos zemos kokyés, toctl
vartotojai ir didieji prekybos tinklai vertina Eyvoje pagamintus gaminius. UAB ,Banga
Electronics® uztikrina pirkjams aukst gaminio kokyle ir technin jos aptarnavim

Beveik visas televizoriaus komplektuojgas dalis imone importuoja iS Kinijos,
Bendradarbiaudama su dviem bene didziausiomis retekhnikos dali gamintojomis. Tai
patikimosimores, kurios savo produkcija ir bendradarbiavimu peémones palankum. Imoré su
detaly tiekéjais bendradarbiauja sutag pagrindu. 4 produkcija perkama tiesiogiai fiksuotomis

kainomis, t&iau dabar pereitprie lanksiy kainy sistemos.

3.3 UAB ,Banga Electronics” vidin és aplinkos analiz

UAB ,Banga Electronics® televizagi gamybosijmore isikirusi Lietuvoje, Siaulj mieste.
Imore strategiSkai yra palankioje geografm pactyje, turi susisiekim sausuma ir vandeniu,
pagrindiniai keliai pateikti 3,4,5, prieduosgnore practjo savo veikd 2004 metais, gamybis
patalpos uzima 6000 kv. m., kuriose yrangtos dvi gamybis linijos, administracijos patalpos,
sanctliai ir pagalbires patalpos[67] Imore priklauso trims akcininkams, kuriems turi po viedao
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skatiy akciju. Pagrindiniamones uzdavinys buvo — gaminti kineskopinius televiasrir realizuoti
juos Lietuvos rinkoje. Vis pirma pradjo veikti viena gamybia linija, kurios paggumas (gaminant
kineskopinius televizorius) buvo 400 vnt. per digai yra vidutiniSkai 100 000 per metus. Siuo
metu imorgje veikia dvi gamybos linijos, kuri paggumai gerokai didesni jie pavaizduoti 23
paveiksle.

2010 m. gamybos ataskaita
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23 pav.UAB ,Banga Electronics” 2010 m. gamybos ataskaita

Saltinis: Autogs sudarytas grafikas pagal UAB “Banga Electrongahybos skyriaus duomenis

UAB , Banga Electronics” pagrindés veiklos sritys:

e Televizory gamyba;

e Televizory pardavimas;

e Techninis aptarnavimas;

Pagrindirs televizon; gamybos verslo ptojimo silygos:

e Patogi geografiéeipacttis;

e Televizory poreikio augimas Lietuvoje ir VakaEuropoje;

e Televizory poreikio Ryty Europos rinkos digimas.

UAB ,Banga Electronics” stengiasi nuolatos geriséivo gaminamos produkcijos kokyly
gamybos efektyvum 2007 metais visiSkai atsisakyta kineskopit@levizoriy gamybos. Nuo 2007
met; imore gamina aukstos kokyb plok&iaekranius televizorius su integruotais DVD groigya
USB jungtimis, HD vaizd atkuriartiomis plokSémis, taip pat gamyboje nenaudojamos

kenksmingos medziagos taigi televizoriai atitinkadpos kokybs standartus.
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2006 metais, siekiant pagerinti gamybos efektyyusumazinti kastus ir pasiekti geresn
gaminamos produkcijos kokyppradtas gamybos linij modernizavimas. Modernizacijos procesas
buvo pradtas nuo seju irenginiy tobulinimo ir neveikiatiy keitimo naujais. Taip pat buvo vietoj
vieno seno konvejerio pagaminta ir pastatyta ngajaybos linija.

Imores vizija ir misija buvo suformuotos remiantis darBanalizuota moksline literiata ir
Delfi grupés nuomone.

UAB ,Banga Electronics” vizija — tapti pirmaujaéiu televizoriy gamybosmoniy Lietuvoje.

UAB ,Banga Electronics* misija — gaminti auksStos kokyis, atitinkaius Europos gungoje
galiojartius kokyles reikalavimus televizorius ir agpinti pirkéjus Sia produkcija.

UAB ,Banga Electronics” tikslai:

e Per 2011 metus padidinti savo rinkosjdidslinése rinkose (VakarEuropa) 5%;

e Per 201%diegtiimorgje tarptautin ISO 9001 kokybs standag

e Per 2011 sumazinti veiklos iSlaidas 10%

e Per 2011 20% padidinti pein

e Patobulinti personalo motyvacijos ir kvalifikacij&slimo sistemas;

e Naujy galimybiy paiesSka,;

e Rinkos poreiky patenkinimas prioritetu laikant kliapinteresus;

e NuosSirdzy ir saziningy santyki; skatinimas;

Imores teisire pacttis yra reglamentuota Lietuvos Respublikos akclendrowi; jstatymu bel
UAB ,Banga Electronics'istatais. Pagal bendrus savo valdymo stinglst poZymiusimone yra
antroje evoliucinio vystimosi stadijoje. Ji turivisstyta hierarchir funkcing valdymo strulira,
kitaip tariant visa valdzia koncentruota atiksisiame lygyje.Imone pagal darbuotoj skéiy
priskiriama vidutinio dydziamoniy grupei.

UAB ,Banga Electronics” vertys ir nuostatos, kurios sudarytos Delfi metodo ir
restrukfirizuoto interviu pagalba:

e Harmoninga darbo aplinka. NuoSis] santykiai ir tarpusavio pagalba yra pagrindinis
imores veiklos elementas. Komandinis darbas ir greitkaga i iSkilusias problemas ekspert
grupss nuomone yra labai svarbus gamynimorgje. Cia réra laiko aidkintis kas d ko kaltas
tiesiog reikia veikti ir kuo gréiau iSsgsti kilusias problemas;

e Syziningumas. Tai sy imorgje taip pat labai svarbu, nes pasifilnas vienas kito darbu
yra hitina slyga skmingai veiklai. Sis principas yra taikomas ne viemrés viduje, t&iau ir
bendraujant ir bendradarbiaujant tiek su djais, tiek ir su pirkjais. Kaip tojrodymas yra risy
techninio aptarnavimo skyrius, kuris stengiasi gbadSsprsti pirkéjams kilusias technines
problemas net ir tuomet jei garantinis laikotafpis yra pasibaigs;

e Imore stengiasi dirbti taip, kad akcininkai nuolat gapatrauki, ilgalaiki pelr;
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e Tiekéju pasitikjimas. Imore bendradarbiauja su dviem tighkis Kinijoje, nuolatiniai
susitikimai, tampis rySiai ir savalaikisagskaity apmokjimas suteikia pasitidfimam misy imone;

e Pirkéjai. Tai visi fiziniai asmenys irimonés kurie yra susg su misy imone verslo
santykiais.Imore dirba tam, kad patenkuptpirkéju poreikius ir reikalavimus. Taikant lankas
kainy salygas mums visuomet pavyksta rasti kompromisus;

e Darbuotojams esamsipareigog suteikti kuo geresnes darbalygas ir galimybes ne tik
igyti patirties bet ir imtis vienokios ar kitokiositiatyvos. Misy darbuotojai yra iSradingi ir nuolat
tobulinantys savdgadzius bei kompetencijas. Kaip Zinia darbuotojai yreorés potencialas ir
tobukjimo ,variklis®;

e Imonre bendrauja ir remia bendruomsn rengiamas iniciatyvas. Taip pamone
isipareigojusi dirbti saugiai ir patikimai, saugotnones ir aplin

e Imore stengiasi nuolatos diegti naujas technologijasvestuotii darbojrangos bei darbo
aplinkos tobulinim ir atnaujinim;

e Darbo naSumas yra itin svarbus aspektasymmonei, nes nuo to priklausotsy pirkéju
pasitenkinimo lygis. Termin vykdymas ir plan jgyvendinimas tai esménimores sritis. Misy
sekmeé priklauso nuo darbo efektyvumo;

e Imonrgje veikiantys padaliniai neretai turi patys priimgikiamus sprendimus, kurie negali
buti atidéliojami ir privalo hati priimti tuoj pat. Mes pasitikime savo padalinfadovais ir su jais
dirbartiais darbuotojais.

e \Vykdant esminius pokyus imorije: priimant labai svarbius ir didali iSlaidy
reikalaujagius sprendimus ar vykdant naujus projektus spreuslimriima auk&ausia imonres
valdzia tai akcininlg susirinkimas — tai pati svarbiaugtakos grup.

Apibendrinant galima teigti kaginoré vadovaujasi aukStomis vertynis ir nuostatomis, kurios
kaip teigia Delfi grups nariai yra pagrindis ju imonés s£kmeés garantas.

Imorgje dirbantis personalas, kuris ir pudagalSias vertybes, bei atsakingai ir perspektyviai
dirba savo darbsudarytas i 104 Zmani2009 metai Sis k&ius buvo sumades iki 85 Zmoni,
taciau ekonomikos padiai stabilizavus zmomi skatius &l iSaugo.

Bendras darbuotojskatius Siuo metu yra 104 darbuotojai i$ ku&0% - 52 moterys ir 50%-

52 vyrai. Vidutinis darbuotojamzius pateiktas 24 paveiksle.
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Vidutinis darbuotoj y amzius
46
44
42 1 @ Vadovai
40 - O Specialistai
38 A @ Darbininkai
36 -
34
1
Vadovai 40
Specialistai 38
Darbininkai 45

24 pav.Vidutinis darbuotaj amzius

Saltinis: sudaryta autés pagal UAB ,Banga Electronics* personalo skyridusmenis

Vieni IS svarbiausi Zmogaus darbo efektyvumo veiksriai sveikatos ir darbingumo garantas,
kurj itakoja darbuotojo amzius bei darbo aplinka. Kaigytas 15 paveikslo darbuotgjbendras
vidutinis amzius yra apie 41 m. Dauguimnaones darbuotaj, o yp& administracijoje, yra Zmaes
dirbantysimonréje nuo josisteigimo, todl puikiai pa4sta vienas ki, taciau tai nereiSkia jogmone
néra atvira naujiems zmeéms tiesiogimore yra palyginti neseniai veikianti, téd didelés
darbuotoy rotacijos gra. Imorgje susiformags palankus psichologinis klimatas, naujiemencs
darbuotojams gera aplinka adaptacijai. Taip patib@ma ir darbuotej (pagal personalo grupes)
strukftira 25 paveiksle.
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Darbuotoj y strukt tra (pagal personalo grupes) proc.

Darbininkai
68%

25 pav.Darbuotoy; strukiira pagal personalo grupes

Saltinis: sudaryta autes pagal UAB ,Banga Electronics* personalo skyriataskaig

Kaip matyti paveikslamongje dirba nemazai specialis{28 %), o taiimonei suteikia dideli
pranasum, nes kompetentingi specialistai garantuoja aukdarbo kokyk. Imorgje yra
pakankamai aukStas inovatyvusastymas, vadovai ir specialistai sugeba greiisisavinti
modernias technologijas. N@anti Siy iSvardint; teigiamy savybi reikia pasakyti, kad didziausia
Kliatis trukdantijmonei tobudti ir pléstis ta yra mazi gamybos efektyvumo rodikliai. dlosiarbu
ne tik tobulinti ir atnaujinti gamybos darbo priengs, bet ir didinti darbo efektyvum

Imorgje naudojama atitinkama technologija irenginiai. Technologiniaijrenginiai, j
projektinis ir faktinis pajgumas bei pagumy panaudojimas 2010 metai pateikti 7 legjeel
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7 lentet

UAB ,Banga Electronics” technologiniai jrenginiai ir j y pajéegumuy panaudojimas 2010

m.
o Maksimalus o _
Irenginio, proceso o , Faktinis patgumas Paggumo
o projektinis pagjgumas -
pavadinimas vnt./m. panaudojimas %
vnt./m.
Pirmasis konvejeris 207942 87600 38,4
televizoriai
Antrasis konvejeris 272896 75400 27,6
televizoriai

Saltinis: Autogs sudaryta lentélpagal UAB ,Banga Electronics* gamybos skyriauskéitas ir gamybogenginiy

specifikacijas

Pastatytas antrasis konvejeris yra technologiSkdohulintas, toél jo darbo naSumas yra
didesnis uz pirrgi. Projektinis pajgumas ir faktinis labai skiriasi, dimu faktin jtakoja labai daug
veiksni: tai pardavim apimtys, techniniai trukdziai, Zmoniskieji faktaki naujo gaminio
apmokymo ir paleidimo gamybai laikas ir t. t. Bbgajegumo panaudojimas siekia vos 38,4 %
vieno konvejerio ir 27,6% antrojo konvejerio.

Imores tiekéjai tai dvi dideés Kinijos kompanijos aptarnaujdns didzhja dali Europos
gamintoji. Detaks importuojamos konteineriais per Klagos terminal ir greityju siunyy pagalba.
UAB ,Banga Electronics” pagamintus televizorius ghawda Lietuvoje, Vokietijoje, Olandijoje,
Belgijoje, Anglijoje, Ispanijoje, Austrijoje ir Dajoje. Produkcija eksportuojama sunkvezimiais
arba per Klaipdos terminal. Tiek Lietuvoje tiek ir Vakar Europojeimonei tenka konkuruoti su

visais Kinijos ir Europos gamintojais. Pardavimam&ki grafiSkai pavaizduoti Qgaveiksle.

UAB
“Banga
Electronics*

i

26 pav.UAB , Banga Electronics” produkcijos paskirstymanalai

SNV |4

Saltinis: Autogs sudarytas paveikslas remiantis UAB ,, Banga Etetits* komercijos skyriaus duomenimis
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2008 metais prasifks ekonomikos nuosmukis pakoregavo televigpardavim kiekius,
kadangi tai ara pirmo ktinumo prek taigi pardavim rodikliai sumazjo, taciau vakan Europoje
situacija televizou rinkoje spatiai keitesi ir ekonomikos krigs padariniai nebuvo ilgai jéiami.

Pardaviny rodikliai 2008 — 2010 metai pavaizduoti 8 leagel

8 lentet

Lietuvoje 240 1350 3800
UZsienyje: 48500 99 5 63800 97 9 51000 ,1
tame sk. Danijoje| 22700 46,8 42000 65,8 38000 74,5
Vokietijoje 4000 8,2 7000 10,9 7200 14,1
Olandijoje 12300 25,3 8500 13,3 1300 2,9
DidZiojoje Britanijoje] 2500 51 0 0 0 0
Austrijoje 7000 14,6 6300 10 4500 8,9
Viso 48740 100 65150 100 54800 100
_
Lietuvoje 560 1950 700
Uzsienyje: 87300 99,4 25400 92,9 22000 9'
tame tarp. Danijoje 63000 72,2 14000 55,1 16000 772,
Vokietijoje 3200 3,7 3200 12,6 4000 18,1
Ispanijoje 7800 8,9 0 0 0 0
Austrijoje 1500 1,7 2000 7,9 1500 6,8
Belgijoje 5000 57 4700 18,5 0 0
Olandijoje 6800 7,8 1500 59 500 2,4
Viso 87860 100 27350 100 22700 100
_
Lietuvoje
UZsienyje: 21700 99.6 11000 100 O 0
tame sk. Belgijoje 5200 23,9 1600 14,5 0 0
Vokietijoje 2700 12,4 1900 17,2 0 0
Olandijoje 4000 18,4 1500 13,6 0 0
Danijoje 9800 45,3 6000 54,7 0 0
Viso 21790 100 11000 100 0 0
_
Lietuvoje 110
UzZsienyje: 4500 97,7 4800 100 0 0
tame sk. Belgijoje 1500 33,3 2500 52 0 0
Danijoje 2100 46,6 2300 48 0 0
Olandijoje 500 11,1 0 0 0 0
Vokietijoje 400 9 0 0 0 0
Viso 4610 100 4800 100 0 0
Rusijoje 0 0 0 0 16000 100
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Viso
Lietuvoje 1000 0,6 3300 3 4500 5
UZsienyje 162000 99,4 105000 97 89000 95

Saltinis: Autogs sudaryta lentelpagal 2008, 2009, 2010 mdaAB ,Banga Electronics* pardavimo ataskaitas

2008 metaijmoné Salia gamybos dar atlikdavo ir paslauduria galima jvardinti kaip
televizoriaus iSkomplektavigm Tai tokia paslauga kuomet gamintojai iS Vak&uropos atsiutia
pagamintus televizoriug imore, o joje televizoriai iSkomplektuojami iki tam tikrlygio, kuris
numatytas Lietuvos — Rusijos mwiistatymuose ir tuomet iSkomplektuotos detghezamosi
Rusija, o ten ¥l surenkamog pilnai sukomplektuat televizoryy. Taip buvo daroma, kad iSvengti
dideliy muity, kurie pagamintai produkcijai buvo itin dideli. dau pablogjus Saliy santykiams
buvo pareikalautas itin smulkus iSkomplektavimasiiktapo praktiSkai nmanomas, tod Sios
paslaugos nutarta atsisakyti.

Lietuvoje imore savo produkcijos parduoda labai mazai ir po trugas yra visiSkai
atsisakoma. Visaséthesys sutelktag Vakam Europos rink, kuri néra tokia jautri lyginant su
Lietuva. Per 2008 metus Lietuvoje buvo parduota3&830 televizon, 2009 metais jau 1350, 2010
metais vos 240, taigi tai sudaro vos 0,5% gaminarposdukcijos. Tuo tarpu daugiausia
produkcijos realizuojama Danijoje ir toje rinkoj@ID metais realizuota net 46,8% LCD televigpri
72,2% LCD su DVD, 45,3 % naujosios kartos LED teexiy ir 46,6% LED su DVD. Taigi matyti
jog Sioje rinkos dalyje produkcijos realizuojamaidi@usiai taip pat jie laiku atsiskaito uz gaugam
produkcip ir yra patikimijmorés verslo partneriai.

Ziarint | perspektyy, svarbiausi uzdaviniai didinant marketingo veikédektyvum yra:

e Savo dalies tiksliese rinkose (VakarEuropoje) didinimas;

e Partnerysis su didZiausiai Danijos televizanpardavimo centrais siekiant tapti vienaisuis |

pagrindiniy tiekéju.

e Eksportoj ryty Salis galimybi iSnaudojimu.

Savoijvaizd imore kuria ne reklamuodama savo prekes, o kurdamadariks itin kokybiskai
dirbartios imores jvaizd. Pasirinktas fidas padeda suformuoti teigiamisosimores jvaizd, tockl
atskiros produkcijosasys reikalauja maZiau pastandgSiuo metuimore visa démeg sutelkusii
Vakan Europos didziuosius televizaripardayjus. Lietuvoje didmenine televizari prekyba
uzsiima ne itin daugmoniy, o ir perkamoiji galia éra dideé.

Imonres pagrindiniai émimo tikslai yra:

e Formuoti prestiZzinimores jvaizd;

e Skatinti pirkimus ir komercijos skyriaus darb

e ISsaugoti esamus Klientus;
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e leSkoti potenciali, nauj pirkéju ir padaryti vislq kad jie tapt pastowis pirkéjai;

Imore dirba pelningai, nors 2008 mekrizé pakoregavo pradavimapimtis, tg&iau jmoré
sugeldjo dirbti pelningai. Gal & savo dydzio ir lankstumo (darbo ir kajnimore nuolat sugeba
rasti iSeitis iS sugtingos situacijos.Imore stengiasi nuolatos teikti tik aukausios kokybs
produkcip ir patenkinti pirkéju poreikius.

SSGG analig atlikta 2010 metais lapkiio ménes remiantis Delfi tyrimo metodu. Diskusijoje
dalyvavo komercijos skyriaus vadovas, logistikogrsius vadovas, gamybos skyriaus vadovas,
kokybés vadovas ir technikos skyriaus vyr. inZinierius.

Remiantis iSanalizuota moksline litared ir eksperi bendra nuomone sudaryta 9 leéatel
kurioje pateikiamos UAB ,Banga Electronics” stimios, silpnosios savyb, galimylés bei

grésmes.
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9 lentet
UAB ,Banga Electronics” SSGG anali2

. Auksta preki kokybe;

. Garantij; suteikimas;

. Patogi geografit pacttis; . Aiskios strategijos netéfimas;

. Stipris prekiniai zenklai; ) llgalaikiy gamybos plain

. Greita reakcija rinkos pokyius; netukjimas;

. Klienty poreikiy patenkinimas; . Ne pilnai panaudojami gamybiniai

. Kvalifikuoti darbuotojai; pajgumai;

. Naujausios technologijos; . Apyvartiniy lesy trakumas;

. Konkurencinis pranasumas pries
kitas Salis (paslaugos atlikimo
kaina);

. Konkurentai Europos ir Azijos

. Naujy tiekéjy atsiradimas; rinkoje;

. Rinkos didinimas — naujvartotoj; . Lietuvos politires — teisigs
atsiradimas - naujos produkcijos aplinkos nestabilumas (Salies
platinimo galimylgs; ekonomirés krizes jtaka);

. Vystyti prekinio Zenklo Zinomum . Dideli resursai reklamos ir nayj

. Pasirinkimo iSpdtimas atsiZzvelgiant gaminiy pateikimo srityje;

i naujos rinkos poreikius; . Zaliawy ir energijos brangimas;

. Rytuy Europos rinkos; . Svyruojanti muit; politika (pvz. su

. Lietuvos naryst ES; Rusija);

. Padidjusi pirkéju dejimosi galia;

Saltinis: Autogs atlikta SSGG anakizremiantis Delfi grups nuomone ir iSanalizuota moksline medziaga

Kaip matyti i$ lentels duomen pasiskirstymoimore turi nemazai stipryhi ir galimybiy,
taciau Zinojimo neuztenkadtina sugebti pasinaudoti ir iSnaudoti stiprybes ir galimyb&sip pat
nereikia pamirstimoreés silpnybi, kurios trukdoimorés vystymuisi bei grsmiy kuriy galbat jas
identifikavus ity jimanoma iSvengti. Tam, kad an&limapty dar naudingesnprasmingavardinti

stipriyju ir silpnyju UAB ,Banga Electronics® pusianaliz; tiriant viding imores aplink.
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10 lentet

UAB ,Banga Electronics” stipriyjy ir silpnyjy pusiy analizé vidinéje jmonés aplinkoje

Vidinés
aplinkos
sudedamosios

Vidinés aplinkos sudedagju efektyvumas

Svarbumas (svoris)

Labai
stiprus

Stiprus

Neutralug

Silpnas

Labai
silpnas

Didelis

Vidutinis

Mazas

Marketingas

Imores ir prekiy
reputacija

Rinkos dalis
1.Lietuvoje
2.Europoje

Prekiy kokybé

Aptarnavimo
lygis

Gamybires
iSlaidos

Paskirstymo
iSlaidos

Efektyvus
éjimasi prieki

Paskirstymo
efektyvumas

Finansai

Pelningumo
lygis

Finansinis
stabilumas

Investiciju graZza

Gamyba

Inovacijy lygis

Savalaikio
tiekimo
galimyhkes

Gamybiniy

pajgumy
rezervai

Siuolaikiniy
technologij
panaudojimas

Imoné ir personalas

Dalyvavimo
orientacija

Vadovyhes
klasifikacija

Personalo
kvalifikacija

Teisiy ir
atsakomybs
racionalus
paskirstymas

Saltinis: Autoés sudaryta remiantis iSanalizuota moksline liteat

77




Erika GAUPSIEM. Televizor; gamybogmoni verslo strategija: UAB “Banga Electronics” pavyidZ

Remiantis pateiktais duomenimis matome, kad $merés vidines aplinkos sudedamosios
reikalauja ypatingo @nesio: rinkos dalies Lietuvojgmores ir prekiy reputacijai, efektyviam
¢jimui i priekj, pelningumo lygiui, inovaaij lygiui ir Siuolaikiniy technologiy panaudojimui. Taip
pat labai svarbu ir toliau iSlaikyti aulgdtokyhes lygi.

Naudojant teorigje dalyje pateikta preds gyvavimo ciklo koncepcija, paveiksle pateikiama
televizory raSiy gyvavimo ciklas. Kuris pritaikytas Lietuvos telggriy gamybosmoréms. Jame
puikiai matosi ir televizoriaus modeli,istorija“. Daugylez met; rinkoje iSbues kineskopinis

televizorius jau yra smukimo stadijoje ir tathau reraimores vis dar juos gaminéius.

1 IVEDIMAS AUGIMAS BRANDA SMUKIMA

[ LoD +DvD

=

Kinedkopiniai
et

LED +DV D

Kineskopimai
Slim TW

¥

Laikas

27 pav.Televizory riSiy gyvavimo ciklas Lietuvoje

~

Saltinis:Autores sudarytas paveikslas remiantis : Oleg Marofe2806) Projeki vadovai: kaip atskirti pelus nuo

grudy. Verslo banga. [Hréta 2010 05 20] prieiga per Internet
< http://www.verslobanga.lt/It/patark.full/4565&%172a>

IS paveikslo matyti, kad tiek kineskopiniai tiek kineskopiniai Slim televizoriai jau yra
smukimo stadijoje ir nors pardavimeyis dar yra, téiauimore jau ju negamina tik atlieka technin
aptarnavim. Taip atsitiko dl technologirs pazangos ir vartotpjskonio pasikeitimo. LDC ir LCD
su DVD televizoriai yra brandos tarpsnyje ir Sietekevizoriams taikoma prék modifikavimo
strategija. Na ir augimo stadijoje yra LED ir LED BVD televizoriai kuriems taikomogvairios
strategijos: gerina prék kokykg, papildo prek naujomis savymis, tobulina iSvaizgt sukuria
naujus modelius ir Salutines prekes; stend&isii naujus rinkos segmentus.

Prelkés gyvavimo ciklo koncepcija padedamorems pasirinkti strategij jos pagalba
pasirenkama marketingo strategija. Lietuvos garjantoeturi galimyby gaminti televizorius su
naujausiomis technologijomis, nes tai reikalaujaetli investiciy i irengimy tobulinimg ir
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pritaikyma tokios produkcijos serijiniai gamybai. Nagijant gaminius iry pasiskirstym rinkoje
tikslinga atlikti irymorés portfelio analiz.
Pagal pateikt teorirgje dalyje ,Boston Consulting group” matrica, 28 piele pateiktas

televizori raSiy iSsickstymas joje. Tai Siuo metu gaminami televizoriai.

Rinkos dalis
Didel Maza

Zvaigzdes

LED TV

AuksStas

Sunkis vaikai
LED +

DVD TV

Rinkos augimo tempas

LCD TV =

@

Zemas &
unys
LCD + E— ¥

DVD TV

Melziamos karvés

28 pav. Bostono matrica pritaikyta Siuo metu UAB ,Banga&@&lonics® gaminamiems

televizoriams

Saltinis: Autogs sudaryta matrica televizoriams Vak&uropos rinkai remiantis Bagdonieh., Bagdonas E.,
Kazlauskieg E., Zembly¢ J., (2005) Organizacijvadyba. p. 76

Paveiksle matyti, kad Vakar Europos rinkoje LED ir LED su DVD televizoriai yra
,Zvaigzdss”. Sie produktai yra rinkos segmeryderiai, duoda did¢lpelr ir yra paklaugs. Siuos
produktus imone palaikys ir stengsis kuo té¢iau itvirtinti rinkoje. LCD ir LCD su DVD
televizoriai yra ,melziamos kaég“. Sie televizoriai yrajmores iStekliy generatoriai finansine
prasme, jie baigs savo gyvawuirinkoje kaip ,Sunys”. Tokia pat situacija yra i &ietuvos rinka,
taciau kaip jau buvo migta imonré koncentruojasi Europos rinkas ir labai masavo produkcijos

dali realizuoja Lietuvoje.
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3.4 UAB ,Banga Electronics” konkurenciné pozicija ir alternatyvios strategijos

Rinkosausa

Auksta Viduting Zema
Didelis| Investavimas ir augimag Investavimas ir augimas Pasirinkimas
Sakos
patrauklumas : : : o Derliaus surinkimas ir
Sy Investavimas ir augimas Pasirinkimas o o
Vidutinis i8¢jimas i$ rinkos

o Derliaus surinkimas ir Derliaus surinkimas ir
Pasirinkimas o . . o
Mazas iSéjimas iS rinkos iS¢jimas iS rinkos

29 pav.Rinkos patrauklumas imones konkurencia pozicija

Saltinis: Autogs pritaikytas ,General Electric* modelis UAB ,Bangectronics*

Televizoryy eksportavimas ir pardavimas VakaEuropos rinkai nuo 2008 meir 2010
met; iSaugo beveik dvigubai. Tai rodo, kgdoné surado savo miSir sékmingaii ja isitvirtina.
Didziausi pardavimai Siuo metu yra Danijos rinkdggjau ir kitos Salys tokios kaip Vokietija,
Olandija, Belgija, Ispanija, Austrija ir Anglija grpatrauklios ir daug Zadaos.

Europoje ir Azijoje yra dideli korporaciji kurios gamina televizorius ir turi dideli
konkurencini pranasumo taigi konkuruoti labai stidga ir visgi Sakos patrauklumas yra
didelis, nes tai plati niSa su didelis galimymis. Imorg taikys augimo strategijt. v.
uzimamos rinkos dalies didinimo strategia, o pasirinkimo, kaip tai galimagyvendinti,
diapazonas yra platus. VakarEuropoje taip pat bus taikoma konkurengirprivalumy
stiprinimo strategija ir tai bandys daryti taikydasiaidy lyderio strategija.

Remiantis iSanalizuota moksline litated 30 paveiksle pateiktamonés konkurencinio

pranasuma@gijimo strategija.
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Strateginis pranasumas

Zemi kastai Vartotojo suvokianmeauda
Rinkos Platus Prelés |szl'[<ry;tl(rar1gci)j: visumos
Veiklos
diapazonas
Siauras Koncentravimasigislaidas Koncentruota diferenciacija

30 pav.UAB ,Banga Electronics" konkurencinio pranasuiggimo strategijos

Saltinis: Autogs parinktaimores konkurencinio pranasunigijimo strategija remiantis iSanalizuota moksline

medZiaga.

Kuomet veiklos diapazonas yra platus ir strategprianaSumas yra Zemi kaStai, taione
turety taikyti kasty lyderio strategi. Vakamn Europos (Danija, Olandija, Belgija, Vokietija, Aija,
Austrija, Ispanija) televizouirinkoje kitina kast, lyderio strategijos prielaida:

e Plati rinka. UAB ,Banga Electronics* apie 95 % sapmdukcijos eksportuoja Vakam

Europos Salis.

Sios strategijos tikslas yra iSlaichinimizavimas. Kastlyderio strategija naudinga nes:

e Zemi Kastai sukuria aukstigimo i rinka barjerus;

¢ Privalumai iSlaid srityje apsaugo nuo stiprtiekejuy;

e Imore, turinti maziausias iSlaidas, gauna pdhtada kai konkurentai patiria nuostolius.

UAB ,Banga Electronics” yra augimo stadijoje, ¢bdtrategija parinkta naudojant augimo
stadijoje esafiy imoniy strategiji matricos pagalba, kuri pateikta 31 paveiksle.

Esama rinka Nauja rinka
Esama preké Rinkos dalies padidinimas
Nauja prek Prelés vystymasis Diversifikacija

31 pav. UAB ,Banga Electronics” rinkos @lros strategija

Saltinis: Autogs parinktaimores esatios augimo stadijoje strategija remiantis 3io da&3Bguslapyje moksliniu

Saltiniu
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Pagal imorés, esatio augimo stadijoje, strategijos matrica, gaminalWAB ,Banga
Electronics® televizoriai yra realizuojami vakaEuropos rinkoje, tad imonei siloma taikyti
rinkos dalies didinimo strategija. Sios strategtjislas didinti rinkos dal tikslinése rinkose.

Kaip alternatyvi strategijamonei siiloma preks vystymo strategija. Jos esmgra veiklos
plétote gerinant televizon kokybe bei dizain.

3.5 Strategijy jvertinimas

Vertinant strategijas svarbu atsizvelgtivisus imores aspektus, vadovaujantis strategijos

tinkamumojmonei logika. Strategijvertinimas pateiktas 11 lengg.

11 lentele
Suformuoty strategijy vertinimas
Kast, lyderio strategija Rinkos dalies didinimoPrekés vystymo strategija
strategija
Strategijos  darna sy ] . ]
) o Taip Taip Taip
imores vizija
Strategijos darna su ) _ )
) o Taip Taip Taip
imones misija
Strategijos darna su ) _ )
] ) Taip Taip Taip
imores tikslais
LogiSka fsaja su
ilgalaikemis televizony ] _ ]
o Taip Taip Taip
pramores  tendencijomis
Europoje
Strategijos  tinkamumap ] . ]
o o Taip Taip Taip
iSorineijmores aplinkai
Strategijos tinkamumas ) _ )
S o Taip Taip Taip
vidinei imonres aplinkai
Teisingaijvertinta rizika ir ) _ )
) Taip Taip Taip
galimyhes
LogiSka darna sumores
uzimama pozicija
Lietuvoje ir Europoje Taip Taip Taip
televizory gamybos
rinkoje
Ar strategijos tinka pagal
prekih gyvavimo ciklo Taip Taip Taip
stadijas?
Teisingai ivertinta ) _ )
L Taip Taip Taip
konkurencija rinkoje
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Veiklos tikslai ir norimas|
rezultatas yra verti taikyti Taip Taip Taip

parengisias strategijas.

Salinis: Autogs sudaryta suformugtstrategij; vertinimo lente, remiantis iSanalizuota moksline medziaga.

Atlikus suformuot; strategiji vertinima galima patvirtinti darbe iSkelthipotez, jog: kast
lyderio, rinkos dalies didinimo ir prék vystymo strategijos tinka UAB ,Banga Electronics”
imonei.

Strategijos gali 6iti jgyvendintos &mingai jei bus tinkamai pasinaudataonres stiprylemis,
sumazintogmores silpnyles, iSvengta gismiy ir pasinaudota galimymis. [more taréty déemes
sukoncentruoti tiksly igyvendinimy. Tafiau galimi ir sunkumaigyvendinant strategijas:

e Jei imone visa démeg sutelkia i strategijp tai yra galimylk jog nebus pastétps

pasikeitusios iSoris aplinkos glygos arba iSkilusios naujoségnes.

e Tvirtai laikantis strategijosgyvendinimo plano gali ddi prarandamasmones lankstumas

kas tikrai rera naudingamonei.

e Laikantis strategijos vientisumo galiith prarandama greita reakcija kuritima pasikeitus

rinkos situacijai ir tuomet reikalingas tikgberformavimas.

Taigi strategijos formavimas yra tikrai labai dwas imonei, t&iau paraudus aplinkos pbj
galimos didels neskmés. Todl imoré turi turéti savo strategy, tafiau nuolatig kontrok ir
aplinkos analiz yra kitinos jos dalys. Taip pamore turi neprarasti lankstumo ir greitos reakcijos

kintarcias alygas.
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ISVADOS

Atlikta teorine mokslirés ir statistids medziagos analiz bei Delfi metodo rezultatai leidzia
formuluoti sekatias iSvadas:

Verslo organizacijos parengta strategija yra svadbiais aspektais: ji turi sudaryti pagrind
busimai veiklos ékmei ir taip pat pagti imonei veikti geriau ir efektyviau uz kitas tojecpge
verslo srityje veikiatias organizacijas. Strategijos, kurios atspindlalkpasiekimo tdus yra labai
jvairios, taip yra toél, kad imoreés strategii salygoja ivairios objektyvios ir subjektyviosalygos,
kurios veikiaimore i$ vidaus ir i$ iSars. Todl kiekviena verslo sritis formuoja savo strategijos
model, o kaip pagring joms naudoja vadybos teorijos nustatytus metodus.

Strateginis planavimas tai procesas kurio tiksfabrézti strateginius organizacijos tikslus, tai
formalizuota sistema, kuri nusako strategijgyvendinimo etapus ir numato priemones jiems
pasiekti. Planavimas tai pirmas Zingsnis formuojardnes strategy, pagrindiniai planavimo etapai
apsprendziaimorés strategijos formavimo modelio logimuoseklum. Pradedama nuo verslo
esamy salygu analizs (skenuojamos iSownir vidiné aplinkos), tuomet ptros ir perspektyy
analiz ir galiausiai nustatoma veiklos vizija, misijdikslai, bei suformuojamos ¢fos strategijos.

Formuojant strategijir atliekant iSorigs ir vidineés aplinkos skenavimsvarbu zvelgti jas kaip
1 glaudzia susijusias ir viarkita veikiartias sistemas, atrastalgéio taskus ir gedti pasinaudoti
atsirandatiomis galimylemis bei iSvengti kylatiy grésmiy. ISorine imones aplinka tiesiogiali
veikia vidine organizacijos aplink

Gamybireje imorgje itin svarbu nuolat periiéti savo gaminamos produkcijos cikljos
gaminamos produkcijos vigtrinkoje. Tai galima padaryti naudojant péskgyvavimo ciklo
koncepciy, kuri padeda numatyti ir paruosti reikiamas sgygés gaminamoms prérs.

Portfelio analizs dcka imores numato strateginius kriterijus, ji padeda imuskteriniy imoniy
steigimo. Tai strateginio mastymo pagrindas, kupsdeda analizuoti versl nustatyti kur
generuojami piningai. Sioje analje susisieja iSoriniai ir vidiniai aplinkos veiksii o gauta
informacija panaudojama tinkamam strategijos pagimuli.

Formuojant alternatygsias ir konkurencijos strategijas rizikos veiksrtampa iSorig
organizacijos aplinka, kuri k&asi nepriklausomai nugnores veiksmy. Ir visgi jei yra veiksni,
tokiy kaip konkurentai ar valstybis institucijos, kurios daro itin didglitaka imonei, taij juos
reikty atkreipti ypating démeg. Kuo didesig priklausomylé imoré turi nuo vieno ar kito iSorgs
aplinkos segmento tuo mazesnis darosi pasirenlsrategiy diapazonas.

Gamybosmones Europoje yra veikiamos stipraus augimo ir stionkurencini jégu. Stiprus

informacijos, komunikacijos ir technologjj produkty jvairowes, nestabilumas, daznai
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besiketiantys gamybos procesai yra Siandieniniailké® gamybirgms jmonéms. Inovacijos yra
svarbus instrumentas kompanijoms konkurugiams tarptautiniame lygmenyje.

Kriterijai pagal kuriuos pirkjai renkasi televizoti: kaina, gamintojas arba prekinis Zenklas,
ekranojstrizaire arba dydisjdiegtos technologijos tai yra kuo daugiau naujatschnologiy yra
televizoriuje tuo daugiauédhesio jis sulaukia iS pigo, ekrano tipas tai LCD, Plasma, LED,
OLED, 3D LED . Taip pat tapo aktualus ir elektrognaud; kriterijus, nes technologiskai
tobulinami televizoriai naudoja maziau elektrosreijes.

Siekiant pagerinti gamybos efektyvamsumazinti kaStus ir pasiekti geresgaminamos
produkcijos kokyh, imorése viena pagrindini investiciy sritis yra gamybos lini
modernizavimas. Jos pritaikomos naujausechnologiy diegimui | televizorius. Taip pat ir
Lietuvoje veikiargios imores stengiasi nuolat atnaujinti savo gamybines knija

Televizory gamybosmoniy vizija — daugumamoniy savo siekiamybe nurodo kaip ndapti
pirmaujargiomis televizon; gamybos imorémis. Televizonp gamybosimoniy misija — joje
akcentuojami vartotojai iryj poreikiai, gamini kokybé, naujausi technologiy diegimas, ateities
karimas. Televizoti gamybosimoniy tikslai — jie susi su pelno didinimu, Zmogisky imones
iStekliy naudojimu ir vertinimu, bendrazmogigkertybiy kirimu, produkcijos kokyes gerinimu.

Stipriosios imonés savylks gali hiti siejamos dominavimu rinkoje, vadybos patirtimi,
finansiniu potencialu, stipriais prekiniais Zenklaigreita reakcija. pokyius, klienty poreikio
patenkinimu, Zmogiskaisiais iStekliais, pakankamagamybiniais pajgumais, nhaujausiomis
technologijomis. Vidiniai ikumai gali lmiti susig su silpna pozicija rinkoje, strategijos neéfimu,
silpna finansid padtis, prasta produkcijos kokybe, netinkamuaaizdis rinkoje. Taip pat svarbu
matyti ir potencialias iSoris aplinkos gismes, kurios gali sietis §éjimu | naujas rinkas, stipria
konkurencija, asortimento gimu, spatia rinkos pétote, jvairesni; vartotoy poreikiy tenkinimu.
Na ir taip pat svarbu pamatyti atsirandias galimybes tai nawjrinky atsiradimas, nauj
technologij diegimas, prekinio zenklo zinomumo didinimas.

Analizuojant televizor gamybosimones nustatyta kad didzioji dalis yra augimo stadijoje,
todkl taikomos Siai stadijai twlingos strategijos: rinkos dalies didinimo, rinkoitros, preks
vystymo ir diversifikacijos strategijos.

Imones strategijos formavimo modelis turiatb nuoseklus ir logiSkas, dgr su imones
vykdoma veikla ir politika. Toél Siame darbe g8lomas strategijos formavimo modelis televizori
gamybosmorems pilnai atitinka pagrindinistrategijos formavimo uzdaviniogini nuoseklum.

Atlikus praktin televizoriy gamybos strategijos formavimo modelio pritaikygautos iSvados.
ISanalizavus UAB ,Banga Electronics” vidinaplinka, kuriai istirti buvo naudojamas ir Delfi
metodas, paaisjo, kad vizijos, misijos, tiksl ir strategijos titkumasimorgje lemia sistemos
nebuviny, ilgalaikiu gamybos plam netugjima.
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Delfi ir nestruktirizuoto interviu metodas parédkad grugs nariai turi pakankamai zipapie
strategin planavim jo taikyma praktirgje veikloje, t&iau tai tra teorires Zinios, kuny praktikoje
niekas nerealizavo.

Tai imore, kuri yra pakankamai gerai igpbjusi savo rySius su ti€jais ir pirkéjai, taciau
traksta glaudesnio bendradarbiavimo su mokslo ir teldgiju parkais,ivairiy sriciy klasteriais,
kurie gakty pateikti nauy pastilymuy ir idéju, packty atlikti tyrimus ir analizes.

D¢l sudttingos iSorigs aplinkos pagties, kuri yra istoriSkai ir politiSkai susikldisisi tarp
Lietuvos ir Rusijos, televizagi gamybos verslo ptra Sioje Salyje yra nmanoma. Sugingu ir
dideliy iSlaidy reikalaujanti muig sistema uzveria durisSios Salies rink

Dél pasikeitusios socialgs — ekonomias aplinkos glygy ir demografini pokyiu Lietuvoje
sumazjo perkamoji galia bei padib pirkéju degjimosi galia. Televizorius éra pirmo tinumo
preke taigiimore praktiSkai nerealizuoja savo produkcijos Lietuvio&oje.

Silpnos verslo tradicijos Lietuvoje lemia ekonoroirgvietimo stok. Delfi grupss dalyviai
pabgzia, kad daugelis jiems zinanvidutinio versloimoniy neturi strategijos formavimmudziy,
vos keletasimoniy teikia paslaugas paded#as jmonei jas suformuoti. Be to daugunraoniy
nepasitiki konsultavimo firmomis ir nemano, kadgtliekamas darbas yra atitinkantis paslaugos
kaing.

Svarbu tai, kad UAB ,Banga Electronics* nepilnanasidoja savo gamybinius pgumus ir
stiprybes:imorgje dirba nemazai kvalifikuat jvairiy sriciy specialist, tatiau nei vadovai nei
vadybininkai neatlieka nei iSoigs, nei vidirts analizs. Mazai naudoja naujausias technologijas ir
neskubay idiegti .

ISanalizavus moksliy) statistie analiz bei Delfi grugs atsakymus, galima konstatuoti, kad
tyrime kelta hipoteZ pasitvirtino: parengtos kagtyderio, rinkos dalies didinimo ir prék vystymo
strategijos tinka UAB ,Banga Electronicgthonei. Suformuotos strategijos aiskios ir supraotm

Taip pat suformuot@gnores vizija ir misija ir tikslai atitinkantys slomas strategijas.
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REKOMENDACIJOS

Susisteminus daslr parasius iSvadas pateikiamos sekas rekomendacijos:

Pagal patvirtirg hipotez : televizoriy gamybosimoniy esamai pasdtiai tinka kast lyderio,
rinkos dalies didinimo ir preis vystymo strategijos rekomenduojama.

Supazindintimonés darbuotojus simores vizija, misija ir tikslais. Kuomet organizacij@loha
iISvien, siekia bendrtiksly ir zino kuria kryptimi reikia eiti, tai padaro jgovieningais ir stipriais.
Zmoniskasis faktorius daro didelitaka ne tik imones vidiniam harmoningam darbui, bet ir
konkurencingumui.

Nuolatos analizuoti situagijir atsizvelgtii besiketiancias slygas ir atsirandafias naujas
galimybes, atnaujinfimonés misip, tikslus ir atlikti strategijos formavimo pataisas

Imore iSanalizavus potencialias rinkas turi imtis ilgkila gamybos plamn formavimo.

Siekti kuo efektyviau panaudoti savo gamybiniuggamus, stiprinti vadybos skyriaus darb
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Stipriyjy ir silpnyjy pusiy analizé

2 priedas

Vidinés
aplinkos
sudedamosios

Vidinés aplinkos sudedagy efektyvumas

Svarbumas (svoris)

Labai
stiprus

Stiprus
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silpnas
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kvalifikacija

Teisiy ir
atsakomybs
racionalus
paskirstymas

Saltinis: Sudaryta darbo auésy remiantis iSanalizuota moksline litenat.

99




3 priedas

Lietuva kertantys transporto koridoriai

Siaurés—piety kryptis
© 1 koridorius
Talinas-Ryga—Kaunas—Varsuva (greitkelis ,,Via Baltica” ir geleZinkelio _
linija , Rail Baltica”). Lietuvoje kelio ilgis — 274 km, geleZinkelio — 334 km. Saltinis:
@ 1 A koridorius Klaipedos
Ryga-Siauliai-Tauragé—Kaliningradas, uostas
[Ziuréta

g 2010 05 23
Ryty-vakary kryptis Prieiga per]
@ 1X B koridorius internet <

Atsaka Kijevas—-Minskas—Vilnius—Klaipéda. Automagistralés ilgis
Lietuvoje 339 km, geleZinkelio — 418 km. Klaipédos uostq su Vakary
Europa jungia gelezinkelio ir kelty linijos, bei autokeliai.

@ 1X D koridorius

Kaunas-Kaliningradas. Gelezinkelio ilgis Lietuvoje — 120,6 km.

http://www.portofklaipeda.lt/lt.php
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4 priedas

L

Saltinis: Klaigdos uostas [ #iréta 2010 05 23] Prieiga per interaethttp://www.portofklaipeda.lt/It.php

101



Atstumas iki Europos sostiny

Country Code Location Distance from Factory (LT), km
Warsaw 590
PL Poznan 700
Wroclaw 880
Berlin 1100
DE Hamburg 1400
Duisburg 1650
NL Amsterdam 1760
DN Copenhagen 1200
SwW Stockholm 1050
NRW Oslo 1950
FIN Helsinki 535
EE Tallinn 450
LV Riga 140
BE Brussels 1850
FR Paris 2150
SP Barcelona 2950
ITL Roma 2450
cz Prague 1250
AT Viena 1300
UK London 2200

Saltinis: UAB ,Banga Electronics* internetinis papls <http://www.bangael.com/services

Zitréta 2010 11 05

5 priedas



