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specialistai, Ziniasklaida, rygisu visuomene agemos, profesinis elitas, verslo elitas

Magistro darboobjektas- rySiy su visuomene (RSV) elitas Lietuvoje. Magistro datitislas —
iSanalizuoti profesinio rygisu visuomene elito ypatumus ir atskleisti LietuiRBV elit.

Siekiant uzsibizto tikslo, darbe keliami Sie uzdaviniai: atskleigito sampratas; pristatyti elito
klasifikavimo teorijas; isskirti elitui #idingas savybes; aptarti elitasis; pristatyti RSV elito sampeat
remiantis verslo ir profesinio elito ypatumais;kdgssti Ziniasklaidos vaidmerpristatant visuomenei elito
atstovus; atlikti zvalgybintyrima ir pristatyti RSV atstoy poziiri i Sios veiklos eld; iSanalizuoti
Lietuvos rysi su visuomene elitremiantis ziniasklaidos analize.

Naudojantis apraSsomuoju, litefiadbs ir Saltiniy analizs, sintegzs ir lyginamuoju metodais,
anketine kiekybine apklausa bei ziniasklaidos kahkglturinio analize, prieité&Svados,kad RSV veikla
Lietuvoje dar yra jauna ir jai dar yra kugglis. Be to, didel dalis Lietuvos visuomes dar nezino, kokio
pohidzio tai veikla, todl apie RSV elig galima kalkti dar tik kaip apie besiformuojantTaiau, atlikus
Ziniasklaidos tyrim, galima teigti, kad jau yra RSV lyderiai, kuridigms RSV atstovams yra autoritetas,
kurie yra geri Sios srities specialistai ir vertimekaip ekspertai. Atlikus zvalgybirtyrima, kuriuo siekta
suzinoti RSV srityje dirbafiu asmen nuomor apie RSV el paaiskjo, kad tarp savo profesijos
autoritet; RSV darbuotojai vardina RSV agéent vadovus. Dazniausiai kaip RSV elito atstopamdintas
Mykolas Katkus (,VRP Hill & Knowlton* vadovas), pf - Dalia Kutrait (,Strateginii komunikacij
centro* direktoé) ir Arinas Pemkus (,Integrity PR* direktorius). Ziniasklaje daZniausiai kaip RSV
profesinis elitas pristatomi M. Katkus, K. TadKkas ir A. Jonkus.

Magistro darbagali biati naudingasrySiu su visuomene specialistamsgstytojams ir studentams,

sociologijos tyrirgtojams.
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IVADAS

Siuolaikinzje visuomegje daZnai diskutuojama apie elito ir masikirtumus, apieyj gyvenimo
btida, pasiekimus ir vertybes. Laiki@8ose skaitome straipsnius apie naujausius elitorpus, kelioneg
egzotiSkus krastus, o taip pat deklarugjamomor vienu ar kitu visuomenei svarbiu klausimu. ,Elito
mintis ir Zodzius kartoja masia informacijos priemais, jo paskleistos igos tampa paskata Zmans
veikti arba prieSintis, elito atstovkiirybinés idjos ir darbai formuoja ir atspindi iy visuomers
dvasire kultira“.* Suprantama, kad elitui nepriskiriamas kiekvienasuvos gyventojas ir ne kiekvienam
lemta juo tapti. Po Siuo pavadinimu slypi ,isrire§tf, kurie kity visuome®s nari; atzvilgiu turi tam tikg
pranasura. Ta pranasSumlemiajvairus aspektai, tarp kurisvarly vaidmer vaidina iSsimokslinimo lygis,
profesinis statusas, ekonominis pranasumas.

Visuomerts elitas nustato, koks elgesys, kokios mados yteaydu ir reikSminga, tinkama
konkretiu laiku. Elitu ir tampa tie, kua sialomi kriterijai geriausiai atspindi laiko dvasir vieXja
nuomorg. Taigi esama abipés masi, ir elito priklausomybs formuojant elgesio, gstymo, patrauklumo
normas ir kriterijus.

Labai svarbu atpazinti tuos bruozus, veikla, kuri vienomis glygomis elitu pavaetfia vienus
zmones, kitomis — kitus. Reiktpazynéti, kad ne tiek svarbuwvardyti elito nai, kiek suvokti, kodl jis
tokiu laikomas, kokios savyb ir patirtis Emé, kad jo nuomoaé ir elgesys tampa svarbiaigakingais
visuomerje.

Elitu tradiciSkai domisi sociologijos atstovai. $wogijos esmg sudaro visuomes ir
visuomeninip santykip tyringjimas. T&iau analizuojant elit prie sociologijos glaudziai Sliejasi ir
politologijos mokslas. Sias dvi mokslo sritis viniyrimo metod ir interpretacini modeli; panasumas.
Elito atveju sociologijos ir politologijos panaSusasrySkja tada, kai turime omenyje sociolpg
domgjimasi elitu kaip visuomets dariniu bei ekonomikos ir kaitos nulemtas patekimaelita galimybes,
o politology donejimasi elitu - kaip kovos & valdzios ir reikSms valstylés gyvenime proces

Paprastai visuoméa elita sudaro negausi, bet lab@akinga bei organizuota Zmanidalis,
uzimanti auk8iausias pozicijas, turinti didziausautoritet ir valdzia. Visgi reiketu pabgzti, kad elitas
nors ir yra negausus, betra ir vienalytis. Jam priklausantys asmenys tunitisigus galios Saltinius tiek
valdzios, tiek iSsilavinimo ar pajapatzvilgiu. Be to, skiriasi elito gyvenimaibtlas, todl galima iSskirti
kelias skirtingas elito@Sis. Svarbu pabFti, jog visuomeas elip sudaro ne tik politikaiCia atsiranda

vietos ir intelektualams, menininkams, verslininkasportininkams bei kitprofesij atstovams.

1 MASIULIS, Kestutis. Lietuvos elitas : Ekonondis vertylés. Politires orientacijos. Prognés // Vilniaus universitetas.
Tarptautini santykiy ir politikos moksi, institutas, Vilnius : Pradai, 1997. - P. 7.
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ISsamiai posovietin Lietuvos elity tyrinéjo Irmina Matony¢ (monografija ,Posovietinio elito
labirintai®), 1997 m. ,Elity ekonominy prioritety ir vertybiy“ tyrima pristaé Kestutis Masiulis. 1998 m.
G. Babachinait, J. Navagrockie®y G. Valickas iSleido knyg,Lietuvos valdzi; elito teisires ssmorgs ir
savimores ypatumai“, 2005 m. Irina Kinské atliko tyrima ,Elito jvaizdzio formavimo ypatumai
Lietuvos ziniasklaidoje”. Dazniausiai yra raSoma diskutuojama apie politinelita, retai analizuojami,
tik epizodidkai pristatomi kiti visuomeje egzistuojantys elitai. Siuo magistro darbu sieka apZvelgti ir
iSanalizuoti Lietuvos visuomeéje egzistuojaritprofesin rySiy su visuomene elit

Magistro darbo objektas — rySsu visuomene (RSV) elitas Lietuvoje.

Darbo tikslas — iSanalizuoti profesinio nySu visuomene elito ypatumus ir atskleisti Lietuvos
RSV elita.

Siekiant uzsikizto tikslo, darbe keliami tokie uzdaviniai:

1. Atskleisti elito sampratas:

e pristatyti elito klasifikavimo teorijas;

e iSskirti elitui bidingas savybes;

e aptarti elito @Sis;

2. Pristatyti RSV elito sampraremiantis verslo ir profesinio elito ypatumais;

3. AtskKleisti ziniasklaidos vaidmewisuomenei pristatant elito atstovus;

4. Atlikti zvalgybini tyrima ir pristatyti rySiy su visuomene atstq\poziiri i Sios veiklos eli;

5

. ISanalizuoti Lietuvos rysisu visuomene elif remiantis ziniasklaidos analize.

Siame darbe naudoti moksliniai metodai — literas ir Saltinip apraSomasis, analiz ir sintezs
metodai, lyginamasis, anketikiekybine apklausa bei zZiniasklaidos kokybiturinio analiz.

Magistrinio darbo tyrimu pasirinkta kokyhinturinio analiz. Ziniasklaidos kokybia turinio
analiz pasirinkta, todl, kad ji geriausiai pag atskleisti komunikacijos apie RSV atstovus prames
turini bei ju prasmg.

Tyrimo tikslas - atskleisti Lietuvos rygisu visuomene elito reprezentawimstyrus dienragt
Lverslo zinios" ir jo pried ,Verslo klag". Analizei pasirinktas penkarimet laikotarpis: nuo 2002 iki
2006 me.

Darbo struliira sudaryta iS 2 dali Pirmoje magistro darbo dalyje ,,Elito samprataragomi elito
apibezimai, pristatomos elitanalizavusios teorijos igtteoriju kiréjai, iSskiriamos elito @Sys, kalbama
apie elito nariamstaingas savybes. Taip pat pristatomi RSV elito ypetiuper verslo bei profesinio afit

prizme. Antroje magistro darbo dalyje apraSomas atliktaalgybinis anketinis tyrimas ir kokyhin



7

dienragio ,Verslo zinios" ir jo priedo ,Verslo klas' (5 mety laikotarpio) turinio analig atskleidziami
bei interpretuojami anaks aspektai.

Magistro darbo teorinis pagrindas konstruojamasjiagtis |. Matonyts moksliniu veikalu —
.Posovietinio elito labirintai“, rug sociology moksliniais straipsniais, o taip pat - lietuvautoryy
straipsniais, pasirodziusiais moksliniuose leidasi® Darbe pristatyto tyrimo metodologija sudaryta
remiantis Teun A. Van Dijk iSskirtais kokylgs turinio analizs aspektais.

Kadangi rySi su visuomene paslaugos tampa vis populiggesm tuo paiu didéja konkurencija
tarp RSV paslaugas teikigin atstow, tai yra aktualu suzinoti, kurie RSV specialistiazniausiai
reprezentuoja savo profesiginiasklaidoje ir kaip jie yra vaizduojami, kokiosavyles jiems yra
priskiriamos. Iki Siol nepavyko rasti jakidarhy, kuriuose laty raSoma apie Sios srities profgsatita.

Magistro darbas gali b naudingas rysi su visuomene specialistams, RSWstytojams ir
studentams, sociologijos tygitojams.

Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados, bibliografimiorod; sarasas, priedai, papildantys datb

santrauka uzsienio kalba.



1. ELITO SAMPRATA

1. 1. Elito atsiradimo istorinés iStakos

Elito sampratos atskleidimas yra atskaitos taSkaldasit iSsiaisSkinti, kas sudaro elitr kokios
teorijos itakojo jo atsiradira. Elito ypatybes ir visuomengnreikSne nagrirgja elitologija. ,Elitologija -
mokslas apie elif sistema Zzinj apie elito ypatumus, iSskirtinius bruozus, dguikslus, y reikSme
visuomers gyvenime“.? Elitologijos teorijos buvo suformuluotos XIX amim pabaigoje — XX
pabaigoje ital mastytojy Gajatano Moscos, Vilfredo Pareto ir vokie sociologo Roberto Michelso
Elitologijos pradininku laikomas ital mokslininkas V. Paretas, pagges tiek ekonomikos, tiek ir
sociologijos darbais. V. Paretasociologijos ir politologijos Zzodynused: zodzio elitas reikSm
Elitologai buvo susiskirst i tam tikras grupes katdami apie el bei jo ypatybesViena iS pagrindini
elitologu uzdu@iy buvo paties elito apibzimas, ,nes vadovaujantis moksline metodologijanitaisiai
iSskiriamas potencialusis elitas (potencialiejtad)i o ne realusigaktualusis) elitas, kuris iS tieveikia
sprendimus*?

Elitologai vartojo kelet elito apibézimy ir jais vadovaudamiesi tyrdjo esam politing sistem,
politika, socialin pasaul, taip pat paties elito kaip grég savybes. Nesvetima jiems buvo ir magma,
elitologai pasteljo, kad mass turi jtakos elitams ir bendrajai valdzios paéii Salyse. Vykdydami §i
veikla elitologai dazniausiaiémési elito — taikinio principu. TeoriSkai nustatydavienos ar kitos gruys
reikSminguma ir tirdavo auksiausiuosius y atstovus. ISsameé&se analizse buvo siekiama nustatyti
itakingus asmenis, gatius patektii auksStesp visuomegs sluoksip per jvairia veikla institucijose
(Wrightas Millsas) ir organizacijose (G. Moscdlitologijos klasiky darbuose iSskirti du aspektai -
reputacinis ir institucinis, kugi pagrindu formavosi elito api@fimas. Reputaaij poziriu elitas
apibgziamas remiantis visuomén nuomone, kuri padeda identifikugtakingus asmenis. Instituciniu
arba poziciy poziariu elita sudaro formaliai svarbius sprendirdarymo vaidmenis atliekantys asmenys.

Siekiant iSsamiau atskleisti elito apibimo raid, reikty pamireti, kad be reputaaijir institucinio
poziario dar iSskiriami sprendim darymo ir distribucinis (paskirstymo) pa#ai. Sprendina darymo
poziaris remiasi dviej etam metodu: iS pradgiatrenkami visuomenei svarbsprendimai (pagal sociajin
reikSmingum) ir tik paskui identifikuojami sprendimus pme¢ Zmores, kurie ir laikomi tikruoju

visuomens elitu. Distribucinis (paskirstymo) pais taip pat susideda iS5 duiejetap: iS pradzi,

2 KAPABYIEHKO, ITaBen. DIMTONOTHS M IEPCOHOJIOTHS Ha myTH cOmmkenus [interaktyvus]. [Ziireta 2007 m. vasario 18 d.].
Prieiga per internet http://www.rl-online.ru/articles/rl04_99/479.html
¥ MATONYTE, Irmina. Posovietinio elito labirintai. Vilnius: t§giai, 2001, p. 90.
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domimasi formaliai priimi sprendina rezultatais — kas ir &k laimi arba pralaimi, tada atitinkamai
nustatomi laindtojai, kurie ir vadinami elitu.

Elitologai klasikai ypatingai do&psi vieno, visuometje dominuojadio vientiso elito kilme,
veikla bei ypatybmis. Vieno iS elitolog — G. Mosca teigimu, elito nariaiéld turimos valdzios,
organizuotumo, tam tikros iSmés bei asmenimni savybiy sugeba naudotis savo pozicijomis taip, kad
iSsaugad elito dominavim visuomeje. Kitas elito tyrirttojas Meiselis kalgjo apie elito 3C ésn
(group consciousness, coherence and conspiraciida kiekvienam elitui. Lietuvi kalboje Sis ésnis
vadinamas 3S d&niu (grugs smoningumas, solidarumas ir suokalbiSkumashm&ingumas,
solidarumas ir suokalbiSkumas stiprina privilegifueelito pozicip visuomesje. Elitui valdzia yra
priemore jvairioms socialidms gero¢ms gauti: turtui, ekonominéiakai, socialiéms privilegijoms. Sie
privalumai siejami su jau turimomis pozicijomis, gario laiko didina nuotgltarp elito ir visuomeés
grupiy. Elito stiprylz lemia jo gebjimas tarp sayju nariy iSsaugoti pasiektas pozicijas ir taip iSlaikyti
savo grups uzdarum. T&iau taip pat elitas priklauso ir nuo suggmo prisitaikyti prie aplinkogtakos ir
apimti naujai atsirand&ras sritis.

Elito tyrinétojai G. Mosca, V. Pareto ir R. Michelsas iSskudia elito sluoksnius. Nors skirstant
Siuos sluoksnius mokslininkargumentai buvo skirtingi, ¢&u elito modelis yra bendras; Sudarant
didziausias émesys buvo skiriamas elito nari; jtakos laipspir tipa. G. Mosca teig, kad apatinis elit
sudarantis sluoksnis yra tarpifungtis tarp elito (sprendimpriéeméjo) ir likusios visuomeés dalies.
Elitas tarpininkauja perduodamas informa@piem kryptimis iiteisina savo vykdompolitika. IS jo taip
pat atrenkami nariai,aukstji“ elita, taip pat perijvyksta socialini sluoksny kaita.

Wrightas Millsas savo teorijoje iSskiria valdzioditee viding Serd (kuria sudaro asmenys
priimantys pagrindinius sprendimus), o &eryra nariai, kuti interesai ir po4iriai yra svarlas, net ir tuo
atveju, jei jie tiesiogiai nedalyvauja priimant spdimus. PanasiaiW. Millsa elita tyrinéja ir V. Paretas,
kuris elity suskirsto kitu pagrindui valdani elita, tiesiogiai ar netiesiogiaitakos turiius politikus
(karininkai, vyriausybs nariai) ir nevaldafi elita (ji sudaro lyderiai, kurie yra svard jvairiose
socialires veiklos srityse, taau atvirai neveikiaius politiniuose sprendimuose — tai libegali profesipy
atstovai). Toks V. Pareto skirstymas yra politiickultarinio elity samlirio bet kurioje visuomeije
principas. Visi migti autoriai, iSskyrus W. Mills teige, jog elitas yra visuomeje bitinas ir
neiSvengiamas, o W. Millsas daprielaich, kad visuomeé nehitinai turi biti organizuojama stabilaus
elito pagrindu. Jis teig kad demokratié institucire saranga gali bti pakankama sprendimus priinmgu
asmen nuolatire garantija. Kad ir kokie skirtumai veértnokslininkus gidytis, ta&fiau arSiausia diskusija

vyko &l socialiniy galimybiy ir savybiy, kurios reikalingos grupei ar asmeniui siekiantbgbozicijy. Yra
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iSskiriamos keturios elito formavimosi teorijos padg aspektus: organizagirpsichologin, ekonomin ir
institucin.

1) Organizacinis aspektas G. Mosca ir jo mokinys R. Michelsas téigkad elitui svarbiausia
organizaciniai gelimai;

2) Psichologinis aspektasV. Pareto ir jo paseékai atkreig démes i psichologing elito ir ne elito
savybi reikSne visuomeje vykstartiai lyderiy atrankai ir pripazinimui;

3) Ekonominis aspektas Dz. Burnhamas derino elitariamsu marksizmu ir svarbiausiu elito
resursu laik ekonomini; resurg kontrok;

4) Institucinis aspektas W. Millsas elito dominavim grinde ne asmenimis elito nany
savylemis, bet § uzimamais svarbiais visuomenpostais.

Kalbant apie organizadiraspeki (1), tai reikt; pracktti nuo Aristotelio, kuris kalgo apie tai, kad
nei atskirai paimtas asmuo, nei Zzmpmninia negali valdyti. Aristotelio teorijoje stergnasi uZiuopti
optimaly valdymo model leidZiant derinti elito (dorybingju) ir prastuomesés interesus. Aristotelis siék
pabgzti, kad visada valdoma tik per grup tik grupé gali valdyti. Kalbant apie dorybing: grupe, tai ju
valdzios esra bei tikslas — siekti Zzmonibendruomeés moralinio tobudjimo. Sekdamas Aristoteliu, G.
Mosca iSklé tokia minti, kad elito vykdoma kontrélremiasi mazumos géjimu organizuotis. Elito
kontrok priklauso nuo sugeépmo mazumai tapti vieningaga, G. Mosca manymu, maza géugreciau
priima sprendimus ir lengviau sudaro patikimos gslipaizd savo vieSais pasisakymais ir veikla. Mazai
grupei lengviau organizuotis, jos vidiniai bendrawiir informacijos Saltiniai yra paprastesni, oiaiagali
greitai tarpusavyje susisiekti Rentis aplinkylgms. Taip pat maza ir gerai organizuota grgpli greitai
ir efektyviai reaguoti, o didél neorganizuotos visuomé&n masg ilgai ieSko tinkam atsakyn.
Lyderiavimo pagrindas ir yra elito ggbmas greitai pateikti teisingus atsakymus, kaiglana patenka
naup nepaistany aplinka. Désninga tai, kad dtent istikus krizei visuomenpamato, kad ji yra valdoma
mazos asmengrupets. Pagal G. Mosca, elitas visuonjennegali lti didelis. ,Nors turto (kaip jj
supranta G. Mosca) paiiu, i valdZza visuomegje gali kiti ,daug paSaukiy”, taciau organizaciniai
svertai lemia, kad realiaiiba ,mazai isrinkijy“...* Taip pat jo nuomone, elitas negali neigti ar atines
kitu grupu reiSkiamus interesus ir prieSintig jeikalavimams, iniciatyvoms. Visi Sie reikalavimgia
butini norint elitui iSlikti. Taip pat [tina sailyga norint elitui iSlikti — reaguoti visuomegje vykstartius
socialinius bei ekonominius pasikeitimus. Kitas MBosca mokinys bei séjas R. Michelsas teég jog
elito svarba ir kontr@l priklauso nuo jo organizagia sandaros, kuri suprantama ne vien tik kaip

sugeldjimas susitelkti bei eiti vadovauti, bet ir kaiptbauri kita visuomess strukira. R. Michelsas

* BOTTOMORE, T.B. Elites and society. — HarmondsioRenguin Books, 1970, p. 12.
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stengsi parodyti, kad net tose organizacijose, kuricekiai paneigti elito kontrg| veikia gelezinis
oligarchijos @snis, kitaip tariant, atsiranda ir iSlieka lyderi&urie uztikrina efektyw organizacijos
veikla bei jos vienyh, o paprasti organizacijos nariai negali kontralidpderiy grupes, net jei ir veikia
rinkimy mechanizmas. Na, o Sis daugumos koasrofaldaiosios grugs atzvilgiu tikumas kyla dl
dvieju priezasiy — psichologiny ir organizacini. R. Michelsas man jog organizaciniai veiksniai Siuo
atveju yra svarbesni nei psichologiniai.

Elitologai, o j tarpe ir R. Michelsas tedg kad dauguma visuomeés naryy valdymui reikaling
Ziniy nei turi, nei nori tutti. Jy manymu, daugumai yraitdingas psichologinis poreikigith vedamiems ir
valdomiems. Nes dauguma nenori prisiimti atsakaiayl:l Sios priezasties, beiél socialires ir
psichologirés apatijos, nuolankumo ir pagarbos, aktyvistams sgrdaroma palanki te¢pvadovauti ir
uzimti valdartiuosius postus.

Psichologinio aspekto (2) pradzia galima laikyt@tBho ,Valstyles* VIII knygoje iSsakyh mint,
jog valdzia kyla ir remiasi Zmogaus sawgiis. Elitistine buvo Platono nuomen kad zZmogus, turintis
kilnesrg siekh negu jo évai privalo hiti keliamas socialiés hierarchijos laiptais. Galima teigti, kad
Platonui elito valdzia yra teigiamas dalykas, oklpdsymas elitui siejamas su dvasims asmen
savylemis ir psichologiniais asmengd bruozais. gsiant Platono mintis, reikt pazyntti, kad jo
manymu,j elita patenka tie asmenys, kurie turi sieloje aukso.id pkziiriu ir savo atkreipiamudamnesiuj
moralinius komponentus Platono filosofija panasXX amziaus pradzios elitologij Nors elitologija
neturi tokio optimistinio poZirio nei ¢l patios Zzmogaus prigimties, nekldvaldow suinteresuotumo
valdzios privalumais. V. Pareto (Sio mokslininkadas labai svarbus sociologijos mokslui, ir ne wiéh
to, jog iSleido ,Politiks ekonomijos kutg bei ,Visuoting sociologip”, bet ir toctl, kad jisjtvirtino pai
elito termirg bei iSklé elity apykaitos (cirkuliacijos) &n.) pateikta elito teorija priskiriama bendrajai
sociologijos daliai, kurioje sociakrnveikla aisSkinama remiantis esminiais psichologsieaeiksniais.

V. Pareto nuomone, individai bendraudami yra sigitifizinemis, intelektualidmis savykmis.
Todél zmores, kurie turi zymiai daugiau mity sugelsjimy vienoje ar kitoje veiklos srityje sudaro elit
Kiekvienoje veiklos sferoje yra savas elitas. Vrdea teorijoje dominuoja suvokimas, kad glgudaro
Zmores tikrai nusipela aukstos pozicijos savo suggiby ir darbo déka.

V. Pareto manymu, .elitaséra nei ekonomini gamybiniy jégu ir santykiy produktas, nei
individualiy organizacink gekgjimy ir latentinip socialiniy strukiriniy veiksnip junginys. Elitas
visuomegje susiformuoja zmogaus prigimties brupXkurie iSlieka pastaws visoje istorijoje ir visose

bendruomeése, pagrindu®. V. Pareto elito tyrigjimy pradZioje pateikdavo formaklito apibeZima. Jo

® MATONYTE, Irmina. Posovietinio elito labirintai. — Vilniugnygiai, 2001, p. 67.
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teigimu, ,bet kurioje srityje (medicinos, tésir t.t.) dirbadiy Zzmoni; sugeljimai bent teoriSkai gali i
vertinami pagal pasiektus rezultatus, vertinanindiess bal, skakje (gerai savo dasbatlikes teisininkas
bus jvertintas deSisia bal;, o negkmingai dirkegs — nuliu)*® § vertinimg jis pateik kaip neutral
pasiekty rezultaty fiksavima. Pagal V. Parget zmores pasiek auk&iausius veiklos rodiklius ir sudaro
analizuojam elita, kuri galima skirstytii valdaniji ir nevaldangi. Kiek wéliau V. Pareto atsisaktokio
formalaus elito apiézimo, vertinant asmenis pagal pasiekimus, nestkigkai Zmoni visuomerse yra
galima tobula konkurencija, kuri uztikript jog iS ties valdzios virsinése atsiduxt tik geriausiai
iSmanantys savo sriasmenys. §sdamas savo minY. Paretas teig kad praktiSkai turtas, Zzmogaus kdm
bei korupcija daznai pakg&a situaciy taip, kad IS ties valdariuosius postus uzima maziau gab
asmenys. Si tendencija ypaktuali politinei veiklai. 1. Matonyis veikale ,Posovietinio elito labirintai*
raSoma, jog V. Pareto taip pat iSskydu archetip aspektus, kuui pagrindu galima paaiskinti elito
dominavimy ir elity kaita visuomesje. ,Pirmojo polidzio archetipai — tai kombinavimo ir derinimo
instinktas: Zmones valdo noras pasitelkus vaizgdsasieti i¢jas. Menas, ideologija, verslas, polisn
koalicijos ir politiniai manevrai dygojami Sio aktyvaus iSradingumo instinkto. Antropoliidzio
archetipai — tai instinktas iSsaugoti vieatigisuome®s strukfira, t.y. siekti pastovumo, vientisumo,
nuoseklumo, i$laikyti tai, kas sukaupta, sutellsiakurta, isaugoti jau siylpasiektas pozicijas“.Pagal
archetim pohidi Zmones galima suskirstytilapes ir litus. Tie Zzmoags, kuriuose dominuoja pirmieji
jausmai ir instinktai — tai lags, protingi ir klastingi asmenys. O antrojo arcpetasmenyse adli jégos,
stabilumo, integralumo instinktai ir jie priskiriamhatams. Teigiama, kad valdymas priklauso nuo to, koks
archetipas lyderiauja valdaajame elite, nes mass visuomet odingi antrojo archetipo bruozai, t.y.
vaizduots tiikumas, nelankstumas, tddtos mass prisiriSa prie @, kurie patenkinay stabilumo
poreikius. Elito vienyh V. Pareto suvok dviprasmiSkai. Jo manymu, Meiselio 3%sdis (eliy
samoningumas, solidarumas bei suokalbiSkumag) hidingas modernioms visuomans. Jo supratimu,
elitas panasesnidyderiy susivienijima, kuriame strateginvienyb: svetima. Nors reikt pastebti, kad V.
Pareto elito samprata Siek tiek susijusi su viehu3$ element — elito suokalbiais. Sis elitologas
kalbédamas apie elito kait teige, kad elitai gra ilgaamziai. Negigijamas faktas yra tas, kad jie po tam
tikro laiko iSnykstagia gali slygti ju esne.

Pagrindire ekonominio aspekto (3) atstovo DZ. Burnhamo, mipta ta, kad vyksta sociatikkaita
ir sery elita keicia naujas. Tuo tarpu, bektasisuomer yra negalima iSsivysusiose industriése
visuomemse, ¢ia jo manymu, reikalingas ekonominis bei techniidisilavinimas. Apibézdamas elito

valdzios kilne bei esm Dz. Burnhamas ptojo ir taike marksistir teorija. Jis teig, jog elito valdzios

® BOTTOMORE, T.B. Elites and society. — HarmondsiwoRenguin Books, 1970, p. 7.
"MATONYTE, Irmina. Posovietinio elito labirintai. — Vilniugnygiai, 2001, p. 68.
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pagrindas yra ekonomiskai nesgsijsu simbolidmis teigtumo iStakomis bei formomis. Jo manymu,
grupes pasiekia iritvirtina dominuojasiia pozicija visuomewje kontroliuodamas gamybos priemones.
Kontrole apima du aspektus: 1) riboja kitgalimybes naudotis gamybos prieraomns; 2) suteikia
privilegiju dalijantis pinigus, prekes ir pan. Skirtingai R#i elitologai, Dz. Burnhamas pirminiu valdzios
aspektu laiko ekonomirelemerd. Jo teigimu, gamybos kontéoskatina socialinprestiz bei materialif
turta. DZ. Burnhamas taip pat pa&bé, kad valdadiojo elito testinumas priklauso nuo suggimo
monopolizuoti gamybos priemones. T.y. elituiti§Smeta naujos gamybos technologijos. Siuo frai
Dz. Burnhamas yra artimas marksizmui, nes jam nadit@ai aplinkos kitimai yra pirminiai, jie alygoja
kitimus. Ta&iau iSlikdamas elitologu jis tetg kad mazuma valdo net ir ekonomiskai iSstiysia
visuomen.

W. Millsas (4), kaip ir auk8au mirctas DZ. Burnhamas, teigkad elito statusas ir struaka negali
buti paaiskinami remiantis asmenpsichologija (prieSpastatoma V. Pareto nuomonedaaju
organizaciniais sugépmais (priesingai nei tetfgG. Mosca bei R. Michelsas). W. Millso nuomonetaeli
reikia tirti konkretios visuomenias ekonomifs bei politires struktiros kontekste. ,Pozicijos valdzioje
néra autorinis didZiavyti darbas — jos yra glaudZiai susijusios su tamiskvaidmenimis visuomefe*.®
Pagal W. Millg, elitas yra institucinio visuomeés organizavimo rezultatas. Nes moderniose visuésan
valdZia yra institucionalizuota. Ir visuomge yra kertini instituciju, kuriose aukdaush laipsn turintys
zmores ir uzima elito postus bei yra vadinami elitu.

Reikty pamireti, kad W. Millso teorijoje, tvirtinatioje, kad elito vienyb labaiitakoja rySiai tarp
instituciniy hierarchijy svarba vieta uzima 3S dsnis. Jo teigimu, jei hierarchija yra susijusi bensl
rySiais ir turi daug bendrinteres, tuomet ir elitai sudarys vieniaggrupe. O, jeigu hierarchijoje éra
vienijarciy taSk;, tuomet ir elitai bus pavieniai, iSsibarst'Kuo didesnis institucij artumas, tuo
vieningesnis yra elitas. Nors Si vierypirmiausia yra institucis struktiros produktas, taau akivaizdus
faktas, kad glaugb instituciniai elito rySiai lemia ir elito vertyipbei elgesio panaSumnjo vienyles pojiti
ir panag gyvenimo stili. W. Millso elito sampratoje 3Sédnis sutrumgja iki 2S desnio: elitui gali i
budingas smoningumas bei solidarumasiteu nera prasms kallketi apie kok nors strategin elito
Zmoniy suokalbigkura, nes suokalbio pagrindas slypi@s institucires valdZios formose®.

G. Mosco, V. Pareto ir P. Michelso teorijos apires agrindines mintis:

1. Ypatingi elito bruozai susijsu prigimtiremis savylémis, aukéjimu ir sugeljimu valdyti arba

turéti nora siekti valdzios.

8 BOTTOMORE, T.B. Elites and society. — HarmondsWoRenguin Books, 1970, p. 80.
® MATONYTE, Irmina. Posovietinio elito labirintai. — Vilniugnygiai, 2001, p. 75.
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2. Grupire elito vienyke. Si vienyte susijusi ne vien su bendru profesiniu statusujatioe

pacttimi bei interesais. Tai elito narisuvokimas, kad jie yra elito atstovai ir &duri jausti atsakomyb

uz visuomen.

3. Pripazinimas elitarizmo bet kurioje veikloje tagiSvengiamas skirstymasprivilegijuotaja

valdartiaja mazum. Si taisykk yra tinkama visiems laikams. Nors elito nariai clasi, bet elito

valdartioji funkcija mags atzvilgiu iSlieka ta pati.

Atsizvelgianti jvairius elito ypatumus ir bruoZzus litefiabje pateikiamos tokios elito teorijos:

1)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

Biologiné elito teorija, kuri apima zmouniskirstyny pagal iSskirtie biologire ir genetir
kilmg;

Psichologi elito skirstymo teorija, kuri iSskiria asmenis pagsskirtines psichologines
savybes;

Technire elito klasifikavimo teorija Zmones skirsto pagaichnire valdymo ir gamybos
funkcijas;

Organizacig teorija Zmones skirsto pagal vadovayidarbuotojams;

Funkcirg elito teorija Zmones skirsto pagal svarbiausiagdijas atliekamas visuomge, tam
tikroje socialirtje grugje arba apikiztoje teritorijoje;

Paskirstymo teorija, klasifikuoja Zmones pagal gamn didZiausy materialig ir dvasirg
gerow.

Kirybiné - menire elito skirstymo teorija Zzmones klasifikuoja pagirtingy sfen dvasin
karybin; darh.

Apzvelgus elito teorijas reilgtpamireti, kad pagal tyrigjimo aspektus bei teorinius principus elito

mokslininkai atstovavo dvi elitizmo tradicijas: $ologing ir politologing. Kadangi magistro darbo temai

aktualus sociologinis aspektas, o ne politologitasji reikty atskleisti kiek plaiau.

Sociologires krypties elitizmo tradicijos atstovais laikomi Yareto, Arono bei P. Bourdieu.

Sociologiniam aspektuidalinga tai, kad elitas suvokiamas patiant asmen pozicija socialireje erdéje.

Didelis ®mesys skiriamas elitkaitos bei stabilumo bruozams. Sociolagtradicija elito kitimu domisi

kaip vienu iS svarbiausisocialirg visuma ir jos fstinuma atspindigiy veiksnii. Pagal sociologiin

apibrzima elitas yra:

1.

2.

Socialinis sluoksnis, tam tikroje visuonég turintis santykinai didZiausiturta, valdzia bei
prestiz;

Socialinis tinklas, kuriamimingi vieningi atskig asmen rysiai ir paios grugs vienyle. Sia
tradicija pirmasis analizavo V. Paretagligu prie jos prisidjo Aronas, o dar &liau ja

savo darbuose tyréjp P. Bourdieu.
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Elity tyrinétojai daznai taiko P. Bourdieu teagijkuri tyringjo visuomenip dinamilka, bei dongjosi
elitais, siekiant padaryti iSvadas apie sociaistrukfiros kitimus. Teigiama, kad P. Bourdieu teorija yra
V. Pareto sociologis teorijos ¢sinys, nors joje pateikiama visiSkai prieSinga celiiei socialinio
pasikeitimo rySio samprata. V. Pareto atkéaipmes i elity cirkuliacijos aspelgt iSlaikydamas bendla
vadovaujanios klags reikSng, o P. Bourdieu teorijos pagrimcdudaro teiginys, jog socialis strukfiros
kitimo atveju elitai reprodukuoja save. Taigi gadifdvelgti viena kitai prieStaraujémas ictjas. V. Pareto
elito kaita — ®ra vien paprastas senojo elito pasikeitimas naajsinaujinimas, bet tai yra ealit
formuojartiu veiksniy kaita. Ta kaita — daznas procesas, ir jo metuesgs idkjos paketia
nusistovjusias. Tuo tarpu P. Bourdieu kajb apie elito reprodukcij kurioje teigiama, kad sistemai
kintant elitai iSsilaiko.

Vadovaudamiesi sociologine tradicija réinelitizmo mokslininkai dorgjosi elity sudktimi, ju
socialine kilme, o taip pat vidiniais elito grupiySiais. ,Keliami sociologinio paidzio klausimai apie
kapitaly pasiskirstym (valdzios, turto, Zinj ir t.t.) ir prestia, apie elito grupj sucktj, integralum, jos
vieta ir apimf socialireje hierarchijoje, elito atramklemiartius veiksnius bei atrankos kanalus, elito
poZiirj ir nuomor, vidinius grugs rysius ir santykius*

Sociologinio aspekto pagrinduitent ir yra domimasi elit turima valdzia, materialine péitmi, ju
sukauptomis ziniomis ir socialiniais rySiais, kuygget svartiis kintargioje visuomesgje.

Visy elito mokslininky teoriju bazinis pagrindas tas, kad visuo@eusideda iS dviejskirtingy
sluoksniy: elito, kuris yra iSskirtinis bei atlieka valdynfiankcija ir likusiyju visuomers nariy (masgs). V.
Pareto teig, kad elito egzistavimas yra neiSvengimas, nes Zmgra nevienogl gabumy. Todkl elitas

visuomers piramias struktiroje uzima viring, o pagrind sudaro ne tokios gabios néas

Visuomeneés
ELITAS

YisUomenes mase

1 schema. Visuomes strukfira'

U MATONYTE, Irmina. Posovietinio elito labirintai. — Vilniugnygiai, 2001, p. 114
1 KPBLIIITAHOBCKAS, O. B. CoBpeMeHHBIC KOHIICIIIUH TOJUTHYCCKOM IUTHI M poccuiickas mpaktuka. [interaktyvus].
[ziuréta 2007 kovo 17 d.] Prieiga per intergiéittp://ecsocman.edu.ru/images/pubs/2007/01/15/08@008/2004_n4_p3-

39.pdf
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Virstnéje esantys asmenys yra organizuotesni, labiau rastsrsugeba naudotis galimyhis
daryti itaka visuomenei. Kitaip tariant, jie turi tokisavybiy, kurios visuomeéje yra vertinamos ir kurios
padeda iskilti. (zr. 1 shegh Toks visuomeés skaidymo principasémna naujas ir savo Saknimis siekia net
senows Graikif, kurioje aiSkiai nuo masibuvo atskiriami ,aristokratai“ (graikiskai ,aristd + “kratos”

= ,geriausi“ + ,valdzia®).

1. 2. Elito apibrézimai ir jo strukt @ra

»rerminas ,elitas" kits is lotymy Zodzio ,eligere” — rinkti. Dabartije literatiroje Sis zodiggavo
platesr reikSne iS prancizy kalbos Zodzio elite, kuris reiSkia geriausiasktims, iSrinktas. Pradedant
nuo XVII amziaus Sis Zodis buvo vartojamas agdibhant auk&iausios @iSies prekes. XVIII amziuje Sio
elito vartojimo laukas dar labiau iSsid ir jis imtas naudotivardinant ,iSrinktuosius Zmones*. ,Nuo XIX
amziaus zogd elitas imta vartoti genetikos,¢ldininkystés srityse, siekiant iSskirti geriausiaskigs,
augalus, gywnus. Anglijoje, kaip liudija Oksfordo Zzodynas, 18&%etais Sis terminas préds vartoti
iSskiriant auk&iaush socialii sluoksn socialiréje hierarchijoje*? Reikiy pabezti, jog iki XX amZiaus
pradzios, t.y. iki ital mokslininko V. Pareto daub pradzios, elito terminas nebuvo naudojamas
visuomeniniuose moksluose.

“Dabartires lietuviy kalbos Zzodyne”®(DLKZ) pirmoaiji elito reikdne yra “geriausi, rinktiniai gidai,
augalai ar gyvuliai”. Tik antroji reikSenskamba kiek panaSiauai, ka isivaizduojame iSgirgzod elitas.
Tai “rinktiné visuomers dalis, grietiglé”. Kitaip tariant, tai tie Zzmoés, kurie daznai iSkeliami kaip
pavyzdys, apie kuriuos raso spauda, diskutuojeows ir, kuriy gyvenimu yra domimasi. Sociologijoje
elitu vadinama santykinai nedidetlominuojanti visuomeis grug, kuriai budingi tam tikri iSskirtiniai
bruozai, savybs, ir kuri suvokia save kaip dominuofgnvisuomegje grug: Siy savybi pagrindu.

J. Lakiutés manymu, elitas yra visose visuorégrsrityse ir uZima aukiusk pakop ir tokiu
budu priimingja arba dalyvauja priimijant visuomenei reikSmingus sprendimus. Ji teikgal bet kokios
srities elit jungia bendros funkcijos: ,galima katb apie politin, karin, ekonomin, baznytin, mokslo,

kultiros ar net sporto edif bet visas tas grupes vienija dvi pagrirgin- visuomeés valdymo ir

12 AIIIMH, INenazuit. dmra: uctoprs TepmuHa [interaktyvus). [Ziréta 2007 m. kovo 18 d.]. Prieiga per inteenet
http://www.elitarium.ru/2004/08/05/jelita_istorijeermina.html

13 Dabartires lietuviy kalbos Zodynas [interaktyvus]. Lietuvkalbos institutas. [#réta 2007 mat sausio 7 d.]. Prieiga per
internet: http://www.autoinfa.lt/webdic/
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visuomerss intelektinio vystymo funkcijos*' Sociologas D. Krakovi atkreig démeg i tai, kad ne
kiekvienas gali bti elito nariu: ,Kad Zzmogus priklausytelitui jis turi iSsiskirti kokiomis nors savymis:
valia, energija, issilavinimu, kdita, charizma®’ Kai kuriuose visuomeise elitas yra grieZtai atskiriamas
nuo kit pilieciy. Elitas — tie zmoés, kurie uzima auk&usias valdzios pozicijas, kontroliuoja diglai
dali turto ir laikomi prestiziniais. Pranzy sociologas L. Bodenas teigjog Zodis elitas talpina savyje
prestiz. Elita atstovauja zmass, kurie visiSkai skiriasi nuo kit Tuos Zzmones apiblina tokie zodziai
kaip: kokyke, valia, morat. Elito termino atsiradimu dogjgsis istorikas Genadij ASin, pastgb, kad
elitui priklausantys asmenys turi daugiau privijegkity visuomegs nariy atzvilgiu: ,elitui priklauso
Zzmores, kurie visuometje daugiau uz kitus kontroliuoja didg dali materialini;, simboliniy ir politiniy
resurg”,

Irmina Matony¢ savo veikale “Posovietinio elito labirintai” teggi kad “paprastai elitu laikome
socialirg grupe individy, kuriems socialiai svarbioje srityje (Blame socialiniame kontekste ar
subsistemoje) ir ribotoje sociatje erdwje suteikiama pareiga ir teisvaldyt ir vadovauti®’ Jos
manymu, elito svoka iS esrms yra politie, nes ja yra akcentuojamas valdzios aspekitkos
pasidalijimas, kovad vadovavimo visuomeije.

Svarbu pahizti, kad pagal VDU (Vytauto Didziojo universiteta®ompiuterires lingvistikos
centro sukauptmedziag, Lietuvoje elito gvoka placiajame diskurse daugiau yra vartojama sociologine
prasme. Dazniausias elito pazyminys yra socialipgs,to seka politinis bei ekonominis, ir tik paiSi
randama daugiau filosofinio apibendrinimo tdrus kultirini ar visuomenipelitus.

Remiantis jau miétu VDU Dabartires lietuviy kalbos tekstyno duomenimis ir penkiietuvos
dienrasgiy (,Respublika“, ,Lietuvos rytas®, ,Lietuvos zinios‘,Lietuvos aidas”, ,Kauno diena®) 2003 —
2004 met antra&mis, bei anketine apklausa Lietuvoje buvo tirta Zzodelitas reikSm ir Ziarima,
kokiame kontekste dazniausiai vartojamas Sis zddigsie $ tyrima trumpai uzsimenama VDU
informaciniame portale “Vienuolika*®). Tyrimo apibendrinime teigiama, kad liety\kalboje Zodis elitas
daugiausia atsiduria politiniame kontekste. Eldagniausiai tas, kuris yra valdzioje, kuris tumtékra
galia kitam. Daug réiau elitu vadinami kuttrinio Salies gyvenimo atstovai. Tp&lito suvokim Lietuvoje

patvirtino ir laikragiy analiz — 22 antragse iS 54 elitas vartojamas politiniu aspektu. jop&ia

¥ LAUCIUTE, Jirate. Apie elit ir ne tik apie j [interaktyvus]. [Ziiréta 2007 m. sausio 30 d.]. Prieiga per intemet
http://www.xxiamzius.lt/archyvas/priedai/atodan@i¥J40709/1-2.html

1SKPAKOBWY, Jimutpuii. B copeMenHOM obmiecTse anmuta cosaaercs. [interaktyvus]. [Ziréta 2007 m. kovo 17 d.]. Prieiga
per internet: http://dialogs.org.ua/ru/material/full/2/448

18 AIIIMH, Iemazmit. dmra; uctopus Tepmuna. [interaktyvus]. [Ziréta 2007 m. kovo 18 d.]. Prieiga per inteenet
http://www.elitarium.ru/2004/08/05/jelita_istorijeermina.html

Y MATONYTE, Irmina. Posovietinio elito labirintai. — Vilniugnygiai, 2001, p. 53.

18 KISKYTE, Vilté. Kas yra elitas lietuviui?[interaktyvus]. fitsta 2007 m. vasario 16 d.]. Prieiga per integnet
http://vienuolika.vdu.lt/new/index.php?option=comntent&task=view&id=285&Itemid=57
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politizuotay elito reikSmg patvirtino apibendrintos anketos. Paajék kad lietuviams elitas tai seimas,
politikai, valdzia, vyriausye Norédami apibézti elita respondentai vardijo konkhieis politikus —
preziderd, seimo atstovus. Taip pat pasteh kad daznas atsakymas (anketaddpusing, kas yra elitas,
buvo — aukStuomen Tai paskatino susidaiti ar elitas ir aukStuomeényra sinonimai. Po tekstyno ir
laikraZiy analizavimo prieita iSvados, joguStodziy vartojimo sferos yra skirtingos. Elitas vartojamas
platesniuose kontekstuose bei dazniau politiko&jzias, sporto kontekste (pafirant valdzios auk§t
post), 0 aukStuomenminima kalbant apie istorinius Lietuvos laikusieiigenty gyvenimus, parySkinant
kilmés prigimi. ,Idomu, kad su Zodziu elitas daug dazniau pasitikie junginiai, kaip elito atstovai,
elito nariai, 0 su aukStuomene — aukStuoésedamos, aukStuomén nasts, aukStuomers moterys,
aukstuomeés ponios‘*® Taip pat teigiama, kad tyrimas atskieidog Zodis aukStuomenrastas tik
septyniose antra&e, o elitas 54-iose. Elitas ir aukStuo@ara sinonimai. Lietuvos istorikas Edvardas
Gudavtius teigia, kad elitas yra bendréssmvoka, kuri apima jau ir susiformavgsaukStuomea ir dar
tik besiformuojagia. Jo manymu, yra mokslinink politiky, verslininky elitas, iS5 kumi visu susidaro
Salies aukStuomeén Pasak jo, ,aukStuomén jau susiformags elitas su savo gyvenimo taissfkiis,
mentalitetu, etiketu°

Beveik kiekvienas elito apibzimas pahizia asmen iSskirtinuna, priklausadiy elitui. Tatiau
skiriasi elito kritiky poziiriai i elito nariy ypatybes. Vieni teigia, kad elitui priklausantysmenys turi
ypatings kilme, kiti teigia, kad jie ten patenkatldmaterialiniy resurs, o tretieji laikosi podirio, kuris
artimas ir Sio darbo autorei, kad elitui priklauggnasmenys éka savo pasiekim savybi; bei tam tikg
vertybiy tampa elito nariais ir tokiudlu atstovauja ,iSrinkfju” sluoksri. Sio paskutiniojo po#rio taip
pat laikosi kulirologirés ir socialires-filosofinés krypties Salininkai. Elito sampratos kitimtakos tugjo
istorinés aplinkyles. Anot, Vilmanés Liubinieres, reiléty skirti istorines elitarizmo formas. Pirmas
elitinis sluoksnis civilizacijos istorijoje buvo iatokratija. Tai buvo paptiais, istatymais ir gyvenimo
tikslais iSskirtinis sluoksnis. Jo reikSmingumawydyalaikomas garbe, kgrsudaé auksta kilné (garsis
protviai, sena gimia ir pan.), dasa liudijantys darbai kraStui, garbingi zygiai ir.t,Aristokratas gar
pavelajo ir ja saugojo brangindamas labiau uZ gyvepimes joje buvo visa gyvenimo vt Jau
kitoks elitas susiformavo, kai zZlugo luondinisuomer. Savo reikSmingumijis igijo ne paveldjimu ir
privilegijomis, o turtu, politine galia, sumanumiyskiu talentu. Ir tas reikSmingumas jau ne @gart

prestizas, kuris galitii vien savo pastangomigyjamas ir dl jvairiy atsitiktinum; prarandamas, él/

Y KISKYTE, Vilté. Kas yra elitas lietuviui?[interaktyvus]. fitsta 2007 mat vasario 16 d.]. Prieiga per interaet
http://vienuolika.vdu.lt/new/index.php?option=corontent&task=view&id=285&Itemid=57

20 OSTASEVLIENE, Ausra.Lietuvos aukstuomenmitas ar tikro¥ [interviu su E. Gudaviumi]. I3 Stilius, 2000, kovo 24 d.
Nr.12. P. 18.

ZLLIUBINIENE, Vilmant. Kultira ir visuomen. — Kaunas: Technologija, 2002, p. 49.
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atgaunamas. Tai tam tikra asmeniSka galia daryiigpsavo aplinkai. Prestizagna pati ta galia, bet jos
ivaizdis, kuriuo turintis gadi Zmogus naudojasi. IS tpkvaizd turin¢iy Zmony ir susidaro beluomis
demokratigs visuomesns elitas. Ir tas elitas galiitb meno, mokslo (intelektualinis), sporto, verslo,
politikos ar kokios kitos kuiiros srities] elito klodh gali jeiti ir jvairiausiy profesij atstovai — profesinis
elitas, pasiek auk&iaush pacti tarp savo profesijos atstgvdarantys jiems didgpoveilf ir palaikantys
ju samonrgje savo iSskirtinprestiz.

Sociologai iSskiria tokias elitoasgis: politin elita, ekonomin (verslo), karif, administracif
ideologin, mokslin ir menin elita. Toks klasifikavimas yra vykdomas pagal veiklo®im visuomeje.

Sociologas A. Saveljev dafjesis elito srtiy atsiradimu teigia, kad pirmiausiai, susiformavo
valdzios - organizacinis sluoksnis ir tuomet atbiraaldzios elitas. Po jo, kai diferencijavosi \omere
iSkilo grupes, kurios stengsi ginti tam tikp visuomems nariy interesus — taip atsirado politinis elitas. ,O
kai visuomegje pribrendo laikas atkreipti éthes i dvasinius dalykus susiformavo profesionalusis
sluoksnis, kursudaé: meno atstovai, kulros, intelektuali profesijy atstovai. Siai grupei priklausantys
asmenys suformavo dvaginintelektuatjj elita“. %2

Taip pat elig tyrinéje mokslininkai iSskyé elito rasis ir pagal elito santyksu visuomene, mase.
Pagal §santyk yra iSskiriamawieSasisir socialinis elitai.

Vie&yji elita sudaro tie asmenys arba asmgrupes, kuriej visuomer zitri kaip i savo auditor,
klausytojus, pasefus, Salininkus. Tokio paldZio elitas funkcionuoja per Ziniasklaidos priem@n8iai
grupei priskiriami ne vien profesional zurnalistai, komentatoriai, bet ir politikai, nstikinkai,
teisininkai, kurie save pateikia per masines kormagijos priemones. VieSasis elitas sugeba sudgminti
ikvépti, ivertinti, deklaruoti tam tikrus elgesio modeliusthie neperduoda specialZiniy, praktini
igudziu. Taigi, jie orientuojasi nespecializuat auditorip, beti benda mag.

Socialiniam elitui galima priskirti tuos asmenis grupes, kurie veikia organizaégje,
profesionalioje veikloje (darbe, moksle) ir perdaqaraktiniusigadzius, orientyrusCia veiklos metodai
btina vykdomi per profesionaja komunikacia. Socialiniam elitui hdingas elgesio perdavimas, jiana
pavyzdziu kitiems asmenims ig jrodymas susis su aukStu socialiniu - elitariniu statusu bendram
lygmenyje.

Lietuvoje elit tyringjes Kestutis Masiulis pagal veiklos pati visuomenje iSskye penkis elitus®
— politiky, verslininky, Zurnalisy, valdininky ir mokslininky. Politikos elita sudaro Seimo nariai ir

vykdomosios valdzios au&&usieji vadovai;valdininky elitui priskiriami Seimo bei Prezidembs

22 CABEJIBEB, A. JI. nentndukarms n GopMupoBaHme HaydHOil 1utH [interaktyvus). [Ziiréta 2007 m. vasario 18 d.]
Prieiga per internet http://ecsocman.edu.ru/socis/msg/277019.html

2 MASIULIS, Kestutis. Lietuvos elitas : Ekononiis vertytes. Politines orientacijos. Progneés // Vilniaus universitetas.
Tarptautini santyki ir politikos mokst, institutas, Vilnius : Pradai, 1997, p. 26.
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patagjai, ministeriy sekretoriai ir ekonomikos departamentadovai; zurnalistikos elitui — spaudos,
radijo ir televizijos zurnalistai, redakgijr leidiniy redaktoriai;moksloelita sudaro universitatir mokslo
instituty mokslininkai, d@stytojai, ekspertaiyerslo elita — imoniy ir finansiny institucijy savininkai,
vadybininkai, darantyfiaka vieSajai nuomonei iistatymy leidybai.

Taciau toks skirstymas yra formalus, nes pavyzdzigrsko elitas éra vienalytis, kadangi
vadybininkai skiriasi nuo verslo kapitalo savininKinansininkai sudaro dar kitelito grug. Taip pat
skiriasi stambaus verslo atstovas nuo smulkauglutimio. Esant tokiai situacijai, kaiera vieningo elito
klasifikavimo Siame magistro darbe laikomasi stasnipe elito klasifikavimo ir elitas dalinamastris
rasis:

m Valdantiji elita (politinis) — politikai, auksti valdininkai;

m Verslo elit — verslininkai,imoniy vadovai, vadybininkai turintygaka vieSajai nuomonei;

m Kirybinj — profesin elita — teisininkai, medikai, meno pasaulio atstovagrgpinkai, tam tikros
profesijos atstovai.

Valdantysis ir verslo elitai turi didziausitaka bei gala visuomesje kitaip dar yra vadinami
galios elitu. Viem elity jtaka yra labiau pastebima, okibeveik nematoma. Menkiausiai pastebimas
karybinis — profesinis elitas, kurio tik labai mazalid, kuri yra susijusi su galios elitu tam tikraysiais,
pavyzdziui, advokatai, Salyje zinomi medikai tuidesre jtaka visuomers gyvenime.

Lietuvoje elit tyringjusi Irmina Matonyé, elita skirse i 3 grupes:

1) Elitas pagal reputaaij(auk&iaush vieta prestizo skaje uzimantys asmenys);

2) Elitas pagal socialinius ir ekonominius rodikliusir{ingiausi, aukdausik gyvenimo kokyk

pasiel asmenys);

3) Elitas pagal uzZimamas pozicijas visuorgenstruktiroje (vadovaujantys asmenys i$
nacionalinei politikai svarli organizaci). J sudaro grug Zmoniy, kurie, praje tam tikm
atrankos proces atsiduria virfinéje.

Apibendrinant elito apikiZimus aiSkja Siame darbe analizuojamo elito stikt

Elitas — iSrinktoji visuomeds dalis, viréiné, stovinti auk8iau uz kitus visuomess narius. Elg
sudaro:

1. Asmenys gay didZiausa jvertinimg savo veiklos srityje;

2. Asmenys, turintys formali valdzia organizacijose arba institucijose, kurigigkoja socialif

visuomegs gyvenina;

3. Kitus ikvepiantys asmenys, skleidziantys chagzrir perduodantys esmines vertybes

visuomenei;
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4. Asmenys turintys visuomeje iSskirtin statug ir turintys intelektualjj arba moralip
pranasura kity asmen (mass) atzvilgiu.

1. 3. RySi su visuomene elito samprata

,Jeigu Zmogus labai gerai daro savo dalyiesvarbu, kur — tai ir yra elitd8* Perfrazuojant i$
Arvydo Sliogerio pastefjima galima daryti prielaig, kad asmenys, kurie labai gerai dirba wy3u
visuomene srityje galitti vadinami RSV elitu. Téau iS pradai reikty iSsiaiskinti, kokioje veikloje
reiSkiasi RSV elitas ir kokioms elito gréips jis priklauso.

Siame skyriujei RSV eli, Zvelgiama per verslo ir profesinio elito prizmess RSV veikla yra
viena IS verslowSiy, joje dirbantys RSV specialistai vadinami verstmg&ultantais, ekspertais, tutiais
patirties ir sugedgimy dirbti su verslo organizacijomis, jas konsultu&eikty pamireti, kad populiagjant
RSV paslaugoms tarp RSV specialjsRSV ageritry vyksta konkurencija. Sioje konkurenéja rinkoje
laimi tie, RSV specialistai ir aganbs, kurie turi gey reputaciy, yraigije patirties, kurie gali pasiyti
kokybiSkas paslaugas, pdidimonems pasiekti &mingy rezultat, ir, kurie moka save tinkamai pristatyti.
VieSojoje erdgje taip pat pasirodo RSV ageéni reitingai, kurie formuojay kaip savo srities verslinimnk
ivaizd.

Taip pat svarbu paditi, kad RSV yra profesija, kurioje RSV specialiskainija savo kaip Sios
profesijos atstoy savybes. Tao&l Siame poskyryje giliau pazvelgiamiaverslio bei profesinio elit
sampratas ir ypatybes.

.RySiai su visuomene — iSskirinvadybos funkcija, padedanti sukurti ir palaikybiguss
komunikacijos, supratimo, pripazinimo ir bendradavbmo tarp organizacijos ir jos publikveiklos
kryptis; jo dalis yra problemir temy vadyba; padeda organizacijos vadovybei gauti mémip apie
visuomers nuomoR ir reaguotii ja; apibgzia ir akcentuoja vadovyl atsakomyb tarnauti visuomeis
interesui; padeda vadovybei sekti bei pasinaudmkty@ais, tarnauja kaip iSankstinio peégmo sistema,
padedanti numatyti tendencij@sLabai svarbu pamiti, kad ,profesionals rysiai su visuomene skiriasi
savo planingumu, sisteminiu pa#u ir kryptingumu“?® RySiy su visuomene veikla skiriamga dvi

pagrindines dalis: iSés ir vidaus komunikacij 1Sorine komunikacija apima tuos veiksmus, kurie skirti

2 INCIURIENE, Sigita. Arvydas Sliogeris: Roju$a ir dabar [interaktyvus]. [#iréta 2007 m. kovo 18 d.] Prieiga per intetnet
http://www.su.lt/article/articleview/2100/1/736/

% ULINSKAITE, Reda. Rysi su visuomene specialistengimo svarba ir problematika. 2005 02 09. I1$ Mioks elektroniis
bibliotekos [interaktyvus]. [#iréta 2007 balandzio 5 d.] Prieiga per inteanéttp://www.elibrary.It/inf_res4.phtm|?id=36

% ULEVICIUS, Liutauras. Kaip tapti Zinomam. EtiSki rySiai @isuomene. — Kaunas: Smaltija, 2006, p. 53.
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informacijp perduoti asmenims, nesantiems organizacijos sariai vidire komunikacija skirta
darbuotojams,yj Seimy nariams.

Vienas Zymiausi RSV veiklos tyrirtojy James E. Grunitf, teigz, kad RSV veikla pagal
komunikacijos tikslus skirstoma3 pagrindinius veiksmusnformuoti (pranesti apie pasirodzZiusaup
produkt, aprasSyti paslaugas, kuitraizd ir pan.),itikinti (paskatinti vartotojus pirktiitikinti priimti
sprendim) ir priminti (nuolat priminti apie organizaaijr jos teikimas paslaugas, priminti, kad produkto
gali prireikti ateityje).

Reikty pamireti, kad RSV veikla reiSkiasi 3 pagrindmis organizavimo formomis: RSV skyriumi
(padaliniu, kurigkuriamas organizacijos viduje), RSV adgeatir RSV konsultantais - ekspertais.

RySiy su visuomene veikloje yra naudojami vadyboje syadidmern turintys strategija ir taktika.
Kitaip tariant, Sioje veikloje yra kuriama orgarsgas komunikacijos strategija, taktinirySiy su
visuomene veiksm planas. Kaip ir versle, rySiuose su visuomene ilabyarhy vaidmen vaidina
bendravimas su akcininkais, investuotojais (fimakemunikacija), bendravimas su verslo partneriais,
klientais (rinkodaros komunikacijajmores pozicionavimas, paramos projehktaldymas, organizacijos
visuomenir atsakomyb, o taip pat ngrast; situacip valdymas, t.y. krizi komunikacija. Taip pat yra
butinas zZini; valdymas ir paskirstymas — zinvadyba.

Todkl siekiant atskleisti rysi su visuomene elitdarbe svarhi vieta uzima verslo srities elito
ypatyhkes. Verslo elitageinaj platesig ekonominio elito samprat

Pagal I. Matony, verslo elito gvoka labiau tinka socialinei profesinei grupei &yta o
ekonominio elito terminas yra platesnis termingsmantis socialig, politing reikSne, o taip pat svaib
valdzios aspekt

Instituciniu poziiriu ekonominis elitas veikia:

1) verslininkysts srityje - dideise valstybigse ir priv&ioseimonese, komerciniuose bankuose
bei Centriniame banke;

2) vyriausybirse institucijose - finangs ekonomikos, pramas ir prekybos ministerijose,
privatizacijos ir investavimo agambse, ir kt.

3) jam priklauso politini instituciju, sprendziaéiu ekonomines problemas, personalas -
parlamentigs biudzeto ir ekonomikos reforpkomisijos nariai, patéjai-ekspertai, vyriausyds, politiniy
partijy veikéjai, ekonomikos koordinatoriai savivaldyge ir kt.

Kitaip tariant, ekonominelita sudaro trys elementai: vadybinis verslo, biurdkiatir politinis

ekonominis segmentai.

2" GRUNIG, J. E,. Hunt T.T. Managing Public Relatigris Concept of Public Relations. 1984, p. 3-12.
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Galima daug diskutuotiétl tokio ekonominio elito sugties apibézimo, bet didziausia problema
susijusi su biurokratinio ir politinio elementtraukimui ekonomin elita. Ar jie priklauso ekonominiam
elitui? Daznai tyrigtojai apsiriboja vien tik verslininkais (pvzmoniy direktoriais) ir bankininkais, bei
ekonominio elito imties apraSymaigadiniuose knyg straipsniuose. K. Masiulis iSskywerslininkus,
finansininkus, valdininkus, taip pat verslo ir ekomkos mokslininkus bei Zurnalistus. Kitaip tariant
penkias verslo elito grupes: poligs ir biurokratires srities ekonomistus, bankininkus, valstytpirm
privaciy imoniy vadovus.

Svarbu pazyrti, kad verslininkysis ar verslumo neretky laikyti iSskirtiniu, tik ekonominiam
elitui badingu bruozu. Nors tiesioginis dalyvavimas ekonasgenveikloje laikomas svarbiu kriterijumi,
kuriuo remiantis vienas ar kitas asmuo priskiriangk®nominiam elitui. T&dau ekonominis elitas
neapsiriboja vien tik verslininkais. Ekonoministadi daznai laikomas ne tik iniciatygeneratoriumi, bet
neretai aprobuoja iiteisina Kity iniciatyvas. Taip kryZiuojasi ne tik organizacinisverslo, bet taip pat
karybinis ir verslo pradai.

Elitologijos klasikaiizvelg, kad verslo elitaséna vienaly¢ grups. J sudaro daug pogrupi cél
Sios priezasties, kai kurie elito tyétojai netgi naudoja daugiskaititermima - verslo elitai. Verslo elit
sudaragiiy pogrupt interesai bei po#riai daznai nesutampa. Pavyzdziui, vadybininkukiaeatskirti ne
vien nuo didelio kapitalo savinink bet ir nuo finansinink Stambaus verslo vadybininkus reilktskirti
nuo smulkaus ir vidutinio verslo atsigv

Remiantis V. Pareto, G. Moscos, R. Milso pagjietais bet kurio elito &mé priklauso nuo jj
sudaragios grugs nariy vidinio sutelktumo, modimo organizuotai veikti, o taip pat svarbu, kad ji
turéty tokius pdius siekius. Galiausiai teigiama, jog verslo elitesédamas taptitakingu visuomeéje
privalo susikurti savo tikslus, savo gaganteresus bei konsoliduotis.

Verslo elitas turi mo#ti jtakoti kity nuomor bei priiminéti savo verslui naudingus sprendimus,
kurie ne tik diding finansiri pelra, bet tuo paiu jtvirtinty verslininky elito pozicip visuomeje. | visa tai
jeina sugegimai ginti savo interesus, pritraukitisavo versl sajungininky. Taigi vienas iS svarbiausi
verslo elity bruo#; — jtaka. Taip pat kaip svagldalyka tyrinétojai mini figaravima vieSajame gyvenime.
Lverslo elito pozicijas visuomeie ijtvirtina viedju rySiu akcijos, jei jos naudojamos profesionaliai
siekiant sukurti teigiamijvaizdg*. %

Be RVS atstoy priklausymo verslo srities elitui jie dar priskimi ir prie RSV profesijos elito.

»RySiai su visuomene yra tokie seni kaip pati ZnenrirySiai su visuomene atsirado jau tada, kai

Zzmores pra@jo gyventi grugmis, gentimis ir kai vieno individo islikimas pradi® nuo kity genties

2 [IJPOMACEHKO, T. Tpynausiii myts camonosmanus. [interaktyvus]. [Ziréta 2007 m. kovo 12 d.] Prieiga per intetnet
http://old.expert.ru/expert/ratings/politiki/01-7ll/samopoz.htm
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nariy. Diskusiy, deryhy, itikinéjimo metodus zZmais taike jau seno¥je. Daugelio politing, religiniy,
socialiny ir kity idéju plitimas zmonijos istorijoje glaudziai susj su propaganda ir jos priemoni
tobulinimu. Zmonijos civilizacija vyssi komunikacijos, susitarimir bendradarbiavimo pagrindu, o tai ir
yra rys$ip su visuomene esth?® Tatiau nepaisant to, kad jau ankstyvuosiuoseynsii visuomene
teoretiy darbuose Si profesija ir apraSoma kaip social@kSminga, profesijos stawsrySiai su
visuomene prago igauti tik XX a. 9-jame deSimtmetyje. RySiai su wvmene Siandien {ojami
jvairiose organizacijose, veikia rySsu visuomene padaliniai, agerds, teikiagios rySi su visuomene
paslaugas.

RySiy su visuomene veikla susijusi su skirtingomis s, toctl, dirbant rySy su visuomene dagb
butinos jvairiy sriciuy zinios. RSV darbas nepriklausomai nuo institucposfilio, susigs suijvairiomis
veiklos sritimis nuo konsultavimo iki mokyminstitucijos darbuotojams organizavimo. S. Mambdai
i8skyr tokias pagrindines RSV specialisto veiRfas

» planavimas (veiklos planavimas),
vadyba (informacijos vadyba),
konsultavimas (patarimteikimas),
analizavimas (tyrim rezultat; analiz),
ekonominiai santykiai (santykiai su konkurentais),
socialiniai santykiai (darbuotgjsocialire sauga),
politiné veikla (dalyvavimas bendruomenveikloje),
komunikacija (komunikatoriaus sawd),

Svietimo veikla (mokym organizavimas),

YV V.V V V VYV V VYV V

rySiai su personalu (vidéinkomunikacija).

Vykdydami tokn ijvairialype veikla, RSV specialistas turititi ne vien marketingo taktikas ir
diplomatas, bet taip pat turi suggibvaldyti krizes, paéti organizacijai iSvengti nepalankaus vertinimo,
visuomermss abejingumo.

RySiy su visuomene specialistams yra keliami tam tikikalavimai. R. Matkeviiern¢ pateik RSV
specialist profesiogram, kuri susideda i§ 4 kompongnt*

— Zinios: vadybos processuvokimas; tvirtos tos srities, kurioje dirbamiajds; socialini ir

humanitarini moksl; iSmanymas.

29 MAMEDAITYT E, Sevik. RySiai su visuomene [interaktyvus].ijitita 2007 m. kovo 20 d.]. Prieiga per intetpet
http://www.egov.lt/files/att/rsv.doc

S MAMEDAITYTE, S. ten pat.

31 MATKEVI CIENE, Renata. RySiai su visuomene - Vilnius : LietuRespublikos Svietimo ir mokslo ministerijos Svietim
apripinimo centras, 2005, p. 8.
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— Gebgjimai: sprsti problemas; priimti sprendimus; uztikrinti pasifima, atlikti tyrimus;
analizuoti ir interpretuoti visuomeéje vykstartius procesus, geb pristatyti organizacy ir
atstovauti jai.

— Jgudziai: puikaus rasymatikinamo kallgjimo; tinkamo bendravimo.

— Asmeniniai bruozai: emocinis ir psichinis stabilumas; entuziazmatelektas; platus
domejimosi laukas; gedjimas klausytis; tolerancija; stilingumas, komurbkamas, nuovoka.

Nuo tada, kai RS\fgavo profesijos statasir, kai aiSkja, kokie reikalavimai yra igini RSV
specialistams, galima kaiith apie rySi su visuomene kaip profesijos elit

Profesinio elito identifikavimas kaip socialiniotplsologinio sluoksnio, remiasi kuitologiniais ir
socialiniais — psichologiniais kriterijais. ,SvaslieikSng cia turi tai, kad profesiis srities nariai pasiekia
auk&iausius rezultatus savo profesm veikloje, turi iSskirtin statug bei socialin prestiz“®
Besiformuojant profesiniam elitui lemianvaidmen vaidina profesias veiklos rezultatai. Kadangi elitas
tai ne parodomasis gyvenimadas, turima omeny, kad Zzmogus uzimantis augatkt; visuomegje ja
turi ne Siaip sau, bet uz ,ka#ZkArba uz nuopelnus praeityje arba uz veidhbartyje.

Zmogus Kartais gali iSsiskirti savo asmeniniaisiglamais, jeigu jis, pavyzdziui, yra Zymus
matematikas, fizikas, rasytojas, tam tikros sripesfesionalas. Eka savo gabumir galimybiy parodyti
tuos gabumus, tokie Zmés tampa matomi, aplinkinigerbiami, ir taip palaipsniui patenkaavo srities
iSrinktyju sluoksn, o kiek \liau ir visos visuomets gerbiamju sluoksn. Elito nariai iSsiskiria
pasiekiamais rezultatais. Tarkime, yra tam tikrapgrzmoniy, iSsiskiriatiu visuomegje pagal savo
atliekamy darky. Kai ju darbas atneSa matomus rezultatus, ir kai tie tegaullzgant laikui tampa vis
labiau matomi ir vertinami visuomés narij, tuomet jie patenkgprofesinio elito grug.

Mokyklos elitu vadinami geriausi, iSskirtiniai makai, meno elitu - rySkiausi menininkai, mokslo
elitu - pasizyndje mokslininkai. Organizacijos elitu laikomi tie, kervadovauja, neattinai valdybose,
rodo daugiau iniciatyvos, imasi atsakomgbProfesiniu elitu vadinami tie, kurie tam tikrqyeofesirgje
veikloje pasiek geriausius rezultatus, puikiai iSmano sava &el turi sugefjimy vadovauti ir reikiamu
laiku prisiimti atsakomy® uz priimtus sprendimus. K# iS zodzio ,iSrinkti“, profesinis elitas niekieno
nerenkamas ir neskiriamas is virsaus. Kaipgi jsdaro ir iS ko? Elitas iSauga, iSsikristalizuogayskeja
su laiku. Niekas nedaro specialios atranKoprofesin elita patenka tie asmenys, kuriedant laikui
sugeba atskleisti geriausius savo ségetus bei uzsitarnauja aplinkipipagarl ir autoritet. Vienas
svarbiausi profesinio elito ypatum kity elity atzvilgiu, yra tas, kad profesin elita negali patekti tas
asmuo, kuris neturi specialaus i$silavinimo tojsyjer arba patirties dirbang arky. Cia galima pamidti

32 [IPOMACEHKO, T. Tpyxausiii myts camonosmauus [interaktyvus]. [Ziiréta 2007 m. kovo 12 d.]. Prieiga per intemet
http://old.expert.ru/expert/ratings/politiki/01-7ll/samopoz.htm
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politini elita, i kuri gali patekti skirting profesiy atstovai, su nevienodais socialiniais statusaip,gat su
skirtingais iSsilavinimais. Tuo tarpu profesiniariite yra keliami grieztesni reikalavimai. Zmogus
uzimantis profesigje veikloje elito pozicijas privalo tti lyderis visomis prasgmis savo srityje.
Profesinis elitas uzima ypatiagvieta, kurios aka visuomens nuomo#gs formuojasi lengviau ir yra
itakingesas.

Daugelis suprantame, kad elitas susiformuoja iglektualiosios visuomes dalies, 4 zmoniy,
kurie priima sprendimus ir sukuria naujus intelefiwosius produktus. Tai ypaaktualu profesinio elito
atzvilgiu. Aiskeja, kad valytoja niekada nepriklausys elitui, nedik vykdo jai duotus nurodymus,
nesukurdama jokio naujo produkto tik atlikdamapgaklausartias funkcijas. O Stai architektas sués
niekur pasaulyje nematypastad drasiai gali pretenduoii savo profesijos elito gretas. ,Elitas az&ingi,
tvarkingi profesionalai, pasielaukstum srityje, reikalaujagioje intelekto*3*

ISanalizavus viso skyriaus elito apibimus reikty pamireti, kad magistriniame darbe laikomasi
poziario, kad rySi su visuomene elitsudaro asmenys, kurie galitbijtraukiamii du elito klasifikavimo
pogrupius: verslo bei profesir kirybinj. Tai asmenys, kurie:

¢ Savo profesijos srityje yra éhe vadovaujatias pozicijas éka savo profesinisugeljimuy;

¢ Yraigije, rySiu su visuomene srityje atitinkanmeputaci;

¢ Ziniasklaidos yra daZniausiai minimi bei pateikid@ip rySiy su visuomene srities ekspertai;

¢ Pagal ekonominius aspektus y&u visuomene srityje uzima lyderpozicijas bei dargtaka

vieSajai nuomonei.
1. 4. Ziniasklaida elito formavimesi

Siy dieny pasaulyje padigo Ziniasklaidogtaka, kuri formuoja Zmonisantykiusjtakoja socialif
gyvenima bei tampa vienvalde vieSosios nuor®iformuotoja. Tai, kad masinkomunikacij itaka yra
didek parodo Lietuvos gyventojpasitikéjimo institucijomis tyrimai. ,2005 m. gruodzio éneg ,Baltijos
tyrimy“ duomenimis Ziniasklaida pasitijo 59 % Lietuvos gyventqj“3* Galima teigti, jog daugiau kaip
pus Lietuvos gyventaj yra linkusi pasitikti ne reala sprendimo gadi turinciomis institucijomis, o

simbolirés galios atstovais. Tokia p&@ suteikia Ziniasklaidai galimyhtakoti bei formuoti visuomess

33 KPACUJIBHUKOB, Auppeii. Unrenmrenmus u snuta [interaktyvus]. [Ziiréta 2007 m. kovo 15 d.]. Prieiga per inteenet
http://www.smi-svoi.ru/content/?fl=559&sn=1092

3 Lietuviai labiausiai pasitiki baZ@ia. 15 Vakarn ekspresaginteraktyvus]. 2006 m. sausio 14 d.,fjiita 2007 m. sausio 22
d.]. Prieiga per interngt
http://66.249.93.104/search?q=cache:el1I5kjOBJsYwwe:t/%3Frub%3D1065924816%26data%3D2005-12-
23%26id%3D1135275427+pasitik%C4%97jimas+%C5%BEkigada&hl=It
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nuomor. Ziniasklaida yra ypajtakinga apibézdama, apribodama viggdiskurs, ir formuodama bei
veikdama viegi Zinojima.

Ziniasklaida uZima plig vieSosios erdis teritorip ir yra svarbi jungiamoji grandis tarp
visuomenss ir valdzios. Ji turi galios daryitaka elito socialiniamjvaizdziui, reputacijai, visuomeésa
nuomonei, pasitelkusi Zzodimar vaizdir retorika ji gali manipuliuoti vertinimo perspektyvomis,usiti
reiSkinius traktuoti vienokiu, o ne kitokiuabtu. Tai teritorija, kurioje vyksta atviros ar pgsios
reklamires akcijos, realizuojamos gagsimoni viedyju rySiy kampanijosjtvirtinamos tam tikros mados.

Irina Kwinskeé atlikusi elitojvaizdzio formavimo ypatumLietuvos ziniasklaidoje tyrimteigia,
jog: ,masires informacijos priemass formuoja tem tvarkaradt vienoms temoms skirdamos didgsn
démesg, kitas palikdamos nuoSalyje, bet visais laikaisnais iS Ziniasklaidos objektyra visuomeas
virsinéje esantys zmass. Tai susi su tuo, kad Ziniasklaidoje yra tam tikros nauji@trankos taisykks,
pagal kurias atrenkama medziaga. Pagal Sias tasykiniis Zzmors — auksto rango politikai, turtingi
verslininkai, $ou verslo atstovai priskiriami prigniasklaid, ypa: dominartiy objeky”.® Dél Sios
priezasties elitas ir jo gyvenimo ypaégbyra ziniasklaidos suformupttem; tvarkarasio virSuje.
Ziniasklaida jtraukusi i savo akirat elita formuoja vienok ar kitok jo paveiksi. ,Ziniasklaida
Siuolaikingje visuomegje tampa vienu pagrindiniu informacijos skigidir komunikacijos kanalu. ksau
daZniausiai ji yra tik priemantam tikrai nuomonei pateikti, atitinkamai infornija¢ paskleisti“*®
Priklausomai nuo straipsnio temos, nuo Ziniaskiplvemors, nuoivykiy interpretavimo konteksto, tas
pats reiskinys ar objektas gadjyti skirtinga ivaizd. Kitaip tariant, zZiniasklaidos turimgiakaigalina p
kurti vienokius ar kitokiugvaizdzius, kurie neturint kritiSko paitio gali bati traktuojami kaip reais. Cia
galima pritaikyti ir Maxwell'o McComb‘o ,Dienotvards teorip“ teigiantia, kad Ziniasklaida mums
pasako ne tik apieakmes turime galvoti, bet ir kaip galvoti.

Ziniasklaida raSydama apie Lietuvos elito atstowylslo tam tike versh: ne tik panaudoja turim
itaka, pritraukia daugiau skaitytgj raSydama apie elito atsipgyvenimo lada, kultirines vertybes, bet
tuo p&iu didina pela. Kita vertus, elito atstovams ziniasklaidoansys taip pat yra reikalingas. Per
masines komunikacijos priemones elitas gali formtegiamy jvaizd apie save, didinti savo zinomgm

skleisti savo vertybes visuomenei. IS to matome,Zoiasklaida ir elitas yra glaudziai sgsigarpusavyije.

35 KUCINSKE, Irina. ElitojvaizdZio formavimo ypatumai Ziniasklaidoje [intetakus]. Sociologija. Mintis ir veiksmas. —
2005, Nr. 2. Prieiga per intermehttp://www.ku.lt/smf/sociologija/zurnalas/2005_r&2.pdf

% MATKEVI CIENE, Renata. Postmodernioji organizacija: rySiai swemene. I§nformacijos mokslaj interaktyvus] 1999
m. lapkriio meén. [Ziaréta 2007 m. sausio 6 d.]. Prieiga per integnet

http://66.249.93.104/search?q=cache:1TIMr1ggrlY Jwmieidykla.vu.lt/inetleid/inf-m-
13/matkeviciene.html+pasitik%C4%97jimas+%C5%BEikiagsla&hl=It

37 McCOMBS, Maxwell. Building Consensus: The news fa&dagenda-setting roles. Political Communication1997., p.
441,
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,Buvimas visuomeés virdingje ir pareiga sekti toje vit$i¢je esaliy asmen veiksmus, suteikia elitui ir
Ziniasklaidai savotidksimbiozs hisery, kai vienas negali be kito. Ziniasklaida elitudeda kurti status

o elitas savo gyvenimaibu padeda Ziniasklaidai pritraukti auditorijasrees”. ® Elito atstovams patekii
Ziniasklaidos akiratpadeda ne vien turima valdzia visuorgen gera finansié packtis, bet ir tai, kad
zurnalistui norigiam ,prastimti“ savo straipsin didesi galimyl: tai padaryti yra tuomet, kai jame
dalyvauja elito atstovas. |. Kinskés nuomone, Siandierdje Lietuvos Ziniasklaidoje dominuoja verslo ir
valdartiojo elito atstovai, nes jie aktyviausiai reiSkigmilitiniame ir ekonominiame Salies gyvenime, o
taip pat yra aktyws socialinio gyvenimo dalyviai, kas tampa gi8altiniu zZiniasklaidai.

Ziniasklaida darydamgaka visuomenei jperda“ auditorijai elito atstovus. Yra takpoZiariy, kad
elitas yra tie asmenys, kurie daznai pasirodo 4diky straipsniuose arba televizijos laidose. Zinoma i$
vienos pués tam, kad tave rodyt(ypa kaip tam tikros profesijos atstgvturi bati lyderis toje srityje,
idomus pasnekovas bei &tirziniy, kai praso bti ekspertu sprendziant tam takproblens arba aiSkinantis
visuomenei aktualius dalykus. Kita vertus, elitstavai jadia, kad jie yra svafis vie50sios nuomes
formuotojai, todl taip pat nevengia per ziniasklaidos priemonesspéigti vienu ar kitu klausimu ir taip
darytijtaka visuomenei.

Kitame skyriuje bus siekiama istirti kaip ziniagkla pristato RSV veild ir jos atstovus, kak

ivaizd jiems formuoja.

38 KUCINSKE, Irina. ElitojvaizdZio formavimo ypatumai Ziniasklaidoje [intetakus]. Sociologija. Mintis ir veiksmas. —
2005, Nr. 2. Prieiga per intermetttp://www.ku.lt/smf/sociologija/zurnalas/2005_r&.pdf
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2. LIETUVOS PROFESINIO RYSI U SU VISUOMENE ELITO ANALIZ E

2. 1. RSV atstoy nuomoré apie RSV eliy

Siekiant iSsiaiskinti, kokia yra Rygisu visuomene srityje dirb&im asmenq nuomor apie
Lietuvos RSV elig buvo atliktas zvalgybinis anketinis (kiekybinigyitnas, kurio metu apklausta 30 RSV
srityje dirbargiy respondent Respondentais pasirinkti RSV dirbantys asmengs,daryta prielaida, kad
dirbdami Sioje srityje, doadamiesi ja, kiekvienas i jyra susidags nuomoR, ka galima pavadinti Sios
srities elitu.

Respondentai buvo atrinkti pagal tikgliatrank, kurios metu buvo stengiamasi pasiekti RSV
srityje dirbartius asmenis. Reilgtpazyneéti, kad apklausoje dalyvavo RSV profesijos atstagakirtingy
sektoriy: valstybinio, nevyriausybini institucijy, RSV agentry. Daugiausiai i$ atsakiugiy i anketos
klausimus buvo RSV ageamt; darbuotojai, kiek maziau valstybiniame sektorilgebartiy RSV
darbuotoy ir keletas respondantlirba nevyriausybigse organizacijose.

Ankety sudaro 11 klausimtiek uZzdag, tiek atvin. (Zr.1 pried)

Anketinio tyrimo tikslas — atskleisti,akRSV atstovai Lietuvoje laiko Sios srities elitukiokias
savybes jam priskiria.

Tikslui pasiekti buvo iSkelti tokie uzdaviniai:

m Suzinoti kokios @iSies elitas yra zinomiausias tarp RSV atgfov

m Kokius asmenis RSV atstovai mini kaip priklausas Lietuvos RSV elitui;

m Kokias savybes iSskiria kaigtinas siekiant priklausyti RSV elitui;

m Kokius aspektus svarbius ar maziau svarbius nurkap itakojar€ius norint priklausyti
profesiniam RSV elitui;

Anketinis tyrimas pradedamas klausimuAr, pritariate teiginiui, kad elitas — visuomén
atspindys“? IS keturyy galimy atsakym: Taip; Taip, iS5 dalies; Ne ir Nezinadaugiausiai — 43 %
apklaustju pasirinko atsakym ,taip, iS dalies” Kaip matome iS1 grafiko kiek maziau— 27 %
respondent visiSkai pritaria Siam teiginiui. O 30 % respontienesutinka, kad elitas atspindi visuoraen
Nei vienas iS apklaugty nepasirinko atsakymo ,nezinau*. Apibendrinant kysaus matome, kad didzioji

dalis respondentvisgi didesne ar mazesne dalimi sutinka, kadselitauomen reprezentuoja.
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1 grafikas. Ar elitas — visuomeés atspindys
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Antras klausimas respondenklaus ,Ar Lietuvoje egzistuoja elitas?“Respondentai ggb
atsakyti teigiamai, neigiamai arba pasirinkti atgek ,nezinad. Didzioji dalis RSV atstoy atsak
teigiamai, t.y. 26 Zzmass, kurie sudaro 86 % apklaugt ir pritare, kad Lietuvoje elitas yra. Tiktai 2
respondentai atsakneigiamai, ir dar 2 pasirinko atsakymnezinad. Pagal respondentatsakymus
galima daryti iSvaal kad Lietuvoje elitas egzistuoja.

Siekiant iSsiaisSkinti, kokiosuBies elitas yra zinomas Lietuvoje buvo formuluojanmegiasis
anketos klausimasKpkios uiSies elig zinote?. Pasirinkimui buvo pateikti tokiosigies elitai:politinis,
verslo, sportq kirybinis, profesinis o taip pat respondentai ¢ irasSyti savo atsakymprie Zodelio
LKitas*”.

Kadangi anketoje buvo galima pasirinkti kelatsakym, tai reikiy pamireti, kokios mSies elitas
yra geriausiai zinomas tarp teigiamai atsakiusiapklaustjy. 1Sanalizavus atsakymus paaigk jog
dazniausiai — 19 kartbuvo pamiitas ,verslo elita$ (zr. 2 grafika), kiek maziau — 17 kartpasirinktas
»profesinis elitas”,15 kart; pamiretas ,politinis elitas®, ,k arybinis elitas“ pamirétas 11 kani. ,Sporto
elitg" pamirgjo 7 respondentai. GalimybgaSyti savo @Sies elif pasinaudota 2 kartus: vigerkart
pamiretas mokslo ir meno elitas, o kikarta pramog, pasaulio elitas.

Apibendrinus Siuos atsakymus galima prieiti iSyaklad populiariausias tarp RSV atsioyra
verslo elitas, galit tamitakos turi ir tai, kad savo darbe RSV specialidtginiausiai dirba su Sios srities
elitu bei juos konsultuoja. Profesinis elitas tpgt yra populiarus RSV atstpvarpe, o tai parodo RSV
atstow; poziari i elito samprat. Taip pat daznaiupinasi politiky jvaizdzio formavimu, toél jiems gerai

zinomi ir politinio elito nariai. Reikt pazyneti, kad kiek nustebino, kad respondentai beveik inem
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pramog pasaulio elito. Galit respondentai pasitenkino tik iSvardintais atsakywariantais, o galit

tokios veiklos elito nezino.

Kokios r aSies elit g Zinote?

Pramog y pasaulio

Mokslo ir meno
Sporto
Karybin j

Politin j

Profesin j

Verslo

2 grafikas. Kokiostusies elig Zinote

Kitu anketos klausimu buvo siekta suzinoti su kaspondentams asocijuojasi elittyaka. Kaip
galimi pasirinkimo variantai paméti tokie atsakymai: sualdzia,prestizumaterialine padtimi, Zmogaus
asmenigmis savybmis, taip pat buvo galim@aSyti savo variant Daugiausiai kant — 17 respondentai
min¢éjo, kad jiems Zodis ,elitas" asocijuojasi su pregtikiek maziau — 13 kartrespondentai pamijo,
kad jiems elitas asocijuojasi su Zmogaus asnéari;isavyldmis. 8 kartus anketose pazétas atsakymas,
kad elito gvoka asocijuojasisu Zmogaus materialine p&ni“, o 5 anketose pazyitas atsakymassy
valdzZia“. Respondentai pasinaudodami galimyasSyti savo atsakymo varianininéjo, kad Zodis elitas
jlems asocijuojas su auksta morale, iSsilavininukSéu lygiu, kokybe, reprezentatyvumu. Tiesa, MSiy
atsakyny buvo pamigti po viern kara. Vienas iS respondentparas, kad jam elitas asocijuojas su
pasigitimu.

Penktasis anketos klausimas yra vienas iS pagrindirant RSV elity Lietuvoje. Juo buvo
klausiama;Ar egzistuoja RSV elitas Lietuvdje Kaip galimi atsakymai pasiti 4 variantai:taip; ne jis
dar tik formuojasi, nezinauDaugiausiai — 21, o tai sudaro 70 % respondatgak, kad RSV elitas dar
tik formuojasi (Zr. 3 grafik), tik 5 respondentai yra visiSkitiking, kad jau egzistuoja RSV elitas ir
pasirinko atsakym taip®, o tai sudaro 16 % respondenB8 RSV atstovai (10 %) teigia, kad RSV elito
Lietuvoje rera, o 1 respondentas pasirinko atsakymeZinau®. Apibendrinant atsakymus§ klausimy
reikty pazyneti, kad net jei tik 16 % apklaug tiki, kad yra RSV elitas Lietuvoje, dmu didZioji
dauguma mato jo uZzuomazgas, formasirir mato tam tikrus RSV specialistus, kurie daiti priskirti

Siam sluoksniui. Btent tokia tendencija atsispindi kito (6) klausineaultatuose.
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Ar egzistuoja RSV elitas Lietuvoje? (%)
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3 grafikas. Ar egzistuoja RSV elitas Lietuvoje

Kitas anketos klausimaskatinojvardinti asmenis, kurie galiili vadinami RSV elitu Lietuvoje.
Norédami atsakytii § klausima respondentai ggb irasSyti 3 asmenis. Reiktpazyneéti, kad RSV
specialisti pavardes anketose vardino ne tik tie, kurie gaeBuvusiame klausime atsateigiamai, bet ir
tie, kurie atsak kad Lietuvoje RSV elitas dar tik formuojasi. Kairiuose anketose buvmaSomas vienas
asmuo, o kai kuriose ir trys. Daugiausiai anketesEl kary kaip RSV elitas buvo pamitas Mykolas
Katkus RSV agentos ,VRP Hill & Knowlton* direktorius (zr. 4 grafi®). Dalia Kutrait RSV ageniros
~Strateginiy komunikacijy centro” direktoé ir Aranas Pemkus RSV agénts ,Integrity PR* direktorius
anketose, RSV atstawkaip elito nariai buvavardinti 7 kartus. Buvusios RSV agards ,A. Jonkus ir
partneriai“ direktorius, Siuo metu ziniasklaidogsgatomas kaip verslo konsultantas - tkas Jonkus,
anketose mi¢tas 6 kartus, Rardas Jarmalasius RSV ageniros ,Publicum® direktorius 5 kartus. Kitas
RSV ageniros ,VRP Hill & Knowlton* narys — projekt direktorius Kristinas Taukéas RSV elitui
priskiriamas taip pat 5 anketose. Nepriklausoma¥ R&hsultantas Liutauras Uless, RSV specialist
sajungos pirminink ir RSV ageniros ,Komunikacija ir konsultantai direktérLaima Kasparaviené ir
vienas iS RSV pradininkAurelijus Katkevéius (Siuo metu redaguojantis leidijVerslo klag") tarp elito
nariy pamireti 3 anketose. Andrius Kasparanis RSV agerniros ,Komunikacija ir konsultantai® projelkt
direktorius tarp RSV elito naripamiretas 2 kartus.

LR prezidento atst@vspaudai Ri{ Grumadak kaip RSV elito nay jvardino vienas respondentas.
Vilniaus universiteto Komunikacijos fakulteto do¥ilija GudonierR, RSV vado¥liu autoe ir RSV
disciplinos @stytoja kaip RSV elig jvardino taip pat vienas respondentas.

Apibendrinant gautus atsakymus reikazynéti, kad didzioji dauguma RSV specialigvardiniy

kaip RSV elitas yra RSV agemt; atstovai ir uzima kompanijvadow; arba projeki vadow pareigas. IS
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valstybinio sektoriaus pamita tik R. Grumadadt, kuri dirba su LR prezidentu ir uZzima atsakingas

pareigas. IS nepriklausankonsultang pamireti tik 2 asmenys.
[

N

Ka jvardintum éte RSV elitu?

0 2 4 6 8 10 12
& J

4 grafikas. K jvardintuntte RSV elitu

Kitu anketos klausimu néta iSsiaiskinti Kokios asmens savgb hitinos siekiant priklausyti RSV
elito gretom8“. Anketoje buvo prasoma pasirinkti tris savybd&s 5 padilyty: komunikabilumas,
karybiSkumas, analitinis gstymas, vadybiniai/organizaciniai suggimai, zingeidumas Respondentai
taip pat gadjo irasyti savo variant DazZniausiai respondentai tarpudrialimy variant; rinkosi savyk —
karybiSkumas kuria pazyngjo 22 kartus (zr. 5 graf#y, kiek refiau — 18 kani respondentai pazyijo
komunikabilumaavylz, o 17 kart rinkosianalitini mgstymg. VVadybiniai/organizaciniai sugepmai kaip
svarhis pamiréti 15 respondent 8 tyrime dalyvag respondentai mijo zingeidumg. Svarbu pamiéti,
kad pasinaudgjgalimybejrasyti savyh 6 respondentara% charizmatiSkung, o 2 kartus etidkelges. Po
viem karty buvo pamigtos tokios savyts kaip: aukSta moral strateginis npstymas, novatoriSkumas ir
gelkejimas save pateikti kaip edit

Apibendrinant gautus rezultatus aifk kad keturios savys: kirybiSkumas, komunikabilumas,
analitinis mistymas ir vadybiniai/organizaciniai sugg¢inai yra svarbiausi siekiant priklausyti RSV elitu
Taip pat svarbu atkeiptietheg, kad atsirado respondentkurie RySi su visuomene profesijoje vertina
etikos ir morads principus ir juos nori matyti savo autoriteteikloje.
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5 grafikas. Kokios savyds hitinos RSV elitui

Astuntuoju anketos klausimu siekta iSsiaiskinti,saarbus RSV iSsilavinimas, kad priklausytum
RSV elitui. Kaip galimi atsakymai pateiktsvarbus, nesvarbus, nezinaAtsakymaii § klausimy
pasiskirst daugmaz vienodai. Teigigin, kad RSV iSsilavinimas yra svarbus buvo 16 respoigd tai
sudaro 53 % apklaugt;, 0 manatiy, kad Sios srities iSsilavinimas nesvarbus buvotdidsudaro 47 %.
Pasirinkusi atsakym ,nezinau“ nebuvo. Apibendrinant apklaugi rezultatus galima daryti prielaid
kad dirbaius RSV srityje respondentus veikia glarbo aplinkoje esantys pavyzdziai, kitaip tariaet
kurie jiems yra pavyzdys ir elitas. Jeigutoritetai pasiekprofesiny aukStuna be RSV iSsilavinimo, tai ir
jilems jis atrodo neltinas. O prieSingu atveju, kai jie susiduria su RSWyje iSsilavinim, turinciais elito
nariais, tuomet ir jiems jis atrodaitinas.

Kitas anketos klausimas skaéub taip ,Norint tapti RSV elitu svarbu (sunumeruokite shaiis
nuo 1 iki 9 pagal svarbwm 1 — visai nesvarbu, 9 — svarbiausidjespondentams buvo pateikti tokie
veiksniai: reputacija, ziniasklaidosérmdesys, asmeniniai sugginai, patirtis, lyderiavimas pagal
finansinius rodiklius, organizacija, kurioje dirbanpkvalifikacija, iSvaizda, rysiai.

Susumavus kiekvieno veiksnjgertinimus paais¥o, kad svarbiausiu veiksniu norint tapti RSV
elitu yrareputacija kuri surinko — 234 balus (Zr. 6 grafik (Bitent reputacij respondentai daZniausiai
ivertindavo auk&ausiu skatiu. IS viso 17 anket reputacijai priskirtas ské&ius 9) Taip pat respondentai
labai svarbiais laikoasmeniniusRSV atstow sugelgjimus surinkusius 197 balus (6 respondentai

asmeninius sugeépmus ivertino auksiausiu skatiumi). Tregioje vietoje liko patirtis, kuri jvertinta 176
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balais, kvalifikacija surinko 163 balus. Po kvalifikacijos rikiuojasySiai (153 balai), irorganizacija,

kurioje dirbama(135 balai). MaZiausiai svaib veiksniai, siekiant tapti RSV elitu yrdiniasklaidos

demesys(107), lyderiavimas pagal finansinius rodikliud04) iriSvaizda kuri surinko maziausiai — 91
bal.

Apibendrinant gautus rezultatus reikbasakyti, kad juose atsispindi profesionalus R®fosy
poziaris. Rezultatai parag kad RSV elitas yra vertinamas uZ gesavo reputaci asmeninius
sugeldjimus, kurie padeda dirbant RSV daiib turima patirtis bei kvalifikacija, kurie sukaigoni per tam
tikra laika.

Norint tapti RSV elitu svarbu -

O Reputacija

B Asmeniniai sugebéjimai

O Patirtis

m Kvalifikacija
@ RysSiai

O Oganizacija, kurioje
dirbama
@ Ziniasklaidos démesys

O Lyderiavimas pagal
finansinius rodiklius
O ISvaizda

6 grafikas. Norint tapti RSV elitu svarbu

Kitu anketos klausimu buvo siekiama suZzinoti resfgam; nuomor, kur dirbant dideshtikimybé
tapti RSV elitu. Kaip galimi atsakymvariantai minimi: RSV ageritroje, valstybiniame sektoriuje
nepriklausomu RSV konsultantevyriausybigje organizacijoje tai neturi reikSnas. Nebuvo nei vieno
respondento, kuris pasirinkt atsakymus rnevyriausybigie organizacijojé arba ,valstybiniame
sektoriuje“. Beveik po lygiai rezultatai pasiskiestarp kity trijy varianty. (Zr. 7 grafiky). Daugiausiai - 11
(36,7 %) respondentatsak, kad tapti RSV elitu dirbant nepriklausomu RSV &oltantu yra didZiausia
tikimybé. Beveik tiek pat — 10 (33,3 %) respondentano, kad norint tapti RSV elitu didesnkimybé
dirbant RSV agemtoje. Manasiy, kad ,tai neturi reikSnas* buvo 9 respondentai, o tai sudaro 30 %
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apklaustjy. Apibendrinant gautus rezultatus reikia pa#imkad rera vieningos nuomas Siuo

klausimu.

7 grafikas. Kur dirbant yra didestikimyb¢ tapti RSV elitu

Paskutiniu anketos klausimu ®ta suzinoti, kokius leidinius RSV atstovai pa#tin kaip
raSartius apie RSV eli. Nebuvo pateikta joli atsakymo variamt respondentai patys &jo suraSyti
atsakymus. DaZniausiai respondentai pa&joirdienragio ,Verslo Ziniy“ prieda ,Verslo klag®, kuris
pamiretas 16 kam. 10 respondentmano, kad Zurnalas ,Versus® raSo apie RSVa&liRSV atstovai
mano, kad dienrastis ,Verslo Zinios" raSo apie R&ht4. Po 3 kartugrasyti leidiniai ,,Fortina privata® ir
.Reklamos ir marketingo ijos". 1 kart pamiretas kitas ,Verslo zinj* priedas ,Gazel“. Buvo
respondent, kurie tarp leidini raSagiy apie RSV elid pamirgjo gyvenimo ldo Zurnalus: ,Stily* (2
respondentai) ir ,Zmois* (1 respondentas). Aigja, kad i3 dienrady tarp RSV atstoy dazniausiai

minimas ,Verslo Zinios*, o0 i$ Zurnal- to paties dienréi priedas ,Verslo klas'.

Atlikus zvalgybin tyrima paaisSkjo, kad:

1. Daugiausiai RSV atstovai mano, kad Lietuvoje egnigt verslo ir profesinis elitai.

2. Respondentai dazZniausiai elito reikSntapatina su prestizu ir asmeénms Zmogaus
savylemis.

3. Dauguma apklaugjy mano, kad RSV elitas Lietuvoje yra dar tik formagj t&iau turi Sioje

srityje autoritetus, kuriuos vardina ir, kurienpuomone gali titi priskiriami RSV elitui.
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4. Didzioji dauguma respondenRSV elitu laiko RSV agenty vadovus ir projekt direktorius.
Dazniausiai anketose elitivardintas - Mykolas Katkus RSV agerds ,VRP Hill &
Knowlton“ direktorius, po jo minimi: Dalia KutraitRSV ageriros ,Strategini komunikacij
centro“ direktoé ir Artinas Pemkus RSV agants ,Integrity PR direktorius. Valstybinio
sektoriaus atst@vR. Grumadait pamireta tik vieno respondento, nepriklausomi konsultanta
pamireti 2 kartus.

5. KiarybiSkumas, komunikabilumas, analitinigstymas ir vadybiniai/organizaciniai suggmai
yra svarbiausios savyb siekiant priklausyti RSV elitui.

6. Svarbiausi veiksniai norint priklausyti RSV elityra: reputacija, asmeniniai sugginai,
patirtis bei kvalifikacija.

7. Nors anketose daugiausiai kaip glivardino RSV agefity atstovus, t&au respondent
manymu, ne maziau galimypibati RSV elitu turi nepriklausomi RSV konsultantai.

Valstybinio sektoriaus atstovai respondemanymu, neturi daug galimybtapti RSV elitu.

2. 2. RSV profesinio elito vaizdavimas Ziniasklaide

Siame darbo skyriuje pristatomas sociologinis tasikuriopagrindinis tikslas- issiaiskinti kaip
Ziniasklaidoje vaizduojami Lietuvos rySsu visuomene (RSV) atstovai, kokie vaidmenys jig¢erka,
kokios savybs reprezentuojamos, kokioms organizacijoms jieasija.

Tyrimas atliktas remiantis turinio anal&zkokybiniu metodu.

Ziniasklaidos kokybia turinio analiz pasirinkta, todl, kad ji geriausiai pagh atskleisti
komunikacijos apie RSV atstovus pranesitarin;, prasm. Kokybinés turinio analizs dtka, galima
sistemiSkai ir nuosekliaivertinti informacijos turii Turinio analizs metodas Ziniasklaidos tekstams
suteikia apiuopiamumo: masis komunikacijos tyrigtojai gali spesti apie perduodampranesSim ir ju
siungju savybes, numatyti pranedinmadas ir tendencijas, suvokti Ziniasklaidos fujaleci Naujausi
Ziniasklaidos turinio tyrimai siekia atskleisti kataugiau perduodamo praneSimo aspekbkiy tyrimy
iSvadose pateikiama ne tik tai, apie@ kasSo, rodo ar kalba Ziniasklaida, bet Zvelgiamizaugi t.y.
vertinama, kaip pateikiamos praneSimo aralidvados siejasi su sociokirhiais aplinkos aspektais,
koki poveik ziniasklaidos ,tekstai” turi vartotojams ir panai@i, kokybire turinio analiz leidZia
atsizvelgtii teksto visum, leidzia suvokti ideologinpagrind, rySius tarp autoriaus ir teksto, teksto ir
auditorijos, bei atskleidzia ir pagrindzia priezaisis rysius, pasptas reikSmesjvaizdzius, suvokiny

kuriuos sudtinga iSsiaiskinti kiekybini tyrimy metodais. T&au taikant kokybia turinio analiz
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susiduriama ir su jositkumais, nes kiekvienas #yas turi savo vertyhi sistem, tod:l neiSvengiamai
susiduriama su subjektyvumu.

Kokybinei teksty analizei pasirinktas dienrastis ,Verslo zinios“i he priedas ,Verslo klas'
(-Verslo klags” anotacijoje teigiama, kad Sio leidinio akiratyje Lietuvos ir pasauligdomis Zmors,
ju stkmés istorijos; aktuals visuomens ir politikos reiSkiniai; aktuak verslo ir asmenini finansy
aspektai; mokslo ir technologinaujienos) darant prielaidkad Sie leidiniai dazniausiai rasSo apie rysius
su visuomene. Taip pat Sie leidiniai yra skirtisgvo Zanru, turiniu, stiliumi ir t.t., o tokie skimai pads
pazvelgtii ziniasklaidos vaizduojamus RSV atstovus dvientiskjais poZziriais.

Svarbu pamiéti, kad Siuos leidinius pasirinkti kaip tyrimo okjes taip pat paskatino atliktas
zvalgybinis anketinis tyrimas, kuris parode, katptaySiy su visuomene atstouminéti leidiniai buvo
dazniausiai pamiti, kaip raSantys apie RSV elit

Kokybiné analiz apima straipsnius pasirodziusius per paskutinusogienkerius metus, Kkitaip
tariant, tirtas 2002 — 2006 mdaikotarpis.

Perziirint pasirinktus analizei leidinius, juose buvokesha vis, straipsni, kurie yra susg su
RSV veikla, profesija ir RSV srityje dirba&iais atstovais. Pasirinkti tokius kriterijus paskatvienas i3
tyrimo uzdaviny — iSsiaiskinti, kaip per penkerius metus (nuo 20@2iki 2006 m.) ziniasklaidoje kito
RSV veiklos ir jos atstayreprezentavimas.

Tiriant mingta penkeny mety laikotarg iS viso buvo periiréti 53 numeriai ,Verslo klass® ir rasti
8 straipsniai analizuojama RSV tema bei tirtas @€ ,Verslo zinios* penkexi met; laikotarpis per
kuri RSV tema iS viso rastdsl straipsnig2002 metais - 10, 2003 m. - 9, 2004 m. - 6, 2005 4V, o
2006 m. - 9).

Visus leidiniuose rastus straipsnius, pagal stragpsirini, galima suskirstyti tokias kategorijas:

1. Informacinio pobdzio straipsnigi(Dazniausiai tai praneSimai spaudai, kuriuoseefikkodiskai

raSoma apie ryg§isu visuomengvykius, kuriuose uzsimenama apie RSV agenveiklos aspektus, bei
pateikiama daugiau informacinio — pazintinio pabio informacija, taip pat informacija susijusi R$V
istorija).

2. Straipsniai, kuriuose RSV specialistai atliekasperty vaidmenis (Tai straipsniai, kuriuose

raSoma apie RSV kaip veiklos, profesijos ypatunRSY specialistai komentuoja iSkilusias problemas,
iSreiSkia savo, kaip ekspempoziirius vienu ar kitu visuomenei aktualiu klausimu).

3. Straipsniai, kuriuose vaizduojami nyS$u visuomene specialisportretai. (Tokio pohidzio

straipsniai atskleidzia RSV atsipgyvenimo ido ypatybes, asmengbbruozus).
Analizuojant tekstus buvo siekiama atkreipiirebg i analizuojamo teksto semantikapie k yra

raSoma straipsnyje, aktai gakty reiksti, kokia teksto prasinyra perduodama skaitytojams. Buvo
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interpretuojami zodziai, sakiniai, pastraipos, sigsiégskursas. Taip pat svarbu paatinjog buvo siekiama
atskleisti uzsiptas reikSmes, atkreiptecheg | tekstuose vartojasystiliy ir retorika.
Atliekant dviejy pasirinkty leidiniy kokybini tyrima buvo keliami uzdaviniai:
1. ISanalizuoti, kokiame kontekste ziniasklaidgije pristatoma ryg§isu visuomene veikla;
2. Nustatyti, kaip ziniasklaidoje vaizduojami RSpecialistai, kokius vaidmenis jie vaidina;
3. Aprasyti kaip per 2002 — 2006 méahikotarp keitesi RSV specialist jvaizdzio formavimas.
Buvo iSkelta hipotez, kad rySy su visuomene elito atstovai Ziniasklaidoje daZsimuatlieka
ekspent vaidmenis ir reprezentuojami kaip savo sritieelyai.
Siame darbe analizuojant kiekvigstraipsti remtasi Teun A. Van Dijk? isskirtais kokybiks
turinio analizs aspektais:
1) Dalyku: apie kg tekstas, jo reikSmingumas, kokia jo prasaditorijai, cituoti asmenys,
paliesti dalykai, individ ar grugs pateikimas (kaip lyderiai, sgki ar pan.);
2)  Teksto uzsipty reikSmiy ieSkojimas, y atskleidimas;
3) Kaip pateikiama ir ¥ sako analizuojamojo teksto (antésSttemos) schema (praneSimo
tema daZzniausiai parengiama abstialschema, susided&a iS5 paprast kategoriji, kurios
ir nusako teksto temos bendunkcija);

4)  Vartojimo stilius ir retorika (kokie zodziai vareuni nusakanivyki ir pan.);

Vykdant kokybirg turinio analiz taip pat buvo kreipiamashesysi:

1. PraneSimo duomenis — SajtifPraneSimas spaudai, spaudos konferengiykis ar renginys),
praneSimo form ir pobidi (naujiena, redakcinis straipsnis, skaitytojo lagk pan.);

2. Duomenis apie teanturini — pranesimo turinr kontekss;

3. Subjektyvius duomenis: praneSimoddteigiamas, neigiamas, neutralus, palankus, nepa&)

2. 2. 1. RSV atstoy vaizdavimas ,Verslo klagje"

IS 8 ,Verslo klags"” straipsni RSV tema 1 straipsnis yra informacinio pdbio, 1 atskleidZiantis
RSV specialisto portretbei 6 straipsniai, kuriuose RSV atstovai atliekaf@sional — eksperi funkcijas.

.verslo klags” leidinyje rastas tik 1 straipsnis, kugalima priskirti prie informacinio patazio
straipsni; grupes. Tas straipsnis yra pirmasis tySu visuomene tema ,Verslo k&S istorijoje, o taip pat
glaudziai susgs su RSV veiklos istorija. 2003 metgeguzs menesio numeryje pasirodziusiame

39 TEUN A. van Dijk. The interdisciplinary study oews as discourse. & handbook of qualitative methodologies for Mass
Communication ResearghH 991, p. 114
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straipsnyje pasakojama apie 1919 metais suorganipironaja lietuviSkaja RSV kampani, kurios aka,
JAV valdzia po trej mety pripazino Lietuvos teisi nepriklausomyb. Straipsnyje pateikiami reikSmingi
ir aktuabis dalykai ne vien RSV specialistams, bet ir vis@étlvos visuomenei, tautos istorikams
besidomintiems ir raSiusiems apie Lietuvos nepugtanylés kelg. Besidomintiems ryfisu visuomene
veiklos vystymusi straipsnis informuoja apie \4ei8 garsiausi asmenyhi RSV istorijoje, parasiusiu
pirmaja RSV teorijos knyg “Visuomerées nuomogs kristalizavimas® ir suorganizavusiu pija
lietuviSkaja RSV kampanij, strateg Edward, Bernays. Taip pat suteikia informacijos apie naudotas tos
kampanijos metu priemones, kurios ,suvgikir buvo veiksmingos. Analizuojamame straipsnyje
Ziniasklaidos pristatomas RSV atstovas vaizduojaka@s Sios srities lyderis, cituojamos jo mintys, |
vadinamas ,RSVévu“, o tai rodo, kad jam priskiriamas teigiamasizdis. Teigiam jvaizd sustiprina
sakinys, kuriame raSoma, kadrgejusio amziaus pradzioje Lietuvos vardarsino viena i garsiausgi
asmenyhj RSV istorijoje" Taip pat raSoma, kad 990 m. ,Life magazine“ p. Bernayripazino viena
IS Simto iSkiliausy XX a. asmenyhf.

PraneSimo antraStisada lana sutraukta ir tiksliai nusako svarbiaugirinio akcend. Tad ir Siuo
atveju praneSimo antr&StPirmoji kampanijd aiskiai nusako pranesimo tugibei antrasis ry§ su tekstu.

Analizuojant Sio praneSimo zodzius,iheelgiama paspty teksto reikSmj, sudaromas neutralus
informacinio poldzio straipsnioispidis. Apibendrinant reikt pazyneti, kad rySi su visuomene
profesija Siame straipsnyje yra teigiamam kontekses jie buvo vieni iS pradinigkbei pagalbinini
siekiant Lietuvos nepriklausomg®

Kitas ,Verslo klags" straipsnis pasirad kelionyy skiltyje, 2006 met rugsjo numeryje
priskiriamas tréiajai straipsni klasifikavimo grupei, t.y. ry§i su visuomene specialisportretams.

Sio straipsnio herojus — &irdas Jarmalagius, rysiy su visuomene agembs ,Publicum®
vadovas. Migtos agentros vadovas dalinasi savo kelignspidziais, pasakoja, kurie Europos miestai
jam palik didZiausa ispadi, mini ty miesty privalumus, kelionj marSrutus ir iSsako savo patirtus
iSgyvenimus kelioése. Straipsnyje labai rySkiai atskleidziami R. Jaawiciaus asmenys bruozai.
Agentiros vadovagkinija stiprios, savarankiskos, ryztingos asmesylwuozus. Analizuojamame tekste
R. Jarmalauiius pateikiamas kaip lyderis, ir tok&izdis sustiprinamas tekste pateikiamomis jo citas.
Jau nuo pirmo sakinio galima pajausti R. Jarmalavs kaip savarankiskos ir valdingos asmesyb
ypatybes: AS visada vaziuoju labai individualiai — pats suaipioju, pats visk sutvarkau ir Sie darbai
uzima ne tiek daug laiko, kaigigdina kelioni organizatoriaf. Sie ZodZiai parodo, kad RSV agams
vadovas pasitiki savo organizaciniais sugjefais, o taip pat byloja apie tai, kad vadovu ljeka ir
laisvalaikio planavimo metu. Dar viena citata tagt pabézia RSV specialisto kaip analifimastymg

turin¢éio Zmogaus bruag kai keliaudamas ir gilindamasiskiekvieno miesto subtilybes jis prasitaria:
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.Neabejoju, kad tai galima kaip nors racionaliai ggkinti, yra kokia nors priezastis.Kita vertus, RSV
specialistui nesvetimos ir bendravimo, dgimosi kity Saly kultora dalykai. Taip pat aiska, kad Sis
asmuo nori savo realizuoti ir fotografavimo srityj& to galima spssti, kad analizuojamas zmogus yra
ivairiapusiskas, siekiantis atrasti ir kigeksjimu. Sis straipsnis formuoja teigianR. Jarmalawiiaus
ivaizd. Jis vaizduojamas kaip iSsilags) pla&iu paziiry, daug mags ir patyes keliautojas, sukagp apie
kiekviems aplankyt miest savotiSlg prisiminimy kraitj ir mokantis subtiliai parinktais Zzodziais, iSreiks
savoispudzius.

Siame tekste sunkidZvelgiamos uZgptos teksto prasés, tiesa, reikt pazyntti, jog visame
straipsnyje #@ra minimos R. Jarmalatiaus pareigos. Tik prie nuotraukos j@gardinamos ir jis
pristatomas kaip RSV agembs ,Publicum® vadovas. Visame straipsnyje autojivadina ,verslininku®,
.pasnekovu”, Jarmaladiumi“, keleta karty ji ivardina vardu. Toks raSymo tonas neatrodo oficialus
anaiptol skamba draugisSkai, Siltai, susidaspudis, jog Zurnalistas ir agembs vadovas yra gerai
paistami Zmo#s. Taip pat skaitant R. Jarmal&eaus mintis susidargspadis, kad tai literatrinio zanro
laiSkas, kreipimasigkelioniy mylétojus.

Teksto antrast ,Miesty portretai“ atspindi straipsnio turin iSreiSkia pagrindinio herojaus
sukauptas Zinias apie migsypatybes, iki toki smulkmem kaip kvapas, spalvos, nuotaikgdfaltos
nuotraukos gal ir atrodo kaip atvirukai, bet MakavisiSkai kitas ritmas, kita nuotaika, ten be spal—
niekaip...”

Apibendrinant Sio straipsnio analireikty pazyneti, kad R. Jarmalavius nors ir vaizduojamas ne
savo darbo srityje, taau atidziaujsigilinus galima pamatyti tas savybes, kurios prisknos RSV elitui
(charizma, organizaciniai sugginai, analitinis mstymas, komunikabilumas, tkybiSkumas,
Zzingeidumas).

Daugiausiai ,Verslo klage“ rasta publikaci (6), kurias galima priskirti antrajai grupei, t.y.
straipsniai, kuriuose RSV specialistai atlieka eksp Zzinow vaidmenis ir iSsako savo profesines Zinias
vienu ar kitu visuomenei aktualiu klausimu.

Analizuojamose straipsniuose ny&u visuomene specialistai dalinasi savo darbatpattir kalba
apie vadoy ir politiky jvaizdzius, Zinomumo formavim klienty patraukimo subtilybes, o taip pat
tokiomis temomis, kaip: charizma, lydersavyles, kurios aktualios kiekvienam zmogui siekigam
gyvenime karjeros, vadovo ar vads\posto.

Nagrincjamose publikacijose ekspertaidmenyse pasisako ryssu visuomene ekspertas #ids
Jonkus, RSV ageitos ,Vieqyju rySiy technologijos® direktorius Estutis Geéas, RSV bendras
~Publicum® projekt; direktorius Vaidotas VySniauskas, wi@s$ rySiy konsultantas Liutauras Ulewus,

ageniiros ,PR service” direktorius Linas Kontrimas, korkatijos konsultacij agentiros ,VRP Hill &
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Knowlton* direktorius Mykolas Katkus, tos §ias ageniros projekt direktorius Kristinas Tauk#as, o
taip pat dvi RSV srityje dirba@ms moterys: ,Starteginikomunikacij; centro” direktoé¢ Dalia Kutrai¢ —
Giedraitiere ir UAB ,Integrity PR* projekt; vado\ Daiva Lialyg.

2005 m. liepos ®nesio ,Verslo klags® numeryje pasirad straipsnis,Vadovo jvaizdis: hbiti ar
nehiti scenoje“. Siame straipsnyje RSV specialistai: V. Vy3niauskasKontrimas, L. Ulewius ir K.
Tauk&ikas dalinasi vaday konsultavimojvaizdzio klausimais patirtimi. Taip pat Sioje pudaicijoje
kalbama apie padiusia viejju rySiu paklaug Lietuvoje, minimos 2004 met pagal apyvadt
pirmavusios RSV ageitos, pateikiami RSV agembs ,VRP Hill & Knowlton* imoniy reputacijos
tyrimo rezultatai. Sis straipsnis aktualus versioavams, kurietipinasi savavaizdziu Salyje, o taip pat
asmenims besidomintiems RSV, nes Siame straipsatgjepindi RSV ekspeartnuomors. Visi keturi
publikacijoje minimi RSV specialistai atstovaujeem grup, t.y. ta p&ia profesip, tafiau tuo péiu
kiekvienas iS4y yra savo agentos atstovas ir dalinasi ziniomis, kuriggytos atstovaujant savo
organizacij.

Analizuojant straipsnpastebta, jog RSV specialistai Zurnakst pristatomi kaip savo srities
Zinovai, lyderiai, sukaup atitinkamy patirf ir turintys patirtiesivaizdzio konsultavime. Apie RSV
nuopelnugvaizdzio formavimui straipsnyje prabyla ,Drogo” kimdaros vadoy, kuri teigia, jog: pe RSV
agentiry paslaug ,Drogas” sunkiai iSsiversy”. Nesunku pasteiti, kad straipsnyje pasisakiusiems RSV
atstovams priskiriamos stratggplataus akiréio ir komunikabily, iSkalbingy asmen jvaizdziai. Tekste
nuolat cituojamos RSV specialistmintys, kurios yra profesinio pabzio, jose herojai kalba apie
verslininkui kitinus jvaizdzio formavimo elementugmonres veiklos rezultatus, reklamos atspijicha
Ziniasklaidoje, finansinskaidruma, strategin planavim, socialire atsakomyb, solidzios komunikacijos
konteksy ir t.t.

Teksto antrast,Vadovo jvaizdis: biti ar nehiti scenoje” tiksliai atspindi ir teksto turin RSV
specialistai uzsimena apie tai, kad ne kiekviersedovas gali @ti visuomenine figra ir sugebti elgtis
visuometje taip, kaip tu naudinga kuriant vadoveaizd: ,reik éty turéti galvoje, kad kavi tape vieSu
asmeniu, dalgyvenimo paversite vaidinimu, o toli grazu ne gali bati geri artistai® — persgja V.
VySniauskas. Straipsnio tema ir turinys atskleidka jis labiau orientuotasserslininky auditori.

Apibendrinant reiki pamirtti, jog straipsnis formuoja skaitytojarsorgje teigiana nuomor apie
RSV dirbarius asmenis kaip savo srities profesionalus. Tejstpristatomi ,direktoriais®, ,vadovais*
arbajvardijami pavarémis.

Kitas turinio analizs metodu analizuojamas straipsnis panasarskstesjji. Tik jame eksperto —
konsultanto vaidmeny pasisako ne keturi, bet vieR&/ specialistas. 2006 metapkricio méneg

Verslo klagje* pasiro@ straipsnis,Zinomumo galima ir persivalgyti Minimoje publikacijoje 3alia
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gydytojo psichoterapeuto nuoni@) personalo agembs vado¥s ir Zzymaus rinkodaros specialisto
nuomoni;, sawja nuomor iSreiSkia ir RSV agentos ,Viedyju rySiy technologijos” direktorius Kstutis
Gezas. Sio straipsnio herojai kalba apie kélgarsenyhj pasaul, Zinomumo privalumus ir ikumus, o
taip pat apie ©dus kaip patekti ziniasklaidos akirat Straipsnis pradedamas RSV specialisto citata, jog
,Vviesaisiais rySiais uzsiimds jmores jau gauna uzsakymsSpopuliarinti vier ar kitg asmenyg’‘. Kaip

ir prieS tai analizuotame straipsnyje, taip ir 3RSV specialistas atlieka profesionalo furkcijis
vaizduojamas kaip turintis Zupi ir patirties organizuojant asmenybizinomumo didinimo RSV
kampanijas. K. G&as straipsnyje vadinamas ,ekspertu®, ,specialistgip pat negalima nepangtn
analizje jau rasyi RSV atstovamsiingy savybii, kurios atsispindi K. G& cituojamose Zodziuose.
Tai strateginis mptymas (yisi zingsniai turi lati labai gerai apskaiiuoti®), izvalgumas, netgi tam tikr
psichologinii Ziniy turéjimas (Jprivalai patikti tai auditorijai, kuri pasirengusimolketi®), kuris leidzia
profesionaliai atlikti RSV konsultanto funkcijas.

Kitame nagrigjamame straipsnyje rysi su visuomene konsultanto funkcijas atlieka RSV
ekspertas Afiras Jonkus. 2006 m. rugs ménesio ,visuomeés® skiltyje jis dalinasi bendravimo su
klientais ypatumais ir patirtimi, iSreiSkia savogka&ksperto nuomanklienty lojalumo prekei klausimais
Jlietuviai laikomi nelojaliais ir kainai jautriaisklientais. Todl vienas iS pagrindinj pataikavimo klientui
biidy dabar yra kaina“.Sioje publikacijoje be jo, taip pat pasisako ,MGIt&4 viceprezidentas, taip pat
ISM vadybos ir ekonomikos universiteto konsultant eksped. Ziniasklaida ir Siame straipsnyje
formuoja RSV specialigtkaip ekspetrt, verslo srities Zinayivaizd

Kituose dviejuose ,Verslo klas“ straipsniuose RSV konsultammuomones reiskia ,VRP Hill &
Knowlton“ direktorius Mykolas Katkus, pasisakanttharizmos klausimais ir UAB ,Integrity PR*
projekiy vadow Daiva Lialye reiSkianti nuomog moten kaip lyderi; tema.

2006 met gruodzio mn. ,Verslo klagje” straipsnis Charizmos sandafapradedamas M.
Katkaus apib¥Zimu, kas jo manymu, yra charizma ir, kasydaro. Kaip ir ankstesniuose straipsniuose,
taip ir Siame M. Katkus éma vienintelis pasSnekovas charizmos tema. Kaip ekap publikacijoje
nuomones reiSkia filosofas Arvydas Juozaitis, mofeis Egidijus Aleksandratius, psichoanalitikas
Raimundas Milaginas. Reiki pazyneti, jog Zvelgiant straipsnio schemaiSkiai matoma, kad Zurnalistas
straipsnyje daugiausiai remiasi M. Katkaus komex¢aiStraipsnis ir pradedamas ir uzbaigiamas S RS
specialisto mintimis. Sioje publikacijoje jo citats skiriamas didZiausiasmesys, o taip pat pastebima,
kad jam patiktas praktiko vaidmuo. Jei prie kispecialisg citaty jvardijamos tik pavars, tai prie M.
Katkaus priraSomapyipazsta daugyb jvairiy jvaizdzi; ir vaidmeny sukires p. Katku§ ,, jsitikines p.
Katkus, , linkes sutikti ir p. Katkus savo kailiu patiriantisq keiSkia seno kirpimo lietdwerslinink; ar

politikg iSmokyti tapti patraukliam visuomefei,teigia viegjy rySiy specialistas ir pan. Siame
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straipsnyje jis irikanija RSV profesionalo paveiksl pateikia charizmatisk asmenyhj pavyzdzius
Lietuvoje.

2006 m. rugpjcio 31 d. ,Verslo klags" numeryje rastas straipsnisyderysés recepta§ kuriame
apie moteris lyderes savo pozicigsako RSV agentos ,Integrity PR" projeki vadow Daiva Lialyt.
Siame straipsnyje ji pasisako ne RSV veiklos kimass, bet kaip karjeros aukSturpasiekusi moteris,
kuri dalinasi savo patirtimi ir iSskiria jos manypyderiams latinas savybes. D. Lialyttaip pat pasakoja
apie savo dalyvavimPasaulio ekonomikos forume, kuriame buvo svarstootier; padties ir moten
lyderyses klausimai. Analizuojamame straipsnyje D. Lialytra vaizduojama kaip ambicinga, adr
moteris, kuri zino kaip siekti savo tikslo profege veikloje ir tuo pa&iu skatinanti ir kitas moteristli
drasioms ir atkakliai ieSkoti savo kelio. Kita vertugjkty pazyneti, kad ji demonstruoja profesiongi
poziari i darky ir teigia, kad yisuomegs neveréty skirstytij vyrus ir moteris. Lyiy skirtumai darbe éra
svarhis — Zmoas turety biti vertinami tik pagal kompetengij.

Siame straipsnyje reiktatkreipti &meg i tai, kad RSV specialistD. Lialyt¢ kalbinta kaip lydet,
kad pasidalint savo patirtimi. Be jos, straipsnyje nuomones i§4aRB ,Tele2” generalinis direktorius
Latvijoje, UAB ,Constructus” projekt vadovas, UAB ,Prime Investment® generalidirektog. Visa tai
rodo, kad RSV atst@wzima garbingas pozicijas gretaukdriciy lyderiy ir reprezentuojama teigiamai.

2006 m. sausio @&mes ,Verslo ziniy“ leidinyje pasirod straipsnis Koki politikg pirksin?*,
kuriame politiky jvaizdzio tema pasisako Dalia Kutka# Giedraitieg ,Strateginiy komunikacijy centro®
direkto. D. Kutrait Siame straipsnyje kalba politikvaizdZio formavimo klausimais. Sioje srityje ji itur
nemazos darbo patirties, ir tai aiSkiai atsispitetiste. Straipsnyje kalbama apie politkomunikavimo
strategijas, politilg ir rinkéjuy luke<ius, politiky savybes ir vertybes, politipkriziy prevencijas.

Analizuojamame straipsnyje D. Kutraitatskleidziama kaip politini reikaly ekspert, aiskiali
matome, kad §isriti ji iSmano. Jos citatose atsispindi praktpatirtis, iSkalbingumagzvalgumas.

Straipsnio pavadinimaskpki politikg pirksimt* atitinka teksto turifp kuriame politiky jvaizdis
prilyginamas preés zenklui. RSV srities speciakstD. Kutrai# Siame straipsnyje vaizduojama
teigiamame profesiniame vaidmenyje.

Apibendrinus ,Verslo klas® turinio analizs metu gautus rezultatus galima iSskirti tokius
aspektus:

1. RSV specialistai straipsniuose atlieka savo srjiiegesional funkcijas. Ziniasklaida formuoja

ju, kaip RSV profesijos zZinav— ekspent vaidmenis.

2. Jy iSsakytos mintys ir patirtis yra reikSmingos verislkkams, politikams, pramagpasaulio

atstovams.
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3. Straipsniuose jie yra gretinami Salia psichalogerslo organizaaiyj vadow, tam tikm sriciy
lyderiy.

4. Analizuotame leidinyje pagarbiu arba neutraliuwtili Zurnalistai iSsako RSV atstpwnintis.

5. Tekstuose reprezentuojami tokie RSV specialistuozai: komunikabilumas, organizaciniai
sugelgjimai, ijzvalgumas, platus akiratis, psichologn zinios, analitinis @stymas,
iSkalbingumas.

6. Daugiausiai — 8 RSV specialistai straipsniuoseoatsto RSV agemtoms, 2 jvardinti

nepriklausomais konsultantais, ekspertais.

2. 2. 2. RSV atstoy vaizdavimas ,Verslo Ziniose*

IS viso 51 praneSimas susjsu RSV veikla ir jos atstovais buvo iSspausdiptésslo Ziniose*
2002 m. - 2006 m. laikotarpiu. Kadangi Sio leidirstraipsni yra Zymiai daugiau ir tyrime siekiama
izvelgti RSV veiklos ir jos atstavreprezentavimo kaitper apibézta 5 mety laikotarp, tai turinio analiz
aprasoma kiekvieanmet; ribose.

2002 metais dienrastyje ,Verslo zinios* iSspausalih® straipsni susijusi su RSV veikla. Pagal
tematily 3 straipsniai tik epizodiSkai pamini RSV kitem; kontekste, pvz., straipsnyje/artojimas
augina ir reklamos rink* tik keliais sakiniais uzsimenama apie RSV veiidéklamos kontekste. RaSoma,
jog viena IS reklamos agemt, jkiré atskim RSV skyriy. Kitas straipsnis yra praneSimas spaudai, kuriame
skelbiama informacija, kad vienos iS telekomunikadkompanijy vieSaisiais rysiais tpinsis RSV
agentra ,VieSyju rySip partneriai“. Treiasis straipsnis Kas iS tieg patinka daugeliui klienf'
informuoja apie tyrimo rezultatus, Kuatliko pasaulinis viagu rySiy agentiry tinklas ,GCI Group*.
Siame tyrime atsispindi kaip klientai vertina vijpg rySiu kompanij; darhy. Visi trys mirgti straipsniai
pasizymi ,sausoka“ ir neiSsamia informacija apieVR&ikla, todl jie neatspindi RSV profesis veiklos
ir jos atstow ypatybi;.

Kiti 2002 met; straipsniai didegndéemeg skiria RSV veiklos bruoZzams nusSviesti. Sausio 10 d
pasirod straipsnis tema:RySiai su visuomene: samdyti agegtar kurti padalin®. Straipsnio antrast
tiksliai jvardina turin. Jau nuo pirmos publikacijos eistaisSkja, kad 2002 met pradzioje RSV veikla
pristatoma kaip vis populiaresiir reikalingesg: ,kazin ar kokioje verslo konsultagigferoje Lietuvoje
dabar pastebimas toks bumas, kaip #y&i visuomene srityje. RySiai su visuomene, puoélitions arba
tiesiog PR — kaltdamas su verslo Zmémis iSgirsti vis daznidu Toliau straipsnyje svarstoma, kas geriau
gali atlikti RSV paslaugas samdoma RSV agentar jkurtas RSV padalinys pevje organizacijoje.

Vieningos nuomoés neprieita, tik pristatomi kiekvieno i privalumai bei tikumai.
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Daugelis 2002 maetstraipsni gilinasij RSV veiklos profesinius klausimus ir juose gvildaros
profesire RSV veikh sudaratios tokios temos kaip: internettaka RSV veiklai, vidias komunikacijos
privalumai bei aspektai, taip pat rySu ziniasklaida svarb@aizdzio klausimai. Pastarasis straipsnis apie
ivaizd, kuris pavadintasVaizdas yra, reikigvaizdzid raso apie ,Vilniaus prekybai“ iSkilusias problema
del jvaizdzio nebuvimo. Straipsnis pradedamas citavgesieji rySiai rra vien atvaizdas veidrodyje,
Siemet;sitikino ir ,Vilniaus prekybos* vadovaij met; pabaig; susizgrilg tobulinti ir gerinti savo bei
bendrovs jvaizd”. Reikty pazynéti, kad visuose Siuose straipsniuosganRSV specialist - ekspen
komentan vienu ar kitu klausimu. Mikti straipsniai yra informacinio pallzio, juose tiesiog nurodomos
tam tikros RSV veiklos gais, ir juose ara RSV specialistnuomorgs.

Straipsnyje Yie3yjy rySiy rinka — ant pokyiy slenkgio” galima rasti RSV specialisthnuomones
ekspent vaidmenyse. Publikacijoje kalbama apie tai, kad/Rgentiry skatius Salyje nuolatos digh,
bet rinka dar tik formuojasi, ko pasekoje, progr@ama ageniry specializacija ir jungimasis. Savo, kaip
ekspent, pozirius ¢ia iSsako Aurelijus Katkevius UAB ,DDB& Co. Ir Katkevtius” direktorius, UAB
»A. Jonkus ir partneriai“ vadovas Amas Jonkus, &a Vanagag tuo metu dirbusi UAB ,Acta Publica®
direktore, Lina Neverbickien,Consensus PR" direktérir Kristinas Tauka&ikas UAB ,Viedyju rySiu
partneriai“ projeki direktorius. Visi migti RSV atstovai iSreiSkia savo pozicijasl diesyju rySiy rinkos
plétimosi Lietuvoje. A. Katkeuius teigia, jog pgmanoma prognozuoti rinkos paky — tik patias
bendriausias tendencijas“A. Jonkus pastebi mazRSV agentry trakumus ir teigia, kad didziosios,
ankgiausiai ; rinkg atéjusios bendrogs jau uZzsitikrino stabifi packt;, turi nuolating klient, tad
mazosioms vienu ar kituzbu teks jungtis arba pasitraukti. Taip pat neiSvangas jungimasis su
tarptautiniais tinklais. R. Vanagai svarsto, kad viegy rySiy paslaug paklausa auga ir, kad jos
kainuoja pigiau nei reklama. K. Tauleas straipsnyje dalinasi savo nuomone ir teigiag kpagal
paslaug kokybe nuo Latvijos ir Estijos Lietuva neatsilieka, nanstinka, kad kaimynitse Salyse RSV
rinka jau stabilizavosi. Reilgtpazyneti, kad K. Taukaikas vaizduojamas kaipiintis i prieki. RaSoma,
kad K. Taukaikas Lietuvos RSV agemty paslaugassivaizduoja Europos afiingos Sali lygmeny:
»dabar svarbiausia — eitj Europos gjungg ir pasirengti dirbti tarptautiniu lygiu — laikas elaukia.
Bendro¥s, netugsiarcios pakankamos kvalifikacijos, iSnyksTaip pat visi RSV specialistai Siame
straipsnyje sutiko su nuostata, kaldbiau augs tos viegy rySiy agentiros, kurios tués padalinius
kaimynirese Salyse ir atstovaus tarptautiniam tinkluSis straipsnis vaizduoja RSV specialistus kaip
prisitaikartius prie besik&ianciy salygu ir izvelgiartius RSV paslaugplétimasi ir ateities poksius.

2002 met ,Verslo ziniy* spalio menesio numeryje iSspausdintas straipsnis reprezgamtio RSV
su neigiamu atspalviulMjeSieji rySiai pasitelkiami antikampanijofnStraipsnyje pristatomos naujienos is

Rusijos RSV rinkos, kurioje, kaip teigiamayig labiau populiagja uzsakomieji straipsniai, kuriuose
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apSmeiziami konkurentai bei pavieSinamgsy@los. Analizuojamame straipsnyje Siuo klausimu savo
nuomor iSreiSk ir Lietuvos RSV specialistai. Audrius Gelzinis UABleomedia“ direktorius, kuris taip
pat neigiam Zodziy negaitjo Lietuvos viesju rySiy sektoriui, | apibidindamas kaip laukin ,kadangi
tikslo siekiama bet kokiaisibais'. Tuo tarpu ,Consensus PR* direkéoina Neverbickien teige, kad ji
baiminasi, jog tik pragus pkstis RSV rinkaij ja neateity dirbti nekompetentingi asmenys, kurie nuyilt
klientus.

IS visy 2002 metais ,Verslo Ziniose" pasirodziwsstraipsni pastarasis vienintelis kalba apie
negatyvius dalykus RSV rinkoje, jame atskleidziamarimg keliantys dalykai, li&iantys profesionalumo
bei etikos klausimus. Aigska, kad Si tema Ziniasklaidoje iSkeliama kaip aktua Lietuvos RSV
specialist tarpe.

Apibendrinant 2002 metpublikacijas iSspausdintas ,Verslo zZiniose* pastel) kad daugiausiai
jos buvo nuSvidamojo polmdzio, kuriose tiesiog paminima naudinga informaciRsV veiklos
plétojimui. Tik dviejuose straipsniuose aprasomi pasitys RSV dirbantys asmenys, kurie
pakomentuoja tam tikras tendencijas iS savo prékfpatirties ir viename straipsnyje aprasomi negatyv
dalykai RSV veikloje.

2003 met ,Verslo ziniy* dienrastyje iSspausdinti 9 straipsniai sgisiji RSV veikla. Keturiuose iS
ju pristatomi trumpi praneSimai spaudai. Geguirenesio 6 diea pasiro@ informacija apie pirrjia RSV
specialist profesirg Svent, kurios metu praneSama, kad geriausias 2002; rR&V projektas bus
ivertintas ir apdovanotas. Ge@az30 d. straipsnyje informuojama, kad Vilniaus kmkipintis savo
banko reikalais konkurso metu paji ,VieSuyju rySip partneriams®. Kitas praneSimas spaudai
informuoja, kad devyni Lietuvos RSV bendrovi vadovai zada pageith Uzsienio reikalh ministerijai
ruoSiantis referendumuietistojimoi Europos unga. O sausio 9 dienos praneSimas spaudai informuoja
kad brity RSV specialistai kneg organizuos kursus Lietuvos RSV specialistams.

Visi likusieji 2003 met straipsniai vaizduoja RSV ne visai teigiamam kkste. Pirmasis
straipsnis, kurdety pamireti pasirod tokia antraste Jokia kompanija negali pakeisti realjg. Jame
iSreiSkiama UAB ,VP Market* pozicija RSV agemt atzvilgiu. ,VP Market" atstovas teigia, kad
»Siandien IS viegy rySiy bendrovig nejawiu pasiilos, atitinkarfios misy lukegius...” Teigiama, jog ,VP
Market" nusivyk RSV atstoy darbu, nes bendraudama su RSV agentis negavo laukto rezultatay J
kompanijos manymu, tokia situacija gal susidaryti dl dvieju priezagiy: arba RSV kompanijos dar
nepasirengusios kokybiskai atlikti savo darbo gkffa Market” like<iai yra per dideli ar nestandartiniai.
IS tokio ,VP Market" atstou pasisakymo vaizduojamas nepasiiikas RSV agetiromis ir neigiamasuy
vertinimas. Jau kitoje citatoje atsispindi kaip ,MRarket” supranta RSV funkcijas:viesgjy rySiy

bendros, kuri atsiduria tarp uzsakovo ir Zurnalisto, ga@ikéti jmonei, kuri yra visiSkai pasimetusi
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daugeliu atvej, kurios vadovas neranda laiko arba neturi sugeln; pats priimti sprendimg, susijusi; su
vieSaisiais rysiais, ir & sritj patiki kitems./morg¢je kas nors iS auksStas pareigas uzigiarnvadoy turi
surasti laiko, noro ir ge#ti bendrauti su zurnalistais tiesiogfaiAnalizuojamas straipsnis parodo, kad
,VP Market“ RSV darla mato vien bendravime su Ziniasklaida.

Kiti ,Verslo ziniy“ straipsniai atspindi 2003 metais vykasdiskusip dél RSV veiklos ir
zurnalistikos santykio. Taip pat atskleidziami R&®ip neetiSkos veiklos aspektai, o pasirodziusiose
straipsniuose Ziniasklaidos aprasoma RSV veikladeajama kaip nepatikima.

Vasario 28 diesm pasiro@ straipsnis su antrasSt&etvirtosios valdzios nuosmukikuriame VU
Zurnalistikos instituto direktérAudrore Nugarait teigia, kad Zurnalistai téty profesionaliau dirbti savo
darhky ir nepasiduoti RSV spaudimui. Jos manymu, zurtilatis santykiai su RSV profesionalais gerokai
sucktingesni nei su komunikacijos ar reklamos spedaBs Straipsnyje vaizduojamos A. Nugatsit
izvalgos dl RSV atstow spaudimo Ziniasklaidaiproblema yra ta, kad RSyhores pateikia labai daug
informacijos, o Zurnalistai ne tik negp visos jos patikrinti, bet neretai iretlobjektyviy ar subjektywv
priezagiy nenori to daryti. Ry& su visuomengmores padeda darytjtakg, kokie jvykiai ir kaip bus
pateikti Ziniasklaidoje...Vadinasi, ryssu visuomene pateiktai informacijai Zurnalistaa yralankis, nors
ta informacija ir neatitinka kiekybigiir kokybini Zurnalistikos kriterig“. A. Nugaraits pasisakymuose
atsispindi pesimistiSkas paizis | RSV veikh: ,RSV nesuinteresuoti kalb apie realy organizacijos ar
asmens padl;. Jy tikslas — palankiau vaizduoti patd, neskelbti blog naujien”. Taciau reikiy pabgzti,
kad A. Nugaraits pasisakymuose didesmatsakomyb dél Zziniasklaidoje paskleistos informacijos
neatitikimo tiesai, tenka ne RSV specialistams,Zbehalistams.

Likusieji 2003 meif straipsniai antradinis ,Smegemn uzkallzjimas', ,Interes; kryzkeé* ir
»UZkalletojy erai skelbkime pabaig taip pat kelia diskusijasétl RSV veiklos profesionalumo, etikos ir
moraks. 2003 met vasario 28 d. ,Verslo zinios" iSspausdino ,,NK Vess' pasirodziuszurnalisés Ritos
Grineviiutés straipsip,Smegen uzkallzjimas®, kuriame Zurnaligtatvirai ir be uzuolankisreisSk savo
nuomor apie trikampio - uzsakovas — vigg rySiy kompanija — Ziniasklaida santykius®. Straipsnio
antrast jvardina zurnalists nuomonr apie RSV veild. Publikacijoje R. Grineviité raSo apie neskaidri
RSV rinka, kurig iliustruoja pokalby iStraukomis iS M. Katkaus, A. Katkevaus ir A. Jonkaus
pasisakym, atsakym i tam tikrus jos klausimus. Jau pirmasis sakinys R®Mla vaizduoja kaip labai
itakinga ir darartia neigiana poveil: ,, Jie mano, jog gali sumaitinti klientui supelijupicq, pavadirg tai
kulinarine naujove, irjtikinti, kad ,Snoras* yra patikimas bankas, nes janpinigus laiko tokia
Lprotinga” organizacija kaip Vilniaus universitetash; padedami mes pakiliai iSgyvename mobiliojo rySio
.| #Zimg* piko metu arba staiga imame masiSkai migruotigg©mnitel* ir , Tele2* tinkl “. Jau nuo §j

pirmyjy straipsnio eildgiy jawiama su kokia ironija Zurnalistperteikia RSV veiklos funkcijas. Tokie
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vaizdingi palyginimai ir ironiskas tonas pastebimésame straipsnyje. ZurnakistRSV paslaugas
prilygina sovietmeiu vykusiai propagandai ir kontrpropagandai. Togayginimai straipsnyje formuoja
RSV profesijos neigiamatspaly. Jei teksto pradzioje Zurnaliskalba apskritai, tai &liau ima vardinti
asmenis konkigomis pavardmis ir netiesiogiai perteikia neigiammnuomor. Stai citata Lietuvoje
toliausiai Sia kryptimi pazergRusijos kompanija JUKOS, kuri savo atstovu Lieengasirinko viegjy
rySiy bendro¥s UAB ,A. Jonkus ir partneriai“ darbuotqg Tony GiZ;. Ne vadybinink, naftos verslo
specialis ar bent jau kuf nors ekspremjer, 0 paprast vaiking, kuris iki tol uoliai talkino Romualdui
Ozolui — ir vairuotoju, ir patagju“. Siame pasisakyme nesunkivelgti, kad Zurnaligs manymu,
minimas T. Gizas nevertas dirbti Jukos atstovu, Wwadatvirai abejojama jo kompetencija ir profesisi
sugelksjimais. Be komentar apie T. Gia, paSaipiai perteikiamos mintys susijusios ir staiki RSV
specialistais: M. Katkumi, K. Taukiku, A. Katkeviiumi ir A. Jonkumi.

Visame straipsnyje atsispindi neigiamas ZzZurnaistpoziiris | RSV specialistus. Jie
reprezentuojami kaip manipuliuojantys ziniasklaidasuomene.

Kovo 7d. ,Verslo zini“ numeryje pasiroé atsakas prieS tai analizuat straipsm pavadinimu
,UZkalbétojy erai skelbkime pabaig. Jame kalbama RSV srityje dirliam asmen vardu. Straipsnio
autorius nepasirasvardu, bet iS konteksto suprantama, kad raso sighaurnalisis R. Grinewittés
straipsnyje miaty RSV atstoy. Jis teigia, kad kilusios diskusijos po straipsyftiegen uzkalkzjimas'
jo manymu, paskatins formuoti pa#i i RSV kaipi konsultacines paslaugas, kurios yra labai svarbios
verslui, kaip ir rinkodara, reklama. Taip pat pahr kad RSV specialistai geriausiezultat; pasieks tik
tuomet, kai bus laikomasi bengverslo, Zurnalistikos ir ry§isu visuomene etikos prineipSis straipsnis,
skirtingai nei ank&au analizuotas iSsiskiria ramiu, neutraliu tonudiplomatiSku atsaku paSaimp
straipsi. Jame pasisak RSV atstovas atrodo nepasiduodantis emocijotakiy iSlaikantis asmuo.

Ta p&ia diem ,Verslo zinios* iSspausdino kritikuojanRSV veikh straipsm ,Interesy kryzkeé”,
susijug taip pat su diskusijas stllasiu straipsniu Smegen uzkalzjimas'.

Straipsnyje paSaipiai raSoma, jog zurnalistus\kexk diem vargina RSV atstay démesys, kur
jie iSreiSkia sisdami be perstojo praneSimus spaudai, skambingdanbo ir mobilius telefonus. Straigsn
paraSiusi Zurnaligtteigia, jog tai Zzargonu vadinama zurnalisto ,uzparinithur kad jos manymu, RSV
pagrindinis tikslas yr#ikti uzsakovui ir paskleisti informaeij kuri tik jiemsjdomi ir reikalinga.

Zurnalise Sioje situacijoje mato Ziniasklaidos, RSV spestalbei ju klienty interes, susikirtim.

Siame straipsnyje RSV atstovai taip pat yra ,kalthi“ spaudimo darymu Ziniasklaidai. Tuoipa
straipsnio autarsutinka, kad taip elgtis paskatina RSV uzsakaveid aspektas, kad RSV agens savo
darlm supranta labai tiesmukai —a#ima vien | statistiky, kokiuose leidiniuose ir kiek kartbuvo

pamiretas konkréios kompanijos veiksmas ar jos vadovo pavard
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Analizuojamas straipsnis iSreiSkia ir sapinima zurnalist; etika. Jos manymu, daznai zurnalistai
piktnaudziauja RSV atstavsiurtiama informacine medziaga ir jai suteikia savo eydl ir taip tik
imituoja savo darfq ,Yra buw kurioz, kai tas pats, beveik visai nepakeistas RSV agenpranesSimas
skirtinguose leidiniuose pasirédu skirting; autoriy pavard¢mis'.

Reikty pazyntti, kad Sis straipsnis taip pat apie RSV vegiktsiliepia neigiamai, suformuoja
neigiany RSV ageniry jvaizd Ziniasklaidoje. Tokio paidzio straipsniai atvirai formuoja nepastjkna
ir abejones RSV specialistlarbu.

Apibendrinant 2003 met ,Verslo Zziniy“ straipsnius, pastebima, kad RSV veiklos etika,
profesionalumo lygiu buvo sugpinta Zymiai labiau nei 2002 metais. Straipsniudeemuojamas
neigiamas RSV veiklograizdis, RSV pristatoma kaip veikla manipuliuojahatirnalistais ir visuomene.
Straipsniuose konk#i jvardinti nusiskundimai tam tiirRSV specialist darbu ir metodais. Straipsni
antrastse taip pat nesunkuvelgti neigiam vertinimg.

2004 met ,Verslo Ziniy“ dienraStyje iSspausdinti 6 straipsniai sgsp RSV veikla. 4 i8Sy yra
trumpi praneSimai spaudai. 2 praneSimai spauddgicsss informacija apie pasirodziugirmaji lietuviska
leidini apie vieSuosius rySius, Kuredaguoja ,Viegju rySiy partneny projekty direktorius Kristinas
Tauk&ikas. Straipsniuose raSoma, kadi,bus 400 puslapi zinynas, kuris pateiks naujausius vies
rySiy teorijos atradimus ir konsultuos kaip juos praké&s naudotijmoni konkurencingumui didinti
Lietuvos rinkojé. Sie praneSimai spaudai formuoja teigiaRSV ageniros ,Viedjy rysiy partneriai
jvaizd. Straipsnyje siwfiama zinu¢ sudaro tok RSV ageniros jvaizd: tai yra patyrusi savo profesijos
srityje agenira, kuri vykdydama savo veiklremiasi naujausiais teoriniais atradimais, kurimes tik
.Seka“, bet ir taiko praktikoje. Kitas praneSimamagdai informuoja apie pirgnkarta Lietuvoje vykusa
konferencij ,Lobizmo nauda politikai, verslui ir pilietinei suomenei“. Vieni i Sios konferencijos
iniciatoriy RSV agenira ,Vie&yju rySiy partneriai“. O paskutinis analizuotas praneSinpasidai raso apie
tai, kad RSV ageita ,Kontaki rinka“ pakei¢ pavadinima ir nuo Siol vadinsis ,Contact Market".

ISsamus straipsnis nagtjantis RSV veiklos gitra, besiketiant verslininky poziari i1 RSV ir
pristatantis iSsamiau zinyn,VieSieji rySiai versle®, pasirogl 2004 mei birzelio 3 dien. Siame
straipsnyje zinya pristato ir apie pasikeitimus RSV rinkoje pasak@jg&eSuju rySiy partnery” projekty
direktorius ir zinyno redaktorius K. Taulkas. Sis RSV specialistas kalba apie tai, kadganti
konkurencija viegy rySiy srityje vig; pirma reikalaus profesionalumo ir greitos reakdj@o manymu,
laimés tie, kurie moks iSmintingai derinti vieSuosius rySius su kitonvadybos sritimis. Taip pat
straipsnyje pateikiamos K. Taukko prognozs, kad RSV paslaugos persikelsregionus ir bus
reikalingos smulkijuy verslininky tarpe. Analizuojamame straipsnyje formuojamas Euk&iko kaip

patyrusio ir iSmanafio RSV rinky asmengvaizdis. Straipsnio stilius neutralus.
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Taip pat reikty pamireti, kad Sis straipsnis suteikia informacijos ameareto RSV veiklos pati,
numatomas ateities perspektyvas.

2004 met spalio 15 diea dienraStyje ,Verslo zinios* pasirédstraipsnis Kodeksai — @Zines
reikalas’, kuriame raSoma kokiomis taisykhis vadovaujasi Lietuvos RSV agerds, dirbdamos RSV
darty. Siame straipsnyje svarstomi RSV etikos ir prafealumo klausimai. Jame ekspestaidmenis
atstovauja UAB ,A. Jonkus ir partneriai“ direktosih. Jonkus, UAB ,Vie§ju rySiy partneriai“ projeki
direktorius K. Taukakas ir UAB ,KPMS ir partneriai” direktar I. Jansonait

IS straipsnyje pateikiatnRSV specialist pasisakym aiSkeja, kad jie didel démeg skiria etiSk
RSV vykdymui, pripaista, jog tai yra vienas iS profesionalumo rodiklK. Tauka&ikas teigia, kad
.pazeisdamas etikspecialistas Zal daro ne tik savo, bet ir kliento varduiA. Jonkus pastebi kit
aktuall problemy — kad ®ra institucijos, kuri priiréty ar etiSkai savo veiklvykdo RSV bendross. Dl
Sios priezasties laikytis etikos reikalavinar ju nesilaikyti priklauso nuo RSV ageint; sazinés. |.
Jansonatt teigia, kad savo darbe kartais susiduria su absja ar @l tam tikros informacijos skleidimo
nebus pazeisti Lietuvoje galiojantys alkoholio, alaty kontroés ir pan.istatymai. Ji laikosi tokios
pozicijos, kad tuomet geriau atsisakyti platinformacija. Straipsnyje pasisakRSV atstovai teigia, kad
nepaisantys etikos kodekso RSV specialistai tegt@stas paslaugas ir yra pasmerkti dingti iS RSV
pasaulio.

Analizuotame straipsnyje etikos klausimais pasisalsV specialistai formuoja savo, kaip RSV
srityje dirbariy atsaking ir profesionali asmenyhj jvaizd.

Apibendrinant 2004 maet,Verslo Ziniy“ straipsnius RSV tema reiktpastebti, kad apie RSV
veikla raSoma teigiamam kontekste: priggama RSV veiklogtaka verslinink darbui, nuodugniau
informuojama apie RSV veiklos galimybes. LeidZiameynas ,VieSieji rySiai versle®, kuriame siekiama
perteikti RSV specialigtturimas praktines zinias, patikrintas realiaisyeyyimiskais pavyzdziais. Taip pat
straipsniuose atsispindi RSV specialighrofesionalus poiris i RSV profesig etika, i kuria yra
atsizvelgiama ir, kurios yra paisoma, iskilus &tns dilemoms.

2005 metais,Verslo Zini* dienraStyje rasta daugiausiai per analizugjdarkotarg - 17 straipsni
raSiusiy RSV tematika. Didaja dal straipsni, t.y. 12, pagal turingalima priskirti prie trumgp pranesim
spaudai, kuriuose rasoma apie RSV agrnteiklos pasikeitimus, iSsigusias paslaugas ir naujienas.
Sausio mMneg pasiroé du praneSimai spaudai, sgsipu dviejj RSV ageniry: ,VRP“ ir ,ID4"
padictjusios apyvartos duomenimis. Kovo 24 d. praneSisgasidai pranés kad AB ,Alita“ konkurso
metu pasirinko RSV ageit ,Strateginiy komunikacij; centy” rapintis savo viesaisiais rysiais

Keturi praneSimai spaudai yra sgssy RSV agenta ,PR Service/Edelman affiliate” . Vasario 11

d. pasirod informacija, kad RysSi su visuomene paslaugas teiks nauja agefitr pazymima, jog RSV
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konsultantai Aurelijus Katkevius ir Linas Kontrimas nutarsuvienyti ggas bendram darbui. Kovo 10
diem, informuojama, kad nebeveikiéins RSV ageriros ,DDB&Co ir Katkevtius” akcininke reklamos
imore ,DDB Vilnius“ i$ buvusios agemtos vado¥s R. Stonkuis bei daj klienty peemusios bendrais
,PR Service" sieks prisiteisti apie 250.000 Lt. f8& straipsnyje pateikiamos ,DDB Vilnius* vadovo
neigiamos mintys apie buvusios RSV ageos vadogs neetiSk ir neprofesional darks, ,pavyko
surinkti pakankamajrodymy, kad p. Stonkdtteike konfidencial informaciy bei perda¥ su bendrogs
veikla susijusias komercines paslaptis konkurudi@symores ,PR Service* vadovui L. Kontrimti Sis
straipsnis vienintelis iS pasirodziugi per visus 2005 m. kalba apie RSV atstavaizd ir reputaciy
gadinaius dalykus ir nusiZzengignprofesinei etikai.

Birzelio 8 diera ,Verslo Ziniose* iSspausdintas praneSimas spauddb apie RSV veiklos
plétimasi ir didejanti konkurencingura Jame praneSama, jog RSV paslaugas ima teiktianBgV
agentira UAB ,VieSuyju rySiy technologijos*.

Geguzs 10 dien dienraStyje ,Verslo zinios” pasirédnformacija, kad vasarpasirodys pirmasis
lietuviskas vado#lis apie etiSkus RSV, kurio autorius RSV rinkojetlkes metus dirbantis Liutauras
Ulevicius. Siame pranesime L. Uleuis teigia, kad Lietuvoje RSV gyvuoja jau daugiau nei 5 metai,
todel per tg laikg susiklost bent minimalios tradicijos, neraSytos etikos nosindurias jis ir nori
perteikti savo knygoje. Sis praneSimas spaudaidojanteigiam L. Uleviciaus kaip RSV atstovivaizd,
nes aiskja, kad jis turi sukaugs tam tikg ziniy kraiti, kuriuo gali pasidalinti su aplinkiniais. Taip pat
teigiamai atrodo ir jo pasirinkta knygos tema. Bsilpaisymas RSV yra aktualus ir rodo profesionalumo
lygi.

Spalio 26 dien iSspausdintas straipsnis pavadininiaiku —; apytusg rinkg”, kuriame raSoma
apie RSV agemtos ,RSV projektai” veikd Klaipédos mieste. Straipsnyje pasigakRSV ageriiros
direktorius Anas Liubinawtius teigia, kad per 2 metus, kai jo ageat egzistuoja, RSV paslaugos
Klaipédoje yra labai reikalingos ir paklausios tarp smullir vidutiniu imoniy. Straipsnyje RSV
specialistas vardina agands egzistavimo Klaidoje privalumus ir teigia, kad klientai jo agemnt
susiranda patys, patarti ankstegmiklienty. ISanalizavus iSstraipsi paaisSkjo, kad 2005 m. Klaigdoje
veiké tik 2 ageniros teikiatios RSV paslaugas ir, kad RSV veiklai dar yra daudws pkstis i
didZiuosius miestus, nes iki iol visos RSV agesg yra susitelkusios Vilniuje. Siame prane$ime A.
Liubinavicius vaizduojamas kaigakingas RSV specialistas Klagos RSV rinkoje. Tekste pateikiamos
citatos suformuoja patikimo ir tuio ger reputacig verslininkojvaizd.

Paskutinysis analizuotas praneSimas spaudai pasiugsjo 14 d. numeryje ir informuoja, kad
dél Lietuvos jvaizdzio formavimo nugatojo vardo konkuruos kelioms ministerijomgaizdzio

formavimo projektus rengusgstaiga ,Europos namai“ (kuri surinko 115 ipair RSV agenira ,VRP
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Hill&Knowlton* (surinkusi 92 balus). Sis trumpasgmesimas paraSytas neutraliu stiliumi ir fiksutifa
fakting informacip.

Kituose straipsniuose RSV specialistai pristatorkspert; vaidmenyse. Vasario 24 dign
iSspausdintas straipsnis pavadinimieSumo medziokl atstovas spaudai ar vigg rySiy agenzra®,
kuriame keliamas klausimas: ar samdwtiorgje uz komunikacijos strategijatsaking Zzmog;, ar RSV
agentira. Savo nuomog Siuo klausimu iSreiSkUAB ,Tele2" generalinis direktorius P. Masiulisuts
teigia, kad jo vadovaujamojenorgje strateginiai sprendimai yra priimami viduje, si@ripazsta, kad be
RSV ageniros negalty taip efektyviai stedti konkurenty bei vartotog. Privalumus RSV skyriausnores
viduje, straipsnyje éto AB ,Hansabankas* vigfy rySiy skyriaus vadow Zydrore Luk3yte, kuri teigia,
kad ,vidiniai darbuotojai geriau jadia, kaip ir kada informuoti savus darbuotojus apiaujienas ir
pokyius® nei RSV agerniros pasamdytos IS Salies.

RSV ageniry pozicijas straipsnyje atstovauja L. Ul&us (tuo metuéjes ,DDB&CO ir
Katkeviius" projekiy vadovo pareigas), ir R. Jarmaléus, RSV agerniros ,Publicum® vadovas. L.
Ulevicius teigia, kad labai svarbumonems iSgirsti, l¢ pamat ir pajuto iSorinis vertintojas, nes ¢ai
imonei tai padaryti trukdo susikl@shierarchiniai santykiai, santykiai su konkurentagsiklogiusios
nerasytos elgesio taisysl. Tuo tarpu R. Jarmal@wuis teigia, kad labai daznai RSV veiksmus reikia
derinti prie reklamos ir rinkodaros ir atvigkai. ,Svarbu, kad savotiSko konsorciumo nariai vienodai
suvoki tikslus ir nejaust konkurencijo§ nors pripazsta, kad tarp 8isriciy neretai vyksta trintis, nes
Visos jos turi susijusiinteres, ir veiklos sfen. Sis straipsnis iSsamiai ir nuosekliai pristatalguojam
tema, pateikia svari argumeni ir RSV ageniry samdymo atzvilgiu ir RSV atstovpgnorés viduje.
Vieningos nuomoés neprieita, tik pristatomi kiekvieno i§; jprivalumai bei tikumai. Straipsnyje
nepastebima uzgty reikSmiy arba neigiamo ar teigiamo RSV atsfovertinimo. Atstovaudami savo
profesin sluoksn, ziniasklaidos jie pateikiami neutraliai.

Liepos 22 diea skiltyje ,Dienos tema iSspausdintas straipsnisSykurti strategy uzsak
Vyriausyl“. Sioje publikacijoje raSoma, kad vyriausgbkanceliarija konkurso dolu siekia isigyti
,Lietuvos jvaizdzio formavimo strategijos” projekt Straipsnyje raSoma, kad Siame konkurse dalyvauti
ketina RSV agetos susilairusiosj konsorciumus. Kaip viena i$ dalyvininima ,VRP Hill&Knowlton*®
susivienijusi su rinkos tyrim bendrove UAB ,TNS Gallup®. Siuo klausimu straipgmyasisako RSV
agentros direktorius M. Katkus, Kkuris teigia, kad Sisikarsas yra prestizinis, téldy ageniira siekdama
laiméti pasitelksi pagalla ,Hill&Knowlton* ekspertus. Taip pat jis pridurigpg ,jauciame, kad galime
laimeti, be to, manome, jog galime padaryti getarbg*. Sios mintys formuoja teigiamRSV agenitros
ivaizd. Tekste sudaromaspudis, kad ,VRP Hill&Knowlton* yra patyrusi RSV agemg, kuri pasitiki

savo ggomis ir tiki savo &kme.
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Be ,VRP Hill&Knowlton* kaip dalyw minima ir kita RSV agemta ,Alora“ kurios vardu
pasisako generalinio direktoriaus pavaduotoja DRa@er¢. Straipsnyje taip pat minimi UAB ,Integrity
PR* direktoriaus A. Pemkaus ketinimai dalyvautind@&akonkurse. Kiekvieno iSidalyviy pamirgjimas
tokio straipsnio kontekste formuojaySagentiry teigiamy ivaizd. Kadangi toks konkursas vyksta visos
Lietuvos mastu ir reprezentuos Liefyvasaulio akyse.

Paskutinysis analizuotas straipsnis, kuriame RS¥cigfistai atlieka konsultamt— ekspent
vaidmenis iSspausdintas 2005 m. geguZ6 dien. Jame savo profesimis Ziniomis ir sukaupta patirtimi
dalinasi RSV agentos UAB ,Integrity PR" projeki direkto D. Lialyté ir UAB ,Komunikacijy raktas*
direktoe Danguot Mikutiené. Sioje publikacijoje RSV specialist pristatomos kaip konsultast
rengiargios verslininkams bendravimo su ziniasklaida mokgmRSV ageniry vadows pataria kaip
reikia bendrauti su Ziniasklaida, kakiaisykliuy reikia laikytis siekiant efektyvaus susikgimo ir kaip
iSvengti netikty nemalonum. Sis straipsnis suformuoja teigianRSV speciali§y jvaizd. Jos
vaizduojamos kaip dalykiskos, iSmaians savo sritir turincios praktiniy jgadziy RSV atstows.

Kiti 2005 met; straipsniai gilinasii RSV veiklos profesinius klausimus ir juose gvildaros
kiekvienam verslininkui aktuat RSV profesijos aspektai. Pvz., patariama kuo aetis formuoti RSV
tikslus, taip pat pateikiami patarimai, kaip pasiti RSV patiktinius. Reikty pazyneéti, kad Siuose
straipsniuose é¢ra RSV specialist - ekspeni komentay vienu ar kitu klausimu. Migti straipsniai yra
informacinio poldzio, juose tiesiog pateikiama informacija, kurayraudinga kiekvienam, kuriam gali
prireikti RSV paslaug.

Per vig 2005 mej laikotarp ziniasklaidoje daugiausiai rasta informacinio fpadio straipsni,
kurie formuoja RSV ageiity profesin jvaizd, reprezentuoja veiklos pasikeitimus ir ateitieBrkmus bei
darbus. Straipsniai labiau konstatuoja fakimformacip apie profesia RSV veikh.

2006 met dienrastyje ,Verslo zinios" rasti 9 straipsniaisgg su RSV veikla. 6 straipsniai yra
trumpi praneSimai spaudai, kuriuose informuojama &um tikrus RSV ageiity pasikeitimus bei veilkl
2 praneSimai spaudai yra sgsgu RSV agemty plétra ir padigjusiomis galimyBmis stengiantis
neatsilikti nuo atsigrusiu perspektyy. 2006 mei sausio 4 d. numeryje pasifothformacija, kad RSV
agentira ,Komunikacijos tiltai“isijungiai ,Euro RSCG" tinkh ir nuo Siol teiks paslaugas su pasikeitusiu
prekes Zenklu ,Euro RSCG". Straipsnyje pasikeitimus kaimeja ir atsiradusiom galimgin dziaugiasi
~-Komunikacijos tilty“ direktorius Saulius Majauskas. PanaSus praneSigmmidai susijp su RSV
agentiros ,Consensus PR* pasikeitimais iSspausdintasodiep d. numeryje. Straipsnyje raSoma, kad
,Consensus PR* tapo tarptautinio ny$su visuomene tinklo ,GolinHarris* nare. Sio susita
privalumus straipsnyje iSsako RSV ageos direktoé Lina Neverbickies, kuri pabgzia, kad nuo Siol jos

vadovaujama ageima gaés pasilyti savo RSV paslaugdsuzsienio rinkas besiverziantiems Baltijos gali
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verslininkams. Kitas praneSimas spaudai paggod006 met vasario 3 d. praneSa, kad padang
gamintojas ,Michelin“ savo vieSaisiais rySiaigpmtis patikjo RSV agenitrai ,VRP Hill&Knowlton”.

Geguzs 23 dien ,Verslo zZiniose" iSspausdintas praneSimas spaj@ara reputacija dargtakg
verslo gkmef, kuriame raSoma apie vykdylRSV ageriry tinklo ,Hill&Knowlton® ir rinkos tyrimy
bendroes ,Mori* atlikta tyrima, kuriame 91% apklaugty respondent teige, kad bendrovj reputacija
tiesiogiai lemia versloé&me. Tyrimo metu buvo apklausti finapsnalitikai iS Europos, vidurio Rytir
Afrikos, Siaues Amerikos, Azijos bei ramiojo vandenyno §aliSio tyrimo rezultatus straipsnyje
komentuoja K. Taukakas, ,Hill&Knowlton“ tinklui atstovaujarios vie§ju rySiy ageniiros Lietuvoje
~VRP Hill&Knowlton” projekty direktorius. Jo manymu, verslo pasaulyje kompanijogvaizdis,
visuomess nuomoa apie jos veiklos principus ir vertybes tapo taigt gvarhis, kaip ir jos veiklos
rodikliai bei pelna8. Tyrimo metu taip pat paaisjo, jog beveik 8 iS 10 respondannano, kad prastegn
kompanijy vertinimy lemia ir nepakankama ar netinkama komunikacijarm®i straipsnyje formuojamas
ivaizdis, kad RSV veikla ir specialistiarbas yra naudingas ir reikalingas verslo organijams.

Straipsnyje,Konkurentai telkia ggas ir partnerius“raSoma, kad RSV agémbs domisi Lietuvos
banko paskelbtu 18 milijan Lt vertinamu eurojvedimo informavimo konkursu ir, kad asto apie
potencialius partneriuséd galimo konsorcium kirimo. Siame pranesime spaudai teigiama, kad apie
dalyvavimy Siame konkurse #asto RSV ageniry: ,VRP Hill&Knowlton®, ,Integrity PR*, ,Publicum®,
.,PR Service/Edelman Affilliate“, ,Komunikacijos tdi / EURO RSCG PR* ir ,Europos namh
direktoriai.

Paskutiniajame praneSime spaudai, iSspausdintafite®0,Dél patrauklumo nuomais skiriasi®
raSoma, kad RSV agemé ,PR Service/Edelman Affiliate” nusprendkurti savo agemiros skyriy
Pane¥zyje. Straipsnyje Siuo klausimu pasigakageniros vadovas L. Kontrimas teigia, kad Sios
agentros tikslas — kuo efektyviau paskleisti zinias dgdientus esatius Siame regione visai Lietuvai. Jo
nuomone, RSV paslaugositinos ir sprendzianimores krizines situacijas“Kaip pavyzd L. Kontrimas
nurodo ,Ekrano“ bankrat Siame straipsnyje apie RSV vejkt kituose Lietuvos miestuose, nuongsn
teiraujamasi ir kit RSV specialist. Savo nuomosg iSreiSkia ,Publicum” direktorius R. Jarmal&nis.
Straipsnyje jis teigia, kad Vilniuje kokybi§kRSV paslaug poreikis virSija pasila, todl darbo
pakankamai daug yra Vilniuje iebzmogiSkyju iStekliy tratkumo pktrosi kitus regionus neplanuoja.

Siame straipsnyje abu RSV atstovai atspindi RS\Klesipktimasi tiek Vilniuje tiek ir kituose
miestuose.

Lverslo ziniose" 2006 m. liepos 4 digniSspausdintas straipsnis kalba apie Darbo partijos
vieSuosius rysius. Straipsnyje pavadinimibarbo partijai stringa vieSieji rySidi raSoma, kad mitta

partija neteko RSV agemnbs ,Pro Group” konsultavimo. Straipsnyje taip pefoma, kad ,Verslo zint
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pakalbintos kitos RSV agembs: ,VRP Hill&Knowlton“, ,Consensus®, ,Komunikaaij raktas®,
,Publicum*, ,Integrity PR teig, jog ju apskritai nedomina darbas su poltiris partijomis. Sis straipsnis
atskleidzia, kad daugelis pirmaugaup RSV rinkoje ageniry nekonsultuoja politii ivaizdzio klausimais.

Kiti du straipsniai, iSspausdinti 2006 m. priskmiatiems straipsniams, kuriuose RSV atstovai
vaizduojami ekspegtvaidmenyse.

Geguzs 30 dien, pasirod@ straipsnis Jvaizdziui tereikia prot§ kuriame raSoma apie valstybini
instituciju vieSuosius rysius, o eksperto vaidmenyje pasi&d specialistas A. Jonkus.

Analizuojamame straipsnyje teigiama, kad valésymstitucijos RSV priklauso nuo to kaip dirba
Siy instituciju darbuotojai: ary tikslas,irodyti savo svarpinstitucijai, ar pasiekti darbo rezulgat

Straipsnyje institucij vaidmen atstovauja to meto premjero pajas Vilius Kavaliauskas, kuris
teigia, kad RSV agetos valstybigms institucijoms reikalingos tik tuomet, kai reikpaistatyti, koka
nors Zing netradiciniais bdais, o kaip bendraujama su Ziniasklaida priklauso t1 Zzmoniy, kurie atlieka
ta darty. Jis priduria, kad jei RSV firmomis ,apsistatys” pareignai, tai nieks realiai informacijos
negaus"

A. Jonkus teigia, kad jei valstylis institucijos RSV skyrius imasi atsakonggbbendrauti su
Ziniasklaida, taiy jpareigotas Zzmogus turi suvokti, kad jis tufitipasiekiamas 24 val. per pat,be to,
turi bati pasirengs kiekvienam klausimui atsakynturéti per valand,. Kitu atveju — jam Zzurnalistai
neskambins Taip pat jis pastebi tam tilgrvalstybiny instituciju neigiamy bruoz, kad RSV funkcijos, kai
kuriuosejstaigose vertinami kaip mados reikalas, o ne Kenpas darbasd rezultaty: “RSV i@ra apie tai,
kg mes kalbame, RSV yra apie tai,rkes daronte Kaip teigiamy dalyka A. Jonkus mini didesnijmoniy
ar bank; sprendim — mokyti savo darbuotojus, kad Sie tapkalbantys”, ir kaip gex pavyzd jvardina
banky ekspertus: SEB Vilniaus banko — GidaNaugda, ir DnB NORD — RimaatRudzK ir Vadima
Titarenky. Siame straipsnyje pieSiamas A. Jonkaus reiklaailingo ir atsakingo RSV profesionalo
portretas.

Kitas iSsamus straipsnis, kurio autorius RSV agest ,VRP Hill&Knowlton* direktorius
Mykolas Katkus, iSspausdintas vasario 8 d. numer§jame straipsnyje M. Katkus kalba apie tai, kad
artimiausy deSimtmeaeit ribos tarp skirting komunikacijos stiiy vis labiau blanks ir to priezastys, jo
manymu, yra keturios: komunikacijos kapalaida, augantis bendruomenir visuomers autoriteq
vaidmuo, patikimumo fikumas ir besikeianti verslo logika, kuri rinkodaros komunikacipavers
integruota komunikacija. Visus Siuos teiginius RSyecialistas pagrindzia pavyzdziais iS Lietuvos
gyvenimo, remdamasis turimomis praktimis bei teorigmis Ziniomis. Siame straipsnyje nksta ir
patarimy RSV dirbantiems Zma@ms. M. Katkus straipsnyje formuoja savo, kaip iBkajo, turirtio

analitink mastyma ir platy akiraj Zmogaugvaizd. O tuo péiu teigiamy RSV specialistgvaizd.
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Apibendrinant paskutinju, analizei pasirinkto laikotarpio mestraipsnius reikt pazyneti, kad

juose vaizduojama RSV veiklosépla. Vis raSoma apie RSV agent prisijjungimus prie pasauliqi

konsorciuna, o taip pat zvalgomasi RSV rinkos kituose Lietuwegionuose.

Atlikus ,Verslo ziniy“ kokybing turinio analiz iSaiSkjo tokie dalykai:

1.

Ziniasklaidoje RSV veiklogvaizdis daZniausiai formuojamas teigiamai. Nemaadbma apie
RSV rinkos pttra, paslaug reikSne jvairiose verslo sektoriuose. Per paskutiniuosiusjudby
analizZs metus straipsniuose pastebima tendencija, katheadpie RSV ageinty plétimasi i kitus
Lietuvos regionus (Klagda, Panezj), apie sudaromas sutartis su pasauliniais koniseimntaip
stengiamasi didinti paslaudkokykx.

Pastebta, kad per penkerius analizuotus metus, 2003 mdR8V jvaizdziui teko atremti
daugiausiai puolimp Ziniasklaidoje. Migtais metais pasir@dstraipsnii su neigiamais dalykais,
kuriuose atsispindi daug polemikos ir RSV spediaifiss buvo Kklijuojamos tokios etikest kaip
»-manipuliuotojai“, ,parintojai“, ,smegen uzkalletojai“. Po 2003 met pasirod Zzymiai daugiau
straipsni;, kuriuose formuojamas teigiamas RSV veikilazdis

RSV specialistai daugiausiai reprezentuojami k&igpertai — konsultantai visuomenei aktualiais
klausimais. Straipsniuose jie iSsako savo turimasagZ ir galimaizvelgti, kad jiems yra
priskiiamos tokios savys: platus akiratis, komunikabilumas, lyderiavimgmstabumas ir
izvalgumas, analitinis astymas. Taip pat teigiagvaizd formuoja RSV atstay kaip teoretik
vaidmuo. Ziniasklaidoje pamitas K. Tauk#ikas pristatomas ne vien kaip vienos RSV afyerst
projekiy vadovas, bet ir kaip pirmojo ,Vief; rySiy Zinyno“ redaktorius. Tuo tarpu L. Ulesis
pristatomas kaipisimos knygos apie RSV etilautorius.

Daugiausiai raSoma apie RSV agdgeas ir dazniausiai §i agentiry vadovai arba projeit
direktoriai straipsniuose atstovauja ekspertprofesional vaidmenis ir daugiausiai konsultuoja
tiek RSV jvaizdzio ir veiklos klausimais, etikos ir profesadmmo klausimais, tiekkmoniy
jvaizdzio ir reputacijos klausimais. Kartais ekspewaidmenis atlieka nepriklausomi RSV
konsultantai.

Taip pat reiky pabgézti, kad ,Verslo Ziniose* per paskutiniuosius dwejmetus, iSaugo trump

informaciniy pranesim kiekis apie RSV veikl.
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2. 3. Tyrimo rezultaty apibendrinimas

Atlikus kokybire turinio analiz pasitvirtino pries tyrim kelta hipotez, kad rySi su visuomene
elito atstovai ziniasklaidoje dazniausiai atlieles@ert; vaidmenis ir reprezentuojami kaip savo srities
lyderiai.

Apibendrinus ,Verslo klass” ir ,Verslo Ziniy* (2002 — 2006 m. laikotarpio) turinio anal&z metu
gautus rezultatus galima iSskirti tokius aspektus:

1. Ziniasklaidoje RSV veiklogvaizdis daZniausiai formuojamas teigiamai. Nemaadbma apie
RSV rinkos pétra, paslaug reikSne jvairiose verslo sektoriuose. Per paskutiniuosiusjudy
analiZzs metus straipsniuose pastebima, kad vis dazn&ama apie RSV agamt; plétimasi |
kitus Lietuvos regionus (Klagaa, Pane¥z;), apie sudaromas sutartis su pasauliniais koniserna

2. RSV specialistai straipsniuose atlieka savo sritiesesional funkcijas. Ziniasklaida formuojay
kaip RSV profesijos zinay— eksperi vaidmenis. Straipsniuose jie iSsako savo turimas< ir
galima izvelgti, kad jiems yra priskiriamos tokios saegb platus akiratis, komunikabilumas,
lyderiavimasjzvalgumas, analitinis astymas.

3. Straipsniuose jie gretinami su psichologais, veostyanizaciy vadovais, tam tiky sriciy lyderiais.

4. ISanalizavus penkerimet; laikotarg, pastebta, kad neigiamas RSV atstpwaizdis atsispingo
2003 met ,Verslo ziniy“ straipsniuose, o jau nuo 2004 m. straipsniuasafirasomi & teigiamai
arba neutraliai.

5. Dazniausiai ziniasklaidoje RSV profesijai atstowauRSV ageriry vadovai arba projekt
direktoriai, nepriklausomi RSV konsultantai.

Apibendrinus straipsnikitima per penkerius metus pagal temat{&r. lentet), reikty pamireti, kad
Lverslo klagje* daugiausiai pasir@dstraipsni, kuriuose RSV specialistai atlieka ekspevhidmenis.
Tik viename straipsnyje yra vaizduojamas RSV spistiaportretas, kuriame galimgvelgti asmens
gyvenimo lido ypatybes, asmengb bruozus. Taip pat rastas tik vienas informaguabidzio straipsnis,
kuriame d@stoma informacija susijusi su RSV istorija. Daugiau ,Verslo klagje* straipsni RSV
tematika iSspausdinta 2006 metais, o 2002 m. id 208tais nepasir@échei vieno straipsnio.

Apibendrinus dienra$o ,Verslo zZinios" rezultatus, paai§jo, kad per penkerius metus Siame leidinyje
daugiausiai buvo spausdinami informacinio pdibo straipsniai, kuriuose neutraliu stiliumi paimi
RSV ageniry veiklos aspektai. Tokias skirtingas ,Verslo KsiSir ,Verslo Ziniy“ pozicijas pagal

straipsni; tematilky galima paaiskinti skirtingais leidupitipais.
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.verslo ziniose" daugiausiai straipsnipasirod@ 2005 metais. Reilgt pabgzti, kad 2006 metais

matoma straipsni didéjimo tendencija, kuriuose RSV specialistai atlielaspent vaidmenis. Lentéje
matome, kad tokio paiolzio straipsni 2006 metais buvo 8, kai ankstesniais metaisytbkdavo tik 2

arba 3.

Straipsniy pasiskirstymas per 2002 — 2006 metaikotarpi Lentet
Metai ir 2002 m. 2003 m. 2004 m. 2005 m 2006 m.
tematika
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Siekiant palyginti ziniasklaidoje pristatomus RSWspertus su zvalgybiniame tyrime réiais

RSV elito nariais, buvo iSskirti RSV specialistayrie dazniausiai ,Verslo klas* ir ,Verslo Ziniy*

straipsniuose atlieka eksper konsultani vaidmern. Apibendrinus rezultatus paaé$l, kad abiejuose
leidiniuose daugiausiai konsultuoja ir kaip RSVayii reprezentuojami Sie RSV specialistai: M. Ktk
A. Jonkus ir K. Tauké&kas. Visi jie ekspert vaidmenyse pristatomi po 5 kartus. M. Katkus ir K.
Tauka&ikas priklauso RSV agemtai ,VRP Hill&Knowlton®, o A. Jonkus yra nepriklawsnas RSV

konsultantas. Per \4diriama laikotarg ,Verslo ziniose” kiekvienais metais pradedant 002 meq iki
2006 m. Sie RSV specialistai straipsniuosarigja kaip ekspertai. Per pirmuosius trejus agsalinetus
be i triju minéty RSV atstoy straipsniuose buvo minimas ir A. Katké&ws. Pastebima tendencija, kad
2005 — 2006 m. straipsniuose greta jauétaiririju RSV lyderiy imti vaizduoti ir kiti RSV specialistai:
R. Jarmalauiius, A. Pemkus, L. Ulevius, D. Lialye.
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Palyginus zvalgybinio tyrimo rezultatus su kokydsinturinio analizs rezultatais, matome, kad
RSV atstovai taip pat kaip RSV elimin¢jo dazniausiai M. Katik A. Jonkus ir K. Taukakas taip pat
buvo minimi tarp elito naui tiktai retiau.

Teorirgje dalyje paaisijus, kokios yra RSV elitui priskiriamos charaktékies reikiy pamireti,
kad ziniasklaidoje minimi RSV lyderiai jas atitinka

1. Pirmaji RSV elitui priskiriama bruoz, kad RSV elito atstovas turi uzimti vadovauj@s
pozicijas savo darbe M. Katkus, K. Tadlkas ir A. Jonkus atitinka. M. Katkus yra RSV ageos ,VRP
Hill&Knowlton* vadovas, K. Taukaikas Sioje imorgje dirba projeki direktoriumi. A. Jonkus yra
nepriklausomas konsultantas, o pries Sias par&g@apat buvo RSV ageibs vadovas.

2. RSV elitui priskiriami asmenys turi tir atitinkama reputaciy Sioje srityje. Kadangi jie yra
minimi kaip RSV elitas Sioje srityje dirbaim asmen ir yra kviesiami pasisakyti aktualiomis temomis ir
iSreiksti savo kaip eksperhuomones. Tai parodo, kad jie yra uzsitasn@putaciy RSV veikloje.

3. Kitas reikalavimas norint priklausyti RSV elityra figaravimas vieSojoje erdye ir per
Ziniasklaidos priemones vieSosios nuok®formavimas. Kadangi miti trys RSV lyderiai analizuotuose
leidiniuose dazniausiai ir pasisako per Ziniasldaigpriemones, tai galima sakyti, kad jie yra suarb

vieSosios nuomais formuotojai ir taip dar@taka visuomenei.
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ISVADOS

. Elito savoka priklauso nuo sociaks aplinkos, kurioje ji yra vartojama. Elitas yraspdrintas
politiniy ir kultariniy vertinimy, kuriems pagring teikia konkr€ios visuomens socialir
packtis, iSsivystymo lygis.

. Elitologijos tyrinétojai elity apibgzia ivairiai, tafiau visur atkreipia éimes i atsirandadia
ribota asmen skatiaus jtaka, valdzi (politing, socialirg, ekonomir, kultaring ir t.t.). Elito
paradigma akcentuoja, kad elitai yra daugiau reissiniai auks8iausias pozicijas uzimantys
asmenys tai socials grugs ir pats grupiSkumas yra elito valdzZios sudedantaljs.

. Elitams lmdinga tam tikra grugs vienylg (samoningumas, solidarumas, suokalbiSkumas),
kuriai atsirasti pagring teikia socialig elity kilmé ir funkciné juy vieta socialigje
organizacijoje. Elito nariai laikosi panaSaus gywem stiliaus, yra susij formaliais ir
neformaliais santykiais.

. Elitas visada susig su mazuma, retomis, iSski&mis ir nedaznai pasitaik&iomis savymis.
Elitas turi iSskirtie padsti dél ilgalaikiy pastang, turimo talento, turim Ziniy. Zmogus,
norédamas priklausyti elitui, turi iSsiskirti tam tikmos savylBmis: organizaciniais
sugelgjimais, valia, energija, iSsilavinimu, kila, charizma, intelektu, atsakomybe.

. Elito klasifikavimas &ra platus. Sociologai editklasifikuoja pagal du principus: pagal elito
santyk su visuomene ir pagal veiklos pmp visuomesje. Pagal veiklos palali visuomegje
iSskiriamas politinis, ekonominis (verslo), kariniadministracinis, ideologinis, mokslinis
(profesinis) ir krybinis elitai. Pagal elito santyksu visuomene iSskiriamas vieSasis ir
socialinis elitai.

. RySiu su visuomene elfitsudaro asmenys, kurie galitbitraukiamii du elito klasifikavimo
pogrupius: verslo bei profesinr kirybinj. Todl RSV elitui budingi Sie verslo ir profesini
elity bruozai: visuomeis nuomoas jtakojimas, savo intergggynimas, mogjimas pritrauktij
savo versl sajungininky, figiravimas vieSajame gyvenime, sug@hbas atskleisti profesinius
gabumus, aplinkini pagarba, autoritetas, patirtis.

. Atlikus zvalgybin tyrima, kuriuo siekta suzinoti RSV srityje dirb&n asmen nuomor apie
RSV elia paaiSkjo, kad Sios veiklos elitas Lietuvoje dar tik forojasi, t&iau tarp savo
profesijos autoritet RSV darbuotojai vardina RSV agént vadovus. Dazniausiai kaip RSV
elito atstovasvardintas Mykolas Katkus (,VRP Hill & Knowlton* vawvas), po jo - Dalia
Kutraite (,Strateginiy komunikacijy centro” direkto&) ir Aranas Pemkus (,Integrity PR"
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direktorius). Ziniasklaidoje daZniausiai kaip RSYofesinis elitas pristatomi M. Katkus, K.
Taukaikas ir A. Jonkus.

8. Zvalgybinis tyrimas taip pat paredkad svarbiausi veiksniai, norint priklausyti R8Ntui yra:
reputacija, asmeniniai suggioai, patirtis bei kvalifikacija. O tarp svarbiaussavybiy minéti:
kurybiSkumas, komunikabilumas, analitinis astymas ir vadybiniai/organizaciniali
sugekjimai.

9. Pasitvirtino priesS tyrima kelta hipoteg, kad rySi su visuomene elito atstovai ziniasklaidoje
dazniausiai vaizduojami kaip ekspertai ir reprezejami kaip savo srities lyderiai. Taip pat
paaiskjo, kad RSV elito atstovams formuojamas teigiarnvaszdis. Atlikus kokybig turinio
analiz prieita prie iSvados, kad Zziniasklaidoje RSV spbksiams skiriami RSV profesijos
Zinow — eksperi vaidmenys. Straipsniuose jie iSsako savo nu@npateikia kompetentingas
Zinias. Jiems yra priskiiamos tokios sa#yb komunikabilumas,jzvalgumas, analitinis
mastymas, organizaciniai suggioai, platus akiratis, lyderiavimas, iSkalbingumas

10. Ziniasklaidoje minimi RSV elito atstovai, i§sakydasavo nuomog jvairiomis temomis, daro
itaka vieSajai nuomonei. Kai klausiama npuomors kaip ekspett tai byloja apie turim
reputaci ir pripazinimy RSV sferoje.

11.RSV veikla Lietuvoje dar yra jauna ir jai dar yrarkplstis. Be to, didel dalis Lietuvos
visuometgs dar nezino, kokio paiolzio tai veikla, todl apie RSV eli4 galima kallsti dar tik
kaip apie besiformuojantT&iau, atlikus ziniasklaidos tyrim galima teigti, kad jau yra RSV
lyderiai, kurie kitiems RSV atstovams yra autoagetkurie yra geri Sios srities specialistai ir
vertinami kaip ekspertai.
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PUBLIC RELATIONS (PR) ELITE IN LITHUANIA

by Alina Semionovaig

SUMMARY

Because public relations (PR) services become ranck more popular, and simultaneously a
competition between representatives engaged ingingvPR services is growing, it is urgently to ¢et
know what PR specialists represent their profesgiomass media most frequently and how they are
showed, what properties are attributed to thenthérpresented Master’s Thesis, it is strived téene\and
analyze the professional PR elite existing in Lathia.

The objecof the Paper: Public relations (PR) elite in Lahia.

The goal of the Paper: to analyze the peculiarities of phefessional PR elite and to disclose
Lithuanian professional PR elite.

For implementation of the goal, the followitaskswere set:

To provide conceptions of the elite.

To present theories of elite classification.

To single out the properties typical for elite.

To discuss upon the types of elite.

To present the concept of elite through the pectiga of business and professional elite.

To disclose the role of mass media in presentirgepresentatives of elite to the community.

N o o b~ w0 Db P

To carry out a surveying investigation and to pnésee attitude of PR representatives towards the
elites of these activities.

8. To analyse Lithuanian PR elite on the base of amabf mass media.

The scientific methods were used in the presenkwa@scription of scientific references and other
sources; synthesis and analysis; quantitative vil@eing under a questionnaire and the qualitative
analysis of the contents of mass media.

The hypothesis formulated before the investigatiat representatives of public relations elite are
usually shown in mass media as experts and leadi¢heir sphere was confirmed. In addition, it beea
clear that a positive image of representativespoefte is formed.

Representatives of public relations elite showmisiss media impact the public opinion by expressing
their opinions on various subjects. The interesth&r opinion as the one of experts attests thejh

reputation and recognition in PR sphere.
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After completion of the qualitative analysis of ttentents, it was concluded that mass media preiue
role of PR professional leaders — experts to PRials. In their articles, they express theirrqmn,
provide competent data. The following properties attributed to them: great insight, analyticahkimg,
organizing skills, wide area of thoughts, leadgrsbloquence, communicative.

Most frequently, the professional elite is preséniemass media by heads of agencies, some malg rar
— independent PR consultants.
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1 Priedas
Gerbiamas respondente,

Esu Vilniaus universiteto Komunikacijos fakultetagnstrant ir raSau magistro dagb kurio eigoje
noriu atlikti Zvalgybin tyrima. Sio tyrimo tikslas - i$siaidkinti ry§isu visuomene (RSV) specialist
nuomor apie RSV eld. Atsakykitej zemiau pateiktus klausimus, pazgami Jums tinkatio atsakymo
langel. Tyrimo duomenys bus panaudoti magistro darbe efaira anonimia

IS anksto dkoju uz geranoriskbendradarbiavim

1. Ar pritariate teiginiui, kad elitas — visuoménatspindys ?
Q Taip
Q Taip, iS dalies
a Ne
O Nezinau

2. Kaip manote ar Lietuvoje egzistuoja elitas?(Jea&éte neigiamai pereikite prie 4 klausimo)
Q Taip
O Ne
O Nezinau

3. Kokios riSies eliy Zinote?
a Politin

Q Verslo

Q Sporto

Q Karybin

a

a

4. Su kuo Jums asocijuojasi zodis ,, elitas*?
O Valdzia
U Prestizu
Q Materialine padtimi
O Zmogaus asmentmis savykmis
U Kitas.......

5. Jisy manymu, ar egzistuoja rySsu visuomene elitdsetuvoje?
Q Taip
O Ne
Q Jis dar tik formuojasi
O Nezinau

6. Kg Jus vadinturdte rySy su visuomene elifyvardinkite kelis asmenis.
a
a
a
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7. Kokios asmens savdh hitinos siekiant priklausyti RSV elito gretoms?(padkite tris, Jisy
manymu, svarbiausius)

oCoco0o o

Komunikabilumas

KurybiSkumas

Analitinis mastymas

Vadybiniai/ organizaciniai sugebéjimai

8. Kaip manote, ar svarbus RSV iSsilavinimas, kédgusytum Sios srities elitui?

a
a
a

Svarbus
Nesvarbus
Nezinau

9. Norint tapti RSV elitu svarbu (sunumeruokitei&k#s nuo 1 iki 9 pagal svarbwn 1 — visai
nesvarbu, 9 — svarbiausia)

a

a
a
a
a
a
a
a
a

Reputacija

Ziniasklaidos dmesys

Asmeniniai sugegimai

Patirtis

Lyderiavimas pagal finansinius rodiklius
Organizacija, kurioje dirbama
Kvalifikacija

ISvaizda

Rysiai

10. Kur, Jisy nuomone, dirbant didesrtikimyke tapti RSV elitu?

Ooo0ooO

RSV ageniroje

Valstybiniame sektoriuje
Nepriklausomu RSV konsultantu
Nevyriausybigje organizacijoje
Tai neturi reikSnas

11. Kokius Zurnalus/ leidinius pandginnete, rasaidius apie RSV elit?

a
a



