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1. SANTRAUKA

Maisto reklamos ir zenklinimo tyrimas buvo atliekasn tikslu iSsiaiSkinti irjvertinti
Lietuvos gyventaj Zinias apie maisto produk¥enklinimg, jo trikumus bei apie reklamuojam
maisto produkt pasirinkim.

Darbo uzdaviniai:

1.istirti ir jvertinti vartotoj supratina apie maisto produlgt etikegse pateikt
zenklinimo informaciy,

2. iStirti ir jvertinti respondemtnuomor apie maisto produigtetiketiy jskaitomuna;

3. istirti ir jvertinti maisto produkt reklamostaka ju pasirinkimui.

Tyrimui buvo atrinkta 3500 Lietuvos suaugugiyventoji. Anketinés apklausos imu
atlikus Lietuvos gyventaj apklaug, buvo gauta 2418 teisingai atsakynket;. Tyrimo atsako
daznis 69,1 proc. Respondemiuvo klausiama — kas daugiausia suteikiayzapie mityl, kas
itakoja produkto pasirinkim ar suprantama pateikta informacija ant maistapkto pakuais ir
kiti klausimai. Tyrimo metu nustatyta, kad pagrimdi Saltiniai, kurie respondentams suteikia
Ziniy apie mityh, yra televizija, radijas (55,9 proc.) ir spaudd,@proc.). Respondentai atsak
kad maisto produkt pasirinkimy jtakoja tinkamumo vartoti terminas (82,3 proc.)jrkis Salis
(30,4 proc.) ir kaina (38,3 proc.). Dauguma apKigustik kartais aiSkiai perskaito etikete
pateiky informacip (62,1 proc.), o 59,8 proc. apklawst ja supranta tik iS dalies. 73,4 proc.
respondent mano, kad reikia pagerinti produketiketiy jskaitomuna ir 47,6 proc. mano, kad
tai reikety padaryti nustatant minimaBrifto dyd. Net 70,4 proc. apklaugt; per pastaruosius 3
ménésius nepirko maisto produktdél ju reklamos, t&iau 28,9 proc. vis @ to pirko
reklamuojamus produktus. Dazniau reklamuojamusykis pirko moterys (32 proc.) ir galima
daryti prielaid, kad tai da¥ tockl, kad moterys (61,4 proc.) yra dazniau atsakingbsnaisto
produkiy pirkima.

Raktiniai ZodZiai: maisto produkt Zenklinimas, maisto reklama, etiket



2. SUMMARY

The aim of this research on food products advenesg and labeling was to find out and
evaluate knowledge about food labeling among Litiera adult population, food labeling
weaknesses, as well as advertised products purchase

The Task of Research:

1. To explore and to find out whether consumers urtdedslabeling information
provided in food products label,

2. To explore and to find out whether legibility ofol products labels must be
improved,;

3. To explore and to find out whether consumers pwselaalvertised food products.

3500 Lithuania adults were selected to participatthis research. The rate of research
reply is 69,1 proc. During the research, 2418 abhyeansweredjuestionnaires of Lithuanian
residents were receiveBuring the research, respondents were asked abwatt does provide
the most knowledge about nutrition, what does mialkkeence on selection of products, is
information on food products label provided clegdgpd other. The main sources which provide
knowledge about nutrition are television and rg@#,9 proc.), as well as press (24,9 proc.). The
selection of food products is influenced by theipxpate (82,3 proc.), place of origin (30,4
proc.) and price (38,3 proc.). The majority of m@sgents only sometimes read the information
on products labels (62,1 proc.) and 59,8 proc. edpondents partly understand it. Also,
according to their opinion, the legibility of fogutoducts labels must be improved (73,4 proc.).
This must be done by establishing the minimum fequirements (47,6 proc.). Even 70,4 proc.
of respondents have not being purchased food ptedwecause of advertisement in 3 latter
months. However, 28,9 proc. of respondents stdl purchasing advertised food products.
Usually, it is women (32 proc.), and this factoultbbe explained because women (61,4 proc.)
more often are responsible for food purchase.

Key words: Food labeling, food advertisement, label.



3.JVADAS

Maisto produkfi Zenklinimas — tai vartotojui skirtos informacijogpie produkt
pateikimas: visi su maisto produktu swsifodziai, iSsami informacija, prék Zzenklas,
komercinis pavadinimas, paveikshi arba simboliai, nurodyti ant pakust dokumente,
pastaboje i6pjime), etiketje, ziede ar lankelyje. Pagrindinis prodwkienklinimo tikslas —
apsaugoti vartotqj sveikat bei pateikti iSsani ir teisingy informacip apie maisto produkt
Tiekiami i rinka maisto produktai turi atitikti Lietuvos higieno®ma HN 119:2002 ,Maisto
produkty, Zenklinimas* reikalavimus [5]. Si higienos noriteisina Europos fungos teiss akfy
nuostatus Lietuvoje.

Siuo metu vartotojams vis daZniau kreipiadmes i maisto produkt Zenkilinima,
siekiama, kad ji ity kuo suprantamegnNorint iSsiaiSkinti zmonj pageidavimus, buvo atliktas
Sis tyrimas. Jis pad iSsiaiskinti etikeis trikumus, pageidaujasmmatyti informaciy, i ka
daugiausia kreipiamactheg ir kasjtakoja maisto produltpasirinkiny.

Reklama (pranaéclamex< lot. reclamo- rekiu) — kaip objektas yra informacija, skirta
paveikti potencialius pigus (vartotojus, tikslia grupe) atlikti jvairius veiksmus, susijusius su
prekeés ar paslaugos pirkimu ir vartojimu. Kaip processldama yra Zinj, duomenm apie k nors
skleidimas, norint iSpopuliarinti, iSgarsint kors, padidinti paklaus Siuo metu reklama tapo
butinu misy gyvenimo atributu. Be jos @vaizduojame ne tik prekybos, paslaugikimo, bet
ir apskritai daugelio ekonominpsri¢iy egzistavimo. Reklama palengvina vartotojui iS&itiin
preke, suteikia krypting poveilj atskiriems pirkjams ir platiems vartotqjsluoksniams [30].

Darbo tikslas —iSsiaiskinti ir jvertinti Lietuvos gyventaqj Zinias apie maisto produkt
Zenklinima, jo trakumus bei apie reklamuojapmaisto produkt pasirinkima.

Darbo uzdaviniai:

1.istirti ir jvertinti vartotoj; supratina apie maisto produlgt etikeése pateikt
Zenklinimo informaci;

2.istirti ir jvertinti respondentnuomor apie maisto produlgtetiketiy jskaitomuna;

3. istirti ir jvertinti maisto produkt reklamostaka ju pasirinkimui.

Magistranto savarankiSkai atlikti darbai: atliktaliaus apskrities gyventgjanketire
apklausa, duomen suvedimasj statistines duomen analizs programas: ,SPSS 12.0 for
Windows" ir ,,Epi Info 5.01%; duomen apdorojimas iry analiz, reikiamos literatros paieska ir

jos apzvalga.



4. LITERAT UROS APZVALGA

Maistas — tai yra sy energijos Saltinis, kuris mums teikia eneggiyitaminus,
mineralines medziagas ir kitus vertingugsmkinui produktus.

Maisto kokyke ir sauga tampa ne tik gamirdp ir kontroliuojar€iy instituciju, bet ir
visos visuomeés problema. Visuomeje stokojarioje suvokimo, kas yra maisto kokyhr
sauga, ir kokia ji turi iti, sunku tikétis, kad problema busglemingai iSspgsta. Maisto kokyb ir
sauga apima vartotpjmokyma, specialisi rengima, nauj technologiy diegima, taip pat ir
mokslinius tyrimus.

Siandienigje maisto produki rinkoje i$ gausyks paistamy ir visiSkai nauwj maisto
produki vartotojams suginga atsirinkti tokius, kurie leigtorganizuoti sveik asmens ir Seimos
mityba, padty iSvengti sveikatos sutrikim atsirandadiy dél netinkanmy maisto produkt
vartojimo. Maisto Zenklinimas yra vienas iS pavyndkaip vartotojai iS vig jiems skirty
pasiilymy, gali atsirinkti sau tinkammaist. Zmores turi Zinoti perkamo produkto kilés 3ai,
jo sudedargsias dalis, vartojim ir galiojimo laika [1]. Vartotojai, pirkdami maigt atkreipia
démegs ne tiki kaim, bet nori susipazinti ir su produkkilme, sudtimi, gamybai panaudotais
komponentais bei maisto priedais. Pasirinkepspesti turety ne patrauklugpakavimas ajtaigi
reklama, o visapusiSka ir teisinga informacija apredukt, leidZianti palyginti § su kitais
maisto produktais ir issirinkti tinkamiaugi2]. Salies vartotojai prafb dazniau atkreipti @meg
1 perkamo maisto sét. Valstybirts maisto ir veterinarijos tarnybos duomenimis kasme
daugja nusiskundim dél neteisingo maisto produktZenklinimo, daugiau pidfu pracjo
kreipti ddmeg | maisto produkt suckti, vartotojai tampo pastabesni ir skaito informacjt
etikeciu bei pakudiu [3]. Pirkéjams turi padti maisto produkto etikét Etiket — ne tik pirkéjo
pagalbinink bet ir svarbugrankis konkurencige kovoje, todl verslininkai tugty pasiapinti,
kad etik€iu uzraSus gaty iskaityti visi pirkejai. Etikegje pateikiama informacija, t.y.
Zenklinimas, turi bti pakankama, tiksli, teisinga, nesuklastota, lenguprantama, pateikiama
valstybine — lietuwi kalba [2]. T&iau Siomis dienomis pasitaiko daug neatitilginvalstybires
maisto ir veterinarijos tarnybos ir teritonnjos istaig; inspektoriai, patikrig prekyboje esafus
MéESOos gaminius ir #ks0s produki gamybosimones, nustat kad neésos produktai gaminami ir
jais prekiaujama nesilaikantésos gamini kokybés ir Zenklinimo reikalavim. Beveik trédalis
mésos gamini gamybosimoniy nesilaiko patvirtini gaminiy recepiiry, neteisingai pazenklina
ar pateikia vartotojus klaidindm informacip. 77 proc. vig pazeidiny yra neteisingai
Zenklinimo etiketje nurodyta msos gaminio sudis, mSis, naudat Zaliaw Kkiekis,

nenurodomas gamybai pa naudbaliaw; kiekis. Patikrinimas buvo atliekamas visoje Lietjes



Nuo met; pradzios pareignai patikrino 794 résos prekybosmones ir 113 @&sos perdirbimo
imoniy. Patikrintos 5414 #sos gaminj ir 3viezios ndsos siuntos. SvieZiosasos Zenklinimo
pazeidimy nustatyta 175 atvejais, &0s gamini ir pusgamini siunty Zenklinimo pazeidimai
nustatyti 691 atvejis [4]. Amerikoje prip@tama, kad maisto Zenklinimas uzima palatkan
pozicija mitybos ugdymo rezultatuose perzvelgigstatymus apie maisto zenklinanr ugdymo
istatymy. Susip keletas priemomni jskaitant privaloma Zenklinimp visiems supakuotiems
produktams parduodamiems Amerikoje ir skiartotojams [20; 21]. Taip pat Kanadoje,
Australijoje ir Naujojoje Zelandijoje neseniai pd{jp privalomasis maisto Zenklinimas, net jei
maisto preks formatas ir turinys, Siose Salyse yra skirtingégos Salys turi panasipriimty
pasiilymy Europai — naudoti laigvzenklinima, iSskyrus specialias maisto kategorijas ir kai
mitybos teiginiai reiSkia, kad maistas stiprina ika®, jis yra praturtintas vitaminais ar ne
modifikuotas maistas toks kaip sumazinto arba miaaicio riebaly [1].

Tai, kad vartotojams parduodamos gielorivalo lti zenklinamos, numatyta Lietuvos
Respublikos civiliniame kodekse, Vartaidjeisiy gynimo jstatyme, Produlgt saugosstatyme,
Maisto istatyme, GenetiSkai modifikuptorganizmy jstatyme. Maisto produkt Zenklinimg
reglamentuoja:

e Lietuvos Respublikoje parduodamdaikty (prekin) Zenklinimo ir kaimp nurodymo
taisykks.

e Lietuvos higienos norma HN 119:2002 ,Maisto produkéenklinimas” [Valstyls Zinios,
2003-02-05, Nr. 13-530]. Si higienos norma nusthndruosius maisto produkt
zenklinimo, maistingumo bei pantijzyméjimo reikalavimus. Higienos normoje pateikti
reikalavimai taikomi visiems restoranus, ligonines, valgyklas ir kitas vieSajaitinimo
istaigas teikiamiems maisto produktams [5].

e Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2000/13/@C valstybiy nariy jstatymy,
susijusi; su maisto produlgt Zenklinimu, pateikimu ir reklama, derinimo. Siektyva:
taikoma galutiniam vartotojui if restoranus, ligonines, valgyklas ir panaSias yesSo
maitinimo istaigas pateiktup fasuoty maisto produkt zenklinimui. Ji netaikoma uz
Bendrijos rilm eksportuojamiems maisto produktams. Bendrieji alekimai:
Zenklinimas, pateikimas ir reklama neturi:

- klaidinti pirkéjo dél maisto produkto charakteristikar poveikio;
- priskirti maisto produktui gydonju ar profilaktiny savybiy [7].

e Tarybos direktyva 90/496/EEBe¢d maisto produki maistingumo Zenklinimo. Sios

direktyvos tikslas: standartizuoti maistingumo ZAemina, taiau maisto produktai, ant



kuriy néra maistingumo Zenklinimo, gali laisvai cirkuliuotSi direktyva taikoma:

galutiniam vartotojui pateiktup maisto produkt maistingumo Zenklinimui. Ji taip pat

taikoma maisto produktams, tiekiamiemsrestoranus, ligonines, valgyklas ir kitas
vie$0jo maitinimojstaigas Si direktyva netaikoma: naliam mineraliniam ar kitam

Zmorems vartoti skirtam vandeniui, dietiniams komponeamganaisto papildams [8].

e D¢l Lietuvos higienos normos HN 17:2003 ,Maisto pdpil' patvirtinimo [Valstylés
Zinios, 2004-01-13, Nr. 7-158]. Si higienos normglamentuoja maisto papildus, kurie
tiekiami ir prekiaujami rinkoje kaip maisto prodak{16].

e D¢l Lietuvos higienos normos HN 107:2001 ,Specialaskirties maisto produktai®
patvirtinimo [Valstyles Zinios, 2002-01-18, Nr. 5-199]. Si higienos nortaikoma
specialios paskirties maisto produktams, Kkurie tatitikti specialios mitybos
reikalavimus:

1. tam tikros grups zmony, kuriy virskinimo ar medziag apykaitos procesai yra
sutrike;

2. specialios fiziologias hisenos Zmomi kuriems yp& naudinga suvartoti
kontroliuojamy maisto produktuose esan tam tikm medziag kieki;

3. sveiky kadikiy ir maz; vaiky.

Joje reglamentuojamas zenklinimo reikalavimai,étied reikalavimai bei kokias galima
naudoti Zaliavas, gaminant specialios paskirtiestmg@roduktus [31].

Maista reglamentuojantiems ES téssaktams tenka svarbus vaidmuo uZztikrinant kad
vartotojus pasiekt tiktai saugus maistas, kad vartotojai gapatikimg informacip. Papildomi
zenklinimo reikalavimai gali #ti numatyti produki techniniuose reglamentuose bei
standartuose.

Zenklinimo taisykés numato tiek fasugt tiek nesupakuaf t.y. sveriam produkiy,
kuriy kiekis nustatomas piéjo akivaizdoje, zenklinimo rekvizitus, kurie turiitd pateikiami
etiketje:

1. Maisto produkto pavadinimas turi atitikti Lietuvos teigs aktuose nustatyt
pavadinim, jei réra nustatyto - naudojamagrastinis, pldiai vartojamas pavadinimas. Jis turi
buti tikslus, atskleisti produkto prigimtjo savitumus. Kartu su maisto produkto pavadinimu
arba Salia jo pateikiama informacija apie maistodpkto pavidal, prigimt, fizing bukle,
ipakavimo priemones irdola arba ypating apdorojina (susmulkintas miltelius, iSdZiovintas
Saldant, greitai uzSaldytas, koncentruotagytas ir pan.), jeigu nepateikus Sios informacijos
vartotojas gali bti suklaidintas. Gali @ti naudojami preki zenklai, firminiai pavadinimai ar
iISgalvoti (simboliniai) pavadinimai, &¢&u ne kaip maisto produkto pavadinimas.



2. Sudedamujy daliy sgrasasyra yp& svarbus vartotojui, sudarant maitinimosi ragion
ISvardijamos visos sudedamosios dalys djuaub tvarka pagal kiek sunaudet gaminant maisto
produkt. Buatina nurodyti ir gaminant panaudotus maisto priedomisto priedo grupin
pavadinimy kartu su priedo pavadinimu arba pripazintu idédmiiniu numeriu, pvz.,
“antioksidantas askorbaigstis” arba “antioksidantas E 300”; “konservantasrio benzoatas”
arba “konservantas E 211". Jeigu &uck dalis susideda iS keli komponeni, Salia jos
pavadinimo turi bti iSvardyti ja sudaratiy komponeni pavadinimai.Vanduo nurodomas, jeigu
jis virSija 5 proc. galutinio produkto. Vandens odyti nereikia, kai gamybos metu jis
vartojamas tik koncentruotos ar dehidratuortoseimos sudedamosios daliegzgnimui | pradirg
busery; kai vanduo vartojamas kaip térgpaprastai nevartojama maistui, arba tokiosé¢tedalis
(pvz., vanduo, marinatasjrgmas ir pan.,).

3. Sudedamujy daliy kiekis nurodomas jei sudedamoji dalis nurodoma produkto
pavadinime arba akcentuojama etéietzodziais, pieSiniais ar grafiniais zenklaisptaiat jei
sudedamoji dalis atspindi maisto produkto charadtiky ir leidzia atskirti j nuo kity produkty,
su kurialis jis gali bti supainiotas & pavadinimo ar iSvaizdos.

4. Grynasis kiekis (neto ma&) fasuotiems maisto produktams turiitibnurodomas
tarptautirts vienet; sistemos vienetais: skystmaisto produkt tario vienetais, ki maisto
produkiy — mass vienetais. Kai maisto produktas pateikiamas skgstergje (vandenyije,
siryme, marinate ir pan.), zenklinant nurodomas yngsis maisto produkto kiekis be skystos
terpes.

5. Tinkamumo vartoti trukm é parodo, kiek produktgalima laikyti, kad nepasikeistar
minimaliai pasikeist jo savylgs ir jis netapi kenksmingas zmogui ir priklauso nuo produkto
suctties ypatum, paruoSimo technologijos, panaugl@haisto pried - konservant, jpakavimo
buado ir laikymo slygu. Produkto tinkamumo vartoti trukmir laikymo silygas, ivertings
paruoSimo technologij ipakavimy, nustato gamintojas ir nurodo Siaigdais: ,Geriausias iki...
(data)* — produktams, kurie iki nurodytos datosaiggo visas ifidingas savybes ir 8jus
terminui gali lati vartojami vartotojo nuozira.

Data nurodoma:

- produktams, kuriuos tinka vartoti iki 3émesi; — diena, ninuo, metai;

- produktams, kuriuos tinka vartoti iki 18smesi; — ménuo, metai;

- produktams, kuriuos tinka vartoti ilgiau kaip d8nesiy — metai.

.Tinka vartoti iki ...(data)" produktams, kurie mikomloginiu poZziiriu yra greitai
gendantys ir laikomi nustatytomisiggomis po Sio termino gali tapti kenksmingi Zmoni

sveikatai.



Data nurodoma: diena, émuo, esant reikalui — metai. Atskirais atvejaisi daiti
nurodoma pagamino data ir tinkamumo vartoti laikagspdant specialias laikymalggas, pvz.,
“Laikant minus 18° C temper@bje tinka vartoti 2 rén.”, “minus 5° C temperatoje tinka
vartoti 7 paras”. Nurodytoji data yra galutiprodukto pardavimo datgkaitant ir tuos atvejus,
kai nurodomi nénuo ir metai arba tik metai. Tinkamumo vartoti tervas nenurodomas
Svieziems vaisiams ir darzews, buhéms (jeigu jie nebuvo apdoroti), cukrui, valgomajai
druskai, actui, kramtomajai gumai, alkoholinianésigams.

6. Laikymo ir vartojimo salygos Labai svarbu, kad gamintojas nuradyd vartotojas
atkreipty demeg i laikymo silygas ir hida, kuriy batina laikytis norint kad produktas iSsaugot
savo specifines savybes per nustatidikotarg . Laikymo slygos pateikiamos kartu su
tinkamumo vartoti terminais.

7. Gamintojo pavadinimas ir adresas.Turi bati nurodytas Bendrijojejsisteigusio
gamintojo, pakuotojo ar pardge pavadinimas ar firmos vardas ir adresas. Ligeivo
pagamintiems maisto produktams nurodomas ir koonkrehaisto produkto gamintojas, jei
produktas supakuotas kitggoréje , nurodoma ir pakavimgnore.

8. Kilmeés Salis turi informuoti vartotog, kurioje Salyje ar konkegoje vietowje tas
produktas pagamintas. Kiks Salis turi ati nurodyta tuo atveju, jei jos nenurodzius varfaso
gali bati suklaidintas ar apgautas. Tai ypavarbu Zenklinant vaisius ir darzoves, javus,
kukurizus, sqj, kadangi Lietuvoje, Europoje ir kitose Salyse labkiriasi ju auginimo ir
prieziaros technologijos. Jei kilas Salis aiski iS produkto pavadinimo, jos nurodieikia.

9. Vartojimo instrukcija batina tada, kai nesant jos prodaltinty sudktinga tinkamai
vartoti ar paruosti. Maisto produktai, esantys gbelsimonrése,jvairis ne tik pagal sul, bet ir
pagal paruosSimo vartoti lygVienus galima valgyti iSkart, kitus reikia virtkepti ar kitaip
paruosti. Produkto gamintojas nurodo geriausiusuggEmo ldus arba pateikia vartojimo
rekomendacijas. Kuo ta informacija iSsantgdno naudingesnvartotojui.

10. Partijos atpazinimo zymuo. Partip zymi uz p atsakingas asmuo (gamintojas,
pakuotojas) raide L, skaiy seka, raiémis arba raidzj ir skatiy deriniu. Partijos zymeniu
galima laikyti nurodyd pagaminimo dat jeigu nurodoma pagaminimo diena. Partijos Zymuo
padeda atsekti, surinkti ir pasalinti i$ rinkos titegkancius nustatyd reikalavim; produktus.

11. Alkoholio stiprumas nurodomas, jeigu virSija 1,2 proc. pagdai.t

12. Maistingumo zyngjimas. Energires ir maistires verts nurodymas privalomas tik
specialios paskirties maisto produktams, taip paing produktams, kuri gamintojas pats
deklaruoja maistingum Nurodoma energija kJ/kcal, angliavandgrialtym; bei riebal kiekis

100 gram produkto arba atitinkamai vartojimui nurodytamelyije, specials kiekybiniai ir
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kokybiniai sudties elementai ar specialus gamybos procesas kisuigis maisto produktui
specialy maistiny savybi. Kiti zenklinimo reikalavimai privalomi, jeigu tanumatyta teiss
aktuose. Siuo metu jie taikomi:

- maistui supakuotam apsaugiatmosferoj,

- maistui, kurio suétyje yra saldikly arba saldikly ir cukraus,

- maistui, kurio suétyje yra aspartamo,

- maistui, kurio suétyje yra daugiau nei 10 proc. poliolio,

- greitai uzSaldytam maistui,

- maistui, kuris buvo apdorojamas Svitinimu,

- maistui, kuris pagamintas, kurio stgJe yra genetiSkai modifikuatprodukt; (Nauji
maisto produktai),

- maistui, kurio suétyje yra chinino ar kofeino,

- specialios paskirties maisto produktams,

- maistui, kuriame prigta fitosteroli, fitosterolio estay, fitostanoli; ir/arba fitostanoli
esten),

- maisto papildams.

Zenklinantys maisto produktus verslininkai gali sawuoZiira pateikti etiketje
papildony informacig apie produkf, su alyga, kad ji bus teisinga ir neklaidins vartatoj
Maisto produkto pavadinimas, grynasis kiekis, tmkano vartoti terminas bei alkoholio
stiprumas turi bti nurodyti tame p&ame regjimo lauke.

Informacija turi uti pateikta gerai matomoje vietoje, ant kontrastin@agrindo, kadaj
uzraSai. Be to, galittti pateikta ir kitokiapapildoma informacija, kuri numatyta teiss aktuose,
pvz., pagal Privalomuosius termiskai apdoroto geoj@ pieno kokybs reikalavimus (Zin.,
1999, Nr. 46-1467) nurodomas pavadinimas ,Pienagtdijant pagaminimoiida - ,natiralus®,
~pusriebis”, ,nugriebtas”, ,liesas”, terminis apdgmas - ,pasterizuotas”, ,pasterizuotas auksta
temperaira®, ,sterilizuotas” ir kt. Kopistai zenklinami atsizvelgiantPrivalomuosius kopsty
kokybes reikalavimus (Zin., 2001, Nr.17-534). Salia pdwado ,kopistai“, nurodomas uj
prekinis tipas ,baltieji“, ,raudonieji“, ,garbanddji ir kt., kokybés klag [5].

Vis daugiau maisto produktzenklinama ir reklamuojama pateikiant teiginiuseap
maistingum, ir sveikatingum [9]. Siekiant uztikrinti auk$t vartotop apsaugos g ir
palengvinti jiems pasirinkig) | rinka pateikiami produktai turi i saudis bei atitinkamai

pazenklinti. Kas tai yra zenklinimas? Zenklinimassi su maisto produktu susifodziai, iSsami
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informacija, preks Zzenklas, komercinis pavadinimas, pavelial arba simboliai, nurodyti ant
pakuots, dokumente, pastabojsijime), etiketje, ziede ar lankelyje [5].

Detalus Zenklinimas, ygatikslaus produkto patZio ir charakteristigy nurodymas,
leidziantis vartotojui pasirinkti prekturint visa informacij, yra pats svarbiausias dalykas, nes
jis sukelia maziausiai Kitiy laisvai prekybai. Visuomes susidorgjimas rySiu tarp maisto ir
sveikatos bei individualius poreikius tenkitan maisto pasirinkimu nuolat digh [9].
Pagrindiniy mitybos princim Zinojimas ir tinkamas maisto produkimaistingumo Zenklinimas
gerokai palengvint vartotojo galimylk pasirinkti. Maisto produkt Zenklinimas prisideda prie
visuomenrs Svietimo mitybos srityje, zméa daugiau domisi, renkasi kas jiems yra naudinga.
Siekiant, kad pateikiama informacija pasigktlini vartotop ir atlikty savo paskiit atsizvelgiant
1 menk Ziniy apie maistingumn lygi, ji turi bati paprasta ir lengvai suprantama. Informacijos
teikimas vartotojui — vienas svarbiamsikceni vartotoj; apsaug reglamentuojatiuose teiss
aktuose. Ir daugelyje ES téss akty (direktyvose, reglamentuose), ir nacionaliniuosess
aktuose yra nustatoma, kakinformacip vartotojui teikti privaloma. Pastaruoju metu pram
ES teigs aktus daug diskutuojama apie privalomos inforjoadkielf. Valstybirgje maisto ir
mitybos strategijoje vienas i$ tiklgrra uZztikrinti, kad maisto Zenklinimas, reklamaiimkodara
atitikty teiss akty reikalavimus ir informacija apie maisto produktoiEy prieinama visoms
gyventoj; grupems. Sis uZdavinys siekimagyvebdinti 2003-2010 metais. Si strategija yra
pagrindires valstylés nuostatos iry igyvendinimo Iadai, skirti maisto saugai ir gyventpj
mitybai gerinti [11].

Viena vertus, teigiama, kad vartotojai yra silpr&giis, todl batina nustatyti atitinkam
privalomg informacip. Kita vertus, manoma, jog vartotojams suteikiaraa@aug informacijos,
kurios jie neskaito. Yra nemazai maisto produtnklinimo problem. Vartotojai pastebi tokius
trakumus kaip mad Srifta, per didel démeg pieSiniams, kontrasto tarp teksto ir fono nebuvim
Dalis vartotoy nesupranta, kas paraSyta maisto produkto éjiket

Maisto produkdfi Zenklinimas — sudinga, t&iau labai svarbi informacijos vartotojams
teikimo forma. Rinkdamiesi maisto produktus varfatodaugiausia émesio kreipia i
informacijp maisto produkto etikée. Taip pat pirkjai atsizvelgiai draugi nuomor
(patarimus). Dazniausiai Zzmés domisi vartojimo terminu, produkto siigni, gamintoju.
Taciau yra ir tokiy Zzmoni, kurie nesidomi etikése pateikta informacija. Jiems taira svarbu.
ES teigs aktuose akcentuojamas produkto atsekamumas, tgumitenka pareiga uztikrinti
prekes ar paslaugos saudpei atsakyti uz nesauggamin ar paslaug jeigu jie padaro Zal

vartotojui. Vartotojams labai aktuali problema ya kad pieSiniai uzgozia tekstDaZnai
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vartotojai skundziasi, jog tekstas uzraSomas tigaitt pieSinio ir jo ngnanoma perskaityti arba
pieSiniui skiriama daug daugiau vietos negu vedimgformacijai [6].

Vienodi maisto produkt Zenklinimo reikalavimai yra nustatyti tiek pekgks, kurios
parduodamos parduottje, tiek patiekalams vieSojo maitinimgnonése. VieSojo maitinimo
imoniy valgiaragiuose paprastai pateikiama informacija apie patiekacti. Tatiau ne visada
Si informacija yra tokia pati kaip produktparduodam mazmenomis. Pavyzdziui, vartotojas,
pirkdamas blynelius su varsSke prekybos centre,,Zkosi procend sudaro varsk Tuo tarpu
vieSojo maitinimoimore, pardavigdama tuos paus blynelius, vartotojui Sios informacijos
nepateikia, nors pagal zenklimmeglamentuojatius teigs aktus privalo tai padaryti.

Pastaruoju metu Europoje atliekama nemayairiy su Zenklinimu susijusi tyrimuy.
2005 m. pradzioje 28 Europos valstgb buvo atliktas kokybinis tyrimas "Europos varfgto
poziaris i produkty Zenklinimg". Buvo bandoma nustatyti kokia informacip daugiausia
kreipiamas édmesys perkant produktus, koketiketiy trikumy pastebi vartotojai. Tais pais
metais paskelbtas ir kitas tyrimas "Vartatgpoziaris 1 informacip apie mityla ir maisto
Zenklinimg". Moksliniy tyrimy duomenimis, daugiau kaip 70 proc. JAV gyventgikait
informacija ant maisto produltpakuaiy [3]. Sia informacija labiau dogpsi moterys, vyresnio
amziaus gyventojai, didesnio iSsilavinimo, bes#aitys sveikos mitybos rekomendacipei
siekiantys mazinti #o svof [3, 17, 18]. Gyventaj, kurie skai¢ informacipa, mityba buvo
sveikesg nei nesidomitiy ja [18]. Zenklinimo informacija tuty padti gyventojams pasirinkti
sveikesnius maisto produktus.

Lietuvos vartotay instituto uzsakymu Visuomeés nuomoRs ir rinkos tyrimy centras
"Vilmorus" 2005 mei lapkricio 10-13 dienomis atliko reprezentatysociologin tyrima: 19
miesty ir 56 kaimuose buvo apklausta 1010 respondehyrimo tikslas — iSsiaiskintiy kokia
informacij vartotojai kreipia daugiausiaiwhesio rinkdamiesi maisto produktus [2]. Pagal gautu
duomenis matome, kad daugiausémneésio, renkantis maisto prodakkreipiamaj informacip
ant maisto produkto etiket (77 proc. apklausiy). Maziausa jtaka pirkéju pasirinkimui daro
ivairiy vartotoj; organizaci teikiama informacija (7 proc.). 76 proc. apklayst atkreipia
démeg i vartojimo termin. Kiek maziau domisi produkto sétimi (50 proc.) ir maisto produkto
gamintoju (40 proc.). DidZiausia maisto produktiketiy Zenklinimo problema yra per mazas
Sriftas (74 proc.) Sociologinio tyrimo rezultataado, kad turime nemazai maisto produkt
Zenklinimo problem. Vartotojai pastebi tokius tkumus kaip mag Srifta, per didel demes
pieSiniams, kontrasto tarp teksto ir fono nebuyirDalis vartotoj nesupranta, kas paraSyta

maisto produkto etikéfe [2].
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2006 metais, dalyvaujant tarptautiniame FINBALT HHAd MONITOR projekte, buvo
atlikta 3 tikstartiy 20-64 mai zmoni, atsitiktinai atrinki iS Lietuvos gyventaj registro
sarag;, apklausa pasStu apie gyvensengsocius. Tyrimo tikslas —jvertinti, ar Lietuvos
gyventojai skaito ant maisto produkpaku@iy pateikt informacip ir kokia informacija juos
domina. Didesnio iSsilavinimo gyventojai dazniawaigk pateikiama informacip. Gyventojus
labiausiai domino informacija apie produkto gahogi termira (58,3 proc.), kaig (43,9 proc.),
maisto produki priedus (37,2 proc.) bei maisto produkto sudegadas dalis (33,6 proc.).
Moterys dazniau nei vyrai dajosi maisto produki etiketse ir ant pakudy pateikiama
informacija: 34,1 proc. vyrir 59 proc. moter nuroc visada ar daznai skaitantys zenklinimo
informacij; 46,5 proc. vy ir 36,4 proc. moter ja skaie kartais, informacijos neskaitéin vyru
buvo 19,4 proc., moter 4,5 proc. (p < 0,001) [29].

Taip pat labai svarbi yra reklama, kuri turi vadjoi suteikti Ziniy apie maisto produkt
Taciau kartais ji lina melaginga ir neatitinkanti tikrés. Reklama Siuolaikige visuomegje yra
priemore, kuriai pirmung teikia ir vartotojai, ir preki ar paslaug gamintojai bei tiekjai. Ji
supazindina atitinkam auditorip su preks pavadinimu, paskirtimi, naudojimo tdu
privalumais, sudomina galanvartotop, itikina isigyti reklamuojam preke [12]. Reklama
Siandien labai aktyviai skverbiagijvairias gyvenimo sritis. Kiekvienas iStusy su reklama
susiduriame kiekvien diem, kiekviera minukt. Reklamos nepastéb ar neiSgirsti tiesiog
negmanoma. Ji kasdien pasiekia mus namuose, skaitaktafius ar Zzirint televizori,
vairuojant automobi) gat\wje, kino teatre, baruose, klubuose ir kitgseigose. Kiekvienas is
musy Zino, kas yra reklama,di@au skirtingai supranta ir vertina. Reklamuoti gadk

o prekes arba paslaugas;
e idé¢jas;
e imones.

Reklama keiiasi — dabar nenanomajisivaizduoti gkmingos reklamos, kuri néby
taikoma kartu su integruota komunikacija, kurides#ti ir gaminti neliity taikomos Siuolaikiés
informacijos technologijos, interneto galinggoir pan [13].

Gyvenimas be reklamos yra igaizduojamas. Susidurdamas su reklama vartotojas
isijungia i nuolatirg prekes ar paslaugos pazinimo ir vertinimo veiklReklama nevera
vartotojo primygtinai pirkti reklamuojampreke, ji tik suteikia vartotojui informacyj apie preks
egzistavim. Nuo reklamos priemas pasirinkimo priklauso kaip ir kam bus pateiktanibs
reklamirg Zinut, kaip vartotoy ji bus suprasta [14].

Reklamos form yra labaijvairiy, tocl apibendrinti jos iSskirtines savybes sunku. Nors
ivertinta, jog reklama daro povéartotojams, bei didinanores pelm, ji turi ir trakumy:



14

e nors reklama labai greitai pasiekia dideles vajtotauditorijas, ji yra ne asmerin
rémimo priemog ir todel néra tokiajtikinama, kaip asmeninis pardavimas;

e reklama gali tik informuoti vartotojus, bet vartpi@tsako perduoti ji negali;

e reklama gali bti labai brangi. Reklama laikr&siose ar perduodama per radijar rera

tokia brangi, taiau reklama per televizijgali pareikalauti labai didejiiSlaidy [13].

Maisto produkii reklamy Lietuvoje reglamentuoja Lietuvos Respublikos retkds
istatymas. Sidstatymo tikslas — gerinti vartotpjinformavimg apie prekes ir paslaugas, ginti
vartotop interesus, saugotiaiiningos konkurencijos laigvbei sudaryti flygas reklaminei
veiklai pltoti. Sis jstatymas nustato reklamos naudojimo reikalavimegjamirés veiklos
subjekty atsakomyb bei reklamos naudojimo kontésl Lietuvos Respublikoje teisinius
pagrindus [10].

5. TYRIMO METODAI IR TIRIAMOJO OBJEKTO

CHARAKTERISTIKA

Valstybire duomem apsaugos inspekcija, atlikusi iSankstpatikra, 2007 m. vasario 5d.
sprendimu d leidimo iSdavimo Nr. 2R-305 (2.6) suteéikeidima atlikti asmens duomen
tvarkymo veiksmus mokslinio tyrimo tikslais be duem subjekto sutikimo (sudaryti
moksliniams tyrimams vykdytiitina gyventoj; registro populiacy), kurio pagrindu Gyventaqj
registro tarnyba prie Vidaus reikaministerijos sudar atsitikting Lietuvos gyventaj imtj (3500
Zmoni: 18-65 mei amziaus gyventqj grup:, reprezentuojanti visas Lietuvos apskritis,
proporcingai gyventaj skatiui kiekvienoje apskrityje) ir pateikja Respublikiniam mitybos
centrui. Tyrimas buvo atliekamas 2007 m. balandzibirzelio nenesiais. Buvo gauta 2418
teisingai uzpildy anket;. Tyrimo atsako daznis — 69,1 proarase nurodyt asmen. Tyrimo
metu buvo apklausiami tikagaSe nurodyti asmenys, jokkeitimy (pvz., tarp Seimos nariar
pan.) nebuvo daroma. Respondentai apseny tyrima informuoti nebuvo.

5.1 Tyrimo metodai

Tyrimui naudotas standartinis klausimynas, ijkaudaé klausimai apie respondent
amzi, iSsilavinimg, mitybos ir kitus gyvensenogrocius, maisto produkt zenklining ir
reklama. Respondent buvo klausiama, kas gyventojams suteikiawiapie mityla, ar aiskiai
perskaito informacyj teikiama maisto produkt etikeese, ar reikty pagerinti produkt etikediy

iskaitomuma ir kaip tai galima bty padaryti ir kt. Taip pat buvo klausiama ar pertpassius 3
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ménesius pirko maisto produktusildjy reklamos bei kiti klausimai apie maisto produkt
Zenklinima.

Statistit duomem analiz atlikta program paketu ,SPSS 12.0 for Windows" ir ,Epi
Info 5.01“. Kokybiniy poZymi, statistinis rySys vertintas remiantis chi kvadrgf) kriterijumi.

Duomeny skirtumas laikomas statistiSkai reikSmingu, kai 9,05.

5.2 Respondeny pasiskirstymas pagal lyi, amziy, iSsilavinima ir uzimtum g

Buvo apklausta 42,1 proc. wyrbei 55,7 proc. moter (1 pav.). Mieste gyvenantys
respondentai sudaB2,3 proc., o kaime — 13,8 proc. apklaust Tarp vis; respondent didZiaja
dali sudaé¢ lietuviai — 86,3 proc. (rusbuvo 7,1 proc., lenk— 2,2 proc.).

Nenurodé;
2,1%

Vyrai; 42,1%

Moterys;
55,7%

1 pav. Respondenj pasiskirstymas pagal Iy, proc.

Visi respondentai buvo suskirstyti 6 amziaus grupes. Daugiausiai (25,3 proc.)
respondent buvo 41-50 met amziaus gruge, Siek tiek maziau — 21,9 proc. — 31-40 unet

grupsje, maziausiai apklausta buvo maziau nei 20ymeinciy asmen — 4,9 proc. (2 pav.).
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2 pav. Respondenj pasiskirstymas pagal amaj, proc.

Respondent pasiskirstymas pagal iSsilavingmn parodytas 3 paveiksle. Daugiausia
apklaustjy turéjo spec. vidurif iSsilavining (39 proc.), beveik vienodai pasiskirstiduring ir

aukstji iSsilavinimus turintys respondentai (28 proc.6r@oc.).

45%
40% 39,2%
0
35%
28,09

X 30% ° 25,8%
‘" 25%
c
8 20%
e
o 15%

10%

0,
5% 4,3% 2.7%
0% - ‘
Neatsaké Pradinis Vidurinis Spec. vidurinis Aukstasis
ISsilavinimas

3 pav. Respondenj pasiskirstymas pagal iSsilavining, proc.

Apklaustieji buvo suskirstyii 7 grupes pagaljuzimtumy. Daugiausia buvo apklaws,
pagal uzimtum, darbininkai (38 proc.), antroje vietoje tarnaatof32,5 proc.), visi Kiti

pasisikirs¢ mazdaug vienodai.
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4 pav. Respondenj pasiskirstymas pagal uzimtum, proc.

6. REZULTATAI IR J U APTARIMAS
6.1 Respondeni ziniy apie mityba Saltiniai

Respondent buvo prasoma nurodyti du pagrindinius Saltiniugyik jiems suteikia
daugiausia zini apie mityl. Pirmuoju pagrindiniu Saltiniu respondentai nurddlevizijg ir
radija (55,9 proc.), antrasis pagrindinis Saltinis yrawgta (24,9 proc.) (5 pav.). Interpretuojant

Siuos duomenis galima teigti, kad daugiausiawZapie mityla suteikia Ziniasklaida.

60%

4}
o
©
=

50% -

40% -

%

30% -

24,9%

_ N

Televizija, radijas Spauda

Procentai,

20% -

10% -

0% -

5 pav. Respondenj pasiskirstymas (proc.) pagal Saltinius, kurie sut&ia daugiausia
Ziniy apie mityba
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Pirmaj pagrindin Saltin (televizija, radijas) daugiausia pasirinko prads$silavinimg
turintys apklaustieji (62,1 proc.), (p<0,0%; = 31,9; df = 16). Maziausiai televizija ir radijas,
suteikia Zing respondentams, turintiems aukgtdsilavinimay (45,3 proc.). Antraj pagrindin
Saltin — spaud — daugiausia pasirinko pradgii$silavining turintys respondentai (28,8 proc.),
maziausiai pasirinko, turintys aukstagsilavinima (19,2 proc.) (6 pav.).

70%

62,1%
so% > 60,0% 55 496
-

50% - 45,3%

40% -

30% -

Procentai, %

19,2%
20%

10% -

0% -

Televizija, radijas Spauda

B Pradinis B Vidurinis O Spec. vidurinis B AukStasis

6 pav. Respondenj pasiskirstymas (proc.) pagal zimp apie mityba Saltiniy
pasirinkim g priklausomai nuo i$silavinimo (p<0,01;*= 31,9; df = 16)

6.2 Maisto produkty reklamositaka jy pasirinkimui

Kiekvienos reklamos tikslas yra sudominti potenciklienta reklamuojamu produktu.
Reklamos jtaka vartotaj auditorijai jvairi, ty. ji ne tik paskatina vartotjsusidongti
reklamuojamu produktu, bet ir gatakoti jo apsisprendimisigyti reklamuojama produkt, bei
sukelti jvairias emocijas. Respondenbuvo klausiama ar per pastaruosius &esius pirko
maisto produktusd ju reklamos. Dauguma apklaugt i S klausima atsakneigiamai, net 70,4
proc. apklausiju (7 pav.).
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Taip; 28,9%

Ne ; 70,4%

7 pav. Respondenj pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymud klausima ,Ar per
pastaruosius 3 nénesius pirkote maisto produktus @l jy reklamos?*

Produktus dl ju reklamos pirko 28,9 proc. respondens visy pirkusiy produktus dl ju
reklamos statistiskai reik§mingai daZniau pirko engs (32 proc.), nei vyrai (24,5 proc.y(=
15,9; p = 0,000) (8pav.).

Vyral Taip ; Moterys Taip;
24,5% 32,0%
Ne; 67,4%
74,7%

8 pav. Respondenj pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Ar per
pastaruosius 3 nénesius pirkote maisto produktus @l jy reklamos?* priklausomai nuo

lyties

Sio tyrimo metu (2007 m.) nustatyta, kad produktids reklamos pirko 28,9 proc.
apklaustjy, 2004 mei LZUU atlikto tyrimo metu paaisfo, kad 27 proc. respondent
patvirtino, jog nusiperka ir net 73 proc., kad k&tnusiperka &sos ar pieno produktvien
tockl, kad jie reklamuojami. IS auk&u pateiki tyrimy galima teigti, jog Zzmais ne tik mato,
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girdi reklamy, tatiau ir susidomi ja, kadangi dauguma apklajstnors kard yra isigije
reklamuojam produkt; [32].

6.3 Respondenj atsakymaij klausima ,Kas yra atsakingas uz maisto
produkt y pirkim g?“

Tyrimo metu nustatyta, kad visiSkai atsakingi uZzistwaprodukty pirkima buvo 41,4
proc. apklausiju, iS dalies atsakingi — 32,9 proc. ir neatsakirigmaisto produki pirkima buvo
25,4 proc. apklausfy. Taip pat nustatyta, kad reklama dideftaka daro moterims, nei vyrams.
Tokj pasiskirstym gakjo jtakoti tai, kad moterys yra dazniau atsakingos a#sto pirkimy nei
vyrai. Atsakymy pasiskirstymas pagal iytik jrodo, kad moterys (61,2 proc.) dazniainé
atsakingos uz maisto produkpirkima, nei vyrai (14,3 proc.) (9, 10 pav.). Kanadoséjtyr
duomenimis, 85 proc. moigyra atsakingos uz maisto produldirkima [17].

Vyrai
Esu visiSkai
atsakingas;
14,3%
Nesu
atsakingas;
48,1%

Esu
atsakingas is
dalies; 37,0%

9 pav. Respondenj vyry pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Ar

Jiis Seimoje atsakingas uz maisto produltpirkim g?*

Nustatyta, kad moterys statistiSkai reikSmingairi@u, nei vyrai yra visiSkai arba IS
dalies atsakingos uZ maisto produftrkima p< 0,000y = 530,024 (pav. 9 ir 10).
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Moterys
Nesu
atsakinga;
0)
Esu 8,2%
atsakinga is

dalies;
30,1%

su visiskai
atsakinga;
61,4%

10 pav. Respondent motery pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,,Ar
Jus Seimoje atsakingas uz maisto produlgtpirkim g?*

6.4 Respondeni atsakymai apie informacijosjtaka maisto produkty

pasirinkimui

Respondent buvo klausiama kuri maisto produketiketse esanti informacij@akoja
pasirinkima, perkant maisto produktus. Pirmoje vietoje, padiamt produktus, respondentai
nurock tinkamumo vartoti termin (82,3 proc.), antroje — kain(38,3 proc.), tréioje — kilmés

Salies nurodynp (30,4 proc.) (11 pav.).
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Vartojimo terminas Kaina Kilmeés Salis

11 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Kuri
maisto podukty etiketése esanti informacija jtakoja pasirinkima, perkant maisto

produktus?*
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Tinkamumo vartoti terminas didziagsitaka maisto pasirinkimui turi asmenims su
aukstuoju iSsilavinimu (89 proc.), kaina labiaustakoja respondentus su spec. viduriniu
iSsilavinimu — 42,4 proc., kilés Salis daugiausigtakos turi apklaustiesiems su auksStuoju

iSsilavinimu — 32,8 proc. (12 pav.).
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12 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Kuri
maisto podukty etiketése esanti informacija jtakoja pasirinkima, perkant maisto

produktus?* priklausomai nuo issilavinimo

Tinkamumo vartoti termip kaip svarbiauai etikees informaciy nuroct 79,3 proc.
apklaustt vyry ir 84,5 proc. moter. Lyginant atsakym pasirinking tarp vy ir motew, Sis
rezultatas yra statistiSkai reikSmingas p< 0,(3@1-—; 10,76.Pasirinkimas pagal kairnvyry tarpe
37,4 proc., moter — 39,3 proc. Skirtumas tarp wyir motern, pasirinkimo pagal kam yra
statistikai nereikdmingas p< 0,3# = 0,911.Kilmeés $a tiek vyrai, tiek moterys pasirinko
beveik vienodai — atitinkamai 30,7 proc. ir 30,20@r toks atsakym pasiskirstymas yra

statistiskai nereikdmingas p< 0,7§4= 0,075.
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13 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Kuri
maisto podukty etiketése esanti informacija jtakoja pasirinkima, perkant maisto

produktus?* priklausomai nuo lyties

Labiausiai Lietuvos gyventojus dominusi informadjavo tinkamumo vartoti terminas.
JAV mokslininky duomenimis, 65 proc. amerikia ieSkojo etiketje tokios pat informacijos, 58
proc. dongjosi maisto medziagkiekiu, 57 proc.— maisto produkto sudedamosioraigmds, 48
proc. — porcijos dydziu (svoriu), 38 proc. — gamjatZzenklu [27]. Atlikus Zenklinimo tyrim
Lietuvos gyventojai pasirinko tinkamumo vartotirtena — 82,3 proc., ka— 38,3 proc., kilnas
Salies ant etikés ieSkojo 30,4 proc. respondentStebimi skirtingi pasirinkimai tiek tarp

Lietuvos, tiek tarp JAV gyventoj

6.5 Respondenj atsakymai apie maisto produki etike€iy informacijos supratimag
ir jskaitomumag

62,1 proc. apklausfy tik kartais aiSkiai perskaito maisto produketikeese pateikiara
informacif. Tai nulemia per mazas Sriftas ir tai, kad infocijeapateikiama blogai matomoje
vietoje. Toks atskymp pasiskirstymas nepriklauso nuo responde$silavinimo. Nustatyta, kad
dazniausiai aiSkiai etikete pateikiamos informacijos neperskaito respondentantys spec.
vidurinj i$silavinimg (64,4 proc.), (p<0,007 = 58,028; df = 1214 pav.).
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Lenky tyréjai nurodo, kad 23 proc. gyventojnesupranta informacijos, pateikiamos
etiketse [28]. Atlikus tyrima, Lietuvos gyventojai teigia, kad 32,7 proc. nesumpa etikeise
pateiktos informacijos, 0 59,8 proc. apklagstatsak, kad ji suprantama tik i$ dalies.

s S :
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O Neatsaké B Taip, visada O Ne, niekada @ Kartais

14 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Ar J s
aiSkiai perskaitote etikese pateikiamy informacija?* priklausomai nuo iSsilavinimo
(p<0,00;%?= 58,028; df = 12)

Toliau buvo pateiktas klausimas ,Ar rétly pagerinti maisto produkt etikeliy
iskaitomum?* Dauguma respondaniatsak teigiamai 73,4 proc. Tokia tendencija stebima ir
tarp respondent suskirstyti pagal iSsilavinim (15 pav.). Nepriklausomao nuo iSsilavinimo visi
pasisako uskaitomumo pagerinignuo 69,7 proc. iki 76,1 proc.
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15 pav. Respondeni pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Ar reik éty
pagerinti maisto produkty etike€iy jskaitomuma?“ priklausomai nuo iSsilavinimo

Kaip reikéty pagerinti etik&iy jskaitomuna pagal respondemtatsakym pasisikirstyna
labiausiai pageidaujama nustatyti minimakifto dyd (47,6 proc.). Perpus maZiau pageidauja

nustatyti Srifto ir fono kontrast(20,9 proc.) (16 pav.).

Produkto
reklaming Neatsake:
informacijg ’
16%

pateikiant ats kirai\

ar kitoje pakuotés
vietoje;
14,1%

Nustatant

Nustatant Srifto ir minimaly Srifto

fono spalvy dydj;
kontrastg; 47,6%
20,9%

16 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Kaip tur éty

biti pagerintas maisto produkty etike¢iy jskaitomumas?*
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Respondent buvo klausiama, ar informacija etikeé jiems yra suprantama, teigiamai
atsak 32,7 proc., net 59,8 proc. apklaystatsak, kad ji suprantama tik iS dalies (17 pav.).

Taip;
32,7%

IS dalies;

5,9%

17 pav. Respondenf pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymusj klausima ,Ar

informacija pateikiama etiketése yra Jums suprantama?“

Kodél ji nesuprantama buvo klausiama tespondent, kurie atsak ,IS dalies arba
.Ne“. Kad vartojami suétingi terminai, atsak 28 proc. apklausjy, 34,2 proc. — vartojami

neaiskis terminai ir 36,4 proc. apklaugt neatsak i S klausinmy (18 pav.).

Vartojami
neaiskis Neatsake;
sutrumpinimai; 36,4%
34,2%

Vartojami
sudétingi
terminai; 28%

18 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymugklausima ,Jei atsakéte
.IS dalies* arba ,Ne“, nurodykite kod él sunku suprasti etiketese pateikiany informacij a3“
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Atsakymy pasiskirstym pagal respondentissilavinima matome 19 paveikslel S
klausimy daugiausia neatsalauksaj iSsilavinimg turintys respondentai (42,2 proc.), tidgus
terminus nuroé pradin iSsilavinimg turintys apklaustieji (34,8 proc.), neaiSksutrumpinimai
kelia neaiskum aukstaj iSsilavinimy turintiems respondentams (36 proc.), (p<0;86; 36,311;
df =12) (19 pav.).
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%

g
o 20% -
8
5 10% -
0% - s
Pradinis Vidurinis >Pec. AukStasis
vidurinis
m Neatsakeé 34,8% 33,8% 34,5% 42,2%
m Vartojami sudétingi terminai 34,8% 32,8% 29,0% 19,8%
0O Vartojami neaiSkds 30,3% 32,2% 35,3% 36,0%
sutrumpinimai
ISsilavinimas

19 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymugklausima ,Jei atsakéte
.IS dalies* arba ,Ne", nurodykite kod él sunku suprasti etikese pateikiamy informacij 3*
priklausomai nuo issilavinimo

6.6 Respondeni atsakymai apie informacija apie maisto produkto
maistinguma

Daugiau nei pus (57,5 proc.) apklaugti iSsakomas pageidavimas etiss nurodyti
informacijp apie maisto produkto maistinganfbaltymus, riebalus, angliavandenius, energin
vert), parodo, kad Zmams mpi kiek produkte yra tam tikr maistiniy medziag. Zmorems
rapi ka jie valgo, geria ir renkantis maisjie vis dazniau atkreipiaétheg | jo maistingum.
Tokiu bidu galima kontroliuoti &kno svoi, mityba, pasirenkant sveikus maisto produktus.
Tactiau nemaza dalis respondenteturi nuomoés Siuo klausimu (32,6 proc.), t@dgalima
daryti prielaidi, kad jie neturi pakankamai Zipapie maistingum Daugiausia informacijos apie

maisto produkto maistingugrpageidavo aukstajSsilavinimy turintys respondentai (68,3 proc.).
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[domu pastedti, kad Sio pageidavimo dagimo tendencija kyla digant iSsilavinimo laipsniui.
Tai reiSkia, kad kuo labiau iSsilawiimores, tuo labiau jietrpinasi savo mityba. Tai parodo ir
atsakiusijuy skatius, nurodziusijy, kad Siuo klausimu neturi nuom&n respondentai turintys
pradini iSsilavinimy — 57,6 proc., respondentai su auk&tuoju issilauin 23,5 proc., (p<0,09?

= 60,782; df = 12) (20 pav.).
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40% - 35,9% 34,4%
30% 1 23,5%
20% -
0,3%
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20 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymusj klausima ,Ar
pageidautuméte, kad etikeiese ity nurodyta informacija apie maisto produkto
maistinguma?“ priklausomai nuo i$silavinimo (p<0,00;y* = 60,782; df = 12)

Teigiamy atsakyny tendencija vyrauja motertarpe, tai galima susieti su tuo, kad jos
dazniau lna atsakingos uzZ maisto prodwkpirkima. 68,5 proc. moter pageidauja, kad
etiketse ity informacija apie maisto produkt maistingum (baltymus, riebalus,
angliavandenius, energivertk), o vynp — 42,5 proc.;(zz 160; p = 0,000) (21 pav.).
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21 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymusj klausima ,Ar
pageidautuméte, kad etikeiese ity nurodyta informacija apie maisto produkto

maistinguma?“ priklausomai nuo lyties

Tai, kad zmoas domisi informacija apie maisto produkto maistimgu parodo
pageidavimas matytihjmatomiausioje pakués dalyje. Tok pageidavim pareiSk 61,7 proc.
respondent (22 pav.).

Neturi nuomoneés;
29,3% Neatsake;

/ 2.4%

Ne ; .
6.6% Taip;
61,7%

22 pav. Respondenf pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Ar
pageidautuméte, kad maistingumo informacija bity visada nurodoma maisto pakuots

matomiausioje dalyje?*
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Teigiamaii § klausimy atsak 61,7 proc. respondaptisS juy statistiSkai reikSmingai
dazniau maistingumo informagijmatomiausioje etikés vietoje noéty matyti moterys (70,6
proc.) nei vyrai (49,8 proc.}{= 106,8, p=0,000) (23 pav.).
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23 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymusj klausimg ,Ar
pageidautuméte, kad maistingumo informacija bity visada nurodoma maisto pakuois

matomiausioje dalyje?* priklausomai nuo lyties {*= 106,8, p=0,000)

Kiekvieno individo mitybiniaijprociai yra skirtingi, t&iau jie suvienogja tautos lygiu.
Lietuvos gyventojai regsta rieln maist. Toddl buvo idomu paanalizuotij ka pirmiausia
respondentai atkreipiacohesg, siekdami suzinoti maisto produkto mitybinerk. Pasirenkant
mitybineg verk turinti maist, galime gerinti savo mityir siekti sveikai maitintis. Sveika mityba
- tai jvairiy ligu rizikos faktoriaus mazinimas. Atsakymaiklausimy — ,I ka pirmiausia
atkreipiate dmeg, siekdami suzinoti maisto produkto mitybiwverk?”, pasiskirst mazdaug
vienodai: 36,7 proc. apklaugt, visy pirma atkreipia émeg i informacip apie riebalus,
angliavandenius, baltymus ir energivert, 31,8 proc. respondentkreipia ¢meg i teiginius
apie maisto produkto poveikveikatai, 21,3 proc. kreipigwheg i informacip apie Zaliavas (24
pav.).
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9%

21,30%

36,70%

31,80%

B Neatsaké

@ Informacijg apie riebalus, angliavandenius, baltymus ir energine verte
O Teiginiai apie maisto produkto poveikj sveikatai

B Informacijg apie Zaliavas

24 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymusi klausima ,1 ka

pirmiausia atkreipiate demeg, siekdami suzinoti maisto produkto mitybine verte?*

Kaip pasisikirtg atsakymai § klausimy tarp respondent suskirstyt; pagal iSsilavinim,
matome 25 paveiksld. informacipg apie riebalus, baltymus, angliavandenius ir nergiar
pirmiausia atkreipia @neg respondentai su auksStuoju iSsilavinimu (48 pro€eiginius apie
maisto produkto poveiksveikatai skaito ir jais domisi respondentai sadpriu iSsilavinimu
(43,9 proc.)] informacip apie Zaliavas pirmiausia kreipiandeg respondentai, turintys viduiin
iSsilavinimg (24,2 proc.), (p<0,007 = 105,384; df = 16).
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B Informacijg apie R, A, B, 25,80% 32,50% 34,20% 48%
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O Teiginius apie maisto 43,90% 30,60% 36% 25,60%
produkto poveikj sveikatai
@ Informacijg apie Zaliavas 9,10% 24,20% 19,30% 22,20%

O Neatsake

B Informacijg apie R, A, B, energineg verte ) )
O Teiginius apie maisto produkto poveikj sveikatai
B3 Informacijg apie zaliavas

25 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymusi klausima ,1 ka
pirmiausia atkreipiate démegq, siekdami suzinoti maisto produkto mitybire verte?*

priklausomai nuo i8silavinimo (p<0,00:y* = 105,384; df = 16)
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Respondent buvo praSoma pazyét, kurie iS produkto maistingumo rodmetbatinali
turi bati pateikti maisto produkt etiketse. Jiems buvo pateikti SeSi maistingumo rodmenys:
riebalai, angliavandeniai, baltymai, vitaminai, evalai ir energia vert. Apklaustju nuomone
buvo pazyniti du pagrindiniai maistingumo rodmenys, tai eneggiert — 57,7 proc. ir riebalai
— 51 proc. Kitp maistingumo rodmen pasirinkimas buvo mazesnis: vitaminai — 39,4 proc.
angliavandeniai — 31,3 proc., baltymai — 31,2 protneralai — 16,5 proc. (26 pav.).
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26 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymusi klausima ,Kurie iS

produkto maistingumo rodmeny batinai turi b ati pateikti maisto produkt y etiketese?*

Tatiau yra zmoni pageidaujatiy matyti ir kitus maistingumo rodmenis ant maisto
produkto etikeis. pirmaja vieta uzmé cholesterolis (48,3 proc.), antruoju pagal svarpum
pasirinko cuky (35,4 proc.), tr&oji pagal pasirinkim buvo valgomoji druska (26,3 proc.) (26
pav.).
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27 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Kokius dar

maistinius rodmenis pageidauja matyti ant maisto podukto etiketées?"

65,3 proc. apklaust moterp, pageidauja matyti 27 paveiksle nurodytus maistimgu
rodmenis, taip pat su tuo sutinka 48,9 procuv@8 pav.). TokiSreikSt nor galimaijvertinti
teigiamai, tai rodo, kad Zzmés pradeda daugiawmhesio kreiptii savo mityla. Koreguoja 4
pasirinkdami maisto produktus ir atsizvelgdami maistingum, bei pageidauja matyti ir kitus

maistinius rodmenis. Tau mazdaug tiek pat wyratsako neigiamai (46,5 proc.).
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28 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Ar etiket ése

reik éty pateikti maistingumo rodmenis, nurodytus 27 paveikle?" priklausomai nuo lyties
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Atsakym; pasiskirstymas pagal respondengsilavinima parodo, kad nepriklausomai
nuo issilavinimo visiems yra svarbus cholesterdkiekis maisto produkte. Jis turitb
nurodomas, tai parodo Zmariinojima, kad perdidelis cholesterolio vartojimas galiétuitakos
Sirdies ir kraujgysli ligoms. Taip pat visose grége pagal iSsilavinim anty vieta uzima
cukraus nurodymas etikge. Vartojant daug cukraus galima susirgti antpo ¢ukriniu diabetu,
kuris iSsivysto dl netaisyklingos mitybos, savo sigie turincios daug cukraus. Ir galiausiai
visiems svarbus yra druskos nurodymas maisto ptodtiketje. Per didelis druskos vartojimas
gali bati susigs su padigjusiu kraujospdZziu, osteoporoze, Sirdies ligomis. Tai parodo Zimpon
domgjimasi ir nora sveikai maitintis ir nesirgti tam tikrasnligomis arba sumazinti ligrizika.
Maziau vartojant maisto, savo styje, turintio daug cholesterolio, cukraus ar druskos, galime

to iSvengti. Respondanpasirinking matome 29 paveiksle.
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@ Riebaly ragsciy transizomerai

29 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Kokius
dar maistingumo rodmenis pageidaujate matyti ant mato produkto etiketés?*

priklausomai nuo issilavinimo
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Ka reikéty keisti nurodant maisto produkimaistingum, parodo 30 paveiksle esanti
diagrama. Vartoti aiSkesnius terminus,jtaksakyna pasirinko 46 proc. apklaugt. 32,1 proc.
respondent pasisak uz tai, kad reikty padidinti Srifto raides. 6,2 proc. respondentroct, kad
reikéty sumazinti nurodomos informacijos kiek

4,3% 6,2% 9,9%

32,1%

m Neatsaké | Vartoti aiSkesnius terminus
@ Padidinti Srifto raides O Naudoti specialius simbolius
@ Sumazinti nurodomos informacijos kiekj

30 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausimg ,K a
reik éty keisti nurodant maisto produkty maistingumag?*

Kad reikia vartoti aiSkesnius terminus, pasirinkdwinj ir aukStaj iSsilavininmg turintys
respondentai, atitinkamai — 48,9 proc. ir 51,2 pi@adidintas Srifto raides ribg matyti spec.
vidurini iSsilavinimg turintys respondentai — 35,9 proc. Aukgtagsilavinimg turintys
respondentai 8lo naudoti specialius simbolius — 5,6 proc., o vidu iSsilavinima turintys

respondentai mano, kad réilf sumazinti nurodomos informacijos kiek 6,8 proc. (31 pav.).
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m Pradinis 22,70% 40,90% 28,80% 0% 6,10%
® Vidurinis 11,10% 48,90% 28,40% 3,50% 6,80%
O Spec. vidurinis 9,40% 42,70% 35,90% 4,40% 6,20%
@ AukStasis 8,20% 51,20% 28,80% 5,60% 5,10%

31 pav. Respondenf pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,K a
reik ety keisti nurodant maisto produkty maistinguma?* priklausomai nuo issilavinimo

6.7 Respondeni atsakymaij klausimus apie panadj maisto produkty
pasirinkim g pagal anketoje pateiktas situacijas

Anketoje buvo pateiktos trys situacijos, kuriomsargsrespondentai téjo pasirinkti
viemg produkt iS dviey panadi produkt; su panasiais teiginiais arfpgertinti produktus, kuti
sucktyje yra polinesdiyju riebaly rag<iu.

Pirmoje situacijoje respondentams buvo pateiktasidimas ,,Jeigu Jumsith pasiilyti
du pana8s produktai: vienas su p#étl kalciu, kitas — be, kumpasirinktungte“. Buvo pateikti
tokie galimi atsakymai: su prtl kalciu, be prigto kalcio, neturiu nuomas. Net 71,6 proc.
respondent pasirinkty produkt su pricttu kalciu, 23 proc. neturi nuomés Siuo klausimu ir 4,2

proc. respondentpasirinkt; produkt be prictto kalcio (32 pav.).
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Neturi nuomoneés;
23%

Be pridéto kalcio;
4,2%

Su pridétu kalciu;
71,6%

32 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal produkfy su pridétu kalciu ir be

prid éto kalcio pasirinkima

Tiek vyrai (63,7 proc.), tiek moterys (78,1 prodgzniau pasirinkt produkt su prictu
kalciu. Tol pasirinkimy gakty jtakoti informacija apie kalcio naadrganizmui. Zinoma, kad
kalcis — vienas svarbiawsmineral;, be kurio niisy organizmas negali normaliai funkcionuoti.
Organizmas kalcio pats negali pasigaminti¢tga reikia gauti su maistu arba papildomai vartoti
Sio mineralo preparatus. Kalcis reikalingagsmkaulams ir dantims,tbinas Sirdies, inkst bei
kvépavimo sistemos veiklos darnai. Mineralas naudogam®sant hipokalcemijai, skydliagsk
nepakankamumui, rachitui, kaukiziams ir osteoporozei.

Nepriklausomai nuo iSsilavinimo, visi respondengarmenyle teikty produktui su
pridétu kalciu. Tai patvirtina, kad respondentai tunigiapie kalcio nauglzmogaus organizmui.
Daugiausia tok produkt pasirinkty aukStaj iSsilavinimg turintys respondentai (74,9 proc.), o

maziausiai (57,6 proc.), turintys pragigsilavinima (33 pav.).
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33 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal produkfy su pridétu kalciu ir be
prid éto kalcio pasirinkima, priklausomai nuo iSsilavinimo

Antroje situacijoje respondentams buvo pateiktagidimas ,Parduotdje ant lentynos
pactti du pana8s produktai. Ant vienoy uZraSyta ,Baltym Saltinis“, ant kito — ,Daug
baltymy“, kuriame i$ j, Jisu nuomone, yra daugiau balty®'. Buvo pateikti tokie galimi
atsakymai — su uzrasSu ,BaltymSaltinis®, su uzraSu ,Daug baltyr) abiejuose vienodai,
nezinau. 31,8 proc. visrespondent atsak, kad nezino atsakymp § klausima. 28,8 proc.
respondent atsak, kad daugiau baltymyra produktuose su uzrasSu ,Baltyndaltinis”. 25,8
proc. respondentnusprend, kad abiejuose produktuose yra vienodas bajtikmakis. Tik 12,2
proc. apklausiu mano teisingai, kad produkte su uzraSu ,Daug bajtyyra daugiau baltyn
(34 pav.).
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25,8%

@ Su uzraSu ,Baltymy Saltinis" B Su uzrasSu ,Daug baltymy"
O Abiejuose vienodai O Nezinau

34 pav. Respondeni pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymp j klausima ,Kuriame

produkte yra daugiau baltymy?“

Tarp neatsakiugju i § klausiny daugiausia buvo pradiniSsilavinimg turinéiy
respondent — 53 proc. Produktsu uzraSu ,,Baltym Saltinis* daugiausia pasirinktvidurin
iSsilavinima turintys respondentai — 31,6 proc. Teisinggsakym, kad daugiau baltym yra
produkte su uzraSu ,Daug baltyfn pasirinko tik apie 12 proc. respondemtepriklausomai nuo

iSsilavinimo (35 pav.).
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35 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Kuriame
produkte yra daugiau baltymy?“priklausomai nuo issilavinimo

Produkg su uzrasu ,Baltym Saltinis“ daugiau pasirinktmoterys (30,4 proc.), nei vyrai

(26,9 proc.). Su uzraSu ,Daug baltyh(teisingas atsakymas) pasirioktienodai tiek moterys

(12,2 proc.), tiek vyrai (12,4 proc.)ctau ir Siuo atvejuy skatius yra per mazas. Kad abiejuose

produktuose baltymyra vienodai, mano 27,9 proc. maieér 23,2 proc. vyi. Taiau nezZinatiy

e

atsakymoj § klausimy yra daugiau vyr (35,7 proc.), nei moter (28,7 proc.). Atsakym
pasiskirstymas pateikiamas 36 paveiksle.
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B Vyrai
B Moterys

Procentai, %

Su uzrasu Su uzraSu Abiejuose Nezino
"Baltymy "Daug baltymy" vienodai
Saltinis"

36 pav. Respondeni pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausima ,Kuriame
produkte yra daugiau baltymy?“ priklausomai nuo lyties

Trecioje situacijoje buvo pateiktas klausimas ,Jei amisto produkto pakuéd hity
nurodyta ,Sudtyje yra polineséiyjy riebal; rag&ivy“, kaip vertintuntte tol§ produkt”. Buvo
pateikti tokie galimi atsakymai: naudingas manoybai, nenaudingas mano mitybai, nezinau.
67,7 proc. respondantnezinojo ar polinesiosios riebal rigsStys naudingos ar ne. Galima
daryti prielaid, kad zmokdms tiiksta informacijos, kad poline&osios riebal rigstys
nesintetinamos sy organizme ir mesyjturime gauti su maistu. €@au 23,9 proc. respondent

mano, kad toks produktasth naudingasy mitybai. O 6,1 proc. apklaugt; atsak, kad tai ity
nenaudingay mitybai (37 pav.).
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37 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausimg ,Kaip Jas
vertintum éte produkta su polines@iosiomis riebal rigstimis?*

Analizuojant atsakymp pasiskirstym pagal respondemnt iSsilavinima, matome, kad
daugiausia nezingny atsakymoj § klausimy buvo pradif iSsilavinimg turintys respondentai
(80,3 proc.). 34,4 proc. respondgnturinciu auksgji iSsilavinima, mano, kad produktai su
polines@iosiomis riebal ragstimis yra mitybai naudingi. Atsakymnkad toks produktas yra
nenaudingas mitybai, daugiausia pasirinko vidurinei aukstdj iSsilavinimg turintys
respondentai, atitinkamai — 6,6 proc. ir 6,2 p(88. pav.).
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@ Neatsaké B Naudingas mano mitybai O Nenaudingas mano mitybai B NeZinau

38 pav. Respondent pasiskirstymas (proc.) pagal atsakymug klausimg ,Kaip Jas
vertintuméte produkta su polines@iosiomis riebalp ragstimis?* priklausomai nuo

iSsilavinimo

Taigi, Siotyrimo metu nustatyta, kad pagrindiniai Saltinikyrie suteikia zini apie
mityba, yra televizija, radijas (55,9 proc.) ir spaudd,@proc.). Respondentai atéakad maisto
produkt pasirinkimy jtakoja tinkamumo vartoterminas (82,3 proc.), kilas Salis (30,4 proc.) ir
kaina (38,3 proc.). Dauguma apklagst tik kartais aiSkiai perskaito etikste pateikt
informacij (62,1 proc.), 0 59,8 proc. apklawst ja supranta tik iS dalies. 73,4 proc. respondent
mano, kad reikia pagerinti produketikeiiy jskaitomuna ir 47,6 proc. mano, kad tai retig
padaryti nustatant minimalSrifto dyd. Net 70,4 proc. apklaugt; per pastaruosius 3dmesius
nepirko maisto produlgt dél juy reklamos, t&au 28,9 proc. pirko reklamuojamus produktus.
Dazniau reklamuojamus produktus pirko moterys (BZ, ir galima daryti prielaid kad tai
dar tockl, kad moterys (61,4 proc.) yra dazniau atsakingomaisto produkt pirkima. Daugiau
nei pusgs (57,5 proc.) apklaugu iSsak pageidavim etiketse nurodyti informacij apie maisto
produkto maistingum (baltymus, riebalus, angliavandenius, energwerg). 36,7 proc.
apklaustjy pirmiausiai atkreipia&mesg i informacip apie riebalus, angliavandenius, baltymus ir

energir vert, 31,8 proc. respondentpirmiausiai atkreipia é@meg | teiginius apie maisto
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produkto poveik sveikatai, 21,3 proc. pirmiausiai kreipignadeg | informacip apie Zaliavas.
ISanalizavus atsakymuslausim ,,Ka, Jisy huomone, reiéty keisti, nurodant maisto produkt
maistingum?*“ paaiskjo, kad 46 proc. apklaugt; norty, kad ity vartojami aiSkesni terminai.
32,1 proc. respondanpasisak uz tai, kad reikty padidinti Srifto raides, o 6,2 proc. respongent

nurock, kad reikty sumazinti nurodomos informacijos kiek

7. ISVADOS

1. Tik 32,7 proc. respondensupranta informacij ant maisto produkt etiketiu, o net
59,8 proc. apklausfu ja supranta tik iS5 dalies ir 62,1 proc. apklapsttik kartais aiskiai
perskaito maisto produktetikeese pateikiar informacip. IS visy atsakiusijy, kad informacija
jiems suprantama tik iS dalies, 28 proc. apkigudb priezastimi nuroglsudttingus terminus ant
etiketiy ir 34,2 proc. — neaiskius sutrumpinimus ant &file

2. 73,4 proc. respondenmano, kad reikia pagerinti produketikediy jskaitomuna ir
47,6 proc. mano, kad tai réik padaryti nustatant minimalSrifto dyd, o 20,9 proc. -
pageidauja nustatyti Srifto ir fono kontrast

3. Daugiau nei pus (57,5 proc.) respondeptnorety, kad etiketse ity nurodyta
informacija apie maisto produktmaistingum (baltymus, riebalus, angliavandenius, energin
verte), tatiau 46 proc. apklaugiy teigia, kad reikty vartoti aiSkesnius terminus, nurodant
maisto produkt maistingum.

4. 70,4 proc. respondenper pastaruosius 3 dmesius nepirko maisto produktiél ju
reklamos. Produktusétljy reklamos pirko tik 28,9 proc. respondgns kuriy produktus dl ju

reklamos statistiSkai reikSmingai dazniau pirko engs$ (32 proc.), nei vyrai (24,5 proc.).

8. PASIULYMAI

Atlikus tyrima paaiskjo, kad dar didel dalis respondentnesupranta etikéte pateiktos
informacijos ir kartais aiSkiai jos neperskaitogdiobutina mokyti visuomeg, suteikiant zini
apie maisto produlgtzenklinima ir tinkamy sveikai mitybai maisto produkipasirinking.

Sio tyrimo rezultatai gaty bati panaudoti mokant visuomesveikai maitintis, o taip pat
rengiant teigs aktus dl maisto produki zenklinimo reglamentavimo.
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