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IZANGA

Temos aktualumas ir prak#mreikdne. Siandien sunkusivaizduoti darbo viet
kurioje nelity naudojimosi informacimi ir komunikacijos technologij teikiamais
privalumais. Rl iSaugusio ir nestovifio vietoje modernjju technologij progreso
galima susidurti suivairiomis problemomis bei teisimis rizikomis, taip pat ir su
galimais Zzmogaus teisipazeidimo atvejais. Informacinitechnologiy panaudojimo
teisiniai teoriniai ir praktiniai aspektai yparySkis esant ikisutartiniams ir darbo
teisiniams santykiams bei jiems pasibafguRasirinkta daug teisipidiskusij; kelianti
tyrimo tema apie informacinitechnologiyi panaudojim darbo vietoje yra problemiskai
aktuali tiek nacionaliniu, tiek ir tarptautiniu bEuropos gungos lygmenimis, nes Siuo
metu jvairiuose darbo sektoriuose neiSvengiamai tenka daotau modermisias
technologijas, net ne visais atvejais esant aiSkippanaudojimo teisiniam pagrindui ar
apibeztoms riboms.

Temos naujumas ir originalumafarbo tema svarbi ir teoriniu, ir praktiniu
poziiriais, nes atliktas mokslinis-akademinis tyrimasétiu packti surasti ir atskleisti
analizuotinus ,jautriausius” klausimus, kuriuos atsakymais suinteresuoti darbdaviali,
darbuotojai bei kuriais téty dométis kompetentingi valstyds institucinio sektoriaus
subjektai. Informacini technologiyi panaudojimo darbo vietoje tema, nepaisant to, jog
Lietuvos Respublika po Nepriklauson@gh atgavimo intensyviai imasi priemani
kompiuteriniam rastingumui vystyti bei informaainitechnologiy plétrai skatinti,
akademiskai iSsamiai Lietuvoje beveik netytay galima aptikti tik tam tikr bandyny
atkreipti cémeg, kad vis dlto yra nemaZai problem Siek tiek daugiau moksligityrimy
atlikta ir jvairiy izvalgy pateikiama uzsienio liter@je, taip pat pastebimas aktyvus
Europos §jungos susidorjimas bendromis tendencijomis. Viglw Lietuvoje tai itin
nauja ir visisko juridinio ar doktrininio aiSkumeogojanti sritis.

Magistro tiriamojo darbo pagrindinis tikslas- sistemiSkai ir strukitiSkai
ISgryninti ir iSanalizuoti vyraujafias esmines informacipitechnologijp panaudojimo
darbo vietoje problemas per t&s asmens privatumprizme (yp& asmens duomen
apsaug) bei jasjvertinti iS darbo teiss (bei tam tikrais atvejais iS socialfhapsaugos
teises) poziciy, pateikiant galimus sprendimadius.

Siekiant tikslo, keliami Sigyrimo uzdaviniai

! Freedland, MData Protection and Employment in the European dnin Analytical Study of the Law
and Practice of Data Protection and Employmenticgiship in the EU its Member States, University of
Oxford, Oxford, 1999. P. 29.



1) atlikti tarptauting, Europos &ungos bei nacionaliniteisss akty, ju projekiy,
teismy praktikos ir mokslias doktrinos darbuotojo kaip asmens duomen
subjekto teisi (ypa& teiss i privatung) apsaugos bei informacini
technologiji naudojimo darbo vietoje srityje lyginam analiz;

2) nustatyti egzistuojatias teigs spragas, susijusias su informagini
technologijp panaudojimo darbo vietoje reglamentacinatirhi ir darbo
sutarties Sali skirtingy interes; derinimo galimybmis;

3) iSanalizuoti gyventaj uzimtumo, saugi ir sveiky darbo slygy, darbo
aplinkos teisinio reglamentavimo specifik rySium su informacimi
technologiji panaudojimu;

4) apzvelgti teigs termini-naujadan, kuriy atsiradimas nulemtas technologgn
invazijos, vartojimo perspektyvas;

5) jvertinti informaciniy technologiyj panaudojimo darbo vietoje praktinio
realizavimo galimybes ir teisines rizikas;

6) atlikti sucktini anketin tyrima apie informacini technologiy panaudojim
darbo vietoje Lietuvoje, atskirai apklausiant danads ir darbuotojus;

7) remiantis savarankiSkai atliktu anketiniu tyrimu ieap informacini
technologijp naudojimy darbo vietoje Lietuvoje, pateikti apibendrintus
rezultatus, iSvadas ir galimus probkesprendimo bdus, pagilymus.

Magistro darbo tyrimo objektas ikisutartiniai ir darbo teisiniai santykiai bei
visuomeniniai santykiai jiems pasibaigus Vvisais e, kuomet naudojamos
informacires technologijos ir kaid to susiduriama sivairiomis teisigmis teoriremis ir
praktinemis problemomis, pavyzdziui, darbuotojo &sig privaty gyveniny ribojimais,
informacini technologij; taikymo darbo vietoje teis spragomis, te¢s kolizijomis ir kt.

Siame darbe naudojanyairis tyrimo metodai lyginamasis — vertinanivairias
nuomones ir po#rius, jvairiy uzsienio valstyly teiskiring patir nagrirejama tema;
lingvistinis — siekiant tiksliau atskleistig®oky turinj, paanalizuojant irjvertinant
informaciny technologiy atsiradimo ir praktinio y pritaikymo nulemi naujadag
reikSne teiss terminijoje; loginis — darbe iSsakomiems arguaet® susieti ir
apibendrinti; logigs analizs — tiriant teigs aktuosatvirtiny elgesio modeli pagistumo
ir tikslumo, nuoseklumo klausimus; sistegsn analizs — visapusiSkai tiriant
informaciny technologij panaudojimo darbo vietoje nacionalim uzsienio valstyhij
teisini reguliavimy; sintez — grupuojant ir jungiant nag@éamas problemas,uj
sprendimo bdusi visumg; teleologinis — nustatant teisinkategorijy tiksla ir paskirt,
aiSkinant konkréiy idiegy modernyju technologiy darbo vietoje panaudojimo elgesio



modeliy tikslinguma; istorinis — teisinio reguliavimo dinamikos tendgams nustatyti;
statistinis — anketinio tyrimo apklausos rezultagaapibendrinti ifvertinti; matematinis —
anketinio tyrimo apklausos tiksliems skavimams atlikti; analitinis — stengiantis
originaliai, naujai, pateikiant hipotetinsvarstyny, paanalizuoti reiSkinius, teis normas
tiriama tema.

Tyrimo Saltiniai.RaSant darh kaip pirminiai Saltiniai analizuojami tarptautmi
Europos Bendrijos, nacionaliniai téss aktai. Taip pat tiriamia métg teisin
reglamentavira paaiSkinantijvairiy teismy praktika. 1S nacionalini mokslo leiding
pamirétina naujausia literata: doc. dr. Daivos Petryla&, doc. dr. Tomo Davulio, Vidos
Petrylaits kolektyvire monografija ,Europos gungos teigs akt; igyvendinimas

Lietuvos darbo teige*?

, Vilniaus universiteto Teés fakulteto autoti kolektyvo
parengtas Darbo teis vadoelis’. Darbe remiamasi uZsienio valstybiautori
moksliniais straipsniais, doktrininiais iSaiSkinima analizuojamos Europosaj8ngos
institucijy rekomendacijos ar méty institucijy iniciatyva atliktos studijds taip pat
apibendrinami tiriama tematika savarankiSkai Liefav atlikto anketinio tyrimo

»Informaciniy technologi naudojimas darbo vietoje” rezultatai.

2 petrylai¢, D., Davulis, T., Petrylait V. Europos $jungos teigs aky jgyvendinimas Lietuvos darbo
teigje.-Vilnius: Registn centras, 2008. P. 492. ISBN 978-9955-30-043-4.

% Nekrosius, I.et al. Darbo teig. -Vilnius: Teisires informacijos centras, 2008. P. 544. ISBN 978-9365
027-4.

* Hendrickx,F. Protection of workers' personal data in the Epean Union: Two studie€002. P. 121.



1. Zmogaus teisy nulemtas informaciniy technologijy panaudojimo
darbo vietoje teisinis materializavimas

1.1. Darbuotojo teigsj privatum g ir moderniy technologiniy galimybiy bei
poreikiy darbo vietoje sankirta

Darbuotojui kaip ir bet kuriam kitam asmeniui thiiti garantuojamos pagrindia
Zmogaus teis ir laisves bei taikomi y apsaugos standartaiyirtinti tarptautiniuose ir
nacionaliniuose teés aktuose, bei nurungiantys bet kokius jiems presijacdius darbo
sutarties Sali susitarimus. Vienas svarbiaudieisss aspekt, susijusy su informacini
technologiji panaudojimu, yra darbuotojo téssi privatuny garantavimas, yga
darbuotojo kaip asmens duomesubjekto teisiss apsaugos problenfodastebima, jog
Lietuvoje ne visais atvejais Sioje srityje darbasiteéai santykiai tinkamai ir aiskiali
sureguliuoti, todl teises spragos ar teis normy tarpusavio prieStaravimai palieka diglel
laisve basimam interpretavimui, giiams ir teism iSaiSkinimams bylose. Nustatytina,
kokiy priemoni; ir buaduy turi bati imtasi, kokios tvarkos turi i laikomasi, jog
darbuotoy ir darbdawi teiss ar pareigos, susijusios su informagirtechnologiy
panaudojimu, Bty aiSkiai ir harmoningai legalizuotos ir téssakt, ir darbo sutarties
Saliy.

Darbe gmoningai nuspgsta informacini technologiyy panaudojimo darbo vietoje
temy analizuoti Zmogaus teisidarbo procese kontekste, atsizvelguarbo teigs kaip
teisss Sakos, did¢ldemegs skiriartios darbuotaqj teisiy ir interesy gynimui, paskir ir
atliekamas apsauginsocialiry) bei ekonomin (gamybir) funkcija®, nes atsietai nuo
Zmogaus teisi nagrirgjant problemius klausimusuh; paneigti konkretaus darbuotojo
like<tiai, o darbuotojas taptabstrakia figura, kas prieStarawtbendriesiems teis

principams.
1.1.1. Darbuotojo asmens duomen teisiné apsauga pagal tarptautinius teiés
aktus

Siuolaikireje darbo vietoje, kai sp&ai diegiamos informacits technologijos,

kyla rimtas pavojus darbuotojo kaip asmens tejs@rivatuma. Be to, Sio amZziaus

® Pastaba. Kalbant apie tiss privatum definicija, kai kurioje mokslinje literafiroje teigiama, jog yra dvi
kryptys: europietiskoji, pagal kuriteiss | privatuny glaudziai siejama su asmens duomeapsauga, ir
bendrosios teés tradicijos, pagal kugiteiss | privatumy traktuojama kaip teésasmeniui maksimaliai
netrukdyti (anglthe right to be let alore Zr. daugiau: Bennett, J. Regulating Privacy — Data Protection
and Public Policy in Europe and United Stat€ornell University Press, 1992. P. 66. ISBN 9880-48-
010-2.

® Nekrosius, I.et al. Darbo teig. -Vilnius: Teisires informacijos centras, 2008. P. 22. ISBN 978-9965-
027-4.



mokslircje literafiroje jau iSskiriamos netgi elektroninio bei inforomd@o asmens
privatumo fiSys, stengiantis sustiprinti tégsi privatuny apsaug ir tose srityse, kur
panaudojamos informagis technologijo§ Teigtina, kad ypasunku uZtikrinti privataus
gyvenimo neli¢iamybés apsaug juridiSkai reguliuojant tuos teisinius santykilsiriy

dalyviai réra tap&ioje padtyje, turint omenyje, jog darbuotojas yra silpnegndarbo

teisiniy santyki; pus.

Privatumo darbe ir darbuotpj asmens duomean uZztikrinimo problemos
neatsiejamos nuo darbo t&s nors Lietuvos nacionalije mokslireje darbo teiés
literatiiroje tai nepriskiriama prie pagrindintemy. Atsizvelgiantj tai, kad ira bendros
suderintos Europos afsingos darbo teés, teigtina, jog kiekvienos valstyh nags
nacionalires tradicijos ir praktika Sioje srityje gali stipriakirtis’. Be to, kai kurie
mokslininkai pazymi, kad iS pradgir Europos Bendrijos veikla darbo tésssrityje buvo
palyginti nereikdminga ir tik &iau antriniy teisss akt; pagalba (ypadirektyw”) pracjo
vaidinti svarbeshreguliacin vaidmen™.

Darbo teisiniai santykiai — viena &, kur susiduriama su asmens duomen
kurie pagal Lietuvos Respublikos asmens duaptersires apsaugosgstatymo (toliau —
Asmens duomanteisines apsaugosgstatymas) 2 straipsnio 1 dadriskiriami prie bet
kurios informacijos, susijusios su fiziniu asmeriduomen subjektu, kurio tapatybyra
zinoma arba galiildi tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta pasinaudojakiais duomenimis
kaip asmens kodas, vienas arba keli asmenidiniyi fizinio, fiziologinio, psichologinio,
ekonominio, kuliirinio ar socialinio pobdZio poZymiai, atskleidind.

Didele grésme darbuotojo privatumui sukelia technologiniai veiks, dl kuriy
darbdaviui sukuriama galimyglygreitai ir mazomis ghaudomis sukontroliuoti darbuotojo
veiksmus elektroniije darbo vietoje. Netgi darbuotojui jteriant ir nepastebint,
darbdavys ar jo atstovas, prisijusgprie darbuotojo kompiuterio, konkie metu gali
steliti jo kompiuterio ekram ir aktyvuotas program&s Darbuotoj kaip asmens
duomem apsaugos subjektprivatumas gali #ti paZeistasjvairiose stadijose: iki

" Cate, F. HPrivacy in the information ageBrookings Institution Press, 1997. P. 101-128BNS9780-
815-71-315-9.

8 Hendrickx, FProtection of workers' personal data in the Europdanion: Two studie2002. P. 12.

° Ypa: iSpktotas Europos Bendrijos teisinis reguliavimas diskracijos uzdraudimo darbo srityje.
Tarkime, pilietylé laikytina vienu svarbiausi diskriminacijos uzdraudimo pagrind numatyt, Europos
Bendrijos steigimo sutartyje beilggoty darbuotoy laisvo judjimo principo. Zr. daugiau: Davulis, T.
Darbo teig: Europos gjunga ir Lietuva- Vilnius: Teisires informacijos centras, 2004. P. 76-91. ISBN
9955-557-40-0.

19 Tatham, AEuropos Gjungos teig. Vilnius: Eugrimas, 1999. P. 302. ISBN 9986-752750

1 valstybes Zinios, 2000, Nr. 64-1924.

12 jeffery, M.Information technology and workers privacy: intration‘, CLLPJ, Volume 23, 2002. P.
251-255.



idarbinimo, idarbinant, dirbant arba pasibaigus darbo santykiddéb Siy priezasiy
darbuotojams daznai kyla pagmn abejony, ar nepazeidziama jteiss | privatuny, ar
darbdavio reikalavimai maksimaliai atskleisti infaacip apie save yra proporcingi
siekiamiems tikslams iriini, ar galima tiktis, jog asmens duomenys téa ir tinkamai
tvarkomi, ar realiai garantuojama teisapsauga.

Tei | privatunyg apima ne tik individ, ju grupi, juridiniy asmen
apsisprendimo tegsspresti kada, kokiais atvejais bei kokia apimtimi infaacija apie juos
gali bati atskleista ir patikta kitiems asmenims, be to, kaip yra konstggalietuvos
Respublikos Konstitucinis Teismas, jeigitip elgiamasi vienaSaliSkaifity ignoruojama
humaniskoji teiss paskirtis, didty socialinip konflikty galimyk:™® Deél panasi
priezagiy apsaugoti asmens privatanbandoma tarptautiniu, Europosaj@gos ir
nacionaliniu lygiais: kiekviena valstybpriima teigs aktus, atsizvelgdamiapasaulig
praktika. Labai svarbu, jog visur asmens duomenygy bsaugojami ir tvarkomi
vienodziau, nes taip galima iSvengti pazeigitmomet, kai asmens duomenys perduodami
IS vienos teritorijogs Kita.

Pastebima, jog Lietuvoje atsiranda vis daugiau gbaivs ar vieSojo sektoriaus
subjekty, idiegiartiy kompiuterines programas, skirtas elektréaidarbo vietos kontrolei
igyvendinti. Stebsena gali bti pritaikoma jvairiems reiSkiniams kontroliuoti: darbui
internete, elektroninio pasto, darbo kitomis konbgiunemis programomis, vidiniam
darboviets kompiutenj tinklui (intranetui), kompiuterio atmintyje ar seryje saugomos
informacijos srautams ir pan.eDminéty priemoniy naudojimo neabejotinai susiduriama
su darbdavio ir darbuotojo intetgpusiausvyros problema: iS vienos gaislarbdavys
siekia apsaugoti verslo interesus ir apsisaugoti galirtios atsirasti atsakomyb ar
Zalos, sukeltos darbuotojo veikgnbei garantuoti, jog bus iSsaugoma gera reputacija
bus apsisaugota nuo papildenslaidy; iS kitos puss tai, kad darbuotojas naudoja
darbdavio suteiktus informacipitechnologiy produktus, nepanaikina jo téssj privaty
gyvenimy jskaitant ir asmens duomenpsaug™*.

Europos Zmogaus teisiir pagrindini; laisviy apsaugos konvencijos (toliau —
EZTK) 8 straipsnyje, garantuojéiame teig i privataus ir $eimos gyvenimo gerbim

jtvirtinta teis: | privataus ir $eimos gyvenimo gerhinsusirasigjimo slaptum™.

13 valstyhss Zinios, 1995, Nr. 22-516.

4 Zmogaus teisi stelgjimo institutas.Elektronires darbo vietos kontrelir teisé ; privataus gyvenimo
gerbiny, apzvalgaVilnius: 2006. P. 2.

15 pastabaEZTK vartojamas Zodis angorrespondencéuréty biti suprantamas piéau negu vertimas
lietuviu kalba susiraSigjimas, todl tinkamesg ir aiSkes® vartotinasusizinojimosavoka, apimanti visas
komunikacijos formas: elektrorirsusirasigjima, pokalbius telefonu ir kt. Zr. daugiau Zmogaussitei
stelejimo institutas.Elektronires darbo vietos kontrelir teise § privataus gyvenimo gerbim apZvalga
Vilnius: 2006. P. 2.



Analizuojant migtas EZTK 8 straipsnio nuostatagitina atsizvelgtii Europos
Zmogaus Teisi Teismo (toliau — EZTT) iSaiSkinimus precededsi@ bylose. Byloje
Niemietz v. German§EZTT nuroa, jog EZTK 8 straipsnyje numatyta apsauga apima ir
profesire veikla, suteikiaia asmeniui galimyhi palaikyti iSorinius rySius su pasauliu,
nes teig | privataus gyvenimo gerbinneatsiejama nuo teés uzmegzti ir pitoti
santykius su kitais asmenimis.

Informaciniy technologiy panaudojimo darbo vietoje klausimais labai svarbi
EZTT byla Halford v. United Kingdort{, kurioje Teismas konstatavo, jog darbdavys,
slaptai petmes darbuotojo telefono pokaljam paskirtu telefonu, pazeidEZTK 8
straipsnio nuostatas, nes darbuotojas nebuvo apisftas ir pagistai tikéjosi, kad
nebus ksinamasii privatumy. Amann v. Switzerlantdyloje EZTT akcentavo, kad bet
kokia informacija, susijusi su nustatytu asmeniuaameniu, kurbe didel; pastang
galima nustatyti, privalu traktuoti asmens duomesim

TeoriSkai manytina, kad privataus gyvenimo gerbimeabejotinai savyje talpina
teis uzmegzti ir vystyti santykius su kitais asmenimi3l Sios priezasties darbo
santykiuose atsiranda apribojimdarbdavio galimyéms visapusiSkai kontroliuoti
elektronirg darbo viej. Nepaisant to, jog darbuotojas naudojasi darbdauteiktomis
komunikacijos priemaémis, negalima eliminuoti tedfy luke<iy dél privatumo apsaugos
garantavimo, kyla¥iy iS5 asmens duomegnapsaugos teis normy, nustatatiy, jog
darbdavys, galintis stéb ir kontroliuoti darbuotojo komunikacinsusizinojimy, tampa
asmens duomenvaldytoju. Darbo santykiams reguliuoti be darbsée normy, reikia
vadovautis ir asmens duomgapsaug nustatatiomis taisykémis; taip darbdaviui iSkyla
papildoma pareiga be ben¢lf darbo slygu uZztikrinimo dar privalomai laikytis
pagrindinip asmens duomentvarkymo ir apsaugos reikalavim detalizuog Europos
Sajungos bei nacionaliniuose téssaktuose.

1995 m. spalio 24 d. priimta Europos Parlamentbairybos direktyva 95/46/EB
dél asmem apsaugos tvarkant asmens duomenistlirlalsvo tokiy duomem judéjimo
(toliau — Direktyva 95/46/EB) siekiama sustiprinti suvienodinti asmens duomen
apsaugos reguliavign valstylise natse”. Lietuvos Respublikos asmens duompen

teisines apsaugosstatyme taip pat buvo atlikti pakeitimai, sgs§u mirétos direktyvos

' Europos Zmogaus TeisiTeismo 1992 m. gruodZio 16 d. sprendimas byNjemietz v. Germany
Nr.72/1991/324/396, 1992.

" Europos Zmogaus TeigiTeismo 1997 m. birzelio 25 d. sprendimas byldpdford v. United Kingdom
Nr. 20605/92, 1997.

'8 Europos Zmogaus TeisiTeismo 2000 m. vasario 16 d. sprendimas byfjeann v. Switzerland Nr.
27798/95, 2000-I1.

YOL L 281, 1995 11 23, P. 31-55.



reikalavimais. Atkreiptinas é@nesysi tai, kad iki Direktyvos 95/46/EB Europoje buvo
vangiai priimami teiés aktai, skirti asmens duomem@psaugai reglamentuoti. Tik apie
praeito amziaus astuft deSimtmetVakarn Europos valstyls pradjo rodyti teigkaring
iniciatyva Sioje srityje. 1970 m. buvo priimtas Vokietijos $se Zerds asmens duomen
apsaugosistatymas, kuris buvo apskritai pirmasis toks pageulVéliau Vokietijos
pavyzdZiu sek Svedija, taipex anteapsidrausdama iretlgalimy pavoj;, panaudojant
kompiuterines sistem&s

Tiriant, kokia situacija yra skirtingose Europogjudigos valstybse naése,
pastebtina, kad kai kum valstybiy darbo jstatymai tiesiogiai susij su privatumo
klausimu, ta&iau tokios valstybs — iSimtiniai atvejai, nes daugumoje valstylik
iImamasi reglamentacdis iniciatyvos. Suomija pamitina kaip valstyb, kuri pirmoji
detaliaijstatymiSkaiemeési reguliuoti privatumo apsaagizimtumo sferoje, pasiremdama
Prandizijos, Danijos patirtinf. Dél esamosistatymires ir savireguliaciss teigkiros
Skandinavijos valstybes galima laikyti tufiomis darbuotaj privatumo apsaugos ir ypa
elektronires darbo vietos reguliacinio reglamentavimo tradjcijes, tarkime, Svedijos
asmens duomen apsaugos prieiios institucijai 2003-2005 metais patikrinus 103
kompanijas, buvo iSsiaiSkinta, kad dauguma kompatiji aiSkias vidaus tvarkos
taisykles, kuriose detalizuojamas elektr@sirdarbo vietos ir interneto bei elektroninio
pasto naudojimas asmeniniais tikslais, atsizvetgiareglamentacin poreik, pagista
darbuotojo funkcij atlikimu ar darbdavio tinklo saugumo garantavifu

Direktyva 95/46/EB @ asmem apsaugos tvarkant asmens duomeniglitaisvo
tokiy duomem judéjimo — vienas svarbeani zingsni, atlikty Europos $gungos
lygmenimi atkreipiant émeg | asmens duome@napsaugos siit Europos Bendrijoje
laikomasi nuomoés, jog duomen tvarkymo sistemos sukurtos ir veikigl @mogaus,
todkl nepriklausomai nuo fizimi asmen tautyles ar gyvenamosios vietog guomenys
turi bati tvarkomi gerbiant zmogaus teises ir laisves fsidedant prie ekonomis,
socialires pazangos, prekybosépbs, socialids geroes vystymo. Kuriant viening
vidaus rinky, turi bati uztikrinamas laisvas preki asmen, paslaug ir kapitalo
judéjimas, todl neiSvengiamai iitina ir galimyke asmens duomenims laisvai §iidis
vienos valstybs nags i kita, ir tokiu duomem teisire apsauga, o, veikiant bendrajai
rinkai jvairiose Bendrijos ekonomidn ir socialires veiklos srityse, itina imtis tvarkyti

% gpinello, R. A.CyberEthics — morality and law in cyberspadenes and Bartlett Publishers, 2002. P.
163. ISBN 9780-763-70-064-5.

2 Hendrickx, F Protection of workers' personal data in the Eueap Union: Two studie®002. P. 13.

2 Sjafwe, D.Results from a recent Swedish project, includingessl inspectionsAn Approach to Data
Protection in EuropeComunidad de Madrid, 2007. P. 181.
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asmens duomenis, pritaikant informagitechnologiyy pazang, &l ko techniskai tampa
lengviau duomenis tvarkyti ar jais apsikeisti. ¥dai aktualu, kai steisenos poreikis
iSauga vadinamojo teledarbo atveju, kai susiduriamaam ir darbo santykio problema,
nes darbdaviui sutingiau sukontroliuoti darbuotgjir jvertinti, ar jis darbo metu
neatlieka ne su darbo funkcijomis susijusieiksm®,

Direktyvos 95/46/EB preambijé pazymima, jog priimant direktgvegzistavo
nevienodas asmaenteisiy ir laisviy, ypa ju privatumo teigs, apsaugos lygis tvarkant
asmens duomeniwairiose valstybse nagse ir &l to gakjo atsirasti trukdai perduoti
tokius duomenis i$ vienos valsggnags i kita. Minéti neatitikimai daé neigiam jtaka
galimykems uzsiimti kai kuriomis ekonomis veiklos fiSimis Bendrijos lygiu bei géjo
iSkreipti konkurency ar apsunkinti valdzios institucijoms vykdyti sapareigas pagal
Europos Bendrijos teis Apsaugos lygi skirtumai egzistavo @ pernelyg didelds
nacionalini; jstatymy ir kity teises akt jvairowes, todl buvo imtasi iniciatyvos suderinti
valstybiy nary nacionalinius jstatymus, siekiant uZztikrinti lygiavert apsaug bei
eliminuoti valstyby nariy veiksmus, kuriais buvo ribotas asmens duaméaisvas
judéjimas iS vienos valstyds i kita.

Direktyvoje 95/46/ERtvirtintas svarbus reikalavimas: asmens duagtearkynma
reglamentuojakiy nacionaliny jstatym tikslas — apsaugoti pagrindines teises ir laisves,
numatytas EZTK 8 straipsnyje, taip pat Bendrijdsegeakt; bendruosiuose principuose,
(atitinkartiuose 1981 m. sausio 28 d. Europos Tarybos konpeddi asmem apsaugos
ry$ium su asmens duomeautomatizuotu tvarkynft), sustiprinant auksto lygio apsaug
visoje Europos Bendrijoje.

Nepaisant to, jog siekiama apsisaugoti nuo galaemens duomenvaldymo ir
tvarkymo pazeidim, vis cklto dél jvairiy priezagiy praktikoje su jais susiduriama.
Nuolat atsiranda didesniinformuotumo poreikj, todl automatiSkai ieSkoma nayj
galimybiy surinkti, peraisti, manipuliuoti, jrasSyti, saugoti ar perduoti su fiziniais
asmenimis susijusius garsinius ir vaizdinius duasigmpa uzimtumo srityje, toél
Direktyvos 95/46/EB taikymo sritis apima darbo iteiiss santykius, kur darbuotojas
laikomas asmens duomesubjektu, o darbdavys # yaldytoju. Manytina, kad duomen

valdytojais taip pat téty biti laikomi ir subjektai, teikiantygdarbinimo paslauga3

% Haddon, L.The Experience of Teleworking: a View from the Hoffelecommuting to the Virtual
Organisation. — London: Routledge, 1998 [interaksjv[zitréta 2009 m. balandzio 27 d.]. Prieiga per
internet;: <http://www.lse.ac.uk/collections/media @Ise/wWdw /LeslieHaddon/ExperienceTelework.
pdf> .

4 Valstykes Zinios, 2001, Nr. 32-1059.

% |nternational Labour OfficeProtection of workers* personal data — an ILO caxfepractice I1LO, 1997.

P. 14. ISBN 9789-221-10-329-5.
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Direktyvos 95/46/EB 5 straipsnyje numatyta pareigstykems naéms, laikantis
minétos direktyvos nuostat tiksliau apibézti visas glygas, kuriomis asmens duomgn
tvarkymas hbty teistas. Visos valstys naeés Direktyvos 95/46/EBjgyvendinimo
laikotarpiu tugjo numatyti priemones, kad asmens duomenitg tvarkomi teisingai ir
teistai, renkamijvardintais, aiSkiai apil¢tais ir teistais tikslais, ¥liau tvarkomi su
Siais tikslais suderintaisidais.

Minétoje direktyvoje taip pat keliami asmens duomédwarkymo adekvatumo
(susijusio ir savo apimtimi nevirsijaio tiksly, kuriems asmens duomenys renkami ir/ar
véliau tvarkomi), taip pat tikslumo (jei @ttina, asmens duomenys turiitb nuolat
atnaujinami bei imtasi visreikaling: priemony, kad netiksis ar neiSsai’s duomenys,
atsizvelgus irivertinus tikslus, @ kuriy jie buvo surinkti ar tvarkomi, iy iStrinti arba
iStaisyti), konkretaus saugojimo laiko (asmens deiwys tuéty bati laikomi tokio
pavidalo, kad duomensubjekt; tapatybes ity galima nustatyti ne ilgiau, nei tai yra
reikalinga tais tikslais, @ kuriy duomenys buvo surinkti arba tvarkomi, o iSimtigiai
atvejais valstybs naés turi sukurti apsaugos priemones tais atvejaiguje@asmens
duomenys tuty bati saugomi ilgesn laika dél istorinés, statistigs ar moksligs
paskirties) reikalavimaf.

Batina atkreipti @meg i tai, kad pagal Direktyyw 95/46/EB pareigad asmem
apsaugos tvarkant asmens duomeniséirlaisvo tokiy duomem judéjimo priskirta ir
valstykems naéms (yp& teiskarinéje ir teists akty igyvendinimo srityje), ir konkretiems
subjektams — duomervaldytojams, prie kuui priskiriami darbdaviai. Darbdaviai it
daugiau dmesio skirti asmens duometvarkymo darboviéfe klausimams, nes ry§ja
tendencijos, jog, tarkime, Lietuvoje dagra intensyviai aptariamos ir sprendziamos
problemos, nors praktiskai jos egzistdbja

Nagriréjant Direktyva 95/46/EB aptartini keli svafis momentai. Vig pirma
minétoje direktyvoje atskiraijtvirtinti reikalavimai ypating duomem kategorij
tvarkymui. Remiantis Direktyvos 95/46/EB 8 straipsngalima daryti iSvaal jog
ypatingais duomenis Europosaj@ngoje laikomi tokie asmens duomenys, Kkurie
atskleidZia rasig@ ar etnir kilme, politines, religines ar filosofines pagas, priklausym
profesirtms gjungoms, taip pat duomenys apie asmens sweiaintym; gyvenims.
Tokie asmens duomenys galitbtvarkomi, tik gavus aisk ju subjekto sutikim, tatiau
nacionaliniuosejstatymuose gali @i numatytas draudimas tvarkyti tokius duomenis,

nepaisant to, ar duomesubjektas sutinka, ar ne.

% 7r. daugiau: Rowland, D., Macdonald, Bformation technology lawRoutledge, 2000. P. 387-408.
ISBN 9781-859-41-564-1.
27 Zr. darbo 3 dal
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Be aptartos Direktyvos 95/46/EB paritina netiesiogiai susijusi 2002 m. liepos
12 d. buvo priimta Europos Parlamento ir Tarybozldyva 2002/58/EB d asmens
duomenm tvarkymo ir privatumo apsaugos elektroninrySiy sektoriuje (toliau —
Direktyva 2002/58/EBY. Direktyva 2002/58/EB pakeitl997 m. gruodZio 15 d. Europos
Parlamento ir Tarybos direkty\97/66/EB @l asmens duomeantvarkymo ir privatumo
apsaugos telekomunikagijsektoriuje (peréusios Direktyvos 95/46/EB principug
konkreiias telekomunikacij sektoriaus taisykles), nes pastarojefoirbiti adaptuota prie
elektroniniy rySiy paslaug rinky ir technologij raidos, siekiant uZztikrinti vienad
asmens duomenir privatumo apsaugos lygisiems viegju elektronini; rySiy paslaug
naudotojams, nepaisant to, kokia technologijay btaikoma. Lietuvos Respublikoje
Direktyvos 2002/58/EB nuostat@gyvendintos Lietuvos Respublikos elektronimySiu
istatymu (toliau — Elektroniniry3iy istatymasy’.

1.1.2. Darbuotojo asmens duomen teisiné apsauga pagal nacionalig teise

Asmens duomanteisines apsaugogstatymo 2 straipsnio 7 dalis apibia, jog
duomem valdytojas yra juridinis ar fizinis asmuo, kurigenas arba drauge su kitais
nustato asmens duometvarkymo tikslus ir priemones. Pazytima, jog darbdavys taip
pat laikytinas duomen valdytoju, nes jis atsakingas uZz tai, kaip tvarkatarbuotoy
asmens duomenys, tddvisi darbdaviai, igyvendindami tinkamas organizacines ir
technines priemones, turi laikytis tessakty keliamy reikalavimp asmens duomen
apsaugos srityje.

Asmens duomanteisines apsaugogstatymo 15 straipsnyje pateikiama nuoroda,
kad asmens duomenys elektroninySiy srityje tugéty bati tvarkomi vadovaujantis dviem
nacionaliniais teiss aktais iry sinteze: Elektronini rySiy jstatymu ir Asmens duomen
teisines apsaugosstatymu. Elektroninj rySiy jstatymo 1 straipsnyje apiiata Sio
istatymo taikymo sritis, nurodant, kad rtun jstatymu reguliuojami tokie visuomeniniai
santykiai, kurie susij su elektronini rySiy paslaugomis, tinklais ir su jais susijusiomis
priemoremis bei paslaugomis, elektroninrySiy iStekliy naudojimu, radijojrengini,
galiniy jrenginihp naudojimu ir elektromagnetiniu suderinamumu, paiknt, jog
nereglamentuojami visuomeniniai santykiai, sus$u paslaugomis, teikiamomis
naudojant Siame straipsnyje pagtus nurodytus tinklus ir paslaugas, taip pat

elektroniniy rySiy tinklais perduodamo turinio ir su juo susijgaslaug.

2 0OL L 201, 2002 07 31, P. 37-47.
2 Valstykes Zinios, 2004, Nr. 69-2382.
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Nepaisant to, jog Elektronimi rySiy jstatymas tiesiogiai neaptaria, tarkime,
darbdavio ir darbuotojo tarpusavigsipareigojimy, susijusi su elektronini rySiy
naudojimu darbo vietoje ar darbo funkcijoms atliktis ctlto yra keletas netiesiogini
iSskirting svarbiy aspekii. Visu pirma reikty atidzZiau jvertinti Elektronini rySiy
istatymo Devintajame skirsnyjgvirtintas nuostatas él duomen;,, generuojam arba
tvarkomy teikiant viegsias elektroninj rySiy paslaugas, tvarkymo ir privatumo apsaugos.

Manytina, jog darbo teés reguliuojam santykiy srityje, vadovaujantis
Elektroniny rySiy jstatymo 61 straipsniu, tttyp bdati  jgyvendinamas rySio
konfidencialumo reikalavimas: mito straipsnio 1 dalyj@virtintas draudimas be faktui
elektroniniy rySiy paslaug naudotoy sutikimo klausytis,irasyti, kaupti ar kitu #du
perimti pranesim turini ir srauto duomenis ar su jais susipazinti, iSskytvejus, kai tai
galima, teistai leidZziama jstatyme numatytais atvejais. Be to, taip pat beirfak
elektronini; rySiy paslaug naudotoy sutikimo draudzZiama atskleisti elektroniniySiy
tinklais perduodamp praneSinmg turiny ir/ar susijusius srauto duomenis arba sudaryti
salygas suzinoti toki informacip ir/ar susijusius srauto duomenis, atsizvelgiatikio
reglamentavimo iSimtis, numatytggatymuose.

SistemiSkai vertinant Direktyvos 2002/58/EB ir Ebekiniy rySiy istatymo
nuostatas, teigtina, jogywka ,naudotojas” nagrijamy teies akty kontekste apima ir
darbuotojus, nes naudotoju &ty biti pripazstamas ,bet kuris fizinis asmuo, vartojantis
vieSai prieinam elektroniniy rySiy paslaug privciais ar verslo tikslais, ir n@tinai tai
darantis iSankstinio paslaugos uzsakymduj. Elektroniniy rySiy jstatymo 61 straipsnio
2 dalis leidzia nepazeidziant konfidencialumo ppoclaikinai iSsaugoti perduodamus
praneSimus, jeigu manoma, kad taitiba paslaugoms (pavyzdziui, balso paStui,
elektroniniam pastui ir kitoms) teikti, taip pat liphkamas leidimas informacijos ir
susijusiy srauto duoman jraSymui, atliekamam teitos verslo praktikos metu, kai
siekiama pateikti komercinio sandorio sudarymo, dyko ar kitokios verslo
transakcijos, kuri, vadovaujantis tessaktais, gali sukelti teisitipadaring, jrodymus.
Minétame straipsnyje taip pat imperatyviai reikalaujankad visais atvejais prie$
pradedanirasSyms, faktiniai elektronini rySiy paslaug naudotojai bty informuoti apie
toki iraSymy ir jo tiksla, o jraSyqy pranesSim turinys ir susi srauto duomenysiiy
saugomi ne ilgegnlaikotarp, negu tas, per kursandorio galiojimas galitbi teisiSkai
uzgincytas.

Svarstytina apie tai, jog atvejais, kuomet darbigjee laikomasi aukSau
aprasytos praktikos, neiSvengiamai susiduriamakguytbe, jog visada galiidi jraSytas
darbuotojo, tarkime, ir asmeninis pokalbis ar @fnrtjimas. Pazyritina, jog gali
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susidaryti praktini situaciy, kuomet darbdavys nedraudzZia darbuotojams naudoti
tarnybinio elektroninio pasSto ar telefprir asmeniniais tikslais, t&au netgi teiétai
pritaikius atlikiy veiksmy (pokalby, elektroninio pasto zirtiy) iSsaugojimo praktik
neiSvengiamai atsiras @meé darbuotojo teisej privatum. Nepaisant, jog tai yra ypa
jautri sritis, aiSkiai nereguliuojama nacionalinstatymy, galimas iSvadas ir sprendimus
galima atlikti, vadovaujantis susijusiu teisinilgl@mentavimu ir teikiant tik iSvestines
iSvadas. Vis éto pabgztina, kad informacimi techologijj naudojimas reikalauja
inovacijos teigkaroje. PrieSingu atveju galima susidurti su probleka, neskiriant tam
reikiamo @mesio, galiojanti teisin baz tampa nepapi atlikti efektyw teisin
reguliavimy°.

Pazyngtina, jog, tarkime, Vokietijos teism praktikoje buvo pripazinta, kad
Zodzio lais¢ kaip viena svarbiausi asmens teigi turi biati taikoma ir darbo
komunikacijos srityje, Siuo nurodant, kad turitibgarantuoti teiéti darbuotojo kaip
asmens duomansubjekto asmens duomgapsaugosikesiiai, bei paaiskinant, jogétl
tokiy priezasiy darbdavys neturi teis tikrinti pokalbiy turinio, nes pakanka fiksuoti
skambug, numei ir pan’. Palyginimui galima pamiti, kad Amerikos Vadybos
Asociacijos (anglAmerican Management Associatjodluomenimis, 2001-2005 metais
darbdavii vykdomas darbuotqj telefony pokalbi ir vaizdo monitoringas dramatiskai
iSaugo. ProcentiSkai tik nuo 9 proc. (2001 metaet)iki 51 proc. (2005 metais) paédid
darbuotoy, telefono pokalhj stetesenos atve>.

Lietuvos Respublikos darbo kodekso 3 straipsnicalljé prie numatyt darbo
teisss &altini priskiriama Lietuvos Respublikos Konstituéija Lietuvos Respublikos
tarptauties sutartys, darbo santykius reglamentu@i@ Europos &ungos teiss
normos, kolektyvini sutatiy normatyvirés nuostatos, taip pat ir kiistatymai ir jiems
neprieStaraujantys norminiai téssaktai. Prie specialjy istatymy, nustatatiu papildony
reguliaciniy normy darbo santykiams, priskirtinas Asmens duomégisines apsaugos
istatymas. Nuo 2009 m. sausio 1lisigaliojo nauja miéto jstatymo redakcija, kuria
igyvendinta Direktyva Nr. 95/46/EB. Svarstant, arreRiyvos 95/46/EB nuostatos
visiSkai perkeltosi nacionalin teisss akt ir ar uztikrinta kokybiSka teisin apsauga,

butina palyginamai iSanalizuoti mity nacionalin jStatyma.

%0 Agre, Ph. E., Rotenberg, Mechnology and privacy — the new landsca@déT Press, 1998. P. 23-26.
ISBN 9780-262-51-101-8.

31 Hendrickx, FProtection of workers* personal data in the Européanion: Two studies2002. P. 103.

% Hodges, A. C.Bargaining for Privacy in the Unionized Workplac€he International Journal of
Comparative Labour Law and Industrial Relations|wite 22/2, 2006. P. 150-151.

% Lietuvos Respublikos Konstitucijos 22 straipsrigép konstitucig teis: jtvirtinta, kad Zmogaus privatus
gyvenimas neli@damas, taip patijtvirtinta ir asmens susira&iimo, pokalbi; telefonu ar kt. susizinojimo
neliecciamumas (Valstyds Zinios, 1992, Nr. 33-1014).
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Asmens duomanteisines apsaugogstatymo 2 straipsnyje pateikiamos/ekos,
kurias iStyrus galima pagti nuomor, kodtl darbuotojas laikytinas asmens duompen
subjektu, o dazniausiai darbdavys — totuomem valdytoju. Miréto straipsnio 1 dalyje
nustatyta, kad asmens duomenimis prig@majvairi informacija, kuri susijusi su fiziniu
asmeniu (duomensubjektu), kurio tapatybyra Zinoma arba gétly bati tiesiogiai ar
netiesiogiai nustatyta, kai panaudojama tokia mfaxeija kaip asmens kodas, vienas arba
keletas asmeniuitalingy fizinio, fiziologinio, psichologinio, ekonominidgultirinio ar
socialinio polndzio pozymi.. Svarstytina, ar visais atvejais tg¢& reikalaujama, kad
buasimi ar esami darbuotojai pataiktapie save tam tigr informacip, tarkime,
atskleidziadia turting, Seimirg situacip, asmens poagius, dongjimosi objektus ir pan.

ISskirtiniu asmens duomenivardytinas asmens kodas. Pastela, jog asmens
kodo naudojimo teisinis reglamentavimas kito. 2000 rug€jo 8 d. Lietuvos
Respublikos valstybin darbo inspekcija (toliau — Valstyldindarbo inspekcija),
atsizvelgusi tai, kad gaudavo daugylizklaug dél darbo pazyrgjimuy formos, siekdama
igyvendinti jai priskirtus uzdavinius, paskéllbekomendaciy dél darbuotojo darbo
pazynejimo formos®, nurodydama, kaip ir kokie duomenys éur bati pateikiami.
PabgZtina, jog Valstybia darbo inspekcija prie privalogu pazyngjimo rekvizity be
darbuotojo vardo, pavatd dar nurod ir asmens kogl o visus Kkitus rekvizitus
(pavyzdziui, darbuotojo pareigas, darbo sutartiats @ numej ir t. t.) jvardijo kaip
rekomendacinius. Valstybis darbo inspekcijos rekomendacija buvo parengtaiargis
nuo 2000 m. liepos 26 gkigaliojusio Lietuvos Respublikos darbo sutarietatymo 1, 5,
17, 171, 172 straipsmipakeitimo ir papildymojstatymo 3 straipsnig, jtvirtinanciu
pareig darbdaviui ne &iau kaip prieS darbo pradgzkartu su antruoju darbo sutarties
egzemplioriumijteikti darbuotojui j identifikuojani dokumend (darbo pazyrgima su
darbuotojo nuotrauka, vardu, pavarde bei asmensu)kodoks darbo santykius
reguliuojantis teisinis reglamentavimas galiojo 2ki02 m. gruodzio 31 d., nes nuo 2003
m. sausio 1 djsigaliojo Lietuvos Respublikos darbo kodeksas, kigi dalies pakaeit
reglamentavir.

Aptariant situacy dél asmens kodo panaudojimo, esant darbo santykidars,
idomu tai, kad Lietuvos Respublikos darbo sutarigatymo 1, 5, 17, 17(1) ir 17(2)
straipsni; pakeitimo ir papildymojstatymo projekt&§ Lietuvos Respublikos Seimo
Socialiny reikaly ir darbo komiteto buvo pateiktas 2000 m. birzéibd., t. y. tuomet,

32000 m. ruggo 8 d. Lietuvos Respublikos valstybmdarbo inspekcijos rekomendacijal Blarbuotojo
darbo pazyrgimo formos. Informaciniai praneSimai, 2000, Nr. 38

% valstykes Zinios, 2000, Nr. 61-1828.

%2000 m. birzelio 27 d. Lietuvos Respublikos dasbtartiesistatymo 1, 5, 17, 17(1) ir 17(2) straipsni

pakeitimo ir papildymastatymo projektas Nr. P-2576(3SP).

16



kai buvo rengiamas Lietuvos Respublikos asmens dagrteisines apsaugosstatymo
pakeitimojstatymas, kuris buvo priimtas 2000 m. liepos 3lodsigaliojo nuo 2001 m.
sausio 1 dien Butent Sios redakcijos 7 straipsnyje parkarty iSdestytos teigs normos,
reguliuojartios asmens kodo kaip asmens duomens panaudojinmaybals, nurodant,
jog asmens kodas yra unikali skaitmeseka, suteikiama asmeniui Lietuvos Respublikos
gyventoj; registroistatymé’ nustatyta tvarka, ir kurio naudojimui taikomos titnéto 7
straipsnio nuostatos, kuriose numatyti iSimtintegai, kada galima naudoti asmens &od
be duomen subjekto sutikimo. Vienas takiatvej, kai tokia teig¢ yra nustatyta
istatymuose ar kituose téssaktuose.

Pamiretina, jog iki 2001 m. galiojusiose Asmens duomeaisires apsaugos
istatymo redakcijose nebuvo atskirai aptartos asrets naudojimoagygos, jam kaip ir
kitems asmens duomenims buvo taikomos bendrosisg¥s apsaugos nuostatosélD
ivardyty priezagiuy susidarojspidis, jog asmens kodo naudojimo teisinio reguliavimo
kaita prisi¢jo prie susidarymo tokios situacijos, kuomet datbjm asmens kodo
nurodymas darbuotojo pazyfime buvode jurepagistas, nes galigjAsmens duomen
teisines apsaugos ir Lietuvos Respublikos darbo sutatatymo 1, 5, 17, 17(1) ir 17(2)
straipsnip pakeitimo ir papildymadstatymaijtvirtino tokias galimybes, td@au akivaizdu,
jog de factotoks darbuotojo asmens kodo nurodymas konceptuadiatitiko asmens
teisesi privatunmy garantavimo.

Situacija kiek pasikeit nuo 2003 m.jsigaliojus Lietuvos Respublikos darbo
kodeksuf® ir netekus galios Lietuvos Respublikos darbo sigristatymui su jo
pakeitimais.

Darbo kodekso 99 straipsnio 2 dalyje numatyfjaareigojimas darbdaviui ne
véliau kaip prieS darbo pradgkartu su antruoju darbo sutarties egzempliorigbeikti
priimtam darbuotojui pastarojo tapatylpatvirtinani dokumend — darbo pazy®jima.
Esminis skirtumas nuo ankstesnio reglamentavimo taa jog Darbo kodekse
nedetalizuojama, kaip tétg atrodyti ir kokie rekvizitai tusty bati darbuotojo tapatyb
patvirtinartiame dokumente, t. y. nedetalizuojamas darbuotejpymejimo turinys ir
forma, o tiesiogtvirtinama nuoroda pojstatyminius tei&s aktus, numatant, kad ir darbo
sutarties pavyzdinforma, registravimo taisykles, ir darbuotojo tapatybatvirtinargio
dokumento form, jo iSdavimo, neSiojimo bei pateikimo kontroliunjgoms institucijoms

tvarka nustato Vyriausyd

37 valstyhes Zinios, 1992, Nr. 5-78.
8 valstyhkes Zinios, 2002, Nr. 64—2569.

17



Lietuvos Respublikos Vyriausyl2003 m. balandzio 24 d. pmé nutarimy Nr.
503 D&l darbo sutafiy registravimo taisykli, darbuotojo tapatyb patvirtinargio
dokumento iSdavimo, neSiojimo ir pateikimo kontwoliartioms institucijoms tvarkos
patvirtinimo, kurisisigaliojo nuo ¢ paiy mey geguzs 1 diem®. Minétas Lietuvos
Respublikos Vyriausyds nutarimas laikytinas svarbiu Zzingsniu darbupt@smens
duomem apsaugos srityje, nes juo buvo galutinai panakinasmens kodo kaip
privalomai nurodomo rekvizito darbo pazgjme reikalavimas. Vis &to praktikoje dar
atsiranda atvej kuomet darbuotqj pazyntjimuose nurodomas ir asmens kodas.
Manytina, kad taip atsitinkaétl to, jog darbdaviai gali iti klaidinami Siame darbe
aptartos ir juridiSkai jokiu teés aktu nepanaikintos ir nepakeistos Valstybimlarbo
inspekcijos rekomendacijossDdarbuotojo darbo paZzyjimo formos®.

Darbo santykius reguliuojantys téss aktai numato, kad darbo pazjma
darbuotojas turi neSiotis ar laikyti darbo metu bd@vio ar vidaus darbo tvarkos
taisykkse nurodytoje vietoje, uz tokio dokumento iSdayimo laikymo tvarkos
nustatym ir pateikimo kontroliuojatioms organizacijoms uztikrinimn teisirg
atsakomyb jstatymy nustatyta tvarka numatyta darbdaviui, dodgalima teigti, jog
darbdaviai, kurie stengiasi maksimaliai laikytisiste akt; reikalavimy, patenkai
aklaviet, spesdami, kokia teiss norma vadovautis ir, tarkime, kaip réik pasiaiskinti
Valstybires darbo inspekcijos patikrinimo atvejais, jeiguimadovaut; Sios institucijos
rekomendacija. Teigtina, jog rekomendacijggyg privalomosios teisiéis galios,jprastai
i tokio poludzio dokumentus 8ioma atsizvelgti, nes jie téiy palengvinti sprendim
priemima, turéty padkti sukurti geres@ ir aiSkesm situacip. Vis dl Siuo aptartu
konkretiu atveju yra prieSingai: susiduriama su tam tikelogiSkumu, nes
rekomenduojama tai, kas tessaktais, turitiais privalonaja teisirg galia, draudzZiama.

Be aptany problemy, dar galima pamiti tai, jog gali egzistuoti specifiniatvep
ir darbo pazymgimo formy, priklausomai nuo darbo sektoriaus. Vienasuagavyzdzi —
2004 m. gruodzio 30 d. Lietuvos policijos generalikomisarojsakymas Nr. V-619 &
apsaugos darbuotpjpazyngjimy iSdavimo ir panaikinimo taisykli patvirtinimd™.
Minétu jsakymu patvirtintose taisydde numatyta, kad juridinis asmuo, pageidaujantis
gauti apsaugos darbuotojo pagjma savo darbuotojui (priimtam dirbti apsaugos
darbuotoju), turi kreiptig teritorirg policijos istaigy ir pateikti tam tika informacip,
pavyzdziui, turi lati pateikiama uzpildyta juridinio asmens apsaugadhdotojo anketa,

kurioje praSoma nurodyti darbuotojo asmensakd@hr daugiau klausimiskyla ¢l to, ar

% valstyhes Zinios, 2003, Nr. 40-1822.
% Informaciniai pranesimai, 2000, Nr. 38.
“! valstykes Zinios, 2005, Nr. 1-17.
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apskritai leistina Lietuvos policijos generalini@rkisarojsakymu patvirtinti apsaugos
darbuotojo pazyjimo forma, pagal kur be kity rekvizity turi biati nurodomas ir
darbuotojo asmens kodas, nes, kaip jau buve@tmiarbo kodekso 99 straipsnio 2 dalis
be jokiy specialy iSim¢iu numato, kad darbuotojo tapatylpatvirtinartio dokumento
forma, jo iSdavimo, neSiojimo bei pateikimo kontroliuofgoms institucijoms tvark
nustato Vyriausylh SistemisSkai analizuojant teigsimeglamentaviny, bitina atkreipti
démesg | Darbo kodekso 3 straipsnio nuostatas, jkurtinta, kad darbo santykius be kit
nurodyly teisss aki reglamentuoja Darbo kodeksas, kifstatymai ir jiems
neprieStaraujantys norminiai téssaktai, o Lietuvos Respublikos Vyriauggbnutarimai
ir kiti norminiai teigs aktai darbo santykius gali reglamentuoti tik akiodekso ir kig
istatymy nustatytais atvejais ir mastu. Nei Darbo kodeks,specialiuosgstatymuose
Lietuvos policijos generaliniam komisarui tiesiagngra nustatyi galiu isikisti { darbo
santyki (Siuo atveju apsaugos darbuategktoriuje) srittokiu mastu, kuris gaty virSyti
aukstesa juriding galia turin¢iy teises akt reikalavimus, toé minétu Lietuvos policijos
generalinio komisargsakymu patvirtintose taisydde jtvirtintas reikalavimas apsaugos
darbuotoy pazyntjime nurodyti asmens kadturéty bati vertintinas kaip prieStaraujantis
pagrindiniams darbo teis aktams bei paZeidziantis apsaugos darbwdajp asmens
duomem subjekt; teises palyginti su kit kategoriji darbuotojais, kuriemsétl darbo
pazynejimy taikomos bendrosios tésnormos.

Pagal galiojatios naujosios Asmens duomerteisires apsaugosjstatymo
redakcijos 7 straipgrivarkant asmens duomenis naudoti asmeng gatima, tik gavus
jo ,savininko” sutikimy, bet, net ir gavus duomersubjekto sutikim, minétasistatymas
vis tiek draudzia asmens kpdkelbti vieSai, rinkti ir naudoti tiesiogia rinkodaros
tikslais. Nors @Ara re vieno darbo teis akto, kuris pateikt termino ,skelbti vieSai“
turini, manytina, jog Sigvoka tuéty apitadinti situacip, kai tam tikras objektas tampa
prieinamu nors vienam #®@jam asmeniui (visuomeés nariui) jam pasirinktu laiku
pasirinktoje vietoje. Tarkime, jeigu vidaus tvarkagisykkse ity numatyta, kad
darbuotojas savo darbo pazyjima darbo laiku turi neSiotisisegs nuolat, o ant tokio
pazynejimo baty uzraSytas jo asmens kodas, vadinasty lgalima teigti jog asmens
kodas yra paskelbtas vieSai, neggli matyti bet kuris tr&asis asmuo, kontaktuojantis su
minétu darbuotoju. Ypéatai pasireikai aptarnavimo sektoriuje, t. y. kai susiduriama su
dideliais Zmoni srautais. Kadangi darbdaviui jokiu t&ssaktu nesuteikiama teise
darbuotojo kaip asmens duomesubjekto sutikimo naudoti asmens kptiiau net jei ir

darbuotojas sutikt leisti, vis @lto teigtina, kad asmens kodo uzraSymas ant darbo
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pazynegjimo pripazintinas pazeidzidiu Asmens duomaen teisints apsaugogstatymo
keliamos reikalavimus, ir darbdavys dtir bati traukiamas teisién atsakomyéen.

Apibendrinant migtas problemas, susijusias su darbuotojo asmens kodo
panaudojimu, iS darbdavio pissreikety sprsti, vadovaujantis galioj&nais jstatymais
bei pgstatyminiais teiés aktais ir, siekiant uztikrinti darbuotokaip asmens duomen
subjekt; teisirg apsaug, darbuotojams suteikti darbo pazyjimus, kuriuose asmens
kodas (kaip perteklininformacija) nelity nurodomas.

Kalbant apie asmens duonweapsaug srityse, kurios reguliuojamos darbo @sis
reikéty aptarti dar kelet dalyky. Visu pirma neiSvengiamai susiduriama su tam tikromis
savokomis: duomen gawjas, duomen teikimas, tvarkymas (automatiniutdu),
duomenm valdytojas, vaizdo stépmas ypatingi duomenys ir kt., téld siekiant tikslumo,
butina smulkiau aptarti misty savoky turinj ir ju sasajas su darbo teés reguliuojamais
santykiais, nes praktikoje susiduriama su panadkissimais, diegiant informacines
technologijas darbo vietoje.

Aiskintina, jog duomem teikimo, t. y. asmens duomeatskleidimo perduodant ar
kitu badu padarant juos prieinamus, iSskyrus paskelbwisuomers informavimo
priemorése, momentu asmens duomenys perduodami dupgejui — juridiniam ar
fiziniam asmeniui, kuriam teikiami asmens duomenyarbdaviai laikytini duoman
valdytojais, nes jie ne tik gauna asmens duomeres,ir juos tvarko paprastu arba
automatiniu kdais. Asmens duomarteisires apsaugogstatymo 2 straipsnio 7 dalyje
nurodoma, kad duomenvaldytoju laikytinas juridinis ar fizinis asmuo,jenas arba
drauge su kitais nustatantis asmens duantearkymo tikslus ir priemones, o jeigu
duomemn tvarkymo tikslus nustatgstatymai ar kiti teiés aktai, toks duomenvaldytojas
ir (arba) jo skyrimo tvarka galidbi nustatyti tuosestatymuose ar kituose téssaktuose.
Tarkime, Darbo kodekso 99 straipsnio 3 ir 4 dalysestatyta pareiga darbdaviui
uztikrinti, kad darbuotojui #ity leidziama dirbti tik pasiraSius su juo darbo sttaeikus
jam antg sutarties egzempliariir iSdavus jo tapatybpatvirtinant dokumemnd, nes jis
atsako uz tinkamdarbo sutarties sudargnsupazindinim su vidaus tvarkos taisyhis.
Atlikdamas Darbo kodekse ir kituose tmisaktuose numatytas pareigas darbuwotoj
atzvilgiu, darbdavys neiSvengiamai susiduria su emsmduomeu tvarkymu, galidiu
pasireiksti bet kuriomis formomis ir veiksmais samens duomenimis:yjrinkimu,
uzraSymu, kaupimu, saugojimu, klasifikavimu, grupay, jungimu, keitimu, papildymu,
taisymu, teikimu, paskelbimu, naudojimu, atliekkgines ir (ar) aritmetines operacijas,

vykdant paiesk skleidina, naikinimg ar pan. Be to, visus Siuos veiksmus galima atlikti
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pasitelkiant automatines priemones, t. y. duomesgigkant automatiniuii@u, juolab kad
informacires technologijos palengvina tokius procesus.

Akcentuotina, jog su darbo tésreguliuojamais santykiais ypausijusi Asmens
duomem teisines apsaugogstatymo 2 straipsnio 8 dalyje numatyta ypaiirggmens
duomem kategorija, kuri sutampa su Direktyvos 95/46/EBul@vimu. Pamigtina, kad
dauguma numatytsavybi pripazastami ir laikomi draudimo diskriminuoti darbo tges
pagrindai&?, tod:l tais atvejais, jeigu nesilaikoma specialaus to#tiomen tvarkymo
teisinio reguliavimo reikalavim iSauga rizika, kad, darbdaviui net¢& gavus tokius
duomenis, Bbsimas ar esamas darbuotojas galiti btiesiogiai ar netiesiogiali
diskriminuojamas (pavyzdziui, atsisakoma priifrdiarky tautiniu pagrindu ar kt.).

Manytina, jog darbuotgjasmens duomarapsaugai iSlieka gsmé nuo atrankos
bei isidarbinimo proce@ty momento. Daznai kandidatams pateikiama pildytiedak
kuriose teiraujamasi ir praSoma atskleisti asmensnenimis laikom informacip
(tarkime, pageidaujama, kadth nurodoma Seimyninpacktis, turimas vail skatius ar
net j vardai, amzius; domimasi p@égiais, politiremis ar religirtmis paziromis ir t. t.).
Praktikoje egzistuojanti situacija skatina ieSkgisiniy-reglamentacimi priemont,
pactsiartiy uZzkirsti kela Zmogaus teises pazeidziantiems reikalavimams mgtirod
perteklirg informacip apie savo asmgnAsmens duomenteisints apsaugogstatymo 3-
15 straipsniai detaliai reguliuoja, kaip &ty bati tvarkomi asmens duomenys.ySi
nuostat, privalu laikytis ir darbdaviams. Mo jstatymo 3 straipsnyjatvirtinti iS
Direktyvos 95/46/EB perkelti pagrindiniai asmen®ihen; tvarkymo reikalavimai, kurie
laikytini kertinemis gaiémis duomen valdytojui-darbdaviui, tvarkatiam darbuotaj
asmens duomenis. Darbuat@smens duomenys:

1) turéty bati renkami tik apibéztais ir teigtais tikslais ir negali #iti toliau
tvarkomi tikslais, kurie nesuderinami su nustagitas prieS renkant
asmens duomenis;

2) turi bati tvarkomi tiksliai, @ziningai ir teistai;

3) turi bati tikslas ir, jei reikia @&l asmens duomentvarkymo, nuolat
atnaujinami; netiksis ar neiSsairs duomenys turiidi iStaisyti, papildyti,

sunaikinti arba sustabdytastyarkymas;

“2Yra nuomoni, jog pagal Europos Bendrijos kompeteadgiyirtinti ir baigtiniu saradu pripagstami lyties,
rass ir etnires kilmés, negalios, amziaus religijos @itikinimy, seksualias orientacijos diskriminacijos
uzdraudimo pagrindai. Zr. daugiau: Petrya., Davulis, T., Petrylait V. Europos §jungos teigs aki
igyvendinimas Lietuvos darbo tis-Vilnius: Registy centras, 2008. P. 90.
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4) turi bati tapatis, tinkami ir tik tokios apimties, kuridtina jiems rinkti ir
toliau tvarkyti;

5) turi bati saugomi tokia forma, kad duomesubjekt; tapatyle biaty galima
nustatyti ne ilgiau, negu to reikia tiems tikslardd, kuriy Sie duomenys
buvo surinkti ir tvarkomi.

Atskira specifinio teisinio reguliavimo reikalaufaa sritimi reikéty iSskirti
darbuotoy galimy asmens duomean susijusiy su sveikata ir teistumu, tvarkymDarbo
kodekso 104 straipsnio 2 dalyje prie dokumekurie laikomi latinais, priimanti darka,
nurodoma, kad tais atvejais, kuomet dagftatymais pdmimasj darky siejamas su tam
tikru iSsimokslinimu ar profesiniu pasirengimu, #etos kikle, darbdavys privalo
pareikalauti, kad disimas darbuotojas pateikiSsimokslinina, profesin pasirengim,
sveikatos bkle patvirtinartius dokumentus. Pagal ndita straipsm darbdaviui taip pat
paliekama teis pareikalauti ir ki jstatymy nustatyy dokumend, prie kurip galima
pamireti pazymas apie teistumr pan. Teigtina, jog darbdavys, kuris pareikalaviméty
dokument, automatiSkai susiduria situacija, kai turi paginti tinkamu gaui duomem
tvarkymu. Asmens duomerapie sveikat tvarkymui taikomos ne tik Asmens duomen
teisines apsaugogstatymo teigds normos, bet turitdi vadovaujamasi ir kitais sveikatos
sritj reglamentuojatiais teigs aktais, kad informacija apie darbuotojo sveikedrkime,
jos hikle, diagnoz, prognoz, gydyms ar kt. kaip asmens sveikatos paslaptisiheb
atskleista. Btina pazynéti, jog darbdavys turi pasipinti, kad prie toki asmens
duomem gakty prieiti tik jgaliojimus turintys asmenys, t. y. turiatb laikomasi
dokumentacijos tvarkymo reikalavignkad nesusidarytsituacija, kuomet bet kuris kitas
darbuotojas, tarkime, iS smalsumoéturgalimyke perziiréti minéta informacip.

Atsizvelgusj jpareigojimus pagal Direktyv 95/46/EB, Asmens duomeieisires
apsaugos 53 straipsnyjfirtinta, kad kai darbdavys yra duomgewaldytojas ir pazeidzia
minéta jstatymy, jam taikoma atsakomybjuolab kad to patiegstatymo 54 straipsnio
pagrindu zal dél neteigto asmens duomentvarkymo arba kit duomem valdytojo
veiky, prieStaraujatiy Asmens duomenteisires apsaugogstatymo nuostatoms, patgr
darbuotojas turi teisreikalauti atlyginti jam padarytturting ir neturtirg Zak. Pavyzdziui,
EZTT byloje Copland v. United Kingdormusprend, kad rinkti ir saugoti asmenin
informacija, susijusa su darbuotojo telefonu, taip pat KkiSiiselektroninio pasto ir
interneto naudojim neinformavus, sudaro pagrindkonstatuoti intervendij i teis i

pagarl privatiam gyvenimui ir korespondencijai, kaip apibia EZTK 8 straipsnyje.
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Min¢toje byloje EZTT parei&jai p. Coplandpriteiss 3000 euy neturtinei zalai atlyginti
ir 6000 euq bylingjimosi islaidoms padendfl

Neabejotina, jog darbuotojas, kurio ypatingi duogserity atskleisti patin
ivairiy nepatogum kolektyve, nes jis automatiskai iSsiskiit kity darbuotoy, tai gali
sukelti psichologindiskomforty ar net stres darbe, dl ko nukengty darbo kokyk, tai
daryt itaka tarpusavio pasiti§imui, atsirast gresmeé lojalumui darbdaviui ir pan., o kas
svarbiausia —iy atvirai pazeista darbuotojo téisprivataus gyvenimo gerbin

1.2. Gyventoy uzimtumo, saugi ir sveiky darbo salygy, susijusiy su
informacini y technologijy panaudojimu, problemos

Tiriant informaciniy technologiyi panaudojimo darbo vietoje darbo tsis
aspektus, iitina paanalizuoti saugiir sveiky darbo slygy uZztikrinima bei gyventoy
uzimtumo problemas, kuriosém tik socialis apsaugos politikos dalykas,citau
neiSvengiamai patenkalarbo teiss reguliuojam sritj.

Siuo metu vyraujanti informacini technologij vystymosi sparti @ra ir
pritaikomumas darbo funkcijoms atlikti vertinaminitteigiamai, nes tai paaiSkinama ir
pateisinama nuolat besimokaws ir tobukjancios informaciis visuomens koncepcija.
Tuose uzimtumo sektoriuose, kuriuose vyrauja infoimiy technologi panaudojimas,
didesn pranaSura jgyja darbuotojai, kurie geba jomis naudotis. Mamgjti jog
kompiuterinis rastingumas laikytinas stipriu  kondwociniu jrankiu, padedafiu
darbdaviams atsirinkti naujus darbuotojus ¢tathrbuotoy varzybosjsidarbinimo srityje
veria nuolat stengtis tobulinti darbo elektroénms priemogmis gelkjimus arba,
nepaisant amziaus, pgadmokytis to nuo pradai

Pazynttina, jog praktikoje gali atsirasti atwgj kuomet vyresnio amziaus
darbuotojams palyginti su jaunesniais yra sunkijaisavinti (reikia daugiau laiko
praktiniams gegjimams ir pan.) nagjsu informaciy technologij panaudojimu susijusi
informacij, dél to darbdaviai, n@dami maksimaliai sutaupyti darbo laikenaudas, gali
bandyti netiesiogiai riboti vyresnio amziaus asmedarbinima. Tokia situacija bty
netoleruotina ir netetsa vertinant per asmenygiateisiSkumo prizma Jeigu darbdaviai
atsisakyw, tarkime, priimti vyresnio amziaus darbuotojugl duy kompiuterinio
rasStingumo iSmanymo zemesnio lygio arba nurodagt,tik €l vyresnio amziaus iy
sucktingiau iSmokti jomis naudotis, tokiu atvegvelgtina netiesiogindiskriminacija @l

43 Europos Zmogaus TeisiTeismo 2007 m. balandZio 3 d. sprendimas byGaeland v. United Kingdom
Nr. 62617/00, 2007.

23



amziaus, kuri draudziama ir nacionaliniir tarptauting bei Europos ungos teiss
akiy**.

Siekiant perspektyvios analr, pamiitina, kad darbo paieSkos @arbinimo
etapuose galim rySkesni analizuotim problemy gali atsirasti tuomet, kai susikerta
informacini technologij panaudojimas ir asmens duomeapsauga. Aktuali problema,
su kuria galima susidurti — teisinis neaiSkumaskskar kaip iformintas tuéty bati
darbuotojo sutikimas leisti darbdaviui kaip duompewaldytojui tvarkyti jo asmens
duomenis. Pagal Asmens duometeisires apsaugogstatymo 2 straipsnio 11 dal
apibeziama, kad sutikimu laikytinas savanoriSskas duamsubjekto valios pareiSkimas
tvarkyti jo asmens duomenis jam zinomu tikslu, atypgy asmens duomeratveju — turi
buti iSreikStas aiSkiai, t. y. rasytine, jai prilyggnar kita forma, neabejotin&iodartia
duomem subjekto vah. ISkyla rimiy abejonii, ar, esant aptartam reguliavimui, praktisSkai
visiSkai gali lti jgyvendinta asmens duomg@psauga darbo tés reguliuojamuose
teisiniuose santykiuose.

Asmens duoman teisires apsaugosistatymas rasSytis sutikimo formos
reikalauja tik tuo atveju, kuomet ketinama tvarkypiatingus asmens duomenis, ouyvis
kity asmens duomentvarkymui, atrodyi, minétas istatymas nereikalauja rasyim
formos, nes tik nurodoma, kad asmens duanserbjektas savo noruity iSreiSks vali,
kad jam zinomu tikslu ity tvarkomi jo asmens duomenys. Jeigu iSsamiaty b
gilinamasii § klausimy iS praktinio pasireiSkimo pés, iS karto bty galima pasteti,
kad daugyb neaiSkum gali atsirasti tiek iS5 darbdavio, tiek i$ darbyotpuss.

Nesunkujisivaizduoti jdarbinimo etag, kuomet darbdavys su nauju darbuotoju
turi sudaryti darbo sutartPagal Darbo kodekso 95 straipsnio 1 d&9 straipsnio 1 dal
darbo sutartis laikoma sudaryta, kai susitariamb biitinyju darbo sutarties al/gu:
darboviets ir darbo funkcij. Pazynétina, kad slygos, susijusios su darbuotojo kaip
asmens duoman subjekto teisine apsauga, pagal darbocteisgali huti tiesiogiai

priskiriamos prie btinyjy sutarties glygy, tatiau netiesiogiai yra susijusios, nes, tarkime,

4 Diskriminacijos uzdraudimas amZziaus pagrindu tigisio arba netiesiogiaijtvirtintas Lietuvos
Respublikos Konstitucijos 29 straipsnyje (ValstytZinios, 1992, Nr. 33-1014); Visuoé Zzmogaus teigi
deklaracijos 2 ir 7 straipsniuose (Valstgbzinios, 2006, Nr. 68-2497); Tarptautinio piliétirir politiniy
teisiy pakto 2 straipsnio 1 dalyje (Valst Zinios, 2002, Nr. 77-3288); Tarptautinio ekonaimin
socialiny ir kultGriniy teisiy pakto 2 straipsnio 2 dalyje (Valsg#Zinios, 2002, Nr. 77-3290); TDO 1958
m. konvencijos Nr. 111 & diskriminacijos darbo ir profesiis veiklos srityje 1 straipsnyje (Valsigd
Zinios, 1996, Nr. 28-677); 1996 m. Europos Taryl®sropos socialigs chartijos (pataisytosios) E
straipsnyje (Valstyts Zinios, 2001, Nr. 49-1704); 1950 m. Europos Zmegdaisi; ir pagrindiniy laisviy
apsaugos konvencijos 14 straipsnyje (Valssybinios, 1995, Nr. 40-987) bei Europos Zmogausiutei
pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos 12 protokole; 2000 m. Tarydosktyvos 2000/78/EB,
nustatatiios vienodo poiirio uzimtumo ir profesiége srityje bendruosius pagrindus 2 straipsnyje (OL
303 , 2000 12 02, P. 16 — 22); Lietuvos Respublikapy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje
(Valstybes Zinios, 2003, Nr. 114-5115).
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numatant darbo funkaj t. y. sulygstant @ konkrefios profesijos, specialyb,

kvalifikacijos ar tam tikq pareiq, darbdaviui gali tekti paprasyti darbuatgpateikti

kokia nors pazym, kurioje pateikta informacija priskiriama netgii@iypating; asmens
duomen. Jeigu iS darbuotojo pés tokia informacija pateikiama, vadinasi, autonatis
darbdavys tampa ypatingduomem valdytoju ir darbuotojo sutikimas ftin bati

iforminamas rastu.

Dar daugiau klausim negu atsakym atveria sistemiSkai kartu su Asmens
duomenm teisires apsaugogstatyme nustatytu reglamentavimu vertintinas Ddmbekso
99 straipsnio 4 dalyje numatytas reguliavimas, kmniemdamasis, sudarydamas darbo
sutart, darbdavys privalpasirasytinaisupazindinti priimanp dirbti asmepsu jo kisimo
darbo slygomis, kolektyvine sutartimi, darbo tvarkos tdkynis, kitais darbovigje
galiojartiais aktais, reglamentuojéais jo darl. leSkant galutinio atsakymo, kaip &ty
buti jforminamas darbuotojo sutikimas leisti darbdaviarkyti jo asmens duomenis,
nagrirétina, ar darbuotojo asmens duomeéwarkymas gali bti priskiriamas prie Bsimo
darbo slygu.

Darbo kodeksas nepateikia agiimo, kas yra darboakyga, nors darbdav
ipareigoja uZztikrinti darbo atygas, nustatytas darbgtatymuose, kituose norminiuose
teisss aktuose, kolektyvije sutartyje ir Salj susitarimu (Darbo kodekso 93 straipsnis).
Mokslinéje literatiroje pripaistama, kad darbuotojo informavimas apie dadbygss yra
sucktingas ir praktikoje sunkiagyvendinamas veiksmas, nes darbdavys turi pataikti
i§samesa informacii, siekdamas apsisaugoti nuo galiginty ateityjé”. Kaip igeitis ir
apsaugos garantas ¢al bati darbuotojui pasiraSytinaiteikiamas atmintiés tipo
dokumentas, kuriamigraukiama svarbiausia informacija

Pridurtina, kad sprendziant néta problemna, reikéty pasigilinti iri 1991 m. spalio
14 d. priimt Tarybos direktyvos 91/533/EEB¢ld darbdavio pareigos informuoti
darbuotojus apie galiojéras sutarties arba darbo santylslygas (toliau — Direktyva
91/533/EBB) 2 straipsn apilidinani darbdavio pareig teikti informacip*’. Siame
straipsnyje itvirtintas jpareigojimas darbdaviui informuoti darbuatojapie ,visus
esminius sutarties arba darbo sanjykil juo aspektus”. To paties straipsnio 2 ir 3 sialy
detaliau apibdinama, kokia informacija patenka ,esminiy sutarties ar su darbo

santykiais su darbuotoju susijusaspeki” grupe, kokios detalumo ribos. Direktyvoje

4 Pavyzdziui, pagal 1990 m. priimVokietijos Federacijos duomermpsaugos statukompensacijos pagal
ieskinius @l asmens duomenapsaugos galiii nustatomos ir bendru besigijanciy $aliy susitarimu. Zr.
daugiau: Agre, Ph. E., Rotenberg, Wechnology and privacy — the new landsca@él Press, 1998. P.
233. ISBN 9780-262-51-101-8.

6 Nekrosius, I.et al. Darbo teig. -Vilnius: Teisires informacijos centras, 2008. P. 203.

“"OL L 288, 1991 10 18, P. 32.
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91/533/EEB numatyta, kad jojgvardyta informacija negali apimti maziau, t. .
priskiriama abiejy darbo sutarties Salitapatylés; darbo vieta (kai éna nuolatigs ar
pagrindires darbo vietos, nurodomas principas, kad darbudfoiarbinamasvairiose
darbo vietose, taip pat darbdavio veiklos regigaugeta arba, atitinkamais atvejais — jo
nuolatire gyvenamoji vieta); darbo, kuriam yr@arbintas darbuotojas, pavadinimas,
raSis, polndis ar kategorija arba trumpas darbuotojo atliekatadbo aprasSymas ar jo
apibidinimas. Reikiamais atvejais & bati nurodyta darbuotojo darboalggas
nustatanti kolektyvié sutartis, arba Direktyva 91/533/EEB palieka galmninformacip
jvardyti ne tiesiogiai, bet nuorodaatitinkamus klausimus reglamentuajars jstatymus
ir kitus teigs aktus, kolektyvines sutartis.

Direktyvos 91/533/EEB 2 straipsnio 2 dalies a panftie ,esmini aspekt”
nurodoma ne tik darbdavio, bet ir darbuotojo, t.,.gbieju Salu tapatyles”. Taigi,
laikantis Direktyvos 91/533/EEB reglamentavimoyytiaa iSvada, jog, ir darbuotojo
tapatyle priskiriant prie ,esmini sutarties aspelt, netiesiogiaijtvirtinama pareiga
darbdaviui prasSyti darbuotojo pateikti jo tapagytatvirtinartius dokumentus, kuriuose,
be abejo, nurodyti asmens duomenys. Nors Darbokisod@5 straipsnio 1 dalyje prie
butinyju salyguy tikrai nenumatoma, kad titn bati taip pat kaip ir darboviéf taip ir
darbuotojas aisSkiai apidintas, vis dito teigtina, jog Darbo kodekse &y Dbiti
nurodytas reikalavimas, kaditin darbuotojo tikslus apilinimas, pagstas tapatybd
patvirtinartiais dokumentais, idant tby visiSkai tinkamai atliktas Direktyvos
91/533/EEB perdlimas | darbo teig, nes pateiktas pavyzdys atkreipiamedg, jog
dabartinis nacionalinis teisinis reglamentavimasa grauresnis palyginti su pateiktuoju
Direktyvoje 91/533/EEB, tad sitlytina Darbo kodekso pakeitimu patikslintiitbnyju
salygu apibgzima.

Be jau pamiaty, taip pat analizuotinas Direktyvos 91/533/EEB &aigsnis,
kuriame jtvirtinama, jog aukSau aptarta prie ,esmini sutarties aspelt priskirtina
informacija turi Witi nurodoma rastu, t. y. Direktyva 91/533/EEB ntmtaas rasytinis
informavimo kidas. Tai gali bti atliekama raSytine darbo sutartimi, gmimo | darky
rastu, raSytiniu pareiSkimu, keletu skirtingraSytinp dokumend, tafiau visais
informavimo atvejais taikoma raSygifmorma.

Kyla teoriniy svarstymy, kaip tuéty elgtis darbdavys, jeigu jam darbuotojo
paprasius pateikti asmens tapatyatvirtinartio dokumento kopij pastarasis atsisakyt
motyvuodamas tuo, jog pagal galiojars nacionaliniusistatymus jam éra nustatyta
tokios pareigos. T@au praktikoje, atsizvelgug tai, jog darbo santykiams taip pat
budingas sutartinis paidis, gretiausiai tiesiog nelty sudaroma darbo sutartis su
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darbuotoju, neatskleidzigin duomem apie save. IS kitos pés svarstytina, ar tuo atveju,
kuomet jprastiems asmens duomenims tvarkyti, nacionalitaéaes aktai nereikalauja
rasSytinio darbuotojo sutikimo, galiab uztikrinama visapusiSka darbuotojo kaip asmens
duomem subjekto teisid apsauga, nes akivaizdu, jog priimantdarlya darbuota,
neiSvengiamai turi it atskleidziama tisimo darbuotojo tapatgb Manytina, jog
darbdavio informavimas Zodziu, jog darbuotojo assngmomenys reikalingi, tarkime, tik
vidaus administravimui, t. y. veiksmams, kuriaigikrmamas darbdavio kaip duomen
valdytojo savarankiSkas funkcionavimas (pavyzdatiykiiros, rastvedybos tvarkymas,
personalo valdymas ir pan.gra pakankamas.

leSkant geriausio varianto ir siekiant maksimaligiikrinti asmens duomen
apsaug, esant darbo santykiais, visltd preventyviai dilytina darbdaviui rastu fiksuoti
darbuotojo sutikim leisti tvarkyti ir paprastus, ir ypatingus duongerpie j, nes tai
suteikiy aiSkumo tarpusavio santykiuose ir nesukphiniavos.

Pazynttina, kad darbuotojo sutikimo leisti darbdaviui g jo duomenis
formos gadty bati jvairios:

1) darbo sutartis: nuostatos, reglamentudias darbuotojo asmens duonen
tvarkyma bei tikslus ir tiesiogiaitvirtinancios darbuotojo sutikimy gakty
buti darbo sutartyje, kaip vienos iS daugelio sulygilygu, del kuriy
susitariamag pasirasant;

2) kaip darbo sutarties priedai: kiti raSytiniai dokembai, su kuriais
darbuotojas pasiraSytinai supazindinamas: atn@igtininformaciniai
praneSimai, pareiskimai, susitarimai ir kt., kuseaaiskiai informuojamas
darbuotojas apie jo asmens duometvarkymy ir tokio dokumento
pasiraSymas gélly bati prilyginamas darbuotojo sutikimui, t. y.a$ytina,
jog visada bty jtvirtinta nuostata apie darbuotojo sutilkim

Taip pat pridurtina, kad tam tikros prodedhes taisykles, kaip darbdavys tvarko
darbuotojo asmens duomenis ar net kontroliuoja teleke darbo vieq, gali
reglamentuoti:

1) vidaus tvarkos taisyks: numaius asmens duomertvarkymo procedras
ir tinkamai su jomis supazindinus darbuatdjaip asmens duomegn
subjeks, turéty atsirasti daugiau reguliacinio aiSkumo;

2) kolektyvinés sutartys: vadovaujantis Darbo kodekso 50 strapérdalies
6 punktu bei 59 straipsnio 1 dalimi, galima asmdnsmem tvarkymo
tikslus, apimt kitus susijusius aktualius klausimutvirtinti visy rasSiy
kolektyvinése sutartyse.
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ISskirtina kaip specifin asmens duomantvarkymo sritis, susijusi su socialine
asmens duomentvarkymo reguliavimo paaiskina, kaip asmens duogmseniéty biti
tvarkomi socialinio draudimo ir socialis paramos tikslais. Siuo metu aktyviai
stengiamasi maksimaliai pereiti prie elektroningménistravimo, pavyzdziui, atliekant
socialinio draudimo tvarkymo ir kt. funkcijas.

Be miréty problemy, atkreiptinas émesys tai, kad darbdaviui jo surinkttsimy
darbuotoy genetiniai duomenys gali péd jvertinti kandidatus, ar jie tilgt konkretiam
darbui, tarkime, @ty galima iS anksto pasverti atkleistos ligos pasekae susirgimo
ligomis tikimybg. Darbdavys, tédamas tokj informaci, gakty daug paprasau atlikti
kandidaty atranlky ir nedarbinti toki ,rizikos grupss® asmen. Vis clto akcentuotina,
kad Europos Bendrijoje laikomasi nuongen(tai pabéZziama Direktyvos 95/46/EB 29
straipsnio Darbo grus duomen apsaugdf 2003 m. konsultaciniame apibendrinime
.Bendrijos €minis dokumentas &l darbuotoy asmens duomeanapsaugogdarbinimo
kontekste?®, 2003 m. Europos grép | etikos moksle ir nawj technologij
.Nuomorgje &l genetini; test; darbo vietoje etimi aspeki”), kad genetini duomen
tvarkymasidarbinimo etape turitti imanomai visais lygiais uzdraustas, o touomenmn
tvarkymas apskritai galimas tik ypatingai iSskidim atvejais. Nors sunku detaliai
nusakyti, kokia Siuo metu gdi; bati reali genetini duomem panaudojimoidarbinimo
srityje reikSn¢, vis ctlto tikétina, kad ateityje #simo darbuotojo prigimties benga
prasme atskleidimas gali labai apriboti asmenswgdiesisidarbinti, kas pazeisteiss ir
juo labiau bioetikos principus.

Pazyngtina, jog esam darbuotoy genetini duomem tvarkymas gaity daryti
poveilj, iS anksto sprendziantlddarbuotojo kvalifikacijos &imo ar karjeros siekimo
prognozavimo. Darbdavys, remdamasis genetiniaiseasrduomeun ,daviniais“ gakty
vertinti, ar jam ekonomiskai naudinga investudbk;j darbuotag, t. y. ar verta skirtidSy
mokymams ir pan.

Saugiy ir sveiky darbo glygy garantavimas.Darbdaviui nustatyta pareiga ir
informuoti darbuotojus apie saugias ir sveikas dasilygas, ir tai realiai uztikrinti.
Darbo kodekso 2 straipsnio 1 dalies 5 puniértinta, jog saugi ir sveikatai

nekenksming darbo glygy sudarymas yra vienas svarbiauslarbo teigs principy,

“8 pazynttina, kad Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnio pagurmivoikurta speciali Darbo grépduomemn
apsaugai tvarkant asmens duomenis, kuri veikia iklepsomai bei turi patariasji statug Europos
Sajungos lygiu ieSkant problemteisiniy sprendimo bduy (toliau — Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnio
Darbo grug duomenm apsaugai).

9 Darbinis dokumentasétigenetiniy duomen. Prieiga per internet <http://www.ada.lt/images/cms/File
/WP91.pdf> [interaktyvus] [Ziréta 2009 m. balandzio 10 d.] P. 9.
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kuriais turi kiti vadovaujamasi darbo teisiniuose santykiuoseyiRétina, jog darbuotaj
saugos ir sveikatos apsaugai reguliuoti skirtoslb®sios teiés normosijtvirtintos Darbo
kodekso XVIII skyriuje. Nors Darbo kodeksas tiesaognedetalizuoja, kiek informacini
technologiji panaudojimas darbo vietoje gatitbsusigs su darbuotaj sauga ir sveikata,
akcentuotina, kad toks rySys egzistuoja ir koncal@u iSvestinas iS bendn teises
nuosta,.

Darbo kodekso 259 straipsnyje pateikiamas darbwosagugos ir sveikatos
apibezimas, pagal kur Si teisirt kategorija apibizZiama kaip visos darbuotpj
darbingumui, sveikatai, gyvybei darbe iSsaugotirteki prevenciés priemoss,
panaudojamos ar planuojamos visugseres veiklos etapuose, idant darbuotojaiégal
buti apsaugoti nuo profesia rizikos arbaimanomo jos sumazinimo. Neabejotina, jog
informacires technologijos gali sukelti neigiampoveilf asmens sveikataijvairios
mobiliyjy telefon; spinduliuots, sveikatai pavojingi radijo dazniai ar pan.). &atprbo
teis (Darbo kodekso 260 straipsnis) darbuotojai tuseteaugiai dirbti, o4 garantuoti ir
pactti igyvendinti privalo darbdavys pats arba pasigelkompetentingus asmenis. Sie
reikalavimai detalizuojami Lietuvos Respublikos lWastop saugos ir sveikatostatyme
(toliau — Darbuotaj saugos ir sveikatdstatymas).

Vienas svarbiaugisu nagrigjama tema susijugsidarbo teigés aspekt yra darbo
viety irengimas bei tinkamdarbo priemonj suteikimas. Vadovaujantis Darbo kodekso
261 straipsniu, darbdavys atsakingas uz tai, katkvieno darbuotojo darbo vieta ir
aplinka ity saugi, patogi ir nekenksminga sveikaiegngta pagal darbuotpsaugos ir
sveikatos norminj teists akt; reikalavimus. Darbuotqjsaugos ir sveikatostatymo 14
straipsnisitvirtina darbo viej irengimo bendruosius reikalavimus, nustatant, jog, b
minéty jpareigojimy, iS darbdawi reikalaujama darbo vietagengti taip, kad jose
dirbantys darbuotojaiity apsaugoti nuo galimtraumy, kad iS ji darbo aplinkos ity
pasalinti sveikatai kenksmingi ar pavojingi rizikesiksniai,ivertinant darbuotojo fizines
galimybes.

Ivertinus pateiktas teis nuostatas, galim@velgti tam tiksn darbo teigs ir
informaciny technologijp panaudojimo reguliacin batinybe, kalbant apie darbo
priemones, numatytas Darbo kodekso 262 straipsnyparbuotoj; saugos ir sveikatos
istatymo 16 straipsnyje. Remiantis ®gteis nacionalini teiss akt; straipsniais,
atkreiptinas édmesys, jog IS darbdayireikalaujama, kadity naudojamos tik techniskai
tvarkingos darbo priemes, atitinkaios darbuotaj saugos ir sveikatos norminieises

akty reikalavimus. Teigtina, jog darbuotojui suteikiagia@irbo funkcijoms atlikti reikalingi

0 valstykes Zinios, 2003, Nr. 70-3170.
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informaciny technologiy produktai: kompiuteriai, telefonai, internetasgkttoninio
pasto dzut, jvairios elektronigs kortets, gaisrigs ir apsaugos sistemos ir t. t. teorisSkai
gali bati jvardijamos darbo priemémis.

ISsakytus teiginius galima pagti pateikiamu pavyzdziu apie elektronjni
programy diegimg ir naudojiny darbo vietoje. Pastétina, jog Siuolaikini technologiy
déka galima neteidai ,vogti ir ,pléSikauti“ ne tik fizintje, bet ir virtualioje erdée.
Sunkiai iSmatuojamus nuostolius gali patirti dasbda ir (ar) darbuotojai, tretieji
asmenys vien tadl, kad nesilaikomanformacires technologias saugosdarbo vietoje:
tarkime, ngdiegiamos legalios antivirusia programos arba darbuotojai savo iniciatyva
idiegia netei&as ir ,Zalingas“ programas, kuriomis pazeidzianmigrmacinis saugumas
darbo vietoje ir t. t.

Pastebtina, jog, nors Darbuotgj saugos ir sveikatogstatymo 15 straipsnyje
numatytos specialiosios tégsnormos @ darbo viet; irengimo statybviese, naudingju
iSkasem gavybosimorese, zvejybos laivuose ir pan.¢i@u jokiy specialy teisss normy,
susijusi su informacini technologiyp panaudojimu darbo vietoje, ib@rtinta.
Pamirtetina, jog ir specialiame 1998 m. gegaz5 d. Lietuvos Respublikos sociaikn
apsaugos ir darbo ministerijos ir Lietuvos Respkddi sveikatos apsaugos ministerijos
priimtamejsakyme Nr. 85/233 & Darbovi€iy irengimo bendgju nuostat patvirtinimo
neaptariami aspektai, sus§u informacini technologij panaudojimer-

Manytina, kad esamas teisinis reglamentavimaia pakankamas, nes nei Darbo
kodekse, nei Darbuotp] saugos ir sveikatosistatyme net neuzZsimenama apie
informaciremis technologijomis paigty darbo priemoni saug naudojim, juo labiau
nepasisakoma elektrom darbo vietos, kutineiSvengiamai tenka naudoti daugumoje
uzimtumo sektorj, irengimo. Darytina iSvada, jog elektroésndarbo vietos ir apskritai
informaciny technologijy panaudojimo darbo vietoje kaip darbo priemoneisinis
istatyminis materializavimas neiSvengiamaiitas, todl siektina galiojatiia nacionalir
teising baz papildyti, atliekant galiojatiy jstatymy pakeitimus-papildymus, be to, &tu
buti realizuojama juridid detalizacija ir pgtatyminiais teigés aktais bei darbdayi

vidiniais dokumentaré.

> valstybes Zinios, 1998, Nr. 44-1224.

2Kalbant apie darboab/gu, rysium su informacini technologijy panaudojimuitvirtinima, kyla ne maZai
klausimy dél nauju terminy, kuriy atsiradimas buvo nulemtas technologimokyiy. Informaciniy
technologij atsiradimas inj pritaikomumas naudoti darbo funkcijoms atliktilige teigti, iSklé daugyle
teisiniy teorinip ir praktiniy klausimy egzistuojatiiai materializuotai darbo teisei. P@gai galima
suabejoti, ar esama teiginerminija yra iSsami ir gebanti glamai paaiskinti tam tikr savoky turinj.
Nepaisant to, jog visapusiSkai stengiamasi laikygishnologinio neutralumo principo, neiSvengiantai i
spatiai randasi teisiniai naujadarai. Prie dazniaussatojamy tokiy pavyzdzi visy pirma galima pamigti
terminus — ,implantus*:. ,elektronin darbo vieta (,e-darbo vieta“), ,@harbinimas“, ,e-darbas",
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2. Informaciniy technologijy panaudojimo darbo vietoje realizavimo
mechanizmas: praktiniai aspektai

2.1. Elektroninés darbo vietos kontroks teisinio reglamentavimo ypatumai

Siekiant tikslumo, aptartini labiausiai paplitinformaciniyy technologiy
panaudojimo darbo vietoje praktiniai aspekiagrtinant teisin pagrindim. Atkreiptinas
demesys, jog nuolat stengiamasi kovoti su elektranpasto Siuk&mis (angl.spam®3 ir
,8nipukais“ (angl.spywarg>*, todl darbdaviai suinteresuoti ir siekia Siek tiek apti
darbuotoy veiksmus, idant apsisaugotnuo papildom problem;. Kalbant apie
elektronini; rySiy panaudojim darbo vietoje, pastébna, jog Siuolaikig technologirg
pazanga atveria daugylgalimybiy ir bady idiegti atviras ar slaptawairias darbuotaj
kontroks ir stelésenos sistemas, pavyzdziui, slaptuosius numeritatynso jtaisus ir
panasiugrankius, leidziatius be naudotgj zinios isiskverbtii ju galiniusirenginius ir
susipazinti su informacija, iSsisaugoti slepsaamformacip ar sekti naudotojo veiksmus,
net jei tai rimtai paZzeigtasmens privatum Atsizvelgusi rizikas, iSkeltinas hipotetinis
klausimas, kod darbuotoyj; stelésery ir kontrok (ne)gatty atlikti darbdavys, ir, tarkime,
koks ir/ar tuéty bati darbuotoy informavimas apiejvairiy monitoringo sistem
panaudojim, kokios kitos nustatytinos thinos slygos mirety veiksmy darbuotoy
atzvilgiu igyvendinimui.

Elektroninés darbo vietos steéBena ir kontrok. Kalbant apie vienas svarbiausi
su informaciny technologijy panaudojimu darbo vietoje susijugoroblemy, nurodytini
neaiSkumai d teisinio reglamentavimoéll elektroniniy prograny ar prieigos prie tam

tikry informacijos S$altini ribojimo, atsargini duomem kopiju atlikimo, interneto,

welektroninis sutarties pasiraSymas“, ,e-darbo a/ietelektronires darbo priemots”, ,elektroninis darbo
apmokjimas®, ,teledarbas®, ,teledarbuotojas” ir kt. Siunetu egzistuojanti teistnreglamentacié baz
nepateikia midty savoky turinio, tockl tikétina, kad daugeliu atveju iin bati pleciamas aiSkinimas.
Pavyzdziui, Darbuotgj saugos ir sveikatastatymo 2 straipsnio 7 dalyje darbgygos apillidinamos kaip
darbo aplinka, darbo padis, darbo ir poilsio laikas ir kitos aplinkgs, turirtios tiesiogir itaka
darbuotojo savijautai, darbingumui, saugai ir satak 0 to patiegstatymo 2 straipsnio 8 dalyjtvirtintas
apibezimas: ,Darbo vieta — vieta, kurioje asmuo dirbabdasutartyje sulygtdarky arba atlieka vieSojo
administravimo funkcijas”. Akcentuotina, jog esamdarbo teigs pateikiamos apibZtys tiesiogiai
juridiSkai netvirtina naujju terminy, neatskleidZia teisini naujaday turinio, c:l to teigtina, jog reikty
imtis iniciatyvos ir teikti pagilymus galiojadios teisires bazs korekcijoms, nulemtoms technologgn
itakos ir poreikio. Tiktina, jog iteisinus tokius naujadarus, darbo &eisity lankstesa bei palengvini
darbdaviy ir darbuotop tarpusavio santyldi reguliavimy, suteikdama daugiau teisinio aiSkumo.
Atkreiptinas @mesys, jog lingvistié terminy — teisiniy naujaday analiz néra Sio darbo pagrindinis
uzdavinys, téiau aptariama kaip viena svarbesi, tikétina, ateityje susilauksi&n, didesnio dmesio
darbo teiss teigkdriniy-reglamentacinj problemy, susijusiy su informacini technologijy darbo vietoje
teisinio reglamentavimo praktinigyvendinimu, kuy dabartigs teigs spragos ar kolizijos ypapsunkina
ir sukelia netgi didel gresme ir pavoy pagrindiniy Zmogaus teisiapsaugai.

*3 Elektroninio pasto Siuk&nis jprastai laikomi nepageidaujami reklaminiai elektriai laiskai, kuri
siungjo tapatyle dazniausiai gajui néra Zzinoma.

> Praktikoje ,$nipukais* vadinamavairi elektronirt 3nipirsjimo programir jranga, kuri paprastai
idiegiama be vartotojaspejimo, sutikimo ar kontras, bei kuri renka informacij apie naudotojo
atliekamus veiksmus, ypaarSant internete.
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intraneto, elektroninio susiragjfimo stelésenos ir kontrais trakumy. Akcentuotina, jog
Sios srities reglamentavimo spragaslingos ne tik Lietuvos teisei, bet aktualios iokie
Europos $jungos valstybse®. Siuo metu ora konkr&iy iSsami taisykliy del
elektroninio monitoringo, @ to gali atsirasti daugyberdws diskusijoms apie tai, kaip
praktikoje tuéty buti atliekamas ir/ar atliekamas elektroésndarbo vietos stépmas.

Susidaro jspadis, jog darbdavys, darbuotojui suteikiantis infammes
technologijas kaip darbo priemones, uz kweksploatavimm apmoka, gali kontroliuotiy)
panaudojim, tatiau IS karto kyla klausimas, kokios ¢l bati tokios kontroés ribos.
Pripajstama, jog Sioje situacijoje susiduria darbugtokurie teisiSkai pavalth
darbdaviui, ir pastarojo ekonominiai interesai. vkrzdu, jog darbuotojams
piktnaudziaujant jiems suteiktomis informacintechnologiy priemorémis, atsiranda
didek rizika, jog darbdavys patirs nuostgli

ISsamumo éei galima paanalizuoti kelgthipotetiny atvep. Tarkime, darbdavys
leisty darbuotojui naudotis informacintechnologij; iranga ne tik darbo tikslaf bet ir
asmeniniais, pavyzdziui, pietpertraukos metu pasinaudoti internetu. Tokiu atve]
darbuotojui suteikiama galimybpasinaudoti darbui skirtomis priemignis asmeniniais
tikslais, ir, pasinaudojant ja, turiith visiSkai garantuota teis privatums, t. y. turi hiti
pagistai aiSku, jog darbdavys nekontroliuos pertraukostu atliekamo narSymo
internete. Vis dlto pastebima ir papildoma rizika, galinti iSkittarbdaviui: negétlamas
kontroliuoti darbuotojo pertraukos metu atliekamveiksmy su jo suteiktomis
priemorémis, darbdavys lieka neapsaugotas nuo galimos &kisadimo: pavyzdZiui,
laisvu metu darbuotojas internetu iS darbdaviuiklprisagio kompiuterio atliks
neteigtus veiksmus, kuriais bus pazeisticttgy asmen interesai, @ ko gali Kilti teisine
atsakomyb.

Kitas kraStutinis atvejis — visiSkas informaaintechnologiy, kurias suteikia
darbdavys, panaudojimo draudimas ne darbo interesBavyzdziui, darbdavys
darbuotojui suteikia tarnybirielefors, kuri galima naudoti tik darbdavio interesais. Jeigu
darbuotojui iSkily neaticliotina batinybé paskambinti privéiais ar kitais tikslais,
teoriSkai jis negatuy Sito atlikti. IS karto diskusij gali sukelti situacijos, kuomet
darbuotojui iskilty jpareigojimas atlikti pilietin ar visuomenia pareig. Manytina, kad
tokiu atveju, net ir esant darbdavio draudimui é&ankiatinybé, susijusi su visuomes
saugumo uZztikrinimu, téty bati vertinama kaip ypatingas iSimtinis atvejis, kam

draudimas netéty bati taikomas, nes prieSingu atveju darbuotojui, kaiiniam

%> Hendrickx, FProtection of workers' personal data in the Europdanion: Two studies2002. P. 11.
*% pastaba. Darbo 3 dalyje detalizuojami tyrimo ngsuti rezultatai apie darbdavieidima darbuotojams
informacines technologijas panaudoti asmeniniaiais.
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asmeniui iSkilh grieztesa administracid ar net baudziamoji atsakontyb]vertinus
aptartus argumentus, matyti, kad negatii htvirtinamy visiSkai absoligiy kraStutini
panasaus paiolzio draudina, nes praktikoje ity sunku juoggyvendinti.

Atkreiptinas @mesys, jog ne mazai aiSkumo suteikia precedenéis, tatiau
Lietuvoje sunku rasti teismpraktikos, kurioje bty nagrireti gincai tarp darbdavio ir
darbuotoy dél informaciniy technologiy panaudojimo darbo vietoje. Ty#jimo tikslais
pasiremtina gilesn asmens duomanapsaugos darbo santykiuose uztikrinimo patirt
turinciy Prand@izijos ar Nyderland teismy praktika. Prangzijos duomen apsaugos
institucija nustat, jog vadovaujantis Pranzijos teisny iSaiSkinimais netuty buti
atsizvelgiama, kokia technologija taikoma. Teismgmé&mus sprendimusétidarbuotoy
privacios prieigos telefonuutpaiu iSaiskinimy reikéty laikytis ir elektroninio pasto ar
kity informacini; technologij panaudojimo atvejais

Toks aiSkinimas atspindi elektroninirySiy teises jtvirtinta technologinio
neutralumo princig, reiskiant, kad teigs normy taikymas turi ati nukreiptas; tikslus,
siekiant atitinkamomis teis normomis, ir pagstai stengiantis uZztikrinti, kad netln
skatinamas arba diskriminuojamas kortkigechnologij naudojimas, taip pat kad téss
normos ity taikomos kiekimanoma neutraliau — neatsizvelgianttechnologijas,
naudojamas su konkii@ teisiniu santykiu susijusiems elektrominrySiy tinklams ar
elektroniniy rySiy paslaugoms teikti (numatyta ElektronimySiy jstatymo 2 straipsnio 2
dalyje). Technologinio neutralumo principggnai bendsja elektroniniy rySiy teiss
principy sistem be jokios hierarchijos, ifj jeikia vertinti kaip visum kartu su funkcinio
lygiavertiSkumo, ekonomirs pktros, vartotoj teisiy apsaugos ir kt. principafs
Pridurtina, jog Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnicarbo grug duomem apsaugai
,Nuomorgje 1/2007 dl Zaliosios knygos & aptikimo technologij, kurias taiko
teistvarkos, muitigs ir kitos saugumo institucijos”, taip pat nuépdkad paios
technologijos neitinai turi biti problema, téiau visais atvejais asmens duomenis privalu
rinkti ir naudoti teisingai, o tai reiSkia, kad asmens duapsemjektas tuty bati informuotas
apie ji veikima®.

Pritartina nuomonei, kad darbo vietoje informagiteéchnologiy panaudojimas
turéty bati organizuojamas taip, jog darbuotojafitip jgalioti naudotis suteiktomis
elektroninio pasto sistemomis nekomerciniams saaahs, turint galimyb siysti ir gauti

asmeninius elektroninius laiSkus ir viduje, ir §er tafiau tik su glyga, jog tai netrukdys

" Hendrickx, FProtection of workers* personal data in the Européanion: Two studie2002. P. 102.

%8 Civilka, M., Jarukaitis, ., Lamanauskas, &t,al. Elektronini rySiy teiss.-Vilnius: Eugrimas, 2005. P.
30.

*Daugiau  informacijos. Prieiga per interet <http://ec.europa.eu/justice_homel/fsj/privacy&loc
/wpdocs/2007/wp129_It. pdf> [interaktyvus]i#tta 2009 m. kovo 30 d.].

33



atlikti kasdieni, darbojsipareigojimi, 0 jeigu darbuotojas atliktneteigtus veiksmus,
teisine atsakomyb turéty buti taikoma darbuotojui, pavyzdziui, jeiguitn iSsusti

melagingi pranesimaizeidZiantys rasistinio ar pan. pat¥io pranesimé&f. Teigtina, jog
vis cklto darbdaviui taip pat téty bati palikta galimylé atlikti patikrinima, kai yra
pagisty priezagiy, jog iSkilo geésne jo ar tr&iyjy asmen interes apsaugai. Taau,

pavyzdziui, Nyderlanduose tokiems patikrinimanigird iS darbdavio pus praneSimai
darbo taryboms ar profesims sjungoms™.

Prandizijos kasacinis teismas 2001 metais taip pat burstatags, kad asmens
teises | privaty gyveniny apsauga turi ii uZztikrinta ir vykstant komunikacijai darbo
vietoje. Be to, Sis teismas nusprénétad darbuotojas turi teis privataus gyvenimo
gerbima ne tik darbo metu ir ne tik darbo vietoje, nes étantei€ apskritai apima
korespondencijos konfidencialanfpaslapf). Minéto teismo nuomone, darbdavys negali
turéti prieigos prie asmeninipranesim turinio, net jei IS anksto savo iniciatyvaitt
nustags draudim darbuotojams panaudoti elektronipasy ar Kkita informacirg
technologij ne darbo tikslafs.

Paanalizuoti kii valstybiy reglamentavimo ir jo paaiSkinimo teignpraktika
pavyzdziai leidZia teigti, jog énvienoje valstybje réra tokio paties reguliavimo, nors
panasum ir imanoma atrasti.

Kalbant apie Lietuy, batina aptarti, jog 2009 m. sausio 16 d. buvo prignta
Valstybirées duomen inspekcijos direktoriaugsakymas Nr. 1T-5 (1.12) & duomem
apsaugos priemoniapraso formos patvirtininid Nustatytos formos aprase apie asmens
duomem saugumo priemones, kurketina imtis asmens duomewaldytojas ir (arba)
duomenm tvarkytojas, taip pat ir jaidiegly arba numatomidiegti iki duomen tvarkymo
veiksmy pradzios, btina pazynéti tam skirtose vietose. UzZpildytus apraSus Valistgb
duomem inspekcijai turi teikti duomen valdytojai, todl, tam tikrais atvejais

darbdaviams taip pat gali tekti nurodyti tpknformacip.

% Kaip pavyzd galima pamigti, jog, tarkime, Prarnijoje, i$ darbdavi pusss yra bandym vidiniuose
teisss aktuose (vidaus tvarkos taisyde) numatyti, kaip teéty bati naudojamos informacés technologijos
darbo vietoje. Tokiuose dokumentuapeastai nurodoma, kad darbdavys suteikia darbuidkeigs naudotis
darbdaviui priklausatiomis priemogmis. Darbdavys nustato taisykles, kaip darbuottjmsty naudotis
elektroniniu paStu (uzdraudziama paudoti ne darbo funkcijoms atlikti arba nedraadi#, bet
reikalaujama, kad darbuotojas, raSydamas asmieninuk, pazynéty ja specialiai, t. y. nurodyt kad
asmeninio poidzio, idant darbdavys patikrinimo atveju nesusipgZsu jos turiniu), prisijungimui prie
interneto (nurodomas interneto puslapirinys, prie kuny draudZiama jungtis), kaip darbdavigyvendina
darbuotoj elektronires vietos stedseny ir kt. Zr. daugiau: Nuostatdél elektroninio pasto ir interneto
darbo vietoje naudojimo pavyzdziai, [interaktyv{isfiréta 2009 m. balandzio 20 d.]. Prieiga per integnet
<http://www.droit-technologie.org/upload/dossiertiot-1.pdf>

®1 Hendrickx, FProtection of workers* personal data in the Europdanion: Two studie2002. P. 102.
®2Ten pat, P.104.

83 valstyhes Zinios, 2009-01-29, Nr. 11-448.
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Pazynttina, kad duoman apsaugos priemani apraSe reikalaujama pateikti
informacip apie duomen tvarkymo Kkeliamos rizikos vertinimm duomemn saug
reglamentuojafius dokumentus, prieig prie duomen valdymo ir kontrots, fizine
saug@, duomem gavimo (teikimo) saugua duomeim atsargines kopijas ir archyvavim
kompiuterires jrangos naudojim ir prieziara, veiklos tstinumo valdym, duomemn
sunaikininy, kitus rizikos veiksnius ir priemones.

Minétame apraSe pateiktas klausimynas, kuris atkregérmes ir i asmens
duomen, kai naudojamos informacia technologijos darbo vietoje, apsauuomemn
valdytoju praSoma nurodyti, kokie yra vidiniai raSytiniai reans duomen saug
reglamentuojantys dokumentai ir ar su jais susigadarbuotojai, taip pat teiraujamasi,
ar tokie dokumentai periodiSkai perdimi, prireikus atnaujinami, ar kontroliuojamas j
vykdymas. Ypda reikSminga prieigos prie asmens duomevaldymo ir kontrots
klausimyno dalis. Atkreipiamasethesysj tai, ar prieigos prie kompiuterio, kompiuigri
tinklo, duomemn bazs suteikimo (panaikinimo) tvarka yra reglamentucdaytiniame
dokumente; ar prieiga prie asmens duomsuteikta tik tam asmeniui, kuriam duomenys
yra reikalingi jo funkcijoms vykdyti; ar naudotojaguris jungiasi prie kompiuterio,
kompiuteri; tinklo, duomen bazs, identifikuojamas unikaliai ir ar méti prisijungimai
apsaugoti slaptazodziu, kitomis apsaugos prieimds

Manytina, jog darbdaviai,apindamiesi, darbuotgj asmens duoma&napsauga,
turéty priimti vidinius teigs aktus, kuriais rastu reglamentyokokia tvarka sudaromi ir
keiciami slaptazodziai, ar naudotojprisijungimui naudojami Sifruoti slaptazodziai.
Teigtina, jog tokio potdzio informacija yra labai jautri, tétl jeigu ji atskleidziama
darbuotojams, darbdaviui teigimis priemomis reikety uzsitikrinti, kad ity laikomasi
konfidencialumo.

Pazynttina, kad Siuolaikias informacirts technologijos suteikigrairiy stelgjimo
ir kontrolés priemoni. Darbdaviai gali nusgsti naudoti speciali tinklo stel&jimo
iran@, specialiaigrankiais fiksuoti prisijungimo prie duomeibazs jrasus: prisijungimo
identifikatorius, dat, laika, trukmg, jungimosi rezultatus ((neJsmingus), bylas, prie
kuriy buvo jungtasi, atliktus veiksmus su duomeninmjigedimas, periira, keitimas,
naikinimas ar kiti duomeptvarkymo veiksmai). Darbdaviai taip pat gali pasidoti ir
perziiréti prisijungimo prie duomen bazs ataskaitas ar fiksuoti apskritai prisijungimo
prie kompiuterio, kompiuteygitinklo atvejus.

Be mirety veiksmy, darbdaviai kartais imasi atsargirveiksmy ar elektroninio
pasto dzwiy kopijy darymo. Manytina, su darbuotojinformacijos, kuri patenka

asmens duomenapimi (atsargini kopiju atlikimas taip pat laikytina asmens duomen
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tvarkymo veiksmu), tvarkymu darbuotojai &tir bati tinkamai informuojami, bei turiidi
aiskiai zinoma sukurta tokiduomem archyvavimo ir saugojimo sistema.

Vaizdo darbo vietoje monitoringa2009 m. sausio 1 d. Asmens duomégisines
apsaugosstatymo 2 straipsnio 16 dalyje atsirado naujgoka —vaizdo stefimas
apibidinamas kaip vaizdo duomensusijusi su fiziniu asmeniu, tvarkymas naudojant
automatines vaizdo stgbmo priemones (vaizdo ir fotokameras ar pan.),argmnt, ar
tokie duomenys iSsaugomi kokioje nors laikmenojenea Teigtina, jog vaizdo stgbma
reglamentuojakios teigs normos, be abejés, taip pat taikomos ir darbdaviui kaip
asmens duomenvaldytojui, kuomet atliekamas darbuatgjtelzjimas. Mirgto jstatymo
16 straipsnyjatvirtintos esmigs slygos, kada ir kokiu mastu galiibh vykdomas vaizdo
stelzgjimas. Galimyl atlikti vaizdo monitoring siejama su visuomeés saugumo,
vieSosios tvarkos garantavimu, taip siekiant apgisinem gyvybe, sveikad, turta ir kitas
asmen teises ir laisves, bet tik tuomet, kai kitidai ar priemo#és yra nepakankami ir
(arba) netinkami siekiant pangin tiksly ir jeigu duomen subjekto interesai éna
svarbesni.

IS pirmo 2zvilgsnio atrodyt, kad tokios glygos palieka daug laissg darbdaviui
imtis darbuotay vaizdo steBjimo priemoni;, nes daugum stelgjimo atvep galima
pateisinti kit asmen teisi ir laisviy* apsaugos siekimu. Tau Asmens duomen
teisines apsaugosgstatymo 17 straipsnyje numatyta specialioji &eisiorma pries tai
aptartosios atzvilgiu, nes Siame straipsnyje igmkia, kaip tukty bati atliekamas vaizdo
stelzjimas kitent darbo vietoje. Kalbant apie vaizdo monitogingarbo vietoje,
papildomai nurodomgvertinti darbo specifi, t. y. darbuotaj vaizdo steBjimas darbo
vietoje gatty biti vykdomas, jeigu & darbo specifikos privalu uztikrinti asmegrturto ar
visuomers saugury, taip pat ir kitais atvejais, jeigu kitiadai ar priemoas yra
nepakankami ir (arba) netinkami, norint uztikriagitar apsaug.

Akcentuotina, jog vaizdo stéjimui vykdyti neuztenka tik to, jog tam tikras
atvejis atitinka auk8au aptartas agygas, nes Asmens duomegreisines apsaugos
istatymo 18 straipsnis imperatyviai nustato, kokeikalavimy turéty laikytis vaizdo
stekzjima atliekantis subjektas. Mispirma reikalaujama, kad duomewaldytojas vaizdo
duomem tvarkyma numatytp savo paties patvirtintame vidiniame raSytiniame
dokumente.

Svarstytina, ar teoriSkai tais atvejais, kai vaizdoomenis imasi tvarkyti
darbdavys kaip duomenvaldytojas, apie vaizdo stighma ir kt. gakty bati aptariama
vidaus tvarkos taisykbte, informaciniuose pareiSkimuose, atmiégmy su kuriais

pasiraSytinai supazindinami darbuotojai, taip paektyvinése sutartyse. Pazytma, jog
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jeigu darbdavys nusgsty kaip specialias darbalygas numatyti darbo sutartyje, teoriniu
poziariu tai atitikty Asmens duomaen teisines apsaugogstatymo reikalavimus, nes
Asmens duomanteisires apsaugosstatymo 20 straipsnio 3 dalyje numatytas specialus
ipareigojimas darbdaviui apie darbuaetejizdo stebjima darbo vietoje informuoti juos
rastu, téiau atkreiptinas émesysj tai, jog pati darbo sutartisuty pernelyg apkrauta,
todkl vertinant iS teisias technikos pus, patogiau fity kituose vidaus teés aktuose
itvirtinti nuostatas, susijusias su vaizdo duomérarkymu, kadangi mitas jstatymas
reikalauja smulkiai detalizuoti, kaip atliekamaszd® duomen tvarkymas, t. y. turi iiti
nurodomas vaizdo st&imo tikslas ir apimtis, vaizdo duomensaugojimo terminas,
priejimo prie tvarkony vaizdo duomemn salygos, St duomem naikinimo glygos ir
tvarka bei nustatyti kiti reikalavimai tétmm vaizdo duomentvarkymui.

Akcentuotina, kad darbovige negali liti tokios situacijos, kad asmens vaizdo
duomenis gakty tvarkyti bet kas. Asmens duomerteisines apsaugogstatymo 18
straipsnio 2 dalis reikalauja, kad darbdavys iSstmbasifipinty ir garantuaod, kad vaizdo
duomenis tvarkyt tik tokie jo jgalioti asmenys, kurietby susipazi ir pasirasytinai
isipareigog laikytis asmens duomenteisirg apsaug reglamentuojatiy teiss akity.
Pastebima, jog praktikoje ypaidesni subjektai — darbdaviai, sudaro pasiasigartis su
apsaugos tarnybomis, kuriosdtuy ripintis ir darbdaviui priklausai objeki; stelgjimu,
ir, tam tikrais atvejais, vaizdo stgimu darbo vietoje. Tdau Asmens duomenteisines
apsaugogstatymas nereglamentuoja, kad vaizdo duamarkymy turéty privalomai
vykdyti specialis subjektai, vadinasi, darbdavys Sigtatymo nustatyta tvarka,
laikydamasis vig formaliy reikalavimy, gali jgalioti tai atlikti savo darbuotojus.
Pabéztina, jog nggaliotiems darbuotojams #in biti grieztai draudziama atlikti bet
kokius vaizdo duomentvarkyma sudaratius veiksmus.

Pridurtina, kad nepaisant to, ar vaizdo &jiefo priemores jrengiamos darbo, ar
ne darbo vietoje, darbdaviui kaip ir bet kuriamakit asmens vaizdo duomewaldytojui
buty taikomos Asmens duomerteisines apsaugogstatymo 19 straipsnyje nustatytos
taisykks ¢kl tokiy priemoniy jrengimo. Svarbu tai, kad vaizdo sipimui atlikti
reikalingos priemoés turi kiti jrengiamos, laikantis nustatiytvaizdo steBjimo tikshy:
vaizdo monitoringas galitti vykdomas ne didesgfe patalpos ar teritorijos dalyje, negu
tai yra hitina ir turety bati renkama ne daugiau vaizdo duomgenegu tai yra iitina.

Akcentuotina, kad patalpose, kurios susijusios patigigu asmens privatumu,
istatymiskai draudZiam@aengti ir eksploatuotirengtas vaizdo stéfimo priemones, jeigu
ju stekgjimo laukas apimt gyvenamja patalp ir/arba jai priklausafia privatia teritorija
ar iéjima i ja, iSskyrusistatymy numatytas iSimtis, taip pat negalima atlikti vaizd
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stelzjimo patalpose, kur pagptai tikimasi absoli€ios privatumo apsaugos ir kur toks
stelzjimas zeming Zzmogaus orum Asmens duomenteisires apsaugos 19 straipsnio 3
dalyje prie toki; patalpy jvardijami tualetai, persirengimo kambariai ir pan.

Pazynttina, jog miretas straipsnis nepateikia baigtinio patalpkuriose
absoliiai draudziama vykdyti vaizdo stgbna, saraSo, todl svarstytina, ar prie toki
patalm galima priskirti darbuotojams skirtus poilsio kaanios, specialiai darbdavio
irengtas virtuves, zonaskymui ir kt. Sistemiskai vertinant vaizdo séglno vykdymo
tiksla, teigtina, jog, jeigu ity stebimos tokios darbdavio patalpos kaip viétupoilsio
kambariai, laty renkama perteklinasmens vaizdo duomenis sudaranti informacijaiir t
pazeis jstatyme numatytus reikalavimus, darbuotojai émal pateikti daugyb
argument, jog darbdaviui tokio paldzio informacija &ra hitina.

Palyginimui galima pridurti, jog EuroposijBngos valstybse nagse taip pat éra
vieningo teisinio vaizdo kamerpanaudojimo darbo vietoje reglamentavimo. Nepaisan
to, jog daugelyje valstyhinéra aiskiy teistss nuostaf, kurios reguliuai vaizdo kamer
panaudojim darbo vietoje, bendrai pripgstama, kad tokiu stéimo badu surenkama
labai tiksli informacija apie darbuotgjgaunant informacijos apie tai, kaip bendraujama
su klientais ir pan. Pasté&ina, jog Europos valstyise egzistuoja bendras teisinis vaizdo
kamen naudojimo reglamentavimasgitau neiSskiriama, kaip monitoringas réin bidu
turéty bati atliekamas darbo vietoje.

Danijoje, tik po to, kai profesiés sjungos aktualizavoj&lausima, nacionaliniu
lygiu buvo atlikti teigs akty pakeitimai, numatanipareigojimus privataus ir vieSojo
sektoriaus darbdaviamsrengiantiems kameras, pakabinti informudjas Zenklus,
taciau apskritai orientuojamagivadovavimsi bendraisiais asmens duomewarkymo
principai$*. Svedijoje, Pranzijoje teis’s aktuose numatoma pareiga darbdavitli d
vaizdo kamer naudojimo privalomai konsultuotis su profesiris sjungomis>.

Belgijoje teigs nuostatos @ darbuotoy steljimo vaizdo kameromis daugiausia
itvirtinamos  kolektyvigse sutartyse, iSskiriant tétas tikslus, t. y. leidziama
darbdaviams vykdyti vaizdo stghma dél saugos ir sveikatos apsaugos, gamybos
proceso, darbuotgjdarky atlikimo kokykes uztikrinimo ar siekiant apsaugoti darbdavio
turta. Pagal Belgijos tetsivardyti tikslai pateisint darbo vietos stefima.

Portugalijoje darbo vietos vaizdo s¢glnas patenka asmens duomarapsaugos,
darbo teigs ir baudziamosios teis reguliavimo dalyk, nes laikomasi pozicijos, jog

kamerosijrengiamos asmens saugumo sumetimais apskritantZijog darbuotojui turi

® Hendrickx, F.Protection of workers' personal data in the Europdanion: Two studie2002. P. 110.
® Ten pat, P. 111-112.

38



buti uztikrinama konstitucié teist | saugias ir sveikas darbalygas. Yp& tai aktualu
banky, parduotuwy ir pan. darbuotojams.

Pazyngtina, jog vaizdo stedimas darbo vietoje gali i jvairiy raSiy. Pagal
stelgjimo trukme ir intensyvuma galima i$skirti tokiasusis®®:

1) nuolatinis, kai vaizdo stépmo kameros yra estinai nuolatjjungtos,
vaizdas stebimas nepertraukiamai;

2) ilgalaikis, kai vaizdas stebimas, tarkime,avidarbo dien, tafiau vaizdas
nestebimas ne darbo laiku ar perthaoketu;

3) trumpalaikis, kai vaizdas stebimas trunaika, ne tstinai;

4) fragmentinis, kai vaizdas stebimas atsiradusnlgbei, kilus abejonj dél
saugumo ar pan.

Pagal stegjimo atviruma galima iSskirti tokiasusis:

1) atviras ir Zinomas: darbuotojai informuoti, i$ attk&ino, kad bus stebimi
vaizdo kameromis ar pan. prienoms;

2) slaptas: darbuotojai neinformuoti, jog yra stebimgizdo stebjimo
kamerosijrengtos slaptai. Siuo atveju bendrai laikomasi noeis, kad
tokios mSies stegjimas gali luti atliekamas tik ypatingais atvejais, kai
buty didek tikimybé, jog gali liti atliktas sunkus nusikaltimas ar kyla reali
dideliy nuostoly gresmeé. Ypa Jungtirgje Karalyseje ir Nyderlanduose
pabgéziama, kad pagptas stefjimas gatty bati pateisinamas tik itin
igskirtiniais atvejai¥.

Lietuvoje slaptas darbo vietos stgimas vaizdo kameromis darbo tegsdetaliai
nereglamentuojamas, nors atlikti skapékimy draudziama pagal kitteisss Saky normas.
Manytina, jog toks draudimas i iSplaukti ir i bendgjy teisss principy ir Zmogaus
teisiy instituto praktiniojgyvendinimo.

Darbuotojy testavimo darbo vietoje, naudojant informacinesch&ologijas,
specifika. Siekiant atsakytii probleminius klausimus, susijusius su informagini
technologiji panaudojimu darbo vietoje, aptartinas testavimbalaietoje reiskinys ir tai
reguliuojantis teisinis reglamentavimas. PagZyna, jog daZniausia praktikoje
pasireiSkiantys testavimo atvejai yra atliekamekgnt istirti darbuotaj alkoholio ir
narkotiky vartojima, surenkant genetinius ar biometrinius duomenismid@si
darbuotojo dalyvavimu profesipisajungu veikloje, praSoma pateikti informagijapie

teistumy bei itin daznai darbuotojai klausiami apie sveikates stengiamasi iS anksto

% pastaba. Pateikiama pavyzsiklasifikacija, kuria nepretenduojaniavisiska klasifikavimo tiksluma,
todkl pateiktas skirstymas vertintinas tik kaip nuoron
" Hendrickx, FProtection of workers* personal data in the Europdanion: Two studie2002. P. 112.
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turéti duomenis psichologin ir fizing darbuotojo sveikai pamiretina ir galimos
darbuotoy patikros poligrafu.

Nepaisant to, jog Siuolaikinmokslo ir technologij pazanga suteikia galimyb
patogiai, greitai ir neskausmingai patikrinti, anaio vartoja alkohgl narkotikus, vis
délto kai tokios patikros atliekamos darbo vietojdakita darbdavio iniciatyva, iSkart
susiduriama su asmens t@i$ privatumy pazeidimo rizika. Pazyétina, kad Jungtigse
Amerikos Valstijose, 1990 m. VakarVirdzinijos Auk&iausiojo TeismoTwigg V.
Hercules Corpbyloje pirma karta buvo konstatuota, jog testavimaél aharkotiky yra
neigiama invazija ir darbuotojo tés i privaty gyvenimy paZeidima®. Teismas
pazynejo, jog darbdavys gali reikalauti, kad darbuotogedety atlikti narkotiky test,
jeigu pagistais ir gziningais tikslais kil itarimas, kad darbuotojas narkotikus vartoja,
nors ir nepateik paaiskinimo, kaip twty bati suprantamas tikgl pagistumas ir
saZziningumas. Taip pat pridurtina, kad Sioje byl@emas dar viena iSimtimi nurédog
IS darbuotojo gali #iti reikalaujama atlikti narkotik test, jeigu darbuotojo pareigos ir
atsakomyb susijusi su visuomes saugumo uztikrinimu ir pafl. Panasiai vertintinas ir
alkoholio vartojimo testavima%

Vienas jdomesni informacinyy technologiyp produkt;, ,galimai“ pritaikomy ir
darbo santykj sektoriuje yra Lietuvos Respublikos poligrafo najudo jstatymo (toliau-
Poligrafo jstatymas) 2 straipsnio 1 dalyje numatypadigrafas — Lietuvos Respublikos
Vyriausykes nustatytos formos sertifikaturintis prietaisas, kuris fiksuoja &wavimo,
kraujotakos, kitus fiziologinius pokjus, atsirandafius asmens organizme tyrimo rain
prietaisu metu, kuriais grindziamas tiriamo asmteiginiy teisingumo vertinimds. Siuo
irankiu, norintjvertinti asmens teigini teisingum, tik istatymy numatytais atvejais gali
buti atliekamas kompleksinis psichofiziologinis tyrs

Akcentuotina, kad pagal Poligraistatymo 3 straipsnio 2 dahpskritai tyrimas
poligrafu draudziamas, téd Lietuvos teig¢ nesuteikia darbdaviui teéis naudoti melo
detektoriaus, iSskyrus tam tikras iSimtis, taikorWagaus reikal ministerijosjgaliotoms
institucijoms, kraSto apsaugos sistemoje (Antrajarperatyviniy tarnyh; departamente
prie Krasto apsaugos ministerijos), Valstyb saugumo departamente, Finans

ministerijosigaliotoje institucijoje, Specialjuy tyrimy tarnyboje, konkretiems subjektams

% Wallach, SWho's Info is it Anyway? Employees' Rights to Peivand Protection of Personal data in
the Workplacel/ The International Journal of Comparative Labbaw and Industrial Relations, Volume
23/2, 2007. P. 208.

% Ten pat, P. 208.

0 pastaba. Siame darbe stengiamasi nenukrypti ngonpinés temos, tod kai kurie atvejai, kurie tik
netiesiogiai susyj su informacini technologiji panaudojimu darbo vietoje¢ra iSsamiai detalizuojami.

" valstykes Zinios, 2000, Nr. 75-2273.
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Poligrafoistatymo 5 straipsnio 3 dalyje nustatytais atvegaiskiriant tirti poligrafu tuos
asmenis, kut tarnyba yra susijusi sislaptintos informacijos naudojimu, apsauga ar
susipazinimu su ja.

Jungtiretse Amerikos Valstijose 1988 metais buvo priimtaséete aktas d
darbuotoj, poligrafijos apsaugdd Minétu aktu numatyti apribojimai darbdaviams
savarankiSkai panaudoti melo detekioresamy ar kisimy darbuotoy atzvilgiu.
Pazyngtina, jogimoréms negalima prasyti, pasyti arba reikalauti, kad bet koldarks
dirbantis darbuotojas atliktmelo detektoriaus testEsant reikalui, tokio palwlZio testus
gali reikalauti ir vykdyti valstybiniai subjektaikuriems pavesta tokios funkcijos.
Akcentuotina kad poligrafo panaudojamasanomas, tik esant tam tikromgygoms ir
ivykus tam tikroms neigiamoms veikoms.

Geneting asmens duomep rinkimas, pasitelkiant informacines technologijas.
Prie itin aktualy ir su Siuolaikigmis moderniosiomis technologijomis siejamroblemy
priskirtinas genetimi asmens duomenrinkimas iS darbuotgj 2004 m. kovo 17 d.
Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnio Darbo géapduomen apsaugai priimtas darbinis
dokumentas @ genetiniy duomen’ — vienas pirmju evoliuciniy Zingsny, kuriais
siekiama neatsilikti nuo technologijvystymosi, susijusio su genetiniduomemn
tvarkymu. Pazyrgtina, jog genetiniai duomenys apima tam tikras aktristikas ir dl
to tampa vienetiniais palyginti su duomenimis apueikat. Manytina, kad ateityje,
patobulinus technologijas, genetinduomem pagalba bus galima gauti informacijos,
turincios didet reikSne per vig tokio asmens duomenrsubjekto gyvenim Moksling,
medicinire pazanga, panaudojant genetinius duomenis, padskieisti tapatyb, ir tai
yra unikalus asmens duomgemustatymas. Atsizvelgiant perspektyvas, neabejojama
tokiy asmens duomartvarkymo ypatingos teisé#s apsaugos reikalingumu.

Pridurtina, jogijvertinus tai, kad pasinaudojant genetiniais duomenigalima
nesunkiai atskleisti asmens sveikatosklb, etnirg kilme; tokie duomenys laikytini
ypatingais Direktyvos 95/46/EB prasme kaip itinegtbs apsaugos objektas, numatytas
valstybiy nariy nacionaliniuose tet¢s aktuose. Didelis dinesys tugty bati skiriamas
proporcingumo principo taikymui, numatant reikataus siekti pagstai aiSkaus tikslo,

norint tvarkyti tokius duomenis. Kalbant apie gemet asmens duomantvarkymo ir

2Wallach SWho's Info is it Anyway? Employees' Rights to Peivand Protection of Personal data in the
Workplace // The International Journal of Comparative Labbaw and Industrial Relations, Volume
23/2, 2007. P. 209. Daugiau Zr. prieiga per interne<http://www.polygraph.org/eppa> [interaktyvus]
[Ziuréta 2009 m. balandzio 5 d.].

3 Darbinis dokumentas ¢tl genetinii duomem. Prieiga per internet <http://www.ada.lt/images/
cms/File/WP91.pdf> [interaktyvus] fiicta 2009 m. balandZio 10 d.].
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darbo teiss tarpusaviogsajas, vig pirma pastettina, jog didet rizika galimai neteidai
genetiniy asmens duomartvarkymui igkylajdarbinimo met{f"

Biometrikos adaptavimas darbo vietojeGlaudziai su genetini duomemn
tvarkymu yra sus§ biometriniai duomenyssu kuriais labai daznai susiduriama
administruojant elektronindarbo viex.

2003 m. rugpjcio 1 d. Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnio Darbomgraduomen
apsaugai péme darbo dokument dél biometrikos®. PabeZtina, kad biometrinj
duomem tvarkymas daznai pritaikomas ir naudojamas autaenatiam autentifikavimui
ar (ir) tikrinimui, tapatybs nustatymo procaédoms atlikti, yp& atvykimoi fizing vieta ar
virtualios prieigos prie visg elektroniniy sisteny ar paslaug atvejais. Akivaizdu, jog
minétos informacigs technologijos, kurioms panaudojami biometriniasmans
duomenys, vis daZzniau taikomi paprastoje ar elektége darbo vietoje, tad Siuo
klausimujzvelgtina ir pateiktina keletas darbo tsisspekt.

Pastebtina, jog istoriSkai biometrini asmens duomenpanaudojimas teisiniuose
santykiuose dinamiSkai kito. Dazniausiai vieSodiises tikslais buvo paimami pingt
atspaudai, Seimos téje — DNR tyrimai. Siuo metu biometrinius duomeniarko ne tik
teistssaugos institucijos. Juos taip pat gaiitibjpareigoti teistai tvarkyti darbdaviai.
Biometriniy sisteny panaudojimu sudipinta Europos Bendrijos lygiu. Pazytima, jog
biometrires sistemos pritaikomos bioméde technologijose, padedarse automatiniu
budu identifikuoti asmen nustatyti jo autentiSkum Universaliju, unikaliyju ir
nuolatiny biometriniy elemend visuma biometriams sistemos leidzia atpazinti konkret
asmeim

Dabatrtires technologijos darbo vietoje suteikia galimymanaudoti fiziémis ir
fiziologinémis savylmis pagistas technologijas, gebaas jvertinti fiziologines
darbuotojo ypatybes, pavyzdziui, gali atlikti pirSatspaud tikrinima, pirSto vaizdo
analiz, akies raingls atpazinim, tinklainés, prakaito par analiz, veido, ausies, balso
atpazinima, nustatytijvairius metmenis, aptiktitno kvap, atpazinti DNR ir kt. Be to,
egzistuoja technologijos, gatilns pagal elgsenos anal&z metodus, pateikti tam tikrus
elgesio veiksmus, pavyzdziui, padeda patikrintiaggr atlikti klavisy paspaudimo ar
eisenos analizé$ Skaitmeniu bdu galima nesunkiai sukurti darbuotojo biometrini
asmens duomen Sablo: tarkime, darbdavys darbuotojui suteikia neSigam

kompiuteg, prie kurio galima prisijungti tik darbuotojui fgeaukiant pirStu reikiamoje

" pastaba. Ptiau apie tai Sio darbo 1.2. skyriuje.

™Darbinis dokumentas ¢l biometrikos. Prieiga per _internet <http://ec.europa.eu/justice_ home/
fsj/privacy/docs/wpdocs/2003/wp80_en.pdf> [inteyakis] [Ziaréta 2009 m. balandzio 10 d.].

®Ten pat.
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vietoje, taigi prisijungimui naudojamas darbuotoprsto atspaudas kaip asmens
biometrinis duomuo.

Direktyvos 95/46/EB 29 straipsnio Darbo géuguomem apsaugai pazymi, kad
biometriniai duomenys yra itin specifiniai ir jats; todtl pagal Direktyw 95/46/EB turi
buti priskiriami prie ypating duomemn. Akcentuotina, kad jeigu panaudoti konkretaus
darbuotojo biometrinius duomenis technologisSkatybgalimyke ir kitam asmeniui,
neklitinai tam darbuotojui, kurio duomenys naudojansjrast; didek rizika, jog miréti
biometriniai duomenys galititi panaudoti ne tik teisiems tikslams, & ko atsirasi
teisinis neaiSkumas, o tokia situacija éalbati vertinama kaip ,tapatyds vagyst”.
Apskritai svarstytina, ar tolkiduomem net laikinas perleidimas teisiSkaiith pagistas,
nes suteikiant galimyb pasinaudoti tokiomis galimymis, paneigiama identifikavimo
funkcija.

Pridurtina, kad biometriniai asmens duomenys g#dklaisti rasie ar etnir
darbuotojo kilng ar sveikad, pavyzdziui, biometriés sistemos, kurios paremtos veido
atpazinimu. Manytina, jog darbdaviai &t vidiniais teigs aktais numatyti, kaip téty
buti tvarkomi biometriniai duomenys, kaditn uZtikrinta teisig darbuotoy kaip asmens
duomem subjekt; apsauga, nes Direktyvos 95/46/EB 6 straipsnisal@ifa, kad asmens
duomenys bty renkamijvardytais, aiSkiai apilrtais ir teistais tikslais ir ¢liau negali
bati tvarkomi tokiu kdu, kuris nesuderinamas su Siais tikslais. Pahpen, kad
biometrinih duomem tvarkymui taikomos visos ypatingasmens duomeantvarkymui
nustatytos teis normos, numatytoggyvendintos Direktyvos 95/46/EB nacionaliniuose
teisss aktuose, taip pat kartu su valstylary atsakingomis asmens duomespsauga
besifipinartiomis institucijomis asmens duomgnaldytojams reikia atlikti iSankstines
patikras, idant visapusiSkai tfnm aiSku, kad pasirinktos tinkamos techisn ir
organizaciis saugumo priemes.

Apibendrinus iSsakytus argumentus, galima teigtig jbiometrinip asmens
duomem naudojimas darbo vietoje turi ne mazai teigidmnuoz;. Visy pirma naudojant
biometrines sistemas galima iSvengti tamutiklaidy, patobulinti kontrads, susijusios su
informacijos saugojimu, procarhs, t&iau reziumuotina, kad Siuo metu teisn
reglamentaciés problemos éra visiSkai iSspgstos. Bent nacionaléfe Lietuvos teigje
néra niekur tiesioginioitvirtinimo, kad tokie duomenys priskirtini ypatirggns asmens
duomenis, tod, manytina, kad egzistuojant, t&ssspragoms, jas ateityje & uzpildyti

nacionalini; teismy ir Europos Teisingumo Teismo praktika.
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2.2. Informaciniy technologijy naudojimo darbo vietoje galimybes

Valdomos moderniosios technologijos, nepaisantngalpavoj informaciniam
privatumui ar rizikos, kad gali atsirasti intervgag Zmogaus teises, vigltb iSskirtini ir
tam tikri informaciny technologiyp panaudojimo darbo vietoje privalumai, galintys
palengvinti pat darbo procegs sutaupyti darbdayi ir darbuotoy laiko ir finansini
iSlaidy. Vienas aktualiausi reiSkinip — elektronigs bankininkysis invazijai darbo
teisiniy santykiy sriti’".

Darbo apmokjimas elektroniniu bidu bei darbuotojo mokumo atskleidimas
Darbo kodekso 95 straipsnio 3 dalyje kaip privalatagbo sutartiesa/ga numatyta, jog
darbo sutarties Salys privalo sulygil dlarbo apmogimo salyguy (darbo uzmokeso
sistemos, darbo uzmoke&s dydzio, mokjimo tvarkos ir kt.). Kodekso 201 straipsnio 2
dalyje detalizuojama, jog kolektyviee arba darbo sutartyse turitibaiSkiai nustatyti
konkretis darbo uzmokeég mokgjimo terminai, vieta ir tvarka.

Svarbu pazyrti, jog istoriSkai keiési praktinis darbo apmeékmo
organizavimas. Laikantis benglp principy, siekiama pasinaudoti patogeésns
priemorémis. Kaip vienas iS paplitusinauj ir patoguma uZztikrinartiy bady — darbo
apmokjimas elektroniniu bdu. Siuo metu, jeigu buitise situacijose pasakoma, jog
atlyginimas buvo iSmakas grynais pinigais, iS karto pirma mintis kylaeapeteigtus
.vokelius“. Be abejo, istatymai darbdaviams nedraudzia darbuotojams étéeis
atlyginimus iSmokti grynaisiais pinigais, taau Siuo metu tai éra populiari atlyginimo
ISmokejimo forma, nes pasirenkami modernesnidé. Vienas toki — elektronigs
bankininkys¢s teikiamy paslaug idiegimas, organizuojant darbo apnijoka.
Pridurtina, jog ir Siuo atveju meékmu sektoriuje turi lati laikomasi asmens duomen
apsaugos taisykii®,

Siuolaikiniai bankai daZniausiai netgi kaip atskifgaslaugas darbdaviamsisi
atlikti darbo uzmokeso pervedimus konkggos imonés darbuotojams. Pazytma, jog
tokios paslaugos laikytinos svarbiomis versle, wesbo uzmokeso pervedimasi
darbuotoy korteles ar gskaitas sutaupo ir darbuoigjir darbdaw laika, bei, be kita ko,
suteikia daugiau saugumo, nes, tarkime, iSnykstdlpmos, susijusios sw@sl;, skirty

saugiam grynju pinigu transportavimui, uztikrinimu.

" pastaba. Atsizvelgiaritdarbo tera, Siame skyriuje pateikiamas tik labiausiai infoniméy technologij
darbo vietoje atliekamos pagalbinfunkcijos pavyzdys.

8 Council of Europe.Protection of personal data used for payment andeotrelated operations —
recommendation no. R (90),1@ouncil of Europe Press, 1990. P. 40. ISBN 92-8922-8.
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Praktikoje jprastai pervedant atlyginimus elektroninidido naudojami kel
modeliai. Mazests imores, kuriose dirba ne daug darbuatojatlieka pervedimus
kiekvienam darbuotojui individualiai, o dideése imonése dazniausiai sudaromos
sutartys su bankais, pateikiant jiems specialiagpgias duomenbylas bei elektroninius
darbo uzmokeso Ziniaras$ius, ir atlyginimo paskirstymus konkretiems darlojamns
atlieka bankas.

Batina pazynéti, kad viena svarbesmi Siuo metu pasireisSkigny praktinig
problemy — banko, mo&imu korteks pasirinkimo laisés galimi ribojimai. Bankai, nors
ir privalo garantuoti bankoaskaitos, indlio, visy su jais susijusi operaciy ir kliento
slaptuma, yra komercigs veiklos subjektdl, tod:l daZniausiai kartu su aptartomis
paslaugomis 8lo ivairiy nuolaidy darbdaviui ar jo darbuotojams, pavyzdziui, suteiki
kredito limita ir nustato mazesnes nei banke galidjas paiikanas, gilo palankesnes
salygas vartojimo kreditui ir kt. T@au hitina akcentuoti, jog darbdavys negali reikalauti
IS darbuotay, kad Sie uzsisakytkonkretaus banko iSduodamokgjimo kortek, net jei
tai baty abipusisSkai naudingiau.

Kaip administruoti asmeninesshas, taip pat ir gaytdarbo uzmokegt sprendzia
darbuotojas. Lietuvos Respublikos civilinio kodeKsaliau — Civilinis kodeksas) 6.913
straipsnio 1 dalyje aptariama bankglsaitos sutarties samprata. Pagal atairstraipsi
banko gskaitos sutartimi bankagsipareigoja priimti ir iskaityti pinigus i kliento
(saskaitos savininko) atidarytsaskaity, vykdyti kliento nurodymus @ tam tikng sumy
pervedimo ir iSmogjimo iS siskaitos bei atlikti kitokias banko atliekamas opges, o
klientas jsipareigoja apmaiti bankui uZ suteiktas paslaugas ir operatijaRemiantis
Civilinio kodekso 6.914 straipsnio nuostatomis, kmamskaitos sutartis sudaryma, kai
klientas kreipiasi su prasymu atidarytiskaiti, pagal banko paskelbtas tam tikros
saskaitos fiSies atidarymoatygas, turigias atitikti jstatymy ir banky veikla nustatatiy
teises akt; reikalavimus.

Darbdaviui nedraudziama palti, taciau, jeigu darbuotojui tinkamesnis kitas
negu darbdavio 8lomas variantas, nettr biti ribojama darbuotojo teésapsispesti, ir
darbuotojas, laisvai iSreikSdamas ¥alpraSymu tutty darbdaviui nurodyti,i kokia
saskaity ir mokejimo kortek pageidauja gauti atlyginign

Svarbu pamiéti, kad Darbo kodekso aukau pamirtos nuostatos reikalauja
darbo arba kolektyvisse sutartyse detalizuoti konkretaus darbo uznieiasokejimo

terminus, viei ir tvarka. Siuo atveju manytina, kad privalu nurodyti, jogrio

9 Lietuvos Respublikos bankstatymas // Valstyds Zinios, 2004, Nr. 54-1832.
8 valstykes Zinios, 2000, Nr. 74-2262.
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uzmokestis bus mokamas elektroniniidb, pervedani konkretia darbuotojo nurodyt
saskaity banke ar mafimo kortek.

Pagistai kyla klausimas &l darbo apmogimo tvarkos detalizavimo rib
kolektyvinemis sutartimis, tarkime, ar ahy galima laikyti teigta toki imonrés
kolektyvinés sutarties nuostgt kuri numatyty, jog darbo apma}imas vykdomas
elektroniniu Widu, darbdaviui sudarius sutadu konkréiu banku (nurodomas banko
pavadinimas). Atsizvelgiant tai, kad tuéty biti derinami darbuotojo ir darbdavio
tarpusavio interesai, kolektymije sutartyje bty galima numatyti toki nuostad, tatiau,
siekiant lankstumo, privalu taip pavirtinti galimybe konkre&€iam darbuotojui pasirinkti
kita bank saskaitai ar mokjimo kortelei administruoti, tokiu dmu nepazeidziant teis
darbuotojo privatum

Pazynttina, kad reikty taip pat aptarti Darbo kodekso 202 straipsnyje ayip
atsiskaitymo lapeli ir darbo uzmokeso sumokjimo elektroniniu ldu sisajas. IS pirmo
zvilgsnio atrody, kad, jeigu atlyginimas mokamas elektroninigdb pavedimu,
darbuotojui tuéty bati aiSki apskaiiuota ir iSmokta suma, pasidréjus elektronifp banko
iSra%. Vis lto akcentuotina, kad tai atskiri ir negalintys nées kito pakeisti
dokumentai. Vig pirma skiriasi miaty dokumenig paskirtis: elektroninis bankaskaitos
iSrasSas suteikia informagigpie tai, kada gautas atlyginimas, kokia sumaair. pt&iau
tokiuose iSraSuose neatsispindi kordkve apskaiiuotos sumos, mokesi, iSskatiuotos
sumos, o0 atsiskaitymo lapeliais darbuotojas apié t&i bati labai tiksliai
informuojama®’. Nepaisant to, jog bankmskaity i§rasuose nesunku pamatyti gautas
sumas, vis éto darbdaviams privalgteikti atsiskaitymo lapelius su detalia informacija
apie darbuotojui apskauotas, iSmoktas ir iSskaiiuotas sumas.

SistemiSkai analizuojant Darbo kodekso 208 stragpsn Asmens duomen
teisines apsaugogstatymo Ketvirto skirsnio nuostatagjtina pasteéti, jog istatymiskai
reglamentuojamos duomenapie darbo uzmokegstr darbuotojo mokump tvarkymo
taisykks. Minéti duomenys gali fiti teikiami ir skelbiami tikjstatymy nustatytais atvejais
arba darbuotojo sutikimu, o kai yra darbuotojo atakimas, darbdavygareigojamas
iSduoti pazym, kurioje nurodomi duomenys apie darbo uzmakespan. Bankams ir
kitoms kreditojstaigoms bei finansimonems, kurios vefiasi kreditine ir (arba) finansine
veikla, imperatyviai numatyta, kaip #g bati uztikrinta, kad gauti duomansubjekt

duomenys neliiy tvarkomi ar nesuderinami su iS anksto nustatytgigarkymo tikslais.

81 Nekrosius, I.,et al. Lietuvos Respublikos darbo kodekso komentarasddlis. Individuaiis darbo
santykiai. Vilnius: Justitia, 2004. P. 283.
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Apskritai svarstant apie telsiring-reglamentacia informaciniy technonologiy
panaudojimo darbo vietojeabnybg, nuomors gali nesutapti, tadl aptartini bent du
poziiriai. Vienas § — iSsakoma pozicija, kadéldelektroninyy darbo viety jvairowes
gausos yra netikslinga ir ilanoma sukurti teisinio reglamentavimo situacijakkienu
konkretiu atveju, todl siuloma vadovautis bendraisiais asmens duamemarkymo
principaid?. I3 kitos puss, galima teigti, jog tam tikrais atvejais visgalikti tik darbo
sutarties Sali savireguliacijai yra pernelyg rizikinga, tdmanytina, jog, atsizvelgus
technologinio neutralumo princip sukurtinas norminis teisinis reguliavimas sutgikt

daugiau aiSkumo bei neuzkiggdtelio minétos savireguliacijos ptojimui.

8 vaitkeviciere, R. Darbuotojas taip pat turi teis; privatumy. Justitia, Nr. 2 (68). 2008. P. 51-66.
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3. Atlikto anketinio tyrimo rezultat y apzvalga

Plétojant informacini technologij panaudojimo darbo vietoje analidinamires
reglamentavimo kaitos pawiu, pamiretina, kad elektronigs darbo vietos monitoringas
darbdawi; pradttas taikyti @l keliy priezasgiy, susijusi su verslo interesais ir saugumu.
Darbdavys suinteresuotas maksimaliu darbuotojo ykiystumu, todl negali toleruoti,
kai darbuotojai, tarkime, pernelyg ilgai internegtaudojasi ne darbo veiklai. Taip pat
darbdavys nori iti tikras, jog darbuotojai elektroniniuidu neatskleis konfidencialios
informacijos arba/ir bus apsidraudziama nuo galieskiniy darbdaviui dl jo darbuotoy
neteisty veiky®.

Atsizvelgusi tai, jog Lietuvoje iki Siol nebuvo atlikta iSsaptiyrimy informaciniy
technologijp naudojimui darbo vietoje istirti, savarankiSkaganizuotas nedidéed imties
dviejy daliy anketinis tyrimas bent orientacinei situacijai tuMoje nustatyti. Tyrimui
atlikti buvo parengtos dvigj riSiy anketos: vienos orientuotasdarbdavius, toliau —
Anketa darbdaviams (1 pried&$)kitos —i darbuotojus, toliau — Anketa darbuotojams (2
priedas}’, siekiant nustatyti, koki nuomor konkresiu klausimu turi skirtingos darbo
arba darbdawtjuridiniy asmen atstovai) daugiausia iS didgi Lietuvos miest (Kauno,
Vilniaus), t&iau buvo gauta atsakymir iS kity vietoviy, anketos buvo platinamos
elektroniniu ir pateikiant respondentams pildytagpdintas anketformas lidais. IS viso
buvo gautos uzpildytos 26 Anketos darbdaviams i2 1lAnkety darbuotojams.
Atkreiptinas @mesys, jog miétas tyrimas organizuotas daugiausigmesio skiriant
klausimams, kurie patenkaio rasto darbo tyrimo objekissiaiskintf®.

Pazynttina, jog didzioji dauguma respondentlarbuotoj nuroct, kad darbo
vietoje jiems suteiktas fiksuoto rysio telefona®4ats.), mobilusis telefonas (64 ats.), IS
ju 22 darbuotojai turi galimyp mobiliuoju telefonu jungtis prie interneto, 87
darbuotojams suteikti staliniai ir 44 — neSiojamigmpiuteriai. Pamiétos informacini
technologijp priemores, galima teigti, labiausiai paplitusios ir dairgmi naudojamos
darbo vietoje, toél akivaizdu, jog su anksau analizuotomis teisémis teoriremis ir
praktinemis problemomis gali susidurti ir Lietuvos darbyatpir darbdaviai. Pridurtina,

jog darbdavio suteiktomis priemémis, daugiau kaip pésdarbuotop nurodt es gali

8 Wallach, SWho's Info is it Anyway? Employees‘ Rights to Peivand Protection of Personal data in
the WorkplaceThe International Journal of Comparative Labouwland Industrial Relations, Volume
23/2, 2007. P. 211.

8 1 priedas. Informacinitechnologij naudojimo darbo vietoje anketa darbdaviams.

8 2 priedas. Informacinitechnologij naudojimo darbo vietoje anketa darbuotojams.

8 pastaba. Nors tyrimo metu buvo gauta itin daughses informacijos, téiau Sioje darbo dalyje bus
akcentuojami tik patys svarbiausi aspektai.
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naudotis ne tik darbo vietoje (68 ats.), taip patpatvirtino ir beveik absoliuti dauguma
interviuoty darbdawy (22 ats.).

Pastebtina, kad tyrime dalyvaybeveik visi darbuotojai kompiuteriu ir internetu
naudojasi kiekviem diemm (~96 proc.) bei yra pasiekgana aukt kompiuterinio
rastingumo lygg dauguma respondentiarbuotoj yra atlike kopijavimo, archyvavimo,
dokument perkelimo ir pan. veiksmus, 67 nurédjog jung ar dieg naujusirenginius
(Siuo atvejuzvelgtina rizika, jog darbuotojai ggb diegti ir nelegalias programas).

Darbuotojams buvo pateiktas klausimas, ar per pesks 3 nenesius jie naudojo
internet, darbo vietojejvairiais asmeniniais tiksldl§ Net 105 respondentai nukgckad
siung arba gavo asmeninius elektroninius laiSkus, 5%stio pokalbiy svetairgse,
dalyvavo diskusij forumuose, naudojosi tokiomis programomis Kakype MSNir pan.,
97 — skai naujienas, Zurnalus, 88 — naudojosi elektrémimankininkysts paslaugomis,
36 — atsisiurit programir jranga. Tuo tarpu darbdaviai, atsakydainklausina, ar ju
darbuotojai darbo vietoje intermenhaudojo asmeniniais tikslais (jei tai zinoma),ivis
nuroct (26 ats.), kad darbuotojai darbo vietoje stuatba gavo asmeninius elektroninius
laiSkus, 17 — kad darbuotojai ra§im pokalbiy svetairgse ir pan., 13 — kad darbuotojai
atsisiung¢ programir jrangs. I[domu tai, kad apie 12 procantarbdaw ir tik apie 4
procentus darbuotgj pripazino, kad darbo vietoje darbuotojai pardéwnprekes ir
paslaugas interneto aukcione, o tokie veiksmaidglto vertintini kaip patenkanty$
rizikos veiky grupg, nes tam tikrais atvejais iSlieka tikimyog pazeidim atveju, gali
tekti susidurti su teisine atsakomybe darbdaviants jw darbuotoj veiksmus.
Darbuotojai, nors ir nedideldalis, t&iau nurod, kad darbo vietoje asmeniniais tikslais
yra siuntsi filmy ar muzikos, pirk biliety, knygy ir pan.

Darbuotojams ir darbdaviams buvo pateikti klausiay@e interneto darbo vietoje
naudojimy lazyboms. IS tyrime dalyvavusidarbuotoj 3 nuroa, jog atliko tokias
lazybas, tuo tarpu darbdaviai pasiskirgt dvi dalis: vieni pazyrjo, jog nebuvo
internetas naudojamas tokiam tikslui (11 ats.),t&ige nezirp (12 ats.).

Ketvirtasis anket skyrius: asmens duomerapsauga/privatumas, buvo skirtas
iStirti situacijai, kiek Lietuvoje darbo sektoriujgkiriama @mesio darbuotojo teis i
privatumy garantavimo ir darbdavio intergsuztikrinimo derinimui. [domu tai, kad
bendrosios teiés tradicijos valstybse (tarkime, Jungtése Amerikos Valstijose)

prieSingai negu Europojeélddarbuotojo privatumo darbo vietoje laikomasi o

87 7r. Anketa darbuotojams, 8 klausimas.
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pirmenyk; teikiant darbdavio interesaffis Lietuvos Aukgiausiojo Teismo nuomone,
tikroji teisés paskirtis yra ieSkoti pusiausvyros tavairiy asmen ar ju grupiy teistty,
taciau neretai tarpusavyje prieStaraganar konkuruojatiy, interes, toctl akivaizdu,
kad tei¢ negali ginti vieno asmens am grups, ignoruodama kito asmens ar visos
visuomens teigta intereg®.

Darbuotojai, paklausti apieyjasmens duomenapsaug darbo vietoje, kai
naudojamos informacis technologijos buvo pasiskirstyta taip: 40 darbjiphuroct esy
asmens duomenapsauga visiSkai uztikrinta, 37 — jog ji uztikentik iS dalies, 5 — jog
visiSkai neuztikrinta ir santykinai daug darbuatdR8 ats.) nurod nezira. Ta paf
klausimpg uzdavus darbdaviams, taip pat dauguma ryrdcd darbuote asmens
duomem apsauga visiSkai (13 ats.) arba iS dalies uztkr{dO ats.), nebuvoénvieno,
kuris pripazint,, jog neuztikrina asmens duomeapsaugos, téau atsirado 3 darbdaviali,
kurie nezinojo, koks darbuotppsmens duomanmapsaugos lygis. iBent toks rezultatas
atkreipia @meg i tai, kad patys darbuotojai mazaingesio skiria savo asmens duomen
tvarkymui ir jy apsaugai, @ to tik iSauga dar didesnrizika teigs i privaty gyvenimy
pazeidimams.

Taip pat domtasi, kaip darbuotojai vertina savo asmens duomdésniantis
tyrime gautais darbuotg] atsakymais, darytina iSvada, kad, darbuptojuomone,
pazeidziamiausiyj darbo vietoje yra asmens kodas (35 ats.), infoijmapie Seimin
pactti (24 ats.), informacija apie pagius, laisvalaik (17 ats.), turtin packtj (14 ats.).
Darbdavi; pozicija Siuo klausimu buvo panasi. Vidtd akcentuotina, kad 12 darbuaioj
teig¢ neziry, kuriuos savo asmens duomenis laiko paZzeidziamaigystodt! tokie
duomenys dar kartpatvirtina nuomog, kad darbuotojai per mazai domisi savo tgise
privatum.

Anketos darbdaviams 13 klausimu ir Anketos darbjaote 14 klausimu buvo
teiraujamasi, ar darbuotpj veiksmams, susijusiems su informagintechnologi
panaudojimu darbo vietoje iS darbdavio gaiatliekama kontrélar vykdoma steisena.

1 paveiksle pateikiami apibendrinti rezultatai gdag#arbuotoy pateiktus
atsakymus, iS kugi galima daryti iSvagl kad daugiau kaip péstyrime dalyvavusi
darbuotoy mano, jog g veiksmai nekontroliuojami (50 ats. arba ~47 pro@jiau 43

8 pleskye, J. Ar darbdavys turi teistikrinti darbuotojo elektroninpasy? International Journal of Baltic
Law, issue: 3 [/ 2004, P. 6. Prieiga per integnekhttp://www.ceeol.com/aspx/issuedetails.
aspx?issueid=0c6ae08f-115a-11d9-ad1b-00d009d9atdé&ki=205fadf2-1390-11d9-ad 1b-
00d009d9a146> [interaktyvus] fizeta 2009 m. kovo 31 d.].

8 Lietuvos Aukgiausiojo Teismo Civilini byly skyriaus teigy kolegijos 1999 m. balandZio 14 d. nutartis
civilinéje byloje Nr. 3K-3-74S. Vizgirdiew v. TelSi; rajono savivaldyb.
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darbuotojai (~41 proc.) nurédkad ji veiksmai elektroniégje erdwje kontroliuojami, 30
darbuotoy (~28 proc.) buvo main kad kartais yra patikrinami, o 9 darbuotojai (t8c.)
jautési darbdavio patikrinami daznai,ctau neatsirado énvieno, kuris jausisi sekamas

nuolat.
50
501
4464
454 AAS
M 3839
%]
0] ¥
2679
5 | I
i Il ll
15 I /
10
5,
04 Datsakymy skaicius
Kontroluojama ~ Nekontroliuojama ~ Kartais patikrinama  Daznai tikrinama  Nuolating kontrole Kita W procentinis pasiskistymas

1 paveikslasDarbdavio atliekama darbuotojy veiksmy, panaudojant informacines technologijas,
kontrol é ir stebésena. Darbuotojy nuomoné

Palyginimui pateikiamas 2 paveikslas, kuriame wvagdmas darbdayi

nuomoni pasiskirstymas.

601

501 415

O atsakymy skaicius

W procentinis pasiskirstymas

Kontroliuojama Nekontroliuojama  Kartais patikrinama  DaZnai patikrinama  Nuolatiné kontrolé Kita

2 paveikslasDarbdavio atliekama darbuotojy veiksmy, panaudojant informacines technologijas,
kontrol ¢ ir stebésena. Darbdavi nuomoné

SistemiSkai analizuojant 1 paveiksle ir 2 paveikglateiktus duomenis,
pastebimos panaSios darbuataj darbdavii nuomoni tendencijos. 14 darbdavi{~54
proc.) teigia, kad darbuotpyeiksmy nekontroliuoja, téiau 12 (~46 proc.) pripadta, kad
darbuotoy veiksmus, paremtus informaaini technologiyji panaudojimu, tenka

kontroliuoti, o 7 (~27 proc.) kartais patikrina daotoy veiksmus bei vienas darbdavys
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anketoje nurog kad po to, kaivyko iS darbuotojo pus neteisty veiksmy, darbdavys
practjo nuolat kontroliuoti ir stedti savo darbuotaj veiksmus.

Atliekant tyrima buvo siekiama atskleisti, kokios dazniausios ipyd@riausios
nacionaliniame lygyje pasireiski&gins darbuotaj kontroks ir steldsenos formos, kurias

taiko darbdaviai.

007 5581
50,0
41,86
w00] / 39,53
%0 25,58 / 25,58 /
11,63 11,63
10,0
0,0+
Stebéjimo Laiko Laikas ELl puslapiy Veiksmy Veiksmai El. pasto Kita

kameros fiksavimas internete blokavimas kopijos  internete kopijos

3 paveikslasDarbdavio atliekamos darbuotojy veiksmy elektroninéje darbo vietoje kontrolés ir
stebésenos formos. Darbuotog nuomone (pasiskirstymas procentais)

Pazynetina, kad tyrime dalyvay respondentai-darbuotojai nukgdkad j
elektronirgje darbo vietoje iS darbdavio piss atliekama stelsena arba kontrél
pasireiSkia dazniausiai blokuojant tam tikrus in&to puslapius (~56 proc.), darant
elektroninio pasto &wiy atsargines kopijas (~42 proc.) ar fiksuojant &ilikeiksmy
elektronirgje erdwje zingsnius (~26 proc.) bei veiksmus, atliktusinete (~ 40 proc.).
Apie 26 proc. darbuotgjnuroc, jog yrajrengtos stelimo kameros bei apie 12 proc.
pripazino, kad specialiomis sistemomis fiksuojantakas, praleistas internete, bei
naudojamos darbo laiko apskaitos sistemos. Pricyripg elektroniniai laiSkai Siuo metu
apskritai laikomi dominuojaila komunikacijos darbo vietoje priemone, &bdtliekama
stelesena gali stipriai paZeisti ir darbuotojo privatifh

Aptartu klausimu darbdayinuomorts pasiskirst panaSiai. Buvo nurodyta, kad
elektronirgje darbo vietoje iS savo piss darbuotaj atzvilgiu atliekama steilsena arba
kontrok pasireiSkia dazniausiai blokuojant tam tikrus finéto puslapius (~25 proc.),
darant elektroninio pastoénciuy atsargines kopijas (~59 proc.) ar fiksuojant ailik
veiksmy elektronirgje erdvéje zingsnius (~8 proc.) bei veiksmus, atliktus inete (~ 42
proc.). Tik apie 8 proc. darbdavhurod, jog yrairengtos stelimo kameros, t&au net
apie 33 proc. teig kad specialiomis sistemomis fiksuojamas laikaialgistas internete,

bei apie 8 proc. — kad naudojamos darbo laiko afmskaistemos.

% Chan, J. FE-Mail — A Write It Well Guide: How to Write and Mage E-Mail in the Workplac#Vrite It
Well, 2005. P. 61SBN 978-0963-74-558-3.
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Stebéjimo  Lako Lakas  El.puslapy Velksmy  Velksmai  Elpasto Kita
kameros  fksavimas  infemete  blokavimas  kopios  intemete  kopios

4 paveikslasDarbdavio atliekamos darbuotojy veiksmg elektroninéje darbo vietoje kontrolés ir
stebésenos formos. Darbdaw nuomone (pasiskirstymas procentais)

Kiek kitaip pakrypsta situacijos analizvertinus darbdaviiSsaky# pozicija.

50
45 - 43
40,2
40
35
30 27
252

25
20 1 19 178
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10 9 84

. 5 47

1 2 19 2 g
0 00 @ pasiskirstymas vienetais
0 . W procentinis pasiskirstymas
Rastu ZodZiu Darbo sutartis Vidaus tvarkos t-klés ~ Kolektyiné sutartis Kita Neinformavo Neinformavo/nestebi

5 paveikslasDarbdavio informavimo apie atliekamas darbuotoy veiksmy elektroninéje darbo
vietoje kontrolg ir stebésem biidai. Darbuotojy nuomoné (pasiskirstymas procentais ir vienetais)

IS 5 paveiksle pateiktos informacijos darytina d&ajog Lietuvoje egzistuoja
situacija, jog darbdaviai neligknformuoti darbuotaj apie elektroniés vietos steksery
ir kontrole: apie 18 proc. darbuotippurod, jog rera informuoti ir net 40 proc. teigkad
néra informuoti apie tai, tiksliai nezino, bet iéna tikri, ar yra stebimi, ar ne. Pastebima,
kad, apie 25 proc. respondesttarbuotoj nuomone, populiariausias ir dazniausiai
taikomas informavimoixas — stegimo ir kontroks aptarimas vidaus tvarkos taiside.
Informavimas dar atliekamas rastu (5 ats. arbare6.) zodziu (9 ats. arba ~8 proc.),
itvirtinant darbo sutartyje (2 ats. arba ~2 proc.kaektyvirgje sutartyje (2 ats. arba ~2
proc.).

Palyginamai vertinant darbdavityrime pateiktus atsakymus, iSskirtina keletas
nuomoni; skirtumy: apie 27 proc. darbdayiteigée informaw darbuotojus zodziu, apie 8

proc. taijtvirtino vidaus tvarkos taisykse, t&iau net apie 42 proc. pazyjo, kad iki Siol
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darbuotoy neinformavo, nors specialios kontslar stebsenos neatliko, nors sistemiskai
vertinant 4 paveikslo duomenis, matyti, jog darbdawgakjo nenurodyti teisingos
informacijos, nes iS auki®u aptan atvej galima pastedi, kad procentiSkai darbdayi
darartiy atsargines elektroninio pastézdciu kopijas ar stebifiy darbuotoy veiksmus
internete yra Zymiai daugiau, tddyalima suabejoti, ar darbdaviai nenuslepiamailéts
klausimus. IS kitos pus tokia situacija géjo susidaryti ir dl to, jog ne visi darbdaviai
supranta elektronéis darbo vietos stéfpmo ir kontroks turinio ribas, t. y. gajo manyti,
jog, tarkime, tai, kad yra nukopijuojama darbuotejektroninio pasto &ute, nehity
priskiriama prie stelsenos ar pan. Visélo manytina, jog informaci#s visuomeans
epochos darbo vietoje pranasuigyja lojali komunikacija tarp darbdavio ir darbugto
imantis konsultacinio infomavimo. Pazytma, jog informuoti darbuotojus ir apie
informaciny technologiyy panaudojim galima taikantjvairius metodus, adaptuotus
kiekvienai konkréiai situacijaf. Atkreiptinas dmesys, jog svarhiisaiskinimy pateikia
Lietuvos Aukiausiojo Teismo nagritta bylaA. Cuprinskis v. Vilniaus kraujo centras
kurioje buvo pazyrta, kad teié | garke ir orung néra absoliuti, todl sprendziant, ar Si
teise, darbdaviui vykdant savo funkcijas, nepazeistdina atriboti asmenimi neturtiniy
vertybiy pazeidim nuo darbdavio teés vertinti darbines, dalykines asmens savybes,
darbo rezultatus, realizavimo. Taip pat @toje nutartyje buvo akcentuota, kad
darbdavys privalo ir turi te¢gsvertinti darbuotaj, jo dalykines savybes, darbo rezultatus,
nes uz juos mokamas atlyginimasida tik pasitikint darbuotojo kvalifikacija,
gekejimais pakankamai gerai atlikti tam tikras darbinemkcijas, galimi normails
darbiniai santykiaf.

Remiantis tyrimu gauta informacija, taip pat &k aptarti kelet pastebty
tendenciy. Visy pirma reilkéty pazyntti, kad iS 91 atsakympateikusio darbuotojo tik 13
darbuotoy nurodt gali susipazinti iS anksto Zinoma tvarka su darbdapie & surinkta
informacija apie naudojinsi elektronine darbo vieta, o didzioji dauguma datbjy (41
ats.) nurod netui galimykes susipazinti su métais duomenimis, nes darbdavys |
neatskleidzia, bei 20 darbuojopuvo nezig, ar galijgyvendinti toky teis ir ar tokia
informacija kaupiama. Darbdaviai pasisakydami Skleusimu pasiskirgt taip: apie 15
proc. nurod, kad darbuotojai gali susipazinti su tokia infonije bet kada iS anksto
Zinoma tvarka, apie 23 proc. darbdaware, kad jis neprivalo atskleisti tokiduomenm,

todkl nesiimama organizacipi priemoni;, idant darbuotojai susipazintsu apie jais

%L Carroll, M. Workplace counselling — a systematic approach tpleyee care SAGE, 1996. P. 25-44.
ISBN 978-0761-95-021-9.

%2 Lietuvos Aukgiausiojo Teismo Civilini byly skyriaus teigy kolegijos 2002 m. ruggo 11 d. nutartis
civilin¢je byloje Nr. 3K-3-980A. Cuprinskis v. Vilniaus kraujo centras
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surinktais duomenimis. Apie 12 proc. darbdaveige, kad darbuotojams sudaroma
galimybké susipazinti su sukauptais duomenimis, bet ne saisi Palyginti Suomijoje
istatymy lygiu yra reglamentuojama proded ir atvejai, kada darbdavys gali susipazinti
su darbuotojo elektroninio laiSko turiniu. Tgarastai gali atlikti tik darbdaviggalioti
asmenys dazniausiaiéld verslo intereg ir tik informavus darbuotgj ar gavus jo
sutikima®.

Itin idomi situacija, susijusi su darbdavio suteikiamiekteonirnes pasto ézutes
panaudojimu ir asmeniniais tikslais. Apie 46 prderbuotoy yra isitiking, jog jiems
tarnybine elektroninio paStoé¢dute galima naudotis be jakiapribojimy. Tuo p&iu
klausimu beveik 54 proc. darbdawviuroc, kad j; darbuotojams leidziama naudotis tokia
dézute asmeniniais tikslais be kon#&®l Vis &lto tikslumo ctlei atkreiptinas dmesysi
tai, kad elektronini pasto dZwiuy atsargini kopiju gaminimas yra vienas dazniausiali
pasireiSkiatiy darbuotoy elektronires darbo vietos stépmo ir kontroks bidy, tocl
izvelgtina dided rizika, kad neuztikrinama pakankama darbupttgisss i privatum
apsauga, nes daugeliu atveju galima susipazinti sir priva&ia elektronine
korespondencija. Akcentuotina, kad darbuotojui dafbnkcijoms atlikti suteikiamas
tarnybinis elektroninio pasto adresas laikytinagdavio nuosavybé. Tokios nuomoés
laikosi ir Jungtini; Amerikos Valstij teismaf”.

Dél Siy priezasiuy darbdaviui iSlieka teés (bet nenustatyta pareiga) darbuotojo
naudojimysi suteikta priemone asmeniniais tikslais apribédiiau hitina tai atlikti
korektikai, garantuojant darbuaidpisss i privatumy apsaug’.

Pazynetina, kad bet kuriuo atveju visiSkai nepateisinant@igy darbdavio
atliekamas darbuotgj atzvilgiu neiSmintingas ir nepagtas nesaikingas kiSimasis
pastanjy privatia erdw (turima omenyje tai, kiek apima tessi privatumy ribos)”’. Tai
patvirtina ir viena Norvegijos byl dél darbuotoy elektroninio paSto laisk turinio
slaptumo pazeidimo, kurioje tiriant korupcijol dorekybos alkoholiu atvej buvo
atkurtas penki darbuotoy darbinis susirasiimas, i kuri pateko ir asmenini laiSky.

% Act on the Protection of Privacy in Working Lifehapter 5 Sections 18-Zinteraktyvus]. Prieiga per
internety: http://www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/2004/er®759.pdf >.[4iréta 2009 m. balandZio 23
d.].

% vaitkevicien, R. Darbuotojas taip pat turi teis; privatumy. Justitia, Nr. 2 (68), 2008. P. 62.

% Spinello, R. A.Regulating cyberspace — the policies and technekgf contral Greenwood Publishing
Group, 2002. P. 200. ISBN 9781-567-20-445-2.

% Blanpain, R. et al. Use and monitoring of E-mhiternet and Internet Facilities at Workplace. g
Law International, 2004. P. 150-151.

°”O'Rourke, A., Pyman, A., Teicher, The Right to Privacy and the Conceptualisatiorhef Person in the
Worplace: A Comparative Examination of EU, US andtfalian ApproachesThe International Journal of
Comparative Labour Law and Industrial Relations|wite 23/2, 2007. P. 175.
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Sioje byloje buvo konstatuota, jog net tokiais figeteigs | privatumy apsauga yra
svarbesii negu viesasis interesas

Tyrimo anketose buvo pateiktas klausimas, ssisu galimai konfidencialios ar
komercine paslaptimi laikomos informacijos naudajirfamirta, kad apie 16 procent
i klausimy atsakiusi darbuotoy prisipazino, jog asmeniniais interesais kopijavosi
darbdaviui priklausatia informacip (dokumend Sablonus ir pan.), ¢au dauguma
darbdawvi; nurodt neziry apie tai, kad darbuotojai atiikninétus veiksmus, ir tik ~8 proc.
pasak, kad Zino, jog darbuotojai atiktokiu veiky. Atsizvelgusi iSsakyt pozicija,
manytina, kad darbdaviams yra dideizika prarasti svarhbiinformacip, toctl reikéty
daugiau dmesio skirti probleminei analizei bei darbuataj darbdaviy galimy konflikty
prevencijai Sioje srityje.

Ir dauguma darbuotg ir darbdawi pripazino, kad darbo vietoje leidZziama
naudotis asmeniniu elektroniniu pastu, narSytirimgée, nepaisant informacijos turinio,
naudotis jvairiomis elektronidmis paslaugomis asmeniniais interesais ar net ikarta
paskambinti asmeninei naudai darbdavio tarnybintislais suteiktu telefonu, taigi
tyrimas atskleid, jog praktikoje bent nacionaliniu lygiu egzistuojugylé galimy

pavoy ir teisiniy riziky.

% Dagslet, B. SEmployer access to employees' e-mails summaryeofiata inspectorate‘s processing of
cases and inspections. An approach to data Pratedti Europe Comunidad de Madrid, 2007. P. 170.
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ISVADOS

1. Informaciny technologiy, elektroniniy rySiy panaudojimo darbo vietoje teisinio
reglamentavimo tarptautiniu bei nacionaliniu lygigioreikis atsirado, siekiant nustatyti
vieningas garantijas, padedas uZtikrinti darbuotaj teis; | privatunmy. Atsizvelgiantj §
tarptautirtss bendruomets siek, batina ir toliau tsti tarpvalstybifn bendradarbiavim
idant kity sukurta harmoninga teigirbaz, uztikrinanti darbuotaj ir darbdawi; interes
pusiausvyd, ir kuri garantuai darbuotojams maksimalijy teiss i informacin/

elektronin privatunmy apsaug kiekvienoje demokratife valstylzje.

2. Elektroninipy priemoniy kaip informacing technologiy produkty diegimas darbo
vietoje sukle i3Fki Siuolaikinei darbo teisei. Siandien, siekiant imaiti pagrindines
darbo teiss funkcijas, kartu tenka atsizvelgti irvisuomeninio gyvenimo pokius, ir
ypa i nauj technologiy panaudojimo darbo santykiuose galimybes. Siekdagios
tikslo, valstyles susiduria sivairiomis problemomis:

2.1. darbuotojo teés | privatuny ir darbdavio interag apsaugos uZztikrinimo
konfrontacija, @l kurios (elektronigse) darbo vietose vis dazniau pritaikomos
elektroniniy programy ar prieigos prie tam tikrinformacijos Saltini ribojimo, atsarginj
duomem kopijavimo, interneto, intraneto, elektroninio sasinjimo ar kt. atviros ar net
slaptos darbuotqjstelésenos, sekimo ir kontred sistemos, kui panaudojimui pagsti
vis dar nepakanka esamei tarptautini, nei nacionalinj teises akt;, bei savireguliacijos
iniciatyvos pritiiksta ir darbo sutarties Salims;

2.2. pripazintina, kad, derinant skirtingus darhaadies Sali interesus, gali idi
atliekami tam tikri teisi ribojimai (ypa& dél asmens duomerntvarkymo), t&iau Lietuvos
nacionalirtje teigje vis dar tiiksta konkreiy darbo teigs normy, kurios numatyt aiskia
procedira ir tvarka, kaip darbdavys apie darbuotojo asmens duantesrkym, leidima
ar draudim suteiktas informacines technologijas naudoti imeasiniais tikslais turi
informuoti darbuotgj, ir kokiais hidais darbuotojas téiy iSreiksti @l to sutikimg,
kokios nesutikimo paselésn ir pan.;

2.3. kalbant apie asmens duomenis cypazeidziamu darbo santyksrityje Siandien
lieka darbuotojo asmens kodas, kuris nepaisantnaujdarbo teigs akty netugty biti
naudojamas vieSai skelbiant informaa@pie darbuotaj(dazniausiai vis dar pasitaiko Sio
kodo naudojimo darbo pazyfimuose pavyzdij);

2.4. vis dar neapibztos ribos, kiek darbdaviai gali taikyivairius informacing

technologijp metodus, siekiant patikrintiiBimus darbuotojus poligrafu, taip pat ketinant
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rinkti darbuotoy genetinius duomenis. Teisinio neapidiumo problem kelia
biometrinip duomem rinkimas bei § panaudojimas organizuojant darbo pracesba
reikalavimai, kad darbuotojai atlikt patikros @l ZIV, AIDS, alkoholio, narkotik
vartojimo ir kt. testus praktika. Kitaip tariantadbdaviy siekis sukaupti kuo daugiau
minéto poludzio informacijos, kuri 4 manymu, ktina saugiam ir sveikam darbui
organizuoti, realiai atsisuka prieS pttki duomem valdytop — darbday, nes potencialiai
salygoja darbuotojo teis | privatuny pazeidimus. To pavyktiSvengti tik detaliai ir
konkretiai teisss aktuoseijtvirtinus mirety duomem rinkimo hbadus, situacijas iry
panaudojimo tvark

2.5. iki Siol darbo tets teorijoje nebuvo keliamos ir tokios problemos,pka
informacires technologias saugos darbo vietoje, darbuotojo tapédyhvagyseés”
prevencijos, darbo apmgkno elektroniniu du organizavimo ir kitos susijusios
problemos, kurios bet kuriuo momentu gali iSkiltaktikoje. Siy problem; ,tariamas*
nebuvimas Siandien tuib yra slygotas ne pakankamo norminio reglamentavimo

egzistavimu, bet gré&éiau p&iy darbuotoy abejingumu savo duomepsaugos atzvilgiu.

3. Sio mokslinio darbo autes atliktas (2009 metpavasa) anketinis tyrimas, skirtas
Lietuvos darbdaviams ir darbuotojams, ¢adistirti ir preliminariai jvertinti dabartig
realia informaciniy technologiy panaudojimo darbo vietoje situacipacionaliniu lygiu.
Apibendrinus respondantatsakymus, paaisjo, jog Lietuvoje praktikoje vis daréma
susiformavusios tradicijos darbuatdpikyti asmens duomeansubjektu, o darbdaw ju
valdytoju. Daugeliu atvej nei darbdaviai, nei darbuotojai neskiria reikiadémesio su
darbo santykiais susijusiteisiy igyvendinimui ir pareig atlikimui, tocl teigtina, kad
informaciny technologiy panaudojimas darbo vietojeldhesidongjimo ir dél teisines
apsaugos svarbos neiSmanymo kelia sizjgg ateityje gauss informacini technologiy
pagalba atliekam teis pazeidim bei bus neiSvengiamai susiduriama su téssin

atsakomybs specifika.
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SANTRAUKA

Siuolaikire technologig paZanga atveria daugybgalimybiy ir bady idiegti
atviras ar slaptagvairias darbuotaj kontroks ir steldsenos sistemassiskverbti i
darbuotojams darbdavio suteiktus galiniggnginius ar susipazinti su darbuotojo
asmenine informacija, teét darbe iSkeliamas hipotetinis klausimas, &odokiomis
galimykemis (ne)galty pasinaudoti darbdavys. Atsakang klausiny, argumentuotai
stengiamasi paanalizuoti problematik kylantia iS informaciny technologiy
panaudojimojprastoje ir elektronikje darbo vietoje, darbo tés poziriu, jvertinant
juridinio reglamentavimo poreik atsirandarnt iS bendnju Zmogaus teis, ypa
darbuotojo teiss 1 (elektronir/informacin) privatuny, standar, numatyt
tarptautiniuose, Europosijingos ir nacionaliniuose téis aktuose.

IS teisires teorires ir praktirts pugs analizuojami Lietuvoje pasireiSkiantys
atvejai, kai vis daugiau privataus ar vieSojo seéits subjekt diegia kompiuterines
programas, skirtas elektrogsrdarbo vietos stébenaijgyvendinti, siekiant kontroliuoti
darbuotoy jvairias veikas: datp internete, elektronin pasi, darky kitomis
kompiuterirtmis programomis, vidinio darbovist kompiuteny tinklo (intraneto),
kompiuterio atmintyje ar serveryje saugomos infarijog srautams ir pan. d minéty
priemoniy naudojimo neabejotinai susiduriama su darbdaviaddarbuotojo interes
pusiausvyros problema. IS vienos ¢mglarbdavys siekia apsaugoti verslo interesus ir
apsisaugoti nuo gakios atsirasti atsakomyb ar zalos, sukeltos darbuotojo veiksm
bei garantuoti, jog bus iSsaugoma gera reputacijaus apsisaugota nuo papildom
iSlaidy. IS kitos pués tai, kad darbuotojas naudoja darbdavio suteiktt@maciniy
technologijp produktus, nepanaikina jo téssi privaty gyveninmy iskaitant ir asmens
duomenm apsaug.

Darbe susietai su teisiniu reglamentavimu apibewdni specialiai preliminariai
praktinei situacijai apie informacwuptechnologiy panaudojim darbo vietoje nacionaliniu
lygiu 2009 mei pavasar atlikto suctinio anketinio tyrimo, orientuot¢ darbuotojus ir
darbdavius, gauti rezultatai. Taip pat pateikiam@iai jZvalgy apie darbuotojo teis |
privatumy ir moderni technologini galimybiy pritaikymo darbo vietoje iS darbdavio

puss sandra.

59



RESUME

THE USE OF INFORMATION TECHNOLOGIES AT THE WORKPLAC E: ISSUES OF
LABOUR LAW

L'UTILISATION DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION SUR  LE LIEU DE
TRAVAIL: LES QUESTIONS DU DROIT DU TRAVAIL

Le progrés technologique moderne offre de nombeepessibilités et de moyens
pour introduire des systémes ouverts ou secrdiretits affin de contrdler et surveiller
les employés, pour s‘introduire dans I'‘équipemaéndlfoffert par I'employeur a I'employé
ou pour prendre connaissance des donnés persodeelemployé de sorte qu‘une
guestion hypothétique se pose : pourquoi I'employpawrrait-il (ou ne pourrait-il pas)
profiter de telles possibilités? Pour répondre tiecquestion, on essaye d‘analyser de
maniere argumentée les problémes découlant ddisétibn des technologies de
I'information dans un lieu de travail ordinaire éectronique, sur le plan du droit du
travail, prenant en considération la nécessitéedtéglementation juridique, résultant des
droits de I'homme, en particulier, du droit de poyé a la vie privée, des normes de la
communauté internationale, de I'Union européenmie ¢ Iégislation nationale.

Les cas typiques pour la Lituanie sont analysé$adpect juridiqgue théorique
ainsi que pratique : un nombre croissant de pdigisuou d'entités du secteur public
mettent en ceuvre des logiciels pour la surveillaxeetronique du lieu de travail afin de
controler les diverses activités des employés: daigation sur Internet, le courrier
électronique, le travail avec d'autres logici€lsmbploi du réseau intérieur (intranet), les
flux de l'information dans la mémoire de l'ordinat®u des stocks du serveur, etc. Sans
aucun doute, a cause des moyens énumérés ci-dessuajt face au probleme de
I'eéquilibre des intéréts de I'employeur et de I'my@. D'une part, I'employeur cherche a
protéger ses intéréts et a se protéger de toypeneabilité ou de dommages causes par
les actions de I'employé, et de veiller a la comagon d‘ une bonne réputation ainsi que
d'éviter des colts supplémentaires. D'autre paffgit que I'employé utilise les produits
des technologies de l'information offerts par sopleyeur, ne supprime pas son droit a
la vie privée, y compris la protection des donnsssonnelles.

Conformément a la réglementation juridique, le miéensynthétise les résultats
d‘une enquéte complexe des employés et des emptoyeenée au niveau national au
printemps 2009 pour une situation pratique prélaman spéciale sur l'utilisation des
technologies de l'information dans le lieu du tievaouvrage présente des remarques et
des argumentations essentielles sur l‘affronterdant c6té, du droit du salarié a la vie
privée et, d'autre coté, des possibilités ainsi @gies besoins de I‘employeur des
technologies modernes dans le lieu du travail.
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1 PRIEDAS

INFORMACINI U IR KOMUNIKACIJOS TECHNOLOGIJ U NAUDOJIMO DARBO
VIETOJE ANKETA (DARBDAVIAMS)

Vilniaus universiteto Teis fakulteto 5 kurso studentraSanti baigiam)i magistro darlp tema
Informacini; technologij naudojimas darbo vietoje: darbo tess aspektai tik edukaciniais
tikslais atlieka tyrim, kurio anonimiSkumas garantuojamas.

|. DARBDAVYS (praSome pazyati tinkamy X):
I:I = Privatus juridinis asmuo:

Tik teisitaforma praSome nurodyti, PVz., AB, UABII T, 1) coueiiiiiiii ittt et ettt e e et e s s e e e e e sbe e e e e e e aanse e e sabeeaesaneeas

|:| = VieSojo sektoriaus subjektas:

|:| Teikiantis vigSias paslaugas

|:| . Fizinis asmuo

|:| B KitA (DFASOME NUIOOYNi......cvveveeeeceeeeteseieeescteae et eeesse e st e et et e sssssssaeses et essssssseeses s enasansasessesssssssesssesassssesssesesesessssssnsensnsssesesestasassssras

Atliekantis viegji administravim

Il. Darbdavio veiklos pobidis/rasis (praSome nurodyti pagrindés veiklos srit, pvz., nekilnojamojo turto, bankininkyst informacing technologij ir t.

£ e eeeee e e e e e eee e ee e oo e e e et e ettt e et e et e oo eeee ettt eeeeee e s

Garantuojamas gaytduomen konfidencialumas

I. INFORMACINI U/KOMUNIKACIJOS TECHNOLOGI U (IT) PRIEINAMUMAS

Kuriuos i$ iSvardyty prietaisy suteikiate darbuotojams naudoti darbo vietoje?
(pazynakite visus tinkamus atsakymig

I 1T 0o (ol A= (o TR (=] =] (o TR
A /(o o VT (=1 1= o] OSSPSR
Jeigu naudojamasi mobiliuoju telefonu, ar
3. mobiliuoju telefonu galima jungtis prie INtErAet............ccovviee i
O o L= o 1 Pt
Jeigu naudojamasi televizoriumi, ar jis turi

5. PAlYAOVIRE TV GNEEML ...oeiiiiiiiiie ettt e et e e et e e e e e eaee e e e e e e e e eeeemneas

6. KADEIIR tEIEVIZIJA ..o.vvvveeie ettt et e e e e e e aerre e e

7. skaitmenifptelevizoriy ar skaitmenias TV Prie@li ........coooeiiiiiiieiiiiiiee e
8. DVD GEOLUML ..vvvveveiiiiiiitieetie e e e ee s s s st e e e e ee e e e e e e e s as s s s e bbb tbe st b ebe s ebe e e eeaaaaa s nsnnntnbnnbennnes
SIS T = o o]0 o101 (T SRR
10. NeSiojari KOMPIULEE ......coiueiiiiie et e et e e e e e e e eenne s
11, DEINiN KOMPIULEE voeeeeiiiiiiie ettt r et e st e e s e et e e e e aaat e e e e e s smraeesensbnaeaeas
12. Zaidimy kompiutei (play-station, Nintendo, SEQair KL.)..........coeeeveeeverereeirereeeeeeereeeeeeenenns
13. Kita IT SIS OraSomaTaSyt) .....cocuueriee e eeiie s e e er e e e s e e s s e e e e s e ssttae e s e s ssbreaeaeaas

N

Ar paliekama galimybé darbuotojams naudotis IT darbo priemonémis ne tik darbo vietoje?

INNERNRNNN A EnEE



Kokiu prietaisu darbuotojai turi daugiausiai galimy biy naudotis narSymui internete darbo vietoje?
(pazynakite visus tinkamus atsakymig

1. Staliniu KOMPIULEIIU. ....ceeii ittt e rme e e e e e ennaeeeaeeaaes
2. NeSiojamuOju KOMPIULETIU ........ooiiii e ee e ettt ee e e s eteeeaeeeanieeeeeessammeeeesastbeeeaesanneeeaaeanns

3. Televizoriumi su specialia interngranga
(skaitmeniniu televizoriumi ar televizoriumi su gkaeniniu TV prie@liu) ............ccoccvvveeeiiiiennenn.

4. Zaidim kompiuteriu(Play-station, Nintendo, Segair Kt.) ........ccceeeeeveveeeerieeeeeeeeeeeene
5. Mobiliuoju telefonu, kuriuo galima jungtis prigterneto GPRS, UMTS irkf .......cccccveeeinnneenn.

LS D= [T 1TV (o ] 11U L =] [ PRSP
7. Kita (DraSomEraSyti).......ooouii ettt sttt e et e et e e snee e e e

II. KOMPIUTERIO NAUDOJIMAS

L A

Kaip daznai darbuotojamsijprastai tenka naudotis kompiuteriu darbo vietoje?

Per paskutinius 3 émesius
I:l Kasdien arba beveik kasdien .........cccccooeeeeeeeeeeeieieeeiiinn.

I:l Bent kar per savai, bet ne kasdien ............cccooveeeis s
I:I Bent kar per neéneg, bet ne kas savait..............ccccceeeeeneee.

I:I Refiau negu Kast per NBNES ... ....ovvveveeeeeiiieee e e

Seniau nei prieS 3 énesius, bet ne seniau nei prieS metus

SENIAU NEI PIIES MELUS ..eiiiiiiiiiiii e e ettt eeeeee e e e et e e e s st e e e e s s e be e e e e seseeeeeantbareeeseassnreaens

1] = To F= W =TS P T Lo Lo - PR URTRRR

|

Kuriuos i$ iSvardyty veiksmy, susijusiy su kompiuteriu, darbuotojams tenka atlikti darbo vietoje, vykdant uzduotis?

(pazynakite visus tinkamus atsakymos)

1. Kopijuoti ar perkelti rinkmeg(faila), aplanig ...........cccvviieiiiiiiie e
2. Kopijuoti informacij dokumente (iSkirptijterpti, perkelti) ...
3. Naudojant pagrindines aritmetines funkcijaskttiikaiciavimus(MS Excel)...........ccccevvvvvrnneen.
4. Suarchyvuoti rinkmen(faila) (WIinZip, WINRAr ir Kt.)........oeeviiiiiiiiieee e
5. Prijungti ir / aridiegti naujugrenginius: spausdint@yModen ...........cccccvveeriiiiieeeeesiiinieee e e

6. Sukurti kompiuterig programa, naudojant specialiprogramavimo kalp(C++, Delfi ir kt.) ......

~

L Kita (0raS0ome NUIOAYRL. ... ...eeeieiiiiiii ettt e et e e e e e s eas e e e esmmeeeean
8. NeatlieKa ISVardytVEIKSIMY. ... .uiiiiie et re e e e e e e s a e e e et e e e e e s e ereeaes

III. INTERNETO NAUDOJIMAS DARBO VIETOJE

JUUUOL

Kaip daznai darbuotojamsjprastai tenka naudotis internetu darbo vietoje?

Per paskutinius 3 énmesius naudojasi
I:I Kasdien arba beveik kasdien ............ccocoveveiieniiinicninennn,
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Seniau nei pries 3 énesius, bet ne seniau Nei PrieS MELUS ... .o eeervreeiireeiniee e

SeniauU NEI PIIES MELUS ..oeiiiiiiiiiie e ettt e e et e e e e s e st e e e e s aane e e e e anraeeeaeeeannneeaaas

N e o R Lot g F= 10 Lo [o] - PPN

|

Ar darbuotojai naudoja kur { nors mobilyjj irenginj prisijungti prie interneto darbo vietoje? (pazynekite visus tinkamus
atsakymus kiekvienoje eiéjg X)

1. Mobilyji telefory su GPRS teChNOIOGija .....ccooiivviiieie it e e e I:I:I
2. Mobilyji telefora su3G —treciosios kartos ar aukStesne technolo@i TS, HSDPA)........... I:I:l
3. DEINIM KOMPIULEE ...vveeiee ittt ratee e e e et ae e e e e e e e e e e e satt b e e senseeeaeeennnees I:l:l
4. NeSiojamji kompiutei su belaidZio rySigranga..........cccveeeeiiiiieeeiciiiiie e ceeeeee e I:I:I

Ar per paskutinius 3 ménesius (jei yra Zinoma) darbuotojai naudojo internéa darbo vietoje Siais asmeniniais tikslais{pazynekite
visus tinkamus atsakymus kiekvienoje &itux)

RysSiai
1. Siung / gavo asmeninius elektroninius [aiSKUS .......ccccocoiriiiniiiiieeee e I:I:l

2. Skambino naudodamiesi internejsk@itant vaizdo skambius naudojant internetérkames, (pvz.,
SKYPE A K -ttt e e e e e e e e eaeeeees

3. Ras pokalbi; svetairese, diskusii forumuose, tinklaraguose, susiraSijote realiu laiku rinkdami
tekst (PVZ., SKYPE, MSN)......uiiiiiiiiiiiii ettt e e e e e saraae e

Informacijos paieSka ir tiesiogias (on-line) paslaugos darbo vietoje asmeniniaisargsais

4. leskojo informacijos apie prekes ir PaSlaUQGaS. .. ...ceceeiviiirieeiiiiieie e e

Jei taip,
4.1. ar giinformacijp panaudojo preims ar paslaugoms pPirkti ..........cccceeermeccmmreeenne

Jei 4.1 taip,

4.2. ar Sias prekes / paslaugas pirkGBa&sinternetu ............occvvveeeeeiivieee e s comenm e
5. Naudojosi paslaugomis, susijusiomis su keliois ar apgyvendinimu ...........cccceecvvvevreeen.

6. Klaussi radijo / ziiréjo televizijos programas internetu ..........ccccceeeveiieeeeeeeiiieeeeeessieveenn

7.1keélé savo sukud turin (tekstus, paveikslius, nuotraukas, vaizdo, muzikgasus)
i tinklalapius, prieinamus Kitiems @SMENIMS. . cuueevvrieeiiiiiiiee e s eeeee e e s sreeee e snens

8. Zaidk internete, atsisiuatzaidimus, paveikslius, muzikosirasus, kino filmus ..................
9. Atsisiung programir jrangi (iSskyrus Zaidimus) .........ccceeeieiiuiiiecmeeiee e e

10. Skai¢ / atsisiung naujienas, laikra®us, ZUrNalus ............cccvvveeeiiiiiieereere e
Jei taip,
10.1. ar yra uzsiprenumegaiuos interneto leidinius (paslaugpsz., RSE.................

11. leSkojo darbo / siueipraSymus € darbo ...........occoveeiiiiiiiii e

12. leSkojo informacijos, susijusios su sveikatdofimacijos apie ligas, traumas ir pan.) ..........
Prekiy ir paslaugy pardavimas, banko operacijos
13. Naudojosi internetés bankininkysts paslaugomis ...........ccccocviieiiees et e e e eeivenee e

14. Parda¥ prekes ar paslaugas interneto aUKCIONE ... e eiievvvereeeeiiiiieeeeesiiiieeeesianees

1 L o
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Svietimas, mokymasis

15. leSkojo informacijos apie mokymo, studirogramas, kursus, kvalifikacijoslima .............

il

16. Mokesi internetu (studijos, kursai bet Kokia t€mMa). cow...coovveririiiieeeiiec e

Ar per paskutinius 12 ménesiy darbuotojai naudojo interneta darbo vietoje Siais tikslaisApazynekite visus tinkamus atsakymus
kiekvienoje eilugje X)

Ar naudojosi Siomis Jeigu taip, ar naudojosi
paslaugomis per per paskutinius 3 mén.?
paskutinius 12 nen.?

Taip ‘ Ne Taip ‘ Ne

1. Naudojosi informacija i$ valstyb institucij, viediju paslaug istaigy
svetaini ir kt. (pvz., polikliniky, biblioteky ir pan.) .............

2. Atsisiung oficialius blankus ............cccccccieiiie ‘ ‘ H ‘

3. Pilck, i8Siunt UZpildytus BIANKUS «.....ovv.rveereeeseeeomeee e | | H |

[ 0]

Ar per paskutinius 12 nénesiy darbo vietoje darbuotojai naudojo interneta lazyboms (pvz., sporto), loSimams ar loto Zaidimas?

|Taip| Ne | NeZinome

IV. ASMENS DUOMEN U APSAUGA/PRIVATUMAS

11

Jusy darbuotojy asmens duomen apsauga, haudojant informacines ir komunikacijos échnologijas darbo vietoje
(pazynakite visus tinkamus atsakymig

1. ViSISKAT UZEIKIINTA. .....ciiiiiiititiritees e e e e ee e e e e e s e ietaaab e bbb e rreeeeeeeeessseeseasnsabsbsssrsrreeeresaaeeeeseeesans
A Lo P LT WA 11 ] = PR
3. ViSISKAI NEUZLIKIINTA 11vvvvviiiiiiiiieiisieeeeeiiietiiee et ee e et e e e e e e e e s e e e s et e e s anannreeeeeeeeaaeeesesesesanenassnnssnes

E O N[y 4] o T T U OO

12

PazeidZiamiausi ir maziausiai apsaugoti darbo viefe yra Sie darbuotojy asmens duomenys:
(pazynakite visus tinkamus atsakymig

NS 4 LT Eo 20 o F= LN

2. Informacija apie SEIMEPAELL. ......ccciiiiiiiiiieiiiire e rrere e e e e e e e e e aee s

. Informacija apie SVeIKatOFIKIG. ............cveiiiiiiiic e

U Do

. Informacija apie 1aisvalalKPOIMEGIUS. ........cccviiiee e smmremre e et rae e e eaees

. Informacija apie tUMIPATL .......ecoireieie e s

. Informacija apie (ne)atliftkraSto tarnyh..........cooiii e

. Surinkta informacija, atliekant psichologiniggnetinius ar kt. teStus...............coee s cmeveeee.

. Surinkta informacija, atlikus alkoholio, narkativartojimo testus

© 00 N o o0 b~ W

. Kita (oraSome nurody}i

13

Darbuotojy veiksmai, susig su IT ir komunikacijos technologijy panaudojimu darbo vietoje Jisy (darbdavio) yra
(pazynakite visus tinkamus atsakymig

1.Kontroliuojami:

1.1.Irengtos stefimo kameros ..........ccccveeeenne
1.2.Irengtos laiko fiksavimo sistemos
1.3. Fiksuojamas laikas, praleistas iNnterNete . ........cc.ueevieiiiiiirieiieeeee e
1.4. UZblokuoti kai kurie interneto puUSIapiieece . ..ccevrereeeriiiiieeeeeiiiiieieeesseneeesienes
1.5. Specialiomis programomis vykdomas atlikeiksmy fiksavimas/kopijavimas.........
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1.6. Fiksuojami veiksmai, atlikti Intranete (vicemie tinkle)............ccccveeriiiiiiiieniesioeens
1.7. Daromos atsargia elektroninio pastod@uciy KOPIjoS. ........ceeuvvierieeeiiereeinee e
1.8. Sukaupta informacija saugomadsiakt; nustatyta tvarka ir terminais.................
1.9. Kita raSome NUIOAYH. .......ceiiiuureieee et ie et e e e e e e eneaeeeeeas

2. NEKONTIOIIUOJAMI....eiiiiiitiiiiee sttt eeee et e e e e e e s e e e e e s ee e e e s stssbeeeessntaeeeeeansanaaaesan

3. Kartais patikrinama, ar IT darbuaigjaudotasi asmeniniais tikslais.............ccccceeeeiiiieeeen.

4. Daznai patikrinama, ar IT darbuatsjaudotasi asmeniniais tikslais.............cccccevvveeeennnne. |:|

5. Vykdoma nuolatiér darbuotaj IT naudojimo kontral, informuojant darbuotojus (tikrinama, kokiuose
interneto puslapiuose lankytasi ir pan.)...........

6. Kita (praSome nurody}i

Darbuotojai apie tai, kad Jasy (darbdavio) bus stebimi ir kontroliuojami dél IT ir komunikacijos

14
technologijy panaudojimo darbo vietoje yra(pazynekite visus tinkamus atsakymxg
1. Informuoti Jisy (darbdavio) raStU...........ccoecuiieee e |:|
2. Informuoti disy (darbdavio) ZOAZIU............c..cueveeereemeeeeeceeseeeeeeees s eeeeiesaes s enaeeas I:l
3. Tai numMatyta darbo SULAIYJE......... ... e e e eenieeeee e e eitie e e e e e s stbee e e e e esaneessatreeae e s snstaeeeessnanes |:|
4. Tai numatyta darbovieg vidaus tvarkos taiSW8e. ..........coocveiiiiiiiiii e e I:l
5. Tai numatyta KOIEKtYVEJE SULAITYJE.......ciiiiiiiieieeiiiieie e comse ettt e e e e et eae e e e e s nae e s
6. Kita (praSome nurody}i
7. Darbuotojai neinformuoti jokia forma, nors raaktelgjimas ir kontroé vykdomi.....................
8. Darbuotojai neinformuoti, bet nebuvo vykdomiipkarbuotaj stekjimai ar kontrok.............
15 Susipazinti su Jisy (darbdavio) sukaupta informacija apie darbuotojy naudojimasi IT ir komunikacijos technologijomis
darbuotojai (pazynekite X)
1. Gali susipazinti bet kada i§ anksto Zinoma @ark.............ccccoviiiiiiciiiie e |:|
2. Darbuotojamséra galimykes susipazinti su Siais duomenimis, darbdavys nalariy
o ][I £ USRI
3. Darbuotojams leidZziama susipazinti ne su visagpta informacija............ccccc. vovvvvvs i
o = W (o] £= o] 0 L= 0 [N (o 1Y 1 TSR
‘ 16 | Naudotis darbdavio suteikta elektroninio pasto dzute (pazynakite X)
1. Darbuotojams leidZiama tik darbo reikalais. I:l
2. Darbuotojams leidziama ir asmeniniam susikgi$ini, taciau su susirasijimo turiniu JIis (darbdavys
galite bet kada susipazinti be jolapribojimy ..........ccceeviviiiiiiei e,
3. Darbuotojams leidZiama ir asmeniniam susikgidiui be jokiy apribojimy ar kontroés........
o = W (o] r= o] 0 L= 0 [N (o | 1 USRI
17 Ar yra zinoma, kad darbuotojai kopijavo Jums (darbdaviui) priklausan¢ia informacij a (dokumenty Sablonus ir pan.)
asmeniniais tikslais?(pazynekite X)
‘ 18 | Darbuotojams darbo vietoje leidziama atlikti Siuosveiksmus(pazynekite visus tinkamus atsakymus kiekvienoje &éux )
1. Be apribojima naudotis asmeniniu elektroniniu pagwZ., gmail.com, yahoo.com ir kt.)......
2. Narsyti internete, nepaisant ieSkomos inforna@airiniO. ............ooeoiiiiiiei e
3. Kartais paskambinti i§ darbdavio suteikto tetef@smeniniais tikslais.............ccccccveeeieeenn.
4. Naudotigvairiomis e-paslaugomis asmeniniais iNtereSaiS...........cccvveeeeiiiieeeeeiiiiieeeeeinnnns
‘ 19 | Jeigu darbe kilty gin¢as tarp Jisy (darbdavio) ir darbuotoj y bei biity nemokama darbo vietojeidiegta
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| elektroniné ginéy sprendimo sistema, iis (pazynekite visus tinkamus atsakymus kiekvienoje &éux )

1. ISbandyturite elektronir ginéy SPrendimo SISTEML..........cvviiiiiiiiiie et ee e e e e e
2. Baty skiriama investicinj 1éSy elektronirés gintu sprendimo sistemasdiegimui..........c..cccccvvveeerenneeen.
3. Sutiktungte iSbandyti elektroningincy sprendimo sistem jeigu tai Wity pigiau negu byligtis teisme...

4. Sutiktungte iShandyti elektroninginéy sprendimo sistem jeigu tai lity ir brangiau negu bylitis
L0 1S 1 - P

Pasiteirauti: Gintar TamaSauskait tel. 8 622 37397; el. p. gintare.tamasauskaite @lgrom
UZpildytas anketas praSytumegnti jas davusiam asmeniui, o uzpildzius elektngniersip,
- atsiysti el. p._gintare.tamasauskaite @gmail.com

DEKOJAME UZ BENDRADARBIAVIM A
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2 PRIEDAS

INFORMACINI U IR KOMUNIKACIJOS TECHNOLOGIJ U NAUDOJIMO DARBO
VIETOJE ANKETA (DARBUOTOJAMS)
Vilniaus universiteto Teis fakulteto 5 kurso studentraSanti baigiam)i magistro darlp tema
Informacini; technologiy naudojimas darbo vietoje: darbo téssaspektai edukaciniais tikslais
atlieka tyrimg, kurio anonimiSkumas garantuojamas.
I. DARBUOTOJAS (praSome pazyaii X):
. Darbuotojas, kurio darbdavys privatus juridinis asmuo:
|:| Darbdavio teigiforma praSome nurodyti, pvz., AB, UABII t.1.) coeoeiiiiiiiiiciie e
|:| . Darbuotojas/valstybés tarnautojas (praSome pabrauk}j dirbantis vieSajame sektoriuje(praSome pazyeti X):
|:| 1.  kur vykdomas vieSasis administravimas
|:| 2. kur teikiamos vieSosios paslaugos
|:| 3. Kkita (0raSome NUIOAYLi.......cooveereeiiieiiieie ettt

|:| . Darbuotojas, kurio darbdavys fizinis asmuo

II. Jusy uZimamos pareigogPrasSytume NUIOCWL.........cccueriiiiiiiiii it

lll. DARBDAVIO PAGRINDINES VEIKLOS POBIDIS/RUSIS/SRITIS(PRASOME NURODYTI, PVZ., NEKILNOJAMOJO
TURTO, BANKININKYSTES, INFORMACINI{ TECHNOLOGIJU IR T.

Garantuojamas gautiuomenm konfidencialumas

I. INFORMACINI U/KOMUNIKACIJOS TECHNOLOGIJ U (IT) PRIEINAMUMAS

Kuriuos i§ iSvardyty prietaisy, suteikty darbdavio, naudojate darbo vietoje?
(pazynakite visus tinkamus atsakymig

I 1T 0 o (ol A= (o 0 (=] =] (o TR
A Y/ [o ] o] VT (=1 1= o] SRS UR SO
Jeigu naudojamasi mobiliuoju telefonu, ar
3. mobiliuoju telefonu galima jungtis prie INterAet..............eeeeiiiiiiiee e reereee e
O o L= o 1 Pt
Jeigu naudojamasi televizoriumi, ar jis turi

LT =1}V o (o) IV A= g =] . PSP

6. KADEIIR tRIEVIZIJA ..o.vvvveei e ettt e e e e e e te e serre e e e s

7. skaitmenifptelevizoriy ar skaitmenias TV Prie@li ........cooooiiiiiieeiiiiiee e
8. DVD GEOLUML «.vvvveveiiiiiiitieetee e e e ee s s s s st e e eeae e e e e e e e s as s s s e bbb bbbt b ebe s s be et eeaaaaa s nssnntnsnenennnes
IS = o o]0 o101 (T TSR
10. NeSiojamji KOMPIULEE ....eeeiiiriiiie et see e e e e s e e e s e e e e e s et ae s eennnee s
I B L] o] 20 00 o T (= PP
12. Zaidimy kompiutef (play-station, Nintendo, SEQair KL.)..........c.eeceeveeivirereiieieesereseesesesees

INRNRNNNEpEEpEE

13. Kita IT 1GSiS OraSomErasSyli) ......cocveeriieeeiiieeeee et e e
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‘ 2 | Ar turite galimyb ¢ naudotis IT darbo priemonémis ne tik darbo vietoje?

Koki prietaisa naudojate (turite galimybe naudoti) narSyti internete darbo vietoje?
(pazynakite visus tinkamus atsakymig

ST = 1o (0] 0] 01U L= PR STSPPPPRN
2. NeSiojamji KOMPIULEE .....ccoiiiiiiieiiiciiie et e e e e et e et e e e e st e e e e s eatbae e e e snnnaeeens

3. Televizori, su specialia internetoanga
(skaitmenir televizoriy ar televizony su skaitmeniniu TV priggiu) ..........cccooocveiiieeiieenee e

4. Zaidimy kompiutef (Play-station, Nintendo, SEGair KL.) ........cceceerveeivereiieieeeieee s
5. Mobilyji telefora, kuriuo galima jungtis prie internetGPRS, UMTS ir kY .......cccoeeeiiiiineeennnne

6. DeINiNg KOMPIULEE ..eeieiiiiiiieii it e e et e e e s e e e e e e st be e e s esmree e s e enneaeaes
7. Kita (DraSomEraSyti).......ooouii ettt ee sttt st et e e st st e snne e e e e

II. KOMPIUTERIO NAUDOJIMAS

1NNl

‘ 4 | Kaip daznai naudojaiés kompiuteriu darbo vietoje?

Per paskutinius 3 émesius naudojés
I:I Kasdien arba beveik kasdien ..........ccccveeeeeeeiieiinicciiinininnnnns

I:l Bent kar per savai, bet ne kasdien ............cccooviieie s
I:l Bent kar per neneg, bet ne kas savait.............cccccceerenee.
I:I Refiau negu Kast per NBNES ... ....ovvveveeeeeiiieeeeesceiiie e

Seniau nei prieS 3 énesius, bet ne seniau Nei PrieS METUS .....ummeeeeeeeenireeeeesiiireeeessninenes
SENIAU NEI PIIES MELUS ..eiiiiiiiiiiii e ettt eeeee e e e er e e e e st e e e e s s s be e e e e seseeeeesntbareeeseasnrreaens

NieKada NeSINAUAOJAU .........ueiiiie et ceeeee e ettt e e e e e e e e e s eat e e e e e e e e saeeeeeeeannnreeaeeeanees

Kuriuos i$ iSvardyty veiksmy, susijusiy su kompiuteriu, Jums yra teke atlikti darbo vietoje?
(pazynakite visus tinkamus atsakymos)

1. Kopijuoti ar perkelti rinkmeg(faila), aplanig ...........cccvviieiiiiiiie e
2. Kopijuoti informaciy dokumente (iSkirptijterpti, perkelti) ...
3. Naudojant pagrindines aritmetines funkcijaskttiikaitiavimus(MS Excel)...........cccccvvvvvrnnenn.
4. Suarchyvuoti rinkmen(faila) (WIinZip, WINRaAr ir Kt.).........coveiiiiiiiieeeciiiiee e
5. Prijungti ir / aridiegti naujugrenginius: spausdintdyModen ............cccceveeiiriuireeeeesiirvieee e e
6. Sukurti kompiuterig programa, naudojant specialiprogramavimo kalp(C++, Delfi ir kt.) ......

7. Neatlikau ISVardylt VEIKSIML ......coiii ittt et e e eeneee e e s

IIl. INTERNETO NAUDOJIMAS DARBO VIETOJE

Juuudody |

‘ 6 | Kaip daznai naudojaés internetu darbo vietoje?

Per paskutinius 3 émesius naudojés
I:I Kasdien arba beveik kasdien ..........ccccveeeeeeeriieinccceiniininnnnns
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Seniau nei prieS 3 énesius, bet ne seniau Nei PrieS METUS .....cummeeeeeeeerireereesiiiieeeeesninenes

SENIAU NEI PIIES MELUS ..eiiiiiiiiiiii e e et eeeeeer e e e er e e e e et e e e e s s et b e e e e seseeeeeantberaeeseasnsreaes

|

NieKada NESINAUAOJAU ......ccuuviiiee ittt reeee e e e es e ettt ee e e ese e e e e e s st b e e eeeeseesnsaaeeeessansreeeeesansees

Ar naudojate kur j nors mobilyjj jrenginj prisijungti prie interneto darbo vietoje? (pazynekite visus tinkamus atsakymus
kiekvienoje eilugje X)

1. Mobilyji telefory su GPRS teChNOIOgija .....cooiieeeiiieiei e I:I:l
2. Mobilyji telefora su3G —treciosios kartos ar auksStesne technolo@idMTS, HSDPA)........... I:I:I
3. DelNIN KOMPIULEE ..ottt et ettt e et e e e e e st be e e e e meee e e e ennneeaeas I:I:l
4. NeSiojamji kompiutef su belaidZio rySiQrangas..........cccceeeei i I:I:l

Ar per paskutinius 3 ménesius naudojote interneg darbo vietoje Siais asmeniniais tikslais3pazynekite visus tinkamus atsakymt
kiekvienoje eilugje X)

Rysiai
1. Siuntte / gavote asmeninius elektroninius laiSKUS. ....cc....cvvvvieeiiiiiieiec e eeeeee e I:I:I

2. Skambinote naudodamiesi internggkéitant vaizdo skamBius naudojant internetirkames, (pvz.,
SKYPE A K - eteeeeeie ittt e e e e e aeee e

3. Raste pokalbi; svetairgse, diskusiy forumuose, tinklaraguose, susiraskjote realiu laiku rinkdami
teksh (PVZ., SKYPE, MSN).. ..ottt e e e e eneraae e

Informacijos paieSka ir tiesiogigs (on-line) paslaugos darbo vietoje asmeniniaisargsais

4. leSkojote informacijos apie prekes ir Paslaugas.........cccouuieeiieriiiiiie e

Jei taip,
4.1. ar giinformacija panaudojote preékns ar paslaugoms pirkti ...........cccooovvieeeccceennnns

Jei 4.1 taip,

4.2. ar Sias prekes / paslaugas pirkosesa@te internetu ............cccoeeeveerinee s memmeneeenn
5. Naudojoés paslaugomis, susijusiomis su kelions ar apgyvendinimu ..........c.cccccoeevveveeenn.

6. Klaugtes radijo / Ziir¢jote televizijos programas iNterNetu ........cceeccvveeeeiveenneeeenneeesneeeennne

7.1keléte savo sukugtturini (tekstus, paveikslius, nuotraukas, vaizdo, muzik@ssSus)
i tinklalapius, prieinamus KitiemMS ASMENIMS. . ceaueceeiiiieiiiaeaaiieee et e e e eee e e eeeee e e aeeeeeas

8. Zaickte internete, atsisiuéte Zaidimus, paveikalius, muzikosirasus, kino filmus ..................
9. Atsisiuntte programi irangy (ISSKyrus Zaidimus) ..........coceeeeiriesmmmeciree e

10. Skaitte / atsisiundte naujienas, laikr@gis, Zurnalus ............cccccevveeiiiiiieeeee e
Jei taip,
10.1. ar esate uzsiprenumersivos interneto leidinius (paslaugpsz., RSS.................

11. leSkojote darbo / siuste praSymusd darbo .........ccccooviiiiii i

12. leSkojote informacijos, susijusios su sveiKatbbrmacijos apie ligas, traumas ir pan.) ........

Prekiy ir paslaugy pardavimas, banko operacijos

] L bt

13. Naudojois internetiis bankininkysis paslaugomis ...........cccceeeeeiiivees e eveveeeeeeninns
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14. Pardaste prekes ar paslaugas interneto aUKCIONE .cccceeevvveveiiiereniiie e I:I:l
Svietimas, mokymasis
15. leSkojote informacijos apie mokymo, studirogramas, kursus, kvalifikacijoglima ............. I:I:I

16. Moketes internetu (studijos, kursai bet kokia tema) e . ...oooveeiiiiiiic e

Ar per paskutinius 12 ménesiy naudojote interneta darbo vietoje Siais tikslaisApazynekite visus tinkamus atsakymus kiekvienoj
eiluteje X)

Ar naudojot és Siomis Jeigu taip, ar
paslaugomis per naudojotés per
paskutinius 12 nen.? paskutinius 3 mén.?

Taip ‘ Ne Taip ‘ Ne

1. Naudojots informacija i$ valstys institucip, viedyjuy paslaug istaigy
svetaini ir kt. (pvz., polikliniky, biblioteky ir pan.) .............

2. Atsisiungte oficialius blankus ............cccccceeiiveeeeiicie e, ‘ ‘ H ‘

3. Pilkte, igsiuntte UZpildytus bIANKUS ...............ovecrveeeeeerereens | | H |

10

Kokias prekes ar paslaugas per paskutinius 12 énesiy jsigijote ar uzsaléte darbo vietoje asmeniniais tikslais internetu?
(pazynekite visus tinkamus atsakymos)

L. FIIMUS, MUZIE oo ee e e et e e e ee e e e e e e e e e e e e e e e s sanarreereeeaeeeeeeeas
2. Knygas, zurnalus, laikrésis, mokymo mMedzZiag...........ccceeeeiiireeeeeeiiiiie e eevieeseiieee e
3. Vaizdo Zaidim programir irangy (iskaitant atnaujinimg ............ccccceeeeiieeieiiiiiiee e cevieeens
4. Kompiuteriy programir irang (iskaitant kompiuteriés irangos atnaujinia) ............cccecveeeeenns
5. Bilietusi teats, Kina, KONCEML IF PAN. .....uviiiiiiiiiiie et ereeetie et e e e e s e e satae e e e
6. Turistines keliones (bilietai, automobilio NUORELIONE]E i PaN.).....ccevvvrivieeiiiie e
7. Apgyvendinimo paslaugas atostogoms (VIESDUDSBIL) ..........ccevrieeerriieenneeeenens e

8. Kompiuteriy tECHNIMG iFANGA -...eeeeeee ettt e et e e e e e e e e enneeeeen s

9. Elektroninius prietaisus (televizarifotoaparat, telefory ir Kt.) ..o

10. Telekomunikacij paslaugas (pvz., televizijos, interneto, iSankstapmokjimo telefono korteli
o= o110 Y7017 ) I RPPR PRSP

11. Akcijas, draudimo, finanSiNeS PASIAUGAS wweeeevvriereeeiiiiiiie e e eciiiie e s seeees s ssreree e e e
12. Maisto ir kasdienio NAUAOJIMO PrEKES ... iiervrrieeeiiiiieieeeeiiiieree e s e stbeeeesiraeeeessenraaeeaes
13. DrabuZius, avaly SPOIO PrekeS ......ooi it e e

14. Namy tkio reikmenis (baldus, Zaislus, papuoSalus ir.Kt)........ccccvreeeeriiennieeenee e

1NN Ee

T 1) (U PR

16. Kita ppraSome nurodyj}i

[t ]

Ar per paskutinius 12 nénesiy darbo vietoje naudojote internet lazyboms (pvz., sporto), loSimams ar loto Zaidimas?

Taip

:

IV. ASMENS DUOMEN U APSAUGA/PRIVATUMAS

12

Jiisy asmens duomen apsauga, naudojant informacines ir komunikacijos ¢chnologijas darbo vietoje
(pazynakite visus tinkamus atsakymig

L VISISKAT UZHKIINEAL - ovvoooesoooeeeee oo oeeeee oo oo |:|



2. 18 @S UZKIINA. 1111 [ ]
3. VASISKAT NEUZHKINIA ..........oooooooeoeeeeeeeoeeeeee oo ooeeeeeees oo [ ]
B INBZINAU . ..ottt ettt emeem ettt r e b e b e e et b e e e e nres l—‘
13 Paiveidﬁiamigusi ir_ maziausiai apsaugotiiisy darbo vietoje yra Sie asmens duomenys:
(pazynakite visus tinkamus atsakymxg
1. ASIMENS KOUBS. ....ceiiiiiieiiiee et cmremme ettt e e st en e e e s e e e ann e neneas I:l
2. INfOrMACija APIe SEIMEIDAGL. ..........v.eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee st s eeeeeeseseseeeeseseeseseeseseseseeseeeereenes I:I
3. Informacija apie SVEIKAtOSIKIE. .........cuiiiiiiiiiie e e et e e e e e e e eaees |:|
4. Informacija apie 1aiSValaiKPOIMBGIUS. .......cveviirieeriiie e remmmr e I:l
5. Informacija apie tUM DAL ........ooivriiee et ee e e e e e e e e e e e e e rae e e e
6. Informacija apie (ne)atliktkrasto tarnyb.
7. Surinkta informacija, atliekant psichologiniggnetinius ar kt. teStusS............ccceeee s eveeee.
8. Surinkta informacija, atlikus alkoholio, narkativartojimo teStUS. ..........cueeieiiiiiiiii e
9. Kita (praSome nurody}i
14 Jﬁstg ve.ik.sme.li, sus}'g su IT ir komunikacijos technologijy panaudojimu darbo vietoje darbdavio yra
(pazynakite visus tinkamus atsakymig
1.Kontroliuojami:
1.1.1rengtos SteBiMO KAMEIOS .....eeiiiiiiiiiiie ittt e e e e e e eiarae e
1.2.Trengtos laiko fikSavimO SISLEMOS.........coiicreeeeieiee et
1.3. Fiksuojamas laikas, praleistas iNnterNet@....e....cccviieeiiiiiiiiee e csreeeee e
1.4. UZblokuoti kai kurie interneto puUSIaPIAi.cce . .eeeouveeeeeeiiiiiieeee e
1.5. Specialiomis programomis vykdomas atlikeiksmy fiksavimas/kopijavimas.........
1.6. Fiksuojami veiksmai, atlikti Intranete (vicemie tinkle)............cccveerieiiiiieniesioeens
1.7. Daromos atsargia elektroninio pastod@uciy KOPIjoS. ........ceeuvvierireeiiereninee e
1.8. Kita 0raSome NUIOAYEL. ........ciiiiuiiieeiiiiiiiie et ee e e a e e e s eiareee s
2. NEKONTIOIIUOJAMI....eiii ettt ettt eeee e e e e e s e e e e e st eeaeesstasbeeeessntaeeeeeansaneeaesan
3. Manau, kad kartais patikrinama, ar IT naudadasieniniais tikslais..............ccccceeeiieeeeenns I:l
4. Manau, kad daznai patikrinama, ar IT naudotsisieminiais tikslais..............cc.ccvvvees oo I:I
5. Jadiuosi nuolat sekamas (tikrinama, kokiuose interipetslapiuose lankiausi ir pan.).............
6. Kita (praSome nurodyj}i
15 Api(ve tai, .kad .darb(?avys stelés ir kontroliuos IT ir komunikacijos technologij y panaudojima darbo vietoje esu
(pazynakite visus tinkamus atsakymig
1. Informuotas darbdavio rastu.......... I:I
2. Informuotas darbdavio Zodziu I:l
3. Tai numMatyta darbo SULAIYJE......... ... e e eeeireeee e e ettt e e e e e sttbee e e e e esaeeeasabreeeeessnsbaeeeessnnnes I:I
4. Tai numatyta darbovieg vidaus tvarkos taiSW8e. ..........coocveiiiiiiiii e e I:l
5. Tai numatyta KOIEeKtyVEJE SULAIYJE. .....coe i ittt e e eae s
6. Kita (praSome nurody}i
7. Darbdavys neinformavo jokia forma, nors reateizjimas ir kontroé vykdomi.............cc.........
8. Darbdavys neinformavog¢ra zZiniy, kad ity vykdomi darbuotaj stelgjimai ar kontroé...........
‘ 16 | Susipazinti su darbdavio sukaupta informacija apiemano naudojimasi IT ir komunikacijos technologijomis (pazynekite X)

1. Galiu susipazinti bet kada iS anksto ZINOMAKAL.............cccoviiiiiieiiiiiiiee e ceeeenr e e
2. Nera galimyles susipazinti su Siais duomenimis, darbdayysgatskleidzia.............cccccoeeennee
3. LeidZiama susipaZinti ne su visa sukaupta iNd@ifA..............cccceeeeiiirieeeesicieesecemeee s
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4. Kita (OraS0me NUIOAYNL.........c.ovoveeeeeeeeeeeseeeeseseeeeeeseeeseee s e s eee e eeee e e er e, I:l

‘ 17 | Naudotis darbdavio suteikta elektroninio pasto @Zute (pazynakite X)
1. LeidZiama tik darbo reiKalais. ... ... ...oece it I:l
2. LeidZiama ir asmeniniam susiradimui, tafiau su susiraSi#jimo turiniu darbdavys gali bet kada
ST IS 1= V4 o | (PRSP
3. LeidZiama ir asmeniniam susiragimui be jokiy apribojimy...........cccoveiiiiiiiiiiie e
o = W (o] £= o] 0 L= 0 [N (e | 1 TSR
‘ 18 | Ar kopijavote darbdaviui priklausan ¢&ig informacij a (dokumenty Sablonus ir pan.) asmeniniais tikslaisPpazynekite X)

X

Darbo vietoje leidZziama atlikti Siuos veiksmugpazynakite visus tinkamus atsakymus kiekvienoje d&dux )

1. Be apribojima naudotis asmeniniu elektroniniu pagwZ., gmail.com, yahoo.com ir kt.)......

2. Narsyti internete, nepaisant ieSkomos inforna@aiurinio. ............oooiiiiiiiiieiiiie e

3. Kartais paskambinti iS darbdavio suteikto tatef@smeniniais tikslais.............cccccooveeerneenne

4. Naudotigvairiomis e-paslaugomis asmeniniais iNtereSaiS...........cccvvveeeiiivieeeeeiiiiiee e

20

Jeigu darbe kilty gin¢as tarp darbdavio ar kity kolegy ir Jaisy bei biity nemokama darbo vietoje
jidiegta elektroninée ginéy sprendimo sistema, ils (pazynekite visus tinkamus atsakymus kiekvienoje &éux )

1. ISbandyturite elektronig ginéu sprendimo SISTEMN...........ceeeiiiiiiiee i
2. Sutiktungte iSbandyti elektroningincy sprendimo sistem jeigu tai ity pigiau negu byliatis teisme...

3. Sutiktungte iSbandyti elektroninginéy sprendimo sistem jeigu tai ity ir brangiau negu bylitis
LS E] 0 1P PSPPSR

Pasiteirauti: Gintar TamaSauskait tel. 8 622 37397; el. p. gintare.tamasauskaite @lgrom
UZpildytas anketas praSytumegnti jas davusiam asmeniui, o uzpildzius elektngniersip,
- atsiysti el. p._gintare.tamasauskaite @gmail.com

DEKOJAME UZ BENDRADARBIAVIM A
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