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Sio darbo objektu buvo pasirinktos Zmogaus Zirkosios yra veikiamos Ziniasklaidos. Darbo
tikslas — nustatyti galimZiniasklaidos poveikzmogaus Zinioms. Darbo uZdaviniai: ap#ir Zmogaus
zinojima, atskleidziant visuomeés samprat, nurodant individo buvim visuomegs nariu,
akcentuojant individo socializagjj iSanalizuoti ir pateikti Zmogaus ZiniZzentlapio sudarymo
principus; iSanalizavus Ziniasklaidos poveikio te@r nustatyti galimus Ziniasklaidos poveikius
Zzmogaus zZinojimui.

Darbo strukiira sudaro trys pagrindés darbo dalys. Pirma darbo dalis yra skirta visuzsér
Zmogaus zinj aptarimui. Sioje darbo dalyje yra pateikiama viseoss samprata, apittiama ir
analizuojama informacinkultara, Zini svarba Zmogui. Numatomos galinégbir badai, leidZiantys
svarstyti zmogaus zini zentlapiy formavima. Antroje darbo dalyje yra pristatomos ziniasklado
teorijos, akcentuojantyj poveik Zmogaus Zinj formavimui. Sioje darbo dalyje yra aptariami
Ziniasklaidos poveikiai, akcentuojant planuotusrpalaikius ir ilgalaikius bei neplanuotus ilgalaiki
Ziniasklaidos efektus. Teémje darbo dalyje yra pristatomas atliktas tyrimagie Ziniasklaidos
perduodamos informacijos svarlimogui, taip pat siekiama atskleisti galirainiasklaidos poveik
atitinkamy ziniy formavimui ir papildymui, keitimui.

Darbe taikyti tyrimo metodai: raSant darbo teeriial naudojamas literatos analizs

metodas, praktiije darbo dalyje taikomas anketmapklausos metodas.



TURINYS
1 ZMOGAUS ZINI U ZEMELAPIAL.....cooiiiititiiitetiee ettt eese sttt 7
1.1 VISUOMENES SAMPRATA. ...t i it ttttttt sttt bt bee ettt ettt e e e eaeaaessssb bbb b bbb et e e e eeeeeeeaaeeeaeeasssssasannnns 7
1.1.1 SOCIQliZACI]OS PrOCESAI....ceeeeeurrruuunnnimmmmmm e e e e e e e e e eeeeeeeettebbae s s e e e e e e e aaaaaaeaaeeaaaaeeeeeenennes 8
1.1.1.1 Socializacija — KutiniS KONEKSIAS ........uuuiiiiiiiiiieiiiiiis e 9
1.1.1.2 Socializacija — ,prot0 ProgramoOS” ....cccccceiiieiieieieeeeeeeeeiii e ere e 10
1.2 INFORMACINES KULTUROS SAMPRATA. ....ctttttttttteaeeeeaassaaasaaaiistsnssssseseeessssssssssssssssssssssseees 12
D R 0 1 77 0 Y= 1 0] o] = L= PR R PP PR 12
1.2.2 INfOrmMacing KUIITA..........ccoe e e e e e e e e e e e e e e e e e e eeeeeaeeessnnnnnnees 15
O R V=T 1 4V <1 SRR 16
1.2.2.2  NOIMOS ..ottt st sttt sttt sttt a st 19
1.3 ZNOJIMAS SIUOLAIKINEJE VISUOMENEIE. ....vuviuiitiiiisieiiisiie s 20
1.3.1 ZIiNOJIMAs ir KOMUNIKACIA. ... oot eeeeeeeeiit e ettt e e e e e e e e e e e e e e eeeeaeeeeeeeeeene 20
R 0 o [T 1) (=2 = 21
1.3.3_ Technologij itaka ZINOJIMUI..........ccoeiiiiiiiii e, 21
1.4 ZINIU ZEMELAPIAL ..ciuiititit s 22
1.4.1 Ziniy ir Ziniy Zen#lapiy SAMPrata...........cooviiiiiisns 22
1.4.2ZmMOgaus Zimj ZENEIAPIAI ...........cvriiiiiiiiiiiir 24
15 ANIASKLAIDOS VARTOUJIMAS ..tuiietieetteettieeetsestsastsssaessassnmaaas st s essneassseasseensesnaesnnassnnaes 25
2 ZINIASKLAIDOS POVEIKIS ZMOGAUS ZINIOMS......ccccoes woirieeeiieiieiee et 30
2.1 ?NIASKLAIDOS EFEKTU [TAKOS PRIELAIDOS .. .cuiitiiiiitiititneeneeneenseneeneeneenssnesnnsnneensenseneeneenns 30
2.2 ZNIASKLAIDOS EFEKTU TYRIMU RAIDOS FAZES......coiiimiiiiiiiiiiiiiniit s 31
2.3 ANIASKLAIDOS PROCESAL TIPOLOGIJA. .. tttiitttie et e eiee et eeete e et e eaan e e ssesemsa s e st e eeneeaaeesnneeens 32
2.3.1 Trumpalaikiai planuoti Ziniasklaidos efektai — iadiuali reakcija................cccccevvvvennns 43
2.4 ILQALAIKIAI PLANUOTI ZINIASKLAIDOS EFEKTAI IR ZINI U POKYCIAL cvviiviieniiieiiieieeieeeeeneeenns 35
2.4.1 Ziniy skleidimas ir MOKYMASIS I8.J.....uuuuuuiiiiieieeeeeeieieeeeeeiiii s e e e e e e e e e e eees 35
2.4.2 MOKYMASIS I SUPFALIMAS ....ceeiieiiiiiiiiiiiieaeee e e ettt e e e eaa e e e e e e e e e e e e eeees 35
2.4.3 Tvarkaraio SUAryMAS ..........cccooiiiiiiiiiii 36
2. 4.4 ZINIY SPIrAGOS . ..ceeeeeeiutttninnaaaaaaeaaaaeeettaaaaaaaaeeettttteeesastaannaaaaeeaaaaaaaaaaaaaaaeaaeeeeeeerarrres 37
2.4.5 llgalaikio neplanuoto Ziniasklaidos poveikio Pro@ss.................uuveeiiiiieeeeeeeeeeess 37
2.4.6  SOCIAIIZACIA ..vvvtuiiieee ettt e e e e ettt ettt ettt bbb e a e e e e e e e eees 38
2.4.7 Tikroves apiliidiniMas .......ccoooiiieiiiiiieieeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e e enenee s 38
3 ZINIASKLAIDOS POVEIKIO ZMOGAUS ZINIOMS TYRIMAS.....  .ooooeeiieiceeeieieeae, 40
3.1 TYRIMO TIKSLAI IR UZDAVINIAL .uuuuuiieiiititeeeeeeeteeeeeaeaeeeesssssssssssnsnneeeaesaaaeeesssssssssannsnnsnssnnnnes 40
3.2 TYRIMO IMTIS IR PERIODAS. ... ctutttueetteetie et e etiaeetaseeaseetaassnassesasaeean s e et e aeanseeaneeaneasnensnnsd 04
3.3 TYRIMO METODAS. ...ttttttttteeittttteaeeeeeaaea st s aa s beeeeaaeeeeeeassassasaasssbbbbbbbabbs e e e e eeeeenenannnnnnes 40
3.4 TYRIMO REZULTATAL ..ottt ittt sttt 41
3.4.1 Ziniasklaidos perduodamos informacijos svarboSIRBTS ..., 41
3.4.2 Ziniasklaidos poveikis zmogaus zinioms ir Sprendimemimui.............eeeeeeneeneeeeeeeeeenn. 44
ISVADOS ......cuiiiietetete ettt st s et s et b et e s s etk b et etk eR e e stk e Rt ettt sttt re et nens 46
BIBLIOGRAFINI U NUORODU SARASAS.......cctiteieeieeee ettt eeee e ste st e e ate s a s e sneans 48
SANTRAUKA e+ e oo oo 44444 e ettt bbbttt e ettt e e aeees e ab bbb et bbb b e ettt et e e e e e eeeeeas 50
PRIEDAL ...ttt ettt ettt et e e e e e e e e e e e e e e e e e e s sannnneeeeeaaeaaeeeaaeeeeeeeeaannnnnnnnenrrneees 51
L PRIEDAS. ..ttt ttttt ettt ettt e e e e e e oottt £ttt ettt e e e e e e e e e bt b et e ettt e e eaeaaaeaeeeaeennaaas 51

P2 =T =1 =1 0N T 55



IVADAS

Siandienigje visuomegje, Ziniasklaidoje, moksliniuose straipsniuose ionografijose yra
aptariama Zini ekonomika, analizuojama informacijos ir Zfiniadyba. Zini svarbos aspektai iskyla
ne tik organizacij veikloje, t&iau zinios yra iSrySkinamos visuomsnr Zmoni gyvenime, ypatose
srityse, kuriose yra pastebimas Zenklus Zinias@kthlyvavimas.

Akivaizdu, kad Zziniasklaidos perduodamos informagipoveikis Siandienéje visuomegje
yra negigytinas. Kiekvienas esame Siuolai&snvisuomeds narys ir gyvename pagal normas ir
vertybes, kurios mums yra diktuojamos vyradjas kultiros. Zinios yra viena i§ svarbiausiertybiy
Siandienigje informacirgje kultiroje, kurioje normos, vertys ir patiCiy visuma, leidzia
komunikaciniuose procesuose naudotis sukauptant#oine baze irajnuolatos gausinti. T@étlZinios
yra svarbus zmogaus gyvenimo komponentasj gatima traktuoti, kaip vertyb Siuolaikirgje
visuomerje. Nuolatinis Zini gavimas yra iitinas procesas, leidZiantis mums nuolat atnaugatio
bendsn — visumin Zinojima. Vienas svarbiausiir pastoviy dalyviy, gausinatiuy masy kasdiem
Zinojima, yra Ziniasklaida. Ziniasklaidos teikianZiniy vartojimas yra btinas, norint neatsilikti nuo
Siandieninip jvykiy, kuriuos mums vaizduoja ziniasklaida. Tos zinikgsrias mes gauname per
Ziniasklaidy, tampa mums svarbiais junginiais, kuridcka mes orientuojaéds apie jvykius
visuomegje. Ta&liau Ziniasklaidos teikiamos Zinios ne visadand sistemingos ir koncentruotgs
esminius dalykus. Ziniasklaidos rodgmaujien; fragmentiskumas, neleidZia mums susidaryti bendro
objektyvaus situacijos vaizdo. Fragmentizuotos aanitampa pavieniais, dau tarpusavyje
saveikaujargiais ir vienas nuo kito priklausdiais elementais sy samorgje. Paveikus vien
elemeni — kaip atskig Ziniy darin, reaguoja ir visi kiti. Tokiu ©dy Ziniasklaida paveikia ne tik
atskirus mums suteiktziniy darinius, bet ir k€ia bends ziniy visuma — Ziniy Zenelap;.

Sio darboobjektu buvo pasirinktos Zmonizinios, kurios yra veikiamos Ziniasklaidos.

Darbo tikslas — nustatyti galim Ziniasklaidos poveikZmogaus zinioms.

Darbo uzdaviniai:

e Apibrézti visuomens Zinias, atskleidziant visuomensamprat, nurodant individo buvim
visuomenrs nariu, akcentuojant individo socializagij

e |Sanalizuoti ir pateikti Zmogaus Zingzentlapio sudarymo principus;

e ISanalizavus Ziniasklaidos poveikio teorijas nudtagalimus ziniasklaidos poveikius
Zmogaus Zinojimui.

Darbo struktara. Darky sudaro trys pagrindés darbo dalys.

Pirmoji darbo dalis yra skirta visuomsnir Zmogaus Zini aptarimui. Sioje darbo dalyje yra
pateikiama visuomeis samprata, aptariamas socializacijos procesabréapima ir analizuojama
informacire kultara, Zmogaus Zini svarba visuomefie. Numatomos galimyds ir badai, leidZiantys

svarstyti Zmogaus Zinizentlapiy formavim.
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Antrojoje darbo dalyje yra pristatomos Ziniaskladeorijos, akcentuojant jpoveik Zzmogaus

Ziniy formavimui. Sioje darbo dalyje yra aptariami Zskkidos poveikiai, akcentuojant planuotus
trumpalaikius ir ilgalaikius bei neplanuotus ilg&las Ziniasklaidos efektus.

Treciojoje darbo dalyje yra pristatomas darbo autoriatikktas tyrimas, parodantis Zzmani
nuomor apie ziniasklaidos perduodamos informacijos syaibuomers nariams, taip pat siekiama
atskleisti galim ziniasklaidos poveikatitinkam; zmogaus zinj formavimui ir papildymui, keitimui.

Darbe taikyti tyrimo metodai: raSant darbo teemial buvo naudotas literatos analizs

metodas, praktifje darbo dalyje taikytas anketmapklausos metodas.



1 ZMOGAUS ZINI U ZEMELAPIAI

1.1 Visuomenés samprata

Norint suprasti Zmogaus ZinZentelapiy formavimasi, bei galimus Zinj Zent¢lapiy tipus ir p
pokyius, hitina iSsiaiskinti, kokioje plotije jie formuojasi. Tuo tikslu pradzioje bus apzvaigos
pagrindires vyraujagtios teorijos, kurios aiSkina visuomen svoka. Aptariant Sias teorijas, bus
iISskiriami esminiai Siuolaikinei visuomenaidingi bruozai.

Visuomergs teorip kiirimas susigs su konceptualiais paitiais i paia visuomers kategori.
Kaip vienas pagrindini vyraujariy visuomers koncepcij galimg iSskirti ,atomistirg” ir ,tinklin ¢“
koncepcijas, kuti pagrindinis apibdinimo elementas yra visuomen santyky tipas. Taip pat
»grupiy”“ teorijas, kuri; autoriai visuomegsuvokia kaip Zmomi grupes.

Pagal ,atomistin* teorija visuome# suvokiama kaip asmenybarba j tarpusavio santyki
visuma. Siuo atveju vig visuomer galima pateikti kaip tarpasmeninisantykip arba nuostat
voratinkli. Kiekviera zmog; galima pateikti, kaip esanjo voratinklio centre, tiesiogiai susijusu
nedaugeliu, o netiesiogiai — su visu pasauliu. [15]

G. Simmelio teorija yra kraStuérsios teorijos iSraiSka. Jis téjgkad,visuomere" iSkyla kaip
individy tarpusavio gveika, tarpusavio @eikos formg ir sistemy visuma, 0 Zmogus e
,visuomeninis atomas". §eika iS esréas formuojasi kaip tam tikr poreiky igyvendinimo pasekin
arba @l tam tikry tiksly, kuriy siekia individai. Dalykinis interesas, verslinirgy, siekimas pagti,
iSmokti, taip pat ir daug kitmotyw skatina Zmones veikti kitlabui, drauge su kitais, daratdka bei
esant kit poveikio objektu. Sios tarpusavigveikos reidkia, kad individuaji— impulsus ir tikslus
skatinagiy — nedjy pagrindu formuojasi visuma — ,visuom#n Si koncepcija dar Zinoma kaip
Linkliné” teorija (angl.kNetwork theory, kurios pagrindinis akcentas — veikiantys indarjdkurie
priima socialiai reikSmingus sprendimus izoliuotagpriklausomai vienas nuo kito. Bendresios
teorijos iSraiSka: visuomeéryra aiSkinama per joje veikidiy individy asmenybs atributus

Visuomer¢ ,socialiniy grupiy“ teorijose interpretuojama kaip &ibjvairiy persikertatiy
zmoniy grupiy, kuriy kiekviena iSryskina savo grép skirtinguma. F. Znanieckis, vienosgiteorijy
autorius, teigia, kad individo socialinis gyveninises jo socialing santykiy visuma neuzsidaro vienos
socialires grugs remuose. Tod galima kalleti apie visuomeg, kaip liaudies visuomen Kkuria
sudarojvairios grugs ir junginiai, egzistuojantys vienos tautésiuose. [15]; [24]

Apzvelgiant mirtus teorinius podrius, galima pasakyti, kad visuonteyra suvokiama kaip
Zmonijos istorinio vystymosi procese susiformaveantykinai pastovi tiek didelj tiek ir maz
Zmonip grupi, socialiniy rySiy ir santykiy sistema, kue palaiko papréiuy, tradicijy, istatymo,
socialini instituty galia, grindziama tam tikru gamybos, paskirstymaterialiniy ir dvasiniy gérybiy

mainy ir vartojimo kidu.
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Egzistuoja ,visuomets” definicijos, pagal kurias visuoményra socialini instituty ir

organizaciy sistemaVisuomes — didek aibé zmonig, kurie bendrai veikia didelio skaaus institut;
ir organizaciy remuose.Bitent socialiniai institutai ir organizacijos garaofa Zmonij tarpusavio
santykipy pastovum, nustato nesik&iancia jvairiausiy kolektyvinio gyvenimo form strukira,
garantuoja organizugtkolektyvines veiklos proces reguliuoja konfliktus, vysto kuita. Tokius
apibzimus galima bty vadinti ,instituciniais“ arba ,organizaciniais®, aklangi institui ir
organizacij veikime jzvelgiami esminiai visuomeés bruozai. Btent institucionalizuotos elgesio
formos leidzia aiSkiau suprasti visuomenkaip suétingo socialinio mechanizmo, veikimo principus.

Institucionalizuotos elgesio formgsa pastous, sunkiai kintantys individualios veiklosidbai,
bendrai priimti ir naudojami, kuriais individaigreoningai ar ne, kuria savo @a bei aplinkin (juos
supani) pasaul Dar kitaip institucionalizuotas elgesio formadilga pavadinti socialiniais institutais.
Instituta (institucija) lengviausiai yra suprasti kaip tam tikras neraSytbet tvirtaiisigyvenusias
elgesio taisykles, Sablonus, modelius.

Kaip institucionalizuotos elgesio formos pavyzghlima pateikti kallh. Kalba yra viso
socialinio gyvenimo pagrindas, visi ja naudojasilbkdami vadovaujasi tam tikromis gramaiinis,
sintaksiemis, lingvistiremis taisykémis, kurip déka galime suvokti vienas kito iSreikStus sakinius,
Zodzius bei suprasti jprasng. [7]

Zmogus, kaip pagrindinis visuomenelementas, veikia socialininstituty remuose ir tai jam
leidzia qiveikauti su kitais, tokiais kaip jis, Sios sisten@ementais (zmamis). Socialiniai institutai,
kaip standartizuotos elgesio formos, yra visuotip@imti Zzmony tarpe, todl galima teigti, kady
formavimosi ypatumai tiesiogiai priklauso nuo visugres elemento — Zmogaus.

Zmogaus savilra visada ir neiSvengiamai yra socialinis vyksnzamsores kartu kuria saaja
aplinka, visus jos socialinius kditinius ir psichologinius darinius. &\vieno iS Si dariniy negalima
suprasti kaip biologiks Zmogaus konstitucijos produkto, nes Si konsjduciustato tik iSorines
Zmogaus produktyvios veiklos ribas. Zmogus negatintiotis kaip Zmogustdamas izoliuotas, ir jis
lygiai taip pat negali, idamas izoliuotas, kurti Zzmogiskos aplinkos.

Pazynttinas vienas svarbiausiisuomers bruok, kuris nebuvo akcentuojamas apgibant
visuomers sivokas, — zinojimas arba visuomsnzinios. Zinojimas, kuris visuomége laikomas
savaime suprantamu, koegzistuoja su tuo, kas paginbent jau nukgia ribas to, kas gali tapti
zinoma ateityje. Kaip tik Sis zinojimaggyjamas vykstantsocializacijaj ir jis tarpininkauja
socializacijosprocese internalizuojant individaraorgje objektyvuotas socialinio pasaulio strius.

1.1.1 Socializacijos procesai

Socializacija yra socialis sveikos procesas, kurio metu Znésnperima Zinias, vertybes,
nuostatas, elggsbitinus efektyviam dalyvavimui visuomeée. Dazniausiai iSskiriami Sie pagrindiniai

socialinio gyvenimo Saltiniai:



 Kalba — viena pagrindinisocializacijos priemoni

* [gidziai — formuojasigyjant nauy ziniy;

* Elgesio taisykds — normos, kurias diktuoja kaig;

* Siekiai — apib#zto tikslo siekimas;

* Vaidmenys ir pag¢tys — leidzia apikirzti socialirg saveika.

Socializacijos procesas yraygotas dviej veiksniy: 1) biologires prigimties ir 2) kuliros.

Biologinis kontekstaKiekvienas iS msy paveldime tam tiky genetir program, kuriag sudaro
elementais refleksai ir instinktai, veikiantys @By socialin elges. Kultirinis kontekstasindividas
socializuojasi kaip konktgos visuomegas narys, perimantis jos kit (normas, vertybes, idealus,
veiklos kidus). Abi jos riboja Zmogaus elges mes turime paklusti socialinio gyvenimo normoms
Todl néra vieningos nuomass, kuri socializacijosatyga — prigimtis ar kulira — yra reikSmingesn
Vieni (T. Lucmanap labiau sureikSmina pirgna salyga, kiti (P. Bergeri3 — antpja. T&iau visi
pripadsta, kad socializacija yra ahiefiu salygu saveikos procesas. Taigi Zm@gsalygoja tiek
biologinis, tiek kultirinis kontekstas. Toliau kiek iSsamiau apzvelgskuo#irini kontekss, kadangi

kultiros peémimas laikomas kaip svarbiausia asmens socialaadilis. [7]; [4]

1.1.1.1 Socializacija — kulirinis kontekstas

Kultzros peemimas yra pagrindiérasmens socializacijos dali;wdividai Zmorkmis netampa
automatiskai, jiems reikia perimti katy, iSmokti dalyvauti socialiniame gyvenime. Soci@og
P. L. Bergerisir T. Lukmanagai sieja su pirmine ir antrine individo socialigac Pasak $i autoriy,
pirminé socializacija yra ta pirmoji socializacija, kaindividas patiria vaikysje ir per kury tampa
visuomers nariu, t.y. absorbuoja ir priima jos vertybegatiojartius gyvensenos modelius. Antin
socializacija yra tolesnis procesas, padedantis s@atializuotam individuijsitraukti i naujas jau
objektyvuoto pasaulio visuomés sritis ir bandytijgyta patirf interpretuoti. Svarbu yra tai, kad
pirminé socializacija paprastai individuitba svarbiausia ir kad pamatimisos antrigs socializacijos
strukfira turi kati panaSii pirming socializacig.

Asmens socializacijavairiomis formomis trunka visZmogaus gyvenim Galima pasakyti ir
taip: pasaulis aplink mus Kéasi, o mes irgi keiames. Siame skyriuje, nagéfant visuomen, kurios
pagrindire sudedamoiji yra individas ir aptariant pokys, kuriuosinesa aplinka, svarbuity iSskirti
antrire socializaciyg. Suprantama, kad socializacija vaikystnegali parengti daugybei vaidmgn
kuriuos Zmogus atlieka Siuolaikije visuomegje. Visa gyvenima mes nuolat k€iame vaidmenis —
vieny atsisakome, o kit— nauj; — nuolat mokorés.

Skiriami trysantrinés socializacijogipai:

1. I1Sankstir socializacija— tai naujo vaidmens apstymas ir bandymas atlikti.

2. Profesire socializacija— tai sudedamoji suaugufi socializacijos dalis, trunkanti s

gyvenim (pvz., profesinis meistriSkumas gaiitbtobulinamas vig gyvenim).
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3. Resocializacija- tai vieno gyvenimoio atsisakymas vardan kito, kuris labai skiriag nu

pirmojo (pvz., ryztas mokytis siekiaigyti dar vier profesip).
4. Socializacijos instituta tai socialiniai dariniai, atliekantys esmimaidmen individo
socializacijos procese. Dazniausiai skiriami pgrdgrindiniai socializacijos institutai:

« Seima— pirmasis ir pagrindinis socializacijos institutdauris padeda asmens kaip
asmenybs raidos pagrindus ir tam tikra prasme yra asntevisuomegs tarpininkas.

o Bendraamzj grupes. Jos atlieka Sias gana svarbias funkcijas: ajlksaterdw, kurioje
asmuo (vaikas) galiiti nepriklausomas nuo suaugusb) suteikia patyrimo bendraujant su
kitais sau lygiais, ¢) sukuria atmosfekurioje asmens patis néra marginalig, d) suteikia
neformalg informacip apie seks, deviacip, madas ir kt.

« Mokykla(placiaja prasme) suteikia ne tik formglapgalvod ir sisteming lavinima, bet
ir supazindina su neformaliomis, nerasSytomis tdigyks, nuostatomis ir kt.

o Darboviet. Profesijos igijimas, igudziy iSsiugdymas, kvalifikacijos dimas yra
apibidinami kaip profesié socializacija, vykstanti visos profegmveiklos metu.

« Ziniasklaida atlieka nevienareikdinvaidmer individo socializacijos procese. Viena
vertus, teigiam, sietirg su tam tikg Ziniy ir objektyviu informacijos perdavimu, kuindividas
panaudoja socializacijos reikmis, kita vertus, negatyv(pvz., prievartos, kaip vienintelio
budo spesti visas problemas, vaizdavimas ekrane, spaudkig)s gali gerokai apsunkinti
individo socializaciy konkretioje visuomeagje. [24]; [4]

1.1.1.2 Socializacija — ,proto programos*

Ankstyvoje vaikystje suformuotos ,proto programosG(Hofstedejvestas terminas), kurios
igalina jvertinti ir priimti atitinkamu ldu Sk realyly kaip “saw” ir kartu esagia Salia, ¢liau tik
sustiprinamos. Proto programos, anot G. Hofstetke pyoto strukiros, kurios lemia sy elges ir
pasaulio suvokim Jei individui vaikysije ir jaunystje yra ,uzprogramuojamos” tam tikros verégb
ir poziariai, jis traktuotinas kaip ,kuitros negjas”, t. y. asmuo, kuris puos@ ir skleidzia tam tikras
vertybes ir normas. Vertgb yra pagrindiniai § proto program komponentai. Bl to, pasak
G.Hofstede, galima daryti prielaid jog kiekvienam asmeniui tdingas tam tikras ,proto
programavimo®“mastas, kuris laiko atzvilgiu yra stabilus, thdats Zzmogus panaSiose situacijose
elgsis daugiau ar maziau vienodai. Proto progréssiogiai stebti negalime. Tai, K galime stebti,
yra proto programp produktas, nusakomas elgesiwaka. Kiekvieno Zmogaus elgesys pasireiSkia per
jo zodzius ir veiksmus, kurie rodo jo vertybineseatacijas. Stellami elgeg numanome apie
pastovip proto program egzistavim. Pasak G. Hofstede, proto programos gati paveldtos arba
iSmoktos civilizacijos procese — tai priklauso npooto programavimo* lygio. Nors kiekvieno asmens
proto programos yra unikalios,¢tau tuo péiu jos yra panaSiogskity proto programas. Kitaip tariant,

egzistuoja tam tikros bendrumo dimensijos, kuriid4ia teigti, jog Zmoni elgesys éra atsitiktinis,
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bet iki tam tikro lygmens prognozuojamaditént Si aplinkyB esmir¢ prielaida socialiés sistemos

egzistavimui ir santykiniam jos stabilumui. [9]

G. Hofstede skiria tris proto programavimo lygius:

¢ individualus proto programavimo;

e kolektyvinis proto programavimo;

e universalus proto lygmens programavimo.

Universalus proto programavimo lygysa maziausiai unikalus, neadingas visai, arba beveik
visai, Zmonijai. Tai biologi&@ Zmogaus organizmo ,operaéirsistema“, apimanti ekspresyyi
elgsem sritis, tokiy kaip juokas ir verkimas.

Kolektyvin proto programavimo lygdalijamés su kai kuriais, bet ne visais zn¢ams. Vienod
kolektyvinj proto programavimo lyiguri tam tikrai grupei ar kategorijai priklausastymorgs, ta&iau
jis skiriasi nuo kolektyvinio proto programavimgmoniy, kurie priklauso kitai grupei ar kategorijai.
Siam lygiui priskiriama visa subjektyvioji Zmogausitiros sritis: tai kalba, per kuriidreiskiame
save, elgesys su vyresniaisiais, fizinis atstumas kity Zmony, kur iSlaikome noédami jaustis
patogiai.

Individualus proto programavimo lygiga unikalioji zmogaus dalis; Siame lygyjéra dviejy
vienodai uzprogramugt Zmoniy — net kartu uZaugusiidentiSky dvyniy individualaus proto
programavimo lygis skiriasi. Siuo atveju kalbamaeapsmenybs individualum, kuris pasireiskia
jvairiu (neprognozuojamu) elgesiu tojejmge kolektyvirgje kultiroje ar konkreéioje situacijoje. [15];
[24]

Kaip mingjome auksiau, kad proto programos galitb paveldttos arba iSmoktos socializacijos
procese, — 0 tai priklauso nuo programavimo lyyigiSkai paveldtos yra universalaus lygmens proto
programos. Tai dalis genets informacijos, kuri yra bendra visiems znors. Individualiame
lygmenyje bent jau dalis proto programavimo taig paveldta — prieSingu atveju sunkuaty
paaiskinti t; patiy tévy vaiky, augusi toje p&ioje aplinkoje, gabumir temperamento skirtumus. Tai,
ka iSmokstame socializacijos procese, yra kolektyviprioto programavimo lygmuo— juo dalijasi tos
pacios grus ir toje p&ioje aplinkoje iSaugzmores, norsy genetirg prigimtis ir skiriasi.

Kolektyviniy proto program mokomnes visa gyvenim, tatiau didziausia esmini gyvenimo
fakty dalisisisavinama vaikysje. Tai slygoja ir faktas, jog per pirmas deSimt gyvenimotumeaikas
sugebasisavinti pagrindines Zinias -¢hau Sie jo gebjimai nunyksta. Kadangi Zzmogus gimsta su iki
galo nesusiformavusiomis proto programomis, nopnsitaikyti prie gyvenimo gygu, tam tikg
laikotarp ji intensyviai programuoja sociadirplinka. T mintj, tik kitais zodziais iSsako ir P.Bergeris
bei T.Lukmanas, teigiantys, jog individas negimgitsuomers nariu. Jis tik gimsta su polinkiu
socialum (o tai galima bty prilyginti jgimtoms proto programoms) ir tampa visuoggemariu.
Suprantama, kad kiekviena kuih atsirenka tik tam tikrus elgesio ir patyrimo edps, kaip ir
atrankos dka kultira iSlaiko savo autentiSkunir savituna. [15]
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Aptarus socializacijos procesus ir ,proto programaslygojarctias misy elges$ ir pasaulio

suvoking, galime suprasti, kad Zzmanperimamos Zinios, vertyls, nuostatos yrauinos Zmogaus
dalyvavimui visuomeégje. Tapimas visuomeés nariu susgs su esamos Kkualtos peémimu ir
isisavinimu. Todl svarbu panagriti kultdra, kuri yra neatsiejama nuo Zmogaus ir laikoma jo

vertybiy, normy ir patirties visuma.

1.2 Informacin és kultiiros samprata

Siekiant iSnagriéti informacirés kultiros sampratbei strukiira yra nusakoma kultos esm,
pateikiami konkréiy autoryy suformuluoti kuliros apibézimai, nurodomiy skirtumai ir panasumai
siekiant apibendrintos kuditos sampratos formulugt. Ja remiantis iSvedamas informasirkultiros
apibrzimas, iSrySkinami informacés kultiros analizs lygmenys — vertyds, normos ir taisykk bei

informacire patirtis.

1.2.1 Kultaros samprata

Siuolaikines  kultiros swvoka socialiniuose moksluose pégal vartoti XIX amziuje.
Svietiamosios epochos pradzioje, kai susiformavo modems visuomess, daug d@mesio
skiriarcios istoriniam kontekstui, samprata. Tada progrieeyZmonijos veiklai apibdinti imtos
vartoti kultiros ir civilizacijos gvokos, tapusios pagrindimis istorires filosofijos kategorijomis. Tuo
metu visuomed ,sutapatinama*“ su kulta, o jos raida — su Zzmogaus veiklos ir jo protorig. [9]

Ivairis Saltiniai kuliros sivoka apibgZzia skirtingai. Vieni autoriai, nusakydami kirbs esm,
akcentuoja vienus jos bruoZzus, kiti — kitus. Dadsiai nesutariama étl kultaros ir civilizacijos
savoky. Kultiros filosofas S. Salkauskis, remdamasis E. Devaddifiu i civilizacija, kaipi praeities
gérybiy sankaup, praturting dabarties laijimais, turirtia objektyvija ir subjektyviaja puses,
kultiros sivoka aiSkina kaip iSreiSkiaia tiktai vidini asmens veikim pagal aukStegnidéja, o
civilizacijos sivoka — kaip Zymiria iSoring kultaros objektyvaci.

Kultarologas L. Donskis teigia, kad sociokulhiame lygmenyje kuitra galima apibézti kaip
visuomers gyvenimo ir veiklos ida.

Visuminé kultara yra sudtingas, kompleksinis reisSkinys, Kurnagrirgjantys autoriai,
gilindamiesii Sio reiskinio visur, visgiivairiai iSrySkina kai kurias sudedasias jos dalis.

Uzsienio literaliroje galima rastijvairiy kultaros apibézimy. Kultira — tai tam tikros
identiSkos zmomi grupes tikéjimo, papr@iy, veiklos, nusistogusiu normy ir bendravimo modali
rinkinys. Kultira — tai bendr simboliy, tikéjimo, paziiry, vertybi, like<iy ir elgesio norm sistema.
Anot Duncano, kuitra — tai neafuopiamy Zmoni savybi, vertybi, like<iy, poziriy, netgi

mastymo hido visumirg iSraiSka. Kuliira, anot Kroeberio ir Kluchhohno, sudaro iSreikSt@isreiksti
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elgesio ir elgesiuigyti skirti modeliai, perduodami simboliais ir sudatys atskif Zmoniy grupiy

raidos laingjimus, iskaitant y, realizacip artefaktuose. [12]

I. Wallersteinas teigia, kad kilos samprata yra pleusia iS vig istoriniy ir socialiniy
moksly samprai, nes ji apima daug reikSmiO tai ir sudaro sunkum Kultiros sivoka siejama su
Zmogumi, grupe, Salimi, tauta, visuomene, laikatgrigleologija. Kiekvienas mokslas savaip traktuoja
kultiira, suteikdamas jai vis nauypatybi ir formy.

Filosofas V. Kavolis teigia, kad koherentiSkos, ifk@i suprantamos galiab tik kultaros
dalys, o ne jos visuma. Kalthamas apie kuita, filosofasi ja sialo ziaréti kaip i visum, i tam tiki
kintantg istorinj santyk, tampani logiSkai nesusigtdaliy rinkiniu. Kultara, kaip visuna, apibgézia ne
logika, bet istorija. Tai — pliuralistin visuma, leidzianti egzistuoti net prieStaradgjams ir
besivarzatioms vertyldms; atvira visuma, skatinanti augirgmugdyna, tobulinima, iSgrynining;
kultiros visumos, kaip proceso, suvokimas yra tany tdavybi plétojimas.

Antropologas E. B. Tyloras mano, kad kw# yra sudtinga visuma, kus sudaro Zinios,
isitikinimai, menas, mora) istatymai, papr@ai, tradicijos ir visos kitos galimys bei jprociai,
kuriuos zmogus galgyti budamas visuomeis nariu. [8]

Kulttra sudaro dvi dalys, iSreiSkigios dvi Zmogaus veiklos pusdsiviny ir verte. Kiekvienas
Zmogus turi savyje kuita ir yra savaip kufiringas. Ver kinta ir priklauso nuo Zmogaus kitimo.
Pirmoji savokos dalis apima s@tinga sistem (zmonija—visuomei-grupge—individas), egzistuojaiia
nepriklausomai nuo asmensg,galima vertinti ir teigiamai, ir neigiamai. Antigavokos dalis iSreiSkia
daikto, poelgio,ivykio reikSminguna tam tikmy vertybiy atzvilgiu, Zymi kultiros normatyviskurg
apibadinani veikla, jos priemones, padarinius Zmogaus egzistenciji® gaties ZmogiSkumo
poziiriu. Zmogaus veikla gali dti net pavojinga jo egzistavimui. Veikloslgga ir padarinys —
kultira, nes apildziant kulfira i ja itraukiami veiklos tikslai, priemais ir padariniai. [8];[9]

Cicerono pavartotas Zodis ,kafa“, kuriuo jis nogjo pavadinti Zmonj lavinimo proces,
Siandien apima vis Zmonijos veikd, iSreiSkiana elgesio modeliais arba strakbmis. Ta&iau Sis
kultiros terminas reiSkia ne tik zmonijos Kulis ir natiros prieSprie§ bet kultiringos ir
nekulfiringos veiklos prieSprias Galima aptikti ne tik priemonj kurios individh daro iSprususiu, bet
ir jo didesn vertinguna palyginti su tais, kurie netéjo ty priemonij.

Kelly ir McCormickas nesutinka su kitbs, kaip vientisos sistemos, suvokimu, nesutikkd,
viskas glaudziai susij kad kultira yra kazkas permanentiSka, sustingmzina ir privaloma.
Kiekviena kultira réra izoliuota nuo pries tai buvusios, Salia egzigtn®os ar net besiskverbigios
kitokios kultiros element, toctl ji reaguoja, kinta, priima ar atmeta. Autoriamegta ir kultiros, kaip
vertybiy sistemos, g/oka (laikant p psichologiSkai subjektyvia), o ji yra apélita, uzdara,
homogeniska, visiems privaloma, pastovi ir nekititan

Daugelis mokslininlg iSskiria dvi kultiras — bendija (kaip visuma ar branduq) ir specifirg
(kaip tam tikros grugs). Specifig — susieta su tam tikra visuomene ar Zmarupe. Pirmuoju atveju

kalbama apie kuiira apskritai arba kuiira iS didzZiosios raiés (,aukstoji kultira®), kurios pagrind
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sudaro auksti, daugumos priimti standartai. Karapulogai kalba apie visuom&nkultirag arba apie

kokia nors zmoni grupss, veikiaios visuomegje, vadinamja subkulfira, jie omenyje turi
gyvenimo lmdo ar modelio pasirinkim(bendros kuftros fone), ladinga tik tai visuomenei ar grupei.
[27]

Taigi, kaip teigia Nelsonas, katy galima apibézti kaip integruad individy ziniy, like<iy bei
elgesio mode] kuris priklauso nuo Zmogaus pasiruoSimo ir sépeio perduoti patyrim kitoms
kartoms.

J. A. Sheideris mano, kad kiekviena ku#t turi branduolin strukiira. Sociokultirinés
vertykes, veiklos normos, elgesiaittai, religires nuostatos ir poiiis i kitas kultiras sudaro kuitros
branduol. J galima realizuoti ir akumuliuoti per kajbr rast, etaloninius kuliros, literatiros, meno
karinius ir, be abejo, bendra veikla. Tai perduodg@augdymo sistemis kartosi karty. [12]

Kultaros branduolys apsuptas ypatingu apsauginiu sluoksis sudarytas iS buita veiklos
sistemy, jvairiy socialiny ir kultdriniy institucijy, politiniy, ekonomini, Seimos veiklos instituajj
Tas sluoksnis atlieka dvi pagrindines funkcijas ffansliuoja informacij ateinadia iS kultiros
branduolio bei reguliuojaia konkretaus sociumo kuilting veikla, ir kartu apsaugo, gina branduoi
nuo kity kultiry poveikio. To@l branduolys iSlaiko stabilum atsparum ir nelengvai pasiduoda
esmirems transformacijoms ir modifikacijoms.

Apsauginio sluoksnio lygmenyje vyksta Kirf saveikos, kulfiros difuzijos procesai. Jis
atlieka sistemos sociokdlinio imuniteto vaidmen bet ir prieSing kultarinés adaptacijos pokjams,
vykstantiems iSoriniame pasaulyje — ekonomikos, \das, technologjj ir kt., — funkcip. Vadinasi,
vyksta ir akuliiracijos procesas. Akultacijos gvoka gali uti vartojama keliomis prasémis.
Amerikieciai akultiracija vadina proces kai individai, turintys savit kultiira, siekiajsilieti 1 bendg
visuomers kultira. Akultiracija taip pat vadinamas dalinis ar visiSkas véertautos kutiros
susiliejimas su kitos tautos kufa, atsirandantiséti ilgo tauty bendravimo. Kuliros, pasizymitios
dideliu konservatyvizmu ir stabilumu, sunkiai besiptuojagdios, anksiau ar \éliau privalo #iti ir
uzleisti savo viet kitoms. Taigi egzistuoja ir kultos branduolio transformacijos mechanizmas. [9]

Kaip teigia V. S. Biblier, tradicini informaciniy technologiy salygomis kultirinio branduolio
transformacijos procesai — dorognir savimo®s realizacija, vedanti link efektyvios kutinés
adaptacijos, — buvo retenyb kadangi didzilds apimties informacijos skleidimo ir suvokimo
galimykés buvo technologiSkai, o kartu ir socialiai aprimt Pétojantis Siuolaikigéms
technologijoms, tos galimyb pletiasi. A. Gaizutis iSskiria tautos katy. Ji turi kati atvira pasauliui ir
dalyvauja bendros Zmonijos kifbs Kiryboje tiek, kiek sugeba pasisavinti kitauy sukurtas
vertybes. Filosofas akcentuoja tautos ks geldjima suprasti irjvertinti kity tauqy vertybes, o ne
aklai jas priimti ir jomis vadovautis. ISry§la specifinei (tam tikros gr@s ar tautos) kulirai badingi
bruozai: atvirumas pasauliui bei sugginas lanksiai priimti kity kultary patirt. Kultiros branduolio
kamiery sudaro fundamentaliosios verdgh t&iau Salia y yra ir specifini vertybiy, badingy tam

tikrai kultarai. Vadinasi, priklausomai nuo katbs bruog skiriasi ir kultiros branduoliai. [12]
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Kadangi visos kuitros turi & pai elememd — branduolig strukiira, visy kultiry branduolyje

vyksta pasikeitimai 4vairios transformacijos. Teau reikia manyti, kad branduolio kamienas, ikuar
sudaro fundamentaliosios verég) transformacijos procesams pasiduoda daug manggu likusi
branduolio dalis. Informacés kultiros branduolio transformagij sukelia pirmiausia nau;j
informaciny technologiy jdiegimas.] tradiciniy informaciny technologij salygota informacirg
kultiira isilieja nauy informacini technologiy salygota informacig kultira. Vyksta vienos kuiiros
susiliejimas su kita — tai atitinka akiulizacijos proceso sampsat

L. JovaiSa iSskyrdvi kultaros GiSis: materialig ir dvasirg, jvertines tai, kad kuliros rezultatai
— ne gamtos dovanotos, bet Zmpraukurtos materialigs ir dvasigs grybés: mokslas, menas,
technika, papr&ai. Anot L. JovaiSos, kuira yra materialinj ir dvasiniy Zmogaus kuriamir sukuriy
gerybiy visuma. Tos gybés siveikauja, viena kit veikia, nors pitojasi netolygiai. Siuolaikigje
visuomegje jawiamas atofikis darp dvasiés ir materialigs kultiros, taip yra @ to, kad pastayi
Simtmet Zmonija kuria sau patoggstaisvesi gyvenina.

T. S. Eliotas kuiiroje iSskyé Sias sritis: mokal filosofija ir techniky, sociumo moral ir
papraius, religijos formas ir dvasingumligus amzius formavosi Siuolaildrkultira — XX amziaus
pabaigos civilizacijalgimtas Zmogaus smalsumas pazinti aplirdamt, buities ir kultiros tikrow
skatino nog igytas Zinias iSreiksSti, saugoti, perduoti kitienksirti naujas. Ankstyviausia patirties
raiSkos, saugojimo ir thkybos forma — kalbos ir vaizdo simboliai, pasak@snr menas. Kalboje
atsispindi suprasta isivaizduota tikro¥. Supratimas turtino buitenir mokslirng patirt, vaizduo¢ —
merma, mistika ir technily. Svarbiausia kalbostaka socialiniam gyvenimui yra kalbos sudaroma

galimybé kaupti ir perduoti kuttra. [12] [1]

1.2.2 Informaciné kultiara

Sis terminas yra naujas practtas pl&iau vartoti atsiradus Siuolaikims informacigms
technologijoms ir susiformavus naujoms pasikeitimormacija priemoéms. Kartu su informacijos
perdavimo greitaeigiSkumu, iSplitusia geografijaazyanciomis intelektuakp produkty kainoms
keiciasi pati socialini vertybiy sistema ir normos. Tau informaciny technologiy raida sukelia ir
daug problem: milziniSkas informacijos kiekio perdavimas pemtdikra laiko vienes ir ceniros
nebuvimas reikalauja naujo tradiajrsocialiny vertybiy ir normy supratimo. Taigi & reikéty vadinti
informacine kulira?

Viena i$ fundamentalivisuomeiés, individo arba net Zmonijos elgademiartiy apraiSk yra
informacire kultira. Mokslininkai a skirtingai apibézia, nors dl esminy informacirés kultiros
sampratos teiginidaugumayj sutaria.

Amerikie¢iy mokslininkas Robertas F. Allenas mano, kad "infacmé kultira — tai samprata,
iSreiSkianti kultiros jtaka gyvenimui, parodanti, kaip funkcionuoja elgesiamos, koki jtaka jos

daro mstymo pokyiams". Sis apiliZimas i$ esws nesiskiria nuo bendro katbs apibéZimo, nors
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¢ia visal nepaliestas esminis dalykas — vertytategorija. Be to, apibzime nieko nepasakyta ir apie

tai, kas sankcionuoja elgesio narfunkcionaving. [6]

P. Jucewien¢ informacire kultara apibezé kaip kokylg, nusakatia Zmoniy pripaZzstamy
vertybiy ir patirties sistemy per komunikacinius procesus atspiritinefektyws Zmonijos sukauptos
informacires bazs naudojim ir jos gausinim. Cia jau akcentuojama tiek materialjrtiek dvasig
kultiira, kurios realizuojamos per komunikacinius prose3iaigi komunikacinio proceso veéxtia lyg
tampa vos ne pagrindine, atspingin informacire kultira. Si vert suprantama pakankamai
funkcionaliai, ji atskleidzia, kaip efektyviai nanjdma ir gausinama Zmogaus sukaupta infornéacin
baz. Apibréziant informacigs kultiros samprat tikslinga hity jtraukti dar viea termimg — normas,
traktuojamas kaip grés nariy santyk, atsirandantvykstant informacijos mainams. [14]

Taigi informacire kultira — tai visuome#s vertybiy, normy ir patirties visuma, leidzianti
komunikaciniuose procesuose naudotis sukauptan@oine baze irjgausinti.

Remiantis informaciés kultiros apibézimu, galima iSskirti Siuos tris pagrindinius lygnme
kuriais nusakoma informacis kultiros strukira:

e Vertybiy sistema,

e normy ir taisykliy sistema,

o informacire patirtis.

& LY
JInformaciné
iy . . %
patirtis \

.
L}

/ Normos ir taisyklés

Fy
&

! Werivbés
r

1 pav. Informacias kultiros lygmenys

1.2.2.1Vertykes

Informacires kultiros pagrindu laikomos vertyb, vyraujadios informacirje veikloje.
Vertybés gali kiti esminis dalykas, laikantis zmones kartu, taipgadingas motyvacinis mechanizmas
Sios kultiros Zmoigms. Grugs narys gali nesutikti su gréje egzistuojatiomis vertylemis, bet Sios
vertykes jam yra pristatomos paaiskinant, kaip jos svarkisos grups bendrai veiklai. [7]

Analizuojant vertybs kategory, pirmiausia reikia nusakyti, kokiame lygmenyje Qus
nagrirejama — visuomess ar individo. Visuomeis, netgi Zzmonijos lygmenyje, vertylyra tai, kas
pripaistama kaip ypareikSminga ir svarbu visuomésy Zmonijos gyvenime, padeda tpbulinti
(bendrazmogiskosios vertyd). Konkre&iose visuomeése gali egzistuoti ir tam tikros specém

vertykés, nelndingos kitoms visuomems. Ta&iau net ir Widamos specifiemis, konkr€iose
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visuomemrse egzistuojafios vertylés neturi prieStarauti bendrazmogiskosioms, Zzmorpaisntoms

vertybems. [7]

Kitame lygmenyje nagrigjamos individo vertybs. Pasak P. E. Jacobo, J. J. Flinko ir H. L.
Schuchmano, jos atspindi Zmogaus teigiamus ir aeigs vertinimus to, kas g bati“, iSreiskia jo
santyK su visuotinai priimtomis vertymis. Individo vertyby formavimasi veikia jo socialig terps —
Seima, draugai, mokykla, tradicijos, visuoréemnstitucijos, ziniasklaida, veikiantystatymai ir pan.
Vadinasi,ivairiy grupiy individy vertykes gali skirtis [21]

Taigi vertyle nurodoij kazky kita nei litis, kazl, kintani pagal socialiés aplinkos dsnius,
netgi toje paioje visuomenrje — priklausomai nuo socialia klags, nuo skirting veiklos ar patirties
sriciy. Vertyhes atrodo tai, kas yra auk8u uz kg nors kita. Tai, kas mums turi verhierarchiskai yra
auksiau uz tai, kas mums neturi vest Tad vertybs sivoka implikuoja tam tikg hierarchin
galvojimo knda, kuris pripa#sta, kad vieni dalykai vertingesni uz kitus. Kalami apie vertybes,
negalime iSvengti hierarchinio galvojimado. [21]

Normatyvire vertybiy reikSne atskleista Shaverio ir Strongo agibme, kur vertybs yra
standartai ir principai, nulemiantys vertingynt. y. kriterijai, kuriais remdamiesi vertinamelygais
(Zmones, objektus, éhs, veiksmus, situacijas). Si pozicija leidZia ekiv vertyle kaip specifin
standar, kuriuo stengiamasi vadovautis veikiant ar veriitngiau ji nenusako vertyhipaplitimo ir
kuo remiantis tas standartas pasirenkamas. [1]

Vertybés realiai egzistuoja, yra svarbus zmprmgyvenimo ir veiklos komponentas, bet |
prigimtis — Zmoni nuomors bei samprotavimai. Vertgb yra individualios patirties dirbtiniai
konstruktai, sukurti Zmoniveiklai reguliuoti, tikintis tuo pagerintyjgyvenim. Vertybiy standartus
nustato ir tikslina zmonielgsenos praktika.

Pirmasis vertyhj strukiiros lygmuo yra fundamentaliosios verggb kurios laikomos
neiSvengiamomis ir yra privalomos visiems Zm@os. Be to, egzistuoja asmenini fundamentaliju
vertybiy santykis, kuris iSskiria esminius Zzmogaus charakiteruozus — teisinguan doruna, pagarh
Zmogui. Sie bruoZai (daZnai vadinami bendraZmogis&overtytemis) ir ju reikdme kiekvienam yra
skirtinga, té&iau tas santykis egzistuoja ir yra lyg vertylnedzio Saknys. Nuo jo priklauso zmogaus
moralints nuostatos bei visuomeniniai prioritetai. [22]7]2

Filosofiné liberalizmo teorija iSskiria kitus du vertyblygmenis: visuomeninr asmenif, kaip
teigia A. Poskied, paremtus ,ploma“ ir visapusiSkja, arba jvairiapusiSkja grio teorijomis.
Visuomenires vertyles laikomos fundamentaliomis. Jos padeda Zmengyventi kartu teisingoje
visuomerje ir siekti savo geras.

Taciau egzistuoja dar satingesnis irjvairesnis vertyhj lygmuo — tai asmenés vertyles.
Kuriy formavimasis prasideda vaikyg ir kitimas tsiasi nuolatos priklausomai nuo to kokioje
kultarinéje aplinkoje gyvena zmogus. Atsizvelgiagt individo elgsea ir veiklos poladi, be
fundamentaliju vertybiy, dar yra akcentuojamos specifinvertylés. Mokslininkai Schermerhornas,

Huntas, Osbornas, Ouchi iSskifiairioms socialiams grugms kidinga specifin vertybiy sluoks.
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Sios vertyls tapatinamos susitikinimais, normomis ar taisylinis, kuriomis grups nariai

vadovaujasi viduje bei iSge ir kurias palaiko savo tikslsiekianti grup. Kiekviena grup gali tutti
prioritetiniy ir Salutiny vertybiy, kurios jai uztikrina &minga veikla. Kaip viery svarbi ir specifiniy
vertybiy reikéty laikyti Zinias. Informacijos sankaupos, Zinios ada buvo vertinamos. Vykstant
visuomeni; pokyiams, kito ziny pohidis, ju perdavimo, pémimo, apdorojimo, panaudojimaitiai,
tatiau Ziny informacire funkcija — teikti iSminties — iSliko. Zmoni veikla remiasi Ziniomis,
sukauptomis ir saugomomis Zmonatmintyje. Zinios yra g/oky strukiiros. Kitaip tariant, Zinias
sudaro gvokos ir rySiai tarpy. Zinios pasipildo funkcionuojant raslioms ir dirbtirems sistemoms
(pvz., ekosistemos, bendruongenjranga), taip pat menui, religijai ir panaSiai. Zirigyjama per
mastyma ir patyrimg tiesiogiai ar netiesiogiai, tarpininkaujant tankréms priemoams (pvz.,
televizijai). Antrinis zinip Saltinis yra informacijos vartojimas. Informacijateikiama kitiems
asmenims per kadb teksh, muziky, paveikslus ar gestus. Zinios visada ykanytos Zmoguije,
perduodamos Zmogaus, sukuriamos, tobulinamosijkanites ir iISmokstamos Zmogaus. [4];[22]

Kitas terminas, susi$ su ziniomis ir, beje, daznai sutapatinamas susjefrinformacija. Tai
vienas ar keli tarpusavyje susijduomenys, zmogaus suvokiami kaip vertingi. O duoyse
apibreziami kaip grug pavienip fakty, nehitinai susijusi. Duomenys dar éna naudinga informacija
be Zmogaus mstymo, t. y. § interpretacijos. Informacijos vertingumas atsiransiejant naujus
duomenis su jau turimais. Informacija gaiitibvertinga Zzmogui arba organizacijai. Duomenimstae
suteikia zmogaus vaizduotV. Dagieré informacip apibgzia kaip zinias, kurios perduodamos vjen
asmemn kitiems Zodziu arba per Ziniasklaidspaud, radij, televizij, kina, kompiutery tinklus.
Sitaip informacija nusakoma ir daugelyje knygenciklopedij. Tai konkretesnis apitimas, ¢ia
pabgziamas Zzmogaus atliekamas intelektinis darbasiy Zkleidimas.

Ivairiose srityse specializacija tampaikiini naujoms ziniomsggyti ir dar didesniu efektyvumo
barjeru. Anot P. Drucker, Zinios — tai informacilari tarnauja kazkokiems po&ams pazyniti ir
skatina asmenyd(arba instituci) kitiems, daug efektyvesniems veiksmams.

Dar viena specifia vertybe — veikimo lais¢. Kiekvienas zmogus turi teisturéti savo
isitikinimus ir juos laisvai reiksti. Si laigvdemokratigje visuomegje akcentuojama pagrindiniame
istatyme — Konstitucijoje. Be to, kiekvienas zmogus laisw, neapribodamas kitzmoniy laiswes,
ieSkoti, gauti ir perduoti bet kokio pathzio informaciy ir idéjas, nepaisant signzodziu, rastu arba
spausdinta forma, menaikniy forma ar kitais pasirinktaisidais. [26]

Pavienis subjektas yra bendrijos narys. Asmensis ksuvokia save kaip bendrijos nar
veikéja, atsakomyb uz save apima ir atsakonyhz paia bendrip. Socialire paskiri kiekvienas gali
priimti, atmesti irjvairiai jgyvendinti — uZ tai jis ir atsako. Atsakongyira vertinama kaip esminr
pamatire subjektyvumo sranga, kaip specifinvertybe. Ziarint per komunikacijos proceso prizm
atsakomyh reikéty vertinti kaip kiekvieno asmens atsakomyly informacijos paiesk informacijos

skleidimg ir informacijos gavim. [6]; [7]
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Taigi kultira galima suvokti kaip mums galiojéin, mus jpareigojadiu vertinimo Kriteriy

rinkini. Kultiira Siuo atveju yra kazkas adksu uz zmones: tie vertinimo kriterijai zmons privalomi
ir ju pripagstami, kultira egzistuoja uz Zmonikasdienio gyvenimo rib kaip tam tikras rinkinys
normy, i kurias mes netatume nekreipti émesio, kurios yra vertos iy pagarbos ir kuriuo nors
atzvilgiu musjpareigoja.

Vadinasi, taip pat informac#s kultiros sampratoje kartu su vergyhis pabéziamos ir jomis

gristos normos.

1.2.2.2Normos

Lauktini ir tikétini elgesio dai grugs viduje vadinami normomis. Norma yragjia, kuri
egzistuoja grugs nariy mintyse ir reikalauja iSyj norimo elgesio. Normos suformuoja elgesio &od
bendrn konkre&iai grupei, ir nurodo elgesiaidus, lemiagius tos grups nari; veikla.

Kiekviena norma privalo funkcionuoti gréje, nesvarbu, ar ta norma susijusi su mada (pvz.,
Sukuosena), ar su tradicija (pvz., ddihiuy dovam teikimas), ar tai ity vergs iSraiSka (pvz.,
kiekvienas privalo padaryti jam patiy darty). Kad tam tikra norma gah funkcionuoti, reikia
grupes nari; susitarimo priimantat norng arba nan skatinimo tam tikig normy laikytis. Toctl grupe
turi teiz skatinti savo nariugitnormy laikytis. Kai mokomasi naujo elgesio ir susiduresu senuoju,
isigakjusiu elgesiu, susidaro konflikéinsituacija. T&iau senosios elgesio normos sunkiai kinta,
mokantis nauj elgesio form. Kaij normas atsizvelgiama, kai jos suprantamos ir jaiisponuojama
karybingai ir sistemiSkai, informacijos perdavimo pesas gali iiti sckmingaiigyvendintas. [15]

Ypac svarbus informaciis kultiros aspektas — komunikavimo, panaudojant infornescin
technologijas, kuitra. Vienas pagrindini Sio bendravimo bruaZ — nesudaryti problem kitiems
visuomers nariams. Bendravimo tarp atskiindividy ar grupii, taip pat institucij ar visuomeas
lygmenyje normos formuojasi ilgai. Tai apibendrinus konkretizavus, formuluojamogsvairios
taisykkes. Atsiradus naujoms komunikavimo galindyts, kyla poreikis iS5 naujo pefizéti visas
bendravimo kuliros normas. [6]

Apibendrinant visuomess ir kultiros samprat analiz, pateiky Siame darbo skyriuje, reitq
akcentuoti kelet esmini dalyky:

1. Kultira yra ne kas kita, kaipasoningo zmogaus veikimo, remiantis konktevertybiy
sistema, lygmuo.

2. Informacire kultira — tai visuomeis vertybi;, normy ir patirties visuma, kuri leidzZia
komunikaciniuose procesuose naudotis sukauptann@oine baze ir leidzia jgausinti.

3. Asmenybs informacii kultira analizuojama Siais lygmenimis:

« giliausiai tyrimy lygmenyje yra vertyés, kurias pripaita bendruomeis nariai, jas gina

organizacijos arba atskiros bendruogselsteks ir nori, kad jas pripazintvisi ju nariai;
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e NOrmos ir taisykds — tai grupi visumos mastu egzistuoj@as vertyles. Normas galima

apibezti kaip egzistuojatius elgesio standartus, nurodas, kiek reikia veikti (nei per daug,
nei per mazai). Taisyk$ — egzistuojafios gaiés, nurodatios, kaip gyventi bendruoméje ar
net visuome&e. Naujokai turi iSmokti $ dalyky, kad kty laikomi pilnavetiais
bendruomeés nariais;

« informacire patirtis atsiskleidzia per zmanwveiklos kida aplinkoje ir apimaiguadzius,

mokgjimus ir technines galimybes.

1.3 Zinojimas Siuolaikinéje visuomergje

Zinija ar net visas zinojimas vis labiau tampa @nsalus ir integruojantis ne tik gisukaupi
ir kuriama informacip: mokslo, kultiring, bet ir jos organizavimo bei reprezentavimo paislaVisy
pirma aptarsiu socialinio zinojimo ir komunikacijesng.

Siandieniii pasaul geriausiai apibdina ZodZiai: kompleksiskumas, chaotiskumas ir
neapibéztumas. Dabartige visuomegje pagrindiniai iStekliai nelva materialios Zaliavos, tai daugiau
neagiuopiami iStekliai, tokie kaip zinios, jausmai iotunikacija.

Turbat vienas iS pagrindini informacires arba zini visuomews atsiradim ir plétote
lemiartiy veiksniy yra informacijos ir komunikacijos technologijosl{au darbe 4KT). Neabejotinali
nuolat kintantis Zinojimas yra vienas pagrindinteiksniy, kekiantis visas dabartinio socialinio
bendralavio formas tiek ekonomines, tiek politines ir Kwlhes. [23]

Visuomerms jZzengianti postmodern amziy keiciasi ir zinojimo statusas. Postmodernus
Zinojimas yra daugialytis, pliuralus, besikantis ir pragmatiskas, vietinpitaisykliy ir reikSmiy
konstravimas tarp dalyyi Esant tokiomsaygoms negalima sukurti Zigj kurios tikiy universaliam
taikymui, ta&iau pats Zinojimas tampa universalus. Zinoma fikalatis transinformacits paradigmos
zinojima traktuojartios zmogaus ir visuomes egzistavim kaip organisk jungini. [4]

Siandien mokslo Zinojimo, bendro Zinojimo ir kulhio Zinojimo swvoky reik3mes beveik

sutampa ir leidZia ka#bi apie individus, besinaudojéinis Siomis Ziniomis ir kuriahiius Sias Zinias.

1.3.1 Zinojimas ir komunikacija

Asmuo yra susgs su kitaisasmenimis suglingais komunikaciniais rysiais, kuriais nuolat
cirkuliuoja begat pranesim. Zmores yra Zinig gamintojai ir t, pasiy Ziniy perdirkgjai: 1. Skirtingi
pasakojimai nuolat santykiauja, jungiasi,iga, absorbuojasi, integruojasi. Jie iSsiskiriattig, kad
kontrastuoja su aplink es&@ais naratyvais. 2. Visuoménformuoja komunikaciptinkla. Tokiame
tinkle informacija Bra reprezentuojama tam tikruose elementuose, ketlu®jama pagal modelius,

ISsklaidytus tarp daugybs mazg. Diskursai plinta per dauge@as®. [23]
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1.3.2 Identitetas

Individo ar grugs identitetas éra aiSkiai apib¥ztas ir vienareikSmis. Tai kaip ir viskas
Siuolaikireje visuomegje — kompleksiSka, kintama ir nepastovu. ldergitedrmuoja dabartiés
aplinkykeés ir individo patirtis. Identitetas nuolat kintadividui imantis tam tikros veiklos, susiduriant
Su naujomis situacijomis ar perimaraizdzius. AS esu ne tai, kas esu, bet tai kokisea® padarau.
[23]

Kiekvienas kuria savo identitgt priklausomai nuo to koki informacip vartoja ir kaip
komunikuoja. Identiteto kompleksiskamir individualizacip didina naujos ziniasklaidos formos,
kurias galima apiidinti kaip “komunikacines platformas”, kurioje beadju su bet kuo ir bet
kaip. Savo ruoztu kiekvienas individas yra skirtingnodelyy dalis (mokslininkas, vartotojas,
politikas,).[4]

Individas nuolat pasirenka komunikacijoankius (interpretavimo kodus, kanalus) ir Zinijgs,

kuriomis nori gveikauti.

1.3.3 Technologiy jtaka Zinojimui

Miasy mastymas ir supratimas labai priklauso nuo magetady ir priemoni, kuriais mes
rekonstruojame pasaul Zmonijos Zinojinm nuolatjtakojo technologij pazanga, o minties poii
veiké technologiy vystymasi. Elektronires leidybos ir komunikacijos atsiradimas lyginamagkalbos,
rasto ir spausdinimo iSradimu, kas kokybiSkai plveémogaus rstyma.

Dabartires IKT galimykes veikia tiek mokslo Zini kiirimo, perdavimo ir panaudojimo lygmien
tiek ir paias Zinias. IKT prafs¢ masy intelektines ir komunikacines galias. Daugelis siwiy
klausimy nelity atsakyti be kompiuteari pagalbos, o didelio masto eksperimentai ar éftehi
negalimi bej tinkla sujungt; laboratorij;. IKT veikia ziniy kiirima ir pasidalinina, jomis, o tai zymiai
prapleia Zmogaus potencial

Internet, galima suprasti kaip milzinigkStekliy saugykh (tekstai, duomeanbazs, vaizdai ) ir
kaip patogi bei greity komunikacijos priemag IS vienos puss IKT sukuria nau komunikacir
platforma, kurios pagalba zinios kuriamos dfieu ir efektyviau. Internetas prisideda prie afiks
nepriklausom intelektiny tradiciju, kultiry ir vertybiy saveikos ir nauj sprendina atsiradimo —
JLransdiscipliniSkumo tendencijos®. Elektroginkomunikacija didina kuriam Ziniy kokyhe, tai
efektyvesg priemore intelektiniy galiy sinergijai. IKT keéia ir ziniy reprezentavimo formas. [23]

Siuolaikingje visuomegje kinta ne tik vertybs ir normos, bet ir Zinios, kurios traktuojamos
kaip viena svarbiausinemateriali vertybiy. Visuomenje Zmogus yra pagrindinis Zipj,gamintojas*
ir skleickjas ir tuo paiu ,prieméjas“. Naujy Ziniu ,gaminimas” ir ZaibiSkasyj plitimas IKT pagalba,
iSskaido zinias, kuriaséliau norint identifikuoti reikia susieti vieningus darinius. &ent Zini

Zentlapiai mums padeda suvienyti Ziniagemn visumg ir suvokti jas visuomeie. [18]; [23]
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1.4 Ziniy zemélapiai

1.4.17Ziniy ir Ziniy Zenélapiy samprata

Ankstesniuose skyriuose apzvelgisuomens ir kultiiros teorijas, taip pat aptavertybiy ir
normy supratim bei ju svarla Zmogui, galime formuluoti Zmogaus Zinfenelapiy apibzti. Tam
tikslui reikia apzvelgti ir kitus kontekstus, tokiukaip organizacijos, kuriuosgmanomi Zini
Zentlapiy dariniai, beiivardinti p&ios Ziny savokos kilre.

Zinios yra jdomus fenomenas, daugehet; traulkes filosofy démeg. Pastaraj deZimtmet
tyrinétojai analizuoja Zinias daugiau akcentuodamtiajkomyji pokidi, daugiausia émesio skiriantu
Ziniy pritaikymui Siuolaikirtgje vadyboje. Siandienis verslas, sociglipoliting ir technologig jtaka
paskatina smarkiau kontroliuoti Zinojim T&iau ,zZinojimo* ir ,Ziniy* savokos rera mdienos
reiSkinys, pa&ios zZiny savokos, egzistavo dar 300—-400m pr. Kr. ir buvo gaitsptarigjamas daugelio
zymiy filosofy. (Lentele Nr. 1)

1 lented
Ziniy idéjos
Filosofas Periodas Reziumé
Sokratas 470-399 pr. Kri  Kiekvienas Zmogus igimtas Zinias apie galutirtiesy ir tiesiog reikia fti
paskatintam mstyti. Zinios sukeliamos sensoriniu patyrimu
Platonas 428-347 pr. Krl  Readybgzistuoja abstraglkame mastyme. Abstra&os Zinios yra pagrindis, kad

galima tuty sustiprinti konkré&ius patyrimus

Aristotelis 384-322 pr. Kr.| Zinios yrigyjamos per empiriniugodymus, kuriuos gauname per patyiin
steljima.

T. Akvinietis 1225 - 1274 Suvokimas yra zinojimagtzia ir logika ir yra intelekto produktas, kurigda ckl
Zinojimo patikimumo

Lokas 1632 - 1704 Zinojimas kyla i$ patyrimo iSaripasaulio per jutimus ar pepper apmstymus.
Berklis 1685 — 1753 Zinojimas kyla is4jd, bet réra jokio skirtumo tarp igjy ir objekiy
Hjumas 1711-1776 Zinojimas (Zinios) yra dvejofdsnatematikos ir logikos Zinojimas, kuris yra

tikras, bet nepateikia jokios informacijos apieréopasaul 2) zinojimas kyla i$
pojiciy, kurie yra daugiausia sukelti priezagir pasekmi Zinojimo, kas reiskia,
kad mes negalime numatyti mokslo vystymosi ar i&stiniy Ziniy spati apie tieg.
Emanuelis 1724 — 1804 Mes galime i tam tikras Zinias bet tastimy Zinojimas yra daugiau informacinio

Kantas pobidzio apie misy mastymo strukiiras, nei apie iSorirpasaul 3 Ziniy tipai: 1)
analitines tiesos (neinformatyvios), 2) sintetinzinios — iSmoktos iS patyrimo,
3) sinte2s metu gauta tiesa — intuicija (matematika ir filfijg)

Ludwigas 1889 — 1951 Kalbos taikymas. NeiSreikStos ZodZimims

Wittgensteinas

Lentekje matome pateiktsantraul apie icjas, susijusias su ZmanZinojimu. [1] Lentetje
pateikti duomenys rodo, kad Zinios domino mokskom jau prieS daugeamzi. Pirmiausia dmesys
buvo kreipiamas tai, kaip ntisy Zinios yrajgyjamos i msy patyrimo. \liau buvo suprasta, kad tai,
ka mes patiriame yra nabnai susig su tuo, kas atsitinka. Tuomet kilo dvi prieStagagmintys:
poziaris, kad zinios kyla é pasaulio, kuriame mes gyvename, parsinpatyrimus, o Kiti tuo tarpu
teige, kad misy Zinios gali kilti tik d&l masy abstraktaus astymo.

Kiekvienas Zmogus turi savo suvokirapie Zinias. Zinios yra konceptinkinys ir savaime jos

yra nematomos, teétl S; zinojima gali biti sunku perduoti kitiems suprantamaiatBnt tocl Ziniy
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zentlapiy dariniai pirmiausiai pragi taikyti vadyboje, kadangi vadybojeyla poreikis vizualizuoti

Zmonu zinias. Noédami sukurti zinojimo schesn batinai turime identifikuoti zinojimo specifines
dalis suteikiant joms specifinius vardus ar idekaéwimo svokas, kurios gali iiti dalimi Ziniy
strukiros diagramos ir gali thi naudojamos indeksuojant egzistu@jas konkreias Zinias. Zini
kiekis, kut identifikuoja svoka, yra svarbus, &mu mes turime steéhi ir zinoti konteks4, kuriame tos
schemos yra naudojamos.

Ziniy Zentlapiy savokos uZuomazgos sutinkamos ir kalbant apie infoijos ir duomen
kontroks mechanizmus, kaip neiSreilk$todziais vadybos priemones, kurios skatina ieSEotikst;
Ziniy vadybos metogd Tam tikslui yra naudojamos Zinireprezentavimo schemos, kurios padeda
identifikuoti zinias (zinojim). Tokios ziniy schemas gaélume prilyginti ziniy Zzenelapiams, kadangi
Siy schemn pagalba zinios yra vizualizuojamos.atBnt ziniy vizualizavimas yra svarbus
organizacijoms, nes vizualizuotos Zinios leidZianp#yti, kokius procesus galima pakeisti remiantis
sudarytu Zini Zentlapiu. [10];[28]

Ziniy zentlapiai gali kiti panaudojami, siekiant panaudotiaisnores intelektualji kapitah.

Dazniausial, zinios yra informacija, kuri padedakiieimonei. Yra du zinj tipai: pastptos,
numanomaos Zinios, kurias sukaujmores, kaipjvairius mentalinius modelius, patirtgudzius. Kitas
tipas: atviros zinios, kurias galimskleisti, tai formais modeliai, taisyks ir procedros. Ziniy
Zzentlapiai— puikus das skleisti ir dalintis atviromis ziniomis, taitptarnauti kaip tarpininkai tarp
uzdau ir atviry ziniy saugotay. [2];[28]

Kalbant apie Zinj Zentlapius organizacijos kontekste juos dame apibézti vizualius jau
turimos informacijos ir ry$i atvaizdus, kurieigalina komunikuoti ir suvokti Zinias skirtingiems
Zmorems su skirtingu pasiruoSimu, detalizuoja ir iSskidiny lygmenis. Individualus intelektinis
kapitalas taip pat galithi , jtrauktas”i § zentlapj; tai gali kiti tekstai, istorijos, grafikai, modeliai ar
skatiai. Zemelapiai gali tarnauti kaip nuorodos zingaltiniy detalizavimui, taip pat kaip ,atviros*
Zinios — pvz., ekspertzinios.

Ziniy Zentlapis ne tik apipia ir atvaizduojavairiy lygmeny Ziniy visumy ir rySius, bet taip pat
veikia kaip grafinis vartotojo pagalbininkas, agiiantis detalizuotas Zinias. [23]

Visos tos nuorodos galitb pateikiamos elektroniniudau i jvairius Saltinius, detalizuojant
.atviras* ir ,uzdaras” Zinias tekste, istorijosdeginiuose, skaiy, modeliy ar multimedia formomis.
Ziniy zemelapis tampa grafiniu vartotojo pagalbininku detatitoms organizacijos Zinioms

Gali bati taip pat simboliai vaizduojantys kompleksiniugig Saltinius, tokius kaip modeliali,
pagrindiniaijrangosijrankiai, ar duomean bazs. Ten, kur dalyvauja ,uzdarosios" zZinios, Zdapis
gali tarnauti kaip ZmoniiStekliy vadovas. [23];[11]

Trumpai apzvelgme zendlapius organizacijos kontekste, kadangi mokgtiniteratiroje Ziniy
Zzentlapiy savoka sietina tik suy taikymu vadyboje. T@au zmog, galima priskirti suétingam
organizmui (organizacijai), kurio funkcionavimo pegla sudaro neatsiejami tarpusavyje

saveikaujantys elementai tokie kaip normos, veiy/lr, Zinoma, Zinios. Zinios visada yikiinytos
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Zzmoguje, perduodamos zmogaus, sukuriamos, tobutisapritaikomos ir iSmokstamos zmogaus. Jos

igyjamos per rpstymg ir patyrimg tiesiogiai ar netiesiogiai, tarpininkaujant tarkréms priemoams
ju tarpe ir Ziniasklaidai. &ent, pasitelkiant zZimi Zentlapius, mes galime matyti bendvisuomers

kuriamy Ziniy vaizda ir geriau suprasti Zinojimo visuomga pokyius, kuriuositakoja Ziniasklaida.

1.4.2 Zmogaus Zing Zen#lapiai

Zmogus yra pagrindinis veijas visuomeée, generuojantis Zinias. Visas Zzmogaus zinojimas
yra formuojamas, perduodamas ir iSlaikomas soésdirsituacijose, kuris tikéliau tampa savaime
suprantama tikrove. T@kinojima galima priskirti fundamentaliajam zinojimui, kurysa naudojamas
visy visuomeis nariy kaip savaime suprantamas, kasédjenveikloje taikomas Zinojimas. Jis yra
igyjamas tiesioginio pazinimo situacijose, kuriasliidas patiria savo veikloje. Zinojimas yra
ilgalaikio formavimosi pasekén Savaime suprantamas zinojimas galiiti b prilyginamas
fundamentaliom vertydm, kurios taip pat yra svaib visuomens dariniai, kuriais vadovaujasi
individai. Ta&liau Zinios, kurios visuomeje réra ,nusistoejusios” ir pastoviai cirkuliuoja tarp
individy, yra nuolat kintatios. Kaip pagrindiptokiy Ziniy Saltin gaktume iSskirti Ziniasklaigl Siy
Ziniy uzfiksavimas individ tarpe priklauso nuo to, kokiais ziniasklaidos Karsair kokiu turiniu jos
yra perteikiamos visuomenei.

Kasdiergés Zinios — naujienos, kurias mums perteikia zZiladl — yra fragmentiskos. Toks
fragmentiSkumas neleidzia mums suvokti realaus toevaizdo. Tokios Zinios formuoja atskirus vien
su kitu nesveikaujartius ty Ziniy darinius, kurie visuomefe suvokiami skirtingai. Ziniasklaida
kasdienes naujienas mums pateikia per iS ankstrrsubtas rubrikas, kurios yra nustatytos. Jos
paios ir laikomos kaip aktualios visuomengyvenimui. Kaip pavyzdys galiib aktualiausia dienos
ivykiy rubrika, kuri daZniausiai pateikia pagrindines ifooés naujienas. Kadangi Ziniasklaida
suinteresuota sulaukti kuo didesnio visuodsedtmesio, ji pateikia tuos naujierfragmentus, kurie
yra labiausiai intriguojantys visuomgno tai leidzia daryti prielaiwl apie zinaisklaidos pateikiamos
informacijos neobjektyvum(tuo p&iu ir $aliSkum) ir fragmentiskura. Ziniasklaidoje toks naujien
kaip kasdieni Ziniy iSskaidymas, sukuria nevientisus, bet atskirusidarinius. Kasdiets naujienos,
kurias pateikia ziniasklaida yra nuolat kinteos, kadangi ziniasklaida atspindi &ais visuomens
ivykius. Ziniasklaida kiekviepdiem pateikia visuomenei naujasgiau fragmentiskas Zinias, kurias
suprasti ir susidaryti teisiggsupratima apie realiai vykstanus jvykius yra pakankamai suku. Tad
norint sukurti objektyy realykes vaizdy naudojant fragmentizuotas Zinias, &ikziaréti i jas kaipi
viemg visumy. Batent visumin Ziniy matymy mes galime sukurti naudojantis ZinZenelapiy
formavimu. Zinip suvokimui, kui per teikiamas Zinias formuoja Ziniasklaida, mesgk¥kienas
naudojame savo zZipizentlapius.

Ziniy Zzenglapiai — tai misy proto Zerdlapiai. Ziniy Zentlapiai vienija nisy Ziniasi bends

visumg [23], kuria. mes naudojame atskiriems, vienodo turiniowohariniams suvokti. (2pav.)
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® Branduolys - Visuomené
® Kultarinis pagrindas
Zinios
Vertybés
Normos
O Saveika

Apjungtos Zinios- Ziniy Zemélapis
(Ziniy Zemélapiai vienija Zinias | vieng visuma)

Ziniasklaidos suformuotas turinys

ZINIASKLAIDA

2 pav. Ziniasklaidos poveikis ZinZenelapiams

Kadangi fragmentizuotos zinios yra teikiamos peragklaidos nustatytas rubrikas, tokias kaip
politika, kultira, sportas, ekonomika, tekiziniy darinius galtume priskirti skirtingiems zimi
Zentlapiy tipams. Pavyzdziui, sporto rubrikose Zziniasklaig@deikiamos fragmentuotos naujienos,
sukuria sporto Zimi Zentlapi. Kurio déka mes sporto Zinias suvokiame ne kaip pavieniusikss
sportojvykius o kaip viening visum.

Siekiant suformuoti kuo tikslegainiy zenelap; turimejvertinti visus ziniasklaidos kanalus, 1S
kuriy gauname pagrindines zinias apmykius visuomegje. Kiekviena ziniasklaidos priemén
(televizija, radijas, spauda, internetas), pategavagvykiy visuomesje versijas, kuriose isskiriami
skirtingi poziiriai ir skirtingos detals. [vairiapusis Zini turinio pateikimas skirtingose Ziniasklaidos
priemorese suteikia galimypatsirasti tiksliems zimi zentlapiams, kuny déka mes matome visumines

Zinias.

1.5 Ziniasklaidos vartojimas

Ziniasklaida, jos vartojimo sritys ir poveikis Zmogyra jvairiai vertinamos tiekvairiausiose
filosofinése, sociologigse, tiek ir kasdieise diskusijose. Sutariama tikeldvieno Siuolaikirgje
visuomerje, kuri tokia yra dl spaciai tobukjarciy technologiy, — Zziniasklaida uzima vian
svarbiausi viety Zzmogaus gyvenimelnformacija apiejvykius, socialinio elgesio modeliai, kurie
anksiau adavo iSgyvenami, dabar neretai yra medijuojadmiormacijos perdatjas anksiau buvo
taktiliSkas, dabar Sios sawjis nebeturi; ank$au informacija juddavo Zmogaus gr&u, o dabar jai
sklisti nelgra fiziniy kliaciy. Radijas, televizija, internetas, telefonas — &ounikavimo priemoés
kaip tik ir skleidzia medijuojam patyrima. PrieSingai nei iSgyvenamas patyrimas, kuriame
informacijos siuntjas ar pati informacija yra taktiliSka ir zmogureeia pasitikjimo savo jusimis
arba Zmogumi, siumanciu informacip, medijuojamas patyrimas reikalauja pasiiiko Ziniasklaidos

priemoréemis (medijuojamos) ir gda Ziniasklaida, nes ji yra komunikacijos tarpininKL9]
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Masinio informavimo priema¥s neabejotinai pragtk patyrimo horizontus. Ziniasklaida daro

didek itaka zmorems, kurie ja naudojasi, daznai nesistengdami skirtneskirdami patyrimo
pohudzio, nors tarp igyvento patyrimo ir medijuotoypaho esama pamatigiskirtumy. Ziniasklaida
tapo neatsiejama tiek globalaus, tiek lokalaus Aueggyvenimo dalimi, ji daro didglitaka tiek

individo, tiek visuomeés formavimuisi. Ziniasklaidos sidimmuose praneSimuose yra susimaars
Ziniy, ir pramog, ir reklamos sluoksniai: neretai znienzinias suvokia kaip pramggis pramog

gauna zini, o reklama tampa tiek pramogos, tiek zigavimo Saltiniu. [3]

Norint pritapti sociume, dalyvauti kasdieniame gywee, hiti visavetiu visuomers nariu,
reikia Zinoti, kas vyksta aplink. jBi ,lokaliam*“ globalizuotame pasaulyje yra sociadiratskirtumo ir
nuosmukio zenklas. Kai kurie sy tampa tikrais ,globaliais zmeémis“, o kiti sukaustomi
.lokalumo“ — tokia padtis néra nei maloni, nei pakémma pasaulyje, kuriame ,globalieji* duoda
tom ir kuria gyvenimo taisykles® Mano namuoseiisim gatwje, nisy mieste — i ZodZiy ank<iau
pakakdavo norint pasikaib aktualiomis temomis su gafje sutiktu paistamu, o gvoka aplink
neapimdavo to, kas vyksta, toliau uz ,nampasaulio” rily. Aplink, ,artuma, pirmiausia reiskia iki
akivaizdumoiprastus artimus ir pgamus dalykus, kurie kasdien regimi bei sutinkasui,kuriais
saveikaujama, kurigpinti i jprast ruting ar kasdienius darbugrtumayra erd, kurioje Zmogus
pasiklysta retai, gal net niekad#a jis nepasijunta nebegslrasti Zodij ar nebezias kaip elgtis* [3].
Greta mums puikiai pgtamy dalyky, kurie misy né trupwio nebaugina, yra erdyapibéziama kaip
esanti ,labai toli“. Tai tokia ,erd¥ i kuria patenkama tik retsykiais arba niekada, — ten \aykst
nenumatyti ar nesuprantami dalykai, ir neZinia Kgjipos reaguoti. Zmogus mazai nutuokia apie toje
erdweje vykstarius dalykus, mazai ko i§;jtikisi ir nesijagia jpareigotas jaisupintis. Dabartinis
Jaiko ir erdves susitraukimas apima vykstaitairialypi Zmogaus tivio paramety kitima. [3]

Kasdieninio gyvenimo praktikoje ypavarbu suprasti ,artugh, kurj kildina dideémis laiko ir
erdws platumomis plintafios socialing santyki; sasajos, dl kuriy tolimi jvykiai bei ggosisiskverbia
i masy vieting patiri. Informacip apie globalaus pasauliovykius dauguma Zmoni gauna is
laikra&iy, radijo, televizijos, internete. Noras zinoti + t&r viena priezastis, kédzmorés vartoja
jlems pateikiam informacip. Tiems, kam stinga informacijos bendrose informéese laidose (pvz.,
LTV ,Panoramoje”), specializuoti informaciniai @i ar televizijos bei radijo laidos pateikia
iSsamesés specializuotos informacijos, tarkime, apie medidipvz., LNK ,Sveikatos ABC"), apie
nusikaltimus (pvz., Akistata ir kt.), apie Lietuvospasauliojvykius (pvz., ,Ziny radijas").[vairios
Ziniy tarnybos, pateikdamos informagig visy galimy pasaulio viat, padeda Zzmams sekti pasaulio
ivykius, jomis pasitikima, neabejojama, kad jos salem, nes toks yra, ar bent &y bdati
Ziniasklaidos tikslas — informuoti, pateikti tikruatitinkartius faktus. Zinj gawjas/vartotojas pasitiki
gaunama informacijaétljos artumo, kuris iSreiskia tai, kas neabejotii&] [14]

Kaip nurodo Johnas B. Thompsonas, greta to, kadsklaidos pateikiami vaizdai leidzia

keliauti nepaisant erdg nei laiko ir patirti daug nawjispadziy, kuriy galtat niekada nepatirsi
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tiesiogiai. Zmows vartoja Ziniasklaidos teikiaminformacip, konkretiai — televizijos, interneto

vaizdus, patvirtindami savo zinojgnpapildydami, retai — keisdami. [27]

Pasak Anthony Giddenso, brandzios modeésylaikotarpiu tolimy jvykiy daromaijtaka
artimiems ir intymiems asmens gyvenimo aspektanmspéa vis jprastesa. Akivaizdu, kad Siuo
poziariu pagrindin vaidmen vaidina Ziniasklaida. Netiesioginis patyrimas np@t pirmojo rasyto
Zodzio ilgai dag jtaka tiek asmens tapatumui, tiek ir pamatinei socialsantykiy ssrangai. [6]

Siuolaikireje visuomegje, kur Zmows vis daZniau ir daZniau bendrauja mobiliojo rysio
priemoremis, kur verslo sandoriai sudagjami siurtiant faksus, kur mokslés konferencijos vyksta
internete ir kur praktiSkai visa informacija, relikga globaliam Zmogui prisitaikyti globalizuotame
pasaulyje, yra gaunama iS ziniasklaidos, socialisentykiai darosi vis labiau priklausomi nuo
Ziniasklaidos diegiam socialinio gyvenimo norm ir modeliy, Ziniasklaida daro didziglitaka ir
asmens tapatumui. Tarpasmeninius santykius visiskesmelkia didelio masto socialinsisteny
daroma medijuotataka, ir paprastai ji ima aktyviai modeliuojama. PavyzdZziui, televizijar gavo
gyvavimo laikotarp sugeldjo negr pakeisti juoduoju. Koks turiti vyras, kokia turi [ati mama, kaip
derty rengtis, kg reikéty valgyti, kokios muzikos klausytis, kokius filmugigti, kaip elgtis — visa Si
informacija, gaunama i$ Ziniasklaidos, gali stipn@ikti savojo as formavigsi. Kuo labiau Sis

vy

.procesas yra veikiamas medijuaimboliniy formy, tuo labiau individo “asS” tampa priklausomas nuo
medijos sistemp, kuriy jis nekontroliuoja. Kitaip tariant, Zziniasklaidaeikia asmens tapatumo
formavimgsi. Uzuot sagys patvirtinimo ieSkajs savoje aplinkoje, savyje, Zzmogus kreipiasi
Ziniasklaidos pateikiamas simbolines formas, kuje® nurodo, koks jis yra ir koks tug bati.
Giddenso teigimu, visas Zmogaus patyrimas yra mejdimas, nes Zmogusinaj socium ir perima
kalba, taiau vienas iS brandzios moderrglpozymy yra tai, kad tolimivykiai jsiverziaj kasdienii
samore ir gali smarkiai paveikti Zzmogaus buwvirsavojoje aplinkoje, savame kasdieniniame pasaulyje
[6];[13];[14]

Dabartires Ziniasklaidos siomas meniu yravairus, todl kiekvienas Sioje gali lengvai rasti
jam tinkamy produkt, taciau kaip tik @l to ir kyla problemy. Kai jos pateikiam produkty ir
simboliniy formy yra be galo daug, Zzmogus gali patirti simbgerkrova. Tarkim, jei yra tik vienas
televizijos kanalas, kuris padeda susidaryti takmtpasaulio vaizg, pateikia ne per didekkatiu
simboliniy formy apie teising elges socialireje tergeje, tuomet Zirovui yra gerokai lengviau valdyti
savo tapatumo formavignr pasaulio vaize, negu tuomet, kai Siandiegitelevizija suteikia galimyb
ziuréti didelp kanaly skatiy, iS kuriy kiekvienas siugia savitas simbolines formas, kai radijo imtuvas
transliuoja aibs radijo stdiy programas, kai galima nusipirkti gaugyliurnal; ir laikra&iy ir
galiausiai norima informacija dar galima patikrintiternete. Kad ity lengviau susitvarkyti su
nesuskaiiuojamu simbolp skatium, iSkeliamas koks nors autoritetas, kuris nurokoo tiketi.
[27];[19];[25]

Kaip neatsiejamai Ziniasklaida yisipynusii kasdienif gyvenina, matyti ir isS to, kad Zmais

planuoja savo dignatsizvelgdami transliuojamas laidas. Kiekvienas Zino, kada galiggirsti Zini
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laidas per rady ar televizonp. Net ir | savo gyvenimo naratyvzmores daznaijpina medijuoto

patyrimo element, svarbiausios gyvenimo datos sinchronizuojamogvguiais, atjusiais iS kito
erdws ir laiko konteksto. [6] Ziniasklaidos pateikiafmiykiai daznai vyksta tolimesniuose laukuose
nei Zmogaus gyvenamasis, artimasis laukas. NorsmBao teigimu, erds ir laiko susitraukimas
sulieja erdy ir visai nesvarbu, kur tu esi, nes tu galtitvisur, taiau tolimyjy lauky jvykius vis tiek
patiriame tik i$ ziniasklaidos. Tai yra kitokiogStes patyrimas negytasisartimajame laukekuriame
Zmogus dalyvauja fiziSkai ir gali paveikivykius tiesiogiai. Pasak Giddenso, tolijm ir artimyju
lauky persiklojimas gali lemti tikroés inversij. Taip atsitinka tuomet, kai Zmogus tolijm lauky
ivykius, pateikiamus Ziniasklaidos, iSkelia ir skgsnina labiau nei artionjy lauky jvykius. FizisSkai
likdamas artimajame lauke, zmogus jame lyg ir nadalja, joivykiai Zmogui tampa mazareikSmiai,
medijuojama tikro¥ uzgozia fizir tikrove.[3] [6]

Nors ziniasklaidos tikslas yra, ar bent étyr bati, informavimas apiejvykius ir pacti
visuomerje bei pasaulyje, viséto modernyks silygomis Ziniasklaidos priem@és ne veidrodiskai
atspindi tikrow, bet iS daliesa formuoja [3]. Nes medijuotos informacijos ,dgg& nevisiSkai kon-
troliuoja sawji regos lauk; jie negali laisvai Ziréti viena ar kita kryptimi ir koncentruoti savo
2vilgsnio i konkretius individus ar objektus -atjie gali daryti tik akistatos situacijose. Rgmo
laukas yra strukiriSkai apibéztas Ziniasklaidos organizavimo - filmavimo, pranggmo,
redagavimo, sindikavimo, transliavimo ir kitproces, kurie yra sudedamoji rutinérSiy organizaciy
veiklos dalis [3] [6]

Regos lauk apibgZia ir nustato visos Ziniasklaidoa3ys. Ziniasklaida éra paggi nurodyiti
Zmorems, ky jiems galvoti, téiau ji jgali juos nuteikti, apie &galvoti, nes nuo informacijos turinio ir
nuo to, kaip ji pateikiama, labai priklauso, kammaes ja suvoks. Pavyzdziui, televizijai karodyti
labiau apsimoka nei taik Ziaurumas taip pat labiau patrauksnes negu gerumas. Ziniasklaidos
atstovai négsta sakyti: ,Gera naujiena — tai bloga naujierRéEportazai ypa patraukiis, jeigu juose
yra smerkiamas S$lovinamas vgdés ar jvykis. Tokia galimyk suteikiama ir informacijos
gawjui/vartotojui, jis taip pat gali vertinti pateikiversip ir net prisiimti nemag atsakomybs daj uz
ta ivyki. Pavyzdziui, taip atsitiko Didziojoje Britanijoj&ai protestuodamas pries Byrivyriausyles
neveikluna, kad Si nesisterigsustabdyti Balkan tragedijos, Grahamas Bramfordas, sunkvezimio
vairuotojas iS Macclesfieldo, Parlamento aile&Sapsipyt benzinu ir susidegino. [13];[16]

Kontroliuodama teikiamp informacip, Ziniasklaida gali sisti (ir siurtia) ideologines Zinutes,
kurios formuoja visuomets samore. Nes ideologija — tai sistemag¢jd, iSreikSt; komunikacijoje, o
samore yra individy ar grupi; turima poziiriy, nuomoni; ir jautrumo visuma ar esmldeologija, kaip
idéju rinkinys, kyla iS tam tikros klgs ar grups interes. Ideologija veiksminga tik tuo atveju, jei
idéjos yra perduodamos ir @ai pasklinda, o ziniasklaida yra ypainkamasirankis perdaviéti
ideologines Zinutes. Ziniasklaidos ,nekaltumas’ j@Zalingumas yra paremtas faktu, kad ji niekam
nedaro spaudimo, kugali daryti valdzios institucijos, tétjomis tikima ir pasitikima Zymiai maziau.

Cia ypa: rySkus Lietuvos pavyzdys, kur Ziniasklaida pasiti&t 70% Lietuvos gyventgj o pasitik-
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jimas Seimu siekia vos 10% [29] IS tikq tokio spaudimo, kokgali daryti valdzios institucijos,

Ziniasklaida nedaro, jei norime, galime tiesiogum§jti televizory, radia ar interned. Taiau kali
naudojiesi jais, patirtis, gaunama, pvz., iS telesiaus ekrano, yra prievartinio pat¥io. Ji prievar-
tauja mystym, nuolatos kaitaliodama objekarba jo matymoiida ir neleisdama Zmogui susikoncen-
truoti. Zmogus yra juslié bitybe, jpratusi prie materialumo, o televizijos pateikiavaizdai réra
materialis, ju negalima paliesti, juos galima panaikinti. Ekrapateikiami nuolat ir greitai be-
sikekiantys vaizdai atima iS zmogaus galimydpie juos rastyti. Televizoriaus niekas nézéty, jei
nekity veiksmo, to, kas patraukiames. Techniniaijvykiai (montazas, priartinimas, atitolinimas,
kompiuteriniai efektai) padeda iSlaikytiikovus prie ekrano. Jerry Manderio atliktas technimiykiy
testas paraf jog bet kurios komercés televizijos laidos vienoje mingeé yra nuo astuoni iki
deSimties technini ivykiy. Vadinasi, natraliai vykstantis ekrane pamatytvaizd; apnastymo
procesas per mingitnutraukiamas astuonis arba deSimtkaftaigi matymas nuolat atima galimyb
mastyti. Mastargiam matymui (Arvydo Sliogerioasoka) reikalingas taktiliskumas. [26]

Akivaizdu, kad sumaniai haudojantis ziniasklaidosaumais (rodyti, i nori ir kaip nori, bei
zmoniy pasitikejimu) galima gana é&mingai formuoti visuomeis smorg ir viesja NUOMOR.
Pavyzdziui, JAV karo veiksmai Viethame — tai pirisagaras, apie kymnuolat rodyti reportazai, ir jie
buvo, galima sakyti, maziausiai Saliski: rodytos@&palmo atakos, ir paggliai, ir nuolatos didjantis
auky skatius, ir JAV kariuomesas negkmés. Thompsono teigimu, tai bent iS dalies paskalkiai
nepritariatiyjy demonstracijas visame pasaulyje,étp#ai vyko karas Persijogankoje, JAV karig
vadovyle Zymiai grieZiau kontroliavo Zurnalistus nei per ka¥iethame.

Kadangi informacija globalizuotame pasaulyje yrdeipama visiems, vadinasi, naujos
galimyhkes atsiveria ir politinei propagandaia&&nt politiny tiksly siekimui stengiamasi kontroliuoti
Ziniasklaidos kanalus, kadity galima skleisti sau naudiagnformacip, o technigs, yp& televizijos,
galimykés leidzia jvairiais kidais veikti Zmogausamore ir jo mastynma. Pateikiant simbolius ir
informacij, bet neleidzZianty apnastyti, lengva manipuliuoti Zmouiprotais. [3][6]

Daugelis zmonj palyginti nerimtai Ziri | informacip, vartoja  tarsi kol kasdieninio
gyvenimo papild, darant teigiany poveilj jo vartotojui (tarkime, Siuffs jvykiai padidina adrenalino
kieki), ir visiSkai nekreipia émesioi galimus S3alutinius poveikius. Zinios apie tai, kagksta
pasaulyje, daznai vartojamos kaip atsipalaidavimenpore, kaip pramoga, neretai jos ir susilieja su

pramogomis, nors zinitikslas iS esrs yra ar bent téty bati visai kitoks nei pramag
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2 ZINIASKLAIDOS POVEIKIS ZMOGAUS ZINIOMS

Zmogaus zinj Zentlapiy konstravim veikia keletas svarbi institucijy, viena ji —
Ziniasklaida. Siame darbo poskyryje aptarsime pagnius Ziniaskalidos poveikius, kurie nurodo

ziniaskalidos galirpjtaka Zmogaus ziniomsyjkonstravimui, keitimui, sutvirtinimui.

2.1 Ziniasklaidos efekuy jtakos prielaidos

Visa masiis komunikacijos teorija paremta prielaidomis, katiasklaida turi zyny jtaka,
kuri derinama su esama situacija. Sis neatitikikssslien vis labiau stebina, nes kasdiésipatirties
negmanoma apskéiuoti ir taip pat, dejajtakos. Mes rengiaés pagal oro gygas, perkame pagal
reklamy, einamej filma, apraSyi laikrastyje, skirtingai reaguojamenaujausias Zinias, iy protai
pilni  ziniasklaidos pateiktos informacijos iispadziy. Mes gyvename pasaulyje, apsuptame
Ziniasklaidos gars ir jvaizdzi, kur politikai, vyriausybs ir verslas vadovaujasi prielaidomis, kad
Zinome visl4, kas vyksta visame pasaulyje. Niekas nesusidarcmmsamoms vienu ar kitu klausimu,
be Ziniasklaidogtakos. Daugyb pinigu iSleidziama tam, kad per Ziniasklaipgasiekti Siuos tikslus.
[30]

Tatiau galiausiai kyla abejés. Paradoksalu, dmu egzistuoja skirtumai tarp bendro ir
individualaus. Galime idi tikri, kad individualis iSgyvenimai vyksta nuolatos ig jngmanoma
numatyti iS anksto ar zinoti apie tupsykius, ar priskirti i vyksmy Ziniasklaidai. Daugyb tokiy
ivykiy kasdien vyksta be iSankstinio numatymo ar krypting. Ziniasklaida ne daZnaitha
reikalingiausia ar pagrindénpriezastis numatant tu@gykius ir ziniaslaidos inéli i tai apibgzti gana
sunku.

Neziarint | Siuos neatitikimus, vis tiek turi egzistuoti priaks Zinios, paremtos patirtimi, kad
sudaryt; galimyke ziniasklaidai ir jos vartotojamegdti jvairius veiksmus ir dirbti taip, tarsi jie zinpt
kaip iSvengti netiktumy. [30]

Yra daugyld teoretiny priezagiy atsirasti nenumatytiems veiksniams ir netgi besdra
supratimas ir praktis zinios ,susvyruoja“, susigusios su ziniasklaidos efektais, ypanoraliréje,
paziry, ar netradicids elgsenos srityse, nes tai labiausiai ,traukia&ipkios publikos é@mes.
Daugelyje ai atvejy negirtijamas ir pagrindinis yra ziniasklaidos vaidmuomes daznai neturime
loginio paaiskinimo, ko& susiformuoja tam tikri mgstymo, kultiros ar elgesio modeliai, turintys
gilias socialines ar istorines Saknis.

Taigi, kalbant apie ziniasklaid kaip apie veiksp kupim ziniy, jvaizdzy ir idéjy, daugelis
neprisipafsta josjtakojami, galvodami, kad viskas ,eina iS sociumo;,griZta atgali sociuny” — kai

tuo tarpu tai is tikgju vyksta Ziniasklaidos kanalais. [17]
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Siame darbe aptarianir socialiniy moksly atstov, siekiant ivengtivairiy klia¢iy ir nelaukt

neissprendziamsituaciy, ziniasklaidos efekt paieSka buvo pasirinkta kaip pagringityrimy sritis,

darant prielaid, kad Ziniasklaidatakoja santykius tarp ses p&io ir Zmogaus.

2.2 Ziniasklaidos efekiy tyrim y raidos fazs

Mastymas apie Ziniasklaidos efektus galima sakytif@usavo ,nafiraliu badu®, veikiamas
laikmegio reikalavimy ir aplinkybiu. Todl kalbant apie media reikia atsizvelgtaplinkos faktorius:
vyriausybi; interesus, teisininkinteresus, greitai kint&ras technologijas, istoriniugrykius, jvairiy
visuomers grupiy ir judéjimy veiksmus, vie§a nuomor ir netgi naujausius socialinio mokslo
atradimus. Téau, galima atsekti istorénselq, kuri jtakojo Ziniy kaupimo ir atspingimo etapus. [30]

Pirmoji faz: visagalinti ziniasklaida

Pirmoje fazje, kuri prasidjo XX a. pradzioje ir ¢sési iki 1930 m., ziniasklaida buvo gausiai
remiama, kredituojama veiki&lwsios valdzios, kad galh formuoti visuome&s nuomor ir
atitinkamy ,tik ¢jima®, ir net keisti Zmoni jprocius ir gyvenimo kda. Tokia ,visagalinti“ Ziniasklaida
Jtarnavo“ tiems, kurieg finansavo ir kurie ga&jo kontroliuoti visus jos veiksmus ir tuiinSi ,banga“
buvo paremta spaudos populiarumu, naujomis ziragdbds formomis — filmais ir radiju, nes Sie
veiksniaijtakojo kasdieningyveniny ir Zmoni santykius. Taip pat ir karlaikotarpiu, diktatoriSkose
valstylese, tokia Ziniasklaida buvo pagrindinis propogamdin jrankis.

Antroji faz: Galingos ziniasklaidos laikotarpis

Antroji ziniasklaidos efekt tyrimy fazé prasiajo JAV ankstyvaisiais 1930 m. iggesi iki 1960
m. Tuo metu buvo paraSyta daug atskstudiy apie atskirus ziniasklaidos poveikiggavirioms
gyvenimo sritims: filny, prograny ir jvairiy kampaniy poveikiai. Didziausias @nesys buvo
skiriamas filmy ar kity specialy planuot; media forny poveikiui. Politires kampanijos, Ziniasklaidos
poveikis teigsaugai, agresijai ir pan. Tyyai practjo diferencijuotiimanomus efektus pagal socialines
ar psichologines charakteristikas. Buvo skiriaméasebys individualiems kontaktams ir socialinei
aplinkai, pvz. masi komunikacija paprastai netarnauja, kaiftita slyga, kad padaryti efekt
publikai, bet tiesiog funkcionuoja per Ziniasklasdiaktori rySius. Tai nereigk kad buvo atsisakyta
poziario, jok media turi/daro efektus. Tiesiog buvo ngspa, kad tie efektai operuoja jau
egzistuojatias strukiiras viduje tarp socialini santyki;, socialinio ir kulfirinio konteksto. Tie
efektai/faktoriai pirmiausia veikia formuodami v@uerg, iprocius ir patyrimy daliai visuomess.
Naujas podiris i Ziniasklaidos poveikiétai isitvirtino tarp t1, kurie gyveno pagal reklagnar veikiami
propagandos.

Trecioji faze: Galinga ziniasklaida atrandama i$ naujo

Siuo laikotarpiu galima teigti, kad susiformavo g@wZiariai: Ziniasklaida galinga, arba
Ziniasklaida — begé. Nebuvo vieningo poiirio. Buvo teigiama, kad:

1. Ziniasklaida dardtaka socialiniams efektams, turi social@ir politinés galios.
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2. Visa istorija paraSyta zmani ziniasklaida beépeé ir turi minimal, poveik.

Sioje Ziniasklaidos tyrimp fazsje atsirado televizija, kuri vetkvisuomer daug labiau, nei iki
tol buw Ziniasklaidos priemass. Ankstyvieji Ziniasklaidos tyrimo dgai ©mési teiginiais, kad
Ziniasklaida turi tiesiogin poveik. Atnaujinti Ziniasklaidos efelgt tyrimai buvo paremti ilgais
stelzjimais kaip ketiasi aplinka, vertinant kontekstdispozicip ir motyvacip, bei kolektyvinius
fenomenus, tokius kaip nuomaniklimatas, religiyp strukiira, ideologijos, kuliros veiksniai ir
institucirgs ziniasklaidos gygy formos. Tuo tyrim laikotarpiu buvo pragtos nagrigti ziniasklaidos
poveikio galimylés kapitalistise ir biurokratigse valstybse.

Ketvirtoji faz: sutartines Ziniasklaidogtaka

Darbas su ziniasklaida ir visuomene, taip pat suagZklaidos organizacijomis, praéigs
vélyvaisiais 1970 m. leido sukurti naugpib®zima, ziniasklaida — kaip ,socialinis konstruktyvistas*”
ApibréZzimas buvo paremtas pa#u, kad labiausiai pastebimus efektus media pa#larstruodama
reikSmes ir sistemingai dydama tas konstrukcijas visuomenei, kur tos redsSimkorporuojamos
(arba ne), kaip bendradarbiavimas (kaimyeéystZiniasklaida inkorporuoja tas reikSmes ir
individualy mastyma, kuris daznai prieSpastatomas kolektyviniam. Daalggu kelia ir socialinis
kontekstas: teoriniai Sio laikotarpio darbai, patiestelejimais ir pan. Egzistuoja ir paradigma, kad
Ziniasklaidos efektai konstruoja socialines forrjeciir istorip patys, tarsi vienydami realgb
atspindzius: tiek grozije literatiroje, tiek publicistikoje. Kitas poiris: zmores ,susikonstruoja“
savo podiri patys, remdamiesi socialine realybe ir tik simfldi remdamiesi ziniasklaidogigimais.
Abu Sie poiziriai rodo Ziniasklaidos gaij kuri leidZzia Zmoams rinktis, bet lieka 3alia. Siuo metu yra
paraSyta nemazai svambieoriniy darhy, kurie apraso Ziniasklaidos povgsocialiniams jugjimams,
pvz. gamtos apsaugai, taikos, matdeisiy ar mazum judéjimams. Konstruktyvistinis poiris
neatmeta ir pries tai buvusformuluctiy, ypa kalbant apie ziniasklaidos efgkproces individualiai
paticiai ar emociniams iSgyvenimams. Media poveikis $ismmas socialiniame kontekste ir
Ziniasklaidos konstrukcijos tarsi suformuojamosgiduis patitiy, daugelio dalyw, kurie dalyvauja
socialiniuosejvykiuose. Siuolaikinis Ziniasklaidos supratimasi dmiti taikomas daugelyje situagij
itakojamy Ziniasklaidos, yp&susijusi su visuomeés huomone, politine patimi, ideologija.

2.3 Ziniasklaidos procesai: tipologija

Norint aiSkiai nubgzti ribas tyrimy teorijoje, mes pastebime dvi pagrindines krypisrtumai
tarp numatomo ir nenumatomo media edgkbveikio ir skirtumai tarp trumpalaikio ir ilgalab efekiy
poveikio. Tiriant TV naujien poveil, jis dazniausiai pastebimas kaip numatomas iS tanks
trumpalaikis, nenumatomas poveikis atsiranda tadanaujienose pateikiama neti informacija;
ilgalaikis numatomas poveikis pastebimas tadatikama, pavyzdziui tam tikros valstg$ politikos
poveikis. O nenumatomas ilgalaikis poveikis atgi@tada, kai ,iSkyla“ kokia nors ideologija. (3 pav
[30]
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INTENCIONALUMAS

pLanuoTI T
EFEKTAI

< INDIVIDUALUS

ATSAKAS = NAUJIENU
SKLEIDIMAS
- KOMUNIKACIJOS
KAMPANIJA = INOVACIIU
SKLEIDIMAS
- NAUJIENUY ISMOKIMAS - ZINIY
SKLEIDIMAS
ILGALAIKIAI
EFEKTAI
TRUMPALAIKIAI
EFEKTAI - SOCIALINE KONTROLE
< INDIVIDUALI - SOCIALIZACIJA

REAKCIJA
- [VYKIY PASEKMES

« KOLEKTYVINE - REALYBES APIBREZIMAS

REAKCIJA

- INSTITUCIJY POKYCIAI

+ KULTURINIAI
NEPLANUOTI POKYCIAI

EFEKTAI

3 pav. Ziniasklaidos poveikischema

Ziniasklaidos efekttipologija:

1. Planuoti trumpalaikiai efektai: Individuali reakaijmedia kampanijos; naujigrsuvokimas
( kognityvus efektas, suvokiant massnziniasklaidos naujienas, daznai sisgu publikos reakcija—
atsiliepimu).

2. Planuoti ilgalaikiai efektai:

e Plétros didinimas: naujiapplétra (zinip apie naujienas gwykius nuolatinis skleidimas
visuomenei, siekiant gautiigtamyji rysi — individas prieS media kanalus/Saltinius).

e Inovacijy plétra (planuota inovaaiyj plétra, siekiant ilgalaiks pktros, daznai taikoma
Treciojo pasaulio Salyse, naudojamairias kampanijas, tarpasmepiimkla, valdzios strukiras
bendruomeéje ar visuomeée. Taip pat technologiniinovaciy plétra visuomegje, daznai
siekiant sukurti reklaminbaz kuo didesniam publikos skaii).

e Ziniy skirstymas (Ziniasklaidos naujigmr informacijos naudojimas skirstant Zinias tarp
socialiny grupiy, siekiant pritaikyti media tipus kiekvienai grupei
3. Neplanuoti trumpalaikiai efektai:

e Individuali reakcija (neplanuota ir nenumatoma wiseres reakcija ar individualus
media stimuk suvokimas, pvz. reakcijo$ jvairius agresijos aktus, zmogzudystes, pro—
socialines idjas ir elgsea. Kiti susijg efeki tipai apima stiprius emocinius iSgyvenimus,
susitapatinim su herojais ar autoritetingais asmenimis ir pan.).

o Kolektyviné reakcija (atsiranda tada, kai keletas individuaéakcipy vyksta identiSkai
tuo pa&iu metu toje pé&oje situacijoje, tai paskatina susijungtiviena akcija, dazniausiai
nevaldom ir neinstitucinio lygmens; wingos reakcijos: pyktisitazis, kuris gali sukelti
paniky ir jvairius pilietinius neramumus).

4.  Neplanuoti ilgalaikiai efektai:
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e Socialire kontrok (sistemingos tendencijos, siekiant tam tikros eigs. Pagrindinis

efektas: sukurti pagaglvaldziai per ideologi ar industrij);

e Socializacija (informatyvus Ziniasklaidos veikimagkiant adaptuoti ar iSmokyjtrairiy
elgesio norm ar veiklos lady tam tikm socialirg grug);

¢ [vykiu iSor (Sis Ziniasklaidos efektas skirtas daliai mediaweens, kai ji jungiasi su
instituciremis jggomis, kadigauy ,kritiniy"* ivykiuy krypti: pavyzdziais gali #ti revoliucija,
politiniai ,nuosmukiai®, karo ir taikogvykiai. Taip pat rinkimai);

e Tikrovés apibézimas ir mstymo konstrukcija (procesas beveik toks pat, lsmpialire
kontrok, bet skiriasi tuo, kad iSpi@ strukfira, beiiprastinius ,2mus” , leidzia interpretuoti
kartu ir elgsen. Sis labai intensyvus efektas leidzia sukurti difl@r mazesnmedia gavjy
aktyvum, kurti jiems savo konstruktyvmastyma);

e Instituciniai pokyiai (Ziniy apie egzistuojafias institucijas adaptavimas,éph, ypa&
atsizvelgiani institucijy komunikacines funkcijas);

e Kultariniai pokyiai (zinios apie kiekvieno socialinio sektoriaugyssn, pomegius ir
veiklos formas, kurios apibzia kiekviera socialire gruge (pvz. jaunim).

Analizuojant Zziniasklaidos procesus, lend@s zmoni Zinias, ypatingas dinesys bus
skiriamas aptarti trumpalaikius ir ilgalaikius plestus, bei ilgalaikius neplanuotus ziniasklaidos
efektus, kurie darbo autoriaus nuomone turi dawgggtakos konstruojant Zmogaus Zjrientlapius.
[30]; [17]

2.3.1 Trumpalaikiai planuoti ziniasklaidos efektai — indiduali reakcija

Individualus atsakas ir individuali reakcija galitbapzvelgiami kartu, nes jie ,dalinasi* tuo

paiu elgsenos modeliu. Pagrindimodelio strukiira:

Zinia |:> Individualus gavjas |:> Reakcija

Tai tinka tiek numatomiems, tiek nenumatomiems tefiels. Reikia palti, kad yra skirtumas

tarp atsako (jis apima media @fv suvokimo procesus) ir reakcijos (kuri dazniaudm@na
spontaniSka, nenumatoma ir net beveik nepriklausomedia gajo). Pagrindine atsako ir suvokimo

proceso formuluote galime laikytiaSi

PREZENTACIJA — DEMESYS—SUVOKIMAS—SUTIKIMAS>ATSAKYMASISSAUGOJIMAS

Taigi stimulo—atsako modelio teorija yra pragmadisSkspsjanti“, atsakas (atsiliepimas), kuris
buna verbalinis arba atitinkamo elgesio aktas, &imluos stimub (Zinias). Galime daugiau ar

maziau Siuo atveju numatyti elgesio efghuris atitinka Zinios(-) iniciatoriaus tikslus. Diskutuojant
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apie media efektus, Sis modelis dar kartais vadasajkulkos* teorija, terminai leidzia apiati efekto

galimybes ir Zini gawjo ,pazeidziamumo” laipsn

Apie Sk teorijg parengta daug darb atsizvelgiant; augawia patirf ir tyrimus. Pirmiausia,
reikia atkreipti @meg i individualius skirtumus, skirtingZmoni prigimtj, iSsilavinima, sugebjimus,
interesus. Ziniasklaidos Zinios, kurios duoda sgecstimub, parodo, kad vyksta skirtingas; |
suvokimas tarp skirting asmenyhj ir visuomess nari;. Sis media efekt modelis yra relevantus
psichologini eksperiment, kuriy metu duodami specia stimulai, modeliui.

Atsakasij Zinias varijuoja sistemingai, pagal socialineselatrijas,i kurias suskirstyti Zimj

gawjai (amzius, uzgimimas, gyvenimo ias, Iytis, religija ir t.t.). [20]

2.4 llgalaikiai planuoti ziniasklaidos efektai ir ziniy poky¢iai

2.4.1 Ziniy skleidimas ir mokymasis idj

Ziniy skleidimas, susis su susidogjimu tuo, ky Zmores zino, ir j Ziniy sujungimu, yra
daZniausiai trumpas ar vidutinio ilgumo procesémta turintis ilgalaikes ir daznai sistemines
pasekmes. Jis taip pat atviras alternatywksly formulavimui: ziniasklaida tikrai siekia, kad jos
auditorija suzinat apieivykius, t&iau ji nebandasmokytizmoni ty ziniy. Klausimas, kiek zmais
supranta ir atsimena Zinias, tik Siaip ne taiplaukt didesnio dmesio. Dauguma tyrimligi Siol buvo
sutelkti i ,difuzija“ — Ziniy paplitima, vertinam, sugeljimu atsiminti tam tikrus paminus jvykius.
[30]

Démesio centretia buvo keturi svarbiausi faktoriai: zmanizinar€iy apie tam tiks ivyki,
paplitimo lygis duotame gyvenipjskatiuje; to jvykio santykire svarba ar pabrtinumas; perduotos
informacijos apied ivyki paplitimas; ir tai, kiek Zmoniapieivyki suzino iS ziniasklaidos (ir kartais
batent kokios @Sies Ziniasklaidos), o kiek i§ asmenirkontakt;. Siy veiksniy galima gveika yra
sucktinga, bet vienasageikos modelis yra iSreiSkiamas J formos késisantykiu tarp dalies, kuri zino

apieivyki iS Ziniasklaidos ir dalies, kuri iSgirdo ap#epai ivyki iS asmeninj Saltini.

2.4.2 Mokymasis ir supratimas

Poziiris | Ziniy suvokimo ir mokymosi tyrigjima buvo paremtas kitu Ziniasklaidos tyrimu apie
naujieny turinj ir auditorija. Ziniy turinio tyrimai parod, kad daugumayjyra pristatoma tam tikruose
remuose, sudarytuose pagal tai, kaip ta informagagaunama ir apdorojama. Zinigseminamos*
pagal temas, kaduh; lengviau jas suprasti, télddgalima jtarti, kad Zirovai naudojasi tais pais
iréminimo hidais savo pay gaunam Ziniy apdorojimui. Gugvicius ir Levis apiladino supratimo

rémus, zirovy nustatytus televizijos naujienoms, tokius kaip taienues”, ,paskptos reikSms,

T
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kad ziirovai, panaSiai kaip zurnalistai, turi ,numanoma®rijas” kaip iréminti pasauliojvykiy

suvokimy ir pactti sau apdorotia informacip. [20]

Greiberis pritaik § poZziiri haujiemy apdorojimo nagrigimui. Supratimo ¢mai arba schemos
(idéjos autorius Irvingas Gofmanas) teikia nuorogdparinkima, aktualuma ir suvokim, ir yra bendrai
sudaromi ir daznai ptgai dalinami. Graberis apilglina schem kaip ,pazintirg strukiira, susidedatia
IS parengi ziniy apie situacijas ir asmenis, gau$ anksteses patirties. Ji naudojama apdoroti naujai
informacijai ir atkurti senai.” Schemos padedheertinti informacip ir uzpildyti plySius, Kkai

informacijos réra arba ji yra neaiski.

2.4.3 Tvarkara&io sudarymas

»Tvarkaragio sudarymo” hipotexs esm — parodyti priezastirry§ tarpivairiy ,tvarkaragiy®,
taikant turinio analigs, duomen apie nuomoés pasikeitimas per tam tikfaika duotoje visuomets
dalyje, analizs parodadios Ziniasklaidos émeg skirtingiems reikalams tuo laikotarpiu ir kgknors
pozymiy apie tos Zmomi grupes atitinkamos Ziniasklaidos naudojin{4 pav.)

Pasak RodZzZerso ir Dieringo, Ziniasklaidos prieésoketia savo patikimury kad asmenin
patirtis ir ziniasklaidos sukurtas paveikslas géalrtis, ir kad visuomehnaujieny atzvilgiu gali vertinti
kitus dalykus nei ziniasklaida. Dar daugiau, tikrasauliojvykiai“ gali netikétai isikisti | ankstesnius

tvarkarasius.

ZINIASKLAIDOS

POLITIKOS =
TVARKARASTIS

TVARKARASTIS

PUBLIKOS
TVARKARASTIS

T~

ORGANIZACINIS
TVARKARASTIS

4 pav. Tripolis tvarkara$y modelis [30]

Autoriai, nagrirtj¢ tvarkarasio sudarymo metad iSskyg tokias tvarkara8o sudarymo
hipotezes:
e Visuomerts diskusijas sukelia svarbiaugykiai (veiksmo tvarkarastis)

e Tvarkarastis sudaromas pagal visuoasemuomoas ir politinio pasirinkimo kombinacij
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e Visuomeres informavimo priemomi skelbiamos naujienos atspindi reikaturini ir

prioritety tvarka
e Toks jvykiy pristatymas Ziniasklaidoje sukelia nepriklaugopoveilj reikaly turiniui ir

santykiniam reikSmingumui visuomnpoZziiriu [30]

2.4.4 Ziniy spragos

Spauda ir televizija taip smarkiai prigjd prie visuomess informavimo, kad bus pag
susvelninti ziny skirtumus, kylagius iS iSsilavinimo ir socialigs padties nelygyks.

Tichenoras pateik ,Ziniy spragos hipoteZ, teigdamas, kad ,ndima taip, kad Zemesniojo
sluoksnio visuomess dalis lieka visai neinformuota. Yra du pagrindingios hipote¥s aspektai,
vienas apimantis bengrsukauptos informacijos paskirstynvisuomegje tarp atskiy socialiny
sluoksni;, o kitas susgs su specifiniais siuzetais ir temomis, apie kuvigsi yra informuoti geriau
nei kiti. Pirmasis ,plySys" kildinamas i$ fundamalg socialiniy skirtumy, kuriy vien tik Ziniasklaida
negali pakeisti. Kai & antrojo, tai yra daug galimyipisudaryti ir panaikinti spragas ir &ékna, kad
ziniasklaida tikrai panaikina kai kurias i§ jr sudaro kitas. Galima iSvardinti daugyleiksniy,
susijusii su ziniasklaidos poveikio kryptimi. Donohue irikpatingai pabizé fakta, kad ziniasklaida
veikia tam, kad panaikintspragas temose, kurios kelia didalisidondjima mazose bendruomése,
ypa konflikto, kuris skatina émeg ir mokymasi, silygomis. [17]

Ziniy sprag teorija sprag didéjima jvardina kaip padarin kuomet Zmoes, turintys daug
informacijos,igudziy ir daugiau informacini Saltiniy, dar daugiau atsiggia nuo menkai informugt

visuomers grupi.

2.4.5 llgalaikio neplanuoto ziniasklaidos poveikio procas

Pokyiy procesai gali atsirasti neplanuotai ir neorganiaid a&iau Sie procesai yra svarbiausi
socialiniams pok§iams, normatyviniam ir ideologiniam reguliavimuiib@suomens isitikinimy,
nuomoni;, vertyby ir bendro supratimo sistemos struddi ir sutvirtinimui, kaip teigia daugelis
visuomenrs teoretiki. Sunkuisivaizduoti visuomes be tokiy proces, kad ir kaip sunku ity juos
suskirstyti ir jvertinti. Svarbesnis uz ketinimo klausinfkuris negali lati iSspkstas) yra krypties
klausimas. Ar konkr@s procesai palankiai veikia pastovaimar pokyius, ir, kiekvienu atveju, kieno
labui? Neapsvatsus Sio klausimo, kad ir koks laikinas ir vien tik,ziniasklaidos teorijai*
neissprendziamas jis yra, ziniasklaidos poveikigrimgjimas hity neuzbaigtas. [30]; [20]

Pagrindiniai ilgalaiki pokyiy procesai siejami su visuomeninimu, vieS0SioS nuU@s\0

tikrovés suvokimo formavimu, ugdymu ir kalinimu, socialiniu reguliavimu ir savimeés ugdymu.
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2.4.6 Socializacija

Ziniasklaida dalyvauja ankstyvoje vaik ilgalaikéje suaugusiju socializacijoje. 15 dalies taip
yra &l to, kad tai yra toks ilgalaikis procesas ir idies cl to, kad bet koks Ziniasklaidos poveikis
saveikauja su kitais socialinio pagrindo veiksniais ivairiais socializacijos Seimoseudnais.
Konkretios esmiis prielaidos apie galig socializacijos poveik Ziniasklaidos pagalba daznai
itraukiamosj Ziniasklaidos kontr@ék politika, priimamus sprendimus ir normas bei galimybesiasur
naudoja dvai ar susieja jas su ziniasklaida, kuria naudgjapgtiy vaikai. Ziniasklaidos socializacijos
tez turi dvi puses: viena vertus, ziniasklaida gabtgarinti ir paremti kitas socializacijos priemones
kita vertus,i ja taip pat zirima kaipi gréesne tévy, mokytop ir kity socialires kontroés veiksni
nustatytoms vertydms.

Pagrindire mintis, kuria remiasi socializacijos tgzyra ta, kad Ziniasklaida gali iSmokyti tam
tikry normy ir vertybiy simboliSkai bausdama ar apdovanodama uz tam plrodom elges.
Alternatyvus pod4iris — kad tai yra mokymosi procesas, kurio metu mgismokones, kaip elgtis tam
tikrose situacijose ir apie galimybes, kurias musogeikia duotoji ral ar socialig padktis. Taigi
Ziniasklaida nuolat pateikia gyvenimo vaizdus gseinos modelius, padedars realiame gyvenime.

Vaiky naudojamos ziniasklaidos tyrimai patvirtina tendgn kad vaikai priima pamokas apie
gyvenimy ir sujungia jas su asmenine patirtimi. Turinioirtyai taip pat atkreipiadmeg | sisteming
socialinio gyvenimo vaiag pateikim, kuris gali stipriai paveikti vaik lakegius ir troSkimus. [30];
[15]

2.4.7 Tikroveés apihizdinimas

Sioje srityje daugelis teotj turi bendy poZiari, kad ilgalaikiai Ziniasklaidos padariniai
atsiranda nenumatytai, kaip organizagiiendenciy, profesirés patirties, technini apribojimy ir
sistemingo konkr&y Ziniy vertybiy, remy ir formy pritaikymo padariniai.

Manoma, kad tie, kurie vis daugiauiditelevizija, labiau krypsta nuo realyb suvokimo,
igyjamo matant pasaulprie to, kui pateikia televizija. Svarbiausias tyrimo objektasada buvo
susigs su klausimais apie smarir nusikaltimus, viena vertus ugdymo tyrimai keeigémes i jo
vaizdaving televizijoje, tikaja veikimo sfen ir iSskirting rizika, o kita vertusj publikos supratir ir
poziari i nusikaltimus. Taip pat buvo tydg@amos ir kitos politigs ir socialirts temos.

Tyrimy apie televizijos kuriamtikrove apzvalgoje pateikiama daug iSsiskaidziugozymi
apie numatomus rysiusctau jokiy galutiniy rodymy apie rySy tarp televizijos 4iréjimo ir socialires
tikrovés krypi. Jie teigia, kad ,televizijgali mokyti apie socialia realyk ir rySys tarp 4iréjimo ir
tikrovés gali kuti abipusis: televizijos #ré¢jimas lemia Iida, kuriuo sukuriama realyh bet Sis

socialires tikrowes kirimas taip pat gali reguliuoti matanelges.
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Tikrovés apilidinimo efektai kyla iS ,nepastebimSaliSkuny” ziniasklaidoje, bet galimybe

sukurti tikrow daznai smoningai pasinaudoja reklamos uzsakov@ggkos grups, politikai,
visuomers nuomoas lyderiai. [4]; [30]

Ziniasklaidosijtakos ilgalaikiams pok§ams ngmanomajvertinti, nes jos tyrimo veikla yra
saveikaujanti ir neturinti rin. Toliau darbe bus siekiama iSanalizuoti, kaip @hklaidos skleidziam

informacij vertina visuomedy kaip ji priima ziniasklaidos skleidziamas zinias.
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3 ZINIASKLAIDOS POVEIKIO ZMOGAUS ZINIOMS TYRIMAS

3.1 Tyrimo tikslai ir uzdaviniai

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti zZiniasklaidos poviedknogaus Zinioms

Tyrimo uzdaviniai:

e |Sanalizuoti zmonj jvardijamas zinias kaip svarbias

e ISsiaiskinti, ar ziniasklaidos teikiama informacijga svarbi Zmogaus kasdieniame
gyvenime

e Nustatyti, ar antriés socializacijos procese ziniasklaida teikia s\aslainias zmogui

e |SsiaiSkinti, ar Ziniasklaidos pateikiama informjacpadeda Zmogui priimti sprendimus,

nustatyti, kokius sprendimus priimant yra svarbiasklaidos perduodama informacija

3.2 Tyrimo imtis ir periodas

Tyrimas buvo atliekamas 2006m. balandzio 5 — 8 ati@s (balandzio 6d. buvo testuojamas
klausimynas, balandzio 8d. jis buvo patalpintasraittyvioje aplinkoje).

Buvo gauti 312 respondentitsakymaii anketos klausimus. Toks responderdalyvavusi
apklausoje skaius buvo priimtas kaip reprezentatyvus pilotinigmrui.

Gauty rezultaty paklaida, esant 95 proc. duomepatikimumo lygiui ir imant 3 min. dydzio

populiacip, yra 5,3 proc.

3.3 Tyrimo metodas

Tyrimui atlikti buvo pasirinktas patogios atsitikés anketigs apklausos metodas. Tyrimo
anketoje buvo pateikti 7 klausimai, kurie skirstartris pagrindines grupes:

1—grupei priskiriami klausimai, kuriais buvo siekia iSsiaiSkinti zmoni zinias, 2—klausim
grup: buvo skirta nustatyti, kokias Zmanizinias labiausiai veikia (k&a, papildo, sustiprina)
Ziniasklaidos perduodama informacija.. Sudarytartgranketa buvo patalpinta interaktyvioje ejgv

http://www.apklausa.lt/
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3.4 Tyrimo rezultatai

3.4.1 Ziniasklaidos perduodamos informacijos svarbos veirnas

Analizuojant ziniasklaidos galign poveij zZmogaus Zzinioms, pirmiausia buvo norima
iSsiaiSkinti visuomenei pateikianziniasklaidos perduodamos informacijos svarbosniera.

Aptariant tyrimo metu gautus respondeatsakymus galima daryti prielaidog Ziniasklaidos
perduodama informacija yra svarbi Zinojimui (1 pakaip labai svarhi Ziniasklaidos perduodam
informacip ivardijo 72 respondentai, kaip svarbt 84 respondentai, kaip vidutiniSkai svarbi 93
respondentai, kaip mazai svarbi 36 ir kaip nesvarhi— 18 respondent

Apibendrinant galima sakyti, jog beveik 3/4 apkigjesdalyvavusi respondent mano, kad
Ziniasklaida, jos perduodama informacija yra svailyiga norint liti visuomergs nariu. IS dalies tokie
respondent pateikti atsakymai leidzia manyti, kad znéenpasitiki ziniasklaida ir priima jos

perduodam informacip.

nesvarbi
6%

labai svarbi
24%

mazai svarbi
13%

vidutiniSkai
svarbi
svarbi 30%
27%

1 pav. Ziniasklaidos pateikiamos informacijos s\a#moni Zinioms

Siekiant iSsiaiskinti kokiose srityse Ziniasklaid®@iausiai veikia Zmogaus Zinias, respondent
buvo praSoma iSskirti Ziniasklaidos perduodamosrimécijos svarp antrinei socializacijai svarbioms

sritims.
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bendravimui su draugais
27,53%

pasaulio paZinimui

70
pramogoms %

kasdieninei veiklai |23,08%

L
S

1 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

|17%

profesinei veiklai

2 pav. Ziniasklaidos perduodamos informacijos pkiggasirinktoms sritims

Kaip matyti 2 pav., dauguma respondentroct, jog Ziniasklaidos perduodama informacija
yra dazniausiai naudojama:

e Pasaulio pazinimui (takatsakymo variaatpasirinko 204 respondentai). Tai leidzia daryti
prielaich, kad ziniasklaida, pateikdama informacgpie kitas Salis, kultas, perima socializacijos
proceso formavimis Seimos, bendraanazikity institucijy.

e Kasdieninei veiklai (171 respondentai pasirinkoatsakymo variag). Sis respondent
pasirinktas atsakymo variantas leidzia daryti progl kad Zziniasklaidos perduodama informacija
konstruoja asmens, dalyvau§amvisuomemje identitet, ir tockl jis ieSko informacijos Ziniasklaidoje,
kad gatty sckmingai dalyvauti visuomeie.

e Pramogoms (Satsakymo variagtnuroct 168 respondentai). Toks respondeptteiktas
atsakymas leidzia numanyti, kad visltd tradiciSkai ziniasklaida yra suprantama ir wosergje
pripaastama kaip informacijos skleidimo priemignnors, kita vertus, Sis respondenpateiktas
atsakymo variantas nuroddesiketiant ziniasklaidos poiidi, kuris ketia visuomegs narius kaip
informacijos vartotojusj visuomewrs narius — pramogautojus, tokididu suteikiant jiems bengr
pramogavimo supratigm nurodant galimus pramadpadus ir formas).

e Kiti atsakymy variantai: profesinei veiklai, bendravimui su dyais nebuvo daznai
pasirenkami, kas leidzia numanyti, kad profesiregkhai zinojimas yra gaunamas iSikivisuomers
Zinojimo Saltiniy, tik papildomas ziniasklaidos perduodama inforgaaciuo tarpu bendravimui su
draugais kol kasédma svarbus Ziniasklaidos turinys ar yra netinkaraf piniasklaidos forma (tokiu

tikslu yra pasirenkamos tarpasmeisitkomunikacijos formos, turinys).
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3 pav. Ziniasklaidos pateikiamos informacijos swarbinojimui

kaip svarla Ziniasklaidos perduodamnformacip (3 pav.) respondentavardino informaci,
ekonomirés situacijos vertinimui Lietuvoje, informagijVertinant valstybs institucij / tarnautoy
veikla, informacip planuojant laisvalaik Pasirenkant politinius lyderius, uz kuriuos batsu

kaip maziau svarhi Ziniasklaidos perduodaminformacip respondentaivardino informaci,
renkantis produktus padedan renkantis paslaugas teikiam bendroy, renkantis darbo viet

kaip mazai svarhi zZiniasklaidos perduodaminformacip respondentaivardino informaci,
renkantis mokymosgstaig ir religines pafiras

kaip nei svarhki, nei nesvarhi Ziniasklaidos perduodaminformacip respondentaijvardino
informacij, kuri padeda pasirinkti gyvenimo stili

Apibendrinant galima sakyti, jog daugmos apklausd@yvavusy respondent nuomone,
ziniasklaida, jos perduodama informacija yra svailyiga norint iti visuomergs nariu. IS dalies tokie
respondent pateikti atsakymai leidzia manyti, kad Znésnpasitiki ziniasklaida ir priima jos

perduodam informacij
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3.4.2 Ziniasklaidos poveikis Zmogaus Zinioms ir sprengimriémimui

Siekiant iSsiaiSkinti visuomés nuomog apie Ziniasklaidos daragrpoveid Zmoniy Zinioms,
respondent buvo praSoma atsakyti, ar ziniasklaidos pateikiam@macija jiems padeda priimti tam
tikrus sprendimus (4 pav.).

Ar Ziniasklaidos perduodama informacija padeda Jumspriimti tam tikrus
sprendimus

NeZinau
12%

Ne
30%

Taip
58%

4 pav. Ziniasklaidos perduodamos informacijos pkisesprendim priemimui

Kaip matyti iS pateikt tyrimo duomen, net 58 proc. respondenteig:, kad ziniasklaida yra
svarbi informacijos, reikalingos sprendimams pnjmpriemore. Toks visuomeés rodomas
Ziniasklaidos perduodamos informacijos vertinima$i giti paaiSkinamas ir visuomés nuomors
tyrimy duomenimis, pagal kuriuos per pastaruosius kedermmetus Lietuvoje yra labai stipriai
pasitikima ziniasklaida.

Siekiant nustatyti Ziniasklaidos konstruojairinojima, buvo praSoma responderatsakytii
klausimy, kokius sprendimus priimant jie daugiausia remzasiasklaidos perduodama informacija.

Apibendrinant respondantpateiktus atsakymus (5 pav.), galima nurodyti, kiatdigum ju
remiasi informacy, paruosta ir perduota ziniasklaidos priimdami esksprendimus: politinius (180
respondenf), ekonominius (177 respondentai remdamiesi Zitgédd#s perduodama informacija
renkasi organizacijas, kuripaslaugomis ketina naudotis; 159 — produktus);mpgnius (177
respondentai nur@égd kad pagal Ziniasklaidos perduodamformacip renkasi laisvalaikio praleidimo
formas, o 150 respondent planuoja atostogas). IS pateikiespondent atsakyna matyti, kad tai
informacija, atspindinti pagrindines Ziniasklaidqmegemorese iSskiriamas informacijos skiltis: politika,
ekonomika, sportas. Téldgalime daryti prielaid, kad Ziniasklaida, pasinaudodamasm turimais
Ziniy zenelapiais (zinojimu), skatina mus pasittkjos teikiama informacija (juk ne visi mes galime

dalyvauti politiniy instituciju veikloje, ne visi turime galimypsuvokti ekonomikos procesus).
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5,90%

renkantis gyevnimo bddg

pasirenkant laisvalaikio praleidimo formas 15,82%
pasirenkant Sveitimo institucijg 8,85%
planuojant atostogas 13,40%
pasirenkant paslaugas teikiancig organizacijg 15,82%
9,92%

pasirenkant darbo vietg

0
pasirenkant produktus 14,21%
itini : 16,09%
politinius sprendimus
‘ I
0,00% 100,00%

5 pav. Ziniasklaidos perduodamos informacijos pkigeiinojimui ir priimamiems sprendimams

Apibendrinant tyrimo metu gautus duomenis galimeytilgrielaida, kad galimylé dalyvauti
visuomers gyvenime, noras zinoti tai, kas vyksta politikogkonomikoj, kokios yra naujos

pramogavimo formos, — yra apsgta Ziniasklaidos perduodamos informacijos (6 pav.)

asmeniné patirtis

6%

Ziniasklaidos
poveikis
94%

6 pav. Ziniasklaidos konstruojamas zinojimas

Tokiu badu, apibendrinant atlikttyrima galima teigti, kad iS tiesziniasklaida veikia sy
Zinojima, itakoja misy pasaulio pazinimy suformuoja tam tikr sriciy zinias, jas papildo, tokiudolu

formuodama ir keisdamaisy, kaip visuomeés nariy, Ziniy Zenelapius.
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ISVADOS

Siuolaikingje visuomesje Zinios traktuojamos kaip intelektualusis kagisalkuris yra viena i3
svarbiausi vertybiy, kuria vadovaujaks kasdieniame gyvenime.

Aptarus visuomets sampratas ir visuomge vykstagius procesus, galima daryti prielajd
kad ziniasklaida mus veikia tiek pirnés, tiek antrigs socializacijos procesmetu. Analizuojant
visuomers kultirini kontekss, buvo iSskirta informacis kuliros svoka, kuri nusako Zmogaus
vertybiy, normy ir patirties visum, leidZiartia komunikaciniuose procesuose naudotis sukaupta
informacine baze ir leidzia jgausinti.

Vienas iS svarbiausipirmosios dalies iSnagih; objekiy — Ziniy Zentlapiai. [vairios zinios,
kuriomis mes disponuojame kasdignveikloje, kiekvieno visuomes individo yra strukirizuojamos
pagal j1 pohidi ir aktualum. Kiekvienas toks, pagal tufirsusistemintas, zZinidarinys, sudaro Zini
Zentlapi. Tokius ziniy Zemelapius galimavardinti, kaip Zmogaus proto Zéhapius.

Ziniasklaida, pateikdama mums Zinias per pateikmintormacijos turiiy gali keisti, bendrus,
iki tol buvusius individualius zimi Zen¢lapius.

Ziniasklaidos perduodamos naujienos yra fragmeot@aiir tai vartotojams neleidZia suvokti
bendros naujian esnes: Ziniasklaidos vartotojai mato tik taia kiems tikslingai, arba netikslingai
pateikia ziniasklaida. & Sios priezasties darbe buvo aptarti Zidentlapiai, kaip apjungt Ziniy
masyvai, kurie leidZia mums pamatyti bepdmobjektywy vaizch. Ziniy Zentlapiai veikiami
Ziniasklaidos, kinta ir keéia bends Ziniy Zentlapio vaizd.

Pristatant Ziniasklaidos poveikius, detaliai aariplanuotus trumpalaikius ir ilgalaikius, bei
neplanuotus ilgalaikius ziniasklaidos efektus, buwstatyta, kad ziniasklaidos teikiamos zinios gali
veikti ir masy vertybes bei normas.

Remiantis atlikto tyrimo, kuriuo buvo siekiama igdnuoti galimus Ziniasklaidos poveikius
Zinojimui, rezultatais, darbe yra daroma prielakig Ziniasklaidos perduodama informacija labiausia
veikia Zmogaus zinias apie pasaulio pazipisuvoking, kuris padedaili visuomers nariu, taip pat
zinojima apie galimas pramogas (turima omenyje ziniaskkigerduodama informacija apie
laisvalaikio praleidimo galimybes, gyvenimo sijli

Tyrimu buvo iSkelta prielaida, kad Ziniasklaida,tgedama fragmentizuotas Zinias tam
tikromis temomis (politika, ekonomika, sportasslailaikis), papildo anksu igytas Zzinias, kurios
véliau panaudojamos priimant tam tikrus sprendimus.

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad Znésnpripaista Ziniasklaidos perduodamos informacijos
poveil§, priimant Siuos sprendimus: politinius, ekonom#i{Ziniasklaidos perduodama informacija
yra pasitikima renkantis, prekpaslaug, ar organizacy, reciau — darbday, kultarinius ir socialinius
sprendimus (ziniasklaidos pateikiamos informacijgaka pripaistama planuojant laisvalajk

pasirenkant pramogas, planuojant atostogas).
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Apibendrinant tyrim galime daryti prielaig, kad patys visuomeés atstovai pripagta jiems
darony ziniasklaidos poveik tafiau tik dalin — perduodama informacija papildo tam tikras zimaji
sritis.
Darbe aptartas Zmés daromas zZiniasklaidos poveikis leidZia darytelaich, kad Ziniasklaida
yra vienas iS pagrindini Ziniy teikéjy kasdieniame individo gyvenime, kurio teikiamas tpeass,

nuolatinis ziny srautas, daro pokis ziny zenelapiams.
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SANTRAUKA
,Ziniasklaidos poveikis Zmogaus Zini Zemélapiy formavime*
By Jonas Vensitnas

Summary

In nowadays human knowledge is seemed as one ohffwtant factors. Therefore the impact of
mass mediated information to modern society is eationed. We are all of us members of modern
society and we live according norms and values #natdictated to us by dominant culture. Thus
knowledge is the one of the most important valuemodern information culture, which is the sum of
norms, values and experience, that could be usednmmunicational processes and that let to use
information base formed of it. Knowledge is onetloé most important components in the life of
human being. Steady acquiring of knowledge is #$semtial process that leads to update of existing
unit knowing. One of the important elements thapriove our lives with knowledge is mass media.
Consumption of knowledge provided by mass mediadsisite not to drag in the context of nowadays
life.

Therefore there must be analysed the usage of medmted information in modern society for
building knowledge maps.

The main aim of the work is to analyse the possibjgact of mass media to social knowledge.
There were formulated several tasks:

e To analyse human knowledge, to exhibit definitidrsociety and to show the importance of
socialization for person in the context of society

e To analyse and to set the framework of human kndgdeanap

e To analyse theories of mass media and to showftbet® of mass media to construction of
human knowledge maps.

The work consists of three parts: in the first pafrthe work there were presented knowledge
situated in society. After analyses of conceptidnsociety there were presented principles for
construction of human knowledge maps. In the segamtiof the work there were analysed theory of
mass media, there were exhibited effects of maskanaand the impact of mass mediated information
to human knowledge. In the third part of the wdnkre was presented the research in which there

were analysed the possible impact of mass medieed to human knowledge (knowing).

In the work there were used such methods as literainalysis and synthesis, for the research there

was chosen method of quantitative public poll mdthquestionnaire.
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PRIEDAI
1 priedas
1. Ivertinkite, kiek svarbi Jums yra Ziniasklaidoje pateikiama informacija:
(1 — visiSkai nesvarbi, 2 — nesvarbi, 3 —nei svarb i, nei nesvarbi, 4 — svarbi, 5 — labai svarbi)

Pasirenkant politinius lyderius, uz kuriuos balsuoti

Vertinant valstybés institucijy/tarnautojy veiklg

Vertinant ekonomine situacijg Lietuvoje

Renkantis produktus, kuriuos jsigyti

Renkantis paslaugas teikiancig bendrove (pvz. banka, mobiliojo rySio tiekéja,gydymo jstaigag ir pan.)
Renkantis darbo vietg

Renkantis mokymosi jstaigg

Planuojant laisvalaikj

Jasy religinéms pazidroms

Renkantis gyvenimo stiliy

2. Ar ziniasklaidos pateikta informacija yra svarbi jisy kasdienéje veikloje?

1) Nesvarbi

2) Mazai svarbi

3) Vidutiniskai svarbi
4) Svarbi

5) Labai svarbi

3. Ar ziniasklaida Jums suteikia rekiamas zinias:

1) Profesinei veiklai

2) Kasdienei veiklai

3) Pramogoms

4) Pasaulio pazinimui (kultGry pazinimui, ..)
5) Bendravimui su draugais

4. Ar zZiniasklaidos perduodama informacija padeda Jums priimti tam tikrus
sprednimus:

1) Taip
2) Ne
3) Nezinau

Jei taip, tai nurodykite, kokius sprendimus priimant Zinaisklaidos pateikiama informacija yra svarbi:

a) Politinius sprendimus (renkantis kandidatg, vertinant politikus, ..)

b) Pasirenkant produktus

c) Pasirenkant darbo vieta

d) pasirenkant paslaugas teikiancig kompanijg (banka, tel. rysio tiekéjq ir pan.)
e) Planuojant atostogas

f) pasirenkant mokymo (mokymosi) institucija

g) pasirenkant laisvalaikio praleidimo formas

h) renkantis gyvenimo budg
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2 priedas

1. Ivertinkite, kiek svarbi Jums yra Ziniasklaidoje pateikiama informacija:

Pasirenkant politinius lyderius, uz kuriuos balsuot

1 — visiSkai nesvarl/m 11.21%
2 —nesvarkjm 10.34%
3 — nei svarbi, nei nesvai| il 27.59%
4 — svarb | 39.66%

5 — |labai svark

11.21%

Pasirenkant politinius lyderius, uz kuriuos balsuot

1 — visiSkai nesvarlm 11.21%
2 —nesvarkjl 10.34%
3 — nei svarbi, nei nesvai . 27.59%
4 — svarb| s 39.66%

5 — labai svark

11.21%

Vertinant valstyb és institucijy/tarnautoj y veikla

1 — visiSkai nesvarl 1 5.17%
2 — nesvarkl 8.62%
3 — nei svarbi, nei nesvai | 18.10%
4 — svarb| . 53.45%

5 — labai svark

14.66%

Vertinant ekonoming situacija Lietuvoje

1 — visiSkai nesvarl|l1 1.72%
2 —nesvarlji 5.17%
3 — nei svarbi, nei nesvar/ i 12.93%
4 — svarb | 55.17%
5 — labai svark 24.14%

Renkantis produktus, kuriuos jsigyti

1 — visiSkai nesvarl/m 12.07%
2 —nesvark| i 21.55%
3 — nei svarbi, nei nesvai m 25.00%
4 — svarb| s 31.03%

5 — labai svark

10.34%




Renkantis paslaugas teikiatiia bendrove (pvz. banka, mobiliojo rysio tiekéja,gydymo
jstaiga ir pan.)

m12.07%

Il 19.83%

. 26.72%

1 — visiSkai nesvart

2 — nesvark

3 — nei svarbi, nei nesvar
4 — svarb

B 30.17%

5 — labai svark

10.34%

Renkantis darbo viety

MW 12.07%

Il 19.83%

. 27.59%

1 — visiSkai nesvartl

2 — nesvark

3 — nei svarbi, nei nesvat
4 — svarb

. 35.34%

5 — labai svark

5.17%

Renkantis mokymosijstaiga

I 15.52%

I 23.28%

B 24.14%

1 — visiSkai nesvartl

2 — nesvark

3 — nei svarbi, nei nesvat
4 — svarb

. 29.31%

5 — labai svark

6.90%

2. Ar Ziniasklaidos pateikta informacija yra svarbi jusy kasdiergje veikloje?

1)Nesvarb

6.45%

2)Mazai svarb

M 15.32%

3)VidutiniSkai svarb

I 26.61%

4)Svarbi

I 30.65%

5)Labai svarb

B 20.97%

3. Ar ziniasklaida Jums suteikia rekiamas Zinias:

1)Profesinei veikla

17.53%

2)Kasdienei veikla

N 22.40%

3)Pramogom

. 22.73%

4)Pasaulio pazinimui (kdlty pazinimui, ..)

B 27.27%

5)Bendravimui su drauga

M 10.06%
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4. Ar Ziniasklaidos perduodama informacija padeda dms priimti tam tikrus
sprednimus:

1)Taip

76.00%

2)Ne

W 12.80%

3)Nezinat

W 11.20%

Jei TAIP, tai nurodykite, kokius sprendimus priimant zinaisklaidos pateikiama

informacija

yra svarbi

a)Politinius sprendimus (renkantis kandig.
vertinant politikus, ..

16.04%

b)Pasirenkant produktt

I 13.68%

c)Pasirenkant darbo vig

H9.91%

d)pasirenkant paslaugas teilkdankompanig
(banky, tel. rySio tiekja..)

B 15.57%

e)Planuojant atostog

W 13.21%

f)pasirenkant mokymo (mokymos
institucija

8.73%

g)pasirenkant laisvalaikio praleidimo forrn

Il 16.98%

h)renkantis gyvenimo buc

15.90%
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