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1. SANTRAUKA

ZMONIU SERGANCIU PSICHIKOS LIGOMIS STIGMATIZAVIMAS IR ETINIAI
ASPEKTAI DARBO SANTYKIUJ KONTEKSTE

Tyrimo tikslas: atskleisti darbdavio podij i psichikos ligomis serg&mus Zmones ir
stigmg kaip lyding bruoz.

Tyrimo uzdaviniai: 1.1Ssiaiskinti ir apzvelgti stigmos sanmganhokslirgje literatiroje.

2. Apzvelgti psichikos ligomis sergéin Zmonip teis | darky, reglamentuojatius
dokumentus3. Atskleisti darbdawi poziarj i psichikos ligomis serg&mnus Zmones.

Tyrimo metodika ir apimtis: Siekiant atskleisti darbdavio pa@i i psichikos ligomis
sergadius zmones ir stigmkaip lyding bruoz, buvo savarankiskai iSanalizuota prieinama
literatira lietuviy bei angh kalbomis, kad iSsiaiSkinti stigmos samprat atliktas kokybinis
tyrimas, kuriuo siekta iSsiaiSkinti darbdayoziiri i psichikos ligomis serg&mus Zzmones.

Siame darbe buvo pasirinktas kokybinis tyrimo masgydatliekant turinio (angonteny
analiz, grupinio interviu: fokusuotos grép metodika.
Buvo sudarytos dvi gris pagal vienalytiSkumo principl) darbdaviai, juos suskirstaintris
kategorijas: valstybinis sektorius, privatus sekigir nevyriausybini (ne pelno siekiatiy)
organizaciy sektorius. 2) Psichikos ligomis sergantys zason

Visy dvieju fokusuot; grupu buvo klausiama to paties pagal iSanksto paguost
klausimyry (A priedas).Fokusuotos grugs vyko naiiralioje aplinkoje. 4 metu buvo daromi
garsojraSai.l[raSas buvo naudojamas surinktai informacijai anatiz

Duomenims apdoroti buvo atlikta turinio (amgntenj analiz.

Rezultatai ir iSvados.Darbdavi fokus grugs metu atskleistas neigiamaspoziiris i
psichikos ligomis serg&mus Zmones. Darbdaviai psichikos ligomis setganzmoni
integravimosii darbo rinlg galimybes vertina kritiSkai.

ISsiaiSkinta, kad darbdaviai zmggergant psichikos liga labiau laiko nepatikimu
darbo atzvilgiu. Tai atspindi Sie teiginiajManau, kad ; tokius zmones reikia ieti
atsargiai“, ,AS tokiy Zmoni; bijau ir nenoeciau tiréti savo kolektyve®, ,Jei priimsi
psichikos ligop turési probleny ir tai Zino visi, o atleisti iS darbodna lengva, jei jis pats
nerasys pareiskimo®, ,Jeiiréciau iS ko rinktis, priindiau tik sveikus asmenis, nes sveikas
geriau ir naudingiau, jis neSa didespelny”. Tai parodo, kad baiénir nepasitikjimas
skatina psichikos ligomis sergan Zmoniy diskriminacip ir duoda stigm.

Dalis psichikos ligomis sergam Zmoniy darky suvokia kaip vertys ,Darbas man

padeda negalvoti apie savo difj ,Suteikia didesn pasitikjimg savimi®, , Turéedamas darb
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jauciuosi pilnaveriu®, tatiau kitai daliai — darbaséna vertyle: ,leSkojau darbo, bet man
nesisek, dabar man tas pats‘,Niekas mars nemyli ir nerégsta, jei suzino, kad sergu
iSkarto ziiri kaip § nesveil, pavargau nuo tokio paaiio ir man tas pats ar turiu dapar
ne“. Tai galima laty paaiskinti, kad stigma sunkina stigmatizuojamojveping ir tai
salygoja asmens abejingunviskam.

Abejose fokus grugse jvardintos nedarbo priezastys yra panaSiasatadarbdaviai
nelinkg priskirti save prie $i priezasgiu, jie nokty atsiriboti nuo §j problemy ir nefiréti jokiy
darbo santyki su psichikos ligomis sergéais Zmorimis.

Priimant Zmog i darka darbdaviai nori Zinoti ar jis serga psichine lagane. Tuo tarpu
psichikos ligomis sergantys zmgmnlinke savo negadi skepti. Nora skepti savo ligi, galima
pavadinti, kaip viea iS stigmos valdymo strategjj kuri remiasi ne tik ankstesne neigiama
patirtimi su darbdaviais, bet ir su neigiamu vis@oas poziiriu | psichikos ligomis
sergakius Zmones.

Lietuvos teisiniuose dokumentuose diskriminacija yeglamentuojama, tuo tarpu
stigma ir stigmatizacija ne.

Psichikos sutrikimas duoda stigmr jtakoja psichikos ligomis sergéin Zmoni

galimyk integruotisi darbo rink.



SUMMARY

THE STIGMATIZATION OF MENTAL ILLNESS AND ETHICAL ASPECTS IN THE
CONTEXT OF EMPLOYMENT RELATIONS

The aim of the investigation is to disclose the attitudeemployer’'s to people with mental
illness and stigma as follow trait.

The task of the investigation:1. To ascertain and to review the conception gt in
scientific literature. 2. To review the rights oégple with mental illness in documents of
work reglamentation. 3. To disclose the attitudemployer’s to people with mental illness.
The methods and volume of the investigationin order to evaluate the attitude of
employer’s to people with mental illness and stigasm follow trait was independently
analysed accessible literature in lithuania andigmdanguages for purpose to ascertain the
conception of stigma and was performed qualitativethods in purpose to ascertain the
attitude of employer’s to people with mental illaes

In this work was choosed qualitative method, penfog content analyse, interview of group:
method of focus group.

Were did two groups according to indiscrete pritecift) employer’s, which were separate up
to three categories: national sector, private seotmt national (not profit intent) organization
sector. 2) People with mental illness.

For all two focus group were asked the same questaccording to the plan of ahead
prepared questions list (A addition).

Focus group were done in natural environment. g tnvestigation were did sound
inscriptions. Sound inscription was used to anatlisecollect information.

To do data-processing was done content analyse.

The results and conclusionsin the investigation of employer’s focus group whsclose
their negative attitude to people with mental i#se The employer’s critically rate the
opportunity for integration to work market of peeplith mental illness.

Were ascertain, that employer’s keeps insecuredople with mental iliness in job
way. Fear and diffidence incite discrimination agides stigma for people with mental
iliness.

The part of people with mental illness conceive jthb value. But for the other part —
job not value. This situation show that stigma nsaktee life of people with mental illness

more difficult and because of that they becomeipader everything.
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In both focus group the reason of unemploymentsarglar, but employer’'s don'’t
want to take that reasons for themselves. They aviikg to dissociate from there problems
and would not have any job relation terms with peogth mental illness.

Employer’s would like to know about the people Ittedoefore they employ them:
have they or not mental illness. In the some momenple with mental illness would like to
make a secret about their mental illness. The @dsirmake a secret about their mentall
illness we can to name as stigma management strategch reference not only with the last
negative experience with employer’s, but also widgative public attitude to people with
mental illness.

Discrimination in Lithuania state documents isulate but stigma and stigmatization
- not.

Mental illness makes stigma and takes influencepeople with mental illness to have

opportunity in work market.



2. [VADAS

Stigma — ,tai kompromituojantis bruozas*, sumenkimng ji turintji ,nuo jprastos iki
nevertinamos asmengk i kuria néra zZiarima rimtai“. P&ia pamatine prasme, stigma yra
kompromituojanti ir menkinanti sociaknetikee, pastebimai pakéianti stigmatizuojamju
poziiri i save paius [1.]. Stigma turi poveiksocialinei gveikai, socialiniam tinklui, darbo
galimybéms bei bendrai gyvenimo kokybei. Psichikos ligosesgantys zmass yra priversti
patirti nepalaniy nusiteikimy ju atzvilgiu, diskriminacig ir stigma. Psichikos ligomis
sergantys Zmais kasdien susiduria su susveifimo apraiSkomis — beprasmybe,
beggiskumu, aplinkos nenormalumu, rySiu su visuomerkibo netugjimu.

Darbas itin svarbus psichikos liga sergjan Zzmogaus savigarbos ir socialinio
vaidmens formavimuisi. Darbas padeda mazinti pkashi ligomis sergafiy zmoniy
susvetingjima, nes suteikia jiems socialinvaidmen, galimyke gyventi ir dirbti kaip
pilnateisiais piligiais, neleidzia jausti betiksliSkumo ir socialinaiitolinimo bei stiprina
savigarh.

Neteigta diskriminacija ir iSankstinis nusistatymas trakdmorems sergantiems
psichikos ligomis visiSkai integruotisoendruomea@ir naudotis tokiomis paomis teigmis ir
galimybémis kaip ir visi kiti sveiki Zmoaés. Jungtini Tauiy priimtos Visuotits Zmogaus
teisiy deklaracijos 1 straipsnis skelbia, jog ,visi zmgmjimsta laisvi ir lygs savo orumu ir
teismis”. Viena is 4 teisiy, tai teig | darly. Pagal Lietuvos Respublikos Konstitucijos 48
straipsi ,kiekvienas Zmogus gali laisvai pasirinkti darlbei versd ir turi teis turéti
tinkamas, saugias ir sveikas darlaygas, gauti teising apmokijima uz darl ir socialirg
apsaug nedarbo atveju” [39.]. Vienas iS veikgrkuris padtu mazinti stigm prieS zmones
sergadius psichikos ligomis ity ty teisiy igyvendinimas. Nadami isidarbinti Zzmo#s
sergantys psichikos ligomis susiduria su daugelicik, iskaitant ir neigiamu darbdayi
poziuriui ju negal.

Zmoniy sergatiiy psichikos ligomis dalyvavimas darbo rinkoje imgstia kaip lydintis
reiSkinys Lietuvoje nepakankami iSnagtias. Tai ir apspreridyrimo tikskh. Kadangi tyrimas
néra vertinamas kiekybiskai, buvo pasirinktas kokybigrimas. Buvo pasirinktos dvi grég

darbdaviai ir Zmoés segantys psichikos ligomis.

Tyrimo tikslas — atskleisti darbdavio poitii i psichikos ligomis serg&mus zmones ir

stigm kaip lyding bruoz.



Uzdaviniai:

ISsiaiSkinti ir apzvelgti stigmos samgahokslirgje literatiroje.
Apzvelgti  psichikos ligomis sergély zmonip teis 1 darl,
reglamentuojagius dokumentus.

Atskleisti darbdawi poziirj i psichikos ligomis serg&mns Zmones.

Darbe iSkeltam tikslui bei uzdavinianmigyvendinti buvo atlikti tokie savarankiski

darbai:

Siekiant iSsiaiskinti stigmos sampratuvo perskaityta bei iSanalizuota
prieinama mokslia literatira lietuviy, angl; kalbomis.

Buvo susipzinta bei iSanalizuoti nacionaliniai ¢sisaktai, direktyvos,
programos, reglamentuojantys psichikos neggabmen idarbinima.

Kad labiau susipazinti su psichikos ligomis setgarzmoniy problemomis,
dalyvavau Lietuvos sutrikusio intelekto zmgnglobos bendrijos ,Viltis*
organizuotose mokymuose (,Socialinasisteni darbui su proto negalios
asmenimis mokymai“), buvau \ISMes esame®.

Savarankiskai iSanalizuotajgisavinta kokybinj tyrimy metodologija.

5. Savarankiskai sudarytas klausimynas, kurio pagalb@ pravestos diskusijos

dvejose fokusuotose grége.

Duomenims apdoroti buvo atlikta turinio (agntenj analiz.



3. LITERAT UROS APZVALGA

3.1. Stigmos istoriré raida

»otigma” — zodis kiks iS graik; kalbos ir reiSkiantys ,zyri. Lotyny kalboje Sis zodis
jauigauna neigiamatspaly ir reiSkia g¢dos Zenki ar degradacijos pozymius [1.].

Senoes Graikijoje stigmos terminas nebuvo vartojamadpd@ apie psichikos
ypatumus, bet psichikos sutrikimai jau buvo stigmadjami. Viduramziais psichikos ligoniai
buvo ne tiek stigmatizuojami, kiek suvokiami kaipalus Zmogaus silpnumpodymas.
Renesanso laikotarpiu buvo détasi jvairiais antgamtiSkais netradiciniais reiskinidiscel
baznygia bau@ uz ,neaiSkias” praktikas, kurinemaza dalis ggb biti susijusi su psichikos
sutrikimais, pvz., ragandeginimas. XVIII-XIX amziuje stigjo suvokimas, kad psichikos
ligos yra smeganligos. Taigi jos gaitu biti gydomos mokslo paggtais medicinos iwais.
Atsirado mokslinis pagrindas destigmatizavimui. ¥KZiuje naciai Zudpsichikos ligonius
kaip nepilnavefius sutvrimus. Sovietig ideologija izoliuodavo psichikos ligonius atsksto
nuo visuomeds jstaigose, o nepaklusniems piie@mns klijuodavo psichikos ligonietiketes.
Vakan Europoje ir Siaurs Amerikoje - antipsichiatrijos banga, éliau — bendruomess
(socialires) psichiatrijos pitra atkreig déemeg i tai, kad medicininio modelio ir psichiatr
paternalizmojsigakjimas psichiatrijoje taip pat gali stiprinti stighEacija. XX amziaus
pabaigoje — XXI amziaus pradzioje Pasaulio svekaimanizacija (PSO), Europosgj@iga
(ES), Pasaulio PsichiatrAsociacija ir kitos organizacijos palié batinybe jveikti psichikos
ligoniy ir psichikos sutrikim stigmatizaci [1, 29, 47, 52.].

Sovietntiu Lietuvoje vyravo stipri stigmatizavimo tendercipPsichikos ligoniai buvo
izoliuojami nuo visuomess. Psichikos sutrikimo diagnézsugadindavo Zzmogaus gyvenim
labiau negu pats psichikos sutrikimas. Buvo pikttzaavimas psichiatrija, psichikos liga —
klijuojama kaip etiket Zmoréems kurie prieSindavosi totalitariniaréimui [29.].

Lietuvoje po nepriklausomys atkurimo prasigo sunkus vertyhi atkiirimo procesas.
PaaisSkjo, kad iveikti ilgamet stigmatizavimo tradiciyj nebus lengva. Stigmatizuojantys
poziiriai yra stipriai paliet visus proceso dalyvius: @iaja visuomer, medikus, politikus,
p&aius pacientus inj artimuosius [29.].

Siauliy universiteto ir Siaulj visuomens sveikatos centro atliktame tyrime, kuriame
dalyvavo atsitiktinumo principu parinkti 698 Siauthiesto ir apskrities gyventojai nuo 18 iki
62 mety amziaus, ,Psichikos negal vaizdinys visuomefe“ — atskleidziamas psichikos
negaés vaizdinio ypatumai integracijos progekontekste. Amziaus ir lyties aspektu
iSanalizuotas visuomes poziiris i ligos priezast sveikima, gydyma. Buvo nustatyta, kad

visuomenei iki Siol bdinga mitais pagsta psichikos sutrikimo fenomeno samprata, Kkuri
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budinga ir vyrams, ir moterims. Tarp maidabiau negu tarp vyrvyrauja neigiamas poais
1 teigiamy psichikos sutrikimo eigos prognozTarp vyn iSrySkejo poziiris, kad psichikos
negat néra rimta liga, kur reikétu gydyti. Moterys labiau uz vyrus linkusios manyad
psichikos negal turin¢ius Zmones gydyti ligoniése nelatina. Visuomea neturi pakankamai
Ziniy apie psichikos sutrikim prieZastis, nepakankamaiertina nepalanki socialire aplinka
kaip rizikos veiksi per daug sureikSmina biologinius sutrikimo atiim@o veiksnius.
Vyresnio amziaus zmeés, tuédami didesm gyvenimo patiit negmoningai susiaurina
subjektyvias psichikos sutrikimo raiskos ribas.[2.]

Lietuvoje psichikos sveikatos prigékos sistema nesulaukia pakankamo vaksyb
déemesio, todl masy Salyje vyrauja atgyvenusi institugiyaidmens, funkcij ir darbo metod
samprata. Bl neefektyvios psichikos sveikatos prigzs sistemos, bendri visuonmisn
psichikos sveikatos rodikliai iSlieka prasti, o grskos sutrikimus turiéiy asmen gydymo,
reabilitacijos ir integracijogvisuomen rezultatai yra menki bei abejotini [3.].

Geografire ir profesire psichiatrijos ligoni, pensionat bei Siy jstaig; personalo
atskirtis glygoja uzdaros bendruom@&nsusikirima jstaigos viduje. O tinkamstelésenos ir
kontroks procedry nebuvimas sudaro prielaidas sistemingam Zmogéais pazeidigjimui.
Paciento patekusig stacionak psichikos priefiros institucij, gydymo ir sugzimo i
visuomer mechanizmams itksta skaidrumo, o paciento galinggbpalikti pensionat Siuo
metu tra daugiau teorin Be to, @l psichikos ar proto negalios atsirandianstigna dar
labiau stiprina neigiamas stacionariose institwgjozoliuoty psichikos sutrikim turinciy
pacient; jvaizdis. B¢l to didek visuomegrs dalis iki Siol sutrikusios psichikos asmenis taik
socialiai pavojingais ir link pateisinti & zmoni ilgalaikés izoliacijos specialiose
institucijose fakg [3.].

Keturiu nevyriausybini organizaciy koalicija atliko iSsama padties psichikos
sveikatos priefiros ir globos institucijose anatizBuvo padarytos iSvados, kad Lietuvos
stacionan psihikos sveikatos prie@ios ir globos institucij sistema neefektyvi ekonomiskai.
Taip pat sistema neefektyvi ir gydymo, ir/ar re@ddijos aspektu. Jiab/goja pacieni
socialirg atskiri, stigmatizavim ir nesugebiima reintegruoti i visuomer. Tradicire
centralizuota izoliuat psichiatrijos ligony ir pensionai sistema sudaro prielaid@asiriems

Zmogaus teisi pazeidimams bei galina paciersocialirg atskirti ir stigmatizavim [3.].

3.2. Stigmos samprata

Egzistuoja daugvairiy apib&zimy, kurie apillidina stigma, daugelis mokslinink
renkasi originalji E. Goffmano apil#zima, teigiant, jog stigma — ,tai kompromituojantis
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bruozas”, sumenkinantig furintji ,nuo jprastos iki nevertinamos asmenghi kuria néra
ziurima rimtai“. P&ia pamatine prasme, stigma yra kompromituojanmenkinanti socialié
etikeg, pastebimai paké&anti stigmatizuojamjy poziiri | save péius. Goffmanas skiria
.kompromituojarias” stigmas, matomas visiems, tokias kaip nutukin@klumas ir fiziniai
trakumai, nuo ,@dingy”, tai yra toki, kurios réra akivaizdziai matomos kitiems, pavyzdziui,
paskptas homoseksualumas, kalinio ar psichinio ligopatirtis. Tuomet, kai remiamasi
poziiriu, jog stigma reiSkia nukrypim nuo bruog, laikomy normaliais ir visuomenei
priimtinais, socialig stigma paZeidzia socialimsmens identitet Pasak Goffmano, stigma
geriausiai apiliziama ne kaip fizinis bruozas, bet nagpamt kalka, vartojam, kalbant apie
santykius. Kitaip tariant, nepakanka vien pasakgg, stigma yra bruozas. Taav®ka, kuri
turi bati analizuojama kartu su konkiia referentu (konkr&a situacija ar bendruomene) [1.].
J. F. Dovidio ir kt. pal#Zia, jog stigmatizavimas yra i8ds ir stigmatizuojamojo, ir
stigmatizuojatiiojo ZmogiSkumui [2.]. Crockeir kt. tvirtina, jog ,stigmatizuojamas Zmogus
yra zmogus, & kurio socialinio identiteto arba priklausymo tdikrai socialinei kategorijai
suabejojama jo ar jos ZzmogiSkumu — asmug &kyse nuvertinamas, iSkeliami jaikumai“
[14.]. Kitaip tariant, stigmatizuojantysis nuzmogjrgrasina, nuasmenina ir nusiga nuo tj,
kuriuos laiko esatiais Zemiau uz Zzmones.¢Dsavo stigmatizuojatiyju bruoz, visuomegs
standani ir normy neatitinkantys asmenys sumenkinami nuo priimtiki ty, i kuriuos
nekreipiama é&mesio. Neatitikimas tarp norimo ir esamo sugadirsaens identitgt
Sugadinto identiteto asmenys visuomjen vertinami maziau nei norn. |
stigmatizuojamuosius @ima kaip i turin¢ius trikumy, esakius Zemiau uZz zZmones, jie
savotisSkai kompromituojami. Pasak Goffmano, ngmsttizuojami asmenys gali pasidalipti
sluoksnius pagal stigmatizuofaojo bruozo matomum ar stiprum, priimti toki neigiany
poziiri { asmenis, turi€ius stipriau iSreik®t stigmatizuojant pozym, kokj visuomeg gali
turéti | stigmatizuotuosius bendrai [1.].

Angelo ir kt. siilo kita stigmos apikizima: ,stigmatizuotieji yra kategorija zmaomi
kuriy visuome®r nevertina, y vengia ar kitaip menkinayjgalimybes gyvenime bei laisvo ir
nesuvarzyto socialinio bendravimo teikiamogiSkja naud, kuria jie gauna“ [15]. Elliot ir
kt. | stigma Zvelgia Kitaip ir teigia, jog stigma yra tam tikmakrypimo forma, vetianti kitus
laikyti stigmatizuogji neturirtiu teiss dalyvauti tam tikroseaseikose. Stigmatizuojamieji
asmenys gali i laikomi neturi®iais sugebjimu ar igudziy pilnai dalyvauti socialiése
situacijose. U elgesys gali #iti laikomas neprognozuojamu ir nepastoviu. Papadigsar kt.
teigia, jog psichiss ligos stigmos pakméms svarbi prevencija, ankstyvas ligos nustatymas,

bendruomeninis gydymas ir intervencija [5.].
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Goffmanas palézia, kad stigma yra labiau visuonésnsugalvotas fenomenas nei
asmens savyb Savylg, del kurios asmuo stigmatizuojamasira IS prigimties patologin
amorali, tai gra IS prigimties nukrypimas nuo normos. Vienojeuatijoje ji gali Hiti
stigmatizuojanti, o kitoje -galinanti. Pavyzdziui, XIX a. pirmoje pée AmerikietiSkoje
kultaroje, yp& ameriki€iy psichiatrijoje, homoseksualumas buvo laikomas afor
nukrypimu nuo normos, o¢lrau buvo priimtas kaip alternatyvus gyvenimadas [1.].
Dovidio ir kt. prideda ,dabartinpoziirj i stigma, laiko stigmatizavimo processkirtingu
kiekvienoje situacijoje, dinamiSku, kompleksiniu mepatologiniu® [4.]. Jones ir Kt.
pateikiamame stigmos ap#iime dmesys koncentruojamas kontekstire bei dinamisk
stigmos prigimi bei pastebima, jog ,stigmatizavimo procesas yeiorali bisena, kuri vieno
zmogaus gali iiti apibidinama kaip kompromituojanti ar neatitinkanti nagrtuo tarpu kitam
ji baty malonus ir Zavus iSskirtinumas*” [6.]. Link su kgdenis prideda, jog ,socializacijos
eigoje iSrySkja kultiros sukuriami dke<iai“, kuomet ,Zmors susikuria nuomasn ka
reikSkia huti psichiSkai nesveiku zmogumi...” [7]. Savo ve#&alAsmeniniai skirtumai
fenomenologiniame sociaia stigmos poveikyje* Harvey kalba apie tai, jog nkekst;
skirtumai svarbs tiek, kiek jie jtakoja neatitikimo lyg tarp stigmatizuojamjy ir
nestigmatizuojangju. Tam tikras bruozas galiab stigmatizuojantis viename kontekste, nes
kelia neatitikimus, ir nestigmatizuojantis kitamenkekste, kur neatitikionmnekelia“ [8.].

Psichire liga gali liti suprantama kaip kompromituojantis arba stigmatjantis
bruozas, kuris gali i matomas arba nematomas aplinkiniams. Hatwardtir savo
straipsnyje ,Stigma ir pasitéfimas savimi maniakigs depresijos atveju: tiriamoji studija“
démeg kreipia i stigma ir jos neigiam poveik asmens savigarbai ir teigia, jog vakar
kultaroje psichirs ligos tebelaikomos stigmatizuofammis. Jie priduria, jog ,atrodyt kad
tai, jog asmuo sirgo sunkia psichine liga, savaiométy turéti neigiamy pasekmi jo/jos
savigarbos jausmui, ypgei asmuo jau turi koki nors socialia stigmg ar yra @l ko nors
diskriminuojamas. Socialés stigmos egzistavimas psichinligoniy atvejais yra plaai
aprasomas literatoje” [9.]. Link ir kiti aptiko stipm ryS tarp stigmos ir asmens gegsvbei
pridaré, jog stigma turi poveiksocialinei gveikai, socialiniam tinklui, darbo galimgns,
savigarbai ir depresijai, bei bendrai gyvenimo Kmiy{11.]. Miller, Major, ir kt. priduria, jog
nors stigma ir socialinis atmetimas neturi tiesogineigiamo poveikio materialinei gerovei,
jie gali sukelti netiesiogines neigiamas paseknagsibodami sveikatos apsaugos pashkaug
prieinamuna, Svietimo,isidarbinimo ir apgyvendinimo paslaugas. Jones $egkmis teigia,
jog ,dramatiSkoji stigmatizavimo proceso esmra tai, kad asmeniui suteikiama etiket

nurodanti nukrypim nuo normos, o0 Sis pazymejimo procesas turi niokojapasekmi
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asmens emaocijoms, mintims ir elgesiui“ [6.]. Psidgmnés ir socialires psichiny ligu
stigmatizavimo pasekés pali€ia ir stigmatizuojaraji, ir stigmatizuojarifi.

Siekdamas paaiskinti kaip asmenys, sergantys psras ligomis ar turintys kokkita
iSskiriani bruoz, suvokia, jog yra kitokie itgyja stigmatizuojantZzenkh, Goffmanasved:
moraliniy karjemy savoka. Vienodh stigma turintys asmenys iSgyvena pama suvokimo
patirti bei sags suvokimo pok§ius. Kitaip tariant, jie turi toki pat moralig karjer, kuri,
pasak Goffmano, yra socializacijos procesas, kaiuasisisavina visuomes normas ir
paziirasi tai, ka reiSkia tuéti stigmatizuojasiiu bruoz;. Kitame Sio proceso etape asmuo,
turintis stigma, patiria jos tugjimo pasekmes. Goffmanas, kéftamas apie Siuos etapus,
teigia, kad ,Si dvieju pradiniy moralires karjeros etaptrukmé ir saveika sudaro svarbias
strukiiras, kurios tampa pagrindi¢lgsnei raidai ir priemaimis galimy stigmatizuojamju
moraliniy karjemy skirstymui“. Galimos keturios strukios: 1) asmenys sugimtomis
stigmomis (pvz., nasSlkiai) suvokia savo kaip stigmatizupy situacip, priimdami
visuomenrs standartus, kuyijie neatitinka; 2) stigmas turintys asmenys negé$ uz Seimos
ar bendruomess riby ir taip yra apsaugomi nuo neigiamy stigmos pasekmi(pvz., kurti
vaikai); 3) asmenys, kurigyja stigmas &iau gyvenime arba tik&liau suvokia, kad visada
ja turéjo (pvz., Zmows, kuriems yra atlikta kolonostoma); 4) asmenysiekynuo pat pradzi
isijungiai nepritapusiju visuomer"“ ir tuomet privalo pakeisti savo gyvenimaidus, kad
pritapty didziojoje visuomeéje [1.].

Savo etnografiniame praneSime apie psichines ligasgmas ,SugiZinti siuntjui:
reintegruojagios buvusi psichiny ligoniy stigny valdymo strategijos®, Nancy Herman
pabgzia, jog kai kuriems buvusiems psichiniams ligorsarypa& chroniskiems, stigma yra
stipriai kompromituojants bruozas. Svarbus faktriprisidedantis prie kompromituofaos
prigimties stigmatizuojamam Zmogui, yra netinkanaciainé saveika, atsirandanti dl

psichotropini vaistyy Salutinio poveikio, btent "...traukuli, lingavimo, néSlungisSky
traukuliy ir kitokio neprasto elgesio”. Stigmatizuojamieji gali patys pmiseatikinkantys
visuomens like<iy. Be to, stigmatizuojamieji apie savo stigsuzino per socialinsaveika
Su pacientais, turitiais panasi moralirg karjer ir yra buwe gydomi psichiatriase ligonirese
arba bendpgu ligoniniy psichiatrijos skyriuose. Kitasudas, kaip stigmatizuojamieji suzino
apie savo stigg) yra bendravimas su "normaliais " visuor@@mariais i§jus iS ligonires,
kurie juos menkina ir atstumia [12.]. Finlay ir kriduria, jog "zmo#gs, sergantys psichimis
ligomis, reklamoje, filmuose, televizijos dramodaip ir kasdieniniuosdzeidZiagiuose
posakiuose bei anekdotuose, vaizduojami kaip i£esitokie, maziau kompetetingi, maziau

zmogiski ir ne tokiaimaus do" [13.].
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3.3. Stigmatizacijos aspektai

Savo knygoje “Stigma: socialinpsichologi analiz® Irwinas Katzas pateikia
iSsamesa stigmy kategorizacy. Jis teigia, jog tam, kad pilnai suprastume stigrawoka,
turime atsizvelgti irj tai, kuo stigmos skiriasi vienos nuo KitKatzas pal#Zia, jog
Goffmanas nekreipia pakankamaéntesio | stigmy tarpusavio skirtumus. Remdamasis
Goffmano darbu, Katzas pateikia keturias stigndimensijas: gisng, atsakomyb,
matomuna ir uzZuojaui. Grésme reiSkia tai, jog stigmatizuojami asmenys sukelia
.nhormaliyjy* bugsStavimus, nes supranta esémis visuomeés vertylems ir nuostatoms
keliamus iS8kius. Kai kurios stigmatizuojaap grupes gali sukelti galimos zalos bagnir
socialinius neramumus (t.y. nusiléilty ir politiniy radikaly reakcip). Laikoma, kad grsme
taip pat primena asmenims, neturintiems stigjog Zmogaus kata ir paZzeidZziamumas yra
tikri ir realiai egzistuoja. Katzas priduria, kasihaeniui susidrus su kito Zmogaus stigmomis,
.gali sumazti jo/jos saes vertinimas“. Stigmatizuojamieji, serganty&iriémis ligomis,
atrodo keliantys daugiau @mes nei sergantieji sunkiomis, bet trumpadgiks ligomis.
»rarp visy psichiniy ir emocini ligy, gresmes stiprumas tuty skirtis, priklausomai nuo ligos
iSraiSky asmens elgesyje ir galima jpasikartojimo”. Todl asmenys, turintys psichipi
sutrikimy, kuriems daznai pasireiSkia haliucinacijos, ,nolis@ems” tugty kelti didesr
baim ir grésne nei raniis sergantieji depresija [16.].

Atsakomyl& yra suprantama kaip lygmuo, iki kurio turintysiggma yra atsakingas uz
savo iSskirtinum. Kitaip tariant, atsakomybyra stigmatizuojamo asmens kaltumatjd ar
jos huklés. Psichigs hiklé gali bati laikoma asmeninio neapdairumo, atlaidumo sau ar
amoralumo rezultatu. Pavyzdziui, neigiamas fogii nutukimg gali bati susigs su mintimi,
jog Zmores tukty labiau tvardytis ir tuti stipresr valia kontroliuoti savo svarbei maisto
raciora. Dar didesa kalte gali bati ver¢éiama nggaliam asmeniui, kurio negalios prieZastis yra
genetiniai pakitimai, lyginant su asmeniu, kurizsuluoSintas nelaimingo atsitikimo metu.
Tuo tarpu jei asmuo serga depresija, atsiradudiartimo ar mylimo Zzmogaus mirties, tas
asmuo greilausiai kaltinamas maziau. Katzas priduria, jogd, s asmuo yra kaltinamasl!d
jo ar jos iSskirtinio bruozo, gali téti jtakos jo ar jos gydymui® [16.].

Pasak Katzo, matomumas nusakomas Goffmapmdzio valdymo gvoka. Tai yra
budai, kuriais asmuo stengiasi save pateiktij,tokokio jo nori Kkiti, tai yp& rySku
stigmatizuotjy ispidZzio valdyme. Goffmanas m&n jog stimulo matomumas ir
»-akivaizdumas® yra maiSomas su trimis kitomigvekomis. Pirmoji yra Zinojimas apie
savylg, dél kurios stigma ne tik matoma, bet apiezinoma ir @&l ankstesas paZzinties su

stigmatizuojamuoju, gaitt iS girdtty gand; ar ankstesmi susitikimy. Antrasis faktorius —
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ikyrumas — yra lygmuo, kuriuo stigma sunkina sonialaveika. PavyzdZziui, Sizofrenija
sergantis asmuo gali jaustis atskirtas nuo visuémell vaisty sukeliamo keisto elgesio ir
neprast; kino judesi matomumo. Tr&oji savyke yra i stigmy telkiamas dmesys, kur
sukelia ,normalaus” asmens zinojimas ,apie gyvenisfern, kurioje stigmatizuojamojo
veikla yra ribojama jo turimo bruozo“. Katzas paha, kad ,visi Sie faktoriai nulemia
Zzmoni, zinojima apie tam tikg stigny jvairiose tarpusavioaseikos situacijose ir tai, kaip
akivaizdziai jie elgsis su stigmatizuojamuoju kaipkitokiu“ [16.].

UZuojauta reiSkia, jog ,normas”“ Zmores jawia gailest stigmatizuojamiesiems ir
elgiasi su jais kaip su atskirta grupe. Katzas ia#&k,valstyleje yra jsigakjusi socialire
norma, jog su asmenimis, tuiais fizing ar psichig negala, turi bati elgiamasi gerai. Ji
igyvendinama plau visuomening ir privatiy pagalbos agenty tinklu“. Neskaitant to, yra
tam tikri atskyrimo kadai, kuriy dauguma Zmoninet nepastebi. PavyzdZziui, dauguma Zmoni
nezino apie egzistuojam Zmoni;, kuriems diagnozuota psickiniga, ar teisi asmen
diskriminacip darbe. Kalbant apie visuomen uzuojauf, stigmos matomumas yra labai
svarbus. Ngalus asmuo gali sulaukti daugiau uzuojautos npredga sergantis Zmogus,
neskmingai bangs nusizudyti [16.].

Jones ir kolegos iSsamiai aiSkina SeSias dimenaijdaktorius,jtakojartius stigmos
vaidmen tarpasmeniége saveikoje. Jie yra: paslepiamumas, eiga, nutraukiaasjmastetiés
savyles, kilme ir rizika. Paslepiamumas ,yra dimensija, kuriamgsys kreipiamastas zymiy
savybes, kurios yra akivaizdzZiai matomos visiemsadimiy santykiy dalyviams; tuo tarpu
kitos savylks kai kuriems dalyviams lieka nepastebimos, tikdnenmanomos®. Faktas apie
ankgiau buvusi psichirg liga yra lengviau paslepiamas nei kvadriplegija. Betdaistigmos
paslepiamumo laipsnis niekadara galutinai nustatytas ir nekintamas, o stigma tagdti
daugiau ar maziau matoma priklausomai nuo #ostigmatizuojamasis sako ir kaip elgiasi
socialires siveikos platestje visuomenje metu. Sis faktorius matomas kratutiniais tigisi
atvejais: vienu ISy, asmuo, turintis stigay gali sugebti visiSkai jp pasépti ir niekas
nepastetty, kas j/ja kankina. Kitu kraStutiniu atveju, stigmatizuojantbruozas nuolat
matomas aplinkiniamf6.]. Gossow ir Tracy nusigtjog jei stigmatizuojamasis geba pilnai
paskpti savo zym, jis/ji visuomet taip ir elgsis.

Literatiroje, kurioje aptariamas paslepiamumas ir matomurtgigiama, jog Sios
savyles jtakoja pradin arba ankstyyja tarpasmenign saveika tarp stigmatizuojamojo ir
neturirtio stigmos asmens. Pasak Jones ir kt., Si ptagiba ankstyvoji gveika ne visada
btna neigiama. ,Kai kuriems Zméms, esant tam tikroms aplinkdins, net gali bti malonu
matyti, jog kitas asmuo turi pastekirrikumg. Esant tokioms aplinkyms, lygindamas save
ir kita, neturintis stigmos asmuo gali pasijusti laimingesgali net pajusti eufogj” [6.]. Kiti
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mokslininkai kalba apie prieSiageakcip pirmyju stigmatizuojamojo ir asmens, netuiim
stigmos, susitikim metu. Jie teigia, jog ,normalieji“ j@ia jtamm, tampa atsarg, jiems
situacija daznai yra nemaloni.

Kalbant apie stigmos raigd démesys kreipiamas tas jos savybes, kurios nulemia
asmens socialés hiklés degradacij bégant laikui. Kai kurie bruozai, tokie kaip po opefa
like randai, lBgant laikui tampa maziau iSskiriantys, tuo tarpti, kpavyzdziui segimas,
silpnaprotyst ir raupsai, silpnina asmenr dar labiau atskiria ifa nuo visuomees.
Svarbiausia stigmos raidoje yra stigmatizudjanbruozo jtaka socialinei s/eikai ir
stigmatizuojamojo asmens vaidmeniui. Pasak Jonekoleg;, stigmos raida yra labai
sucttinga sivoka, apimanti daugybfaktoriy, tokiy kaip paslepiamumas ir stigmos kdm
Kalbant apie psichines ligas, Jones ir kt. pridujem ,jei Zymé yra visiSkai nhematoma,
pavyzdziui faktas, jog asmuo @jd psichireje ligonirgje, stigmos raidos klausimas
stigmatizuojamajam net nekils...“. Tuo tarpu jegstatizuojantis bruozas yra negahas
vaikioti, stigmos raida tampa vis svarbésn stigmatizuojamajam, ir asmenims, tpkiu
laikantiems [6.].

Pasak Jones ir kt., griovimawoka rera tokia aiski kaip kitos stigmos dimensijos, jis
gali bati labiau susigs su kitomis dimensijomis iréma toks naudingas nustatant stigmos
vaidmen asmen tarpusavio gveikoje. Griovimas apiéziamas kaip stigmos sawykliudyti,
kelti itamp ir apsunkinti tarpasmeninius santykius. Kuo matematigma, tuo labiau ji gali
griauti asmeninius santykius [6.]. Daugelis mokska sutinka, kad psichin liga yra
pakankamai trikdanti tiek stigmatizuojamajam, tj@krmaliesiems”. Pavyzdziui, Jones ir kt.
teigia, jog psichiatrijos studentai sutrinkajsitempia, pirm karty i¢je i psichiatrijos skymi
ligoningje. Ligoniy Seimos narius paprastai uzgtia emocijos, jie pasijunta nepatogiai, tampa
sumi&, kai pirma karta aplanko artim Zmog; psichiatrijos skyriuje [6.]. Fanna teigia, jog
svarbiausia emocinio nusiminimo priezastis yra kag visuomeé psichinius ligonius laiko
pavojingais, nevaldomais ir nenggmais.

Estetika yra susijusi su tuo, kas zrams grazu bei sukelia malonius péus. Daznai
literatiroje kalbama apie tai, jog ilranoma apildzti, kas yra grazu ir kas ne. Neskaitant to,
kai kuriose srityse yra sutariamal éstetiniy savybi.. Fizinis patrauklumas yra viena taki
sriciy. Pasak Jones ir kt. ,fiziniaidtkumai, tokie kaip ganés netuéjimas, susuktasinas,
kreivos kojos arba iSkraipyti veido bruozai galrétu dideles jtakos asmens patrauklumui
kitiems. Estetias dimensijos gali sukelti primityyiemocire reakcip i kai kurias stigmas;
tokia, kokia apilidinama iSsireiSkimu ,jatiu, kad taip elgtis (t.y. stigmatizuoti) teisinga“

[6.].
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Kilmé¢ reiSkia laiky stigmatizuojamo asmens gyvenime, kada stigmaadtsirJi taip
pat apima tai, kaip greitai agthi stigma tapo matoma ir stigmatizuojamojo vaidinen
prisiimant bei suvokiant stigi Stigmos kilné gali bati labai svarbi tam, kaip ,normalieji®
mato ir elgiasi su stigmatizuotuoju. Ji galiatb taip pat svarbi tam, kaip pats
stigmatizuojamasis j&iasi ir elgiasi visuomeije. Daugiausia émesio tuéty bati kreipiamaj
paties stigmatizuojamojo atsakomylkuriant jo/jos stigra, kadangi nuo to gali priklausyti
visas stigmatizavimo procesas. Lit@raje sutariama, kad su asmeniu elgiamasi geriau jei
manoma, kad jis/ji éra kaltas dl savo zynés ar tiikumo. Freidson komentuoja: ,kai
individas laikomas atsakingwldsavo kitoniSkumo, tiétina, kad kit reakcijaj individa turés
bausnés polidi. Kai asmuo nelaikomas atsakingu, su juo elgiamafaidziai arba
instruktyviai®. Tyrimais nustatyta, jog dazniausgsichire liga yra laikoma liga ar sveikatos
btkle, o sergantysis nelaikomas uz tai atsakingit&§ puss, jei stigma atsiradoétiblogy
ipraciy arba prast salygy, labiau tikétina, kad kak dél stigmos bus veérama ligoniui [35.].

Rizika apibgziama kaip stigmatizuojamu keliamas pavojus ir yraibinga psichini
ligoniy, buvusy nusikaltliy, teisyy asmen ir uzkr&iamomis ligomis sergaiju
stigmatizavimui.Siller ir kt. nustat, kad @&l asmens pazeidziamumo stigmatizuotajam kyla
nerimas (stigmatizuojamajam kyla nerimas, suvoksavo pazeidZziamugh Panasiai, Vann
nusta¢, jog sutike stigmatizuotuosius, zmés susiduria su savo @a bainemis, jiems
primenamasy p&iu silpnumas. Vienas tirtasis studijoje t&igmatydamas nutukgszmog;,
imu nerimauti, kad pats galiu toks tapti“. Steadrpabgzia, jog stigmos esgnsudaro bairi
Morrison teigia, kad ,vienas svarbiausfaktoriy, sukeliaiy psichinio ligonio atmetimo
reakcip visuomegje, yra pavojingumas”. Daug iy kalbos zodzj iSreiSkia psichiamis
ligomis sergadtiyju baime, pavyzdziui, kliedintis beprotis”, ,paméfis“ ir ,psichas".
Neskaitant to, kas teigiama liteiedje apie stigm dimensijas, dar daug yra nezinoma. Sios
dimensijos gali bti laikomos mikroteorijomis, taikomomis tam tikrismstigmatizavimo
atvejams, glygoms ir aplinkyldéms. Be abejoés, kiekvienai dimensijai galima surinkti
irodymy, tatiau ju pasireiSkimas riboja kiekvienos srities apint suprantamum Pasak
Kurzban ir Leary, reikia schemos ,pagal kurbaty galima nuspgti, kada kiekvienas
kintamasis pasireiks stigmatizavimo procese, irimaty kintamyju priezastingura® [17.].

Link ir Phelan darbe ,Stigmos konceptualizavimasil@ama stigma suprasti kaip
socialiny etikegiy, stereotip, atskyrimo, statuso praradimo ir diskriminacijesid;. Etikeliy
suteikimas apima Zzmogigjq skirtumy iSskyrima ir pazyngjima, t&iau tai, kas laikoma ir
nelaikoma stigma i$ dalies nulemia istorija, &dt ir stigmos rySkumas tam tikru istorijos
laikotarpiu. Autoriai pateikia pavyzd,dabar hiperaktyvumas daug dazniau reiSkia stk
nei buvo ank&au, ir medicinos terminas DSHS @esio stokos hiperaktyvumo sutrikimas)
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daZznai vartojamas kalboje”. Link ir Phelan vartdpd ,etikete” vietoje Zodzy ,savyhe,
Louklé* ar ,zyme*, dél zmoni skirtumy rySkumo. Jie teigia, kad ,etikétnesuteikia bruozo
priskyrimo teisingumui apikéztumo, o tai yra labai naudinga galimylkai kalbama,
pavyzdZziui, apie stigm motexr, kurioms kmdavo suteikiama raganetikeg”. Stereotipai
apima nepageidaujanmbruoz;, badingu stigmatizuojamajam ar Zmogui, kuriam suteikiama
etikee, visuma. Pavyzdziui, psichinio ligonio etikitsusieja stigmatizuojammzmog; Ssu
psichiniy ligu stereotipais, tokiais kaip pavojingumas, negjaspumas ir nevaldomumas¢D
to ,normalieji* sukuria socialipatstum tarp sags ir stigmatizuojamojo [18.].

Autoriai Morone ir Devine, atskyrim apibgzia kaip bruoZ, atsirandarit kai
socialires etikees sukuria skirturptarp ,mes* ir ,jie“. Manoma, jog atskyrimas atsida po
truput, kadangi neigiam savybi; priskyrimas ,jiems" daug zalos nedaro. Pavyzdamiisy
kalboje Sizofrenija sergédmus Zmones vadiname ,Sizofrenikais“, 0 ne Zirars, sergatiais
Sizofrenija, labiausiai tad, kad Sia liga serga ,jie“. IS kitos pés i Zmogs, kuriam
diagnozuotas é&zys, ziirima prieSingai, kaip; vieg iS ,masy”. Statuso praradimas yra
.beveik iS karto pasireiSkianti neigianetikeliy suteikimo ir stereotip taikymo pasekw’ ir
yra ,asmens pazeminimas statushierarchijoje”. Stigmatizuojamasis siejamas su
nepalankiomis savyimis, menkinatiomis jo ar jos status lyginant su ,normaliaisiais”.
Galiausiai, autoriai skiria individualidiskriminacip ir strukfiring diskriminacip bei teigia,
jog jei stigmatizuojamjuy nepavykstaitikinti savanoriSkai prisiimti Zzemesnio statuso ir
menkesni galimybiy, Siam tikslui pasiekti galiiii panaudota tiesiogindiskriminacija. Jei
tiesiogire diskriminacija tampa ideologiSkai sunkiai naudoganpanasi rezultaty galima
pasiekti naudojant setingas strukdrinés diskriminacijos formas, tokias kaip testai,
sukeliantys stereotippritaikymo gesnx [36, 37.].

Paskutinis svarbus pastgimas apie Link ir Phelan dagb- jie pabéZia, kad §gos avoka yra
labai svarbi tiriant stigmatizavign Jie priduria, jog§ga visiSkai priklauso nuo sociatis
ekonomirés ir politinés galios. dgos vaidmuo gali iiti akivaizdus esant vienokioms
aplinkybéms ir ne toks aiSkus esant kitokioms.Ciba autoriai pasigendagos ir stigmos
rySio nagrijimo literatiroje. Apibendrinant galima teigti, joggga visuomeé&e sukuria

stigmas [18.].

3.4. Teorinis pagrindas: etik&iy skyrimo teorija ir modifikuota etike ¢iy skyrimo

teorija

Literatiiros apie stigmatizavimo pasekmes ir psichines lagas/algos rezultatai gana
priedtaringi, ypa kai kalbama apie etike; skyrimo teorij. Sioje dalyje apzvelgiami keli

mokslininky poziiriai.
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Pasak Siegel, etikey skyrimo teorijoje ,visuomeh suprantama kaip kurianti
nukrypimus nuo normos, naudodama korgdhrnybas, kurios kai kuriuos asmeiviardina
kaip kitokius. Stigmatizuojami asmenys pri&@ami jaustis nepageidaujami normalioje
visuomerje. Galiausiai asmuo patiki, kad etikegra teisinga, ima manyti, kad ji atspindi
jo/jos asmenipidentitet, ir i$ tikryjy tampa kitokiu ar nusikaitiu” [19.]. Kai kurie tyrinétojai
mano, kad etikéuy skyrimo teorija pago suformuoti deinstitucionalizavimo jégima,
gyvavug septintuoju ir astuntuoju 20-ojo amziaus deSingiais. Etik&iy skyrimo ir jo
poveikio sivokos literatiroje aiSkinamos labaivairiai. Kai kurie autoriai etik&#y skyrimg
suvokia kaip proces sukeliani negalias, didesnes uz tas, kurias sukuria pathpsi liga.
Kiti ji aiSkina kaip priezastinmode|, naudojam psichinei ligai paaiskinti. Mechanic
priduria, kad ,etikéiy skyrimo teorija kilo iS teorinio poirio i normy neatitinkant elges ir
visuomens reakciy, kuris daugiau émesio kreig ne i reakcijos priezastis, ¢ socialines
jégas, padedaias strukiirizuoti, organizuoti ir palaikyti tokias reakcijag33.].

Link su kolegomis teigia, kad nors ,daug tytgmtskleid stipm rys tarp stigmos ir
stigmatizuojamojo geras”, etiketiu skyrimo poveikio stiprump ir trukme supa daug
prieStaravina, ypa psichiny ligu srityje [11.]. Gove teigia, kad neigiamos pasé&nir
stigmatizavimas kyla neéd etikets, o psichias ligos sukeliam elgesio ypatyhi. Pvz.,
Sizofrenija sergantis asmuo galitbstigmatizuojamas neé¢tletikets ,Sizofrenikas®, bet &
keisto ir nenusiggamo elgesio, kylatio dél ligos [34.]. Scheffas savo knygoje T
psichire liga" teigia, jog gydymo rezultatai buvo neigiami daauggsiai @&l uZsiktsusios
stigmos, kur gydymas sulré, ir nuzmoginatio psichiatriniy ligoniniy poveikio [20.].
Goffmanas teigia, kad psichinio ligonio mor&linaida apima ir patyrimus, susijusius su
skausmo malSinimu bei organizmo uzterSimu [1.].eHels mag, kad psichiniai sutrikimai
yra liekanires kitoniSkumo formos, kuriomsera kity tinkamy etikeiy. Jis daé prielaid, jog
sergantieji psichiémis ligomis specialiai nesimoko psichinio ligoniaigmens, bet iSmoksta
ji IS stereotip, kuriuos atsineSa iS vaikyst Tiejvaizdziai yra socialiai sustiprinaniwairiy
masires informacijos priemomni (filmy, televizijos, zurnal). Apskritai, Scheffas psichines
ligas suprato kaip priskiriagrstatug, kurj jtakoja asmens socialinis kontekstas [20.].

Kai kurie tyrimai rodo, jog neigiamstigmos poveik nusveria psichiatrinio gydymo
nauda. Rosenfield savo darbe ,Psichitigy etikefiu suteikimas: gaunamos pagalbos ir
stigmos suvokimo poveikis gyvenimo kokybei* parodad etik€iuy skyrimas jgauna
teigiamy poveild per psichiatrip gydymg ir paslaugas. Savo tarpsekoyjien studijoje ji
atskleidZia, jog etik@y suteikimas gali tuo @& metu duoti teigiam rezultat; dél gydym ir
turéti neigiamas pasekmesldstigmatizavimo. ,Psichiés sveikatos paslaugos turi teigiam
poveiki tokiems gyvenimo kokys aspektams kaip gyvenamojo plotoéfmas, santykiai
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Seimoje, finansié packtis, saugumas ir sveikata, tuo tarpu stigma Siespgkiams daro taip
pat stipg neigiany poveik” [21.]. Link ir kt. atliko tyrima su 84 vyrais, kuriems buvo
nustatyta dviguba diagnézpsichinis sutrikimas ir priklausomybnuo toksini medziag)
nustat, kad stigmayj gerovei tugjo gana stipy ir ilgalaiki poveik“. ,Sis atradimas rodo, kad
stigma sunkina stigmatizuojamojo gyverimet kai gydymas sumazina ligos simptomus ir
pagerina sveikatosikle® [11.].

Kai kurie etik€iy teorijos Salininkai teigia, kad per gydymir intervencines
programas stigma priveda prie oficialaus socialiatiketés suteikimo, tod tai ligoniui turi
neigiamy pasekmi (Rosenfield S.). ,Etik&iy skyrimo teoretikai tyrigja psichire liga kaip
nukrypimo nuo normos forgm etiket, o ne pats ligonio elgesys nulemia setggo psichine
liga likima, sukeldama chronigk psichirg liga arba apribodama asmens galimybes”.
Mokslininké skiria etik&iuy skyrimo poziiri nuo to, kas literaroje vadinama psichiatriniu
poziariu [21.]. Sio poZirio Salininkai psichia liga supranta kaip patologijos fosmir
koncentruojasij ligos sunkum bei gydyma, o ne etiketes, kurios yra suteikiamos psichiniams
ligoniams. Pagrindinis skirtumas tarpy Stlviejy poziiriy yra susigs su stigmatizavimo
pasekmmis. Etikeiy teorijos Salininkai teigia, jog psichis ligos sukeliama stigma kelia
problemy, kadangi ji palaiko negatyvius psichinligoniy stereotipus, tad tokios etikets
véliau suteikiamos visiems asmenims, sergantiem&kddat psichine liga. Pasak Goffmano,
Sie neigiami jvaizdziai nuvertina asmen sergant psichine liga, ir ¥liau tampa
diskriminuojartio elgesio priezastimi [1.]. Schuras, savo knyggqfetikeciy skyrimas
kitokiam elgesiui“, apib¥Zia etiketes kaip ,socialés apibgzties ir taisykliy nustatymo
proces, vykstani saveikos su individais ir organizacijomis metu®, kurmetu galiausiai
nustatoma, kas yra nukrypimas nuo normos [22.}ikiSjjy etiketiy teorija teig, jog su
etikeémis susi¢ luke<iai sukelia psichines ligas.

Link ir kt. véliau pateik modifikuoty etikeliy teorija, kuri teigg, jog ,etikees
sukeliamas asmens nuvertinimas ir diskriminacijaepia daugel jo/jos gyvenimo stiy,
pavyzdziui socialini ir ekonoming Saltiny prieinamuna ir bendgs gerowes pojiti” [7, 10.].
Pasak Link, modifikuota etikéy teorija teigia, kad psichini ligoniy stigmatizavimas
pazeidZia asmens savigarbos ir veiksnumo jausidis veikia esminstigmatizuojamojo savo
vertes suvokim. Modifikuotas variantas skiriasi nuo originaliosiesketiy teorijos tuo, kad
teigini, jog etike&iy skyrimas sukelia ,liekamuosius nukrypimus nuo nosi kectia
subtilesniu podiriu i stigmos poveik psichires ligos raidai. Modifikuotoje teorijoje
stereotipiniai pofiriai i asmef sergantpsichine liga, asmeniskai siejami su ligoniu. Taki
etikeeés kaip ,nekompetentingas”, ,pavojingas“ ir ,nenéggmas“ gali sukelti socialin
nuvertinimy bei diskriminacij [10.]. Markowitz priduria, jog ,Sios nuostatos vigikkaip
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savaime iSsipildafios pranaSyss, sukeliatios saws nuvertinim ir demoralizacy”.
Markowitz rmési modifikuota etikéiy teorija ir tyrirgjo stigmatizavimo, psichologis
gerows ir gyvenimo kokybs ry§ 610 asmem sergatiiy psichiremis ligomis, atvejais. Jis
nustaé, jog iSankstinis atgtmimas buvo susip su psichinj ligoniy diskriminacija, o stigma
siejama su ,depresijos ir nekantrumo simptomaisge @sichopatiniais simptomais®. Jis taip
pat nustat, kad neigiamas stigmatizavimo poveikis gyveniméykei atsiranda @ asmens
saws suvokimo [23.].

Pasak Link ir kt., toki dviguhy ir prieSing: stigmos ir gydymo procesrezultat
svarba padigla &l svarbaus apribojimo, atsirand@m dél psichires sveikatos procey
poveikio. Nors tikrai zinoma, kad proaeds gali tuéti teigiama poveild, taip pat zinoma,
kad poveikis yra trumpalaikis — laikuédpant poveikis iSnyksta [11.]. Etikie, teorijos silpnoji
vieta yra ta, jog ji nebuvo labai naudinga aiSkinatiologinius klausimus. Taau etike&iu
teorija buvo efektyvi nagrijant problemos (psichés ligos) apibéZzimo ir jos valdymo
poveiki ligos eigai ir socialiniam rezultatui. Pasak Meula ,teorijoje teigiama, jog
visuomers naudojamas ligos apéaimo hidas ir elgesys su sergaais bei pazeidziamais
Zmoremis gali arba sustiprinti negalir ligonio vaidmet visuomeje bei priklausomum

nuo Kity, arba nuo viso to apsaugoti® [33.].

3.5. Stigmos valdymo strategijos

Sioje dalyje pateikiama keleta stratggikurias naudoja stigmatizuojamieji, siekdami
arba pagipti, arba atskleisti savoikumus.

Kai kurios studijos parag jog stigmatizuojamieji arba parodo savo diskngajarcius
bruozus kitiems, arba stengiasi régsi tokia informacij apie savo stigmas. Bell ir Weinberg
bei Schneider ir Conrad paitira, jog slapstyti savo kitoniSkupyra daug sunkiau nei tiesiog
nuspesti, ar parodyti savo stigmas kitiems, ar ne. Siwrai teigia, kad vienais atvejais,
esant vienokioms aplinkgins ir idami tarp tam tike zmoniy, stigmatizuojami asmenys
renkasi sipti informacip apie save, o kitais atvejais, esant kitokiomsndgliems ir kidami
su kitais Zzmoamis, laisvai § atskleidzia [24, 25.]. Pasak Schneider ir Connadg stpimas
ar atskleidimas priklauso nuo ,stithgos aveikos tarp asmens iSmakstigmos suvokimo
modeli, turimos konkreéios patirties atskleidus/prieS atskleidziant infaoia, konkreiy
tarpasmeninj santykiy prigimties” [25.]. Nancy Herman savo etnogréjen ataskaitoje
»Grazinti siungjui: reintegracigs buvusi psichiniy ligoniy stigmos valdymo strategijos”
pateikia iSsamp gudrybi, naudojam buvusiy ligoniy, aprasym. Ji priduria, kad Sias
gudrybes naudoja ir kitos stigmatizuojgm grupes, pavyzdziui, homoseksualai, lesbgt
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buwe kaliniai bei neved tévai. Jos modelis apima keturias pagrindines valdwimategiy
kategorijas: pasirinktinis ghimas, terapinis atskleidimas, apsauginis atskiggiir politinis
aktyvizmas. Pasirinktinis gimas apibéziamas kaip ,,...pasirinktinis informacijos apie eav
suprantamos kaip diskredituofaos, nus¢pimas arba atskleidimas tais atvejais, kai slaptuma
yra pagrindig gudryk manipuliuojant informacija apie tam tikbruoz®. Stigmatizuojami
asmenys priima sprendiams dalies remdamiesi informacijos atskleidimo datis rizikos ir
saugumo laipsniu. Sprendimai priimami remiantignkstesne tiek teigiama, tiek neigiama
patirtimi su tam tikrais asmenimis. Herman pridurjag pasirinktinis atskleidimas turi
modelius, paremtus stigmatizuojamojo artumo suvakim informacijos atskleidimu.
Pavyzdziui, asmuo gali asmeniSknformacip pirmiausia atskleisti Seimos nariams arba
artimiems zmoéms, tuomet artimiems ir patikimiems draugams, tikniet pagtamiems
[12.]. Schneider ir Conrad nurodo, kad jtakode| naudoja sergantieji epilepsija [25.].
Herman priduria, kad ,8pimo kaip informacijos valdymo gudryd naudojimas turi Sias
formas: tam tikg ,normaliyjy“ vengimas, pokalbio temos pakeitimas, pasiSalisima
beasmeni formy naudojimas ir stigmos simbaglivengimas® [12.]. Goffmanas aptar
beasmeni formy naudojiny ir apibkzé jas kaip ,Zenkd, kuris (tiketinai ar 1S tikgju)
sugriauna kitais atvejais aighr logiSka ivaizd taip, kaip nori veikjas; ir nesukuria naujo
teiginio, sukeliatio stiprias abejonesétl isivaizduojamo teisingumo* [1.]. Trumpai tariant,
buw psichiniai ligoniai naudoja dviprasmisSkus fizinius/ar verbalinius simbolius,
stengdamiesi sutrukdyti ,normaliesiems” suzinotiegp stigna. Beasmeés formos gali bti
juokeliai apie kitus psichinius ligonius arba psites prieS buvusi psichiniy ligoniy
integracip i normaliyjy bendruomeg

Terapinis atskleidimas yra pasirinktinis asmeniSkaf®rmacijos apie savo stigm
atskleidimas patikimiems ir palaikantiems asmeninsggngiantis persvarstyti asmens
diskredituojasiio statuso suvokim Herman savo studijoje teigia, kad 36% buyyssichiniy
ligoniy jaut, jog ,ju psichiny ligy ir ankstesnio gydymo ligoné#se aptarimas, nusimetimas
viso to nuo pé&u kaip katarsis labai palengvina jnasy‘ [12.]. Terapinis atskleidimas
daZniausiai naudojamas tarp Seimoswpaaitimy draug ir Kity buvusiy psichiny ligoniy.
Schneider ir Conrad nustapanasius modelius savo studijoje, kurioje:tgpileptikus. Kai
kurie Herman tyrimo dalyviai tetg jog net kai nesulaukdavo palaikymo iSykit ju istorijos
nelndavo iSklausomos nuosirdziai, jie vis tiek faygalengejima ir terapin isSsikallejimo
poveiki [12.].

Apsauginis atskleidimas apima informacijos apieyrsii atskleidiny kitiems tarsi
siekiant jtakoti galimus aplinkini veiksmus ir/far supratigy susiju$ su asmens
diskredituojagiu statusu. Si gudryb gali biti naudojama kai stigmatizuojami asmenys
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numato galim basima prieSiSk normalyju reakcip. Noréedami iSvengti dar didesnio
nepatogumo, kai kurie bgvpsichiniai ligoniai atskleidzia informagijjau santyky su
aplinkiniais pradzioje. Herman nurodo, kad tai yreetodas, kuris gali i naudojamas
siekiant iSvengti stigmatizuojamojo statuso paZeno ateityje arba kaip tmlas patikrinti
paistamus Zmones, norint uzmegzti tvirtus santykios. studijoje, buy psichiniai ligoniai
naudojo beasmenes formas, #gnel vadovavima, ugdyny ir normalizavim. Naudodamas
medicininio atsisakymotuala, buws psichinis ligonis pasakydavo aplinkiniams, kadijélé
néra jo galioje ir jis @l jos nekaltas. Tai laikoma uZuojausukeliatiu, savo vertinim
keliartiu ir identitet, perkuriatiu metodu. Melas apima staigbet iSkreipd fakto apie savo
liga atskleidimy kitiems. Tuo tarpu vadovavime dalyvauja Seima,udea ir kiti buw
psichiniai ligoniai, turintys toki pat stigna, kurie suteikia praktiss informacijos, kaip
geriausiai atskleisti asmenisknformacip. Ugdymas yra kita apsauginio atskleidimo forma,
apimanti pastangagtakoti kity saws ir savo ligos suvokim ugdomuoju bdu [12.].
Goffmanas aptératskleidimo etiket, kuri sudaro stigmos atskleidimo fornés] kai stigma
atskleidziama ,palaikant prielaid jog ckl ¢ia esafiyjy nerimauti neverta, tuo pat metu
neapsunkinant sas parodymu, kad taip iS tilgny néra® [1.]. Medicininiai atsisakymai, melas
ir vadovavimas bei ugdymas yra atskleidimo etikietonos. Normalizavimas yra paskutin
apsauginio atskleidimo forma, kuria naudojo éyssichiniai ligoniai Herman studijoje.
Normalizavimas yra strategija, naudojama norintgogtn jog elgesys ar bruozai neatitinka
normos. IS esks siekiama elggsir savybes, ankgu visuomens apibéztus kaip
nenormalius, amoralius bei neatitinkars normos, paversti normaliais ir moraliais [12.].
Galiausiai, buyg psichiniai ligoniai naudoja politinaktyvizma kaip kolektyvirg valdymo
strategip, siekdami ¢ p&iy tiksly kaip ligonuy-aktyvisty grupe. Herman teigia, jog jos
studijoje politinis aktyvizmas buvusiems psichingfigoniams buvo naudingas taip: 1) jis
atmet normalumo ir nukrypimo etikéy standartus; 2) jis saké naup teigiamy bei
atitinkani normg identitety, sustiprino y savigarly ir suteikk buvusiems ligoniams nayj
tiksly; ir 3) jis propagavoishaup jvaizd jvairiose visuomeis grugse. Pagrindinis politinio
aktyvizmo poveikis buvusiems psichiniams ligoniampasak Herman, buvo ir asmeninis, ir
socialinis [12.].

Anderson ir Snow, savo straipsnyje ,Nely@yb asmenyb: rySio tyrimas IS gveikos
dalyviy perspektyvos®, pateikia simbolipnsaveikos dalywiy diskusip apie stigmos valdymo
strategijas. Autoriai teigia: ,simboliniaageikos dalyviai <...> kreip labai daug émesioj
saveikos strategijas bei socialiniveikéju atsparum stigmatizuojantiemsizeidimams ir
subordinacijai“. Socialimi veikéju reakcija, susigrus su jZeidimais @l statuso ir
subordinacija, gali padi jiems susiggzinti dalj savigarbos, autonomijos ir asmessrsvarbos
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[26.]. Goffmano veikale ,Psichiatréis ligonires® pateikiama daugyb stigmatizuojamju
pastang neprarasti asmenyd pavyzdai. Viemg iS bidy, aprasom ,Psichiatrirese
ligoninése*, Goffmanas vadina stigmos valdymu gsuwiduje. $ bada stigmatizuojamieji
taiko kity stigmatizuojamju grupje. Kai stigmatizuojamasis turi bendrauti su iSergrupe
(asmenimis, neturiiiais stigmos), jis ar ji gali naudoti daugklty stigmos valdymo metad
Kai kurie buw psichiniai ligoniai gali bandyti prasmukti kaipstgmatizuoti. Kita Goffmano
siiloma strategija yra maskavimas, tai yra tam tikeduso pripazinimas, nukreipiantrdeg
nuo stigmos [27.]. Anderson ir Snow priduria, jogi lkurie stigmatizuojamieji gali &ya
elgtis kitaip nei visuomefje priimtina bei lauzyti taisykles arba socialinesrmas, kad
nehlity atstumti ir iSvengt pazeminimo [26.].

Link su kolegomis savo darbe “Stigmos valdymo Krypefektyvumas: ar galima
iSvengti neigiam psichires ligos etikets pasekmj?” aptaria tris stigmos valdymaithus: 1)
asmens praeities ir gydymaoegimas; 2) praneSimas kitiems apie asmens stignugéiatia
packti; 3) situacijy, kuriose asmuo galidlti atstumtas ar pazemintas, vengimas. Sioje stedijo
jile nusta¢, jog re viena iS di strategiy néra efektyvi, mazinant neigiaambedarbysts ar
psichologini problem; etiketiy poveili. Jie priduria, jog “ties sakant, §j trijy valdymo
strategiji poveikis kartu daro daugiau Zalos nei naudos a gana rySkus, atsizvelgiapt

atsitraukimo — vengimo Iy§[28.].

3.6. Psichirémis ligomis sergariy zmoniy teisé j darba

Zmogaus teisi tarptauti teiss yra grindziama pagrindiniu principu, jog visi znésn
turéty bati vienodai apsaugotijstatymais. Jungtini Tauy 1948 m. priimtos Visuotis
Zmogaus teisi deklaracijos 1 straipsnis skelbia, jog ,visi Znemimsta laisvi ir lygs savo
orumu ir teismis* [38.].

Zmores sergantys psichikos ligomis patiria digestigmatizaci ir iSankstin
nusistatym pries juos bei susiduria su didiglis kliitimis jgyvendindami savo pagrindines
Zmogaus teises. Viena i§ teisuy, tai tei€ | darly. Suteikti darbo galimybes sutrikusio
intelekto asmenims yra itin svarbu, kad bendruageenfie gakty gyventi ir dirbti kaip
pilnateisiai pili€iai. Neigyvendinusy teisiy, jie visa gyvenimy bity nuo ko nors priklausomi,
skursty, patirty socialire atskirg [38, 46.].

Lietuvosijstatymai garantuoja tei$ darky ir pasirinkti profesi.

Lietuvos Respublikos Konstitucijos 48 sitvirtina, jog ,kiekvienas Zmogus gali
laisvai pasirinkti darip bei verss ir turi teis turéti tinkamas, saugias ir sveikas darltygas,
gauti teising apmokjima uz darly ir socialirg apsaug nedarbo metu” [39.].
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Svarbiausi Lietuvos Respublikgstatymai, reglamentuojantys jgaliyju Zmoni
idarbininy yra Sie: Darbo kodeksas, Lygigalimybiy istatymas, Ngaliyju socialires
integracijosjstatymas, Socialigijmoniy jstatymas, Invalid socialires integracijogstatymas
[40, 41, 42, 43, 44.].

Darbo kodeksas reguliuoja tessi darla bei uzimtum igyvendininy bei apsaug
darbo teisinius santykius ir i§ kylarcias teises bei pareigas. Jaghgrtinami pagrindiniai
darbo teigs principai ir reikalavimai, kurie detalizuojamiskiras darbo santyki sritis
reglamentuojakiuose kituosgstatymuose bei teis aktuose. Nors Darbo kodeksgsirtina
lygybés princig ivairiais pagrindais, téau tarp j néra nurodyta negalia. Teu, 92
straipsnyje ngaliems asmenims numatytos papildomos garantijasodankoje, o keliuose
straipsniuose yrgvirtintos specialios nuostatos [40.].

Lygiu galimybi istatymo paskirtis — ,uZztikrinti, kaday jgyvendintos Lietuvos
Respublikos Konstitucijojgvirtintos Zzmony lygios teigs, bei uzdrausti bet kakitiesiogire
ir netiesiogire diskriminacip dél amziaus, lyties orientacijos, negalios, Kk&s ar etnigs
priklausomy#s, religijos arsitikinimy“ [41.].

Nejgaliyju socialires integracijogstatymo tikslas — uZztikrinti ngaliyju lygias teises ir
galimybes visuomeie, nustatyti ngyaliyju socialires integracijos principus, apiti
socialires integracijos sistemir jos prielaidas beiatygas, négaliyjuy socialirg integracip
igyvendinagias institucijas, ngalumo lygio ir darbingumo lygio nustatym profesirés
reabilitacijos paslaugteikima, specialiju poreikiy nustatymo ir tenkinimo principus [42.].
Socialinyg imoniy jstatymas apiléZia, kas yra socialgs imones. Pagrindinis socialimj
imoniy tikslas - idarbinti praradusius darbingamekonomiskai neaktyvius, negalias
lygiomis salygomis konkuruoti darbo rinkoje asmenis [43.].

Invalidy socialires integracijogstatymas konkgaai reglamentuoja rigaliyju asmen
isidarbinimo bei uzZimtumo garantijas itvirtina kvoty sistema negaliesiams asmenims
idarbinti. [statymas taikomas visiemsjgalieisiams asmenims, nepriklausomai nuo negalios
pohidzio ar laipsnio. 17 stritvirtina, jog ,invalidai pasirenka dagbpagal savo fizia ir
psichirg bikle, profesin pasirengim ir interesus <...>. Darbdavys negali atsisakytiingi {
darky invalido arba kitaipijdiskriminuoti vien @l jo invalidumo, jeigu invalido kvalifikacija
yra tinkama®“ [44].

Lietuva perklé Europos $gQungos Tarybos direktyvos 2000/78/EC nuostatas
nacionalire tei; ir sustiprino ngaliyju asmen apsaug nuo diskriminacijos darbe. Sios
Direktyvos tikslas - nustatyti kovos su diskrimijacdél religijos ar tikejimo, negalios,
amziaus ar seksuadis orientacijos uzimtumo ir profesije srityje bendrus pagrindus siekiant

valstylese naése igyvendinti vienod salygu taikymo princip. Direktyva uztikrina visiems
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asmenims apsaagiwuo diskriminuojatiu fiziniy ir juridiniy asmen veiksmy tiek vieSame,
tiek privatiame sektoriuje [45.].

Nors Lietuvosstatymire baz jtvirtina teig | darla visiems asmenims, praktikoje Sios
normos ®ra pakankamai efektyvios jgaliems asmenis,skaitant psichikos ligomis
sergadius Zmones, siekti darbo - jrealios jsidarbinimo galimybs iS ties mazos. Jie
susiduria su daugelio kktiy, jskaitant neigiam darbdawj ir visuomens poziiri [38, 46.].

Link B.G. nustat, jog asmenys, kuriems buvo diagnozuota psichga ir kurie buvo
rySkiai stigmatizuojami, jaatdidesn demoralizavim arba menkesnes galimybgsdarbinti
nei nesergantys psickimis ligomis ir nediskriminuojamieji [10]. Baranauskes |.
monografijoje teigiama, kad jaunuoliams su nezynsafrikusiu intelektu ieSkant darbo
vienas iS sunkumbuvo stigma (darbdayiatstumimas & negaés) ir ggdos jausmas. Darb-
daviy apklausos rezultatai pargckad atsimimas labiau dominuoja nei gailestingumas [30.].

Lietuvoje vis dar vengiama priimti darla Zmones, turitius psichikos negali
Nevyriausybigs organizacijos ,Globali iniciatyva psichiatrijojelUzsakymu vieSosios
nuomores ir rinkos tyrimy bendros ,Spinter tyrimai® atlikta apklausa, iSrySkino g@im
visuomers poziiri i Zmones su psichikos negalia: 56% apkigusimano, kad Zzmais,
turintys psichikos negali negatty dirbti apmokomo darboj klausymy ,Jei hituméte
darbdavys, ar ds priimtunéte j darby asmep su psichikos negalid?tikrai taip atsak tik
6,3% apklausiju [54.]. Nors visuomets nuomoa ir zinios apie psichikos ligas Graikijoje
kinta genja linkme, t&iau diskriminacijos lygis telva aukStas: 42% Graikijos zmani
atsisakyw priimti i darky psichikos liga sergankmog; (nors per 90% sutiltidarbinti fizing
nega¢ turinti asmefn) [31, 32.].

Visose visuomeise nggalis zmoms, jskaitant psichikos ligomis sergans Zzmones,
yra viena i$ labiausiai pazeidziamsocialiai izoliuott grupin, kuri ilgus metus patyr
daugyle ijvairiausiy draudiny ir apribojimy dél istoriSkai nusistogjusio diskriminacinio
poziario ir elgesio y atzvilgiu, susiformavusio iS stereotipinneteising nuostat dél Siy
asmen riboty galimybiy dalyvauti ir pasitarnauti visuomeneindami savo Salies pilégai,
jie turi lygias teises dalyvauti visuom&ngyvenime, su jais susijussprendina priemimo
procesuose, nepriklausomai nuq pegalios potidzio jaustis oriais bei lygiavéais
bendruomeés nariais [38, 46.].

Darbas itin svarbus psichikos liga sergjarmogaus gyvenime. Natamijsidarbinti
Zmores sergantys psichikos ligomis susiduria su daugkliGciy, iskaitant ir neigiamu
darbdavii pozZiuriui ju negaly. Lietuvoje darbdawi poziurisi psichikos ligomis sergéius

zmones yra beveik netyitas ir tai apsprerédmano tyrimo tiksd.
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4. DARBO METODAI IR APIMTIS

Siekiant atskleisti darbdavio pa@Zj i psichikos ligomis sergé&us zmones ir stigm
kaip lydint bruoz, buvo savarankiSkai iSanalizuota prieinama litgeatietuviy bei angh
kalbomis, kad iSsiaiSkinti stigmos samprat atliktas kokybinis tyrimas, kuriuo siekta
iSsiaiSkinti darbdawi poziarj | psichikos ligomis serg&ns Zmones.

Siame darbe buvo pasirinktas kokybinis tyrimas, jkegybinis tyrimas yra suvokimo
procesas, kuris grindziamas individualiomis metodokmis zmoni; socialiniy problemy
tyrimo tradicijomis. Tyéjas sukonstruoja komplekgjrholistin paveiksh, analizuoja Zodzius,
iSsamiai perduoda informanpoziirius bei atlieka tyrima natiralioje aplinkoje” [51.].

Kokybiniais metodais surinkta informacija nepataikitiksliy skatiy ar
priklausomyhbi, tatiau jgalina nusakyti tendencijas ¢jds, poziirius. Kokybiniai metodai yra
orentuoti | ,atvejus” (Siame tyrime — skirtingas grupes: daids, psichikos ligomis
sergadius Zmones), nd skatius, kintamuosius ar panaSiai. Tai daugiau ,gylio*,ne
.ploc¢io” informacija, atskleidzianti ne ,kiek daug®, ,kadaznai“, ,kaip labai“ ar panasiali,
bet susijusi su interpretacija, aiSkinimu, bandaeskoti atsakym i klausymus ,kodl?*,
.Kaip?“, ,kas?“, suteikiant prasgnbei atskleidzianti respondentmotyvacip, vertybes,
poziarius, suvokimus, patirtis. I1Svados, daromos renmsakbkybine informacija, negalitibi
statistiSkai projektuojamos visiems vienos ar kgogxes gyventojams.

Trumpai apibéziant, kokybinis tyrimas — tai tyrimas, naudojaraiwirus klausimus
individy ar grupii suvokimui, poZiriams, nuomoéms, patirtims ar veiklos modeliams tirti.

Fokus grup (ang.focus group— organizuota mazos grégpdiskusija, kurios metu 6—8
respondentai, vadovaujami moderatoriaus, diskuttama tikra tema. Moderatorius pateikia
klausimus, tikslina atsakymusjuos, valdo diskusijos eig skatina maziau aktyyidalyviy
isitraukinmy i diskusip, tatiau pats moderatorius nedalyvauja klausisvarstyme. Grupyra
.fokusuota” dvejopai: pirma, interviu dalyvaujantysnorées yra panass pagal tam tikr
kriterijy; antra, interviu siekiama surinkti informagijviena apibézta tema arba eile
siauresni temy, naudojant atvirus klausymus, diskag48, 49, 51.].

Fokus grups tikslas — giliai ir pl&iai suprasti nagrigama tems, o ne surinkti
kiekybine informacip, faktus. Fokus grus savitumas — dalyyibendravimas tarpusavyje,
kurio metu problema ar tema yra svarstoma dawg®lziiriy, budingu tai grupei [48, 49, 50,
51.].

Fokusuotas grupinis interviu yra ypinkamas metodas, norint atskleisti keléaznai

ir skirtingu perspektyw, idéju, poziiriy, susijusy su ta pd&ia tema ar problema. Paprastai
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fokus grupiy metu daromi vaizdo ir gargoasai, kurie ¥liau naudojami analizuojant surirakt
informacip [48, 49, 51.].

Siame tyrime buvo sudarytos dvi gésgpagal vienalytiSkumo princip

1. darbdaviai, juos suskirstapntris kategorijas:

e valstybinis sektorius;

e privatus sektorius;

e nevyriausybini (ne pelno siekiaily) organizaciy sektorius.

2. psichikos ligomis sergantys zmim

Grupese buvo pravestos diskusijos pagal iSanksto paruddtsimyra (A priedas).
Kadangi fokus grupi metu buvo daromi garspaSai (naudotaranga:,Olympus” DS-2200
konferenciy komplektay prieS pradedant diskusijiriamieji buvo supazindinti su tyrimu ir
paaisSkinta, kad diskusij metu busijraSirgjama ir visa gauta informacija bus laikoma
konfidenciali. Gavus zZodintiriamyju sutikima buvo jraSirgjama diskusija.[raSas buvo
naudojamas surinktai informacijai analizuoti.

Fokusuotos gruis vyko nairalioje aplinkoje, diskusija su psichikos ligomis
sergagiais zmormis buvo pravesta ,Palngos sutrikusios psichikosrimglobos bendrijos*”
patalpose (uzimtumo kambaryje), diskusijoje dalyva® respondentai. O diskusija su
darbdaviais vyko Vilniaus universiteto Medicinokd#ieto ,Vitrazinéje* auditorijoje, joje
dalyvavo 7 darbdaviai.

Fokusuott diskusijp metu darbdavi buvo klausiama toki pat klausina kaip ir
psichikos ligomis serg&n; Zmoni;. Buvo klausiama kokios yra Zmansergagiy psichikos
ligomis nedarbo priezastys, kaséturkeistis, kad Zma¥s sergantys psichikos ligomis péad
dirbti, ar zmogus sergantis psichikos liga galibtirapmokam darky, ka darbas reisSkia
zmogui sergatiam psichikos liga, ar asmuo sergantis psichikga tugty slepti savo lig,
norédamas gauti daghr kt.

Duomenims apdoroti buvo atlikta turinio (amgntenj analiz.
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J U APTARIMAS

gauti rezultatai

5.1.1. Respondentg nuomoré apie zmoni sergartiy psichikos ligomis nedarbo

priezastis

Respondent buvo paklausta, ,Kaip manote, kokios yra zmposergatiy psichikos

ligomis nedarbo priezastys ir kasdurkeistis, kad ds gaktuméte dirbti?*.

I analizuojam klausiny gauti teiginiai buvo suskirstytil0 kategorij (1 lentet).

1 lentek. Nedarbo priezastys ir kas &tur kei

stis, kad pragtum dirbti?

Nr. KATEGORIJOS TEIGINIAI

1. | LIsidarbinimo funkcijos perdavimas | ,Pasiilyty kas darh ir as j dirb¢iau®, ,Darbo
Kitiems". [ Sia kategorij pateko| birza tugéty pasiilyti ir surasti darh*
teiginiai, kuriose iSrys§o, kad tiriamieji
linke isidarbinimo funkci perduoti
kitiems.

2. | Asmens _abejingumas _darbui*. Sios| ,Valstybé moka invalidumo paSaip man to
kategorijos teiginiuose iSry8jo asmens uztenka“, ,Nelabai ir ieSkojau“, ,,AS invalid
abejingumas darbui. kaip aS dabar dirbsiu, as invalidargaunu®,

,Gal ir noréciau dirbti®, , Tingiu®,

3. | JAsmens ___abejingumas___ profesinej ,Nezinau*
sekmei®. [ Sia kategorip pateko
indentiski teiginiai.

4. | ,Nepalanki psichosocialirne aplinka®“. 1| ,Kad darbdaviai neiity abejingi“, ,Kad
Sia kategorij pateko teiginiai, rodantys,pasikeist Zmoni poziris i tokius kaip as“,
kad nedarbas siejamas su nepalankignidepasitiki, nevertina msy”, ,Bijo musy®,
visuomers nuostatomis. .Pastoviai izeidirgja, &l to labai keriu*,

~Jiems atrodo, kad Kkiekvienas sergar
psichine liga yra potencialus nusikdik"

5. | ,Bloga _ sveikata __kaip _ nedarbo| ,Nedirbu &l sveikatos”, ,Jau sveikata nebe
priezastis*. Sia kategorij apitudina| ta“
teiginiai.

6. | ,Nepasitenkinimas atlygiu uz darky“. | ,Dél mazo atlyginimo®, ,Nes mo¥o maz
Sios kategorijos teiginiai rodo, kadtlyginima, o dirbti teko daug®, ,Labai mazai
tiiamieji turéjo darlm, bet mdami| mokgjo, tik 2 It uz valand*
nepatenkinti atlyginimu jo atsisék

7. | ,Padeda Bvams, giminakiams, yra ju | ,Nedirbu, nes padedévwamsiikyje”, ,Padedu
iSlaikomi“. Sia kategorip apibudina | sesei prifiréti jos vaikus*
teiginiai.

8. | JDarbdavi y atstimimas dél negaks”. I | ,Kai suzino, kad sergu psichine liga,
Sia kategorig pateko teiginiai, rodantys,nepriima“
jog tiriamieji mano, kad y nedarbo
priezastis — darbdayi atsimimas dl
negaés.

Itis
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9. | .Tarpininko poreikis“. Sios kategorijos ,Jeigu kity 3alia kitas Zmogus, kuris
teiginiuose iSsakoma tiriagu mintis, | rapintusi, padtu®
kad jie dirbti gatty, jei kas nors darbp
vietoje padtu.

10. | ,Poziirio ir nuomonés keitimas®“. Sios| ,Reikia keisti Zzmoni poziirj i mus®, ,Reikia
kategorijos teiginiuose atsispindsviesti visuomegl, ,Darbdaviai turi hiti
pastilimai, kurie padty mazinti nedarbo geresgs nuomogs apie mus*

priezastis.

Nesudarant gygu Zmogui sergatiam psichikos ligaisitvirtinti darbo rinkoje,
susiduriama su nedarbo priezastimis. Viena i$ pg@g darbo motyvacijos praradimaga ir
parodo pirmoje lentéje (1 lentet) pateiktos kategorijosisidarbinimo funkcijos perdavimas
kitems®, ,Asmens abejingumas darbui, ,Asmens ailmjmas profesinei ¢ékmei*,
.Nepasitenkinimas atlygiu uz dafb Kita iS5 nedarbo priezas; galima apiladinti
diskriminacijossavoka, p apitadina Sios kategorijos: ,Nepalanki psichosocialaplinka*,
.pDarbdaviy atstimimas &l negaks”. Psichikos ligomis sergdip zmoni galimykes
isidarbinti riboja ir y bloga sveikata (,Bloga sveikata kaip nedarbo @s¢is").

Negakjimas susirasti darbo Zmones sergas psichikos ligomis skatina ieSkoti
iSeities. Vien iS galimybiy apibadina Si pirmoje lentéje (1 lentet) iSskirta kategorija:
.Padeda évams, giminaiilams, yra y iSlaikomi“. T&iau tokia iSeitis gali duoti neigiaan
poveiki, apsiprantama su bedarbio ptthi, prarandama motyvacija, nerodoma asménin
iniciatyva.

Analizuojant psichiamis ligomis sergafiu Zmoni diskusip, randama teigini
kuriuose atsispindi pasymai, kurie padtu mazinti nedarbo priezastis. F@snai susig su
Siomis kategorijomis: ,Tarpininko poreikis“, Pazio ir nuomorgés keitimas“.Igyvendinant
Siuos pasilimus psichikos ligomis sergantiems zmors padty isitvirtinti darbo rinkoje ir

buty kaip nedarbo prevencija.
5.1.2. Respondent sunkumai ieSkant darbo
Respondentams buvo uzduotas klausimas, ,Kas Jumsuyrkiausia ieSkant darbo ir

su kokiais sunkumais tenka susidurti?“.

I analizuojam klausiny gauti teiginiai buvo suskirstyii7 kategorijas (2 lenté&).
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2 lentet. Sunkumai ieSkant darbo

Nr. KATEGORIJOS TEIGINIAI
1. | .Emociniai_sunkumai_integruojantis i | ,Bijojau®, ,Pergyvenau®, ,Buvo lidna“,
darbo rink g". »~Jaudinausi®, ,Nepasitikiu svimi“ ir pan.

Sia kategorij apibidina tokie teiginiai.

2. | Atstamimas dél stigmos". Siai katego4 ,Nelaiko mars Zmogumi”, ,Sako, kad
rijai priskirtuose teiginiuose atsispindnepaggsiu, ne man tak darky dirbti”,
atstimimas @l stigmos. ~.Mums tokiy nereikia“, ,Ziari kaip i toki"

3. | ;Nuolatiniai darbdaviu neigiami | ,Niekas nepriima*“, ,Jau kelinti metai, kai

atsakymai _ir_ilgalaikis_nedarbas”. Sia | nesusirandu nuolatinio/pastovaus darho®,
kategorip iliustruoja tokie teiginiai ~Sako, kad laisy darbo viet, néra“, ,Sako,
kad jau prémé kita Zmogy*

4. | ,Nepakankama valstybini _institucijuy | ,Man nieko darbo birza nepat®, ,mangs
pagalba (darbo birza ir_kt.)*. 1 Sia | tenai nenori apiforminti, "knisa" prgt

kategorip pateko teiginiai, kuriuose buvo
iSreikStas nepasitenkinimas valstyhin
instituciju pagalba.

5. | ;Abejingumas_darbui“. Sia kategorij | ,Du Metus ieSkojau darbo, dabar man tas
atspindi teiginiai, kuriuose buvidvelgtas| pats“, ,AS gaunu invalidumo paSalptai
tirlamyju abejingumas darbui. kam dirbti®, , Tingiu®

6. | .Negalés kaip fakto apribojimai“. Sios| ,Jei nesirgiau, bity lengviauisidarbinti*,
kategorijos teiginiuose tiriamiejisidar-| ,Nebeleidzia sveikata®, ,Greitai pavargstu,
bindami savo negalpriima kaip klit;. neuztenka &gu“, ,Nenoriu sakyti, kad
sergu”

7. | .Bendravimo_problemos”. [ Sia kate-| ,Sunku bendrauti su nepakamais
gorija pateko teiginiai, kuriuose tiriamiejizmoremis®, ,Nemoku says pateikti“
iSsaké bendravimo kompetencijos stpk

Emociniai sunkumai iS pirmo zvilgsnio atrodo, kedyra lengavaiveikiami. T&iau
neigiamos emocijos, neziniagldateities ir uzsiises isidarbinimo procesas vatoneviltj ir
Zlugdo ir taip nelabai stipriasmenyh. Ypa situacija paastja kai susiduriama su sunkumais
jvardintais Siose kategorijose: ,Alstimas @l stigmos*”, ,Nuolatiniai darbdavi neigiami
atsakymai ir ilgalaikis nedarbas”, ,Nepakankamasiddiniy instituciju pagalba (darbo birza
ir kt.), ,Negalés kaip fakto apribojimai“, ,Bendravimo problemogitstimimas @l stigmos
iISrysSkéja ieSkant darbo:.,.kai nueini pas darbdayasiSnekti dél darbo, iSkarto tave nudii,

0 paskui pasako, kad mums tpkiereikid. Darbdaviy pozicija iSsiskiria per tiesiogenir
netiesiogir diskriminacip. Tiesiogires diskriminacijos iSraiSka atsispindi Siuose tdignse:
»Sako, kad nepagsiu, ne man tgkdarby dirbti”, ,Jei as tave priimsiy darly, tai kg man
prie taws sarg pastatyti“. O netiesiogia diskriminacip atspindi tokie pasakymajSako,
kad laisw darbo vief; néra“, ,Sako, kad jau preme kit zmog“. Taip prarandamas
pasitikejimas savimi, motyvacija dirbti. Nuolatiniai neigne darbdaw; atsakymai ir ilgalaikis

nedarbas skatina Zmogaus visapusi@kgradaci, asmuo ima skursti matereligjdaznai
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neturiu pinigy, kad gaéciau pavalgyti“. Darbo paieSkas lydi pyktis, baémkad yra niekam
nereikalingas. Toks zmogus tampa abejingas viskaesimtis ir darbui. Tai atsispindi
kategorijos ,,Abejingumas darbui“ teiginiuose. Belietuvoje asmengsertinimo sistema yra
glaudziai susieta su pensijir lengvaty gavimu, todl nejgalieji neskatinami dalyvauti
reabilitacijos procese, siekti darbinio uzimtumai Patvirtina vieno respondento iSsakytas
teiginys diskusip metu: ,AS gaunu invalidumo pasSajptai kam dirbtf. Psichikos ligomis
sergantys zmass, kury teiginiai dominuoja Siose kategorijosgitstuimimas @l stigmos®,
»Nuolatiniai darbdawi neigiami atsakymai ir ilgalaikis nedarbas”, taipiks antrireje darbo

rinkoje, verstis atsitiktiniais darbais, bus iSnajadini.

5.1.3. Darbo reikSn¢ psichikos ligomis sergantiems zmaims

Diskusijoje su psichikos ligomis serg@is Zzmormis buvo paklausta, i darbas
Jums reiskia?“.

Darbas itin svarbus psichikos liga sergjan Zzmogaus savigarbos ir socialinio
vaidmens formavimuisi. Darbas tai saviraiSkos ugsaealizavimo prieman Darbas padeda
mazinti psichikos ligomis serg&im Zmonip susvetingjima, nes suteikia jiems sociajin
vaidmen, galimyle gyventi ir dirbti kaip pilnateisiais piliais, neleidzia jausti betiksliSkumo
ir socialinio atitolinimo bei stiprina savigayip31.].

I uzduog klausimy gauti teiginiai buvo suskirstytidvi kategorijas. Pirma kategorija,
kad darbas yra suvokiamas kaip veétyhMan tai darbas yra pragyvenimo Saltinis®,
,Darbas man padeda geriau jaustis”, ,Darbas man path negalvoti apie savo k) ,Man
darbas kaip uzgmimas, kurio metu galiu pab tarp zmoni, pabendrauti“, ,Suteikia
didesri pasitikjimg savimi“, ,Turéedamas darb jauciuosi pilnaveriu®.

Antra kategorija, kad darbasra vertyle: ,Dirbti as tingiu“, ,Darbas man néra
svarbus®, ,AS invalic¢, kaip asS dabar dirbsiu, gaunu invalidumo pasglp man gerai*,
~leSkojau darbo, bet man nesisgklabar man tas pats*.

Abejingumas darbui susiformavo ne viedl dgalaikio nedarbo. Sio fakto priezastis
galima hity sieti sujvairiomis priezastimis: su asmep@rtinimo sistema kuri yra glaudziai
susieta paSaipir lengvat; gavimu: ,gaunu invalidumo paSadpir man gerai®; su psichikos
ligomis sergatiy Zmoni stigmatizacija. Stigmatizuojamas psichinis ligopisrerstas jaustis
nepageidaujamu normalioje visuomgn Stigma sunkina stigmatizuojamojo gyveajntai
salygoja asmens abejingunviskam, ne iSimtis ir darbujniekas mars nemyli ir nerdgsta,
jei suzino, kad sergu iSkartazzi kaip | nesveily, pavargau nuo tokio pa#io ir man tas pats

ar turiu darky ar ne“.
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5.1.4. Respondent atsakymai apie ligos sipima, norint gauti darba

Respondentams buvo uzduotas klausimas, ,Aituogte skpti savo lig, nordami
gauti darla? “.

Kad reikia sépti savo lig,, norint gauti darlp, atsak septyni respondentai iS aStugni
dalyvavusiy diskusijoje. Tik vienas respondentas pasakd nereikia.

Respondent nor skpti savo lig, galime pavadinti, kaip vieniS stigmos valdymo
strategiji. Esant tam tikroms aplinkgins ir tinant tarp tam tiky asmen, Siuo atveju, einant
pas darbdav dél darbo, stigmatizuojami asmenys renkasipsl informacip apie save.
Sprendimas, kad reikia épiti savo lig, remiasi ne tik ankstesne neigiama patirtimi su
darbdaviais, bet ir su neigiamu visuoréemoziiriu i psichikos ligomis serg&mus zmones:
.raip reikia slepti savo lig, nes kitaip darbo neduos;Lig q reikia skpti, nes jei pamato,
kad esi sergantis varo lauk®,Slepti reikia, nes misy bijo ir nemegsta®, ,Zmonés yra
nepakanis, netolerantiski, nevisi supranta tigq. Jiems atrodo, kad kiekvienas sergantis
psichine liga yra potencialus nusikéls. Mano jei sergi psichine liga tai tu nesugsb
dirbti“. Kiti autoriai taip pat kalba, kad stigmatizuojajnstengiasi paspti savo stigm ir tai
ivardija kaip vien iS stigmos valdym strategiy [24, 25.].

Taip pat respondentai nenori nurodyti savo ligad tb, kad liau nehity
diskriminuojami: ,Nenoriu sakyti, kad sergu shizofrenija, nes bijduti atstumtas’
.Nesakau apie savo lig nes noriu, kad su manimi elgtusi kaip ir su \8saveikais
asmenimis:

Stigma yra tokia didé| kad vienas IS respondenturédamas patvirtint ligos
diagnoz, save tapatina su kita lengvesne ligos diagnozen Yai parodo kokia yra didel
stigmos, ligos baigir noras § skpti.

Tik vienas respondentas iS aStupuialyvavusi fokus grupeje atsgék kad nereikia
slépti savo ligos sakydamagNereikia slepti savo ligos, nes nematau prasny daryti, jei
priims tai priims“. Asmuo jadiasi atskirtas ir nusimis, jis yra paveiktas stigmatizacijos ir

nemato prasgs ka nors pakeisti, jam tai jau yra tas pats.

5.1.5. Respondent nuomoné apie jy galimybes integruotisj darbo rink 4

Respondentbuvo paklausta, ,Kaip manote, aisturite galimyhi integruotis; darbo
rinka?".

I § klausymy respondentai atsékkad neturi galimyhy integruotisi darbo rink.
Gauti teiginiai buvo suskristyti5 kategorijas (3 lenté).
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3 lenteé. Sunkumai integruojantisdarbo rinlg

Nr. KATEGORIJOS TEIGINIAI

1. | ,Nepalankios darbo slygos“. Sios| ,Néra speciali darbo viety, ,Per ilgos darbo
kategorijos teiginiuose nurodomosalandos, aS negaliu iSdirbti pilnos dartbo
nepalankios darbo alygos norint| dienos*
integruotisj darbo rik.

2. | ,Sunkus fizinis _darbas“. Sios|,Siilé man krauti firas, bet ad to fizidkai
kategorijos teiginiuose tiriamiejinepaggsiu daryti“, ,Sudtinga gauti lengvesni
kaip sunkum integruojantisi darbo| darbo viet"

rinka jvardija sunk fizini darka.

3. | JSnaudojimas“. Sia kategorij | ,Sialé darky, uz Kiri norjo moketi tik 1,5 It uz
apibadina teiginiai. valandy, Nemoka algos, dirbu tik u
kopustires lekSte virta paprastame vandenyje”

NC<

4. | Stigma“. Sia kategorij apibidina| ,Masy bijo*, ,Nelaiko Zmoremis“, ,Mane
teiginiai. pastoviai ignoruoja, Saiposi iS ny

5. | .Nesijau¢ia__visavertiais __darbo | ,Jawiuosi atstumtu ir nereikalingu“, ,Mums
atzvilgiu”. 1 Sia kategorijp pateko| nesudaro tinkam salygu dirbti“, ,kaip jaustis
teiginiai, kuriuose tiriamieji nesi-visavetiu kai pastoviaij tave ziirj kaip i
jawia visavetiais darbo atzvilgiu. | nesveilg"

Siose kategorijose: ,Nepalankios darbalygos®, ,Sunkus fizinis darbas®,
»ISnaudojimas®, ,Stigma*“, respondetSvardintos priezastys patvirtina, kad jiems intedis i
darbo rink yra sudtinga. Darbo aplinka yra nepalankigtzvilgiu.

.Nesijaia visavetiais darbo atzvilgiu“, Sioje kategorijoje atsispinklad psichikos
ligomis sergantys zmeés yra nusivy ir paveikti stigmatizacijos. Tai skatina zmpgustis
nevisavetiu. Sia kategorij patvirtino respondentams uzduotas klausimas:Jis jauiates

visaveriais, darbo atzvilgiu?’ i § klausimy visi atsak, kad nesijatia.

5.2. Darbdaviy gauti rezultatai

5.2.1. Darbdavip nuomone apie darbo reiskme zmogui sergaiam psichikos liga

Dikusijoje su darbdaviais buvo paklausta, ,Kaip @) ky darbas reiSkia zmogui
sergagdiam psichikos liga?*.

Darbdavi; gauti teiginiai patvirtino, kad darbas itin svasbpsichikos liga sergéio
Zmogaus gyvenimgGalimybe save iSreiksti“, ,Gali save realizuoti, parodykad jis kazk
gali“, ,Darbas jiems leisty gauti pastovias pajamas”, ,Dirbdamas apmokamdarby jis
mokosi savarankiSkai gyventi“, Darbas jam svarmes jis tada jadgiasi pilnaveriu®.
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5.2.2. Darbdavy nuomoné apie zmoniy sergartiy psichikos ligomis galimyle

integruotis i darbo rink a

Respondent buvo paklausta, ,Kaip manote, ar zmdersergantys psichikos ligomis
turi galimybuy integruotisi darbo rinkg? “

Darbdaviai psichikos ligomis sergan Zmoni; integravimosgi darbo rink galimybes
vertina kritiSkai:,Sunkiai“, Beveik ngmanoma”.

Darbdaviai dl to linke kaltinti valstyle ir visuomer: ,Jei cia yra visuomeés
problema, tai negalima kaltinti vien tik darbdaVji ,Yra nusistowjusi neigiama visuomes
nuomomr*“, ,Jei masy valstyle sudaryt; programas, mus finansugtskatintu, pavyzdziui,
atleistu nuo koki nors mokedy, kad darbdaviui bty naudinga Zaisti su tokiu darbuotoju, tai
darbdavys juos priimtu“ Darbdavys nori atstumti giprobleny nuo sags ir nefiréti jokiu
darbo santyki su psichikos ligomis sergéais Zzmormis: ,Kam man dabar sukti galy kai

galiu priimti sveily Zzmog"“, ,Jei priimsi psichikos ligop turesi problen ir tai zino visi*.

5.2.3. Darbdavip nuomone apie zmoni sergartiy psichikos ligomis nedarbo

priezastis

Darbdaviams buvo uzduotas klausimas, ,Kaip mankai&jos yra Zzmonj sergadiu
psichikos ligomis nedarbo prieZzastys ir kasttiurkeistis, kad Zmais sergantys psichikos
ligomis practy dirbti? “.

Diskusijoje dalyvag darbdaviai psichikos ligomis sergam zmonip nedarbo
priezastigvardija: neigiam visuome®s poziiri, silpma motyvacip, nepakankamvalsykes ir
valstybiniy institucuj; pagalla, tarpininko nebuvira, konkurencij (,Nejgalieji sunkiai
iSlaikyty konkurencig”).

Siuose teiginiuose atsispindi darbdayasiilymai, kurie padty mazinti psichikos
ligomis segatiu Zzmoniy nedarbo priezastigReikia keisti visuome#s nuomoa ir poziar®,
.valstybe turi skatinti darbday, kad jis noéty priimti tokius Zmoneg darky”, ,Turi b ati
institucija ar tarpininkas, kuris patly tokiems Zoéms sidarbint®, ,Vyriausybe turi kurti ir
finansuoti programas, skirtgslarbinti psichikos ligomis sergdius zmones:

Darbdaviai diskusij metu neprisky saws prie psichikos ligomis sergén zmoniy
nedarbo priez&#,.

Darbdaviai paklausti klausimoSy kokiais sunkumais tenka susidurti Zmogui kuris
serga psichikos ligd? viena IS svarbiausi sunkuny jvardija iSankstip visuomews
nusistatym ir neigiana poziiri i juos.
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5.2.4. Darbdavy atsakymai apie ligos €pima, norint gauti darba

Darbdaviy buvo paklausta, ,Ar asmuo sergantis psichikos hgéty skpti savo lig,
noredamas gauti dag3*.

Visi darbdaviai dalyvay diskusijojei pateikt klausimy atsak vienodai, kad nori
Zinoti ar jis serga psichine liga ar ne, zmogugaetis psichikos liga nettty slepti savo
ligos:,,AS noréciaui zinoti®, ,Geriau zinoti“, ,AS sakau grieztaikad turiu zinoti*,

Savo nog zinoti respondentai grindzia Siais teiginiaj§&eriau zinoti, kad Zzinoti
kokias jam pareigas pasgi/ti, ko i$ jo tiktis®, ,Zinodamas gali nusgti kas jam gali bti, kg
jis gali padaryt“, AS saugiau jausiuosi zinodamases aS neSu atsakomeyluz savo
darbuotojus”

Toki darbdavi nor Zinoti, galima vertinti kaip baimir nepasitikjima psichikos
ligomis sergadiais Zzmormis. Tyrjai pabgkzia, jog stigmos esegnsudaro bairia Baimeé
pasireiSkia per gsne, tai reiSkia, jog stigmatizuojami asmenys sukelrrmaliyjy”
bugStavimus ir nepasitédima. [16.].

Darbdavys links diskriminuoti, psichikos ligomis sergaimog;. Darbdaw diskriminacija
atsispindi Siuose teiginiuosgZinodama, kad jis serga psichine liga, a3 tikraduaiau jam

atsaking; pareigy‘, ,PrieS primant ; darbg, dar gerai pagalvadau, kokiom pareigom
priimti® .

IStrauka iS darbdavio pasakojimo:

,Buvau priemusi viela motey ; darbg, kuri sirgo psichine liga, @au as nezinojau,
kad ji serga. Ji man to nesgkskpe. Taciau jai véliau pasireiSk tokios formos, kad pragb
kenkti, l¢le gresme kitoms darbuotojoms, nors pries tai buvo hiperaktglirbo labai gerai ir
buvo atsidavusi darbui. Mau ji pasieme biuleten, grizusi pasisak apie savo lig. Gerai,
kad ji suprato, kad ji turi problemir jai reikia gyditis. Bet jei a$ diau Zinojusi, buvo
galima g stelti, nuspti jos elgeg Turiu zinoti, jei lciau Zinojusi, kad jis serga psichine
liga, as neliciau priemusi jos; meistes pareigas, béiau pasiliusi dirbti pakavimo skyriuje
pakuotoja®“.

IS Sio pasakojimo matome, kad darbdavys nori Ziapte psichikos liga sergéo

zmogaus lig. Taiau jis tuo zmogumi nepasitiki ir bijo.
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5.2.5. Darbdaviy nuomone apie psichikos ligomis serga€¢iy Zzmoniy dalyvavima

darbo rinkoje

Darbdaviams buvo uzduotas klausimas, ,,Ar Zmsgrgantpsichikos liga laikote
visavetiu, darbo atzvilgiu?*“.

Siuo klausimu darbdayi nuomorss i$siskyé. Gauti teiginiai buvo suskirstyti 2
grupes: 1) ,Palaris vertinimai®, 2) ,Nepalanis vertinimai®.

Darbdawvi; ,Palankis vertinimai“ buvo priskirti Siems teiginiams: ,Ré& tokiu
Zmogumi pasitikti, duoti jam Sang' ,Jei jis ateina pas darbdasu tikslu dirbti, nori save
realizuoti, tai manau tegu dirba®, ,Jei jis atliekavo darb gerai...”.

Darbdawvi; ,Nepalankius vertinimus* atspindi Sie teiginiai:

.Manau, kad; tokius Zmones reikiafieti atsargiai“, ,AS tokiy Zmoni; bijau ir nenogciau
tureti savo kolektyve®, ,Noéciau, kad pas mane dirbtu sveikas Zmogus”“, NemakRad,
zmors sergantys psichikos ligomis gali dirbti rignir atsaking; darlkg“, ,Jei priimsi
psichikos ligog turesi probleny ir tai zino visi, o atleisti iS darbodna lengva, jei jis pats
nerasSys pareiskimo®, ,Jeiréciau iS ko rinktis, priindiau tik sveikus asmenis, nes sveikas
geriau ir naudingiau, jis neSa didespeln;” .

Baine ir nepasitikjimas skatina psichikos ligomis serganzmoniy diskriminacip ir
duoda stigm. Dél to darbdavys nelaiko psichikos liga serjanzmogaus visaveéiu darbo

atzvilgiu.
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6. ISVADOS

1. Darbdaviy fokus grugs metu atskleistas neigiamas goziiris i psichikos ligomis
sergadius zmones. Darbdaviai psichikos ligomis setgarzmoni; integravimosii
darbo rink galimybes vertina kritiSkai.

2. ISsiaiSkinta, kad darbdaviai Zmogergant psichikos liga labiau laiko nepatikimu
darbo atzvilgiu. Tai atspindi Sie teiginigManau, kad; tokius zmones reikiaieti
atsargiai“, ,AS tokiy zmoni; bijau ir nenogciau taréti savo kolektyve®, ,Jei priimsi
psichikos ligop tureési probleny ir tai Zino visi, o atleisti iS darbodna lengva, jei jis
pats nerasSys pareiskimo®, ,Jeiitéciau iS ko rinktis, priindiau tik sveikus asmenis,
nes sveikas geriau ir naudingiau, jis neSa didgsing“. Tai parodo, kad baiénir
nepasitikjimas skatina psichikos ligomis sergan zmoni, diskriminacip ir duoda
stigma.

3. Dalis psichikos ligomis sergaim Zmoni; darky suvokia kaip verty@s ,Darbas man
padeda negalvoti apie savo 4 ,Suteikia didesn pasitikjimg savimi®,
»Tureédamas darb jauciuosi pilnaveriu“, tafiau kitai daliai — darbaséna vertyle:
.leSkojau darbo, bet man nesisgkdabar man tas pats“,Niekas mars nemyli ir
nenggsta, jei suzino, kad sergu iSkartairzikaip ; nesveil, pavargau nuo tokio
pozirio ir man tas pats ar turiu dabar ne®. Tai galima faty paaiskinti, kad stigma
sunkina stigmatizuojamojo gyvenanr tai sslygoja asmens abejingunviskam.

4. Abejose fokus grugse jvardintos nedarbo priezastys yra panaSiasatadarbdaviai
nelinkg priskirti save prie & priezagiy, jie nokty atsiriboti nuo i problemy ir
nefiréti jokiy darbo santyki su psichikos ligomis sergéais zmormis.

5. Priimant Zzmog | darky darbdaviai nori zinoti ar jis serga psichine ligane. Tuo
tarpu psichikos ligomis sergantys Znmisrlinke savo negadi slepti. Nora slépti savo
liga, galima pavadinti, kaip vienis stigmos valdymo strategjj kuri remiasi ne tik
ankstesne neigiama patirtimi su darbdaviais, bsti ineigiamu visuomeén poziiriu i
psichikos ligomis serg&us zmones.

6. Lietuvos teisiniuose dokumentuose diskriminacija yeglamentuojama, tuo tarpu
stigma ir stigmatizacija ne.

7. Psichikos sutrikimas duoda stigmr jtakoja psichikos ligomis sergén Zmoni

galimyke integruotisj darbo rink.
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PRIEDAI

A PRIEDAS

Klausimai pateikti darbdaviams pavyzdys

1. Kaip manote, k darbas reiSkia zmogui sergam psichikos liga?

2. Kaip manote, ar zmas sergantys psichikos ligomis turi galimylntegruotisi darbo
rinka?

3. Kaip manote, kokios yra Zmansergagiy psichikos ligomis nedarbo priezastys ir kas
turéty keistis, kad zmaois sergantys psichikos ligomis peaddirbti?

4. Kas Jisy manymu, yra sunkiausia zmogui ieSkant darbo lksgiga psichikos liga ir
su kokiais sunkumais jam tenka susidurti?

5. Ar asmuo sergantis psichikos ligadurslépti savo lig, nokdamas gauti dasf?

6. Ar zmog; sergantpsichikos liga laikote visavéu, darbo atzvilgiu?

Klausimai pateikti psichikos ligomis sergantiems Zranéms pavyzdys

1. Kadarbas Jums reiskia?

2. Kaip manote, arak turite galimyhy integruotisi darbo rinky?

3. Kaip manote, kokios yra Zmansergatiy psichikos ligomis nedarbo priezastys ir kas
turéty keistis, kad ds gattuméte dirbti?

4. Kas Jums yra sunkiausia ieSkant darbo ir su kokiamkumais tenka susidurti?

5. Ar turétumeéte skpti savo ligy, nodami gauti darig?

6. Ar Jas jaliatés visavetiais, darbo atzvilgiu?



