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Magistro darbo santrauka

Darbe atlikta teoriné bendradarbiavimo kultiros ugdymo istaigoje tarp socialiniy
pedagogu ir klasés auklétojy analizé.

ISkelta hipotezé, jog efektyviai pedagoginei pagalbai (savizudybiy prevencijai)
igyvendinti trukdo nepakankamas socialiniy pedagoguy ir klasés auklétojy bendradarbiavimas.

Anketinés apklausos metodu buvo atliktas tyrimas, kurio tikslas - atskleisti socialiniy
pedagogu ir klasés auklétojy bendradarbiavimo ypatumus. Atlikta statistiné duomeny analizg.

Tyrime dalyvavo 263 pedagogai.

Empirinéje  dalyje nagrin¢jama socialinio pedagogo ir klasés auklétojo
bendradarbiavimo situacija ir galimybés uztikrinant savizudybés prevencijos programos
paslaugas vaikui ir jo aplinkai.

Svarbiausios empirinio tyrimo i§vados:

1. Bendri socialiniy pedagogy ir klasés auklétojy tikslai, padedant pagalbos reikalaujanc¢iam
mokiniui, formuoja teigiama poziiiri { ugdymo institucijos aplinka bei tuo paciu inicijuoja
tarpusavio bendradarbiavima.

2. Socialiniai pedagogai bei klasés auklétojai nepakankamai aktyviai bendradarbiauja
dirbdami savo darba bei mokosi i§ savo patirties: sieja teorines ir praktines Zinias,
apmasto vartojamus darbo metodus bei galimus alternatyvius problemu sprendimo
variantus, domisi griztamaja informacija, iSkilusius klausimus aptaria konsultuodamiesi
ir bendradarbiaudami su kolegomis.

3. Atlikus tyrima paaiskéjo, jog hipotez¢ efektyviai pedagoginei pagalbai (savizudybiy
prevencijai) jgyvendinti trukdo nepakankamas socialiniy pedagogu ir klasés auklétoju
bendradarbiavimas, nes socialinio pedagogo ir klasés auklétoju santykiai dar tik
formuojasi.

Esminiai ZodZiai: socialinis pedagogas, klasés auklétojas, bendradarbiavimas, ugdymas,

socialin¢ pedagoginé pagalba, savizudybés prevencija.
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IVADAS

Moksliné problema ir aktualumas. Savizudybés problemos aktualuma rodo statistiniai
duomenys, remiantis kuriais Lietuvoje kasmet nusizudo apie 1700 zmoniy, o dar daugiau, apie
170000 mégina tai padaryti. Suaugusiyju nuomone, vaikai neturi jokio realaus pagrindo zudytis.
Jiems atrodo nejtikétina, jog vaikai gali biiti apimti tokios nevilties ir taip kentéti, kad galéty
pasirinkti mirtj, uZzuot gyveng. Prie galimy savizudybeés priezasCiy priskiriamas ir savizudisko
elgesio imitacijos procesas, kurio esme sudaro tai, jog kartais polinkis { savizudybe susiformuoja
ar sustipréja mégdziojant kity elgesi.

Mokykla vaidina svarby vaidmeni vaiko socializacijoje, ji gali duoti stipry impulsa
mokinio asmenybés savikiirai ir nulemti tolesnio gyvenimo sékmg. Mokytojo autoritetas ir
profesionalumas, bendravimo su mokiniais pobtdis lemia pastaryjy santykius. Gailiené,
Bulotaité, Sturlien¢ (1996) pazymi, jog: ,, Nuo visuomengje vyraujan¢io poziiirio i savizudybg
priklauso ir savizudybiy paplitimas toje visuomengje®. Atsizvelgiant | Sia minti labai svarbu
formuoti pozifir, jog savizudybé néra tinkama ieitis krizingje situacijoje. Si uzdavini galéty
igyvendinti mokykla, kadangi tam ¢ia sudarytos palankiausios salygos - beveik visi paaugliai
lanko mokyklas ir pedagogai pamokuy metu bei popamokinéje veikloje galéty formuoti tam tikra
poziuri. Vis délto kartais mokytojai nedrista reaguoti { mokinio krizés pozymius, nes patys
nezino, ka reikia daryti, kaip su tokiu vaiku kalbétis. Galima daryti iSvada, jog pirmiausia reikia
pedagogams suteikti informacijos apie savizudybg, juos pacius mokyti, kaip elgtis krizinése
situacijose, ir tuomet, skleidziant informacija, galima tikétis, kad savizudybiy sumazés.

Mokyklose vykdant socialiniy paslaugy sistema vaikams, prevenciniy paslaugy ir
programy moksleiviams problematika tampa aktuali ir reikSminga numatant socialinés pagalbos
mokykloje (socialiniy pedagogu, klasés auklétoju atzvilgiu) savizudybiy prevencijos teikimo
visuomengs poreikius, siekdama sudaryti salygas kiekvienam vaikui igyti jo prigimt] atitinkanti
i$silavinima privalo prisiimti vis daugiau socialiniy funkcijy, kuriy veiksmingas realizavimas
kartu su socialing pagalba teikianCiomis tarnybomis, sveikatos prieziliros, teisétvarkos
institucijomis, mokinio tévais ir mokytojais (Zin., 1991, Nr.23-593, Zin., Nr. 63-2853) uztikrinty
kokybiska bei visapusiska socialinés pedagoginés pagalbos vaikams teikima. Todél siekiant
veiksmingai jgyvendinti mokyklai diegiamas funkcijas bei patenkinti naujus mokyklai keliamus
reikalavimus bei i$Stkius, svarbu numatyti visapusiskos pedagoginés psichologinés pagalbos

mokykloje organizavimo formas, biidus ir metodus.



Empiriniai tyrimai rodo (Alisauskas, 1999; KiSonien¢, 1999, Ruskus, Merkiené¢, gapelyté,
Vaitkevi¢ius, 1997), kad mokykloje yra nemazai ivairaus pobudzio problemy. Socialinis
pedagogas mokykloje Siandien yra tiesiog biitinybe.

Daugelis autoriy, rasiusiy $ia tema, pastebi, jog socialinio pedagogo darbas ugdymo
istaigoje efektyvus tik tada, kai visais atvejais padeda dirbti kolektyvas. Sis specialistas su
kolegomis bendrauja profesiniy interesy ir isitikinimy pagrindu, sukuria situacijas, kurios skatina
tarp bendradarbiaujanciy pusiy etiSkus, profesionaliai kompetentingus veiksmus. Socialinis
pedagogas dirba kartu su pedagogais, klasiuy auklétojais, kitais specialistais, tévais ar teisétais
vaiko atstovais, bendruomene. Kaip teigia Kvieskiené¢ (2001), socialinis darbuotojas taip yra
svarbus mokyklos pedagogu komandos narys, kuris dirba kartu su kitais mokyklos
administracijos darbuotojais, mokytojais, vadovais, psichologais, auklétojomis, logopedais, kitais
mokyklos darbuotojais. Ta¢iau pagrindinis socialinio pedagogo veiklos tikslas — vaiko gerové.

Mokslininkai nusakydami socialinés pedagoginés pagalbos samprata, akcentuoja socialinés
pedagoginés veiklos kryptinguma, orientacija i tam tikras grupes bei profesionaly, teikianciy
socialing pedagoging pagalba, svarba. J. Vaitkevicius (1995) akcentavo pedagogu asmens
charakteristikas, aktualinamos pedagogo dvasingumo, gyvenimo tikslo problemos, L. A.
Beliajeva ir M. A. Beliajeva (1998) akcentavo pedagoginés pagalbos efektyvuma, V. Kucinskas
ir R. Kucinskiené (2000) pabrézia socialinio pedagogo darbo kompleksisSkuma, L. I. Aksenova
(2001), J. Oliferenko, T. 1. Sulga, I. Dementjeva (2002) akcentavo socialinés pedagoginés
pagalbos mokyklose kryptinguma, orientacija i tam tikras grupes, A. V. Mudrik (2002) pabrézé
socializacijos reikSminguma, G. Kvieskien¢ (2005) — socialinio pedagogo kompetencijas ir kt.

Nors ir pripazistamas bendradarbiavimo poveikis mokyklos veiklos efektyvumui, s¢kmei,
taCiau Svietimo organizacijy specifika turi jtakos bendradarbiavimo procesy jose formavimosi ir
raiSkos ypatumams, kurie vis dar islieka problemiski ir aktualus klausimai. Iki Siol mokyklos
pedagogu ir administracijos poziliriu mazai tyrinéti bendradarbiavimo tobulinima veikiantys
organizaciniai aspektai. Siame magistro darbe remiamasi nuostata, jog §vietimo organizacijoje
bendradarbiavimo tobulinimas priklauso nuo tokiy dimensijy kaip: darbo organizuotumo,
informacijos sklaidos, bendradarbiavimo skatinimo, tarpusavio santykiy ir atmosferos, asmeniniy
geb¢jimy ir pastanguy.

Siuo darbu tikimasi iSanalizuoti, kokia yra socialinio pedagogo ir klasés auklétojo
bendradarbiavimo situacija ir galimybés uztikrinant savizudybés prevencijos programos
paslaugas vaikui ir jo aplinkai. Taip pat siekiama nustatyti, kokius vaidmenis atlicka Sie
specialistai ir kuo ju veikla gali papildyti viena kita. Siekiant pagristi darbo problema, buvo
iSkelti tokie probleminiai klausimai: Kaip pedagogai vertina socialinio pedagogo ir klasés

auklétojo bendradarbiavimq, kokie veiksniai akcentuojami ir yra reiksmingi sékmingam



bendradarbiavimui tarp pedagogy? Kokias bendradarbiavimo spragas pastebi pedagogai? Koks
turéty buti bendradarbiavimo kokybés gerinimo kelias vykdant savizudybés prevencijos
programas?

Tyrimo objektas - socialinio pedagogo ir klasés auklétojo bendradarbiavimo ypatumai
mokykloje.

Tyrimo hipotezé: Tikétina, jog efektyviai pedagoginei pagalbai (savizudybiy prevencijai)
igyvendinti trukdo nepakankamas socialiniy pedagoguy ir klasés auklétojy bendradarbiavimas.

Tyrimo tikslas - atskleisti socialiniy pedagogu ir klasés auklétoju bendradarbiavimo
ypatumus.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Taikant mokslinés teorinés analizés metoda, atskleisti socialiniy pedagogu ir klasés
auklétojy pedagoginio bendradarbiavimo ypatumus kuriant organizacijos kultiira.

2. Taikant apklausos rastu metoda, iStirti socialiniy pedagogu ir klasés auklétoju
bendradarbiavimo ypatumus ugdymo institucijoje.

3. Statistinés analizés metodu iSanalizuoti pedagoguy bendradarbiavimo galimybes
dalyvaujant savizudybiy prevencijoje.

4. Remiantis atliktu tyrimu, pateikti rekomendacijas bendradarbiavimo plétojimui.

Tyrimo dalyviai. Tyrime dalyvavo 263 pedagogai.
Tyrimo metodologija ir metodai.

1. Mokslinés literatiiros analiz¢ (taikoma aptariant socialinio pedagogo ir klasés auklétojo
funkcijas ir bendradarbiavima teikiant socialing pedagoging pagalba, atliekant suicidinio
elgesio analizg, tyrimo problemos pagrindima, patikslinant savoky sampratas).

2. Kiekybinis tyrimas. Respondenty anketavimas rastu. Gauty duomeny konstatuojamoji

analizé.

Pagrindinés savokos

Edukacija - auklé¢jimas, lavinimas, Svietimas (Kvieskien¢, 2003).

Klasés auklétojas — mokyklos mokytojas, kuriam pavesta ugdyti klas¢ (Jovaisa, 1993).

Komanda — tinkamai dirbanti grupé, kurios nariai veikia derindami veiksmus; Zmoniy
grupé, galinti veiksmingai imtis bet kokio darbo, kuriam atlikti ji buvo sukurta (Gualtherie,
2002).

Prevencija — priemonés, kuriomis siekiama uzkirsti kelia socialinés rizikos veiksniams
(nedarbui, nusikaltimams ir pan.) prevencija paprastai skirstoma { triju lygiy veiksmus —

ankstyvoji, pagalbos bei socialiné pedagoginé reabilitacija (Kvieskien¢, 2003).



Pirminé prevencija — veikla, nukreipta | sveikuosius asmenis, skirta psichinés sveikatos
stiprinimui, psichikos sveikatos riipinimuisi. Veikla - Svietimas, t.y. mokymas atpazinti
savizudybés rizika bei konstruktyviy problemy sprendimo biidy ieSkojimas ir i gyvenimo
1$saugojima nukreipty nuostaty formavimas (Moksleiviy savizudybiy prevencijos idéjos, 2001).

Antriné prevencija - pagalba asmeniui, jau atsidirusiam suicidin¢je krizé¢je ar
iSgyvenanciam sunkias problemas.

SaviZzudybé — procesas, kurio metu Zmogus patiria vis labiau augantj emocinj skausma,
jausmy ir min¢iy sumaistj ir nuolat mazéjant] gebéjima jveikti sunkumus. Si procesa sudaro trys
etapai:

1. Mintys apie savizudybg;
2. Ketinimas nusizudyti,

3. Bandymas nusizudyti (veiksmas).

Socialiné edukacija — edukacinémis priemonémis besiremiantys biidai, kaip integruoti i
socialing aplinka sunkiai pritampancius asmenis ir atstumtuosius (Kvieskiené, 2003).

Socialinis- visuomeninis, visuomenés (Kvieskiené, 2003).

Socialinis darbas — organizuotas paslaugy teikimas socialiai remtiniems asmenims,
iskaitant skurstancius ir pagyvenusius asmenis, neigaliuosius, vaikus ir pan.

Socialinis pedagogas - asmuo, kuris dirba socialinése institucijose, turi pedagogini
i8silavinima ir geba sudaryti salygas vaiko socializacijai, ankstyvajai prevencijai bei socialinei
pedagoginei reabilitacijai (Kvieskien¢, 2005).

Socialiné pedagogika — tai savarankiska edukologijos mokslo Saka, apimanti ne tik
socialinius, bet ir kitus mokslus, tyrin¢janti individo, kaip socialinio objekto ugdyma, taip pat jo
apsauga nuo jvairaus pobiidzio socialiniy iSpuoliy.

Socialiné partnerysté — tikslingas ir abipusiai naudingas bendradarbiavimas
instituciniame, tarpinstituciniame, regioniniame, nacionaliniame ir globaliniuose lygmenyse,

siekiant bendro tikslo ir naujos veiklos kokybeés.

Magistro darbo struktiira: jvadas, trys skyriai, iSvados, rekomendacijos, santrauka
(angly kalba), literatiros sarasas, priedai. Pirmame darbo skyriuje aptariamas socialinio
pedagogo ir klasés auklétojo veiklos ir ju tarpusavio bendradarbiavimas, ju veikla, funkcijos,
bendradarbiavimo ypatumai. Antroje darbo dalyje supazindinama su savizudybés savoka,
gilinamasi | galimas priezastis, iSskiriami pagrindiniai jtaka darantys veiksniai. Aptariama
savizudybés prevencija mokykloje. Treciasis darbo skyrius skirtas socialiniy pedagogy ir klasés

auklétojy bendradarbiavimo ypatumams apibidinti organizuojant mokiniy savizudybiy



prevencija. Darbo pabaigoje pateikiamos iSvados, rekomendacijos, nurodomas literatiros
sarasas, kurj sudaro 71 Saltinis, pateikiama santrauka angly kalba. Visame darbe pateikta 6

lenteliy, 11 paveiksly ir 5 priedai. Visa darbo apimtis - 74 puslapiai.



1 skyrius. SOCIALINIO PEDAGOGO IR KLASES AUKLETOJO
DALYVAVIMAS KURIANT ORGANIZACIJOS KULTURA:
BENDRADARBIAVIMO GALIMYBES

1.1. Bendradarbiavimo kultiira ugdymo jstaigoje

Savoka ,kultlira® paprastai suprantama kaip visuotinai pripaZintos vertybés ir elgesio
normos. Si savoka turi Zymiai platesne ir gilesng prasme. Mokslingje literatiiroje yra tyrinéjama
plataus spektro jvairiu formy kultiira jvairiose Zmogaus veiklos srityse, tarp ju ir daugialypé
organizacijos kulttiros tipologija. Terminas ,kultiira® atspindi nematerialias jégas, kurios valdo
kasdienius poelgius. Jas sudaro s¢kmes ir nes¢kmés, ateinancios i§ ankstesniy organizacijos
laiky; jos atspindi zmoniy saveikos, uzdaviniy, sprendimy, nutarimy ir bendravimo biidus.
Organizacijos kulttira tyrinéja ir skirtingai traktuoja ivairiy mokslo Saky (vadybos, sociologijos,
psichologijos, antropologijos ir t.t.) atstovai (Robins, Deal, Kennedy, Schein), (Simanskiené,
2001).

Organizacijos kultiira sieja jos narius vertybiniais ir veiklos rySiais, sukuria
bendruomeniskumo atmosfera, kuri apsaugo organizacijos narius nuo susvetiméjimo. Schein
(1981) teigia, jog organizacijos kultiira visy pirma nusako jos vertybes, kuriomis yra grindziamas
jos nariy elgsenos budas ( Gualtherie, 2002).

Kasiulis ir Barvydiené (2004) pabrézia, jog organizacijos kultiira gali buiti valdoma per tam
tikras vertybes, priimtinas visiems organizacijos nariams, kurie jomis remdamiesi aiSkina
socialing realybe.

Tuo tarpu Targamadze (1999) akcentuoja, jog organizacijos kultira lemia bendra
organizacijos nariy supratima ir jausmus, kurie savo ruoztu formuoja organizacijos psichologini
klimata.

Kultiira sudaro akivaizdiis ir numanomi elgesio modeliai, igyjami ir perduodami
simboliais, sudarantys aiSkius Zmoniy grupiy pasiekimus bei ikiinijantys juos artefaktais;
kultiiros esmé — tradicinés (istoriSkai atsiradusios ir parinktos) id€jos ir ypaC su jomis susijusios
vertybés; tacCiau kultiiros sistema galima suprasti kaip veiksmy rezultata arba kaip salygas
tolesniems veiksmams (Furnham, 1997).

Tais atvejais, kai Zmoniy nevienija bendra idéja, organizacija yra atskiry strukttiry rinkinys,
tuomet reikia formuoti ir stiprinti organizacijos kultiira. Mokykla, kaip ir visuomené, gyvena
kaitos procese. Visi mokyklos bendruomenés nariai yra salygojami procesu, kurie vyksta
aplinkoje. Mokyklai vienu metu budingi ir socialinés organizacijos, ir socialinés institucijos

bruozai. Kaip socialing organizacija mokykla apibrézia aiSki narysté, t. y. mokyklos



bendruomen¢ ir socialiniy vaidmenu pasiskirstymas, aiski darbo tvarka, iSoriné kontrolé ir
orientacija; galutinis rezultatas.

Kaip teigia Dobranskien¢ (2004), vienas i§ mokyklos tobulinimo uzdaviniy — sukurti
bendradarbiavimo kultiira kaip biiting salyga siekiant geresniy rezultaty, kaip galimybe
sékmingiau organizuoti darba, skatinti profesini tobuléjima, bendruomenés nariy tarpusavio
priklausomuma, atsakomybe, kolektyvini bei asmenini isipareigojima. Igyvendinant naujus
Svietimo plétotés uzdavinius mokyklos bendruomené tampa Svietimo pertvarkos partnere, todél
ypatingas vaidmuo tenka pastarosios tarpusavio santykiams.

Mokyklos bendruomeng¢je nuolat vyksta dialogas, skirtas jos kaitai, veiklos planavimui,
veiklos modelio paieskai. Bendruomenés nariy grupés (komandos) siekia bendry tiksly,
sprendzia konkrecCias problemas, bendradarbiauja tarpusavyje. Taip kiekvienas ugdymo istaigos
narys tampa aktyvus mokyklos gyvenimo dalyvis ir organizatorius. Vadinasi, svarbus mokytoju
veiklos aspektas yra gerai koordinuojamas, bendradarbiavimo principais grindziamas darbo
stilius, kad kiekvienas mokytojas galéty drasiai improvizuoti ieSkodamas buidy tinkamai elgtis,
susikloscius tam tikroms aplinkybéms (Metodinés priemongs).

Daugelis mokslininky (Jacikevicius, 1994; Kontautien¢, 2006; Arends, 1998;
Anzenbacher, 1992 ir kt.) idealia saveikos forma pripazista bendradarbiavimo saveika, kai
susilieja bendravimas ir veikla, taigi bendradarbiavimo savoka visy pirma sugretina bendravimo
ir veiklos saveika. Taip pat teigia ir Kontautiené (2006) - ,,bendravima pripazinus tarpusavio
saveika, idealia jos forma laikytina bendradarbiavimo saveika, kur susilieja bendravimas ir
veikla®.

Kaip pazymi Jacikevicius (1995), saveika btina dviejy priesingy tipu:

» kooperacijos — bitinas bendros veiklos elementas;
» konkurencijos — pagrinda sudaro skirtingi saveikos dalyviu tikslai, ju siekimo budai,
interesy, pomégiy, nory nesutapimas.

Autorés Jacikeviciené ir RupSiené (1999), akcentuoja, jog beveik visa Zzmogaus veikla yra
bendradarbiavimo ir tarpusavio kooperacijos pobiidzio.

Bendravimo svarba bendradarbiaujant, kartu dirbant bendra darba akcentuoja ir
Teresevi¢iené ir Gedviliené (2000). Siy autoriy teigimu, bendravimas — tai procesas, kai per
kalba siekiama suprasti vienas kito suvokima, id¢jas, patirti. Bendravimas yra bendradarbiavimo
pagrindas, ta¢iau pripazistama, kad vien tik bendravimas neuZztikrina bendradarbiavimo.

Butkiené¢s, Kepalaités (1999) manymu, daznai vietoj bendradarbiavimo vyksta tik
lygiagretus darbas arba dirbama tik toje pacioje vietoje, bet ne kartu. Todél svarbu visiems,
ketinantiems bendradarbiauti, aptarti ir isisamoninti tiksla, iSsiaiSkinti, ka tas tikslas reiskia

kiekvienam i§ dalyviy, o darbo viduryje pasidalinti mintimis ir jausmais.
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Dapkiené (2002) pritaria $iai minciai ir teigia, jog bendradarbiaudami zmonés vadovaujasi
{vairiais motyvais, siekia skirtingy tiksly, o bendras darbas, tiksly igyvendinimas ir problemy
sprendimas padeda geriau pazinti save ir kitus, numatyti jy ketinimus, iSmokti klausytis ir
isiklausyti, padeda iSvengti vienpusisko ir netinkamo reagavimo.

Pasak D.W.Johnson, R.T.Johnson, K.A.Smith (1991) (cit. Jennings, 2003),
bendradarbiaujant yra svarbus penki pagrindiniai elementai, kuriuos galima pritaikyti ir ugdymo
istaigoje:

1) teigiama tarpusavio priklausomybé — dalyviai suvokia, jog tik bendro darbo rezultatas
gali biiti vertingas, kad jie vienas kitam yra reikalingi norint atlikti skirta uzduotj;

2) skatinanti saveika — dalyviai vienas kitam padeda, drasina, pastebi ir skatina vienas kito
pastangas aiSkinantis problemas, ju sprendimo biidus;

3) individuali atsakomyb¢ — kiekvienas dalyvis jauciasi atsakingas uz savo darba, nesiekia
tik pasinaudoti kity darbo rezultatais;

4) socialiniai gebéjimai — negalima efektyviai dirbti, jei néra taikomi bendravimo,
vadovavimo, sprendimy priémimo, konflikty aiSkinimosi gebéjimai;

5) grupiniai procesai — periodiskai analizuojami bei reflektuojami bendradarbiaujant vyke
procesai, numatoma tolesné galimybé juos tobulinti;

Apibendrinant galima teigti, jog apibréZdami bendradarbiavima, vieni autoriai didesni
démesi skiria bendry tiksly numatymui, kiti — dalijimuisi atsakomybe, informacija, lygybés
pripazinimu. Kaip bendradarbiavimas vykdomas ugdymo institucijose analizuojama kituose

poskyriuose.

1.2. Mokyklos socialinio pedagogo edukacinis darbas ir veiklos kryptys

Socialinio pedagogo veikla yra gana plaiai ir iSsamiai nagrinéta {vairioje mokslin¢je
literatiiroje. Sia sritj yra analizave Kvieskiené (2000, 2003), Lelifigiené (2003), Vaitkevi¢ius
(1995) ir kt. Ivairiis autoriai pateikia kartu ir skirtingus, ir tuo paciu panasius socialinio pedagogo
pareigybés apibidinimus. Sie apibiidinimai palyginimui pateikiami 1 priede.

Socialinio pedagogo veikla reglamentuojama LR Svietimo ir mokslo ministro jsakymu ,,Dél
socialinio pedagogo kvalifikaciniy reikalavimy ir pareiginiy instrukcijy patvirtinimo* (2001-12-
14, Nr. 1667). ISanalizavus nurodytame isakyme apibrézta socialinio pedagogo veiklos turinj,
galima iSskirti darbo objektq, metodus, budus, funkcijas. Socialinio pedagogo darbo objektas —
vaikas bei jo aplinkos subjektai: vaiko Seimos nariai, teiséti jo atstovai, Svietimo, kity istaigy
atstovai, dirbantys su konkreciu vaiku. Todé¢l, anot Kvieskienés (2003), socialinio pedagogo

veikla orientuota | neatidéliotinas ir metodologiskai svarbias vaiko socializacijos problemas, kur
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kaip pagrindinis uzdavinys iSkeliama ne tik socialinés adaptacijos problema, bet ir tolesniy
pasekmiy vaiko asmenybei iSankstinis nustatymas.

Minétame {sakyme iSskiriami socialinio pedagogo darbo metodai: individualus (darbas su
kiekvienu atskiru objektu), grupinis (darbas su objekty grupe), tinklo (koordinuotas atskiry
instituciju darbas). Socialinio pedagogo veikla turi normini pobiidi. Ji yra reglamentuojama
Svietimo standartais, planais ir programomis, kvalifikaciniais reikalavimais, kurie grindziami
atlickamomis funkcijomis ir socialiniais vaidmenimis. Socialinio pedagogo funkcijos pateiktos
Socialinio pedagogo kvalifikaciniuose reikalavimuose (patvirtinta Lietuvos Respublikos
Svietimo ir mokslo ministro 2001 m. gruodzio 14 d. jsakymu Nr. 1667).

Bitinas (2004) teigia, kad mokyklos socialinio pedagogo veikla skirta aukl¢jimo procesui
tobulinti, tai yra moksleiviy dvasinéms vertybéms tvirtinti, ju pozityviam charakteriui ugdyti.
Racionaliai organizuotas mokymo procesas yra reikSminga mokiniu socialinio, dorovinio,
estetinio tobul¢jimo prielaida, mokymasis pagrindiné mokinio veikla. Taciau paauglio
socializacijai turi esmin¢ itaka daugelis kity su mokymusi nesusijusiu faktoriy, kuriy
reguliavimas visais laikais buvo sunkiai sprendziama socialiné pedagoginé problema.

Cepukas (1998), Bausyté (2001) savo tyrimuose pazymi, jog aplinka ir aukléjimo metodai
stipriai veikia besiformuojan¢ios asmenybés vertybines orientacijas ir nuostatas. DaZniausiai
vaikas aukléjamas taip, kad laikytysi normy ir elgesio taisykliy. Taciau, kaip rodo praktika,
vaiko, kurio elgesys nukrypgs nuo normy, gyvenimo situacija yra nepalanki. Socialinis
pedagogas dirbdamas su tokiais rizikos grupés vaikais, ju Seimomis, koordinuoja prevencing
veikla.

Siekdamas sudaryti tinkamas ir saugias salygas socialinis pedagogas kelia sau S$iuos
uzdavinius:

e laisvalaikio metu uzimti vaikus ir paauglius turininga veikla;

e mokyti vaikus laikytis nustatyty elgesio taisykliy ir susitarimuy;

e suteikti ziniy, mokéjimy ir jgiidziy vaiky pasirinktose veiklos srityse;

e suteikti galimybe patirti s€kmeg ir stiprinti vaiko savigarba pozityvioje veikloje;

o skatinti vaikus galvoti apie dabartj ir ateit, kelti sau tikslus ir mokytis kryptingai ju
siekti. (Cepukas, 1998).

Tuo tarpu Backer ir Coorebyter (1998) pabrézia, kad Siandieninis socialinis pedagogas
privalo sugebeéti ,,visko po truputi“. Daugelis funkcijy, pasak tyrimo autoriy, kurios anksciau
buvo priskiriamos psichologams, istaigos administracijai, Siuo metu priskirtos socialiniam
pedagogui. Siems darbams priskiriamas ne tik rysiy su visuomene palaikymas ir koordinavimas,
bet ir ataskaity rengimas, projekty kiirimas ir valdymas, dalyvavimas tarpdalykinio pobudzio

pasitarimuose ir t. t.
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Autorés Ivanauskien¢ ir Varzinskiené (2003) savo straipsnyje analizuoja, jog Ilinojaus
socialiniy darbuotoju mokykloms asociacijos tarnyba taip apibrézia mokyklos socialini
darbuotoja. Mokyklos socialinis darbuotojas yra svarbus mokyklos pedagogu komandos narys,
kuris dirba kartu su mokyklos administracijos darbuotojais, mokytojais, vadovais, psichologais,
auklétojomis, logopedais, kitais mokyklos darbuotojais. Jie supranta ir paaiSkina, kokia itaka
vaikams turi mokykla, Seima ir visa bendruomené. Mokykly socialiniai darbuotojai nustato
faktorius, stiprinancius teigiama mokyklos poveiki mokiniams. Mokyklos socialiniai darbuotojai
dirba keturiuose lygiuose: su mokiniais, tévais, mokykly bendruomene, vietine bendruomene
(Ivanauskiené, Varzinskiené, 2003).

Socialinis pedagogas turi galimybiy suteikti socialing parama, kuri reikalinga vaikams, bei
padéti spresti Seimos problemas, darancias neiveikiamy problemu ispiidi. Siekdamas vaiko

geroves ir saugumo socialinis pedagogas vykdo Sias veiklas (smulkiau apie veiklas zr. 2 prieda):

—

. Ivertinimo (renka informacija, analizuoja, daro iSvadas);
. Konsultaciné (pataria, padeda, konsultuoja);
. Korekciné (skatina, jgalina, padeda adaptuotis, aktyvina, mobilizuoja);

. Vadybin¢ (organizuoja, telkia, planuoja, priima sprendimus ir uz juos atsako);

2

3

4

5. Svie¢iamoji (informuoja, aiskina);

6. Koordinacing¢ (palaiko rySius, siuncia (perduoda) informacija);

7. Prevenciné (numato neigiamus reiskinius, poelgius ir padeda jy iSvengti);

8. Socialinio ugdymo (Kvieskiené¢, 2001).

Profesionaliai vykdant visas socialinio pedagogo veiklas, labai svarbu nuolat remtis
Istatymais, teisés aktais ir kitais norminiais dokumentais. Probleminiy Seimy tévams daznai tenka
priminti vaikus ginanciy {statymy teiginius.

Apibendrinant socialinio pedagogo vykdoma veikla (smulkiau zr. 3 prieda) galima
pazymeéti, jog daugelio autoriy, analizavusiy Sia tema, nuomonés sutampa ir galima pripazinti,
jog socialinis pedagogas yra svarbiausias sistemos komponentas, turintis profesini pasirengima,
kompetencija, tam tikrus individualybés bruozus. Pagrindinis socialinio pedagogo veiklos
objektas — vaiko ar paauglio ir aplinkos saveika, kuri reikalauja kompleksinio pozitirio,
sprendziant iSkilusias problemas. Dar viena socialinio pedagogo veiklos kryptis, pasak
Aukstiejienés (2000) — ieskoti ir rasti buidus, kurie garantuoty socialiai ir pedagogiskai apleisto
vaiko grazinima { normalias gyvenimo salygas artimiausioje socialinéje aplinkoje.

Socialinio pedagogo darbas privalomas ne tik tuomet, kai mokinio elgesys kelia
problemas, bet turi intensyviai reikstis prevencinéje veikloje, uzkertant kelig neigiamu apraiSku
itakai paauglio socializacijai. Vykdant prevencinj darba, socialin¢ pedagoginé veikla turi biiti

orientuota ne tik i paCius paauglius, bet ir i juos supancia aplinka ir Seima.
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Socialinio pedagogo veiklos sfera labai plati, tod¢él svarbu, kad jis nuolat kelty savo
profesing kvalifikacija, tobuléty — pastebi 1. Lelitigiené. Socialinio pedagogo darbo tobulinimas
suprantamas kaip efektyviy darbo metody ir priemoniy, istekliy, socialinio — pedagoginio tyrimo
ir darbo technologijy panaudojimas (Lelitigiené, 2002).

Galima pazyméti, jog socialinio pedagogo veikla ir jos modelis grindziami funkcijomis ir
socialiniais vaidmenimis. Veikla skirta socialiniy salyguy, kompensuojanciy negatyvias
socializacijos apraiSkas, sudarymui, pozityviam asmens socializacijos procesui, remiasi
kompleksinés paramos sudarymo principu, diagnostine, korekcine ir konsultacine pagalba
vaikams ir rizikos grupés Seimoms.

Socialinio pedagogo veiklos aspektus nagrin¢jo daugelis ivairiy pasaulio Saliy
mokslininky. Dauguma tyrimy skirta socialiniy profesijy atstovy veiklos mokykloje turiniui
atskleisti. Tai dazniausiai nagrin¢jama ju funkcijy realizavimo (Anderson-Butcher, Stetler,
Midle, 2006) ir moksleiviy problemu (Cameron, Sheppard, 2006; Baker, Jansen, 2000; Mason,
Pollack, 2005), bei ju sprendimo budy aspektais (Broussard, 2003; Bowen, 1999; Olk, Bathke,
Hartnu, 2000). ISanalizavus ir palyginus i§ eksperty gautus duomenis, iSskirti septyni veiksniai,
turintys jtakos socialinés pedagoginés veiklos sékmei socialinio pedagogo veikloje (Zr. 1 lentelg).

1 lentele

Veiksniai, lemiantys socialinio pedagogo veiklos sé¢kme

Veiksniai Apibudinimas

1.Antropologiné  Zmogaus | Tam tikra zmogaus samprata implikuoja tam tikra problemy suvokimo ir aiskinimo

samprata ir jos jtaka | modeli. Kiekvienas socialinis pedagogas bitinai vadovaujasi tam tikra zmogaus

socialinei pedagoginei | samprata, tadiau daznai implicitiskai, nerefleksyviai. Zmogaus sampratos jtaka

veiklai sékmingam darbui su individais labai didelé, todél biity prasminga ugdymo
institucijoje bendrai kalbétis apie tarp darbuotojy vyraujancia Zmogaus samprata,
prireikus formuoti tinkamesni poZitirj i Zmogu.

2. Socialinés  pagalbos | Socialiné pedagoginé pagalba — tikslinga, kryptinga veikla, kitaip ji negaléty bti

organizacijy tiksly | profesionali. Todé¢l geb¢jimas numatyti, jvardyti darbo su individais tikslus yra

formulavimo reikSmé darbui
su klientais

reik§mingas socialinés pedagoginés veiklos veiksnys.

3. Ugdomojo darbo su | Socialinio pedagogo teikiama pagalba veiksminga tik, jei pavyksta pasiekti
klientais pobudis socialinés | gilumini individo pokyti. Biido pokyti lemia $ie dalykai: individualus, abipusiu
pagalbos organizacijose | pasitikéjimu remtas, draugiskas socialinio pedagogo ir mokinio santykis; asmens

gyvenimo biido kaita pokytis per pozityvius santykius grupéje ir grupés procesa; aktyvus paties mokinio
dalyvavimas asmeniniame pagalbos procese ir samoningas socialinio pedagogo
tokio dalyvavimo skatinimas; ugdomojo darbo koordinavimas, tikslingas jo
planavimas kartu su visomis institucijomis, kurios susijusios su mokiniu; tikslingas

ugdomosios programos, ugdymo priemoniy ir metody parinkimas ir kt.

4. Profesionalaus santykio
su klientu pobiidis
ir jo reikSmeé
procesui

pagalbos

Socialinis pedagoginis santykis tiesiogiai priklauso nuo jo Zmogaus

sampratos, kaip ir nuo zmogaus sampratos, egzistuojancios organizacijoje.
Socialinio pedagogo ir mokinio santyki lemia ir ugdymo institucijos, kurioje jis
vyksta, vidaus struktira, nusistovéjusios darbo su mokiniais formos. Taigi
organizacijos laikysena Siuo klausimu yra svarbus socialinio pedagogo veiklos
kintamasis.

5. Organizacijos atmosferos
itaka darbui su mokiniais

Socialinés pedagoginés pagalbos organizacijoje vyraujanti atmosfera turi didelj
poveiki mokiniams. Taciau, eksperty duomenimis, ne visoks darbuotojy tarpusavio
bendradarbiavimas yra komandinis darbas. Komandinio darbo principas turi buti
samoningai pasirenkamas ir organizacijoje skatinamas. Jam reikia specialiy
darbuotoju igtidziy ir tam tikry organizaciniy salygy. Pastebéta, kad organizacijoje,

1 lentelés tgsinys 15 psl.
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1 lentelés tesinys

kurioje dirbama komandinio darbo principu, vyrauja nuostata, jog komandinis
darbas ne tik uztikrina geresng¢ pagalba klientams, bet ir skatina darbuotoju
saviraiska, ne tik ju profesinj, bet ir asmeninj tobuléjima.

6.  Socialinés  pagalbos | Per bendradarbiavima teikiama ne tik kokybiSkesné¢ pagalba mokiniams, bet ir
organizacijos atsiveria galimybé ja suteikti didesniam skaiciui Zmoniy, be to, bendradarbiaudama
bendradarbiavimas organizacija mokosi i§ partneriy patirties, o tai kelia socialinio pedagoginio darbo
kokybg. Dalykiniam organizacijy bendradarbiavimui reikia samoningo
apsisprendimo ir tam tikro idirbio: pirmiausia suvokti bendradarbiavimo reik§mg ir
nauda organizacijoje; taip pat darbuotoju gebéjimo dirbti komanda — bendrai
planuoti ir atlikti uzduotis; organizacijy bendradarbiavimas turi remtis ne
kontroliavimu ar pavaldumu, o lygiavertiSkumo principu, abipusiu pasitikéjimu ir
bendry tiksly siekimu.

7.  Socialinio pedagogo | Visuomenéje nemanoma socialing pedagogika esant prestizing veikla. To
profesijos vertinimas | priezastys: per mazas darbo apmokéjimas bei neigiamas, kai kuriais atvejais net
visuomengéje ir jo jtaka stigmatizuojantis, visuomenés pozidiris i socialinio darbo, socialinés pedagogikos
profesionaly darbui klientus.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Zizitinaité V.(2004). Socialinio pedagogo profesiné adaptacija mokyklos
bendruomenéje: kokybinés diagnostikos rezultatai // Specialusis ugdymas. 2004, 1 (10), p. 138-148. Flick U.
(2002). Qualitative Sozialforschung. Eine Einfiihrung. Rowohlts Enyzklopéddie Verlag, Lefkow, D. (2001). Building
a Winning Employer Brand. [zitiréta - 2010-02-28] Prieiga per interneta:
http://www.erexchange.com/articles/db/6CC2B67266F511D582F900105A12D660.asp. Ziuréta 2008 m. kovo 13 d.

Apibendrinant socialinio pedagogo veiklos turini galima teigti, jog tik pakankamas ir
samoningas démesys visiems esminiams socialinés pedagoginés veiklos veiksniams leidzia
tikétis sekmés dirbant su konkreciu asmeniu bei atitinka profesionalaus socialinio pedagoginio

darbo reikalavimus.

1.3. Klasés auklétojo veiklos kryptingumas mokykloje

Kuriant klasés ir mokyklos bendruomeng, dideli vaidmeni vaidina klasés auklétojas,
kuriam yra pavesta ugdyti mokini, ugdyti klasés bendruomeng. Pagrindin¢ auklétojo pareiga —
siekti auksStesniy tiksly, tai yra organizuoti klasg, formuoti jos savivalda, padéti vaikams
organizuotai atstovauti savo interesus mokykloje, padéti spresti iSkilusius mokiniy tarpusavio
konfliktus, mokyti bendrauti ir kolegialiai dirbti. Taigi, klasés auklétojas integruoja klase 1
bendruomeng tiesiogiai dirbdamas su mokiniais, mokytojais, specialistais, mokiniy tévais ir
kitais ugdytojais (Indrasiené, 2004).

Barkauskaiteé, Strutinskaité¢ (1999) akcentuoja, jog klasés auklétojui ugdymo sistemoje
tenka labai reikSminga ir neabejotinai ypatinga vieta. Sparciai keiciantis politinéms, socialinéms
aplinkybéms, jo pareigybé igyja naujy bruozy. Siuo atveju labai svarbu suprasti klasés auklétojo
veiklos esme: jos principus, turini, metodus, formas, (smulkiau zr. 3 prieda).

Dumcien¢ bei Tilindiené (2004) pabrézia, kad klasés auklétojo veikla specifiska tuo, jog jis
susiduria ne tik su individualiu vaiko ugdymu, bet ir su jo prisitaikymu klasés bendruomenéje.

Joje vaikai yra labai skirtingi, poreikiai ir pomégiai priklauso nuo ju individualumo, tad
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pedagogas turi ne tik zinoti Siy vaiky amziaus tarpsniuy ypatumus, bet ir mokéti prieiti prie
kiekvieno individualybés.

Pasak Dapkienés (1997), vienas svarbiausiy klasés auklétojo bruozy — kiirybiskumas,
sugeb¢jimas originaliai, nestandartiSkai mastyti, spresti ir praktiSkai veikti. Apie kiirybiSkumo
svarba ir reikSme¢ mokytojui ras¢ ir teberaso daugelis mokslininky: J. Geniusas, A. Paplauskas,
K. Pukelis, L. Jovaisa, G. Butkiené, A. Kepalaité ir kt.

Pats klasés auklétojo vardas dar neuztikrina autoriteto, nes ji reikia igyti bendraujant su
kolegomis ir mokiniais. Autoritetui svarbios dvi igijimo salygos (Pivoriene, 2005):

o Pirmoji salyga — moraliné atsakomybé uz patikéta darba, uz ugdytiniy moksling,
doroving, dvasing kultira. Su Sia salyga labai glaudziai siejasi savo profesijos meilé, nes
ji igalina pedagoga buti doroviskai stipriam, vykdyti pedagogo profesijos pareigas.

o Antroji salyga — pedagoginé kultiira, kuri pasizymi visapusiska erudicija, aukstu
profesionalumu bei dalyko Zinojimu. Kartu pedagogas turi sugebéti mokyti mokytis,
itraukti visus auklétinius | aktyvy rengimasi gyvenimui. Pedagoginé kultira yra vienas
svarbiausiy pedagogo autoriteto veiksniy. Ji pasiekiama tik nuolat tobulinant pedagoginés
veiklos mokejimus. Buty galima iSskirti Siuos pedagoginés kultiiros pozymius:
dvasinguma, pilietinj ir tautini susipratima, moke¢jima sudominti ugdytinius, sudétingus
dalykus daryti paprastais, sunkius — lengvais, greitai ir tiksliai izZvelgti vaiko vidinius
iSgyvenimus ir humaniskai { juos reaguoti, viska daryti paciu auksciausiu lygiu, valdyti
save: savo kalba, kalbos tona, judesius, zvilgsni, Sypsena, zodzius. Visu Siuy kultiiros
bruozy igijimo tempas bei lygis priklauso tik nuo pedagoginiy sugeb¢jimuy.

Apibendrinant autoriy iSsakytas mintis, galima pabrézti, jog klasés auklétojas yra labai
svarbus ugdymo veikéjas, zadinantis auklétinio asmeninj tapsma. MartiSauskiene¢ (1999)
pabrézia, jog auklétinis ne tik pats saveikauja su auklétiniu, inicijuodamas vidinius ugdytiniy
poky¢€ius, bet ir telkia kitus ugdymo veikéjus, sudaro ar pasinaudoja gyvenimiskomis
situacijoms, skatinanc¢iomis auklétinius tobuléti. Kita vertus, tiek auklétojo, tiek auklétiniy
zmogiSkosios bities unikalumas atveria gausybe salyc¢io galimybiy, o kartu apsunkina ugdymo
tiksly, turinio, funkcijy apibrézt;.

Atitinkama klasés auklétojo veiklos pobiidi lemia ir tai, kad bendrojo lavinimo turinyje,
kuri realizuoja dalyky mokytojai, pateikiama pakankamai pagrista ir nuosekli vertybiy (religiniy,
etiniy, estetiniy, pilietiniy bei kity) sistema. Galima pasakyti, jog vertybiy eksplikavimas yra
tikslingiausia strategija, kadangi amziaus ypatumai lemia $ios strategijos pagrinda — ugdytiniuy
bendruomenés veikla, tenkinancia nariy interesus ir kartu padedancia sukaupti ju teigiamo

elgesio patirt].
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Styles (2002) akcentuoja, jog klasés auklétojo veiklos vertinimo kriteriju nuorodomis gali
buti klasés auklétojo funkciniy rySiy su vaikais, tévais, pedagogais, iSor¢je esanciomis
institucijomis apibréztis ir iSplaukiancios planuotos arba situacinés veiklos efektyvumas.

Svedaités (2006) teigimu, klasés auklétojo veikla pernelyg sudétinga, kad biity nusakoma
visoms mokykloms taikomomis nuostatomis ir instrukcijomis. Mokykly savarankiSkumo plétra,
ju tipy gausé¢jimas klasés auklétojo veikla daro priklausoma nuo mokykloje priimtos ugdymo
strategijos. Visuomenés poreikiai veikia bendriausia klasés auklétojo paskirty, t.y. jis pagrindinis
mokyklos pedagogas, sudarantis prielaidas ugdymo procese uztikrinti vaiko teisg i iSsilavinima
bei jo sauguma mokykloje.

Auklé¢jimas — sudétinga veikla, nes reikia susiorientuoti vertybiy gausoje, jas iSsirinkti
pagal ZzmogiSkai vertingesnius kriterijus, juos isisamoninti ir jais vadovautis sprendziant
gyvenimo klausimus. Auklétinis be auklétojo pagalbos daugelio ugdomyju vertybiy jvaldyti
nepajégty. Tuo metu auklétojas be auklétinio ir ugdomuyjy vertybiy biity bereikSmis, o vienos
ugdomosios vertybés paprastai netekty prasmés (Dumciene, Tilindiené, 2004).

Pedagogé Zaukiené (1999) savo praneSime visa aukléjamaji procesa padalina i 3 dalis:

1. ,Neveiklusis“ — aukléjimo strategijos ir taktikos formavimas, plany ir programu
kiirimas.

2. Aktyvusis — pats aukléjimo procesas, kurio metu tai, kas buvo numatyta, iSdéstoma
realioje tikrovéje, darant teisingus zingsnius, klystant, taisant klaidas - veikiant.

3. Vertinimas — apibendrinama ir analizuojama tai, kas iSgyventa, suprasta, pajausta.

Galima teigti, jog veiklos plano igyvendinimas didzia dalimi priklauso nuo paties klasés
auklétojo asmenybés. ,,Vienas Zymiausiy tarpukario Lietuvos mokslininky - Salkauskis rasé apie
klasés auklétojo biitinas savybes. Jis nurodé, jog kiekvienas ugdytojas (klasés auklétojas) turi
pasizyméti keturiomis pagrindinémis savybémis* (Lelitigien¢, 2002):

1) minimaliu pedagoginiu gabumu,
2) teoriniu nusimanymu;

3) praktiniu patyrimu;

4) sugebéjimu dirbti pedagogo darba.

Minimalus pedagoginis gabumas klasés auklétojui lemia paSaukima, jo teorinis
nusimanymas reikalingas samoningumui, o praktinis patyrimas pagilina teorini nusimanyma bei
ruosia faktini sugebé¢jima. Pastarasis ypatingai sudétingas reiSkinys, kuris reikalauja nemazai
kity savybiy, t.y. mégti ugdomaji darba, megti jaunima, | darba idéti visa savo siela. Be Siy
savybiy ne ka maziau svarbios ugdomajam darbui moralinés (dorinés), intelektinés auklétojo
savybés. Patys svarbiausi veiksniai, su kuriais dazniausiai susijusios teigiamos klasés auklétojo

savybes, yra amzius, temperamentas, individualiis gabumai bei asmenybeés tipai.
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Bitino (2004) nuomone, ugdymo procese bitina derinti veikla, bendravima,
bendradarbiavima, santykius ir saveika, socialinés makroaplinkos itakas. Kad klasés auklétojas
aprépty visus minétus komponentus, palankiai juos koordinuoty, pasiekty ugdymo tikslus, jis
turi planuoti savo veikla. Planavimas apima tas veiklos sritis, 1 kurias yra orientuota ugdomoji
klasés auklétojo veikla. Priklausomai nuo pasirinktos veiklos, ji gali biiti keliose socialinés

gyvensenos ir veiksenos paradigmose:

Sociokulturiné aplinka

Mokyklos bendruomené

Klasés bendruomené

VEIKLA

1 pav. Veiklos kryp¢iy koncentrai

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Bitinas B. (2004). Hodegetika. Vilnius: Kronta.

Visy pirma klasés auklétojas turi pazinti vaika kaip individa, o grupés kolektyva — kaip
socialing grupg, iSsiaiskinti juos jtakojancius veiksnius ir kompetentingai bei atsakingai valdyti
sudétingus vaiko asmenybés ugdymo ir saviugdos procesus. Visa tai turi vykti ne tik kryptingai,
bet ir nuosekliai, sistemingai bei organizuotai. Labai svarbu, jog visi ugdymo procesai turi biiti
nuosekliai planuojami, individualizuojami bei koordinuojami, t. y. derinami. Visa tai apima visas
klasés auklétojo veiklos kryptis. Veiklos turinys pateikiamas atskiroms veiklos kryptims, kurios
turi sudaryti organiSka visuma, sistema bei integruotis mokyklos veiklos programoje
(Ivanauskiene, 2000).

Todél apibendrinant iSsakytas mintis, galima teigti, jog nepakanka realizuoti svarbiausia
klasés auklétojo uzdavini — ugdyti klases, su kuria dirba, bendruomeng, o pagrindinis tikslas —
klasés integravimas i mokyklos bendruomeng; mokytojy, mokyklos vadovy, mokiniy tévy ir
Seimy tiksly koordinavimas; tiesioginis darbas su mokiniais. Kiekvienoje mokykloje $iu tiksly
sickiama atsizvelgiant { vietos salygas, Zmoniy, dalyvaujan¢iy Siame procese ypatumus bei
siekius. Svarbu ugdyti atsparuma blogiui, stiprinant pozityvy bendravima.

Klasés auklétojo pedagoginés veiklos tobulinimo ir jos perspektyvy numatymo galimybes
tiria ir $iy dieny pedagogai: Kontautiené¢, MartiSauskiené, Ivanauskiené, Kyburiené, Dapkiené,

Auklétoju darbo vertinimo procesui taip pat yra svarbiis tokie pojstatyminiai aktai kaip:

* Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos bendrieji nuostatai (1999),
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* Bendrieji Svietimo jstaigy priezitiros nuostatai (2000),

* Valstybinés Svietimo inspekcijos nuostatai (2000),

* Bendrieji vaiko teisiy apsaugos tarnyby nuostatai(2002).
* Lietuvos Respublikos Svietimo istatymas (2003).

Apibendrinant galima teigti, jog klasés auklétojo reikalaujama daug: naujy geb¢jimy, nauju
kompetencijy, naujos darbo kokybés. Darbo mokykloje patirtis leidzia teigti, kad mokykla
ugdydama vaika gali daug ir padaro daug. Klasés auklétojas yra arciausiai vaiko, todél jo darbo
kokybé yra ypa¢ akivaizdi Siandien, taip greitai kintant ugdymo paradigmoms bei
technologijoms, kintant klasés auklétojo veiklos sferoms bei klasés auklétojo funkcijoms, joms
pleciantis, krypstant { socialing plotmg (socialinio pedagogo veikla).

Galima teigti, jog klasés auklétojo paskirtis ir tikslas — koordinuoti ugdymo procesa klasé¢je
siekiant panaudoti visas ugdomasias galimybes visapusiSkam asmenybés ugdymui. Pagrindiné
auklétojo pareiga — organizuoti klasés bendruomenés ugdyma, formuoti jos savivalda, padéti
vaikams organizuotai atstovauti savo interesams mokykloje, padéti spresti iskilusius mokiniy

tarpusavio konfliktus, mokyti bendrauti ir kolegialiai dirbti.

1.4. Socialinio pedagogo ir klasés auklétojo bendradarbiavimas, kaip vienas i§
ugdymo institucijos sékme uZtikrinanciy veiksniy

Mokyklai, kaip socialinei institucijai, budinga bendruomenés nariy individualiy poreikiuy
tenkinimas, galimyb¢ keisti elgesio normas, socialin¢ kontrole, saviraiSka. Mokykloje vyksta
socializacijos procesas, kurio metu vaikai, sagveikaudami su aplinka, perima socialines normas ir
kultirines vertybes, tobulina ir realizuoja save. Socializacijos procese dalyvauja ijvairis
specialistai: mokytojai, auklétojai, socialiniai pedagogai, psichologai. Todél S§iy grupiy
bendravimas ir bendradarbiavimas yra bitinas, nes, tik suderinus savo veiklos funkcijas ir
priemones, galima pasiekti teigiama rezultata. Funkcijy dubliavimas gali sukelti sumaist;. Kuo
daugiau skirtingy dublivojamy funkcijy, tuo daugiau atsiranda spragy, kurias patenka tie,
kuriems reikia padéti (Vaicekauskiene, 2003). Moksleivis, socialinis pedagogas ir klasés
auklétojas - pagrindiniai socializacijos proceso mokykloje veikéjai, nuo kuriy saveikos priklauso
socializacijos sé¢kmé.

Kaip pazymi Brewster and Bowen (2004), mokytoju parama yra susijusi su vaiky
suvokiamu mokyklos reikSmingumu bei prisitaikymu mokykloje (Way et al., 2007). Taip pat
mokytoju parama yra teigiamai susijusi su mokiniy aktyvumu mokykloje bei su palaikanciuy
santykiy su bendraamzZiais ir suaugusiais mokykloje plétra (Jennings, 2003). Kadangi pedagogai
yra formaliis mokiniy grupiy lyderiai, tod¢l i juos galima ziiiréti kaip i potencialius visuomenés

normy perdavéjus bei tam tikrus elgesio modelius (Danielsen et al., 2009). Pedagogai yra
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reikSmingi socialinés paramos teik¢jai, galintys tiesiogiai daryti itaka mokiniy pasitenkinimo
mokykla jausmui.

Mokytoju tarpusavio bendravimas yra viena didesniy pedagoginés veiklos problemy.
Barkauskaité ir Struktinskaité (1999) teigia: ,,Klasés auklétojui skaudi pacios mokyklos ir kolegy
sukuriama prieSprieSa. Pedagoginis procesas ugdytiniams turi ne tik perteikti zinias, bet sudaryti
salygas nuostatoms, vertybéms, pasauléziiirai ir pasaul¢jautai formuotis kiekvieno déstomo
dalyko pamokose*.

Siandien 3alyje dirba daugiau nei 900 socialiniy pedagogy, tadiau mokykloje vis dar tebéra
socialinio pedagogo veiklos neapibréZztumas ir pedagogams neretai yra neaiSkios socialinio
pedagogo veiklos funkcijos. Daznai klasiy auklétojai ir socialiniai pedagogai moksleiviy
problemas sprendzia individualiai arba dubliuoja vieni kity funkcijas. Ugdymo institucijos
pasigenda bendradarbiavimo tarp klasés auklétojy ir socialiniy pedagogu. Bendradarbiavimas
yra integrali zmogaus egzistencijos dalis. Jis neatsiejamas nuo zmogaus aktyvumo, jo gebéjimo
mokytis pritaikant savo patirtj, mano Kvieskien¢ (2003).

Rothman (2002) teigia, jog organizuodami bendra veikla, vienydami pastangas socialiniai
pedagogai ir klasiy auklétojai gali sukurti bendradarbiavimo veiksmy sistema, kuri lemty
sékminga socialiniy problemy sprendima mokykloje. Socialinis pedagogas, pasitelkes
bendradarbiavimo igiudzius, dirba ne tik su mokiniais, bet ir su pedagogais. Glaudus
bendradarbiavimas tarp socialiniy pedagogy ir klasés auklétojy reikalingas tam, kad mokykloje
vykty sékminga socializacija, biity puoseléjami humaniski tarpusavio santykiai, atskleidziami
kiekvieno moksleivio talentai ir gebéjimai. Geras bendradarbiavimas su kolegomis neatsiranda
savaime.

Sio problemos aktualuma pabréZia ir Jucevidius bei Neifachas (2006). Jie teigia, jog
ypatingai svarbus socialinio pedagogo ir klasés auklétojo santykis, nes jie turi ta pacia uzduotj ir
tiksla - padéti vaikui. Norint spresti moksleiviy socialines problemas mokykloje, butina derinti
veiksmus, iSkelti bendrus tikslus ir juos aptarti, pasiskirstyti funkcijomis.

Analizuojant bendradarbiavima mokykloje svarbi Hargreaves (1999) sudaryta
bendradarbiavimo tipologija, kurioje iSskiriami Sie mokytoju bendradarbiavimo tipai:

e individualizmas — pasiZymintis globos, izoliavimosi ir saugojimosi nuo iSorés poveikiy,
savininkiSkumo, patirties nesidalijimo, bendro tikslo nesuvokimo, kontrolés atsiribojimo
bruozais;

e skaldymas — $is bendradarbiavimo tipas pasizymi atskiromis, tvirto pastovumo ir kartais

rungtyniaujan¢iomis grupémis, siekian¢iomis uzimti tam tikra pozicija arba igyti pranaSuma;
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e tariamas kolegialumas — tai administracijos sukurtas kolegialumas, kai mokytoju
bendradarbiavimo  formos  pakei¢iamos administracijos  kontroliuojamomis,  saugiai
imituojanc¢iomis bendradarbiavima.

Mokytoju bendradarbiavimas yra privalomas, o ne savanoriSkas, apribotas, nukreiptas {
diegima, o ne i tobulinima, plétra, jo padariniai prognozuojami. Spontaniska mokytoju iniciatyva
yra stabdoma administracijos reikalavimu (tiesioginiy, netiesioginiy) bendradarbiauti, dirbti
kartu.

Dalin, Rolf, Kleekamp (1993) teigia, jog bendradarbiaujant reikia i$siaiSkinti, ka iSkeltas
tikslas reiSkia kiekvienam socializacijos proceso dalyviui. Daznai vietoje bendradarbiavimo
vyksta lygiagretus darbas arba dirbama dubliuojant funkcijas. Socialiniai pedagogai ir klasiy
auklétojai dirba su tais paciais vaikais, siekia bendro tikslo, geriau pastebi pokycius ir pasiekia
reikiamy rezultaty. Be to, bendradarbiavima palengvina komandinis darbas, nes skirtingy sri¢iy
specialistai ir pedagogai, dalydamiesi savo patirtimi, laiméjimais, sunkumais, greiciau pasiekia
norimy rezultaty. Bendraujant su mokytojais, auklétojais, mokyklos administracija, socialiniai
pedagogai dazniausia yra jungiamoji grandis, kuri padeda atrasti moksleiviuy sékmés galimybes,
pastebi ju stipriasias puses.

Jonyniené (2002) analizuoja tarpzinybini bendradarbiavima kaip svarby aspekta socialinio
pedagogo veikloje. Tam reikalingas integralus poziiiris | problemini reiSkini, kuris apima
socialinj, pedagogini, psichologini, medicininj, teisini reiSkinio aspektus. Pastaruoju metu
tarpzinybinis bendradarbiavimas apibiidinamas kaip biitina salyga uztikrinti teikiamos pagalbos
vaikui efektyvuma. Mokyklai toks kvalifikuotas bendradarbiavimas labai reikalingas.

Bendrojo lavinimo mokykloje dirbantis socialinis pedagogas yra svarbus mokyklos
pedagogu komandos narys, kurio veikla neatsiejama su mokyklos administracija, mokytojais,
vadovais, psichologais, logopedais ir kitais mokyklos darbuotojais. Mokyklos socialiniai
pedagogai dirba keturiais lygiais: su mokiniais, tévais, mokyklos bei vietos bendruomene
(Svedaite, 2006).

Pasak James (2001), socialinis pedagogas nedubliuoja klasés auklétojo ar dalyko mokytojo
veiklos, bet ja papildo. Socialinis pedagogas padeda klasés auklétojui individualiai dirbti su
delinkventinio elgesio, nedarniy, socialiai remtiny Seimy vaikais. Socialinis pedagogas gauna
informacija 1§ klasiy auklétoju, mokytoju apie vaiky mokymosi ir gyvenimo sunkumus bei
konsultuoja kolegas, kaip jie turéty padéti vaikams. Socialinis pedagogas kartu su mokyklos
bendruomene rengia {jvairius socialinius projektus, skirtus sékmingesnei vaiky adaptacijai
visuomenéje ir vaiky socializacijai.

Kvieskienés (2003) manymu, socialinio pedagogo veiklos optimalus modelis

nejsivaizduojamas be socialinés pedagoginés pagalbos komandos. Socialinis pedagogas atlicka
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svarby vaidmenj mokyklos socialinés pedagoginés pagalbos komandoje. Daznai jis biina Sios
komandos telkimo iniciatorius ir jos veiklos koordinatorius.

Goncarova (2002) kalbédama apie socialinio pedagogo veiklos organizavima, pabrézia
bendradarbiavimo svarba su valdzios institucijomis, ivairiomis organizacijomis, Kkitais
specialistais. Socialinis pedagogas, burdamas apie save kitus mokyklos bendruomenéje
dirbancius specialistus (logopeda, psichologa, specialyji pedagoga ir kt.) bei pasitelkdamas
vietinéje bendruomengje esanciy socialiniy institucijy atstovus kuria socialinés pedagoginés
paramos komanda. Si komanda sprendZia jvairias mokyklos bendruomenés nariy problemas, tuo
sickdama kuo didesnés mokyklos bendruomenés darnos, lygiuy galimybiy visiems bendruomenés
nariams.

Pagal Dobranskieng (2004), bendravimas mokyklos bendruomenéje yra veiklos rusis ir
zmoniy santykiai. Komunikatas yra s€kmingas tada, kai vienas mano, kad jis / ji yra vertinama
ne atskirai, turi savo statusa visuomenéje, ir tai gali veikti kieno nors nuomong ir elgesi.

Tuo tarpu Vaicekauskiené (2003) isskiria strategijas ir taisykles bendradarbiauti:

» Bendradarbiavimas su susitarimu, kai vienas i§ partneriy turi daugiau Ziniy apie

problema.

» Bendradarbiavimas bendra strategija.

» Bendradarbiavimas pasidalijant uzduotimis.

Bendradarbiavimas nereiSkia, kad visi turi padaryti ta pati; ivairiy specialisty funkcijos
neturéty biiti tos pacios.

Pagal Weezel (2002), bendradarbiavimas yra neatskiriama socialinio darbo dalis. Nors
bendradarbiauja, socialinis darbuotojas palaiko kliento, kuris yra bédoje; padeda jam priimti
padéti ir aptarti galimybes dalintis abejonémis; gauna pagalba i§ kolegy, sprendziant sudétingus
klausimus.

Pasak Buzinsko (2001), pedagogy tarpusavio bendradarbiavimas nulemia ugdytiniy bendros
veiklos rezultatus, ju elgesi, gebéjima bendrauti ir bendradarbiauti. Pedagogy bendradarbiavimas
kartais traktuojamas kaip tikslas, ne kaip natiralus procesas, vyksmas; kaip konstruktyvi
socialiné — pedagoginé sqveika vykstanti ugdymo sistemoje ir jungianti visus ugdymo procese
(ne)tiesiogiai dalyvaujancius subjektus (bendrojo lavinimo mokykloje tai buty ugdytojai
(pedagogai, specialistai), administracija, ugdytiniai (vaikai) ir jy tévai).

Apibendrinant pedagogu bendradarbiavima, galima pasinaudoti Kontautienés (2000)
teigimu, jog orientuodamiesi i tarpusavio saveika pedagogai siekia dalykinio ar asmeninio
pobiidzio dialogo ir veiksmu, kuriy pagrindu realizuojamas ugdymo tikslas, kaupiama nauja

patirtis, gerinama ugdymo kokybe, kuriama kultura.
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Indrasiené, Kvieskiené, Merfeldaite (2007), iSskiria du socialinés pedagoginés pagalbos
komandos modelius — viding ir multidisciplining komanda. Pirmoji susideda i§ socialinio
pedagogo, psichologo, specialiojo pedagogo, logopedo, medicinos darbuotojo, administracijos ir
klasiy vadovu atstovy. I multidisciplining komanda daznai kvie¢iami vaiko teisiy apsaugos
tarnybos atstovai, nepilnameciy reikaly inspektoriai, senitinijos darbuotojai, baznycios atstovai,
medikai ir kiti. Vidiné¢ komanda renkasi bendram darbui karta per savaitg, iSkilus butinybei —
dazniau. Multidisciplininé komanda susitinka, aptaria, planuoja savo veikla karta per ménesi.
Socialinis pedagogas gali prisidéti prie mokyklos rySiy mezgimo ir plétojimo, pasitelkti kuo
vairesnius socialinius partnerius mokyklos bendruomenés problemy sprendimui.

Taigi, galima apbendrinti, jog socialinis pedagogas yra sujungianti grandis, kuri
kompleksiSkai apima Seima, mokykla ir bendruomeng. Socialinio pedagogo veikla apima
tinkamos aukléjimo aplinkos kiirima, individualy darba su mokiniais, darba su mokiniy
grupémis, komandini darba su mokytojais, bendradarbiavima su mokiniy tévais bei kity
institucijy specialistais. Nuolat palaikant rySius su bendruomene ir jvairiomis institucijomis,
socialinis pedagogas ripinasi gyvenamosios aplinkos nepilnamecio poreikiams pritaikymu.

Kaip teigia Jonyniené (2002), socialinio pedagogo darbas su mokyklos mokytojais ir kitais
specialistais apibtidinamas pagrindiniais teiginiais:

1. Svarbiausias socialinio pedagogo uzdavinys — biiti mokyklos konsultantu {vairiais su
vaiko teisémis ir ju pazeidingjimu susijusiais klausimais;

2. Socialinis pedagogas nedubliuoja klasés auklétojo ar dalyko mokytojo veiklos, bet ja
papildo;

3. Socialinis pedagogas padeda klasés auklétojui individualiai dirbti su delinkventinio
elgesio, nedarniy, socialiai remtiny Seimy vaikais, skurde gyvenanciomis Seimomis;

4. Socialinis pedagogas gauna informacija i$ klasiy auklétojy, mokytoju apie vaikuy
mokymosi ir gyvenimo sunkumus bei konsultuoja kolegas, kaip jie turéty padéti vaikams;

5. Socialinis pedagogas kartu su mokyklos bendruomene rengia jvairius socialinius
projektus, skirtus sekmingesnei vaiky adaptacijai visuomenéje ir vaiky socializacijai;

6. Socialinis pedagogas dirba su kolegomis pedagogais.

Sakalauskaité (2004) Sapelyté ir kt. (2002), nurodo, kad socialiniai pedagogai ir klasiy
auklétojai daznai sprendzia tas pacias socialines problemas mokykloje: pamoky praleidimo, dél
netinkamo elgesio; finansiniy problemy; vaiky neatsargumo; agresyvumo; patiriamo smurto;
alkoholio ir narkotiky naudojimo, socialinés atskirties.

Gera komunikacija ir bendradarbiavimas tarp mokytojy, klasés vadovy, yra svarbiausias

klausimas socializacijos procese.
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LR Svietimo jstatyme pagalba mokiniui (informaciné, psichologiné, socialiné pedagoging,
specialioji pedagogin¢ ir specialioji) - jvardijama kaip viena i§ Svietimo sistemos sudedamuyjy
daliy (Zin., 1991, Nr. 23-593, Zin., Nr. 63-2853). To pagrindu 2004 m. birzelio 3 d. Lietuvos
Respublikos Svietimo ir mokslo ministro isakymais Nr. 837 ir Nr. 838 buvo patvirtinti
psichologinés pagalbos mokiniui teikimo tvarkos ir specialiosios pedagoginés pagalbos teikimo
tvarkos aprasai. Taigi, 2004 m. parengtose Svietimo ir mokslo ministerijos Bendruosiuose
socialinés pedagoginés pagalbos teikimo nuostatuose (Zin., 2004, Nr. 100-3729) pirma karta
itvirtinama komanda kaip veiksmingos pagalbos vaikui teikéja. Nuostatuose numatyta, kad
pagalbos teikima mokykloje vykdo socialinis pedagogas, klasiy auklétojai, mokytojai ir
administracijos atstovai, t. y. skirtingi specialistai.

[Sanalizavus autoriy tyrimy duomenis galima teigti, kad vaiky socialinés ir psichologings,
kartu ir pedagoginés problemos tarpusavyje yra labai susijusios. Vaiko problemas galima
suprasti trejopai: asmenybine, socialine ir pedagogine prasme. Apibendrinus moksliniy Saltiniy
duomenis nustatyta, kad vaiky tiek socialinés, tiek psichologinés problemos yra susijusios su
Seima, paciy vaiky netinkamu elgesiu ir bendravimo ypatumais.

Mokslininkai (Kucinskas, Kucinskien¢ (2000), Bagdonas (1994) ir kt.) pazymi, kad vaikuy
pedagoginéms, socialinéms ir psichologinéms problemoms spresti reikalinga kompleksiné
pagalba ir darbas turi vykti integruotai. Vaiko problemoms spr¢sti reikalinga ne tik Seimos, bet ir
tinkama pedagogu, socialiniy pedagogu ir psichologuy parama. Spr¢sdami vaiko problemas
ugdymo istaigoje, specialistai turi teikti kompleksing pagalba: analizuoti, spresti ir padéti
vaikams. Skirtingi specialistai kompleksiniy vaiko problemy pavieniui iSspresti negali.

Kuriantis kvalifikuotai ir profesionaliai socialinio ugdymo sistemai, rengiant socialinius
pedagogus darbui ugdymo institucijose, siekiama visais lygiais sunorminti socialinio pedagogo
paskirti ir jo veikla. Bitina siekti parengti tokius profesionalus, kurie gebéty profesionaliai
valdyti vaiky socializacijos procesa ugdymo institucijose ir uz $iy instituciju riby. Optimaliy
ugdytinio socializacijos salygu sudarymas, pagalbos ugdytiniui organizavimas, darbo su
mikrosociumu ir makrosociumu geb¢jimai, veiklos koordinacija ir organizacijos valdymas,
nuolatinis profesinés veiklos tobulinimas yra biitinos kompetencijos, kurias turi igyti tiek

socialiniai pedagogai, tiek klasiy auklétojai.
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2 skyrius. SAVIZUDYBIU PREVENCIJA MOKYKLOJE —
PEDAGOGINES VEIKLOS GALIMYBES

2.1. Savizudybés samprata, svarbiausiy faktoriy jtaka saviZzudybéms

Savizudybé — reiskinys, kuri tiria daug moksluy: sociologija, filosofija, medicina,
psichologija, kriminologija, teologija ir kt. Savizudybé — sudétinga, daugiareikSmé problema,
kuri neturi kokios nors vienintelés priezasties ar paaiSkinimo. Ja daZniausiai sukelia
psichologiniy, kultiriniy, socialiniy veiksniy visuma. Iki $iol niekas negali atsakyti i klausima
kodél zmonés zudosi (Polukordiené, 2002).

Savizudybiy ir savizudybés bandyma prevencijos grupé siiilo tokj savizudybés bandymo
apibrézima: ,,Savizudybés bandymas (parasuicidas) yra ne mirtimi pasibaigiantis veiksmas, kai
individas apgalvotai pradeda neiprasta elgesi, kuris be kity isikiSimo sukelty saves zalojima, arba
apgalvotai iSgeria didesng nei visuotinai priimta teraping doze, medikamenty kieki, norédamas
sukelti realias arba jsivaizduojamas fizines pasekmes” (EURO Reports and studie, 1989).

Sis terminas apsiriboja konkretaus elgesio apibrézimy ir neaidkina savizudybés bandymo
motyvy. Taip siekiama suvienodinti parasuicido klasifikavimo standartus, kad biity imanoma
palyginti skirtingy tyrimy duomenis (Zemaitien¢, 2000).

Savizudybé — ne tik veiksmas, nutraukiantis asmens gyvenima, bet dazniausiai tai ilgo
proceso pasekmé. Nuo gyvenimo sukrétimy neapsaugotas nei vienas. Kiekvieno asmens
gyvenime biina sunkiy momenty, kiekvienas juos savaip iSgyvena ir bando juos spresti savaip.
Asmens gebéjimas konstruktyviai spresti  besikaupiancias problemas ilgainiui mazéja.
Besizudantieji kaip nurodo Trofimova (1995), daznai tenori ne mirti, o pirmiausia pabégti nuo
skausmo. Turintis dideliy sunkumy asmuo iSgyvena kognityvinj susiauréjima — biisena, kuomet
nebeizvelgiama gyvenimo perspektyva, kuomet visas gyvenimas nusidazo tik tamsiomis
spalvomis. Tuomet asmuo jzvelgia vienintele iSeiti 1§ susidariusios situacijos. Asmuo,
1Sgyvenantis savizudybés krize, gali painiai kalbéti, iSreikSti prieStaringus jausmus, nuostatas,
kandzias pastabas kity Zmoniy gyvenimo atzvilgiu.

Anot Dembinsko (1999), net iki 90 proc. suicidenty signalizuoja apie savo ketinimus.
Pasak to paties mokslininko, $is signalizavimo procesas yra vadinamas suicidine komunikacija.
ISskiriamos kelios tokios komunikacijos rusys:

1. Netiesioginé neverbaling, kai baigiami svarbiausi darbai, grazinamos skolos;

2. Tiesioginé¢ neverbaliné — kaupiami medikamentai suicido jvykdymui, isigyjamas

ginklas;
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3. Netiesioginé verbaliné — pokalbio metu gali iSspriisti ,,viskas beviltiska”, ,nebéra
prasmeés gyventi”;

4. Tiesiogine verbaliné — tiesiai praneSama apie ketinima nusizudyti.

Daugelio mokslininky, nagrinéjusiuy savizudybés procesa, nuomone, asmens ketinimus
ivykdyti savizudybe galima numatyti. Tereikia tik didesnio démesingumo, rupes¢io esanciam
Salia. Atlikti tyrimai rodo, kad savizudybiy prevencija yra jmanoma, tereikia, kad §i veikla bty
plati ir jvairiapusiSka. Savizudybiu prevencija sudétingesné nei kity negatyviy reiSkiniy
prevencija, kadangi itin sunku konkreciai iSskirti visus rizikos veiksnius, galin¢ius pastiiméti Sio
poelgio link.

Savizudybé yra viena pagrindiniy sveikatos problemuy jauny Zmoniy populiacijoje. Nors
tvairiose Salyse vaiky ir paaugliy savizudybiy daznis skiriasi, taciau daugelyje Vakary ir Europos
Saliy, tame tarpe ir Lietuvoje, savizudyb¢ yra viena pagrindiniy paaugliy mirties priezasciy.

Savizudybiy socialinius aspektus pirmasis i$samiai iSanalizavo autorius Durkheim
socialinés integracijos teorijoje, iSdéstytoje veikale ,,Savizudybeé” (2002). Joje akcentuojama, jog
savizudybiy nejmanoma paaiskinti vien individualiomis priezastimis. Durkheimas teigé, kad
savizudybes visy pirma nulemia socialinés priezastys. Prielaidos savizudybei atsirandancios tada,
kai sutrikdoma Zmoniy socialiné integracija — harmonija tarp individo ir jo socialiniy salygu
(Durkheim tai vadina moralinémis salygomis), kai suyra optimaltis socialiniai ir emociniai rySiai,
siejantys zmogu su kitais, su bendruomene. Savizudybiy skaiius visuomenéje atvirksciai
proporcingas tos visuomenés integracijos optimalumui, nes suicidogeniski veikia ne tik per
maza, bet ir per didelé integracija.

Gailiene (1999) nurodo, kad matytas ar kitaip suzinotas savizudiSko elgesio pavyzdys
skatina pasirinkti savizudybe kaip iSeit] 1§ sunkios situacijos ir pamégdzioti savizudybés biida.
Imliausi tam yra vaikai ir paaugliai.

Niujorko universiteto Vaiko studijy centro praneSime (McNamara, 2004) teigiama, kad
savizudybés vaikystéje yra reti atvejai ir pateikiamos priezastys, kod¢l taip yra. Veiksniai,
apsaugantys jaunesnius nei 10 mety vaikus nuo savizudybés yra Sie:

1. Dazniausiai palaiko Siltus santykius su tévais ir mokytojais bei gauna emocing parama.

2. Néra susiformavgs kognityvinis suvokimas apie mirties koncepcija.

3. Turi ribotas galimybes planuoti ir gauti savizudybei reikalingy priemoniy.

4. Pasizymi Zemesniu depresiSkumo lygmeniu.

Siuos faktorius svarbu paminéti todél, kad paauglystéje savizudybés rizika padidéja ir
atsizvelgiant { minétus apsauginius veiksnius vaikystéje, galima orientuotis | savizudybiy
prevencija vyresniame, paauglystés amziuje. ISvedant paralelg, reikéty gerinti santykius su Seima

ir mokytojais, formuoti neigiama poziiiri { savizudybés reiskinj, mazinti informacijos srauta apie
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savizudybiy pobudi, metodus ir ripintis, kad ir paaugliams nebtty prieinamos tam tikros
priemonés bei mazinti depresiSkumo lygmeni, keliant pasitenkinimo gyvenimu jausma.
Apibendrintai galima pasakyti, jog tyrimy duomenimis, siekiant sumazinti savizudybeés
rizika paauglystéje, rekomenduotina orientuojantis | paaugliams reikSmingas priezastis gyventi,
stiprinti ir gerinti santykius atitinkamose grandyse. Reikia nepamirsti, kad dauguma savizudziy 1§
tiesy nenori mirti, jie tiesiog nori nutraukti savo kancias, todél biitina jaunima mokyti problemy
sprendimo ir ugdyti geb¢jima izvelgti teigiama reikalo puse, skatinti optimistiska pozitiri i ateiti,
tobulinti bendravimo igtidzius. Visa tai padéty sukurti pagrinda sékmingiems santykiams su
bendraamziais, paskatinty artimiau bendrauti su Seimos nariais ir apskritai pagerinty bendra

jaunuolio psichikos sveikata.

2.2. Socialiné pedagoginé pagalba organizuojant saviZzudybiy prevencija

Profesoriaus Dembinsko (1999) nuomone, pedagogas greiciausiai turéty pastebéti vaiko
krizg, taCiau to paties profesoriaus teigimu, ,,Siandienos mokytojai nepasirengg spresti stresiniy
situacijuy. Jie nedaug teiSmano apie zmogaus psiching sveikata ir psichologo reikSme.
Moksleiviai, kaip ir mokytojai néra supazindinami su psichologinémis problemomis, kurios
i8kyla konkreciais atvejais (prievartos, reketo, nusikaltus ir kitais atvejais).”
psichologuy, psichiatry rekomendacijas. ,Itemptai dirbgs visa diena, t.y. 7 — 8 valandas
mokykloje, moksleivis dar tris — keturias valandas ruoSia namy darbus. Vadinasi, vaiko psichika
nuolat jtempta 10 — 12 valandy per para.“ Visa tai sudaro labai palankias salygas vaiko tiek
fiziniam, tiek psichiniam iSsekimui, o tai savo ruoztu gali neigiamai veikti vaiko atsparuma
stresui; vaiko sugebé¢jima konstruktyviai spresti konfliktus, sunkumus; moksleivio santykius su
bendraamziais, tévais. Nepajégdamas palankiai jveikti kasdieniniy sunkumy, vaikas kaip galima
ir priimtiniausia btida jiems iSspresti gali pasirinkti savizudybe.

Socialinio pedagogo darbas privalomas ne tik kai paauglio elgesys kelia problemas, bet turi
intensyviai reiks$tis prevencinéje veikloje, uzkertant kelia neigiamy apraiSku itakai paauglio
socializacijai. Vykdant prevencini darba, socialiné pedagoginé veikla turi biiti orientuota ne tik {
pacius paauglius, bet ir { juos supancia aplinka ir Seima.

Manoma, kad mokykla, papildydama Seimos konteksta, atlicka labai svarby vaidmeni
rengiant jauna zmogy aktyviai gyventi demokratinéje visuomengje. IS tiesy mokykla padeda
paaugliams isisavinti socialiai priimtinus poziiirius, normas bei vertybes, skatinanciais tapti
aktyviais visuomenés nariais (Knezevic, 2006).

Mokykloje visada yra du aktyviai saveikaujantys asmenys: ugdytinis ir ugdytojas. Taigi

vaiko pozityvi raida neiSvengiamai priklauso nuo Sios saveikos. Nustatyta, kad mokytoju parama
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yra susijusi su vaiky suvokiamu mokyklos reikSmingumu (Bowen, 1999) bei prisitaikymu
mokykloje. Taip pat mokytojy parama yra teigiamai susijusi su mokiniy aktyvumu mokykloje
bei su palaikanciy santykiy su bendraamziais ir suaugusiais mokykloje plétra (Huxtable, 2002).

Kadangi mokytojai yra formaltis mokiniy grupiy lyderiai, todél i juos galima zitiréti kaip 1
potencialius visuomenés normy perdaveéjus bei tam tikrus elgesio modelius (Danielsen, 2009).
Mokytojai yra reikSmingi socialinés paramos teikéjai, galintys tiesiogiai daryti jtaka mokiniy
pasitenkinimo mokykla jausmui.

Visy pirma, visuomenés poziiiris | savizudybes perduodamas per artimiausius zmones.
Jeigu aplinkoje yra nemazai Zzmoniy, turinciy polinki i savizudybg, arba kas nors i§ aplinkiniy yra
nusizudg, Zzmogus iSmoksta savizudiSko elgesio kaip tam tikro komunikacijos ir problemy
sprendimo biido. Bille-Brahe (2000) taip pat atkreipia démesj, kad dar Emilio Durkheimo
klasikin¢je sociologinéje savizudybiy teorijoje vartotas terminas ,,visuomenés anomija‘
pazodziui reiSkia ,normy nebuvima“. Jos nuomone, anomija apibiidina situacijas, kai
visuomenés pokyciai ivyksta pernelyg greitai. Normos ir vertybés visuomet pamazu kinta, ta¢iau
jei tokie procesai yra per daug drastiski, senosios vertybés ir normos yra atmetamos, o naujosios
dar nespé€ja susiformuoti.

Pasaulyje ir Lietuvoje vykdoma daug jvairiy programu ir projekty, siekiant mazinti
savizudybiy skai¢iy ypatingai jauname amziuje. Zemaitien¢ (2000) savo darbe aiskiai isdésto
moksleiviy savizudybiy rizikos veiksnius ir pagalbos biuidus. Metodinése rekomendacijose
nurodoma, kad skiriami trys prevencijos lygiai:

» Prevencija, orientuota | sveikus, nepasizymincius suicidine rizika ar turinCius tik zZema
rizikos laipsni zZmones. Ji skirta psichinés sveikatos stiprinimui. Efektyviausias prevencijos
biidas — mokymas atpazinti savizudybés rizika, konstruktyviy problemy sprendimo budy
ieskojimas, 1 gyvybes iSsaugojima nukreipty nuostaty formavimas, geranorisky ir pagarbiy
santykiy tarp mokiniy ir mokytojy bei tévy ir vaiky kiirimas.

» Intervencija — tai pagalba suiciding kriz¢ ar gilia problema iSgyvenan¢iam zmogui, t.y.,
pasizyminéiam vidutine ir auksta suicidine rizika. Siame etape pirmenybé tenka psichinés
sveikatos istaigu specialistams (medikams, psichologams, psichiatrams, socialiniams
darbuotojams ir pan.). Krizg iSgyvenan¢iam asmeniui daug pagalbos gali, o ir turéty suteikti
artimi Zzmonés. Tévai, mokytojai bei moksleiviai turi zinoti, ka galima daryti ir ko ne, kai Zmogus
ne tik kalba, bet ketina ar mégina nusizudyti.

» Postvencijos tikslas — pagalba artimo Zmogaus savizudybe iSgyvenusiems Zzmonéms.
Pagalba teikiama visiems su jvykusia savizudybe susijusiems zmonéms: vaikams, tévams,

mokytojams, draugams ir t.t.
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»Ivykusi savizudybé labai padidina kitu savizudybiy ar suicidiSky veiksmy tikimybe, todél
biitina imtis neatidéliotiny veiksmy, kad tai nepasikartoty. Todé¢l galime teigti, kad postvenciné
pagalba kelia ir prevencinius tikslus* (Zemaitiené, 2000).

Efektyvi savizudybiy prevencija bitinai turi apimti ir postvencing veikla. Kiekvienu atveju
postvenciné veikla turéty buti lanksti, adekvati ir tenkinanti specifinius kiekvienos mokyklos
bendruomenés poreikius. Vadovaujantis pozityviosios psichologijos principais, vykdant Siuos
prevencijos etapus, vertéty daugiau akcentuoti priezastis gyventi, galinCias veikti kaip
apsaugantys veiksniai, kurie labai svarbis kalbant apie paaugliy savizudiskus polinkius.

Apibendrinant galima teigti, kad deréty remiantis uZsienio Saliy patirtimi ir taikomais
metodais imtis naujy, kol kas visuotinai nepripazinty bidy. Siame darbe rekomenduojama
atsizvelgti | paaugliams reikSmingas priezastis gyventi. Be abejo, §io metodo tinkamuma ir
pritaikymo galimybes biitina istirti moksliSkai. Atsizvelgiant | mokslininky pasiiilymus, labai
svarbu kiek imanoma gerinti Salies sveikatos prieziliros sistema, plésti bei gilinti psichikos
sveikatos prieziliros masta ir turini, vykdyti savizudybiy prevencija daugeliui jaunuoliy
priimtinais ir pasiekiamais buidais.

Pedagogo darbo metodai yra svarbiis paaugliu bendravimui ir bendradarbiavimui.
Pedagogas turi numatyti esancias problemas ir taikyti tokius metodus, kurie galéty tas problemas
spresti. Svarbu ir suaugusio zmogaus rodomas pavyzdys. Jei paauglys pastebi, kad juo
manipuliuojama ar daroma ne atvirai, nesaziningai, tai ji nuvilia. Tokie pedagogo veiksmai
pastumia paaugli i savita problemu sprendima. Reikéty surasti tokiy darbo metodu, kurie kuo
aktyviau itraukty paaugli i jo mégstama veikla, kad jis galéty iSreiksti save, parodyti savo
geriausias savybes.

Lauzikas (1993) savo veikaluose akcentavo, kad ,kiekvienas ugdomasis veiksmas yra
priklausomas nuo asmens individualybés ir nuo situacijos, todél siekiant individualaus darbo
efektyvumo, butina sukaupti kuo daugiau informacijos apie ugdytinio gyvenima, elgesi,
charakterio bruozus, supancia aplinka™“. Surinkta informacija bei tinkamai parinktas
individualaus darbo metodas leis pasiekti maksimaliy Sio darbo rezultaty.

Gailiené (1999) sitilo trijuy krypc¢iu savizudybés prevencijos modeli:

1. Zinios ir nuostatos. Sio modelio tikslas — veikti prie§ socialing dezintegracija ir
bejégisSkumo tendencijas tiek visoje visuomenéje, tiek ir atskirose jos grupése, veikti prie§
pozityviy nuostaty savizudybés atzvilgiu plitima.

2. Pagalbos padidéjusios suicidinés rizikos grupéms ir asmenims modelio tikslas —
padidéjusios suicidinés rizikos grupiy ir individy iSaiskinimas ir efektyvi pagalba. Ji turi buti
maksimaliai integruota { bendruomenés lygio sveikatos priezitiros, Svietimo, socialinés apsaugos

ir teisétvarkos struktiiry veikla skatinant ju tarpusavio bendradarbiavima.
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3. Moksliniai tyrimais ir matavimais siekiama jvertinti prevenciniy priemoniy poreiki,
pagristi ju pasirinkima, jvertinti efektyvuma, gaunamy duomeny pagrindu tobulinti taikomas
priemones.

Socialinio pedagogo ir klasés auklétojo veikla, sprendziant vaiky ir paaugliy savizudisko
elgesio problemas, turi biti pagrista socialinio darbo metodais ir priemonémis. Mokyklos
pedagogai dirba keturiais lygiais: su mokiniais, tévais, mokyklos bendruomene bei vietos
bendruomene.

Vienas i§ socialinio darbo metody yra individualus socialinis darbas. Teisingam problemos
tvardijimui biitina, kad socialinio pedagogo ir mokinio nuomonés sutapty. To pasiekti galima
individualiy pokalbiy metu, aptariant susidariusia situacija bei jos priezastis. Kiaunyte,
Dirgelien¢ (2006) individualy darba apibiidina taip: ,tai pagalba, kuria profesionalas tekia
asmeniskai individui. Si pagalba mobilizuoja ir kaupia individo energija, nukreipdama ja
didesniems ir aukStesniems siekiams bei pozityviems socialiniams santykiams ir didesnio
individo potencialo panaudojimui.*

Individualaus darbo su vaiku, socialinés pagalbos organizavimo etapai iSskiriami Johnson,
(2001):

e [vertinti ugdytinio poreikius;

e Sudaryti socialinés pedagoginés pagalbos plana ugdytiniui;

e Taikyti individualaus darbo su ugdytiniu metodus;

e Analizuoti ir vertinti socialinio pedagoginio poveikio priemoniy ugdytiniui

veiksminguma.

Individualus darbas su vaiku, yra labai svarbus ir tuo, kad tiesioginio bendravimo metu,
socialinis pedagogas, vadovaudamasis griztamuoju rySiu, gali koreguoti pagalbos teikimo
mokiniui proceso eiga. Kai kuriais atvejais gali paaisketi, kad socialinis pedagogas neturi
reikiamy ziniy ar kompetencijy problemai sprgsti. Tokiu atveju jis taps tarpininku tarp vaiko ir
tam tikros istaigos, galinCios pagelbéti konkrecios problemos sprendime. Socialinis pedagogas,
organizuodamas socialing pedagoging pagalba vaikams, turintiems elgesio patologiju,
motyvacijos nukrypimy, turi bendradarbiauti ne tik su mokyklos, kurioje jis dirba, pedagogais,
bet ir su kity institucijy specialistais, galin€iais prisidéti prie problemos sprendimo. Tai viena i§
socialinio pedagogo kompetencijuy (Atutien¢, 1997).

Kitas socialinio pedagogo veiklos metodas yra darbas su grupe. Grupinis socialinés
pagalbos metodas, pasak Kiaunytés ir Dirgelienés (2006), yra naudotinas tose situacijose, kur
aplinkos vaidmuo labai akivaizdus ir iskilusios problemos siejasi su daugybe panasiy situaciju.
Sis metodas remiasi socialinés pagalbos etika ir principais, bet pirmenybe teikia individo

socialiniy potenciju iSvystymui grupéje, santykiuose su kitais zmonémis, iSgyvenanciais panasia
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problema. Grupinio metodo pagalba teikia ne tik socialinis pedagogas, bet ir kiekvienas grupés
narys vienas kitam. Dirbant su grupe reikia jvertinti vaiko (ugdytinio) vieta socialingje grupéje:
klaséje, tarp bendraamziy, kiemo draugy, tinkamai organizuoti veikla grupg¢je, taip pat analizuoti
ir vertinti grupéje vykstancius pokycius.

Veiksmingos prevencinés socialinés pedagoginés pagalbos komandos paslaugos yra tos,
kurios prasideda ankstyvame mokykliniame amziuje, teikiamos atsizZvelgiant i amziaus tarpsnio
ypatumus, apima jvairius ugdymo saveikos dalyvius, yra tgstinés, nuoseklios, planuojamos ir
organizuojamos visos mokyklos mastu, socialinés pedagoginés pagalbos komandai
bendradarbiaujant su kitais mokykloje dirbanciais specialistais, tévais, mokytojais ir mokyklos

administracija.
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3 skyrius. PEDAGOGINES PAGALBOS EFEKTYVUMAS VYKDANT
SAVIZUDYBIU PREVENCIJA MOKYKLOJE

3.1 Tyrimo metodologija

Ugdymo realybés unikalumas kyla i§ ugdymo proceso veikéjy individualumo,
pedagoginés veiklos tiksly planavimo bei realizavimo kiekvienoje institucijoje bei kiekvieno
pedagogo veikloje unikalumo situacijos konkretumo, pedagoginémis veiklos Svietimo
kompetencijos lygiy.

Tyrimas buvo atliktas Siauliy ir Tel$iy rajono pagrindinése, vidurinése mokyklose ir
gimnazijose. Sis pedagoginis tyrimas buvo atliekamas siekiant i§siaiskinti bendradarbiavimo tarp
socialinio pedagogo ir klasés auklétoju ypatumus, koreguojant vaiky suicidiska elgesi, bei
atsakyti  iSkelta tiksla ir uzdavinius.

Tyrimo metodas — standartizuota apklausa raStu. Socialiniuose moksluose apklausos
placiausiai paplitgs tyrimo metodas. Apklausa - tai susistemintas informacijos i§ respondenty
rinkimas, pateikus anketa (Cicéniené, 2006). Anketinés apklausos gali buti atliekamos keliais
budais (Dikc¢ius, 2003): tiesiogiai bendraujant su respondentais, respondentai apklausiami
pasinaudojant pasto paslaugomis, taip pat apklausa atlieckama pasinaudojant laikrascio, zurnalo
ar kito leidinio paslaugomis, taciau Siame darbe apklausa buvo atlikta tiesiogiai bendraujant su
respondentais, dél teikiamos paslaugos ir darbo autoriaus darbo specifikos: tai garantavo tiksling
respondenty imti.

Logiskai paaiskinti atlieckamuy tyrimuy priezasti, trumpai nusakyti anketos pildymo
taisykles, sudaryti konkrecia anketa, vengti sudétingu kompromituojanciy klausimy, ties
klausimais pateikti eil¢ atsakymu, siekiant taupyti respondenty laika. Taigi, sudarant anketas
buvo kreipiamas didelis démesys { aiSkuma, konkretuma, ir tiksluma. Siekiant gauti objektyvius
atsakymus buvo paruostos anonimingés anketos.

Tyrimo objektas — mokyklos klasés auklétojo ir socialinio pedagogo bendradarbiavimo
kryptingumas.

Tyrimo tikslas — atskleisti socialiniu pedagogy ir klasés auklétojy bendradarbiavimo
ypatumus.

Tyrimo uzdaviniai:

» ISsiaiSkinti mokyklos klasés auklétojy ir socialiniy pedagogu nuomong apie ju
bendradarbiavima;
* ISanalizuoti pedagogu veiklos kryptingumo, vykdant savizudybiu prevencija, vertinimo

duomenis;
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» Parengti rekomendacijas klasés auklétojo ir socialinio pedagogo veiklos kryptingumo
tyrimui.

Tyrimo laikas - tyrimas buvo atlieckamas 2010 m. vasario - kovo mén.

Siekiant atsakyti i uzsibrézta darbo tiksla, iSspresti iSsikeltus uzdavinius kiekybiniam
tyrimui buvo naudojamas anketos metodas (zr. priedas Nr.5). Sia anketa atsaké pedagogai
auklétojai.

Anketos pradzioje yra motyvuotai, logiSkai paaiSkinta, kodél atlieckamas tyrimas, taip
pat pateikiama trumpa instrukcija. Anketos turinys sudarytas i§ 3 pagrindiniy bloky, kurie

pateikiami 2 lentel¢je.

2 lentele
Anketos struktiira
Klausimai Apbiidinimas Klausimy sk.
Demografiniai Pateikiami klausimai norint gauti informacijaq apie respondenty lyti, | 7 klausimai

duomenys amziy, darbo staza, pedagoging kvalifikacija.

Sios dalies klausimais stengiamasi nustatyti, kaip respondentai vertina | 15 klausimy
bendradarbiavima. Siekiama nustatyti ju samprata apie bedradarbiavimo
ypatumus, nuostatas, kaip vertinamas socialiniy pedagogu ir klasés
auklétojy  bendradarbiavimas, pagrindinés  klititys  sékmingam
bendradarbiavimui.

Pedagogy nuomoné
apie socialinio ir
pedagogo ir klasés
auklétojy bendravimq

Pateikiami klausimai nustatyti, kaip  respondentai vertina savo | 18 klausimy
kvalifikacija, paslaugos suteikimo kokybiskuma, elgesi su moksleiviais
vykdant savizudybiy prevencija ir kt. Nagrinéjamos socialinés
pedagoginés pagalbos Siuo atveju bendrdarbiavimo tarp socialiniy
pedagogy ir klasés auklétoja spektu.

Vykdoma saviiudybiy
prevencija

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Anketiniai duomenys aprobuoti kiekybiniu biidu. Kiekybiné duomeny analizé atlikta
naudojant programinio paketo SPSS (Statisticat Package for Social Sciences) 11.0 versija,
grafin¢ analiz¢ — MS Excel 2000 kompiuterine programa. Naudoti metodai, leido susisteminti ir

apibendrinti tyrimo metu gautus duomenis pagal aprasomosios statistikos rodiklius.

3.2. Tyrimo imtis

Tyrimas buvo atlickamas Siauliy ir Telsiy mokyklose. Pagrinding respondenty grupe
sudar¢ mokyklos pedagogai. Tyrime laikomasi nuostatos, kad pedagogai — tai visi
mokykloje/gimnazijoje dirbantys mokytojai, specialistai. IS viso tyrime dalyvavo 263
respondentai.

Demografiniai duomenys apie apklausoje dalyvavusius respondentus pateikiami 3

lenteléje.
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3 lentelé

Demografiné respondenty charakteristika (n = 263)

Klausimas Atsakymai Resp. skaicius Procentai

Jisy lytis moteris 214 81,4
vyras 49 18,6

Jiisy amZius iki 25 mety 2] 7,9
26-35 metai 83 69,6

36-45 metai 67 25,5

46-55 metai 60 22,8

56-65 metai 25 9,50
65 ir daugiau mety 7 2,66

Mokyklos kurioje Pagrindiné 35 13,3
dirbate statusas Vidurine 118 44,9
Gimnazija 110 41,8

Pedagoginé Ekspertas )i 0,4
kvalifikacija Vyr. mokytojas 100 38,0
Mokytojas 84 31,9

Metodininkas 60 22,8

Soc. pedagogas 12 4,6

Darbo stazas Iki 5 mety 20 7,6
6-10 mety 84 31,9

11-15 mety 67 25,4

16-20 mety 67 25,5

20 ir daugiau mety 25 9,5

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Remiantis 3 lentelés duomenimis, galima matyti, jog tiriamyju dauguma sudaré moterys -
81,4%, o vyrai — 18,6%. Dauguma (69,6%) respondenty yra 26-35 m., apie trecdalis — 36-45
mety (25,5 %) ir vyresnio amziaus respondenty (46-55 m. — 22,8 %). Maziausia dali
respondenty sudaré iki 25 mety pedagogu (7,9% ) ir vir§ 65 mety (2,66%).

Galima pagristai teigti, jog mokyklai svarbiis ir net biitini tieck pedagogés moterys, tiek
pedagogai vyrai. Idealiis santykis biity — tam tikra apylygé pusiausvyra, nes moterys, ne tik
Seimoje, tiek ir mokykloje sugeba skleisti daugiau dvasinés Silumos, o vyrams lengviau spresti
valdymo, didesnes ar maZesnes organizacinio pobiidzio problemas.

Pagal pedagoginio darbo staza didziausia respondenty grupe sudaré tiriamieji, kurie
mokykloje dirba 6-10 mety (31,9 %). Likusieji (25,4%) mokyklose dirba 11-15 mety, 16-20
mety — 25,5 %, o iki 5 mety staza turi 7,6 % tiriamyju (detalesni duomenys pateikiami 3
lenteléje).

Dominuoja respondentai, turintys vyr. mokytojo kvalifikacija (38,4 %); trecdalis tyrimo
dalyviu (31,9%) turi mokytojo, metodininko kategorija — 22,8 % tiriamyju, 0,4 % eksperto
kategorija.

Pagal tai, kokiai mokyklos grupei priklauso daugiausia pasirinkty grupiy buvo:

prevencinei darbo grupei — 5,3%, atveju analizés grupei — 12,9%, mokyklos audito grupei —
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7,6%, klasés vadovy metodinei grupei — 15,6%, nepriklauso jokiai grupei — 13,7%, metodinei
dalykinei grupei — 13,3%, specialiojo ugdymo komisijai- 9,5%, socialinés- pedagoginés pagalbos
komandai — 6,8%, direkcinei grupei — 9,9%, mokyklos tarybai — 5,3%.

Apibendrinant, galima teigti, jog tiriamyjy imtis yra pakankamai aiSki ir atitinka bendra

pedagogu vaizda.

3.3. Pedagogu poziiirio j bendradarbiavimg tyrimas

Way (2007) teigimu, norint sékmingai veikti, biitina remtis kity asmeny patirtimi ir
ziniomis, todél svarbu bendradarbiauti ir diskutuoti riipimais klausimais su kolegomis. Remiantis
tyrimo rezultatais, galima teigti, jog socialiniai pedagogai ir klasés auklétojai, prie§ imdamiesi
naujos veiklos, daznai linke aptarti iSkilusias problemas.

Siekiant s€¢kmingo ir efektyvaus Svietimo organizacijos tiksly igyvendinimo biitinas ne
tik visy bendruomenés nariy aktyvus dalyvavimas, taciau ir teigiamas jy poziiiris i tarpusavio
bendradarbiavima. Pozityvus poziliris tiesiogiai lemia veiklos pobidi ir santykiy kokybg.
Atliekant tyrima buvo svarbu iSsiaiSkinti, kokio poziiirio respondentai laikosi | vystoma
tarpusavio bendradarbiavima ugdymo istaigoje. Tuo tikslu pirmaisiais klausimais buvo siekiama
nustatyti, kaip respondentai apskritai vertina bendradarbiavima.

Siekiant bendradarbiauti, biitina aptarti veiklos tiksla, iSsiaiskinti, ka tas tikslas reiSkia
kiekvienam 1§ dalyviy; kartais vietoje bendradarbiavimo vyksta tik lygiagretus darbas arba
dirbama tik toje pacioje vietoje, bet ne kartu (Butkiené, Kepalaite, 1996). Todé¢l tirta, kaip

pedagogai suvokia bendradarbiavima. Sie apklausos duomenys pateikti 2 paveiksle.

Gebéjimas siekti bendro darbo
rezultaty

Dalijimasis su darbu susijusia
informacija ir atsakomybe

Dalijimasis darbo kriviu, veiksmy
atlikimas

Dalykinis bendravimas

Kita

proc.

2 pav. Pedagogy bendradarbiavimo suvokimas, % (n =263)

Saltinis: sudaryta darbo autorés
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Akivaizdu, kad svarbu teisingai suvokti bendradarbiavimo esmg. Klaidingai suprantamas
bendradarbiavimas (nesuderinta konkretaus vaiko ugdymo koncepcija, kiekvienas atskirai siekia
savo tiksly) gali salygoti nesusikalbéjima, atsainuma bei ugdymo fragmentiSkuma
(Radzeviciené, 1999).

Tyrimo duomenimis, dauguma respondenty adekvaciai supranta bendradarbiavimo esmg:
bendradarbiavimas suvokiamas kaip geb¢jimas siekti bendry darbo rezultaty (33,5%);
dalijamasis su darbu susijusia informacija ir atsakomybe uz veiksmu atlikima (22,4). Kitiems
respondentams bendradarbiavimas — tai visa atsakomybé¢ uz sprendimo priémima, bendra veikla,
dalijimasis darbo kruviu, veiksmy atlikimas drauge. Didzioji dalis respondenty pasirinko
adekvacius teiginius. Tai leidzia manyti, jog pedagogai domisi bendradarbiavimu, o dome¢jimasis
daznai nulemtas teigiamy nuostaty.

Tyrimo duomenimis, abiejy grupiy respondentai demonstruoja palanky pozitri { tarpusavio
bendradarbiavima mokykloje. Poziturio i bendradarbiavima ugdymo istaigoje skalés jverciy
bendri vidurkiai tarp socialiniy pedagoguy mokykloje telkiasi ties 2,582 balo (st. nuokrypis =
1,32), o tarp pedagogu — 2,54 balo (st. nuokrypis = 1,13). StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp
vertinimy nerasta (p<= 0,028, kai p <= 0,05). Vadinasi, tiriamieji bendradarbiavimo ugdymo
Istaigoje atzvilgiu reiSkia panasy pozitri. Mazesnis standartinis nuokrypis taip pat patvirtina
salygini matuojamuyjy poziiiriy vienalytiSkuma.

Anketoje buvo pateikta ir fragmentiSkai bendradarbiavima apibiidinanciu teiginiy, kurie
nepakankamai iSsamiai atskleidzia bendradarbiavimo esmg. Tokiems teiginiams pritaré¢ beveik
treCdalis apklausos dalyviy, pvz.: ,,bendradarbiavimas — tai dalijimasis patirtimi ir informacija“
(27,4%); ,,abipusis dalykinis bendravimas® (16%). Taigi, nors dalies pedagogu Zinios apie
bendradarbiavima nepakankamos, taciau néra klaidingos.

Tirta, 1 koki bendradarbiavima orientuotos pedagogy nuostatos. Kokybiskai apdorojant
tyrimo duomentis, i$skirta keletas bendradarbiavimo nuostatas atspindinciy teiginiy grupiy:

1. [ ugdyma orientuotas bendradarbiavimas (skatinti pedagogy demokratiSkuma bei
humaniskuma; skatinti ugdytiniy savitarpio supratima bei lygiavertiSkuma, siekti bendro
problemos sprendimo, skatinti bendradarbiavima);

2. I ugdymo kokybg orientuotas bendradarbiavimas (sudaryti salygas pedagogams
tobulinti savo Zinias bei geb&jimus);

3. Tugdyma orientuotos nuostatos (papildomas ir varginantis darbo kriivis pedagogams).

I uzduota atvira klausima, | koki bendradarbiavima orientuotos respondenty nuostatos,
respondentai atsakinéjo nenoriai, daugelis i$ ju tiesiog nieko neatsake.

Analizuojant tyrimo duomenis, pastebéta, kad nedidele dalis pedagogy nepakankamai

aisSkiai suvokia bendradarbiavimo esmg, dalis ju pasizymi orientacija { ugdyma. Vis délto tyrimu
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nustatyta, kad dauguma Siuolaikiniy pedagogu nusiteikg¢ bendradarbiauti visose ugdymo srityse
ir mano, kad kartu gali efektyviai tenkinti mokiniy poreikius, ugdyti vaikus. Svarbu nustatyti,
kokie veiksniai lemia teigiamas bendradarbiavimo nuostatas.

Tyrimu nustatyta, kokie motyvai skatina bendradarbiauti ugdymo istaigu pedagogus
(apklausos rezultatai pateikti 6 priedo 1 lenteléje).

Respondenty nuomone, bendradarbiauti labiausiai motyvuoja vaiky ugdymas: noras pazinti
vaiko poreikius ir juos kuo geriau tenkinti (38,4%), patiriamas pasitenkinimas pedagoginiu
darbu, matant vaiky pasiekimus (i§ dalies sutiko 87,8%). Beveik visi pedagogai teigeé, kad kartu
ugdo vaika ir sprendzia jo problemas, nes supranta, kad tik bendradarbiaudamos geriau jvertins
vaiko poreikius, pasieks gery ugdymo rezultaty (95%).

Poziiirio 1 bendradarbiavima, kaip ugdymo kokybés motyva, skalés iverciy bendri
vidurkiai tarp socialiniy pedagogy mokykloje telkiasi ties 3,39 balo (st. nuokrypis = 0,99), o tarp
pedagogu — 3,01 balo (st. nuokrypis = 1,20). StatistiSkai reikSmingo skirtumo tarp vertinimy
nerasta (p<= 0,105, kai p<= 0,05). Vadinasi, tiriamieji bendradarbiavimo ugdymo kokybés
motyvu reiSkia panasy pozitri.

Lyginant socialiniy pedagogu ir visu pedagogu vertinimus kiekvienos skalés aspektu,
statistiSkai reikSmingi skirtumai atskleid¢, jog pedagogai labiau nei socialiniai pedagogai
bendradarbiavima mokykloje vertina kaip suplanuota bei jvairy. Mokykly pedagogai reiskia kiek
pozityvesnes nuostatas | ugdymo kokybés motyvus nei socialiniai pedagogai, skirtumas — 0,21
balo).

Ne maziau svarbiis ir tobuléjimo motyvai. Gauti rezultatai pateikiami 4 lenteléje.

Pedagogus bendradarbiauti skatina profesinio tobul¢jimo ir lygiavertés profesinés
partnerystés poreikis. Apklausos dalyviai teigia, kad, siekiant veiksmingai bendradarbiauti, reikia
nuolatos tobulinti savo zinias ir geb¢jimus (visiSkai sutiko - 43,7%), dirbti kaip komanda
(41,1%), patiems inicijuoti susitikimus (40,3%), planuoti darba (22,4%), prognozuoti rezultatus
(18 dalies sutiko 51,3%), nuolat tobulinti bendradarbiavimo igiidZius, formas ir budus (i§ dalies
sutiko 54%), isivertinti savo pastangas ir numatyti tobul¢jimo galimybes. Ugdytojai teige¢, kad ju
bendradarbiavimas grindziamas pozityvia profesine priklausomybe (i§ dalies sutiko 86,7%),
glaudzia profesine saveika, palaikymu, padrasinimu (52,1%), pagalba vienas kitam (89,7%) ir tai
skatina koleguy asmening atsakomybe, ryzta taikyti naujoves, nes bendradarbiavimas teorines

zinias pavercia profesiniais gebéjimais.
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4 lentelé

Profesinio tobuléjimo motyvai, % (n =263)

Teiginiai Nesutinku Sunku I§ dalies VisiSkai
pasakyti sutinku sutinku

Dirbti kaip komanda 0,8 58,2 41,1
Patiems inicijuoti susitikimus 8 51,7 40,3
Planuoti darbq 8,4 68,2 22,4
Prognozuoti rezultatus 3,8 14,8 51,3 30,0
Nuolat tobulinti bendradarbiavimo jgiudzius, formas ir biidus 2,3 54,0 43,7
Pozityvi profesiné priklausomybé 5,3 86,7 8,0
Glaudi profesiné sqveika, palaikymu, padrasinimu 23,2 52,1 247
Pagalba vienas kitam ir tai skatina kolegy asmenine 3,0 89,7 7,3
atsakomybe

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Remiantis 5 lentel¢je pateiktais duomenimis galima paZymeéti, jog vertinant profesinio
tobuléjimo motyvus tiriamuyjuy nuomonés skyrési reikSmingai tik ties 2 ir 7 teiginiais. Socialiniai
pedagogai, labiau nei pedagogai (skirtumas — 0,45 balo), pabrézia savarankiSka iniciavima
susitikimams, o taip pat ir glaudZia profesing saveika, palaikyma, padrasinima (skirtumas — 0,43
balo), kai minéti motyvai susiformuoja i§ darbuotojy ir yra jy palaikomi. Pedagogai taip pat linkg
labiau akcentuoti (vidurkis — 4,47 balo) pagalba vienas kitam, kolegy asmening atsakomybe
formuojant bei plétojant bendradarbiavima mokykloje. Socialiniy pedagogy tiriamyju iverciai
palaikant Sia nuostata yra mazesni (4,21 balo).

Nemaza dalis pedagogy bendradarbiauja vedami asmeniniy tiksly: galimybe dalintis
atsakomybe uz savo tiesiogini darba ir todél, kad per mazai pasitiki savo kompetencija, daugiau

linke remtis kolegu patirtimi ir kompetencija.

5 lentele
Asmeniniai tikslai, % (n =263)
Teiginiai Nesutinku Sunku ' Is dfllles VlSl'Sklll
pasakyti sutinku sutinku
Galimybé dalintis atsakomybe uz savo tiesiogini darbq 3 89,7 7,3
Galimybé remtis kolegy patirtimi ir kompetencija 23,2 52,1 24,7
Siekiama palaikyti geresnius asmeninius tarpusavio santykius 23,2 52,1 247
Formalieji reikalavimai 3.8 14,8 51,3 30

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Respondentai bendradarbiaudami

siekia palaikyti geresnius asmeninius tarpusavio

santykius su kolegomis, pasidalyti nerimu, jveikti nesékmes ir nusivylimus, galinCius stabdyti
pazanga, pasidalyti darbo kriivi, kuris didéja intensyvéjant reikalavimams (i§ dalies sutiko
52,1%). Tai rodo kiek neadekvaty bendradarbiavimo suvokima: bendradarbiaujant biitent
nuomoniy bei poziiiriy {vairoveé padeda rasti tinkama sprendima ir pasiekti kuo geresniy ugdymo

rezultaty, o darbo kriivis nekinta, tiesiog pasikeicia jo pobidis.
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Abiejy grupiy respondentai pritaria, jog skatinami galimybe dalintis atsakomybe uz savo
tiesiogini darba. Taciau Sio aspekto vidurkis aukstesnis, pedagogy skirtumas — 0,17 balo.
Skirtingai nei socialiniy pedagogu (vid.=3,59 balo), pedagogu (vid.=3,88 balo) labiau reiskia
galimybe remtis kolegu patirtimi ir kompetencija (apklausos rezultatai pateikti 6 priedo 2
lenteléje).

Beveik pusei tyrimo dalyviy budingi ir formalieji bendradarbiavimo motyvai: respondentai
pripazista, kad nemenkas stimulas — ugdymo istaigy vadovy reikalavimas bendradarbiauti (i$
dalies sutiko — 51,3%). Didel¢ dalis apklaustyjy (i$ dalies - 89,7 %) pripazZino esantys abejingi
bendradarbiavimo idéjoms (nesupranta, kam tai reikalinga, bet jei jau taip reikia, galima
bendradarbiauti). Sios dalies tyrimo dalyviy nuomone, bendradarbiavimas labiau teorinis, vyksta
tod¢l, kad to reikalauja reglamentuojantys istatymai, bet i$ tiesu kiekvienas tiesiog dirba savo
darba. Vadinasi, nors deklaruojamas pritarimas ugdymo id¢joms ir bendradarbiavimo svarbos
supratimui, bet tai neuztikrina realaus bendradarbiavimo.

Pastebéta, jog pedagogai darbuotojai bendradarbiavima apibiidina kaip atvira (vykstant]
tarp visy mokyklos bendruomenés nariy) ir skyré 1,0 balo, tuo tarpu socialiniai pedagogai skyré
tik 0,3 balo. Nors skirtumas néra statistiSkai reikSmingas, taciau akivaizdu, jog pedagogai jaucia
bendradarbiavima esant uzdara ir vykstanti tik tarp atskiry mokyklinés bendruomenés nariy.
Vertinant likusias skales statistiSkai reikSmingy skirtumy tarp visy pedagogu ir pedagogu
nuostaty | bendradarbiavima neiSryskéjo, todél ir respondenty nuostatos vertinant
bendradarbiavima mokykloje reik§mingai neiSsiskiria.

Apibendrinant galima teigti, jog abieju grupiy respondenty sociopsichologiniy
motyvavimo priemoniy skalés jverCiy vidurkiai kiek aukStesni nei organizaciniy priemoniy.
Vadinasi, respondentai labiau pritaria sociopsichologinéms motyvavimo priemonéms, todél
tikétina, jog pastarosios labiau motyvuoja bendradarbiauti tarpusavyje. Vertindami organizacines
priemones - tai yra profesinio tobul¢jimo motyvus, abieju tiriamyjy grupiy respondentai
demonstruoja panasy (socialiniy pedagogy vidurkis 3,3 balo) ir teigiama poziiir] (visy pedagogu
vidurkis 3,5 balo). Paminétina, jog socialiniy pedagogu visu subskaliy jverciu vidurkiai yra
zemesni nei visy pedagogu. Taigi, motyvavimo priemonés labiau bendradarbiauti skatina visus
pedagogus. Vertinant bendradarbiavimo respondenty iver¢iy vidurkius atspindi neutralius
vertinimus (vidurkiai nuo 2,9 iki 3,0 balo). Vadinasi, bendradarbiavimo skatinimo priemonés nei
motyvuoja, nei nemotyvuoja bendradarbiauti tarpusavyje.

Apklausos duomeny analizé atskleidé visa spektra bendradarbiavimo motyvu. Paaiskéjo,
kad pedagogus bendradarbiauti skatina vienu metu keletas motyvy; kartu apklausa parodé¢ dalies

pedagogu ziniy, geb&jimy, o gal ir noro bendradarbiauti triikuma.
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Atviru klausimu respondenty buvo prasoma jvertinti tarpininkavimo tarp socialinio
pedagogo ir moksleivio svarbuma. Pateikiama keletas teiginiy, apibiidinanc¢iy daugelio pedagogu
nuomong:

,Svarbus yra tik socialinio pedagogo ir moksleivio bendravimas “.

., Biitinas. Socialinis pedagogas ir klasés auklétojai turi nuolat bendradarbiauti, padéti
mokiniui, nes tik taip galima reali pagalba .

., Tik bendrai dirbant galima isspresti daugelj aktualiy problemy “.

,, Tai labai priklauso nuo paciy specialisty asmenybiy, kartais vaikas labiau pasitiki vienu,
kartais kitu. Labiau tikétina, kad rysys tarp klasés auklétojo ir mokinio bus glaudesnis .

,Svarbus tik socialinis pedagogas. Jis turi turéti patirties ir dirbti ne tik , popierini“
darbq”.

, Kasés auklétojas bendradarbiaudamas ne tik su socialiniu pedagogu, bet ir su kitais
specialistais gali pasiekti geresniy rezultaty, vaiko asmenybés ir socialiniy jgiidziy ugdyme *.

., Néra svarbus, nes socialinis pedagogas geba geriau bendrauti su mokiniais “.

,Svarbus, nes gerai ir sqziningai dirbantis klasés auklétojas paZista savo auklétinius, jy
problemas, gali patarti, kas padéty spresti problemas, o kas ir kokie metodai ar priemonés
pakenkty “.

,, Komandos bendradarbiavimas yra klasés vadovo galimybés isspresti vaiko problemas .

Galima daryti iSvada, kad nors mokyklose dirbantys pedagogai yra puikiis savo dalyko
zinovai, nuoS$irdis bendravimo partneriai, tatiau mokymo procese deréty jvesti atitinkamus
vertinimo kriterijus. Mokymo procese ir uzklasinéje veikloje reikia ieSkoti buidy ir metoduy, kas
galéty aktyviau sudominti mokinius. Sékmingos mokytojy ir mokiniy saveikos komponentai yra
pedagogo zinios, pedagoginis taktas, teisingumas, atsakingumas, darbStumas, gebéjimas derinti
principinga reikluma su pagarba mokinio asmenybei atsisakant autoritarizmo ir asmenybeés
slopinimo.

Respondentai buvo parasyti pazyméti veiklas, kuriose labiausiai pasireiSkia
bendradarbiavimas tarp klasés auklétojy ir socialiniy pedagogu. Gauti rezultatai pateikiami 6
lentel¢je.

6 lentele

Veiklos, kurias vykdo klasés auklétojai ir socialiniai pedagogai bendraudami tarpusavyje,

%(n=263)
Teiginiai Nesutinku Sunku I§ dalies Visiskai
pasakyti sutinku sutinku

Sprendzia mokymo ir aukléjimo problemas 3,0 87,8 5,3
Studijuoja Svietimo politikos dokumentus 6,1 38,4 30,4 25,5
Planuoja veiklq 6,1 38,4 30,4 25,5
Aptaria pagalbos mokiniams biidus ir priemones 2,3 97,7
Aptaria, organizuoja metoding veiklq 3,0 87,8 5,3

6 lentelés tgsinys 41 psl.
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6 lentelés tesinys

Vykdo projektus 6,1 38,4 30,4 25,5
Aptaria metodines naujoves, naujus vadovélius 6,1 38,4 30,4 25,5
Aptaria vertinimo sistemq 6,1 38,4 30,4 25,5
Derina programas ir teminius planus 3,0 87,8 5,3

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Remiantis 6 lentelés duomenimis matyti, jog pedagogai daugiausia is dalies sutiko su
Siais teiginiais, apibiidinanciais socialinio pedagogo ir klasés auklétojo veikla: sprendzia
mokymo ir aukléjimo problemas (87,8%), aptaria pagalbos mokiniams biidus ir priemones
(97,7%), aptaria, organizuoja metoding veikla (87,8%), derina programas ir teminius planus
(87,8%). Daugiau nei trec¢dalis pedagogu abejojo Siais teiginiais apibudinanciais juy veikla:
studijuoja Svietimo politikos dokumentus, planuoja veikla, vykdo projektus, aptaria vertinimo
sistema.

Tyrimo duomenimis, respondentai veiklos struktiira vertina skirtingai ir tas skirtumas
yra statistiSkai patikimas. Socialiniai pedagogai labiau nei bendrai pedagogai pritaria, jog
sprendziamos mokymo ir aukléjimo problemos (vid. =4,5 balo; st. nuokrypis = 0,71459;
pedagogu — 3,9 balo; st. nuokrypis = 1,19935; p<=0,008, kai p<=0,05), derina programas ir
teminius planus (vid. = 4 balai; st. nuokrypis =0,85053, pedagogai — 3,5 balo; st. nuokrypis =
1,15504; p<=0,024, kai p<=0,05). Pastebéta, jog pedagogu respondenty visy teiginiy iverciy
vidurkiai mazesni. Kas leidzia teigti, jog veiklas, kurias vykdo abiejy grupiy respondentai vertina
kiek silpniau nei socialiniai pedagogai tiriamieji, taiau palankiai. StatistiSkai reikSmingas
skirtumas (p<=0,048, kai p<=0,05), gautas lyginant abieju grupiu respondenty mokymo ir
aukl¢jimo problemy  paskirstymo subskalés ivercius rodo, kad socialiniai pedagogai
respondentai (vid.= 4,0417; st. nuokrypis = 1,03056) labiau dalyvauja sprendziant mokymo ir
aukléjimo problemas nei pedagogai (vid.= 3,6078; st. nuokrypis =1,11496). Respondentai
vertindami kitus atsakomybés, uzduociu paskirstymo subskalés teiginius reiSké gana panasius bei
palankius bendradarbiavimo plétotés atzvilgiy vertinimus, i§ kuriy galima suprasti, jog abiejose
tirlamyju grupése veiklos paskirstymas yra aiSkiai apibréztas, orientuotas | darbuotojy zinias,
patirti, o atsakomybés ribos bei igaliojimai visiems suprantami.

Taigi, galima apibendrinti, jog remiantis Siais atsakymais pastebimas per mazas klasés
auklétojy ir socialiniy pedagogu bendradarbiavimo kryptingumas.

Efektyviai bendradarbiauti siekiama ivairiai. Respondenty buvo praSoma ivertinti grupines
bendradarbiavimo formas. Atsakymo variantai pateikiami, kuriuos pedagogai bendradarbiaudami

naudoja visada ir kartais (Zr. 3 pav.).
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3 pav. Pedagogy taikomos grupinés bendradarbiavimo formos, % (n = 263)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Remiantis 3 paveikslu, matyti, jog pedagogams priimtiniausios — individualios
bendradarbiavimo formos, kurias kartais taiko 87 % pedagogu; arba visada taiko 1,5 %
pedagogu. Vaiky ugdyma bei rezultatus pedagogai linkg aptarti individualiais dalykiniais
pokalbiais bei per tarpusavio konsultacijas, neoficialiuose susitikimuose. Tik keletas 1,5 %
tyrime dalyvavusiy pedagogu visada taiko grupines bendradarbiavimo formas: planuodami,
individualizuodami, modeliuvodami vaiky ugdyma, pedagogai retai tariasi per grupines
konsultacijas, pedagogu ir specialisty susirinkimuose, specialiojo ugdymo komisijos
posédziuose, dalyvaudami kolegy ugdomojoje veikloje.

Tiriamieji mokyklose vykdoma darbo organizavima vertina palankiai (socialiniu pedagogu
vid.=3,6289; st. nuokrypis = 0,65808, o visy pedagogu vid.= 3,8170; st. nuokrypis =0,69968).
StatistiSkai reik§mingo skirtumo tarp jver¢iy néra (p<=0,171, kai p <= 0,05) (apklausos rezultatai
pateikti 6 priedo 3 lenteléje).

Lyginant komponenciy vertinimy vidurkius pastebéta, jog socialiniai pedagogai
statistiSkai reikSmingiau bendradarbiavimo veiklos organizavima mokykloje vertina prasc¢iau nei
pedagogai, taciau teigiamai. Akcentuotina, jog socialiniy pedagogy ir visy pedagogu respondenty
vidurkiy iverciai atspindi indiferentiska vertinima bendradarbiavimo atzvilgiu.

Siekiant detaliau iSnagrinéti bendradarbiavimo realybe bendrojo ugdymo istaigose,
respondenty prasyta paZyméti budingiausias ju jstaigai bendradarbiavimo problemas.
[Sanalizuotos priezastys, neigiamai veikiancios klasés auklétoju ir socialiniy pedagogu

bendradarbiavimo nuostatas (zr. 5 pav.).
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m Visi$kai sutinku O 13 dalies sutinku |

5 pav. Pedagogy bendradarbiavimui trukdantys veiksniai, % (n = 263)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Pedagogai dazniausiai akcentavo formaly bendradarbiavima. Jy manymu, siekiui
bendradarbiauti trukdo didelis darbo kriivis (i§ dalies sutinka — 30,4%), dokumentacijos gausa
(visiskai sutinka — 95,1%), nesuderinamas darbo grafikas (31,2%), konkretaus laiko (31,2%),
tinkamu salygy bendradarbiauti stoka (31,2) % ir pan. Tokie pedagoguy teiginiai leidZia manyti,
kad adekvacios ju zinios apie bendradarbiavima nesisieja su praktiniais gebé&jimais. Pedagogai
teigia, kad néra veiklos testinumo, triksta veiklos koordinavimo (visiskai sutinka — 39,5 %),
skiriasi pozitris i vaiko poreikius ir pan.(30,4 %).

Galima pastebéti, jog pedagogai kaltina vieni kitus: socialiniai pedagogai nepatenkinti
mazu suinteresuotumu bendradarbiauti i$ klasés auklétoju pusés, auklétojai — socialiniy pedagogu
specialistu nelankstumu, per mazu suinteresuotumu konsultuoti klasés auklétojas ir pan.

30,4 % pedagoguy pripazista, kad triksta Ziniy ir informacijos apie bendradarbiavima,
patirties, metodines medziagos, kompetenciju. Toks tobulinimo(-si) probleminés srities

i$skyrimas gali buti traktuojamas dviprasmiskai: siekimas uzpildyti Ziniy ir gebéjimy stygiy ir
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efektyviai bendradarbiauti, arba niekas pedagogu nemoko bendradarbiauti, neturi kompetencijos
ir to nedaro. Taigi, tik pavieniams tyrimo dalyviams, ju teigimu, trukdo bendradarbiauti
tarpusavyje nesuderinami charakteriai.

Svarbu yra bendradarbiavimas su kitais, kad surinkti informacija reikalinga problemai
i§spresti. Pedagogai nurodo, kad bendradarbiauja dél mokiniy netinkamo elgesio ir kreipiasi {

juos i8kilus problemoms. Kaip daznai bendrauja pedagogai pateikiama 6 paveiksle.

paznai | .

Iskilus
e
problemai _ 14,5

Nebendrauja l 1,9

Karta per 2-3

. 0,8
mén.
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proc.

6 pav. Bendradarbiavimo daznumas, %, (n = 263)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

DazZnai pagalbos kreipiasi 65,4 % respondenty, kas parodo pakankamai kryptinga
bendradarbiavima tarp pedagogu. 14,5 % pedagogy teigia, kad pedagogai bendradarbiauja iSklus
problemoms. Niekada nesikreipia ir nebendradarbiauja su kitais 1,9 % respondenty. Pedagogai
akcentuoja, kad visada kreipiasi tiek jie patys, tiek kiti kolegos esant problemai ir stengiamasi ja
iSspresti kartu, bendromis jégomis. Vadinasi, yra bendradarbiavimas su kitais, norint pasiekti
pozityviy elgesio koregavimo rezultaty.

Komunikacija komandoje rodo tarpasmeninius santykius, t.y. komunikacijos procesuy
komandoje intensyvuma bei atviruma, taip pat socialinés elgsenos ypatumus darbo pasitarimy
metu, konfliktu sprendimo ir sprendimy priémimo atvejais.

StatistiSkai reikSmingas skirtumas rodo, jog pedagogai respondentai silpniau nei
socialiniai pedagogai, pritaria bendradarbiavimo daznumo raiSkai ugdymo institucijoje
(skirtumas 0,5 balo). Paminétina, kad pedagogai tiriamieji bendradarbiavimo daznuma
mokykloje vertina zemesniais balais nei socialiniai pedagogai (skirtumas — 0,2 balo).

Priklausydami grupei Zzmonés privalo nuolat atsizvelgti { kity grupés nariy interesus.
Atsiranda ,,nerasytos* taisyklés, tur¢jimas omenyje to, kas leistina daryti, o ko daryti negalima.

Individui pazeidus grupés normas, kiti grupés nariai greiciausiai vers ji paklusti grupei. Pazeidg
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normas grupés nariai susilaukia kity Zmoniy prieSiSkumo, ijvyksta konfliktai. J. Stoner ir R.
Freeman (J. Stoner, R. Freeman, 1999), analizuodami ivairiy organizacijy komandas, pastebéjo,
kad laikytis normy gali buti labai naudinga: jos atsako { daugelj klausimuy, kaip turétume elgtis
vienas kito atzvilgiu kasdien, ir tai leidzia sutelkti démesj i kitas uzduotis.

Susidiirus su problemomis profesinéje veikloje, stengiamasi bendradarbiavimo principu
itraukti kolegas | problemos sprendima. Vadinasi, kity bendradarbiy nuomone ir pozitris,
sprendZiant problemines situacijas darbe, pedagogams yra svarbi ir reikalinga, nes tai padeda
atrasti optimaliausius sprendimo variantus.

Vyraujantys santykiai tarp pedagogu yra labai svarbis veiklos procese. Nuo juy priklauso
nariy organizacijos veiklos efektyvumas ir rezultatai. Kokie santykiai vyraus tarp pedagogu,
priklauso nuo bendravimo kokybés. Nes bendravimo procese keic¢iamasi informacija, formuojasi
nuomoniy ir pastangy bendrumas, garantuojama efektyvi | bendra tiksla orientuota organizacijos
nariy veikla. Socialinis pedagogas yra mokyklos bendruomenés narys, todél jo kokybiskas
bendravimas su mokyklos pedagogais taip pat yra labai svarbus rodiklis, turintis jtakos jo veiklos
efektyvumui.

Bendravimo procese nuolat kyla konflikty. ,,Konstruktyviis konfliktai gali skatinti
atsakomybe, ryzta, isitraukima, isipareigojima. Nedideli konfliktai daZznai biina naudingi, nes
vercia Salis ieSkoti naujy buidy, kaip suderinti interesus, ir skatina biitinus socialinius poky¢ius.
Jeigu konfliktas destruktyvus, jis dazni blina griaunancio pobtdzio, neigiamai veikia ugdymo

procesa” (Ignataviciené, Racelyté: 2003).

Drasiai iSsako savo nuomone, nors ji ir “% 6
priestarauja daugumai Ak

Svarbu turéti savo nuomone |2,6

Dazniausiai neturi nuomonés 0,8
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7 pav. Pedagogy nuomon¢ apie konflikty sprendima, %, (n = 263)

Saltinis: sudaryta darbo autorés
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Daugiausia respondenty nurodé, jog drasiai iSsako savo nuomong — 96,6 %. 2,6 %
pedagogy mano, kad svarbu turéti savo nuomong. Galima teigti, jog efektyviai valdomose
organizacijose kai kurie konfliktai yra nepageidautini ir daugeliu atvejy ju metu iSaiSkéja
skirtingi pozitiriai, gaunama papildoma informacija, iSkeliama daugiau alternatyvy ir problemy.

PapraSius respondenty pateikti 3 pagrindinius teiginius, ko labiausiai pasigendama
socialinio pedagogo ir klasés vadovy darbe, atsakymai pasiskirsté sekanciai: klasés auklétoju
darbe — nuosekliy veiksmuy -23,2 %, darbo iSbaigtumo — 21,6 %, nuoSirdumo — 12,16%,
bendradarbiavimo su vaikais — 21,6 %; socialinio pedagogo darbe — kompleksiSkumo -6,1 %,
darbo iSbaigtumo -13,7%, konkretumo — 7,6 %.

Norédami i8spresti jvairias moksleiviams iSkylancias problemas ar kitaip jiems padeéti,
pedagogai turi turéti ne tik noro, bet ir nemazai laiko. Daugelis pedagogu moko humanitarinius
dalykus, o jie mokytojams uzima daug laiko, t.y. mokytojai taiso rasinius, sudarin¢ja testus ir kt.
Turédami nepakankamai laiko, pedagogams sunku tinkamai pasiriipinti savo auklétiniais.
Dazniausiai problemos sprendziamos pavirSutiniskai, nesigilinant, kaip vaikas jauciasi.

Respondentai pozityviai vertina savo zinias bei geb¢jimus bendradarbiavimo srityje, o
taip pat pazymi turintys asmeniniy savybiu, komunikavimo, informacijos valdymo, vadovavimo,
problemy sprendimo, veiklos planavimo bei organizavimo gebéjimy yra iniciatyviis bei
savarankiski. Taciau neutraliai vertina savo gebéjimus daryti jtaka kitiems kolegoms.

Tyrimas atskleidé, jog abieju grupiy tiriamieji savo pastangas dél tarpusavio
bendradarbiavimo vertina taip pat palankiai, vidurkiai ribojasi nuo 3,8 iki 3,9 balo. Apskaiciavus
pastanguy komponentés teiginiy jverciu vidurkius tarp socialiniy pedagogu ir visu pedagogu
respondenty statistiSkai reikSmingas skirtumas (p=0,027, kai p<=0,05) socialiniai pedagogai
reiSkia neutralig pozicija (vid.= 3,1961; st. nuokrypis = 1,18355) dé¢l savo iniciatyvumo siiilant
tvairias idéjas bendradarbiavimui plétoti. Tuo tarpu visi pedagogai respondentai demonstruoja
palanky vertinima (vid.= 3,6667; st. nuokrypis = 0,85883). Pagrindinés grupés tiriamyju didesnis
standartinis nuokrypis taip pat rodo, jog tarp apklaustyjy néra bendros nuomonés vertinant §i
teigini. Analizuojant kity teiginiy iver¢iy vidurkius, rySkesniy nuomoniy skirtumy nepastebéta.

Atlikus tyrima paaiskéjo, kad efektyviausia pagalba vaikui gali biiti tik komandinis
darbas, kuomet kartu, bendradarbiaujant dirba socialinis pedagogas, klasés auklétojas, mokyklos
administracija, psichologas. Socialin¢ pedagoginé pagalba, kurig teikia socialinis pedagogas ir
klasés auklétojas bendradarbiaudami, yra veiksminga. Socialiniai pedagogai, bendradarbiaudami
su kitomis tarnybomis, kolegomis, klasés auklétojais, igyvendina ir uZztikrina tinkama pagalba
vaikui, jos prieinamuma ir efektyvuma.

Taigi, apibendrinant tyrimo rezultatus galima teigti, jog pedagogas, biidamas reiklus

sau, neturi pamirsti bitinybés bendradarbiauti su visais mokyklos bendruomenés nariais
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(auklétiniais, ju tévais, kolegomis, mokyklos vadovu). Mokyklos bendruomen¢je bendravimas
susijgs su veikla ir Zmoniy santykiais. Tokiu budu pedagogai igauna didesng patirtj, tobulina
savo pedagoging veikla ir ugdo bendravimo igtidzius. Tiek klasés auklétojai, tiek socialiniai
pedagogai igyja komunikacing kompetencija. Pedagogai pasizymédami bendravimo kultiira,
atlicka organizatoriaus vaidmenj bendravime, pagalbininko — spresdamas, analizuodami
moksleiviy problemas. Pedagogui, atlickan¢iam komunikacing funkcija, reikalingi bendravimo
sugebg¢jimai, nes jie turi ypatingos reikSmeés jo ivairioms veiklos sritims, t.y. bendravimui su

auklétiniais, ju tévais, kolegomis.

3.4. Pedagoguy poziiiris | darbo formas su linkusiais j saviZudybe vaikais

Savizudybiy  problemos  aktualuma  respondentams  atspindéjo  klausimas
,,Ar savizudybiy problema yra aktuali Jusy mokykloje?* I atsakymy { Siuos klausimus matyti,
kaip daznai ir kokiose situacijose specialistams tenka susidurti su savizudisky ketinimy turinciais
Zzmonémis. Dauguma respondenty laiko savizudybiy problema neaktualia (81,4 %), aktualia —
14,8 %.

Atsakydami | klausima, ar daZznai zmoneés kreipiasi | specialistus dél sunkiy
psichologiniy i§gyvenimy, respondentai galéjo rinktis i§ atsakymy ,,niekada®- 0,8 %, ,kartais*-
0,8 %, ,,daznai*- 85,2%. Dauguma pedagogu teigia, kad tokie Zmonés i juos kreipiasi kartais,
7enkliai maZiau — kad niekada, dar maZiau — kad daZnai. Svietimo istaigy specialistams daZniau
tenka susidurti su iSgyvenanciais psichologing kriz¢ moksleiviais. Pedagogai su moksleiviais
bendrauja glaudziau, nei kity profesijy specialistai su savo klientais, dél to dazniau gali pastebéti
vaikuy psichologinés buisenos pasikeitima.

Siekiant nustatyti, kokiu biidu sprendziamos tokio pobtdzio problemos, respondenty
nuomoné buvo tokia: individualiame darbe, pasak respondentu, lengviau analizuoti situacija,
vaiko gyvenimo, mokymosi, psichikos ypatumus. Pagal vaiko asmenybg, toliau stebint jo elgesi,
(jei tai nepasikeite), vyksta pakartotinis pokalbis, kol elgesys pasikeicia. Taip pat atsizvelgiama,
kokie metodai ir priemonés buvo taikytos, koks jy veiksmingumas, padariniai.

Remiantis 8 paveikslu, matyti, jog pedagoginés kvalifikacijos nelabai priklauso metodo
pasirinkimas. Visi pedagogai, tiek vyr. mokytojai (33,84 %), mokytojai (31,53 %), metodininkai
(20,53 %), ekspertai (0,4%) teige, jog daZniausiai naudoja individualius pokalbius rezultatui

pasiekti.
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8 pav. Biidai kuriais sprendziamos problemos, %, (n =263)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Individualiame pokalbyje vaikas jauciasi saugesnis, atviresnis problemos sprendime.
Grupinio darbo bei darbo klas¢je su emociniy ir elgesio problemy turin¢iu vaiku pedagogai
nelinke dirbti. Cia respondentai i§sako kita nuomone. Jie teigia, kad ,, galima dirbti su ugdytinio
geriausiais draugais, bandant juos paveikti pozityviai keiciant elgesj”. Paveikus geriausius
draugus, galima ir ugdytinio problemy pozityvaus elgesio kaita. Taip pat pazymétina, kad galima
keisti darbo formas. ISreikSta nuomoné, kad darbo formos parinkimui reikSmés turi situacija,
kurioje pasireiskia problema, bei ugdytinio asmeninés ypatybés. Dirbant su skirtingo amziaus
vaikais skiriasi darbo formos ir buidai. Pasak pedagoguy, vyresnése klasése problemoms slopinti
naudojamas pokalbis, jaunesniems vaikams - atvejo analizé.

Sprgsdami vaiko problemas ugdymo istaigoje, specialistai turi teikti kompleksing
pagalba: analizuoti, spresti ir padéti vaikams. Skirtingi specialistai kompleksiniy vaiko problemy
pavieniui isspresti negali. Tyrime teirautasi, ar vyksta bendradarbiavimas tarp specialisty,
dirban¢iy mokyklose, teikianCiy pagalba vaikui. DaZniausiai bendradarbiauja socialiniai
pedagogai, psichologai ir specialieji pedagogai.

Mokykly, kuriuose dirba respondentai, pozicija savizudybiy prevencijos atzvilgiu
atspindéjo atsakymai 1 klausimus ,,Ar institucija, kurioje Jus dirbate, dalyvauja savizudybiy

prevencijoje? “
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9 pav. Savizudybiy prevencijos kryptys ir formos mokykloje, %, (n = 263)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

IS 9 paveikslo matyti, jog didzioji dalis respondenty pazyméjo, kad dazniausiai yra
vykdomi jvairsis projektai - 30%, kiek maZiau organizuojamos popietés klas¢je — 21,3 %,
maziausiai - rengiami susitikimai su pareiginais -0,8 %, organizuojamos vasaros uZimtumo
stovyklos - 5%.

Nustatytas stiprus statistiSkai reikSmingas rySys tarp socialiy pedagoguy ir klasés
auklétojuy (pedagogu) savizudybiu prevencijos krypciu ir formy vykdomu jvairiu projekty skaliy
(r=0,792; p<0,01). Ganétinai aukstas koreliacijos koeficientas leidzia manyti, kad minétas rySys
yra pakankamai susijgs. Tuo tarpu mazesnis vidutinio stiprumo rySys, socialiniy pedagogy ir
klasés auklétoju nuomone, sieja vedamy seminary rysys (r=0,593; p<0,01).

Trumpai apraSant veikla, kuri vykdoma istaigose dalyvaujant savizudybiy prevencijoje,
daugelio specialisty anketose nurodyta ,.bendraujama®“. Daugelio pedagogu ankety atsakymai
buvo labai lakoniSki, neiSsamiis. Pedagogy dazniausiai minima: ,,individualiai dirbama su
mokiniais ir tévais®, ,,dirbama su mokiniu grupémis®, ,,integruojama { mokymo dalyky turini*,
,bendradarbiaujama su kitais specialistais®, ,,skaitomos paskaitos®. Reciau pasitaikantys
atsakymai: ,,savizudybiu problema aptariama tik kity problemu kontekste (alkoholizmas,
narkomanija)®, ,,organizuojamos pagalbos akcijos mokyklose®, taciau taip pat nesukonkretinta,
kokios.

Lyginant savianalizés duomenis pedagoginio darbo stazo poziiiriu, nustatyta, kad apie

9% didziausia darbo staza turin¢iy pedagogy pasisako pries pagalbos integracija { ugdymo turini,
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motyvuodami tuo, kad sunku organizuoti reikiama, kokybiSka pagalba, prireiks idéti pastanguy
suteikiant jiems pagalba, o kai kurie nurodé, jog neturi ziniy ir darbo su tokiais mokiniais
1giidziy, arba turi nepakankamai. Mazesnj darbo staza turintys pedagogai palankiau vertina su
Siais moksleiviais susijusius papildomus darbus. Jaunesni pedagogai tai suvokia kaip natiiraly
procesa, kuris teikia galimybiy vaikams.

Zmongs, kurie kalba apie ketinima nusizudyti, daZniausiai taip ir pasielgia. D.Gailienés
atlikti tyrimai rodo, kad 80 proc. nusizudziusiyjy yra vienaip ar kitaip isp¢€j¢ apie savizudiskus
ketinimus, tacCiau aplinkiniai { tai nereagavo (Gailiené, Bulotaité, Sturlien¢, 1996). Taigi,
aplinkiniai turéty rimtai susirlipinti, i§girdg ar perskaitg¢ savizudiskas mintis, pamat¢ pieSiniuose
savizudybés apraiSkas, - tai pagalbos Sauksmas, kurios nesulaukgs asmuo gali rinktis savizudybeg
kaip iSeit].

Atsakymai | teiginius apie pozymius, kurie yra biidingi savizudybés grésmei, nerodo
patikimo skirtumo. Dauguma visy istaigy specialisty nurodo, kad turi ,,Siek tiek* ziniy. Nors
nebuvo né vieno pedagogo, nepasitikinio savo ziniomis bei jgiidziais teikiant pagalba
iSgyvenanciam kriz¢, bet dalis ju nurodé¢, jog visai neturi Ziniy apie savizudybés grésmei
biidingus poZymius (apklausos rezultatai pateikti 6 priedo 4 lentel¢je).

Pedagogu tarpe nenustatyta skirtumy tarp nurodanciu turinéiy Ziniy apie poZymius,
biidingus savizudybés grésmei, bei pasitikin€iy savo Ziniomis ir igiidziais teikiant pagalba. 3 %
apklaustyju nezinojo, teisingas ar klaidingas yra teiginys ,,Kalb&jimas apie ketinima nusizudyti —
savizudybés signalas®. Likusieji 20,2 % atsake, kad Sis teiginys teisingas ir  sutiko i§ dalies,
76,8% - abejoja, ir atsakeé, jog sunku pasakyti. Nebuvo skirtumuy vertinant §j teigini tarp
respondenty pagal amziy, profesija ar darbo staza. Taigi situacija i§ tiesy yra grésminga, nes
daugiau pusé tokia nuostata besivadovaujanciy specialisty ignoruoty toki dazna gresiancios
savizudybés signala. Tai, jog ketinimas nusizudyti yra laikina buisena, ir atsaké ,,sunku pasakyti*
— 93,9 % respondenty.

Apibendrinant visy ,,mity”“ apie savizudybes vertinimus galima pastebéti, kad tarp
pedagogu yra placiai paplitusios klaidingos Zinios apie savizudybes. PanaSius rezultatus gavo
N. Zemaitiené, tyrusi Kauno bendrojo lavinimo mokykly pedagogu poziiiri { savizudybes. Sis
reiSkinys gali buti vienas i§ pagrindiniy veiksniy, nulemianciy dideli savizudybiy skai¢iy — juk
nuo su savizudiskais zmonémis glaudziai kontaktuojanc¢iu pedagogu ziniy ir pozitrio labai
priklauso prevenciniy veiksmy planas ir pagalbos galimybés. Maziausiai klaidinga nuomoné
paplitusi tarp jaunesniy nei 35 mety amziaus respondenty. Taigi, galima daryti prielaida, kad
nors nemaza dalis respondenty nurodo nedalyvavusi mokymuose savizudybiu prevencijos

klausimais, vis tik jie rodo geresni ziniy apie savizudybes pozymius lygi ir jie pagristai labiau nei
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kiti specialistai pasitiki savo jégomis teikiant pagalba savizudisky ketinimy turinciam ar
psichologing krizg iSgyvenanc¢iam asmeniui.

Specialisty saly¢io su savizudisku ir save zalojanciu elgesiu dazni atspindéjo klausimas
,»Kokie atvejai pasitaiké jusuy praktikoje per paskutinius 3 metus? (savizudyb¢, bandymas
nusizudyti, grasinimas, ketinimas nusizudyti, demonstratyvus saves zalojimas)“. Buvo pasiiilyti
tokie atsakymy variantai — keleta karty, viena karta, ne karto, nezinau. Remiantis gautais
duomenimis galima teigti, jog didzioji dalis visy respondenty paZyméjo atsakyma, jog ju
praktikoje tokio atvejo nepasitaike, t.y. 88,6 %. Ir tik 1,9 % pazymejo, jog pasitaiké viena karta.

Siekiant veiksmingai jgyvendinti mokyklai keliamas funkcijas bei atliepti naujus
mokykloje organizavimo formas, biidus ir metodus. Didéjantis specialisty, teikian¢iu specialiaja
pedagoging, socialing, psichologing pagalba, skaiCius dar neuztikrina kokybiskos ir visapusiskos
pagalbos teikimo mokiniams efektyvumo, nes Lietuvoje kasmet vis daugéja mokiniy, kuriems
teiktina specialioji pedagoginé ir psichologiné pagalba.

Pagalba savizudiskiems asmenims — sunkus, didelés emocinés itampos reikalaujantis
darbas. Net pasirenge ir dirbantys §i darba specialistai daznai patiria tam tikry sunkumuy.
Specialisto savijauta teikiant pagalba, pasitikéjimas savo ziniomis ir jglidziais — vienas 1§ svarbiy
pagalbos komponenty. Specialisty patiriamus sunkumus teikiant pagalba savizudiSkiems
asmenims atspindéjo atsakymai i klausimus ,,Kokie sunkumai iskilo Jums paciam, bendraujant
su giliai sukréstu ar savizudisky ketinimu turin¢iu asmeniu?“ Respondentai gal¢jo pasirinkti
vieng 1§ S$iy atsakymu varianty: ,,nebuvo jokiu sunkumuy®, ,baimé, nepasitikéjimas savo
jégomis®, ,nezinojimas kaip elgtis“, ,nezinojimas kur nukreipti®, ,kita“. Gauti rezultatai

pavaizduoti 10 paveiksle.

Nebuvo jokiy sunkumy 79,5

Baimeé, nepasitikéjimas savimi 17,5

Nezinojimas kur kreiptis i 2,3

Nezinojimas kaip elgtis | 0,8
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10 pav. Pedagogams iskilg¢ sunkumai, %, (n =263)

Saltinis: sudaryta darbo autorés
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Analizuojant rezultatus atsakymai, kuriuose vienas i§ pasirinkty varianty buvo ,,baime,
nepasitikéjimas savimi“ - 15,2 %. Daugiausia pedagogu pazyméjo, jog jiems nekilo jokiy
sunkumy padedant sunkumy turintiems vaikams — 70,3%. 2,3% pedagogu nezinojo, kur toki
zmoguy nukreipti ar kaip pasielgti, kad jam nepakenkty.

Palyginus motyvuoty ir nemotyvuoty pagalbai respondenty patiriamus sunkumus,
nustatyta, kad labiau motyvuoti pagalbai specialistai patiria daugiau sunkumy, nei nemotyvuoti
pagalbai.

Galima daryti prielaida, kad motyvuoti pagalbai specialistai daZniau susiduria su
psichologing kriz¢ iSgyvenanciais zmonémis ir, mégindami teikti jiems pagalba, bet neturédami
tam pakankamai ziniy bei jgiidZiy, patiria daugiau sunkumy. Be to, teikdami pagalba jie gali buti
labiau emociskai jsitrauke nei nemotyvuoti pagalbai.

Respondenty patiriamy sunkumy bendraujant su savizudisky ketinimy turin¢iu asmeniu
pasiskirstymas procentais. Nenustatyta patikimy skirtumy tarp respondenty atsakymuy

pasiskirstymo pagal amziy ar darbo staza (zr.11 pav.).
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11 pav. Respondenty pasitikejimo ziniomis ir jglidZiais pasiskirstymas pagal amziy, %, (n = 263)

Saltinis: sudaryta darbo autorés

Analizuojant respondenty pasitikéjimo savo ziniomis ir jglidziais pasiskirstyma pagal
amziy pastebéta, kad dauguma pedagogu nurod¢, kad visiSkai pasitiki savo Ziniomis bei
1gtidziais. Nepakankamai visose amziaus grupése buvo pakankamai savo jégomis pasitikinéiy

pedagogu. Dalis pedagogu nurodé, kad visiskai nepasitiki savo Ziniomis ir jgtidziais.

52



Galima daryti prielaida, kad pasitikintys savo Ziniomis ir jgiidziais darbuotojai turi
daugiau ziniy apie pagalba esant krizei ar savizudybés grésmei ir todél patiria maziau sunkumuy,
teikdami pagalba iSgyvenantiems krizg.

Tyrimu siekta suzinoti, ar pedagogai savo darbe derina teorines ir praktines zZinias, nes
tai labai svarbu bendravimo procese. Tokia tendencija stebima ir motyvacijos pagalbai
pasiskirstyme pagal darbo staza: didesni darbo staza turintys specialistai maziau motyvuoti
ieSkoti pagalbos slegiant emociniams iSgyvenimams bei sunkumams. Taigi, respondenty
motyvacija ieSkoti pagalbos slegiant emociniams iSgyvenimams mazéja su amziumi ir darbo
stazu. Si reiskinj galima paaiskinti tuo, jog vyresnio amziaus zmonés ilgai gyveno santvarkoje,
kurioje vyravo neigiamos nuostatos { psichologing pagalba, o savizudybiy tema buvo tabu. Be to,
galima daryti prielaida, kad geb¢jimas keisti nuostatas su amziumi mazéja.

Beveik visi (96,8 %) respondentai per pastaruosius metus dalyvavo mokymuose ar
kursuose savizudybiy prevencijos klausimais.

Pagrindiniai pasitilymai, kurie pateikiami atviro klausimo atsakyme apie pedagogu
bendradarbiavima mokykloje vykdant savizudybiy prevencija buvo tokie:

., Skirti didesni démesi paaugliy psichologijai“.

., Daugiau bendradarbiauti su tévais “.

., Mokykloje biitina turéti kvalifikuoty specialisty, i kuriuos galéty kreiptis pedagogai .

., Daugiau nuosirdesniy pokalbiy, diskusijy, prevencinio darbo .

., Sqziningai atlikti pareigas, ypac klasés vadovams “.

., Vykdyti jvairius projektus, siekiant tarpusavio bendravimo “.

,, Gerinti abipusj darbq .

,, Veiklos koordinavimo “.

., Aptarti darbo planus, situacijq, dirbti su vaiku “.

Pedagogu nuomoné, socialinés — pedagoginés — psichologinés pagalbos mokykloje
komanda sprendZia probleminio mokiniy elgesio, mokymosi sunkumy ir mokyklos lankomumo
problemas. Gana daznai §i komanda dalyvauja sudarant programas, skirtas specialiyju ugdymosi
poreikiy mokiniams, bei sprendzia konfliktines situacijas, kylancias tarp mokiniy. Mokytoju
poreikiy mokiniams bei sprendzia konfliktines situacijas, kylancias tarp mokiniy. Pasak
psichology, mokykloje komanda sprendzia probleminio mokiniy elgesio, mokymosi sunkumy ir
mokyklos lankomumo problemas.

Respondentai, pazyméje, kad psichologinés pagalbos prieinamumas visai neatitinka
gyventoju poreikiy, miné¢jo tuos pacius trukumus: ,triikksta specialisty®, ,,esamy kvalifikacija

nepakankama®, ,,pagalba ne visada kokybiska, triksta anonimiSkumo*, ,pagalba daznai biina

53



formali, ,,visuomené neinformuota®“, , moksleiviai gédijasi kreiptis, truksta koordinacijos®.
Apibendrinant tyrimo rezultaty respondenty nuomones, galima teigti, kad psichologiné pagalba
nepakankamai atitinka gyventoju poreikius, truksta kvalifikuoty specialisty, institucijy, labai
truksta informacijos apie teikiamas paslaugas, visuomenés mokymo ir Svietimo. Taip pat
respondentai min¢jo, kad prevenciné veikla turéty biiti koordinuota, organizuojami seminarai,
skaitomos paskaitos, demonstruojami filmai, turi biiti atliekamos apklausos ir tyrimai, turi veikti
konsultacinés tarnybos, pageidautina, kad buty isteigtas kriziy centras.

Taigi, visi specialisty paminéti prevenciniai veiksmai atlieckami tiesioginiy pareigu
kontekste. Beveik pus¢ specialistu nezino, ar ju istaiga dalyvauja savizudybiy prevencijoje.
Mazdaug vienodas pedagogu skai€ius mano, jog dalyvauja, ir prieSingai. Galima spéti, kad néra
aiSkios {staigy pozicijos savizudybiy prevencijos atzvilgiu, arba ji néra pakankamai zinoma
darbuotojams.

Apibendrinant tyrimo rezultatus, pastebéta, kad daugeliui pedagogu tenka susidurti su
savizudiSku elgesiu, praktiskai visi laiko savizudybiy problema aktualia. Tac¢iau nemaza dalis
specialisty neturi pakankamai informacijos apie galimus pagalbos Saltinius i§gyvenan¢iam krizg
zmogui. Susirtpinima kelia paplitusios klaidingos Zinios apie gresiancios savizudybés pozymius.

Daugelis visy pedagogu nepakankamai pasitiki savo ziniomis ir jgiidziais teikiant
pagalba. Paaiskéjo, kad jaunesnio amziaus ir mazesni darbo staza turintys specialistai yra labiau
motyvuoti ieSkoti pagalbos. Respondentai, turintys daugiau Ziniy apie gresiancios savizudybés
pozymius ir labiau pasitikintis savo Ziniomis bei giidziais patiria maziau sunkumy teikdami
pagalba krize iSgyvenanciam zmogui. Respondentai, kurie nors karta dalyvavo mokymuose
savizudybiy prevencijos klausimais, yra labiau motyvuoti dalyvauti prevencingje veikloje ir
ateityje.

Apibendrinant tyrimo rezultatus galima teigti, jog pastebimos teigiamos respondenty
nuostatos tarpusavio bendradarbiavimo atzvilgiu. [vertinus respondenty pozitri 1
bendradarbiavima Svietimo organizacijoje, galima teigti, jog tiek socialiniai pedagogai, tiek
klasés auklétojai palankiai vertina tarpusavio saveikos mokykloje teikiama nauda. Labiausiai
bendradarbiavimas vykdant savizudybiuy prevencija reikSmingas tuo, kad skatina profesini
tobuléjima, palankesnes galimybes mokytis vieniems i§ kity, suteikia moralini pasitenkinima bei
veikia ugdymo istaigos klimato kokybe. Akcentuojamas teigiamas pozitiris i bendradarbiavimo

vykdant savizudybiy prevencija kiirimasi siekiant tarpusavio tiksly realizavimo.
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1.

ISVADOS

ISnagrinéjus moksling, metoding literatlira nustatyta, jog socialinio pedagogo ir klasés

auklétojo bendradarbiavimas ir tikslinga socialiné pedagogine veikla sudaro optimalias

salygas koreguojant vaiky elges;.

Siekiant suteikti pagalba mokykloje, pedagogu bendradarbiavimas yra saveikinis:

socialinis pedagogas teikia klasés auklétojams, mokytojams pageidaujama pagalba,

mokytojai bei klasiy auklétojai socialiniam pedagogui teikia informacija apie ugdymo

situacija, kuria vadovaujantis numatomos socialiniy pedagoginiy problemy sprendimy

kryptys.

Atlikus tyrimo duomeny statisting analizg, nustatyta, kad galimybés bendradarbiauti

dalyvaujant savizudybiy prevencijoje yra tokios:

O

Socialiniy pedagogu pasirengimas dirbti ir bendradarbiauti tiesiogiai priklauso
nuo pedagogo kompetencijos (Ziniy, igtdziy, kvalifikacijos, demokratiniy
nuostaty).

Klasés auklétojy nuostatos bendradarbiauti dazniausiai priklauso nuo ju poziiirio i
ugdymosi institucijos aplinka bei pasirengimo vadovautis demokratiskais
bendravimo ir bendradarbiavimo principais.

Bendri socialiniy pedagoguy ir klasés auklétoju tikslai padedant pagalbos
reikalaujan¢iam mokiniui, formuoja teigiama poziuri 1 ugdymo institucijos
aplinka bei taip pat inicijuoja tarpusavio bendradarbiavima.

Socialiniai pedagogai ir klasés auklétojai geba dirbdami §i darba rinkti ir
analizuoti sukaupta informacija Suteikti pagalba mokiniui: domisi naujovémis,
siekdami atnaujinti Zinias ir lavinti bendravimo gebéjimus, atrasdami naujy
galimybiy ir budy.

Socialiniai  pedagogai bei klasés auklétojai nepakankamai aktyviai
bendradarbiauja dirbdami savo darba bei mokosi i§ savo patirties: sieja teorines ir
praktines Zinias, apmasto naudojamus darbo metodus bei galimus alternatyvius
problemy sprendimo variantus, domisi  griztamaja informacija, iSkilusius
klausimus aptaria konsultuodamiesi ir bendradarbiaudami su kolegomis.
Mokykloje pirming prevencija dazniausiai vykdo socialinis pedagogas ir klasiy
auklétojai. Pagalbos veiksmingumas susijgs su jos organizavimo kultiira: saugia
aplinka, atviru bendravimu, nuos$irdziu isklausymu ir palaikymu.

Socialiniy pedagogu bei klasés auklétoju galimybés savizudybiu prevencijoje

riboja siauras profesinis poziliris, motyvacijos bei ziniy stoka. Trecdalis
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apklaustyju pedagogu nieko nezino apie savo institucijos veikla savizudybiu
prevencijoje.

Atlikus tyrima paaiSkéjo, jog hipotez¢ efektyviai pedagoginei pagalbai
(savizudybiy prevencijai) igyvendinti trukdo nepakankamas socialiniy pedagogu
ir klasés auklétoju bendradarbiavimas, nes socialinio pedagogo ir klasés auklétoju

santykiai dar tik formuojasi.
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REKOMENDACIJOS

Tyrimo metu atskleisti duomenys leidzia parengti tokias rekomendacijas socialiniams

pedagogams ir klasés auklétojams siekiant uztikrinti kokybiska bendradarbiavima:

l.
2.

Stiprinti konflikty sprendimo kultiira ugdymo institucijoje;

Organizuoti klasés valandéles, kurias vesty tévai ir papasakoty apie savo mokyklini
gyvenima, iveiktus sunkumus.

Isteigti diskusijuy kluba ir kviesti tam tikras mokiniy grupes, specialistus (psichologus,
dvasininkus, skautus ...) kalbétis.

Bendradarbiaujant sugalvoti kiirybinés (darbinés veiklos uzsiémimy, kuriuose mokiniai
atskleisty savo gebéjimus, pajusty sekme ir pripazinima).

Identifikuoti egzistuojancius bendradarbiavimo trikdzius bei numatyti ju Salinimo btidus,
planuoti tolimesnio efektyvaus bendradarbiavimo galimybes.

Sugalvoti tradicines varZybas, zygius su skambiu, prasmingu pavadinimu, turin¢iu idéja
(,,AS galiu®, ,,Mes jveiksim®).

Rengti zymiuy zmoniy, nugaléjusiy sunkumus, atsiminimuy, pasakojimy parodas.

Sudaryti salygas {vairiuose kvalifikacijos renginiuose uz mokyklos riby igytos patirties

sklaidai pedagogu kolektyve.
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10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.
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Dalia Juozapaviciené
SOCIAL CLASS AND TEACHER TUTOR FEATURES OF COOPERATION,
OUT SUICIDE PREVENTION IN SCHOOLS
The Master‘s Degree Thesis
Summary

The theoretical work of cooperation in the cultural education institution between social
class and teacher educators analysis.

The hypothesis that an effective pedagogical assistance (Suicide Prevention) prevents
the lack of social class and teacher educators co-operation.

Method of questionnaire survey was carried out with a goal - to reveal the social class
and teacher educators co-features. A statistic analysis of data.

The study involved 263 teachers.

The empirical part examines social class and teacher educator co-operation situation and
the possibility of providing suicide prevention program services to children and the environment.

The main empirical findings:

1. Shared social class and teacher educators support the objectives of which provides
assistance to pupils, forming a positive attitude towards the environment and the
educational institution at the same time initiate mutual cooperation.

2. Social class and teacher educators to actively cooperate with insufficient course of their
work and learn from their experiences: links theoretical and practical knowledge, used to
reflect on work practices and possible alternative options for solving problems, is
interested in feedback, discuss issues raised during the consultation and collaboration
with colleagues.

3. The study showed that the hypothesis of effective pedagogical aids (suicide prevention)
prevents the lack of social class and teacher educators co-operation because of social
class and teacher educators is an evolving relationship.

Key words: social pedagogue, class mentor, collaboration, education and social

pedagogical support, suicide prevention
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1 priedas

Socialinio pedagogo vykdomos veiklos

Veikla Apibidinimas
1. [vertinimo (renka Ivertinimo veikla padeda sprgsti problemas, susijusias su jvairiais vaikams kylanciais
informacija, sunkumais (pagrindiniy vaiko poreikiy tenkinimo saugumo uZztikrinimas). [vertinimas
analizuoja, daro grindziamas informacija, surinkta i§ procese dalyvaujanciy zmoniy ir kartais i§ glaudziai su
iSvadas); jais susijusiy asmeny. Pasitaiko, kad jvertinimas yra paprastas ir tiesus. Socialinis pedagogas

surenka tick informacijos apie situacija, kiek istengia: kokiy kyla problemy; kokiy veiksmy
reikéty imtis pirmiausia; kas Sioje situacijoje pagrindiniai zmonés; kodél kilo problema.
Socialinis darbuotojas, norintis iSgauti biitiny smulkesniy detaliy i§ kalbétis nenorin¢iy ar
priesiskai nusiteikusiy klienty, turi parodyti didziulj profesini sugebéjima.

2.Konsultaciné
(pataria, padeda,
konsultuoja)

Socialinis pedagogas padeda tévams ir teisétiems vaiko atstovams ugdyti savo vaika;
suprasti jo socialinius ir psichologinius poreikius jy tenkinimo svarba, geriau suprasti vaiko,
turin€io vystymosi sunkumy, poreikius, tévy teises ir pareigas. Informuoja tévus apie teisg
gauti socialing — pedagoging pagalba. Si darba socialinis pedagogas atlicka
bendradarbiaudamas su klasiy auklétojais, kitais pedagogais, specialistais, {staigos
administracija, spr¢gsdamas vaiky socialines — pedagogines problemas, ieskodamas efektyviy
pagalbos biidy. Padeda jiems geriau suprasti, kaip vaiky socialinés problemos veikia ju
elges], pazanguma, lankomuma. Teikia sitlymus, kaip biity galima gerinti socialinj —
pedagogini klimata, sukurti jaukia ir saugia darbo aplinka. Konsultaciné veikla padeda
tévams ir teisétiems vaiko atstovams ugdyti savo vaika, suprasti jo socialinius ir
psichologinius poreikius, juy tenkinimo svarba, geriau suprasti vaiko, turin€io vystymosi
sunkumuy, poreikius, tévy teises ir pareigas.

Socialinio pedagogo mokykloje konsultavimo veikla susijusi su individualiu darbu, t.y.,
vaiku, tévais ar teisétais vaiko atstovais, pedagogais ir kitais Svietimo istaigoje dirbanciais
specialistais.

3.Korekciné (skatina,

Korekciné veikla susijusi su pedagoguy, klasés auklétojy, specialisty, istaigos administracijos

igalina, padeda bendradarbiavimu, sprendziant vaiky socialines-pedagogines problemas, ieskant efektyviy

adaptuotis, aktyvina, | pagalbos budy. Padeda jiems geriau suprasti, kaip vaiky socialinés problemos veikia ju

mobilizuoja); elgesi, pazanguma, lankomuma. Teikia sitilymy, kaip bty galima gerinti socialini ir
pedagogini klimata, sukurti jaukia, saugia darbo aplinka.

4.Vadybiné Socialinis pedagogas nuolat palaiko rySius su vietos bendruomene ir jvairiomis jstaigomis,

(organizuoja, telkia,
planuoja, priima
sprendimus ir uz juos
atsako)

ripinasi gyvenamosios aplinkos pritaikymu vaiko poreikiams. Tiria socialinés pedagoginés
pagalbos poreikj, organizuoja, koordinuoja Sios pagalbos teikima ir vertina jos kokybg.
Inicijuoja, organizuoja socialiniy projekty kiirima ir ju igyvendinima. Daugiau démesio
skiriama mokinio savimokai, savarankiSkiems darbams, leidziama laisvai pasirinkti
uzduotis.

Remiantis tam tikra informacija galima iSsiaiskinti, kokiy tiksly ir uzdaviniy buvo pasiekta.

5.SvieCiamoji
(informuoja,
aiskina);

Socialinis pedagogas kartu su jstaigos personalu, visuomeninémis organizacijomis ir
socialiniais partneriais i§ kity instituciju atlieka Svieciamaji ir informacinj darba. Socialinis
pedagogas, dirbdamas su vaikais ir Seimomis, turi biiti tarpininku: tarp vaiku ir tévy, tarp
sutuoktiniy, tarp vaiky ir mokyklos ir pan. Socialinis pedagogas, dirbdamas su Seima, turi
gebéti Seimos nariy silpnasias puses keisti stipriosiomis, blogi keisti gériu, nors tai ir
sudétingas, daug laiko, i$tekliy ir jégy reikalaujantis darbas.

6. Koordinaciné
(palaiko rysius,
siuncia (perduoda)
informacija);

Tiria socialinés pedagoginés pagalbos poreikj ir ja koordinuoja. Palaiko rySius su jvairiomis
valstybinémis {staigomis ir nevyriausybinémis organizacijomis, teikianc¢iomis socialing,
psichologing, teising pagalba. Koordinacinéje komandoje visos profesijos iSlaiko ryskius
profesinius vaidmenis; yra nurodytas lyderiavimas, nelabai riipi procesas komandoje,
bendravimas formalus, labiau pabréziamas teikiamos paslaugos jvertinimas.

7. Prevenciné
(numato neigiamus
reiskinius, poelgius ir
padeda jy iSvengti);

Siekdamas efektyvesniy darbo rezultaty, turi jvertinti auganti Seimos funkcijy susilpnéjima.
Specialistas gali padéti zvelgti problema bei imtis prevenciniy priemoniy, keiciant situacija.
Socialiné prevencija yra suprantama kaip profilaktiné veikla, sumazinanti

socialinés rizikos veiksnius, sudaranti saglygas socialinio teisingumo realizavimui.

8. Socialinio ugdymo

Atliekant socialinio pedagogo veiklas, biitina remtis §iais socialinio darbo principais:

1. Individualumu, nes socialinis pedagogas turi suprasti, kad kiekviena asmenybé yra unikali
bei skirtingai save iSreiskia ir ieSko skirtingy problemos sprendimo budy;

2. Empatija, kadangi kiekvienas Zzmogus skirtingai reaguoja | krizes, nepasiekimus.
Teikianéiam pagalba specialistui svarbu suprasti zmogaus iSgyvenimus;

3. Pasitikéjimu, padedant klientui rasti iSeit] i§ susidariusios situacijos, tariantis su paciu
klientu, pasitikint jo paties galiomis ir nuomone.

4. Priimti Zmogy toki, koks jis yra, su jo privalumais ir trikumais.
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5. Zmogaus apsisprendimo priémimuy. Jei jmanoma, naudoti veiksmus, kuriy
pageidauja klientas bei pagalba planuoti kartu su klientu.
6. Konfidencialumu, nes $is principas padeda klientui pasitikéti specialistu.
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2 priedas

Socialinio pedagogo veiklos apibuidinimas

VEIKLA

VEIKLOS APRASYMAS

Individualus  darbas  su
mokiniais:

- analizuoti mokinio interesy, charakterio, pazinimo procesy ypatumy, Seimyniniy
salygu, bendravimo, sveikatos biiklg;

- pagalba mokiniy socializacijos procesui, skatinant ir organizuojant ju dalyvavima
meningés saviraiSkos biireliuose, klubuose, centruose;

- betarpiskai bendrauti su mokiniais;

- pagalba jveikiant mokiniy mokymosi sunkumus ir sprendziant mokymo proceso
problemas;

- koordinuoti mokiniy informacinius interesus (knyguy skaitymas, kino filmy perzitira,
aptarimas ir pan.).

Darbas su klasés auklétoju
ir kitais pedagogais:

- organizuoti ir skatinti pedagogus dalyvauti kiirybinéje veikloje, diegti komandinés
veiklos principus;

- tobulinti mokiniy ir pedagogu bendravimo igiidzius ivairiy renginiy, uzsiémimy
metu;

- organizuoti pazinting veikla uz mokyklos riby;

- i$siaiskinti grupés, komandos nuomong ar pozilri, situacijy, reikaly, problemy
sprendimo galimybes taikant diskusijuy, aktyvaus susirinkimo bei kitus paZinimo
bendradarbiavimo metodus.

Aukléjamosios aplinkos ir
mokyklinés buities
organizavimas:

- drauge su mokyklos bendruomene (mokiniais, tévais, mokytojais) kurti bendravimo
klaséje, mokykloje ir uz mokyklos riby, taisykles;

- kurti ir tobulinti esteting mokyklos aplinka pasitelkus tévy, réméjy, mokyklos
partneriy bei paciy mokiniy pagalba ir parama;

- organizuoti budéjima mokykloje, skatinti mokiniy dalyvavima savivaldos veikloje.

Tarpinstitucinés veiklos
Organizavimas ir
koordinavimas:

- burti tévus, pedagogus, bureliy, organizacijy vadovus bendram tikslui ir inicijuoti
tokio sambiirio veikla;
- telkti specialisty, gebanciy padéti spresti iSkilusias problemas, komanda ir
koordinuoti jos veikla.
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3 priedas

Klasés auklétojo veiklos turinys

Veikla

Veiklos turinys

Planavimo

» Ugdymo prioritety nustatymas;

* Klasés veiklos kryp¢iy numatymas;

* Mokinio individualaus ugdymosi prognozavimas;

* Santykiy tarp bendruomenés nariy numatymas;

* Kolektyvo formavimosi ir kaitos etapy numatymas;
* Klasés veiklos planavimas.

Organizacineg,
komunikaciné

* Popamokiniy renginiy organizavimas;

» Mokiniy, mokytojy, tévy kiirybinés veiklos skatinimas ugdymo procese;

* Klasés savivaldos organizavimas;

» Bendradarbiavimas ir pagalba, planuojant ir organizuojant visuomenei naudingg veikla.

Koordinavimo

* Bendravimas su tévais, jy informavimas apie mokymasi, elgesi, Svietimo naujoves;

* Bendradarbiavimas su kolegomis;

* Mokiniy, turinCiy elgesio ir mokymosi sutrikimy, problemy sprendimas kartu su
psichologu, socialiniu pedagogu;

* Pagalba mokiniui, nustatant jo santykius su supancia aplinka (saugumo uztikrinimas);

* Pagalba, reguliuojant tarpasmeninius santykius tarp paaugliy;

« Paties klasés auklétojo psichologiniai sugebéjimai bendraujant;

* Kolektyvo teigiamo psichologinio klimato kiirimas ir palaikymas.

Analitiné,
vertinimo

* Informacijos apie auklétinio socialines salygas kaupimas;

* Analizavimas ir mokymosi rezultaty apibendrinimas;

* Analizavimas ir elgesio priezas¢iy vertinimas;

* Klasés mikroklimato tyrimas ir analizavimas;

* Individualiy paauglio ypatybiy analizé, informacijos kaupimas, bendradarbiavimas su
kolegomis, tévais.

Klasés auklétojo funkcijos

Funkcijos

Apibudinimas

Planavimas

Pagrindiné valdymo funkcija, kuria realizuoja klasés auklétojas. Planavimo tikslas -
garantuoti mokymo ir mokymosi kokybg, ivardijus atitinkamus ugdymo ir organizacinius
tikslus bei gerinant vadovavima veiklai (ir pokyciams), kad ty tiksly biity pasiekta (Hopkins
ir kt. 1998).

Planavimas svarbi ir privaloma klasés auklétojo funkcija, nes kalbama apie klasés auklétojo
veikla. Tai tiksly formulavimo bei jy igyvendinimui tinkamy formy metody, biidy, priemoniy
parinkimo ir eigos nustatymo procesas. Planavimas privalo uZztikrinti esamomis
konkrec€iomis salygomis veiklos pokyti (pazanga). Jis orientuojamas i veiklos lygio gerinima,
mokiniy mokymosi poreikiy tenkinima. Planavimas turi remtis pasiekty rezultaty vertinimu,
pazangos lygio vertinimu (Vengaliené, 2004).

Organizavimas

Tai veiklos komponenty jungimas, vienijimas | darnig veiklos sistema ugdymo tikslams
pasiekti. Tai dviejy ar daugiau Zmoniy jtraukimas dirbti kartu tam tikroje strukttiroje, siekiant
konkretaus tikslo ar tiksly visumos. Veiklos organizavime skiriami tokie elementai:
rengimas, pasirengimas, surengimas, vedimas, atlikimas, sukiirimas, sutelkimas (Jovaisa,
1993).

Norédamas organizuoti darba su auklétiniais, klasés auklétojas turi:

* pazinti mokinj, jo Seima ir aplinka;

« tirti auklétinio gebéjimus, interesus ir polinkius;

* numatyti optimalius mokinio asmenybés ugdymo(si) tikslus;

* pakartoti i procesa klasés bendruomenés pozitiriu (Dumcieng, 2004).

Analitine, vertinimo

Si klasés auklétojo veikla yra nuolatiné, neatsiejama planavimo, organizavimo, vertinimo
darbo dalis. Anot Neifacho (2006), galima i$skirti §iuos vadybinius pedagogo veiklos etapus:
tiksly formulavimo, informacinio mokymo pagrindo, prognozavimo, sprendimo priémimo,
atlikimo organizavimo, komunikacijos, rezultaty kontrolés ir vertinimo, korekcijos.

67




4 priedas

ANKETA

Siauliy  universiteto socialinés pedagogikos ir psichologijos katedros magistranté Dalia
JuozapavicCiené atlieka tyrima, siekdama iSsiaiSkinti socialiniu pedagogu ir klasés auklétoju pozitiri i
tarpusavio bendradarbiavima.

Tyrimo tikslas — iStirti socialiniy pedagogu ir klasés auklétoju pozidiri i mokykloje teikiamos
pedagoginés pagalbos kryptinguma ir kompleksiskuma vykdant savizudybiy prevencija.

Prasau atvirai ir nuoSirdziai atsakyti { anketos klausimus. Apklausa yra anoniminé. Atidziai
perskaitykite ir pazymeékite tinkamiausius teiginius.

Kilus neaiskumams kreiptis el.pastu: j.kamile@andernetas.It

Dékoju uz dalyvavimq tyrime!

Informacija apie respondentq

1. Jusy lytis :
[Jvyras [] moteris

2. Jusy amZius:
[Jiki 25 mety [J 26-35 metai [136-45 metai [] 46-55 metai ] 56-65 metai
[J 66 ir daugiau mety

3. Mokyklos, kurioje dirbate, statusas:
[0 pagrindiné (1 viduriné [ gimnazija [ kita

4. Jusy pedagoginé kvalifikacija:
[J ekspertas [J mokytojas
[J vyr. mokytojas [ metodininkas [J kita

5. Pedagoginio darbo stazas:
Oiki Smety [0 6-10 mety [111-15 mety [016-20 mety 1 20 mety ir daugiau

6. Ar priklausote kokiai nors i$ Siy grupiy, jei taip, tai kuriai?

[0 Prevenciné darbo grupé [0 Metodinis dalykinis biirelis

[0 Atvejy analizés grupe [ Specialiojo ugdymo komisija

[J Mokyklos audito grupé [J Socialiné-pedagoginé pagalbos komanda
[J Auklétoju metodinis biirelis [J Direkciné grupé

[0 Nepriklausau jokiai grupei [0 Mokyklos taryba

1 Kita

7. Jusy turima patirtis dirbant su socialinés pagalbos reikalaujandiais vaikais.
[0 Didel¢ [ Nedidel¢ [ Neturiu [J NeZinau

Socialinio pedagogo ir klasés auklétojo bendradarbiavimas

8. Kaip suvokiate bendradarbiavima?
[J Gebéjimas siekti bendro darbo rezultaty
[J Dalijimasis su darbu susijusia informacija ir atsakomybe
[J Dalijimasis darbo kriiviu, veiksmy atlikimas drauge
[ Dalykinis bendravimas
0 Kita

°

I kokj bendradarbiavima orientuotos jiisy nuostatos?
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10. Su kuo daugiausia bendraujate?
[J su mokytojais [J su psichologais
[ su soc. pedagogais [ su spec. pedagogais

0 su logopedais
] kita

11. Kokie motyvai skatina bendradarbiauti su kolegomis ? (klasés auklétojams su soc. pedagogais

ir atvirksciai)

Teiginiai

Nesutinku

Sunku
pasakyti

I5 dalies
sutinku

VisiSkai
sutinku

Ugdymo kokybés motyvai

Noras pazinti vaiko poreikius ir juos kuo geriau tenkinti

Patiriamas pasitenkinimas pedagoginiu darbu, matant vaiky
pasiekimus

Tik bendradarbiaujant geriau jvertinami vaiko poreikiai,
pasiekiama gery ugdymo rezultaty

Profesinio tobulé¢jimo motyvai

Dirbti kaip komanda

Patiems inicijuoti susitikimus

Planuoti darbq

Prognozuoti rezultatus

Nuolat tobulinti bendradarbiavimo jgiudzius, formas ir biidus

Pozityvi profesiné priklausomybé

Glaudi profesiné sqveika, palaikymas, padrqsinimas

Pagalba vienas kitam ir tai skatina kolegy asmenine
atsakomybe

Asmeniniai tikslai

Galimybé dalintis atsakomybe uz savo tiesiogini darbq

Galimybé remtis kolegy patirtimi ir kompetencija

Siekiama palaikyti geresnius asmeninius tarpusavio santykius

Formalieji reikalavimai

Bendradarbiavimo motyvai

Ugdymo istaigos vadovy reikalavimas bendradarbiauti

Nemenkas stimulas

Esu abejingas bendradarbiavimo idéjoms

Bendradarbiavimas labiau teorinis, vyksta todél, kad to
reikalauja reglamentuojantys jstatymai

12. Kaip manote ar klasés auklétojo tarpininkavimas tarp socialinio pedagogo ir moksleivio yra

svarbus? Pakomentuokite.

13. Kaip manote, kas svarbiausia klasés auklétojo ar socialinio pedagogo darbe ?

Teiginiai

Klasés auklétojas

Socialinis peda

ogas

Svarbu

Vidut.svarbu

Nesvarbu

Svarbu

Vidut.svarbu

Nesvarbu

Mokinio ir mokiniy paZinimas

Reiklumas auklétiniams, atsakomybés
ugdymas

Pagalbos suteikimas

Auklétiniy isklausymas

Draugiski santykiai su auklétiniais

Kita

69




14. Veiklos, kurias vykdo klasés auklétojai ir socialiniai pedagogai bendraudami tarpusavyje:

Teiginiai

Nesutinku

Sunku
pasakyti

I3 dalies
sutinku

Visiskai
sutinku

Sprendzia mokymo ir aukléjimo problemas

Studijuoja Svietimo politikos dokumentus

Planuoja veiklq

Aptaria pagalbos mokiniams biidus ir priemones

Aptaria, organizuoja metodine veiklq

Vykdo projektus

Aptaria metodines naujoves, naujus vadovélius

Aptaria vertinimo sistemq

Derina programas ir teminius planus

15. Kokias taikote grupines bendradarbiavimo formas?

Teiginys

Visada

Niekada

Kartais

Daznai

Planuojant

Individualizuojant

Modelivojant vaiky ugdymaq

Grupiniy, konsultacijy metu

Pedagogy ir specialisty susirinkimuose

Posédziaujant

Dalyvaujant kolegy ugdomojoje veikloje

16. Kas Jiisy nuomone trukdo
bendradarbiavimui?

sékmingam

socialiniy pedagogu

ir Kklasiy auklétojuy

Teiginiai

Nesutinku

Sunku
pasakyti

I5 dalies
sutinku

VisiSkai
sutinku

Didelis darbo kriivis

Dokumentacijos gausa

Nesuderinamas darbo grafikas

Konkretaus laiko, tinkamy sqlygy bendradarbiauti stoka

Néra veiklos testinumo

Tritksta veiklos koordinavimo

Skiriasi poziuris § vaiko poreikius ir pan.

Mazas suinteresuotumas bendradarbiauti is kitos pusés

Specialisty nelankstumas

Tritksta ziniy ir informacijos apie bendradarbiavimq

Tritksta patirties, metodinés medziagos, kompetencijy

17. Ar pritariate teiginiui, jog socialinio pedagogo ir klasés auklétojo bendradarbiavimas yra
tikslinga veikla, koreguojanti vaiky elgesj? Pakomentuokite.
I 1 o RSP URT

18. Klasiy auklétojy bendravimo ir bendradarbiavimo su socialiniais pedagogais daZnumas.

0 Daznai [ Kartg per 2-3 mén.

[J Iskilus problemai

(] Nebendrauja

19. Iskilus konfliktui tarp klasés auklétojo ir socialinio pedagogo:

[1 Dazniausiai neturite nuomoneés

[0 Drasiai iSsakote savo nuomong, nors ji ir prieStarauja daugumai

[ Jums svarbu turéti savo nuomong
[] Kita

70




20 . Nurodykite konfliktiniy situacijy sprendimy kelius:
[J Bendru susitarimu [ Priimty normu, egzistuojanciy taisykliy pagrindu
[ Neskiriamas démesys ju sprendimui ir likvidavimui
0 Kita

21. Klasés auklétojy ir socialiniy pedagogy bendradarbiavimo formos.
[ Telefonu [J SusirasSinéjant rastu
[0 Susitinkant institucijoje  [] Neformaliai bendraujant

22. Ko labiausiai pasigendate Kklasés auklétojy ir socialiniy pedagogu darbe?([Srinkite 3

pagrindinius)

Teiginiai Klasés auklétojo darbe Soc. pedagogo darbe

Kvalifikuotumo

Nuosekliy veiksmy

Darbo isbaigtumo

Konkretaus darbo

Operatyvumo

Nuosirdumo

Démesingumo vaikui

Bendradarbiavimo su vaikais

Darbo su klase

Kompleksiskumo

Kantrybés

Konkretumo

Konfidencialumo

Iniciatyvumo

Kita

SaviZudybiy prevencija

23. Ar saviZzudybiy tema aktuali Jiisy mokykloje?
[0 Taip [0 Ne [ Nezinau [J Kita

24. Esant sudétingai situacijai mokykloje (saviZudybei), kas suteikia mokiniams pagalba?
[0 Mokytojai [0 Spec. pedagogai [ Psichologai
[ Klasés auklétojai [ Socialiniai pedagogai [ Logopedai

25. Ar pedagogai Jusy mokykloje yra pasiruose dirbti su suicidiSko elgesio vaikais?
Klasés auklétojai: 0 Taip [ Ne
Socialiniai pedagogai: ] Taip [1 Ne

26. Ar mokiniai atsidure krizinéje situacijoje noriai kreipiasi { Jus pra§ydami pagalbos?
(] Daznai [JRetai [J Niekada [ Kita

27. Kokiu biidu sprendziamos tokio pobiidZio problemos?
0 Individuliais pokalbiais [ Specialisto pagalba
[ Pedagoginés poreikio priemonés [ Nedirbama [ Nezinau

28. Kokie specialistai, Jisy manymu, garantuoja su saviZudybiy problemomis susijusios

pagalbos objektyvumg, savalaikiSkuma, profesionalumg?

[J Direktorius [J Direkt. pavaduotojas ugdymui [] Specialusis pedagogas
[0 Psichologas [ Socialinis pedagogas [ Klasés auklétojas
[J Kita
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29. Kaip prevencinéje veikloje dalyvauja mokyklos bendruomené?

[1 Aktyviai dalyvauja prevencingje ir veikloje ir prisideda ja organizuojant

[0 Dalyvauja pasyviai, nerodo didesnés iniciatyvos organizuojant prevencing veikla
[0 Nedalyvauja prevencinéje veikloje/duomeny apie dalyvavima néra

[J Kita

30. Kokios pagalbos sulaukiate is:
Klasés aukletojy
Socialiniy pedagogy

31. Ar esate patenkintas suteikta pagalbos kokybe?
[] Taip [ IS dalies [J Ne ] Kita

32. vertinkite teiginius
Teiginiai Nesutinku Sunku . I d'altes VlSl.Sktll
pasakyti sutinku sutinku

Kalbéjimas apie ketinimq nusizudyti — savizudybés
signalas

Is jaunuolio elgesio, rasto darby, piesiniy galima iZvelgti
suicidiniy ketinimy

Mokyklos  tikslas — diegti poziurj, kad savizudybé
netinkamiausias problemy sprendimy biudas

Ketinimas nusizudyti- laikina biisena.

33. Kokie atvejai pasitaiké Jiisy praktikoje per paskutinius 3 metus?
Teiginiai Keleta karty Viena karta Né karto | NeZinau

Savizudybé

Bandymas nusizudyti
Grasinimas, ketinimas nusizudyti
Demonstratyvus saves zZalojimas

34. Kokie renginiai daZniausiai organizuojami vykdant prevencinj darbg?
Teiginiai Visada DazZnai Retai Niekada

Klasés valandélés
Susitikimai su specialistais
Susitikimais su psichologais
Tevy susirinkimai
Ekskursijos

35. Kokie sunkumai iSkyla Jums paciam, bendradarbiaujant su giliai sukréstu ar savizudiSky
ketinimy turinciu asmeniu?

[J Nebuvo jokiy sunkumy [ Baimé, nepasitikéjimas savimi;
[0 Nezinojimas kaip elgtis; [0 Nezinojimas kur kreiptis;
[ Kita

36. Ar dalyvaujate mokymuose/kursuose saviZzudybiy prevencijos klausimais?
[0 Taip, keleta karty [ Taip karta [0 Ne nedalyvauju 0 Kita

37. Ar jaudliatés pakankamai kompetentingi padéti vaikams turintiems suicidiSky problemy?
(0 Taip [ Ne [JNezinau [JKita

38. Ar organizuojami renginiai mokykloje, vykdant prevencinge veikla prie§ vaiky ir paaugliy

savizudybes?
[] Vykdomi jvairts projektai [J Vedami seminarai
[ Organizuojamos popietés klaséje [J Rengiami susitikimai su pareigiinais
[0 Individualiai teikiama informacija [ Organizuojamos vasaros uzimtumo stovyklos
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[J Organizuojami papildomo ugdymo uzsiémimai
[J Kita

39. Jisy nuomoné apie pagalbos efektyvuma, esant savizudybés grésmei
[J Klasés auklétojai
[ Socialiniai pedagogai

40. Trumpai apibiidinkite, kas yra daroma vykdant saviZudybiy prevencija Jisy mokykloje

41. Jusy pasitlymai, kaip gerinti socialiniy pedagogy ir klasés auklétoju bendradarbiavima
mokykloje vykdant saviZudybiy prevencija.

ACIU UZ ATSAKYMUS!
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Papildomos lentelés

5 priedas

1 lentele
Ugdymo kokybés motyvai, % (n = 263)
Teiginiai Sunku I dalies Visiskai
pasakyti sutinku sutinku
Noras pazinti vaiko poreikius ir juos kuo geriau tenkinti - 4,9 95
Patiriamas pasitenkinimas pedagoginiu darbu, matant vaiky 6,9 87,8 5,3
pasiekimus
Tik bendradarbiaujant geriau jvertinami vaiko poreikiai, 13,7 47,9 38,4
pasiekiama gery ugdymo rezultaty
Saltinis: sudaryta darbo autorés
2 lentele
Bendradarbiavimo motyvai, %(n = 263)
Teiginiai Sunku I5 dalies Visiskai
pasakyti sutinku sutinku
Ugdymo istaigos vadovy reikalavimas bendradarbiauti 14,8 51,3 30
Nemenkas stimulas 14,8 51,3 30
Esu abejingas bendradarbiavimo idéjoms 3,0 89,7 7,3
Saltinis: sudaryta darbo autorés
3 lentele

Bendradarbiavimo vidurkiy palyginimas, (n = 263)

Teiginiai Respondenty Kiekis Vidurkiai | Standartinis p reikSmeé*
grupés nuokrypis
Planuojant Soc. pedagogai 12 3,6588 0,9000 0,25
Pedagogai 251 4,0208 0,6526
Modelivojant vaiky Soc. pedagogai | 12 3,8627 0,7139 0,688
ugdymaq Pedagogai 251 3,9292 0,9202
Dalyvaujant kolegy Soc. pedagogai | 12 3,2990 0,6634 0,377
ugdomojoje veikloje Pedagogai 251 3,4219 0,7130
* yra statistiSkai reikSmingas skirtumas, kai p <= 0,05
Saltinis: sudaryta darbo autorés
4 lentele
PoZymiai biidingi savizudybés grésmei, %, (n = 263)
Teiginiai Nesutinku Sunku . I5 d‘alies Visz:S’kai
pasakyti sutinku sutinku
Kalbéjimas apie ketinimq nusizudyti — savizudybés 3 76,8 20,2
signalas
I§ jaunuolio elgesio, rasto darby, piesiniy jZvelgti 3 75,7 19,8 1,5
suicidiniy ketinimy
Mokyklos tikslas — diegti poZiari, kad savizudybé 49 95,1
netinkamiausias problemy sprendimy biidas
Ketinimas nusizudyti- laikina biisena. 3 93,9 3

Saltinis: sudaryta darbo autorés
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