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SANTRAUKA
Aidanas Barzelis, Laura Barcyté

»Studenty tarpkultirinés kompetencijos ugdymas taikant kooperuoty studijy metoda*
Magistro darbas

Sio darbo tikslas — nustatyti ir jvertinti kooperuoty studiju metodo jtaka ugdant studenty
tarpkultiring kompetencija Filosofijos ir pilietinio ugdymo studiju programoje. Tyrimo
instrumentas — autoriy sukurtas atviro tipo interviu klausimynas.

Magistro darbe, remiantis Lietuvos ir uzsienio mokslinés literatira bei dokumenty analize
iSanalizuotas tarpkulttirinés kompetencijos teorinis-hipotetinis modelis, atskleidZiantis jos samprata,
struktiira, dimensijas ir ugdymo ypatumus akademinéje kultiiroje; atskleista kooperuoty studijy
programa, jos strukttira, metodika ir ypatumai.

Tyrimas patvirtina autoriy suformuluota mokslinio tyrimo hipoteze, kad kooperuoty studijy
metodas itakoja Filosofijos ir pilietinio ugdymo studenty tarpkultirinés kompetencijos raiska.

Raktiniai zodziai: tarpkultiriné kompetencija, kooperuoty studijy metodas, atviro tipo

interviu.

SUMMARY
Aidanas Barzelis, Laura Barcyté

»The Development of Students‘ Intercultural Competence Applying the Method of
Cooperative Studies”
Master‘s Paper

The aim of this paper is to measure and evaluate the impact of method of cooperative studies
developing Philosophy and public science study program students® intercultural competence. The
instrument of research — open interview questionnaire created by the authors.

By analyzing the foreign and local academical literature theoretical-hypothetical model of
intercultural competence was designed, which develop the conception, structure and education
peculiarities in academic culture; cooperative study program, its‘structure, methodology and
peculiarity was developed.

The research confirmed the hypothesis that authors had formulated — that the method of
cooperative studies have an impact on intercultural competence of the Philosophy and public
science study program students®.

Key words: intercultural competence, method of cooperative studies, open interview.
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[VADAS

Tyrimo aktualumas. Sparciai besipleCiantys globalizacijos procesai, masiné¢ emigracija,
turizmo, tarptautinio verslo ir prekybos sfery reorganizavimas, auganti internacionalizacijos jtaka
aukstajam mokslui, kuomet universiteto vaidmuo keiciasi i§ Zinias orientuoto turinio perteikimo i
uzsienio ir Lietuvos mokslingje literatiroje (Taylor, 1994; Barnett, 1993; Byram, 1997; Austin,
2003; Davis, 2005; Lekaviciené, 2000; Lepaité, 2001; Sauléniené, 2003) vis dazniau ir placiau
analizuojamas kompetencijos konceptas, jo raiska ir ugdymo galimybés.

Viena 1§ maziau iStirty, taciau aktualiy Siuolaikingje aukStojo mokslo sistemoje
kompetencijy, tai tarpkultiiriné kompetencija, kurios ugdymo procesas universitetuose reikalauja
vairiy, kol kas ne itin Lietuvoje populiariy patirtiniy mokymosi metody. Bendriausia prasme
tarpkultiiriné kompetencija yra traktuojama kaip Zzmogaus gebéjimas komunikuoti ir saveikauti su
kitos kultiiros/grupés/bendruomenés zmonémis. Tarpkulturiné kompetencija ir jos ugdymas yra
mazai tyrinéta Lietuvos mokslininky. Tuo tarpu uZsienio Saliy mokslininkai — (Byram, 1997;
Byram, 2004; Byram & Zarate; 1997; Kim, 1991; Sercu, 2004; Chen & Starosta, 1996; Fantini,
2000) tarpkultiiring kompetencija analizuoja labai placiai. Nemazai tarpkultirinés kompetencijos
aspekty aptinkama ir autoriy (Gesteland, 1997; Hofstede, 1997; Lewis ir kt. 2002), nagrinéjusiy
tarpkultiirinés komunikacijos tema.

Lietuvos mokslininky (Radzeviciené, 2004; Petkeviciuté & Budaité, 2005; Vengrauskas &
Langviniené, 2005) tarpkultiriné kompetencija arba kai kurios jos komponentai dazniausiai
tyringjami verslo, vadybos srityse. Tai itakoja spartéjanti tarptautin¢ prekyba, augantis tarptautinis
verslas ir turizmas. Kiti Lietuvos tyrinétojai (Pruskus, 2004; Biidvytyte-Gudiené & Mazeikiené,
2005) gilinasi tik i viena tarpkultirinés kompetencijos aspekta, t.y. verslo tarpkultiiring
komunikacija.

Tarpkultiiriné kompetencija ivairiy autoriy (Fantini, 2000; Byram, 2004; Bennet, 1993;
Hoopes, 1997) traktuojama ne kaip duotybé, bet kaip asmens nuolatinés raidos ir vystymosi
rezultatas. Si kompetencija, esant tam tikroms salygoms formuojasi visa gyvenima ir daZnai
aukscCiausias lygis yra sunkiai pasiekiamas. Vienas i§ Zinomiausiy tarpkultiirinés kompetencijos
ugdymo metody — tai patirtinis mokymasis tarpkultiriniame kontekste, kai asmuo dalyvaudamas
mobilumo ar kt. programose, isitraukdamas 1 simuliaciniy, vaidmeny zaidimy dirbtinai
sukonstruotas tarpkultiiriniy skirtumy ir susidiirimy situacijas, tiesiogiai ar netiesiogiai susiduria su
kita kultra.

Vienas inovatyviausiy patirtiniy ugdymo metody, kuris gali biiti taikomas Tarpkulttrinés
kompetencijos ugdymo procese, yra ,,Mokymasis tarnaujant bendruomenei” (Service learning). Tai
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Junginése Amerikos Valstijose paplitusi ypa¢ lanksti ir mobili studijy sistema, leidzianti susieti
mokymasi auditorijose ir praktini darba vietos imonése, nevyriausybinése organizacijose, viesSosiose
istaigose ir t.t. Sis ugdymo metodas — mokymasis ir refleksija, kuri jungia akademini ugdymo plana
su prasmingu tarnavimu bendruomenei. Kaip ugdymo metodologija ji patenka { patirtinio ugdymo
kategorija. Kitaip tariant Sis metodas integruoja tarnavima bendruomenei su instrukcijomis ir
refleksija, kuri praturtina mokymosi patirti, ugdo pilieting atsakomybe, skatina pilieting
samoninguma ir stiprina bendruomenes. Metodas yra placiau analizuojamas uZzsienio literatiiroje
(Gottlieb & Robinson, 1996; Furco, 1996; Van Gyn, 1996; Derousi, 1997). Tuo tarpu Lietuvoje
,Mokymasis tarnaujant bendruomenei pradétas taikyti tik prie§ kelis metus Siauliy ir Vytauto
DidZiojo universitetuose vykdant tarptautinius projektus (CIVICUS, KOOPERIA ir kt.). Sio
metodo taikymo ir plétros pradininkai analizave perkeliamumo ir adaptacijos problematika
Lietuvoje - G. Mazeikis (2007), A. Zdanevicius (2006), 1. Bal¢iiiniené (2007) ir kt.

»Mokymosi tarnaujant bendruomenei® metodas pirmiausia skirtas sumazinti, darbdaviy ir
globalizuotos rinkos akcentuojama atotrikj tarp akademinés, socialinés bei verslo sfery ir pritaikyti
studijas prie kintan¢ios auks$tojo mokslo koncepcijos t.y. i Zinias orientuota turini keisti
kompetencijy ugdymu. Taciau, taip pat biitina akcentuoti dar viena — tarptautiSkumo aspekta.
Nuolat didéjant kultiirinei jvairovei socialiniame lygmenyje, specialisty rengimo metody taikymas
tampa problematiskas. Tradiciniai metodai nejgalina studenta paruosti dirbti tarptautinéje ar
tarpkultiirinéje aplinkoje, tapti konkurencingu. Vis délto uzsienio mokslinéje literatiiroje (Berry,
1990; Frazier, 1997; Myers-Lipton, 1996; Erickson & O‘Connor, 2000) yra aptinkama bandymuy
taikyti ,,Mokymosi tarnaujant bendruomenei* metoda ugdant studenty tarpkultiiring kompetencija,
nors ir pripazistama, kad atlikti tyrimai néra itin i§samis ar pilnaverciai. Taciau bendra uzsienio
mokslininky nuostata yra ta, jog §io inovatyvaus metodo integravimas i tarpkultiirini ugdyma galéty

biiti laikomas kaip vienas i§ esminiy socialinj teisinguma ir socialing kaita skatinan¢iy elementy.

Tyrimo problema:
1. Kokios yra galimybés ugdyti tarpkultiiring kompetencija ir kokie tarpkultiirinés kompetencijos
elementai ugdomi taikant ,,Mokymosi tarnaujant bendruomenei metoda?
Tyrimo tikslas: nustatyti ir jvertinti ,,Mokymosi tarnaujant bendruomenei metodo galimybes
ugdant studenty tarpkultiiring kompetencija.

Tyrimo uZdaviniai:

1. ISanalizuoti tarpkultirinés kompetencijos teorinj-hipotetini modeli, atskleidzianti jos

samprata, struktiira, dimensijas, raiska, raida ir ugdymo ypatumus akademinéje kulttiroje.
2. Apibudinti kooperuoty studiju programa, jos struktiira, metodika, ypatumus ir galimybes

ugdyti tarpkultiirines kompetencijas.



3. Atlikti studenty apklausa zodziu (interviu), kuri leisty nustatyti ,,Mokymosi tarnaujant
bendruomenei* metodo galimybes ugdant ju tarpkultiiring kompetencija.

Tyrimo objektas — tarpkultirinés kompetencijos ugdymas taikant ,,Mokymosi tarnaujant
bendruomenei‘ (Service Learning) metoda.

Tyrimo dalykas: kooperuoty studiju programa, ,Mokymosi tarnaujant bendruomenei*
metodas.

Tyrimo hipotezé: kooperuoty studijy metodas itakoja studenty tarpkultiirinés kompetencijos
ugdyma ir raiska.

Tyrimo metodai: Tyrime naudojami $ie metodai:

1. Mokslinés literatiiros bei dokumenty turinio analizé, kuria siekta atskleisti pagrindinius
konceptus, ju vartojimo ypatumus; nustatyti tarpkultirinés kompetencijos koncepto
struktiira, jos formavimo ir ugdymo metody nagrinéjimo tradicijas; iSsiaiskinti veiksnius,
galincius jtakoti studenty tarpkultiirinés kompetencijos raiskos ypatumus.

2. Apklausa taikant atviro tipo pusiau struktiiruota' tiriamaji interviu (su laisvai
formuluojamais atsakymais, kur neribojamas nei turinys, nei forma?®), kuria siekta
nustatyti Siauliy universiteto studenty tarpkultiirinés kompetencijos raiska taikant
,»,Mokymosi tarnaujant bendruomenei‘ metoda. Pokalbiai buvo fiksuojami diktofonu.

Duomeny apdorojimo metodai. Siekiant jvertinti studenty Tarpkultiirinés kompetencijos
raiSka ir ugdymo galimybes taikant ,,Mokymosi tarnaujant bendruomenei” metoda, duomenys
surinkti interviu metu buvo analizuoti taikant kokybinés turinio analizés metoda, kuris numato
keleta zingsniy: daugkartinis teksto skaitymas, reprezentatyviy kategorijuy iSskyrimas, kategoriju
turinio skaidymas 1 subkategorijas, kategoriju pagrindimas respondenty teiginiais ir ju
interpretavimas.

Tyrimo imtis. Tyrimas buvo atliktas 2008 m. kovo — geguzés ménesiais. Tyrime dalyvavo 34
Siauliy universiteto Humanitarinio fakulteto Filosofijos ir visuomenés moksly specialybés
studentai. Respondentai buvo atrinkti taikant netikimybini, tikslinj tiriamyjuy grupés parinkimo
buda’. Interviu vidutiné trukmé 53 minutés. Bendra visy interviu protokoly apimtis (garso jrasus

perrasius tekstu) 234 puslapiai.

' Pusiau struktiruotam interviu, kaip ji apibadino C. Robson (2006), bidingi i§ anksto numatyti klausimai, kuriy
struktlira interviu eigoje gali buti keiciami pagal esama situacija; respondentui gali buti duodami papildomi
paaiskinimai, jei jis nesupranta klausimo; taip pat kai kurie klausimai gali buti iSimami ar pridedami.

* plg. K. Kardelis 2005, p. 197

3 1 formuojama grupe buvo jtraukti asmeni, kurie yra tipiskiausi tiriamojo poZzymio atzvilgiu. Grupé buvo formuojama
priklausomai nuo tyrimo specifiniy tiksly (pvz. grupé studenty dalyvavusiy Siauliy universiteto projekte KOOPERIA)
(Kardelis 2005, p. 325-326)
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Kolegialus ir individualus mokslinis jdirbis:

Sis darbas yra kolegialus Aidano Barzelio ir Lauros Barcytés tyrimas. Reikia pastebéti, kad
dalis darby buvo atlikta kolegialiai, o dalis — savarankiskai.

Kartu buvo kurtas tyrimo instrumentas, atlikta respondenty apklausa zodziu, duomeny
analizé, apraSyta tyrimo empiriné dalis, paraSytas jvadas, iSvados, rekomendacijos, diskusija.

Individualiai buvo atlikti tokie darbai:

Laura Barcyté remdamasi moksline literatiira iSanalizavo tarpkultiirinés kompetencijos
teorini-hipotetini modeli, atskleidzianti jos samprata, struktiira, dimensijas ir ugdymo ypatumus
akademingje kulttiroje.

Aidanas Barzelis atliko mokslinés literatiiros, susijusios su kooperuotomis studijomis,
apzvalga, kurios pagrindu apras¢ metodo struktiira, metodika, ypatumus ir galimybes ugdyti
tarpkultiirines kompetencijas.

Darbo struktiira ir apimtis.

Magistro darba sudaro jvadas; 4 skyriai, kuriuose nagriné¢jama kompetencijos, tarpkultiirinés
kompetencijos, kooperuoty studijy metodo teoriniai aspektai bei Siauliy universiteto studenty
tarpkultirinés kompetencijos struktiira bei raiSka, pateikiama diskusija, iSvados bei rekomendacijos
dél studenty tarpkultiirinés kompetencijos ugdymo galimybiy; literatiiros sarasas; 10 priedy. Darbe
pateiktos 31 lentelés bei 24 paveiksly. Darbo apimtis — 171 puslapiai. Panaudoti 119 literatiiros
Saltiniy, 18 ju 33 (29%) — lietuviy kalba ir 86 (71%) uzZsienio kalbomis.



1. TARPKULTURINES KOMPETENCIJOS TEORINIS —
HIPOTETINIS MODELIS

1.1. Kompetencijos samprata, struktiira ir rasys

Kompetencijos koncepcija ir jos plétros tyrimai daugiausiai buvo tyrinéti anglosaksiSkose
Salyse (Jungtiné Karalysté, JAV bei Vokietijoje) (Taylor, 1994; Barnett, 1993; Austin, 2003; Davis,
2005). O Lietuvoje paskutiniu metu atsiranda vis daugiau socialiniy moksly srities disertaciju
probleminiais kompetencijy klausimais R. Lekavi¢iené (2000), D. Lepaite (2001), S. Sauléniene
(2003). Cia mokslininkai kompetencijos termina nusako kaip klausimy ar reiskiniy sriti, su kuria
Zmogus yra gerai susipazings. Taip pat daznai kompetencijos terminas vartojamas apibudinant
zmogaus pasirengima konkre¢iai veiklai ir savo karjerai, labiau pabréziant praktini atitinkamu
gebéjimy taikyma, o ne Zinojima kaip tai daryti. D. Lepaités (2003) knygoje ,.Kompetencija
plétojanciy studijuy programy lygio nustatymo metodologija“ kompetencija apibréZiama: ,,individo
kvalifikacijos kontekste kaip gebéjimas veikti, nulemtas individo ziniy, mokéjimy, igudziy
pozitriy, asmenybés savybiy ir vertybiy®“ (Lepaité, 2003, p. 6). Kompetentingu vadiname zmogu,
kuris gerai ka nors Zino, nusimano vienoje ar kitoje srityje ir yra kvalifikuotas. Kompetencija yra
daugiareikSmé savoka, todél beveik nejmanoma pateikti viena bendra kompetencijos samprata;
norint apibrézti kompetencija butina pazvelgti, koks kontekstas, kultiira, subkulttira, bendravimo
situacija itakoja kompetencija.

Mokslingje literatiiroje daznai kompetencijos savoka vartojama kaip lygiaverté savokoms
gebéjimas (,,ability*), igudis (,skill), mokéjimas (,capability*). Todél tikslinga paanalizuoti
minéty savokuy vartojimo santyki mokslinéje literatiiroje bei apibrézti juy vartojima Siame darbe.

Aptariant kompetencijos ir gebéjimo savoky tarpusavio santyki Lietuvos literatiiroje
mokslin¢je pateikiama, kad kompetencija — tai geb¢jimas atlikti veikla konkrecioje situacijoje
(Jovaisa, 1993, p. 100); funkcinis gebéjimas atlikti dali veiklos/ veiklos funkcijas (Lauzackas ir
Dienys, 2004, p. 5; Lauzackas ir kt. 2005, p. 41). Cia kompetencija yra apibréziama kaip funkcinis
geb¢jimas adekvaciai atlikti tam tikra veikla. Tai leidzia tvirtinti, kad savokos kompetencija ir
gebéjimas kai kuriy autoriy vartojamos sinonimiskai.

Kadangi kompetencijos koncepto aiskinime néra vieningai nusistovéjusio geb¢jimy, igidziy
ir mokéjimy savoky apibrézties, darbe Sios savokos bus vartojamos sinonimiskai. Analizuojant
moksling literatiira pastebéta, kad tiek Lietuvos, tiek uzsienio Saliy mokslininkai nesutaria dél Siy
savoky apibrézimy, nusprgsta pasirinkti tinkamiausia geb&jimo savokos apibrézima, kuri V.

Cherptaviciené (1999) apibudina kaip pasirengima ir se¢kmingy veiksmy arba sudétingesnés veiklos
9



atlikima, pasirenkant ir naudojant teisingus atlikimo biidus, jvertinant atitinkamas salygas; tai
kurybiné veikla, kuri grindziama igytomis ziniomis ir igiidZiais ir kurios eigoje taip pat gali buti
igytos naujos zinios. Tokio geb¢jimo apibréZimas yra dinamiSkumas: kalbama tiek apie Ziniomis
paremta veikla, tiek apie galimybg patobulinti savo zinias ir mokéjimus veikloje
(Chreptaviciené, 1999, p. 32).

Analizuojant mokslinéje literatiiroje pateiktus kompetencijos apibréZzimus buvo pastebéta,
kad daZniausiai minima trinar¢ kompetencijos struktiira: Zinios, gebéjimai (jgudziai) ir nuostatos.
Kai kurie autoriai papildomai iSskiria dar meta-kognityvini komponenta. Kai kurie autoriai L. M.
Spencer ir S. M. Spencer (1993) neatsiejama kompetencijos struktiiros dalimi taip pat laiko
asmenines savybes, leidziancios individui kompetentingai veikti. Tuo tarpu Lietuvos mokslininkai
(Jovaisa, 1993; JacikevicCius ir kt. 1994) Zinias ir geb¢jimus priskiria prie kvalifikacijos. Anot M.
Birenbaum (1996), kompetencija apibiidinama Siais komponentais — dalyko specifinés zinios,
kognityvinés strategijos, meta-kognityvinés ir emocinés charakteristikos. Kognityvinés strategijos
apibiidina tam tikro dalyko pazinimo strategijas, o meta-kognityvinés strategijos aprépia Zinias,
isitikinimus ir sampratas apie savo mokymosi procesa bei savireguliacinius procesus — geb¢jimas
nukreipti, reflektuoti ir planuoti mokymosi procesa. Meta-kognityvinés strategijos kompetencijos
struktiiroje leidzia uztikrinti nuolating kompetencijos plétotg, mokymasi ir tobulinima.

Analizé¢ reikalauja iSsamiau aptarti pagrindinius trinarés tarpkultiirinés kompetencijos
struktiiros elementy sampratas remiantis Lietuvos ir uzsienio Saliu mokslininkais: Zinias, gebéjimus
(igiidzius) ir nuostatas. Terminas zZinios mokymosi tiksly taksonomijos (B.S. Bloom, 1956)
kontekste suprantamas kaip ,,sugeb¢jimas atgaminti atmintyje vienokia ar kitokia gauta informacija,
atpazinti fakta, apibrézima, savoka, désnji, paproti ir kita“ (Berliner & Gage, 1993) arba veiklos
18Smokimo kontekste — ,,pirmoji ir elementariausia veiklos iSmokimo pakopa* (Jacikevicius, 1994).

Kaip jau buvo minéta, aptariant jgudziy (,,skills*) savoka, iSkyla tokia problema, kad daznai
uzsienio ir Lietuvos mokslininkai jgiidZius painioja su gebéjimu (,,ability™) bei mokéjimu
(,,capability). L. Jovaisa (1993, p. 62) geb¢jima apibrézia kaip fizing ir psiching galia atlikti tam
tikra veiksma, veikla, poelgi; gebéjimas yra mokéjimo prielaida ir padarinys. R. Lauzackas (2005,
p. 13) gebéjima apibiidina kaip mokymosi / studijy i8davoje iSlavinta atitinkama gabuma, tam tikry
intelektualinio ir / ar fizinio pobiidzio veiksmuy atlikima konkrecioje veiklos srityje. Gebéjimus,
pasak autoriaus, sudaro mokéjimai ir jgidziai. Moké&jimo savokos R. Lauzackas visai nepateikia, o
1gtdzius autorius apibtidina kaip iki automatizmo islavintus zmogaus mokéjimus (Lauzackas 2005,
p. 14). Nors tyrinétojy pateikti apibrézimai Siek tiek skiriasi, taciau jie pritaria, kad igidis yra
gebéjimo komponentas.

Savoka mokéjimas mokslingje literatliroje taip pat pateikiama gana ivairiai: Lietuvos
Respublikos Svietimo jstatyme (Zin., 1991, Nr. 23-593) mokéjimas pateikiamas kaip kompetencijos
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sinonimas (aiSkinantis kompetencijos savoka); L. Jovaisa (1993, p. 62) ir L. Lauzackas (2005, p.
14) mokéjimo savoka sieja su igtidzio savokos aiSkinimu.

Terminas nuostata yra suprantamas kaip Zmogaus pozicija objekto (asmens, grupés,
situacijos, vertybés) atzvilgiu ir reiSkia tam tikra laikysena bei elgesi objekto atzvilgiu (Ruskus,
2002; Myers, 2007). Pavyzdziui, tyrimai rodo, jog daugeliu atveju nuostatos kitos netradicinés
kulttrinés grupés (pvz., Jehovos liudytoju bendruomenés) yra neigiamos. Visiskai normalu jausti
neigiamas emocijas, bijoti, nemegti reiskiniy, ribojan¢iy zmogaus raidos potenciala. Taciau
problemos prasideda tuomet, kai reakcijos i Siuos reiskinius yra perkeliamos i individus, turin¢ius
akivaizdzius $iy reiskiniy zZenklus arba simbolius.

Mokslin¢je literatiiroje  iSskiriamos bendrosios (komunikaciné, Kkritinio mastymo,
savirefleksijos, analizés ir ivykiy vertinimo, kalby mokéjimo, veiklos organizavimo ir kt.) ir
specifinés: pvz., profesinés (Becker, 1980; Nordhaug, 1993) kompetencijos; minimos tokios
kompetencijuy rasys kaip: socialiné (Piktinas, 1994; Stulpinas, 1996), komunikaciné, lingvistiné
(Hymes, 1977; Grebliauskien¢ ir Veckiené, 2004), sociolingvistiné (Hymes, 1977); emociné,
moraling, religiné (Piktinas, 1994), bendroji, dalykiné, intelektualiné, profesin¢ (Lepaite, 2003),
tarpkultiuriné (Byram & Zarate,1997; Kim, 1991; Sercu, 2004; Chen & Starosta, 1996),
tarpasmeniné (Grebliauskiené ir Veckien¢, 2004) ir kt. Vis délto, Siame darbe tyrimo objektas yra

tarpkultiiriné kompetencija (,,intercultural competence*), kuria aptarsime kitame skyriuje.

1.2. Tarpkultarinés kompetencijos apibudinimas ir struktiira

Kaip ir buvo minéta, Lietuvos mokslininkai (Radzevi¢iené, 2004; Petkevic¢itté & Budaite,
2005; Vengrauskas & Langviniené, 2005) tarpkultiring kompetencija arba kai kurios jos
komponentus dazniausiai tyrin€jo verslo, vadybos srityse, todél magistro darbe bus remiamasi
uzsienio Saliy mokslininky (Byram, 1997; Byram, 2004; Byram & Zarate; 1997; Kim, 1991; Sercu,
2004; Chen & Starosta, 1996; Fantini, 2000) analize apie tarpkultiring kompetencija.

Aptariant kai kuriuos uzsienio autorius M. Byram (1997), G. Zarate (1997) buvo pastebéta,
jog jie pateikia tarpkultiirinés kompetencijos modeli, kuri sudaro Zinios (,,knowledge®), igidziai
(,,skills®) ir nuostatos (.attitudes®), kultirinis sqmoningumas (,cultural awareness). Kai kurie
autoriai (Risager, 1994) kultiirini samoninguma prilygina paciam aukS¢iausiam tarpkultiirinés
kompetencijos lygiui, teigdami, kad jis apima zinias, nuostatas bei elgesi. Remiantis | K. Risager
(1994) kultiirinio samoningumo savokos aiskinimu galima teigti, kad tik pasiekus auksta
tarpkultirinés kompetencijos (Zinios, nuostatos, geb¢jimai) lygi tikslinga kalbéti apie kulttirinio

samoningumo (i$si)ugdyma. Kultiirinis samoningumas brandinamas mokantis visa gyvenima.
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Bendriausia prasme, tarpkultiriné kompetencija — tai zmogaus geb¢jimas komunikuoti
ir saveikauti su Zzmonémis, kalbanciais kita kalba. Anot M. Byram (1997), kitos kalbos klausimas
yra diskutuotinas, kadangi, tarpkultiiriné kompetencija nebiitinai susijusi su kitos kalbos mokéjimu.
Tarpkultiirinés kompetencijos gali prireikti, kada uzsienietis ir kitos kultiiros atstovas kalba ta pacia
ar skirtingomis kalbomis. Galima pastebéti, jeigu tarpkultiiriné kompetencija turi savyje uzsienio
kalbos elementa, anot M. Byram (1997), ji tampa tarpkultirine komunikacine kompetencija
(,, Intercultural Coomunicative Competence ). Tarpkultiiriné kompetencija reikalauja specializuoty
socio-lingvistiniy, kultiriniy komunikaciniy, psichologiniy, edukologiniy ir kity igtidziy (Byram,
1997; Byram & Zarate, 1997; Kim, 1991; Sercu, 2004; Chen & Starosta, 1996; Radzeviciené,
2006).

Uzsienio kalby studijos yra biitina, taciau nepakankama tarpkulttrinés kompetencijos dalis,
kuri numano ne tik komunikacijos igtidziy plétra, bet ir socialiniy (psichologiniy, ekonominiy ir
etnologiniy, politologiniy, etc.) Ziniy bei jgidziy plétra. Si kompetencija skirta ugdymo problemy
sprendimui, edukologijos moksly Ziniy ir jgiidziy isisavinima (Byram, 1997).

Tarpkultiiriné kompetencija reikalauja tarpdisciplininiy studijy, aprépianciy lingvistika,
edukologija, politologija, kultiros studijas, psichologija. Cia svarbu atsizvelgti ir i neverbalinius
komunikacijos aspektus: mimika, zvilgsnio retorika, gestus, pozas, kiinisko kontakto formas,
erdvinj elgesi, rubus ir iSvaizda, etiketa, mitybos ypatumus, moters ir vyro santykiy specifika ir kt.
Neverbaliné kompetencija aprépia jautruma tarpasmeninéms nuostatoms ir emocijoms, saves
pristatymo formoms, bendrabiivio ritualams. Kai bendradarbiauja zmonés i§ skirtingy kultiiry, kyla
nemaza nesusipratimy ir sumiSimy (Byram & Zarate, 1997).

Kaip ir minéta, tarpkultiiriné kompetencija yra apibréziama kaip tam tikry ziniy, igudziy ir
nuostaty pagrindu igytas individo geb¢jimas efektyviai dirbti skirtingy kultiiry saveikos kontekste.
Tarpkultiiring kompetencija sudaro 5 elementai (Byram, 1997, Byram & Zarate, 1997):

e Nuostatos: smalsumas ir atvirumas, pasirengimas sustabdyti nepasitikéjima kitomis kultiromis
ir perdéta pasitikéjima savaja kultlira. Smalsumas ir atvirumas suprantamas kaip noras bendrauti
su kitos socialinés grupés nariais (ju nevengimas, nebandymas ieskoti kontakty tik su savo
grupés nariais); mokymasis i$ kity socialiniuy grupiu nariu (pvz., ju elgesio modeliy, paprociy).
Pasirengima sustabdyti nepasitikéjima kitomis kultiromis ir perdéta pasitikejima savaja kultiira
sudaro stengimasis bendrauti kitoje socialinéje grupéje ju zargonu ir elgtis ju priimtomis
taisyklémis; atsidiirus kitoje socialinéje grup¢je stengtis susitvarkyti su savo neigiamomis
emocijomis.

e Zinios apie savo ir kitos kultiros socialines grupes, ju praktikas ir kuriamus produktus, Zinios
apie bendrus individo ir visuomenés saveikos procesus. Zinios apie savo ir kitos kultiiros

socialines grupes sudaro esminiai socialinés grupés elementai (simboliai, vertybés, elgesio
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pavyzdziai) bei geb¢jimas palyginti kitos socialinés grupés vertybines nuostatas su savaja.
Zinios apie savo socialiniy grupiy praktikas ir kuriamus produktus skaidosi i esmines kitas
socialinés grupés normas ir tabu (pasisveikinimas, apranga, elgesys ir kt.). Zinios apie bendrus
individo ir visuomenés saveikos procesus galima susieti su kulttirinio Soko iveikimo buidais ir
gebéjimu pazinti kitas socialines grupes, ju vertybines nuostatas.

Interpretavimo ir susiejimo igiidziai: geb¢jimas interpretuoti kitos kultiros ivykius ir
dokumentus, paaiskinti ir susieti tai su savo kultiros ivykiais, dokumentais. Gebéjimas
interpretuoti kitos kultiiros ivykius ir dokumentus gali biiti suprantamas kaip gebéjimas
palyginti savo ir kita socialing grupe; naudojimasis strategija, kuri padeda lengviau suprasti
kitos socialinés grupés elgesio modelius ir paZinti juos.

Atradimo ir saveikos jgiidZiai: gebéjimas igyti naujy ziniy apie kultura ir kultiirines praktikas,
gebéjimas taikyti Sias Zinias, nuostatas ir jgiidZius realaus laiko saveiky salygomis. Geb¢jimas
igyti naujy ziniy apie kultiirg ir kultiirines praktikas gali biiti aiSkinamas kaip suvokimas ir
geb¢jimas lengvai perimti kitos socialinés grupés praktikas. Gebéjimas taikyti Sias zinias,
nuostatas ir igiidzius realaus laiko saveiky salygomis gali buti skaidomas i bendravima su
asmenimis i§ kitos socialinés grupés; lankstumo ir supratingumo demonstravima; naudojimusi
strategija, kuri padeda sumazinti stresa buinant kitoje socialinéje grupéje; naudojimusi elgesio
modeliais, kurie buidingi kitai socialinei grupei ir stengimasis nejzeisti ju savo elgesiu, apranga
ir kt.

Kritinis Kkultiirinis samoningumas/ politinis iSsiugdymas: geb¢jimas remiantis daugeliu
kriterijy kritiSkai vertinti perspektyvas, praktikas ir veiklos produktus savo ir kitose kultiirose
bei 3alyse. Si teigini galétuméme suskaidyti | smulkesnius komponentus: skirtumy tarp
socialiniy grupiu suvokimas, ju nuostaty ir vertybiy; savo neigiamy reakciju kritinis vertinimas
1 kita socialing grupe; suvokimas, kaip esi matomas kitos socialinés grupés nariy; suvokimas,
kaip konkretus (pvz., religinis, politinis) kontekstas itakoja mano santykius su kitais (Byram,
1997; Byram & Zarate, 1997).

Tai reiskia, kad zmogus su tarpkultiirine kompetencija geba matyti santykius tarp skirtingy

kulttiry, geba biiti tarpininku — mediatoriumi, turi kritini analitini savo ir kitos kultiiros supratima,

tai geb&jimas suprasti, kad mastymo buidas ir pasaulio matymo, vertinimo perspektyvos kultiiriSkai

yra ne naturalios ir visuotinés, o salygotos.

Kai kurie autoriai papildo minéta M. Byramo modeli uzsienio kalby igiidziais (Fantini,

2000). L. Sercu (2004) Byramo pateikta tarpkultiirinés kompetencijos struktiira lygina su

kompetencijos teorijomis. Kompetencija susideda i§ dalyko specifiniy Ziniy, kognityviniy strategiju,

meta-kognityviniy ir emociniy charakteristiky (pagal Biren bauma, 1996).
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Visi i§vardyti M. Byram (1997) tarpkultarinés kompetencijos komponentai tapo Sio darbo
objekto operacionalizacijos (Priedas Nr. 1) ir tyrimo instrumento pagrindu. Taip pat bitina
pazyméti, jog tyrimo objekto operacionalizacijos modelis sudarytas remiantis M. Byram (1997)
tarpkultiirinés kompetencijos struktiiros komponentais, buvo modifikuotas keliais aspektais.
Esminis skirtumas tas, kad tarpkulttiriniy santykiy ir komunikacijos modelis buvo pritaikytas ne
vien skirtingai kultlirinei bendruomenei, bet ir socialinés grupés/organizacijos/bendruomenés
modeliui, turint omenyje, jog socialinés grupés yra susikiirusios panasiy vertybiy, veiklos turinio

bei kultiriniy normy pavyzdziu.

1.3. Tarpkultiirinés kompetencijos vystymosi stadijos ir pazangumo lygiai

Autorés N. Mazeikiené, E. Virgailaité-Meckauskaite (2007) pastebi, kad analizuojant ir
vertinant tarpkultirinius gebéjimus svarbu ne tik sukurti ju modelj, bet ir suprasti gebé¢jimy raidos
aspekta bei nustatyti tarpkultiirinio ugdymo vystymosi lygius arba jvairias vystymosi stadijas
Vertinimas vyksta ugdymo procese siekiant ivertinti tarpkultirinés kompetencijos vystymosi
modelj (developmental model) ir kompetencijos tobuléjimo dinamika tarpkultiirinio ugdymo arba
tarpkultirinés patirties igijimo procese ir rezultate. Tarpkultiriné kompetencija néra duotybé, tai
mokymosi ir asmeninés raidos esant tam tikroms pedagoginéms salygoms ir teigiamai patirciai
rezultatas. Literatiiroje apie tarpkultiiring kompetencija iSskiriami tarpkultiirinio vystymosi etapai,
kuriy siekiamybe — tarpkultiiriné kompetencija. Neretai tarpkultirinés kompetencijos formavimasis
pristatomas kaip visa Zmogaus gyvenima vykstantis procesas ir §io nuolatinio tobuléjimo procese
tarpkultiirinés kompetencijos aukSciausias lygis yra sunkiai pasiekiamas. Tai salygota tuo, kad
patenkant { nauja kultiira ir/ar susiduriant su kitos, dar nezinomos kultiiros atstovu kaskart reikia
1gyti naujy ziniy, iSmokti nauja kalba.

Tyrinétojas Milton J. Bennet (1993) tarpkultiirinio ugdymo procese nagrinéja tarpkultiirinio
jautrumo lygius ir etapus, naudojant Tarpkultiirinio vystymo metodika (Intercultural Development
Inventory (IDI)). Autorius Tarpkultiirinio jautrumo vystymo modelyje (Developmental Model of
Intercultural Sensitivity (DMIS)) pateikia teoring struktura, kuri leidzia suprasti ir {vertinti
kognityvini ugdymo, augimo procesa, kuris iSkyla studentui susidiirus su kita kulttira (Bennett,
1993). Siame modelyje daroma prielaida, kad skirtumas turi bti patirtas ir kognityviskai
iSanalizuotas, priskiriant kuriam nors tarpkultiirinio jautrumo lygmeniui.

Tarpkultiirinio jautrumo vystymo modelyje etnocentristing, kaip viena i§ pirmyju faziy,
parodo, kad ,,mano* kulttira yra centrinis realybés atspindys (Intercultural Communication Institute,

2004), o skirtumas suvokiamas kaip grésmé. Etnocentrizmas susideda i§ keliy lygiy - neigimo,
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gynybos, apsivertimo ir minimizacijos, déka kuriy zmonés ima suvokti, jog egzistuoja daug

pasauléziiiry, skirtingy nei ju paciy (Lentelé Nr.1).

Tarpkultairinio jautrumo vystymo modelis (DMIS)

Etnocentrinés stadijos Multikultarinés (ethnorelative) stadijos

neigimo gynybos minimizacijos priémimas adaptacija integracija

Tarpkultiirinio vystymo metodika (IDI)

neigimo, gynybos minimizacijos | priémimas/adaptacija | Uzdarytas marginalumas

Lentelé Nr. 1. Tarpkulttirinio jautrumo vystymo modelis ir metodika

Neigimo lygmenyje asmuo nieko nenori Zinoti apie kita kultiira. Si stadija neigia kitos
kultiros egzistavima, palaikydama psichologing ar/arba psiching izoliacija skirtumu atzvilgiu
(Intercultural Communication Institute, 2004). [ Sia stadija patenka tokie zmonés, kuriy kultiiriniy
skirtumy ignoravimas kyla dél izoliacijos ar atsiskyrimo.

Gynybos stadijoje, asmuo zengia zingsni i prieki, nes jis pripazista kitos kultiiros egzistavima,
taciau jo kultlira yra vienintelé tokia gera ir virSesné prie§ kitas. Praktikoje gynyba pasireiskia
kulttriniy skirtumy bipoliarizavimu — Zeminant kita kultiira arba aukstinant savaja, taip kaip tai daro
politings ar religinés ekstremisty grupés, ar eksportuojant Vakary kultiira i treciojo pasaulio Salis
siekiant, kad jos tapty ,,civilizuotesnés®.

Apsivertimo stadija pasireiskia, kai asmuo atmeta savo kultiira ir visiskai priima kita. Sioje
stadijoje pozityvus aspektas yra tas, kad kita kultiira traktuojama teigiamai, taCiau vél pasireiskia
vienos 1§ kulttiry i8kélimas pries kitas. Anot M. J. Bennet (1993), §i stadija gali biti asmens, savo
kultiirinio identiteto suvokimo pradzia (Bennett,1993, p.40).

Asmenys minimizacijos stadijoje taip stipriai pabrézia panasumus tarp savo ir kitos
kulttros, kad skirtumai yra beveik ignoruojami arba trivializuojami (Intercultural Communication
Institute 2004). Vis délto Sie bruozai kyla i§ vertinan¢io asmens kultiiros (Bennett 1993: 42).
Minimizacijos stadijoje identifikuojami skirtingy kultiry panaSumai, tafiau tai vis délto
etnocentrizmas, nes asmenims dar teks susidurti su realiais kulttiry skirtumais.

Multikulttriné (ethnorelative) stadija reiSkia, kad tavo kultiira yra patiriama kity kultiry
kontekste (Intercultural Communication Institute, 2004). Skirtumai Sioje stadijoje nebéra laikomi

kaip grésmes Saltinis; jie néra matomi kaip blogi ar geri — tiesiog skirtingi.
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Kaip autorés N. Mazeikien¢ ir E. Virgailaité-Meckauskaiteé (2007) teigia, kad Sis
tarpkultiirinés kompetencijos raidos modelis turi ir ribotumus aiskinant tarpkultiirinés
kompetencijos raida. Pabréziamas asmens kompetencijos vidinis vystymasis, pasirengimas mokytis
ir keistis, taciau nejvertinami pakankamai iSorinés aplinkos struktiiriniai elementai ir edukaciniai
resursai, kurie gali paveikti asmeni. Todél nepakankamai démesio skiriama jvertinti, kiek laiko turi
vykti edukacinis procesas ir poveikis, kad ivyktu vystymasis, kokie pedagoginiai faktoriai ji veikia.

Kitas tarpkultirinés kompetencijos modelis, kuri iSsamiau reikia aptarti yra autoriaus D.
Hoopes (Hapgood & Fennes, 1997). Mokslininkas tarpkultirinio ugdymo procese iSskiria du
aspektus. Pirmasis siejasi su individo elgsenos formavimusi ir jos pagrindu (vertybémis, normomis,
nuomoneémis), kuris, kaip manoma siejasi su kity elgsena. Migranty vaikai arba studentai atvyke {
Sali pagal mainy programas, suvoks save kaip turinfius Zema ju elgsenos atitikima, naujoje
kultiroje lyginant su bendraklasiais. Kai tuo tarpu savo kultiiroje Sis elgsenos atitikimas bus
suvokiamas kaip aukstas. Tarpkultiirinio ugdymo metu zemas elgsenos atitikimas augs i auksta, toki
augima jtakos kalbos mokinimasis, specifinés neverbalikos isisavinimas, valgymo ir gérimo ritualy
iSmokimas ir t.t.

Antrasis aspektas siejasi su psichiniy charakteristiky sistema, kuri jtraukia individo vertybiy
sistema ir atrenka bet kokia nauja ar kitokia patirti, nuostatas, vertybes, savybes. Tokia psichiné
sistema, tarpkultiirinio ugdymo proceso metu, pleciasi, prisitaiko ir kei¢iasi. Anot D. Hoopes
(Hapgood & Fennes, 1997), ji pereina tris stadijas:

1. Etnocentristiné pozicija, kurioje pasireisSkia aukstas aiSkumo laipsnis arba aiSkus atsakas {
tvykius ir situacijas, grindziamas individo vertybiy sistemos filtru.

2. Paini biisena, kurioje néra aiSkumo, ir kurioje vertybiu filtras nebeveikia.

3. Daugiau ar maziau subalansuota psichiniy charakteristiky sistema, kurioje atsiranda
atvirumas ir lankstumas, ir kurios déka, atsakas i situacijas tampa adekvatus ir aiskus.

Tai néra vien tik ziniy ir jgudziy turinys (pvz., kaip komunikuoti verbalinémis ir
neverbalinémis kalbomis, kaip pasisveikinti, kaip valgyti ir t.t.), tai taip pat yra ir samonés biisena,
dél kurios didéja tolerancija, atvirumas skirtingoms vertybéms ir elgsenai. Taciau tai nereiskia, kad
vertybés turi biiti perimtos ar priimtos kaip ,.tavo®, greiciau tai lankstus pozitiris matant jas kito
kultiirinio filtro kontekste, atmetus savo etnocentristini pozitri (Hapgood & Fennes, 1997).

D. Hoopes (Hapgood & Fennes, 1997) sitlo, §i procesa traktuoti kaip kontinuuma, kuris
prasideda etnocentrizmu vienoje pus€je ir adaptacija ar integracija kitoje (Paveikslas Nr.1).
Galutinis tarpkultiirinio ugdymo kontinuumo taSkas turéty biti tarpkultiiriné kompetencija. Taciau
tarpkultiriné kompetencija yra suvokiama platesniame kontekste, nei Hoopes‘o apraSytas

,;multikultGralizmas®.
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Etnocentrizmas samoningumas supratimas pripazinimas ivertinimas pasikeitimas tarpkultiiring
Ir pagarba ir vertinimas kompetencija

Paveikslas Nr. 1. Tarpkulttrinio ugdymo proceso struktiira pagal D. Hoopes

Etnocentrizmas laikoma natiiralia biisena, tol kol, tiesiogiai arba netiesiogiai, néra
susiduriama su kitomis kultiromis. Nesant kultiriniam samoningumui, nebus ir sagmoningumo
kult@iriniy skirtumy atzvilgiu, tai akivaizdus socializacijos rezultatas, kuris gaunamas matuojant
zmogaus gyvenimo buida, remiantis konkrecios kultiirinés grupés standartais. Tai kyla 1§ pacios
kultiiros prigimties, kuri ginasi nuo visko, kas neatitinka nusistovejusiy normy ir dél to yra svetima.
Biitent dél Sios priezasties, identifikacijos vystymasis Seima-bendruomené-kultiiriné/etniné grupé-
tauta, sustoja etnocentrizmo ir nacionalizmo lygmenyje. Etnocentrizmas ir nacionalizmas suskaido
pasauli i 2 dalis — ,,mes* ir ,,jie*. Nors, galbtt, ir biity jmanoma identifikuotis su ,,Zzmonija* kaip
visuma, taciau to biity negana siekiant, kad skirtingy kultiiry atstovai suprasty ir priimty vieni kitus.

Pirmas zingsnis jveikiant etnocentrizma suprasti, jog egzistuoja skirtumai tarp kultiiry. Taciau
tai dar nereiSkia, kad jau yra iSugdomas kulttirinis samoningumas.

»dupratimas®, auks$ciau pavaizduotame modelyje, nurodo i kultiros kaip koncepto ir
kulttriniy skirtumy isisamoninima — kaip ir kodél kita kulttiriné grupé skiriasi, ir kaip Sie skirtumai
itakoja zmoniy, su skirtingu kulttrinu pagrindu, santykius. Kaip dalj ,,supratimo*, asmuo suvokia
prietarus ir stereotipus bei geba identifikuoti, kaip tai jtakoja jo mastyma ir elgsena.

Kitame etape asmuo, samoningai tai suvokdamas, priima kultirinius skirtumus, su kuriais
susiduria; kai asmuo priima kita kultiira, jos nesmerkdamas ir neteisdamas lyginant su savaja; kai
asmuo gerbia kitos kultiiros elementus, nors jie ir prieStarauja savos kultiiros elementams.

LHlvertinimas® ir ,vertinimas®“ — tai geb¢jimas suvokti kultiring ivairove, kaip augimo ir
vystymosi Saltinj. Tai atsitinka tuomet, kai asmuo kitoje kultiiroje atpazista galimybes, kuriy
nemato savojoje.

»Pasikeitimas® — tai naujy poziiriy, igiidZiy ir elgsenos vystymasis, kai asmuo samoningai ar
nesamoningai reaguoja | kitos kulttiros bruozus/ypatybes, su kuriomis susiduria. Tai nurodo { kitos
kultiiros nuostaty ir elgsenos, kurios yra vertingos siekiant sékmingai funkcionuoti toje kultiiringje
aplinkoje, isisavinima. Tai taip pat gali reikSti naujy nuostaty, igtidziy ir elgsenos vystymasi, kaip

tarpkultiirinés patirties rezultata, kuris néra biidingas nei vienai konkreciai kulturai.
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Nagrinétas D. Hoopes vystymosi modelio yra irgi ribotas, nes didelis vidinés ir savaimingés
raidos pabrézimas ir atitinkamu vystymosi stadiju bei kompetencijos lygiy ivardijimas neatspindi
edukaciniy ir socializacijos procesy turinio ir poveikio laipsnio (Mazeikiené ir Virgailaite-
Meckauskaité, 2007).

Kartais mokslinéje literatliroje sutinkamas tarpkultirinés kompetencijos vystymosi lygiu,
kurie tuo paciu gali biiti traktuojami ir kaip raidos etapai, apibrézimas susiejant su buvimo kitoje
kultiiroje laiku ir i§ dalies uzsiémimo ir veiklos kitoje kultiiroje. Galima iSskirti tarpkultiirinés
kompetencijos vystymosi lygiy autorius: A. Fantini (2001) ir M. Byram (2004). A. Fantini (2000)
iSskirdamas tarpkultiirinés kompetencijos lygius orientuojasi i metodologing prizme, veikla ir
trukme. Anot A. Fantini (2000), galimi keturi tarpkultiirinés kompetencijos lygiai (ju gali biiti
daugiau ar maZziau, priklausomai nuo situacijos):

e 1 lygis: ,Edukacinis keliautojas“(Educational traveler) — asmuo dalyvaujantis
trumpalaikeése tarptautiniy mainy programose (4-6 savaites);

e 2 lygis: ,,Mokslinis keliautojas* (Sojourner) — ilgesnis kultlirinis susipaZinimas, pvz.
Asmuo atliekantis moksling praktika uzsienyje ilgesni laikotarpi (4-8 mén.) .

e 3 lygis: ,Profesionalas® (Professional) — asmuo tam tikra laiko tarpa dirbantis
tarpkultiirinéje ar multikultiirin¢je bendruomenéje.

e 4 lygis: ,Tarpkultirinis/multikultiirinis specialistas® (Intercultural/ Multicultural
Specialist) — asmenys, kurie désto, konsultuoja ar pan., uZsienio studentus,
organizuoja panaSaus pobuidzio kursus ir kt. (Fantini, 2000).

Tarpkultiriné kompetencija gali biiti nagrin¢jama keliais aspektais, A. Fantini (2000) iSskiria
tris tarpkultiirinés kompetencijos konstrukto perspektyvas:

e Tarpkultiiriné kompetencija kaip bruozy/savybiy rinkinys;

e Tarpkultiriné kompetencijos suvokimas per penkias anksc¢iau M. Byram (1995) isskirtas

dimensijas;

e Tarpkultiriné kompetencija kaip edukacinis procesas (Fantini, 2000, p. 27).

Analizuojant tarpkultiiring kompetencija kaip edukacini procesa, A. Fantini (2000) pazymi, jog
kontakto su kitos kultiiros ir kalbos subjektais, geroji patirtis, skatina tarpkultiirinés kompetencijos
vystymasi. Prasidéjus Siam procesui, tarpkultiirinés kompetencijos vystymasis yra tgstinis ir
nuolatinis, o daznai ir trunkantis visa gyvenima. Retais atvejais individai patiria regresijos ir
stagnacijos momentus, bet normaliomis salygomis baigties taSko néra. IS vienos pusés — tai
nuolatinis ,tapsmo® procesas, o i§ kitos — niekada visiskai/pilnai netampama ,tarpkultiiriSkai

kompetentingu“. Nors individas ir gali nuolat vystyti ir plésti savo kompetencijas, ta¢iau visuomet

CV W —
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kalba nekalbés taip sklandziai kaip savo gimtaja (Fantini, 2000, p. 29). Dél Sios priezasties,
tarpkultiiriné kompetencija priimta nagrinéti siejant ja su tokiais konceptais kaip tarpkulturinis
(cross-cultural) kontaktas ir adaptacijos procesas, galimybiy prieinamumas, sprendimy priémimas
bei iSplaukiancios pasekmés.

PrieSingai negu A. Fantini autorius M. Byram (2004) aptardamas tarpkultirinés
kompetencijos pazangumo lygius (iSsamiau Zzr. { Prieda Nr. 7) orientuojasi i tarpkultirinés
kompetencijos kokybing raiska, jam néra svarbiis tokie elementai kaip buvimo trukme kitoje
kultiirinéje grupéje. Minétasis autorius iSskiria tris tarpkultiirinés kompetencijos lygius
(elementarus, vidutinis, pazangus):

1. Elementariame lygyje individas sékmingai bendrauja su asmenimis i§ kity kultiry,
linkes prisitaikyti prie naujuy situacijy ir i§ ju mokintis, taciau vis dar neturi savo metodikos ir
strategijos, kuria naudodamasis sugebéty tinkamai {vertinti jvairias tarpkultirines situacijas. Jis
Sioje stadijoje yra tolerantiSkas kitoms vertybéms ir papro¢iams, nors ir mano, kad jos yra keistos
ir nesuprantamos, ir nesvarbu, ar joms pritaria ar nepritaria joms.

2. Vidutiniame lygyje Zmogus déka jgytos patirties ir ziniy sugeba vertinti tarpkultiirines
situacijas keliais aspektais, turi pakankamai tarpkultiiriniy Ziniy, bei igiidziy ir naudoja kelis
modelius, kurie padeda adekvaciai reaguoti i tarpkultiring situacija. Remdamasis patirtimi
savarankiskai geba daryti iSvadas ir neutraliai vertina tarpkultiirinius skirtumus.

3. Pazangiame lygyje individo samoningai jgytos kompetencijos 2 lygyje tampa
intuityvios, remdamasis savo Ziniomis, igiidZiais ir patirtimi yra nuolat pasiruosgs reaguoti i jvairias
situacijas. Taip pat geba naudotis ivairiomis strategijomis ir modeliais vertindamas {vairiy
tarpkultiriniy grupiu paprocius vertybes ir praktikas. Priima tai, kad zmonés vertina jvairius
dalykus skirtingais poziiiriais, bet ir geba pazvelgti i§ ju poziciju ir iSvengti veiksmy ar Zodziy,
kurie gali biiti zalingi ar jZzeidziantys. Siame lygyje gali nuspéti, kada kils konfliktas ir palaikyti
grupés narius ar tarpininkauti, yra tvirtas dél savo sprendimy ir nuomonés, bei gali mandagiai ja
pagristi ir jos laikytis.

N. Mazeikiené ir E. Virgailaité-Meckauskaité (2007) teigia, kad apibendrinant ankSc¢iau
aprasytus tarpkultirinés kompetencijos tyrimo modelius ir lygius, reikéty suprasti, kad
tarpkultirinés kompetencijos tyrimo procese turi buti atsizvelgta { visa tarpkultiirinés raidos
testinuma nuo etnocentrinio neigimo prie integracijos (pvz., Benettas), nuo etnocentrizmo iki
tarpkultiirinés kompetencijos (Hoopes), kad bty galima jvertinti ugdytinio tarpkultiirinio jautrumo
vystymosi esama lygi ir nustatyti, kada atskiri tarpkultiirinio jautrumo lygiai ugdymo procese
pasiekia tarpkultirinés kompetencijos lygi. Taip pat svarbu pabrézti, kad tarpkultirineés
kompetencijos ugdymas ir vertinimas pagal galimybes turi vykti realiame ilgai trunkancio patirtinio
mokymosi tarpkultiriniame arba kitos kultiiros kontekste, arba iprastoje edukacinéje aplinkoje

19



(pvz., auditorijoje) sukuriant realia ar imitacing intensyviy tarpkultiiriniy susidiirimy aplinka.
Kitame skyriuje ir aptarsime, kokia yra tarpkultiirinio ugdymo reikSmé, bei kokie yra efektyviausiai

tarpkultiirinio ugdymo metodai.

1.4. Patirtinis mokymasis tarpkultiriniame ugdymo kontekste

Tarpkultirinis ugdymas yra biidas ugdyti tarpkultiiring kompetencija. Pastebéta, kad
tarpkultirinés ugdymo programos sukurtos paruosti zmones gyventi kitoje kulttiroje prie§ 50 mety
buvo vadinamos ,,Tarpkultiirinés orientacijos programomis® (Bhawuk & Brislin, 2000, p. 162).
Pirmieji specialistai ir tyréjai zmoniy ruo§ima tarptautinéms uzduotims maté kaip procesa, kuris yra
orientuotas | socialinio bendravimo tarp dvieju kultiiry. Taciau Siandien yra suvokiama, jog vien
paruosti Zmones gyventi uzsienyje neuztenka — biitinos Zinios ir praktika apie kultiiriSkai tinkama
elgsena, taigi §i mokslo sritis imta vadinti — Tarpkultriniu ugdymu.

N. Arthur (2001), apibiidino tarpkultiiring orientacija kaip ugdymo programa ruosti Zzmones
gyventi uzsienyje ir atlikti tam tikras uzduotis bei paruosti zmones grizti atgal i gimtaja Salj. S.
Bhawuk, R. W. Brislin (2000) tarpkultiirini ugdyma apibtidino, kaip formalias pastangas paruosti
zmones, kuo efektyvesniems tarppersonaliniams santykiams ir profesinei s¢kmei bendraujant su
individais i8 kity kultiiry.

Siandien tarpkultiirinis ugdymas suprantamas kaip nukreipta i palankiy santykiy tarp skirtingy
zmoniy kiirima ugdymo programa, kuri remiasi abipusiu pripazinimu, pagarba bei pozityviniu
nusistatymu skirtumy atzvilgiu. Tarpkultiirinis ugdymas gali biiti vienas i$ irankiy siekiant suprasti,
koks sudétingas Siuolaikinis pasaulis, siekiant geriau suprasti save ir kitus. Tarpkultiirinis ugdymas
padeda Siuolaikinéje tikrovéje priimti i$Suikius, leidzia ne tik asmeniskai susitvarkyti su vykstanciais
poky¢iais, bet ir juos suvaldyti (Bhawuk & Brislin, 2000).

Anot S. Bhawuk ir R.W. Brislin (2000), tarpkultiirinis ugdymas reiskia ieSkojima, nepazintas,
nesaugias situacijas ir tai nattiraliai gali sukelti konflikta. Labai daznai, zvilgsnis 1 kultiira reiskia
zvilgsni i saveika tarp kultory. Kultira lyginama su “programine iranga”, kuria Zzmonés naudoja
kasdieniniame gyvenime; apibiidinama kaip pagrindinés Zmoniu nuostatos, vertybés ir normos.
Tarpkultiirinio ugdymo tikslas yra skatinti ir ugdyti sugebéjima saveikauti ir komunikuoti tarp savo
grupés nariy ir juos supancios aplinkos (Bhawuk & Brislin, 2000). Vienas i§ pagrindiniy
tarpkultirinio ugdymo tiksly yra ugdyti tarpkultiring kompetencija, kurios vystymasi aptarsime
kituose skyriuose.

Vienas 1§ efektyviausiy tarpkultirinio ugdymo metody — tai patirtinis mokymasis

tarpkultiriniame ugdymo kontekste. Akivaizdu, jog toks mokymasis labiausiai atitinka realiy
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tarpkultiriniy susidiirimy situacijas ir problemas, todél tokiomis realiy tarpkultiiriniy saveikuy
salygomis galima pasiekti gebéjimy tobulinimo, Ziniy pritaikymo ir emocijy raiskos realiame
kontekste (Mazeikiené¢ ir Virgailaité-Meckauskaite, 2007).

Yra dvi tarpkultiirinio ugdymo metody dimensijos. Pirmoji orientuota i kognityvini aspekta —
ugdomas platus kultiiriniy skirtumy supratimas arba pateikiamos detalios zinios apie konkrecia
kultira. Antroji dimensija tai mokomasis metodas (instructional method), kuriame naudojami
didaktiniai ir patirtiniai instrumentai instrumentai (filmy analizé, Zzaidimai vaidmenimis,
simuliacijos), kurie tiesiogiai kuria tarpkultiiring patirti. J. M. L. Poon (2000) pripaZista, jog { Ziniy
perteikima orientuoti metodai, kitaip nei patirtiniai, labai mazai itraukia studentus i mokymosi
procesa. Patirtiniai metodai studentams suteikia galimybe reaguoti i tarpkultiirines situacijas
inertiSkai, emocionaliai ir yra daug veiksmingesni skatinant kultlirini samoninguma.

P. Larison ir J. Hopkins (Bhawuk, 2000) iverting ugdymo programas skirtas paruosti Zzmones
gyventi uzsienyje, kuriose buvo naudojamas paskaity metodas, jas sukritikavo teigdami, jog S§is
metodas yra vienpusiSkas ir neefektyvus. Mokslininkai rekomendavo taikyti patirtinius metodus
motyvuodami penkiais esminiais skirtumais. Pirmiausia universitetinis modelis suponuoja, jog
studentai uzima pasyvy vaidmeni ugdyme, kitaip nei patirtinis, kuriame ugdomasis yra aktyvi
ugdymo dalis. Antra, taikant §i metoda (universitetini) ugdytinis tradiciSskai yra ijtraukiamas i
problemy sprendimuy uzduotis, kuriuose pacios problemos yra smulkiai apibiidinamo ugdytojo.
Realiame gyvenime susidiirus su svetima kulttira ugdytinis pats privalo identifikuoti problema ir ja
iSspresti. Trecia, auditorijoje studentai turéty biiti racionallis ir neemocingi, taciau reali situacija
dazniausiai biina emociskai ikrauta taigi studentui reikia iSsivystyti ,,emocini raumeni“ (emotional
muscule) (Bhawuk, 2000, p.168), kuris bitinas tarpkultirinivose santykiuose. Ketvirta,
universitetiniame modelyje studentai privalo parengti teoring studijy medziagos analizg,
atsiskaitomaji darba, kai tuo tarpu tarpkultiriniuose santykiuose biitini jgiidziai ir gebé&jimai.
Galiausiai universitetinis metodas orientuotas | raSyting komunikacija, tuo tarpu realus

tarpkultiirinis bendravimas vyksta verbaliniu ar neverbaliniu biidu.
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Patirtinio ugdymo metodologija susideda i§ 5 faziy (Paveikslas Nr.2):

1 fazé
ISgyvenimas

I

5fazé
Pritaikymas 2 fazé Ataskaita
4 fazé Apibendrinimas : 3 fazé Refleksija

Pveikslas Nr. 2. Patirtinio ugdymo metodologijos fazés.

Mokslininkai jvardija labai daug patirtinio metodo instrumenty bei jrodé, kad Zmonés
daugiausiai iSmoksta i§ savo paciy patirties — situacijose, susijusiose su pazinimu, emocijomis,
elgesiu. Norint sukurti ugdymosi erdve, turime pasitlyti metodus, kurie leisty patirti ir reflektuoti
Siuos tris dalykus, tai pazadina daug jausmy; provokuoja spragas tarp to, ka mes jau Zinome arba
pazinome (Giltert, et al, 2005).

Vienas i§ patirtiniy tarpkultirinés kompetencijos ugdymo metodu yra “Mokymasis
tarnaujant bendruomenei”(Service learning). Sis ugdymo metodas mokymasis ir refleksija, kuri
jungia akademini ugdymo planag su prasmingu tarnavimu bendruomenei. Kaip ugdymo
metodologija ji patenka i patirtinio ugdymo kategorija. Kitaip tariant Sis metodas integruoja
tarnavima bendruomenei su instrukcijomis ir refleksija, kuri praturtina mokymosi patirti, ugdo

pilieting atsakomybg, skatina pilietin] samoninguma ir stiprina bendruomenes.
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2. KOOPERUOTU STUDIJU METODO JTAKA
TARPKULTURINES KOMPETENCIJOS UGDYMUI

2.1. Kooperuoty studijy metodo kilmé ir apibadinimas

Siame darbe vartojama ,.Kooperuoty studijy savoka yra salyginé, nes buvo pasirinkta
vadovaujantis Siauliy universiteto (G. MazZeikis 2003, 2007, 1. Bal¢ianien¢ 2007) tradicija4, kuri
jungia dvi artimas, viena kita papildancias patirtinio ugdymo sistemas — ,,Mokymasi tarnaujant
bendruomenéms (MTB)“ (Service learning) ir ,,Kooperuota mokymasi® (Cooperative learning)’.
Uzsienio literatiiroje, Sios savokos daZzniausiai yra nagrinéjamos jas atskiriant. MTB (Service
learning) placiau analizuoja G. Brigman, B. Molina (1999) (metodo taikymas mokyklose ugdant
mokiniy socialinius igiidzius), D. F. Hones (1997), A. Furco (1996), R. Sigmon (1995) ir kiti.
»Kooperuota mokymasi“ (Cooperative learning), jo taikyma, metodologija nagrinéja tokie autoriai
kaip C. Crow (1997), G. H. Van Gyn (1996), J. W. Wilson (1996) ir kiti. Taip pat yra keletas
mokslininky, kurie tiria saveika tarp MTB ir kooperuoto mokymosi, tai P. Derousi, C. S. Sherwood
(1997), J. Mariappan, S. Monemi, U. Fan (2005).

MTB itakos jau aptinkamos XX a. pradzioje, kuomet Herman Schneider® (1872-1939)
pastebéjo, jog dirbanciy studenty, kai kurie gebé¢jimai ir kompetencijos yra aukstesni nei juy kolegy.

Tai buvo pirmasis MTB etapas, kuris baigési 1942 m. Antrojo etapo pradzia datuojama pragjus

4 Lietuvoje mokslininkai G. Mazeikis (2003), 1. Balcitniené (2007) termina ,, Kooperuotos studijos * tiesiogiai sieja su
swervice learning (,,ugdymas tarnaujant™) paradigmos pavadinimu. Kooperuoty studiju terminas yra paplites pasaulyje,
kai kalbama apie keliy skirtingy veikly, ideologiju, principy saveikas siekiant bendry akademiniy ar edukaciniy
rezultaty. ,, Ugdymas tarnaujant” neabejotinai yra subordinuotas platesnei kooperacijos ir bendradarbiavimo sgvokai.
Dazniausiai praktiSkai plétojant ,,ugdymo tarnaujant” metoda Seimynose, nevyriausybinése organizacijose (NVO),
religinése bendruomenése ar partijose jokia ,tarnysté” nejmanoma ir nepageidaujama, o yra partnerysté, abipusis
suinteresuotas bendradarbiavimas, savitarpio pagalba, kuria kur kas geriau perteikia kooperuoty studijy savoka. Taciau
ir kooperuotos studijos, kaip ir service learning akcentuoja ne tiek zinojima, kiek gebéjimy isisavinima praktinés ir net
kiirybinés socializacijos metu. Dar daugiau, $is ironiSkas, kritiskas, o kartu ir bendruomeninis, kooperuotas, pilietinis
aktyvumas yra skatinamas pilietinio ugdymo kooperuotose programose (Citizenship and Service Education Program)
(Kenny ir kt. 2001).

> Kooperuotas mokymasis, kaip ji 1972 apibadino R. B. Auld, tai struktiiriskai apibréztas metodas jungiantis ugdyma ir
prakting darbo patirti. Kooperuotos studijos skatina jaunima dalyvauti naujose iniciatyvose tokiose kaip ,,mokykla-
darbas®, ,,ugdymas tarnaujant, ,patirtinis ugdymas® (Auld 1972).

% Herman Schneider (1872-1939) — inZinierius, architektas ir ugdytojas Lehigh universitete (Pensilvanija, JAV) pri¢jo
iSvada, jog techniniy specialybiy studentams tradiciniy paskaity neuztenka (Smollins 1999). H. Schneider pastebéjo, jog
keletas gerai besimokiusiy universiteto absolventy, prie§ baigiant studijas dirbo siekdami uzsimokéti uz moksla.
Interviu metu rinkdamas duomenis i§ darbdaviy ir absolventy H. Schneider sukiir¢ MTB metodo rémus (1901). 1903 m.
Cincinacio universitetas priémé H. Schneider i Technologijos fakulteta ir 1906 m. leido pradéti eksperimentuoti ir
igyvendinti savo plang. Dar ty paciy mety pabaigoje universiteto vadovybé davé leidima pilnai igyvendinti MTB
programa (op. cit., 1999).
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metams po Antrojo Pasaulinio karo pabaigos (1946) ir MTB vystosi iki $iol taikoma keliose
deSimtyse JAV ir Europos ugdymo istaigu.

Siandien, kaip teigia C. Crow (1997), ,Mokymasi tarnaujant bendruomenéms (MTB)“
(Service learning), suvokiamas kaip ugdymo metodas, mokymasis ir refleksija, kuri jungia
akademini ugdymo plana su prasmingu tarnavimu bendruomenei. Kaip ugdymo metodologija ji
patenka { patirtinio ugdymo kategorija. Kitaip tariant Sis metodas integruoja tarnavima
bendruomenei su instrukcijomis ir refleksija, kuri praturtina mokymosi patirti, ugdo pilieting
atsakomybe, skatina pilietini samoningumag ir stiprina bendruomenes (Crow, et al, 1997, p.1).

Nuo pat savo gyvavimo pradzios Cincinatyje, 1906 m., MTB iSsivysté i dvieju populiariausiy
modeliy programa (Grubb, et al, 1995). Pirmajame modelyje kurso metu studentai vienoda laiko
tarpa dirba apmokama darbg ir studijuoja, kartojant §i cikla iki pat universiteto baigimo. Antrajame
modelyje diena yra skiriama pusiau: ryte yra studijuojama, o po piety dirbama. Tokiu biidu, MTB,
anot P. Derousi (1997), jungia patirtinio ugdymo ir bendruomeninio tarnavimo galimybes. Sis
metodas iSsiskiria keliais bruozais:

e Ugdymo plano integralumas — integruojant mokymasi i ,tarnystés* projekta yra
esminis s¢kmingo metodo jgyvendinimo elementas.

e  Studento nuomoné — nepaisant aktyvaus isitraukimo i projekta, studentas turi galimybe
rinktis, modeliuoti, ijgyvendinti ir jvertinti savo ,,tarnystés* veikla.

e Refleksija — vertinimo ir savirefleksijos instrumentai yra sukurti mastymui, kalbéjimui
ir raSymui apie individualia ,.,tarnystés* patirti. Pusiausvyra tarp refleksijos ir veiksmo
igalina studenta nuolat galvoti apie savo darbo itaka.

e Bendruomeniné partnerysté — partneryst¢ su bendruomene reikalinga siekiant
identifikuoti realius poreikius, teikti mentorystg ir vertingai prisidéti igyvendinant
projekta. Sékmingoje partnerystéje abi pusés gali duoti ir gauti kazka i§ projekto.
Norint, kad partnerysté biity sékminga, butini aisSkiis nurodymai kaip daznai studentai
turéty lankytis konkrecioje organizacijoje.

e Realiis bendruomenés poreikiai — vietiniai bendruomenés nariai ar paslaugy gavéjai i§
dalies lemia ,tarnystés‘ svarba ir gyli.

e Vertinimas — gerai parengtas vertinimo instrumentas su konstruktyviu griztamuoju
rySiu itraukiant refleksija suteikia vertinga informacija apie pozityvy abipusi
mokymasi ir ,,tarnystés® rezultatus (Derousi, et al, 1997, p. 49).

R. Sigmon (1995) pateikia MTB tipologija:

e UGDYMAS-tarnavimas — mokymosi tikslai svarbiausi; tarnavimo rezultatai

antraeiliai;
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e Ugdymas-TARNAVIMAS - tarnavimo rezultatai svarbiausi; mokymosi tikslai
antraeiliai;

e Ugdymas-tarnavimas — ugdymo ir tarnavimo tikslai visiskai nesutampa;

e UGDYMAS-TARNAVIMAS — ugdymo ir tarnavimo tikslai vienodai svarbils ir
vienas kita papildo (Sigmon, et al, 1995, p. 96)

Sioje lyginamojoje formoje tipologija padeda ne vien nusistatant kriterijus kurie skiria MTB
nuo kity ,tarnystés“ programy tipy’, bet taip pat veikia kaip pagrindas aiskinant perskyra tarp
skirtingy 1 tarnyst¢ orientuoty eksperimentiniy ugdymo programy tipy (mokykly savanoriai,
socialinis darbas, stazuoc¢iy programos, ect.) (Furco, 1996).

Anot R. Coll ir T. Taylor (2001), MTB metodas, taip pat glaudziai siejasi su ugdymo
filosofija — konstruktyvizmu (Coll et al, 2001, p. 215). Konstruktyvizmas suvokiamas kaip
Zinojimo, o ne mokymosi teorija ir néra siejama su jokiu mokymasi aiSkinan¢iu modeliu, bet
veikiau su daugeliu mokymosi teorijy, grindziamy tokiais pat teoriniais pradmenimis. Jo pagrindas
yra konstruktyvistiné mokslo teorija ir kognityvioji psichologija; tai néra naujas iSradimas. 1. Kantas
ir J. Paiget, taip pat ir daugelio kity paziiiros panasios | pagrindinius konstruktyvizmo teiginius, o jo
did¢jantis populiarumas Siomis dienomis, $i ta sako apie padéti, i kurig patekome, manydami, kad
mokymasis yra pavyzdziy kopijavimas (Ben-Ari 1998). Konstruktyvistai pabrézia mokiniy
ankstesnés ziniy struktiiros svarba. Mokantis ne tik klausomasi, stebima, arba jauciama,
1sivaizduojama, bet taip pat pasitelkiamos individo vystymosi ir patirties pagrindu susiformavusios
mastymo struktiiros. Kaip ir MTB metu, studentas konstruoja ivykiy ir reiSkiniy savokas,
remdamasis savo patirtimi ir anks€iau sukonstruotais modeliais. Vadinasi, tai, ko iSmokstame
priklauso i§ esmés nuo aplinkos, kurioje mokomasi, informacijos pobiidzio ir mokinio ankstesniy
ziniy. Ry8ys tarp mokinio turimy Ziniy ir naujos informacijos yra veiksnys, kuris mokymasi padaro,
studento akimis, prasminga. Vadinasi, mokymasis i§ esmés yra aktyvus informacijos kiirimas,
tikslinimas ir naujy modeliy kiirimas (op.cit. 1998).

Konstruktyvistai, anot M. Ben-Ari (1998), pabrézia, kad studento Zinios ir supratimas yra
veikla, o ne informacija apie iSorés pasauli. Zmogaus protas gali tirti tik savo paties patirties
pasauli, o ne tiesiogiai tirti objektyvia tikrove. Tai, ka girdime, matome ir jauiame, néra tiesiog

iSorine tikrove, bet id¢jos ir vaizdiniai, kuriuos susiformavome apie tikrovg. Taigi Zinojimas yra

7 A. Furco i$skiria dar viena tarnystés programos tipa - ,,Mokykla-darbas (MD)“ (“School-to-work”), kuris taip pat
skatina budus kaip jungti teorija ir praktika prasmingo patirtinio mokymosi pagalba. A. Furco (1996) pabrézia
panaSumus tarp ,,Mokykla-darbas* ir MTB metody. Nors visi trys (MTB, KS, MD) metodai turi gana skirtingus tikslus,
vis délto visi jie nurodo { kooperuota ugdyma: 1) Grindziami filosofija, kad ugdytiniai geriausiai iSmoksta per aktyvy
isitraukima ir prasmingas veiklas; 2) Studentai suvokiami, kaip aktyviis mokymosi proceso dalyviai ir Ziniy
»Zgamintojai®; 3)Naudojamos tokios instrukcinés strategijos, kaip kontekstinis mokymasis ir ziniy taikymas realiose
situacijose; 4) Mokslo institucijoms keliami reikalavimai sukurti formalius rySius su kitomis organizacijomis; 5)
Siekiama integruoti mokymosi patirt] ir iSoring patirti (Furco, 1996, p.8).
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suvokiamas kaip misy vidiné veikla, o informacija kaip dalis misy iSorinio pasaulio. Mokinys
kuria savo paties subjektyvia tikrove ir savo paties teorijas. Sie aiskinamieji modeliai padeda
suteikti prasmg jo patirCiai. Saveikaujant tarpusavyje, bendraujant, tarkime, kai mokinys lygina
savo paties sampratas su kity patirtimi, subjektyviis potyriai tampa objektyviomis Ziniomis (op.cit.
1998).

Mokymasis priklauso nuo daugybés jvairiausiy veiksniy. Konstruktyvizmo, kaip ir MTB
poziiiriu, lemiamos reikSmés turi studento iSankstinés nuomonés ir ankstesné patirtis, informacijos
ir ziniy pobudis bei aplinka, kurioje mokomasi. Kadangi kiekvieno mokinio iSankstinés nuomonés
ir ankstesné patirtis skiriasi, niekas negali taip pat mokytis ir i¥mokti, nors ir vienodai mokomi. Stai
kodél konstruktyvistiniu pozitriu, svarbiausias mokytojo vaidmuo yra suorganizuoti aplinka taip,
kad mokinys mokydamasis galéty isigilinti i savo ankstesnes Zinias ir patirti, aktyviai apdoroty
zinias ir susiety nauja informacija su autentiSku ir prasmingu kontekstu. Mokymasi sustiprina
vairiapusé saveika tarp mokiniy ir mokytojo. Taigi mokymasis yra informacijos sisteminimas,
cikliskas aiSkinimasis, kg pats mokinys turi padaryti (op.cit. 1998).

Nauja MTB metodo samprata, kuri ir tapo ,,Kooperuotu mokymosi* pagrindu, apras¢ J. W.
Wilson, W. A. Stull, J. Vinsonhaler (1996). Metoda jie apibiidina ir pristato kaip ugdymo plano
modelj, kuris sieja darba ir akademines studijas. Sis modelis grindZiamas gilia mokymosi teorija
(Wilson, et al, 1996, p.158). F. Ricks (1996) pasiiilé patvirtinti darbu gristus mokymosi principus,
kuriais vadovaujasi metodas. Sie principai nurodo, kad kooperuotos studijos skatina mokymasi
nukreipta { save, refleksija ir patirtini mokymasi (Ricks, 1996, p.10). H. Schaafsma (1996) taip pat
pabrézia mokymosi svarba, iSrySkinant paradigmos persiorientavima nuo turinio link didesnio pacio
mokymosi proceso suvokimo itraukiant refleksija ir kritinj mastyma. ,,Kooperuotos studijos* —
patirtinis metodas, bet mokymasis i§ patirties néra automatinis (Schaafsma, 1996, p.84). Tod¢l G.
H. Van Gyn (1996) pasitlé sustiprinti reflektyvyji komponenta, kuris ir taip yra sudétiné metodo
dalis: ,,jei kooperuotos studijos yra tik priemon¢ kaupti patirtj renkant informacija apie darbovietg ir
pritaikyti technines zinias darbo specifikoje, tuomet metodo efektyvumas néra pilnai iSnaudotas‘
(Van Gyn, 1996, p. 125).

Kooperuotame mokyme derinamas dalyko idéjy atstovavimas ir atveju studijos su
bendradarbiavimu bei paslaugy teikimu bendruomenéms, imonéms ir organizacijoms studiju
proceso metu (Mazeikis, 2006). Kooperuoto ugdymo tikslas, anot G. Mazeikio (2006) — susieti
specialybés studijas su darbu pagal specialybe. IS esmés §is metodas buvo placiai taikomas
Sovietiniu laikotarpiu profesinése mokyklose, o Siandien taip pat kolegijose. Kiekviena nauja
semestra studentai turi dirbti tam tikra laika pagal tam tikra studijy lygi tam tikrose imonése ir
istaigose. Siuolaikiniy lyderystés ir komandinés veiklos teoriju derinimas su kooperuotomis

studijomis yra ugdymo metodas, kuris skatina studentus ne tik pasireiksti lyderiais, bet ir atskleisti
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savo santyki su bendruomeniskumu. Studentai suvokia, kad bendruomenés, imonés ar organizacijos
nepazeis ju asmeniSkumo, ypatumo, o leis produktyviai save realizuoti. KS suteikia praktiniy
lgidZiy, pazZin€iy bitiny sékmingai karjerai. KS gali buti sékmingai siejamas su
internacionalizacijos, ly¢iy lygybés programomis.

Kai teigia G. Mazeikis (2006), Sios programos akcentuoja, lavina studento gebéjima kritiskai
atstovauti instituciju interesus, gebéti iSsakyti savo nuomong ir ja ginti, bet taip pat bendradarbiauti
su priimanc¢ia institucija ir padéti jai spresti savo uZzdavinius (kaimynystés, savanorystés
programos).

Aktyvus kooperuoty studiju metodo taikymas yra efektyvus vélyvosios, pazengusios
socializacijos ir ankstyvosios individuacijos laikotarpiu, kai individas igyja rySkius atstovavimo
gebéjimus ir puoseléja savarankiska, kritiSka pozitiri 1 visuomeng. Tada tarnavimas visuomenei ir
savikiira tampa suderinamais dalykais (Mazeikis, 2006).

Pastebéta, kad studentai dalyvaudami integruoty studiju procese pradeda vengti dalyvavimo ir
atsiskaitymy auditorijose, jei tik atsakomasis rySys su kolegija / universitetu ir vadovu yra
nepakankamas ar atstovavimo gebg¢jimai yra menki. PrieSingai, nuomonés pareiSkimo bei gebéjimy
adekvaciai pateikti kity pozicijas skatinimas yra socializacijos ir pradinés individuacijos priemone
(op.cit., 2006).

Kooperuotos studijos JAV, anot G. Mazeikio (2003), remiasi pragmatizmo filosofija, kurios
pagrindas yra derinys, isiterpiantis 1 klasiking pragmatizmo paradigma, tarpstancia tarp
pragmatizmo pradininko Ch. Peirceo filosofijos ir Siuolaikinés postmoderniuos pragmatizmo
atmainos, R. Rorty filosofijos. Taip pat, pasak filosofo, kooperuotos studijos remiasi ir
pokolonijinémis multikultiralizmo, kultiry ivairovés (cultural diversity), subkultiry saveiky
teorijomis, implikuotomis jtraukimo/isstimimo reiskinio ir konflikty analize bei tarpininkavimo
funkcijomis (Mazeikis, 2003, p.18).

Taigi Siandien kooperuotas ugdymas taip pat siejamas su kritiSkumo lavinimu bei bandoma ji
sujungti su MTB programomis. Siekiama ugdyti pilietiSkumo, atstovavimo, paslaugumo,
savanorystés gebéjimus universitetuose bei tam tikslui susieti specialybés dalyko studijas su
praktiniu bendradarbiavimu ir darbu bendruomenése. Studijos teikiant paslaugas skirtos suprasti
vietiniy bendruomeniy poreikius, bendradarbiauti su bendruomenémis ir taip skatinti kritines
refleksijas studenty ir bendruomenés tarpe bei uztikrinti pozityvia pilietiSkumo raida (Freeland, et

al, 1998, p.18).
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2.2. Tarpkultiurinés kompetencijos ugdymas taikant Kooperuotas studijas

Anot . Balcitnienés (2007), analizavusios religinio ir pilietinio ugdymo suderinamuma ir
papildomuma naudojant Kooperuotas studijas, $io metodo prakting nauda pripazista dauguma
autoriy iSskirdami ne vien studenty igyjamy Ziniy, igiidziy ir kompetencijy svarba, ,,<..> bet ir
paruoSia studentus atsakingam gyvenimui demokratinéje visuomengje, leidzia studentams
susipazinti su karjeros galimybémis, atskleidzia studentams skirtingas kulttras ir skatina kritinio
mastymo bei geb¢jimo spresti problemas igiidzius, skatina socialini dalyvavima ir kitas pilietines
kompetencijas® (BalCitinien¢, 2007, p. 104). Kooperuoty studiju metu dazniausiai kalbama (K.
Gottlieb ir G. Robinson (2002)) apie keturiy pagrindiniy pilietiniy kompetencijy grupiy ugdyma,: a)
intelektiniy, b) dalyvavimo, c) tyrimo, e) jtikinéjimo. Pirmajai (intelektiniai gebéjimai) grupei
buidingas geb¢jimas rinkti, analizuoti, interpretuoti, apibendrinti ir vertinti surinkta informacija; ja
kategorizuoti, nustatyti priezastinius rysius. Dalyvavimo gebéjimams budingas bendradarbiavimas,
koalicijy sudarymas, deryby, kompromisy ir galutinio tikslo siekimas. 7yrimo gebéjimai nurodo {
biblioteky, knygu, Zurnaly internetiniy ar kity Saltiniy paieska — naudotis media siekiant iSanalizuoti
ir kategorizuoti informacija. [tikinéjimo gebéjimai daZniausiai siejami su lyderyste, retorika
sugeb¢jimu jtraukti kitus asmenis i veikla. Kaip teigia G. Mazeikis (2007), apibendrings KS
ugdomas kompetencijas atsizvelgiant | Sio metodo taikymo specifika Lietuvoje, kooperuoty studijy
metu dazniausiai kalbama apie penkiy kompetenciju grupiy ugdyma: a) akademiniy, arba
kognityviniy, b) asmeniniy, c) socialiniy, d) pilietiniy, e) perkeliamyjy. Pirmoji grupé yra susijusi su
metakognityviniais ir kognityviniais gebéjimais, ziniomis, gebéjimu argumentuoti, su kritiniu
mastymu. Asmeniniy kompetencijy grupé siejama su asmeninémis nuostatomis, komunikaciniais ir
bendravimo geb¢jimais, kitomis, dazniausiai psichologinémis charakteristikomis ir ju raida.
Socialinés kompetencijos susij¢ su savitarpio pagalba, savanoryste, geb¢jimu atstovauti kito idé¢joms
ir lukes¢iams, su gebéjimu socialiai padéti ar plétoti geros kaimynystés santykius, mazinti grupés
Itampa, integruotis ir padéti kitiems integruotis i socialines grupes. Pilietinés kompetencijos
susijusios su gebéjimu atstovauti grupés ar kity asmeny interesams, suvokti vieSyjuy ir privaciyjy
interesy skirti, naudotis vieSyju erdviy ir vieSumos elementais, teisine/politine aplinka ir
atitinkamais procesais (Mazeikis, 2007, p.148).

G. Mazeikis skirtingai nei K. Gottlieb ir G. Robinson ir dar keli autoriai, kaip viena i§ grupiy
ivardija perkeliamgsias kompetencijas, kurios tiesiogiai siejasi su kooperuoto mokymosi esme. Pats
savaime kooperuotumas, anot G. Mazeikio (2007) ir yra perkeliamas geb¢jimas bei nuostata. Tai
isitikinimas, noras, moké&jimas kaupti {vairius gebéjimus ir Zinias, kuriuos galima pritaikyti ateities
praktikose ir tikétina, kad tai tikrai bus padaryta. Paprastai perkeliamieji gebéjimai yra susieti su

asmens gebéjimu dirbti keliuose skirtinguose projektuose, dalyvauti skirtingose bendruomenése ir
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lyginti juy patirti, naudotis tarpdisciplininémis Zziniomis, tarpdisciplininiais metodais (Mazeikis,
2007, p. 148).

Integruojant akademini darba paskaity metu ir kooperuotas studijas, siekiama skatinti kurso
turinio suvokima, tuo paciu metu atliekant pilietinius ir socialinius isipareigojimus. Ugdymas
orientuotas tik i auditorini darba ir ziniy perteikima yra labai ribotas ir nebeatitinka Liberaliosios
mokymo paradigmos idealy ir principy, o patirtinis mokymasis, grindziamas asmeniniu isitraukimu
1 bendruomenes leidzia studentams perzengti kognityving riba (Pope-Davis et al, 1997; Ridley et al,
1994). Kooperuotos studijos leidzia studentams praplésti ir pagilinti savo patirtj itraukiant juos {
socialinj, politini, kultiirini ir kitus svarbius bendruomenés gyvenimo aspektus. Sis ugdymo
metodas pereina nuo tradicinés ,,misionieriaus ideologijos* — dirbti bendruomenei, prie dirbti ,,su*
bendruomene koncepcijos. Tai metodas, kuris sustiprina bendrumo, bendradarbiavimo ir lygybés
ry$ius, o tai yra esminé salyga tobulinant kultiirini samoninguma ir jautruma (Weah, et al, 2000).
Déka kooperuotu studijy, studentai gali perzengti individualizuota ir suasmeninta mastyma, bei
kultirinius ir bendruomeninius skirtumus suvokti ir analizuoti platesniame sociokultiiriniame
kontekste. Skirtingy bendruomeniy sociokulttiriniy aspekty suvokimas yra svarbus i bendruomenes
orientuoto kooperuoto studiju metodo elementas, ir zingsnis link tarpkultiirinio konsultavimo
kompetencijos.

Salia visu Kooperuoty metu ugdomuy kompetencijy grupiy, taip pat galima baty priskirti ir
Tarpkulturing kompetencija (A. J. Burnett, D. Hamel ir L. L. Long, 2004; 1. Bal¢itinien¢, 2007).
Vienas i$ biuidy, kaip galima biity integruoti kultiirinio samoningumo, kultiirinio jautrumo, Ziniy ir
gebéjimy konceptus | ugdymo kursa, tai suteikti studentams galimybg tiesiogiai saveikauti su
skirtingomis kultlirinémis grupémis naudojant kooperuoty studiju metoda, kuris yra priskiriamas
patirtiniam mokymuisi ir yra vienas i§ efektyviausiy metoduy ugdant tarpkultiiring kompetencija. Vis
délto yra labai mazai duomenuy apie kooperuoty studijuy metodo naudojima organizuojant
tarpkultirini ugdyma (Mattox, et al, 1992; Woodard, et al, 1999). Literatiiroje apie tarpkultiirini
ugdyma, jo didaktika ir eksperimentinius metodus (D‘Andrea, et al, 1991; Evans, et al, 2002;
Heppner, et al, 1994) kooperuotos studijos, kurios buty naudojamos, kaip edukaciné priemoné
aptinkama tik, kai kalbama apie patirtinf mokymasi. Judith A. Burnett (2004, p.180) analizuoja,
kaip kultiriskai fokusuota kooperuoty studiju programa buvo jgyvendinta tarpkultirinio
konsultavimo magistro studijose.

IS anksCiau tyrinéty autoriu galima suprasti, kad kultlirinis samoningumas, nuostatos,
vertybés, zinios, igiidziai (gebéjimai) yra pagrindiniai tarpkultiirinio ugdymo proceso elementai.
Kiti uzsienio Saliy mokslininkai A. J. Burnett, D. Hamel ir L. L. Long (2004) irgi pritaria Siam
vertinimui. Jie teigia, kad kooperuotos studijos suteikia galimybe vystyti Siuos elementus per
praktika ir patirt;. Kooperuotuy studiju metodas leidzia i§ arCiau pazinti visuomenés grupes per
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abipusés priklausomybés principus, bendradarbiavima, lygybe, kurie tobulina kultiiring
samoninguma ir jautruma. Kooperuoty studiju metodas ugdymo metu suteikia galimybe studentams
pazinti pasirinktos bendruomenés kultiirinius ir socialinius panaSumus, skirtumus. Kooperuoty
studijy metodo modelis remiasi pagrindiniais ugdymo proceso dalyvavimo principais: dalyvio
kritiniu  samoningumu  (Zurnalai, refleksijos, vaidmeny zaidimai leidzia stiprinti kritini
reflektyvuma), socialinés grupés mokymusi, vidinés grupés kontaktais, priklausomybe.
Kooperuotos studijos stiprina naujus igiidzius (gebéjimus): kritini mastyma, naujy vaidmeny
iSbandyma, pagalba bendruomenés veiklai.

D. F. Hones (1997) teigia, kad kooperuoty studijy metodas suteikia galimybg studentams ne tik
geriau pazinti vieni kitus bei skirtingas bendruomenes, bet ir ugdyti tarpkultiiring kompetencija. Sia
kompetencija galima ugdyti per multikultiralizmo praktines jvairovés pozicijas:

e asimiliacija (dominuojancio bendruomenés diskurso, Ziniy igiidziy, vertybiy, simboliy
perzvelgima).

e Zmoniy, bendruomenés tarpusavio santykiy aptarima.

e ctiniy studiju propagavima (diskutuojant apie kita skirtinga bendruomeng, kitos
bendruomenés kultiiriniy ir lingvistiniy tradicijy, vertybiy tyriné¢jima),

o reflektyvia kritika (Hones, 1997).

Sios multikultiralizmo praktinés pozicijos, anot D. F. Hones (1997) turéty biiti papildytos trimis
pagrindiniais akcentais ugdant studenty tarpkultiiring kompetencija kooperuoty studijuy metu:

1. KritiSkumu. (Kritinés refleksijos propagavimas per kuria studentai pazista kity
bendruomeniy jvairovg ir jos svarba).

2. Veiksmingumu. (Studenty (dalyviy) atsakingumas, geb¢jimas spresti iSkilusias
edukacines problemas bendruomenéje, socialinio teisingumo matymas, studenty
itraukimas i reikSmingas bendruomeniy veiklas).

3. Pilietiskumu (Kultiirinés ir socioekonominés jvairovés, pagarbos skatinimas kity
bendruomeniy atzvilgiu pasitelkiant pilie¢iy santykius ir atsakinguma) (Hones,
1997).

Iki Siol populiariausias biidas ugdyti asmens tarpkultiirinius gebéjimus ir kompetencijas
pakeiciant ugdymo patirties krypti buvo keliavimas i uzsienio Salis darbo, studijy tikslais (Kottler,
1997). Struktiruota mobilumo patirtis veikia kaip ugdymo metodas, kuriuo ugdomi studento
samoningumo, adaptaciniai, nuolatinio mokymosi, tarpgrupinio bendravimo gebéjimai. Vis délto,
pastebéta, kad tarpkultiiriné kompetencija, taip pat sékmingai gali buti ugdoma ,keliaujant® i
kultriskai skirtingas bendruomenes. Sios galimybés teorinis pagrindimas jau buvo pladiau

nagrinétas P. Crowther, M. Joris, M. O. B. Nilsson, H. Temekens, B. Wiachter E. (2000), ivardijant
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ji kaip Internacionalizacijos namuose koncepcija (, Internationalization at Home*)®. Aukstujy
mokykly internacionalizacijos procese kalbama ne tik apie mobiluma kaip tarpkultirinés
kompetencijos formavimo priemong, bet ir apie internacionalizacija namuose — kai tarpkultiiriné
kompetencija formuojama ir tobulinama neiSvaziuojant pagal mobilumo programas, o ugdoma savo
gimtojoje kultliroje — universitetuose arba bendruomenése, vietos imonése. Todél tarpkultiirinés
kompetencijos ugdymas per kooperuotas studijas atitikty internacionalizacijos namuose koncepcija.
Internacionalizacija namuose vykdoma dél siekio aprépti, kuo didesni studenty skaiciy ir atpiginti
kompetencijos formavimo procesa. Taigi, aktyvus dalyvavimas kitos kultlirinés grupés veikloje,
nei§vykstant i uZsienj, studenta jtraukia i padia grupe. Salia studento akademiniy Ziniy atsiranda
labai svarbus tiesioginis patyrimas kaip kitos kultiirinés grupés apibiidina ir isivaizduoja save, kaip
tokias (Pope-Davis, 1997). Tokia kultiiring patirtis transformuoja studento Kito suvokima, ir santyki
su juo. Kooperuoty studiju metodas, Siuo atveju, ir yra tas edukacinis irankis, kurio déka
»keliavimas® { kitas kultiirines grupes imanomas nekertant valstybiu sieny ir neiS§vykstant i§ savo
gimtosios kultiiros riby.

Be to, kooperuotos studijos suteikia studentui galimybeg igyti i tarnavima bendruomenei
orientuota patirt], kurios déka ugdomi nauji igiidziai, kritinis mastymas, iSbandomi nauji socialiniai
vaidmenys, prasmingai padedama bendruomenei, kuriami nauji socialiniai tinklai, ir ugdoma
tarpasmeniniy santykiy savirefleksija (Brigman, et al, 1999; National Searvice-Learning
Cooperative/Clearinghouse, 1995). Veikla orientuota | bendruomeng, kaip ir integracijos principai,
bendradarbiavimas — palaiko darbo ,,su“ bendruomene, o ne darbo bendruomenei prielaida.
Studentai geriau suvokia specifines socialines, politines, kulttirines ir kitas problemas su kuriomis
susiduria tos kulttirinés grupés asmenys, taip pat suvokia ir savo vaidmeni bendruomenés kiirimosi
procese.

Taigi, Kooperuoty studijy svarbiausi akcentai - kritinis, veiksmo, pilietinis ir tarpkultiirinis,

leidzia pamatyti ir atsakingai dalyvauti kitos bendruomenés gyvenime, veikloje ir taip papildyti

¥ Internacionalizacijos namuose koncepcija (,, Internationalization at Home*) yra nauja, 1998 metais ,,The
European Association for International Education (EAIE)“ zurnale Mohsen Hakim iSleido straipsni pavadinimu ,,What
About the Internationalization at Home?“ O 1999 metais Bengt Nilsson §ig savoka iSplété. Europinéje erdvéje bei
diskursuose §i savoka atsirado kaip atsakas | Erasmus mobilumo programos iSplitima. Erasmus programy déka tik apie
10 % universitety studenty gali tobulinti savo tarptautines kompetencijas studijuodami uzsienyje, tuo tarpu didziausia
problema - tarptautinés veiklos uztikrinimas institucijos viduje. Taigi | internacionalizacijos namuose savoka jeina bet
kuri tarptautiné veikla institucijos viduje, iSskyrus studenty ir déstytoju mobiluma (Bernd Wachter, 2000). Autorius
i§skiria svarbiausius faktorius, kurie sudaro internacionalizacijos namuose koncepta: vyriausybiné politika,
globalizacijos procesas, informaciniy technologijy revoliucijos padariniai, iSaugusi institucijos atsakomybé, bei pakites
aukstojo mokslo ,,produktas (Bernd Wachter, 2000). Pasak Matthias Otten (2000), tokios organizacijos kaip
universitetai daznai pasizymi dideliu etnocentrizmu. Apie organizacijy etnocentriSka orientacija kalbéjo ir Adler
(1991). Pagrindiné Sios teorijos mintis ta, kad individy elgesys ir organizaciné strukttira néra kulttriskai universali, nes
ji priklauso nuo dominuojancios kultiiros. Tarptautinés problemos atsiranda tuomet, kai socialinis kontekstas tampa
kultiiriskai asimetrinis ir viena kultiiriné pozicija tampa stipresné ir aktyvesné uz kitas. Etnocentrizmo i$plitima lemia
instituciniy dariniy ypatingai stiprus formalizavimas. Autoriaus pasiiilyta iSeitis biity leisti institucijose vykti
tarptautiniams konfliktams, nesusipratimams ir jvairioms frustracijoms neatmetant jy ir jy nemalSinant.
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savo patirti naujomis ziniomis, pamatyti kitos bendruomenés ijvairove bei ugdyti tolerancija

kitoniSkumui kitai kultiirinei grupei, nebiitinai iSvykstant uz savo gimtosios kultiiros riby.

2.3. Kooperuoty studijy taikymo ugdant tarpkultarinius gebéjimus tyrimai

H. A. Berry (1990) apibiidino kooperuotas studijas, kaip viena i§ metody ugdant
tarpkultiring kompetencija. Nors itin reik§mingy empiriniy tyrimy néra atlikta, taciau literatiiroje
yra randama bandymy patvirtinti H. A. Berry prielaida. D. Frazier (1997) aprasé KS taikymo patirti
Angly literatiiros kurse. Universiteto studentai, pradiniy klasiy mokiniams, garsiai skaité istorijas
tarpkultirinémis temomis. Tai paskatino studentus skirti daugiau démesio kulttrinei ivairovei
analizuoti, diskutuoti apie ja.

Konkretesni empirini tyrima atliko S. Myers-Lipton (1996), kuris naudodamas
kvazieksperimenting beekvivalente kontroling grupe tyré kaip KS patirtis jtakojo studenty rasines
nuostatas pries, per ir po KS kurso. Tyréjai naudojo Moderniojo Rasizmo Skalés (Modern racism
scale) instrumenta (MacConahay, 1986) lygindami gautus rezultatus su dviem kontrolinémis
grupémis: a) savanoriais, kurie nebuvo susij¢ su KS, b) atsitiktiniais studentais i§ tos pacios
institucijos. Tyrimo rezultatai parodé KS grupés vidutinius ir stiprius teigiamus nuostaty pokycius
nepaisant tokiy kintamyjy kaip lytis, rase, politinés nuostatos ir tévy aukléjimas.

M. Fitch (1999) lygino universitety studenty, itraukty i dviejy tipu KS kursus, kultirines
nuostatas. ,,Kultlirinio sgmoningumo* grupé tur¢jo tiesiogini kontakta su skirtingomis etninémis ar
rasinémis grupémis. ,,Bendruomenés® grupé tokio tiesioginio kontakto neturéjo. Lyginant paaiskéjo,
jog pirmosios grupés nuostatos, visais lygiais pasikeité¢ pozityviai daug labiau nei antrosios. Vis
deélto yra keletas aspekty 1 kuriuos biitina atkreipti démesi. Tiriamyjy imtis yra gana maza (N=25) ir
studentai nebuvo atsitiktinai atrinkti { KS kursa. | etnines ar rasines grupes ¢jo studentai, kurie
doméjosi kitomis kultiiromis ir tai galéjo itakoti juy nuostaty kitima ir atviruma Kitam. Taip pat
svarbu pazyméti, kad atliekant pilotinj tyrima, kai kurie ,,Kultiirinio samoningumo** grupés rodikliai
buvo zemesni nei ,,Bendruomenés* grupés. Nepaisant to, Sis tyrimas irodo, kad i$ principo imanoma
taikyti KS metoda ugdant studenty tarkultiirinius geb¢jimus ir kompetencijas (Welch, et al, 2004, p.
111).

M. Boyle-Baise‘s (2002) kokybiniu tyrimu parodé kaip studentai jprasmina KS metu igyta
patirti ir kaip §i patirtis itakoja studenty Tarpkultiiring kompetencija. 24 studentai buvo iSsiysti i 6
organizacijas tokias kaip baznycCios, bendruomeniy centrai, mergai¢iy skauciy birys, kuriuose

studentai tur¢jo tiesiogini kontakta su asmenimis i$ skirtingy rasiniy/etniniy ir socioekonominiy
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grupiy. Kurso metu studentai pakeité savo ribotas nuostatas, kurios buvo orientuotos i skurda,
netinkama tévy aukléjima i pozitri, kad visi vaikai yra tik vaikai. O studentai anksCiau turéje
tarpkultiirinés patirties nuostata, kad visi vaikai yra tik vaikai dar gebéjo paanalizuoti i§ socialiniy ir
ekonominiy perspektyvy, ir neignoruoti realiy skirtumy (Welch, et al, 2004, p. 112).

Atlikti tyrimai parodo, kad KS metu, i kursa integruojant tarpkultiirinio kontakto elementa,
geriau parengiami studentai ugdant ju tarpkultiirinius gebéjimus. Tai pat nustatyta, kad i studiju
kursa integravus tik kulttirini elementa arba tik taikant KS be numatyto tarpkultiirinio kontakto vis
vien yra ugdomas kultiirinis samoningumas ir tarpkultiiriniai gebéjimai (Welch, et al, 2004, p. 124).

H. Erickson ir J. O‘Connor (2000) pritaiké kontakto teorija, kaip pagrinda analizuojant KS
patirt] specialiai pritaikyta mazinti iSankstines nuostatas. Tyréjai teigé, jog tarpkultiiriSkumo
kooperuotose studijose atitikimas kontakto teorijos salygoms labai priklauso nuo konteksto,
kuriame ta patirtis ijgyjama. Taip pat buvo nustatyta, kad individai, kuriems buidinga ego-gynybine
stadija, kurioje jie stengiasi iSlaikyti savo nuostatas, labai sunkiai priima kontakto salygas
mazinancias stereotipini mastyma. Tyréjai nustaté, jog KS patirtis neatitinkanti visy penkiy salygu
gali netgi sustiprinti iSankstines individo nuostatas, jei jis yra ver¢iamas daznai ,,jjungti“ ego-
gynybinius mechanizmus (Welch, et al, 2004, p.68).

C. R. O‘Grady (2000) siilo ir perspéja itin atsargiai integruoti tarpkultiiriSkumo elementa i
KS, kad netyCia nebiity sustiprinti egzistuojantys stereotipai ir isivaizduojamas kultiirinis
pranaSumas. C. R. O°‘Grady, pripazino kad i§ pradziy ji buvo nusistaciusi neigiamai jos
multikultiirinio ugdymo kurse taikyti KS, nes bijojo, jog tai gali lengvai sustiprinti jos studenty
hegemonines, rasistines, seksistines ar klasines nuostatas kity atzvilgiu. Taciau galiausiai
mokslininké KS integravima i tarpkultirini ugdyma émé laikyti kaip viena i§ esminiy socialini
teisinguma ir socialing kaita skatinanciy elementuy.

Tai pat, kai kurie mokslininkai (A. J. Burnett, D. Hamel ir L. L. Long, 2004) pastebi, kad
kooperuoty studiju metodas gali ugdyti tarpkultiirinius geb¢jimus per kurso teorija, jos turini:
igyjant Ziniy apie kitq bendruomene, ZaidzZiant vaidmeninius Zaidimus, akcentuojant aktyvyji
mokymasi, diskusijas, literatiiros skaitymq, rasymq. Taip svarbios multikultiralizmo teoriju
akademinés paskaitos apie: rase, Wytis, socialines klases, diskriminacijq, vertybes, jvairove,
institucijas, kultirinj indentitetq, nuostatas, prietarus, patirti, studento savirefleksijq, vidinj grupés
dialogq, rizikq, pavojy, emocinj atvirumq. Sios technikos leidzia studentams jgyti samoningumo,
ziniy ir jgudziy apie kita socialing grupe, bendruomeng. Norint iStirti tarpkultiirinius gebéjimus,
biitina ivertinti kooperuoty studiju proceso eiliSkuma ir veiksminguma per igytu geb¢jimy
tyrinéjima kooperuoty studijy metu. Reflektyviis dienoras¢iai (studento saves, savo patirties igytos
biinant bendruomeng¢je) yra vienas i$ buidu, kuris leidzia ugdyti tarpkultiirinius gebéjimus: jvertinti,

kokiy ziniy studentas igijo apie bendruomeng, kokie jausmai, emocijos uzpliido binant
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bendruomenéje, kokios buvo iskilusios santykiy, vertybiy, normy problemos bendruomeng¢je, kokiy
gebéjimy igijo studentas.

Taigi, uzsienio mokslingje literatiiroje yra aptinkama bandymy taikyti Kooperuotas studijas
ugdant studenty tarpkultiiring kompetencija, nors ir pripazistama, kad atlikti tyrimai néra itin
iSsamis ar pilnaverciai. Taciau bendra uzsienio mokslininky nuostata yra ta, jog $io inovatyvaus

metodo integravimas i tarpkultiirini ugdyma yra imanomas.
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3. TARPKULTURINES KOMPETENCIJOS UGDYMO
KOOPERUOTU STUDIJU METU EMPIRINIAI ASPEKTAI

3.1. Tyrimo metodika ir organizavimas

Analizuojant ir vertinant tarpkultiiring kompetencija svarbu ne tik aptarti sukurta tarpkultiirinés
kompetencijos modelj, bet ir iSanalizuoti tarpkultirinés kompetencijos atliktus tyrimus, jy strategija,
kurie yra svarbiis Siame darbe pristatomai tyrimo metodikai.

Vienas 1§ labiausiai Zinomy tarpkultiirinés kompetencijos raidos tyrimo modeliy yra M. J.
Bennet (1993) apraSytas tarpkultiirinio jautrumo raidos modelis (Developmental Model of
Intercultual Sensitivity — DMIS). M. J. Bennet, apie dvidesimt mety stebéjes it tyrinéjes studenty
tarpkultiirinio ugdymo metu patirtas kognityviniy struktiiry ir pasauléziiiros, mastymo, elgesio ir
nuostaty transformacijas, iSskyré Sesis vystymosi etapus nuo etnocentrizmo prie etnoreliatyvizmo,
nuo kitos kultiros atmetimo prie prisitaikymo prie jos (modelis i§samiau jau buvo apraSytas 1.4.
skyriuje ).

Taciau Sis tarpkultiirinés kompetencijos raidos modelis turi ir ribotumus aiSkinant tarpkulttrinés
kompetencijos raida. Pabréziamas labiau asmens kompetencijos vidinis vystymasis, pasirengimas
mokytis ir keistis, taCiau neatsizvelgiama i iSoring edukacing aplinka, kuri gali itakoti asmeni.
Siekiant jveikti §i trikuma reikéty apraSyti ir jvertinti pedagoginio poveikio procesa. Pavyzdziui,
Frankas Tesoriero (2006) apraSydamas Australijos studenty, atliekancius socialinio darbo praktika
Indijoje, nuostaty ir elgesio keitimasi ir transformacija 1 tarpkultiiring kompetencija pagal Benneto
modelio stadijas, pabrézia pedagoginio poveikio elementus: 4 ménesiy trukmés patirtinio mokymosi
praktika uzsienyje socialiai, kultiiriSkai ir ekonomiskai kitoniskoje aplinkoje — piety Indijos kaimo
regione, intensyvis parengiamieji 3 ménesiy kursai, studenty mokymosi bendruomenés kiirimas ir
jos darbo priezitra, praktikos vadovo priskyrimas ir intensyvios nuolatinés konsultacijos praktikos
vietoje, refleksyviy instrumenty ir uzduociy taikymas (refleksyviu ataskaity rasymas).

Tarpkultiirinés kompetencijos tyrimo literattiroje, kaip jau buvo placiau apibiidinta (zr. Skyrius
1.4.) sutinkamas tarpkultirinés kompetencijos vystymosi lygiu apibrézimas susiejant su buvimo
kitoje kultiiroje laiku ir i§ dalies uzsiémimo ir veiklos kitoje kultiiroje tipu. Pavyzdziui, A. Fantini
(2000) nurodo keturis lygius — edukacinio keliautojo (Educational Traveler), laikinai apsigyvenusio
asmens (Sojourner), profesionalo (Professional), tarpkultiirinio specialisto (Intercultural/
Multicultural Specialist) tarpkultirinés kompetencijos lygius. Edukacinis keliautojas — tai pvz.,

mainy programy dalyvis, vieSintis kitoje Salyje 4-6 savaites. Laikinai kitoje Salyje ar kultiiroje
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apsigyvengs asmuo pasineria i ilgesni kultiirini pazinima, tai biity, pavyzdziui, 4-8 ménesiy buvimo
pagal mainy programa stazuoté ar studijos. Profesionalo lygis gali biiti pasiektas darbuotojo,
dirbancio tam tikra laiko tarpa tarpkultiiriniame arba daugiakultiiriniame kontekste. Tarpkultiirinio
specialisto lygis gali biti pasiektas individy, dirbanciy su tarptautiniais studentais, dalyvaujant
kultiiriSkai jvairios auditorijos mokymuose.

Apibendrinant aukSCiau apraSytus tarpkultiirinés kompetencijos tyrimo modelius, reikia
pazymeéti, kad tarpkultiirinés kompetencijos tyrimo procese turi biiti atsizvelgta i visa tarpkultiirinés
raidos tgstinuma nuo etnocentrinio neigimo prie integracijos (pvz., M. J. Benettas). Tarpkultiirinés
kompetencijos ugdymas ir vertinimas pagal galimybes, tai turi vykti realiame ilgai trunkancio
patirtinio mokymosi tarpkultiiriniame arba kitos kultiiros kontekste, arba iprastoje edukacinéje
aplinkoje (pvz., auditorijoje) sukuriant realig ar imitacing intensyviy tarpkultiiriniy susidiirimy
aplinka.

Analizuojant tarpkultiirinés kompetencijos tyrimus, atliktus uzsienio Saliy mokslininky buvo
iSskirti keturi studenty tarkultiirinés kompetencijos raiSkos lygiai: iki-tarpkultirinés
kompetencijos, elementarus, vidutinis ir pazangus. Toks lygiy i§skyrimas buvo bitinas dél interviu
protokoly analizés metu gauty rezultaty jvairovés kokybiniu aspektu. Rezultaty analizés metu
iSrySkéjo, jog kai kurios studenty zinios, nuostatos, gebé¢jimai ir kultiirinis/kritinis samoningumas
vis dar yra etnocentristin¢je stadijoje, kuri buvo placiai nagrinéta M. Bennett (1993), D. Hoopes
(Hapgood, Fennes, 1997), Fantini, A. (2000), M. Byram ir G. Zarate (1997) (zr. 1.3, 1.4., 1.5.
skyrius). Aiskiausiai iki-tarpkultirinés kompetencijos stadijas pateikia D. Hoopes, i$skirdamas -
etnocentrizmq, sqmoningumgq, Ssupratimq, pripazZinimq ir pagarbq, vertinimq ir jvertinimg,
pasikeitimq. Iki-tarpkultiirinés kompetencijos lygis buvo naudojamas kaip TK slenkstis, uz kurio
jau aptinkama TK raiSka (Lentelé Nr.5). Kiti trys TK raiskos lygiai buvo adaptuoti naudojantis M.
J. Bennet (1993), A. Fantini (2000) ir M. Byram (2004) aprasytais TK lygiais (zr. Priedai 6, 7).

0 lygis: . 1 lygis: 2 lyg}s:- 3 }ygls:
Z9 Elementarus Vidutinis Pazangus
IFI 5 g
IKI- 2EZ
_ .| 25
TARPKULTURINE % z @ TARPKULTURINE KOMPETENCIJA
KOMPETENCIJA | F ™

Lentelé Nr. 2. TK raiSkos lygiai
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TK raiskos lygiy bruozai:

iki-tarpkultiirinés kompetencijos lygis (nulinis). Iki-tarpkultiirinés kompetencijos

lygiui budingi tokie bruozai:

1) Studentas néra linkes bendrauti su asmenimis 18 kity kulttiry.

2) Studentas néra linkgs prisitaikyti prie naujy situacijy ir i§ jy mokintis.
3) Neturi pakankamai tarpkultiiriniy Ziniy ir gebéjimy.

4) Nesugeba tinkamai jvertinti jvairiy tarpkultiriniy situaciju.

5) Studentas netolerantiskas kitoms vertybéms ir paprociams.

elementarus lygis (pirmas). Elementariam lygiui biidingi bruozai:

1)
2)

3)

Studentas nori bendrauti su asmenimis 18 kity kulttiry.

Studentas linkgs prisitaikyti prie naujy situacijy ir i§ ju mokintis, taciau vis dar
neturi pakankamai ziniy ir geb¢jimy, kuriais naudodamasis sugebéty tinkamai
ivertinti jvairias tarpkultiirines situacijas.

Studentas tolerantiskas kitoms vertybéms ir paprociams nors ir mano, kad jos yra

keistos ir nesuprantamos.

Vidutinis lygis (antras). Vidutiniam lygiui budingi bruozai:

1)
2)

3)
4)

Déka jgytos patirties ir Ziniy studentas geba vertinti tarpkultiirines situacijas.

Turi pakankamai tarpkultiiriniy ziniy, bei gebéjimy, kurie padeda adekvaciai
reaguoti | tarpkultiirines situacijas.

Remdamasis patirtimi savarankiskai geba daryti iSvadas.

Neutraliai geba vertinti tarpkulttirinius skirtumus.

Pazangus lygis (trecias). Siam lygiui biidingi bruozai:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

Kompetencijomis igytomis 2 lygyje yra samoningai operuojama.

Remdamasis savo zZiniomis, igiidziais ir patirtimi yra nuolat pasiruos¢s reaguoti {
[vairias situacijas.

Geba kritiSkai, Zvelgiant i§ jvairiy perspektyvy (savo gimtosios kultiiros ir i§ kity
kultliry pozicijy) vertinti {vairiy tarpkultiiriniy grupiy paprocius, vertybes ir
praktikas.

Ne tik kad priima tai, jog zmongés vertina jvairius dalykus skirtingais poziiiriais,
bet ir geba pazvelgti i$ ju pozicijy ir iSvengti veiksmy ar zodziy kurie gali biiti
zalingi ar {ZeidZiantys.

Gali nuspéti, kada kils konfliktas ir palaikyti grupés narius ar tarpininkauti.

Yra tvirtas dél savo sprendimy ir nuomonés, bei gali mandagiai ja pagristi ir jos

laikytis.
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Kooperuoty studijy metodo veiksminguma ugdant studenty tarpkultiiring kompetencija, buvo
nuspresta patikrinti praktiniu metodu, atliekant pilotini tyrima. Buvo pasirinktas kokybinis tyrimo
biidas, t. y. atviro tipo interviu. Sio pilotinio tyrimo tikslas, buvo nustatyti ir jvertinti kooperuoty
studijy metodo veiksminguma ugdant studenty tarpkultiiring kompetencija Filosofijos ir pilietinio
ugdymo studiju programoje. Tyrimo imtis — odziu buvo apklaustos dvi Siauliy universiteto,
Humanitarinio fakulteto, Filosofijos ir visuomenés moksly, IV — ojo kurso studentés, kurios
studijuoja pagal kooperuoty studiju metoda tokiose kursuose kaip propaganda, taikomoji etika.
Tyrimo laikas — pradzia 2007 mety geguzés 14 d., pabaiga 2007 mety birzelio 7 d.

Atliekant pilotinj tyrimg tarpkultirinés kompetencijos matavimo instrumentas (Priedas Nr. 2)
buvo sudarytas remiantis M. Byram (1997) TK operacionalizacijos modeliu (Priedas Nr.1).
Instrumento klausimai parengti pagal M. Byram sudaryta tarpkultirinés kompetencijos “Tiksly,
gairiy ir vertinimo” (“Your Objectives, Guidelines, and Assesment”) forma (Fantini, 2000, p.34).
Interviu klausimyna “Ka jums davé Kooperuotos studijos?” sudaré instrukcinis motyvacinis
blokas, tarpkultiirinés kompetencijos struktiiros diagnostinis blokas (Ziniy, nuostaty, igudziy ir
kritinio mastymo vertinimo teiginiai) bei demografinis blokas.

Tarpkultiirinés kompetencijos strukttros diagnostini bloka sudaré¢ 19 atviry klausimy ar
teiginiy:

e Respondenty ziniy vertinimo klausimai, kuriais buvo siekta i$siaiskinti, kiek studentas
zino apie savo ir kitos kultliros socialines grupes, ju praktikas ir kuriamus produktus,
bendrus individo ir visuomenés saveikos procesus (remiamasi M. Byram): “Gal galite
trumpai pristatyti kokioje organizacijoje buvote?”’; “Kokius jvardintum esminius soc.
grupés elementus (simboliai, vertybés, elgesio pavyzdziai)?”; “Kokios yra esminés
kitos soc. grupés normos ir tabu (pasisveikinimas, apranga, elgesys ir kt.)?”;
“Atpazistu kultiirinio Soko Zenklus ir zinau buidus kaip juos iveikti”.

e Respondenty nuostaty vertinimo klausimai, kuriais buvo siekta jvertinti studenty
smalsuma ir atviruma, pasirengima sustabdyti nepasitik¢jima kitomis kultiiromis ir
perdéta pasitikéjima savaja kultiira.: “AS noriai bendrauju su kitos soc. grupés nariais
(ju nevengiu, nebandau ieSkoti kontakty tik su savo grupés nariais).”; “AS mielai
mokausi ir gebu perimti kity soc. grupiy nariy elgesio modelius, paprocius, ritualus.”;
“Stengiuosi bendrauti kitoje soc. grupé€je, ju zargonu ir elgiuosi ju priimtomis
taisyklémis.”; “Atsidires kitoje soc. grupéje stengiuosi susitvarkyti su savo
neigiamomis emocijomis.”.

e Respondenty igiidziy vertinimo klausimai, kuriais buvo norima iStirti studenty
gebéjima interpretuoti kitos kultiiros ivykius ir dokumentus, paaiSkinti ir susieti tai su

savo kultiiros jvykiais, dokumentais, geb¢jima igyti naujy ziniy apie kultiira ir
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kulturines praktikas, geb¢jima taikyti Sias zinias, nuostatas ir igiidzius realaus laiko
saveiky salygomis: “AS gebu palyginti savo ir kita soc. grupg.”; “Naudojuosi metodais,
budais, kurie padeda lengviau suprasti kitos soc. grupés elgesio modelius ir pazinti
juos.”; “a) bendraudamas su asmenimis i$ kitos soc. grupés demonstruoju lankstuma ir
supratinguma. b) gal galétum palyginti $i savo gebéjima pries studijas universitete ir ju
metu ar po ju?”’; “Naudoju metodus, biidus, kurie man padeda sumazinti stresa biinant
kitoje soc. grupéje.”; “Bendraujant su kita soc. grupe stengiuosi neizeisti jy savo
elgesiu, apranga ir kt.”.

Respondenty kritinio mastymo vertinimo klausimai, kuriais buvo siekiema
identifikuoti studenty gebéjima remiantis tam tikrais kriterijais kritiSkai vertinti
perspektyvas, praktikas ir veiklos produktus savo ir kitose kultirose bei Salyse.: “AS
suvokiu skirtumus tarp soc. grupiy, ju nuostaty ir vertybiw.”; “Ar buvo neigiamuy
reakcijy 1 kita soc. grupg? Ar jas atpazinai? Kokios jos?”; “Suvokiu, kaip konkretus
(pvz.; religinis, politinis) kontekstas jtakoja mano santykius su kitais.”; “Suvokiu, kaip
esu matomas kitos soc. grupés nariy.”.

Instrumente taip pat buvo numatyti kooperuoty studiju metodo vertinimui reikalingi
klausimai, kuriais siekiama istirti, ar studentas geba §i metoda kritiskai analizuoti kaip
patirtini metoda, ar atpazista buvimo prasmg organizacijoje, ar ivardija kooperuoty
studiju metodo privalumus ir trukumus: “Gal galite trumpai pristatyti kokioje
organizacijoje buvote?”; “Ka galétumeéte pasakyti apie pati kooperuoty studijuy

metoda?”’; “Gal dar ka nors norite pridurti?”.

Atliekant pagrindinj tyrima, kaip ir pilotiniame tyrime buvo pasirinktas kokybinis tyrimo

biidas, t. y. atviro tipo interviu. Apklausa taikant atviro tipo pusiau struktiiruota tiriamaji interviu

(su laisvai formuluojamais atsakymais, kur neribojamas nei turinys, nei forma), kuria siekta

nustatyti Siauliy universiteto studenty tarpkultiirinés kompetencijos raiska taikant ,,Mokymosi

tarnaujant bendruomenei“ metoda. Pokalbiai buvo fiksuojami diktofonu. Siekiant ivertinti studenty

Tarpkultiirinés kompetencijos raiSka taikant ,,Mokymosi tarnaujant bendruomenei metoda,

duomenys surinkti interviu metu buvo analizuoti taikant kokybinés turinio analizés metoda, kuris

numato keleta zingsniy: daugkartinis teksto skaitymas, reprezentatyviy kategoriju iSskyrimas,

kategoriju turinio skaidymas i subkategorijas, kategoriju pagrindimas respondenty teiginiais.

Tyrimas buvo atliktas 2008 m. kovo — geguzés ménesiais. Tyrime dalyvavo 34 Siauliy

universiteto Humanitarinio fakulteto Filosofijos ir visuomenés moksly specialybés studentai.
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Respondentai buvo atrinkti taikant netikimybini, tikslinj tiriamyjy grupés parinkimo bida’. Interviu
vidutiné trukmé 53 minutés. Bendra visy interviu protokoly apimtis (garso irasus perrasius tekstu)
234 puslapiai.

Atlikus pilotinj tyrima ir i8bandZius tyrimo instrumenta buvo nuspregsta pakeisti tyrimo krypti
ir patj instrumenta (Priedai Nr. 3, 4). Buvo atsisakyta iSankstinio TK modelio, kuris buvo sudarytas
pagal M. Byram pasitlyta TK operacionalizacija. Nutarta nesilaikyti konkreciy, iréminanciy TK
struktiira modeliy ir naudoti atviro tipo klausimus (pvz. “Ka veikéte Sioje organizacijoje?”), su
laisvais formuluojamais atsakymais, kur neribojamas nei turinys, nei forma. Kaip teigia K. Kardelis
(2005), tokie klausimai suteikia galimybes lanksc¢iau vesti interviu, t.y. atsizvelgiant | atsakyma
formuluoti kita klausima, iSsiaiSkinti niuansus, suzinoti respondenty ziniy giluma.

Galutinis tyrimo tarpkultiirinés kompetencijos vertinimo instrumentas (Priedai Nr. 5) buvo
sudarytas remiantis kooperuoty studijuy metodo patirtimi bei tarpkultiirinés kompetencijos bendrais
struktiiriniais elementais — Zinios, nuostatos, geb¢jimai ir kritinis/kultirinis samoningumas. Interviu
klausimyna sudaré¢ instrukcinis motyvacinis blokas, demografinis blokas, tarpkultiirinés
kompetencijos struktiiros diagnostinis blokas. Demografini klausimyno bloka sudaré 4 nominalinés
skalés klausimai: “lytis”; ,,amzius®; , kursas®; “Gyvenamoji vieta”.

Tarpkultiirinés kompetencijos strukttiros diagnostinj bloka sudaré 24 atviri klausimai:

e Respondenty ziniy vertinimo klausimai, kuriais buvo siekta jvertinti studenty
bendrasias ir specialigsias Zinias, kurios yra viena i$ penkiy svarbiausiy Tarpkulttrinés
kompetencijos (TK) elementy, i$skirty M. Byram ir G. Zarate (1997). Vertinamos
studento zinios apie organizacijos/bendruomenés esminius bruozus (pvz. tikslas,
istoriné-kultiiriné kilmé). Si kompetencijos dimensija nurodo i savo ir kitos kultiiros

praktikas, bendrus individo ir visuomenés saveikos procesus:

a) Keliose organizacijose lankétés pagal kooperuotas studijas. ISvardinkite jas. b) Kaip jus
apibudintuméte tos organizacijos dydi, tikslus, funkcijas, struktiira, veikla, vertybes (Seimos
gyvenimas, darbas, socialinés ir politinés veiklos, visuomeninis gyvenimas), taisykles, pozirij ir kt.,
kuo S8i grupé skiriasi nuo daugumos? c) Ka zinojote apie tos organizacijos kulturines, istorines
Saknis, prie$ eidamas 1 ja? Ka zinote dabar? d) Ka, jiisy manymu, turéjote zinoti, ar ka patartuméte
kitiems Zinoti einant i $ig organizacija? Ka svarbaus suzinojote jau biinant ten? e¢) Apibendrinkite

kaip pasikeité jlisy zinios apie organizacija nuo pradzios iki pabaigos?

? 1 formuojama grupe buvo jtraukti asmeni, kurie yra tipiskiausi tiriamojo poZzymio atzvilgiu. Grupé buvo formuojama
priklausomai nuo tyrimo specifiniy tiksly (pvz. grupé studenty dalyvavusiy Siauliy universiteto projekte KOOPERIA)
(Kardelis 2005, p. 325-326)
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e Respondentuy nuostaty vertinimo klausimai, kurie parodo studento smalsuma ir
atviruma kaip nora bendrauti su kitos socialinés grupés nariais (ju nevengimas,
nebandymas ieSkoti kontakty tik su savo grupe), tolerantiSkumo Kito ir kity kultiiry

aatzvilgiu:

a) Ka veikéte Sioje organizacijoje? b) Kaip jums sekési bendrauti su tos organizacijos nariais?
¢) Kokie reik§mingi skirtumai iSrySkéjo? d) Apibiidinkite problemas kurios kilo dél skirtingy jiisy ir
tos organizacijos nariy vertybiy, pozitriy, veiklos. Ar tos problemos kilo dél jiisy asmeniniy ar
daugiau, d¢l daugumai (visuomenei) priimty vertybiy, poziiiriy, veiklos? e) Papasakokite apie savo
jausmus, kuriuos jautéte jiems prie§ ateidamas | organizacija? Bunant joje? Ir ka jauciate dabar? f)
Kaip emociskai jiis reaguodavote | organizacijos, nariy sékmes ir nes¢kmes? g) Kokias turéjote
iSankstines sampratas ir nuostatas prie§ eidamas i organizacija, dabar ir kaip tas pozitris keitési? h)
Kaip pasikeité jusy poziiiris i svetimas ir kitokias kultiiras, nezinomus dalykus ir grupes? i)Kokios
aplinkybés ir veiksniai itakojo tavo identiteto (pvz. religinio, kultirinio) formavimasi? j) Kaip
pasikeité jiisy saves supratimas, kuo jus skiriatés nuo kity, kokiai grupei save priskiriate? k) Ar
studijavote/dirbote uzsienyje? Kokioje Salyje, kiek karty, koks laiko tarpas? Kaip buvimas uzsienyje
itakojo tavo poziiir | organizacija ir santykius su jos nariais? 1) Kaip programa, kuria studijuojate
itakojo jusu santykius ir pozilirji su organizacija ir jos nariais? m)Ka jums davé buvimas

organizacijoje? Apibendrinkite.

e Respondenty jgiidziy vertinimo klausimai, kuriais ivertinami studento geb¢jimai igyti
naujy ziniy apie kultiirg ir kulttirines praktikas bei ju taikymas praktikoje bendraujant

su asmenimis i$ kitos kultiirinés, socialinés grupés:

a) Kaip sekési pritapti prie organizacijos, susitaikyti su jos taisyklémis? b) Kokie asmenys ir
kokios aplinkybés padéjo jums iSspresti problemas kurias patyréte? c) Kokios jums buvo pavestos

uzduotys ir kaip jos itakojo problemy sprendima? d) Kaip jis manot, kodél jie yra tokie kokie yra?

e Respondenty kritinio/ kultiirinio sqmoningumo vertinimo klausimai, kuriais siekta jvertinti

studenty savirefleksija ir jgytas Ziniy, gebéjimy, nuostaty reflektavimo lygi:

a) Gal galite pateikti pavyzdziy, kaip konkretus (pvz.; religinis, politinis) kontekstas jtakojo
tavo santykius su tos grupés nariais? b) Kaip tos grupés asmenys vertina jus, jusu poelgius,
mastyma?
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Instrumente taip pat numatéme kooperuoty studijy metodo vertinimui reikalingy klausimuy:

“Ka galétumete pasakyti apie pati kooperuoty studijy metoda?”’; “Gal dar ka nors norite pridurti?”.

Toks tyrimo duomeny pateikimo buidas leidZia atskleisti savotiskas interpretacijas, iSvadas,
pasteb¢jimus. Tai suteikia galimybeg pazvelgti, kokia itaka turi specifiniai, socialiniai, asmenybiniai
veiksniai.

Pries apibendrinant gautus tyrimo rezultatus bitina aptarti, kodél buvo pasirinktas
kokybinis tyrimo metodas, kokie Sio metodo privalumai. Paanalizuoti atviro tipo interviu kaip

metoda, pateikti tyrimo rezultatus ir iSvadas.

3.2. Kiekybiniai vs. kokybiniai metodai: pasirinkimo priezastys

Esminis momentas privertgs suabejoti kokia pozicija reikia pasirinkti, buvo savokos
»metodas* suvokimas. Methodus — i$vertus i$ graiky kalbos reiskia pazinimo buida, pri¢jimo kelia,
teorija. Kaip terminas metodas apibréziamas taip - samoningai pasirinktas veikimo budas
uzsibréztam tikslui pasiekti; tikslingy veiksmy ir priemoniy visuma. Taciau vienas dalykas yra
suvokti apskritai metodo reikSmg, ir visai kas kita suvokti jo prasmg¢ patalpinus | tam tikra
konteksta, o Siuo atveju i socialiniy moksly sfera (3apaBomsicioBa & Temkuna, 2001).

Tradicinéje socialiniy moksly sferoje galima rasti dvi metody rusis — tai kiekybinius ir
kokybinius. Kiekybiniai metodai remiasi faktais, mokslinémis metodikomis, taip apsisaugoma nuo
tyrimo rezultaty ,,uzkrétimo* subjektyvumu. Tokiy metody pavyzdziai biity statistinés matematinés
analizés, eksperimentai. Tuo tarpu kokybiniai tyrimai prieSingai ,,neslépdami tyrimo ir tyréjo
subjektyvumo, <..> naudoja fotonuotraukas, gyvenimo istorijy apraSymus (autobiografijas,
biografijas, memuarus) remiasi beletristiSkai pristatytais faktais®. <...> kokybinio tyrimo atstovai
pabrézia socialiai konstruojama realybe, artima (emociskai intymy) santykj tarp tyrinétojo ir
tiriamojo <...> pabrézia vertybing tyrimo prigimti“ (Mazeikiené, 2002, p. 35). Akivaizdu, kad
esminis skirtumas Siuose metoduose tai objektyvumo traktavimas.

Autoré V. Zydzitinaité (2005) teigia, kad labai svarbu pasirinkti tyrimo dizaina, kuris
nurodo, kaip bus renkami, analizuojami ir pristatomi tyrimo duomenys, o sykiu tai apima ir
respondenty atrankos tipus, duomenuy rinkimo ir analizés metodus, kurie bus naudojami. Tyrimo
dizainas — tai tyréjo veiklos planas, kuris nurodo, kaip jis / ji sitilo tirti apibrézta problema ir kuris
yra suformuotas pagal tyrimo problema ir metodologija.

Kiekybiné¢ metodologija bus naudingesn¢, kuomet tyré¢jas turi placias Zinias apie aplinka ar

situacija, kurig nori tirti ir siekia iStestuoti hipotezes apie rysius tarp kintamyjy bei padaryti

42



statistines iSvadas i§ kiekybiniy duomeny. Kiekybinis tyrimas i§ esmés yra susijgs su testavimo
teorija. Kokybiné metodologija igalina tyréja testinai plétoti zinias apie situacija, nes jis / ji siekia
apibudinti socialing realybg. Kokybin¢ imtis dazniausia parenkama tikslingai idant tiriamas
objektas ir tyrimo problema biity reflektuojama ir apzvelgiama. Kokybiniai metodai yra lankstesni
ir reikalauja i§ tyr¢jo keisti bei tobulinti naudojamus metodus. Pvz., apklausos metodai gali buti
nestruktiiruoti ir strukttiruoti, taciau ¢ia turi buti specifikuotos ,,raktinés” temos, o tyrimo klausimai
formuojami, atsizvelgiant i probleminius aspektus, kurie yra tiriami. Tai reikalauja i$ tyréjo ,,judéti”
link naujy tyrimo sri¢iy ir geriau suprasti tiriamyjy nuostatas bei prioritetus. Misy tyrimo atveju
respondentai buvo tiesioginiai kooperuoty studiju dalyviai, kuriuos dél to imanoma suprasti, ka jie
galvoja. Kokybinis tyrimas leidZia atrasti tai ko nesitikéjai atrasti. Leidzia tyréjui suzinoti, tai ko jis
pats nezinojo.

Kiekybinio metodo atstovas E. Diurkheimas ypac siekia to objektyvumo laikantis taisykliy.
»E. Diurkheimo darbe “Sociologijos metodas” pateikiamos taisyklés, kaip pasiekti objektyvu
pazinima. Sis autorius pazinima apribojo “faktais”. Tradiciskai teigiama, kad socialiniais faktais
biitina remtis, nes tik jie suteikia objektyvuma, kuris mokslams yra bitinas. O bet koks
subjektyvumas — ir tirianciojo, ir tiriamojo — turi buti paSalintas”(3gpaBombiciioBa & TemkuHa,
2001). Cia matome, kad objektyvumas yra sunkiai apibréziama savoka, nes pateikiami ,,pliki* faktai
ir mokslinés tiesos visiskai neatspindi realaus gyvenimo ir ignoruoja kai kuriy socialiniy grupiy
situacija.

Tuo tarpu kokybiniai metodai, anot E. 3npaBomsiciioBa (2001), teigia, kad siekti visiSko
objektyvumo beprasmiska ir kad to padaryti neimanoma. Biitent pastarieji metodai su kitokiu
objektyvumo supratimu ir yra artimesni miisy tyrimo siekiams, nes tokia tyrimo technika suteikia
galimybe tirti kooperuoty studiju metoda, iSkelti studenty tarpkultiiring kompetencija.

Kokybinio (o ne kiekybinio) tyrimo metodologijos — Siuo atveju interviu — pasirinkima lémé
taip pat ir keletas aplinkybiy. Visy pirma tai, kad kiekybiniy tyrimy poziiiriu siekiama ieSkoti
iSoriniy vienokio ar kitokio reiskinio pozymiy, i§gaunant jvairius dydzius, kurie gali biiti iSreiksti
skaiciais ir matuojami. O kokybiniy tyrimu pozitriu siekiama suprasti, kaip individai suvokia bei
aiSkina pasaulj; kaip jie konstruoja socialing realybg, kaip ju kuriamos prasmés lemia ju elgesi
(Kardelis, 2005). Kokybinio tyrimo metu analizuojami kokybiniai duomenys, isreiksti Zodine
forma, teiginiais, kategorijomis ir vertinami subjektyviai (Bitinas, 2006). Butent dél Siy ivardytu
skirtumy ir buvo pasirinktas kokybinio tyrimo metodas — interviu. Interviu metodas leidzia
atskleisti tai, kaip tyrime dalyvave studentai savo nuomonémis konstruoja tarpkultiirinés
kompetencijos modeli; kaip vertina kooperuoty studijy metoda. Nes studento asmeninis pozitiris
lemia daugel; tarpkultiirinio ugdymo aspekty. Visuy pirma tai, ar studentas igys tarpkultirinés

kompetencijos lygius. Antra, kaip kooperuotos studijos uztikrina studenty tarpkultiirini ugdyma,
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kuris Siuolaikinio gyvenimo kontekste tampa vis aktualesnis. Be to, interviu metodas leidzia tyrime
dalyvavusiems studentams iSsakyti savo patirti / savo elgesi vienoje ar kitoje situacijoje, kas
suteikia galimybg vertinti studenty tarpkultirinés kompetencijos lygi.

Taip pat tyrimo metodo pasirinkima léme dar ir tai, kad kiekybiniai tyrimai yra glaudziai
susij¢ su atrankos problemomis. Tiriamieji taip renkami, kad reprezentuoty visa populiacija, visa tai
leidzia visus gautus duomenis, rezultatus pritaikyti visai populiacijai. ,,PrieSingai yra taikant
kokybinius metodus, ¢ia sickiama ne reprezentuoti populiacija, bet visapusiSkai suprasti tiriamajj
fenomeng. Tod¢l ¢ia akcentas perkeliamas | nedaugelio atvejy giluminj tyrin¢jima. Apibendrinimas
taikomas ne tiriamai populiacijai, bet tiriamam reiskiniui“ (Leonavicius, 2004, p. 38). Nors pagal i§
anksto suformuluotus klausimus kiekybinis tyrimo kelias buty tikes, taciau Sis tyrimo kelias pasirodé
neperspektyvus. Svarbu tapo parodyti ne kuo didesni respondenty apklausos skaitmeninius
rezultatus, bet iStirti kaip §i specifiné tiriamyjy grupé aptaria kooperuoty studiju metodo
veiksminguma, ar yra ugdoma studenty tarpkultiriné kompetencija.

Galiausiai paskutinis faktorius lémegs kokybinio tyrimo tipo pasirinkima buvo socialinio
konstruktyvizmo teorijos specifiSkumas ir taikomumas, kurj placiau nagrinéja autorius J.RuSkus
(2002) savo knygoje “Negalés fenomenas™ ir pateikia schema, vaizduojanéia socialini
konstruktyvizmo procesa. Cia autorius i$skiria tokius socialinj konstruktyvizma formuojanéius
pagrindinius veiksnius: atskiri faktai, archetipiniai vaizdiniai, subjektyvi interpretacija, emociniai
vertinimai ir nuomonés, socialiniai vaizdiniai, visuotinis zinojimas, socialinis diskursas, kalbéjimas,
raSymas, socialinés nuostatos, socialinés ir edukacinés intervencijos modeliai, socialinés
integracijos ideologija, politika, moksliné metodologija; socialin¢ intervencija, edukacin¢ veikla,
ugdymo procesas. Galima sakyti, kad socialinis konstravimas apima subjektyviaja ir objektyviaja
realybés puse, kuris veikia vienas kita. Cia galime daryti prielaida, kad subjektyvus vertinimas daro
itaka visuotiniy normy formavimuisi, kuri veikia individualy suvokima. Sitaip abipusés saveikos
procese yra kuriami, palaikomi visuomenei budingi stereotipai, vertinimai, normos, nuostatos ir t.t.
Tai isigali ne tik edukacinéje veikloje, kasdienybéje, kalbéjime, raSyme.

Socialinis konstravimas yra socialinio pasaulio suvokimo procesas, kai atskiri socialinés
realybés faktai ir interpretacijos tampa visuotiniu zZinojimu (common sense), 0 Zinojimas — savaime
suprantamas ,.tikrove® (Berger&Luckman, 1999). Egzistuoja tiesioginis rySys tarp Zinojimo,
socialiai sukonstruotos tikrovés ir tam tikry socialiniy grupiy dalyvavimo. Sis modelis atskleidZia
grupiy dalyvavimo ir nuolat palaikomo visuomenés diskurso neatsiejama ry$i. Socialinio
konstravimo pozitriu studenty dalyvavimas kooperuotose studijose gali biiti paaiSkintas ir kaip
natiirali nuostata, ir kaip priklausantis nuo visuomenés istorinio — kultiirinio konteksto, sukurty
taisykliy, pazitury, nuostaty, jsitikinimy. Kaip L. Berger, T. Luckman (Berger&Luckman, 1999)

pastebi, jog ,natiirali nuostata yra samonés nuostata, kuri susijusi su pasauliu, kuris yra bendras
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daugeliui zmoniy“ (Berger&Luckman, 1999, p.38). Siuo atveju natiirali nuostata suvokiama kaip
zmoniy matymas pasauli vienu bendru, visuomenei priimtinu aspektu. Taigi socialiné
konstruktyvizmo teorija pabrézia ir tyrimo dizaino - kokybinio tyrimo pasirinkima.

Nors prie§ tai buvo kalbama apie perspektyvos pasirinkima, vis dé¢l to dar karta butina
iSryskinti kokybinio tyrimo privalumus. Autorius D. Radcliff (2000) isskiria pagrindinius keturius
kokybinio tyrimo privalumus:

® gilumas ir atvirumas.
e atvirumas: galima generuoti naujas teorijas, idéjas; pazinti reiskinius, kurie iki
tol buvo mazai tyrinéti.
® padeda pamatyti pasaulj toki, koki mato tiriamieji, o ne tyr¢jas.
® pastangos iSvengti iSankstiniy nuostaty, nors vien jau temos pasirinkimas gali
rodyti “prielankumg” tam reiSkiniui, Zmonéms, jy grupéms. Visada reikia
stengtis iSvengti bet kokiy nusistatymy (Radclift, 2000).
Kokybinio tyrimo pagrindiniai triikkumai:
® sunku susisteminti duomenis.
e Tyrimas priklauso nuo tyr¢jo savybiy, gebéjimy, igiidziy, kurios patikrinti
praktiskai neijmanoma (Op.cit.).

Siame darbe stengiamasi i$naudoti §iuos kokybinio tyrimo privalumus: buvo bandoma
nustatyti respondenty nuostatas 1 kooperuotas studijas, giliau ir atviriau pazituréti | tarpkultiiring
kompetencija, buvo tyrinéjama netirtos specifinés studenty grupés pasauli, stengiamasi pazinti ju
ide¢jas. Taciau butina pastebéti, kad dél kokybinio tyrimo specifikos neimanoma tiksliai iStirti
reiSkinio populiacijos (mokiniy, studenty, déstytoju) lygmenyje, todé¢l tyrimo rezultatai negali biiti
generalizuojami; atskleisti objektyviu désningumu populiacijos lygmenyje, pamatuoti ir tiksliau
tvertinti  studenty tarpkultiirinés kompetencijos raiSkos. Taigi kokybinio tipo  tyrimai néra
pakankamai objektyvis, patikimi ir tikslis.

Siame tyrime buvo pasirinktas vienas i§ kokybinio tyrimo metody, t.y. atviro tipo interviu.
Interviu (angl.k. < inter — view) savokos kilmé reiSkia pokalbi, apsikeitima nuomonémis ir t.t.
LInterviu yra interviuotojo (klausianciojo) ir interviuojamojo (atsakanciojo) pokalbis, panaSus i
kasdienini Zzmoniy bendravima, bet kaip moksliné sociologinio tyrimo priemon¢ interviuotojo
pozicija skiriasi iSankstiniu pasirengimu pokalbiui su respondentu, susietas su konkreciu tyrimu
klausimu bei specifiniais tyrimo tikslais* (Leonavi¢ius, 2004, p.32). Si tyrimo metodo pasirinkima
leme, kad jis turi ypaé reik$mingus Siauliy universitete atlieckamam tyrimui privalumus:

e klausimy be atsakymy praktiskai nebiina.
e neapibrézti ar prieStaringi atsakymai gali buti patikslinti.
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e galima fiksuoti ne tik neverbalinius atsakymus, bet ir neverbalines reakcijas.
e gaunama informacija pilnesnée, gilesne, patikimesné lyginant su anketa.
e bendras interviu bruozas yra pasitik¢jimo atmosfera pokalbio metu.

Siuos interviu privalumus buvo stengiamasi visapusiskai i$naudoti, o interviu metu iskile
trakumai buvo Salinami tuo momentu (pvz. klausimai buvo uzduoti taip, kad respondentas juos
suprasty aiskiai; klausimas buvo pakartojama, jei respondentas to prasydavo).

Siame tyrime buvo panaudotas atviro tipo interviu. Sio interviu pagrindiniai bruoZai yra
tokie, kad ,klausimai ir visa procediira numatoma i§ anksto, tafiau respondentas gali laisvai
formuluoti atsakymus, neriboti nei turinio, nei formos” (Kardelis, 2000, p.196 - 197). Apklausus

paskutinj respondenta, interviu klausimynas igavo konkrecia forma (Priedas Nr. 5).
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4. SIAULIU UNIVERSITETE ATLIKTO TYRIMO REZULTATU
PRISTATYMAS

4.1. Tyrime dalyvavusiy studenty demografinés charakteristikos

Tyrimo metu buvo apklausti 34 Siauliy universiteto Filosofijos ir visuomenés moksly
studijy programos studentai. Apibendrinant demografinius rodiklius lyties atzvilgiu paaiskéjo, kad
tyrimo imtyje dominuoja moterys: i§ 34 respondenty yra 26 moterys ir tik 8 vyrai (Paveikslas Nr.3).
Sis respondenty ly&iu santykis i§ dalies atspindi bendra universiteto statistika: i§ 11 788
studijuojanéiy visose studiju pakopose apie 34 % sudaro vyrai'’. Remiantis tokiais demografinio
bloko rezultatais galime daryti iSvada, kad tyrimo rezultatai labiau atskleis motery tarpkultiirinés

kompetencijos ypatumus.

Tyrime dalyvave studentai pagal Iyti
Vyras
8
24%

m Moteris

o Vyras

Paveikslas Nr. 3. Tyrime dalyvave studentai pagal lyti

Analizuojant tyrime dalyvavusiy studenty demografines charakteristikas paaiskéjo, kad
tyrime dalyvavusiy respondenty amzius svyruoja nuo 20 iki 24 mety. Visi respondentai suskirstyti i
penkis imties atzvilgiu lygias grupes (20 m., 21 m., 22 m., 23 m., 24 m.) (Paveikslas Nr.4). Tyrime
dalyvavo trecio, ketvirto bei penkto kursu studentai, kuriy tarpkultiirinés kompetencijos raiska ir

buvo analizuojama tyrimo metu.

1 Statistiné informacija paimta i§ SU Rektoriaus 2007 m. veiklos ataskaitos.
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Tyrime dalyvave studentai pagal amziu

I

m 20

m21
22

23
m24

44%

Paveikslas Nr. 4. Tyrime dalyvave studentai pagal amziy

Tyrime buvo svarbu iSsiaiskinti, kokiuose kursuose studentai lankési organizacijose pagal
kooperuoty studijy metoda. Tiriami studentai lanké penkis Filosofijos ir visuomenés moksly studiju
programos modulius organizuotus pagal kooperuoty studiju metoda. Trys moduliai buvo déstomi
treCiakursiams — Politiné antropologija, Lietuvos partijy analizé ir Religijotyra (Paveikslas Nr.5).
Politinés antropologijos moduli studijavo 13 studenty. Politinés antropologijos modulio tikslas,
buvo susipazindinti studentus su pagrindinémis politinés antropologijos paradigmomis, politiSkumo
ir etniSkumo bei bendruomeniSkumo saveikomis. Kurso metu buvo orientuojamasi 1 tokiy
kompetencijy ugdyma: procesy ir konflikty analizés gebéjimai, kritinis mastymas apie politing
evoliucija, atvirumo Kitumui ir Kitokios raidos nuostatoms, socialin¢ tolerancija, gebéjimas
integruotis 1 subkultiiras, bendruomenes, pazinti juy tikéjima ir vertybes. Politiniai antropologijai
daugiau nei struktiiros ir funkcijos riipi politiniy procesy, konflikty, politiniy santvarky evoliucijos
reikSmé. PA nagrinéja politiSkuma: bendruomenése, etniniu, religiniu, lyties it t.t. poziiiriais.
PolitiSkumas yra artimai susijes su santykiais tarp individy ir grupiu, kurie sudaro “politinj laukg” ir
»politing areng“. PolitiSkumas suvokiamas simboliskai ir patvirtinamas jvairiausiy simboliy, ritualy,
paprociy ir teisés. Politinis resursy, veikly ir gyvenimo tvarkos reglamentavimas reikalauja lyderio
arba grupés kontrolés ir sprendimy. PA daug démesio skiria lyderiy tipams. Lyderiai skirtingai
reiskiasi {vairiose politinése sistemose.

Kitas trecio kurso studentams déstomas modulis buvo - Lietuvos politiniy partijy analizé (12
studenty). Modulio tikslas — suteikus studentams teorini ziniy pagrinda itraukti studentus 1 NVO,
bendruomeniy veikla, politines partijas remti pilie¢iy bendradarbiavima, ju visuomeninés veiklos
profesionalumo ugdyma, skatinti iniciatyvas, stiprinancias pilieCiu savivalda, jtvirtinancias
demokratines tradicijas visuomenéje. Daug démesio skirta vieSosios politikos iniciatyvoms skatinti

ir ugdyti. Ugdomos kompetencijos savo struktiira labai artimos politinés antropologijos moduliui,
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tai: analizés geb¢jimai, kritinis mastymas apie pilietinés visuomenés reikSmg, atvirumo
kitoniSkumui ir Kito nuostatoms, socialiné tolerancija, geb¢jimas integruotis | subkultiras,
bendruomenes, pazinti jy vertybes, komandinio darbo ir bendradarbiavimo gebéjimai, laiko
planavimo ir organizaciniai gebéjimai.

Religijotyros moduli studijavo 15 apklausty studenty. Modulio tikslas — supazindinti
studentus su religiju ivairove, ju tyrin¢jimo specifika bei aptarti iSkylancias problemas Siandieningje
(anti)religingje kultiiroje. Pagrindinés temos, i kurias buvo gilinamasi kurso metu yra specifiskos ir
artimos savo turiniu tarpkultiriniam ugdymui: religijos kilmé, evoliucija, paplitimas, reikSmeé;
Dievybés ir Sventieji objektai; Simboliy universalumas; Religiniai susitikimai: religinio elgesio tipai
(kultas, auka, malda), religinio elgesio paradigmos (mitas, ritualas); Religija asmens ir

bendruomenés gyvenime; Senosios religijos; Pasaulio religijos; Sektos ir kt''.

3 kurso moduliai

16 A
14 A
12 +
10 A

O N B O ®
1

¥

Politine Lietuvos politiniy Religijotyra
antropologija partijy analizé

Paveikslas Nr. 5. Trecio kurso moduliy, kuriy metu studentai lankési organizacijose pasiskirstymas

Taip pat buvo iSanalizuoti ir ketvirto kurso moduliai, kuriy metu studentai lankési
organizacijose (Paveikslas Nr.6). Paaiskejo, kad labiausiai lankytinas kooperuoty studiju modulis
ketvirtame kurse yra Taikomoji etika. Sj kurso modulj lanké 18 respondenty. Modulio ,, Taikomoji
etika “ tikslas: supazindinti klausytojus su taikomosios etikos sri¢iy ir problemu ivairove, iSsiaiskinti
ir aptarti kai kurias taikomosios etikos sritis. Nagrinéjant Siuolaikines medicinos, ly¢iy santykiy ir
kt, problemas iSskirti $iy sri¢iy etinius konfliktus. Pagrindinés nagrinéjamos temos: abortas, ly¢iy
santykiai, seksualin¢ diskriminacija, dirbtinis apvaisinimas, surogatiné¢ motinyst¢, klonavimas, geny
inzinerija, darbo etika, eutanazija, savizudybé, mirties bausme, alternatyvi medicina, eksperimentai

su zmonémis ir kt. Taikomoji etika reiskia, kad Zzmogus gali veikti atsakingai, tinkamai ir efektyviai

" Informacija apie modulius paimta i§ SU Akademinés informacijos sistemos:
http://www.su.lt/article/articleview/2976/1/866/
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ivairiose situacijose ir gali pateikti aiSky, nuosekly ir argumentuota savo sprendimy ir veiksmuy
pagrindima, pasinaudodamas visuotinai priimtais standartais. Kurso metu uzsibréztiems tikslams
igyvendinti reikalingi igiidziai:

1) zinoti pagrindinius principus, kurie iSreiSkia svarbiausias miisy vertybes ir i§ kuriy mes
gauname praktines moralés taisykles. Gebéti praktiSkai sprgsti problemas ir priimti sprendimus
moraliniy problemy atveju;

2) turéti diskrecijos formuojant argumentuota etikos politika ir renkantis sprendimy priémimo
procediiras, tinkamas jvairioms situacijoms;

3) turéti iproCius ir stabilius polinkius (kompetencijas) uztikrinant, kad bus veikiama
efektyviai ir atsakingai laikantis moralés normy.

Taip pat 3 apklausti studentai lanké ir propagandos kursa. Propagandos teorijos kurso metu
buvo siekiama, kad studentai gebéty identifikuoti konkrecias itikinéjimo, propagandos, viesuyju
rysiy, manipuliacijos akcijas, analizuoti ir argumentuoti propagandos atvejus, taikyti propagandos ir
kontrpropagandos analizés metodus nagrin€jant tarptautiniy santykiy diskursus bei konkrecias
rinkimy technologijas. Pagrindinés kurso metu analizuojamos temo: Nacistiné propaganda, I.
Goebbelso id¢jos, Kino propaganda, Propagandiné muzika, Propagandinio subjekto konstravimas,
Masiy kiinas ir isakin¢jimas, Propagandos analizés metodai, Kontrpropagandos principai, VieSuyju
rySiy institucijy veikla ir kt.

ISvardinty studiju moduliu ugdymo proceso metu ugdomuy bendryjy ir specialiyjy
kompetencijy kai kurie elementai atitinka ir darbe identifikuoto tarpkultiirinés kompetencijos
struktrinius elementus (pvz. gebéjimas spresti tarpkultivinius konfliktus, analitiniai gebéjimai,

nuostaty ugdymas).

4 kurso moduliai

20 77
15 77

10 1

Taikomoji etika Propaganda

Paveikslas Nr. 6. Ketvirto kurso moduliy, kuriy metu studentai lankési organizacijose pasiskirstymas

Dar viena demografinio bloko analizés metu iSrySkéjusi detalé yra ta, kad beveik puse

apklausty respondenty (16) teigé, kad ju tévu gyvenamoji vieta yra Apskrities centras. Kiti
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respondentai jvardijo ir kitas gyvenamasias vietas tokias kaip Rajono centras (9), miestelis (7),

kaimas (2). (Paveikslas Nr.7).

Rativs Respondenty gyvenamoji vieta

6%

Paveikslas Nr. 7. Tyrime dalyvavusiy studenty gyvenamoji vieta

Tyrime i8ryskejo tendencija, kad trylika studenty vyko i uzsieni bent viena karta, dvylika
studenty vyko 1 uzsieni 2 ir daugiau karty; devyni studentai né karto nebuvo iSvyke i uZzsieni
(Paveikslas Nr.8). Tai, kad studentai vyko i kitas Salis viena ar kelis kartus, yra prielaida, jog tyrime

dalyvavusiy studenty tarkultiirinés kompetencijos raiSka buvo ijtakota tarptautinés ir tarpkultirinés

patirties.

Studenty pabuvusiu uzsienyje ilgesni laiko tarpa skaicius

M I3vyke bent kartg
m |1Svyke du kartus ir daugiau

m Ne karto nebuve

Paveikslas Nr. 8. Studenty pabuvusiy ilgesni laiko tarpa uzsienyje skaicius

Daugelis tyrime dalyvavusiy studenty buvo iSvyke ilgesni laiko tarpa 1 jvairias uZsienio

Salis. IS ju: penki studentai { Amerika, keturi studentai vyko i Lenkija, Vokietija, trys respondentai

— Svedija, Olandija, du studentai — Olandija, Danija, viena — Kipra, Norvegija, Sveicarija,
Austrija. (Paveikslas Nr.9).
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Studenty pasiskirstymas pagal salis
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Paveikslas Nr. 9. Studenty pasiskirstymas pagal Salis

Analizuojant demografini tyrimo bloka, iSrySkéjo labai platus Filosofijos ir visuomenes
moksly studenty dalyvavimas pagal tarptauting ERASMUS mainy programa. Ta pazymi ir atlikta
edukologijos studiju krypties studiju programos ,,Filosofijos ir visuomenés moksly*“ savianalizés
suvestiné. Kaip teigiama savianalizéje, tokiomis galimybémis pasinaudojo 34 proc. 2004 m.
absolventy. Tarpkultirines kompetencijas ir uzsienio kalbos geb¢jimus 2006 m. absolventai dar
studijuodami Filosofijos ir visuomenés moksly programoje tobulino dalyvaudami Erasmus/Socrates
programoje, studijuodami uZsienio universitetuose (Suomijoje, Sveicarijoje). Viso tokiomis
galimybémis pasinaudojo 8 proc. 2006 m. absolventy (Edukologijos studijy krypties savianalizés
suvesting, 2007).

Tyrimo analizé¢ parodé, kad net septyniolika respondenty vykdavo i uzsieni dél studijuy
(Erasmus, ir kitos mobilumo programos), dvylika studenty dirbo uZsienyje pagal ivairias darbo
»Work and Travel®, ,,USA Travel ir kitas programas bei vienas apklaustasis dé¢l kity priezasciu.

(Paveikslas Nr.10).

Studenty buvimo uzsienyje tikslas
Kita | BT
Darbas (Work and Travel, USATravel ir 10
kt. programos)
Studijos (Erasmus ir kt. mobilumo 17
programos)
0 5 10 15 20

Paveikslas Nr. 10. Studenty buvimo uzsienyje tikslas
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Atsizvelgiant | tai, kad studentai buvo uZzsienyje, yra bitina iSanalizuoti, kokia buvo
studenty uzsienyje trukme, kuri galé€jo itakoti ir studenty didesne¢ tarpkultiirinés kompetencijos
raiSka. Studenty buvimo uZsienyje trukmé svyruoja nuo vieno ik SeSiy ménesiy. Daugiausiai
studenty, i$ ju net devyni buvo iSvyke 4 ménesiams, SeSi respondentai buvo iSvyke 3 ménesiams,

4 respondentai - SeSiems ménesiams, 4 studentai — 2 ménesiams (Paveikslas Nr.11).

1
men.

g meén.

Studenty bavimo uzsienyje trukme

1
2men. 4%
4

15% H1men.

H 2 meén.
= 3 meén.
W4 meén.
H5men.
=6 men.
B 7 meén.

B 8 men.

Paveikslas Nr. 11. Studenty buvimo uzsienyje trukmé

4.2. Zinios, kaip tarpkultiirinés kompetencijos elementas. Ziniy dinamika ir
poky¢iai

Terminas Zinios mokymosi tiksly taksonomijos (Bloom, 1956) kontekste suprantamas kaip
»sugebéjimas atgaminti atmintyje vienokia ar kitokia gauta informacija, atpazinti fakta, apibrézima,
savoka, désni, paproti ir kita* (Berliner & Gage, 1993) arba veiklos iSmokimo kontekste — ,,pirmoji
ir elementariausia veiklos iSmokimo pakopa“ (Jacikevicius, 1994).

Vienas i§ penkiy svarbiausiy Tarpkultiirinés kompetencijos (TK) elementy, kuriuos iSskyre
M. Byram ir G. Zarate (1997) yra Zinios. Si kompetencijos dimensija nurodo i savo ir kitos kultiros
praktikas, bendrus individo ir visuomenés saveikos procesus. Zinios apie savo ir kitos kultiiros
socialines grupes sudaro esminiai socialinés grupés elementai (simboliai, vertybés, elgesio
pavyzdziai). Zinios apie savo socialiniy grupiy praktikas ir kuriamus produktus skaidosi j esmines
kitas socialinés grupés normas ir tabu (pasisveikinimas, apranga, elgesys ir kt.). Zinios apie bendrus
individo ir visuomenés saveikos procesus galima susieti su kultiirinio Soko jveikimo biidais ir
gebéjimu pazinti kitas socialines grupes, ju vertybines nuostatas.

Tyrimo analizés metu buvo iSskirti deSimt Ziniy struktiriniy elementy, kurie labiausiai

atsispindéjo interviu protokoluose, bei i§ dalies yra uzprogramuoti klausimyne klausimy pavidalu.
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Tai Zzinios apie: organizacijos dydj (Lentelé Nr.3), organizacijos tiksla (Lentelé Nr.4),
organizacijos funkcijas (Lentele Nr.5); organizacijos struktirq (hierarchijq, pavaldumo rysius ir
santykius) (Lenteleé Nr.6), organizacijos veiklq (Lentelé Nr.7),; vertybes (poZiiris | Seimq, politikq,
socialinj religini gyvenimq) (Lenteleé Nr.8); kultiurinius skirtumus (Lentelé Nr.9); paprocius,
ritualus (Lentelé Nr.10), organizacijos taisykles (Lentelé Nr.11), organizacijos istorines kultirines
Saknis (Lentelé Nr.12). Kiekvienas 1§ Siy struktiriniy elementy dar buvo skaidomas 1 TK raiskos

lygius (Paveikslas Nr.12).

01,23
organizacijos
dydis

01,23
organizacijos
tikslas

0,1,2,3
Istorines,
kultiirinés
Saknys

01,23
organizacijos
taisyklés

01,23
organizacijos
Sfunkcijos

ZINIOS

01,23
organizacijos
struktiira

0,1,2,3
paprociai,
ritualai

01,23
organizacijos
veikla

01,23
kultiriniai
skirtumai

01,23
vertybés

Paveikslas Nr. 12. Ziniy bloko struktiiriniai elementai

Zinios apie organizacijos dydj

TK lygiai
Subkategorija
0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

& Organizacij | neZino arba negali | jvardijo  apytikslj | Zinojo tiksly | jvardijo ju nuomone
:g os dydis pasakyti bent | organizacijos nariy | organizacijos, kurioje | tiksly  organizacijos,
N apytikslio skaiciy. lankési nariy skaiciy | kurioje lankési nariy
= organizacijos, kurioje ir ju  dinamika | skaiiy ne tik
go lankési nariy Siauliuose, tatiau | Siaulivose, bet kituose
S skaiCiaus. jiems kilo sunkumy | tos
'g. ivardijant bendra tos | organizacijos/bendruo
@ organizacijos nariy | menés  padaliniuose
-g skaiciy kituose | esan¢iuose  Lietuvos
R padaliniuose/bendruo | teritorijoje.

menése Lietuvoje ar

pasaulyje.

Lentelé Nr. 3. Studento Ziniy apie organizacijos dydi vertinimas.
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Analizuojant studentu Zinias apie organizacijos dydj iki-tarpkultiviniame lygyje iSryskéjo,
kad respondentai nezino arba negali pasakyti bent apytikslio organizacijos, kurioje lankési nariy
skaiciaus. Jiems sunku jvardinti organizacijos dydi, nes, anot studenty, jis yra nepastovus arba toks

didelis, kad nejmanoma suskaiciuoti.

., Na tiksliai dydj negaliu pasakyti nes ten daug ty parapijieciy, beveik visq Simsés ir centrinj rajonq aptarnauja* (26
ip.) / ,,Negalima tiksliai pasakyti kiek ten yra, nes visq laikq slankioja, kinta, vieni isiraso, kiti iseina. Skaiciaus
nesake® (25 ip.) / ,Ji tikrai néra didelé, ten mazdaug kiek as lankiausi renkasi daugiausia pagyvenusio amziaus
zmonés, nu buvo dar Siek tiek jaunimo.* (18 1ip.) / , Apie dydj tai tikrai nezinau kq daug galéciau pasakyti, nes
pagrinde mes ten su ta direktore kalbéjom. O vaiky kiek ateidavo tikslaus skaiciau tikrai nepasakysiu.* (32 i.p.)

Studentai priskirti elementariam TK Ziniy lygiui jvardijo apytikslj organizacijos nariy
skaiCiy. Atsakymuose iSrySkédavo abejone (gal apie, mazdaug, gal kokj ir pan.) dél pateikty
duomeny tikslumo, taciau, nepaisant to buvo paminéti konkretiis skai¢iai, kurie studenty manymu

atspindéjo organizacijos dydi.

., Tai nedidelé organizacija, gal apie 100 Siaulivose (23 ip.) /, Seneliy namuose paciy seneliy buvo gal apie 20, o
personalo tikrai nedaug* (27 i.p.) /,,<...> dydis partijoje yra mazdaug du Simtai nariy, bet mes asmeniskai matém apie
dvidesimt, nors ir lankémés tarybos posédziuose, bet bendravom kazkur su penkiais nariais.” (6 ip.)/,, Tai tada nuo
etnokulturinés organizacijos, pakankamai nedidelé grupé <...>. /* Nezinau...Gal kokj trisdesimt Zmoniy.” (11 i.p.) /
., Pirmoji organizacija KKM — joje dirba mazdaug 10 Zmoniy (bent jau man taip atrodo). Tai vidutinio dydzio
organizacija <..>*“ (17 ip.) / “Tai ty lyderiy Siaulivose yra apie keturis — tai ta pastoré ir dar jai artimi Zmonés. Ir
taip pat buvo bendravimas su Siauliy bendruomene. Visa. Tai jy apeigy metu. Tai jy gal nevirsijo 200. Taip pat teko
dalyvauti jy bendruomenés stovyklose. Tai yra jaunimo stovykla ir ten turéjome vienq dienq. Ir jaunimo irgi buvo apie
30.” (21 ip.)/ “Pasauly daug. Lietuvoj irgi nemazai, o Siauliuose apie 30.” (24 i.p.)

Antrajame, vidutiniam, lygyje studentai uztikrintai Zinojo tiksly organizacijos, kurioje lankési
nariy skai¢iy ir ju dinamika Siauliuose, ta¢iau jie nejvardijo bendro tos organizacijos nariy skaigiy
kituose padaliniuose/bendruomenése Lietuvoje ar pasaulyje.

. Siaulivose yra labai mazai. Tiktai trys studentai. PradZioj buvo keturi, bet po to ji atleido po studijy, nes pamaté, kad
Jis yra netinkamas, <...>. Ir yra du kunigai. Ir viskas Siauliuose. O placiau, Lietuvoj yra daug daugiau. Kaune yra
Jezuity gimnazija. Vilniuje yra gimnazija. Ir jézuity yra daug daugiau.” (20 i.p.) /,, Siaip visoje Lietuvoje yra mazdaug
tiksliai, negaliu pasakyti tiksliai yra apie du Simtus, o Siauliuose jy yra keturiasdesimt astuoni.” (1 i.p.) / “Gal dabar

kalbant apie metodistus yra religiné bendruomené, Siauliuose jy yra 50 Zmoniy.” (9 ip.)/, O Siaip Siaulivose esam
kalbéje, kad yra 15 labai rimty. Kaune ir Vilniuj yra daugiau. Bet mes su visais nesam susipazine, tik su pagrindiniais.”

(22 ip.)

Interviu protokoly tyrimo analizé¢ parodé¢, kad kai kuriy studenty Zinios atitiko pazangy TK
raiSkos lygi. Respondentai jvardijo jy nuomone tiksly organizacijos, kurioje lankési nariy skaiciy
ne tik Siauliuose, bet kituose tos organizacijos/bendruomenés padaliniuose esan¢iuose Lietuvos
teritorijoje. Vienas studentas apibiidindamas dydi rémési organizacijos nariy registru iSskirdamas
aktyviy ir pasyviy nariy skaiciy.

.42 nariai <...> Lietuvoj i§ viso yra. <...> Siauliuose yra 3 studentai <...>. Paskui yra jy kuratorius <...>. Vyresnysis
magistras — ji vadina. Paskui yra tiesiog vienuolis <...>"“(19 ip.) / , Socialdemokratinis jaunimas, <...> yra vienas

didziausiy Lietuvoje, ta prasme visoj Lietuvoj. Cia Siauliuose, bent jau registruota yra 200 nariy, bet tikrai tiek néra. Ir
konkreciai veikia valdyba ta pati 15 Zmoniy ir vat.” (10 i.p.)
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Zinios apie organizacijos tikslg

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
o «| Organizacij | tikslo suvokimas ir | Zinias apie | zinojo specifinj | Zinojo iSsamy
O emmm . . . .. . . .. . . .. .
e 'g os tikslas tvardijimas yra | organizacijos tiksla | organizacijos tiksla. | organizacijos tikslo
2 N klaidingas. buvo orientuotos j | Cia tikslas | apibiidinima
s 5 viena ar kelis | ivardijamas remiantis | kuris buvo papildytas
N P specifinius bendruomenés, tvardijant

°© bendruomenés kurioje lankési | organizacijos

elementus vertybémis uzdavinius, misija.

Lentelé Nr. 4. Studento ziniy apie organizacijos tiksla vertinimas.

Nuliniame arba iki-tarpkultiriniame lygyje, tyrimo analizés metu paaiskéjo, jog kai kuriy
studenty organizacijos tikslo suvokimas ir ivardijimas yra klaidingas. Respondentai tiksla suvokia
kaip materialy objekta (pvz. mokykla) arba kaip viena bendriausia religinés organizacijos elementa,

ji tvardijant kaip pagrindini religinés bendruomenés sieki.

,Kadangi jie yra katalikiSka organizacija, tai jy pagrindinis tikslas yra Jézuity mokykla.” (20 ip.) / “Ten jie
susikoncentrave | vienq — pamalonint dievq.” (28 i.p.) / ,, O Sita religiné bendruomené, kad ir kq bedaryty, vykdyty, jy
tikslas yra supazindinti visuomene su vykdoma veikla. “ (6 i.p.)

Elementariame lygyje apklaustyju Zinias apie organizacijos tiksla buvo orientuotos j vieng ar
kelis specifinius bendruomenés elementus (pvz., Seima, vaikai, studentai ir kt.). Studentai
identifikuoja ir tos bendruomenés elementy bendriausia konteksta (vaikai, gyvenantys asocialiose

Seimose ), kuris itakoja bendruomenés tikslo siekima.

,,Jy tikslas yra turéti darniq Seimgq, jiems svarbiausiais dalykas yra vaikai, jie akcentuoja vaikus.” (1 i.p.) / “Jos tikslas
padéti vaikams, gyvenantiems asocialiose Seimose. Tiesiog jtraukti naujos aplinkos, kuri veikia neigiamai, tiesiog
integruoti | gyvenimgq, stengiasi zmones padaryti, iSugdyti.” (13 i.p.) /,,Sugrizt | dvasini pasauly. Dabar yra blogai kad
Zmogus atéjo cia gyvent. Ir dabar jo tikslas sugrizt | dvasini gyvenimq.” (24 i.p.) /“To naujokyno pagrindinis tikslas,
kad taip vadinami studentai gyventu pagal dvasinio gyvenimo reikalavimus visokius. Ir kad ten ismokty to kq véliau jie
galeéty panaudoti visokiose misijose ir panasiai.” (30 i.p.)

Antrame (vidutiniame) lygyje studentai Zinojo specifinj organizacijos tiksla. Cia tikslas
tvardijamas remiantis bendruomenés, kurioje lankeési vertybémis (pvz. teisingumas, moralumas ir
kt.), principais, veikla, tikslinés grupés poreikiy tenkinimu, uzdaviniais (pvz. rysio su Dievu

atstatymas).

“<...> kaip ir minéjot truputi tikslas yra pagrindinis plétoti, puoseléti, iSsaugoti etnokultirines vertybes.” (2 i.p.) /
“Tikslai atstovauti studentus, ginti jy teises, daryti viskq, kad biity geriau, o ne blogiau.” (13 i.p.) / , Ir tie tikslai yra
ugdyti aktyvy jaunimgq, ir net nezinau biti veikliems, skatinti pilietiSkumq ir tiek.” (10 i.p.) / ,,O Sios organizacijos
tikslas tai — religiné bendruomené, kuri skleidzia savo morale, savo vertybes, remiantis krikscioniskais principais,
krikscioniska morale.” (21 i.p.) /,, Organizacijos tikslai, yra, bent jau kiek tas kunigas minéjo ir jie kartojo, tai sujungti
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visas religijas, ta prasme, kad jos bendrauty kartu. Kad biity daug to eukumeniskumo.” (18 i.p.) /,,Sakydavo, kad nori
Zmoném parodyt kaip atstatyt tq rysi su dievu. To siekdavo dainuodami gatvése, literatiirq nesiodami. Taigi pagrindinis
dalykas, kad Zmogus noréty su dievu susijungt.“ (22 i.p.)

Pazangiame lygyje keli apklaustieji zinojo iSsamy organizacijos tikslo apibiidinima (pvz.,
sujungti Siauliy arménus, plétoti sportavimo kultira Siauliy mieste), kuris buvo papildytas
tvardijant organizacijos uzdavinius, misija . Studentai teige, kad organizacijos tikslo galima pasiekti
tik plétojant tam tikrus veiklos uzdavinius (pvz., puoseléti tradicijas, kultiira, padéti integruotis
Siauliy darbo rinkoje), vykdant atitinkama bendruomenés nariy misija (pvz., matyti tvirta $eima su

pilnaverciais tarp vyro ir Zmonos bei tévy ir vaiky).

. Na pvz., armény tautiné mazuma, jy tikslas sujungti Siauliy arménus, <..> su jais bendrauti, puoseléti tradicijas,
kultiirq, padéti integruotis i Siauliy darbo rinkq.” (3 i.p.) / “Sios organizacijos tikslas — manau, plétoti sportavimo
kultiirq Siauliy mieste. <...> skatina Siauliy miesto Zmones — visas grupes, t.y. moksleivius, studentus, darbinio amZiaus
Zmones ir net pensininkus (senjorus), sportuoti, uzsiimti fizine veikla, dalyvauti jvairiose sios mokyklos rengiamuose
renginiuose (pvz. Seimos dieny Sventéje, kuri vyksta kiekvienais metais ir trunka visq savaite ir pan.). <...> Taigi
pagrindinis bendruomenés ,,Seimos centras* tikslas — ugdyti ir palaikyti Seimq remiantis katalikiskos moralés
principais. Ten dirbanciy zmoniy siekiamybé — matyti tvirtq Seimq su pilnaverciais rysiais tarp vyro ir Zmonos bei tévy
irvaiky. ” (17 i.p.)

Zinios apie organizacijos funkcijas

TK lygiai
Subkategorija

0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
2 = Organizacij | visiSkai nezinojo | identifikavo bent | iSsamiai apibiidino | nebuvo priskirta nei
S 'g| os funkcijos | organizacijos viena organizacijos | organizacijos viena respondento
2 .g atliekamy funkcijy. funkcija ir jos | funkcijas nuomonge apie
= 5 paskirti, vaidmeni, | jvardindamas organizacijos funkcijas
SSH veikla. pagrinding (neZinojo detalaus
© organizacijos veikla, | organizacijos  funkcijy
paskirtj ir vaidmenj. | apibadinimo ir nevertino
ju lygindamas su kity

bendruomeniy

funkcijomis).

Lentelé Nr. 5. Studento Ziniy apie organizacijos funkcijas vertinimas.

Iki- tarpkultiriniame lygyje vienas studentas visiSkai neZinojo organizacijos atliekamy
funkcijy, kurios ir atspindi bendruomenés paskirti, vaidmeni ir veikla. Funkcijos jvardijamos paciu

elementariausiu, jokios reikSmes neturinciu zodziu.

“Funkcijos, velnias cia zino.” (13 i.p.)

Antrame (elementariame) lygyje kai kurie studentai identifikavo bent viena organizacijos
funkcija ir jos paskirti, vaidmeni, veikla (pvz., projekty kiirimas, vienuoliy ugdymas, Svietimo

vykdymas, misijinés veiklos organizavimas).
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,, Tai vidutinio dydzio organizacija, kuri atlieka daugiau projekty kirimo funkcijq.“ (17 i.p.) / ,,Ta pati organizacija,
dar yra skirta iSugdyti vienuolius <...>" (20 i.p.) / “O funkcijos, kaip a§ suprantu, tai vykdyti svietimq.” (21 i.p.) /
., Bendruomenés nariai turi tam tikras funkcijas. Pavyzdziui stovyklose kazkas uzsiima, organizuoja.” (23 i.p.) / “Jie
daug tos veiklos vykdo. Pagrindiné tai misijiné veikla.” (29 i.p.)

Vidutiniame lygyje studentas iSsamiai apibiidino organizacijos funkcijas ivardindamas
pagrindine organizacijos veikla, paskirtj ir vaidmenj — kuruoti, tikrinti Siauliy vyskupijos tikybos
mokytojus, turint institucing galia juos atleisti 1§ uZimamy pareigy.

,,Pas mus tai, ta prasme Katechetikos centro pagrindiné prerogatyva, tai, kad jie kuruoja, tikrina, atleidzia visus

Siauliy vyskupijos tikybos mokytojus visose mokyklose tiek pagrindinése, tiek gimnazijose. Ta prasme, jie kontroliuoja
visq veiklq, stebi pamokas.” (7 i.p.)

TreCiam (pazangiam) lygiui nebuvo priskirta nei viena respondento nuomoné apie
organizacijos funkcijas. Studentai nezinojo detalaus organizacijos funkcijy apibiidinimo ir nevertino

ju lygindamas su kity bendruomeniy funkcijomis.

Zinios apie organizacijos struktiirq

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

v «| Organizacij | visiSkai nezino | zinojo bent vieng | identifikavo ne tik | Zinios pasizymejo

e :g os struktiira | organizacijos organizacijos po keleta | detalumu ir

2 N struktiiros sandaros - | strukttiros elementa. | organizacijos nuoseklumu.

= = nebuvo tokiy struktiros elementy, | Respondentai jvardijo

S studenty, kurie buty ju hierarchiniy | konkrecia

© priskirti Siam lygiui. rySiy detales, bet ir | organizacijos strukttra

ivardijo asmenybes | ir hierarching
ir jy status. piramidg.

Lentelé Nr. 6. Studento Ziniy apie organizacijos struktlira vertinimas.
Protokoly tyrimo analizé atskleidé, kad nebuvo tokiy studenty, kurie visiS8kai nezino
organizacijos struktiiros sandaros. Elementariame lygyje kai kurie studentai jau zinojo bent vieng
organizacijos struktiros elementa jvardindami tokius darinius kaip — taryba, valdyba, bei
bendriausius organizacijos struktiiros hierarchinius rySius ir funkcijas — direktoré, pavaduotoja,

kurios atsakingos uz vieng ar kita veiklos sriti (pvz. projektai, finansai).

., Tai gal pradésim nuo politinés partijos, <...> lankémeés tarybos posédziuose, <..>.“ (6 i.p.) / “Ir konkreciai veikia
valdyba ta pati 15 Zmoniy ir vat.” (10 i.p.) / “Taciau manau, kad yra mokyklos direktoreé, jos pavaduotoja ir kiti nariai,
kurie uzima atitinkamas pareigas — pvz.: kuria konkrecius projektus, atsakingi uz finansus ir pan.* (17 i.p.) / ,, Struktira
kaip as supratau, yra ta direktoré ir pora darbuotojy, jy pareigy neprisiminsiu. “ (32 i.p.)

Vidutiniam lygiui priskirtos studenty zinios apie bendruomenés ar organizacijos struktiira

buvo gana iSsamios. Respondentai identifikavo ne tik po keleta organizacijos strukttiros elementy
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(pvz. studentas, kuratorius, vyresnysis magistras), jy hierarchiniy rysiy detales (pvz. Zemiausias
rangas, lyderis, pats virsiausias), bet ir {vardijo asmenybes (pvz. K. Prunskiené, S. Grigalitinas) ir
ju statusa (pvz. savivaldybés narys, departamento skyriaus pirmininkas, dvasinis mokytojas), toje
organizacijoje. Taip pat respondentai apibiidino hierarchinés struktiiros piramide (pvz. studentai

> kuratorius > vienuolis).

,lai didelé politiné partija, jos lyderé Prunskiené, ministré, <...>, mes dazniausiai susitikdavom su dviem
Zmonémis, vienas yra isrinktas Siauliy savivaldybéje, o kitas departamento miesto plétros skyriaus pirmininkas
Grigalitinas, Siauliy skyriaus pirmininké Vainoriené.” (12 i.p.) / “O struktiira, tai yra studentai — Zemiausias rangas,
galima sakyti. Paskui yra jy kuratorius Siauliuose bent jau vienas. Vyresnysis magistras — ji vadina. Paskui yra tiesiog
vienuolis, kuris baznycioje apeigas veda. Nu daugiau nezinau.” (19 i.p.) / “Vienas is kunigy yra paprastas, man atrodo
Jisai ne jézuitas, o kitas yra jézuity kunigas, tai jisai yra kaip ir vadovas studenty, tai jisai yra virsesnis.” (20 i.p.)/,,O
struktirq sudaro — yra ta pastoré, yra administracija, bendruomenés nariai. Nors Siaip kaip patys jie teigia — yra visi
vienodi, visi lygiis. Nu tikéjimo atzvilgiu gal taip ir yra. Bet Siaip yra ta pastoré, kuri viskam vadovauja.” (23 i.p.) /
“Yra dvasiniai mokytojai, kaip jie patys minéjo, tas pats virsus. Prahpada ar kaip jis ten, ikiiréjas pacios tos Krisnos
sqmonés organizacijos, o patys jie skirstomi § inicijuotus ir ne. Inicijuoja tuos kurie tikrai gyvena pagal tas idéjas. Tai
pamato tas mokytojas dvasinis, jis sako kad tu taip gyveni, sieki ir tau atéjo laikas. O daugiau tokios hierarchijos ir
néra. O dar toks vienuolis yra vienintelis Pabaltijo Salyse. Jis néra lietuvis.” (24 i.p.) / “Tai ten yra kunigai, diakonas,
Virsesnis yra kunigas, diakonas ir viskas. O pats virsiausias popiezius.” (26 i.p.) / ,,Na ta hierarchija labai paprasta
naujokyne, yra studentai, paskui kuratorius arba kazkaip vyresnysis magistras atrodo ir galiausiai vienuolis, kuris visas
apeigas atlieka.” (30 i.p.)

Pazangiam lygiui priskirtos studenty Zinios pasizyméjo detalumu ir nuoseklumu.
Respondentai jvardijo konkre€ia organizacijos struktiira ir hierarching piramide (pvz. parlamentas
> prezidiumas > studentai), bei skirtingai nei antrame lygyje apibiidino struktiiros sudarymo

proceso tvarka ir taisykles (pvz. struktiriniy elementy rinkimo/paskyrimo/sventinimo tvarka).

“Struktiira, pagal struktiirq organizacija yra auksciausias valdymo organas, kur nesumeluosiu yra, parlamentas. T.y. i§
kiekvienos fakultetinés atstovybés yra isrinkti Zmonés, jie balsuoja. Prezidiumas, jau vietinés reikSmés ir viskas yra jau
paprasti studentai.” (13 ip.) / “Tiesos ZodZio bendruomené Siaulivose yra visiskai atskira. Bet tuo paciu jie
bendradarbiauja keisdamiesi pastoriais seminarais, studijom. O struktira, tai yra pastorius, yra bibliotekininkas.
Siaulivose yra, bijau suklysti ZodZio, tai yra berods ne komitetas, bet Taryba, kuri sprendZia bendruomenés
einamuosius reikalus. [domu paminéti, tai kad pastorius tai yra auksciausia galva bendruomenés. Ir kaip tiesos Zodis
Siauliuose jie yra atskira bendruomené,<...> pastoriy j§ventinimas vyksta bendrai su Tikéjimo Zodzio bendruomene. Ir
pastoriy Sventinimas — turi biuti maZiausiai du pastoriai, tada tegali Sventinti treciq pastoriy. Tai pastoriy Sventinimas
vyksta bendrai su jy bendruomene, bet finansiniai dalykai, renginiai vyksta atskirai. <...>AukSciausia galva, tai yra
pastorius savo kraste.” (21 i.p.) /,, Tai buvau nuéjus viskas buvo labai paprastai paaiskinta, kad tai organizacija, kuri
yra pavaldi Siauliy vyskupijos vyskupui, ir kad jinai veikia tiek mety, kiek veikia vyskupija, berods, 10 mety, jeigu
neklystu apie. Ir dirba tenai 4 moterys ir jos kuruoja tq visq veikla mokytojy. Jy pirmasis vadovas, direktorius, vadas ir
viskas Siauliy vyskupas.” (7 i.p.)
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Zinios apie organizacijos veiklg

TK lygiai
Subkategorija
0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
& Organizacij | neZinojo, kuo | Zinios pasizymi | iSsamiai apibiidina | itin detalus
© p— . . .. v e . . . .. g g 00 g
'g os veikla organizacija uzsiima. | pernelyg dideliu | organizacijos veikla, | organizacijos veiklos
N abstraktumu, bent IS dalies | bruozy
= neapibréztumu arba | atskleisdamas apibendrinimas,
20 atvirksciai — | pagrindini struktiriniy rySiy su
3 detalizavimu konkrecios platesnémis
= neisskiriant esminiy | bendruomenés visuomengés
] . . _ .
@ veiklos elementy. | veiklos pobudi. struktiromis
-g Studentai  jvardija pateikimas.
R bent vieng
organizacijos veiklos
aspekta.

Lentelé Nr. 7. Studento Ziniy apie organizacijos veikla vertinimas.

Iki-tapkultiiriniame lygyje studentai neZinojo, kuo organizacija uZsiima, nors visuomen¢je
tokios religinés bendruomenés kaip KriSnaitai yra labai pastebimos dél savo iSskirtinés,
ekstravagantiskos veiklos pobudzio.

., Nieko jie tokio kaip ir nedaro. Susitikimai vyksta.” (24 i.p.) / ,, Siauliuose nelabai veiklq ir vykdo” (28 i.p.) / (kalba
apie krisnaitus)

Studenty Zinios apie organizacijos veikla priskirtos elementariam lygiui pasiZymi pernelyg
dideliu abstraktumu, neapibréZtumu arba atvirksc¢iai — detalizavimu neiSskiriant esminiy veiklos
elementy. Studentai jvardija bent vieng organizacijos veiklos aspekta, kuris neatskleidzia bendro
veiklos pobudzio (pvz. tvarko pavasari aplinkq, lankosi vaiky namuose ir pan.) arba pateikia
apibendrinta veiklos apibiidinima (pvz. jvairiy renginiy organizavimas, misijy pasaulyje vykdymas,

praktikos atlikimas).

,, Taipogi jie, kaip mes matome uzsiima kaip ir visuomenine veikla, pasirodo visuomenéje, rengia jvairius renginius. “ (1
ip.) / ,Jie skelbiasi, kad daro daug akcijy, pvz., tvarko pavasari aplinkq, bet jie tai daro savo rate, nejtraukia
visuomenés.* (6 i.p.) /, Veikla, tai su vaikais jie dirba.” (13 i.p.) / ,,O Komunikacijos varty ten visai kitoks veiklos
pobidis. Jie kazkokius ten renginius, kazkokius viktoring organizuoja.” (16 ip.) / ,,<...> jie labai intensyviai vykdo
socialine veiklq ir visokios misijos visame pasaulyje, nuo paciy Sakny vykdomos.” (19 i.p.) / ,, O daugiau jie ta veikla
uzsiima — grynai studentai eina § praktikq ir lankosi ten vaiky namuose, seneliy, nejgaliyjy ir jie atlieka ten tokiq
praktikq. Ten bendrauja su jais visaip. jie ten veda misias ir panasiai.”“ (20 i.p.)

Antrame lygyje (vidutinis) respondentas gana iSsamiai apibuidina organizacijos veikla, bent
i$ dalies atskleisdamas pagrindinj konkregios bendruomenés veiklos pobidi. Zinioms biidinga
apibendrintumo ir detalizavimo pusiausvyra. Identifikuojamos veiklos stadijos (pvz. pradzia,
vidurys, pabaiga), procesas (veiklos vykdymas, jos koregavimas) ir galimos pasekmés ar rezultatai

(pvz. mini spektaklis, dovanos vaikams ar pan.).
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“FEina | pamaldas, baisiausiai keistos pamaldos ten. Per pamaldas jie repetuoja, kaip kalbinti Zmones gatvése, daugiau
nieko. Ir eina | pamaldas sakau, iSeina du tris Zzmonés savaite repetave, atlieka mini spektakli, kaip vienas zmogus A,
uzverbuoja zmogy B.” (11 i.p.) / “Siaip jie dar tik pradéjo savo veiklq, todél pakankamai daug veiklos ir nebuvo.<...>
O metodisty bendruomenei dar yra Siokie tokie biireliai, motery vyksta susitikimai, kur susitinka vien tiktai tos moterys.
<...> Jos vykdydavo veiklq vaiky namuose, ateina aplanko ir va tiek va.” (18 i.p.) / , Jie turi savo Biblijos studijas,
kurios trunka apie 9 ménesius. Jie tq programq koreguoja, siuncia ten zmones, apmoko. Taip pat jaunimo yra, vaiky, tai
biity Sekmadieniné mokyklos veiklq. Taip pat yra paaugliy veiklos. Taip pat yra, vadinasi lgstelés, grupés, kur renkasi
po astuonis, po penkis narius, | savaite po kartq pas kazkq namuose. Taip pat knygy leidimas yra pas juos. Taip pat yra
krikscioniskos bibliotekos isteigimas ir krikicionisko knygyno steigimas, taip pat Siaulivose.” (21 i.p.) / “Po to dar yra
tam tikri susirinkimai — lqstelés, vadinasi. Ten jie skaito biblijq. Taip pat dar yra susirinkimai, seminarai, kur Snekama
tam tikra tema. Nu dar aisku, pamaldos, misios. Dar yra tokia veikla — Samariecio krepsys, vaiky Kalédos. Kur ruosia
dovanéles ir pries Kalédas vaziuoja i kaimo vietas ir ten dovanoja tas dovanéles. Ir tuo paciu platina savo tq tikéjimq. *

(23ip.)

Pazangiam lygiui galima biity priskirti vieno respondento pasisakyma, kuriame atsispindéjo
itin detalus organizacijos veiklos apibiidinimas. Studentas iSsamiai papasakojo apie veiklas
vykdanc¢ius asmenis, ju pareigas kiekvienu konkreciu aspektu, veikly periodiskuma, veikly tipus,

tikslines grupes.

,.Sioje organizacijoje dirbantys Zmonés (savanoriai, kurie negauna uz darbq jokio atlygio, tik gerq savijautq, geras
emocijas, pasitenkinimq, kad gali kazkam padéti), supazindina biisimuosius jaunavedzius, norincius tuoktis baznycioje,
su katalikiSkomis vertybémis, supazindina su Seimos pagrindinémis vertybémis, paaiskina, kaip Seimoje isvengti
konflikty ir pan. Taip pat Si bendruomené uzsiima kita veikla — individualiai konsultuoja sutuoktinius, turincius
problemy Seimoje, taip pat kas savaite po kelis kartus vyksta vaiky, popamokine veikla. [ organizacijq ateina vaikai
(kiek Zinau patys, arba nukreipiami mokyklos, ar pan.), kurie piesia, Zaidzia, skaito Sv. Rastq, meldziasi, atlieka jvairias
linksmas uzduotis, pazymi svarbias datas, ziuri filmus ir pan. Darbuotojai jiems sukuria progas ne tik tarpusavyje
pabendrauti, bet ir juos moko, aukléja, padeda iSspesti jvairias problemas kylancias namuose ar mokykloje. (17 i.p.)

Zinios apie organizacijos vertybes

TK lygiai
Subkategorija
0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

< Organizacij | zinios apie | ivardija iSsamiai apibiidino | nebuvo priskirta nei
o— a . .o o o 70 o

'g os vertybés | organizacijos bendriausias  arba | konkrecCias viena respondento
N vertybes yra itin | bent viena konkrecig | organizacijos nuomonge apie
= menkos, organizacijos vertybes. organizacijos vertybes.

oy neatskleidziancios vertybg. Atpazistami Nei vienas studentas
; tikruqu. organizacijos | vertybiy tipai. kritiék.ai “neapibﬁdil}o

= vertybiu. organizacijos vertybiy

@ zvelgiant 1§ jvairiy

S

= perspektyvu (savo
NS gimtosios kulttiros ir i$

kity kultiry pozicijy).

Lentelé Nr. 8. Studento Ziniy apie organizacijos vertybes vertinimas.

Iki-tarpkultirinés kompetencijos lygiui priskirtos studenty Zinios apie organizacijos vertybes

yra itin menkos, neatskleidZiancios tikryju organizacijos vertybiy. Vertybés ivardijamos abstrak¢iai
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(pvz. ,, konservatiskos “, ,,miesto slovinimas ‘) arba tai ka studentai laiko vertybémis, jos negaléty
biuti identifikuojamos kaip tokios. Ir galiausiai studentas nejvardija konkreciy bendruomenés

vertybiuy.

, Tai kas liecia jaunimiecius ir socialdemokratus, bity tai, kad jie yra aktyviis Zmonés, isreiksti save, kas nori biiti
politiku ateityje, kas tiesiog nori prisidéti prie miesto slovinimo.” (9 i.p.) / ,,Jy vertybés yra konservatiskos. Vienq kartq
buvo pas juos atéje cigonai, tai jie vis tiek priémé tuo Zmones, nes jie neskiria rasés ar ko. Bet kitq kartq buvo atéje
uzsakyt laidotuves ir tas zmogus buvo geriantis, tai nepriéemé. Nes sako tas zmogus geré tai gal visai nenoréjo, kad ji
baznycioj laidoty.” (26 ip.) / ,,Pas juos yra 7 pagrindinés vertybés. Kaip per tikybos pamokas mokytoja giliai
aiskindavo taip ir ¢ia. O is tikryjy kokios ten yra kas zZino?” (28 i.p.)

Studentas elementariame lygyje ivardija bendriausias arba bent viena konkrecia
organizacijos vertybeg. Atpazistami vertybiy tipai (pvz. Seimos, krikscioniskos, socialinés vertybés ir
pan.), orientavimasis 1 organizacijos tikslinés grupés poreikius (pvz. vaikai, pilieciai, Seima),
dogminius pagrindus, Sventuosius rastus (pvz. 10 Dievo jsakymy, Biblija), kurie ir sukuria vertybiy

pagrinda.

., <...>jiems svarbiausiais dalykas yra vaikai, jie akcentuoja vaikus. Vaikas, skirsto net | tarpsnius vaiko. IS pradziy
Seimoje vaikas biina karalius. Po to padéjéjas ir po to tampa suauges zmogus. Kol vaikas maziukas aplink ji turi visi
Sokinéti, pildo visus vaiko norus, vaikui negalima sakyti ne. Galime pastebéti, kad jiems svarbiausia vertybé yra
Seima.” (1 ip.) / , Mums pasirodé per daug pragmatiski zmonés, isryskina komerciskq aspektq, o ne kazkokj
bendravimq.” (6 i.p.) / ,, Tos vertybés yra Katechetikos centre, tai dauguma katalikai, tai yra tos pacios tik tiek jie ir
gyvena, kaip Biblija nurodo <...>" (7 i.p.) /,, Kiek as issiaiskinau, tai visos biity 10 Dievo jsakymy, Zmonéms biitina jy
laikytis, po to tiesiog visuomeniskai, kad biity galima visas tas idéjas teikti visuomenei, pilieciams, <...>*“ (8 i.p.) /, AS
dar galéciau pridurti apie vertybes, kokios egzistuoja. Jaunimo sqjungoj aisku zinoma tokios vertybés traktuojamos,
draugiskumas, tarpusavio supratimas, veikti visuomenei. O , Misy draugas® organizacijoj aisku traktuojamos
krikscioniskos vertybés <...>" (15 i.p.) / “O apie vertybes, Siaip gal pagrindiné vertybé biity paciam kaip Zmogui daryti
kitiems gera. Na daugiausia kiek jisai kalbéjo, biitent tq bendruomeniskumgq kiek as supratau.” (18 i.p.) / “Kadangi c¢ia
yra religiné bendruomené, ir svarbiausia krikscioniska, jiem labai svarbu yra Seimos vertybés. <...>Socialinés vertybés
taip pat <..>" (19 i.p.) / “O tos vertybés yra visos pagrindinés — bendruomeniskumas, ir pagarba — tos visos tokios
aukstesnés vertybés.” (20 i.p.)

Vidutiniame lygyje kai kurie studentai gana i§samiai apibtidino konkrecias organizacijos
vertybes. Fundamentalios, bendrosios vertybés buvo i$skaidytos i atskirus elementus taip pat buvo
paminétos neigiamos bendruomenés kitoniSkumo atzvilgiu socialine (pvz. homofobija) ir kultiirine
prasme (pvz. nepakantumas populiariajai kultirai).

,,Pagrindinés Sios bendruomenés vertybés yra gristos katalikiSkomis vertybémis — t.y. pagalba, bendravimas, parama,
tolerantiskumas, paslaugumas, bendradarbiavimas, nuolankumas ir pan.” (17 ip.) / ,,Na Seima jiems yra visa ko
virsuné. Nes yra pastoré ir ji turi Seimq. Ir as uzdaviau klausimaq, kaip jie ziari | homoseksualus, tai labai neigiamai,

nes ne tokia dievo tvarka ir panasiai. Jie labai priesiskai nusiteike pries pop kultiirq. Ten tie stabai, kelias § Zvaigzdes,
Zmonés vos ne meldziasi jiems. Néra visiskai to religingumo zmonése, dvasingumo.” (23 i.p.)

Tre¢iam (pazZangiam) lygiui nebuvo priskirta nei viena respondento nuomoné apie
organizacijos vertybes. Nei vienas studentas kritiSkai neapibtuidino organizacijos vertybiy zvelgiant

1§ 1vairiy perspektyvy (savo gimtosios kulttros ir 1§ kity kultiiry poziciju).
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Zinios apie kultiirinius skirtumus

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
o «| Organizacij | nejvardijo Zinojo bendriausia | apibiidino kelis | iSsamiai ivardijo
e~ g 99 A LSZ A 3 29
g-'g 0s organizacijos arba bent vieng | reikSmingus daugeli organizacijos
2 N | kultariniai kulttriniy skirtumy. konkrety organizacijos kulttriniy skirtumy.
‘2 5| skirtumai organizacijos kulttrinius
N 2 kultiirinj skirtuma. skirtumus.

o

Lentelé Nr. 9. Studento Ziniy apie organizacijos kultiirinius skirtumus vertinimas.

Iki- tarpkultiriniame lygyje studentai nejvardijo organizacijos kultiriniy skirtumy.
Kultiiriniai skirtumai turéty buti apibréziami lyginant organizacijos veiklos, vertybiy, nuostaty
skirtumus nuo daugumos, taciau respondentai juy neidentifikavo (pvz. ,,sunku pasakyti*, , niekuo
nesiskiria ) arba tai dar¢ klaidingai.

“Sunku pasakyti, kuo jie skiriasi nuo daugumos.” (3 i.p.) / “Nuo daugumos skiriasi, kiek Zinau Lietuvoje néra daug
tokiy organizacijy, kur uzsiminéty tokia veikla tuo labiau, kad tai yra labdaringa veikla, labai super, labai pagirtina.
(12 i.p.)/, Pagrindas, tai, kad visos tos bendruomenés is sqraso buvo susije su Biblija, su krikscionisku pasauliu, o mes

buvom tokie kaip ir kity pasauliy atstovai. Tai tas buvo pagrindinis skirtumas. Mes buvo isvis is kitos operos.” (24 i.p.)
/ “Metodistai tokie pat kaip kataliky baznycioj, jie nieko nesiskiria.” (27 i.p.)

Elementariam lygyje studentai Zinojo bendriausig arba bent vieng konkrety organizacijos
kultiirini skirtuma. Respondentai ivardijo konteksta per kuri pasireiskia bendruomenés
kitoniSkumas (pvz. kultiros susvetiméjimas), bendruomenés nariy elgsena (pvz. nuolat
besisypsantys nariai) ir socialing aplinka (pvz. bendruomeniskumas), bei atskirus organizacijos
elementus (pvz. Dievas).

., Kuo skiriasi nuo daugumos, na tiesiog kaip jie patys tada minéjo, kad daugelis organizacijy yra susvetiméje savo
kultira, savo tradicijomis. O mes tiesiog stengemés islaikyti.” (2 i.p.) / ,Jie skiriasi nuo daugumos, tai, kad jie turi
savo Dievq vis dar, jie su tuo Dievu dar kalbasi, Dievas kalbasi kaip nekeista su jais. Labai jdomi istorija, kai priéjo
senelé prie miisy ir pradéjo pasakoti, kad Dievas su ja vakarais kalbasi. Skiriasi tuo, pas juos yra pakankamai stipriai
isreikstas bendruomeniskumas apie Dievq. Jie turi bendrq religijq, bendrq turinj, délto jie labai graziai vienas su kitu
sutaria.” (11 i.p.) / ,,Nuo daugumos jie skiriasi, kaip jau minéjau bendruomeniskumu, bet daugiau galima sakyti, kad
kartojasi, tie patys ir jsakymai Dievo, tiktai kai kurie néra naudojami. Nu daugmaz kartojasi, tokiu problemy neturéjau,
kad ten labai biity pries juos. Pas juos néra ispazinties, nereikia eiti.” (18 i.p.) / ,, Toks labai laisvumas tenai jauciasi.

Pagrindinis dalykas kuo jie skiriasi, tai Zmoniy dvasingumu. Pavyzdziui kai bendrauji su pastore, tokia ramybé
apsigaubia, jie visi tokie besiSypsantys, tokie gerieciai. Bet as nepastebéjau, kad jie biity kazkokie fanatikai.” (23 i.p.)

Studentai vidutiniame lygyje i$samiai apibuidino kelis reik§mingus organizacijos kultiirinius
skirtumus. Jie nurodé¢ konkrecius bendruomenés elgsenos (pvz. specifiné veikla viesojoje erdvéje)
ir iSvaizdos modelius (pvz. apranga, Sukuosena), taip pat juos apibiidino lyties (pvz. moters, vyro
iSvaizda) ir socialiniu aspektu (pvz. socialinis statusas visuomenéje). Skirtumai buvo apibrézti per
taisykliy, ritualy (pvz. meldimasis) ir papro¢iy (pvz. maitinimasis) iSskyrima.
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., Zinoma, §i grupé skiriasi nuo daugumos tuo, jog vien savo isvaizda. Nes kaip mes matome gatvéje skiriasi savo
apranga. Aisku, kai jie daro kokiq nors akcijq savo gatvéje, tai jie apsirengia visa atributika, tik kaip realiame
gyvenime jie paprasti zmonés, tik pvz., paimkim vyrus jie turi specialiq Sukuosenq, nusiskute galim sakyti plikai, bet
palike kasyte. O moterys irgi specifiSkai is tikryjy pinasi tuos plaukus, bet pvz., daug krisnaity gyvena pasaulietini
gyvenimq, turi darbus, ir is tikryjy net nepagalvotum, kad jie yra Krisnaitai. IS tikryjy kaip jie saké jie netgi nedrista
prisipazinti, nes is karto juos Zzmonés atmeta. Atmetimo reakcija, nes tada jie jzvelgia kazkokj isskirtinumq.” (1 i.p.) /
»Man atrodo kad labiausiai skiriasi savo poziiiriu. Nes pagal tai kaip jie viskq supranta, jie kitaip gyvena. Jie kitaip
Ziitri § tuos visus malonumus, j visq materialumgq. Jiem atrodo, kad kitaip reikia maitintis. Jy visas mqstymas yra labai
skirtingas. Jie daug meldziasi ir vadovaujasi tuo kas pas juos priimtina. Man atrodo, kad jie savo poziuriu labiausiai
issiskiria, nes pagal tai ir vaikq aukléja. Ir patys elgiasi, ir bendrauja su tokiais zmoném. Nors dirba panasiai kaip ir
mes tokiuose darbuose. Tik | juos zmonés kazkaip gal keistai Ziiiri. Bet jie Zmonés, kaip Zmonés. Kitkuo uzsiima ir
kitaip masto. Kitokios jy vertybés yra negu miisy. O taip tai jie vis tiek per daug gal nesiskiria nuo ty Zmoniy.” (22
ip.)

Studentai pazangiame lygyje iSsamiai jvardijo daugelj organizacijos kultiiriniy skirtumy. Jie
buvo apibidinti remiantis statistiniais rodikliais (pvz. kataliky skaicius Lietuvoje), lyginant su
kitomis panaSiomis ar skirtingomis bendruomenémis (pvz. Jehovos liudytojai, Krisnaitai, vaiky
dienos centras) analizuojant ju veikla, ideologija, ritualus, lyderiy statusa, fundamentalius

pagrindus (pvz. asmeninis santykis su Dievu).

,,Dargi sios bendruomenés veikla skiriasi nuo kity ir tuo, kad, kaip Zinia apie 80% Lietuvos pilieciy laiko save
katalikais, dél tos priezasties bendruomené néra , ignoruojama‘ daugumos visuomenés nariy, kaip jehovistai ar tie
patys Krisnaitai, ir dél to organizacijos veikla turi tvirtq atramq visuomenéje (pvz. Vaiky popamokiné veikla — dauguma
Zmoniy savo vaiky neleisty | Jehovisty ar Krisnaity bendruomene, kad ten praleisty laikq po pamoky, kadangi tai
priestarauty jy religijai). Dar vienas aspektas, kuriuo taip pat skiriasi Sios bendruomenés veikla nuo kity, yra tas, kad si
bendruomené is tikryjy realiai vykdo savo ideologija paremtq veiklg, o kaip girdéjau kitos (pvz. bendruomené ,,Mano
draugas”), tik prisidengia religijos mokymu, o realiai jokios Svieciamosios veiklos, paremtos sia religija, nevykdo.
Panasumas, kurj radau su kitomis bendruomenémis biity tas, kad kaip ir visos kitos bendruomenés taip ir ,, Seimos
centras* turi savo ideologijq, kurios principais remiasi visose srityse — Seimos planavime, Seimos stiprinime, vaiky
aukléjime ir ugdyme, tarpusavio bendravime.“ (17 i.p.) /,, Pas juos néra tokios iSpazinties kaip pas katalikus. Tu neturi
eiti | klausyklq, kunigui j ausj viskq Snibzdeét. Bet pas juo to néra. Pas juo yra dvasiniai pokalbiai su pastorium arba su
tam pasirengusiu bendruomenés nariu, kada tu gali isliet savo Sirdj. Ir pas juos yra nuodémés ispazistamos — kad tu
pats palaikai santyki su dievu, o pas katalikus yra tarpininkas kunigas. Per kuri tu atsiprasai dievo, ir kaip kunigas,
kuris yra baznycios lyderis, parapijos lyderis, tai tu tuo paciu atsiprasai ir parapijos. Na o pas juos yra tiktai tiesioginis
santykis. Nu tarkim vyno, duonos lauzymo, paskutinés vakarienés minéjimo skirtumai, na tokie diskutuotini klausimai,
kurie iki siol yra neissprendziami.” (21 i.p.)

Zinios apie organizacijos paprocius ir ritualus

TK lygiai
Subkategorija
0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
2 «| Organizacij | negalima skirti | ivardija abai | gana etaliai | iSsamiai Zinojo
(0) 1 kirt d lab detal $ Z
— e . . . . . — . . . .o
%'g os paprociai, | nuomones apie | apibendrinta arba | apibiidino keleta | daugeli organizacijos
2 N | ritualai organi;acijos . bent \fien% kon'kretq organi;acijps iprastiniq paproéiq ir
E = paprocius ar ritualus, | organizacijos rituala, | papro€iy, ritualy. ritualy, kurie yra
N 2 nes nebuvo studenty, | paproti. privalomi nariams.
°© kurie  apie  juos
visiskai nesnekéjo.

Lentelé Nr. 10. Studento Ziniy apie organizacijos paprocius ir ritualus vertinimas.
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Iki-tarpkultiuriniame lygyje negalima skirti nuomones apie organizacijos paprocius ar ritualus,
nes buvo studenty, kurie apie juos visisSkai neSnekéjo. Todél Sis lygis nebuvo analizuotas placiau.

Elementariame lygyje studentai ivardija labai apibendrinta arba bent viena konkrety
organizacijos rituala, paproti. Studentai ivardijo generalizuota religinés bendruomenés Sventini
(pvz. Krisnos garbinimo ceremonija) ir detalizuota socialini rituala (pvz. bendruomenés

susirinkimai po pamaldy), taip pat apibiidino paprocius ir taisykles susijusius su mityba ir apranga.

,, Taipogi kaip yra jy tikéjime tikros sventés Krisnos garbinimo jie tarsi susijunge visi ir surengia kazkokiq ceremonijq
su visokiais Dievo garbinimo elementais.” (1 i.p.) /,,Ir po bendruomenés susitikimy susirenka cia, turbut, kad dauguma
senyvo amziaus, nasliai, Siaip vienisi zmonés susirenka nuo vienatvés, pasislepia, padainuoja, pabendrauja.” (11 i.p.) /
,,Dar galiu paminéti, kad kitaip nei miisy baznycioje, po misiy vyksta arbatos atsigérimas su sumustiniais, su kava, dar
kas nors kas is to jaunimo yra su gitara pagroja, ir vyksta aptarimas, taip bet kuriom temom pakalbéjimas. / Tai yra
sumustiniai, visa kita, ir visi viens su kitu bendrauja, gaunasi kaip Seima, nes kiekvienq sekmadienj misios vyksta, jie
susitinka ir bendrauja.” (18 i.p.) / ,,<...>meldzias po dvi valandas kiekvienq rytq* (22 i.p.) / ,, Nu nevartoja tos mésos.
Kiausiniy nevalgo. Zuvies nevalgo. Bet va kas buvo keista, tai kad jie vartoja tuos Zalumynus. Bet kaip nustebau, nu jie
prieskoniy daug vartoja, bet nevalgo gryby, cesnaky.” (24 i.p.) / “Kunigui yra specialiis drabuziai, vakaro misioms,
paprastoms ar Sventinéms progoms. Dar diakonas skirtingai rengiasi. Bet jo paprastesni drabuziai.* (26 i.p.)

Respondentai priskirti vidutiniam lygiui gana detaliai apibiidino keleta organizacijos
paprociy, ritualy. Studentai jvardijo kai kuriy iSventinimo ritualy eiga, dalyvius (pvz. pastoriai,
bendruomené), laika, vieta; kasdienés rutinos religinius ritualus (pvz. dienos suskirstymas
valandomis, kuriy metu grieztai laikantis eiliSkumo atliekami tam tikri ritualai), mitybos paprocius,

meldimosi ritualus.

“<...>bet pastoriy {Sventinimas vyksta bendrai su Tikéjimo Zodzio bendruomene. Ir pastoriy Sventinimas — turi biiti
maziausiai du pastoriai, tada tegali Sventinti treciq pastoriy. Tai pastoriy Sventinimas vyksta bendrai su jy
bendruomene, Taip pat vyksta, kas savaitiniai jy pasikeitimai, vienas pastorius is jy vaziuoja  Vilniy, o is tikéjimo
fodzio atvaziuoja | Siaulius ir taip kas savaite jie keiciasi.” (21 i.p.) / ,,Ju diena prasideda penktq valandq ryto, apie
SeStq valandq turi jau pavalgyt. Desimtq valandq turi eit miegot. Ir aisku kai atsikelia tuomet visos tos meditacijos,
pries valgant pirmiausia paaukoja dievui. Pas juos isvis gyvenimas labai struktiiruotas. Dar jie negali valgyti bet kokio
maisto. Gryby nevalgo, nes kaip jie issireiské, tai durniy maistas. Mazdaug jeigu suvalgai, tai tampi durnium. Dar
nevalgo svoginy cesnaky. Nepaaiskino kodél, bet tipo purvinas maistas.“ (28 i.p.) /,,<...>kalbéti toki kaip ir rozanciy.
Yra 108 rutuliukiy po Sesis kartus. Dvi valandas patyrusiems iSeina kalbéti. Diena susidélioja pagal bhagatgitos
mokymaq. Jie visq kalbq daro iki saulés patekéjimo. Keliamasi nesveikai anksti. Jie labai pasinese ant to.” (24 i.p.)

Pazangiame lygyje apklaustieji iSsamiai Zinojo daugeli organizacijos iprastiniy paprociy ir
ritualy, kurie yra privalomi nariams. Studentai ypa¢ pabrézdavo atliekamy simboliniy paprociy,
ritualy reikSmeg (pvz. aukojimo Dievui svarba), eiliSkuma. Respondentas pabrézé lytiSkumo aspekta

(pvz. moters ir vyro vaidmenys) religinés bendruomenés ritualy plotméje.

“<...> atéjai kaip maldele reikia sudainuoti Hare Krisna. <...> Tenais, kaip jie aukojasi Krisnai. Negalim maisto net
ragauti, nieko pries ji gaminant, paskui ji paaukoti jiems ir tik tada po kurio laiko Dievas pavalgé, galim valgyti.<...>
... ir negali nesuvalgyti, nes jeigu nesuvalgai parodai jiems nepagarbq, jy tas dalykas. <...> Tarp kitko jie savo leliukus,
dievybes, jie kiekvienq rytq rengia. Jie turi maziukus drabuziukus ir ten, kai biina Sventés, tai jie labai pasipuosia,
spalvingi, siuvinéja tuos drabuziukus, jie maziukai sari. Siuvinéja Salikiukus, tai mums irgi parodydavo, kaip reikia
aprengti leliukus.” (4 ip.) / ,,Mes kazkada kalbéjome apie tq Seimynine laime, tai kalbéjo, kad jeigu vyras
piktnaudziauja tuo, tai senstant pas ji silpnéja valia, protas, iniciatyva. O jeigu moteris papiktnaudziauja, tai pas jq
grubéja jausmai. Ji darosi pikta, nepatenkinta visq laikq. Ir dar tokj labai, jdomy, kuo mes netikéjom ir Siaip labai
Jjuokingai skambéjo, kad ZodzZiu kai moteris pirmq kartq turi lytinius santykius, jie labai giliai jai jstringa, ispudzius
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palieka, o paskui, kai ji susilaukia vaiko, bet ne nuo to savo pirmojo, o nuo kazkelinto, nesvarbu nuo kelinto, tai tas
vaikas perima savybes to pirmojo vyro, nes jai labai paliko jspidzius. Ir dél to vyrai nori nekaltos moters, nes nori, kad
tas vaikas turéty jo savybes. Nes mylédami Zmonés pasikeicia karma ir moteris perima is vyro savybes ir vyras perima
i§jos.” (22 i.p.)

Zinios apie organizacijos taisykles

inios apie

w

Z
organizacija

TK lygiai
Subkategorija
0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
Organizacij | neZinojo, nejvardijo | apibtidino bent vieng | i§samiai apibtdino | jvardijo daugumg
os taisyklés | arba ivardijo | organizacijos religinés organizacijos taisykliy
klaidingai taisykles | taisykle. bendruomenés ir pakomentavo juos
budingas taisykles. pateikdamas
organizacijoms. pavyzdzius.

Lentelé Nr. 11. Studento ziniy apie organizacijos taisykles vertinimas.

Nuliniame lygyje studentai neZinojo, nejvardijo arba jvardijo klaidingai taisykles buidingas
organizacijoms. Respondentai neidentifikavo bet kokio pobiidzio bendruomenés normy, klaidingai
vertino jas maiSydami su ritualais arba jvardijo neesmines, ne organizacijai o jos tikslinés grupés
nariams privalomas elgesio normas.

., Taisyklés — manau, Sioje organizacijoje tokiy kaip taisykliy néra.” (17 i.p.) / “O taisyklés tikriausiai atsispindi jy
dienotvarkéje. Kq kiekvienas is jy turi padaryti. Nu pavyzdziui koki maistq gaminti, melstis ar panasiai.” (30 i.p.) /

“Taisykliy ten irgi daug, bet jos daugiau skirtos vaikams, kad jie paklusnesni biity, nieko nelauzyty, graziai elgtysi.*
(321ip.)

Elementariame Iygyje studentai apibiidino bent vieng organizacijos taisyklg. Studentai
atpazino pasléptas i§ organizacijos veiklos kylancias normas, kuriy nesilaikymas uzkerta kelia
dalyvavimui bendruomenés veikloje, ivardinti aiSkiis ir nedviprasmiski reikalavimai tokie kaip
draudimas vartoti alkoholi ar riukyti, taip pat apibrézti naujy nariy stojimo | organizacija
reikalavimai (pvz. desimtiné, aprangos etiketas).

,, Yra griezta dienotvarké, bent jau Naujokyne, kur mes cia atlikom. Tai yra griezta dienotvarké, jie pasiskirsto darbus,
ten maisto gaminimgq, tvarkymasi, taip pat apeigy kazkokiy atlikimq. Pagalba baznyciai, nors tas Naujokynas néra
sujungtas su baznycia, bet jie atlieka kai kokias apeigas, pagelbéja tam kunigui jézuitui. Manau kad dienotvarké
pakankamai griezta. Nors jie ir nusizengia kartais.“ (19 i.p.) /,, Tvarka — taip. Pas juos yra taisykles, bes mes realiai jy
nematém, neciupinéjom ir mums niekas jy nerode. Bet kaip ir teko i§ pokalbio suvokti, kad yra tam tikros normos, kad
pavyzdziui § jy bendruomene negali ateiti... kad jsijungus § jy bendruomene, privalai tam tikrus dalykus atlikti. Tai yra
Jju krikstas, tai kad deSimtiné tokie privalomi tokie dalykai. Ir paskui savanorystés privalomi dalykai. O dél aprangos

kokio etiketo, tai néra akcentuojama, bet cia galima buty prieiti prie to, kad remiasi | bendras krikscioniskas vertybes —
neturtas, kuklumas.” (21 i.p.) /,, Vegetariskas maistas, jokio alkoholio jokiy tabako gaminiy.” (24 i.p.)

Vidutiniame lygyje vienas studentas gana iSsamiai apibiidino religinés bendruomenés

taisykles. Buvo jvardintos elgesio, ritualy, religinés, netgi pinigy aukojimo baznyc¢iai taisyklés.

., Yra taisyklés, pavyzdziui negali gert nei rikyt. Kai vyksta pamaldos tai ne vynq, o vynuogiy sultis geria. Negalima
gyvent susidéjus iki vestuviy, ir Iytiniy santykiy negalima turét. Taip pat turi eiti | pamaldas ir deSimting moket. Tai
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desimt procenty nuo atlyginimo. Siaip ne nariai tai tiesiog imeta i auky dézute, o nariai iSsitraukia vokus su vardais
pavardém ir paduoda. “ (25 i.p.)

TreCiajam, pazangiam lygiui taip pat galima biity priskirti tik vieno studento zinias, kadangi
jis jvardijo daugumg, jo manymu, organizacijos taisykliy ir pakomentavo juos pateikdamas
pavyzdzius. Respondentas iSskyré visa spektra normuy, kuriy privaloma laikytis, tai mityba, apranga,
Sukuosena, lytinis gyvenimas, bei taisyklés biidingos tik moterims.

“Ten yra visokiy ty taisykliy. Pradedant nuo maisto, paskui yra apranga. Dél Sukuosenos jdomu — kad negali moteris
vaiksciot palaidais plaukais, tik pries vyrq gali pasileisti, nes kai demonstruoji tq grozj, jis ir iSeina is taves. Sklastymas
per vidur turi biiti, ir jei laimingai iStekéjusi moteris — raudoni miltukai ten per tq.<...> O pavyzdziui sako kaip Soka
dabar — tai su klubais visus vilioja, sako, cia taip nereikéty daryti.<...> Nu dar apie Iytinj gyvenimq, kad is tikryjy labai

atsakingai reikia ziaréti i tai. Kad reikia pries pradedant vaikq labai gerai apgalvot. Ir Siaip pas juos yra, kad negali
visokiy priemoniy apsisaugojimo naudot. Ir kad galima isviso santykiaut, jeigu nori susilaukt vaiko.” (22 i.p.)

Zinios apie organizacijos istorines, kultiirines Saknis

TK lygiai
Subkategorija
0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

2 «| Organizacij | nezinojo, nejvardijo | bendriausiais detaliai apibudino | Itin iSsamios studenty

o . o . . .o v . v . . .. o _ 9 o
e 'g os istorinés, | arba nesidoméjo | bruozais Zinojo | organizacijos Zinios apie
2 N | kultirines organizacijos organizacijos kulturing/istoring organizacijos kultiiring
E S | Saknys kult@irinémis, kultiiring ar istoring | kilme. istoring kilme.
N 2 istorinémis Saknimis. | kilme.

S

Lentelé Nr. 12. Studento Ziniy apie organizacijos istorines, kultlirines Saknis vertinimas.

Nuliniame lygyje studentai neZinojo, nejvardijo arba nesidoméjo organizacijos kultirinémis,
istorinémis Saknimis. Nezinojimo priezastys dazniausiai buvo jvardijamos kaip ziniy stoka i$
bendruomenés, kurioje lankési, puses.

., <...> iSsiaiskinau jy vertybes, jy poziurj, jy nuostatas, kazkokias dar istorines datas, daug apie juos suzinojau is
tikryjy, jie galima sakyti daug man atsiskleide is tikryy palyginus.” (1 ip.) / , Jie tuos istorinius faktus nelabai

pasakojo. Jie ten aiskino apie visatos susikiirimq. Labai ilga istorija. Smarkiai mus iskankino.” (28 i.p.) / “Tik va su
tais istoriniais faktais kazkaip gal praleidau jei kq nors pasakojo. Negaliu pasakyti nei kada isikiiré nei kq.“ (32 i.p.)

Elementariame lygyje priskirti studentai bendriausiais bruoZzais Zzinojo organizacijos
kultiiring ar istoring kilmg. Vis délto ju zinios buvo iSskaidytos, nepilnos i§ dalies rémesi
nuogirdomis. Studentai ivardijo kilmés pradzia (pvz. nuo Kristaus gimimo, data), ikiiréja (pvz.
Ignacas Lojola) ar pati isikiirimo procesa.

,,gaknys...gaknys... Jehovos liudytojai kaip jie patys prisistaté, kaip jie patys apibidino jy pradzia ne kaip Sitos
organizacijos Siauliuose visuotiniu mastu tai jie susikiiré nuo pat Kristaus gimimo, o Siauliuose organizacija tiksliai net
nepamenu.” (2 i.p.) /,,O jau po to kai mes suzinojom visq tq istorijq jézuity — kaip ten kas buvo, kaip tas vienuolynas

gyvavo nuo pat pradziy, jy tvarkq, kas ten yra draudziama, kas ten yra jy pradininkas — vienuolis Ignacas Lojola.” (20
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ip.) / ,,Kad susikiré JAV. Kad kiréjas... net pamirsau vardq, nes labai sunku — Savupada man atrodo. ISplito po
pasaulj. Pagrindiné knyga Bhagavadgita.” (24 i.p.) / “Tétis parvezé biblijq, ji pradéjo, pasikvieté drauges, pradéjo eiti
i gatves, skelbti tq tiesos zodj zmonéms. Jy susirinkdavo vis daugiau ir 1991 m. oficialiai isikiré ta baznycia.” (25 i.p.) /
., AS galvojau kad prie gelezinkelio stoties rusiska baznycia, bet po to pasaké kad cia lietuviska. Nes kai tik pastaté buvo
ginkly saugykla, bet po to sudegé ir pastaté baznyciq.” (26 i.p.) / “Mus is pat pradziy supazindino su jkiréju Lojola
Ignacu, ir kad ta bendruomené Lietuvoj néra didelé, ir kad tie naujokynai ne kiekvienoj sali. “ (29 i.p.)

Vidutiniam lygyje studentai detaliai apibiidino organizacijos kultiiring/istoring kilme. Siame
lygyje studentai savo iniciatyva doméjosi apie bendruomeng specializuotuose literatiiros Saltiniuose
(pvz. ,, Religijotyros jvadas‘“ (1997, V.)) ir Zinojo autorius (pvz. G. Beresnevicius) rasancius aktualia
tematika. Taip pat zinojo istorinius {vykius (pvz. Lietuvos nepriklausomybés atkiirimas, Spaudos

draudimas, carinés Rusijos okupacija), kurie buvo svarbiis organizacijos/bendruomenés vystymuisi.

,, <...> Zinau, kaip ta bendruomené susikiiré ir dar paskaiciau Beresneviciaus knygq apie sektas. Ir man ten labai daug
visko paaiskéjo. Tas susikiirimas prasidéjo po nepriklausomybés, kai to pasirinkimo didelio nebuvo. Ta pastoré buvo
visiskai netikinti. Kazkas parvezé jai Biblijq, ji pradéjo skaityti ir burtis. Ir kaip saké penkios merginos is auksto kazkq
pajuto. Pradéjo burtis, visokius renginius daryti. Buvo tos bendruomenés pakilimas. Dabar yra tos bendruomenés
nuosmukis, nes visuomenei ta religija yra nebejdomi.” (23 ip.) / ,,<..> Sis ordinas, kaip jau véliau suZinojau,
daugiausia uzsiima Svietéjiska veikla. Mokyklas kiiré, kolegijas. Jie man atrodo ir Vilniaus universiteto pagrindus
kazkaip jkiiré. Na ir dar ten binant suzinojom jog Ignacas Lojola ikuré tq ording. Man rodos jis buvo ispanas. Ir kad
dar prie visy ty veikly ir ta misijiné prisidéjo. Kad jie aktyviai keliavo po pasaulj ir Svieté, mokino visokius zmones. Dar
i istorijos tokie faktai, kad caras buvo juos Lietuvoje uzdraudes, bet jie vél atsigavo, ir po to vél sovietai juos
persekiojo.* (30 i.p.)

Itin iSsamios studenty Zinios apie organizacijos kultiiring istoring kilmeg atsispindi treciame
(pazangus) lygyje. Studentai jvardijo atitinkamas istorines bendruomenei reikSmingas datas (pvz.,
bendruomenés isikiirimo data), laikmecius (pvz. bitly), vietas (pvz. Jungtinés Amerikos Valstijos),
asmenybes (pvz. Prahatkti Vedanta Vamis Triu Prahupada). Taip pat buvo apibiidintas specifinis to

laikmecio istorinis/kultiirinis kontekstas (pvz. Bitly muzikos epocha).

., Apskritai judéjimas isikiiré 1968, kai ten tas Prahatkti Vedanta Vamis Triu Prahupada, kaip jisai | JAV atvyko ir jkiiré
tas bendruomenes, kaip jtrauké is bitly, ir turéjo daug jtakos tie zinomi zmonés. O paskui Lietuvoj irgi apie 1979 metus
Jau, o pirmoji bendruomené jregistruota Lietuvoj 1990. O Siauliuose jie saké, kad apie desimt mety gyvuoja. Ir kad yra
tik Vilniuje ir Kaune tos sventyklos. Ir dar prie Kelmés mes buvom nuvaziave.” (22 i.p.) /,, Tai turbiit is kultirinés pusés
zvelgiant, pradzioj buvo jy bumas. Tai buvo devyniasdesimt, berods, pirmieji metai. Kada jie éjo mitingais | gatves,
Sokiravo visus, kvieté. Nepriklausomybés visokie sqjidziai, kada buvo pats Zmoniy bumas. Masés, tikstanciai Zmoniy.
<...>Buvo laikas, kada reikéjo Zmonéms eiti j gatves Saukti, dalinti lankstinukus, organizuoti koncertus tiek jaunimui
tiek pagyvenusiem Zmoném, o dabar to jau nebereikia. Dabar jie patys pakeité poziiiri, ir kaip pati pastoré teige, kad
mes esame mutuojanti bendruomené, kuri nuolat kinta, nuolat kazko atsisakom ir nuolat kazkq pridedam, <...> Ir
biitent davé kaip pavyzdj, kad lygino su kataliky kultiira, kuri yra na, labiau konservatiskesné, sako mes esame kitokie,
mes priimam daugiau naujoves. [sileidzia | savo bendruomene daugiau naujoviy. Taip pat prie kultiriniy dalyky galima
paminéti ir literatirq, kuriq jie perima. Jie propaguoja savo knygynq, savo leidziamas knygas, bet sako, mes radome
tokiy plysiy, kur jie isleisdavo tas knygas ir dabar patys gailisi, kad jas isleido, nes, sako, nu nebeatitinka, mums
nebetinka ir mes dél to gailimés. Arba sako, mes kviesdavomés tokius pastorius is uzsienio, tarkim is Amerikos ir sako
Jau mes jiem priestaraujam. Mes jau jy nebesutinkam. Nu tame yra tas kitimas, tas vidinis kultirinis kitimas. O kokj
kultiiring indélj jnesa biitent j Siaulius — tai gal tq knygynq turéjo, ir vis délto dirbama su Zmonémis ir su vaikais. (21
ip.)
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Ziniy dinamika ir pokyciai

Analizuojant studenty Zinias, kaip TK elementa buvo pastebétas dinamiskumas, kuris
pasireiSské trimis pagrindiniais kitimo aspektais: studento Zinios visiskai nepakito, studento Zinios
pakito neZymiai, studento zinios pakito pastebimai (Paveikslas Nr. 13).

e studento Zinios visiskai nepakito. Labai maza dalis studenty, prie§ eidami {
organizacija jau zinojo apie tos bendruomenés veikla, kai kuriuos istorinius faktus ir
pan. Taciau buvimas organizacijoje, dél tam tikry aplinkybiu (pvz. bendruomené
nerodé noro suteikti Zinias, studentas nerodé iniciatyvos, nebuvo smalsus) nesuteiké
papildomy Ziniy respondentams.

,, Apie Jehovos liudininkus as Zinojau, truputj, kad jie isikirée lyg ir Brazilijoje, kazkelintais. Na neprisimenu tiksliai
sakant. Nors kai mes nuéjom tenais, mes paklausém, kas buvo pirmieji. Kas sumaqsté skaityti Biblijq ir pan. Ir jie mums
atsové, kad pirmieji jehovistai buvo Adomas ir leva. Apie Jehovos liudininkus kaip ir Ziniy nepadaugéjo, bent jau
turinio, jy religinio turinio is kur jie atsirado, kur biity Zmogus ar zmoniy grupé, kurie sukiiré, kaip skaityti Biblijq, nuo
Adomo ir levos apie jy religinius ypatumus.” (11 ip.) /, O apie jaunimo sqjungq as éjau § tq organizacijq, jau

zinodama, kas ji tokia, buvau pries tai organizacijoj lankiusi, analize toj atliko. Ta organizacija man buvo Zinoma,
nariai zinomi. Vat tiesiog buvo Zinoma.* (15 i.p.)

e studento Zinios pakito neZymiai. Kai kuriy studenty Zinios prie$ einant | organizacija
buvo menkos arba juy visiskai nebuvo, taciau pabuvus organizacijoje studentai savo
iniciatyva ar i§ bendruomenés nariy suzinojo bendriausia informacija apie istoring
kilme, Sventrascius, pradininka ir pan. Vis délto respondenty stebimas ziniy pokytis

buvo menkas.

,,Jeigu kalbant apie politine partijq, tai biitent tai informacinés Zinios padidéjo labai mazai. Einant i Sitq partijq buvo
kazkokia iliuzija suzinoti, kuo daugiau, o mes gavom dar maziau.” (6 i.p.) / ,,<...>jau zZinojau apie kq bus kalbama,
taciau kas aisku, tai susije su ta baznycia, zinojau, kad 19 am. jsisteigusi, kad visq tq veiklq mazdaug zinojau. " (8 i.p.) /
,, Visiskai nieko, bent is déstytojos jokios informacijos negavau. O is draugy pasakojimy, kad jie Krisnaitai, as niekad jy
nebuvau maciusi. Po to Siek tiek internete pasiskaiciau. O kai nuéjau, jie irgi jokios istorijos mums nepasakojo, tik tick
kiek patys suzinojom. Kad susikiré JAV. Kad kiiréjas... net pamirsau vardq, nes labai sunku — Savupada man atrodo.
Isplito po pasaulj. Pagrindiné knyga Bhagavadgita. O jie patys mums sakydavo gilesnes zinias is jy filosofijos. " (24
i.p.)/,, Tai tiek ir pasikeité, kad suzinojau apie tos baznycios kilme ir susipazinau su kunigu ir diakonu. " (26 i.p.)

e studento zZinios pakito pastebimai. Daugelis apklaustyju pries praktika visiSkai nieko
nezinojo apie organizacija, kurioje lankysis. Tafiau pabuvus, kaip studentai teigg,
ziniy lygis pastebimai pakilo. Kai kurie respondentai savo ziniy pokyti jvertino
deSimtbal¢je sistemoje nuo 1 iki 7 baly. Labiausiai studento Zinios padidéjo apie
organizacijos veikla, vertybes, tikslus, istorija.

,, Tai is pradziy Zinios buvo menkos, o galima sakyti Zinios buvo desimtbaléje sistemoje buvo, pradzioje buvo vieno balo
vertos, o paskui buvo septyniy. Desimt negaliu sakyti, nes is tikryjy per tokj laikq, kuri buvau tenais.” (1 i.p.) /,,Ir kq
dar... IS tikryjy apie arménus as labai mazai Zinojau. Zinojau, kad arménai tokie egzistuoja ir tiek. Suzinojau daug apie
armeény istorijq, genocidq. Paskiau apie karq su karabachais. Daug tokiy istoriniy Ziniy.“ (3 i.p.) /,, O apie krisnaitus
nieko nezinojau, tik is keliy buklety, kiek mes tematydavom juos ten giedancius.<...> O pas krisnaitus informacijos yra

daug, zZinios tikrai kiekvienq kartq vis didéja daugiau ir daugiau, ir is vienos pusés, galima pritaikyti savo gyvenime.
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(12 i.p.)/, Apie Caritq is esmés nezinojau nieko, nezinojau nei kuo uzsiima, dél ko jie uzsiima, nei kur jie randasi, todél
pries eidamas i Caritq kalbéjausi tik su kursiokais, kurie yra dalyvave jau Carite. Dabar apie Caritq Zinau, kokiu tai
principu veikia, kokiy paskaty ir t.t. <...>Apie Caritq pasakyti, nes atéjau Zalias, kaip arbiizas iséjau, na dar einu, ir
Zinau, kas ten vyksta.” (13 i.p.) /,, Apie Sias organizacijas, iki éjimo, nezinojau nieko. Dabar Zinau pakankamai daug,
nes teko jose biti, atlikti praktikq. Zinau jy veiklos kryptis, tikslus, vertybes (dalinai). Zinau, kaip jose dirbama, kaip
Sios organizacijos atsirado, kas yra jy partneriai ir pan.” (17 i.p.)

studento Zinios visiSkai studento Zinios pakito studento Zinios pakito
nepakito neZymiai pastebimai

turéjo
mazai
ziniy

Studentas Studento Studentas Studento Studentas Studento
Zinios turéjo Zinios neturéjo Zinios
nepakito mazai pakito Ziniy pakito

ziniy nezymiai pastebimai
J J

Paveikslas Nr. 13. Studento Ziniy dinamika.

Apibendrinant, galima teigti, jog studenty lankymasis organizacijose pagal kooperuoty studiju
metoda daugeliu atveju pakeité (pagilino) zinias apie kitos kultirinés grupés veikla, istorija,
vertybes, tikslus ir kt. Pokytis priklauso nuo startinés studenty pozicijos. Jeigu studentas tur¢jo daug
Ziniy, jis galéjo mazai suzinoti, o jeigu jis neturéjo Ziniu, jis galéjo daug suzinoti. Zodziy poveikio
vertinimas per dinamika yra labai problemiskas dalykas, kadangi pedagoginis pokytis gali buti

didziausias ten, kur pradzioje buvo zema stadija

4.3. Studenty nuostaty kaita kitos kultiirinés bendruomenés atzvilgiu

Nuostatos, kurios, anot D. Mayers (2007), kaip palanki arba nepalanki kokio nors dalyko ar
asmens vertinimo reakcija, kuri daznai grindziama {sitikinimais, o iSreiSkiama jausmais ir elgesio
ketinimais, turi didelg reikSme¢ tarpkultiirinés kompetencijos raiskai ir vystymuisi. Kaip teigia M.
Byram (1997), tokios nuostatos, kaip smalsumas ir atvirumas suprantamas kaip noras bendrauti su
kitos socialinés grupés nariais (ju nevengimas, nebandymas ieskoti kontakty tik su savo grupe), o
pasirengima sustabdyti nepasitikejima kitomis kultiromis ir perdéta pasitikéjima savaja kultura
sudaro siekis bendrauti kitoje socialingje grupéje ju zargonu ir elgtis bendruomenés priimtomis
taisyklémis. Taip pat M. Byram mano, jog atsidiirus kitoje socialin¢je grupéje yra biitina stengtis
susitvarkyti su savo neigiamomis emocijomis, reikia mokytis i§ kitos grupés nariy ju elgesio
modeliy, paprociy.

Interviu protokoly analizé parodé¢, jog studenty nuostatas galima skirti | tris pagrindines
dalis, kurios savo ruoztu dar biity skaidomos i atskirus struktirinius elementus: tolerancija

organizacijai (Lentelé Nr.13), tolerancija organizacijos bruozams
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(tradicijoms/paprociams/ritualams) (Lentelé Nr. 14), vertybiy ir pozZiuriy skirtumams (Lentelé Nr.

15), kultariniams elementams (Lentelé Nr. 16), organizacijos nariams (Lentelé Nr. 17), smalsumas

ir atvirumas kitai kultirai (Lentelé Nr. 18).

Kaip ir ziniy bloko atveju, kiekvienas i$ Siy struktiiriniy elementy skaidomas i TK raiskos

lygius (Paveikslas Nr. 14).

Nuostatos
| | |
0,123 0,123 0123
toler qn Cljfz . tolerqncgg smalsumas ir atvirumas
organizacijai orgamzacyos kitai kultiirai
bruozams
tradicijoms/paprociams/ vertybiy ir poZiiriy kultiriniams organizacijos
ritualams skirtumams elementams nariams
Paveikslas Nr. 14. Nuostaty bloko struktiiriniai elementai
Nuostatos i ,,kitq“ (tolerancija organizacijos atZvilgiu)
Kate: TK lygiai
g Subkategorija e
orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
2 i,,kita* pasireiSké neigiami | gana tolerantiSkos, | nebuvo priskirta nei | nuostatos
= (tolerancija | vertinimai taciau tik tol kol | viena  respondento | organizacijos nariy
g organizacijo | organizacijos nariy | dialogo metu | nuostata atzvilgiu  atsiskleidé
E s atzvilgiu) atzvilgiu. analizuotos  temos | organizacijos nariy | per pagarba i teisg
nepalieCia  studento | atzvilgiu. kity kultiry atstovams
asmeniskai. Bendravimas su turéti vertybes

organizacijos nariais
vyksta neutraliai,
nelaikant ju gerais ar
blogais.

skirtingas nei jo.

Lentelé Nr. 13. Studento nuostaty apie tolerancija i ,,kita“ vertinimas.

Analizuojant respondenty nuostatas, priskirtas iki-tarpkultiuriniam lygiui pasireiSké neigiami

vertinimai organizacijos nariy atzvilgiu. Neigiamas studenty reakcijas sukeélé, ju manymu,
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bendruomenés nariy nenatiiralumas, veidmainiskumas ir nenuosirdumas. Taip pat didelg itaka turéjo

nepateisinti studento liikesciai susij¢ su organizacija ir blogas pirmasis ispudis.

., Nereikia ten Zavétis viskuo, reikia Zinréti labai kritiskai vertinti, reikia zZinoti, kad kiekvienas asmuo vis teik iskelia,
papasakoja ne visai, kaip yra. IS pradziy as buvau tokia skeptiska nusiteikusi, o draugés zavéjosi viskuo, o paskui
didelis $okas ir nusivylimas. Kaip joms pasidaré, kad jos nebenoréjo eiti ten. Sleikstuli net kélé pats éjimas, nes buvo
Sokas. IS pradziy jie tokie geri, puikiis ir staiga pamatai, kad néra taip.” (4 i.p.)

,,Jeigu kalbant apie politine partijq labai sunkiai, nes jie tokie pragmatiski Zmonés, ekonomistai, nors visuomenés
vadinama pedagogy partija, didelis procentas yra pedagogu. Kq jie skelbia, kq jie sako, kq daro, visiskai nesutapo.* (6
ip.)

, O su Jehovos liudininkais, kaip ir sakiau, kaip tik ten nueini, tai ir keistas jausmas, kad viskas suformuota
nenuosirdziai, nes ten matosi, kad daug kas tiesiog yra formuojama. Ne Siaip jie savaime nuosirdiis, bet matosi, kad yra
suformave. Jie nenatiraliai kazkaip nei is Sio, nei is to, prie nepazistamo zmogaus neprieisi ir nepradesi, klausinéti,
kaip tavo tévai gyvena ir pan. Ir pasakos, oi as is ten, ten...ir mano tévai tq ir tq, brolis tq ir tq, tiesiog. " (11 i.p.)

,,Su valstieciais nekas. Jau is karto aisSku nuo pat pradziy, is tikryy blogas ispudis, gal kaip ir tikéjausi, kad tos
politinés partijos yra varymas vienas ant kito. Buvo labai aukstinami patys, ir netgi juokiameés, bandém uzklausti, kad
tai yra puiki politiné partija, kurioje gali isreiksti savo interesus, isreiksti savo norus, siekti savo tiksly, kq mes sakykim,
biski turéty buti kitokia partijos paskirtis.“ (12 i.p.)

Elementariame lygyje studenty nuostatos organizacijos nariy atzvilgiu buvo gana
tolerantiskos (pvz. nuosirdus bendravimas), taciau tik tol kol dialogo metu analizuotos temos (pvz.
homoseksualumas, visuomenés liberalumas, Seimos santykiai) nepalieCia studento asmeniskai.

,Su Tikéjimo zodziu mums sekasi labai gerai bendrauti, bet kai kur nesutampa poziiriai kalbant apie etines. Miisy
nesutapo poziuris | homoseksualus. Misy pastoré teigia, kad tai netvarkingumas, kazkoks neetinis reiskinys, vos ne
nukrypimas, o mes manom, kad tai kiekvieno zmogaus pasirinkimas. Ir tiesiog mes teigiam, kad bity liberalus poZiiris,

ir jie teigia, kad absoliuciai jokio liberalaus poziiirio, ir visuomené yra per daug liberali, ir todél yra daug nukrypimy,
daug skyryby, ir todél netvarka visuomenéje. " (5 i.p.)

Vidutiniam lygiui nebuvo priskirta nei viena respondento nuostata organizacijos nariy
atzvilgiu, nes pagal sudaryta TK lygiy struktiira nei vienas studentas neutraliai nevertino
bendruomenés nariy. Bendravimas su organizacijos nariais vyksta neutraliai, nelaikant jy gerais ar
blogais.Tai parodo, kad buvimas kultiiriSkai skirtingoje grupéje paveiké (neigiama>teigiama,

teigiama>neigiama) studento nuostatas.

Pazangiam lygiui respondento nuostatos organizacijos nariy atzvilgiu atsiskleidé per
pagarba | teis¢ kity kultiiry atstovams turéti vertybes skirtingas nei jo. Respondentas suvoké kaip
tos vertybés itakoja kity mastyma ir kritiSkai tai vertina, demonstruoja teigiama nuostata

kitoniskumo atzvilgiu.

., Tai kol Valdas nervy [krisnaity dvasinis lyderis Siauliuose] neisgadino, tai gerai.<...> Ir pradzioj mes su kitais
Jjautémeés labai prastai is tikryjy, kol mes neZinojom viso to. Jie atrodé labai tokie Sventi atrode, kad viskas jiems ten
draudziama. Savo gyvenimq pagal taisykles, tas ir to negalima. Jautéemés tokie, kad mus spaudzia, kad mes turim elgtis
irgi dorai, kad negalim valgyti mésos ir dar kq nors. O tu grizti namo is po apsilankymo ir tenais ir nebevalgai tos
mésos, nes ten jteigé, kad nesqmoné, cia tikrai bloga iki ryto. O paskui ryte viskas pasikeicia, ir as atsikélus. O paskui
ant galo buvo taip, kad as nebematai ty krisnaity, bet ta maldelé Hare Krisna nuolat ausyse skamba be sustojimo. Ir
atsveikinant miisy paprasé, kad kartais sukalbétume tq maldele, kad padainuotumém. Tai vat as ir dabar kartais
atsimenu, kai melodija paskamba ausyse. Paskui jautéemés gerai.
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Nes mes taip entuziastingai Snekéjom, gal ir kaip Seima patapom. Ir Siaip mes tokie, iSskirtiniai buvom. Kiekvienas
savaip, kiekvienas galvojo, kad jie nuosirdis, kad cia religijq pakeis, bet paskui atsikvoséjo. Priesgyniavau, cia man
viskas blogai. Labai skirtingy véjy inesé.” (4 i.p.)

Tolerancija tradicijoms, paprodiams, ritualams

Kateg TK lygiai

Subkategorija
orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
2 Tolerancija | pozitri 1 | organizacijos vidutiniam lygiui | pazangiam lygiui
= tradicijoms, | organizacijos tradicijas, paprocius, | nebuvo priskirta nei | nebuvo priskirta nei
g paprociams, | tradicijas, paprocius, | ritualus laiko | viena  respondento | viena respondento
= ritualams ritualus galima | keistais ir | nuomoné. nuomong.
4 apibudinti kaip | nesuprantamais,

netolerantiska. taciau neturi

Studentai prieSiskai | neigiamy nuostaty ju
nusiteike¢ ju paciu | atzvilgiu.
itraukimui 1
organizacijos
vykdoma veikla ar
bendruomeneés
propaguojama
gyvenimo biida.

Lentelé Nr. 14. Studento nuostaty apie tolerancija organizacijos tradicijas, paprocius, ritualus

vertinimas.

Nuliniame lygyje studenty poziliri | organizacijos tradicijas, papro€ius, ritualus galima
apibudinti kaip netoleranti§ka. Studentai priesiSkai nusiteik¢ ju paciy jtraukimui | organizacijos
vykdoma veikla (pvz. nenoras dainuoti) ar bendruomenés propaguojama gyvenimo biida (pvz.
vegetarizmas).

“Kas man nelabai patiko, tai kai mes pirmq kartq atéjom — tai jie pasakojo Siaip apie krisSnaitus ir jy mantra, ir mes
dainavom pirmq kartq. Ir paskui jie noréjo, kad ir toliau mes dainuotume. Kai ateinam sudainuojam ir prasideda. Ir
tada pagalvojom, kad mums visai nepriklauso dainuot ir mes nenorim.” (22 i.p.) / “Siaip praktiskai su viskuo nesutikau.
Tas visas jy tikéjimas man yra nepriimtinas, tas vegetarizmas nepriimtinas.” (28 i.p.) ,,Bet antra vertus, nes blogai,
atéjai kaip maldele reikia sudainuoti Hare Krisna. Cia buvo privaloma, nes nebuvo galima isvengti. Nu jie dainuodavo
ir liepdavo ten dainuoti. AS vienq kartq as pabandziau nedainuoti, tai jie, as tada nebuvau jy draugeé <...>, Kai
pamatau gatveéj giedancius, tai is tikryjy didelj lankq darau, nes Zinau, kai prades kalbéti, tai be valandos, dviejy reikes.

Jauciau ten pareigq is jy tq Bahavatgitq nusipirkti, nes vis tiek laiko isvaiksciojus, kaip ir jausciau pareigq, bet man tai
nelabai patiko.” (5 i.p.)

Elementariame lygyje studentai organizacijos tradicijas, paprocius, ritualus laiko keistais ir
nesuprantamais, ta¢iau neturi neigiamy nuostaty ju atzvilgiu (remiamasi M. Byram (1997)).
Respondenty nuomone, kai kuriy religiniy bendruomeniy gyvenimo biidas pernelyg daug reikalauja
pastangy, kantrybés ir aukojimosi, o ritualai yra keisti, bet studento vertinami kaip nuoSirdus.

,, Vien imkim tq buitine veiklq, imkim tq patj maistq ir tas pacias kélimo valandos. Jie vadovaujasi pagal savo Krisnaity
tikslus, ir stengiasi jvykdyti veiklq visq. Visa, is tikryjy as taip negaléciau niekaip gyventi tokio gyvenimo biido, nes is
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tikryjy reikia daug aukotis.” (1 i.p.) /,, O vat jie turi visokiy ty knygy, kuriuose raso kaip teisingai gyvent, ir labai to
laikos. Man atrodé gan keista is kur to noro. Nes man atrodo labai sunku labai istikimai elgtis. Gal kantriis jie labai
Zmonés. Pradedant nuo tokiy dalyky, kaip ta pati apranga. Tas maistas aisku, nes jie labai kritiSkai Ziiirédavo — ne tai
kad cia zmogus nori valgai, nori nevalgai. Kad labai blogai jei mésq valgai. O mes sakydavom — na va mazas vaikas,
kaip jam mésos neduoti. O tq mazq vaikq irgi vegetariskai maitindavo. Mes sakydavom kad mésa néra labai blogai, o
Jie sakydavo, kad negerai.” (22 i.p.) /,,Dar man buvo keisti jy meldimosi paprociai. Jie nesiklaupia, o atsistoja, rankas
iskelia. Cia tokia bendruomené uzdaresné, mazesné. Jie reiskia savo emocijas ranky pakélimais tq vidinj jaudulj. Tas
dainavimas jaucias, kad is Sirdies.” (23 i.p.) / “Dar kas keista, kad yra vaikas ir jis gyvena pagal tévy religijq, bei
nesuvokia kad gali rinktis. Man tai buvo klausimas, kq, vaikas irgi vegetariskai valgo? Nes vaikas mazas, jam visokio
maisto reikia. Ne sako, jis valgo visokias séklytes, kai turés daugiau danty, rieSutukus valgys.* (24 i.p.)

Svarbu pazyméti, kad atliekant interviu protokoly analize vidutiniam ir pazangiam lygiams
nebuvo priskirta nei viena respondento nuomoné¢. Galima daryti prielaida, jog absoliutaus
tolerantiSkumo organizacijos tradicijoms, paprofiams ir ritualams nebuvo dél pernelyg didelio
ideologinio skirtumo tarp studento nuostaty ir kitos kultirinés grupés specifikos. Taip pat
tolerantiSkumo nebuvo aptikta, galimai, d¢l organizaciju tipu specifikos. Kai kurios socialinei,
politinei ar kultiirinei grupei priskirtos bendruomenés (pvz. Caritas, Vaiky dienos centras,
Socialdemokratinio jaunimo Siauliy skyrius ir kt.) savo vertybémis nesiskyré arba skyrési nezymiai
studento atzvilgiu ir todél nebuvo aiSkaus vidinio arba iSorinio konflikto, kurio metu biity

identifikuotos respondentui nepriimtinos nuostatos 1 kita.

Tolerancija vertybiy ir poZiiiriy skirtumams

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

2 Tolerancija | iSskirta studenty | organizacijos tolerantiskai pazangiam lygiui

= vertybiy ir netolerancija vertybes ir pozilrj | vertina religinés | nebuvo priskirta nei

g poZziiiriy organizacijos laiko Kkeistais ir | bendruomenés viena respondento

= skirtumams | vertybéms ir | nesuprantamais pozitiri 1 ly¢iy | nuomoné.

2 poziiiriams. taCiau neturi | pasiskirstyma Studentas  ne  tik
Respondentai iSreik§ty  neigiamy | {zvelgdamas tolerantiskas
neigiamai  vertina | nuostaty ju | teigiamus  aspektus | organizacijos
organizacijy pozitri i | atzvilgiu. atlieckamuose vyro ir | vertybéms ir
,kitus®. moters vaidmenyse. pozitriams, bet ir

stengiasi nejzeisti savo
veiksmais ir Zodziais.

Lentelé Nr. 15. Studento nuostaty apie tolerancija organizacijos vertybiy ir poZiliriy

skirtumus vertinimas

Iki-tarpkultiuriniame lygyje iSskirta studenty netolerancija organizacijos vertybéms ir

(pvz.

aukstinimas), tradicini, patriarchalini ly¢iy vaidmenuy pasiskirstyma (pvz. moteris — aptarnaujantis

poziuriams. Respondentai neigiamai vertina organizacijy poziuri 1 ,kitus* saves
vaidmuo, vyras — dominuojantis vaidmuo), moters vaidmeni (pvz. moteris — seksualinis objektas,

gimdytoja), lyting orientacija (pvz. homoseksualizmq), perdéta religinguma.
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,,O dél valstieciy net nezinau, tik tiek kad ant kity politiniy partijy nusistate ir galvoja, kad ji geriausia, ir kad tik
valstieciais Lietuvoj galim ripintis. Gal tuo ir nepatiko.” (12 i.p.) / “Sunku suprasti, kad moteris, jy is viena vertybiy
yra akcentuojama, kad moteris namie, o vyras dirba, moteris vaikus priziari. Kad moteriai galim dirbti tik tuos darbus.
sedeti namie.<...> Taip pat lyciy santykiai. Moterys krisnaizme yra labai nuvertinamos, kaip gundanti persona ir
apskritai, seksualinius santykius propaguoja tik dél vaiky. O visa kita negalima, draudziama. Tai vat, kaip tq vyrq
pamaloninti, kad jis uzsigeisty ne tik taves, bet ir jam buty smagu.<...> Paskui buvo toksai ta Biruté néscia moteris, tai
tokia isivaizduojamos moters idealas, vyrui po padu. Tai vat jau vyras liepdavo, atnesk valgyt, padaryk, nueik, visada
isakmiu tonu.” (4 i.p.) / “Zmonés jsitikine, kad Zeméj bus rojus, kai gyvensi susimetes, ten Zeméj rojaus nebus. Nu vienu
zodziu... Mums buvo sunku toleruoti tai... Nu sunku, jiem priimti tq musy nuomone, kad mes kitaip magstom. Jie
pasimeta, ypac Valdas, kaip pradédavo kalbéti, viskas biidavo, abudu susitrauke, nezino, kq pasakyti realiai. Nes ten jis
nusnekédavo. Jie moka savo nuomone dar ir kaip apginti. Jie vis tiek susuks j vienq ir tq patj, kad ten Zeméj rojus, ir ten
negali daryti, suktis moka.* (16 i.p.) /,, Labiausiai buvo pikta dél jy paziiry. Kad jie nekencia homoseksualizmo. Ar tas
pastovus religingumas kiekvienoj srity. Tas dievo aukStinimas — man tai néra suvokiama.” (23 i.p.) / ,,Kartais biidavo
kad mane kas nors suerzina. Papasakoja kokiy nors nesqmoniy is kito pasaulio.” (24 i.p.)

Elementariame lygyje studentai organizacijos vertybes ir poziiiri laiko keistais ir
nesuprantamais, taciau neturi iSreikSty neigiamy nuostaty jy atzvilgiu (remiamasi M. Byram
(1997)). Studentai bendruomenés poziiiri 1 Seima (pvz. Seimos kiirimas, gyvenimas nesusituokus),
ly¢iy socialiai (ar baznycios) sukonstruotus vaidmenis (pvz. moteris — aptarnaujantis vaidmuo,
vyras — dominuojantis vaidmuo, kunigystés principas), lytinius santykius (pvz. susilaikymas,
apsaugos priemoneés), Siuolaiking medicina (pvz. medicinos laiméjimy trivializavimas, tikéjimas

stebuklais) laiko pernelyg tradiciniu ir grieztu, ta¢iau néra aiSkaus pasmerkimo.

., Kol kas teko pastebéti, kad jy grieztas poziiris | Seimq, negali biiti jokio nukrypimo. Seima turi prasideéti, du metus
iSdraugavai, jokiy Iytiniy santykiy, jokio gyvenimo kartu. Yra vedybos, kai Zmonés susituokia, kaip jie nusprendzia
gyventi kartu, vyras-Seimos galva, Zzmona- vyro pagalbininké, vos ne tarnaité, o jeigu iskyla kokia problema, tai jos
negalim spresti skyrybomis. Seima, jie susituoké iki galo.” (6 i.p.) / , Stengdavosi jpirsti tq poZiiirj, visada stengiasi
itikinti, kad cia is tiesy yra labai blogai, is ties netoleruoja tokiy dalyky, kaip pvz., buvo dél to, kai negali susilaukti
vaiky, sako, kad nei gydytojai negali Sito pagydyti, tai va Sitq, tiesiog biitina ateiti pas kunigus, mes galime padeti, tik
tiek, kad mumis niekas nepasitiki, tiesiog Zinome vaistq, tai dviejy mety susilaikymq.* (8 i.p.) / ,,Bet mes puikiai
pabendravom nes miisy nuomonés susikirto tiktai dogminiuose klausimuose. Kad ir tas pats kunigystés principas, kad
yra pastoriai ir yra kunigai, bet ten negali biiti moteris pas katalikus. Tarkim a$ esu uztai, kad tiktai vyras gali biit.
Jeigu pagal biblijq Ziarét tai mano jsitikinimas yra Jézaus paliktas jsinystés toks pavyzdys, o pas juos jau yra kitaip,
kad yra tiktai lyderis kaip zmogus, bet nebitinai vyras.” (21 i.p.) / “Jiems atrodo, kad jei gyveni paprastai tai nereikia
stengtis praturtéti ar kaip. Na a$ galvoju, kad néra tai smerktina, jei zmogus protingas ir gali gerai uzsidirbti, gyventi,
tai ko ne? O jiems atrodo, kad turi pasitenkinti tuo kq turi ir nesiekti turty ar malonumy. O paskui dar dél ty malonumy,
tas lytinis gyvenimas, nu nezinau ar reikia to laikytis, saikingai. Arba i tas pacias apsisaugojimo priemones as neziiriu
taip grieztai kaip jie. Ir dél to pacio tikéjimo. As galvoju, kad galima laisviau tikét. AS pati irgi tikiu, bet as nevaikstau
tiek | baznyciq. AS savy tikiu, o jie tai iSoriskai labai parodo. Meldzias ir visa kita. Tai gal tas man labai skirias. (22
ip.)

Tik vieno studento nuomoné apie organizacijos vertybes ir pozilrius buvo priskirta
vidutiniam lygiui. Respondentas toleranti§kai vertina religinés bendruomenés poziiiri i ly¢iu
pasiskirstyma jzvelgdamas teigiamus aspektus atlickamuose vyro ir moters vaidmenyse. Taip
apklaustasis identifikuoja esmines bendruomenés vertybes ir konstatuoja, kad jos atitinka daugumos
(pvz. kataliky), visuomengs, poziiiri, bei pritaria joms.

,,Jeigu kalbant apie tq paciq vyro ir moters skirtumus pas krisnaitus, tai jie iSskiria, nes moteris turi biiti Seimos

Zindinio kurstytoja. Bet is tikryjy man patiko, kodél moters pareigos yra apribojamos, sukaustytos, suvarzytos tos ribos,
todél kad ji turi didele energiné potencijq, ir ji gali jtakoti kitus, ir tam kad nebiity neigiamos jtakos vyrams, ji yra
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varzoma. <...> Stengiesi juos priimti ir viskas, pagrindinés problemos pas krisnaitus, tai dél ideologijos, jie nepasisako
uz abortus, jie homofobai, pasisako pries eutanazijq, bet tos problemos yra visuotinai paplitusios, ta pati kataliky
baznycia irgi nori uzdrausti, man jie neatrodo uzsidare nuo visuotinio pasaulio ir jy tiesos daugmaz atitinka. (12 i.p.)

Organizacijos vertybiy ir pozilriy skirtumy analizé parod¢, kad kaip ir bendruomenés
ritualams, papro¢iams, tradicijoms studentai néra visiskai tolerantiski. Sioje kategorijoje pazangiam
lygiui nebuvo priskirta nei viena respondento nuomoné. Neatpazinta, kad studentai ne tik biity
tolerantiski organizacijos vertybéms ir poziliriams, bet ir stengtysi neizeisti savo veiksmais ir
zodziais. Numanomos priezastys gali biiti tos pacios kaip ir ankstesniame skyrelyje (zr. Tolerancija

tradicijoms, paprociams, ritualams) apie respondenty nuostatas.

Tolerancija kultiriniams elementams (simboliai, apranga, iSvaizda, neverbalinis elgesys,

Zargonas)
Kateg Subkategorija TK Iygiai
orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
2 Tolerancija | netolerantiskai nuomoné vertinama | vidutiniam lygiui | pazangiam lygiui
| kultariniam | vertina kai kuriuos | kaip tolerantiSka | nebuvo priskirta nei | nebuvo priskirta nei
g s organizacijos organizacijos viena  respondento | viena respondento
= elementams | kultirinius kultiiriniams nuomone. nuomone.
< elementus. elementams Studentas Studentas  ne  tik
tolerantiskai vertina | tolerantiskas
organizacijos organizacijos
kultiirinius kultiiriniams
elementus. elementams, bet ir
stengiasi nejzeisti savo
veiksmais ir Zodziais.

Lentelé Nr. 16. Studento nuostaty apie tolerancija organizacijos kultliriniams elementams

vertinimas

Iki-tarpkultiriniame lygyje studentai netolerantiSkai vertina kai kuriuos organizacijos
kultirinius elementus. Respondentams neigiamas nuostatas sukelé tradiciniai religiniai/simboliniai
bendruomenés nariy vardai (pvz. krisnaity vardynas — Ahbatijukas, Bahti Kahti, Aihbucitani),
pasaulio sukiirimo religiné teorija (pvz. pasaulis sukurtas is Krisnos bambos), specifinis teologinis
zargonas.

,,Jo vardas kazkoks nenormalus, ji vadina Ahbatijuku, is ty visy tikéjimy. O tos moters vardas buvo Bahti Kahti atrodo.
O Siaip mes jq Birute vadinom. O Viadas buvo Aihbucitani ar kaip, nes kiekvienq kartq vis kitaip pasigirsdavo tas
vardas. Pradzioj budavo labai sunku, kol jpratom vardus uzsirasinéti.<...> Arba pradeda pasakoti apie visatq, kaip
visata ir zemé iSaugo is Krisnos bambos, tai mane labai erzindavo.” (24 i.p.) / “Tik gal tas kunigas kaip jau sakiau toks

pagyvenes ir su juo sunkiau bendrq kalbq buvo rast, nes jis iS karto teologiniais terminais pradeda ir aiskina,
moralizuoja. (30 i.p.)
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Vieno studento nuomoné priskirta elementariam lygiui yra vertinama kaip tolerantiska
organizacijos kultiiriniams elementams (pvz. apranga, Sukuosena, specifinis religinis Zargonas)
nors respondentas ir mano kad jie yra gana keisti.

., Man atrodé kad néra labai blogai tie palaidi plaukai, ar apranga, o jie i tai labai daug démesio kreipdavo.<...> Ir dar
labai sunki tema buvo, ir dar jis taip sunkiai pasakojo. Ir dar tie Zodziai — vediné kosmologija. Nuvargino mus, bet

sake, jei mes viskq isklausysim tai esam labai stiprios. Tai ¢ia irgi — mes nenorim klausyti, o kitiem ir nereikdavo. Bet
nieko mes isklausydavom ir tiek.” (22 i.p.)

Respondenty tolerantiSkumas organizacijos kultiriniams elementams neperzengé vidutinio
(studentas tolerantiSkai vertina organizacijos kultirinius elementus) ir paZangaus (studentas ne tik
tolerantiskas organizacijos kulttiriniams elementams, bet ir stengiasi nejzeisti savo veiksmais ir zodziais) TK
lygio. Siuo atveju galima daryti prielaida, kad studentai didesnj démesj skyré bendruomenés
ritualams, tradicijoms, paprociams ir vertybéms, nes jos daznai sukurdavo asmeninj santyki, kuris

stipriai veiké respondentus emociskai.

Tolerancija organizacijos nariams

Kateg TK lygiai

. Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

2 Tolerancija | nuostatos 1| yra tolerantiski | tolerantiskai tolerantiSkumas

| organizacijo | organizacijos narius, | organizacijos vertina organizacijos | organizacijos nariams

g S nariams t.y. bendruomenés | nariams, nors ir | narius dél vertybinio | pasireiSkia per glaudu

= lyderi atsiskleidé | mano, kad jie yra | ir ideologinio | santyki su

< kaip saviti (neiprasti ir | atitikimo bendruomene.

netolerantiskos. keistoki). (organizacijos ir | Teigiamos  nuostatos

studento vertybés | kyla dél betarpisko
atitiko) arba  dél | bendravimo
specifinio  religinio | grindziamo humoru ir

konteksto nebuvimo.

nuoSirdumu. Taip pat
galimai dél panaSaus

identiteto, amziaus
grupés ar  ryskiy
hierarchiniy  santykiy
nebuvimo.

Lentelé Nr. 17. Studento nuostaty apie tolerancija organizacijos nariams vertinimas

Iki-tarpkultiriniame lygyje studenty nuostatos | organizacijos narius, t.y. bendruomenés

lyderi atsiskleidé kaip netoleranti§kos. Analizuojant nuostatas buvo pastebéta, kad kai kuriy

organizacijy vadovy reikalavimai studentams pernelyg auksti ir nesuprantami. Taip pat

respondentai neigiamai vertino lyderiy stipriai iSreiksta religinguma.

,,Dienos centre buvo sunku susikalbéti su Sio centro direktore, nes ji is miisy reikalavo atlikti tokius darbus, kuriuos turi
atlikti specialistai. Pvz. Bendravimas su vaiky tévais ir pagalba jiems. Klube susidiriau keletq sykiy (pradzioje) su
abejingu poziuriu { mano asmenybe, buvau sulygintas net su to klubo nariais.” (31 i.p.) / “Sudétingiausia bent jau man
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buvo bendrauti su dienos centro direktore. Gal pirmiausia dél jos religiniy paziiiry, nes tikrai buvo giliai tikinti ir
galvojo kad cia jos pasaukimas ar panasiai. Ir gal biit del ty savo paziiiry galvojo, jog ir mes turétume j tq socialine
glogq isijungti. Manau kad ji nelabai turéjo teise mums tokiy sunkiy uzduociy duoti.” (32 i.p.)

Elementariame lygyje studentai yra tolerantiSki organizacijos nariams, nors ir mano, kad jie
yra saviti. Respondenty santykis su kai kuriais organizacijos nariais (pvz. lyderiu) buvo gana
itemptas, taciau kiti bendruomengs nariai yra vertinami jvairiai: kitoniSkumas yra priimamas arba i
dalies atmetamas dél nenuosirdumo, pernelyg didelio religingumo.

“Tiek kad mes kartais dZiaugdavomés, kai nebuvo to Vlado. O véliau ateidavom, lipam, lipam § penktq aukstq ir Ziarim
— dviratis. O tai yra tas Vladas. Nu bet man vis tiek patikdavo, kad jie ir sugalvodavo tq temq.<...> Bet Siaip visai
draugiskai mes. Tarkim sutikciau gatvéje ir nebiity, kad nenori matyt. Man atrodo, kad su jais draugiskai pakalbéciau,
bet ne tai, kad pati noréciau, bet Siaip kaip su skirtingu Zzmogum, kitaip Ziarinciu.” (22 i.p.) / “Man tai jdomu biidavo.
Bet labai issekdavau iséjus is jos. Gal jie kokie bioenergetiniai vampyrai. Nes viduj negera, negera biidavo. Nes gal jie

tik atrodo nuosirdiis, bet is tikryjy nori i save patraukt.” (25 i.p.) / “Tik ¢ia galbut problemélé tokia, kad tas kunigas,
vienuolis buvo toks pagyvenes ir su savitom nuostatom. Visur tq teologijq kisdavo. (30 i.p.)

Antrame, (vidutiniame), lygyje vienas studentas tolerantiskai vertina organizacijos narius dél
vertybinio ir ideologinio atitikimo arba dél specifinio religinio konteksto nebuvimo, kuris galimai
bty sukiirgs itampa, diskomforta.

,,Nebuvo kad zitirétume ten kazkaip oficialiai, o taip draugiskai. Nes jie jauni Zmonés vis tiek panasiis | mus. Tai

ir bendraudavom irgi maloniai visai. Nebuvo kazkokiy pykciy ar kazko ten. <...> Su ta moterimi kalbéjom, o jinai
nesugalvodavo kazkokios temos. Ir mes galédavom kq mes norim, todél mums labai patikdavo.” (22 i.p.)

Pazangiam lygyje studento tolerantiSkumas organizacijos nariams pasireiskia per glaudy
santyki su bendruomene. Respondento teigiamos nuostatos kyla dél betarpiSko bendravimo
grindZziamo humoru ir nuoSirdumu. Taip pat galimai dé¢l panaSaus identiteto, amziaus grupés ar
ryskiy hierarchiniy santykiy nebuvimo.

,,Bet po to kai tu pamatai, kad visq laikq yra toks bendravimas — su tavim juokauja, labai ten nuosirdziai kalba — ir
absoliuciai pasikeité ta nuostata. Jie yra paprasti Zzmonés, bendrauja taip pat kaip mes, ir daro visokias Sunybes vienas
kitam. Ten naktim eina, krecia kq nors, gasdina aplink langus ten visokius pokstus krecia. Pats pagrindinis kunigas,
vienq kartq atsigulé ant Zemés ir ten buvo durys praviros, ir rankq iStiesé. Ir tie jaunieji pamaté, galvojo kad jisai

nualpo, jam kazkas blogai. Priéjo klibina, klibina, o jisai juokiasi. Va tokius dalykus kai krecia zmonés, visiskai
pasikeicia poziiris, nes tu matai, kad jie tokie linksmi Zmonés. Néra tokio kazkokio is auksto bendravimo.* (20 i.p.)
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Smalsumas ir atvirumas kitai kultiirai

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

2 Smalsumas | studentas yra | Elementariam lygiui, | apibudinami kaip | itin aktyviai doméjosi

= ir atvirumas | pasyvus ir nerodo | kaip jis buvo | smalsiis ir atviri | kitos kultliros ritualais,

g kitai jokio noro daugiau | apibréztas  nebuvo | kitai kultiirai. tarpasmenine

2 kultarai suzinoti apie kita | priskirtas nei vienas | Domino religinés | komunikacija, valgiai.
kultiira, jos veikla. studento bendruomenés nariy | Tai at viena 1S

J p P

pasisakymas dvasinio pasaukimo | pagrindiniu priezas¢iy
pasirinkimo studento smalsumui ir
priezastys, tradicijos, | doméjimuisi kita
paprociai,  ritualai, | kultira buvo santykio
gyvenimo budas ir | ,teorija vs. praktika“
kt. iSryskéjimas.

Lentelé Nr. 18. Studento smalsumo ir atvirumo kitai kulturai vertinimas

Interviu protokoly analizé parodé¢, jog iki-tarpkultiriniame lygyje studentas yra pasyvus ir

nerodo jokio noro daugiau suzinoti apie kita kultiira, jos veikla.

., NeZinau, as...Nepatiko, man tie Jehovos liudytojai. Pries einant atrodé, kad bus baisiau negu is tikryjy atrode. S‘iaip
gana draugiski buvo, bet tiek kad nejdomu buvo.* (16 i.p.)

Elementariam lygiui, kaip jis buvo apibréztas atliekant tyrimo analiz¢ (studentas rodo
smalsumaq ir atvirumaq kitai kultiirai tik tiek kiek is jo reikalaujama siekiant atlikti pavestas uzduotis)
nebuvo priskirtas nei vienas studento pasisakymas. Taciau itin rySkus buvo vidutinis lygis, kuriame
studentai apibiidinami kaip smalsiis ir atviri kitai kultiirai. Respondentus domino religinés
bendruomenés nariy dvasinio paSaukimo pasirinkimo priezastys, tradicijos (pvz. Kalédy sventimas),
paprociai, ritualai (pvz. giesmiy giedojimas), gyvenimo biidas, pozitris (pvz. { religijq, tikéjimq),
veikla (pvz. dalyvavimas renginiuose), nariy rasé (pvz. juodaodis kunigas). Studentai savo
iniciatyva lankeési religinés bendruomenés renginiuose (pvz. dalyvavimas vedy-indy kultiros

vakare), nors to ir nereikalavo kurso uzduotys.

,, Pakankamai jdomu ir mum suzinot, kaip vaikinai vyrai pasirenka tq keliq, o jiem jdomus miisy tas kelias.” (19 i.p.) /
., Ir kai mes baigém visa tq, mums parase, kad kultiiros centre bus vedy-indy kultiiros vakaras. Tai as pasiémiau drauge
ir sakiau einam, buvo jdomu. Jie patys rengé visq tq. Pasikvieté mokytojq, rodé sokius, dainavo, buvo pasidare vaisiy
visokiy. Jie stengias patraukt tuos zmones, nes ant pabaigos pradéjo Sokti ir visus Zmones i tos salés stengési
patraukti.“ (22 i.p.) / Skiriasi ir tuo kad nesvencia svenciy, Kalédy. Jiems tai nesvarbu nes Biblijoje to nerasé. Man
buvo smalsu, kodél jie nepuosia eglutés, taigi bent vaikam buty smagu, bet kazkaip neisdrisau paklausti.“ (25 i.p.) /,, O
nusistacius tai tikrai nebuvau, nes taigi yra jdomu susipazinti su kitais, pamatyti jy gyvenimq.” (26 i.p.) /,, Vienq kartq
dalyvavom renginj. Buvo atvaziaves dvasinis vadovas is JAV. [domiai viskas atrodé, tie ribai spalvingi, giedojimas. Jie
visi buvo atsiséde lotoso poza ant zemés.* (28 i.p.) /,,Nu is tikryjy tai gerai, esam patys pakankamai komunikabilis ir
atviri. Svarbiausia tas atvirumas, kai tu esi atviras ir nenusistatai pries zmogy, tiesiog mato, kad tu esi gerai su jais
bendrauti, patys pasiiilo ir padeda. (10 i.p.) / ,,Kadangi pats esu netikintis, man sitoj bendruomenéje yra labai jdomu,
pazidréti kity zmoniy poziiri i religijq ir tikéjimq.” (2 i.p.) / , Ir idomu stebéti, kaip vyksta veikla visoj Lietuvoj ir ten
dalyvauti konferencijose. [domu paciq Jaunimo sqjungos struktiirq, ten visus biudzetus, finansavimgq, idomu palyginti,
kaip tai veikia ir tiesiog tai formuoja visuomeninj indentitetq.” (15 i.p.) / ,, Na i§ pradZiy mums tikrai jdomu, kai
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sudalyvavom Misiose, pamaldose, tai buvo kazkas keisto, kazkaip kitaip viskas, viskas vyksta, kazkoks koncertas, galbiit
netgi kity Sokimas, kurie kartu slovina tq Dievq, buvo jdomu, stebéjom Ziiiréjom kazkas idomaus.* (5 i.p.) /,, Buvo tikrai
labai idomu, dar ypac kai toki kunigq sutikom, ne tai kad Lietuvis baltaodis. Kunigas Kingsley juodaodis, jisai yra is
Afrikos, tai buvo tiesiog labai jdomu, dar ypac kai angly kalba, buvo Sioks toks pasimetimas, kai reikédavo kq nors
pasakyti, nes tai biski, kartais su juo biudavo sunkoka.” (18 i.p.)

Pazangiame lygyje studentai itin aktyviai doméjosi kitos kultiiros ritualais (pvz. pamaldos),
veikla (pvz. Jehovos liudytojy religiniy tiesy sklaida, dainavimas gatvése), tarpasmenine
komunikacija, valgiai (pvz. specialiis prieskoniai). Taip pat viena i$ pagrindiniy priezas¢iy studento
smalsumui ir dom¢jimuisi kita kultlira buvo santykio ,teorija vs. praktika® iSrySkejimas, kai
pabuvus organizacijoje ir realiai patyrus prakting veikla (pvz. grojimas cimbolais, mantros Hari
Krisna dainavimas, valgio ragavimas, rengimasis religiniais ribais) susidoméjimas tampa
stipresnis nei tokie jausmai kaip nerimas, baimé. Respondentas siekia iSméginti, patirti naujas, jam
nezinomas praktikas. Identifikuojamas noras po tam tikro laiko sugrizti i bendruomeng ir stebéti

ivykusi kitima.

,, O su Jehovos liudininkais jokiy barniy nepastebéjom, nors mums tikrai buvo jdomu nueiti i tas pamaldas, kaip jie
savaite ar dvi, gal kokiy 15 Zmoniy, ir jie bendravo, kaip jie kalbina Zmones gatvéje. Ir komunikacija jy labai idomi,
pamaldy vedimas yra visiskai kitoks negu miisy miSiy. Vienas Zmogus nuolat kalba, o cia kalbétojai nuolat
keiciasi.<...> Anksciau su tai niekaip nebuvau susidires. Buvo pakankamai jdomu isgirsti tas dainas, pasakojimus, | tai
visiSkai nei mokykloj nekreipdavau démesio, man tai biadavo labai nuobodu, o pasirodo ten buvo saunu,<..>" (11 i.p.)
/ , Ateidama | Siq bendruomene jauciausi sutrikusi, pasimetusi, taciau buvo jdomu, buvo noras viskq iSméginti,
pabandyti, paziuréti kaip ten viskas vyksta. Todél kiekvienq kartq eidama jauciau norq suzinoti vis kq nors naujo.
Kiekvienq kartq eidama tikédavausi suzinoti vis kq nors naujo, idomaus, stengdavausi suprasti ir {vertinti gautas Zinias,
kurias galéciau naudoti savo gyvenime. Testus, kuriuos daré suzadétiniai paskaity metu, namuose mes taip pat visada
padarydavome su draugu, kad geriau vienas kitq suprastume, kadangi abu esame katalikai.” (17 i.p.) / ,, Cia turbit ir
yra idomu, kad as po dviejy mety vél eiciau i tq bendruomene. Ir paZiiréciau vél tq patj kitimq, kas kito pas juos. Ir kaip
dabar yra kokia struktiira, ir kaip jie patys jvardijo, mes kintam visuomet. Ir vat kas pasikeis dar, kokias programas jie
pradés vykdyt ir gal netgi teologinius, tuos dogminius klausimus — kq jien ten naujo isrado. Kokie dabar pamatiniai
dalykai, nes tai kas buvo devynesdiasimt pirmais metais, buvo vieni pamatiniai dalykai akcentuojami tiek is teologijos,
o tai kas yra Siandien yra visai... nu kreipiasi viskas. Tai va kas bity po dviejy mety vél biity idomu suzinoti. (21 i.p.) /
,,AS ten nezinau, kaip as ten suvalgiau, paskui viskq atpyliau, kai grizau namo, bet va tokiy visokiy naujoviy suzinai. Nu
nezinai ir tas gatvéj dainavimas. pvz., suzinojau kaip reikia vyniotis teisingai sarius, talakus jsidéti. Kad ir prieskoniai
turi reikSme ir apskritai labai daug dalyky, kurios gali pritaikyti miisy gyvenime ir nebiitinai tai siejasi su religija. Tik
tas vat dainavimas gatveése, tai cia is vis koSmaras. Nauja patirtis.” (4 i.p.) / ,,AS stengiausi veikti tai, kq jie man siiilo.
Pvz., stengiausi, man buvo smalsu suzinoti, isbandyti, jeigu jie man pasiiilo groti su cimbolais, pamoko pagal tuos
ritmus, biti toks kaip Sirdies plakimas, tai as ir pagrodavau ir padainuodavau Hare Krisna. “ (1 i.p.)

4.3.1. Studenty iSankstinés sampratos, nuostatos, stereotipai apie organizacijq, jos narius

Studenty dalyvavimo organizacijose procese veikia tam tikros nuostatos (iSankstinés
nuomonés), kurios per ilga laika virsta stereotipais. [vairios asmenybés savybés, socialiniai
santykiai, istoriniai - kultiiriniai veiksniai ir t.t. neiSvengiamai reguliuoja individy ir Zmoniy grupiu
tarpusavio santykius, veikia nuostaty sistemas.

Vienas tokiy nuostaty reiskiniy yra stereotipai. ,,Stereotipai — tai supaprastintos, lengvai

atpazistamos socialinés reikSmés; tai bendra nuomoné apie vienokiy ar kitokiy bruozy
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pasiskirstyma zmoniy grupése” (Maiiepe, 1999, ¢.479). Problema yra ta, jog stereotipai ivairiy
socialiniy grupiy pozitiriu (netradicinés religinés bendruomenés ir pan.) dazniausiai yra pateikiami
neigiamai. Neigiami stereotipai suformuoja tam tikras “etiketes”, kurios priimamos kaip reali
tikrové (jehovistai — ,,smegeny plovéjai‘).

Kita stereotipy problema, anot 1. Mayers (1999), yra ta, jog jie kinta ypac létai. Nors yra
atsiradusiy daug naujuy religiniy netradiciniy organizacijy, vis d¢l to, dar egzistuoja neigiamas
poziiiris { tokias bendruomenes. Tai 1§ esmés yra daugiau praeities pasekmé nei Siy dieny tikrové.
Taciau problema ta, kad stereotipai nesusp¢ja greitai persiorientuoti pagal tikrove, nes jie yra
nusistovéje ir sunkiai pakeiiami. Siuo atveju paaiskinti stereotipus yra svarbu, nes dél ju, viena
vertus, netradicinés religinés bendruomenés suvokiamos ,ribotai”. Antra vertus, formuojasi
neigiamos nuostatos i $iy religiniy organizacijy paprocius, tradicijas ir vykdoma veikla.

Analizuojant interviu protokolus buvo iSskirti studenty iSankstinés nuostatos ir stereotipai
apie organizacijas/bendruomenes ir jy narius. Studenty iSankstinés nuostatos, stereotipai pries$
einant | organizacijas/bendruomenes dazniausiai turéjo neigiama pobiidi. Studentai tikéjo/mang,
kad: kai kuriy religinio, sektantiSko tipo bendruomeniy pagrindinis tikslas itraukti i savo veikla;
tokiy bendruomeniy ritualai turi fanatiSkumo pozymiu (pvz. ranky iskélimas meldzZiantis,
lingavimas, ekstaziniai apalpimai, laiminimai); kultrinio tipo organizacijos puoseléjancios
tradicines kultiirines vertybes bus itin prieSiSkos populiariajai kultiirai; o socialinio tipo
organizacijos glaudziai susijusios su religija ir perdétu tradiciniy katalikiSkuy vertybiy puoseléjimu.
Taip pat buvo identifikuoti neigiami stereotipai apie arménus, kaip tauta (pvz. necivilizuoti, sukciai,

,,moka tik Saslykus kepti*“).

“Tai vat labai daug dalyky. IS pradziy mes taip manéme, kad jy tikslas yra kitus integruoti i tq tikéjimaq, kad buty
daugiau tikinciy nariy, kad taip praplésty savo ribas ir tarsi kity tikéjimy néra tik Krisnaitai.” (4 i.p.) / ,,Jeigu kalbant
apie religine bendruomene, Siaip anksciau maniau, kad tai tikrai ne religiné bendruomené, tai kaip vaiksto po namus,
tai buvo kazkaip neigiamas poZziiris, kaip ir Iveta teigé, kad visuomenés poziiris sekta, jtrauks,<..>* (5 i.p.)/, O pas
Jehovos liudininkus, stengiameés eiti be jokiy iSankstiniy nusistatymy, nors giliai prote buvo ten, kad jie sektantai, ir
kursiokai, ir baisu, panelés juokiasi, kad va Saldytuvus iSnesim, kad televizoriy ant pacio galo parduosim, ir knygas
parduosim, ir viskq parduosim.” (11 ip.) / , Eidamas | etnokultirine organizacijq, maniau, kad viskas bus iskalta
medZiu. Bus Zmogus su barzda. As taip isivaizdavau taip ir buvo. O daugiau apie juos, kad propaguos jie tq kultirq.
Taip ir maniau, kad bus nepatenkinti visuomenés poziuriu,<..>" (11 ip.) / , ISankstiné apie Caritq buvo tokia
nuomoné, kad tai yra kazkodeél, man tai Caritas atrodé vos ne vienuolynas, atrode visq gyvenimgq, ir kadangi as esu pats
esu nelabi tikintis | Dievq, kad cia bus kritva vaiky ir Zais su jais,<..>" (13 i.p.) / ,,AS niekad pries tai nebuvau jy
apeigose, jokiose, tarkim sekmadieninés jy misios, pamaldos. Tai kiek anksciau teko matyt filmuotos medziagos. Kad
ten yra malda jvairiy kalby, nesupranti, kas kq ten meldziasi. Ten tas fanatikizmas, ranky iskélimas, laiminimai,
nukritimai, lingavimai jvairis — nu tokie fanatiski poZymiai. Tai as tikéjaus to ir tas man buvo smalsu pries einant. Ir
galvoju tokia kaip sekta, vis tiek turéty biti tokie siaubiakai, nu jdomu bus pamatyt.”“ (21 i.p.) /,, Kaip ir minéjau kad tai
sekta. Mano tévai draugai kai as pasakydavau, jie nesuprasdavo kas cia su manim darosi, kur as einu. Jie is manes
tyciodavosi — o sekta, kq as ten veikiu ir pan. biidavo tas toksai nusistatymas, kaip sektos. Neigiamas.* (23 i.p.) / ,,Jo,
Zinojau, kad jie tokie (Jehovos liudytojai) skleidzia tikéjimq gatvése, lankstinukuose, dalina lankstinukus, eina pas
Zmones | namus ir taip toliau. Cia vienas toks Jehovy liudytojy — ijkyrumas toks.” (2 i.p.) / ., NeZinau, gal tokiy dideliy
iSankstiniy nuostaty gal ir nebuvo, tiktais, cia buvo Azijos tauta, arménai, galvojau, kad cia jie prakis, apgaus, aving,
tik saslykq kepti, galvojau, kad jie kalny Zmoneés tokie.“ (3 i.p.)
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Studenty turéti stereotipai ir iSankstinés nuostatos, pabuvus organizacijoje, daznai pakisdavo
pereinant i§ neigiamy { teigiamas. Vis délto buvo studenty, kuriems iSankstinis nusistatymas ne tik
kad nepasikeité, bet ir pasitvirtino (Priedas Nr. 9). Galima biity i$skirti tokia iSankstiniy nuostaty ir
stereotipy kitimo schema: nepasikeité (neigiami-neigiami), pasikeité (neigiami-teigiami), is dalies

pasikeite (neigiami-is dalies teigiami) (Paveikslas Nr. 15).

NEPASIKEITE PASIKEITE IS DALIES PASIKEITE
IS DALIES
NEIGIAMI NEIGIAMI NEIGIAMI TEIGIAMI NEIGIAMI T

Paveikslas Nr. 15. Studenty iSankstiniy nuostaty ir stereotipy dinamiskumas

Apibendrinant, galima teigti, jog kai kuriy studenty, kurie turéjo neigiamas iSankstines
sampratas pries einant | organizacija nuomoné nepakito dalyvaujant bendruomenés veikloje ir jau 1§
jos i8éjus. Vis delto daugeliu atveju turéti neigiami stereotipai ir nuostatos pakito visiSkai arba bent

i$ dalies i teigiama pusg.

4.3.2. Studenty patirty jausmy organizacijoje spektras

Analizuojant interviu protokolus taip pat buvo iSskirtas studenty patirty jausmy lankantis
organizacijoje/bendruomengje spektras, kuris pagal savo specifika yra priskiriamas nuostaty blokui.
Studenty jausmus galima biity kategorizuoti pritaikant Milton J. Bennet ,, Tarpkultiirinio jautrumo
vystymo model{* (1993) ir D. Hoopes ,,Tarpkultiirinio ugdymo proceso struktiira“ (Hapgood &
Fennes, 1997), kurie jau buvo placiau aptarti teorinéje analizéje (zr. 1.4. skyriy). Autoriai TK
suvokia kaip galutini siekiamybés taska, iki kurios yra kitos iki-tarpkultirinés kompetencijos
stadijos: etnocentrizmas, sqmoningumas, supratimas ir pagarba, pripaZinimas ir vertinimas,
ivertinimas, pasikeitimas. Kiekvienai S§iai, iki-tarpkultiirinés ir TK stadijai budingas tam tikras
individy jausmuy, susidiirus su kita kultiirine grupe, spektras.

Tyrimo analizés metu buvo iSskirti astuoni jausmy tipai pereinantys nuo neigiamy (pvz.

baimé, nerimas ir t.t.) ki teigiamy (pvz. susiZavéjimas, dziaugsmas ir t.t.) (Paveikslas Nr. 16).
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Dziaugsmas
TK

Susizavéjimas

TK

spektras

PriesiSkumas

Paveikslas Nr.16. Studenty patirty jausmy lankantis organizacijoje/bendruomeng¢je spektras.

Neigiamy jausmai priskirty iki-tarpkultirinei stadijai buvo atpazinta daugiau:
e baimé. Sis jausmas daZniausiai kildavo dél studenty turéty iSankstiniy nuostaty ar
stereotipy; dél nezinomybés, kur jie ruoSiasi eiti; organizacijos vadovy pavestu

uzduociy.

., Eidama jauciau baime, baime labai didele baime is tikryjy, nes pradzioje kaip minéjau bijojau, kad tai sekta.” (1 i.p.)
/ ,,AS tai pvz., kai éjau pas arménus, is tikryjy bijojau, nes pries tai neZinojau, kas yra tie arménai, <..>" (3 i.p.) /
, Misy drauge” tai aisku baimé buvo, nezinai kur eini, tai ¢ia be kalby yra baimé. O paskui buvo baimé dél uzduociy,
organizavimo, kq sugalvoti, kad patikty vaikams, kad direktorei, socialinei pedagogei. Tai vat ta baimeé.” (14 i.p.) /
,,Jehovoj tai buvo baisu eiti, ot tai dabar prikibs ir jtrauks,<..>" (16 i.p.) / ,,Nes kazkaip vis tiek j asmeniskq butq, tai
tokia baimé Siek tiek. Mes visai bijojom. Nes mums ten nurodé adresq, o as galvojau, kad ten bus jsikiires koks ten. Bet
ten | butq. NeZinau, neini gi pas nepazystamus zmones.” (22 ip.) / , Baisu buvo eit. Nes nieko neZinojau. Ir
nesidoméjau, kad jdomiau biity. “ (25 i.p.)

e nerimas. Jausmas radosi dél nezinomybeés kaip studentai bus priimti; aplinkiniy

neigiamy nuostaty organizacijos atzvilgiu; vykdomos veiklos.

,<...> pirmq kartq einant Sioks toks jaudulys buvo kaip su mumis bendraus, kaip mus susitiks ir pan.” (9 ip.) /
,Ateidama § Siq bendruomene jauciausi sutrikusi, pasimetusi, taciau buvo jdomu, buvo noras viskq iSméginti,
pabandyti, paziiréti kaip ten viskas vyksta.” (17 ip.) / , Siaip tai kaip ir nieko, nes nieko apie juos neZinojau. O
aplinkiniai kurie suzinojo kur einu saké, viskas, iSplaus tau smegenis, tapsi nenormali. Na pradzioj kazkokia kaip ir
baimé biidavo. Nezinojau kur eisiu, | kazkokiq sektq ir viskas.” (24 ip.) / ,,Buvo nerimas. Galvojau, kas cia per
nesqmoné, kq cia dabar sugalvojo. Kq cia reiks veikt, kq daryt. Kaip ten seksis bendraut.” (26 i.p.) / ,,Normaliis tie
Jausmai, kaip ir daugumai, manau. Siek tiek nerimo, bet tokio gero, kuris skatina pasitemti ir greiciau galvoti. (30 i.p.)
/ ,, Pries einant negaliu sakyt kad jauciau kazkokius jausmus, nes net neZinojau kas tai yra.” (19 i.p.) / ,, Gal ¢ia buvo
toks jaudulys, nejaudulys. Vis tiek tu dar neZinai, eini  naujq aplinkq ir panasiai. Su naujais zmoném susitikt. “ (20 i.p.)
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e sumiSimas — d¢l neigiamo, nejprasto organizacijos mikroklimato.

,, Pries einant | etnokultiirine bendruomene buvo pakankamai sumisimas.* (11 i.p.) / ,, Apie Caritq sakau
eidamas neturéjau jokiy nuostaty, biinant joje pirmais kartais buvau Sokiruotas tikrai is blogosios pusés.

(13ip.)

o priesiSkumas. Jausmas radosi dél papildomos veiklos; susisiekimo su organizacijos
nariais sudétingumo; baimés biiti itrauktam i sektantiSky pozymiy, turincia religing
bendruomeng.

., Pradzioj buvo kiek ir neigiama, nes mes galvojom, kiek cia papildomy ripesciy atsiras, ne tik reikés vaikscioti |
paskaitas, bet ir lankytis, kazkq derintis.” (12 i.p.) / ,,Ir tada buvo tas priesiskumas, nes jeigu is karto brukama, tai is

karto, mano asmeninis priesiskumas, kad reikia atsargiai.” (21 i.p.) / ,,Jausmai tai tokie labai keisti buvo. Sakau, mane
labai erzino kad reikéjo { pietinj vaziuot. Ir kazkoks nejaukumas jautési, nes nezinai kur eini. (23 i.p.)

e jtampa — dél studento religiniy jsitikinimy ir pacio religingumo.

,, O pas mane visada ta jtampa islieka, kadangi as esu kataliké, taciau Biblija nesivadovauji.” (8 i.p.)

e nusivylimas — dél nepasiteisinusiy lukes¢iy organizacijos veiklos aktyvumo atzvilgiu.
,, <..> o galiausiai iséjo labai didelis nusivylimas, nes tikéjausi, kad tai yra aktyviis Zmonés, kurie veikia aktyviai, o

iSeina taip, kad jie pries rinkimus padalija skrajutes, kuriose nurodo savo tam tikrus tikslus, kurie yra labai grazZiam
popieriuje uzrasomi, o is tikryjy galvojama visai ne apie tai.” (6 i.p.)

Teigiamy jausmy priskirty TK lygiui buvo pastebimai maZziau:

o susizavéjimas — dél teigiamo organizacijos/bendruomenés mikroklimato; teigiamy
organizacijos nariy vertinimo.

,, Todél kiekvienq kartq eidama jauciau norq suzinoti vis kq nors naujo. Biudama organizacijoje, jauciausi saugi,
laukiama ir tai suteiké man pasitikéjimo savimi.“ (17 i.p.) /,, Palaipsniui jie augo | kazkoki tam tikrq susizavéjimq, kad
zmonés gali taip laisvai bendraut ir paaukot savo gyvenimaq, kilniam tikslui, neatlygintinai.” (19 i.p.) / ,, Bet pradéjus eit
visai idomu buvo.” (25 i.p.) /,, Buvau netgi susizavéjus jy gyvenimo bidu ir tai kaip jie nuosirdziai viskq daro. Ten gi
Jjokios prievartos nebuvo. Dabar irgi mielai grizc¢iau ir vél pabendrauciau. Tik zinoma gal ne apie koki dievq, bet siaip
kaip jiems sekasi, kq jie naujo sugalvojo.” (30 i.p.)

e dZiaugsmas - “Man biitent politinéj partijoj, man taip pat buvo, mes dziaugémés, kad einam ten,
<.>"(5ip.).

ISvardinti studenty patirti jausmai organizacijoje pasizyméjo dinamiSkumu, dalyvaujant
organizacijos/bendruomenés veikloje ar kurso eigoje jie kito (Priedas Nr.8). Galima bty isskirti
tokia patirty jausmy kitimo schema: baimé/nerimas — susizavéjimas, susizavéjimas — nusivylimas,
baimé/nerimas — nusivylimas, baimé/nerimas — baimé/nerimas, baimé — apatija, priesiskumas —

susizavéjimas (Paveikslas Nr. 17).
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4 N\ 4 N\
baimé/nerimas :> susizaveéjimas

& J & J

4 N\ 4 N\
susizavejimas I:: > nusivylimas

& J & J

4 N\ 4 N\
baimé/nerimas I:> nusivylimas

& J & J

4 N\ 4 N\
baimé/nerimas I:> baimé/nerimas

& J & J

4 N\ 4 N\
baimeé :> apatija

&

4 N\ 4 N\
priesiskumas I:> susizavéjimas

& J & J

Paveikslas Nr.17. Studenty patirty jausmy lankantis organizacijoje/bendruomenéje kitimo schema.

Pastebéta, kad studenty jausmai dalyvaujant organizacijoje kito pagrindiniais trimis aspektais:
studento jausmai einant | organizacija ir pabaigus praktika liko neigiami (baimé/nerimas —
nusivylimas, baimé/nerimas — baimé/nerimas, baimé — apatija); neigiami jausmai tapo teigiamais
jausmais (baimé/nerimas — susizavéjimas prieSiSkumas — susizavéjimas) bei teigiami jausmai
pasikeité | neigiamus (susizavéjimas — nusivylimas).

Galima daryti prielaida, jog jausmuy, ir tuo paciu - nuostaty, dinamiskumas yra vienas i§

veiksniy jtakojanciy studenty TK raiska ir kitimo procesa Kooperuoty studijy metu.

4.3.3. Kooperuoty studijy metodo vertinimas

Atliekant tyrimo analiz¢ buvo identifikuota, kaip studentai vertina Kooperuoty studiju
metoda, uzduotis ir juy taikyma organizacijoje. Pati KS metoda respondentai i§ esmés vertino
teigiamai iSskirdami jo trilkumus ir privalumus. Studenty manymu $is metodas padeda sulauzyti kai
kurias nuostatas, isitikinimus, ugdo pasitikejima savimi, kritini mastyma, gebéjima spresti iSkilusius

konfliktus. Vis délto studentai teigia, jog moduliams, kuriuose yra taikomas KS metodas yra
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skiriama per mazai akademiniy valandy ir daznai organizacijos priimancios studentus néra

supazindinamos su metodo tikslais ir studento vaidmeniu.

., Geras tas metodas ir tiek..nes nori nenori tenka susipazint su tokiomis organizacijomis, kurios is Salies stebint atrodo
labai baisios..be to tenka prisiverst atlikti tokius darbus, kuriy paprastai isvengtum..tokios studijos manau, padeda
perlipi per save.“ (16 i.p.) / ,, Per visq Sitq projektq, kuris buvo daromas, yra kazkas ne taip padaryta, dél to kad arba
tai yra per trumpas laikas — pusé mety yra per mazai, dalyvaut visoj veikloj, arba kalbét apie bendruomenés visq veiklg,
apie jos pamatinius dalykus. <...> turéty nusiimt pusé paskaity ir nu didzigjq dalj skirt tam. <...>Nes pavyzdzZiui, jei tu
dvi valandas nueini pakalbét ten, paskui i kokj jy renginj nueini, tai nespéji visko paragaut. Nes jie turi dar ir
narkomany visokius ten dalykus, ir jeigu biity galimybés iSvaZziuot i tas studijas kaip ten vyksta, tada bity platesné vél
nuomoné susidarius. Ir apie tuos pacius teologinius dalykus, reikety daug paskaity isklausyti kad tu suvoktum kas ten
yra kalbama. Tiesiog neteko dar daug dalyky ragaut.” (21 i.p.) / ,, Kol kas apie kooperuoty studijy projektq tik geras
poziiris. Bent jau mano pasiilymas bity, jeigu siunti studentq § kazkokiq organizacijq, tai tq organizacijq reikia
supazindinti, ko tas studentas ateina ir kas per projektas. Reikia supazindinti paciq organizacijq, o ne paciam susitarti,
paklausti, ar gali studentai ateiti.” (6 i.p.) / ,,AS sakau, kad vienas dalykas, kad teigiama studenty suvokimui, kq jie
studijuoja, nes isties galim pamatyti, visa tai ne kiek knygose, o tiesiog paciam pajusti. Sakau vienintelis dalykas, kuo
tikivosi, kad destytojai atsizvelgs, pvz., buvo studentams, kad buvo daug konflikty, nesusikalbéjimo. Ir as manau su
metais, ateis patirtis, kq galim, kq atsisakyti.”“ (8 i.p.)

Taip pat iSrySkéjo neigiamas beveik visy apklaustyju poziiiris { KS metodo uzduociy, tokiu
kaip dienora$¢iy ir refleksyviyjy Zurnaly pildyma. Kai kada pavestos uzduotys tapdavo konflikty
priezastimi su organizacijos nariais. Dienoras¢iy pildymas, daugelio studenty nuomone buvo

beprasmis, pernelyg rutiniskas, neskatinantis respondenty kiirybiskumo, kritinio mastymo.

., Pavestos uzduotys buvo visy pirma etnokultirinéj bendruomenéj juos stebéti, kalbéti su jais, bandyti jsiterpti | jy
darbq. Sitos uzduotys, kai kada netgi ir sukélé tq konfliktq, bet uzduotys biiti aktyviems, ir stengtis fsiterpti i Sitq
bendruomene, konkreciai, padaryti, iskilo konfliktas.” (11 i.p.) / , Labiausiai nepatiko Zurnalai, nes tq patj parasai
dienorasciuose ir nebeturi kq berasyti Zzurnaluose. Gal antrq kartq tuose Zurnaluose klausimai galéty biiti kitokie. (27
i.p.) / ,,Apie uzduotis nieko gero negaliu pasakyt, nes man kaip ir visiems jos nelabai patiko. Pagrindiné priezastis
manau buvo ta, kad reikéjo kartoti tuos pacius dalykus kelis kartus. O tokiame jdomiame kurse ta rutina ir monotonija
nebuvo labai jau linksma.“ (30 i.p.)

Galima daryti prielaida, kad neigiami KS metodo uzduociy vertinimai galéjo kilti dél
asmeniniy studenty charakteristiky: nesuprato refleksyvumo esmés; refleksyvios praktikos nebuvo
susijusios su galutine uzduotimi; studentams galé¢jo nepatikti, kad tai buvo rasytinés ir individualaus
darbo, savarankiskumo reikalaujancios refleksyviosios priemonés. Taciau biitina pastebéti, kad
refleksyvumas yra pagrindinis KS elementas. Taigi pagal metoda negalima apsieiti be refleksyviyju
praktiky.

Apibendrinant studenty vertinima galima biity teigti, jog KS kaip inovatyvus ugdymo
metodas yra pranaSesnis uz naudojama tradicini, teorini paskaity modeli. Vis délto studentai turéjo

pastaby ir rekomendacijy dél taikomos metodologijos ir kursy administravimo.
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4.4. Tarpkulturiniai gebéjimai/igiidZiai

TreCiasis svarbus M. Byram ir G. Zarate (1997) iSskirtas Tarpkultirinés kompetencijos
elementas, tai geb&jimai ir igiidZiai, kurie tyrimo kontekste atsiskleidzia kaip gebéjimas igyti naujy
ziniy apie kultiirg ir kultirines praktikas, o Siy ziniy, nuostaty ir igiidziy taikymas realaus laiko
saveiky salygomis gali buti skaidomas | bendravima su asmenimis i§ kitos socialinés grupés;
lankstumo ir supratingumo demonstravima; naudojimasis metodais, kurie padeda sumazinti stresa
biinant kitoje socialingje/kultiirin¢je grupeje. Taip pat, tai gali buti gebéjimas interpretuoti kitos
kultiros ivykius ir dokumentus (pvz. Sventuosius rastus, jstatus ar kt.) gali biiti suprantamas kaip
gebéjimas palyginti savo ir kita socialing grupg; naudojimasis metodais, kurie padeda lengviau
suprasti kitos socialinés grupés elgesio modelius ir pazinti juos.

Atliekant interviu protokoly analiz¢ ir remiantis TK teorine struktiira buvo iSskirti devyni
gebéjimwy/igudziy struktiriniai elementai. Tai gebé&jimai/igidziai: jsijausti | kito padeétj, emocine
biisenq, suprasti kito jausmus (empatija) (Lentel¢ Nr.19); bendrauti su organizacijos nariais
(lankstumas) (Lentelé Nr.20),; prisitaikyti prie organizacijos taisykliy (adaptyvumas) (Lentelé
Nr.21), gebéjimas identifikuoti lyderi organizacijoje (Lentelé Nr.22), palyginti savo ir kitq kultiirq
(Lentelé Nr.23); mokymosi mokytis gebéjimai (Lentelé Nr.24), interpretuoti specifinius, simbolinius
organizacijos dokumentus (Lentelé Nr.25). Kiekvienas i§ Siy struktiiriniy elementy dar buvo

skaidomas i TK raiskos lygius (Paveikslas Nr. 18).

0,1,2,3
empatija

0,1,2,3

organizacijos
dokumenty

interpretavimas

0,1,2,3
lankstumas

Gebéjimai/
Igudziai

0,1,2,3
mokymasis
mokytis

0,1,2,3
adaptyvumas

0,123
savo ir kitos
kulttros
lyginimas

0,1,2,3
lyderio
identifikavimas

Paveikslas Nr. 18. Geb¢jimy/igiidziy bloko struktiiriniai elementai
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Isijautimas { kito padétj, emocing biisengq, kito jausmy supratimas (empatija)

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
= Isijautimas | | néra empatiski | empatiskumo vidutiniam lygiui | pazangiam lygiui
§_§ kito padéti, | organizacijos nariy | demonstravimas nebuvo priskirta nei | nebuvo priskirta nei
= emocing atzvilgiu.  Negeba | organizacijos nariy | viena  respondento | viena respondento
%’3 buseng, Kito | jsijausti | kito | atzvilgiu  priklaus¢ | nuomone. nuomoneg.
g jausmuy padéti, emocing | U0 aplinkybiy. Turi pakankamai | Gali nuspéti, kada kils
= supratimas biisena, tarpkultlriniy  Ziniy, | konfliktas ir palaikyti
% (empatija) bei gebéjimy, kurie | grupés  narius  ar
& padeda  adekvaciai | tarpininkauti.

reaguoti 1

tarpkultiirines

situacijas.

Lentelé Nr.19. Studento gebéjimy/igiidziy, empatijos, vertinimas.

Iki-tarpkulturiniame lygyje studentai néra empatiSki organizacijos nariy atzvilgiu.
Respondentai dél savo poziiirio ar dél bendravimo stokos su bendruomenés nariais negeba isijausti i

kito padéti, emocing biisena.

., Bet tokio liiidesio nebuvo, nes mes nespéjom su juo pasibendrauti. Jis kitoks buvo, keistas.” (20 i.p.) / ,, Atvirai man
biidavo tas pats, ar jie dziaugdavosi ar lindédavo.* (23 i.p.)

Elementariame lygyje studento empatiSkumo demonstravimas organizacijos nariy atzvilgiu
priklausé nuo aplinkybiy. Respondento jausmy raiska padidéjo susidiirus su emociSkai stipriais
faktoriais, tokiais kaip bendravimas su vaikais i§ asocialiy Seimy. Tokia komunikacijos specifika
dazniausiai sukeldavo studentams i{vairiy jausmy spektra: baimeg, suglumima, diskomforta,

nusivylima, kurie palaipsniui peraugdavo i gailesti bei nora padeti.

,Manau, kad as nesu kokia piktybiné, todél ir uzjausdavau jei to reikédavo ir dziaugsmu su jais pasidalindavau. Ypac
kai vaziuodavom i koki vaiky centrq, tai as net asarq nubraukiau, kai pasiklausiau ty vaiky, jy istorijy.” (30 i.p.) “Buvo
malonu ziuréti kaip kunigas stengiasi dél viso ko. Ir pasiekeé tai ko noréjo.” (18 i.p.) / ,,Kq as dar noréciau pridurti dél
bendravimo su vaikais gan gerai sekési gerai bendrauti, nors aisku is pradziy buvo toks barjeras, kad jie is kitokiy
Seimy, negerai gal pasakysiu, kad jie kitokie yra ir tas gailestis buvo, noras buvo bendrauti, ypatingai su vaikais.* (15
i.p.)/, Mums taip jau pataré, kad reikia tuos vaikus skatinti, dZiaugtis su jais. Manau, kad taip ir elgiaus. Bet gal net ne
dél patarimo, o Siaip natiraliai. Nes jie tikrai néra islepinti ir jei jau dZiaugiasi, tai labai nuoSirdziai ir praktiskai déel
mano akimis smulkmeny visokiy.“ (32 ip.) / , Pradzioje buvo baimé, véliau atsirado gailestis, o Siuo metu kartais
sukyla noras padeti ir dalyvauti tokiy organizacijy veikloje.” (31 i.p.) / ,,Sunkiausiai biidavo, kai nesékme patirdavo
vaikai, su kuriais mes Zaisdavome, kalbédavome ir jiems stengdavomés padéti. Sunku biidavo kazkq patarti ir padeti,
kadangi mes ty vaiky labai gerai nepazinojome, negaléjome biiti jy psichologais, o tai verté jaustis nepatogiai, kadangi
tekdavo prasyti pagalbos kity bendruomenés nariy. Jauciau diskomfortq, buvau suglumusi, pasimetusi ir neturédavau
kur déti akiy, todél stengdavausi uzsiimti kokia nors kita veikla. (17 i.p.)

Vidutinio (turi pakankamai tarpkulttriniy Ziniy, bei gebéjimy, kurie padeda adekvaciai reaguoti

1 tarpkulttirines situacijas) ir pazangaus (gali nuspéti, kada kils konfliktas ir palaikyti grupés narius
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ar tarpininkauti) lygio nebuvo identifikuota galimai dél kity emociSkai paveikiy faktoriy stokos.
Pastebéta, kad studentai empatiSkuma demonstruodavo tik socialinio tipo organizaciju nariy
atzvilgiu (pvz. Caritas, ,,Misy draugas®, ,,Tarp savy®), o studenty, kurie lankési religinése ar
politinése organizacijose empatiSkumas nepasireikSdavo galimai dél ankstesniame skyriuje aprasyty

neigiamy ar neutraliy vertinimy ir nuostaty bendruomeniy atzvilgiu.

Gebéjimas bendrauti su organizacijos nariais (lankstumas)

Kateg TK lygiai

Subkategorija
orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
= Gebéjimas atsisakyty ar | gebéjimas bendrauti | gebéjimo bendrauti | gebéjimas bendrauti su
S| bendrauti su | visiSkai  nenoréty | lanksciai buvo | su organizacijos | organizacijos nariais
= organizacijo | bendrauti nebuvo | ribojamas del | nariais modelis gali | buvo lankstus
éﬁ s nariais i$skirtas, nes tyrimo | tarpasmeniniy buti  apibudinamas | nepaisant kurso tikslu.
g (lankstumas | metu nepasitaiké | santykiy  su  kai | kaip lankstus, taciau
= ) krastutiniy kuriais organizacijos | pats bendravimas
2 komunikacijos nariais. apsiribojo kurso
8 nebuvimo atvejy. tikslais.

Lentelé Nr.20. Studento geb¢jimo bendrauti su organizacijos nariais vertinimas.

Iki-tarpkultirinis lygis, kuriame studentas atsisakyty ar visiSkai nenoréty bendrauti nebuvo
i8skirtas, nes tyrimo metu nepasitaiké krastutiniy komunikacijos nebuvimo atveju.

Elementariame lygyje studento gebéjimas bendrauti lanks¢iai buvo ribojamas dél
tarpasmeniniy santykiy su kai kuriais organizacijos nariais. Respondentai susidiré su ju nuomones
netoleravimu ir dél to kylanciais komunikacijos trukdziais, taip pat su specifiniais nariy elgesio

modeliais, kuriuos buvo bandoma suprasti.

., Buvo labai is pradziy baisu,<...>. Kadangi ta Seima jauna ir is tikryy labai maloni, tas visas baisumas is tikryjy
dingo, nes pakankamai buvom Siltai priimti, labai Siltas bendravimas buvo su ta Seimininke ir viskas atsligo. Buvo dar
toksai vienas narys, kuris matosi grieztesnis, daugiau Zinantis, turintis tvirtq nuomone, gal su juo sunkiau sekési
bendrauti. Kadangi jei nepriestarauji, gincijies, nusileidzia is tikryjy Zmogus. Bet jei koks konfliktas iskildavo, tai
visqlaik apramindavo Seimininke.” (I ip.) / ,,O su Caritu buvo sunkiau, nes tai yra vaikai su sunkesniu mqstymu,
kartais gal nesuprantu jy tokie issisokimai, kurie vyksta. Puikiai, bandom surasti bendrq kalbq.” (13 i.p.)

Vidutiniam lygiui priskirtas studenty gebéjimo bendrauti su organizacijos nariais modelis gali
biti apibiidinamas kaip lankstus, taciau pats bendravimas apsiribojo kurso tikslais. Respondentai
diskutuodavo ivairia religine (pvz. katalikiskos vertybés), socialine ar aktualia tematika. Taip pat
pastebimas peréjimas nuo Salto | betarpiSka bendravima ir studenty tarpkultiirinio bendravimo

taisykliy iSmanymas ir jy taikymas.
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,,Jy biitent diskusijose nedalyvauju, bet atskirai su lyderiu, su kai kuriais nariais tai teko padiskutuoti, pabendrauti
visuomenéje aktualiais klausimais: vertybés, kur link ritasi pasaulis, kaip geriau gyvenimq susidélioti pagal tam tikras
formas ir t.t. Sitie Zmonés pakankamai noriai bendrauja, nori kazkokio patarimo, jeigu iskilty Siuo klausimu, tai pas
Juos biity galima pabendrauti, gali pasijausti laukiamas ir mylimas pas juos biitent, jeigu domiesi jy religija.“ (2 i.p.) /
LIS pradziy, kai atéjau labai zZidréjo, ko tu cia nori, kokiais cia tikslais. Buvo Saltas bendravimas. Bet paskui, kai
pamaté, kad man is jy paciy nieko nereikia, man tik reikia informacijos apie juos pacius. <...> Tada jie pradéjo
artimiau atsiverti, ne tiktais oficialios zinios, bet ir jau apie Seimq, apie gimines prasidéjo pasakojimai. Bet sakau is
pradziy buvo, ko tu ¢ia nori, ko cia norési.” (3 i.p.) /,,Manau, studentai yra issilavine Zmonés, jie taip pat kiekvienas
turi savo nuomone, jie nesistengia nei jie savo nuomone kisti savo nuomone. Tiesiog Zinome kiekvienas, kaip galim
elgtis, kaip kalbeti, tai tiesiog nebudavo.* (8 i.p.) / ,,Nu is tikryjy tai gerai, esam patys pakankamai komunikabiliis ir
atviri. Svarbiausia tas atvirumas, kai tu esi atviras ir nenusistatai pries zmogy, tiesiog mato, kad tu esi gerai su jais
bendrauti, patys pasiiilo ir padeda.* (10 i.p.)

Pazangiam lygiui priskirto studento gebéjimas bendrauti su organizacijos nariais buvo
lankstus nepaisant kurso tiksly. Respondento bendravimas su religine bendruomene buvo

betarpiskas, pazangus ir lygiavertis.

“Puikiai. Bidavo iki tokiy, kad mes ateidavom ir ten mum kokiy nors prikrecia Sposy, ar persirengia, ar kq nors tenai.
Arba apsimeta kazkuo. Arba mes kai daré tq projektq, isvazZiavom, apie vienuoliktq valandq pradéjom su nejgaliaisiais,
o kai jie isvaziavo, mes pasilikom apibendrint, tai tas apibendrinimas uZtruko iki SesStos valandos vakaro. Ir tas
bendravimas toksai betarpiskas gavosi, kad ir su paciais tais naujokais buvo, kadangi merginos retai matomas
personazas pas juos tenai Naujokyne. Pakankamai idomu ir mum suzinot, kaip vaikinai vyrai pasirenka tq keliq, o jiem
idomus miisy tas kelias. Tas pokalbis vykdavo praktiskai betarpiskas. Nes po kiek laiko kai mes iséjom, atrodé, kad su
senais draugais issiskyrem.” (19 i.p.)

Gebéjimas prisitaikyti prie organizacijos, jos taisykliy (adaptyvumas)

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

= Gebéjimas ge}aéjimas pris.itail.(.yti prisitgiké“ . p.rie gebéjp .fac!aptuotis ge}aéjimas prigitaikyti
;5 prisitaikyti | prie organizacijos | organizacijos ir jos | organizacijoje  dél | prie organizacijos
S prie vertinamas taisykliu tik todél, | artimo asmeninio | pasireiskeé per
= organizacijo | neigiamai. kad nuo to priklausé | santykio bendraujant | pagarba religinés
g S, jos jo, kaip studento, | su nariais. bendruomenés

= taisykliy galutinis ritualams ir vertybéms
% (adaptyvum jvertinimas. tuo padiu
&) as) ne.pai.eidiiant savo

principy.

Lentelé Nr.21. Studento geb¢jimo prisitaikyti prie organizacijos, jos taisykliy vertinimas.

Iki-tarpkultariniam lygyje studento gebéjimas prisitaikyti prie organizacijos vertinamas
neigiamai. Respondentai nepritapo organizacijoje dél nepateisinty liikesCiy, paios organizacijos
neigiamo poziiirio i studentus ir tuo paciu studento nenoro pritapti organizacijoje.

., Nelabai, mes galim sakyti pritapom plotinéj partijoj, nes mes tikéjomés vieno, jie visai turéjo kitokius tikslus, jiems

reikéjo ruosti ateinantiems rinkimams, ir dar ¢ia bendrauti su studentéms, dar organizuoti kazkokius renginius, nes jie
visai néra naudingi, nes zmonés rinkéjai kazkaip pamirs, kad kazkas vyksta. Tai jiems buvo nenaudinga, jiems to
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nereikéjo, kq padarysi iséjo kazkaip kaip iséjo.” (6 ip.) / , Gerai sekési, nes Jehovoj pritapti nesiruoSiau ir
nesistengiau, todeél labai nesigilinau i tq bendruomene, o tik pasyviai stebéjau..” (16 i.p.)

Elementariam lygyje studentas prisitaiké prie organizacijos ir jos taisykliy tik todé¢l, kad nuo
to priklausé jo, kaip studento, galutinis jvertinimas. Respondentai laikesi grieztos, organizacijos
nustatytos darbotvarkés, vidiniy taisykliy nors ir mane, kad jos nereikalingos. Taip pat studentas

atlikingjo rutinines uzduotis, nors jos ir neskatino smalsumo.

., IS pradziy mes jiem nepriestaravom, bet paskui pradéjo, tai jie skersai | mus pradéjo ziuréti. Tai as turéjau jsiprasyti |
vélesnius du susitikimus per prievartq.” (4 ip.) / ,,O su ,,Misy draugu* desimt karty biitinai ateiti, tai man cia
didzZiausia nesqmoné, nustatyti skaiciy ir jokiy pakeitimy, tai nezinau. Po to laikas, biitinai parasq, biitinai iki trijy
valandy. Ir jeigu tu norési anksciau, pries desimt minuciy iSeiti tu neiseisi. Tu sédi, kiek tau yra nustatyta. Kontroliuoja
visq veiklq soc. pedagogé. Dabar Jus veikiat biitent tai, o jeigu Jiis organizavom veiklg, gerai veikit, o jeigu ne, Jiis
negalit Zaisti su kompiuteriais. Dabar darot pamokas, nes kompiuteriai... RéZimas nustatytas, tas laikas, tokie rémai tai
man kazkoks kosmaras.” (14 i.p.) / ,, Gerai sekési. Yra kelios nuomonés. Jie dziaugési kad mes cia esam. Ir mes — kad
turim galimybe susidurti su tokia bendruomene. Kai prasideda rutina tu nieko nebenori ir gaunasi kazkoks slamstas, o
kai nauja, tai pagalvoji kad gal verta kq nors suzinot, nueit.” (23 i.p.) / ,, Kaip sakiau, dideliy kazkokiy taisykliy nebuvo,
bet tas pritapimas buvo toks svelniai skausmingas, kol susivokiau kq ir dél ko visa tai darau.” (32 i.p.)

Vidutiniame lygyje studentas gebéjo adaptuotis organizacijoje dél artimo asmeninio santykio
bendraujant su nariais (pvz. felefony numeriy apsikeitimas, kavos gérimas ir laisvalaikio
praleidimas kartu). Taciau reikia pastebéti, kad studentams nebuvo liepta laikytis specialiu taisykliy

ar normy biinant bendruomengéje.

,»Na man buvo nesunku pritapti. Pvz., jau pries atsisveikinant man pasaké gali skambinti bet kada, kai pabaigsi rasyti
savo darbq, skambink bet kada, suteiksiu informacijos, jeigu reikés padésim. Jeigu tik reikia kq nors apie arménus
visada.” (3 ip.) / , Prie organizacijos pritapti sekési puikiai, buvome lygiavertés tos organizacijos narés, kurios
buvome ir dalyveés, kaip vaikai ir biisimieji sutuoktiniai, bet kartu ir tos organizacijos darbuotojos.” (17 i.p.) / ,, Pritapti
sekesi labai neblogai, drisciau teigti. Integruotis | bet koki kitq, kaip sakykim — Tikéjimo Zodj, mums tiek nebuvo
galimybiy, nes visy pirma, kad tai jau yra vyry ordinas, vienuoliy — tai vien jau tai buvo barjeras. Taisykliy mums taip
pat nereikéjo laikytis — nes jie turi savo grafikq ir mes j tq buitj jy nesikiSom. Bet manau kiek buvo reikalinga jiem, jie
ikiso mus | tq savo scenarijy. Ir taip manau mum pavyko § tas taisykles gsiterpti.” (19 i.p.) / , Labai lengvai, nes kai
dalyvaudavom tuose savaitiniuose susitikimuose, tai visiskai paprastai, jokio oficialumo — tu ateini, geri kavq, kalbiesi.
O tos visos isvykos kurios buvo — stovykla, jy pamaldos, bendruomenéj, tai jie labai draugiski, sveikinas, kaip sekas,
paklausia, ar tau pagalbos reikia. (21 i.p.)

Pazangiame [lygyje respondenty gebéjimas prisitaikyti prie organizacijos pasireiSké per
pagarba religinés bendruomenés ritualams ir vertybéms tuo paciu nepazeidZiant savo principy.
Studentai suvoke, jog jie atstovauja ,,Kita“ bendruomenéje, kurioje lankési ir stengési nepazeisti

egzistuojancios tvarkos ir elgesio modeliy.

,Jo mes iS tikryjy taisykliy nepaZeidinéjom, nes Jehovos bendruomenéj, jy susirinkimuose Zmonés atsistoja, kad
pagerbti jy Dievq ir t.t. AS irgi stodavau biitent. Ne a$ gerbiau ne Dievq, o jy vertybes, tuos Zmones, jy vertybes, ne
Dievq, nes as nesu tikintis. AS tiesiog pagerbiau tuos Zmones, kurie ten buvo. Mes buvom jy bendruomenéj, jy
teritorijoj, ir biti tokiu chamu tiesiog ne. Cia yra ne mano deklaruojamos vertybés. Jeigu tu tuo netiki, netikek,
neprisitaikyk prie kazkokiy taisykliy. Manau, kad ¢ia yra taisyklés, kurios mane nezeidzia ir tai nereiskia, kad as neturiu
kazkokiy principy, kad as prie kazkokios tvarkos neprisitaikau pries svetimq ir priesingg.” (2 i.p.) / ,,Sakyciau netgi
stebiuosi, kad labai lengvai viskas éjosi man, bent jau sklandZiai stengiausi prisitaikyti prie jy be jokiy priesiskumo, be
Jjokiy nusiteikimy, nes as esu svecias tenais, man jy reikia, ne jiems manes reikia. Jie manes nepasikvieté. AS galim
sakyti isibroviau § jy organizacijq ir galbit sutrikdziau jy kasdienine veiklq. Ir manau, kad as pakankamai prisitaikiau
prie ty taisykliy ir man visai gerai sekési pritapti.“ (1 i.p.)
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Gebéjimas identifikuoti lyderj organizacijoje

Kateg TK lygiai
Subkategorija
orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
=z | Geb¢jimas bygis, kuriame | identifikavo lyderi | identifikavo lyderj | apibiidino lyderi
& 5 | identifikuoti | studentas negebéty | organizacijoje, taciau | organizacijoje ir | organizacijoje, jo tipa
g = . . : . - .. o | < . N -, .
= 13 | lyderj identifikuoti lyderio | nejvardijo lyderio | jvardijo konkrety jo | ir iSsamiai ji aptaria.
2 o0 organizacijo | nebuvo iSskirtas. tipo ir neapibiidino | tipa.
é je jo.

Lentelé Nr.22. Studento gebéjimo identifikuoti lyderi organizacijoje vertinimas.

Iki-tarpkultirinis lygis, kuriame studentas negebéty identifikuoti lyderio nebuvo isskirtas, nes
interviu protokoly analizés metu respondentai daugiau ar maziau susidiiré¢ su bendruomeneés lyderiu
ir ji apibiidino.

Elementariam lygyje studentai identifikavo lyderi organizacijoje, taciau nejvardijo lyderio
tipo ir neapibiidino jo. Studentai apibiidino bendruomeniy, kuriose lankési lyderius jvardindami
konkreCius ju vardus (pvz. Rima, Viadas) ir vertino juos i§ asmeniniy savo poziciju (pvz.
., nuostabiausias zmogus “, ,, idéjinis ).

., <...> vadové Rima, ji yra is tiesy nuostabiausias zmogus pasaulyje, jeigu reikéty, jeigu as buciau toks vaikas, as
noréciau, kad biity tokia vadové, kuri parodyty, kokie yra Zmonés. Ji tiesiog savo pavyzdziu parodo, kaip reikia elgtis.
(13 i.p.) /, Paskui tarp paciy krisnaity, kad tas Viadas buvo ilgiausiai mety is krisnaity. Vieni 5, 9, 12 mety Krisnaitai.

Ir jautési tokia nepagarba is paciy krisnaity jam, nes jis perdaug idéjinis buvo. Labiau, kiekvienq eilute jis galédavo
cituot Bhgavadgitq, kiek sykiy jis jq perskaites.” (4 i.p.)

Studentas vidutiniamee lygyje identifikavo lyderj organizacijoje ir jvardijo konkrety jo
tipa (pvz. , autoritarinis“, , charizmatinis *‘). Respondentai asmeniSkai vertindami bendruomenés
lyderius i$skyré neigiamas (pvz. nesupratingas) ir teigiamas (pvz. geras organizatorius) ju savybes,
keliais aspektais apibiidino jy tipui budingus bruozus.

,, Vienu pagrindiniu pakankamai autoritariskai nusiteikusiu lyderiu, kuriam trukdavo Siek tiek charizmos, Zmoniy
supratingumo, bet pakankamai geras organizatorius buvo.” (11 i.p.) /,, Dienos centras yra toks, todél kad direktoré yra
tokia. Ten yra viskas vadovo Zodziu. Visos nuostatos, kaip jinai nori ir nieko nepakeisi, nes ji vadovauja.” (14 i.p.) /“Jo,
patys sakydavo, kad meras yra miisy partijos veidas. Ir kad ta prasme, jie tarsi ir pasakydavo, kad ir kokia situacija

susiklostyty, jis jiems bus reikalingas, kad ir ta prasme, kad ir blogus veiksmus atlikty, nes jis jiems reikalingas kaip
veidas, visos partijos veidas, kad pritraukti kuo daugiau rinkéjy. “ (7 i.p.)

Pazangiam lygiui studentas apibudino lyderi organizacijoje, jo tipa (pvz. ,, charizmatinis ) ir
iSsamiai ji aptaria. Respondentas apibiidino bendruomenés, kurioje lankési lyderi paminédamas jo

varda (pvz. Valerijus Simulik - Seimo narys, partijos aktyvistas), uzZimama pozicija tarp kity
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bendruomenés nariy (pvz. lyderio sprendimai nekvestionuojami). Savo iniciatyva apklaustasis atliko

papildoma ziniasklaidos analiz¢ apibiidindamas lyder.

., Tad lyderis partijoj buvo Siek tiek charizmatinis, man labiau pasirodé, toks labiau valdingas Zmogus, nes jis paruose
metine ataskaitq j kuriq niekas nebepridéjo, viskas buvo taip gerai, kaip jisai parasé. Padarém tokiq analize, kad biitent
pats partijos lyderis Valerijus Simulik pristato save kaip labai aukstq issilavinimq turintis, toki pabrézdavo savo
pedagoginj issilavinimq, savo metus direktoriaus poste ir savo poziurj i Siaulieciy problemas. O Alma Javtokiené buvo
visiSkai prieSingai, ji save matydavo kaip dviejy krepSininky mamq. Jeigu biidavo straipsniai apie jq, tai vienas
straipsnis visy, kuriuos mes rinkom, kur nebuvo minimi jos suniis. “ (6 i.p.)

Gebéjimas palyginti savo ir kitq kultiirq

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

= Gebéjimas negeba ' palyginti i§-sky1jé bent viena lygindami savo ir | Pazangaus lygio

;5 palyginti savo ir kitos | kitos ir savo kulttros | kita kulttira jvardija, | nebuvo identifikuota.

= savo ir kita | kultaros dél keliy | savybe. kad ne tik kitos | Studentas geba

%‘9 kultiira galimy priezasciy. veiklos aspektus, bet | kritiSkai, zvelgiant i$

g ir poziiirio 1| ivairiu  perspektyvy

= gyvenima skirtumus. | (savo gimtosios

2 kultiros ir 1§ kity

> kultiiry pozicijy)
vertinti [vairiy

tarpkultliriniy  grupiy
paprocius, vertybes ir
praktikas.

Lentelé Nr.23. Studento gebé¢jimo palyginti savo ir kitg kultiira vertinimas.

Iki-tarpkultiriniame lygyje studentas negeba palyginti savo ir kitos kultaros dél keliy
galimy priezasCiy: pirma, dominuojancios religinés bendruomenés Lietuvoje ir organizacijos,
kuriose lankési respondentai, skirtumai yra tokie dideli, kad studentas negeba ju sugretinti (pvz.
»Kito pasaulio atstovai iS kitos operos®);, antra, studentas negeba identifikuoti religiniy
bendruomeniy skirtumy (pvz. neskiria kataliky nuo metodisty).

., Pagrindas, tai, kad visos tos bendruomenés is sqraso buvo susije su Biblija, su kriksc¢ionisku pasauliu, o mes buvom
tokie kaip ir kity pasauliy atstovai. Tai tas buvo pagrindinis skirtumas. Mes buvo isvis is kitos operos.” (24 i.p.) /
“Metodistai tokie pat kaip kataliky baznycioj, jie nieko nesiskiria.” (27 i.p.)

Elementariam lygyje studentas iSskyré bent vieng kitos ir savo kultliros savybe (pvz.
bendruomeniskumas, dvasingumas). Respondentas iSskiria kitos religinés bendruomenés veiklos
principus, kurie yra specifiniai, biidingi tik tai kultiirai (pvz. néra ispazinties). Apklaustieji pateikia
kitos kulttros diferentiSkumo asmenini vertinima (pvz. ,, visi tokie gerieciai“).

,,Nuo daugumos jie skiriasi, kaip jau minéjau bendruomeniskumu, bet daugiau galima sakyti, kad kartojasi, tie patys ir
isakymai Dievo, tiktai kai kurie néra naudojami. Nu daugmaz kartojasi, tokiy problemy neturéjau, kad ten labai biity
pries juos. Pas juos néra iSpazinties, nereikia eiti.“ (18 i.p.) / ,, Toks labai laisvumas tenai jauciasi. Pagrindinis dalykas
kuo jie skiriasi, tai Zmoniy dvasingumu. Pavyzdziui, kai bendrauji su pastore, tokia ramybé apsigaubia, jie visi tokie

besisypsantys, tokie gerieciai. Bet as nepastebéjau, kad jie buty kazkokie fanatikai.” (23 i.p.)
93




Vidutiniame lygyje studentai lygindami savo ir kita kultira jvardija, kad ne tik kitos veiklos
aspektus, bet ir poziiirio i gyvenima skirtumus. Respondentai identifikuoja skirtingas taisykliy,
gyvenimo tikslu (pvz. gyventi ne dél saves, bet dél kity), poziiiriy 1 malonuma, materialuma, vaiky

aukl¢jimo Seimoje, atliekamu ritualy (pvz. eucharistiniai skirtumai, ispazinties atlikimas)

skirtinguma savo ir kitoje kultiirinéje bendruomen¢je. Pazangaus lygio nebuvo identifikuota,
kuriame studentas gebéty kritiSkai, Zvelgiant 1§ ivairiy perspektyvy (savo gimtosios kulttiros ir i§

kity kultiry poziciju) vertinti jvairiy tarpkultiriniy grupiy paprocius, vertybes ir praktikas.

“Siaip jie realiai niekuo beveik nesiskiria nuo miisy. Tiktai tiek, kad jie turi tam tikras taisykles, kuriy turi laikytis —
kitokias negu mes. Ir vat jy tikslas gyvenime yra kitoks, nes kaip patys sako, jie stengiasi gyventi ne dél saves, o dél kity
zmoniy. Kad nugyventi gyvenimq tam, kad kazkokiy tai tiksly pasiekti bendruomeniskumo atzvilgiu, o ne dél saves. Ir
tiesiog kalbant apie Seimq, kad mes gyvenam tam, kad sukurt Seimq, pratest gimine ir panasiai. O jie gyvena tam, kad
padeéti kitiems. Ir tas tikslas skirtingas yra.” (20 i.p.) /,, Man atrodo kad labiausiai skiriasi savo poziiriu. Nes pagal tai
kaip jie viskq supranta, jie kitaip gyvena. Jie kitaip Ziari i tuos visus malonumus, j visq materialumq. Jiem atrodo, kad
kitaip reikia maitintis. Jy visas mqstymas yra labai skirtingas. Jie daug meldziasi ir vadovaujasi tuo, kas pas juos
priimtina. Man atrodo, kad jie savo poziuriu labiausiai issiskiria, nes pagal tai ir vaikq aukléja. Ir patys elgiasi, ir
bendrauja su tokiais zmoném. Nors dirba panasiai kaip ir mes tokiuose darbuose. Tik j juos Zzmonés kazkaip gal keistai
Ziigri. Bet jie Zmonés, kaip Zzmonés. Kitkuo uzsiima ir kitaip mqsto. Kitokios jy vertybés yra negu miisy. O taip tai jie vis
tiek per daug gal nesiskiria nuo ty Zmoniy.” (22 i.p.) / ,, Pas juos néra tokios ispazinties kaip pas katalikus. Tu neturi
eiti | klausyklq, kunigui j ausj viskq Snibzdeét. Bet pas juo to néra. Pas juo yra dvasiniai pokalbiai su pastorium arba su
tam pasirengusiu bendruomenés nariu, kada tu gali isliet savo Sirdj. Ir pas juos yra nuodémés ispazistamos — kad tu
pats palaikai santyki su dievu, o pas katalikus yra tarpininkas kunigas. Per kurj tu atsiprasai dievo, ir kaip kunigas,
kuris yra baznycios lyderis, parapijos lyderis, tai tu tuo paciu atsiprasai ir parapijos. Na o pas juos yra tiktai tiesioginis
santykis. Nu tarkim vyno, duonos lauzymo, paskutinés vakarienés minéjimo skirtumai, na tokie diskutuotini klausimai,
kurie iki siol yra nejsprendziami.” (21 i.p.)

Mokymosi mokytis gebéjimai

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

= Mokymosi lygis, kuriame | studentas nenaudoja, | studentas naudoja ir | studentas naudoja ir

R mokytis studentas  negebéty | taiau zino budus, | zino bent vieng | Zino bent Kkelis buidus,

= gebéjimai identifikuoti kuriais biity siekiama | buda, kuriuo bty | kuriais buty siekiama

éﬂ mokymosi  mokytis | daugiau suzinoti apie | siekiama daugiau | daugiau suzinoti apie

g gebéjimai nebuvo | organizacija. suzinoti apie | organizacija. Sugeba

= i$skirtas. organizacija. [vertinti savo

'% .Studel.ltas. ngnaudoja korppetencijos lygif

&) ir nezino jokiy biidy, turi gebéti numatyti
kuriais bty siekiama strategijas ir budus,
daugiau suzinoti apie kaip tobulinti savo
organizacija. kompetencija  zinias,

gebéjimus, nuostatas.

Lentelé Nr.24. Studento mokymosi mokytis geb&jimy vertinimas.

Iki-tarpkultirinis lygis (Studentas nenaudoja ir nezino jokiy budy, kuriais bity siekiama

daugiau suzinoti apie organizacijq), kuriame studentas negebéty identifikuoti mokymosi mokytis
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gebéjimai nebuvo iSskirti, taciau elementariame lygyje jau galima aptikti mokymosi mokytis
gebéjimo apraiskas. Studentas nenaudoja, taciau zino biidus, kuriais biity sieckiama daugiau suZinoti

apie organizacija

., Knygas skaityt, kuriy neskaitydavom, nes uzima per daug laiko ir siaip kazkokia nesqmoné.” (23 i.p.)

Vidutiniam lygyje studentas naudoja ir Zino bent vieng buida, kuriuo biity siekiama daugiau
suzinoti apie organizacija. Respondentams kurso metu uzduociy (pvz. dienorasciai) atlikimas
paskatino siekti naujy ziniy, taikyti jas kurybiskai, praktiskai (pvz. buvimo bendruomenéje metu
surinkta medziaga pritaikyti rasant referatus, rengiant pristatymus). Taip pat studentai jvardijo

konkrety mokymosi mokytis metoda (pvz. informacijos paieska literatiiroje).

., Uzduotys... Na jeigu kalbant apie uzduotis kaip dienorasciy rasymas, tai Sita uzduotis buvo pakankamai idomi, tiesiog
ta prasme, kad reikéjo uzpildyti is viso 10 desimt dienorasciy ir bunant bendruomenéje per visq laikq. Ir turint tuos 10
dienorasciy su tais paciais klausimais kiekvienam dienorastyje, tai buvo toks motyvas ar paskatinimas ieskoti kazkq
naujo, nes tikrai zinai, kad to pacio i dienorascius nebejrasysi. Tai tas buvo jdomu, kad paskatino toki aktyvesnj kazkq
ieskoti, kazkq nauja Sitoje bendruomenéje, nors tas buvimas buvo pakankamai ilgas ir teko paieSkoti bitent, kad
dienorasciai nebiity tokie patys tais paciais atsakymais § tuos pacius klausimus.” (2 i.p.) /,, Daug patirties davé, daug
kur panaudojau visq tq medziaga, referatus rasiau, atlikdama darbus, is tikryjy galy gale tai buvo mano pirmasis
normalus tyrimas atliktas, daug stebéta, daug rasyta, daug visko analizuota. AS dar atsimenu, kai jau buvau Kipre, tai
as jau buvau pas krisnaitus, tai vat ir padariau pranesimq Kipre, nes reikéjo kazkq pristatyti, tai as ir pristaciau
krisnaitus, ir kiek emocijy sukélé visiems labai patiko.” (4 i.p.) / , Juolab, kad skaitéme dar papildomai, visas savo
knygas. Ten sako galima susiieSkoti ir susiieSkojau.” (8 i.p.)

Pazangiame lygyje studentas naudoja ir Zino bent kelis buidus, kuriais buty siekiama daugiau
suzinoti apie organizacija. Apklaustieji savo iniciatyva domisi konkreCios tematikos ne tik
moksline, bet ir specialiosios spaudos skleidziama vieSyjuy informacijos priemoniy informacija, taip
pat ivardija konkrecius ta tematika raSancius autorius. Atpazistamas vieno respondento smalsumas

igytas ziniy kitima apie bendruomenés vertybes, nuostatas ir veikla palyginti po tam tikro laiko vél

grizus 1 ta pacia religing grupg.

., Teko girdeti, taciau asmeniniais sumetimais. Taip, teko girdeéti. Ir kas jdomiausia, kad kai nuéjau radau visai kq kitq
nei buvo literatiiroje arba spaudoj. Nu galiu pasakyti, kad tarkim Paskaus straipsniai neatitinka realybés. Nu yra mano
toks atradimas, kad neatitinka realybé, kaip yra is tikryjy — kaip aprasoma hierarchija, kaip aprasoma struktira, veikla
— tiesiog neatitinka, kq mes pamatéme, toj bendruomenéj.<...> Cia turbiit ir yra jdomu, kad a§ po dviejy mety vél eiciau
[ tq bendruomene. Ir paziaréciau vél tq pati kitimq, kas kito pas juos. Ir kaip dabar yra kokia struktiira, ir kaip jie patys
ivardijo, mes kintam visuomet. Ir vat kas pasikeis dar, kokias programas jie pradeés vykdyt ir gal netgi teologinius, tuos
dogminius klausimus — kq jien ten naujo isrado. Kokie dabar pamatiniai dalykai, nes tai kas buvo devyniasdesimt
pirmais metais, buvo vieni pamatiniai dalykai akcentuojami tiek is teologijos, o tai kas yra Siandien yra visdi... nu
kreipiasi viskas. Tai va kas biity po dviejy mety vél biity idomu suzinoti. (21 i.p.)
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Gebéjimas interpretuoti specifinius, simbolinius organizacijos dokumentus

Kateg TK lygiai
Subkategorija

orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
= Gebéjimas studentas savo | studentas yra | vidutiniam lygiui | Pazangiam lygiui
S| interpretuot | kultiirinés grupés | susipaZings, taciau | nebuvo priskirta nei | nebuvo priskirta nei
TS i specifinius, | specifini, simbolini | negeba interpretuoti, | viena  respondento | viena respondento
%‘9 simbolinius | dokumenta toki kaip | aiskinti  specifinés | nuomoné. nuomone.
g organizacijo | , Katekizmas“ i8kélé | organizacijos Studentas zino ir Studentas zino ir geba
= s vir§  kitos religinés | literattiros. geba interpretuoti detaliai interpretuoti
2 dokumentus | bendruomenés specifing specifing organizacijos
5 Sventrasti. organizacijos literatiira

literattira jei iS jo yra

tai reikalaujama.

Lentelé Nr.25. Studento gebéjimo interpretuoti specifinius, simbolinius organizacijos

dokumentus vertinimas.

Iki-tarpkultiarinis lygis, kuriame studentas savo kultiirinés grupés specifini, simbolini
dokumenta toki kaip ,, Katekizmas* iSkélé virS kitos religinés bendruomenés Sventrasti.

Respondentas  stengési  paneigti  kriSnaity  propaguojamas religines tiesas apraSytas

., Bgahavatgitoje . Siam tikslui pasitelkdamas Vakary kultiiros religinj simbolj ,,Biblija“.

. Mes ir sakém, kad mes neatsisakysim savo tikéjimo, kad mes esam katalikés, didziuojamés ir patenkintos. Tai
atsineséem katekizmq ir kiekvienq Zodj kritikavo, kaip neteisingai, ir apskritai visos Zmonijos evoliucija neteisinga, o
Darvinas tai is viso, tai todél, kad sugalvojo, kad mes zmonés is bezdzioniy kile. Gal ir pats jis kilo is bezdzioniy.
Zmonés yra kile is tigry. Yra trys risys: vieni kile i§ tigry, tai cia kilnis, kiti is kiaulés, kiti Zemoj stadijoj. Ir dar yra is
bezdzionés, cia jau Darvinas.* (4 i.p.)

Elementariame lygyje studentas yra susipazings, ta¢iau negeba interpretuoti, aiskinti specifinés
organizacijos literatiros. Respondentai atpazista religiniy bendruomeniy Sventras$cius (pvz.
Bgahavatgita, Biblija), literatira (pvz. Jehovos liudytojy zurnalas ,, Pabuskime), metodines
priemones (pvz. kompaktas) apie vegetarizma, politiniy partijy rinkimines programas ir papasakoja,
identifikuoja ju svarba (pvz. atmintinai zino Biblijos dalis) organizacijos nariams bei ju kasdieninei

veiklai.

,,Jie pasakodavo, skaitydavo jy knygq Bahavatgitq ir tada bandydavom kazkokiq istraukq paanalizuoti. Po to jie visq
laikq sakydavo Jis klauskit, kq Jis norite apie mus suzinoti ir na daugiausia klausinédavom, diskutuodavom su jais.* (1
ip.) /,,0 Jehovos liudytojai kas savaite rengia taip jy vadinamas sueigas, susirinkimus tokius. Ten skaito Biblijq,
diskutuoja, cituoja Biblijq. Jy biitent diskusijose nedalyvauju, <...>." (2 i.p.) /,, O tie jaunesnieji, kaip mes pastebéjom
nuo vaikystés augina pagal tikéjimo Zodj, nes pvz., 8-10 mety vaikai moka Biblija naudotis, idealiai galim sakyti, moka,
Zino, kur koks skirsnis, kas parasyta, kokia eiluté. Cia nuo pat mazens, ir jie nesupranta, kad tai kazkoks pasirinkimas ir
Jie tampa, kokie yra.* (5 i.p.) /,, Tos vertybés yra Katechetikos centre, tai dauguma katalikai, tai yra tos pacios tik tiek
Jjie ir gyvena, kaip Biblija nurodo, galbiit, kaip mes, eiliniai, tiek aktyviai negyvenam, kaip liepia tos religinés dogmos,
tiesiog jas Zinai, tikim kai kurias vykdai, kai kurias ne.” (7 ip.) / , Turéjo Sventgji rastq, Biblijq, tai tiesiog Zino,
cituoja, paaiskina, galy gale, kq graikiski Zodziai, kq reiskia, kiek yra ty meilés formy yra.“ (10 i.p.) /,,<...> pokalbio
eigoje isryskeéjo, tai kad jie turi centrq Brukline, Niujorke, kur diktuoja, kaip vesti pamaldas, kokios turi biiti temos tose
pamaldose ir kq, turi skaityti, ir rekomenduojama, kas turi buti rasoma tose jy zurnaluose ,, Pabuskime* ir pan.* (11
i.p.)/,Jeigu su politine partija, tai viena is uzduociy buvo surinkti pries tai buvusias politines rinkimines programas, ir
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tiesiog Si problema ir uzpilde miisy veiklq, visq semestrq ieskojom ty rinkiminiy programy, nes partijos biistinéj jy
nebuvo, lakstydavom, po to galiausiai suzinojom, kad tas rinkimines programas renka Ausros muziejus* (6 i.p.) /
., Mums iSeinant davé kompakty poraq kaip tapti vegetaru. Nu mes pasiziiiréjom, o ten vistoms galvas kapoja, snapus
nurauna, tai mes daugiau ir nebeziiréjom. Kompaktas su visom tiesom kazkokiom. " (24 i.p.)

Vidutinio (studentas Zino ir geba interpretuoti specifing organizacijos literatiira jei i$ jo yra tai
reikalaujama) ir pazangaus (studentas zZino ir geba detaliai interpretuoti specifing organizacijos
literatiira) lygio nebuvo identifikuota galimai délto, kad socialinése, politinése, kulturinése
organizacijose néra specifinés literatiiros arba ji néra studenty identifikuojama. O religinéms
organizacijoms buvo budingi tik du tipai: vakarietiSkas (krikscionybé) ir rytietiSkas (induizmas),

kuriy Sventra$¢iai buvo aptarti.

4.5. Kulturinio/Kritinio samoningumo demonstravimas

Kai kurie autoriai (Risager, 1994) kultiirini samoninguma prilygina paciam auks$c¢iausiam
tarpkultirinés kompetencijos lygiui, teigdami, kad jis apima zinias, nuostatas bei elgesi. Remiantis i
K. Risager (1994) kultiirinio samoningumo savokos aiSkinimu galima teigti, kad tik pasiekus auksta
tarpkultirinés kompetencijos (Zinios, nuostatos, geb¢jimai) lygi tikslinga kalbéti apie kulttirinio
samoningumo (i$si)ugdyma. Kultiirinis samoningumas brandinamas mokantis visa gyvenima.

Interviu protokoly analizé parodé, jog studenty kultiirini/kritini samoninguma galima skirti {
dvi pagrindines struktiirines dalis: isreiksta savirefleksija (Lentelé Nr.26), organizacijos nariy
asmeninio vertinimo suvokimas (Lentelé Nr.27).

Kaip ir kity TK bloko atvejais, kiekvienas is Siy struktiriniy elementy skaidomas i TK raiskos

lygius (Paveikslas Nr. 19).

[ Kulturinis/kritinis sgmoningumas ]

0,1,2,3 01,23
isreiksta savirefleksija organizacijos nariy asmeninio vertinimo suvokimas

Paveikslas Nr. 19. Kulttrinio/kritinio samoningumo bloko strukttiriniai elementai

97



ISreiksta savirefleksija

Kateg TK lygiai
Subkategorija
orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
2 2 ISreiksta Iki-tarpkultirinis respondentai gebéjimas studentas gebéjo
= savirefleksij | /ygis, kuriame | apibendrintai reflektuoti pasireiSké | reflektuoti savo
= J | U8 p p
S 5l a studentas gebéjo reflektuoti | per asmeniniy | jausmus, poelgius ir ju
= E nedemonstruoty savo jausmus, | santykiu  su  kai | raiska bei detaliai juos
~ g gebéjimo reflektuoti | poelgius ir ju raiSka. | kuriais komentuoti,
g, savo jausmuy, poelgiy bendruomenés parodydamas ry$i su
“ ir ju raiskos nebuvo nariais kitais kontekstais,
iSskirtas. problematiskumo demonstravo  kritini
identifikavima, ir | mastyma kaip
vertinima. gebéjimo  vertinti 1§
skirtingy perspektyvu.

Lentelé Nr. 26. Studento savirefleksijos vertinimas.

Iki-tarpkultiurinis lygis, kuriame studentas nedemonstruoty gebéjimo reflektuoti savo
jausmy, poelgiu ir ju raiSkos nebuvo iSskirtas. Elementariam lygiui respondentai apibendrintai
gebejo reflektuoti savo jausmus, poelgius ir ju raiSka. Studentai biidami bendruomenéje save, savo
poelgius ir jausmus pradéjo stebéti ir vertinti i§ Salies. Respondenty nuomone atsirado refleksija ir
kritiSkumas.

,AS manau, kad as galéjau | save paziuréti is Salies. Nors manau, kad as turiu ir savo sitikinimus, bet as galiu
bendrauti ir su kitais, man néra jokios problemos bent jau Siuo klausimu.” (18 ip.) / , Dabar kai susiduriau,
pastebéjau, kad ne tik kad stebiu, bet bandau suvokti kas cia kaip. Refleksija atsirado. Galbit kritiskiau kazkq paziurét.

Po tokiy bivimy bendruomenéj, stebéjimy, paciam gyvenime atsiranda stebéjimas, nenorom pradedi giliau mastyti,
kodél cia tai yra.” (23 i.p.)

Vidutiniame lygyje studentai gebéjo reflektuoti savo jausmus, poelgius ir jy raiska. Studenty
gebéjimas reflektuoti pasireiSké per asmeniniy santykiy su kai kuriais bendruomenés nariais
problematiSkumo identifikavima ir ivertinima. Taip pat respondentai apibidino veiksnius (pvz.
Filosofijos ir visuomenés moksly studijos), itakojancius savirefleksijos gebéjimy atsiradima, kuris
gali buti priskirtas metageb¢jimy grupei.

., Tai bidavo labai sunku. Ypac¢ su manim, nes a$ jauciau, kad manes nemégsta tas Vladas. Nes biidavo taip kad pas
mus labai grazu labai gera, tai budavo kad as pasiginciju su juo ir jis { mane Snairai Ziarédavo, jam tas nelabai
patikdavo.” (24 i.p.) /,, Kq tu studijuoji, visada tave suformuoja ir su tais Zmonémis, su kuriais bendrauji studijuodamas
tave irgi labai jtakoja. O jeigu tie Zmonés labai stipris, tai jie jtakoja dar labiau. Bendravimas su prof. Mazeikiu,

Kincinaiciu, kad ir Simaiciu, tave tai labai suformuoja, ir kartais gatvéje pasijauti esi kitoks, kad truputi Ziiiri ne taip
kaip visi. Kartais ir vienisSas pasijunti, bet cia is gerosios pusées, tas vienisas. (11 i.p.)

Pazangiame lygyje studentas gebéjo reflektuoti savo jausmus, poelgius ir ju raiSka bei

detaliai juos komentuoti, parodydamas ry$j su kitais kontekstais ir demonstruodamas kritini mastyma kaip
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gebéjimg  vertinti  i§  skirtingy perspektyvy. Respondentas lankydamasis bendruomengje ir

bendraudamas su jos nariais pasteb¢jo savo asmenybéje vykstancius pokycius. Atsirado smalsumas
kitai kultiirai, iSankstiniy nuostaty atmetimas ir savegs, kaip nuolat tobul¢jancio ir ieSkancio,
identifikavimas.

., Tarkim is religinés pusés pastebéjau, kad yra daug kuo dométis man asmeniskai is teologiniy dalyky, is religijos
filosofijos is religiniy dalyky kur tu neZinai. Tai man padéjo manyje atrast, kad nedaryt to nusistatymo griezto,
kategorisko ir kad geriau jau nekalbét apie tai, jeigu nesusidiirei pats asmeniskai, jau geriau nepasakot kitiems, nes
dazniausiai pasitvirtina kad tai yra netiesa, tokie faktai. Ir tie religiniai dalykai tik parodo, kad reikia pirmam dométis

Ju teologija, kodél jie taip sako. [domumo délei, tu tobuléji. Nezinau, cia jau kosmosas, bet tiek. AS taip pat turbiit save
ivardinciau kaip krikscionis, kaip krikscionis katalikas, bet vis dar ieskantis kazko." (21 i.p.)

Organizacijos nariy asmeninio vertinimo suvokimas

Kateg TK lygiai
. Subkategorija
orija 0 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
2 2 Organizacij | negebéjo atpazinti | studentai nesulauké | studentai studentas buvo
E £ | os nariy organizacijos nariy | asmeniniy identifikavo vertinamas
1= 5p| asmeninio vertinimo  studenty | vertinimy i§ | asmeninius organizacijos nariy
= E vertinimo atzvilgiu. organizacijos nariy, | organizacijos nariy | asmeniskai ir gebéjo
% Z| suvokimas taciau dar¢ | vertinimus. pateikti vertinimo
g, priclaidas, koks tas vertybines priezastis.
@ vertinimas gal¢jo
biiti.

Lentelé Nr. 27. Studento organizacijos nariy asmeninio vertinimo suvokimo vertinimas.

Iki-tarpkultiriniame Ilygyje negebéjo atpaZzinti organizacijos nariy vertinimo studenty

atzvilgiu.

., Kaip vertino Jehovos liudytojai, nezinau, nes nemanau, kad jie atvirai bendravo <...>" (16 i.p.) / ,, Nesaké nei, kad
patikom, nei, kad nepatikom. Kq minéjo, tai, kad ne pirmi metai pas juos atsiuncia.” (24 i.p.) / ,,Jie nieko nesaké apie
mane. Jei biity buvusi veikla, gal ir biity jvertine. Nieko mes per daug nesisakojom.” (28 i.p.)

Elementariame lygyje studentai nesulauké asmeniniy vertinimy i$ organizacijos nariy, taciau
daré prielaidas, koks tas vertinimas galéjo biti. Apklaustyjy manymu, organizacijos nariai juos
galéjo teigiamai vertinti dél atlieckamos veiklos, uzduoc¢iy vykdymo organizacijose, paklusnumo,
pasitikéjimo ir nekonfliktisSkumo. Ir atvirksciai, studentas mano, kad neigiamus vertinimus galéjo

itakoti pernelyg didelis iniciatyvumas, savo nuomong¢s iSsakymas.

,, Kaip sakeé kunigas, mes esam atgaiva sielai. Tikisi, kad ir kitais metais bus tokie geri studentai. O dar vienai grupiokei
parasé zinute, kad dziaugiasi, kad mes lankémés ir palinkéjo sékmés. O gal tik nieko blogo nenoréjo sakyt, kad mes
atéjom su savo kvailais klausimais.“ (26 i.p.) / ,,Kiek as stebéjau as juos, jie mane vertino teigimai, nes as ir viskq
dariau, ko jie paprasé, papraso padainuoti, dainuodavau, papraso pagroti, pagroju, skaityti, paskaitau ir jie is tikryjy,
kaip as sakau neatmeté mano religijos, tikéjimo, mes galim sakyti su jais susisnekéjom.” (1 i.p.) / ,,Jeigu kalbant apie
politine partijq, jie man pasirodé labai netolerantiski. Jie kritikavo miisy daugelj poZiiriy, siilymy, kad ir ruosSiant tq
rinkimine kampanijq, net nenoréjo siklausyti, kq mes siiilom, nes pagal juos buvo absoliuti nesqmoné. (6 i.p.) /,, AS tai
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manau, kad politinéj partijoj mes, jie ten buvo patenkinti, mergaités yra, cia viskas gerai. Jie labai...Nei mus
sureikSmino, kazkaip labai nuzemino, nu tiesiog...“ (7 i.p.) / ,, vertino gerai vien dél to, kad tikrai isiliejom | veiklg, ir
tikrai nebuvom kazkokie, nezinau. Nematé, kad nereikia nepasitikéti. Tiesiog, as manau is tos pusés, kad gerai jvertinos.
Kad ir dabar, metodisty bendruomenés susirinkime, organizuoja isvykq | Taize, ir ta prasme netgi mums ir pasiile, nors
zinojo, kad nebeturésim tos praktikos. Mus neiSskyrée, mums pasiilé. Pasitikéjimas toks jauciasi.” (10 i.p.) / ,,Manau,
tos bendruomenés nariai, mano poelgius vertino teigiamai, kadangi visas uzduotis atlikdavau iki galo, laiku ir su
malonumu. Mastymas, kai kuriais klausimais Siek tiek issiskyré, taciau savo nuomonés niekada niekam nesistengiau
ipirsti, tik kartais padiskutuodavau, todél ir mqstymq manau vertino pakankamai gerai.” (17 i.p.)

Vidutiniame lygyje studentai identifikavo asmeninius organizacijos nariy vertinimus.
Respondentai sulauké teigiamuy vertinimy bendruomenéje dél studijuojamos specialybés, betarpisko,
nekonfliktiSko bendravimo, lyties (moteris suprantama kaip svelni, emocionalli).

., Etnokultirinéje bendruomenéje labai manim dzZiaugési, nes as studijuoju FVM, jam kazkas kosmosas, profesorius
inesé, knygas skaitau, daugiau nieko neveikiu, ir niekur nedalyvauju ir Lietuvg myliu, vos ne kunigas.” (11 i.p.) / ,, Net
nezinau. Kaip jie patys saké, jiem buvo labai jdomu su mumis bendrauti, vien dél to, kad mes buvom pirmosios atéjusios
pas juos [ bendruomene ir kad mes buvo pareigingos, lankémés visada, ir draugiskos ir bendraujancios ir panasiai. O §

mane asmeniskai, as nezinau, nes pas mus nebuvo tokios suasmeninto bendravimo, bet kai tu su jais gerai sutari atrodo,
kad jie palankiai tave vertina. Kaip jie sakydavo — ,, esi tokia Svelni biitybé . (20 i.p.)

Pazangiame lygyje studentas buve vertinamas organizacijos nariy asmeniskai ir gebéjo
pateikti vertinimo vertybines priezastis. Apklaustyju manymu, organizacijos nariai studentus
vertino dél atvirumo, nekonfliktiSkumo, kity asmeniniy savybiy. Anot studenty, organizacijos nariy
vertinimas nepriklausé nuo studenty religinio isitikinimy ar ideologijos.

,,Jie reagavo, jie buvo pakankamai draugiski, na ir tie patys suprato, kad yra musy skirtingos vertybés vardan gero
gyvenimo, visa tas daiktiSka man yra realu, stengiesi gyventi su Siais dalykais. Jie skatina antimaterializmq skatina
vienas su kitu, savo bendruomenéje, o tas poziiris buvo pakankamai draugiskas, atviras jy i mus, | mane, nebuvo jokiy
konflikty, nesijautém nepripazistami, kaip asmenys, mus vertino, nors mes buvo Siuo poziiiriu netikintis.“ (2 i.p.) / ,,Na
i§ ty galbit diskusijy, jie susidaré nuomones apie mus tris. Ir is pacio galbiit bendravimo... Na kaip ir minéjau jie
nelabai reiskia kazkokias emocijas ir apie tam tikrus blogus dalykus jie nesneka. Jie kitu atzvilgiu moka isaiskinti tq
dalykq, kad cia yra gerai ar blogai. Tai galbiit jie neisreiské kazkokios emocijos, kad tu cia kazkoks blogas ar kazkoks
tai. Galbit jvardino tam tikras mano asmenines savybes, kurias, na gal sakykim — drgsiai galiu gal kazkq daryt, ar kad

ateitj jau kazkq tai Ziiriu. Nu jie gal sakau, porq sakiniy uzsiminé per visq tq laikotarpj. O véliau per diskusijas
atsiskleidé kiekvieno nuomoné kaip zmogaus, o ne kaip jézuito. (19 i.p.)

Kritinis/kultiirinis samoningumas, anot M. Byram (1997) yra apibudinamas, kaip geb¢jimas
remiantis daugeliu kriterijuy kritiSkai vertinti perspektyvas, praktikas ir veiklos produktus savo ir
kitose kultiirose bei Salyse. Taciau tyrime iSaiskéjo, jog Si TK struktiirini elementa yra sunku
tvertinti atliekant kokybinj tyrima su tokia studenty amziaus grupe (20-24 m.). Tuo labiau, kad

literatiiroje yra pabréziama, jog kritinis/kultiirinis samoningumas yra vystomas visa gyvenima.
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4.6. Tarpkulturiniai konfliktai: priezastys, tipai, sprendimo budai

Atliekant interviu protokoly analiz¢ didelis démesys buvo skirtas studenty konfliktams su
priimancia organizacija (Paveikslas Nr.20). [vyke nesusipratimai, problemos ar konfliktai gal¢jo
turéti didele reikSme studenty nuostaty ir gebéjimu raisSkai bei ugdymui. Taip pat buvo svarbu
atskleisti kaip studentas reaguoja i pakitusia situacija ir bando iSbresti ja savo iniciatyva ar

naudodamasis kity pagalba (Paveikslas Nr.21).

e o)

Konflikty

priezasciy
tipai

o )

(- N G : N (o N N : 4 I N (& )
vertybiy ir | [ organizacijos/ | (organizacijos veiklos asmeniniy studento kooperuoty
Zo= o bendruomenés nariy organizacijoje d bi .
pqzzurtq. tradichion (Ivderio stokos Stu enfo vertyoiy, Stu l]%
skirtumai paprociai, I savybiy nuostaty metodikos

ritualai personaro,
kity nariy)
o DN N\ N\ DN N\ N\ J

Paveikslas Nr. 20. Konflikty priezasciy tipai.

Konflikto samprata skirtinguose Saltiniuose yra jvairiai apibiidinama ir interpretuojama.
Daugelyje apibrézimy kalbama apie ivairius konflikty aspektus: emocijy, nuostaty, vertybiy, tiksly,
interesy. Pateikusi nemazai konflikto savokos apibrézimo pavyzdziy, V. Targamadzé (2006)
pastebi, kad tarp jvairiausiy konflikty sampratos traktuociy pastebimi du labai skirtingi poziiiriai.
Laikantis vieno, konfliktai yra destruktyvis ir vengtini, laikantis kito, tinkamai valdomi konfliktai
gali atnesti naudos. Sis pastebéjimas yra svarbus ir nagrinéjant konfliktus tarpkultiiriniu aspektu.

Ypa¢ daug tyrimy pasaulyje yra atlickama remiantis lyginamuoju metodu, kai konflikty
skirtumai iSrySkinami, atsizvelgiant | tarpkultiirinius ypatumus. Tokius tyrimus yra atlik¢ S. Ting-
Toomey, G. Gao (1994), K. Ohbuchi, Y. Takahashi (1994), G. Hofstede (1997), J. Oetzel, S. Ting-
Toomey, T. Masumoto, Y. Yokochi, P. Xiaohui, J. Takai, R. Wilcox (2001), S. Potsch-Ringeisen
(20006) ir kiti autoriai.

Siame darbe atlickamo tyrimo aspektu svarbi yra M. Lee (1998), kuri tyrinéja pozidrj i
konfliktus organizacijose remdamasi tarpkultiriniu aspektu. Autorés nuomone, konfliktai

organizacijose yra svarbi gyvenimo dalis. Jie gali buiti suvokiami kaip organizacijos ir asmenybés
101



mokymasis kei€iantis ir vystantis. Taciau, priesingai Sitam pozitriui, konfliktai gali buti suvokiami
ir kaip labai problemiskas dalykas.

Interviu protokoly analizés metu buvo iSskirti keli tarpkultiiriniy konflikty priezasciy tipai.
Dazniausiai konfliktai kildavo dél:

e vertybiy ir pozZiiriy skirtumy. Labai ryski tarpkultiirinio konflikto dimensija tai
pozitriy 1 lytinius ir socialinius vyro-moters vaidmenis bei seksualines mazumas
neatitikimas. D¢l kai kuriy bendruomeniy kategorisko poziiirio | moteri kaip ,,Seimos
zidinio kurstytoja“, ,,gimdytoja‘, rodancia besalygiSka pagarba vyrui ir tradicijai ar dél
atvirai reiSkiamos homofobijos studentai bandydavo reiksti savo nuomong, kuri daznai
biudavo sukritikuojama, kaip neatitinkanti Sventrasciuose skelbiamos tiesos. Dar
vienas konflikty aspektas, tai, studenty manymu, pernelyg stipriai iSreikStas

religingumas ir jo demonstravimas.

,,Ir ly¢iy santykiai, ZodzZiu paaiskinimas toks, vyra gerai moteris kalta, eina pas kitas, moteris kalta, nes Seimos Zidinys.
Tai vat as labai gincijausi, kad moteris nekalta, jei vyras geria. Tai paskui j mane skersai Ziiiréjo kuri laikq. Kategoriski
Jjie labai, ne, ne, juk parasyta Bhgavatgitoje. Kaip galima kritikuoti, kas parasyta. Juk Dievas parasé.” (4 ip.) /
,,Stengiesi juos priimti ir viskas, pagrindinés problemos pas krisnaitus, tai dél ideologijos, jie nepasisako uz abortus, jie
homofobai, pasisako pries eutanazijq, <..>(12 i.p.) / ,,Galiu as pasakyti. Tai problemos tokios ir buvo , mes magstom
visiskai kitaip, ir miisy tas tikéjimas nu kq Zinau, kaip diena nuo nakties, skiriasi. Zmonés isitikine, kad Zeméj bus rojus,
kai gyvensi susimetes, ten zZeméj rojaus nebus. Nu vienu zodziu... Mums buvo sunku toleruoti tai... Nu sunku, jiem
priimti tq miisy nuomone, kad mes kitaip mqstom.” (16 i.p.) / , Pagrindinis abejoniy ir vertybiniy skirtumy sukéles
klausimas, buvo moters ir vyro lygybés klausimas, kuris mane kiek papiktino, taip pat kilo klausimas, kodél geri Zzmonés
visada kencia, o blogi buna laimingi, kodél Dievas leidzia tokiq neteisybe.” (17 i.p.) / ,, Labiausiai buvo pikta dél jy
paziiry. Kad jie nekencia homoseksualizmo. Ar tas pastovus religingumas kiekvienoj srity. Tas dievo auksStinimas —
man tai néra suvokiama.* (23 i.p.) /,, Kaip ir minéjau tai pagrindiné problema buvo poziuris i tikéjimq. Buvo bandoma
jteigti savo nuomone ir priversti mane patiketi tuo kuo as netikiu, neatsizvelgiant | mano sitikinimus. AS jy jiems
nepateikiau, bet véliau teko paaiskinti. “ (31 i.p.)

e Organizacijos/bendruomenés tradicijy, paprociy, ritualy. Studentai daZniausiai
religinése, uzdaraus tipo, sektantiSkumo bruozy turinéiose organizacijose susidiré su
jiems nejprastais meldimosi ritualais, kuriuos buvo prasomi atlikti kartu su

bendruomenés nariais.

Man pagrindinis buvo dainavimas. Neturiu klausos. O tokio atsakymo neuzteko, nes is tikryjy neturiu klausos.
Dainuoju, kaip Minedas jauciu. Tai vat tokio pasakymo neuzteko, nes visi Zzmonés gali dainuoti. Paskui neuzteko
pasakymo, kad mes Sito nevalgom, nes mes tai nevalgom. Ne, ne, tai kaip cia nevalgot, cia viskas valgoma, tai jie taip
padaré.” (4 i.p.) /,, Kas man nelabai patiko, tai kai mes pirmq kartq atéjom — tai jie pasakojo Siaip apie krisnaitus ir jy
mantra, ir mes dainavom pirmq kartq. Ir paskui jie noréjo, kad ir toliau mes dainuotume. Kai ateinam sudainuojam ir
prasideda. Ir tada pagalvojom, kad mums visai nepriklauso dainuot ir mes nenorim. Ir tada mes sakydavom, kad mes
nedainuosim. Ir tas visada jausdavosi, nors ir buvom susitare, kad nedainuosim.” (22 i.p.) /,,Dar man buvo keisti jy
meldimosi paprociai. Jie nesiklaupia, o atsistoja, rankas iskelia. Cia tokia bendruomené uZdaresné, mazesné. Jie
reiskia savo emocijas ranky pakélimais tq vidini jaudul. Tas dainavimas jaucias, kad is Sirdies. Taciau as tikrai to
nesupratau ir mane tas baisiai erzindavo.” (23 i.p.) /,, O dél mantry kalbéjimo tai dar kelis sykius bandé priversti, bet
kai as pazidrédavai tai surasdavo visokiy priezasciy kodél nedainuojam. (24 i.p.)

e organizacijos nariy (lyderio, personalo, kity nariy). Studentams lankantis

organizacijose kilo sunkumu bendraujant su atskirais konkreCios bendruomenés
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nariais. Konfliktinés situacijos susidarydavo dél vadovu, personalo, organizacijos
nariy neigiamo poziirio i demonstruojama iniciatyvuma ar formalumus, kurie

turédavo biiti atlikti praktikos metu.

., Etnokultiirinéj bendruomenéj mums is turinio liko aisku, kad jos lyderis, baisiausiai nepatenkintas, kad atéjom
ketvirtam kurse. Niekad gyvenime nesidoméjom ir nemokam jokiu instrumentu groti. Tapom tokie ale nevykéliai. Bet
taip neisreiské, bet kartais, ir instrumentu mes nemokam, dainuot nemokat, tai Jiis ir esat tokie.<...> O etnokultiirinés
organizacijos lyderis, pasipiktines buvo ir mumis, ir universitetu ir visuom kuom.<...> Buvau sugalvojes temq, nuo
pradziy iki pabaigos buvau pasirases kalbq ir izangine, ir jie iSmoko, ir pasiruoSes kalbéti, uzvesti visus, kad visiems
bity idomu, sudominti, organizavau, skambinau su visais susitariau. Po savaités skambino, pasiklausti, ar viskas gerai,
man sako, kad ne, mums skambino bendruomenés pirmininkas, ir viskq apverté aukstyn kojom. Tai, kai mes nuéjom i tq
renginj, tai mums buvo pasakyta, kad as auksciausias, ir jeigu as gausiu kalbéti, tai tik labai trumpai, taip ir buvo. Tai
vat liko, va tokia problema.” (11 i.p.) /,, Vaikai aisku ateina pasisveikina, bina su mums bendrauja, bet is organizacijos
ty paciy nariy ty direktorés ir pedagogy, mes matém, kad nesam laukiami ir tas noras kazkq dirbti palaipsniui mazéjo,
todél ir ty renginiy sumazéjo, todél mes ir tos veiklos nesiruosem, liko tik bendravimas su vaikais.” (14 ip.) / ,,O
seneliy namuose nelabai noréjosi eiti, nes patys seneliai buvo pavarge ir nenoréjo su tavim bendrauti. Darbuotojy
kolektyvas visada uzsieme, neturédavo daug laiko. Seneliy namuose daugiausia su seneliais bendravom. Tik pirmq
dienq kai noréjom suzinoti istorijq su direktore. O daugiau dar teko su viena slauge pasnekeét. Daugiau ten nelabai kas
ir bendrauja.” (27 i.p.)

e veiklos organizacijoje stokos. Analizuojant interviu protokolus pastebétas gana
désningas reiSkinys, kai dél organizacijoje nevykdomos veiklos kyla itampa tarp
studenty, kurie turi atlikti tam tikras uzduotis ir bendruomenés nariy, kurie nerodo
iniciatyvos ar noro papildomai atlikti tai ko anks¢iau nebuvo daroma. Sis konflikto
tipas galéty biiti apibiidinamas kaip pasyvus.

JAr manau galim pridurti, kad tie konfliktai yra vidiniai. Mes politinéj partijoj viskq darém, kaip ir priklauso,
stengémeés [sitraukti { bendruomene, bet ten nebuvo, kur isitraukti, ten nebuvo veiklos.” (5 i.p.) / ,, O su valstieCiais tai
nieko gero negaliu pasakyti, nes toks susitikimy buvo labai mazai. Gal dalykas buvo tas, kad pas juos veiklos nebuvo,
gal jie neturéjo savo bustinés, jy nariy buvo labai mazai, iSrySkéjo toks dalykas, kad tai partijai priklauso tam tikri
Siauliy jstaigos darbuotojai, tai vat toks yra. Realiai reikéjo daryti, tai kas privaloma, iniciatyvos nerodé ir
susidoméjimo nerode.” (12 i.p.) / “Man tai problemy buvo ten ir ten. Pirmiausiai tai, didziausia problema su ,, Misy
draugu“, nesutapo interesai, ir neatlikinéjom ty visy uzduociy. O su Jaunimo Sqjunga tai, kad didzZiausia problema
suderinamumas, kad mes noréjom, kaip ir tikéjomés, kad mes padésim jiems organizuoti veiklq, bet turéjom laukti is
paciy nariy, kad jie mums padéty. Sunkiai sekési prikalbinti, kad kazkq kartu veikti.“ (14 i.p.)

e asmeniniy studento savybiy. Kai kurie studentai jauté dideli diskomforta atlikinédami
tam tikras organizacijos ar déstytojo pavestas uzduotis dél savo asmeniniy savybiy
(pvz. nepasitikejimo savimo, sociofobijos).

,,O Komunikacijos vartuos man problemy nebuvo. Nepatiko man tos uzduotys, cia buvo mano problema, kad as per
save negaléjau perlipt. Todél, kad daveé sqrasq, liepé skambinti visoms Mazeiky rajono mokykly direktoriams. AS Siaip
nemégstu skambint, o cia svetimiems, iSaiskint, kad kazkokia tai organizacija, ai nezZinau, pjaudavau grybq...Ai dar kai §
mokyklq reikéjo eiti...“ (16 i.p.)

e studento vertybiy, nuostaty. Didelg itaka konfliktinéms situacijoms turéjo pirmasis
studento ispiidis nué¢jus 1 organizacija. Dazniausiai tam tikras kulttirinis Sokas ilgesni
laikq binant bendruomenéje praeina, taciau kai kuriais atvejais jis iSlieka iki galo tokiu

budu sukeldamas tam tikrg trintj dél studento iSankstiniy nuostaty.
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,Apie Caritq, sakau man... AS manau, su Caritu gal biity toksai, kad buvo asmeniniai nusistatymai, toksai nuéjus
susipazinus, pacio pirmo blogo ispidzio susidarymas ir po to nesugebéjimas, jo labai greitai pakeisti, gal tai irgi
sudaré problemy, nes sakau pas juos yra vertybés vienos, pas mus kitos. IS esmés mes nieko negaléjom is jy reikalauti,
nes mes nezinom, kaip jie auga, ir kq jie daro. Mes esam kitokioj aplinkoj uzauge, todél buvo kultiirinis Sokas nuéjus
tikrai.” (13 i.p.)

e kooperuoty studijy metodikos. Galiausiai studentai iSskyré dél metodo kilusias
problemas. Organizacijy nariai ir patys studentai turé¢jo pernelyg mazai informacijos
apie pagrindinj tokios praktikos tiksla, dél ko kildavo nesusipratimai ir nezymis
konfliktai tarp abiejy pusiu. Taciau reikia pabrézti, kad tai nebuvo tarpkultiriniai
konfliktai.

,AS dar galéciau pridurti, kad problema - kooperijos sistemos problema, nes as manau, kad organizacijai,
darbuotojams, nebuvo iki galo isaiskinta tiesiog, ar nebuvo informacija suteikta, kad mes is tikryjy ne realiq praktikq
atliekam, o pagrindas yra kaip stebéti viskaq, tirti tq veiklq, o ne patiems kazkokj realy darbq atlikti, as taip manau.* (15
i.p.) / ,, Tokiy konflikty gal ir nebuvo, tiesiog mes nebuvom labai informuoti, kq mes tenai turime veikti. Ir kokios yra
tenai miisy teisés ir pareigos. Nes kiek mes buvome girdéje, kazkokiy tai fiziniy darby mes neprivaléjome atlikti. Todél
i§ pradziy mums kilo klausimas dél tos bibliotekos tvarkymo — ar mes ten privalome jq tvarkyti ar ne.“ (20 i.p.)

Analizuojant tarpkultiiriniu konflikty sprendimo biidus, kuriuos taiké studentai, biitina
pamineéti, jog konfliktai gali biiti sprendZiami tiesiogiai ir netiesiogiai. SprendZiant konflikta
tiesiogiai, paprastai dalyvauja neSaliSkas trecias asmuo. Jis gali uzjausti, prisiimti atsakomybg uz
konflikto sprendimo kokybg. Taciau rasti toki neutraly asmenj gana sunku, kur kas daugiau tokiy,
kurie pasirenge palaikyti vieng ar kita pusg. Anot A. Lekavicienés (1993), netiesioginiy konflikto
sprendimo budy yra keletas. Pavyzdziui:

1. ,jausmy iSliejimo* principas;

2. ,poziciju pasikeitimo® principas (konfliktuojantys papraSomi ,,persikiinyti,
susikeisti pozicijomis ir ginti jau prieSinga pozicija. Tai sunkus, bet labai
veiksmingas biidas);

3. ,agresijos apnuoginimo‘ principas (konfliktuojancius patartina nepastebimai suvesti,
kad jie padiskutuoty, pazaisty, pasportuoty ir pan.);

4. ,oponento priverstinio klausymo* principas (papraSoma pakartoti ka tik girdéta
»prieSininko* replika; tada oponentai ne tik iSgirsta vienas kita, bet ir iSmoksta
isiklausyti i savus ZodZius);

5. pajuokavimo principas (jei konfliktas néra per daug isiSaknijegs, vertéty viska nuleisti
juokais (Lekaviciené, 1993)).

Tarpkulturinis tarpininkavimas yra idomus ir sudétingas konflikty sprendimo metodas. Apie
tarpkultiring mediacija yra kalbama tada, kai konfliktas yra esmingai itakotas konflikto dalyviy

kultiiriniy skirtumy. Cia esama keleto komunikacijos lygmeny. Reikia ne tik ispresti konflikta,
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taCiau ir i§ pradziy konflikto dalyviams vienam kita pazinti ir mokytis suprasti. Konflikto
tarpininkui  keliami taip pat dideli reikalavimai, jis turi pasizyméti tarpkultiirinémis
kompetencijomis.

Tikrai konstruktyviam elgesiui tarpkultiriniuose konfliktuose yra svarbu: konkrecios zinios
apie kultliras, empatija, démesys, pagarba skirtumams, interakcijos gebéjimai, pavyzdziui,
pasisveikinimas ir kitos formos, kurios veikia kultiiroje (Glasl, 2005).

Tarpkultiirinius konfliktus taikant pozityviai gali vykti netgi tarpkultiirinis ugdymas, kurio
metu igyjamos tarpkultiirinés kompetencijos (Schramkowski, 2001). Taigi pasidaro imanomas kitos
kultiiros pazinimas ir supratimas.

B. Schramkowski (2001) izvelgia kelis galimus tarpkultirinio tarpininkavimo atvejus:

1. Konflikto dalyviai priklauso skirtingoms kultiirinéms grupéms, o tarpininkas
priklauso dar kitai kultiirinei grupei.

2. Konflikto dalyviai priklauso tai paciai kultiirinei grupei, tarpininkas priklauso kitai
kulttirinei grupei.

3. Konflikto dalyviai priklauso skirtingoms kultirinéms grupéms, tarpininkas priklauso
vieno i§ dalyviy kultiirinei grupei.

Interviu protokoly analizés metu isskirti keli tarpkultiriniy konflikty sprendimo tipai, juos
siejant su pacio studento geb&jimu spresti esama situacija:

e studentas negeba spresti iskilusiy problemy organizacijoje. Buvo susidurta su
religiniais ritualais, kurie priverté studenta pasimesti ir netipinéje situacijoje nebuvo
priimtas sprendimas, kuris valdyty padéti.

“Cia galbiit biity vidinés tos problemos, su jausmais daug maz. Kai dalyvavau pamaldose, ten buvo ekumeninis

susitikimas, tai nezinojau, kaip elgtis. Jie ten slovina tq Dievq, ar man kartu giedoti tas giesmes, ar atsistoti, ar daryti
kazkq kitaip. Tai tokios buvo mano vidinés problemos” (5 i.p.)

o studentas savarankiskai geba spresti iskilusias problemas organizacijoje. Studentai
kilusius vidinius ir iSorinius konfliktus stengési iSsprgsti patys juos ignoruodami,

keisdami poziiiri ar prisitaikydami prie probleminés situacijos.

., Problemy su jais galima sakyti <...> nepatyriau ir viskq, niekas man nepadéjo isspresti kazkokiy problemy, galbiit
vidinés kazkokios buvo problemos manyje, bet pati susitvarkiau. (1 i.p.) /, Tiesiog save viduje pats issisprendziau del
lyderio konflikto, kiek supratau tokie zmonés kaip mano anksciau minétasis lyderis yra labai susireiksmines. Tiesiog |
tokius Zmones nereikia kreipti jokio démesio ir konfliktas issprestas. Tiesiog ignoravimas, nes spresti gincais, cia
neiseitis.“ (2 i.p.) / ,,Kas padéjo spresti problemas, tai pati sukéliau, pati issisprendziau. Na man pasaké, kad turiu
dainuoti, as pasakiau nedainuosiu, ir kq man padarysit. Na tai sako nieko. Kadangi kiekvienq dienq reikdavo dainuoti,
tai as jiems neliepiau dainuoti Pulkim ant keliy visi. Na jdomiis asmenys i§ tikryjy, pati susipykstu su savim, pati
susitaikau, nes néra kitos iseities, nes jie yra kategoriski. Pasipyksti, pasinervuoji ir baigiasi.* (4 i.p.)

o studentas geba spresti iskilusias problemas organizacijoje naudojantis kity pagalba.

Analizuojant interviu protokolus pastebétas gana svarbus tarpkulttirinio tarpininko
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vaidmuo iSkilus konfliktams. Siekiant iSspresti susidariusia situacija studentai
kreipdavosi | déstytoja, projekto metodininka, organizacijos narius (personala, vadova,

psichologa, kuniga).

., IS pradziy problema buvo, kad partija miisy nepriima, tai mes kreipémés i savo destytojq, kuri labai greitai per pora
minuciy iSsprende Sitq problema, paskambinus Modestui, o Sis paskambino, kam reikia.“ (6 i.p.) /,, Turbiit padéjo
keletas bendruomenés nariy, kurie isiterpé. Jiis nejsivaizduokit, kad tarp misy konfliktas vyko. Jis atéjo taip pasake,
kadangi esam tik svecias ten, nuolankiai su tuo sutikau. Jis man i tai ir atsaké, kad daugmaz mano kompetencijom
nepasitiki. Ir po viso Siton renginio, priéjo keletas nariy, ir paklausé, kaip jautiesi, cia viskas gerai, kad pakalbéjai nors
irtrumpai.“ (11 i.p.) /,, Valstieciy liaudininku atveju, tai man padéjo déstytoja, bent jau vieno dalyko, nes ta déstytoja
nebuvo jokio kontakto, ji patardavo, kaip bity galima isspresti problemas.” (12 i.p.) / ,, IS esmés Carite labai padéjo
vadové Rima, ji yra is tiesy nuostabiausias zmogus pasaulyje,<...>" (13 i.p.) /,, Tai socialdemokraty jaunimo sqjungoj
tai padéjo visy pirma pirmininkas Sedzius, ir finansiskai padéjo. O ,, Miisy drauge* tai niekas nepadéjo, pacios
sprendem problemos, ir galvojom, kq daryti ir visada neigiamy vertinimy ir neigiamy pastaby sulaukem. (14 i.p.)/

., Kilusias problemas dazniausiai padédavo iSspresti asmuo, kuris buvo atsakingas uz vaiky laisvalaikio uZzimtumq.
Taciau kartais tekdavo pagalbos kreiptis ir j ateinanciq psichologe, bei kunigq. (17 i.p.)

Konlflikty sprendimo
tipai
|
studentas negeba spresti studentas savarankiskai studentas geba spresti
iSkilusiy problemy geba spresti iskilusias iskilusias problemas
organizacijoje problemas organizacijoje
organizacijoje naudojantis kity pagalba

Paveikslas Nr.21. Konflikty sprendimo tipai.

Apibendrinant, galima teigti, jog studentai lankydamiesi bendruomenése pagal kooperuotu
studiju metoda susidiiré su jvairaus tipo tarpasmeninémis ir tarpkultirinémis konfliktinémis
situacijomis, kurios bent jau i§ dalies gal¢jo jtakoti TK raiska ir ugdyma. Taciau reikia pabrézti, kad
sunku atskirti tarpasmenini, tarpkultirini ir socialini konflikta dél situacijy dviprasmiskumo ir
kontekstualumo. Taip pat buvo identifikuotas studenty gebéjimas spresti problemas naudojantis
konflikty sprendimo tarpininkais, kurie dazniausiai buvo jvardijami kaip bendruomeniy nariai,
déstytojai ar kt.

Vis délto bendra visy interviu protokoly atskleisty rezultaty tendencija buvo tokia, jog
tarpkultiriniai konfliktai kildavo labai retai, dél galimai keliy priezasCiy. Pirma, dél veiklos

organizacijose stokos, kai studentai atlikinédavo tik privalomas, formalias, uzduotis nejtraukdami i
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organizacijos ar bendruomenés veikla. Antra, dél daugumos organizacijy tipu specifikos: kai kurios
socialinei, politinei ar kultiirinei grupei priskirtos bendruomenés savo tradicijomis, ritualais,
vertybémis nesiskyré arba skyrési nezymiai studento atzvilgiu ir todel nebuvo aiskaus vidinio arba

iSorinio konflikto.

4.7. Studenty tipai pagal religinguma

S. Matakaité (2003) analizuodama individualy religinguma, teigé jog vienas is Siuolaikinés
visuomenés religinio gyvenimo bruozy yra tai, kad individai vis dazniau religinguma laiko
asmeniniu reikalu. BaZznytinis religingumas, kuris nusako individy elgesi, susijusi su baznytinémis
institucijomis ir yra apibréztas kultiiros, praranda savo ankstesng reik§me'”. Vis délto baznytinis
religingumas turi jtakos formuojant individualy religinguma, kuris, anot T. Luckmann (Berger,
Luckmann, 1999), ne visada atitinka institucinio religingumo prasmiy sistema.

Interviu protokoly analiz¢ atskleidé, kad tik religinése bendruomenése itin stipriai pasireiské
studenty religinis identitetas. Todé¢l tyrimo analizéje buvo iSskirti penki pagrindiniai studenty tipai

pagal religinguma: ateistq, netikintj, mazai tikintj, tikintj, giliai tikintj (Paveikslas Nr.22).

Studenty
tipai pagal

religingumag

ateistas netikintis mazai tikintis tikintis giliai tikintis

Paveikslas Nr. 22. Studenty tipai pagal religinguma.

Vienas i$ tokiy studenty tipy yra ateistas. Tokio studento tipo pagrinda sudaro netikéjimas
religinés bendruomenés, Jehovos liudytojy, Dievu — Jahve. Respondentas paminéta religini

skirtuma laiko pagrindiniu skirtumu ji skirianc¢iu nuo Jehovos liudytoju bendruomenés.

'2 Pagrindiniai Baznytinio religingumo bruoZai: stiprus ir emocionalus prisirigimas prie ,,tévy tikéjimo®; intelektualinio
pagrindo ir refleksijos religinei doktrinai triikumas; savita moralé, kuri labiau akcentuoja apeigy ir ritualy vyravima, nei
evangelijos id¢jas; ritualizmas, pasireiSkiantis masiniuose dalyvavimuose, religinése praktikose; stiprus rySys su
parapija kaip su lokaline bendruomene.
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,,Dél Jehovos liudininky, skirtumai yra tokie, kad bendravimo, kad lisciau ir kalbéciau apie savo asmenini gyvenimgq,
nors esu pakankamai draugiskas, draugy daug turiu, bet. Beje yra religiniai skirtumai, skirtumai yra as praktiskai esu
ateistas, o jie ten Jahveé tiki.“ (11 i.p.)

Tyrimo analizés metu iSryskejo kitas studento tipas pagal religinguma, kuri galima apibrézti
kaip netikintj. Vienas 1§ tokio studento tipo pagrindiniy bruozy yra smalsumas stebéti kitos
religinés bendruomenés gyvenima. Taip pat kita iSrySkéjusi savybé yra ta, kad respondentai
priskiria save praktikuojantiems katalikams, kuriems katalikybé buvo ,,primesta® tévy, seneliy.

Todél studentai ir yra netikintys, nesivadovaujantys katalikiskos bendruomenés dogmomis.

“Kadangi pats esu netikintis, man Sitoj bendruomenéje yra labai jdomu, paziaréti kity zmoniy poziuri | religijq ir
tikéjimq.” (2 ip.) / ,, Taigi iskilus tokiems klausimams supratau, kad esu visgi kaip ta dauguma — tik praktikuojanti
kataliké. Bet manau, kad joks Zmogus negali visiSkai gyventi pagal katalikiskos bendruomenés nustatytas taisykles,
elgtis sqzZiningai, neturéti blogy minciy ir abejoniy tiek Dievo, tiek kitais religiniais klausimais.” (17 i.p.) / ,, Formaliai
as esu kataliké. AS pati saves ieSkau. Ta katalikybé man yra suteikta, as negaléjau pasirinkti, mano tévai mane
pakrikstijo. O kada atéjo laikotarpis, kai mama mane verté | baznyciq, as nesupratau kodél turiu, nes ty pamoksly
niekad nesiklausiau.” (23 ip.) / ., Kaip ir dauguma lietuviy esu kataliké. Cia jau tévai pasistengé. Bet dabar tévai
nespaudzia, o kokie seneliai neturi teisés nes patys { baznyciq neina.” (24 i.p.)

Dar vienas iSryskejes studento tipas pagal religinguma yra mazai tikintis. Tokie studentai
saves nelaiko nei ateistais, nei stipriai tikinciais katalikais. Respondentai aiSkina religija racionaliai,
netikédami jos antgamtiniais reiskiniais.

“O pas mane visada ta jtampa islieka, kadangi as esu kataliké, taciau Biblija nesivadovauji.” (8 i.p.) / ,,AS nelaikau
save katalike, tikincia, bet nelaikau ir ateiste, kad pas juos lankantis as pasakyciau, kad tikrai esu kataliké, nelabai, kas

pasikeité tiesiog. AS tik tq paciq religijq racionaliau aiskinu, jsivaizduoju ir man tie antgamtiniai dalykai nelabai
priimtini, kad po jy pasakojimy nelabai kas pasikeite.“ (12 i.p.)

Interviu protokoly analizé atskleidé tikinéio studento religini tipa. Sio tipo studentai i§laiko
religini (pvz. katalikiskq) identiteta bunant kitoje religingje bendruomenéje (pvz. Jehovos liudytojy)

krikS¢ioniskas dogmas bei ju laikosi.

“Tai vat supratau, kad esu krikscioné, kad jau i jokius Jehovos liudytojus neisiu. Idomu studijuoti, tyrinéti, nekeisciau
to, tai ne man, ne mano stichija, gal labiau tikinti pasidariau, nes buvo noras apginti savo tikéjimq, savo religijq.” (4
i.p.). ,, Pries einant j organizacijq as apie jq nieko neZinojau, tai nebuvo jokios iSankstinés sampratos, nuostatos, tik
buvo ta, kad as esu krikscioné tikinti ir Zinojau visas tas krikscioniskas dogmas.* (18 i.p.)

Vieno respondento tipa galima biity pavadinti kaip giliai tikintj. Toks studentas praktikuoja
katalikybe, atlieka religinius ritualus (pvz. rozanciaus kalbéjimas), Svencia tradicines, religines
Sventes. Apklaustasis jvardija, kad buvimas kitoje religinéje bendruomenéje dar labiau sustiprino jo

religinio (pvz. katalikisko) identiteto formavimasi.

,,AS esu kataliké, bet tik per Sventes einu | baznyciq. Bet tai tikédavau visq laikq tuo dievu. Niekas manes nei verté nei
ka. Ir rozanciy kalbédavau. Bet ta organizacija mane labai pakeité, net baisu darosi. Dabar pati su mielu noru einu §
baznyciq.” (25 i.p.)
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Apibendrinant galima pastebéti, jog apklausti studentai turi gana kritin poziiiri i religinguma
ir jo elementus, tokius kaip tikéjimas antgamtiniais reiSkiniais, stebuklais ar Dievo neklystamumu.
Daugeliu atveju nebuvo iSreikStas studenty religinis identitetas, nes ju manymu religinés paziiiros
buvo ,,duotos* tévy, seneliy ar kity artimyju. Vis délto daugelis studenty save priskiria katalikams,
taciau iSrySkinami (sau priskirdami) ne religinio identiteto bruozus, o kultiirinio identiteto, kuriam
biidinga tam tikra katalikiSka pasaulézitra, vertybiy sistema, tradicijos ir paprociai. Tikin¢iy ir giliai
tikin¢iy studenty tipai pagal religinguma, iSsiskyré konfliktiSkumu su kity religiniy identitety
bendruomenémis. Ir atvirk$¢iai, ateistinio ir mazai tikin¢io religingumo tipo atstovai palaiké

tarpkultiirini dialoga su jvairaus tipo bendruomenémis.

4.8. Studenty veiklos pobudis ir intensyvumas organizacijoje

Analizuojant studenty veikla organizacijose/bendruomenése iSryskejo keturi studenty
veiklos tipai pagal studenty veiklos pobidi ir intensyvuma organizacijose: organizacijoje nebuvo
vwkdoma jokia veikla, organizacijoje buvo vykdoma tik planinga veikla, organizacijoje buvo
vwkdoma ne tik planinga, bet ir papildoma veikla, organizacijoje buvo vykdoma ne tik planinga ir
papildoma, bet ir studento inicijuota veikla.

Pirmo tipo organizacijos daugiausiai yra politinés, kuriose daZniausiai nebuvo vykdoma
jokia veikla. Studentai jvardijo tokios veiklos nebuvimo priezasti kaip organizacijos nariy

motyvacijos, vadybiniy (pvz. laiko ir vietos derinimas dél susitikimy). geb¢jimy trikumas.

., Politinéj partijoj galim sakyti, kad nieko neveikém. *“ (6 i.p.) / ,,Su valstieciais liaudininkais praktiskai nieko, labai
stengdavomes jy ieskoti ir pagauti dél susitikimy. “ (12 i.p.).

Interviu protokoly analizé iSryskino, jog kai kuriose organizacijoje buvo vykdoma tik
planinga veikla. Studentuy veiklos pobiidis priklaus¢ nuo organizacijos/bendruomenés taisykliy
(pvz. Bgahavatgitos istrauky skaitymas ir interpretavimas), ritualy (pvz. Hare Krisna maldos
dainavimas), vidinés tvarkos (pvz. politinés partijos posédziy stebéjimas) ir vykdomy renginiy
(pvz. viktorinos organizavimas). Studenty pagrindinis tikslas buvo rinkti informacija apie
organizacija, jos veikla, vertybes ir problemas bei stebéti bendruomenés viding tvarka.

IS pradziy veikla buvo tokia paprasta: mes ateidavom, visqlaik ateinant reikéjo sudainuoti Hare Krisna, visq laikq
kiekvienq kartq ir tada vykdavo tokie pokalbiai. Jie pasakodavo, skaitydavo jy knygq Bahavatgitq ir tada bandydavom
kazkokiq istraukq paanalizuoti. Po to jie visq laikq sakydavo Jus klauskit, kq Jiis norite apie mus suzinoti ir na
daugiausia klausinédavom, diskutuodavom su jais. AS stengiausi veikti tai, kq jie man siillo. Pvz., stengiausi, man buvo

smalsu suzinoti, isbandyti, jeigu jie man pasiiilo groti su cimbolais, pamoko pagal tuos ritmus, biiti toks kaip Sirdies
plakimas, tai as ir pagrodavau ir padainuodavau Hare Krisna. * (1 i.p.) / ,, AS interviu émiau. Pagrindiné veikla, man
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reikéjo informacijos isSgauti, surinkti informacijq, kodél paliko savo Salj dél kokiy priezasciy, kaip jie jauciasi Lietuvoje.
“(3ip.)/, Daug veikém. Pirmiausiai, dainavom, valgém, bet tas valgymas buvo su ceremonijom. Labai daug is tikryjy
stebéjimo tyrimo, nes pirma pazintis buvo atéjo krisnaity, ten buvo patiestas toks uztiesalas ant zemés. Ir kaip ji ten
lenkés, atsiklaupé ir galva tenais trenkeé | Zeme, man taip pasirodé. Ir mums paskui ant adjeliuky pasiiilé pasédeéti, ir
pasédéjom. Paskui gatvéj dainavimas su jais. AS tai nedainavau, tik tai Siaip sau. Turéjau prie jy stovéti ir | mikrofonq
liepé dainuoti, bet as nedrisau. Paskui jau mano draugé su skambaliukais skambinti turéjo. Tai vat, dar valgio
ruosimas. Mus mokino, kaip valgyti ruosti, bet valgis buvo ypatingai ruosiamas.” (4 ip.) / , Cia mes kalbant is
politinés pusés, nes Siuo metu is taikomosios etikos tiek mes ir tebuvom. Tai tiesiog dazniausiai posédziy metu
dalyvaudavom mes Ziirédavom, kq jie kalba, kokius aktualius klausimus. Po to, pasilikdavom dokumentus
analizuodavom, kaip keitési jy idéjas, kaip buvo kas metai, kokie keliami tikslai ir kaip jie keitési, kiek pavyko
igyvendinti, kas ir paliko pazadai.” (8 ip.) /, O Komunikacijos vartuose, ai kazkokiai ten viktorinai skambinéjau,
paskui kq dar, | mokyklq kazkur reikéjo eiti, kazkokiy Zmogeliy. Alumnams skambinéjau dél projekto, reikéjo surasti
dingusius, protingus zmones, visokius ten Seimo narius, mokytojus, kad bendrauti tipo, tai mums reikéjo siuntinéti
anketas<..>." (16 ip.

Tyrimo analizés metu pastebéta, kad kai kuriose organizacijose studentai vykdé ne tik
planinga, bet ir papildomg veikla. Respondentai organizuodami papildoma veikla, ja paivairina
tvairiais ugdymo metodais (pvz. Zaidimy organizavimas vaikams), naudojasi savo vadybiniais
gebéjimais (pvz. projekty rasymas, renginiy organizavimas), kiirybinémis idé¢jomis (pvz. mady Sou

rengimas).

,»,O pries tai, kai teko biiti organizacijoj, praktiné veikla buvo, organizacija organizuoja, t.y. rengia projektus tam tikrus,
kad gauti lésy renginiams, tai teko truputi prisidéti prie projekty rasymo, pagelbéti, naujy véjy, naujy idéjy inesti i tuos
projektus.“ (2 i.p.) /, AS dar galéciau pridurti, dar tai, kq mes veikéme Dienos centre. Kad ir mady Sou rengém, kazkq
panasaus, plakatq bandéme daryti su vaikais, pirstais apvedzioti, <...>manau, kad jdomios vaikams, viskas kazkoks
paivairinimas tos dienos, taciau darbuotojai kritikavo labai. <...> Jiems atleidziama ir mes dzZiaugiames, kad jiems
patiko, nes fotografavomeés. Man is tikryjy patiko, jie noréjo pozuoti, jiems is tikryjy patiko, mes matém. Mes
padédavom jiems pamokas ruosti, kas irgi vaikams patikdavo.” (15 ip.) /,,AS dalyvavau mokiniy uzimtumo
programose, stengiausi padéti jiems iSspresti asmenines problemas, kartu pieSéme, rengémés zygiui § kryziy kalng,
lauke Zaisdavome su kamuoliu {vairius, aukléjamuosius Zaidimus. “ (17 i.p.)

Svarbu paminéti, kad organizacijoje buvo vykdoma ne tik planinga ir papildoma, bet ir
studento inicijuota veikla. Tokia veikla rodo studenty iniciatyvuma, ugdo vadybinius (pvz.
mokéjimas pristatyti organizacijos veiklq kitiems suinteresuotiems asmenims), pilietinius gebéjimus
(pvz. Siauliy miesto amfiteatro akcijos inicijavimas), skatina socialini aktyvuma ir kiirybini

individualizma.

., Kas dél socialdemokraty jaunyjy tai tiesiog buvo gan daug veiklos <...>. Praeito semestro metu mes biitent, kaip ir
sakiau jéjom su tais atSvaistais. Po to, esu girdéjusi dél to amfiteatro, tai galim sakyti mes buvo pradininkai. Po to
aisku, prie miisy daug kas prisidéjo ir pan. Patj tq Surmulj sukélé miisy organizacija. Po to bendradarbiaujam, as
nezinau tikslaus pavadinimo, su logopedine mokykla, mes savivaldybéj pristatinéjom savo organizacijq,
nevyriausybiniy organizacijy, ir biitent ten buvo viena is auklétojy tos mokyklos, kuri mus pastebéjo, jai patiko, kaip
mes bendraujam, tiesiog mus pasikvieté pabendrauti su vaikais porq karty, lankémés uz tq. Ir sutarém dar dél vieno
apsilankymo greitu laiku. Ko dar nepaminéjau, tiesiog Kalédy proga lankstinukus. “ (9 i.p.) / ,,.SUSOJ davé socialinj
aktyvumgq tiesiog tokj, norq, kad kazkur eit kars nuo karto. Aisku ne visada, bet sveikatq reikia patausoti. Sakau.
SUSA yra biitent geriausias, tu ateini, gal tu isskirtinis, kazkur tu buvai, bet biitent tu turi tq iSskirtinumgq isreiksti, savo
socialini aktyvumq gali isreiksti, todél tai labai daug dave. “ (13 i.p.)
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4.9. Organizacijy, kuriose lankési studentai apibiidinimas

Tyrime dalyvaveg studentai lankési jvairaus tipo organizacijose, kurias bendriausia prasme
galima skirstyti | keturias kategorijas: religinés, socialinés, politinés, kultiurinés ir kitos kurios
neturi aiskaus profilio (Lentelé¢ Nr. 28). Daugiausia studentai €jo 1 religines (22) ir socialines (20)
organizacijas, kuriose gana stipri bendruomeniskumo ir kultiirinio kitoniSkumo raiSka. Taip pat
galima pastebeti, kad i tyrime dalyvavusiy studenty 21 lankési dviejuose ar daugiau organizacijy

(Pveikslas Nr. 23), kurios priklausé skirtingoms kategorijoms.

Tipas Organizacija Studenty
skaicius
Jehovos liudytojy religiné bendrija 3
8 Kriks&ioniy bendrija Tikéjimo Zodis 5
&b Siauliy Jézuity namai ir Naujokynas 4
E ?iauliq Jungtiné Metodisty Baznycia 4
Siauliy KriSnos samonés organizacija 6
Viso: | 22
Caritas ir Sv. Jurgio parapijos vaiky dienos centras 5
Seneliy globos namai 1
Siauliy vyskupijos Katechetikos centras 3
Siauliy vyskupijos Seimos centras 3
Moksleiviy klubas ,,Tarp savy™ 1
.§ ?iauliq miesto savivaldybés BI Kiino kultiiros mokykla 1
= Siauliy sporto mokykla 1
'g YI ,,Miisu draugas* 4
v Siauliy universiteto studenty atstovybé 1
Viso: | 20
" Liberaly ir centro sajunga Siauliy skyrius 2
:qé Lietuvos socialdemokratinio jaunimo sajunga Siauliy skyrius 4
% Naujoji Sajunga Siauliy skyrilis 2
- Valstie¢iy liaudininky partija Siauliy skyrius 1
Viso: | 9
s . I:Ztninés kultiiros draugija 2
i Siauliy apskrities armény bendruomeneé 2
M 2 Siauliy dailés galerija 1
Viso: | §
» Atviras kodas Lietuvai 1
2 UAB ,,Komunikacijos vartai* 1
M Viso: | 2

Lentelé Nr. 28. Organizacijos, kuriose lankési studentai

111



Organizaciju lankomumas

Studenty skaicius kurie lankési dviejuose
ir daugiau organizacijojy

Studenty skaicius kurie lankési bent
vienoje organizacijoje

0 5 10 15 20 25

Paveikslas Nr. 23. Organizacijy lankomumas

Organizacijy tipai pagal atvirumgq ir stiprumgq

Analizuojant interviu protokolus, organizacijos ir bendruomenés, kuriose lankési studentai,

taip pat buvo suskirstytos i organizaciju tipus pagal atviruma (zr. Lentelés Nr. 29) ir stipruma

kuriuos aprasé G. Mazeikis (2007) analizuodamas kooperuoty studiju itaka kompetencijy ugdymui.

Pagal atviruma, Siame tyrime, skiriami keturi organizacijy tipai:

atviros horizontalios — tai kai kurios socialinio, politinio, kultiirinio ir religinio
(krikscionisko) tipo organizacijos, kuriose studentai buvo lengvai priimti ir jy lankymasis
organizacijose buvo nekonfliktiSkas, galimai dél to, kad buvo bendraujama su panaSiy

interesy Zzmonémis.

atviros vertikalios — daugiausia religinio (katalikiskos) ir politinio tipo organizacijos, kuriose
buvo gana stipriai iSreikSta hierarchiné struktiira. Studenty bendravimas su tokio tipo
organizacijy nariais buvo grindZziamas ne tiek tarpasmeniniais santykiais ir bendravimo

betarpiskumu, o egzistuojan¢iomis taisyklémis ir vidine tvarka.

uzdaros formalios — socialinio ir politinio tipo organizacijos ir bendruomengés, kuriose
studenty ir nariy bendravima galima buty apibiidinti, kaip formaly, neiSeinanti uz kurso
uzduociy riby. Taip pat galima pastebéti, jog tokio tipo organizacijose uzsitarnavus
pasitikéjima studento uzduoCiy atlikimas palengvéja, jam yra suteikiamos tam tikros

privilegijos kity studenty atzvilgiu.

uzdaros religinées — tai netradicinés religinio (krikScionisko ir nekrikscionisko) tipo
bendruomenés turincios specifinio religingumo bruozy. Pastebéta, kad kai kurios tokio tipo

bendruomenés studentams pradéjus juose lankytis bando iteigti savo religines pazitras ir
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skatina atlikinéti ritualus, kurie ne visada yra priimtini kito kult@irinio/religinio identiteto
atstovams. Taciau studentams pareiSkus nepasitenkinima tokiais reikalavimais, nebéra
daromas didesnis spaudimas i§ bendruomenés pusés. Taip pat galima teigti, jog Sios
bendruomenés linkusios gana atvirai bendradarbiauti su studentais, jei néra nuklystama nuo

konkreciy religiniy/ideologiniy temy.

Organizacijy tipai pagal atviruma

Atviros horizontalios O Atviras kodas Lietuvai.

Lietuvos socialdemokratinio jaunimo sajunga Siauliy
skyrius.

Moksleiviy klubas ,, Tarp savy“.

Siauliy apskrities armény bendruomeng.
Siauliy dailés galerija.

Siauliy universiteto studenty atstovybeé.
Caritas.

Siauliy Jungtiné Metodistu Bazny¢ia.
Siauliy vyskupijos Seimos centras.
Liberaly ir centro sajunga Siauliy skyrius.

o

OO0OO0OO0O0OO0OO0O0o

Sv. Jurgio parapijos vaiky dienos centras.
Siauliy Jézuity namai ir Naujokynas.
Siauliy vyskupijos Katechetikos centras.
Naujoji Sajunga Siauliy skyrius.

Atviros  vertikalios,
hierarchinés

O 00O

Siauliy miesto savivaldybés BI Kiino kultiiros mokykla.
Siauliy sporto mokykla.

UAB ,,Komunikacijos vartai®.

VI ,,Miisy draugas*®.

Seneliy globos namai.

Valstie¢iy liaudininky partija Siauliy skyrius.

Uzdaros formalios

OO0OO0O0O0oOo

o

UZdaros religinés Jehovos liudytojy religiné bendrija.
Siauliy Kri$nos samonés organizacija.

Kriks¢ioniy bendrija Tikéjimo Zodis.

O O

Lentelé Nr. 29. Organizacijy tipai pagal atviruma

Kategorizuojant organizacijas pagal stipruma autorius G. Mazeikis (2007) iSskiria penkis
tipus juos ivardindamas: stiprios organinés, stiprios formalios, silpnos kirybiniy klasiy, silpnos —
mokslo klasteriai ir ,,nieko bendro neturincios bendruomenés*. Taciau dél §io tyrimo metu
iSrySkéjusio specifiskumo organizacijy ir bendruomeniy tipai buvo modifikuoti ir i§ dalies

simplifikuoti i§skaidant juos i keturis pagrindinius tipus (Lentel¢ Nr.30):
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stiprios organinés — religinio (krikscionisko ir nekrikscionisko) tipo organizacijos,
kurios turi labai aisky, supaprastinta pasaulio isivaizdavima, bendra tiksla, ritualus,
paprocius, tradicijas. Tokiy bendruomeniy nariai yra labai vieningi susidiirus su
1Soriniu spaudimu ar atvirks$ciai organizuojant spaudima iSorei. Pas juos itin stiprus

kolektyviskumas.

silpnos organinés — tai {vairaus tipo organizacijos, kuriose silpnai iSreikStas
identitetas, pastebima ritualy, tradicijy, papro¢iy ar pacios bendros veiklos stoka.

Zemas kolektyviskumo laipsnis.

stiprios formalios — daugiausia socialinio tipo organizacijos, kuriose itin ryskus
autoritarinis lyderio tipas. Egzistuoja grieztos formalios taisyklés, tik darbiniai

santykiai. Nepalaikomas kiirybiSkumas ir iniciatyvumas.

silpnos formalios — tai socialinio ir politinio tipo bendruomenés ir organizacijos,
kuriose identifikuojamas silpnas, liberalus ar charizmatinis lyderio tipas.
Organizacijose néra formaliy santykiy, aktyvios veiklos, griezty taisykliy.

Palaikomas ir skatinamas individo kiirybiSkumas ir iniciatyvumas.

Organizacijy tipai pagal stiprumg
Stiprios organinés 0 Jehovos liudytojy religiné bendrija.
0 Siauliy Kri$nos samonés organizacija.
0 Krik§¢ioniy bendrija Tikéjimo Zodis.
0 Siauliy Jézuity namai ir Naujokynas.
Silpnos organinés 0 Siauliy apskrities armény bendruomeng.
o Siauliy Jungtiné Metodisty Bazny¢ia.
0 Lietuvos socialdemokratinio jaunimo sajunga Siauliy
skyrius.
O Atviras kodas Lietuvai.
0 Moksleiviy klubas ,, Tarp savy®.
Stiprios formalios 0 UAB , Komunikacijos vartai‘.
0 VI ,Misy draugas®.
0 Caritas.
0 Valstie¢iy liaudininky partija Siauliy skyrius.
Silpnos formalios o Siauliy vyskupijos Katechetikos centras.
o Siauliy vyskupijos Seimos centras.
0 Siauliy miesto savivaldybés B] Kiino kultiiros mokykla.
o Siauliy sporto mokykla.
o Siauliy dailés galerija.
o Siauliy universiteto studenty atstovybeé.
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0 Liberaly ir centro sajunga Siauliy skyrius.
0 Naujoji Sajunga Siauliy skyrius.

Lentelé Nr.30. Organizacijy tipai pagal stipruma

Nustacius organizacijy tipus pagal atviruma ir stipruma galima teigti, jog atviros
horizontalios bendruomenés (kai kurios socialinio, politinio, kulttrinio ir religinio (krikscionisko)
tipo organizacijos) yra imliausios Kooperuotoms studijoms ir sukuria tam palankiausia erdve bei
igalina tokiy studiju procesa. Taip pat pastebéta, kad uZdaros religinés (netradicinés religinio
(krikscionisko ir nekrikScionisko) tipo bendruomenés turincios specifinio religingumo bruozy),
bando studentams jteigti savo religines pazitiras ir skatina atlikinéti ritualus, kurie ne visada yra
priimtini kito kultirinio/religinio identiteto atstovams. Taciau Sios bendruomenés linkusios gana

atvirai bendradarbiauti su studentais, jei néra nuklystama nuo konkreciy religiniy/ideologiniy temy.

4.10. Studenty tipai pagal vaidmenj organizacijoje

Interviu protokoly analizé atskleidé, kad pagal studenty veiklos pobudi ir intensyvuma
bendruomenése ar organizacijose galima apibiidinti ir iSskirti keturis pagrindinius studenty tipus

pagal vaidmeni organizacijoje: stebétojq, pasyvy dalyvi, aktyvy dalyvi, lyderi (Paveikslas Nr. 24).

Studenty tipai
pagal vaidmenj
organizacijoje

stebétojas pasyvus dalyvis aktyvus dalyvis lyderis

Paveikslas Nr. 24. Studenty tipai pagal vaidmenj organizacijoje.

Vienas i$ studenty tipy pagal vaidmenj organizacijoje yra stebétojas, kuris atidziai tyrinéja
organizacijos/bendruomenés veikla, paprocius, ritualus pasinaudodamas steb¢jimo tyrimo metodu.
Taip respondentai pastebi savirefleksijos, kritinio mastymo atsiradima, vertinant religings,
politinés, socialinés srities klausimus.

,, Pirmiausiai, dainavom, valgém, bet tas valgymas buvo su ceremonijom. Labai daug is tikryjy stebéjimo tyrimo, nes

patui pirma pazintis buvo atéjo krisnaite, ten buvo patiestas toks uztiesalas ant Zemés. Ir kaip ji ten lenkes, atsiklaupé ir
galva tenais trenké | zeme, man taip pasirodeé. Ir mums paskui ant adjeliuky pasiiillée pasédeti, ir pasédéjom. Paskui

115



gatvéj dainavimas su jais. AS tai nedainavau, tik tai Siaip sau.” (4 i.p.) /,, Tq tokj stebéjimq gilesni apskritai. Dabar kai
susidiiriau, pastebéjau, kad ne tik kad stebiu bet bandau suvokti kas cia kaip. Refleksija atsirado. Galbut kritiskiau
kazkq paziurét. Po tokiy buvimy bendruomenéj, stebéjimy, paciam gyvenime atsiranda stebéjimas, nenorom pradedi
giliau mastyti, kodél cia tai yra.” (23 i.p.) / ,, Gerai sekési, nes Jehovoj pritapti nesiruosiau ir nesistengiau, todél labai
nesigilinau § tq bendruomene, o tik pasyviai stebéjau.” (16 i.p.)

Dar viena studenty tipa pagal vaidmenj organizacijose galima bty apibudinti kaip pasyvy
dalyvj. Toks studentas pasyviai stebi bendruomenés veikla tik dél pavesty kurso uzduociy. Pavestos
uzduotys studentui nesuteikia galimybés iSreiksti savo mintis ir aktyviai dalyvauti bendruomenés

veikloje.

., Mano veikla nebuvo kazkokia ypatinga, tiesiog nueidavom, uzduodavom klausimus, kurie labiausiai nervindavo, nes
deéstytoja liepdavo. Mes daugiau nieko nematydavom tiktai tuos klausimus ir tai yra pagrindiné klaida. Nes tu nebeturi
laiko pasinerti | tos bendruomenés gyvenimq.” (23 i.p.)

Tyrimo analiz¢ parodé, kad galima biity apibiidinti ir aktyvaus studento dalyvio tipa pagal
veiklos pobiidj organizacijose. Cia studentas yra aktyvus komandos narys, partneris kitoje
kulturingje grupéje. Jis tuo paciu metu yra ne tik aktyvus stebétojas, kuris stebima bendruomenés
veikla reflektuoja, apmasto, adekvaciai asmeniskai vertina procesus organizacijoje bei intensyviai

dalyvauja bendruomenés organizuojamoje veikloje (pvz. renginiai, akcijos, susitikimai).

., Kai buvo viena problemyté, reikéjo anspaudo, reikéjo | Savivaldybe nesti, buvo Panevézy paliktas, tiesiog reikéjo, tai
buvo paskutiné diena priduoti, buvo viena ar dvi valandos priduoti, tai mes pasiskambinom pirmininkui, ir mes
suveikem, ar galéty pasirasyti, kaip uz partijos atstovq. Jis bendravo, ne taip kad as dabar negaliu kalbéti, ir
mazdaug...Jam gali skambinti kada nori, kad ir neesminiu klausimu. IS mokyklos, kaip man ir reikéjo tokio projekto
pavyzdzio, tai nuvaziuok.” (15 i.p.) /, <..> kai mes bandém organizuoti Siauliy mazumy susitikimq, kaip as konkreciai
buvau gaves uzduotj visiems paskambinti, susigalvoti to renginio temq. Buvau sugalvojes temq, nuo pradziy iki
pabaigos buvau pasirases kalbq ir iZangine, ir jie iSmoko, ir pasiruoSes kalbéti, uzvesti visus, kad visiems biity jdomu,
sudominti, organizavau, skambinau su visais susitariau. " (11 i.p.)

Taip pat tyrimo metu paaiskéjo, kad kai kurie studentai ne tik intensyviai dalyvavo
bendruomenés/organizacijos veikloje, bet ir uzéme atitinkama vaidmeni jose. Toki vaidmeni galima
biity apibrézti kaip lyderj. Lyderis yra asmuo, kuris uzima oficialias pareigas organizacijoje (pvz.
valdybos naré), atlicka organizatoriaus funkcijas (pvz. detalus pasirengimas renginio

organizavimui).

O kalbant apie jaunimo sqjungq tai, kq mes ten veikém. AS konkreciai ten éjau, nes todél, kad reikéjo dél
propagandos, darém projektq, Lietuvos istojimas | Europos Sqjungq dienos paminéjimas ir darbo dienos, geguzés
pirmos dienos, darbo dienos. Reikéjo j Savivaldybe ir sutikimq gauti, kad tq projektq ijgyvendinti, nes jgyvendinom
amfiteatre, sukvietéem vaikus, éjom | redakcijq skelbimq déti, éjom i Siauliy televizijq, kad filmuoty, bet prizadéjo, bet
nebefilmavo. Tiesiog buvo organizacinis darbas buvo, ir labai jkalbinéjom pacius organizacijos narius, kad padéty Sitq
suorganizuoti, bet pagalbq gavom tik paskutiném dienom, pamaté, kad mes tikrai tq darysim, tai padéjo. Ir paskutinéem
dienom pamaté, kad tikrai bus, tada padéjo jau pati rengini pravesti.” (14 ip.) / , Ir mes buvom lygiai tokie pat
pilnateisiai nariai. Tai tiesiog tapom ir valdybos nariai. Esu valdybos naré ir visa kita. Tai tiesiog isijungém i tq
bendruomene, neatsiskirdami ir is Salies kazkiek stebéjom. Bet tikrai veikém, déjom visas savo jégas. Tiesiog buvom tos
organizacijos nariai.”“ (10 i.p.)
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Apibendrinant pastebéta, kad dazniausiai studentai uzimdavo stebétojo vaidmenj dél KS
metodo ir uzduoCiy specifiskumo. IS studenty nebuvo reikalaujama aktyviai isitraukti {
organizacijos veikla ir tik iSimtinais atvejai, iniciatyviis studentais sugebéjo iSnaudoti savo

vadybinius/organizacinius/ktirybinius gebéjimus atlikdami papildomas veiklas.

4.11. Tyrimo rezultaty analizé ir apibendrinimas

Analizuojant studenty zinias organizacijoje/bendruomenéje buvo iSskirti deSimt Ziniy
struktiiriniy elementy, kurie labiausiai atsispindéjo interviu protokoluose. Tai studenty zinios apie:
organizacijos dydj;, organizacijos tikslq, organizacijos funkcijas;, organizacijos struktiirq
(hierarchijq, pavaldumo rysius ir santykius);, organizacijos veiklq; vertybes (poZiiris | Seimgq,
politikq, socialinj religini gyvenimaq), kultirinius skirtumus, paprocius, ritualus, organizacijos
taisykles; organizacijos istorines kultirines Saknis. Tyrinéjant studenty Zinias, kaip tarpkultiirinés
kompetencijos komponenta buvo pastebétas dinamiSkumas, kuris pasireiSké trimis pagrindiniais
kaitos aspektais: studento Zinios visiskai nepakito, studento Zinios pakito nezymiai, studento Zinios
pakito pastebimai.

Vienas itin svarbus tarpkultiirinés kompetencijos elementas yra studenty nuostatos, kurias
galima skirti | tris pagrindines dalis, kurios savo ruoztu dar buty skaidomos 1 atskirus strukttirinius
elementus: tolerancija organizacijai, tolerancija organizacijos komponentams
(tradicijoms/paprociams/ritualams, vertybiy ir poziuriy skirtumams, kultiuriniams elementams,
organizacijos nariams), smalsumas ir atvirumas kitai kultirai. Taip pat analizuojant interviu
protokolus  buvo  iSskirtos  studenty  iSankstinés  nuostatos ir  stereotipai  apie
organizacijas/bendruomenes ir jy narius. Pastebéta, kad studenty iSankstinés nuostatos, stereotipai
prie§ einant { organizacijas/bendruomenes daZniausiai tur¢jo neigiama pobidi. Studentai
tikéjo/mané, kad kai kuriy ypac religinio, sektantisSko tipo bendruomeniy pagrindinis tikslas jtraukti
1 savo veikla; tokiy bendruomeniy ritualai turi fanatiSkumo pozymiy (pvz. ranky iskélimas
meldZiantis, lingavimas, ekstaziniai apalpimai, laiminimai), kultirinio tipo organizacijos
puoseléjancios tradicines kulttirines vertybes yra itin prieSiSkos populiariajai kulttrai; o socialinio
tipo organizacijos glaudziai susijusios su religija ir perdétu tradiciniy katalikisky vertybiy
puosel¢jimu. Tyrimo analizés metu paaiSkéjo, kad studenty turéti stereotipai ir iSankstinés
nuostatos, pabuvus organizacijoje, daznai pakisdavo pereinant i§ neigiamy { teigiamas. Vis délto
buvo studenty, nors ir labai mazai, kuriems iSankstinis nusistatymas ne tik kad nepasikeité, bet ir

pasitvirtino.
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Apibendrinant, galima teigti, jog kai kuriy studenty, kurie turéjo neigiamas iSankstines
sampratas prie§ einant | organizacija/bendruomeng nuomoné nepakito dalyvaujant bendruomenés
veikloje ir jau i$ jos i8¢jus. Vis délto daugeliu atveju turéti neigiami stereotipai ir nuostatos pakito
visiskai arba bent i§ dalies i teigiama puse.

Tyrinéjant studenty nuostatas buvo is$skirti astuoni jausmu tipai pereinantys nuo neigiamy
(pvz. baimé, nerimas ir t.t.) iki teigiamy (pvz. susizavéjimas, dziaugsmas ir t.t.). Galime pastebéti,
kad iSvardinti studenty patirti jausmai organizacijoje/ bendruomenéje pasizyméjo dinamiskumu,
dalyvaujant organizacijos/bendruomenés veikloje ar kurso eigoje jie kito. Buvo apibtdinta ir
iSskirta studenty patirty jausmy kitimo schema: baimé/nerimas — susizavéjimas, susizavéjimas —
nusivylimas, baimé/nerimas — nusivylimas, baimé/nerimas — baimé/nerimas, baimé — apatija,
priesiSkumas — susizavéjimas. Tyrimas parode, kad studenty jausmai dalyvaujant organizacijoje
kito pagrindiniais trimis aspektais: studento jausmai einant { organizacija ir pabaigus praktika liko
neigiami (baimé/nerimas — nusivylimas, baimé/nerimas — baimé/nerimas, baimé — apatija);
neigiami jausmai tapo teigiamais jausmais (baimé/nerimas — susizavéjimas prieSiSkumas —
susizavéjimas) bei teigiami jausmai pasikeiteé | neigiamus (susiZavéjimas — nusivylimas).

Tyrimas atskleide, kad studentai kooperuoty studiju metoda vertino teigiamai, pateikdami jo
trakumus ir privalumus. Respondentai teigé, kad Sis metodas padeda atsisakyti kai kuriy neigiamy
nuostaty, isitikinimy, ugdo pilietinius geb¢jimus, kritini mastyma, gebé¢jima spresti iSkilusius
konfliktus. Vis délto apklaustieji mano, kad kai kuriuose studiju moduliuose taikant patirtini
metoda yra skiriama per démesio, paaiSkinimy. Taip pat studentai pastebe¢jo, kad kai kurios
organizacijos, kurios priima studentus atlikti praktika pagal kooperuoty studiju metoda nezino, koks
turéty biiti studento vaidmuo ir kooperuoty studiju metodikos organizavimas.

Buvo pastebéta, kad studentai neigiamai vertina KS metodo uzduoc¢iy atlikima, taciau Sie
vertinimai galéjo kilti dél asmeniniy studenty charakteristiky: refleksyvumo esmés nesuvokimo;
refleksyvios praktikos nesusietumo su galutine uzduotimi ir kt. Studentai turéjo pastaby ir
rekomendaciju dél taikomos metodologijos ir kursy administravimo.

Tyrimas parodé, kad kooperuoty studiju metodas ugdo ir tam tikrus studenty tarpkultiirinius
gebéjimus. Atliekant interviu protokoly analiz¢ ir remiantis tarpkultirinés kompetencijos teorine
struktiira buvo iSskirti devyni gebéjimy/igtidziy struktiriniai elementai. Tai gebé¢jimai/igtidziai:
isijausti | kito padétj, emocine biisenq, suprasti kito jausmus (empatija), bendrauti su organizacijos
nariais (lankstumas); prisitaikyti prie organizacijos taisykliy (adaptyvumas); gebéjimas
identifikuoti lyderj organizacijoje; palyginti savo ir kitq kultirq, mokymosi mokytis gebéjimai;
interpretuoti specifinius, simbolinius organizacijos dokumentus. Tyrimas atskleidé, kad daugelis
studenty stengési isijausti { organizacijos nariy emocing biisena, jiems sekési gerai bendrauti su

organizacijos nariais, buvo nesunku prisitaikyti prie organizacijos taisykliy, lyginti savo ir kita
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kulttira, ieskoti informacijos apie organizacija jvairiuose informacijos Saltiniuose (pvz. laikrasciai,
moksliné literatiira, internetas ir pan.).

Atliekant interviu protokoly analizg didelis démesys buvo skirtas studenty konfliktams su
priimancia organizacija/bendruomene, kurie gal¢jo turéti didele reikSme studenty nuostaty ir
gebéjimuy raiskai bei ugdymui. Galima teigti, jog studentai lankydamiesi bendruomenése pagal
kooperuoty studijuy metoda susidiré su jvairaus tipo tarpasmeninémis, socialinémis ir
tarpkultirinémis konfliktinémis situacijomis (pvz. konfliktai su organizacijos lyderiu, problemos
deél nesutapusio vertybiy poZiurio ir pan.), kurios bent jau i$ dalies galéjo itakoti tarpkultiirinés
kompetencijos raiska ir ugdyma. Studenty nepasirengimas elgtis kulturiskai kitoniskoje aplinkoje
gal¢jo biiti konflikty priezastys. Taip pat studentas ateina | organizacija su savo (arba visuomeneés
daugumos) kulttriniu identitetu. Taigi studenty kulttrinis kitoniSkumas ir organizacijos nariy
nepakankamos tarpkultiirinés kompetencijos galéjo skatinti tarpkultiirinius konfliktus.

Vis délto tyrimas atskleidé tendencija, kad tarpkultiiriniai konfliktai kildavo labai retai, dél
galimai keliuy priezasCiy. Pirma, dél veiklos organizacijose stokos, kai studentai atlikinédavo tik
privalomas, formalias, uzduotis neisitraukdami i organizacijos ar bendruomenés veikla. Antra, dél
daugumos organizaciju tipu specifikos. Kai kurios socialinei, politinei ar kultiirinei grupei priskirtos
bendruomenés savo tradicijomis, ritualais, vertybémis nesiskyré arba skyrési nezymiai studento
atzvilgiu ir todél nebuvo aiskaus vidinio arba iSorinio konflikto.

Buvo pastebéta, kad kai kurie studentai pasizymi kulttrinu/kritiniu samoningumu, kurj
galima apciuopti per studenty isreikstq savirefleksijq, organizacijos nariy asmeninio vertinimo
suvokimq. Interviu protokoly analizé parodé, jog kai studentai reflektuoja jgytas zinias, geb¢jimus,
nuostatas, ivertina, kaip organizacijos/bendruomenés nariai asmeniskai vertino studento veikla ir
tam tikrus asmenybés bruozus.

Tyrimas atskleide, kad tik religinése bendruomenése itin stipriai pasireiSké studenty religinis
identitetas. Tod¢l tyrimo metu buvo iSskirti penki pagrindiniai studenty tipai pagal religinguma:
ateistas, netikintis, mazai tikintis, tikintis, giliai tikintis. Galima pastebéti, jog apklausti studentai
turi gana kritini poziuri | religinguma ir jo elementus, tokius kaip tikéjimas antgamtiniais
reiSkiniais, stebuklais ar Dievo neklystamumu. Daugeliu atveju nebuvo isSreiksStas studenty religinis
identitetas, nes ju manymu religinés pazitiros buvo ,,duotos* (socializacijos teorijos aspektas) tévuy,
seneliy ar kity artimyjy. Daugelis studenty save priskyré katalikams, taciau iSrySkinami (sau
priskirdami) ne religinio identiteto bruozus, o kultlirinio identiteto, kuriam biidinga tam tikra
katalikiSka pasaulézitira, vertybiy sistema, tradicijos ir paprociai. TikinCiy ir giliai tikin¢iy studenty
tipai pagal religinguma, iSsiskyré konfliktiSkumu su kity religiniy identitety bendruomenémis. Ir
atvirk$ciai, ateistinio ir mazai tikin¢io religingumo tipo atstovai palaiké tarpkultiirini dialoga su
Ivairaus tipo bendruomenémis.
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Tyrimo metu paaisSkéjo, kad pagal studenty veiklos pobid; ir intensyvuma bendruomenése
ar organizacijose, kuris taip pat siejamas su gebéjimu reflektuoti, apmastyti ir adekvaciai
asmeniskai vertininti procesus organizacijoje, galima apibudinti ir iSskirti keturis pagrindinius
studenty tipus pagal vaidmeni organizacijoje: stebétojq, pasyvy dalyvi, aktyvy dalyvi, lyderi.
Tyrimas parodé, kad dazniausiai studentai uzimdavo stebétojo vaidmeni dél kooperuoty studiju
metodo ir uzduoCiy specifiskumo. IS studenty nebuvo reikalaujama aktyviai isitraukti {
organizacijos veikla ir retais atvejais, iniciatyviis studentais sugebéjo iSnaudoti savo
vadybinius/organizacinius/ktirybinius gebéjimus atlikdami papildomas veiklas.

Apibendrinus visus tyrimo rezultatus buvo sudarytas iSpléstinis studenty Tarpkultirinés
kompetencijos Zemélapis (Priedas Nr. 10), kuriame jvardijami visi aptikti TK struktiiriniai
elementai ir jvertinami tarpkultiirinés kompetencijos lygiai. Taip pat buvo iSskirtos TK

kompetencijos Zemélapio kategorijos ir subkategorijos (Lentelé Nr. 31).

Kategorija Subkategorija

Organizacijos dydis

Organizacijos tikslas

Organizacijos funkcijos

Organizacijos struktiira

Organizacijos veikla

Zinios apie organizacija Organizacijos vertybés

Organizacijos kultiiriniai skirtumai

Organizacijos papro¢iai, ritualai, tradicijos

Organizacijos taisyklés

Organizacijos istorinés, kultiirinés Saknys

Nuostatos 1 ., kitq“ (tolerancija organizacijos atZvilgiu)

Tolerancija tradicijoms, paprociams, ritualams

Tolerancija vertybiy ir poZiiiriy skirtumams

Tolerancija kultiuriniams elementams (simboliai, apranga,
iSvaizda, neverbalinis elgesys, Zargonas)

Tolerancija organizacijos nariams
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Smalsumas ir atvirumas kitai kultiirai

Isijautimas § kito padétj, emocing biisenq, kito jausmy supratimas
(empatija)

Gebéjimas bendrauti su organizacijos nariais (lankstumas)

Gebéjimas prisitaikyti prie organizacijos, jos taisykliy
(adaptyvumas)

Gebéjimai/jgiudziai Gebéjimas identifikuoti lyderi organizacijoje

Gebéjimas palyginti savo ir kitq kultiirq

Mokymosi mokytis gebéjimai

Gebéjimas interpretuoti specifinius, simbolinius organizacijos
dokumentus

ISreiksta savirefleksija

Kultiirinis sgmoningumas Organizacijos nariy asmeninio vertinimo suvokimas

Lentelé Nr. 31. Studenty tarpkultiirinés kompetencijos pagrindiniai struktiiriniai elementai.
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DISKUSIJA

Atliktas kokybinis tyrimas ir tarpkultiirinés kompetencijos raisSkos lygiy skirstymas atskleide,
kad kooperuoty studijuy metodas jtakoja studenty tarpkultiirinés kompetencijos ugdyma ir raiska.

Tarpkultirinés kompetencijos poreikis buvo analizuojamas remiantis placiaja kultiiros
samprata, kuri siejama su tokiomis socialinémis kategorijomis, tokiomis kaip ivairiy heterogenisky
grupiy egzistavimas visuomenés viduje, socialiniai skirtumai, migracija, subkultiiros. Tuo tarpu
uzsienio ir Lietuvos mokslininkai tirdami tarpkultiiring kompetencija dazniausiai naudoja siauraja
kultiiros samprata (tauta, etnosas, nacija, kalba ir kt.)

Pries atliekant tyrima galima buvo numatyti, jog konkretaus patirtinio metodo, tokio kaip
kooperuotos studijos taikymas siekiant nustatyti tarpkultiirinés kompetencijos raiSka, galimai
iSryskins tik kai kurias tiriamos kompetencijos strukttrines dalis. Gauti tyrimo rezultatai i§ dalies
patvirtino prielaida. Tyrimo metu paaiskéjo, kad labiausiai buvo atskleistos studenty Zzinios ir
nuostatos, taCiau nebuvo iSsamiai identifikuoti gebé¢jimai ir kultiirinis/kritinis samoningumas.
Tyrimas parode, kad tarpkultiiriné kompetencija glaudziai siejasi su kai kuriy pilietiniy ir socialiniy
kompetenciju elementais (pvz. atstovavimo/vadybiniai/analitiniai gebéjimai). Taip pat nustatyta,
kad tarpkultiirinés kompetencijos kai kuriy struktiiriniy elementy ugdymas priklausé nuo studento
veiklos organizacijoje intensyvumo. Organizacijose, kuriose nebuvo vykdoma veikla arba veikla
buvo neintensyvi, studenty tarpkultirinés kompetencijos raiska buvo sunkiai identifikuojama.

Kadangi tyrimas buvo atlickamas jau pasibaigus kooperuoty studijy kursui, todél gauti
rezultatai yra tik studenty subjektyvios realybés rekonstrukcija. Tyrimo metu buvo analizuojama
studenty patirtis, nuomones, nuostatos taip kaip jos buvo isivaizduojamos (tikros, mistifikuotos ar
mitologizuotos) kurso pradzioje ir pabaigoje paciy studenty. Tod¢l galima biity daryti prielaida, kad
tyrimo rezultatai atspindi stipry subjektyvumo elementa, kuris daznai priskiriamas tokio tipo
kokybiniams tyrimams.

Kokybinio tyrimo ribotuma galé¢jo lemti pasirinktos tiriamyju grupés specifiSkumas. Buvo
apklausti tik Siauliy universiteto Humanitarinio fakulteto Filosofijos ir visuomenés moksly
studentai (N=34), todél gauty tyrimo rezultaty perkeliamumas kitoms studijy programoms, kuriuose
integruotas kooperuotu studijy metodas turi buti taikomas atsizvelgiant | studiju programuy
specifiSkuma. Taip pat reikia pabrézti, kad Filosofijos ir visuomenés moksly studentai isklausé
nemazai kursy prie§ einant i bendruomenes/organizacijas, kurie ir gal¢jo nulemti ju iSankstini
aukstesni tolerancijos, politinio iSprisimo lygi.

Galime pastebéti, kad kokybinio tyrimo metodikos taikymas leidzia iStirti tarpkultiirinés
kompetencijos raiska atskleidziant jos sudedamuosius elementus, ju ivairove bei apibrézti ir apraSyti

tarpkultirinés kompetencijos lygius, bet neleidzia, skirtingai nei kiekybinis tyrimas, iStirti
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nagrinéjamos kompetencijos raiSka studenty populiacijoje, pamatuojant, kiek tiksliai studenty
populiacijoje turéty viena ar kita tarpkultiirinés kompetencijos lygi.

Pozitris, kad tarpkultiiriné kompetencija suskaidoma i dalis yra ydingas, todél reikia
pagalvoti, kaip pazangumo lygius galima biity sujungti. Tarpkultiirinés kompetencijos skaidymas
yra ribotas tuo, kad nejvertinama mastymo ir veiklos kontekste, nes realiai mastant zinios, nuostatos

ir geb¢jimai néra atskirti.
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ISVADOS

ISvados, suformuluotos remiantis teoriniais duomenimis.

Remiantis uzsienio ir Lietuvos moksline literatira buvo iSanalizuotas tarpkultiirinés

kompetencijos modelis, jo samprata, struktiira, lygiai ir ugdymo ypatumai akademingje kulturoje.

Taip pat buvo pristatyta kooperuoty studiju programa, jos struktiira, metodika, ypatumai ir

galimybés ugdyti tarpkultiiring kompetencija.

Buvo nustatyta, jog:

Tarpkultiriné kompetencija yra apibréziama kaip tam tikry Ziniy, igudziy ir
nuostaty pagrindu jgytas individo gebéjimas efektyviai dirbti skirtingy kultiiry
saveikos kontekste. Tarpkultiiring kompetencija sudaro 4 elementai — Zinios,
nuostatos, gebéjimai/igiidziai ir kritinis/kultirinis samoningumas.

Tarpkultiirinés kompetencijos ugdymas yra sudétingas procesas reikalaujantis pereiti
tam tikras iki-tarpkultiirines stadijas (pvz. etnocentrizmas, sqmoningumas,
supratimas, pripazZinimas ir pagarba, vertinimas ir jvertinimas, pasikeitimas), kad ji
biity pasiekta. Tarpkultiirinés kompetencijos vystymas(is) yra visa gyvenima
trunkantis procesas. Kiekviena karta susidurdamas su naujomis tarpkultiirinémis
situacijomis asmuo patiria vis kita ,,tapsmo* etapa, kuris jvairiomis formomis nuolat
pasikartoja. Tarpkultiirinés kompetencijos auksciausias lygis yra tik siekiamybé.
ISskiriamos dvi tarpkultiirinés kompetencijos raiskos lygiy dimensijos. Pirmoji yra
orientuota | metodologing prizme, veikla ir trukme (kiek ilgai ir kokiu tikslu asmuo
gyvena/dirba/mokosi tarpkultiiringje aplinkoje). Antroji, akcentuoja tarpkultiirinés
kompetencijos kokybing raiska t.y. kiek gili ir pazengusi yra asmens kompetencija
turinio atzvilgiu.

Populiariausias ir efektyviausias tarpkultiirinés kompetencijos ugdymo metodas — tai
patirtinis mokymasis tarpkultiiriniame kontekste, kai realiai ar dirbtinai
sukonstruojamos tarpkultiriniy skirtumy ir susidirimy situacijos (mobilumo
programos, simuliaciniai, vaidmeny zaidimai). Vienas i§ patirtiniy ugdymo metody,
kuris pradedamas taikyti Tarpkultiirinés kompetencijos ugdymo procese, tai
,»Mokymasis tarnaujant bendruomenei” (Service learning).

,»Mokymosi tarnaujant bendruomenei arba ,,Kooperuoty studijy*“ metodas suteikia
galimybg integruoti kai kuriuy Tarpkulturinés kompetencijos elementy ugdyma

(kultirinio sqmoningumo, kultirinio jautrumo, ziniy ir gebéjimy konceptus) 1 kursa,
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bei igalina studentus pilnavertiskai saveikauti su skirtingomis kultiirinémis grupémis

buinant jprastoje socialin¢je aplinkoje.

ISvados, suformuluotos remiantis empiriniais duomenimis.

Kokybiniam tyrimui atlikti, remiantis moksline literatira buvo sukurtas pirminis ir

modifikuotas tarpkultirinés kompetencijos vertinimo instrumentas, kur; naudojant buvo atlikta

Siauliy universiteto Humanitarinio fakulteto Filosofijos ir visuomenés moksly studiju programos

studenty apklausa zodziu.

Atlikta interviu protokolu turinio analizé, gauty duomeny kategorizavimas ir tarpkultirinés

kompetencijos lygiu iSskyrimas leidzia daryti Sias iSvadas ir teikti tokias rekomendacijas:

Buvo patvirtinta tyrimo pradZioje iSkelta hipotez¢ apie tai, kad kooperuoty studijy
metodas jtakoja studenty tarpkultiirinés kompetencijos ugdyma ir raiska.
Tyrimas parodé, kad studenty lankymasis organizacijose pagal kooperuoty studijuy
metoda daugeliu atveju pakeité (pagilino) zinias apie kitos kultiirinés grupés dydi,
tiksla, struktiira, veikla, istorija, vertybes, paprocius, ritualus ir tradicijas; visiskai ar ir
dalies pakeité iSankstines nuostatas ir stereotipus; studentai éme geriau reflektuoti

save ir ,,kita"; susidurg su tarpkultiiriniais konfliktais gebéjo juos spresti ir kt.

Studenty turéti stereotipai ir iSankstinés nuostatos, pabuvus organizacijoje, daznai
pakisdavo pereinant i§ neigiamy | teigiamas. Vis délto buvo studenty, kuriems
iSankstinis nusistatymas ne tik kad nepasikeité, bet ir pasitvirtino. Vis délto daugeliu
atveju turéti neigiami stereotipai ir nuostatos pakito visiSkai arba bent i§ dalies.
Tyrimas parodé¢, kad studenty jausmai dalyvaujant organizacijoje kito pagrindiniais
trimis aspektais: studento jausmai einant | organizacija ir pabaigus praktika liko
neigiami; neigiami jausmai tapo teigiamais jausmais, bei teigiami jausmai pasikeité |
neigiamus.

Pagiléjo studenty kultairinis/kritinis samoningumas, kuris buvo identifikuotas per
isreikstq savirefleksijq, organizacijos nariy asmeninio vertinimo suvokimq. Interviu
protokoly analizé parodé, jog studentai reflektavo igytas Zinias, gebéjimus, nuostatas,
vertino, kaip organizacijos/bendruomenés nariai asmeniskai vertino studento veikla ir
tam tikrus asmenybés bruozus.

ISskirti keturi studenty tarpkultiirinés kompetencijos raiskos lygiai: iki-tarpkultiirinés
kompetencijos, elementarus, vidutinis ir pazangus. Rezultaty analizés metu iSrySkéjo,
jog nedidelés dalies studenty Zinios, nuostatos, gebéjimai po semestro vis dar yra

etnocentristinéje stadijoje ir nesiekia tarpkultirinés kompetencijos raiskos lygio.
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Studentai lankydamiesi bendruomenése pagal kooperuoty studiju metoda susidiiré su
vairaus tipo tarpasmeninémis, socialinémis ir tarpkulttirinémis konfliktinémis
situacijomis, kurios jtakojo tarpkultiirinés kompetencijos raiska ir ugdyma. Taip pat
buvo identifikuotas studenty gebéjimas sprgsti problemas naudojantis konflikty
sprendimo tarpininkais, kurie buvo ivardijami kaip bendruomeniy nariai, déstytojai.
Religinése bendruomenése itin stipriai pasireiSké studenty religinis identitetas.
Tyrimo metu buvo iSskirti penki pagrindiniai studenty tipai pagal religinguma:
ateistas, netikintis, mazai tikintis, tikintis, giliai tikintis. Daugelis studenty save
priskyré katalikams, taciau iSrySkinami (sau priskirdami) ne religinio identiteto
bruozus, o kulttrinio identiteto, kuriam biidinga tam tikra katalikiSka pasauléziiira,
vertybiy sistema, tradicijos ir paprociai. Tikinciy ir giliai tikinciy studenty tipai pagal
religinguma, i$siskyré konfliktiSkumu su kity religiniy identitety bendruomenémis. Ir
atvirksciai, ateistinio ir mazai tikin¢io religingumo tipo atstovai palaiké tarpkultiirini
dialoga su jvairaus tipo bendruomenémis.

Atlikus tyrima identifikuoti keturi pagrindiniai studenty tipai pagal vaidmenj
organizacijoje, kuris taip pat siejamas su geb&jimu reflektuoti, apmastyti ir
adekvaciai asmeniSkai vertinti procesus organizacijoje: stebétojas, pasyvus dalyvis,
aktyvus dalyvis, lyderis. Tyrimas parodé, kad dazniausiai studentai uzimdavo
stebétojo vaidmeni dél kooperuoty studiju metodo ir uzduoCiy specifiSkumo. I§
studenty nebuvo reikalaujama aktyviai isitraukti i organizacijos veikla ir retais
atvejais, iniciatyvis studentais sugebéjo iSnaudoti savo
vadybinius/organizacinius/ktrybinius gebéjimus atlikdami papildomas veiklas.
Nustatyta, kad studentai kooperuoty studiju metoda vertino teigiamai ir kritiSkai
pateikdami jo trikkumus ir privalumus. Metodas padé¢jo atsisakyti kai kuriy neigiamy
nuostaty, isitikinimy, ugdé pilietinius geb&jimus, kritini mastyma, gebéjima spresti
iSkilusius konfliktus.

Nustacius organizacijy tipus pagal atvirumg ir stipruma galima teigti, jog atviros
horizontalios bendruomenés (kai kurios socialinio, politinio, kultirinio ir religinio
(krikscionisko) tipo organizacijos) yra imliausios Kooperuotoms studijoms ir sukuria
tam palankiausia erdvg bei igalina tokiy studijy procesa. Taip pat pastebéta, kad
uzdaros religinés (netradicinés religinio (krikscionisko ir nekrikscionisko) tipo
bendruomenés turincios specifinio religingumo bruozy), bando studentams iteigti savo
religines paziliras ir skatina atlikinéti ritualus, kurie ne visada yra priimtini kito

kultirinio/religinio identiteto atstovams. Taciau Sios bendruomenés linkusios gana
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atvirai bendradarbiauti su studentais, jei néra nuklystama nuo konkreciy

religiniy/ideologiniy temy.

Apibendrinant galima teigti, jog kooperuoty studijy metodas pakeité studenty tarpkultiiring
kompetencija pagal tokius pozymius: Zzinios, nuostatos, igiudziai ir kritinis/kulttirinis
samoningumas. Taciau taip pat pazymétina, jog kai kuriy studenty tarpkulttirinés kompetencijos
struktiiros elementai (nuostatos, geb¢jimai) pakito itin neZymiai, dél pernelyg didelio ideologinio
skirtumo tarp studento nuostaty ir kitos kultlirinés grupés specifikos. Taip pat dél studento ir kai
kuriy socialinei, politinei ar kultiirinei grupei priskirty bendruomeniy vertybiniy panasSumuy arba
nezymiy vertybiniy skirtumy nebuvo aiSkaus vidinio arba iSorinio konflikto, kurio metu buty

identifikuotos respondentui nepriimtinos nuostatos i kita.
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REKOMENDACIJOS

Iki Siol populiariausias biidas ugdyti asmens tarpkultiirinius gebéjimus ir kompetencijas
buvo keliavimas | uZsienio Salis darbo, studijuy tikslais. Taciau pastebéta, kad tarpkultiirine
kompetencija, taip pat sékmingai gali buti ugdoma ,keliaujant* { kultdiriSkai skirtingas tos pacios
Salies esancias bendruomenes, kuri taip pat gali buti efektyvi internacionalizacijos namuose
priemone, papildanti ugdymo metody sarasa. Kooperuoty studiju metodo taikymas igalina
konstruoti heterogeniskuma ir ivairove. Studenty susidiirimas su kitokiu kultiiriniu identitetu
sunkiai konstruojamas auditorijoje, nors tai jmanoma naudojant simuliacinius zaidimus auditorijoje.
Kooperuoty studiju metodo aplinka yra labiau heterogeniska ir labiau atitinka realy pasauli.
Kooperuoty studijy metodas leidzia i§ ariau pazinti visuomeneés grupes, pasirinktos bendruomeneés
kult@irinius ir socialinius panasumus, skirtumus per abipusés priklausomybés principus,
bendradarbiavima, lygybe, kurie tobulina kultirini samoninguma ir jautruma. Déka kooperuoty
studijy, studentai gali perzengti individualizuota ir suasmeninta mastyma, bei kultirinius ir
bendruomeninius skirtumus suvokti ir analizuoti platesniame sociokultiiriniame kontekste bei
pasiekti aukSciausia tarpkultiirinés kompetencijos lygi. Skirtingy bendruomeniy sociokultiiriniy
aspekty suvokimas yra svarbus i bendruomenes orientuoto kooperuoto studiju metodo elementas ir
zingsnis link tarpkultirinés kompetencijos. Todél praktiné rekomendacija biity nukreipta 1
kooperuoty studiju metodo taikyma instituciniu mastu kryptingai keiiant tradicini praktikos
organizacijose modeli i kooperuota.

Veiksmingai integruoto kooperuota studiju metodo integracijai butina patobulinti dabar
egzistuojant] kooperuoty studijy model; ir administravimo tvarka. Rekomenduojama, per semestra
KS taikyti tik viename kurso modulyje, kurio apimtis biity ne mazesné kaip keturi kreditai. Pilnas
kooperuoty studijy integravimas i studiju proseca (i visus semestro modulius) reikalauty glaudaus
déstytoju/studenty/bendruomeniy bendradarbiavimo, formuojant ir parenkant bendras uzduotis,
kurios gali turéti skirtingus aspektus ir leisty studentams visapusiskai istirti nagrinéjama problema.

Kita praktiné rekomendacija susijusi su kooperuoty studijy metodologija: uzduociy parinkimu ir
vertinimu. Tyrimo metu nustatyta, kad kai kurios taikytos uzduotys (pvz. dienoras¢iy, refklektyviy
pildymas) buvo neefektyvios ir neveiksmingos, neatitinkancios realios specifinés situacijos.
Rekomenduojama, kaip vertinimo instrumenta taikyti kompetencijy portfolio aplanka, kuris, anot N.
Mazeikienés ir E. Virgailaités-Meckauskaités (2007), susijes su kiekvieno individo asmeninémis

Ziniomis, patirtimis ir jgidziais.

128



10.
11.

12.

13.

LITERATURA

. Arthur, N. (2001). Using critical incidents to investigate cross-cultural transitions.

International Journal of Intercultural Relations, 25, 41-53.

Auld, R. B (1972). The Cooperative Education Movement: Association of Cooperative
Colleges. Journal of Cooperative Education, 8, 24-27.

Austin, Z., Galli, M., & Diamantouros, A. (2003). Development of a Prior Learning
Assessment for Pharmacists Seeking Licensure in Canada [Electonic version]. Academic
Search Premier, 10725162. Retrieved February 10, 2008, from
http://web29.epnet.com/externalframe.asp?tb=1& va=%5F0& ug=sid

BalcCitniené, 1. (2007). Religinio ir pilietinio ugdymo suderinamumas ir papildomumas.
Siauliai: Siauliy universiteto leidykla.

Barnett, R. (1993). The limits of competence: Knowledge, Higher Education and Society.
Buckingham: SRHE & Open University Press.

Becker, G. S. (1980). Human Capital, a Theoretical and Empirical Analysis, with Special
Reference to Education. Chicago/London: The University of Chicago Press.

Ben-Ari, M. (1998). Constructivism in Computer Science Education. Berglund: SIGCSE.
Bennet, M. J. (1993). Towards Ethnorelativism: A Developmental Model of Intercultural
Sensitivity, in, R. M. Paige, ed. Education for the Intercultural Experience. Yarmouth,
Maine: Intercultural Press.

Berger, L. ir Luckman, T. (1999). Socialinés tikroves konstravimas. Vilnius: Pradai.
Berliner, D. C. ir Gage, M. L. (1993). Pedagoginé psichologija. Vilnius: Alma Matter.
Berry, H. A. (1990). Service-learning in international and intercultural settings, in, J. C.
Kendall and Associates (Eds.), Combining service and learning: A resource book for
community and public service, 1, 311-313. Raleigh, NC: National Society for Interships and
Experiental Education.

Bhawuk, S. & Brislin, R. W (2000). Cross cultural training: A Review, Applied Psichology:
An international Review, 9, 162.

Birenbaum, M. & Dochy, F. (1996). Alternatives in Assessment of Achievement, Learning

Processes and Prior Knowledge. Boston, MA: Kluwer Academic.

129



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Bitinas, B. (2006). Edukologiniy tyrimy metodologiniai vingiai [zitréta 2008-03-13],
prieiga per interneta http://www.ceeol.com/aspx/getdocument.aspx?logid=5&id=6026D836-
37D9-4253-8947-4DC52D28FE7B.

Boyle-Baise, M. (2002). Multicultural service learning: Educating teachers in diverse
communities. New York: Teacher College Press.

Brigman, G. & Molina, B. (1999). Developing social interest and enhancing school success
skills: A searvice learning approach. Journal of Individual Psychology, 55, 342-354.
Bidvytyté-Gudiene, A. ir Mazeikiené, N. (2005). Tarpkultiriné verslo komunikacija.
Siauliai: Siauliy universitetas.

Burnett, J. A., Hamel, D. & Long, L. L. (2004). Service Learning in Graduate Counselor
Education: Developing Multicultural Counseling Competence. Journal of Multicultural
Counseling and Development, 32, 33-49.

Byram, M. (1997). Teaching and Assessing Intercultural Communicative Competence.
Clevedon: Multilingual Matters.

Byram, M. (2004). INCA: Portfolio of Intercultural Competence. Retrieved January 21,

2008, from www.incaproject.org

Byram, M. & Zarate, G. (1997). Definitions, objectives and assessment of sociocultural
competence. Strasbourg: Council of Europe.

Chen, G. M. & Starosta, W. J. (1996). Intercultural Communicative Competence: a
synthesis. Communication Yearbook, 19, 353-383.

Chreptaviciene, V. (1999). Dalykiné komunikaciné kompetencija ir jos ugdymo gairés
universitetinése studijose. Socialiniai mokslai, 2(19), 32.

Coll, R. K. & Taylor, T. G. N. (2001). Using Constructivism to Inform, Tertiary Chemistry
Pedagogy. Chemistry Education: Research and Practice in Europe, 2, 215 - 226.

Crow, C. (1997). Cooperative Education in the New Millennium. Cooperative Education
Experience, 1-5.

D‘Andrea, M., Daniels, J. & Heck, R. (1991). Evaluating the impact of multicultural
counseling training . Journal of Counseling and Development, 70, 143-150.

Davis, N. (2005). Intercultural Competence and the Role of Technology in Teacher
Education. Retrieved April 11, 2008, from
http://www.citejournal.org/articles/v4i4editorial 1 .pdf>.

Derousi, P. & Sherwood, C. S. (1997). Community Service Scholarships: Combining
Cooperative Education with Service Learning. Journal of Cooperative Education, 33 (1),

46-54.

130



29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Hones, D. F. (1997). Preparing for Diversity: A Service Learning Approach. A paper
presented at the Annual Meeting of the American Educational Research Association,
Chicago, Illinois, 2-29.

Edukologijos studiju krypties savianalizés suvestiné (2007). Studiju programa 612075101
Filosofijos ir visuomenés mokslai (2007). Siauliai: Siauliy universitetas.

Evans, K. M. & Larrabee, M. J. (2002). Teaching the multicultural counseling competencies
and revised career counseling competencies simultaneously. Journal of Multicultural
Counseling and Development, 30, 21-30.

Fantini, A. (2000). Report by the Intercultural Communicative Competence Task Force.
Brattleboro: World Learning.

Fitch, M. (1999). Specifically designed service-learning experience promote cultural
awareness. Poster session presented at the annual meeting of the American Psychological
Society, June, Denver, CO.

Frazier, D. (1997). A multicultural reading and writing experience: read aloud as service-
learning In English class. Michigan Journal of Community Service Learning, 3, 98-103.
Freeland, R. M., Marini, R. C. & Weighart, S. (1998). Moving Partnerships between Co-op
Institutions and Co-op Employers into the Next Century. Journal of Cooperative Education
33(2), 17-27.

Furco, A. (1996). Expanding Boundaries: Serving and Learning. Washington, DC:
Corporation for National Service, 2-6.

Furco, A. (1996). Service Learning and School-to-Work. Journal of Cooperative Education
32 (1), 7-14.

Gesteland, R. (1997). Kaip isgauti taip. Menas bendrauti ir derétis jvairiose kultiirose.
Vilnius: Tyro Alba.

Gillert, A., Haji-Kella M. & Guedes, M. J. C. (2005). Tarpkultiirinis mokymasis. Vilnius:
Tarptautinio bendradarbiavimo agentiira.

Glasl, F. (2005). Muss es in Organisationen zum Kulturkampf kommen? TrigonThemen, 4,
2-4.

Grebliauskiene, B. ir Veckiene, N. (2004). Komunikaciné kompetencija. Komunikabilumo
ugdymas. Vilnius: Alma Matter.

Grubb, W. N. & Villeneuve, J. C. (1995). Co-operative Education in Cincinnati. Berkeley,
CA: National Center for Research in Vocational Education.

Hapgood, K. & Fennes, H. (1997). Intercultural learning in the classroom. London: Council

of Europe.

131



44,

45.
46.

47.
48.
49.
50.

51.

52.

53.
54.

55.

56.

57.

58.

59.

Heppner, M. J. & O‘Brien, K. M. (1994). Multicultural counselor training: Students’
perceptions of helpful and hindering events. Counselor Education and Supervision, 34, 4-
18.

Hofstede, G. (1997). Cultures and Organizations. London: McGraw-Hill Companies.
Hymes, D. (1974). Foundations in sociolinguistics: An ethnographic approach. Retrieved
January 28, 2008, from
http://books.google.lt/books?id=B3NIAeabrHwC&dg=hymes+d+1974+foundations+in+soc
iolinguistics+an+ethnographict+approach&pg=PP1&ots=E7TOt OMO02&sig=N73BheEjiDi
MJIUWptV8WhTItWw&hl=It&prev=http://www.google.lt/search%3Fhl1%3DIt%26q%3DH
ymes.%2BD.%2B(1974).%2BFoundations%2Bin%?2Bsociolinguistics:%2BAn%2Bethnogr
aphic%?2Bapproach&sa=X&oi=print&ct=title&cad=one-book-with-thumbnail#PPP10,M 1

Jacikevidius, A. (1994). Siela, mokslas, gyvensena. Vilnius: Zodynas.

Jovaisa, L. (1993). Pedagogikos terminai. Kaunas: Sviesa.

Kardelis, K. (2002). Moksliniy tyrimy metodologija ir metodai. Kaunas: Technologija.
Kenny, M. E., Simon, L. A., Kiley-Brabeck, K. & Lerner R. M. (2001). Learning to Serve:
Promoting Civil Society Through Service Learning. Springer.

Kim, Y. Y. (1991). Intercultural communication competence: A systems-theoretic view, in,
S. Ting-Toomey & F. Korzenny (Eds.). Cross-cultural interpersonal communication, 268.
Newbury Park: Sage Publications.

Kottler, J. A. (1997). Travel that can change your life: how to create a transformative
experience. San Francisco: Jossey-Bass.

Kvale, S. (2003). Hccreoosamenvckoe unmepsvio. Mockpa: CMBICI.

Lauzackas, R. (2005). Profesinio rengimo metodologija. Kaunas: Vytauto Didziojo
universiteto leidykla.

Lauzackas, R. ir Dienys, V. (2004). Profesijos mokytojy strateginiy kompetencijy nustatymo
ir jy kvalifikacijos tobulinimo moduliy rengimo metodika. Vilnius: Profesinio mokymo
metodikos centras.

Lauzackas, R., Tereseviiené¢, M. ir Stasitnaité, E. (2005). Kompetencijy vertinimas
neformaliajame ir savaiminiame mokymesi. Kaunas: Vytauto Didziojo universiteto leidykla.
Lee, M. (1998). Understandings of Conflict: A Cross-Cultural Investigation. Personnel
Review, 27 (3), 227-242.

Lekaviciené, R. (1993). 45 ir Kiti. Psichologija studentui: mokymo priemoné. Kaunas:
Technologija.

Lekaviciené, R. (2000). Socialinés kompetencijos vertinimo metodologijos modifikavimas

(Daktaro disertacija, Vytauto Didziojo universitetas, 2000).
132



60.
61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

74.

75.
76.

Leonavicius, V. (2004). Sociologija. Kaunas: Technologija.

Lepaite, D. (2003). Kompetencijq plétojanciy studijy programy lygio nustatymo
metodologija. Kaunas: Technologija.

Lewis, R. R. (2002). Kultiry sandira. Kaip sékmingai bendrauti su kity tauty ir kultiry
atstovais. Vilnius: Alma Litera.

Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymas (Zin., 1991, Nr. 23-593).

MacConahay, J. B. (1986). Modern racism, ambivalence, and the Modern Racism Scale, in,
Dovidio, J. K. & Gaertner, S. L. (Eds.). Prejudice, discrimination and racism, 91-125. San
Diego, CA: Academic Press.

Mariappan, J., Monemi, S. & Fan, U. (2005). Enhancing Authentic Learning Experiences
through Community-based Service-Learning. Newbury Park: Sage Publications.

Matakaité, S. (2003). Individualus religingumas ir kasdienis gyvenimas. Filosofija,
sociologija, 1, 37-42.

Mattox, R. J. & Hurt, D. J. (1992). Counselor pre-practicum: The impact of training on
school counseling communication skills. College Student Journal, 26, 88-92.

Mazeikiene, N. (2000). Kiekybiniy ir kokybiniy metoduy derinimas kuriant neSaliska
socialiniy moksly metoda. Lyciy skirtumai svietimo sistemoje, 33 - 48.

Mazeikien¢, N. (2001). Moters/lyties tyrinéjimai: nauja socialiniy tyrimuy kryptis ir
metodologiné perspektyva. Lytiskumas ir Svietimas: paziury, stereotipy ir ugdymo turinio
ypatumai, 8 - 15.

Mazeikiené, N. (2004). Gender Differences in Machiavellian Art of Manipulation.
Socialiniai mokslai, I (43), 38-45.

Mazeikien¢, N. ir Virgailaitée-Meckauskaité, E. (2007). Tarpkultiirinés kompetencijos
matavimo ir vertinimo patirtis edukologijoje. Socialiniai mokslai, 4 (58), 24.

Mazeikis, G. (2006). Postmoderni pragmatiné edukologija: teorinés prielaidos ir modeliai.

[zitréta 2007-04-09]. Internetiné prieiga http://www.svietimas.lt/konferencijos/Mazeikis.doc

Mazeikis, G. (2007).Kompetencijy ugdymo sistema taikant kooperuoty studijy metodq.
Siauliai: Siauliy universiteto leidykla.

Mazeikis, G., Sidlauskien¢, V. ir Karveliené, R. (2003). Kooperuotos studijos. Siauliai:
Siauliy universitetas.

Maiiepc, 1.(1999). Coyuanvnasn ncuxonocus. Cankt-IletepOypr.

Myers-Lipton, S. J. (1996). Effect of a comprehensive service-learning program on college
students‘ level of modern racism. Michigan Journal of Community Service Learning, 3, 45-

54.

133



7.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

National Searvice-Learning Cooperative/Clearinghouse (1995). Standards for quality for
school-based and community-based service learning. Saint Paul, MN: Author.

Nordhaug, O. (1993). Human Capital in Organizations, Competence, Training, and
Learning. Bergen: Oxford University Press .

Oetzel, J., Ting-Toomey, S., Masumoto, T., Yokochi, Y., Xiaohui P., Takai, J. & Wilcox, R.
(2001). Face and Facework in Conflict: A Cross-Cultural Comparison of China, Germany,
Japan, and the United States. Communication Monographs, 68 (3), 235-259.

Ohbuchi, K. & Takahashi, Y. (1994). Cultural Styles of Conflict Management in Japanese
and Americans: Passivity, Covertness, and Effectiveness of Strategies. Journal of Applied
Social Psychology, 24 (15), 1345-1366.

Petkeviciute, N. ir Budait¢, R. (2005). Vadovy tarpkultiiriné kompetencija Lietuvos
organizacijose. Organizacijy vadyba: sisteminiai tyrimai, 36, 133-150.

Pikiinas, J. (1994). Asmenybés vystymasis. Kelias i saves atradimq. Kaunas: Sviesa.

Poon, J. M. L., Stevens, C. K. & Gannon, M. J. (2000). Research and Practice in Human
Resource Management. Effects of Training Method and Learning Style on Cross-Cultural
Training Outcomes, 8 (2), 73-97.

Pope-Davis, D. B., Breaux, C. & Liu, W. M. (1997). A multicultural immersion experience,
in, Pope-Davis, D. B., Coleman, H. L. K. (1995). Multicultural counseling competencies:
Assesment, education and training, and supervision. Thousand Oaks, CA: Sage.
Potsch-Ringeisen, S. (2006). Mediation als Methode der Konfliktbearbeitung in der deutsch-
chinesischen =~ Wirtschaftskooperation.  Kooperation — und  Effizienz  in  der
Unternehmenskommunikation. Wiesbaden: Deutscher Universitéts-Verlag.

Radcliff, D. (2000). Qualitative research resources: notes for five seminars on qualitative

research. Retrieved May 15, 2008, from http://don.radcliff.net/qual/

Radzeviciene, A. (2006). Nauji issiukiai ugdant viesosios vadybos specialistus: tarpkultiiriné
kompetencija. [ziUréta 2007-04-09]. Prieiga per interneta:

<http://www.fmme.lt/VALA/zurnalas nrl(5) radzeviciene.htm.

Ricks, F. (1996). Principles for Structuring Cooperative Education Programs. Journal of
Cooperative Education, 31 (2-3), 8-22.

Ridley, C. R., Mendoza, D. W. & Kanitz, B. E. (1994). Multicultural training:
Reexamination, operationalization and integration. The Counseling Psychologist, 22, 2277-
289.

Risager, K. (1994). Cultural understanding in language teaching - where now? //
Sprogforum. Tidsskrift for sprog- og kulturpaedagogik, Nr. 1, P. 7-13. [zidiréta 2008-04-23]
prieiga per interneta http://inet.dpb.dpu.dk/infodok/sprogforum/Esprl/Risager].html

134



91. Robson, C. (2006). Real world research. Cornwall: Blackwell publishing.
92. Root, S., Callahan, J. & Billig, Sh. H. (2005). Improving service-Learning Practice:
Research on Models to Enhance Impacts. Utah: Information Age Publishing.

93. Ruskus, J. (2002). Nejgaliyjy integracija i visuomene [Ziuréta 2008-04-16]. Prieiga per

interneta:<http://www.mruni.lt/mru_lIt_dokumentai/katedros/socialinio_darbo_katedra/Progr

amos/neigaliuju_konspektas.doc.

94. Ruskus, J.(2002). Negalés fenomenas. Siauliai: Siauliy universitetas.

95. Ruskus, J., Mazeikiené, N., Blinstrubas, A. ir BalCitnas, S. (2005). Prekybos moterims ir
prostitucijos auky reabilitacija ir reintegracija. Siauliai: Siauliy universiteto leidykla.

96. Sauléniené, S. (2003). Dailés pedagogo Siuolaikinés kompetencijos struktiira: modelio
pagrindimas Lietuvos Svietimo aspektu (Daktaro disertacija, Kaunas: Technologija).

97. Schaafsma, H. (1996). Reflections of a Visiting Co-op Practitioner. Journal of Cooperative
Education, 31 (2-3), 83 - 100.

98. Schramkowski, B. (2001). Interkulturelle Mediation. Mediation als eine Methode des
konstruktiven Umgangs mit interkulturellen Konflikten in Stddten mit hohem
multikulturellen Bevélkerungsanteil. Konstanz: Hartung-Gorre Verlag.

99. Sercu, L. (2004). Assesing intrecultural competence: a framework for systemic test
development in foreing language education and beyond. Intrecultural education, 15 (1).

Retrieved May 20, 2008, from <http://web19.epnet.com/externalframe.asp?tb=1&.1

100. Sigmon, R. & Serow, R. (1995). An inventory of service-learning at private liberal

arts colleges. National Institute on Learning and Service Resource Notebook, 93-95.

101. Smollins, J. P. (1999). The Making of the History: Ninety Years of Northeastern Co-
op. Northeastern University Magazine. Boston, MA: Northeastern University

102. Spencer, L. M. & Spencer, S. M. (1993). Competence at work. New York: Wiley.

103. Stulpinas, J. (1996). Ugdymo rezultatai. Siauliai: Siauliy universitetas.

104. Targamadzeé, V. (2006). Konflikty kontury brézimas: ugdymo realybés

kontekstas: monografija. Vilnius: Vilniaus pedagoginio universiteto leidykla.

105. Taylor, E.W. (1994). Intercultural Competency: A Transformative Learning Process.
Adult Education Quarterly, 44 (3), 154-174.

106. Tesoriero, F. (2006). Personal Growth Towards Intercultural Competence Through
an International Field Education Programme. Australian Social Work, 59 (2), 126-140.

107. Ting-Toomey, S. & Gao, G. (1991). Culture, face maintenance and styles of
handling interpersonal conflict. International Journal of Conflict Management, 2, 275-296.

135



108. Van Gyn, G. H. (1996). Reflective Practice: The Needs of Professions and the
Promise of Cooperative Education. Journal of Cooperative Education, 31 (2-3), 103-131.

109. Vengrauskas, V. ir Langviniené, N. (2005). Tarptautinis verslas. Kaunas:
Technologija.
110. Virgailaitt — Meckauskaite, E. ir Zubilina, O. (2006). Siauliy universiteto

magistranty mokslinés kompetencijos tarptautinis aspektas. Siauliai: Siauliy universitetas.
111. Weah, W., Simmons, V. C. & Hall, M. (2000). Searvice-learning and
multicultural/multiethnic perspectives. Phi Delta Kappan, 81, 673-675.
112. Welch, M. & Billig, Sh., H. (2004). New Perspectives in Service-Learning: Research
to Advance the Field. Utah: Information Age Publishing.

113. Westrick, J. (2004). The influence of service-learning on intercultural sensitivity: A
quantitative study. Journal of Research in International Education, 3, 277.

114. Wilson, J. W., Stull, W. A. & Vinsonhaler, J. (1996). Rethinking Cooperative
Education. Journal of Cooperative Education, 31 (2-3), 154 - 165.

115. Woodard, V. S. & Lin, Y. N. (1999). Designing prepracticum for counseling
education programs. Counselor Education and Supervision, 39, 134-145.

116. Zydzitnaite, V. (2007). Tyrimo metodologija (socialiniai ir humanitariniai mokslai).
[ziUréta 2008-03-13] prieiga per interneta
http://www.mokom.lt/UserFiles/File/SU_MOKOM 1DALIS 3TEMA .pdf.

117. 3npaBomeiciioBa, E., Temkuna, A. (2001). Coyuanvnoe xoncmpyuposanue eenoepa.
Gemunucmckasn meopus. Beenenue B renaepuslie uccnenonanus. Y. 1. Canxr-Ilerepoypr. C.
147 - 174.

118. 3npaBomeiciioBa, E., Temkuna, A. (2001). @emunucmrkas  xkpumuka
INUCMEMONIO2UHEeCKUX OCHOBAHULL coyuonoeuy. BBeneHne B reHaepHble ucciaenoBaHus. Y.
1.-CIl6 . C. 174 -19

119. Internationalisation at Home: A Position Paper (2000) by Paul Crowther, Michael
Joris, Matthias Otten Bengt Nilsson, Hanneke Temekens, Bernd Wéchter published by the
European Association for International Education in cooperation with the Academic
Cooperation Association, IAK, IESEG, Nuffic, Katholicke Hogeschool Limburg and Malmé
University. [zitréta 2006-04-05] Prieiga per interneta: <
http://www.eaie.nl/laH/TaHPositionPaper.pdf>

136



Priedas Nr. 1. Tarpkultiirinés kompetencijos operacionalizacijos modelis

és kompetencijos (Pagal M. Byram modelj)

urin

Tarpkult

Zinios apie savo ir kitos
socialines grupes
vertybiy sistemas

kokius jvardintum esminius soc. grupés
elementus (materialiniai pagrindai,
simboliai, vertybés, elgesio pavyzdziai)

gebu palyginti kitos soc. grupés vertybines
nuostatas su manaja

Zinios apie soc. grupiy

kokios yra esmines kitos soc. grupés normos
ir tabu (pasisveikinimas, apranga, elgesys ir

v . praktikas ir kuriamus
Zinios kt.)
produktus @
atpazistu kultiirinio streso zenklus ir zinau
Finios apie bendrus biidus kaip juos jveikti
individo ir visuomenés
sqveikos procesus zinau budus kaip maximizuoti mano
gebéjima pazinti kitas soc. grupes, ju
vertybines nuostatas
a$ noriai bendrauju su kitos soc. grupés
nariais (a$ jy nevengiu, ar nebandau ieskoti
. . kontakty tik su savo grupés nariais)
Smalsumas ir atvirumas
a$ mielai mokausi i$ kity soc. grupiy nariy
ju elgesio modelius, paprocius
Nuostatos

Pasirengimas sustabdyti
nepasitikéjimq kitomis,
soc. grupemis,
kultiiromis vertybiy
sistemomis bei perdétq
pasitikéjimq savgja soc.
grupe.

stengiuosi bendrauti kitoje soc. grupéje, ju
zargonu ir elgiuosi jy priimtomis
taisyklémis

atsidiirgs kitoje soc. grupéje stengiuosi
susitvarkyti su savo emocijomis ir
frustracija

Susiejimo ir
interpretavimo
jgudziai

Gebéjimas interpretuoti
kitos soc. grupés jvykius
ir dokumentus

a$ gebu palyginti savo ir kita soc. grupe

naudojuosi strategija, kuri padeda lengviau
suprasti kitos soc. grupés elgesio modelius
ir pazinti juos

Paaiskinti ir susieti
kitos soc. grupés jvykius
ir dokumentus su savo
soc. grupés jvykiais ir
dokumentais

a$ gebu pamatyti esminius skirtumus tarp
savo ir kitos soc. grupés ivykiu ar
dokumenty

Atradimo ir
saveikos
iotidziai
[€=]

Gebéjimas jgyti naujas
Zinias apie soc. grupe ir
socialines praktikas

suvokiu ir gebu lengvai perimti kitos soc.
grupés praktikas
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bendraudamas su asmenimis i$ kitos soc.
grupés demonstruoju lankstuma ir
supratinguma

Gebéjimas taikyti naujai

igytas zinias, nuostatas

ir jgidzius realaus laiko
sqveiky sqlygomis

naudoju strategija kuri man padeda
sumazinti stresa biinant kitoje soc. grupéje

naudoju elgesio modelius kurie budingi kitai
soc. grupei ir stengiuosi nejzeisti jy savo
elgesiu, apranga ir kt.

Kritinis
kulturinis
sagmoningumas /
politinis
iSsiugdymas

Gebéjimas remiantis
daugeliu kriterijy
kritiSkai vertinti
perspektyvas, praktikas
ir veiklos produktus
savo ir kitose soc.
grupése

a$ suvokiu skirtumus tarp soc. grupiy, ju
nuostaty ir vertybiy

a$ kritiSkai vertinu savo negatyvias
reakcijas i Siuos skirtumus (baimé, pajuoka,
pasibjauréjimas, pranasumas ir kt.)
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Priedas Nr. 2. Tyrimo klausimynas (pirminis)

I. Instrukciné — motyvaciné
1. Kas vyksta?

a) SU Humanitarinio fakulteto Filosofijos ir visuomenés moksly Studenty apklausa.
“Kooperuoty studijy itaka studenty kompetencijy kaitai”

“Kaip itakoja kooperuotos studijos jiisy kompetencijas?”

“Kiek veiksmingas Kooperuoty studijy metodas?”’

“Ka jums dave Kooperuotos studijos?”

2. Vardan ko tai vyksta ir kq reikés daryti?
Sveiki, Jums skambina {SU darbuotojas(-ja) Aidanas, Laura} {magistrantas(-as) Aidanas, Laura}.
Kiek zinome, jus Propagandos kurse studijuojat pagal kooperuoty studijy metoda.
Siekiant jvertinti/pagerinti/isanalizuoti/ {Siauliy universiteto studiju kokybe} {3i lankstuy,
naujoviska studijy metoda} Siauliy universiteto bendruomenei labai svarbi yra jisu nuomoné. Buty
labai malonu jei galétuméte susitikti su manim ir skirti apie 30 min. savo laiko pokalbiui.
[ jisy atsakymus bus atsizvelgta rengiant kitus projektus ir taip gerinant studiju kokybe Siauliu
universitete.

3. Anonimiskumas

Apibendrinant apklausos rezultatus jisy vardas ir pavardé nebus minimi.

Su apklausos rezultatais galésite susipazinti Siauliy universiteto spaudoje.

Demografinis blokas

Lytis:
e moteris
e vyras

Gyvenamoji vieta iki studiju pradzios:

. Apskrities centras (Vilnius, Kaunas, Klaipéda, Siauliai, Panevezys, Marijampol¢, Tauragg,
Telsiai, Utena, Alytus)

e Rajono centras

e Miestelis, kaimas
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Ar turite darbo patirties? Jei taip kokioje sferoje dirbote(-ate).

Diagnostinis blokas

1. Ziniy blokas:

4

a)

b)
©)

d)
e)

kokius jvardintum esminius soc. grupés elementus (materialiniai pagrindai, simboliai,
vertybés, elgesio pavyzdziai)

gebu palyginti kitos soc. grupés vertybines nuostatas su manaja

kokios yra esmines kitos soc. grupés normos ir tabu (pasisveikinimas, apranga, elgesys ir
kt.)

atpazistu kultiirinio streso Zenklus ir Zinau biidus kaip juos iveikti

zinau biidus kaip maximizuoti mano gebéjima pazinti kitas soc. grupes, ju vertybines
nuostatas

Nuostaty blokas:

a)

b)

©)
d)

a$ noriai bendrauju su kitos soc. grupés nariais (as ju nevengiu, ar nebandau ieskoti
kontakty tik su savo grupés nariais)

a$ mielai mokausi i$ kity soc. grupiy nariy ju elgesio modelius, paprocius

stengiuosi bendrauti kitoje soc. grupéje, ju zargonu ir elgiuosi ju priimtomis taisyklémis
atsidires kitoje soc. grupéje stengiuosi susitvarkyti su savo emocijomis ir frustracija

[gidziy blokas:

a$ gebu palyginti savo ir kita soc. grupe

naudojuosi strategija, kuri padeda lengviau suprasti kitos soc. grupés elgesio modelius ir
pazinti juos

a$ gebu pamatyti esminius skirtumus tarp savo ir kitos soc. grupés ivykiu ar dokumenty
suvokiu ir gebu lengvai perimti kitos soc. grupés praktikas

bendraudamas su asmenimis i$ kitos soc. grupés demonstruoju lankstuma ir
supratinguma

naudoju strategija kuri man padeda sumazinti stresa biinant kitoje soc. grupéje

naudoju elgesio modelius kurie biidingi kitai soc. grupei ir stengiuosi nejzeisti ju savo
elgesiu, apranga ir kt.

Kritinio mastymo blokas:

as suvokiu skirtumus tarp soc. grupiy, jy nuostaty ir vertybiy

a$ kritiSkai vertinu savo negatyvias reakcijas i Siuos skirtumus (baimé, pajuoka,
pasibjaur¢jimas, pranasumas ir kt.)

suvokiu, kaip specifinis kontekstas jtakoja mano santykius su kitais

suvokiu, kaip esu matomas kitos soc. grupés nariy
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Priedas Nr. 3. Tyrimo klausimynas (modifikuotas (1))

SU Humanitarinio fakulteto Filosofijos ir visuomenés moksly studenty apklausa “Ka jums davé
Kooperuotos studijos?”’

I. Instrukcinis — motyvacinis blokas
Tyrimo tikslas: nustatyti ir ivertinti kooperuoty studijy metodo veiksminguma ugdant studenty

tarpkultiring kompetencija filosofijos ir visuomenés moksly studijy programoje.

Jus Propagandos kurse studijuojat pagal kooperuoty studijy metoda. Siekiant jvertinti $i neseniai pradéta
taikyti studijy metoda Siauliy universiteto bendruomenei labai svarbi yra jisy nuomoné.

Apibendrinant apklausos rezultatus ar juos publikuojant, jiisy vardas ir pavardé nebus minimi.

I1. Diagnostinis blokas.

W

Ziniy blokas

1. Gal galite trumpai pristatyti kokioje organizacijoje buvote?
2. Kokius jvardintum esminius soc. grupés elementus (simboliai, vertybés, elgesio pavyzdziai)?
3. Kokios yra esminés kitos soc. grupés normos ir tabu (pasisveikinimas, apranga, elgesys ir kt.)?
4. Atpazistu kulturinio Soko zenklus ir zinau biidus kaip juos jveikti.

Nuostaty blokas

5. AS noriai bendrauju su kitos soc. grupés nariais (jy nevengiu, nebandau ieskoti kontakty tik su
savo grupe€s nariais).

6. AS mielai mokausi ir gebu perimti kity soc. grupiy nariy elgesio modelius, paprocius, ritualus.

7. Stengiuosi bendrauti kitoje soc. grupé€je, ju zargonu ir elgiuosi juy priimtomis taisyklémis.

8. Atsidures kitoje soc. grupéje stengiuosi susitvarkyti su savo neigiamomis emocijomis.

Joudziy blokas

9. AS gebu palyginti savo ir kita soc. grupe.
10. Naudojuosi metodais, budais, kurie padeda lengviau suprasti kitos soc. grupés elgesio modelius
ir pazinti juos.
11. a) bendraudamas su asmenimis i$ kitos soc. grupés demonstruoju lankstuma ir supratinguma.
b) gal galétum palyginti §i savo gebéjima pries studijas universitete ir jy metu ar po jy?
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12. Naudoju metodus, biidus, kurie man padeda sumazinti stresa biinant kitoje soc. grupéje.
13. Bendraujant su kita soc. grupe stengiuosi nejzeisti ju savo elgesiu, apranga ir kt.

Kritinio mastymo blokas

14. AS suvokiu skirtumus tarp soc. grupiy, ju nuostaty ir vertybiy

15. Ar buvo neigiamy reakciju 1 kita soc. grupe? Ar jas atpazinai? Kokios jos?

16. Suvokiu, kaip konkretus (pvz.; religinis, politinis) kontekstas jtakoja mano santykius su kitais.
17. Suvokiu, kaip esu matomas kitos soc. grupés nariy.

18. Gal dar ka nors norite pridurti?

19. Ka galétuméte pasakyti apie pati kooperuoty studijy metoda?

Demografinis blokas

Lytis:
e moteris
e vyras

Gyvenamoii vieta iki studijy pradzios:

e Apskrities centras (Vilnius, Kaunas, Klaipéda, Siauliai, Panevézys, Marijampolé¢, Tauragg,
Telsiai, Utena, Alytus)

¢ Rajono centras

e Miestelis, kaimas

Ar turite darbo patirties? Jei taip kokioje sferoje dirbote(-ate).

Acit uz atsakymus ©
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Priedas Nr.4. Tyrimo klausimynas (modifikuotas (2))

SU Humanitarinio fakulteto Filosofijos ir visuomenés moksly studenty apklausa “Ka jums davé
Kooperuotos studijos?”

I. Instrukcinis — motyvacinis blokas
Tyrimo tikslas: nustatyti ir jvertinti kooperuoty studijy metoda ugdant studenty tarpkultiirinius
gebéjimus ir kompetencijas Filosofijos ir visuomenés moksly studijy programoje.

LTI kurse studijuojate pagal kooperuoty studiju metoda. Siekiant jvertinti §i neseniai pradéta
taikyti studijuy metoda Siauliy universiteto bendruomenei labai svarbi yra Jiisy nuomoné.

Apibendrinant apklausos rezultatus ar juos publikuojant, jiisy vardas ir pavardé nebus minimi.

I1. Demografinis blokas

Lytis: Amzius Kursas Gyvenamoji vieta

0 Moteris O Apskrities centras
0 Rajono centras

O Vyras O Miestelis
0 Kaimas

e Ar studijavote/dirbote uzsienyje? Kokioje $alyje, kiek karty, koks laiko tarpas?

II1. Diagnostinis blokas

W

Ziniy blokas

1. Keliose organizacijose lankétés pagal kooperuotas studijas. ISvardinkite jas.

2. Kaip jiis apibiidintuméte tos organizacijos dydi, tikslus, funkcijas, struktiira,
veikla, vertybes (Seimos gyvenimas, darbas, socialinés ir politinés veiklos,
visuomeninis gyvenimas), taisykles, pozitrj ir kt., kuo 8i grupé skiriasi nuo
daugumos?

3. Ka Zinojote apie tos organizacijos kultiirines, istorines Saknis, prie§ eidamas i ja?
Ka zinote dabar?

4. Ka, jiisy manymu, turéjote Zinoti, ar ka patartuméte kitiems Zinoti einant i Sia
organizacija? Ka svarbaus suzinojote jau biinant ten?

5. Apibendrinkite kaip pasikeité jisy zZinios apie organizacija nuo pradzios iki
pabaigos?
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Nuostaty blokas

10.

11.

12.

13.

14.

15

Ka veikéte Sioje organizacijoje?

Kaip jums sekési bendrauti su tos organizacijos nariais?

Kokie reikSmingi skirtumai iSryskéjo?

Apibudinkite problemas kurios kilo dél skirtingy jusy ir tos organizacijos nariy vertybiy,
pozitriy, veiklos. Ar tos problemos kilo dél jusy asmeniniy ar daugiau, dél daugumai

(visuomenei) priimty vertybiy, poziiiriy, veiklos?

Papasakokite apie savo jausmus, kuriuos jautéte jiems prie§ ateidamas |
organizacija? Biinant joje? Ir ka jauciate dabar?

Kaip emociskai jiis reaguodavote | organizacijos, nariy s€kmes ir nesékmes?

Kokias turéjote iSankstines sampratas ir nuostatas prie§ eidamas i organizacija,
dabar ir kaip tas poziiiris keitési?

Kaip pasikeité jlisy poziiiris { svetimas ir kitokias kultiiras, neZinomus dalykus ir
grupes?

Kaip pasikeité jusuy saves supratimas, kuo jis skiriatés nuo kity, kokiai grupei save
priskiriate?

. Ka jums dave buvimas organizacijoje? Apibendrinkite.

Joudziuy blokas

16.

17.

18.

19.

Kaip sekési pritapti prie organizacijos, susitaikyti su jos taisyklémis?
Kokie asmenys ir kokios aplinkybés padéjo jums iSspresti problemas kurias patyréte?
Kokios jums buvo pavestos uzduotys ir kaip jos itakojo problemy sprendima?

Kaip jiis manot, kodél jie yra tokie kokie yra?

Kultiirinio samoningumo blokas

20.

21.

Gal galite pateikti pavyzdziy, kaip konkretus (pvz.; religinis, politinis) kontekstas itakojo
tavo santykius su tos grupés nariais?

Kaip tos grupés asmenys vertina jus, jisuy poelgius, mastyma?
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Priedas Nr.5. Tyrimo klausimynas (modifikuotas (3))

SU Humanitarinio fakulteto Filosofijos ir visuomenés moksly studenty apklausa “Ka jums davé
Kooperuotos studijos?”

I. Instrukcinis — motyvacinis blokas
Tyrimo tikslas: nustatyti ir jvertinti kooperuoty studiju metoda ugdant studenty tarpkultiirinius
gebéjimus ir kompetencijas Filosofijos ir visuomenés moksly studijy programoje.

LTI kurse studijuojate pagal kooperuoty studiju metoda. Siekiant jvertinti §i neseniai pradéta
taikyti studijuy metoda Siauliy universiteto bendruomenei labai svarbi yra Jiisy nuomoné.

Apibendrinant apklausos rezultatus ar juos publikuojant, jiisy vardas ir pavardé nebus minimi.

I1. Demografinis blokas

Lytis: Amzius Kursas Gyvenamoji vieta

0 Moteris O Apskrities centras
o0 Rajono centras

O Vyras O Miestelis
o Kaimas

II1. Diagnostinis blokas

W

Ziniy blokas

1. Keliose organizacijose lankétés pagal kooperuotas studijas. ISvardinkite jas.

2. Kaip jiis apibiidintuméte tos organizacijos dydi, tikslus, funkcijas, struktiira,
veikla, vertybes (Seimos gyvenimas, darbas, socialinés ir politinés veiklos,
visuomeninis gyvenimas), taisykles, pozitrj ir kt., kuo 8i grupé skiriasi nuo
daugumos?

3. Ka Zinojote apie tos organizacijos kultiirines, istorines Saknis, prie§ eidamas i ja?
Ka zinote dabar?

4. Ka, jisy manymu, turéjote Zinoti, ar ka patartuméte kitiems zinoti einant i Sia
organizacija? Ka svarbaus suzinojote jau biinant ten?

5. Apibendrinkite kaip pasikeité jiisu zinios apie organizacija nuo pradzios iki
pabaigos?
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Nuostaty blokas

10.

11

12.

13

14.

15.

16.

17.

18.

Ka veikéte Sioje organizacijoje?

Kaip jums sekési bendrauti su tos organizacijos nariais?

Kokie reikSmingi skirtumai iSryskéjo?

Apibudinkite problemas kurios kilo dé¢l skirtingy jiisy ir tos organizacijos nariy vertybiy,
pozitiriy, veiklos. Ar tos problemos kilo dél jiisy asmeniniy ar daugiau, dél daugumai

(visuomenei) priimty vertybiu, poziiiriy, veiklos?

Papasakokite apie savo jausmus, kuriuos jautéte jiems pries ateidamas |
organizacija? Bunant joje? Ir ka jauciate dabar?

. Kaip emociskai jus reaguodavote | organizacijos, nariy sékmes ir nes¢kmes?

Kokias tur¢jote iSankstines sampratas ir nuostatas prie§ eidamas | organizacija,
dabar ir kaip tas pozitris keitési?

. Kaip pasikeite jiisy poziiiris i svetimas ir kitokias kultiiras, nezinomus dalykus ir

grupes?
Kokios aplinkybés ir veiksniai jtakojo tavo identiteto (pvz. religinio, kultiirinio)
formavimasi?

Kaip pasikeité jusy saves supratimas, kuo jus skiriatés nuo kity, kokiai grupei save
priskiriate?

Ar studijavote/dirbote uzsienyje? Kokioje Salyje, kiek karty, koks laiko tarpas?
Kaip buvimas uZzsienyje itakojo tavo poziiiri | organizacija ir santykius su jos
nariais?

Kaip programa, kurig studijuojate itakojo jiisy santykius ir poziiiri su organizacija
ir jos nariais?

Ka jums daveé buvimas organizacijoje? Apibendrinkite.

Jeudziy blokas

19.

20.

21.

Kaip sekesi pritapti prie organizacijos, susitaikyti su jos taisyklémis?
Kokie asmenys ir kokios aplinkybés padéjo jums iSspresti problemas kurias patyréte?

Kokios jums buvo pavestos uzduotys ir kaip jos itakojo problemy sprendima?
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22. Kaip jus manot, kodé¢l jie yra tokie kokie yra?

Kulttirinio samoningumo blokas

23. Gal galite pateikti pavyzdziu, kaip konkretus (pvz.; religinis, politinis) kontekstas jtakojo
tavo santykius su tos grupés nariais?

24. Kaip tos grupés asmenys vertina jus, jisy poelgius, mastyma?
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Priedas Nr. 6. Tarpkultirinés kompetencijos rubrikos (pagal A. Fantini, 2000)

Tarpkultarinés Kompetencijos rubrikos
kompetencijos 1 lygis: Zema 2 lygis: vidutiniska 3 lygis: gera 4 lygis: puiki
Ziniy blokas:
- ar ir kaip - geba apibrézti elementaria | - Zino bent viena mokslinj kultiiros | - geba pateikti keleta moksliniy - geba apibudinti multikulttriSkumo
studentas gali kulttros savoka ir pateikti | apibrézima ir naudojantis | kultiiros apibrézimy, taip pat ir dinamika remdamasis skirtingy
apibrézti kultiiros | bent keleta jos komponenty; | moksliniais terminais gali | specifinius, tokius kaip darbo kulttiry atstovy identitety
savoka? apibudinti  kultGriniy  sistemu | kultiira, subkulttiros ir kt.; pagrindais;
sandara;
- ar turi - keliais aspektais geba | - geba apibrézti ir paaiskinti savo | - geba apibiidinti skirtingy kultiiry | - geba apibuidinti daug kulttiros

pakankamai ziniy
palyginti savo ir
kitg kultiirg?

- ar gali
apibudinti
konkrecios
kult@irinés grupés
bruozus?

- ka zino apie
kultiirinj Soka?

- ka zino apie
mokymosi budus?

palyginti savo ir kita kultlirg

- zino kitos kultiros esmines
normas, taisykles, vertybes,
tabu;

- geba identifikuoti esminius
kultiirinio Soko bruozus ir
daugmaz zino kaip juos
galima bty jveikti;

- zino budus kaip suZzinoti
apie kita kultiira.

elgesi kitos kultiiros dimensijose
(pvz. socialiniai santykiai, laiko
orientacija, santykiai su aplinka,
dvasingumas);

- 7ino esminius istorinius ir socio-
politinius faktorius kurie itakojo
mano ir kita kultiira;

- gali apibiidinti bent viena
tarpkultiirinio vystymosi modelj ir
paaiskinti, kurias stadijas jis patyré
budamas kitoje kulttiroje;

- gali apibiidinti bent vieng ugdymo
(-si) kitoje kultiroje modelj ir jos

atstovy elgsenos modelius ir
saveika tarp juy (pvz. komandinis
darbas, problemy sprendimas ir
kt.);

- geba palyginti profesing interesy
sfera (pvz. mokslinis interesas)
savo ir kitoje kultiiroje;

- gali apibudinti keleta
tarpkultiirinio vystymosi modeliy;

- geba diskutuoti apie keleta
ugdymo (-si) modeliy juos lyginant

modeliy ir juos pagrindzia
tarpkultiirinéje literatiiroje
esanciomis teorijomis ir
paradigmomis;

- geba nuodugniai paaiskinti kitos
kultiiros asmens elgsena remiantis
keliomis dimensijomis

- geba paaiskinti kitos kultiiros
specifiSkuma tarpkultirinio
ugdymo kontekste;

- naudodamasis keliais modeliai
geba paaiskinti skirtingy kulttiry
konflikty priezastis ir kaip galima
bty juos spresti;

- geba pateikti keleta alternatyviu
ugdymo proceso modeliy, kurie gali
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stadijas (pvz. kooperuotos studijos).

ir interpretuojant.

buti taikomi tarpkultiriniame
ugdyme;

- geba iSvardinti pirminius ir
antrinius tyrimo metodus, kuriuos
taiko tos srities specialistai;

- geba iSvardinti tarpkultiiring
ugdyma nagrinéjancius Zurnalus,
straipsnius, mokslines
bendruomenes.

Nuostaty blokas:
- kokia yra
nuostata i ,,kitg*?

- kokia yra
nuostata i kitos
kulttiros
komponentus?

- ar/koks yra
adaptavimosi
kitoje kultiiroje
lygis?

- ar/koks yra
savirefleksijos
lygis?

- noriai bendrauja su kitos
kultiiros nariais (ju nevengia,
nebando ieskoti kontakty tik
su savo grupés nariais);

- mokosi ir geba perimti kitos
kultiiros nariy elgesio
modelius, paprocius, ritualus;

- kitoje kultiiroje stengiasi
bendrauti jy Zargonu ir elgiasi
vadovaujantis jy priimtomis
taisyklémis;

- atsidurgs kitoje kulttiroje
stengiasi susitvarkyti su savo
neigiamomis emocijomis (jei

- isjjaucia i skirtingus vaidmentis,
kurie yra priimtini kitos kulttiros
kontekste (Seimoje, mokykloje, kt.);

- domisi kitos kulttiros specifiniais
aspektais (mokosi kt. kulturos kalba
(jei soc. grupé — zargona), siekia
suprasti vertybes, mokosi istorijos,
tradiciju);

- savo elgesiu prisitaiko prie kitos
kultiiros, vadovaujantis tuo ko yra
stengiamasi iSmokti (kalba,
neverbalinis elgesys, kt.);

- geba suvokti (reflektuoti) savo
elgesio, sprendimy kitoje kulttiroje
poveiki ir pasekmes.

- skirtingais lygmenimis isijaucia i
skirtingus kt. kultiiros vaidmenis;

- bendraudamas su kitais stengiasi
suvokti ju elgesio, vertybiy ir
poziiiriy skirtumus;

- saveikauja skirtingais btdais,
netgi tais, kurie néra jam jprasti;

- geba suvokti savo elgesio etinius
aspektus.

- susidiirus su kalbiniu ar kultiiriniu
- demonstruoja susidoméjima kitos
kulttiros individais ir grupémis
kitame kultiiriniame kontekste;

- demonstruoja lankstuma ir
supratinguma saveikaujant su kitais
— kultariskai ir lingvistiskai
skirtingais (ir su tais kurie mazai
zino apie mano kultiirg ir kalba);

- diskutuoja su kitos kulttiros
atstovu ir prisiima atsakomybeg uz
savo sprendimus ir poelgius;

- nedaro iSankstiniy i§vady
turédamas omeny tarpkultiirinio
bendradarbiavimo ir komunikacijos
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tokiy buvo).

subtilumus;
- yra empatiSkas tiems, kurie kencia
dél savo sociokultiirinio statuso.

Igtidziy blokas:

- koks yra
saveikos su kitos
kultiiros atstovu
budas ir lygis?

- ar geba
identifikuoti ir
prisitaikyti prie
specifiniy kilttiry
komponenty?

- ar/ koks yra
analitiniy
gebéjimy lygis?

- ar/ kokie yra
konflikty
sprendimo
gebéjimai?

- kokie yra
mokymosi
mokytis

gebéjimai?

- demonstruoja lankstuma
saveikaujant su kitos kultiiros
asmeniu

- naudoja modelius priimtus
kitai kultiirai ir stengiasi
nejzeisti savo elgesiu,
apranga ir kt.;

- geba palyginti savo ir kita
kultiira;

- naudoja strategijas, kurios
sumazina kulttirinj Soka ir
palengvina adaptacija;

- naudoja strategijas
siekdamas iSmokti kita kalba
ir apie kita kulttra.

- naudoja keleta skirtingy efektyviy
strategijy saveikaujant su kitos
kultiiros asmeniu;

- skirtingose situacijose
demonstruoja gebéjima tinkamai
saveikauti su kita kultura;

- geba pateikti socio-politinius
faktorius, kurie biidingi mano ir
kitai kultarai;

- geba naudoti tinkamas strategijas
prisitaikant prie kitos kulturos.

- naudoja kelis mokymosi
modelius, analizuoja juos ir pritaiko
konkreciai situacijai.

- naudoja keleta skirtingy kultiiros
modeliy siekiant patobulinti saveika
su kitos kultiiros asmeniu;

- geba lygiaverciai diskutuoti su
vairiy kultiiry asmenimis
[vairiomis socialinémis temomis
(pvz. soc. statusas, lytis, amzius ir
kt.);

- geba naudoti specifing kultiiring
informacija siekiant patobulinti
savo zinias, kompetencijas;

- geba stebéti savo elgesi ir jo
poveiki mano tobuléjimui kitoje
kultiiroje;

- geba pats kurti strategijas, kurios
padeda pritaikyti egzistuojancius
iprocius prie naujos kultiirinés
aplinkos.

- gali paaiSkinti daugeli kulttiras
aiSkinan¢iy modeliy ir pagrindines
bei Salutines teorijas grindziancias
Siuos modelius;

- geba naudoti kalbinius igiidzius ir
kulttrinius modelius siekiant
paaiskinti kity kulttry atstovy
elgesi skirtingose ty kultiry
dimensijose;

- geba sékmingai pritaikyti kitos
kultiiros pagrindinius elementus
tarpkulttirinio ugdymo modeliuose;

- geba iSspresti tarpkulttirinius
konfliktus;

- iSbando alternatyviy tarpkulttrinio
ugdymo metody validuma;

- kuria naujas koncepcijas,
strategija ir modelius, raso
straipsnius apie juos;

- teikia ugdymo ir kt., paslaugas
tarpkulttirinio ugdymo srityje.
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Kultiirinio
samoningumo
blokas:

- ar samoningai
reflektuoja
kultiirinius
skirtumus?

- ar yra iS§vystyta
savirefleksija?

- identifikuoja ir
reflektuoja
tarpkultiiriniy
skirtumy poveiki
ir sgveika?

0 demonstruoja
samoninguma apie:

- kultiiry ir kalby skirtumus;

- savo negatyvias reakcijas {
tuos skirtumus (baimé,
pasibjauréjimas, virSenyb¢);

- kaip specifinis kontekstas
itakoja mano saveika su
kitais;

- kaip a$ esu matomas kity
kulttiry atstovy.

0 demonstruoja samoninguma
apie:

- save, kaip ,,kultiiriskai angazuota
asmenyj, kuris turi tam tikrus
iproCius, savybes;

- suvokia savo reakcija i savo
identiteto bruozus (rasé, lytis,
soc.statusas) savo kultiiros
kontekste;

- suvokia savo reakcija i savo
identiteto bruozus (rasé, lytis,
soc.statusas) kitos kulttiros
kontekste;

- suvokia tarpkulttirinius skirtumus
(rasé, lytis, soc.statusas) savo
kulttros kontekste;

- suvokia tarpkulttirinius skirtumus
(rasé, lytis, soc.statusas) kitos
kultiiros kontekste;

- suvokia savo pasirinkimus ir ju
pasekmes (kurie leidzia daugiau ar
maziau kitos kulttiros asmenims
priimti mane).

0 demonstruoju samoninguma
apie:

- savo vertybes, kurios jtakoja
mano sprendimus

- kitos kultliros mangs vertinima

- kaip mano vertybés ir etinés
normos yra iSreiskiamos
skirtinguose kontekstuose

- kaip skiriasi mano kulttiriniai ir
kalbiniai stiliai ir kaip jie itakoja
mano socialini gyvenima

o] demonstruoju
samoninguma apie:

- savo tarpkultiirinio vystymosi
lygius ir stadijas;
- kity tarpkultiirinio vystymosi
lygius ir stadijas;

- faktorius kurie padeda plétotis
mano tarpkultiiriniam vystymuisi;
- faktorius kurie padeda plétotis
kity tarpkultiiriniam vystymuisi

- kaip as suvokiu save biidamas
moderatoriumi, derybininku
tarpkultiirinése situacijose

- kaip kiti suvokia mane, kaip
moderatoriy, derybininka
tarpkulttrinése situacijose.
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Priedas Nr.7. Tarpkultirinés kompetencijos lygiai (pagal M. Byram, 2004)

1 lygis: 2 lygis: 3 lygis:
Elementarus Vidutinis PaZangus
Kompetencijos | - Noriu seékmingai bendrauti su | - Déka jgytos patirties ir Ziniy | - Samoningai igytos
apZzvalga asmenimis i$ kity kulttry. sugebu vertinti tarpkultiirines | kompetencijos 2 lygyje tampa
- Esu linkes prisitaikyti prie | situacijas keliais aspektais. intuityvios.
naujy situacijy ir i$ ju mokintis, | - Turiu pakankamai | - Remdamasis savo Ziniomis,
taCiau vis dar neturiu savo | tarpkultiiriniy  Ziniy,  bei | igiidziais ir patirtimi esu nuolat
metodikos ir strategijos, kuria | jgiidziy ir naudoju kelis | pasiruosgs reaguoti { ivairias
naudodamasis sugebécdiau | modelius kurie padeda | situacija.
tinkamai jvertinti [vairias | adekvaciai reaguoti 1| - Gebu naudotis jvairiomis
tarpkultiirines situacijas. tarpkultiiring situacija. strategijomis ir  modeliais
- Sioje stadijoje esu | - Remdamasis  patirtimi | vertindamas [vairiy
tolerantiskas kitoms vertybéms | savarankiskai gebu daryti | tarpkultiriniy grupiu paprocius
ir paproc¢iams nors ir manau kad | iSvadas. vertybes ir praktikas.
jos yra keistos ir nesuprantamos, | - Neutraliai gebu vertinti | - AS ne tik kad priimu tai, kad
ir nesvarbu ar a§ pritariu ar | tarpkultiirinius skirtumus. Zmonés vertina [vairius
nepritariu joms. dalykus skirtingais pozitriais,
bet ir gebu pazvelgti iS ju
pozijy ir iSvengti veiksmy ar
zodziy kurie gali buti zalingi ar
1zeidziantys.
- Siame lygyje galiu nuspéti,
kada kils konfliktas ir palaikyti
grupés narius ar tarpininkauti.
- Esu tvirtas dél savo
sprendimy ir nuomonés, bei
galiu mandagiai ja pagristi ir
jos laikytis.

Atvirumas - kai dél kultiriniy skirtumy | - tarpkultiirines problemas | - Zinau buidus kaip elgtis
iSkyla kokia nors trintis, a$ ir konfliktus priimu kaip dviprasmiskose situacijose,
biinu tolerantiskas tol, kol 1881ki, ir asmeniskai { juos | nors jos ir sukelia man
problema napalieCia mangs nereaguoju neigiamai. vidiniy moraliniy
asmeniskai. - 1 kultdirinius skirtumus prieStaravimuy.

- kartais, apie man keista kity | reaguoju neutraliai, - a8 visiskai gerbiu teis¢ kity
elgesi, galiu padaryti tam nelaikydamas juy gerais ar kultiiry atstovams turéti
tikras i§vadas, kurios néra blogais. vertybes skirtingas nei
visiskai teisingos. mano, ir suvokiu kaip tos
vertybés itakoja kity
mastyma.
Zinios - apie kita kulttira kurioje - ne tik kad stengiuosi - labai gerai iSmanau kultiira

saveikauju, Zinau
bendriausius dalykus. Sias
zinias sudaro faktai, kurie ne
visada yra tarpusavyje susijg,
ir todél bendro kulttiros
vaizdo neturiu.

- a§ mokausi i$ savo
tarkultiirings patirties ir gilinu

suzinoti daugiau apie kitos
kultiiros faktus, bet ir ju
vertybes, paprocius,
praktikas.

- pazindamas naujas
vertybes, paprocius ir
praktikas taikau jau turimas
Zinias apibendrindamas ir

su kuria daZnai susiduriu.
Kai paklitinu i probleming
tarpkultiiring situacija
stengiuosi pritaikyti tik Siam
atvejui reikalinga
sprendima, remdamasis
dideliu ziniy bagazu.

- esu iSvystes principy




Zinias.

- nors kultiiriskai skirtingas
elgesys man yra jdomus,
taciau stengiuosi biti
tolerantiskas.

analizuodamas.

- turiu susikires sistema,
kaip atpazinti kity reakcija 1
rutinines aplinkybes. Tai
leidzia man iS§vengti
nepatogiy situacijy ir
klaidy.

sistema, kuria galima
patikimai pritaikyti bet
kokiam tarpkultiiriniam
susidiirimui.

- daznai save isivaizduoju
Kito vietoje stengiantis
18spresti konflikting
situacija. Ir manau, kad
kiekvienas turi teise |
teisingg ir visapusiska
problemos sprendima.

Adaptacija

- po truputi mokausi
tinkamos elgsenos biidus, bet
vis dar neturiu aiskios
sistemos.

- priimu ivykius tokie kokie
yra ir reaguoju i juos kaip
manau esant teisingiausia tuo
momentu.

- kai Kiti bendrauja man
nesuprantamu biidu
stengiuosi prisitaikyti, bet vis
vien tikiuosi, kad jie
prisitaikys prie mano
bendravimo budy

- suvokiu, jog kiti gali
bendrauti budais, kurie man
yra nesuprantami.

- mano elgsena grindziama
tam tikrais principais ir a$
jau gebu numatyti savo
elgesi ir galimas
problemines situacijas.

- prisitaikau prie naujy
situaciju naudodamasis jau
turima tarpkulttirine
patirtimi.

- siekiu kuo aiskesnio
bendravimo perzitrédamas
savo isitikinimus ir
prisitaikydamas prie Kity.
Kai atsiranda bendravimo
sunkumu naudoju kitokius
metodus pvz. gestai,
detalesnis paaiskinimas ir
kt.

- zinau keleta naudingy
biidy kaip iveikti
komunikacijos problemas.

- 18kilus konfliktinei
situacijai, zinau kaip ja
tveikti grupés (daugumos)
naudai.

- tarpkultiirin€je grupéje
naudoju savo turimas Zinias
taktiskai, palaikant ir
skatinant Kitus. Reguliuoju
savo elgesi, kad iki
minimumo sumazinciau
rizika jskaudinti ar jZeisti
kitus.

- naudoju savo bendravimo
strategijas, kad iSvengciau,
1Sspresciau ar
tarpininkauciau
konfliktinése situacijose,
kurios kyla dél kalby ar kity
bendravimo elementy
skirtumo.

- geral iSmanau galimy
konfliktiniy situacijy, deél
komunikacijos
tarpkultiiriniame kontekste,
priezastis ir Zinau daug bidu
kaip jas paSalinti.
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Priedas Nr.8. Studenty patirty jausmy organizacijoje dinamiSkumas

Studenty patirty jausmy organizacijoje dinamiSkumas

baimé/nerimas-
susizavejimas

,» O buinant ten baimeé pamazu pradéjo sligt, dingti is tikryjy ir is pradziy netgi norédavosi
eiti tenais pakalbéti, suzinoti, kq jie naujo papasakos. (1 i.p.)

., Lai vat, is pradziy tikrai buvo nezinojimo baimé, bet paskiau eigoje jos ir nebeliko. “ (3
ip.)

,, Ateidama i Siq bendruomene jauciausi sutrikusi, pasimetusi, taciau buvo jdomu, buvo
noras viskq isméginti, pabandyti, paziuréti kaip ten viskas vyksta. <...> Todél kiekvienq
kartq eidama jauciau norq suZinoti vis kq nors naujo. Bidama organizacijoje, jauciausi
saugi, laukiama ir tai suteiké man pasitikéjimo savimi.“ (17 i.p.)

,, Buvo nerimas. Galvojau, kas cia per nesqmoné, kq cia dabar sugalvojo. Kq cia reiks
veikt, kq daryt. Kaiop ten seksis bendraut. O po to kai pradéjau eiti tai visai nieko. Ir kai
reikéjo issiskirt, pagalvojau, kad pati noréciau dalyvaut toj veiklo su karitu. “ (26 i.p.)

., Normaliis tie jausmai, kaip ir daugumai, manau. Siek tiek nerimo, bet tokio gero, kuris
skatina pasitemti ir greiciau galvoti. Buvau netgi susizavéjus jy gyvenimo budu ir tai kaip
Jie nuosirdziai viskq daro. Ten gi jokios prievartos nebuvo.” (30 i.p.)

,Apie Caritq sakau eidamas neturéjau jokiy nuostaty, binant joje pirmais kartais buvau
Sokiruotas tikrai is blogosios pusés. Bet dabar kuot toliau einant i prieki, tas Sokiravimas
dingsta labiau, pradedi suprasti, kad kai kurie vaikai tiesiog taip elgiasi, kazkoks elgesys
buvo dél démesio trukiimo, dabar Saunu labai labai. “ (13 i.p.)

,, Pries einant negaliu sakyt kad jauciau kazkokius jausmus, nes net nezinojau kas tai yra.
Palaipsniui jie augo § kazkokj tam tikrq susizavejimq ™ (19 i.p.)

,»Gal c¢ia buvo toks jaudulys, nejaudulys. Vistiek tu dar nezZinai, eini { naujq aplinkq ir
panasiai. Su naujais zZmoném susitikt. <..> O jau iSeinant tai buvo gaila palikt tq
organizacijq. Nes mes su tokiu poziuriu iSéjom, kad susitiksim bendrausim ir aplankysim
Jjuos dar. Kazkaip viskas gerai.* (20 i.p.)

susuzavejimas -
nusivylimas

., Buvo labai didelis noras, o galiausiai iséjo labai didelis nusivylimas, nes tikéjausi, kad
tai yra aktyviis zmonés, kurie veikia aktyviai, o iSeina taip, kad jie pris rinkimus padalija
skrajutes, kuriose nurodo savo tam tikrus tikslus, kurie yra labai graziaim popieriuje
uzrasomi, o is tikryjy galvojama visai ne apie tai.” (6 i.p.)

baimé/nerimas-nusivylimas

» Misy drauge” tai aisku baimé buvo, nezZinai kur eini, tai cia be kalby yra baime. O
paskui buvo baimé deél uzduociy, organizavimo, kq sugalvoti, kad patikty vaikams, kad
direktorei, socialinei pedagogei. Tai vat ta baimé. Paskui buvo tik nenoras eiti ir
atmetimo reakcija. (14 i.p.)

. Siaip tai kaip ir nieko, nes nieko apie juos nezinojau. O aplinkiniai kurie suzinojo kur
einu sake, viskas, iSplaus tau smegenis, tapsi nenormali. Na pradzioj kazkokia kaip ir
baimé biidavo. Nezinojau kur eisiu, | kazkokiq sektq ir viskas. Kazkaip nieko po pirmy
karty dar labai ten nepatikdavo. “ (24 i.p.)

baimé/nerimas -
baimé/nerimas

., Baisu buvo eit. Nes nieko nezinojau. Ir nesidoméjau, kad jdomiau buty. O dabar tikrai
nenoréciau grizt  tq organizacijq. Nes pats tas poziiiris | dievq pasikeité. Kai jie ten apie
tuos paveikslus Sneka ar kita. Atrodo kad maziau | dievq pradéjau tikét. Paveike kazkaip
negerai.” (26 i.p.)

,,Baisu labai buvo, nes nezinojom kaip priims, kq pasakys. Gal bus visi pikti ir iSvis su
mumis nesnekés. Tai abiejuose organizacijose tas pats. O jau ten biinant ta baimé niekur
nedingo. Nenoréjau ten eiti ir tiek. Bet Zinojau, kad reikia ir éjau.” (27 i.p.)

baimé — apatija

“Jehovoj tai buvo baisu eiti, ot tai dabar prikibs ir jtrauks, <...>. Ai paskui tos Jehovos
nebebijojau. Jokiy jausmy nebidavo ten atsédédavai dvi valandas ir viskas. Kartais
Juokinga biidavo. “ (16 i.p.)

priesisSkumas -
susizavejimas

“Ir tada buvo tas priesiskumas, nes jeigu is karto brukama, tai is karto, mano asmeninis
priesiskumas, kad reikia atsargiai. O kaip teko pabut bendruomenéj pamatyt, kaip dabar
Jau jvykes tas kitimas toks, kai jau pabuvom, tai pasikeité. Tiesiog ir sakau, kad jau tapom
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draugais su pastore.” (21 i.p.) / ,, Pradzioj buvo kiek ir neigiama, nes mes galvojom, kiek
¢ia papildomy ripesciy atsiras, ne tik reikés vaikscioti j paskaitas, bet ir lankytis, kazkq
derintis. Paskui po pirmy susitikimy apémé didelé euforija, kaip c¢ia viskas faina, aktyviau
pradeési dalyvauti, kazkq veiksi.“ (12 i.p.)
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Priedas Nr.9. Studenty iSankstiniy sampraty, nuostaty, stereotipy kitimo dinamiSkumas

Studenty iSankstiniy sampraty, nuostaty, stereotipy kitimo dinamiSkumas

Nepasikeité
(neigiamas-neigiamas)

“O bitent pacioj bendruomenéj jy sueigy metu, tai isryskéjo, tiesiog pasitvirtino,
kad jie yra nauji zmonés, na spaudzia rankas, sveikina, Sypsosi tiesiog. Tas
Sypsojimasis ir mandagumas is tikryjy jkyrus. AS tiesiog nesakau, kad tai yra blogai,
bet jauciasi tiesiog dirbtinumas, kazkoks netikrumas Siuo poZiiriu, taip, kad
nepasikeité, kq maniau zings pries ir tai pasitvirtino.” (2 i.p.)

,Nu tai vat apie tuos krisnaitus irgi smegeny plovéjaui, bet kol kas turéjau tokiq
nuomone, ir apie jehovistus tebeturi.“ (12 i.p.)

., O i Jehovos neigiamos, pakraupe buvom visiskai. As galvojau, kad jie baisesni, jie
maté akivaizdziai, kad mes jy nejsileisim. Nu kai jie turi tikslg, jie vaiksto po namus
ir dalija viska, visqlaik islaikydavom tq atstumq. “ (16 i.p.)

Pasikeité
(neigiamas-teigiamas)

“Nezinau, gal tokiy dideliy isankstiniy nuostaty gal ir nebuvo, tiktais, cia buvo
Azijos tauta, arménai, galvojau, kad cia jie prakis, apgaus, aving, tik saslykq kepti,
galvojau, kad jie kalny Zmonés tokie. Bet pasirodo, kad jie is tikryjy yra labai
draugiski, nieko jie nenori apgauti.” (3 i.p.)

,,O pas Jehovos liudininkus, stengiamés eiti be jokiy iSankstiniy nusistatymy, nors
giliai prote buvo ten, kad jie sektantai, <...> ir nuéjau ir pamaciau tokius pacius
Zmones. Daug draugiskesnius ir tiek.” (11 i.p.)

., ISankstiné apie Caritq buvo tokia nuomoné, kad tai yra kazkodél, man tai Caritas
atrodé vos ne vienuolynas, atrodé visq gyvenimgq, ir kadangi as esu pats esu nelabi
tikntis { Dievq, kad cia bus kriva vaiky ir Zais su jais, bet pasikeité labai
nuostata.Zmonés yra labai pasaulietiski, ir néra jokiy problemy.* (13 i.p.)

., Galbiit is pradziy galvojau, kad cia | vienuolynq nueini ir ten visi vaiksto su abitais,
bendrauja teologiném tiesom, visi bando tave | Dievq, tikéjimq atverst. Ir kad jie
netgi sakyciau, tokie Salti, be emocijy Zzmonés. O tai visa tai buvo visiskai priesingai.
Jie — eiliniai elementariis Zmonés. Naujokai bent jau neturi apsirengimo kazkokio
specialaus. Biitent jézuitai. Nuostatos pakito kardinaliai. Nes visiskai buvo
prieSingai nei as isivaizdavau, tq vienuoliy ording. “ (19 i.p.)

Pasikeité i dalies
(neigiamas — i§ dalies teigiamas)

,, Tai as tikéjaus to ir tas man buvo smalsu pries einant. Ir galvoju tokia kaip sekta,
vistiek turety buti tokie siaubiakai, nu jdomu bus pamatyt. O kaip nuéjom, mano
didziam nustebimui buvo tokie dalykai, bet tai buvo tokio Svelnesnio lygio. Tarkim
kaip ir vaiky stovykloj kurioj dalyvavom, ten vaikai irgi meldeési tom jvairiom kalbom
ir ten iskéle rankas. Bet ten nesijauté to fanatikizmo tiesiog, zZmonés kalbéjos,
kalbéjos, kalbéjos, atéjo laikas, nuéjo pasimeldé, po maldos vél viskas ramiai,
tiesiog cia gal buvo tas stereotipas televizijos sukurtas, toks imidzas, kad ten alpsta,
krenta, bet ten kai biani arti jy, tada supranti kitaip. IS dalies tie stereotipai
pasitvirtino, bet ne tokiu laipsniu. “ (21 i.p.)

,, Kaip ir minéjau kad tai sekta. Mano tévai draugai kai as pasakydavau, jie
nesuprasdavo kas cia su manim darosi, kur as einu. Jie iS manes tyciodavosi — o
sekta sekta, kq as ten veikiu ir pan. biudavo tas toksai nusistatymas, kaip sektos.
Neigiamas. Dabar as pati dar neatrandu atsakymo ar tai sekta. Gal cia mano
poziiris to bailumo, kad cia keista, maza bendruomené, bet dabar vis vien nebiciau
linkusi sakyti kad c¢ia sekta.“ (23 i.p.)
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Priedas Nr.10. Studenty Tarpkultiirinés kompetencijos Zemélapis

TK lygiai
Kategorija Subkategorija
0 lygis 2 lygis 3 lygis
Organizacijos dydis nezino ivardijo apytikslj | Zinojo tiksly | jvardijo jyuy nuomone
pasakyti organizacijos nariy | organizacijos, kurioje | tiksly organizacijos,
organizacijos, skaiciy. lankési nariy skaiCiy ir ju | kurioje  lankési  nariy
lankési nariy skaiciaus. dinamika Siauliuose, | skai¢iy ne tik Siauliuose,

taciau jiems kilo sunkumy
ivardijant bendra tos

bet kituose tos
organizacijos/bendruomen

ZINIOS APIE ORGANIZACIJA

W

organizacijos nariy | és padaliniuose esanciuose
skaiciy kituose | Lietuvos teritorijoje.
padaliniuose/bendruomen

ése Lietuvoje ar

pasaulyje.

Organizacijos tikslas tikslo Zinias apie organizacijos | Zinojo specifinj | Zinojo iSsamy
tvardijimas tiksla buvo orientuotos | organizacijos tiksla. Cia | organizacijos tikslo
ribotas. Respondentai | |  vieng kelis | tikslas ivardijamas | apibiidinima
tiksla specifinius remiantis bendruomenés, | kuris  buvo  papildytas
materialy bendruomenés kurioje lankési vertybémis | jvardijnat organizacijos
mokykla) arba kaip viena | elementus (pvz., Seima, | (pvz. teisingumas, | uzdavinius, misija
bendriausia vaikai, studentai ir kt.). | moralumas ir kt.), | Studentai teige, kad
organizacijos elementa, ji | Studentai identifikuoja | principais, veikla, | organizacijos tikslo galima
tvardijant kaip pagrindini | ir tos bendruomenés | tikslinés grupés poreikiy | pasiekti tik plétojant tam
religinés bendruomenés | elementy  bendriausia | tenkinimu, uzdaviniais | tikrus veiklos uzdavinius
sieki konteksta (vaikai, | (pvz. rysio su Dievu | (pvz., puoseléti tradicijas,

gyvenantys asocialiose | atstatymas). kultiirq, padéti ingruotis
Seimose ), kuris itakoja Siauliy ~ darbo  rinkoje),
bendruomenés tikslo vykdant atitinkama
siekima. bendruomenés nariy misija

(pvz., matyti tvirtq Seimq
su pilnaverciais tarp vyro
ir Zmonos bei tévy ir
vaikuy).




Organizacijos visiSkai nezinojo | indentifikavo bent vieng | iSsamiai apibtudino | nebuvo priskirta nei viena
funkcijos organizacijos atlickamy | organizacijos funkcija | organizacijos  funkcijas | respondento nuomoné apie
funkcijy, kurios ir atspindi | ir jos paskirti, vaidmeni, | ivardindamas pagrinding | organizacijos funkcijas
bendruomenés paskirti, | veikla (pvz., projekty | organizacijos veikla, | (nezinojo detalaus
vaidmenj ir veikla. kurimas, vienuoliy | paskirti ir vaidmeni - | organizacijos funkciju
ugdymas, §vietimo | kuruoti, tikrinti Siauliy | apibiidinimo ir nevertino ju
vykdymas, misijinés | vyskupijos tikybos | lygindamas su kity
veiklos organizavimas). | mokytojus, turint | bendruomeniy
institucing  galia  juos | funkcijomis).
atleisti 18 uzimamuy
pareiguy.
Organizacijos visiskai nezino | zinojo  bent  vieng | identifikavo ne tik po | Zinios pasizyméjo
struktiira organizacijos struktiiros | organizacijos struktiiros | keleta organizacijos | detalumu ir nuoseklumu.
sandaros - nebuvo tokiu | elementa  jvardindami | struktiiros elementy (pvz. | Respondentai vardijo
studenty, kurie buty | tokius darinius kaip — | studentas, kuratorius, | konkreia  organizacijos
priskirti Siam lygiui. taryba, valdyba, bei | vyresnysis magistras), ju | struktira ir hierarching
bendriausius hierarchiniy rySiy | piramidg (pvz.
organizacijos struktiros | detales (pvz. Zemiausias | parlamentas >
hierarchinius rySius ir | rangas, lyderis, pats | prezidiumas > studentai),
funkcijas — direktoré, | virsiausias), bet ir jvardijo | bei skirtingai nei antrame
pavaduotoja, kurios | asmenybes (pvz. K. | lygyje apibtidino strukttiros
atsakingos uz viena ar | Prunskieng, S. | sudarymo proceso tvarka ir

kita veiklos sriti (pvz.
projektai, finansai).

Grigalitinas) ir jy statusa
(pvz. savivaldybés narys,

departamento  skyriaus
pirmininkas, dvasinis
mokytojas), toje
organizacijoje. Taip pat
respondentai  apibiidino
hierarchinés  struktiiros
piramide (pvz. studentai
> kuratorius >
vienuolis).

taisykles (pvz. struktiriniy
elementy
rinkimo/paskyrimo/Sventini
mo tvarka).
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Organizacijos veikla nezinojo, kuo organizacija | pernelyg dideliu | iSsamiai apibudina | itin detalus organizacijos
uzsiima, nors visuomenéje | generalizavimu  arba | organizacijos veikla, bent | veiklos apibtidinimas.
tokios religinés | atvirksSciai — | i§ dalies atskleidamas | Studentas iSsamiai
bendruomenés kaip | detalizavimu pagrindini konkrecios | papasakojo apie veiklas
Kri$naitai yra labai | neiSskiriant esminiy | bendruomenés veiklos | vykdancius asmenis, ju
pastebimos del savo | veiklos elementy. | pobidi. Zinioms biidinga | pareigas kiekvienu
iSskirtinés, Studentai jvardija bent | apibendrintumo ir | konkreciu aspektu, veikly
ekstravagantiSkos  veiklos | vieng organizacijos | detalizavimo pusiausvyra. | periodiSkuma, veikly tipus,
pobtudzio. veiklos aspekta, kuris | Identifikuojamos veiklos | tikslines grupes.

neatskleidzia bendro | stadijos (pvz. pradzia,
veiklos pobudzio (pvz. | vidurys, pabaiga),
tvarko pavasari aplinkq, | procesas (veiklos
lankosi vaiky namuose | vykdymas, jos
ir pan.) arba pateikia | koregavimas) ir galimos
apibendrinta veiklos | pasekmés ar rezultatai
apibtidinima (pvz. | (pvz. mini spektaklis,
ivairiy renginiy | dovanos vaikams ar pan.).
organizavimas,  misijy

pasaulyje vykdymas,

praktikos atlikimas).

Organizacijos vertybés | Zinios apie organizacijos | ivardija  bendriausias | iSsamiai apibiidino | nebuvo priskirta nei viena
vertybes yra itin menkos, | arba bent viena | konkreias organizacijos | respondento nuomoné apie
neatskleidziancios  tikryju | konkreéig organizacijos | vertybes. Fundamentalios, | organizacijos vertybes.
organizacijos vertybiy. | vertybe. Atpazistami | bendrosios vertybés buvo | Nei  vienas  studentas
Vertybés ivardijamos | vertybiy tipai  (pvz. | i8skaidytos 1 atskirus | kritiskai neapibiidino
abstrakciai (pvz. | Seimos, kriksc¢ioniskos, | elementus taip pat buvo | organizacijos vertybiy
., konservatiskos ', ,,miesto | socialinés vertybés ir | paminétos neigiamos | zvelgiant is vairiy
Slovinimas ) arba tai ka | pan.), orientavimasis { | bendruomenés perspektyvu (savo
studentai laiko vertybémis, | organizacijos tikslinés | kitoniskumo atzvilgiu | gimtosios kultaros ir i§ kity
jos negaléty buti | grupés poreikius (pvz. | socialine (pvz. | kultiry pozicijy).
identifikuojamos kaip | vaikai, pilieciai, Seima), | homofobija) ir kultiirine
tokios. Ir galiausiai | dogminius  pagrindus, | prasme (pvz.
studentas nejvardija | Sventuosius rastus (pvz. | nepakantumas

konkre¢iy  bendruomenés

10  Dievo

isakymy,

populiariajai kultirai).
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vertybiy.

Biblija), kurie ir sukuria
vertybiy pagrinda.

Organizacijos
kultariniai skirtumai

nejvardijo  organizacijos
kulttiriniy skirtumy.
Kultdiriniai skirtumai turéty
biiti apibréziami lyginant
organizacijos veiklos,
vertybiuy, nuostaty
skirtumus nuo daugumos,
tatiau  respondentai  ju
neidentifikavo (pvz. ,, sunku
pasakyti“, ,, hiekuo
nesiskiria“) arba tai daré
klaidingai.

Zinojo bendriausig arba
bent viena konkrety
organizacijos  kulttrini
skirtuma. Respondentai
ivardijo konteksta per

kurj pasireiSkia
bendruomenés
kitoniskumas (pvz.
kultiros
susvetimejimas),
bendruomenés nariy

elgsena (pvz. nuolat
besisypsantys nariai) ir
socialing aplinka (pvz.
bendruomeniskumas),
bei atskirus
organizacijos elementus
(pvz. Dievas).

apibtudino kelis
reikSmingus

organizacijos kultiirinius
skirtumus. Jie nurodé
konkrecius

bendruomenés  elgsenos
(pvz. specifine veikla
vieSojoje  erdvéje)  ir

iSvaizdos modelius (pvz.
apranga, Sukuosena), taip
pat juos apibiidino lyties
(pvz. moters, vyro
iSvaizda) ir  socialiniu
aspektu (pvz. socialinis
statusas visuomenéje).
Skirtumai buvo apibrézti
per taisykliy, ritualy (pvz.
meldimasis) ir paprociy

iSsamiai ivardijo daugeli

organizacijos kulttiriniy
skirtumy. Jie buvo
apibudinti remiantis

statistiniais rodikliais (pvz.
kataliky skaicius
Lietuvoje), lyginant su
kitomis  panaSiomis  ar
skirtingomis
bendruomenémis
Jehovos

(pvz.
liudytojai,
Krisnaitai, vaiky dienos
centras)  analizuojant ju
veikla, ideologija, ritualus,
lyderiy statusa,
fundamentalius pagrindus
(pvz. asmeninis santykis su
Dievu).

(pvz. maitinimasis)
i$skyrima.

Organizacijos negalima skirti nuomones | ivardija labai | gana detaliai apibuidino | i§samiai Zinojo daugeli
paprocdiai, ritualai, apie organizacijos | apibendrinta arba bent | keleta organizacijos | organizacijos iprastiniy
tradicijos paprocius ar ritualus, nes | vieng konkrety | paprociy, ritualy. | paproCiy ir ritualy, kurie
nebuvo studenty, kurie apie | organizacijos rituala, | Studentai  jvardijo kai | yra privalomi nariams.
juos visiskai nesnekéjo. paproti. Studentai | kuriy iSventinimo ritualy | Studentai ypa¢ pabrézdavo
ivardijo  generalizuota | eiga, dalyvius  (pvz. | atlickamy simboliniy
religinés bendruomenés | pastoriai, bendruomené), | paprociy, ritualy reikSme
sventini (pvz. Krisnos | laika, vieta; kasdienés | (pvz.  aukojimo  Dievui
garbinimo  ceremonija) | rutinos religinius ritualus | svarba), eiliskuma.
ir detalizuota socialini | (pvz. dienos suskirstymas | Respondentas pabrézé
ritualg (pvz. | valandomis, kuriy metu | lytiSkumo aspekta (pvz.
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bendruomenés grieztai laikantis | moters ir vyro vaidmenys)
susirinkimai po | eiliskumo atlickami tam | religinés  bendruomenés
pamaldy), taip  pat | tikri ritualai), mitybos | ritualy plotméje.
apibudino paprocius ir | paprocius, meldimosi

taisykles susijusius su | ritualus.

mityba ir apranga.

Organizacijos taisyklés | nezinojo, nejvardijo arba | apibiidino bent viena | iSsamiai apibiidino | jvardijo dauguma
ivardijo klaidingai | organizacijos taisykle. | religinés bendruomenés | organizacijos taisykliy ir
taisykles budingas | Studentai atpazino | taisykles. Buvo jvardintos | pakomentavo juos
organizacijoms. pasléptas i§ | elgesio, ritualy, religinés, | pateikdamas pavyzdziuis.
Respondentai organizacijos  veiklos | netgi pinigy aukojimo | Respondentas iSskyré visa
neidentifikavo bet kokio | kylancias normas, kuriy | bazny¢iai taisykleés. spektra  normy,  kuriy
pobtuidzio  bendruomenés | nesilaikymas uzkerta privaloma laikytis, tai
normy, klaidingai vertino | kelia dalyvavimui mityba, apranga,
jas maiSydami su ritualais | bendruomenés veikloje, Sukuosena, lytinis

arba ijvardijo neesmines, ne
organizacijai o jos tikslinés
grupés nariams privalomas
elgesio normas.

tvardinti aiskas ir
nedviprasmiski

reikalavimai tokie kaip
draudimas vartoti
alkoholi ar ritkyti, taip
pat apibrézti nauju nariy
stojimo | organizacija

reikalavimai (pvz.
desimtiné, aprangos
etiketas).

gyvenimas, bei taisyklés
budingos tik moterims.

Organizacijos
istorinés, kultairinés
Saknys

nezinojo, nejvardijo arba
nesidoméjo organizacijos
kultiirinémis,  istorinémis
Saknimis. Nezinojimo
priezastys dazniausiai buvo
ivardijamos  kaip  Ziniy
stoka 1§ bendruomenés,
kurioje lankési, pusés.

bendriausiais bruozais

Zinojo organizacijos
kultirine ar istoring
kilmg. Vis délto ju

zinios buvo iSskaidytos,
nepilnos i$ dalies rémési
nuogirdomis. Studentai
ivardijo kilmés pradzia

detaliai
organizacijos
kultiirine/istoring  kilme.
Siame lygyje studentai
savo iniciatyva doméjosi
apie bendruomeng
specializuotuose
literattiros Saltiniuose

apibudino

Itin iSsamios studenty
7inios apie organizacijos

kultirine istoring kilme
atsispindi treciame
(pilnavertis) lygyje.
Studentai ivardijo
atitinkamas istorines

bendruomenei reikSmingas
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(pvz. nuo

Kristaus

gimimo, data), ikuréja
(pvz. Ignacas Lojola) ar

(pvz. ., Religijotyros
ivadas* (1997, V.))) ir
Zinojo autorius (pvz. G.

datas (pvz., bendruomenés
isikurimo data), laikmec€ius
(pvz. bitly), vietas (pvz.

studento nuostatas.

pati isikiirimo procesa. Beresnevicius) raSancCius | Jungtinés Amerikos
aktualia tematika. Taip | Valstijos), asmenybes
pat  zinojo  istorinius | (pvz. Prahatkti Vedanta
tvykius  (pvz. Lietuvos | Vamis Triu Prahupada).
nepriklausomybés Taip pat buvo apibiidintas
atkirimas, Spaudos | specifinis to laikmecio
draudimas, carines | istorinis/kulttrinis
Rusijos okupacija), kurie | kontekstas  (pvz.  Bitly
buvo svarbiis | muzikos epocha).
organizacijos/bendruomen
€s vystymuisi.
N i ,, kitq“ (tolerancija pasireiské neigiami | gana tolerantiskos | nebuvo priskirta nei viena | nuostatos organizacijos
- organizacijos atZvilgiu) | vertinimai  organizacijos | (pvz. nuosirdus | respondento nuostata | nariy atzvilgiu atsiskleidé
; narig ativilgiu.“Neigiamas bendravimqs), taCiau tik orgapi;acijos nariy | per pagarba | teise ki‘a%
o studenty reakcijas sukélé, | tol kol dialogo metu | atzvilgiu, nes  pagal | kultiry atstovams turéti
2] ju manymu, bendruomenés | analizuotos temos (pvz. | sudaryta TK lygiu | vertybes skirtingas nei jo.
g nariy nenatiiralumas, | homoseksualumas, struktiira ~ nei  vienas | Respondentas suvoké kaip
Z veidmaini$kumas ir | visuomenés liberalumas, | studentas neutraliai | tos vertybés itakoja kity
nenuoSirdumas. Taip pat | Seimos santykiai) | nevertino bendruomenés | mastyma ir kritiskai tai
didele itaka turéjo | nepaliecia studento | nariy. Tai parodo, kad | vertina, taciau néra
nepateisinti studento | asmeniskai. buvimas kultiiriskai | neigiamo nusistatymo
lukesciai susije su skirtingoje grupéje | kitoniskumo atzvilgiu.
organizacija ir  blogas paveiké
pirmasis ispidis. (neigiama>teigiama,
teigiama>neigiama)

Tolerancija tradicijoms,
paprociams, ritualams

pozilri |  organizacijos
tradicijas, paprocius,
ritualus galima apibiidinti

organizacijos tradicijas,
paprocius, ritualus laiko

Kkeistais

1r

lygiui
priskirta nei

pazangiam
nebuvo

pilnaverciam

lygiui
nebuvo i

priskirta  nei

162



kaip netoleranti§ka. | nesuprantamais tacCiau | viena respondento | viena respondento
Studentai priesiskai | neturi neigiamy nuostatu | nuomone. nuomone.
nusiteike ju paciu | ju atzvilgiu.
itraukimui | organizacijos | Respondenty nuomone
vykdoma  veikla (pvz. | kai  kuriy  religiniy
nenoras  dainuoti) ar | bendruomeniy
bendruomenés gyvenimo biidas
propaguojama  gyvenimo | pernelyg daug reikalauja
buda (pvz. vegetarizmas). pastangu, kantrybés ir

aukojimosi, o ritualai

yra keisti, bet studento

vertinami kaip

nuosirds.

Tolerancija vertybiy ir | iSskirta studenty | organizacijos vertybes ir | tolerantiskai vertina | pazangiam lygiui nebuvo
poZiuriy skirtumams netolerancija organizacijos | poziuri laiko keistais ir | religinés bendruomenés | priskirta nei viena

vertybéms ir poziliriams. | nesuprantamais taciau | pozilri i ly¢iu | respondento nuomoné.
Respondentai  neigiamai | neturi stipriai iSreikSty | pasiskirstyma Studentas ne tik
vertina organizaciju | neigiamy nuostaty ju | izvelgdamas  teigiamus | tolerantiSkas organizacijos
poziiiri i ,,kitus“ (pvz. saves | atzvilgiu. Studentai | aspektus atlickamuose | vertybéms ir poziliriams,
aukstinimas), tradicini, | bendruomenés pozitiri i | vyro ir moters | bet ir stengiasi nejzeisti
patriarchalini ly¢iy | Seima  (pvz. Seimos | vaidmenyse. Taip | savo veiksmais ir zodZiais.
vaidmeny  pasiskirstyma | kiirimas, gyvenimas | apklaustasis identifikuoja
(pvz. moteris — | nesusituokus), ly¢iy | esmines  bendruomenés
aptarnaujantis ~ vaidmuo, | socialiai (ar baznycios) | vertybes ir konstatuoja,
vyras —  dominuojantis | sukonstruotus vaidmenis | kad jos atitinka daugumos

vaidmuo), moters vaidmeni
(pvz. moteris — seksualinis
objektas, gimdytoja), lyting
orientacija (pvz.
homoseksualizmq), perdéta
religinguma.

(pvz. moteris -
aptarnaujantis vaidmuo,
vyras — dominuojantis
vaidmuo; kunigysteés
principas), lytinius
santykius (pvz.
susilaikymas, apsaugos
priemonés), Siuolaiking
medicing (pvz.

(pvz. kataliky),
visuomenés, poziiiri, bei
pritaria joms.
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medicinos laiméjimy
trivializavimas,
tikéjimas stebuklais)

laiko pernelyg tradiciniu
ir grieztu, taciau néra
aiSkaus pasmerkimo.

Tolerancija netolerantiskai vertina kai | nuomoné¢ vertinama kaip | vidutiniam lygiui nebuvo | paZangiam lygiui nebuvo
kultiiriniams kuriuos organizacijos | tolerantiska priskirta nei viena | priskirta nei viena
elementams (simboliai, | kultiirinius elementus. | organizacijos respondento nuomoné. respondento nuomoné.
apranga, i$vaizda, Respondentams neigiamas | kultlriniams Studentas  tolerantiSkai | Studentas ne tik
neverbalinis elgesys, nuostatas sukélé tradiciniai | elementams (pvz. | vertina organizacijos | tolerantiSkas organizacijos
Zargonas) religiniai/simboliniai apranga, Sukuosena, | kultrinius elementus. kultiiriniams ~ elementams,
bendruomenés nariy vardai | specifinis religinis bet ir stengiasi nejzeisti
(pvz. krisnaity vardynas — | Zargonas) nors savo veiksmais ir Zodziais.
Ahbatijukas, Bahti Kahti, | respondentas ir mano
Aihbucitani), pasaulio | kad jie yra gana keisti.
sukiirimo religiné teorija
(pvz. pasaulis sukurtas is
Krisnos bambos), specifinis
teologinis zargonas.
Tolerancija nuostatos | organizacijos | yra tolerantiski | tolerantiskai vertina | tolerantiSkumas
organizacijos nariams narius, t.y. bendruomenés | organizacijos nariams, | organizacijos narius dél | organizacijos nariams
lyderi atsiskleidé kaip | nors ir mano, kad jie yra | vertybinio ir ideologinio | pasireiskia per glaudy
netolerantiskos. saviti. Respondenty | atitikimo arbe dél | santyki su bendruomene.
Analizuojant nuostatas | santykis su kai kuriais | specifinio religinio | Respondento teigiamos
buvo pastebéta, kad kai | organizacijos nariais | konteksto nebuvimo, | nuostatos kyla deél
kuriy organizaciju vadovu | (pvz. lyderiu) buvo gana | kuris galimai biity sukiires | betarpisko bendravimo
reikalavimai studentams | itemptas, taciau Kkiti | itampa, diskomforta. grindziamo  humoru ir
pernelyg auksti ir | bendruomenés nariai yra nuoSirdumu. Taip pat
nesuprantami. Taip pat | vertinami [vairiai: galimai dél  panasaus
respondentai neigiamai | kitoniskumas yra identiteto, amziaus grupés
vertino  lyderiy  stipriai | priimamas arba i§ dalies ar ryskiy hierarchiniy

iSreikSta religinguma.

atmetamas deél

santykiy nebuvimo.
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nenuosirdumo, pernelyg
didelio religingumo.

Smalsumas ir
atvirumas kitai kultiirai

studentas yra pasyvus ir
nerodo jokio noro daugiau
suzinoti apie kita kulttra,
jos veikla.

Elementariam lygiui,
kaip jis buvo apibréztas
atliekant tyrimo analizg

(studentas rodo
smalsumq ir atvirumq
kitai kultiurai tik tiek

kiek is jo reikalaujama
siekiant atlikti pavestas
uzduotis) nebuvo
priskirtas nei  vienas
studento pasisakymas

apibtudinami kaip smalsiis
ir atviri kitai kultarai.
Respondentus domino
religinés  bendruomenés
nariy dvasinio paSaukimo
pasirinkimo  prieZastys,
tradicijos (pvz. Kalédy
Sventimas), paprociai,
ritualai  (pvz. giesmiy
giedojimas),  gyvenimo
biudas, pozitris (pvz. |
religijq, tikéjimq), veikla
(pvz. dalyvavimas
renginiuose), nariy rasé
(pvz. juodaodis kunigas).
Studentai savo iniciatyva
lankeési religinés
bendruomenés
renginiuose

itin
kitos

aktyviai
kulttiros
(pvz. pamaldos),
(pvz. Jehovos
religiniy  tiesy
dainavimas
tarpasmenine
komunikacija, valgiai (pvz.
specialiis prieskoniai).
Taip  pat viena  i§
pagrindiniy priezasciy
studento  smalsumui ir
doméjimuisi kita kultiira
buvo santykio ,teorija vs.
praktika® iSryskéjimas, kai
pabuvus organizacijoje ir
realiai patyrus prakting
veikla (pvz.  grojimas
cimbolais, mantros Hari
Krisna dainavimas, valgio
ragavimas, rengimasis
religiniais ritbais)
susidoméjimas tampa
stipresnis nei tokie jausmai
kaip  nerimas,  baimé.
Respondentas siekia
iSméginti, patirti naujas,
jam nezinomas praktikas.
Identifikuojamas noras po
tam tikro laiko sugrizti i
bendruomene ir stébéti
ivykusi kitima.

doméjosi
ritualais
veikla
liudytojy
sklaida,
gatvese),
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e Isijaustimas § kito néra empatiski | empatiSkumo vidutiniam lygiui nebuvo | pazangiam lygiui nebuvo
ﬂ padéti, emocing biisenq, | organizacijos nariy | demonstravimas priskirta nei viena | priskirta nei viena
N kito jausmy supratimas | atzvilgiu. Respondentai dél | organizacijos nariy | respondento nuomoné. respondento nuomoné.
|;§ (empatija) savo pozitrio ar dél | atzvilgiu priklausé nuo | Turi pakankamai | Gali nuspéti, kada kils
&) bendravimo  stokos  su | aplinkybiy. tarpkultiriniy Zziniy, bei | konfliktas ir  palaikyti
— bendruomenés nariais | Respondento  jausmuy | gebéjimy, kurie padeda | grupés narius ar
Q negeba isijausti | kito | raiSka padidéjo | adekvaciai  reaguoti i | tarpininkauti.
2 padéti, emocing biisena. susidiirus su emociskai | tarpkultiirines situacijas.
= stipriais faktoriais,
o= tokiais kaip
/M bendravimas su vaikais
@ 1§ asocialiy Seimy. Tokia
komunikacijos specifika
dazniausiai  sukeldavo
studentams vairiy
jausmy spektra: baime,
suglumima,
diskomforta,
nusivylima, kurie
palaipsniui peraugdavo |
gailesti bei nora padéti.
Gebéjimas bendrauti su | atsisakyty ar  visi§kai | gebé&jimas bendrauti | gebéjimo bendrauti su | geb¢jimas bendrauti su
organizacijos nariais nenoréty bendrauti nebuvo | lanksciai buvo | organizacijos nariais | organizacijos nariais buvo
(lankstumas) i§skirtas, nes tyrimo metu | ribojamas dél | modelis gali biti | lankstus nepaisant kurso
nepasitaiké kraStutiniy | tarpasmeniniy santykiy | apibiidinamas kaip | tiksly. Respondento
komunikacijos  nebuvimo | su kai kuriais | lankstus, taiau pats | bendravimas su religine
atveju. organizacijos  nariais. | bendravimas  apsiribojo | bendruomene buvo
Respondentai  susiduré | kurso tikslais. | betarpiskas, pilnavertis ir
su ju nuomongés | Respondentai lygiavertis.
netoleravimu ir dél to | diskutuodavo [vairia
kylanciais religine (pvz. katalikiskos
komunikacijos vertybés), socialine ar
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trukdziais, taip pat su
specifiniais nariy elgesio
modeliais, kuriuos buvo
bandoma suprasti.

aktualia tematika. Taip
pat pastebimas peréjimas
nuo S$alto | betarpiska
bendravima ir studenty
tarpkulttirinio bendravimo
taisykliy iSmanymas ir ju
taikymas.

Gebéjimas prisitaikyti gebéjimas prisitaikyti prie | prisitaike pric | gebéjo adaptuotis | gebéjimas prisitaikyti prie
prie organizacijos, jos organizacijos  vertinamas | organizacijos ir jos | organizacijoje dél artimo | organizacijos  pasireiské
taisykliy (adaptyvumas) | neigiamai. Respondentai | taisykliy tik todél, kad | asmeninio santykio | per pagarba religinés
nepritapo organizacijoje dél | nuo to priklausé jo, | bendraujant su nariais | bendruomenés ritualams ir
nepateisinty lukesCiy, | kaip studento, galutinis | (pvz. telefony numeriy | vertybéms  tuo  paciu
pacios organizacijos | jvertinimas. apsikeitimas, kavos | nepazeidziant savo
neigiamo poziiirio 1 | Respondentai laikési | gérimas ir laisvalaikio | principy. Studentai suvoke,
studentus ir tuo paciu | grieztos, organizacijos | praleidimas kartu). | jog jie atstovauja ,,Kita“
studento nenoro pritapti | nustatytos darbotvarkés, | Taciau reikia pastebéti, | bendruomengje,  kurioje
organizacijoje. vidiniy taisykliy nors ir | kad studentams nebuvo | lankési ir stengési
maneé, kad jos | liepta laikytis specialiy | nepazeisti egzistuojancios
nereikalingos. Taip pat | taisykliy ar normy btnant | tvarkos ir elgesio modeliy.
studentas atlikingjo | bendruomenéje.
rutinines uzduotis, nors
jos ir neskatino
smalsumo.
Gebéjimas identifikuoti | lygis, kuriame studentas | identifikavo lyderi | identifikavo lyderj | apibiidino lyderi
Iyderj organizacijoje negebéty identifikuoti | organizacijoje,  taCiau | organizacijoje ir jvardijo | organizacijoje, jo tipa (pvz.
lyderio nebuvo iSskirtas, | nejvardijo lyderio tipo | konkrety jo tipa (pvz. |, charizmatinis*®) ir
nes interviu  protokoly | ir  neapibiidino  jo. | ,, autoritarinis iSsamiai ji aptaria.
analizés metu respondentai | Studentai apibudino | ,, charizmatinis “). Respondentas  apibiidino
daugiau ar maziau susidiiré¢ | bendruomeniy, kuriose | Respondentai asmeniskai | bendruomenés, kurioje
su bendruomenés lyderiu ir | lankési lyderius | vertindami bendruomenés | lankési lyderi
ji apibtdino. ivardindami konkre€ius | lyderius i§skyré neigiamas | paminédamas jo varda
ju vardus (pvz. Rima, | (pvz. nesupratingas) ir | (pvz. Valerijus Simulik),
Vladas) ir vertino juos i§ | teigiamas (pvz. geras | uzimama pozicija tarp kity
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asmeniniy savo pozicijuy

organizatorius) ju

bendruomenés nariy (pvz.

(pvz. ,, nuostabiausias | savybes, keliais aspektais | lyderio sprendimai
Zmogus “, ,, idéjinis ). apibudino ju tipui | nekvestionuojami).  Savo
budingus bruozus. iniciatyva apklaustasis
atliko papildoma
ziniasklaidos analize
apibtidindamas lyderi.
Gebéjimas palyginti negeba palyginti savo ir | iSskyré bent vieng kitos | lygindami savo ir kita | PaZangaus lygio nebuvo

savo ir kitq kultiirq

kitos Kkultiiros dél keliy
galimy prieza$¢iy: pirma,
dominuojancios  religinés
bendruomenés Lietuvoje ir
organizacijos, kuriose
lankési respondentai,
skirtumai yra tokie dideli,
kad studentas negeba ju
sugretinti ~ (pvz.  ,.Kito
pasaulio atstovai is kitos

ir savo kultiros savybe

(pvz.
bendruomeniskumas,
dvasingumas).
Respondentas  iSskiria
kitos religinés
bendruomenés  veiklos
principus, kurie yra

specifiniai, budingi tik
tai kultiirai (pvz. néra

kultura jvardija, kad ne
tik kitos veiklos aspektus,
bet ir poziiirio | gyvenima
skirtumus. Respondentai
indentifikuoja  skirtingas
taisykliy, gyvenimo tiksly
(pvz. gyventi ne dél saves,
bet del kity), pozitriy i
malonuma, materialuma,
vaiky aukléjimo Seimoje,

identifikuota.

Studentas geba kritiskai,
zvelgiant 18 [vairiy
perspektyvuy (savo

gimtosios kultiiros ir i$ kity
kultiry poziciju) vertinti
[vairiy tarpkultiiriniy
grupiy paprocius, vertybes
ir praktikas.

operos“); antra, studentas | iSpazinties). Apklaustieji | atlieckamy ritualy (pvz.
negeba indentifikuoti | pateikia kitos kultiiros | eucharistiniai  skirtumai,
religiniy bendruomeniuy | diferentiSkumo asmenini | iSpaZinties atlikimas)
skirtumy (pvz. neskiria | vertinima (pvz. ,,visi | skirtinguma savo ir kitoje
kataliky nuo metodisty). tokie gerieciai*). kultiiringje
bendruomenéje.
Mokymosi mokytis lygis, kuriame studentas | studentas nenaudoja, | studentas naudoja ir Zino | studentas naudoja ir Zino
gebéjimai negebéty identifikuoti | ta¢iau  zino  budus, | bent vieng biida, kuriuo | bent kelis budus, kuriais
mokymosi mokytis | kuriais biity sickiama | bty siekiama daugiau | biity siekiama daugiau
gebéjimai nebuvo i$skirtas. | daugiau suzinoti apie | suzinoti apie organizacija. | suzZinoti apie organizacija.
Studentas nenaudoja  ir | organizacija Respondentams kurso | Apklaustasis savo
nezino jokiy biidy, kuriais metu  uzduoCiu  (pvz. | iniciatyva domisi
biuty siekiama daugiau dienorasciai)  atlikimas | konkrec¢ios tematikos ne tik
suzinoti apie organizacija. paskatino  siekti nauju | moksline, bet ir
Ziniy, taikyti jas | specialiosios spaudos
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kiirybiskai,
(pvz.

praktiskai

buvimo
bendruomenéje metu
surinkta medziaga
pritaikyti rasant referatus,
rengiant pristatymus).
Taip pat studentai jvardijo
konkrety mokymosi
mokytis metoda (pvz.
informacijos paieska
literatiiroje).

skleidziama vieSyju
informacijos priemoniy
informacija, taip  pat
ivardija  konkreCius ta
tematika raSancius
autorius. Atpazistamas
respondento  smalsumas
igytas ziniy kitima apie
bendruomenés  vertybes,
nuostatas ir veikla
palyginti po tam tikro laiko
vél grizus | ta pacia
religing grupg.

Gebéjimas interpretuoti | studentas savo Kkultiirinés | studentas Zino, taciau | vidutiniam lygiui nebuvo | pazangiam lygiui nebuvo
specifinius, simbolinius | grupés specifini, simbolini | negeba ar | priskirta nei viena | priskirta nei viena
organizacijos dokumenta  toki  kaip | neinterpretuoja respondento nuomoné. respondento nuomoné.
dokumentus ., Katekizmas*“ iskélé vir§ | specifinés organizacijos | Studentas zino ir geba Studentas zino ir geba
kitos religinés | literattiros. interpretuoti specifing detaliai interpretuoti
bendruomenés  Sventrasti. | Respondentai atpaZzista | organizacijos literatiira jei | specifing organizacijos
Respondentas stengési | religiniy bendruomeniy | i§ jo yra tai reikalaujama. | literatira
paneigti kri$naity | Sventrasc¢ius (pvz.
propaguojamas  religines | Bgahavatgita, Biblija),
tiesas aprasytas | literatira (pvz. Jehovos
., Bgahavatgitoje “. Siam | liudytojy zurnalas
tikslui pasitelkdamas | ,, Pabuskime ),
Vakary kultiiros religini | metodines  priemones
simbolj ,,Biblija“. (pvz. kompaktas) apie
vegetarizma,  politiniy
partiju rinkimines
programas ir
papasakoja,
indentifikuoja ju svarba
(pvz. atmintinai Zino
Biblijos dalis)
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organizacijos  nariams
bei ju  kasdieninei
veiklai.

ISreiksta savirefleksija | Iki-tarpkultirinis lygis, | respondentai studentai gebéjo | studentas gebéjo
kuriame studentas | apibendrintai  gebéjo | reflektuoti savo jausmus, | reflektuoti savo jausmus,
nedemonstruoty  gebéjimo | reflektuoti savo | poelgius ir ju raiSka. | poelgius ir ju raiSka bei
reflektuoti savo jausmuy, | jausmus, poelgius ir ju | Studenty gebéjimas | detaliai juos komentuoti.

7))
E
-
Qo
Z poelgiy ir ju raiSkos nebuvo | raiSka. Studentai budami | reflektuoti pasireiské per | Respondentas
Z 1$skirtas. bendruomengje save, | asmeniniy santykiy su kai | lankydamasis
% savo poelgius ir jausmus | kuriais bendruomenés | bendruomenéje ir
< pradéjo stebéti ir vertinti | nariais problematiSkumo | bendraudamas su  jos
: i§ Salies. Respondenty | indentifikavima ir | nariais  pasteb&jo  savo
= nuomone atsirado | ivertinima. = Taip  pat | asmenybéje  vykstancius
Z S . o . .
— refleksija ir kritiSkumas. | respondentai  apibtidino | poky¢ius. Atsirado
.g veiksnius (pvz. Filosofijos | smalsumas kitai kultirai,
) ir visuomenés moksly | iSankstiniy nuostaty
S studijos), itakojancius | atmetimas ir saves, kaip
N4 savirefleksijos gebéjimy | nuolat  tobuléjancio  ir
atsiradima, kuris gali buti | ieSkancio,
priskirtas metagebéjimy | indentifikavimas.
grupei.
Organizacijos nariy negebéjo atpazinti | studentai  asmeniSkai | studentai indentifikavo | studentas buvo
asmeninio vertinimo organizacijos nariy | nebuvo vertinami, | asmeninius organizacijos | vertinamas organizacijos
suvokimas vertinimo studenty | ta¢iau daré prielaidas, | nariy vertinimus. | nariy asmeniskai ir geb¢jo
atzvilgiu. koks tas vertinimas | Respondentai sulauké | pateikti vertinimo
galéjo buti. Apklaustyjy | teigiamy vertinimy | vertybinés priezastys.
manymu, organizacijos | bendruomengje dél | Apklaustyju manymu,
nariai  juos galéjo | studijuojamos organizacijos nariai
teigiamai vertinti dél | specialybés, betarpisko, | studentus  vertino  dél
atliekamos veiklos, | nekonfliktiSko atvirumo,
uzduociy vykdymo | bendravimo, lyties | nekonfliktiskumo, kity
organizacijose, (moteris suprantama kaip | asmeniniy savybiy. Anot
paklusnumo, Svelni, emocionali). studenty, organizacijos
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pasitikéjimo ir
nekonfliktiSkumo. Ir
atviksciai, studentas
mano, kad neigiamus
vertinimus galéjo itakoti
pernelyg didelis
iniciatyvumas, savo
nuomongs iSsakymas.

nariy vertinimas
nepriklausé nuo studenty
religinio  jsitikinimy ar
ideologijos.
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