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SUMMARY

As the modern world has stepped into a new ageh ealividual encounters still new, fast
changing situations that require a fast and efficidecision making. Not an industrial but
information and command in adequate benefiting fiobecomes a new currency in our time. The
latter situation has become an urgent one duertistaotly improving information technologies that
offer new ways of problem solution, determine nematents of education, open new training and
learning methods. Perceiving that one of the mmgiortant characteristics of a modern manager
and teacher becomes the ability to efficiently adabormation technologies in practice, the
research problem has been formulated: what arénfbemation communication competencies of
managers and teachers of training institutionsortler to examine this problem, a research on
competencies of the managers and teachers ofrtgainstitutions has been conducted, the purpose
of which is to examine competencies of managers taadhers of training institutions and to
envisage the possibilities for their improvemerdvidg conducted the aforementioned research, the
conclusions have been formulated, which state 8idls of using computers and modern
technologies are better developed of managersthuae teachers. The research established that the
part of information competence, which relates tomaggerial competence, is weakly developed. The
latter situation determines a weak ability of maago prepare ICT development projects, and this
determines a great dependence of training ingiitation the national financing, at the same time
determines a weakly developed information infragtrce of schools, the latter situation does not

allow optimal use of ICT in the education process.
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IVADAS

Paskutinis deSimtmetis pasizymi dinamiSkais gokig. Kinta zmoni gyvenimo stilius.
Didéja konkurencija. MilziniSkais Suoliais gbjasi informacigs komunikacigs technologijos ir
nuotoliniai rySiai. RySys tarp §idviejy tendenciy tiesioginis — informacini komunikacini
technologij; ir nuotoliniy rySiy plétra skatina globalizavimo procesus, ir atvéikgé XX amziaus
antrojoje pugje prasidjusi informacire revoliucija kardinaliai keiia visuomegs gyvenim.
Pasaulisizeng 1 informacijos amaij, kuriame pagrindin vaidmen vaidina Zinios. Spdrai
formuojasi informacia visuome. Tai yra iSsilavinusi, nuolat besimokanti, savikleegrindzianti
informacija ir ziniomis bei pk&ai naudojanti informacimi technologiy ir nuotoliniy rySiy
teikiamomis galimybmis visuomea. Vis daugiau Zzmonj dirbdami savo kasdig¢arta, naudojasi
kompiuteriais, internetu ir nuotoliniais rySiaise Yaso ir gauna elektroninius laiSkus, dalyvauja
internetirtse konferencijose ir t. t. Jaiprasta apsipirkti internetise parduotusse. Tai tampa
Zzmonu kasdienybe. Daugelis Zmanfto net ngvardydami) savo darbus atlieka ng@amis susiliire
1 virtualias grupes ar organizacijas. Lietuva, int@glamasi Europos ir pasaulio ekonomgierdw,
siekia didinti informacini technologiy ir nuotoliniy rySiy naudojim visose Zmoni gyvenimo ir
veiklos srityse. Visuomensiekia aktyviai dalyvauti informacés visuomess kirimo procese ir
Lietuvoje, ir pasaulyje.

Sekminga veikbs plétra Siuo metu yra ngivaizduojama be aktyvaus naujausiformaciniy
technologij; ir nuotoliniy rySiy naudojimo. Informaciés technologijoss esnés ketia organizaciy
veikla.

Informacirnes komunikacigs technologijos (IKT) vis spéiau jsilieja ir i ugdymo bei
ugdymosi proces Atsiranda priezastys, skatingos intensyviau taikyti informacines
komunikacines technologijagairiy tipy ugdymojstaigose:

o Profesire — XXI a. beveik vig sriciu darbuotojai naudojasi IKT.
o Socialie — kuriama informaci® visuome® ir technologij intensyvi pétra

reikalauja IS Zmoni naup gekejimu. Formuojasi visuomen kurios svarbiausias produktas

informacija, o pagrindiniai iStekliai — zinios iebzjimai.
. Pedagogia — IKT padeda sukurti naumokymosi aplink.
Aktyviam Europos §ungos nats Lietuvos pili€iui batini Sie jgadziai:
. moderniausiy informaciniy ir komunikacini y technologijy naudojimo,

. informacijos ir zing valdymao,



o nuotolinio mokymosi,

o projektinio darbo,

) uzsienio kall.

Ugdytojo vaidmuo ir kvalifikacija — labai svark. Nuo jo kompetencijos priklauso ne tik
mokymo kokylgé, bet ir visas ugdomojo proceso modernizavimaorinéciniy ir komunikaciniy
technologij; diegimoi bendsji lavinima ir profesin mokymy 2008—-2012 maet strategijos vienas is
tikslu — ugdyti mokykl bendruomeni kompetency veiksmingai taikyti IKT ugdymui, mokymao ir
mokymosi kokybei gerinti, ptoti elektronik mokymo ir mokymosi kuitra. Tikslui pasiekti
numatyti Sie uzdaviniai:

1. Sudaryti glygas mokykli bendruomeéms dalyvauti IKT diegimoi bendsji
lavinima ir profesin mokym projektuose (mokyklos, steig, Salies, tarptautiniu lygmenimis);

2. Sudaryti glygas ir skatinti Svietimo vadybininkus naudotisie$imo valdymo
informacine sistema ir elektroréimis paslaugomis (nacionalinio, regioninio (pagadigsfa) ir
Svietimoistaigos lygmenimis);

3. Sudaryti glygas ir skatinti mokytojus nuolat tobulinti savechnologir ir edukacir
kompetench. Skatinti mokyklos bendruomés narius mokytis ir dirbti elektrondfe erdwje;

4. Skatinti pedagogus rengi&as mokyklas gerinti fisimyju mokyton IKT gebgjimy
ugdym;

5. Kaurti, tobulinti ir skleisti IKT taikymo ugdyme metlus;

6. Skatinti IKT naudojimo bendrajame lavinime ir pref@ame mokyme patirties, ypa
Salyje ir uzsienyje, proverzio srityse pripazinpoaktikos sklaid.

Informaciniy kompiutering technologiy diegimo Lietuvos Svietime strategijoje teigiamagdk
~-moderniy mokymo priemonj diegimas glaudziai siejasi su naujais bendraisigtymo tikslais, o
nauji ugdymo tikslai — su informacijos ir komunilias technologijos taikymu®. Nuo mokymosi
apie informacijos technologij vis spatiau hitina pereiti prie mokymosi su informacijos
technologija. Tai turi padi veiksmingiau taikyti ir derinti naujus ugdymo todus, geriau tenkinti
individualius mokinio poreikius, integruofivairiu mokslo ir gyvenimo séiy informacip bei
problemas, veiksmingai derinti su technologijomejanas zinias su informaciniais gglnais bei
kritiniu mastymu. Ateities mokykloje turi @i taikomi besimoka&ios informacirgs visuomegs
darbo metodai ir stilius. Siuolaikia technologijos turi padi gerinti mokyklos valdym ir
savivaldy. Interneto turinio &rimas, elektroninj paslaug teikimas, nauj mokymo ir mokymosi
metodiky kirimas ir diegimas, mokytaj mokykly vadow, bibliotekininky mokymai, IKT diegimo



proceso stelsena, Svietimo vaday pedagog ir socialiny partneny jtraukimasi sprendina
priemima turéty packti igyvendinti mokymosi, kai @mesio centre yra mokinys, paradigm
mokymosi via gyvenimy principa, gilesnio mokymo diferencijavimo ir individualiziewo
nuostatas, mokymosi bendradarbiaujant ir grupiradod metodus, konstruktyvistinio mokymosi
idéjas.

Nuolatos tobuljarcios technologijos &lo naujus problemp sprendimo bdus, virtualios
mokymosi aplinkos §io naujas mokymosi galimybes, internetas tampaakigalesniu kasdieninio
gyvenimo elementu tiek darbo, tiek informacijos gskios terpe. Siame kontekste informasin
komunikacires technologijos (IKT) vis labiau veikia mokymo irokymosi metodus, daro poveik
ne tik mokymo turiniui, bet ir visam ugdymo procedbabartiré situacija Svietime yr@vardijama
kaip informacigs ir Zinip visuomers mokymo ir mokymosi, paremto kryptingu @gimy ir
kompetencijos formavimu, konstruktyviniais ingijimo metodais.

Informacires komunikacigs technologijos atveria naujas galimybes ugdyst@ig: valdyme.
Informacij apie mokykd, pateikimas visuomenei internete, suteikia galienghtraukti mokiniug
ja, atsiranda @ygos modernizuoti Svietimo valdymn didinti mokykly bendruomeni
komunikavima. Kintant mokyklai organizacinis ir administracirdarbas tampa SiuolaikiSkas, jame
taikomos SiuolaikiSkos elektroris priemogs ir metodai.

Mokytojo profesijos kompetencijos apraSe (2007gitena, kad viena iS mokytojo profesini
kompetenciy yra informacini technologiy naudojimo kompetencija, kagrisudaro mogjimas ir
gekgjimas: 1) naudoti kompiuterio techwinr programir jrangy, pagrindines interneto paslaugas
mokymo/si procese, ruoSiant tekstin vaizdirg informacip; 2) ugdyti mokiny informacirg kultiira
sistemingai gitojant y kompiuterin rastingum, laikantis etiny ir higieniniy darbo su kompiuteriu
reikalavimy. Taigi, mokytojas, organizuodamasformaciny technologiy (IT) taikyma ugdyme,
turi geketi ne tik planuoti i technologijp naudojimo veikd, organizuoti technologini iStekliy
valdyma, bet ir mokti vertinti pasiekimus. Itin aktuali mokytojo asmeé patirtis ir gebjimas
dalytis ja su kolegomis

Visa pastaroji situacija tiesiogiai lemia temosipakima. Nagrirgjant ugdymaistaig; vadow
ir pedagog informaciny technologij naudojimo kompetencijas bus stengiamasi atsklesdin
pedagog ir mokyklos vadoy pacti ziniy amziuje, iStyrigti ju informaciniuos valdymo
kompetency, iSsiaiskinti, su kokiomis pagrindimis problemomis susiduria Siandieniniai
pedagogai ir mokykl vadovai dirbdami su informacimis komunikacigmis technologijomis. Visa
tai nuodugniai iStyrus, bus galima formuluotiilgmus ju informaciniuos valdymo kompetencijai

tobulinti.



Tyrimo problema: ugdymoijstaig; vadow, ir pedagog informacini; technologiy naudojimo
kompetencijos.

Tyrimo objektas: ugdymojstaigy vadow ir pedagog informaciniy technologij naudojimo
kompetencijos raiSka vadylgje ir edukacigje veikloje.

Tyrimo hipotezé: ugdymoistaigy vadow, ir pedagog informaciniy technologiy naudojimo
kompetencijos leidzia optimaliai iSnaudoti IT edakeje ir vadybirgje veikloje..

Tyrimo tikslas: istirti ugdymo jistaigi vadow ir pedagog informaciniy technologiy
naudojimo kompetencijas bei numatytitpbulinimo prielaidas.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti moksli@ literafira, teisinius dokumentus ir atliktus tyrimus, sugijiss su
nagrirgjama problema.

2. Istirti ugdymo jistaigy vadows ir pedagog informacinyy technologiyi naudojimo
kompetencijas.

3. I8siaiskinti problemas, trukd&as optimal informacini technologiji panaudojim
bendrojo lavinimo mokyklose.

4. Numatyti ugdymoistaigy vadow ir pedagog informaciniy technologii naudojimo
kompetenciy tobulinimo galimybes.

Teorinis naujumas. Darbo teorifp naujuna sudaro tai, kad jame nauju aspektu naggmos
ugdymoijstaig; vadow ir pedagog informaciniy technologiy naudojimo kompetencijosy durinys
ir tobulinimo prielaidos nagrijamos mokymosi vis gyveniny kontekste bei pay technologiy
kaitos kontekste.

Praktinis reikSmingumas. Naujas ugdymo turinys, nauji mokymo ir mokymosi aust,
modernus valdymas glaudziai siejasi su Siuoléikis informacigmis komunikaciamis
technologijomis. Efektyvusyj pritaikomumas edukacije bei vadybigje veikloje priklauso nuo
pedagogo ir vadovo informacintechnologiyj naudojimo kompetencijos. TéldSios kompetencijos
plétojimas permanentinio ugdymo kontekste tampa itauaus. P&ia bendrnju kompetenciy
samprad nagrirgjo L JovaiSa (1993), P. Jucéi@né (2002), D. Lepait (2000, 2003), P. Jucesene,
V. Brazdeikis (2003). Buvo atlikta visa @ityrimy, susijusi su informacigmis komunikaciamis
technologijomis: SITES 2006, ,Informaciniir komunikacini technologij diegimo i Lietuvos
Svietimg 2005-2007 mat strategijos priemoni igyvendinimas®, ,Informacinj ir komunikacing
technologij; naudojimas gerinant mokymo ir mokymosi mokyklopgkyde” ir kt. Nuo 2004 met

kasmet atliekamas ,Visuotinio kompiuterinio rastingp” tyrimas.



Suvokiant, kad viena svarbiaussiuolaikinio vadovo ir pedagogo charakterigtikampa
gekejimas efektyviai praktigie veikloje pritaikyti informacines technologijasvo atliktas ugdymo
istaigy vadow, ir pedagog informacini technologij naudojimo kompetengijtyrimas. Siuo tyrimu
siekiama ne tik istirti ugdymgstaigy vadow ir pedagog informaciniy technologiy naudojimo
kompetencijos raigk vadybirgje ir edukacigje praktikoje, bet ir gauti rezultatus, gadrtius

numatyti ugdymastaig; vadow; ir pedagog Siu kompetenciy tobulinimo galimybes.



1. INFORMACINI U TECHNOLOGIJ U NAUDOJIMO KOMPETENCIJ U
TEORINIS PAGRINDIMAS

1.1. Kompetencijos samprata

Siandien yra nemaZai kalbama apie kompetgngipa: kasdienigje veikloje, ta&iau Si
savokos samprata yra pakankamai plati ir neretasuprantame kiekvienas nevienodai. Pradedant
nagrireti ugdymo istaigi vadow ir pedagog informacini; technologiy naudojimo kompetenej
svarbu iSsiaiskinti pgos kompetencijos sampaat

Didziajame lietuw; kalbos Zodyne pateikiamos dvi ZzodZio ,kompetericiggkSmeés:

1. klausimy ar reiskini sritis, kurg kas gerai iSmano,
2. darbuotojo aistaigos veikimo sritis ifgaliojimy apimtis. (Dabartinis lietuvi kalbos
Zzodynas, 2000).

Sios abi reikdris nedaug tenutolsta nuo pirransu lotyniSkja Zzodzio kilme susijusios
reikSmes (lot. competentia— priklausomyb pagal teig), tafiau jvedama “gero iSmanymo”
kategorija. Kompetencija V. Vaitkadiiités Tarptautini Zodziy Zodyne (2001) apibriama kaip
funkcinis gebjimas adekvaai atlikti tam tikra veikla, turéti jai pakankamai zinj, igadziy ir
energijos bei kurio nors organo ar pafeig teisy ir pareigy, kurias numato to organo statutas ar
nuostatai, visuma. (V. Vaitkadiiité, 2001). Be to, mi¢ta autoé pazymi, kad asmens statusas lemia
jo kompetencijos reikSmingun{V. Vaitkeviciate, 2001).

Panasiai ,kompetencijos“agoka iSskleidzia ir L. JovaiSa (1993), nusakydamaskaip:
gekejima pagal kvalifikacija, ziniasigudzius gerai atlikti veild; galiojimy turéjima ka nors daryti;
kvalifikuota Zinojima.

Platesnis svokos “kompetencija”’ prasmispektras pateikiamas Profesinio rengimo tegmin
aiSkinamajame angllietuviy kalbu zZodyglyje praktikams (1998). Jame iSskiriamos Siggokos
.Kompetencija“ reiksras:

1. gelgjimas pagal kvalifikacy, Zinias,igadzius gerai atlikti veild;
2. batiny Ziniy ir gekzjimy turéjimas, gebjimas atlikti praktinius veiksmus darbo vietoje;

3. gelgjimas atlikti ka nors gerai ir efektyviai;

4. gelgjimas taikyti zinias, jgudzius ir supratim, atliekant darhp pagal darbdawui
reikalaujamus standartus (Profesinio rengimo teun@iskinamasis angllietuviy kalbu zodyglis
praktikams, 1998).



Siame galim prasmi bloke atsiskleidZia keletas svarbaspeky: kompetencija siejama su
veikla, praktiniais veiksmais, g&bmu taikyti zZinias,igudzius, o taip pat iSrygka kompetencijos
dispozicinis pobdis (“ziniy ir gekejimy turéjimas”). I kompetencijos ir veiklos pasauliassjas
atkreipia @mes ir R. Lauzackas (1997, 1999). B. &liauskiert ir N. Veckien¢ taip pat dilo
Sprsti apie Zmogaus kompetengig to, “ar jis gali pritaikyti turimas Zinias, mgknus ir igadZius
savo veikloje uzduotims efektyviai atlikti” (B. €liauskiere, N. Vekien¢, 2004,).

Kitas svarbus terminaskvalifikacija, kurio kilmé yra lot. qualificatio < qualis— koks, kokios
kokybeés +facio— darau; Sis zodis turi net penkias reikSmes:

1. ko nors kokybs nustatymas, ko noigertinimas;

2. zmogaus tinkamumo, pasirengimo tam tikram daebpsnis;

3. Zmogaus tinkamumo tam tikram darbui nustatymas;

4. darbo #Sies charakteristika, nustatoma pagal darbétswglima, tikslum, atsakingura;
5. profesija, specialy(Interleksis, 2003).

Dokumente ,Komisijos personalo darbinis dokumentasant Europos kvalifikacij sarang
mokymuisi via gyvenimy” (2005) terminakvalifikacija yra svarbiausias EKS terminas ir tufitib
apibeziamas taip, kad tas apéirmas kiekimanoma apimibendg Sios gvokos supratin
Kvalifikacija jgyjama, kai kompetentinga institucija nustato, ka&imens mokymasis pasiek
nustaty; Ziniy, igudziy ir bendrjy gekejimy lygi. Mokymosi pasiekim lygis patvirtinamas
jvertinimo procese arba éBmingai uzbaigus studij kurs;. Mokymasis ir jvertinimas
kvalifikacijai gauti gali vykti per studyj prograny ir/arba jgyjant patirf darbo vietoje.
Kvalifikacija reiSkia oficial; verts pripazining darbo rinkoje ir tolesnio ugdymo bei profesinio

mokymosi procese. Kvalifikacija galitbteisiSkas leidimas uzsiimti profesija.

Mokykly vadow kvalifikacijos tobulinimo programoje ,Mokyklos vagto kompetencijos
aplankas ir jo rengimo metodika® (2007) randamdiki«acijos ir kompetencijos apibzimus:
«Kvalifikacijos apibgzimai:
Ko nors kokylss apibézimas, jos kokyes nustatymas .
» Darbuotojo tinkamumo tam tikram darbui laipsrisiejimas reikiamy Ziniy, igadziy,
patirties, reikaling tam darbui deramai atlikti; Zzmogaus tinkamumo tirbui nustatymas.
* Profesija, specialyh
* Potencialios veiklos zinios ir g&imai.
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Kompetencijosapibézimai:
* Funkcinis geBimas adekvaai atlikti tam tikr veikla, turéti jai pakankamai Zinj,
1gidZiy, energijos.
« Zmogaus kvalifikacijos raiska arba g@tmas veikti, alygotas individo Zini, mokgjimuy,
1gudziy, poziiriy, asmenybs savyby bei vertybi.
« Zmogaus Zinios, gepmai, vertykes, kitos asmenys savyks, slygojartios £kminga
veikla, jos faktus.”

Taigi kvalifikacija — potencialios veiklos zinios ir g&imai, o kompetencija- jau jvykusios
veiklos teigiamus rezultatusilggojusios zinios, gejimai, vertyles ir kitos asmenyds savyldés
(Mokyklos vadovo kompetencijos aplankas ir jo remgimetodika, 2007).

Pasak N. Petkegiiatées ir E. Kaminskyds (2003), kompetencijosawka tiek akademiye
literatiroje, tiek kasdieniése diskusijose téty bati vartojama apibdinant plataus diapazono
sugeldjimus, kurie vienaip ar kitaip yra susijsu musy patirtimi: meistriSkumu, specializacija,
inteligentiSkumu, problemsprendimu ir pan. Siuos teiginius patvirtina beigiesia P. Jucewiien
ir V. Brazdeikis, kurie straipsnyje ,Pedagogo IKTorkpetencijos dinamiskos strakbs
pagrindimas” pateikia A. Trotterio ir L. Ellisond997) bei P. Jucetierés ir D. Lepait¢s (2000)
kompetencijos sampratas:

» Kompetencija yragudziai, geljimai ir charakteristikos, iSryskantys zmoni veikloje
siekiant gkmingo rezultato, kai jie atlieka tam tikras uzdsoir veikia tam tikromis
aplinkybémis (Trotter, Ellison, 1997).

» Kompetencija — zmogaus raiSka arba é&jemms veikti, alygotas individo zini,
mokgjimuy, igudziy, poziiriy, asmenybs savyby bei vertybiy (Jucevtiené, Lepait, 2000). (zZr.
1.1.1 pav.)

Teadziai
Muokéjimiai

Asmenines

\ savybes
Vertyhes ;

o™

~ K \Uky: o |
\ Poitiai V) | IFIKA(

St |
KOMPETENCIIA

1.1.1 pavKompetencijos avokos struktirg (Jucevitiene, Lepaite, 2000)
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D. Lepait (2003) teigia, kad kompetencija apima dvi iS é&smskirtingas reikSmes. Anot jos,
tyrinétojai kalba apie dvigubkompetencijos fenomeno prasnis vienos pus — elgsena, kuyi
suskaidziug atskiras dalis (redukuota, arba fragmentuota, letenzija) galima stehi ir jvertinti
darbo vietoje. Antra vertus, yra holistirkompetencija — gefimas ivertinti nauj situacip,
pasirinkti tinkamus veiklos metodus ir nuolat imegii dalykines bei profesines Zinias.
Kompetencijos holistinis poifiis pabgéZzia Zzmogaus savybes ir vertybes, pozi save kaipi
profesionad, tai yraijgalina Zmog veikti neapibéztoje veiklos situacijoje. Redukuota kompetencija
suprantama kaip gglmas atlikti uzduaot ir pasiekti rezultat pagal reikalaujam minimaky
standad, holistine kompetencija pabgia inctli (sanaudas), siekiant kuo geriau atlikti darb
plciau (zr. 1.1.1 lente) (Jucevéiere, Brazdeikis, 2003; Pedagpgengimas IKT diegimo Lietuvos
Svietime aspektu, 2005,).

1.1.1 lented
Redukuotos ir holistinés kompetencijos skirtumai (Trotter, Ellison, 1997)

Redukuota kompetencija Holistin ¢ kompetencija

1. Rezultatas pagal minimalius standartud. Pastangos geriau atlikti da

2. Rapinimasis, ko reikalauja darbas 2. Rapinimasis, kaip Zmaoss pasirengia darb

3. Sociologinis potiris 3. Psichologinis po#ris

4. Redukcionizmas 4. Holistike

Mokslinio tyrimo ataskaitoje ,Pedagegengimas IKT diegimo Lietuvos Svietime aspektu®
(2005) pasinaudojant (Trotter ir Ellison, 1997jlemomis ickjomis, pateikiamos kompetencijos
nustatymo ir pitros strategijos, kurias galima pritaikyti kompetgos analizei, (zr. 1.1.2 pav.).
Minéto mokslinio tyrimo ataskaitoje (2005) autoriai pai, kad nustatant ir plojant kompetencij
pagal § metod, degty remtis aktyviausiais tos populiacijos atstovais.

P. Juceuiien¢ teigia, jeigu esminiu pedagogo veiklos tikslu Hagomi geri moksleivio
pasiekimai, bendriausia prasme pedagogo kompegerimbiy gelzjimas veikti siekiant ger
moksleivio rezultai. Pedagogo IKT kompetencija galiitb kaip dalis redukuotos pedagogo visos
kompetencijos. Tdau pedagogas, siekdamas geresnokymo ir mokymosi rezultat kurdamas
naujus ar keisdamas dabartinius ugdymo metodus, d&IT taikyti jvairiomis situacijomis. Tali

leidzia teigti, kad ji gali bti ir atskira holistie kompetencija.
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Redukuota kompetencija: Holistiné kompetencija: kiek
gekejimai atlikti darlm pagal nustatyt pastang turi jdéti asmuo, kad darbp
standar. Budingos  specifias  ir rezultatas bty sckmingas.
kintartios kompetencijos Budingos bendrosios asmeséin

kompetencijos

Nustatyti svarbiausius darbo tikslus Nustatyti npadinius reikalavimus

darbui ir darbo atlikimo kriterijus

Identifikuoti svarbiausius Nustatyti gkmingiausius darbo
vaidmenis atlikéjus (pavyzdziui, 10 geriausis 100)

Identifikuoti  svarbiausias  dalis Palyginti i charakterius ir elggsu
kiekvienam vaidmeniui kitais darbuotojais

Identifikuoti elementus kiekvienai Formuluoti svarbiausias
daliai kompetencijas

Aprasyti  atlikimo  kriterijus ir Mokyti zmones §i kompetenciy

situacijas, kuriomis jie taikomi

U

Mokyti pagal kriterijus ir situacija

ir atitinkamai atestuoti

1.1.2 pav Kompetencijos nustatymo ir pktros strategijos (Trotter, Ellison, 1997)

Europos $jungos dokumentuose pa&birama, jog spaiis pasikeitimai ekonomikoje,
socialiniame ir politiniame gyvenime priklauso nuauksStos kokyes zink, gelgjimu ir
kompetenciy raidos individualiame, lokaliame ir nacionaliniarhggmenyse (Projekto ,Naujos
galimykes Vilniaus mokytay profesires kompetencijos ptrai“ tyrimo ataskaitos 1 dalis, 2005, p.
4). Lietuvos Svietimo dokumentuose kompetencijosnata jvardijama remiantis Europos

Sajungos Svietimo dokumentais. Kompetencija adibhama kaip Zzini, gelgjimy bei nuostat
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visuma, leidzianti kelti prasmingus tikslus beisjekti, mokytis vig gyvenim, biti aktyviu pilieciu
ir dalyvauti visuomeés gyvenime (Bendrosios programos ir iSsilavinimamdartai, 2003, p. 8).
Galima iSskirti vadovo ir pedagogo kompetencijgsateikti Siy terminy apibgztis:

Vadovo kompetencija — tai vadovo zinj, gelgjimy, poziriy, vertybi,
asmenybs savybi komplekso iSraiSka, atsiskleidzianti jo veiksmijgyoweikloje ir
turinti jtakos mokyklos é&mingos veiklos rezultatams (Mokyklos vadokvalifikacijos
tobulinimo programa ,Mokyklos vadovo kompetencij@plankas ir jo rengimo
metodika“, 2007).

Pedagogo kompetencija— tai pedagogo Zzinj gelgjimu, poziriy, vertybi,
asmenybs savybi komplekso iSraiSka, atsiskleidzianti jo edukanveikloje ir turinti
itakos skmingam mokini mokymuisi.

Apibendrinant § poskyi galima teigti, kad Siuolaikid kompetencijos samprata apibiama
kaip Zinios, gelimai, poziriai, vertykes, kitos asmenyds savyks, slygoja skminga darbo

rezultat

1.2. Informaciniy technologiju naudojimo kompetencijy samprata

B. Bitinas knygoje ,Ugdymo filosofija“ (2000) katdamas apie edukaeintechnologij
iSskyre keturis technologij raidos laikotarpius. Anot autoriaus, ketvirtasikobtarpis yra nulemtas
technologijy plétros, susijusios su XXI amziaus pradzios ekonomikmglausomybe nuo
informaciniy technologiy raidos, kompiuterini tinkly plétros. Taigi neatsiejamai tiek vadovo, tiek
pedagogo kompetencijas lemia Sio amziaus fiakyatsira@ kompiuterits mokymo priemoés,
kompiuteriniai tinklai, virtualios kompiuterés sistemos. Tai leidZia naujai perteikti mokgpm
medZziag, sudaro glygas j itvirtinti, leidzia Sias sistemas taikyti sprendzignoblemas, formuojant
praktinius ir protinius gejimus, kaupti giztamaja informacip ir ugdytiniy patirtus mokymosi
sunkumus. Tampa labai svarbiu ganas tiksliai planuoti laik, mokéti pasirinkti reikiamas
priemones, gelti bendrauti, vertinti, ma#i panaudoti informacines ir komunikacines techggbs
(Jucevtiene, Brazdenkis, 2003, p. 72).

Dokumente ,Bendrieji Europiniai principai mokytojkompetencijoms ir kvalifikacijoms*®
(2005) teigiama, kad mokytojas turi gib efektyviai dirbti Siose veiklos srityse: 1) dirbsu
zmoremis (mokiniais, kolegomis ir kitais partneriais); @rbti su informacija, technologijomis ir

! Common European Principles for Teacher Competesmuggjualifications (2005). Prieiga per intemet

http://ec.europa.eu/education/policies/2010/dongiples_en.pdf
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ziniomis; 3) dirbti su visuomene ir visuonigm vietiniu, regioniniu, nacionaliniu, europiniu ir

globaliniu lygmenimis.

Darbas su informacija, technologijomis ir ziniomRrieS tai cituotame dokumente teigiama,
kad mokytojai turi geéti dirbti su jvairiy tipy skirtingo poladzio Ziniomis. 4 edukacinis ir
profesinis vystymasis tufgalinti juos rasti, analizuoti, tikrinti, reflekttip perduoti Zinias efektyviai
taikant technologijas.uJpedagoginiai gediimai turi leisti jiems kurti ir valdyti mokymosiginkas,
iSlikti intelektuliai laisviems renkantis @bomas edukacines galimybes, Pgasitiktjimas naudojant
informacines komunikacines technologijas turi lejgms integruoti juos efektyviai mokymy ir
mokymasi. Jie turi gebti vadovauti ir palaikyti mokynpsi tinkluose, kuriuose informacija galiitp
randama ir kuriama. Jie turi gerai suprasti sa¢gtamo dalyko zinias ir savo nuolatimokymasi
vertinti kaip viso gyvenimo kelian Ju praktiniai gejimai ir teorinis iSmanymas turi uztikrintij
mokymasi iS ju p&iy patirties ir padti suderinti plag mokymo ir mokymosi strategijspekts su
besimokagiyju poreikiais.

.B8endmyju Europinii principy  mokytop kompetencijoms ir kvalifikacijoms® (2005)
dokumente kompetencijos yra suprantamos taip:

» kognityvires kompetencijosapima teorijos ir ®/0ky vartojimg bei neformalji
numanom zinojima, pagista patyrimu;

* funkcires kompetencijoapimaigudzius ir technines zinias, t.y. tokius dalykus,ikos
asmuo tukty sugelbdti padaryti veikdamas tam tikroje darbo, mokymassacialires veiklos srityje;

» asmenini kompetencij pagrindas — zZinojimas kaip elgtis tam tikroje sitj@e;

* etiniy kompetencij pagrindas yra tam tikros asmegsnir profesiis vertyles.

Pedagogo, kaip pagrindinio paky ugdymo praktikoje veijo, vaidmens svarba ir jo
atlikima lemiartiy profesiniy kompetencij igijimas, Siandien yra aiski: pedagogo vaidmuo sigga
su didele atsakomybe, naujais reikalavimais konmuogee ir profesionalumui. (Pedagogo rengimo
standarto gaiu projekto tyrimo ataskaita, 2006)

Lietuvos pedagogo profesijos apradeardintos kontekstiss/situatyvires ir bendrosios
ugdymo kompetencijos, priskirtos Europos kvalifikacsarangos (EKS) projekte nurodytoms
kompetenciy grupems (zZr. 1.2.1 lente).

Lietuvos pedagogo profesijos apraso rengimo méanalizuoti Lietuvos ir uzsienio Sali
pedagog rengimo apraSai/standartai. Remiantis atliktoslia¢g rezultatais iSskirtos profess
kompetencijos ir gejimai. 1.2.2 lentelje pateiktas apraSo fragmentas, sssisu pedagag

informaciniy technologijp naudojimo kompetencija.
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1.2.1. lented

Kontekstiniy/situatyviniy ir bendryjy ugdymo kompetenciy, priskyrimas EKS

nurodytoms kompetenciy grupéms

Eil.Nr. | Kompetenciy Kontekstirés/situatyvires ir bendrosios ugdymo kompetencijos
grupes, isskirtos
EKS
1. L 1.1. | Komunikacia ir informacijos valdymo kompetencija
Kognityvinés . . . -~
kompetencijos 1.2. Tlrlamosu_)s ve_,'lklos komp_etencua_l §
1.3. | Reflektavimo ir mokymosi mokytis kompetencija.
2. 2.1. | Informacini technologiji naudojimo kompetencija.
2.2. | Organizacijos tobulinimo bei paky valdymo kompetencija.
Funkcires 2.3. | Ugdymol/si aplink kirimo kompetencija.
kompetencijos 2.4. | Dalyko turinio planavimo ir tobulinimo kompetgja.
2.5. | Mokymo/mokymosi proceso valdymo kompetencija.
2.6. | Mokiniy pasiekiny ir pazangos vertinimo kompetencija.
3. 3.1. | Mokinio pazinimo kompetencija.
. 3.2. | Bendravimo ir bendradarbiavimo kompetencija.
Asmenires — — -
kompetencijos 3.3. Profesmlc_) tpb_uhmo kompetencija. 3
3.4. | Tarpkuliiriné (inter-, kros-, trans) kompetencija
(multikultariniai, politiniai, ekonominiai, socialiniai aspek}
4. | Etines 4.1. | Mokinip motyvavimo ir paramos jiems kompetencija.
kompetencijos 4.2. | Mokiniy pazangos pripazinimo kompetencija.
1.2.2. lented
Lietuvos pedagogo profesijos aprasas: strulita ir kompetencijos. (fragmentas)
Kontekstires
Kompetgncm /sﬂuat_ywres ir Gelsjimai
grupes bendrosios ugdymo
kompetencijos
Gekejimas naudoti informacines technologijas
mokymo/si procese, naudojant kompiuterio teclimin
programir jrangy, ruoSiant tekstig@iir vaizding
informacij, naudojantis pagrindémis interneto
- Informaciniy paslgpgomis_, bei_ el_ektroninig paétu: o
lIzunkcwes | technologij, naudojimo Gelzjimasisisavinti ugdymui aktualias kompiuterines
ompetencijos kompetencija programas. — . ~ .
Gelzjimas naudoti informacines technologijas rengiant
mokymo/si priemones.
Gelzjimas ugdyti moking informacirg kultara
sistemingai pitojant kompiuterinio rastingumo Zinias |ir
jgudzius.
Informacinyy  technologiyp  teikiamy galimybuy  naudojimas ugdymo  procese,

besiformuojatioje informacijos (Zini) visuomewje tampa ypé aktualiu. Daugelyje atlikt tyrimy
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pazymima, kad naujos informaésir komunikaciis technologijos daro teigiaaitaka ugdymui:
naudojant kompiuterines programas per mokslo mpagegja baigiamojo egzamino rezultatai;
iSmokty dalyky iSlaikymas atmintyje pagga apie 7%; ypa palankja mokinip nuostata pamak
bei mokymaosi atzvilgiu.

IT naudojimas kasdieniame darbe suteikia naujdsngbes, t&iau diegiant IT Svietime
pedagogui Btina tobulinti savo informacinitechnologiy naudojimo ir taikymo kompetengij
Augant technologij svarbai, auga ir poreikis iggsiti rasStingumo samprat(ankstesa skaitymas,
skatiavimas). Kompiuterinis rastingumas Siandien jaa wyienas iS esminiir fundamentali
reikalavimi. Reikalavimuose mokytoj kompiuterinio rastingumo programoms  kk terminas
-kompiuterinis raStingumas® suprantamas ¢pl@ prasme: jis apima informacinitechnologiy
naudojimo Svietime Zinias ir g&iimus bei nusako beng)i pedagogo informacés kultiros lyg ir
ivardijamas kaip informacinikomunikacini technologiyy kompetencija norint vertinti pedagogo
kompiuterinio rastingumo kompetengija reikia klasifikuoti. Tai leidZia padaryti jucaienes ir
lepaits (2000) pateikiamas kompetencijos, kaip hierarotstrukiirinio darinio, kuriame skirtingas
veiklos hierarchinis lygis reikalauja skirtingo lggkompetencijos, modelis. Kompetencijos lygiai

skirstomi pagal veiklos bruozus (zr. 1.1.2 legitel

1.1.3 lent&d
Kompetencijos lygiai veiklos lygy kontekste (Jucewieng, Lepaité, 2000)
K(IJmpe_tencuos Bruozai Veiklos lygis
ygiai
Elementari elgsena Darbo operacinis atlikimas
Elgsenos pagal darbo vietos
reikalavimus
Elgesys ir Zinojimas Darbo tobulinimas
Pridedamasis | (interpretuojamas kaip
pridedamoji ver)
Integruota . _Zinojir_no integracija = N Darbo vidaus ir iS@s slygu
arybiné veikla keitimas
Holistiné kompetencija Naujo darbo dukmas.
Holistinis Kvalifikacijos perklimas i naup veiklos
situacip

Taigi, vertinant IKT pedagogo kompetenciyairiais veiklos lygiais, ji tusty bati skirtinga ir
priklausyti nuo veiklos lygiui reikalingos kompetgjos. Lietuvos respublikos Svietimo ir mokslo
ministro 2007 m. kovo 29 dsakymu. Nr. ISAK-555 Bl reikalavim; mokytou kompiuterinio

rastingumo programoms patvirtinimo* numatyti kvid#ciniai reikalavimai:
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Mokytojas, siekdamas gbti IKT taikymo kompetenci, turi igyti:
1. technologinio rastingumo pagrindus, atitinkas visuotinio kompiuterinio rastingumo
standarto bazinygmern, nurodyt Visuotinio kompiuterinio rastingumo standarte;
2. edukacin IKT taikymo kompetencs, kuria sudaro mokymo ir vadybos komponent
Technologinis rastingumas atitinka Europos kompinie raStingumo programos (toliau
vadinama — ECDL programa) pradmelygi; mokytoju technologinio rastingumo kvalifikacijos
tobulinimo programose rekomenduojama daugiameasio skirti interneto taikymo galimyins,
elektroninio pasto naudojimui (t. y. informacijai komunikacijai) bei pateiktims rengti ir taikyti
mokantjvairiy dalyky.
Mokytojas, siekdamagyti edukacir IKT taikymo kompetenc, turi:
1. dalyvaudamas ugdymo procese ir naudodamas &ines technologijas meki ir
geketi:
1.1. larybiskai individualizuoti savo dalyko ugdymo tugin
1.2. tikslingai naudoti kompiuterines priemones;
1.3. sistemingai, pagtai taikyti mokymo ir mokymosi metodus;
2. organizuodamas IKT taikyamokeéti ir gebeti:
2.1. planuoti §j technologiy panaudojimo veild;
2.2. organizuoti technologinistekliy valdyma ugdymo procese;
2.3. vertinti ir reflektuoti IKT panaudojim
Apibendrinat galima teigti, kad technolagifaida daro didel jtaka pedagog ir mokykhy
vadow IKT kompetencijai, todl visi minéti reikalavimai, keliami pedagag ir vadow

kompetencijai, éra statiski, y lygis priklauso nuo IKT kaitos.
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1.3 Informacinés komunikacinés technologijos ir nuolatinis mokymasis

Per Simtmeius susiformavusi mokyklos strdkt, iStobulintos dalylk programos ir ugdymo
metodai neatliepia dabarties reikmi,Svorio centras pasi@néjo link dirbartiojo Ziniy srityje”.
(Drucker, 1992).Igudziy ir ziniy mokymas #éra pagrindinis Siandienés mokyklos uzdavinys:
nuolatinio, autonomisko mokymosi ggimai yra svarbesni ir prasmingesni nei dalyko di
Rezultatas éra pagrindinis pasiekim matas: smoningas, krybingas mokymosi procesas ir
pazanga yra vertinami labiau nei iSmoigiidziai. Spafis visuomegs socialiniai ir ekonominiai
pokyiai formuoja nau Svietimo samprat keiia mokyklos, mokytojo, moksleivio ir

bendruomeés uzdavinius (zr. 1.3.1 lentgl

1.3.1 lented
Industrin és ir informacin és visuomerés Svietimo pagrindiniai bruoZzai
Svietimas industrinéje visuomergje Svietimas informacijos visuomesgje
Mokykla Izoliuota nuo visuomeis Integruota visuomer
Informacija apie mokylkl konfidenciali  Informacija apie mokykl prieinama
visuomenei
Mokytojas  Inicijuoja mokym Padeda moksleiviui pasirinkti mokymosi
biida
Moko iS karto vig klas: Padeda moksleiviui mokytis
autonomiskai
Vertina moksleiy Padeda moksleiviui jsivertinti savo
pazang
Mazai @mesio skiria komunikavimoDaug amesio skiria komunikavimo
igidziams igidziams
Moksleivis Dazniausiai pasyvus Dazniausiai aktyvus
DaZzniausiai mokosi mokykloje Mokosi ir mokykloje kitur
Mazai dirba grugse Daug dirba grugse
Atsako | mokytojo ir vadoelyje Uzduoda klausimus
pateiktus klausimus
Menkai domisi mokymusi Labai domisi mokymusi
Tévai Menkai dalyvauja mokymesi Aktyvigitraukiai mokymasi
NesikiSaj mokymosi proces Bendradarbiauja formuojant mokymosi
proceg
Nesivadovauja nuolatinio mokymosirévai — nuolatinio mokymosi pavyzdys
idéjomis

Ateities Svietimui ladingas intelektinio ir socialinio tobtjlmo derinimas. Svietimo ir verslo
atstovai sutartinai pripgta, kad gelimas bendradarbiauti, nestandartinisastymas ir

karybiSkumas, yra svafis ateities pilieiams. Be to, sugépmas ,nenustoti mokytis nuolatiqi
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pokyciy ir sucktingos visuomeés akivaizdoje* — gali tapti esminetlgningo gyvavimo spérai

besivystatiame pasaulyje prielaida (Fullan, 1999).

Visuomeres raidos ir Svietimo kaitos problemos stipriausiagula mokytaj pe&iius. Viena
vertus, ,negalime sukurti besimokans visuomends, nepaveet mokytojo profesionaliu
besimokagiuoju“ (Fullan, 1999). Mokytojas — besimokaos visuomegs pilietis, todl jo
asmenigs savylds — atvirumas nauj@ms, KirybiSkumas, bendradarbiavinigidziai ir pasiryzimas
nuolatos atnaujinti savo zZinias — yra kettingkmeés prielaidos. Antra vertus, svarbus tinkamas
mokytojo profesinis pasirengimas — jis turi suprdssimokagios visuomeags tikslus, iSmanyti
naujus mokymo metodus ir priemones. Mokytojas sugelsti prisiimti naup vaidmen — visy
gyvenimg trunkargio mokymosi dalyvio, organizatoriaus, koordinatasa vadybininko,
kompiuteri; vartotojo, tygjo ir t. t.;(D. Beresnevien¢, 2001)

Daugelis tyéju teigia, kad kompiuteni naudojimas kiekvienoje organizacijoje — darbo ojiet
ar mokymosiijstaigoje — didina nuolatinio mokymosi veiksminguraiko, pinigy ir pastang
atzvilgiu (P. Bynum,1991, K. P. Timpe, 1990). Najaahd naujausias informacines technologijas yra
imanoma perteikti turinturint paruost mokymosi medziag naudojant CD-ROM, transliagjj
pasaulin tinklapi (WWW). Daug mokomosios medziagos sukurta interaaity mokymuisi ir yra

informacijos Saltinis bei tyrimmduomenys (J. Jenkins, 1999)

Ateities ekonomikoje bus itin didelinformacijos ir komunikacijos technologijos reik&m
Spariai tobukjancios technikos jvaldymas nekelia didesni ripegiy jos vartotojams.
Programavimas seniai jau tapo papassia profesija, o ne visiems privalongiidziu. ISmokyti
naudoti technologij kaip darbo priemag) néra pats svarbiausias mokyklos uzdavinys. Tuo tarpu
kompiuteriai vis labiausigali kasdieniniame socialiniame ir Kidthiame gyvenime. Mokytojams
tenka nuspgsti, ,kaip ir kokiais lmdais itraukti i mokyma postmodernaus pasaulio vaizdinius ir

technologijas” (Hargreaves , 1999), kaip @achoksleiviui iSmokti nuolatos mokytis.

Svietimo pokyiai nevyksta taip spaiai ir lengvai kaip nattysi. Nuo kongnityvigs
psichologijos ir konstruktyvizmo iy atsiradimo prg§o daugiau kaip pus amziaus, t&au
Svietimas mazai tepasikeitdazniausiai mokoma(si) klese, pamokai skiriamos 45 migaf visi
vaikai mokosi to paties dalyko ir tuo ¢y tempu. Svietimo sistema netenkina visuoaseporeikiy.
Jausdami atsakomybuz moksleivii pasirengim gyventi informacijos visuomefe mokytojai,
keisdami darb klasije, stengiasi sumazinti atalg tarp mokyklos ir gyvenimo tikras. Kiekvieno
dalyko mokytojui keliamas kompleksiSkas uzdavirk@nkretaus dalyko Zinias susieti su ¢ehu
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taikyti informacijos ir komunikacijos technologij&®i su moksleiviagidziy mokytis autonomiskai
formavimu. (Markauskait1999)

Vaikai gimé ir uzaugojvairy technikos priemomni apsuptyje. J visai nebaugina ir nestebina
technologijos sugtingumas. Jiems tai naalu — nieko esmingai naujo ar nesuprantamo. Maknsi
nesunku iSmokti dirbti su naujomis informacijosgmoremis. O mokytojams? Daugelis; jnei
mokykloje, nei universitete dirbti su kompiuteritesimok. Jo taikymas, ypa panaudojimas
pamokoje, jiems éra savaimingas ar nereikalaujantis pasgapfam, kad mokytojas argumentuotai
nuspesty taikyti technologig mokymui, pirmiausiai jis turi iSmoktiaj naudoti savo asmeréms
reikméms*, — raso C.Bigum ir J. Kenway (Bigum ir kt., B)9Informacini; technologiy naudojimo
kompetencija — tai ne vien sugginas dirbti su kompiuteriu ir programinganga, reikia suvokti ir
technologijos socialin paskirf, suprasti jos naudir keliama pavop. Mokytojo pasirengimas
gyventi informacijos visuomeie, jo informaci kultara — svarbus veiksnys diegiant technologij
Svietime.

Mokytojas — pedagogas, besimokims visuomens pilietis ir informacigs visuomens

pilietis. Kiekvienas Sios triados elementas yraiagskmingai mokyklos kaitai.

Informacijos ir komunikacijos technologijos integir@as i mokynma — ambicingas Svietimo
reformos uzdavinys. Mokslininkpastangos, atrasti pargg galircia padtti sekmingaiigyvendinti
§i sumanym, kol kas nedav trokStany rezultat;. Teisingas ir prieSingas teiginys: skeptikams
nepavykstarodyti, kad kompiuteriai Svietimera laikina mada ir kad jie nep&liSspesti Svietimo
problemy. Nusivylusiju ir abejojagiyju argumentus paneigiankybingai technology taikantys
mokytojai, pateikdami efektyvaus informacijos irmkonikacijos priemonj naudojimo pavyzdaiir
negirtytinai veiksming, rezultat,. Tiesa, poveikiai taikyti technologikol kas pavyksta vos vienam
kitam mokytojui, o daugelis kit — igrimzdt i naup mokymo metod paieSkas ir moderqi
priemoni; bandymus.

IKT vaidmuo kaupiant patittir tobulinant kompetencijas gana svarus — tinkapainktos
technologijos padeda vaizdziai, SiuolaikiSkat#igiai pateikti ugdymui skigtinformacip. Lietuvos
mokytojai savo edukacife veikloje gali naudotis mokomosiomis kompaktms plokStetmis,
interneto svetaimis arba patys, taikydami Siuolaiks IKT, kurti ivairias kompiuterines

mokongsias priemones mokiniams aktualiomis temomis (Sewmez006).
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Informacirgje, Ziniy visuomegje kekiasi mokytojo vaidmuo ir pareigos. IKT, bendravimas
bendradarbiavimas virtualiojoje erge ne tik taikomi mokymui, bet ir tampa neatsiejamakinio,
mokytojo, kiekvieno pili€¢io kasdienio gyvenimo dalimi.

Kokios belity technologijos — skaitmenia ar ne, paveldos ar aukstosios — wigu paskirtis
yra viena: tai prieman misy uzsibgztiems tikslams pasiekti, ir tiek. Pazgtima, kad paios
technologijos #@ra savitiksts — jose papré&smusiai jkiinyta tai, k ankgiau tekdavo padaryti
,savomis rankomis* , t.y. patiems (arba idvis negaavo padaryti..). Zmogus savo tiksdiekia
mastydamas. Taigi tai irgi viena ,priemarii(btdingy tik zmogui), kuri gali lati panaudota siekiant
konkretaus rezultato. Pazgytma, kad Siandiengse mums jau jprastose informacise
technologijose (daugiausia progrageirangoje) yrajkiinyti algoritmai, pavefiantys pastaisias
tokiais ,jrankiais“, kurie siekiant tikslo geba analizuotiusicij ir reaguotii jos kait, t.y. tiksh
geba pasiekti patys, be niekieno pagalbos

Kaip rodo praktika, esaminformacini technologiy vartojimo galimybes pirmiausia nulemia
ne tiek j1 pa&iu pazangios savys, kiek nmisy paiy — valstyles tarnautaj, klienty bei visy
vartotop poreikiai, Zinios bei gefimai, padedantys technologijas motyvuotaaldyti siekiant
uzsibgézty tiksly igyvendinimo. Kitais Zodziais,ékmingai ir efektyviai socialinei technologij
saveikai be ziny, gelgjimy ir paiy technologiy labai svarbu imli technologijoms palanki aplinka
bei palankus potris.

Siuo metu taikomjy programy yra ,visiems gyvenimo atvejams*. Tai:

» Bendrosios paskirties (MS Office, OpenOffice, kt.);

» RySiams, raSymui, leidybai, sk@vimams, duoman saugojimui ir ieSkai, Interneto
svetainy karimui ir kt.;

= Specializuotos;

» Visiems kitiems gyvenimo atvejams ..

Budingi Siuolaikiniy technologiy ypatumai:

» Veikia tinkle, internete

» Interaktyvios

» Integruotos, dera tarpusavyje

= |tin sparti raida

» Pastaruoju metu IT atsinaujina nebe metais, énasiais — kalbama apie IT gyvavimo

cikla.
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Pasitelkiant nagpias informacines technologijas ugdyme, pé&didnuolatinio mokymosi
veiksmingumas, sudaromos interaktyvaus mokymosielgdos, galima iSmokti sgsti
tarpasmeninius konfliktus, padeda iSreiksti saesdzia individualizuoti mokyr pagal turimas
Zinias bei gegimus.

Naudojant naugsias informacines technologijas, tiek mokytojuektibesimokagiam tenka
prisitaikyti prie naujos mokymosi aplinkos: nuot@é, multimedia, kalbafios knygos programis
irangos, integruotos mokymosi aplinkos.
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2. TYRIMO METODOLOGIJA

2.1. Tyrimo tikslas ir jo prielaidos

Remiantis 2001 metLietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministratyrtintu Pedagog
kompiuterinio rastingumo standartu, 2004 iktetuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro
patvirtinta Informacini ir komunikaciniy technologiy diegimoj Lietuvos Svietim 2005 — 2007 bei
2008 — 2012 maetstrategijomis ir Informacini ir komunikacini; technologiy diegimoj Lietuvos
Svietimg 2005-2007 bei 2008-2012 mgirogramomis, 2005 metais Lietuvos Respublikostince
ir mokslo ministro patvirtintu Vig tipu (iSskyrus aukgsias mokyklas) mokykl vadow
kvalifikaciniy reikalavimy aprasu, 2006 metLietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministro
patvirtinta Visuotinio kompiuterinio rastingumo staryy ,Mokykly vadow kompiuterinio
rastingumo pagrindai“ vadybis dalies programa, taip pat atsizvelgiartyrimo tiksk — iStirti
ugdymo jstaigy pedagog ir vadovy informaciniy technologijy naudojimo kompetencijas bei
numatyti j y tobulinimo strategija —buvo atliktas tyrimas.

Minétajam tyrimui atlikti buvo naudojamas ankeésnapklausos metodas, Sis metodas labai
daznai pasitaiko socialiniuose tyrimuose. Metodadogimo daznum galima paaiskinti tuo, kad
pakankamai greitai galima surinkti digekieki esminy, reikaling; tyréjui duomeny. Tyréjui
ruoSiant anket reikia suformuoti klausimus, kuriu tikslas — st reikiama informacij, tockl
labai svarbu pasirinkti reikiagnklausimy formavimo luda, kurie gali luti keturi: atviri ir uzdari,
tiesioginiai ir netiesioginiai (Kardelis, 2002).

Kardelis ( 2002) iSskiria Siuos uzdadausimy pranasumus:

1. lengviau pasirinkti, kuomet yra alternatyvos,tbetai padeda iSvengti subjektyvumo, nes
tyréjui nebereikia klasifikuoti atsakym

2. lengviau kiekybiskai apdoroti duomenis;

3. lengviau lyginti bei gretinti surinktus duomenis

4. didesnis indikatoui patikimumas.

Sie pranasumaitakoja uzdar klausimy pasirinkimy apklaus metu. Atsizvelgiani uzdaro
tipo klausimy privalumus, Sio tyrimo metu anketoje dazniausaidoti uzdaro tipo klausimai.

Atlikus apklaug ir surinkus duomenis, gautos anketos ir klausiynaigrupuojami. Praktikoje
yra naudojamosgvairios skaés. Dazniausios yra :

1. Nominalire skak — objektyviy duomem apie respondestnustatymas. Tai demogradin

anketos dalis.
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2. Rangir skak — Sioje skalje atsakymai eina grieztai didncia arba magancia tvarka.
3. Intervalire skak — naudojama matuojant pozymius, tdius skaitmenig iSraiSky. Skaks
gali bati lyginiais ir nelyginiais intervalais.

Klausimynas buvo konstruotas, remiantis Kauno teldgijos universiteto Kompiuterinio
rastingumo centro Lietuvos Respublikos Svietimanokslo ministerijos uzsakymu atlikto tyrimo
»Visuotinis kompiuterinis rastingumas* klausimynagrindu (1, 2 priedai).

Anketos tikslas — iStirti mokytoju nuomone apienkmuteriri rastingum bei Zini, igytu
kompiuterinio rastingumo kursuose pritaikynpraktiSkai. @mesys buvo koncentruojamas
kompiuterio naudojirp tiek namuose, tiek darbo metu. Taip pat svarbiaifsnti, kiek mokytoy
turi kompiuterinio rastingumo pazyfimus ir ar turiiu kompiuterinio rastingumo pazyjmo
skatius atitinka kompiutdrkasdien ir visapusiSkai vartojnju skatiy. Be to atkreipme ¢mesg,
kaip daznai buvo lankomi kompiuteriniai kursai, iavis nebuvo lankomi ir kaip tai susijsu
kompiuterio naudojimu. Buvo stengtasi iSsiaiSkikéi,asmuo sugeba atlikti kompiuteriu, kokiomis
technologijomis naudojamasi.

Gauti statistiniai duomenys buvo apdoroti taikatatistiniy duomem apdorojimo program
SPSS(Statistical program for social scienceshpdorota informacija susisteminta ir pateikta
lentekse ir grafikuose.

Tyrimas buvo atliekamas dviem imtimis: 51 ugdyjst@ig; vadovas ir 446 pedagogai.

Anketoje vadovams suformuluotais klausimais buvakiama istirti ugdymaqgstaigs vadow
informaciniy technologij naudojimo kompetencijas, nustatyti, kiek joftekos daro gyvenamaoji
vieta, lytis, pareigos, pedagoginvadybire kvalifikacija. Buvo stengiamasi istirti, kaip ugup
istaigis vadovai geba naudoti IKT resursus ugdymo procksi@, geba planuoti IKT ptra ir kaip
sugebajvertinti IKT veiksminguna ugdymo procese, kaip jie sugeba susirasti beibskel
informacip.

Siekta iSsiaiskinti, kokios galimyb naudotis kompiuteriu darbowgt bei namuose, kaip
daznai tenka naudotis Siuolaikmis informacigmis technologijomis ir kok poveilf tam turi
lietuviSka programiairanga.

Buvo tiriama ir siekiama iSsiaiSkinti, kaip dazn&andieniniai ugdymojstaig: vadovai
tobulina savo informacini technologi naudojimo kompetencijas ir kaip daznai tai dwprdaryti
ateityje, kokie veiksniai labiausiai skatina tolntiliSias kompetencijas ir kakkursy bei iStekli, ju
manymu, tiiksta Svietime norint efektyviai naudoti bei diggformacijos valdymo technologijas.

Anketa mokytojams — tai adaptuota vad@nketa, kug sudarant buvo atsisakyta indikatgri

tirianciu vadow informaciny technologijp naudojimo kompetencijas, pasireiSkies vadybigje
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veikloje, ir papildyta klausimais, tirigrais mokytoj informaciniy technologiyy naudojimo
kompetencijas, reikalingas pedagoginiame darbep Tat papildyta klausimais, padedeis
nustatyti, kokios informacis technologijos Siandien yra prieinamos pedagogdomsdrojo
lavinimo mokyklose, kaip daznai jos yra naudojamgdymo procese, kokitriksta bei kokios to
priezastys. Visas kitas tiriamojo instrumento tysinsliko analogiSkas kaip ir vadevanketoje.
Toks sprendimas buvo padarytagmeningai siekiant iSsiaisSkinti ugdymgstaigy vadow bei
pedagog poziri i tuos pdius dalykus, iSanalizuoti surinktus duomenis ir atyti optimaliausi
informaciniy komunikacini kompetenciy tobulinimo strategs.

2.2. Tiriamyjy charakteristikos

Atliekant § tyrima buvo apklausiami ugdymgstaig: vadovai bei pedagogai. Vadovais
laikome ne vien direktorius, bet if pavaduotojus. Siame tyrime dalyvavo Rasgimjono ugdymo
istaigy vadovai ir pedagogai. Bendra respondenttis - 497 respondentai, iS ku446 pedagogai ir
51 vadovas. Remdamiesi statistine duamemalize i$ 2.2.1 pav. matome, kad apieg@pklausoje
dalyvavusi; vadow ir pedagog gyvena mieste.

60,0 100,0
< 50,0 — 8
% 400 d 0
£ 30,0 = ] 88,1
% 20,0 i g
o ) N o
o Q.
é 10,0 - 1, £ é 0,0 - -_1_1_'9-'
Moterys Vyrai
0,0 - ; :
Miestas Miestelis Kaimas m Vadovai 82,4 17,6
‘l Vadovai O Pedagogai ‘ O Pedagogai 88,1 11,9
2.2.1.Respondent; pasiskirstymas pagal 2.2.2.Respondenty pasiskirstymas pagal lyt
gyvenammja vieta

Kitas rySkus veiksnys, matomas 2.2.2 pav. Ridaiespondent dal;, tiek vadow (82%), tiek
pedagog (88%), sudaro moterys. Ir tik maziau nei 20 % apktijy yra vyrai. Tai vienareikSmiskai
liudija, kad didzaja ugdymo jstaigs vadow dali sudaro moterys, &&@u prisimenant tai, kad
vadovais Siame tyrime yra laikomi ne tik ugdyistaig; direktoriai, bet ir pavaduotojai — iSry&§&
kitas faktas, atsiskleidziantis 2.2.3 pav.
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2.2.3.Vadowy pasiskirstymas pagal pareigas ir Iyit

Vyrai sudaro 17,6 % bendros vadoimties ir tik 12,5 % iS 497 respondendalyvavusi
visame tyrime. Galima daryti prielaidkad Raseinj rajone vyrai 8 kartus ¢&au dirba mokykloje
nei moterys. Sie faktai leidZia teigti, kad vyraiug) reéiau dirba Svietimo srityje nei moterys, taip

pat jie ré&iau uzima ugdymgstaigy direktoriy bei pavaduotaej pareigas. Tuo tarpu moterys dazniau:

uzima vadoy postus. Sio tyrimo metu net apie 83 % mgtga ugdymastaigos vadovais..

Tyrime dalyvavo respondentai i$vairiu tipu ugdymo istaigi: gimnazip, viduriniy,
pagrindini;, pradiniiy mokykly, specialiosios, meno, technolagijr verslo mokykl; lopSely-
darzeli. 16 viso apklausoje sutiko dalyvauti 23 Rasgingdjono ugdymojstaigos. Respondent
pasiskirstymas pagal ugdynsiaig; tipa pateiktas 2.2.4 pav.
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35’333,6
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(%] F
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"g 20,0 J.b,/
2,6
2 92 10,3
8 7,87 59 7,8 59
4 3,9 " 4,0 4,0
* - m
0.0 Viduriné |Pagrindiné| Pradiné M Specialioji | LopSeli
. - iduriné |Pagrindiné radiné eno pecialioji | LopSelis-
Gimnazija mokykla | mokykla | mokykla | mokykla | mokykla | darzelis ™
@ Vadovai 15,7 17,6 35,3 7,8 3,9 59 7,8 59
O Pedagogai 12,6 24,0 33,6 9,2 2,2 4,0 10,3 4,0

Respondeni pasiskirstymas pagal pareigas ir vadgtkmalifikacija, matomas 2.2.5 pav.

2.2.4 pavRespondenty pasiskirstymas pagal ugdymdstaigos tim
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kategorija kategorija
O Pavaduotojas 25,5 9,8 31,4
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2.2.5. Respondeng pasiskirstymas pagal pareigas ir vadybines kateggas

IS pateikiana rezultat; (2.2.5 pav.) matome, kad 6% direktoni 31% direktory pavaduotaj
neturi jokios vadybiés kategorijos, 21,6% direktarir 25,5% direkton; pavaduotaj turi igije 1l
vadybire kategorija ir 6% direktouni ir 10% direktory turi Il vadybire kategorij. AukZiausios |

vadybires kategorijos neturiénvienas ugdymagstaigos vadovas. Taigi, ugdynsiaigy vadow ir ju
pavaduotaj procentinis skirstinys pagal kategorijas yra dgfiai lygus.

Kadangi Siandienije Lietuvos Svietimo sistemoje mokyklos vadovaid gati tik Zzmores,

turintys pedagoginissilavinimy bei atitinkana pedagoginio darbo stazsvarbu perzvelgti, koki

pedagogin kvalifikacija turi ugdymoijstaig; vadovai. Palyginimui tame pi@ame grafike pateikiami
duomenys apie pedagogvalifikacija. (zr. 2.2.6 pav.).
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00 | 2o
Mokytojas Vyresp. Metodininkas | Ekspertas e“
mokytojas kategorijos
m Vadovai 21,6 56,9 13,7 0,0 7.8
O Pedagogai 24,9 59,4 13,5 11 1,1

2.2.6 pavRespondeng pasiskirstymas pagalgytas pedagogines kvalifikacijas
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Apzvelgiant ugdymoistaig; direktorip ir ju pavaduotaj vadybines kategorijas, buvo
akivaizdZiai matomas panasumas tarp respondeditmariy skirtingas pareigas. Siame paveiksle
iSlieka tas patsaningumas: mokytojo kvalifikacija turi apie 22 %dea ir apie 25% pedagaog
vyr. mokytojo kvalifikacija turi 57% vadovai ir 59%edagogq, metodininko kvalifikacy turi 14 %
vadow ir 13% pedagog Eksperto kvalifikacy turi 1% pedagog Deja, eksperto kvalifikacijos

netugjo n¢é vienas vadovas. Net 8% vadpv 1% pedagog neturi pedagogits kvalifikacijos.

30,0 2%,5-27,5
s 21,6
]
> 15,7
S 150
©
5
@ 2,0 3,9 2,0
[0
T 00 I .
Geras, turiu | Geras, bet . Dirbti
o - Silpnas
patvirtinima | nepatvirtintas nemoku
@ Miestas 27,5 15,7 3,9 2,0
O Miestelis 27,5 2,0 0,0 0,0
m Kaimas 21,6 0,0 0,0 0,0

2.2.7 pavVadowg kompiuterinis rastingumas

Palyginus vadoy kompiuterinio rastingumoisivertinima, kurio susisteminti duomenys
matomi 2.2.7 pav., iSrysla, tolygus pasiskirstymas tarp vadogyvenadiy ivairiose vietogse. 76
% ju savo kompiuterinrastingum jvertina kaip ger ir turi to patvirtinimo dokumentus. 16 %
ugdymoistaigy vadow; savo kompiuteriprastingum jvertina kaip get, tatiau neturi dokument
kuriais patvirtinamas toks rastingumo lygis. 4% wymo istaigy vadow savo kompiuterin
rastingum jvertina kaip silpa. Net 2% mieste gyvenam vadow nemoka dirbti kompiuteriu.
Taigi apie 94 % vig ugdymoijstaigs vadow; mano, kady kompiuterinis rastingumas yra geras, ir
6% mano, kady kompiuterinis rastingumas silpnas.

Pedagogai (Zr. 2.2.8. pav.) savo kompiuterastingum jvertino panaSiai kaip vadovai: du
trecdaliai respondentturi kompiuterin rastingum patvirtinarfius dokumentus. 17% teigia, kad turi
gem, bet nepatvirting kompiuterin rastingum, likusiyju — silpnas. Mieste gyvenéin pedagog
kompiuterinis rastingumas geresnis. Tam ftakos tai kad, yra galimygbdalyvautiivairiy tipu

mokymuose, suderinant pampkir kursy laika. Galima daryti iSvada, kad nepakankamai
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iSnaudojami distancinio mokymo privalumai siekiaggresnio pedagag gyvenadiy jvairiose
vietowese kompiuterinio rastingumo.
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2.2.8. pavPedagog kompiuterinis rastingumas
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3. UGDYMO ISTAIGU VADOV U IR PEDAGOGU INFORMACINI U
TECHNOLOGIJ U NAUDOJIMO KOMPETENCIJ U EMPIRINIS
PAGRINDIMAS

3. 1. Ugdymojstaigy vadow apklausos rezultatai

3.1.1. Ugdymaistaigy vadow informaciniy technologijy naudojimo kompetencijos

2006 m. vasario 22 d. Lietuvos Respublikos Svietimanokslo ministrojsakyme ,Ctl
Informaciniy komunikacinig technologiyi kursy mokykly vadovams,y pavaduotojams ugdymui,
ugdyma organizuojatiy skyriy vedtjams organizavimo tvarkos ir turinio apraso paiwinbo®
randame nuostat jog ugdyma organizuojantys vadovai privalo mdgk naudotis informaciémis
komunikacirgmis technologijomis ir Svietimo valdymo informacirgstema bei geli valdyti
informacija, ja remtis priimant sprendimus organizaciniamscpsams tobulinti, vadovai turi
iSmanyti mokyklos kompiuterizavimo esm geleti pasirinkti  tinkamiausi mokyklos
kompiuterizavimo model Remdamiesi tuo jSskyriy skirsime iSanalizuoti bendrojo lavinimo
mokykly vadow informaciniy technologiyi naudojimo kompetencijai, kuri reikalinga darbui su
informaciremis technologijomis profeséfe aplinkoje bei bendrojo lavinimo mokyklos ar ldto
ugdymoijstaigos informacinei infrastrultai tobulinti.

Norédamas gedti dirbti su Siuolaikigmis IKT zmogus, priklausomai nuo uzimamo posta, tur
pasizynéti atitinkamu informaciniu rastingumu. TéldSi tyrima pradsime, nuo bendrojo lavinimo
mokykly vadow informacinio rastingumo kompetencijos tyrimo.

Ugdymo istaigi vadow kompiuterinio rastingumo kompetengijsituacip, nuo kurios
priklauso kiekvieno vadovo darbas su Siuolatkans informacigmis komunikacigmis
technologijomis, matome 3.1.1.1 pav. pavaizduotgraéke. Akivaizdu, kad apie 63 % vadpbe
didesnio vargo geba paruosti progragni@ngy darbui ir p naudojasi kasdieniniame savo darbe. Tai
patvirtina ir duomenys pateikti 3.1.1.2 pav., kuibelo, kad net 98 % vada\kasdien susiduria su
kompiuteriu ir naudoja savo profegja veikloje. T&iau vis vien nerim kelia, kad net 29,4 %
vadow sunkiai sugeba paruosti Siuolaikines technologig®ui ir tai jiems sukelia sunkum
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3.1.1.1 pavlUgdymoistaigy vadow kompiuterinio rastingumo kompetencijos

Manome, kad Sis rodiklis tiesiogiai priklauso nudids, kadangi net 82 % respondgnt

dalyvavusi; Siame tyrime, yra moterys (Zr. 2.2.2 pav.), o @asioms daznai sunkiau susidoroti su
techniniais dalykais.

Kasdien

Nesinaudoju |[|2,0

0,0 50,0 100,0
Respondent y sk. %

3.1.1.2 pavKompiuterio naudojimo daznumas

Kitas vertinimo kriterijus yra vadayvgelEjimas dirbti kompiuteriu darbo aplinkoje, tvarkyti
bylas. Puikiai tai gali atlikti 17,6 % vadov 74,5% mano, kad gali gerai darbuotis kompiuteriu
darbo atmosferoje, ir 4 % mano, kad jiems sunkies¢kasi. Taigi net 96 % respondegali laisvai
jaustis taikydami informacines technologijas proféige veikloje. Galima daryti prielaid kad tai
tiesiogiai priklauso nuo to, kaip daznai vadovaivesadarbe naudojasi informaémis
technologijomis. Si prielaicy patvirtina 3.1.1.2 pav. pateikti duomenys. Gaetiultatai yra beveik
identiski anksiau aptartam tyrimo kriterijui, nes net 98 % vadowformacines technologijas
naudoja kasdieniniame darbe ir 2% nesinaudoja.olSgalima daryti iSveql kad vadovai,
naudojantys kompiuter kasdien, gali gerai ir puikiai tvarkytis su byl@minaudodamiesi

informaciremis technologijomis ir tai jiems nesukelia diskoméo o vadow, kurie savo darbe su

32



informaciremis technologijomis tiesiogiai nesinaudoja, infooma kompetencija yra zemesno
kompiuterio taikymas darbe sukelia sunkum

Kitas tyrimo kriterijus tiria, kaip vadovai geba udpntis bendrosios paskirties programomis
Word, Excel, Power Point76,5 % vadoy mano gerai galintys dirbti su Siomis programomis,
puikiai tai gali atlikti 17,6% respondentir 3,9 % darbas su Siomis programomis sukelia smok
Norint iSsamiau istirti respondentkompetencyg naudoti Sias programas buvgesta keletas
kriteriju, sukonkretinatiy darky jomis. Bitent naudodami pastgias programas paprastus
tekstinius, grafinius dokumentus puikiai gali pati®7,5% respondentkad tai gali atlikti gerai,
mano 68,6 % ir tik 2% su Sia uzduotimi susidorojmksai. Integruotus grafinius tekstinius
dokumentus puikiai gali paruosti 17,6% vadpkad gerai tai gali padaryti, mano 70,6% ir sunkia
su tuo susidoroja 9,8% respondent gaui rezultaty matome, kad sWWord, Excelprogramomis
gerai ar puikiai gali dirbti 98% vaday kurie be vargo gali paruosti paprastus tekstingmafinius
dokumentus. Sutingesnius dokumentus su integruotu tekstu, gnafirdizdu gerai ar puikiai gal
paruosti 90 % vadayir 10 % vadoy darbas sPower Pointsukelia sunkunn

Norint iSsiaiskinti, iki kokio lygio yra iStobulist vadow kompiuterinio raStingumo
kompetencija, buvo pateiktas klausimas apie interpaslapi kirima. Su tokia uzduotimi sunkiai
susidorofy 82,4% , kad gerai tai atliktmano 5,9 % ir puikiai tai atlikti geba 3,9 % vadoWors
tokia veikla tikrai ra batina ugdymaistaigy vadovams, t@au pastarasis kriterijus leidZia nustatyti,
kokia dalis vadoy turi auk€iausk informacirg komunikacir kompetency, pranokstatia ju darbo
specifika. Ivertinus tai galima teigti, kad prie vadgv turinciy auk&iausih informacirg
komunikacirg kompetenci, galima priskirti dvi kategorijas respondentuos, kas Sdarka gali
atlikty gerai bei puikiai. Sie vadovai sudaro 9,8%uyvigrime dalyvavusj bendrojo lavinimo
mokykly vadow.

Apibendrinant galima pazyéti, kad vidutiniSkai 92% ugdymadgstaigy vadow yra ivaldg
informacini technologiji naudojimo kompetencijos kritegii- kompiuterin rastingun.

ISnagrirgjus kompiuterinio rastingumo kompetencijas, nuakuriklauso elementarus darbas
su Siuolaikigmis informacigmis technologijomis, iitina iStirti vadovams reikalingas
kompetencijas,igalinartias juos tikslingai planuoti informacini komunikacing technologi
diegima mokykloje; organizuoti tiksling Siy technologij panaudojim vadybireéje bei ugdomojoje
veikloje; efektyviai valdyti mokyklos informacinsistem; geleti objektyviaijvertinti informacing
komunikacini; technologiy panaudojimo tikslingumugdomojoje bei vadybéje veikloje; sugeéti

organizuoti pedagag tobulinima informaciniy komunikacini technologiyy srityje bei visos
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mokyklos informacids sistemos gerinimir plétra. Susisteminti duomenys pateikti 3.1.1.3 pav.,
3.1.1.4 pav., 3.1.1.5 pav.
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3.1.1.3 pavIKT resursy planavimas, organizavimas ir valdymas

IS 3.1.1.3 pav. rezultatmatome, kad 51,1 % vadewsunkiai geba parengti informaaini
komunikacinig technologiy plétros projektusy vadovaujamai ugdymgstaigai. 44,4 % mano, kad
tokius projektus gali parengti gerai, o 5% - ka#itdarky atlikty puikiai, nes nuo sugéjmo
tinkamai paraSyti projekt tiesiogiai priklauso ir finansin pacttis, kurip buty galima gerokai
pagerinti pateikus gerprojekt ir gavus finansavim jam igyvendinti. 1S gaut rezultat; galima
daryti prielaid, kad 51 % bendrojo lavinimo mokyklsusiduria su problema, kad jos vadovai
nesugeba tinkamai parengti projekt gauti reikiam finansavina.

Geresg situacija su turim resurg naudojimo organizavimu. 77,1% vadpwmano, kad jie
gerai geba organizuoti turimus informacinius konkaminius resursus ugdyme bei vadydpn
veikloje. 10,4% link manyti, kad tai sugeba atlikti puikiai, ir 12,5¥adow mano, kad &mingai
organizuoti informacini komunikacinii technologii panaudojim nepavyksta ar sekasi sunkiai.

57,4% vadoy mano, kad gerai geba valdyti mokyklos informaaistem, 13,8% mano, kad
tai atlieka puikiai, ir 30 % galvoja, kad tai jiensgkasi sunkiai. Apibendrinant Siuos tiriamus
kriterijus galima teigti, kad 87,5% ugdynistaig; vadow, tikslingai geba organizuoti turimlKT
panaudojim ir 80,2% efektyviai valdo mokyklos informaeinnfrastruktira. Apzvelgus vadoy
kompetench planuoti ir organizuoti IKT naudojim tikslinga apzvelgti, kaip jie geba vertintysSi
technologij; naudojimo, tikslingurair teikiamg naud,. Tai atskleidzia 3.1.1.4 pav.

IS respondentatsakyna paaiskjo, kad 80,4% vadaymano, kad jie sugeba gerai ir puikiai
ivertinti, kaip yra tikslingai naudojamos turimos kyklos IKT.
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3.1.1.4 pavIKT naudojimo jvertinimas
Taciau 11,8 % vaday mano, kad tai jiems sekasi padaryti sunkiai. 7)@f@ow Siuo klausimu
nepareisSk nuomors. Duomenys rodo, kad tik 64,7% ugdyistaigy vadow; geba gerai ir puikiai
ivertinti, kaip buvo paskirstytos ir panaudotos md&g turimos IKT. Gauti rezultatai nesuteikia
optimizmo. Tre&dalyje mokykly IKT resursai paskirstyti netikslingai. Galima tejigkad Siose
mokyklose gra pilnai patenkinami mokiniir mokytoju kompiuterinio rastingumo poreikiai.
Rezultatai, matomi 3.1.1.5 pav., teigia, kad vadayeba tobulinti mokyklos informacin

infrastruktira. 82,3% vadoy atsak, kad tai atlikti gali gerai ir puikiai, 0 13,7 %@spondent tai
sukelia sunkunp
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3.1.1.5 pav. IKT taikymo edukacirgje erdvéje tobulinimas

Zenkliai geresni duomenys gauti ir tiriant mokytdjvalifikacijos tobulinimo organizavim
Net 90,2 % vaday mano, kad tai organizuoti geba gerai ir puikigi,3;9% vadovy tokia veikla yra
sucktinga ir sunkiai sekasi. Gauti rezultatai liudijpie panasi kompetenci, matom, ir 3.1.1.3
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pav., to@dl galime daryti prielaid, kad rezultatai apie IKT naudojimo tikslingumwertinima,
matomi 3.1.1.4 pav., pakankamai tiisl

Viena svarbiausi informacinip kompetenciy Siandieniniam vadovui yra sugginas
orientuotis greitai kintatios informacijos gausoje, suggbsusirasti ir kritiSkai atsirinkus reikiaamn
informacijp priimti optimaliausa vadybin sprendim. Ne menkesni ar net didesni reikalavimai
keliami informacijos sklaidai, nes kiekvienas vadswkmingai vadovaujantis pri¢aam verslui
suvokia, kad tinkamai pateikta informacija, reklamyie jo firmos teikiamas paslaugas sudaro
potenciad igyti pranaSura tarp kity konkurent;, sskmingiau parduoti siloma prek ar paslaug
Siai veiklai atliktij pagall yra pasitelkiamogvairios visuomeés informavimo priemoss.

Informacijos paieSkos kompeterxcgpibidinantys duomenys pateikti 3.1.1.6 pav.
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3.1.1.6 pavinformacijos paieSka ir sklaida internete

IS rezultat pateikty 3.1.1.6 pav., matome, kad susirasti ir skelbtkaknga informacipa
internete gerai geba 68,6% ugdyistaig; vadow, 23,5 % tai atlieka puikiai ir tik 5,9 % reikiamos
informacijos paieSka ir sklaida kelia sunkwnNeretai informacijos paiesSkos atvegauomem
bazes bei elektronines bibliotekas. Pastarosioeriai geba naudotis 60,8 % vadoypuikiai 17,6 %
ir sunkiai 13,7% vaday 10 % vadoy nepateik savo kompetenaijjivertinimy. Galima prielaida,
kad informacijos paieSka internete vadovams yragsesa bei greitesa ir nereikalaujanti tiek
Ziniy, kiek norint § paf atlikti elektronirese bibliotekose.

IStyrus ugdymastaigy vadow, informacijos paieSkos kompetengipalima tirti, kaip vadovai
geba pateikti visuomenei reikiamnformacip apie savo vadovaujammokykla bei kokiomis
priemoremis pasinaudodami tai atlieka.

Atsizvelgianti tai, kad reikiamos informacijos pateikimas mokykloendruomenei yra labai
svarbus dalykas, lemiantigksninga organizacijos gyvavimy o mokykla taip pat yra savotiSka
organizacija, teikianti paslaugas, jos vadovas biti suinteresuotas prestiziSkai pristatyti savo
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ugdymo istaigz. Kokiomis priemodmis pasinaudoja ugdymastaigy vadovai pateikdami
informacija apie savo mokykl matome 3.1 lentgjle, kurioje yra pateikti susisteminti hierarchiSkai
suskirstyti duomenys apie priemones, naudojamasn#cijos sklaidai visuoméje, ir kiekvienos

iS ju svarbum. Svarbu pamiéti, kad kiekviena priemanbuvo vertinama 100 %, kurie iSsiskirsto 4

lygmenimis.
3.1.1 lentsd.
Mokyklos bendruomenés informavimo badai
Informavimo badai: L.svarbu Svarbu Nesvarbu | Visai nesvarbu

Mokyklos internetinis puslapis 43,1% 54,9% 2,0% 0%
Ataskaitos, mokyklos laikrastis, broSiaros 35,3% 62,7% 2,0% 0%
Konferencijos, seminarai, atviry dury 15, 7% 45,1% 11,8% 27,5%
dienos

Parodos, visuomeniniai renginiai 51,0% 41,2% 0% 7,8%
Spauda, radijas, televizija 66,7% 29,4% 0% 2%
Prezentacijos, praneSimai, diskusijos 17,6% 60,8% 7,8% 13,7%
Fotokonkursai, aukcionai 49,0% 47,1% 0% 3,9%

Kaip svarbiausiomis mokyklos bendruomsnnformavimo priemoémis iSrySkjo: spauda,
radijas, televizija, mokyklos internetinis puslgpédaskaitos, mokyklos laikrastis, brar&s. Antiy
vieta uzmé fotokonkursai, aukcionai apie mokyklos veiklTredia vieta uzmé parodos,
visuomeniniai renginiai. Ketvirtoji vieta tarp vismerés informavimo priemomni atiteko
prezentacijoms, praneSimams, diskusijoms. Ir tiknkpga - paskutinija - vieta uzemé
konferencijos, seminarai, atyidurny dienos..

Vis spatiau Siuolaikitms IKT skverbiantig darbo aplink elektroninis pastas Siandieniniams
vadovams suteikia puikigalimylke stkmingai komunikuoti su savo partneriais ne tik rtoear
Lietuvos, bet ir viso pasaulio mastu. Kaip jau éenanksiau, informacigs technologijos spaiai
skverbiasii darbo aplinkas, vienas iS tokdalyky yra elektronig bankininkyst, kuri palengvina
vadovo kasdienypvykdant finansines operacijas. Kaip Siais privadisrgeba pasinaudoti ugdymo
istaigy vadovai, matome 3.1.1.7 pav.

Taigi 92,1 % ugdymastaigy vadovai geba gerai ir puikiai naudotis elektronipaStu —
bendrauti su reikiamais verslo atstovais, dalipésrtimi ir jos semtis iS kit mokykly vadow, taip

uztikrindami glaud bendradarbiavimir vadybires kompetencijos augim
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3.1.1.7 pavNaudojimasis el. pastu ir el. bankininkyste

Elektronine bankininkyste gerai gali naudotis 608vadow, 17,6 % tai atlieka puikiai.
13,7% vadov elektronirt bankininkyst¢ kelia sunkum ar apskritai ja nesinaudoja. 7,8% vadov
netugjo nuomors Siuo klausim ir i ji nepateik atsakymo.]vertinant tai, kad elektronén
bankininkyse¢ yra puikus laidas greitai atlikti finansines operacijas ir sutgufaika, nesugejimas
kompetentingai ja pasinaudoti atima daug vadovkol|akuris gatty buti panaudojamas kitiems
svarbiems klausimams sggti ar reikalams tvarkyti. ®@au Sie duomenys negali Gid
vienareikSmiskai vertinami, kadangi Si veikla gaiiti patikéta buhalterijai. Tokiu atveju vadovas
tiesiogiai neatlieka Sio darbo. Galima pazyintik tai, kad nesugeffimas efektyviai iSnaudoti Sio
puikaus privalumo praktiSkai iStsZmoni; atima dal laisvo privataus gyvenimo laiko, Kureikia
gaisti vykstani banl ir stovint eikje norint atsiskaityti uz atskjristaig: suteiktas paslaugas, bei i$
dalies rodo informacis kompetencijos stak

3.1.2. Ugdymojstaigy vadow informaciniy technologijy naudojimo kompetencijos tobulinimo
galimybiy analizé

Vienas iS uzdavimi atliekant § tyrima yra numatyti, ugdymastaigs vadow informacires
komunikacires kompetencijos tobulinimo galimybes. Kad tatygalima optimaliai atlikti, btina
iSsiaiskinti, koks yra tsimy asmen, dalyvausiatiy Siame procese, paiis i tobulinimasi,
mokymasi visa gyvenimy, kokie motyvai skatina juos kelti savo kvalifikggi kokiy kursy jie
pageidaui, kaip daznai dabar tobulinasi ir kaip daznai¢hptai daryti, bei koki iStekliy labiausiai
triksta skmingai Si veikla organizuoti ir vykdyti.I Siuos esminius klausimus ir bus stengiamasi
atsakyti Siame poskyryje.
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Galima konstatuoti, kad didgitaka savo pavaldini kompetencijos tobulinimui daro vadovas
ir dazniausiai nuo jo pozicijos priklauso, ar bigiami resursai vienam ar kitam plangyvendinti.
Todél neatsitiktinai Siame tyrime buvo stengiamasi atdt, koks yra bendrojo lavinimo mokykl
vadow poziiris | savo informaciés kompetencijos dima, pedagog informacires kompetencijos

gerinimg ir Seimos nati tobukjima Sioje srityje. Gauti rezultatai matomi 3.1.2.1 pav
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3.1.2.1 pavlKT kurs y reikalingumas

Zvelgianti 3.1.2.1 pav. duomenis galima teigti, kad tik 51&mdrojo lavinimo mokyklos
vadow teigiamai vertina informacés kompetencijosdtima, nes jiems yra reikalingi speadial IKT
kursai, leisiantys pakelti savo informagirkompetenci. 21,6% mano, kad kursai jiems yra
reikalingi, ta&iau tik nemokami, kas rodo sunkpknokyklos finansin padti, ir tiek pat vadoy
mano, kad y informacire kompetencija yra uztektinai aukSto lygio ir josowdinti kuri laika
nelitina. Savaime suprantama, kad prie Sios ggypiklauso ir tie, kurie nenori tokiti, nepaisant
kokio lygio yra ji informacire kompetencija. Analizuojant vado\oziiri { pedagog informacires
kompetencijos tobulinimm matoma, kad 66,7% vadovmano, jog § vadovaujamos mokyklos
pedagogams spedal IKT kursai yra reikalingi. 21,6 % pritaria, kadirkai reikalingi, téiau tik
tada, jei jie nemokami. Pastarasis rodiklis toks galvojant apie kursus sau. Galime daryti
prielaich, kad Sa kategorip papildc vadow; dalis, kurie mano, kad; jkompetencija yra pakankamai
gera, o mokyklos pedagogus galimassi i kursus, tik jiems esant nemokamiems, nésn
uztektinai tam reikaling 1¢Sy. 5,9% vadoy mano, kady vadovaujamos mokyklos pedagogai yra
aukstos IT kompetencijos ir kad jokie kursai jiengiitini, taciau galima daryti prielaig kad prie
Sios kategorijos priklausantys vadovai nenori ey tobulintis, nei kitiems leisti to daryti arba

apskritai nesuvokia Sios kompetencijos reikalinguimoeikSmingumo. Norint teisingiau suzinoti
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vadow poziiri i permanentinmokymasi, buvo tiriamasy poziiris i ju Seimos nati informacires
kompetencijos gerinim Gauti rezultatai liudija, kad 31,4 % vadpteigiamai vertina Seimos nari
mokymasi visa gyvenimy. 23,5% mano, kad tokie kursai reikalingi, tik jei baty nemokami, kas
gali rodyti finansinius sunkumus, arba mano, kadgonos nariamséna didelio poreikio kelti savo
informacirg kompetenci eikvojant Seimos finansine&shs. Didel dalis vadovy, net 29,4% mano,
kad jy Seimos nariams IKT kursai visiSkai nereikalingal@as dalykas, kad vadovai atsakydami
klausimy nesiskait i tai, ko yra klausiama, ir nesuvgkkad informacia kompetencija reikalinga
ne tik mokykloje. Téiau tuo pdiu Sie rezultatai rodo ir Sios kategorijos zmpmprasy poziiri
permanentin mokymasi. 15,7% vadoy nepateik atsakymoj § klausima. Apibendrinant gautus
rezultatus galima teigti, kad vidutiniSkai 50 % ygw istaigi vadow yra smoningi, jog
Siandieniniam Zmoguiitlinas nuolatinis mokymasis ir kvalifikacijoslkmas, uZztikrinantis darbo
nepraradim ar geresnio suradimkas nulemia auk$Zmogaus sas vert, ir teigiana psichologir
busen.

Norint tiksliau iSsiaiSkinti vaday poziarj i tobulinimasi buvojvesta keletas papildantyrimo
kriteriju, kurie prapléia ir papildo duomenis, matomus 3.1.2.1 pav. Vignoezultatai pateikiami
3.1.2.2. pav.

Stengiuosi isomis prieinamomis 549
priemonémis ir galimybémis ’
Siekiu, bet tik atsiradus patogiai progai 41,2
Nesiekiu, nes néra poreikio 4,0
0,0 30,0 60,0
Respondent y sk. %

3.1.2.2 pavVadowy poziiiris j tobulinim gsi

Duomenys, pateikti 3.1.2.2 pav., atskleidzia, kdd95% vadoy yra iniciaty\vis, ieSkantys
naujoviy ir noriai keliantys savo kvalifikacij visomis imanomomis priemamis, tuo péiu
dalyvaujantys nuolatiniame mokymesi. Kita vadodalis (41,2%) gali @t priskiriami prie
pasyviju, kurie kompetencij gerina ar nattu gerinti tik pasitaikius patogiai progaigiau didelio
noro nuolatos mokytis neturi, o galimas dalykas kadesitobulina. Si prielaidy patvirtina
rezultatai, pavaizduoti 3.1.2.1 pav., kuriame maprad vidutiniSkai 50 % vadavneigiamai

vertina savo Seimos nartobulinimgsi. Galima numanyti, kad jei Zzmogus neigiamarizi artimyjuy
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tobukjima, tokios pat nuostatos yra ir savo atzvilgiu. Twichar vien dal vadow (4 %), kurie
apskritai nesitobulina, nes nemato tam poreikieesivarzydami tai deklaruoja.

Kitas tyrimo kriterijus, padedantis tiksliau iStiadow tobulinimasi, tai j dalyvavimo
daznumasgvairiuose kursuose, kuriuose keliama informadompetencija. Gauti rezultatai matomi
3.1.2.3 pav.

Kas metai 47,1
Kas dweji metai
Keletg karty per metus
Kas treji metai

Kas ketveri metai

Kita

0,0 30,0 60,0
Respondent y sk. %

3.1.2.3 pavinformacin és kompetencijos tobulinimo daznumas

Matome, kad aktyviausiugdymoistaigy vadow dali sudaro 9,8%, kurie savo informagin
kvalifikacija kelia keley karty per metus, prie Sios kategorijos galima priskirtituos, kurie
tobulinasi bent kasti metus, kas sudaro 47,1% vadoVaigi tyrime dalyvavusi vadow, kurie
savo informacia kompetenci gerina kad per metus, yra daugiausia. Kadangi respondentus,
besitobulinatius kart, i metus ir dazniau, prisk§me prie tos p&aos kategorijos, tod jai priklauso
56,9 % respondent Toliau apzvelgsimeatdali vadow, kuriuos galima apiiinti vidutiniSkai
aktyviais, prie Sios kategorijos priklauso besitaiantieji kas dveji metai, t. y. 9,8% vadav
Pasyvieji yra vadovai, informacirkompetency atnaujinantys kas treji metai ircrau. Taigi 9,8%
vadow, kurie kursuose dalyvauja kanper trejus metus, ir 5,9 % katas ketverius metus. Galima
numanyti, kad pastarieji kompetencija atnaujina nvitkam, kad pasikeitus alygoms ir
technologijoms sugeh; minimaliai jomis naudotis, apie progae&ia matyt kallti buty sudtinga.
Norint iSsamiau iStirti Saspeki, vadovams buvo suteikta galingylmesirinkti pateikj atsakymo
varian,, o iradyti sa4ji. Sia galimybe pasinaudojo 17,6 % respongef?,6 % i3 y tobulinasi
savarankiSkai nuolatos, 3 % mano, kad tobulinasdieminiame darbe, ir 2 % vadpkelia savo

informacirg kompetency nesistemingai, atsitiktinai.
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Tyrimu atskleidus, kaip daznai ugdymgstaigi vadovai tobulina savo informaegin
kompetench, galima iSsiaiskinti, kaip daznai jie rtg tobulinti Si kompetency, jei bity tam
sudaromos galimys. Gauti rezultatai pateikiami 3.1.2.4 pav.

Keletr::tir;q per 17,6
Kas metai 60,8
Kas dveji metai 11,8
Kita 9,8
010 35,0 70,0
Respondent y sk. %

3.1.2.4 pavVadowy noras tobulinti informacin ¢ kompetencija

ISaiskejo, kad keleq karty | metus savo kompetengiporety tobulinti 17,6% vadoy, kas
metai tai noéty daryti 60,8%, taigi aktyviais vadovais gbr buti 78,4% vadoy. VidutiniSkai
aktyviais, besitobulinaiiais kas dveji metai, iy 11,8% vadoy. Matome, kad didzioji dalis
(78,4%) vadoy informacirg kompetench noréty tobulinti karty ar keleg | metus, todl | § rodikli
vertty atsizvelgti planuojant vadavtobulinimg, nes didziajai daliai vadavtoks kurs intervalas
yra priimtiniausias. Gautus rezultatus palyginusdsibartine situacija, pavaizduota 3.1.2.3 pav.,
gauname 29 % gerasrezultat, kuris rodo, kad vadovai nori tolétil tai patvirtina ir rezultatai
matomi 3.1.2.1 pav., kur 84 % vadpmnano, kad jiems IKT kursai yra reikalingi. ISkykausimas,
kas tada trukdo to siekti? Siekiant atsakiytpastasji klausima buvo stengiamasi iSsiaiskinti
veiksnius, skatinafius vadovus kelti savo informagirkompetency, ir kokios atsiranda Kitys

norint tobulintis. Kompetencijosétkma skatinantys motyvai pateikiami 3.1.2.5 pav.

Asmeninis pasiryZimas tobuléti 49,0
Profesiné aplinka 25,5
Svietimo sistemos reikalavimai 25,5
010 3(;,0 60,0
Respondent y sk. %

3.1.2.5 pavinformacin és kompetencijos klima skatinantys motyvai
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ISrySkejo, kad esminis motyvas, skatinantis vadovus lealtio informacia kompetency, yra
asmeninis pasiryzimas. Sio motyvo vedami net 4%#asi ar pasiryZtu kelti savo kompetencij
Svietimo sistemos keliami reikalavimai paskati®5,5 % vadoy patobulinti savo kompetengjj
kad pastaroji atitiki keliamus reikalavimus. Taip pat 25,5% vaddabiausiai skatina tobéti
profesire aplinka ir noras neatsilikti ar pranokti savo lgas.

Kiekvienas specialistas geriausiai zino, kuriojeygr jis stiprus ir kury reikéty tobulinti.
Remiantis tuo ugdymgstaigy vadovai tugjo atsakyti, kokio potidzio kurs jiems labiausiai reikia.

Gauti rezultatai matomi 3.1.2.6 pav.

Mokymo priemoniy kdrimo
Mokymosi virtualioje erdvéje
Mokymo priemoniy taikymo

Informacinio raStingumo
Informacijos paieSkos
IKT plétros

Distancinio mokymosi

Kita

0,0 20,0 40,0
Respondent y sk. %

3.1.2.6 pavVadowvy pageidaujami kursai

Duomenys rodo, kad labiausiai vadovai pageigakirs;, kuriuose Kty galima igyti
kompetency, igalinartia kurti elektronines mokymo priemones. Tokiuose Woese sutiki
dalyvauti 37,3 % vadax Kita sritis, kurioje savo kompetengijnorety patobulinti bendrojo
lavinimo mokykly vadovai, yra mokymasis virtualioje aplinkoje. Tokiursy pageidaut 17,6%
respondent. Tregioje vietoje pagal populiarugrbiaty informacinio rastingumo kursaiy pageidaut
15,7% apklausfu vadow. Ir tik ketvirtoje vietoje nurodyti IKT gitros kursai. g pageidaut 11,8
% respondemt Akivaizdu, kad Si dalis vadawra ssmoningi, kad y kompetencija organizuoti IKT
plétra yra silpna ir naity ja pakelti. Prisimenant 3.1.1.3 pav. duomenis galgazyneti, kad tokio
pohidzio kurs; turéty pageidauti beveik keturiskart didésradow, dalis, kadangi 3.1.1.3 pav. 51 %
vadow sunkiai gebjo paruosti IKT pétros projektus. Galima prielaida, kad likusi vadpkurie
sunkiai geba paruosti panaSaus fu#io projektus, dalis nelabai suvokia tolprojeki teikiamas
galimybes, o gal stokoja iniciatyvog kors keisti savo vadovaujamoje mokykloje. ¢loge vietoje
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yra kursai, kurie keilf informacin vadow rastingum, tokio polidzio kursuose neéty dalyvauti 14
% bendrojo lavinimo mokykl vadow, plg. 3.2.1.1 pav. duomenis, kur vidutiniSkai 88—%
vadow pasizyngjo geru ir puikiu kompiuteriniu rastingumu. 14 %desy, kurie pageidauja tokio
pobidzio kursy, visiSkai atitinka realyly nes tyrimo paklaida yra tik keli procentai. 1$Skanus,
kokio polidzio kursy pageidaut didzioji dalis vadoy, bitina istirti kokios problemos trukdo

efektyviai tobulinti informacines kompetencijas.déay poziiris matomas 3.1.2.7 pav.

Pedagogo noro tobuléti 37,3

Finansiniy iStekliy 35,3

Pedagogo informaciniy

gebéjimy stoka 19,6

Kita 7.8

0,0 20,0 40,0
Respondent y sk. %

3.1.2.7 pavistekliy traikumas tobulinant IKT kompetencijas

Ugdymoistaigs vadow manymu, pagrindiproblema, trukdanti informaais kompetencijos
tobulinima, yra pedagog nenoras tobeéti. Su Siuo teiginiu sutinka 37,3 % vadp\Kita svarbi
problema yra finansiniistekliy stoka. Taip mano 35,3 % ugdynsiaig; vadow. 19,6 % vadow
mano, kad esmin problema, trukdanti efektyv informacires kompetencijos tobuliniay yra
pedagog informaciniy gelejimy stoka.

Kadangi kiekvienoje mokykloje gali afi skirtingos problemos, trukddios skmingai
organizuoti pedagag informacires kompetencijos tobulinimy vadovams buvo paliktas atviras
klausimas, siekiant tiksliau iSsiaiskinti Sias gesbas. Sia galimybe pasinaudojo 7,8 % vaglo§
kuriu 2 % mano, kad viskas yra gerai ir jokiu iSteklnetfiksta tobulinant informacines
kompetencijas, 5,8 % vadewmano, kad esminis trukdis informacinei kompetendipbulinti yra
didelis uzimtumas ir laiko stoka.

ISanalizavus problemas, trukddes informacids kompetencijos tobulinigy galima
iSsiaiskinti, koki iStekliy triksta diegiant IKT; Svietimo sistemp Rezultatai matomi 3.1.2.8 pav.

Gauti rezultatai liudija, kad, vadavnuomone, esminproblema, trukdanti é&minga IKT

diegimg i Svietimo sistery yra finansing iStekliy trikumas, Siai nuomonei pritaria 62,7% vadov
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Finansiniy
iStekliy 62,7

Pedagogo noro
tobuleéti

Pedagogo
informaciniy 15,7
gebéjimy

0,0 35,0 70,0

Respondent y sk. %

3.1.2.8 pavistekliy stoka diegiant IKT j Svietimo sisteny

Kita iSskiriama problema pagal aktualwngakty bati pedagog nenoras tobeti, Siai
nuomonei pritaria 19,6% vadev15,7 % mano, kad IKTé&mingam diegimui trukdo pedageg
informaciniy gelejimuy stoka, ir 2 % savo nuomés Siuo klausimu nepateik

Apibendrinant galima pazyéti, kad esmid problema diegiant IKTi bendrojo lavinimo
mokyklas yra finansini iStekliy stoka, ta pati problema, kaip antra pagal aktualdmkdanti
sekminga informacires kompetencijos tobulinimy matoma ir 3.1.2.7 pav. Prisimenant 3.1.1.3 pav.,
kuriame pavaizduoti rezultatai rackad 51 % vaday sunkiai geba paruosti IKT glos projektus,
gauname neatsitiktinpanasuny, kas rodo tiesioginpriklausomum ir butina Sios kompetencijos
gerinima. Nes pastarosios stygius turi tiesiagitakos j; vadovaujam mokykly prastai finansinei
padtciai.

Kita aktuali problema, trukdanti tiek IKT diegan tiek informaciks kompetencijos
tobulinimg yra pedagog ir ugdymoistaig; vadow silpna motyvacija tobéti, kuria galimeizvelgti
3.1.2.2 pav. ir 3.1.2.3. pav., o turint omenyjeq kagrindinis motyvas, skatinantis vadovus tétoul
yra asmeninis pasiryzimas (3.1.2.5 pav.) turime¢tiadturi reikalauja neatidiotiny veiksmy jai
gerinti.

Kita problema, susijusi suaktik aptargja ir tiesiogiai nuo jos priklausanti — tai pedagog
informacires kompetencijos stoka, o zinant, kad pastariejpaedentai nemotyvuotigyti naujs

gekejimy, turime pakankamai kehlsituacip.
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3.2. Ugdymoistaigy pedagoq apklausos rezultatai

3.2.1. Ugdymaistaigy pedagog informaciniy technologijy naudojimo kompetencijos

Siuolaikiniame pasaulyje kiekvienas Zmogus susidursu Vis naujomis greitai
besiketianciomis situacijomis, reikalauj&omis greito ir efektyvaus sprendimo ¢@mimo. Nauja
musy laiky valiuta tai ne gamybinis meistriSkumas, o informacija irk&onas kaip reikiant ja
pasinaudoti (Jensen, 1999). Siandieniniai mokitigi iSmokti kaip mokytis, o ne ko mokytis.
Pagrindinio iSsilavinimo uzdavinys — ugdyti bendsiwusigudzius bei gegima ir motyvacip nuolat
tobukti. Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo mingstisakyme ¢l Informaciny ir
komunikacini; technologiy diegimoj Lietuvos Svietim 2005-2007 m. strategijos ir Informaginr
komunikacinii technologiyi diegimoi Lietuvos Svietim 2005-2007 m. programos patvirtinimo*®
(2004) teigiama, kad Siuolaikinis ugdymas, kaiprBigasia Svietimo sritis, turidti apimantis ne tik
visuomers poreikius, tenkinantis ir mokupi galimybes atitinkantis ugdymo turinys, bet ir
Siuolaikikmis technologijomis bei mokslo pasiekimais istgs mokytaj ir mokiniy
bendradarbiavimas ugdymo procese visapusiSkai yiditmge mokymo ir mokymosi aplinkoje.
Siuos teiginius papildo ir pragla E. Jensenas (1999): vakarykstis mokytojas badmvas ir Zini
perteiléjas, Siy dien; mokytojas yra katalizatorius ir navigatorius. $iem kaip niekad suvokiama,
kad Zinios postmodernistiniame pasaulyje tampatyaliu ir nepatikimu dalyku, tadl mokytojo
darbas palaipsniui praras savo tradicsampraf, teks atsisakyti priklausomyb nuo tradicini
ziniy ir fakty. Mokytojas tués tapti pajgiu organizuoti ne tiek mokymo, kiek mokymosi prece
Remiantis tuo akivaizdu, kad senieji mokymadhi neléra tokie veiksmingi, tod iSkyla nauji
reikalavimai ir mokytojo kompetencijoms, apie kgrikalbama Lietuvos Respublikos Svietimo ir
mokslo ministro 2007 m. kovo 29 gsakyme 2l reikalavimy mokytou kompiuterinio rastingumo
programoms patvirtinimo®. Siam¢sakyme teigiama, kad pedagogas, organizuodamasmagdy
proces, turi moketi ir gebéti parengti mokymui programénirangi, paruosti tekstia ir vaizding
mokymo ir mokymosi medziag naudoti pagrindines interneto paslaugas, nau#dti ugdymo
procese, gedti ugdyti savo ir mokini informacirg kultara. Siekiant atskleisti, kokia Lietuvos
ugdymojstaig; pedagog dalis Siandien atitinka pasikeitusius kompeterscijeikalavimus, buvo
atliktas Sis tyrimas.

Siame skyriuje ianalizuosime ugdyristaig; pedagog informaciniy technologij naudojimo

kompetency, iSsiaiSkinsime opiausias problemas, susijusiasikKsli naudojimu ugdyme, bei
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pateiksime silymus pedagog informacires kompetencijos tobulinimui. $ianaliz verta pradti
nuo pedagog kompiuterinio rastingumo istyrimo, kadangi nuopeklauso elementarus darbas su
Siuolaikinemis informacigmis technologijomis (3.2.1.1 pav.)

80,0 ‘l Sunkiai O Gerai m Puikiai @ Neatsaké ‘ 711
! 67,0 | | )

s 014 56,3
< ,
2 46,4
o 38,
£ 400 32
g 28,
(@]
7 117 7,9 4,1
3 . 0,5 10,1 11,4
o 253,4 3,8 4,9 4,7 3.4

Gebu parengti Gebu paruosti Gebu paruosti Zinau Moku kurti
darbui kompiuteriu vaizdine kompiuterinio mokomasias
programineg jrangg tekstine mokymo mokymo ir testavimo kompiuterines
medziagg mokymaosi ypatumus programas
medziagg

3.2.1.1 pavUgdymojstaigy pedagog kompiuterinio rastingumo kompetencijos

Raseiniy rajono ugdymojstaigy pedagog kompiuterinio rastingumo kompetengigituacip
matoma 3.2.1.1 pav. Duomenys rodo, kad 32,7% pegagonkuny kelia programias jrangos
paruoSimas darbuilvertinus tai, kad mokykloje daugiausia pedagpglarky dirba moterys, o
pastarojo tyrimo atveju net 88,1 % responddnivo moterys, daroma prielaida, kad rezultatatigau
Sio tyrimo metu priklausomi nuo lyties (Zr. 3.2ehtet).

3.2.1 lent&d.
Gebgjimo parengti darbui programin ¢ jranga priklausomybé nuo respondenty lyties

Gebu parengti darbui programing jranga
Puikiai

N % N % N % N| % N %
Moteris | 14| 3,1%) 133/29,8% 236 52,9% 10 2,2% 393 88,1%
2% 13 29% 38 85% 1 ,2% 53 11,9%
15 3,4% 146/ 32,7% 274 61,4% 11 2,5% 446 100,0%

IS viso

Neatsake | Sunkiai Gerai

Lytis
Vyras 1

IS viso

Patikrinus &i prielaich spjimas pasitvirtino — 29,8 % respondertiS 32,7 %), atsakiusj kad
jiems sunkiai sekasi paruosti darbui progragmiang, buvo moterys. 84% procentai respondent
teigia, kad mokomosios teksésimedziagos paruoSimas naudojant informacines eémtijas jiems

nesukelia sunkum Trupui prastesni rezultatai matomi tiriant vaizeéénmedziagos paruoSankuri
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gerai ir puikiai gali atlikti 66 % pedagagPragiausia situacija su kompiuterinio testavimo ypaum
zinojimu, tik 54 % pedagagzino apie juos,y privalumus ir takumus. Norint istirti, iki kokio lygio
yra iSlavinta bendrojo lavinimo mokykl pedagog informacire kompetencija, buvo bandoma
iSsiaiskinti, kokia y dalis geba kurti mokoasias kompiuterines programas. Gauti rezultatai yodo
kad 17,5% pedagagsugeba tokias programas kurti ir turi atigisa kompiuterinio rastingumo
lygi. Rezultatai rodo, kad pedagogai yra pakankamaii gelde informacines technologijas,ciau

ne kiekvienas teoretikas yra geras pedagogas. te@gm Vladas Rajeckas (1999) savo knygoje
,Mokymo organizavimas®, mokytojui, kaip mokymo peso organizatoriui, svarbios ifithos ne

tik mokymo teorijos zinios, bet ir géjimas kirybiSkai remtis tomis Ziniomis, jas sumaniai taikyt
Siuo atveju kalbdami apie pedagag kompiuterin rastingum ji prilyginame teoriniam
informaciniy komunikacini technologi iSmanymui, nes pedagogai apie jas zZino ir gebasjom
naudotis, t&iau tyrimo dalimi, kurios susisteminti duomenyseqikti 3.2.1.1 pav., nebuvo siekiama
iStirti patiu technologijp praktinio pritaikomumas ugdyme. Ja buvo tiriamds pedagog
kompiuterinis rastingumas — ggimas jomis dirbti, bet netaikytijjugdomajame procese.

Kaip buvo iSsiaiSkinta — pedagogui nepakanka vénanyti informacines technologijas, bet
svarbu tinkamai jas panaudoti ugdyme, sumaniaiaigaht savo mokomajam dalykuia kS.
Salkauskis (1991) pavadina ,ugdymo menutitdht $i pedagog informacires kompetencijos dal
atskleidzia duomenys, pateikti 3.2.1.2 pav.
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Sugebu dirbti Moku dirbti Moku dirbti  Moku pritaikyti Gebu
kompiuteiu bendrosios bendrosios dalyko kompiuterinius
darbo paskirties paskirties mokomasias  testus taikyti
aplinkoje programomis  programomis komp. praktikoje
(Word, Excel) (Power Point)  programas
ugdyme

3.2.1.2 pavIKT pritaikomumas ugdymo procese

Duomenys rodo, kad 86,6% pedagogpigia gal be problem dirbti su informacigmis
technologijomis darbigje aplinkoje. 84,5 % respondenteigia gal gerai ir puikiai pritaikyti
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bendrosios paskirties program&®rdir Excelugdyme, plg. su geébpmu paruosti tekstig medziag
(3.2.1.1 pav.), kur 84 % pedagogiekilo sunkum tai atliekant. Matome, kad pedagog
kompetencija praktikoje taikytiWord programa atitinka j deklaruojamas kompiuterinis
rastingumas, matomas 3.2.1.1 pav. Tirdami vaiglmedziagos naudojurir taikyma edukacigje
praktikoje, matome beveik tokius yas rezultatus: tiekaj ruosiant, tiek praktiSkai naudojant, buvo
nustatytas tik 1 % skirtumas tarp jos paruoSimaritaikymo, galima pamiiti, kad prasiau sekasi
ja taikyti praktikoje. Savaime suprantama, kad lyigmbkymo program karimo ir jy taikymo
praktikoje neverta, nes tai reikalauja visiSkairtsgu kompetenciy. Kadangi no¥damas sukurti
kompiuterire mokymo prograrm Zmogus turi bti profesionalas, puikiai iSmanantis informacines
technologijas, tuo tarpu praktiSkai panaudoti jalusta program uztenka vartotojo lygio. Tadl
apsiribosime konstatavimu, kad tokias programasktipge gerai ir puikiai pritaikyti gali 84%
pedagog. Tiriant kompiuterini test; pritaikomuna ugdyme iSryS§o, kad tiriant teorin zinojima
apie juos nustatyta, kad 46 % pedag@gastai susipazinsu kompiuterini test; ypatumais, tuo
tarpu praktikoje juos sunkiai pritaiko 36 % pedagodai leidzia teigti, kad 10 % procent
pedagog neiSmano kompiuterinio testavimo ypatynteciau gerai gali juos pritaikyti ugdomojoje
veikloje, taigi 64 % pedagaggeba gerai ir puikiai pritaikyti kompiuteriniusstes praktigje
veikloje. Anketos pradzioje paklausus respondesmpie gebjima dirbti kompiuteriu darbige
aplinkoje buvo gautas rezultatas, kad 90 % pedageda gerai ir puikiai kompiutenaudoti savo
praktintje veikloje, t&iau iSanalizavus kitus kriterijus, tiri&lns atskirus informaciis
kompetencijos komponentus, nuo kunpriklauso bendra informacginpedagogo kompetencija,
pasireisSkianti praktigje veikloje, nebuvo gauta panadiezultat,. Tai neleidzia visiSkai pasitk
pirminio kriterijaus atskleistais duomenimis.

Keiciantis laikams keiasi ir mokymas, taip pat ir mokytojas, kuris visbiau turi tapti
mokymosi organizatoriumi, sugeli@n susiorientuoti greitai kintains informacijos sraute. Tain
pagally ateina internetas, kuriame gfiausiai galima atrasti @& naujausi informacip, bendrauti
su toli esadtiai paistamais ir kt. Kaip Siandieniniai pedagogai gebmauglioti informacini
technologij; teikiamus privalumus Sioje srityje, matome 3.2a8.

Gauti duomenys rodo, kad internete susirasti ithskeeikiama informacija gerai ir puikiai
geba 75,5 % pedageg8l % pedagagbe didesnj problemy sugeba naudotis elektroniniu pastu,
kas liudija geg komunikavimy, elektronirgje erdéje. Tik 48,4% pedagaggerai ir puikiai gali
naudotis elektronigmis bibliotekomis ir susirasti reikiama litefisd ar kita informacip, tatiau

40,6%, kas sudaro didetlal pedagog, tokia veikla kelia sunkum
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3.2.1.3 pavinformacijos paiesSka ir sklaida internete

Net 11% pedagagneatsak | S klausimy. Galima daryti iSvaqgl kad Sie pedagogai visiSkai
nemoka naudotis elektrordimis bibliotekomis. Jei apskritai internete inforrnjacbe didesni
sunkuny sugeba surasti 81 % pedagptpi iSkyla klausimas, katl elektronirese bibliotekose Sis
rodiklis blogesnis? Prielaidos galiith jvairios — vienay, kad informacijos, é kalbos barjero,
ieSkoma tik lietuviSkose elektroréise bibliotekose, kuriuose galiikti reikiamos literairos. Norint
placiau istirti pedagog sugebjima iSnaudoti elektroni erdw buvo domimasi y gelgjimu
pasinaudoti elektronés bankininkysis teikiamais privalumais. Gauti rezultatai rodod ksia
paslauga vidutiniSkai be didesrproblem; naudojasi 57,6% pedagng

IStyrus ugdymoistaig: pedagog informacini rastingum bei informacinig technologij
pritaikomuny praktikoje buvo tiriama, kokios informaeém priemors apskritai yra prieinamos
pedagogams ir su kokiais sunkumais yra susidurié@fal.l lentelje pateikiamas informaciai
priemoniy naudojimo daznumas.

Tyrimas atkleid, kad nors vis dazniau yra kalbama apie wimimziy, informacines
technologijas,y teikiamus privalumus, &&au bendrojo lavinimo mokykloje informags mokymo
priemores naudojamos vangiai: jas labai daznai tiesiogieiatarbe tenaudoja vidutiniSkai 6 %
pedagog, o apskritai § nenaudoja vidutiniSkai 35,9% pedagodPazniausiai bendrojo lavinimo
mokykly pedagogai pamokose naud@® / CD-RWir garso kasetesSias priemones labai daznai
naudoja atitinkamai 16,6% in,8% pedagog. Antroje vietoje pagal naudojimo daznaipedagogai
iSskyre kompiuterinius Zodynugjos labai daznai naudoja 5,4 % pedagagtr&ioje vietoje turime
multimediaja labai daznai naudoja 4,5% pedagog
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3.2.1.1. lentel.

Informacin és mokymo priemonrgs, naudojamos ugdymo procese

Mokymo priemonés L. daznai| DaZnai Retai | Niekada| Neatsale
Garso kasetes 16,6% 29,1% | 29,6%| 24,2% 0,4%
Vaizdo kasetes 2,5% 17,7% | 50,7%| 28,5% 0,7%
DVD 4,9% 242% | 38,3%| 31,4% 1,1%
CD/CD-RW 14,8% 28,5% | 29,8%| 26,0% 0,9%
Elektroniniai vadowliai 1,6% 6,1% 24,9% 65,9% 1,6%
Komp. enciklopedijos 2,7% 16,4% | 36,3%| 42,6% 2,0%
Komp. Zodynai 5,4% 244% | 357%| 33,6% 0,9%
Komp. Zinynai 2,7% 23,3% | 38,3%| 33,9% 1,8%
Multimedija 4,5% 16,6% | 39,5%| 38,8% 0,7%
Spec. prog. dalykmokymui 3,8% 24,2% 36,3% 34,1% 1,6%

Maziausiai bendrojo lavinimo mokykloje naudojamakymo priemor yra elektroniniai

vadovliai, ju visiSkai tiesioginiame darbe nenaudoja 65,9% pedagAntroje vietoje pagal

nenaudojim yra kompiuterires enciklopedijosjomis visiSkai nesinaudoja 42,6% pedagogiriant

elektroninip mokymo priemonj naudojina greta buvo stengiamasi iSsiaiSkinti penaudojimo

priezastis (3.2.1.3 pav.). Norint tai iStirti resplentams buvo pateikti nugami atsakymai —

numatant, kadyj gali biti daugiau, palikta vieta atviram atsakymui. Vep@zyneti, kad 13,7 %

respondent visiSkai neatsak | § klausim, tai leidzia daryti prielaigl kad visas iSvardytas

elektronines mokymo priemones dazniau &rate panaudoja savo pamokose.

Neaktualios pagal
mokomajj dalykg

Negaliu jy gauti
Apie jas neZinojau
Kita

Neatsaké

40,8

0,0

25,0 Respondent y sk. %

50,0

3.2.1.4 pavElektronini y mokymo priemoniy nenaudojimo priezastys

Sio tyrimo metu net 40,8 % apklaust teigia, kad kai kurios i§ iSvardytelektronini

mokymo priemonj yra neaktualios pagal mokajn dalyka, taciau pabandzius palyginti tpai

dalyka mokartiy mokytopn atsakymus buvo nustatyta, kadpttia mokymo priemoa vieni naudoja
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daznai, kiti retai, o treti apskritai nenaudoja2(3.3 lentel) Tai leidzia daryti iSvag kad kai kurie
mokytojai ju nenaudoja, nes stinga kompetencijos jas iSradimgi@ikyti, Zinoma, yra dalis iryt
kuriuy. mokomiems dalykams kai kurios i$ jsunkiai pritaikomos, tad vienareikSmiskai $i
duomem traktuoti nereikty. Kita kategorija respondantatsak, kad apie iSvardytas elektronines
mokymo priemones nezino, pastarajai priklauso 8,7ré¥pondent Kalbant apie pedagogus,
priklausartius prie Sios grugs, iSkyla klausimas apieyjedukologirts kompetencijos hyigir
nenorom perSasi mintis, kad pastariesieminb kursai i profesinei kompetencijai atnaujinti.
Esminis @mesys siekiant iSsiaisSkinti opiausias problemag abektroning priemoni; naudojiny
buvo skirtas atviram klausimui,kuri atsak tik 10 % pedagag IS atsakym paaiSkjo, kad yra
mokykly, kurios elektronini mokymo priemonj neperka, o pedagogams per branguigagyti,
kitose neiSvystytos informacia komunikacigs technologijos ir & ju stygiaus ara galimybi
panaudoti elektroninimokymo priemonj. Vienas iS atsakymbuvo apie konkr&ai minimas garso
kasetes, kua pedagogai nebegali naudotl denumo, tod jos yra ketiamos CD. Dalis pedagag
prisipazino, kad net nesidomi mokykloje atsirangamis naujomis galimyémis ir nenori keisti
savo mokymo stiliaus ir naudojansen; mokymo priemonj. Kiti prisipazino, kad jiems stinga
kompetencijos jas taikyti prakgje veikloje.

Apibendrinat galima pasakyti, kad kaip dazniausmkyklose naudojamos elektroamis
mokymo priemoamis iSrySkjo CD / RW bei garso kaset, kaip maziausiai naudojamos buvo

nustatytos DVD ir elektroniniai vadéhai.

52



3.2.1.3. lental

Garso kaseéiy naudojimasivairi y dalyky uzsiémimuose

Garso kase €iy naudojimas IS viso
Labai
Niekada | Retai Daznai | daznai
o Dalyko mokyt.
D
ugg;'r?]'zs skirstinys 6.3 625 | 313 ; 100,0
Visy mokyt. skrstinys 0,2 2,2 1,1 - 3,6
_ _ Dalyko mokyt.
Lietuviy k. skirstinys 7,3 56,1 31,7 4,9 100,0
Visy mokyt. skrstinys 0,7 5,2 2,9 0,4 9,2
Dalyko mokyt.
Uzsienio k. skirstinys 6,3 12,5 29,2 52,1 100,0
Visy mokyt. skrstinys 0,7 1,3 3,1 5,6 10,8
T Dalyko mokyt.
Socialiniai
mokslai skirstinys 39,1 52,2 4,3 4,3 100,0
Visy mokyt. skrstinys 2,0 2,7 0,2 0,2 5,2
_ Dalyko mokyt.
Matematika | skirstinys 72,7 12,1 6,1 9,1 100,0
Visy mokyt. skrstinys 54 0,9 0,4 0,7 7,4
_ Dalyko mokyt.
Informacinés t. | skirstinys 88,2 11,8 - - 100,0
Visy mokyt. skrstinys 3,4 0,4 - - 3,8
Gamtos Dalyko mokyt.
mokslai skirstinys 29,0 45,2 25,8 - 100,0
Visy mokyt. skrstinys 2,0 3,1 1,8 - 7,0
_ Dalyko mokyt.
Dailé skirstinys 71,4 28,6 - - 100,0
Visy mokyt. skrstinys 1,1 0,4 - - 1,6
Dalyko mokyt.
Technologijos | skirstinys 25,0 70,0 5,0 - 100,0
Visy mokyt. skrstinys 1,1 3,1 0,2 - 4,5
Dalyko mokyt.
Kano kultdra | skirstinys 57,9 10,5 5,3 26,3 100,0
Visy mokyt. skrstinys 2,5 0,4 0,2 1,1 4,3
_ Dalyko mokyt.
Menai skirstinys 20,0 28,0 32,0 20,0 100,0
Visy mokyt. skrstinys 1,1 1,6 1,8 1,1 5,6
- Dalyko mokyt.
LE(?S{;;‘;SS skirstinys 6,4 19,1 50,0 24,5 100,0
Visy mokyt. skrstinys 1,3 4,0 10,5 5,2 21,1
Priesmokyklinis | Dalyko mokyt.
ugdymas skirstinys - - 71,4 28,6 100,0
Visy mokyt. skrstinys - 1,1 0,4 1,6
; . Dalyko mokyt.
Ikimokykl
'lggyfn;g's skirstinys 13,5 216 | 514 13,5 100,0
Visy mokyt. skrstinys 1,1 1,8 4,3 1,1 8,3
Spec Dalyko mokyt.
pedagoéas skirstinys 35,0 30,0 20,0 15,0 100,0
Visy mokyt. skrstinys 1,6 1,3 0,9 0,7 4,5
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Garso kase €iy naudojimas IS viso
Labai
Niekada | Retai DaZnai | daZnai
Soc Dalyko mokyt.
pedago'gas skirstinys 25,0 50,0 25,0 - 100,0
Visy mokyt. skrstinys 0,4 0,9 0,4 - 1,8
IS viso
v Visy mokyt. skrstinys | 24,6 206 | 291 16,6 100,0

3.2.2. Ugdymo jstaigu pedagog informaciniy technologiju naudojimo kompetencijos

tobulinimo galimybiy analizé

Kalbant apie informaci visuomer daznai yra akcentuojamas poreikis mokytisa vis
gyvenima. Kadangi zinios informacijos pasaulyje tampa tgliau ir nepatikimu dalyku. Tokiame
pasaulyje absolventas rinkdamasis pedagogo profésios, kad jam teks nuolatos mokytis
tobulinant savo kvalifikacy. Tatiau kokia situacija tarputpedagog, kurie buvo ruoSiami kitokiai
mokyklai, kur pedagogas buvo iSminties ir gineikéjas? O toki dabartigse bendrojo lavinimo
mokyklose tikrai ne keletas. Norint pateikti veikeagus silymus ugdymoistaigy pedagog
informacin technologij naudojimo kompetencijos tobulinimui,atina iSsiaisSkinti, koks yra
asmen, dalyvaujadiy Siame procese, paiis | kompetencijos dima, mokymasi visa gyvening,
kokie motyvai juos skatina kelti savo kvalifikagijkokiy kursy jie labiausiai pageidawt kaip
daznai kelia savo kvalifikagijir kaip daznai tai nétu daryti, bei koki iStekliy labiausiai tiksta
sekmingai $i veikla organizuoti ir vykdyti.I Siuos esminius klausimus ir bus stengiamasi atsaky
Siame poskyryije.

Pedagogo poitii | kompetencijos #ima iS dalies atskleidzia 3.2.2.1 pav. matomas grafika

Duomenys rodo, kad 41 % pedag@upranta susidariussituacip ir stengiasi neatsilikti nuo
laikmegio reikalavimy, prie Sios kategorijos galima priskirti ir tuosirle mano, kad jiems kursai yra
reikalingi, t&iau tik nemokami. Tokios nuomés yra 35,7% respondepntverta pazyréi, kad
neveréty visiSkai Sip duomem sumuoti be iSlyg, kadangi prie Sios kategorijos priklausys dalitsir
pedagog, kurie galvoja, kad tobéti nelitina, t&iau, jei kursai bty nemokami, tada jie mano, kad

gal ir galima juose dalyvaulti.
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3.2.2.1 pavIKT kurs y reikalingumas

Zinoma, prie Sios kategorijos priklausys ir tie rikuisties noty kelti savo kvalifikacij,
taCiau sudtinga pedagog finansire situacija neleidzia jiems to daryti — nebent kurbaty
nemokami. Vig tai apsvar§ius galima iSvesti Sios kategorijos vidurkai sudaro 17,8 %.iS
proceng pridéjus prie aktyviausi bendrojo lavinimo mokyklos pedagpgrocento apytiksliai
gaunama, kad 58,8% bendrojo lavinimo mokykledagog suvokia informacini technologiy
teikiamas galimybes ir nori kelti savo kvalifikagijSiuos rezultatus papildo ir pedagoguomor
apie j; Seimos nat informacires kompetencijos gerinigm Pastebimas procentinis sutapimas tarp
nuomorgs apie kursus sau ir Seimos nariams: jei 41 % pegamare, kad jiems kursai iginai
reikalingi, tai iStye nuomormr apie kurg reikalinguna ju Seimos nariams, gauname panazultas,
tik pastarasis dar iSsiskaiganokamus kursus (22,2 %) ir nemokamus, kurie su@@r8% bendro
rezultato. Tiriant sklausina mums svarbus pedagogoziiris i nuolatin mokymsi ir tobukjima ir
tai, kad jis reikalingas ne tik jiems, bet ir $eimos nariams. O gavus panaSius rezultatu&auir
galima teigti, kad 41% pedagogra visiSkai smoningi ¢l tobulkjimo reikalingumo informacinj
technologij naudojimo ir kompiuterinio rastingumo srityje. 26#spondent nepateik nuomors
apie mokym reikalingumy savo Seimos nariams. Galima manyti, kad Si pedagladis Seimos
neturi.

Kalbant apie mokymsi svarbi skmés silyga yra motyvacija. Tad norint sukurti efektyw
tobulinimosi strategij batina iSsiaiskinti, kokie pagrindiniai motyvai skadi pedagogus kelti savo
kvalifikacija. Reali motyw hierarchija pateikiama 3.2.2.2 pav.

Matome, kad svarbiausias motyvas, skatinantis lmgmdavinimo mokyklos pedagogus kelti
savo informacia kompetenci yra asmeninis pasiryzimas, Siai nuomonei prita6é,4%
respondent.
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Asmeninis pasiryZimas tobuléti 66,4

Profesiné aplinka
Darbdaviy reikalavimai
Seimos nariai, draugai

Buitiné aplinka

Neatsaké
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3.2.2.2 pavPedagog kompetencijos klim g skatinantys motyvai

Akivaizdu, kad vidinis Zmogaus nusistatymas yrarpaiiné veiklos varomoji ¢ga. Tocl
butina teikti pedagogams informagijapie Siuolaikini technologiy galimybes ugdyme beiu]j
pritaikomuny skirtingoms disciplinoms, tik tai suvokiantis pgdgas motyvuotai sieks nauj
kompetenciy igijimo. Antra vieta Sioje hierarchijoje uzima profesimplinka, kurios paskatinti 22%
pedagog ryztasi kelti savo kvalifikacy. Trefioje vietoje liko darbdawi reikalavimai, kurie
paskatina 8,5% suspinti savo kompetencijos gerinimu. 1,3% respondekelti kompetenciy
skatina buitig aplinka, o 0,7% - buitihaplinka.

ISsiaiSkinus pagrindinius motyvus, skatit@s pedagog tobukjima, bitina iSanalizuoti

kokie kursai, § nuomone yra reikalingiausi. Gauti rezultatai pgageni 3.2.2.3 pav.

Mokymo priemoniy kdrimo
Informacinio rastingumo
Mokymosi virtualioje erdveje
Distancinio mokymosi

Kita

0,0 30,0 60,0
Respondenty sk. %

3.2.2.3 pavPedagog pageidaujami IKT kursai
IS gauty rezultaty matome, kad labiausiai pageidaujanmokymo priemougi kizrimo kursai — j
pageidaui 55,8 % pedagag Gauti rezultatai patvirtina Kauno technikos umsieto docento
Alfredo Oto ir Vytauto didzZiojo universiteto docenEugenijaus TeleSiaus (2002valgas apie
sucktinga lietuviSky mokomyjuy programy situacip. Ju teigimu, Lietuvos rinka yra nedidelkad

pritraukty i tokiy priemoniy kiirima versloimones, o0 uzsienyje parengtos programos yra brairgios
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ne visada atitinka Lietuvos mokyklporeikius. Todl pedagogai jausdami pasipr priemoniy
stygiy ir puikiai suvokdami informacini technologiy siilomas galimybes patys rig iSmokti
elektroniniy mokymo priemonij kiirimo, kurias gality pritaikyti edukacigje veikloje.

Kompiuterinio rastingumo kugspageidaut 21,3% pedagag Siuos rezultatus palyginus su
duomenimis matomais 3.2.1.1 pav. galima pasieBad panaSus procentinis daznis pedagog
turéjo mazesni ar didesni keblumy Sioje srityje, todl nafiralu, kad noity esam situacip
pakeisti. 13,5% neéty dalyvauti mokymo virtualioje erdye kursuose ir 6,7% pageidaut
distancinio mokymo kuts Norint iSsiaiSkinti plategnspekts reikiamy kursy buvo palikta vieta
atviram atsakymui, kuriuo pasinaudojo tik 1,8% mggpent. 1S Sip atsakyn iSaiSkjo pedagog
nepasitenkinimas dabartinkursy turiniu, kad jie nutal nuo realybs, pateikiama teorija, o ne
praktiniai patarimai. Keletas atsakiuyjsi norjo dalyvauti programavimo kursuose arba mokytis
grafiniy objekiy redagavimo su ,,Adobe PhotoShop*.

ISanalizavus, koki kursy pageidaut ugdymoistaig: pedagogai, iditina iSsiaiskinti, kokios
galimyhkes dabar dalyvauti informacipkomunikaciny technologiy kursuose. Realios tobulinimosi

tendencijos pateikiamos 3.2.2.4 pav.

Keletg karty per metus
Kas metai 29,8

Kas dveji metai
Kas treji metai
Kas ketveri metai
Kita

Neatsaké

0,0 20,0 40,0
Respondent y sk. %

3.2.2.4 pavPedagog dalyvavimo tendencijos informacirés kompetencijos tobulinimo

kursuose

Duomenys rodo, kad daZniausiai kursuose dalyvauj&aré | metus. Siai kategorijai
priklauso 29,8% pedagag Aktyviausieji pedagogai — savo informagikompetency tobulina
kelet karty | metus ir prie Siai kategorijai galima priskirti ,82% pedagog Gautus rezultatus

palyginus su rezultatais, matomais 3.2.2.1 padimgapastebti panaSura, kadangi 3.2.2.1 pav.
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matomame grafike 41% pedagomano, kad jiems yra reikalingi kursai, o Siamefiggamatome
42,6% pedagag kurie aktyviai dalyvauja tobulinant informacinksmpetencijas. Prisimenant, kad
iSvedus vidurk buvo nustatyta 58,8% aktyviaugpedagog, tai Siame grafike aiSkiai matomas j
pasiskirstymas pagal dalyvawirkursuose: 12,8 % kelekarty i metus, 29,8% kagti metus, 15,5%
kas dveji metai (8 aktyviausy kategorij sudaro 58,1% pedagpggauname tik 0,7 % paklaid
ISsiaiSkinus dabartinsituacip apie pedagagdalyvaviny informacires kompetencijos tobulinimo
kursuose, privalu iSsiaiskinti, kaip daznai jie é¢tqratnaujinti savo informacinkompetency ar ja

tobulinti, jei kursai atitikt, juy lake<tius ir baty priimtini. Gauti rezultatai pateikiami 3.2.2.5 pav

Keletg karty per metus
Kas metai 52,9

Kas dveji metai
Kas treji metai
Kas ketveri metai

Kita

Neatsaké

00 300 Respondent y sk. % 60,0

3.2.2.5 pavPedagog pageidaujamy IKT tobulinan ¢ig kursy daznumas

Rezultatai rodo, kad 75,5% pedagowprety tobulinti savo kompetencijas karar keleg karty
per metus. Palyginus Siuos rezultatus su duomenmatomais 3.2.2.4 pav., kur 41% pedagog
informaciniy technologiy naudojimo kompetenaijtobulina karg ar kele | metus, gauname 34,5%
geresm rezultal. Tuo remiantis galima prielaida, kad organizuojaairsus, atitinkagius
Siandieninius pedagagporeikius, juose dalyvaujam skatius vidutiniSkai padidty 16 % ir
sudaryt, apie 75% ugdymgstaig; pedagog.

Kaip matome 3.2.2.5 pav., 4,3% respondamepasirinko silomy variant;, 0 pateik savus
atsakymus. Tarp kuyi pasitailk tokiu: ,jau nebenoriu®, ,nezinau®“, ,pagal galimgh kuriuos
apibendrinant galima teigti, kad tarp pedagagrauja nusivylimas dabartipikura; sialomomis
programomis. Gi prielaica papildo ir rezultatai, pavaizduoti 3.2.2.3 pavadingi respondentai
pasirink; atviraji atsakym iSreiSké panaSias mintis. PanaSiai¢aSE. Jensenas (1999), kuris t&ig
kad jvairiy prograny igyvendinimag Svietimo sistenrn labai \éluoja, spausdinamose vadtiuose
informacija pasensta dar nepasiekus makykl susidariusi situacija stumia mokytojusevilty
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mazindamay motyvacip tobukti. Todkl Siai kategorijai pedagagbatini kursai, kurie parodyt
Siuolaikiniy informacini technologiy sialomus privalumus ir panaudojimo galimybes edukgein
praktikoje. Turimeijvertinti ir tai, kad nemotyvuatzmog; sudominti yra pakankamai sttohga,
todkl batinas ir mokykly vadow démesys ir reikalavimas, kad mokytojai, dirbantysmokykloje,
turéty atitinkamy informaciniy technologiyp naudojimo kompetenaij Kaip rodo duomenys
3.2.2.2 pav., apie 8,5% pedagoryztasi kelti savo kvalifikacij mokyklos vadovybs skatinami.
Suprantant mokyklos vadovo pozicijos swahatina iSsiaiSkinti pedagagnuomor apie j1 vadow

poziari | pedagog informacirg kompetency. Tai atskleidzia 3.2.2.6 pav.

Reikalauja 7,0

Skatina jy tobulinimg 71,1
Vertina kaip privaluma,
- . o . 16,4
taCiau nereikalauja ir neskatina
Nekreipia démesio 4,7
0,0 40,0 80,0

Respondent y sk. %

3.2.2.6 pavMokyklos vadovybes poziris j pedagog IKT kompetencij a

Gauti rezultatai rodo, kad 7% pedagomano, kady mokykly vadovai reikalauja, kad jie
turéty ger informaciniy technologiy naudojimo kompetenaij 71,1 % teigia, kad vadovai skatina
juos tobulinti savo informacin kompetency, kas liudija, kad vadovai yra suinteresuoti, kad j
vadovaujamos mokyklos pedagogai ggbgerai dirbti su informaciimis technologijomis ir jas
taikyty edukacigje veikloje. 16,4% respondenmano, kady vadovai vertina pedagaogelejima
dirbti su IT kaip privalum, tatiau nereikalauja ir neskatina informagsnkompetencijos gerinimo,
4,7% teigimu, y vadovai apskritai nekreipia jokioéghesioi pedagog informacirg kompetencs.
Apibendrinat pedagag nuomor apie ji vadow paziirj i informacire kompetency, galima
pastebti, kad 21,1 % pedagagnano, kady vadovai neskiria pakankamairdesio j; informacinei
kompetencijai. Steigin papildo panass rezultatai, matomi 3.1.2.1 pav., kur 21,6% vadmare,
kad IT kursaiy vadovaujamos mokyklos pedagogams reikalingi neb&ntnemokami. Tai liudija,
kad Si dalis vaday neprofesionaliai vertina pedagpoformacire kompetency. Todl juos galima
sumuoti su 5,9%, kurie pasisalad tokie kursai apskritai nereikalingi. Taigritne 27% procentus

vadow, manasiy, kad pedagogamsera bitini kursai, gerinantysyj informacire kompetencd, ir
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tam neskiria pakankamaémhesio. Galima daryti prielaad kad pedagogai per daug kritiSkai vertina
savo mokykl vadow skiriama démeg ju informacires kompetencijos gerinimui, o vadovai per
daug gerai mano apie savo skirladédmes pedagog informacires kompetencijos gerinimui. Téd
vadow dalis, per mazai skiriantiéthesio pedagaginformacinei kompetencijai gerinti, yra tarp
21% ir 27%.

ISsiaiSkinus ugdymastaig; vadow; skiriamg démes pedagog informacires kompetencijos
gerinimui svarbu Zinoti, koki dar iStekly triksta norint efektyviai kelti pedagaginformacirg

kompetency. Pedagog nuomor Siuo klausimu atsiskleidzia 3.2.2.7 pav.

Finansiniy iStekliy 45,7
Pedagogo noro tobuléti stoka
Pedagogo informaciniy gebéjimy stoka
Mokyklos vadowbeés iniciatyvos

Kiti iStekliai

0,0 30,0 60,0
Respondent y sk. %

3.2.2.7 pavistekliy stoka informacinei kompetencijai tobulinti

Gauti rezultatai rodo, kad pagrindiproblema, trukdanti efektyviai pedagogformacini
technologij naudojimo kompetenaijtobulinti yra finansini iStekliy stoka, Siai nuomonei pritaria
45,7% pedagag Antroje vietoje pedagogai idskysavo noro tobgti stoka. Siai nuomonei pritaria
27,8% respondent Tretiasis rodiklis ,Pedagogo informacingekejimy stoka“ (17,7%) atskleidzia
svarly dalyka: pedagog nuostad, kad jie yra silpnos informacis kompetencijos ir tuo pau
stokoja motyvacijos ir ryZtajgerinti arba pasitd§fimo savimi — kad galivaldyti Siuolaikines IT.

Siekiant neapsiriboti pateikiamais atsakymo vaasnir plaiau istirti problemas, trukd@ras
pedagogams tobttl, buvo palikta vieta laisvam atsakymui, kuriuospeudojo 5,8%. $idal
galima suskaidyti dvi dalis: tai pedagogai, kuriemsiksta laiko savo kompetencijai tobulinti (4 %)
ir kuriems jokiy iStekliy nettiksta (1,8 %). Apibendrinat gautus rezultatus gali$skirti tris
kategorijas problem dél kuriy iSkyla sunkum tobulinant pedagaginformacire kompetency. Pati
opiausia problema, anot pedagpgra finansing iStekliy trikumas. Ant#ja kategorij sudarys
problemos, susijusios su pedagogais, itigfe — mokykl vadow demesio ttikumas, t. y. ne tik
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pedagog informacires kompetencijos atzvilgiu, bet ir mokyklos infragditros, lig€iancios
informacijos valdymo technologijas, atzvilgiu.

Kalbant apie IT svarbu ne tik pedagogel®jimas jomis dirbti, bet iry kiekis mokykloje. Nes
nesant pakankamo kiekioyStechnologij ugdymo jstaigoje nebus irékmingo Siy technologiy
panaudojimo. Problemas, su kuriomis susiduria ugdigtaigos diegdamos liTsavo infrastruktra,
atskleidzia 3.2.2.8 pav.

Finansiniai iStekliai 72/4
Pedagogy informaciniy gebéjimy
stoka
Mokyklos vadowbés iniciatyva 4,5
Kiti iStekliai [ 3,3

0,0 40,0 80,0
Respondent y sk. %

3.2.2.8 pavlstekliy stoka diegiant IKT Svietimo jstaigose
Gauti rezultatai rodo, kad pagrindiproblema, anot pedagegsckmingam IT diegimuii
Svietimo jstaigas iSlieka ta pati, kaip ir trukdandi informacires kompetencijos tobulinig t. y.
finang; stoka. Su Sia mintimi sutinka 72,4% pedagodintroje vietoje turime pedagag
informaciny gekejimy stoka (19,7%) ir tréioje — mokyklos vadovys iniciatyvos styai, taip
mano 4,5 % pedagag
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ISVADOS

1. Informacini technologiy naudojimo kompetencijajidama bendrosios kompetencijos dalimi yra
Ziniy, gekejimy, poziriy, vertyby, asmenybs komplekso iSraisSka, atsiskleidzianti asmens ogkl
ir turinti jtakos gkmingiems veiklos rezultatams.

2. Siuo tyrimu buvo nustatyta, kad vidutinidkai 84 %dymo jstaig; vadow ir 73 % pedagog
pasizymi geru informaciniu rastingumu, geba IT raigddarbirgje atmosferoje, dirbti su bylomis,
paruosti tekstig, vaizdire medziag, sugeba naudotis interneto paslaugomis — susiraskelbti
informacija, naudodamiesi elektroniniu pastu komunikuoti elakincje erdvéje.

3. Tyrimas atskleid, kad 51 % ugdymastaig; vadow sunkiai geba planuoti IKT glra, rengti
projektus, kas lemia didgpriklausomyle nuo valstyls skiriamy ¢Sy ir silpnai iSpktota mokyklos
informacirg infrastrukiira.

4. Kaip dazniausiai bendrojo lavinimo mokyklose naagiopmis elektroniés mokymo priemoés
iSrySkejo CD / RW, garso kasgt elektroniniai Zzodynai, Zinynai, o kaip maziausiagudojamos —
elektroniniai vado#liai, DVD, multimedija.

5. Tyrimo metu iSrySkjo, kad bendrojo lavinimosi mokyklose informagimfrastruktira silpnai
iSplétota, pedagogams mokykloje sunku gauti elektronimexskymo priemones, nes mokykla
neskiria pakankamai éthesio j isigijimui, tai lemia silpa Sy technologiyi panaudojim
edukacinje veikloje.

6. Tiriant vadow, ir mokytoju poziari i huolatin mokymsi iSaiskjo, kad tik 47 % vaday ir 59 %
pedagog aktyviai dalyvauja nuolatiniame mokymesi ir kediavo kvalifikaci.

7. Nustatyta, kad viena iS pagrindinproblemy diegiant ir tobulinant IKT yra finams stoka,
nepakankamas pedagpg vadow noras tobudti, tai lemia gebjimuy stoka optimaliai iSnaudoti
naujas technologijas edukag@ veikloje bei nepakankamas mokyklos vadasybdmesys

informacinei kompetencijai gerinti ir informacineifrastruktirai plétoti.

62



REKOMENDACIJOS UGDYMO [STAIGU VADOVU IR PEDAGOGU
INFORMACINI U TECHNOLOGIJ U NAUDOJIMO KOMPETENCIJOS
TOBULINIMUI

» Rekomenduotina tobulinti kvalifikacijos tobulinimkursy organizavim. Kadangi informaciés
technologijos nuolat kinta, rekomenduotina informagc technologij taikymo kursus tiek

mokytojams, tiek mokykl vadovams organizuoti dazniau — kiaait keleg karty per metus.

* Rekomenduotina organizuoti kursus Sia tematika: ymuk priemony kiarimo, informacinio
rastingumo ir distancinio mokymo. Be to, rekomerttheo keisti kvalifikacijos kurg turinj juose

mazinant teoriés medziagos apimir didinant galimybes ugdyti praktinius gginus.

» Tobulinti mokyklos vadony kompetencijas rengiant informaainkomunikaciniy technologiy
plétros projektus. Pastarosios kompetencijos pagesaisisuteiki galimyly gauti ttikstamas dSas
informacires infrastrukiiros pktrai, gegéjant mokyklh apsiapinimu IT kilty ir pedagog
informaciny technologijp naudojimo kompetencija bei; jpanaudojimas edukaciniame procese,
iSaugty mokymo ir mokymosi kokyé

» Rekomenduotina mokyklvadovams aktyviau puosélnuolatinio mokymosi iéja tarp pedagag

skatinanty motyvacip kelti savo kompetenaij

» Tobulinti kvalifikacijos tobulinimo kurg tematikos pasirinkimm Tam reikty atlikti pedagog
informaciniy technologij naudojimo kompetenaij poreiky diagnostilg, tam panaudojant vidaus
audity ar organizuojant ankefityrima.

« Skatinti pedagogtarpusavio bendradarbiavampasidalijimy sukaupta patirtimi, kuri praggty ne

tik informacing kompetency, bet ir edukologia.

* [sigijus naujas informacines technologijas mokykkiye greéiau su jomis supazindinti mokyigj

bendruomeg tuo spartinant kuo greitesiT taikyma edukacigje praktikoje.
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