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SANTRAUKA

Lina Zarambiené

Informacinés visuomenés formavimosi aspektai. Magistro darbas.

Magistro darbe yra iSnagrinétas informacinés visuomenés formavimosi procesas, iSanalizuoti ir
susisteminti ivairiy Lietuvos ir uZsienio autoriy pateikti informacinés visuomenés sampratos
apibrézimai. Atlikta Lietuvos Respublikos teisés akty, apibréZianciuy informacing visuomeng ir jos
plétra, analizé. Nustatyta, kad bitina jgyvendinti efektyvia valstybing politika informacinés
visuomeneés srityje, sukurti efektyvy visuomenés informavimo mechanizma.

Ivykdytas tyrimas padéjo iSsiaiSkinti informaciniy technologijuy paplitima bei naudojimosi
informacinémis technologijomis skirtumus pagal jvairius kriterijus Mazeikiy mieste ir rajone.
Pateikta MaZeikiy miesto ir rajono gyventoju apklausos rezultaty analize, atskleistos informacinés
visuomenés perspektyvos. Patvirtinta autorés suformuluota mokslinio tyrimo hipoteze, kad
informaciniy technologijuy teikiamos galimybés yra svarbus faktorius, kuris ijtakoja visuomenés

gyvenimo geroves kilima.

SUMMARY

Lina Zarambiené

The Aspects of Information Society Formalion. Master’s work.

This master’s final paper deals with the formation process of information society, analyzes and
systemizes the definitions of information society's conception that are provided by various
Lithuanian and foreign authors, fulfills the analysis of legislations of the Republic of Lithuania,
defining the information society and its development. It has been established that it is necessary to
implement the effective state policy in the sphere of information society, to develop the effective
mechanism for providing the information to the society.

The accomplished research facilitated to determine the distribution of information technologies
as well as the differences between the usage of informational technologies according to various
parameters in the town of Mazeikiai and its region. The analysis of survey results of the residents
from the town of Mazeikiai and the region is represented, the prospects of information society is
revealed. The hypothesis of the scientific research formulated by the author, that the opportunities
provided by the informational technologies is the important factor which influences the rising of the

public welfare, has been proved.
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IVADAS

Problema. Pasaulyje vyksta dideli poky¢iai. Industring visuomeng iSsivysCiusiose Salyse keicia
informaciné visuomené¢. Valstyb¢, siekianti buti lygiaverte iSsivysciusiu valstybiuy partnere ir stipria
konkurente, turi uZztikrinti, kad visi jos gyventojai, eiliniai Zmongés ir visy lygiu vadovai tapty
aktyviais informacinés visuomenés nariais, mokéty ir galéty naudotis informaciniy technologiju
teikiamomis galimybémis (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 229 ,Dél Lietuvos nacionalinés
informacinés visuomenés plétros koncepcijos patvirtinimo*).

Informacinés technologijos kei¢ia misy gyvenimo salygas. Formuojasi naujos visuomeneés
bendravimo formos, nauji visuomenés ekonominio ir socialinio gyvenimo organizavimo budai. Auga
visy rasiy iStekliy, o kartu ir informacijos apdorojimo svarba vieSajame administravime
(Jaliniauskas, TeleSius, 2001). Dél informacinés visuomenés technologijy rekonstruojamas darbo
pobidis, transformuojamos organizacijos. Svarbiausias vykstanc¢iy pokyciy Saltinis — Zinios. Jy verté
organizacijy veikloje ne tik did¢ja, bet ir yra adekvaciau suprantama bei jvertinama. Informacinés
visuomenés technologijos sudaro naujas prieigos prie Ziniy iStekliy salygas, kei¢ia mokymosi
procesa, didina nuotolinio Svietimo sklaidos galimybes.

Informacinés visuomeneés plétros svarba akcentuojama Lietuvos strateginiuose dokumentuose.
Lietuvos Respublikos Vyriausybé savo veikloje pazymi Sios srities svarba — Vyriausybés 2004-2008
m. veiklos programoje numatyta pripaZinti informacijos ir Ziniy visuomenés, pagristos mokslu ir
inovacinémis technologijomis, kiirima strateginiu Lietuvos uzdaviniu ir ekonominés plétotés
kryptimi (Siaulien¢, 2006).

Informacinés visuomenés formavimosi procesui jtaka daro ligi Siol reikiamai neapibréztos
informacinés visuomenés teisés Sakos pavadinimas ir jos reguliavimo objektas. ISkilus informacinés
visuomenés idé¢jai, atsiranda Sios srities santykiy ir informacijos objekto teisinio reglamentavimo
poreikis (Kruminiené, Satien¢, 2007). Dabartiné Lietuvos situacija yra tokia, kad naujy technologijy
déka informacijos srautai intensyvé¢ja ir eilinis pilietis vis dazniau suvokia, kad jo informaciniy
galimybiy riba tolsta ir tampa beveik nepasiekiama. Formuojasi ispudis ir isitikinimas, jog laisvai
galima gauti bet kokia informacija, netgi tokia, kuri susijusi su valdZios ir pilieCio santykiais
(Bielinis, 2005). Bet realybé kartais yra kitokia, nes netobuli valdymo metodai arba nepakankamas
kompiuterinio rastingumo lygis neretai graZina Zmogu 1 ganétinai atsilikusias biurokratizuoty
pareiSkimuy rasymo bei valdininkisky slenks¢iy mynimo salygas.

Tyrimo aktualumas. Lietuvos valstybei, turinfiai mazai Zaliavy ir energijos iStekliy, kurti
informacing visuomeng ypatingai svarbu. Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybés, atsizvelgdamas 1 Europos Sajungos nustatytas gaires, rengia valstybinio

lygmens strateginius planus ir jgyvendinimo priemones, atnaujina ir tikslina valstybés informacijos
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politikos metmenis bei koordinuoja §ios srities darby vykdyma, taip sudarydamas salygas efektyviai

ir sékmingai Lietuvos informacinés visuomenés plétrai.

Lietuvos informacinés visuomenes ir Ziniy ekonomikos plétros procesai vystosi gana sparciai:

auga kompiuterius ir interneta naudojanti visuomenés dalis, informacinés technologijos tampa

neatsiejama verslo imoniy veiklos dalimi, vykdomos elektroninés valdzios plétojimo iniciatyvos

(Matulis, 2006).

Tyrimo objektas. Informacinés visuomenés kiirimosi ir vystymosi procesas.

Tyrimo dalykas. Informacinés visuomenés formavimosi aspekty nagrinéjimas ir tyrimas.

Tyrimo tikslas. [Sanalizuoti informacinés visuomenés formavimosi aspektus siekiant tikslingo

informacinés visuomenés reglamentavimo biidy ir priemoniy tobulinimo.

Tyrimo uzdaviniai:

1
2
3.
4

ISanalizuoti {vairiy autoriy pateiktus informacinés visuomenés sampratos apibréZimus.
ISnagrinéti informacinés visuomeneés vystymosi raida, tendencijas.

ISanalizuoti teisés aktus, apibréZiancius informacing visuomeng ir jos plétra.

Nustatyti informaciniy technologiju naudojimo skirtumus pagal gyvenama vieta, amZiy,
pajamas ir kt. kriterijus Mazeikiy mieste ir rajone bei pateikti apklausos rezultaty analizg.
Ivertinus Mazeikiy miesto ir rajono gyventojy informatyvumo lygj, atskleisti informacinés

visuomen¢s perspektyvas.

Moksliné hipotezé. Informaciniy technologiju teikiamy galimybiy, daranciy itaka visos

visuomenés gyvenimo geroves kilimui, galimo faktoriaus jvertinimas.

Metodologija.

1.

Lietuviy ir uZsienio autoriy mokslinés literatiiros, kurioje nagrinéjamos informacinés
visuomenés problemos, ivairlis informacinés visuomenés formavimosi aspektai,
analizavimas.

Literattiros analizé, atkreipiant démesi 1 savokuy apibrézimus.

Teisés akty, apibrézianciy informacing visuomeng, analize.

Eksperty, specialisty turimy duomeny, susijusiy su informacinés visuomenés plétra,
nagrinéjimas.

Informacinés medZiagos apie informacinés visuomenés formavimasi pagal tyrimo
probleming situacija, dalyka, tyrimo tiksla ir uzdavinius tyrimo hipotezés esmés nustatymui,

rinkimas.

Metodika. Norédama pasiekti uzsibrézta tyrimo tiksla savo darbe naudojau dokumenty analizés

metoda ir anketinés apklausos metoda.

Dokumenty analizés metodas — tai pirminiy duomeny rinkimas, kai dokumentai naudojami kaip

pagrindiniai informacijos Saltiniai. Analizuodama dokumentus, kuriuose procesai bei reiskiniai
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aprasomi teksto forma, radau daug informacijos, kuri padéjo suvokti jvairius informacinés
visuomenés formavimosi aspektus. Analizuodama statistinius dokumentus (lenteles, schemas,
paveikslus ir pan.) gal¢jau jvertinti informacinés visuomenés formavimosi situacija, pateikti
pagrindinius plétrai trukdancius veiksnius. Teisés akty analizé padé€jo nustatyti valstybés pozicija
informacinés visuomenés plétros atzvilgiu.

Apklausos metodas — tai vienas daZniausiai naudojamy informacijos kaupimo metody.
Naudodama apklausos metoda, siekiau iStirti Mazeikiy miesto ir rajono gyventojy nuomones,
nuostatas, Zinias. Tyrimo duomeny rinkimui pasirinkau anketing apklausa. Anketiné apklausa — tai
duomeny rinkimo metodas, kai respondentas pats savarankiSkai pildo pateikta klausimyna. Sis
duomeny rinkimo metodas sudaro salygas respondentui pildyti klausimyna jam patogiu laiku,
iSsaugoti informacijos privatuma.

Tiriamieji. Tyrimo populiacija sudaré Mazeikiy miesto ir rajono gyventojai. Respondentai buvo
atrinkti naudojant atsitikting imtj. Imties dydis: 282 respondentai.

Instrumentarijus. Tyrimui atlikti buvo naudojamas anketavimo metodas. Anketos pavyzdys
pateiktas pirmame priede.

Tyrimo rezultatai. Informacinés visuomenés tolygi plétra yra viena svarbiausiy Salies
vystymosi prielaidy, tuo tarpu MaZzeikiy mieste ir rajone atlikto tyrimo duomenys parodé, kad ne visi
gyventojai Zino, kas yra informaciné visuomené. Todé¢l biitina formuoti ir jgyvendinti efektyvia
politika Sioje srityje, nustatyti prioritetus, sukurti efektyvy visuomenés informavimo mechanizma.

Pastebéta, kad informacinés visuomenés kiirimas didZiausia jtaka daro ekonomikos augimui.
Stipré¢jant ekonomikai kyla pragyvenimo lygis, sukuriama daugiau darbo viety, lengviau
sprendZiamos socialinés problemos (Paliulis, Pabedinskaite, Sablinskas, 2007).

Informacinés technologijos leidzia efektyviai apdoroti, saugoti ir perduoti informacija. Tai
uztikrina sparty ju plitima 1 mokslo, gamybos ir privataus gyvenimo sritis.

Informacinés visuomenés plétra naudinga tiek paprastiems Zmonéms, tiek valdZiai, tiek verslui.
Atlikto tyrimo rezultatai parod¢, kad didé¢jantiems informaciniams Zmoniy poreikiams igyvendinti

yra biitinos individualios pastangos bei privataus ir vieSojo sektoriy bendradarbiavimas.



1. INFORMACINES VISUOMENES SAMPRATA

1. 1. Pagrindinés savokos

E. jtrauktis — tai veikla, kurig vykdant siekiama sukurti jtraukiaja informacing visuomeng, t.y.,
informacing visuomeng visiems (Europos bendrijy komisija, 2007).

Elektroniné valdzia (e. valdZzia) — tai valdzia, laiduojanti patogia vieSosios informacijos
prieiga, efektyviai teikianti vieSasias paslaugas pasitelkdama naujasias komunikacijos bei
informacijos technologijas (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 2115 ,,Dél elektroninés valdZios
koncepcijos patvirtinimo®).

Elektroniné vieSoji paslauga — paslauga, suteikianti asmeniui galimybg jo buvimo vietoje
procediiras ir gauti informacija (Aleknavicius, 2001).

Informacija — tai pasaulio fundamentiné ypatybé, atpazistama déka Zmogaus samonés savybés
suvokti pasaulio reiSkinius ir strukttras (ats. red. KriStopaitis, Morkiiniene, 2002).

Informacinés technologijos (IT) — tai jranga ir taisyklés, taikomos informacijai gauti, apdoroti,
saugoti bei perduoti (Paliulis, Pabedinskait¢, Sablinskas, 2007).

Informaciné visuomené - tai atvira, iSsilavinusi, nuolat besimokanti ir moke¢jimu (Ziniomis)
savo veikla grindZianti visuomeng, kurios nariai — tiek paprasti gyventojai, tiek visy lygiuy vadovai —
turi galimybe ir geba visose savo veiklos srityse efektyviai naudotis Siuolaikiniy informaciniy
technologiju priemonémis, Salies ir pasaulio kompiuterizuotais informacijos istekliais, o valstybés ir
savivaldybiy institucijos, pasitelkdamos Sias priemones ir iSteklius, — priimti sprendimus, garantuoti
gyventojams prieinamg ir patikima vieSaja informacija (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 229 ,De¢l
Lietuvos nacionalinés informacinés visuomenés plétros koncepcijos patvirtinimo*).

Internetas — atviras tarptautinis kompiuterinis tinklas, susidedantis i§ daugybés tiikstanciy
tinkly, aprépianciy visa pasauli (ats. red. Saulitinas, 2004).

Internetiné bankininkysté — tai elektroniné klienty aptarnavimo sistema naudojant interneto
ry$i (Paliulis, Pabedinskaité, Sablinskas, 2007).

VieSojo interneto prieigos taskas (VIPT) — vieta, kurioje uztikrinama galimybé asmenims
nemokamai naudotis kompiuteriu ir interneto paslaugomis (Projekto ,,VieSyju interneto prieigos
tasky tinklo plétra® konkurso salygy dokumentas 400 vieSuyju interneto prieigos taSky steigimui,

2006).



1. 2. Informacinés visuomenés galimi apibrézimai ir formos

Informacija yra viena i§ didZiausiy visuomenés vertybiy. XXI amZiui biidingi dinamiSki pokyciai
pasaulyje, kurie turi lemiamos reikSmeés pilie€iy, verslo ir valstybiy biiklei ir elgsenai. E. P. Bucy
(2005) teigia, kad tikroji problema su kuria susiduria pilieCiai naujame amZziuje, tai pasirinkimas kaip
gyventi: konkuruoti ar bendradarbiauti atviroje visuomené¢je. Anot A. K. W. Yeung ir G. B. Hall
(2007), gyvenant informaciniy technologiju amzZiuje, galima teigti, kad keitimasis ir tobul¢jimas yra
vienintelé konstanta. Informacijos amZiuje nuolat tobul¢ja informacinés technologijos, susiformavo
ir toliau sparciai vystosi informacin¢ visuomené¢. Tai atvira, iSsilavinusi ir besimokanti visuomené.
Jos nariai gali ir geba visose savo veiklos srityse efektyviai veikti Siuolaikiniy informaciniy
technologiju aplinkoje, naudotis Salies bei pasaulio informaciniais iStekliais (Ginevicius, Paliulis,
Chlivickas, Merkevicius, 2006). Pilieciai, gyvenantys tokioje visuomenéje, tikisi ir laukia efektyvios
valstybiu instituciju veiklos. Informaciné visuomené, kurioje elektroninés vieSosios paslaugos ir
elektroniné valdzia suprantama kaip biitinybé, tapo svarbiu siekiu valdziai. V. Domarkas (2005)
pazymi, kad dabartiniu laikotarpiu vieSojo administravimo organizacijy raida stipriai itakoja ne tik
politings ir teisinés sistemos, bet ir spartus informaciniy technologijuy vystimasis bei informacinés
visuomenés formavimasis. Siuolaikinés informacijos technologijos sudaro prielaidas globalizacijos
procesu raidai. Visame pasaulyje informaciné visuomené pasizymi tokiomis paciomis savybémis: ji
remiasi informacija, kuri gaunama informaciniy technologijy pagalba, ji veikia tinkle, kuris déka
telekomunikacijy yra kaip vienas organizmas ir prieinamas kiekvienam (Kacremic, Xumanen, 2002).

Informacinés visuomenés formavimasi Iémé praé¢jusio amziaus paskutiniji deSimtmet] prasidéjusi
interneto era. Internetas sudaro salygas interaktyviai informacijos sklaidai. Jis kei¢ia Zmoniy bei
verslo bendradarbiavimo sistemas — plinta interaktyvus bendradarbiavimas. Informacinés
technologijos, kurios sudaro palankia terpg informacinei visuomenei formuoti, plétojasi labai
dinamiskai (Paliulis, 2005). Informacinés visuomenés formavimosi procesui jtaka daro ligi Siol
reikiamai neapibréZtas informacinés visuomenés teisés Sakos pavadinimas ir jos reguliavimo
objektas. I8kilus informacinés visuomenés id¢jai, atsirado Sios srities santykiy ir informacijos
objekto teisinio reglamentavimo poreikis (Kruminiené, Satiené, 2007). Informacinei visuomenei
budinga dinamika, inovacijos, nuolatiné Know How paieSka, tuo tarpu teisinei visuomenei —
vertybés: stabilumas, baigtumas, santykiy prognozuojamumas (ats. red. KrikStopaitis, Morkiiniene,
2002). Galimybé¢ kiekvienam visuomenés nariui naudotis informacinémis technologijomis ir rySiais
skatina naujy visuomeniniy santykiy atsiradima, o teisinis naujyju santykiy reglamentavimas yra
létesnis. Visuomen¢ turi surasti metoda, kaip tuos raidos netolygumus sumazinti.

Daugelis autoriy skirtingai apibrézia, kas tai yra informacin¢ visuomené. Norint adekvaciai

pvertinti  skirtingas dabartiniy informacijos tendenciju sampratas bei S$ioje srityje vykstancias
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diskusijas, reikia atkreipti démesj 1 apibréZimus. Stengdamiesi suprasti informacijos pokycius,
autoriai interpretuoja juos kaip naujus socialinés saveikos biuidus, kaip naujoviSkus gamybos
procesus (Webster, 2006).

Informacinés visuomenés sagvoka pirma karta buvo pavartota septintojo deSimtmecio pradZzioje.
Nuo to laiko daug diskutuota, ka technologijos gali naudingo pasiiilyti visuomenei. Pastebéta, kad
informacinés visuomenés kiirimas didZiausia jtaka daro ekonomikos augimui. Stipré¢jant ekonomikai
kyla pragyvenimo lygis, sukuriama daugiau darbo viety, lengviau sprendZiamos socialinés
problemos (Paliulis, Pabedinskaite, Sablinskas, 2007).

Dabar placiai vartojama informacinés visuomenés savoka yra neatsiejama pasaulio atviros
visuomenés kirimo proceso dalis. Tai abstrakti savoka. Informaciné visuomené gali biti apibrézta
lvairiai, taCiau pagrindin¢ id¢ja iSlieka aiSki — ntdienos visuomené organiskai susijusi su
informaciniy technologiju taikymu (Ginevicius, Paliulis, Chlivickas, Merkevicius, 2006).

Informaciné visuomené — tai visuomen¢, pasiekusi toki informaciniy technologijy tobulumo ir
informaciniy paslaugy visuotinumo lygmeni, kai esmingai keiciasi visy visuomenés gyvenimo sfery
funkcionavimo pobtdis, bendruomeniy gyvenimas igyja naujos kokybés, o visuomenés
informatizavimas tampa svarbiausiu iSsivystymo rodikliu (Ginevicius, Paliulis, Chlivickas,
Merkevicius, 2006). Informaciné visuomené yra ta, kuri nori, gali ir moka naudotis informacija
(Konickas, 2001).

Valstybés mastu informacinés visuomenés problematika paprastai skaidoma i e. verslo, e.
valdZios ir e. Svietimo. E. verslo skiriamoji savybé yra ta, kad dalis veiklos atliekama elektroninéje
erdvéje. E. valdZia yra tokia, kuri dalj savo paslaugy imonéms bei gyventojams teikia elektronine
forma. E. Svietimo problemos paprastai vardijamos Sia prioritetine eile: kompiuteriy bei pri¢jimo
prie interneto trikumas vidurinése mokyklose, informatikos mokytoju bei déstytoju stoka, valstybés
tarnautojy kompiuterinis nerastingumas, informaciniy technologijy specialisty bei programinés
irangos lietuviy kalba stoka (Steponaviciené, 2001). Valstybés pareiga — sukurti informacinés
visuomenés teising baze¢, kuri nustatyty bendra informacijos kaupima, cirkuliacija, naudojima ir
duomeny apsauga.

N. Paliulis, A. Pabedinskaité, L. Sablinskas (2007) iSskiria Siuos informacinés visuomenés
bruoZzus:

e informacing¢ infrastruktiira, apimanti telekomunikacijas, kompiuteriy tinklus, duomeny bazes,
informacines sistemas, Siy sriiy teisinius aktus ir standartus, priemones kuriancias ir
prizitrin¢ias institucijas ir specialistus;

e pilieciy mok¢jimas naudotis moderniomis informaciniy technologijy priemonémis. Tai susij¢
su gyventoju mokéejimu dirbti kompiuteriu, idiegti naujus darbo metodus, naudotis viso

pasaulio duomeny baziy informacija, bendrauti su kitais asmenimis internete (elektroninio
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pasto, nuotoliniy konferenciju, nuotolinio mokymo priemonémis), gebéti tvarkyti savo
informacija.

Informaciné visuomené — tai naujas visuomeneés tipas, pagristas informaciniy technologiju
plétojimu ir masiniu ju naudojimu jvairiose gyvenimo srityse bei visuomenés nariy orientacija i
intelektinius informacijos procesy nulemtus produktus (Paliulis, Pabedinskaité, Sablinskas, 2007).

Europos Sajunga informacing visuomeng traktuoja kaip termina, vartojama siekiant apibudinti
ekonominius ir socialinius pokycius, kuriuos sukelia naujos technologijos. Informaciné¢ visuomené
suprantama kaip procesas, fundamentaliy permainy metas (Ikamas, 1999). Europos Sajungos
informaciné visuomené susijusi su pokyciais, kuriy déka visuomen¢ igyja naujy galimybiu.

Ivairios Salys savo informacinése programose skirtingai traktuoja informacinés visuomenés
apibréZima (Zr. 2 prieda). Visuose apibréZimuose pateikiamos naujos informacinés visuomenés
galimybés kurti nauja gyvenimo ir veiklos aplinka. Informaciniy technologiju paplitimas yra tas

veiksnys, kuris i§ esmés paskatino globalizacija bei visuotini informacijos prieinamuma.

1. 3. Informacinés visuomenés sampraty nagrinéjimas remiantis skirtingais aspektais

Siekiant suprasti ir paaiskinti esama visuomengés biivi bei jos transformacijas, yra sukurta daug
informacinés visuomenés teoriju. Informacinés visuomenés samprata analizuojama pasitelkiant
1vairiausius biidus ir priemones, darant tam tikras prielaidas, taikant skirtingus kriterijus ir normas.
Visos teorijos apima informacijos itaka Siandieninio gyvenimo pokyciams. Pagal tai, kokia yra $iy
pokyciy eiga ir kaip jie suprantami, teorijos skiriamos { dvi kryptis: pirmoji vykstancius pokycius
aiSkina kaip visiSkai naujos visuomenés — informacinés visuomenés gimima, kuri yra nauja ir
netapatinama su pries tai egzistavusiais visuomeneés biiviais, kitos krypties atstovai teigia, kad vyksta
tam tikri visuomenés procesy, reiSkiniy ir santykiy informatizavimo procesai. Sios pozicijos
Salininkai, prieSingai nei pirmieji, kalba apie visuomenés tgstinuma (Paliulis, Pabedinskaité,
Sablinskas, 2007).

F. Webster (2006) iSskiria penkis informacinés visuomenés apibrézimus, kuriy kiekvienas
nurodo naujumo kriterijus. R. Ginevicius, N. K. Paliulis, E. Chlivickas, J. Merkevic¢ius (2006) taip
pat nurodo penkias informacinés visuomenés apibréZimy sampratas — technologing, ekonoming,
profesing, erdving ir kultiiring.

Technologiné informacinés visuomenés samprata. Dazniausiai informacinés visuomenés
atsiradima bandoma paaiskinti technologiniu inovacijy atsiradimu ir plétra. Naujosios technologijos
yra vienas i§ labiausiai matomy naujyjy laiky poZymiy, todél jos laikomos informacinés visuomenés
atsiradimo prana$u. Siuolaikinés informacinés technologijos leidZia efektyviai apdoroti, saugoti ir

perduoti informacija. Tai uztikrina sparty ju plitima i visas mokslo, gamybos ir privataus gyvenimo
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sritis. Salyje turi biti sukurta informaciné infrastruktiira: duomeny rinkimo, kaupimo bei platinimo
sistemos, kompiuteriniy tinklai, informacinés sistemos ir visa tai reguliuojantys istatymai
(Ginevicius, Paliulis, Chlivickas, Merkevi€ius, 2006). Akademikas L. Telksnys teigia, jog
informaciné visuomené yra ta, kuri gali, nori ir moka naudotis informaciniy technologiju
suteikiamomis galimybémis. Jo formulé reprezentuoja technologini poziiirj 1 informacing visuomeng
(Konickas, 2001).

Ekonominé informacinés visuomenés samprata. Sis poziris akcentuoja informacinés veiklos
ekonomings vertés augima. ,,F. Machlup knygoje ,,The production and Distribution of Knowlege in
the United States* bandé informacing visuomeng apibréZti statistiniais terminais. Jis iSskyré penkias
grupes: Svietima, rySio priemones, informacijos ijranga, informacijos paslaugas, kita informacing
veikla. Kiekviena i Siu kategoriju F. Machlup sieja su ju ekonomine verte ir jtaka bendram
nacionaliniam produktui* (Ginevicius, Paliulis, Chlivickas, Merkevicius, 2000).

Profesiné informacinés visuomenés samprata. Tiriama profesiju arba uzimtumo struktiira ir jos
raida. Kadangi nefizini darba dirbantys Zmonés naudoja informacija, galima teigti, kad Zymus
informacinio darbo daugéjimas reiskia, kad susiformavo informaciné visuomené. Sio poZiirio esmé
yra tai, kad informacinéje visuomen¢je didZioji dalis profesiju susijusi su informaciniu darbu
(Ginevicius, Paliulis, Chlivickas, Merkevicius, 2006).

Erdvine informacinés visuomenés samprata. Labiausiai pabréZiami informacijos tinklai,
susiejantys vietoves ir d¢l to labai smarkiai paveikiantys laiko ir erdvés organizacija. R. GineviCius,
N. K. Paliulis, E. Chlivickas, J. Merkevi¢ius (2006) pateikia keturias J. Goddard suformuluotas
peréjimo | informacing visuomeng salygas:

e modernusis pasaulis reikalauja globalios gamybos, rinkodaros tarp kontinenty, rySiy tarp
ivairiy pasaulio viety koordinavimo; informacija tampa strategiSkai svarbiu $altiniu,
organizuojant pasauling ekonomika, todé¢l informacijos valdymo svarba nuolat didéja;

e kompiuteriai ir rySio technologijos kuria tokia infrastruktiira, kuri teikia galimybiy sklandZiai
kurti ir paskirstyti informacija; Sios technologijos leidzia paskleisti ekonomines, politines,
socialines naujienas po visa pasaulj greitai ir patikimai;

e pastebimas greitas informaciniy paslaugy ir prekiy — informacinio sektoriaus plétimasis ir
spartus jo produkcijos vartojimas; Sis plétimasis pakeiCia tradicini pasaulio finansy
paskirstymo vaizda — vis didesnés sumos iSleidZiamos informacijai kurti, gauti ir panaudoti;

e augantis ekonomikos ,,informatizavimas‘ turi itakos nacionalinés ir regioninés ekonomikos
integracijai; greitas ir efektyvus informacijos kiirimas ir keitimasis ja — palanki salyga
ekonomikai tapti globalia.

Kultiiriné informacinés visuomenés samprata. Si samprata akcentuota i kultirini aspekta.

Siuolaiking kultiira daug labiau negu bet kuria ankstesne veikia informacija. Gyvenimas yra Ziniy
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apie save ir kitus simbolizavimas, juy apykaita arba pasiprieSinimas joms.
Visos informacinés visuomenés sampratos rodo, kad neimanoma vienareik§miskai nusakyti ir
apibrézti kas ji yra. Dominuoja pozitris apie informacinés visuomenés dinamiSkuma. Informaciné

visuomen¢ suprantama kaip procesas, fundamentaliy permainy metas.

1. 4. Informacijos svarba informacinéje visuomenéje

Informacinéje visuomenéje svarbiausia yra informacija, o informacijos iSteklius yra Zinios.
Tode¢l kalbant apie informacing visuomeng ypatinga démesi reikia atkreipti i informacija. ISvystytos
komunikacijy sistemos suteikia galimybes visuomenei efektyviai kaupti informacija, ja atrinkti,
saugoti ir greitai surasti. Informacija siejama su neapibréztumu, pertekliumi, pridétine verte
(Jarockyté, 2003). Taciau vienareikSmiskai informacijos savokos apibrézti nejmanoma. Remiantis
paskutiniyju deSimtmeciy aiSkinimais galima teigti, jog informacija yra viena i§ universaliausiy
realybés savybiy, atskleidZian¢iy galimybg nustatyti viding sistemy biikle ir aplinkos poveiki,
perduoti apibendrintus duomenis kitiems objektams. Informacija — tarsi Zmogaus protui duota
galimybé iprasminti savo egzistencija ir ji supant] Pasaulj (ats. red. KrikStopaitis, Morkiiniené,
2002). A. Misevicius (2001) teigia, kad informacija yra Ziniy, kurias Zmogus gali suvokti, priimti ir
panaudoti, visuma. Pasaulyje vyrauja supratimas, kad informacing visuomeng¢ sudaro keli lygmenys:
informatizuota visuomené, informuota visuomen¢, informaciné visuomené (1 pav.). Si supratima
lemia pacios informacijos suvokimas: ar informacija yra prek¢, ar viena i§ visuomeniniy gérybiy, ar
tiktai informacijos technologijomis perduodamas turinys, butinas funkcionuoti (Paliulis,

Pabedinskaité, Sablinskas 2007).

Informatizuota visuomené

|

Informuota visuomené

Informaciné visuomené

1 pav. Informacinés visuomenés lygmenys
Saltinis: Paliulis, N., Pabedinskaité, A., Sablinskas, L. (2007). Elektroninis verslas: raida ir

modeliai. Vilnius: Technika., p. 37.

Informatizuotoje visuomenéje egzistuoja didelé informacijos pasitila, taciau ja naudoti suvokimui
néra Sios visuomenés tikslas. Siekiant, kad informatizacija netapty savitiksliu dalyku, reikia

atsizvelgti { vartotoju poreikius, kuriuos lemia kintancios gyvenimo salygos (Paliulis, Pabedinskait¢,
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Sablinskas, 2007).

Informuotoje visuomenéje visiems pilieCiams yra prieinama visa informacija. Besivystant
naujoms technologijoms, visuomenés informavimo priemonés tampa vis {vairesnes ir igyja beveik
neriboty galimybiy skleisti informacija (MeSkauskaite, 2004).

Informaciné visuomené — tai tokia visuomene, kurioje visi pilieciai prieina prie Ziniy istekliy ir
sugeba pasigaminti relevanting informacija savo profesinei ir kasdieninei veiklai bei aktyviam
dalyvavimui visose visuomenes srityse (Paliulis, Pabedinskaite, Sablinskas 2007).

Informacinés visuomenés kiirimas galéty tapti naujos socialinés sutarties sitlymu ir
igyvendinimu (ats. red. KrikStopaitis, Morkiiniené, 2002). Su Sia sutartimi pilieciai galéty sutikti
tiktai tuo atveju, jei ji jiems buty naudinga. Taigi visuomeniné sutartis, arba pilietiné visuomene, ir
yra tas raktaZodis, slaptaZodis ar maSina, kuria turéty remtis informaciné visuomené¢. Tai vadinama
informacijos visuomene visiems. Tokios informacinés visuomenés tikslai biity:

e uztikrinti laisva idéjy judéjima;

e uztikrinti visuotinj pri¢jima prie informacijos;

e skatinti pilie€iy ir valdZios atstovy dialoga;

e palengvinti fundamentaliy visuomenés problemu sprendima;

e valdyti daiktus, o ne Zmones ir t.t.

Visi Sie tikslai yra ir pilietinés visuomenes tikslai (ats. red. KrikStopaitis, Morkiinien¢, 2002).
Informaciné visuomené — tai pirmas Zingsnis tos visuomenés, kurig galétume pavadinti Ziniy
visuomene, link (Paliulis, Pabedinskaité, Sablinskas 2007). Ziniy visuomenés karimas yra
pagrindinis veiksnys, uZtikrinantis ekonomikos plétra, socialing gerove.

Pagrindinis informacinés visuomenés (arba jos formavimosi proceso) bruoZas — nepaprastas
informacijos srauto suintensyvéjimas arba — galima pabréZti kita aspekta — informacija darosi vis
prieinamesné (Konickas, 2001). A. Tofler (2001) teigia, jog reikia gerinti informacijos prieinamuma.
Jis pabrézia, jog yra reikalaujama vis daugiau galimybiy prieiti prie informacijos, kad biity galima
geriau atlikti savo darba, todél yra matomas informacijos ir valdZios persiskirstymas, kuris biitinas
del naujy rinkos salygu ir naujy technologiju. Naujos technologijos Zada vis daugiau informacijos vis
mazesniy pastangy kaina (Grigas, 1998). Kadangi informacijos yra pateikiama labai daug ir jvairios,
tai reikia ugdyti kritiska poZidrj i ja. Zmogui svarbi ne visa informacija, o tik kazkoks jos kiekis,
todél reikia iSmokti atsirinkti, kuri informacija yra tikra ir verta démesio. Atsirinkti ja biity lengviau,
jei ji buty pateikiama pagal aiSkia struktiira. Galbut, jei biity sukurta aiSki struktiira, nekilty

problemos, kaip i$ didelio informacijos kiekio atsirinkti reikiama.
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2. INFORMACINES VISUOMENES FORMAVIMOSI PROCESO YPATUMAI

2. 1. Informacinés visuomenés vystymasis Japonijoje

XX a. paskutinieji deSimtmeciai gali buti laikomi technologinés revoliucijos, kuri keicia
nusistove¢jusias Siy dieny pasaulio gyvensenos dogmas, pradZzia. Visame pasaulyje kuriasi
informaciné visuomené, kuri yra atvira naujovéms, iSsilavinusi ir siekianti naujy Ziniy.

Informacinés visuomenés kiirimas kilo i§ visuomengés persiorientavimo, kuris susijes su Zmogaus
vertybémis ir pasaulyje vykstan¢iomis novatoriSkomis informacijos supratimo idéjomis. Vienos
pasaulio Salys Sia id¢ja pradéjo vystyti anksciau, kitos véliau, taciau dabar niekas neabejoja, kad
treCiojo tukstantmecio visuomené remsis naujos, intelektualiais produktais pagristos, visuomeneés
tipu (Rytel, 2001).

Japonija — Salis, kuri viena pirmyju pasaulyje suprato ir ivertino informacinés visuomeneés
svarba. Japony nuomone, visuomenés informatizacija ateityje panaikins klasinius, rasinius ir
geografinius japony ir kity tauty skirtumus. Kryptingas informacinés visuomenés vystymas ateityje
uztikrins pilnaverti visuomenés nariy veikima pasaulio erdvéje, masiskai naudojant informacijos
technologijas (Rytel, 2001).

1972 m. Japonijoje vyriausybei buvo pateiktas dokumentas ,,Informacinés visuomenés planas —
nacionalinis tikslas 2000-iesiems“. Siuo planu Japonijoje buvo numatoma sukurti informacine
visuomeng. Plano tikslas — sukurti tokia visuomeng ir tokia valstybg, kurioje klestéty Zmoniy
intelektuali kiiryba, o ne gausus materialiniy vertybiy vartojimas. Informaciné visuomené — tai
aukStos intelektualios kiirybos visuomen¢ (Jurgaitis, 2000).

,Informacinés visuomenés planas — nacionalinis tikslas 2000-iesiems‘ turi daug bendry bruozy
su japony mokslininko Y. Masudos sukurta informacinés visuomenés koncepcija. Pagrindiniai
informacinés visuomenés vystimo bruozai paminéti koncepcijoje ir plane, tai masiniy informaciniy
centry kiirimas, edukacinés problemos, pagyvenusiy Zmoniy integravimosi i nauja visuomenes tipa
problema (Rytel, 2001).

Norint geriau suprasti ateities visuomenés veiklos prioritetus, yra vadovaujamasi lyginamuoju
principu su Siuo metu pasaulyje egzistuojancia industrine visuomene, taip parodant esminius Siy
dvieju visuomenés tipy skirtumus bei iSkeliant svarbiausius informacinés visuomenés tikslus ir
siekius (Rytel, 2001). 1 lenteléje supazindinama su bendriausia informacinés visuomenés sudétimi,

taip pat pateikiami industrinés ir informacinés visuomenés bruozai.
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1 lentelé

Industrinés ir informacinés visuomeniy palyginimas

Industriné visuomené

Informaciné visuomené

Pagrindas

Garo masina (energija, galia)

Kompiuteriai (atmintis,
skai¢iavimai, kontrol¢)

Pagrindinés funkcijos

Fizinio darbo plétojimas

Protinio darbo plétojimas

Produktyvi jéga

Produktyvi materialiné jéga

Produktyvi informacijos jéga

Produktai

Naudingos prekes ir paslaugos

Informacija, technologija, Zinios

Gamybos centras

Modernios gamyklos (ma$inos,
iranga)

Informacijos imonés (informacijos
tinklai, duomeny bankai)

Rinka

Naujas pasaulis, kolonijos

Neistirty mokslo sri¢iy augimas
informacijos erdvéje

Pirmaujancios pramonés Sakos

Gamybos pramonés (masiny,
chemijos pramon¢)

Intelektinés gamybos pramoné
(informacing, Ziniy pramong)

Pramoniné struktiira

Vertikali gamybiné struktiira

Matriciné gamybiné struktiira

Socioekonominiai principai

Kainos istatymas (pusiausvyra
tarp pasiiilos ir paklausos)

Tiksly {statymas

Socioekonominiai veiksniai

[moné¢ (privati, vie$oji imon¢)

SavanoriS$ka bendruomené

Socioekonominé sistema

Privati kapitalo nuosavybg, laisva
konkurencija, pelno maksimizavimas

Infrastruktiira, sinergijos principas,
socialinés naudos i§rySkinimas

Visuomenés forma

Klasiné visuomené¢ (centralizuota
jéga, klasés, kontrol¢)

Funkciné visuomené (decentralizuota
jéga, autonomija)

Nacionalinis tikslas

Didelis nacionalinis socialinis
apripinimas

Didelis nacionalinis pasitenkinimas

Valdymo forma

Parlamentiné demokratija

Dalyviais paremta demokratija

Socialiniy poky¢iy jégos

Darbo grupiy judéjimai, streikai,
profsajungos

Pilie€iy judéjimai, gincai

Socialinés problemos

Bedarbyste, karas

Ateities Sokas, invazija i individo
privaty gyvenima

Labiausiai paZzenggs etapas

Didelis maisto, energijos ir kt.
suvartojimas

Didelis Ziniy kiirimas

Vertybiy standartai Materialinés vertybés (fiziologiniy Laiko verté (tikslo pasiekimo
poreikiy patenkinimas) patenkinimas)
Laiko dvasia Renesansas (Zzmogaus iSlaisvinimas) Globalizacija

Saltinis: Rytel, T. (2001). Informacinés visuomenés plétra Japonijoje: Y. Masudos vizija, p. 46.

T. Rytel (2001) placiau nagrin¢ja visus 1 lentel¢je pateiktus Y. Masudos teiginius. Teiginys, kad

industrinéje visuomenéje pastebimi trys pagrindiniai socialiniy problemy tipai: bedarbyste, karai —

kaip tarptautiniy konflikty rezultatas ir diktatira grindZziamas vadovavimas, o informacingje

visuomeng¢je pagrindiné problema bus ateities Sokas, kuri sukels Zmoniy nesugebé¢jimas greitai ir

sklandziai reaguoti i socialinj transformavimasi bei isiverzimas { privaty individo gyvenima, yra

vienas svarbiausiy teiginiy vystant informacing visuomeng¢. Anot T. Rytel (2001), didziausia

socialinés transformacijos Soka patirs senesni Zmonés, kuriems sunkiau integruotis 1 nauja

visuomeng savo kasdiening¢je veikloje naudojant informacines technologijas.
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Taip pat labai svarbus poindusrinés visuomenés bruoZas yra nuolatinis mokymasis, Ziniy
siekimas. Japonijoje veikia vientisa nacionaliné Svietimo sistema, kurios déka japonai tapo vieni i§
labiausiai i§simokslinusiy Zmoniy pasaulyje. Kiekvienas visuomenés narys turi nuolat gilinti savo
Zinias, kad uzsitikrinty vieta treciojo tikstantmecio visuomené¢je. Internet World Stats (2008)
duomenimis, Japonijoje interneto vartotoju skaicius nuolat auga. Nuo 2000 mety iki 2007 mety

interneto vartotojy padaugéjo 85,9 proc. (2 lentele).

2 lentele
Naudojimosi internetu statistika Japonijoje
Metai Interneto naudotojai Populiacija Procentai
2000 47 080 000 126 925 843 37,10
2005 78 050 000 128 137 485 60,90
2007 87 540 000 128 389 000 68,00

Saltinis: Interner World Stats (2008).

,Internet World Stats* (2008) duomenys rodo, kad daugiausia (38.7 proc.) interneto naudotojy
gyvena Azijoje, 26.4 proc. Europoje, 18.0 proc. Siaurés Amerikoje, 9.6 proc. Lotyny Amerikoje, 3.4
proc. Afrikoje, 2.5 proc. Vidurio Rytuose, 1.5 Australijoje (Zr. 3 prieda). Norint, kad informacinés
visuomenés vystimasis bity efektyvus, reikia, kad visos pasaulio valstybés biity pasiruoSusios ir

atviros Siam procesui.

2. 2. Informacinés visuomenés kiirimosi ir vystymosi procesas Europos Sajungoje

Informaciné visuomen¢ veikia visas Salis, nes tai yra pasauliné raidos tendencija, kuri prasidé¢jo
su sparcia informacijos technologijy raida. XX amZiaus pabaigoje Europos komisijoje paskelbus
pranesSima ,,Growth, Competitive and Employment: The Challenges and Ways Forward into 21st
Century* (,,Plétra, konkurencingumas ir uZimtumas: isSiikiai ir keliai 1 XXI amziy‘) oficialiai buvo
paskelbta informacinés visuomenes kiirimosi pradZia. Europos Sajungos valstybés daug démesio
skiria informacings ir Ziniy visuomenés plétrai. Tai vienas svarbiausiy Europos Sajungos prioritety.
Informacinés ir rySiy technologijos yra galingas ekonomikos augimo ir darbo viety kiirimo veiksnys.

Europos Sajungoje informaciné visuomené prioritetu pripaZistama ne tik politiky kalbose, bet ir
realiais veiksmais. Informacinés visuomenés klausimus kuruoja tam specialiai sukurta institucija -
XIII direktoras. Tokio integruoto (apimancio informatikos, telekomunikaciju klausimus) direktorato
atsiradimas rodo, kad Europa pasirengusi imtis realiy veiksmy vykdant bendras Europos
informacinés visuomenés ugdymo programas valstybiniu lygiu (Bielitinas, 2000).

Martino Bangemano pranesimas ,,Europe and Global Information Society. Recommendation to
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the European Council® (,,Europa ir globali informaciné visuomené. Rekomendacijos Europos
Tarybai‘) — pirmas rySkus informacinés visuomenés problemas nagrin¢jes dokumentas Europoje. Jis
buvo paruoStas 1994 mety liepos ménesio Europos virSuniy susitikimui. PraneSime apibréZtos
konkrecios priemonés, kuriy reikia imtis informacijos srityje Europos Bendrijoje ir valstybése
narése. Uzduotys, nurodytos Siame dokumente artimos Japonijos Y. Masudos parengto plano
uzduotims. Po Sio praneSimo placiai pradéta vartoti informacinés visuomeneés savoka.

2000 m. Lisabonoje vykusi Europos vadovy taryba iskélé strategini Europos Sajungos tiksla —
per 10 mety paversti Europos Sajungos ekonomika dinamiskiausia ir konkurencingiausia Ziniomis
grista ekonomika pasaulyje. AtsiZvelgiant i Si tiksla bei iniciatyva ,,eEuropa — informaciné
visuomen¢ visiems®, buvo parengtas ,.,eEuropa 2002 veiksmy planas, patvirtintas 2000 mety birZeli
vykusiame Europos vadovy susirinkime Feiroje (red. Zilionien¢, 2006). Planas orientuotas i greitesni
bei saugesni interneta, zmoniy jgiidziy formavima. 2002 m. pristatytas naujas veiksmy planas
,eEBuropa 2005%. Sio plano tikslai — tai elektroninés vieSosios paslaugos, elektroninis verslas,
placiajuoscio rysio galimybé uZz prieinama kaing, saugi informacijos infrastruktura.

2005 m. Europos komisija pasiiilé nauja strateging programa — ,,i2010 — Europos informaciné
visuomené augimui ir uZimtumui®. Si iniciatyva yra gairés, jungiandios visas iki 2010 mety
planuojamas Europos Sajungos informacinés visuomenés veiklas, siekiant skatinti atvirg ir
konkurencinga skaitmening ekonomika bei pabréZiant informaciniy ir rySiy technologiju svarba
visuomenés integracijai ir gyvenimo kokybei (red. Zilionien¢, 2006).

Remdamasi visapusiSka analize apie informacinés visuomenés uzdavinius ir plac¢iomis
suinteresuoty grupiu konsultacijomis dél ankstesniy iniciatyvy ir priemoniy, komisija siiilo tris
Europos informacinés visuomenés ir Ziniasklaidos politikos prioritetus:

e Dbendros Europos informacinés erdvés, kuri skatinty atvira ir konkurencinga informacinés

visuomengés ir Ziniasklaidos vidaus rinka, sukiirimas;

e inovacijy ir investiciju informacijos ir rySiy technologiju srityje didinimas, siekiant
ekonomikos augimo ir daugiau bei geresniy darbo viety;

e integruotos Europos informacinés visuomenés, kuri skatinty ekonomikos augima ir darbo
viety kiirima, atitinkant]j darny vystimasi ir teikiant pirmenybg geresnéms vieSosioms
paslaugoms ir gyvenimo kokybei, suktirimas.

Siekdama pasiruosti naujajam programavimo laikotarpiui, Europos komisija parengé Bendrijos

sanglaudos politikos strateginiy gairiy 2007-2013 mety projekta, kuris apibrézia Europos Sajungos
sanglaudos politikos prioritetus. 2007-2013 mety laikotarpio Europos Sajungos struktiirinés paramos

prioritety nustatyma ir programiniy dokumenty rengima sudaro keturi pagrindiniai etapai (3 lentel¢).
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3 lentelé

ES struktiirinés paramos prioritety nustatymo ir programiniy dokumenty rengimo etapai

I etapas Patvirtintos Bendrijos 2007-2013 mety strateginés gairés, nustatancios Europos Sajungos sanglaudos

politikos prioritetus.

1l etapas Remiantis Bendrijos strateginiy gairiy nustatytais prioritetais, Europos Sajungos valstybés narés paruos

nacionalines strategijas, kuriose bus nustatyti nacionaliniai plétros prioritetai.

111 etapas Nacionaliniy strategijy pagrindu Europos Sajungos valstybés narés parengs sektorines arba regionines
veiksmy programas.
1V etapas Europos komisijai pateikiamos ir su derinamos nacionalinés strategijos ir veiksmy programos.

Saltinis: pagal Gudausko, R., Oto, A. (2007) pateikta medZiaga sudaré autoré

Projekte kaip viena veiklos krypc¢iu iSskiriamas informacinés visuomenés visiems skatinimas.
Teigiama, kad informaciniy ir rySiy technologiju sklaida visose Europos Sajungos ekonomikos
Sakose yra esminis tiek regionu naSumo, tiek konkurencingumo gerinimo svertas, skatinantis
pertvarkyti gamybos metodus ir rastis naujam verslui bei priva¢ioms paslaugoms, kad veiksmingos
ir efektyvios vieSosios paslaugos, ypac e. valdZia ir e. sveikata, apima dideli ekonomikos augimo ir
naujy paslaugy atsiradimo potenciala, kad technologiju sklaida gali prisidéti prie regiony plétros,
skatindama pavyzdiniy informaciniy ir rySiu technologiju veiklos centry kiirimasi ir augima bei
plétodama jmoniu, ypaé mazy ir vidutiniy, savitarpio susietuma ir tinkly kiirima (red. Zilioniené,
2006).

Projekte paZymima, jog biitina uZztikrinti, kad imonés ir namy tiikiai isisavinty informacines ir
rySiy technologijas. Taip pat turi buti uztikrintas informaciniy ir rySiy technologiju infrastruktiros
diegimas kaimuose bei atokiose vietovése. Galima teigti, jog informaciniy ir rySiy technologiju
plétra yra viena pagrindiniy galimybiuy leidZianti informacinés visuomenés nariams pajusti
informacinés visuomenés teikiama nauda (12010 — Europos informaciné visuomené augimui ir
uzimtumui skatinti, 2007).

Briuselyje 2007 mety lapkricio 8 d. parengta Europos i2010 e. itraukties iniciatyva
,Dalyvavimas informacin¢je visuomen¢je®. E. jtrauktis — tai veikla, kuria vykdant siekiama sukurti
itraukiaja informacing visuomeng, t.y. informacing visuomeng visiems (Europos bendriju komisija,
2007). Tikslas — sudaryti galimybes visiems pageidaujantiems Zmonéms visapusiSkai dalyvauti
informacinéje visuomeng¢je, nepaisant asmeniniy ar socialiniy kliti¢iy. E. jtrauktis biitina siekiant
socialinio teisingumo ir uztikrinant lygybe Ziniy visuomen¢je. Taigi Europos e. jtraukties iniciatyva
pirmiausia skiriama padéti suvokti, jog §ia iniciatyva reikia skubiai vykdyti bei aiSkiai parodyti, jog
e. itrauktis gali labai pagerinti gyvenimo kokybg, padidinti ekonomini augima ir paskatinti darbo
viety kiirima. 2008 m. Komisija vykdys specialig akcija ,,Plétokime e. itraukti kartu®, kuri bus

pagrista raginimu dalyvauti e. jtraukties iniciatyvose, Siy iniciatyvy, renginiy ir rezultaty
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reklamavimu visoje Europoje. 2008 m. pabaigoje Komisija organizuos auks$to lygio ministry
e. itraukties konferencija, kurioje apibendrins ir paskelbs jvairius e. itraukties pasiekimus, atkreips i
juos didesni démesi teikdama Europos e. itraukties apdovanojimus, apZvelgs esama padéti ir
numatys naujas kryptis. Europos e. jtraukties iniciatyvoje numatyta veiklos sistema, pagrista
méginimu rasti jau egzistuojanciy veiksmy sinergija, skirtumy pasalinimas ir tikslai pasiekti geresni

e. itraukties poveiki vykdant keleta nuosekliy veiksmuy trijose srityse:
e sukurti salygas visiems dalyvauti informacingje visuomeng¢je;

e skatinti aktyvesni grupiy, kurioms kyla atskirties pavojus, dalyvavima ir gerinant gyvenimo

kokybeg;
e integruoti e. itraukties veikla, kad buty kuo didesnis iSlieckamasis poveikis.

Komisija ragina Europos Parlamenta, valstybes nares, regionus ir suinteresuotasias Salis pereiti
nuo zodziy prie darbuy, kad e. itrauktis tapty realybe, vykdyti Siame komunikate numatytus politikos
veiksmus. Bendri veiksmai pagerins verslo galimybes ir padés sukurti prieinama itraukiaja
informacing visuomeng, kurioje visi galés dalyvauti vienodomis salygomis (Europos bendriju
komisija, 2007). Informacinés visuomenés kiirimas ir plétot¢ Europos Sajungoje garantuoja Europos
bendruomenei auksStesng gyvenimo kokybe bei platesni paslaugy ir pramogy pasirinkima (red.

Jurgaitis, 2000).

,Internet World Stats* (2008) duomenimis Europos Sajungoje daugiausia interneto vartotojy yra
Vokietijoje, Jungtin¢je Karalystéje, Prancuzijoje (Zr. 4 prieda). Visy Europos Sajungos Saliuy

duomenys apie naudojimasi internetu pateikti 5 priede.

2. 3. Informacinés visuomenés perspektyvos Lietuvoje

Lietuvoje daug kalbama apie informacing visuomeng. Kalbama apie ja keliais aspektais, bet
dazniausiai apsiribojama naujy informaciniy technologijy plétra. Po truputi pradedama suvokti, kad
Lietuvoje vyksta sudétingas demokratinés, rinkos ekonomika ir privacia nuosavybe paremtos naujos
visuomenés formavimasis. Nauja visuomen¢, kai kada vadinama informacine, kai kada — Ziniy, yra
kitokia nei buvusi, ji lems Lietuvos vystimosi perspektyvas netolimoje ateityje (Normantas, 2001).
Lietuvai, norint tapti lygiaverte iSsivysCiusiy valstybiy partnere ir stipria konkurente, reikia
uztikrinti, kad visi gyventojai, eiliniai ir visy lygiy vadovai, sugebétu naudotis informaciniy
technologiju teikiamomis galimybémis ir tapty informacinés visuomenés nariais. Informacinéje
visuomen¢je formuojasi naujos visuomenés bendravimo formos, nauji visuomenés ekonominio ir
socialinio gyvenimo organizavimo budai. Auga visy rusiy iStekliy, o kartu ir informacijos

apdorojimo svarba vieSajame administravime (Jaliniauskas, TeleSius, 2001).
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Pagrindai informacinei visuomenei Lietuvoje buvo padéti 1991 m., kai buvo priimtas Lietuvos
AukSc¢iausiosios Tarybos ir Lietuvos Ministry Tarybos sprendimas dél Lietuvos valstybeés
informacinés infrastruktiiros kiirimo ir programos “Lietuva - 2000”. Programoje "Lietuva 2000"
buvo numatyta pirma sukurti teising bazg¢ ir standartus, o jais remiantis kurti kompiuteriy tinklus ir
informacines sistemas bei lygiagreciai ruosti specialistus. Programa nepasieké uzsibrézty tiksly ne
tik dél finansy ir valstybés paramos trikumo — rimta nesékmés prieZastis buvo ir ta, kad buvo
nuspresta iSrinkti kelias firmas visam projektui jgyvendinti. Motyvacijos trikumas nuslopino
privataus sektoriaus démesi programai (Jastiuginas, 2001). 1993 m. Lietuvos Respublikos
Vyriausybé patvirtino Valstybing rySiy ir informatikos plétojimo programa, kuri 1996 m. buvo
patikslinta ir suderinta su Lietuvos Vyriausybés 1997-2000 m. veiklos programa.

Laikui bégant gerokai pakito Salies ekonominé situacija, informacinés infrastrukturos plétojimo
lygis, valstybinis teisinis reguliavimas. Buvo priimti Lietuvos istatymai rysiy ir informatikos srityje,
privatizuotas Lietuvos telekomas, jgyvendinta keletas informacinés infrastruktiiros plétros projekty,
panaikinta buvusi RySiy ir informatikos ministerija. 1999-2000 m. laikotarpiu buvo parengti keli
Informacinés visuomeneés plétros programos projektai (Abraitis, Otas, 2001). 2000 metais buvo
sukurta ,,e-Vyriausybés koncepcija“. Ve¢liau pradétos rengti informacinés visuomenés plétros
koncepcijos, strateginiai ir priemoniy planai. Prie Vyriausybés ir Seime isteigti Informacinés
visuomeneés plétros komitetai ( ats. red. Saulitinas, 2004).

Lietuvai tapus Europos Sajungos nare, prasidé¢jo naujas valstybés raidos etapas. Lietuvos tikslai
atitinka Europos Sajungos siekius. Vienu i§ pagrindiniy Lietuvos prioritety tapo informacinés
visuomenés, ziniy visuomenés kiirimas ir jos tobul¢jimas (Ginevicius, Paliulis, Chlivickas,
Merkevicius, 2006). Pagal Lietuvos 2007-2013 mety Europos Sajungos struktirinés paramos
panaudojimo strategija, Lietuvai bus skiriama Europos Sajungos struktiriniy fondy ir Europos
Sajungos sanglaudos fondo parama. Ziniy visuomen¢, konkurencinga ekonomika, gyvenimo kokybé
ir sanglauda — pagrindiniai programos panaudojimo prioritetai. Informaciné visuomené iSskiriama
kaip atskiras ekonomikos augimo veiksmu programos prioritetas ,,Informaciné visuomen¢ visiems*.
Igyvendinant prioriteta ,,Informaciné visuomené visiems®, planuojama tgsti 2004-2006 m.
programavimo laikotarpiu pradétus informacinés visuomenés plétos darbus. Jiems igyvendinti
numatoma skirti apie 4 proc. bendros Lietuvai numatytos struktiiriniy fondy paramos (t.y. daugiau

kaip 800 mln. Lt Europos regioninés plétros fondo 1¢8y) (Zilioniené, 2006).

2. 4. Lietuvos iniciatyvos kuriant informacing visuomeng

Kuriant informacing visuomeng¢ Lietuvoje iSskirtini trys aspektai: socialinis, technologinis ir

teisinis. Socialinis — kiekvienas pilietis moka naudotis ir taiko naujas informacines technologijas,
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garantuojamas geresnis pilieCio apriipinimas informacija, plétojamas Svietimas, moksliniai tyrimai
bei kultlirinés programos, naujas technologijas placiai taiko verslas. Technologinis — Salyje
palaikomos ir plétojamos naujausios informacinés technologijos. Teisinis — uZtikrinamos pilie€iy
teisés, suderinami darbo santykiai (Ginevicius, Paliulis, Chlivickas, Merkevicius, 2006).

Analizuojant teisés aktus, galima iSsiaiSkinti | kokius pagrindinius aspektus valdZia kreipia
démesj spresdama informacinés visuomenés kiirimosi problemas. Salies atsilikimas kuriant
informacing visuomeng gali sukelti nepageidaujamu politiniy, ekonominiy ir socialiniy pasekmiu:
gyventojai neturés pakankamy galimybiy igyti ir panaudoti savo profesiniy jgidZiy bei
kompetencijos, jie negalés aktyviai naudotis valstybés valdymo vieSumo privalumais, prisitaikyti
globalios rinkos ekonomikoje, todél bandoma lygiomis teisémis su kity valstybiy pilieCiais isijungti i
vieningos Europos bendrija.

Viena galimy kliti¢iy Lietuvos informacinés visuomenes plétrai — kalbinés problemos. Lietuvai
integruojantis { daugiakultiiring informacing aplinka kyla poreikis imtis veiksmy, kurie uZtikrinty
nacionalinés kulttros ir lietuviy kalbos iSsaugojima globalioje informacinéje visuomeng¢je. Tautinés
kulttros ir kalbos svarba akcentuojama ir Europos Sajungoje (Informacinés visuomenés plétros
komitetas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés, 2002).

2000 m. Lietuvos Respublikos Vyriausybé priémé nutarima ,, Dél lietuviy kalbos informacinéje
visuomenéje 2000-2006 mety programos“ patvirtinimo. Pagrindinis tikslas — pasirtipinti, kad
integruojantis { Europos Sajunga, lietuviy kalba biity aktyviai vartojama kartu su kity Europos
Sajungos valstybiy kalbomis. Tai galima pasiekti panaudojus informacines technologijas, lituanisty,
kity kalbuy specialisty Zinias bei patirti lietuviy kalbos vertimo, atpaZinimo ir sintezés reikalams (LR
Vyriausybés nutarimas Nr. 471 ,, D¢l lietuviy kalbos informacinéje visuomenéje 20002006 mety
programos patvirtinimo*).

2007 m. kovo 21 d. priimtas nutarimas ,,Dél lietuviy kalbos informacinéje visuomenéje 2007—
2010 mety programos patvirtinimo . Nutarime apzvelgta esama biiklé bendruoju mastu ir atskirai
Lietuvoje. Programos tikslas — iSsaugoti lietuviuy kalba kaip lietuvybés pamata visose valstybés
gyvenimo srityse ir kuo placiau uz jos riby, diegti lietuviy kalba i modernias informacines
technologijas, per kalbos technologijas lygiateisiskai, lygiaverciai integruotis i daugiakalbg ir
tvairialypg Europos Sajungos bendruomeng (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 319 ,,D¢l lietuviy kalbos
informacinéje visuomenéje 2007-2010 mety programos patvirtinimo®). Lietuviu kalbos
iSsaugojimas visose valstybés gyvenimo srityse priklauso ne tik nuo valstybés siekio lituanizuoti
kompiuterinés programinés irangos ir skaitmeniniy irenginiy vartotojuy sasajas, bet ir nuo paciy
gyventojuy noro naudoti lietuviy kalba internete.

Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimas, priimtas 2001 m. vasario 28 d. ,,Dél Lietuvos

nacionalinés informacinés visuomenés plétros koncepcijos patvirtinimo* yra vienas svarbiausiy
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teisés akty, priimty informacinés visuomenés formavimosi pradZioje. Nutarimo pagrindiniai tikslai
yra sudaryti salygas informacinés visuomenés plétrai ir skatinti §i procesa, padéti gyventojams
integruotis 1 pasaulio informacing visuomeng, panaudoti jos teikiamas galimybes. Nutarime
nurodoma, kad gyventojams turi biti uztikrinta galimybé igyti Ziniy, pasitelkiant rySigy ir
informacijos technologiju teikiamas galimybes, turi biiti modernizuotas valstybés valdymas,
panaudojant kompiuterizuotus informacijos Saltinius, sukurta teisin¢ aplinka, plétojama e. valdZia ir
e. demokratija. Koncepcijoje pabréZiama, kad reikia puoseléti Lietuvos kulturg ir iSsaugoti lietuviy
kalba pasaulio informacinéje visuomenéje, skatinti dalyvauti Europos Sajungos programose ir
projektuose, sudaranciuose palankias salygas plétoti Lietuvos informacing visuomeng. Koncepcijoje
atsispindi valstybés pozitris 1 informacinés visuomenés formavimasi Lietuvoje. Jame nurodomi
pagrindiniai aspektai, kuriais remiantis formuojama informacin¢ visuomené¢. ISskiriamos
prioritetinés sritys, tokios kaip vieSasis administravimas, elektroninis verslas, Lietuvos gyventoju
kompetencija, lietuviy kalba ir kultiira. Labai svarbus aspektas, nurodytas nutarime tai — iSlyginti
miesto ir kaimo rySiy informacinés infrastruktiiros netolygumus, suteikti visiems gyventojams
vienodas galimybes naudoti informacines technologijas socialinéms ir visuomeninéms reikméms
(LR Vyriausybés nutarimas Nr. 229 , D¢l Lietuvos nacionalinés informacinés visuomenés plétros
koncepcijos patvirtinimo*).

2001 metais atlikti tyrimai parodé, kad Lietuvos regionuose ir kaimiSkose vietovése internetu
naudojosi deSimt karty maziau gyventojy negu Lietuvos didmiesciuose (Informacinés visuomenés
plétros komitetas prie Lietuvos respublikos Vyriausybés, 2002 ).

Atviros Lietuvos fondo iniciatyva atlikto tyrimo ,,Lietuvos informaciné visuomené* analizés
»Skaitmeniné Lietuva 2001 duomenimis, kas yra internetas, Zinojo du trecdaliai Salies gyventoju.
Informuotumui didelg itaka daré amzZius, iSsilavinimas, socialiné padétis, gyvenamoji vieta. Atliktas
tyrimas parodé, kad Lietuvos gyventoju kompiuterini raStinguma tuo metu daugiausia lémé
iSsimokslinimas ir pajamos, taip pat amZzius, socialiné padétis ir gyvenamoji vieta (Informacinés
visuomenés plétros komitetas prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés, 2002).

Lietuvos informacinés visuomenés plétros strateginis planas, patvirtintas Vyriausybés nutarimu
,»Dél Lietuvos informacinés visuomenés plétros strateginio plano patvirtinimo“, pagrindinis jvairiy
valstybés institucijy Sios srities darbuy planavimo 2001-2004 m. dokumentas. Strateginis planas
parengtas orientuojantis i Lietuvos nacionalin¢je informacinés visuomenés plétros koncepcijoje
iSdéstytas nuostatas. VieSojo administravimo sritis nurodyta kaip viena svarbiausiy sri¢iy kuriant
informacing visuomen¢ (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 984 , D¢l Lietuvos informacinés visuomenés
plétros strateginio plano patvirtinimo).

Kitas svarbus teisés aktas — tai 2001 m. Lietuvos Respublikos Vyriausybés priimtas nutarimas

,Dél informacijos technologijy saugos valstybinés strategijos ir jos jgyvendinimo plano
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patvirtinimo““. Svarbiausieji Sios strategijos tikslai: informacijos technologiju saugos teisinio
reglamentavimo plétra, svarbiausiyjy valstybés informaciniy sistemy saugos stiprinimas,
informacijos technologiju saugos atitikties vertinimo sistemos kiirimas, metodologinés ir
konsultacinés sistemos plétra, valstybés tarnautoju mokymas informacijos technologiju saugos,
duomeny saugos igaliotiniy jgiidZziy ugdymas, informacijos technologiju saugos igyvendinimo
kontrolés uZztikrinimas (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 1625 ,,D¢l informacijos technologijuy saugos
valstybinés strategijos ir jos igyvendinimo plano patvirtinimo*).

2002 m. priimtame nutarime ,,Dél valstybés ilgalaikés raidos strategijos* pazymima, jog
Ziniomis grista ekonomika tampa prioritetiniu Lietuvos siekiu. Siekdama produktyvios Ziniy
ekonomikos ir elektroninio verslo plétros, valstybé turéty tobulinti Ziniy ekonomikos plétra
skatinancia teising aplinkg ir institucing saranga, plétoti tarptautini bendradarbiavima, remti mokslo
Istaigy ir verslo imoniy bendradarbiavimo modelius, uztikrinti elektroniniy atsiskaitymo sistemu
funkcionavima, sudaryti salygas per vieSuosius tinklus atlikti muitinés, mokes¢iu mokéjimo ir
pajamy deklaravimo procediiras, kurti konkurencing aplinka telekomunikacijy ir duomeny
perdavimo srityje (LR Seimo nutarimas Nr. IX-1187 ,,D¢l valstybés ilgalaikés raidos strategijos®).

Taip pat 2002 m. priimtas nutarimas ,,Dél elektroninés valdZios koncepcijos patvirtinimo*. Jame
iSdéstytas poziiiris | elektroninés valdzios reiSkinius Lietuvoje. Siekiama gerinti (panaudojant
skaitmenines technologijas) vieSyju paslaugy teikima valstybés ir savivaldybiy institucijoms ir
istaigoms, Lietuvos Respublikos gyventojams, verslo subjektams. Valstybés tarnautojai turi siekti
naujy zZiniy ir jgtdziy norédami gerai perprasti informacines technologijas, todé¢l koncepcijoje
numatomas laipsniSkas elektroninés valdzios kiirimas. Svarbiausias uzdavinys — pasiekti, kad nuo
2005 mety vieSosios paslaugos gyventojams ir verslo subjektams biity teikiamos naudojant
skaitmenines technologijas (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 2115 ,Dé¢l elektroninés valdZios
koncepcijos patvirtinimo*). VieSosios paslaugos (numatytos pagal Europos Sajungos programinius
dokumentus), kurias numatyta pradéti teikti nuo 2005 mety verslo subjektams ir gyventojams
pateiktos 4 lenteléje. D. Saulitinas (2004) pabrézia, kad koncepcija yra pakankamai nuosekliai
paruostas programinis dokumentas, pasiZymintis gana realistiniu poZiliriu 1 Lietuvos valstybinio
valdymo sektoriaus padéti: triiksta ir informaciniy technologiju Ziniy, ir paciy informaciniy

technologijuy, tiksliau — 1ésSu jy isigijimui.
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4 lentelé
VieSosios paslaugos (numatytos pagal Europos Sajungos programinius dokumentus), kurias

numatoma pradéti teikti nuo 2005 mety

Gyventojams Verslo subjektams
1. Pajamy deklaravimas. 1. Imoniy mokesciai.
2. Laisvy darbo viety (i$ jy ir valstybés tarnyboje) paieska. 2. Pridétinés vertés mokestis.
3. Socialinés iSmokos ir kompensacijos (bedarbio pasalpos, 3. Naujy imoniy registravimas.
kompensacijos uZ vaistus, stipendijos). 4. Duomeny teikimas Statistikos
4. Asmens dokumentai (pasai, asmens tapatybés kortelés, departamentui prie Lietuvos Respublikos
vairuotojy paZymeéjimai, autoriy teisiy apsauga). Vyriausybes.
5. Transporto priemoniy registravimas. 5. Viesieji pirkimai.
6. Leidimai statyti pastatus. 6. Socialinés iSmokos darbuotojams.
7. PraneSimai policijai. 7. Muitinés deklaracijos.
8. Leidiniy, publikacijy paieSka vieSosiose bibliotekose; 8. Leidimai, kuriuos reikia derinti su
9. Gimimo ir mirties liudijimai. aplinkos apsaugos tarnybomis.
10. Gyvenamosios vietos deklaracijos.
11. Interaktyvios gydytoju konsultacijos ir registracija
poliklinikose.
12. Paraiskos (mokytis universitete, kelti kvalifikacija).

Saltinis: ats. red. Saulitinas, D. (2004). Informaciniy technologijy teisé, p. 67.

2003 m. priimtas nutarimas ,,Dél informacinés visuomenés plétros koordinavimo metodikos
patvirtinimo®. Informacinés visuomenés plétros koordinavimo metodikos tikslas — nustatyti
informacinés visuomenés plétros planavimo ir stebésenos (monitoringo) tvarka (LR Vyriausybés
nutarimas Nr. 182 ,,.D¢l informacinés visuomenés plétros koordinavimo metodikos patvirtinimo*).

2005 m. priimtas nutarimas ,Dél Lietuvos informacinés visuomenés plétros strategijos
patvirtinimo®. Si strategija remiasi tokia Lietuvos vizija: ,,PaZangi informaciné visuomené, t.y.
iSsilavinusi ir nuolat besimokanti visuomen¢, kurios nariai savo veikla grindzia informacija,
Zinojimu ir naujausiy technologijuy teikiamomis galimybémis® (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 625
,Dél Lietuvos informacinés visuomenés plétros strategijos patvirtinimo®). Siame dokumente minimi
keturi informacinés visuomenés prioritetai: gyventojy kompetencija ir socialiné sanglauda, viesojo
administravimo modernizavimas panaudojant informacines technologijas, Ziniy ekonomika,
Lietuvos kultiira ir lietuviy kalba. Dokumente pabréZiama, jog butina sudaryti salygas Lietuvos
gyventojams gyti Ziniy ir igidZiy, kuriy reikia sékmingam informaciniy technologiju taikymui
kasdiené¢je veikloje, uztikrinti galimybes jais naudotis orientuojantis { lygias galimybes ir tolygia
Salies raida, iSrySkinama skaitmeninio sklasto problematika. Akcentuojama, kad reikia modernizuoti
viesaji sektoriy, kurti elektroning valdzia, didinti vieSojo administravimo instituciju veiklos

efektyvuma, plétoti elektroniniu biidu teikiamas paslaugas, uZtikrinti elektroninés demokratijos
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kiurimasi (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 625 ,Dél Lietuvos informacinés visuomenés plétros
strategijos patvirtinimo*).

Kaip ir 2001 m. nutarime , Dél Lietuvos nacionalinés informacinés visuomenés plétros
koncepcijos patvirtinimo“, taip ir Siame, svarbus démesys skiriamas Lietuvos kulttirai ir lietuviy
kalbai. Bitina, pasinaudojant informaciniy technologijuy teikiamomis galimybémis, puoseléti ir
skleisti Lietuvos kultiira, skatinti visuomenes kiirybiskuma ir kultiiros jvairove, uztikrinti Lietuvos
kulttros paveldo ir lietuviy kalbos iSsaugojima pasaulio visuomenéje. Lietuva vis aktyviau dalyvauja
atvirame pasaulio kultiry dialoge, todé¢l atsiranda poreikis imtis veiksmy, kurie uZtikrinty
nacionalinés kultiiros konkurencinguma ir lietuviy kalbos i§saugojima. Informacinés technologijos
suteikia naujas galimybes ne tik apsaugoti informacija apie kultiira, bet ir placiai skleisti ja, skatina
modernias kultliros ir meno iniciatyvas (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 625 , D¢l Lietuvos
informacinés visuomenés plétros strategijos patvirtinimo*).

Elektroninés informacijos saugos procesas skirtas atitinkamam elektroninés informacijos
konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo lygiui uZtikrinti. 2006 m. birZelio 19 d. priimtas
nutarimas ,,Dél elektroninés informacijos saugos valstybés institucijy informacinése sistemose
valstybinés strategijos iki 2008 mety ir jos jgyvendinimo priemoniy plano patvirtinimo*“.
[Sanalizavus S§ia strategija, galima teigti, jog vyriausybé pagrindini démesi skiria elektroninés
informacijos saugos koordinavimo ir prieziiiros tobulinimui. Kitas svarbus aspektas, kuri paZymi
vyriausybe, tai, kad turi buti priimti teisés aktai, kurie reguliuoty elektroninés informacijos sauga.
Elektroninés informacijos sauga turi biiti pamatinis visy informacinés sistemos paslaugy elementas
(LR Vyriausybés nutarimas Nr. 601 ,, D¢l elektroninés informacijos saugos valstybés instituciju
informacinése sistemose valstybinés strategijos iki 2008 mety ir jos igyvendinimo priemoniy plano
patvirtinimo*).

Europos Sajunga ir Siaurés Atlanto Sutarties Organizacija skiria daug démesio elektroninés
informacijos saugai, taip pat elektroninés informacijos sauga yra vienas i$ prioritety skiriant Europos
Sajungos struktiiriniy fondy parama.

2007 m. sausio 24 d. Lietuvos Respublikos Vyriausybé pritaré¢ Informacinés visuomenés plétros
komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés ,,2007-2009 mety sutrumpintam strateginiam
veiklos planui“. A. Matulio (2007) nuomone, Ziniy visuomengje iSskirting reikSme igyja Zmoniy
Zinios ir kompetencija. Tai tampa esminiu rodikliu gyventojams mokantis, igyjant iSsilavinima ir
specialybg, dirbant ir kuriant gerove. Svarbus jrankis, didinant Zmoniuy kompetencija, yra
informacinés technologijos, kurios leidzia greitai ir patogiai pasiekti jvairius informacijos Saltinius,
atlikti ir su darbinémis, ir su asmeninémis reikmeémis susijusias veiklas. Lietuvos Vyriausybé siekia
uztikrinti visy Salies gyventojuy dalyvavima Ziniy visuomengje. A. Matulio (2007) teigimu, Siame

kontekste labai svarbu plétoti elektroning infrastruktiira, kurti naujas elektronines paslaugas, gerinti
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gyventoju kompetencija, sukurti palankias salygas elektroninio verslo plétrai, kad Salies gyventojai
turéty galimybes, naudodamiesi informacinémis technologijomis, grei€iau ir patogiau gauti geresnés

kokybés paslaugas 1§ vieSojo ir privataus sektoriy bei naudotis kitais informacijos Saltiniais.

2. 5. Kompiuterinio rastingumo svarba visuomenei

Kompiuterinio neraStingumo likvidavimo programa Lietuvoje vyksta patenkinamai, didZiausia
démesi fokusuojant i besimokanciuyjy pasluoksni. Kiekvienais metais valstybé ir kiti fondai skiria pa-
kankamai dideles 1¢Sas mokykloms ir kiekvienais metais didelis jauny “rastingy” Zmoniy skaicius
isilieja 1 veiklyji visuomenés pasluoksni, pakeisdamas iSeinancius i pensija. Pastaryju saskaita didéja
“raStingy” pensijinio amziaus Zmoniy skaicius. Tai iliustruoja kompiuterinio rastingumo kreive (2
pav.). Didele dali Lietuvos gyventoju sudaro kaimo Zmonés, kurie pastebimai léciau kyla kom-
piuterinio rastingumo laiptais. Kompiuteris kaime pasiekiamas per mokyklas, bibliotekas, kultiiros
namus, pazangius tkininkus, kurie jau pradeda naudoti ji savo profesin¢je veikloje (Kiauleikis,

Janaviciuté, Kiauleikis, Morkevicius, 2002).

A Kompiuterinis
rastingumas

—— Siuo metu

_______ Po 10 mety
................... Po 20 mety
Po 30 mety

Visuomené

»
L

Moksleiviai ir Veiklusis paksluosnis Pagyveng
studentai Zmoneés

2 pav. Tikétinas kompiuterinio raStingumo lygio kilimas Lietuvos visuomenéje
Saltinis: Kiauleikis V., Janavi¢iaté A., Kiauleikis M., Morkevi¢ius N. (2002). Technologijos

informacinés visuomenés plétrai.

Nuo 2006 m. kovo 6 d. asociacija ,,Langas i ateit;" vykdo gyventoju kompiuterinio raStingumo
ugdymo projekta ,Lietuvos e. pilie¢io kompiuterinio rastingumo pradmenys® pagal Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos administruojama Lietuvos 2004-2006 m. bendrojo programavimo
dokumento (BPD) 2.2. priemonés 4-3 veikly sriti ,,Gyventoju kompiuterinio rastingumo ugdymas®.
Projektas skirtas spresti S$iuo metu egzistuojancias nepakankamo gyventoju kompiuterinio
raStingumo problemas. Mokymo programa sukurta remiantis LR Vyriausybés patvirtintu

kompiuterinio rastingumo standartu ir derinant mokymo turini su ,E.Pilie¢io* (,,E-Citizen®)

27



programa, pradéta jgyvendinti Europos Sajungoje nuo 2005 m. antrojo pusmecio. Mokymuy metu
gyventojams suteikiamos minimalios kompiuterio vartotojui reikalingos Zinios. Tokiu budu ir toliau
didinamas Lietuvos gyventojuy kompiuterinis raStingumas, skatinamas apmokyty asmeny ir jy grupiy
konkurencingumas darbo rinkoje bei pagerinamos juy galimybés gauti darbui reikalinga informacija
(Lietuvos e. pilieCio kompiuterinio rastingumo pradmenys, 2006).

Lietuvos statistikos departamentas pateikia duomenis, kurie rodo, jog kompiuterius turinciy
namy tikiy skaicius nuolat didéja. 2000 m. kompiuteri tur¢jo tik 5,3 proc. namy iikiy, o 2007 m. jau —
42 proc. Taip pat didéja ir turinciy interneto prieiga namuose skaicius. 2000 m. interneto prieiga
namuose turéjo 2,3 proc., o 2007 m. jau — 40,3 proc. namy tkiy (5 lentele).

5 lentele

Namy iikiy apsirtipinimas asmeniniais kompiuteriais ir prieiga prie interneto

2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Namuy tikiai, turintys asmenini kompiuterj, proc. 5,3 8.5 12,0 | 193 | 2501 29,0 | 36,5 | 42,0

Namuy tikiai, turintys interneto prieiga namuose, proc. 2.3 3,2 4,1 6,2 10,6 | 14,4 | 31,7 | 40,3

Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas (2008).

6 priede yra pateikti Lietuvos statistikos departamento duomenys apie asmenis, kurie naudojasi
kompiuteriu ir internetu, interneto naudojimo tikslai.

Remiantis didZiausios Lietuvoje vieSosios nuomonges ir rinkos tyrimy bendrovés ,,TNS Gallup*
tyrimo duomenimis, Mazeikiy miestas kai kuriais aspektais lenkia bendra Lietuvos statistika.
Mazeikiuose daugiau naudojamasi informacinémis technologijomis — internetu, kompiuteriu,
mobiliaisiais telefonais (Varkalyté, 2007). Kompiuterj Mazeikiuose turi 33,7 proc. gyventoju
(Lietuvoje — 31 proc.). Internetu namuose naudojasi 18,46 proc. Zmoniy MaZeikiuose ir 15,45 proc.
Lietuvoje, mobiliuoju rySiu — atitinkamai 88,07 ir 74,19 proc., tuo tarpu fiksuoto rySio skvarba
Mazeikiuose tik 15,96 proc., o visoje Lietuvoje — 38,11 proc. (6 lentelé) (TNS Gallup: mazeikiskiai
kompiuteriy skaiCiumi, interneto ir mobilaus rySio naudojimu lenkia vidutini Lietuvos gyventoja,

2006).
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Naudojamos paslaugos

6 lentelé

NAUDOJAMOS PASLAUGOS MAZEIKIU MIESTAS MAZEIKIU RAJONAS LIETUVA
2004 2005 2004 2005 2004 2005
Internetas namuose 20,09% (64,18 %
nuo visy, turinéiy | 18,46% 6,19% 3,35% 10,33% 15,45%
namuose (54,75%) | (36,84%) (25,48%) (40,58%) | (49,62%)
kompiutery})
Kabeliné TV 55,14% 45,98% 0,88% 2,76% 31,98% 31,86%
Mobilus rysys 84,58% 88,07% 59,29% 66,58% 67,39% | 74,19%
Fiksuotas rysys 20,09% 15,96% 35,40% 27,18% 39,64% 38,11%
Nesinaudoja n¢ viena i§ Siy 7,94% 7,32% 21,24% 16,77% 16,15% | 12,90%
paslaugy

.....

lenkia vidutinj Lietuvos gyventoja, 2006.

Su kompiuterinio neraStingumo problema susiduria ir valstybés tarnautojai. Jiems dar néra
aiskiai keliami kompiuterinio raStingumo reikalavimai, d¢l to mazdaug trecdalis valstybés tarnautoju
kompiuteriu dirbti moka silpnai arba visai nemoka. Priva¢iu imoniy darbuotojai irgi nesistengia
tobulinti savo kompiuterinio raStingumo, nes to neskatina darbdaviai. Tai parodé¢ Kauno
technologijos universiteto Kompiuterinio rastingumo centre Svietimo ir mokslo ministerijos
uzsakymu atlikto visuotinio kompiuterinio raStingumo situacijos Lietuvoje tyrimas (Trecdaliui
valstybés tarnautoju kompiuteris kelia galvos skausma, 2008).

Kompiuterinio rastingumo tyrimo iSvados paskatino Informacinés visuomenés plétros komiteta
kreiptis { Vidaus reikaly ministerija, kad jvertinty galimybg ir tikslinguma nustatyti ir taikyti visiems
valstybés tarnautojams vieninga kompiuterinio raStingumo lygi. Pasak A. Oto, 0,98 proc.
respondenty nuo 15 iki 70 m. turi patvirting savo kompiuterines Zinias ECDL (Europos kompiuterio
vartotojo) pazymejimu, 50,98 proc. respondenty savo kompiutering kompetencija vertina kaip gera,
nors tai néra patvirtinta oficialiu dokumentu, 19,92 proc. respondenty kompiuterinis rastingumas yra
minimalus, 13,28 proc. respondenty kompiuterinis rastingumas yra silpnas, 14,84 proc. respondenty
pripazista nemoka dirbti kompiuteriu (Trecdaliui valstybés tarnautojy kompiuteris kelia galvos
skausma, 2008). Trecdalis respondenty visai nesinaudoja elektroninémis paslaugomis. Manoma, kad
ne vien de¢l prastesnés kompetencijos — gal tiesiog per mazai elektroniniy paslaugy, kurios
reikalingos, suprantamos ir patrauklios vyresnio amziaus Zmonéms. Taciau pastebimas augimas
vertinant pastaryjy treju mety visuotinio kompiuterinio rastingumo tyrimo rezultatus — daugéja gera
kompiuterini raStinguma deklaruojanciy respondenty: 2005-aisiais — 48,56 proc., 2006-aisiais —
49,92 proc., 2007-aisiais — 51,5 proc. potencialiai aktyviy Salies gyventoju. A. Oto teigimu, pernai
pirma karta né vienas besimokantis respondentas neprisipazino nemokas dirbti kompiuteriu

(Trec¢daliui valstybés tarnautoju kompiuteris kelia galvos skausma, 2008).
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Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés uzsakymu
2005 m. geguzés ir birZelio ménesiais ,,TNS Gallup* atliko informacinés visuomenés plétros
Lietuvos regionuose tyrima, kurio metu buvo ivertinti pagrindiniai kompiuteriy ir interneto
naudojimo rodikliai deSimtyje Salies apskri¢iy. Tyrimo duomenimis, kompiuteriu daugiausia
naudojasi Vilniaus apskrities gyventojai (49,3 proc.), tuo tarpu maziausiai — TelSiy apskrityje (32,9
proc.). PanaSios tendencijos iSlieka ir tarp naudojanciy interneta arba elektronini pasta: Vilniaus
apskrityje — daugiausia (40,2 proc.), TelSiy apskrityje — maZiausiai (28,1 proc.) naudotojy (3 pav.)

(Informacinés visuomenés plétros Lietuvos regionuose tyrimo apzvalga, 2005).

Viso Lietuvoje

Vilniaus apskritis

Kauno apskritis

Klaipédos apskritis

Alytaus apskritis

Utenos apskritis

Panevézio apskritis

Tauragés apskritis

Siauliy apskritis

Marijampolés apskritis

Telsiy apskritis 28 1%
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
O Naudojasi internetu arba elektroniniu pastu B Naudojasi kompiuteriu nors karta per pusmetj

3 pav. Naudojimasis informacinémis technologijomis Lietuvos apskrityse 2005 m. II ketvirtis
Saltinis: TNS Gallup. Informacinés visuomenés plétros Lietuvos regionuose tyrimo apZzvalga,

2005.

Kompiuterinio rastingumo svarba yra neneigtina, tac¢iau informaciniams gebéjimams plétoti
bitinas daugialypis kontekstas. Svarbu, kad gyventojams biity suteikta galimybé igyti kompiuterinio
raStingumo pradmenis. Taip pat kompiuterinio rastingumo reikalavimai turéty buti aiskiai jvardyti
valstybés ir savivaldybiy tarnautojy kvalifikaciniuose ir atestaciniuose reikalavimuose.
Kompiuterinis rastingumas yra biitinas bet kuriai veiklos sri¢iai. Tai ypac aktualu norint tapti aktyviu

ir efektyviu informacinés visuomenés dalyviu.
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3. INFORMACINES VISUOMENES FORMA VIMOSI PROBLEMOS MAZEIKIU
MIESTE IR RAJONE: TYRIMAS

3. 1. Tyrimo metodologija

Siuo tyrimu siekiama iSanalizuoti informacinés visuomenés formavimosi aspektus bei
informaciniu technologiju, pasiZyminciy tiek informacijos teikimo, tiek komunikacijos funkcijomis,
naudojima MaZeikiy mieste ir rajone. Informacinés visuomenés tolygi plétra yra viena svarbiausiy
sékmingo Salies vystimosi prielaidy, taciau Lietuvoje matyti Zenklus skirtumai tarp miesto ir kaimo
vietoviy pagal svarbiausius informacinés plétros rodiklius. Surinkti duomenys apie informaciniy
technologiju naudojima Mazeikiy mieste ir rajone patvirtina teigini, jog miesto gyventojai turi
daugiau galimybiy naudotis informacinémis technologijomis nei kaimo gyventojai.

Tyrimo tikslas: istirti, palyginti ir jvertinti Mazeikiy miesto ir rajono gyventoju informaciniy
technologiju naudojimo lygi bei prioritetus.

Tyrimo uzdaviniai:

Surinkti informacija apie gyventojy apsiriipinima kompiuteriais bei prieiga prie interneto.
ISsiaiSkinti naudojimosi kompiuteriu bei internetu daznuma ir tikslus.
Nustatyti, ar MaZeikiy miesto ir rajono gyventojai naudojasi el. paslaugomis.

[Sanalizuoti gyventojuy poZziiir { informacing visuomeng bei jos plétra.

AR S e

Ivertinus informatyvumo lygi, atskleisti informacinés visuomenés perspektyvas.

Tyrimo metodologija

Tyrimo duomeny rinkimui buvo pasirinktas apklausos metodas. Apklausos metodas yra placiai
paplites socialiniuose moksluose. Tai gali rodyti metodo patikimuma, o kartu ir populiaruma dél
tariamo paprastumo (Kardelis, 2005). Apklausos budu tiriamos nuostatos, nuomongs, Zinios.
Pagrindinis metodo trikumas yra tai, kad apklausa visada reaktyvi, taiau metodo nebléstanti
populiaruma lemia santykinis apklausos atlikimo paprastumas, pigumas, galimybé greitai ir lengvai
surinkti daug duomenu. Apklausa rasStu dar vadinama anketavimu. Klausimy tekstas vadinamas
apklausos lapu, anketa (Merkys, 2005). Anketin¢ apklausa — tai duomeny rinkimo metodas, kai
respondentas pats savarankiSkai pildo pateikta klausimyna. Sis duomeny rinkimo metodas buvo
pasirinktas todé¢l, kad sudaro salygas respondentui pildyti klausimyng jam patogiu laiku, iSsaugoti
informacijos privatuma, iSvengti apklauséjo itakos. Apklausoje rastu lemiami veiksniai yra klausimu
formuluotes, ju kompozicija. Svarbus apklausos kokybinis rodiklis: ankety griZtamumo kvota, ji
Zymi po pildymo atgal sugrizusiy ankety procenta, kuris skai¢iuojamas nuo bendro iSplatinty ankety
skai¢iaus. Simtaprocentinis ankety griztamumas atlickant didelés apimties apklausa — retenybeé,

taciau jo siekiama (Merkys, 2005). Kitas svarbus apklausos kokybés rodiklis — ankety uZpildymo
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baigtumo laipsnis. Jei daugelyje griZzusiy ankety gausu visiSkai neatsakyty arba fragmentiskai,
pavirSutiniSkai atsakyty klausimy, tai reikty susimastyti, ar nepadarytos apklausos organizavimo
klaidos: gal neatsizZvelgta i respondenty socialines ir psichologines savybes, klausimynas per didelés
apimties ir pan. Anketos, kuriose, pavyzdziui 30 proc. ir daugiau klausimu liko be atsakymuy, kurios
uzpildytos nekruopsciai, brokuojamos ir statistiSkai neapdorojamos. Taciau pabréZtina, kad
brokavimo procediira paZeidZia atsitiktinés imties principa. UZpildytos anketos, kuriose gausu
prieStaravimy, yra nepatikimos (Merkys, 2005).

Anketos struktiira sudaro jvadin¢ ir pagrindiné¢ dalys. PradZioje kreipiamasi i respondenta ir
pateikiama trumpa pildymo instrukcija. Anketa yra anonimine, todél uZtenka netiesioginés
informacijos apie asmeni: lytis, amZius, i$silavinimas ir pan. Anketa sudaro 43 klausimai iSdéstyti
trijuose A4 formato lapuose (priedas Nr. 1). ,,Paso duomeny*“ dalis eina po ivadinés dalies (1-8
klausimai). Anketoje yra uzdary ir pusiau uzdary klausimy. Uzdaro tipo klausimai formuluojami ir
komponuojami taip, kad respondentui pateiktame saraSe tereikia pazymeéti jau esamus atsakymus
(10-25, 27-39, 41 klausimai). Pusiau uZdaro tipo klausimuose po suformuluotais atsakymais, kuriuos
respondentas turi pazymeéti, paliekama laisvos vietos kitiems galimiems atsakymy variantams,
pastaboms, papildymams parasyti (9, 26, 40, 42 ir 43 klausimai). Kai kuriuose klausimuose
respondentai galéjo pasirinkti kelis atsakymy variantus (9 ir 26 klausimai).

Respondenty atranka

Tyrimo populiacija sudaré¢ MaZeikiy miesto ir rajono gyventojai. Statistikos departamento
duomenimis, MaZzeikiy rajono savivaldybé¢je gyvena 65102 gyventojai, kaimuose — 21144, Mazeikiy
mieste — 40572, miesteliuose 3386 (Sedoje — 1188, ViekSniuose — 2198) gyventojai (Gyventoju
skaicius vis maZz¢ja, 2008).

Tyrimui atlikti respondentai buvo atrinkti naudojant atsitikting imtj. Atsitiktin¢ imtis — tai imtis,
kuri sudaryta taip, kad visi individai turi vienoda galimybe patekti | $ia imtj. Imties dydis: 282
respondentai (Mazeikiy mieste — 194 respondentai, Mazeikiy rajono miesteliuose — 38, kaimuose —
50 respondenty).

Tyrimo duomeny analizé:

e surinkty duomeny apdorojimas,

e surinkty duomeny analiz¢: loginé, dalyking, kiekybiniy duomenuy apskaic¢iavimas (lenteliy ir

grafiky suktrimas),

e iSvady formulavimas.

Duomeny analiz¢ atlikta naudojant MS Ecxel programa.

Anketavimas vyko 2007 mety gruodZio ménesi. Buvo iSdalinta 300 ankety. 6 proc. ankety

negrizo.
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3. 2. Anketinés apklausos rezultatai

3. 2. 1. Bendra socialiné-demografiné charakteristika

Buvo apklausti 194 gyventojai Mazeikiy mieste, 38 gyventojai Mazeikiy rajono miesteliuose, 50

gyventoju Mazeikiy rajono kaimuose, viso 282 gyventojai. 7 lentel¢je pateiktos respondenty

proporcijos.
7 lentelé
Respondenty skaicius pagal gyvenamg vietg
Apklausos vieta MaZeikiy miestas 194 69%
MaZeikiy rajono miesteliai 38 13%
MaZzeikiy rajono kaimai 50 18%
Viso 282 100%

Mazeikiy mieste buvo apklausta daugiausia jaunesnio amziaus Zmoniy. Nuo 26 m. iki 35 m. — 31
proc. Mazeikiy mieste, MaZeikiy rajono miesteliuose — 13 proc., o MaZeikiy rajono kaimuose — 18
proc. tokio amziaus Zmoniy. Iki 25 m. mieste apklausta — 27 proc., kaimuose — 16 proc., o

miesteliuose — 21 proc. Vyresnio amziaus Zmoniy daugiausia apklausta kaimuose ( 4 pav.).

31%

N 27%

T T

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kaimai Miestas " Miesteliai

4 pav. Respondenty amZius pagal gyvenama vieta

Mazeikiy mieste buvo apklausta daugiau motery nei vyry (motery — 73 proc., vyry — 27 proc.), o
Mazeikiy rajono kaimuose daugiau vyry nei motery, atitinkamai 66 proc. ir 34 proc. Mazeikiy rajono

miestelivose tiek motery, tiek vyry buvo apklausta panaSiai (motery — 47 proc., vyry — 53 proc.) (5

pav.).
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S pav. Respondenty lytis pagal gyvenama vieta

Trecdalis (32 proc.) apklaustyjuy turi vidurinj iSsilavinima: 30 proc. MaZeikiuose, 34 proc.
Mazeikiy rajono miesteliuose ir 36 proc. Mazeikiy rajono kaimuose. Kitas tre¢dalis (31 proc.)
respondenty turi aukstaji iSsilavinima: 37 proc. Mazeikiuose, 16 proc. Mazeikiy rajono miesteliuose
ir 22 proc. Mazeikiy rajono kaimuose.

Daugiausia (34 proc.) respondenty, kurie turi auksStesnijji iSsilavinima, gyvena MaZeikiy rajono
miesteliuose. Aukstesniji iSsilavinima turi kas penktas (20 proc.) Mazeikiy miesto apklaustasis ir
beveik kas ketvirtas (24 proc.) Mazeikiy rajono kaimo gyventojas.

Daugiausia (18 proc.) pagrindinj iSsilavinima turin¢iy respondenty gyvena kaimuose, Siek tiek
maziau (16 proc.) — miesteliuose. Mieste pagrindini iSsilavinima turin¢iy respondenty buvo

apklausta 13 proc. ( 8 lentel¢).

8 lentele
Respondenty issilavinimas pagal gyvenama vieta

Apklausos vieta Viso:

Mazeikiy r. Mazeikiy Mazeikiy r.

miesteliai Miestas kaimai

I$silavinimas Pagrindinis 16% 13% 18% 15%
Vidurinis 34% 30% 36% 32%
AukStesnysis 34% 20% 24% 15%
AukStasis 16% 37% 22% 31%
Viso: 100% 100% 100% 100%

Apklausoje dalyvavo daugiausia tarnautojy (44 proc.). Kas antras (52 proc.) apklaustasis
tarnautojas gyvena MaZeikiy mieste, beveik kas ketvirtas (24 proc.) — miestelivose ir 28 proc. —

Mazeikiy rajono kaimuose. MazZeikiy rajono miestelivose daugiausia (42 proc.) apklausta
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darbininky. PanaSiai tiek pat (40 proc.) darbininky apklausta ir kaimuose. Mieste darbininky
apklausta dvigubai maZiau nei kaimuose ir miesteliuose, t.y. 20 proc. Bedarbiy apklausta 2 proc., i$
kuriy 1 proc. gyvena Mazeikiy mieste, Mazeikiy rajono miesteliuose — 5 proc., o kaimuose — 4 proc.
Taip pat iS 2 proc. apklaustyjy namu Seimininkiy po 2 proc. gyvena Mazeikiy mieste ir Mazeikiy

rajono miesteliuose. Daugiau duomeny pateikta 9 lenteléje.

9 lentele
Respondenty uZimtumas pagal gyvenamg vieta
Apklausos vieta Viso:
Mazeikiy r. Mazeikiy Mazeikiy r.
miesteliai miestas kaimai
UZimtumas Tarnautojai 24% 52% 28% 44%
Studentai 5% 6% 4% 5%
Privaciy jmonés savininkai 0% 3% 0% 3%
Pensininkai 0% 3% 12% 4%
Namy Seimininkés 8% 2% 2% 2%
Moksleiviai 13% 13% 8% 12%
Istaigy vadovai 3% 3% 2% 2%
Darbininkai 42% 20% 40% 26%
Bedarbiai 5% 1% 4% 2%
Viso: 100% 100% 100% 100%

Beveik trecdalis apklaustyjy (27 proc.) MazZeikiy mieste ir rajone gauna nuo 501 Lt iki 1000 Lt
pajamas ir tik 12 proc. apklaustyjy — nuo 2000 Lt. Kas penktas (20 proc.) apklaustasis gauna nuo
1501 Lt iki 2000 Lt pajamas. Tik vienu procentu daugiau, t.y. 21 proc. MaZeikiy miesto ir rajono
gyventojuy pajamos yra nuo 1001 Lt iki 1500 Lt. Taip pat kas penktas (20 proc.) pazyméjo, kad ju
gaunamos pajamos yra tik iki 500 Lt.

Tik 13 proc. apklaustyjy Mazeikiy mieste gauna nuo 2000 Lt pajamas, tokias pat pajamas gauna
3 procentais daugiau, t.y. 16 proc. apklaustyju, gyvenanciy Mazeikiy rajono kaimuose.

MaZeikiy rajono miesteliuose daugiausia (29 proc.) apklaustyjy gauna nuo 501 Lt iki 1000 Lt
pajamas. Tokios pat pajamos yra ir 28 proc. kaimy gyventojy ir 27 proc. miesto gyventojy. Daugiau

duomeny pateikta 10 lentel¢je.
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10 lentelé

Respondenty pajamy dydis pagal gyvenama vietg

Apklausos vieta Viso:
MazZeikiy r. Mazeikiy Mazeikiy r.
miesteliai Miestas kaimai

Respondenty pajamos Nuo 2001 5% 13% 16% 12%
1501-2000 24% 21% 12% 20%

1001-1500 16% 22% 20% 21%

501-1000 29% 27% 28% 27%

Iki 500 26% 18% 24% 20%

Viso: 100% 100% 100% 100%

Apibendrinant socialinius-demografinius rodiklius iSryskéja tendencijos biuidingos ir kitiems
Salies rajonams. Labiau urbanizuotose vietovése (Siuo atveju Mazeikiuose) vidutinis iSsimokslinimo
lygis yra didesnis. Mazeikiuose aukStaji iSsilavinima turi 37 proc. apklaustyjy, Mazeikiy rajono
kaimuose aukstaji iSsilavinima turi 22 proc., o Mazeikiy rajono miesteliuose — 16 proc. Aukstesniji
iSsilavinima turi kas penktas (20 proc.) respondentas MaZeikiy mieste, Mazeikiy rajono miesteliuose
kas treCias (34 proc.) apklaustasis. Kas ketvirtas (25 proc.) apklaustasis MaZeikiy rajono
miestelivose ir kaimuose gauna maziausias pajamas (iki 500 Lt). Taciau i§ 12 proc. apklaustyjy,
kuriy pajamos nuo 2000 Lt, net 16 proc. yra MazZeikiu rajono kaimuose ir tik 5 proc. miesteliuose.
Vidutiniy pajamy grup¢je pirmauja miesto gyventojai. Darbo rinkos padétis MaZeikiy mieste taip pat
yra geresné. EkonomiSkai aktyviy gyventoju skaiCius mieste yra didesnis, i§ 44 proc. apklaustyjy
tarnautojy, 52 proc. gyvena mieste. Taip pat i§ 26 proc. apklaustyjy darbininky, 20 proc. gyvena

MazZeikiy mieste.

3. 2. 2. Informaciniy technologijy raida Mazeikiy mieste ir rajone

Siekiant iSsiaiskinti, ar informacinés technologijos sparciai plinta MaZeikiy mieste ir rajone, ar
jomis miesto bei rajono gyventojai naudojasi, anketoje buvo pateikta keletas klausimy, kurie padéjo
atsakyti i Siuos klausimus.

Atsakant | klausima, kur ieSkoma reikalingos informacijos, buvo galima pasirinkti kelis
atsakymy variantus. Trecdalis (33 proc.) respondenty informacijos ieSko internete, kas ketvirtas (26
proc.) respondentas informacijos klausia draugy, pazistamu, kas penktas (20 proc.) — laikrasciuose,
kas deSimtas (10 proc.) — knygose, taip pat kas deSimtas (10 proc.) informacija gauna per paskaitas.
1 proc. respondenty informacija gauna kitais buidais.

Atlikto tyrimo duomenimis, 74 proc. apklaustyju MaZeikiy miesto ir rajono gyventojuy turi
kompiuter; namuose, 6 proc. teigia, jog jiems kompiuteri {sigyti yra per brangu, 2 proc. respondenty
néra poreikio turéti kompiuteri, o 18 proc. namuose kompiuterio neturi (6 pav.).
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6 pav. Respondentai, turintys namuose kompiuteri

Dauguma (81 proc.) Mazeikiy miesto apklaustyju turi kompiuter;] namuose. MaZeikiy rajono
miesteliy ir kaimuy gyventoju procentas pagal tur¢jima kompiuter] namuose yra mazesnis negu
miesto gyventojuy. Kas antras apklaustasis (50 proc.), gyvenantis kaime, turi kompiuterj namuose ir
du trecdaliai (66 proc.) apklaustyju, gyvenanciy miestelyje turi kompiuteri namuose. Kas penktam
(20 proc.) kaimo gyventojui kompiuterj isigyti yra per brangu. Daug maZziau respondenty, kuriems
1sigyti kompiuterj yra per brangu gyvena Mazeikiy mieste (3 proc.) ir Mazeikiy rajono miesteliuose
(5§ proc.). 8 proc. kaimy gyventojai, 5 proc. miesteliy gyventojai ir 1 proc. miesto gyventoju atsake,

jog jiems néra poreikio turéti kompiuteri (7 pav.).
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7 pav. Respondentai, turintys namuose kompiuterj, priklausomai nuo gyvenamos vietos

Tyrimo duomenys rodo, kad tarp uZdirban¢iy daugiau nei 2001 Lt per ménesi, kompiuterj turi 94
proc., 1501-2000 Lt per ménesi — 89 proc., 501-1000 Lt per ménesi — 53 proc. apklaustyju. Tarp
uzdirban¢iy 501-1000 Lt per ménesi daugiausia buvo tokiy, kurie negali isigyti kompiuterio dél to,

kad yra per brangu (12 proc.). Galima daryti iSvada, jog apsiriipinimas kompiuteriais MaZzeikiy
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mieste ir rajone tiesiogiai priklauso nuo respondenty pajamu.

Naudotis kompiuteriu moka 90 proc. MaZeikiy miesto gyventojuy, 68 proc. Mazeikiy rajono
miesteliy gyventojai ir 56 proc. MaZeikiy rajono kaimy gyventojai. Mokanc¢iy naudotis kompiuteriu
gyventoju skaicius lenkia turin¢iy kompiuter; namuose gyventoju skaiciy tiek MaZeikiy mieste, tiek
miesteliuose, tiek kaimuose. Vis tik pasitaiké tokiy respondenty (2 proc.), gyvenanciy kaime, kurie

naudotis kompiuteriu nenoréty iSmokti (8 pav.).

68%
Miesteliai 13%
18%
90%
Miestas 4%
6%
56%
S 20%

Kaimai

Sk 22%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Nemoka Nenoréty iSmokti - Noréty iSmokti  Moka

8 pav. Mok¢jimo naudotis kompiuteriu priklausomybé nuo gyvenamos vietos

Naudojimosi kompiuteriu apimtys Zenkliai priklauso nuo respondenty amziaus. Daugiausiai
kompiuterio naudotojy yra tarp jaunuy Zzmoniy: iki 25 mety visi apklaustieji (100 proc.) moka
naudotis kompiuteriu, 26-35 mety amZiaus grupéje 95 proc. moka naudotis kompiuteriu ir tik vienas
procentas respondenty nemoka. Dar 4 proc. respondenty noréty iSmokti naudotis kompiuteriu. 36-45
mety amzZiaus grupéje 92 proc. respondenty moka naudotis kompiuteriu, 2 proc. respondenty noréty
iSmokti, o 6 proc. respondenty kompiuteriu naudotis nemoka, 46-55 m. amzZiaus grupéje 64 proc. —
moka, 23 proc. — noréty iSmokti, o 13 proc. — nemoka. 56-65 mety amziaus grup¢je 37 proc.
respondenty moka naudotis kompiuteriu, 22 proc. — noréty iSmokti, 41 proc. — nemoka naudotis
kompiuteriu. Nuo 66 mety amziaus né vienas respondentas nemoka naudotis kompiuteriu, 9 proc.
noréty iSmokti ir taip pat 9 proc. nenoréty iSmokti naudotis kompiuteriu.

Taigi, galima teigti, jog informacinémis technologijomis daugiausia naudojasi jaunesni MaZeikiy
miesto ir rajono Zmoneés, 0 vyresnio amZziaus Zmoneés informacinémis technologijomis naudojasi

maZziau arba visai nesinaudoja (9 pav.).
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9 pav. Mok¢jimo naudotis kompiuteriu priklausomybé nuo amziaus

Tarp mokanciy naudotis kompiuteriu MazZeikiy mieste ir rajone priklausomai nuo veiklos srities

daugiausia yra moksleiviy, studenty ir privaciy imoniy savininky (100 proc.), maZziausiai — bedarbiy

(20 proc.). Dirbanciuy respondenty grupéje kompiuteriu moka naudotis 94 proc. tarnautojy, 62 proc.

darbininky, 86 proc. istaigy vadovy (10 pav.).
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10 pav. Mokéjimo naudotis kompiuteriu priklausomybé nuo veiklos srities

Naudotis kompiuteriu moka daugiau motery nei vyry (motery — 86 proc., vyry — 74 proc.).

Beveik trecdalis (30 proc.) apklaustyju naudotis kompiuteriu iSmoko savarankiSkai, kas penktas (21

proc.) respondentas — mokykloje, 9 proc. — kursuose, o 18 proc. respondenty kompiuteriu naudotis

nemoka.

Kompiuterinio rastingumo kursus noréty lankyti 32 proc. Mazeikiy miesto ir rajono apklaustyju
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gyventojuy. Kompiuterinio rastingumo kursus labiau noréty lankyti vyresnio amziaus Zmonés, net 82
proc. respondenty nuo 66 m. amZiaus ir kas trecias (33 proc.) 56-65 mety respondentas. MaZiausiai
norin¢iy lankyti kompiuterinio raStingumo kursus yra tarp respondenty, kuriy amzZius yra 26-35 m.
tod¢l, kad dauguma juy moka naudotis kompiuteriu bei internetu (11 lentel¢).

11 lentelé

Noras lankyti kompiuterinio rastingumo kursus priklausomai nuo amziaus

Nori lankyti kompiuterinio Nenori lankyti kompiuterinio
AmZius Moka naudotis kompiuteriu raStingumo kursus raStingumo kursy
Iki 25 49% 28 % 23%
26-35 61% 13% 25%
36-45 49% 25% 26%
46-55 23% 19% 57%
56-65 22% 33% 44%
Nuo 66 0% 82% 18%

Atlikto tyrimo duomenys rodo, kad prieiga prie interneto namuose turi 66 proc. apklaustyjy, 4

proc. teigia, jog turéti prieiga prie interneto jiems néra poreikio, 6 proc. — per brangu (11 pav.).
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11 pav. Respondentai, turintys prieiga prie interneto namuose

Prieiga prie interneto turi 75 proc. Mazeikiy miesto gyventojy, 55 proc. miesteliu gyventojuy, 38
proc. kaimy gyventoju. 18 proc. respondenty, gyvenanciy kaime, teigia, jog jiems turéti prieiga prie
interneto yra per brangu, mieste tokiy apklaustyjy, kuriems turéti prieiga prie interneto yra per
brangu, daug maziau, tik 3 proc., o miesteliuose — 11 proc. 14 proc. kaimo gyventojy néra poreikio
internetui. Tokiy, kuriems néra poreikio internetui mieste ir miesteliuose — maziau, atitinkamai 2
proc. ir 3 proc. Kas penktas (21 proc.) respondentas, gyvenantis MaZeikiy mieste, neturi prieigos
prie interneto. NeturinCiy prieigos prie interneto miesteliuose ir kaimuose yra atitinkamai 32 proc. ir

30 proc. (12 pav.).
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12 pav. Respondentai, turintys prieiga prie interneto namuose, priklausomai nuo gyvenamos vietos

IS visu MaZeikiy mieste ir rajone apklaustyjuy gyventoju internetu naudotis moka 78 proc., 12
proc. nemoka. Beveik kas deSimtas (9 proc.) respondentas, kuris nemoka naudotis internetu, noréty

to iSmokti, o 1 proc. respondenty nemoka ir nenoréty iSmokti naudotis internetu (13 pav.).
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13 pav. Respondentai, mokantys naudotis internetu

Daugiausia (88 proc.) respondenty, kurie moka naudotis internetu, gyvena Mazeikiy mieste, 63
proc. — miesteliuose, 54 proc. — kaimuose.

22 proc. respondenty, gyvenanciy kaimuose, nemoka naudotis internetu, 4 proc. iSmokti
nenoréty, o kas penktas (20 proc.) respondentas noréty iSmokti naudotis internetu, jeigu biity tokia
galimybe.

18 proc. miesteliy gyventoju nemoka naudotis internetu ir tiek pat (18 proc.) noréty iSmokti.

Maziausiai (8 proc.) nemokanciy naudotis internetu gyvena Mazeikiy mieste (14 pav.).
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14 pav. Respondentai, mokantys naudotis internetu, priklausomai nuo gyvenamos vietos

IS viso 88 proc. respondenty turi ir kompiutery, ir interneta namuose. 8 proc. turi kompiuteri, bet
prieigos prie interneto neturi. 2 proc. apklaustyju turi kompiuteri, bet turéti prieiga prie interneto

jiems yra per brangu, taip pat 2 proc. respondenty, kurie turi kompiuterj, internetui néra poreikio (15

pav.).

Turi kompiuteri,

Turi kompiuteri, bet internetas
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néra poreikio 2% bet neturi
2% interneto

.
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15 pav. Respondentai, turintys kompiuterj ir prieiga prie interneto namuose

16 pav. rodo, kad Mazeikiy mieste yra daug daugiau gyventojy, kurie turi ir kompiuteri, ir
prieiga prie interneto namuose nei MaZeikiy rajono miesteliuose ir kaimuose.
Kompiuterj ir prieiga prie interneto namuose turi 78 proc. miesto gyventojy, 12 proc. miesteliu

gyventojy ir kas deSimtas (10 proc.) kaimy gyventojas.
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16 pav. Respondentai, turintys ir kompiutery, ir prieiga prie interneto namuose

Taigi, remiantis atlikto tyrimo duomenis, galima teigti, jog gyventojy apsirlipinimas
kompiuteriais priklauso nuo gyvenamosios vietos, nuo pajamy. Turin¢iy kompiuterius ir prieiga prie
interneto namuose gyventojy skaiCius yra daug didesnis Mazeikiy mieste nei Mazeikiy rajono

miestelivose ir kaimuose.

3. 2. 3. Naudojimosi internetu tikslai ir daznumas

Remiantis Mazeikiy miesto ir rajono gyventojuy tyrimo duomenimis, galima teigti, jog panaSiai
internetu gyventojai naudojasi tiek namuose, tiek darbo arba mokymosi vietoje. Daugiau kaip puse
respondenty (51 proc.), kurie naudojosi internetu namuose, naudojosi juo kasdien. Kas deSimtas (10
proc.) internetu besinaudojantis apklaustasis naudojosi juo bent du kartus per savaite, bet ne kasdien.
Taigi reguliariai (ne reciau kaip karta per savaitg¢) namuose internetu naudojosi 67 proc. internauty.

Trecdalis (34 proc.) MaZeikiy miesto ir rajono gyventojy kasdien internetu naudojosi darbo arba
mokymosi vietoje. Reguliariai (ne reciau kaip karta per savaitg¢) darbo arba mokymosi vietoje

internetu naudojosi puse apklaustyjy (17 pav.).
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17 pav. Naudojimosi internetu daZznumas namuose ir darbo bei mokymosi vietoje

Apdorojus tyrimo duomenis, sudariau naudojimosi internetu pagal gyvenama vieta priklausomai
nuo pajamy grafika (18 pav.). MaZeikiy mieste beveik kas ketvirtas (24 proc.) apklaustasis, kurio
pajamos yra nuo 1501 Lt iki 2000 Lt naudojasi internetu ir beveik kas penktas (19 proc.)
apklaustasis, kurio pajamos iki 500 Lt.

Mazeikiy rajono kaimuose beveik trecdalis (30 proc.) apklaustyju, kuriy pajamos nuo 2000 Lt
naudojasi internetu ir tik kas deSimtas (11 proc.) respondentas, kurio pajamos nuo 501 Lt iki 1000
Lt. IS pateikto grafiko matyti, jog beveik kas penktas (19 proc.) apklaustasis Mazeikiy rajono
kaimuose, kurio pajamos yra iki 500 Lt naudojasi internetu, taip pat beveik kas penktas (19 proc.),
kurio pajamos yra nuo 1001 Lt iki 1500 Lt.

Mazeikiy rajono miestelivose internetu daugiausia (38 proc.) naudojasi apklaustieji, kuriy
pajamos nuo 1501 Lt iki 2000 Lt ir net kas trecias (33 proc.) apklaustasis, kurio pajamos téra iki 500
Lt, nes tarp jy — daugiausia jaunesnio amziaus respondentai.

IS turimy duomeny negalétume teigti, jog didesnes pajamas turintys gyventojai daugiau
naudojasi internetu negu gaunantys mazesnes pajamas. Taip yra todel, kad tarp apklaustyjy, kuriy
pajamos iki 500 Lt, dauguma yra moksleiviai bei studentai, jie internetu naudojasi daugiausiai, o

juos iSlaiko kiti Seimos nariai, kuriy pajamos yra didesnés.
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18 pav. Naudojimasis internetu pagal gyvenama vieta priklausomai nuo pajamy

Interneto poreikis jaunesnio amZiaus asmenims yra didesnis nei vyresnio amzZiaus asmenims.
Respondentai, kuriy amzius nuo 56 mety, internetu naudojasi reciausiai tiek Mazeikiy mieste, tiek

MaZeikiy rajone. Daugiausiai internetu naudojasi asmenys, kuriy amzius yra iki 35 mety (19 pav.).
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19 pav. Naudojimasis internetu pagal gyvenama vieta priklausomai nuo amziaus

Dauguma (85 proc.) respondenty, kurie naudojosi internetu, naudojosi juo kasdien (69 proc. —
Mazeikiy mieste, 56 proc. — Mazeikiy rajono kaimuose ir kas antras (50 proc.) respondentas
MaZeikiy rajono miesteliuose). Beveik kas penktas (19 proc.) MaZeikiy rajono kaimy gyventojas
internetu nesinaudoja visai. Maziausiai (15 proc.) nesinaudojanciy internetu yra MaZeikiy mieste,
dviem procentais daugiau, t.y. 17 proc. yra Mazeikiy rajono miesteliuose. 22 proc. kaimy, 17 proc.

miesteliy ir 12 proc. miesto gyventojy internetu naudojasi du kartus per savaitg (20 pav.).
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20 pav. Naudojimosi internetu daznumas pagal gyvenama vieta

Apklausos anketoje buvo pateiktas klausimas: ,,Kokiu tikslu naudojatés internetu?* Atsakant i §i
klausima, buvo galima apibraukti kelis atsakymu variantus. Apdorojus duomenis, galima teigti, jog
daugiausia internetas buvo naudojamas informacijos paieskai. Kas tre¢ia (31 proc.) apklausta
moteris ir beveik kas antras (18 proc.) apklaustas vyras informacijos ieSko internete. Taip pat beveik
kas antras (18 proc.) vyras ir beveik kas antra (18 proc.) moteris naudojasi el. paStu. Taciau
pramogoms interneta beveik dvigubai daZniau naudoja vyrai. PanasSiai tiek pat vyru (12 proc.) ir tiek
motery (10 proc.) naudojasi el. banko paslaugomis. MaZiausiai, tik 2 proc. vyry ir 3 proc. motery,

naudojasi el. prekyba. Du respondentai atsaké, jog internetu naudojasi kitais tikslais (21 pav.).

Nesinaudoja 6% 12%
Pramogoms 13% 229,

Naudojasi el. prekyba 2(90%
Naudojasi el. banko paslaugomis 10017‘2%
Skambina 3% 99,

Naudojasi el. paStu lk%/%7

Moka mokescius 9% 14%

Iesko informacijos 18% 31%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Vyrai  Moterys

21 pav. Naudojimosi internetu tikslai pagal lyti

Dazniausiai internete informacijos ieSko tiek jauni, tiek vidutinio amziaus Zmonés. Beveik kas
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treCias (30 proc.) vyresnio amZziaus respondentas (nuo 56 mety iki 65 mety) internetu nesinaudoja,
kas ketvirtas (25 proc.) naudojasi el. paStu. ir tik 3 proc. tokio amZiaus Zmoniy ieSko informacijos
internete. 28 proc. jauny Zmoniy (iki 25 mety) interneta naudoja pramogoms, 14 proc. naudojasi el.
pastu, 16 proc. — skambina. MaZiausiai jauny Zmoniy internetu moka mokescius (1 proc.), naudojasi
el. prekyba (2 proc.), naudojasi el. banko paslaugomis (4 proc.). Kas trecias (33 proc.) respondentas
nuo 46 mety iki 55 mety naudojasi el. pastu, 16 proc. tokio amZiaus Zmoniy naudojasi el. banko

paslaugomis (22 pav.).

Nuo 66 100%
5665 B% 12% [N25%N  15% 2% 13% 30%
46-55 30% 8% P33R % 16% 3
36-45 25% 17%  DN22% 7% 11% 3

26-35 26% 18% Pl0%Y 8% 14% 2

ki 25 mety 35% 1% 14% " 16% 4%
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Iesko informacijos Moka mokesCius M Naudojasi el. paStu
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B Pramogoms Nesinaudoja B Kita

22 pav. Naudojimosi internetu tikslai pagal amzZiy

Atlikto tyrimo duomenys rodo, kad labiausiai internetas naudojamas informacijos paieskai,
pramogoms, el. paSto tikrinimui, o internetu gyventojai naudojasi tiek namuose, tiek darbo bei

mokymosi vietoje.

3. 2. 4. Elektroninés informacijos saugumo problemos

Elektroninés informacijos saugos procesas skirtas atitinkamam elektroninés informacijos
konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo lygiui uZtikrinti. Taciau ne visi gyventojai Zino, kas tai
yra elektroninés informacijos saugumas ir ar jis yra reguliuojamas.

Europos Sajunga ir Siaurés Atlanto Sutarties Organizacija skiria daug démesio elektroninés
informacijos saugai, taip pat elektroninés informacijos sauga yra vienas i§ prioritety skiriant Europos

Sajungos struktiiriniy fondy parama. Taciau elektroniné informacija vis tiek iSlieka pazeidziama
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pasauliniu mastu, o grésmes jvairové ir plitimo greitis yra dideli, be to ne visi elektroninés
informacijos naudotojai rupinasi elektroninés informacijos sauga, o absoliucios elektroninés
informacijos saugos uztikrinti neimanoma (LR Vyriausybés nutarimas Nr. 601 ,,D¢l elektroninés
informacijos saugos valstybés instituciju informacinése sistemose valstybinés strategijos iki 2008
mety ir jos igyvendinimo priemoniy plano patvirtinimo*).

Portalai CIO.com ir CSO.com kartu su bendrove ,,Pricewaterhouse-Coopers* atliko tyrima, kuris
rodo, kad organizacijos visame pasaulyje vis dar pro pirStus Zvelgia i informacini sauguma. Daugiau
nei 60 proc. bendroviy teigé neturincios informaciniy technologiju saugumo strategijos, o trecdalyje
kompanijy netgi nesilaikoma vidiniu saugumo taisykliy. Ekspertai tvirtina, kad Lietuvoje padétis
panasi (Informacinis saugumas vis dar antraeilis dalykas, 2007). Prie strateginio poZitirio trilkumo
prisideda ir aiSki reikiamos informacijos stoka. 30 proc. apklaustyjy vadovy neZino, kiek
informacinio saugumo incidenty per pragjusius metus jvyko juy organizacijoje. Dar daugiau — net
puse respondenty — neturi duomeny apie tai, kokius nuostolius dél jo patyré kompanija (Informacinis
saugumas vis dar antraeilis dalykas, 2007).

Remiantis autorés atlikto tyrimo duomenimis galima teigti, jog MaZeikiy miesto ir rajono
gyventojai neturi daug informacijos apie elektroninés informacijos sauga. Du trecdaliai (64 proc.)
Mazeikiy miesto ir rajono gyventojy neZzino, ar vyriausybé reguliuoja elektroninés informacijos
sauga. 27 proc. respondenty mano, jog informacijos saugumas yra reguliuojamas, o beveik kas
penktas (9 proc.) mano, jog informacijos saugumas néra reguliuojamas.

Daugiausia mananciy, jog vyriausybé reguliuoja elektroninés informacijos sauga, yra istaigos
vadovy. 71 proc. apklausty istaigos vadovy teigé, jog vyriausybé reguliuoja elektroninés
informacijos sauga, 29 proc. atsaké, jog nezino. Teigiamai i §i klausima atsaké trec¢dalis (34 proc.)
tarnautojy, 11 proc. ju mano, kad vyriausybé elektroninés informacijos saugos nereguliuoja, o
daugiau kaip puse (55 proc.) nezino. Du trecdaliai moksleiviy neZino, ar vyriausybé reguliuoja
elektroninés informacijos sauga, 18 proc. yra mananciy, jog reguliuoja ir 18 proc. yra mananciy, jog

elektroninés informacijos sauga yra nereguliuojama (23 pav.).
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23 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas dél elektroninés informacijos saugos reguliavimo

Taip pat dauguma (60 proc.) respondenty neZino, ar duomeny apsauga internete yra pakankama.
17 proc. yra mananciy, kad duomeny apsauga internete yra nepakankama, o 23 proc. apklaustyju
teigia prieSingai, jie mano, kad duomeny apsauga internete yra pakankama.

Visi apklaustieji pensininkai ir visi apklaustieji bedarbiai neZino, ar duomeny apsauga internete
yra pakankama. Taip pat labai daug (89 proc.) neZinanciy, ar duomeny apsauga internete yra
pakankama, yra darbininky. Trecdalis (33 proc.) tarnautojy mano, jog duomeny apsauga internete
yra pakankama, 22 proc. mano, jog nepakankama ir Siek tiek maZiau nei puse (45 proc.) neZino. |
klausima, ar pakankama duomeny apsauga internete, 43 proc. istaigy vadovy atsaké teigiamai, taip

pat 43 proc. — neigiamai, o 14 proc. atsake, jog neZino (24 pav.).

Tarnautojai 2% 339, 45%

Studentai | 20% 33% 7%
Privacios jmonés savininkai %8% 60% ‘
Pensininkai 00%
Namy Seimininkés 1% 71%
Moksleiviai [ 12% 35% 53%
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Darbininkai 49,70 89%
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24 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas dél duomeny apsaugos internete
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Daugumos respondenty atsakymas | klausimus apie duomeny apsauga internete ir elektroninés
informacijos sauga — ,,nezinau“. D¢l to galime teigti, jog MaZeikiy miesto ir rajono gyventojai,

neatsizvelgiant  ju veiklos sritj, turi nepakankamai Ziniy $iais klausimais.

3. 2. 5. Mazeikiy miesto ir rajono gyventojy poZiiiris j informacine visuomeng

Ziniy visuomené, 3alia saugios visuomenés ir konkurencingos ekonomikos, yra pirmasis i3 trijy
ilgalaikiy valstybés raidos prioritety, kurie itvirtinti valstybés plétros ilgalaikés perspektyvos tikslus
apibrézianCiame dokumente — Valstybés ilgalaikés raidos strategijoje, patvirtintoje Lietuvos
Respublikos Seimo nutarimu (LR Seimo nutarimas Nr. IX-1187 ,, D¢l valstybés ilgalaikés raidos
strategijos). Siekiant remti Lietuvai ypa¢ svarbius informacinés visuomenés plétros procesus,
numatoma, kad jgyvendinus Lietuvos informacinés visuomenés plétros strategija Lietuvos
gyventojai, neatsiZvelgiant { socialing, turting ar geografing padétj, galés iSmokti naudotis
informacinémis technologijomis ir jomis naudosis, gebés lanksciai taikytis prie kintancios aplinkos,
igis reikiamy Ziniy, igiidZiy ir kvalifikacija.

Informacinés visuomenés tolygi plétra yra viena svarbiausiy Salies vystimosi prielaidy, tuo tarpu
Mazeikiy mieste ir rajone atlikto tyrimo duomenys rodo, kad ne visi gyventojai Zino, kas yra
informacin¢ visuomené. Galime daryti prielaida, kad jog visuomenei yra reikalinga teikti Zinias apie
tai, kas yra informaciné visuomen¢ ir kokios yra jos teikiamos galimybés.

Kas trecias respondentas (32 proc.) atsaké, kad neZino, kas yra informaciné visuomené. Nuo 66
mety amZziaus net 73 proc. respondenty nezino, kas yra informaciné visuomen¢ ir tik 27 proc. Zino.
Dauguma jaunesnio amzZiaus apklaustyju, Zino, kas yra informaciné visuomené. 71 proc. apklaustyjy
iki 25 mety, i klausima, kas yra informaciné visuomené, atsaké teigiamai, o 29 proc. neigiamai.
Daugiausiai (83 proc.) atsakiusiy teigiamai i §i klausima buvo respondenty, kuriy amzius nuo 26-35

mety (25 pav.).

Nuo 66 27% 73%
56-65 | 4% . 569
46-55 | 40% 60%
36-45 32% 68%
26-35 | 17% 83%
ki 25 | 29% 1%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zino  NeZzino

25 pav. Zinanciy ir nezinan€iy, kas yra informaciné visuomené, pasiskirstymas pagal amzZiy

50



IS visy apklaustyjy Mazeikiy miesto gyventoju, kas yra informaciné visuomeng, Zino dauguma
(77 proc.). Siek tiek daugiau nei puse (56 proc.) visy apklaustyjuy MaZeikiy rajono kaimy gyventoju
taip pat Zino, kas yra informaciné visuomene¢, o MaZeikiy rajono miesteliy gyventojy daugiau nei

puse (55 proc.) nezino (26 pav.).

Miesteliai 35%
45%
. 23%
Miestas 1%
. 44%
Kaimai 56%
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26 pav. Zinanciy ir neZinanciy, kas yra informaciné visuomene¢, pasiskirstymas

pagal gyvenama vieta

90 proc. aukstaji iSsilavinima turiniy Mazeikiy miesto ir rajono gyventoju Zino, kas yra
informaciné visuomené ir tik kas deSimtas (10 proc.) miestietis neZino. 32 paveikslas rodo, kad

maziausiai Zinanc¢iy (56 proc.) yra tarp ty, kurie turi Zemiausia iSsilavinima, t.y. pagrindini (27 pav.).

o 44%
Pagrindinis 56%
. 41%
Vidurinis 599
< . 38%
Aukstesnysis 62%
s 10%
Aukstasis 920%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zino  NeZno

27 pav. Zinanciy ir neZinanciy, kas yra informaciné visuomen¢, pasiskirstymas pagal iSsilavinima

IS viso 56 procentai respondenty neZino, kas yra e. valdzia. Kaip ir Zinan¢iy, kas yra informaciné

visuomené¢, taip ir Zinanciy, kas yra e. valdZia, daugiausia yra tarp ty respondenty, kurie turi aukstaji
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iSsilavinima, taiau kas yra e. valdZia zino daug maziau respondenty, tik 60 proc., kai tuo tarpu, kas
yra informaciné visuomené, Zino 90 proc. respondenty, kurie turi aukstaji iSsilavinima. Pagrindini ir
vidurini iSsilavinima turin¢iy respondenty Zinios apie e. valdZia labai panaSios. Trecdalis
respondenty, turinciy tiek pagrindinj, tiek vidurinj iSsilavinima atsake, jog Zino, kas yra e. valdZia, o

atitinkamai kiti du trecdaliai — neZino (28 pav.).

Pagrindinis _— o8t
. .. 67%
Vidurinis 33%
Aukstesnysis 41% &
.. - 40%
AukStasis 60%
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28 pav. Zinanciy ir neZinanciy, kas yra e. valdzia, pasiskirstymas pagal iSsilavinima

E. valdZios paslaugomis naudojasi tik kas penktas apklaustasis (20 proc.). Kas ketvirtas (26
proc.) aukstaji iSsilavinima turintis respondentas teigeé, jog naudojasi e. valdzios paslaugomis, taciau
dauguma (74 proc.) respondenty, turinCiy aukstaji iSsilavinima, atsaké, jog nesinaudoja. VirS 80
proc. respondenty, kurie turi tiek pagrindini, tiek vidurini, tiek aukStesniji i§silavinima nesinaudoja e.

valdZios paslaugomis (29 pav.).

Pagrindinis 12% s
Vidurinis | - 8
AukStesnysis 16% s
AukStasis 26% 4%
0% 2(;% 4(;% 6(;% 8(;% 100%

29 pav. Naudojimosi e. valdZios paslaugomis respondenty atsakymuy pasiskirstymas pagal

iSsilavinima
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Savivaldybés teikiamomis el. paslaugomis naudojasi tik 17 proc. Mazeikiy miesto ir rajono
gyventoju. Daugiausia savivaldybés teikiamomis el. paslaugomis naudojasi istaigy vadovai (43

proc.) ir privaciy imoniy savininkai (40 proc.). Savivaldybés teikiamomis el. paslaugomis naudojasi

tik 7 proc. studenty, tik 8 proc. pensininky ir nei vienas bedarbis (30 pav.).

Tarnautojai 18% 82%
Studentai | 75 93%
Privadiy jmoniy savininkai | 100% 0%
Pensininkai | % 92%
Namy Seimininkés | 14 86%
Mokskeiviai | 150 85%
[staigy vadovai | 439, 1%
Darbininkai . 82%
Bedarbiai |(g 100%
0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
Taip Ne

30 pav. Naudojimosi savivaldybés teikiamomis el. paslaugomis respondenty atsakymuy

pasiskirstymas pagal iSsilavinimg

Apibendrinant gautus rezultatus, galime teigti, jog Mazeikiy miesto ir rajono gyventojams
truksta informacijos apie tai, kas yra informacin¢ visuomen¢, e. valdZia. Todé¢l reikia sukurti
efektyvy visuomenés informavimo mechanizma. Taip pat reikia skatinti gyventojus daZniau rinktis
e. valdZios paslaugas, o ne tradicinius biidus bendrauti su valdZios atstovais jiems riipimais

klausimais. Naudodamiesi e. valdZios paslaugomis, gyventojai sutaupyty ir laiko, ir pinigy.

3. 2. 6. VieSojo interneto prieigos tasky plétros galimybés

Lietuvoje vieSyjuy interneto prieigos tasky steigimas prasidé¢jo 1996 m. 2002-2003 m. buvo
sukurtas aljansas ,,Langas { ateit{". Tada Lietuvoje buvo isteigti 175 vieSieji interneto prieigos taskai,
tarp ju — ir antroji interneto skaitykla MaZeikiy rajono savivaldybés VieSojoje bibliotekoje. Pradétus
viesyjy interneto tasky steigimo darbus Lietuvoje gerokai pastiméjo i prieki 2005-2006 m. vykdytas
PHARE 2003 socialinés-ekonominés sanglaudos programos 1éSomis finansuojamas viesuyju interneto
prieigos tasky steigimo kaimuose projektas. Ji igyvendinant jsteigta 300 vieSyjy interneto prieigos

tasSky kaimo vietovese, tarp ju - MaZzeikiy rajono Serk¥nény bibliotekoje (Atkocaitiene, 2008).
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Autorés atlikto tyrimo duomenimis, Mazeikiy mieste ir rajone vieSojo interneto prieigos taskais
naudojasi kas ketvirtas (25 proc.) respondentas. Daugiausia (29 proc.) vieSojo interneto prieigos
taSkais naudojasi MaZeikiy miesto gyventojai, bet taip pat daugiausia Mazeikiy mieste yra ir
nesinaudojanciy (56 proc.).

Tyrimo duomenys rodo, jog vieSojo interneto prieigos taSkai tikrai reikalingi Mazeikiy miesto ir
rajono gyventojams, nes beveik trec¢dalis (32 proc.) MaZeikiy rajono miesteliy gyventojy teige, jog
naudotysi vieSojo interneto prieigos taSkais, jei jie buty ju gyvenamojoje vietoveje, vieSojo interneto
prieigos taSkais naudotysi ir 22 proc. apklaustyju Mazeikiy rajono kaimuy gyventoju bei 4 proc.
Mazeikiy miesto gyventoju (31 pav.).

5%
Miesteliai 26% 37%
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Kamai 50%

22%
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31 pav. Naudojimasis vieSojo interneto prieigos taSkais pagal gyvenama vieta

Remiantis tyrimo duomenimis galima teigti, kad naudojimasis vieSojo interneto prieigos taskais
labai priklauso ir nuo respondenty amziaus.

Neé vienas respondentas, vyresnis nei 56 m. nesinaudoja vieSojo interneto prieigos taskais.
Daugiausia vieSojo interneto prieigos taskais naudojasi jaunesnio amZiaus respondentai. Iki 25 mety
naudojasi 57 proc. respondenty, dar 3 proc. naudotysi, jeigu biity. Kas ketvirtas (25 proc.)
apklaustasis, kurio amzius yra 26-35 metai, naudojasi vieSojo interneto prieigos taskais, dar 12 proc.
jais naudotysi, jeigu biity jy gyvenamojoje vietoveje. 36-45 mety amZiaus grupéje kas penktas (21
proc.) respondentas naudojasi vieSojo interneto prieigos taSkais ir dar 2 proc. naudotysi, jeigu turéty
tokia galimybg. Du trec¢daliai (62 proc.) tokio amZiaus respondenty nesinaudoja vie$ojo interneto
prieigos taskais. 46-55 mety amZiaus grupéje 9 proc. respondenty teigia, kad interneto prieigos
taSkais jie naudojasi. Taip pat 9 proc. tokio amZiaus respondenty teigia, jog naudotysi, jeigu

interneto prieigos taSkai biity jy gyvenamojoje vietoveje (32 pav.).
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32 pav. Naudojimasis vieSojo interneto prieigos taskais pagal amziy

Siais metais Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministerija numato igyvendinti ,VieSuyju
interneto prieigos tasky tinklo plétra, isteigiant 400 naujuy vieSojo interneto prieigos tasky ir
modernizuojant 83 taSkus kaimo vietovése™ projekta. Pagal ji numatyta jsteigti taSkus Mazeikiy
rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos Auksodés, Balény, Kapény, LaiZzuvos, Leckavos, Palnosu,
PlinkSiy, Purvény, Renavo, Ukriny, Urvikiy, UZlieknés filialuose. Dar viena interneto taska Bugeniy
filiale numatoma irengti i§ Europos Sajungos programos ,Leader+*“ 1éSy, pagal projekta, teikta
Siaurés vakary Lietuvos vietos veiklos grupés skelbtam konkursui. Siy filialy modernizavima taip
pat parems Mazeikiy rajono savivaldybé (Atkocaitiené, 2008).

Taigi, 2008 metais numatomi isteigti vieSieji interneto prieigos taskai Mazeikiy rajone pagerins

gyventoju gyvenimo kokybeg, atvers naujas galimybes.

3. 2. 7. Vietos valdzios démesys informacinei visuomenei

Informaciné visuomené turi dideli vidini potenciala pagerinti produktyvuma ir gyvenimo
kokybg. Svarbu, kad biity skiriamas reikiamas démesys.

Tiek MaZzeikiy miesto (61 proc.), tieck MaZeikiy rajono miesteliy (61 proc.), tiek Mazeikiy rajono
kaimy (42 proc.) gyventoju dauguma nezino, ar vietos valdZia skiria pakankamai démesio
informacinés visuomenés plétrai. Mananciy, kad vietos valdzia skiria pakankamai démesio
informacinés visuomenés plétrai MaZeikiy mieste yra 13 proc. Kas deSimtas (10 proc.) Mazeikiuy
miesto apklaustasis mano, kad tam triikksta 1éSu, o 16 proc. yra mananciy, kad vietos valdzia skiria

nepakankamai démesio informacinés visuomenés plétrai.
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Kad vietos valdzia skiria nepakankamai démesio informacinés visuomenés plétrai mano trecdalis
(34 proc.) MaZeikiy rajono kaimy gyventojy, t.y. dvigubai daugiau nei Mazeikiy miesto gyventojy.
Tik kas deSimtas (10 proc.) kaimo gyventojas atsake, kad vietos valdZia skiria pakankamai démesio
informacinés visuomenés plétrai, o 14 proc. mano, kad tam truksta 1¢Sy.

Kad vietos valdzia skiria pakankamai démesio informacinés visuomenés plétrai mano tik 8 proc.
Mazeikiy rajono miesteliy gyventojy. 26 proc. teigia, kad vietos valdZios démesys yra
nepakankamas, o 5 proc. respondenty atrodo, kad vietos valdZia per mazai skiria démesio

informacinés visuomenés plétrai dél to, kad tam triiksta 1ésuy (33 pav.).
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33 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas dél vietos valdZios skiriamo démesio informacinés

visuomenés plétrai pagal gyvenama vieta

Du trec¢daliai (67 proc.) respondenty, kuriy amzius iki 25 mety neZino, ar vietos valdZia skiria
pakankamai démesio informacinés visuomenés plétrai, 17 proc. mano, kad démesys, skiriamas
informacinés visuomenés plétrai, yra pakankamas, 9 proc. nuomone — démesys nepakankamas, o 7
proc. mano, kad tam triiksta 1éSy.

Dvigubai daugiau respondenty, kuriy amZius 26-35 metai nei respondenty, kuriy amzius iki 25
mety, mano, kad vietos valdzia skiria nepakankamai démesio informacinés visuomenés plétrai, taip
pat dvigubai daugiau yra mananciy, kad tam triikksta 1éSuy ir dvigubai maziau yra mananciy, kad
vietos valdzios démesys yra pakankamas.

9 proc. respondenty, kuriy amzius 36-45 metai ir 9 proc. respondenty, kuriy amZius nuo 66 mety,
mano, kad vietos valdZios démesys, skiriamas informacinés visuomenés plétrai, yra pakankamas.

34 paveikslas rodo, kad respondenty nezinojimas, ar vietos valdzia skiria pakankamai démesio
informacinés visuomenés plétrai, nepriklauso nuo ju amziaus, nes visy amziaus grupiy respondenty

dauguma, i $i klausima atsaké ,,neZinau*.
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34 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas del vietos valdZios skiriamo démesio informacinés

visuomenes plétrai pagal amziy

Tikétina, jog igyvendinus ,,VieSyjy interneto prieigos tasky tinklo plétra, isteigiant 400 naujy
vieSojo interneto prieigos taSky ir modernizuojant 83 taskus kaimo vietovése® projekta gyventoju
nuomon¢ pasikeis, nes MaZeikiy rajono savivaldybé Zada prisidéti prie Sio projekto finansavimo.
Igyvendinus S§i projekta interneto galimybés pasieks visus rajono gyventojus. Gyventojai galés

taupyti laika ir naudotis visomis interneto teikiamomis galimybémis.

3. 2. 8. Informaciniy technologijy plétros faktiné biisena

Informacinés technologijos yra naudojamos daugelyje Zmogaus veiklos sri¢iy, tod¢l informaciniy
technologijy svarba nuolat auga. Sparti jy plétra suteikia Zmonéms vis daugiau galimybiy.

42 proc. Mazeikiy miesto gyventojy mano, kad Mazeikiuose informacinés technologijos plinta
sparciai, taciau nezinanciy yra Siek tiek daugiau — 47 proc., o kas deSimtas mazeikietis mano, kad
informacinés technologijos plinta nesparciai.

Beveik trecdalio (30 proc.) Mazeikiu rajono kaimuose gyvenanciy respondenty nuomone,
informacinés technologijos spar€iai plinta ju gyvenamoje vietovéje, taCiau beveik puse (48 proc.)
visy apklaustyjy mano, kad informacinés technologijos neplinta sparciai, 22 proc. — nezino.

Mananciy, jog informacinés technologijos plinta spar¢iai Mazeikiy rajono miesteliuose yra 21

proc., kad nesparciai mano trecdalis (34 proc.), o dauguma (45 proc.) miesteliu gyventoju nezino (35

pav.).
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35 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas dél informaciniy technologijy plétros pagal

gyvenama vieta

Dauguma jaunesnio amziaus respondenty mano, kad informaciniy technologiju plétra yra sparti.
Beveik puse (49 proc.) respondenty, kuriy amZius iki 25 mety, mano, kad informacinés
technologijos sparciai plinta juy gyvenamojoje vietovéje, 12 proc. yra mananciy prieSingai, o daugiau
nei trecdalis (39 proc.) — neZino.

Kas penktas respondentas, kurio amZius yra 26-35 metai, teigia, kad informacinés technologijos
neplinta sparciai, tre¢dalis (32 proc.) — neZino, o beveik puse (48 proc.), mano, jog sparciai.

36-45 mety amZiaus grupéje, mananciy, kad informacinés technologijos plinta sparciai yra Siek
tiek daugiau nei puse (51 proc.). Turin¢iy prieSinga nuomong yra 17 proc., neZinan¢iy — trec¢dalis (32
proc.).

46-55 mety amZziaus grupéje yra daugiau kaip puse (51 proc.) neZinanciy, ar informacinés
technologijos plinta sparciai. Taip pat daugiau kaip puse (55 proc.) neZinanciy yra ir nuo 66 mety
amziaus grup¢je. Tik 9 proc. vyresniy respondenty, kuriy amZius nuo 66 mety, mano, jog
informacinés technologijos plinta spar€iai, o prieSingos nuomonés yra daugiau nei trecdalis (36

proc.) tokio amZiaus Zmoniy (36 pav.).
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36 pav. Respondenty nuomoniy pasiskirstymas dél informaciniy technologiju plétros pagal amZiy

Daugiau kaip puse (55 proc.) apklausty motery mano, kad informacinés visuomenés vystimasis
turi stipry poveiki gyvenimo lygio kilimui, taip pat nemaza dalis (39 proc.) apklausty motery neZino,
ar informacinés visuomenés vystimasis daro koki nors poveiki gyvenimo lygio kilimui. 6 proc.
motery atsake, kad gyvenimo lygio kilimas nepriklauso nuo informacinés visuomenés vystimosi.

Apklausty vyry nuomoné panasi. Dauguma (60 proc.) ju, atsake, kad gyvenimo lygio kilimas
priklauso nuo informacinés visuomenés vystimosi, 6 proc. (tiek pat, kiek taip mananciy yra motery)

mano, kad nepriklauso, o trec¢dalis (34 proc.) — neZino (37 pav.).
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37 pav. Nuomoniy pasiskirstymas dél informacinés visuomenés poveikio gyvenimo lygio kilimui

Dauguma (27 proc.) aukstaji iSsilavinima turin¢iy respondenty neZino, kas trukdo informacinés

visuomeneés plétrai, 24 proc. mano, jog — informacijos trilkumas, 18 proc. mano, jog — Zmoniy
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nesidoméjimas informacinémis technologijomis, 16 proc. — ekonominis atsilikimas, 8 proc. —

nepakankamas Zmoniy iSsilavinimas, 7 proc. — vietos valdZios politika (38 pav.).
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38 pav. Pagrindiniai veiksniai, trukdantys informacinés visuomenés plétrai

(atsakymuy pasiskirstymas pagal iSsilavinima)

26 proc. MaZeikiy miesto apklaustyjy gyventoju mano, kad informacijos trilkumas trukdo
informacinés visuomenés plétrai MaZeikiy mieste. Tiek MaZeikiy miesto, tiek Mazeikiy rajono
miesteliy, tiek MaZeikiy rajono kaimy (po 20 proc.) apklaustyju neZino, kas trukdo informacinés
visuomeneés plétrai. 32 proc. Mazeikiy rajono kaimuy gyventoju ir 26 proc. Mazeikiy miesto
gyventoju nuomone, informacijos triilkumas stabdo informacinés visuomenés plétra, 29 proc.
Mazeikiy rajono miesteliy gyventoju nuomone, informacinés visuomeneés plétra stabdo, Zmoniy

nesidoméjimas informacinémis technologijomis (39 pav.).
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39 pav. Pagrindiniai veiksniai, trukdantys informacinés visuomenés plétrai (pagal gyvenama vieta)
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Informacijos trikumas ir Zmoniy nesidome¢jimas informacinémis technologijomis buvo ivardinti

kaip pagrindiniai veiksniai, kurie trukdo informacinés visuomenés plétrai MaZeikiy mieste ir rajone.

3. 2. 9. Informacinés visuomenés plétros poveikis MaZzeikiy miesto ir rajono gyventojams

Trec¢dalis (33 proc.) respondenty mano, kad didZiausia teigiama poveiki informacinés
visuomenés plétra MaZeikiy mieste ir rajone padaryty mokslui, po 13 proc. respondenty mano, jog
socialinei apsaugai ir Zmoniy dalyvavimui vieSajame gyvenime, 12 proc. — ekonomikai, 9 proc. —
kulttrai, 3 proc. — saugumui, 17 proc. — nezino.

Atlikto tyrimo duomenys rodo, kad 47 proc. apklaustyju studenty, 41 proc. apklaustyjuy
moksleiviy ir 40 proc. bedarbiy mano, jog informacinés visuomenés plétra teigiama poveiki gali
padaryti mokslui. 29 proc. apklaustyjy istaigy vadovy mano, kad informacinés visuomeneés plétra
suteikty daugiau galimybiy Zmonéms dalyvauti vieSajame gyvenime. Nei vienas istaigos vadovas,
privacios imonés savininkas, pensininkas, studentas bei namy Seimininké nemano, kad informacinés

visuomengs plétra padaryty teigiama poveiki saugumui (40 pav.).
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40 pav. Respondenty (pagal veiklos srit}) nuomoniy pasiskirstymas dél informacinés visuomenés

daromo teigiamo poveikio

Tiek miesto, tiek kaimo, tiek miesteliy gyventoju dauguma teigia, jog didZiausia teigiama

poveiki informaciné visuomené daro mokslui. 14 proc. MaZeikiy miesto gyventoju mano, kad
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MaZeikiy mieste informaciniy technologijy plétra padaryty teigiama poveiki gyventoju dalyvavimui
vieSajame gyvenime, po 12 proc. respondenty mano, kad teigiama poveiki pajustu ekonomika ir
socialin¢ apsauga. Po 24 proc. MaZeikiy rajono apklaustyjy miesteliy gyventojy mano, kad teigiamas

poveikis biity mokslui ir socialinei apsaugai (41 pav.).
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41 pav. Respondenty (pagal gyvenama vieta) nuomoniy pasiskirstymas dél informacinés

visuomenes daromo teigiamo poveikio

Jaunesnio amZziaus respondenty dauguma teigia, kad informacinés visuomeneés poveikis mokslui
yra didZiausias. Vyresnio amZiaus respondenty nuomon¢ skiriasi. Dauguma (45 proc.) respondenty
nuo 66 mety nezino, kam informaciné visuomené daro didZiausia teigiama poveiki, 27 proc. mano,
jog Zmoniy dalyvavimui vieSajame gyvenime. PanaSiai tiek pat (30 proc.) apklaustyju 56-65 mety
amZiaus grup¢je mano, jog informacinés visuomenés plétra didZiausia teigiama poveiki padaryty

Zmoniy dalyvavimui vieSajame gyvenime (42 pav.).
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42 pav. Respondenty (pagal amZiy) nuomoniy pasiskirstymas d¢l informacinés visuomenés daromo

teigiamo poveikio
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68 proc. Mazeikiy miesto gyventoju nuomone, informacinés visuomenés plétra daro teigiama
poveiki ju asmeniniam gyvenimui, 15 proc. neZino, 16 proc. nejaucia jokio poveikio. Kas antras (50
proc.) kaimy gyventojas jaucia teigiama informacinés visuomenés daroma poveiki, tre¢dalis (32
proc.) nejaucia jokio poveikio, 16 proc. nezino, o 2 proc. MaZeikiy rajono kaimy gyventoju jaucia

neigiama informacinés visuomengs plétros poveiki (43 pav.).
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44 pav. Informacinés visuomenés plétros poveikis respondenty asmeniniam gyvenimui

Dauguma motery (65 proc.) ir vyry (58 proc.) teigia, jog informacinés visuomenés plétra daro
teigiama poveiki ju asmeniniam gyvenime. N¢ vienas vyriSkos lyties respondentas nepasaké, jog
informacinés visuomenés plétra padaryty neigiama poveiki ju asmeniniam gyvenimui. Taciau 17
proc. motery ir kas penktas (20 proc.) vyras teigia, kad informacinés visuomenés plétra neturi jokio

poveikio ju asmeniniam gyvenimui (45 pav.).
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45 pav. Informacinés visuomenés plétros poveikis respondenty asmeniniam gyvenimui
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Tyrimas parodé, kad tiek vyrams (37 proc.), tiek moterims (30 proc.) informacinés visuomeneés
plétra didzZiausia teigiama poveiki asmeniniame gyvenime padaryty laisvalaikio praleidimui, 13 proc.
vyry ir tiek pat motery teigé, jog informacinés visuomenés plétra teigiama poveiki padaryty
bendravimui. Maziausiai respondenty (2 proc. vyry ir 4 proc. motery) mano, kad informacinés
visuomengs plétra teigiama jtaka padaryty ju dalyvavimui politiniame gyvenime.

Kas deSimta (10 proc.) apklausta moteris ir beveik kas deSimtas (9 proc.) vyras neZino, kam
informacinés visuomenés plétra galéty padaryti didZiausia teigiama poveiki. Taip pat kas deSimta

(10 proc.) moteris mano, kad informacinés visuomen¢s plétra yra naudinga iSsilavinimui (46 pav.).
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46 pav. Informacinés visuomenés plétros poveikis respondenty asmeniniam gyvenimui

38 proc. respondenty, kuriy amzius iki 25 mety, didZiausia teigiama poveiki informacinés
visuomeneés plétra padaryty laisvalaikio praleidimui. 29 proc. respondenty, kuriy amZius nuo 26
mety iki 35 mety, irgi didZiausia teigiama poveiki asmeniniame gyvenime informacinés visuomenés
plétra padaryty laisvalaikio praleidimui, 27 proc. tokio amZiaus respondenty informacinés
visuomengs plétra didziausia poveiki padaryty darbui.

Trecdaliui (31 proc.) vyresnio amziaus respondenty (nuo 66 mety) informacinés visuomeneés
plétra didZiausia teigiama poveiki padaryty bendravimui su Zmonémis. 15 proc. tokio amZiaus
Zmoniy informacinés visuomenés plétra teigiama poveiki padaryty laisvalaikio praleidimui ir darbui.

Labai mazai yra respondenty, kurie mano, jog informacinés visuomeneés plétra padéty Zmoniy

dalyvavimui politiniame gyvenime (47 pav.).
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47 pav. Informacinés visuomenés plétros poveikis respondenty asmeniniam gyvenimui

ISanalizavus tyrimo duomenis, galima teigti, jog daugumai respondenty, tiek pagal lyti, tiek
pagal amZiy informacinés visuomenés plétra didZiausia poveiki asmeniniame gyvenime padaryty
laisvalaikio praleidimui.

Informacinés visuomenés plétra daugiau kaip dviejy trecdaliy (71 proc.) respondenty nuomone
labiausiai reikalinga visiems Zmonéms. Kas deSimtas (10 proc.) respondentas mano, kad
informacinés visuomenés plétra labiausiai reikalinga valdZiai, 6 proc. — verslui, 13 proc. respondenty
nezino.

Atliktas tyrimas parodé, kad daugiausia neZinanc¢iy, kam labiausiai reikalinga informacinés
visuomenés plétra, yra tarp pagrindini (17 proc.) ir aukS$taji (15 proc.) iSsilavinima turinciy
respondenty. Mananc¢iy, kad informacinés visuomenés plétra labiausiai reikalinga valdZziai,
daugiausia (15 proc.) yra tarp pagrindini iSsilavinima turinciy MaZeikiy miesto ir rajono gyventojy.
Daugiausia (11 proc.) mananciy, kad informacinés visuomenés plétra reikalinga verslui yra tarp

aukstesniji iSsilavinima turin¢iy respondenty.(48 pav.).
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48 pav. Respondenty nuomoniy psiskirstymas dél informacinés visuomenés plétros reikalingumo
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Tiek Mazeikiy miesto, tiek MaZeikiy rajono kaimuy, tiek MaZeikiy rajono miesteliy gyventoju
didzioji dauguma mano, kad informacinés visuomenés plétra labiausiai reikalinga visiems Zmonéms.
Daugiausia (16 proc.) nezinan¢iy, kam informacinés visuomenés plétra reikalinga, gyvena kaimuose.
Daugiausia (12 proc.) mananciy, kad informacinés visuomenés plétra reikalinga valdZiai, gyvena
Mazeikiuose, o daugiausia (11 proc.) mananciy, jog informacinés visuomenés plétra labiausiai

reikalinga verslui, gyvena MaZeikiy rajono miesteliuose (49 pav.).
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Tyrimas parodé¢, jog daugumai Mazeikiy miesto ir rajono gyventoju informacinés visuomenes
plétra daro teigiama poveiki. Galima teigti, jog plétra naudinga tiek paprastiems Zmonéms, tiek
valdziai, tiek verslui, nes informacin¢ visuomené — tai kokybiskai naujas visuomenés lygmuo, kai
visi jos subjektai — Zmonés, gyventoju bendrijos, verslininkai, valstybés valdZios ir savivaldos
institucijos bei visuomeninés imonés — intensyviai naudoja informacija bei naujausias jos
apdorojimo ir perdavimo technologijas savo kasdienin¢je veikloje dirbdami, mokydamiesi,
poilsiaudami, bendraudami tarpusavyje (Paliulis, Pabedinskaité, Sablinskas, 2007). Vis daugiau

informacinés visuomenés jau pastebima ir Mazeikiy mieste bei rajone.

3. 3. Tyrimo iSvados

Tyrimo tikslas istirti, palyginti ir jvertinti MaZeikiy miesto ir rajono gyventoju informaciniy
technologiju naudojimo lygi bei prioritetus buvo pasiektas. Surinkti duomenys apie informaciniy
technologiju naudojima MaZeikiy mieste ir rajone patvirtino teigini, jog miesto gyventojai labiau
naudojasi informacinémis technologijomis ir turi daugiau galimybiy jomis naudotis nei kaimo
gyventojai. Apsiriipinimas kompiuteriais tiesiogiai priklauso nuo respondenty gyvenamosios vietos,
pajamy ir amziaus.

Darbo pradzioje iSkelta moksliné¢ hipotezé pasitvirtino. Atliktas tyrimas MaZeikiy mieste ir
rajone patvirtino tai, kad informaciniy technologijy teikiamos galimybés yra svarbus faktorius, kuris
itakoja visuomenés gyvenimo gerovés kilima.

Informacinés visuomenés tolygi plétra yra viena svarbiausiy Salies vystimosi prielaidy, tuo tarpu
Mazeikiy mieste ir rajone atlikto tyrimo duomenys parodé, kad ne visi gyventojai Zino, kas yra
informaciné visuomené. Galima daryti prielaida, jog patys gyventojai yra pasyviis, o savivaldybg,
Svietimo jstaigos per maZzai suteikia Ziniy apie pacia informacing visuomeng, jos teikiamas
galimybes.

Elektroninés informacijos saugos procesas yra skirtas atitinkamam elektroninés informacijos
konfidencialumo, vientisumo ir prieinamumo lygiui uztikrinti, taciau atliktas tyrimas atskleidé¢, kad
Mazeikiy miesto ir rajono gyventojai neturi daug Ziniy apie elektroninés informacijos sauga.

Mazeikiy miesto ir rajono gyventojy nuomone, informacijos trikumas ir Zmoniy nesidomeéjimas
informacinémis technologijomis — pagrindiniai veiksniai, trukdantys informacinés visuomenés
plétrai Mazeikiy mieste ir rajone. Pagrindiniai tikslai, dél ko gyventojai naudojasi informacinémis
technologijomis, yra informacijos paieska, naudojimasis el. paStu ir pramogomis.

Siuolaikinés visuomenés plétros sékmés veiksnys yra naujausiy technologiju naudojimas.
Tyrimo duomenys rodo, kad informacinémis technologijomis daugiausia naudojasi jaunesni

Mazeikiy miesto ir rajono gyventojai, O vyresnio amziaus gyventojai informacinémis
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technologijomis naudojasi maZziau arba visai nesinaudoja.

Daugumos respondenty nuomone, didZiausia teigiama poveiki informaciné visuomené daro
mokslui. DidZiausia teigiama poveiki asmeniniame gyvenime informaciniy technologiju plétra daro
laisvalaikio praleidimui.

Tyrimas atskleidé, kad Mazeikiy miesto ir rajono gyventojai el. paslaugomis naudojasi, ta¢iau ne
itin aktyviai. E. valdZios paslaugomis naudojasi tik kas penktas gyventojas. Savivaldybeés
teikiamomis el. paslaugomis naudojasi dar maziau MaZeikiy miesto ir rajono gyventojy. El.
prekybos paslaugos Mazeikiy mieste ir rajone kol kas yra nepopuliarios.

Atlikto tyrimo duomenys rodo, jog vieSojo interneto prieigos taSkai tikrai reikalingi MaZeikiy
miesto ir rajono gyventojams, nes dauguma gyventojy, neturin¢iy prieigos prie interneto namuose
teigé, jog naudotysi vieSojo interneto prieigos taskais, jei jie blty ju gyvenamojoje vietovéje.
Tikétina, jog igyvendinus projekta ,,VieSyju interneto prieigos tasky tinklo plétra, isteigiant 400
naujy vieSojo interneto prieigos taSku ir modernizuojant 83 taSkus kaimo vietovése® situacija
pagerés. Igyvendinus §i projekta interneto galimybés pasieks visus rajono gyventojus. Gyventojai

galés taupyti laikq ir 1éSas bei naudotis visomis interneto teikiamomis galimybémis.
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BENDROSIOS ISVADOS

Neimanoma vienareik§miSkai nusakyti ir apibréZti, kas yra informaciné visuomené. Dominuoja
poziliris apie informacinés visuomenés dinamiSkuma. Informaciné¢ visuomené suprantama kaip
procesas, fundamentaliy permainy metas. Stengdamiesi suprasti informacijos pokycius, autoriai
interpretuoja juos kaip naujus socialinés saveikos biidus, kaip naujoviSskus gamybos procesus.

Informaciné visuomené apibréZiama kaip visuomené, kuri yra pasiekusi toki informaciniy
technologiju tobulumo ir informaciniy paslaugy visuotinumo lygmeni, kai esmingai keiciasi visy
visuomenés gyvenimo sfery funkcionavimo pobiidis, bendruomeniy gyvenimas igyja naujos
kokybés, o visuomenés informatizavimas tampa svarbiausiu iSsivystymo rodikliu.

Informaciné visuomené pagrista informaciniy technologiju plétojimu ir masiniu ju naudojimu
Ivairiose gyvenimo srityse bei visuomenés nariy orientacija i intelektinius informacijos procesu
nulemtus produktus. Informaciniu technologijy plétra yra viena pagrindiniy galimybiu, kuri leidzia
informacinés visuomenés nariams pajusti informacinés visuomenés teikiama nauda.

Informacinéje visuomenéje svarbiausia yra informacija, o informacijos iSteklius yra Zinios.
ISvystytos komunikacijy sistemos suteikia galimybes visuomenei efektyviai kaupti informacija, ja
atrinkti, saugoti ir greitai surasti.

Japonija — Salis, kuri viena pirmyju pasaulyje suprato ir ivertino informacinés visuomeneés
svarba. Kryptingas informacinés visuomenés vystymasis uZtikrina pilnavert] visuomenés nariy
veikima pasaulio erdvéje, masiSkai naudojant informacijos technologijas.

Europos Sajungos valstybés daug démesio skiria informacinés ir Ziniy visuomeneés plétrai.
Informacinés ir rySiy technologijos yra stiprus ekonomikos augimo ir darbo viety kiirimo veiksnys.
Tai vienas svarbiausiy Europos Sajungos prioritety.

Lietuvos teisés aktuose, apibréZianciuose informacing visuomeng, iSskiriamos pagrindinés sritys,
kuriomis vadovaujantis siekiama uZtikrinti efektyvy informacinés visuomenés plétojima Salyje.
Aptariami Svietimo, kulttiros, kalbos, mokslo plétotés, socialiniai, teisinio reguliavimo, politiniai bei
verslo klausimai, kuriy praktinis jgyvendinimas turi vykti nuolat.

Mazeikiy mieste ir rajone atliktas tyrimas parodé, kad egzistuoja skaitmeniné atskirtis tarp
miesto ir kaimo gyventojy. Surinkti duomenys apie informaciniy technologiju naudojima Mazeikiu
mieste ir rajone parodeé, kad miesto gyventojai labiau naudojasi informacinémis technologijomis ir
turi daugiau galimybiy jomis naudotis nei kaimo gyventojai. Taip pat atlikto tyrimo duomenys
parod¢, kad ne visi MaZeikiy miesto ir rajono gyventojai Zino, kas informaciné visuomené, kas yra e.

valdzia. Taip pat tik nedaugelis naudojasi {vairiomis el. paslaugomis.
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REKOMENDACIJOS

Zvelgiant | esamq padétj Lietuvoje, tikslinga formuoti vieningq valstybine politikq informacinés
visuomenés srityje, sukurti efektyvy valstybinio reguliavimo mechanizmq, didesnij démesj skirti
informacinés visuomenés teisinés aplinkos kirimui. Didéjantiems informaciniams Zmoniy

poreikiams jgyvendinti skatinti vieSojo ir privataus sektoriy bendradarbiavimq.

Bitina isryskinti bendriausias informacinés visuomenés kiirimo prielaidas: visuotini priéjimq
prie informaciniy technologijy, visq gyvenimq trunkancio Svietimo palaikymgq. Tikslinga sukurti

efektyvy visuomenés informavimo mechanizmq informacinés visuomenés pléetros klausimais.

MaZinant skaitmeninés atskirties lygj, ypatingai tarp miesto ir kaimo gyventojy, naudinga steigti
viesojo interneto prieigos taskus kaimiskose vietovése, organizuoti nemokamus kompiuterinio

rastingumo kursus, skatinti gyventojus naudotis el. paslaugomis.
Ypatingq démesi skirti visuomenés ugdymui bei $vietimui, sudaryti palankias sqlygas visuomenés

savisvietai. [tikinti gyventojus, kad nuolatinis mokymasis gali uZtikrinti gerq gyvenimq. Tai ypac

aktualu norint tapti aktyviu ir efektyviu informacinés visuomenés dalyviu.
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1 priedas
ANKETA

INFORMACINES VISUOMENES FORMAVIMOSI ASPEKTAI

Pasaulyje vyksta dideli pokyciai. Informacinés technologijos keicia miisy gyvenimgq. Valstybé,
siekianti biiti lygiaverte iSsivysciusiy valstybiy partnere ir stipria konkurente, turi uztikrinti, kad visi
Jjos gyventojai, eiliniai Zmonés ir visy lygiy vadovai tapty aktyviais informacinés visuomenés nariais,
mokeéty ir galety naudotis informaciniy technologijy teikiamomis galimybémis.

UZpilde Siq anketq, padésite issiaiskinti informaciniy technologijy paplitimq Jiisy gyvenamojoje
vietovéje, atskleisti pagrindines informacinés visuomenés plétros problemas bei numatyti plétros
galimybes.

Labiausiai Jums tinkantj atsakymq apibraukite.

1. Jasy amzius (jrasykite): 1. iki 25 m.; 4. nuo 46 m. iki 55 m.;
2. nuo 26 m. iki 35 m.; 5. nuo 56 m. iki 65 m.;
3. nuo 36 m. iki 45 m.; 6. nuo 66 m.
2. Lytis: 1. moteris;
2. vyras.
3. ISsilavinimas: 1. pagrindinis; 3. aukStesnysis;
2. vidurinis; 4. auksStasis.
4. Uzimtumas: 1. mokausi; 3. mokausi ir dirbu;
2. dirbu; 4. nesimokau ir nedirbu.

5. Jus esate: 1. moksleivis, -€; 6. privacios imonés savininkas, -¢;

2. studentas, -€; 7. bedarbis, -¢€;

3. darbininkas, -€; 8. pensininkas, -¢;

4. tarnautojas, -a; 9. namy Seimininkas, -€.

5. istaigos vadovas, -¢;
6. Gyvenamoji vieta: 1. miestas; 3. kaimas;

2. miestelis; 4. vienkiemis.
7. Pragyvenimo Saltinis: 1. atlyginimas; 4. i8laiko kiti Seimos nariai;
2. pasalpa; 5. atsitiktiniai darbai.
3. pensija;

8. Jusy pajamos per ménesj: 1. iki 500 Lt; 4. nuo 1501 Lt iki 2000 Lt;

2. nuo 501 Ltiki 1000 Lt; 5. nuo 2001 Lt.
3. nuo 1001 Lt iki 1500 Lt;
9. Kur ieSkote Jums reikalingos informacijos? (galima apibraukti kelis atsakymus)

1. internete; 4. klausiate draugy, pazistamu;
2. laikrasc¢iuose; 5. gaunate per paskaitas;
3. knygose; 6. kita (jrasykite)... .
10. Ar turite namuose kompiuterj? 1. taip; 3. per brangu isigyti;
2. ne; 4. néra poreikio.
11. Ar mokate naudotis kompiuteriu? 1. taip; 3. noréciau iSmokti;
2. ne; 4. nenoréciau iSmokti.
12. Ar Jusy Seimos nariai moka naudotis kompiuteriu? 1. taip; 3. noréty iSmokti;
2. ne; 4. nenoréty iSmokti.
13. Kur iSmokote naudotis kompiuteriu? 1. mokykloje; 4. kursuose;
2. studiju metu; 5. savarankiSkai;
3. darbe; 6. nemoku.
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14. Ar Jusy mokymosi arba darbo vietoje yra kompiuteris?

1. taip; 2. ne.
15. Ar naudojatés kompiuteriu mokymosi arba darbo vietoje?
1. taip; 2. ne.
16. Kaip daznai Jus naudojatés kompiuteriu? 1. kasdien; 4. du kartus per ménesi;
2. du kartus per savaitg; 5. karta per ménesi;
3. karta per savaitg; 6. nesinaudoju.

17. Ar norétuméte lankyti kompiuterinio rastingumo kursus? 1. taip; 2. ne;
3. moku naudotis kompiuteriu.

18. Ar turite prieigg prie interneto namuose? 1. taip; 3. per brangu;
2. ne; 4. néra poreikio.
19. Ar mokate naudotis internetu? 1. taip; 3. noréciau iSmokti;
2. ne; 4. nenoréciau iISmokti.
20. Kur iSmokote naudotis internetu? 1. mokykloje; 4. kursuose;
2. studijy metu; 5. savarankiskai;
3. darbe; 6. nemoku.
21. Ar Jisy Seimos nariai moka naudotis internetu? 1. taip; 3. noréty iSmokti;
2. ne; 4. nenoréty iSmokti.
22. Ar Jisy mokymosi arba darbo vietoje yra internetas?
1. taip; 2. ne.
23. Ar naudojatés internetu mokymosi arba darbo vietoje?
1. taip; 2. ne.
24. Kaip daZnai Jiis naudojatés internetu namuose? 1. kasdien; 4. du kartus per ménesi;

2. du kartus per savaitg; 5. karta per ménesi;
3. karta per savaitg 6. nesinaudoju.
25. Kaip daznai Jis naudojatés internetu mokymosi arba darbo vietoje?

1. kasdien; 4. du kartus per ménesi;
2. du kartus per savaite; 5. karta per ménesi;
3. karta per savaitg; 6. nesinaudoju.
26. Kokiu tikslu naudojatés internetu? (galima apibraukti kelis atsakymus)
1. ieSkau informacijos; 5. naudojuosi el. banko paslaugomis;
2. moku mokescius; 6. naudojuosi el. prekyba;
3. naudojuosi el. pastu; 7. pramogoms;
4. skambinu; 8. nesinaudoju.
27. Ar pakankama duomeny apsauga internete?
1. taip; 2. ne; 3. neZinau.
28. Ar vyriausybé reguliuoja elektroninés informacijos sauga?
1. taip; 2. ne; 3. neZinau.
29. Ar esate susidiire su kompiuteriniais virusais?
1. taip; 2. ne
30. Ar naudojatés mobiliuoju telefonu?
1. taip; 2. ne.
31. Ar Zinote, kas yra informaciné visuomené?
1. taip; 2. ne.
32. Ar zinote, kas yra e. valdzia?
1. taip; 2. ne.
33. Ar naudojatés e. valdzios paslaugomis?
1. taip; 2. ne.

34. Ar naudojatés vieSojo interneto prieigos taskais Jiisy gyvenamojoje vietovéje?
1. taip; 3. néra;
2. ne; 4. naudociausi, jeigu biity.

77



35. Ar naudojatés savivaldybés teikiamomis el. paslaugomis?

1. taip; 2. ne.
36. Ar Jiisy gyvenamoje vietovéje sparciai plinta informacinés technologijos?
1. taip; 2. ne; 3. neZinau.
37. Ar vietos valdzia skiria pakankamai démesio informacinés visuomenés plétrai?
1. taip; 3. neZinau;
2. ne; 4. truksta tam 1&Suy.
38. Ar stipry poveikj informacinés visuomenés vystimasis turi gyvenimo lygio kilimui?
1. taip; 2. ne; 3. neZinau.
39. Kas trukdo informacinés visuomenés plétrai Jiisy gyvenamoje vietovéje?
1. informacijos trikumas; 4. ekonominis atsilikimas;
2. zmoniy nesidoméjimas informacinémis technologijomis; 5. vietos valdzios politika;
3. nepakankamas Zmoniy iSsilavinimas; 6. neZinau.
40. Kam informacinés visuomenés plétra Jiisy gyvenamoje vietovéje padaryty teigiama
poveikj?
1. mokslui; 5. ekonomikai;
2. socialinei apsaugai; 6. kulturai;
3. Zmoniy dalyvavimui vieSajame gyvenime; 7. kita;
4. saugumui; 8. neZinau.

41. Kokj poveikj informacinés visuomenés plétra daro Jiisy asmeniniam gyvenimui?
1. teigiama; 3. jokio poveikio;

2. neigiama; 4. nezinau.
42. Kam informacinés visuomenés plétra padaryty teigiama poveikj Jiisy asmeniniame
gyvenime?
1. laisvalaikio praleidimui; 5. iSsilavinimui;
2. darbui; 6. kita;
3. bendravimui su Zmonémis; 7. niekam;
4. dalyvavimui politiniame gyvenime; 8. nezinau.
43. Kam labiausiai reikalinga informacinés visuomenés plétra?
1. visiems Zmonéms; 4. kita;
2. valdziai; 5. nezinau.
3. verslui;

Dékoju, kad uZpildéte anketq.
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2 priedas

INFORMACINES VISUOMENES APIBREZIMAI [VAIRIU SALIU INFORMACINES

VISUOMENES PROGRAMOSE

SALIS

APIBREZIMAS

Portugalijos informacinés
visuomenegs iniciatyva:
<www.missao_si.mct.pt/english/nat_

inic.html>.

Informaciné visuomené pasizymi Siuolaikiniy informacijos technologijy naudojimy
(taikymy) plétra demokratiniu biidu, naujy ir seny Ziniy integracija, techniniy,
organizaciniy, socialiniy ir ekonominiy barjery apibrézimu ir panaikinimu.

Informaciné visuomené¢ yra informuota, demokratiné ir atvira visuomene.

Jungtinés Karalystés informaciné
visuomeneé:
<www.tagish.co.uk/tagish/pubs/is1/s

ociety2.htm>.

Informaciné visuomen¢ yra patirties laisvéjimas, prapleciantis individo
pasirinkima, iSlaisvinantis kiirybing ir iniciatyving energija, skatinantis kulttirinj

augima ir teigiantis darbo ir poilsio laiko lankstuma.

Japonijos pazengusi informaciné
infrastruktiira:
<www.gloscom.ac.jp/NEWS/MITI-

doc.html>.

Naujoji informacinés infrastruktiiros visuomené suteikia bet kuriam Zmogui
galimybg prieiti prie informacijos ir ja naudoti i bet kurios pasaulio vietos bei

perduoti savo informacija i bet kurj pasaulio taska.

Islandijos informacinés visuomenés
vizija:

<www.strj.is/framt/vision00.html>.

Informaciné visuomené¢ — tai visuomené, kurioje informacijos technologijos
taikomos ekonomikos paZangai, moksliniams tyrimams, menui ir kitoms kulttiros

sritims, Zmoniy pri¢jimui prie valstybinés/vyriausybinés informacijos.

Suomijos informaciné visuomeneg:
<www.ispo.cec.be/lists/ispo96/1228.
html>;
<www.sitra.fi/tietoyhteiskunta/englis

h/st51/eng2062b.html>.

Informaciné visuomené ekstensyviai naudoja informacijos tinklus (informacijos
technologijos, techniné jranga, informacinés sistemos, informacijos paslaugos) ir
informacijos technologijas (programiné ir techniné jranga, duomeny apdorojimo ir
perdavimo metodai, atitinkami jgtidZiai), gamina didelius informacijos produkty ir
paslaugy kiekius ir plétoja jvairaus turinio pramong.

Suomijos informacinés visuomenés projektas yra jdomus tuo, kad jame Suomija
skelbia esanti pasaulinio lygio informacijos konkurente informacijos technologiju
ir informacijos pramonés sektoriuose- mobilios komunikacijos ir interneto
vartojimas vienam gyventojui, bet ir savikritiskai prisipaZista, kad technologijoms
yra skiriamas per didelis démesys, o per mazas regionams, taip pat turiniui ir

vertybéms.

Europos Sajungos Auksciausio lygio
eksperty grupé:
<www.ispo.cec.be/hleg/Building.htm

I>.

Informaciné visuomené¢ yra dabartiné visuomené, kurioje naudojamos
technologijos informacijos ir duomeny saugojimui ir perdavimui, §iuos procesus
lydi organizacinés, komercinés, socialinés ir teisinés inovacijos, kurios i§ esmeés

kei¢ia visuomenés gyvenima.

Local, regional & interregional
perspectives on the Information
Society in the Central Baltic Sea
Region:
<www.netsonic.fi/~carre-

four/bis/speeches/penttila.html>.

Informaciné visuomené suprantama kaip gamybos, vartojimo, vyriausybes, vieSuyju
ir komerciniy paslaugy strukttira, o Zmoniy veikla siejasi su informacijos rinkimu,
apdorojimu, saugojimu ir mainais. Informacijos ir komunikacijos technologiju

efektyvumas yra informacinés visuomenés pranasumas.
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Auksciausiojo lygio eksperty | Informaciné visuomené — tai tokia visuomené, kuri naudoja informacijos
apibrézimas: technologijas, duomeny kaupima ir perdavima maZzais kastais.
<www.ispo.cec.be/ispo/newsletter/IS

POSEPT97/ISPOSEPTO1.html>.

DidZiosios Britanijos tyrimai Informaciné visuomen¢ yra siekinys. Informaciné visuomené suteikia galimybg
,JInformacinés visuomenés plétra‘: prieiti prie didelio kiekio informacijos pagal poreiki, saveikauja su dideliu

<WWW. duomeny kieki, konvertuoja ir integruoja tris verslo sektorius — informacijos
isi.gov.uk/isi/dotis/whatis.html>. technologijas, telekomunikacijas ir informacija.

Danijos informaciné visuomeneé: Danija, plétodama tinklo visuomeng visiems, pagrindinj démesi skiria ilgaamziam
<www.fsk.dk>. mokymuisi, elektroninei komercijai ir skaitmeninei valdZiai.

Saltinis: pagal ats. red. J. A. Kristopaicio, J. Mork@inienés (2002) pateikta medZiaga sudaré autoré
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PASAULIO INTERNETO NAUDOTOJAI

World Internet Users
December 2007

3.4%

1.5% B Asia
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B Africa
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Bl Oceania / Australia

Source: www.internetworldstats.com
Copyright @ 2008, Miniwatts Marketing Group

Saltinis: Internet World Stats (2008). Prieiga per

http://www.internetworldstats.com/stats.htm>.
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EUROPOS SAJUNGOS SALIU DESIMTUKAS PAGAL NAUDOJIMASI INTERNETU

European Union Top 10 Internet Users
November 2007
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Source: www.internetworldstats.com
Copyright @ 2008, Miniwatts Marketing Group

Saltinis: Internet World Stats (2008). Prieiga per internetg:<
http://www.internetworldstats.com/stats9.htm>.
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Liuksenburgas

Malta
Nyderlandai
Lenkija
Portugalija
Rumunija
Slovakija
Slovénija
Ispanija
Svedija

Jungtiné Karalysté

Europos Sajunga

Populiacija
(2007)

8,199,783
10,392,226
7,322,858
788,457
10,228,744
5,468,120
1,315,912
5,238,460
63,718,187
82,400,996
10,706,290
9,956,108
4,109,086
58,147,733
2,259,810
3,575,439
480,222
401,880
16,570,613
38,518,241
10,642,836
22,276,056
5,447,502
2,009,245
40,448,191
9,031,088
60,776,238
490,430,321

Interneto naudotojai

4,650,000
5,100,000
2,200,000
356,000
5,100,000
3,762,500
760,000
3,286,000
34,851,835
53,240,115
3,800,000
3,500,000
2,060,000
33,143,152
1,070,800
1,221,700
339,000
127,200
14,544,400
11,400,000
7,782,760
7,000,000
2,500,000
1,250,000
22,843,915
6,981,200
40,362,842
273,234,619

Skvarba
(% populiacija)

56.7 %
49.1 %
30.0 %
45.2 %
49.9 %
68.8 %
57.8 %
62.7 %
54.7 %
64.6 %
35.5 %
35.2 %
50.1 %
57.0 %
47.4 %
34.2 %
70.6 %
31.7 %
87.8 %
29.6 %
731 %
31.4 %
45.9 %
62.2 %
56.5 %
77.3 %
66.4 %
55.7 %

INTERNETO NAUDOJIMAS EUROPOS SAJUNGOS SALYSE

Interneto naudojimas ES sSalyse

Naudojimas
% ES

1.7 %
1.9 %
0.8 %
0.1%
1.9 %
1.4 %
0.3 %
1.2 %
12.8 %
19.5 %
1.4 %
1.3 %
0.8 %
12.1 %
0.4 %
0.4 %
0.1 %
0.0 %
5.3 %
4.2 %
2.8 %
2.6 %
0.9 %
0.5%
8.4 %
2.6 %
14.8 %
100.0 %

S priedas

Augimas
(2000-2007)

121.4 %
155.0 %
411.6 %
197.2 %
410.0 %

92.9 %
107.3 %

70.5 %
310.0 %
121.8 %
280.0 %
389.5 %
162.8 %
151.1 %
613.9 %
443.0 %
239.0 %
218.0 %
272.9 %
307.1 %
211.3 %
775.0 %
284.6 %
316.9 %
324.0 %

72.5 %
162.1 %
189.5 %

Saltinis: Internet World Stats. Prieiga per interneta:<http://www.internetworldstats.com/stats9.htm>.
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6 priedas

Asmenys, kurie naudojosi kompiuteriu ir internetu

Visi asmenys atitinkamos amziaus grupés = 100, procentais

Visi 16-74 mety amzZiaus asmenys

i§ ju pagal amziaus grupes, mety ‘

| 16-24(25-3435-44]45-54]55-64 | 65-74|

370 | 825 | 443 | 365] 263 | 12| 3.1

| Asmenys, kurie naudojosi kompiuteri
| 2004 m. I ketvirtis
| 2005 m. I ketvirtis 41,5 | 80,6 | 54,8 | 44,1 | 32,9 | 12,1 | 24 |

sig | 911 ] 709 500 413 ] 186] 45|

202 | 719 ] 345|262 | 180 ] 80| 21|

| 2007 m. Tketvirtis
| Asmenys, kurie naudojosi internetu
| 2004 m. T ketvirtis
| 2005 m. T ketvirtis 343 | 7137 | 449 | 327 256 | s8] 19]

20| 842 569 | 428 | 312] 123] 29|

|
ul
|
|
| 2006 m. I ketvirtis | 46,7 | 88,1 | 63,0 | 50,3 | 36,9 | 14,8 | 3,6 |
|
|
|
|
| 2006 m. I ketvirtis |
|

| 2007 m. 1 ketvirtis 487 | 89.8 | 670 | 53.6 | 37.8 ] 161] 37|

Interneto naudojimo tikslai

Visi 16-74 mety amZiaus asmenys = 100, procentais

2004 m. I 2005 m. I 2006 m. I 2007 m. I
ketvirtis ketvirtis ketvirtis ketvirtis
| Asmenys, kurie naudojasi internetu Siais tikslais: | | | | |
| rysiams | 246 | 27.1 | 338 | 4058 |
informacijos paieskai ir tiesioginéms (online)
paslaugoms 26,9 31,7 40,8 47,3
| svietimui, mokymuisi | 196 | 219 | 27.1 | 236 |
| klausési radijo, Zitiré¢jo TV programas | 8.3 | 10,9 | 16,9 | 19,5 |
| Zaide, siunté zaidimus ar muzikos jrasus | 153 | 175 | 244 | 269 |
| Skaité, siunté laikraicius, Zurnalus | 210 | 242 | 303 | 317 |
naudojosi internetinés bankininkystés
paslaugomis 6,7 10,3 14,7 21,0
naudojo informacija i§ valstybés instituciju
tinklalapiy 8,9 11,3 12,6 17,6
ieSkojo informacijos, susijusios su sveikatos
priezilira 5,1 8,5 15,4 19,2

84



Naudojimasis elektronine prekyba asmeniniais tikslais

Visi 16—74 mety amZiaus
asmenys

i§ ju pagal amZiaus grupes, mety

16— (25— |35— [45- |55- [65-
24 34 44 54 64 74
Visi atitinkamos amZiaus grupés asmenys, kurie naudojasi internetu = 100, procentais
Asmenys, kurie pirko ar uzsaké prekes ir paslau-
gas internetu
2004 m. I ketvirtis 22 23| 22| 15| 30 - /
2005 m. I ketvirtis 371 40| 46| 34| 21| 3,1 -
2006 m. I ketvirtis 54| 50 81| 49| 32| 20| 06
2007 m. I ketvirtis 721 65| 11,8 64| 44| 19| 13
Visi atitinkamos amZiaus grupés asmenys = 100, procentais
Asmenys, kurie pirko ar uzsaké prekes ir paslau-
gas internetu
2004 m. I ketvirtis 0,7 1,7 0,8 04| 0,6 - /
2005 m. I ketvirtis 14 33| 24| 12| 06| 03 -
2006 m. I ketvirtis 2,5 4,6 5,1 2,3 1,1 0,3 0,0
2007 m. I ketvirtis 371 61| 83| 36| 1,8 03] 0,1

Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas.

Prieiga per interneta:<http://www.stat.gov.It/uploads/docs/IT_NU_20070810.doc>.
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