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Bakalauro darbo santrauka

Bakalauro darbe analizuojamas stresas edufjacirpedagog darbo aplinkoje.
Suformuluota hipotez kad dauguma pedaggpg@atiria streg savo darbe.

Tyrime dalyvavo 101 pedagogas, apklausti pedagoghia Kelmeés rajone bendrojo
lavinimo mokyklose.

Anketinés apklausos metodu tirta pedag@smens duomenys (lytis, darbo stazas, Séimin
packtis, darbo vieta ir mokyklos tipas); reguliuojangiksniai (darbiniai veiksniai ir socialiniali
santykiai); suvokiama aplinka (darbo charakteresikir jtampos aplinka); stresas ir
pasitenkinimas (nuovargis, nerimas, nuotaika).

Tyrimo metu nustatyta, kad nors daugelis pedagog patenkinti savo darbu,¢étau jie
patiria streg savo darbo aplinkoje, o savo sveikatakll daugelis vertina kaip vidutgn Darbe
jie priversti nuolat skudti, todel traksta laiko kokybiSkam darbo atlikimui. Pedagqgaptiriamas
stresas dazniausiai pasireiSkia nuovargiu. Mokytsjakeliami reikalavimai yra per daug
reglamentuoti, ribojamosyjgalimykes dalyvauti priimant sprendimus. Pedagogakigmuer
maz administracijos palaikym nepaisym ju nuomoms. Intensyviausi darbo veiksniai yra
priverstinis skubjimas, sunki period; buvimas iritampos jutimas. Kaimo mokyklose dirbantys
mokytojai yra labiau patenkinti savo darbu nei dittys miesto mokyklose. Taip pat pedagogai,
dirbantys kaimo mokyklose nuréd kad j darbas yra savarankiSkas, o mieste dirbantys
pedagogai teigprieSingai.

Bakalauro darbe iSkelta hipotgzkad dauguma pedagegpatiria stres savo darbo

aplinkoje, pasitvirtino.
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Jvadas

Stresas yra daugiareikS# savoka. Tai pirmiausia — vidinis spaudimas,ijtampa,
pasireiSkiantijvairiais emociniais, kognityviniais, fiziologinigiglgesio pokgiais. Anot I. Mills
(1998), stresas yra tam tikras pusiausvyros targm&iy ir situacijos, kurioje save atrandame,
klausimas. Jis atsiskleidzia per organizmo funkcigieformuojarit spaudim, reikalavimy ir
darhy gaus, psichirg itamp, konfliktus, priklausomybes, nesuggna valdyti savo jausmus
bei aistras. Kai esame pusiausvyroje su aplinkgigenés taikis su savimi ir su kitais, pozityg
savo pasiekim prasme ir dziaugiaés gyvenimu. Kai tos pusiausvyros nejaume, kylaitampos
jausmas. Mums darosi akivaizdu, jog veiklai reiki@esni pastang, o pasiekimai maziau
dZiugina. Mes imame abejoti savimi, niekas nebegida) per daug nugrimztaniesave ir per
mazai laiko skiriame zméms ir veiklai. Gyvenimas tampa kova, nelieka Zamggumo ir
polékio. Stresigs situacijos atsiranda tada, kai zmogui iSkeliaeri gideli reikalavimai. Asmuo
nesugeba kontroliuoti. Jis yra nejgajs savarankiskai sukurti jveikimo strategy ir nustatyti
darhy eile (Pikanas, Palujanskien 2005)

Stresas yra neiSvengiamaisa gyvenimo dalis. Ji egzistuoja nepaisant to, keshiysiusi
yra kultira ir tauta ar atskiras zmogus - kinta tik b&snobjektai, tai, kas kiekviarkarty sukelia
stres. Yra atsirags gartinai naujas, menkai tirtas ba#s fenomenas - mokyklos baim tai
paplites Siuolaikinio mokyklinio gyvenimo reiskinys, tanpdiplininis konstruktas, veikiamas
mokyklos organizacijos veiksagni mokymo proceso ypatyipi visuomeis nuostat, individo
asmeniny savybi;. (Gudonis, 2008).

Mokytoju profesijos atstovai gétinai daznai patiria stres nuo jo kedia mokytoj
sveikata, jie patiria nepasitenkimmdarbu, daznai ij keicia. C.Jacobssono, A.Pousette,
|.Thyleforso Svedijoje atlikto tyrimo duomenimis, okytojavimas - pati stresiSkiausia
specialylé. Mokytojai savo darbe nuolat j&a jtampm (Bulotait, 2006). Mokytojo darbas
ypatingas tuo, kad dirbant nuolat reikia bendrautivairiais Zzmoimis: ramiais, suirzusiais,
piktais ir pan. tai keligtampm, kuri gali pasireiksti keliais lygiais: emoém fizines, elgesio
reakcijos ir kognityvini proces. Stresas gali veikti ir kaip mobilizatorius - teigai. Taip
paprastai nutinka, kai jis trunka trumpai, tuonidiauoja veikh, padeda susikaupti ir pan. Tam
tikra jtampa, reikalavimai, netgi nestiprus stresas ynanatus kiekvieno zmogaus gyvenimo
reiskinys. llgalaikis stresas ne tik veikia neiganrukdo darbo naSumui, bet gatitbdaugelio

ligu priezastis (AdaSketiene, 2008).



Tyrimo hipotezeé - tikétina, kad dauguma pedagppatiria streg savo darbe.
Tyrimo objektas - pedagog patiriamas stresas edukagendarbo aplinkoje.

Tyrimo tikslas -istirti patiriany pedagog strea edukaciije darbo aplinkoje.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Mokslirg literatiros pagrindu iSnagréti streso gvoka ir streso sukeliamus sutrikimus
2. ISanalizuoti pedagagdarbe patirianp stres.

3. ISsiaiskinti kaip socialiaplinkajtakoja pedagagdarbe patiriarm stres.

4. Palyginti skirting, kaimo ir miesto mokyklose, dirb&m pedagog patiriam stres.

Tyrimo metodai:
1. Literatiros Salting analiz ir apibendrinimas.

2. Anketire apklausa.

Tyrimo dalyviai. Tyrime dalyvavo 101 mokytojas, dirbantis Kesnrajono bendrojo
lavinimo mokyklose, kurie buvo apklausti pagal Sijoendarbo medicinos instituto streso darbe
klausimyry kintartiy darbo veiksnj ir suvokiamos aplinkos bei stresinieakcij ivertinimui.
Anketa buvo pakoreguota ir pritaikyta tiriamajammiogentui.

Darbo struktiira. S bakalauro darpsudarojvadas, teoriéir empirire dalis. Teorig daf
sudaro 2 skyriai. Pirmame skyriuje apZvelgiamassisej sukeliantys veiksniai ir poveikis
sveikatai, 0 antrame — pedagqggyofesijos stresas i f[emiantys veiksniai. Empirindali sudaro
pedagog patiriamo streso edukaeéje darbo aplinkoje tyrimo rezultataiy janaliz ir

interpretacija. IS viso darbe yra 57 puslapiagmeéts ir 33 paveikslai.



1 skYRIUS. STRESAS, J SUKELIANTYS VEIKSNIAI, POVEIKIS SVEIKATAI

Kas yra tas stresas? Kuo ypatinga@@dmna? Kaip stresas sgsijsu nisy sveikata? Sie ir
daugyle kity klausimy, susijusii su streso samprata, daugeliui dar ir Siandiemysé.

Stresas — tai sankaupa jaugsnkurie kyla individui @l psichinio ir fizinio poludzio
apribojimy, nusivylimy, praradiny ir pernelyg dideli reikalavimy. Stresu vadinama organizmo
reakcija i aplinkos veiksnius, keligius gesne individo gerovei, sveikatai ar gyvybei ir
sutrikdargius jprastirg psichofizirg pusiausvys (Furst, 200C.)

Stresas, jataka sveikatai bei galimyi ji jveikti dabar yra viena dazniausiai psichajpg
fiziologu, kity biomedicinos ir socialimi moksl; atstow tyrin¢gjamy temy. Tatiau jdomu tai, kad
bene iki XX amziaus vidurio apie steed®eveik nebuvo kalbama. Tiesa, tai RKes dabar
vadiname stresu, ankau buvo apibiziama kaip frustracija (nemaloniisena, kylanti &
nepatenking poreikiy, susidirus su klitimis, trukdaiomis pasiekti tai, ko norima) arba tiesiog
nerimasjtampa. (Zemaitiet) 2011).

Ivykes nemalonumas ar nelainsutrikdo prisitaikymo procas ir automatiskaijvyksta
streso grtamasis rysSys. Susidariusi streésimeakcija uzvaldo #na, prot ir emocijas.
Organizmas sutelkia senergip kovai su fizine konfrontacija. Tuo metuio raumenys
isitempia, pakyla Sirdies ir kpavimo ritmas.

Vienas pirmyju streso ty&jy, iSsamiai apra$ organizmo pokjus, vykstagius reaguojant
1 fizing ar psichologin grésng, yra venguy kilmés mokslininkas Hansas Selye. Su juo vardu
dabar ir siejama pati stresqveka, nors pirmasis $isavoka dar pries jj panaudojo Walteris
Cannonas (1928)Jdomu tai, kad jau paskeld savo pirmuosius reikSmingus darbus apie streso
reakcijas, H.Selye (1974) téigog tinkamesnis Zodisihy jtampa. H.Selye juokavo, jog jeigu jo
angh kalbos zinios bty buvusios geress, jis kity vadinamas ne ,,stresévtl”, o ,jtampos
tevu"(Zemaitiere, 2011).

Pasaulio sveikatos organizadiRSO)prilygina ges Zmogaus sveikatos stov fiziniam
psichiniam ir socialiniam laigimui. Puiki sveikata yra Zmogaus palaimos Zenklas,
simbolizuojantis ger savijaus, ir tiesiog ligos simptom nebuvimy. Jie susi su ankstyvomis
ligy apraiSkomis ir jau esaios ligos proceso eiga. Simptarpriezastys galifiiti labaijvairios ir
sucktingos. Moksliniai tyrimai paraf kad stresiniai iSgyvenimai iSSaukia, arba tiesreg
skatina Sirdies ir kraujagysli virskinimo sistemos ligas. VisiSkas emasn stresias arba
kitokios stimuliacijos nebuvimas nesuteikiatinos iniciatyvos ar norognors daryti. Veikiamas
emocines situacijos ir lengvo streso, asmuo yrsi tkatinamas dirbti ar Siaig kors veikti, o

atsirags padidjcs stresas, taps ard@nir varginartiu veiksniu.



H. Selye'so teorijoje yra plemi paaiskintos @/okos:stresas, stresoriai, eustresas
ir distresas. IS ju, tik ,distresas"negatyviai veikia stresgaliestg” asmemn O "eustresas'gali
susidaryti ir nefvykstant lauktiems, malonienpgykiams.

Streso samprata visada apima du svarbius daly&ustrésorius ir reakcijasstres. Streg
galime apibézti kaip bendsg proceg, kuriuo jvertiname ir reaguojamgtam tikrus gésme ar
iS&ikius keliargius jvykius, vadinamus stresoriais. Vienas svanmiksni;, dél kurio jvykis gali
tapti arba netapti stresoriumi, yra situacijos imarias, t.y. kaip pats Zmogus suvokia ir vertipa t
situacip. Jeigu situacija jam atrodo bloga, neigiama, kéligréesne jam ar jo saugumui bei
saws vertinumui - tokia situacija sukels jam stre&itaip tariant, stresas kyla tuomet, kai
zmogus mano, kad iSkelti reikalavimai yra didessii jo galimyles susidoroti. Kitaip vertinant
situacip, paziirint i ja iS kitos puss, stresas gali papkagusiai nebekilti (Miniauskiety 2006).

Kaip jau yra zZinoma, stresas gali dlirteigiana arba neigiam poveil. Stresoriaus
poveikis lina teigiamas, kai jis mus aktyvina ir motyvugy&ikti sunkumus. Konstruktyvusis
stresas arba kitaip vadinamas eustresas, teigiadilda individo ar grups veiklos rezultatus.
Badamas jprastiniu nlisy gyvenimo reiSkiniu, stresas skatina veikliymiSradingumn,
karybiSkuma. Savo ruoztu destruktyvus stresas - stiprus, ilgankantis arba chroniSkai
pasikartojantis, nekontroliuojamas stresas - sekmiahiky bei imunirg organizmo sistemir
gali taptijvairiy susirgimy priezastimi (Miniauskie# 2006).

Mokslininky teigimu, Siandien strespelnytai galima vadinti civilizacijos problema, ne
daugelis lig prasideda & streso poveikio. Bra nei vieno Zmogaus, kuris nesusiqusu
reiSkiniu, vadinamu stresu. Svarbu pastebkad streg gali patirti absolidiai visi: vaikai,
juonuoliai, suaug ar senyvi zmoés. Pastaruoju metu kasdiégm kalboje, Zziniasklaidoje,
moksliréje literatiroje ,,streso” g/oka vartojama, nusakant ddas jvairiausius Zzmogaus
gyvenimoijvykius bei iSgyvenimus. Pabandzius apibendrintisigstresu” vadinamus reiskinius,
gali pasirodyti, kad viskas, kas nutinka zmogui rartkstyvo ryto iki vakaro, yra stresas.
Siuolaikinio Zmogaus gyvenimo tempas yra greitasy jkeliami auksti reikalavimai, daznai
tenka veikti esant seétngoms, ngrastoms situacijoms. €i@au negalima teigti, kad Zmogus

nuolat patiria stres(Miniauskier¢, 2006).

1.1. stresinio sutrikimo simptomai

Stresinio sutrikimo simptomai pasireiSkia beveigoge orgau sistemose.
1.1.1. Sirdies ir kraujagysliy sistema:
stiprus Sirdies plakimas; galvos skausmas; buraas/ithas; padidjes kraujo spaudimas;

nualpimas



1.1.2. VirSkinamasis traktas:

duju susikaupimas; skausmas pilvo srityje; uzljietviduriai arba viduriavimas; liguistas
valgymas arba apetito nebuvimas.

1.1.3. Kauly-raumeny sistema:

bendra raumaen jtampa; kaklo raumen sutraukimas; nugaros skausmai; sprando
sustingimas.

1.1.4. Nerw sistema:

padictjes delm, pédy prakaitavimas; nerimas, batm polinkis verkti; atminties
pablogjimas, apatija; impulsai, skatinantys agresywumoras iSgerti alkoholio, pavartoti
narkotiky; nemiga.

Veikiant stresui labai susilgja imunitetas. Imuniteto susilpjimas pasireiSkia daznesniu
polinkiu sirgti, sloga, persalimo ligomis.

Taigi stresas atsiskleidzia per tokius pozymius:

Emocinius— nerimy, bainy, depresh, pykt, itamp, irzluma, susitipinima, negatjima
pailsiti, drovuma, entuziazmo praradign

Kognityvinius -nectmesingum, iSsiblaskym, nelanksi problemy sprendina, padicjusia
savikritika, sunkuna galvoti, neigiamas mintis.

Fiziologinius — prakaitavim, pagreigjusi kvépavima, kritinés verzimy, Sirdies
permusimus, padiusi kraujo spauding galvos skausmus, silpnamnuovarg, pykinima,
apetito praradiny nemig, ranky, koju tirpima, seksualines problemas, pakitimus virskinimo ir
kvépavimo sistemose, alergijas, jausijog aplinka ir pats esi nerealus.

Elgesio — dirbant daugiau, padaroma maziau, palinlalkoholizmy, kofeim, nikotina,
medikamentus, tam tigr maist, tam tiky Zmonip ir situacip vengima, gestikuliacij,
sustingim, stereotipiSkus judesius, koordinacijoskirma, drebuli, riksma, amo netekira (Furst,
2000).

2 skYRIUS. PEDAGOGU PROFESIJOS STRESAS

Ypatinga vieta Zmogaus gyvenime uzima professgocializacija - darbas veikia asmeayb
Daugylz tyrinétojuy pastaraisiais metais ypatingemes skyre mokytoj darbo psichologiniams
aspektams. Mokytojo vaidmens reikSmingumas niekaskellm abejoni, tatiau pakitusi
visuomers nuomok dél mokytojo jvaidzio ar varginanti Svietimo reformgtakoja
psichosocialin mokytojo nuostat Psichosocialié nuostata yra jungtinis terminas, apimantis
psichologini (pvz., nuotaikos) ir socialini(pvz., stresas darbe) veiksnitaka fiziologiniams

procesams (Hemingway, 1996).



Daugelio autonj (Pickering ir kt., 2003; Jiang, Krishnan, 2002;iBg, Merz, 2002),
analizavusi darbuotoy psichosocialin nuostai, darbuose teigiama, kad individo
psichosocialin nuostad jtakoja Sie veiksniai: stresas, depresija, nerimgktis ir savigrauza,
taip pat socialiniai veiksniai - iSsilavinimas, &imé izoliacija, gyvenamoji vieta. Nors
kiekvierg jy galime vertinti kaip atskirveiksri, gyvenime jie daZnai ,,persidengia’y Seiksniy
prigimtis yra labai skirtinga ifvairiai suprantama (pvz., stresas kaip dirgiklisstiresas kaip
reakcija arba nerimas kaip viena iS empaijnerimas kaip sutrikimas) (Bagdonas, 2010).

Mokytoju profesijos atstovai gatinai daznai patiria stres nuo jo kedia mokytoj
Sveikata, jie patiria nepasitenkilmmdarbu, daznai ij keicia. C.Jacobssono, A.Pousette,
. Thyleforso Svedijoje atlikto tyrimo duomenimis, oRkytojavimas - pati stresiSkiausia
specialyld. Mokytojai savo darbe nuolat j&ia jtampm (Bulotait, 2006). Mokytojo darbas
ypatingas tuo, kad dirbant nuolat reikia bendrautivairiais Zmogmis: ramiais, suirzusiais,
piktais ir pan. tai keligtampm, kuri gali pasireiksti keliais lygiais: emoems fizirés, elgesio
reakcijos ir kognityviny proces. Stresas gali veikti ir kaip mobilizatorius - teigai. taip
paprastai nutinka, kai jis trunka trumpai, tuonidiauoja veikh, padeda susikaupti ir pan. Tam
tikra jtampa, reikalavimai, netgi nestiprus stresas ynanatus kiekvieno Zmogaus gyvenimo
reiskinys. llgalaikis stresas ne tik veikia neigantrukdo darbo nasSumui, bet gatitbdaugelio
ligy priezastis (AdaSkewiené, 2008).

DidZiaush streg mokytojams kelia darbo aspektai, kurie tiesiogiaa susig su mokymu,
pedagogine veikla, tajvairios ataskaitos, planai, vaidmergausa, menkas atlyginimas. J.
Pikanas (2005) stras darbe apibdina kaip organizavimo dsery, kylartia dél netikéty,
nepalanki aplinkybiy (stresony), dezorganizuojatiu darbirg veikla, poveikio.

Pasak A. Bagdono (2010), svarbus veiksnys, lensiamkytoj; streso ir bairés
atsiradimy, yra vyraujanti Svietimo politika, formuojanti mgioju nesaugumo jausm- tai
slopina asmenyis saviraiSkos poreikius. Lietuvos Svietime - tiekn@rojo lavinimo, tiek
aukstojo mokslo sistemoje, vyksfaairios pertvarkos, kurios nevienareikSmiskai pamos
pedagogigje bendruometje. Batina pazynéti bendrojo lavinimo mokykj tinklo pertvarkos
procesus, kurie jau daugiau kaip deSimtursatygoja viqy Svietimo subjekt interesus]lvairios
vykstartio proceso interpretacijos, bats neigiamai veikia pedagoginsaveika Svietimo
organizacijojejnesa laikinumo, laukimo ir abejanbisern. Daznas Svietimgstatymo keitimas,
taisymai vis nesudaro realigalimybiy pabaigti pradtus mokykl; tinklo petvarkos procesus
(Bagdonas, 2010).

Kita vertus, visuomeije vykstantys politiniai, ekonominiai, sociokiiiniai pokyiai
veikia zmoni, taip pat ir mokytaj gyvenimo Iida, laisvalaik, veiklos poladi. Mokyklose vis

dazniau pasireiSkia smurto, svaigahrtojimo,jvairiy nusizengim atvej, tockl iSryskéja ne tik
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mokiniy, bet ir mokytoy saugumo uztikrinimo problemos. Juk psichologimsugas yra toks
pat nepakehiamas kaip ir fizinis. Taigi vis labiau tampa aiSkad neiSvengiama ir mokytpj
veiklos kaita. Pokgiai visuomesje, Svietime, nesibaigi&ios reformos sukuria IS e nauj
mokytojo veiklos erdy, o tuo pdiu jtakoja j psichosocialines nuostatas. Nuo mokytoj
psichosocialini nuostaff priklauso ir viso ugdomojo proceso kokyb Mokytojas -
besimokanios visuomens pilietis, to@l jo asmenids savyks - atvirumas naujams,
karybiSkumas, bendradarbiavimgudziai, saugumas yra kerés mokyklos ékmés prielaidos
(Bagdonas, 2010).

Mokytoju nesaugumo, streso ir bais problema yra kompleksin daranti jtaka tiek
mokytojams, tiek mokiniams. L.Bulotag, V.LepeSkieas (2006) nuomone, mokytppveikatos,
emocires kuklés sutrikimai veikia mokinius, yj savijaug mokykloje, bendravim veiklos
efektyvumy bei jy pazangump. Todil galima teigti, kad tiek mokimi tiek mokytoj fiziné
savijauta ir psichologiniai poiai turi jtakos taip pat ir edukaciniam kontekstui. Mokytojas
privalo atlikti ne tik ugdorgsias, auldjamasias, vadybines veiklos funkcijas, bet ir susidstia
visuomers, organizacijos reikalavimais. Tai lemia ugdomgjmceso sumaigtir baimiy
atsiradim,.

Pasaulig Sveikatos Organizacija (PSO) deklaruoja, kad kykenas pilietis turi teis i
sveika ir saug darka bei darbo aplink kas leist jam ar jai gyventi socialiai ir ekonomiskai
produktyw; gyveningy”. Taciau vis labiau plintantis nedarbas, nesaugumo daofis yra susi

su psichine sveikata.

2.1. Pedagogy stresq lemiantys veiksniai

Stresas darbe yra prinaiamas kenksmingu darbo aplinkos veiksniu - tolad, faip
triukSmas, vibracija, pavojingos cherssnmedziagos ir pan., tai organizmasbkna, kylanti é
netikéty nepalanki aplinkybiy, sutrikdaiy darbire veikla.

Siuolaikine  mokymosi paradigma akcentuoja, kad mokiniairan standartizuoti ir
mokymasis éra rutina. Mokytojams reikia iSmanyti ne tik vaikgstymasi, daugylk mokymo ir
mokymosi metod, bet irjvairias vertinimo strategijas, reikia suvokti kigmo vaiko mokymosi
stiliy. Adaskewvtiené (2008) pazymi, kad mokytojai vis dazniau turi diib mokyti taip, kaip jie
patys nesimak ir nebuvo mokyti. Si dien; mokymas ir mokymasis tolydZio kinta, nes vis
pleciasi visuomens bei mokytoj lake<iai garantuoti besimokamnyju rastingum, gelgjima ir
nora mokytis. Tokiyy siekiy igyvendinimas laiduoja ne tik mokigi bet, kaip pazymi
Adaskeveiené (2008), ir mokytap psichosocialin sveikad.
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Neadekvaiam mokytojo profesijogvaizdziui turijtakos vyraujanti stereotiptrnuomors,
kad, atrodo, visi galime daryti taiakdaro mokytojas, nes juk visi lagitke mokykh. Tiek
bendrojo lavinimo, tiek ir speciajiu mokykly pedagogai jatia neadekvat mokytojo profesijos
jvaizd visuomegje, tatiau bendrojo lavinimo mokykl pedagogai patiria didesnisuomers
spaudim. S nuomoni; pasiskirstym gakjo lemti tai, jog visuometje apie speciaji pedagog
apskritai zinoma ir kalbama maziau nei apie bemdltayinimo mokyklos pedagogus (Gudonis,
2008).

Vienas IS daugelio veikspi lemiartiu pedagog strea darbe yra mokyklos, kaip
organizacijos kuttra, bendros, visiems nariams suprantamos vistyb

Darbo rinkos situacija pedago@tzvilgiu réra palanki: maga gimstamumas, tétireikia
maziau mokytaj, uzdarirgjamos mokyklos. Mokytojo profesija, kazkada buvusstizire, tarsi
nustumiamaj Zzemesa vieta, i aukStesnes vietas kyla tos profesijos, kuriosrgamga didesp
atlyginima, geresn materealin gerow, tocl mokytojai turi dirbti dar daugiau irii lojalts.
Mokytojai turi nuolat isivertinti savo profesionalusm o tai mokytojus dar labiau veikia
neigiamai ir sukelia stres

Papildoma streg gali sukelti ir kenksmingi darbo aplinkos veiksni&pa¢ daznas
kenksmingas veiksnys darbo vietoje - triukSmasuk&mas ypé tukdo, kai reikia susikaupti
arba kai jis izoliuoja nuo kit Zzmoni. Padidinti psichologinstreg gali blogas apSvietimas,
skers¥jai, ribota darbo erdy ir kiti darbo glygy trikumai. Darbo organizavimas ir darbo
atlikimas taip pat turitakos stresui (Adaskeirené, 2008).

Kaip pazymi Barvydieé, Kasiulis (2004), psichologiniu paitiu labai svarbs veiksniali
yra psichologig autonomija ir galimyb darbe laisvai juéti. Autonomiskas zmogus darbe yra
tas, kuris gali laisvai priimti sprendimus ir remuti darbo temp. Dél laiko stygiaus
nepakankama autonomija - ypa&tiprus streso veiksnys. Kai kada psicholpgitrea gali
salygoti ir darbo uzmokeso sistema.

Darbo organizavimas turitakos dirbatiyju santykiams darbe. Galim§bpasitarti,
griztamasis rySys apie atliktlarka, aiSkus darbas, tiksliai apéata atsakomyb uztikrina gerus
darbuotoy tarpusavio santykius ir mazina psicholagstres. DaZzna streso darbe priezastis yra
darbo vaidmens problemos, kurios gali atsirastl deaiSkios situacijos darbe aréld
dviprasmiskos ateities perspektyvos. Psichologingiresui atsirastitakos turi ir individuali
asmengtaka darbui, g&jimas nepriklausomai priimti sprendimusl dlarbo. Nesant galimyis
savarankisSkai spsti ar darytijtaka darbo turiniui gali atsirasti psichologinio stresimnptom;.
Darbas, pasizymintis nepaprastai dideliu infornwecikiekiu, kuriuo remiantis @ina priimti
svarhy ir greita sprendim, taip pat gali sukelti stregBagdonas, 2010).
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Siy dieny; mokytojo darbo kivis yra gerokai per didelis, nes mokykla daugehtstybiniy
institucijy yra suvokiama kaip paklusni ir pavyzdinga orgadiiza kuriai priskiriama daugyb
pareigi. Pedagogai privalo ne tik vykdyti ugdaya veikla, bet ir pildyti daug dokument
organizuoti daugyp popamokini renginy, jvairiu ekskursiy ir Zygiy mokiniams, jvairiy
olimpiady. Jiems labai daznai tenka dirbti ir materialiaatiggintinus darbus, o atsakoniyb
iSlieka didZiué. Siy dien; mokytojo darbas darosi vis stithgesnis. Beveik kasdien keliami vis
nauji reikalavimai mokytojui, reikia meki taikyti naujas technologijas, métk ugdyti mokiniy
specialiuosius poreikius, pasétbir jvertinti gabius mokinius, taip pat pedagogas tuitikir
savo kvalifikacig. Nes pastovi konkurencija tarp kolegedagog, taip pat vienas is stresori

Pedogogams strgssukelia ir begals dokumeni pildymas. Dokumentacijos gausa
mokyklose — mokyk] bendruomeéms labai aktuali problema. 2009 metais kovo 24viet#no
ir mokslo ministras Gintaras Steponaus pasira8 jsakyna ,,Dél bendyji ugdyny
reglamentuojatiy teiss akty koregavimo priemonmi plano patvirtinimo" (Nr.ISAK-556), kuriuo
vadovaujantis tuty sumaéti popierizmo srautai mokyklose. ISbrauktas netddkumentas IS
privalomy mokyklai dokument saraSo. Pagali§statymy bus supaprastinta vadpw mokytoju
atestaci, kekiama mokyklos iSduodaimdokument tvarka, numatytavesti laisves@ mokykly
isivertinimo sistema, griélau apibéziama statistiés Svietimo informacijos rinkimo tvarka.
Taciau informacijos ir dokumentgausa iSlieka dar labai didel

DidZiulé¢ atsakomyb darbe - stiprus stresorius, ypatsakomyb uz kitus Zmones.
Atsakinga profesié veikla, reikalaujanti sprendimo pmimo, paprastai suvokiama kaip
patraukli veikla, nors toks darbas ir stresinisicitgloginio streso simptomdaznai sukelia ir
labai monotoniSkas darbas, pavyzdziui, darbas,okumetu kartojasi grieztai struktiota
uzduotis ( Bagdonas, 2010).

Stresoriais taip pat galiab ir jvairas socialiniai veiksniai. Nuo darbo organizavimo ir
turinio priklauso dirbadiyjy santykiai. Tdiau asmeninj santykiy problemy gali kilti ir dél
vidaus darbo santykj pavyzdziui, vadovo-pavaldinio santykiai: konfl&i santykiai tarp
darbuotoy grupu. Tokiy sunkuny priezastis gali @iti darbo poladis, pavyzdzZiui, mokytojo-
mokinio santykiai. Problemiski Zmanpisantykiai darboviéfe daro neigiam itaka siekiant
bendro tikslo. Vidaus konfliki iSsiaiSkinimas darbovige paprastai uzima nemazai laiko.
Pagrindin démeg reikéty kreipti | santykius tarp pavaldipiir vadow. Pastangos atskleisti
konflikty priezastis gali skatinti tarpusavio kaltinimus.iarbe litina bendrauti su Zmemis,
dirbant su mokiniaisyjtévais, gali liti per didelis darbo Kwvis, toctl mokytojai ctl konfliktinés
itampos gali patirti psichologinstres. Visada, kai darbo objektas yra znien ilgalaikiai
tarpusavio santykiai tampa stresiniais, o toks @amanbaprastai skatina didzuhtsakomyb uz

kitus. Visgi darbas su Zmémis gali kuti ir pozytivus, suteikiantis galimybdalintis informacija,
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diskutuoti, kallgtis, priimti bendrus sprendimus, bendrauti ir bewddrbiauti. Kai pedagogas
néra tikras, ko i$ jo laukiama, kyla vaidmens neagtumo, veiklos nekonkretumo problema bei
stresire situacija. Taigi, tokie reiSkiniai, be jokios abmjs, taip patitakoja mokytoj
psichosocialin nuostad (Adaskewvtiene, 2008).

Vienodi dirgikliai sukelia nevienodus iSgyvenimua pati situacija vieniems atrodo
visiSkai patenkinama, kitiems sukelia streStresas darbe priklauso nuo asmesybavyhi,
aukkjimo, aplinkos slygu. T&iau net ir tuos, kuriemsiklinga emocia pusiausvyra, per didelis
darbo kivis, nepalankios darbo aplinkaglygjos paveikia neigiamai.

Kiekvienas mokytojas gali tétis sskmés tik tada, jei remsis savo stipriosiomis guss.
Negalima siekti ger rezultat, remiantis savo silpnosiomis gsis, o tuo labiau imantis to, ko
apskritai nesugebama, pazymi Drucker (2004). Reisianinétu autoriumi galima teigti, kad
stkmeés pasiekimas Zymiai pagerina Zmogaus, tarp pedagogo psichinsavijaug. Tai ypa&
motyvuoja gerai, produktyviai veiklai, Zzmogus pasaija esantis svarbus ir reikalingas tai
institucijai, kurioje dirba. Tuometu taip pat tegiai ketiasi ir Zmogaus savijauta.

2.2. Pedagogy streso modeliai

Kalbant apie darbinstres, galime pamigati, kad j sudaro keturios pagrindia veiksni
grupes (Chmiel, 2005).

Pirmoji yra organizacis charakteristikos,i kurias ieina tokie kintamieji, kaip
organizacijos dydis, strulta bei darbo apraSymai. Pastarieji gali sukeltiajatrgrup,
psichologinius stresorius. Stresoriai daZniausiaiabvaidmen konfliktai, perkrauti vaidmenys.
Vaidmen konfliktai kyla tuomet, kuomet sunku patenkintkefus reikalavimus beiikegius,
kurie Zzmogaus viduje yra nesuderinami. Dviprasm$&s atsiranda tuomet, kai individas turi
nepakankamai Ziniapie savo vaidmens atlikimNa, o perkrautas vaidmuo kylal gher didelio
darbo naSumo, priskirto atitinkamam vaidmeniui. i@adiai iSvardinti stresoriai gali sukelti
stresines reakcijas arlif@mm, o tai gali iSprovokuoti fizinius ar psichiniusisiskundimus ar
ligas. Be to reikia pamiti, jog Sis procesas vyksiekojamas ilgalaiki darbuotoy savybi; bei
tarpasmeninj santyki; (Ciuzas, 2007).

Kokie gi yra pedagagstreso modeliai? Pirmasis modelis, tai koncepstisso modelis,
kuris teigia, jog pedagag streso pradzia yra sociadidarbo aplinka. Kitaip tariant, yra
tendencija, jog vyresnis, patyr pedagogas dirbs gerégn tvirta reputaciy turincioje
mokykloje, o jaunas mokytojas - atvithk&i. Reputacija apima ne tik gia mokykla, bet ir
vietow, - tai kaimas ar miestas, taip pat rajorpagal nusikalstamumo lyg Stresoriaus

aktualumas priklauso ir nuo to, kaip pats pedagogasivertina. Kuomet stresorius yra
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ivertinamas, kaip pavojingas, jis tampa aktualiu fagieliajtamp, kuri tiesiogiai susijusi su
pedagogo sveikata ir asmenine gerove. Stresiniancepui uzsisus atsiranda, pedagogo
atsitraukimas, atsiribojimas, kuris pasireiSkia teg@mu, nenoru niekur dalyvauti, emociniu
atSalimu, (Dick, Wagner, 2001).

Antrasis modelis yra vieno i$ labiausiai pedagegeso reiskintyrinéjanciy autoriy, Chris
Kyriacou, (Dick, Wagner, 2001).

MOKYTOJO POTENCIA- IVEIKOS MOKYTOJU CHRONINIAI
SAVYBES > LUS MECHANIZMAI STRESAS SIMPTOMAI
STRESORIAI
Biografires, Psichosomatika,
asmenybs_ir » Fiziniai, ,  Grésmes , Neigiami _» Sirdies,
t.t. biologiniai mazinimas jausmai psichires ligos

1 pav. Mokytojy streso modelis Dick, R., Wagner, U. (2001)Stress and strain in

teaching)

IS lentebs matome, jog mokytojo sawéd nulemia, kokie stresoriai mokytojo bus
interpretuojami kaip pavojingi. Po interpretacijaptikus bent vienstresony, yra atliekamas jo
iveikimas. Tdiau jei jveikimo metodas pasirodo neefektyvus, mokytojasripastres, kuris
savo ruoztu gali pasireiksti chroniskais sutrikisai

Kalbant apie pedagagstresa, biatina pamirti dar ir Siuos pedagagdarbe pasitaikaius
stresorius (Dick, Wagner, 2001):

e mokymas mokini, kurie yra neipestingi ir nemotyvuoti

e nuolatinis drausis palaikymas per pamokas

e kova su permainomis ir pasikeitimais

e Kity vertinimai apiejjpai

e bendradarbiavimas su kolegomis

e savigarba ir statusas

e santykiai su mokyklos administracija ir vadovais

Pedagogai, patiriantys didgsstrea yra emociSkai iSsek nesusitvarkantys su savo

problemomis, o tai yra vieni iS Zemos savi¥grsusiformavim Saltiniy.
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2.3. Pedagogo darbo specifiSkumas

Mokytojo profesija laikoma viena seniaugrofesipy. Ugdymo procesas atsirado kartu su
Zmogumi, todl tuo paiu vaiko parengimas gyvenimui buvo suvoktas kaip sivarbus. Taigi,
ankstyvys mokytojo profesijos atsiradignitakojo visuomeés patirties perdavimo jagjai kartai
reikalingumas (Rajeckas, 2004). Miai paticiai biity galima priskirti vertybes, zinias, elges
bendravim su kitais zmoémis. Nors Siuolaikinis jaunimas yigakojamas mas#s informacijos
Saltiniy, tatiau mokytojo vaidmuo vis dar iSlieka labai svarbMgkytojas yra jaunosios kartos
asmenybs, dvasinio pasaulio formuotojas, kuris tarytum eyya savo mokiniuose (Rajeckas,
2004).

Taciau mokytojo darbas ne vien pozifies dalykai. Mokytojo pé&us slegia didel
atsakomyb uz mokymo rezultatus. Zvelgiaptmokytojo profesija Bty galima iSskirti penkias
mokymo realybes (Kepaléit2005). Pirma realybyra tai, jog mokymo rezultatnegmanoma
numatyti net geriausiomisalygomis. Rezultatai éra priklausomi nuo mokytojo elgesio ar
ketinimy. Antroji realyle - tai mokinyy vertinimo sistema - mokytojas nors ir turi ugdymo
planus, tdiau pamatuoti ¥ mokinys iSmoko per pamakyra gartinai sunku. Tr&ioji realybe-
tai mokytojo profesijos iSskirtinumas: mokytojo bHas vertinamas pagal mokiniezultatus, o
ne pagal tai, kdaro pats pedagogas. Ketvirtoji realydispindi, kad mokytojas yra atsakingas uz
visos klags aktyvuma. mokytojas privalo @iti spontaniskas, lankstus visose situacijose. Pgnkt
paskutinioji, realyb teigia, jog mokymo procesas yra nei apraSomasnusakomas jsuprasti

galima tik patiriant ir iSgyvenant.

2.4. Pedagoginio darbo stiliai

Pedagoginis darbo stilius - tai elgesys arba vegkskurie atsiskleidzia mokymosi procese
bei atspindi mokytojgsitikinimus bei vertybes mokinio atzvilgiu (Brow&003). Tai taip pat
labai svarbu iSsivystyti arba neiSsivystyti psidgihiam stresui darbe. Vieni mokytojai yra
mokiniy mylimi, kiti - ne. Koctl? Daug kas priklauso nuo pedagatarbo stiliaus.

Mokytojo darbo stilius yra apibziamas dvejomisasokomis: taii mokytop nukreiptas
mokymas beij mokini nukreiptas mokymas. Pirmoji mokytojo darbo stiéiagrug reiskiasi
Ziniy perdavimu. Tokiu atveju yra naudojami tradiciniakymo metodai, iS kugi svarbiausia
yra ckstymas. Tokiu Bbdu mokytojas valdo vis mokymo proces bei pd&ia klas. Be to,
mokytojas laiko save vieninteliu zipiskleictju ir autoritetu (Barrett, 2007). Koncentruotas
mokini mokymas apjungia du procesus: tai @pmasis individualiomis besimokénjuy

savylemis ir atsizvelgimag jas bei mokym (¢ia mokymas traktuojamas kaip univetsbei
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efektyviausi lndai, kurie suteikt kuo daugiau naudingziniy bei galimylz besimokatiajam
pasiekti auk8ausius rezultatus, keltmokymosi motyvacy, tobulinty mokymosi igadzius)
(Barrett, 2007).

Mokytojo darbo stilius yra diferencijuojamasdu darbo stilius. Pirmasis darbo stilius
apibrezia tol4 pedagog, kuris mano, jog yra geriau iSmanantis uz kitag, glidaktirg veikla turi
planuoti pats vienas. Be to toks pedagogas nesilpdgarbaus santykio su besimokaoju,
nemano, kad mokinys siekia pazinimo, laiko mpkiemesniu uz save. Toks darbo stilius yra
vadinamas autoritariniu (Stephen Neale, 2010).

Autoritarinis darbo stilius - Siuo stiliumi dirbantis mokytojas nustato grieztdmas ir yra
linkes kontroliuoti mokinius. Joks pékavimas ar pamak praleidirejimas (net dl pateisinam
priezasiy) yra netoleruojamas. Mokiniuiém jokiy galimybiy “iSmelsti” geresn pazym.
Klastje labai tylu. Vaikai zZino, kad Siam mokytojui ndigaa trukdyti. IS ji reikalaujama
drausngs ir bealygisko paklusnumo. O jei toéna — niekas neiSgelb nuo gd¢jimo po pamol
ar vizito i direktoriaus kabingt Bendraujant su autoritariniu pedagogu mokiniausslgausia —
tiksliai vykdyti jo nurodymus ir neklausti, kéd

Kadangi tokie mokytojai pamakmetu paprastai netoleruoja diskysipieko ir niekada
nepagiria, neskatina, mokiniai neturi galingbigyti reikaling: savigarbos ir bendravimo
igudziy. Per pamokas jie daznai j@asi beggiai ir nerodo jokios iniciatyvos — juk ir taip @da
pasakoma, k ir kaip daryti. Todl didZiausias autoritarini pedagog darbo tikumas yra tas,
kad jie neskatina mokinividinés motyvacijos bei asmenintiksly siekimo mokantis.

Esant Siam mokymo stiliui mokytojasakirgja, o mokinys pakista (Richard I. Arends,
2008).

Autoritetu paremtas darbo stilius - Siuo stiliumi besivadovaujantis mokytojas, nors ir
nustato tam tikras leistinas-neleistinas ribagiata kartu skatina mokini savarankiskum Jis
visuomet pagrindzia savo reikalavimus ir paaiskkakl reikia laikytis tam tikg taisykliy. Jei
mokiniai trukdo pamokos metu, Sis mokytojas maraiageiau tvirtai paaiskina, kad toks
elgesys jam nepriimtinas. Kartais, jei aplinkgdeidzia, Sis mokytojas gali ir visiSkai atsisakyt
grieztos disciplinos. Su juo lengva diskutuoti,fijispyksta pertraukéamas, jei klausimai susij
su pamokos tema. Tai padeda mokiniams iSmoktidai®iksti savo mintis ifgyti pasitikéjimo
savimi. Tokie mokytojai pasizymi Siltu, kiek glgiBku poziiriu 1 mokinius, domisi jais, daznai
pagiria. Tai skatina siekti kuo geresmezultat; (Richard 1. Arends, 2008).

NuolaidZiaujamas darbo stilius -Sis mokytojas nelinds kontroliuoti mokini, ar ko nors
IS ju reikalauti. Per pamokas vaikai pasijunta visiSkavarzomi. Mokytojui svarbiausia —
neizeisti mokini; jausmy, todl jam labai sunku pasakyti “ne” ar reikalauti, Kaitty laikomasi
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nustatyt; taisykliy. Tiesa, kartais kantrgbtriksta, ir pedagogas pagaliau ryztasasti klagje
discipling — deja, neilgam.

Nuolaidziauti linke mokytojai labai myli savo mokinius, noriath ju draugais ne tik
mokykloje, bet ir uz jos rilp tockl jiems gana sunku atskirti asmengyveniny nuo profesijos.

Taciau nuolaidziaujamas stilius neskatina nei maksavikontrots, nei motyvacijos siekti
mokslo auksStumn. Nereikalaujama nuolat siekti rezultattod:l klastje isivyrauja “visk
leidzianti” atmosfera. Bl ty p&iu priezagiy mokiniai neiSmoksta atskirti socialiai priimtino i
nepriimtino elgesio, negauna reikiansocialiniy jgadziy. Bet, nepaisant to, jie taip égsta
nuolaidziaujatius mokytojus! (Richard I. Arends, 2008).

Abejingasis darbo stilius -abejingi mokytojai mazai domisi tuo, kas vykstasije. Jie
nieko (ar beveik nieko) nereikalauja iS mokinmnenoédamiikyréti. Tokie pedagogai mano, kad
netgi rengimasis pamokoms yra bergZzdzias darbasgp ks tiek niekas ngertins. Jie
nesivargina, galvodami naujas, jprastas uzduotis ar organizuodami pazintines ekg&sr
kurios padty mokiniams geriau iSmoktiédtoma dalyka. Abejingieji gali mety metais naudotiat
p&ia metodire medziag ir pateikireti tokias pat kontrolini darhy uzduotis.

Abejingu mokyto klasise taip pat tiksta disciplinos, nes jie daznai patys nesiges
pajgis ar netgi nezino, kaip jivesti. Tokiems pedagogams e kuo mokiniai uzsiima — ne
tik per pertraukas, bet ir per pamokas (,,jei paori mokytis — tegu sau nesimoko”).

Moksleiviai, be abejo, greitai pajunta mokytojo giiga poziri ir taip pat nesivargina
mokydamiesi jo dalyko, tadi nelavina nei kritinio mstymo, nei bendravimmudziy. Kadangi i$
mokiniy mazai reikalaujama, jie taip pat nedaug reikalagjsaes — o tai irgi atsiliepiayj
savikontroés ugdymui bei motyvacijai (Richard I. Arends, 2008)

2.5. Sveikatos kulira pedagog poZziiriu

Pasaulid sveikatos organizacija XXI amziuje turi aigKiksla - siekti visapusiskos
sveikatos visiems - ir kelia pasaulio bendrijaiopitetini uzdavin - stiprinti ir saugoti sveikat
visa gyvenimy (Sveikata visiems 21, 2002).

Gyvenant Zini visuome®rs eroje, zinojimas tampa viena iS pagringinvertybiy.
Informacijos srautai tampa tokie intensgy kad kiekvienas turi meék atsirinkti sau tinkar
informacip. taciau yra zing, kurias privalo tuiti kiekvienas zmogus - Zigiapie savo sveikat
jos tausojim ir stiprinima. 1S pirmo zvilgsnio gali pasirodyti,kad visi turerpakankamai zini
Sioje srityje (apie tai daug kalbama Ziniasklaid@ausu leidinj apie sveikat ir pan.). T&iau
realyke yra kitokia - daznai Zzmogus, net ir é&damas pakankamai Zipikenkia savo sveikatai
(Vaitkevicius, 2012).
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Pedagogams, lyginant su kitprofesiy atstovais, tidingas anksti besiformuojantis
,perdegimo sindromas, Zzemas psichosodsliadaptacijos lygis (0 juk viena svarbiausi
mokytojo profesiis veiklos tiksh - sskminga mokini socialire adaptacija). Vargu amanoma
mokiniams duoti tai, & pats esi prarad: gen nuotaily, pasitikjima savimi, gebjima veikti
sutelktai ir kryptingai. Bl to mokiniams tenka dvigubai daugiau streso. Pegdag patiria
materialiniy sunkuny, tenka didinti akademirkravi, &l Sios priezasties jie dazniau pervargsta.
D¢l nekokybiSk; atostog, nuolatires stresigs situacijos atsiranda neigianpasekmi: aukstas
psichires jtampos lygis, nerimas ir depresyvios tendencijgslinios apatija ir chaotisSku
aktyvumu. Adaptacini resurs iSsekimas sukelia astenines neurotines reakchaslidjes
rapestis savo sveikata lemia psichosomatisusirgimy tikimybe, pavyzdziui, hiperton.
PasireiSkia emocionio Saltumo pozymiai, neadekvasimsavitas emodcijsuvokimas, kontalt
ribojimas ir pavirSutiniSkumas. dauksto profesijos komunikatyvumo lygio stebimasoeinis
pervargimas, nervingumas, psichikos nestabilumadaii gali kti rimta kliatimi atlikti savo
profesirg veikla. Stipriu, nuolat veikiakiu dirgikliu, tampa ir mokiniai. Sios priezastyslike
abejonip dél kokybiSko humanistinio Svietimo ir ugdymo funkgijealizavimo, individualaus
ugdymo, verybinio jo kryptingumo (Vaitkettus, 2012).

Spatios mokslo ir technikos pazangos laikotarpiuism Salies bendrojo lavinimo
mokyklose darboatygos pastebimai kinta, iSkeldamos ugdymo procasujus reikalavimus ir
problemas. Informacijos gausa, mokymo ir mokymasiensyvumas, ga#grcios veiklo
kontekstai padidino mokiniir mokytoju psichoemocia jtamm, sukelia pervargimir jvairius
sveikatos sutrikimus. Naujosios technologijos sunmaimokyklos bendruomésa nari; (kaip ir
visy kity Zzmony) fizing veikla, fizini aktyvumy profesirtje veikloje, buityje, laisvalaikiu. Tadl
ypa& aktualu suvokti, kad sveikatosikd¢ priklauso ne tik nuo aplinkos veiksnibet ir nuo
paties Zmogaus, jo gyvenimaido, jprociy ir jgadZiy, teisingo elgesio, saugant ir stiprinant
sveikat. Profesig veikla, sukeldamavairius iSgyvenimus, veikia emo@irZmogaus sveikatir
didele dalimi priklauso nuo sociatim darbo aplinkos]vairiausiy inovaciy efektyvumas
Lietuvos Svietimo sistemoje (taip pat ir sveikatogdyme) kelia abejoni - ar paggs jas
igyvendinti pedagogai, neturintys adaptacirésurs. Todtl pedagogai, kaip ypatingo socialinio
reikSmingumo bendrija, turid politiky, mokslininky ir visos visuomeés dmesio centre
(Vaitkevicius, 2012).

2.6. Pedagog stresojveikimo edukaciniai veiksniai

A.Bagdonas (2010) teigia, kad egzistuoja specifie@dukaciniai veiksniai, galintys tiek

iSSaukti mokyklos stras tiek @3 streg Svelninti. ISrySkja iSoriniai - Svietimo politikos ir
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organizacijos vidiniai pedagag streso jveikimo veiksniai. Didzioji dauguma veiksni
charakterizuojami ir kaip baiés ,,sukléjai”, ir kaip pedagog streso ,,mazintojai". Pedagoginei
bendruomenei nurodomas svarbus prioritetas: veakt, kad galimi pedagaogstreso sul¢jai
tapty problemos Svelnintojais. A.Bagdonas pateikia telpadagog stresojveikimo edukacinius
veiksnius: gefjimas valdytis konfliktirtse situacijose (geriausiasdas iSspygsti konflikta - jo
iSvengti, t&iau kai tai ngmanoma, galimi tokie sprendimaidai: jvardyti problem tikslais, o ne
sprendimais; apilZti problema, nustatyti visiems priimtinus variantus; sutelkimes ne i
oponento asmenines savybeg, @robleny; palaikyti teigiamas emocijas, simpatisupratin.
Klausant kitos Salies, nerodyti pyf, negrasinti; siekti bendrtiksly. Atskirti padaliniai ir
Zzmores turi bendradarbiauti, vienyti savo pastangas.

Mokiniy skatiaus klagje mazinimas.

Darbo tvarkos mokykloje organizavimas (nhaujas vasowo stilius, organizacijos
lankstumas, prieinamumas, veiksmingumataig; struktiros bei darbo princip pertvarkymas,
strateginis planavimas).

Streso valdymo kompetencija (norint valdyti sireeikia ugdyti gessias ido savybes,
tokias kaip kantryl atlaidumas, pakanta, pagarbakidgumas. Kiekvienoje situacijoje reikia
ieSkoti pozityviy dalyky, neprisimant per daugsipareigojimy, stengtis iSlaikyti savitvaed
nuslopinti pykt ir prieSiSkum).

Laisvalaikio praleidimo galimys.

Bendradarbiavimas su kolegomis (nusigfosiy nuosta keitimas, pasiti&gimo
atmosferos &rimas, pagistas bendradarbiavimu ir pasikeitimu informacija).

PrisitaikeliSkumo pozicijos pgmimas.

Komunikacijos ypatumai (gépmas bendrauti ir bendradarbiauti su kolegomisjijoé
iSsakyti savo nuomai.

Lankstumo lavinimas (prisitaikymas prie esamos asijos, iSkilus nesklandumams,
gelkejimas juos taktiSkai ,,apeiti” isilieti | benda mokyklos veikd).

Mokyklos kaip organizacijos kudltos keitimas (mokytaj jitraukimasj bendn sprendina
priémima, darbuotojams suteikiama galingyfaustis reikSmingu ir atsakingu. Sudaryti galimayb
mokytojams dalyvauti diskusijose, nes tuomet galsunainoti daug naujo, pasidalyti patirtimi,
mokytis iS savo kolag sitlyti ir suzinoti nuomor apie savo pasilymus. Dalyvavimas priimant
sprendimus skatina siekti uzsibty tiksly, o nuo to priklauso pasitenkinimo savimi jausmas.
Darbas tampadomesnis, nes darbuotojas gaji pazvelgti pldiau, suvokti savo vietir jam

pateikiamy uzdu@iy svarh).
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Darbo aplinkos mokykloje vieksmingumas (palankaukroklimato sudarymas: jauki,
saugi klass aplinka, triukSmo izoliacija, tinkamas apSvietanailta aplinka ir komfortas darbo
vietoje).

Mokytoju kompetencijos ir asmeninsavybi; derme (Sauénieré, 2006):

e Gelgjimas dirbti su skirtingo pailzio Zziniomis, jas analizuoti, tikrinant, reflekganot;

e Gelgjimas tobulinti Zinias, veiksmingai taikant techogijas;

e Gelgjimas kurti ir valdyti mokymosi aplinkas;

e Gelgjimas pasirinkti mokymo ddus, derinant platmokymo(si) strategy spekts prie
mokiniy poreikiy;

e Gelgjimas gilinti savo Zinias;

e Geleti mokytis iS savo patirties ir mokyysi traktuoti kaip vig gyveniny trunkant
proces;

e Asmenini kompetencij pagrindas - Zinojimas, kaip elgtis tam tikroseaiijose.

A.Bagdonas, J.Merkys (2005)ik tokius mokyklose dirbaiy pedagog stresojveikimo
sprendimus:

1. Santykiai su évais (pagarbus ir geranoriSkas bendravimas, spi@mdsu mokiniu
susijusias problemas aé&x nepamirsti, kad tiek mokytojas, tiek mokinievai yra lygiavetiai
partneriai).

2. Santykiai su mokytojais (glaasl ir harmoningi mokyklos bendruomsntarpusavio
santykiai, paremti Biulyste, pagarba, bendrais interesais bei veikdalepa sukurti mokykloje
atmosfes, palanky asmenybs vystymuisi ir tobulumo savo srityje siekimui).

3. Mokytoju rengimas, kvalifikacija (sudarytos tinkamagygos dalyvauti kvalifikacijos
kélimo kursuose: finansavimas, laikas, palankus tobulisi mikroklimatas; tikslinis
kvalifikacijos priemoni rinkimas, jas vertinant pagal suteikiariniy pritaikomuna, vadovo
parama ir pasitiggimas).

4. Svietimo politika (spartinti mokytgjdarbo apmodimo didinima, mazinti issilavinimo
standari reikalavimus, iSsilavinimo standarautoriai gaitu pedagogams asmeniskai aiskinti |
turinj, sudarymo mechanizmvienos ar kitos temos pasirinkimo motyvus).

Mokytoju stresas siejamas sw psmenigmis savylmis, pabéziami tokie esminiai
pedagog bado bruozai: bair (,,mokytojai bijo visko: valdzios, kit mokiniy", ,,mokytojai
patys bijo egzamig'), nervingumas (,,nesinervintdél smulkmeny", ,,nepykt;, jei paklausi",
mokytojai susinervina kai klausi ir nenori pakaittotjei mokytojai neékty, kai ko nors klausi"),
konfliktiSkumas, pavydas (mokytojai pavydi vienitigms), humoro jausmas, pagarba (,,gera

jaustis gerbiamam”), draugiSkumas (,,nebijoti swaaidauti su mokiniais"), sas valdymas
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(,,molketi susivaldyti kai mokiniai neklauso”, ,,jei kas patinka iSlikti diplomatiSkam™)
(Gudonis, 2008).

A.Bagdonas (2006) pazymi, kad mokykloje aktualutikpasitikéjima Kitais skatinadia
atmosfes, kurioje vyrauja pedagoginis taktas, kantrypakantumas, saikinga kritika.

Esant tradiciniam poiriui i streg, jis suvokiamas tik kaip pedagogo viéiproblema,
kylanti iS jo psiching ir somatini; iStekliy stygiaus susiitus su gyvenimo, profesijos ifi§ais
bei darbo vietos reikalavimais. Tuomet ir strggeikimo recepira yra tradicié — mediciniré
bei individualioji psichologia. Kitaip tariant, reikia stiprinti organizgm rapintis sveikata,
iSmokti efektyviai ilgtis, sportuoti, tinkamai maitintis, prireikus laikkreiptis i medikus ir
vartoti medikamentus. Taip pat taikyti psichoteyapipsichologir korekcip, autogenin
treniruot, hipnoz, ugdomaji vadovavima ir konsultavim. Visos mirgtos medicinigs,
individualios psichologiés ir vadybos priemass, be abejo, yra prasmingos, betepakanka.
Projektuojant veiksmingas mokytpprofesinio stresgveikos strategijas ir priemones ne maziau
svarlis yra ir makrolygmens socialiniai veiksniai: laikudemokratiSkai atliekamas Svietimo
reformavimas ir apgalvotas teisinis reguliavimagpf@sijos prestizo didinimas ar bent
palaikymas; optimalus konkurencijos ir solidarunestybiy santykis; teisingo atlygio uz darb

socialires saugos ir darbo tés aspektai (Strazdas, 2013).
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3 skyrius. PEDAGOGU PATIRIAMO STRESO EDUKACIN EJE DARBO APLINKOJE
TYRIMO REZULTATAI

3.1.  Tyrimo metodika ir organizavimas

RaSant baigian darly apie stres edukacigje pedagog darbo aplinkoje ir javeikimo
budus buvo pasirinktas kiekybinis tyrimo metodas,iknrsiekiama nustatyti kokie dazniausiai
paplitt psichosocialiniai darbo veiksniai tarp Keisn rajono bendrojo lavinimo mokykl
mokytoju bei jvertinti Siy veiksniy paplitima atsizvelgiant lyti, Seimirg packti, darbo staz ir
vieta bei mokyklos tip.

Tyrimas atliktas 2013 metsausio 21-28 dienomis, kuriuo metu buvo apkladsth
mokytojas dirbantis Kelés rajono bendrojo lavinimo mokyklose. Taikytina ittsné
patogumo atranka — apklausti tie respondentaiuksriapklausti buvo patogiausia. Siuo atveju
tyrimo imti sudaé mokytojai, kurie dirbo Kelres ,,Krazanis® ir Lioliy pagrindirtse mokyklose
bei Uzvesio Satrijos Raganos ir Jono Gfi@ino gimnazijose (i3 viso 101).

Tyrimui atlikti buvo sukurta anketa (1 priedas)reayt pagal Suomijos darbo medicinos
instituto streso darbe klausimyno kintandarbo veiksnj ir suvokiamos aplinkos bei stresini
reakcip dalis, kuri skirta psichosocialpi darbo veiksnj ir stresiny dirbartiyju reakcip
ivertinimui'. Ji Siek tiek buvo pakoreguota, pritaikyta tirigam kontingentui.

Tyrimo dalyviai buvo apklausti anonindje anketitje apklausoje. Tyrimo metu jiems
buvo iSdalintos anketos, pristatytas tyrimo tikstasmpai iSdstyta anketos pildymo instrukcija
ir parodytas zyrgjimo pavyzdys.

Anketa sudaé 20 klausiny ir keturios dalys:

1) Asmens duomenys (lytis, darbo stazas, Seimpaattis, darbo vieta ir mokyklos tipas).

2) Reguliuojami veiksniai (darbiniai veiksniai m@aliniai santykiai).

3) Suvokiama aplinka (darbo charakteristikogampos aplinka).

4) Stresas ir pasitenkinimas (nuovargis, nerimastaika).

Visi psichosocialiniai veiksniai buvo vertinami e baly skakje, nuo 1 = didziausia
vert, iki 5 = maziausia veit

Atliekant duomen analiz buvo sudarigamos kryzmigs lentets, grafikai.] kai kuriuos
klausimus atsak ne visi respondentai arba atsakymai buvo neuzgkaitode! kai kur
analizuojama maziau nei 101 respondeatsakymai. Atlikty tyrimy rezultatai iSreiksti skaiais
ir procentais bei pateikti lentede ir diagramose. Diagramos braizytos naudojanSSPS) arba

Microsoft Office Excel program

! Elo A. L.Streso darbe klausimynas: instrukcijogtejams (Occupational stressquestionnaire: user's
instructions). Suomijos darbo medicinos institutiadsinki, 1992.
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3.2. Respondenj demografinés charakteristikos

Siame baigiamji darky apie stres edukacigje pedagog darbo aplinkoje ir joveikimo
buvo apklaustas 101 mokytojas tam, kaidtybgalima iSsiaiskinti respondentpagrindines
charakteristikas (socialines ir demografines)yirgikSmingumo lygmenis. Teét socialires ir
demografiis charakteristikos buvo tiriamos keturiais aspekiatj, darbo stag, Seimire pactti,
darbo vies ir mokyklos tim dar ir tam, kad &iau iS surinktos informacijos padarytume angliz
iSskirdami konkratf skatiy iS lengvai atskiriamp segment ir atrinktume koreliuojagius
kintamuosius.

Lietuvos statistikos departamento duomenimis 2001Z22metais iS vis 37436 bendrojo
ugdymo mokykly mokytop ir vadow vyry buvo tik 4914, tai sudaro vos13 proc., tad ir @am
tyrime vynp mokytoj buvo tik deSimtadalis (iS viso 10 vyrai), o maotelauguma. 1S 101 gautos
anketos 91 buvo nurodyta, kad respondento lytis gcderis. Tai beveik atitinka Lietuvos
Statistikos departamento duomenis, kad dauguma tojoklietuvoje yra moterys, tad ir Siame

tyrime daugiausia buvo analizuojamos mokytojos msob&omoR.

vyras,
10%

moteris;

90%

1 pav. Respondent pasiskirstymas pagal iyfprocentai)

Apklaust; mokytou darbo stazas svyravo nuo 2 iki 50 mettazo vidurkis 20,91 metai,
todkl darbo staz suskirstme i 4 apylygius intervalus: iki 10 mgt11-20 mei, 21-30 mei ir

asmenis, kut darbo stazas didesnis nei 30 met
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daznis procentai
lki 10 mety 20 20%
11-20 med 28 29%
21-30 met 30 31%
Vir§ 31 mety 20 20%
IS viso 98 100%
Nenuroc 3

1 lentelé. Respondent pasiskirstymas pagal darbo staz

Kaip ir galima buvo tiktis, tai daugiausia mokytoj buvo vedusi/iStekejusiy. Toki
atsakymo variamatpasirinko 69 respondentai i$ 101, tai daugiaudneireédaliai. 15 apklausiy
teige, kad jie yra neved (netekjusios), 11 — iSsisky(-usios), o 6 — naslias). D:l Sios
priezasties Seiminpacdkt; suskirstmej i vieniSius (nevegd ar netekjusios, iSsisky, nasliai) ir

vedusius asmenis.

32%

68%

VISl vienisos vede/istekeusios

3 pav. Respondentpasiskirstymas pagal Seimipacktj (procentai)

Pagal darbo viat (kaimo ar miesto mokykloje dirba) respondgmitsakym variantai
pasiskirst beveik po lygiai. Miesto mokykloje dirbo 52 mokjg o kaimo mokykloje — 49
mokytojai. Kai kurie mokytojai dirbo keliose mokyde, téiau juos priskykme prie tos
mokyklos tipo, kurioje laiko praleidzia daugiau ji nuomone, darbo vieta yra pagringdin
Kadangi buvo apklausti 4 Kebs rajono bendrojo lavinimo mokyklos, t.y. po 2 padmnes
(Kelmes ,Krazangs* ir Lioliy) mokyklas ir po 2 (UZvetio Satrijos Raganos ir Keks Jono
Grakitino) gimnazijas, tai pagal mokyklose gimokytojai pasiskirgti dirbartius pagrindigje
mokykloje (iS viso 25 mokytojai) ir dirbartius gimnazijose (iS viso 76 mokytojai).
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Daznis | Procentai
) Kaimo mokykla 49 49%
Darbo vieta :
Miesto mokykla 52 51%
_ Pagrindire mokykla 25 25%
Mokyklos tipas [ »
Gimnazija 76 75%

2 lentelé. Respondent pasiskirstymas pagal darbo i@t mokyklose tip

Taigi, apibendrintos responderdemografigs charakteristikos leidzZia teigti, kad dauguma
apklaust tyrimo dalyvih buvo pedagog moterys, toél analizuojant edukacinius pedagog
darbo veiksnius, stredei streso simptomus pirmiausia bus atsizvelgianebo staz, Seimirg
pactti, darbo vieq ir mokyklos tip.

3.3.  Reguliuojamy arba kintan¢iy darbo veiksniy paplitimas

Reguliuojami veiksniai dar@aka suvokiamai aplinkai ir stresui. Be to, reguliuojaanba
kintantys veiksniai, tokie kaip darbuotojo galindykontroliuoti darbir situacip ir parany is
kity, taip pat turitakos iSorigs aplinkos individualj reakcij tarpusavio rySiams. Reguliuojam
veiksniy jvertinimui buvo sukonstruoti 5 klausimai: 1) ariaéglgiamai Jisy nuomor darbo
klausimais, 2) ar jatiate, kad darbe iS tiekazky padarote, 3) ar savarankiskasyj darbas, 4)
ar Qisy virSininkas padeda ir paremia, kai to reikia, 5Jisy darbe geras mikroklimatas.

Klausimai uzdari, galimi atsakymvariantai intensy&imo tvarka iSdstyti nuo 1 iki 5.
Pasirinkdamas atsakymo variamespondentagrertino kiekvieno reguliuojamo darbo veiksnio
intensyvum nuo 1 (veiksnys labai veikia ar nuolat veikia) Ki(veiksnys visai neveikia ar

niekada neveikia).

N | Mimimal | Maksimali g,
reiksme reiksme

Ar at3|zvelg!am§1 Jisy nuomor 100 1 4 259
darbo klausimais?
Ar jawiate, kad darbe iS tiekaZlg 99 1 4 1.97
padarote?
Ar savarankiSkasipy darbas? 101 1 4 2,34
Ar Jﬁs% wrsmmkas_ padeda ir 100 1 5 2.43
paremia, kai to reikia?
Ar Jasy darbe geras mikroklimatas? 101 1 5 2,3¢

3 lentelé. Reguliuojam darbo veiksnj intensyvumas

Reguliuojamy darbo veiksnj intensyvumo analiz (intensyviausiais vertinti veiksniai,
kuriu intensyvumas didesnis nei 3) paroklad intensyviausias darbo veiksnys yra atsizuedgi
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1 nuomor, nors ir j dauguma respondentvertino nei teigiamai, nei neigiamai, o tiesiog
ivardino, kadi ju nuomor darbo klausimais atsizvelgiama gtanai. Tokiy buvo 51 iS 101
apklaustojo mokytojo, o tai reiSkia, kad apie@(&sl proc.). Galima sakyti, kad dar kas'ias iS
deSimties ma#) jog i ju nuomor darbo klausimais atsizvelgiama dazniausiai labaei vienas

nepasirinko atsakymaerkiek.

9% 10%

30%
51%

labai ™ dazniausiailabai © ganétinai | mazai

4 pav. Kaip atsizvelgiama mokytoju nuomor darbo klausimais (procentai)

Pagal lyt, darbo staz ir Seimire pact] respondent pasirinkimas neiSsisk§r Tiek
moterys mokytojos, tiek vyrai mokytojai rinkosi gamanasiai. Daugiau nei pug47 iS 90
mokytoju moten) ir daugiau nei 40 proc. wyrinkosi atsakyra, kadj ju nuomor atsizvelgiama
garetinai.

Panasi situacija susidariusi ir lyginant mokytopssjal darbo staz Siek tiek iSsiskiria tik
tas faktas, kad dazniausiai lalhaiuomor darbo klausimais atsizvelgiamokytojus, kurie turi
mazesip mazesnio darbo stazlki 10 met; darbo stag turinciu mokytojy 60 proc. atsak kad
labai arba dazniausiai labai atsizvelgiaima nuomor, kai mokytoj;, kuriy darbo stazas buvo
virs 31 met, teigiartiy, kadi ju nuomor darbo klausimais atsizvelgiama dazniausiai labdza a
labai pasitaik dvigubai maziau (6 iS 20 mokytgjkuriy stazas didesnis nei 31 metai).

Pagal Seimia packtj vél gi dideliy skirtumy nepasteta. Jei vedusiiStekejusiy mokytoju
tarpe Siek tiek daugiau nei puE5 iS 68 vedusiistekejusiy mokytop) teige, kadi ju nuomor
atsizvelgiama gaitinai, tai vieni§ tarpe lygiai pus taip pat teig, kad gastinai (16 iS 32
vieni&; mokytop).

Taciau skirtumas matomas tarp mokytairbartiuy kaimo ir miesto mokyklose. Jei beveik
du tredaliai (31 iS 49 arba 63 proc.) kaimo mokyklose lap&y mokytoj teige, kadi ju
nuomorg atsizvelgiama gattinai, tai miesto mokyklose dirb&m mokytop buvo zymiai
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maziau, 39 proc., taau daugiau teig kad p nuomor vertino dazniausiai labai arba labai,

dazniausiai labai — 37 proc., o labai — 14 proai kartu sudar daugiau nei pus(26 iS 51

mokytojo dirbaio miesto mokykloje), kai tuo tarpu kaimo mokykladiebartiy mokytoj buvo

kartu sudjus Siek tiek daugiau nei ketvirtadalis (14 iS 4Baa28 proc.), nes daugumatgigg,

kadi ju nuomor atsizvelgiama gatinai.

60%

40%

20%

0%

63%
370, 39%
22%
4% — o
6% go, 10%
T T T 1
labai dazniausiai labai ganétinai mazai
Kaimo mokykla Miesto mokykla

5 pav. Kaip atsizvelgiama mokytojy nuomor darbo klausimais pagal darbo wiéprocentai)

Taip pat akivaizdus skirtumas pastebimas ir palygjnar atsizvelgiama apklaustju

mokytoju nuomor darbo klausimais pagal mokyklos dipJei gimnazijoje dirbantys mokytojai

teige, kad gastinai atsizvelgiamg ju nuomor, taip teig 57 proc. (iS viso 43 gimnazijose

dirbantys mokytojai iS 76 apklawgf tai pagrindigse mokyklose dirbantys mokytojai vertino

geriau ir dauguma, lygiai p&ig12 iS 24 pagrindigse mokyklose dirbaty mokytoy), teige, kad

1 ju nuomor atsizvelgiama dazniausiai labai.

60%

40%

20%

0%

S0%
e 2 X1 T4
F¥OA¥
24%
8% 11% 8¢, 9%
T T T
labai dazniausiai labai ganétinai mazai
Pagrindineje mokykloje Gimnazijoje

6 pav. Kaip atsizvelgiama mokytojy nuomor darbo klausimais pagal mokyklosdiprocentai)
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Taigi, jeigu pagal it darbo stax ir Seimirg pacti dideliy svyravimy ir skirtumy
nepastetta, tai iS darbo vietos (kaimas/miestas) ir mokgkipo (pagrindig/gimnazija) galime
teigti, kad labiaui mokytoy nuomor darbo klausimais atsizvelgiama maZesniuose
kolektyvuose pagrindiisse mokyklose ir miestuose nei kaimuose. Zinodamd RaZesniuose
kolektyvuose visy nuomomr lengviauisiklausti ir tam reikia zymiai maziau laiko nei dldiose
ir tai, kadi kaimus mokytojai daznai vasasi, tai nenuostabu, kad gauta iSvada yra logiska.

VisiSka prieSingyb buvo vertinant respondentatsakymusj klausima, ar jagiate, kad
darbe iS ties kazky padarote. 61 mokytojas iS 101 apklaustojoétejgg daznai darbe jéiasi
kazka padarantys, o dar daugiau nei penktadalis (22 piked visada jatiasi, jog j1 indélis yra

svarbus.

13% 3%

0
62% 22%

visada ®daznar © kartais © retai

7 pav. Mokytoju nuomor, ar darbe i3 tieskaZlg padarote? (procentai)

Analizuojant, kaip daznai darbuotojai @&, kad ji indélis atliekant bendr darky yra
svarbus, tarp lyties (vyrir motery mokytojy) reikSmingesnio skirtumo nepastédn

Ivertinus atsakymus pagal darbo stadatyti, kad respondentai turintys didedarbo staz
daznai arba visada j&a, kad j; indelisi darky yra svarbus, neijtmokytop, kuriy darbo stazas
mazesnis, tdau skirtumas éra akivaizdus, tau netoli ketvirtadalio (23 proc.) mokytgjkuriy
darbo stazas nuo 21 iki 30 meturoct, kad tik kartais jatia, jog iS tieg kazlkg padaro, nors tarp

atsakymo variamtdominavo daznai.
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8 pav. Mokytojy nuomor, ar darbe iS tiaskaZky padarote pagal darbo sigprocentai)

Pagal Seimia padti atsakymai pasiskirst vienodai, tiek vieniSi/vieniSos, tiek ir
vedk/iStekejusios rinkosi visada arba daznai atsakymo vargaro 84 proc. responderpagal
Seimirg packtj vienidy ir nejvertino inctli i savo darb kaip svarh.

Panafis rodikliai buvo ir palyginus mokytgj atsakymus, kurie dirba kaimo ir miesto
mokyklose. Abejose kategorijose dominavo atsakydagsai. Daznai jaii|, kad darbey veikla
yra svarbi 31 iS 47 (66 proc.) kaimo mokyklos apkla mokytop ir 30 iS 52 (58 proc.) miesto
mokyklose dirbasiu pedagog, nors visi trys respondentai paz§j) jog jie retai jadiasi darbe
kaZzka padarantys, dirbo miesto mokykloje.

Mazai skyesi ir mokytopy atsakymai @ ineSamo indio | darka palyginus mokytaj
atsakymus pagal mokyklos iptod:| galime apibendrinti, jog apklausoje dalygamokytojai
visada jadiasi, jog ju indélis yra svarbus nepriklausomai nug gemografini ir socialiniy
charakteristik.

IS esngs vertinant darbo savarankiSkandsiskiria du atsakymo variantai, kad apklajist
mokytojy darbas yra savarankiSkas ir nei savarankiSkas,nesavarankiskas. SavarankiSk
variant rinkosi 47 iS 101 mokytojo, o tarpirvariant tarp savarankisko ir nesavarankisko
rinkosi 41 mokytojas iS 101 dalyvavusapklausoje. Dar deSimtadalis (11 praegrdijo, kad y
darbas visiSkai savarankiskas, o 2 atsirado, kergg, kad j1 darbas nesavarankiskas.
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41%
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46%

vigsizgkai savarankigkas

savarankidkas

nei savarankigkas, nei nesavarankiskas
nesavarankigkas

9 pav. Mokytojuy darbo savarankiSkumo vertinimas (procentai)

Lyginant vyrus ir moteris mokytojus matyti, kad soryn; buvo ne daug, tau 7 iS 10
teigé, kad jy darbas yra savarankiskas, kai tuo tarpu maizmpe toki buvo 44 proc. (40 iS 91
motery mokytojy moten), tafiau ju zymiai daugiau teig kad j darbas yra nei savarankiskas,
nei nesavarankiskas (is viso 39 is 91).

Pagal darbo stazsu mazesniu darbo stazu (iki 10 met11-20 mai) Siek tiek daugiau
rinkosi tarpin variant tarp savarankisko ir nesavarankisko darboiipalm, o didespdarbo
staz turintys asmenys daugiau téjgkad j darbas yra savarankiSkasciga skirtumas buvo
pastebtas nedidelis.

Didesnis atofikis tarp darbo savarankiSkumo pastebimas pagal irsgipacti, jei
vieniSi/vieniSos trédalis (34 proc.) sak kad p darbas yra savarankiskas, tai vedussmen
tarpe procentié iSraiSka iSauga iki pas (36 iS 69 arba 52 proc.),¢tau iS y maziau buvo
teigiartiy, kad j darbas visiSkai savarankiskas.

Taciau didZiausias skirtumas pastebimas palyginamhé&anokyklos ir miesto mokyklos
mokytoju nuomones. Beveik trys penktadaliai (59 proc.) kamokyklose dirbatiy mokytopu
teige, kad j; darbas yra savarankiskas, atfais, kad nei savarankiskas, nei nesavarankiskas,
miesto mokykli mokytojai teig atvirk&iai. Siek tiek daugiau nei t¥dalis (35 proc.) nurag jog
ju darbas yra savarankiSkas, o beveikép@® iS 52 miesto mokylgl mokytoyu) nuroct, kad j
darbas yra nei savarankiSkas, nei nesavarankis&gspat 2 respondentai dirbantys miesto
mokyklose pazyrgo, kad ji darbas yra nesavarankiskas.
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10 pav. Mokytojuy darbo savarankiSkumo vertinimas darboav{procentai)

Jeigu tarp darbo vietos (kaimo ir miesto) buvo @lisas skirtumas, tai tarp mokyklos tipo
(pagrindire ar gimnazija) jokio didesnio skirtumo nebuvo matyiek pagrindirtje mokykloje
dirbartiy mokytop dauguma (48 proc.), tiek ir gimnazijose dirianmokytop dauguma (46
proc.) nurod, kad j; darbas gattinai savarankiskas.

Taigi vertindami savarankiSkumo laigssavo darbe (46 proc.) apklawshokytoj teige,
kad jie gali dirbti savarankiSkai, 41 proc. teiglirbantys pakankamai savarankiSkatida
pastebta, kad didesnsavarankiSkumnurod mokytojai dirbantys kaimo mokyklose.

Analizuojant socialinius santykius 37 proc. tirigm teige, kad iSkilus poreikiui tik
garetinai gali tiketis paramos ir pagalbos iS tiesioginio savo vadowwrs trédalis tiriamju
atsak, kad parama daZniausiai labai suteikiama, o daktpdalis teig, kad labai daug sulaukia
paramos IS tiesioginio savo vadovo. Taip pat p&sitgeigiartiy, kad iS vadovo paramos ir
pagalbos sulaukia mazai arbakiek, tafiau Sie atsakymo variantai nedominavo ir pasétagtai
(atitinkamai uzfiksuoti 8 ir 3 atvejai iS 100 aplt; mokytop).

8% 30,
37% °

19%

33%

labai W dazniausiai labai ' ganétinai © mazai " neé kiek
11 pav. Ar tiesioginis darbo vadovas padeda ir paremia rtajlig kai to reikia? (procentai)
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Pagal Iyt skirtumy nepastetta, nebent tai kad vien moterys nugpdlad juos virSininkas
remia mazai (8 moterys mokytojos) ar nereméakiek (3 mokytojos), t&au sunku daryti
iSvadas, kai vy mokytoj buvo apklausta vos 10.

Pagal darbo staZpasiskirst netolygiai, jei 45 proc. iki 10 metstaZzo turintys mokytojai
teige, kad iskilus poreikiui gastinai gali tikétis paramos ir pagalbos iS tiesioginio vadovo, Z1-3
met; garetinai teigiartiy taip pat buvo dauguma (38 proc.), o 11-20ynuketrbo staz turinciy
mokytoju tarpe 39 proc. teig kad iSkilus poreikiui paramos ir pagalbos iSitgsio vadovo
sulaukiama daZniausiai labai, labai panaSiai teégiabuvo ir tarp mokytaj turinéiy virs 31
met; (40 proc.) darbo staztafiau tiek 21-30 matir virS 31 met; darbo staz turin¢iy mokytoju
Zzymial maziau buvo teigi&ny, kad juos virSininkas paremia labai.

Jei pagal Seiminpackti taip pat svyruojantys skirtumai buvo nedidedi, ¥lgi pagal darbo
vieta mokytojy nuomorgs iSsiskyé. Kaimo mokyklose dirbantys mokytojai paramos islazo

kai reikia sulaukia gatinai (22 iS 48 apklausjy, 46 proc.) arba dazniausiai labai (35 proc.),

(@)

labai sulaukia vos deSimtadalis, tai miesto moks&lalirbantys mokytojai nurédkad labai
daug sulaukia paramos ir pagalbos iS savo tiesmgimSininko (27 proc., IS viso 14 miesto
mokyklose dirbatiu mokytoy), dazniausiai labai (16 mokytgj ir garetinai (15 mokytog).
Vadinasi, miesto mokytaj nurodyti variantai buvo ne taip aiSkiai iSreik3taip kaimo
mokyklose dirba&iu mokytojy ir zymiaijvairesni.

100%
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46%
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o 27% 31% 29%
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labai dazniaugiai ganeétinai mazai nékiek
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12 pav. Ar tiesioginis darbo vadovas padeda ir paremia rtwlg kai to reikia pasiskirstymas pagal
darbo vieq (procentai)

Palyginus pagrindigje mokykloje ir gimnazijoje dirbafius mokytojus matyti, kad gauti
rezultatai iSlieka panas ir dideliy svyravimy tarp pasirinkina nepastetta, tik gimnazijose

dirbantys mokytojai daugiau teigkad virSininkas mazai juos paremia ir jiems padkdi to

32



jiems reikia. Nepaisant to, dauguma apklauabkytoy teigia, kad y darbe mikroklimatas yra
geras (46 iS 101 tyrime dalyvavusio mokytojo arbg#oc.), mazdaug po penktadalis @akad
labai geras (19 proc.) arba yra kai kuproblemy (20 proc.), o blogg mikroklimata darbe nuroél
VoS vienas mokytojas.

13 pav. Mokytoju darbo mikroklimatavertinimas (procentai)

Tiek vyrai, tiek moterys pedagogai darbo mikroklima& santykius su bendradarbiais
vertino vienodai. Pagal darbo sianatyti, kad darbo mikroklimatgeriau vertino su mazesniu
darbo stazu iki 10 metir turintys labai didel darbo patiit, virS 31 mei. Iki 10 met; darbo
patirti turintys trys ketvirtadaliai (75 proc.) mokytoyertino darbo mikroklimatkaip gea arba
labai ges, 0 su stazu didesniu nei 31 metai tpkpklaust mokytouy buvo 70 proc., kai tuo
tarpu 11-20 metdarbo staz turintys mokytojai tei§, kad gerai (46 proc.) arba ketvirtadalis,
kad yra kai kum problemy (25 proc.), o 21-30 metdarbo stag turintys — Salia gero vertinimo
(37 proc.) buvo link manyti, kady darbo mikroklimatas nei geras, nei blogas (27 proc

Seimire  mokytojy paditis darbo mikroklimato nakojo, nes vienisi/vienios ir
vedk/iStekejusios mokytojai ir mokytojos rinkosi, kad mikroklimatas darbe yra tiesiog geras.
Taciau jei ketvirtadalis (13 iS5 52, 25 proc.) miestamkykloje dirbantys mokytojai darbo
mikroklimaty jvertino kaip labai ger tai kaimo mokykloje toki buvo dvigubai mazZiau, tad
daugiauy teige, kad darbo mikroklimatas yra normalus arba yrakkaiy problemy (atitinkamai
18 ir 22 proc.), tiau dominavo atsakymo variantas, kad mikroklimatadbe yra geras.

Didesnis skirtumas pastebimas ir palyginus darb&raklimata pagal mokyklos tip.
Beveik tr&dalis mokytoy, dirbartiu pagrindirtje mokykloje, teig, kad ji kolektyve darbo

mikroklimatas yra labai geras, o gimnazijose ditharmokytojy nuomone, kad santykiai su
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kolegomis yra tiesiog geri. Tgiiakoja ir tai, kad pagrindise mokyklose mokytqj kolektyvai

yra mazesni nei gimnazijose, td mikroklimatas yra geresnis.

100%
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14 pav. Mokytojuy darbo mikroklimatgvertinimas pagal mokyklos tigprocentai)

Apibendrinant reguliuojam arba kintatiy darbo veiksnj paplitima matyti, kad
palankiausiai respondentavertino darbo indi, o labiausiai iSreikStas stresorius & Si
psichosocialini veiksny buvo j nuomors nepaisymas darbo klausimais.cida iS esms
reguliuojamy darbo veiksnj intensyvumas buvo kaskart pabhamas kaip geras arba bent jau
neutralus, t.y. neijtakojantis, nei ngakojantis padigusio streso galimys edukacigje

pedagog darbo aplinkoje.

3.4.  Suvokiamos darbo aplinkos veiksmi paplitimas

Siekiantjvertinti suvokiamos darbo aplinkos veiksnius baadgsiaiskinti, kaip mokytojai
vertino darbo poiid; ir aplinka. Tiriamyjy buvo klausiama, amjdarbasivairus, ar jie priversti
skuketi, kad padaryt darky, ar psichiskai, fiziSkaitemptas, ar jiemsiima sunki period; darbe
ir jy darbas vertinamas.

Nustatant suvokiamos darbo aplinkos veilgsniensyvum ir norint ji palyginti su kitais
veiksniais jtakojartiais streso faktorius, buvo peatas klausim vertinimas pasirenkant
penkiabat sistem nuo 1 iki 5.] viema klausimy, ar Jisy Seima (draugas) vertinasih darka, ne
visi respondentai tgjo Seimas (draug, tockl 6 tiriamieji atsakymo nenureéd

Suvokiamas darbo aplinkos veiksmntensyvumas issiskyi dvi grupes: maziau iSreikStas

buvo darbavairowes ir Seimos (draugo) vertinursuvokimas, o daugiau darbo aplinkos veilsni
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intensyvumuijtakos tugjo priverstinis skugjimas, itampa ir sunkesni darbiniai periodai, ¢bd
Siuos visus faktorius analizuosime toliau atidziau.

N | Minimaliy Maksimali) ;g s
reikSme reikSme

Ar jvairus Jisy darbas? 101 1 4 2,14
Ar Jas priverstas skuhi, kad
padarytunite darfa? 101 ! S 3,00
Ar Jasy darbe lina labai sunki period;? 100 2 5 2,95
Ar Jas darbe jatiatejtamm? 101 1 5 2,81
Ar Jusy Seima (draugas) vertinasi 95 1 4 2.08
darln?

dlentelé. Suvokiamos darbo aplinkos veiksrintensyvumas

Pirmajai, mazesnio intensyvumo grupei priklausobdawvairumas ir Seimos (draugo)
vertinimas. Dauguma apklausinokytoy teige, kad p darbas yragvairus (59 iS 101, 58 proc.)
arba labaiivairus (15 proc.) ir monotoniSkumo jaméra, nes kiekviesm diera susiduriama su
naujais is8kiais, nuolatiniu bendravimu su kolegomis ir mokisi nors ketvirtadalis (25 iS 101)

ir salke, kad jp darbasijvairus tik retkatiais, o lygiai du respondentai tvirtino, kad @larbe
jvairumo yra mazai.
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25%
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58%

labai tvairus  ®pvawrus © retkarcéiais © mazai (vairus

15 pav. Apklausty mokytojy darbojvairumas (procentai)

Analizuojant apklaust mokytoy demografines ir socialines charakteristikas matid
nei vienas vyras mokytojas iS 10 nepasdlad j darbas yra labavairus, kai moter mokytoj
buvo 1518 91 (17 proc.) teigusikad j darbas yra labavairus.

Pagal darbo stazdidesr jvairowe darbe jadgia iki 10 met; darbo stag ir virS 31 mei

darbo staz turintys mokytojai, 4 po 80 proc. pareigk kad ji darbas yravairus arba labai
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jvairus, o0 11-20 ir 21-30 mgtarbo staz turintys mokytojai daugiau teigkad tik retkagiais,
atitinkamai Siek tiek daugiau nei ¢dalis (10 iS 28) ir beveik ketvirtadalis (7 iS 3@prs taip pat
dauguma buvo teigi&ny, kad p darbagvairus.

Didesnis skirtumas pastebimas palyginus viem¥edusiy asmen atsakymus. Zinoma, ir
¢ia dominavo atsakymo variantas, kad nepriklausoma Seimiis padties py darbas yra
vairus, taiau ketvirtadalis (8 iS 32) vieniSmokytop teige, kad 1 darbas yra labavairus, kai
tuo tarpu vedusiisStekejusiy taip teigiatiy buvo maziau (7 IS 69) ir sudaapie deSimija dal,
taciau ju Siek tiek daugiau buvo teigiéin, kad j darbagvairus tik retkaiais.

60% 3%
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20%
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0%

labai jvairus vairus retkarciais mazai [vairus
VIEN1S1/ VIENisos vede/istekéjusios

16 pav. Apklausty mokytoju darbojvairumas pagal Seimgrpackti (procentai)

Tarp miesto ir kaimo bei pagrindim mokyklos ir gimnazijos dideani skirtumy
nepasteéta. Gal tik Siek tiek daugiau miesto mokyklose ditthy mokytoy teige, kad j darbas
yra jvairesnis nei kaimo mokyklose. Taip pat pagrikder mokyklose darbgrairove Siek tiek
didesre nei gimnazijose, nes 84 proc. pagrirdinmokyklos (21 iS 25) mokytojteige, kad p
darbas yravairus ar labajvairus, o gimnazijose buvo 70 proc. (53 iS 76).

Antras mazesnis strgstakojantis darbo aplinkos faktorius buvo Seimosado) darbo
vertinimas.Cia kaip ir darbojvairoves vertinime dominavo teigiami atsiliepimai. 29 & B0
proc.) apklaust mokytoj teige, kad Seima arba draugas labai vertindarhy, tre¢dalis (iS viso
31) — kad dazniausiai labai, o Siek tiek daugiaiutreédalis (iS viso 33) — kad gatinai vertina
ju darla, dar 2 respondentai atgakad j; darbas Seimos nar{draugo) yra vertinamas mazai.
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17 pav. Seimos (draugo) mokytojo darbo vertinimas (proa@nt

Geriau mokytojo darbas buvo vertinamas moters nopgt Seimos (draugo) nei vyro
mokytojo. Sis faktorius taip patakoja maZesrvyry mokytoj skatiy mokyklose.

Didesni skirtumai pastéb lyginant mokytoj; Seimos (draugo) vertinimus pagal darbo
staz. Pugs mokytoj; Seimos (draugo) pedagogarky, kuriy darbo stazas iki 10 mgtvertino
garetinai (9 iS 18), taip pat netoli péstaip vertinatiuy buvo ir turirtiy 11-20 maj darbo stazo
mokytojy artimyju (12 IS 27). Palyginimui, su 21-30 meéarba virS 31 mat darbo staz
sulaukusi mokytojais, tai pastaju artimieji zymiai labiau vertinay darty mokykloje. 21-30
mety darbo stazo mokytgjSeimy nariai po 41 proc. (po 12 i$ 29) vertinp darla mokykloje
labai arba dazniausiai labai, o virS 31 gndarbo stazo pésvertino kaip dazniausiai labai (9 IS
18) ir penktadalis kaip labai. Be ta, tarpe nei vieno nepasitaikkuris teigty, kad j darbas bty

vertinamas mazai.
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iki 10 mety 11-20 mety 21-30mety virs 31 mety

18 pav. Seimos (draugo) mokytojo darbo vertinimas pagabaatas (procentai)
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Pagal Seimig padti tokiy dideliy ir aiSkiy skirtumy nepastelta, nors
vedusius/iSteljusius asmenis Seimos nariai ir artimieji vertinakytoju darky labiau nei
vieni§, nes pastaruosius daugiausia vertinagaai (12 iS 26, 46 proc.), o vedusius/isfgisius
daZniausiai labai (26 iS 69, 38 proc.).

Jeigu pagal darbo vietdidesny atotiikiy nebuvo, nesyj dauguma mokytaj panasiai
teige, kad p Seima (draugas) vertina glarbus, tai pagal mokyklos sipnatosi aiSkus skirtumas.
Daugiau negu pésmokytojy dirbartiu pagrindirtje mokykloje mag, kad i Seimos nariai ir
artimieji ju darly vertina labai (13 i$ 25), o gimnazijoje vos 1&@&dirbadiy mokytoj, tatiau
garetinai vertino 29 mokytojai ir sudar4l proc. Tad pagrindéfe mokykloje dirbagiy
mokytojy darly ju Seima (draugas) vertino labiau nei mokytdirbartiy gimnazijoje.

100%

80%

60% AT

41%
40% 36%
23% 24%
20% 16%
8%
0%
0%
labai dazniausiai labai ganétinai mazai
Pagrindineje mokykloje Gimnazijoje

19 pav. Seimos (draugo) mokytojo darbo vertinimas pagalyRlas tipa (procentai)

Kitai labiau iSreikStai suvokiamos darbo aplinkaskeni intensyvumo grupei priklauso
psichire jtampa. Todl paklausus respondentar jie priversti skulti, kad padaryt darky
sulaukme, kad dauguma yra priversti sktibvetkarciais (45 iS 101, 44 proc.), ketvirtadalis retai
(24 iS 101), o penktadalis daznai (21 iS 101), §oadentai teig kad nuolatos, o 4, kad
niekada.
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20 pav. Ar Jus priverstas skuti, kad padaryturte darl? (procentai)

Pagal Iyt matome, kad kgau tenka skudti vyrams nei moterims mokytojoms, gus 10
apklaust vyry teige, kad jie skuba retai, kad padarydarbus, o beveik pésnoter mokytoj
priverstos skudti kartas nuo karto (43 i$ 91, 47 proc.) arba da@@is 91, 22 proc.).

Siuo atveju pagal darbo staihokytojy nuomors neidsiskiria i$ daugumos, tad retiais
priversti skulsti, kad padaryt darky tiek turintys mazegmdarbo staz mokytojai, tiek ir turintys
didesn darbo staz.

Pagal Seimia pactti dazniau priversti skuti darbe yra vedistekejusios. Jei vos 13 proc.
(iS viso 4) vieniSi mokytojai nuragd kad priversti skudti daznai, tai vedusi tarpe toki
mokytoju buvo ketvirtadalis (17 iS 69),d@u mazesé dalis 3 buvo priversti skudti retkaciais
palyginus su vieniSais mokytojais.

Retiau tenka skudi ir miesto mokyklos mokytojams, kuribeveik trédalis (31 proc.)
teige, kad priversti skudti, kad padaryt darty retai, o Siek tiek daugiau nei guél proc.)
kaimo mokyklose dirbaiy pedagog teige, kad retkatiais jie vis priversti skukti noredami
padaryti darbus (25 iS 49).
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21 pav. Apklausty mokytojp priverstinis skujimas pagal darbo vigt(procentai)

Pagrindirts ir gimnazijos mokytej nuomors buvo beveik identiSkos, tik visi 6
mokytojai, kurie pareiSk jog jie priversti skueti nuolat norint padaryti darbus, dirbo
gimnazijoje.

Dar labiau iSreikStas suvokiamos darbo aplinkosofaks buvo tai, kad daugiau negu ¢us
apklaustt mokytoj teige, kad p darbe retkatiais tina labai sunki period; (56 iS5 100). Nei
vienas mokytojas nepazyjn atsakymo varianto niekada, dar lygiai ketvirtesl&@sS viso 25)
pasak, kad retai, o beveik penktadalis (iS viso), kadrda, o vienas mokytojas nurgdkad

nuolat.

1%
18%

25%
56%

retai retkarciais daznar | nuolat

22 pav. Ar Jusy darbe lana labai sunki periody? (procentai)
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Nors vym apklausta buvo maziau,ctau aiskiai matyti, jog vyrai sunkiperiod; patiria
re¢iau nei moterys. Pésvyry sunkius periodus patiria retai, o kita pustkariais, kai tuo tarpu
penktadalis (18 iS 90) motemokytojy patiria labai sunki period; daznai.

Pagal darbo stazdideliy skirtumy nebuvo pasteia, dauguma rinkosi, kad; jdarbe
retkaciais tina sunkip period;. Taip teig 53 proc. iki 10 met darbo staz turinciu mokytoj,
46 proc. — 11-20 metdarky staz turinciy mokytoy, tatiau jy daugiau zyr§o, kad daznai taip
pat patiria ir sunkj period; darbe, 21-30 m. darbo stattirintys mokytojai — 63 proc., o virs 31
mety — 55 proc.

VieniSi asmenys dalyvavtyrime dazniau patiria labai sumkperiod; darbe nei vedar
iStekéjusios mokytojos. 9 iS 32 vienidnokytoy labai sunki period; biina daznai (28 proc.), o
vedusiems/iStejjusioms procentié iSraiSka siek 13 proc., téiau ju Zymiai daugiau teig kad
retkackiais, 42 iS 68 (62 proc.)

100%
80%
62%
60%
44%
40%
LY
25% 25% 8%
20% 13%
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retai retkarciais daznai nuolat
vienisi/vienisos vede/istekeéjusios

23 pav. Mokytoju sunkiy period; darbe pasiskirstymas pagal Seienpackti (procentai)

Tiek miesto, tiek kaimo mokyklose vienodaina sunki; period; mokytojams. Daugiausia
po 28 mokytojus pazy&po, kad retkatiais. Kaimo — 58 proc., miesto — 54 proc. Gal ték&iek
daZniau sunki period; bana miesto mokykloje dirbantiems mokytojams (penatiadpazyngjo,
kad daznai), o kaimo mokykimokyton buvo 7 iS5 48 (15 proc.), d&u pastagjy daugiau teig,
kad sunki; period; bina retai.

Nors 60 proc. mokytaj dirbartiu gimnazijose teig kad retkatiais bina y darbe sunki
period;, o pagrindigse mokyklose taip teigign buvo kur kas maZziau (44 proc.),Ciau
pagrindires mokyklos mokytojams sunkiperiod; darbe lana tiek ir r€iau (beveik trédaliui,

32 proc.), tiek ir dazniau (24 proc.) lyginant smgazijose dirbagiais mokytojais. Vadinasi,

41



gimnazip mokytojy nuomor svyravo maziau ir dauguma atsakympasiskirst, kad p darbe
retkaciais bina labai sunki period;.

Paskutinis tyrimo faktorius, kurisitakoja suvokiamos darbo aplinkos veikgni
intensyvum, yra darbe patiriamgampa. Retkaiais darbe jatia jtampa 43 proc. respondent
dar tr&dalis (33 iS 101) jatia jtamp retai, o penktadalis (iS viso 20) — daznai. Niekadba
nuolat teigiatiy mokytoj, kad jie patiriajtamm, buvo mazai, vos 4 ir 1 rinkosi visiSkai

prieSingus variantus.

1%
4%

20%

42%
33%

niekada mretar ¢ retkarciais = daznai © nuolat

24 pav. Mokytoju jtampos darbe jutimas (procentai)

Nors vymn apklausta ir buvo ne dauggci@u 1510 vyn 5 nurod, kad jtampos darbe jie
nejawia arba jatia ja labai retai, 0 moterys mokytojos daugiau nérdéhd retkatiais jos jadia
itamm (40 iS 91, 44 proc.), o dalis, kad réiau.

Pagal darbo stazrefiau jtamm jawia turintys mazesndarbo stag nei didesq nes pvz.
daugiau nei pusmokytop, turinéiy didesn darbo staz nei 31 metai, retkarais jalia jtampm
darbe (55 proc.), 43 proc. su 21-30 yndarbo stazu taip pat retkais jaltia itampm darbe,
nors 11-20 metdarbo staz turintys mokytojai dazniau j&ia jtamm darbe (Siek tiek daugiau
nei tre&dalis, 10 iS 28), tdau juy didesrk dalis kartu ir réiau jawia jtamp, tad atsakym
variantai pasiskirgtne vienodai.

Nepriklausomai nuo Seimis padties vienodai jatia darbeitamm tiek vieniSi/vieniSos,
tiek ved/iStele¢jusios. Kaip ir pagal kitas kategorijas, dauguma jawia jtampm darbe
retkaciais.

Galima sakyti, kad pés(24 iS 49) kaimo mokyklose dirb&n mokytou itamm darbe
jawtia retkatiais, Siek tiek maziau (36 proc.) retkiais darbejtamm jawtia miesto mokykl
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mokytojai, t&iau didesh juy dalis jadia jtampm dazniau (12 iS 52, 23 proc.)ctau skirtumas
néra didelis.

Jei labai panasiai retkaais jawia jtamm pagrindirés ir gimnazijos mokytojai, atitinkamai
44 ir 42 proc., tdau pastebima, kad vistlio reciau darbejtamp jawia gimnazijos mokytojai
nei pagrindigse mokyklose dirbantys mokytojai. Gimnazijoje dawgnei trédalis mokytogy
jawtia jtamp retai (27 iS 76, 36 proc.), taip pat 4 mokytojabdntys gimnazijose nurédkad
jie visiSkai nejadia jtampos darbe, kai tuo tarpu tokimokyton dirbartiy pagrindirtje
mokykloje nebuvo nei vieno inyjdaugiau rinkosi, kad darbgampa jadiama dazZniau nei
dirbantiems gimnazijose. Pagrindsn mokyklose 28 proc. apklausmokytoy nuroc, kad
daznai jie jatia darbeitamm, o vienas, kad nuolatos.
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44% 420,
: 36%
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Pagrindineje mokykloje Gimnazijoje

25 pav. Mokytoju jtampos darbe jutimas pagal mokyklosifigprocentai)

Taigi, suvokiamos darbo aplinkos veiksnanaliz paro@, kad intensyviausi darbo
veiksniai yra priverstinis sképmas, sunki period; buvimas irjtampos jutimas. To ir buvo
galima tiletis, nes mokytojams kokybiSkam darbui atlikti dazimaksta laiko, o patsyj darbas
labai reglamentuotas.

3.5.  Streso ir stresiniy reakcijy paplitimas

Stresas — tai tokia situacija, kai fggamaijtampa, nuovargis, irzlumas, nerimas,éagloje
dalyje busvertinama respondantsubjektyvi nuomoé apie stres ir stresines reakcijas. PrieS
konkretiy streso simptomintensyvumo nustatysn pirmiausia buvo atkreiptagimhesys; tai, ar

respondentai patenkinti savo darbu, kokia yraveikatos bkl¢ ir ar jaltia stres.
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Vertinant apklausfu mokytoy atsakymus pastebima, kad daugelis pedagga
patenkinti savo darbu,yjsveikatos bklé vidutiniSka, o didziausia atsakymjvairove ir

paplitimas yra matomas vertinant, ar mokytojatjatstres.

N | Mimimal | Maksimali g, i
reikSme reikSme
Ar Jis patenkintas savo dabartiniu darbu? 100 1 4 2,05
K_Okl?., Jisu manymu, yraisy sveikatos 101 1 4 252
bukle?
Ar Jis jaliate streg Siomis dienomis? 101 1 5 2,27

5 lentelé. Patiriamo stresgvertinimas

Visi Sie trys punktai yra tampriai susitarpusavyje. Arba kitaip, kuo Zmogus patyr
didesri streg Siomis dienomis, tuo jo nurodyta sveikatakl buvo blogesé

Klausiant mokytay, ar jie patenkinti savo dabartiniu darbu, pagskkad du trédaliai (65
proc.) savo darbu yra patenkinti, o netoli penkliadél7 proc.) buvo teigiafiy, kad visiSkai
patenkinti. Siek tiek maziau (14 proc.) pa#jo kad jie nei patenkinti, nei nepatenkinti, o 4
apklaustieji teig, kad jie yra nepatenkinti savo dabartinu darbut e esnds dauguma

respondent buvo patenkinti savo darbu.

4%
14%
17%
65%
visitkai patenkintas
patenkintas

nei patenkintas, nei nepatenkintas
26 pav. Ar Jas patenkintas savo dabartiniu darbu? (procentai)

Pagal lyt iSrySkeja tai, kad nei vienas vyras nepazym jog jie kity visiSkai patenkinti
savo darbu, o toliimoteny buvo beveik penktadalis (17 iS 91)¢itu didesg procenti dalis
vyry laikési pozicijos, kad jie nei patenkinti, nei nepatenksavo dabartiniu darbu.

Pagal darbo stazmatyti, kad daugiau teig jog jie yra visiSkai patenkinti savo darbu,
turintys didesn darbo patiit asmenys, daugiau nei ketvirtadalis (26 proc.) 8itSmety darbo

staz turin¢iy mokytoy ir beveik ketvirtadalis (23 proc.) 21-30 melarky staz turinCiyjy tarpe
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vyravo nuomog, kad jie visiSkai patenkinti savo dabartiniu darbars ir kiti mag, kad jie yra
patenkinti mokytojo darbu. Gal tik 11-20 medarbo stazo sulagkmokytojai daugiau laisi
neutralios pozicijos ir rinkosi, kad jie nei patértk nei nepatenkinti savo darbu.

Jokiy didesny skirtumy tarp Seimigs padties § karta nepastedta vertinant, ar mokytojai
patenkinti savo darbu. Tau iSrySkja, kad kaimo mokyklose dirbantys mokytojai yraidab
patenkinti savo darbu nei mokytojai dirbantys noesiokyklose. Vos 2 iS 48 kaimo mokyklose
dirbartiy mokytop teige, kad jie nei patenkinti, nei nepatenkinti savo atéhiu darbu, kai
miesto mokyklos mokytaj buvo 12 i§ 52 (23 proc.). Zinomé&a taip pat dominavo atsakymo

variantas, kad jie patenkinti savo dabartiniu darbu

100%
79%
80%

60% 529%

40%
219 23%
20% 13%
4% 4% 49

0%
visidkai patenkintas  neipatenkintas,nei nepatenkintas
patenkintas nepatenkintas

Kaimo mokykla Miesto mokykla

27 pav. Ar Jus patenkintas savo dabartiniu darbu pagal darlig/{erocentai)

Jei tarp kaimo ir miesto mokyklose dir&an mokytojy nuomors iSsiskye, tai pagal
mokyklos tim pastebima didesnlygybé, gal tik Siek tiek daugiau gimnazijose dirban
mokytoju buvo skeptiSkiau nusiteikusisavo darbo atzvilgiu,yj daugiau teig, kad jie nei
patenkinti, nei nepatenkinti savo darbu (12 iSI&proc.), o dalisy kad nepatenkinti.

Sveikatos bkl¢ ir streso faktorius yra neatsiejami dalykai, dodertinant apklaust
mokytoju sveikatos bkle matyti, kad duomenys pasiskiFsi dvi dalis, vieni teig, kad jx
sveikatos bklé yra gera (46 proc.), o kita dalis — kad nei gam bloga (43 proc.), kiti atsakymo
variantai pasitaik retai. Teigiagiy, kad sveikatos ikkl¢ bloga buvo 7, o labai gera 4 tyrime

dalyvaw mokytojai.
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28 pav. Apklaust; mokytojy sveikatos bklé (procentai)

Jeigu pagal Iytdideliy skirtumy nepastetia, tai pagal darbo st@aZkaip ir buvo galima
tikétis (nes didesnis darbo stazas lygu vyresnis asmuweyresnis lygu blogegnsveikata)
matomos tendencijos, kad iki 10 meét 11-20 mei darbo stazo mokytgjsveikatos bklé buvo
geresk nei turirtiy 21-30 ar didedrdarbo stag mokytop. Jei 12 iS5 20 (60 proc.) iki 11 myeir
15 iS 28 (54 proc.) 11-20 myetlarbo stag turinéiuy mokytoy teige, kad j1 sveikatos bklé yra
gera, tai atitinkamai didegularbo staz turintys daugiau tetg kad j; sveikatos bklé¢ nei gera,
nei bloga. Taip teigpus 21-30 mai darbo stazo turitiy mokytop (15 iS 30), o virS 31 met
teigiartiy, kad ji sveikatos bklé nei gera, nei bloga buvo 45 proc. (9 IS 20jjaa ju daugiau

tvirtino, kad sveikatosiikl¢ yra bloga.
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_ 60%
60% 54% 20%
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labai gera gera nei gera, nei bloga bloga

iki 10 mety 11-20 mety 21-30mety virs 31 mety

29 pav. Apklausty mokytoj sveikatos bklé pagal darbo stafprocentai)

Tiek vedusi/iStekejusiy asmen, tiek vieniSiy sveikatos bklé yra panasSi. Nors pagal
darbo viet taip pat dideli skirtumy nebuvo pasteiba, ta&iau miesto mokyklos mokytojai

vieninteliai rinkosi, kady sveikata yra labai gera (i$ viso 4), hetgip pat dideshdalis Zyngjo,
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kad ir bloga (10 proc.), o kaimo mokyklose dirtianmokytoy nuomor pasiskirst tarp dviej
atsakyny: geros arba nei geros, nei blogos sveikatibéés.

Panasi situacija susidariusi ir naggant pagrindies mokyklos ir gimnazijos mokytgj
atsakymy variantus. Pagrindés mokyklos mokytaj didesr dalis rinkosi atsakymo variapt
kad ju sveikatos bklé¢ nei gera nei bloga (56 proc.)¢i@ vos vienas teig kad j; sveikata
bloga, kai tuo tarpu gimnazijos mokyja(6 iS 76, 8 proc.) teig kad j sveikata yra bloga, nors
dauguma, beveik pag37 iS 76) nuroél jog ju sveikata yra gera.

Taigi, nuosekliai pejus prie klausimo, arip jaltiate streg Siomis dienomis, matyti, kad
dauguma apklaustmokytoj teige, jog jie trupui jawia (62 iS 101) stres garetinai jawia ir
visai nejadia streso labai panaSus procentas respond@titinkamai 15 ir 13 proc.), dar 8
mokytojai teig, kad jadia streg labiau, 0 3 — kad jata streg labai. Vadinasi, tik Siek tiek

daugiau nei deSimtadalis apklaugstokytojy tyrimo metu visai nejattstreso.

13%
3%
8% 61%
15%
visai nejauciu truputi jauciu ganétinai jauciu

jauciu labai jauciu

30 pav. Ar Jus jadiate streg Siomis dienomis?

Didesr¢ dalis vyu maziau jadia streg nei moterys mokytojos, &&au vyn; mokytou
apklausta buvo mazai, tédsskirtinio skirtumo negalime pastigb O beveik du trédaliai (64
proc.) mokytoy motex streg jawia trupui.

Jeigu pagal darbo stazlidesni; skirtumy, svyravimy ir pakitimy nepasteéta, nes truput
streg jawia nepriklausomai, ar mokytojas dirbo maziau argiw met;, tai pagal Seimig
pactti iSsiskiria, kad vieniSi asmenys jaa streg labiau nei ved ar iStekjusios mokytojos.
Vienisy didesri dalis jadia streg garetinai (daugiau nei penktadalis), taip pat didesialis
jawtia ir labai, o tuo tarpu dauguma veduistekejusiy asmen streg jawia trupuf (47 iS 69
arba 68 proc.), kai tokivienig; asmen buvo maziau nei p&g47 proc.).
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31 pav. Streso jutimo palyginimas pagal Seigipadti (procentai)

Kaimo ar miesto mokyklose dirbantys mokytojai lalpEnasiai jatia streg. Kaimo
mokyklose dirbaiy mokytoy tarpe atsirado tik Siek tiek daugiau teigian kad jie visai
nejakia streso (8 iS 49, 16 proc.), nei miesto molykiokytojai (5 iS 52, 10 proc.). VisiSkai
kitokia situacija susidar analizuojant pagrindise mokyklose ir gimnazijose dirb&n
mokytoju nuomones. Jei visai nejaanciy streso mokytaj procentirt iSraiSka beveik identiska,
taciau toliau iSrySkja netolygumai. Daugiau nei du ¢daliai (52 iS 76) gimnazijose dirbé&n
mokytoju teige, kad jie stres jawia trupuf, tai tokny pagrindirtse mokyklose dirbaiy
mokytoju buvo vos 40 proc., t&u ju daugiau nurog jog jaut streg labiau. Ketvirtadalis (24
proc.) pagrindiase mokyklose dirbamy mokytoy streg jaut garetinai, o dar penktadalis jaut

dar daugiau, tad pagrindirtsse mokyklose dirbantys mokytojai jautstreq labiau nei

gimnazijose.
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32 pav. Streso jutimo palyginimas pagal mokyklost{jprocentai)

Gilinantis i pagrindinius streso simptomus matyti, kad intereysiu emociniu simptomu
nustatytas nuovargis. Tai paaiSkina priverstiniaub8imo ir fizinés jtampos intensyis
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veiksniai. Nors didziausia sklaida apie vidudautajvertinus vieniSum kaip viery iS streso
simptomy turinéiy jtakos mokytay darbo aplinkai, @&au iS Sedi simptomy: nuovargio, irzlumo,
prislégtumo, nervingumo, susikaupimo stokosjdmt vieniSumas buvo maziausias stresoriaus
faktorius.

v | el [ M viunas
nuovargis 99 1 4 2,94
irzlumas 100 1 5 2,26
prislegtumas 100 1 4 2,52
nervingumas 100 1 4 2,58
vieniSumas 100 1 5 2,05
susikaupimo stoka 100 1 5 2,47

6 lentelé. Streso simptomintensyvumas

Pavyzdziui, daugiau nei ttdalis respondent(38 proc.) vieniSumo iSvis nej&a, 0 tuo
tarpu nuovargio visai nejdia vos keletas mokytgj (iS5 viso 3), o retai jatia taip pat tik
ketvirtadalis (25 proc.), nors vieniSgmetai jadia labai panasus procentas tyrime dalyvayusi
mokytoju, tatiau Zymiai didesé ju dalis jo nejatia visai (kaip ir migjome anksiau),
daugiausia retai j&amas irzlumas (pés 51 proc.), nervingumas (46 proc.), taip pat penas
prislégtumas ir susikaupimo stoka (po 43 procJiaa pastarieji du faktoriai j@ami dazniau ir
retkaciais. Susikaupimo stoka ir nuovargiu retkais skundziasi beveik pégpo 47 proc.)
apklaustju, o priskgtumu — 44 proc. apklaustmokytoj. Tretdalis ir maziau nurog kad
retkakiais jawiamas ir nervingumas (35 proc.), irzlumas (31 grbei vieniSumas (29 proc.).
Jei ketvirtadalis (25 proc.) apklaugtedagog daznai jatia nuovarg dar 14 proc. daznai jéia

nervingum, tai kiti streso simptomai j&ami retiau ir daznai ar nuolat zy&o vos po kelis

mokytojus.

niekada retai retkdrais | daznai nuolat
nuovargis 3% 25% 47% 25%
irzlumas 14% 51% 31% 3% 1%
prislegtumas 6% 43% 44% 7%
nervingumas 5% 46% 35% 14%
vieniSumas 38% 27% 29% 4% 2%
susikaupimo stoka % 43% 47% 2% 1%

7 lentelé. Streso simptomjutimas

Zymiai daZniau nuovaigjawia vienisi mokytojai nei vegd ar istekje pedagogai.
Skirtumas akivaizdus, jei tdalis (31 proc.) turiéiy Seimy pedagog nuovarg jalcia retai, tai

vieni§; tarpe 38 proc. nuovargawia daznai. Dazniau nuovargawia ir miesto mokyklose
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dirbantys mokytojai,y trecdalis (32 proc.) teig kad nuovargjawia daznai (kaimo maziau nei
penktadalis, 18 proc.), o kaimo mokyklose daugiegunpus (53 proc.) — retk&rais.

Daugiau nei ketvirtadalis (28 proc.) pagringia mokyklose dirbamy mokytojy irzlumo
nejakia niekada, o gimnazijose dirbantys mokytojai da@njawia irzluma retai (56 proc.
palyginus su 36 proc.). Dazniau pégtia nuotaika tdinga pagal darbo stajaunesniems, iki 10
met; mokytojams nei vyresniems. Tai sgsgu tuo, kad vieniSi mokytojai jéia priskgtum
labiau. Retkafiais arba daznai priggtuna jawia 59 proc. vienig asmen, kai tuo tarpu
nevieni§ procentirk dalis buvo mazesmei pus ir sudag 47 proc., todl jie jautia priskgtuma
reciau.

VieniSiems asmenimsidingesnis ir nervingumas bei vieniSumas. Daznavingumu
skundsi penktadalis (22 proc.) viemignokytoj, o vedusi/iStekéjusiy buvo deSimtadalis. Dar
didesnis skirtumas matomas tagppalyginimus vieniSumo faktarj jei ved/iStekéje mokytojai
vieniSi jaltiasi itin retai, o apie puésjuy (46 proc.) vieniSi nesijd@ia niekada, tai vieniSiems
(Seimos neturintiems) mokytojams vieniSumo jausfaagiamas zymiai dazniau. 44 proq |
zymeéjo retkaciais, dar po kelis atsirado teigidns, kad daznai arba nuolat, kai tpknokytoj
turin¢iy Seimas nebuvo nei vieno.

Nervingumy daznai jadia miesto mokykl dirbantys mokytojai,y penktadalis (22 proc.)
jawtia nervingum daznai, o kaimo mokyklose daugiau retkais (43 proc.), nors dauguma tiek
kaimo, tiek miesto mokyklose dirb&n mokytou nervingum jawia retai. Susikaupimo stoka
budingesk moterims nei vyrams, nes niekada susikaupimo stek&skund 3 iS 10 vyt ir vos
4 iS 90 apklaustmotep mokytoy, tatiau ju beveik pug jaut susikaupimo stakretkatiais (49
proc.).

Domintis, kaip apklausti mokytojai atsipalaiduoja garbo, paaiso, kad dazniausiai
uzsiimama namp ruosSos darbais (37 proc.) arba tiesiog nieko hawei (35 proc.). Dar tarp
dazniau mining atsipalaidavimo #dy buvo zymimi atsakymai, kad iSkylaujant gamtoje (25
proc.), skaitant knygas ir sportuojant (po 20 proc.
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uzsiimant pomeégiais
pasivaik¢iojimas

narfant internete

mezgimas

skaitymas

zitirint televizoriy/ filmus
bendravimas su $eima (artimaigiais)

miegas

nieko neveikimas
18kylaujant gamtoje
alkoholiniai gérimai

apsipirkingjimas

sportas

nannj ruogos darbai

0% 20% 40% 60% 80% 100%

* Pastaba: vienas respondentagjggbazyneti keleta atsakym, tockl bendra procemtsuma yra
didesré uz 100.
33 pav. Apklaust; mokytoj atsipalaidavimas po darbo (procentai)

Taigi, apibendrinant edukacje pedagog darbo aplinkoje streso simptonmtensyvuna
nustatyta, kad dauguma pedagqeatenkinti savo darbu, d@au mokytojai jadia streg, kuris
daugiausia pasireiSkia nuovargiu. Daugelis mokytiyes patiria tada, kai jatia spaudim,
itamp ir yra priversti skubti darbe, tiikstant laiko kokybiSkam darbui atlikti.
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ISvados

1. Kaip parod mokslires literatiros analiz, nors daugelis pedagogra patenkinti savo
darbu, o y sveikatos bklé¢ vidutiniSka, t&iau mokytojai jadia streg, kuris daugiausia

pasireiSkia nuovargiu.
2. Daugelis mokytaj streqa patiria tada, kai jatia spaudim, itamm ir yra priversti

skuketi darbe tiikstant laiko kokybiSkam darbui atlikti.
3. Kaimo mokyklose dirbantys mokytojai yra labiaugykinti savo darbu nei mokytojai

dirbantys miesto mokyklose.
4. Mokytojams keliami reikalavimai yra per daug segkntuoti, kai ribojamosuyj

galimykés dalyvauti priimant sprendimus ar kitaip veiktvealarly ir kai darbuotojai mano es

per mazai palaikomi ar remiami bei per mazai pas@muomor.
Bakalauro darbe iSkelta hipotezog pedagogai patiria stegsdukacigje darbo aplinkoje,

pasitvirtino.
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Summary

The theme of the Bachelor thesStress in Educational Work Environment of Teachers
The Bachelor’s thesis analyses socio-educationatatiimate in teachers’ work. The
hypothesis has been formulated that the majoritg@thers endure stress at their work.

The research sample included 101 teachers fronr@esducation schools in the district of
Kelmé.

The method of questionnaire survey was employeaaltect: personal data on the
respondents (their gender, marital status, workijerience, place of work and type of school),
regulated factors (work-related factors and socedhtions), perceived environment (work
characteristics and tension environment) as welbtasss and satisfaction (fatigue, anxiety,
mood).

The research data revealed that though the majofitachers are satisfied with their
work, they undergo stress in their working envireminand refer to their health status as
average. At work they are in constant rush andetbee, lack time for quality performance of
their work assignments is observed. The stressriexped by teachers usually results in their
fatigue. The requirements imposed on teachersigéyt regulated and their possibilities for
involvement in decision making processes are lithitehe teachers also feel limited support of
administrative staff and disregard of their opinidihe most intensive work factors include
enforced haste, complicated periods and feelingrfion. The teachers working in rural schools
are more satisfied with their work compared to éhimstown schools. The teachers from schools
in rural areas feel independent at work, whereagdaachers in town claim the opposite.

The hypothesis of the Bachelor’s thesis that thgontg of teachers experience stress in
their work has been confirmed.
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Priedai

ANKETA
Gerbiami Respondentai,

Siuo tyrimu siekiama iSsiaiSkinti psichosocialinpedagog darbo veiksnius, stresei streso simptomus.
Jisy nuomor@ mums labai svarbi, tedlpraSome nepraleistidvieno klausimo.
Anketa anonimié&y, mus domina tik apibendrinti rezultatai.

IS anksto dkojame uz atsakymus
Atsakydamii pateiktus klausimus, labiausiai Jums tinkatsakym pazyntkite kryZeliu.

ASMENS DUOMENYS

Lytis
0 1vyras
0 2 moteris

Darbo staZas (metai)

Seiminé padeétis

1 neveds (netekjusi)
2 veds (iStekjusi)

3 iSsiskyes (usi)

4 naslys ¢§)

o

O O o

Darbo vieta
o Kaimo mokykla
o Miesto mokykla

Jis dirbate
Pradirgje mokykloje
Pagrindirgje mokykloje
Vidurinéje mokykloje
Gimnazijoje
Kita (iraSykite)

o

O O o0 o

REGULIUOJAMI VEIKSNIAI (M)

M1. Ar atsizvelgiamaj Jisy nuomong darbo klausimais?
1 labai
2 daZniausiai labai
3 gargtinai
4 mazai
5 e kiek
2. Ar jau diate, kad darbe iS tieg kazka padarote?
1 visada
2 daznai
3 kartais
4 retai
5 niekada

O O0OO0OO0OO0OZO0OO0OO0bOoOo

M3. Ar savarankiSkas jasy darbas?

0 1 visai savarankiSkas

2 savarankiSkas

3 nei savarankiSkas, nei nesavarankiskas
4 nesavarankiskas

5 visai nesavarankisSkas

O O O o

56



M4. Ar Jasy virSininkas padeda ir paremia, kai to reikia?
o 1labai

2 daZniausiai labai

3 gargtinai

4 mazai

5 labai mazai

O O O o

M5. Ar Jasy darbe geras mikroklimatas?
0 réra bendradarhi

1 labai gerai

2 gerai

3 nei gerai, nei blogai

4 yra kai kuri problemy

5 blogai {tampa, barniai ir t.t.)

O OO0 0O O0o0Oo

SUVOKIAMA APLINKA (E)

E1. Ar jvairus Jisy darbas?
o 1 labaijvairus

2 jvairus

3 retkatiais

4 daznai

5 nuolat

O O O o

E2. Ar Jas priverstas skulgti, kad padarytuméte darba?
o0 1 niekada

2 retai

3 retkatiais

4 daznai

5 nuolat

O O o0 o

E3. Ar Jasy darbe bana labai sunkiy periody?
0 1 niekada

2 retai

3 retkatiais

4 daznai

5 nuolat

O O O o

E4. Ar Jas darbe jaWiate jtampa?
0 1 niekada

2 retai

3 retkatiais

4 daznai

5 nuolat

O O o0 o

E5. Ar Jasy Seima (draugas) vertina disy darba?
0 neturiu Seimos (draugo)

1 labai

2 daZniausiai labai

3 gargtinai

4 mazai

5 visai ne

O OO0 o oo

STRESAS IR PASITENKINIMAS (S)

S1. Stresas — tai tokia situacija, kai jatiama jtampa, nuovargis, irzlumas, nerimas. Ar Jis jauciate tokio
pobiudzio streg Siomis dienomis?
o0 1 visai nejadiu



O O O o

2 truput jawiu

3 garttinai jawiu
4 jakiu

5 labai jadiu
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S2. Kokia, Jisy manymu, yra Jisy sveikatos uklé?

(0]

O O O o

1 labai gera

2 gera

3 nei gera, nei bloga
4 bloga

5 labai bloga

S3. Ar Jas patenkintas savo dabartiniu darbu?

o

O O O O

1 visiSkai patenkintas

2 patenkintas

3 nei patenkintas, nei nepatenkintas
4 nepatenkintas

5 visiSkai nepatenkintas

S4.1vertinkite patiriam g strex?

Niekada| Retai| Retkamis | Daznai

Nuolat

Ar Jus paskutiniu metu jaiatées
neiprastai pavargs?

Ar zmores Jus erzina?

Ar Jasy nuotaika prisigta?

Ar esate nervingas?

Ar Jis jawiatés vieniSas?

Ar Jums sunku susikaupti?




