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Santrauka

Sio darbo tikslas yra istirti Lietuvos fintech sektoriaus pinigy plovimo prevencijos problemas.
Darbe nagrin¢jant mokslinius literattiros Saltinius, dokumentus, jstatymus ir atlikus kokybin;j tyrima, yra
sickiama pagrjsti teze, kad Lietuvos fintech sektoriaus jmonés neuztikrina efektyvios pinigy plovimo
prevencijos, o prie to prisideda ir paciy jstaigy sagmoningas nenoras atitikti grieztus pinigy plovimo

prevencijos reikalavimus, siekiant didesnio pelno.

Atlikus analize paaiSkéjo, kad Lietuvos fintech sektorius susiduria su reikSmingomis pinigy
plovimo prevencijos problemomis. Pagrindiniai issikiai kyla dél zmogiskyjy istekliy truokumo ir
nepakankamos kompetencijos pinigy plovimo prevencijos srityje. Daugelis jstaigy naudoja rizikingus
verslo modelius ir aptarnauja aukstos rizikos klientus, pavyzdziui, kriptovaliuty keityklas, taciau jy
naudojami prevencijos procesai ir sistemos daznai biina neefektyvios, neaptinka pinigy plovimo
pozymiy. Taip pat, daznai pastebima, kad jstatymy traktavimas ir reikalavimy interpretacija sektoriuje
yra nevienareik§miska, o bendradarbiavimas su Lietuvos Banku yra sudétingas dél abstrak¢iy ir neaiskiy
atsakymy j klausimus. Daugelis fintech jstaigy sgmoningai nepaiso pinigy plovimo prevencijos
reikalavimy siekdamos didesnio pelno, nustatydamos prevencijos sistemas taip, kad jos neaptikty
pelningy klienty jtartinos veiklos poZymiy, vadovybé daznai spaudZia darbuotojus paZzeisti reikalavimus,
grasindami atleidimu ar kvestionuodami jy kompetencijas. Analizuojant problemas paaiskéjo, kad
kriminologinés racionalaus pasirinkimo ir diferencinés asociacijos teorijos paaiskina sgmoningg aukstos
rizikos verslo modelio pasirinkimg ir pinigy plovimo prevencijos paZeidimus siekiant pelno.
Diferencinés asociacijos teorija paaiSkina, kaip vadovybés spaudimas formuoja neformalias elgesio

normas, skatinancias taisykliy nepaisyma.



Summary

The aim of this thesis is to investigate the problems of money laundering prevention in the
Lithuanian fintech sector. By examining scientific literature, documents, laws, and conducting a
qualitative study, the thesis aims to substantiate the proposition that Lithuanian fintech companies fail to
ensure effective money laundering prevention, partly due to the institutions' deliberate reluctance to

comply with strict money laundering prevention requirements in pursuit of higher profits.

The analysis revealed that the Lithuanian fintech sector faces significant money laundering
prevention problems. The main issues arise from a shortage of human resources and insufficient expertise
in the field of money laundering prevention. Many institutions use risky business models and serve high-
risk clients, such as cryptocurrency exchanges, but their prevention processes and systems are often
ineffective and do not detect signs of money laundering. It is also frequently observed that the
interpretation and application of laws and requirements in the sector are ambiguous, and cooperation
with the Bank of Lithuania is challenging due to vague and unclear responses to inquiries. Many fintech
institutions deliberately ignore money laundering prevention requirements to achieve higher profits,
configuring their prevention systems in such a way that they do not detect suspicious activities of
profitable clients. Management often pressures employees to violate requirements, threatening dismissal
or questioning their competencies. While analyzing the problems through criminological theories, it was
found that the rational choice theory explains the conscious decision to adopt high-risk business models
and violate money laundering prevention requirements for profit. The differential association theory

explains how management pressure forms informal behavioral norms that encourage rule-breaking.



Ivadas

,Pinigy plovimas yra labai sofistikuotas nusikaltimas, todél ir mes turime buti lygiai taip pat
sofistikuoti” — taip dar pra¢jusio amziaus pabaigoje apie pinigy plovimo nusikaltimus atsiliepé pirmoji
moteris tapusi Jungtiniy Amerikos Valstijy generaline prokurore — Janet Wood Reno, norédama pasakyti,
kad Sie nusikaltimai yra moderniis, todé¢l reikalauja ir moderniy sprendimy, siekiant nuo jy apsisaugoti.
Pinigy plovimo sgvoka Siuolaiking¢je visuomenéje yra daug labiau atpazjstama, taip pat, kaip ir pinigy
plovimo metodai bei problemos su kuriomis visuomené susiduria siekiant uzkardyti §j nusikaltima, o
metodai yra dar labiau ,,sofistikuoti®. Brity kriminologas Michael Levy, savo darbuose iSskiria pinigy
plovimo sukeliamas grésmes ir kodél jo prevencija yra svarbi. Pinigy plovimo procesas galimai skatina
kity nusikalstamy veiky augima, kadangi leidzia organizuoto nusikalstamumo grupéms save finansuoti,
augti, bei taip diversifikuoti savo vykdomas veikas. Taip pat, yra i$skiriama, kad dél pinigy plovimo
prevencijos nesilaikymo yra sukeliama reputaciné rizika tiek finansinei institucijai, tiek ir visai Salies
finansinei sistemai. Jei Salies finansinéje sistemoje cirkuliuoja dideli i§ nusikalstamy veiky uzdirbti
pinigy srautai, tai gali lemti baudas, sankcijas, investicijy pasitraukima, kas gali sukelti dideliy finansiniy
institucijy griitj, o dél to kencia ir visos Salies finansinio sektoriaus stabilumas (Levy 2002). 2022 mety
pabaigoje, iskaitant licencijuotas ir nelicencijuotas jstaigas, Lietuvoje veiké 263 fintech bendrovés,
kurios turéjo daugiau nei 3,3 mln. klienty. Siame sektoriuje dirbo apie 7000 darbuotojy, kas buvo 18,6
procenty augimas lyginant su 2021 metais. Taip pat, i§ Lietuvos banko pateikiamy duomeny yra matoma,
kad jstaigos ne visada laikosi nustatyty pinigy plovimo prevencijos taisykliy. 2022 metais, uz Lietuvos
Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo pazeidimus Lietuvos bankas
fintech bendrovéms paskyré baudy, kuriy bendra suma virSijo 500 tukstanciy eury, taip pat trims
istaigoms buvo panaikintos licencijos. 2023 mety pirmg pusmetj suma sieké 1,1 milijong eury (Lietuvos
bankas, 2023), o per visus 2023 metus uz pinigy plovimo prevencijos reikalavimy pazeidimus 5-ioms
jstaigoms buvo atimtos veiklos licencijos. Tokie skaiciai gali reiksti, kad Lietuvos fintech sektorius
susiduria su problemomis uztikrinti efektyvig pinigy plovimo prevencija, taciau Lietuvoje $i tema yra

mazai tyrinéta.

Mokslingje literattiroje yra i$skiriama, kad fintech jmonés daznai nesugeba uZtikrinti efektyvios
pinigy plovimo prevencijos, naudoja neefektyvius metodus, daznai nesugeba atpazinti jtartinos veiklos
atvejy. Sioje sferoje pastaraisiais metais tyrimus atliko tokie autoriai kaip: N. Gilmour, T. Puschmann,
P. Schueffe, M. Dzafarova. Visgi, realiy tyrimy apie fintech sektoriuje vyraujancias pinigy plovimo

prevencijos problemas triiksta tiek Lietuvoje, tiek ir uzsienyje, todél verta i$skirti ir organizacijas, kKurios
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tyré § reiskinj — Transparency International, Tarptautinis Valiutos Fondas, Lietuvos finansiniy
nusikaltimy tyrimy tarnyba. Taip pat, Lietuvoje ir uzsienio Salyse triiksta tyrimy, kurie analizuoty Sio
privataus sektoriaus baltyjy apykakliy nusikaltimus — pinigy plovimo prevencijos reikalavimy

nevykdyma, siekiant gauti kuo didesnj pelna.

Analizuojant pinigy plovimo prevencijos problemy Lietuvos fintech sektoriuje tema darbe bus
analizuojami moksliniai literatiros Saltiniai Sia tema, taip pat Lietuvos bei tarptautiniy institucijy teisés
aktai, tyrimai, siejant tai su kriminologinémis teorijomis: racionalaus pasirinkimo teorija, diferencinés

asociacijos teorija.

Darbo tezé: Lietuvos fintech sektoriaus jmonés neuztikrina efektyvios pinigy plovimo prevencijos, o
prie to prisideda ir paciy jstaigy samoningas nenoras atitikti grieztus pinigy plovimo prevencijos

reikalavimus, siekiant didesnio pelno.
Darbo tikslas: Istirti Lietuvos Fintech sektoriaus pinigy plovimo prevencijos problemas.
Darbo uzdaviniai:

1. ISnagrinéti pinigy plovimo, pinigy plovimo prevencijos ir fintech sektoriaus samprata, procesus
bei Lietuvos Respublikos pinigy plovimo prevencijos sistema.

2. ISanalizuoti moksling literatiira bei kriminologines teorijas aiSkinancias pinigy plovimo
prevencijos problemas fintech sektoriuje.

3. Remiantis kokybiniais tyrimo metodais sukaupti ir iSnagrinéti empirinius duomenis apie eksperty

matomas problemas Lietuvos fintech sektoriuje.

Naudojami tyrimo metodai:

1. Mokslings literatiiros ir nacionaliniy bei tarptautiniy teisés akty analiz¢;
2. Kokybinis tyrimas — eksperty apklausa, 8 pusiau strukttruoti interviu;

3. Duomeny ir turinio analizé naudojantis MAXQDA programa.



Darbo struktira:
Darbg sudaro keturios pagrindinés dalys:

1. Pirmoje darbo dalyje analizuojamos pinigy plovimo bei pinigy plovimo, fintech sektoriaus
sampratos, bei metodai naudojami Siuose srityse. Analizuojami Lietuvos bei tarptautiniai teisés
aktai susije su Sia tema.

2. Antroje dalyje remiantis moksline literiitura bei kriminologinémis teorijomis (racionalaus
pasirinkimo, diferencinés asosiacijos) analizuojamos pinigy plovimo prevencijos problemos.

3. Trecioje dalyje analizuojamos literatiiroje ir kituose Saltiniuose iSskiriamos Lietuvos fintech
sektoriaus pinigy plovimo prevencijos problemos.

4. Ketvirtoje dalyje pateikiamas kokybinio tyrimo pristatymas, metodologija, eksperty interviu

rezultatai ir jy analizé.

Raktiniai ZodzZiai: pinigy plovimas, fintech, pinigy plovimo prevencija, elektroniniy pinigy jstaigos,
moké&jimy jstaigos, baltyjy apykakliy nusikaltimai, racionalaus pasirinkimo teorija, diferencinés

asociacijos teorija.



1. Pinigy plovimo ir fintech sektoriaus samprata

1.1 Pinigy plovimo samprata

Aptarinéjant Sig tema pirmiausia yra svarbu iSanalizuoti pinigy plovimo bei darbe analizuojamo
fintech sektoriaus sampratg. Jungtiniy Tauty narkotiky ir nusikaltimy biuro aiskinimu, pinigy plovimas
yra nusikalstamu buidu gauty pajamy tvarkymas, siekiant nuslépti jy neteiséta kilme¢. Pavyzdziui,
narkotiky prekeivis gali nusipirkti restorang, kad uzmaskuoty narkotiky prekyba gauta pelng teisétu
restorano pelnu. Tokiu biidu per restorang ,,iSplaunamas‘ narkotiky pelnas, kad pajamos atrodyty taip,
lyg buvo uzdirbtos teisétai. Pinigy plovimas yra labai svarbus organizuoto nusikalstamumo operacijoms,
nes nusikaltéliai bty lengvai aptikti, jei jie negaléty investuoti savo nelegaliy grynyjy pinigy i,
pavyzdziui, legaly versla, banka ar nekilnojamaji turta. Taip pat, $i institucija iSskiria ir tris pinigy

plovimo etapus, kurie dazniausiai yra apibréziami mokslingje literattroje:

1. Jkeélimas (angl. Placement) - 1¢8y perkélimas i§ tiesioginio rysio su nusikaltimu. Sis etapas yra
pirminé nelegaliy pajamy integracija j finansing sistema. PabréZziama, kad §io etapo pagrindinis
tikslas - jnesti nelegaliai jgytus pinigus j teiséta finansing sistemg. I§skiriama, kad Sioje stadijoje
pinigy plovéjai yra labiausiai pazeidZiami ir biitent Siame etape yra didZiausia tikimybé juos
pagauti, kadangi jneSamos didelés pinigy sumos be paaiSkinamos priezasties daznai sukelia
jtarimus.

2. Sluoksniavimas (angl. Layering) — nusikalstamy pédsaky maskavimas. Sis etapas dar yra
vadinamas kaip struktiiravimo etapas ir Sis etapas yra sudétingiausia pinigy plovimo proceso
stadija, kuomet 1¢Sos daznai yra perkeliamos tarptautiniu mastu, i§ vienos Salies ] Kkita.
Pagrindinis sluoksniavimo etapo tikslas yra atskirti nelegalias 1éSas nuo jy tikrojo Saltinio. Tai
yra daroma per sudétingus procesus, sluoksniuotas finansines transakcijas, kuriy galutinis tikslas
yra paslépti tikrajg pinigy kilme, atskirti 1éSy sgsajas su jy originalia nusikalstama veika.

3. Integracija (angl. Integration) - pinigy suteikimas nusikaltéliui i§ $altiniy, kurie atrodo teiséti. Tai
yra paskutiné pinigy plovimo stadija. Sioje stadijoje pinigai yra grazinami nusikaltéliui, taciau
Siuo metu, 1éSos jau atrodo teisétos ir gautos legaliais buidais. Nusikalstamu biidu gautos 1éSos
Sioje stadijoje jau yra pilnai integruotos ] finansine sistemg ir gali biiti naudojamos jvairiems

pirkiniams (Jungtiniy Tauty narkotiky ir nusikalstamumo biuras, 2024).



Lietuvos teisés aktai pinigy plovimo procesg taip pat apibudina panaSiai: remiantis Lietuvos
Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymu, pinigy plovimas yra
apibiidinamas kaip 1) turto teisinés padéties pakeitimas arba turto perdavimas, zinant, kad §is turtas yra
gautas 1§ nusikalstamos veikos arba dalyvaujant tokioje veikoje, siekiant nuslépti arba uzmaskuoti
neteiséty turto kilme arba siekiant padéti bet kokiam nusikalstamoje veikoje dalyvaujan¢iam asmeniui
iSvengti teisiniy $ios veikos pasekmiy. 2) turto tikrojo pobudzio, tikrosios kilmés, Saltinio, Vietos,
disponavimo, judéjimo, nuosavybés ar kity su nuosavybe susijusiy teisiy nuslépimas arba uzmaskavimas,
zinant, kad Sis turtas yra gautas iS nusikalstamos veikos arba dalyvaujant tokioje veikoje. 3) turto
jgijimas, valdymas ar naudojimas, jgijimo (perdavimo) metu zinant, kad $is turtas gautas i$ nusikalstamos
veikos arba dalyvaujant tokioje veikoje. 4) rengimasis, pasikésinimas padaryti, bendrininkavimas darant
bet kurig iS Sios dalies 1, 2 ir 3 punktuose nurodyty veiky. Lietuvos Respublikos Baudziamojo kodekso
216 straipsnis pinigy plovimo nusikaltimus apibtdina vienodai, o sankcija uz jj yra bauda arba laisvés
atémimas iki septyneriy mety. (Lietuvos Respublikos baudZziamasis kodeksas 2024). Tadiau,
paprastesniais zodziais tariant, pinigy plovimas yra procesas, kurio metu nusikalstamu biidu jgyti pinigai
ar turtas yra legalizuojamas. Proceso esmé — jteisinti nusikalstamu biidu jgytus pinigus ar kitg turtg arba

nuslépti jy kilme.

Pinigy plovimas néra naujas reiskinys, taciau ilgg laikg jis buvo kiekvienos valstybés atskira vidaus
problema, taciau palaipsniui d¢l iSaugusios tarptautines prekybos, pageréjusio susisiekimo ir nusikaltéliy
gebéjimo pritaikyti laisvo verslo ir laisvo judéjimo savybes saviems tikslams, tai tapo tarptautine
problema. Todél, tinkamas buidas imtis prevencijos priemoniy pasauliniu lygiu buvo Jungtiniy Tauty
Organizacijos jtraukimas (JTO), kuris jvyko 8-ajame deSimtmetyje, kuomet buvo priimta Jungtiniy
Tauty konvencija pries neteiséta narkotiniy ir psichotropiniy medziagy apyvarta, kuri daugiausia démesio
skyré kovai su narkotiky platinimu, bet turéjo ir nuostaty, kurios buvo skirtos kovai su pinigy plovimu.
Véliau, devintajame deSimtmetyje dar labiau iSaugo tarptautinés bendrijos démesys kovai su pinigy
plovimu, todél didziojo septyneto Salys 1989 liepa, Paryziuje jkuré tarptauting finansiniy veiksmy pries
pinigy plovimg grupe. Si grupé Siandien tebeegzistuoja ir yra vienintelé tarptautiné organizacija, kurios
visa veikla yra skirta pinigy plovimo prevencijai, $ios grupés pavadinimas yra Financial Action Task
Force on Money Laundering (FATF). Taip pat, prie pinigy plovimo prevencijos prisideda ir kita
organizacija — Europos Taryba, kuri dar 1977 metais jkaré rinktinj eksperty komiteta, kad Sis iStirty
jvairius ekonominiy nusikaltimy aspektus. Nuo to laiko §i institucija teikia rekomendacijas, padeda
Salims tarpusavyje bendradarbiauti sprendZiant pinigy plovimo nusikaltimus. Svarbu paminéti ir Europos
Sajunga, kuri stipriai prisideda prie kovos su pinigy plovimo nusikaltimais ir prevencijos uztikrinimo,
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kadangi Europos Sgjungos regionas yra labai jautrus organizuoto nusikalstamumo poveikiui dél laisvo
asmeny ir kapitalo judéjimo, kuris yra naudingas ne tik pilieCiams, bet ir nusikaltéliams. 1991 m. birzelio
10 dieng Europos Sajungos Tarybos direktyva ,,D¢l finansy sistemos apsaugos nuo jos panaudojimo
pinigy plovimui* buvo pirmasis Europos Sajungos teisinis dokumentas, kuris buvo konkreciai skirtas
pinigy plovimo prevencijai. Sios direktyvos tikslas buvo apsaugos valstybes nares nuo pinigy plovimo
nusikaltimy. Visos valstybés narés jdiegé direktyvos nuostatas j savo teisinés sistemas (Fisanick et. al.
2002, p. 113-120). Nuo to laiko Europos Sgjunga patvirtino dar 5 direktyvas skirtas kovai su pinigy
plovimo nusikaltimais. Sioje vietoje galima i§skirti ketvirtaja, penktaja ir $estaja direktyvas, kadangi jos
buvo priimtos véliausiai ir yra moderniausios, kurios atspindi §iuo metu naudojamus pinigy plovimo
prevencijos metodus. Ketvirtoji Europos Sajungos pinigy plovimo prevencijos direktyva buvo paskelbta
2015 mety birzelio ménesj ir jsigaliojo nuo 2017 mety birzelj. Sios direktyvos tikslas buvo stiprinti
Europos Sajungos Saliy pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencija. Ketvirtoji direktyva i§skyre
rizika pagristo pozitrio svarba, kuris reiSkia, kad atsakingos institucijos ar Salys turi suprasti pinigy
plovimo ir teroristy finansavimo rizikas, kurioms jos yra pazeidziamos ir imtis numatyty rizikos
Svelninimo priemoniy. Taip pat, §i direktyva jpareigojo jstaigas naudoti keturiy akiy principa, gauti
vyresniojo vadovo pritarimg prie§ pradedant dalykinius santykius su klientais, ir taikyti grieztesnj poziiirj
identifikuojant naudos gavéjus, bei uztikrinti grieztesnj nuolatinj stebéjima. 2018 mety birZel] buvo
pristatyta penktoji Europos Sajungos direktyva, kuri jsigaliojo nuo 2020 mety sausio. Si direktyva toliau
prapléte prevencijos reikalavimus, iSplété reikalavimus, kuriy turéty laikytis virtualiy valiuty platformos,
Ipareigojo Salis sukurti sgraSus pareigybiy ir institucijy, kurios bty traktuojamos kaip politiSkai
pazeidZiamos. Penktoji direktyva panaikino galimybe asmenims turéti anonimiSkas banky ir santaupy
saskaitas. Taip pat, 81 direktyva jpareigojo tokius paslaugy teikéjus kaip finansing€s institucijos, mokesciy
konsultantai bei notarai identifikuoti savo klientus bei pranesti atsakingoms institucijoms apie bet kokius
galutiniy naudos gavejy registravimo neatitikimus. Penktoji direktyva taip pat jpareigojo Salis turéti
registrus, kurios rodyty $alyje registruoty jmoniy galutinius naudos gavéjus. Sestoji direktyva buvo
paskelbta 2018 mety lapkritj ir jsigaliojo nuo 2020 mety gruodZio ménesio. Si direktyva pagrinde
sugrieztino baudziamaja atsakomybe uz pinigy plovimo nusikaltimus ir iSpléte teisés akty taikymo sritj

(Koster 2020, p. 380-382).

Vienas pirmyjy analizavgs pinigy plovimo sampratg Lietuvoje buvo Darius Prapiestis. Savo
publikacijoje ,,Pinigy plovimo samprata® jis teigeé, kad pinigy plovimo nusikaltimas paprastai slepia
kitus, pavojingesnius nusikaltimus, tokius kaip prekyba ginklais, narkotikais, Zzmonémis. Laikui bégant
pinigy plovimas evoliucionavo, iSplito uz atskiry valstybiy jurisdikcijy ir tapo tarptautine problema.
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Pinigy plovimo problema siejama su egzistuojanciu organizuotu nusikalstamumu — jvairiis finansiniai
nusikaltimai, neSantys dideles, nelegalias pajamas. Asmenys, kurie daro Siuo nusikaltimus siekia
nusikalstamu budu jgytas pajamas paslépti, legalizuoti, o tokia veika tarptautinés teisés aktuose,
baudziamosios teisés teorijoje, praktikoje, kriminologijoje yra vadinama pinigy plovimu (Prapiestis,
2011). Nuo to laiko Lietuvoje nebuvo atliktg detaliy tyrimy apie §j reiSkinj, todél tikslingiausia yra remtis
institucijy ataskaitomis. 2023 metais Tarptautinis Valiutos Fondas, tarptautiné finansy institucija, kuri
padeda plétoti pasauline prekyba skatina tarptautinj piniginj bendradarbiavima, paskelbé savo 2023 mety
pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos strategijos apzvalga, kurioje yra iSskiriama, kad
pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencija yra privaloma, siekiant uztikrinti finansinés sistemos
vientisumg ir stabilumg. Ataskaitoje daug démesio buvo skiriama tolimesniam saugumo uztikrinimui bei
prevencijos priemoniy stiprinimui, nes finansiniai nusikaltimai, pinigy plovimas gali destabilizuoti
jplaukas ir iSplaukas, sukelti bankines krizes, sukelti finansinj nestabilumg ir reputacing rizika
pagrindiniams finansiniams centrams (Tarptautinis Valiutos Fondas, 2023). Siems teiginiams pritaria ir
Europos sgjungos kriminalinés Zvalgybos agentiira ,,Europol®, kuri taip pat pateikia ir jzvalgas apie
pinigy plovimo nusikaltimy masta. Pinigy plovimo nusikaltimy tiksly mastg sunku jvertinti, taciau
manoma, kad jis yra itin reik§mingas. Apytiksliais skai¢iavimais teigiama, kad kasmet i§plaunama nuo
2 iki 5 procenty pasaulio BVP, o tai sudaro nuo 715 milijardy iki 1,87 trilijony eury kiekvienais metais.
Savo 2023 mety Europos finansiniy ir ekonominiy nusikaltimy grésmés vertinime, Europolas teige, kad
pinigy plovimas yra organizuoto nusikalstamumo kertiné veikla — apie 70 procenty nusikalstamy tinkly,
veikian¢iy Europoje naudoja paprastas pinigy plovimo technikas, taciau kitos 30 procenty uZsiima
profesionaliomis pinigy plovimo technikomis, kurias yra sudétinga iSaiSkinti. Dazniausiai Siems
nusikaltimams daryti yra panaudojamos jmoniy struktiros — prekiavimo platformos, IT, logistikos,
skambuciy centry, investavimo jmon¢s. Taip pat, Europolo teigimu, kiekvienais metais organizuoto
nusikalstamumo tinklai, veikiantys Europoje iSplauna milijardus eury, kas padaro pinigy plovima kertine

grésme visuomenei (Europol, 2023).
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1.2 Fintech samprata

2022 mety pabaigoje Lietuvoje veiké 263 fintech jmonés, jose dirbo apie 7 tukstancius
darbuotojy, o tai sudar¢ 0,52 procento visy uzimty Lietuvos gyventojy. 2023 mety pabaigoje licencijuoty
elektoriniy pinigy ir mokéjimo jstaigy skaicius buvo 125, o Siy istaigy skaiciaus pikas buvo 2021 metai,
kuomet jy buvo 141. Taip pat, kaip jau anks¢iau minéta, Fintech padeda kurti naujus verslo modelius,
veiklos programas, procesus ir produktus turincius reikSminga poveikj finansy rinkoms, institucijoms ir
finansinéms paslaugoms, todél Sio sektoriaus plétra yra vienas i§ nacionaliniy prioritety, nustatyty
aStuonioliktosios Lietuvos Respublikos Vyriausybés programoje (Lietuvos Respublikos Finansy
Ministerija 2023, p. 2). Be to, pigesniy ir greitesniy operacijy spendimai leidzia sutaupyti 1éSy, daugiau
uzdirbti ir efektyviau paskirstyti kapitala, grei¢iau atlaisvinti uzstatg. Inovacijos sudaro galimybes plésti
finansiniy paslaugy prieinamuma, ypac tose vietose, kur gyventojy tankumas yra mazesnis arba netoliese
néra fiziniy padaliniy (Bytautas ir Morkiinas 2023, p. 1-14). Sis sektorius yra svarbus ir valstybés
ekonomikos augimui — egzistuoja saryS$is tarp Saliy finansiniy technologijy aplinky bei finansiniy
technologijy investicijy jtakos ekonomikai. Kuo $alis yra palankesné finansiniy technologijy sektoriui,
tuo daugiau investicijy ji pritraukia (Zilinskas ir Zilinskij 2020, p.10). Kad fintech sektorius yra svarbus
Lietuvos ekonomikai rodo ir tai, kad nuo 2016 mety Lietuvos Finansy ministerija plétoja Sios industrijos
plétros planus. Iki Siy mety buvo paruosti i§ viso 5 kasmetiniai priemoniy planai. Paskutinis tokio
pobiudzio dokumentas buvo pristatytas 2023 metais, ir nustaté penkeriy artimiausiy mety fintech
sektoriaus plétros Lietuvoje gaires. Siuo veiksmy planu bus jgyvendinamos 5 gairés, skirtos fintech
sektoriaus plétrai Lietuvoje — kokybinés fintech sektoriaus plétros Lietuvoje skatinimas, inovatyviy
fintech sprendimy pritraukimas j Lietuva, Lietuva tampa fintech kompetencijy centru bei Lietuva
tarptautiniu mastu pripazinta ir atpazjstama kaip Europos fintech centras (Lietuvos Respublikos Finansy
Ministerija 2023, p. 4). Taigi, yra matoma, kad Lietuva siekia plésti $iy jstaigy skaiiy, tapti tarptautiniu

mastu pripazintu Europos fintech centru, todél Sis sektorius turj didziule svarba Lietuvos ekonomikai.

Vadovaujantis Lietuvos Banko pateikiamu apibrézimu, fintech yra technologijomis pagristos
finansinés inovacijos, padedancios kurti naujus verslo modelius, veiklos programas, procesus ir
produktus. Sios inovacijos turi reik§minga poveikj finansy rinkoms, institucijoms ir finansinéms
paslaugoms. Visgi, Sis apibrézimas neatskleidzia viso Sio sektoriaus sampratos. Fintech yra sudurtinis
zodis reiskiantis finansines technologijas. Manoma, kad pirma kartg $i sgvoka buvo panaudota ankstyvais

1990-aisiais, JAV finansy konglomerato ,,Citicorp* pirmininko John Reed, sakytoje kalboje ,,.Smart
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Card* forume, kuriame jis sieké pabrézti, kad jo bendrovei rupi rinkos (klienty) pageidavimai, todél

bendrové inicijavo bankininkystés tyrimy projekta pavadinimu ,,Fintech* (Puschmann 2017, p. 70).

Fintech galima apibiidinti kaip novatoriskus finansinius sprendimus, kuriuos jgalina naujausi
informaciniy technologijy sprendimai. Sie sprendimai daZniausiai yra pasitelkiami finansiniy startuoliy
imoniy, kurios siekia suteikti maksimaly patoguma savo klientui (Puschmann 2017, p. 70). Siuo metu
pastebima, kad jvairiuose mokslinése publikacijose Vis dar néra vieningai sutariama, kas ir kokie
produktai yra laikomi fintech, ir kg i§ tiesy galima vadinti fintech sektoriumi. Todél, tikrasis fintech
termino apibrézimas yra ypac svarbus mokslininky bendruomenei, siekiant taikyti sisteminj mokslinj
pozitrj | tyrimo objekta, norint pagerinti komunikacijos apie tyrimo objekta efektyvuma, reikalingas
patikimas tikras ir nominalus apibrézimas (Schueffel 2017, p. 36). Kai kurie autoriai teigia, kad fintech
reprezentuoja platy spektra jvairiy technologijy, padedanciy finansy rinkos tobul¢jimui, tokiy kaip
kriptovaliutos, bloky grandinés (angl. Blockchain), dirbtinis intelektas. Svarbu, kad tai padéty ir
uztikrinty tvaraus konkurencinio pranasumo sukiirimg, mazinty sanaudas, daug efektyviau valdyty
rizikas, tatiau jtakoty ilgalaikiy ir kokybidky santykiy su klientais kiirima (Martindevié, Crnjevié,
Klopotan 2020m., p. 564). Visgi, kai kurie autoriai yra linke labiau apibrézti Sig sagvoka ir jspausti jg |
glaudesnius rémus. Teigiama, kad fintech sektoriaus dalimi galima laikyti pinigy pervedimo bendroves,
skolinimo platformas, e-piniginiy paslaugas, kriptovaliuty paslaugas (Grima et. al. 2017, p.26). Fintech
sgvokos analizés tyrimuose pasitaiko ir tiksliai i$skirty sektoriu, kurie turi bati laikomi fintech
produktais: mokéjimai, paskolos, sutelktinio finansavimo platformos, turto valdymas, kapitalo rinka,
draudimo paslaugos (Giglio 2021, p. 626). Analizuojant fintech sektoriaus sampratg yra verta paminéti
Patrick Schueffel, kurio darbai fokusuojasi  $ig sritj. Jis teigia, kad nors nuo termino atsiradimo pradzios
praéjo beveik 40 mety, iki Siol néra bendro sutarimo, kokius produktus reikty priskirti biitent fintech
sektoriui, galima tik prieiti prie iSvados, kad fintech yra nauja finansy pramoné, kuri taiko technologijas
finansinei veiklai gerinti, taciau paliekama interpretacijai kokie produktai ir verslo modeliai turéty biiti

jtraukti j §j sgrasa, taip pat ir délto, jog §i sritis yra Vvis dar keiciasi ir pleciasi (Schueffel 2017, p.45-47).

Lietuvos Respublikos Finansy Ministerija savo leidinyje ,,Tarpinstitucinés darbo grupés
rekomendacijos dél 2023-2028m. Fintech sektoriaus plétros Lietuvoje gairiy®, kurios ruoSime buvo
suburtas 71 ekspertas 1§ 30 valstybés institucijy ir rinkos dalyvius vienijan¢iy organizacijy, savo
pateiktose statistikose i$skiria jmones, kurios sudaro Lietuvos fintech sektoriy — elektroniniy pinigy ir
mokéjimy jstaigos, finansinés programinés irangos tiekéjai, skolinimo jmonés, skaitmeniniai bankai,
bloky grandinés jmonés, taupymo ir investavimo jmonés, atitikties ir reguliaciniams reikalavimams ir

kibernetinio saugumo sprendimy tiekéjai, didziyjy duomeny ir analitikos paslaugy tiekejai,
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INSURTECH jmonés, ir kiti. Didzigja dalj Siame sgraSe esanciy jmoniy sudaro elektroniniy pinigy ir
mokéjimy jstaigos — 34 procentai visy Lietuvos Fintech jmoniy (Lietuvos banko duomenimis 2023 mety
pabaigoje tokiy licencijuoty jmoniy Lietuvoje buvo 125). Antroje vietoje esantys finansinés programinés
jrangos kiir¢jai sudaro 17 procenty (Lietuvos Respublikos Finansy Ministerija 2023, p. 4). Akivaizdu,
kad ne visos Siame sgrase esancios jmon¢s yra jpareigotos uztikrinti efektyvia pinigy plovimo prevencija.
Remiantis Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo 4
straipsniu, uz pinigy plovimo ir (ar) teroristy finansavimo prevencija yra atsakingi tik nedaugelis verslo
modeliy, kurie yra fintech jmoniy sarase: elektroniniy pinigy ir mokéjimo jstaigos (34% visy fintech
jmoniy), tarpusavio skolinimo platformy operatoriai (néra tiksliy duomeny, kiek procenty visos fintech
rinkos uzima $i sritis), skaitmeniniai bankai (10% visy fintech jmoniy), investicinés bendrovés (8% visy
fintech jmoniy, virtualiyjy valiuty operatoriai (8% visy fintech jmoniy). Matoma, kad Lietuvos fintech
sektoriuje dominuoja elektroniniy pinigy ir mokéjimo jstaigos. Remiantis Lietuvos Respublikos
elektroniniy pinigy ir elektroniniy pinigy jstaigy jstatymu, elektroniniy pinigy istaiga yra akciné
bendrové arba uzdaroji akciné¢ bendrové, kuriai iSduota elektroniniy pinigy jstaigos licencija ar
elektroniniy pinigy jstaigos ribotos veiklos licencija, kuria suteikiama teisé leisti elektroninius pinigus
Lietuvos Respublikoje ir (ar) kitose valstybése narése. Elektroniniai pinigai yra elektroniniy pinigy
leidéjams gavus léty iS$ fiziniy arba juridiniy asmeny | apyvartg iSleidziama piniginé verté, iSreiksta kaip
reikalavimas jos leidéjui, ir turinti Siuos poZymius: 1) yra laikoma elektroninése, jskaitant magnetines,
laikmenose; 2) skirta mokéjimo operacijoms atlikti; 3) priimama asmeny, kurie néra ty elektroniniy
pinigy leidéjai. Taip pat, elektroniniy pinigy jstaigos gali vykdyti pinigy perlaidas, mokéjimo operacijas,
grynyjy pinigy jmokejimo ir iS¢mimo paslaugas, tiesioginio debeto ir kredito pervedimus ir pan.
Elektroniniy pinigy jstaigos gali veikti visoje Europos Sajungos teritorijoje (Lietuvos Respublikos
elektroniniy pinigy ir elektroniniy pinigy jstaigy jstatymas 2024). Mokéjimo jstaiga, taip pat yra
licencijuotas rinkos dalyvis, teikiantis mokéjimo paslaugas. Remiantis Lietuvos Respublikos mokéjimy
Jstaigy jstatymu, mokejimo jstaiga yra juridinis asmuo, kuriam iSduota mokéjimo jstaigos licencija ar
mokéjimo jstaigos ribotos veiklos licencija. Mokéjimo jstaiga gali vykdyti pinigy perlaidas, mokéjimo
operacijas, grynyjy pinigy jmokejimo ir iSémimo paslaugas, tiesioginio debeto ar kredito pervedimus
(Lietuvos Respublikos mokéjimy jstaigy jstatymu 2024). IS pateikty apibréZzimy yra matoma, kad Siy
istaigy sitilomy paslaugy spektras yra platus, siilomos panasios paslaugos i jprastas banky sitilomas
paslaugas - leidZziamos pinigy perlaidos, mokéjimo operacijos, tiesioginiai debeto ir kredito pervedimai,
taigi, akivaizdu, kad biitent Sios jstaigos sillo paslaugas, kurioms reikia didZiausiy pinigy plovimo

prevencijos pastangy. Kadangi Sios jstaigos uZima didZiausia Lietuvos Fintech sektoriaus dalj, sitilo
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platy paslauguy spektra ir turi uZtikrinti efektyvig pinigy plovimo prevencija, Sis darbas

koncentruojasi butent j elektroniniy pinigy ir mokéjimy jstaigas.
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2. Pinigy plovimo nusikaltimai kriminologijoje

Kai galvojame apie nusikaltimus, daznu atveju miisy mintys sukasi apie jvairias vagystes, smurto
protriikius ir kitus miisy akimis daznai pastebimus nusikaltimus. Tai yra nattralu, tod¢l, kad teisésaugos
institucijos koncentruojasi ] Sio elgesio reiskinius, taigi patraukia ir masiniy medijy démesj, taip pat, Sio
tipo nusikaltimai dazniausiai yra analizuojami ir kriminology bei sociology. Visgi, nors §ie nusikaltimai
ir sukelia baime ir skausma visuomenei, daugelio tyréjy manymu baltyjy apykakliy nusikaltimai yra
aiSkiai labiau pavojingi visuomenei (Beirne ir Messerchmidt 1991, p.172). Baltyjy apykakliy
nusikaltimai dazniausiai apibudinami kaip nelegalus veiksmas/veiksmai padaryti ne fiziniu bidu,
slapstantis ar klastos biidu gauti pinigy ar turto, arba jgyti kitokj verslo arba asmeninj pranasuma. Tai yra
finansiniai nusikaltimai, daznai jvykdomi respektabiliy asmeny (Cliff ir Desilets 2014, p.482-487). Taigi,
prie Siy nusikaltimy yra priskiriami ir Siame darbe nagrin¢jami pinigy plovimo nusikaltimai.
Korporaciniai nusikaltimai yra didelé baltyjy apykakliy nusikaltimy dalis — korporacijy nelegaliis
veiksmai siekiant toliau iSplésti savo verslo interesus. Dazniausiai Sie nusikaltimai yra nagrinéjami per

rutinings veiklos, diferencinés asociacijos teorijy perspektyva.

Racionalaus pasirinkimo teorija

Klasikinés mokyklos racionalaus pasirinkimo teorija teigia, kad individai rinkdamiesi ar
nusikalsti priima racionalius sprendimus, kurie remiasi tuo ar potenciali nusikalstamo elgesio kastai bus
mazZesni uz potencialig nauda. Sioje teorijoje, individai pasveria ar rizika biiti sugautiems ir nubaustiems
yra didesné uz potencialig nauda, tokig kaip gauti finansai ar asmeninis pasitenkinimas. Teigiama, kad
jeigu potenciali bausmée ar rizika biiti sugautiems yra didesné negu potenciali nauda, tikimybe, kad
asmenys jsitrauks j nusikalstama veika yra mazesné (Cornish ir Clarke, 1986). Si teorija gali biti
grindziama aksioma, kad tiek individualiy asmeny, tiek ir korporacijy elgesiu samoningai nesilaikyti
nustatyty reguliatoriy taisykliy, siekiant gauti kuo didesn¢ nauda, jeigu yra jauciama, kad kaina, tikimybé
biti sugautam bus maZesné uz potencialig naudg. Pavyzdziui, institucijos gali manyti, kad bauda uz
pinigy plovimo prevencijos reikalavimy pazeidimus bus mazesné nei gautas pelnas, taip pat egzistuoja
tikimybe, kad apie tai nebus suzinota, todél galima racionaliai pasirinkti nesilaikyti nustatyty
reikalavimy. Taip pat ir su individualiais asmenimis, pasirenkanciais vykdyti pinigy plovimo

nusikaltimus. Racionalaus pasirinkimo teorijg individualiy asmeny pinigy plovimo kontekste, 2015
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metais aptar¢ autorius Nicholas Gilmour savo tyrime ,,Understanding the practices behind money
laundering — A rational choice interpretation®. Jungtinéje Karalystéje vykusiame tyrime, autorius per
dviejy mety laikotarpj surinko 170 ankety su atsakymais | paruosta klausimyna, bei 12 ekspertiniy
interviu su pinigy plovimo prevencijos ekspertais. Tyrimo metu buvo issiaiskinta, kad zmonés pinigy
plovimui renkasi tokius biidus, kuriuose yra maziausia rizika biiti sugautiems — verslo kuriame budingi
grynieji pinigai, loterijy, meno dirbiniy, juvelyrikos imitacijos. Yra pasirenkamos tokios jmoniy, pinigy
srauto lokacijos, kurios atkreipty maziausig prizitirin€iy institucijy démesj. Nustatyta, kad pinigy plovéjai
kruopsciai apgalvoja plang, nedaro neracionaliy sprendimy, ir atlieka nusikaltimg tik tada kai turi visg
informacijg apie aplinka, kurioje jie veikia (Gilmour, 2015). Taigi, remiantis anksCiau §ia teorija, buty
galima daryti i§vada, kad butent Lietuvos fintech finansinés institucijos, kurios galimai neturi efektyviy
pinigy plovimo prevencijos metody, yra patrauklus taikinys deviantams, kadangi yra gaunama didelé

nauda, ta¢iau rizika buti sugautiems, dé¢l neefektyvios prevencijos yra maza.
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Diferencinés asociacijos teorija

Vienas pirmyjy baltyjy apykakliy nusikaltimus prad¢jo tyrinéti JAV sociologas, kriminologas
Edvinas Sutherlandas. Sis mokslininkas savo darbuose daugiausia tyrinéjo korporacijy nusikaltimus. Jis
nustaté, kad baltyjy apykakliy nusikaltimai i§ esmés skiriasi nuo zemesnés klasés nusikaltimy.
Sutherlandas teigé, kad kriminology teorijos, kurios teigia, kad statistiSkai nusikaltimai yra jvykdomi dél
skurdo arba psichopatiniy, sociopatiniy salygy yra neteisingos, nes visy pirma §ios teorijos yra sudarytos
1§ pavyzdziy, kurie yra $aliski socio-ekoniniam statusui. Antra, tokios teorijos néra pritaikomos baltyjy
apykakliy nusikaltimams. Taip pat, teigé, kad tokios teorijos net nepaaiskina nusikaltimy, kurie yra
ivykdomi Zemesniosios klasés atstovy, nes veiksniai nesusij¢ su bendru procesu, biidingu visiems
nusikaltimams. Todél, butent Edvinas Sutherlandas pasitlé alternatyvig teorija, kuri paaiskinty tiek
aukStesniosios, tiek ir Zemesniosios klasés nusizengimus — diferencinés asociacijos teorija (Sutherland

1940, p. 153-155).

Teorija teigia, kad nusikalstamo elgesio iSmokstama bendraujant su kitais zmonémis, dazniausiai
artimais, gerai pazjstamais, ar su jy grupémis. Tai, ar Zzmogus tampa nusikaltéliu, ar ne, daugiausia lemia
lyginamasis daznis ir jo intymumas su dviem elgesio tipais. Tie, kurie tampa baltyjy apykakliy
nusikaltéliais paprastai pradeda savo karjera geruose rajonuose ir geruose namuose, kai kuriais atvejais
baigia koledzus ir patenka j tam tikras verslo situacijas, kai nusikalstamumas praktiskai yra ,,liaudiskas®,
normali elgesio norma. Tuomet asmuo yra jtraukiamas j tg elgesio sistema, tampa baltyjy apykakliy
nusikaltéliu. Verslo ,,Zaidimo taisyklés® kartais prieStarauja teisinéms taisykles. Bet verslininkas,
norintis paklusti jstatymui, yra konkurenty skatinamas taikyti savo metodus, kurie néra legals, nes jei
asmuo nesilaikys pritaikyty verslo taisykliy, jis atsiliks nuo savo konkurenty (Sutherland 1940, p. 153-
155). Diferencinés asociacijos teorijg galima apibiidinti Siais pagrindiniais teiginiais: 1) nusikalstamo
elgesio yra iSmokstama 2) nusikalstamo elgesio iSmokstama komunikuojant, bendraujant su Kkitais
asmenimis 3) komunikuojant, bendraujant su kitais asmenimis 3) Nusikalstamo elgesio dazniausiai yra
1Smokstama i§ artimy asmeny, tokiy kaip Seima, draugai 4) nusikalstamo elgesio mokymasis jtraukia
tokius procesus kaip techniky mokymasis, kurios gali biiti sudétingos bei vadovavimosi motyvais,
racionalizacija, poziiiriu 5) vadovavimasis motyvais ir polinkiais iSmokstamas teisines normas
apibréziant kaip tinkamas arba netinkamas 6) Asmuo tampa delinkventu, nes apibrézimai, kurie yra
palankis teisés pazeidimams, nustelbia tuos, kurie yra nepalankiis teisés pazeidimams. 7) Diferencijuotos

asociacijos gali skirtis savo daZniu, trukme, prioritetu ar intensyvumu 8) Nusikalstamo elgesio iSmokimo
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procesas, kuris asocijuojasi su kriminaliniais ar antikriminaliniais modeliais vyksta naudojant visus
tokius pat mechanizmus kaip ir kiti iSmokimo procesai 9) nusikalstamas elgesys, kaip ir bendry poreikiy
ir vertybiy iSraiSka, negali biti aiSkinamas per bendrus poreikius ir vertybes (Sutherland 1972, p. 365-
371).

Visgi, diferencinés asociacijos teorija sulauké nemazai kritikos i§ kity mokslininky. Kritika
daznai fokusuojasi ] tai, kad teorija néra pagrindziama empiriniais testais. Id¢jos (apibrézimai,
asociacijos), kurios yra pateikiamos teorijoje buvo per siaurai paaiskintos, tod¢l tai paliko tyréjus patiems
sukurti savo apibrézimus. Teigiama, kad teorija yra tokia plati, nes mégina paaiskinti visg kriminalinj
elgesi, taciau biitent dél to nepaaiskina jokio kriminalinio elgesio. Kai kurie kriminologai teigia, kad
diferencinés asociacijos teorija nepaaiskina kodél zmonés apskritai formuoja asociacijas tokiu biidu, kaip
tai daroma dabar (Brown, Esbensen ir Geis 2012, p. 348-350). Taip pat, kritikai teigia, kad teorija
implikuoja, jog nusikalstamo elgesio galima iSmokti tik per kontakta su nusikaltéliais ir kitais
delinkventais, o tai néra teisinga. Visgi, Donald Cressey, kuris buvo Edwino Sutherlando kolega, kuris
tesé Sutherlando pradéta veikla po jo mirties, teigia, kad tokia kritika yra nepagrijsta, todél, kad nors
diferencinés asociacijos teorija pabrézia bendravimo su nusikaltéliais svarba kriminaliam elgesiui, ji

neteigia, kad tai yra vienintelis nusikalstamo elgesio iSmokimo Saltinis (Siegel 1989, p. 195).

Kriminologai vis daZzniau baltyjy apykakliy nusikaltimus, tokius kaip pinigy plovimas pradeda
vertinti kaip bet kokj kita nusikaltimo modelj. Susijusia teorija pristaté Australy sociologas bei
kriminologas John Braithwaite. Sis mokslininkas socialinés struktiiros teorijos rémuose mato baltyjy
apykakliy nusikaltimus kaip korporacinés kultiiros produkta. Vadovaujantis Siuo modeliu, verslo atstovai
gali atsidurti situacijose, kuomet organizacijos nubrézti tikslai negali buti pasiekti per jprastas verslo
praktikas. Ypac jauni vadovai daznai gali panikuoti, kuomet pasiekti rezultatai neatitinka nubrézto plano,
tuomet verslininkas mano, kad nelegalios galimybés yra vienintelis galimas problemos sprendimas,
kadangi nuo rezultaty priklauso jo karjera, o ji turi biiti iSsaugota visais galimais biidais. John Braithwaite
manymu, organizaciniai nusikaltimai yra egzistuojanciy korporacijy kultiiros rezultatas. Korporaciniai
nusikaltimai atsiskleidZzia tokiuose organizacijose, kurios turi testing darbuotojy subkultiira, kuri
priesinasi valstybés institucijy nustatytiems reikalavimams ir moko naujus darbuotojus jgudziy ir
nuomonés, kad yra biitina nusiZzengti nustatytai tvarkai. Egzistuoja mokymasis i$ seny darbuotojy — seni
darbuotojai gali pamokyti naujokus kaip efektyviai nusiZzenginéti jstatymams, kadangi egzistuoja
pozitris, kad valstybeés institucijos, kurios reguliuoja versla yra nebendradarbiaujancios, nepatikimos ir
prieSinasi efektyviems pokyciams. Braithwaite pozitris teigia, kad baltyjy apykakliy nusikaltimai 1§

esmes yra rezultatas korporacijoje nusistovejusios subkultiirinés, nusikalstamos tvarkos (Siegel 1989, p.
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330-331). Analizuojant $ig teorijg susidaro jspudis, kad ir pinigy plovimo prevencijos reikalavimy
pazeidimai taip pat gali buti padaryti korporacijy — elektroniniy pinigy ir mokéjimy jstaigy, kurios dél
nepasitikéjimo valstybinémis institucijomis, siekio pasiekti uzsibréztus planus ir gauti kuo didesnj pelna,

gali nuspresti ignoruoti valstybés institucijy nustatytus prevencijos reikalavimus.
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3. Pinigu plovimo prevencijos problemos Lietuvos fintech sektoriuje

Europos Tarybos organizacija ,,Moneyval®, atsakinga uztikrinti veiksmingg tarptautiniy kovos su
pinigy plovimu ir teroristy finansavimu standarty laikymasi, kurios naré ir Lietuva nuo 2018 mety
aktyviai teikia savo analizés rezultatus apie Lietuvoje vykdoma pinigy plovimo prevencija. Paskutinéje,
2022 mety pabaigoje pateiktoje ataskaitoje yra teigiama, kad Lietuva sékmingai sprendzia savo
problemas ir taiso dalykus, kurie neatitinka tarptautiniy standarty, taip pat, teigiama, kad Lietuva yra
pasiruo$usi toliau tobulinti savo pinigy plovimo prevencijos sistemg (Moneyval 2023, p. 2-10). Tai
atsispindi ir FATF (Financial Action Task Force) reitinguose, kuriuose Lietuva yra priskiriama prie
mazos rizikos $aliy pinigy plovimo srityje. Visgi, nepriklausomos Lietuvos istorijoje jau pasitaiké visoje
Salyje garsiai nuskambéjusiy pinigy plovimo skandaly, kuriems pastaraisiais metais Lietuvos medijose
yra skiriamas vis didesnis démesys. Vienas labiausiai visuomenés démesj atkreipusiy skandaly susijusiy
su finansiniy institucijy dalyvavimu pinigy plovimo schemose buvo atkreiptas dar 2013 metais, kuomet
Lietuvos Bankas atémé licencija i$ vieno didZiausiy Lietuvos banky — Ukio banko, dél kurio pagrindiniu
akcininku buvo Vladimiras Romanovas, kuris dar §iuo metu rusijoje slepiasi nuo Lietuvos teisésaugos
institucijy. Nuo 2013 mety sausio pabaigos iki 2013 mety kovo pabaigos, kai buvo skelbiama naujausia
informacija apie aptariamojo banko zlugimo pasekmes, 245 publikacijos buvo iSspausdintos naujieny
portale Delfi.t ir 190 publikacijy Lrytas.lt. Pagrindiné informacija, pateikiama apie Ukio bankg naujieny
portaluose, buvo negatyvi ir netiesiogiai skatinanti nepasitikéjima banku. Ji susijusi su galimu pinigy
plovimu i§ Rusijos j Ukio banka, su Mokes¢iy inspekcijos démesiu, nukreiptu j Vladimiro Romanovo
valdomas jmones ir su krepsinio klubo ,,Zalgiris*, kurio savininkas buvo Ukio banko pagrindinis
akcininkas Romanovas, finansinémis problemomis (Mazylis ir Unikait¢e 2014, p. 272). Taip pat,
Lietuvoje garsiai nuskambg¢jo vienas didziausiy pasaulio pinigy plovimo skandaly — Danske Bank atvejis,
kuris tuo metu vis dar veiké Lietuvoje ir 2024 mety balandZio ménesio ,,rekvizitai.lt“ duomenimis
Lietuvoje turi apie 4800 darbuotojy, kuriy didelé dalis yra biitent pinigy plovimo prevencijos specialistai.
2007-2015 metais Danske Bank Estijos filiale buvo iSplauta apie 200 milijardy eury 1éSy. Banko
padalinys Estijoje laikési strategijos, kuri plété ne rezidenty klienty skaiéiy, kuriy dauguma buvo i§
buvusiy Soviety Sajungos Saliy, dél to 2013 metais 99 procentai padalinio pelno buvo gauta biitent i$ Siy
klienty. Banko filialas nesilaiké nustatyty pinigy plovimo prevencijos reikalavimy, neturéjo tam skirty
IT sistemy, ir dél finansavimo trikumo naudojo atskiras, rankines sistemas, negu visi kiti Danske Bank
filialai, todél manoma, kad Estijos filialas veiké beveik kaip nepriklausomas bankas. Visgi, dé¢l Sio
skyriaus pelningumo, Danske Bank valdyba nekreipé didelio démesio j kylancias rizikas. Taip pat,

21



i1§skiriama, kad patys filialo darbuotojai padéjo jvairiems asmenims plauti pinigus, organizavo §} procesg

ir padéjo slépti tikruosius 1ésy savininkus ir pinigy kilme (Bjerregaard ir Kirchmaier 2019, p. 4-28).

Fintech sektorius Lietuvoje pradé€jo pléstis gana neseniai, taCiau jau pasitaiké garsiai
nuskambéjusiy pinigy plovimo atvejy Siuose jstaigose. 2024 mety vasario ménesj Generaliné prokuratiira
paskelbé, kad sulaiké du asmenis, kurie yra jtariami tuo, kad per Lietuvos veikusig fintech sektoriaus
finansy jmong¢ ,,Trustcom Financial®, nuo 2018 iki 2022 mety legalizavo apie 2 milijardus eury. Pati
elektroniniy pinigy jstaiga uzsiéme pinigy plovimu, teiké pinigy legalizavimo paslaugas savo klientams.
IS auksciau pateiktos informacijos matyti, kad pinigy plovimo nusikaltimy tema yra daznai pasitaikanti
tema Lietuvoje, o jose dél pinigy plovimo prevencijos pazeidimy kartais biina kaltos ir pacios jstaigos,
kurios inicijuoja $ig veiklg dé¢l didesnio pelno. Verta paminéti ir tokias elektroniniy pinigy jstaigas kaip
UAB ,Transactive Systems* ir UAB ,,Payrnet”, kurioms pastaraisiais metais uz pinigy plovimo
prevencijos pazeidimus buvo atimtos licencijos. Abi veikusios jstaigos neuztikrino tinkamo teisés akty
igyvendinimo, nenustatinéjo arba neteisingai nustatinéjo 1éSy Saltinius, taip pat netinkamai nustatinéjo
klienty tapatybes, nejvertino kylanciy riziky (Lietuvos Bankas 2023). Atsizvelgiant | tai, kad
»Iransactive Systems® buvo jkurta prie§ 6 metus, o ,,Payrnet prie§ 4 metus, tikétina, kad jstaigose

pasitaiké pinigy plovimo atvejy, kurie iki $iol nebuvo pastebéti.

Pinigy plovimo mastas Lietuvoje

Kaip ir minéta anksciau, Lietuvoje pinigy plovimo nusikaltimai yra apibréZiami Lietuvos
Respublikos Baudziamojo kodekso 216 straipsni, kuris teigia, kad ,.tas, kas siekdamas nuslépti ar jteisinti
savo paties ar kito asmens turta arba padéti kitam nusikalstamoje veikoje dalyvaujanciam asmeniui
1Svengti teisiniy Sios veikos pasekmiy jgijo turta, ji valdé, naudojo ar perdave kitiems asmenims, atliko
su tuo turtu susijusias finansines operacijas, sudaré sandorius, naudojo ji tikinéje, komercinéje veikloje,
Kitaip jj pertvarké ar melagingai nurodé, kad tai gauta is teisétos veiklos, zinodamas, kad tas turtas gautas
nusikalstamu btidu arba dalyvaujant nusikalstamoje veikoje, taip pat tas, kas slépé savo paties ar kito
asmens turto tikraji pobiidj, Saltinj, buvimo vieta, disponavima juo, judéjima arba nuosavybés ar kitas su
tuo turtu susijusias teises, zinodamas, kad tas turtas gautas nusikalstamu biidu arba dalyvaujant
nusikalstamoje veikoje, baudZiamas bauda arba laisvés atémimu iki septyneriy mety. Taip pat uz Sias

nusikalstamas veikas atsako ir juridinis asmuo®.
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Duomenys apie pagal BK 216 straipsnj uzregistruotas nusikalstamas veikas jstaigose,

atliekanciose ikiteisminius tyrimus galime matyti lenteléje numeris 1.

Metali 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023

Uzregistruoty | 27 20 61 21 33 55 53 83 42 39 31
NV skaicius

Lentelé nr. 1

Lentel¢je yra matoma, kad 2017 metais pradéjes augti Siy uzregistruoty nusikalstamy veiky
skaiCius, auks¢iausias buvo 2020 metais, kuomet buvo uzregistruotos 83 nusikalstamos veikos. Nuo to
laiko matyti, kad pastaruosius 3 metus uzregistruoty nusikalstamy veiky skai¢ius mazéja ir 2023 metais
sieké 31 (Informatikos ir Rysiy departamento duomenys). Visgi, tyrimai atskleidzia, kad Lietuvoje yra
sunku nustatyti tikrajj $iy nusikaltimy masta, nes Lietuvoje tokio pobtidzio tyrimai néra atlieckami. Tikrajj
masta galéty padéti suprasti pradéti tyrimai, gaunami praneSimai apie jtartinas pinigines operacijas ar
sandorius. Taciau abu rodikliai priklauso nuo efektyvaus stebésenos institucijy darbo ir paciy fintech
jstaigy savireguliacijos galimybiy, kurios yra smarkiai kritikuojamos (Transparency International 2021,
p. 17). Itartiny operacijy praneSimus galima apibrézti, kaip finansy jstaigy ir kity jpareigotyjy subjekty
informacijos teikimg finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnybai apie tai, kad tam tikro kliento veikla gali
turéti pinigy plovimo ar teroristy finansavimo pozymiy (Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos jstatymas). [tartiny operacijy skaicius galime panagrinéti Lietuvos Finansiniy
nusikaltimy tyrimo tarnybos metinése ataskaitose. Tiesa, svarbu paminéti, kad pateikiami duomenis
apima jtartiny operacijy praneSimy skaiciy i§ visy finansy rinkos dalyviy — komerciniy banky,
elektroniniy pinigy istaigy, loSimo bendroviy, kriptovaliuty bendroviy ir kity, todél tiksliy skaiciy biitent

apie elektroniniy pinigy ir mokejimy jstaigas Sie duomenys nepateikia.
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Metai 2022 2021 2020 2019 2018 2017
Jtartiny operacijy | 99911 45709 3526 1501 1368 835
skaiCius

Jtartiny operacijy | 808 610 497 287 240 233
skaiius  iSsiystas

tolimesniems

tyrimams

Lentelé nr. 2

Finansy rinkos dalyviai yra jpareigoti raportuoti kiekvieng jstaigoje pastebéta jtarting operacija
Finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnybai. Lenteléje Nr. 2 yra matoma 2017-2022 mety raportuoty jtartiny
operacijy skaiCius. Deja, bet finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnyba nepateikia ankstesniy mety
statistikos. Yra matoma, kad 2017 metais, kuomet fintech sektorius buvo tik besikuriantis Lietuvoje,
Jtartiny operacijy skaicius sieké 835, o 18 jy dél 233 buvo pradéti tolesni tyrimai. Kiekvienais metais yra
matomas §io skai¢iaus didéjimas, o didZiausias Suolis yra pastebimas 2021 metais, kuomet Sis skaicius
sieké 45709, palyginti su 3526 jtartinomis operacijomis 2020 metais, kas yra beveik 13-0s karty augimas.
2022 metais Sis skaicius padvigub¢jo daugiau nei 2 kartus ir jau sieké 99911, o jtartiny operacijy skaicius,
kurios buvo iSsiystos tolimesniems tyrimams buvo 808 (FNTT Metinés Ataskaitos, 2017-2022m).
Zinoma, §is skaicius iSaugo ne vien dél elektroniniy mokéjimy jstaigy plétros Lietuvoje, tadiau dél ir kity
finansy sektoriaus jmoniy skaiciaus padidé¢jimo, taip pat ir dél grieZtinamy pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos jstatymy, Kuris per §j laikotarpj keitési daugelj karty. Tikslig situacijg padéty
1Smatuoti jtartiny operacijy skaiciai gauti i§ elektroniniy pinigy jstaigy, tacCiau $i statistika néra
pateikiama. Visgi, toks ~119,6 karto nustatytas jtartiny operacijy skaiciaus padid¢jimas indikuoja, kad
pinigy plovimo problema Lietuvoje yra opi. Taip pat, svarbu atkreipti démesj ir | jtartiny operacijy
skai€iy, kurios buvo iSsiystos tolimesniems tyrimams. Matyti, kad 2017 metais, $is skai¢ius buvo 233,
kas sudaré ~27.9 procenty visy gauty jtartiny operacijy, taciau 2022 metais Sis skaicius sieke tik apie 0.8
procento. Nors per 5 metus raportuoty jtartiny operacijy skaicius iSaugo ~119.6 karto, operacijy skaicius,

kurios buvo iSsiystos tolimesniems tyrimams iSaugo tik apie 3.5 karto, kas taip pat gali rodyti bloga
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sektoriaus kokybe identifikuojant iSties jtartinas operacijas arba neefektyvy finansiniy nusikaltimy
tarnybos darba, kurios dél iSaugusio raportuoty operacijy skaiciaus negali kokybiskai istirti visy atvejy.

Taciau, Sie klausimai gali buti iSspresti tik tolimesniy tyrimy pagalba.

Pinigy plovimo prevencijos specialisty trikumas

Sparciai augantis Fintech jmoniy skai¢ius sukiiré ir daugybe¢ darbo viety, kuriame kaip ir minéta
anksciau, dirba vir§ 7 tikstan¢iy Zzmoniy, tarp kuriy yra ir specialistai, kurie uztikrina pinigy plovimo
prevencija. Visgi, daznai iSskiriama, kad butent kvalifikuoty pinigy plovimo specialisty skai¢ius Lietuvos
rinkoje yra nepakankamas, pacioms jstaigoms ir reguliatoriy institucijoms siekiant uztikrinti efektyvig
pinigy plovimo prevencija. 2021 metais organizacija ,,Transparency International® Lietuvos skyrius,
atliko tyrima, kuriame buvo siekiama issiaiskinti pinigy plovimo prevencijos subtilybes Lictuvos fintech
sektoriuje, kalbinant Sio sektoriaus bei reguliatoriy atstovus. Tyrimo metu buvo isskirta, kad fintech
sektoriaus jstaigos negali pacios uztikrinti efektyvios pinigy plovimo prevencijos, savireguliacijos,
kadangi sektoriuje dirbantiems atstovams triiksta reikalingy Ziniy bei kompetencijy, kad efektyviai
vykdyty savo funkcijas. Teigiama, kad ir paioms prieziiiros institucijoms triikksta pajégumy efektyviai
vykdyti pinigy plovimo prevencijos prieZiiirg. Pastebima, kad dél kompetentingy specialisty trikumo yra
sunku pateikti efektyvy griztamajj rysj, laiku sureaguoti j kylancias rizikas bei vykdyti inspektavimus, o
tai naujai besikurianc¢ioms jmonéms suteikia kelis metus iki kol jose bus vykdoma patikra, kas gali
suteikti proga jmonéms tuo pasinaudoti, siekiant greitai pasipelnyti ir pasitraukti i§ Lietuvos rinkos
(Transparency International 2021, p. 22-23). Tarptautinio Valiutos Fondo 2022 mety ataskaitoje taip pat
pabréziama, kad nuo 2016 mety fintech jmoniy skaicius iSaugo tris kartus, o bitent dél Sios prieZasties
Lietuvos Bankas, kuris yra pagrindinis finansiniy institucijy priezitiros organas, negali uztikrinti visy
institucijy pakankamos prieziiiros. Nors Lietuvos Bankas ir didino savo resursus, darbuotojy skaiciy, jo

augimas nebuvo toks spartus kaip finansy sektoriaus (Tarptautinis Valiutos Fondas, 2022).

Sia problema Lietuvoje yra bandoma spresti. 2021 metais buvo jkurtas ,Pinigy plovimo
prevencijos kompetencijy centras, kuris yra pirmoji Europoje vieSojo ir privaciojo sektoriy partneryste,
veikianti kaip atskira institucija. Sios jstaigos pagrindiniai tikslai yra gilinti specialisty Zinias bei
kompetencijas, rengti mokymus bei renginius pinigy plovimo prevencijos tema (Pinigy plovimo

prevencijos kompetencijy centras, 2021). Taip pat, siekiant pagerinti situacija Lietuvos Fintech
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finansinése jstaigose, Lietuvos Bankas 2021 metais pristaté Lietuvos finansiniy technologijy sektoriaus
brandos didinimo plang, kuriame pagrindinis démesys buvo skirtas pinigy plovimo prevencijos
uztikrinimui Siose jstaigose. Sio plano tikslas yra, kad Lietuvoje licencijuotos jstaigos atitikty
auksciausius pinigy plovimo prevencijos kokybés standartus. Atsizvelgiant j tai, kad inspektavimy metu
Lietuvos bankas identifikuoja nemazai reikSmingy trikumy pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos srityje, buvo atkreiptas démesys | tai, kad darbuotojai, kuriy darbo pareigos susijusios su
pinigy plovimo prevencijos priemoniy jgyvendinimu turéty tinkamga kvalifikacija ir reikiamy ziniy savo
darbo funkcijoms atlikti, taip pat, kad Siy darbuotojy kompetencijos ir kvalifikacijos turi biiti nuolat
atnaujinamos ir tobulinamos (Lietuvos Bankas, 2021). To pasékoje, 2022 metais Mykolo Romerio
universitetas, bendradarbiaudamas su pinigy plovimo prevencijos kompetencijy centru ir Lietuvos
Respublikos finansy ministerija, pristaté pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos specialisty
sertifikavimo programa, skirta studentams ir jau dirbantiems asmenims, norintiems gilinti Zinias $ioje

srityje.

Reguliavimo problemos

Kaip jau minéta anksCiau, pagrindinis finansiniy institucijy reguliatorius deél kvalifikuoty
darbuotojy ir resursy triikumo negali uztikrinti visy institucijy pakankamos priezitiros, taciau Sioje srityje
yra matoma ir daugiau problemy. ,,Transparency International* atlikto tyrimo metu buvo i$skirta tai, kad
fintech sektoriaus atstovai pasigenda bendradarbiavimo tarp vieSojo ir privataus sektoriaus (Lietuvos
Banko, FNTT), geryjy praktiky dalijimosi, tarpusavio mokymuy, kas taip pat prisideda prie to, kad fintech
sektoriaus atstovai nesugeba uztikrinti efektyvios pinigy plovimo prevencijos. Pastebima ir tai, kad
galiojantis teisinis reguliavimas, kuris atlikto tyrimo teigimu, nors ir yra vienas griez¢iausiy Europoje,
neatliepia aktualijy, kadangi nusikalstamas veikas vykdantys asmenys neretai vienu Zingsniu lenkia
prieziiiros institucijas bei teisinj reguliavimg, kuris Siuo metu néra pakankamai lankstus (Transparency
International 2021, p. 16-27). Tai, kad teisinis reguliavimas galimai atsilicka nuo esamy aktualijy, rodo
ir tai, kad pagrindinis pinigy plovimo prevencija reglamentuojantis jstatymas - Lietuvos Respublikos
pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymas, kuris buvo priimtas 1997 metais, nuo to
laiko buvo keistas trisdesimt SeSis kartus. Kaip jau minéta anksciau, fintech sektorius Lietuvoje pradéjo
pléstis 2016 metais, o nuo to laiko yra matoma, kad teisés aktas pasikeité 17 karty, 13 i$ Siy pasikeitimy

jvyko nuo 2021 mety. Tiek pasikeitimy pagrindiniame jstatyme siekiant kovoti su pinigy plovimu, rodo,
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kad Lietuva stengiasi uztikrinti efektyvig pinigy plovimo prevencijos veikla, uztikrinti, kad jstatymas
atitikty aktualijas bei Europos Sajungos keliamus reikalavimus, taciau, taip pat, kelia klausimg ar finansy

institucijos sugeba greitai prisitaikyti prie pasikeitimy ir jgyvendinti naujai iSkeliamus reikalavimus.

Verslo modelio sukeliamos pinigy plovimo prevencijos problemos

Tarptautinio Valiutos Fondo 2022 mety paruostoje ataskaitoje apie problemas Lietuvos
Respublikos finansy sektoriuje buvo isskirtos ir problemos kylancios elektroniniy pinigy ir mokejimy
jstaigose. Buvo i$skirtos rizikos kurias kelia fintech sektorius, kurios buvo i$skirtos j 4 kategorijas:
klienty bazé, transakcijy kanalai, geografiné bei teikiamy paslaugy rizika: dél to, kad Lietuvos fintech
imoniy modelis yra sukurtas uzsienio rinkai, uzsienio klienty baz¢ kai kuriuose elektroniniy mokéjimy
istaigose sudaré arti 100 procenty, o 18 jy beveik 70 procenty sudar¢ klientai i§ aukStos rizikos, ofSoriniy
Saliy. Tokie klientai Lietuvos finansines institucijas daznai naudojo kaip tranziting jstaigg. Lietuvos
elektroniniy mokéjimy jstaigos yra patraukli terpé nusikaltéliams, nes kliento priémimo procesas yra
atlieckamas nuotoliniu biidu, o daugelis jstaigy fokusuojasi i tokiy aukstos rizikos pinigy plovimui klienty
kaip kriptovaliuty keityklos, lo§imy platformos, karinés pramonés jmoniy aptarnavima. Ataskaitoje buvo
pastebéta, kad Lietuvoje pastebétas Zymus tarptautiniy pervedimy augimas, kurj daugiausia jtakojo tai,
kad fintech jmonés aptarnavo didelj uzsienio valstybiy pilieciy skai¢iy, kurie taip pat sukelia ir didesne
pinigy plovimo ir teroristy finansavimo rizika (Tarptautinis Valiutos Fondas, 2022). Lietuvos finansiniy
nusikaltimy tyrimo tarnyba kas 4 metus rengia Lietuvos Respublikos nacionalinio pinigy plovimo ir
teroristy finansavimo rizikos vertinimo ataskaita, kurioje taip pat yra iSskirta informacijg ir apie
elektroniniy pinigy jstaigas. Naujausioje 2020 mety ataskaitoje taip pat, yra iSskiriama, kad elektroniniy
pinigy ir mokéjimy jstaigos yra patrauklios nusikaltéliams ir nusikalstamoms organizacijoms, kadangi
klienty tapatybés nustatymas daZniausiai atlickamas klientui fiziSkai nedalyvaujant. Taip pat,
elektroniniy pinigy produktai turi pranasumg prie§ grynuosius pinigus, kai reikia atlikti greitus
pervedimus uz Lietuvos ir Europos Sajungos riby, galima greitai ir paprastai pervesti dideles pinigy

sumas.
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Neefektyvis istaiguy pinigy plovimo prevencijos procesai ir sistemos

Mokslingje literattiroje yra iSskiriama, kad daznai finansiniy technologijy jmonés neturi resursy
ir jrankiy, kad uZztikrinty efektyvig pinigy plovimo prevencija, taip pat pastebima silpna Fintech jmoniy
iSskiriamas nuotolinis klienty identifikavimas. Teigiama, kad nusikaltéliai geba greitai prisitaikyti prie
naujy technologijy ir panaudoti jas saviems tikslams — todél daznai yra padirbiné¢jami dokumentai, kurie
leidzia atsidaryti saskaitas iSlickant anonimais (DZafarova 2022, p. 385). Tarptautinis Valiutos Fondas
iSskiria tai, kad fintech sektoriaus jmoniy naudojamos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos sistemos (nuotolinei identifikacijai, transakcijy stebéjimui) yra ne tokios efektyvios kaip
banky, nes siekiama investuoti j klienty skaiciaus didinima, o ne j nusikaltimy prevencijos stiprinima,
todél yra susiduriama su sunkumais tinkamai identifikuojant klientus bei potencialiai pavojingus pinigy
pervedimus. Lyginant su komerciniais bankais, fintech jmonés turi mazesnj supratimg bei silpnesnes
kontrolés procediiras, daugelis institucijy neatlieka vidaus audito, kurio metu biity siekiama jvertinti bei
pasalinti kylancias rizikas (Tarptautinis Valiutos Fondas, 2022). Finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnyba,
taip pat pastebi, kad elektroniniy pinigy ir mokéjimy jstaigy jdiegtos nuolatinés kliento dalykiniy
santykiy ir operacijy stebésenos priemonés ne visada yra efektyvios, kai kurios jstaigos nevykdo tam
tikry jstatymiskai privalomy operacijy stebésenos. ISskiriama tai, kad dauguma Sio tipo jstaigy neatlieka
Istaigos rizikos vertinimo atsizvelgiant i rizikos riiSis, tokias kaip klienty keliama rizika, Salies arba
geografinio regiono rizika, teikiamy paslaugy ir produkty, atlickamy operacijy rizika, produkto,
paslaugos, sandorio ar paslaugy teikimo kanaly rizika (FNTT, 2020). 2024 mety balandzio 11 dieng
Lietuvos Banko finansiniy paslaugy ir rinky priezitros departamentas, pinigy plovimo prevencijos
skyrius surengé konsultacin renginj ,,PPTFP srities patikrinimy apzvalga, dazniausi trikumai ir geroji
praktika®, kurio metu renginio dalyviams buvo pristatyta pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos srities atlikty patikrinimy finansinése jstaigose apzvalga. Nors renginys aptaria trikumus
visose Lietuvos finansinése institucijose, bet remiantis Lietuvos Banko 2023 mety finansy rinkos dalyviy
patikrinimo planu, 2023 metais buvo atlikta 11 patikrinimy dél jstaigy pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos, 8 i§ jy buvo atlikti elektroniniy pinigy ir moké&jimy jstaigose, todel Siame
renginyje pristatyti rezultatai yra aktualts fintech sektoriui (Lietuvos Banko 2023 mety finansy rinkos
dalyviy patikrinimy planas). Renginyje buvo isskirtos jau ir anks¢iau darbe aptartos problemos: jstaigos
neuZztikrina audito veiklos plano jgyvendinimo, matomi ai$kis truikumai vidaus kontrolés procediirose —

kliento atstovo tapatybés nustatymo, sustiprintos klienty patikros, kurios neatitinka galiojanciy teisés
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akty, sudaro salygas anonimiskumui ir neuztikrina efektyvios pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos. Taip pat, buvo iSskirta, kad jstaigos daznu atveju nenustato tikrojo kliento turto ir 1éSy
Saltinio, priimami dokumentai, kurie to neatskleidzia ir darbuotojai nepateikia savo vertinimy apie
klienty turto ir 1éSy Saltinj. Buvo iSskirtos ir problemos susijusios su klienty operacijy stebésena, i$skirta,
kad jstaigos dé¢l nepakankamo procesy reglamentavimo, naudojamy netinkamy stebésenos priemoniy,
rankinio darbo, laiku neidentifikuoja jtartiny klienty operacijy, dél to jos néra pateikiamos FNTT

tolesniems tyrimams.

Renginio metu buvo i$skirtos ir kitos problemos, nagrinéjamos ankstesniuose skyriuose — jstaigos
daznai neuztikrina pakankamy resursy, kad bty jgyvendinti pinigy plovimo ir terorizmo finansavimo
prevencijos reikalavimai, vidaus kontrolés procediry nuostatos. Pastebéta, kad jstaigoje keiCiantis
darbuotojams, néra uztikrinamas pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos testinumas, kadangi
per patikrinimus, esami darbuotojai nesugeba paaiskinti anksCiau jstaigoje naudoty pinigy plovimo
prevencijos procesy. Taip pat, buvo isskirta, kad jstaigos daznai neefektyviai valdo kylancius interesy
konfliktus — jstaigos neturi procesy dél interesy konflikty valdymo, jstaigy klientai biina tiesiogiai susij¢
su paciomis jstaigomis, ar jos asmenimis, pasitaiké ir atvejy, kuomet tyrimai susije su kitomis jstaigos
vadovy kontroliuojamomis jmonémis buvo SaliSki, patys vadovai perimdavo pinigy plovimo srities

specialisty funkcijas ir priimdavo sprendimus.
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4. Tiriamoji dalis

4.1 Metodologija: Pusiau struktiiruoti interviu

Siekiant iSanalizuoti pinigy plovimo prevencijos problemas Lietuvos fintech sektoriuje, buvo
pasirinktas kokybinis metodas, pusiau struktiiruoti interviu su ekspertais. Sis metodas leido gauti i§samia,
struktirizuotg informacijg, tuo paciu metu leidziant respondentams patiems isreiksti savo nuomong ir
patirtis. Kadangi analizuojama problema yra susijusi su sritimi, kurioje reikia specifiniy Ziniy, eksperty
kalbinimas $iuo metodu leido gauti i§samius atsakymus, eksperty nuomones bei jy konteksta, kurie yra
susij¢ su Sia tema. Taip pat, dél to, kad Siuo darbu yra tiriama viena specializuota sritis — pinigy plovimo
prevencija, interviu metu atsirado sudétingy, techniniy teiginiy, kuriuos issiaiSkinti i§samiau leido

naudotas pusiau strukttruoto interviu metodas.

Tyrimo dalyviai. Tyrimo metu buvo naudojama netikimybiné patogioji atranka, kuri leido
atrinkti respondentus, kurie yra pinigy plovimo prevencijos srities ekspertai. Tyrimo metu buvo apklausti
8 asmenys dirbantys elektroniniy pinigy ir mokéjimy jstaigose, pinigy plovimo prevencijos srityje. Sis
skaicius buvo pakankamas pasiekti tyrimo prisotinima, kadangi patirtys ir atsakymai pradéjo kartotis.
Taip pat, Lietuvos Banko elektroniniy pinigy ir mokéjimo jstaigy 2023 mety apzvalgos duomenimis, i$
125 rinkoje esanciy elektroniniy pinigy ir mokéjimy jstaigy, 23 jstaigos uzima 86 procentus visos rinkos
pagal apyvartg (Lietuvos Bankas, 2023). Todél, siekiant iSvengti atsakymy apie jstaigas, kurios dar néra
pradéjusios verslo veiklos arba turinéiy labai mazg kiekj klienty, kurios galéty iSkreipti tyrimo rezultatus,
ir siekiant fokusuotis j didziausias Lietuvos elektroniniy pinigy ir mokéjimy jstaigas, buvo atrinkti tik tie
respondentai, kuriy darbovieté Lietuvos Banko 2023 mety ketvirto ketvir¢io duomenimis, patenka tarp
40 didziausiy jstaigy pagal apyvartg (Lietuvos Bankas, 2023). Nebuvo pasirinkta kalbinti respondentus
tik 1§ 23 didziausiy jstaigy, kurios uzima 86 procentus rinkos dél respondenty, kurie noréty dalyvauti
tyrime trikumo, taip pat, siekiant didesnio anonimiskumo dalyvaujanciy respondenty ir jy jstaigy
atzvilgiu. Visi tyrimo dalyviai turi bent vieneriy mety patirtj Lietuvos fintech sektoriuje, taip pat, uzima
vyresniyjy specialisty pozicijas savo jstaigoje arba yra pinigy plovimo prevencijos skyriaus vadovai. Sie

respondentai yra tiesioginiai dalyviai fintech sektoriuje, todél jie suteiké iSsamig ir specializuota
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informacijg apie pinigy plovimo prevencijos problemas jy jmonéje bei visame sektoriuje, pasidalino

informacija apie kylancius pinigy plovimo prevencijos issukius.

Duomeny analizé. Gauti duomenys buvo transkribuojami rankiniu badu. Gauty duomeny
analizei buvo naudojama kompiuteriné kokybiniy duomeny analizés programa ,, MAXQDA®, duomenys
buvo analizuojami kodavimo principu, kiekvienas kodas atspindéjo skirtingg tema, kurig iSskyré
respondentai. Sis procesas padéjo surti§iuoti duomenis j skirtingas kategorijas, kurios buvo reikimingos

atlickamam tyrimui. Tokiu btidu buvo iSskirti tyrimui svarbiausi ir aktualiausi duomenys.

Tyrimo eiga. Tyrime pirmiausia buvo apklausiami respondentai, kurie yra pagal nusistatytus
kriterijus atitinkan¢iy fintech jmoniy atstovai. Atlikus interviu su respondentais, interviu buvo
transkribuojami rankiniu btidu. Sukaupus tyrimo metu gautus duomenis, jie buvo analizuojami
pasitelkiant ,MAXQDA® programg, kodavimo principu, i$analizavus visus gautus duomenis, buvo

pateikiami jy rezultatai, pateikiamos gautos iSvados, rekomendacijos, sitilymai.

Tyrimo ribotumas. Galima i$skirti, kad tyrimas labiau koncentruojasi j pacias fintech sektoriaus
pinigy plovimo problemas, o ne jy prevencija, tyrimas nesiekia iSsiaiSkinti kaip problemos turéty buti
sprendziamos. Taip pat, dél nenoro dalyvauti tyrime, jame nedalyvauja reguliuojanciy ir fintech sektoriy
prizitirin¢iy institucijy, tokiy kaip Lietuvos Bankas, atstovai, todé¢l tyrimas atspindi tik paciy fintech

sektoriaus darbuotojy poziiirj.

Tyrimo etika. Tyrimo tema yra gana jautri ir respondenty atsakymai gali turéti neigiamos jtakos
jiems. Todél visi dalyviai buvo i§samiai informuoti apie Sio tyrimo tikslus ir buvo paprasyti suteikti
zodinj sutikima, kad jie savanoriskai sutinka dalyvauti tyrime, kad interviu bus jrasyti. Visi dalyviai buvo
identifikuojami naudojant kodavima, taip uztikrinant jy anonimiS$kuma, asmeniniai duomenys leidziantys
identifikuoti respondentg nebuvo atskleisti, interviu buvo nuasmeninti. Taip pat, buvo suteikta galimybé
neatsakyti | kai kuriuos klausimus, kurie respondentams galéjo pasirodyti per jautriis arba apie juos
respondentai nenor¢jo kalbéti. Surinkti duomenys naudojami tik Sio tyrimo tikslais, garso jrasai saugomi

uZzSifruoti slaptaZzodZiu asmeniniame kompiuteryje iki Sio tyrimo pristatymo, véliau i$trinti.
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4.2 Tyrimo rezultatai

Pinigy plovimo prevencijos vertinimas Lietuvos Fintech sektoriuje

Ekspertai vertindami pinigy plovimo prevencija visame Lietuvos fintech sektoriuje i$skyré, kad
dauguma $iy jstaigy yra gana naujos, bandancios jsitvirtinti rinkoje, turincios tam tikry problemy ir sriciy,

kuriose reikéty tobuléti, taciau yra bandoma uztikrinti efektyvig pinigy plovimo prevencija.

,, Visi fintechai turi savo tam tikry sriciy kur galima tobuléti, bet, na, cia, Zinoma néra korporacijos, bet

lygis yra ganétinai aukstas, pinigy plovimo prevencijos atzvilgiu“ (R1);

., AS sakyciau, kad jinai [pinigy plovimo prevencija) Yra ganétinai aktyvi ir tas vaizdas kokj as matau —
Jis ganétinai teigiamas. IS reguliacinés pusés, kur sakykim, tam tikri fintechai prasileidzia baudas, c¢ia
gal truputélj ir krenta tas jvaizdis ir reputacija, bet bendras jvaizdis yra labiau teigiamas nei neigiamas “

(R7);

,,Manau, kad ji (pinigy plovimo prevencija) yra is dalies efektyvi. Tikrai yra kur tobuléti, tobulinti
procesus. Tikrai yra tam tikty spragy tobulintiny, bet Siai dienai ir Ziiirint is platesnés perspektyvos, tai
Jji yra tikrai pakankamai aiski ir leidzia jmonéms vadovautis tam tikrom pagrindiném veiklom. Atlikti tam

tikras pagrindines funkcijas, identifikuoti AML dalykus ir panasiai“ (RS);

Kai kurie ekspertai vertindami pinigy plovimo prevencijos efektyvuma jstaigose iSskyre, kad
Istaigoms daznu atvejy triikksta pakankamai kontroliy pinigy plovimo prevencijos srityje bei zmogisSkyjy
iStekliy, pakankamai ziniy ir patirties, kurios leisty efektyviai uztikrinti prevencijg. Taip pat, buvo
1§skirta, kad daZnu atveju pinigy plovimo prevencijos efektyvumas jstaigoje priklauso nuo pacios jstaigos
ir jos noro uztikrinti efektyviag pinigy plovimo prevencija, o ne vien gauti kuo didesnj pelng. Tokie
atsakymai rodo, kad jstaigos turi tam tikrg kontrole, taciau ji yra nepakankamai efektyvi, kad uztikrinty
apsaugg nuo motyvuoty nusikaltéliy, kas atitinka rutininés veiklos teorijos prielaidg, kad nepakankama

kontrolé daznai yra pagrindinis veiksnys nusikaltimams atsirasti.

., Ziirint kokia jstaiga as sakyciau, nes nuo pacios jstaigos priklauso kaip jie derinasi ir kaip uztikrina
visq kontrole, bet Siaip sakyciau, kad ji néra efektyvi, nes didzioji dalis fintech sektoriaus dalyviy neturi
pakankamai kontroliy savo pinigy plovimo prevencijos srityje. |r dél to yra tiek daug baudy, ir tas labai

matosi “ (R4);
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ovv —

kadangi fintech sektorius néra taip gyliai sakykim jsisaknyjes, kaip kitos, ilgiau veikiancios kredito
jstaigos tarkim, kurios turi nusistovéjusias struktiras. Daznai fintech sektorius pasizymi maZesniais

zmogiskaisiais resursais, dinamiskesne aplinka, lankstesniu verslo modeliu ir tas daznai yra vienas

vy —

“yra ta praktiné dalis, kaip jmonés ir jmonés atstovai interpretuoja tuos jstatymus ir koks yra jy tikslas
apskritai? Ar tai yra labiau biznis ar tai yra noras kazkokias geresnes paslaugas teikti. Manyciau, kad
situacija geréja, viskas stipréja, bet atsiranda visdar naujy, Svieziy tokiy, kurie tik ir pradeda tq veiklg,

tai jy poziuris kaip ir dar nepasiekes tos norimos ribos man atrodo” (R5);

Taip pat, ekspertai isskyré, kad fintech jstaigos susiduria su grieztu reguliavimu, bet mano, kad
tai neuZztikrina efektyvios pinigy plovimo prevencijos sektoriuje, nes yra akcentuojami reikalavimai,
kurie neatitinka logikos ir orientuojasi | nereik§mingas detales, bet pastebima, kad situacija yra geréjanti.
Tokie rezultatai patvirtina anksciau nagrinétus tyrimus, kurie teigé, kad jstatymai daznai atsilieka nuo

tikryjy aktualijy, su kuriomis susiduria fintech jstaigos.

., yra ganétinai grieztas reguliavimas, ganétinai griezti reikalavimai, bet jie ne visada atsiremia j logikq
ir tuos dalykus, kuriuos reikety tikrinti [...] tie jstatymai jie yra ganétinai griezti, bet kartais jie
prasilenkia su logika, kaip visgi tie fintechai turéty su tuo susitvarkyti. Bet mes kaip ir matom judéjimq j

priekj, matom struktiirizavimg, matom kazkokj kategorinimq sity visy jstatymy* (R2);

., pas mus prieziiira yra maksimali, o kaip ta prieziiira sqveikauja su tuo, kaip jstaigos jgyvendina tg AML
jau yra diskutuotina, bet priezZiiira yra auksciausiame lygyje [...] Manau, kad is darbuotojy AML,

fintechuose, ji yra pernelyg griezta ir perdaug orientuota j nereiSmingas detales “ (R3);
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Pagrindinés jstaigose pastebimos pinigy plovimo schemos

Elektroniniy pinigy ir mokéjimy jstaigos daznai dirba su aukstesniosios rizikos klientais, tokiais
kaip kriptovaliuty keityklos, todél istaigose ekspertai pastebi, kad daznai pinigy plovimo schemos yra
susijusios su kriptovaliutomis bei fiktyviomis jmonémis, kurios fiktyviai vykdo tam tikrg veiklg. Taip
pat, pastebima, kad dauguma pinigy plovimo schemy yra susijusios su klientais, kurie yra juridiniai

asmenys, schemas susijusias su individualiais asmenimis jvardijo tik vienas respondentas.

,,Siuo metu pasitaiko nemazai plovimo schemy, kurios siejasi su kriptovaliutomis. Tarkim, nusiperkq
Zmogus uz tam tikrq sumgq kriptovaliuty, ir jis, kadangi kriptovaliutos yra anonimiskos, jas sunku atsekti,

todél ne visada yra lengvai pamatoma, iskur tie pinigai yra kile*“ (R1);

., investicinis sukciavimas, tranzitinés sqskaitos, pinigy sluoksniavimas® [...] Kadangi ne dideléj
korporacijoje dirbu, o finteche, tai ,, love scamy “ ar kitokiy schemy, kurios biity susijusios tiesiogiai tarp
dviejy individualiy Zmoniy susijusiy tipologijy néra pas mus, tai daugiausia tai yra investicinis
sukciavimas, susijes su kripto paslaugom [...] Didziausias pinigy plovimas yra tarp kripto klienty,
kadangi sunku yra suziiréti pinigy vaiksciojimgq, kas is tiesy investavo, kur jie nuéjo, j kq buvo iskeista,

tai sitas. ** (R2);

., tipologijos susije su fiktyviomis jmonémis, su jmonémis, kurios turi fiktyviy jmoniy veiklos pozymiy —
neapibréztos/fiktyviai apibréztos veiklos pozymiai, kaip marketingas, konsultacijy paslaugos ir panasiai.

Taip pat, kitos aukstesnés rizikos klienty industrijos, kaip kripto, kripto turto valdymo jmonés* (R6);

Kiti tyrimo dalyviai jvardijo abstraktesnius dalykus, kurie daugiausia kelia pinigy plovimo rizikg
istaigose. Buvo iSskirta tai, rizikg kelia versly naujumas, kad patys saskaity valdytojai daZznai nesupranta
kaip veikia mokestinés sistemos, ir kaip apskritai veikia verslo saskaitos. ISskirta ir tai, kad pinigy
plovimo rizika kyla i§ klienty geografinés padéties, Saliy kur pinigy plovimo rizika yra auks$tesné, su
kuriomis nedirba jprastos finansinés institucijos. Taip pat, dél Sios prieZasties yra sunku identifikuoti

savo klientus, ir jy veiklas, o tai ne visada pavyksta padaryti.

., pagrindinés rizikos ateina su versly naujumu. Sakykim, ty versly vadovy neZinojimu, kaip apskritai
reikia elgtis su ,, business acccountu* [...] Rizikos is tos pusés yra, kad Zmonés ne visada supranta, kaip

Juy Salyje veikia mokesciy sistemos, turime problemy is tos pusés““ (R7);
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., pagrindiniai iskur kyla ta rizika, is operacijy pusés tai manau biitent geografiné rizika pagrinde Zaidzia,
kadangi kaip jau Zinom, fintechai dirba su padidintos rizikos Salimis, su kuriomis pagrinde nedirba

bankai, kitos finansy jstaigos. Tai viskas ateina is ty Saliy, kurios ir taip yra isskirtos kaip didelés rizikos,

ir kad ten didesné rizika kyla“ (R4);

,sunku biina identifikuoti tam tikrus, pacius klientus, jy veiklas, reikia aiskintis, gilintis, prasyti
papildomy dokumenty. Galbiit klientai néra linke atskleisti tokios informacijos tai kaip jmanoma

stengiameés uztikrinti tuos procesus, bet tikrai yra spragy ir tobulintiny viety* (RS8),

Pateiktuose atsakymuose yra matoma, kad daznu atveju pinigy plovimo schemos jstaigose yra
susijusios su jstaigos verslo modeliu, kuris kaip ir minéta anksCiau, yra susij¢s su aukStesnés rizikos
klientais, tokiais kaip kriptovaliuty keityklos, klientais i§ auksty pinigy plovimo rizikai Saliy, kur yra

sunku tinkamai identifikuoti klientus, ir kuriy neaptarnauja kitos finansy jstaigos.

Istaigose naudojamuy pinigy plovimo prevencijos priemoniy vertinimas

Interviu metu ekspertai buvo papraSyti jvertinti ar jy jstaigose naudojami pinigy plovimo
prevencijos procesai bei priemonés, naudojamos sistemos veikia efektyviai. Penki ekspertai atsaké, kad
Ju istaigose naudojamos priemonés veikia efektyviai arba ganétinai efektyviai, bet dazniausiai efektyvi

priezilira atsiremia j pacios jmonés poZiiirj ir specialisty kompetencijas, o tobulinti visada yra k3.

., Manau, kad jos ganétinai veikia, aisku tobuléti visada yra kur, tiesiog reikia tam tikry jgudziy, patyrusiy

Zmoniy, nuomoniy, kad pasidalinty ir biity galima dar geriau daryti Siuos dalykus *“ (R1);

,AS manau, kad jos veikia ganétinai efektyviai. Pacios priemonés jos yra geros, o tada visa kita jau
atsiremia kaip mes jas patys naudojam. Tai jei mes Ziirim j transakcijy monitoringq, pas mus sistemos
yra geros, kokybiskos ir pasaulyje pripaZintos, bet vélgi jos visos atsiremia j tai kaip mes jas nustatom,

kokias mes taisykles nusistatom“ (R2);

, Audito isvados dazniausiai parodo, kad jstaiga atitinka keliamus reikalavimus, su tam tikrais

reikiamais patobulinimais, nes kaip ir minéjau anksciau — tobulinti visada yra kq** (R6),

Du ekspertai iSskyré, kad jstaigose naudojamos priemonés ir pinigy plovimo prevencijos Sistemos

yra geros teoriniame lygmenyje, taCiau praktikoje yra susiduriama su problemomis, kurias sukuria
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imones vadovybe¢, kuri specialiai padaro, kad jos veikty neefektyviai. Vienas respondentas iSskyré, kad
imoné naudoja sistemas, kurias sukiiré akcininky kita jmoné, todé¢l jos biina nustatytos taip, kad bty
naudinga verslui — nefiksuoty tam tikry jtartinos veiklos atvejy. Taip pat, istaiga prie sistemy suteikia
prieigas visiems jmonés darbuotojams, tarp jy ir zmonéms, kurie yra atsakingj uz verslo vystyma, todél
pasitaiko atvejy, kuomet verslo atstovai patys atblokuoja jSaldytas klienty sgskaitas arba praleidzia

pervedimus, kuriuos zmonés atsakingi uz pinigy plovimo prevencija laiké jtartinais ir anks¢iau sustabdé.

,, Yra tokiy niuansy, ypatingai su sistemomis. Nesvarbu, kad [...] kai jmoné naudoja sistemgq, tai nori, kad
viskas buty kaip ir sudéliota ir panasiai, bet Siuo atveju yra toks dalykas, kad ta sistema yra naudojama
jmonés [...] tai yra motininés jmoneés, kuri ir kiiré tq sistemq. Ir kadangi toj motininéj jmonéj ir yra visas
,,managementas ", visa valdzia, tai viskas padaryta taip, kad biity naudinga verslui [...] Ir kadangi
verslas turi tas pacias prieigas kaip ir atitikties komanda, tie kurie vykdo stebéseng, tie kurie deda
kazkokius ,, restrictionus klientams, tai verslas gali padaryti tq patj, ir taip paciai nuimti tuos

apribojimus kazkokius, kurie yra uzdeti* (R5),

Kitas ekspertas i$skyré, kad jmonéje naudojamos pinigy plovimo prevencijos sistemos ir
procediiros veikia efektyviai, tac¢iau pati jstaiga sieckdama pelno daro iSimtis savo svarbiems ir

pelningiems klientams, todél daro iSimtis, svarbiems klientams i$jungia sistemose nustatytas taisykles,

v —

., 18 dalies, sakyciau, kad tikrai veikia, bet pasitaiko niuansy kai galbiit norint nuolaidziauti klientams yra
daromos tam tikros isimtys, iSjungiamos tam tikros monitoringo taisyklés VIP klientams. Ir [...] daromos
isimtys, kad galbiit apeiti tam tikras kontrolés priemoneés ir tiesiog, kad klientas galéty vykdyti savo veiklg
(R8);

Vienas respondentas i§skyre, kad jstaigoje naudojamos priemonés ir sistemos veikia neefektyviai,
todel kad daugelis procesy yra daroma rankiniu biidu, jmonégje triiksta pinigy plovimo prevencijos

sistemy ir procesy, kuriais galéty vadovautis ten dirbantys darbuotojai.

,labai daug yra rankinio darbo, monitorinimo sistemy néra, néra pakankamai politiky, procediiry

kuriomis galétume naudotis. Viskas yra labiau traukta is galvos, is gerosios praktikos, todél yra daug

klaidy“ (R3),

IS gauty rezultaty yra matoma, kad teorijoje pabréziamos problemos apie procesy ir sistemy
neefektyvuma buvo isskirtos ir tyrimo respondenty. Taciau, buvo iSskirta ir naujy aspekty, kurie leidzia

suprasti, kad jstaigos pacios nenori, kad jy sistemos veikty efektyviai, yra nuolaidziaujama savo
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svarbiems klientams, kurie nesa didZiausig pelng, kad sistemos neaptikty jy jtartinos veiklos pozymiy.
Sioje vietoje yra matomi baltyjy apykakliy nusikaltimy poZzymiai, racionalaus pasirinkimo rezultatas,
kuomet jstaiga nusprendzia, kad gautas pelnas i$ klienty, bus didesnis nei galimos sankcijos ar tikimybé

biti sugautam.

Istaigy piniguy plovimo plovimo prevencijos problemos

Analizuojant pinigy plovimo prevencijos problemas pastebimas eksperty jstaigose, 2 ekspertai
teigé, kad pinigy plovimo prevencijos problemy, kurie biity susij¢ su jy jstaigos veikla, néra. Kiti
ekspertai dazniausiai i$skyré zmogiskyjy resursy trukuma ir didelj darbo kraivj, su kuriuo néra
susitvarkoma dél spartaus jstaigy augimo bei nepakankamo finansavimo ir jmoniy vadovybés aplaidumo,
nenoro skirti 1é8y pinigy plovimo prevencijos komandy plétimui. Taip pat, ekspertai iSskyre, kad
susiduria su pinigy plovimo prevencijos sistemy, procediiry trikumais. Sias problemas isskyre 4

ekspertai.

“Didziausia problema yra per mazas vadovo, Siuo atveju, akcininko, visos valdybos noras skirti lésas,
kad ugdytume tq AML lygj pas mus jmonéje. Bandymas automatizuoti procesus, kuriy nejmanoma
automazituoti. PavyzdZiui, vertimas vidinius tyrimus atlikti su ,, ChatGPT* pagalba arba vertimas atlikti
transakcijy stebéseng rankiniu biidu, nei kad investuojant j monitoringo sistemas. Principe, vadovy

aplaidumas yra pagrindiné problema”(R3);

“Problemgq rasciau tame, kad tiek kiek yra uzkraunami Zmonés darbais, ir tuo auganciu naujy ateinanciy
klienty srautu, tai gali biiti matomi tam tikri perdegimo signalai, kurie atitinkamai gali paveikti miisy

kokybe, miisy norq dirbti teisingai, pagal miisy apsirasytus dokumentus” (R7);

,, Tokios galbiit is pagrindiniy biity, kad jmoné norédama augti ir pléstis, pavyzdziui, ,,onboardina“ tam

tikrus klientus is tam tikry veikly, kurioms neturi procediiry — véliau procediiras rengia“ (R8);

Taip pat, 1 respondentas isskyré problemas, kurios yra susijusios su pagrindiniy pinigy plovimo

prevencijos reikalavimy jgyvendinimu — 1é$y kilmés nustatymo kompleksisSkumu.

yra labai kompleksiska is tiesy yra nustatyti tq tikrgjq lésy kilme, ir is tiesy atristi tuos visus galus [...]
Tai as manau, kad Sitoj vietoj daznai tiek mano finansiné institucija, tiek kity Zmoniy kurie cia dirba,

susiduria su problema, kad tas tikrasis lésy Saltinis, jo nustatymas, tiek mokéjimy prasme, tiek sgskaitos
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atidarymo prasme, tiek identifikavimo ar santykiy uzmezgimo prasme, yra tikrai sudétingas procesas “

(R2);

Trys respondentai kaip pagrinding problemg iSskyré pinigy plovimo prevencijos reikalavimy
nejgyvendinimg dél vadovybés spaudimo, kurie nori, kad jmoné priimty kuo daugiau klienty ir augty,

todél yra nesilaikoma jmonés procesy bei Lietuvoje nustatyty pinigy plovimo prevencijos reikalavimy.

,labiau yra problema is vadovybés pusés, kurie, kaip cia pasakius graziau, siekia verslo, bando
uzsimerkti j tai kas yra reikalaujama jstatymo. Tai ne tai, kad pati jmoné kazko nejgyvendina kazkaip,

bet yra va konkretiis asmenys, kurie nenori, kad tai bity jgyvendinta“ (R5);

., Miisy kompanija auga labai greitai, ir tuo paciu atsiranda problemos is virSaus, su kuriomis susiduria
ir miisy ,,compliance “ departamentas, kad turime, sakykim, priimti kuo daugiau klienty, Siek tiek maZiau

atsizvelgiant j reguliacinius dalykus (R7);

., Pavyzdziui, irgi buina atveju, kai néra surenkami pilnai dokumentai, daroma tai véliau, ko pasekoje
véliau sunku yra identifikuoti ir sekti pacig kliento veiklg [...] vadovaujantis tuo, kad klientas galbiit
pateiks dokumentus véliau, galim dabar pradéti dirbti, jam leisti vykdyti veiklg. Daromos tam tikros
iSimtys, kurios tikrai neturéty biti leistinos ir ko pasekoj véliau tikrai susidiriama su tam tikromis

¢

bédomis, kad klientas negali kazko pateikti, nebesurenkama pilnai informacija ir jvyksta kiti dalykai

(R8);

Eksperty atsakymai parodo, kad Lietuvos fintech sektoriuje jstaigos susiduria problemomis,
kurias galima suskirstyti ] keturias pagrindines kategorijas: zmogiSkyjy iStekliy trikumas ir didelis darbo
kriivis, vadovybés aplaidumas ir nepakankamas finansavimas, sistemy ir procediiry trilkumas, ir 1éSy
kilmés nustatymo sudétingumas. Sios problemos i§ esmés sutampa su teorijoje pastebimomis
problemomis, dél kvalifikuoty darbuotojy ir Zmogiskyjy istekliy trikumo, nepakankamo finansavimo ir
fokusavimosi j klienty bazés didinima, o ne pinigy plovimo prevencijos procesy stiprinimg, investavimag

1 efektyvias pinigy plovimo prevencijos sistemas.
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Lietuvos fintech sektoriaus teisinio reguliavimo vertinimas

Eksperty nuomonés apie Lietuvos fintech sektoriaus teisinj reguliavimg atskleidZia tiek teigiamus
aspektus, tiek reikSmingas spragas. Trys ekspertai teigiamai vertino galiojantj teisinj reguliavima, teige,
kad jis padeda uztikrinti auksta pinigy plovimo prevencijos lygj. Kiti ekspertai i§skyré jvairias problemas,

susijusias su teisiniu reguliavimu:

Reguliavimo grieZztumas, bet ne visada logiSkumas - nors reguliavimas yra grieztas, kartais jis

neatitinka praktiniy poreikiy ir logikos, kaip veiksmingai jgyvendinti nustatytus reikalavimus:

,, IS vienos pusés tai yra ganétinai grieztas reguliavimas, ganétinai griezti reikalavimai, bet jie ne visada
atsiremia j logikq ir tuos dalykus, kuriuos reikety tikvinti [...] Tie jstatymai yra ganétinai griezti, bet

kartais jie prasilenkia su logika, kaip visgi tie fintechai turéty su tuo susitvarkyti* (R2);

Ekspertai i$skyré konkretumo trilkumg ir skirtingy interpretacijy problema, teigé, kad truksta
aiSkumo ir konkretumo jstatymuose, o reguliatorius daznai palieka interpretacijas pac¢ioms jstaigoms, kas

sukelia sunkumy praktikoje:

., Tas reguliavimas yra vienas griezciausiy visoje ES, bet yra daug jstatymy, kuriuos tu gali traktuoti

skirtingai, todél labai tritksta konkretumo is reguliatoriaus pusés ** (R3);

., Noréciau tikeéti, kad jis yra efektyvus, bet as manau, kad jam triksta [...] jeigu is tokios teisinés pusés
Ziurint ir tai kas yra parasyta jstatymuose, gairése, rekomendacijose ir visuose kituose dokumentuose —
triksta aiSkumo, vadinasi, yra perdaug duodama laisvés nuspresti jstaigai paciai, kaip is tikryjy jie nori

daryti.“ (R4);

SV —

Lietuvos Banko standartai. Daugelis eksperty pabrézia, kad dél neaiskiy reikalavimy jgyvendinimas
tampa i8Stkiu. Kartais reikalavimai yra nepraktiski ar nejmanomi jgyvendinti techniniu pozitriu. Taip
pat, buvo teigiama, kad reguliatoriai skirtingai traktuoja tuos pacius reikalavimus skirtingose jstaigose,

kas sukuria neapibréztumo ir nenuoseklumo jausma:

., Tai, kad reguliatorius viskq paslepia po jstatymo punktu, nepasakydamas kaip teisingai jj traktuoti ir
visas gergsias praktikas ar gergsias pamokas tu ismoksti tik reguliatoriui apsilankius ir atlikus
patikrinimq. [...] sudétinga yra atliepti reguliatoriaus norus, tiksliai nezinant ko reguliatorius nori. O
kaip ir matom, isgirstam is skirtingy jmoniy, kurios buvo tikrintos, kad tam tikrus konkrecius dalykus

reguliatorius vertina ne vienareikSmiskai abiejuose [...] Pavyzdziui, vieng jmone tikrina ir lésy kilme
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aiskina, kad reikéty tikvinti vienaip, kitoj jmonéj jau visiskai kitaip aiskina tuos pacius elementarius
dalykus. Vienur sako, kad situ jstatymu reikty vadovautis biitent taip, kitur sako, kad reikty vadovautis

biitent kitaip“ (R3),

., Pavyzdziui, dél operacijy stabdymo. Mes neturim pinigy pas save, bet isimties néra. Tai tokiy
reguliaciniy dalyky, kaip ir kartais nebiina logikos mums taikyti, bet jie vis tiek yra mums privalomi, tai

biina [...] nu turim jgyvendinti, bet negalim techniskai net* (R4),

Eksperty j$sakyti teiginiai, patvirtina teorijoje iSskiriamus teiginius, kad jstatyminiai reikalavimai
daznai atsilieka nuo Siy dieny aktualijy. Taip pat, rezultatai iSskyré ir naujus dalykus, kurie teorijos
Saltiniuose nebuvo aptariami — reikalavimy neaiSkumas, per didelé interpretacijos laisve, ir dviguby

standarty taikymas tam tikroms jmonéms jgyvendinant tuos pacius reikalavimus.

Istaigy iSSiikiai bendradarbiaujant su reguliatoriy institucijomis

Istaigy veikloje daznai tenka bendradarbiauti su reguliatoriy institucijomis, tokiomis kaip
Lietuvos Bankas arba Finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnyba. Lietuvos Banko daznai yra
konsultuojamasi dél pinigy plovimo prevencijos reikalavimy efektyvaus jgyvendinimo, taip pat
inspektavimy metu, kuomet vykdomas jstaigos patikrinimas. Finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnybai
istaigos perduoda visus savo jstaigose nustatytus jtartiny veikly atvejus tolesniems tyrimams. Taip pat,
jstaigos dalyvauja $iy institucijy organizuojamose mokymuose. Visi ekspertai bendradarbiavime su
Lietuvos Banku maté problemy, bet nuolankiau vertino bendradarbiavimg su finansiniy nusikaltimy
tyrimy tarnyba. Ekspertai iSskyré komunikacijos trikumus, kompetencijy stokg bei institucijy veiklos

efektyvumo klausimus.

Ekspertai pastebi, kad Lietuvos Banko atsakymai daZnai biina abstraktiis, neaiskis, triksta

konkretumo:

,Atsakymai yra daznais atvejais labai abstraktiis, labai nedetaliis [...] dazniau atrodo netgi, kad

pasistengta surasyti labai abstrakcia teisine kalba, kuri palieka labai daug vietos interpretacijoms |[...]

(R2);
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., Ganétinai tokia bendriné pateikiama informacija — tu niekada negausi tikslaus atsakymo, gausi tik
kazkokias nuorodas j kazkokj jstatymq arba jstatymo punktq dél kurio tu jy butent ir klausei, kad
paaiskinty (R5);

Ekspertai kvestionavo reguliatoriy darbuotojy kompetencijg ir jy mokymy kokybe, taip pat,

pastebéjo, kad i§ Lietuvos Banko atstovy pastebi nuvertinimg ir i$skiria pagarbos trikuma:

,, O vat su rastiniu paklausimu mes vél atsigrezZiam j tq problemgq, kur gaunam kazkokj ten, nu tikrai, kur
interpretacijoms yra daug vietos ir sunku suprasti kuris yra teisingas kelias. Tai kazkokio tokio aiskumo,
kur neabejotum tau rasancio zmogaus kompetencija, klausime apie kurj jis raso, tai tikrai labai retai

biina ir labai daznai susiduriam su tokiomis problemomis “ (R2);

Visi tie reguliatoriaus atliekami mokymai arba tie visi ,, know how * 2 valandy su visais rinkos dalyviais,

tai yra labiau pasakojimai kas yra transakcija [...] nu tokie pirmoko lygio, o realiy pavyzdziy... “(R3);

., Taip pat, c¢ia veélgi, gal keletas pavyzdziy is konferencijy, kur dalyvauja ir patys reguliatoriai. Tai,
Jjauciamas tam tikras pasikélimas ir fintecho kaip jstaigos nuvertinimas tam bendram kontekste, lyginant

su bankais ar kitomis institucijomis. Visada jauciamas toks kazkoks nepagarbos ir nuvertinimo jausmas “

(R7);

Apibtudindami bendradarbiavimg su finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnyba, respondenty
atsakymai buvo dvejopi. Buvo iSskirta, kad Sios jstaigos sistemos yra létos ir ne Siuolaikiskos, neaiskios.
Taip pat, pastebéta, kad jstaigos negauna grjZztamojo rySio del pateikty jtartiny veiklos atvejy tolimesnés
eigos, taip pat abejota Sios jstaigos kompetencijomis i§ tiesy nustatyti nelegalias veiklas, bet manoma,

kad tai vyksta dél dideliy Sios jstaigos kriiviy ir neuztektinai skiriamy resursy.
SENTT, tai taip, jy sistema tikrai yra labai léta, nelabai aiski, neaiskiis kriterijai yra isdéstomi* (R1);

., 1S finansy jstaigos, kai teikiamas STR, nustatoma, kad nusikaltimas tikrai vyksta. Ar tai bity pinigy
plovimas ar tai biity jmoné, kuri sako, kad teikia vienokias paslaugas, is tiesy teikia kitokias, ar tai biity
jmoné, kuri sako, kad teikia, kompiuteriniy Zaidimy paslaugas konkreciame serveryje, o tu jiems
nufilmuoji, kad tas serveris yra tuscias, jame nieko negalima nusipirkti, viskq susiunti FNTT, o jie tame

nieko blogo nemato. Na tada gali tik pasvarstyti ar ten tritksta Zzmoniy, ar jie taip rizikas mazina“ (R3),;

., kazkokio griztamojo rysio nesulaukiam, na, gal ir sunku sulaukti kai pas juos tokie kiekiai ty ,, reporty “.

Bet jo, komunikacija jauciasi, kad yra vienpusé “ (R7);
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Visgi, ekspertai iSskyre¢, kad Sios jstaigos komunikacija su rinkos dalyviais yra aiSkesné,

konkretesn¢, sklandi ir yra sulaukiama pagalbos.

., Su jais yra visai kitaip. Jie atsako labai konkreciai, su jais bendrauti yra labai lengva, kadangi bet kada
gali skambucio pagalba, paklausus kaip su vienu ar kitu atveju derintis, arba kaip tarkim jgyvendinti

vienq ar kitq reikalavimq* (R4);

L, FNTT galbiit vertinciau net labiau teigiamai. Yra teke bendrauti tiesiogiai, tai tikrai visi iSaiskinimai

biina pakankamai issamis, nekyla kazkokiy papildomy klausimy ir atsako j pateiktus klausimus* (R8);

Istaigy nuolaidZiavimas klientams pinigy plovimo prevencijos srityje

Tyrimo metu taip pat buvo siekiama iSsiaiSkinti ar jstaigos nuolaidziauja savo klientams pinigy
plovimo prevencijos srityje — taiko iSimtis nustatytiems reikalavimams, pazeidzia jstatymy reikalavimus
pinigy plovimo prevencijai siekiant didesnio pelno. 6 respondentai teigé, kad tokiy atvejy jy jstaigoje yra
pasitaike arba jie iki Siol vyksta. Pasitaiké atvejy, kuomet jstaigos aukStesnieji vadovai neleisdavo
darbuotojams rinkti informacijg apie tam tikro kliento vykdoma veikla, tie klientai daznai biidavo tokie,
kurie neSa jstaigai didziausig pelng, o tai reiskia, kad daro ir didziausig apyvarta, apie kurig jstaiga

nesurenka tam tikros jstatymiskai reikalaujamos informacijos.

., Tai nuolaidziavimo tikrai galima pamatyti, ypac kai prasom kazkokios dokumentacijos [...] Kaip
pavyzdys, kai pradéjau kalbéti sakau, kad negaunam dokumentacijos, toliau prasom, o tas klientas
pasiskundzia auksciau esanciam Zmogui, ir tas aukStesnysis Zmogus ateina prie manes ir sako daugiau
nieko nebeklausk, nes jau pakankamai turime. Nors mano nuomone, ne, neturime. Ir gaunasi taip, kad
ne iki galo yra issiaiskintas tarkim pinigy Saltinis [...] galima sakyti, kad 3-4 klientus tokius turime, kur
yra ne kartg pasitaike, kad nebeleidzia klausinéti, nes nenori, kad nukentéty darbiniai klausimai su Situo

klientu“ (R1);

., labai daznu atveju, jeigu klientas yra [...] arba pagal savo nurodytus kriterijus matosi, kad darys didelj
L profitg” arba spéja, kad darys didelj ,,profitq“, arba tai yra klientas, kuris yra atvestas tiesiogiai is
,salesy “ ir yra jie jau informuoti dél jo didelés apyvartos, ar tai yra kazkoks respondentas kur ir taip
pagal veiklg matosi, kad bus didelés apyvartos [...] atsiranda ir prasymai nuolaidziauti ir uzmerkti akis
galbiit kazkur, galbiut padéti labiau klientui. [...] Tai tikrai labai sitq pastebiu, ir tai yra sudétingas
dalykas, nes tas sukelia labai daug jtampos tarp ypatingai biznio ir AML skyriaus ““ (R2);
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,,Dabar nezinau kaip cia formaliai apie tai atsakyti. Bet tai buvo klientai, kurie nesdavo didziausig pelng
jmonei. Tai su tais klientais buvo [...] su tais klientais buvo liepiama darbuotojams elgtis atsargiau,
kartais netgi biidavo svarstomos idéjos, kad pries siunciant laiskq kiekvienam darbuotojui turéty issokti

., pop upas “, kad atsargiai tu siunti laisSkq svarbiam klientui, ar tikrai to nori? ““ (R3);

,,jeigu tai yra , business keisas “, tai galima nesurinkti kazkokiy dokumenty, galima neprasyti kazkokiy
paaiskinimy, galima duoti daugiau kazkokiy prieigy prie sistemy ir tiesiog lengvabudiskai Ziuréti j
klientq, kadangi jis atnesa dideles pajamas ir uzdirba jmonei didelj pelng, tai jam gali buti taikoma

maziau reikalavimy (R5);

Taip pat, vienas respondentas i8skyre, kad daugiausia nuolaidziavimy pinigy plovimo prevencijos
klausimais sulaukdavo jstaigos klientai, kuriy savininkas yra ir pacios finansinés institucijos savininkas.

Tokiu atveju, jokia informacija apie klientg biina nerenkama.

,pagrindiné problema bidavo su klientais, kurie |[...] juridiniais klientais, jmonémis, kurios
priklausydavo paciam savininkui. Tai tokiems klientams, pavyzdzZiui patikrinimy isvis nebiidavo
atliekama, nu nes ,,kq gi tu ten pamatysi, nereikia, nereikia“. Ateina reguliatorius tikrinti, tai staigiai

supranti, kad turi viskq rinkti atbuline eiga“ (R3);

Taip pat, kaip jau ir minéta ankstesniuose rezultatuose, vienas respondentas iSskyré, kad Zmonés,
kurie yra atsakingi uz versla, gali atblokuoti kliento saskaitg, kuri buvo dél tam tikry pinigy plovimo
prevencijos reikalavimy vykdymo uzblokuota zmoniy, kurie yra atsakingi uz pinigy plovimo prevencija.
Buvo i$skirta ir taip, kad svarbiems klientams buvo suteikiamos specialios prieigos prie finansinés
istaigos sistemy, kad klientai patys galéty pakoreguoti tam tikras savo saskaitos teises, atsidaryti

papildoma saskaita.

jeigu tarkim yra nuspresta uzblokuoti kliento sgskaitq dél kazkokiy ten dokumenty nepateikimo ar dar
kazko, tai tuos blokavimus verslas gali nusiimti. Klientai, kurie turi prieigq prisijungti prie Sitos sistemos,
Jie patys netgi mato kai kurig savo informacijq, ir gali pakoreguoti patys ,,accessus “, kokiy jiem reikia,

atsidaryti naujq papildomq sqgskaitq, jeigu jiems reikia “(R5);

Vienas respondentas taip pat iSskyré jau anksCiau minétg mintj, kad jstaiga savo svarbiems
klientams i§jungia tam tikras pinigy plovimo prevencijos taisykles savo sistemose, nestebi ir neinvestuoja
ju veiklos. Taip pat, darbuotojai yra raginami vadovybés nesiaiskinti tam tikry klienty veiklos, 0 jei

darbuotojai su tuo nesutinka, patys vadovybés Zmonés uzbaigia tyrimg vidinése sistemose.
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,, norint islaikyti gerq, pelningq klientq yra daromos tam tikros nuolaidos, kaip taisykliy isjungimas
monitoringe ar galbut prasant paaiskinimy dél tam tikry atlikty transakcijy, tai stengiamasi yra
nuolaidziauti klientui ir padaryti taip, kad jis buty patenkintas misy paslaugomis, neuZtikrinant jmonés
visy taisykliy [...] bandoma paaiskinti Zodiskai, bet be jrodymy, tiesiog ,, tikrai viskas gerai su tuo
klientu*, nors is vykdomos veiklos nepanasu, kad taip yra [...] Yra buve tokiy situacijy, kad pateikti
kliento dokumentai neatitinka, mums neatsako j klausimus, mes juos atmetame, taciau sekanciq dieng
pamatome sistemoje, kad tam tikri zmonés (vadovybés) patvirtino tq dokumentq ir tiesiog tas ,, keisas“

jau yra uzdarytas “ (R8);

Eksperty atsakymai patvirtina teorijoje minimus teiginius apie interesy konfliktus jstaigose, bet
taip pat atskleidZia ir naujas mintis, kurios anks¢iau nebuvo paminétos: tam tikriems pelningiems ir
svarbiems jstaigai klientams yra leidZiama nesurinkti reikalingos dokumentacijos, nuolaidZziai ziiiréti |
pinigy plovimo prevencijos reikalavimus, sistemos yra paruoSiamos taip, kad neaptikty Siy jstaigy
jtartinos veiklos pozymiy. Pastebima, kad daznai yra nesilaikoma jmonés vidiniy kontroliy procesy,

siekiant, kad pelningas klientas toliau t¢sty veiklg jstaigoje.

Vadovybés spaudimas darbuotojams pazeisti pinigu plovimo prevencijos reikalavimus

Istaigose buvo pastebima, kad vadovybé daznai spaudzia pinigy plovimo srities specialistus
pazeisti tam tikrus pinigy plovimo prevencijos reikalavimus. | §j klausimg teigiamai atsaké tie patys 6
respondentai, kuriy jstaigoje buvo pastebimas nuolaidziavimas klientams pinigy plovimo prevencijos
klausimais. Sis spaudimas daZniausiai apima darbuotojy kompetencijy kvestionavima, grasinimus, ir

atleidimus 1§ darbo.
Kompetencijy kvestionavimas ir psichologinis spaudimas:

“jeigu mes atsiremiam | kazkokius jau galvy susitikimus, valdybos susitikimus, tai tikrai ten jauciasi ir
spaudimas ir jtampa ir kazkoks ten prasideda kompetencijy kvestionavimas, kad kam cia reikia, cia to
nereikia, tu nieko nesupranti. Prasideda toks kalty ieskojimas, pirsty badymas ir konfliktinés situacijos
[...] atsivedimas j atskirq kabinetq, tai yra kazkokie kompetencijy kvestionavimai, tai yra teke ir tam
tikry grasinimy girdeéti, kurie yra zinoma, neisreiskiami labai tiesiogiai, niekas nesako, kad mes cia tave
atleisim ir taip toliau, bet tikrai yra teke girdeéti tokiy Zodziy, kad jei tu cia stabdai verslg, ir jei tu taip

toliau darysi, tai reikia Ziuréti ar isvis tokiy pozicijy reikia (R2);
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Reikalavimai nevykdyti tyrimy, kurie yra susij¢ su jmonés vadovy kitomis jstaigomis:

“Imonés vadovas norédavo, kad tyrimai, kurie atliekami jo atzvilgiu, jam paciam irgi biity matomi. Na
tai juokingai skamba, nes jei pradedu policijoje tyrimg, as nesakau Zmogui, kad as jj tiriu ir Stai
pasiziurék kq as apie tave randu ir kaip tave investiguoju, nes suprantama, kad zmogus tada mégins
slepti savo pédas. Bet spaudimas buvo keliamas [...] yra ir Zmoniy atleisty, yra ir Zmoniy, kurie turéjo
pozicijg, yra ir zmoniy, kuriems buvo liepiama iseiti is darbo. [ ...] nes Zmonés norédavo atlikti nuodugny
vidinj tyrimgq, bet suinteresuotas zmogus sakydavo, kad tu man viskq rodysi. O jeigu tu sakai, kad tu visko
nerodysi, nes taip tu interesy konfliktqg cia galimai uzcéiuopi, tai bidavo sakoma graziai, gal net ir

rusiskai, kad prasome iseiti” (R3);
Spaudimas greitai priimti sprendimus d¢l klienty ir netaikyti ribojamy priemoniy:

“Labai daug délto spaudimo biidavo, tiek dél ty rimtesniy klienty dokumenty pusés pateikimo, tiek ir dél
kazkokio sprendimo greito priemimo, nu kad viskas vykty labai sklandzZiai ir, kad klientas nepasijausty
nepatogiai, kad neiseity is tos jstaigos. Nes jei uzblokuoji kokiq sqskaita, nu tai ten tragedija... Nu nes

miisy klientai, pinigus is to uzdirbam, o jiis cia kazkq blokuojat” (R5);

Gauti rezultatai rodo, kad daugelis tyrime dalyvavusiy jstaigy atstovy savo institucijose pastebi
tiek vadovybés spaudima paZeisti pinigy plovimo prevencijos reikalavimus, tiek ir nuolaidZiavima pinigy
plovimo prevencijos klausimais savo pelningiausiems klientams. Kas atitinka diferencinés asociacijos
teorijos teiginius, kad nusikalstamo elgesio iSmokstama bendraujant su kitais Zmonémis. Verslo
»zaidimo taisykleés® kartais prieStarauja teisinéms taisykléems, verslininkas, norintis paklusti jstatymui,
yra konkurenty skatinamas taikyti savo metodus, kurie néra legaliis, nes jei asmuo nesilaikys pritaikyty
verslo taisykliy, jis atsiliks nuo savo konkurenty. Todél, kad daugelis fintech jstaigy taip elgiasi, tai gali

paskatinti ir Kitas jstaigas naudoti tuos pacius metodus, kad neatsilikty nuo savo konkurenty.
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Pinigy plovimo prevencijos Fintech sektoriuje tobulinimas ateityje

Kaip jau anks¢iau minéta, darbe néra tiriami pinigy plovimo prevencijos problemy sprendimy
budai, tac¢iau bus pasidalinti tyrimo metu sukaupti duomenis apie eksperty matomas sektoriaus
tobulinimo galimybes. Nurodydami pinigy plovimo prevencijos Fintech sektoriuje tobulinimo galimybes
ateityje ekspertai dazniausiai iSskyré darbuotojy Svietimo ir tobul€jimo svarba, kad jie sugebéty pastebéti
pinigy plovimo atvejus. Buvo iSskirta, kad vadovybé¢ ateityje turéty biiti labiau SvieCiama apie pinigy
plovimo prevencijos svarbg jstaigoje, kadangi §iuo metu tai néra pakankama. Taip pat, buvo iSskirta, kad
ateityje turéty buti daugiau konkretumo ir aiSkumo i8 reguliatoriaus pusés, kuriy keliami reikalavimai ir
komunikacija Siuo metu jstaigy netenkina. Po vieng respondentg i$skyré tai, kad jstaigose neturéty likti
interesy konflikty — akcininkai neturi galéti uzimti ir jimonés direktoriy pozicijos, ir kad fintech finansiniy

institucijy Lietuvoje skai¢ius turéty biiti apribotas, o licencijy iSdavimas sugrieztintas.

“Svietimas Sioje sferoje yra labai svarbus, nes kaip Zinom naujy pinigy plovimo budy tikrai atsiranda, ir
reikia kuo daugiau Zinoti, kuo daugiau analizuoti Sity atvejy, kad biity geri mokymai Sitoje srityje. Jei
nebus gero specialisto, tai dauguma atvejy gali biiti tiesiog, nezinos, ir gausis taip, kad pinigai yra

plaunami ir net dideliais mastais” (R1);

“Fintechams reikty daugiau investuoti j gerus zZmones ir j sistemas, kas yra pastebéta kaip didelis
tritkumas, kur norint sutaupyti vidinio pelno, yra samdoma maziau zmoniy. Yra neperkamos sistemos ir
naudojami ,, exceliai “, rankiniu biidu sekti pavedimus ir t.t. Tai manau sistemos, Zmonés ir investicijos j

kompetencijas” (R2);

“Daugiau konkretumo is reguliatoriy pusés, sugrieztintas kripto jmoniy reguliavimas [...] Imonés
direktoriai, mano manymu, negaléty uzZimti tuo paciu ir jmonés akcininky pozicijos, nes tai irgi yra

interesy konfliktas [...]

“daugiau brandos, paciam fintech sektoriui. Taip pat, vadovy lygmenyje gal labiau, nes kol vadovai ir
vadovybé nesupras svarbos AML, tol nieko gero nebus. Dirbsim be reikalo. Tai va, tokia biity didziausia

rekomendacija — Zinios ir vadovy supratimas apie tq pacig perspektyvg (R4);

“manau, kad ty jstaigy skaicius turéty buti apribotas ir bent jau padaryti kazkokj pamatg, ty tokiy
pavyzdiniy jmoniy, kurios stengiasi laikytis jstatymy ir deda tiek daug pajamy j sistemy kazkokj
plétimg, tobulinimq. Kad biity kazkoks pagrindas, kaip pavyzdys, naujai ateinanciom [...] manau, kad
reikty kazkokio kertinio pamato Sitom, gal netgi is reguliatoriaus pusés grieztesnio pirminio vertinimo.
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Nes kq matom praktikoje, kad buvo laikas kai visiems isdavinéjo licencijas, o dabar taip paciai
sekmingai atiminéja licencijas ir bauduoja, nors patys buvo patvirtine tuos visus dokumentus, tuos

visus procesus, kuriuos jie daré” (R5);

Rezultaty apibendrinimas

Tyrimo rezultatai atskleidé svarbius aspektus susijusius su pinigy plovimo prevencija Lietuvos
fintech sektoriuje, tyrimas atskleidé ir naujas problemas, kurios nebuvo aptariamos ankstesniuose
tyrimuose Sia tema. Respondentai teige, kad nors Lietuvos fintech sektoriuje yra stengiamasi uztikrinti
efektyvig pinigy plovimo prevencija, yra susiduriama su tam tikromis problemomis. Buvo iSsiaiskinta,
kad jstaigose pastebimos naudojamos pinigy plovimo schemos kyla i$ rizikingo jstaigy verslo modelio,
kuris yra susijes su aukstesnés rizikos klientais, tokiais kaip kriptovaliuty keityklos, klientais i§ auksty
pinigy plovimo rizikai Saliy, kur yra sunku tinkamai identifikuoti klientus, ir kuriy daznai neaptarnauja

kitos finansy jstaigos.

Tyrimo metu buvo patvirtinti ankstesniy tyrimy rezultatai, kurie teigia, kad Lietuvos fintech
istaigy naudojami pinigy plovimo prevencijos procesai ir sistemos daznai yra neefektyvios, jstaigoms
truksta Zmogiskyjy iStekliy, yra vengiama skirti didesn} finansavima pinigy plovimo prevencijai,
matomas jstaigy vadovybés aplaidumas S§iai sri¢iai. Taip pat, buvo iSsiaiSkinta, kad kai kurios jstaigos
pacios nenori, kad jy sistemos veikty efektyviai. [staigos sgmoningai nuolaidZiauja savo klientams, kurie

neSa didZiausig pelng, nustato sistemas taip, kad jos neaptikty pelningy, svarbiy klienty jtartinos veiklos
poZymiy.

Daugelis respondenty iSskyré problemas susijusias su teisiniu $io sektoriaus reguliavimu bei
bendradarbiavimu su reguliatoriy institucijomis. Buvo pabréZziama, kad reguliavimas Lietuvoje yra ko
gero griez€iausias visoje Europos Sajungoje, taciau kartais jis neatitinka praktiniy poreikiy ir logikos,
fokusuojasi ne | tuos aspektus, j kuriuos reikty. Taip pat, ekspertai iSskyré aiSkumo, konkretumo trikuma
ir per didele interpretacijos laisve. Teigiama, kad jstatymus galima traktuoti skirtingai, jstaigos pacios
turi interpretuoti kaip pritaikyti tam tikrus reikalavimus, o reguliatoriy institucijoms $ios interpretacijos
ne visada tinka, todél yra sudétinga atliepti reguliatoriy norus. Buvo iSskirta ir tai, kad sektoriuje
pastebima, jog Lietuvos Bankas tam tikrus reikalavimus vertina ne vienareikSmiskai — patikrinimy metu

skirtingose institucijose tuos pacius reikalavimus interpretuoja skirtingai.
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Visi tyrimo respondentai teige, kad patiria sunkumy bendradarbiaujant su Lietuvos Banku. Buvo
iSskirta tai, kad Sios institucijos atsakymai j paklausimus biina abstraktiis, neaisSkiis, neatsakantys |
konkrecius klausimus. Taip pat, buvo kvestionuojama $ios institucijos darbuotojy kompetencija bei jy
teikiamy mokymy kokybé. Respondenty teigimu, i$ pateikiamy atsakymy j klausimus kyla abejoniy dél
Sios institucijos darbuotojy kompetencijos, taip pat, iSskiriama, kad rengiami mokymai daznai yra
bendriniai, kuriose neatsakoma j konkrecius klausimus. Buvo pastebéta ir tai, kad bendraujant su
Lietuvos Banku, yra jauc¢iami nepagarbos ir nuvertinimo jausmai. Visgi, respondentai buvo geresnés
nuomongés apie finansiniy nusikaltimy tyrimy tarnyba, su kuria rinkos dalyviams taip pat tenka bendrauti.
Nors kai kurie tyrimo dalyviai iSskyre, kad jstaigos negauna grjztamojo rySio, ir abejoja Sios jstaigos
kompetencijos nustatyti nelegalias veiklas, respondentai i§skyré, kad komunikacija su §ia institucija yra

aiSkesné, konkretesné, sklandi ir i$ Sios institucijos yra sulaukiama realios pagalbos.

Daugelis respondenty iSskyré, kad jy istaigoje kai kuriems klientams yra nuolaidziaujama pinigy
plovimo prevencijos srityje dél jstaigos siekio uzdirbti didesnj pelng. Darbuotojai i§ vadovy gaudavo
nurodymus apie tuos klientus nerinkti tam tikros informacijos, neatlikti tyrimy. Taip pat, buvo pabréztas
ir spaudimas gaunamas 1§ vadovybés pazeisti pinigy plovimo prevencijos reikalavimus, kuris

pasireik§davo kompetencijy kvestionavimu, grasinimais ir kai kuriais atvejais atleidimu i§ darbo.

Ekspertai iSskyre, kad norint gerinti pinigy plovimo prevencija Siame sektoriuje ateityje, turéty
biiti skiriami didesni resursai Zzmogiskiesiems iStekliams, darbuotojy Svietimui ir tobuléjimui. Taip pat,
turéty biti daugiau konkretumo ir aiSkumo 1§ reguliatoriaus pusés, kuriy keliami reikalavimai ir
komunikacija §iuo metu eksperty netenkina. Taip pat, buvo iSskirta, efektyviau turéty biiti valdomi

jstaigose kylantis interesy konfliktas ir sugrieZtintos $iy jstaigy licencijy iSdavimo taisyklés.

Gauti rezultatai patvirtino teorijoje keliamas pinigy plovimo prevencijos problemas Fintech
sektoriuje, kur dazniausiai yra iSskiriamas Zmogiskyjy iStekliy trikumas, jstaigy procesy ir sistemy
neefektyvumas, interesy konflikty nevaldymas, neefektyviis reguliaciniai reikalavimai, pabréZiamas
pacio verslo modelio rizikingumas. Taciau, tyrimo metu buvo pastebétos ir teorijoje neaptariamos
problemos, kurios siejasi su reguliatoriy neapibréztumu ir neefektyvia komunikacija, paciy jstaigy
nenoru jgyvendinti efektyvig pinigy plovimo prevencija, nuolaidziavimu savo pelningiems klientams, jy

veiklos neanalizavimu.

Siuos rezultatus galima analizuoti pasitelkiant aptartas racionalaus pasirinkimo ir diferencinés
asociacijos teorijas. Racionalaus pasirinkimo teorija, kuri teigia, kad individai rinkdamiesi ar nusikalsti

priima racionalius sprendimus, kurie remiasi tuo ar potencialtis pasirinkto elgesio kastai bus mazesni uz
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potencialig naudg. Pacios fintech jstaigos sgmoningai renkasi aukstos rizikos verslo modelj, priima tokius
klientus kaip kriptovaliuty keityklos, klientus i§ aukstos rizikos $aliy. IS gauty rezultaty matyti, kad tai
padidina pinigy plovimo rizika istaigoje, taciau tuo paciu ir atneSa didesnj pelng jstaigai, todél jstaigos
renkasi §j verslo modelj, kadangi potenciali nauda — pelnas, yra svarbesné uz patiriamus kaStus — pinigy
plovimo rizika jstaigoje. Taip pat, gauti rezultatai parodé, kad fintech jstaigy vadovybé, sieckdama
didesnio pelno, daznai sgmoningai nusprendzia nesilaikyti pinigy plovimo prevencijos reikalavimy, o
tokie sprendimai rodo vadovybés poziiirj, kad gaunama nauda — pelnas, yra svarbesné uz potencialig zala
— baudas ar reputacing rizika, o darbuotojai, kurie patiria spaudimg paZzeisti pinigy plovimo prevencijos
reikalavimus, gali priimti racionaly sprendimg vykdyti reikalavimus, kurie nusiZengia nustatytoms
taisykléms ir jstatymams, nes bijo prarasti savo darbg ir pajamy Saltinj. Sutherlando diferencinés
asociacijos teorija, kuri teigia, kad nusikalstamas elgesys yra iSmokstamas per sgveikg su Kkitais,
nusikalstamas elgesys formuojasi per vertybiy, normy ir motyvy perdavima socialinése grupése, taip pat
yra pritaikoma Siame tyrime. Tyrimo rezultatai parodé, kad vadovybé daznai spaudzia darbuotojus
pazeisti pinigy plovimo prevencijos reikalavimus, taip perduodami zinig, kad toks elgesys yra priimtinas,
galbiit net ir biitinas, siekiant pasiekti uzsibrézty rezultaty versle, todél darbuotojai, kurie dirbo tokioje
aplinkoje gali perimti Sias vertybes, manydami, kad tai yra normalus verslo aspektas siekiant uzsibrézty
tiksly, ir ateityje tai naudoti ir kitose jstaigose, taip dar labiau iSplésdami Sio deviantinio elgesio masta
jstaigose. Skirtingos reguliatoriy institucijy interpretacijos ir neaiSkiis atsakymai gali skatinti jstaigas
pacias interpretuoti taisykles taip, kad jos bty palankesnés jy verslui. Tai sukuria aplinka, kurioje
jstaigos dalinasi §iais neaiSkumais ir formuoja savo paciy neformalias normas, kaip taikyti reguliacinius
reikalavimus, kurie gali neuztikrinti efektyvios pinigy plovimo prevencijos, taciau buty palankesni

verslui.

Gauti rezultatai, kurie kvestionuoja institucijy kompetencijas ir jy darbo metodus, atitinka ir
teorijoje analizuota John Brathwaite pozitirj, kuris teigé, kad jei institucijose egzistuoja pozitiris, kad
valstybés institucijos, kurios reguliuoja versla yra nebendradarbiaujancios, nepatikimos ir prieSinasi
efektyviems pokyciams, tikétina, kad jstaigos nuspres ignoruoti reguliatoriy reikalavimus siekdamos

didesnio pelno.
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ISvados

Atlikus mokslinés literatiiros, dokumenty ir kokybinio tyrimo metu gauty duomeny analize¢, daromos Sios

iSvados:

1. Lietuvos fintech jstaigos susiduria su ZmogiSkyjy resursy trikumu, yra pastebimas
kompetentingy pinigy plovimo prevencijos specialisty trilkumas. Yra pastebima, kad dazniausiai
pinigy plovimo rizikos kyla d¢l rizikingo jstaigy verslo modelio ir aukStos rizikos klienty, tokiy
kaip kriptovaliuty keityklos aptarnavimu. Istaigy naudojami pinigy plovimo prevencijos procesai
ir sistemos daznai yra neefektyvios, neuztikrina efektyvios pinigy plovimo prevencijos
prieziliros, pasitaiko atvejy, kuomet prevencijag bandoma uztikrinti tik rankiniu badu.

2. Tyrime dalyvavusiy eksperty teigimu, jstatymus susijusius su pinigy plovimo prevencija galima
traktuoti skirtingai, jstaigos pacios turi interpretuoti kaip pritaikyti tam tikrus reikalavimus, o
reguliatoriy institucijoms S$ios interpretacijos ne visada tinka, todel yra sudétinga atliepti
reguliatoriy norus. Buvo i$skirta ir tai, kad sektoriuje pastebima, jog Lietuvos Bankas tam tikrus
reikalavimus vertina ne vienareikSmiskai — patikrinimy metu skirtingose institucijose tuos pacius
reikalavimus interpretuoja skirtingai. Visi tyrime dalyvave respondentai patiria sunkumy
bendradarbiaujant su Lietuvos Banku. Buvo isskirta tai, kad Sios institucijos atsakymai j
paklausimus biina abstraktiis, neaiskiis, neatsakantys j konkrec¢ius rinkos dalyviy Klausimus.

3. Daugelis tyrime dalyvavusiy jstaigy samoningai neuztikrina pinigy plovimo prevencijos
reikalavimy, siekdami didesnio jstaigos pelno. Nustato pinigy plovimo prevencijos sistemas taip,
kad jos neaptikty pelningy, svarbiy klienty jtartinos veiklos pozymiy. Darbuotojai i§ vadovy
gauna nurodymus apie klientus nerinkti tam tikros informacijos, neatlikti tyrimy. Taip pat, buvo
pabréZtas ir spaudimas gaunamas i§ vadovybés pazeisti pinigy plovimo prevencijos reikalavimus,
kuris pasireik§davo kompetencijy kvestionavimu, grasinimais ir kai kuriais atvejais atleidimu 1§
darbo.

4. Gauti rezultatai patvirtino, kad pinigy plovimo prevencijos problemas Lietuvos fintech sektoriuje
galima analizuoti per kriminologines racionalaus pasirinkimo ir diferencinés asociacijos teorijy
perspektyvas. Racionalaus pasirinkimo teorija paaiskina, kad fintech jstaigos sgmoningai renkasi
aukstos rizikos verslo modelj ir pazeidzia pinigy plovimo prevencijos reikalavimus, siekdamos

didesnio pelno, nes nauda virSija rizikg. Diferencinés asociacijos teorija paaiSkina, kaip
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vadovybés spaudimas darbuotojams pazeisti taisykles formuoja elgesio normas jstaigoje,
perduodant Zzinig, kad toks elgesys yra priimtinas ir butinas siekiant verslo tiksly, o neaiskiis
reguliatoriy atsakymai skatina jstaigas formuoti savas neformalias normas, kurios gali

neuztikrinti efektyvios pinigy plovimo prevencijos.

Iskelta darbo tezé, kad Lietuvos fintech sektoriaus jmonés neuztikrina efektyvios pinigy plovimo
prevencijos, o prie to prisideda ir paciy jstaigy sagmoningas nenoras atitikti grieztus pinigy plovimo
prevencijos reikalavimus, siekiant didesnio pelno, pasitvirtino.

Tolesni Sio reiSkinio tyrimai galéty istirti §j reiSkinj j jj jtraukiant ir reguliatoriy institucijy
pozicijas. Taip pat, Lietuvoje apskritai triksta Sios srities moksliniy tyrimy, todél biity galima padaryti
identiska tyrima, kuris tirty situacija maZzosiose fintech jstaigose, kurios néra tarp 40 didziausiy jstaigy

pagal sugeneruotg apyvarta.

51



Literatura

Moksliniai $altiniai:

10.

11.

12.

Beirne, P. and Messerschmidt, J. (1991). Criminology. Fort Worth: Harcourt Brace Jovanovich
College Publ.

Bytautas, A., Morkiinas, P. (2023). Kokias didZiausias rizikas finansy sistemai kelia finansiniy
technologijy sektorius? pp. 1-14.

Bjerregaard, E., Kirchmaier, T. (2019). The Danske Bank money laundering scandal: A case
study (September 2, 2019).

Brown, S., Esbensen, F.-A. and Geis, G. (2012) Criminology: Explaining Crime and Its Context.
8th edn. Cincinnati: Routledge.

Cornish, D. B. and R. V. Clarke, editors. (1986). The Reasoning Criminal: Rational Choice
Perspectives On Offending. The Howard Journal of Criminal Justice, 26(4), p. 329.

Dzafarova, M. (2022). Pinigy plovimo problematika ,, FinTech “sektoriuje Lietuvoje. Teisinés
minties Sventé 2022. Studenty moksliniy straipsniy rinkinys/redaktorés Prof. dr. Eglé Bileviciute,
Greta Petkuté, dr. Kristina Kenstavic¢iené

Fisanick, Christian A. et al. (2002) Siuolaikinis nusikalstamumas. Kaunas: Vytauto DidZiojo
universitetas.

Cliff, A., and Desilets, C. (2014). White Collar Crime: What It Is and Where It's Going' Notre
Dame Journal of Law, Ethics & Public Policy 481.

Giglio, F. (2021). Fintech: A Literature Review. European research studies, XXIV(Issue 2B), pp.
600-627.

Gilmour, N. (2016). Understanding the practices behind money laundering — A rational choice
interpretation., International journal of law, crime and justice, 44, pp. 1-13.

Gottschalk, P. (2023). Reducing Financial Crime Convenience for Sustainable Finance. A Case
Study of Danske Bank in Estonia. in Sustainable Finance and Financial Crime. Cham: Springer
International Publishing (Sustainable Finance), pp. 307-328.

Hirschi, T. and Gottfredson, M. (1987). CAUSES OF WHITE-COLLAR CRIME. Criminology
(Beverly Hills), 25(4), pp. 949-974.

52



13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.
22.

23.

24.

Koster, H. (2020). Towards better implementation of the FEuropean Union’s anti-
moneylaundering and countering thefinancing of terrorism framework. Journal of money
laundering control, 23(2), pp. 379-386.

Levi, M. (2002). Money Laundering and Its Regulation. The Annals of the American Academy
of Political and Social Science, 582(2), pp. 181-194.

Mazylis, Liudas and Unikaité, Ingrida (2014). Banky sistemos stabilumo sgsajos su visuomenés
saugumus: ,, Snoro “ ir Ukio banky Zlugimas. Lietuvos metiné strateginé apzvalga 2013-2014, 12,
pp. 259-280.

Prapiestis, D., 2011. Pinigy plovimo samprata. Lietuvos Respublikos baudziamajam kodeksui -
10 mety: recenzuoty moksliniy straipsniy, skirty baudziamosios politikos ir baudziamyjy
Istatymy teisékiiros, baudziamosios teisé€s, baudziamojo proceso ir nusikaltimy kvalifikavimo
problematikai, rinkinys. Vilnius : Registry centras, 2011. p. 347-366.

Puschmann, T. (2017). Fintech. Business & information systems engineering, 59(1), pp. 69-76.
Schueffe, P. (2017). Taming the Beast: A Scientific Definition of Fintech. Journal of Innovation
Management, 4(4), 32-54.

Siegel, L.J. (1989) Criminology. 3rd edn. St. Paul: West Publishing Co.

Simpson, S. S., Rorie, M. L. (2016). Economic Fluctuations and Crises. In Shann Van Slyke,
Michael L. Benson, & Francis T. Cullen (Eds.), The Oxford Handbook of White-Collar Crime
New York, NY: Oxford University Press.

Sutherland, E., H. (1940). White-Collar Criminality. Yearbook, , pp. 138-155.

Sutherland, E., H. (1972). The Theory of Differential Association. Readings in Criminology and
Penology, edited by David Dressler, New York Chichester, West Sussex: Columbia University
Press, 1972, pp. 365-371.

Thakor, A.V. (2020). Fintech and banking: What do we know?. Journal of financial
intermediation, 41, p. 100833.

Zilinskas L., Zilinskij, G. (2020). FINTECH JTAKA EKONOMIKAI. pp. 1-13.

53



Dokumentai ir kita:

1. European Union Agency for Law Enforcement Cooperation. (2023). European financial and
econimic crime treat assesment 2023. Prieiga per interneta:
https://www.europol.europa.eu/cms/sites/default/files/documents/The%200ther%20Side%200f
%20the%20C0in%20-
%20Analysis%200f%20Financial%20and%20Economic%20Crime%20%28EN%29.pdf
[ziuréta 2024 m. geguzés 1d.].

2. Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba (2017-2022). Metinés veiklos ataskaitos. Prieiga per
interneta: https://fntt.Irv.1t/It/administracine-informacija/ataskaitos/ [zitréta 2024 m. geguzés
24d.].

3. Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnyba. (2020). Lietuvos Respublikos nacionalinis pinigy plovimo
ir teroristy finansavimo rizikos vertinimas. Prieiga per interneta: https://fntt.Irv.1t/1t/pinigu-
plovimo-prevencija/nacionalinis-pinigu-plovimo-ir-teroristu-finansavimo-rizikos-vertinimas/
[zitréta 2024 m. geguzés 1d.].

4. Informatikos ir  rySiy  departamentas  [interaktyvus].  Prieiga  per interneta:
https://ird.1It/I1t/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-
paslaugos/nusikalstamu-veiku-zinybinio-registro-nvzr-atviri-duomenys-paslaugos/ataskaitos-
1/nusikalstamumo-ir-ikiteisminiu-tyrimu-statistika-1?year=2023&period=1-12&group=162
[ziGréta 2024m. geguzés 1d.].

5. International Monetary Fund. (2022). Republic of Lithuania: Selected Issues. Country Report.
Prieiga per interneta: https://www.imf.org/en/Publications/CR/Issues/2022/07/27/Republic-of-
Lithuania-Selected-Issues-521365 [Zitréta 2024 m. geguzés 1d.].

6. Jungtiniy Tauty Narkotiky ir Nusikalstamumo Biuras (2023). Money Laundering. Prieiga per
internetg: https://sherloc.unodc.org/cld/en/education/tertiary/organized-crime/module-4/key-
issues/money-laundering.html [ziGréta 2024m. geguzés 1d.].

7. Lietuvos Bankas (2023). Elektroniniy pinigy jstaigy (EP]) ir mokéjimo jstaigy (M]) veiklos
apzvalga. 2023m. Prieiga per interneta: https://www.lb.1t/lt/apzvalgos-ir-
leidiniai/category.39/series.3826 [zitréta 2024m. balandzio 9d.].

8. Lietuvos Bankas (2023). Pagrindiniai elektroniniy pinigy ir mokéjimo jstaigy veiklos rodikliai.

Prieiga per interneta: https://www.Ib.1t/It/epi-veiklos-rodikliai [zitréta 2024m. balandZzio 9d.].

54



10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

Lietuvos Bankas (2021). Lietuvos finansiniy technologijy sektoriaus brandos didinimas.
Vilnius: Lietuvos Bankas. Prieiga per interneta:
https://mwww.lb.It/uploads/documents/files/Fintech%?20sektoriaus%20branda%20LRS%20BFK
%2020210526.pdf [zitréta 2024m. geguzés 1d.]

Lietuvos Bankas (2023). Poveikio priemonés. Prieiga per interneta:
https://www.lb.It/lt/poveikio-priemones-2 [zitréta 2024 m. geguzés 1d.].

Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso patvirtinimo ir jsigaliojimo jstatymas.
Baudziamasis kodeksas (2024). 2024-03-27, TAR, Nr. V111-1968.

Lietuvos Respublikos elektroniniy pinigy ir elektroniniy pinigy jstaigy jstatymas. (2024). 2022-
12-01, TAR, Nr. X1-1868.

Lietuvos Respublikos Finansy Ministerija (2023). 2023-2028 mety Fintech sektoriaus plétros
Lietuvoje gairés. Prieiga per interneta: https://sena-
finmin.Irv.1t/uploads/finmin/documents/files/2023-
2028%20FINTECH%20SEKTORIAUS%20PL%C4%96 TROS%20LIETUVOJE%20GAIR%C
4%96S(1).pdf [zitiréta 2024 m. geguzés 1d.].

Lietuvos Respublikos Finansy Ministerija. (2023). Tarpinstitucinés darbo grupés
rekomendacijos del 2023-2028 m. Fintech sektoriaus plétros Lietuvoje gairiy. Prieiga per
internetg:https://finmin.Irv.1t/uploads/finmin/documents/files/Rekomendacijos.pdf [Zitréta 2024
m. geguzeés 1d.]

Lietuvos Respublikos mok¢jimo jstaigy jstatymas. (2024). 2022-12-01, TAR, Nr. XI-549.
Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymas. 2024.
2023-02-01, TAR, Nr. VIII-275.

Moneyval. (2022). Anti-money laundering and counter-terrorist financing measures Lithuania.
Prieiga per interneta: https://rm.coe.int/moneyval-2022-14-fur-1t/1680a9¢7f1 [zitréta 2024 m.
geguzes 1d.]

Pinigy plovimo prevencijos kompetencijy centras. (2021). Metiné veiklos ataskaita. Prieiga per
interneta: https://amlcenter.lt/veiklos-ataskaitos/ [zitiréta 2024 m. geguzés 1d.].

Tarptautinis Valiutos Fondas, (2023). 2023 Review of The Fund's Anti-Money Laundering and
Combating The Financing of  Terrorism  Strategy. Prieiga per internets:
https://www.imf.org/en/Publications/Policy-Papers/Issues/2023/12/05/2023-Review-of-The-

Funds-Anti-Money-Laundering-and-Combating-The-Financing-of-Terrorism-542015  [ziGréta
2024 m. kovo 21 d.].

55


https://www.imf.org/en/Publications/Policy-Papers/Issues/2023/12/05/2023-Review-of-The-Funds-Anti-Money-Laundering-and-Combating-The-Financing-of-Terrorism-542015
https://www.imf.org/en/Publications/Policy-Papers/Issues/2023/12/05/2023-Review-of-The-Funds-Anti-Money-Laundering-and-Combating-The-Financing-of-Terrorism-542015

20. Transparency International Lietuvos Skyrius (2021). Pinigy plovimo prevencija FinTech
sektoriuje Lietuvoje. Prieiga per interneta: https://transparency.lt/wp-

content/uploads/2021/06/Pinig%C5%B3-plovimo-prevencija-FinTech-sektoriuje Studija.pdf

[zitiréta 2024 m. geguzés 1d.].

56



Priedai

1 priedas. Interviu su ekspertais scenarijus

Pusiau struktiiruoto interviu gairés Fintech sektoriaus ekspertams:

10.
11.

12.

13.

14.

Kaip ilgai jau dirbate Fintech sektoriuje?

Kokios yra jusy pagrindinés atsakomybés arba specializacija Siuo metu?

Kaip vertinate pinigy plovimo prevencija Lietuvos Fintech sektoriuje? Ar manote, kad ji yra
efektyvi?

Apibiidinkite pagrindines pinigy plovimo schemas, su kuriomis susiduria jiisy jstaiga.

Ar savo darbo jstaigoje pastebite pinigy plovimo prevencijos problemy?

Kokie, jisy manymu, jusy jstaigoje yra pagrindiniai pinigy plovimo prevencijos reikalavimy
atitikimo i$§tikiai Suo metu?

Ar manote, kad pinigy plovimo prevencijos priemonés, kurios yra naudojamos jiisy istaigoje,
veikia efektyviai?

Kaip jus vertinate dabartinj teisinj reguliavima, susijusj su pinigy plovimo prevencija
Lietuvos Fintech sektoriuje?

Ar jusy jstaiga geba efektyviai jgyvendinti reguliatoriy (tokiy kaip Lietuvos Bankas)
reikalavimus?

Ar esate savo jstaigoj¢ pastebe¢je svarbiy/dideliy klienty prioretizavimg, nuolaidziavima
jiems pinigy plovimo prevencijos srityje?

Ar kadanors i§ savo kolegy ar vadovybés esate jaute spaudimg paZeisti pinigy plovimo
prevencijos reikalavimus ar savo jmonés vidines procediiras susijusias su pinigy plovimo
prevencija?

Kaip, jisy nuomone, Fintech sektorius Lietuvoje turéty tobuléti pinigy plovimo prevencijos
srityje ateityje?

Ar turite papildomy pastaby ar rekomendacijy $ia tema, kuriomis norétuméte pasidalinti?
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