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SANTRUMPŲ IR TERMINŲ ŽODYNAS 

DMSTI – Duomenų mokslo ir skaitmeninių technologijų institutas. 

RPA (angl. robotic process automation) – technologija, leidžianti programinei įrangai 

imituoti veiksmus, kuriuos paprastai atlieka žmonės, sąveikaujantys su skaitmeninėmis 

sistemomis, kad galėtų vykdyti verslo procesus. Terminas lietuviškai – robotinis procesų 

automatizavimas. 

CMS (angl. content management system) – programinė įranga, leidžianti naudotojams kurti, 

valdyti ir tvarkyti skaitmeninį turinį sistemoje. Terminas lietuviškai – turinio valdymo sistema. 

API (angl. application programming interface) – protokolų ir priemonių rinkinys, kuris 

leidžia skirtingoms programoms bendrauti ir sąveikauti tarpusavyje. Terminas lietuviškai – 

taikomojo programavimo sąsaja. 

VBO (angl. visual business object) – RPA sistemose, tokiose kaip „SS&C Blue Prism“, 

naudojamas elementas, vaizduojantis verslo logikos abstrakciją. Terminas lietuviškai – vizualinis 

verslo objektas. 

Procesų gavyba (angl. process mining) – duomenimis grįsta analizės metodika, kurios metu 

verslo procesai analizuojami, vizualizuojami ir tobulinami naudojant verslo įvykių žurnalus (angl. 

event logs). 

Kompiuterinė rega (angl. computer vision) – informatikos mokslo šaka, apimanti 

kompiuterinį skaitmeninių vaizdų apdorojimą, analizę bei supratimą, pavyzdžiui, išskiriant tam 

tikrus objektus. 

Aklieji testai (angl. blind testing) – testavimo būdas, kai testuotojams (ar naudotojams) 

nepranešama informacija, kuri galėtų paveikti jų nuomonę apie testuojamą produktą (pavyzdžiui, 

nenurodoma, su kuriuo produktu jie dirba). 
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SANTRAUKA 

Šio baigiamojo darbo tikslas – išanalizuoti bei įgyvendinti automatizuotus procesus 

internetinės svetainės priežiūros darbams atlikti naudojant „UiPath“. Darbo metu aptarta 

svetainėje naudojama turinio valdymo sistema, RPA technologija, išanalizuoti įvairūs RPA 

įrankiai bei jų tinkamumas darbo tikslui pasiekti. Taip pat aptartos teksto vertimo sistemos, atlikta 

svetainės tinkamų automatizavimui darbų analizė, išskirti prioritetiniai darbai. Išanalizuoti 

teoriniai darbų automatizavimo žingsniai, išskiriant galimas išimtis ir kliūtis įgyvendinimo metu, 

taip pat aptarti jų sprendimo būdai. Įgyvendinti automatizuoti procesai pagal teorinius žingsnius, 

kurie buvo paleisti testinėje svetainės aplinkoje. 

Raktiniai žodžiai: RPA, automatizacija, UiPath. 
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SUMMARY 

The main objective of the thesis is to analyse and implement automated processes for 

website maintenance tasks using “UiPath”. The thesis provides an examination of the content 

management system used on the website, the RPA technology, and analyses the various RPA tools 

and their suitability for the purpose of this thesis. Text translation systems are also discussed, as 

well as the work suitable for automation on the website, identifying priority tasks. The theoretical 

steps for automating the work are analysed, highlighting possible exceptions and obstacles during 

implementation, and discussing ways of solving them. The automated processes were 

implemented according to the theoretical steps, which were run in a test site environment. 

Keywords: RPA, automation, UiPath. 
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1. ĮVADAS 

Šių dienų visuomenėje, kiekvienai organizacijai, norinčiai pateikti informaciją apie save, 

yra itin svarbu turėti kokią nors svetainę, kurioje būtų talpinamos naujienos, kontaktai ir kita 

informacija, kuri leistų vartotojui susidaryti teigiamą įspūdį apie organizaciją. Tokių svetainių 

administravimas ir priežiūra apima įvairias užduotis – nuo turinio atnaujinimo iki prisitaikymo 

prie žiniatinklio standartų. Šios užduotys skiriasi savo sudėtingumu, bet dauguma atliekamų 

veiksmų yra dažnai pasikartojantys ir reikalauja daug laiko – pavyzdžiui, turinio naujinimas kas 

savaitę dėl vykstančių veiklų. 

Vienas iš tokių problemų sprendimų – robotinis procesų automatizavimas (angl. robotic 

process automation, RPA). RPA sistemos skirtos automatizuoti įvairias verslo procesų užduotis, 

naudojant scenarijus, kurie imituoja žmogaus darbą [1]. Toks automatizuotas procesas, imituojant 

žmogaus darbą, dar dažnai vadinamas robotu. RPA įrankių naudojimas gali paspartinti užduoties 

atlikimo procesą bei sumažinti klaidų skaičių, kadangi darbuotojams nereikia vis atlikinėti 

rutininių užduočių. 

Baigiamojo darbo tikslas – išanalizuoti bei sukurti automatizavimo procesus internetinės 

svetainės administravimo darbams turinio valdymo sistemoje „Joomla!“ atlikti naudojant 

„UiPath“. 

Sprendžiami uždaviniai: 

1. Apžvelgti ir palyginti RPA sistemas. 

2. Atlikti internetinės svetainės priežiūros darbų ir jų teorinių automatizavimo žingsnių 

analizę. 

3. Sukurti automatizavimo procesus naudojant „UiPath“. 

Baigiamąjį darbą sudaro šešios dalys: įvadas, analitinė dalis, metodika, įgyvendinimas, 

rezultatai ir apibendrinimas, literatūros sąrašas.   
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2. AUTOMATIZAVIMUI NAUDOJAMŲ ĮRANKIŲ ANALIZĖ 

2.1. RPA 

Šiuolaikinėje, sparčiai besivystančioje, verslo aplinkoje, organizacijos bei įmonės bando 

kiek įmanoma daugiau didinti vykdomų užduočių efektyvumą bei tikslumą, tuo pat metu mažinant 

kaštus. Vienas iš tokių problemų sprendimų – tam tikrų užduočių automatizavimas. Užduotys 

laikomos automatizuotomis, kai jos atliekamos ne rankiniu būdu, o su tam tikra pagalba [2]. 

Visgi, užduočių automatizavimas smarkiai skiriasi skirtingose verslo srityse. Pavyzdžiui, 

skaičiuojama, jog nuo 1980-ųjų automatizacijos lygis pramonėje išaugo 75-iais procentais, tuo 

tarpu automatizavimas biurų darbuose (dar vadinamas programiniu automatizavimu) pakilo vos 

3-imis procentais per tą patį laikotarpį [3]. Vienos iš pagrindinių priežasčių, lemiančių tokį, 

palyginti, nedidelį automatizavimo augimą biurų darbuose – pasenusių, nebepalaikomų 

informacinių sistemų naudojimas, taikomojo programavimo sąsajų trūkumas [4], taip pat 

neskaitmenizuotų procesų kiekis. Be to, net ir skaitmenizavus tam tikras užduotis, vis tiek reikia 

programiškai susieti programos darbą, kas gali būti sudėtinga ar užimti daug laiko (pavyzdžiui, 

kai produktas, su kuriuo norima dirbti, yra neseniai išleistas). 

Automatizavimo augimą šiose srityse gali smarkiai paskatinti robotinio procesų 

automatizavimo (RPA) technologija [3]. Robotinis procesų automatizavimas – skėtinė sąvoka [5], 

kurią galima apibendrinti kaip technologiją, leidžiančią programinei įrangai imituoti veiksmus 

(sąveikaujant su skaitmeninėmis sistemomis), kuriuos įprastai atlieka žmonės [2] [3]. Toks 

procesų ar užduočių automatizavimas vadinamas robotiniu, kadangi toks veiksmų atlikimas 

prilyginamas su pramonėje naudojamais robotais – šiuo atveju, automatizavimas atliekamas 

naudojant skaitmeninius robotus.  

Išskiriami du pagrindiniai robotų tipai – prižiūrimas bei neprižiūrimas [3].  

Prižiūrimi robotai dirba toje pačioje darbo vietoje, kaip jį prižiūrintis darbuotojas. Tokie 

robotai naudojami, kai pilnai automatizuoti užduotį yra labai sunku (ar net neįmanoma), kadangi 

ji reikalauja žmogaus įsikišimo – pavyzdžiui, tam tikrų sprendimų priėmimui, klaidų tikrinimui ir 

pan. 

Neprižiūrimi robotai dirba savarankiškai, be žmogaus įsikišimo (nebent, retais atvejais, jei 

tai būtina) ir, jei reikia, tai gali daryti nepertraukiamai. Neprižiūrimi robotai gali būti paleisti 

atskirose (ar net virtualiose) mašinose, kadangi jų darbui priežiūra nereikalinga. Tokių robotų 

kūrimas kur kas sudėtingesnis, nei prižiūrimų, kadangi užduotis turi būti pilnai automatizuojama, 

kad robotas savarankiškai galėtų ją atlikti. 

Užduotys, automatizuojamos su RPA technologija, įprastai yra dažnai pasikartojančios, 

rutininės ir aiškiai apibrėžtos (t. y. paremtos tam tikromis taisyklėmis, turi mažai išimčių, yra 

standartizuotos ir pan.) [2]. Pavyzdžiui, šie robotai gali rinkti ir palyginti gaunamą informaciją, 

apdoroti struktūrinius bei nestruktūrinius duomenis, nuspręsti tolesnius proceso veiksmus, stebėti 

gaunamus rezultatus ir pan. Žinoma, pačias instrukcijas, ką robotas turėtų atlikti, nustato 

programuotojas – įskaitant kintamųjų kūrimą, aptinkant reikalingus elementus naudojant ekrano 

nuskaitymą ir pan. [6] 

Tolesniuose poskyriuose analizuojama, kokią naudą gali suteikti RPA naudojimas ir kokie 

šios technologijos trūkumai. 
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2.1.1. RPA technologijų nauda 

Pagrindiniai RPA naudojimo privalumai – padidinamas užduočių atlikimo greitis ir 

tikslumas (kadangi sumažinama žmogiškos klaidos tikimybė), be to, padidėja darbuotojų 

produktyvumas bei pasitenkinimas darbu, kadangi robotas už juos gali atlikti rutininius, palyginti, 

nuobodžius darbus, kol darbuotojai gali imtis sudėtingesnių, įdomesnių užduočių, reikalaujančių 

kūrybiško mąstymo (tokių darbų, kuriuos būtų itin sunku automatizuoti robotais) [2]. Tokiu būdu, 

sumažinamos ir žmogiškųjų išteklių sąnaudos.  

Kitas privalumas – RPA technologija laikoma neinvazine, kadangi robotus galima pritaikyti 

prie jau egzistuojančių sistemų – jų nereikia nutraukti, norint pradėti automatizavimą, o patys 

robotai nekeičia pačios sistemos ar jos infrastruktūros [2] [7]. Be to, darbas su RPA sistemomis 

taip pat dažniausiai nereikalauja gilių techninių žinių.  

Galiausiai, kadangi RPA technologijos pagrįstos žmogaus veiksmų imitavimu atliekant 

užduotis, RPA sistemas galime naudoti ir tokiais atvejais, kai programiškai susieti programos 

darbą gali būti sudėtinga ar užimti daug laiko (imant jau minėtą pavyzdį, kai produktas su kuriuo 

norima dirbti yra naujas ir dar nėra sukurtų taikomojo programavimo sąsajų). Tokiu atveju, 

sistemas galima bent laikinai susieti naudojant RPA (nors programinis sistemų susiejimas būtų 

patvaresnis). 

Šiuos privalumus galima pastebėti konkrečių įmonių atvejų tyrimuose. Pavyzdžiui, įmonė 

„Nividous“, teikianti RPA sistemų paslaugas, atliko 17 tokių tyrimų, remdamasi savo patirtimi 

dirbant su klientais iš įvairių verslo sričių – nuo finansų ir sveikatos priežiūros iki logistikos ir 

pramonės [8]. Pora tokių sėkmės istorijų automatizuojant procesus naudojant RPA sistemą iš šių 

tyrimų: 

• Sveikatos priežiūros valdymo įmonės pacientų duomenys buvo saugomi skirtingose 

sistemose, o gaunami dokumentai buvo dažnai prastai struktūrizuoti ir neaiškūs, 

taigi, duomenų gavimas ir jų analizė reikalavo daug žmogiškųjų išteklių [9]. 

Naudojant RPA, automatizuoti pacientų duomenų gavimo bei analizės, taip pat jų 

pretenzijų pareiškimų procesai. Galutiniame rezultate apskaičiuota, jog rankinis 

darbas šiuose procesuose sumažintas 80 %, 70 % sumažintas procesų apdorojimo 

laikas, 65 % padidintas darbuotojų produktyvumas ir 45 % sumažinti operaciniai 

kaštai. 

• Logistikos įmonė nusprendė atlikti automatizavimui tinkamų procesų analizę, po 

kurios buvo automatizuoti daugiau nei 13 įvairių procesų (įskaitant sąskaitų 

apdorojimą, ataskaitų generavimą ir kt.) [10]. Automatizavus šiuos procesus, 

daugiau nei 80 % pagerintas proceso įvykdymo laikas, daugiau nei 65 % sumažinti 

operaciniai kaštai ir 100 % sumažintas rankiniu būdu daromų klaidų skaičius. 

Galiausiai, tai padėjo šiai įmonei per metus išaugti net 35 %. 

Apibendrinus, tinkamas RPA naudojimas procesų automatizavimui teikia daugybę 

privalumų – smarkiai sumažinamas žmogiškųjų išteklių poreikis, klaidų kiekis bei kaštai atliekant 

įvairias užduotis, tuo pat metu leidžiant darbuotojams imtis užduočių, kurios nereikalauja 

monotoninio darbo. 
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2.1.2. RPA technologijų trūkumai 

RPA technologija turi savų trūkumų bei iššūkių. Vienas iš svarbiausių trūkumų, kurį ypač 

svarbu išskirti – naudojant RPA, neįmanoma sukurti visiškai universalaus automatizuoto proceso. 

Procesų automatizavimas paremtas programuotojo nustatytais elementais, t. y. iš kur reikia paimti 

duomenis, kur juos įterpti, kaip juos analizuoti bei saugoti ir pan. Pasikeitus tam tikram elementui, 

pavyzdžiui, po sistemos atnaujinimo, automatizuotas procesas gali ir nebeveikti, o jo pataisymas 

gali užtrukti. Kaip minėta analizuojant RPA privalumus, šiuo atžvilgiu, programinis sistemų 

susiejimas yra patvaresnis sprendimas. Tai taip pat reiškia, kad vienas automatizavimo procesas 

negali būti naudojamas keliems, tarpusavyje nesusijusiems, uždaviniams spręsti.  

Kitas iššūkis – automatizavimui tinkamo proceso pasirinkimas, kadangi kuo mažiau 

standartizuotas procesas, kuo daugiau išimčių jis turi, tuo sunkiau jį automatizuoti [2]. Be to, jis 

turi būti retkarčiais pasikartojantis, tam, kad apsimokėtų įgyvendinti jo automatizavimą. Norint 

automatizuoti kai kuriuos procesus, pirmiausia gali tekti juos kaip nors normalizuoti ar 

pertvarkyti, tam, kad jie būtų paruošti automatizavimui. Taip pat gali būti tokių procesų, kurių 

įvykdymas neįmanomas be žmogiško įsikišimo – tokiu atveju, atitinkamai kuriamas prižiūrimas 

robotas, tam, kad už tai atsakingas darbuotojas galėtų priimti reikalingus sprendimus. 

Kaip trūkumą reikėtų paminėti ir galimą darbuotojų pasipriešinimą RPA technologijų 

naudojimui, kadangi organizacijose dažnai baiminamasi, kad toks automatizavimas pakeis 

esamus darbuotojus ir jie neteks darbo vietos [2] [3]. Tokiais atvejais, svarbu darbuotojus patikinti 

ir paaiškinti, jog RPA gali padėti padidinti vykdomų procesų našumą, nepakeičiant pačių 

darbuotojų. 

Kiti galimi trūkumai – pasirinktos RPA sistemos funkcionalumo trūkumas, darbuotojų žinių 

apie RPA trūkumas, galimos klaidos kuriant robotą, taip pat darbuotojų kaita, kai įmonę palieka 

darbuotojai, dirbę su konkrečiais robotais, kurie gali nebeveikti.  

Apibendrinus, RPA nėra visiškai universali technologija, tinkanti bet kokiai situacijai ar 

užduočiai spręsti. Naudojant RPA, itin svarbu pasirinkti tiek tinkamus automatizacijai procesus, 

tiek tinkamą RPA sistemą norimai problemai spręsti. 

2.2. RPA įrankių apžvalga 

Organizacijos, norinčios automatizuoti tam tikrus verslo procesus, gali rinktis iš plataus 

RPA sistemų/įrankių sąrašo. Vienos sistemos yra labiau orientuotos komerciniam naudojimui 

stambiose įmonėse, kitos – naudojimui mažose įmonėse ar asmeniniams tikslams. 

Šiame skyriuje aprašomos vienos populiariausių RPA sistemų – „UiPath“, „SS&C Blue 

Prism“ ir „Power Automate“ [1]. 

Apžvalgos metu pasirinkta išskirti kiekvienos sistemos privalumus bei trūkumus, ypač 

dėmesį kreipiant į reikalingą funkcionalumą. Toks metodas buvo pasirinktas dėl to, kad nors ir 

galima sistemas vertinti pagal tam tikras bendras savybes ar kriterijus (pavyzdžiui, saugumas, 

plečiamumas, keičiamumas, pradinių įgūdžių reikalavimai, sistemų naudojimo vidutinių kaštų 

palyginimas ir pan.), visgi, dauguma šios informacijos nebūtų itin aktuali šiam darbui atlikti. Be 

to, kai kuriuos iš šių kriterijų būtų sunku pamatuoti. 
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2.2.1. „UiPath“ 

„UiPath“ yra laikomas vienu iš pagrindinių lyderių RPA srityje [1] [11]. „UiPath“ yra verslo 

procesų automatizavimo platforma, apimanti įvairius integruotus įrankius, tokius kaip „UiPath 

Studio“ (kuris skirtas kurti ir testuoti automatizuojamų procesų sekas), „UiPath Assistant“ (kuris 

skirtas automatizuojamų procesų priežiūrai ir valdymui) ir kt. [12] Nors dauguma šių įrankių yra 

mokami, „UiPath“ suteikia nemokamą licenciją – „UiPath Community Edition“, skirtą 

nekomerciniam naudojimui. Ši licencija, lyginant su mokamomis licencijomis, riboja paskyrų 

skaičių, saugumo nustatymus, galimų neprižiūrimų robotų skaičių ir kitas funkcijas. Visgi, 

„UiPath Community Edition“ leidžia išbandyti didžiąją dalį funkcionalumo, kurio užtenka norint 

automatizuoti tam tikrus kasdienius darbus (žr. 2.1 pav.).  

 

2.1 pav. Programos „UiPath Studio“ langas, kuriame nurodomi veiksmai, kuriuos turės atlikti robotas 

(šiuo atveju, darbas su sąskaitomis, nuskaitytomis iš „Excel“ dokumento) 

2.1 paveiksle pavaizduotas „UiPath Studio“ (toliau – tiesiog „UiPath“) langas, kurio centre 

matomi pavyzdinio uždavinio pradiniai veiksmai (duomenų filtravimas, failų nuskaitymas). 

Kairėje lango pusėje (nepavaizduota paveikslėlyje) pateikiamas sąrašas įvairių pasirenkamų 
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veiksmų, viršuje – veiksmų paleidimas ir kitos funkcijos (tokios kaip naudotojo veiksmų įrašymas 

ir kt.), apačioje – išvesties langas. 

 „UiPath“ pagrindinis funkcionalumas nuo konkurentų smarkiai nesiskiria – darbo eigos 

(veiksmų) projektavimas, testavimas, derinimas (angl. debugging) bei, žinoma, procesų 

automatizavimas.  „UiPath“ taip pat palaiko darbą su įvairiomis taikomosiomis programomis – 

pavyzdžiui, „Microsoft Office“ paketo programomis („Word“, „Excel“ ir kt.), interneto 

naršyklėmis, ar net darbą su operacinės sistemos failų naršykle. Kaip ir su kitomis RPA 

sistemomis, naudojantis „UiPath“ daugeliu atvejų nereikia rašyti kodo, taigi, šios sistemos 

naudojimas nereikalauja gilių techninių žinių. Visgi, jei suteikiamų funkcijų neužtenka, „UiPath“ 

palaiko „Visual Basic“ ir „C#“ („C sharp“) programavimo kalbas – sukūrus norimą kodo bloką 

galima jį iškviesti programoje. Kitas „UiPath“ privalumas – jau anksčiau įgytos asmeninės žinios 

naudojant „UiPath“ ankstesniuose universiteto kursuose. „UiPath“ taip pat reguliariai atnaujina 

savo dokumentaciją, kurioje galima rasti informaciją ir mokymus darbui su įrankiu.  

Reikėtų paminėti, kad DMSTI svetainės administratorius jau naudoja „UiPath“ tam tikrų 

svetainės priežiūros darbų automatizavimui.  

Kaip „UiPath“ trūkumą būtų galima įvardyti tam tikrų naudingų funkcijų trūkumą su 

nemokama licencija. Pavyzdžiui, procesų gavyba (angl. process mining), leidžianti gauti daugiau 

informacijos apie verslo procesus ir kaip juos tobulinti. Visgi, jei tokių funkcijų prireiktų, 

„UiPath“ suteikia 60-ies dienų bandomąjį mokamos licencijos laikotarpį. 

Apibendrinus, „UiPath“ yra nemokamas RPA įrankis, kuris patrauklus dėl savo 

funkcionalumo ir turimos patirties su šia programa. 

2.2.2. „SS&C Blue Prism“ 

„SS&C Blue Prism“ (toliau – „Blue Prism“) taip pat dažnai įvardijamas kaip vienas iš 

lyderių šioje srityje [1]. Kaip ir „UiPath“, „Blue Prism“ suteikia galimybes automatizuoti procesus 

nerašant kodo [13]. Vienas iš šio įrankio privalumų – scheminis automatizuojamo proceso 

veiksmų atvaizdavimas – taigi, nereikia kurti papildomų schemų suinteresuotiems asmenims apie 

proceso veikimą, kadangi jį nesunku suprasti (žr. 2.2 pav.) [14]. Visi atliekami veiksmai išdėstomi 

schemoje įvairiomis formomis – pavyzdžiui, stačiakampio forma reiškia tam tikrą veiksmą, 

rombo forma – sprendimą ir pan. 
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2.2 pav. Programos „Blue Prism“ „Studio“ lango iškarpa, kuriame nurodomi veiksmai, kuriuos turės 

atlikti robotas (šiuo atveju, duomenų nuskaitymas iš „Excel“ dokumento) 

2.2 paveiksle pavaizduotas „Blue Prism“ „Studio“ langas, kuriame galima kurti ir keisti 

automatizuojamus procesus. Šiuo atveju, naudojami stačiakampiai norint nuskaityti duomenis iš 

„Excel“ failo. Visos formos matomos kairėje ekrano pusėje. 

Kaip ir „UiPath“, naudojant „Blue Prism“ daugeliu atvejų nereikia rašyti kodo, įrankis taip 

pat palaiko įvairias taikomąsias programas (nors kai kurių taikomųjų programų ar funkcijų 

susiejimui ir naudojimui reikalingas papildomas mokestis [15]). „Blue Prism“ gali būti 

naudojamas įvairioms užduotims – nuo dokumentų pildymo iki sistemų susiejimo. Kadangi „Blue 

Prism“ daugiausia orientuotas komerciniam naudojimui, paleistus robotus (debesyje ar naudojant 

turimą aparatūrą) nesunku plėsti [16]. Be to, paleidus robotą renkami duomenys apie vykdomus 

procesus, kuriuos galima vėliau analizuoti ir aptikti vietas, kurias galima tobulinti. Duomenys apie 

veikiančius robotus, naudojamus kompiuterinius resursus bei informacija apie „Blue Prism“ 

duomenų bazę pateikiami naudotojui gyvai (žr. 2.3 pav.). Teikiamą informaciją galima keisti, t. 

y. pasirinkti, kokia statistika bus rodoma. Tai leidžia naudotojams stebėti robotų veikimo 

informaciją ir juos tobulinti. 
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2.3 pav. Programos „Blue Prism“ pradinio lango iškarpa, kuriame vaizduojama su robotais susijusi 

informacija 

 Kitos – valdymo (angl. control) ir išleidimo (angl. releases) – skiltys yra skirtos valdyti 

robotų paleidimą ir išleidimą kaip užbaigtą produktą. „Blue Prism“ taip pat užtikrina aukštus 

saugumo standartus ir greitą pažeidžiamumų šalinimą [17]. Galiausiai, „Blue Prism“ suteikia 

dokumentaciją, kurioje galima tiek rasti informacijos apie įrankio funkcionalumą, tiek plačiau 

išmokti apie jo naudojimąsi. 

Didžiausias šio įrankio trūkumas – visos programos licencijos yra mokamos, išskyrus 

bandomąjį 90-ies dienų laikotarpį. Bandomojoje licencijoje funkcionalumas kur kas mažesnis – 

pavyzdžiui, ribojamas robotų skaičius, be to, be pridėtos kompanijos negalima naudotis įvairiomis 

jungtimis ir vizualiniais verslo objektais (VBO) su taikomosiomis programomis. 

Apibendrinus, „Blue Prism“ – komerciniam naudojimui orientuotas RPA įrankis, kuris 

leidžia tik išsibandyti produktą 90-iai dienų. Nors „Blue Prism“ funkcionalumas platus, dalis šio 

įrankio funkcijų nebūtų aktualios šiam darbui. 

2.2.3. „Power Automate“ 

„Power Automate“ – „Microsoft“ kompanijos sukurtas RPA produktas, taip pat išlaikantis 

aukštas pozicijas rinkoje [1] [11]. Kaip ir kiti, jau apžvelgti, įrankiai, “Power Automate“ 

naudojimas nereikalauja daug kodo rašymo ir yra paremtas panašiu darbo eigos/srauto 

projektavimu. Vienas didžiausių šio įrankio privalumų – itin gera integracija su įvairiomis 

„Microsoft“ paslaugomis – nuo „Office 365“ paketo programų („Outlook“, „Word“, „Teams“ ir 

kt.) iki debesų kompiuterijos platformos „Azure“ [18]. Kai kuriems dažnai atliekamiems 

procesams pateikiami šablonai jų automatizavimui supaprastinti. Procesų automatizavimui 

galima net panaudoti integruotas dirbtinio intelekto paslaugas – automatizuojamo proceso kūrimo 

lange (žr. 2.4 pav.) įvedus tekstą apie norimą rezultatą, sugeneruojami nurodymai ir patarimai, 

kaip tą būtų galima pasiekti. 



13 
 

 

2.4 pav. Programos „Power Automate“ lango iškarpa, kurioje nurodomi veiksmai, kuriuos turės atlikti 

robotas (šiuo atveju, duomenų nuskaitymas iš „Excel“ dokumento) 

2.4 paveiksle pavaizduota pavyzdinė automatizuojamo proceso (duomenų nuskaitymo ir 

išvedimo) schema. Dešinėje lango pusėje (nepavaizduota paveikslėlyje) galima matyti dirbtinio 

intelekto pagalba generuojamus patarimus, kairėje – pasirinkto schemos elemento nustatymus. 

Nauji elementai, kaip ir naudojant „UiPath“, pridedami paspaudus pliuso simbolį pasirinktoje 

schemos dalyje. 

Informaciją apie automatizuojamus procesus naudotojai gali peržiūrėti darbalaukio srauto 

veiklos (angl. desktop flow activity) skiltyje. Be to, ją galima parsisiųsti ir vizualizuoti naudojant 

programą „Power BI“. 

Kaip ir kiti, jau aptarti RPA įrankiai, „Power Automate“ palaiko dokumentaciją, kurioje 

aprašomas įvairių funkcijų naudojimas. „Power Automate“ taip pat suteikia įvairius kursus, 

skirtus tiek pradedantiesiems, tiek labiau patyrusiems naudotojams.  

„Power Automate“ suteikia nemokamą licenciją su apribotu funkcionalumu (taip pat 

suteikiama galimybė išmėginti „Power Automate“ su pilnu funkcionalumu nemokamai 90-čiai 

dienų). Naudojant nemokamą licenciją, nėra tokių funkcijų kaip procesų gavyba [19], roboto 

paleidimo planavimo ir įvairių jungčių (angl. connectors), skirtų darbui su tam tikromis 

programomis.  

Dėl šios priežasties nemokamos licencijos šiam darbui neužtektų, kadangi joje negalima 

naudoti jungčių su „SharePoint“, „OneDrive“ ir „Outlook“. Pastaroji jungtis itin svarbi, kadangi 

vėliau atlikus automatizuojamų darbų analizę paaiškėjo, jog dalis atliekamiems darbams 

reikalingos informacijos gaunama būtent per „Outlook“ elektroninį paštą.  

Apibendrinus, „Power Automate“ – RPA įrankis, kuris yra gerai integruotas darbui su 

„Microsoft“ paslaugomis, tačiau nemokamos licencijos funkcionalumas gali būti nepakankamas 

šiam darbui.  
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2.2.4. RPA įrankių įvertinimas 

Atsižvelgus į „UiPath“, „SS&C Blue Prism“ ir „Power Automate“ įvardintus privalumus ir 

trūkumus (licencijų prieinamumas, jų suteikiamas funkcionalumas, įrankių dokumentacijos 

pateikimas, patirtis su įrankiais bei kt.), šiam darbui pasirinktas „UiPath“ dėl turimos patirties su 

įrankiu, prieinamumo ir tinkamumo šiai užduočiai atlikti. Kadangi kai kurie svetainės 

administravimo procesai jau yra automatizuoti naudojant „UiPath“, svetainės administratoriui taip 

pat bus lengviau prižiūrėti robotus, sukurtus su tuo pačiu įrankiu. 

2.3. DMSTI svetainės apžvalga 

Bakalaurinio darbo metu dirbama su DMSTI svetaine, kurios adresas – https://www.mii.lt/ 

(žr. 2.5 pav.). Paveikslėlyje dalis pateikiamos informacijos užtušuota dėl privatumo.  

 

2.5 pav. DMSTI svetainės titulinis puslapis 

DMSTI – Vilniaus universiteto Matematikos ir informatikos fakulteto Duomenų mokslo ir 

skaitmeninių technologijų institutas. Institute atliekama eksperimentinė plėtra ir moksliniai 

tyrimai, apimantys įvairias matematikos ir informatikos kryptis – statistiką, finansų matematiką, 

duomenų mokslus ir kt. [20] Institutas taip pat rengia specialistus ir mokslininkus, teikia metodinę 

paramą švietimo įstaigoms ir leidžia tarptautinius žurnalus. 

DMSTI svetainėje pateikiama informacija apie institutą, darbuotojus, renginius bei 

naujienas. Informacija svetainėje pateikiama dviem kalbomis – lietuvių ir anglų. 

https://www.mii.lt/
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2.3.1. Svetainės turinio valdymo sistema 

Internetinės svetainės, tokios kaip ši, turinio priežiūrai bei kitoms užduotims atlikti galima 

naudoti programinę įrangą, pavyzdžiui, įvairias turinio valdymo sistemas (angl. content 

management system), kuriomis naudotojai gali kurti, valdyti ir keisti svetainės turinį [21]. Vienas 

iš tokios sistemos privalumų – ji nereikalauja gilių techninių žinių ar didelės patirties, kadangi ji 

supaprastina visą procesą, suteikiant vartotojui naudotojo sąsają. Be to, tokios sistemos dažnai 

leidžia naudotojams bendradarbiauti realiuoju laiku (t. y. keli naudotojai gali dirbti prie vieno 

dokumento tuo pat metu). Tokių sistemų pavyzdžiai – „Wordpress“ [22], „Wix“ [23], „Joomla!“ 

[24], „Drupal“ [25], „Oracle Content Management“ [26] ir kt.  

Turinio valdymo sistema „Joomla!“ yra naudojama DMSTI svetainės turiniui prižiūrėti. Ši 

atvirojo kodo sistema suteikia naudotojui administravimo sąsają (žr. 2.6 pav.), kuria naudojantis 

galima kurti ir keisti svetainės turinį [24]. Bakalaurinio darbo metu naudotas testinis svetainės 

turinio valdymo sistemos variantas. 

 

2.6 pav. DMSTI testinės svetainės turinio valdymo sistemos „Joomla!“ administravimo sąsajos 

pagrindinio puslapio iškarpa 

„Joomla!“ suteikia tokias funkcijas kaip puslapių šablonų kūrimas, atsarginių kopijų 

kūrimas, puslapių lokalizacija bei paieška ir kt. Dalį sistemos „Joomla!“ funkcionalumo galima 

matyti 2.6 paveiksle, pavyzdžiui, straipsnių (angl. articles), straipsnių kategorijų (angl. 

categories), medijų (angl. media), sistemos naudotojų (angl. users) skiltis. 

Norint, pavyzdžiui, atlikti svetainės turinio naujinimą, galima arba spausti ant „Articles“ 

(liet. straipsnių) skilties, arba spausti „Content“ (liet. turinys) > „Article“ (liet. straipsnis). Jei 

norima sukurti naują straipsnį, dar paspaudžiama ant žalio mygtuko „New“ (liet. naujas) (žr. 2.7 

pav.).  
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2.7 pav. DMSTI testinės svetainės turinio valdymo sistemos „Joomla!“ straipsnių skiltis 

Norint atnaujinti tam tikro straipsnio informaciją, reikiamą straipsnį galima rasti įvedus jo 

pavadinimą į paieškos laukelį. 

Šie bei kiti žingsniai, susiję su turinio naujinimu, bus naudojami darbų automatizavimo 

procesuose. 

2.4. Teksto vertimo sistemų apžvalga 

Analizuojant DMSTI svetainės priežiūros darbus, paaiškėjo, kad kai kurios užduotys 

reikalauja darbo su angliškais straipsnių variantais, taigi, kartais reikės išversti gaunamą 

informaciją į anglų kalbą. Šiam veiksmui atlikti bus naudojama teksto vertimo sistema. 

Tokių sistemų pasirinkimas platus, pavyzdžiui, „Translate.com“, „Amazon Translate“ ir 

„Microsoft Translate“, tačiau analizei išskirtos dvi teksto vertimo sistemos, su kuriomis jau turėta 

asmeninės patirties – „DeepL“ ir „Google Translate“. 

„DeepL“ (žr. 2.8 pav.) – viena populiariausių teksto vertimo sistemų, kuri paremta 

mašininiu mokymu [27].  

 

2.8 pav. Teksto vertimo sistemos „DeepL“ svetainės langas 
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Kaip teigia „DeepL“, aklųjų testų (angl. blind testing) metu (kai naudotojams nepranešama, 

kurios vertimo sistemos rezultatus jie gauna), „DeepL“ rezultatai yra vidutiniškai tris kartus 

geresni nei konkurentų. 

„Google Translate“ (žr. 2.9 pav.) – taip pat viena populiariausių vertimo sistemų, kuri nuo 

2016 m. taip pat pradėjo naudoti neuroninius tinklus tikslesniems vertimams gauti [28].  

 

2.9 pav. Teksto vertimo sistemos „Google Translate“ svetainės langas 

Didžiausi šio įrankio privalumai – itin platus kalbų pasirinkimas (nors šiuo atveju, to 

neprireiks) bei integracija su kitomis „Google“ paslaugomis. 

Tam, kad būtų išrinkta tinkamiausia teksto vertimo sistema, buvo pasirinkti du pagrindiniai 

kriterijai, pagal kuriuos galima lyginti šias sistemas: 

1. Įrankio tinkamumas (ar patogumas) automatizavimo reikmėms; 

2. Sistemos vertimo tikslumas/kokybė. 

Nors įrankio tinkamumas yra gana subjektyvus ir sunkiai pamatuojamas kriterijus, porą 

svarbių skirtumų galima išskirti vien pažvelgus į 2.8 ir 2.9 paveikslėlius. Kadangi robotas turės 

įvesti reikalingą informaciją, išverstą rezultatą išsisaugoti, o iš pradžių įrašytą tekstą – ištrinti (jei 

reikės tęsti vertimo procesą ir versti ką nors kito), svarbu, kad šiuos veiksmus būtų kuo lengviau 

atlikti ir kad jie turėtų kuo mažesnę klaidų riziką. 

Tokios klaidų rizikos pavyzdys galėtų būti išverstos informacijos gavimas iš teksto lauko – 

nors veiksmas atrodo gana paprastas, robotui reikia aiškiai, naudojant HTML elementus, nurodyti, 

ką jis turėtų kopijuoti rezultato lauke. Visgi, kaip matome 2.8 ir 2.9 paveikslėliuose, abi teksto 

vertimo sistemos turi rezultato kopijavimo mygtuką, kas supaprastina šį procesą. 

„DeepL“ taip pat suteikia atšaukimo/grįžimo atgal (angl. undo) funkciją, kuri leidžia 

panaikinti įrašytą tekstą vieno mygtuko paspaudimu, tuo tarpu naudojant „Google Translate“ 

įrašyto teksto panaikinimas robotui būtų kur kas sudėtingesnis. 

Antrasis vertinimo kriterijus – vertimo tikslumas – taip pat nėra lengvai pamatuojamas 

kriterijus. Nors, kaip minėta, „DeepL“ teigia, jog ši sistema lenkia savo konkurentus šiuo 

atžvilgiu, kiti moksliniai tyrimai šio fakto nepatvirtina – tiek vertinant pagal statistinių rodiklių 

medianas, tiek pagal testuotojų nuomonę, nepastebėtas reikšmingas skirtumas tarp šių dviejų 

įrankių rezultatų [29]. Taigi, pagal savo vertimo kokybę, abi šios sistemos tinkamos naudojimui 

informacijai versti. 

Taigi, kadangi vertimo tikslumas tarp įrankių ženkliai nesiskiria, tolesniuose 

automatizavimo žingsniuose buvo pasirinkta naudotis „DeepL“ teksto vertimo sistema, dėl 

suteikiamos teksto ištrynimo funkcijos.  
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3. DMSTI SVETAINĖS PRIEŽIŪROS DARBŲ ANALIZĖ 

Šioje dalyje aprašoma atlikta DMSTI svetainės priežiūros darbų analizė. Atliekant svetainės 

darbų analizę, didžiausias dėmesys skirtas pasikartojantiems darbams, kur RPA įrankiai galėtų 

labiausiai pasitarnauti. Aptarus atliekamus darbus su svetainės administratoriumi, išskirti šeši 

darbai, kurie galėtų būtų automatizuojami arba papildomi. 

Išskirtiems darbams išanalizuoti teoriniai automatizavimo žingsniai. Šie žingsniai vėliau 

įgyvendinti naudojant „UiPath“. 

3.1. Kassavaitinis seminaro skelbimas 

Kiekvieną savaitę sistemos administratorius gauna elektroninį laišką su informacija apie 

ateinantį pirmadienį vykstantį seminarą. Šį laišką galima atskirti pagal jo unikalų pavadinimą. 

Laiške pateikiama informacija – seminaro data ir laikas, vieta, pranešėjo vardas ir pavardė, 

pranešimo tema ir nuoroda į seminarą per „Microsoft Teams“. Kartais (tačiau ne visada) taip pat 

pateikiama pranešimo anotacija.  

Naudojant informaciją, pateiktą laiške, sistemos administratorius sukuria straipsnį seminaro 

skelbimui „Joomla!“ sistemoje (žr. 3.1 pav.). 

 

3.1 pav. Skelbimo kūrimo pavyzdys testinėje „Joomla!“ sistemoje 

Kaip pavaizduota 3.1 paveikslėlyje, sistemos administratorius pakeičia reikalingus 

parametrus sukurtame straipsnyje – pavadinimą, straipsnio identifikacinį slapyvardį (angl. alias), 

jo kategoriją ir kalbą. Tuomet administratorius sudeda reikalingus duomenis į kodo šabloną ir 

pakeičia publikavimo pradžios ir pabaigos datą. 
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Galiausiai, sistemos administratorius išsaugo ir uždaro sukurtą skelbimą.  

Šiam darbui atlikti administratorius užtrunka apie 15 minučių. Nors šis darbas nėra itin 

sudėtingas ar ilgai užtrunkantis, jį galima išskirti kaip vieną iš prioritetinių dėl savo dažnio. 

Kuriamas robotas turėtų imituoti administratoriaus veiksmus, tačiau reikia nepamiršti 

atsižvelgti į keletą galimų išimčių, tam, kad robotas veiktų be klaidų. 

Viena svarbiausių išimčių – laiško, kuriame pateikiami pradiniai duomenys, struktūra, visgi, 

nėra vienoda kiekvieną kartą.  

Visų pirma, dažniausiai seminaro pranešėjas – doktorantas, taigi, laiške taip pat nurodomas 

ir vadovas (bei konsultantas, jei toks yra). Tiek vadovą, tiek konsultantą reikia paminėti skelbime. 

Tačiau kartais pranešėjas nėra doktorantas – tokiu atveju, laiške nėra nei vadovo, nei konsultanto, 

taigi, tokiu atveju, skelbime jie neminimi. 

Antra, kaip jau minėta, kurie laiškai taip pat pateikia pranešimo anotaciją. Ją taip pat reikia 

įdėti į skelbimą, jei ji duota arba praleisti tą vietą, jeigu jos nėra. 

Taip pat svarbu paminėti, kad didžioji dalis informacijos laiške yra surašyta šnekamąja 

kalba, t. y. informacija surašoma į porą sakinių, o ne kokiame nors struktūrizuotame sąraše. Tai 

reiškia, jog reikėtų naudoti reguliariąsias išraiškas (angl. regular expressions) informacijai iš 

laiško gauti. Informacija laiške turėtų būti aptinkama naudojant įprastinius, šalia jos esančius 

raktinius žodžius ar simbolius (pavyzdžiui, pranešimo tema įprastai pateikiama kabutėse). 

Galiausiai, yra vienas ypatingas atvejis su pranešimo tema. Retais atvejais, kai kabutės yra 

pačioje pranešimo temoje (žr. 3.2 pav.), tema laiške pateikiama po dvitaškio, o ne kabutėse. 

 

3.2 pav. Seminaro skelbimo, kurio pranešimo temoje yra kabutės, pavyzdys DMSTI svetainėje 

Informacijos pildymą naujai sukurtame skelbime „Joomla!“ sistemoje robotas gali atlikti 

paprasčiausiai imituodamas naudotojo veiksmus – parametrus galima keisti aptinkant norimus 

elementus su žymomis (pavyzdžiui, pavadinimo (angl. title), kategorijos (angl. category) ir kitus 

laukus). Norint sukurti skelbimo kodą, reikėtų robotui nurodyti įprastinio skelbimo kodo šabloną. 

Tuomet robotui beliktų į atitinkamas kodo dalis įterpti reikalingą informaciją. 

Galiausiai, robotas turėtų paimti dabartinį laiką (t. y. kai buvo gautas laiškas ir pradėtas jo 

apdorojimas) ir pasirinkti kitos dienos šeštą valandą ryto – tai ir bus publikavimo pradžios data 

(kadangi tokią datą įprastai pasirinkdavo sistemos administratorius). Tuo tarpu, publikavimo 

pabaigos datai reikėtų pasirinkti gautą datą ir laiką iš informacijos laiške ir konvertuoti į tinkamą 

formatą, pridedant vieną valandą. Taip publikavimo laikas bus nustatytas nuo kitos dienos šeštos 

valandos ryto iki vienos valandos po seminaro pradžios. 

Visus šiuos žingsnius sistemos administratorius atlieka lietuviškai svetainės versijai. Ši 

automatizacija gali būti pritaikyta angliškai svetainės versijai – tam būtų galima išversti reikalingą 

informaciją į anglų kalbą naudojant vertimo sistemą „DeepL“, o likę skelbimo kūrimo žingsniai 

būtų tokie patys. 
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Teoriniai automatizavimo žingsniai šiai užduočiai pavaizduoti žemiau esančioje aukšto 

lygio automatizuojamo proceso schemoje (žr. 3.3 pav.). Dauguma schemos elementų pažymėti 

oranžine spalva – tai nurodo, kad šis veiksmas turėtų būti automatizuotas (veiksmai, paliekami 

atlikimui rankiniu būdu pažymėti mėlyna spalva). 

 

3.3 pav. Aukšto lygio proceso schema teoriniams kassavaitinio seminaro skelbimo automatizavimo 

žingsniams 

Šiuo atveju, vartotojui būtų leidžiama pasirinkti, iš kurio laiško reikėtų imti informaciją 

skelbimui kurti ir ar reikia kurti straipsnį anglų kalba – visi kiti žingsniai būtų automatizuoti. 

3.2. Doktorantų informacijos atnaujinimas 

Doktorantų informaciją DMSTI svetainėje reikia reguliariai atnaujinti rankiniu būdu. 

Pavyzdžiui, doktorantui išeinant akademinių atostogų, sistemos administratoriui reikia atnaujinti 

informaciją bendrame doktorantų sąraše, doktoranto ir jo vadovo puslapiuose bei grupėje, kuriai 

priskirtas doktorantas (žr. 3.4 pav.). 
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3.4 pav. Doktorantų grupės sąrašo pavyzdys DMSTI svetainėje 

3.4 paveiksle galima matyti, jog kai kurie doktorantai sąraše yra akademinėse atostogose, 

šalia nurodyta atostogų data. 

Visus šiuos informacijos atnaujinimus taip pat reikia atlikti angliškoje svetainės versijoje. 

Šiam darbui užtrunkama apie 20 minučių. Ši informacija kartais nebūna atnaujinta kurį 

laiką, kadangi tai nėra darbas, kurį reikia atlikti dažnai, tad dėl žmogiškos klaidos sistemos 

administratorius kartais užmiršta atnaujinti informaciją – dėl to šiam darbui automatizavimas 

praverstų. 

Norint automatizuoti šią užduotį, visgi, reikėtų apgalvoti visus reikalingus informacijos 

naujinimo scenarijus – nuo jau minėto išėjimo atostogų iki konsultantų informacijos pridėjimo ir 

pan. Dėl laiko stokos ir atlikto darbų prioretizavimo, šiai užduočiai šie automatizavimo scenarijai 

nebuvo nagrinėjami.  

3.3. Naujai įstojusių doktorantų informacijos pildymas 

Ši užduotis gana panaši į doktorantų informacijos atnaujinimą, tik, šiuo atveju, informacija 

apie doktorantą turi būti pilnai užpildyta nuo pradžių, vietoje kurios nors dalies pakeitimo. Be to, 

atnaujinama kur kas daugiau puslapių. 

Pirmiausia, sistemos administratorius gauna doktorantūros studijų planus PDF failuose, iš 

kurių sistemos administratorius gauna disertacijų temas. Nors ankstesniais metais temos būdavo 

pateikiamos tiek lietuvių, tiek anglų kalba, pastaraisiais metais temos buvo pateiktos tik lietuvių 

kalba. Tokiu atveju, sistemos administratoriui jas tenka išversti į anglų kalbą. Tiek lietuviškas, 

tiek angliškas disertacijos pavadinimas išsaugomas į sistemos administratoriaus „Excel“ 

dokumentą, kuriame saugoma informacija apie doktorantus. Į šiuos pavadinimus dar, kur reikia, 

įterpiami eilučių lūžiai – šie temos variantai taip pat išsaugomi dokumente. 
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Tuomet sistemos administratorius atnaujina doktorantų lentelę pagal įstojimo metus 

sistemoje „Joomla!“. Jeigu dar neegzistuoja šiųmetė lentelė doktorantų informacijai, sistemos 

administratorius atitinkamai ją sukuria ir į ją surašo reikalingą informaciją apie doktorantus – 

vardą, pavardę, studijų kryptį, vadovą, temą ir nuorodas į doktoranto ir jo vadovo informacinius 

puslapius. Jei reikalinga lentelė jau egzistuoja, informacija surašoma į ją. Abiem atvejais, 

informacija lentelėje rūšiuojama pagal doktoranto pavardę. 

Toliau sistemos administratorius atnaujina kiekvieno naujai įstojusio doktoranto 

informacinį puslapį „Joomla!“ sistemoje, juose pridedant doktorantūros studijų skiltį kode, jeigu 

ji neegzistuoja. Skiltyje įrašoma preliminari disertacijos tema, vadovas bei doktoranto studijų 

laikas. 

Tuomet sistemos administratorius atnaujina atitinkamus mokslinių grupių puslapius 

„Joomla!“ sistemoje. Jei naujai įstojusio doktoranto dar nėra įterpto skiltyje „Mokslas ir studijos“, 

doktoranto informacija (vardas, pavardė, vadovas, studijų kryptis, tema bei studijų laikas) 

įterpiama į lentelę (vėlgi, į atitinkamą vietą pagal pavardę). 

Galiausiai, panašiu būdu atnaujinami naujai įstojusių doktorantų vadovų informaciniai 

puslapiai, įrašant reikalingą informaciją apie doktorantą. 

Šiam darbui užtrunkama apie 2,5 valandas, kartais ir ilgiau. Kadangi darbo negalima pradėti 

iki kol doktorantai nesukūrė savo anketos, šis darbas nereguliarus. Vėlgi, tokiems informacijos 

pildymo darbams galėtų pasitarnauti proceso automatizavimas. 

Nors daugumą veiksmų robotas turėtų atlikti kaip tą daro sistemos administratorius, gali 

pasitaikyti keletas išimčių ar problemų automatizuojant šią užduotį. 

Informacijos gavimas iš PDF failų turėtų būti gaunamas nuskaitant patį failą ir naudojant 

reguliariąsias išraiškas. Reikėtų paminėti, kad roboto PDF failų nuskaitymas nėra 100 % tikslus, 

ypač nuskaitant lietuviškas raides. Visgi, šiuo atveju, geresnio sprendimo kol kas nėra. 

Kadangi šiais metais visos temos pateikiamos lietuvių kalba, nėra galimybės automatizuoti 

temų anglų kalba gavimo iš dokumentų. Aptarus tai su sistemos administratoriumi, buvo 

nuspręsta, kad gautas temas reikia versti naudojant tas pačias teksto vertimo priemones, kaip 

anksčiau. Tuo tarpu eilučių lūžių įterpimas į temas turėtų būti atliekamas imant jau egzistuojančių 

temų pavyzdžius, kuriuose jau įterpti lūžiai, tam, kad būtų galima nustatyti, kas kiek simbolių 

reikėtų juos įterpti. Lūžių įterpimas taip pat, pageidautina, neturėtų perskirti žodžių į dvi dalis (o 

jei tai būtų neišvengiama, turėtų būti pridedamas brūkšnelis, nurodantis žodžio tęsinį kitoje 

eilutėje). 

Likusią informaciją puslapių naujinimui „Joomla!“ sistemoje galima gauti iš sistemos 

administratoriaus „Excel“ dokumento, o reikalingas nuorodas į informacinius puslapius – iš 

DMSTI svetainės. Be to, „Excel“ dokumente taip pat galima atlikti patikrą, kurie doktorantai vis 

dar neturi užpildytų disertacijos temų dokumente. 

Naujinant puslapius „Joomla!“ sistemoje, svarbu nepamiršti atsižvelgti, į kurią vietą reikia 

įterpti informaciją (ypač, kai ją reikia rūšiuoti pagal pavardę). Tam, vėlgi, turėtų būti naudojamos 

reguliariosios išraiškos.  

Tai itin aktualu atnaujinant doktorantų vadovų informacinius puslapius, kadangi skirtingų 

vadovų puslapiuose informacija apie doktorantus nėra surašyta vienodai – nėra kokio nors sutarto 

standarto, tad pilnai išbaigtas šios užduoties automatizavimas reikalautų apimti visas įmanomas 
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išimtis. Šiam atvejui, pasitarus su sistemos administratoriumi, pasirinkta automatizuoti 

dažniausiai pasitaikantį variantą – kai skiltis yra pavadinta „Mokslininkų rengimas“, o ji prasideda 

žodžiais „Vadovauja doktorantams“. Doktorantų informacijos pateikimo pavyzdys tokiu atveju 

pavaizduotas žemiau pateiktame 3.5 paveiksle. 

 

 

1.5 pav. Pavyzdinis dažniausiai pasitaikančio doktorantų surašymo formato vadovų informaciniuose 

puslapiuose DMSTI svetainėje 

Kaip pavaizduota paveikslėlyje, iš doktorantų informacijos pateikiamas vardas ir pavardė 

(su įterpta nuoroda į informacinį puslapį), disertacijos tema ir studijų metai „yyyy-yyyy“ formatu. 

Jei būtų aptikta, kad puslapyje informacija apie doktorantus pateikiama nestandartiniu būdu, 

reikėtų praleisti to puslapio naujinimą (apie tai pranešant ir vartotojui). Tokiu būdu nebūtų 

pakeista ar sugadinta jau esanti informacija vadovų puslapiuose. 

Teoriniai automatizavimo žingsniai šiai užduočiai pavaizduoti žemiau esančioje aukšto 

lygio automatizuojamo proceso schemoje (žr. 3.6 pav.).  

 

3.6 pav. Aukšto lygio proceso schema teoriniams naujai įstojusių doktorantų informacijos pildymo 

automatizavimo žingsniams 
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Kaip ir kitose tokio tipo schemose, 3.6 paveiksle pateikti veiksmai, kurie turėtų būti 

automatizuoti, pažymėti oranžine spalva, o veiksmai, kurie turėtų būti atliekami rankiniu būdu 

pažymėti mėlyna spalva.  

Beveik visi žingsniai būtų automatizuojami – vartotojui reikėtų tik nurodyti, kurioje 

kompiuterio vietoje saugomi doktorantūros studijų planų PDF failai bei sistemos 

administratoriaus „Excel“ failas. 

3.4. Doktorantų informacijos pildymas po ataskaitinės 

konferencijos 

Du kartus per metus vyksta doktorantų ataskaitinė konferencija. Svetainės administratorius 

gauna „Word“ dokumentą, iš kurio turi suformatuoti skelbimą naudojant „Joomla!“ (žr. 3.7 pav.). 

 

3.7 pav. Doktorantų ataskaitinės konferencijos skelbimo pavyzdys DMSTI svetainėje 

Dalis šios užduoties jau yra automatizuota – sistemos administratoriaus sukurtas (naudojant 

„UiPath“) robotas nuskaito iš duoto „Word“ dokumento informaciją (datą, laiką, adresą, 

doktorantų vardus bei pavardes, temas, pristatymo laikus ir kt.) ir suformuoja doktorantų sąrašą. 

Tuomet formuojamas skelbimas – informacija, kuri nenaudojama doktorantų sąraše, pateikiama 

straipsnio viršuje (pavyzdžiui, data ir adresas), o žemiau pateikiamas sąrašas. 

Šis formavimas atliekamas be nuorodų į skaidres – robotas nuorodas į skaidres įterpia į jau 

egzistuojantį skelbimą iš naujo suformuojant skelbimą tada, kai sukeliami visi reikalingi 

dokumentai. 

Doktorantų konferencijos skelbimo kūrimas įprastai užtrukdavo 2 darbo dienas, tačiau 

sistemos administratoriui automatizavus šią užduotį dabar tai užtrunka apie 30 minučių. 
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Visgi, reikėtų automatizavimo papildymo, kadangi konferencijai pasibaigus, skelbime 

esanti informacija turi atsidurti kiekvieno doktoranto puslapyje (tiek lietuviškame, tiek 

angliškame). Ši užduotis toliau tekste – doktorantų informacijos pildymas po ataskaitinės 

konferencijos. Ji susidėtų iš kelių žingsnių. 

Pirmiausia, robotas turėtų pagal skelbimo pavadinimą atsirinkti, kurioms kryptims skirta 

doktorantų ataskaitinė konferencija. Čia galimi keli variantai – arba tik informatikos krypčiai, arba 

tik informatikos inžinerijos krypčiai, arba abiem. 

Tuomet iš skelbimo turėtų būti imama pasirinkto doktoranto informacija, atidaromas jo 

informacinis puslapis sistemoje „Joomla!“ lietuvių kalba ir supildoma informacija į skiltį 

„Pranešimai mokslinėse konferencijose“. Pavyzdinis tokios informacijos atnaujinimo rezultatas 

DMSTI svetainėje pateiktas žemiau esančiame 3.8 paveiksle. 

 

3.8 pav. Pavyzdinis sėkmingai atnaujintos doktoranto informacinio puslapio „Pranešimai mokslinėse 

konferencijose“ skilties variantas DMSTI svetainėje 

Kaip galima matyti 3.8 paveiksle, kiekvienas naujas pranešimas konferencijoje įterpiamas 

skilties viršuje. Jei doktorantas pirmą kartą dalyvavo tokioje konferencijoje ir tokios skilties 

informaciniame puslapyje nėra, ją reikėtų sukurti. 

Kai kurių doktorantų informaciniuose puslapiuose informacija apie pranešimus mokslinėse 

konferencijose pateikiama skirtingai, pavyzdžiui, konferencijų informacija atskiriama pagal 

metus. Visgi, su sistemos administratoriumi tai buvo aptarta, ir, kadangi tai retai pasitaikantis 

atvejis, buvo nuspręsta šios išimties nepaisyti ir informaciją visada talpinti formatu, pavaizduotu 

3.8 paveiksle. 

Toks informacijos naujinimas taikomas tik tiems doktorantams, kurie dalyvavo 

konferencijoje (pavyzdžiui, doktorantų, kurie yra akademinėse atostogose, informaciniai 

puslapiai nekeičiami). Taip pat reikia atmesti doktorantus, kurie nepriklauso DMSTI, kadangi jų 

asmeninių puslapių sistemoje nebus. 

Galiausiai, yra atvejų kai ataskaitinė konferencija trunka dvi dienas, taigi, ir sistemoje 

talpinami du skelbimai. Tokiu atveju, robotui pabaigus darbą, reikėtų pasiteirauti vartotojo, ar 

nereikia apdoroti daugiau konferencijos skelbimo straipsnių. 

Ši, neautomatizuota, užduoties dalis sistemos administratoriui atlikti įprastai užtrunka apie 

dieną. 

Teoriniai automatizavimo žingsniai šiai užduočiai pavaizduoti žemiau esančioje aukšto 

lygio automatizuojamo proceso schemoje (žr. 3.9 pav.). Kaip ir ankstesnėse tokio tipo schemose, 

oranžine spalva pažymėti veiksmai turėtų būti automatizuojami, o mėlyni – paliekami atlikti 

rankiniu būdu. 
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3.9 pav. Aukšto lygio proceso schema teoriniams doktorantų informacijos pildymo po ataskaitinės 

konferencijos automatizavimo žingsniams 

Kaip pavaizduota schemoje, vartotojui reikėtų tik atsidaryti norimą konferencijos skelbimo 

straipsnį, iš kurio turėtų būti paimta informacija. Robotui pabaigus darbą, vartotojas taip pat galėtų 

nuspręsti, ar reikėtų apdoroti daugiau konferencijos straipsnių. 

3.5. Vykdomų mokslo grupių temų pildymas 

Kartą per metus skubos tvarka turi būti atnaujintos vykdomos mokslo grupių temos.  

Norėdamas atlikti šią užduotį, sistemos administratorius pirmiausia „Joomla!“ sistemoje 

atsidaro straipsnį „Vykdomos temos“ ir jame sukuria naujų metų lentelę nukopijuodamas 

praėjusių metų lentelės kodą. Lentelėje įprastai pateikiamas mokslo grupės pavadinimas, 

tiriamojo darbo laikas, tema bei vadovo mokslinis laipsnis, vardas ir pavardė (žr. 3.10 pav.). 

 

3.10 pav. Vykdomų mokslo grupių temų šiųmetės lentelės pavyzdys DMSTI svetainėje 

Sistemos administratorius naudodamas HTML žymas nustato, kad atidarius straipsnį, naujų 

metų lentelė atsidarytų automatiškai. Tuomet sistemos administratorius pradeda informacijos 

sutikrinimą tam, kad pakeisti pasenusią ar pakitusią informaciją. Šiam veiksmui naudojamas 

gautas PDF failas, kuriame surašyta visa informacija apie mokslo grupių tiriamuosius darbus (žr. 

3.11 pav.). Visgi, jei mokslo grupės darbo laikas nepasikeitė, tema per metus dažniausiai 

nepasikeičia – taip pat retai keičiasi ir vadovų informacija. 
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3.11 pav. Informacijos apie vykdomas mokslo grupes pavyzdys gaunamame PDF faile 

Atlikus sutikrinimą, administratorius įkelia PDF failą į sistemą ir dar patikrina, ar nuorodos 

į PDF failo puslapius yra tikslios. 

Šis darbas sistemos administratoriui įprastai užtrunka apie pusdienį.  

Roboto veiksmai, šiuo atveju, tikriausiai kiek skirsis nuo sistemos administratoriaus 

veiksmų. Pirmiausia, robotas turėtų nuskaityti PDF failą po vieną puslapį, kadangi kiekviename 

puslapyje pateikiama vis kitos mokslo grupės tiriamojo darbo informacija. Tuomet, reikėtų, kaip 

ir kitose užduotyse, naudoti reguliariąsias išraiškas, tam, kad būtų aptikta reikalinga informacija. 

Čia gali kilti kiek sunkumų, kadangi PDF failų nuskaitymas nėra visada tikslus, be to, gali būti 

nelengva išskirti reikalingą informaciją. 

Didžiausia problema su PDF failų nuskaitymu – tekstas juose nuskaitomas eilutėmis, taigi, 

gauta informacija nebūtų taip struktūrizuota, kaip pavaizduota 3.11 paveiksle. Šios problemos 

sprendimas – išorinių bibliotekų naudojimas, tam, kad būtų galima interpretuoti dokumentuose 

esančią struktūrizuotą informaciją. 

Išrinktą informaciją reikėtų išsaugoti lentelėje, kurios elementus būtų galima naudoti 

mokslo grupių vykdomų temų straipsnio kodo generavime – kiekvienoje ciklo iteracijoje, prie 

kuriamos lentelės kodo įterpiama informacija apie mokslo grupę (pavadinimą, laiką ir kt.). 

Galiausiai, sukurtas kodo fragmentas būtų įterpiamas į straipsnio kodą. 

Teoriniai automatizavimo žingsniai šiai užduočiai pavaizduoti žemiau esančioje aukšto 

lygio automatizuojamo proceso schemoje (žr. 3.12 pav.). Kaip ir ankstesnėse tokio tipo schemose, 

oranžine spalva pažymėti veiksmai turėtų būti automatizuojami, o mėlyni – paliekami atlikti 

rankiniu būdu. 
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3.12 pav. Aukšto lygio proceso schema teoriniams vykdomų mokslo grupių temų pildymo 

automatizavimo žingsniams 

Rankiniu būdu atlikti, kaip pavaizduota schemoje, būtų paliktas tik vykdomų tiriamųjų 

darbų sąrašo PDF failo vietos kompiuteryje nurodymas, tuo tarpu visi kiti veiksmai būtų 

automatizuojami. 

3.6. Disertacijų gynimų informacijos pildymas 

Sistemos administratorius gauna informaciją apie disertacijos gynimą elektroniniu laišku.  

Norint atlikti šią užduotį, sistemos administratorius atlieka šiuos žingsnius: 

1. Iš gauto laiško (žr. 3.13 pav.) atsisiunčia prikabintą disertacijos PDF dokumentą. 

 

3.13 pav. Laiško su disertacijos gynimo informacija, kurį gauna sistemos administratorius, pavyzdys 
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2. Atsisiųstas disertacijos dokumentas atitinkamai pervadinamas šiuo formatu: 

„dmsti_dis_2024_pavardenis.pdf“ – vietoje „2024“ įrašomi einamieji metai, vietoje 

„pavardenis“ įrašoma doktoranto pavardė. 

3. Į „Joomla“ administravimo sistemą įkeliamas disertacijos PDF failas. 

4. Sukuriamas skelbimo, apie disertacijos gynimą, straipsnis pagal laiške (ir 

prisegtame dokumente) pateiktą informaciją. 

5. Atnaujinamas „Teikiamos gynimui ir apgintos daktaro disertacijos“ straipsnis, 

įrašant doktorantą į planuojamų ginti disertacijų sąrašą. 

6. Ketvirtas ir penktas žingsniai kartojami anglų kalba. 

Pradedant pirmuoju žingsniu, kadangi ne visa informacija yra pateikta laiške (pavyzdžiui, 

disertacijos pavadinimas anglų kalba), robotui dalį jos reikėtų nuskaityti iš PDF failo. Kadangi 

doktoranto vardas ir pavardė laiške visur rašomi kilmininko linksniu, vardininko linksnį taip pat 

galima nuskaityti iš PDF failo. Kitas variantas būtų linksnio keitimas rankiniu būdu, keičiant 

žodžių galūnes. 

PDF dokumento atsisiuntimas taip pat gali būti įgyvendintas keliais būdais – paprasčiausias 

variantas būtų leisti vartotojui pačiam atsisiųsti failą į norimą vietą ir tuomet paprašyti, kad jis 

nurodytų failo buvimo vietą kompiuteryje. Kitas metodas – robotas atsiunčia failą į iš anksto 

nurodytą vietą kompiuteryje (arba vartotojas pasirenka, pavyzdžiui, tam tikrą aplanką proceso 

vykdymo metu). Bet kokiu atveju, failo pavadinimas turi būti pakeistas į atitinkamą formatą. 

Trečiame žingsnyje į „Joomla“ sistemą įkeliamas disertacijos PDF failas. Šis veiksmas, kaip 

buvo aptarta su sistemos administratoriumi, taip pat gali būti įvykdytas keliais būdais, bet 

administratorius rekomendavo failą įkelti robotui bekuriant skelbimo apie disertacijos gynimą 

straipsnį (žr. 3.14 pav.). 

 

3.14 pav. Disertacijos failo įkėlimas skelbimo straipsnio kūrimo metu (piktograma apvesta raudonai) 

Paspaudus piktogramą, reikia nueiti į reikalingą aplanką keliu 

„lt/doktorantura/apgintos_disertacijos“ (ši vieta išlieka pastovi visų disertacijų saugojimui). 

Galiausiai, reikia nurodyti disertacijos PDF failo vietą kompiuteryje. Visi šie, su disertacijos PDF 

failo įkėlimu susiję, veiksmai gali būti automatizuoti imituojant naudotojo veiksmus. 
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Disertacijos gynimo skelbimo kūrimo metu reikia pakeisti pavadinimą, straipsnio 

identifikacinį slapyvardį (kaip jau pavaizduota 3.14 paveiksle), kategoriją ir kalbą. Taip pat pagal 

šabloną sukuriamas HTML kodas, įterpiant reikalingus duomenis. Skelbimo kode taip pat 

nurodoma nuoroda į disertacijos PDF failą. Galiausiai pakeičiamas straipsnio paskelbimo laikas 

(įskaitant ir kada jis bus paslėptas). 

Pavyzdinis tokio straipsnio sukūrimo rezultatas pavaizduotas žemiau esančiame 3.15 

paveiksle. 

 

3.15 pav. Pavyzdinis sėkmingai sukurto skelbimo apie disertacijos gynimą straipsnis sistemoje „Joomla!“ 

Penktajame žingsnyje atnaujinama informacija „Teikiamos gynimui ir apgintos daktaro 

disertacijos“ straipsnyje. Tai atliekama dviem variantais: 

1. Jei šiais metais jokie disertacijų gynimai dar nevyko, turi būti pridėta nauja einamųjų 

metų skiltis lentelėje, į kurią bus įrašytas doktoranto vardas, pavardė bei gynimo 

laikas (kartu su nuoroda į sukurtą straipsnį). 

2. Jei šiųmetė lentelės skiltis jau egzistuoja, į ją įterpiama ta pati informacija kaip 

pirmame variante. 

Pavyzdinis tokios informacijos atnaujinimo rezultatas DMSTI svetainėje pavaizduotas 

žemiau esančiame 3.16 paveiksle. 
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3.16 pav. Pavyzdinis sėkmingai atnaujintos „Teikiamos gynimui ir apgintos daktaro disertacijos“ 

puslapio lentelės variantas DMSTI svetainėje 

Galiausiai, ketvirtas ir penktas žingsniai kartojami angliškam variantui sukurti/pakeisti – 

sukuriama angliška skelbimo straipsnio versija, o vietoje straipsnio „Teikiamos gynimui ir 

apgintos daktaro disertacijos“, atnaujinamas „[To Be] Defended Dissertations“ straipsnis. Šiam 

žingsniui įgyvendinti galima naudoti jau aptartas vertimo sistemas, tam, kad reikalinga 

informacija būtų išversta į anglų kalbą. Visi atliekami veiksmai kone identiški, išskyrus kai 

kuriuos nustatymus (pavyzdžiui, kuriant straipsnį jį reikia priskirti atitinkamai angliškų straipsnių 

kategorijai). 

Šis darbas dažniausiai atliekamas 2-3 kartus per metus (bent pastaraisiais metais). Kartais 

pasitaiko ir išimčių, pavyzdžiui, 2019-aisiais, buvo apgintos net 10 disertacijų.  

Teoriniai automatizavimo žingsniai šiai užduočiai pavaizduoti žemiau esančioje aukšto 

lygio automatizuojamo proceso schemoje (žr. 3.17 pav.).  

 

3.17 pav. Aukšto lygio proceso schema teoriniams disertacijų gynimo informacijos pildymo 

automatizavimo žingsniams 
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Kaip ir ankstesnėse tokio tipo schemose, oranžine spalva pažymėti veiksmai turėtų būti 

automatizuojami, o mėlyni – paliekami atlikti rankiniu būdu.  

Rankiniu būdu, kaip pavaizduota 3.17 paveiksle, atlikti būtų paliktas laiško pasirinkimas 

bei prikabinto disertacijos PDF failo atsisiuntimas ir vietos kompiuteryje nurodymas. Taip pat 

vartotojas galėtų pasirinkti, ar žingsnius reikėtų kartoti angliškam svetainės variantui. 

3.7. Prioritetinių darbų išskyrimas 

Norint išskirti, kurie iš aptartų darbų turėtų būti prioretizuojami, svarbu aptarti, kaip jie 

turėtų būti įvertinti. 

Svarbiausia prioritetinių darbų metrika pasirinktas darbo dažnis, t. y., kaip dažnai jį tenka 

atlikti. Pagal šį kriterijų iš karto išsiskiria kassavaitinių seminarų skelbimas, kadangi visus kitus 

paminėtus darbus reikia atlikti keletą kartų per metus. 

Taip pat svarbu atsižvelgti į tai, kiek laiko įprastai užtrunka atlikti šiuos darbus. 

Kassavaitinių seminarų skelbimas, šiuo atveju, užtrunka palyginti trumpai – vos 10 minučių, tuo 

metu doktorantų informacijos pildymas po ataskaitinės konferencijos (t. y. neautomatizuota dalis) 

užtrunka visą darbo dieną ir ilgiau.  

Kai kurie iš darbų turi būti atliekami skubos tvarka – tokiems darbams automatizavimas 

būtų itin naudingas dėl laiko stokos. 

Reikia atsižvelgti ir į tai, kiek straipsnių reikia pakeisti „Joomla!“ sistemoje, norint atlikti 

tam tikrą darbą, kadangi didėjant šiam skaičiui, užduotis darosi sunkesnė ir didėja žmogiškų 

klaidų skaičius. 

Galiausiai, atsižvelgta ir į sistemos administratoriaus nuomonę – tie darbai, nuo kurių 

sistemos administratorius rekomenduoja pradėti automatizavimą (kai kurie darbai – dėl laiko, 

reikalingo jų atlikimui, kai kurie – dėl dažnio, sudėtingumo ir pan.) turėtų gauti daugiau dėmesio. 

Informacija apie darbo dažnį, laiką, reikalingą atlikti užduotims ir skubą pateikta 3.1 

lentelėje. 

 

3.1 lentelė. Informacija apie DMSTI svetainės priežiūros darbus 

DMSTI svetainės 

priežiūros darbai 

Dažnis 

(per 

metus) 

Laikas, 

reikalingas 

užduočių 

atlikimui (h) 

Ar reikia 

atlikti 

skubos 

tvarka? 

Kiek 

straipsnių 

reikia keisti 

„Joomla!“ 

sistemoje? 

Sistemos 

administratoriaus 

rekomendacija 

Kassavaitinis 

seminaro 

skelbimas 

~38-42 0,25 Taip 2 Taip 

Doktorantų 

informacijos 

atnaujinimas 

~5-10 0,3-0,4 Ne 8 Ne 

Naujai įstojusių 

doktorantų 

informacijos 

pildymas 

1-2 ~2,5 Ne 42-48 Taip 
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Doktorantų 

informacijos 

pildymas po 

ataskaitinės 

konferencijos 

2 8+ Taip 49-55 Ne 

Vykdomų mokslo 

grupių temų 

pildymas 

1 4 Taip 11 Ne 

Disertacijų 

gynimų 

informacijos 

pildymas 

5 1 Taip 4 Taip 

 

3.1 lentelėje prie kassavaitinių seminaro skelbimų priskirtas dažnis – apie 38-42 kartus per 

metus, kadangi seminarai nevyksta vasarą ir šventinėmis dienomis. Prie disertacijų gynimų 

informacijos pildymo priskirta vidutinė paskutinių 10-ies metų gynimų dažnių vertė – 5. 

Šios lentelės darbų metrikų vertės buvo sureitinguotos nuo 1 iki 5 ir sukeltos į „Excel“ 

lentelę (žr. 3.18 pav.). Visos reitingų vertės buvo aptartos ir suderintos su sistemos 

administratoriumi. 

Dažnio vertės reitinguotos tokiu principu: 

• 1 – darbą reikia atlikti kartą per metus (arba kai kuriais metais visai nereikia atlikti). 

• 2 – darbą reikia atlikti 2-4 kartus per metus (t. y. nuo karto per pusmetį iki karto per 

ketvirtį imtinai). 

• 3 – darbą reikia atlikti 5-12 kartų per metus (t. y. dažniau nei kas ketvirtį, bet 

daugiausiai – kartą per mėnesį). 

• 4 – darbą reikia atlikti 13-24 kartus per metus (t. y. dažniau nei kas mėnesį, iki dviejų 

kartų per mėnesį vidutiniškai). 

• 5 – darbą reikia atlikti dažniau nei 25 kartus per metus (t. y. vidutiniškai dažniau nei 

kartą per dvi savaites). 

Laiko vertės reitinguotos tokiu principu: 

• 1 – darbo trukmė nesiekia 1-os valandos (ne imtinai). 

• 2 – darbo trukmė yra tarp 1-os (imtinai) ir 2-jų valandų (ne imtinai). 

• 3 – darbo trukmė yra tarp 2-jų (imtinai) ir 4-ių valandų (ne imtinai). 

• 4 – darbo trukmė nesiekia 8-ių valandų (t. y. nuo 4-ių (imtinai) iki 8-ių valandų). 

• 5 – darbo trukmė – 8-ios (imtinai) ir daugiau valandų (t. y. pilna darbo diena ir 

ilgiau). 

Skubos tvarkos vertės reitinguotos tokiu principu: 

• 1 – darbas nėra atliekamas skubos tvarka. 

• 5 – darbas yra atliekamas skubos tvarka. 

Atnaujinamų straipsnių skaičiai reitinguoti tokiu principu: 
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• 1 – darbui atlikti reikia keisti minimalų straipsnių skaičių (1-3). 

• 2 – darbui atlikti reikia keisti keletą straipsnių (4-6). 

• 3 – darbui atlikti reikia keisti nemažai straipsnių (7-10). 

• 4 – darbui atlikti reikia keisti daug straipsnių (10-20). 

• 5 – darbui atlikti reikia keisti itin daug straipsnių (21 ir daugiau). 

Sistemos administratoriaus rekomendacijos vertės reitinguotos tokiu principu: 

• 1 – nerekomenduojama pradėti nuo šio darbo. 

• 5 – sistemos administratorius rekomenduoja pradėti automatizavimą nuo šio darbo. 

 

3.18 pav. DMSTI svetainės priežiūros darbų metrikų reitingavimas prioretizavimui 

Visos reitingų vertės buvo susumuotos ir pateiktos šeštame lentelės stulpelyje. Taip pat 

buvo skaičiuojamos svertinės vertės – 3.18 paveiksle apačioje taip pat matomi pasirinkti svoriai 

kiekvienam iš kriterijų. Svoriai buvo parinkti pagal kriterijų svarbą, tai aptariant kartu su sistemos 

administratoriumi. Dažnis ir sistemos administratoriaus rekomendacija buvo pasirinktos kaip 

svarbiausios metrikos, jų svoriai – po 0,3. Skubos tvarkai pasirinktas svoris – 0,2, laikui ir 

atnaujinamų puslapių skaičiui – 0,1. Pastarųjų dviejų metrikų svoriai parinkti mažesni, kadangi 

dažnis ir skubos tvarka geriau nusako, kaip dažnai ir kaip greitai reikia atlikti darbus, t. y. ar darbas 

šiuo metu yra prioritetinis. 

Sudauginus metrikų vertes ir atitinkamus svorius, gautos svertinės reitingų vertės, pagal 

kurias galima nuspręsti, kuriuos darbus reikėtų išskirti kaip prioritetinius. 

Didžiausia svertinė vertė – 4,2, kurią turi kassavaitinis seminaro skelbimas. Kas savaitę 

kuriami seminarų skelbimai prioretizuojami daugiausia dėl savo dažnumo ir dėl to, kad juos reikia 
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atlikti skubos tvarka. Be to, tai vienas iš darbų, nuo kurių rekomenduoja pradėti sistemos 

administratorius. 

Antroje vietoje pagal svertinę vertę – disertacijų gynimų informacijos pildymas (3,8). Tai 

taip pat vienas iš darbų, kurį reikia atlikti skubos tvarka (jį taip pat rekomenduoja sistemos 

administratorius). 

Po šių darbų seka naujai įstojusių doktorantų informacijos pildymas (svertinė vertė – 3,1), 

doktorantų informacijos pildymas po ataskaitinės konferencijos (2,9), vykdomų mokslo grupių 

temų pildymas (2,4) ir doktorantų informacijos atnaujinimas (1,8). 

Atsižvelgiant į svertines vertes ir darbų analizę, pirmuoju prioritetiniu darbu buvo 

pasirinktas kassavaitinis seminaro skelbimas, didžiąja dalimi dėl savo dažnio. Nors ir darbas 

neužtrunka itin ilgai, jo automatizacija laikui bėgant sutaupys daug laiko būtent dėl to, kad jį reikia 

atlikti kiekvieną savaitę. Antruoju prioritetiniu darbu pasirinktas disertacijų gynimų informacijos 

pildymas, trečiuoju – naujai įstojusių doktorantų informacijos pildymas ir t.t. 
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4. DMSTI SVETAINĖS PRIEŽIŪROS DARBŲ AUTOMATIZAVIMAS 

Šioje dalyje aprašoma, kaip buvo įgyvendinti DMSTI svetainės priežiūros darbų 

automatizavimo procesai.  

Kassavaitinių seminarų skelbimas automatizuotas naudojant „UiPath Studio Community“, 

versiją 2023.12.0. Naujai įstojusių doktorantų ir disertacijos gynimų informacijos pildymas 

automatizuotas naudojant versiją 2024.2.1. Doktorantų informacijos pildymas po ataskaitinės 

konferencijos automatizuotas naudojant versiją 2024.4.0. 

4.1. Kassavaitinių seminarų skelbimas 

Šios užduoties automatizavimas pradedamas nuo laiško, kurį gauna sistemos 

administratorius, turinio nuskaitymo. Tam, kad viskas veiktų sėkmingai, naudotojo iš pradžių 

paprašoma įjungti savo elektroninio pašto programą „Outlook“, kadangi ja naudojasi ir sistemos 

administratorius. 

Tuomet, pasirinkus norimą laišką, robotas nuskaito laiško turinį, naudojant „UiPath“ sąsajos 

su „Outlook“ funkciją. Toliau robotas naudoja įvairias reguliariąsias išraiškas, tam, kad iš gauto 

laiško turinio išskirtų reikalingą informaciją – datą ir laiką, pranešėjo vardą ir pavardę, pranešimo 

temą, anotaciją (jei tokia yra), vadovą, adresą ir nuorodą į seminarą per „Teams“ (žr. 4.1 pav.). 

 

4.1 pav. Reguliariųjų išraiškų naudojimo nustatymų pavyzdys (ieškant nuorodos į seminarą) per 

„UiPath“ 

4.1 paveiksle pavaizduotas tokio veiksmo pavyzdys – jame naudojama išraiška ieško teksto 

skliaustuose, kuriuose įrašyta nuoroda prasidedanti simboliais „http://“ arba „https://“. Išraiška 

įrašoma į modelio (angl. pattern) skiltį, o tekstas, kuriame ieškoma norima išraiška įrašomas į 

ieškomo teksto (angl. text to search in) skiltį (šiuo atveju, vietoje teksto įrašytas kintamasis 

„laiskoTekstas“, kuriame saugomas tekstas). Pirmoji išraiškos atitiktis išsaugoma kintamajame, 

įrašytame į, atitinkamai, pirmosios atitikties (angl. first match) skiltį (šiuo atveju, kintamajame 

„nuoroda“). Taip pat galima pakeisti modelio nustatymus (angl. pattern options), jei to reikia 

(paveikslėlyje pavaizduotame atvejyje ieškant išraiškos nekreipiama dėmesio, ar raidė mažoji ar 

didžioji, be to, modelis yra sukompiliuojamas). 

Panašus procesas vyksta ir ieškant kitos informacijos (tik skiriasi reguliariosios išraiškos). 
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Aptariant automatizavimo teorinius žingsnius, išskirta viena reta išimtis, kai pranešimo 

tema savyje jau turi kabutes – tokiu atveju, tema rašoma ne kabutėse, o po dvitaškio. Šioje vietoje 

robotas dar galėtų būti tobulinamas, kadangi jis visą laiką ieško kabučių (naudojant reguliariąsias 

išraiškas), norint rasti temą. Padaryti išimtį, kad robotas ieškotų dvitaškio, irgi negalima, kadangi 

tokių dvitaškių laiške yra keletas, taigi, reikėtų kaip nors atskirti, kuris tekstas iš tiesų yra 

reikalingas. Taigi, pasitarus su sistemos administratoriumi, buvo nuspręsta ieškoti temos 

kabutėse, o patį patikrinimą, ar teisinga tema įrašyta, palikti naudotojui. 

Suradus norimą informaciją, ištrinami nereikalingi tarpai, kabutės, skliaustai ir pan. Tuomet 

robotas sukuria kodo šabloną ir įterpia į jį gautą informaciją (žr. 4.2 pav.). Šis kodas vėliau 

naudojamas skelbimui formatuoti. 

 

4.2 pav. Kodo šablono, įterpiant reikalingą informaciją, kūrimas per „UiPath“ 

Paskutinis informacijos apdorojimo ir paruošimo žingsnis – datos apdorojimas publikavimo 

pradžios ir pabaigos datoms nustatyti. Nuskaityta data išskaidoma į keletą dalių – mėnesį, dieną, 

valandą. Kadangi mėnesis yra parašytas lietuviškai laiške, jis keičiamas į skaičių, tam, kad atitiktų 

norimą formatą – „yyyy-MM-dd HH:mm:ss“ (pavyzdžiui, 2024-01-01 12:00:00). Visos datos 

dalys sudedamos į šį formatą, minučių ir sekundžių vertės nustatomos į nulį. 

Šioje dalyje robotas taip pat išsiverčia reikalingą tekstą į anglų kalbą (žr. 4.3 pav.), 

naudojant svetainę „DeepL“, jei reikia, kad būtų sukurtas angliškas straipsnio variantas. 

 

4.3 pav. Informacijos (šiuo atveju, datos) vertimo, naudojant „DeepL“, žingsniai per „UiPath“ 
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Kaip pavaizduota 4.3 paveiksle, pirmiausia reikalinga informacija yra įvedama į verčiamo 

teksto langelį, aptinkant jį naudojant HTML elementus. Toks aptikimas pavaizduotas 

„Informacijos įvedimas“ veiksmo peržiūros langelyje (vis dėlto, langelis per „UiPath“ visą laiką 

būna žemos raiškos). Įvedus tekstą, jis nukopijuojamas paspaudžiant atitinkamą piktogramą 

lange. Nukopijuotas tekstas tuomet išsaugomas reikalingame kintamajame, o iš pradžių įrašyta 

informacija ištrinama, tam, kad būtų galima versti toliau. 

Tokie pat teksto vertimo žingsniai taikomi ir automatizuojant kitas užduotis. 

Atlikus informacijos apdorojimą, robotas paprašo naudotojo, kad šis prisijungtų prie 

sistemos „Joomla!“. Robotas tuomet atlieka visus reikiamus žingsnius kaip juos atliktų žmogus, 

aptikdamas reikalingus objektus naudojant HTML žymas – sukuria naują straipsnį, įrašo 

pavadinimą, identifikuojantį slapyvardį, pakeičia kategoriją, kalbą, įrašo straipsnio formatavimo 

kodą bei publikavimo pradžios ir pabaigos datas. 

Tai padaręs, robotas baigia savo darbą. 

Visas aprašytas procesas pavaizduotas žemiau pateiktame paveiksle (žr. 4.4 pav.). 

 

4.4 pav. Kassavaitinių seminarų skelbimo proceso automatizavimo schema per „UiPath“ 
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4.4 paveiksle galima matyti, kuria eilės tvarka išdėstyti procesai, pagal tai, kaip sujungtos 

rodyklės tarp jų. 

Užpildytų duomenų pavyzdį galima matyti 3.1 paveiksle.  

4.2. Naujai įstojusių doktorantų informacijos pildymas 

Užduoties automatizavimas pradedamas nuo PDF failų ir „Excel“ dokumento, kuriuose 

saugoma doktorantų informacija, vietos kompiuteryje nurodymo. Taip pat robotas sukuria 

laikinas lenteles, kuriose nuskaityta informacija bus saugoma tolesniems žingsniams. 

Tuomet robotas nuskaito kiekvieną PDF failą (naudojant „UiPath.PDF.Activities“ 

biblioteką) ir atlieka šiuos žingsnius: 

1. Nuskaito doktoranto vardą, įstojimo metus bei disertacijos temą – vėlgi, tai 

atliekama naudojant reguliariąsias išraiškas (žr. 4.5 pav.); 

 

4.5 pav. Teksto nuskaitymas iš PDF failo ir vardo gavimas naudojant reguliariąsias išraiškas 

(panašiai gaunama ir tema su įstojimo metais)  per „UiPath“ 

2. Ieško pavadinime esančių didžiųjų raidžių (neįskaitant pirmos temos raidės) ir, jas 

aptikus, leidžia vartotojui pasirinkti, ar jas keisti į mažąsias raides; 

3. Išverčia disertacijos temą į anglų kalbą naudojant vertimo sistemą „DeepL“; 

4. Tiek į temą lietuvių kalba, tiek į temą anglų kalba, robotas įterpia eilučių lūžius kas 

60 simbolių. Šis simbolių skaičius nustatytas lyginant kitas, jau egzistuojančias 

disertacijos temas „Excel“ dokumente. Be to, lūžiai įterpiami tik tarp žodžių, taip 

neperskiriant jų (žr. 4.6 pav.); 



40 
 

 

4.6 pav. Eilučių lūžių pridėjimas į temas per „UiPath“ 

5. Į „Excel“ dokumentą išsaugomi 4 temų variantai – tema lietuvių k., tema lietuvių k. 

su eilučių lūžiais bei šių temų verstiniai variantai į anglų kalbą. Taip pat nuskaitoma 

likusi informacija apie doktorantą – kryptis, vadovas bei grupė; 

6. Gauna tiek doktoranto, tiek vadovo informacinių puslapių nuorodas iš DMSTI 

svetainės, ieškant pagal jų vardus ir pavardes (juos sukeičiant vietomis, kadangi 

doktorantų straipsniai saugomi formatu „Pavardenis Vardenis“). Šis žingsnis 

atliekamas pasitelkiant „UiPath“ kompiuterinės regos funkcionalumą. Visgi, 

kadangi šis metodas nėra visada tikslus, kartais norimų nuorodų robotas gali ir 

nerasti – tokiu atveju, robotas tęsia savo darbą be nuorodos(-ų) (žr. 4.7 pav.); 



41 
 

 

4.7 pav. Try Catch bloko naudojimas per „UiPath“ tinkamam roboto veikimui, net ir neradus 

doktoranto nuorodos 

7. Galiausiai, išsaugo visą šią informaciją laikinose lentelėse. 

Atlikus šiuos žingsnius, robotas taip pat praneša apie doktorantus, kurie vis dar neturi 

priskirtų temų „Excel“ dokumente ir kokie doktorantai buvo pateikti PDF failuose, kurie nėra 

saugomi „Excel“ dokumente. 

Toliau robotas paprašo vartotojo, kad šis prisijungtų prie administravimo sistemos 

„Joomla!“. Tuomet robotas pradeda darbą su DMSTI svetainės puslapiais. 

Pirmiausia, robotas atidaro straipsnį „Pagal įstojimo metus“ ir nusikopijuoja jo kodą. 

Tuomet, naudojant reguliariąsias išraiškas, robotas tikrina ar jau egzistuoja šiųmetė doktorantų 

lentelė. Jei ne, naujai įstojusių doktorantų informacija (vardas, pavardė, studijų kryptis, vadovas, 

tema ir nuorodos į vadovo ir doktoranto informacinius puslapius) surašoma rūšiuojant ją pagal 

pavardę į naujai sukuriamą lentelę, kuri įterpiama į atitinkamą vietą kode. Toliau (arba jei nereikia 

kurti naujos lentelės), jei reikia, likę doktorantai (ar tiksliau, jų informacija) įterpiami į jau 

egzistuojančias lenteles kode (žr. 4.8 pav.). 

 

4.8 pav. Įterpiamo kodo fragmentas 
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Šis įterpimas į kodą atliekamas naudojant reguliariąsias išraiškas – ieškomos atitinkamos 

HTML žymos, išskiriami jau esantys doktorantų vardai lentelėse. Suradus reikalingą indeksą kode 

(t. y. simbolį, nuo kurio turėtų būti įterptas naujas kodo fragmentas), kodas padalinamas į dvi 

dalis, o naujas kodo fragmentas įterpiamas tarp jų. 

Toks esamo kodo atnaujinimo procesas taikomas ir automatizuojant kitas užduotis. 

Galiausiai, visas atnaujintas kodas įrašomas atgal į straipsnį. Vartotojui pranešama apie 

užbaigtą darbą prie straipsnio ir, atlikus norimus veiksmus su atnaujintu kodu, grįžti atgal į titulinį 

administravimo puslapį. Gauto rezultato pavyzdys pateiktas 4.9 paveiksle. 

 

 

4.9 pav. Sėkmingai atnaujinto „Pagal įstojimo metus“ puslapio pavyzdys DMSTI svetainėje 

Atnaujinus straipsnį „Pagal įstojimo metus“, robotas pradeda doktorantų informacinių 

puslapių atnaujinimą.  

Kaip minėta anksčiau, informacinių puslapių straipsniai sistemoje saugomi formatu 

„Pavardė Vardas“, doktoranto vardas ir pavardė sukeičiami vietomis, tam, kad būtų galima rasti 

tą straipsnį, kurio reikia. Reikalingas straipsnis aptinkamas naudojant kompiuterinę regą – jei jis 

nerandamas, vartotojui suteikiamas pasirinkimas arba šį informacinį puslapį praleisti (jei jo iš 

tiesų nėra), arba atidaryti jį pačiam ir tęsti darbą. Šis procesas naudoja Try Catch blokus, panašiai 

kaip pavaizduota 4.7 paveiksle. 

Atidarius straipsnį, esamas kodas nukopijuojamas ir tikrinama, ar informaciniame puslapyje 

jau egzistuoja doktorantūros studijų skiltis. Jei ji egzistuoja, vartotojui apie tai pranešama, ir 

paprašoma grįžti į titulinį administravimo puslapį. Jei skiltis neegzistuoja, ji sukuriama, į ją 

įterpiant disertacijos temą, vadovo vardą ir pavardę, nuorodą į vadovo informacinį puslapį bei 

studijų laiką. Ši skiltis analogiškai įterpiama į kodą, o atnaujintas kodas įrašomas atgal į puslapį. 

Tą padarius, vartotojui pranešama apie užbaigtą darbą ir, atlikus norimus veiksmus su atnaujintu 

kodu, grįžti atgal į titulinį administravimo puslapį. 

Sėkmingas pavyzdinio doktoranto informacinio puslapio atnaujinimas pavaizduotas žemiau 

esančiame 4.10 paveiksle. 
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4.10 pav. Sėkmingai atnaujinto doktoranto informacinio puslapio pavyzdys DMSTI svetainėje 

Kaip pavaizduota 4.10 paveiksle, doktoranto informaciniame puslapyje atsiranda 

doktorantūros studijų skiltis su atitinkama informacija. 

Atnaujinus doktorantų informacinius puslapius, robotas pradeda mokslinių grupių 

atnaujinimą. 

Kaip ir praėjusiuose žingsniuose, robotas ieško mokslinių grupių straipsnių įvesdamas jų 

pavadinimą ir aptikdamas juos su kompiuterine rega – jei straipsnis nerandamas, vartotojas gali 

arba praleisti šios grupės naujinimą, arba pats atidaryti straipsnį.  

Atidarius straipsnį, esantis kodas nukopijuojamas ir patikrinama, ar doktorantas jau įrašytas 

į grupę. Jeigu ne, doktoranto(-ų) informacija (vardas, pavardė, vadovas, studijų kryptis, tema, 

studijų laikas, bei nuorodos į doktoranto ir vadovo puslapius) įterpiama į „Mokslas ir studijos“ 

skiltį. Kadangi šiose lentelėse studijų laikas saugomas formatu „yyyy-yyyy“ (pavyzdžiui, 2021-

2025), studijų laikas atitinkamai pakeičiamas, metus aptinkant naudojant reguliariąsias išraiškas. 

Kaip ir straipsnyje „Pagal įstojimo metus“, lentelė rūšiuojama pagal pavardę, tad, naudojant 

reguliariąsias išraiškas, išskiriami doktorantų vardai ir palyginami tarpusavyje, tam, kad nustatyti 

įterpimo vietą (žr. 4.11 pav.). 

 

4.11 pav. Vienos iš doktorantų rūšiavimo pagal pavardes dalių iškarpa per „UiPath“  

4.11 paveiksle pateiktas tikrinimas, ar reikia doktoranto informaciją įrašyti į sąrašo galą, ar 

ne. 
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Atnaujintas kodas tuomet įterpiamas atgal į straipsnį, o vartotojui pranešama, kad atlikus 

norimus veiksmus su kodu, šis grįžtų atgal į titulinį administravimo puslapį. Šie veiksmai tuomet 

kartojami iki kol visų mokslinių grupių, kuriose yra naujai įstojusių doktorantų, informacija yra 

atnaujinta (neįskaitant praleistų grupių, kurių straipsniai, pavyzdžiui, nebuvo aptikti). 

Sėkmingas mokslo grupės informacinio atnaujinimo pavyzdinis variantas pavaizduotas 

žemiau esančiame 4.12 paveiksle. 

 

4.12 pav. Sėkmingai atnaujinto mokslinės grupės puslapio pavyzdys DMSTI svetainėje 

Tai atlikus, vartotojui pranešama, kad pradedamas informacijos naujinimas vadovų 

informaciniuose puslapiuose. 

Kaip ir praeituose žingsniuose, sistemoje ieškomas vadovo vardas (formatu – „Pavardenis 

Vardenis“) ir, naudojant kompiuterinę regą aptinkamas norimas straipsnis. Jei jis nerandamas, 

vartotojas gali arba praleisti to vadovo informacinio puslapio informacijos atnaujinimą, arba pats 

jį atidaryti, jei jis egzistuoja. 

Atidarius straipsnį, esantis kodas nukopijuojamas ir pirmiausia patikrinama, ar doktorantas 

dar nėra įrašytas to vadovo informaciniame puslapyje. Jeigu taip, tikrinama, ar doktorantai 

puslapyje aprašyti „įprastiniu“ variantu, t. y. skiltis yra pavadinta „Mokslininkų rengimas“, o ji 

prasideda žodžiais „Vadovauja doktorantams“. Jei bent vienas iš šių patikrinimų yra nesėkmingas 

(pavyzdžiui, skiltis yra pavadinta kaip nors kitaip, ar doktorantas jau yra įrašytas), vartotojui 

pranešama, kad dėl to kodas nebus keičiamas (ir paprašoma grįžti į titulinį puslapį). 

Tolimesni žingsniai panašūs į buvusius žingsnius – naudojant reguliariąsias išraiškas 

išskiriami jau egzistuojantys skiltyje doktorantų vardai, jie tarpusavyje palyginami, tam, kad būtų 

galima naują informaciją įterpti abėcėlės tvarka pagal pavardę į lentelę. Įterpus reikiamo(-ų) 

doktoranto(-ų) informaciją, kodas įrašomas atgal į vadovo informacinį puslapį. Šie veiksmai 

kartojami kiekvienam naujai įstojusių doktorantų vadovui. Sėkmingas atnaujinimo rezultatas 

pavaizduotas 3.5 paveiksle. 

Tai padaręs, robotas baigia savo darbą. Visas aprašytas procesas pavaizduotas žemiau 

esančiame 4.13 paveiksle. 



45 
 

 

4.13 pav. Naujai įstojusių doktorantų informacijos atnaujinimo automatizavimo schema per „UiPath“ 

Reikėtų pastebėti, kad 4.13 paveiksle vaizduojama automatizavimo schema pagal išvaizdą 

kiek skiriasi nuo kitų schemų (pavyzdžiui, 4.4 paveiksle vaizduojamos schemos). Šie skirtumai 

atsirado po „UiPath“ 2024.4 versijos, kai buvo atnaujinta tokių srauto diagramų išvaizda, tačiau 

pačių srauto diagramų veikimas išliko toks pat. 

Paskutinis 4.13 paveiksle esantis veiksmų „blokas“, pavadinimu „Administravimo langas“ 

apima visus veiksmus, atliekamus „Joomla“ sistemoje (žr. 4.14 pav.) – doktorantų informacijos 

įrašymą į mokslinių grupių straipsnius ir straipsnį „Pagal įstojimo metus“, doktorantų 

informacinių puslapių naujinimą, ir, galiausiai, jų vadovų informacinių puslapių atnaujinimą. 

Tarp kiekvieno iš šių veiksmų vartotojui pranešama, jog informacijos pildymas šiam žingsniui 

baigtas ir bus pradėtas informacijos pildymas kitai daliai. 
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4.14 pav. Veiksmai, atliekami „Joomla“ sistemoje šio proceso metu 

Aptarus automatizuotą procesą, svarbu paminėti ir kelis dabartinius jo trūkumus bei 

įžvalgas. 

Šis procesas neveiks teisingai, jei prieš gaunant doktoranto ir vadovo nuorodas yra 

atidarytas koks nors DMSTI svetainės langas. Tokiu atveju, robotas bandys ieškoti nuorodų tame 

atidarytame lange, kuriame jų gali ir nebūti. Dėl to kai kurie doktorantai ar vadovai gali likti be 

nuorodų, taigi, informacijos pildymas DMSTI svetainėje bus ne visai teisingas. 

Šis procesas taip pat nepildys informacijos į, pavyzdžiui, vadovo ar mokslinės grupės 

puslapius, kurie neturi nei vieno išskleidžiamo sąrašo (angl. slider) HTML žymų. Kitaip tariant, 

jei doktoranto puslapis visiškai tuščias (to neturėtų nutikti), informacija jame nebus naujinama. 

Galiausiai, doktorantų rūšiavimas pagal pavardes (dirbant su jau egzistuojančiomis 

doktorantų lentelėmis DMSTI puslapiuose) nėra visiškai tikslus, kadangi pavardės, 

prasidedančios lietuviškomis raidėmis Ą, Č, Ę, Ė, Į, Š, Ų, Ū ne visada įterpiamos į teisingą vietą. 

Jau esančios doktorantų lentelėse doktorantų pavardės, prasidedančios šiomis raidėmis taip pat 

gali lemti, jog naujai pridedama informacija gali būti klaidingai surūšiuota tarpusavyje lyginant 

pavardes. Taip nutinka dėl to, jog lyginant pavardžių eilutes (angl. strings) per „UiPath“, šios 

raidės nėra teisingai palyginamos. 
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Vienas iš galimų tokio rūšiavimo problemos sprendimų galėtų būti šių lietuviškų raidžių 

keitimas į atitinkamas raides lyginimo metu, pavyzdžiui, Č → C, Š → S. Visgi, tai vis tiek nepilnai 

išsprendžia šią problemą, kadangi yra atvejų, kai pavardės vis tiek yra surašomos neteisinga tvarka 

taikant šį metodą. Taigi, šiuo metu paliktas dabartinis rūšiavimo variantas. 

4.3. Disertacijų gynimų informacijos pildymas 

Pirmiausia, kaip ir kuriant kassavaitinius skelbimus, robotas paprašo naudotojo įjungti savo 

elektroninio pašto programą „Outlook“ (kadangi ja naudojasi ir sistemos administratorius) ir 

atidaryti laišką su informacija apie disertacijos gynimą. Tuomet robotas naudoja reguliariąsias 

išraiškas, tam, kad nuskaitytų reikalingą informaciją iš laiško turinio – doktoranto vardą ir pavardę 

(kilmininko linksniu), mokslo sritį, darbo vadovo vardą, pavardę bei mokslo sritį (taip pat ir 

konsultanto informaciją, jei šis egzistuoja), disertacijos temą, pristatymo datą, laiką ir vietą (žr. 

4.15 pav.). 

 

4.15 pav. Veiksmai, atliekami norint gauti adresą iš laiško 

Veiksmai, pavaizduoti 4.15 paveiksle atitinkamai naudojami ir likusiai informacijai gauti. 

Tuomet naudotojo paprašoma atsisiųsti prikabintą disertacijos PDF failą į savo kompiuterį 

(jei jis to dar nepadarė) ir nurodyti jo vietą kompiuteryje. Nors failo atsisiuntimą taip pat būtų 

galima automatizuoti, buvo pasirinkta pačiam naudotojui leisti tą padaryti ir pasirinkti failą – tokiu 

būdu išvengiama galima problema, jei joks failas nebūtų prikabintas prie laiško (arba, pavyzdžiui, 

naudotojas iš anksto turi failą atsisiuntęs savo kompiuteryje). 

PDF failo turinys nuskaitomas naudojant „UiPath.PDF.Activities“ biblioteką. Iš turinio, 

vėlgi, naudojant reguliariąsias išraiškas, gaunamas doktoranto vardas ir pavardė (vardininko 

linksniu) bei disertacijos pavadinimas anglų kalba. 

Šis doktoranto vardo ir pavardės vardininko linksniu gavimo procesas galėtų būti 

patobulintas, kadangi retais atvejais (o ypač – kai vardas ar pavardė turi kokių nors lietuviškų 

raidžių) vardas iš PDF failo nuskaitomas nevisiškai tiksliai. Tai galėtų būti išvengta keičiant 

žodžio galūnę rankiniu būdu, tačiau buvo pasirinkta vardą ir pavardę nuskaityti iš PDF failo, 

kadangi tai yra paprasčiau įgyvendinti. 
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Naudojant nuskaitytą doktoranto pavardę, disertacijos failas pervadinamas formatu 

„dmsti_dis_2024_pavardenis.pdf“ – „2024“ yra einamieji metai, o vietoje „pavardenis“ įrašoma 

doktoranto pavardė (žr. 4.16 pav.). 

 

4.16 pav. Failo pervadinimas (pilnas failo pavadinimas pateiktas apatiniame lange) 

 Tuomet pagal šabloną sukuriamas HTML kodas, kuriame į atitinkamas vietas įrašoma 

reikalinga informacija. Taip pat įrašoma informacija ir apie konsultantą, jei toks egzistuoja. 

Galiausiai, suformatuojama būsimo straipsnio publikavimo pradžios ir pabaigos data ir 

laikas formatu „yyyy-MM-dd HH:mm:ss“, tam, kad ją vėliau būtų galima įrašyti kuriant skelbimo 

straipsnį. Publikavimo pradžios data – laikas, roboto paleidimo metu, o pabaiga – viena valanda 

po disertacijos pristatymo pradžios. 

Tai atlikus, robotas paprašo vartotojo prisijungti prie administravimo sistemos „Joomla!“. 

Tuomet robotas pradeda darbą su DMSTI svetainės puslapiais. 

Pirmiausia, sukuriamas naujas straipsnis disertacijos gynimo skelbimui sukurti imituojant 

naudotojo veiksmus – įrašomas straipsnio pavadinimas, identifikuojantis slapyvardis, pakeičiama 

kategorija, kalba, tuomet įrašomas straipsnio formatavimo kodas bei publikavimo pradžios ir 

pabaigos datos. Be to, į sistemą įkeliamas disertacijos PDF dokumentas naudojant teorinių 

automatizavimo žingsnių dalyje aprašytą metodą. Tai padaręs, robotas leidžia naudotojui 

peržiūrėti kuriamą straipsnį ir jį publikuoti, jei viskas surašyta teisingai. Naudotojo taip pat 

paprašoma grįžti į svetainės titulinį puslapį, kai šie veiksmai atlikti. Sėkmingai užpildyto skelbimo 

pavyzdys pateiktas 3.15 paveiksle. 

Toliau robotas atnaujina „Teikiamos gynimui ir apgintos daktaro disertacijos“ straipsnį, 

įrašydamas doktoranto vardą, pavardę ir gynimo laiką su nuoroda į straipsnį į atitinkamą kodo 

vietą. Jei šiųmetė skiltis doktorantų gynimams dar neegzistuoja, ji sukuriama (žr. 4.17 pav.). 

 

4.17 pav. Naujai kuriamos šiųmetės teikiamų gynimui disertacijų skilties kodo iškarpa 
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Tuomet robotas pasiteirauja naudotojo, ar reikia atlikti atitinkamus veiksmus angliškoje 

versijoje. Paspaudus „No“ ant iššokusio pranešimo, robotas baigia darbą. Kitu atveju, robotas 

sukuria anglišką skelbimo straipsnio versiją ir atnaujina informaciją „[To Be] Defended 

Dissertations“ straipsnyje. Veiksmai šioje dalyje nesiskiria nuo lietuviško varianto, išskyrus kai 

kuriuos nustatymus. Be to, kaip ir ankstesnėse automatizavimo užduotyse, reikalinga informacija, 

skirta įrašymui į angliškus straipsnių variantus, buvo išversta naudojant vertimo sistemą „DeepL“ 

(išskyrus disertacijos temą, kurios angliškas variantas gautas iš PDF failo). 

Tai padaręs, robotas baigia darbą. Visas aprašytas procesas pavaizduotas žemiau esančiame 

4.18 paveiksle. 

 

4.18 pav. Disertacijų gynimų informacijos pildymo automatizavimo schema per „UiPath“ 

Svarbu paminėti, kad dėl to, kad darbas atliekamas su testine „Joomla!“ sistemos svetaine, 

kai kurie elementai (pavyzdžiui, teksto tvarkyklė kodo kūrimui ir keitimui) joje retais atvejais 

būna nepasiekiami ar sistemos nepavyksta pasiekti. Dėl to automatizavimo procese (tiek šiame, 

tiek kituose) palikta apėjimų apie šią problemą, pavyzdžiui, paprašymas vartotojo atnaujinti 

puslapį, kad būtų užtikrinta, jog viskas užsikrovė teisingai. Paleidus robotą normalioje aplinkoje, 

kaip patikino sistemos administratorius, su šiomis problemomis neturėtų būti susidurta, tačiau dėl 

viso pikto tokie patikrinimai palikti. 

4.4. Doktorantų informacijos pildymas po ataskaitinės 

konferencijos 

Užduoties automatizavimo procesas pradedamas nuo sąrašų bei lentelės sukūrimo 

doktorantų informacijai saugoti. Tuomet vartotojo paprašoma prisijungti prie administravimo 

sistemos „Joomla!“ ir atidaryti ataskaitinės konferencijos skelbimo straipsnį, taip vartotojui 

leidžiant pasirinkti, kurios konferencijos informaciją naudoti doktorantų informacijos 

atnaujinimui.  
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Vartotojui atidarius straipsnį, ir paspaudus mygtuką „OK“ ant iššokusio pranešimo, robotas 

nusikopijuoja ir išsisaugo straipsnio pavadinimą, kuriame paminima ir kurioms doktorantų 

kryptims skirta ši doktorantų ataskaitinė konferencija (žr. 4.19 pav.).  

 

4.19 pav. Konferencijos pavadinimo gavimas iš „Joomla!“ sistemoje esančio straipsnio 

Tokiu pat būdu gaunamas ir straipsnio kodas, iš kurio, naudojant reguliariąsias išraiškas, 

gaunama konferencijos data, miestas, doktoranto vardas, disertacijos tema bei nuoroda į 

pristatymo skaidres. Visa ši informacija papildomai apdorojama, pavyzdžiui, panaikinami 

nereikalingi tarpai, HTML žymos, konferencijos pavadinime esantys žodžiai, parašyti 

didžiosiomis raidėmis, pakeičiami į žodžius, kurie prasideda didžiąja raide, o likusios raidės 

pakeičiamos mažosiomis ir pan. 

Kiekvieno doktoranto vardas, pavardė bei disertacijos tema išsaugoma į atskirą, jau sukurtą 

lentelę. Visa ši informacija taip pat išvedama į „UiPath“ terminalą paprastesnei peržiūrai. 

Tuomet pradedamas ciklas per kiekvieną lentelės eilutę (kitaip tariant, pereinama per 

kiekvieną doktorantą) – toks pat metodas jau taikytas naujai įstojusių doktorantų informacijos 

pildymui atlikti. Jo metu robotas į sistemos „Joomla!“ straipsnių paiešką suveda doktoranto 

pavardę ir vardą, tam, kad, naudojant kompiuterinę regą, surastų ir atidarytų doktoranto 

informacinio puslapio straipsnį. Tuomet jame robotas ieško skilties „Pranešimai mokslinėse 

konferencijose“ – jei ji jau egzistuoja, robotas skilties viršuje įterpia reikalingą informaciją apie 

dalyvavimą ataskaitinėje konferencijoje (įterpiamos informacijos formatas pavaizduotas 3.8 

paveikslėlyje). Jeigu skiltis neegzistuoja, ji sukuriama ir įterpiama į doktoranto informacinį 

puslapį kartu su reikalinga informacija. 
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Šie ciklo veiksmai tuomet kartojami kiekvienam doktorantui lentelėje. Perėjus per 

kiekvieno dalyvavusio doktoranto informacinį puslapį, vartotojo klausiama, ar reikia apdoroti 

daugiau ataskaitinės konferencijos skelbimo straipsnių. Jei vartotojas paspaudžia mygtuką „Yes“, 

robotas kartoja visus aprašytus veiksmus kitam, pasirinktam, konferencijos skelbimui. Jei 

vartotojas paspaudžia mygtuką „No“, robotas baigia darbą.  

Apibendrinti žingsniai, atliekami „Joomla!“ sistemoje, pavaizduoti žemiau esančiame 4.20 

paveikslėlyje. 

 

4.20 pav. Veiksmų, atliekamų „Joomla!“ sistemoje, schema per „UiPath“ 

Viso automatizuoto proceso schema pateikta žemiau esančiame 4.21 pav. 

 

4.21 pav. Doktorantų informacijos pildymo po ataskaitinės konferencijos automatizavimo schema per 

„UiPath“ 

Pirmi trys 4.21 paveikslėlyje matomi veiksmai – skirtingų lentelių kūrimas, kurios 

naudojamos duomenų apdorojimui bei saugojimui. Tuomet eina „Veiksmai administravimo 

sistemoje“, kurioje atliekami veiksmai, pavaizduoti 4.20 paveikslėlyje. Galiausiai, jei vartotojas 

paspaudė „Yes“ pranešime, paskutinis atliekamas veiksmas prieš kartojant procesą – doktorantų 

informacijos lentelės išvalymas. 
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4.5. Vykdomų mokslo grupių temų pildymas 

Šios užduoties automatizavimo procesas nebuvo sėkmingai įgyvendintas dėl laiko stokos. 

Kadangi reikalinga informacija pateikiama PDF faile, lentelės stulpeliuose, jų nuskaitymas ir 

interpretavimas reikalauja atskirų bibliotekų naudojimo, taigi, buvo nuspręsta šią užduotį palikti 

kaip galimą darbo patobulinimą. 

4.6. Automatizuotų darbų apibendrinimas 

Iš viso sėkmingai automatizuotos keturios DMSTI svetainės priežiūros darbų užduotys – 

kassavaitinio seminaro skelbimas, naujai įstojusių doktorantų informacijos pildymas, disertacijų 

gynimų informacijos pildymas ir doktorantų informacijos pildymas po ataskaitinės konferencijos. 

Žemiau esančioje 4.1 lentelėje pateikiami apibendrinti šio automatizavimo rezultatai ir 

nauda – kiek laiko sistemos administratoriui užtrukdavo atlikti šias užduotis, kiek jos laiko 

reikalauja dabar ir kiek iš viso jo sutaupo, taip pat kiek žmogiškųjų klaidų išvengiama 

automatizavus šias užduotis. 

4.1 lentelė. Gauti rezultatai po darbų automatizavimo  

DMSTI svetainės 

priežiūros darbai 

Atlikimo trukmė 

prieš 

automatizavimą 

(min) 

Atlikimo trukmė 

po 

automatizavimo 

(min) 

Sutaupytas 

laikas (min) 

Klaidų 

sumažinimas 

(%) 

Kassavaitinis 

seminaro 

skelbimas 

15 1,5 ~13,5 ~95-100 % 

Naujai įstojusių 

doktorantų 

informacijos 

pildymas 

150 ~18 ~132 ~90-95 % 

Disertacijų 

gynimų 

informacijos 

pildymas 

60 3-6 ~55 ~80 % 

Doktorantų 

informacijos 

pildymas po 

ataskaitinės 

konferencijos 

480+ ~20 460+ ~90 % 

 

Reikėtų paminėti, kad naujai įstojusių doktorantų informacijos pildymo ir doktorantų 

informacijos pildymo po ataskaitinės konferencijos atlikimo trukmė gali smarkiai skirtis (tiek 

automatizuojant darbus, tiek juos atliekant rankiniu būdu), kadangi jų trukmė priklauso nuo to, 

kiek doktorantų puslapių reikia naujinti. 

Daugiausia laiko sutaupyta automatizavus doktorantų informacijos pildymą po ataskaitinės 

konferencijos – sistemos administratorius įprastai užtrukdavo visą darbo dieną (kartais – ir ilgiau) 
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šios užduoties atlikimui, kol robotas vidutiniškai šią užduotį atlieka vos per 20 minučių. Kitų 

užduočių atlikimo laikas taip pat smarkiai sutrumpintas (apie 90 % kiekvienai užduočiai).  

Taip pat sumažintas žmogiškųjų klaidų procentas – su sistemos administratoriumi buvo 

aptarta, kiek ir kokių klaidų įprastai gali pasitaikyti atliekant šias užduotis. Šis skaičius smarkiai 

sumažinamas automatizavus šias užduotis. Pavyzdžiui, pasak sistemos administratoriaus, 

dažniausiai pasitaikančios žmogiškos klaidos atliekant kassavaitinių seminarų skelbimą – 

nepakeistos nuorodos, vadovų informacija ir pan. Kaip tik tokių klaidų ir yra išvengiama 

naudojant robotus, todėl, įvertinus, kiek dar tokių klaidų gali būti likę, kassavaitinio seminaro 

skelbimo žmogiškųjų klaidų sumažinimas įvertintas tarp 95 ir 100 procentų (kadangi tai, 

palyginti, nesudėtinga užduotis).  

 Vis dėlto, negalima teigti, jog robotai visas užduotis atliks be klaidų – pavyzdžiui, pasitaiko 

atvejų, kai atliekant naujai įstojusių doktorantų informacijos pildymą, robotas nesuranda 

reikalingo elemento ir todėl negauna reikalingos nuorodos. Tokiu atveju, svarbu apie tai pranešti 

vartotojui, kad jis galėtų jas ištaisyti (minėtame pavyzdyje robotas, negavęs nuorodos, tą ir 

padaro). Grįžtant prie kassavaitinių seminarų skelbimo pavyzdžio, ten klaidų sumažinimas galėtų 

būti įvertintas ir 100 procentų, bet dėl itin retos išimties, kai pristatymų pavadinimas nuskaitomas 

neteisingai dėl kabučių pavadinime, retais atvejais gali pasitaikyti klaidų atliekant šią užduotį. 

Todėl vertinant automatizuotų užduočių klaidų sumažinimą, vidutiniškai, automatizavimas 

padėjo sumažinti klaidas apie 90 procentų. 
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5. REZULTATAI IR APIBENDRINIMAS 

Darbo išvados: 

1. Susipažinta su trimis RPA sistemomis – „UiPath“, „SS&C Blue Prism“ ir „Power 

Automate“. Įvertinus kiekvienos sistemos privalumus ir trūkumus, DMSTI 

svetainės automatizavimui pasirinkta „UiPath“ sistema, dėl nemokamos licencijos 

su didžiąja dalimi mokamos licencijos funkcionalumo, patirties su sistema ir jau 

egzistuojančių automatizuotų svetainės procesų su šia sistema. 

2. Su sistemos administratoriumi apžvelgti DMSTI svetainės darbai. Automatizavimui 

išskirti šeši tinkami darbai – kassavaitinio seminaro skelbimas, doktorantų 

informacijos atnaujinimas, naujai įstojusių doktorantų informacijos pildymas, 

doktorantų informacijos pildymas po ataskaitinės konferencijos, vykdomų mokslo 

grupių temų pildymas ir disertacijų gynimų informacijos pildymas. Penkiems 

svetainės priežiūros darbams atlikta teorinių automatizavimo žingsnių analizė – 

aptarti įprastiniai sistemos administratoriaus veiksmai, norint atlikti užduotis, 

galimos išimtys automatizuojant procesus, taip pat aptarti jų sprendimo būdai. 

Sukurtos procesų schemos teoriniams automatizavimo žingsniams pavaizduoti.   

3. Keturiems svetainės priežiūros darbams įgyvendinti automatizavimo procesai. 

Aptarti atliekami robotų veiksmai, įgyvendinimo sprendimai, tobulintinos procesų 

vietos. Automatizuoti procesai vidutiniškai sutrumpina darbų atlikimą 90 procentų 

ir daugiau, be to, klaidos taip pat sumažinamos apie 90 procentų.  

 

Norint patobulinti šį darbą, būtų galima išanalizuoti teorinius automatizavimo žingsnius 

doktorantų informacijos atnaujinimo užduočiai. Taip pat būtų galima šiai ir vykdomų mokslo 

grupių temų pildymo užduočiai įgyvendinti automatizavimo procesus. 
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