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SANTRAUKA
Agné Prakselyté; llona Putvinskaité. Projekty valdymas jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus:
Siauliy universiteto atvejis. Magistro darbas.

Magistro darbe nagrinéjami pagrindiniai Lietuvos ir uZsienio autoriy moksliniai darbai, susije su projekty
valdymu bei strateginiy tiksly jgyvendinimu organizacijoje. ISanalizuoti ir susisteminti teoriniai projekty
valdymo jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus ypatumai, pateiktas teorinis organizacijos strateginiy
tiksly ir projekto saveikos modelis. Dokumenty analizés metodu, atliktas tyrimas, kurio metu buvo siekiama
nustatyti tris aspektus. Pirma, buvo sickiama parodyti projekty finansing nauda Siauliy universiteto veiklai.
Antra, nustatyti, i kokius dokumentus orientuojamasi rengiant projekta ir ar tuose dokumentuose yra numatomas
projekty valdymo procesas. Trecia, buvo siekiama iSsiaiskinti j kokius strateginius tikslus yra orientuoti
pasirinkti projektai. Siam tyrimui atlikti pasirinkta nagrinéti Siauliy universiteto Strateginius dokumentus,
veiklos ataskaitas, Lietuvos Respublikos teisés aktus, reglamentuojancius aukstojo mokslo finansavima bei
pasirinkty tirti 3 projekty paraiskos. Siekiant i§siaiskinti saveika tarp projekty valdymo ir strateginiy Siauliy
universiteto tiksly jgyvendinimo, buvo atliktas pusiau struktiiruotas interviu metodas, taikant giluminio interviu
principus. Apklausta 12 eksperty, i§ kuriy: 3 — auks¢iausiojo ir viduriniojo lygio vadovai, 3 — Projekty vadybos
skyriaus darbuotojai, 6 — projekty vykdytojai.

Atlikus tyrima paaidkéjo, kad projekty valdymas Siauliy universitete yra itin svarbi veikla. ISanalizavus
pasirinktus dokumentus, nustatyta, kad egzistuoja tiesioginé ir netiesioginé ES struktlirinés paramos fondy
finansuojamy projekty ir strateginiy dokumenty sasaja. Tai reiSkia, kad projektas gali uzimti skirtingg vieta, t.y.
nuo strateginio tikslo iki konkrecios jo jgyvendinimo priemonés. Susisteminus interviu metu gautus duomenis,
matyti, kad projekty valdymui, jgyvendinant strateginius SU tikslus baidinga abipusé sasaja. Si sasaja pasireiskia
jvairialypiu procesu, kurio veikimas jtakojamas iSorinés aplinkos.

I$nagrinéjus tyrimo metu gautus duomenis, is$skirti pagrindiniai projekty valdymo ir strateginio valdymo
sgveikos triikumai. Visy pirma, dinamiska nacionaliné ir tarptautiné politika, dél kurios negali buti tiksliai
apibréziamos SU prioritetinés kryptys. Antra, intuityvus projekty rengimas, kuris néra orientuojamas j
strateginius SU dokumentus. Taip pat struktiiriniy poky¢iy neigiama jtaka dél vykdomos projektinés veiklos
sklandumo neuztikrinimo, projektinés patirties potencialo neiSnaudojimas ir kt. Magistro darbe pateiktos
pagrindinés rekomendacijos padésiancios tobulinti projekty valdymg jgyvendinant SU strateginius tikslus.

Tyrimas parodé, kad projekty ir strateginiy dokumenty sgsajas apsprendzia bendrosios aukstojo mokslo
politikos kryptys, kurios viena vertus, jtakoja Siauliy universiteto veikla, kita vertus, reglamentuoja atitinkamo
turinio projektus. Taip pat strateginiam planui nesant pagrindine padaliniy veiklos asimi, projekty valdymas
susiduria su padaliniy siauru Zinybiniu procesu, kuris reiskia vientisos strategijos nejsisavinima.

Pagrindiniai ZodZiai: projektas, projekty valdymas, strateginis valdymas, strateginiy tiksly jgyvendinimas.
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SUMMARY
Agné Prakselyté; Ilona Putvinskaité. Project Management of the Implementation of the Organization's
Strategic objectives: a case of Siauliai University. Master‘s work.

Master’s work deals with the main aspects of scientific papers of Lithuanian and foreign authors related to
project management and strategic objectives realization in an organization. There are analyzed and systemized
theoretical project features on implementation of the Organization‘s strategic aims. Also, there are submitted
strategic objectives of Organization‘s and project's theoretical interaction model. The method of document
analysis was designed to identify three aspects.

Firstly, the work aims to show the project‘s financial benefits in activities of Siauliai University. Secondary,
it determines in which documents is focused during the project management process. Thirdly, the aim was to
find out in what strategic objectives selected projects are oriented. The research is based on Siauliai University
strategic documents, activity reports, Lithuanian legislation which are related to the higher education funding
and the application of 3 selected projects. In order to determine the interaction between project management and
the strategic objectives of the University of Siauliai, was selected a semi structured interview method, based on
principles of deep interview method. There were interviewed 12 experts: 3 high and mid-level managers of
Siauliai University, 3 — members of department of Project management, 6 — project executors.

The analysis of selected documents showed that there is a direct and indirect connection of EU structural
support funds for the projects and the strategic documents. That means it might take a place in a different
position in strategic documents. After interview results were systematized, it is clear that project management on
implementation of SU strategic objectives are mutual. The interface reveals a multidisciplinary process, which
are influenced by the external environment.

The analysis of the information obtained during the investigation, allows to distinguish main shortcomings
of the project management and strategic management interaction. First of all, a dynamic national and
international politics, on which cannot be precisely defined the priority directions of the Siauliai University.
Second, the intuitive preparion of projects, which is not oriented on strategic documents of University of
Siauliai. As well as the negative impact of being unable to asure the project management process. Master's work
presents the main recommendations helping to develope project management in implemention its strategic
objectives.

The study showed that the project and strategic documents links are determined by the policy of higher-
education, which on one hand, influences the activity of Siauliai University, on the other hand, regulates relative
content projects.

Also, when the strategic plan is not the main axis of the operating units, project management faces with a
problem, which means disability to assimilate integral strategy.

Keywords: project, project management, strategic management, implementation of strategic objectives.
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PAGRINDINES SAVOKOS

ISoriné organizacijos aplinka — tiesiogiai arba netiesiogiai organizacija jtakojantys procesai, kurie
vykstantys aplinkoje, kuri yra organizacijos iSoréje. (External environment)

Pokyciai — pakeitimai, pavyzdziui naujos vizijos sukirimas, arba organizacijos adaptacija
besikeiciancioje aplinkoje. (Shawn, Dennis, Ketchen, James, 2010)

Pokyciy valdymas — sisteminis ir struktiirinis procesas pasiekti ir jgyvendinti strategijg, ir intervencijos
pereinant nuo dabartinés prie siekiamos padéties. (Rothwell, 2012)

Projektas — prisitaikymo prie iSorinés aplinkos biidas, organizacijos nariy susibiirimas ties viena veikla.
(Singh; Tan; Mookerjee, 2011)

Projektiné organizacija — tai yra socialinis konstruktas, turintis organizacing strategija, struktiirg ir
kultiirg. (Stulgien¢, 2011)

Projekty portfelis — tai valdymo informacijos apie vykdomus projektus (ir programas) visuma,
igalinanti juos efektyviau valdyti siekiant strateginiy organizacijos tiksly. (Vilitinas, 2011)

Socialinis procesas apima zmogiskyjy istekliy bendravima, jy kultiira, struktiira, aplinkg ir kt. (Tae-
Hee, 2011)

Strateginiai pokyciai — intensyvus (veiksnus) organizacijos poky¢iy valdymas, siekiant jgyvendinti
aiSkiai apibréZtus strateginius tikslus. (Vasiliauskas, 2002)

Valdymas — tai minties veikla (kiiryba) kity veikly atzvilgiu, virstanti j valdymo sprendimus ir jy
realizavima. (Atkocitiniene, Vais$noraite, 2011)

Vidiné organizacijos aplinka — vidiniai procesai, kurie jtakoja organizacijos veiklg. (Internal
environment)

Zmogiskieji istekliai — tai pats svarbiausias organizacijos isteklius, be kurio nei viena institucija negali
gyvuoti. Sie isteklai prilyginami strateginiam organizacijos strategijos kiirimo ir jgyvendinimo
partneriui. (ISoraité, 2011)

Zmogiskyjy istekliy valdymas — tai toks Zzmoniy istekliy panaudojimas, kuris leidzia organizacijai

siekti savo strateginiy tiksly. (ISoraité, 2011)
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IVADAS

Magistro darbo aktualumas ir problematika. Technologijy kaita, intensyvi konkurencija ir
kintanti vartotojy paklausa skatina tiek verslo, tiek vieSojo sektoriaus organizacijas atsinaujinti ir keistis
taip, kad rinkoje jos islikty konkurencingos bei inovatyvios, t.y. organizacijoms keliami vis didesni
uzdaviniai. Anot Andrius¢enkos (2008), stipréjant konkurencijai auga biitinybé didinti ir veiklos
efektyvuma, kuris tampriai susij¢s su atskiry poky¢iy organizacijose jgyvendinimu. Organizacija, kuri
vykdo nedidelius, palaipsniskus, planuotus pakeitimus, turi Zymiai daugiau galimybiy iSlaikyti savo
konkurencinj pranaSuma, negu ta, kuri linkusi vykdyti didelius vienkartinius pokycius.

Siekiant uztikrinti kryptinga pokyciy jgyvendinimg organizacijoje svarbiu veiksniu tampa
organizacijos strategija, kuri suprantama kaip priemoné, numatanti poky¢ius, apibrézianti adaptacijos
galimybes prie jy ir tokiu budu leidzianti operatyviai pertvarkyti savo veikla, gerinant jos kokybe.
Todél galima teigti, kad tinkamai valdomi strateginiai pokyciai yra vienas i§ $iy dieny organizacijos
sékme¢ lemianciy veiksniy, nes strategija apima sprendimy visumg, apibrézia svarbiausius ateities
tikslus, uzdavinius bei priemones jiems pasiekti. Ne i§imtis ir auks$toji mokykla, kuri taip pat orientuota
1 strateginiy tiksly jgyvendinima.

Lietuvoje aukStosios mokyklos, siekdamos iSlikti konkurencingomis, investuojant minimalius
kasStus, orientuojasi j pasaulio bei Europos Sajungos (toliau — ES) aukstojo mokslo (toliau — AM)
tendencijas, perimant jy gerasias patirtis, savo veiklg tobulina aktyviai dalyvaudamos projektinése
veiklose, kurios padeda organizacijoms jgyvendinti numatytus strateginius poky¢ius. Sie poky¢iai
dazniausiai vykdomi nacionaliniu lygiu Vyriausybés ar ministerijos nurodymu. Tai jrodo Meilienés ir
Ciutienés (2010) straipsnyje pateikta informacija, kad vadovaujantis 2000 m. kovo 6 d. Lietuvos
Respublikos Vyriausybés nutarimu Nr. 256 ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2001 m. valstybés
biudzeto ir savivaldybiy biudzety finansiniy rodikliy projekty rengimo plano patvirtinimo®, visoms
vieSojo administravimo institucijoms ir organizacijoms teko imtis strateginio planavimo. Todél anot
autoriy, j projektus orientuota vieSojo sektoriaus organizacija — tai organizacija, kurig sglygoja bendrieji
valstybés sprendimai ir jy padariniai, kuri savo strateginius tikslus sprendzia remdamasi projektais.
Kiekviena Lietuvos aukStoji mokykla privaléjo parengti strateginj plétros plang, kurio priemoniy
igyvendinimas biity grindziamas projektine veikla. (Meilien¢, Ciutiené, 2010)

Tokiu biidu projektai tampa ne vien auksStosios mokyklos papildoma veikla, padedancia pritraukti
lésas, kurios finansuoty naujas id€jas, bet tuo paciu ir prisideda prie organizacijos vystymosi ir

tobul¢jimo. Jie orientuojasi ] strateginiy aukstosios mokyklos tiksly, tokiy kaip studijy kokybés,
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metody ir kity veikly gerinimo, pasiekimg bei strateginiy pokyCiy jgyvendinimg. Todél projektinés
veiklos ir jy testinumas gali uztikrinti laipsniska strateginiy tiksly jgyvendinima. Taciau projektas
aukstojoje mokykloje suprantamas ne tik kaip priemoné kompleksinéms programoms vykdyti, bet ir,
anot Meilienés ir Ciutienés (2010), tai gali biiti priemoné naujoms strategijoms kurti. Tadiau vien
projekto, kaip priemonés ar instrumento, strateginiame plane numatymas yra nepakankamas
strateginiams tikslams jgyvendinti. Siekiant uztikrinti strateginiy tiksly efektyvaus jgyvendinimo reikia
tinkamo projekty valdymo proceso.

Uzsienio Saliy autoriai (Stare, 2011; Vincenzo, Mascia, 2012) projekta suvokia kaip organizacijos
sudedamaja dalj, su ji veikianciais aplinkos veiksniais, kaip bendravimo ir bendradarbiavimo jrankj
(Verzuh, 2011; Chiu, 2012), kuris, anot Mishra, Dangayach ir Mittal (2011), apima zmogiskyjy istekliy
valdyma. Taip pat bendradarbiavimas gali biti apiblidinamas kaip biisena, kuriai biidingas nariy noras
kartu koordinuoti savo veikla, siekiant padéti nariams pasiekti uzsibrézty tiksly.

Taciau nuolat kintantis teorinis projekto konceptas ne visada atitinka projektinés veiklos praktinj
aspekta. Apibendrinus 2011 metais atlikto tyrimo ,,Projekty valdymas kaip socialinis procesas: Siauliy
universiteto atvejis® rezultatus bei naujausias uzsienio Saliy autoriy (Lee, Keil, Kasi, 2012; Bevins,
Smet, 2013; Eng Huang Chua, Lim, Soh, Kien Sia, 2012) jzvalgas, galima teigti, kad reikéty plétoti bei
tikslinti pacia projekto savoka, kuri jau kurj laika jvardijama ne vien kaip instrumentas norimiems
rezultatams pasiekti. Todél kaip jau minéta, | projekta galimg biity Zitiréti kaip j priemong, apimancia
socialines sagveikas, kuri padeda jgyvendinti strateginius organizacijos tikslus.

Nagrin¢jama tema, kuri apima projekty valdyma kaip priemone organizacijos Strateginiams
tikslams jgyvendinti, Lietuvos mokslinés literatiros autoriy (AtkocCitiniené, Vai$noraité, 2011,
Laumenskaité, Vasiliauskas, 2006; Kazilitinas, 2009) yra paliesta tik epizodiskai, projektas pristatomas
kaip instrumentas, kuris nereikalauja i$skirtinio valdymo. Tuo tarpu uzsienio autoriai (Turner, Muller;
Packendorf), kurie nagrinéja projekting veikla kaip pokyti organizacijoje, labiau orientuojasi i socialinj
valdymo procesa, kuris padéty efektyviai jgyvendinti organizacijos strateginius tikslus. Apzvelgus
nagrin¢jamos temos aktualuma Lietuvos ir uZsienio lygmeniu, galima daryti prielaida, kad projektiné
veikla ir jos valdymas, kuri pasitelkiama jgyvendinti organizacijos strateginius tikslus reikalauja
1Ssamensio mokslinio pagrindimo.

Siauliy universiteto (toliau — SU) atvejo tyrime didelis démesys skiriamas siekiant issiaiskinti
projekty valdymo ypatumus, jgyvendinant strateginius organizacijos tikslus. Todél praktinis §io tyrimo
aktualumas yra tas, kad atskleidus projekty valdymo aspektus ir jy daromg jtaka strateginiy tiksly

jgyvendinimui, bus galima sukurti projekty valdymo modelj, jvardinti valdymo trikumus bei pateikti
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rekomendacijas, kurios padés efektyviau jgyvendinti organizacijos strateginius tikslus per projekting
veikla.

Tyrimo problema galima isreiksti klausimais: 1) Kokios yra projekty ir strateginiy dokumenty
sgsajos? 2) Kas budinga projekty valdymui jgyvendinant aukStosios mokyklos strateginius tikslus? 3)
Kokios projekty valdymo jgyvendinant strateginius aukstosios mokyklos tikslus tobulinimo galimybés?
Atsakant j $iuos klausimus atliktas tyrimas, kurio empirine baze pasirinkti SU strateginiai dokumentai
ir jgyvendinami / jgyvendinti projektai.

Tyrimo objektas — Siauliy universiteto jvykdyty / vykdomy projekty valdymas, jgyvendinant
aukstosios mokyklos strateginius tikslus.

Tikslas — atskleisti ES struktiiriniy paramos fondy finansuojamy projekty valdymo ir aukstosios
mokyklos strateginiy tiksly jgyvendinimo sgveikg bei suformuoti ir pagristi jos modelj.

UZdaviniai:

e Teoriniu aspektu iSnagrinéti projekty valdyma kaip strateginiy tiksly jgyvendinimo priemong.

e Dokumenty analizés metodu jvertinti ES struktiirinés paramos fondy finansuojamy projekty

turinio atitiktj Siauliy universiteto strateginiuose dokumentuose.

e Eksperty interviu metodu nustatyti projekty valdymo ir Siauliy universiteto strateginio

valdymo saveika.

e Numatyti projekty valdymo jgyvendinant strateginius aukstosios mokyklos tikslus tobulinimo

galimybes.

Pagrindiniai ginamieji teiginiai:

1. Projekty ir strateginiy dokumenty sgsajas apsprendzia bendrosios aukstojo mokslo politikos
kryptys, kurios viena vertus, jtakoja Siauliy universiteto veikla, kita vertus, reglamentuoja atitinkamo
turinio projektus.

2. Strateginiam planui nesant pagrindine padaliniy veiklos asimi, projekty valdymas susiduria su
padaliniy siauru Zinybiniu procesu, kuris reiSkia vientisos strategijos nejsisavinima.

Tyrimo metodai:

e Mokslinés literaturos Saltiniy sisteminé ir palyginamoji analizé atlikta siekiant iSsiaiSkinti
projekty valdymo jgyvendinant strateginius organizacijos tikslus teorinius aspektus ir jy tarpusavio
$3saj0s procesus.

e Dokumenty turinio analizé taikyta nagrinéjant Lietuvos Respublikos teisés aktus
reglamentuojanéius aukstojo mokslo finansavima, SU veiklos ataskaitas, projekty TNM, JUSPA ir

UNI-Q-MAS aprasus, SU strateginius dokumentus: Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo
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strategija 2008—2011 metams; Siauliy universiteto 2009—2020 mety strateginis plétros planas; Siauliy
universiteto 20122016 mety integruota plétros strategija.

e Pusiau struktiiruotas eksperty interviu metodas buvo taikomas 12 eksperty, kurie susij¢ su
strateginio valdymo ir projekty valdymo procesais SU: 3 auksiausiojo / viduriniojo lygio vadovai, 3
projekty vadybos skyriaus darbuotojai ir 6 projekty vykdytojai.

e Interviu gauty duomeny analizei buvo naudojama NVIVO 10 progarminé jranga, kurios
pagalba buvo iSskiriami bendri pasisakymo laukui biidingi kodai. IeSkant panasumy tarp kody NVIVO
10 programinés jrangos pagalba buvo fomuojamos kategorijos.

Darbo struktiira: magistro darbg sudaro jvadas, trys déstymo dalys:

1) teoriné dalis, kurioje iSskirtas projekty valdymas instrumentiniu ir socialiniu aspektais,
strateginis valdymas bei aprasomos teorinés projekty valdymo ir strateginiy tiksly jgyvendinimo
sgsajos, pateikiamas modelis;

2) tyrimo metodikos apraSomoji dalis, kurioje pristatomi tyrimo metu naudojami metodai ir
strategijos, pagrindziamas tyrimo instrumentas bei pristatoma tyrimo imtis;

3) praktiné dalis, kurioje taikant dokumenty analizés ir eksperty apklausos metodus analizuojami
Lietuvos Respublikos teisés aktai reglamentuojantys aukstojo mokslo finansavima, SU veiklos
ataskaitos, SU strateginiai dokumentai ir TNM, JUSPA ir UNI-Q-MAS projektai bei ie§komos sgsajos
tarp jvykdyty / vykdomy projekty ir SU strateginiy dokumenty.

Taip pat magistro darbg sudaro i§vados ir rekomendacijos, panaudotos literatiiros sgrasas su 125
moksliniais Saltiniais ir 28 dokumentais, pridedama 12 priedy. Magistro darbe yra 23 paveikslai ir 9
lentelés.

Pagrindiniai darbo rezultatai. Iki $iol Lietuvos ir uzsienio autoriy moksliniy darby, kuriuose biity
nagrin¢jamos projekty valdymo sgsajos su organizacijos strateginiy tiksly jgyvendinimu néra gausu.
Todél teorinis darbo naujumas tas, kad isanalizavus moksling literatiira apie projekty valdyma ir
strategin} valdyma sukonstruota Siuolaikinés projekty sampratos vizualizacija, susistemintos ir
pateiktos projekty valdymo veiklos, pateikta socialiniy sgveiky projekty valdyme schema, sukurtas
organizacijos strateginiy tiksly ir projekto sgveikos modelis. Praktinis darbo reik§mingumas tas, kad
pagristos SU projekty ir strateginio planavimo sgsajos, suformuotas modelis, kuriuo remiantis
numatytos rekomendacijos projekty jgyvendinant strateginius Siauliy universiteto tikslus tobulinimui.

Tyrimo rezultatai pasitarnaus SU projekty ir strateginio valdymo tolimesnéje analizéje.
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1. PROJEKTU VALDYMAS STRATEGINIU TIKSLU IGYVENDINIMO
PROCESE

1.1. Projekto ir projektiniy veikly apibréZtis

Projekto samprata. Siy dieny organizacijose projektas suprantamas kaip priemoné ar jrankis,
leidziantis sékmingai valdyti organizacija bei didinti jos patrauklumg rinkoje. Organizacijos tiek
pavienes, tiek strateginés plétros problemas sprendzia rengdamos ir vykdydamos projektus. Projektas
organizacijai yra ne tik kaip jrankis kompleksiniams procesams vykdyti, bet taip pat jgalina
organizacijas kurti naujas strategijas (Stulgiené, 2011). Todél galima teigti, kad projektai tiesiogiai
prisideda prie organizacijos plétros. Anot Kucinsko ir Kucinskienés (2005), anks¢iau projekto savoka
dazniausiai buvo naudojama ir suvokiama inzinerijos srityje, technikos specialisty profesingje veikloje
ir reiSké dokumenty, bréziniy, apskaiciavimy, biitiny konkre¢iam objektui sukurti, pastatyti, pagaminti
visumg. Tadiau Siandien iSsiplété, pasikeité ir projekto sgvokos samprata, nes, kaip teigia Gudarzi ir
Chegin (2011), projekty samprata ne tik kinta, bet kinta ir pati projekto paskirtis, kuri placiai
suvokiama, kaip ,,finiSo* taSkas, kurio organizacijos siekia besikei¢ian¢iomis rinkos salygomis.
Projektai kuriami sprendziant verslo, mokslo, meno technikos, technologijy, inovacijy investicijy,
socialines bei kitas problemas. Kadangi projekty ir jy valdymo pagrindu grindziama daugelis
ekonomineés veiklos sri€iy, todél anot Kuen ir Zailani (2012), projektai apima sprendimy pri€émimo
procesus bei strategijas ir taktikas organizacijos tikslams pasiekti. Svarbiausia pasirinkti tinkamus
projekty igyvendimo metodus, kurie lemia projekto sekme.

Projekto sgvoka vadybos teorijoje ir praktikoje apibiidinama jvairiai. Projekto apibrézimas (lot.
projektus — mestas j priekj) reiSkia i§ anksto parengta dokumentacija, pagal kurig numatytg objekta
galima pagaminti, pastatyti, patobulinti, suremontuoti (Tarptautiniy zodynas, 2001). Anot Martinkaus,
Stoskaus, Berzinskienés (2010) bei Kucinskienés ir Kucinsko (2005), projektas yra vienkartinio
naudojimo planas, kurj grieztai riboja tikslis pradzios ir pabaigos momentai. Tai
susitarimas/dokumentas, finansiskai, techniskai ir socialiai pagrindZiantis ateities tikslus, kuriems
lgyvendinti kuriami objektai, vykdomi technologiniai procesai, nustatomi biitini iStekliai, numatomi
valdymo sprendimai ir priemonés jiems jgyvendinti. Tuo tarpu Ramanauskiené (2010), projekta
traktuoja kaip dokumenta, kuriame ekonominiu, techniniu ir socialiu aspektais pagrindziami tikslai,
jvertinamas galimas projekto poveikis, efektyvumo rodikliai, nurodomos projekto jgyvendinimui

reikalingos lésos bei finansavimo $altiniai.
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Anot Kuéinsko ir Kucinskienés (2005), projektas — tai i§ anksto apmastytas ir parengtas planas,
sumanymas, nukreiptas i tam tikro objekto ar sistemos sukiirimg ar pakeitima, atsizvelgiant j nustatytus
tikslus, terminus, numatytas sgnaudas ir rezultaty kokybe.

Skirtinguose apibrézimuose akcentuojami jvairtis projekto aspektai. IS esmés, galime jzvelgti dvi
skirtingas projekty savokas:

1) Pirma, projektas yra jvardijamas kaip dokumentas/planas/susitarimas. Minétieji autoriai
pateikia iSsamius projekto apibrézimus, taciau j projekta zilirima kaip j instrumentinj procesg. Jis
suvokiamas kaip priemon¢ organizacijos tikslams pasiekti.

2) Siekiant suprasti projekta kaip dinaminj procesa, nagrinésime projekto sampratg per
projektinés veiklos prizme. Tai yra antrasis projekto sampratos aspektas, kurj pateiksime placiau.

Ramanauskiené (2010) isskiria tokius egzistuojancius projekto apibrézimy variantus:

e Projektas — laikina veikla, nukreipta j unikalaus tikslo pasiekima (pvz., produkto, paslaugos
ar rezultato sukarima), turinti savo pradzig ir pabaiga bei baigtinius iSteklius.

e Projektas — vienkartinis darbas, turintis tiksla, isreiksta kiekybiniais ir kokybiniais rodikliais,
ir laiking organizacing struktaira, kuri likviduojama jam pasibaigus.

Pastaraji projekto apibrézimg papildo Tarptautiniy zodziy zodyne pateiktas apibrézimas, kuris
akcentuoja, jog tai yra ne tik sumanymas, bet ir tam tikras planas. Projekto jgyvendinimo procesas yra
sudétingas, paprastai reikalaujantis didelio kolektyvinio jsitraukimo, taip pat ir biudZeto bei techniniy
kintamuyjy, kurie i§ dalies uztikrinty projekto sékme (Kuen, Zailani, 2012).

Apibendrinus Gineitienés (2005) pateiktus projekty apibrézimus, galima iSskirti tai, kad jis
traktuojamas, kaip Zmoniy subrandinta idéja, siekis, problema, turinti sprendimo grafika. Kuen ir
Zailani (2012) iSskiria veikly ir uZzduociy bei laiko svarbg. Autoriai pabréZzia, kad tai unikalus darbas,
turintis konkrety tikslg, pradzios ir pabaigos laika, sritj ir biudzetg. IS pateikto apibréZimo matyti, kad
Gineitiené (2005) praplecia anks¢iau pateiktus projekto apibrézimus, jtraukiant j Sig sgvoka sprendimy
numatyma.
visuomenéje kaip organizacijoje jgyvendinti pagrindinj utilitarizmo — didziausios laimés ir naudos —
principg. Tuo tarpu Neverauskas, StankeviGius, Vilitinas ir Cerniaté (2005) projektq pristato, kaip
parengtg ir suplanuota objekto/sistemos sukiirimg ar jy pakeitima. Siame apibrézime atsiranda kaitos
elementas ir yra pabréziamas projekto tikslingumas.

Kaziliinas (2009) pateikia platesnj projekto apibrézimg: projektas — kompleksinés,
koordinuojamos, vienkartinés pastangos, apribotos laiko, biudzeto, iStekliy ir kryptingy atlikimo
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specifikacijy, skirtos patenkinti vartotojo poreikius. Sioje projekto apibréztyje galima matyti, kad
projektas suprantamas kaip kryptinga koordinuojamy veikly visuma.

Pateiktus projekty sampratos apibrézimus patikslina Ramanauskienés (2010) teiginys, kuris
projekta jvardija kaip unikaly koordinuojamy veikly, pasizyminciy apibrézta pradzia ir pabaiga, rinkinj
bei veikla vykdoma individo ar organizacijos, siekiant tam tikry tiksly ir vadovaujantis apibréztais
laiko, i8laidy ir rezultaty parametrais.

Analizuojant projekto sampratg strateginio valdymo aspektu, galima i$skirti Kuen ir Zailani (2012)
projekto apibrézima, kuriuo projektas jvardijamas kaip instrumentas, jtakotajamas iSorinés aplinkos
veiksniy, netikéty jvykiy, auganciy reikalavimy organizacijai ir nepastoviy istekliy srauty visuma.

Toliau pateiksime vizualy projekto sampratos apibrézima (zr. 1.1 pav.), kuriame galima jzvelgti
anksCiau minéty autoriy iSskirtus elementus. ISanalizavus $ig vizualizacija | projekto sgvoka galima

pazvelgti kaip ] sistema, kurioje integruojami jai jtakos turintys veiksniai.

PROJEKTAS
///—_ \\\
: Zmogikieji |
Tikslas : |
Laiko |
2 . |
g QD Planavimas — |
=z Materialiniai |
= . Koordinavimas

s Veikla [” :
g Jgyvendinimas Kiti I
2 |
3 0 m |
~ |
Rezultatas ) :

| S
| Aplinka| Vidiné |
\ |
\ //

\\\ ///
ISoriné

1.1 pav. Siuolaikiné projekto samprata

Saltinis: sudarytas darbo autoriy remiantis Neverausku; Stankevi¢iumi; Vilitinu; Cernifite (2005); Ramanauskiene
(2010); Kazilitinu (2009); Biafore (2012); Kucinskien¢; Zigelyté; Jatuliaviciené (2012); Kuen ir Zailani (2012).

Pateiktame 1.1 paveiksle matyti, kad Siandieniné projekto samprata apima tikslg, kuris siekia
rezultaty gavimo per tam tikras veiklas. Siuolaikiniai autoriai pabrézia, kad projektas néra ekstraguotas
i§ aplinkos, pasizymintis uzdarumu, objektas. Sis procesas vyksta aplinkoje, kuri turi: apibrézta laiko
reglamentg (pradzig ir pabaigg), ZzmogiSkyjy iStekliy panaudojima bei ribotus materialinius resursus.
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Projekte esanti aplinka persidengia su projekte esanciais elementais, kurie tarpusavyje sgveikauja.
Projektg jtakoja jvairios aplinkos (teisin¢, ekonominé, socialiné, kultiiring, politin¢). Sios aplinkos daro
jitaka ne tik projektui, bet ir jo valdomiems iStekliams. Siekiant suvaldyti projekte esancius veiksnius,
Salia projekto sampratos atsiranda projekty valdymas kaip darbas, kuris uztikrina tinkamg veikly
1gyvendinimg siekiant bendro projekto tikslo.

Susisteminus pateiktus projekty apibrézimus, galima isskirti visus juos vienijancig projekto sagvoka
— projektas — tai i§ anksto numatyta laikina veikla, kuri pasizymi unikaliu tikslu, grieztu laiko
reglamentu, turi ribotus iSteklius, numatytus valdymo sprendimus ir priemones jiems jgyvendinti.

I$siaiSkinus projekto samprata, tikslinga kalbéti apie projektines veiklas. Toliau trumpai
apraSysime jas pateikdamos jy esmg.

Projektiniy veikly esmé. Projektiné veikla yra nesunkiai jzvelgiama projekto teorinése
apibréztyse. Tai veikla, kuri apima visas projektui biidingas savybes. Galima iSskirti keleta svarbiausiy,
visiems projektams biidingy savybiy, kurios skiriasi nuo jprastinés organizacijos veiklos (Kucinskieneé,
Kuéinskas, 2005; Neverauskas; Stankevi&ius; Vilitnas; Cernitite, 2005):

1) Aiskas ir konkretiis tikslai. Kiekvienas projektas rengiamas siekiant konkretaus tikslo ir
rezultato, kuris privalo buti numatytas iki projektinéje stadijoje. Neretai projekto tikslai tapatinami su
organizacijos strateginiais tikslais, arba jvardijami kaip priemone Siems tikslams pasiekti.

2) Pasikeitimai. Projekto rezultatas turéty pakeisti aplinkg (viding ir/ar iSoring), kurioje
jgyvendinamas. Tai vienas pagrindiniy projekto bruozy, kadangi paciu projektu siekiamas rezultatas
turi pakeisti aplinka, kurioje projektas jgyvendinimas. IS esmés kiekvienas projektas orientuotas j
pasikeitimy jgyvendinimag, t.y. sistema turi perkelti i§ esamos padéties j norima. Tai reiskia, kad
projektas suvokiamas kaip organizacijos strateginiy pokyciy jgyvendinimo priemong.

3) GrieZtas laiko ribojimas. Si savybeé reiskia, kad kiekvienas projektas turi nustatytus projekto
pradzios ir projekto pabaigos momentus, ribojancius projekto vykdyma laiko atzvilgiu. Tai padeda
organizacijai tiksliau numatyti siekiamo poky¢io jgyvendinimo laikotarpij.

4) Unikalumas. Sis bruozas biidingas ne tik atskiroms projekto dalims (procesams), bet ir visam
projektui kaip visumai. Atskiri projekto procesai gali kartotis laiko atzvilgiu. Projekto rezultato —
sukurto produkto (gaminio ar paslaugos) unikalumas yra svarbi projekto charakteristika, rodanti jo
naujuma, iSskirtinuma (geriau nei iki tol egzistavusysis atitinka suinteresuoty asmeny (kliento ar jy
grupés) reikmes). Projekto unikalumas tampa svarbia organizacijos konkurencingumo salyga,

18skiriancia jg 18 kity organizacijy.
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5) Reikiamy iStekliy apribojimai. Kickviename projekte naudojami jvairus iStekliai:
finansiniai, materialiniai, informaciniai, darbo jéga ir t.t. Projektui skiriami iStekliai, glaudziai susije su

biudzetu. Naudojant isteklius, galimi du projekto apribojimo atvejai:

° paskiriami grieZtai riboti iStekliai ir tuomet nustatomas projekto atlikimo terminas;
. nustacius tiksly projekto atlikimo terming, paskiriami projekto darbams atlikti biitini
iStekliai.

6) KompleksiSkumas. Tai kompleksinis visy vidiniy ir iSoriniy veiksniy, tiesiogiai ar
netiesiogiai veikianc¢iy projekta, jvertinimas, svarbus tiek atliekant prie§ projektinj tyrima, tiek projekta
rengiant ir jj jigyvendinant. Kiekvienas projektas yra nukreiptas j tam tikrg veiklos sritj ir santykinai turi
biti atsiribojes nuo kity projekty ar jprastinés organizacijy veiklos. Sis pozymis leidZia projekta vertinti
kaip atskirg, vientisg kompleksiskg apibrézty charakteristiky sistema.

7) Specifiné projekto organizacija. Daugelis stambesniy projekty negali buti sékmingai
igyvendinti esamojoje tradicinéje organizacingje struktiiroje. Todél projektui rengti ir jgyvendinti
butina sukurti specifing organizacing struktiirag. Smulkesniems projektams néra bitina atskira
organizaciné struktiira, ta¢iau visais atvejais privalu skirti projekto vadova.

8) Dalyviy jvairove. Verta atskirai pazyméti §j bruoza, nes daznai ne tik pageidautina, bet ir
biitina, kad rengiant ir vykdant projekta dalyvauty keletas organizacijy ar jy padaliniy, jvairiy sriciy
specialistai, politikai, mokslininkai ir praktikai, studentai, Salies bei uzsienio Saliy organizacijos ir kt.
Tai svarbus veiksnys, nes skirtingas patirtis turintys projekto rengéjai ir vykdytojai gali uztikrinti
pridéting verte organizacijai.

Apzvelgiant mokslingje literatiroje i$skirtas projektiniy veikly savybes, matyti, kad projekty
veikloms biidinga grieztai reglamentuoty veikly sistema. Apibendrinant galima sutikti su Kaziliino
(2009) pateiktomis projektiniy veikly savybémis, kurios apima: nustatytg galutinj tiksla; apibrézta laiko
tarpg nuo vykdymo pradzios iki pabaigos; dazniausiai keliy padaliniy ir profesionaliy darbuotojy
jtraukima; naujg unikalig veikla; specialius, laiko, kainos ir atlikimo reikalavimus. Kaip gerai
organizacija dirba priklauso nuo to kaip zmonés bendrauja ir dirba kartu (McDonald, 2011). Todél
reikéty pamineéti, kad projekty veiklose svarbus veiksnys yra Zmogiskieji iStekliai, kurie tiesiogiai
prisideda prie projekto veikly jgyvendinimo. Tac¢iau norint pasiekti sékmingo projekto jgyvendinimo

biitina uztikrinti tinkama projekto veiklose naudojamy istekliy valdyma.
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1.2. Projekty valdymas kaip instrumentinis procesas

Siekiant suvokti tradicinj, nusistovéjusj poziiirj | projekty valdyma, Siame skyriuje atskleisime Sio
pozitrio interpretacijas. Toks projekto valdymo modelis buvo ir tebéra pla¢iai naudojamas daugelio
projektine veikla uzsiimanciy organizacijy.

Tradiciniu pozitriu projektas projektingje veikloje suvokiamas, kaip tam tikras valdomas
instrumentas. Anot Winter ir Smith (2006) bei Lenfle ir Loch (2010), instrumentinis projekty
valdymas — tai kryptingai planuota linijiné uzduociy seka, kurios turi bati jvykdytos, naudojant
Sifruotas Zinias, procediiras ir technikg. Tai — vykdytojui patikéta i§ anksto suplanuota veiksmy seka su
tiksliu tvarkarasc¢iu ir apibréztu biudzetu. Projektas turi turéti §iuos pagrindinius kintamuosius: trukme,
iSteklius bei apimtj (Gineitiene, 2005; Stare, 2011). Galima iSskirti dar vieng instrumentiniam projekty
valdymui biidingg bruozg — griezta hierarching sistemga.

Instrumentinis projekty valdymas naudoja hierarching sistema, sickiant kontroliuoti organizacijoje
vykstancius procesus. Visi produktyvis darbai, kaip teigia Brown (2010) bei Melnic ir Puiu (2011),
apima procesus, tokius kaip veiklos pasekmeés, jvairias rizikas, svarbius ir skubotus sprendimus, kurios
blina jeinancios ir iSeinancios 1§ proceso. Projekty valdyma apimanti veikla néra iSimtis. Projekty
valdymo procesa, Clements (2006) traktuoja, kaip konkre¢iy darby planavimg ir suplanuoty darby
jgyvendinimg laikantis numatyto plano. Galima pastebéti, kad tradiciniu projekty valdymo pozitriu,
hierarchija yra kaip instrumentas, padedantis paskirstyti bei jgyvendinti suplanuotas veiklas.

Kaip instrumentinj projekty valdyma galima iSskirti Gineviciaus, Kaklausko, Kazokai¢io (2011)
pateikiamus projekty valdymo apibrézimus:

— tai visy suinteresuotyjy projekto rezultatais dalyviy tinkamas ziniy taikymas jgiidziy jgyjimas,
Jrankiy ir metody taikymas siekiant patenkinti arba pranokti projekto poreikius ir likescius;

— metodai, naudojami iSkelti tikslus, apsibrézti plang ir stebéti uzduotis bei iSteklius, taip pat
priimti sprendimus;

— tai procesas, kurio projektai yra apibréziami, planuojami, stebimi ir kontroliuojami. Projektai
yra unikalis, jo dalyviai jsipareigoja pasiekti norimg rezultatg.

IS pateikty apibrézimy jzvelgtina tai, kad instrumentiniam projekty valdymui yra biidingas dar
vienas bruozas, tai — vykdymas ir kontrolé. Sie du elementai yra glaudziai susije su prie§ tai i$skirta
instrumentiniam projekty valdymui biidinga hierarchiné sistema, kurig papildo minétieji elementai.

Kaip jau ir minéta, Siuolaikingje organizacijoje kiekvienas vykstantis procesas turi biiti valdomas.

Mokslinés literatiiros Saltiniuose yra naudojamos projekty vadybos ir projekty valdymo sampratos.
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Projekty vadyba tapo viena pagrindiniy S$iuolaikiniy organizacijy strategijos jgyvendinimo
priemoniy. Vieni autoriai apie projekty vadybg kalba kaip biidg geriau, spar¢iau ir pigiau jgyvendinti
organizacijos tikslus, terminus, kaStus ir kokybe laikyti pagrindiniais organizacijy funkcionavimo
kriterijais, sglygojanciais organizacijos pranasuma konkurencinéje aplinkoje. Todé¢l, Zdanytés ir
Stanevicius teigimu (2008), susiformavo vadinamoji strateginés projekty arba projekty portfelio
vadybos praktika, pakeitusi ne tik verslo organizavimo bei organizacijy valdymo formas, bet ir pacia
mastymo apie verslg struktiirg bei jo filosofija. Vis daugiau organizacijy projekty ar jy portfelio vadyba
laiko svarbiausia konkurencingumo didinimo priemone, o projekty vertés didinimg iki maksimumo —
tiesiausiu keliu jgyvendinant strateginius i$sikeltus organizacijos tikslus.

Susiformavo platesnis projekty vadybos pozitiris, kuris projekty valdyma sieja su platesniu verslo
ir socialiniu kontekstu. Remiantis tuo, pagrindinis projekty vadybos uzdavinys — peré¢jimas nuo
pavieniy projekty i gyvendinimo, link projektais grindZziamos organizacijos veiklos. Akcentuojamas ne
tik kiekvieno projekto ciklo etapo vidiniy procesy valdymas, bet ir vidiniy ir iSoriniy suinteresuoty
Saliy galin¢iy daryti jtaka projekto rezultatams, valdymas. (Zdanyté; Stankevicius, 2008)

Kuomet kalbama apie projekty valdymg, pabréziami procesai, kurie apima plano sukiirimg ir
sukurto plano tiksly jgyvendinimg (Clements, 2006). Todél galima sutikti su Brown (2010), kad
organizacijoje, kurioje vykdomi projektai yra reikalingas gerai paruoStas valdymo modelis. Tokj
model} Kuen ir Zailani (2012) interpretuoja kaip sprendimy priémimo procesg, kuriam reikia strategijos
ir taktikos, kuris garantuoty projekto s€kme ir numatyty kliitis.

Anot Neverausko, Stankevic¢iaus, Vilitino ir Cernitités (2005), projekty valdyma galima laikyti kaip
jvairiy iStekliy panaudojimo koordinavimo per visus projekto gyvavimo ciklus metodologija, siekiant
efektyviai pasiekti tiksla.

Gineitiené (2005) bei Poskiené ir Juzeléniené (2011) pabrézia tai, kad kiekvienas projektas yra
atitinkamai nuoseklus, jis sudarytas i§ tam tikry etapy. Ivairlis autoriai $iuos etapus pavadino projekto
ciklais. Atsizvelgiant j projekty rengimo tikslus (socialiniai ir ekonominiai, ekologiniai, investiciniai)
bei autoriy pozicijas, projekto ciklo etapy skai¢ius gali skirtis. Visi projektai, kad ir kokie sudétingi ar
paprasti jie baty, nuo eilinés ,,neprojektinés* veiklos skiriasi tuo, kad pereina kelis vienodus gyvavimo
ciklo® etapus: koncepcija, galimuma, formulavima, jgyvendinima, veikima ir prieziara (1.2 pav.)
(Ramanauskiené, 2010).

! Projekto gyvavimo ciklas — tai laikotarpis nuo projekto pasirodymo (idéjos gimimo) momento iki jo uzbaigimo, likvidavimo. DaZnai
projekto gyvenimo ciklas vadinamas projekto ciklu. (B. Neverauskas; V. Stankevicius; V. Vilitnas; I. Cemitite, 2005, p. 13).
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Etapo Etapo Etapo Etapo
perZiiiréjimas perZiiiréjimas perZiiiréjimas perZiiiréjimas

~ @~ o~ =~

Koncepcija >> Galimuma> Formulavin>1gyvendinin> Ve.lkvl‘r?as Ir
prieZiiira

1.2 pav. Projekto gyvavimo ciklas

Saltinis: Ramanauskien¢ (2010).

IS pateiktos schemos matyti, kad cikle nuo koncepcijos pasirinkimo iki veikimo ir prieziiiros yra
nuolatinis etapy perziiiréjimo procesas. Sis procesas yra svarbus, nes padeda uZtirkinti sklandZia
projektinés veiklos eiga ir anot Hazardous (2012), esant nukrypimams nuo plano praktinémis
priemonémis padéty uztikrinti sklandy tikslo pasiekimg. Visi projekto darbai planuojami ir
finansuojami remiantis projekto gyvavimo ciklu. (Neverauskas; Stankevigius; Vilitinas; Cerniiite,
2005).

Vieni autoriai ciklg vaizduoja kaip linijinj procesa, kiti — kaip ciklinj procesa, turintj skirtinga daliy
ir pavadinimy skai¢iy. Toliau pateiksime projekty etapus kaip ciklinj procesa.

Gineitiene (2005) savo knygoje ,,Verslo kirimas ir valdymas* pateikia septyniy projekto etapy
ciklo modelj. Siame modelyje yra isskiriamas ,koncepcijos detalizavimo™ etapas, kuris palengvina
projekto vykdymg. AnalogiSska modelj pateikia ir Guo, Li ir Skitmore (2010) pavaizduodami jame
griztamaj] ryS}, kuris pabréZia tai, kad kiekviename ciklo gyvavimo etape yra sudarytos galimybés

atgaliniais informacijos srautais gauti reikiamos informacijos.

; Identifi- Tiksly
Pabaiga f kavimas nustatymas

Planavimas

Kontrolé

L5

Igyven- Finan-
dinimas savimas

Koncepcijos
detaliza-
vimas

1.3 pav. Projekto gyvavimo ciklas
Saltinis: Gineitiené, (2005).
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1.3 paveikslas iliustruoja, jog koncepcijos detalizavimo etapas eina prie$ jgyvendinimo etapg, nes
tai palengvina projekto jgyvendinimo procesa: kuo darbai labiau detalizuoti, tuo juos lengviau
igyvendinti. PrieSingai Ramanauskienés (2010) pateiktam projekto gyvavimo ciklui (zr. 1.2 pav.), Sis
ciklas kontrolés etapg naudoja jvertinant viso projekto galutinj rezultatg. Jei rezultatas tenkina projekto
dalyvius, tuomet konstatuojama projekto pabaiga, taciau jei kontrolés etape nustatoma, kad projektas
neatitinka jam iSkelty reikalavimy, tuomet griztama j pradinj projekto gyvavimo ciklo etapa. Nuosekliai
perziiirint Siuos etapus ieSkoma projekte esanciy klaidy. Tinkamai jvykdzius projekte numatytas
veiklas, pereinama prie projekty pabaigos etapo.

Vilitinas (2011) projekto gyvavimo ciklg vaizduoja kaip procesa, kuris pateiktas 1.4 paveiksle.

Stebésena ir kontrolé

Planavimo
procesai

Iniciavimo
procesai

Uzbaigimo
procesai

Igyvendinimo
procesai

1.4 pav. Projekty gyvavimo procesas

Satinis: Vilitinas (2011).

Pateiktas paveikslas iliustruoja kitoki, nei prie§ tai pateikti, projekto gyvavimo cikla. Autorius
vizualiai pateikia ir i$skiria jeigos ,, Inicijavimo procesai* ir iSeigos ,, Uzbaigimo procesai‘‘ procesus,
kurie yra kaip atskaitos ir ,,finiSo* taskai projekto gyvavime. Taip pat prieSingai nei pastarieji pateikti
projekto gyvavimo ciklai, Vilitino pateiktame projekty gyvavimo procese stebésena ir kontrolé vyksta
nuolat apimdama visus proceso etapus be iSimties. Planavimo ir jgyvendinimo procesai pateikti kaip
nenutrilkstamas ciklas, kuris reiskia, kad planavimas yra vis pasikartojantis procesas jgyvendinimo
procese.

Apzvelgiant anks¢iau minétus projekty gyvavimo ciklus (zr. 1.2 pav., 1.3 pav., 1.4 pav.), galima
pritaikyti visiems jiems bendrus Biidos ir Chmieliausko (2006), Dinsmore ir Cabanis-Brewin (2011)

pateiktus ciklo etapus (zr. 1.5 pav.).
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Stebésena

ir kontrolé J

1.5 pav. Projekty gyvavimo ciklas

Satinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Bida, Chmieliausku (2006); Dinsmore, Cabanis-Brewin (2011).

Pastarasis paveikslas iliustruoja, kad projekto inicijavimo etape pripazjstama projekto idéja. Taip
pat Siame etape apibréziama laukiama nauda ir siekiamas rezultatas, t.y. aprasomas pats projektas.
Sekan¢iame supaprsatinto projekto gyvavimo ciklo etape siekiama suplanuoti vykdomas veiklas bei jy
valdymo Kkryptis, t.y. apibréziami visi veiksmai ir iStekliai, apraSomi tvarkaraséiai, planai. Trediasis
etapas sudaro projekto plano veikly jgyvendinimo veiksmus. Tarp projekto vykdymo ir baigimo etapy
yra kontrolés ir stebésenos etapai, kurie atlieka projekto vykdymo prizitirg. Paskutiniajame projekto
baigimo etape siekiama jvertinti projekto tikslo jgyvendinamuma, t.y. ar rezultatas sutampa su
inicijavimo fazéje numatytu tikslu.

Kai kurie autoriai sitilo i$skirti 4 projekto gyvavimo ciklo fazes (Neverauskas;. Stankevicius;
Vilitinas; Cerniiité, 2005; Zuzevidiité, Zviniené, 2007; Kazilitinas, 2009):

1) konceptualiné fazé: formuojama paskirtis, tikslas, uzdaviniai, pateikiamas pagrindimas;

2) projekto plétojimo (vystymo) fazé: apimanti darby ir vykdytojy struktiiros nustatyma, darby
kalendorinio grafiko sudaryma, projekto biudZeto, projektinés-samatinés dokumentacijos sudaryma,
kontrakty su rangovais ir tiekéjais pasiraSyma ir kt.;

3) projekto jgyvendinimo fazé: apimanti projekto darby realizavima (pvz. suprojektuoto objekto
statyba);

4) projekto uzbaigimo/pabaigos fazé: projektinés dokumentacijos perdavimas uzsakovui,
apimanti priémimo ir bandymo darbus, bandomaja eksploatacijg ir projekto atidavimg eksploatuoti.

Kitas projekto gyvavimo ciklo skirstymas numato tris fazes.

1) Ikiinvesticinés fazés stadijos:

¢ identifikacija — projekto poreikiy iSaiskinimas; infrastruktiiros vystymo tikslingumas;
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¢ inicijavimas — iki konceptualiniai pokalbiai;

e projekto koncepcijos parengimas — projekto tikslai; pagrindiniy projekto realizavimo keliy
analiz¢, jo jgyvendinimo galimybiy pagrindimas

2) Investiciné fazés stadijos:

e iSsamis projekto rengimo darbai;

e projekto pirkimo (paslaugoms, produktui pagaminti) darbai.

3) Baigiamoji fazé:

e projekto perziiira, jvertinimas ir priemimas. (Neverauskas; Stankevi¢ius; Viliiinas; Cerniiite,
2005)

ISsiaiskinus kokie yra iSskiriami projekto gyvavimo ciklai, toliau kalbésime apie projekty valdyma,
kaip istekliy visuma, kurie naudojami ir koordinuojami pereinant per auks¢iau apibréztus projekto
gyvavimo ciklus. Toks procesas reikalingas tam, kad kuo efektyviau pasiekty uzsibrézta projekto tiksla.

Vadovaujantis tradiciniu projekty valdymo poziliriu, valdymo metodais pasiekiami projekte
numatyti darby struktiiros ir apimties, laiko, materialiniy ir finansiniy sgnaudy, laiko bei kokybés
rezultatai (Neverauskas; Stankevi¢ius; Viliiinas; Cerniiite, 2005). Zemiau pateiksime projekty valdymo

modelj (zr 1.6 pav.), kuris atspindi projekty valdymg apimancius veiksnius.
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PROJEKTU VALDYMAS
[ Poky¢iai ir plétra ] [P rojekty valdymo 51stemos Funkcijos ] [ Projekty valdomi ]
valdomi parametrai parametrai
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kt.);
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\ / projekto
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e rizika ir kt.

o )

1.6 pav. Projekty valdymo veiklos

Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Neverausku, Stankevi¢iumi, Vilitnu, Cerniiite (2005); Dinsmore, Cabanis-
Brewin (2011).

1.6 paveikslas atspindi tai, jog projekty valdymas yra tarpdisciplininis mokslas. Tai reiskia, kad
projekty valdymas apima pokycCius ir plétra. Pastarieji glaudZiai siejasi su benrgja valdymo teorija,
gamybos valdymais, valdymo metodais ir kt. Kitas projekty veiklai priklausantis elementas yra
projekty valdymo sistemos valdomi parametrai, kurie apima sanaudas, i§laidas, darby atlikimo terminus
ir kitus veiksnius. Valdant projekta visose jo gyvavimo fazése yra vykdomos tam tikros funkcijos. Sios
funkcijos apima planavimg, biudzeto sudarymg, monitoringg ir kitas veiklas. Pastebima, kad projekty
valdomi parametrai praplecia projekty valdymo sistemos valdomus parametrus. Todel, matyti, kad

projekty valdymas apima ne tik sisteminj procesa, bet ir projekta kaip instrumentinj procesa. Galima
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pastebéti, jog bendragja prasme projekty valdymas taiko techninius valdymo procesus, kurie yra
struktiiruotai apibrézti.

Instrumentinis projekty valdymas orientuojasi tik j aukStus rezultatus ir tiksly jgyvendinima.
Projektas vaizduojamas kaip nuosekli arba cikliné projekty veikly grandiné, prasidedanti nuo
inicijavimo, identifikavimo dar kitaip konceptualiosios fazés ir pasibaigianti kontrolés, uzbaigimo bei
vertinimo veiklomis. Nors projekte zmogiskasis faktorius jvardijamas kaip vienas i§ valdomy veiksniy,
taCiau jam néra skiriama ypatingo démesio. Tokiu biidu projekty valdymas yra statiSkas procesas ir
numato grieztai apibréztas hiehrarchines veikly sritis, kur zmogiskieji iStekliai tampa valdomais

parametrais.

1.3. Projekty valdymas kaip socialinis procesas

Profesionaliy projekty valdymo metody poreikis atsirado augant projekty apimtims ir did¢jant jy
sudétingumui, grieztéjant reikalavimams materialiniy, finansiniy ir darbo iStekliy panaudojimui,
projekty darby ir rezultaty kokybei. Projektinis darbas vis labiau plinta tarp organizacijy ir tampa
svarbia organizacijos s€ékmés aplinkybe (Stulgiene, 2011).

Galima i$skirti tai, kad projektas yra veikla apimanti gausybe faktoriy. Sie faktoriai lemia projekto
sékme, todél itin svarbu uztikrinti tinkamg projekto veikly, iStekliy bei procesy valdyma. Projekty
valdymas suprantamas kaip profesionali veikla (profesionalus poky¢iy valdymas), grindziama
Siuolaikinémis mokslo Ziniomis, patirtimi, metodais, priemonémis ir technologijomis ir orientuota |
auksStus rezultatus (Adamonyté, Vaiciukynas, Gudas, 2008; Neverauskas, StankeviCius, Viliiinas,
Cerniiité, 2005; Simkuvien¢, 2010)

Siuolaikiniy aplinkos poky¢iy jtaka organizacijos veiklai skatina organizacijas pereiti nuo
tradicinio funkcinio valdymo prie projektiniy organizacijy valdymo. Meilienés ir Ciutienés (2010)
teigimu, ] projektus orientuotos vieSojo sektoriaus organizacijos vystymosi koncepcija, pavieniy
projekty, vidiniy ir iSoriniy projekty tinkly ir organizacijos valdymas turi biti tarpusavyje susietas ir
suderintas. Organizacija, kurios veikla grindziama projektinémis veiklomis, dabar ir vadinama
projektine organizacija, kuri suprantama kaip socialinis konstruktas, turintis organizacine strategija,
valdymui, reikalauja formuoti kompetentingas, efektyviai veikian€ias komandas, uZtikrinancias
tinkamg projekty kokybés valdyma.

Apibendrinant galima sutikti su Stulgienés (2011) teigimu, kad tradicinio funkcinio valdymo

organizacijos vis dazniau orientuojasi j projektinj valdyma.
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Projekty valdymas yra sudétinga kompleksiné¢ veikla besiremianti jvairiomis mokslo Saky
teorijomis: vadybos, filosofijos, socialinémis teorijomis. Siame skyrelyje apzvelgsime kaip $ios teorijos
yra pritaikomos projektinéje veikloje. Toliau pateiksime vienos i$ teorijy naudojima projekty valdyme
per socialinio proceso prizme. Skyrel] uzbaigsime pateikdamos socialinio proceso jtaka nagrinéjamai
veiklai. Tokia skyrelio struktiira leis aiSkiau suprasti kaip nuo instrumentinio projekty valdymo yra
pereinama prie socialinio projekty valdymo proceso.

Veiksmy teorijos taikymas projektinéje veikloje. Pastaruoju metu pasaulyje projektai daznai
griauna nusistovéjusias tradicijas, neatitinka esamo mentaliteto. (Kucinskiené, Kucinskas, 2005). Todél
Siandien butina vystyti integruota pozitrj ] projekty valdymo organizavima (Neverauskas;
Stankevi¢ius; Vilitinas; Cernitte, 2005; Zdanyté, Stanevicius, 2008). Galima teigti, kad projekty
valdymas daznai integruoja teorijas i$ kity gerai iSplétoty discipliny, kaip valdymas, zmoniy elgsena,
psichologija, operacijy valdymas. Nagrin¢jamos problemos poziiiriu aktuali yra projekto veiksmy
teorija (angl. Actions in project theory), kuri teigia, kad ,.Zmoniy sqveika organizacijos projektuose
uztikrina projekto rezultatus*. (Ciutiené, Meiliené, Simkanaite, 2009). Kitaip tariant projekty valdymas
suvokiamas kaip tarpdisciplininé veikla, jungianti jvairias turimy iStekliy valdymo teorijas.

Taikant projekto veiksmy teorija galima pastebéti, kad, anot Zdanytés ir Stankeviciaus (2008),
susiformavo platesnis projekty vadybos poziiris, kuris projekty valdyma sieja su platesniu socialiniu
kontekstu. Todel Siuolaikiniam projekty valdymo suvokimui reikalingas platesnis, kompleksinis
poziiiris, kuris apimty naujus integracijos procesus. (Neverauskas; Stankevi¢ius; Vilitinas; Cernitite,
2005; Zdanyté, Stanevicius, 2008) IS esmés projekty valdymas gali buti suvokiamas kaip projekto
integracija su socialiniu kontekstu.

Apibendrinant galima paminéti tai, jog egzistuoja dvi projekty valdymo proceso kryptys (zr. 1.7

pav.).

Projekty valdymo integracijos procesas

v v

Projekty integracija su Integracija realiy projekty
organizacijos strateginiu (,,projekty portfelio*“) valdymo
planu procese

A 4

Integracija sociokultiiriniu aspektu <

> Integracija techniniu aspektu <

1.7 pav. Integracijos procesu kryptys projekty valdyme
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Neverausku; Stankevi¢iumi; Vilitnu; Cerniate (2005), Zdanyte;
Stanevi¢iumi, (2008).
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Galima i$skirti dvi pagrindines integracijos procesy kryptis projekty valdyme (zr. 1.7 pav.). Pirmoji
kryptis apima projekty integravimg su organizacijos strateginiu planu. Tai reiskia, kad projekty
valdymas turi buti derinamas su organizacijos strategija, atsizvelgiant i joje iSkeltus tikslus nes
projektas, kaip jau minéta anksciau, suvokiamas kaip strateginiy tiksly jgyvendinimo priemoné, kuri
tiiri biiti suplanuota ir numatyta i§ anksto.

Antroji kryptis apima realiy projekty integracija su jau vykstanéiais projektais organizacijoje. Sios
Kryptys suprantamos dviem aspektais:

1) Tai projekty valdymo proceso integracija techniniu aspektu, kuris apima projekty apimtj,
darby pasidalijima, tvarkarascius, iStekliy paskirstyma, biudzeta, projekto eigos ataskaitas ir t.t.

2) Kalbama apie socialinj procesg. Jis apima vadovavimg, problemy sprendimg, darbg su
komanda, pasitarimus, kontaktus su klientais, projekty kultiirg ir pan. Kitaip sakant projekty integracija
sociokultiiriniu aspektu apima projekty valdyma kaip socialinj procesa, kur dominuoja zmogiskieji
iStekliai ir jy tarpusavio santykiai.

Toliau pateiksime iSsamesnj projekty valdymo socialiniu aspektu apraSyma.

Projekty valdymas socialiniu aspektu. Projekty valdymas néra panacéja sprendziant jvairias
problemas, taciau tam tikra valdymo metodologija leidzia lengviau jveikti sunkumus ir klidtis,
susijusias su projekto aplinkos pasikeitimu. (Valantinavigitté, 2007) Projekty valdymo sistema galima
nagrinéti pagal projekty pagrindinius valdymo objektus, kurie sudaro valdymo sistemga. Tie objektai —
tai laikas, iSlaidos, kokybé, rizika, dalyviai, komunikacija, poky¢iai ir kt. (Silgaliené, 2010) Todél
galima sutikti su Silgaliene (2010), kad projekto valdymas — kryptingas socialinis, ekonominis ir
psichologinis poveikis darbuotojy grupei / kolektyvui, organizuojant ir koordinuojant veikla, kad biity
gauti efektyviausi rezultatai. (Silgaliene, 2010) Visi §ie pateikti projekty valdymo apibrézimai leidzia
manyti, kad projektas apima vis daugiau socialinio proceso sfery, ] kurias jtraukiami Zmogiskieji
iStekliai.

Siuolaikiniai autoriai zmogiskyjy iStekliy savoka vartoja norédami isryskinti nauja poziiirj, pagal
kurj Zmogiskyjy iStekliy plétojimas ir jy potencialo iSnaudojimas yra glaudziai siejamas su
organizacijos tikslais (SuSinskiené, 2010). Todé¢l Siandien Siuolaikinés vadybos pozitiriu, zmogiskasis
veiksnys yra svarbiausiais veiksnys, apsprendziantis organizacijos veiklos efektyvuma bei sukuriantis
konkurencinj pranasumg. Vien instrumentinio valdymo, kaip ir minéta anks€iau neuztenka, reikia
pasitelkti zmogiskuosiuos iSteklius. Ira ir Bassam (2008) pasteb¢jimais, projekty valdymas yra
procesas, kuomet gerinami ir tobulinami zmoniy iStekliai. Viso projekto seékmé, Clements ir Gido

(2012) teigimu, priklauso nuo turimy istekliy, biudzeto, tvarkarascio, kokybés, klienty pasitenkinimo,
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rizikos, kompetencijos. Tai reiskia, kad nuo socialinio zmoniy i$sivystymo ir jy tarpusavio supratimo
lygio priklauso organizacijos tiksly jgyvendinimas, kuris grindziamas ne tik instrumentiniy dariniy
naudojimu.

Projekty valdymo zmogiskujy istekliy valdymo aspektas apima (Ciutiené, Meiliené, Simkinaite,
2009):

o isStekliy paskirstymq,

e projekto komandos problemas;

e projekty valdymo kompetencijas;,
e Zmogiskyjy istekliy paskirstymg;
® valdzZios paskirstymgq;

o [yderystés paskirstymq.

Kai kurie autoriai projektinése organizacijose vykstanCius procesus jvardija kaip reiskinius,
susitelkianéius ties socialine sgveika tarp zmoniy: nuolatiniy besikei¢ian¢iy veiksmy, socialiniy
darbotvarkiy sudarymas, praktikos, rysiy tarp dalyviy uztikrinimas, politika ir valdZios pasiskirstymas
rengiant projekta (Winter, Smith, 2006; Cicmil, Marshall, 2005). Anot Wang ir Shen (2012), socialiné
sgveika projektingje veikloje apibréziama, kaip Zmoniy bendruomenés veikla, kuria siekiama daryti tg
patj darbg, dalinantis vertybémis, jsitikinimus, jungiant darbg ir laisvag laikg. Socialiné sqveika
ivardijama kaip rysys tarp Zmoniy, dirbanciy iSvien, kad atlikty tam tikra uzduotj ar jgyvendinty bendra
tikslg kartu komunikuodami ir bendradarbiaudami.

Bendradarbiavimas atsiranda, kai zmonés arba grupés kartu veikia ir koordinuoja savo veiklas tam,
kad pasiekty nustatytus tikslus (Chow, Yau, 2010). Galima teigti, kad modernios organizacijos
neatskiriamos nuo bendradarbiavimo. Tai yra esminis organizacijoje vykstantis procesas, sukuriantis
organizacijos efektyvumga bei lemiantis organizacijos sékme¢. Neretai bendradarbiavimo kokybé iSskiria
ypatingai sékmingas organizacijas 1§ maziau s€kmingy. Todél vadovai stengiasi kiek jmanoma gerinti
bendradarbiavimg organizacijose. Organizacijos, kuriose yra iSvystytas bendradarbiavimas gali greiCiau
prisitaikyti prie aplinkos pokyciy, galima uzmegzti tarporganizacinius tinklus bei galima lengviau ir
greiCiau prisitaikyti aplinkoje. Ne iSimtis ir projektus jgyvendinancios organizacijos, kurios siekia
numatyty strateginiy tiksly jgyvendinimo.

Siuo aspektu tradicinis projekty valdymas pereina prie projekty valdymo kaip socialinio proceso.
Kitaip tariant, procesy ir sudétingo tarp organizacinés, asmens ir grupés elgesio valdymas, tai —
projektu pagristos organizacijos valdymas (Editorial Managing projects..., 2005), kur akcentuojamas ne

tik kiekvieno projekto ciklo etapo vidiniy procesy valdymas, bet tiek vidiniy, tiek iSoriniy suinteresuoty
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Saliy galinCiy daryti jtakg projekto rezultatams, valdymas. (Zdanyté, Stanevicius, 2008) Tai reiSkia, kad
1 projekting veiklag gali jsitraukti ir jai jtakos daryti kitos aplinkos dalyviai (institucijos, organizacijos ar
pavieniai asmenys).

Susisteminus pateikty autoriy teiginius, galima iSskirti tai, kad projekty valdymas socialiniu
aspektu apima jvairialypius grupés nariy bei j projekting veikla orientuoty organizacijy nuolatinius
bendravimo, bendradarbiavimo procesus. Taigi kaip matyti, Siuolaikinis projekty valdymas orientuotas
1 zmogiSkuosius aspektus, todél jis apima ne tik pavienj, bet ir grupe asmeny, kuri padéty uztikrinti
efektyvy projekty valdymo procesg. Toliau pateiksime komandos vaidmen;j projektinéje veikloje. Anot
Pranio, pagrindiniai komandos darbo principai yra bendradarbiavimas, jsiklausymas j kito komandos
nario nuomong, pasitikéjimas ir pripazinimas bei tarpusavio pagalba. Grupé laiméjimy daznai pasiekia
dél darbuotojo atlikto individualaus darbo, o komandos darbo produktas — ir individualus, ir visos
komandos veiklos rezultatas.

Komandos vaidmuo projekty valdyme. Siy dieny salygos keiéia poziirj j organizacijas, nes vis
daugiau jy orientuojasi j projektine veikla. Todél, kaip teigia Ciutiené, Meilien¢ ir Simkanaité (2009),
organizacijy virsmas projektinémis organizacijomis kelia naujus i$Stikius valdymui, reikalauja formuoti
kompetentingas, efektyviai veikian¢ias komandas, uztikrinancias tinkamg projekty kokybés valdyma.
Projektai vis stipriau siejami su organizacijos strategija ir tampa svarbiausiu jrankiu jai jgyvendinti.
Organizacijy virsmas projektinémis organizacijomis kelia naujus reikalavimus Zmodgiskyjy iStekliy
valdymui ir reikalauja naujy esminiy kompetencijy. Kuriant ilgalaik; konkurencingumg svarbu
igyvendinti organizacijos strateginius tikslus ir projektus, jtraukiant i organizacija reikiamus
darbuotojus (Stulgien¢, 2011). Silgalien¢s (2010) teigimu, projekto dalyviy (Zmoniy istekliy) valdymas
apima visy projekto etapy vykdytojy poreikio ir kvalifikacijos nustatyma; atlygio uz darba nustatymg ir
Kt.

Kompetentingi darbuotojai sukuria organizacijos pagrindines kompetencijas, kurios prisideda prie
kiekvienos organizacijos konkurencingumo. Si nuostata vienareik§miskai yra svarbi ir projekty
valdymo kontekste (Stulgiené, 2011). Galima sutikti su Atkocitinienés (2010) nuomone, kad
neapibréztumo sglygomis tinkamas atsakas ] besikeiCianc¢ig aplinka yra nuolatinis darbuotojy
kompetencijos tobulinimas. Pasak Zdanytés ir Stankeviciaus (2008), komandas sudaro darbuotojai,
turintys operaciniy jsipareigojimy. Daznai komandos sgvoka yra naudojama apibudinti socialing ir
organizacing darbo sukomplektavimo struktira (Mumford, Mattson 2009). Ideali projektiné
organizacija turi specifing valdymo kultiirg, iSreikSta darbuotojy jgalinimu, komandiniu darbu,

nepertraukiamu bei nenuolatiniu organizacijos virsmu (Stulgiené, 2011).
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Taip pat komanda turi biiti stipri bei pasireiksti asmeniniu suinteresuotumu (Brown, Hyer, 2010).
O. Serratas (2009) pabrézia, kad zmonés, dirbdami komandoje panaudoja jvairias zinias, patirt],
jgtidzius bei interesus ir juos sujungdami sukuria daug efektyvesnj rezultata, negu dirbdami atskirai —
vadinamasis sinerginis efektas. Jie jnesa j komanda ,,Svieziy“ idéjy. Tai reiskia, jog zmonés dirbdami
komandoje iSnaudoja visas savo galimybes bei pranaSumus, jog uztikrinty komandos sékmg.

Bull (2010), projekty komandg apibrézia kaip grupe zmoniy, suburta projektinei veiklai, galinCig
igyvendinti projekto tikslg ir pasiekti uzsibrézty rezultaty (Ciutiené, Meiliené, Simkiinaite, 2009).
Suformuotoje komandoje pasireiskia struktiira, kur vyksta bendravimas su organizacijos vadovu (Bull,
2010).

Apibendrinant prie§ tai minéty autoriy apibrézimus apie projekto komandg, galima teigti, jog tai
socialinis darinys, kuris, anot Cicmil ir Marshall (2005), yra socialinio proceso sampratos centro
komunikacijos jrankis. Tai tampa sudétingu santykiy grandinés procesu. Svarbiausias $ioje grandinéje
yra griztamasis rySys, kuris yra pagrindiné visy Zmoniy grupiy, organizacijy, jstaigy ir visuomeniy
ypatybé, visus dalyvius jungiantis veiksmas. Tokiu biidu organizacijos suprantamos ne kaip "statiski
objektai”, bet kaip veiksniai, lemiantys socialinius jprocius ir elgesio struktiirg, siekiant nuolatinio
tarpusavio rysio (Cicmil, Marshall, 2005).

Organizacijos turi analizuoti, kas apsprendzia komandos nariy elgseng ir kokius likesc¢ius individai
tikisi patenkinti per veiklg projekto komandoje. Individai, kaip ir organizacijos, yra veikiami skirtingy
aplinky: teisings, technologinés, socialinés, industrings, politinés. Jy elgseng komandoje lemia daugybe
iSoriniy bei asmeniniy veiksniy (zr. 1.1. lentele) (Ciutiené, Meilien¢, Simkinaite, 2009):

1.1 lentelé

Individy elgsena komandoje jtakojantys veiksniai

Eil. Nr. ISoriniai veiksniai Asmeniniai veiksniai
1. Kolektyviné veikla Asmeninis identitetas
2. Socialiniai apdovanojimai ir sankcijos Pasiekimy tro§kimas
3. Socialiné dilema Roliy skirtumas
4. Socialinis neveiksnumas Komandos dydis
5. Tarpusavio priklausomybé¢ ateityje Statuso jgyjimas
6. Socialinis identitetas Komandos nario jsipareigojimas

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Ciutiene; Meiliene; Simkiinaite, (2009).

Kalbant apie iSorinius veiksnius, reikéty iSskirti jiems biidingg bruoza: asmeniniy ir komandos
interesy sutapimas. Tai reiskia, kad individas, tapgs komandos dalimi, turi siekti bendro komandos
tikslo. Asmeniniams veiksniams yra biidingos tik individui priskiriamos savybés, kurios nepriklauso

nuo komandos.
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Komandos efektyvumg lemia bendras darbas ir bendra atsakomybé uz reik§mingy uzduociy
atlikima. Ciutienés, Meilienés ir Simkanaités (2009) teigimu, motyvacija didina atsakomybé uz skirtas
uzduotis bei uzduotys, reikalaujancios jgudziy jvairovés. Komandos struktira turi atitikti projekto
veikly keliamus kompetencijy reikalavimus, turi sutapti jy asmenybés bei turi biiti uztikrintas funkcijy
lankstumas. Projekto komandos nariy atsidavimas bendram tikslui bei visy komandos nariy
isitraukimas j bendrg veikla tiesiogiai didina veiklos efektyvuma.

Daugelis organizacijy turi savitus biidus jvertinti savo komandos darbo efektyvuma, taciau
nezitrint j kultdrinius ir filosofinius atskiry organizacijy skirtumus, egzistuoja bruozai, apibadinantys
sékmingai dirbancig projekting organizacija. Galima iSskirti dvi kategorijas, kurios apibuidina projekto
komandos efektyvumg (Neverauskas, Ciutiené, Venclauskas, 2007):

e Charakteristikos, susijusios su ZmogiSkuoju faktoriumi: atsidavimas darbui, sugebéjimas
spresti konfliktus, komandiné dvasia, savitarpio pasitikéjimas, komunikacijos komandos viduje
efektyvumas, galimybés pastoviam tobuléjimui, savitarpio sutarimas nustatant tikslus.

o Charakteristikos, apibiidinan¢ios projekto rezultatus: techning projekto sékme, projekto
planuoto biudzeto ir uzsibrézto plano atitikimas, orientacija | rezultato pasiekima, kirybiSkas
aktyvumas ir inovacijy panaudojimas, kokybés kontrol¢, lankstumas ir adaptavimasis prie pasikeitimy,
galimybé numatyti ateities tendencijas.

Apzvelgus projekto komandos efektyvumg lemiancius veiksnius, galima teigti, kad Zzmogus yra
socialinio proceso, vykstancio organizacijoje (grupéje), pagrindinis veiksnys. Jis tiesiogiai nulemia
projektinés organizacijos veiklos efektyvuma. Taip pat nuo jo priklauso atliekamos veiklos kokybé.
Todél itin svarbu pasirinkti tinkama zmogiskyjy iStekliy valdymo btida, kuris biity sékmés garantas
organizacijoje.

Egzistuoja keturi kintamieji, kurie turi jtakos komandai ir jos efektyvumo charakteristikoms (Zr.
1.8 pav.).
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Socialiniai, ekonominiai ir politiniai
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omandinio darbo
efektyvumas

Komandos suformavimas, valdymas

I
|
! Komandos charakteristika
|
I

Kliatys

1.8 pav. Komandinio darbo efektyvumo analizés modelis

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Neverausku, Ciutiene, Venclausku (2007), Pinta (2004), Stulgiene (2011).

Anot Neverausko, Ciutienés ir Venclausko (2007), Pinta (2004), Stulgienés (2011), 1.8 paveikslas
iliustruoja, kad stimulai ir kliutys turi didziausig jtaka efektyviam komandos darbui. Stimulai — tai
faktoriai, teigiamai jtakojantys projekto jgyvendinimg, Kurie dar suprantami Kkaip galimybé Kkilti
karjeros laiptais, kliutys arba barjerai — faktoriai, neigiamai veikiantys komandos darbg. Valdymo
stilius apima tokius komponentus kaip jtaka, autonomiskumas, pasitikéjimas, pagarba, draugiski
santykiai. Be $iy komponenty yra iSskiriami ir suinteresuoty Saliy valdymo ypatumai, pacios
organizacinés strukttros parinkimo tikslingumas, vadovo parinkimas bei komandos formavimas ir jos
valdymas. Pastarieji valdymo stiliai suvokiami kaip komandos kiirymo procesas, kuris svarbus visam
komandinio darbo efektyvumi. Organizaciné aplinka — darbo salygos, darbo atlygis, pasiekiami resursai
ir organizacijos palaikymas. Socialiniai, ekonominiai ir politiniai faktoriai veikia organizacijos aktyvy
gyvavima.

Komandos veiklos efektyvumas priklauso nuo jos dalyviy integracijos lygio, kurj lemia vaidmeny
pasiskirstymas tarp komandos nariy, juy tarpusavio santykiai, bendradarbiavimas ir motyvacija. Nors
komanda apibréziama kaip efektyviai dirbanti grupé, taciau daznai susiduriama su komandy vidaus
konfliktais (paradoksais):

e tapatumo paradoksas — komanda turi vienyti skirtingy pazitirj ir jgudziy zmones, vien dél to,
kad jie skirtingi, taciau tuo tarpu zmonéms daznai atrodo, jog komanda slopina jy individualuma;
e demaskavimo paradoksas — komandos nariai turi atskleisti kg galvoja, kad komanda galéty

sékmingai darbuotis, tac¢iau atmetimo baimé skatina atskleisti tai kas priimtina visiems;
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¢ individualumo paradoksas — komandos stiprybé sudaro pavieniy jos nariy stiprybe, taciau
dirbdami kartu zmonés gali jausti pavojy savo individualumui;

e valdZios paradoksas — grupés galig sudaro jos paciy nariy galia arba valdzia, taciau tape
komandos dalimi savo galia perduoda komandai. (Neverauskas, Ciutiené, Venclauskas, 2007).

Pasak Stulgienés (2011), dinamiskoje aplinkoje iSsiskiria projektus vykdancios organizacijos,
kuriose zmogiskieji istekliai nuolat keiiasi, tokiu btdu keiCiantis ir savitarpio santykiams tarp
organizacijos ir darbuotojy. ISSiikis — uztikrinti darbuotojy gerove ir etikg greitai besikeiciancioje
organizacijos aplinkoje, kurioje laikini projektai ir komandinio darbo forma visos organizacijos mastu
yra pirmaeilis svarbos aspektas kurj reikia apzvelgti. Vykdant projektus organizacijos sékmé priklauso
nuo daugelio veiksniy, taCiau bene didziausig reikSme turi zmogiskieji iStekliai. Norint sékmingai
projekta vykdyti ir ji uzbaigti, Zmogiskieji iStekliai turi buti efektyviai valdomi.

Apibendrinant galima teigti, kad organizacijoms rengiant ir vykdant projektus itin svarbus sékmés
veiksnys, lemiantis efektyvig projekty veikla, yra zmogiskieji iStekliai. Tinkamas zmogiskyjy istekliy
pasirinkimas lemia naSios komandos sudarymg. Tuo tarpu komanda tampa pagrindiniu socialinio
proceso objektu, kuris 1§ esmés keicia poziiirj j projekty valdyma. Siekiant uztikrinti tinkama komandos
valdyma reikalinga organizaciné struktiira, kuri padeda suvienyti skirtingy kultiry individus bendrai

veiklai.

1.4, Strateginis valdymas ir projekty valdymas organizacijoje

Valdymas yra viena svarbiausiy savoky, strategijos jgyvendinimo procese, kuri, anot
Valentinaviciaus (2008), apibréziama kaip ,,planavimas, organizavimas, vadovavimas, koordinavimas
ir kontrolé¢*. Anot Melniko (2007), svarbu tai, kad visoms Sioms keturioms funkcijoms yra biidinga
aiSki orientacija j iSkeltg tiksla. Nuo vieny funkcijy valdymo priklauso kity funkcijy valdymas,
efektyvumas ir galutinis rezultatas. Tai reiskia, kad tam tikri veiksmai apima tinkama planavima, taciau
valdymas suprantamas placiau, pabréziant dinamiSkus ir kritinius procesus, kuriuos tinkamai valdant
galima esamg strategijg pakeisti arba sukurti visiskai nauja, nes kaip teigia Bilton (2010), strategija gali
biiti suprantama kaip kiiryba. Siuo poziiiriu ji apima vadovavima, kuris leidzia numatyti ateities vizija
ir tuo paciu veikti dabartyje bei organizuotuma, kuris apibiidinamas kaip kity sutelkimas ir skatinimas
ieskoti naujy plétros erdviy.

Todél labai svarbu organizacijai suprasti, kad strategija, suteikia id¢ja bendrai organizacijos
kryp¢iai, nurodo, kaip ji parengs ir galés kontroliuoti iSkilusius klausimus (Bronzetti, Mazzotta ir
Nardo, 2012).
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Remiantis pateiktomis autoriy mintimis, galima daryti priclaida, kad strategijoje jtvirtinama
pokyc€io samprata, kuri jzvelgiama per inovatyvias veiklas organizacijoje t.y. per strateginius tikslus.
Siy veikly tinkamas, planuotas valdymas apima strateginj valdyma, o strategija yra instrumentas, kuris
nurodo jo valdymo kryptis.

Toliau pateiksime autoriy, tyrin¢janéiy strateginj valdyma sampratas (zr. 1.2 lentele).

1.2 lentelé

Autoriai nagrinéjantys strateginj valdyma

Strateginio valdymo esmé Autoriai, kalbantys apie strateginj valdyma
Démesys sutelkiamas j poky¢ius ir modifikacijas, kurios | Bratianu (2010); Pranckevicitt¢ (2005); Veberiené
yra priklausomos nuo aplinkos, kurioje jos funkcionuoja, | (2010).
efektyviai iSnaudojant savo turimag potencialg, nustatant
strateginius tikslus ir sukuriant veiklos matavimo vienety
sistema.
Tam tikry socialiniy ekonominiy sistemy valdymo | Melnikas ir Smaliukiené (2007); Jorfi ir kt., (2011).
subjekty, kryptingai veikian¢iy savo valdomas sistemas,
objektus ir situacijas, veikla. Sistemingas pozZifris ]
didelg ir svarbig bendro valdymo atsakomybés pozicija.
Integruotas  sprendimy, jsipareigojimy ir veiksmy | Ambang (2010); Lewis (2011); Dess, Lumpkin ir Eisner
rinkinys, naudojamas analizuoti aplinka, sukurti ir | (2010); Volberda ir kiti (2011).
igyvendinti strategijas, kurios, suteikty konkurencinj
pranasuma, atitinkantj organizacijg ir jos aplinka, tam,
kad biity pasiekti organizacijos strateginiai tikslai.
Rengia projektus j ateitj, padeda zmonéms, kurie yra tiek | Tabatoni, Davies, Barblan; Dess, Lumpkin, Eisner,
organizacijos viduje, tiek uz jos riby, sutelkti démesj j | (2010).
organizacijos identiteta, numatyti galimybe organizacijai
dabartinj potencialg skatinti ir plésti, jvertinant rizika,
kad organizacija augty ateityje ir jgyvendinty pokycius.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy

Apibendrinant strateginio valdymo koncepcija, galima daryti prielaida, kad strateginis valdymas
yra orientuotas ] prisitaikyma prie organizacijos iSorin¢je aplinkoje atsirandanciy poky¢iy. Todél Siuos
pokycius svarbu jvertinti strateginio lygmens dokumentuose, apsibréziant strateginius tikslus, kurie
padeda uztikrinti efektyvig organizacijos veikla. Tokiu biidu galima jzvelgti, kad strateginis valdymas
apima ir projektines veiklas, kurios vis dazniau tampa organizacijos strateginiy tiksly jgyvendinimo
priemoneg.

Zemiau pateiktoje vizualizacijoje matyti bendros strateginio valdymo pozymiy ir projekty valdymo

sasajos (zr. 1.9 pav.).
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1.9 pav. Bendrieji strateginio ir projekty valdymo poZymiai

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Dess, Lumpkin, Eisner, (2010); Dinsmore, Cabanis-Brewin, (2011).

Visy pirma, pateiktas paveikslas iliustruoja, jog tiek strateginis, tiek projekty valdymas, kai
projektiné veikla numatyta organizacijos strategijoje, turi buti nukreipti j bendry organizacijos tiksly ir
uzdaviniy jgyvendinimg. Tai reiskia, kad Sios veiklos turi buti derinamos tarpusavyje, norint pasiekti
numatyta rezultata. Antra, abu konceptai apima zmogiskuosius iSteklius, kurie dalyvauja sprendimy
priémime. Sie suinteresuotieji subjektai yra asmenys, grupés ir organizacijos, jskaitant (vieSasias
jmones) savininkus, darbuotojus, klientus, tiekéjus, vietos bendruomeng ir kt. Trecia, tiek strateginis
valdymas, tiek projekty valdymas gali buti orientuoti j ilgalaike ir trumpalaike¢ perspektyvas. Todél
organizacijos ir projekty vadovai turi sutelkti démesj j ateities veiklos poreikius, siekiant uztikrinti
organizacijos poky¢iy jgyvendinimo testinumg. Ketvirta, strateginis ir projekty valdymas apima
kompromisg tarp efektyvumo ir veiksmingumo. Tai reiskia, kad veiksmingumas suprantamas, kaip
., daryti teisingus dalykus ““, tuo tarpu efektyvumas — ,, daryti dalykus teisingai“.

Apibendrinant strateginj valdyma ir projekty valdyma organizacijoje galima teigti, kad tinkamas
strateginio ir projekty valdymo derinimas uztikrina sékmingg strategijos tiksly pasiekiamumg ir darbo
efektyvuma: tinkamai planuojant, organizuojant, vadovaujant ir kontroliuojant. Visa tai leidzia
organizacijai lengviau ir lanksCiau prisitaikyti prie aplinkoje vykstanciy pokyciy ir juos sékmingai
igyvendinti.

Strateginio ir projekty valdymo sgvokos, kaip minéta anksciau, yra neatsiejamos nuo zmogiskyjy
iStekliy. Todél neiSvengiamai reikSminga tampa integruoto strateginio valdymo samprata, kuri leis
giliau suprasti socialinio proceso reik§me strateginio ir projekty valdymo derinimo kontekste.

Integruotas strateginis valdymas. Zvelgiant j strateginj valdyma per integruoto strateginio
valdymo prizme galima jZvelgti kiek kitokj, lankstesnj ir labiau | ZmogiSkuosius iSteklius orientuotg

procesg.

35



Prakselyte, A.. Putvinskaité, L. (2013). Projekty valdymas jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus: Siauli

universiteto atvejis.

Integruotas strateginis valdymas, kaip teigia Trehan (2006), Ireland, Hitt, Camp ir Sexton (2001),
padidina produktyvuma, pagerina efektyvuma ir kokybe. Integruotas strateginis valdymas, yra
intervencijos procesas, kuris daugiausia démésio skiria nuolatiniam tobul¢jimui. Tai yra tarpfunkcing,
valdymo, vadovavimo filosofija, kurios rezultatas ir yra geresné organizacijos veikla.

Tokiu biidu projektas gali biiti suvokiamas kaip intervencija j organizacijos strateginj valdyma,
siekiant organizacijos integruoto strateginio valdymo. Kadangi viena i§ svarbiausiy projekto savybiy
yra unikalumas, todél jis gali buti suprantamas kaip eksperimentiné veikla, kurig inicijuoja projekta
rengianti ir jgyvedninanti Zmoniy grupé. Si grupé turi reikiamas Zinias, kompetencijas ir jgidzius,
kurios reikalingos sukurti unikaly j Zmogiskuosius iSteklius orientuotg produkta. Anot Trehan (2006),
informacija apie projektg turéty bati perduodama visoje organizacijoje taip, kad jgyty darbuotojy
pasitikéjima, o tam reikia nemazai jgudziy, siekiant integruoto strateginio valdymo. Todél yra
pateikiami Sie pagrindiniai integruoto strateginio valdymo igiidZiai:

e Socialiniy jgudziy ugdymas yra pirma ir svarbiausia socialiné sistema (Trehan, 2006). Kaip
teigia Purcell (2012), Siandieniné mobili ziniy visuomené yra pagrindas zZmogiSkiesiems iStekliams
prarasti socialines sitemos rysj, nes anot Trenhan (2006) be Zzmoniy nebus ir organizacijos. Sékmingos
organizacijos siandien sutelkia didZiulj démesj j savo darbuotojus. Kita vertus galima sutikti su Hafeez
ir Wazir (2012) nuomone, kad Zmogaus bendravimo jgiizdziai yra bazinis komponentas jo socialiniam
vystymuisi organizacijoje.

e Zmoniy jgiidziai. Organizacija turi sugebéti klausytis aktyviai, perskai¢iuoti, paaiskinti,
padaryti iSvadas, nukreipti diskusija, turéti idéjy ir jas tobulinti (Trehan, 2006). Manoma, kad
neiSvengiama sasaja su Zzmogiskuyjy iStekliy jgiidZiais yra finansiné organizacijos buklé. Pastaraja mintj
pagrindzia Agesa, Agesa ir Dabalen (2011) teigdami, kad darbuotojo jgudziy augimas tiesiogiai siejasi
su darbo uzmokesc¢io augimu.

e [ntegruotas strateginio valdymo procesas turi biiti pradedamas ,,is virSaus* ir judéti link
Zmoniy, kurie 1§ tikryjy turi igyvendinti pokycius ir kuriems Sie pokyciai turés daugiausia jtakos.
(Trehan, 2006).

Galima daryti iSvada, kad integruojant strateginj valdyma svarbiausias yra socialinis subjektas,
kuris apima organizacijos darbuotojus. Svarbus tampa darbuotojy mokymas, jy turimos ir jgijamos
zinios bei socialinis ugdymas. Remiantis pateikty autoriy nuomone, galima teigti, kad strateginis
valdymas turi biti ,,i§ virSaus* nurodant kryptj, kuria organizacija juda, siekdama savo iSsikelty tiksly.

Tokiu budy projektas gali prisidéti prie integruoto strateginio valdymo kaip priemoné, motyvuojanti
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organizacijos darbuotojus jsitraukti j projekting veiklg, taip prisidedant prie organizacijos strateginiy
tiksly jgyvendinimo.

Integruoto strateginio valdymo komponentai. Kiekvienas valdomas procesas turi tam tikrus
etapus bei komponentus. Integruotas strateginis valdymas taip pat sudarytas i§ tam tikry sudétiniy
daliy, kurios gali biiti vadinamos komponentais. Integruota strateginj valdymg sudaro trys pagrindiniai
komponenty blokai:

Pirmasis komponentas. Zinios ir kontrolés komponentai sudaro integruoto strateginio valdymo
pagrinda, specialisty gebéjimg automatizuoti kasdienes uzduotis, informacijos planavimg ir t.t. (Trehan,
2006) Kitaip tariant auksStos kvalifikacijos darbuotojai, kurie anot Michel (2011), geba spresti
intelektinio lygmens uzduotis, panaudojant tam reikiamas zinias. Galima sutikti ir su Atkocitinienés
(2010) nuomone, kad neapibréztumo salygomis tai buty tinkamas atsakas j besikei¢iancig aplinka,
taciau tam reikia ne tik kompetentingy darbuotojy, bet ir nuolat tobulinti jy kompetencijas.

Antrasis komponentas. Politikos nustatymo komponentai apima sprendimus ir procesus, kurie
leidzia specialistams aktyviai veikti, didinti vertg. (Trehan, 2006)

Treciasis komponentas. Nuolatinis tobulinimas skatina planavimg ir profesinj augimg (Trehan,
2006), kuris Baker IllI, Chow, Woodford ir Maes (2012) teigimu, priklauso nuo individualaus
tobul¢jimo siekiant visos organizacijos augimo. Bendras procesas turéty turéti tokias svarbias
charakteristikas (Trehan, 2006):

e Organizacija turéty biti orientuota | tikslus, bet ne j uzduotis. Uzdaviniai téra priemoné
pasiekti tikslams.

e Darbuotojai turéty atsiriboti nuo baimés tam, kad atsirasty pasitikéjimas ir tikéjimas projekto
s¢kme.

o Susieti lygiagrecios veiklos riisis, integruojant jy rezultatus.

o Atliktas darbas turi biiti pristatytas proceso kontrolei atlikti.

Siekiant integruoto strateginio valdymo efektyvumo, sukaupta informacija turéty biiti atvirai
dalinamasi. Be to, darbo viety projektavimas turéty suktis apie penkis pagrindinius matmenis:
griztamasis rySys, savarankiSkumas, uzduoCiy svarba, uzduociy tapatybé ir jgidziai. Integruoto
strateginio valdymo raida turi biiti valdoma, planuojama jgyvendinama ir stebima (Trehan, 2006).
Valdymo procesas gali biiti tapatinamas su kontrole, kuris padeda iSvengti nenumatyty nuokrypiy nuo
strategijos.

Integruoto strateginio valdymo komponentai orientuoti j Zzmogiskaji kapitala, kuriam skiriamas itin
didelis démesys, todél integruotg strateginj valdyma nuo strateginio valdymo galima atskirti socialinio
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subjekto svarba pafiame valdymo procese. Taip pat integruoto strateginio valdymo komponentai
iSrySkina zmogiskojo kapitalo tobuléjimo procesa, siekiant jgyvendinti uzsibréztus tikslus. Todél
galima daryti prielaida, kad toks strateginio valdymo procesas turi ,,pridéting verte”, t.y. gaunama
dviguba nauda organizacijai, kaip tiksly siekéjai bei organizacijai, kaip socialinio darinio intelektiniam
tobuléjimui.

Integruota strateginj valdyma ir projekty valdyma socialiniu aspektu galima gretinti tarpusavyje,
kadangi abiem atvejais valdymas orientuotas | zmogiskuosius isteklius. Tai reiskia, kad svarbiausias
valdymo objektas tampa zmogus, kuris suprantamas kaip lygiavertis organizacijos ar projekto narys,
aktyviai jsitraukiantis j organizacijos ar projekto valdymo procesus.

Kitame poskyryje pateiksime strateginiy tiksly jgyvendinimo reik§mg¢ organizacijos veiklos

efektyvumui bei konkurencingumui uztikrinti.

1.5. Strateginiy tiksly jgyvendinimas

Tikslas yra vienas i$ svarbiausiy veiksniy organizacijai, norinciai kryptingos ir sistemingos veiklos,
o strategija yra pagrindas, kurio déka yra formuluojami siekiami tikslai organizacijoje.

Palubinsko teigimu (1997) strategijos formulavimas sukuria plang, kuris nurodo konkrecius
organizacijos tikslus, kurie anot Melniko ir Smaliukienés (2007), yra siektini organizacijos veiklos
rezultatai bei nurodo, kas turi biiti padaryta ir kada (Vasiliauskas, 2004). Strateginiai tikslai neturi
prieStarauti vienas kitam ir jei jmanoma turéty remtis jau esanc¢iomis organizacijos stiprybémis. Tikslai
turi remtis organizacijos vizija ir misija, atitikti vidines bei iSorines organizacijos veiklos aplinkybes.
Strateginiy tiksly nustatymas jvardina bendriausius pasirinkimus, kaip bus siekiama susikurtos vizijos
(Domeikiené, 2010). Kiekvienas strateginis tikslas sudaro atskirg bloka, kuris yra iSreiSkiamas ir
matuojamas veiklos rodikliais, nustatant konkrecias siekiamas reikSmes (Veberien¢, 2010).

Todel galima teigti, kad tikslai yra organizacijos veiklos kontrolés gairés, kuriy pagalba
pasiekiamas norimas rezultatas. Organizacijos tikslus priimta dalyti j dvi dalis, kurios abi yra svarbios
ir reikalingos strategijoje (Vasiliauskas, 2004):

Finansiniai tikslai — tikslai, susij¢ su organizacijos 1Sy Saltiniais ir augimo dinamika, pinigy
srautais, pelningumo augimu, pelno paskirstymu ir pan.

Strateginiai tikslai — bendriausio pobtdzio tikslai organizacijos tikslai, susij¢ su rinkos plétimu,
kokybés gerinimu, kliento aptarnavimo gerinimu, Zmoniy pasitenkinimo darbu didinimu ir t.t.

Apibendrinant organizacijos tiksly skirstyma, galima pastebéti, kad pastarieji tikslai yra vienas kitg

papildantys ir vienas be kito sunkiai gali biiti jgyvendinami. Kaip jau minéta anks¢iau, né vienas
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kokybinis rodiklis negali buti iSreiSkiamas be kiekybinio, t.y. organizacijos kokybinis augimas
nejmanomas be kiekybinés plétros. Tai pagrindzia Melninko ir Smaliukienés (2007) pasteb¢jimai, kad
iSkeliant strateginius tikslus atsizvelgiama ir | septynis papildomus veiksnius: (1) padéti kity
organizacijy atzvilgiu, (2) veiklos naujuma, (3) veiklos efektyvuma, (4) fizinius ir finansinius isteklius,
(5) organizacijos struktiirizavima, (6) darbuotojy valdyma, (7) socialing atsakomybe. Pastaryjy autoriy
strateginiy tiksly skirstymas leidzia daryti prielaida, jog iSorinés aplinkos salygos diktuoja
organizacijos plétros galimybes ir siekius norimo rezultato link.

Apskritai formuluojant organizacijos strateginius tikslus keliami Sie reikalavimai (Melnikas;
Smaliukieng, 2007):

o Tikslai turi buti konkretiis ir iSmatuojami. Vadovyb¢, iSreikSdama organizacijos tikslus
konkreciais rodikliais, gali tiksliai jvertinti darbo sekme. Kity lygiy vadovai, turédami orientyra, galés
daugiau jégy skirti darbui minéta kryptimi (kg daryti — padidinti, iSplésti, jdiegti ir t.t.). Bus lengviau
nustatyti, ar organizacija deda visas pastangas sickdama uzsibrézty tiksly.

o Tikslai turi buti pasiekiami. Jie turi didinti organizacijos efektyvuma, nes dauguma zmoniy
nori grei¢iau matyti darbo rezultatus. Tikslai, pranokstantys organizacijos galimybes dél istekliy stokos
ar iSoriniy veiksniy jtakos, gali baigtis katastrofa. Jeigu tikslai nepasiekiami, Zmoniy motyvacija biina
silpna, o tai uzkerta kelig s€kmei.

o Tikslai turi palaikyti vienas kitq, tai yra siekiant vieno tikslo neturi biti trukdoma siekti kito.
Tikslai diferencijuojami pagal turinj, dydj, pasiekimo terminus ir alternatyvas, jgyvendinimo terminus
ir priemones, iSteklius.

Kaip matyti 1§ pateikty reikalavimy keliamiems tikslams, jie turi biti kiekybinés iSraiSkos ir
pamatuojami bei tarpusavyje derantys. Todél tinkamai iskelty tiksly jgyvendinimas veda prie geresnio
organizacijos veiklos rezultato. Domeikiené (2010) nurodo, kad organizacija pasirinkdama tikslus
siekia:

e numatyti kryptis, kuriose reikia poky¢iy;

e jvardinti Siuos pokycius ir apibendrintai nurodyti, kaip jie bus jvertinami;

e pasirinkti prioritetus — numatoma, kurios pokyciy kryptys duoty daugiausia naudos su turimais
resursais.

Kalbant apie pasikeitimus organizacijoje galima pasakyti, kad visais atvejais organizacijos
strategija atneSa naujy poky¢iy organizacijai, todel galima sutikti su Melniko ir Smaliukienés (2007)

nuomone, kad strateginiai tikslai iSkeliami atsizvelgiant | aplinka, iStirtas organizacijos galimybes.

39



Prakselyte, A.. Putvinskaité, L. (2013). Projekty valdymas jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus: Siauli

universiteto atvejis.

Todél atitinkamai yra jvertinama organizacijos padétis ir jos galimybés keistis kartu su kintancia
aplinka.

Analizuojant uzsienio autoriy darbus, galima pastebéti, kad strateginiai tikslai keliami tam, kad
organizacija galéty tinkamai pasiruosti vykstanties kaitos procesams. Kartais pokyc¢iy jgyvendinimo
organizacija siekia samoningai, ta¢iau kartais jie gali buti neplanuoti. Anot Shawn, Dennis, Ketchen ir
James (2010); Petschnig (2011) pokyciai suprantami kaip naujos vizijos sukiirimas, arba organizacijos
adaptacija besikei¢ianc¢ioje aplinkoje. Tuo tarpu Laurentiu (2010) teigimu, organizacijos pokytis yra
faktorius veikiantis planavimg ir organizacijg. Tod¢l galima daryti prielaidg, kad pokytis organizacijos
strategijoje suprantamas kaip strateginiy pokyCiy numatymas arba kitaip tariant organizacijos
konkurencinio pranasumo didinimas per organizacijos iskeltus strateginius tikslus.

Kad organizacijos tikslai buty tinkamai jgyvendinami, jie turi biiti kontroliuojami, tod¢l anot
Dubino ir Smilgos (2008) tikslai reguliariai turi biiti perzilirimi, nes antraip jie praranda savo reikSme.
Tai reiSkia, kad tinkamai jgyvendindama iskeltus tikslus organizacija tobuléja ir vienaip ar kitaip
kei¢iasi, t.y. vykstantys pokyciai organizacijos viduje iSSaukia pacios organizacijos pasikeitimus
iSoringje aplinkoje.

Strateginiy tiksly valdymas arba, kaip teigia Vasiliauskas (2004), valdymo per tikslus procesas,
kuriame bendri organizacijos tikslai yra jgyvendinami realizuojant individualius vykdytojy tikslus,
suformuojamus dvisaliu vykdytojy ir vadovy susitarimu. IndividualGs vykdytojy tikslai — apibrézti,
1Smatuojami, terminuoti ir uZtikrina bendro organizacijos tikslo jgyvendinimg. Kad valdymas per
tikslus bty s€kmingai jgyvendinamas bitinos Sios prielaidos:

e vadovy jsipareigojimas. Vadovai turi pripazinti valdymo per tikslus pranasumus
organizacijoje. Jie turi demonstruoti §j isipareigojimag zodziais ir veiksmais, kurdami politika priimdami
ir jgyvendindami sprendimus, deleguodami uZzduotis vykdytojams;

o aukStesnio lygio tiksly formulavimas. Bendra organizacijos strategija yra bitina prielaida
zemesnio lygio tikslams fomuluoti. Strategija yra pradzios taskas, leidZiantis plétoti hierarching tiksly
granding, kurioje Zemesnio lygio tikslai tampa priemone aukStesnio lygio tikslams jgyvendinti;

e aiSkus uZduociy formulavimas. UZduociy formuluotés turi tiksliai apibrézti konkreciy
vykdytojy atsakomybés ribas. Sios formuluotés turi bati suderintos tarp abiejy 3aliy — vykdytojy ir
vadovy.

Galima teigti, kad valdymo per tikslus poveikj organizacijos strateginiy tiksly jgyvendinimui,
Calvo, Bastida ir Feas (2012) nuomone, strateginiy tiksly jgyvendinimas yra kiekvieno darbuotojo
tinkamas uzduoCiy jvykdymas, kuris suprantamas kaip atskaitos taskas tikslams pasiekti. Taip pat
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nemaziau svarbus islieka individualiy uzduo¢iy koordinavimas, kuris turi biti kiekvienos organizacijos
prioritetine priemone strateginiams tikslams pasiekti. Tai reiskia, kad strategininiy tiksly jgyvendinimas
yra hierarchinis procesas, kur svarbus kiekvienas jo ,,mechanizmas*.

Apibendrinant galima teigti, kad strateginiy tiksly jgyvendinimas yra organizacijos pokyciy
priezastis, kuriuos sékmingai jgyvendinus organizacija gali iSlikti konkurencinga. Taip pat svarbu
paminéti, kad strateginiy tiksly jgyvendinimas yra vykdomas kiekvienam organizacijos nariui iskeliant
uzdavinj, kuris turi btti koordinuojamas, siekiant tinkamai jgyvendinti organizacijos strateginius tikslus
ir prisitaikyti prie iSorinéje aplinkoje vykstanciy pokyc¢iy.

Kitame poskyryje pateiksime projekty, kaip strateginiy tiksly jgyvendinimo priemonés, valdymo
aspektus.

1.6. Projekty valdymas kaip strateginiy tiksly jgyvendinimo priemoné

Kiekviena organizacija veikia aplinkoje, kurig jtakoja daugybé veiksniy. Viena vertus, organizacija
turi prisitaikyti prie pokyc¢iy vykstanéiy toje aplinkoje, kita vertus organizacija pati inicijuoja pokycius
siekdama veiklos efektyvumo bei konkurencinio pranasumo. Pirmuoju atveju, organizacija ver¢iama
reaguoti i pokyc¢ius, antruoju, pati gali rinktis, reikia jai poky¢iy ar ne. Tac¢iau norint uztikrinti efektyvia
organizacijos veikla, reikia tinkamai suvokti pokyc¢io reik§me ir jo svarbg organizacijoje. Stoskaus ir
Berzinskienés (2005) nuomone, organizacijos pokyCiy inicijavimas, jy valdymas ir pokyciy
pasiprieSinimo reiSkiniy atpaZinimas — svarbus kiekvienos organizacijos vadovo uzdavinys siekiant
efektyvios veiklos. Laurentiu (2010) nuomone, organizacijos pokytis yra faktorius veikiantis planavima
ir organizacija. Poky¢io metu yra reaguojama j makroaplinkos iSorinius pasikeitimus, tokiu btidu, anot
Petschnig (2011) ir Shawn, Dennis; Ketchen; David ir James (2010), jvairiy pertvarky déka,
organizacijos gali pléstis ir vystytis, kurti naujas vizijas arba tiesiog adaptuoti pacig organizacijg
besikeiciancioje aplinkoje.

Anot Urbono ir Maksvytienés (2009), organizacijai stiprinant konkurencinguma, bitina turéti
salygas ir galimybes vykdyti pokyc€ius, todél galima teigti, kad pokycCiy jgyvendinimas kiekvienai
organizacijai yra skirtingas ir priklauso nuo pokyciy butinumo, jy jgyvendinimo skubos, veiklos srities
ir kity veiksniy. Taciau nepriklausomai nuo organizacijos kaitos priezasCiy, ji turi gebéti ir bati
pasiruoSusi poky¢iy valdymui.

Poky¢iy (vidiniy ir iSoriniy) valdymas apima: galimy pokyc¢iy numatyma ir jy apibudinima;
vykusiy poky€iy analizg; pokyCiy profilaktikos priemoniy planavima; pokyCiy registravimg ir

koordinavima; poky¢iy kontrole ir rezultaty jvertinima (Silgalien¢, 2010). Remiantis autorés pateiktais
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valdymo parametrais, matyti, kad tiek vidiniy, tiek iSoriniy poky¢iy valdymas turi biiti numatomas ir
apibréziamas organizacijos strateginio lygmens dokumentuose. Strategijos apibiidina pokyciy rasis ir
transformacijos buidus. Jie gali pasakyti ka organizacijai reikia daryti, siekiant jgyvendinti organizacijos
politikg. (Dess, Lumpkin, Eisner, 2010) Tai padeda sutaupyti organizacijos turimus iSteklius
(zmogiSkuosius, finansinius ir kt.) ir iSvengti galimy problemy kintancioje aplinkoje.

Strateginis planas yra viena i§ priemoniy, kuri palengvina pokyciy jtaka organizacijai. Atlikus
organizacijos iSoriniy ir vidiniy veiksniy analiz¢, galima nusistatyti tikslus, kuriuos jgyvendinus
organizacija i$silaikys rinkoje. Apskritai tikslai, anot Fred (2011) yra esminis veiksnys, nuo kuriy
priklauso organizacijos s¢kmé: jie nurodo pagrinding organizacijos siekiamybés krypti, atsiranda
vertinimas, sukuriama sinergija, atskleidziami prioritetai, sutelkiamas koordinuotas démesys,
efektyvaus planavimo, organizavimo, motyvavimo, veiksmy kontrolés apriipinimas. Strateginiai tikslai
parodo, kokia kryptimi veikia ir kokia planuoja veikti organizacija. Ta¢iau norint jvykdyti suplanuotas
veiklas, reikia turéti pakankamai finansiniy iStekliy, juos tiksliai paskirstyti bei numatyti galimus jy
gavimo biidus. Todél vienas svarbiausiy veiksniy organizacijoje — finansai.

Daznai organizacijoms triiksta 1é8y, kurias biity galima investuoti j tam tikras veiklas. Atkreiptinas
démesys | tai, kad Lashley ir Clark (2013) teigimu, apibreziant tikslus, ypatingai finansiniams
rodikliams patenkinti, kad organizacija galéty tinkamai gauti siekiamg rezultata, galima pasitelkti
projektus, kuriy pagalba gaunamas reikiamas finansavimas organizacijos pokyc¢iy jgyvendinimui.
Todél organizacijos vis dazniau pasinaudoja 1é8y gavimo per projekting veikla bidu. Sio bido
pasirinkimas taip pat gali buiti dvejopas.

Pirmiausia, strateginiame plane gali biiti numatomos veiklos, kuriy finansavimas planuojamas
panaudojant projektines lésas. Kita vertus, galima suplanuoti veiklas, o jy finansavimg numatyti i$
pacios organizacijos biudZeto, tac¢iau pakitus aplinkos salygoms ieskoti biidy, kaip per projekting veikla
igyvendinti Sias veiklas. Todél abiem atvejais projektas tampa priemone, susieta su finansiniais
resursais organizacijoje, jos strateginiy tiksly jgyvendinime.

Todel galima sutikti su Lashley ir Clark (2013) nuomone, kad prioritetai tikslams pasiekti gali biiti
numatomi su tam tikrais turimais iStekliais arba susieti su projektinés veiklos jgyvendinimu. Projektas
Siuo atzvilgiu prisideda prie strateginiy tiksly jgyvendinimo. Anot Kazilitino (2009), geriausias buidas
organizacijos strategijai jgyvendinti yra atitinkamy projekty vykdymas. Kitu poziiiriu, galima sutikti su
Meilienés ir Ciutienés (2010) nuomone, kad projektas yra ne tik priemoné kompleksinéms programoms

vykdyti, bet ir priemoné naujoms strategijoms kurti.
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Kalbant apie strateginiy tiksly jgyvendinimg, pasitelkiant projekting veiklg, reikéty paminéti ir
atskirti tai, kad vieni projektai, Hynuk ir Benoit (2010) teigimu, susij¢ su organizacijos veiklos
rezultatais, Kiti — su organizacijos strateginiy tiksly jgyvendinimu. Todél analizuojant projekty poveikj
strateginiy tiksly jgyvendinimui, reikia nenukrypti strateginio planavimo dokumenty.

Projektai numatomi kuriant strategija ir apibréziant organizacijos tikslus (Lashley, Clark, 2013),
todél Ayande, Sabourin ir Sefa (2012) teigimu, projektai yra vienas i§ inovatyviy organizacijos blidy
pasiekti organizacijos tikslus. Kryptingas tiksly siekimas ir inovacijy didinimas per projekting veikla
veda organizacijg sekmés link. Norint uZztikrinti savalaikj tiksly jgyvendinimo rezultatg Lashley ir
Clark (2013) teigimu, didelés pastangos turi biiti sutelkiamos suinteresuoty $aliy rinkimui ir konkreéiy
projekty tiksly suderinamumui su organizacijos strateginiais tikslais.

Galima teigti, kad vienas i§ geriausiy budy jgyvendinti organizacijos strategija yra vykdyti
projektus, kurie bty glaudziai susieti su organizacijos strateginiu planu. Kiekvienas projektas turi
padéti jgyvendinti organizacijos strateginj plang, susieta su esamy ir biisimy vartotojy poreikiy
patenkinimu. Taciau tyrimai rodo, kad daugelio organizacijy vadovai nenustato projekty prioritety ir jy
$3sajos su organizacijos strategija. Vis délto rysj tarp organizacijos strategijos ir vykdomy bei rengiamy
projekty nustatyti ir jgyvendinti biitina, nes faktai rodo, kad to nepadarius menkai panaudojami
organizacijos iStekliai — Zmonés, 1éSos, jranga, darbuotojy gebéjimai. Kadangi strategija dazniausiai
kuria viena grupé vadybininky, o projekty kryptis nustato kita grup¢, dar viena grupé tampa atsakinga
uz jgyvendinima, todél organizacijos istekliai gali buti i§§vaistomi visai neefektyviems projektams ar
veiklos sritims. (Kazilitinas, 2009)

Galima teigti, kad strateginis tiksly pasiekimas ir visos strategijos veiklos rezultatas yra
salygojamas projekty vertinimo, tai priklauso nuo to, ar projektai vertinami atskirai nuo strateginiy
tiksly (Hynuk, Benoit, 2010). Tuo atveju, kai projektai yra vertinami kaip strateginiy tiksly
jgyvendinimo rezultatas, organizacijos strategijos jgyvendinimas priklauso nuo to, ar numatytas
projektas davé laukiamy rezultaty ar ne, nes Alpha, Vincent ir Ergis (2012) nuomone, projektai yra
labai tikslinga organizacijos siekiamybé. Teisingas jy numatymas, apskai¢iavimas, planavimas,
stebéjimas ir uzbaigimas gali labai pagerinti organizacijos veiksmingumg ir efektyvuma. (Alpha,
Vincent, Ergis, 2012)

Strateginis planas turi biiti neatsiejamas nuo projekty valdymo (Dinsmore, Cabanis-Brewin, 2011).
Kad projektas atneSty norimg nauda organizacijai, jis strateginio plano jgyvendinime turi biiti aiSkiai
matomas ir tikslingai siekiamas. Tam reikalinga itin iSvystyta darbuotojy motyvacija nuo ,reikia“
veikti iki ,,noriu® veikti. Tokiu biidu organizacijos s€ékmés rodikliai zenkliai iSauga, nes ji tinkamai
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motyvuodama personala jgyvendinti projektus sumazina dideles ir nereikSmingas pastangas jy
valdyme. (Lashley, Clark, 2013)

Anksciau pateiktas poziiiris i projekto ir strateginiy tiksly jgyvendinimo saveika yra per siauras.
Vis dazniau kalbama apie projekto kaip socialinio proceso svarbg organizacijoje. Siekiant jgyvendinti
organizacijos strategijoje iSkeltus tikslus, pasinaudojant projektine veikla, neretai organizacijos keicia
savo organizacing struktiira, t.y. jkuria uz projekting veiklg atsakingus padalinius, jtraukia j Sig veikla
savo darbuotojus. Todél projektas, jei jis suvokiamas, kaip atskiras padalinys, turintis savo struktiira,
tampa lyg atskira organizacija, kuriai reikia tinkamo valdymo, siekiant jgyvendinti strateginius visos
organizacijos tikslus.

ISanalizavus uzsienio ir Lietuvos mokslininky pateiktas projekto ir strateginiy tiksly sampratos
koncepcijas, pateikiame vizualizacija, kuri iliustruoja projekto vieta organizacijoje, kaip strateginiy

tiksly jgyvendinimo priemone (Zr. 1.10 pav).
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1.10 pav. Organizacijos strateginiy tiksly ir projekto saveika
Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Kazilitinu (2009), Neverausku, Stankevi¢iumi, Vilitinu, Cerniiite (2005),

Zdanyte, Stanevi¢iumi (2008), Grundy; Brown (2002).
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Kaip matyti pateiktas paveikslas iliustruoja tai, jog projektai yra vienas budy strategijos tiksly
igyvendinimui. Organizacija kurdama strategija jvertina iSorin¢ aplinka: remiasi esamu politiniu
stabilumu, teisine baze, technologijy tendencijoms ir galimy pasikeitimy kryptimis, gyvendimo buido
poky¢iais bei ekonominiy veiksniy jtaka galimai organizacijos veiklos kryp¢iai. Nustac¢iusi aplinkos
poveikj, organizacija siekia jsivertinti turimg potencialg ir silpngsias vietas organizacijos vidingje
aplinkoje. Atlikus $iy dviejy aplinky analize yra formuluojami strategijos uzdaviniai ir tikslai, kuriais
bus siekiama jgyvendinti strategija. Sie tikslai siejami su projektine veikla organizacijoje, kuri yra kaip
galimybé sparciau reaguoti j kintanc¢ig aplinkg. Taciau ne gana to, vien projektu organizacijos strategija
nepasiekiama, tam reikia tinkamo jo valdymo, kuris pateiktoje vizualizacijoje iliustruoja tai, kad
projekty valdymas turi dvi puses, t.y. pirmoji, kai projekty valdymas siejamas su projekty integracija su
organizacijos strategija, Kitu atveju — projekty valdymas siejamas su jau jgyvendinamais projektais
organizacijoje. Taciau tick vienam, tiek kitam yra buidinga dvejopa interpretacija, t.y. tiek vienu, tiek

Kitu atveju galima pasitelkti projekto kaip instrumento valdyma ir projekto kaip socialinio darinio

valdyma.
/emiau pateikiama schema (Zr. 1. av.), kurioje matyti socialinés saveikos projekty valdymo
V4 pateik h 1.1l p kurioj t 1 gveikos projekty valdy
procese.
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1.11 pav. Socialinés saveikos projekty valdyme

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis N. Pearse, M. Kanyangale, (2009); K. A. Jehn, S. Rispens, S. M. B.
Thatcher, (2010); G. Adomaviciené, V. Marcinkevi¢iené; V. MarcinkeviCiené, B. Mikalauskiené, A. Peleckiené; L. F.
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Gomez, (2009); D. Matten; J. Moon, (2008), 2011 metais atlikto tyrimo ,,Projekty valdymas kaip socialinis procesas:
Siauliy universiteto atvejis* gautais duomenimis.

Pateiktas paveikslas vaizduoja projekto valdymo metu vykstancias socialines sgveikas tarp jo nariy.
Kiekvienas projektas turi biiti pagrijstas organizacijos ir ty zmoniy, kuriems ji tarnauja, poreikiais, bei
susietas su jos strategija (Palivoniené¢). Galima iSskirti tai, kad socialiniai procesai grupése apima
komunikacija ir bendradarbiavimg (Jehn, Rispens, Thatcher, 2010). Taip pat vyksta nuolatiné skirtingy
iSoriniy ir vidiniy aplinky sgveika, kur Zmonéms atsiranda saviraiskos galimybés ir saves realizavimo
procesai, taip sukuriant ugdomaja aplinka projekte. Sios aplinkos sukiirimas padeda uztikrinti
integruoto strateginio valdymo galimyb¢ organizacijoje.

Socialinis procesas pasireiSkia per organizacijos struktiirg (hierarchijg), etika, kultiirg ir kitas
organizacijai budingas bendravimo formas. Viena svarbiausiy vaidmeny uzima vadovas, kuris
tiesiogiai jtakoja valdymo procesus. Nuo vadovo pasirinkto vadovavimo btido priklauso komandos
mikroklimatas ir jame atsirandancios konflikto apraiskos. Todé¢l, susidiirus skirtingy paziiiry, tradicijy,
kultiiry individams ar organizacijoms, reikéty pasirinkti tinkama komunikacijos sistema, kuri padéty
valdyti informacijg (Schieg, 2008).

Apibendrinant galima pabrézti tai, kad strateginio lygmens projektai yra numatomi organizacijos
strateginiuose dokumentuose ir jie suvokiami kaip priemoné strateginiams tikslams pasiekti. Taciau
kaip minéta anks€iau, neuZtenka vien projekto kaip instrumento strateginiy tiksly jgyvendinimui, nes
jam reikalingas j socialinj procesg orientuotas valdymas, kuris prisideda prie organizacijos integruoto
strateginio valdymo. Taip organizacijoje sukuriama aplinka, kuri prisideda prie Zmoniy jgudZiy ir
kompetencijy ugdymo. Taip pat pabréZtina ir tai, kad projektai yra unikalis ir gali biiti organizacijos

pokycio prieZastis, kuri jtakoja jos adaptacija kintancioje aplinkoje.
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2. TYRIMO METODIKA

2.1. Tyrimo metodai ir strategijos

Tyrimas grindziamas Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinémis publikacijomis, apie projektine
veiklg ir projekty valdymg (Kucinskas ir Kucinskiené (2005), Ramanauskiené¢ (2010), Kazilitinas
(2009), McDonald (2011), Winter ir Smith (2006), Brown (2010), Zdanyté ir Stanevicius (2008), Bull
(2010), Ciutiené, Meiliené ir Simkanaité (2009) ir kt.) bei strategini valdymgq ir strateginiy tiksly
jgyvendinimg organizacijoje (Valentinavi¢ius (2008), Melnikas (2007), Bratianu (2010), Jorfi ir kt.
(2011), Ambang (2010), Dess, Lumpkin ir Eisner (2010), Volberda ir kiti (2011), Lewis (2011),
Bronzetti, Mazzotta ir Nardo (2012), Bilton (2010), Purcell (2012), Hafeez ir Wazir (2012)).

Autoriai teigia, kad projekty valdymas orientuotas j ZzmogiSkyjy iStekliy aspekta, tod¢l jis apima ne
tik pavienj, bet ir grupg asmeny, kuri padéty uztikrinti efektyvy projekty valdymo procesa. Tuo tarpu
strateginis valdymas, anot David (2011), gali buti apibréziamas kaip menas ir mokslas formuluojant,
igyvendinant ir vertinant funkcinius sprendimus, kurie leisty organizacijai pasiekti savo tikslus, tokiu
biidu padédamas organizacijoms sékmingai plétoti ir jgyvendinti strategija (Volberda, 2011).

Todé¢l siekiant jgyvendinti i$sikeltg tiksla, buvo iSanalizuota moksling literatiira, apraSanti projekty
valdymg bei strateginiy tiksly jgyvendinimg. Taip pat nagring¢jamos projekty UNI-Q-MAS, TNM ir
JUSPA paraiskos, 2009-2012 mety Siauliy universiteto veiklos ataskaitos, 2008-2020 mety Siauliy
universiteto strateginiai dokumentai: Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategija 2008 —
2011 metams; Siauliy universiteto 2009-2020 mety strateginis plétros planas; Siauliy universiteto 2012
— 2016 mety integruota plétros strategija (2012), Lietuvos Respublikos teises aktai reglamentuojantys
AM finansavima, Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministerijos pateikiami duomenys bei
atliktas tyrimas Siauliy universitete.

Tyrimui pasirinktas kokybinis tyrimo metodas — eksperty apklausa (pusiau standartizuotas interviu
metodas, taikant giluminio interviu principus) bei dokumenty analize, kurie leido analizuoti pasirinkty
SU jvykdyty / vykdomy projekty UNI-Q-MAS, TNM, JUSPA valdymo procesus. 2.1 paveikslas

iliustruoja atlikto tyrimo eiga.
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PROBLEMA:
Kas yra bidinga projekty valdymui jgyvendinant strateginius aukstosios mokyklos tikslus?

I -

\
) | ETAPAS: Mokslinés literatiiros analizé
4 . .
= 2 - Projekty valdymo teorinis konceptas.
= L .
8 o - Strateginio valdymo teorinis konceptas.
[
J

I -

II ETAPAS: Dokumenty analizé \
- SU strateginiai dokumentai.

- SU veiklos ataskaitos.

- SU su projektine veikla susije dokumentai.

- LR teisés aktai.

VI 111 ETAPAS: Eksperty interviu
- SU projektine veikla uzsiimanéiy eksperty apklausa.
- SU strategine veikla uzsiimangiy eksperty apklausa.

QETAPAS: Tyrimo duomeny analizé ir apibendrinimai /

EMPIRINE
dalis

2.1 pav. Magistro darbo atlikto tyrimo eiga
Si vizualizacija perteikia koncentruota ir struktiiruota magistro darbo plana, kuris padeda lengviau

suvokti nagrin¢jama problemg. Schemos virSuje nurodomas magistro darbo probleminis klausimas.
Kaip matyti schemoje, tyrimg sudaro dvi pagrindinés dalys: teorinis konceptas ir empirin¢ dalis,
kuriose yra iSskiriami keturi etapai:

1. Literatiiros analizé. Siame etape buvo iSanalizuota moksliné Lietuvos bei uZsienio autoriy
literatlira apie projekty bei strateginj organizacijos valdyma. Taip pat remtasi 2011 m. magistro darbo
autoriy A. PrakSelytés ir 1. Putvinskaités atlikto tyrimo: ,,Projekty valdymas kaip socialinis procesas:
SU atvejis* rezultatais. Literatiiros analizés etapas svarbus, nes jame buvo siekiama suformuoti teorinj
temos pagrindima. IS gausios teorinés medZziagos, kurioje nagriné¢jami projekty valdymo ir strateginio
organizacijos valdymo klausimai, atrinktos teorinés jzvalgos padéjo iSgryninti magistro darbe aktualius
teorinius aspektus, kurie buvo integruojami Sio darbo empiringje dalyje, siekiant parodyti, kaip projekty
valdymas gali prisidéti prie organizacijos strateginiy tiksly jgyvendinimo. Teoring dalj sudaro Sesi
poskyriai:

e Projekto ir projektiniy veikly apibréztis.
e Projekty valdymas kaip instrumentinis procesas.
e Projekty valdymas kaip socialinis procesas.

e Strateginis valdymas ir projekty valdymas organizacijoje.
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e Strateginiy tiksly jgyvendinimas.
e Projekty valdymas kaip strateginiy tiksly jgyvendinimo priemoné.

Sioje dalyje suformuotas teorinis laukas buvo integruojamas j §io darbo empiring dalj.

2. Dokumenty analizé. Tai pirminiy duomeny rinkimas, kai dokumentai naudojami Kkaip
pagrindiniai informacijos Saltiniai (Tidikis, 2003). Savo darbe §] duomeny rinkimo metodg pasirinkome
todel, kad jo kokybe padeda uZztikrinti tyrimo validuma.

Sis tyrimo etapas buvo pradétas vykdyti 2012 m. gruodZio ménesj, galutiné analizé buvo vykdoma
2013 m. balandzio ménesj, kuomet pateikiamos padaliniy metinés ataskaitos. Tyrimo metu buvo
nagrinégjamos SU veiklos ataskaitos ir Lietuvos Respublikos teisés aktai reglamentuojantys AM
finansavima, kuriy analize buvo siekiama parodyti projekty finansine nauda SU veiklai. Taip pat buvo
analizuojami SU strateginiai dokumentai ir su projektine veikla susij¢ dokumentai. Pastaraisiais buvo
siekiama i$siaiSkinti, ] kokius dokumentus orientuojamasi rengiant projektus bei kaip numatomas
projekty valdymo procesas. Tuo tarpu SU strateginiy dokumenty analize buvo siekiama issiaiskinti j
kokius strateginius tikslus yra orientuoti pasirinkti projektai.

3. Eksperty interviu. Sioje dalyje buvo integruojama darbo autoriy patirtis, Zinios, turima
informacija apie tiriamg sritj. Atliekant eksperty apklausg buvo nagrinéjami 2 pagrindiniai blokai
(strateginis valdymas ir projekty valdymas), kuriy analizé padéjo iSsiaiskinti bei pagilinti tyrimo
problematika.

Norint iSsiaiSkinti, koks yra projekty valdymo vaidmuo jgyvendinant strateginius aukstosios
mokyklos tikslus, tyrimo metu buvo pasirinktas pusiau struktiruotas interviu metodas (i$ anksto
numatomi biitini ir galimi klausimai), taikant giluminio interviu principus. Siy metody taikymas padeda
gauti iSsamesnius, susistemintus duomenis, taciau iSlikdamas neformaliu (ty. grieZtai
neformalizuojamas pasnekesys ir tarp klauséjo su respondentu biina laisvesné atmosfera) (Tidikis,
2003). Pusiau struktiruotas interviu remiasi planu, kuriame numatyti konkretiis klausimai, jy
pateikimo seka, taciau numatyta, kad tyrimo eigoje tyr¢jas gali papildomai uzduoti plane nejraSyty
klausimy (Morkevi¢ius, Telesien¢, Zvaliauskas). Pasirinktas Eksperty interviu metodas — apklausiami
asmenys, kurie dél savo profesinés ir gyvenimo patirties turi didziausig kompetencija ir patikimiausia
bei pakankamai i$samig informacija apie tiriamg problema. IS jy tyréjas gali gauti maksimalig ir detalig
informacijg apie tiriamg objekta, aptarti ir patikrinti tyrimo hipotezes, jvertinti jvairias tyrimo

metodikas, susidaryti tikslesng tyrimo proceso programga. (Tidikis, 2003)

49



Prakselyte, A.. Putvinskaité, L. (2013). Projekty valdymas jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus: Siauli

universiteto atvejis.

Tyrimui buvo naudotas individualus interviu tipas, t.y. vykdant apklausas buvo apklausiama po
vieng tyrimo dalyvi vieno susitikimo metu. Atliekant tyrima, tiriamyjy atranka buvo tiksling, t.y.
interviu atliekami taip, kad kiekvienas naujas atvejis suteikty naujos papildomos informacijos.

Interviu metu gauti duomenys buvo jrasinéjami j skaitmenines laikmenas. Perklausant surinktg
medziagg buvo pildomi interviu protokolai. Nagrin¢jant gautus duomenis buvo naudojama Kokybiniy
duomeny analizés programiné jranga NVIVO 10.

Nvivo 10 programa. NVivo 10 programiné jranga yra skirta kokybiniy duomeny tvarkymu ir analizei
socialiniuose ir humanitariniuose moksluose. Si jranga padeda atlikti kokybiniy duomeny analize iais
badais (Morkevi¢ius, Telesien¢, Zvaliauskas, 2008):

e Duomeny tvarkymas — programa leidzia sisteminti kokybinio tyrimo metu sukurtus jrasus:
atlikty interviu, fokusuoty grupiy ir kitus neapdorotus duomenis, publikuotus mokslo tiriamuosius
darbus, pastaby ar idéjy juodrascius, informacijg apie tyrimo Saltinius ir pan. (Morkevicius, TeleSien¢,
Zvaliauskas, 2008);

e Idéjy tvarkymas — programa leidzia sisteminti ir sukurti greitg prieiga prie tyrimo eigoje
sukurto konceptualaus ir teorinio pazinimo, o taip pat ir prie konkreciy duomeny, kurie patvirtina §j
zinojimg (Morkevicius, Telesiené, Zvaliauskas, 2008);

e Duomeny uzklausos (angl. query data) — programa leidzia kelti klausimus susijusius su
turimais duomenimis ir i§ programingje jrangoje esanCios duomeny bazés iSrinkti visg reikalingg
informacija reikalingg atsakymams j uzduotus klausimus (Morkevicius, Telesiené, Zvaliauskas, 2008).

o Grafiniai modeliai — programa leidzia iliustruoti ir supazindinti su i§ empiriniy duomeny
kylan¢iomis id¢jomis, bendruoju supratimu, susiformuojancia struktira grafiniy pieSiniy pagalba
naudojant modelius ir matricas (Morkevi¢ius, Teleiené, Zvaliauskas, 2008);

 Ataskaitos (angl. report from the data) — panaudojant kokybinés duomeny bazes turiniu bei i$
jo kilusiu pazinimu NVivo programiné jranga leidzia sukurti jvairiapusiskas ataskaitas apie duomenis
(Morkevicius, Telesiené, Zvaliauskas, 2008).

4. Tyrimo duomeny analizé ir apibendrinimai. [Sanalizavus moksling literatiira, dokumentus,
jstatymus reglamentuojancius tiriama veikla ir atlikus tyrima — parengtas SU projekty valdymo,
igyvendinant strateginius universiteto tikslus, modelis, pateiktos i§vados bei rekomendacijos tobulinant

projekty valdyma aukstojoje mokykloje.
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2.2. Tyrimo instrumento pagrindimas

Interviu buvo atliekamas 2013 m. vasario-balandZio mén. Interviu vyko formalioje aplinkoje (SU
patalpose) ir i§ viso truko apie 13 val. Vienas i§ eksperty pageidavo dalyvauti tyrime, bendraujant el.
pastu. Todél Siam ekspertui buvo siunciamas pusiau struktiirizuotas interviu instrumentas, o pateikti
atsakymai buvo gilinami susirasinéjant el. pastu.

Respondentams buvo pateikti abstraktiis klausimai, susij¢ su projekty valdymu ir strateginiy tiksly
jgyvendinimu, kurie apibrézia atlieckamo tyrimo turinj. Tyrimo klausimy blokams sudaryti buvo
naudojama tyrimo objekto operacionalizacija (Zr. 2.2 pav.), kuri, anot Tidikio (2003), suprantama kaip
sgvoky nustatymas empiriniu biidu, norint jas iSmatuoti ir atlikti kartotinius tyrimus (steb&jimus), kurie

biity patikimi ir validds.

PROJEKTU VALDYMAS, IGYVENDINANT AUKSTOSIOS MOKYKLOS STRATEGINIUS TIKSLUS
_ v
| Projekty valdymas | Strateginiu tiksly jgyvendinimas |
Projekty valdymas kaip Projekty valdymas kaip Strateginiy tiksly rengimas
socialinis procesas instrumentinis procesas ir jgyvendinimas
v
Zmogiskujy istekliy Darby Plano jgyvendinimas Darbubtojq Vadovo
valdymas planavimas ir kontrolé vaidmuo vaidmuo
L. L Uzduoéiy Vadovy sgveika
Bendradarbiavimas Komunikacija paskirstymas i _ rengiar}t ir
~ 4 klausimai @ igyvendinant
J, v v strategija
~ 6 klausimai [~ 3 Klausimai | [~ 2 klausimai | y
~ 7 klausimai

2.2 pav. Magistro darbo tiriamojo objekto operacionalizacija

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

2.2 paveiksle pateikiami klausimy blokai, kurie pagal savo pobiidj, nurodo respondenty kalbéjimo
kryptj, bet nevarzo jy atsakymy j klausimus ,,lauko®. Interviu instrumentg sudaro trys dalys, kuriose
klausimai pateikiami pagal respondenty grupes (zr. 1, 2, 3 priedus). Siame instrumente pateikti
pirminiai klausimai, taciau atliekant interviu Sie klausimai buvo tikslingai adaptuoti konkreciam
respondentui. Interviu metu uzduodami klausimai buvo gilinami pagal eksperto teikiamg informacija.

Tyrimo duomeny apdorojimas. Ekspertai jvardijo tiriamos srities privalumus ir trikumus,
teigiamus bei neigiamus aspektus. IS interviu metu gauty duomeny buvo atrenkami pagrindiniai
teiginiai, kurie buvo apdoroti turinio analizés metodu naudojant kompiuterizuota kokybiniy duomeny

analizés programa ,,NVIVO 10%, remiantis Siame magistro darbe nagrin¢jamais klausimais. I§ eksperty
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apklausos metu gautos ir apdorotos informacijos, buvo daromos interpretacijos ir pateikiamos iSvados
bei rekomendacijos tiriamai problemai spresti.

Kody iSskyrimas. Apklausus ekspertus buvo ieSskoma, kas biudinga projekty valdymui
jgyvendinant strateginius auksStosios mokyklos tikslus, kas jj jtakoja ir kaip jis pasireiskia tarp skirtingy
lygiy asmeny, jsitraukusiy j projektine veiklg. Kaip jau minéta, interviu metu buvo fiksuojami eksperty
pasisakymai, jraSant juos diktofonu, véliau transkribuojant visg interviu medziagg. Pradedant darbg su
NVIVO 10 programine jranga, transkribuota medziaga tvarkoma pagal Sios programinés jrangos
reikalavimus, t.y. teksto simboliai pakei¢iami atitinkamais programai atpazjstamais simboliais,
pavyzdziui, raidés g, €, y atitinkamai keiiamos i aq, ew, uq ir t.t. Visas darbas su transkribuotais
interviu vyko NVIVO 10 programingje jrangoje, t.y. reikSminiai analizés vienetai buvo pazymimi ir

jiems priskiriami kodai — analizés vieneto reik§me¢ nusakantys teiginiai (zr. 2.3 pav.).

T T T TING VU0 05 1T O —
I ro~- Ot BtemaDote Anahze  Quey  Bplore  Layout | View
¥ Navigation View EI B Dockail ¥ Dotked O Zoom v IZZ= I[h] Annotations (7 Previous
@ Find B UndockAll Bookmarks [@] Layout ~  "== See Also Links S
o Detal List Coding  Highlight Node
2= QuickCoding ~  View~ | E) Close All ET Close [ Stripes + - Relationships
Workspace Window List View Coding Links Reference
Sources Look for: - Searchln - | +10Projckiowkd| | # Edit Cul+E
. “l+10 Projekto vykdytojas ¥ Export Decument., Ctrl+Shift+E
% | print. o
* Name B Nodes References | 3 PNt R Modified On Modfied
1) 10_Projekto wykdytojas 4 158 254 F3 20130501 10:46 AR
B
[Dsa io_Vidurinicioly | D)6/ Vidurinicioly | D) 7_Projeki [D)8_Projekto wykaytoias 3| B 10_Projiekto vykdytojas 4
Select All A |
Code Selection » | $ CodeSelection At Existing Nodes. Ctrl+F2
Daugelis universitete vykdomug projektuq yra grindzwiami nacionalinia % CodeIn Vivo Ctrl+F8 | CodesSelection At New Node. CtivFz
universiteto strategijaq . Kadangi universiteto strategija yra rengiama ats )
Europos ankswiojo mokslo dokumentus, todew! manau, kad tokia orient|  |; Ny
kad strategija yra koreguojama tik dewl to, kad projektas darytuq tam iql @ o, Colesniip
Y — pilde buli veiklos pl. alby fz:kutuq str: Sy .
@ Cotections
SO ueries - Ar SWiauliuq universiteto, kaip or izacijos, str inis valdy apima ir
=) Reports projektuq valdymo procesaq? Jeigu pritariate swiai nuomonei, detalizuokite kaip
9 — tai vyksta . (Turima omenyje, kad ekspertas kalbews apie dokumentus,
struktuwraq) . Jeigu manote, kad projektinew veikla Universitete yra atskira, tik
_J Folders etz B
3‘\,‘ Nodes + [ coden e mlt

2.3 pav. Kodavimo NVIVO 10 programine jranga procesas.

Pavyzdiui, teiginiui ,, Kadangi tos strategijos yra ilgalaikews, todewl sunku buwtuq jose kazwkaq
keisti, jos labiau yra abstrakcwios .” priskirtas ,, Strateginiy dokumenty nelankstumas” kodas. I§ visy

interviu buvo i$skirti 838 kodai arba NVIVo programinéje jrangoje vadonami ,, Nodes *“ (zr. 2.4 pav.).
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Q Svictimo polikos itaka 3 g 21305011118 AP 21305071126 AP
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Q Finensavimo prcrietu kaite 2 3 201305011129 AP 201305071058 AP
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Q Uriversiteto savarankiskumo galimybe 1 1 201305011143 AP 201305011143 AP
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» (Q Universitetostrategiiu dokumentu galics nebuvimas 1 1 201305011240 AP 201205011240 AP
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a|| - Q Airaukimas 3 H 21305011300 AP 20120508063 AP il

ry—
2.4 pav. NVIVO programinéje irangoje isskirti kodai

Toks kody i$skyrimas naudojamas analizuojant visy apklaustyjy eksperty duomenis, tam kad
suprasti, kaip i§ Siy kody buvo formuojamos kategorijos pagal atskiras eksperty grupes. Tam buvo
iSskiriamos eksperty grupés pagal jy pozicija, t.y. Projekto vykdytojy, Projekty vadybos skyriaus
(toliau — PVS) ir Auksciausiojo ir viduriniojo lygio vadovy grupés (toliau — AVLV). Kitoje pastraipoje
pateiksime kategorizavimo aprasyma.

Kategoriju iSskyrimas. IS apsklaustyjy duomeny iSskyrus kodus ir juos analizuojant pastebéta,
kad kai kurie i§ jy turi panasumy, todél jie buvo gruopuojami j aukstesnio lygio grupes — kategorijas
(zr. 2.5 pav.). Kategorijos buvo priskiriamos toms eksperty grupéms, kuriy kodai turéjo bendry
panasumy, pavyzdziui, kodai: , Atitinkamos patirties poreikis“, , Moksliskumo poreikis
., Iniciatyvumas *“ ir kt., kuriuos vienija tai, kad yra orientuojamasi j projekty valdymo, jgyvendinanciy
strateginius aukstosios mokyklos tikslus, tam tikry kompetencijy poreikj. Todél Sie kodai, gali buti
grupuojami j vieng kategorija, kuria pavadinome ,, Kompetencijos “. Tokia seka buvo kategorizuojami

visy eksperty interviu metu isskirti kodai.

53



Prakselyte, A.. Putvinskaité, L. (2013). Projekty valdymas jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus: Siauli

universiteto atvejis.

[ —— - U UTPP VIV

m Home | Creste  ExtemelDatz  Analze  Query  Exploe  Layout  View a
B o PDF ction e ert
ol * ¥ /7

Go Fefien  Open  Propei  Edt BIUA- & £ . Dd;: spelling
Workspace Item Format Styl Proofing
Nodes Look for - Searchin | Nodes Clear
D Nodes
’g’ Relationships hedes
a2 Node Matrices . Name B Sources  References  Created On CreatedBy  Modified On Madified By
Q) Problemes susiiu reigy 1 1 201305081100 AP 01305101436 AP ™
e
O PROJEKTO SAMPRATA 0 0 2013.05.09 08:29 AR 2013.05.09 08:27 AP
(O 1SORINES APLINKOS VEIKSNIAI 0 0 201305090340 AP 201305080939 AP
Q) ALY PROJEKT VALDYME 0 0 201305091100 AP 201305001109 AP
() PROJEKTY VALDYMO KOMPETENCHOS o 0 201205091158 AP W1305081159 AP
KOMANDINIS DARBAS 0 0 201305091238 AP 1305081239 AP
O KOMUNIKACIJA 0 0 2013.05.09 12:39 AR 2013.05.09 12:39 AP
Q MIKROKLIMATAS 0 0 201305091238 AP W1305081240 AP
Q PROJEKTY VYKDYMO POLITIKA 0 0 201305091240 AP 00305091240 AP
@ sources () BENDRADARBIAVIMAS o 0 201205091241 AP M305081812 AP
O wotes Q PROBLEMINIU SITUACIIU VALDYMAS 0 0 201305091872 AP 1305081241 AP
= O PVS VAIDMUO PROJEKT!) VALDYME 0 0 2013.05.1009:01 AR 2013.05.1008:01 AP
(£ Classifications 1 1 01305080852 AP 201305091528 AP ™
1 2 201305080853 AP 201305091928 AP ™
'@ Collections
= O PROJEKTO VADOVO VAIDMUO PROJEKTY VALDYME 0 0 2013.05.10 09:05 AP 2013.05.10 09:05 AP
£ queries (Q ITRAUKIMO | PROJEKTINE VEIKLA LEMIANTYS VEIKSNIAI 0 0 201205100817 AP 01305100918 AP
Q) PROJEKTY VALDYMUI BUDINGOS SAVYBES 0 0 201205101085 AP 201305101085 AP
é pE— 1 1 2013.05.07 11:01 ap 2013.05.10 1428 I
D Hodet 1 1 W1305071111 AP 01305101428 AP
1 1 201305071113 AP 01305101428 AP
(L Fouders 1 1 WBB0712A 4P 01305101628 AP
1 1 01305071129 AP 01305101428 AP
> 1 1 2013.05.07 13:23 AR 2013.05.10 1428 AP

2.5 pav. NVIVO programinéje jrangoje iSskirtos kategorijos pagal ekspertu grupes

Tyrimo metu buvo siekiama i§ kategorijy gauti bendrus projekty valdymui, jgyvendinant
strateginius aukstosios mokyklos tikslus, panasumus ir skirtumus tarp skirtingy grupiy eksperty. Todél
kategorijos bei jas sudarantys kodai yra lyginami tarpusavyje bei ieSkoma, kas juos vienija, kokia yra
esama situacija projekty valdyme, kuris padeda jgyvendinti aukstosios mokyklos strateginius tikslus bei

kokie yra matomi poreikiai, ko triikksta efektyviam strateginiy dokumenty jgyvendinimui.

2.3. Tyrimo imties pristatymas

Savo darbe projekta jvardijame kaip pokytj organizacijos strateginiams tikslams jgyvendinti, nes
SU strategijoje kalbama apie ES struktiiriniy fondy 1é3as, jy jsisavinima bei nauda universiteto plétrai.
SU ilgalaikiame strateginiame plétros plane 2009 — 2020 m. atliktoje SSGG analizéje yra iSskiriama
stiprybé — dalyvavimas tarptautiniuose bei ES struktiriniy fondy remiamuose projektuose. Taip pat
strateginiuose veiklos planuose iki 2013 mety yra numatoma dalyvavimas investiniy projekty veikloje.
Projektinés veiklos organizacijoje suprantamos kaip inovatyvios veiklos, skirtos strateginiams tikslams
pasiekti, siekiant prisitaikyti prie kintan¢iy aplinkos salygy. Todél projektinés veiklos yra itin svarbus
procesas, kuris prisideda prie organizacijos vystymosi, prisitaikant prie kintanc¢iy salygy.

Siekiant ianalizuoti §iuos veiksnius tyrimo empirine baze pasirinkti trys SU jvykdyti / vykdomi
projektai pagal Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programg. Zemiau esaniose pastraipose
pateiksime trumpg $iy projekty aprasyma.

1. ,,Siauliy universiteto vidinés studijy kokybés vadybos sistemos sukiirimas ir jdiegimas
(UNI-Q-MAS (UNIversity Quality MAnagement System))* projekto kodas VP1-2.1-SMM-04-K-

02-003 (Studijy sistemos efektyvumo didinimas). (G. Steponavi¢ius, LR Svietimo ir mokslo ministras,
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2011) Projekto tikslas — sukuriant ir jdiegiant viding studijy kokybés vadybos sistemg sustiprinti
universiteto kokybés vadyba ir didinti studijy sistemos efektyvuma. (Siauliy universitetas)

2. ,Siauliy universiteto studijy sistemos efektyvumo didinimas bendradarbiavimo
pagrindu, kuriant integruota plétros strategija ir tobulinant specialigsias kompetencijas (TNM)*
projekto kodas Nr. VP1-2.1-SMM-04-K-01-013 (Studiju sistemos efektyvumo didinimas). (ES
struktiiriné parama, Siauliy universitetas) Projekto tikslas — didinti SU studijy sistemos efektyvuma
tobulinant universiteto vidaus valdyma, keliant jame dalyvaujanciyjy specialigsias kompetencijas,
skatinant universiteto padaliniy vidinj ir iSorinj bendradarbiavimg su socialiniais partneriais, kitais LR
ir uzsienio universitetais. (ES strukttirin¢ parama)

3. ,,Siauliy universiteto socialiniy moksly srities verslo ir vadybos studijy kryp¢iy grupéje
studijy tarptautiSkumo didinimas parengiant I pakopos jungtinés studijy programos galimybiy
studija su Latvijos universitetu ir Vroclavo universitetu® (JUSPA). Projekto kodas Nr. VP1-2.2-
SMM-07-K-02-013 (Studijy kokybés gerinimas, tarptautiskumo didinimas). (ES struktiiriné parama;
Siauliy universitetas) Projekto tikslas — didinti Siauliy universiteto Socialiniy moksly fakulteto studijy
tarptautiSkuma, ieSkant galimybiy rengti I pakopos jungtine studijy programa verslo ir vadybos krypciy
grupéje su Latvijos universitetu ir Vroclavo universitetu. Projektas inovatyvus tuo, kad pirmg karta SU
rengiama jungtinés studijy programos galimybiy studija. Jos rezultaty pagrindu rengiama ir
jgyvendinama [ pakopos jungtiné Ekonomika ir darnus verslas studijy programa, kuri biity pirmoji
Lietuvos AM institucijose, rengianti specialistus, gebancius versle uztikrinti ekonomine, socialing ir
aplinkosaugine derme. (Siauliy universitetas)

Siy projekty pasirinkima tyrimo laukui lémé tai, kad visi projektai prisideda prie viso SU veiklos
efektyvumo ir konkurencingumo didinimo. Visus $iuos tris projektus vienija tai, kad visuose SU yra
projekto vykdytojas bei jie yra i§ Zmogiskyjy istekliy plétros veiksmy programos. Vieningas, bet kartu
ir skirtingas projekty vykdytojy siekis, kuris apibrézia SU veiklos efektyvumo didinima leis pla¢iau
pazvelgti | projekto valdymo procesg strateginiy tiksly jgyvendinimo plotmegje.

Atliekant tyrima susiduriama su problema, kuomet yra sudétinga atrinkti tyrimui atlikti reikalingus
ekspertus, kurie gali 1§ jvairiy pusiy atskleisti projekty valdyma jgyvendinant strateginius auksStosios
mokyklos tikslus. Siekiant objektyviai jvertinti §ia saveika buvo tiriama SU auks¢iausiojo ir viduriniojo
lygio vadovy (AVLV), Projekty vadybos skyriaus (PVS) darbuotojy bei projekty UNI-Q-MAS, TNM
ir JUSPA rengéjy/vykdytojy patirtis, jgyvendinant strateginius §ios aukstosios mokyklos tikslus.

Tyrimui pasirinkta misrioji tiksliné atranka, kuomet tyré¢jas tyrime taiko du ar daugiau tyrimo
imties sudarymo biidy. Tyrime buvo naudojamas ,,sniego gnitiztés tyrimo imties sudarymo biidas, kai
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tyrime dalyvaujantys ekspertai nurodydavo kitus tyrimo vertus ekspertus. Be ,,sniego gnitiztes* tyrimo
imties biido buvo naudojamas ir kriterinés atrankos metodas, kuomet imties vienetai buvo atrenkami
pagal tokius Kriterijus:

e ckspertas turi uzimti auksciausiojo ar viduriniojo lygio vadovo pozicija;

e ekspertas turi uzimti Projekty vadybos skyriaus darbuotojo pozicija;

e ckspertas turi uzimti projekty UNI-Q-MAS, TNM ir JUSPA reng¢jo/vykdytojo pozicija.

Siekiant renkamy duomeny informatyvumo | tyrimg buvo jtraukiami vis nauji ekspertai tol, kol

pradéjo mazéti gaunamy duomeny informatyvumas, t.y. atsakymai j klausimus pradé¢jo kartotis.

2.1 lentel¢je pateikiama atrinkty eksperty charakteristika.

2.1 lentele
Eksperty charakteristika
Eil. | Organizacijos - . Eksperto Interviu
Nr. pag\;/adinimjas Eksperto uzimama pozicija i dentifikacija N Pastabos
1. Aukscéiausiojo / viduriniojo lygio vadovas Ekspertas 1 ~ 2 val. Kai kuriy
2. Auksciausiojo / viduriniojo lygio vadovas Ekspertas 2 ~1val. eksperty
3. Aukscéiausiojo / viduriniojo lygio vadovas Ekspertas3 | ~ 1 val. 30 min. uZimama
4. Projekty vadybos skyriaus darbuotojas Ekspertas 4 ~ 55 min. pozicija
5. Projekty vadybos skyriaus darbuotojas Ekspertas 5 ~50 min. dubliuojasi,
6. Projekty vadybos skyriaus darbuotojas Ekspertas 6 | ~ 1 val. 20 min. pvz.,
7. Projekto vykdytojas Ekspertas 7 ~ 45 min. auksciausiojo /
8. Projekto vykdytojas Ekspertas 8 ~ 45 min. viduriniojo
9. | Vi, $iauliy Projekto vykdytojas Ekspertas 9 ~ 40 min. lygio vadovas
10. | universitetas Projekto vykdytojas Ekspertas 10 ~ 50 min. gali buti ir
11. Projekto vykdytojas Ekspertas 11 ~ 45 min. vylg(;())}tilj(lgobei
12. Projekto vykdytojas Ekspertas 12 ~ 55 min. pan.
Atsisaké
13. Projekto vykdytojas Ekspertas 14 - dalyvauti
tyrime
Atsisaké
14, Auksciausiojo / viduriniojo lygio vadovas Ekspertas 15 - dalyvauti
tyrime

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Kaip matyti pateiktoje lentel¢je, i§ viso apklausta 12 eksperty, tarp kuriy apklausti 3 auksciausiojo
ir viduriniojo lygio vadovai, 3 Projekty vadybos skyriaus darbuotojai ir 6 projekty vykdytojai. Eksperty
uzimama pozicija pateiktoje lenteléje atpindi jo aukSCiausia pozicijg tiriamame lauke, t.y. jeigu
auk3ciausiojo / viduriniojo lygio vadovas yra kartu ir projekto vykdytojas, lentel¢je matoma tik jo, kaip
vadovo pozicija ir t.t. Du ekspertai, uzimantys auksciausiojo ir viduriniojo lygio vadovo bei projekto
vykdytojo pozicijas, atsisaké dalyvauti tyrime nenurodydami tokio pasirinkimo motyvo. Taip pat
reikéty paminéti, kad su kai kuriais ekspertais buvo tiek formaliai, tieck neformaliai bendraujama nuo

2012 m. vasario mén. gilinantis j Siame darbe nagriné¢jamg tematika.
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3. PROJEKTU VALDYMO IGYVENDINANT ORGANIZACIJOS
STRATEGINIUS TIKSLUS TYRIMO REZULTATU ANALIZE

3.1. Dokumenty analizé
3.1.1. Siauliy universiteto charakteristika

Siauliy universitetas — AM institucija, jsikiirusi Siaurés Lietuvos regione. Jkurta 1997 metais,
sujungiant Siauliy pedagoginio instituto ir Kauno technologijos universiteto Siauliy politechnikos
fakultetus. Siuo metu universitetas turi 8 fakultetus (Edukologijos, Gamtos moksly, Humanitarinis,
Matematikos ir informatikos, Meny, Socialiniy moksly, Socialinés gerovés ir negalés studijy,
Technologijos) ir Testiniy studijy instituta. (Apie Siauliy universiteta)

Vienas i§ strateginiy SU tiksly — vystyti internacionalizacijos procesus Universitete: skatinti
déstytojy ir studenty mobiluma, plétoti tarptautines studijas, stiprinti tarptauting veiklos dimensija,
jungtis ] jvairias ES programas bei projektus. Universitetas sékmingai dalyvauja tarptautiniy
organizacijy ir tinkly sitlomuose projektuose ir jvairiausiuose renginiuose, LLP ERASMUS programos
veiklose (studenty ir déstytojy mainai, ECTS diegimas ir kt.). Visi Universiteto projektai yra susije su
infrastruktiiros plétojimu, su déstytojy ir studenty kompetencijos gilinimu, programy tobulinimu ir
inovatyviy metody diegimu studijy procese, daug démesio skiriama problemoms, susijusioms su
regiono plétra. (Apie Siauliy universiteta)

Universitete projektinei veiklai vykdyti 2004 m. jkurta Projekty vadybos grupé, kuri nuo 2009 m.
vadinama Projekty vadybos skyriumi (toliau — PVS), kurio tikslas — kurti moksliniy, edukaciniy, socio-
ekonominés plétros projekty valdymo sistema SU, uZtikrinant sékminga ES ir tarptautiniy projekty
parengimg, koordinavima ir administravimg. Siam tikslui jgyvendinti PVS keliami svarbiausi
uzdaviniai (Siauliy universiteto Projekty..., 2009):

« uztikrinti universiteto padaliniy informavima apie galimybes teikti projekty paraiskas;

e inicijuoti paraiSky rengimo procesg universitete;

 suteikti konsultacing pagalbg projekty paraiskas rengiancioms ir projektus vykdan¢ioms darbo
grupemes;

o uztikrinti rengiamy ir vykdomy projekty kokybés prieZiiirg;

o tobulinti universiteto pedagoginio, mokslinio ir administracinio personalo projekty vadybos
kompetencijas;

o kurti ir koordinuoti universiteto padaliniuose veikianciy projekty grupiy tinklo veikla.
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Sis skyrius privalo savo veikla planuoti atsizvelgiant j universiteto plétros planus, miesto,
regiono, $alies ir Europos Bendrijos poreikius. (Siauliy universiteto Projekty..., 2009)

Remiantis SU struktiira (2r. 4 prieda), matyti, kad PVS yra tiesiogiai pavaldus Tarptautiniy rysiy
ir plétros prorektoriui. Ta¢iau nuo 2012 m. gruodzio 3 d., pasikeitus SU rektoriui, pasikeite SU
struktiira, kuomet panaikinta Tarptautiniy rySiy ir plétros prorektoriaus pareigybé, tod¢l PVS tapo
pavaldus rektoriui. Taip pat projektines veiklas SU vykdo 8 fakultetai ir Testiniy studijy institutas,
taciau iSnagrinéjus fakultety vieSai skelbiamas struktiiras, paaiskéjo, kad vienintelis Socialiniy moksly
fakultetas savo struktiiroje yra tiesiogiai jvardij¢s uz projektine veikla atsakinga struktiirinj vienetg —

t.y. prodekanas, kurio veikla apima moksla, projektine veiklg bei tarptautinius rySius (Zr. 3.1 pav.).

SENATAS
I
REKTORIUS
]
Projekty vadybos skyrius
Gamtos mokslu fakultetas — Prodekanas (mokslas, projektiné
| - -14- _ | ISomahmq moksly fakultetas |/ veikla, tarptautiniai rySiai)
Matematikos ir informatikos I
fakultetas | Technologijos fakultetas |
| ..

|Menq Fakultetas | |Edukologijos fakultetas |

. - . iHumanitarinis fakultetas |
Socialinés gerovés ir negalés
studijy fakultetas _Iqutiniq studijy institutas |

3.1 pav. Siauliy universiteto struktiira
Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Siauliy universiteto tinklalapyje pateikta informacija (2012).

Projekty vadybos skyriaus pagrindiné uzduotis nuolat stebéti ir reaguoti j kintancig aukstosios
mokyklos aplinkg ES, Lietuvos ar universiteto mastu. Todél galima teigti, kad Sis skyrius ne tik vykdo
projektus, taciau siekia i $ig veikla jtraukti ir kitus padalinius ar konkrecius asmenis. Nors, kaip buvo
minéta anksc¢iau, fakultety struktiiroje nepateikiami padaliniai ar asmenys atsakingi uz projekting
veikla, tadiau galima teigti, kad SU déstytojai, mokslininkai ir administracijos darbuotojai dalyvauja
jvairiose projektinése programose rengia ir jgyvendina jvairius infrastruktiiros ir zmogiSkyjy istekliy

tobulinimo projektus (Siauliy universiteto projektings...).

3.1.2. Siauliy universiteto finansiné analizé

Nagrinéjant projekty valdyma jgyvendinant SU strateginius tikslus, biitina i$siaiskinti projekty

svarba universiteto veiklai. Analizuojant strateginius SU dokumentus paaiskéjo, kad siekiant vykdyti
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pokyCius universitete, svarbus veiksnys yra gaunamos 1€Sos. Tod¢l toliau bus pateikiami duomenys,
kurie daro tiesioging jtaka universiteto finansavimui.

Analizuojant SU 2010 mety ir 2011 mety veiklos ataskaitas bei SU 2012-2016 mety integruotos
plétros strategijoje pateiktus duomenimis apie universiteto finansinius rodiklius, pastebima tendencija,
kad universiteto gaunamos pajamos mazéja (zr. 3.1 lentele). Atlickant tyrimg, pasirinktas laikotarpis
2008-2011 m., kadangi informacija apie 2012 m. universiteto gautas 1éSas néra skelbiama. Pateikta

lentelé iliustruoja SU pajamy struktiirg 2008-2011 m.

3.1 lentelé
Siauliy universiteto 1éSos, gautos per 2008-2011 metus (tikst. It.)

Pajamy struktiira 2008 m. 2009 m. 2010 m. 2011 m.
1. Valstybés biudZeto asignavimai 32978,2 31011,0 22743,0 22861,3
2. Istaigos jplaukos 20849,5 23309,1 211511 18281,4
3. Gautos tikslinés valstybés biudZeto 1éSos 5148,8 2026,1 5087,1 4478,2
4. Gauta ES parama 5333,7 115,0 25722 7060,9

5. Gautos Kkitos projektinés veiklos léSos 1704,6 431,4
I8 viso 64310,2 58165,8 51553,4 53113,2

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Siauliy universiteto veikla 2010, (2011); Siauliy universiteto veikla 2011
(2012); Siauliy universiteto 2012 — 2016 mety integruota plétros strategija (2012).

Pateiktoje lenteléje matyti, kad 2011 m. SU pajamas gavo i3 trijy pagrindiniy finansavimo $altiniy,
t.y. valstybés biudZeto asignavimai, jstaigos jplaukos ir gaunama ES parama. Taip pat pastebima
tendencija, kad tiriamuoju laikotarpiu, valstybés biudzeto asignavimai ir jstaigos jplaukos mazéja, tuo
tarpu 1§ ES gaunama parama did¢ja. Todel svarbu iSsiaiSkinti kokie rinkoje vykstantys procesai daro
jtaka universiteto gaunamy pajamy dydZiui.

Valstybés biudZeto asignavimai. 2008 m. prasidéjusi ekonominé krizeé turéjo lemiamos reikSmes
bendriesiems Saliy biudzetams ir jprastoms lésy paskirstymo tvarkoms. Europoje Svietimo institucijas
ekonomin¢ kriz¢ paveikeé skirtingai. Tai léme¢ demografinés kaitos skirtumai, institucijy valdymo
ypatybés ir bendrosios $aliy prioritetinés finansavimo sritys. (Svietimo finansavimo bendrosios...,
2010)

Lietuvoje ekonominio nuosmukio metu pradéta reformuoti Svietimo sektoriy. 2009 m. pasikeité

Svietimo ir mokslo ministerijos vykdomas AM studijy finansavimas, naudojant ,,studijy krepselio

principa.
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3.2 lentelé
Universitety asignavimai i§ valstybés biudzeto 2009 — 2013 m., min. It.
Skirtumas oo
- Sumazéjimas
Universitetai 2009 2010 2011 2012 2013 per per penkerius
penkerius metus. %
metus, Lt '
VU 163,529 | 154,228 | 189,511 | 144,989 | 156,105 -7,424 -4,54
KTU 133,799 | 122,63 | 131,684 | 83,236 | 84,16 -49,639 -37,10
VGTU 108,748 | 94,702 | 103,655 | 71,795 | 71,692 -37,056 -34,08
Lietuvos
KMU_| sveikatos 84819 | 89057 | 115449 | 78534 | 82723 | -21,017 -20,26
moksly
LVA | universitetas | 18,921 | 18,113
VDU 42,726 | 40,594 | 30,498 | 32,962 | 34,681 -8,045 -18,83
VPU (Lietuvos
edukologijos
universitetas) 48,406 | 45,578 | 49,424 | 25,426 | 24,909 -23,497 -48,54
KU 44,198 | 37,996 | 41,805 | 23,592 | 24,073 -20,125 -45,53
Su 45,402 | 43,557 | 42,119 | 19,629 | 17,274 -28,128 -61,95
LZUU (A.
Stulginskio
universitetas) 39,558 | 37,126 | 20,167 | 17,825 | 13,634 -25,924 -65,53
MRU 43,084 | 40,354 | 17,642 | 17,565 | 16,565 -26,519 -61,55
VDA 24,735 | 20,481 | 20,875 | 17,804 | 18,875 -5,86 -23,69
LMTA 20,217 | 17,944 | 18,573 | 15,985 | 16,447 -3,77 -18,65
LKKA (Lietuvos
sporto universitetas) 14,888 | 12,137 | 11,661 6,839 6,057 -8,831 -59,32

Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Lietuvos Respublikos 2009 mety valstybés biudzeto ir savivaldybiy
biudzety finansiniy rodikliy patvirtinimo jstatymu (2008); Lietuvos Respublikos 2010 mety valstybés biudzeto ir
savivaldybiy biudZety finansiniy rodikliy patvirtinimo jstatymu (2009); Lietuvos Respublikos 2011 mety valstybés biudzeto
ir savivaldybiy biudzety finansiniy rodikliy patvirtinimo jstatymu (2010); Lietuvos Respublikos 2012 mety valstybés
biudzeto ir savivaldybiy biudzety finansiniy rodikliy patvirtinimo jstatymu (2011); Lietuvos Respublikos 2013 mety
valstybés biudzeto ir savivaldybiy biudZety finansiniy rodikliy patvirtinimo jstatymu (2012).

3.2 lenteléje pateikti 2009-2013 m. Lietuvos Respublikos patvirtinty biudzety duomenys.
Analizuojant pateiktus duomenis, matyti, kad kasmet didziausia asignavimy dalis i§ valstybés biudzeto
skiriama Vilniaus universitetui, tuo tarpu maziausia Lietuvos sporto universitetui (Lietuvos kiino
kultiiros akademijai). SU 2013 m. pagal gaunamy asignavimy dydj yra 9 vietoje (2012 m. — 8, 2009-
2011 m. — 6 vietoje) i8 13 universitety. Taip pat matyti, kad Sis universitetas yra vienas i§ keturiy
universitety, kuriy per analizuojama laikotarpj asignavimai 1§ valstybés biudzeto sumazéjo daugiau nei
50 proc. 2013 m. lyginant su 2009 m. SU gaunamas asignavimy dydis sumazé&jo — 62 proc.

Remiantis 2012-2013 mety duomenimis universitetus galima skirti j tris grupes: 1 grupé —
universitetai, kuriems asignavimai ne mazesni nei 70 mln. lity (4 universitetai), II grupé — kuriai tenka

ne mazesni nei 20 min. lity (4 universitetai), III grupé — gaunantys mazesng¢ nei 20 mln. lity asignavimy
60



Prakselyte, A.. Putvinskaité, L. (2013). Projekty valdymas jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus: Siauli

universiteto atvejis.

dalj (like 5 universitetai). SU patenka j trediaja grupe, tai reiskia, kad $io universiteto finansiné situacija
vis blogéja.

Istaigos jplaukos (imokos uZ studijas). SU pajamas sudaro ne vien i§ valstybés biudZeto skiriami
asignavimai, bet ir jstaigos jplaukos, kuriy didZiausig dalj sudaro mokestis uz studijas. Analizuojant Sio
rodiklio finansing iSraiSkg, matyti, kad nuo 2008 m. iki 2009 m. buvo uzfiksuotas Siy 1Sy didéjimas,
taciau nuo 2009 m. sis dydis tendencingai maz¢jo. Nagrin¢jamu laikotarpiu jstaigos iplaukos sumazéjo
2568,1 tiikst. lity. Sio rodiklio dydj lémia studenty, mokanéiy uz studijas skai¢iaus kaita. Todél toliau
bus nagrinéjami duomenys darantys jtakg minéty jmoky dydziui (zr. 3.3 lentele).

3.3 lentelé

2008-2012 m. priimtyju i pirma kursa skaicius pagal pakopa ir finansavimg (be TSI)

Bakalauro . . Lai.ps.niow Priimtyjy i pirma kursa
Metai studijos Magistro studijos nesutelk_l_ancws skaidius
studijos
VF M VF M VF M VF M IS viso
2008 m. 1118 1495 213 474 1331 1969 3300
2009 m. 512 1149 169 379 26 681 1554 2235
2010 m. 330 622 170 202 7 500 831 1331
2011 m. 268 561 182 177 8 8 458 746 1204
2012 m. 225 446 175 171 11 105 411 722 1133

Saltinis: Siauliy universiteto veikla 2012 metais. (2013). Siauliy universitetas: Siauliy universiteto leidykla.

Analizuojant lenteléje pateiktus duomenis, matyti, kad SU nuo 2008 m. iki 2012 m. priimty j
mokamas studijas pirmakursiy studenty skaic¢ius mazéjo. Per §j laikotarpj studenty skaicius sumazejo
1247 studentais. Tai reiskia, kad per penkerius metus, uz studijas mokanciy studenty priémimas j pirma
kursg sumazejo 63 proc. Didziausias pokytis uzfiksuotas 2010 m., lyginant su 2009 m. studenty
skaicius sumazéjo 723 studentais, t.y. 46,5 proc.

Siekiant objektyviai jvertinti SU finanasing situacija, reikia nagrinéti studenty skai¢iaus kaita SU ir
tarp Lietuvos universitety.

Studenty skaidiaus kaita. Sis rodiklis yra reik§mingiausias universiteto veikloje. Nuo studenty
skaiciaus priklauso gaunamy 1ésy, kurios padeda jgyvendinti universiteto pagrindines funkcijas, dydis.

Zemiau esandiame paveiksle pateikta statistika apie visy studijy pakopy studenty pasiskisrtyma

pagal universitetus 2009—2010, 2010-2011, 2011-2012 studijy metais (zr. 3.2 pav.).
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B 0s-2010 B707 19703 16073 15975 11479 10917 42 8517 7005 6980 2601 2362 2092 1795 1135 601 78
B 2010-2011 72570 19954 13864 14306 10075 9103 @p9 7596 6147 6991 2458 1975 1939 1713 1038 Bl4 368
Ozm1-2012 71562 19318 13206 13073 9008 7198 9409 6843 5518 7239 2297 1871 1667 1829 937 562 318

* Pateikiami duomenys tik ty universitety, kurie sutiko vie3ai skelbti savo informacija.

3.2 pav. Visy studiju pakopu studenty pasiskisrtymas pagal universitetus 2009 — 2010, 2010 — 2011 ir 2011-2012
studijy metais.
Saltinis: Lietuvos Respublikos §vietimo ir mokslo ministerija. Lietuvos §vietimas skaiciais 2012. Studijos. (2012).
Mokslo ir studijy stebésenos ir analizés centras. Vilnius.

Remiantis 3.2 paveiksle pateikta informacija, matyti, kad beveik visuose Lietuvos universitetuose
studenty skaigius nuo 2009 m. iki 2011 m. maZéjo. DidZiausias studenty maZzéjimas pastebimas SU,
stojanciyjy skaicius nuo 2009-2010 studijy mety iki 2011-2012 studijy mety sumazéjo 3719 studenty
arba 34,1 procento. 2012 m. SU pagal turimy studenty skai¢iy buvo devintoje vietoje. Sj procesa
galimai jtakojo Lietuvoje prastéjanti demografiné padétis, emigracija ir ekonominés problemos.

Tokios tendencijos neigiamai atsiliepia organizacijos gyvavimui, nes reikalauja biiti dar labiau
patrauklesniu ir vykdyti naujus strateginius pokyc¢ius, kuriy pagalba biity galima konkuruoti su
stipriausiais Lietuvos universitetais ir pritraukti didesnj studenty skai¢iy. Todél vienas i§ organizacijos
patrauklumg didinanc¢iy veiksniy yra projektiné veikla, kurios pagalba gaunamos reikalingos 1é3os
universiteto veiklai gerinti ir konkurencingumui didinti.

ES parama. Pateiktoje 3.1 lenteléje matyti, kad nuo 2008 mety iki 2011 mety SU valstybés
biudZeto asignavimai, jstaigos jplaukos (t.y. jskaitant ir studenty jmokos uz studijas, kurios sudaro
didziaja $iy jplauky dalj) bei gautos tikslinés valstybés biudzeto 1éSos mazéja. Taciau gaunama ES
parama bei gaunamos kitos projektinés veiklos 1éSos Siuo laikotarpiu didéjo. 2008 m. gautos ES

paramos léSos sudaré 8,3 proc. visy pajamy, 2009 m. — 0,2 proc., 2010 m. — 5,0 proc., 2011 m. — 13,3
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proc. Gautos kitos projektinés veiklos 1€Sos 2008 m. — néra duomeny, 2009 m. — 2,9 proc., 2010 m. —
néra duomeny, 2011 m. — 0,8 proc. visy pajamy dydzio. 2011 metais ES struktiiriniy fondy parama
sudaré beveik 3 kartus daugiau visy universiteto jplauky lyginant su 2010 metais. Sis augimas rodo,
kad SU vis dazniau vykdo projektine veikla, kuri padeda jsisavinti vis daugiau papildomy lésy.
Atsizvelgiant j pateiktus duomenis galima daryti prielaida, kad projektai turi didele reik§me SU Kkaip
tinkamai planuojanciai institucijai, kuri geba jsisavinti ES struktiriniy fondy lésas ir taip siekdama
padidinti savo konkurencinj pranaSuma kity aukstyjy mokykly atzvilgiu.

Siy duomeny analizé parodo, kad SU projekting veikla yra vienas i§ efektyviausiy bady
savarankiSkai numatyti savo veiklos kryptis ir jas jgyvendinti. Tod¢l kitame skyriuje bus analizuojami

trijy SU jvykdyty / vykdomy projekty dokumetai.

3.1.3. Siauliy universiteto jvykdyty / vykdomy projekty dokumenty analizé

SU kaip AM institucija vykdo projektine veikla, siekdama gauti papildomy 1¢8y. | $ig veikla
universitetas jsitraukia intensyviai, o tai parodo jgyvendinty projekty apimtys pagal projekty pobidj,
t.y. nuo Lietuvos mastu finansuojamy projekty iki ES finansuojamy projekty (zr. 5, 6, 7, 8 priedus).

Kaip jau minéta anksCiau, tyrimui pasirinkta analizuoti tris (TNM, JUSPA, UNI-Q-MAS) ES
struktiiriniy fondy finansuojamus ir SU jvykdytus / vykdomus projektus pagal Zmogiskyjy istekliy
plétros veiksmy programa. Apzvelgus SU veiklos ataskaitas galima isskirti tai, kad pasirinkti projektai
yra svarbiis visam SU ne tik kaip galimos priemonés pasiekti dokumentais apibréztg norima rezultata,
bet ir kaip ap&iuopiama finansiné, t.y. praktin¢, nauda visam SU. Zemiau esancioje lentel¢je (zr. 3.4

lentele) pateikiama gauty ir jsisavinty 1éSy suma atitinkamu laikotarpiu, skirta kiekvienam i$ pasirinkty

projekty.
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3.4 lentelé

ES struktiriniy fondy finansuojami projektai (pagal konkursine atranka)

Proiekto Bendras projekto
ava dJinimas Projekto trukmé biudZetas, Isisavintos léSos, Lt Projekto vykdytojai
P tenkantis SU, Lt
. 2010 m. — 325 650,00
TNM ] 2010m. kovo men. = 764 046,00 2011 m. —329411,00 |  SU PVS, visi fakultetai
2012 m. vasario mén. .
2012 m. — duomeny néra
2011m. geguzés mén. x C
1 ksl
JUSPA 2011 m. gruodzio 194 979,00 2011 m. — 140 750,00 SU, Socialiniy moksly
) fakultetas
men.
2011 m. —274 027,00 .
A , .. ius, PVS,
UNI-Q-MAS 2011-2013 m. 750 168,00 2012 m. — duomeny néra | >0 Srudiu skyrius, P
. visi fakultetai
2013 m. — duomeny néra

Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Siauliy universiteto veikla 2009 metais, 2010 metais, 2011 metais (2010,
2011, 2012).

Remiantis 3.1 ir 3.4 lentelése pateiktais duomenimis, pastebima, kad TNM, JUSPA ir UNI-Q-MAS
projekty jsisavinty 1ésy suma 2011 metais sudaro 10,5 proc. to pacio laikotarpio SU gauty ES paramos
1¢8y dalj. Sis laikotarpis analizuojamas todél, kad tuo metu buvo vykdomi visi trys projektai.

Nuo 2010 mety SU pradéjo vykdyti didelés vertés ES struktiiriniy fondy projektus. TNM projektas
yra vienas i§ minéty projekty, kuris 2010 metais padéjo jsisavinti 12,7 proc. visy SU gauty ES paramos
lesy. Tai reiSkia, kad didelés vertés projekty vykdymas padeda universitetui

Apibendrinant, galima pastebéti, kad nors analizuojami projektai, i§ kuriy du projektai (TNM ir
UNI-Q-MAS) yra didelés vertés, taCiau $iy projekty jsisavinamy 1éSy dydis nesudaro zenklaus
procentinio dydzio visy gaunamy ES paramos 1éSy. Tam galimai jtakos turéjo didelis tuo laikotarpiu
vykdomy projekty kiekis SU (zr. 8, 9, 10, 11,12 priedus). Zinant, kad ES paramos 1éSos augo, todél
pastaryjy projekty indélis i bendra jsisavinamy léSy dydi yra ne toks ryskus. Taciau vis dél to Sie
projektui universitetui pagal savo paskirtj yra reik§mingi. Tod¢l tikslinga analizuoti kiekvieno projekto
tikslus siekiant suprasti jy svarbg universitetui.

Zemiau pateiktoje lenteléje yra iSskiriami pasirinkty projekty tikslai (zr. 3.5 lentele). Kaip jau
minéta teorinéje darbo dalyje, projekto tikslai turi buti derinami su strateginiais organizacijos tikslais,
todél siekiant suprasti ry$j tarp SU strateginiuose dokumentuose apibrézty strateginiy tiksly ir

projektinés veiklos, naudinga susipazinti su projekto tikslais.
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3.5 lentelé

Nagrinéjamy SU projekty tikslai

Projekto

pavadinimas
UNI-Q-MAS Sukuriant ir jdiegiant viding studijy kokybés vadybos sistemg sustiprinti universiteto kokybés vadyba
ir didinti studijy sistemos efektyvuma.
TNM Didinti SU studijy sistemos efektyvuma tobulinant universiteto vidaus valdyma, keliant jame
dalyvaujanciyjy specialigsias kompetencijas, skatinant universiteto padaliniy vidinj ir iSorinj
bendradarbiavima su socialiniais partneriais, kitais LR ir uzsienio universitetais.
JUSPA Didinti SU Socialiniy moksly fakulteto studijy tarptautiikuma, ieskant galimybiy rengti I pakopos
jungtine studijy programa verslo ir vadybos krypéiy grupéje su Latvijos universitetu ir Vroclavo
universitetu.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis Steponavi¢iumi, (2011); ES struktiriné paramos ir SU internetinéje

Projekto tikslas

svetainéje patalpinta medziaga.

Analizuojant 3.5 lenteléje pateiktus projekty tikslus pastebima, kad UNI-Q-MAS ir TNM yra
orientuoti ] studijy sistemos efektyvumo didinima, diegiant viding studijy kokybés vadybos sistema bei
kei¢iant SU vidaus valdyma. Tai reiskia, kad $ie projektai yra reik§mingi SU ir kad jie turi bati i3
anksto planuojami ir numatomi universiteto strateginiuose dokumentuose kaip poky¢iy jgyvendinimo
priemonés.

Trediasis projektas (JUSPA) ne maZiau svarbus universitetui, kuris taip pat turi biiti numatomas SU
strateginiuose dokumentuose. Berzinskienés, Tamasauskienés, Zickienes ir kt., (2011) teigimu,
tarptautiniuose dokumentuose (Bolonijos deklaracijoje ir kt.), Lietuvos nacionaliniuose Svietimo
dokumentuose bei strateginiuose SU dokumentuose skatinamas AM tarptautiskumas — gerinant studijy
kokybe, siekiant AM pripazinimo tarptautiniu mastu, rengiant specialistus, kurie biity konkurencingi
Lietuvos ir tarptautinéje darbo rinkoje. Zvelgiant j pasirinkto projekto tiksla, matyti, kad projektas
orientuotas j studijy tarptautiSkumo didinima, rengiant jungtine studijy programa. Taip pat remiantis
autoriy pasteb¢jimu, pastarasis projektas pagal savo numatytg tikslg turéty biiti apibréztas
strateginiuose universiteto dokumentuose.

Siekiant i$siaidkinti ar analizuojami projektai buvo jtraukti j strateginius SU dokumentus, tikslinga
apzvelgti projekty apraSus / paraiskas. Taip pat siekiant interviu analizés metu iSsiaiSkinti projekty
valdymo ypatumus reikalinga apZvelgti ir projekty dokumentuose apibréziamus valdymo procesus.

Projektas UNI-Q-MAS. Sio projekto dokumentuose valdymo procesas apibréziamas kaip veikly
administravimas ir visos valdymo funkcijos priskiriamos projekto administravimo grupei:

e vadovui, kuris atsakingas uz efektyvy istekliy panaudojima. Sis asmuo projekte suprantamas

kaip grupés darbo koordinatorius, atsakingas uz savalaikj kokybiSky projekto veikly jvykdyma.
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e finansininkui, kuris vykdo projekto finansing apskaitg, jplauky-iSlaidy kontrole, uztikrina
tvarkingg ir savalaikj atsiskaitymg su fondu ir paslaugy teikéjais, rengia ataskaitas, mokéjimo
praSymus;

e administratoriui, kuris organizuoja renginius, koordinuoja atrinkty prekiy ir paslaugy teikéjy
darba, atsako uz projekto sklaida, vieSuosius rysius.

o stebétojui, kuris prizitiri Projekto administracinés ir Vykdymo grupiy darbg, ripinasi naujai
sukurty dokumenty institucionalizavimu, pildo monitoringo lenteles, kontroliuoja sklaidos ir viesinimo
plana, teikia sitlymus dél kokybiSkesnio projekto veikly atlikimo. (Paraiska dél projekto UNI-Q-MAS
finansavimo)

Remiantis teorin¢je dalyje pateikta medziaga iSskirtina tai, kad projekto dokumentuose apibréztas
projekty valdymo procesas apima instrumentinio pobtudzio projekty valdyma, kuris suprantamas kaip
veiklos pasekmiy pasidalinimas, jvairy riziky pasiskirstymas, konkre¢iy darby suplanavimo galimybés
ir suplanuoty darby jgyvendinimas laikantis numatyto plano per administravimo grupei apibréztas
funkcijas.

Svarbu akcentuoti tai, kad projekto svarba grindziama daugeliu Europos Komisijos bei Lietuvos
Respublikos nacionaliniais dokumentais. Projekto veiklos, skirtos sukurti viding studijy kokybés
vadybos sistema bei jg jdiegti (1.2.1-1.2.3. bei 1.3.1.-1.3.3) tiesiogiai atliepia Bolonijos deklaracijoje
(Bolognia declaration, 1999; The Bologna Process 2020 European Higher Education in the new
decade; A Framework for Qualifications of the European Higher Education Area, 2005; Leuveno-LLN
komunikatas, 2009; Bergeno komunikatas, 2005; Londono komunikatas, 2007; ) iskelta poreikj turéti
kokybés rodiklius ir nuolat juos tikrinti bei tobulinti, uztikrinti studijy kokybés sistemos
funkcionavimg. Taip projekte yra numatyta sukurti Kokybés vadybos vadova (1.2.3. veikla) ir VSKVS
modelj (1.2.2. veikla), kuriuose bus nustatyti ir detalizuoti procesy rezultatyvumo rodikliai, proceso
rodikliy monitoringo vertinimo procediiros, bei atlikti VSKV sociologinio poveikio tyrima (1.3.2
veikla), siekiant nuolatinés besikeifianciy procesy stebésenos ir analizés, periodisko veiklos rezultaty
bei teikiamy studijy ir mokslo paslaugy kokybés tikrinimo ir jvertimo. (Paraiska dél projekto UNI-Q-
MAS finansavimo)

Projekto tikslas grindziamas ir kitais dokumentais (2009 m. balandzio 30 d. Nr. XI-242 Mokslo ir
studijy jstatymu, p.31; Europos universitety asociacijos (EUA) 2003 mety birzelio mén. Graco
deklaracija ir kt.), akcentuojanciais kiekvienos aukstosios mokyklos poreikj turétj viding studijy

kokybés uztikrinimo sistema, grindziamg Europos AM erdveés studijy kokybés uZtikrinimo nuostatomis
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ir pacios aukstosios mokyklos patvirtinta veiklos kokybés gerinimo strategija. (Paraiska dél projekto
UNI-Q-MAS finansavimo)

Projekto tikslai, uzdaviniai ir veiklos, skirtos sukurti ir jdiegti VSKVS bei universiteto
darbuotojams suteikti specialiyjy gebé¢jimy biting kurti ir diegti VSKVS grindziamos Europos
Komisijos pripazintu poreikiu universitetams plétoti naujas vidines valdymo sistemas, paremtas
strateginiais prioritetais ir darbuotojy, investicijy bei administraciniy procediiry profesionaliu valdymu
(,,Universitety modernizavimo plano ijgyvendinimo rezultatai: Svietimas, moksliniai tyrimai ir
naujovés® Briuselis, 10.5.2006 KOM(2006) 208 galutinis, p.6). (Paraiska dél projekto UNI-Q-MAS
finansavimo)

Taip pat projekto paraiskoje pastebima ir tai, kad vykdant SU administracijos darbuotojy mokymus
ir organizuojant vizitus | uzsienio ir Lietuvos Respublikos aukstagsias mokyklas bus jgyvendintas
Nacionalinés darnaus vystymosi strategijos 167.3 ir 179.2. p. kuriuose akcentuojama kurti nuolat
besimokanciag visuomene, sudaryti saglygas asmenims, norintiems keisti, kelti kvalifikacija, mokytis visg
gyvenimg, tobulinti kompetencijg ir didinti uzimtumo gebéjimus — plétoti investicijas ] zmogiskaji
kapitalg ir geriau jas naudoti Projekto veiklos, skirtos kurti ir diegti vidine studijy kokybés vadybos
sistemg, grindZiama tarptautiniais kokybés vadybos standartais, orientuota i déstytojy ir mokslo
darbuotojy pakankamo potencialo uZztikrinimg, spartins ziniy visuomenés kirimg (181.3 p.) ir didins
universiteto tarptautinj konkurencingumg (181.4 p.). (Paraiska dél projekto UNI-Q-MAS finansavimo)

Toliau analizuojant projekty dokumentuose jvardintas atitiktis institucinio lygmens dokumentams
1§skirtina tai, kad Sio projekto paraiskoje nurodyta, jog projekto vykdymas orientuotas j du universitete
esancius strateginius dokumentus:

e 2008 m. sausio 17 d. Nr. V — 191 Siauliy universiteto rektoriaus jsakymu patvirtinta nuolatinio
studijy kokybés tobulinimo strategija 2008-2011 metams.

e Siauliy universiteto 2009-2020 mety strateginiame veiklos plane Studijy dalyje atskiras
skyrius apraso studijy kokybés gerinimo priemones, ten numatytas ir siekis sukurti VSKVS. (Paraiska
dél projekto UNI-Q-MAS finansavimo)

Apibendrinant galima pastebéti tai, kad Sio projekto tikslas yra orientuotas yra Tarptautinio,
Nacionalinio ir institucinio lygmens dokumentus. Tai reiskia, kad is projektas yra itin svarbus SU
veiklai.

Projektas TNM. Projekto valdymo funkcijos priskiriamos projekto administravimo grupei:

e vadovui, kuris atsakingas uz efektyvy iStekliy panaudojimg atliks projekto sklaida, koordinuos
grupés darbg, rengs ataskaitas, atsakys uz savalaikj ir kokybiska projekto veikly jvykdyma;
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e finansininkui, kuris vykdys projekto finansing apskaitg, jplauky-islaidy kontrolg, uZztikrins
tvarkingg ir savalaikj atsiskaitymg su fondu ir paslaugy teiké&jais, rengs ataskaitas, mokéjimo prasymus;

e koordinatoriui, kuris organizuos renginius, koordinuos atrinkty prekiy ir paslaugy teikéjy
darbg, atsakys uz projekto sklaida, vieSuosius rysius, vykdys projekto stebésena.

Kaip matyti projekty valdymas apibrézia projekto personalo funkcijas ir atsakomybiy sritis.
Pastebima, kad Sios funkcijos yra tarpusavyje panasios, todél galima daryti prielaida, kad siekiant
bendro tikslo darbai projekto jgyvendinimo metu pasidalijami tarpusavyje. Taip pat jzvelgiama, kad Sio
projekto valdymas atspindi teoriné€je darbo dalyje jvardinto instrumentinio projekty valdymo modelj.

Projekto dokumentuose apibreziama tai, kad projektas yra grindziamas Europos Komisijos
Komunikatais ,, Universitety modernizavimo plano jgyvendinimo rezultatai: Svietimas, moksliniai
tyrimai ir naujovés Briuselis, 10.5.2006 KOM(2006) 208 galutinis ir ,,Naujoji universitety
modernizavimo partnerysté. ES forumas ,,UNIVERSITETU ir IMONIU dialogas* Briuselis, 2.4.2009
KOM (2009) 158 galutinis. (Paraiska dél projekto TNM finansavimo)

Toliau analizuojant projekto dokumentuose apibréztas atitiktis strateginiams dokumentams, galima
i$skirti tai, kad projekto tikslas, uzdaviniai, veiklos neprieStarauja Nacionalinei darnaus vystymosi
strategijai. Veiklos, orientuotos j SU kaip regioninio universiteto studijy sistemos efektyvumo
didinimg ir vidaus valdymo sarangos tobulinima, prisidés prie socialinio ir ekonominio regiono augimo
ir jgyvendins strategijos 23.2 p., kuriame akcentuojamas socialiniy ir ekonominiy skirtumy tarp regiony
mazinimas i$§saugant jy savituma. Projektas sieks didinti §vietimo ir mokslo vaidmenj (Strategijos 23.10
p.), aktyvinant universiteto bendradarbiavimag su socialiniais partneriais, jtraukiant juos ] strateginiy
dokumenty kiirimg. Vykdant mokymus SU Tarybos, fakultety taryby nariams bus jgyvendintas
strategijos 250.2 p., akcentuojantis nuolat besimokancios visuomenés kiirima, saglygy mokytis visa
gyvenima, sudaryma. Projektas sieks, kad Zinios tapty svarbiu veiksniu, uztikrinanciu sparty ekonominj
ir socialinj vystymasi (Strategijos 253.5 p.). (Paraiska dél projekto TNM finansavimo)

IS pateikto apraso matyti, kad projekto dokumentuose yra apibréztos atitiktys ir siekiami rezultatai,
kurie jgyvendins Tarptautinio ir Nacionalinio lygmens dokumentus. Projekto paraiSkoje néra
jvardijama, j kuriuos institucinio lygmens dokumentus orientuotas $is projektas, taciau galima teigti,
kad galimai projekto rengéjai nurodydami tarptautinio ir nacionalinio lygmens dokumentus siekia
parodyti projekto reikSminguma ne tik institucijai.

Projektas JUSPA. Projekto dokumentuose projekto valdymas priskirtas 4 asmenims, t.y. sudaryta

tokia valdymo struktiira: vadovas, finansininkas, koordinatorius, vie$yjy pirkimy specialistas.
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Tuo tarpu pagal valdymo funkcijas vadovas atsakingas uz efektyvy iStekliy panaudojima, projekto
sklaida, grupés darbo koordinavima, ataskaity pateikima, savalaikj ir kokybiska projekto veikly
vykdymg; finansininkas atsakingas uz projekto finansing apskaita, jplauky-iSlaidy kontrolés
uztikrinimg, tvarkingg ir savalaikj atsiskaitymg su fondu, paslaugy teikéjais, mokéjimy prasSymy
rengima; administratorius atsakingas uz projekto veikly administravima, prekiy ir paslaugy teikéjy
darbo koordinavima, projekto sklaida; stebétojas atsakingas uz projekto stebéseng. (Paraiska dél
projekto JUSPA finansavimo)

Kaip matyti, pagal pateikta valdymo struktiirg ir veikly vykdymo sri¢iy atitiktis struktiirai nebéra
aiSki koordinatoriaus ir vieSyjy pirkimy specialisto veikly sritis projekte bei atsiranda neaiSkumas tarp
administratoriaus ir stebétojo funkcijy projekte numatytai valdymo struktiirai. Galima daryti prielaida ir
sugretinimg, kad administratorius atitinka valdymo struktiiroje nurodyta koordinatoriy, o tuo tarpu
stebétojas ir vieSyjy pirkimy specialistas pagal veiklos pobiidj negali biti tapatinami. Todél galima
daryti iSvada, kad stebétojo ir vieSyjy pirkimy specialisto veiklos néra apibréztos projekto
dokumentuose.

Analizuojant projekty dokumentuose jvardintas atitiktis nacionalinio lygmens dokumentams
iSskirtina tai, kad l-osios pakopos jungtinés studijy programos Ekonomika ir darnus verslas
igyvendinimas prisidés prie Nacionalinés studijy programos (toliau — NSP), patvirtintos Lietuvos
Respublikos §vietimo ir mokslo ministro 2007 m. gruodzio 3 d. jsakymu Nr. ISAK-2334 (Zin., 2008,
Nr. 7-260; 2009, Nr. 82-3435), numatyty tiksly, pagerinti studijy kokybe (25.1.) bei padidinti studijy
tarptautiSkuma ir uztikrinti prieinamuma (25.2), siekimo. Projektas taip pat atitinka NSP 1.1.1. veikly
grupes: darbo rinkos ir Salies tkio poreikius atitinkan¢iy naujy studijy programy rengimas ir
jgyvendinimas (1.1.1.); nacionalinés AM tarptautiSkumo skatinimo programos jgyvendinimas (2.1.1.);
studijy programy tarptautiSkumo didinimas (2.1.2.). (Paraiska d¢l projekto JUSPA finansavimo)

Taip pat projekto dokumentuose apibréziama tai, kad projekte yra numatyti déstytojy specialiyjy
gebéjimy, biitiny studijy programos kirimui ir jgyvendinimui, mokymai, stazuotés uZzsienio
institucijose tiesiogiai prisideda prie NSP 1.2. uzdavinio — didinti déstytojy pedagoging ir dalykine
kompetencija — jgyvendinimo. Projektas taip taip pat atitinka NSP 2.1. uzdavinj — skatinti studijy
tarptautiSkuma: I-osios pakopos jungtiné studijy programa, sukurta atsizvelgiant j stazuoCiy metu
sukauptg patirt], ir bendradarbiavimo su déstytojais uZsienieCiais rezultata, padés sukurti turinio
pozitriu naujus dalykus (j tarptautiSkumg orientuotas dalyko tikslas, turinys, metodai, vertinimo

sistema, literatiiros sarasas). Projektu prisidedama ir prie NSP 2.2 uzdavinio — skatinti studijy
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priecinamumo didinimg diegiant AM institucijose inovatyvias studijy organizavimo formas. (ParaiSka
dél projekto JUSPA finansavimo)

Projekto paraiskoje numatyta, kad projekto tikslas, uzdaviniai, veiklos nepriestarauja Nacionalinei
darnaus vystymosi strategijai. Veiklos, orientuotos | jungtinés studijy programos rengimg ir
igyvendinima, didins SU kaip regioninio universiteto studijy sistemos organizavimo efektyvuma,
prisidés prie socialinio ir ekonominio regiono augimo ir jgyvendins strategijos 23.2 p., kuris akcentuoja
socialiniy ir ekonominiy skirtumy tarp regiony mazinima iSsaugant jy savitumg. Vykdant mokymus
déstytojams projekto metu bus jgyvendinti strategijos 250.2, 250.3 p., kuriuose akcentuojama Kkurti
nuolat besimokanciag visuomeng, sudaryti salygas asmenims, norintiems keisti, kelti kvalifikacija,
mokytis visg gyvenimg, rengti aukStos kvalifikacijos jvairiy sri¢iy specialistus. Projekto veiklos
uztikrins SU integracija j bendra ES AM sistema (Strategijos 253.4 p.). (Paraiska dél projekto JUSPA
finansavimo)

Kaip matyti, projekto paraiskoje yra apibréztos jgyvendinamy tiksly atitiktys Nacionalinio lygmens
dokumentams. Remiantis tuo, galime daryti prielaida, kad institucinio lygmens strateginiai dokumentai
Siame projekte atliepiami per nacionalinio lygmens dokumentus.

Apibendrinant galima teigti, kad TNM, UNI-Q-MAS ir JUSPA yra finansiskai naudingi SU kaip
naujy galimybiy ir poky¢iy priemonés. Savo tikslais ne maza dalimi prisideda prie viso SU
konkurencingumo bei veiklos efektyvumo didinimo. Analizuojant projekty paraiskas pastebéta tai, kad
visi projektai orientuoti j nacionalinio lygmens dokumentus, tuo tarpu galima isskirti tai, kad TNM ir
UNI-Q-MAS orientuoti ir | tarptautinius dokumentus. Pazymeétina tai, kad vienintelis projektas, kurio
paraiSkoje rasta institucinio lygmens dokumenty yra UNI-Q-MAS.

Vertinant projekty valdyma, numatyta projekty dokumentuose pastébima, kad visuose trijuose
projektuose jis yra analogiskas ir atitinka teorinéje dalyje pateikto instrumentinio projekty valdymo
apibrézima, kuris suprantamas kaip hierachiskai koordinuotos veiklos.

ISsiaiSkinus projekty dokumentuose pateikta informacija apie jy atitikimg tam tikriems
dokumentams, tikslinga nagrinéti, kaip projektai numatomi SU strateginiuose dokumentuose. Tod¢l

kitame skyriuje analizuosime SU strateginius dokumentus.
3.1.4. Siauliy universiteto strateginiy dokumenty analizé

Analizuojami projektai buvo vykdomi nuo 2010 m. iki 2013 m. Siuo laikotarpiu SU savo veiklos
kryptis numaté remiantis trimis pagrindiniais strateginiais dokumentais: Siauliy universiteto studijy

kokybés gerinimo strategija 2008—2011 metams; Siauliy universiteto 2009-2020 mety strateginis
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plétros planas; Siauliy universiteto 2012—2016 mety integruota plétros strategija. Siuose strateginiuose

dokumentuose yra iSskiriami strateginiai tikslai, kurie pateikiami Zemiau esancioje lentel¢je (zr. 3.6

lentele).
3.6 lentele
SU pagrindiniai strateginiai dokumentai ir strateginiai tikslai
Strateginio
dokumento Strateginiai tikslai
pavadinimas
1. Tobulinti studijy 2. Gerinti studijuoti ir 3. Tobulinti studijy -
procesa, kuris dirbti jgalinancia valdymo sistema,
uztikrinty modernias aplinkas, kurios padeda | pagrista nuolatine
siuolaikinius studentui tobuléti per studijy buklés
visuomenés poreikius mokymo (si) pastangas, analize,  studijy
Siauliy orientuotos studijos, studijy proceso ir veiklos | kokybés tobulinima
universiteto atitinkancios studenty | refleksija didinti orientuotg vadybos
studiju kokybés ir darbdaviy lakescius, | motyvacijg ir kulttira, visuomenés
gerinimo strategija | ir padéty didinti pasitikéjimg savo informavimu ir
2008 — 2011 studenty jégomis, skatinti jo dalyvavimu.
metams konkurencingumag kiirybiskuma, o
darbo rinkoje. akademiniam ir
administraciniam
personalui kokybiskai
realizuoti savo funkcijas
ir jsipareigojimus.
1. Rengiami 2. Vykdomi laisvieji 3. Sudarytos salygos | 4. Sutvarkyta,
mokslininkai ir pazintiniai bei asmeniui jgyti renovuota,
menininkai, strateginiai paZintiniai ir | moksliniais tyrimais | Siuolaikiné mokslo
Siauliy stiprinantys mokslo ir | taikomieji moksliniai pagrista kultiiros, ir studijy bazé.
universiteto 2009- | studijy poveikj tyrimai, siauresni mokslo ir
2020 mety Lietuvos tkio ir dalykiniai bei technologijy lygj

strateginis plétros
planas

kultiiros paZangai bei
demokratinés,
pilietinés visuomenés
sklaidai.

tarpdalykiniai moksliniai
tyrimai, kuriamos
inovacijos.

atitinkantj aukstaji
i$silavinima, testi
studijas, kelti jgyta
kvalifikacijg bei jgyti
naujy kompetencijy.

Siauliy
universiteto 2012—
2016 mety
integruota plétros
strategija

1. Kurti, kaupti,
skleisti ir jgyvendinti
mokslo ir meno
pasiekimus Salies ir
regiono tkio ir
kulttiros pazangai.

2. Ugdyti issimokslinusig
Ziniy visuomeng,
laikantis mokslo ir meno,
studijy ir darbo aplinkos
vienoveés, uztikrinant
auksta mokslo ir meno,
studijy kokybe per
vidines kokybés valdymo
sistemas

3. Tobulinti valdymo
sistema, jgalinant
optimaliai panaudoti
iSteklius ir sudarant
tinkamas salygas
veikloms

Saltinis: sudaryta darbo autoriy remiantis, Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategija 2008 — 2011
metams; Siauliy universiteto 2009-2020 mety strateginiu plétros planu; Siauliy universiteto 2012 — 2016 mety integruota

plétros strategija (2012).

Kaip matyti, i$ pateiktoje 3.6 lenteléjé esanciy strategijy tiksly turinio, galima rasti visoms trims

strategijoms bendrus bruozus ir siekiamybes. Analizuojant Siauliy universiteto studijy kokybeés

gerinimo strategijos 2008 — 2011 metams bei Siauliy universiteto 2009-2020 mety strateginio plétros
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plano pirmuosius tikslus ir Siauliy universiteto 20122016 mety integruotos plétros strategijos antrajj
tiksla, galima pastebéti, kad visus Siuos tikslus vienija tai, kad jie nukreipti i mokslo, darbo rinkos ir
visuomenés suderinamumg. Svarbu iSskirti dar vieng analizuojamy strategijy tiksly suderinamuma.
Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategijos 2008 — 2011 metams tiksluose pastebima, kad
tre¢iasis jos tikslas, kuris akcentuoja studijy valdymo sistemos tobulinima, gali biiti siejamas su Siauliy
universiteto 2012-2016 mety integruotos plétros strategijos treciuoju tikslu, kuriuo taip pat siekiama
valdymo sistemos tobulinimo. Tai reiskia, kad Siauliy universitetas nuo 2008 mety sistemingai sickia
tobulinti universiteto valdymo sistema.

Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategijos 2008 — 2011 metams antrojo tikslo siekis,
gerinti studijuoti ir dirbti jgalinan¢ia aplinkas bei Siauliy universiteto 2012-2016 mety integruotos
plétros strategijos antrajame tiksle iSskiriamo siekio — studijy ir darbo aplinkos vienovés, taip pat
galima jzvelgti panaSumy, kurie galimai atliepia ta pati strategijy tiksla. Tai reiskia, kad universitetas
nuolat siekia studijy ir darbo rinkos suderinamumo, taip uztikrinant universiteto patraukluma.

Apibendrinant i$skirtus panasumus, galima pasakyti, kad kai kurie strateginiai tikslai i§ dalies
pasikartoja skirtingo laikotarpio strateginiuose dokumentuose. Tai reiSkia, kad universitetas siekdamas
kryptingos veiklos nuolat atnaujina strateginius tikslus, tac¢iau pagrindinés veiklos kryptys lieka tos
pacios.

Taip pat svarbu paminéti tai, kad pateiktose strategijose esantys strateginiai tikslai, negali biiti
tiksliai numatomi nuolat kintanc¢iomis rinkos salygomis, todél jiems tikslinti ir konkretinti reikalingi
papildomi dokumentai, kurie yra trumpesnio laikotarpio ir atspindi esama situacija. Be iSskirtyjy
strategijy, SU yra parengti strateginiai veiklos planai, kurie yra kaip dokumentai, tikslinantys
strategijoje numatytas kryptis. Sie dokumentai sudaryti trumpesniam laikotarpiui, t.y. 2 — 3 metams,
anot Vasiliausko (2004), tokie planai vadinami vidutinés trukmés planais.

Galima isskirti $iuos strateginius veiklos planus: Siauliy universiteto 2009-2011 mety strateginis
veiklos planas; Siauliy universiteto 2011-2013 mety strateginis veiklos planas; Siauliy universiteto
2010-2012 mety strateginis veiklos planas. Sie planai pagal savo pobiidj patikslina, detalizuoja Siame
darbe analizuojamy strategijy numatytas kryptis.

Apzvelgus strategijy tikslus ir jiems budingus bendrus panasumus, toliau pateiksime kiekvienos
strategijos gilesne analize, siekiant jzvelgti jose apibréztus ankséiau 3.1.2 skyriuje pateiktus tris
projektus.

Nagrinéjant Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategija 2008—2011 metams, matyti,
kad joje numatyti trys strateginiai tikslai. Siems tikslams jgyvendinti keliami uzdaviniai ir priemonés
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jiems pasiekti. Zemiau esandiame paveiksle (zr. 3.3 pav.) pateikta strategijos vizualizacija, kurioje
matyti tik su konkreciais, Siame darbe nagrin¢jamais, projektais susij¢ strateginiai tikslai, uzdaviniai ir

priemones.

Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategija 2008 — 2011 metams
I [

STRATEGINIAI TIKSLAI

1. Tobulinti studijy procesa, kuris | [2. Gerinti studijuoti ir dirbti igalinanéig aplinkas, | (3. Tobulinti studijy valdymo
uztikrinty modernias | Siuolaikinius| (kurios padeda studentui tobuléti per mokymo (si) | [sistema, pagrista nuolatine

visuomenés poreikius orientuotas | {pastangas, studijy proceso ir veiklos refleksija studijy biiklés analize, j studijy
studijas, atitinkancias studenty ir

darbdaviy liikeséius, ir padéty d1d1T1t1 .nnloty_vacq.? ir pasitikéjima s'a\'/0 Jegomls, kokybés tobu_lmlm?[ orlentu'ota,
didinti studenty konkurencinguma Skatl.nt.l jo k.ur.yb1skumz}, 0 akademl?uan.l ir Yadybos l_(ultur_a, visuomenés
darbo rinkoje. administraciniam personalui kokybiSkai informavimu ir dalyvavimu.

realizuoti savo funkcijas ir jsipareigojimus.

J L J L

UZDAVINIAI
J L J L
1.1. Kurti naujas, tobulinti esamas studiju 3.1. Paskirstyti darbuotojy pareigas ir
programas atsakomybe
&

L{1.L.1. Priemoné: Akademinio ir A 3.1.4. Priemoné: Projekty studijy
administracinio personalo kompetencijy rengti kokybei gerinti rengimas ir vykdymas.
ir atnaujinti studijy programas plétojimas:

\destytom mokymai ir konsultacijos. )
-
1.1.2. Priemoné: Naujy studijy programy
»| rengimas.

- J

3.3 pav. Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategijos 2008 — 2011 metams vizualizacija.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategija 2008—2011 metams.

Nagrinéjant Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategijos 2008—2011 metams nustatyta,
kad UNI-Q-MAS, TNM ir JUSPA projekty apraisky galima aptikti, tik dviejuose (pirmajame ir
tre¢iajame) i$ trijy strateginiuose tiksluose:

e Tobulinti studijy procesa, kuris uZtikrinty modernias } Siuolaikinius visuomeneés poreikius
orientuotas studijas, atitinkancias studenty ir darbdaviy lukesCius, ir padéty didinti studenty
konkurencinguma darbo rinkoje.

e Tobulinti studijy valdymo sistema, pagrista nuolatine studijy biiklés analize, | studijy kokybés
tobulinimg orientuotg vadybos kulttira, visuomenés informavimu ir dalyvavimu.

Pirmajam tikslui, kuris orientuotas j studijy proceso tobulinima, iSkeltas pirmasis uzdavinys — kurti

naujas, tobulinti esamas studijy programas. ISnagrin¢jus projekto JUSPA tiksla matyti, kad Sis
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projektas orientuotas j naujos studijy programos kiirima, todé¢l jis gali biiti suprantamas, kaip priemoné
pirmajam uzdaviniui jgyvendinti. Taiau detaliau analizuojant uzdavinio jgyvendinimo priemones
pastebéta, kad 1.1.1. priemoné, kuri orientuota j akademinio ir administracinio personalo kompetencijy
plétojima, gali buti tapatinama su projekto TNM tikslu, nes taip pat juo sickiama kelti specialigsias
kompetencijas asmeny, dalyvaujanciy universiteto vidaus valdyme. Kita minétam uzdaviniui pasiekti
numatyta 1.1.2. priemoné yra turi tiesioging sasaja su projektu JUSPA, kadangi abiejuose kalbama apie
naujos studijy programos kiirima. Todél galima teigti, kad projektai TNM ir JUSPA orientuoti j Siauliy
universiteto studijy kokybés gerinimo strategijos 2008 — 2011 metams pirmojo strateginio tikslo
igyvendinimg.

Analizuojant trecigji strategijoje numatyta tikslg, kuriuo siekiama tobulinti studijy valdymo
sistema, galima daryti prielaidg, kad jj jgyvendinti padéty projektas UNI-Q-MAS. Tai parodo projekto
tiksle numatytas siekis sukurti ir jdiegti vidine studijy kokybés vadybos sistemg. Nagrin¢jant Sio tikslo
igyvendinimui iSkeltus uzdavinius matyti, kad 3.1. uzdaviniui pasiekti numatyta 3.1.4. priemong,
kurioje kalbama apie projekty studijy kokybei gerinti rengimg ir vykdyma, yra tiesiogiai susijusi su
projektu UNI-Q-MAS.

I$nagrinéjus Siauliy universiteto studijy kokybés gerinimo strategijos 2008—2011 metams tikslus ir
jiems pasiekti keliamus uzdavinius bei priemones, matyti, kad visi tyrimui pasirinkti projektai prisideda
prie strateginiy tiksly jgyvendinimo.

Kitas analizuojamas strateginis dokumentas — Siauliy universiteto 2009—2020 mety strateginis
plétros planas. Kaip matyti pateiktame paveiksle, Sio strateginio dokumento strukttira skiriasi nuo prie§

tai nagrinéto dokumento (zr. 3.4 pav.).
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Siauliy universiteto 2009 — 2020 mety strateginis plétros planas

—

STRATEGINIAI TIKSLAI

1. Rengiami mokslininkai
ir menininkai, stiprinantys
mokslo ir studijy poveikj
Lietuvos tkio ir kulttiros
pazangai bei demokratinés,
pilietinés visuomenés
sklaidai.

2. Vykdomi laisvieji
pazintiniai bei strateginiai
pazintiniai ir taikomieji
moksliniai tyrimai, siauresni
dalykiniai bei tarpdalykiniai
moksliniai tyrimai, kuriamos
inovacijos.

3. Sudarytos salygos asmeniui
igyti moksliniais tyrimais
pagrijsta kulttiros, mokslo ir
technologijy lygj atitinkantj
aukstajj iSsilavinima, testi
studijas, kelti jgyta kvalifikacija
bei jgyti naujy kompetencijy.

4. Sutvarkyta, renovuota,
Siuolaikiné mokslo ir
studijy bazé.

PROGRAMOS

1. Strateginé mokslo plétros programa

2. Strateginé studiju plétros
programa

3. Strateginé
infrastruktiiros plétros
programa

1.1. SU — tinklinés ES
universitety struktiiros
dalis, savo veikloje
harmoningai derinantis
jvairiy moksly ir meny
sritis bei efektyviai
administruojantis
mokslo ir meno veikla.

2.1. SU — mokslo ir studijy
centras, vykdantis visy
pakopy nacionaliniu ir

tarptautiniu mastu
akredituotas studijy
programas, uztikrinantis
auksta studijy kokybe,
tenkinantis besimokancios
visuomenés poreikius.

UZDAVINIAI

/7. Rengti bendras visy

pakopy su uzsienio $aliy
universitetais studijy

programas.
J

1.6. Priemoné:
tarpinstitucinio akademinio
bendradarbiavimo tinklo
suktrimas.

3.20. Priemoné:
bendradarbiauti su
tarptautiniais akademiniais
partneriais, rengiant ir
igyvendinant moksliniy
tyrimy bei kitos
akademinés veiklos
projektus.

visy trijy pakopy Suolaikiniy
studijy programy, tarp jy
tarptautiniy ir jungtiniy su kity
\éaliq universitetais, studijas [...].

(1. [...] SU 2020 metais reikia turéti

/4. Didinti SU prestizg ir
matomumg per nacionaliniu ir

jungtines studijy programas [...].

tarptautiniu mastu akredituotas bei

<

J/

1.1. Priemoné: visy trijy pakopy
nacionaliniu ir tarptautiniu mastu
pripazinty Siuolaikisky studijy
programy parengimas.

8. Didinti studijy programy,
déstomy uzsienio kalbomis,
skaiCiy.

/

1.3. Priemoné: Siuolaikisky ir ES
reikalingy studijy programy,

fakultetuose.

vykdomy angly kalba, realizavimas

3.4. pav. Siauliy universiteto 2009 — 2020 mety strateginio plétros plano vizualizacija.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Siauliy universiteto 2009 — 2020 mety strateginiu plétros planu.

Nagrinéjant 3.4 paveikslag matyti, kad §j strateginj plétros plang sudaro keturi strateginiai tikslai,

kuriems jgyvendinti parengtos 3 programos. Kiekvienai programai keliami atskiri tikslai, uzdaviniai ir

75




Prakselyte, A.. Putvinskaité, L. (2013). Projekty valdymas jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus: Siauli

universiteto atvejis.

priemonés jiems pasiekti. Analizuojuojant pateiktus strateginius tikslus, juos detalizavus iki konkrec¢iy
tiksly jgyvendinimo priemoniy, pastebéta, kad antras ir ketvirtas strateginio plétros plano tikslai
tiesiogiai neatspindi nagrinéjamy projekty. Taciau giliau iSanalizavus nagrinéjamy projekty paraiskas ir
§j strateginj dokumentg, galima jzvelgti, kad projektas UNI-Q-MAS galimai netiesiogiai orientuotas j
visy keturiy strateginiy tiksly jgyvendinimg, kadangi Siuo projektu siekiama sukurti ir jdiegti viding
studijy kokybés sistema. Sios sistemos kiirimas apima visas universitete vykdomas veiklas, jskaitant ir
strateginiy tiksly jgyvendinima.

Galima iSskirti pirmajj ir treCigjj strateginius tikslus, tiesiogiai orientuotus j tiriamy projekty
igyvendinimg:

1) Rengiami mokslininkai ir menininkai, stiprinantys mokslo ir studijy poveikj Lietuvos tkio ir
kultiiros pazangai bei demokratinés, pilietinés visuomenés sklaidai.

2) Sudarytos salygos asmeniui jgyti moksliniais tyrimais pagrista kultiiros, mokslo ir
technologijy lygi atitinkantj aukstajj iSsilavinima, testi studijas, kelti jgyta kvalifikacija bei jgyti naujy
kompetencijy.

Detalizuojant pirmojo strateginio tikslo pirmos programos 1.1. tikslo septintaji uzdavinj, matyti,
kad jis tiesiogiai susijes su projekto JUSPA tikslu. Abiem atvejais yra siekiama tarptautiniy studijy
programy rengimo. Tai pagrindzia §io uzdavinio 1.6. ir 3.20. priemonés, kuriomis siekiama sukurti
tarpinstitucinj akademinio bendradarbiavimo tinklg ir rengti projektus bendradarbiaujant su
tarptautiniais akademiniais partneriais. Tai reiSkia, kad projekto JUSPA tiksle numatytas studijy
tarptautiSkumo didinimas, kuriant jungtines studijy programas yra jgyvendinamas per pastargsias
priemones.

Treciasis strateginiS tikslas planuojamas jgyvendinti per strateginés studijy plétros programa,
kurios tikslas nukreiptas j SU, kaip mokslo ir studijy centrg, vykdantj visy pakopy nacionaliniu ir
tarptautiniu mastu akredituotas studijy programas, uztikrinantj auksta studijy kokybe bei tenkinantj
besimokanéios visuomenés poreikius. Siame tiksle pastebimos projekto JUSPA gairés, kurias
detalizuoja tikslui pasiekti numatyti 1, 4 ir 8 uzdaviniai ir jy jgyvendinimui numatytos 1.1. ir 1.3.
priemonés. Juose kalbama apie tarptautiniy ir jungtiniy studijy programy (uzsienio kalba) su kity Saliy
universitetais rengimg ir akreditavima.

Apibendrinant, galima teigti, kad vienintelis projektas JUSPA i$ visy darbe analizuojamy projekty
tiesiogiai padeda jgyvendinti Siauliy universiteto 2009—2020 mety strateginiame plétros plane
numatytus strateginius tikslus. Tuo tarpu projektas UNI-Q-MAS Siame strateginiame dokumente

matomas netiesiogiai.
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Nagrinéjant Siauliy universiteto 2012—2016 integruota plétros strategija, matyti, kad joje, kaip ir

prie§ tai pateiktame strateginiame dokumente, iSskiriami strateginiai tikslai, strateginiy tiksly

igyvendinimo programos bei $iy programy tikslai, uzdaviniai ir priemonés (zr. 3.5 pav.).

| Siauliu universiteto 2012 — 2016 integruota plétros strategiia |
N I

STRATEGINIAI TIKSL A

1. Kurti, kaupti, skleisti ir jgyvendinti
mokslo ir meno pasiekimus Salies ir
regiono tikio ir kultiiros pazangai

2. Ugdyti iSsimokslinusig ziniy visuomeng,
laikantis mokslo ir meno, studijy ir darbo

aplinkos vienovés, uztikrinant auksta mokslo

ir meno, studijy kokybe per vidines kokybés
valdymo sistemas

3. Tobulinti valdymo sistema, jgalinant
optimaliai panaudoti iSteklius ir sudarant
tinkamas salygas veikloms

STRATEGINIU TIKSLU JGYVENDINIMO PROGRAMOS

1. Mokslo ir meno modernizavimas,
atvirumas ir integracija j tarptauting
moksliniy tyrimy erdve

2. Studijy kokybés ir prieinamumo gerinimas,

atitiktis visuomenés ir tikio poreikiams

3. Universiteto valdymo darnus vystymas

STRATEGINIU TIKSLU IGYVENDINIMO PROGRAMOS TIKSLAI

, UZDAVINIAI IR PRIEMONES

Tikslas Nr. 1. Rengti esminius ES aukstojo
mokslo erdvés reikalavimus tenkinancius,
Salies, regiono reikmes atitinkanc¢ius
auksciausios kvalifikacijos specialistus

4 . . . e 1.

1 uzdavinys: Siekti auksciausius Salies ir ES
aukstojo mokslo erdvés standartus atitinkancios

ir geriausiyjy Salies bei pasaulio universitety

S patirtimi gristos studijy kokybés.

1.2. Priemoné: Universiteto vidinés studijy
kokybés vadybos sistemos sukiirimas.

1.8. Priemoné: Akademinés informacijos
sistemos valdymas ir jos tobulinimas,
administracinés nastos mazinimas.

e T " -
3 uzdavinys: Didinti studijy tarptautiskuma,
orientuojantis j esmines ES ir pasaulio aukstojo

mokslo dimensijas ir plétros tendencijas

3.2. Priemoné: Jungtiniy studijy programy su
uzsienio universitetais rengimas ir
igyvendinimas.

Tikslas Nr. 1. Operatyviai ir optimaliai
valdyti Universiteto veiklos procesus,
spresti problemas, gerinti bendruomenés
mikroklimata, skatinantj kiirybinguma ir
auksty veiklos rezultaty siekius

1 uzdavinys: Modernizuoti ir optimizuoti
Universiteto valdymo sistema

1.1. Priemoné: Sukurta ir jgyvendinta moderni
Universiteto valdymo tobulinimo koncepcija.

1.4. Priemoné: Strateginio Universiteto veiklos
valdymo sistemos parengimas ir jgyvendinimas:
padaliniy, atskiry veiklos sri¢iy strateginiai
veiklos planai, jy dermé su bendraisiais
Universiteto strateginiais veiklos planais.

1.7. Priemoné: Lankstus, pagal pokycius
persiorientuojantis valdymas, operatyvi
padaliniy ir darbuotojy funkcijy kaita, etaty
perskirstymas pagal naujus poreikius.

1.8. Priemoné: Valdymo kompetencijy ir
gebéjimy tobulinimas taikant jvairias vadovy

mokymy formas.

3.5 pav. Siauliy universiteto 2012—2016 integruota plétros strategijos vizualizacija.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis Siauliy universiteto 2012—-2016 integruotos plétros strategija.

Detalizavus Siauliy universiteto 20122016 integruotos plétros strategijos pirmajj tiksla, kuriuo

siekiama kurti, kaupti, skleisti ir jgyvendinti mokslo ir meno pasiekimus Salies ir regiono ikio ir

kultiiros pazangai, nustatyta, kad nagrinéjamy projekty tikslai néra susije su $io tikslo jgyvendinimu.

Nagrin¢jant 3.5 paveiksle pateikta antrajj tiksla, galima teigti, kad jis atspindi visus tris

analizuojamus projektus. Pastaruoju tikslu yra siekiama ugdyti iSsimokslinusig Ziniy visuomeng,

laikantis mokslo ir meno, studijy ir darbo aplinkos vienovés, uztikrinant aukstg mokslo ir meno, studijy
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kokybe per vidines kokybés valdymo sistemas. Tikslas tiesiogiai jvardija projekto UNI-Q-MAS siekj
diegti viding studijy kokybés sistema. Kiti du analizuojami projektai antrajame strategijos tiksle néra
jvardijami tiesiogiai, taciau detalizuojant antrojo strateginio tikslo jgyvendinimo programos pirmojo
tikslo pirmajj uzdavinj, matyti, kad jis per 1.2 ir 1.8 priemonémis yra tiesiogiai orientuotas j UNI-Q-
MAS ir TNM projektus. 1.2 priemone yra sickiama Universiteto vidinés studijy kokybés vadybos
sistemos sukiirimo, tuo tarpu projekto UNI-Q-MAS tikslas taip pat tiesiogiai orientuotas j studijy
kokybés vadybos sistemy sukiirimg. Tai reiSkia, kad pastarasis projektas yra tiesioginé priemoné
strategijoje numatytai priemonei jgyvendinti. 1.8 priemone yra siekiama akademinés informacijos
sistemos valdymo ir jos tobulinimo, mazininant administracing nasta, tuo tarpu projekto TNM tiksle
yra numatytas siekis didinti studijy sistemos efektyvuma, tobulinant universisteto valdyma.

Analizuojant treciajj $ios programos pirmojo tikslo uzdavinj, pastebima, kad jis tiesiogiai atliepia
projekto JUSPA tiksla, siekiant studijy tarptautiSkumo didinimo. Pastarojo uzdavinio 3.2 priemone
galimai numatyta pasiekti jgyvendinus projekta JUSPA, nes abiem atvejais yra siekiama jungtiniy
studijy programy su uzsienio universitetais rengimo ir jgyvendinimo.

Trediasis Siauliy universiteto 2012-2016 integruotos plétros strategijos tikslas pagal savo turinj
tiesiogiai jvardija projekto TNM tiksla, t.y. valdymo sistemos tobulinimas. Toliau detalizuojant tikslg
iki strateginiy tiksly jgyvendinimo programos tiksly, uZzdaviniy bei priemoniy, galima i8skirti tai, kad
pagal pateiktus uzdavinius ir priemones, esancias strategijoje, TNM projektas padeda jgyvendinti
pirmajam tikslui iSkelta pirmajj uzdavinj bei 1.1, 1.4, 1.7 ir 1.8 priemones. Tai jrodo Siose priemonése
numatytos veiklos, kurios yra susijusios su universiteto veiklos valdymo sistemos parengimu ir
lgyvendinimu bei valdymo kompetencijy tobulinimu.

Ianalizavus Siauliy universiteto 2012-2016 integruotos plétros strategijos tikslus, galima teigti,
kad Sios strategijos antrajj tikslg 1§ dalies galima pasiekti jgyvendinant visus tris darbe analizuojamus
projektus. Taciau galima iSskirti tai, kad trecigjj strategijos tiksla padéty jgyvendinti projektas TNM.
Tai reiskia, kad visi analizuojami projektai yra numatyti kaip galimos priemonés jgyvendinti Siame
dokumente numatytus strateginius tikslus.

Apibendrinant dokumenty analizés rezultatus, galima pateikti iliustracijg, kurioje vaizduojamos
sgsajos tarp aukc¢iau nagrinéty projekty ir strateginiuose dokumentuose numatyty strateginiy tiksly (Zr.
3.6 pav.).

78



Prakselyte, A.. Putvinskaité, L. (2013). Projekty valdymas jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus: Siauli

universiteto atvejis.

Siauliy universiteto studijy Siauliy universiteto 2009 — 2020 mety Siauliy universiteto 2012 —
kokybés gerinimo strategija strateginis plétros planas 2016 integruota plétros
2008 — 2011 metams strategija
| |
| |
A 4 v \ 4 S, S Y oY VL v
| i | A LA I (1 A I i
strateginis strateginis strateginis | | strateginis ! | strateginis | | strateginis ' |  strateginis strateginis
tikslas tikslas tikslas |1 tikslas 1| ftikslas |1 tikslas 1| tikslas tikslas
— T -~ :_ - - _I — T --—-—- | _I
v v v N UNI-O-MAS | v | v v
TNM |[[JUSPA|| UNI-Q-MAS | _~ v Ty TNM |[|[ JUSPA TNM
JUSPA JUSPA
UNI-Q-MAS

3.6 pav. Projekty (JUSPA, TNM, UNI-Q-MAS) sasajos su SU strateginiais dokumentais.
Saltinis: sudaryta darbo autoriy, remiantis dokumenty analizés rezultatais.

Pateiktas paveikslas iliustruoja, kad projektiné veikla gali bati tiesiogiai arba netiesiogiai
numatoma strateginio lygmens dokumentuose kaip priemoné strateginiams tikslams pasiekti. Tali
pagrindzia pasirinkty SU jvykdyty / vykdomy projekty ir tuo laikotarpiu galiojanéiy strateginiy
dokumenty analizé, kuri padéjo nustatyti konkretaus projekto vieta kiekvieno strateginio tikslo
igyvendinime. Atitinkamai nuo projekto tikslo svarbos SU veiklai, strateginiuose dokumentuose jis gali
biti jvardijamas skirtingai. Tai reiskia, kad projektas gali uzimti skirtingg vieta, t.y. nuo strateginio
tikslo iki konkrecios jo jgyvendinimo priemonés.

ISsiaiSkinus projekty vieta strateginiuose dokumentuose, tikslinga kalbéti apie tokiy projekty
valdymg. Todél kitame skyriuje pateiksime atlikto tyrimo rezultatus, remiantis eksperty interviu

metodu gautais duomenimis.

3.2. Interviu metu gauty duomeny analizé

Siekiant suvokti kaip projekty valdymo procesus, jgyvendinant strateginius Siauliy universiteto
tikslus, suvokia skirtingos respondenty grupés, toliau darbe bus analizuojami abstrahuoti duomenys,
budingi kiekvienai i§ apklaustyjy grupiy. Taip yra bus identifikuojama, kaip projekty valdymo
procesus, igyvendinant strateginius universiteto tikslus ir jy sagsajas su strateginiais dokumentais
supranta AVLV, PVS darbuotojai bei projekty vykdytojai. Tokia duomeny analizés struktiira leis
skaitytojui giliau jzvelgti skirtumus ir panaSumus tarp apklaustyjy grupéms isSskirty kategorijy

biidingoms savybéms.
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3.2.1. Siauliy universiteto aukSciausiojo ir viduriniojo lygio vadovy interviu metu gauty duomeny
analizé

Analizuojant i§ pirmosios respondenty grupés interviu metu gauty duomeny isskirtus kodus, buvo
rasta dvylika kategorijy: strateginis valdymas SU, projekto samprata, projekty valdymo politika
universitete, ALV projekty valdyme, PVS vaidmuo projekty valdyme, projekto vadovo vaidmuo
projekty valdyme, projekty valdymas, mikroklimatas, bendradarbiavimas, komunikacija, projekty
valdymo kompetencijos, isitraukimg j projekting veikla lemiantys veiksniai.

Toliau pateiksime iSskirtoms kategorijoms biidingus bruozus.

Strateginis valdymas SU. Eksperty teigimu, strateginé veikla SU yra pakankamai naujas
reiskinys. Daugel] mety universitetas rengdavo strateginius dokumentus, taciau tai buvo tik formali
veikla, kuria buvo siekiama atsiskaityti atitinkamoms institucijoms (pvz., ministerijoms). Anot
eksperty, ] strateginj planavimg nebuvo Zitirima rimtai. Taciau besikei¢iant AM politikai, universitetui
teko keisti pozitirj j strateginj planavimg, atsirado strateginio planavimo kultiros poreikis. Kuri, anot
eksperty, vis dar nesusiformavusi universitete.

Analizuojant interviu metu gautus duomenis, matyti, kad labai svarbus veiksnys, lemiantis
bendruomenés jtraukimg j strateginiy dokumenty rengima — valdymo politika, vadybinés tradicijos.
Kaip teigia apklaustieji, universitetui triiksta Siy vadybiniy tradicijy, todél j strateginiy dokumenty
rengimg yra jtraukiami asmenys pagal hierarchija. Taip pat universiteto bendruomenés nariams yra
galimybé savarankiSkai jsitraukti j strateginiy dokumenty rengimo procesus. Tai reiskia, kad strateginis
planavimas universitete yra atviras bendruomenei, tadiau jos jsitraukimo ] strateginiy dokumenty
rengima skatinimo politikos triiksta.

Remiantis AM politika, strateginj planavimg universitete pradéta orientuoti per projekting veiklg.
Eksperty teigimu, Sio metodo naudojimas siejamas su efektyvesniu strateginiy tiksly jgyvendinimu.
Todeél strateginiame valdyme pamazu pasikeité poZiiuris j projekting veiklg. Taciau ekspertai jvardija
problema, dél asmeny, turinCiy projekty rengimo patirties, potencialo neiSnaudojimo rengiant
strateginius dokumentus.

Kadangi ES struktarinés paramos fondy projektai grindziami tarptautiniais ir nacionaliniais
dokumentais, todél ne visada universiteto strateginiuose dokumentuose galima juos rasti. Taciau, anot
eksperty, universiteto strateginiai dokumentai turi tiesioginj rysj su nacionaliniais ir tarptautiniais
aukstaji moksla reglamentuojanciais dokumentais, todél universiteto strateginiuose dokumentuose
galima netiesiogiai identifikuoti projekto atitikmenj. Universiteto vykdomy projekty tikslai turi atitikti

universiteto strateginius tikslus ar veiklas, o kadangi jie yra pakankamai lankstiis (abstraktis), todél
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ieskojimas projekto atitikmens strateginiuose tiksluose yra paprastesnis.

Kalbant apie strateginiy tiksly jgyvendinima, ekspertai iSskyré¢ problema — strateginiy tiksly
jgyvendinimo kontrolés poreikj, nes jy teigimu, §is kontrolés mechanizmas kol kas universitete
neveikia. Triikksta strateginiy tiksly jgyvendinimo, remiantis jvykdytais projektais, kokybinio jvertinimo
ataskaitose. Kadangi iki Siol universiteto ataskaitose jvardijami tik kiekybiniai rodikliai, pvz., jsisavinty
1éSy suma, jvykdyty projekty skaiCius ir kt. Taciau niekur neuzsimenama apie kokybing projekty
reikSme universiteto veiklai. Galima teigti, kad triksta institucinio projekty rezultato apskaitymo,
tuomet, kai projektai vykdomi atskiruose padaliniuvose. Taip pat ekspertai jzvelgia strateginiy
dokumenty koregavimo poreikj, kuris, anot jy, yra labai svarbus etapas strateginio valdymo procese.

Eksperty teigimu, universitetui tritksta papildomy strateginiy dokumenty (pvz., projekty valdymo
strategijos). Tai reiskia, kad bendruomené suprasdama strateginio valdymo svarba universitete, ieSko
biidy, kaip efektyviau jgyvendinti universiteto strateginius tikslus.

Projekto samprata. Apklausus SU aukséiausiojo ir viduriniojo lygio vadovus (AVLV), nustatyta,
kad $i apklaustyjy grupé projekta jvardija kaip priemone universiteto strateginiams tikslams pasiekti. Jy
teigimu, projektas taip pat tampa priemon¢ atskiry padaliniy (fakultety) strateginiams tikslams pasiekti,
kadangi fakultetai turi galimybe savarankiskai vykdyti projektus. Sia veikla jie taip pat prisideda prie
universiteto strateginiy tiksly jgyvendinimo. Nors respondentai jvardija projekta kaip priemong
strateginiams tikslams pasiekti, taciau, jy teigimu, projekty vykdytojai $ig projekty svarbq supranta
intuityviai. Tai reiskia, kad ji néra tiesiogiai identifikuojama kaip strateginiy tiksly jgyvendinimo
priemone.

Anot eksperty, projektas tai yra netradiciné, specifiné, originali, kirybiné veikla, kuri suvokiama
kaip papildomo finansavimo galimybé, leidzianti diegti inovacijas universiteto veikloje ir taip ja
tobulinti bei skatinanti jos plétrg.

Projekty valdymo politika universitete. Analizuojant projekty valdymo politika universitete,
galima pastebéti, kad ES struktarinés paramos fondy 2004-2006 m. finansavimo laikotarpiu, projekty
valdymo politika nacionaliniu mastu buvo liberali. Kadangi, kaip teigia ekspertai, iSorinés institucijos
beveik nesikisSdavo j projekty valdyma. Projektai buvo nauja veikla, padedanti pritraukti 1éSas, todél ir
universitetas vykdé itin daug projekty, kurie nebiitinai biidavo orientuoti ] strateginiy tiksly
jgyvendinimg. 2007-2013 m. ES struktiirinés paramos fondy finansavimo laikotarpiu situacija
pasikeité, atsirado projekty kryptingumas. ISorinés institucijos prad¢jo reguliuoti universiteto
vykdomus projektus. Matyti, kad projekty vykdymo veiklos kryptys yra apibréztos nacionalinio

lygmens dokumentuose, t.y. vyksta prioritety , nuleidimo is virsaus* procesas. Todél projekty
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vykdymas yra orientuotas j nacionaliniy poreikiy tenkinimq. Tai i$ dalies yra probleminé situacija,
kadangi daznas reiskinys projekty vykdymo politikoje yra nepastovumas. Atsiranda nerimas dél jos
kaitos, nes universitetas rengdamas strateginius dokumentus negali tiksliai nusimatyti kokiomis
priemonémis jgyvendins savo strategines veiklos kryptis.

Taip pat, anot eksperty, atsirado universiteto poziiirio j projekting veiklg kaitos poreikis. Kaip
teigia respondentai, iki 2010 m. universitete buvo kryptinga projektiné veikla, 0 dabar jie mato daug
chaotiskumo, tritksta Sios veiklos kryptingumo ir aiskiy rezultaty vykdant projekting veiklg numatymo.
Tai pasireiSkia tuo, kad universitete néra aiskiy projektinés veiklos krypciy numatymo, projekty
rengéjams, anot eksperty, neaiskus projekty atrankos procesas, triksta atrankos kriterijy. Todél tai
neskatina bendruomenés aktyviau jsitraukti j projekting veiklg universitete.

Taip pat, kaip teigia ekspertai, universitetas susiduria su problema, kuomet kai kurie fakultetai
menkai jtraukia j projekting veikla, triksta Siy padaliniy iniciatyvos. Eksperty teigimu, kai kurie
padaliniai turi itin palankig situacija, galimybes vykdyti projektines veiklas, taciau jomis
nepasinaudoja. Projekty vadybos skyrius, anot eksperty, organizuoja fokus grupes, siekiant mazinti
atotritkj tarp padaliniy, taCiau tai ne visuomet veiksminga. Tai reiSkia, kad universiteto bendruomenei
ir padaliniams triksta poziurio j bendro universiteto tikslo siekimgq stiprinimo.

Kita eksperty jvardijama problema, projekty valdymo kaita, priklausanti nuo struktiiriniy pokyciy
universitete. Pasikeitus universiteto vadovams, pasikeicia ir vykdoma politika, todél projektus veikia ne
tik iSoriné aplinka, bet vidiné. Kita vertus, projektine veikla taip pat gali daryti struktiirinius poky¢ius
universitete. Kaip teigia ekspertai, sustipréjus projektinei veiklai buvo jkurta Projekty vadybos grupé,
fakultetuose atsirado grupeliy, koordinuojanciy projekting veikla. Tai parodo projektinés veiklos svarba
universitete.

Kalbédami apie projekting veikla, ekspertai iSskyreé, kad projektai, jgyvendinantys strateginius
tikslus, néra pavieniai. Jiems bidingas testinumas arba keliy projekty persidengimas. Tai reiskia, kad
projektai turi buti valdomi kompleksiskai, siekiant kryptingo strateginiy tiksly jgyvendinimo.

ALV projekty valdyme. Nagrinéjant projekty valdymg jgyvendinant strateginius SU tikslus,
svarbiu veiksniu tampa universiteto aukSCiausiojo lygio vadovy (toliau — ALV) (rektoriaus,
prorektoriy) vaidmuo Siame procese. Rektorius, kaip ALV, priima sprendimus dél universitete
vykdomy projekty. Todel galima teigti, kad tai yra svarbiausias kontrolés mechanizmas projekty
atrankos procese.

Kalbédami apie ALV vaidmenj projekty valdyme, ekspertai pazyméjo, kad itin svarbus yra
rektoriaus ir prorektoriy jsitraukimas j projekting veiklg. Kartais kyla problemy vykdant projektg dél
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nepakankamo ALV jsitraukimo jj rengiant. Tai lemia objektyvios priezastys, kurios eksperty
jvardijamos, kaip ALV laiko triikumas. Taciau i§ pasisakymy matyti, kad §is jsitraukimas yra
skirtingas priklausomai nuo projekto. Galima teigti, kad sickdami efektyvesnio projekty valdymo ALV j
juos jsitraukia neformaliai. Tai reiskia, kad ALV suvokdami projekto svarbg universiteto veiklai
neformaliai prisideda prie bendro tikslo siekio.

Kita vertus, itin svarbus veiksnys, lemiantis projekty valdyma — ALV projekto palaikymas. Jei néra
tinkamo ALV palaikymo ir jauCiamas instituciniy priemoniy tritkumas, tuomet pasireiskia projekto
vykdytojy demotyvacija stengtis efektyviau dirbti projekte, o tai labai apsunkina projekto vykdyma.
Eksperty teigimu, palaikymas, projekto inicijavimo ir jgyvendinimo etapuose, didZigja dalimi priklauso
nuo projekto idéjos svarbos universitetui. Vykdant projekta ALV palaikymas taip pat priklauso nuo
projekto vadovo asmeniniy savybiy, t.y. kiek projekto vadovas yra iniciatyvus, kiek jis stengiasi
parodyti projekto nauda universitetui.

Kadangi projektai jvardijami, kaip priemoné strateginiams universiteto tikslams pasiekti, todél itin
svarbi tampa informacijos sklaida, apie strategines universiteto veiklos kryptis ir jy jgyvendinima per
projekting veikla, universiteto bendruomenei. Eksperty teigimu, triksta ALV iniciatyvos, skatinant kai
kuriy skyriy jsitraukimq j projekting veiklg. Taip pat triksta ALV jtakos priimant sprendimus, dél
projekto vykdytojy ir skyriy bendradarbiavimo. Ekspertai nurodo, kad yra spragy, siekiant
efektyvesnio bendradarbiavimo ir skyriy jsitraukimo } projektine veiklg. Todél itin svarbu, kad ALV
vadovai kuo greiciau pradéty spresti $ig problema.

Kadangi projektiné veikla tampa vis svarbesne universiteto gyvenime, todél ALV vaidmuo Sioje
srityje turi buti stiprinamas.

PVS vaidmuo projekty valdyme. Analizuojant eksperty interviu metu gautus duomenis apie PVS
vaidmen;j projekty valdyme, iSryskejo tai, kad yra jau¢iamas PVS vadovo dalyvavimo strateginiame
organizacijos valdyme koreguojant ir inicijuojant strateginiy dokumenty pakeitimus poreikis. Tokia
nuomon¢ formuojasi todél, kad PVS yra inovatyviy veikly jgyvendinimo skyrius, gebantis strategiSkai
ir globaliai matyti ne tik organizacijos veiklos, bet ir projektinés veiklos prioritetines kryptis.
Formuojasi nuomoné, kad PVS gali jtakoti organizacijos strateginius dokumentus, numatant
finansavimo galimybes prioritety jgyvendinimui bei biti ta grandis, kuri visg laikg i§laiko universitetui
strategiSkai naudinga informacijg keiciantis universiteto ALV. Taciau situacija yra tokia, kad PVS
potencialas néra iSnaudojamas rengiant strateginius dokumentus. Kalbant apie PVS ir ALV
bendradarbiavimg tai Sioje vietoje yra bendradarbiaujama priimant strategiSkai svarbius sprendimus

susijusius su projektine organizacijos veikla.
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Kalbant apie PVS vaidmenj projekty valdyme, kuris vyksta skyriy lygmenyje, tai kai kuriy
eksperty nuomone, yra jauciamas PVS abejingumas sprendziant skyriy veiklos problemas bei PVS
turimy kompetencijy nuvertinimas. Toks pozitiris formuojasi dél sustipréjusios projektinés veiklos
jtakos PVS veiklai. Kita vertus i eksperty interviu metu pateikty duomeny, matyti, kad PVS noriali
jsitraukia ] universiteto projekty valdyma, pateikdamas kompetentingg nuomong¢ ar netgi darydamas
jtaka strateginiy tiksly jgyvendinimui. Tokia dviprasmiska nuomoné formuojasi dél skirtingy
asmenybiy ir komunikaciniy geb¢jimy skirtumy.

Apibendrinant galima pasakyti, kad PVS vaidmuo projekty valdyme yra jvairiapusiskas. Viena
vertus, jis vaidina konsultanto vaidmenj, kita vertus, jis galéty biti tarpininkas tarp ALV strateginiy
dokumenty rengime ir jgyvendinime.

Projekto vadovo vaidmuo projekty valdyme. Kalbédami apie projekto vadovo vaidmenj
projekty valdyme, ekspertai pabrézé, kad projekty vadovo uzimama pozicija projekte yra laikina, todél
tai yra galimybé¢ iSbandyti turimas kompetencijas ne tik projekte, bet ir sgveikoje su ALV, sprendziant
iSkilusias problemas. Egzistuoja nuomoné, kad neretai projekto vadovai tik formaliai jsitraukia j
projekting veikla, kas lemia viso projekto rezultatyvumg. Toks jsitraukimas priklauso nuo vadovo
pozicijos tenkinant asmeninius interesus bei nuo turimy kompetencijy projekty valdyme. Tokiems
vadovams biidingas sgveikos su ALV nebuvimas dél jy nekompetentingumo.

Taciau vienareikSmiskai vadovas projekte yra atsakingas uz veikly, atsakomybiy, darby
paskirstymg. Kalbant apie projekto vadova, galima iSskirti tai, kad jam buidingi kontrolés mechanizmai
ir jvairiy sankcijy numatymas uz suplanuotas ir laiku nejvykdytas projektines veiklas.

Eksperty nuomone, projekto vadovas pasiZymi strateginiu matymo lauku, kur jis vaidina svarby
vaidmenj institucionalizuojant projekto rezultatus.

Apibendrinant galima pazymeéti tai, kad projekto vadovo vaidmuo projekty valdyme gali biiti
formalus ir neformalus, tai priklauso nuo jo turimos kompetencijos valdyti projekta.

Projekty valdymas. Svarbiausia valdant projekta suvokti, kad Sioje veikloje yra grieztas laiko
reglamentavimas. Todél eksperty teigimu, Si laiko svarba daro projekting veikla specifiska. Anot
eksperty, projekty valdymui biidingas naujy probleminiy veikly atsiradimas, todé¢l bitina numatyti
riziky valdymo plang bei operatyviai spresti iSkilusias problemas.

Kalbédami apie projekty valdyma, ekspertai iSskiria problema — projekty rengimo personalo
potencialo tritkumas. Tai reiSkia, kad truksta zmoniy norinciy ir galin€iy rengti projektus. Todél didelis
démesys turi biiti skiriamas naujy zmogiSkyjy iStekliy paieSkai ir jy parengimui.

Dar viena problema — isskiriama respondenty — pasikartojanciy problemy preventavimo poreikis
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vykdant projektus. Tai reiskia, kad triiksta bendradarbiavimo tarp skirtingy projekty vykdytojy, skyriy
ir kity dalyvaujanciy jgyvendinant projektus, siekiant uzkirsti kelig nuolat pasikartojancioms
problemoms.

AVLV kalbédami apie projekting veikla, teigia, kad jai budingas komandinis darbas. Jy teigimu,
dalyvavimas projekte suteikia galimybe jgyti jvairiy kompetencijy, t.y. puiki galimybé patikrinti save.
Taciau, siekiant efektyviai jgyvendinti projekta, reikia visisko jsitraukimo j vykdomas veiklas, tai
reiskia, kad j Sig veiklg ateina entuziazmo vedami zmonés. Kartais, anot eksperty, susiduriama su
problema, kuomet projekto vykdytojai skirtingai suvokia projekto nauda. Tokiu atveju, sudétinga
lygiavertiskai jsitraukti j vykdomas veiklas.

Dirbant komandoje pastebimas sinergijos efektas. Tai reiskia ne tik, kad dirbant komandoje yra
pasiekiamas didesnis rezultatas, bet ir gaunama nauda ne tik projektui, bet ir kiekvienam jo vykdytojui.
Nes, kaip teigia ekspertai, tai nuolatinis mokymosi procesas. Skirtingas patirtis turintys zmonés jgyja
Ziniy, kompetencijy ir kt.

Analizuojant duomenis, pastebéta, kad nors, anot eksperty, projekto komandoje néra hierarchijos,
o0 jos nariai laiko save lygiaverciais, tac¢iau matomos kontrolés apraiskos, kuomet projekto vykdytojai
turi atsiskaityti projekto vadovui uz padarytas veiklas. Tai reiSkia, kad galima aptikti tam tikry
hierarchijos egzistavimo apraisky.

Mikroklimatas. Kalbédami apie projekto ir organizacijos mikroklimatg ALV iSskyré jj | trys
lygius, t.y. mikroklimatas projekte, mikroklimatas tarp projekto ir atskiry skyriy bei mikroklimatas su
atskirais padaliniais. Pirmuoju atveju mikroklimatas yra jvardijamas teigiamai, i$skiriant tai, kad jam
biidingas susivienijimas dél bendro tikslo siekio. Taciau tuo paciu yra matomas ribotas projekto
lankstumas dél adaptacinio periodo nebuvo. Tai reiSkia, kad projektas yra per daug intensyvi ir grieZtai
laiko reglamentuota veikla.

Antruoju atveju, mikroklimatas tarp projekto ir atskiry padaliniy yra maZziau pozityvus. Taip yra
dél vyraujancio neigiamo bendruomenés poziiirio j projekting veiklg ar iSankstiniy neigiamy nuostaty
atsiradimu. JaucCiamas atskiry skyriy projektiniy veikly ignoravimas bei abejingumas atsirandanciy
problemy sprendime. Projekto vykdymo metu truksta susikalbé¢jimo su atskirais skyriais dél i§vardinty
problemy, tai reiSkia iSrySkéja konflikty apraiskos tarp atskiry skyriy ir projekto vykdytojy, atsiranda
nepasitenkinimas atskiry skyriy veikla.

Treciuoju atveju, kai mikroklimatas yra tarp universitete esanciy ir projektus vykdanciy padaliniy,
atsiranda susiskaidymo uzuomazgos dé¢l atskiry veikly vykdymo. D¢l to iSrySkéja konkurencingumo

apraiSkos. Taip atsitinka d¢l kintan¢iy politiniy situacijy universiteto vykdomai veiklai.
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Apibendrinant galima teigti, kad projekto mikroklimatas nors ir intensyvus, taciau pozityvus, ko
nebuty galima pasakyti apie kitiems dviems mikroklimatams budingas savybes. Antruoju atveju
mikroklimatui biidingi konfliktai, o treciuoju atveju — konkurencijg tarp fakultety, projekty. Tai reiskia,
kuo didesnis veikla vykdan¢iy asmeny skaiCius, tuo daugiau atsiranda nesusipratimy ir
nesusikalbéjimy, kurie jtakoja visg universiteto veikla.

Bendradarbiavimas. Kalbédami apie bendradarbiavima, respondentai i$skyré bendradarbiavimo
teigiamas ir neigiamas puses. Pirmuoju atveju, kuomet vyksta visapusiSkas tiesioginis
bendradarbiavimas su ALV ir projekto vykdytoju, jis pasizymi komunikaciniais procesais ieSkant
bendry sprendimo varianty, atsiranda partnerystés apraiSkos geranoriSkam ALV bendradarbiavimui,
kuris didina motyvacija siekti bendro tikslo.

Kalbant apie bendradarbiavimo procesus susijusius su projektine veikla, galima isskirti tai, kad
vyksta bendradarbiavimas pagal veiklas, bendruomen¢ yra jtraukiama j strateginio planavimo procesus,
kas lemia ir projekty valdymo procesus. Tai priklauso nuo suvokimo, kaip projektinés veiklos, kaip
inovacijos diegimo priemonés, gali jtakoti abipusj bendradarbiavima.

Bendradarbiavimas universitete pasireiskia su regionu ir su atskiry skyriy vadovy savanoriskumu
isitraukiant  projekting veikla.

Taciau kalbant apie neigiamas bendradarbiavimui jtakas, galima paZymeéti tai, kad strukttriniy
poky¢iy jtaka bendravimo procesuose iSbalansuoja skyriy veiklg ir jy atskaitomybés strukturas.
Atsiranda Zinojimo trukumas, kokia tvarka ir su kuo reikia bendrauti, kad pasiekti norimo rezultato.
Taip pat iSrySkéja nepakankamas bendradarbiavimas deél atskiry skyriy iniciatyvos triikumo jsitraukiant
1 sekmingg projektine veikla.

Apibendrinant galima pabréZti tai, kad bendradarbiavimas priklauso nuo jsitraukimo j bendravimo
procesus lygi.

Komunikacija. Nors projektas, eksperty jvardijamas kaip netradiciné veikla, taciau komunikacija
yra neatsiejama nuo jo vykdomy veikly. Atlikus tyrima, paaiSkéjo, kad komunikacija projektineje
veikloje vykdoma jvairiais biidais. Visy pirma, ekspertai iSskiria tiesioginj bendravimq susitikimy metu,
kalbant, diskutuojant ir kt. Taip pat Siai veiklai biidingas netiesioginis bendravimas, tai reiskia, kad
bendraujame virtualiose tinkluose, el. pastu, telefonu. Siuo atveju galima iSskirti informaciniy
technologijy svarbg komunikuojant. Sie bendravimo biidai yra itin patogis, kuomet projektas turi
partnerius (pvz., kita organizacija, 1§ kito miesto ar Salies).

Eksperty teigimu, tarp projekto vykdytojy dazniausiai vyrauja neformalus, betarpiskas
bendravimas. Taip pat jy teigimu, bendravimo stilius projekte motyvuoja ten dirban¢ius zmones. Todél
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labai svarbu, koks bendravimo modelis (stilius) bus pasirenkamas. Taciau kalbant apie projekto
vykdytojy ir universiteto vadovy komunikacijg, paaiskéjo, kad itin svarbi hierarchija bendraujant.
Visuomet rengiant projekta jo rengéjai inicijuoja bendravimg su ALV. Nors neabejojama, kad projekto
vykdytojas gali tiesiogiai kreiptis | ALV, tafiau respondentai teigia, kad dazniausiai ] ALV kreipiasi
projekto vadovas arba kartais fakulteto vadovas. Galima teigti, kad Sie komunikacijos procesai tarp
projekto vykdytojy ir ALV vyksta ne tik pagal hierarchija, bet ir pagal turimas kompetencijas.

Tai reiskia, kad projekty valdymo procese vyksta tiek formali, tiek neformali komunikacija,
priklausomai nuo to, su kuo yra bendraujama.

Ekspertai i$skiria itin svarbig problema, universitete esantys skyriai (pvz., vieSyjy pirkimy,
personalo ir kt.) ne visuomet supranta projekto svarbg ar biitinumg universitete. Taip yra todél, kad jie
gauna per mazai informacijos, 0 Ji yra bitina, kad visi padaliniai suvokty savo indélj j universiteto
veiklas. Taip pat dél Sios prieZasties atsiranda konflikty, kuriems btudingas nesusikalbéjimas tarp skyriy
darbuotojy.

Todél ekspertai teigia, kad labai svarbu informuoti bendruomene kas vyksta, kodél vyksta, ko iS jy
tikimasi. Tokiu biidu uztikrinant darnig komunikacijg ir atitinkama bendruomenés paruosimg
pokyciams. Kadangi visuomet pokyciai iSSaukia bendruomenés pasiprieSinimg, todel svarbu per
komunikacing prieiga kiek jmanoma labiau sumazinti $io pasiprieSinimo apraiskas. Nes tik
institucionalizavus projekto idéjos svarbg, galima pasiekti tinkamo tiksly jgyvendinimo.

Projekty valdymo kompetencijos. Ekspertai kalbédami apie kompetencijas projekty valdyme
iSskyré problemas, susijusias su atskiry skyriy komandinio darbo kompetencijos nebuvimu, projekto
veikly jgyvendinimo nesuvokimu. D¢l to gali buti sudétinga vykdyti projekta. Todé¢l yra pabréziama
vairiy kompetencijy jsitraukimo ] projekting veiklg svarba. Visy pirma, kad jgyvendinti strateginius
universiteto tikslus vykdant projektine veiklg reikalingas platus organizacijos veiklos suvokimas.
Projekty valdymui, anot eksperty, reikalingas gebé&jimas planuoti, prognozuoti, gebé¢jimas numatyti
rizikas ir priimti sprendimus. Projekty vykdytojas turi pasizyméti struktiirizuotu mastymu, sisteminiu ir
strateginiu matymu, kompleksiniu poziiiriu ] projekting veikla. Taip pat projekty valdymui reikalingas
analitinis mastymas, geb¢jimas organizuoti veiklas. Svarbiausia projekty valdymo kompetencija
projekty rengimo metodo iSmanymas bei valdymas, nes tokios kompetencijos ir patirtis duoda naudos
strateginiame planavime. Taciau atvirk§¢iai yra jvardijamos ir strateginiy dokumenty rengimo
kompetencijos, kurios reikalingos projekty valdyme. Tai abipusé kompetencijy nauda, kuri duoda
nauda ne tik projektui, kaip strateginei priemonei, bet ir universitetui, kur atsiranda gebéjimas numatyti

strateginiy tiksly jgyvendinimo priemones konkreciy projekty pagalba.
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Be isvardinty kompetencijy, i§ respondenty pasisakymy yra iSskiriamos prioritety numatymo
kompetencijos. Pastarosios kompetencijos turi biiti nuolat plétojamos ir gilinamos.

Apibendrinant galima teigti, kad projekty valdymui reikalingos jvairios kompetencijos, kurios
prisidéty ne tik prie projekto vykdymo, bet ir strateginiy universiteto tiksly jgyvendinimo. Taip pat
i8skirtina tai, kad projektas yra galimybé jgyti vadybing patirt;.

Isitraukimg j projektine veikla lemiantys veiksniai. Analizuojant eksperty interviu metu gautus
duomenis, paaiskéjo, kad jsitraukimg ] projekting veiklg lemia trejopi veiksniai. Viena vertus
jsitraukimas priklauso nuo asmeniniy interesy ar individualiy poreikio patenkinimo, pavyzdziui, vieni
mato ir siekia ateities perspektyvy dirbti ir kituose projektuose. Pastarajam jsitraukimui budingas
savarankiSkumas. Kita vertus jsitraukimas priklauso nuo asmeninés ir institucinés naudos
suderinamumo, kuomet matomas abipusis asmeniniy ir kolektyviniy interesy patenkinimas, didé¢ja
motyvacija jsitraukti i projekty valdyma.

TreCiuoju atveju jsitraukimas priklauso nuo vidinés motyvacijos jtakos bendros veiklos
efektyvumui siekiant strateginiy tiksly jgyvendinimo.

Apibendrinant galima pasakyti, kad jsitraukimas j projekting veikla priklauso tiek nuo individualiy,
tieck nuo individualiy ir instituciniy poreikiy patenkinimo, tiek nuo vidinés motyvacijos siekiant
bendros veiklos rezultatyvumo strateginiy tiksly jgyvendinime.

Pazymétina tai, kad projekty valdymas, jgyvendinant strateginius universiteto tikslus auks¢iausiojo
ir viduriniojo lygiy vadovy bendrgja prasme yra identifikuojamas kaip procesas jtakojamas jvairiy
organizacijos veiklai badingy savybiy. Siy respondenty grupé projekty valdyma universitet suvokia

kaip globaly procesg su jj veikian¢iomis iSorinémis aplinkomis.

3.2.2. Siauliy universiteto Projekty vadybos skyriaus interviu metu gauty duomeny analizé

Siame skyrelyje pateikiamos i3 projekty vadybos skyriaus darbuotojy interviu mety gauty duomeny
analizés iSskirtos kategorijos ir joms biidingos savybés. IS viso buvo gautos devynios kategorijos:
ISorinés aplinkos veiksniai, projekty vykdymo politika, projekto samprata, projekto vadovo vaidmuo
projekty valdyme, projekty valdymo kompetencijos, komandinis darbas, bendradarbiavimas,
komunikacija, jsitraukimg j projekting veiklg. Kai kurios 1§ kategorijy kartojasi su AVLV interviu metu
1§skirtomis kategorijomis.

ISorinés aplinkos veiksniai. Politiné jtaka — itin svarbus veiksnys, lemiantis universiteto veikla.
Ekspertai, kalbédami apie politing jtaka, pabrézé, kad Sios jtakos kaita tampa svarbiu iSbandymu
aukStajai mokyklai. Pasikeitus valdzios atstovams, keiCiasi Svietimo politika, Kartais inicijuojamos

Mokslo ir studijy reformos. Sustipréjo politiné jtaka strateginiy dokumenty rengime.
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Nacionaliniai ir tarptautiniai dokumentai reglamentuoja aukstyjy mokykly strategines kryptis ir
prioritetus. Todél jie tiek tiesiogiai, tiek netiesiogiai daro jtaka universiteto veiklai. Taciau kartais, dél
menko universiteto vadovy ir ministerijos bendradarbiavimo, kalbant apie ilgalaikius strateginius
dokumentus, biina, kad universiteto ir nacionaliniai prioritetai yra nesuderinti. Todél svarbu uztikrinti
tinkamg bendradarbiavima, siekiant vienody prioritety.

SU, anot eksperty, rengiant tarptautinius projektus, juose yra tiesiogiai jvardijama, i kokius
universiteto strateginius dokumentus ar strateginiy tiksly jgyvendinima jie yra orientuoti. Taciau
kalbant apie ES struktirinés paramos fondy projekty pagrindimg, galima teigti, kad universiteto
strateginiai dokumentai galios neturi. Siose projektuose tiesiogiai nejvardijami universiteto strateginiai
dokumentai ar tikslai. Taip yra todél, kad Siy projekty pagrindimas orientuotas j nacionaliniy arba
tarptautiniy poreikiy tenkinimg, t.y. projekty vykdymas orientuotas | nacionalinius arba tarptautinius
dokumentus. Taciau tai nereiskia, kad universitete vykdomi projektai yra nesusij¢ su universiteto
strateginiais tikslais. Tiesiog gali jzvelgti, kad universitetui budingas netiesioginis projekto ir
strateginiy dokumenty rysys.

Iki 2006 mety, buvo pastebima ministerijos minimali universiteto vykdomy projekty kontrolé.
Galima sakyti, kad buvo vykdoma universiteto savarankiskumo skatinamo politika. Tatiau prasidéjus
antrajam finansavimo laikotarpiui, sustipréjo politiné jtaka $iai veiklai, prasidéjo griezta universiteto
vykdomy projekty kontrole. Eksperty teigimu, strateginiy tiksly jgyvendinimas per projekting veikla
tampa komplikuotas, kadangi pastebimas nepastovumas projekty vykdymo politikoje, nuolat jauciamas
nerimas dél jos kaitos. Taip pat sunku numatyti finansavimo prioritetus, nes jie keiciasi.

Projekty vykdymo politika. Anot eksperty, anksCiau universitete egzistavo formalus strateginiy
plany rengimas. Taciau projektai pradéjo keisti poZiirj j strateginj planavimg. Todél galima, teigti, kad
strateginis valdymas universitete yra pakankamai naujas reiskinys. Taciau pastebimas didesnio
bendruomenés jsitraukimo | strateginj valdyma poreikis. Kadangi yra kuriama projekty valdymo ir
strateginio valdymo suderinamumo sistema. Todél, anot eksperty, atsirado tiesioginiy projekty ir
strateginiy tiksly sqsajy poreikis. Galima teigti, kad projektai prisideda prie strateginiy dokumenty
koregavimo, taiau, anot eksperty, gali buti koreguojami trumpalaikiai universiteto ar fakultety
strateginiai veiklos planai. Pastebima problema, kad triksta strateginiy plany jgyvendinimo kontrolés,
tai reiSkia, kad atsiranda kokybinio rezultaty jvertinimo poreikis.

Pasikeité projekty poreikis, taciau pastebimas bendruomenés poziiirio | projekting veikla kaitos
poreikis, kadangi iki Siol jis yra neigiamas, todél triikksta iniciatyvy rengiant projektus. Iki Siol, kaip
teigia respondentai, buvo intuityvus strateginiy tiksly jgyvendinimo per projektine veiklg suvokimas.
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Taciau tai labai priklauso nuo to, kas rengia projekta ir nuo to kokia jo svarba universitetui.

Kalbant apie projekto vykdymo politika, respondentai i$skyré, kad universitete prasidéjo
kryptingas projekty rengimas, tai reiskia, kad ALV vykdo tikslingg projekty atrankq. Taip pat vidingje
projekty atrankos sistemoje svarby vaidmen] vaidina PVS, kuris taip pat prisideda prie projekty
atrankos. Taciau, kaip teigia ekspertai, néra aiskiai suformuluoty universiteto vykdomy projekty
atrankos kriterijy, numatyty prioritetiniy krypciy. Kita vertus, ekspertai mano, kad netrukus
,,minkstieji“ projektai pradés itin konkuruoti tarpusavyje. Taip yra todél, kad pastebima finansiné jtaka
projekty atrankai. Tai reiSkia, kad kai kuriais atvejais projektas tampa finansiniy jsipareigojimy kriivis
ar nasta universitetui.

Taip pat PVS darbuotojai, kalbédami apie universiteto struktiirinius pokycius, teigia, kad $iuo metu
jiems triksta aiskaus pavaldumo, kadangi keitési universiteto ALV, todél skyrius iki Siol
neidentifikuoja savo hierarchinés atskaitomybés. Todél, kaip teigia ekspertai, kartais atsiranda
problemy, kuriy negalima iSspresti dél universiteto aisSkios strukttiros nebuvimo, pvz., projektas TNM
negali buti iki galo baigtas dél struktiiriniy poky¢iy universitete.

Universitetas susiduria su problema, kad yra tam tikras projekty rengimo atotriikis tarp fakultety.
Pasak respondenty, tai lemia skirtingas Zmogiskyjy istekliy potencialas Siuose padaliniuose. Taip pat
didele jtaka daro padalinio vadovo tinkamo suvokimo apie projekty valdyma trikumas, i$ ankstiniy
neigiamy nuostaty turéjimas. Matyti, kad ekspertai iSreiSkia didesnio padalinio vadovo jsitraukimo
bendraujant ir plétojant rysius su iSorinémis institucijomis poreikj.

Neretai bendruomeng¢je kyla nepasitenkinimas dél papildomy darby atsiradimo vykdant projektus.
Kadangi projektas suprantamas kaip inovacijos diegimas, todél kyla bendruomenés pasiprieSinimas Siy
poky€iy jgyvendinimui. Apibendrinant galima teigti, kad universiteto bendruomen¢je vyrauja
skirtingas projekto naudos suvokimas, kuris lemia padaliniy jsitraukimg ] projekting veiklg. Galima
teigti, kad vykdant projektus universitete, itin svarbiu veiksniu tampa informacijos sklaida apie projekta
ir jo nauda universiteto strateginiy tiksly jgyvendinimui.

Projekto samprata. Kalbédami apie projektus, PVS darbuotojai pirmiausia pabrézia, kad projektai
SU yra priemoné strateginéms veiklos kryptims jgyvendinti, kuri numatyta universiteto dokumentuose
(pvz., metiniuose planuose, ataskaitose). Taip pat, eksperty teigimu, projektai yra priemoné, padedanti
igyvendinti politinius pokycius arba prisitaikyti prie jy. Kadangi universiteto veikla jtakoja Lietuvos bei
Europos AM politika, todél projektai tampa svarbiu veiksniu, padedanciu efektyviau vykdyti pokycius

universitete.
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Anot eksperty, projekto specifiSkumas pasireiSkia tuo, kad tai — inovacijy diegimas. Todél
projektas universitete — papildoma veikly plétojimo ir jy finansavimo galimybé, ne tik universiteto, bet
ir regiono mastu. Kadangi, kaip jau buvo minéta ankséiau, SU veikla jtakoja nacionaliniai bei
tarptautiniai dokumentai, todél projektas yra ne tik priemoné universiteto strateginiams tikslams
pasiekti, bet ir priemoné regiono tikslams ar strateginéms kryptims jgyvendinti.

Analizuojant interviu metu gautus duomenis matyti, kad projektas suprantamas, kaip natiralus
darbinis procesas, kuriam buidingas komandinis darbas. Taip pat, tai lyg mokslinis darbas, kuriam
reikalingas tam tikry kompetencijy turéjimas. Rengiant ir jgyvendinat projekta, PVS darbuotojai
nurodo galimybe jgyvendinti idéjas, plétoti kirybiskumg, taciau pastebima, kad administracinis darbas
projekte suvokiamas kaip biurokratinis procesas, kuris neretai stabdo iniciatyvas rengti ir jgyvendinti
projektus. Respondentai teigia, kad tritksta vienodo ALV ir projekto vadovo poziirio j laiko svarbg
projekte, kuris trukdo tinkamo bendradarbiavimo uztikrinimui.

ALV projekty valdyme. Respondentai, kalbédami apie projekty valdyma, pabrézia ALV
vaidmen]j jame, nes neretai ALV tampa projekto vadovu. Toks ALV jsitraukimas gali buti dvejopas.
Viena vertus — formalus, kuomet ALV jsitraukia dél tam tikry asmeniniy interesy patenkinimo, 0
darbai perduodami kitiems projekto vykdytojams. Kita vertus, jsitraukimas gali buti neformalus,
kuomet jsitraukdamas ALV parodo projekto svarbg universiteto veiklai. Kartais ALV yra jtraukiami j
projekting veiklg dél politiniy klausimy, t.y. siekiama jtakoti tam tikrus politinius sprendimus, atsiranda
ALV kaip projekto vadovo autoriteto svarba. Taciau, kaip teigia ekspertai, itin daznai pastarasis
modelis nepasiteisina.

Kalbédami apie ALV jtraukimg | projekting veikla, ekspertai iSskiria jo jtraukimo projekty
inicijavimo ir vertinimo etape poreikj. Jy teigimu, toks jtraukimas padéty efektyviau valdyti projekta.
Dazniausiai ALV jtraukiami pagal juy interesy sritis ir turimas kompetencijas. Svarbiausias ALV
vaidmuo projekty valdyme — bendradarbiavimas su isorinémis institucijomis. Ta¢iau ekspertai pastebi,
kad Sis vaidmuo priklauso nuo ALV asmeniniy savybiy. Pvz., universitete pasikeité¢ rektorius, todél
ekspertai jvardija projekty valdymo galimus skirtumus: valdymo stilius, nuostatos, poZiiiris j projekting
veiklg, komunikaciniai gebéjimai, jsitraukimo lygis ir kt.

Projekty vadybos skyriaus darbuotojai teigia, kad reikéty platesnio ALV suvokimo apie projekty
valdymg. Nors, eksperty teigimu, rektorius yra pagrindinis projekty atranka vykdantis asmuo, kurio
veikla gali buti siejama su projekty kontrolés mechanizmo igyvendinimu, taciau pasigendama aiskios
projekty valdymo politikos.

Labai svarbus veiksnys yra ALV vaidmuo motyvuojant projekto rengéjus ir vykdytojus. Motyvacija
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suprantama per ALV palaikymq, komunikacijq it bendradarbiavimq parengus paraiskq bei
jgyvendinant projektq. Kaip demotyvacijos apraiska, galima jvardinti AVL abejinguma komunikacijoje
tarp skyriy. Ekspertai ten pastebi nemazai problemy, taciau pasigenda ALV sprendimy joms spresti.

Projekto vadovo vaidmuo projekty valdyme. Projekto inicijavimo etape yra aiskiai
apsibréziamos veiklos ir numatomi galimi asmenys joms vykdyti. Todél, projekto vadovas, visy pirma,
yra atsakingas komandos formavimg. Tai reiskia, kad jis atrenka zmones, su kuriais turés vykdyti
projekta, jgyvendinant strateginius universiteto tikslus. Svarbiausia jgyvendinant projektag — tinkama
komanda, kuria vadovas gali visiskai pasitiketi. Taip pat projekto vykdymo pradzioje vadovas paskirsto
darbus (veiklas). Ateidami dirbti j projekta zmonés aiskiai Zino savo funkcijas ir atsakomybes, kadangi
jos yra formaliai reglamentuotos. Galima teigti, kad projekto metu vyksta nuolatiné kontrolé, kadangi
projekto vykdytojai turi nuolat atsiskaityti vadovui uz atliktus darbus.

Kaip teigia respondentai, projektas yra specifiné veikla. Pagrindinis projekty bruozas — grieztas
laiko reglamentavimas, todél kasdieniy neplanuoty pokyciy atsiradimas $ioje veikloje yra vertinamas
neigiamai. Projekty valdymui budingas intensyvumas, dinamiSkumas ir nepastovumas. Taip pat
projekto vykdymo metu itin svarbus veiksnys — operatyvus problemy sprendimas. Galima teigti, kad
projekto valdymo metu reikalingas nuolatinis darby planavimas bei ruo§imasis poky¢iams. Kaip viena
i§ priemoniy, padedanti preventuoti poky¢iy atsiradimg yra riziky valdymo plano turéjimas. Sis planas
yra numatomas projekto rengimo stadijoje, todel jgyvendinant projekto veiklas yra lengviau valdyti
poky¢ius arba jy i1Svengti.

Dar vienas svarbus veiksnys, kurj lemia projekto vadovo vaidmuo — motyvacija. Labai svarbu, kad
universiteto bendruomené suprasty, kad vykdomas projektas yra priemoné tobulinti universiteto veikla
ir tuo paciu projekto vadovas parodyty bendruomenés indélj jame.

Projekty valdymo kompetencijos. Dirbant projekte reikia turéti tam tikry kompetencijy. Kaip
teigia ekspertai, pirmiausia, reikia suvokti kas yra projekty valdymas. Kita vertus, naudinga turéti
platesnj universiteto veiklos supratimq, kad buty galima matyti projektq strateginiuose dokumentuose,
taip pat rengiant projektus numatyti universiteto plétros kryptis. Siy kompetencijy turéjimas yra labai
svarbus, siekiant strateginiy tiksly jgyvendinimo per projektine veiklg. Anot respondenty, reikalingos
idéjy generavimo ir kiirybiskumo kompetencijos. Galima teigti, kad projekte reikia jvairiapusiskumo
bei greitos reakcijos j pokycius. Kadangi pradéjus vykdyti projekta yra prisiimami didziuliai finansiniai
Isipareigojimai, todél viena svarbiausiy kompetencijy, kurig iSskyré ekspertai — finansy valdymo
kompetencijos. Kalbédami apie projekty valdymo kompetencijas, ekspertai nurod¢, kad projekto

vadovas bei vykdytojai turéty atitinkamas kompetencijas, kadangi pasitaiko atvejy, kuomet projekto
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vadovas yra nekompetentingas, tuomet biina itin daug problemy vykdant projekts.

Komandinis darbas. Analizuojant duomenis, matyti, kad norint rengti projekta, pirmiausia reikia
tinkamai jvertinti zZmogiskyjy istekliy pajégumus, t.y. iSsiaiSkinti ar Zmonés rengiantys ir
jgyvendinantys projekta gebés dirbdami komandoje pasiekti numatyty rezultaty. Tai reiskia, kad
projekting veiklg asmenys jtraukiami pagal turimg kompetencija. Taip pat dirbant komandoje, anot
eksperty, labai svarbu suvokti savo asmening atsakomybe bei bendros veiklos jgyvendinant projekta
atsakomybe. Be atsakomybés labai svarbu gebéti dirbti komandoje, tai lemia asmeninés savybés,
turimos kompetencijos bei projektiné patirtis. Kita vertus, darbas projekte duoda didZiule, kuomet
gaunama tam tikra patirtis, jgyjamos kompetencijos.

Dirbant projekto komandoje susiformuoja tam tikras mikroklimatas, kuris priklauso nuo asmeny
esanciy komandoje. Ekspertai pazymi, kad projekte vyrauja draugiskumas, kolegiskumas, pagalba
vienas kitam. Taciau pastebima, kad kartais atsiranda didesnio bendradarbiavimo poreikis. Tai reiskia,
kad minétas mikroklimatas kiekviename projekte yra Siek tiek skirtingas.

Bendradarbiavimas. Kaip buvo minéta anksciau, universitetas savo veikla siekia prisidéti prie
regiono vykdomos politikos ieSkant bendry tiksly. Tai reiskia, kad vykdant projekting veiklag
universitetas bendradarbiauja su iSorés institucijomis, siekiant regiono bei universiteto strateginiy
tiksly jgyvendinimo.

Kaip teigia ekspertai, universitete, rengiant ir jgyvendinant projektus, vyksta nuolatiniai
bendradarbiavimo procesai. Visy pirma, bendradarbiavimas vyksta rengimo etape, kuomet projekto
rengejai kreipiasi } PVS, siekdami i8siaiskinti kaip jy vykdomas projektas gali prisidéti prie universiteto
veiklos tobulinimo. PVS darbuotojai nuolat konsultuoja projekto rengéjus ir vykdytojus, pagal turimas
kompetencijas, o jei jy nepakanka nukreipia ] atitinkamus skyrius. Taip pat PVS yra tarpiné grandis
bendradarbiaujant projekto rengéjams ir vykdytojams su ALV. Taciau, neretai susiduriama su
problema, kuomet sprendziant problemas yra kreipiamasi j kompetentingus skyrius, taciau skyriy
darbuotojai ignoruoja projektines veiklas, tai reiSkia, kad dél subjektyviy priezas¢iy vengia
bendradarbiavimo su projekto vykdytojais. Si problema yra itin reikiminga, kadangi ekspertai
kalbédami apie projekty valdymg daug karty pabrézé, atskiry skyriy nenorg jsitraukti | bendry
universiteto tiksly siekj per projekting veikla. Siuo atveju, pastebima ALV vadovo vaidmens svarba
uztikrinant didesnio bendradarbiavimo procesus tarp skyriy ir projekto vykdytojy. Galima teigti, kad
projekto vykdytojai intensyviai bendrauja su universiteto bendruomene, ta¢iau kai kuriais atvejais
triksta geranoriSko bendradarbiavimo bei bendro tikslo siekio suvokimo.

Kalbant apie projekto viduje vykstancias sgveikas, matyti, kad projekto metu iSkylancios
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problemos sprendZziamos bendradarbiaujant, t.y. komunikuojama, ieskoma kompromisy. Taip pat,
kalbant apie §j bendradarbiavimg, jam biuidingas geranoriSkumas. Tai reiSkia, kad toks bendry
sprendimy ieskojimas motyvuoja projekto vykdytojus, nes Siame procese projekto vykdytojai
identifikuoja savo tiesioginj indélj.

Komunikacija. /vairiapusé komunikacija yra itin svarbus procesas projekty valdyme. Visy pirma,
reikia paminéti, kad didele jtakg komunikacijai turi universiteto struktiiros pokyciai. Tai reiskia, kad
komunikaciniai procesai yra jtakojami ALV, jy asmeniniy savybiy it jsitraukimo j Siuos procesus lygio.
Taip pat svarbu pabrézti tai, kad yra matoma hierarchijos svarba komunikacijos procese. Todél galima
teigti, kad Siai komunikacijai biidingas formalus bendravimas.

Kalbant apie projekto vadova ir jo vaidmenj komunikuojant, ekspertai teigia, kad jis bendrauja su
projekto prieziiiros institucijomis. Taip pat jis vykdo komunikacijq tarp padaliniy. Siam bendravimui
taip pat buidingas formalumas. Anot eksperty, projekto vadovas vykdo kryptingg informacijos sklaidg,
siekiant mazinti jsitraukimo j projekting veiklg atotrikj tarp padaliniy. Ekspertai jvardija dar vieng
problema — nesusikalbéjimas tarp skyriy, tai yra itin svarbi bendravimo problema, kuri jtakoja
universiteto mikroklimata. Analizuojant interviu metu gautus duomenis, matyti, kad projekto vadovui ir
vykdytojams tenka bendrauti su tikslinémis grupémis, taiau Sis procesas vyksta pagal turimus
asmeninius rySius. Tai reiSkia, kad yra tam tikros neraSytos taisyklés, kad siekiant uzmegzti kontakta
yra ieSkoma atitinkamy asmeny, su kuriais bus bendraujama.

Kita vertus, projekto vadovas nuolat bendrauja su projekto vykdytojais, taciau skirtingai nei prie$
buvusiais atvejais, §is bendravimas yra neformalus, sklandus. I$skiriami nuotolinio bei bendravimo el.
pastu metodai. Nuolat ieskoma naujy komunikacijos formy, kadangi tai gali buti lankstus problemy
sprendimy biidas.

Isitraukimas i projektine veikla. Kalbédami apie motyvus, skatinancius jsitraukti j projektine
veikla, ekspertai paminéjo, kad tai yra labai individualu ir priklauso nuo asmeniniy savybiy. Vieni
asmenys ] projekting jsitraukia siekdami individualiy poreikiy tenkinimo (papildomos pajamos,
asmeniniy rySiy plétojimas). Kiti suprasdami projekto naudq organizacijai siekia prisidéti prie
Universiteto strateginiy tiksly jgyvendinimo.

Apibendrinant galima pasakyti, kad PVS projekty valdymo procesus jgyvendinant Siauliy
universiteto strateginius tikslus identifikuoja per projekty valdymo ir strateginiy dokumenty sasajos
svarbos prizm¢ universiteto vykdomoms veikloms. Taip pat jie projekta jvardija kaip priemong
numatytg strateginiams tikslams pasiekti su jj veikianciais socialiniais veiksniai organizacijoje ir
projekto viduje. Tai reiskia, kad Sis skyrius projekty valdymo procesus mato per strateginiy tiksly

94



Prakselyte, A.. Putvinskaité, L. (2013). Projekty valdymas jgyvendinant organizacijos strateginius tikslus: Siauli

universiteto atvejis.

1gyvendinimg, apimantj visg organizacijoje esant] valdymo mechanizma.

3.2.3. Siauliy universiteto jgyvendinamy projekty vykdytojy interviu metu gauty duomeny analizé

Siame pokyryje pateiksime kaip projekty valdymo procesus jvardija labiausiai su projektu susije
respondentai, t.y. projekty vykdytojai. Analizuojant i$ interviu metu gauty duomeny iSskirtus kodus ir
ieSkant bendrumy tarp jy, buvo suformuota trylika kategorijy: iSorinés aplinkos veiksniai, projekto
samprata, projekty vykdymo politika, ALV projekty valdyme, PVS vaidmuo projekty valdyme,
projekto vadovo vaidmuo projekty valdyme, projekty valdymui biidingos savybés, isitraukimg i
projektine veikla lemiantys veiksniai, projekty valdymo kompetencijos, bendradarbiavimas,
komandinis darbas, komunikacija ir mikroklimatas. Todél toliau pateiksime kiekvienai iSskirtai
katewgorijai buidingas savybes.

Projekto samprata. Projekto vykdytojai kalbédami apie projekto sampratg iSskyré, kad projektas
yra sudétinga kompleksiné bei grieztai reglamentuota veikla, turinti dokumentais gristq plang ir
pasizyminti biurokratiniais procesais. Tai reiSkia, kad projektas eksperty suprantamas kaip
dokumentais reglamentuotas procesas.

Kalbédami apie projekto sampratg projekto vykdytojai nurodé, kad projektas yra priemoné, skirta
viso SU ir atskiro jo padalinio strateginéms veikloms pasiekti, suteikianti veiklos tobulinimo galimybes
organizacijai. Bendresne prasme, projektas — priemoné, padedanti jgyvendinti strategijoje numatytus
tikslus bei suteikianti galimybe koreguoti universiteto strategijq. Tokiu budu projektas gali buti
suprantamas kaip pozitirio ] universiteto veiklos kaitg priemoné. Apibendrinant pastarajj eksperty
projekto sampratos interpretavimg, galima daryti prielaidg, kad projektas, anot jy, yra priemon¢
padedanti jgyvendinti strategijoje numatytus tikslus, veiklas.

Be jvardinty projekto sampraty, projekto vykdytojai projekta suvokia kaip mokslinj, kiirybinj
darbg, Kuris suteikia autoriteto didinimo galimybe, nes daugelio jis interpretuojamas kaip prestiziné
veikla universitete. Kita vertus, tokia projekty vykdytojy nuomoné isryskéja dél to, kad projektas dar
suvokiamas ir Kaip finansing jtakg universitetui daranti veikla, nes projektas yra papildomo
finansavimo Saltinis, kuris suteikia universitetui galimybe Kurti pridéting verte. Tokiu budu projektas
tampa papildomo finansavimo galimybe, suteikianti daugiau galios universitetui vykdyti strategines
veiklas.

Kita vertus projektas gali biiti suvokiamas kaip maza organizacija ar net , Seima*“, apimanti
bendravimo procesus, kuriais vyksta nuolatinis informacijos keitimosi bei asmenybés tobuléjimo

procesas.
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Apibendrinant galima pasakyti, kad projekto vykdytojai projekta interpretuoja labai placiai, t.y.
nuo bendravimo procesy iki organizacijos strateginiy tiksly jgyvendinimo siekiy. PanaSiai projekta
suvokia ir Stulgien¢ (2011) bei Kuen ir Zailani (2012) teigdami, kad projektas jrankis kompleksiniams
procesams vykdyti, apimantis strategijas ir taktikas organizacijos tikslams pasiekti. Galima daryti
priclaidg, kad projekto vykdytojai kaip ir mokslinés literatiiros autoriai projekta interpretuoja kaip
strateginio lygmens priemong, padedancia organizacijai veikti kintan¢iomis salygomis.

ISorinés aplinkos veiksniai. Kalbédami apie projekto sampratg, ekspertai pabrézé, kad projektas
yra reglamentuota veikla. Si veikla, anot ju, yra jtakojama iSorinés aplinkos, Kuri veikia organizacijoje
rengiamus ir vykdomus projektus bei universitete esancius strateginius dokumentus.

Visy pirma, egzistuoja tam tikra reglamentavimo specifika, kuri prasideda nuo tarptautinio
lygmens, ty. turi buti suderinamumas tarp nacionaliniy ir tarptautiniy dokumenty vienodo
kryptingumo. Tokiu budu pasireisSkia tarptautiniy poreikiy tenkinimas.

Kitas dalykas, tai, kad universiteto strateginiai dokumentai, turi atitikti nacionalinio lygmens
dokumentus, kurie taip pat nurodo vienoda Salies ir organizacijos kryptingumg AM srityje. Taciau Sioje
vietoje susiduriama su problema, kuomet universiteto strateginiy dokumenty galiojimo laikotarpis
nesutampa su nacionalinio lygmens prioritetiniy kryp¢iy numatymo laikotarpiu, atsiranda
nepastovumas projekty vykdymo politikoje. Tokioje situacijoje universitetas biidamas savarankiska,
strategines veiklos kryptis nusimatanti organizacija, neberanda suderinamumo su AM politika, tuomet
identifikuojamas politiniy pokyciy poreikis, t.y. valstybés numatyty prioritetiniy krypc¢iy lankstumo
poreikis, kuris suteikty universitetui galimybg¢ savo turimus strateginius dokumentus bei juose
numatytus projektus priderinti prie universalesniy valstybés prioritetiniy krypcéiy. Pastarasis
nacionaliniy poreikiy tenkinimas reikalauja, kad projektas biity grindZiamas nacionaliniais ir
tarptautiniais dokumentais bei atitikty jy reglamentavima.

Taip pat kalbédami apie iSorinés aplinkos jtaka projektinei veiklai, ekspertai iSskyré tai, kad
egzistuoja isoriné projekty valdymo kontrolé i$ atitinkamy institucijy. Tarp $iy institucijy ir universiteto
yra grieztas atskaitomybés procesas.

Apibendrinant galima teigti, kad universiteto strateginiai dokumentai bei pagal juos vykdomi
projektai yra jtakojami iSorinés aplinkos, kur nacionalinés ir tarptautinés politikos jtaka reikalauja
projekty atitikties nacionaliniams ir tarptautiniams dokumentams. Kita vertus, ne tik reglamentai

v —

vykdyma.
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Projekty vykdymo politika. Analizuojant eksperty interviu metu gautus duomenis, iSryskéjo
projekty vykdymo politikos svarbos poreikis universitete. Per deSimtmetj jvyko poziirio j vykdomus
projektus kaita ir pasikeité strateginiy dokumenty rengimo politika. Nuo to laikotarpio iSryskéjo
kryptingesné projektiné veikla. Ta¢iau §iuo metu vykstant struktiiriniams pokyCiams universitete yra
identifikuojamas aiskios organizacijos struktiiros ir universiteto vieningumo trikumas. ISryskéjo
lygiateisiskumo tarp skyriy poreikis prisidedant prie projekty vykdymo. Toks atotrikis galimai atsirado
dél aiskaus projekty ir strateginiy dokumenty sgsajy reglamentavimo bei aiskiy veiklos krypciy
numasymo tritkumo.

Kalbant apie strategijos ir projekty suderinamumo politikg universitete, iSskirtina tai, kad projektas
yra netiesiogiai derinimas su strateginiais tikslais, o tai leidzia daryti jvairias interpretacijas. Todél
tinkamam projekty vykdymui ir strateginiy dokumenty suderinamumo politikai universitete reikia
projekty ir strategijos tiesioginés sqsajos, strateginiy dokumenty koregavimo pagal projekto rezultatus,
kur buty jzvelgiama strateginé projekty nauda strateginiy tiksly jgyvendinimui arba kitu atveju
reikalingas strategijos kiirimas projekty rengimo etape, kuri galéty buti identifikuojama kaip atskira
projekty vykdymo strategija.

Kalbant apie vadovavimo universitetui politika jautiamas pasitikéjimo tritkumas vykdomai
projekty atrankai, Kuris sustipréjo dél finansiniy jsipareigojimy universitetui didéjimo, todél isryskéja
aiskiy ir reglamentuoty projekty atrankos kriterijy poreikis pagal universiteto strateginius prioritetus ir
svarbg regionui, kuriais remiantis biity galima rengti projektus kryptingai pagal jauCiamg poreikj. Tai
jvardijama kaip vieningos sistemos laikymasis universitete nuo strateginiy dokumenty iki konkretaus
projekto atvejo.

Informacijos sklaidos politikai universiteto bendruomenei tritksta informacijos apie projekto
biitinumg, strategines kryptis, apie projekto masto jtakq strateginiams dokumentams apie projektinés
veiklos integracijos naudg regionui. Todél informacija neiSvengiama siekiant keisti pozZiiirj j strateginj
valdymg, kuris prisidéty prie efektyvesnio strateginiy tiksly jgyvendinimo.

Taip pat iSryskéja projekto testinumo identifikavimo poreikis strateginio lygmens dokumentuose,
kokybiniy strateginiy tiksly jgyvendinimo rezultaty naudos jvertinimo poreikis.

Projektus vykdantys asmenys identifikuoja projekta kaip galimybe jgyvendinti strateginius tikslus
ir suvokia jj kaip strateginio lygmens politinius sprendimus, kuriais siekiama projekto pridétinés vertés
ktirimo. Taciau pats projekto vykdymo procesas yra identifikuojamas kaip biurokratinis procesas, kuris
uzima daug laiko, nes papildomai yra teikiamos ataskaitos vadovui uz vykdomas veiklas. Tokiam
procesui jauciamas zmogiskojo potencialo poreikis, kuris palengvinty darbg projekte. Taip pat siekiant
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strateginiy tiksly jgyvendinimo per projekting veiklg reikalingas glaudesnis bendradarbiavimas su
SMM, nes universiteto strateginiai dokumentai néra lankstiis kaitos poziiiriu, o $alies politika yra kur
kas dinamiSkesné.

Apibendrinant galima teigti, kad projekty valdymo politika turéty buti labiau orientuota j
strateginio valdymo politikg universitete.

ALYV projekty valdyme. Kalbédami apie auks$ciausio lygmens vadova, kaip strateginio valdymo
reikSmingiausig asmenj, projekty valdymo procesuose, ekspertai pabrézia, kad ALV, priklausomai nuo
jo kadencijos universitete, daznai stokoja prognozavimo ir strateginio valdymo gebéjimy. Taip pat
iSrySkinama tai, kad projekty valdymo procesuose ALV triksta doméjimosi paciais projektais,
suvokimo apie projekty valdymgq. Eksperty nuomone, ALV yra abejingas poziiuris j vykdomas veiklas.
Atsizvelgiant | tai jiems, kaip auks$ciausio lygmens strateginio matymo zmonéms, yra neiSvengiama
suvokti bei gebéti identifikuoti projekty poreikio svarbg universitetui. Taip atsitinka dél didelio ALV
darby kriivio ir universiteto veiklos specifikos, todél vaidmuo projekty valdyme yra formalus, kuris
tapatinamas kaip politinis sprendimas dél didesnés projekto svarbos. Tacdiau kitu atveju, ALV
jsitraukimas | projekting veiklg yra labai intensyvus ir neformalus, tai jtakoja projekto veikly svarba
universitetui.

Toliau kalbédami apie ALV jtraukimo j projekting veiklg svarba, ekspertai pabrézia, kad tokio
lygmens Zzmoniy matymo laukas universitete ir uz jo riby yra paremtas politikos ir labai svarbu jtraukti
ALV j projekty rengimg, kuris mato platesnio masto problemines situacijas ir reikalui esant, gali biiti
jtraukiamas j jy sprendimg. Kalbant apie ALV, kuris yra ir projekto vadovas, tai atsiranda autoriteto
svarba, ne tik projekte, bet ir universiteto mastu, nes jis kaip strateginio matymo asmuo, turi suvokimg
apie vykdomo projekto svarba universitetui ir jo strateginéms kryptims. Tokiu budu gali buti
komunikuojama su bendruomene, parodant Sio projekto strateging svarbg universitetui.

Taip pat ekspertai nurodé, kad ALV palaikymas, nuolatiné ir intensyvi sgveika projekty valdyme
yra bitinas ir neiSvengiamas procesas, nors Kkartais to pritriksta. Taciau kalbédami apie
bendradarbiavimg su ALV, ekspertai pabrézé, kad su projekto valdymu susijusios problemos yra
sprendziamos bendradarbiaujant, kuomet pasireiSkia ALV iniciatyva komunikuojant pagal hierarchijq.
Tokia ALV pozicija motyvuoja bendradarbiauti, nes bendradarbiavimas biina geranoriskas.

Kitas svarbus aspektas projekty valdyme, anot eksperty, yra projekty atranka universitete. Sioje
vietoje ALV vaidmuo yra lemiamas, nes jis kontroliuoja visg veikla, matydamas kokiy projekty
universitetui reikia, ir kokius projektus universitetas gali vykdyti pagal strateging svarba. Tod¢l Sioje
vietoje iSrySkéja kontrolés mechanizmo apraiskos, kuomet vyksta parengty projekty atranka.
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ALV vaidmuo ir autoriteto svarba, sprendziant atsakomybiy sritis ir deleguojant uzduotis yra labai
svarbus procesas. Si svarba grindziama bendro tikslo siekimui, kurio matymas yra labai individualus.
Sioje vietoje ALV turi daryti didele jtaka nurodant, kokia yra projekto strateginé reikimé universitetui
ir kg kiekvienas skyrius turi padaryti, kad bty pasiektas Sis strateginis sumanymas. Taciau, eksperty
teigimu, ALV Sioje vietoje mazai vykdo komunikacijg tarp padaliniy, parodydamas abejingumq
universiteto mikroklimatui. D¢l Sios priezasties projekta vykdantys asmenys susiduria su bendravimo
sunkumais tarp padaliniy, kurie turéty prisidéti prie bendro tikslo siekio ir padéti igyvendinti
projektines veiklas.

Apibendrinant ALV projekty valdyme, galima teigti, kad ALV suvokia, kad projektai yra strateginé
veikla bei nuo to priklauso jy atranka universitete. Bendradarbiavimas ir komunikacija su ALV vyksta
pagal hierarchijg. Taciau susiduriama su problema, kuri pasireiskia tarp darby paskirstymo ir projekto
svarbos identifikavimo kity skyriy atzvilgiu, Sioje vietoje yra stokojama ALV iniciatyvos dél
projektinés veiklos vykdymo ir atskiry skyriy jtraukimo pagal turimas kompetencijas.

PVS vaidmuo projektu valdyme. Ekspertai kalbédami apie PVS vaidmenj projekty valdyme,
nurodé, kad jis yra svarbus, nes jo turima kompetencija ir ekspertiné patirtis leidzia jam konsultuoti
projekty paraisky rengéjus net ir tais klausimais, kurie kartais néra susije su jy tiesioginiu darbu. Taip
pat PVS daro jtaka projektinei veiklai tuo aspektu, jog geba matyti projekto svarbg ir gali padeéti
komunikuojant su ALV bei pagrindziant jo svarbg universitetui.

Projekto vadovo vaidmuo projektu valdyme. Ekspertai, kalbédami apie konkretaus projekto
vadovo vaidmenj, pabréz¢, vadovo vaidmens jgyvendinant strateginius tikslus per projekting veikla
svarba. Tai reiskia, kad jgyvendindamas strateginés krypties projekta, projekto vadovas tiesiogiai
prisideda prie strateginiy tiksly jgyvendinimo. Tokiu budu jis tiesiogiai yra atsakingas uz vykdomas
projektines veiklas ne tik projekte, bet ir universiteto lygmenyje.

Kalbédami apie projekto valdymo procesus ir projekto vadova, ekspertai pazyméjo, kad vadovas
projekte vaidina svarby vaidmenj nuo veikly paskirstymo ir jy kontrolés iki bendravimo su projekto
vykdytojais proceso. Kadangi veiklos ir atsakomybiy sritys buina numatytos projekto dokumentuose, uz
tai tiesiogiai atsakingas yra projekto vadovas. Projekto vadovas projekto eigoje gali wuZduotis
paskirstyti pagal turimas kompetencijas.

Tuo atveju kai véluoja tam tikry veikly atlikimas, projekto vadovas dalyvauja veikly derinimo
procesuose su isorinémis organizacijomis arba su projekto vykdytojais, priklausomai nuo uzduociy

svarbos ir atlikimo termino, siekdamas priimti tinkamiausiq sprendimg. Projekto vadovas yra
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atsakingas uz darby atlikimo kontrole, |is atlieka stebésenos funkcijg, kad viskas buty daroma pagal
numatytus grafikus.

Projekto vadovas kaip atsakingas uz projekta asmuo bei prisidedantis prie strateginiy veikly
jgyvendinimo bendrauja su universiteto vadovu, i§ kurio jau¢iamas palaikymas vykdomoms veikloms,
atsiranda vadovo motyvacijos svarba veikly jgyvendinime bei dar didesnis palaikymo poreikis, kuris
skatina prisidéti prie strateginiy tiksly jgyvendinimo.

Apibendrinant gali pasakyti, kad projekto vadovas yra svarbus universiteto strateginiy tiksly
jgyvendinimo procese, kuris atsakingas uz tinkamg ir laiku jvykdyta projekta. D¢l veikly jgyvendinimo
jis bendrauja tiek organizacijos viduje su ALV, tiek uZ jos riby su projekta kontroliuojanciomis
institucijomis.

Projekty valdymui biidingos savybés. Projekty valdymas, anot eksperty, pasizymi savarankisky
ir aiskiy atsakomybiy, funkcijy, darby, vaidmeny pasiskirstymu pagal turimas kompetencijas bei jy
zinojimu. Projekto dokumentuose yra formaliai detalizuojamos atsakomybés, taciau papildomai dar yra
galimybé sudaryti ir atskiras pareigines instrukcijas, t.y. galimybé formalizuoti projekto vykdytojy
atsakomybés sritis. Neretai, projekto pradzioje, nors visos veiklos ir atsakomybés formalizuotos ir
suderintos, taciau vis dar veikly pasiskirstymas atrodo neiskus, dubliuojasi darbai, persidengia
funkcijos. Tokiu atveju labai svarbiis tampa komunikacijos procesai, kuomet aiskiai siekiama suvokti,
kas ir uz kg yra atsakingas, iSsiaiSkinus atsiranda darbo veiklos iSmanymas pagal atsakomybiy sritis.

Kai atsakomybiy ir darby pasiskirstymas harmonizuojasi, projekte atsiranda kity nenumatyty
problemy, nes projektui budingas dinamiskumas, neplanuoty pokyciy atsiradimas, nepastovumas
vykdant projekta. Ivairios nenumatytos problemos, kurios atsiranda dél skirtingy universiteto skyriy
veikly specifiSkumo, J4 skirtingo atsakomybiy suvokimo, skirtingy darby kriviy, yra sprendziamos
operatyviai, ieskoma problemy sprendimy bidy. Pastarosios minétos problemos atsiranda dél
motyvavimo priemoniy efektyvumo stokos.

Kitas svarbus projekty valdymo bruozas yra laikas, kuris grieztai reglamentuotas ir ribotas, todél
pasireiskia laiko tritkumas dél vykdomos veiklos specifiskumo. Toliau kalbant apie reglamentus,
ekspertai pamingjo, kad projekto dokumentacijoje numatytas riziky valdymo planas, Kuris yra kaip
projekto strateginis dokumentas.

Taip pat projekty valdymas inicijavimo procese isryskina interesy sritis, t.y. kuriam universiteto
struktlriniam vienetui reikalingas projektas. Patys projektai rengiami intuityviai. Ekspertai nurodo, kad
rysys tarp projekto ir strateginiy dokumenty yra netiesioginis, tai reiSkia, kad projektas netiesiogiai
identifikuojamas strateginiuose dokumentuose, bet jis pagal savo specifiskumg vis tick orientuojasi j
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strateginiy tiksly jgyvendinimg. Todél tokio netiesioginio rySio identifikavimas rodo universiteto
bendruomenés suvokimo apie projektinés veiklos ir strateginiy dokumenty sasajy trizkumg.

Projekty valdymui budingas nuolatinés atskaitomybés procesas uz vykdomas veiklas bei jy
rezultatg. Taip pat pasireiSkia ir universiteto hierarchijos svarba projekty valdyme, kuomet ALV gali
jtakoti vykdomas veiklas, nes universitetas vykdydamas projektus prisiima finansine atsakomybe.

Kalbant apie zmogiskuosius isteklius projekty valdyme, ekspertai iSskyré tai, kad projekty valdyme
yra galimybé keisti projekty vykdytojy grupe ar jos narius, nors tai labai sudétingas procesas. Projekty
valdymas pasizymi ir naujy Zmoniy jtraukimu | projekting veikla pagal projekto svarbg. Taip pat
projekty valdymas apima ir mokymosi procesus, kuomet projekto vykdytojai mokosi is skirtingas
patirtis turinciy asmeny. Projektas turi atskirg vadovavimo lygj, atsiranda neformaliy lyderiy — vadovy,
kurie prisiima atsakomybe uZz projekto kokybe. Formaliis vadovai — lyderiai labai svarbiis tampa
motyvavimo procesuose, nes projekty valdymas pasizymi neadekvataus atsakomybés ir finansinio
atlygio santykiu, o tai, kaip jau minéta, yra menkas finansinis motyvavimas projektingje veikloje.
Tokiomis sglygomis mazé¢ja projekto vykdytojy motyvacija operatyviam darbui, o vadovas yra
priverstas ieskoti neformaliy kontrolés mechanizmy dél neatlikty uzduociy.

Apskritai, ekspertai nurodé, kad projekty valdymas SU yra lankstus projekto partneriy atzvilgiu.
Tai reiSkia, kad ieSkoma buidy kaip prisitaikyti prie jvairiy partneriy veiklos.

Apibendrinant gali pasakyti, kad projekty valdymas universitete yra jvairiapusiS$kas procesas,
apimantis zmogiskyjy iStekliy valdymo procesus tiek projekte, tiek universitete. Svarbus dalykas tampa
tas, kad projekty rengimas yra intuityvus procesas, kuris siejamas su strateginiais dokumentais. Sioje
vietoje reikia keisti bendruomenés pozilirj ] universiteto strategines veiklos kryptis ir projekty valdyma
tam, kad projekty rengimas biity tikslingai nukreiptas j strateginio lygmens dokumentus.

Isitraukimg | projektine veikla lemiantys veiksniai. Ekspertai, kalbédami apie jsitraukimo j
projekting veikla lemiancius veiksnius, daugiausia démesio skyré asmeninés naudos siekimui,
asmeniniy interesy, individualiy poreikiy patenkinimui. Tokie veiksniai parodo kai kuriy asmeny
isitraukima dél lojalumo universitetui tritkumo. Taip pat ekspertai i§skyré ir finansinius rodiklius, kurie
motyvuoja jsitraukti j projektine veikla, tokie veiksniai susidaro tuomet, kai padidéja darbo krivis dél
netiesioginiy papildomy projektiniy darby. Pastarasis motyvatorius yra labai reikalingas Zmonéms
dirbantiems projekte.

Apskritai darbas projekte priklauso nuo to, kaip zmogus giliai jsitraukia i projektine veikla, kaip jis
save motyvuoja darbui projekte, kokig jis mato saviraiskos galimybe, savarankiskumo galimybe. Tali

priklauso nuo asmeniniy savybiy, nuo zmogaus savanoriSkumo nuo jo iniciatyvumo.
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Kitas aspektas, kuris motyvuoja Zzmogy jsitraukti j projekting veiklg yra projekto rezultato naudos
suvokimas organizacijos veiklai, t.y. kaip jis save tapatina su organizacija, kokios reikSmés yra jo
suvokimas, kad projektas vykdomas bendram universiteto tikslui pasiekti. Tam labai svarbi motyvacija
del vizijos matymo, Jos supratimo. PrieSingu atveju atsiranda motyvacijos trikumas, dél nezinojimo,
kam vykdomas projektas.

Apibendrinant galima pasakyti, kad egzistuoja keturi eksperty iSskirti pagrindiniai motyvatoriai,
kurie lemia jsitraukimg j projekting veikla, t.y. asmeniniy interesy tenkinimas, papildomi finansai,
saviraiSkos galimybés ir bendros universiteto vizijos matymas, kad projektas vykdomas dél to, kad
universitetas strategiSkai nusimaté ji vykdyti veiklos gerinimui.

Projekty valdymo kompetencijos. Kalbédami apie projekto valdymo kompetencijas, ekspertai
nurodé, kad visy pirma reikia sistemiskai matyti i\t placiai suvokti organizacijos vykdomgq veiklg bei
projekto naudq ir galimybes organizacijai. Kad tai suvokti asmenims jsitraukiantiems | projekty
valdyma, reikia iSmanyti organizacijos strateginius dokumentus bei turéti strateginés patirties projekty
rengime, nes neturint strateginio valdymo kompetencijy reikia dideliy laiko sgnaudy realizuojant idéjas.
Tai yra svarbiausios projekty valdymo kompetencijos, apimancios platesnj pozitrj j vykdomas veiklas.

Kitas svarbus aspektas projekty valdyme yra vadybiniy kompetencijy poreikis, Kuris apima darby
planavimo, vadovavimo, laiko, finansy ir dokumenty valdymo bei uzduociy paskirstymo kompetencijas.
NeiSvengiamai yra kalbama apie atitinkamos patirties, jgidziy poreikj, t.y. skirtingos projektinés ir
ekspertinés patirties poreikj projekty valdyme. Taciau patirties vien neuztenka, asmuo dar turi suprasti
projekty rengimgq, gebéti tinkamai jvertinti jvairias situacijas, kad galéty tinkamai valdyti projekta.

Ekspertai kalbédami apie kompetencijy svarba i$skyré asmenines kompetencijas, kurios reikalingos
projekty valdyme, tai iniciatyvumas, punktualumas, gebéjimas generuoti idéjas, aiskiai issakyti mintis,
nuomone, gebéjimas bendrauti, numatyti pokycius, orientuotis j aukstus rezultatus. Taip pat iSskiriamos
ir specifinés kompetencijos — moksliskumas.

Apskritai kalbant apie kompetencijas, ekspertai daugiau ar maziau vienareik§miskai pareiske, kad
universalios, jvairiapusiskos kompetencijos projekty valdyme yra itin reikalingos ir svarbios, nes
plataus matymo zmongs geba globaliau zitiréti | projektings ir strateginés veiklos derinima.

Apibendrinant kompetencijy poreikj, galima pabrézti tai, kad visos kompetencijos orientuotos ]
bendrg universiteto veikla, t.y. kompetencijos, kurios apima strateging ir projekty valdymo patirt;.

Bendradarbiavimas. Respondentai bendradarbiavimg projekty vykdyme, kuris orientuotas j
strateginiy tiksly jgyvendinimg, skirsto ] SeSis lygius. Tai yra bendradarbiavimas su ALV,

bendradarbiavimas su atskirais universiteto skyriais, bendradarbiavimas su universiteto padaliniais,
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bendradarbiavimas su PVS, bendradarbiavimas su isorinémis institucijomis ir bendradarbiavimas tarp
projekto vykdytojy.

Pirmuoju atveju, bendradarbiavimas su ALV pasizymi hierarchine tvarka, t.y. bendradarbiaujama
pagal hierarchinio pavaldumo santykius, kai projekto veiklos ar problemy sprendimo btdai yra
derinami su ALV. Kadangi ALV pasizymi geranorisku bendradarbiavimu, tai didina motyvacijg
bendradarbiauti tarpusavyje bei bendrai spresti problemas. Todél pastarasis bendradarbiavimas yra
nukreiptas ] bendro universiteto veiklos sieki, kad biity tinkamai jgyvendintas strateginiuose
dokumentuose jtvirtintas projektas. Taip pat pastarajam bendradarbiavimui budingas projekto
vykdytojy isitraukimo ] organizacijos bendra veikla lygis, kai yra bendradarbiaujama su ALV, kuris
strategiSkai mato visus universiteto veiklos niuansus.

Antruoju atveju, kai bendradarbiaujama su universiteto skyriais ir projekto vykdytojais, atsiranda
konfliktiniy  situacijy dél padaliniy pasyvaus jsitraukimo | projekting veiklg ir skirtingo
bendradarbiavimo poreikio suvokimo pagal vykdomas veiklas. Ekspertai jvardindami tokj
bendradarbiavimg jaucia stresq, patiria kancias, nes triksta supratimo vykdomos veiklos svarbai is
skirtingy universiteto skyriy pusés. ISrySkéja visos universiteto bendruomenés didesnio
bendradarbiavimo poreikis, atskiry skyriy jsitraukimo j vykdomas projektines veiklas dél bendro tikslo
siekio poreikis. Jvardijamas bendradarbiavimo trikumas deél asmeniniy savybiy neigiamos jtakos bei
asmeninés atsakomybés nebuvimo siekiant bendro tikslo.

Bendradarbiavimui su universiteto padaliniais buidingas kolektyvinis bendradarbiavimas, t.y. atskiri
padaliniai bendradarbiauja tarpusavyje jtraukdami ir atskirus skyrius. PasireiSkia tiesioginé sqveika ir
bendradarbiavimas su padalinio vadovu, nes jis noriai jsitraukia j projekting veiklg, vyksta veikly
derinimas.

Bendradarbiavimas su PVS, pagal eksperty pasisakymus, suprantamas kaip kryptingas universiteto
bendro tikslo siekis. Toks bendradarbiavimas vyksta pagal poreikj, ty. siekiama gauti PVS
kompetentingos nuomonés dél konkretaus projekto vykdymo. Pastarajam bendradarbiavimui biidingas
pasiaukojimas, kai savo darbo laikas yra skiriamas kity probleminiy situacijy vertinimui ir pasiilymy
teikimui, atsiranda gerosios patirties adaptavimas.

Kalbant apie bendradarbiavimg su iSorinémis, uz konkrety projekta atsakingomis institucijomis,
pastebéta, kad jam budingas formalumas.

Paskutiniuoju atveju, kai bendradarbiavimas vyksta konkreCiame projekte, nors ir yra aiskiai
apibréztos darby sritys, tafiau atsiranda betarpisko geranorisko, glaudaus bendradarbiavimo per

komunikacijos procesus apraiskos dél bendro sprendimy, kompromisy ieskojimo tam, kad pasiekti
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bendra tikslg. Ilgalaikio, betarpisko bendradarbiavimo rezultatas — pasitikéjimas. Kiek Kitoks yra
bendradarbiavimas su projekto partneriais, kurj, pagal eksperty pateiktus atsakymus, buty galima
jvardinti kaip pasitikéjimo partneriais nebuvimu dél isrySkéjancios atsakomybés nebuvimo. Tai lemia ir
skirtumai tarp projekto partneriy ir projekto vykdytoju veikly. Sioje vietoje jauciamas
bendradarbiavimo poreikis.

Komandinis darbas. Kalbédami apie bendradarbiavimo procesus, ekspertai jvardijo komandinio
darbo svarbg universiteto strateginiy tiksly jgyvendinime per projekting veikla. Todél projekty
vykdytojai yra suvokiami kaip atskira komanda nuo kurios priklauso darbo efektyvumas.

Itin svarbus yra projekto komandos formavimo etapas, nuo kurio priklauso darbo rezultatyvumas,
susikalbéjimas, supratimas ir tinkamas projekto jvykdymas. 1S eksperty metu gautos informacijos,
i8ryskéjo, kad projekto komanda formuojama pagal asmenines kompetencijas ir savybes, nes priesingu
atveju gali atsirasti problemy dél netinkamy Zmoniy jtraukimo. Taip pat Kkartais komanda yra
formuojama turint asmeninius nusistatymus, kas gali biti jvardijama kaip trikkumas.

Kai komandoje dirba skirtingas patirtis turintys asmenys, iSrySkéja mokymosi procesas, vyksta
dalijimasis patirtimi, kompetencijomis bei formuojasi gerosios patirties apraiskos.

Suformuotoje komandoje svarbu atsakomybé uz bendrq ir laiku atliekamg veiklg, kuri jvardijama
kaip bendra atsakomybé. Toks atsakomybiy suvokimas iSry$kina pasitikéjimo svarbg komandoje, kur
nariai gali priminti turimas atsakomybes projekto vykdytojams. Projekto metu yra vykdomos
neformalios uzduotys, kurios padeda greiCiau komandai pasiekti numatyty tiksly. Pastarasis
atsidavimas darbui projekte yra glaudaus bendradarbiavimo tarp projekto vykdytojy pasekmé.

Projekto komandai budingas kolegialus, kolektyvinis sprendimy priémimas ir draugiSkas
priminimas dél vykdomy veikly.

Apibendrinant galima pasakyti, kad projekto komandai budingas stiprus komandinis darbas,
pasiZymintis geranoriSka pagalba ir bendro tikslo suvokimu, kuris orientuotas j viso universiteto
strategines veiklos kryptis.

Komunikacija. Kalbant apie komunikacija tarp projekto vadovo, PVS ir ALV bei komunikacija
tarp projekto vadovo, vykdytojy ir atskiry skyriy galima iSskirti tai, kad pirmuoju atveju komunikacija
jvardijama kaip formalus bendravimas dél skirtingos veiklos pobiidzio jo svarbos, projekty
specifiSkumo v Jis vyksta pagal hierarchijg. Tokiu buidy vykstanti komunikacija jgalina priimti bendrus
projektinés veiklos sprendimus, tikslingai iSdiskutuoti bei spresti sistemines problemas. Tam jauc¢iama
nuolatinés komunikacijos poreikio svarba su ALV pagal hierarchijg ir turimas kompetencijas. Kitas

svarbus dalykas, kuris reikSmingas organizacijai ir jos bendruomenés suvokimui apie projekto kaip
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strateginiy tiksly jgyvendinimo galimybe i§ ALV yra informacijos apie projekto vykdomq eigq sklaidos
svarba, kurio vykdymo metu yra identifikuojamos universiteto problemos. Kalbant apie strateginiy
veiklos krypciy informatyvumg, tai yra visapusis$ka informacijos sklaida, suteikianti galimybe Zinoti
kokia kryptimi universitetas pasiruoses eiti ir kokio pobudzZio projekty jam reikia.

Antruoju atveju, komunikacijai biidinga asmeniniy savybiy jtaka ir santykiai tarp zmoniy, kurie
padeda atsirasti neformaliam bendravimui. Taip pat neformalaus bendravimo atsiradimas priklauso ir
nuo bendravimo daznumo. ToKi0 bendravimo poreikis jauciamas darbo efektyvumo didinimui.

Taip pat jauciamas komunikacijos strategijos poreikis (aiskesnés komunikacijos poreikis), kuri
padéty projekty rengimo ir jgyvendinimo metu sklandiems bendravimo procesams vykti.

Kalbant apie komunikacijg projekte, tai galima interpretuoti, kad ji vyksta rastu ir tiesiogiai arba
netiesiogiai zodziu, t.y. bendraujama el. pastu, telefonu, problemos sprendziamos susitikimuose. Yra
iSnaudojamos visos bendravimo galimybés. Taciau tam turi didele jtaka projekto vadovas, kuris
uztikrina betarpiskq bendravimg tarp projekto vykdytojy.

Mikroklimatas. IS eksperty metu gauty duomeny, apie projekto mikroklimatg ir universitete esantj
mikroklimatg, galima iSskirti tai, kad projekto mikroklimatas yra pozityvus, kuriam biadingas
supratimas, pagalba, draugiski santykiai. Esant naujam Zmogui projekte yra suteikiama pagalba,
padedama jam adaptuotis, supazindinant jj su projektu.

Taciau buna tam tikry jtampy dél projekto specifikos ir griezto laiko reglamentavimo, Kurios
atsiranda dél laiku nespéjamy atlikti darby. Tokios problemos sprendzZiamos prioritetine tvarka, kKurig
nustato projekto vadovas.

Kiek kitoks mikroklimatas vyrauja tarp projekto ir atskiry skyriy, kurie turi nuolat kontaktuoti.
Atsiranda konflikty uzuomazgos dél asmeninio indélio | bendrg veikly nematymo, vyksta
pasipriesinimas projektinéms veikloms, atsiranda problemos ir dél kity skyriy laiku nevykdomy darby,
iSryskéja nepasitenkinimas. Vyrauja neigiamas bendruomenés poziiris | projekting veikla, tai jrodo
atskiry skyriy keliama jtampa dél papildomy darby atsiradimo, vyrauja abejingumas vykdomy
projektiniy veikly jgyvendinime ir atsirandanciy problemy sprendime. Tokios nesusipratimy apraiskos
iSryskéja dél finansiniy jsipareigojimy nebuvimo, it dél padidéjusio tiesioginio darbo krivio.

IS eksperty interviu metu gauty duomeny, taip pat iSryskéjo konkurencingumo ir pavydo apraiskos
del vykdomy projekty tarp skirtingy universiteto padaliniy.

Apibendrinant matyti, kad projekto mikroklimatas yra pozityvus, tac¢iau mikroklimatas tarp

projekto ir organizacijos atskiry padaliniy yra jtemptas dél atskiry skyriy supratimo trikumo bendros
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veiklos siekiui. Taip pat iSrySkéjo atsakomybés suvokimo poreikis uz bendrg universiteto strateginiy
tiksly jgyvendinima.

Pazymétina, kad projekto vykdytojai, skirtingai nei anskéiau pateikty respondenty grupés, projekty
valdymo procesus suvokia ir mato projekto lygmenyje, t.y. i§ apacios j virSy. Strateginiy dokumenty
s3sajg jie identifikuoja, taCiau tiesiogiai projekto kaip priemonés strateginiuose dokumentuose nedrjsta
jvardinti. Tai reiskia, kad projekty valdymas jiems suvokiamas daugiau kaip individualus, kartais tarp
atskiry skyriy ir ALV bendravimu, bendradarbiavimu pasizymintis procesas, turintis tik jam buidinga

mikroklimatg.

3.3. Siauliy universiteto vykdomy projekty valdymo modelis
I8analizavus ir abstrahavus eksperty interviu metu gautus duomenis, buvo ieskoma bendrumy tarp

AVLV, PVS ir projekto vykdytojy pasisakymy. Susiteminti duomenys pateikiami zemiau esancioje
vizualizacijoje (zr. 3.7 pav.), kurioje apibréziami ES struktiirinés paramos fondy finansuojamy projekty

valdymui, jgyvendinant strateginius SU tikslus, biidingi procesai.
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3.7 pav. Projekty valdymo, jgyvendinant strateginius SU tikslus modelis.

Saltinis: sudaryta darbo autoriy.

Kaip matyti pateiktame paveiksle, SU ir strateginis jo valdymas yra veikiamas i$orinés aplinkos, t.

y. tarptautinés ir nacionalinés AM politikos. Sios aplinkos tarpusavyje saveikaudamos numato

prioritetines AM kryptis, kuriy SU privalo laikytis. Tai reiskia, kad planuodamas savo strategines

veiklos kryptis, jtvirtintas strateginio lygmens dokumentuose, universitetas uztikrina tarptautiniy ir
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nacionaliniy poreikiy tenkinimg. Rengdamas savo strateginius dokumentus universitetas apsibrézia
strategines veiklos kryptis ir numato priemones joms jgyvendinti. Tokiu biidu projektai tampa viena i$
priemoniy Sioms veikloms pasiekti. Todél isryskéja projekty ir strateginiy dokumenty sgveika. Viena
vertus $i sgveika gali buti tiesioginé, kuomet projektas tiesiogiai atspindi strateginés veiklos
jgyvendinimo kryptj. Kita vertus, ji gali pasireiksti netiesiogiai, t. y. kuomet projektas néra tiesiogiai
jvardijamas strateginiuose dokumentuose, taciau jo rezultatas gali buti identifikuojamas strateginiuose
tiksluose.

Nepaisant strateginiy dokumenty ir projekty sgveikos tipo, bet kuriuo atveju, projekty vykdymas
yra orientuotas j strateginiy tiksly jgyvendinima. Sis vykdymas pasireiskia tam tikru projekty valdymo
procesu, kuris apima i$oring ir viding universiteto aplinkas.

Projekty valdyma kaip ir universiteto veikla jtakoja iSoriné aplinka, kurig taip pat reglamentuoja
tarptautine ir nacionalin¢ politika bei projekty valdyma kontroliuojanéios institucijos. Sios aplinkos
itaka projektinei universiteto veiklai pasireiskia per prioritetiniy kryp¢iy numatyma ir jy finansavima.
Tai reiskia, kad vykdant projekta universitetas gauna tam tikras papildomas 1éSas, taciau uz kurias
projekto vykdytojai turi nuolat atsiskaityti projekty vykdyma kontroliuojan¢ioms institucijoms. Galima
sakyti, kad vyksta nuolatin¢ projekto kontrole.

Kalbant apie projekty valdyma universitete, i§ pateikto paveikslo matyti, kad Sis procesas yra
kontroliuojamas ALV (rektorius), tai reiSkia, kad vyksta projekty atranka. Taip pat paveikslas
iliustruoja tai, kad projektas yra jtakojamas universiteto strateginiy dokumenty, arba kitaip sakant jis
»ateina“ i§ strateginiy dokumenty, kuriy sasaja aptaréme kiek anksciau.

Pats projektas pagal pateikta paveiksla suvokiamas dvejopai, viena vertus jis gali biti
identifikuojamas kaip socialinis ir lankstus procesas (maza organizacija ar net Seima), kita vertus —
intrumentas (inovacija, mokslinis darbas) su konkreCiu rezultatu. Pastargjam projektui bidingas
dinamiSkas valdymas, kuris priklauso nuo visos organizacijos ir joje veikianCiy sgveiky bei esanciy
strateginiy dokumenty. Visy pirma projektas turi atskirg vadovavimo lygj, kurj valdo ir kontroliuoja
projekto vadovas. Sis asmuo projekte yra bendravimo ir bendradarbiavimo grandis au ALV sprendZiant
strategisSkai svarbius klausimus. Taip pat projekto vadovas tiesiogiai komunikuoja ir bendradarbiauja su
PVS. Taciau bendradarbiavimas su kitais universiteto skyriais, projekty vykdymo klausimais yra
paremtas konfliktais. Tokie pat santykiai btidingi ir sgveikoje tarp kity universiteto skyriy su PVS bei
projekto vykdytojais. Tai reiskia, kad saveika su $iais skyriais néra efektyvi ir paremta

bendradarbiavimo procesais.
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Kalbant apie projekto vadovo ir projekto vykdytojy sgveikas projekte, pastebima, kad ji yra stipri,
paremta bendradarbiavimu, komandiniu darbu, komunikacija, informacijos pasikeitimu, todél vyksta
nuolatinis mokymosi procesas suteikiantis asmenims profesinio tobuléjimo, asmeninio tobulé&jimo,
komandos nario tobuléjimo galimybes. Siose saveikose susiburia skirtingas patirtis ir kompetencijas
turintys asmenys, kuriems budingas sistemiSkas matymas, platus organizacijos veiklos suvokimas,
strateginiy dokumenty iSmanymas, vadybinés kompetencijos, gebéjimas tinkamai vertinti situacija,
generuoti id¢jas, bendradarbiauti, numatyti pokycius, budingas moksliSkumas ir kt. Tokiy skirtingy
asmeny jsitraukima j projekting veiklg lemia jvairts veiksniai: galimybé jgyvendinti id¢jas, asmeninés
naudos siekis ar asmeniniy interesy / individualiy poreikiy tenkinimas, saviraiskos, savarankiskumo
galimybés ir projekto rezultato naudos suvokimas universiteto veiklai.

Taip pat paveiksle pavaizduoti ne vien sgveikoms budingi bruozai, bet ir pafiam projektui
budingos savybés. Visy pirma projektui budingi grieztai riboti laiko, finansiniai, zmogiskieji ir
technologiniai iStekliai. Tai reiskia, kad projektas kaip instrumentinis darinys turi labai ribotg istekliy
kiekj, nuo kurio priklauso projekto verté. Kita vertus, kiek lankstesniu aspektu projektui budingi
poky¢iai, kurie atsiranda projekto viduje. Tai reiskia, kad projektas kaip ir visa organizacija pasizymi
tam tikru dinamiskumu.

Projekto sukuriamas rezultatas tampa strateginio valdymo dalimi. Todél apibendrinant, galima
teigti, kad projekty valdymas yra sgveikomis grjstas procesas organizacijos viduje, kuris jtakojamas ne
tik 1Soriniy, bet ir vidiniy organizacijos strateginiy dokumenty bei darantis jtakg visai organizacijos
veiklai. Tai reiSkia, kad tarp projekto ir universiteto atsiranda ciklinis procesas, pasizymintis tam tikry
sgveiky ir biidingy bruozy atsiradimy.

Pagrindiniai projekty valdymo, jgyvendinant strateginius SU tikslus trikumai. Analizuojant
eksperty interviu metu gautus duomenis pastebéta, kad respondentai iSskiria tam tikrus projekty
valdymo jgyvendinant strateginius tikslus bruozus, kurie gali buti jvardijami kaip Sio proceso trikumai.
Todél zemiau pateisime susistemintus duomenis apie minétg projekty valdymo aspekta.

Visy pirma, nuo universiteto nepriklausancios nacionalings ir tarptautinés politikos nepastovumas,
kuomet universitetas rengdamas strateginius dokumentus negali tiksliai nusimatyti kokios bus
prioritetinés kryptis bei kokiomis priemonémis jos bus jgyvendinamos.

Taip pat labai aiskiai iSskiriamas bendro tikslo siekio suvokimo universitete ir ALV jtakos atskiry
padaliniy veiklai trikumas. ISrySkinamas nesusikalbéjimas, komandinio darbo, bendradarbiavimo tarp
atskiry padaliniy vykdant projektus nebuvimas, jy nenoras jsitraukti ir padéti jgyvendinti universitetui

strategiskai svarbius projektus. Tod¢l Sioje vietoje atsiranda ALV informacijos sklaidos poreikis apie
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projekty valdymo reikSmingumg universiteto strateginiam valdymui. Taip pat dél pastarosios
problemos yra matomos konfliktiniy situacijy apraiskos, darancios neigiama jtaka universiteto
mikroklimatui.

Kitas veiksnys, kuris neigiamai jtakoja sékmingg projekty vykdymg — intuityvus projekty
rengimas, kuris néra orientuojamas j strateginius dokumentus, o tik jvykdytas yra jvardijamas kaip
galimai prisidéjes prie strateginio tikslo jgyvendinimo. Nagrinéjami universiteto strateginiai
dokumentai yra ilgalaikiai, todél inicijuoti poky¢ius juose yra sudétinga. Galima teigti, kad truksta
strateginiy dokumenty koregavimo galimybés jgyvendinant projekta. Nes dazniausiai koreguojami
trumpalaikiai universiteto ar atskiry padaliniy veiklos planai. Daznai identifikuojama projekty ir
strategijos tiesioginés sgsajos nebuvo problema. Projekty ir strateginiy dokumenty sgveikoje triksta
griztamojo rySio. Taciau kur kas didesniu trikumu jvardijamas Kokybinés projekty reikSmés bei
universiteto strateginiy tiksly jgyvendinimo rezultaty identifikavimo nebuvimas. Tai reiskia, kad
universitetas suprasdamas projekty valdymo nauda, jos tiesiogiai nejdentifikuoja analizuodamas savo
veikla. Tokiu biidu universiteto bendruomenei sunku paciai jvertinti projekty nauda organizacijai.

Taip pat iSryskéja problemos dél strateginiy dokumenty trikumo universitete: pavyzdziui, néra
projekty valdymo strategijos, kurioje blity numatytos prioritetinés projekty valdymo kryptys, aiskis
atrankos kriterijai ir pan. Taip pat respondentai uzsiminé apie komunikacijos strategijos poreikj, kurioje
turéty bati apibréziama kaip vyksta komunikacija universitete, kas joje yra svarbiausia ir kuo ja
siekiama.

PasireiSkia asmeny potencialo neiSnaudojimas rengiant strateginius dokumentus neigiama jtaka t.
y. problema, dél asmeny, turin€iy projekty rengimo patirties potencialo neiSnaudojimo rengiant
strateginius dokumentus. Tam triiksta jsitraukimo ] strateginiy dokumenty rengimg skatinimo politikos.

Kita eksperty jvardinta problema — universiteto strateginiy dokumenty laikotarpio
nesuderinamumas su nacionalinio lygmens dokumentais. Nors universitetas vis labiau orientuojasi |
strateginiy tiksly igyvendinima per projekting veikla, tacCiau respondentai nejzvelgia projekty
finansavimo laikotarpio ir strateginiy dokumenty laikotarpio derinimo. Tai reiSkia, kad taip universiteto
veikloje atsiranda finansinis bei veikly jgyvendinimo nepastovumas de¢l pokyciy projekty vykdymo
politikoje.

Projektiné veikla taip pat neigiamai jtakojama organizacijos striktiiriniy poky¢iy. Tai reiskia, kad
pasikeitus universiteto ALV keiciasi poziiiris ] projekty valdyma, todél vél gi Cia pasireiskia Projekty
valdymo strategijos poreikis, kuri stabilizuoty nepastovuma projektingje veikloje.

ISryskéjes menkas atskiry fakultety jsitraukimas j projekting veikla, eksperty taip pat jvardijamas,
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kaip neigiamas faktorius organizacijos strateginei veiklai. Tai lemia projekty valdymo politika
universitete bei zmogisSkyjy istekliy potencialas. Taciau pastebimas zmogiskyjy istekliy trakumas Sioje
veikloje. Viena vertus, dél menko finansinio motyvavimo, kita vertus, dél universiteto vykdomos
personalo mazinimo politikos. ISsiaiSkinta, kad projekty vykdymas didziaja dalimi yra siekiant
asmeninés naudos, todél iSryskéja lojalumo universitetui trukumas.

Apibendrinant galima teigti, kad projekty valdymui universitete biitinas tobulinimas, tod¢l savo
darbe pateiksime sitilymus, kurie padés efektyviau valdyti projektus jgyvendinant strateginius

universiteto tikslus.
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ISVADOS IR APIBENDRINIMAI

[Sanalizavus moksline literatiirg, aprasancig projekty valdyma, jgyvendinant strateginius
organizacijos tikslus, galima iSskirti tai, kad pats projekty valdymas yra suprantamas dvejopai: projekty
valdymas kaip instrumentinis ir projekty valdymas kaip socialinis procesas. Pirmuoju atveju, projekte
zmogiskasis veiksnys suvokiamas kaip valdomas procesas, antruoju atveju — kaip procesg valdantis
subjektas, kuriam reikalinga organizaciné struktiira ir ja sudarantys komponentai, tai reiskia, kad
iSrySkinamas ir strateginio valdymo poreikis. Pastarasis mokslinéje literatiiroje apibréziamas taip pat
dvejopai: viena vertus, tai valdymas, kuriam budingos vadybinés funkcijos, kurios orientuotos j aiskiai
iSkelto tikslo siekimg. Kita vertus, mokslingje literatiiroje iSskiriamas integruotas strateginis valdymas,
kuris orientuotas j zmogiskyjy iStekliy jtraukimo procesus. Todél $iais aspektais randamas projekty ir
strateginio valdymo interpretavimo panasumas.

Analizuojant moksline literatiirg ir ieSkant sgsajy tarp projekty valdymo ir organizacijos strateginio
valdymo procesy, buvo nustatyta, kad yra neiSvengiama strateginio plano ir projekty valdymo sgsajos
biitinybé, kuri uztikrina sekmingg strateginiy tiksly jgyvendinimg ir darbo efektyvuma. Todél iSkiriama
strateginiy tiksly ir konkreCiy projekty tiksly suderinamumo svarba, kuri parodo efektyvias
organizacijos turimy istekliy panaudojimo galimybes. Todél rengiant strategijas, organizacija nusimato
projektine veikla, kaip strateginiy tiksly jgyvendinimo priemong, padésiancig adaptuotis kintanciomis
aplinkos sglygomis. Taciau neuztenka vien projekto kaip instrumento strateginiy tiksly jgyvendinimui,
nes jam reikalingas | socialinj procesg orientuotas valdymas, kuris prisideda prie organizacijos
integruoto strateginio valdymo. Tokiu biuidu organizacijoje sukuriama aplinka, kuri prisideda prie
zmoniy jgidziy ir kompetencijy ugdymo.

Dokumenty analizés metodu vertinant ES struktiirinés paramos fondy finanuojamy TNM, JUSPA
ir UNI-Q-MAS projekty turinio atitiktj Siauliy universiteto strateginiuose dokumentuose buvo
iSryskinta tai, kad egzistuoja tiesioginé ir netiesioginé ES struktiirinés paramos fondy finansuojamy
projekty ir strateginiy dokumenty sasaja. Todél atsakant | klausima: kokios yra projekty ir strateginiy
dokumenty sgsajos? Galima teigti, kad projektas yra tiesiogiai matomas strateginio lygmens
dokumentuose, tai liudija strateginis tikslas, kurio strateginé kryptis kaip ir projekto tikslas orientuoti j
vieng siek], t.y. tiesiogiai matoma projekto nauda strateginio tikslo jgyvendinimui. Kitu atveju, kai tarp
projekto ir strateginiy dokumenty sgsajos randamas netiesioginis rySys, tuomet strateginé kryptis
tiesiogiai nejvardija projekto tikslo, taciau i§ strateginio tikslo jgyvendinimo priemoniy yra matoma,
kad projekto tikslas galimai orientuotas i vieng ar keliy priemoniy jgyvendinima. Tokiu atveju
projektas netiesiogiai orientuotas ] strateginio tikslo jgyvendinima. Toks projekto identifikavimas
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dokumenty analizés metu leido interpretuoti, kad atitinkamai nuo projekto tikslo svarbos SU veiklai,
strateginiuose dokumentuose jis gali buti jvardijamas skirtingai. Tai reiSkia, kad projektas gali uzimti
skirtingg vieta, t.y. nuo strateginio tikslo iki konkrecios jo jgyvendinimo priemonés.

[Sanalizavus eksperty interviu metu gautus duomenis buvo nustatyta, kad projekty valdymui,
igyvendinant strateginius SU tikslus bidinga abipusé sasaja. Si sasaja pasireiskia jvairialypiu procesu,
kurio veikimas jtakojamas iSorinés aplinkos, t.y. tarptautinés ir nacionalinés politikos daromos jtakos
tiek projektinei, tiek strateginei SU veiklai. Tokiu biidu universitetas vykdydamas §iuos procesus turi
uztikrinti politiniy poreikiy tenkinima.

[Sanalizavus dokumenty analizés ir interviu metodais gautus duomenis matyti, kad projekty ir
strateginiy dokumenty sgsajas apsprendzia bendrosios AM politikos kryptys. Tai reiskia, kad
universitetui yra ,,i§ virSaus“ nuleidziami $§vietimo politikos prioritetai, kuriy SU privalo laikytis. Ta
pati situacija yra vykdant projektus. SU negali vykdyti projekty, kurie pagal savo turinj néra numatyti
finansuojamy projekty politikoje. Galima teigti, kad SU gali valdyti ir jtakoti projekty ir strateginiy
dokumenty sasajas esancias tik universiteto viduje.

IsrySkéjo tai, kad rengdamas strateginius dokumentus universitetas apsibrézia strateginés veiklos
kryptis ir nusimato projektus kaip priemones joms jgyvendinti. Sioje vietoje atsiranda saveika, kuri
buvo pagrista dokumenty analizés metu, t.y. tiesioginé arba netiesioginé.

Kita vertus analizuojant projekty valdymui, kaip strateginiy tiksly jgyvendinimui, budingus
procesus buvo iSrySkinta tai, kad egzistuoja grieztos atskaitomybés procesas iSorinés aplinkos
institucijoms ir kontrolés mechanizamas organizacijos ALV, kuris uZima tarpinés grandies vaidmenj
projekty valdymo sgveikose su strateginiais universiteto dokumentais. Sioje vietoje buvo isryskinta
ALV svarba projekty valdymo sgsajos su strateginiais dokumentais. Nustatyta, kad projekty valdymo ir
strateginiy dokumenty sgsaja socialiniu aspektu pasireiSkia per ALV tuomet, kai projektas yra
identifikuojamas kaip atskira organizacija su atskiru vadovavimo lygiu. Siai organizacijai badingas
bendradarbiavimo, komunikacijos, informacijos sklaidos procesai, kuomet atsiranda asmeninis
profesinis tobulé¢jimas, asmeninis tobul¢jimas ir komandos nario tobuléjimas per mokymosi procesus i
skirtingas kompetencijas turin€iy asmeny. Pastarasis projekty valdymas biidingas teorinéje dalyje
i§skirtam ir atskleistam projekty valdymui kaip socialiniam procesui.

Siekiant iSsiaiskinti, kas biidinga projekty valdymui jgyvendinant aukstosios mokyklos strateginius
tikslus, nustatyta, kad projekty valdymas SU suprantamas dvejopai. Tuo atveju, kuomet projektas yra
suvokiamas kaip inovacija arba mokslinis darbas, kuriam biidingi grieZtai riboti laiko, finansiniai,
zmogiskieji ir technologiniai iStekliai, yra kalbama apie teorin¢je dalyje apibrézta projekty valdyma
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kaip instrumentinj procesa. Tokiam projekty valdymui ir strateginiy SU dokumenty sasajai yra
buidingas reglmentavimas, kuris numato projekting veiklg strateginio lygmens dokumentuose arba
sukuriamas projekto rezultatas tampa strateginio valdymo dalimi.

Numatant projekty valdymo, jgyvendinant strateginius SU tikslus empirinéje darbo dalyje buvo
1SrySkintos projekty valdymo problemos, kurios identifikuojamos kaip: dinamiska nacionaliné ir
tarptauting politika, dél kurios negali biti tiksliai apibréziamos SU prioritetinés kryptys, konfliktiniy
situacijy apraiskos SU dél bendro tikslo siekio nebuvimo vykdant projektines veiklas, numatytas
strateginio lygmens dokumentuose, intuityvus projekty rengimas, kuris néra orientuojamas |
strateginius SU dokumentus, projekty ir strategijos dokumenty sgsajos nebuvimas, vykdomos
projektinés veiklos ir komunikavimo procesy reglamentavimo trukumas, struktiiriniy poky¢iy neigiama
jtaka vykdomos projektinés veiklos sklandumui neuztikrinti, projektinés patirties potencialo
neiSnaudojimas. Apibendrinant, matyti, kad didzigja dalimi, projekty valdymo problemos atsiranda dél
strateginio plano nebuvimo pagrindine padaliniy veiklos aSimi. Tai reiskia, kad projekty valdymas
susiduria su padaliniy siauru Zinybiniu procesu, kuris reiskia vientisos strategijos nejsisavinimg.

Galima teigti, kad projekty valdymas SU turi biti tobulinamas, siekiant efektyvesnio strateginiy
tiksly jgyvendinimo. Todé¢l atsizvelgiant ] iSskirtas problemas, Zemiau pateikiamos rekomendacijos,
kurios galimai prisidéty prie sklandesnio projekty valdymo proceso jgyvendinant strateginius SU
tikslus.
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REKOMENDACIJOS

Atlikus projekty valdymo jgyvendinant SU strateginius tikslus tyrima, issiaiskintos probleminés
sritys. Remiantis tyrimo rezultatais suformuotos $ios rekomendacijos, padésiancios tobulinti projekty
valdyma jgyvendinant SU strateginius tikslus:

1. Apibendrinti ir i§skirti projekty valdymo, jgyvendinant strateginius SU tikslus, trikumai rodo,
kad SU strateginé ir projektiné veiklos yra jtakojamos iSorinés aplinkos ir jos kaitos, dél kurios
universitetas rengdamas strateginius dokumentus negali nusimatyti, kokios bus prioritetinés kryptys ir
kokiomis priemonémis jas bus galima jgyvendinti. Visy pirma, siekiant efektyvensio strateginio
valdymo per projekting veikla, sitiloma rektoriui ir atsakingam uz projekty valdymg prorektoriui
aktyviau jsitraukti | rySiy uzmezgimo ir bendradarbiavimo su iSorinémis institucijomis palaikymo
veiklas. Tai padés universitetui i$ anksto numatyti nacionalinius prioritetus, kuriais remiantis yra
rengiami strateginiai universiteto dokumentai. Tai reiskia, kad bty iSvengiama nacionaliniy ir
universiteto strateginiy kryp¢iy nesuderinamumo.

Taip pat sitloma rektoriui keisti viding universiteto strateginiy veikly jgyvendinimo politika, t.y.
paskirti atsakingus asmenis, kurie kasmet perzitréty strateginius dokumentus ir juose numatytas
veiklas, taciau i§ anksto nusimatant siekiamy rezultaty rodiklius. Iki Siol yra pakankamai atmestinai
vertinamas strateginiy veikly jgyvendinimas. Strateginio valdymo procesuose sitiloma remtis projekty
valdymo principais, kuomet numatyty veikly jgyvendinamumas per uzsibréztg laikotarpj privalo biiti
Simtaprocentinis.

2. Neigiama jtaka produktyviam strateginiy tiksly jgyvendinimui per projekting veikla, daro
atskiry skyriy abejingas poziiiris ] projektus ir bendro tikslo siekio suvokimo trukumas. Todél
iSryS8kinamas rektoriaus, prorektoriy, fakultety dekany bei skyriy vadovy informacijos sklaidos apie
projekty valdymo strateginj reik§minguma SU trilkumas. Atsizvelgiant j tai, kad abejingas poziiris
neigiamai jtakoja vykdomas projektines veiklas SU, o ALV informacijos sklaida galimai neturéty
tokios didelés jtakos, kad pakeisty individualiy asmeny poziiirj | darba, todél sékmingai ir aiskiai
komunikacijai bei bendradarbiavimui, siekiant bendro SU strateginio tikslo per projekting veikla, yra
sitloma ALV kontrolés ir aiskiy atsakomybiy jvedimo mechanizmai. Tai reiskia, kad turéty biiti
aiSkiais dokumentais reglamentuotos atskiry skyriy, kurie kompetentingi pagal savo darbo specifika
jsitraukti | projekting veikla, atsakomybiy ir vykdomy veikly sritys projekty valdymo procesuose.

Todél rekomenduojama rektoriui parengti atskirg jsakyma, kuriame nurodomos atskiry skyriy

veiklos vykdymo sritys ir atsakomybés, arba kitu atveju, reikia koreguoti atskiry skyriy pareigines
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instrukcijas, jtraukiant | jas papildomas atsakomybes ir veiklas susijusias su projekty valdymo
procesais.

3. IsrySkinamas papildomy dokumenty trikumas, kuris suteikty projekty valdymo ir
komunikaciniy procesy aiskumo SU. Todé¢l yra siiloma SU Projekty vadybos skyriui, Kaip
kompetencijy projektinéje veikloje turinCiam skyriui, parengti projekty valdymo ir komunikacijos
tvarkos aprasa universitete, kuris aiskiai reglamentuoty, kaip ir kokie procesai vyksta nuo projekto
inicijavimo, atsizvelgiant j strateginius SU tikslus iki projekto rezultaty identifikavimo strateginiuose
dokumentuose. Tokia tvarka iSspresty ir struktiiriniy pokyCiy jtaka nereglamentuotam projekty
valdymui. Taip pat tokioje tvarkoje turéty biiti numatytos aiSkios komunikacijos sistemos, kurios
apibrézty, kas ir su kuo turi sgveikauti bei apibrézti realiai jvykdomy veikly terming, kurio turéty buti
laikomasi, siekiant i§vengti nesusipratimy projekty vykdymo procesuose, dél laiku neatlikty darby.

4. ISrySkinama problema, kuomet yra asmeny, skyriy potencialo neiSnaudojimas rengiant
strateginius dokumentus, jau€iamas jsitraukimo ] strateginiy dokumenty rengima skatinimo politikos
trikumas. Siai problemai spresti rektoriui ir fakultety dekanams siiloma rengiant strateginius
dokumentus visada jtraukti kiekvieno skyriaus atstovus bei skaitinti pavieniy aktyviy, komptetentingy
asmeny jsitraukimg. Svarbiausia Siame procese yra bendruomenés motyvavimas, todél turéty buti
imamasi visy jmanomy skatinimo priemoniy.

5. Interviu metu gauty duomeny analizé parode, kad yra aiSkus strateginiy dokumenty
laikotarpio ir ES struktiirinés paramos fondy finansavimo laikotarpiy nesuderinamumas. Kadangi
projektai yra didziausig jtaka strateginiy veikly jgyvendinimui darancios priemongs, todél siiloma
strateginiy dokumenty rengimo grupei universiteto strateginius dokumentus rengti atitinkamam
projekty finansavimo laikotarpiui. Tai reiskia, kad 2014 — 2020 mety projekty finansavimo laikotarpiui

SU rekomenduojama rengti strateginj dokumenta, atsizvelgiant j §io laikotarpio finansuojamas veiklas.
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1 priedas
1. AukSciausio / viduriniojo lygio universiteto vadovams
1.1. Apie strategija / Apie strateginj valdyma
- Papasakokite, kaip susieti Siauliy universiteto galiojantys strateginiai dokumentai su Universitete
vykdomais projektais. Ar jie inicijuojami, rengiami, todél, kad taip gali jgyvendinti savo strateginius
tikslus? Ar universitete projektai laikomi priemone, strateginiams tikslams pasiekti? Kodél?
- Kaip manote, ar rengiant projekta biitina atsiZvelgti j strateginius tikslus? Ar tai daroma SU? Jeigu
daroma, kas stebi, kad projektai nebtity daromi d¢l projekty?
- Ar yra Universitete projekty, kurie rengiami atsizvelgiant tik j Lietuvos AM strateginius dokumentus;
ir jau atsizvelgus i tokio projekto reikime, véliau koreguojamas ir SU strateginis veiklos planas.
Pateikite pvz.
- Ar Siauliy universiteto, kaip organizacijos, strateginis valdymas apima ir projekty valdymo procesa?
Jeigu pritariate Siai nuomonei, detalizuokite kaip tai vyksta. (Turima omenyje, kad ekspertas kalbés
apie dokumentus, struktiirg). Jeigu manote, kad projektiné veikla Universitete yra atskira, tik padedanti
pritraukti 168y, veikla, parodykite tai pavyzdziais.
1.2. Apie projekty valdymag
- Ar projekty rengime dalyvauja asmenys, kurie rengia strateginius Universiteto dokumentus? Jeigu
taip, tai kurie dalyvauja dazniausiai (vadovai, specialistai, ekspertai)? Koks jy statusas projekto
rengimo darbo grupé¢je?
- Jusy nuomone, kokia biity nauda jgyvendinant Universiteto strateginius tikslus, jeigu j projekty
rengimo grupes bty jtraukiami strateginiy dokumenty rengime dalyvave asmenys?
- Jisy nuomone, ar tikslinga ir kodél ; Universiteto strateginiy dokumenty rengimg visada jtraukti
Projekty vadybos skyriaus vadova arba uz projekty valdyma SUatsakinga ALV? Ar tikslinga ir kodél j
atskiro akademinio padalinio (fakulteto, TSI) strateginiy dokumenty rengima jtraukti padalinyje uz
projekty valdyma atsakingus darbuotojus?
- Kaip apibudintuméte biiting ir realiai Universitete matoma saveika tarp organizacijos vadovo ir
Projekty vadybos skyriaus vadovo, organizacijos vadovo ir atskiry projekty vadovy rengiant ir
1gyvendinant strateginius Universiteto veiklos planus? Kaip §i sgveika pasireiSkia atskirais strateginiy
veiklos plany rengimo ir jgyvendinimo etapais?
- Ko dazniausia pritriksta sgveikose Projekty vadybos skyrius-organizacijos vadovas, projekto

vadovas-organizacijos vadovas dirbant su projektais i$ universiteto vadovy pusés?
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- Ar reikalingos projekty valdymo kompetencijos asmenims, dalyvaujantiems Universiteto strateginiy
dokumenty rengime, ir kokios?

- Jisy nuomone, ar priklauso projekty valdymo efektyvumas ir atskiro projekto rezultatas nuo to, ar
Projekty valdymo skyrius, atskiro projekto vadovas dalyvavo rengiant universiteto strateginius
dokumentus, ar ne? Pagrjskite savo nuomong.

- Apibudinkite Universiteto vadovybés, Projekty valdymo skyriaus, atskiry akademiniy padaliniy
projekty valdymo grupiy, atskirus projektus jgyvendinanéiy grupiy saveika; bendradarbiavima;
problemas.

- Kaip vyksta projekto veikly derinimas tarp projekto vadovo ir universiteto vadovo? Apibudinkite.

- Jisy nuomone, ar projekto personalas identifikuoja projekta kaip priemone strateginiy tiksly
igyvendinimui? Kokig jtaka personalo darbo efektyvumui, tame tarpe ir motyvacijai gerai dirbti, turi Sis
Zinojimas/ neZinojimas? Savo nuomong¢ pagriskite pavyzdZiais.

- Kaip sekasi bendrauti/bendradarbiauti, kai projekte dirba skirtingas patirtis projekty valdyme,
organizacijos strateginiame valdyme turintys zmonés? Apibudinkite Jisy stebétus dazniausiai
pasitaikan¢ius bendravimo tarp projekto dalyviy modelius? Kaip keiciasi $is bendravimas projekto
eigoje? (Komandinis darbas, tinklaveika, formalus ir neformalus bendravimas, bendravimo priemonés
ir kt.)

- Jeigu dalyvavote rengiant ir jgyvendinant kur] nors projekta, kaip jvertintumeéte projekto
mikroklimatg?

Ar jis sutapo/ sutampa, ar jis skiriasi/ skyrési nuo Universitete vyraujanéio mikroklimato ir kaip?

- Kaip vyksta uzduociy paskirstymas projekte? Pateikite pvz.

- Kaip pavyksta laikytis numatyty darby grafiko projekte? Déel kokiy priezasCiy ir ar daznai tenka keisti,
koreguoti darby atlikimo terminus? Papasakokite kaip ir kodé¢l tai vyksta?

- Kaip yra sprendziamos nenumatytos problemos jgyvendinant projekta?
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2 priedas
2. Projekty vadybos skyriaus darbuotojams
2.1. Apie strateginj valdyma
- Papasakokite, kaip susieti Siauliy universiteto galiojantys strateginiai dokumentai su Universitete
vykdomais projektais. Ar jie inicijuojami, rengiami, todél, kad taip gali jgyvendinti savo strateginius
tikslus?
- Kaip manote, ar rengiant projekta biitina atsizvelgti j strateginius tikslus? Ar tai daroma SU? Jeigu
daroma, kas stebi, kad projektai nebtity daromi d¢l projekty?
- Ar yra Universitete projekty, kurie rengiami atsizvelgiant tik j Lietuvos AM strateginius dokumentus;
ir jau atsizvelgus i tokio projekto reikime, véliau koreguojamas ir SU strateginis veiklos planas.
Pateikite pvz.
- Ar Siauliy universiteto, kaip organizacijos, strateginis valdymas apima ir projekty valdymo procesa?
Jeigu pritariate Siai nuomonei, detalizuokite kaip tai vyksta. (Turima omenyje, kad ekspertas kalbés
apie dokumentus, struktirg). Jeigu manote, kad projektiné veikla Universitete yra atskira, tik padedanti
pritraukti 168y, veikla, parodykite tai pavyzdziais.
2.2. Apie projekty valdyma
- Ar projekty rengime dalyvauja asmenys, kurie rengia strateginius Universiteto dokumentus? Jeigu
taip, tai kurie dalyvauja dazniausiai (vadovai, specialistai, ekspertai)? Koks jy statusas projekto
rengimo darbo grupé¢je?
- Kokia nauda strateginiy tiksly jgyvendinimui, jei j projekty jgyvendinima biity jtraukti organizacijos
strategijg kiir¢ Zmones?
- Jisy nuomone, ar tikslinga ir kodél j; Universiteto strateginiy dokumenty rengimg visada jtraukti
Projekty vadybos skyriaus vadova arba uz projekty valdyma SU atsakinga ALV? Ar tikslinga ir kodél j
atskiro akademinio padalinio (fakulteto, TSI) strateginiy dokumenty rengima jtraukti padalinyje uz
projekty valdyma atsakingus darbuotojus?
- Ar reikalingos projekty valdymo kompetencijos asmenims, dalyvaujantiems Universiteto strateginiy
dokumenty rengime, ir kokios?
- Ko dazniausia pritriikksta sgveikose Projekty vadybos skyrius-organizacijos vadovas, projekto
vadovas-organizacijos vadovas dirbant su projektais i$ universiteto vadovy pusés?
- Jisy nuomone, ar priklauso projekty valdymo efektyvumas ir atskiro projekto rezultatas nuo to, ar
Projekty valdymo skyrius, atskiro projekto vadovas dalyvavo rengiant universiteto strateginius

dokumentus, ar ne? Pagrjskite savo nuomong.
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- Apibidinkite Universiteto vadovybés, Projekty valdymo skyriaus, atskiry akademiniy padaliniy
projekty valdymo grupiy, atskirus projektus jgyvendinanciy grupiy saveika; bendradarbiavima;
problemas.

- Apibudinkite, kas ir kaip nustato Projekty valdymo skyriaus paskirtj, pagrindines funkcijas
Universitete; atskiro projekto personalo grupés funkcijas, atsakomybe ir atskaitomybe.

- Jisy nuomone, ar projekto personalas identifikuoja projekta kaip priemone strateginiy tiksly
jgyvendinimui? Kokig jtakg personalo darbo efektyvumui, tame tarpe ir motyvacijai gerai dirbti, turi Sis
zinojimas/ nezinojimas? Savo nuomong¢ pagrijskite pavyzdziais.

- Kaip sekasi bendrauti/bendradarbiauti, kai projekte dirba skirtingas patirtis projekty valdyme,
organizacijos strateginiame valdyme turintys zmonés? Apibudinkite Jisy stebétus dazniausiai
pasitaikan¢ius bendravimo tarp projekto dalyviy modelius? Kaip keiciasi §is bendravimas projekto
eigoje? (Komandinis darbas, tinklaveika, formalus ir neformalus bendravimas, bendravimo priemonés
ir kt.)

- Jeigu dalyvavote rengiant ir jgyvendinant kurj nors projekta, kaip jvertintuméte projekto
mikroklimatg? Ar jis sutapo/ sutampa, ar jis  skiriasi/ skyrési nuo Universitete vyraujan¢io
mikroklimato ir kaip?

- Kaip vyksta uzduociy paskirstymas projekte? Pateikite pvz.

- Kaip pavyksta laikytis numatyty darby grafiko projekte? Dél kokiy priezasCiy ir ar daznai tenka keisti,
koreguoti darby atlikimo terminus? Papasakokite kaip ir kodél tai vyksta?

- Kaip yra sprendZiamos nenumatytos problemos jgyvendinant projekta?
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3 priedas
3. Projekty vykdytojams (vadovams, personalui)
3.1. Apie strateginj valdyma
- Papasakokite, kaip susieti Siauliy universiteto galiojantys strateginiai dokumentai su Universitete
vykdomais projektais. Ar jie inicijuojami, rengiami, todél, kad taip gali jgyvendinti savo strateginius
tikslus?
- Kaip manote, ar rengiant projekta biitina atsizvelgti j strateginius tikslus? Ar tai daroma SU? Jeigu
daroma, kas stebi, kad projektai nebtity daromi d¢l projekty?
- Ar yra Universitete projekty, kurie rengiami atsizvelgiant tik j Lietuvos AM strateginius dokumentus;
ir jau atsizvelgus j tokio projekto reikime, véliau koreguojamas ir SU strateginis veiklos planas.
Pateikite pvz.
- Ar Siauliy universiteto, kaip organizacijos, strateginis valdymas apima ir projekty valdymo procesa?
Jeigu pritariate $iai nuomonei, detalizuokite kaip tai vyksta. (Turima omenyje, kad ekspertas kalbés
apie dokumentus, struktiirg). Jeigu manote, kad projektiné veikla Universitete yra atskira, tik padedanti
pritraukti 168y, veikla, parodykite tai pavyzdziais.
3.2. Apie projekty valdyma
- Ar projekty rengime dalyvauja asmenys, kurie rengia strateginius Universiteto dokumentus? Jeigu
taip, tai kurie dalyvauja dazniausiai (vadovai, specialistai, ekspertai)? Koks jy statusas projekto
rengimo darbo grupé¢je?
- Kokia nauda strateginiy tiksly jgyvendinimui, jei j projekty jgyvendinimag bty jtraukti organizacijos
strategijg kiir¢ Zmonés?
- Jisy nuomone, kokia biity nauda jgyvendinant Universiteto strateginius tikslus, jeigu i projekty
rengimo grupes biity jtraukiami strateginiy dokumenty rengime dalyvave asmenys?
- Ar reikalingos projekty valdymo kompetencijos asmenims, dalyvaujantiems Universiteto strateginiy
dokumenty rengime, ir kokios?
- Kaip prisidedate prie strateginiy dokumenty rengimo ir jgyvendinimo? (Klausiama konkretaus
projekto vadovo).
- Kaip apibudintuméte biiting ir realiai Universitete matomg sgveikg tarp organizacijos vadovo ir
Projekty vadybos skyriaus vadovo, organizacijos vadovo ir atskiry projekty vadovy rengiant ir
igyvendinant strateginius Universiteto veiklos planus? Kaip §i sgveika pasireiskia atskirais strateginiy

veiklos plany rengimo ir jgyvendinimo etapais?
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- Ko dazniausia pritriikksta sgveikose Projekty vadybos skyrius-organizacijos vadovas, projekto
vadovas-organizacijos vadovas dirbant su projektais i$ universiteto vadovy pusés?

- Jisy nuomone, ar priklauso projekty valdymo efektyvumas ir atskiro projekto rezultatas nuo to, ar
Projekty valdymo skyrius, atskiro projekto vadovas dalyvavo rengiant universiteto strateginius
dokumentus, ar ne? Pagrjskite savo nuomong.

- Apibudinkite Universiteto vadovybés, Projekty valdymo skyriaus, atskiry akademiniy padaliniy
projekty valdymo grupiy, atskirus projektus jgyvendinanéiy grupiy saveika; bendradarbiavima;
problemas.

- Kaip vyksta projekto veikly derinimas tarp projekto vadovo ir universiteto vadovo? Apibudinkite.

- Jisy nuomone, ar projekto personalas identifikuoja projekta kaip priemone strateginiy tiksly
igyvendinimui? Kokig jtaka personalo darbo efektyvumui, tame tarpe ir motyvacijai gerai dirbti, turi Sis
Zinojimas/ neZinojimas? Savo nuomong¢ pagriskite pavyzdZiais.

- Kaip sekasi bendrauti/bendradarbiauti, kai projekte dirba ski