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SANTRAUKA

Sulskiet E. DIENOS CENTRJ TEIKIAMOS SOCIOEDUKACINES PASLAUGOS
RIZIKOS SEIMU VAIKAMS. Edukologijos (Vaiky teisiy apsaugos vadybos) studiinagistro
baigiamasis darbas. Mokstinvadow - prof. dr. D. Malinauskieh Siauly universitetas,
Edukologijos katedra. Siauliai. 2014.

Tyrimo aktualumas ir problema. Atkarus nepriklausomyd) Lietuvoje vykstantys
ekonominiai, politiniai pok§iai daro jtaka Zmoniy buiiai ir adaptacijai visuomeije. Esant
bedarbystei, alkoholizmui, depresijai, ggassocialires rizikos Seim ir kyla pavojus jose
augamiy vaiky atetiai. Vienas iS pozynu, apilidinartiy visuomess politikos pétros lyg, yra
jos poziiris | vaikus. Lietuvos Respublikos Vyriausyligyvendindama Vaiko teisi apsaugos
istatymy, patvirtino dienos cenirprogram, kuria siekiama sgsti vaiky, augadiy socialires
rizikos Seimose problemas. Dienos centruose tati fudarytos deramos vaikir paaugli
socializacijos, nusikalstamumo ankstyvosios preNyescmaterialigs pagalbos ir kit socialiniy
paslaug teikimo silygos.

Tyrimo objektas. Dienos centruose rizikos Seimvaikams teikiamos socioedukagsn
paslaugos.

Hipotezé. Tikétina, jog vaiky dienos centruose teikiampaslaug spektras tenkina
ugdytiniy poreikius ir teig i kokybiSkas paslaugas

Tyrimo tikslas. IStirti dienos centr teikiamas socioedukacines paslaugas rizikosigeim
vaikams.

Tyrimo metodologija ir metodai. Tyrimas grindziamas humanistmis,
egzistencialistiamis idéjomis, | vaika orientuota ugdymo paradigma bei poreikeorija. Darbe
naudojami teoriniai, empiriniai, statistiniai metod

Tyrimo imtis ir iSvados. Tyrimas atliktas Siauli regiono vaily dienos centruose. Tyrime
dalyvavo 93 dienos centrus lankantys 11-17ymwatkai ir 43 juose dirbantys specialistai.

Tyrimo rezultatai atsklei kad Seimog rizikos grug patenka @ girtavimo, smurto,
nedarbo, asmeninigekejimy traikumo, o toky Seimy vaikai neturi galimyhi igyti socialini
igudziy, daznai patiria skued bei nepriedira, smurt, nelanko mokyklos ir linksta
nusikaltimus. Sj vaiky problemoms spsti yra jkurti dienos centrai, kurie teikia
socioedukacines paslaugas.

Gauti rezultatai parag kad vaiky dienos centrai iS dalies tenkina ugdyiirporeikius,

todkl galime teigti, kad tyrimo hipotézpasitvirtino i$ dalies.



SUMMARY

Sulskiert E. SOCIOEDUCATIONAL SERVICES PROVIDED BY DAY CENTES TO
THE CHILDREN OF RISK FAMILIES. Master's final thesiof educology studies (Children
rights protection management). Research supervigoof. dr. D. Malinauskien Siauliai
University, Department of Educology. Siauliai. 2014

Relevance and the problem of the study After the restoration of Lithuanian
independence the economical, political changesciaftee daily life of people and their
adaptation in society. Under the situation of unlypent, alcoholism, depression the number
of social risk families increases and the riskesifor the future of the children growing in such
families. One of the features that characterize léwel of public policy development is its
approach to children. The Government of Lithuaniepublic while implementing the Child
rights protection law approved the Day centers’gpam, which aims to solve problems of
children growing in social risk families. Day cerstemust provide proper conditions of the
following services: the socialization of childremda teenagers, the early prevention of
criminality, the material assistance and otheras®rvices.

Object of the study. Socioeducational services provided by Day ceritethe children of
risk families.

Hypothesis It is likely that the range of services providadDay centers meets the needs
of the educating children and satisfies the rightgualitative services.

Aim of the study. Investigate the socioeducational services of 8ayers provided to the
children of risk families.

Methodology and methods of the studyThe study is based on humanistic, existential
ideas, child-oriented educational paradigm and atemtheory. The theoretical, empirical,
statistical methods are used in the study.

The sample and conclusions of the studyrhe study was conducted in Siauliai region
children Day centers. The study included 93 cildrged 11-17 years attending Day centers and
43 specialists working at Day centers.

The research results revealed that families fadl sk group due drunkenness, violence,
unemployment, lack of personal skills, and the dieih of these families do not have
opportunities to acquire social skills, they oftae affected by poverty and neglect, violence, do
not go to school, and they tend to commit crimelse Day centers are founded for these
children’s problems solving and they provide sodigmtional services.

The results showed that children Day centers plgrgatisfy the needs of the children, so

we can state that the study‘s hypothesis was fgrépproved.



IVADAS

Temos aktualumas. Atkirus nepriklausomyh Lietuvoje vykstantys ekonominiai,
politiniai pokyiai darojtaka Zmoni buiciai ir sunkesnei adaptacijai visuondg Naujai iSkyla
tokios problemos kaip dégantis vaiky nusikalstamumas, prostitucija, narkomanija, mo&gkl
nelankymas ir t. t. (I. Leligienc. 2008). Visa tai iS esés paliet kiekvier Seimy, joje augatius
vaikus. Esant bedarbystei, gamassocialirts rizikos Seim, didéja alkoholizmas, depresijos, kyla
didesny pavoj vaiky saugumui, y atetiai. Vienas iS pozymi, apikidinartiy visuomers
politikos pktros lyg, yra jos podiris i vaikus. (M. ISorait. 2007)

Europos Salys, tarmjir Lietuva yra sulirusiosistatymus ir socialiés apsaugos sistem
specialiai skirg vaiky teissms ginti. Kiekviena valstyy) mastydama apie savo atgipirmiausiai
orientuojasii vaikus ir jaunim. Siandien, kai kalbama apie vailbei jo saugum bitina
pabgzti, kad vaiku, kuriuo nemoka, nenori ar neturinpil sudaryi salygu ripintis Seima,
privalo padti rapintis valstyle, siekdama, kad mazasis pilietis tgptisavetiu visuomers
nariu. J. Vaitkewiiaus (2002) teigimu, valstgb nesukirusi vaikui saugios aplinkos,
negailestingai apip§ia ji, visa visuomenr, pagaliau ir patsave, prarasdama teig galimybes
pati egzistuoti. Siandien yra daug waiknelankadiy mokyklos, neturitiy pastovios
gyvenamosios vietos aralpavalgyti, kegianciy skurdy, smurf Seimose ir gatse, daugy
linkusiy nusikalsti ar vartoti narkotines medziagas. Tolgosblemos dazniausiai iStinka vaikus,
gyvenagius socialirs rizikos Seimose.

Mokslinés literatiros, nagrigjancios vaiky dienos centr veikla Lietuvoje bei jos
organizavim, iSleista nedaug. Vaik dienos centruose vykdomas programas, uzimtumo ir
prevencijos metodines rekomendacijas yra paréhgRuika ir S. Zaijve] (2003), kurie iSsamiai
teiké metodines rekomendacijagl ddienos centro veiklos organizavimo ir dokumerjteci
tvarkymo. F. S. Butkaus (1996), F. Malik (2005) warse galima rasti informacijos apie waik
dienos centr veiklos organizavim bei vadovavim jiems. Socialids apsaugos ir darbo
ministerija kasmet rengia ataskaitas apigistaig; veikla ir jy finansavim (Vaiky dienos centr
projekiy programy vykdymo ataskaitos 2005 — 2012 mjetVaiky dienos centy, kaip socialigs
atskirties mazinimo galimybes tygjo V. Targamadg, V. Vaitkeviius (2009).

Mokslininky |. Leliigienss (2002), M. Barkauskai (2003), L. Zalimieés (2004), G.
Kvieskieres (2003) (2005), R. M. Berns (2007), M. ISaai(2005), A. Juodaitys (2002)
moksliniuose tyrimuose atsispindi kompleksirpagalbos vaikui teikimo galimgb, socialigs
pagalbos organizavimas, vaiko raidos ypatumai, ovaikisiy apsauga, bendradarbiavimo
galimyhkés tarp instituciy, teikiant pagal®p Seimai. A. Guogio (2007); M. Carr (2004); G.
Kondrotaits (2006); R. Prakapo (2007) mokslirtyrimy objektas yra socialés rizikos Seimos.



G. Kondrotait (2007), L. Dromantiet) R. Salaseviite (2006) @¢meg kreipiaj rizikos Seimose
augamiy vaiky socializacig ir problematils.

Tyrimo problema. Atsizvelgdama vaiky padkti Lietuvoje iri stipejancia nepilnameéiy
demoralizacy, visuome® suprato, kadajreikia iSspesti kuo gretiau; reikia kuo daugiauéthesio
skirti vaiky ir jaunimo uzimtumui.

Lietuvos Respublikos Vyriausybjgyvendindama Vaiko teisiapsaugogstatyny (1996),
patvirtino vaiky dienos centr program, kuria siekiama sgsti mokyklinio amziaus vaik
auganiy socialires rizikos Seimose socialines problemas. Dienosrwes¢ turi lati sudarytos
deramos vaik socializacijos, vaik ir paaugl; nusikalstamumo ankstyvosios prevencijos ir kt.
socialiniy paslaug teikimo slygos.

Tyrimo objektas. Dienos centruose rizikos Seimvaikams teikiamos socioedukagsn
paslaugos.

Hipotezé. Tikétina, jog vaiky dienos centruose teikiampaslaug spektras tenkina
ugdytiniy poreikius ir teig i kokybiSkas paslaugas

Tyrimo tikslas. IStirti dienos centr teikiamas socioedukacines paslaugas rizikos iseim
vaikams.

Tyrimo uzdaviniai:

1. ISanalizuoti mokslia, psichologirR, metodire literatira ir Svietimo dokumentus
nagrirgjama tema.

2. Atlikti anketing pedagoginio personalo ir vaiklankartiy dienos centrus apklaus

3. Statistikai apdoroti atskirrespondent grupiy anketinius duomenis apie socioedukacines
paslaugas.

4. I1Sanalizavus tyrimo rezultatus pateikti iSvadagkomendacijas.

Tyrimas grindZiamas Siomis metodologigmis nuostatomis:

Humanistine (A. Maslow, Ch. Buhler, G.W. Allport, H. Murray, GVurphey), kurios
atstovai teigia, jog turima orientuotisrealias Zzmogaus gyvenimo problemas ir prakjin
sprendim, o0 nej siaurai supragtmokslin objektyvuny ir neignoruoti Zzmoniskosios prigimties,
jo laiswes ir karybiskumo, tobudjimo ir saviraiskos bei auk@Busijy vertybiy siekimo. Si
filosofija privalo apépti visa Zmogaus asmengpatsizvelgtii jo subjektyvum ir individualum
ugdymo procese.

EgzistencialistingS. Kierkegoras, M. Heideggeris, K. Jaspersas, Zaftras, G. Marselis,
A. Kamiu). Ugdymo tikslu laikomas ses pazinimas, asmengb lais\es ugdymas, turima ginti
asmenyh, saugoti jos savitum Batina padti vaikui suprasti save ir kitZmoni emocinius

iISgyvenimus. Atsakomybsau, savoaginei.



[ vaikg orientuota ugdymo paradigmdJ). Dewey, A. Neill). Si paradigma siejama su
vaiko prigimtimi: siekiama ugdyti dkybingas, aktyvias, laisvas ir save atskleidZias
asmenybes. Vaiko ir specialisto bendradarbiavirakatina vaiko aktyvumbei atsakomyb uz
veiklos rezultatus. Specialistas atlieka pagaltkoimaidmen, kai vaikas mokosi tai, kas jam yra
idomu ir atitinka jo poreikius. O. Monke¥ené (2008) teigia, kad laisvojo ugdymo paradigma
yra siejama su vaiko prigimtimi: siekiama sudakio palankesnesalygas ugdytinio vidini
galiy plétotei ir saviraiSkai, keliant tikglugdyti laisw, kiirybinga asmenyb.

Poreikiy teorija (A. Maslow, C. Rogers), kuri orientuofaasmens poreikius,éthesys
telkiamasgj tai, ko individui reikia, kad gyventvisaveri gyvenimy. Zmogaus poreikiai yra susij
su Zzmogaus gyvenimo ciklu — zemiausieji fiziologinporeikiai yra aktuals maziems vaikams,
kuomet jie paauga, jiems dominucais tampa saugumo poreikiai, paaugliui ypatingarlis
socialiniai poreikiai, suaugusiam Zmogui aktualiapagarbos poreikiai ir tik dliau imama
rapintis savirealizacija.

Tyrimo metodai:

Teoriniai — mokslines, metodigs, psichologias literatiros bei teisini ir Svietimo
dokument analiz, pacijo iSsiaiSkinti socialias rizikos Seim problematily ir situacip
Lietuvoje, u atsiradimo priezastis, rizikos grigp vaikams bdingus bruozus, vaiko gerés
politikos tendencijas Lietuvoje, pedagoginio peedonveiklos apib¥ztis, vaiky dienos centy
aktualum, teikiant socioedukacines paslaugas rizikos ggyaikams.

Empiriniai - anketire apklausajgalino identifikuoti vaiky dienos centruose teikiam
paslaug jvairow, kokyl ir reikalingum, specialisi ir vaiky poZiirio aspektu.

Statistiniai — kiekybiné tyrimy duomem analiz. ApraSomoji statistikdaikyta anketires
apklausos metu gautos informacigtsitistiniam apdorojimui bei gautezultaty procentiniams
daZniams pagsti.

Tyrimo imtis ir organizavimas. Tyrimas buvo atliekamas Siawliegiono vaily dienos
centruose: Siauli miesto, Akmess, Radviliskio, Pakruojo ir Joniskio rajonuose. éPaytos
anketos isdalintos 136 vaikdienos centrus lankantiems 11-17 yneftaikams ir 43 juose
dirbantiems specialistams. Tinkamomis anketomigjokudalyvavo analizuojant ir vertinant
duomenis buvo: 93 - centro lankyiof 43 — personalo.

Tyrimo etapai.

1. 2013 m. sausio — ruge mén. mokslires, pedagogis, metodigs, Svietimo bei teisini
dokument, analiz.

2. 2013 m. ruggo — spalio nén. tyrimo instrumento iwimas. Anketos sudaromos siekiant

iStirti socialirés rizikos Seim vaikams teikiam socioedukacini paslaug dienos centrgvairove



ir ju kokybe. Tyrimo anketos, skirtos pedagoginiam personalwiaikams lankantiems dienos
centrus.

3. 2013 m. spalio am. — tiriamyju anketire apklausa.

4. 2013 m. lapktio — gruodzio mn. — tyrimo duomeu apdorojimas naudojant\(indows
Microsoft Office 2007programa bei analiz.

6. 2013 m. gruodzio ém. - magistro darbo pirminio varianto koregavimgsad; bei
rekomendacij formulavimas

Magistro darbo teorinis naujumas ir praktinis reikS mingumas.

Analizuojant socialias rizikos Seimas pastéh, kad pastaraisiais metais tai tapo ryskiu
neigiamu socialiniu reiSkiniu. Socialini paslaug Seimai sistema dazniausiai apsiriboja
finansires paramos teikimu, ¢&au vien tik materialida parama éra veiksminga. I1Sanalizavus
socialires rizikos Seim problematilg ir atlikus tyrimus nustatytos pagrinds problemos:
alkoholizmo ir nedarboasysis; vaiki, augakiy socialires rizikos Seimose skurdas, neprigai
smurtas, mokyklos nelankymas, stoka socialifgudziy ir polinkis i nusikaltimus. Pateikta
vaiky dienos centro samprata, teoriniu ir praktiniu lggmu aptartos teikiamos socioedukasin
paslaugos, apie kurias moksijia literatiroje informacijos nebuvo daug

Darbo naujumas siejamas su pasirinktos temos tysiygiumi.

Siuo tyrimu, paZvelgta su kokiais sunkumais susiduizikos Seim vaikai, kokios
pagalbos ir koki paslaug jiems reikia. Praktiniu poiiriu, Sio tyrimo empiriniai duomenys gali
buti reikSmingi, siekiant tobulinti vaik dienos centruose teikiamas paslaugas, uZtikrigant
paslaug teikimo kokyle bei poreil joms.

Darbo aprobacija. Apibendrinti tyrimo rezultatai el. variantu bus @&t tyrime
dalyvavusi vaiky dienos centr bendruomeéms.

Darbo struktiira. Darlg sudaro jvadas, 3 skyriai, iSvados, rekomendacijos, litecst

sarasas. Pateikiamos 6 leriel ir 30 paveiksi.



1. SOCIALIN ES RIZIKOS SEIM U PADETIS LIETUVOJE

1.1. Socialires rizikos Seimy samprata ir statistika

Seima yra pirminis socialinis institutas, kuris ki@noje visuomeéje uztikrina sociaj
gyvenimo lmda grindziartiy vertybiy, elgesio norm, formaliy ir neformali; taisykliy visum.
Visuomers gyvenimas pakrinka, jei Seimai stinga palaikymapsaugagValstybine Seimos
politikos koncepcija, 2008, 1.8.3).

Lietuvos valstybje poziiris i Seiny yra jtvirtintas Lietuvos Respublikos Konstitucijoje,
kurioje yra teigiama, kad ,Seima yra visuordéenr valstyles pagrindas. Valstybsaugo ir
globoja Seim, motinyst, tévyste ir vaikysk" (Lietuvos Respublikos Konstitucija, 1992, 38 kstr.
R. Babrawtien¢, nori atkreipti visuomess dcmeg | Seimos svarp ir priminti, kad Seima -
svarbiausioji vaily ugdymo institucija, svarbiausia mikroaplinka, kijei vyksta vail socializa-
cija, svarbiausias veiksnys, apsprendziantis vagmenybs raid.. Seimoje perteikiamos ir puo-
sekjamos ¢vams ir vaikams brangiausios Zmogiskosios veégyBeimos rySiai ity bendravi-
mo su vaiku stilius yra pirmasis jtakingiausias socialinijgadziy formavimo modelis. Vaiko
elgesio bei emoaijisraiskos sunkumai daznai priklauso nuo santgkimoje. Seima vaikui kaip
tvirtove, kurioje uztikrinamos jo moralés ir materialigs teigs, socialig gerow. Tik Seimoje
galima uztikrinti pagrindines Jungtinifaut, Vaiko teisiy konvencijos nuostatas: teisgyvykx,
teis 1 visaveri gyvenim, tei dalyvauti kultirinéje ir menirgje veikloje, teig bati ginamam
nuo smurto ir iSnaudojimo (Babra&iene, 2012).

l. Lielingiers (2003) pahiZia $eimos svatbvaiko socializacijoje: “Seima — pagrindinis
socializacijos veiksnys, kurioéla vaikasigyja esminy socialiniy Ziniy, susiformuojagudzius
bei gekjimus, perima vertybes bei idealus, taisykles irnmas, litinas gyventi j supawioje
visuomerje“. Tik Seimoje formuojasi ir vystosi Zmogaus kaiggmenyb, susipaistama su
socialiniais vaidmenimis, kurie yraitini normaliai vaiko adaptacijai visuomga. Seima —
pirmoji ugdymo institucija, kuri labiausiatakoja vig tolesn asmens gyvenigi. (Lelitgiere,
2003, p. 9).

Pastanju mety pokyiai bei vertybini orientacij virsmas veikia Seim jos formas,
funkcijas, vidinius saitus, gyvenimo stilibei elgsea. Spatios ekonomias reformos didina
gyvenimo glygu skirtumus tarp Seim iSrySkina silpasias Seimos vietas, tédSiandien Seimai
reikia didesnio émesio ir paramos, padedantegiriSkilusias problemas.

Lietuvos Respublikos socialis apsaugos ir darbo ministro 2003 m. gruodzio 17 d.
isakymu Nr. A1-207 patvirtintose Darbo su socidinrizikos Seimomis metodia
rekomendacijose pateikiamas toks sociglimizikos Seimos apibiimas: ,Socialires rizikos

Seima— tai Seima, kurioje naribendradarbiavimas ir emocinis bendravimas yraksuir kurios



neigiama aplinka neskatina sveiko ir produktyvasmenylés augimo ir vystimosi. Tokios
Seimos nesugeba tenkinti vaiko emogini fiziniy reikmiy, be to, bendravimotadas tokiose
Seimose zymiai apriboja vaiko galimybes iSreik$tigikius ir jausmus. Vaikai, augantys tokiose
Seimose, turi labai Zemsaws vertinimy, nesitiki, kad § poreikiai yra svars ir gali hiti
patenkinti, neturi tinkamp socialiny igadziy"“.

Edukologai: I. Leligiere, (2003); K. Miskinis, (2003) teigia, kad sociagrizikos Seima
— tai Seima, kurios socialinis funkcionavimagl| dbjektyviu ar subjektyvi priezagiuy
sutrikdytas, vyksta nuolatiniaiwy kiviréai, vy nesutarimai nesudaralggy tvirtéti vaiky
valiai, iSkraipo dorovines orientacijas. Seima weitgiamai yra nevisavertiSkumadenos. Tai
pakegéliy Seimos, daugiavatk, auginatios negalius vaikus, nepilnos Seimos. Potenciali
socialire rizika gali atsirasti nepalankiomis ekonognms ir psichologigmis slygomis, cl
sunkumy aukkjant vaikus, kylant Seimos konfliktams, girtuokljant, &l priklausomylés
narkotikams, Ziauraus elgesio Seimoje, pirmiausiaiky atzvilgiu.

A. Blédienes (2008) nuomone, sociatis rizikos Seima vadinama tokia Seima, kurioje
vienas ar keli Seimos nariai vartoja psichotropimegiziagas, nepriai savo vaik; iki 18 mety,
leidzia jiems valkatauti, naudoja psicholaginfizing ar seksuali@ prievart, dél turimos
negalios, skurdo, socialupijgadZiy stokos negali ar nemoka pii#iti vaiky, gaunam valstyles
param naudoja ne Seimos interesams.

Socialires rizikos vaikas —vaikas iki 18 mat, kuris valkatauja, elgetauja, nelanko
mokyklos ar turi elgesio problam mokykloje, pikthaudziauja alkoholiu, narkotmis,
psichotropigmis ar toksigmis medziagomis, yra priklausomas nuo azartiteSimy, yra
isitraukes ar linkes isitraukti i nusikalstam veikla, yra patyes ar kuriam kyla pavojus patirti
psichologir, fizing ar seksualig prievart, smurt Seimoje ir @l Siy priezagiy jo galimykes
ugdytis ir dalyvauti visuomess gyvenime yra ribotos. (Lietuvos Respublikos Sotia
paslaug istatymas 2006 m. sausio 19 d. Nr. X-493).

S. Ignatavier¢ ir R. Zukauskiea (1999) rizikos grugs vaikams priskiria beglobius
(gatws) vaikus, asocialiose (toliau — problegsa), nedarniose arba nepilnose Seimose
gyvenagius vaikus, kurie nuolat patiria psichologijrfizing arba seksualigprievart, taip pat
agresyvius ir bendraamgiatstumtus vaikus bei vaikus, kurie jau yra padamulkiy
prasizengim arba nusikaltim (Ignatavtiené, Zukauskiea 1999, p. 3).

Seimos, kurios @ tam tikny prieZagiy nepakankamaiipinasi savo vaikais, pagal
gyvenamja vieta yra jtraukiamosj savivaldylés socialis rizikos Seim apskaig. 2012 m.
gruodzio 31 d. Lietuvos Respublikos savivaldybbcialires rizikos Seim, auginasiy vaikus,

apskaitoje iS visarasytos 10389 sociaks rizikos Seimos, kuriose auga 21303 nepilnaane
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vaikai (1 pav.). Per 2012 mapskais jrasSytos 1766 sociaks rizikos Seimos, kuriose augo 3140
vaikai (zr. http://www.socmin.lt/index.php?552998%.7

25483
24222 23335

22075
21203

L 11350 11121 10904 10604
- v C * — 10389
2008 m. 2009 m. 2010 m. 2011 m. 2012 m.

‘ —e— Socialires rizikos Seimos —=— Vaikai‘

1 pav. Socialias rizikos Seim ir jose augatiy vaiky skatiaus
kaita 2008—2012 m.

Nors per 12 met Lietuvoje socialigs rizikos Seim skatius sumago 52,8 %, o vaily
jose — 57,3 %, dalis vaik augasiiy socialires rizikos Seimose, kito nezymiaéldpastaraisiais
metais nuolat mafancio vaiky skatiaus Salyje. 2012 metais vaikai, augantys socislizikos
Seimose, sudar3,80 % vig Salyje gyvenatiy vaiky (2011 m. — 3,83 %, 2010 m. — 3,66 %). (zr.
http://www.stat.gov. Y.

Analizuojant statistikos duomenis apie socigimizikos Seim packti Lietuvoje paaisgo,
kad Socialigs apsaugos ir darbo ministerijos, Valstybvaiko teisi apsaugos ifvaikinimo
tarnybos prie Socialis apsaugos ir darbo ministerijos duomenimis, 2013 pnadzioje,
apskaitoje buvgrasyta 10389 sociaks rizikos Seimos, jose augo 21303 waik, palyginus su
2012 m. tuo pé&u laikotarpiu, toki Seimy skatius sumagjo 219, o jose augén vaiky — 770.
2012 m. pabaigos duomenimis, sociédinrizikos Seimose augo 11222 berniukai ir 10081

mergait (zr. http://www.stat.gov. [}/

Vertinant miesi/rajony vaiko teisip apsaugos tarnyb (skyriy) vaiko teisiy apsaugos
kontrolierei pateikiamp informacip apie darh su Seimomigrasytomisj socialires rizikos Seim,
auginagiy nepilnameius vaikus, srasus, galima pastéfy jog nuo 2007-01-01,steigus
socialiniy darbuotoy darbui su socialis rizikos Seimomis etatus, tokioms Seimoms sodgigalin
darbuotoy teikiamos paslaugos tapo veiksmingssim skatino teigiamus pokis Seimose (LR
Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus pazyma 2012 Nr.(6.3).

Apibendrinant literatros analiz ir ja interpretuojant, galima teigti, kad sociaknrizikos
Seima, tai Seima, kurioje auga wvailki 18 met; ir kurioje bent vienas i&wvy piktnaudziauja

alkoholiu, narkotigémis, psichotropiamis medziagomis, yra priklausomas nuo azartiogimy,
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dél socialiny jgudziy stokos negali tinkamai pribiéti vaiky, naudoja prieS juos smayttoctl

iSkyla pavojus vailg saugumui ir fiziniam, dvasiniam, protiniam bei oaniam vystimuisi.
1.2. Socialires rizikos Seimy atsiradima lemiané¢ios priezastys

Nemaza rizikos veiksnj anot I. Leliigierés (2005), lemiatiy socialires rizikos Seim
atsiradim, galima suskirstyti dvi dideles grupes:

» Seimos strukiros ypatumai (nepilnos, menkai apintos Seimos; Seimos, kuriose yra
neigaliy arba &tinémis ligomis sergafiy asmen, kuriems Iitina nuolati prieziira; Seimos,
kuriy narys/nariai yrajkalinimo vietose arbaaktik grizo iS  ir yra socialigs adaptacijos
procese; taip pat asmenys, priklausantys kokias socialigs rizikos grupei);

»  Seimos natj tarpusavio gveiky iSkreiptas potdis: bendy visuomeninio gyvenimo ir
buities interes ir tiksly nebuvimas, nepatikimumas ir nepagifiwas vienas Kkitu, tarpusavio
supratimo bei palaikymo nebuvimas, glighr Ziaufis santykiai su artimaisiais.

S. Ignataviien¢ ir R. Zukauskiea (1999) akcentuoja socialines $eimos gyvenimo
aplinkybes, kurios lemia rizikos Seinatsiradina, tokios, kaip girtaujantysvai, kurie nesugeba
pasitpinti savo vaikais, daznai juos terorizuoja, mutsanuose nuolat renkasi kompanijos, nuolat
girtaujama. Visa tai stumia vaikusgatw, nes Seimos, nettdamos pastovaus pragyvenimo
Saltinio (abu &vai niekur nedirba), kartais neturi kur gyventi ggvena netinkamuose gyventi
bustuose, jiems fiksta maisto ir kif batiniausiy dalyky. Vaikai iSeina elgetauti,&iau jtraukiamij
nusikalstam grupuiy veikla, prostitucip.

Priezastys, kurios padidina rizikapti socialigs rizikos Seimomis yra Sios:

» nedarbas, ygailgalaikis, susis su strukiriniais darbo rinkos pokyais vykstant
ekonomirgms permainoms;

> mazos pajamos, susijusios su neefektyvikiais ar mazai apmokamu, nekvalifikuotu,
nenuolatiniu darbu;

»  mazjantis gimstamumas ir darbingo amziaus Zmamigracija, dl to atsiranda sen
zmony, iSlaikymo nasta, tenkanti uzimtiesiems;

> mazos pajamos, kurias nulemia demografiniai fa&tofvieniSi €vai, daugiavaiks
Seimos) ar kitos Zmomigyvenimo aplinkybs (prasta sveikata, invalidumas, seaablogos
btusto alygos ar jo netusjimas);

» zmonih ar institucip nesugelimas prisitaikyti prie spd&rai besipktojanciy
informacijos ir komunikacijos technologjj silpna mokykl; technik baz bei pernelyg
ankstyvas mokymosi nutraukimas, nepazangumas b@hgpraleidirgjimas;

» lyciu nelygyle, kitatakiu diskriminacija ar etniniai konfliktai, susij su

tarptautine migracija ir digancia etnine, kulirine jvairove;
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»  Seimos institucijos irimas ir skyrybos, piktnaudzmas narkotikais ir alkoholiu bei
gyvenimas aplinkoje, kuriaitdlinga tokio pohbdzio elgsena, o daznai ir kitos nepalankios
aplinkybés (Lazutka, 2001).

Socialires rizikos Seim vaikai neretai patiria skugdsmurt, neprieZziira, neturi galimybi
igyti visuomegje priimty socialiny igadZiy. Tévy neprieziroje palikti vaikai daznai patiria
psichologing traumy, kurios suformuoja atitinkampasaudziira. Galima teigti, jog socialis
rizikos Seimose nesudaroma figinemocire ir psichologi aplinka, reikalinga sveikam ir
harmoningam vaiko vystimuisi. Elgsenos modefaikas mokosi iS artimiausios aplinkos, lquri
pirmiausia sudaro vaiko Seima. Jeiguai girtauja, smurtauja, turi psichologinipsichiniy arba
kitokiy problemy, tai vaikas patenkarizika igyti elgsenos modelius, kurie neatitiks visuogen
priimty. Tockl tikétina, kad jis patirs problemuz Seimos rily, santykiuose su kitais vaikais,
mokykloje, kitur. Taip pat ti&tina, jog mokykloje toks vaikas jausis nepatogaivengdamas
nepatogumo, dgs iS pamol, nesimokys ir panaSiai. Tokiuathu vaikas patekg tam tikn
,uZburty rat”, kuriame dominuoja ne patys teigiamiausi elgsemosleliai. Cesnuity, 2007).

Jei vaikas savo aplinkoje, Seimoje mato alkohohlotajima, yra rizika, kad ir jis prats
vartoti alkohoj arba kitas toksines, narkotizuofgas medziagas. Kaip rodo tyrimai, alkohol
arba kitas toksines medziagas vartojantys vaikaiptlinkj daryti nusizengimus, kurie sugji
jiems augant ir dliau gali peraugti kriminologinius nusikaltimus.({esnuityt, 2007).

Galima teigti, kad socialis rizikos Seimose augéin vaiky patiriamos problemos juos
itraukiaj uzdan rats, nes vaikas elgesio modelius perima i$S aplinkoaftioniausia jo aplinka -
Seima, kurioje jis auga. Tad jei vaikas nésurmgalimybiy susipazinti su kitais gyvenimo
modeliais, pamatyti, jog galima gyventi ir kitaiai labai tikétina, kad jis daugiau ar maziau
atkartos savotry gyvenimo tida. (Cesnuitye, 2007).

Pagrindires priezastys, lemi&ios socialirs rizikos Seim atsiradim: menki materialiniai
iStekliai; vy nesugeljimas suprasti savo vaikporeikiy (kad vaikams reikia maitintis, reikia
nuolatires pastogs, prieziiros ir t.t.); iSsiskyrusios Seimos, Seimos, kurio&& vieno is &vy;
problemos auginant vaikus (mokyklos nelankymas,dtnmo problemos, valkatavimas,
isitraukimasij nusikaltimus, girtavir, prostitucip ir t.t.); asmenini gekejimy atlikti uzduotis
trakumas, norintjveikti situacip problemas (ne visi Seimos nariai sugeba iSlaikgim ar
pramaitinti kitus Seimos narius); zintrikumas (paprdsausias nezinojimas, kaip pagnti
vaiku; kur kreiptis dl paSalm ir pan.); aplinkos ir asmenigiporeikiy neatitikimo problemos
(suserga vieniSa mama, jos mergdiiri rapintis mazesniais broliukais ir sesuoiis, bet jai reikia
mokytis ir rera laiko bendrauti su bendraamziais); tai ir smgjrgartuokliavimas Seimoje; vaik
nusikalstamumas ir polinkig savizudybes; daugiava Seimos piktnaudziavimas pasSalpomis

(gimdo tik ctl pinigy, nors vaikai taip ir lieka apleisti). (Louise @hhson, 2001, p.120-125)
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Dazniausios ir skaudZiausios Seiproblemos yra nedarbas ir skurdas. Skurdo proldemo
pasireiSkia tose Seimose, kuriose nepakankamompajastekliai, kuriais galimaaly uztikrinti
buit; ir batj. 1S tiesy daugja Seimy, kuriose dirba vienas Seimos narys, arba netubcdaei
vienas. Paaugliai, kurie patiria nuolatirskurdy, tévy nedarla, turi daugiau sunkum
bendraudami su bendraamziais, pasizymi elgesisitgikymo problemomis mokykloje, Zemai
save vertina, jatiasi depresisSkesni, vieniSesni, emocisSkai jautreseigu tie, kur Seimos
apfipintos. (Harland, 2002).

2012 m. bedarhki uzregistruota 216,9ukst.(Statistikos departamento prie Lietuvos
Respublikos Vyriausyds duomenys). Sis rodiklis galiith netikslus, nes i$ kaimo vietayidél
nepalankaus autobwgrafiky atvykti i Darbo bira yra per sunku, o kitiems ir per brangu, dod
daugelis gali bti nejtrauktij statistinius duomenis.

Nedarbasagygoja skurdzi aplinka Seimoje. Teritorias darbo birzos duomenimis, nedarbo
lygis Lietuvoje 2012 metais siekl3,2% (Statistikos departamento prie Lietuvos Rbbkos
Vyriausykes duomenys). Nedarbo ir skurdo problema$ygoja suaugusiu Seimos nati
nusivylima bei nepasitikjima ir tokia Seima nepégia tinkamai atlikti savo funkaij ir
sekmingai socializuotis. Skurdas gimdo neyilpykti bei pazeminim. Skurde gyvenantys
Zmores nepajgia mykti ir gerbti sa¥s, o tuo paiu ir kity, o tai sukuria palankiterp; prievartai
bei smurtui.

Kucinskas, Kdinskiere (2000) teigia, kad smurtas — vieno zmogaus ar hmgrupes
prievartos veiksmas prieS kitzmogy ar Zmoni grupg, turint iS to kokios naudos ar
pasitenkinimo. Vaikai daznai tampavd smurto aukomis, kuomet bando apginti savo
moting. Matydami tai, kas vyksta Seimoje, vaikanm®ningai ar ne, pradedaéguzioti savo
tévy elges ir manieras, problemsprendimo bdus ir t.t.

Daznai socialias rizikos Seimose fizinsmurt lydi emocire prievarta, tik ji Zymiai
sunkiau pastebima ir nustatoma, kadangi neturiyjokatomy Zenkl. Tokiais atvejais vaikai
Siose Seimose yra vadinami bjauriais, pajuckas zodziais, dvai juos pastoviai kritikuoja,
kaltina, bara. Taigi vaikai iS tigspradeda jaustis kvailais, neke&mmais, nemylimais ir
nenorimais, kasafygoja ju socialirg atskiri. (DidZiokiere, Zemaitieg 2005).

Kitas socialis rizikos Seimos bruozas yra prastas Seimos miknakds — atmosfera, kuri
smukdo asmenyis brendim. Tai emocinis Saltumas, sukeliantis gyvyhistepriklausomyb,
uzdarum, jautruny, menk savivert, kai vaikas jatiasi kaltas ir nevertagvy meiks, linkes
kerStauti ir net Zudytis. (Vosylien2009).

Socialires rizikos Seimoms twingas ir nepakankamasrdesys vaikui (hipogloba), kuri

pasireiSkia tuomet, kaeévai nesifipina vaiko uzimtumu, dvasiniu ar net materialinesauliu,
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sveikata, sukeldami laigs pojiti ir rizika jvykdyti nusikaltimus, patekti asociali asmen
grupes. (Vosylieé 2009).

Jakavtius (1998) teigia, kad Seimojgyta patirtis atsiliepia visgyvenimy. Tai, ka Seimos
nariai patiria ir ko iSmoksta savo artimiausiojdirggoje (Seimoje), turi didébk reikSnés ju visy
tolesnei socializacijai, integruojaniisigdymo institucijas.

Interpretuojant literatros Saltinius, galima teigti, kad rizikos Seiratsiradimo priezastys
gali bati labai jvairios, o pasekds visada skaudzios, Zeidzéaws ir ilgalaiks -
demonstruojamas prieSiskumas bei neapykanta jiela&yai smurtaujama ar net atsisakoma
vaiky. Seima yra pirmas ir pagrindinis Zmogaus socialjaa institutas, kuriame sudaromos
tinkamos glygosisisavinant socialinpatiri. Kaip teigia Zemaitis (2005), jog su vaikais Sejeno
atsiranda ir Seimos aujimo funkcija. Nuo Seimoje tvyrain tarpusavio santyldi priklauso
vaiko pazinimo lygis, bendravimas su kitais, atsev&mogaus vidinis pasaulis ir individualios

savyles.
1.3. Rizikos vaikams ladingi bruozai

Siekiant Lietuvoje gerinti vaikugdym Seimose, vis didesnigmiesys skiriamas;jugdymo
buklés psichopedagoginei analizei. Pavyzdziui, G. Kveagk(2000) teigia, kad, sumgas vaiky
uzimtumui, socialiai reikSminga paskutinio deSiméneveikla, vis daugiau moksleiyinelanko
mokyklos, nusikalsta. AnalogiSko tyrimo, atlikto Ketijoje (lyginant didzjjy Europos miest
packti), iSvados aptinkamos ir P. Hansbauer (1998) majsistudijoje. (Prakapas. 2001).

S. Ignataviieré ir R. Zukauskiea (1999) pastebi, kad rizikos g vaikai paprastai
nesugeba atsiskleisti ir panaudoti savo galimpylisuomenei priimtais dmais, nepakankamai
dalyvauja socialiniame gyvenime, nepasitiki sa il to jie greitaiisizeidzia, reaguojakiekviery
suaugusijuy ar bendraamii pastah), stokoja socialini jgtdziy, nesugeba ir nenori bendrauti su
kitais Zmormis. Be to, jiems ifidingi siauri socialiniai interesai. Tokie vaikaipasitiki formaliais
tradiciniais autoritetais, greitai pastebi g&ias suaugugjy nuostatas, neégsta jiems jatiamo
gailegio, tetiau pasitiki gga, kurios poveikyra patye, sugeba atsirinkti stiprias asmenybes, kurios
yra pasirengusios jiems pdd Daznai rizikos grugs vaikai turijvairiy mokymosi, elgesio ir
psichologini sunkuny, taiau jie gana greitai orientuojagrairiose socialidse situacijose: yra
apsukiis, aktyvis, sugeba greitai reaguatipokyius, sukelti suaugugiu gailest ir uzuojaus,
iISprasyti pinig ar gauti kokios nors naudos. Jiems sunku perimtiyldes, nes dazniausiai |
gyvenimiskoji patirtis jomis nesiremia (Kvieskigrindrasies, 2008, cit. Vosylied, 2009).

M. Leliagiene (2005) straipsnyje Kompleksinis darbas su Seifnaardija, kad vaikai,
priklausantys rizikos grupei: dazniausiaigasi eg kitokie, nei kiti; jiems sunku atsipalaiduoti ir

juokauti; yra per daug atsakingi arba visai neatggk turi sunkuny bendraujant; meluoja;
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impulsywiis, neiesko alternatyvios veiklos ir nesprendziargapadarini;; sunkiai siekia uzsibgzto
tikslo; visa laika ieSko pasiteisininp arba pritaring; rengdamiesi persistengia; vengianamus
kviestis draug; negali susikaupti; pavyd; prieSiSki; agresys kitiems arba sau; turi
nepasitikjimo jausna; turi blogy iprociy; nemyli arba nekeia savo &vy; prarad viltj bati mylimi

ir reikalingi; turi mokymosi sunkum(Socialinis ugdymas, 2005: 33).

Paaugliams, kuriems kildavo elgesio ir mokymosiksuim; jaunesniajame amziuje, juos ir
toliau daznai iStinka mokymosi nggnés, jie paSalinami iS mokyklos arb@ameta, juos vargina
psichologirés problemos, jie link prackti vartoti narkotikus. Tokiems paaugliams gregiairis
elgesio sutrikimai ir negatys to padariniai; tai Zinoti labai svarbu, nes tekatvejais reikia keisti
ne atskig elgesio aspekt bet daugybtarpusavyje susijusiveiksniy.

Lelingiere (2002) teigia, kad paaugliai, kurielgesys neatitinka nommir skiriasi nuo
visuomerje priimtiny taisykliy, normy, vadinamas ,sunkiu“ arba sunkiai ag¢jimu”. Toks
paauglio elgesys apidinamas ,deviacijos“g/oka ( lot.deviatio —,nukrypimas®) ir vadinamas
deviantiniu elgesiu.

A. Juodraitis (2003) mano, kad netinkamos vaikaaai ir jo socializacijos a$ygos
iSSaukiajvairias delinkvencijos formas. Psichologijos ZodyhB893) delinkventas apititiamas
kaip nenormalaus, neatitinkda normy elgesio Zmogus, kurio veikla traktuojama kaip biaas
nusikalstama.

Deviacija ir iS jos kylantis deviantinis elgesysujaeniai yra zmonijai zinomas kaip
nepriimtinas arba antisocialus elgesys, neatititikansuomens normy ir lake<iy. Deviantinis
elgesys kitaip dar vadinamas antisocialiu elgesiy . neatitinkatiu visuome®gs normy ir
lakestiy (Giddens 2005). $i nuomor patvirtina savo asocialaus elgesio aggibne
mokslininkas G. Valickas, raSydamas, kad ,,asosialgesys - tai tokie poelgiai arba visuma
poelgu, kurie pazeidzia konk®je socialirtje struktiroje priimtas teises, moks normas ar
egzistuojagias tradicijas ir papkaus.” (Valickas, 1997, p.13). Nurodomi trys devjasitipai:

» devintinis elgesys — socialinelgesio norm ir taisykliy pazeidimas ir lauzymas;

» delinkventinis elgesys — psichologinis polinkis arendencija pazeisti egzistucjeas
elgesio normas;

» kriminalinis elgesys — neteis, jstatymus pazeidziantys veiksniai, uz kuriuos gresia
atitinkama teisid atsakomyb ir gali bati iSkelta baudziamoji byla pagal atitinkamus
baudziamojo kodekso straipsnius. (Valickas, 1987Vosyliere 2009).

Paaughi deviantinio elgesio pavyzdziai: nuolatiniai iS#s¢jimai nuo mokymosi ar
tam tikm uzdua@iu atlikimo, pakgimai iS nam ir valkatavimas, mokyklos nelankymas,

girtavimas, vagyss, narkomanija, bandymai nusizudyti ir t.t.
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Galaguzova (2000) iSskiria tokias veikgninulemiagiy paaughl; deviantin elges,
grupes:

» biologiniai veiksniai — tai nepalank fiziologiniai bei anatominiai paauglio organizmo
pokygiai, kurie trukdo 8kmingai jaunuolio socialinei adaptacijai;

» psichologiniai veiksniai — taijivairiy psichopatologij ar tam tika charakterio
bruoz; akcentuacij buvimas. Sie nukrypimai pasireidkigairiais nerviniais susirgimais,
sukeldami neadek¢es paauglio reakcijgstam tikrus zmones, daiktus ar reiskinius;

» socialiniai — pedagoginiai veiksniai atsiranda kaipokyklinio, Seimyninio ar
visuomeninio ugdymo proceso defekiadariniai. Esant tam tikriems defektams paaugéya
apsaugotas nuo neigiamos patirties, tai gdyigeti ir jauno zmogaus sociakratskirg;

» socialiniai — ekonominiai veiksniai apima teki reiSkinius kaip sociaknnelygylz,
visuomers padalijimas i turtingyju bei vargs klases, galimyhi gauti padar atlyginima,
uzmokest socialiai priimtinu ladu, apribojimas;

» moraliniai — etiniai veiksniai pasireiSkia Zemu daikinés visuomeas moraliniu —
doroviniu lygiu, deformuota vertybisistema, kurios virSuje atsict materialiniai dalykai, o
dvasiniai prarado savo vert Siuolaikire visuomeg ilga laika buvo abejinga joje
vykstantiems procesams, o tuc@ipar paaugli deviantiniam elgesiui.

Skurdi Seimos patis dazniausia nulemia bleyaiko prieziira, prass fizing sveikat. Be
to yra apribojamos galimyb lavintis, iSreiksti save, savo mintis, norus,npi& Nepalanis
egzosistemos veiksniai sutrikdo socializacijoscpep 0 tai sutrikdo normajivaiko psichir,
fizing bei emocip raida (Nasvytie, 2005). Kalbant apie nukrypimus nuo elgesio ngrm
svarbu apibizti kas normalu ar nenormalu. Vailpsichiatro D. W. Winnicott (2000) nuomone,
tai kas normalu ar nenormalu, labai sunku pasaRyasyliere, 2009 p. 8). Vaikas turi poreiki

ir jei jis negali j; patenkinti, atsiranda nerimas, kuris sukelia ki&nhflir devintin elges.
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2. TEORINIAI SOCIOEDUKACINI U PASLAUGU TEIKIAM U
RIZIKOS GRUP ES VAIKAMS ASPEKTAI

2.1. Vaiko geros politika bei poreikis paslaugoms

Gerow - ,,organizuota socialimi paslaug ir institucijy sistema, sukurta péil individams
ir grupems pasiekti patenkinamus gyvenimo, sveikatos ir essnn bei socialini rySiy
standartus, kurie leistjiems iSpétoti visus gebjimus ir pagerini ju gyvenimo kokyk
atsizvelgiant ju Seimy ir bendruomeés poreikius.” (Kvieskieé, 2003, p.14). Vaiko ger@unes
suprantame kaip socialipedagoginprocesg, kuris pl€ia vaiky pasirinkimo galimybes. Rinktis
vaikai gali IS begalinio skaiaus alternatyw, taiau kiekvienas vaikas pirmiausia turi &tir
galimylke sveikai ir s@iai pavalgyti, gyventi saugioje aplinkoje, &tirgalimybes gauti Zinj ir
tobulinti savo gegimus. (Kvieskier, 2003, p.58).

Lietuvoje nuo nepriklausomyb pradzios orientuotagigerows valstybiy mode|, kuriame
vaiko gero¥s politika yra socialies politikos ir apsaugos dalis (Lazutka, 2001). \dgiolitika —
socialires politikos dalis, kuri uZtikrina tiiinaja vaiko socialig raida normaliam gyvenimo
lygiui pasiekti, t. y. sveikai maitintis,ti saugiam ir gafi dalyvauti ugdymo ir pozityviosios
socializacijos programose. Europos Tarybos dokuenemiantis Vaiko teigikonvencija vail
politikos esné yra nusakyta trimis principais: vaiko teisgpsaug, appinima ir dalyvavima:

» vaiko apsauga - teisaugti savo Seimoje ir gauti profesionagtiagalla, taip pat teis bati
apsaugotam nuo socialinio ir individualaus smurto;

» vaiko apfipinimas — teis | iSteklius ir paslaugas, juos paskirstant tarp waik
suaugusijy; ypa skiriant dmeg neggaliems vaikams, vaikams, turintiems spegigloreikiy, ir
vaikams, kuriems yra pavojus patirti skardievy smurty bei nepriedira ar jsitraukti i
nusikalstam veikla;

» vaiko dalyvavimas — teisveikti, iSreikSti savo nuomenir daryti jtaka sprendimams
individualiai bei kolektyviai Seimoje ir visuomé&e kuriant socialia erdw aktyviam vaiko
dalyvavimui. (Kvieskien, 2003, p.17-18).

Per pirmyji nepriklausomos Lietuvos deSimtmétuvo padti teisiniai-strateginiai vaiko
gerows pagrindai: restrulittizuotos tam tikslui skirtos institucijos, priimtvaiko geroe
reglamentuojantygstatymai, teiés aktai, dokumentai, sukurtggairaus lygio strategijos inj
igyvendinimo planaij veikla aktyviauisitraulké nevyriausybifgs organizacijos (toliau — NVO),
mokyklose ir kitose ugdymojstaigose jsteigti socialinio darbuotojo ir pedagogo etatai
(Kvieskiere, 2005). 1994 metais Lietuvoje pesd kurti vaiky teisi apsaugos teisétnbaz ir
institucine sistema. 1995 m. liepos 3 d. Seimui ratifikavusigliy Tauiy vaiko teisy

konvencip, kurios pagrindiniai principai — vaiko teisj apsaug, apfipinimas ir vaiko
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dalyvavimas ginant jo teises, — Lietuvos Respubtikaiemé joje itvirtintus jsipareigojimus, jog
valstykes dalyws imasi vig reikiamy teisiny, administracini ir kity priemony Sioje

Konvencijoje pripazintoms teims igyvendinti, jSipareigojo uztikrinti vaiko geray teikiant
vaikui tokia apsaug ir globa, kokios reikia jo geroveijtraukti i problemy sprendim vaiky

tévus, glokgjus ir NVO kaip lygiavetius partnerius (Sakalauskas, 2000).

Darbui vaiky teisiy srityje yra iSskiriami penki statybiniai blokai.

Pirmas - pripazinimas, kad vaikai yra zmimn dabar, bet ne tampantys Zraons.
Nepaprastai svarbu, jog socialiniai darbuotojabteir vertinty vaikus kaip visaveéius Zmones
nuo paty gimimo momento. Tai nepaneigia fakto, kad vailai lpika keisis ir vystysis. Kaip tik
tai patvirtina j) visa Zmogaus statgsiuo gimimo.

Antras statybinis blokas dedamas ant pirmojo ir pripena, kad vaikystvertinga pati
savaime, 0 ne kaip paprasta kelicsuaugusiojogyvening dalis. Tai turi didZiausi jtakg
socialirems programoms ipaslaugoms, nukreipiantmes | darky su vaikaistia ir dabar suy
patirtimi. Jei Sis podris baty universaliai priimtas, pvz., Svietimo sistemoses ity sukurtos
vaiky, kaip dabartini zmoni, saviraiSkai ir dziaugsmui, papildomai padedardiugdyti
igudzius ir kvalifikacip, reikalingusy, ateities suaugugiy, gyvenime.

Trecia, dirbant vaik; teisiy srityje patvirtinama, kad vaikai yra savazpagyvenimo aktyus
veikéjai. Kiekvienas asmuo gali gyventi tik vigrgyvenimy. Socialiniai darbuotojai privalo
nenuvertinti vail sukaupg ziniy ir jZvalgy apie savo poreikius ir gyvenimo istariNors jie gallt
turés informacijos, kuria nesidalinama su vaikais, alodai darbuotojai privalo niekuomet
nemanyti, kad jie daugiau Zino apie wadkyveniny negu patys vaikai.

Ketvirta, amziaus diskriminavimas turiib jvardytas ir naikinamas pripgtant, kad vaikai
visame pasaulyje yra traktuojami ne taip rimtaisw@ugusieji paprasusiai &l jy amziaus.

Galiausiai - pasiryZzimas dirbti vajk Zmogaus teigi srityje reikalauja iS socialini
darbuotoy nepamirsti kdikiy ir vaiky specifinio be¢giSkumo, kylagio iS ju mazumo ir fizini
galiy stokos bei ISy zemo statuso ir priklausomid nuo suaugugiy. Vaikai yra bejgiai, nes
neturi fizinés jégos, patirties ar psichologinio pgpumo pakelti suaugugy spaudim. Tai gal
lengvai sukelti iSnaudojimo ir skriaudos situacij@@ocialinis darbas ir vaiko teis, 2008).

Vaiko teisiy apsaug ir prieziira Lietuvos Respublikoje uZtikrina valstybir jos
institucijos, vietos savivaldos institucijos, kitesuomenigs organizacijos, kuyiveikla susijusi
su vaiko teisi apsauga (Vaik teisi apsaugos pagrindistatymas, 1996). Vaik apsaugos
politika Lietuvoje sudaro:

» piniginé socialire parama vaikams (igjSeimoms);
» socialires paslaugos;

» vaiky teisiy apsaugos sistema;
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» globos sistema (Vaikteisiy apsaugos pagrindstatymas, 1996).

2003 metais, patvirtindama Vaiko geésv valstyleés politikos koncepacs, valstyle
isipareigojo kurti ir stiprinti vaiko gerev (Mikalauskai¢, 2005). 2005 maet vasario mén.
Lietuvos Respublikos Vyriausybpritae Vaiko geroes valstyles politikos strategijai ir
patvirtino jos igyvendinimo 2005-2012 metais priemonplam, kuriame pakiZziamos
butiniausios permaip sritys: jvairiy institucijy ir organizaciy tarpzinybires veiklos skatinimas,
vaikui ir Seimai reikaling paslaug tinklo karimas, teisigs bazs tobulinimas, statistés
informacijos apie vaikus, vaiko gers/ tyrimy stelésenos tobulinimas, specialistdirbartiy
vaiko teisiy apsaugos srityje, kvalifikacijosé¢kmas (Lietuvos Respublikos Seimas, 2005).
Vaikais Lietuvoje dipinasi ir jvairios visuomeniés (vyriausybigs, nevyriausybiés)
organizacijos, kut veikla susijusi su vaiko teisiapsauga (Vaiko teigiapsaugos pagrind
istatymas, 1996).

Lietuvos Respublikos Vyriausyb 1997-2000 met veiklos programoje svarpivieta
uzémé vaiko teisy ir laisviy stiprinimo politika. Vaiko teisi apsaugos politikos reforma
prasicjo nuo 2000 m.: buvo priimtas Lietuvos Respublikago teisyy apsaugos kontrolieriaus
istatymas, jsteigta Vaiko teisi kontrolieriaus jstaiga, isteigtas Seimos, vaikir jaunimo
departamentas, kuriam pavesta koordinuoti waik jaunimo teisi apsaugos politikos
igyvendinimy. (Dromantieg, SalaSeviiaté, 2006. Nr.5.1) .

Poreikis — biologinio, materialinio, kuitinio ar dvasinio fitkumo emocinis iSgyvenimas ir
siekimas j pasalinti. Poreikis kreipia individi objektus, kurie #itini jo egzistencijai. Kitoki,
nehatiny, objekiy siekimy gali motyvuoti interesai, norai, pageidavimai, gitgas, mada ir kt,
todkl kartais kaip poreikiai suprantama visa tai, amogus laiko esant jam reikalinga, nors ir
nehlitina. Tokius poreikius tiksliau galima vadinti padgevimais, norais. (JovaiSa, 2007).

Saviral

Pagarbair pripa

Meilé ir priklausomyb é

Saugumas
Fiziologiniai poreikiai
2 pav.A. Maslow poreikiy hierarchija
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A. Maslow jrodinéjo, kad Zmogaus poreikitenkinimas eina pagal tam tikeek. Savo
teorijoje A. Maslow Zmogaus poreikius sujéndierarchig, tokia prioritetine tvarka (zr. 2 pav.)
Tik patenkinus zemesrporeik, iSkyla poreikis aukStesniam. Patenkinus fiziohpgooreil,
kuris yra hitinas kiekvieno Zmogaus egzistavimui (oras, vandoaistas, miegas), reikalingas
saugumas (emocinis, psichologinis, fizinis saugynsabilumas, priklausomumas). Meiir
priklausomylé — kiekvienas asmuo nori & draug, biti suprastas, pats n#l ir bati mylimas,
jaustis saugiai. Kai Sie poreikiai patenkinamiksena pagarbos ir pripazinimo. Kiekvienas nori
buti vertinamas, tuiti tam tikra statug, pripazinimy. Patenkinus visus Siuos poreikius,
pasiekiamas aukmusias poreikis — saviraiSka, tai savo galimyf®@alizavimo, krybingumo,
asmenybs augimo poreikis. Tai poreikigith tuo, kuo zmogus privalot pagal savo priginit
(Zr. http://webspace.ship.edu/cgboer/maslow.itmNorint apibeézti individo poreikius,

pirmiausia reikia nustatyti esamaidos tarpsn(Johnson, 2001).

E. M. Grunelius (1999) teigia, kad vaiko suvokimo prosesgksta skirtinga netgi
priesinga tvarka, negu suaugusiojo. R.Steinerifigejog vaikas atviras viskam, kagi ieina
nesmoningai. Tdiau jis yra visiSkai uzdaras tam, kas daroma spagigrimetant kito vahk
(pvz., suaugusiaiSkinimams). Vaik galimaitakoti tik per veiky, o ne per aisSkinimus.

Vaiko vystmosi poreikiaiyra: sveikataugdymasemocire ir elgesio raidaidentitetas
Seimos ir socialiniai santykiasocialinis atstovavimasaws prieziiros igadZiai (Zr. Framework
for the Assessment of Children in Need and themikas. 2000).

Pagal vystymosi teokdj Zmogaus porejkgalima nustatyti dviemdulais:

pirmas badas — individai kiekvienu gyvenimo etapu turi vysytam tikrais amziaus
tarpsniui ldingais lmdais. Be to, Btinos tam tikros vystymosial/gos. Kadikiui reikia ne tik
meilés ir fizinés prieziiros, bet ir sensorinio skatinimo. Mokyklinio amzawuaikui taip pat
reikia fizinés prieziiros, bet jau ne tokios didal kaip Kidikiui. Jam reikia saugumo, bet kartu ir
laisves bei galimybs lavinti jgadZius ir ugdyti KirybiSkuny. Paaugliams reikiaab/gu sprsti
augimo konfliktus, suzinoti ir suprasti, kas ji@yspesti lytinius klausimus, priimti profesinius
sprendimus;

antrasbidas — nustatyti vystinsi, kokio yra tikimasi tam tikru gyvenimo etapu eris
dar nepasiektas. Tai sujungia poreikius, kurie ipyge nebuvo patenkinti ir problemiskai
atsiliepia dabartiniam socialiniam funkcionavimdiaip pat apima vystymosi atsilikimar
situacijas, kuriomis kyla pavojus, jog nebus pasiekSsivystymo laipsnis, kurio ttasi. (Luice
C. Johnson, 2001, p. 23-24).

Vertinant vaiko vystimsi bei jo poreikius L. JovaiSa (2007) reikalavod keertinimas ity

grindziamas ilgu vaiko stépmu, visapusiSku jo pazinimu, teisingumu, gerasikwmu, kad
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vertinimas paéty vaikui suvokti savo mintis, jausmus ir laiimus ir pacty jam priaréti prie
kolektyvui keliamy reikalavim.

Kalbant apie poreiki vertinima, bitina akcentuoti, kad vertinimas turi konstatuotivnen
problemas ir sunkumus, bet ir vaiko bei (jo SeimsSpriasias ypatybes, turimus iSteklius.
Pagalba vaikui turi pirmiausia remtis vaiko irgeimos stipriosiomis pémis, ju palaikymu ir
plétojimu. Personalas turi péil vaikui panaudoti savo iSteklius ir galimybes esmiziant
iSkilusias problemas (Zalimién2007).

Vertinant vaiko poreikius,dina laikytis Siy principy:

a) vaiko geroes, kuri uztikrinama organizuota socialinpaslaug ir institucijy sistema,
sukurta paéti vaikui pasiekti patenkinamus gyvenimo, sveikatog@smenini bei socialini
rySiy standartus, kurie leisjam iSpktoti visus gebjimus ir pagering jo gyvenimo kokyh;

b) vaiko intereg prioritetiSkumo. Vaiko geras uZztikrinimas yra prioritetid valstylkes
socialires ekonomiis politikos formavimo irigyvendinimo sritis. Imantis kokinors veiksm,
pirmiausia turi lati paisoma vaiko interg@dgr atsizvelgiama ju poveili vaiko gerovei;

c) nediskriminavimo. Visiems vaikams garantuojamos gfianp Tauiy vaiko teisi
konvencijojeitvirtintos teigs nepriklausomai nuo vaiko, jéviy ar kity vaiko atstouw pagal
istatymy rass, lyties, kalbos, tautyls, socialigs padties, sveikatos ar koki nors kitokiy
aplinkybiy;

d) nacionalirs teigs sistemos atitikties tarptautiniams susitarimanrcpas. Rengiam
nauy, taip pat keliamy galiojartiy teisss akt; nuostatos vaiko gerés srityje derinamos su
atitinkamy tarptautini  susitarimp nuostatomis. Ypa daug @mesio turi lti skiriama
nacionaliny teiss akty normy suderinimui su Jungtini Tauy vaiko teisy konvencijos
nuostatomis.

e) vaiko dalyvavimo uztikrinimo principas. Uztikrinanvaiko teig veikti, iSreikSti savo
nuomore ir daryti jtaka sprendimams, susijusiems su vaiko gerove Seinrojgsuomegje,
sudarant vaiko aktyvaus dalyvavimo galimybes. Kaiersdziamas koks nors su vaiku sissij
klausimas, vaikas, gebantis suformuluoti savo {pa%i iSklausomas tiesiogiai (0 jeigu tai
nemanoma — per atstq) ir priimant sprendim, jeigu tai neprieStarauja paties vaiko interesams,
1 Jo nuomonr atsizvelgiama;

f) Seimos ir valstybs atsakomyés uz vaiko gerods uztikrinimp pasidalijimo.
Vadovaudamiesi prigimtiis teigs principais, vaiko teigijgyvendinimy uztikrina €vai. Likusiy
be tvuy globos vaik teisi igyvendinimo uZztikrinimo pareigastatymy ir kity teiss aki
nustatyta tvarka atitenka kitam vaiko atstovui pagstatymy — glokejui (rapintojui).
Nepilnametis vaikasigijes visiSk veiksnum (sudaes santuok ar teismo tvarka pripazintas
visiSkai veiksniu), savo teises gina pats. Valstybasi priemoni padti tévams ir glokjui
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(rapintojui) tinkamai pasirpinti vaiku, uZztikrinti vaiko teig augti savo Seimoje ir gaulti
profesionak pagalla, apsaugoti vaiknuo smurto, iSnaudojimo, nepriams ar kitos zalos;

g) visy suinteresuat institucijy ir visuomers grupiy dalyvavimo ir bendradarbiavimo
principas. Valstybs ir savivaldyhi institucijos, istaigos, nevyriausybés organizacijos ir
visuomer bendradarbiauja tarpusavyje formuodamos vaikowgsrpolitika ir jgyvendindamos
jos nuostatas, bendruonésn savivaldos ir nacionaliniu lygmenimis &eisi informacija vaiko
gerows uztikrinimo srityje. (Vaiko geras valstylgs politikos strategija, 2005).

Vaiko poreikiy vertinimas apima: medicinin psichologin, socialin, ugdymo, Seimos
(aplinkos) vertinim, tockl vertinant vaiko poreikius téty dalyvauti ne tik vaikas, jo Seima, bet
ir specialistt komanda, kusa sudaryty socialiniai pedagogai ir darbuotojai, mokytojaiedikai,
teisssaugos pareigai ir kiti specialistai. Vaiko poreili vertinimas remiasi sistemiSkumo
principu, tai reiSkia, kad vaiko poreikiai turiito vertinami kompleksiSkai, ne tik vaikui, bet @ |
Seimai ir turi liti laikomasi konfidencialumo principo. J. Lauzikb903) nuomone, visapusiskas
vaiko pazinimas yra svarbi mokymo, atjkho ir harmoningo ugdymoa/ga, norint pazinti
vaika, reikia j tirti jvairiais atzvilgiais: vig pirma, reikia pazinti vaiko psichines ir fizines
savybes, kokios jos yra tam tikru momentu, antrektis suzinoti, kaip jos iSsivyétir kaip
vystosi toliau. Ugdymastaiga tuéty bati ta vieta, kuri paéty vaikui atrasti identiSkum ir
atskleisti pasSaukim mokytis branginti gyvenig) patenkinti jo saugumo, prieraiSumo, nasgjl
démesio ir pagarbos poreikius, iSmokyti pasirinkti realizuoti auk&ausias vertybes
(Aramaviiate, 2005).

J. Vaitkevtiaus (2001) nuomone, wisvaiko gyvenimo sfer pazinimasjgalina sukaupti
pakankamai duomen siekiant prognozuoti jo vystimosi perspektyvasnatyti priemones Siam
procesui koreguoti ir laiku suteiktiibng pagalla, susidirus su sunkumais. Kad vaiko poreiki
vertinimas Ity pagistas, teisingas, reikia tikslios vaiko asmetsybjo veiklos ir aplinkos
diagnostikos. Vaiko poreiki diagnostikai pedagoginis personalas taik@irius metodus:
dokument analiz, stelgjimas, pokalbis su vaiku, eksperimentas, testamlidas, pieSimas,
iSsisakymas rastu, vaiko elgesio, veiklos rezuléataliz, interviu su Seima ir kt.

Remiantis Socialinio pedagogo pareigine instrukc{2001), Socialinio pedagogo
kvalifikaciniais reikalavimais (2001) ir Bendraisasocialirts pedagogiés pagalbos teikimo
nuostatais (2004), socialinpedagogia pagalba apikziama kaip socialinio pedagoginio
personalo veikla, susijusi su mokinsocialiniy bei pedagogini poreikiy tenkinimu, leidzianti

padidinti Svietimo veiksmingum
2.2. Dienos centro pedagoginio personalo veiklosipéztis

Socialinis pedagogas — vaiko socialinis asistentagerovs advokatas. Tai asmu@ijes
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socialinio pedagogo (arba komplelsiaocialinio darbo bakalauro ir profegipedagogo)
pasirengim ir yra pasirengs dirbti socialigse institucijose, atliek&ose ugdymo funkcijas ir
sugebatiose vykdyti socializacijos, ankstyvosios prevengijpagalbos prevencijos ir socigbn
reabilitacijos programas beilgningas socialines interakcijagiraus lygio socialigse grugse.
(Kvieskiere. 2003, p. 51

Socialinio pedagogo profesija - tai toks darbasiokpagrindinis tikslas - pai vaikui ir
jo Seimai rasti iSejf susidirus su sunkumais, problemomis, siekiant harmonimgeagyvenimo
(Lelingiere, 1997, p. 246). Pagrindinis socialinio pedagoguafgmires veiklos tikslas — vaiko
gerow, kurios jis siekia, spsdamas dalinius uzdavinius: atlikdamas ankgtyyrevencij,
ugdydamas socialiniusigudzius, teikdamas vaikui reikalingas socialines gqagas,
sudarydamas prielaidas pozityviajai vaiko socializn ir pilietinei brandai. Socialinio
pedagogo paskirtis -dfi vaiko advokatu visose vaikui svarbiose situasmjo Vienas iS
svarbiausi socialinio pedagogo uzdavint bati konsultantujvairiais su vaiko tegsmis ir ju
pazeidigjimu susijusiais klausimais. Tai vaiko geésv advokatas, pasiregsy dirbti
institucijose, atliekatiose ugdymo funkcijas ir gebantis vykdyti sociatigas, pirmires
prevencijos, ir reabilitacijos programas. (Kvieskie2003, p.53).

Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministesijstatyme teigiama, kad ,socialinis
pedagogas - vaiko advokatas", kuris kuria socialipartnerysis tinklus sujvairiomis toje
teritorijoje esatiomis institucijomis (kuliros istaigomis, policija, pirmiés sveikatos
prieziaros centrais, semnija, vaiko teisi apsaugos tarnyba) beémoréemis, istaigomis,
bendroemis, baznyia, visuomeniadmis organizacijomis, autoriteturinciais gyventojais ir kt.
(Lietuvos Respublikos Svietimo ir mokslo ministesijjstatymas 2003-06-17, Nr.IX-1630 str.
21). Socialinio pedagogo veikla reglamentuojama LR @wie ir mokslo ministrojsakymu
,Dél socialinio pedagogo kvalifikacini reikalavimy ir pareiginiy instrukciy patvirtinimo*
(2001-12-14, Nr. 1667). Socialinio pedagogo darbjgktas — vaikas bei jo aplinkos subjektai:
vaiko Seimos nariai, teif jo atstovai, Svietimo, kit jstaig; atstovai, dirbantys su konkie
vaiku, tocl, anot Kvieskieas (2003), socialinio pedagogo veikla orientuoteatictliotinas ir
metodologiSkai svarbias vaiko socializacijos protds, kur pagrindinis uzdavinys iSkeliamas
ne tik socialigs adaptacijos problema, bet ir tolegpasekmi vaiko asmenybei iSankstinis
nustatymas.

Vienas IS pagrindimi socialinio pedagogo veiklogrankiy" yra skmingas bendravimas
teikiant pagalh. NuoSirdus, palaikantis bendravimas skatina tengs, pasitikjima keliartius
santykius, Seima pajunta paramr tvir¢iau jawiasi priimdama sprendimus. Nalami
veiksmingai bendrauti su Seimomis, socialinis pedag privalo nestokoti §i savybiy:
pagarbos, susilaikymo nuo komentagelzjimo jsijaustij kito bisera. (Leliagierg, 2003)
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Kaip teigia Z. Bajotinas (1997, p. 10), kiekviena Seima yra unikali¢gkadskiros Seimos
gyvenimas gali nesutapti su viemr Kkity autoriyy apibendrinimais. dvai ir vaikai nori iti
savarankiski, gyventi pagal savo gaibsaZine. Seima jiems turiiiti sava. Todl labai svarbu
individualizuoti socialie pagalla kiekvienai Seimai, siekiant prgti Seimos tradicijas, prisi-
laikyti prie Seimos nati gyvenimo lido, nuostat, pozirio.

Ugdymas apima visvaiko psiching ir socialiny savybiy spekty, tafiau atitinkamais
vaikyses periodais skirtingju daf (A. Juodaity¢. 2002). Kaip teigia I. Leligiené (2002, p.
216), socioedukacinis darbas, orientuotaseimos rysi stabilizacij - tai santyky tarp
sutuoktini, tévy ir vaiky, Seimos nau ir aplinkiniy normalizavimas. Tad socialinis
pedagogas turi i pasirengs priimti skirtingas, kiekvienai Seimaiabingas problemas ir,
atsizvelgdamag konkreios situacijos specifik taikyti Seimos diagnostikos, Seimos kon-
sultavimo, psichologinio - pedagoginiévty Svietimo, &vu ir vaiky santykiy koregavimo,
Seimynireés psichoterapijos metodus.

Socialinio pedagogo veikla susijusi ne tik su tagpihiais vaik teises ir y teisttus
interesus reglamentuojéinis dokumentais, Lietuvos Respublikostatymais ir Kkitais
norminiais dokumentais, pedago@tikos principais, bet ir su socials pagalbos veiklos
koordinavimu.

Socialinis pedagogas - tai vaiko advokatas vis@skuy svarbiose situacijose. Remiantis
Sia pagrindine nuostata, galime teigti, kad sawi@min pedagogui tiiina iSklausyti vaiko
problemas, stengtis palaikyti vailar jo glolgjus, hiti tarpininku tarp vaiko ir kii specialist,
siekiant paéti spresti problemas arba numatyti specialistus ar ingfés, jeigu vienas iSsgsti
konkretios problemos negali. iBlamas aktyvus ugdymo proceso dalyvis ir iniciatorbei
skatindamas pozityviosios socializacijos procesuosjalinis pedagogas ypatingéemes skiria
vaikams ir turigioms sunkum ju Seimoms.

Socialinis darbuotojas yra specialistas, kurio dagaskirtis yra sustiprinti Zmogaus
prisitaikymo prie aplinkos sugélimus, atstatyti rySius su bendruomene, padedant ja
integruotisi visuomen ir skatinti visavelit zmogaus socialinfunkcionavim. Socialinis darbas
orientuojamag asmefm ar Seim, esadius tam tikroje socialige aplinkoje ir veikiamus tam
tikry socialiniy veiksniy. Socialinio darbo reikalavimas - sisteminis poi&, kad visi trys
elementai — asmuo, aplinka bei santykiai tarp asnireaplinkos, sudarytvieningg visuma. Jo
tikslas yra galimybs zmorms (grugms, bendruomems) savarankiSkajveikti iSkilusias
socialines problemas suteikimas, Zmogaus soéiafitegracija, atskleidziant reikalingus jam
vidinius bei iSorinius iSteklius ir visiSkai, veiksngai, koordinuotai juos panaudojant. (Lietuvos

socialiniy darbuotoy etikos kodeksas).
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G. Kvieskiere (2007) teigia, ,socialinis darbuotojas tai pagmmsl pozityviosios vailg
socializacijos proceso koordinatorius, o daznaisuicttingy paZzeistos socializacijos atyej
vadybininkas, kurio uzdavinys - situacijos diagndxes, pozityviosios socializacijos
scenarijaus numatymas, veiklos planas, #gtymas kokie specialistai profesionalai bus
reikalingi igyvendinant siek vadovauti bei darytijtaka pozityviosios vaiko socializacijos
procesui. Pozityvioji socializacija tai yra pozityweiksmy politika, kurios pagalba atitinkami
asmenys (aryj grupes) ,koreguoja socializacijos subjektelgsen, siekia jtvirtinti kultaros
pozityviuosius komponentus ir sudaryti uZkardsuomenei nepriimtip Sios kultiros element
pasekmdms* (Kvieskierg, 2007, p. 27).

Socialiny darbuotoj vaidmuo visuome)e yra labai svarbus: kaip tik jie pagal savo
galimybes, stengdamiesi nepazeisti Zzmogaus oruateda asmeniui ir Seimai gpti socialines
problemas. lItin svarbuswydarbuotoy profesinis pasirengimas, nes tik kvalifikuoti daokojai
geba laiku ir tinkamai pati asmeniui ir Seimai. (LR vaiko teisiapsaugos kontrolieriaus
pranesSimas).

Socialinio darbuotojo pagrindinis darbas yra korkgie: parama Seimai. Svarbiausias
klientas yra vaikas. Darbo pradzioje dirbama suatioto bendravimo problemas patirién
vaiku, o po kiek laikgtraukiama ir jo Seima. Socialiniai darbuotojai makad paraleliai dirbti
su vaiku ir su Seima, kaip to reby savivaldylés, tikrai neprofesionalu. IS pradbitina padti
vaikui iSsivaduoti iS jj slegiaio gédos ir kales jausmo @ tévy netinkamo gyvenimo two,
iSmokyti ji nesijausti kaltamd to, kas vyksta Seimoje, ir priimti realylokia, kokia ji yra, ir tik
tadaj darhy jtraukti ©vus. Sie pirmi Zingsniai yra itin svark, norint spgsti problem Seimoje
kompleksiskai. Vig pirma socialinis darbuotojas, dirbdamas su Seitus, biti nuoseklus,
nedirbs kartu. Labai svarbus neteisiamas pzir empatija. Si $eim; bendravimojgudziai
gali bati labai riboti. (Louise C.Johnson, (2001).

Socialiniai darbuotojai dirba su zmanis, Kkurie jprastai nepasitiki savimi aréra
pasireng patys kalbti apie platesnius klausimus, bet privaloma tuocymgintis, kai dirbama
su vaikais ir jaunuoliais: iS daliesldto, jog visuomea apskritai minimalizuojay jtaka ir
reikSmingum, ir todél, kad dauguma gerés sistem iSsirutuliojo be tiesioginio vaik ir
jaunuoliy indélio. Jaunieji klientai taip pat menkai pasitiki smio darbo sistema, ypgei jie
anksiau patye, kad p nesiklausoma arba nepriimami rimtai. Maik jaunuoly efektyvaus
dalyvavimo propagavimas yigudis, kurio su KrybiSkumu ir praktika galima iSmokti per tam
tikra laika. Net ir labai jauniems vaikams galitbpadedama iSreikSti savo nuomones ir tamytikr
aplinkybiy bei asmen supratima - per pieSim, pasakojimus ir zaidimus. Svarbu, kad
socialiniams darbuotojamsatn aiSkios j pareigos ir atsakomyb. Jie neabejotinai privalo
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uztikrinti, kad vaikai ir jaunuoliai fity visapusiSkai informuoti apie potencialias atviadlkjimo
pasekmes ir rizik Kartais socialiniams darbuotojams dgdlleikés veikti vailq ir jaunuoliy vardu,
nes tai daryti gali iiti per daug pavojinga patiems vaikams. Taigi didzilal laiko jie jungs savo
ir savo jaum Klienty jégas, bandydami lemti pozityvius ir ilgai trunkaums pokyius individy,
grupiy ir visuomens lygiuose. (Socialinis darbas ir vaiko t&s2008).

Pedagoginis personalas privalo @adaikui uztikrinant jo saugum Salinant mokyklos
nelankymo priezastis, ugdant socialiniiggdzius, skatinant aktyvumbei vykdant neigiam
reiSkiniy prevenci.

2.3 Vaiky dienos centi paskirtis ir teikiamos paslaugos

Pasak A. Bldieres (2008), iSsiaisSkinti sociaks rizikos Seimas padeda vaillienos centr
steigimas. Imta aktyviau daiis dienos centrus lank&n vaiky Seimy problemomis, tiksliau
suregistruotos socialis rizikos Seimos, auginéins vaikus.

,Vvaikas kasdien suvokia realtikrove ir pats joje dalyvauja perimdamas &t jvairias
elgesio, veiklos ir charakterio savybesvi tikslas — mokyti vaikus tinkamai pasirinkti vergg
ir pagal jas konstruoti savo gyvenimo kelugdymo podiriu tikslingai organizuoti savo bei
vaiky gyvenimy ir elgeg”, teigia Dapkieg (2002 p. 39-40). T@au ne visos Seimos geba
igyvendinti § tiksla arba j igyvendina netinkamai. Jos susiduria su sunkumasgowmegje,
Seimoje, tarpusavio santykiuose bei &jgdt vaikus.

llga laika Lietuvoje Seimai buvo teikiama pasyvi pagalba: ematiné parama ir
stacionarios social#s paslaugos. (Sipayi 85 p.) Vykstant reformoms, socials paslaugos
tampa svarbesne ir reikSmingesne soacialapsaugos sritimi.

Socialires paslaugos — tai pagalbos asmenims suteikipgagiomis nepinigigmis
formomis bei globos pinigais, siekiantaginti sugeljima pasiGpinti savimi ir integruotisi
visuomer. (Socialiniy paslaug katalogas. 2000).

Socialire paslauga yra socialinio darbo organizavimas kafpe  jstaigoje,
bendruomeégje dirbti su tam tikromis kliemt grupcmis. Paslaugos sociadi® rizikos Seimai
suteikiamos savivaldys lygmenyje, naudojantis egzistuajais resursais ir skatinant nauj
paslaug atsiradim ir vystyma. Visi veiksmai skiriami uztikrinti vaiko saugumjo paties
namuose, kai Seima mokoma nggjeiky funkcionavimojgadZiy, gerinant évystes jgadzius,
tenkinant Ikitinus Seimos poreikius — sauggmpastovuma bei vaiko ir Seimos gergv
(Zukauskieg, 1996; Navaitis, 2002).

Socialire pagalba — tai procesagyareigojantis visuomenar bendrig kaip visuna, bei ja
sudaragias institucijas, organizacijas ir individus, teiktisuomeniSk tarpusavio pagail

ieSkoti iSeities IS sudingos situacijos, pagerintalygas ir pakeisti afkurti naujas institucijas.
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Institucijos, atsakingos uz socialinipaslaug teikima, siekia pritaikyti vertyhi, tiksl,
gyvenimo slygu ir ziniy visumy Seimai ir jos aplinkos problamsprendimui bei socialés
pagalbos klimato gerinimui (Daniséign¢e, 2007).

Lietuvos Respublikos socialipipaslaug istatyme (2002-04-09, Nr.l-1579), pagrindinis
uzdavinys teikiant socialines paslaugas aZigiti galimylke vaiky dienos centro lankytojams
pasifipinti savimi ir integruotisi visuomer. Socialiniy paslaug tikslas — sudaryti gtygas
asmeniui (Seimai) ugdyti ar stiprinti gginus ir galimybes savarankiSkai gpti savo socialines
problemas, palaikyti socialinius rySius su visuometaip pat pati jveikti socialirg atskirg.
(Socialiny paslaug jstatymas 2006).

Socialires paslaugos teikiamos siekiant uzkirsti kedismens, Seimos, bendruoréen
socialirems problemoms kilti, taip pat visuom&nsocialiniam saugumui uZztikrinti. (Socialni
paslaug istatymas 2006).

Socialires paslaugos sociatia rizikos Seimai teikiamos padedant ugdyti suaugssimos
nariy socialiniusijgudzius ir motyvacyi kurti sauga, sveilq ir darng aplinka savo namuose,
Seimoje, palaikyti socialinius rySius su visuomeneiztikrinti Sioje Seimoje aug&n; vaiky
visapus vystimasi ir ugdymy. Teikiant socialines paslaugas sociadinizikos Seimai, turi iti
uztikrinamas socialimi paslaug teikimas ir vaikams. Pagalbos teikimas Seimaii-bendro
pobidzio priemony, kuriomis siekiama stiprinti Seimos ir kiekvienoario pozicijas
visuomemje, taikymas. Tai yra:

» istatymai, stiprinantys Seimos ge¢pv
lygiu galimybiy ir Zmogaus teisi uztikrinimas;
socialires politikos tobulinimas Seimos gerovei uztikrinti;
Seimos kaip institucijograizdzio stiprinimas visuomeéje;

sveikatos apsaugos uZztikrinimas visiems Seimosumes;i

YV V. V VYV V

ekonomini galimybiy plétote, uztikrinanti Seimos savarankiskarfdohnson, 2001).
Viena iS pagrindini socialiniy paslaug teikimo institucij socialireés rizikos Seimoms yra
vaiky dienos centrai, kuris sudaro galiljybaikams Iati ugdomiems,igyti igadZiy, kuriy
neigyja Seimoje.

.vaiky dienos centras — tai socialinpaslaug jstaiga, kurios paskirtis — teikti dienos
globos, uzimtumo, laisvalaikio organizavimo ir kiaslaugas vaikams, tuo qoa gerinant
gyvenimo kokyle mazas pajamas tutiiy ir probleminiy Seimy vaikams ir siekti normalizuotiyj
santykius su socialine aplinka“ (Socialinipaslaug katalogas, 2000-07-10 Nr. 70).
Nacionalireje nevyriausybinj organizaciy vaiky dienos centr 2002 — 2004 metprogramoje
dienos centras apiariamas, jstaiga, teikianti probleminiSeim; vaikams ir pgioms Seimoms
socialines, taip pat prieSmokyklinio ir papildomajgdymo paslaugas” (Lietuvos Respublikos
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vyriausykes nutarimas & nacionalires nevyriausybinj organizacij vaiky dienos centy 2002-
2004 met programos nutarimas, 2002).

Nacionalireje nevyriausybini organizaciy vaiky dienos centy 2005 — 2007 maet
programoje pateikiamas toks apibimas: ,Vaiky dienos centras — vieSasis juridinis asmuo,
teikiantis socialines ir ugdymo paslaugas soactalinizikos Seimoms ir vaikams* (Lietuvos
Respublikos Vyriausyb nutarimas ,[2l nacionalirts vaiky dienos centr 2005-2007 met
programos patvirtinimo®, 2004). Vaikus dienos centrus sidra savivaldybi administraciy
vaiko teisip apsaugos tarnyba, mokyklir seniinijy socialiniai darbuotojai. (IndraSién
Slapelier, 2007).

Nacionalire vaiky dienos centr 2005-2007 met programa (2004-12-01, Nr. 1525¢sia
nacionali nevyriausybini organizaciky vaiky dienos centy 2002-2004 met program.
Programa skirta vaik augasiiu socialirts rizikos Seimose, sociatims problemoms,
susijusioms su vaikprieziira ir ugdymu spysti. Padties analizje teigiama, kad ,daug socialiai
pazeidziam, jvairiy materialing ir psichologini; problemy turinéiy Seimy vis dar nesugeba
prisitaikyti prie naup gyvenimo slygu. Socialirés rizikos Seimos stokoja vailkprieziiros
ir ugdymo jgadZiy, neuZztikrina pagrindimi savo vailg teisiy”.

Programos parengimnjtakojo jvairis socialiniai, ekonominiai pokiai, kurie susilpnino
socialires rizikos Seim galimybes #ipintis savo vaikais, suteikti jiems tinkanprieziira ir
ugdyma. Nesant tinkamomsakygoms vaiko ugdymui ir priedirai Seimoje, vaikas yra lirk
nusikalsti, praéti gyvenim gatwje ir taip tapti socialiés atskirties dalimi. Buvo pastéta, kad
teikiant vien materialia pagalla (paSalpos Seimoms, nemokamas yaikaitinimas mokykloje,
busto iSlaid; kompensacijos) socialis rizikos Seim gyvenimo kokyk nepageijo, buvo
nuspesta kurti socialini paslaug infrastrukfira, skirtg intensyviam socialiniam darbui ne tik su
socialires rizikos Seimose augénis vaikais, 0 su visa Seima sistemingai. (Nadiogavaiky
dienos centy 2005-2007 metprograma, 2004).

Sios programos tikslas — skatinti kurti soci@mli paslaug infrastrukfira, skirty dirbti
su socialigs rizikos Seimomis, kad vaikai gal augti savo Seimose ir ngin atskirti nuo évy.

Lietuvoje, nevyriausybimi organizaciy iniciatyva pradti steigti dienos centrai vaikams.
.Nevyriausybiré organizacija (NVO) — visuomeén naudai Lietuvoje veikiantis, savarankiskas,
nuo valdzios ir verslo nepriklausomas, pelno idvas rinkimuose nesiekiantis, savanoriSkumo
pagrinduisteigtas juridinis asmuo“. (Nevyriausyhinorganizaciy reikalh komisijos poédzio
protokolas 2007-12- 06). Nevyriausyhinbrganizaciy veiklos bruozai, vertyds ir principai
paremti bendravimu ir bendradarbiavimu. Bendruosi@annas ypatingai svarbus sprendzZiant
vaiky patiriartiy smury Seimoje problemas. Nevyriausybin organizacijos dirbo ir dirba

vadovaudamiesi bendruomeniSkumo, solidarumo, ggybrincipais, dazniausiai be darbo
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sutatiy ar darbo laiko reglamentavimo, remdamiesi altraiztvendradarbiavimo, pasiaukojimo
principu.

Vaiky dienos centy plétra suakty¥jo patvirtinus ,Nacionalin vaiky dienos centy 2002-
2004 med program”, nes atsirado galimybgauti finansavim iS valstyles biudzeto. Patvirtinus
program, buvo pateikiamos darbo su sociafirrizikos Seima gais, t&iau centrai patys kuria
savo veiklos programas, ko pkeje egzistuojavairus darbo su Siomis Seimomis metodai.

Vaiky dienos centr teikiamy paslaug gawjai — socialires rizikos Seimos, kurios yra
itrauktosi Socialires rizikos Seim, auginadiy vaikus, savivaldyks Vaiko teisi apsaugos
skyriaus apskaitpagal socialiés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. liepos 2Bakynmy Nr.
Al1-212 ,Dél socialires rizikos Seim auginaiiy vaikus, apskaitos savivaldyd Vaiko teisi
apsaugos tarnyboje (skyriuje) tvarkos apraso gatiito® (Zin., 2006, Nr. 86-3373) bei
nepasiturintys gyventojai (vaikai ir (argvéi), kurie gauna sociaknpasSalp pagal Lietuvos
Respublikos pinigies socialits paramos nepasiturintiems gyventojagsiatyny (Zin., 2003,
Nr. 73-3352; 2011, Nr. 155-7353) .

Patvirtinus Nacionalign nevyriausybig organizaci vaiky dienos centr program vaiky
dienos centr sektoriaus ptra suakty¢jo. Atsirado galimyb dienos centrams gauti finansagim
IS valstyles biudZeto, o gaunami rezultatai dZiugina: p&gsrdienos centrus lank&n vaiky
elgesys ir pazangumas, pagig vaiko pasitikjimas savimi, pageje santykiai Seimoje, ko
pagkoje Lietuvos Respublikos Vyriausylpaskatino ir toliau remti vaikdienos centrus. Siuo
metu veikla finansuojama Nacionalgvaiky dienos centro 2013-2015 meairogramosdsomis,
kuriy tikslas atrinkti prioritetus labiausiai atitink&as projektus.

Pastaruoju metu Lietuvoje veikia 176 vai#tienos centrai, o lankaiy vaiky iS socialires
rizikos Seiny skatius pateiktas 1 lent. Vaikdienos centy skatius Lietuvoje gra pakankamas,
kad suteiki pagalla visoms socialiés rizikos Seimoms ir jose augantiems vaikanegkéty
prapksti tokiy istaigy kiekj, suteikiant paslaugas visiems vaikams, kuriedk#situgty gauti i
parana.

1 lenteé
Paslaugy gawjy kintamumas 2008-2012 m

Metai 2008 2009 2010 2011 2012

Vaikai iS socialigs 6766 | 6764 | 8387 8013 6873
rizikos Seimy

Dienos centruose vaikams organizuojamas ugdymasnokpa ruosa, laisvalaikio
uzimtumas ir maitinimas. Su cemttankartiy vaiky tévais dirbamas sistemingas socialinis

darbas, jie skatinami geriadipintis savo vaikais iry ugdymu, ¢vams teikiama reikiama
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psichologire, pedagogia ir teisine pagalba, Salinamos priezastys| Kuriy vaikams gali bti
nustatoma globaipyba).

Dienos cenir darbuotojaijtraukia vaikusi nauding bei jiemsidomia veikla. Vaikai
skatinami uzsiimti #rybiSka, jvairiapusiSka bendrazmogiSkomis ve#dybs pagista
popamokine veiklalvairiais renginiais ugdomasg gavarankiSkumas,ikybiSkumas, lavinamas
estetinis suvokimas, ugdomi bendrieji bei vigirkultiros jgudziai, kurie padeda vaikams keisti
vertybirg orientaciy, atitraukia nuo kenksmingo gass/poveikio. Dienos centruose sudaromos
salygos vailg socializacijaijtraukiant juog jdomi ir nauding veikla. (Kvedaraviate, 2007).

Kiekvieno vaikg dienos centro veikla yra individualaus pdgio, todl kiekvienas centras
stengiasi kuo geriau tenkinti konkres klienty grupes poreikius. Vailg dienos centruose daug
démesio skiriama individualiam socialiniam darksu rizikos grups vaiku. ISsamiaij®arbo
pohadi aprag V. IndraSiei (2004). Ji teigia, kad ,individualus socialinisrdas — tai kryptis,
vertybiy sistema, praktikosigis, haudojama socialinpedagog, teikiartiy pagalla ugdytiniui,
jo Seimai ir drauge sprendzian psichologines, socialines — ekonomines problemas,
palaikargiy individualy ry§ su jais“ (IndraSieéa 2004 p. 39). Tokio darbo tikslas, skatinti atkurt
abiSaliai nauding ugdytiny ir visuomers tarpusavio g/eika, siekti pagerinti kiekvieno
Zmogaus gyvenim Dirbant individual socialin darky su rizikos grups vaiku, autag sialo:

» jvertinti rizika;
nustatyti specifik;
nustatyti programos tikslus;
numatyti resursus;
susidaryti veiksm plar;
igyvendinti pasirinktas priemones;

YV V. V V V V

ivertinti efektyvuna.

Vaiky dienos centr karybiSkumas, kuris skatina veikti, lemia teikiarsocialiny paslaug
vaikamsivairowe bei lankstum ir Sios paslaugos yra veiksmingésnr naudingests. Vaiky
dienos centrai Lietuvoje teikia panaSaus fqui#tio paslaugas, teéed igyvendinant veik]
programas galima iSsikelti Siuos tikslus:

» teikti socialines paslaugas rizikos gégpraikams ir Seimoms, padedant jiems integruotis
1 visuomen;

» aktyviai kovoti su socialiégmis problemomis, uzkirsti keli skurdui, alkoholizmui,
narkomanijai, nusikalstamumo plitimui, socialin&larciai;

» skatinti bendruomess aktyvum, savarankiSkum bei smoningum, sprendziant
problemas, atstatytiétl jvairiy rizikos faktoriy sutrikusias asmenbiosocialines funkcijas, taip
pat atkurti rySius su juos supaa aplinka ir bendruomene, iSvengti sociédimtskirties;
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» sudaryti slygas Krybingai ir turiningai praleisti laisvalaik bendrauti, tobulinti,
socialinius, kuliirinius jgadzius, tobulti kaip asmenybei, mokantis dirbti kompiuteriu;

» dirbti socialin darly su socialiés rizikos Seima, kadtby uztikrintos tinkamos aygos
vaikui augti savo biologije Seimoje;

» uzimti rizikos vaiky laisvalaik idomia ir kKirybinga veikla, atitraukiant juos nuo
neigiamos gatss jtakos, priklausomying

» ugdyti paauglh bendravimo igudzius, organizacinius gélimus, savivewr,
savarankiskumy karybiSkumg, skatinti aktyw dalyvavim paiy organizuojamose veiklose;

» sudaryti glygas vaik; saviraiSkai ir pripazinimui;

» teikti informacip, ivairiy sri¢iy specialisi konsultacijas;

» ugdyti jaunimo lyderius iS rizikos grap Seimy vaiky, kurie tapty savarankiSkomis ir
tvirtomis asmenyémis, paremtomis moralémis vertylemis, tuéty autoriteh bendraamij
grupsje, sugebty organizuoti renginius. (M. ISor&it2007. 99-111 p.)

Lelingiere (2001) socioedukacin veikla apibidina taip: socioedukacinveikla — tai
permanentippolidi turinti veikla, nukreipta ugdytinio visapusiskgaliy plétojima ir ugdym,
salygu asmenybs vystimuisi ir individualiam ugdymuisi sudargm uztikrinant ugdytinio
pilnuting socializaciy ji supagtioje aplinkoje bei jo integracij kartuigalinant j prisitaikyti prie
nuolat pasaulyje vykstén visuomegs pokyiy.

Socioedukacinis darbas yra mokslas bei praktilkaleganti zmoéms pasiekti efektyy
psichosocialin funkcionavina bei lemianti societarinius pokis stiprinant Zmomni socialirg
gerow (Barker, cit. Leligieré, 2001). Socioedukaciniam darbui su vaikais reifairiy
gekejimy: gelejimo atidziai klausyti, iSsakyti savo pageidavimygelejimo bendradarbiauti,
ugdyti gyvenimiskuggadzius, mokyti kurti santykius ar mokyti vaikemti sawvja socializaci.
Efektyvia pagalla paveikia ir gebjimas laiku pasibelstj vaiko Sird. Tai kompetencija, kuri
susiformuoja nuolat bendraujant su vaiku, renkafdrimacip, iSbandantjvairius metodus ir
dirbant su p&u savimi. (Vosylieg, 2009).

Terminas sociokuiirinis yra sudurtas iS dvigjzodzi ir naudingas kaip priminimas, kad
visuomer ir kultira sudaro visum arba kontekat (Kvieskiere, 2003, p. 23). Vaik dienos
centy veikla skiriamaj edukacines ir socialines, iS kwyrplaciausiai taikomos yra sociakia
paslaugos. Socioedukacines paslaugas galima skipstyal Sa schem (zr. 3 pav.): (Schema
sudaryta darbo autis, remiantis StuopytBocialiniai mokslai2010 Nr.2).

Teikiamy socioedukacini paslaug apibendrinimas.

» Maitinimo organizavimas. Kiekviendiera centre organizuojami pavakariai, nes pietus

vaikai pavalgo mokykloje, o namoigta vakare.
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Socioedukacirés paslaugos

Socialinés Edukacinés \

Pirmini y poreikiy / l ¥ Uzimtumas
tenkinimas

Pagalba pamo
Materialin é g P y

parama ruosoje

Konsultacijos Socialiniai
jgudziai

3 pav.Socioedukacinyg paslaugy klasifikavimas

» Mokymosi motyvacijos stiprinimas. Mokymasis yraamiuotas ne tik Zinikaupima, bet
ir i gekejimy bei savimoas ugdym, paaugliai laegdami tampa savarankiSkomis asmeimgis
(Spierts, 2003 p. 145). Ngsnés moksle gali suzadinti vaiko prieSiSkanpykt ar pavyd
draugams, kuriems sekasi. Tokie vaikai gali pagidanedrausmingi, uzsispyrir isizeic;
(Zambacevicieé, 2006). Rizikos grujs vaikai turijvairy mokymosi sunkumg sunkiai sukaupia
déemeg, nesugeba ilgesraika intensyviai dirbti, greitai pavargsta ir iSsenkagkl suformuoja
neigiamy mokymosi motyvacy, jie praleidirgja pamokas arba visai nustoja lankyti molgykl
Remiantis Lietuvos Respublikos Svietimistatymu, visi sveiki vaikai iki 16 metamziaus
privalo mokytis.

» Socialinis darbas su Seima. Organizuojant pagsdieialires rizikos Seimoms, daugiausia
dirbama su jose augénis vaikais, téiau | socialin darlky itraukiama Seima kaip sistema,
labiausiai veikianti dienos centro lankytojus. Qrgaiojami susitikimai su Seimos nariais,
savipagalbos grus, paskaitos bei vykdoma prevericueikla.

» Laisvalaikio uzimtumas. Vaikams éaisiems iS mokyklos organizuojama veikla, kuri
labiausiai atitinkay poreikius pagal amziaus grupes (Sokiai, dainavimmire raiska), nes 8i
Seimy tévai ne visada iSgali sumétk uz vaiko papildora ugdym.

» Pamok; ruoSa. Lankytojams suteikiama pagalba ruoSiantyndarbus: priemais bei
papildomas ugdymas suteikia galimjylaikams iS socialis rizikos Seim mokytis, Sviestis ir
tobulinti savo zinias bei mokykloje neatsilikti npoogramos ir bendraklagi

» Pedagogiss, socialigs, psichologigas konsultacijos. Mokoma sgti ir valdyti
konfliktus, jvardyti jausmus ir atvirai ka#h apie problemas, taip jas identifikuojant ir rand

sprendimus i$ swtingy situacij.
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» Socialiny jgadziy ugdymas. Vaikai mokomi bendravimo, bendradarbiavitmigienos
bei kity socialiny igudziy, taip sudaromosal/gos betarpiskai bendrauti su kitais bendraamziais
mazinama socialiatskirtis.

» Kirybinis ugdymas. MeninraiSka atskleidZziama per dainavintok, tapyka, rasinius,
kurie atskleidZia vaik potenciad.

> Dailés terapija. Sios terapijosifies ¢ka vaikai atskleidZia savo jausmus, emocijas ir
iISgyvenimus, tai lengviausias kelias ,prakalbimn#ika.

» Darbo terapija. Kiekvienas vaikas turi sugebsusidoroti su kasdienio gyvenimo
reikalavimais ir iS8kiais, tocl reikia formuoti ir ugdyti tokius socialiniugjadzius (Socialini
igudziy ugdymo vadovas, 2001): sprendim priémima; kirybiSka mastymg; kritini mastynm;
efektywy bendravim; asmenin bendravim; saws pazinim; emociy valdyma; empatiy;
stresojveikima.

» KrikscioniSky vertybu ugdymas. Vertyli ugdymo programa skatina tolerangij
zmoniSkum ir kitus vertingus jausmus, to @#®je visuomess jaunieji nariai turi galimyb
vadovautis teisingomis vertymis ir atmesti negatyvius, diau visuomegje gausiai paplitusius
veiksnius.

» LytiSkumo ugdymas. Pokalbiai, informavimas ir kolt@umas apie lytin brendina,
individuals ir grupiniai uzsimimai.

» Labdara — parama. Gautos paramos ir labdaros paghkeis socialigs rizikos Seimoms,
kuriy vaikai lanko dienos centr

Apibendrinant galima teigti, jog Lietuvalsningai pereina nuo pasalsocialires rizikos
Seimoms teikimo link paslauyg Vaiky dienos centrai padeda uztikrinti paslaygieinamum
labiausiai pazeistai visuom&n grupei — vaikams, o tam yra rengiamos nacioéslitienos
centy veiklos programos. Programose didziulésngsys yra skiriamas vaiksocializacijai, kuri
konsultavim, organizuojamas turiningas laisvalaikio praleidgnapopamokia veikla,

stiprinama vailf mokymosi motyvacija ir siekiamalaningos integracijog visuomen.
2.4 Vaiky dienos centg jstatyminég, teisiné baze

Lietuvos Vailky dienos centrai savo kasdied)en veikloje vadovaujasi Siais aktualiais
istatymais, teiss aktais:

> Zmogaus teisi ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija (Ratifikuota 1995.04.27

istatymu Nr. 1J865. Zin., 1995J05J05, Nr.37J913)n¥emcija apsaugo pagrindines vaiko

Zmogaus teises: teig iSlikima ir gyvenimy; i vaiko visapusisk ir pilnutini (iS)vystimasi; i
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apsaug nuo vig; smurto forn, teis; iSreikSti savo nuomenir bati iSgirstam. Ji @ipinasi Seima,
teisei apsaug, meik, draugyst, saugum ir laimg.

» Jungtiniy tauty vaiko teisiy konvencija (Generalés Asambdjos rezoliucija. Ratifikuota
1995.07.03jstatymu Nr. 1J983. Zin., 1995J07J21, Nr.60J1508Istykes dalyws, siekdamos
apginti vailkh nuo jvairiausio poldzio fizinio ar psichologinio smurto,iZeidimy ar
piktnaudziavimo, priesiros nebuvimo ar negpestingo elgesio, grubaus elgesio ar iSnaudojimo,
iskaitant seksualirpiktnaudziavim, kuriuos jis gali patirti iSévuy, teissty globéjy ar kurio nors
priemoniy. Tarp tokiy apsaugos priemanreikiamais atvejais galitbi ir veiksmingos socialiés
programos, leidziamos suteikti param vaikui ir ji globojantiems asmenims ir iSaiskinti,
pranesti, perduoti nageh, tirti, gydyti ir imtis kitu priemony minétais ziauraus elgesio su
vaiku atvejais, o prireikus iSkelti baudZigapbyla

> Lietuvos Respublikos Konstitucija (Zin., 1992J11,J86.33J1014);

> Lietuvos Respublikos labdaros ir paramos fpridtatymas (Zin., 2004J01J13, Nr.
7J128);

> Lietuvos Respublikos Svietimistatymas (Zin., 2007J07J21, Nr. 81J3324);

> Lietuvos Respublikos Neformaliojo vaikSvietimo koncepcija (Zin., 2006J01J12, Nr.
115J3228);

» Socialinp paslaug katalogas 2000 m. (2000-07-10, Nr.70), kuriameodama, kad
vaiky dienos centy paskirtis, teikti dienos globos, uzimtumo, laisrkio organizavimo ir kitas
paslaugas vaikams, tuodoa gerinant gyvenimo kokybmazas pajamas tutiny ir probleminiy
Seimy vaikams ir siekiant normalizuoti santykius su socialine aplinka;

» Darbo su socialiés rizikos Seimomis metodis rekomendacijos (2003-01-18, Nr.Al-
207), kurios skirtos specialistams, kurie organjauoir vykdo veikh su socialigs rizikos
Seimomis. Sj rekomendacij tikslas — pateikti socialinio darbo specialistagigymus, kaip
packti socialires rizikos Seimai sgsti problemas, taikant prevencines, intervencingsmpnes;

» Lietuvos Respublikos asociagijstatymas (2004-02-14, Nr. 1X-1969), kuris aktualus
tuo, kad reglamentuoja juridiniasmen, kuriy teisire forma yra asociacija (vaik dienos
centrai), steigim, valdymu, veikla, pertvarkymo, pabaigos ypatumus. Tai juridimi fiziniy
asmem savarankiSkas susivienijimas, kuris vykdo waiklienos centro nari nustatytus
socialinius uzdavinius bei funkcijas. diau vaiky dienos centrams kaip asociacijoms, &uri
veikla reglamentuoja ir kitijstatymai, Siojstatymo nuostatos galioja ir taikomos tik tiek,kkie
neprieStarauja kitjstatym; nuostatoms;

» Socialiny paslaug planavimo metodika (2006-11-15, Nr.1132), kurisgxe— nustatyti
socialiny paslaug planavimo savivaldyde principus, socialimi paslaug planavimo subjektus,
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socialiniy paslaug plano projekto tvark plano strulira ir turini. Vienas svarbiausisocialiniy
paslaug planavimo proceso tiksl yra gerinti socialini paslaug kokybke, didinti jy
kompleksisSkum ir veiksmingum, apimant efektyvesis socialini paslaug strukiiros kirima
ir esamos pertvarkym

Galima teigti, kad rizikos gruis Seimos ir vaikai kelia susid@jima, Siuo klausimu dirba
jvairios darbo grugs, rengiamos programos, planai, rekomendacijostesfijos, kuriomis
siekiama uztikrinti pagalb Seimoms ir vaikams. Svarbu pri&id prie socialires politikos
formavimo, reaguoti daromus politik sprendimus, nes valsts sociali politika yra palanki

vaiky dienos centr vystimuisi ir pktrai.
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3. DIENOS CENTRU TEIKIAM U SOCIOEDUKACINI U PASLAUGU
RIZIKOS SEIM U VAIKAMS TYRIMAS

3.1. Tyrimo metodika ir organizavimas

Kardelis K. (2002), Bitinas B. (2006) nurodo, kadirno metodologija yra teorija, kuri
nagrirgja mokslinio pazinimo procesjo principus, mokslinio tyrimo metodus ir techaik

PrieS pradedant tyrin buvo atlikta literairos analiz, kuri leido iSskirti problery,
suformuluoti tyrimo tiksd bei uzdavinius, bei iSsikelti hipotgz

Atliekant dienos centr specialisi bei juos lankakiy vaiky apklausas, buvo pasitelktas
kiekybinis metodas. Kiekybiniam tyrimuitdingas siekis ieSkoti iSoripireiSkinio pozymu,
iSgaunantjvairius rodiklius, kurie gali#iti iSreiksti skadiais ir matuojami. Tod kiekybinio
tyrimo mokslirg verte nusako gauti jo rezultate kiekybiniai rodikliaie Bo, kiekybinis tyrimas
yra labiau strukirizuotas ir suplanuotas, nes tyrimo metodai beinterm matavimo priemoés
daZniausiai bna sukonstruotos dar pries tyanKardelis K. (2002).

Atlikus mokslires literatiros ir dokument turinio analiz, parengti du tyrimo instrumentai
atskiroms tiriamju grupms — specialistams bei vaikams. Tyrimui atlikti ipagtas anketias
apklausos metodas. Anketavimo metodas buvo patsntuo tikslu, kad anketoje pateikus
klausimus greitai surenkama statistimedziaga, atskleidzianti faktinrealyle, jos raidos
tendencijas, vien reiskiny priklausomyls nuo kity, ju saveika. Visi Sie duomenys, iSreiksti
empiriniais kiekybiniais rodikliais, atspindi tikve. Tidikis R. (2003).

Sudarytos dvi miSraus tipo anketos specialistarmaikams (Ziréti priedus Nr. 1, Nr. 2).
Ankety strukiira yra panasi, téau vaikams siauresne apimtimi. Tyrimo instrumegpdéeikiami
tokie klausimai, kurie atspirtl; specialist nuomor apie vaiky dienos centruose vykdomas
veiklas, organizuojamuzimtuny bei teikiany paslaug kokykse.

Pirmaja, specialistams skigtankef sudaro 24 klausimai (20 uzdaro tipo, 4 atviro tipo
klausimai).

Klausimyra specialistams sudaro 5 blokainstrukcinis — motyvacinjs kuriame
supazindinama su tyrimo tikslu, anketos pildymo sykiEmis, akcentuotas anketos
anonimiskumas.Demografinis (1-6) klausimai — skirtas informacijos apie respemus
surinkimui. Klausiny blokas (7-9)ivertinantis socialiés rizikos Seimas. 10 klausinblokas
apie respondentdarbirg patirt, bei 5 klausim blokas, norint iSsiaiskinti vaikams teikiam
paslaug kokybe.

Antraja, vaiky dienos centrus lankantiems vaikams gkamket sudaro 18 klausim(14

uzdaro tipo, 4 atviro tipo klausimai).
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Klausimyry suskirstytasi 4 blokus. Instrukcinis —kuriame supazindinama su tikslu,
akcentuojamas anketos anonimiSkum&®mografinis (1-5) — skirtas informacijos apie
respondentus surinkimui. Klausin(6-15) blokas — respondenhuomor apie dienos cenryr
Klausimy (16-18) blokas — respondantuomonei apie teikiampaslaug kokykbe.

Specialistt bei vaiky atsakymams fiksuoti naudota keturpakom skak (visiSkai
nesutinku, sutinku, sutinku, visiSkai sutinku, Skai ne, ne, taip, visiSkai taip, niekada, retai,
daznai, visada), tuj (sutinku, iS dalies sutinku, nesutinku; nezinaip thezinau, ne), penki
(labai blogai, blogai, vidutiniSkai, gerai, labargi). Kiekybiniam tikslini grupiy tyrimui atlikti
taikyta apklausa rastu, betarpiSkai dalyvaujardjayrir apklausa elektronine forma , stient ir
gaunant anketas elektroniniu pastu.

Tyrimo imtis sudaryta tiksliés atrankos #du. Laikytasi nuostatos, kad imtis — tiriamieji
yra pakankamai informatyg tyrimo tiksly atzvilgiu, nes betarpiskai dalyvauja procesuosegk
yra tyrimo objekto ribose, yra sukaupakankamai patirties ir gali teikti patikimnformacija
apie tiriam reidkin. Tyrimas atliktas 2013 m. spalioémes. Tyrime dalyvavo Siauli apskrityje
sckmingai dirbantys 18 vaikdienos centy. 6 dienos centrai Siauliuose; 5 — Akmagmajone; 4
— Raduviliskio rajone; 2 — Pakruojo rajone; 1 — 3&io rajone. Tyrimo metu buvo apklausta — 93
vaiky dienos centrus lankantys skirtingo amziaus vaikag hity galima jvertinti jvairesr
patirti ir nuomones ir 43 juose dirbantys specialistavi$® tyrime dalyvavo 136 respondentai.
Tyrimo metu iSdalinta 170 anketDuomem analizei buvo panaudota 136 anketos; 34 anketos
negizo.

Tyrimo duomen analizei naudotas aprasomosios statistikos metocastatant
respondent atsakynmu santyking dazniy procentir iSraiSky, ankety duomenis suvedus
matricas. Tyrimo duomenims apdoroti, sistemintipavaizduoti grafiSkai naudota Windows
Microsoft Office 2007 programa. Tyrimo duomenygertinti ir interpretuoti. ISvados ir
rekomendacijos suformuluotos gatyrimo rezultaf; pagrindu.

Tyrimo metu laikytasi tyrimo etikos reikalavin uztikrintas konfidencialumas ir

anonimiskumas.

3.2. Tyrimo rezultatai ir j y analizé
3.2.1. Specialiaj anketinés apklausos duomen analizé

Anketires apklausosimu i$ viso apklausta 43 respondentai i5 Pakrudgulis, Akmeres,
Radviliskio, Joniskio rajomvaiky dienos centy. Charakterizuojantespondentus, akcentuojamas
ju iSsilavinimas, pedagoginkvalifikacija bei uzimamos pareigos, pasiskirstgmaagal Ivi,
amzy ir gyvenamja vieta. Siekiant atlikto tyrimo rezultat apibidinimo, pamirti

demografiniai bruozai aptariami iSsamiau.
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Statistikaijvertinant tyrime dalyvavusius specialistus vidur8& m., Moda — (dazniausiai
pasitaikantis amzius) 34 m., Mediana — 34 m. Vgoadoeficientas (amziaus sklaida vidurkio
atzvilgiu) — 27,1%. Min. imties reik&n— 24m., max. imties reik&m- 65m. Lyties pofiriu,
didZiaja respondent dali sudaro moterys, tai yra 95%, tuo tarpuwgalyvavo tik 5%, kadangi
dalyviy pasiskirstyme vyrauja moterisSkos lyties responaientebuvo tikslinga gautus tyrimo

rezultatus analizuoti lyties aspektu.

2 lental
Respondenty gyvenamoiji vieta
Kaimas Miestas Miestelis
N % N % N %
8 19 22 51 13 30

Kaip matome 2 lentéje 51% apklausju gyvena mieste, 30% - kaime ir 19% respondent
gyvena miestelyje.

Galime daryti prielaid, kad dienos cenirapskrityje yra daugiagsikiarusiy miestuose,
negu kaimuose ar miesteliuose.

Labai svarbus imties rodiklis yra specialistvalifikaciné kategorija. 3 lentéje pateikti
duomenys leidzia teigti, kad wviglienos centy respondent, dalyvavusy tyrime, pug (51%) turi
socialinio darbuotojo kvalifikacikategorij.

3 lented
Respondenty uzimamos pareigos
Socialinis darbuotojas Socialinis pedagogas Kita
N % N % N %
22 51 13 30 8 19

Specialist kvalifikacinei kategorijaiitakos turi iSsilavinimas ir pedagoginis darbo staza
(Zr. 4 lentet).

4 lentel
Respondent iSsilavinimas
Vidurinis Al.JkSta.S's. . Universitetinis Studijuojantis
neuniversitetinis
N % N % N % N %
0 0 8 19 28 65 7 16

Tyrime dalyvag (65%) respondentturi auksaji universitetin iSsilavinima. Tik 19% yra
igije aukstji neuniversitetin iSsilavinimg ir 16% tyrimo dalywvii Siuo metu studijuojantys.
Galima daryti prielaig, kad apklaustieji yra motyvuoti, zinbagazas yra didesnis bei platesnis

ir ju pateikta nuomainyra labiau argumentuota.
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Tyrimo dalyviy pasiskirstymas pagal darbo sigiateikiamas 5 lentgke. Kaip matyti is

lentekje pateikty duomem, 49% respondent kuriy darbo stazas iki 5 mgt44% respondent

kuriy darbo stazas nuo 6 iki 10 mat tik 7% respondent kuriy darbo stazas siekia nuo 10 iki

15 met,.
5 lented
Respondent) pedagoginis darbo stazas
0-5 metai 6-10 mai 11-15 mety 16-20 mely 21 irrr(]j;:giau
N % N % N % N % N %
21 49 19 44 3 7 0 0 0 0

Vaiky dienos centrai savivaldybiteritorijose nevyriausybini organizaciy iniciatyva

prackti steigti nuo 1996 matir darbuotoy dirbartiy ilgiau nei 15 mat néra.

Socialines rizikos Seim vertinimas

Siekiant identifikuoti socialies rizikos Seim vertinimg, anketits apklausos metu

respondent buvo praSomavertinti pagal pateiktus pozymius/teiginius rizikésim; auginy

itakojartius veiksnius, priezastis bei pagrindines problemasviso pateikta 28 poZymiai,

kuriuos respondentai ggb jvertinti keturiy lygiu skakje: visiSkai nesutinku, nesutinku, sutinku,

visiSkai sutinku.

Vienas iS raki i gerus tarpusavio santykius — abipusis pagitilas. Jei jo ara, galima

tikétis, kad bet kokie santykiai prieis liepto gab pasitikjimas grindZiamas abipuse pagarba bei

saziningumu, tai saugumo jausmas, kuriame skleidaasiumas bei nuoSirdumas.

Smurtas prie$ $eimos narius 81

Tarpusavio supratimo bei palaikymo nebuvi

Nevertinamos sociokuitinés vertykes

Nepasitikjimas vienas kituQ5]

Nepakankamasédnesys vaikuiQ 14 |

Bendr gyvenimo ir buities interesar tiksiy nebuvimas 30 |

Seima auginamnegal; asmei

Vieni§os motinosAvo Seima 42

( [ [ s
‘ ‘ 88 [ 7
g | ‘ ‘ 88 [5
) ‘ ‘ o1 [5
y ‘ ‘ 79 [ 7
! ‘ ‘ 63 [7
| ‘ 49 [ 19 [7
‘ | 42 [ o
0% 20% 40% 60% 80% 100%

‘l VisiSkai nesutinku@ Nesutinku O Sutinku O VisiSkai sutinku‘

4 pavSpecialisy nuomonre apie veiksniusjtakojan¢ius rizikos Seimy augima
visuomergje (N=43)
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Gauti duomenys pateikiami 4 pav. 91% ir 5% respohgdeano, jog rizikos Seimauginma
visuomegje ir jtakoja tai, jog pirmiausiai Seimoje¢na pasitikjimo vienas Kkitu, t&lau 5%
respondent su Siuo teiginiui nesutinka.

Kai néra Seimoje pasiti§imo, néra ir tarpusavio supratimo, taip mano 93% respotiyden

Socialires rizikos Seim augimy salygoja ir nevertinamos sociokalinés vertykes, taip
mano 88%; 7% (sutinka ir visiSkai sutinka) respartgle

Galima teigti, jog opiausios ir skaudziausios makSeinn augimy salygojarcios
problemos — tai nepakankamasnuksys vaikui su tuo sutinka 79% responderiiendy
gyvenimo ir buities interesir tikslu nebuvimas (63% pritaria) Seimoje. Jeigu Seimaiaskir
nepakankamai éinesio savo vaikui, neturi bendiuzsemimy, nebando iSsiaiSkinti su vaiku
iSkilusiy problemy; jeigu €vai turi priklausomyhi, tikétina, tokioje Seimoje vyraus ir smurtas.

Sie negatyus reiskiniai iSlieka didZiausia kiiimi vaiky poreikiams patenkinti, apsaugoti
ju teises. Vaikai yra skaudziausiai pazeidziami smurt skurdo, nes tai riboja vaiko
formavimasi, negatyviai veikia jo psich¢nbasery. Dél smurto ir skurdo Seimoje, vaikai kartais
jawiasi kalti, bando iesSkoti iSeities ir per ankstim@a suaugusiais. Vaik uogavimas,
grybavimas neretai tampa pagrindiniu skur&i@sSeimos pragyvenimo Saltiniu.

Tévy elgesys tampa neprognozuojamas ir grasinantisaikay patiria nuoskagd Toks
vaikas jadiasi paliktas ir bejgis, vienas ir vieniSas tarp sava:pgbrangiausi Zzmoniy, tévy.

Pagal R.B. Cheryl Ervin (2001), kai kurie Seimos specialistai yjsitiking, kad
nesutariatiy Seimoje ir kur nepakankamagndesys vaikui, vaik dalia nelengva. Anotyj
nuolat Seimoje matydami nesutarimus, barnius iripsieSinima, vaikai dazniausiai patirs
mokymosi sunkunp, nepakels akademinioikrio, gal net tugs palikti mokykh. Sakoma, kad Sie
berniukai dazniau nei kiti gali tapti alkoholikeas narkomanais, pakii | teisssaugos akirat
turéti polinki smurtauti, jiems gali prireikti psichologinio asiphiatrinio gydymo, nes jie gali
buti linke | savizudyk. Galima pastehi, kad autoriaus mintys itin kategoriskostiga kai kurie
pastebjimai is ties; yra teisingi.

Analizuojant, kokios priezastys lemia, Seimos patgki socialires rizikos Seim grup,
(zr. 5 pav.) galime pasteéb, kad respondentavardijo labaijvairias priezastis. Pag51%) ir
beveik pus (49%) respondentsutinka ir visiSkai sutinka, kad svarbiausia paEis patekti
rizikos grugs srasus yra girtavimas seimose.

Sunku nusakyti, kiek daugeliu aspektu alkoholisknasidzia Zmog: atima jam fizir ir
dvasire sveikat, vyro ir €vo privalumus, padaro Zzmggamsia, asocialiatbybe, sudrum$a
Seimos bei artiny likima ir nuveda iki tragisko finalo. Zmogus pkges kilnoti alkoholini

gérimy stiklelius, izengiaj pavojaus keli, kuris iS pradij visai nebaisus irénkiek neatrodo
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pavojingas, o normalus, lygus ir smagusc¢ida po nedaugelio Zingspiprieinamos pakopos,
vedartios zemyn, kuriomis pragus lipti, jau sunku grti atgal. Ir kuo toliau lipama, tuo sunkiau
griztama, nes reikia vis didesnpastang ir tvirtos, gelezigs valios. Todl silpnavaliai zengia
vis Zemyn, kol pasiekia bedugnusitempdami visa kas brangiausia. Zmogus mirdgvatiska
koki nors palikimy gyviesiems. Vieni palieka savaifnius, kiti — iSradimus. Didzjuy Zmoni

palikimas per Simtmigus neSa zmonijai palaintarnauja jos gerovei. (Petronis (1992).

[
PiktnaudZiavimas paSalpomi 21 [

Vaiky nusikalstamumag_ 7 |

Girtuokliavimas $eimoj

Smurtas

Aplinkos ir asmenini poreikiy neatitikimo problemos

Asmenini gekejimy atlikti uzduotis tikumas 14

I§siskyrusios Seimog

Tévy nesugebjimas suprasti savo vaikporeikiy
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5 pav.Specialisij nuomonré apie priezastis lemiattias Seimy patekimag
i rizikos grupe (N=43)

Daugiau kaip pus(53%) ir beveik pus(47%) respondentpagrindire priezast ivardija —
nedarl. Si problema labai aktuali (0 ypaSiandiem), nes nedarbas 3alia alkoholizmo,
nusikalstamumo ir skurdo yra viena iS aktualiausbcialiniy problem; Seimai. Kaip priezast
63%, 30% respondantvardijo vaiky nusikalstamurp

51% ir 28% apklaugfy respondent mano, kad priezastygiakojartios patekin i
socialires rizikos Seim grupe yra Seimos piktnaudziavimas paSalpomis. Gavusesalpas
Seimos jas panaudoja pirkdamos alkphmine tiniausioms Seimos gerés reiknems.

Ir vis tik 60% ir 40% respondeansutinka ir visiSkai sutinka, kad viena i$ priegdaseimai
patektii rizikos grug yra smurtas. SmurtprieS vaikus pirmiausiai lemia socialtekonomirg
pacttis visuomegje. Glaudziai susgj yra smurtas ir negipinimas vaikais.

Toje Seimoje kur vyrauja smurtas ir priklausoregjbneatskiriamas nuo jo bus ir skurdas,
taip mano 53% ir 14% respondentDidesn skurdo lyg, S diemy visuomegje, lemia:
didéjantis nedarbas, gyvenimas kaimo vies®, menkas iSsilavinimas ir vaikkatius Seimoje.
Didesres Seimos susiduria su didesne skurdo rizika neiom&eimos. Visos kitos priezastys,
kurios lemia Seimos patekim rizikos grug ir kurias jvardijo respondentai, yra: aplinkos ir

asmeniny poreikiy neatitikimo problemos 5% ir 65%; asmeningekjimy atlikti uzduotis
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trakumas 63% ir 23%;étry nesugeliimas suprasti vaik poreikius - 47% ir 16%. 60%
respondent teigia, jog iSsiskyrusios Seimos tara priezastis patekiirizikos Seiny grup.

Remiantis gautais rezultatais, galime daryti piila kad pagrindias priezastys
lemiartios Seimy patekim i rizikos grug yra, girtavimas Seimoje ir nedarbas, o gautoslpasa
panaudojamos ne pagal pagkine vaikams, o skiriamogw priklausomybei nuo alkoholio
tenkinti). Jeigu Seimoje yra girtaujama,étika, kad Seimoje bus ir skurdas, ir smurtas. Tjekio
Seimoje vaikas nebus mylimas bei laukiamas, nephgmg €vai nesugets suprasti ir vaiko
poreikiy.

Kaip matyti iS 6 paveikslo, 49% respondersutinka ir 47% visiSkai tam pritaria, kad

socialires rizikos Seim vaikai patiria vien iS pagrindini problemy, tai skurd bei neprieira.

Daugiavaik Seima ‘ ‘ 49 ‘ [ ‘ 51 ‘
Nepina éeimaﬁ ‘ ‘ 47 ‘ [ 44 ‘l 9
Nelanko mokyklosi 5] ‘ ‘ ‘ 91 ‘ [5
Nenori tugti draugli ‘ ‘ 67 ‘ [ ‘ 23 ‘l 9
Neturi draugi ‘26 ‘ [ ‘ 67 ‘ ‘ [ 7
Linkqsinusikaltimusi 9 I‘ | | 81 | ‘I 9
KonfliktiSka asmenybi 71 ‘ ‘ ‘ 84 ‘ ‘I 9
Daznai patiria skuedbei neprieZira | 5] ‘ ‘ 49 ‘ I ‘ a7 ‘
Neturi galimyhi igyti socialiniy igudZiy | ‘ ‘ 58 ‘ | ‘ 42 ‘
DaZznai patiria smw[ti 5] 58 [ 37
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6 pav.Specialisiy nuomone apie problemas su kuriomis susiduria rizikos
Seimoje augantis vaikas (N=43)

Beveik visi (91%) respondanteigia, kad pagrindiproblema, su kuria susiduria vaikas
augantis rizikos Seimoje — tai mokyklos nelankymas pagkoje jis neturi draug, kaip mano
67% apklaustjy, nors draug jis nori tukti, kaip teigia 67% respondent

Daugiau kaip pus(58%) respondentsutinka ir 37% tam visiSkai pritaria, jog pagringi
problema smurtas (jis galiab fizinis irfarba emocinis), ko pakoje vaikas neturi galimyhi
1gyti visuomesje priimty socialiniy igtdziy ir tam pritaria 58% ir 42% apklaugt; respondent
Apsaugoti vailg nuo smurto Seimoje — sunkiausia, nessumvisuomeje dar stipriai vyrauja
nuomore, kad tai, kas vyksta Seimoje, — tai tik Seimogatas, ir aplinkiniams éra ko kistis.
Gana daznai paai§la, kad vaiko gimindiai ar kaimynai Zino apie smurto prie$ vaikus aigej
Seimoje, bet nesivargina pranesti apie tai atitimans institucijoms. Jie tarsi stiai, kiS¢ galva
1 smelj, apsimeta, kad nemato problemos ir nepadeda slismam vaikui. Kartais suaugusieji,
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netgi teisina kitus smurtaujéins prieS vaikus suaugusiuosiusu,, tais vaikais kitaip neina
susikallti® arba ,kai aS buvau vaikas, manewvai irgi lupdavo, net uz maziausius
prasizengimus

Elgsenos modeli vaikas mokosi iS artimiausios aplinkos, lgupirmiausia sudaro vaiko
Seima. Jeiguévai girtauja, smurtauja, turi psichologinipsichiniy arba kitoki; problemy, tai
vaikas patenkarizika igyti elgsenos modelius, kurie neatitiks visuogjemriimty. (Cesnuitye,
2007).

Galima teigti, kad jis patirs problemuz Seimos ri, santykiuose su kitais vaikais,
mokykloje. Tikétina, jog mokykloje toks vaikas jausis nepatog@iyengdamas nepatogumo,
bégs IS pamoly, nesimokys ir panaSiai. Jei vaikas savo Seimojéo maigiam pavyzd, yra
rizika, kaip rodo tyrimas, net 81% respondennano, kad vaikas turi polipkdaryti
nusizengimus, kurie be abejo, laikuiglant ir vaikui augant sugk ir wliau gali net peraugti
kriminologinius nusikaltimus.

Taigi galima teigti, kad rizikos Seimose augarnvaiky patiriamos problemos juggaukia
1 uzdan raty, nes vaikas elgesio modelius perima iS aplinkoartioniausia jo aplinka - Seima,
kurioje jis auga. Jeigu vaikas, neturi galimylpamatyti, jog galima gyventi kitaip, tai &tna,
kad vaikas uZzawg vienaip ar kitaip atkartos savwi gyvenimo ida.

Remiantis literatros Saltiniais ir gautais rezultatais, galime dapytelaida, jeigu €vai
skursta, tiktina, kad vaikai ketia ne tik @&l materialinio nepritekliaus, bet iredtévy igadziy
stokos jais i@pintis. Vaikams, augantiems priklausomytuo alkoholio turigiy tévy Seimoje,
didéja rizika patirti smui Seimoje, 0 tuo pAu ir patiems padaryti nusizengimus. Vaikai
patiriantys elgesio sutrikimus, dazniau turi nuioliat problemy mokykloje, praleidigja pamokas
arba iSvis mokyklos nelanko.

Personalo darbi@ patirtis

Siekiant iSsiaiskinti, respondenbuvo klausiama, su kakiSeim vaikais jie dirba dienos
centruose. Kaip matome, pateiktame 7 pav., visD¥d0respondentivardijo, jog pagrindiniai
lankytojai dienos centruose yra vaikai IS skugdBeimy, taip pat augantys vieno igvi
neturirtiose Seimose (93%). DaZnai; &§eimy pajamos labai mazos, o gaddar labiau sunkina
ilgalaikis vy nedarbas, priklausomgb (74%), socialini igudZiy stoka (98%). Vaikai negauna
ne tik jiems taip reikalingo @nesio, Silumos, draugys, jaukumo, jiems tiksta ir kitiniausiy
daikty. 30% respondentteigia, kadj dienos centrus vaikai ateina iS smurtatijanseim.
Prievarta prie$ vaik kad ir kokios formos ji fity, lemia kiekviem vaiko vystimosi aspekt
Smurtas sutrikdo fizig vaiko sveikad, intelektualin vystimasi, psichologin funkcionavina,

socialiniusigidzius ir gebjimus. Patys vaikai retai kada pasakoja apie patktiaud, daznai jie
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net nezino ir nesupranta, kad toks suauguslgesys yra netinkamas, {@asi kalti patys, yra
ibauginti, gdijasi, nezino kam ir kokiais zodziais ¢l papasakoti, bijo, kad niekas nepasik
Taigi né kiek nekeista, kad tie vaikai, kurie patiria smuliina uzdari, pasizymi dazna nuotaik
kaita, u rySiai su ¢vais ir draugais ina nepastais ir nepatvars. Taip pat negalima atmesti
tikimybés, kad paty prievart vaikai ateityje skriaus savo vaikus, nere®kir negals

nuoSirdZiai prisiristi prie kito Zmogaus. (DidZieke, Zemaitieg 2005).

Vaikai i§ skurdii Seiny 100%

Vaikai i§ smurtaujagiy 580
Seimy | o

Vaikai i§ Seim, vieno
tévo/motinos Seimos

| 93%

Vaikai i$ Seim, stokojartiu |

s 98%
socialiniy jgudziy

Vaikai i§ Seim, kurios
vartoja alkohal | | | | | | |

| 749
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7 pav.Vaikai, su kuriais dirbama dienos centruose (N=43)

Galima teigti, jog dienos centrus lanko vaikai @rialinés rizikos Seim, tai vaikai iS
skurdziai gyvenatiy Seimy arba kuny tévai serga priklausomys ligomis. Tokie vaikai yra
nepriziréti, atstumti, nelanko mokyklos, nenofitbSeimose, nes jose dazni konfliktai.

Respondent buvo praSsoma pasidalinti mintimis, su kokiomis kpemomis vaikas
lankantis dienos centrus susiduria Seimoje, molgkldendraudamas su draugais.

Respondentai atsakydami§ klausimy buvo tikrai nuoSirds, nes y nuomomrs buvo
jvairios ir vertos dmesio. Problemos su kuriomis vaikas susiduria Sgimdazniausiai yra
(respondent nuomone);skurdu, nepritekliumi“, ,neprieziira“, ,smurtq pries vailg, socialiniy
jgudziy trzkumas, agresyvumas*“, tarpusavio bendravimaiktrmas, dévy alkoholizmas®,
.nheretai patiria skurdy, fizinj ir/arba emocig smurt;, nepriezirqg, neturi galimyby jgyti
visuomegje priimty socialin jgizdzi“, ,nuolatinis tévy girtuokliavimas®, ,nepakankamai
apriapinti maistu, fibais, dmesiu Seimoje”, ,tiiksta vy déemesio, erdes, nepalanki aplinka®,
~prastos gyvenimogygos".

Problemos mokykloje:,negekejimu susikaupti, bendrauti, ,paSaipos, pazeminimas
iSnaudojimas”, ,nenoras mokytis, agresyvus elgegetyios, diskriminavimas®, ,socialing
jgudziy trzkumas, nelankymas, nesimokymas ir pan“, ,nerandaudg, uzimtumo®, ,vaiky
adaptacijos problemos ir dazniausiai gausa prastespazymy, linke § mazesnio lygio

isipareigojimus mokyklai nei kiti vaikai“, ,patyos cl drabuzy, bat;, kuprinig ir pan.”,
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.pedagog; demesio trkumas, pawios”, ,daznai nenoriai lanko mokykl dél socialiniy
skirtumy, nepritekliaus®, ,patyios, mokymosi, elgesio problemos”.

Bendraudamas su draugaigSgeérimas, fikymas“, ,sunku pasakyti, gal pavydas®,
»alkoholio vartojimas, kymas, agresyvumas*, ,socialipijgizdZiy trizkumas, Zalingjprociai®,
.neiSklausomas, Zeminamas“, ,atstumimas, paSaippazeminimas”, ,draug paSaipos d
tevy, nepritekliaus Seimoje, alkoholizmo*®, jiksta tolerancijos kitokiems socialinigadziy”,
.nepasitikéjimas aplinkiniais®, ,konfliktuoja, meluoja, smurtga, arba atvirkgiai (uzsidaes,,
vieniSas, lidnas)”, ,yra linke pasiduoti draug jtakai, net jei ji yra neigiama"“.

Apibendrinant galima pasakyti, kad sociainrizikos vaikas problemturi visur kur jis
behlity: tiek bendraudamas artimiausioje savo aplinkgjeimoje, tiek mokykloje, tiek ir su savo
draugais. Vaiko kiekvienas netinkamas poelgis sawo tiksh. Vaikas, bet kokioje situacijoje
netuédamas tvirtos paramos, pradeda elgiasi netinkataiazenklas kuriuo jis nori atkreipti
save @meg. Jie yraisitiking, kad aplinkiniai § nenegsta, todl stengiasi bet kokia kaina
atkreiptii save aplinkini démeg. Vaikas nuolatos patirdamas alesies, iSgyvendamagldlogy
pazymi ar konflikty, gali pradti praleidireti pamokas ir neretais atvejais jos visiSkai netiaba

Vaikas augdamas mato santykius tarp suaugydaip jie pasiekia savo tikslus ir pagal tai
vysto savo paties socialinio elgesio paveikBlatirdamas problesmuz Seimos rib, santykiuose
su draugais, mokykloje, vaikas jausis nepatogiavengdamas nepatogumaosigls iS pamoi,
nesimokys ir panasiai.

Kiekviename iS rasy slypi didziuks potencias jegos bei galimybs. Misy gyvenimas
nuolatos suteikia kiekvienam prpgamoningai ar negnoningai padaryti & nors geq. Zmogaus
kryptinga veikla, panaudojus visas galimybes, paddrus stebuklus. Pirmiausiaiiina, kad
Zmogus tas galimybes atsiminit pajust;. Darbas, kolektyvas, Seima, visa aplinka, be pako
reikalauja greii reakcij. Palaipsniui toks Zmogus atbunka, nusmunka saaplinkiniy akyse.
Savigarbos jausmas saugo nuo netinkamelgii. Stai kodl menka savigarba ar jos netjimas
labiau kenkia asmenybei, negu tos sagyperteklius, kuris gresia virsti atSiaurumu, gadiska,
iISdidumu. Pasitigimas savimi, teigiamas sew vertinimas, didele dalimi lemiaélaminga
Zmogaus veild bei laimings asmeningyvening, o tuo paiu ir bendruomeés klestjima.

Ankety duomem analiz rodo, jog tendencijos apie sprendziamas problepaasskirsto
sekartiai, iS 8 paveikslo matome, kad dienos centre gpriant rizikos Seim vaikams
iISkylarcias problemas, pirmiausiaéhesys yra kreipiamaguy emocirg baserny (81% taip ir 19%
visiSkai taip). 53% ir 47% (taip, visiSkai taip)spondeni, dienos centre sprendzia mokymo
problemas, vaikams Sis rodiklis taip pat buvo akisia(34%; 28%) teigia, jog mokymosi

problemos yra padedamos &ir dienos centre. Specialistai nurodo, jog aktsaliendziama

46



ir vaikai (25%, 32%).
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8 pav.Specialist nuomoné apie sprendziamas problemas (N=43)

79% respondentatsak taip ir 16% - visiSkai taip, kad dienos centrekeans padedama
spresti iSkylartias problemas su draugais. Daugiau kaiggapklaust vaiky teigia, kad dienos
centre & problemy jiems spesti nepadedama.

65% apklaustjy teigia, kad padeda vaikams sgir problemas kylatias &l Zalingu
iprcciy, tokiy kaip alkoholis, tabakas ar narkotikai, nors 269gi¢e kad Si problemy dienos
centre vaikams sggti nepadeda. Vaikai nurodo, jog Sios problemosrgtai padedamos ssti.
Galima lity teigti, kad galit yra ttikumas tam tikslui skitt specialisi, o ypa& tai gali kuti
aktualu kaimo vietodse esatiuose dienos centruose.

53% respondentsutinka ir 16% visiSkai tam pritaria, kad dien@nttuose vaikams yra
padedamos sgsti psichologigs problemos, taau 30% - tam prieStarauja. Galima pritarti, nes
ne visuose centruose yra psichologas, o sociali@dagogai neturi pakankamai kompetencijos
spresti iSkilusias problemas.

Dienos centruose problemos su Seima taip pat spigands ne vienodai: 56% respondgnt
pasisako, kad Sias problemas padedassipvaikui, 23% - tvirtai su tuo teiginiu sutinkeciau
21% - Sios iSkilusios vaikui problemos nesprend#faikai teigia, jog su Seima iskilusi
problemy dienos centre retai arba niekada nesprendzia.

Socialires rizikos Seimose gyvenantys vaikai yra apatiSkkwo nusivyg, liadni, pasyws,
daznai agresyis, todl Siems vaikams ypareikalinga pagalba, socialimparama bei &nesys,
kad jiems patiems path kovoti su iSkilusiomis problemomis ir sunkumaisdkhity sudaryta
galimybé augti vaikui bei jaustis laimingam savo biologen Seimoje, nes norisi matyti visus

laimingus ir pilnus optimizmo. Galima daryti prigla, kad svarbiausias vaidmuo, sprendziant
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socialires rizikos vaiky problemas — ginti vaiko teises Seimoje ir orgaatz@vietiamaja bei
ugdomaja veikla. Tai galima padaryti per vaikuzimtuma, nesjvairis nusikaltimai, alkoholio,
narkotiky vartojimas bei kiti negatyas reiskiniai vykdomi tuomet, kai yra daug laisvikéair
nerandama ar nebezinoma kupgnaudoti.

Siekiant iSsiaiskinti, kokios paslaugos yra teikemmvaiky dienos cendr lankantiems
vaikams, respondentai buvo prasomi prie kiekviesrase iSvardinto teiginio nurodyti viens
pateikty atsakymo variamt visiSkai ne, ne, taip, visiskai taip.
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Vaikai itraukiamij vykdomas gerumo akcijas, aplinkos tvarlqy; 71 53 I 4‘0
Organizuojami dadls, Sokio, teatro uj’shimaii 19 ] 74 ‘ [ 7
Organizuojamas kompiuterinio rastingumo ugdy ] s 23 [ 63 ‘ [ 14
Organizuojami renginiai, iSvykos, ekskursij 60 I 4‘0
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Organizuojami uzgmimai | 5] 79 ‘ [ 16
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9 pav.Dienos centruose teikiamos paslaugos (N=43)

Kaip matome iS 9 paveikslo, vaikdienos centr lankantiems vaikams yra teikiamas
ivairus spektras paslamgAbsoliuti dauguma respondenteigia, jog vaikams centruose yra
teikiamas: nemokamas maitinimas (86%), patarianleuvavairiais fipimais klausimais (86%
pritaria ir 14% visiSkai sutinka); stiprinamas piksjimas savimi (91%); mokoma vaikpazinti
save; spysti konfliktus su draugais bei iSkilusias problempatariama asmenia higienos ir
prieziaros klausimais (88%). IS pateiktatsakynn matome, jog dienos centre vaikui yra
padedama pasijusti labiau atsakingesniamaseabniam (su tuo sutinka 95% ir visiSkai sutinka
5%). 74% pritaria ir 26% visiSkai pritaria, joga padedama ruoSiant mokykloje uzduotas

uzduotis.] klausimus apie laisvalaikio ir uzimtumo organizayinuo 60% iki 84% atsaktaip,
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0 nuo 7% iki 16% visiSkai pritaria, di@u i teiginj apie dais, Sokio, teatro uzginimus 19%
pateil¢ neigiamy atsakym. Daugiausiai neigiam atsakym (23%) pateikq | teigini apie
kompiuterinio rastingumo ugdyan

Teiginiui, jog viena iS pagalp teikiamy vaiky dienos centre yra materiadirpagalba
(maisto paketai, abai), pritag pus (53%) ir visiSkai prita¥r 47% apklausiu respondent
gerumo akcijas bei aplinkos tvarkgrpritare daugiau kaip pus(53%) vis; respondent ir 40%
apklaustjy visiSkai tam prita¥.

IS gaut; rezultat;, galime daryti prielaigl kad vaiky dienos centras yra svarbus pagalbos
teiké¢jas vaikams iS socialés rizikos Seim. Svarbiausia vaik dienos centr lankantiems
vaikams pagalba, turitli: teikiamos laisvalaikio ir uzimtumo paslaugoayihami socialiniai,
buitiniai, higienos jgudziai, teikiama psichologin pagalba, vaikai turi di jtraukiami i
visuomenines veiklas, tokios kaip akcijos, talkoglelis cemesys turi hti kreipiamas vaikams
mokyklose uzduotas uzduotis (pamaokiosa), bei skiriamas:thesys vail meniniam ugdymui.

Teikiant paslaugas dienos centruosdina atsizvelgti tai, kad vaikui giloma veikla ity
idomi, patraukli,jvairi ir tuo pa&iu ugdyisi vaiky gekgjimai. O tai geriausiaigyvendinti
parinkus tinkamus metodus, kurie pad ugdyti kirybiSkumy ir ruoSty vaika tolimesnei
socializacijai. Veiklos metodai susideda i{sairaus mokymo, generuojant veiksmus ir

suprantamai perteikiant informacper dalyvi; patirt.

Zaidmai | 5] | | | 70 ‘ | | 26 |
Grupinis darbas su vaiki 12 | 26 | 63
Pokalbis 7 58 | 42
Stelzjimas 7 58 | 42
Individu?/:iudarbas s; % | = | i
-+ I ]
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10 pav.Taikomi ugdymo metodai (N=43)

Daugiau kaip du tx@aliai (70%) apklausgfuy (zr. 10 pav.) dienos centre taiko zaidim
kaip viery iS darbo metogl nors vaikk nuomone (58%) — Zaidimas, kaip darbo metodas yra
taikomas retai. N. Grinedienes (1999) teigimu — Zaidimas tai savarankiSka, dawus kylanti

motyvuota dvasiSkiausia ir tyriausia vaiko veikl@ai dinamisSkas, kintamas procesas. Jis
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stimuliuoja vaiko auginm, skatina smalsua norm aktyviai tyrirgti, eksperimentuoti, doatis.
Zaidimu vaikas nori pakeisti pasaylagal savo vaizduat Realias ir susikurtas situacijas jis
iSgyvena kaip esaantikrove, lyg pats dalyvaut jose. Zaidimo pagringsudaro tai, jog vaikas
jawiasi saugioje bei vidinn motyvacip skatinadioje aplinkoje ir jo santykiai su suaugusiuoju
tampa kitokie. (cit. Dvarionas, 2002. Nr.4(38).

63% apklausijy teigia, jog dienos centre daznai taiko individudarky su vaiku, kaip
viena IS darbo metogl Taikant individual socialinio darbo metag uzmezgamas ir stiprinamas
kontaktas su vaiku, kuriamas artimas ir draugiskags, o tai leidzia geriau pazinti vaikPug
(50%) vaikg teigia, jog retai su jais dirbama individualiaiaiiau kaip pus(63%) apklausfu
specialist; teigia, jog dienos centre visada yra dirbama skuvgrupeje, (76%) vaik taip pat
pritaria Siam teiginiu. Galima teigti, jog vaikasrlitlamas bendrai su visaigyja daugiau
igudziy, kurie yra latini adaptuojantis aplinkoje ir integruojantis visuergje.

Specialish nuomone, jog vieni iS metadaikomy dienos centre yra stgbmas ir pakalbis
su vaiku. Daznai Siuos metodus taiko 58% respondentisada 42%. Vaik vertinimuose Sie
metodai taip pat dominuojantys.

Galima daryti prielaid, jog steldami vailky darbuotojai labiau gali suvokti vaiko
iSgyvenimus, jausmus, psichinesisbnas. Apibendrinus duomenis, galime teigti, kad
organizuojant veiklas specialistai taikeairius metodus, o tai galima teigti, jog geba igsk
pagrindines prioritetines veiklos formas.

Atliekant tyrima, buvo siekiama iSsiaiskinti, kaip mano respondekitaiél| vaikas lankosi

dienos centre. IS gautezultat; 11 pav. matome, kad 65% apklagstsutinka ir 35% visiSkai

Gali atvirai pasikaleti apie savo problemag ‘ 65 ‘ | 35
Vaikascia jauwiasi mylimas ir saugus ‘ 63 ‘ | 35
Vaikui patinka bendrauti su vaildienos centlankargiais vaikai ‘ 86 ‘ | 14
Vaikui patinka vaik dienos centre vykdoma veiklﬁ ‘ 49 | ‘ 49
Vaikas lankosi & rengiam stovy ki | 9 | ‘28 [ ‘ 63
Vaikas lankosi 8 nemokam ekskursij bei iSvyky | 7 | 2‘8 | ‘ 65
Vaikas ateina & nemokamo maitinimo; 28 ‘ [ ‘ 72
Liepia tvai | 12 | ‘23 [ ‘ 65
! ‘ !
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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11 pav.Priezastys skatinaiios vaika lankytis dienos centre (N=43)

sutinka, kad vaikas lankosi dienos centreékodtad cia gali atvirai pasikaliéti apie savo

problemas, bei 63% ir 35% - sutinka, visiSkai skdinkad ¢ia vaikas jadgiasi mylimas ir
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saugesnis, negu namuose. \faikuomor Siuo klausimu yra panaSi. Pirmiausia, gat tocél,
kad tam sudaroma tinkama aplinka, kurioje vaikagigsi saugus iSsakyti savcsjds, fantazijas,
kur gerbiama jo nuoma@nNors ir centre yra taisys, ta&iau jos kuriamos pay vaiky tam, kad
vaikai gerai jausisi agje¢ i centn, kad darbas vyktsklandziai, o taisykk ju paiu emociniam ir
fiziniam komfortui uZztikrinti. Cia vaikas ®ra skubinamas, éna reikalaujama Zaisti pagal
suaugusiems zinomas taisykles, normas arba ztagirigai”.

Galima daryti prielaig, kad problem dél santykiy Seimoje turintys vaikai, kartais tiesiog
nori kam nors papasakoti apie tai, kas vykstagimoje, nes negali ar nenori apie tai kidbsu
bendraamziais, ieSko patarimo ar sprendimo, o isgitajau Zino, kaip nori elgtis susidariusioje
situacijoje, bet nori, kad kazkas juos palaikyt padiasinty veikti. Kartais vaikai iSgyvena
nuolatinius barnius namuosetamm, kuri tvyro Seimoje. Vaikai, kugi tévai nesutaria,
daZniausiai iSgyvena daugylvairiy jausmy — kale, nes galvoja, kacvai barasi dl to, kad jie
buvo negeri; pyktant vy, nuoskaud, jawiasi palikti, iSduoti, nemylimi.

72% apklaustu visiSkai sutinka ir 28% sutinka su teiginiu, kadikasi dienos centr
ateina dl nemokamo maitinimo, nors tam pritaria trupdaaugiau negu pas(58%) vaik;.
Galima teigti, kad vaikas @tsi centy ir gaudamas kargimaist, bent minimaliai bus pavads,
nes ne visuomet gal vaikas namuose taip&valgyti.

Taip pat 86% ir 14% apklaugty (sutinka; visiSkai sutinka)kad vaikasi centn ateina
tockl, kad jam patinka bendrauti sia besilankad&iais vaikais. Vaik vertinimuose Sis teiginys
taip pat yra svarbus. Galima teigti, kad vaik@sranda draug tokiy kurie yra to paties likimo ir
problemosy yra labai panasios.

63% apklaustjy visiSkai sutinka ir 28% sutinka, kad vaikas lankoentre todl, kad cia
jam rengiamos nemokamos stovyklos. 65% ir 28% ashjap mano, kad vaikas lankosia cél
rengiamy nemokam ekskursiy bei iSvyky. Net 65% respondentvisiSkai sutinka ir 23%
sutinka, kad vaikas ateina tdkad jam liepia &vai ir namuose nereikia ruosti uzduotamy
darhy. Pug apklaustju vaiky teige, jog jie lankosi dienos centresldstovykhy, ekskursiy ar
ISvyky, taciau prieSingai nei specialistai tik 45% vaikeigia, jog dienos centre lankosil do,
kad liepia évai.

Vaikai dienos cenir lanko &l jvairiu priezagiu, tokiy, kaip nemokam iSvyky,
nemokamo maitinimo, &l jvairios centre vykdomos veiklos,¢tau, kaip teigia respondentai
labiausiai vaikai ateinaétito, kad¢cia jie jawiasi saugesni ir labiau mylimi, negu namuose bei
gali atvirai iSsipasakoti savo problemas. Galimeytigrielaidh, kad socialias rizikos vaikams
Seimoje tiiksta saugumo, meés Seimoje, jie negauna savo Seimoje tokios pagathmsslaug,

kurias jie gauna atvykdamdienos centy.
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Buvo siekiama iSsiaiskinti su kokiomis institucijaniendradarbiauja vaikdienos centrai.
IS gaut; rezultaf matome (12 pav.), kad centrai bendradarbiauja isamis institucijomis,
kurios socialigs rizikos Seimai pady konstruktyviai spgsti visas gyvenime iSkyl&nas

problemas. Visi dirbantieji audlamaji ir prevencin darky su vaikais turi stengtisibi vieningi ir

Kryptingai organizuoti savo datb
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12 pav.Dienos centy bendradarbiavimas (N=43)

72% respondentteigia, jog vyksta dienos centro bendradarbiavisasnokykla, vail
teisiy apsaugos tarnybomis; kitomis nevyriausyhirs organizacijomis. 95% apklaugt teigia,
kad bendradarbiaujama su nepilngmereikaly inspekcija. 93% - bendradarbiauja ir su kitais
dienos centrais. 91% - teigia, jog bendradarbiaujau seninijy socialiniais darbuotojais.
Mazesnis bendradarbiavimas dienos agntra su uzsienio partneriais 74%; policija - 63%;
Svietimo jstaigomis — 58%, su Ziniasklaida — 66%¢r& vieningos sistemos, kuri aiskiai
apibezty, kas yra atsakingas uz darlr teikiamas paslaugas socialn rizikos Seimoms.
Socialinip paslaug Seimai sistema dazniausiai apsiriboja finagsiparamos teikimu ir jos
naudojimo priedira. Miestuose veikia daugiau nevyriausybinorganizaciy, teikiartiy
informavimo, konsultavimo, socialiijgidZiy ugdymo ir kitas panaSaus pamlZzio paslaugas
socialires rizikos Seimoms ir jose augantiems vaikamgatokias kaimo vietoves retai atvyksta
net seninijy socialiniai darbuotojai. (http://www.ivaikinima#.!

VTAT socialines paslaugas rizikos Seimoms ir jose aigyastvaikams teikia kartu su
socialiniais partneriais — semijy socialinio darbo organizatoriais, policijos paftgigis,
mokykly socialiniais pedagogais, nevyriausydnms organizacijomis.

IS gauty rezultat, galime daryti prielaigl kad vaiky dienos centai turi glaudziai

bendradarbiauti su visomis institucijomis, o @& vaik teisiy apsaugos tarnybomis, mokykla,
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seniinijy socialiniais darbuotojais, kad ¢al tinkamai teikti socialias rizikos Seim vaikams
socialiniy jgidziy ugdymo ir palaikymo institucijoje paslaugas.

Dienos centruose svarbus yra ir socialinis darhasesma. Turi bti teikiamos ne tik
konsultavimo, tarpininkavimo paslaugos¢ita ir stengiamasitraukti Seim, i centre vykdomas
veiklas ir programas. Kaip matyti i5 13 paveikségikiy duomem 95% respondentoponuoja
socialiny jgudziy mokyma. Galima teigti, kad tokiudmu bus suteiktos svarbiausios zinios apie
gebkejima sugyventi su kitais asmenimis ir géupis, uzmegzti ir gtoti tarpasmeninius rysius,
ieSkoti kompromisg, konstruktyviai spgsti konfliktus, mokytis ir kurti kartu su Kkitais,jekti
bendro tikslo, dalyvaujant tautos ir bendruogsekultiriniame, pilietiniame gyvenime, gerbiant

demokratigs visuomens gyvenimo principus ir vertybesiginantis aplinka.

86
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13 pav.Specialisy teikiami prioritetai darbui su rizikos Seima (N=43)

95% respondentdarbui su rizikos Seima prioritetugila teikti mazinant socialinatskirg.
Socialires rizikos Seimose él tévystes jgudziy stokos daznai yra netenkinami waik
fiziologiniai, emociniai, ugdymo bei socialiniai pokiai. D¢l Siy priezasiy vaikai savo
bendruomeéje patiria atskiit Jie nepdjgus pakeisti situacijos Seimoje. Mes galime ir turime
pactti vaikams. Jiemsitina padti formuoti nuomor apie kitok gyvenimy. Gauti duomenys,
10 paveiksle, parodo, kad 84% respondeygonuojaj tévy Svietimg, tai yraj tévystes jgudZiy
mokyma. Galima teigti, kad tik tokiu ddu bus suteiktos svarbiausios zinios Seimai, kprpss
ISkilusias problemas, kaip parodyti jausmus, kakbausyti Seimos narius ir t.t.. Ypégai aktualu,
kai vaikas jau yra paauglys, nes Seima susiduri@sjomis paaugly&s problemomis.

86% respondent sialo atkreipti dmes | ju asmenines problemas. Rizikos Seim
problemos, tai,évy arba vieno iS5y alkoholizmas; vail ir suaugusiju konfliktiSki santykiai;
vaiky neuzimtumas; smurtas (psichologinis, fizinis, mepira); alkoholis, #ikymas; bloga

sveikata; pinig trikumas, blogas maitinimas bei tingumas; sisnfausmai (nerimas, baém
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pyktis, slegianti nuotaika, pavydas); nerealizusgiugumo, meik, KirybiSkumo poreikiai;
menkavertiSkumo jausmas; nepasifitkas savimi ir aplinkiniais; negéjimas sukaupti émesio
ir jo iSlaikyti.

DidZiaush jtaka Seimai turi asmenin patirtis, kuri jgyjama Seimoje. Tai, &k asmuo
iSgyvena prigimtigje Seimoje, kokias vertybesisavina vaikysfe, atsineSa if suaugusiojo
gyvenimy. Pagal buvusios Seimos mogd&luriama nauja Seima. Tai labai svarus ir lemtnigei
tradicijas puoseéjantis veiksnys. Daznai zmés, iSaug darnioje Seimoje, sukagpdaugyle
vertybiy, gaw teigiamy pavyzd turi ir teigiamy poziiri i ja. O jei Seimoje Bta nesutarim,
nepagarbos ar net smurto, atitinkamai ir poZii Seimy formuojasi negatyvus.

70% respondentmano, kad didziausidémes dirbant su rizikos Seimajibna atkreiptii
sekmingu permaim jveikima, nors 28% - Siam teiginiui pritaria tik iS dalies.

Gauti rezultatai leidzia daryti prielaidjog dirbant su rizikos Seima didziamsiémes
butina kreipti { socialini igadZiy mokym, mazinant socialin atskiri, tatiau nepamirStant
asmenini Seimy problemy, bei mokant dvysts jgudziy. Tévy jgudZiy stoka jtakoja vaiky
elgesio ir emocinj problemy atsiradim, tocl tévy Svietimas yra viena iS efektyviausbudy
mazinant vailf elgesio problemas.

Anketoje respondentams réjl pazyneti, kokia pagalba yra teikiama Seimai, kai yra
dirbama su vaiku. Kaip matyti, 14 pav. specialistat®nka atliktijvairias uzduotis, iS kugi
labiau minimos labdara (maisto produktaifhyais, zaislais) 91%, vaiko prigta (dienos centre
iki vakaro) 88%.

Dokument; tvarkymas

Labdara (maisto ‘ ‘
produktais, ibais, zaislais) ‘ ‘

Teisine pagalba 28

Psichologig pagalba

Vaiko priezira 88

Konsultacijos
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14 pav.Specialisy nuomone apie Seimai teikiamy pagalba (N=43)

Nemaz darbo funkciy dali specialistams tenka konsultugtairiais klausimais (70%).

Daugiau nei pus (56%) respondent Seimai teikia psichologin pagalla ir dokumentacijos
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tvarkyma (47%). Norint iSsiaiskinti, kokia pagalba teikia®eimai, iSrySkjo, kad tai yra labdara
ir vaiko prieziira.

Apklausos metu buvo stengiamasi iSsiaiSkinti hety, tiesiogiai dirbadiy ir savo
darbe susiduriaty su socialigs rizikos Seimomis ir (ar)yj vaikais, informacijos porejk

Pildydami anket, specialistajvardijo kelis variantus (Zr. 15 pav).

Informacijos apie Seimog
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problemas |

Seimos atsiliepimapie
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15 pav.Informacijos stygius dirbant su rizikos Seima (N=43

Mo

Apibendrinti anketos duomenys leidzigvelgti tam tiks tendencyi. Labiausiai
respondentamsiiksta p&iy Seimy atsiliepimy apie dienos centruose suteiktas paslaugasibei |
kokybe, taijvardijo 61% respondemt Daugiau informacijos apie Seimos problemastaduréti
30% respondent Ir 9% respondent norkety turéti daugiau informacijos apie pias Seimos

gyvenimo kida.

Teikiamy paslaug kokykés vertinimas

KokybiSkas paslaug teikimas yra svarbus kiekvienam vaikui procesasviarbiausias
dienos centr veiksmingumo rodiklis. Anot Zalimiexs (2003) kokyb suprantama kaip produkto
ar paslaugos savybiir pozymip visuma, susijusi suyj atitikimu tam tikriems nustatytiems
reikalavimams. Kokyb yra darna tarp to, kas t biti (vartotoy reikalavimy), ir to, kas yra —
kokia paslauga teikiama. Kokgbk- tai paslaugos savybvisuma, leidzianti tenkinti iSreikStus ar
numatomus klient norus. (Zalimies, 2003, p. 85).

Vaiko ugdymo samprata grindziama humanistinio ugalymuostata, kuri akcentuoja
salygu sudarym plétojant vaiko vidines galias. Ugdymo procese palamas pats veikimas.
Kiekvienas vaikas gali laisvai rinktis veiklpagal savo poagius, pareiksti sumanymus éjds,

0 svarbiausia ugdytis tokiu tempu, kuris atiiikp vidinius gekjimus. (Mockevtien¢e, 2008).
Anot Leliagieres (2003), vaikui turi dti perteikiamos tam tikros zinios, ugdomi sociadini
mokejimai beijgadziai.
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Siekiant iSsiaiskinti teikiam paslaug kokybe dienos centruose, buvo prasoma iSreiksti

savo nuomog ar teikiamos paslaugostaigoje kurioje dirba respondentas yra kokybiskos.

Vertindami teikiamn paslaug kokybe, respondentai (zr. 16 pav.) geriausiai vertin&iaen
materialie pagalla (72%), maitinim, (58%, 26%), pamak ruo% (47%, 49%),itraukima i
jvairias veiklas (49%, 21%), d@u fizinio lavinimo (49%), psichologinio konsuliavo (49%),

kompiuterinio rastingumo (33%, 16%) paslaugos warhos blogai. Tai sietina suySsriciu

specialist trikumu.

Kaip matome 16 paveiksle, takpaslaug teikimas kaip: meninis ugdymas (67%yairas

uzsémimai (72%); klieng nukreipimasj kitasistaigas (63%); socialinis (58%) ir pedagoginis

(53%) konsultavimas; tarpininkavimas, atstovavinbas informavimas (58%) yra vertinamas

vidutiniSkai.

Materialines pagalbos
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16 pav.Teikiamy paslaugy kokybés vertinimas (N=43)

Dar viena dienos centre teikiama paslauga yrad#asio bei uzimtumo organizavimas.

Tai organizuojama veikla gtis vaikams iS mokyklos ir atostognetu (daits, darbo terapija,

menire raiSka, ekskursijos, iSvykos ir kt.). Ru$51%) respondent Sia paslaug teikiamg
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vaikams centre vertina gerai ir labai geratida tre&dalis (33%) respondentsociokultirinés
veikos kokyle apikidina kaip vidutiniSk ir (30%) blog.

StatistiSkai reikSmingas rysys tarp uvaikr suaugusijy, teikiamy paslaug kokybés
aspektu yrapedagoginis konsultavimas®641,142; df=4; p=0,025), pamakruo3os, mokymosi
sunkung sprendimai (%10,30; df=4; p=0,036), asmens higienos ir prigtis (¥=11,126;
df=4; p=0,038)ir materialires pagalbos (14,089; df=4; p=0,007).

Apibendrinant gautus rezultatus, galima teigti, kiiehos centruose teikiamos paslaugos
néra visiSkai kokybiskos. &minga kvalifikuotos pagalbos suteikiarbei veiklosigyvendining
itakoja daug vidaus ir i5&s veiksniy. Dienos centy socialini paslaug kokyhkés vertinimai
beveik neatliekami arba atliekami labai pavirS@kai, nes éa sukurti detals paslaug
standartai, kurie patly visapusiSkaiijvertinti paslaug kokybe. Dienos centrams tksta
detalesni standam, bendn reikalavimy, kurie leisty periodiSkai kontroliuoti dienos centr
veikla bei teikiamy paslaug kokybe. Dienos centr socialinyy paslaug vertinimas, priefira ir
kontrok yra priskirtos Socialiess apsaugos ir darbo ministerijai, kuri vertindameaikha,
dazniausiai apsiriboja teikiarataskaig analize.

Socialiny paslaug istatyme nustatyta, jog savivaldylatsako uz socialini paslaug
teikimo savo teritorijos gyventojams uZtikrimmplanuodama ir organizuodama socialines
paslaugas, kontroliuodama betdr socialiniy paslaug ir socialires prieziiros kokyle, taciau
vertinant teikiam paslaug kokybe, dazniausiai yra apsiribojama apskaojant kiekybinius
rodiklius remiantis cenirteikiamomis ataskaitomis.

Vertinant teikiany paslaug naudingum, svarbu kokie pokyai pastebimi vail tarpe.
Daugiau kaip tré&dalis (37%) apklausoje dalyvavusiespondent paslaug naudingum vertina
gerai (Zr. 17 pav.), o 21% - labai gerai. Vidutika§ teikiamy paslaug naudingum, vertina
26% respondent

Labai gerai 21%
Gerai 37%
Vidutiniskai 26%
Blogai | 16%
1 T 1 T T T
0 5 10 15 20 25 30 35 4(

17 pav.Vaikams teikiamy paslaugy naudingumo vertinimas

Apklausos rezultatai leidzia teigti, kad dienos toereikiamos paslaugos yra naudingos.

Dienos centrai savo iSsikeltus tikslugyvendina, formuodami vaik mokslo, informacinius,
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socialinius jgudZius, skatindami tarpusavio bendragjmdialogy Seimose.Akivaizdu, kad

specialistai teigiamai vertina teikiamos pagalbearls ir jzZvelgia vaiky dienos centruose
teikiamos pagalbos nagdBaty puiku, jei dienos cenir darbuotojai pagty vaikams atrasti
naujas interasgsritis, stiprint; pasitikéjima savimi, skatini mokymosi motyvacij.

Siekiant suzinoti, kokidar paslaug reikéty dienos centre dirbant su vaikais, specialist
nuomores buvo jvairios: ,daznesniy psicholog konsultaciy”, ,t évyses jgudziy lavinimo
renginiy“, ,daugiau uzimtumo, o ne vien, kad tik pavalgateit;“, ,reikalingos ne paslaugos, o
materialine pagalba (patalpos, remontai ir pan.“, ,materiais pagalbos, nes socialipi
partneriy turime®, bty dZiugu, kad ity galima organizuoti kol bendg vaiky ir téevy veikly
ir gauti uz p kiek pajany. (uzimtumas, soggudziy ugdymas,dvysts jgizdziy ugdymas, darbo
terapija, kirybiniy galiy vystymas, biudzeto planavimas ir pan)“, ,Asmesirhigienos ir
prieziaros”.

Apklausos rezultatai leidzia teigti, kad dienos togpse labiausiai tiksta psichologo
konsultaciy, téevystesigadziy ugdymo progranmn

Kad tokios paslaugosiih; teikiamos, kaip matome 18 pav., 77% apklausteigia, jog
reikalingos yra dsSos; Zzmoniskieji iStekliai (72%). Kadaksta valdinink; supratimo apie vaik
dienos centy svarba teigia 67% respondenfaip pat yra nepakankama materialbaz, kad
Sios paslaugosily teikiamos vaikams dienos centrugsardijo 58% apklausgfuy. 40% - mano,
jog truksta teoring pagrind, 0 12% - tiiksta praktini pavyzdzi.

Valdininky supratimo apie vaikdienos centro svagb | 67% | 21 [ 12
Nepakankama materiaiirbaz | ‘ 58 [ 26 [ 16

Zmogiskyju istekliy | ‘ 72 [ 22 J7
Léesy | ‘ 77 [ 16 |7

Praktiniy pavyzdzi | 12 | ‘ 53 [ 35

Teoriniy pagrind; | 40 [ 21 ] 40
0% 26% 40% éO% éO"/o 100%
‘EI Sutinku@ 1S dalies sutinkdd Nesutinku

18 pav.Veiksniai stabdantys paslaug plétra (N=43)

Nacionalirgje vaiky dienos centr 2005-2007 mat programoje pazymima, kad gobti
dienos centr veikla trukdo EkSy, kvalifikuoty darbuotoy, ypa psicholog, stoka, stinga ir
administraciems islaidoms, to& sunku dirbti su socialis rizikos Seimomis, skurdi materiadin
baz ir prastos patalpos. Dienos centrai daznai finajasoi su periikiais, per mazai, nes

pirmiausia ieSkoma uZsienio fomdir réméju piniginés paramos” Lietuvos Respublikos
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Vyriausyhkes 2004 m. gruodzio 1 d. nutarimas Nr. 152%l,Dacionalires vaiky dienos centr
2005—-2007 metprogramos patvirtinimo®. Valstys zinios. 2004, Nr.174—-6441.

Respondeni buvo praSoma pareiksti savo nuomgnkg bity galima daryti, siekiant
sumazinti socialinés rizikos grug patenkariy Seimy ir jose augaiy vaiky skaiciy.

Respondentai petgilvairias ir vertas émesio nuomones.

Pus apklaustju 51% vienareikSmiSkai teigiafittna mazinti nedarb ,mazinti nedarlgy ir
taip kelti pragyvenimo lyg, ,skatinti t évus dirbti®, ,duoti darbo, nemo#i pasalp”, ,mazinti
tevams paSalpas”, ,apipinti Seimas darbu“, ,reikfy daugiau @mesio skirti 4 Zmoni
idarbinimui®, ,batina didinti uzimtum, mazinti bedarhi skariy. Sudaryti glygas Zzmogui
paciam uzsidirbti pragyvenimui, o tuo ¢ia sveikiems Zme@ms mazinti gaunamas pasalpasSi
respondent grup nurodo ir iSkylatias problemas:keisti jstatymig baz®, ,keisti visq
Lietuvos sistent, ,keisti paSalpy sistemg”, ,stiprinti socialiniy paslaug tinklg“, ,bausti
girtaujancius tevus®, ,Sviesti vaikus apie gyvenum apie tai, kas laukiay gyvenant vien is
paSalps“, ,skleisti daugiau informacijos apie vaik dienos centrus iry svarly. Labiau
bendradarbiauti su mokyklomis ir laukti ig pukreipiany vaiky, kuriems reikia pagalbos®,
.Keisti poziirj j Seing. Valstybes pagalba tety biti daugiu orientuota paslaugas Seimai, o0 ne
i iISmokas. Sudaryti galimybes Zmogui dirbti ir uizbiil (Zmogaus orumas), kad @&l iSlaikyti
Seimy, tada sumadty jvairiy problemy”.

26% respondentmano, kad keitimasis turi pirmiausiai pragichuo kiekvieno Zzmogaus.
Tai nuomo®, kuri vekia kiekvierp IS misy apie tai susimstyti. Respondentai teigia:
~pirmiausiai reikia keisti visos visuomeés neigiana poziiri ; tas Seimas ir jose augans
vaikus. Tik tada, kai visi tapsime empatiski viekiggm, kai iSmoksime patl pirmam sutiktam,
nesvarbu, kas tai — ponas ar alkoholikas®, ,tik tackai visi tapsime geresni, kai dirbsime
drauge vardan Sviesesnio rytojaus ifsime labai humaniski, pakeisime i $eimy gyvening”,
.Keisti visuome#ds poziri ; Salia esadius: nebiti abejingiems, kas vyksta pas kaimynus ar
gimines. Stengtis ne smerkti, teisti, bet pagelduri keistis valstyés vyn; poziris ;| Seiny”,
.viskas ateina iS Seimos, jeigaviai gyvens kaip nori taip ir bus, kazkiek vaikuli geadeti, bet
ne tiek kiek norisi ar gali, neguai daznai prieStarauja kad kiSamaseing“.

16% respondentsiulé | Sia problemy Zvelgti grieZiau: ,uz nesirpinimg ir smurtaving
Seimoje sodintidvus; kaléjimg®, ,moteris, kurios nepriziiri tinkamai savo vaik, girtuokliauja,
reikia vienareikSmiskai sterilizuoti, kad tokiosgres nedidty, o pagally skirti auginaioms
po 1 ar 2 vaikus®, ,iS toky Seimy atimti vaikus, nes tokiems vaikams geriau yailemuose,
negu pas tokiugvus”, ,grieztinti atsakomyb tokiems évas”.

5% respondentteigia: ,Konkre‘iy rekomendacij sunku pateikti, #@au manyiau, kad
yra galimos dvi pagrindiés veiklos kryptys. Pirma, galima siekti sumaziwitialinés rizikos
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Seimy skariy. Tam reikty taikyti priemones, skirtas konkretiems atvejamsiekSeimagstumia

i socialires rizikos grup. Pavyzdziui, jeigu dominuojanti sociatinrizika yra alkoholio
vartojimas, tai reikia taikyti priemones, nukreiptpries alkoholio besaik/artojimg arba, kitaip
sakant, keisti alkoholio vartojimo katy. Jeigu dominuojanti rizika yra skurdas, tai taikyt
jvairias skurdo mazinimo priemones. Antra, Siandisiekiant pagerinti vaik iS socialires
rizikos Seim situacig, populiariausia priemo#é yra vaiko pamimas iS Seimos. Tuo tarpu,
psicholog; pastelgjimais, emocisSkai vaikui yra geriausia augti sav@n$oje, kad ir kokia ji
bity, todel vaiko pamimas IS Seimos ne visada yra geriausia iSeitigsdpsocialires rizikos
$eimos problemas. Siuo atveju padatitinkama infrastrukira: vaiky dienos centrai, uzklasis
veiklos lareliai, vaiky ir jaunimo organizacijos bei kitos su vaikais lv@pinarcios institucijos.
Tuomet vaikas, gyvenantis sociabrrizikos Seimoje, gétly ir tureéty biti jtraukiamas; jvairias
ugdymo veiklas, kad:gpriemoni; pagalba jis laty ugdomas papildomai — daugiau, negu jam
gali pastilyti tevai®.

2% respondentsavo nuomoés Siuo klausimu netgjo.

Apibendrinant galima pasakyti, kad mazos 3gipajamos ir yra didziausia problema,
susijusi su skurdu. Vienas iS veiksmingiaugs sprendimo iy iS tieg; didinti uzimtuna,
darbo viet; skatiy. Kai kurios skurdziai gyvengios Seimos patiria skugckarta is kartos ir tarsi
iSmoksta taip gyventi, nesistengia ko nors pakepgipranta prie tokios patles. Dabartin
veikiarcia piniginés paramos sistepreikéty tobulinti, nes pagahjsocialire parama daznaitna
vienintelis pragyvenimo Saltinis ir neskatina Zmpdirbti. 1S tikrgjy, kam dirbti, jeigu eidamas
mazai apmokam darky, asmuo gauna panaSias pajamas kaip ir nedirbdaroagit reikéty
tobulinti ir Svietimo sistermy ugdyti jaum Zmoniy motyvacip veiklai, darbo paieSkoms bei
specialybeisigyti ir skatinti siekti aukstos profesmm kvalifikacijos.

Nuomore verianti susimastyti yra tai, kad mes turime pradkeistis nuo says. Turime
keisti susiformavuspoziiri i Salia ntisy gyvenawius Zmones ne teisti, o iS tiepacti kai

kaimynui yra blogai, pasidziaugti kai jam sekasi.
3.2.2 Vaikg anketinés apklausos duomen analizé

Kiekvieno vaiko socializacijos procesas yra indnatus. Siekdamagsitvirtinti, vaikas
stengiasi pritapti socialéje aplinkoje, atrasti savo identigeto tam reikia priimti visuomeis
vertybes ir normas. Vykstant socializacijai, asneéngali perimti pageidautinas elgesio normas
(prosocialias ir asocialias). (Vosyligr2009).

Vaiky tyrimo anketos diagnosiin bloka sudaé 18 klausimy: 15 klausiny su atsakym

pasirinkimo variantais ir 3 atviri klausimai. Vaikempirinio tyrimo rezultatai pristatomi
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apibendrintai. Vail atsakymaii anketos klausimus pateikiami tokiu pat nuoseklukaip ir

specialist tyrimo duomenys.

Tyrimo metu buvo apklausta — 93 vailienos centrus lankantys 11-17 mpaaugliai.

Kaip matome iS 6 lentes, tyrime dalyvavo daugiau nei pugs9%) mergaiis ir 41%

berniukai. Beveik pus(41%) vis; apklaustjy gyvena kaime, 38% - mieste ir 22% - gyvetian

miestelyje.
6 lenteé
Respondent lytis ir gyvenamoji vieta
Mergaités Berniukai Kaimas Miestas Miestelis
N % N % N % N % N %
55 59 38 41 38 41 35 38 20 22

Gauti tyrimo rezultatai (19 pav.) parodo, kad daudiaip pus (54%) apklausfuy Seimoje

auga tik su mama.
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19 pav.Vaiko Seima (N=93)

Daugiau kaip pus(53%) teigia, kad kartu gyvena ir sesuo, 47% skkd,kartu gyvena ir
brolis, ta&iau 38% apklausiu teigia, jog gyvena pilnoje Seimoje ir su mamaureciu.

Remiantis gautais rezultatais, galima daryti prielakad rizikos Seimoje augantis vaikas
dazniausiai auga ne pilnoje (mamétjst vaikas) Seimoje. Dazniausiai vaikas auga smana
patviu, nors vaikas to neardija, arba tik su mama. Toli grazu ne kiekviemgsas ar moteris,
attjes i kita Seimy gali priimti ir pamilti svetim vaika. Tai reikalauja didelio atsidavimo,
supratimo, jautrumo, o jeigu viso t@ra, tuomet gali iSSaukti vaiko neapykafam bei pykti
motinai/évui, kuri jis myli. Vaikas rizikos Seimoje gali atigr su vienu is &vy (arba mama arba
téciu), neatmetama galimygbkad rizikos vaikas auga ne savo Seimoje, beésalsis.

Tyrimo metu vaiky buvo praSoma pazyt kiek laiko jie lanko dienos centrIS 20 pav.
matyti, kad 25% vaik dienos centr jau lanko keturi metai. 23% - jau daugiau nei Saneé”o
19% vaiky dienos centruose lankosi du ir tris metus. 14%aadoje dalyvavusivaiky, centn

lanko tik pirmus metus.
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3 metai
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1 metai ] 14

20 pav.Vaiky pasiskirstymas pagal lankytus metus (N=93)

Centy practje lankyti vaikai pasilieka ir sekantiems metams,irgal teigti, jeigu vaikas

ateinaj centg ne pirmi metai, vadinasi, jatiia yra gera, jauku, nes vaiko tikrai neapgausi.

Vaiko nuomore apie dienos ceniy

Siekiant iSsiaiskinti vaiko nuome@napie dienos ceniy anketirts apklausos metu vajk
buvo praSomavertinti centre teikianrp pagalla bei paslaugas. IS viso pateikta 10 klaugikur
atsakymus géjo jvertinti keturi bei triju lygiy skakse.

Buvo praSoma vaik nuspalvinti vien, iS penki pateikty apskritimy, kuris geriausiai
apibadinty ju savijaus dienos centre. Kaip matome 21 paveiksle¢pd9%) apklaust dienos
centrus lankatiy vaiky atsak, jog centre jie jatiasi labai gerai, 26% - teigia jog jia jaliasi

gerai. 16% vailf dienos centre jatasi vidutiniSkai, bet 9% vaikatje i centr jawiasi blogai.

Labai gerai 49
Gerai 7 | 26
Vidutiniskai 7 |16
Blogai :| g
0 10 20 30 40 50 60

21 pav.Vaiky savijauta dienos centre (N=93)

Galime daryti prielaig, kad dauguma vaikdienos centy lanko noriai,cia jie jawiasi
pilnateisiais visuomess nariais.Cia ju laukia jauki aplinka, malonus bendravimas, darbjaot
visada yra pasirergisSklausyti ir padti. Vaikai daznai gali iSsipasakoti savo iSgyvengnu

problemas, tai rodo, kad centre yra geras klim&iass skatina vaikus jaustis gerai.
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Norint iSsiaiskinti ko vaikas pasigenda bendraudama évais, mokytojais ar draugais,
buvo prasSoma atsakymo variantus pateikti patiensakdydami Siuos klausimus vaikai teig

1. 60% apklausju bendraujant suévais jvardijo Sias problemassupratimo, apie
Siuolaikiniy paaugly gyvenim“, ,pagyrimy, supratimo, iSklausymo“, ,kad man
neskriaust“,,bendravimo su vaikais arba tarpusavyje”, ,nuo&lumo, atvirumo, pasitéimo*,
.kad mama negett’, ,kad mane myéty“, ,kartais nerandu bendros kalbos*, ,kad nepykKt
.kad biciau reikalingas“, ,daugiau @mesio man“, ,bendravimo tarpusavyje“.19%
apklaustjy teigé, jog jiems bendraujant suéviais ,nieko netrizksta®, kol kas nieko
nepasigendu”, ,Siuo metu man viskas gera0% -i § teigini visiSkai nieko nepate#i arba
paras ,nezinau‘.

2. 68% vaiky bendraudami su mokytojais dazniausiai pasigendeaugiskumo,
nuoSirdumo®, ,iSklausymo, kad mokytojas net tikiiSt;, bet ir suprast’, ,su kai kuriais
nuoSirdesnio bendravimo®, ,teisingumog&ningumo, atvirumo®, ,kad daugiau iSaiSkigt ne
visada atsakq klausiny, sakydami ateikdiau, dabar neturiu kada“, ,neékty, bet iSaisking,
padety”, lengviau iSaiskint; pamokos tent, ,kad kreipty ; mane didesndemeg, kada prasau
pagalbos”. 14% - teigia, kagkad Siuo metu nieko nepasigendu”, ,niekol8%i § klausiny
visiSkai nieko neatsak

3. 70% apklausiju i klausimy apie tai, ko jis pasigenda bendraudamas su drgugai
nurock: tikrai tr zksta tolerancijos”, ,iSklausymo®, ,Atvirumo, @iningumo, istikimyés“,
~<draugiskumo®, ,“pasitik ¢jimo*“, ,kad su manimi draugaut, o nesakyt, kad as turiu blug’,
.ne visada iki galo iSklauso,gknoriu pasakyti“, ,kartais pasigendu supratimo*, gd daugiau
Zaisy“, ,kad neerzint”, ,bendravimo®, ,atviraus bendravimo®, ,kad nesityioty”“. 16% -
mano, kad Siuo metu iS draupe nieko nepasigenda, o0 14% - visiSkai nieko napa

IS pateikty atsakymo variamtmatome, kad vaikai labai nuoSirdziai patef#avo nuomog
apie tai ko jie pasigenda bendraujant ne tik sughiess, mokytojais, bet ir savais.

Nuomore vercianti susimastyti yra tai, kad turime atkreiptictheg jog vaikui yra sunku,
kai jis nera mylimas savo Seimoje, ar kavai geria, pakelia balsar net smurtaujasarsus brit
kilmés antropologas ESlis Montegu pareisSketgi taip: ,Nemylimas vaikas biocheminiu,
fiziologiniu bei psichologiniu po#riu labai skiriasi nuo mylimo. Jis net auga kitagi mylimas
vaikas.”. (http://wol.jw.org/It/wol/d/r32/Ip-1/102W0882) Vaikai nusipelno #ti reikalingi ir
mylimi. Atsibuskite! 2000. 12/8 6-9 psl.Yaikai, kuriems nesuteikiama téisati mylimiems,
reikalingiems, daznai savo apmaut! to iSlieja ant kity esaiy Salia, tai gali bti ir draugai,
mokytojai ar Siaip Salia esantys asmenys. Daznaiyhmas vaikas tha pilnas neapykantos

suaugusiems.
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Galima daryti prielaid, kad ne visi vaikai noriai atsakijo | klausima, kadangi atsakymo
variantus reikjo pateikti patiems, o jiems gafibyra sunku suformuluoti sakiniSreiksti mini.
Rizikos grugs vaikams sunku paidti taisykems, daznas disciplinos pazeigimas turi
daugyle negatyvi padarini, kadangi susiklosto negaftyy vaiko santykiai su mokytojais ir
draugais.

Tyrimo metu vaik buvo praSytgvertinti, kokias problemas jam padedacstir dienos
centras. Kaip matome 22 pav., 28% apklgusteigia, kad iSkilus sunkumamstldmokslo,
darbuotojai jiems padeda visada arba daznai (348j)au 38% respondentteigia, kad
mokymosi problemas jiems padeda espir retai arba niekada. Specialis$is rodiklis, @l
mokymo problem sprendimo dienos centre buvo visiSkai prieSingas,ji manymu mokymaosi

problemos dienos centre yra sprendziamos gerat ilabai gerai.

Problemos dl Zalingy iprociu ‘ 48 ‘ ‘ | ‘ 18‘ | ‘10 | ‘ 24‘
L N N N B A
Problemos su draugai#. 39 | 22 | 15 | 25
(i [ N N
Problemos su §eima 4 | 24 | 16 | 19
(i [ B
Mokymosi problemos| 12 | 26 | 34 | 28
(i | [
Emocires problemos 30 25 | 23 | 23
L I N B
Bendravimo problemos 14 | 29 | 25 | 32
| ‘ | | | | | | |
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%
‘EI Niekada nepadedd Retai paded{d DaZnai padedfd Visada padedb

22 pav.Respondentg nuomone problemos sprendziamos dienos centre (N=93)

Daugiau kaip pus(25% ir 30%) respondanteigia, jog dienos centre emoésnproblemos
jiems padedamos sgti retai arba net visiSkai nepadedamos ir tik 46%pondent (23%, 23%)
iSkylantias emocines problemas daZnai ar net visada spesidiienos centre, skirtingai nei
vaikai, specialist teigimu, emocias problemos yra pilnai sprendziamos dienos centre.

25% ir 32% apklausgjy teigia, kad bendravimo problemas dienos centemgipadeda
spresti daznai ar net visada, tuo tarpu beveiképd3% vaiky (29% ir 14%) teigia, jog Sios
problemos dienos centre spendziamos retai arbadéekSpecialigt nuomor vél skiriasi nuo
vaiky, pastarieji tei§, jog Sios problemos yra pilnai sprendziamos dierevdre.

Problemy su Seima, draugais agldzalingy jprociy sprendime respondenthuomone,
dienos centras jiems padeda retai arba niekadaidlips nuomor Siais klausimais taip pat

skiriasi, nesy teigimu, Sios problemos yra sprendziamos dienogee
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Galima daryti prielaid, kad viena i$ darbo su vaikais k&yp dienos centruose yra pagalba
sprendziant mokymosi problemas. Vaikai gyvenaniyikas Seimose daznai praranda gnor
mokytis, ketiasi ju vertybiy sistema, toél biitina suzadinti vailk motyvacip mokytis.

Vaiky dienos centras yra nestacionari socialipaslaug istaiga, kuri teikia bendsias ir
socialiny igudZiy ugdymo ir palaikymo institucijoje paslaugas. Sadaidienos centro lankyipj
apklausos anket buvo jtrauktos paslaugos, kurios yra svarbios mazinantaboe atskirg.
Pagrinditms paslaugoms, teikiamoms vaikams dienos centrijosspondent nuomone),

galima priskirti (Zr. 23 pav.):

maitinimo organizavimas (87%);

- démesys vaikui (84%);

- pagalba pamakruosoje (81%);

- jvairios akcijos bei aplinkos tvarkymas (74%);

- pagalba maisto paketaispais (72%);

] 84

Visada galiu kreiptis irsiu iSklausytas

Padeda maisto paketaigbgis

Itraukiai gerumo akcijas, aplinkos tvarky

Organizuoja dails, Sokio, teatro uzgnimus ] 52

Organizuoja kompiuterinio rastingumo ugdymi——— ] 31

Organizuoja renginius, iSvykas, ekskursijas 70

Organizuoja uZimtumatostog metu ir po pamok ] 62

Pataria higienos ir prig#ios klausimais ] 52

Organizuoja uzgmimus 70
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23 pav.Paslaug spektras teikiamas dienos centruose (N=93)

- patarimai tipimais vaikui klausimais (71%);
- organizuojamavairi veikla bei renginiai, iSvykos, ekskursijogs);

- pagalba sprendziant problemas (68%); stiprinamsiiligimas savimi (68%);
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- padeda pasijusti gsesniam ir atsakingesniam (65%);
- organizuojamas uzimtumas atostagetu (62%);

- moko spesti konfliktus su draugais (57%);

- pataria higienos ir prieiios klausimais (52%).

Respondentai, informacijos apie galimybes kreigiggalbos esantabnybei, dienos
centruose, gauna tik 32%. Tdalis (31%) respondent nurod, kad dienos centruose yra
teikiama kompiuterinio rastingumo ugdymo paslalBgveik tr&dalis (29%) apklausjy teige,
jog centro darbuotojai lankosi; jnamuose. Galima teigti, jog visos vaiklienos centruose
vykdomos veikos yra ptojamos ir teikiamos paslauggawjams Specialist veiksmai tuéty
buti nukreipti i mokymosi motyvacijos &ima, padedant vaikuiigyti pozityvia patirt.
Specialistas turi gefi mokant vaikus padi jveikti sunkumus mokymosi aplinkoje, skatinant
asmenybs individualuna, teigiamai vertinti save.

Pasak Leligierés (2002), veikla vaik dienos centruose tiy bati realizuojama per vaik
kultarinio laisvalaikio, sveikatingumo programas, slSrtavaiky socializacijai, adaptacijai
visuomeniniame gyvenime. Si veikla turi apime tik tradicines sritis, bet ir platspekty
socialires praktikos Zinj, apimasiu Siuolaikinius socialinius — ekonominius poreikiulaip
teigia Kanapinskadt Kvieskiere (2007), vaik veikla — tai lndas Zadinti vailf karybinguma,
pactti atsiskleisti 1 gabumamsj visumg susieti vaik iSgyvenimus, atradimus, igski vaiky
pasaulio suvokimir patyrim.

Galima teigti, kad vaikams dienos centre yiifiria ne tik ruosti uzduotas uzduotis¢ia
ir uzsiimti jvairia veikla, kurios metu vaikas #in galimyke mokytis atlikti socialinius
vaidmenisjsijungtii bends grupes gyvenim, igyti nauj; igadZiy bei sugeBimuy, ivairiy normy
bei taisykly ir patirti nepakartojamp akimirky. Nepaisant dienos centreilsimy paslaug
spektro, besilankantys juose vaikai, aktualiausidskiria: nemokamp maitinima; pagalla
ruoSiant uzduotas uzduotis iérdeg paiam lankytojui. Vaiki nuomone, maziausiai igpbta
paslauga yra lankymasig pamuose bei kompiuterinis rastingumas.

Dazniausiai darbuotojai dirbdami su vaiku naudajgo$ darbo metodus (zr. 24 pav.)
(vaiku nuomor): kiek daugiau nei pus(53%) ir beveik ketvirtadalis (23%) apklauist teigia,
jog centre dirba bendrai su visais vaikais kartendk pug (44%) ir 31% teigia, jog dienos
centre jie yra daznai ar visada stebimi. 39% redpon teigia, jog visada ar daznai (29%) su
jais darbuotojai kalbasi, dmu pug apklaustjy teigia, jog darbuotojai su jais individualiai dirb
retai (34%), arba niekada (16%). Specialisiomor Siuo klausimu skyisi.
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24 pav.Darbo metodai su vaiku (N=93)

Galima teigti, kad dienos centruose dirbant su wayka taikomijvairis metodai, ir
tikétina, kad iskilusios problemos yra sprendziamgsrgngai. Galima pasidziaugti, kad dienos
centre vaikas éra paliekamas likimo valiai irdma ignoruojamas.

Kiekvienas vaikas turi naudotis témis be jokip iSim¢iy ir skirtumy ar diskriminavimo
rass, odos, spalvos, lyties, kalbos, religijos, poiitiar kitokiy paziiry, tautykes, socialigs
kilmés, turtires, luomo paéties ar kitoki; ji paf ar jo Seim lie¢ianciu aplinkybiuy pagrindu.
Vaiko teisiy deklaracija. (1959.1.).

Vaikas turi teig laisvai reiksti savo nhuomentodl Si teis apima laisg ieSkoti, gauti ir
perduoti bet kokio paldzio informacip ir idéjas nepaisant signZzodine, raSytine arba
spausdinta forma, menaitkniais arba kitais vaiko pasirinktaisidiais. Vaiko teisj konvencija.
(1989.13.1).

Leidziama irj ja

atsizvelgiama | 22

Leidziama, bet ja
neatsizvelgiama

Ne, neleidiiama:l 3

Taip, leidziama | 58

(0] 10 20 30 40 50 60 70

25 pav.Vaiky nuomonés paisymas (N=93)

Tyrimo metu, vaily buvo praSyta pazyéti ar dienos centre vaikui leidziama reiksti savo
nuomor. Kaip matome 25 pav., 58% apklaystteigia, jog jiems yra leidZziama iSreikSti savo

nuomore, tatiau tik 22% teigia, kad ju nuomor yra ir atsizvelgiama, 17% - teigia, kad savo
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nuomore jie gali iSreiksti, téiau i ja neatsizvelgiamp Kad ir kaip ity gaila 3% apklausgjy
teigia, kad jiems savo nuomemnisreiksti neleidziama.

Vaiky dienos centre vaikui turith suteikiama galimyb bati iSklausytam, ieSkoti, gauti ir
perduoti bet koki informacip ir idéjas, nes tokiu fidu yra ugdoma vaiko savigarba, ¢ggnas
iSreiksti savo nuomanir gerbti kito, taip mokomasi dirbti bendrai, kkytis bei suprasti kit

Respondent buvo klausiama, kas trukdo dienos centre iSreikdtio nuomog Beveik
pust (44%) apklausfy teigia, kad iSy pasakytos nuomeés yra ty¥iojamasi ir Saipomasi, nors

Kiti 44% su Siuo teiginiu nesutinka (Zr. 26 pav.).

Mano nuomo# niekam nglomi 31‘ | 1‘7 | ‘ 52 ‘

Esu perjaunas/; 28 ‘ | 17 ] ‘ 55 ‘

Savo nuomoés neturiui 25 ‘ [ 13 ] ‘ ‘ 62 ‘

Nuomores nereiskiu, nes nenorilu 33 [ 14 ] ‘ 53 ‘

15 mares $aiposi, t;‘riojasii 44 ‘ [ 12] ‘ 44

Baime buti nubaustam,_jeigu mano nuom‘o; 59 ‘ 20 ] ‘ 51 ‘
nepatiks ‘ ‘ ‘ ‘

0% 20% 40% 60% 80% 100%

‘EI Sutinkud Nezinaud Nesutinkq

26 pav.Trukdziai neleidziantys vaikui reiksti savo nuomores (N=93)

Trecdalis apklaustu (33%) - savo nuoma@s nereiskia, nes nenori; 31% mano kad |
nuomore yra niekam nglomi; net 29% apklaugty teigia, kad jie bijo reiksti savo nuomgmes
gali bati kazkokiu lidu nubausti, jeigu Si kazkam nepatiks.

28% - teigia, kad jie yra per jauni reikSti savaomorg centre., 0 25% - savo nuonisn
net neturi.

Vaikas turi teig laisvai reiksSti savo paitias visais jj lieciarciais klausimais; be to, vaiko
paziiroms, atsizvelgiani jo amziy ir brandum, skiriama daug @nesio. Todl vaikui batinai
suteikiama galimyb bati iSklausytam bet kokioijliec¢iancio teisminio ar administracinio
nagrirgjimo metu tiesiogiai arba per atstoWaiko teisi konvencija 12 straipsnis).

Tyrimo metu vaik buvo klausiama uz kokias veiklas dienos centreyijes atsakingas.
Dienos centre vaikai turi pareigr yra atsakingi sekaimai (2r. 27 pav): 67% respondenyra
atsakingi uz aplinkos tvarkym46% - pasiruoSimsSventms; 45% - prisijungia kuriant tvarkos,
elgesio taisykles; 29% - pat temasjvairioms diskusijoms; 19% - padeda planuojaairias
ekskursijas bei iSvykas; 17% - padeda planuqjaaitiy uzsemimy grafika, tatiau net 13%
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27 pav.Vaiky atsakomyhke uz veiklas dienos centre (N=93)

apklaustjuy, ju teigimu, yra visiSkai neatsakingi uz jakieikla.

Galima daryti prielaig, jog dienos centre vaikai turi savo pargjgnes vaikas ne tik
privalo Zinoti savo pareigas, bet svarbiausia -vjaslyti ir bati atsakingam uz pavestas veiklas.
Kiekvienas vaikas turi gyventi akty\gyvenima. Aktyvi veikla, jvairas uzsémimai lavina vaiko
socialiniusigudzius, moko drausés bei bendravimo, iSmoko dirbti komandojgairi veikla
veikia ir vaiko psichologia savijaug — didina pasitikjima savimi, pakelia nuotaikir leidzia
save iSbandytivairiose srityse, tuo skatinant vaikyléti ir vertinti save.

Tyrimo metu respondemt buvo klausiama, kuo yra naudingas kiekvieno vaiko

dalyvavimas, kai yra priimanijvairias sprendimai.

Dalyvavimas @&ra naudingas| 14% | 28% 58%
Padeda kurti geresnius santykius tarp wailsuaugusiju 71% | 19% | 10%
Padedatraukti daugiau vaiki veiklas 76% | 14% |10%
Padeda tapti labiau atsakingu 80% | 17% 130
Padeda sukurti geresatmosfesg 69% | 20% | 11%
| | | |
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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28 pav.Veiksniai jtakojantys vaiko dalyvavima priimant sprendimus (N=93)

Kaip matome 28 pav., 80% apklawst teigg, jog dalyvavimas priimantjvairius
sprendimus padeda tapti labiau atsakingesniu ud salksmus. 76% teigia, kad dalyvavimas
priimant sprendimus padedfaukti daugiau vaik i ivairias veiklas; 71% - teigia, kad padeda
kurti geresnius santykius tarp vaikr suaugusijuy; o 69% teigia, kad dalyvaujant veiklose

galima sukurti geregsmatmosfes apie save.
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Padtdami organizuotijvairias veiklas vaikai parodo savo ggmus, ieSko nauj idéjy,
mokosi vieni IS kih. Tokiu kidu vaikui suteikiama galimyb didZiuotis savimi bei savo
pasiektais rezultatais ir atsakomybe, bei skatirsawa#ko KirybiSkumas iSreiSkiant savoeids.

Atliekant tyrima, buvo siekiama iSsiaiskinti, kaip mano responderkacel jie lankosi
dienos centre. IS gautezultat; 29 pav. matome, kad 55% apklagstsutinka ir 31% visiSkai
tam pritaria, kad jis lankosi dienos centre dodad ¢ia jawiasi mylimas ir saugesnis, negu
namuose. Beveik pas(47%) sutinka, jog centre jis gali atvirai bendragu c¢ia dirbargiais

darbuotojais, 0 39% tam visiSkali pritaria. Spestalnuomor Siuo klausimu buvo panasi.

Galiu atvirai pasikaleti su darbuotojais[ 9 [ 5] 47 ‘I 39
Cia jawiausi mylimas ir saugu; 6] 8] 55 ‘ | 31
Patinka bendrauti su vaildienos centlankartiais vaikaii 13 [6] 42 ‘I 39
Patinka vailg dienos centre vykdoma veiklﬁ 10 [3] 57 ‘ | 30
Lankausi @l rengiany stovykiy | 18 | 17 | 4‘7 [ 17
Lankausi @l nemokam ekskursij beiisvykg | 20 [ 15 ] 4‘8 [ 16
Ateinu dl nemokamo maitinimc; 23 | 19 ] ‘ 45 [ 13
Liepia t&vai | 20 | 34 [ 41 [4
0% 26'% 4‘0% éO% éO% 100%
‘ O VisiSkai nesutinku@ Nesutinkud Sutinku O VisiSkai sutinku‘

29 pav.Priezastys skatinartios vaika lankyti dienos centrg (N=93)

Galima daryti prielaid, kad vaikas pajunta, jog yra nemylimas ir nerefgds, o kai
vaikams tiiksta nam Silumos, emociniai rySiai tarp vaikir tévy silprgja, todl jie jawcias
apleisti ir nori kam nors pasipasakoti, ieSko patarar sprendimo, nori, kad kazkas juos
palaikyty ir padgsinty. Vaikai, kurie pasijatia Seimoje atstumti, savo susierzinirpradeda
iSlieti ant 1, kurie y nepaiso. Nardami palgti nuo savo problem tokie vaikai gali iSeiti iS
namy ir tokiu badu susidurti su dar dideamis problemomis, tad bitina jiems paéki.

Daugiau kaip pus (57%) apklausfy sutinka, jog centre jiems patinka lankyti& dia
vykdomos veiklos, o su tuo visiSkai sutinka 30%poeslent;; 42% - sutinka ir 39% visiSkai tam
pritaria, kad patinka lankytis dienos centre ¢tpkladcia jis pabendrauja su draugais.

Daugiau kaip pusapklaustju (45% sutinka ir 13% visiSkai sutinka) teigia, kiadienos
centy jis ateina todl, kad cia jis gauna pavalgyti. Galima teigti, kad vaikas wvisuomet
namuose turi & valgyti, toctl batina patenkinti vaiko fiziologinporeili. Alkanas vaikas sunkiai

sukaupia dmeg, jam sudtinga mokytis. specialigthuomor Siuo klausimu zenkliai iSsiskyr
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Beveik visi respondentai (48%; 47%) sutinka, sgiteu, jog i dienos cenir jis ateina
tockl, kad ¢ia organizuojamos iSvykos, ekskursijos ar stovyklesl6% ir 17% respondant
patvirtina, jog tikraicia lankosi @l Sio laisvalaikio organizavimo, nors likusieji 35%opaneigia.
Daugiau kaip pus(54%) apklausoje dalyvavusvisiSkai nesutinka (20%) ir (34%) nesutinka,
jog dienos cenirlanko toal, kad jiems liepiadvai ir namuose nereikia ruosti uzduatzdu@iu.
Specialistt nuomor Siuo klausimu i$ esés skygsi nuo tyrime dalyvavusivaiky nuomors.

Galima daryti prielaid, kad vaikai dienos centdlanko @l jvairiy priezasiu, tokiy, kaip
nemokam ekskursiy bei iSvyky, rengiany stovykly, nemokamo maitinimo, &l jvairios centre
vykdomos veiklos, téau, kaip teigia respondentai labiausiai jie atedéleto, kadcia jie jawiasi
saugesni ir labiau mylimi, negu namuose. Galimagtdgrielaida, kad vaikams gyvenantiems
rizikos Seimoje fiksta saugumo, mes, o centro aplinka jiems yra saugi, jauki, nesakéil
jokiu neigiamy; emocij.

Materialin: Ib i, maistas, kancelia | |
aterialines pagalbos @bai, maistas, kanceliags 3|4| 33 | 13 *
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Kompiuterinio rastingumo ugdymdg 9 [ 18 | 45 [ 13 H
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Sociokultirinés veiklos (pyz., renginiai, |svykos,4| 8] 30 I 6 %

ekskursijos) ‘ ‘ ‘
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Asmenires higienos ir priefiros [6] 8] 45 | 20 H
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I
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Socialinio konsultavimojairis klausimai)i 12 | ‘ 37 ‘ [ ‘28 M
Nemokamas maitinima; 9 | 35 [ 29 H
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30 pav.Teikiamy paslaugy kokybés vertinimas (N=93)
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Tyrimo metu nokta iSsiaisSkinti, kaip vaikai vertina teikiamas pasjas (atliekamas
funkcijas) dienos centre. Gauti atsakyny klausima duomenys pateikiami 30 paveiksle.
Paveiksle pateikti duomenys rodo, kad vaikai centimimen iSrySkina per jiems aktualiawsi
teikiamy paslaug vertinima. Dienos centr teikiamy socialiny paslaug kokybei reikSnas turi
daug faktony, tatiau svarbiausia vaikpasitenkinimas gaunamomis paslaugomis.

Pagal gautus rezultatus, galime teigti, jog vadexiai vertina materialés pagalbos (13%,
46%), sociokulirinés veiklos (26%, 32%), pamagkruoSos (23%, 33%), maitinimo paslaugas
(29%, 27%), visuomenines veiklas (33%; 20%); ld&kso bei uzimtumo organizavim(30%,
23%); konsultacijasjvairiais klausimais (24%, 28%). Silpniausiai &pta: psichologinio
konsultavimo (30%, 31%) kryptisjvairios pagalbos teikimo galimyb (14%, 44%);
kompiuterinio rastingumo (27%, 45%); meninio ugdyrfi®%, 47%) paslaugos. Nepaisant
dienos centre slomo paslaug spektro, skirtingai nei specialistai, ddalis vaiky, teikiamy
paslaug kokybe vertina vidutinisSkai.

Teikiamy paslaug kokybés aspektu, statistiSkai reikSmingas rysys tarp waik
suaugusijy, yra: pedagoginis konsultavimas %641,142; df=4; p=0,025), pamak ruo3os,
mokymosi sunkumsprendimai (%10,30; df=4; p=0,036), asmens higienos ir prigiis
klausimai (x=11,126; df=4; p=0,038)r materialinc pagalba (x=14,089; df=4; p=0,007).

Pazyngtina, kad tarp apklaugiy nebuvo g vieno vaiko kuris bty visiSkai nepatenkintas
gaunamomis paslaugomis. Tai leidzia teigti, kadkwalienos centrai teikia iS dalies geros
kokybés socialines paslaugas, kurios dalinai atitink#&wy& socialires rizikos Seim lukesius.

I klausimy ,,Kokiy uzsémimy dar nowrty gauti dienos centré?vaikai (41%) atsak kad
labai noéty: ,sportiniy uzsemimy“, ,zaisti daugiau kompiuteriu®, ,vélimo S vilnos
uzsemimy®, ,dekupazo uzsimimy®, ,konstravimo®, ,Sokiy", ,diskoteky”, ,drozin ¢jimo*,
.<daugiau jvairesny Zaidimy“, ,daugiau dailés uzsémimy“, ,ekskursijy, muzieg lankymo*,
.,daugiau dramos"”, ,dainavimo*, ,gywviny parody“, ,sporto varzyhy“, ,daugiau lankstyti is
popieriaus”, ,dalyvavimy jvairiuose renginiuose®, ,daugiau naudotis internepaslaugomis®,
.informacijos apie juos ginatius jstatymus, teises‘o buvo ir toky vaiky non: ,nor éciau, kad
Zaistume daugiau visi kartu su vadows®, ,dazniau susirinktume visa Seimadienos centro
organizuotus renginius®.Tai dazniausiai minimi atsakymo variantai.

33% - pazymja, kad:,man labai geraicia ir netriksta nieko, negia ir taip gerai”,
.,nNezinau, manau, kad man uzZtenka a@smy”, ,man viskascia tinka“, ,man nieko netfiksta,
nes mancia patinka“, ,nieko nenoriu, man labai gera ir uztka visokiosidomios veiklos®,
.Nezinau“ — tai dazniausiai pasitagk atsakymo variantas. 23% responderdi atvira klausimy

neatsak.
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Trecdalio respondentatsakymai (33%3ukelé nuostab, kad vaikai dienos centre nieko
nepageidauja, tai galima vertinti dviprasmiSkabaardarbuotojai labai gerai organizuoja
uzsmimus arba nelabai suinteresuoti laisvalaikio ornmu.

IS gaut; atsakynmy iSrySkejo tai, jog vaikai dienos centre nori gauti tokiussemimus,
kokius gal It lanko j; draugai. Sie uz&nimai, kuriy pageidauja vaikai dienos centre yra gana
brangis, o dienos centrai finansuojami ne nuolat ir nep&kmai, todl ne visi vaikai turi
galimybes pasirinkimui.

Respondentams buvo pateiktas atviras klausifkasp tu jsivaizduoji savo ateit ar
dienos centras Tau padeda jgyvendinti?* ir buvo praSoma paraSyti savo nuomon
Atsakydamij klausinmy vaikai buvo nuoSir@ls, nesy huomors buvojvairios.

48% atsakym variantai buvo:;man dienos centras padeda, nes p#sidaug profesinio
rengimo galimyhj“, ,dienos centras man padeda atskleisti savo sugetus, dienos centre
man geriau suprasti, kas man geriau sekasi”, ,vaggagalba manau pavyks studijuoti nogm
profesig”, ,prad ¢jus lankyti dienos cenirpasiketiau ; gelgjq pus. Susipazinau su zmémis,
kurie tikéjo, kad galiu pasikeisti, palagkmane, kai man buvo sunku. Ateityjedatau kiti klubo
vadove ir padti kitiems, kaip ir man pagjo”, jis man padeda, galima sakytia antri mano
namai“, ,savo ateif jsivaizduoju dirbanti teisininke arba Zurnaliste. fb@s man padeda
igyvendinti savo svajeh, ,taip, jis sukuria mano plano galimybes*, ,jis @no laine, nes man
visada padeda“, ,man padedaib drgsesniam, protingesniam®, ,dienos centras padeda man
tobuleti“, ,taip jis padeda apsispesti ir pataria kur man labiau tilg', ,padeda labai. Mégstu
pasitarti j kokiy gimnaziy stoti ir panasiai“, ,padeda, nes moko kaip elgéteityje”.

32% apklausfju teige, jog:,as dar nengstau apie ateijt, ,norint jgyvendinti atejt reikia
paciam to noketi“, ,dienos centras ne bankas, kad man pad, ,dar nejsivaizduoju savo
ateities”, ,nezinau savo ateities”, ,man dar toli gstyti tiek toli“.

19% respondent; § klausiny neatsak, darytina prielaida, kad klausimo formuléokai
kuriems vaikams buvo per sunki, jie ¢gal nesuprasti pateikto klausimo esnt&iau pries
anketos pildym tyréja vaikus informavo apie Sio klausimo esm

Galima teigti, jog vaikas turi iSmokti sistemindaiupti Zinias, lavinti gefjimus, ugdytis
kompetencijas, pagiartias rinktis studiy krypti, profesir veikla, bei planuoti savo vigtdarbo
rinkoje. Ziniy visuomegje svarbiausias ir s@tingiausias uzdavinys yraith konkurencingam
bei £kmingam. Ateities planavimo gé&lomai tampa vienu iS svarbiawsgelgjimy prisitaikant
ne tik prie darbo pasaulio kaitos, bet ir prie gyweo pokyiy placiaja prasme. Tod labai
svarbu kuo ank$au pradti planuoti karjeg, atsizvelgianti asmeninius siekius ir galimybes,
pasirinkti profesiy, kuri labiausiai atitiki prigimtini profesin pasaukim. Teorires bei praktigs
uzduotys pa¢k specialistui motyvuoti mokinius ieSkant kaip i vertingiausius sprendimus.
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ISVADOS

ISanalizavus literalrq ir apibendrinus empirinio tyrimo rezultatus, iSkgjo:

1. Socialires rizikos Seimose augén vaiky skatius nezymiai kinta (majfa) ir
priklauso nuo valstys ekonominio stabilumo. Nepakankamas finansinisngepiipinimas,
alkoholis, smurtas, socialupijgiadziy stoka, trukdo sveikam ir harmoningam vaiko vysignu
Pactti vaikui atstatyti rySius ir integruotisvisuomen, savarankiskaiveikti iSkilusias problemas
gali pacti socialiniy paslaug istaigos.

2. Lietuvos Respublikos Vyriausylpritar Vaiko gerovs valstylés politikos strategijai
ir 2005-2012 metaigyyvendino priemoni plarg Siose srityse: instituajj tarpzinybirés veiklos
skatinimas, vaikui ir Seimai reikalingpaslaug tinklo karimas, teisids bazs stiprinimas,
statistires informacijos apie vaikus tobulinimas, specialigvalifikacijos kelimas. Vaiko teisiy
apsauga. Lietuvojdipinasi irjvairios visuomeniés (nevyriausybiés) organizacijos.

3. Viena is pagrindini paslaug teikimo institucij socialirés rizikos Seim vaikams yra
dienos centrai, kurie sudaro galimyaikui bati ugdomam jgyti Ziniy, socializuotis. Jie prati
kurti prieS 17 met, taciau iki Siol rera vieningosstatymirés bazs, kuri tiksliai apibézty tokiy
istaigy veikla bei numatyi teikiamy paslaug spekts. Triksta specialios literatos ir mokslini
darhy, kurie leisty darbuotojams didinti kompetengijpei teikti kokybiSkas socioedukacines
paslaugas

4. Gauti tyrimo rezultatai patvirtino liter@tos Salting analiz, kad Seimog rizikos
grupe patenka d girtavimo, smurto, nedarbo ir asmenjmgjekejimy trikumo, o tokiose Seimose
vaikai neturi galimyhi igyti socialiny jgudziy, daznai patiria skuedbei neprieira, smurt,
nelanko mokyklos ir linkstanusikaltimus.

5. ISsiaiSkinta, kad dienos centre specialistai piryberteikia mokymosi, emocini ir
bendravimo problem sprendimui. Vaikai geriausiai sprendziama probleiwardijo tik
mokymosi, o psichologipagalbay nuomone yra silpniausia grandis. Taikoja Sios srities
kvalifikuoty specialist trikumas.

6. Tyrimas atskleid, kad specialistai teikiam paslaug spektrui pirmum tekia:
nemokamam maitinimui, patarimapimais klausimais, pasitkmo savimi stiprinimui, says
pazinimui, konfliky su draugais bei iSkilusi problemy sprendimui. Vail poreikiu,
aktualiausios yra mokymosi, maitinimo, patarimoiémgs ir prieziros klausimais, émesiui ir
jvairioms akcijoms paslaugos. Kompiuterinis rastmgs ir informacija apie pagalbabiej
respondent grupiy nuomone, gitojama silpnai.

7. Nustatyta, kad taikydami ugdymo metodus darbuotojanenyle teikia stebjimui,
pokalbiui, grupiniam darbui su adkiiais ir zaidimui. Vaiky nuomone — zaidimas kaip ugdymo

metodas taikomas retai, tddpecialistai tutty dazniau naudoti gipriemore.
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8. Vaikas turi teig laisvai reikSti savo nuomen ieskoti, gauti ir perduotivairia
informacij ir idéjas, o dienos centre jam Si galindygra suteikta. Tudamas teises, turi ir
pareigy: centre jie yra atsakingi uairias veiklas, nes tai, kaip jie patys teigiadeada tapti
atsakingesniu, kurti geresnius santykius su apfiaig, itraukti daugiau vaik i veiklas, lavina
socialiniusigudzius, moko drausés bei dirbti komandoje. Centre vaikui suteikiamdinggbé
buti iSklausytam, iSreikSti savo nuompin gerbti kito, nes tokiuidu yra ugdoma jo savigarba.

9. IStyrus respondentnuomone, aukjamaji ir prevencin darky kartu su vail dienos
centrais turi dirbti mokykla, vaik teisiy apsaugos tarnybos, nepilnafmereikaly inspekcija.
Mazinant atskirti btina dirbti su rizikos Seima ir mokyti socialinbei €vysts igudziy. Galima
1zvelgti tam tikp tendency, jog labiausiai fiksta respondentams qpa Seimy atsiliepimy apie
centruose vaikams suteikpaslaug kokykbg.

10. Tiriant teikiamy paslaug kokyhbe specialistai geriausiai vertina materialipagalla,
maitinima, pamok; ruo&, jtraukimg i jvairias veiklas, o vaikai teigiamai vertina matgniés
pagalbos, sociokuitinés ir visuomenins veiklos, pamok ruosSos, maitinimo, laisvalaikio bei
uzimtumo organizavim Silpniausiai iSgitotos: psichologinio konsultavimo, kompiuterinio
rastingumo, meninio ugdymo paslaugos. Skirtingaspecialistai, net tkalalis vaiky, teikiamas
paslaugas vertina vidutiniSkai. KokybiSkas pastatgjkimas yra svarbus kiekvienam vaikui
procesas ir svarbiausias dienos agrmgiksmingumo rodiklis.

11.Vaiky dienos centruose teikiamos paslaugos yra naudirigbau paslaug plétra
stabdo ¢3Sy, ZmoniSkyjy iStekliu bei valdininky nesupratimas apie cemtsvarla, Gauti rezultatai
paroct, kad vaik; dienos centrai iS dalies tenkina ugdyiimioreikius, todl galime teigti, kad

tyrimo hipotez pasitvirtino IS dalies.
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REKOMENDACIJOS

Svietimo politikams

1. Parengti vail dienos centr viening istatymire baz;, kuri apibézty Siy istaig; veikla ir
numatyt; teiktiny paslaug spekts.

2. Siekiant patenkinti vaiko asmenygporeikius svarbu suteikti kvalifikuppagalla, tocl
butina didinti finansavim, kad hity isteigti reikiami specialigt (psichologas, informatikas)

etatai.

Savivaldybés tarnautojams
3. Atlikus iSsamias esamos paigs analizes beiertinus socialigs rizikos vaik; skatiy,
vaiky dienos centrus steigti kaimo bei miesteteritorijose, kur 3§ Seimy skatius yra

didziausias.

Vaiky dienos centi personalui

4. Vaiky dienos centre tobulinant teikiamas paslaugas valigii | vaiky poreikius ir
interesus. Pkaau informuoti vaikus apie institucijas, galias teikti kvalifikuot, pagalla, iSkilus
problemoms Seimoje.

5. Stiprinti bendradarbiavimsu ziniasklaida, policija ir Svietimgtaigomis siekiant bengr
tiksly. Skleisti informacy, supazindinant visuomensu vaiky dienos centre teikiamomis

paslaugomis bei jo veikla.
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' Klausimynas vailf dienos centre dirbantiems specialista%s

Jp—

BN

Siauli universiteto Edukologijos fakulteto magistrarfdita Sulskiea Siuo tyrimu siekia

iSsiaiSkinti ar vaik dienos centrai teikia vaikams iS socialnrizikos Seim reikalingiausias

paslaugas.

Man JUSU nuomo ir atsakymai visus klausimus labaivarhis!

. 4

Apklausa ANONIMINE, nei vardo nei pavardés Zymeti
NEREIKIA.
Jusy atsakymai nebus skelbiami pavieniui.
Skelbsime tik apibendrintus duomenis.

83



APIE JUS

1. Jisy Iytis:
0 vyras
0 moteris

2. Jisy amzius:

3. Jisu gyvenamoiji teritorija:
o kaimas
0 miestas
0 miestelis

4. Jisy pedagoginis iSsilavinimas:

0 vidurinis;

0 auksStasis neuniversitetinis;
0 universitetinis;
0

studijuojantis (universitetas; kolegija);

o kita A

5. Jisy uzZzimamos pareigos:
o socialinis darbuotojas;
0 socialinis pedagogas;

6. Jisy pedagoginis darbo stazas:
o 0-5 metai;

6 — 10 mati;

11 - 15 mef;

16 — 20 met;

21 ir daugiau met

O O OO

SOCIALIN ES RIZIKOS SEIM U VERTINIMAS

7. Jisu nuomone, kokie veiksnigiiakoja socialigs rizikos Seim auginmy visuomeje?

(Jvertinkite teiginius kiekvienoje eilij¢)

VisiSkai

Veiksniai )
nesutinku

Nesutinku

Sutinku

Visiskai
sutinku

VieniSos motinosévo Seima
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Seima auginaphdgaly asmen

Bendr gyvenimo ir buities inter@sar

tiksly nebuvimas

Nepakankamaséthesys vaikui

Nepasitikjimas vienas kitu

Tarpusavio supratimo bei palaikymo

nebuvimas

Nevertinamos sociokdltinés vertylés

Smurtas prieS Seimos narius

8. Jisy nuomone, kokios priezastys lemia tai, kad Seintaena; rizikos Seiny grupe?
(Jvertinkite teiginius kiekvienoje eilije)

Priezastys

VisiSkai
nesutinku

Nesutinku

Sutinku

Visiskai
sutinku

Skurdas

Nedarbas

Tévy nesugelimas suprasti savo
vaiky poreikiy

ISsiskyrusios Seimos

Asmenini; gekejimy atlikti uzduotis
trikumas

Aplinkos ir asmeninj poreikiy
neatitikimo problemos

Smurtas

Girtuokliavimas Seimoje

Vaiky nusikalstamumas

PiktnaudZiavimas paSalpomis

9. Jisyu nuomone, kokios pagrindia problemos su kuriomis susiduria rizikos Seimoje
augantis vaikas@vertinkite teiginius kiekvienoje eilije)

Problemos

Visiskai
nesutinku

Nesutinku

Sutinku

VisiSkai
sutinku

Daznai patiria smut

Neturi galimyby igyti socialiny
igudZiy

Daznai patiria skurgdbei
neprieziira

KonfliktiSka asmenyb

Linkes i nusikaltimus

Neturi draug

Nenori tugéti draugy

Nelanko mokyklos

Nepilna Seima

Daugiavaik Seima

Kita ’@\
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JUSU DARBINE PATIRTIS

10.

O O0OO0OO0OO0OO0OOo

(@)

11.

Su koki Seimy vaikais dis dirbate pazynakite Jums tinkamus variant®s
vaikai iS Seim, kurios vartoja alkohg|

vaikai iS Seim, kurios vartoja psichotropines medziagas;

vaikai i$ Seim, kur bent vienas i&vy priklausomas nuo azartipzaidimy;
vaikai iS vieno &vo/ motinos Seimos;

vaikai IS smurtaujafiy Seimy;

vaikai i$ skurdaj Seimy;

Pasidalinkite mintimis, su kokiomis problememaiky dienos centylankantis vaikas

susiduriajrasykite)

0 éeimojeﬂ:ﬁ ...............................................................................................................

o mokykloje ﬂZ& ..........................................................................................................
0 bendraudamas SU AraUG ... ..o eeeee e ee e e

12 Problemos, kurias padedategsfirvaikams lankantiems vaijldienos centy (jvertinkite
teiginius kiekvienoje eildfe)

VisiSkai
taip

Visiskai
ne

Problemos Ne Taip

Bendravimo problemos

Psichologigs problemos

Emocires problemos

Mokymosi problemos

Problemos su Seima

Problemos su draugais

Problemos @ Zalingy vaiky jprociu (narkotiky,
tabako, alkoholio vartojimo)

N
lem’

Kita

13. Paslaugos, teikiamos vailienos centrg/vertinkite visus atsakygvariantus)

Paslaugos

Visiskai
ne

Ne

Taip

Visiskai
taip

Organizuojamas nemokamas maitinimas

Patariamavairiais fipimais klausimais

Padedama pasijusti atsakingesniam dsdgsniam

Stiprinamas pasitifimas savimi
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Mokoma spgsti iSkilusias problemas

Mokoma pazinti save

Mokoma spesti konfliktus su draugais

Lankomasi vailg namuose

Padedama pamakuosoje

Informuojama apie galimybes kreiptis pagalbos
nukengjus nuo smurto

Organizuojami uzgmimai

Patariama asmenis higienos ir prieZiros
klausimais

Organizuojamas uzimtumas atosiagetu ir po
pamoky

Organizuojami renginiai, iSvykos, ekskursijos

Organizuojamas kompiuterinio rastingumo
ugdymas

Organizuojami dadls, Sokio, teatro uzgnimai

Vaikai jtraukiamij vykdomas gerumo akcijas,
aplinkos tvarkym

Paremiamos Seimos maisto paketaibars

Kita ﬂi{:

14. Kokius ugdymanetodus taikote dirbdami su vaik(?ertinkite visus atsakym

variantus)
Darbo metodai Niekada Retai Daznai Visada
Individualus darbas su vaiku
Stelgjimas
Pokalbis
Grupinis darbas su vaiku
Zaidimai

Kita ’@\

15. Kas skatina vaikiS socialire rizikos Seimos lankyti vaikdienos centf? (jvertinkite

visus atsakymvariantus)

V'S'S.ka' Nesutinku Sutinku V'S'.Ska'
nesutinku sutinku
Liepia tvai
Vaikas ateina @ nemokamo
maitinimo

Vaikas lankosi 8 nemokam
ekskursij bei iSvyky

Vaikas lankosi & rengiamy
stovykly

Vaikui patinka vaik dienos centre
vykdoma veikla

Vaikui patinka bendrauti su vajk
dienos centlankartiais vaikai

Vaikascia jawiasi mylimas ir
saugus
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Gali atvirai pasikaléti apie savo
problemas

Kita ’@\

16. Jisy vaiky dienos centras bendradarbiauja geertinkite teiginius kiekvienoje eilije)

Visiskai Ne Taip Visi_ékai
ne taip
Mokykla
Vaiky teisiy apsaugos skyriumi
Ziniasklaida

Nepilnameiy reikaly inspekcija

Kitomis nevyriausybidmis organizacijomis

Policija

Uzsienio partneriais

Kitais dienos centrais

Svietimojstaigomis

Senfinijy socialiniais darbuotojais

Kita r~%

17. Zisy prioritetai dirbant su sociaks rizikos Seimajyertinkite teiginius kiekvienoje

eilutéje)

Sutinku

IS dalies
sutinku

Nesutinku

Mazinti socialire atskiri

Mokyti socialiny igadZiy

Mokyti tévystes jgudziy

Padtti Seimai skmingaijveikti permainas

Packti spresti ju asmenines problemas

Kita ©~%

18 . Dirbant su vaiku, Seimai yra teikiama pagdjlartinkite teiginius kiekvienoje

eilutéje)

Sutinku

IS dalies
sutinku

Nesutinku

Vaiko prieziira

Psichologir pagalba

Teisiré pagalba

Konsultacijos

Labdara (maisto produktaisilrais, zaislais)

Dokument, tvarkymas

Kita r~%

19. Kokios informacijos ftiksta disy darbe dirbant su sociatis rizikos Seima (galimi kel

variantai)?
o informacijos apie Seimos gyvenimada;

o
o
o
o

informacijos apie ugdymo ir darbo metodus su sogiglrizikos Seimomis;
Seimos atsiliepim apie suteiktas paslaugas kKokybg;
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VAIKAMS TEIKIAM U PASLAUGU KOKYB ES VERTINIMAS

20. Jvertinkite vaiky dienos centre teikiampaslaug kokybe (/vertinkite teiginius
kiekvienoje eiluje)

Paslauga Labai Blogai Vidutiniskai Gerai | Labai gerai
blogai

Socialinio konsultavimo

Psichologinio konsultavimo

Pedagoginio konsultavimo

Nemokamo maitinimo

Tarpininkavimo, atstovavimo,
informavimo

Nukreipimoij kitasistaigas

Grupiniy-praktiniy uzsemimy pagal
socialines programas organizavimp

Pamok; ruosos, mokymosi
sunkumy sprendimo

Asmenires higienos ir priefiros

Dienos socialias prieziiros

Laisvalaikio ir uzimtumo
organizavimo

Sociokultirinés veiklos (pvz.,
renginiai, iSvykos, ekskursijos)

Fizinio lavinimo

Kompiuterinio rastingumo ugdymo

Meninio ugdymo

Itraukimoj visuomenines veiklas
(pvz., akcijas, aplinkos tvarkyah

Materialinées pagalbos

Kita

21.1vertinkite, vaikams teikiampaslaug naudingum.

c o © O ¢

Labai blogai

Labai gerai

22. Kokiy paslaug Jisy nuomone dar reéty vaikams, vailg dienos centreNurodykite
konkreiai)
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23. Kad tokios paslaugositn teikiamos, tiiksta ¢vertinkite visus atsakygvariantu9?

Sutinku IS dalies

sutinku Nesutinku

Teoriniy pagrind;

Praktinyy pavyzdzi

LéSy

Zmogiskyjy istekliy

Nepakankama materiatirbaz

Vietos valdinink; supratimo apie vaikdienos
centro svarlp

Kita

24. Ka buty galima daryti, siekiant sumazintsocialires rizikos grug patenkatiy $ selrm ir
jose augatiy vaiky skatiy? (parasSykite savo nuomgn

DEKOJU UZ BENDRADARBIAVIM A IR LINKIU S EKM ES!
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Jis lankote vailg dienos centy? Tuomet Sis klausimynas kaip tik Tau.
Siuo klausimynu noriu suzinoti, kokias paslaugiasgauni vaik dienos centre ir ar jos Tau
yra hbatiniausios.
PraSau nuoSirdziai ir atvirai atsakytipateiktus klausimus, nes Tavo informacija bus raya

ieSkant galimyhi Tavo problemoms sgsti.

-

Zymeti vardo ir pavardées NEREIKIA.
Tavo atsakymai nebus skelbiami pavieniui.

Man labai svarbu, kad atsakytum j VISUS klausimus!

PAPASAKOK APIE SAVE EE_'._E
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1. Tu esi:
o0 Berniukas;
0 mergait.

2. Tau yra

3. Tu gyveni:
o kaimas;
0 miestas;
0 miestelis.

4. Tavo Seimgpazynak tau tinkamus atsakymus)
0 irmama, ir étis;

tik mama;

tik tetis;

sesuo;

brolis;

dedg;

senelis;

mociuteé;

O O0OO0OO0OO0OO0Oo

o
=
=
)

b

5. Vaiky dienos centre Tu lankaisi:

o0 1 metai;
0 2 metai;
o 3 metai;
0 4 metai
o 5irdaugiau.
P T o
@L‘J ) TAVO NUOMON E APIE VAIK U DIENOS CENTRA

6. Kaip Tu jautiesi lankydamasis dienos cerftrespalvink vien Tau tinkang varianty):

o O O O O

Labai blogai Blogai VidutiniSkai Gerai Labai gerai

7. Ko Tu pasigendi bendraujant su:
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[

o0 draugai bl T

8. Kokias problemas Tau padedacgir dienos centras/Vertink teiginius kiekvienoje
eilutéje)

Niekada Retai Daznai Visada

Problemos nepadeda | padeda padeda | padeda

Bendravimo problemos

Emocires problemos

Mokymosi problemos

Problemos su Seima

Problemos su draugais

Problemos d Zalingy vaiky jprociu
(narkotiky, tabako, alkoholio vartojimo

Kita ’@\

9. Kokias paslaugas Tau teikia vaidienos centragPazynek Tau tinkamus variantus)
0 organizuoja nemokasgmaitinima;

0 pataria ipimais klausimais;

0 padeda pasijusti atsakingesniam gsgdsniam;

0 stiprina pasitikjima savimi;

0 moko spesti problemas;

o0 moko pazinti save;

o moko spesti konfliktus su draugais;

o lankosi mano namuose;

0 padeda pamakruosoje;

o informuoja apie galimybes kreiptis pagalbos smattejais;
0 organizuoja uzsmimus;

0 pataria asmenés higienos ir prieziros klausimais;

0 organizuoja mano uzZimtupratostog metu ir po pamak

0 organizuoja renginius, iSvykas, ekskursijas;

0 organizuoja kompiuterinio rastingumo ugdym

0 organizuoja dadls, Sokio, teatro uzgnimus;

0 itraukiaj gerumo akcijas, aplinkos tvarkym

0 padeda maisto paketaigpais;

o0 galiu visada kreiptis asmeniskai iidiu iSklausytas;

o] kitaﬂi& .........................................................................................................
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Jau pusé darbo padaryta!

10. Centro darbuotojai su tavimivértink visus atsakysvariantus)

Darbo/ugdymo metodai Niekada Retai Daznai Visada

Dirba individualiai

Stebi

Kalbasi

Nekreipia @mesio

Zaidzia

Dirbu bendrai su visais

N
lem’

Kita

11. Ar dienos centre Tau leidziama iSreikSti samomore? (Pazynék Tau tinkam varianty)

(0]

0]
(0]
0]

taip, leidZziama iSreikSti savo nuomgn

ne, nuomoss reiksti neleidziama;

taip, leidZziama, betja neatsizvelgiama;

leidziama iSreikSti savo nuomeir | ja atsizvelgiama.

12. Kas Tau trukdo laisvai iSreikSti savo nuorfivertink visus atsakymo variantus)

Sutinku Nezinau Nesutinku

Baimé bati nubaustam, jeigu mano nuongon

nepatiks

IS margs Saiposi, t§iojasi

Nuomores nereiskiu, nes nenoriu

Savo nuomoés neturiu

Esu per jaunas/a

Mano nuomoa niekam ngdomi

13. Vaily dienos centre as esu atsakingas uz Sias ve{pksynék tau tinkamus variantus)

o

O 0O O0OO0OO0O0

(@)

rapinimasi aplinka;

planuojant iSvykas, ekskursijas;
numatant uzimtumo grafik
pasirenkant temas diskusijai;
kuriant elgesio bei tvarkos taisykles;
rengiant Sventes;

visiSkai neatsakingas uz jakveikla;

14. Tavo nuomone, kuo naudingas vaiko dalyvavinm@sant jvairius sprendimus?
(Kiekvienoje eiluije pazyrak tau tinkam varianty)
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Taip

Nezinau

Ne

Padeda sukurti geresatmosfes

Padeda tapti labiau atsakingu

Padedatraukti daugiau vaik i veiklas

suaugusiju

Padeda kurti geresnius santykius tarp waik|

Dalyvavimas ara naudingas

Kita ﬂi{:

15. Kodél Tu lankai vaik; dienos centi? (fvertink visus atsakymwvariantus):

Visiskai
nesutinku

Nesutinku

Sutinku

VisiSkai
sutinku

Liepia tevai

Ateinu &l nemokamo maitinimo

Lankausi @l nemokann
ekskursij bei iSvyky

Lankausi @l rengiamy stovykhy

Patinka vaik dienos centre
vykdoma veikla

Patinka bendrauti su vajldienos
cent lankargiais vaikai

Cia jawiausi mylimas ir saugus

Galiu atvirai pasikal&ti su
darbuotojais

Kita ﬂi{:

~ b

'/

CENTRE TEIKIAM U PASLAUGU KOKYB ES VERTINIMAS

=
\.!J" _E-l -,

[
r,_f?
oy

16.]vertink centre teikiamp paslaug kokybe (jvertinkite paslaugas kiekvienoje edjs):

Paslauga

Labai
blogai

Blogai

VidutiniSkai

Gerai

Labai gerai

Nemokamas maitinimas

Socialinio konsultavimojyairis
klausimai)

Psichologinio konsultavimo (jausmay,
elgesys)

Pedagoginio konsultavimo
(bendravimas, mokymasis, sav
pazinimas)

Tarpininkavimo (pagalbos galimgb)

Uzsiémimy organizavimo

Pamok; ruoSos, mokymaosi sunkum
sprendimo

Asmenires higienos ir priefiros

Laisvalaikio ir uzimtumo
organizavimo

Sociokultirinés veiklos (pvz.,
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renginiai, iSvykos, ekskursijos)

Fizinio lavinimo

Kompiuterinio raStingumo ugdymo

Meninio ugdymo (dad, teatras, Sokis

Itraukimoj visuomenines veiklas
(pvz., akcijas, aplinkos tvarkyah

Materialines pagalbos @ibai, maistas,
kanceliarirés priemos)

KItA 20
"¢ ;;—; b
17. Kokiy uzsemimy dar noétum gauti dienos centréRurodyk 2-3 sakiniais) ki;’* ,(?
15 b

18. Kaip tujsivaizduoji savo ategitar dienos centras Tau padeda ir kaifgyvendinti paraSyk

savo nuomop2-3 sakiniais)
s

(-~ ~
Sveikinu! Tu jau ey~
baigei darbg. O dabar B I@\.ﬂ
patikrink, ar nepalikai 2

neatsakyty klausimy.
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