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POLICININK U TRAUMIN E PATIRTIS IR
JOS PSICHOLOGINIAI PADARINIAI

SANTRAUKA

Policininkai, kaip specifié profesirt grupe, tarnyboje susiduria su trauminiapgykiais,
darbe patigt streg, dazniausiaijveikia neigiamomis strategijomis. Sio tyrimo tiksla nustatyti
policininky patirty traumy padaring ir veiksniy, susijusii su traumine patirtimi, ypatumus. Tyrimo
uzdaviniai buvo jvertinti subjektyw pareiginy traumin patyrima, potrauminio streso
simptomatikos intensyvugn nevilties iSgyvenimo intensyvum patiriang potraumin augimg,
gaunam socialirg param.

Tyrime dalyvavo 81 policijos pardigas, per pastaruosius 3 metiagnyboje patys
traumin jvyki. Tyrime taikytos Sios metodikogrykio poveikio skat — revizuota (IES-R) (Weiss,
2004; liet. k. Kazlauskas ir kt., 2006), Subjektysdrauminio patyrimo skal(STP) (Kazlauskas,
Gailiers, Simenaite, 2007), Potrauminio augimo skalPTA) (Tedeschi, Calhoun, 1996; liet. k.
Galliere, Kazlauskas, 2005), Becko nevilties skddHS) (Beck, Steer, 1988) parengtas specialus
Policininko sukréiancio jvykio ir potrauminio patyrimo klausimynas (suéaarbo auta).

Tyrimas atskleid, kad apie 60 proc. policijos paraiy profesirtje veikloje patiria
trauminius jvykius. Dazniausiai traumines situacijas policir@nkpatiria tada, kai yra sunkiai
suzalota arba nuzZudyta auka. Nepaisant traésnipatirties, neigiam policininky traumos
psichologini padarini nenustatyta: silpna neviltis, mazi potrauminicestr sutrikimo pozynai
rodikliai. Taip pat zemas potrauminio augimo lygRRezultatai rodo, kad policinink grugeje
svarbus ir dazniausiai naudojamas stresmkos hidas — alkoholio vartojimas. Nustatyta, kad

didZiausi socialirg param pareiginai gauna is savo kolegr Seimos.



TRAUMATIC EXPERIENCE AND
PSYCHOLOGICAL EFFECTS IN POLICE

SUMMARY

Policemen, as a specific professional group, oftecounter traumatic events at service and
usually handle the stress experienced at work thighhelp of negative strategies. The purpose of
this research is to determine the peculiaritiecaisequences of traumas and factors related tc
traumatic experience. The goals of the researck teeassess the subjective experience of officers,
symptomatics of post-traumatic stress disordeensiveness of the feeling of hopelessness, post-
traumatic growth and social assistance received.

81 police officer who has experienced a traumatent at service during the 3 recent years,
participated in the research. The methods apphetheé research are as follows: The Impact of
Event Scale — revised (IES-R) (Weiss, 2004; Litkazlauskas et al., 2006), The Subjective
Traumatic Experience Scale (STE) (Kazlauskas, &gijliSimenaite, 2007), The Post-traumatic
Growth Inventory (PTGI) (Tedeschi, Calhoun, 1996thl Gailiere, Kazlauskas, 2005), Beck’s
Hopelessness Scale (BHS) (Beck, Steer, 1998) auladly compiled questionnaires for policemen
on a shocking event and post-traumatic experiecreaied by the author of this study).

The research has revealed that about 60 percepblmie officers experience traumatic
events in their professional activities. Most freqgtly experienced traumatic situations by
policemen are those, where there is a heavily egjuor killed victim. Regardless of traumatic
experience, negative post-traumatic psychologioasequences have not been determined: there i
no hopelessness, low indications of post-traunsdtiess disorder. The results have shown that an
important and most commonly used means to handéssstis the use of alcohol. It has been

determined that the largest social support receyedfficers is from their colleagues and families.



PRATARM E

Pasirinkta darbo tema ,Policininktraumiré patirtis ir jospsichologiniai padariniai“ yra
aktuali ir Lietuvoje dar nauja, mazai analizuotasfgju met; statistika skelbia, kad tokios
profesijos, kaip medik policininky, gaisrininky, yra vienos rizikingiausi dél patiriamo didelio
streso profesit)e veikloje. Policijos pareifnai savo darbe labai daznai susiduria su traunsiniai
ivykiais ir kasdieningtampa, kuri reikalauja specialaus pasirengimo, Istjopo prisitaikyti ir tam
tikry charakterio savyhi Parei@nai priversti susitvardyti ir it iStvermingi situacijoje, kuri éra
normali paprastam zmogui, pavyzdziui, ziaurinusikaltimy tyrimas, Saunamojo ginklo
panaudojimas sulaikymo metu, nelaimingi atsitikimgelkejimo darbai, eismavykiai, kolegos
savizudyle ir Kkitos situacijos. Tai gali stipriai traumuotiolicijos pareiginus. Misy Salies
psichologirgje literatiroje kol kas paskelbta tik keleta studigpie policininky streso tyrimus
(Zukauskas ir kt., 20007alickas ir Vabolyé, 2002).

Psichologo darbas policijoje paskatino doisy policininky, kaip specifies grugs,
patiriamomis psichologiimis traumomis,y galimais padariniais ifveikos hidais. Organizuojant
psichologir ir socialirg pagalla pareiginams yra svarbu iSmanyti policinipleigiamus traumos
pozymius, nes po sukusio ,eilinio” jvykio, nusikaltimo vietos apiros paplitusi tradicijaveikti
profesin streg dazniau vartojant alkohol Taip pat svarbuvertinti, kiek efektyviai pareignai,
patyre traumiri jvyki, naudojasi Seimos, kolegr draug, parama. Siuo darbu siekiama nustatyti

policininky patirty traumy padaring ir veiksni, susijusiy su traumine patirtimi, ypatumus.



1.JVADAS

1.1.Trauminio patyrimo ypatumai

1.1.1. Psichologiré trauma

Literatiroje ,psichiremis traumomis” daznai vadinami stresoriai, bet gasaWeisaeth
(2004), tiksliau juos ity vadinti ,galimai trauminiaisjvykiais“ arba jtemptaisivykiais“, kad
nesusidaryt ispidzio, jog trauma — idina tokio jvykio pasekm. Lietuviy autoriai vartoja ir
termimg kritinis jvykis (Gailiere, 2000; Valickasir Vabolyte, 2002, ir kt.), ir trauminisvykis
(Gailiere, Kazlauskas, 2004Kazlauskas ir kt., 2006; Kazlauskas ir kt., 200%)ame darbe
vartosime sutrumpintL. Weisaeth silomos avokos variard ,trauminis jvykis®, taip pat gvoka
Ltrauma“.

Pagrindiniai psichologigs traumos diagnostiniai kriterijai stresoriusir stresire situacija
Pagal Tarptautin statistirg ligy ir sveikatos problem klasifikacija (TLK-10, 1997) pacientas )
turi bati patyres (-usi) yp& pavojing arba katastrofigk stresin jvyki ar situaci (ilgalaike arba
trumpalaik), dél kurios beveik bet kas iSgyventlgalaikius nemalonius jausmubzykis turi arba
kelti dideli pavop gyvybei, arba @ti susigs su mirtimi. Amerikos psichiatrijos asociacijos
diagnostikos ir statistikos vadovo klasifikacija M-IV, 2000) numato tokius traumuoj@a
ivykio patirties atvejus: asmuo arba patsgyvena, arba tampa jo liudininku, arba gaunaaapie
jo artimuosius istikuistoki jvyki. Be smurtigs mirties ar sunkaus suzeidimo sfjgho, DSM-IV
sarase minimas ir netétas lavono ar jo dalipamatymas. Remiantis TLK-10 (1997), stresiniais
ivykiais vadinami tokiejvykiai, kurie beveik bet kam gal; sukelti dide] streq, tockl reakcija
iSkart po traumos yra normalu.

Kitais ZodZziais, psichologintrauma — iSgyvenimas situacijos, kuri turi Siuaymius
(Dirzyté, 2004):

1) netikétumas, staigumas:traumires situacijos — netgtos situacijos. Tuo tarpu daugelis
paprasi stresini; situaciy gali biti numatytos, iS ankstdginomijvykiai gali sukelti streg bet ne
psichologines traumas.

2) grésme, pavojus saugumui, sveikatai, gyvybeitraumirese situacijose isSkyla realus
pavojus saugumui, sveikatai arba gyvybei.

3) pareikalauja ypatingy psichologiniy resursy ja jveikti: traumires situacijos reikalauja
ypatingos psichologis mobilizacijos.

Nors psichologinis stresas yra reakaijhet koka asmenig zah ir grésne, pasirodatia
asmens ir aplinkos santykyje (Lazarus, 1998), istéssslygos nesukelia patikimai nugamy
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padariny: kai kuriems Zmoéms tos paos aplinkylés sukelia didel streg, kitiems — mai;
priklausomai nuo uzduoties vigrmoni; veikla streso gygomis labai nuke#ia, kity pageéja,
treciy pastebimai nepakinta. Galima aiskinti pagal kogmites psichologijos S—-O—-R model
stimulas—organizmas—reakcijos. Streso procese aiyaal 4 veiksniai: 1) priezastinis iSorinis ar
vidinis veiksnys; 2)ivertinimas (formuojamas psichikos ar fiziologgnsistemos) atskiria tai, kas
gresia ir yra zalinga nuo to, kas naudingajv@)kimo procesas, kupsichika (ar knas) pasitelkia
valdyti jtamp keliartius reikalavimus; 4) sutinga padarini psichikai ir Kinui visuma — streso
reakcija.

Psichologig trauma — emocinis stresas (Gailier2001). Tik nedidet saujet Zmoniy
kritinése situacijose pasirodo nepazeidziami (Herman, 2OD&M-II-R (1993) nurodo, kad
stresoriaugvertinimas tuéty bati grindziamas paties stresoriaus stiprumu, beasmens jautrumu
tam tikram stresoriui. Literatoje pabéziama, kad trauminigrykis ar situacija sukelia psichologin
trauma, kai virSija individo suvokiam sugeljima ja jveikti. Trauminis patyrimas yra individualus.
Jei jvykis Zmogui sukelia psichologintrauny, tai jokiu kidu nereisSkia, kad jis psichologiSkai
silpnas (Dirzy¢, 2004). Tai, kas sukels tragnvienam asmeniui, kitam asmeniui traumos gali
nesukelti. Net ir po sunkitraum; daugiau kaip 50 proc. asmgnepatiria ilgalaiki psichologini
sunkumy (Kazlauskas, 2007).

Mus domina, kaip psichologirtraumy gali iSgyventi sunkaus suzeidimo, smussimirties,
lavono stebtojas. Koal zZmogus patiria strgs matydamas suzalptarba negyy kina? | ta
klausiny galime atsakyti, remdamiesi, pavyzdziui, neurolizginés teorijos atstovu D. O. Hebbu,
kuris nustat, kad parodZius organizmui visai negsdnmy objeky, iSkyla atitinkanti tam objektui
stelztojo neurom konsteliacija (Hergenhahn, Olson, 2004, p. 358 Wréjas rodydavo atskir
Zmogaus kno daliy mode] — tai iSSaukdavo tiriamu stipria baing, paniky, o kai nepazeigtkiing —
tai nesukeldavo jokios baiw. Todl Hebbas teigia, kad bagniSSaukia paitam; objekiy
demonstravimas nepaiamu pavidalu. Kiekvien karta pateikiant objekt, prieS tai iSSaukus
baing, véliau pradingsta ta baiés reakcija. Bairé atsiranda tik tuo atveju, kai objektas aktyvuoja
jau egzistuojatia neurom konsteliaciy, bet Salia pateikiamo objekt@na jam mdingy pozymiy,
pavyzdziui, kai tiriamasis nemaiprast; objektui veiksm, judesi, negirdi jokiy gars ir pan.
Hebbo manymu, nebuvimas sensorinio palaikymo igaab&ing. Tokiu bidu Hebbas paaiSkina
Zmogaus reakciji suzalog arba negyy kiina.

Pripazindami, kad trauma — stiigas biopsichosocialiraspekq turintis reisSkinys, toliau

mes gilinsings i du veiksnius: psichologinr socialin.



1.1.2. Policininky traumin é patirtis

»lrauminiai jvykiai ypatingi ne tuo, kad retai pasitaiko, betigau tuo, kad neleidzia
Zmogui gyvenime normaliai prisitaikyti.“ (HermanQ@6, p. 57). Atsidres nelaings ar Ziaurum
liudininko vaidmenyje, Zmogus kartais emociSkabjm$kiamas. Jis patiria, tik menkesniu laipsniu,
ta pai siaula, inir§;, nevilt, kaip ir nukentjes asmuo. N. Bohl (1995) patira, kad trauminis
ivykis apima praradim— gyvenimo, fizinio gejimo, kontroks, vertyby sistemos, kaip pavyzd
nurodo mirt ar vaiko suzalojirir siaubingus eismo nelaimingus atsitikimus.

Trauminis faktiSkai gali tapti bet kokgrykis, pasizymintis labai stipria stimuliacija ir
virSijantis pareigno adaptacines galimybes. Patekkriting situacip, pareiginas iSgyvena stipxi
itam@m arba net patiria Sak ¢l to tampa labai pazeidziamas, negali kontrolitgtsidariusios
pactties ir pan. Policininkai, kaip ir kit pagalbos tarnyl) pavyzdZziui, gaisrinink, greitosios
pagalbos, profesionalai patiria pakartotinius trauns jvykius savo tarnyboje (Paton, 2006).
Trauminiai jvykiai, kuriuos patiria teissaugos pareighai, yra labaivairias (Cross, Ashley, 2004;
Green, 2004). Autoriai vardina policininkams gresias fizinius uzpuolimus, eismg@vykius
persekiojant nusikallius, pazymi, kad pareignai mato staigios mirties aukas.

Dauguma traumini jvykiu (iSgyvenimy), apie kuriuos pasakojo 162 Svedijos policininkai
(Karlsson, Christiansor2003), atsitikoy karjeros pradzioje. Trauminiai atvejai @gtmintyje isliko
kaip regjimo, lytéjimo ir uosks pojiciai. Streso reakaij, kurios buvo apraSytogsairumas susgs
butent su Siuo patyrimu.

Policininky patiriamus trauminiugvykius meginama sistemintiG. Valickas ir K. Vaboly
(2002), istye 347 jvairiy Lietuvos miesi policijos pareignus, teigia, kad nagrjant stresines
policijos darbo situacijas santykinai galima iSskadvi pagrindines stresarigrupes —jprastinius
stresorius (kurj policininko darbe pasitaiko daznai) ir trauminiugkius (su kuriais pareignams
tenka susidurti daug #®u, bet kurie gali sukelti labai stiprdistreq). RemiantisG. Zukausku
(2000), streso veiksniaalygiSkai gali kiti skirstomii dvi kategorijas: 1) Ziaurios situacijos, kuriose
dalyvauja pareignai (susiSaudymaijkaity pamimas, masinj riausiy slopinimas); 2) atvejai,
galintys sukelti depresij(suzaloti arba nuzudyti Zzmés, stichinip nelaimiy padariniai). Autorius
atkreipia @meg, kad lutent policininkai yra veikiami abiegjrasSiy streso veiksmi. G. T. Patterson
(2001) nurodo dazniausiai Sias tris kategorijas skirstomus trauminiugkius: 1) jvykiai, kuriy
metu smurtaujama arba suzeidziami policininkai iir dsmenys; 2)vykiai, susig su didetmis
nelainemis, tokiomis kaip Zmomi suluoSinimas ir mirties atvejai; 3yykiai, tramdant vieSus
neramumus. Pastebima, kad daugustatymy vykdymo darbuotaqj patirty traumini jvykiu yra
tyc¢iniai, zmoni, sukeltos nelais, kaip prieSingyb natiralioms atsitiktigms nelainéms. Tyiniai
atvejai apima tokiugvykius, kaip iSprievartavimai, uzpuolimai, piktnaugvimai, kai policininkai



itraukiami i susiSaudymus, pmimus jkaitais, policininky mirtj atliekant savo pareigas, taip pat
vaiky mirtj arba rimtus suzeidimus.

Kai kurie policininky patiriami trauminiaivykiai, vykdantistatymus, pasitaiko retai. Taki
ivykiy daznumas yra sus§ suistatymy vykdymo organizacijos geografine g#di (Patterson,
2001) Labiau tiktina, kad policininkai, dirbantys didede miesi strukiirose, patirs Siuogrykius
dazniau negu policininkai, dirbantys priemieés@ arba kaimo organizacijose. Pagal
B. P. R. Gersons (1989)vykiai, susig su Saudyémis, yra retas fenomenas policijos darbe, kur
btina nedideli smurto atvejai. G. Valicko ir K. Vabtily (2002) tyrimo rezultatai parddkad per
viema ménes tyréju apklausti pareignai, atstovai i§vairiy Lietuvos region, vidutiniSkai patyé
3,15 trauming jvykiy, per 3 nénesius tokivyki patye 66,57 proc. vis apklaustjy. Dazniausiai
minimi buvo rimti vieSosios tvarkos pazeidimai, isiisimas su vaikais — smurto aukomis, fataliski
nelaimingi atsitikimai.

Kadangi pirmas svarbiausias streso Saltinis pobcgarbe susig su policinink ypatinga
darbo aplinka, literaroje daznai minimi streso elementai siejami su s$imur aresy atlikimu ir
Slyk&iomis nusikaltiny scenomis. Visuotinai pripazinta, kad smurtiniai neprognozuojami
ivykiai, susig su policijos darbu, paprastai yra laikomi svarbiais ir psichologinio, ir fizinio
policininky streso Saltiniais (He ir kt., 2002).

Policininky trauminiojvykio svarlis streso veiksniai, susisu asmenybe, yra iSsilavinimas,
profesiniai sugefjimai, praeities patyrimas (Solomon ir kt., 200Xelets karty stkmingai
susidorogs su kritine situacija, paraigas skmingiau taijveiks ir kita karta. Praeities patyrimas
padeda aiSkiau ir pozityviau astyti panasioje situacijoje. Jeigu paf@igs tués neiSspgsty
emociniyy problemy, susijusi su praeities kritiamis situacijomis,i ivyki gali biti reaguojama
stipriau. Jauniems, mazai patirties turintiems jgareems tokiejvykiai gali stipriai paveikti g
idealus ir tikegtius, susijusius su darbu policijoje. Daznai pirmogumuojanti patirtis ina labai
skausminga ir liekasimintina visam gyvenimui. Solomon ir kt. (2002)bpgia ir veiksnius,
susijusius suivykio pohidziu: 1) netiktumas irispjimo laipsnis; 2) kontras galimylgs; 3)
artimumas ir pan. Kuo labiau nettls jvykis, tuo stipresé reakcija. Kai pareignas turi Siek tiek
informacijos apievyki, gali pasiruosti, apgalvoti savo veiksmus, jisigmtmazespstreg. Labai
svarbu, kiek pareithas galjo kontroliuoti situacij, nes kuo mazesa kontroks galimylgs, tuo
stipresnis patiriamas stresas. Kuo artimiau parelg susgs suivykiu, tuo stipresé reakcija,
pavyzdziui, mazanm#o vaiko mirtis didespstreq sukels pareignui, kuris turi panasaus amziaus

vaiky.



1.2.Policininky traumin és patirties

psichologiniai padariniai

1.2.1.Traumin és patirties psichologiniai padariniai

Psichologigs traumos gali padaryti Zalimgooveik individy psichinei ir fizinei sveikatai,
darbingumui, gyvenimo kokybei. Nors kai kuriems Zwéras jos tikrai sukelia skaudgilgalaikiy
pakitimy, bet taip pat duomenys rodo, kad ir tarp patyrugjalaiki traumavima labai nemazai
asmeim, kurie neturi jokip psichologing sutrikimy (Gailiere, 2001). Atkreipiamasédinesys, kad po
traumos vykstatius procesus nulemia subjektyvus interpretavimiek ikykis buvo gésmingas, ir
emocinyy kognityviniy reakciy stiprumas (Kazlauskas ir kt., 2007). Kadangi isakios dvi
traumires patirties psichologini padariniy puss — teigiama ir neigiama, t. y. potrauminis augimas
ir potrauminio streso sutrikimas, tai, pasak E. |[dagko ir kt. (2007), subjektyviai vertinamas
traumires patirties intensyvumas gerai prognozuoja tiekguohin streg, tiek potraumipaugins.

ApraSydami trauminidavykio sukeltas reakcijas, kurias gali patirti zmegwairas autoriai
vardina daug streso pozymiVieni teigia, kad streso sukeltos reakcijos mteda susijaudinimu bei
panika, Mna sunku susikaupti, susti jausmai bei nesug&imas sags kontroliuoti (Cross,
Ashley, 2004) Tai gali toliau peraugii fizinius simptomus, tokius kaip tachikardija, &in$amojo
trakto-zarnyno negalavimai bei hipertenzijduolat traumuojami zmas, pasak J. L. Herman
(2006), ima sistis ne tik nemiga ir nerimu, bet ir daugeliu kitplsomatini simptomy: jtampos
sukelti galvos skausmai, skrandzio ir zarnyno kunrai, pilvo, nugaros, dubens srities skausmai
pasitaiko yp& daznai. Traumas patyasmenys gali sjstis virpuliu, dusimu, pagréjusiu Sirdies
plakimu. Anot A. Dirzygs (2004), trauminiavykio patyrimas daznai sukeliaiko negalavimus.
Viena iS svarhj priezagiy — imunires sistemos nusilpimagidrauminio patyrimo. Tai @dinga po
jvairaus stiprumo trauminipatyrimy. Be to, patyrusieji traumas daZnai skundZiasi gijuer stoka
ir jauciasi ,iSsek visa laika".

Kiti autoriai trauminiojvykio simptomus dalg reakcijas, kurios: 1 — atstovaujainio
itampos mobilizacijai; 2 — atspindi pazeidziamumreikalinguny atstatyti kontra, prarasi per
ivyki; 3 — uZlaikytos reakcijos yra begiartiy pastang Zenklai prisitaikyti (Bohl, 1995).
Akcentuojama, kad visi poZymiai yra paprastai likiPirmiausia pasireiSkia tokie simptomai:
drekzjimas, pykinimas, hiperventiliacija, silpnumas, ka#avimas ir percepciniai iSkraipymai,
tokie kaip Btai judartiy daikty. Po to einantys simptomai: agresija, bairpaneigimas, pykitis,
jautrumo ir tikrowes jausmo praradimas.éWau pasireisSkia Sirdda, ikyrios mintys, prisiminimai ir

koSmarai. llgalaikiai ir neigiami simptomai: depjasatitraikimas, susiktpinimas, kak, paranoja ir
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seksualig disfunkcija. Simptomai apima pyktprieSiSkum, irzluma, nuovarg, nesugejima
susikoncentruoti, praradbrpasitikejimo savimi, padidirg vaisty, alkoholio ar maisto vartojim

Lietuvos policijos departamento prie Vidaus reikahinisterijos Personalo tarnybos
Psicholog poskyrio atmintigje pareiginams (2000) nurodoma, kad neigiamos traumimidkio
pasekmds gali kuti tokie vyraujantys iSgyvenimai: 1) vargingyras vaizdiniai: sekinantys
atsiminimai, mintys, sapnai, susijsu ijvykiu; 2) jautriau nei paprastai reaguojamakitus
nemaloniusijvykius; 3) vengiama jausmir emociy, Susijusi sSu traumuojaiu jvykiu; 4)
vengiama situaay, kurios gali priminti traumuojaptivyki; 5) sustingimas arba mazas emocij
reiSkimo diapazonas; 6) peétds streso reakcijog mazai reikSmingusyvykius; 7) perdtas
akylumas, budrumas; 8) atsitgdpotraukis beprasmei rizikai; 9) paégigs dirglumas, pyktis,
inirsis; 10)ikyrumai, susi sujvykiu — lengvai ir greitai kyla mintys api@yki; 11) jei praeityje
buvo iSgyventi sunks trauminiaijvykiai, paskutinis toksivykis atnaujina neigiamus jausmus,
iSgyventus praeitiegrykiy metu; 12) abejass, kal€, saZzinés priekaiStai, neadekvatumo jausmas
(elgiausi ne taip, kaip retfo), ikyrios mintys apie padarytas klaidas; 13) augaiziidiuotumo
jausmas ,Niekas nesupranta, ik tikryju patyriau... Jatiuosi uzmirstas, paliktas likimo valiai, esu
kitoks nei visi“; 14) intensyls arba nuolatiniai depresijos, kont®lpraradimo jausmai, Sirélg,
lindesys; 15) padigles dirglumas, sunku susikoncentruoti, daryti sprendi, prastas nuovokumas;
16) jtarumas, nepasitthimas bendraujant su aplinkiniais; 17) tarpusavamtgkiy problemos —
atsiribojimas, problemos Seimoje, dahtys sunkumai bendraujant su kolegomis, vadovissy;
prastja darbirt veikla — dazgja ,perdegimas”, produktyvumo, darbo kokgbprastjimas; 19)
savidestruktyvus elgesys: paéigs alkoholio ir vaisi vartojimas, netinkami sprendimai,
nekritiSkumas; 20) intensyg gdos, kalés jausmai, py&o proverziai.

Potrauminio streso sutrikimasDél patirto labai stipraus sukt@ancio ivykio ir dél to
kilusio didelio streso gali iSsivystyti potraumirstreso sutrikimas (PTSS). Pagal T. M. Keane ir kt.
(2006) kuo stipresnis stresas ir kuo ilgiau jis trunkag tdidesk reakcip i sunky strea bei
potrauminio streso sutrikimo iSsivystymo tikingylNors rezultatai rodo, kad potencialiai trauminiai
ivykiai yra pakankamai papdit PTSS Zmoéms iSsivysto palyginti retai (Keane ir kt., 2006)

Potrauminio streso sutrikimui apithinti yra dvi grugs pozymi (du kriterijai) — 1)
iISgyventa traumuojanti situacija ir 29ldo atsira@d simptomai (Gailiea, 2001).

Potrauminio streso sutrikimo diagnostikos kriterijarodo, kad PTSSddlingi ganajvairas
simptomai, bet svarbiausia — tai nuolatinigmpm keliantis traumuojafio jvykio prisiminimas
jvairiais diagnostikos kriterijuose néitais mdais ir kitina laikoma subjektyvi reakcija gresm,
subjektyvi patirtis (sukr@ancio ivykio). Pagal TLK-10 (1997), tipiSki PTSS pozymiaia nuolat
pasikartojantis stresogeninjoykio iSgyvenimas mintyse, sapnuose ar koSmaryossyeisSkiantis

neatsizvelgiant tai, kad nuolat juntamas emocinis ,atbukimas” & grislopinti jausmai, iSnys
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rySio su kitais Zmaé#mis jausmas, nejautrumas aplinkos poveikiams, atigd (prarastas
sugeldjimas dziaugtis ir jausti fizinbei socialin malonum, esminis depresijos simptomas) bei
vengimas toki veiksmy ar situaciy, kurie primena traumos poveikDazniausiai kartu ima
suakty\jusi autonomiis neny sistemos veikla, pasireiSkianti pagligsiu dirglumu, iSrySkusia
baiminga reakcija ar nemiga, nerimu — ir depresijagretai ir mintys apie savizudylSutrikimas
pasireiSkia prgus kelioms savaiims ar net keliems émesiams po traumos. Sutrikimo eiga yra
banguojanti, tiau dazniausiai pasveikstama. Retkais sutrikimas trunka kelgimety ir gali virsti
létiniu sutrikimu su ilgalaikiu asmenyb pakitimu.

Potrauminio streso sutrikimsindrony sukeliantys stresai yra tokie siigr kad pasireiSkia
visiems be iSimties ir yra susisu intensyvia baime, siaubu ir beviltiskumu (Zukeas, 1998).
Badingas pozymis — pasikartojantys trauminiai padaiirsilpréjanti reakcijaj dirgiklj, didéjantis
dirglumas.Anot Ch. L. Cross, L. Ashley (2004PTSS sukelia iS naujo patirto trauminigykio
iSgyvenamus, iSvengiant su juo susiusisociaciyp (net jei jos ir nepatirtogvykio metu), ir
nuslopinant susijaudinimo reakgij Sie simptomai #ygoja savijautos pabl@jjma ar karios
jausmy vykdant profesines pareigas. Jei tokie simptomaikia ilgiau nei ranes, ar pirmy karty
pasireiSkia prgus SeSiems amesiams pavykio, tuomet latina istirti &l galimo PTSSRemiantis
T. M. Keane ir kt. (2006), potencis PTSS rizikos veiksniai galiab padalytij tris pagrindines
kategorijas: (a) egzistuojantys atiesl veiksniai, specifiniai asmeniui; (b) veiksnigiisieti su
trauminiu jvykiu, kai gali vystytis paprasta fobija (intensgsipagrindidas emocijos, tokios kaip
inirsis, pasibjaujimas ar sielvartas, kylantis i$ trauminvykiu padaring); gali taip pat iSsivystyti
atkaklus vengimas; (Gyykiai, kuriejvyksta po traumos.

Potrauminio streso sutrikimo eiga paprastai apraSkehy variant;, batentazmi eigg jeigu
PTSS trunka tris émesius arba trumpiau, béétiné eiga jeigu PTSS trunka ilgiau nei tris
ménesius, o kartais net daugeiet. L. Weisaeth (2004) raSo, kad diagnostmgaiése pazymima,
jog ilgalaikiai asmenyds pokyiai, atsira@ po trumpo gyvybei pavojingo iSgyvenimo, pavyzdziui
eismo nelainas, | Sia kategoria netrauktini, nes, kaip matyti iS naujaustiyrimy, tokie pokyiai
priklauso nuo jau esamo psichologinio pazeidziamumo

Literatiiroje autoriai nurodo skirtingpotrauminio streso sutrikimo pasireiSkimo dafol
kas nebuvo iSsamiPTSS daznumo tyrimLietuvoje, pagal atliktus bendrus populiacijosirtyus
nustatyta, kad tikimyb susirgti PTSS svyruoja nuo 1 iki 14 proc. (Daniemé, 2000). JAV
traumy psichologijosapzvalga (Keane ir kt., 2006) atskleidziaavigyvenimy trunkargio PTSS
paplitimg tarp 7—8 proc. populiacijos, kur tarp matgraplitimas sudaro 10,4 proc., t. y. dukart
daugiau negu tarp wyr(5 proc.). Tiriant specifines Zmanigrupes (karo veteran policijos
darbuotoy, zengs drelgjimo arba kity stichiny nelaimi, smurto bei kankinimo auwk patekusi |
dideles autokatastrofas zmanijvairiy gelkjimo tarnyly darbuotoy, taip Siurpy ivykiy
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liudininky) nustatyta, kad tikimybiSsivystyti PTSS svyruoja nuo 3 iki 58 proc. Kairks autoryy
teigimu, PTSS specifims zmony grupzms gali iSsivystyti net 85 proc. asme(Danileviitte,
2000).

Nors yra dideds tarpasmeniss, psichosocialis, fizinés sveikatos ir socialés potrauminio
streso sutrikimo pasekis (Keane ir kt., 2006), mus toliau daugiau domisishmloginiai traumos

padariniai.

1.2.2. Policininky psichologiniy traumuy neigiami padariniai

Kai kurie tyrimai rodo, kad profesis traumos patirtis gali veikti kaip katalizatorius
reikSmingiems teigiamiems po traumos pasikeitimg8tsakespeare-Findh kt., 2003) D. Paton
(2005) nuomone, rapirinio ir teoriSkojrodymo teigiamiems ir adaptyviems rezultatams aagim
signalizuoja alternatyvaus trauminio policininkvykio jtampos proceso suvokimo reikalingam
Sio autoriaus pof#ifiu, tame procese yra ahsitikinimai (pavyzdZziui, potrauminis augimas) ir
neigiami rezultatai (pavyzdziui, studijuotasegmes situacijy vengimas). Tai nustato suggima
greitai atkurti ¢gas ir pazeidZziamumo veiksnius.

Neigiami simptomai po trauminio atvejo, kuriuos ipat profesionalai, vykdantys savo
pareigas (policininkai, greitosios pagalbos darbjaot gaisrininkai), yra panas i neigiamus po
traumos simptomus, kuriuos 8o tiesioginiai trauminio atvejo dalyviaBhakespeare-Findh kt.,
2003). Pasak J. L. Herman (2006, p. 25-26), ,kai tokeumniniai jvykiai yra Zmogaus ramk
darbas, tie, kas tampa liudininkais, paké i aukos ir skriaudiko konflilkt Moraline prasme Siame
konflikte likti neutraliu ngmanoma. Pasalinis st&bjas priverstas palaikyti vianarba kit pus.
<...> Auka reikalauja veiktisipareigoti ir prisiminti.”

[ kriting situacip patek pareiginai gali reaguoti labajvairiai. Sie individuais reakcij
skirtumai priklauso nuo konk&g; trauminio jvykio aplinkybiy, naudojam stresigs situacijos
iveikos ludy, asmenybs savybi, bendradarhi bei Seimos naui vertinimy ir pan. Norveg
policijos streso tyrimas (Berg ir kt., 2005), pirsnaacionalinis ir didziausias, kai istirti 3 272
Norvegijos vist hierarchini lygiy policijos pareignai, atskleid, kad moterys pareigés patiria
daugiaujtampos policijos darbe negu vyrai (moterys suprangaatiria visusitampos veiksnius
labiau neguy kolegos vyrai, norgtrauminiusjvykius iSvyksta réiau). Policininkai, turintys aukst
neurotizmo laipsp supranta pavojingas situacijas kaip lahtamptas.

Pagal R. Solomon ir kt. (2002), jeiguykis buvo labai staigus ir netitas, pareignas gali
patirti labai stiprias emocines reakcijas ir iSgywestipria trauny. Ne visi vienodai reaguojatokius
ivykius, t&iau tai nereiSkia, kad pareigai turi imuniteg jtampai policininko darbe. VisiSkai

nesvarbu, kiek laiko policininkas dirba savo dairbkiek pavojing;, sukr&ianciy jvykiu iSgyveno —
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viemg diers jis gali susidurti su situacija, kuri paveiks ypé stipriai. Gali atsirasti riprast;, dar
nepatirt; pojuciy, emociy, ir atsiradusi bisera Zzmogus pradeda vertinti kaip nenormali

D¢l patirty trauminy jvykiy galimi neigiami policinink psichologirs geroes padariniai.
Patirti trauminiai jvykiai gali sukelti paius jvairiausius negatyvius padarinius: suvokimo
sutrikimus, emociés kontroks praradim, nemalonius prisiminimus, kal jausm, uzsisklendim
savyje, depresij suicidines mintis, miego sutrikimus, alkoholio afkotiky) vartojima,
psichosomatinius sutrikimus ir kt. (Patterson, 20&hot G. Zukausko (2000), po traunkraupiy
ivykiy policininkai daznai stengiasi nuo visko atsiribofiai savigynos ir savisaugos reakcija.
Policininkai, paty¢ stres, dazniausiai stengiasi vengti minties apie gfrewiolatinio jvykio
pasikartojimo ir ypatingo sujaudinimo. Streso p&iseiabaijvairus: nuo depresijos iki agresijos,
nuo melancholijos iki alkoholizmo arba savizuéyb

Trauminiai jvykiai daznai sukelia vienokius arba kitokius pawlais, turirtius neigiamos
itakos tiek patiems pargigams, tieky Seimoms, pavyzdZziui, padatg kivir¢u su Seimos nariais,
skyryhy, tiek ir visai policijos organizacijai, pavyzdzjupadazgja konflikty su bendradarbiais,
gaunama daugiau pitie; skund; dél neteigty policininky veiksmy, jie dazniau atsistatydina, iSeina
i pensig ir pan. (Valickas, 2000). NHe ir kt. (2002) savo studijoje pristato Gershoro tyim
~Stresas policijoje ir Seimyninis smurtas policikunSeimose Baltima@je, Merilende, 1997-1999¢,
kuris apima 3 iS 9 streso pozymius ir naudoja 4 Baeso dygdmatuojaidia skak: nuo niekada (1)
iki visada (4). Pirmasis matmuo — somatskak — rodo psichologinpolicininky iSsekina, kylang
i$ kiano sutrikimy. Nusiskundimai paprastai buvo sukoncentryofirdies kraujagysli, Zarnyno,
respiratorines ir kitas sistemas su grieZta autonemeikla. Skausmai, diskomfortas raumenyse —
taip pat dazni strgspasireiSkimai. Angy matmen atspin@jo nerimo skai, kurios pagrindiniai
pozymiai yra nerimas, nervingumas ir panikos atakostias matmuo — depresijos skat roct
platy diapazon elemend, sudaratiu klinikini depresip sindrona, pasireiskiarit ,dysphorie”
efektu, nuotaikos bei pasitraukimo iS suinteressiotiktyvios veiklos, motyvacijosakumo ir
gyvybinés energijos praradimo zenklais.

Su stresiniaigvykiais gali luti susig ir daugelis kit diagnosting kriteriju, iskaitant tokius
sutrikimus kaip adaptacija, nuotaika, susijaudirsmapulsyvumo kontrél bei piktnaudziavimas
psichotropigmis medziagomis, t#au su trauminiaisjvykiais, kuriuos patiria teésaugos
pareidinai, dazniausiai tapatinanpotrauminio streso sukelti sutrikimai (PTS&ross, Ashley,
2004). Piety Afrikos policijos (SAP) 55 Vidaus tvarkos padatin{ISU) nariy tyrimas (Kopel,
Friedman, 1997¥ieke nustatyti, ar fygos, kuriomis jie dirba, trauminiu atZvilgiu nesgugotom,
gakty bati daugelio ypatingo tipo traumimisimptomy iSdava. Rezultatai rodo, kad trauminis

dirgiklis liudijant apie traumipjvyki gali reiksti savos nuomeéa primetimo pozymius — tai, pasak
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tyréju, vengimo simptomai. Daroma prielaida, kad venginges neapsisaugojimo nuo smurto
tiesiogire pasekm, gynybire reakcija.

Potrauminio streso sutrikimo pozymiaiNe visada trauminiojvykio padarinys yra
potrauminio streso sutrikimas ir ne visiems trautims pareignams pasireiSkia potrauminio
streso sutrikimas. Teu yra nuomonj, kad @&l darbo specifikos dalis policijos darbuafoj
neabejotinai turi potrauminio streso sutrilirfDanileviiaté, 2000). Remiantis B. Green (2004),
vyraujantys PTSS bendruomigm yra galimi apie 2—-3 procentai, tuo tarpu PTSEcpoje rodikliai
yra 4-6 kartus auk$tesni negu visuosjenG. Zukauskas (2000) teigia, kad i$ paisigPTSS
nustatomas palyginti &&ausiai policininkams ir gaisrininkams, nes jie g@eztai atrenkami pagal
profesinius ir psichologinius testus.

ISsamiai aptardamas policinipkpotrauminio streso sutrikimo pozymius, G. Sand2899)
iSskiria pareignu vengiaiio elgesio pasireiSkim Pasak autoriaus, policininkai neturi galimybi
iSvengti susitikimo su Zma@mis — jtariamaisiais, liudininkais, partneriais, nei panastuaciy —
ivairiy nusikaltimo sce ligoniniy, eismojvykiy ir pan. Negalimas iSvengti §j viety ir Zmonu
lemia, kad pareignas stengiasi emociskai ,iSsijungti“. Dauguma ey apibidina tai kaip
,virtim a akmeniu®. Kai pareignas stengiasi iSvengti net ndin, susijusi su traumuojaiu jvykiu,
gali padicti alkoholio vartojimas. Stimulai, primenantys trauojant jvyki, yra viena is priez&gy,
dél ko isivystojvairus vengimo elgesys. Zinojimas, kad tuos prisimus sukelia tam tikrogigies
dirgikliai, vercia vengti bet ko, kas gali tuos prisiminimus sukd¥ezultatas — vengiantis elgesys.
Beje, G. Sanders teigia, kad vengimas visko, kamegma traum, gali biti sékmingai iSgydomas.
Kitas Sio autoriaus pastghmas yra tas, kad bendras policininkierimastingumas pasireiskia
fiziologiSkai (lauzo nugar skrandzio spazmai, galvos skausmai), psicholagigkuolatinis
nerimas, susiipinimas, itarumas) ir emociskai (nuolatinis baigs) nepasitigjimo savimi, kalés
jausmas).

Pateiksime kelgtpavyzdzi, kaip mokslininkai uzsienyje tiria policininkus gotrauminio
streso sutrikimu ir krodo p atlikti tyrimai.

Amsterdamo  psichologini traumy centro mokslininkai  atliko  Siuolaikinius
neurofiziologinius tyrimus, ieSkodami policinimkpotrauminio streso sutrikimo sukeglpokyiu
smegenyse, ir tatkbranduolinio magnetinio rezonanso metodavyzdziui, R. J. L. Lindauer ir kt.
(2006) studija pristato viamaujesni tyrimy, kai palyginamuoju bdu buvo tirta 12 policinink su
potrauminiu stresu ir 12 policinink patyrusiy traumas, bet niekada gyvenime néusiy PTSS.
Magnetiniu rezonansu tirta policininkipokampo apimtis, be to, buvo tikrinamas selortizolis
ir duomenysivertinti neurokognityviai. Tyrimo pagrindas buvo spdytas pareigny atminties
pablogijimo aiskinimas dl PTSS: teigta, kad tai yra streso sukelta hipokanipla @l pakilusio
kortizolio (steroidinio antink8y Zziews hormono) lygio. Autoriai ankgmu buvo pastelje
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smulkesnius hipokampus pas policininkus su PTS@&| toliau tyre pasikeitimus ir rySius tarp
kortizolio, mokymosi, atminties,éthesio ir hipokampo apimties pas policininkus su 8TGauti
idomiis rezultatai: zymiai mazesni hipokampai ir aukstesikstyvo ryto seili kortizolio lygiai
buvo rasti pas policininkus su PTSS. Parea su PTSS blogiau atliko ilgal@je regimojoje
atmintyje atSaukimo uzduotis ir blogiau nuéddypties lyg; tarp PTSS simptom— atSiaurumas ir
neatic¢tliojamas funkciy atSaukimas, taip pat rastas rysSys ir tarp darak@$t naujo) jvertinty
simptomy ir kairés pugs hipokampo apimties. Teigiamas tarpusavio rySyg buustatytas tarp
seiliy kortizolio lygio ankstyw ryta ir deSires pugs hipokampo apimties; néZint to, negautas
hipokampo apimties tarpusavio rySys su atmintinaid Skelbiamos iSvados: mazesnis hipokampas,
aukstesni kortizolio lygiai ir atminties pabkygnai yra susi su PTSS, bet tarpm jnéra sisaj.
Tokie tyrimo rezultatajirodo policininky su PTSS galimus professveiklos sutrikimus.

Moksliniai tyrimai apie policininlg veiklos sutrikimus @ potrauminio streso yra reti
(Green, 2004). Jungtije Karalystje atliktas tyrimas nustat po kokip policininky patirty
trauminiy jvykiuy yra didesa tikimybé iSsivystyti potrauminio streso sutrikimui. Pavyrdz B.
Green (2004) studijoje pristatomas tyrimas, kuriadayvavo nukerusieji nuo PTSS: 31
policininkas ir 71 civilis (kontrolia grupz). PTSS nustatymui panaudoti apklausos lapai su DSM
IV potrauminio streso sutrikimo charakteristikomidsy simptomy buvimas ar nebuvimas buvo
ivertintas interviu. Autoriaus teigimu, tarp policiky ir civiliy grupny néra rySkaus skirtumo
stebint PTSS simptompasikartojim. Kai kurios PTSS priezastys tarp policinink civiliy yra
visiSkai panasios, tokios kaip eisriiwykiai. Keletas policining PTSS atvej buvoivyke po dideliu
grekiu vaziuojartiy automobiliy persekiojimo. T&au pareignams Zymiai daZzniau PTSS iSsivyst
po to, kai jie buvo tiesiogiai uzpulti arbalanirties gésnes, kai prieS juos buvo panaudoti ginklai,
peiliai, kardai. Tokie veiksniai, kaip negpinas apsisaugoti nuo mirties iélgpsichologiny traumy
bunant vieniSam, padidingkyrumo ir vengimo simptomus, prieSiSkamPTSS rizilg, ir Sie
simptomai gali iSlikti nénesiais. Tyrimas atskleid kad policininkus, ketiarcius nuo PTSS, kai
yra ilgalaikiai pozymiai, vargina nepasitenkinimagarbu, § elgesys pasireiSkianmiais
susierzinimais, jie yra susping ir stokoja socialias siveikos, bet siekia téti kelety mégstamy
uzsémimy. B. Green daro iSvad kad dominuoj@TSS tarp policinink patyrusi psichologir
trauma dél ginklo panaudojimo, ir pazymi, kad taksituaciy, kai pareignas lina priverstas tai
daryti, Jungtigje Karalystje daugja.

Analizuojant mokslines studijas apie policininlPTSS tyrimus uzsienyje, matyti kelios
kryptys. Vieni autoriai apraso policininkSgyventus patyrimus po trauminiykio, kiti akcentuoja
fiziologinius tiriamyjyu PTSS pozymius, treti aptaria psicholaginpagalbos po trauminigwykio
butinybeg.
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1.3. Policininky traumy jveikos veiksniai

1.3.1.]veikos veiksniai

,Zmonés ne tik gali ati veikiami sunki; gyvenimo iSbandym bet taip pat jie turi vidini
resursg ir sugebgveikti sunkumus.” (Gailiey 2001, p. 682).

Iveika — tai kudas, kuriuo Zmogus stengiasi susidoroti su jamsstkeliantia situacija.
Stresojveikimas yra suétingas procesas, priklauso niw@rtinimo, veikia kaip galingas emoaini
padaring tarpininkas, o Zmogiskos paramos ieSkojimas yg@asvus ir priklauso iS5 e nuo
socialinio konteksto. Teigiami padariniai yra sgsj vienomigveikimo strategijomis, neigiami —
su kitomis. Kiekviengveikimo naudingumas kinta kartu gampos situacija, su asmerghtipu ir
padariniy modalumu, pavyzdziui, subjektyvi asmehnigero, socialinis funkcionavimas, fizén
sveikata (Lazarus, 1998). Vis aktyviau tgjmmi asmenybs bruoZzai ir jveikimo procesai,
padedantys vieniems Zmans geriau nei kitiems prieSintis Zalingiems stresolariniams. Tarp
asmenybs savyhi, kurios susijusios su atsparumu stresui, mininassos, kaip konstruktyvus
mastymas, tvirtumas, viltis, iSmokimas pasinaudofinggbémis, optimizmas, AS efektyvumas ir
sutelktuma. Anot R. S. Lazarus, neigimas ir atsitraukimgs galingos psichologinio streso
kontroliavimo priemoas, nes leidZia Zmogui Svelni@ertinti situacij.

Literatiros apie stresanaliZ rodo, kadjvairiy profesiy atstovai paprastai pasirenka du
poziarius, kaip sumazinti psicholodiir fizini strea. Pirmas podiris susikoncentruojateigiamas
iveikimo strategijas, t. y. gaunargeimos ir sociali¢gparam bandant susilpninti stresUzZsienyje
labiau paplitusios teigiamos streg@ikos strategijos yra paramos gmugusirinkimai, dalinimasis
streso sukeltais iSgyvenimais su kitaisk&itant Seimos narius) ir religija paremtos palaik
grupes.

Kitas poziiris, susigs su stresgveikimu, yra neigiam stresojveiky taikymas. Tai ne tik
didéjantis ikymas, Salinimasis savo drauig Seimos nai.

Neigiamos traumosjveikos strategijos.Literatiroje dauguma autayj rasSadiy apie
policininky stresojveika, dazniausiai mini paplitgssioje profesigje grugje alkoholio vartojim.
Teigiama, kad tarp psicholog® traumos ir piktnaudziavimo psichotrofinis medziagomis yra
sarySis. Po traumuojaio jvykio, pagal G. Sanders (1999), daznai ylidibgi vienas ar keli tokie
simptomai — alkoholio ar vaisiperdozavimas, narkotikvartojimas.

Kodél policininkams po patirto streso darbe taip svarbhttoti alkohol? Policininkai siekia
daugiau vartoti alkoholio ir maziau galvoti apiaumas (Green, 2004), dauguma paneigima
vartoti alkohol, kad iSvengt nemaloni minciy ir jausmy (Sanders, 1999). Pasak B. Green (2004),

tai gakty reikSti augaritpsichologinio apsaugos mechanizmo panaudojimo tatrper alkoholio
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naudojiny tam, kad iStrini prisiminimus apie traum Alkoholio bei kity psichotropini medziag
vartojimas yra nesugeéjimo adaptuotis iSdava, susijusi su patirtu strastrauma(Cross, Ashley,
2004) Alkoholio vartojimas iSsivysta mechanizma, maskuojarit pareigino kasdien patiriam
streg ar traum. Vienok, kai alkoholio poveikis pasibaigia, stresar trauma, kurie paskatino
pavartoti alkohal vis tiek iSlieka. AnotCh. L. Cross, L. Ashley (2004),adgiau strags daznai
reiSkia daugiau cheminimedziag naudojimo ir greitai pareignai gali atsidurti pavojingame rate.
Deja, jei pareignai niekuomet nespreadimty problemy ar situaciy geresniu ir priimtinu @du,
jos lieka atvira Zaizda, kuri daznai negali uzggdivaime, nepaisant didZiaywgpastang gydytis
paiam.

Pagal J. M. Violanti (1999), prevencijos metodikpedzia piktnaudziavim alkoholiu tiek
pareigino elgesiu, tiek ir janjtaka daragiu pareidgino socialiniu tinklu. Policijos socialinis tinklas
turi panasius rizikos veiksnius piktnaudziauti d&bu, kaip ir kitos su dideliu stresu susijusios
profesijos. Policijos pareigpai gali kenéti nuo streso, patirti kolegspaudim ir bati priversti
izoliuotis — visa tai bdinga kulfirai, pritariagiai alkoholio vartojimui. Daznai policininkai po sa
pamainos susirenka vietiniame bare atsipalaiduadgerti kelej taurelyy su savo kolegomis. Tam
tikra stregq sukeliantis darbas tarsi ,reikalauja“ is policikinbati susijusiam su alkoholio vartojimu
(Violanti, 1999). Be abejo, teigiami stregweikos mechanizmai yra labiau priimtini mazinti
psichologin ir fizinj strea. Be to, net ir efektyviaiveikiant streg negkmés gali sudaryti glygas
ilgalaikiam ir chroniSkam stresui. Policininkai, kel naudoja nepriimtinus streso mazinimadbs
(pavyzdziui, besaikalkoholio vartojim, rikyma, persivalgym arba narkotilf vartojimg), tikétina,
daZniau patiria chronigkilgai trunkant stres.

Ch. L. Cross, L. Ashley (2004) teigia, kaskichotropini medziag naudojimas bei
piktnaudziavimas jomis tarp tésaugos pareigwu yra pakankamai papds, nors ne iki galo
vieSinamas, reiskinys. Naujajame pié¥else atliktas 852 policijos pareigu tyrimas Cross,
Ashley, 2004)paroc, kad, pavyzdziui, Australijoje beveik 50 proc. wyir 40 proc. moter
pareidiniy vartojo per didelius kiekius alkoholio (apiito kaip 8 iSgrimai per savai, maziausiai
dukart per mnes, arba virs 28 isgimy per neénes vyrams ir daugiau nei 6 i8gmai per savai
moterims, maziausiai dukart peénes, arba 14 iSgimy per méneg moterims) ir beveik 90 proc.
visy pareiginy vartojo alkohal iki tam tikro laipsnioLietuvoje 1999 m. atliktos policijos pareigu
pilotaZires apklausos (Zukauskas ir kt, 2000) duomenimirbb. pareigny vartoja alkohdlkarty
per menes, 35 proc. — ka#t per savai, 5 proc. — kelis kartus per sawvaitl proc. — visiSkai
nevartoja.

G. Sanders (1999) nuomone, alkoholizmas tutii braktuojamas kaip kit problemy
simptomas, o alkoholizmo gydymas kaip simptomo,asaepnant jo priez&gsy, yra pavojingas ir,
tikétina, neveiksmingas. Kaip teigia M. Schutzwohl,Maercker (2004), iitent jveika lemia kit
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psichopatologini simptomy bei sutrikimy, pavyzdziui, priklausomyds nuo svaigal ir
psichosocialini problemy, kaip antai, darbo praradimo, nesutarigeimoje, atsiradim

Skatinant ir mokant policininkus taikyti teigiamaaumosijveikos strategijas, reikia zinoti,
kad stres patyr policininkai ne visada geba iSreiksti jausmusaiptkenkia savo sveikatai, nes
daugelis abilitacijos (pasirengimo galimam streguggramy skatina pareignus slopinti emocijas
(Zukauskas, 2000). Teébislieka labai svaris pareignu specialis mokymai, turint tiksl padidinti
ju gelejima valdyti emocijas, susijusias su potrauminiu styémil tinkamai atsipalaiduoti (Keane ir
kt., 2006).

1.3.2. Policininky gaunamasocialiné parama

Psichologirs krizés termino autorius E. Lindemannas édtad patirti sukstimai gali ir
sustiprinti asmeny§ ir ja sunaikinti, todl pabgzé, kadcia labai svarbu: 1) asmenmygpbrandumas,
savo vers pajautimas, 2) pagalba, kuémogus gauna i$ aplinkos (Gaiker2000).Sugekgjimas
susidoroti su stresémis situacijomis — tai individualus kelias, kurisikbauso nuo pareigno
praeityje patini traumy, atitinkamo strag valdymo strategy vystymo, paramos tinkl
prieinamumo (pavyzdziui, Seimos, drauy koleg;) bei pripazinimas pavojaus, kai ignoruojami
potrauminio streso zenklai ir simptomai, kurie y)@malus atsakasnenormalias aplinkybegei
pareidinai netobulina ar nenaudoja tinkarsusidorojimo su stresuitiy, pasekm gali bati fizinis,
protinis bei emocinis iSsekima&rpss, Ashley, 2004).

Socialire parama— Zmogaus arba gréap jtaka probleminj situaciy atveju. Tarptautiés
funkcionavimo, negalumo ir sveikatos klasifikacijZ004) 3 skyriuje ,Parama ir rySiai* iSskirtos
Zzmonip grupes, teikiagios fizing ir emocirg pagalla, ugdagios, saugakios, paremiafios.
Pirmiausia tai yra branduolnSeima, iSgistiné Seima, draugai — asmenys, su kuriais palaikomi
artimi ir nuolatiniai rySiai, gisti abipusiu pasitigjimu ir savitarpio pagalba, taip pat kolegos. Tolia
prie teikiar€iy fizing ir emocire pagalla vardijami virSininkai pagal pareigas, pavaldingagal
pareigas, sveikatos pri@fos specialistai.

Aptardamas socialés paramos lygir bada, prieinam pareidginui, R. Solomon (2002)
teigia, kad ypatingai svarbu yra pagalbos ir pamakiekis iS karto pavykio ir kiek patsivyki
patyres Zmogus yra imlus pagalbdiia labai svarbi pagalbos pargigams po trauminidavykio
suteikimo sistema. Taip pat svarbu ir pafieig noras priimti ar ieSkoti pagalbos. Jeigu jisusis
norincius jam padti stumia Salin, pats stato saveizikinga padtj. Pasak M. Schutzwohl, A.
Maercker (2004), gaunamos sociatinparamos kiekis maa &l potrauminio vengimo ir diga
dél 1 save orientuoto sunkumjveikimo hido. Tai tiesiogiai nulemia potrauminius simptomus,

konkretiai — padiajus; dirgluma. Socialire parama teigiamai veikia potrauminio dirglumo ilyg
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kartu ir paciento savijasittockl galimas svarbus gydymo tikslas — ptgbacientui pastedti esama
socialirg parama arba § padidinti. Potrauminio streso reakcterapip galima veiksmingai pragsti
socialiny jgadziy formavimu. Yp& svarlis tugty bati tie jgudziai, kury reikia socialiniams
kontaktams ir tarpasmeniniams santykiams uzme@gréty packti potrauminio streso aukoms
sustiprinti gebjima dalytis prisiminimais.

Parama yra ypatingai svarbi policininkams, kadamgidarbo prigimtis reikalauja iSuj
atiduoti savo gyvybes partnen policininky rankas pavojingose situacijose ir kadangi su darbu
susigs stresas galitli visiSkai suprantamas tiktai kolegoms policinimka Kai kurie tyrimai (He ir
kt., 2002;Karlsson, Christiansor2003) rodo, kad policininkai, kurie supranta saegMkurintius
stipria. su darbu susijugitokia pat param, daznai vertina savo darlkaip maziau pavojing
Nustatyta, kad daugiau negu pusaumas patyrusipareidginy pasakojo apie tai, kad jiems gaul
pokalbiai apiejvyki su u kolegomis. Tik keli pras profesionalios pagalboseldpatirto jvykio.
Pastebta, kad dauguma policininkvisiSkai negavo iS savo virSininlokios paramos p@vykio.
Norvegq; policijos streso tyrimaatskleid palaikymo tiikuma tokiy trauminiy jvykiy atvejais, kaip
Zmogzudyst, savizudy, eismojvykiai ir taip toliau (Berg ir kt., 2005). Taigi s@liné parama
turéty apimti visus reikSmingus pareigui Zmones — kolegas, vadowylspecialistus (Solomon,
2002).

Seima policininko paramos tinkle taip pat vaidivarsy vaidmer. Seimos nat parama,
noras isklausyti ir pareigno sugebjimas atsiverti — turi didel jtaka potrauminio streso reakgij
stiprumui (Solomon, 2002). Jeigu progaszpasitvirtins, policinink, nukengjusiu nuo trauny,
savitarpio santyki ir Seimos terapija gali b pateisinama (Green, 2004). ¢lau traumuotas
policininkas gali vartoti alkoh@l bati irzlus, nesugedi susitvarkyti su iSkilusiaistpe<iais ir
nuogistauti &l didéjancio atSalimo nuo partnerio ir Seimos, nezymiaiégadtis irzlumas ir zemas
lytinis potraukis tarp policinink, turinciy PTSS, gali pranaSauti @jdnti santuokini ir savitarpio
santykip Zlugima Sioje grugje. Emocire parama, kurios traumuoti Zzmim tikisi iS Seimos,
mylimyjy, artimy draugqs, kaip raso J. L. Herman (200G6pyja daugyk formu, kurios ketiasi
suteikti ngkainojamy pagalfa, bet ir trukdyti iSgyti arba patysib pavojingi. Tocl batina atidziai
apzvelgti visus svarbius traumuoto asmens gyvensaotykius, kiekvies ju jvertinant kaip
potencial apsaugos Saltirar kaip potenciadi gresnk.

Daugelyje uzsienio Salipolicijos skyriuose veikia psichologis tarnybos, kurios uztikrina
pareiginams profesionalias paslaugas. Psichologas paipsasitinka su pareigu per 24 val. po
patirto trauminiojvykio (Solomon, Macy, 2002). Tas metodas, vadinansktausymu (angl.
Debriefing), anot G. Sanders (1999), yra raktasgijima, nes tai pagalbos forma Znioms,

iISgyvenusiems traumirvyki; tai pokalbis gruge, kuriame dalyvauja visi sirykiu susig asmenys
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ir kuri veda specialiai tam paruosti specialistasichologines traumas patyrusiems asmenims
taikkomas ne tik debrifingas, bet ir kognitygintraumy intervencija, t. y. kognityvinis
perstrukiravimas, individualios ir grupiés psichologiis konsultacijos (Dirzy, 2004). Taip pat
pabgéziama, kad po trauminigvykio Zmogui labai reikalingas poilsis bei aplinkinemocire
parama. Kiti autoriai atkreipiaétheg, kad traumuoti Zmais daznai nenoriai kreipiasi bet kokios
pagalbos, jau nekalbant apie psichoterapitierman, 2006). Neabejojama, kad dauguma
policininky, itraukiy i trauminius jvykius, siekia paguodos paneiginm&@ersons, 1989)Nors
asmenysijpranta prie chronisko streso negatyvaus psichalmgin elgesio poveikio, staitp
trauminiaijvykiai vykdantjstatymus reikalauja specialios psiclsrsveikatos prie#ros (Patterson,
2001) Mazinant policinink potraumin stres, svarbu yra pasitelkti psichoterapisuderinantg su
darbu ir retkatiais su psichofarmakologimis priemogmis (Gersons, 1989Remiantis B. Green
(2004), policininkai, nukegje nuo PTSS, neéty gauti antidepresingydyma ir naudingus
patarimus.

TradiciSkai teigsaugos pareimai ziiri i psichires sveikatos prie#iros profesi su tam
tikru nepasitikjimu, kadangi dazniausiai jie nef@a, jog Su gydymo jstaig; konsultantai
pakankamai suprantag keiSkia dirbti policininko darf Pastebta, kad pareignai link¢ daugiau
gerbti patyrusius kolegas nei ig8smprofesionalusCh. L. Cross, L. Ashley (2004) teigia, keid tik
teisttvarkos institucijose téty bati sudarytos traum komandosPasak autou, institucijose tusty
buti jdiegtos ir savitarpio / kolegtarpusavio pagalbos bei konsultavimo programosséivarkos
institucijos tuéty uztikrinti mokymus apie krizimi situacip ir traumy valdym. Kiti autoriai (Paton,
2006) iSskiria pirmirés prevencijos strategijositnuma, nes labai svarbu, kad trauresntampos
pavojai ity valdomi ir kad pareignai ity specialiai ruoSiami dalyvauti trauminiuogg/kiuose.
D. Paton (2006)yrimas nustat policininky sugeljima greitai atkurti ¢gas ir potrauminaugimy
kaip nuoseklius policijos darbuotppadarinius po traumos. Rezultatai rodo, kad tragnuykio
patirtis gali lmti priezastis ir nepalanij ir teigiamy padarini ir kad tai suteikia organizacijoms tam
tikras galimybes darytitaka pareiginy traumos padariniams. Potrauminio augimo tikigs/b
didéjimas reikalauja toliau tirti mechanizmus, kudéka gauti tokie policininlg traumos padariniai.
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1.4. Tyrimo tikslas ir uzdaviniai

Tyrimo tikslas — nustatyti policinink patirty traumy padariny ir veiksniy, susijusi su
traumine patirtimi, ypatumus.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Nustatyti subjektywy policininky traumin patyrim.

2. vertinti policininky potrauminio streso simptomatikos intensysum

3. [vertinti psichologir traumy patyrusi policininky nevilties iSgyvenimo intensyvun

4. IStirti policininky patiriany potraumin augimnm.

5. I1Saiskinti, koka socialirg param gauna psichologintrauny patyr policininkai.
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2. TYRIMO METODIKA

2. 1. Tyrimo dalyviai

IS viso individualiai (zodziu) apklausti, ar patyarnybos metu traumirnvyki, 137 policijos
pareiginai: 94 vieSosios policijos, 43 kriminad® policijos. Atrankos rezultatai: traunifvyki
teigé patyrs 81 policininkas, t. y. 59,1 proc. vigpklaustju; iS ju 43 (53,1 proc.) dirba vieSojoje
policijoje ir 38 (46,9 proc.) dirba kriminakie policijoje. Gauti duomenys pateikiami 1 legjel

1 lentek. Tyrimo atrankoje dalyvavusipareiginy traumos patyrimo faktas

IS viso IS ju:
pareiginy vieSosios policijos kriminalinés policijos
Atrankoje dalyvavo 137 94 43
Patyré trauma 81 (59,1%) 43 (45,8%) 38 (88,4%)
Nepatyré traumos 56 (40,9%) 51 (54,2%) 5 (11,6%)

Tyrimo dalyvihy amziaus vidurkis — 34,4 mgtvidutinis darbo stazas — 12,8 meiti

tyrimo dalyviy demografiniaduomenygateikiami 2 lenteje.

2 lentet. Tyrimo dalyviy demografiniai duomenys
I3silavi nimas Seimit  padétis
Vyrai Mote- Auksta- | vidurinis su| Viduri- | AukStes- | vedes /| neveas /| iSsiskyes
rys sis profesine nis nysis iStekeju- | netekeju- | / iSsituo-
kvalifikaci- Si si kusi
ja
Proc. 77,8% | 22,2%| 51,9% 17,3% 169 14,8% 79% 12,3% 8,6
Skaicius 63 18 42 14 13 12 64 10 7
(N=281)

Il tyrimo etape dalyvavo tikslin grup: — vieSosios ir kriminaligs policijos pareignai.

Tyrimo dalyviai — jauni (24—-49 me} Zzmores, t. y. péios darbingiausios amziaus gésmtstovai.

2.2.]vertinimo badai

Magistrinio darbo tiksluigyvendinti buvo pasirinktas anketavimo metodasir(tyr atlikti

buvo parengtas specialus Policininko sdlaesio jvykio ir potrauminio patyrimo klausimynas),

Ivykio poveikio skat, Subjektyvaus trauminio patyrimo s&aPotrauminio augimo skalr Becko

nevilties skal.

1. Jvykio poveikio skal (autoriai D. S. Weiss, C. R. Marmar, 199¢)revizuota(IES-R)

lietuviSka versija (lietuviskos metodikos autoriai Kazlauskas ir KQO06). Tai pl&iai traumy
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psichologijos tyrimuose naudojama potrauminio stigertinimo metodika, skirta PTSS simptom
iISreikStumuiivertinti. IES-R matuoja tris PTSS pozymius: invazijenginy ir padicjusi dirgluma.
Tirilamasis pats uzpildo &iskak, pazymtdamas PTSS simptamintensyvum per pastasias
septynias dienas. Metodilsudaro 22 teiginiai, kurie vertinami 5 hadkale: ,Visai ne” (0 bai),
,Siek tiek* (1 balas), ,Vidutiniskai* (2 balai), ,8na daug (3 balai), ,Labai stipriai“ (4 balai).
Teiginiy jvertinimai skatiuojami nuo O (Ara simptomo) iki 4 bal (simptomas labai stipriai
iSreikstas). IES-R subskalivertinimas yra skalsudaratiy teiginiy jverciy vidurkis. Klausimynui
uzpildyti pakanka 5—10 miiy.

IES-R metodikos lietuviskosios versijos psichonmégisavyls: subskali Cronbacho alpha
lygi 0,82—0,88, visos IES-R metodikos alpha ly@3),

IES-R metodika yra taikyta psichologiniuose mokskose tyrimuose Lietuvoje: E.
Kazlausko ir D. Gailieés (2003), J. Trofimovos ir I. Butauties (2006).

2. Subjektyvus trauminio patyrimo skal(STP)sudarytaE. Kazlausko, D. Galiliess, I.
Simenaites (2007). Sios metodikos variantas sudarytas iighiy, kuriuos reikjo vertinti penki
baly skale — nuo 0 (visai nepatyriki 4 (smarkiai paty¥). Tyrimo dalyviai vertino trauminigvykio
metu patirtos gismes gyvybei ir / ar sveikatai stiprugnbaines ir / ar nevilties jausmus. Taip pat
vertino su trauminigvykiu susijusi emociniy, kognityviniy bei fiziologiniy reakcij stipruns.

Subjektyvaus trauminio patyrimo stiprumas buwertinamas sumuojant STP metagik
sudaratiy teiginiy jvertius. Psichometrige Sios metodikos savgk: kognityvinio reagavimo

subskats Cronbacho alpha lygi 0,73, emocinio reagavimakalks alpha lygi 0,77.

3. Potrauminio augimo skat (PTA; autoriai R. G. Tedeschi ir L. G. Calhoun, 699%ios
metodikos 5 sk&k nustato potraumirauging, t. y. teigiamus pokytus 5 srityse: nauj galimybiy
matyme, santykyje kitus, asmenws stiprylgje, gyvenimo vertinime, dvasiniuose dalykuose. PTA
metodila sudaro 21 teiginys, kuriais apiinti teigiami pokyiai, susig su traumine patirtimi.
Tyrimo dalyviai 6 bal skale tuéjo jvertinti, kokio stiprumo pok§ius jie patyé nuo O (visai
nepatye) iki 5 (labai stipriai paty&). PTA metodikogvertinima sudaro bendras PT#&ertinimas ir
5 subskali vertinimai. Psichometriss metodikos savys: subskali Cronbacho alpha lygi 0,82—
0,88, visos IES-R metodikos alpha lygi 0,93.

Lietuvoje PTA metodik taiké lietuviSkos metodikos vertimo autoriai D. Gailkeir E.
Kazlauskas (2005); E. Kazlauskas, D. Gadierl. Simenaits (2007).

4. Becko nevilties skél(Beck Hopelessness Scadeifrumpintai -BHS; autoriai A. T. Beck
ir R. A. Steer, 1988). Tyrimo metodikos pagrindaBecko tyrimai. Neviltiegvertinimas remiasi
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Becko kognityviniu depresijos modeliu, susidetlani$ trijy komponeni: 1) neigiamo sas
isivaizdavimo; 2) neigiamo pa#io i dabartin funkcionavina; 3) neigiamo poiirio i ateif. Skak
indikatorius depresiSkiems tiriamiesiems, t. y. d@ama matuoti pesimizmui, kaip suicié
rizikos rodikliui, tarp psichiatrimi pacieny ir normalioje populiacijoje. Becko nevilties skale
tiiami zmores nuo 13 iki 80 met Lietuvoje Si skal taip pat taikyta tyrimuose, pavyzdziui, R.
Rudygés ir R. Sargautys (1998), J. Trofimovos ir D. Gailiea (2004), J. Trofimovos ir I.
Butautierés (2006).

Pagal Beck, Steer (1988), BHS sudaro 20 ,teisklgidingy” teiginiy, i kuriuos tiriamasis
atsako ,taip® arba ,ne“ ir kurie nustato negatyvagalvojimo apie dabartir ateif, laipsn.
Kiekvienas iS 20-ties teigini yra vertinamas ,0“ arba ,1". Rezultatai susumudjam bendras
rodiklis yra 0-20 bal. Kuo didesnis Sis rodiklis, tuo didesneviltis. Beckas iSskiria 4 galimus
nevilties lygius: 0—3 balai —¢ma nevilties (jokiais simptomais nepasireiSkiamvittis), 4—8 balai —
silpna neviltis, 9-13 bal — vidutire neviltis, 14 ir daugiau bal— stipri neviltis. Jo teigimu,
susifipinima kelia asmenys, turintys vidutinarba stipr neviltj, t. y. kai BHS ba] suma 9 ir
daugiau, prognozuojama suicido tikingyINustatyta, kad BHS teigiamai koreliuoja su deipes

Psichometrias metodikos savyds: skaés Kuder-Richardson (KR-20) yra nuo 0,82 iki 0,93.

5. Policininko trauminio jvykio ir potrauminio patyrimo klausimynagzr. pavyzd 3
priede). Klausimya sudaro pusiau atviro tipo 12 klausinuzdan, pusiau uzdarir vienas atviras.
Pirmiausia surenkami demografiniai policininko duemys: lytis, amzius, iSsilavinimas, Seimin
packtis, tarnybos stazas, policijogsis (dirba vieSojoje ar kriminakie policijoje). Pagrindiniai
penki klausimai yra apie patirtraumin jvyki tarnybos metu per pastaruosius 3 metus: koKso
pohiadis (sunkiai suzalota auka, nuzudyta auka, panaudopybin ginkla ar kita); daznis (1 kaat
per savai, per ntneg, per pus met;, per metus ar kita); koks patirtagykis buvo labiausiai
sukretiantis (atviras klausimas, laisvo atsako metodagkio poveikis (skalje pazymi stiprura
atitinkani bah: 0 — visai nepaveik 1-2 silpnai, 3-6 vidutiniSkai, 7—8 stipriai, 9—{Hbali stipriai);
ka norjo daryti po jvykio (miegoti, iSsikalbti, iSgerti raminamjy vaisty, vartoti alkoha,
sportuoti, dirbti fizire darka, ziaréti TV, kita). Kiti penki klausimai apie pagailpo kritinio jvykio:
tyrimo dalyvis iSvardija, kurie Zzmes labiausiai padeda; kokios pagalboséhgrar tenka p&am
pactti kolegai, kaip padeda; kaip daznai patidarbe stres mazina vartodamas alkohdketiau
kaip 1 karg per neneg, 1-2 kartus per ames, kelis kartus per savaiir dazniau, beveik niekada);
ar alkoholis padeda sumazinti strdtaip, kartais, ne). Paskutinis klausimas apieksg ar per
pastaruosius vienerius metus teko kreiptismedikus @l pablogjusios sveikatos, kokie buvo

pagrindiniai nusiskundimai.
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Tyrimo dalyviy uzZpildytas klausimyno atviras klausimas (toliauekstas) analizuojamas
turinio analizs kidu. Labiausiai pareigus sukéte jvykiai sugrupuoti pagal trauminigvykio
pohidi, pavyzdziui, sunkiai suzalota auka, nuzudymasir. |fzr. 1 priede 1 lentgl

2.3. Tyrimo eiga

Tyrimas organizuotas keliais etapais:

I. ParuoSiamasis etapas. Pirmiausia atliktas 200atandzio—liepos am. bandomasis
tyrimas, kurio tikslas buvo paititi, kaip veikia specialiai sudaryta 10 klausimnketa, skirta
policininkams, ir kita metodika. Rugpjio mén. sudaryta anketa kontrolinei grupei, kuri surasta
apklausta spalio am. Bandomajame tyrime iS viso buvo 20 tyrimo dalywiekvienam tyrimo
dalyviui buvo individualiai pateiktas vokas su ateke kita metodika. Visi tyrimo dalyviai uzpid
lapus ir atsak | klausimus, vidutiniSkai sugaiSdavo 20 min. Dazsiautyrimo dalyviai pila
duomenis namuose arba savo darbo kabinete. Taliamw Ilgginamos dvi tyrimo dalyui grupes.

IS rezultat; paaisSkjo, kad 60 proc. pareiguy (30 proc. moter ir 30 proc. vyn) per
pastaruosius 3 metus patysukre&iant jvyki, t. y. jiems teko atvykti vieta, kurioje buvo sunkiai
suzalota (-o0s) auka (-0s), 40 proc. (30 procyyyO proc. motey) pamirgjo nuzudys auky. 50
proc. pareignuy kraup; vaizch mae 1 kart per pug mety, 30 proc. apklausfy 1 kart per metus.
Pirminiai duomenys rodo, kad dazniau vyrai atvykistakiy jvykiu vietas.Isimintinas kraupus
vaizdas paveik 40 proc. pareignu vidutiniSkai ir 40 proc. stipriai. Po matyto sué&@axio jvykio
40 proc. apklaugfy jaut liadeg, 20 proc. bejgiSkuma. Po kritinio jvykio 40 proc. pareignuy
noréjo issikalketi, 30 proc. — sportuoti, 20 proc. — patlg dirbti fizini darka. Bandomasis tyrimas
paroct, kad reikia papildyti anket kad paaiséty, ar dazniau viesosios, ar kriminagpolicijos
pareidinai patiria kritin jvyki. Be to, padjo apsispe¢sti atsisakyti kontroliés grugs, sudarytos is
Kity profesij atstow.

Tyrimo metu noéta iSsiaiskinti, kokia pareigno sociali aplinka turiitakos kritiniojvykio
sukelto potrauminio streso mazinimui. Atsakydarsi atviro poludzio klausima, kaip svarbiaugi
pagalbos Saltin40 proc. policinink nurodt kolegas, 30 proc. — draugus ir 30 proc. %eifk 20
proc. apklausiju pazyntjo, kad jiems niekas nepadeda. 70 proc. apkigusiorcty psichologires
pagalbos po trauminigvykio. Taip pat 70 proc. paraigy nuroct padedantys vienas kitam po
sukretiancio jvykio: iSklauso, pasikalba apie tai. Paigig pateikti pavyzdziai rodo, kad kritiniai
ivykiai yra kel raSiy: a) patiriami eismo nelaimivietose, b) po nusikaltimaptinkant aukas, c)
aplinkiniy reakcij emocinis didelis poveikis.

[I. Tyrimo etapas 2008 m. vasario—balandziénmPareignai buvo apklausiami savo
padaliniy tarnybiniams mokymams skirtu metiyairaus dydzio grugmis: nuo 2-6 iki 20-30
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tyrimo dalyvy. Dalis pareignuy nagatjo dalyvauti tyrime, nes nebuvo patykritinio jvykio.
Tyrimo dalyviai atsak i visus anketos klausimus ir uzpildateiktas skales. Tyrimas truko
mazdaug 40 mirtin.

2.4. Duomemy apdorojimas
Gauti tyrimo duomenys apdoroti kiekybiSkai SPSSat(stinis paketas socialiniams
mokslams) 10.1 versijos programa.

Kokybiné turinio analiz taikyta analizuojant tyrimo dalywiatsakymug klausimyno atvig
klausimy (Morkevicius, 2004;TeleSier, 2005;Girdzijauskier, 2006)
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3. TYRIMO REZULTATAI

3.1. Policininky traumin é patirtis

Duomenys apie policinink patirtus trauminiusijvykius buvo renkami Policininko
sukreiancio jvykio ir potrauminio patyrimo klausimyno 2—-4 klaosiis (zr. 3 prieg). Siekiant
ivertinti policininky traumirj patyrima, pirmiausia nustatyta, kurigykiai patiriami dazniausiai ir
kurie suvokiami kaip labiausiai sukiantys.

Per pastaruosius 3 metus tyrimo dalyviai patyokius sukréiancius ijvykius (zr. 1
paveikstli): sunkiai suzalota (-0s) auka (-0s) — tai pa&ggn®7,9 proc. tyrimo dalyw, nuzudyta (-
os) auka (-0s) — 45,7 proc., panaudojo tarnyhinkla | transporto prieman— 11,1 proc., kaip
LKitus® nurock: Zuw avarijose, savizudyh lavonai — po 7,4 proc. tyrimo dalyyideg zmogus —
2,5 proc. ir iSzaginta auka — 1,2 proc.

iszaginta auka [] 1,2
degé zmogus [] 2,5

lavonai 7.4
savizudybe 7.4

Trauminis jvykis

Zuve avarijose 74

panaudojo ginkla 11,1

nuzZudyta auka | 45,7

sunkiai suZalota auka 67,9
I I I I

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Tyrimo dalyvi y skai¢€ius, proc.

1 pav. Policinink patirty traumini jvykiy pohidis

Kaip matome, tyrimo dalyyi atsakymai rodo, kad daZniausiai pafeig traumin jvyki
patiria 1 kard per pug met (zr. 2 paveikslj) — tai nuroéd 30,9 proc. atsakiugiy, 27,2 proc.
teigiartiy, kad 1 kar per nmeneg patiria. Maziausiai patirid@yjy traumin ivyki buvo 1 karg per

savait — 4,9 proc., o gausiai (24,7 proc.) patiria 1 karper metus.
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2 pav. Trauminiavykio daZnis

Nurodyti patiriany jvykiy daznio negajo 4,9 proc. tyrimo dalyw, Kiti (3,6 proc.) paras
pastabas, kad patiria tokins/kius ,nereguliarial’, , labai retat" ir ,, vierg kartg".

Tyrimo dalyviy atsakymaij klausimy ,Koks jvykis Jums buvo labiausiai sukiantis?
(ApraSykite trumpaid jvyki, vaizd, situacigy)“ parodo, kokie trauminiqvykio reikSmingiausi
dalykai pareignams like ju atmintyje.l § atviro tipo klausim atsak 96,3 proc. tyrimo dalywi (Zr.

1 priedo 1 lentel)). Tekst; turinio analiz iSrySkino tokius pareiguy aprasytus trauminiusykius:

I. Sunkiai suzalota (-0s) auka (-0s} 26 proc. apras pvz.: ,Arestirgje laikomas suimtasis
buvo persipjogs gerkk, suimtasis atradlabai baisiai, buvo kameroje daug kraujo.” (36wyr., 12
m. stazas); ,Nuvykusij iSkvietimg pamdiau vaizdy,, kaip jaunuoliui petarda suzeéidanks, t. y.
nutrauk pirStus. Kambaryje buvo nemalonus kvapas, kraaasien, bald;, grindy, métési mésos
gabaliukai. Draugai buvo stresaidenoje, visi ¢ké.” (24 m. moteris, 2 m. stazas); ,Stipriai
sumustas zmogus, gulintis bgiSkoje hisenoje, aplink daug kraujo.” (33 m. vyras, 15 mzas);
~Sumustas Zmogus itin Ziauriai, veidas stipriai jaubotas. Sukité patsivykio faktas, kad &
menkniekio galima taip suzaloti Zzm@{ (34 m. vyras, 15 m. stazas); ,Sugyventinis miaier
Zarstekliu degino lyties organus, perdjuos zirkemis ir jvéré ten vire.” (32 m. moteris, 8 m.
stazas); ,Suo vos ne mirtinai sukandZiojo mpteras negaéjau jo nusauti, kadangi Suédgjo prie
kruvinos moters galvos.” (43 m. vyras, 18 m. stpzas

[I. Nuzudymas— 26 procapras, pvz.: ,Buitine Zmogzudyst, kai girta moteris nuigté savo
vyra, 0 pati kambaryje vaik#jo kraujo klane (42 m. vyras, 19 m. stazas); ,Bunuzudyta jauna
moteris, kuri gujo ant sofos lovos. Butas buvo labai netvarkinggdeistas, pilnas alkoholio
buteliy, SiukSly. Ant raSomo stalo buvo péd 10-12 met mergaiés nuotrauka, kurios kitoje
pusje buvo uzrasas ,Mamai“. (28 m. moteris, 2 m. a8z ,Nuzudyti 2 Zmoés skirtingose

vietose, dar vienas suzalotas; nuzydynoni; kiiny radimagvairiose vietose (uzkastr pan.)* (32

29



m. vyras, 15 m. stazas); ,Nuzudymas (vaiko).” (29 wgras, 9 m. stazas); ,Buvo nuzZudytas
Zzmogus, nupjauta galva.” (37 m. vyras, 16 m. sfaZssau nuzudymavykio vietoje. Auka buvo
nuzudyta peilio duriu kakla, visur telkSojo kraujas.” (27 m. vyras, 8 m. s®ZaNuzudyta moteris,
vyras nuzud savo motin, ja sumuSdamas. Moteris @0 kraujo klane savo kambaryje, buvo
stipriai suzalota, ir iStinusi galva. Vyras negavo akivaizdai kalte.” (28 m. vyras, 10 m. stazas).

[ll. Avarijos aukos — 15,4 proc. apras pvz.: ,Avarija su zuvusiu ir suzeistais. Sumaitot
automobiliai, nutrauktos zuvusiaiko dalys, iStiSkusios smegenys, kraujas, afinmiksmai.” (26
m. moteris, 6 metai stazas); ,Autoavarija, kuriostinautomobilis nuvaziavo nuo tilto su visais
turéklais. Avarijos metu Zuvo vairuotojas ir Zbti trys keleiviai. Automobilis sy buvo
persekiojamas & KET pazeidimo. Automobilis géjo ant stogo ir negéjau patilkéti, kad jame
gakjo islikti gyws zmoni.” (39 m.vyras, 18 m. stazasKelyje susidiré lengvasis automobilis su
sunkvezimiu. IS lengvojo automobilio ZmgniSskrido per langus. Suknezintomis galvomis ir
galiniy atvirais hiziais.* (35 m, vyras, 15 m. stazas); ,Eisfivgkis. Zmogaus organai i5séte po
vaziuojamja dal, sunku pasakyti iS pirmo zvilgsnio, jog tai aplaraogus, o ne koks gymas*
(32 m. vyras, 14 m. stazas); ,Eisrwykis, kuriame automobilis atsitreék med, o jo vairuotojas
ir keleivis buvo uzspausti. Jie buvo iStraukti tigniagesi gelketoju. Tas jvykis liko mano
prisiminimuose, nes kiekvienas uzspaustas &ukagalbos, dejavo, bet medikai ir mes buvome
beggiai.” (34 m. vyras, 14 m. stazas).

IV. Lavonai — 9 proc. apras pvz.: ,Rastas 4 dmesiy senumo moters lavonas, veidas
apgrauztas grauzik lavonas ant Siuk$ji kraivos name, po tnj dieny iSvalius SiukSles po jomis
rastas kitas moters lavonas, tiksliau skeletas“n2 moteris, 6 m. stazas); ,VieSoje vietoje tamsiu
paros metu 9i&¥iais buvo nuSautas zmogus. Jiségulant nugaros, aplinkui lavarouvo klanas
kraujo. Ivykio vietoje Salia lavono buvo zuvusiojo zmonakist Soko.” (37 m. moteris, 6 m.
stazas); ,Vien paliko 20 mindiy miske saugoti laven Buvo 1 val. Nakties, ruduo, lijo lietus.” (45
m. vyras, 15 m. stazas); ,Labai suzalotas lavamak.” (33 m. vyras, 14 m. stazas).

V. Panaudojo tarnybii ginklg § transporto priemoi — 5 proc. apras pvz.: ,Sulaikomi
automobilio vagys, panaudotas ginklas.” (31 m. metell m. stazas); ,Persekiojamasis mieste
vaziavo dideliu greiu apie 140 km / val., ggb nukentti per pegjas éje¢ Zzmores, kurie Sokigjo
atgal. Po 5 min, kai nestojo, paleistasis i padang. Dar 20 min su degé&ra padanga vaziavo, kol
buvo sulaikytas.” (37 m. vyras, 16 m. stazas); &aojau tarnybin ginkla prieS transporto
priemorg, ja sustabdzius pani@au, kad galigje automobilio &dynéje s2déjo 4 merginos, kurios
nenukentjo, bet nuo minties, kad as g@u ir nepataikytij automobilio ra4 kyla stresas.” (32 m.
vyras, 13 m. stazas); ,Buvom Soke, kai kolega nguthrnybiri ginkla prieS nestojugitransporto

priemore.” (32 m. vyras, 15 m. stazas).
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VI. Savizudylé — 4 proc. apras pvz.: ,Kai nusiSo¥ kolega pareignas (dirbo Panegio r.
PK). Atvykau pirmas ir visk m&iau, teko veztii greitosios automohil Tatiau jis mig. Buvau
teisme dl Sio jvykio. “ (35 m. vyras, 15 m. stazas); ,Nusizsd(nusiSogs) Zzmogus. Buvo namo
Sturmas, o tuo metu jis nusigoweliau dar teko veztijji ligoning, vaizdelis nekoks (iStaskyti
smegenys). Tas Zmogus buvo nu®@ buvusius bendradarbius ir pasiSalino. Tekd diviejose
ivykio vietose per 2—-3 dienas, dirbom praktiSkapb#sio.” (35 m. vyras, 17 m. stazas).

VII. Degé auka— 2,6 proc. apraspvz.: ,Atvykusi ivykio vieta aplink degartatvirg ugniai
nama buvo susirinkusi minia Zmoii Buvo Zinoma, kad namo viduje yra gyvas 9urigtrniukas,
kadangi jis skambinoévui ir aiskino, kad bijo. Gaisrininkai patekitinamo vid; greit negadjo,
patek jie rado vailg nebegyw. Si Zinia reikéjo pranesti mamai, kuri &ési Zmoni; minioje. Be
to, situacija buvo sudinga, kadangi zmas nesiskirst, neatsitrauk” (28 m. moteris, 3 m. stazas);
.Ramygalos gatéje deg kieme Zmogaudibai ir jis pats, jis iS skausmo Sauk prag uzgesinti j.
AS ji uzgesinau.” (37 m. vyras, 16 m. stazas).

VIII. Prievartavimo faktas— 1,3 proc. apras pvz.: ,Tévas keled mety prievartavo savo
dukra analiniu lmdu. Atvykus pagal iSkvietimy mergai¢ (mazamed) stdéjo ant lovos verkdama, be
apatiniy kelnatiy, o €vas buvo padges.” (31 m. moteris, 13 m. stazas).

IX. Kiti — 12 proc. apra$ pvz.: ,Lipauj Sesg aukst gelketi vaiko 1 mety nuo girto évo.”
(37 m. vyras, 17,5 m. stazas); ,Kai policijos pgieio uklé yra beggiSka, kai ®ra realiai
suteikiama pagalba zméms.“ (30 m. vyras, 12 m. stazas);skyriy buvo atvestas nepilnametis (15
m.), kuris buvo labai iSsigars, verk, verkimas pefjo i isterin, pasikikc¢iojant verkima, ir kuris
teige, kad | musa policijos pareigai.“ (35 m. moteris, 13 m. stazas); ,,Po eisiwgkio paraSytas
ant misy pareiSkimas, kad suzalojonéd®iia motef” (39 m. vyras, 19 m. stazas); ,Nezinongyb
(38 m. vyras, 16 m. stazas).

3.2. Policininky psichologiniy traumy padariniai

Policininky patirty traumy padariniai matuotlvykio poveikio skale (IES-R), Subjektyvaus
trauminio patyrimo metodikaPotrauminio augimo skale, Becko nevilties skalePalicininko
sukreiancio jvykio ir potrauminio patyrimo klausimyno 5 ir 12skisimais.

Subjektyviai vertindami trauminiqvykio stiprumy, t. y. atsakydamii klausimy ,Kaip
stipriai Jus paveik tas jsimintinas sukréiantis vaizdas?,tyrimo dalyviai skatje pazyngjo

atitinkamy bah, gauti rezultatai pateikiami 3 paveilsie.
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3 pav. Subjektyvaus trauminigykio poveikiojvertinimo rezultatai

Matome, kad daugiau nei pugyrimo dalyvi, t. y. 59,2 proc., atsék kad labiausiali
sukrtes trauminisivykis juos paveik vidutiniSkai(skakje tai atitiko balus nuo 3 iki 6). IS viso 28,4
proc. tyrimo dalywi pazyngjo, kad trauminigvykis juos paveik stipriau, t. y.stipriai (17,3 proc.)
ir labai stipriai (11,1 proc.); sk&le tai atitiko balus nuo 7-8 iki 9—1W¥isai nepaveik ar silpnai
nurock 2,5 ir 8,7 proc. tyrimo dalyvi

Potrauminio sutrikimo pozymiailvykio poveikio skale (IES-R) gauti rezultatai p&temi
3 lentetje. Bendro IES-Rjvercio vidurkis yra 0,56, IES-R vengimo vidurkis yra 0,d&ES-R

invazijos vidurkis 0,51, o IES-R dirglumo vidurlis42.

3 lentet. Ivykio poveikio skale gauti rezultatai

Ivykio poveikis MaZiausia reikdne | DidZiausia reikSmé Vidurkis Standartinis
(balais) (balais) nuokrypis
IES-R bendragvertis 0 2,68 0,56 0,56
IES-R vengimas 0 2,50 0,63 0,61
IES-R invazija 0 2,88 0,51 0,62
IES-R dirglumas 0 2,67 0,42 0,58

Subjektyvus traumos patyrimaSubjektyvaus trauminio patyrimo metodika gautufezai
pateikiami 4 lentelje. Gauti vidurkiai — kognityviés reakcijos 2,8, emocia reakcijos 4,5 — rodo
labiau paplitug tyrimo dalyviy emocin reagavim | traumiri ivyki, bet didesnis standartinis

nuokrypis liudija esant didesnius atsakyi®sibarstymus grupe.
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4 lentek. Subjektyvus trauminio patyrimo metodika gautiuleztai

Reakcijos MaZiausia DidZiausia Vidurkis Standartinis
reikSme (balais) reikSme (balais) nuokrypis
Kognityvinés 0 11 2,8 2,7
reakcijos
Emocires reakcijos 0 14 45 3,5

Potrauminis augimas Potrauminio augimo skale (PTA) gauti rezultatatepaami 5
lentekje. Nustatyti tokie PTA vidurkiai: 5,98 — naugalimybiy matyme, 4,2 — santykiuogeitus,
5,5 —asmenybs stiprume, 1,4 gyvenimo vertinime, 3,3 — dvasiniuose dalykuose526- bendras

PTA. Didziausa standartinnuokryp matome bendro potrauminio augiivertyje (21,9).

5 lentek. Potrauminio augimo skale gauti rezultatai

Poky¢iai MazZiausia reik8meé | DidZiausia reik8me | Vidurkis | Standartinis
(balais) (balais) nuokrypis
PTA nauj galimybiy matyme 0 30 5,98 7,1
PTA santykiuosg kitus 0 24 4,2 57
PTA asmenybs stiprume 0 20 5,5 5,2
PTA gyvenimo vertinime 0 9 1.4 2,1
PTA dvasiniuose dalykuose 0 15 3,3 3,8
Bendras PTA 0 92 20,59 21,9

Nevilties intensyvumad?agrindine tyrimo dalywi nevilties pozymi jvertinimo priemone —
Becko nevilties skale (BHS) — gauti balai buvo snsati ir pagal juos iSskirti 4 nevilties lygiai (zr
4 paveikstli ir 2 priedo 1 lente)). 6 lentetje pateikiami aprasomieji BHS duomenys. Matome, kad
tyrimo dalyviy nevilties intensyvumo vidurkis yra 3,3 balo.

)
e
S
g 0 60,5
= 60
0
_gg 50 -
[
> 40 32,1
; 30
8 20
g >2 12
> 0
néra silpna vidutiné stipri

Nevilties intensyvumas

4 pav. Neviltiegvertinimo rezultatai

Remiantis tyrimo rezultatais, matyti, kad 60,5 priyeimo dalyviy neturi nevilties pozynu,
32,1 proc. turi silpa nevilt, 6,2 proc. turi vidutin nevilti, stipri neviltis nustatyta 1,2 proc.
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Apibendrinus Becko nevilties skale gautus rezufiagalima daryti prielai kad policininkams,
patyrusiems trauminvyki, pesimizmas ir negatyvus pa#s i ateif neludingi. DidZioji dalis (92,6
proc.) tyrimo dalyw tiki, kad prasminga siekti to, ko nori, tikelane svarbiausioje srityje, tiki
Sviesia ateitimi, Zvelgia ateif su viltimi ir entuziazmu. Vis tik 7,4 proc. tyrimdalyviy iSgyvena

tokio lygio nevilf, kuri yra rizikos rodiklis ir vienas iS depresijpezymiy.

6 lentek. ApraSomieji Becko nevilties skal (BHS) duomenys

Pozymis MaZiausia DidZiausia Vidurkis Standartinis
reikSme (balais) reikSme (balais) nuokrypis
BHS Neuviltis 0 19 3,31 3,18

Potrauminio streso sutrikimo pozympj subjektyvaus traumos patyrimo, potrauminio
augimo ir nevilties intensyvumo ¢sajos. ISsamesé Siy paramety santykio analig atlikta
pasinaudojant Pearsono koreliacijos tarpéatuitkintamyjy koeficientais. Gauti rezultatai pateikiami

7 lentetje.

7 lentek. Koreliacija tarp potrauminio streso sutrikimo goiy, subjektyvaus traumos patyrimo
(STP), potrauminio augimo (PTA) ir nevilties (BHS)

Metodikos STP kognityviné STP emociré Bendras PTA BHS
pavadinimas reakcija reakcija

IES-R bendrasivertis .58** .60** -11 .14
IES-R vengimas .65%* .60** -12 24*
IES-R invazija .64** .64** -.10 14
IES-R dirglumas H53** .60** -.08 23*
STP kognityvine |  -=-mmmmmmemmmmemee -.08 16
reakcija
STP emociré reakcija | --------------------—- -11 .22%
Bendras PTA | e | s | e -.08

Pastabos. ** p < 0,01; * p < 0,05.

Gautas statistiSkai reikSmingas rySys tarp subyekty traumos patyrimo (tiek kognityvini
tiek emociny reakcip) ir potrauminio streso sutrikimo (PTSS) wipozymi; (vengimo, invazijos,
dirglumo): visais atvejais # 0,000. Taip pat statistiSkai reikSmingas rySystatytas tarp vengimo
ir nevilties intensyvumo (= 0,24, p= 0,032), dirglumo ir nevilties intensyvumo = 0,23, p=
0,041) bei emocinio reagavimavyki ir nevilties intensyvumo @#= 0,22, p= 0,05). Matome, kad
pareidginy nevilties dydis nekoreliuoja su bendru PT8@Kiu ir su vienu PTSS pozymiu —
invazija. Neradome asySio tarp kognityvinio reagavim ijvyki ir nevilties. Nepavyko rasti
statistiSkai reikSming tokiy rySiy: tarp subjektyvaus traumos patyrimo (kognityvireepocinio) ir
potrauminio augimo, tarp potrauminio streso sutmiki poZymi ir potrauminio augimo, tarp

nevilties stiprumo ir potrauminio augimo.
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leSkant gsap tarp pareignu lyties, amziaus, iSsilavinimo, stazo, Seigsinpadties ir
potrauminio streso sutrikimo pozymisubjektyvaus traumos patyrimo, potrauminio augimo
nevilties intensyvumo nustatyti tik du statistiSkaikSmingi rySiai (kit koreliaciy koeficientai
statistiSkai yra visiSkai nereikSmingi (nuo p >0jRi p > 0,99).

Gavome policininlg Iyties ir subjektyvaus traumos patyrimo emocireagavimo (= 0,31,
p = 0,004) grys. Taip pat nustéme policinink; iSsilavinimo neigiara koreliacip su nevilties
dydziu: r=-0,23, p=0,04.

Sveikata.] klausiny ,Ar per pastaruosius vienerius metus teko kreiptimedikus dl
pabloggjusios sveikatos? Jei taip, kokie buvo pagrindinjasy nusiskundimai? teigiamai
atsakiusieji (iS viso 34,6 proc.) dazniausiai &on(zr. 8 lentet) auksto kraujospdzio sukeltus
negalavimus (7,4 proc.). Kiti pan@jo tokius nusiskundimus kaip galvos skausmai (3.ac),
bendras nuovargis, neréiritampa, nemiga, nugaros skausmai, figirraumos, gripas — po 2,5
proc., skrandzio skausmai, Sirdies permusimai -1 @oproc. @l kokiy nusiskundim kreipesi i
medikus per pastaruosiu vienerius metus, 6,2 pgyoieno dalyviy ngvardino. 65,4 proc. tyrimo
dalyviy teigia neturintys sveikatos problem

8 lentek. Parei@ny sveikatos nusiskundimai per pastaruosius vieneneisis

Sveikatos nusiskundimai Paplitimas procentais
Aukstas kraujosidis 7,80
Galvos skausmai 34
Bendras nuovargis, silpnumas K5
Nerving jtampa, neramumas, baim 2,%
Nemiga 2,%
Nugaros skausmai 26
Fizinés traumos 2%
Persalimo liga, gripas b
Skrandzio skausmai LR
Sirdies permusimai 198
Ivairas 6,2%
IS viso 34,6%

3.3. Policininky traumuy jveikos veiksniai ir

gaunama socialig parama
Duomenys apie policinink psichologing traumy jveikos veiksnius ir gaunamsocialirg

paramy buvo renkami Policininko suk¥gncio jvykio ir potrauminio patyrimo klausimyno 6-11
klausimais (Zr. 3 prieg.
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Po patirto trauminigvykio labiausiai tyrimo dalyviai n@jo iSsikalkéti — 42 proc., toliauesti
savo, kaip pareigo, darbg norjo 16 proc. Kiti atsakiusju poreikiai buvosportuoti(9,8 proc.),
vartoti alkohoj (8,6 proc.)ziareti TV (7,4 proc.) pailséti (7,4 proc.)isgerti raminanyjy (4,9 proc.),
miegoti(3,7 proc.) Niekonenotgjo daryti 6,2 proc.nezing ko nogjo, 3,6 proc. (Zr. 5 paveikdl).

nezinau [/ 3,6
miegoti =337
iSgerti raminamujy, =49
nieko [ 6,2
pailséti | —] 7,4
iareti TV === 7.4
vartoti alkoholj [T 8,6
sportuoti | S— 9,8
dirbti toliau [ 16
iSsikalbeti | : o 42

Poreikiai

0 10 20 30 40 50

Tyrimo dalyvi y skaiéius, proc.

5 pav. Poreikiai po trauminigrykio

Gauti tyrimo rezultatai rodo, kad alkofokaip streg mazinagia priemorg, vartoja pus
tyrimo dalyvi, t. y. 50,6 proc., i%j 28,4 proc. vartoja 1-2 kartus peémeg, 16 proc. réiau kaip
1 kart, per nenes, 4,9 proc. 1-2 kartus per sawait 1,2 proc. vartoja kelis kartus per sayait

dazniau (Zr. 6 paveikdl).

M reciau kaip 1 kartg
per ménesj

@ 1-2 kartus per
menesj

@ 1-2 kartus per
savaite

28,4 O kelis kartus per
savaite ir dazniau

49,4

O beweik niekada

6 pav. Alkoholio vartojimo daznis po darbe patsteeso (procentais)
Atsakydami i klausimy ,Ar alkoholio vartojimas padeda atsipalaiduoti, Suiimdi

streg?", beveik pus tyrimo dalyvy, t. y. 51,9 proc., mano, kad kartais padeda, p88. teigia,
kad visada padeda, o 33,3 proc. nérdehd nepadeda (zr. 7 paveit§l.
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13,6 O visada

padeda
33,3 .
| kartais

padeda
O nepadeda

51,9

7 pav. Alkoholio, kaip streso mazinimo prienésnefektyvumavertinimas (procentais)

Atsakymaii klausim ,,Kurie Zmowrs Jums labiausiai padeda, kai darbe patiriate siréd
kritinio jvykio? rodo, kad didZiaugi param tyrimo dalyviai gauna i$ koleg— 54,3 proc. ir savo
Seimos — 43,2 proc. Draygagalla nuroct 16 proc. atsakiugju, 0 8,6 proc. pazyajo, kad jiems
niekas nepadeda (zr. 8 pavedkgl

8}
e
o
- 60
%)
=] 543
© 50
g 43,2
[
> 40 +—
= 30 +—
o
o 16
£ 20
s 8,6
= 10 4+—
0
Seima kolegos draugai niekas
Paramos Saltiniai

8 pav. Socialias paramos Saltiniai

Atsakydamij klausimy ,Kokios pagalbos nétuméte po matyto sukegancio jvykio?,
tyrimo dalyviai nurod, kad didZiausia pagalba po patirto traumiivgkio biity suteikimas poilsio
dienos ar dien — taip teigia 30,3 proc. atsakiugi. 23,5 proc. mano, kad jienmereikia jokios
pagalbos po trauminiojvykio. 9,8 proc. noriiSsikalkéti po trauminiojvykio, 6,2 proc. nori
psichologo pagalbos6,1 proc. paras kad nezing kokios pagalbos nori po patirigykio (zr. 9
paveikstli).

37



%’ neatsaké 121
g kolegy darnaus darbo 7] 1,2
_E atsigerti juodos kavos 7:| 1,2
2 nezinau 7:| 6,1

psichologo 7:| 6,2

Ssikalbéti [T 9.8
nieko | ] 23,5
poilsio dienos (-y) ] j ‘I 30,8
0 10 20 30 40
Tyrimo dalyvi y skaiéius, proc.

9 pav. Norima pagalba po trauminiykio

Apie pug tyrimo dalyvu, t. y. 56,8 proc., teigia padedantys kolegai, petiam stres dél

trauminioivykio (zr. 10 paveiksli).

43,2

O padeda

B nepadeda

56,8

10 pav. Pagalba kolegoms (procentais)
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4. TYRIMO REZULTAT U APTARIMAS

4.1. Policininky traumin é patirtis

Tyrimas leidzia teigti, kad policininktraumire patirtis susijusi su tokiais tarnybos metu
patiriamais trauminiaigsykiais, kai pareignai atvyksta ivykio vieta, kurioje kina sunkiai suzalota
auka, nuzudyta auka, avarijos aukos, lavonai, paEp kai tenka panaudoti tarnybiginkla i
transporto priemapn Tokie rezultatai patvirtina kit autoriy (Cross, Ashley, 2004; Green, 2004)
duomenis, kad trauminiajvykiai, kuriuos patiria tetssaugos pareimai, yra labaijvairas.
Policininky nurodomas smurtés mirties ar sunkaus suzeidimo <fjegbas kaip trauma
apibeziamas ir DSM-IV (2000). Pareigu patiriami trauminiaijvykiai taip pat atitinka TLK-10
(1997) pagrindinius psichologis traumos diagnostinius kriterijus — stregaristresir situacip.

Tirti policininkai nurod jvairy tokiy patiriamy trauminiy jvykiy dazn: trecdalis y patiria
viemg karta per pugs met, beveik po trédali — viery karta per neneg, viemm karty per metus,
mazuma — viem karta per savag. Tai patvirtina, kad dauguma parény patiria pakartotinius
trauminius jvykius (Paton, 2006). Literatoje paprastai nurodoma (Patterson, 2001; Valickas,
Vabolyte, 2002), kad trauminiugsykius pareignai patiria réiau neijprastinius darbo stresorius.
Misy tyrimo gaut; trauminy jvykiy daznio rezultai negalime lyginti su kit autoryy pateiktais
duomenimis, pavyzdZziui, kad per vieménes pareidinai vidutiniSkai patiria 3,15 traumupijvykiy
(Valickas, Vabolyt, 2002), nes atliktuose tyrimuose buvo taikyti Bkgi duomem jvertinimo
budai. Kita vertus, remdamiesi Lietuvos Respublikedaus reikal ministerijos Informatikos ir
rySiy departamento nusikalstamumo pagal savivaldybe8 8004 nénesiy (kada buvo atliekamas
Sis tyrimas) duomenimis, matome, kad Pa&@evmiestas yra tik 10-toje vietoje pagal nusikaist
veiky skatiy 100 tikstartiy gyventoj. Tai rodo, kad Pané¥io policininkai patiria trauminius
ivykius retiau nei j1 kolegos kituose Lietuvos regionuose (pavyzdziuineus, Klaipgdos, Kauno,
Siauliy miestuose ir kt.).

Misu tyrimo dalyviy policininky aprasyti labiausiai juos sudt¢ trauminiaijvykiai liudija,
kad tie patirti atvejaiy atmintyje yra islik kaip regjimo pojaciai; tuo tarpu tirti Sved policininkai
(Karlsson, Christianson, 2003) patirto streso rgakaprasymuose mdo dar ir lytjimo bei uosés
pojacius. Remiantis D. O. Hebbu, sunksuzalojim;, nuzudyny atvejai sukelia stiprias reakcijas,
yp& jei Ziauriai paZeistas, subjaurotas Zzmogausak (cit. pgHergenhahn, Olson, 2004, p. 358).
Pareidginy jsimintiniausios patirtos traumos apraSymuose miningidas stipriai subjaurotas;
per(si)pjauta gerkl kaklas; galva suzalota, pavyzdziui, nupjauta,nsiinta; nutraukti pirStai,
nutrauktos zuvusiotno dalys; istiSkusios smegenys;igatl; atviri [aziai ir t. t. Visa tai nesutampa

su normaliu Zmogaus funkcionavimu. Bbdjalime teigti, kad Btent tokie stresoriai sukelia
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pareiginams stiprius jausmus. Kaip teigia N. He ir kt. 2)) smurtiniai ir neprognozuojami

ivykiai, susig su policijos darbu, yra svarbiausi psichologinadigninky streso Saltiniai.

4.2. Policininky psichologiniy traumy padariniai

Tyrimas nustat kelet svarbi; policininky traumy padarini ypatumy.

Labiausiai sukites trauminisivykis daugiau nei pws(59,2 proc.) tyrimo dalywi (ju p&iu
subjektyviu vertinimu) paveikvidutiniSkai. Trédalis apklausiju mano, kad poveikis buvo stiprus
ar net labai stiprus, o tai, kaip teigia D. Pat@®0g), trauminiojvykio sukelta labai stipri
stimuliacija, virSijanti pareigno adaptacines galimybes. Viena vertus,i tekirtinga trauminio
ivykio poveikio vertining galime paaiskinti remdamiesi R. S. Lazarus (19R&), stresiés alygos
nesukelia patikimai nug@mu padaring: kai kuriems Zmoéms tos paios aplinkytkes sukelia didel
streg, kitiems — maZ. Solomon ir kt. (2002) taip pat teigia, kad ne vienodai reaguoja tokius
ivykius, t&iau tai nereiSkia, kad kiti turi imunitgtitampai policininko darbeVis tik verta
prisiminti, kadpolicininkai yra grieztai atrenkami pagal profesmir psichologinius testus, tede
visiems traumuotiems pargigams pasireiSkia potrauminio streso sutrikimas @fiskas, 2000).
Kita vertus, gauti rezultatai rodo, kad 11,1 prpolicininky trauminisijvykis suklé labai stiprias
streso reakcijas. Tai jau yra gana rimglyga daliai pareigny turéti intensyvius potrauminio streso
sutrikimo pozymius. Pagal T. M. Keane ir kt. (200&)o stipresnis stresas ir kuo ilgiau jis trunka,

tuo didesh reakcij i sunky streg bei potrauminio streso sutrikimo iSsivystymo tiking.

Potrauminio streso sutrikimo pozymiaNustaéme palyginti panasius policinigkvengimo,
invazijos, dirglumo rodiklius. GautreikSmi vidurkiai rodo intensyvesgnpareiginy vengina, o
mazesndirgluma. Policininkams bdingesn venginy, kaip gynybir arba savigynos ir savisaugos
reakcip i traumin ivyki, pazymi ir kiti autoriai (Kopel, Friedman, 1997ar@lers, 1999; Green,
2004; Paton, 2005). Remdamiesi Sio tyrimo rezuliagalime teigti, kad policininkai linkvengti
jausmy ir emociy, susijusi; su traumuojagiu jvykiu, bei situaciy, kurios gali priminti traumuojant
ivyki. Batent tai yra vienas i$ tipigkpotrauminio streso sutrikimpozymiy (TLK-10, 1997).

Misy tyrimas nenustat kad potrauminio streso sutrikinp@zymiai priklauso nuo socialinio
statuso, t. y. nuo amziaus, iSsilavinimo, Setmipadties, darbo stazo policijoje, kaip kad teigia G.
Zukauskas (2000).

Subjektyvus traumos patyrimaddasy tyrimo rezultatai rodo, kad policininkaitraumiri
ivyki reaguoja ne tik emociskai, bet ir kognityviagiga sujvykiu susijusi emocing, kognityviniy
bei fiziologiniy reakcij stiprumas éra didelis. Pagal R. Solomon ir kt. (2002), jeigykis buvo
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labai staigus ir netikas, pareignas gali patirti labai stiprias emocines reakdijasgyventi stipra
traumy. Pasakl. L. Herman (2006), atgicts nelaings ar ziaurum liudininko vaidmenyje, Zmogus
kartais emociskai pribloSkiamas ir patiria, tik rkesniu laipsniu,d paf siaula, inirsj, nevilti, kaip
auka. Kadangi pareigai vykstai ivykiu (nusikaltim;) vietas tuédami konkreias uzduotis,
manome, kad tai turi dided jtakos streso procesui itampos valdymui. Pazytina, kad po
traumos vykstatius procesus nulemia subjektyvus interpretavimiek jkykis buvo gésmingas, ir
emociniy kognityviniy reakcip stiprumas (Kazlauskas ir kt., 2007). Atkreiptindisnesys, kad
subjektyviai vertinamas traunig patirties intensyvumas gerai prognozuoja tickauohin stresg,
tiek potraumim augimy (Kazlauskas ir kt., 2007). Matome, kadism tyrimo duomenys rodo

pastanju pozymi; — potrauminio streso ir potrauminio augimo — zemadiklius.

Nevilties intensyvumasGauti tyrimo rezultatai rodo, kad didzioji dali$0(5 proc.)
pareidiny neturi nevilties pozymi trecdalio neviltis silpna. Rizikos grep(pasizymi padidinta
suicidine rizika) sudaro 7,4 proc. policinigpknes y nevilties rodiklis virSija 9 balus. A. Becko
duomenimis (Beck, 1988), bandziygsi nusizudyti vidutie BHS reikSn¢ buvo 8,86, tuo tarpu
turinciy suicidiny ketinimy jvertinimo vidurkis — 9,28. Nors tokie streso veiksnkaip suzaloti
arba nuzudyti zmas, gali sukelti depresij(Zukauskas, 2000), o neviltis yra vienas i5 dejmes
pozymu, ilgalaikis ir neigiamas simptomas (Bohl, 1995pligninky mazumos auksStus Becko
nevilties skals rezultatus galima dby aiskinti ne tik patiriamais trauminiaigrykiais ir ju
psichologiniais padariniais, bet ir kitomis psicboslinemis pareignu problemomis (pavyzdziui,

patirtos skyrybos).

Potrauminis augimas. Tyrimas atskleid, kad policininkai turi labai skirting patirt
potrauminio augimo srityje. Didesni policinipkpokyiai po trauminiojvykio iSreiksti labiau
dviejose srityse, t. y. naujgalimybiy ir santykiuose kitus. Maziau pok§iu pareiginai nuroad
gyvenimo vertinimo srityje ir dvasiniuose dalykuod€aip teigia E. Kazlauskas ir kt. (2007),
potrauminis augimas glaudziai sgsijsu traumos perdirbimo iveikos procesu. Asmenys, stipriau
paveikti traumos, priversti skirti daugiau pastangi perdirbti. Remdamiesi Siuo policinink
tyrimu, negalime teigti, kad kuo maziau pasireiSkigigiamy potrauminio streso pozZymi tuo
didesr tikimybé pozityviu pokyiy po traumos. Msy tyrimo duomenys rodo Zemus policinipk
potrauminio augimo rodiklius, bet tai atitinka iteratiroje (Kazlauskas ir kt., 2007) nurodomus

atvejus.

Subjektyvaus traumos patyrimo, potrauminio stresaitr&kimo pozymy ir nevilties
intensyvumo gsajos. Nustatytas labai stiprus policijos par@ng subjektyvaus traumos patyrimo
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rySys su potrauminio streso sutrikimo pozymiaiso ktipresnis kognityvinis reagavimaggraumin
ivyki, tuo didesnis vengimas; kuo stipresnis emocinggagimasj ivyki, tuo daugiau vengimo
pozymiy; kuo stipresnis kognityvinis reagavimastraumin ivyki, tuo daznesh invazija; kuo
stipresnis emocinis reagavimagvyki, tuo dazniau prisimenamas traumipigkis; kuo stipresnis
kognityvinis reagavimagtraumiri jvyki, tuo didesnis pareigo dirglumas; kuo stipresnis emocinis
reagavimag traumin ivyki, tuo didesnis pareimo dirglumas. Sie sy duomenys patvirtina kit
autory (Kazlauskas ir kt., 2007) tvirtinimus, kad po tmas vykstatius procesus nulemia
subjektyvus interpretavimas, kiekykis buvo gésmingas, ir emocini kognityviniy reakciy
stiprumas.

Tyrimo rezultatai taip pat rodo, kad kuo didesnasegiginy potrauminio streso sutrikimo
pozymis vengimas, tuo didesnis nevilties intensyasimkuo didesnis dirglumas, tuo didesn
neviltis, kuo labiauj ivyki reaguojama emociskai, tuo didésmeviltis. Kiti autoriai (He ir kt.,
2002), tye policininkus ir naud@ depresijos skal nustat nuotaikos bei pasitraukimo iS

suinteresuotos, aktyvios veiklos, motyvacijastrmo ir gyvybires energijos praradimo zZenklus.

Sveikata.Tyrimo rezultatai atskleig kad tré&dalis tyrimo dalywi; per pastaruosius vienerius
metus kreipsi i medikus dl pablogjusios sveikatos: auksto kraujesjZio, galvos skausim
nuovargio, nerviés itampos, nemigos ir kitnegalavina. Tai galima vertinti ir kaip streso sukeglt
tokius kaip tachikardija, virSkinamojo trakto-Zanmoy negalavimai, hipertenzija bei skausmai,
diskomfortas raumenyse, kaip reakcijasikelt, strea. Anot A. Dirzyks (2004), trauminigvykio
patyrimas daznai sukeliaiko negalavimus. Viena iS svagbpriezagiy — imunires sistemos

nusilpimas dl trauminio patyrimo ivairaus stiprumo).

Kiti ypatumai. Masy tyrimas patvirto kig autoryy (Berg ir kt., 2005) policinink traumires
patirties ypatung, kad policininks moterys emocingiau nei vyrai policininkai reagupjraumin
ivyki.

Tyrimo rezultatai rodo, kad pareigo iSsilavinimas susig su nevilties intensyvumu: kuo
aukstesnis policininko iSsilavinimas, tuo mazeseviltis, arba kuo maziau paraitpi iSsilavire,
tuo iSgyvena didegnnevilt. Siuos rezultatus galime paaidkinti remdamiesiSRlomon ir k.
(2002), kad policininlg trauminio jvykio svarkis streso veiksniai, sugijsu asmenybe, yra

iSsilavinimas, profesiniai sug&imai, praeities patyrimas.
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4.3. Policininky traumy jveikos veiksniai ir

gaunama socialig parama

Alkoholio, kaip streg maZzinanfios priemorgs, vartojimas.Sio tyrimo rezultatai paragl
kad policininkai, siekdami numalSinti darbe patistreg, vartoja alkohal Tai nuro@ pus tyrimo
dalyviy (50,6 proc.). Alkoholio vartojim policininky grupsje kiti autoriai pirmiausia aiskina kaip
stresojveikos hida bei sieja su trauminijvykiy patyrimu: kad iSvengt nemaloni minciy ir
jausmy (Sanders, 1999; Patterson, 20CQtoss, Ashley, 2004Green, 2004Cross, Ashley, 2004
Kadangi padidies alkoholio vartojimas yra savidestruktyvus elgesysot B. Green (2004), tai
gakty reiksti augantpsichologinio apsaugos mechanizmo panaudojimotatrpeCh. L. Cross, L.
Ashley (2004) mano, kadlkoholio bei kity psichotropini medziag vartojimas yra nesugéjmo
adaptuotis iSdava.

Atkreiptinas @mesys, kad vertindami alkoholio efektyvarmaZinant stres 51,9 proc.
tyrimo dalyviy mano, jog tik kartais 3i priemétiems padeda. Sie rezultatai patvirtino tokiossir
iveikos ypaturm, kuri nusta¢ ir kiti autoriai (Cross, Ashley, 2004 kai alkoholio poveikis
pasibaigia, stresas, ar trauma, kurie paskatinarpatv alkohol, vis tiek iSlieka. G. Sanders (1999)
pabgzia, kad alkoholizmas turititi traktuojamas kaip kit problem; simptomas. Vadinasi, kaip
teigia J. Violanti (1999), policininkai, kurie napjd nepriimtinus streso mazinimaidus, tikétina,
dazniau patiria chronigkilgai trunkant stres.

Socialiné parama.Sis tyrimas nustaf kad didZiausi param policininkai gauna i3 koleg
(54,3 proc. tyrimo dalyw tai nuro@). Kitas svarbus pagalbos Saltinis yra Seima (48¢2. tyrimo
dalyviy ta pripazino). Taigi pasitvirtino kit autoriy (He ir kt., 2002, Karlsson, Christiansorz003)
rezultatai, kad su darbu susij stresas gali tbi visiSkai suprantamas pirmiausia kolegoms
policininkams. Kadangi 43,2 proc. tyrimo dalyvieigia nepadedantys kolegoms po patirto
trauminio jvykio, manome, kad iltent tai yra didelis neiSnaudotas pabeig savitarpio pagalbos
rezervas.

Tyrimo rezultatai rodo, kad po patirto trauminuykio labiausiai tyrimo dalyviai (42 proc.)
norejo iSsikalketi. Seimagia taip pat vaidina svagovaidmern. Namiski, parama, noras iSklausyti ir
pareidino sugebjimas atsiverti — turi didelitaka reakcij stiprumui (Solomon, 2002). Savitarpio
santykiy ir Seimos terapijos efektyvupmpolicininkams, nukegfusiems nuo traum teigia ir B.
Green (2004). Verta pazyn kad nors ir labai nedaug, vis tik buvo tyrimalyiy (6,2 proc.),
norinciy po trauminiojvykio psichologo pagalbos. Taigi pasitvirtinokidutoryy gauti rezultatai
(He ir kt., 2002;Karlsson, Christiansor003), kad tiktai keli pareigai pras profesionalios
pagalbos é patirto jvykio. Tokias tendencijas galima paaiskinti tuo, kad, ka&a P. R.Gersons

43



(1989) neabejojama, kad dauguma policininktraukty i trauminiusivykius, siekia paguodos
paneigimo.

Sis tyrimas parogdar vienos paramos greg turirtios galimyle paremti, teikti fizir ir
emocirg pagalla, problem — traumas patygrpolicininkai nejadia palaikymo iS savo virSinink né
vienas tyrimo dalyvis nenurédokios pagalbos. T@tlgalime sutikti su kii autoriy nuomone (He
ir kt., 2002; Karlsson, Christiansor003), kad dauguma policininkvisiSkai negauna iS savo
virSininky jokios paramos pdvykio. Kita vertus, kaip teigia R. Solomon, soaialiparama tuity
apimti visus reikSmingus pareigui Zmones — kolegas, vadowylspecialistus.

Gauti rezultatai atskleiddar viera pagalbos tida policininkams, patyrusiems psichologin
traumy tarnybos metu. Teelalis tyrimo dalyvii norty po patirto trauminiavykio gauti poilsio
diem ar kelet dieny. Tai nurodoma ir literaroje (Dirzyg, 2004), kad po trauminigvykio Zzmogui
labai reikalingas poilsis bei aplinkinemociré parama.

Atkreiptinas @mesys, kad tyrimo dalyviams nelengva buvo atsakyiausimy , Kokios
pagalbos naftumete po matyto sukrgancio jvykio?: visai neatsak i § klausimy net 21 proc., o
23,5 proc. pazy®jo, kad jokios pagalbos nereikia. Tenka padielixad pildydami klausimy:
policininkai buvo nusteb(garsiai replikavo, komentavo tarpusavyje ir pakad i klausiama apie

pagalla batent jiems — policijos pareiglams.

4.4. Tyrimo rezultaty taikymas

Sio tyrimo rezultatai iliustruoja, kad dalis pohaiky, ypas dirbantys kriminaligje
policijoje, turi didet traumini ivykiu tarnybos metu patict Psichologiniai padariniai to patyrimo
reikalauja speciali tarnybiniy mokymy pareiginams apie streso reakgijpazininy, valdym,
teigiamos jveikos strategijas, potrauminio streso sutrikippoZymius ir pan. Ypa svarbu
psichologiskai paruosti naujus darbuotojus galinsérauminiamsgvykiams.

Tyrimo rezultatai taip pat rodo, kad traumimyki patyrusiam pareiqui yra labai svarbi
kolegy parama. Toél tikslinga aktyviau skatinti ir kurti kolektyve ggagalbos grupeles, mokyti
jose efektyvaus iSklausymoudhy ir pan. Misy duomenimis, naudingathy ir pareiginy

virSininkams aktyviausijungtij savo pavaldini, patyrusy traumin jvykij, paramos komard

4.5. Tyrimo ribotumai ir pasiilymai tolimesniems tyrimams

Galime pamiati keleta tyrimo ,Policininky traumire patirtis ir jospsichologiniai
padariniai“ ribotuna. Vienas ribotumas — nedide§io tyrimo dalyvi imtis. Be to, didzija dal

tyrimo dalyviy sudaé vyrai (nors policijoje vy ir dirba daugiau nei motey.
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Tyrimo dalyviy reakcip i traumiri jvyki vertinimams tujo itakos tai, kad Siame tyrime
dauguma pareigu jvykius patyé prieS tam tikg laika, o ne k tik ir pastagju mety patyrimy
ivertino iS dabarties poziaij Kai kurie ne visk atsimire (arba nendajo prisiminti, pvz., labiausiai
sukrtusiojvykio), o ir situacij gakjo vertinti kitaip, nei kad vertino i$ karto po p#t jvykio. Kai
laiko tarpas tarp traumos ir jos vertinimo yra fgis (kad ir 1 metai), kyla abejaniar Zmogs gali
tiksliai jvertinti savo reakcijas. Eeu, kita vertus, traumpsichologijos tyrimuose pradinmeakcija
i traumy daznai vertinama retrospektyviai (pvz., Kazlauskaailiere, Simenaite, 2007) ir tyrimai
patvirtina, kad Zmo¢s gerai prisimena reikSmingusykius net ir prajus deSimtm&ams po
traumos (pvz., Kazlauskas ir Gailigr2005).

Kitas tyrimo ribotumas yra tai, kad negalime patikr ar tyrimo dalyviai tikrai teisingai
atsak | kai kuriuos klausimus (pvz., apie subjekiytraumires patirties vertinirg, reakcijasi
traumin jvyki, alkoholio vartojimo daznumir pan.), nes vis tik Sioje specifije — policininky —
grupsje yra stiprus mitas: neleisti sattbsilpnam ir savo silpnugrodyti kitiems.

Manome, kad gauttyrimo rezultahh negalima vienareikSmiskai pritaikyti kaigdingus
visiems Lietuvos policininkams, nes kiekvienas @s komisariatas turi savo speciike tik cl
kriminogenires padties, kolektyvo subkuliros. T&iau, ntisy huomone, ateityje tikslinga atlikti
analogisSkus tyrimus kit Lietuvos apsktiiy policijos komisariatuose ir patikrinti, ar Siamarke
nustatyti @sningumai galioja kitur. Vis d@to policininky traumy psichologijos tyrimuose
svarbiausias veiksnys,akparod ir masy tyrimas, yra policinini traumire patirtis ir jos
sucttingumas, ypé neigiamy padarini; jveika. Toal tikétina, kad tyrijant Kity Lietuvos region

policininky imtis galimi panas rezultatai.
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5. ISVADOS

1. Apie 60 proc. policijos pareigu profesirgje veikloje patiria trauminiugvykius.
Dazniausiai policinini minimi sukreiantys ivykiai yra atvykimasj vieta, kurioje kina sunkiali
suzalota arba nuzudyta auka.

2. Nepaisant traumis patirties ir tai, kad teelalis pareignu subjektyviaiijvertino, jog
trauminisivykis juos paveik stipriai ar labai stipriai, neigiammpolicininky traumy psichologini
padariniy nenustatyta: silpna neviltis, mazi potraumini@str sutrikimo pozynairodikliai.

3. Policininky grupeje svarbus ir dazniausiai naudojamas stigetkos hidas — alkoholio
vartojimas.

4. DidZiaush socialirg param pareidginai gauna iS savo kolegr Seimos.
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1 priedas. Policinink traumires
patirties analigs rodikliai

1 lentek. Tyrimo dalyviy (n=78) atsakymai, kokgykis jiems buvo labiausiai sukii@ntis

Trauminis
jivykis

Tyrimo dalyvi y individual @is atsakymai

Procenti-
nis
pasiskirs-
tymas

l.
Sunkiai
suzalota

auka

1) 10 Zodzi: ,Asmuo arestias kameroje perBJOMe skutimosi PEILiuku
KAKLa. ZalojosiMANo AKIVaizdoje* (41 m. mot., 17 m. stazas)

2) 14 Z. Arestingje laikomas suimtasis buvo pd?siO\Ws GERKlLg, suimtasig
atroct labaibaigai, buvo kameroje daugRAUD." (36 m. vyr., 12 m. stazas)
3) 5 Z.,,PasKORgs Zmogus pries tris metus.” (35 m. vyr., 13 m. &tz

4) 12 7. ,Moters iESOKmas i3 9-to auksto arGALVoS; suimtojoGERKILeés
persPJOMmasMAN matant.” (27 m., vyr., 10 m. stazas)

5)2 Zz. ,PasKORe kalinamasis." (34 m. vyr., 16 m. staZas)

6) 3 7., Zalojosi MANo AKIVaizdoje.” (27 m., mot., 6 m. staZas)

7) 10 2.,2006 met; pabaigoje Algirdo gPEILiu swzaloti vyras ir moteris." (39
m. vyr., 19 m. stazas)

8) 32 Zz. ,Nuvykusi i iSkvietimp pamd&iau vaizd,, kaip jaunuoliui petard
swedé RANKy, t. y. nUTRAUKe PIRSTus. Kambaryje buvo nemalonus kvap
KRAUJs ant siem baldy, grindy, métési MESos GABALiukai. Draugai buva
streso senoje, ViSREKE." (24 m. moteris, 2 m. stazas)

9) 61 Z.,Praeily mety sausio mineg, neaiskiomis aplinkymis i daugiabtio
penkto auksto iSkrito nepilnanéetkuri patyé sunky fizing traumy. AiSkinantis
aplinkybes bei priezastis¢ldko nepilnamet iSkrito pro lang, buvo rastos dau
gilesres ir sudtingesres priezastys, kurios lietne tik ja, bet ir supatia Seim.
Toje byloje jtariamyja buvo pripaZinta jos motina, kuturéjo psichologini
problemy. Tyrimo metu buvo sunku su ja bendrauti.® (26 notenis, 7 m.
stazas)

10) 14 Z. Kai buvo sunugas nepilnametis vaikas, 13 m., stslsizalojimai
VEIDo srityje. Situaci atsisakau aprasyti.“ (26 m. moteris, 8 m. stazas)

11) 9 Z. ,Stipriai sumudas Zmogus, gulintis bajiSkoje hisenoje, aplink dau
KRAUD." (33 m. vyras, 15 m. staZas)

12)2 7.,Suzalotas Zmogus.“ (40 m. vyras, 9 m. stazas)

13) 12 Z. ,Po mustyni sunkiai suZalota jaunuoli®GALVa, daugKRAUD,
NUKENTejusysis iSveZamaisreanimaci.” (26 m. vyras, 1,5 m. staZas)

14) 17 2.,Minéty jvykiy <sunkiai séalotaAUKa> yra daug <1 katper savai
daznis>, kad nenoriujprisiminti, nes atsiranda prisiminimai ir ddaika stovi

akyse..." (35 m. vyras, 17 m. stazas)

152
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15) 22 7.,Zmogus Ukmergs g., Paned?yje, i§ chuliganidk paskat buvo
sumudas, @l ko MIR¢ jvykio vietoje. Teko atvykti jvykio vieta bei iforminti

ji.* (31 m. vyras, 12 m. stazas)

16) 18 Z.,Sumudas Zmogus itin ZiauriaVEIDas stipriai subjaurotas. Suk¥
pats ivykio faktas, kad d menkniekio galima taip saloti Zmogp." (34 m.
vyras, 15 m. stazas)

17) 13 z.,Sugyventinis moteriai ZarstekliDEGino lyties organus, pBXURe

juos zirkemis irjvére ten virk.” (32 m. moteris, 8 m. stazas)

18) 18 7.,Suo vos neMIRtinai sukandziojo motéro ASnegatjau jo NUSAUT,

kadangi Suoééjo prie KRUMNos moter<$sALVos.” (43 m. vyras, 18 m. staza
19) 6 Z. ,PraskeltaGALVa, ant asfalto iSsiliejSMEGenys" (37 m. vyras

17,5 m. stazas)

20) 37 2. ,Atvykus i Seimin konflikta, sugyventinis su sugyventine pykosi.

MoteriSke norejo iSeiti iS buto, vyras jos neiSleidoritu&. Mums atvykus, vyra
sutiko moteriSk iSleisti, ji eidama dur link puok ant vyro suPEILiu RANKoje

ir ji sizalojo.” (29 m. vyras, 10 m. stazas)

)
~—

\*2J

NuzZudymas

1) 18 Z. ,Buitiné Zmogrudyste, kai girta moteris nDUR¢ savo vys, o pati
kambaryje vaik&ojo KRAUD klane (42 m. vyras, 19 m. stazas)

2) 34 7Z.,Buvo nuwzudyta jauna moteris, kuri géjb ant sofos lovos. Butas bu
labai netvarkingas, apleistas, pilnas alkoholicelwt SiukSly. Ant raSomo stalg
buvo padta 10-12 met mergaits nuotrauka, kurios kitoje p¢je buvo uzraSa
.Mamai“. (28 m. moteris, 2 m. stazas)

3) 12 z. ,2006—2007 m. per kelis kartus buvo pasikta, organizuota riudyti
Seimos nar“ (43 m. vyras, 18 m. staZas)

4) 4 7.,Landyreje neGY\Vai uzdarytas Zzmogus.“ (26 m. vyras, 7 m. stazas)
5) 18 Z.,Pirma karta atvykes i iSkvietimg pastebjau KRAUD klane guling
vyriski, KRAUL aptaskytas sienas +i8yki pamenu vig laika.” (29 m. vyras,
11 m. stazas)

6) 17 z.,Nuzudsti 2 Zmores skirtingose vietose, dar vienas suzalotazZuduy

Zmoniy kiiny radimasijvairiose vietose (uzkastir pan.)* (32 m. vyras, 15 m.

staZzas)

7) 39 Z. ,PrieS kele4 mety Bera; g. netoli automobili saugojimo aikstéb
keliais SOViais buvo ndudstas jaunuolis. Jis pastatautomobil lauke draugo,
kuri turéjo parvezti namo. UZpuoliko buvo 8AUTas keliaisSUViais, kurie
kliuvo i jvairias Kino vietas, taip pat irVEIDa." (46 m. vyras, 22 m. staZas)
8) 2 z ,Zmogausnuzudymas (40 m. vyras, 21 m. stazas)

9) 17 z.,S. Jevaltieds niudymasir visi kiti nuzudymai, kai daromavykio

vietos apZira, nes #ra vieno labiausiai suk&&ncio.“ (37 m. moteris, 10 m|

26%
()

D
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staZzas)

10) 17 Z ,Du nuzudyti ir vienas suZalotas Zmogus. Vaiza@atmyjuy emocijos,
aplinkiniy reakcija. Pdvykiy iSgirsta informacija neatitinkanti tikrés.” (38 m.
moteris, 9 m. stazas)

11)15 7 ,Kai per Kakdas savo bute buvo nuZudyta pensinio amZiaus rapte
jos vyras pasiKOBS koridoriuje.” (39 m. moteris, 7 m. stazas)

12)2 7.,NuZudymas (vaiko).” (29 m. vyras, 9 m. stazas)

13) 5 z. ,Buvo nuZudytas Zmogus, nupjauta GALV&7 (m. vyras, 16 m.

stazas)

14) 5 Z. ,NuzZudytas Zmogugldutelio degtirs.” (30 m. vyras, 11 m. stazas)
15) 6 Z ,Ivykio vietos apdira esant nuZzudytam asmeniui.“ (30 m. moteris
m. stazas)

16) 14 Z Buvau nuzudymgvykio vietoje. Auka buvo nuzudyta PEILio DURiY
KAKL a, visur telkS8ojo KRAUJas." (27 m. vyras, 8 m. s&Za

17)13 Z ,2006-12-31 naudytas 21 m. jaunuolis, Sverst naujiju mety sutiking,
per konflikia nuDURtas PEILiu.“ (27 m. vyras, 6 m. stazas)

18) 25 Z ,NuZudyta moteris, vyras riuck savo motin, ja sumuglamas. Moterig
guléjo KRAUD klane savo kambaryje, buvo stipriai suzalot#&tinusi GALVa.
Vyras neig savo akivaizdaikalte.“ (28 m. vyras, 10 m. stazas).

19)5 Z.,NuZudytas Zmogus, PEILiukrating.” (36 m. vyras, 14 m. stazas)
20) 9 Z.,Nebuvo kokio nors ypatingo, nebent TEKo matytZzandyt Zmogy.”

(30 m. vyras, 13 m. stazas)

13

[l
Avarijos

aukos

1) 4 Z.,Po autdgvykio MIRStanf Zmogy.” (32 m. vyras, 13 m. stazas)

2) 16 z. ,Avarija su ZUVusiu ir suZeistais. Suméitautomobiliai, nutrauktos

ZUVusio kino dalys, itiSkusios SMEGenys, kraujas, agfinriksmai.* (26 m.
moteris, 6 metai stazas)

3) 11 2 ,Avarijoje atsitrenkus automobiliui med ZUVo 4 ?mors prie paf
akiu.” (33 m. vyras, 13 m. staZas)

4) 21 7. ,Musy AKIVaizdoje susiDJRé 2 automobiliai, vienas — rajono kole
tarnybinis automobilis, vienas kolega vairuotofskiido pro lang kita suZeid

dureks pa&iame automobilyje.” (37 m. vyras, 17,5 m. staZas)

5) 13 Z.,Autojvykis, susiDJRus 2-iems automobiliams 3 Znisrbuvo suzaloti
mergina ZUVo. Buvomévykio liudininkais.” (44 m. vyras, 14 m. staZas)

6) 38 Z ,Autoavarija, kurios metu automobilis nuvaZiavaontilto su visaig
turéklais. Avarijos metu ZUVo vairuotojas ir Befsti trys keleiviai. Automobilig
masy buvo persekiojamas¢édKET paZzedimo. Automobilis gudjo ant stogo ir
negatjau patikti, kad jame gajo iSlikti GYMy Zmoni.” (39 m.vyras, 18 m

stazas)

D

L4

15,4%
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7) 19 z. Kelyje susDURé lengvasis automobilis su sunkvezimiu. 1S lengv
automobilio Zmoas iSskrido per langus. Suknezintor@#&LVomis ir GALUNiy

atvirais biziais.” (35 m, vyras, 15 m. stazas)

8) 21 z.,Eismo jvykis. Zmogaus organai iSsie po vaZziuojamja dalf, sunku
pasakyti IS pirmo 2vilgsnio, jog tai aplamai Zmogase koks gywnas” (32 m.
vyras, 14 m. stazas)

9) 28 Z.,Apie 10 met, mergait patekusii eismoivyki, kartu buvo 4 met
mergait (sesuo), kurias priii 16-0s mej sesuo, nese¢vai iSvyke i uzsien

uzdirbti pinigy (abu gvai).” (42 m. vyras, 12 m. stazas)

10) 37 z.,Eismo jvykis, kuriame automobilis atsitretilk med, o jo vairuotojag
ir keleivis buvo uZspausti. Jie buvo iSTRAUKT!i tikGNiagesi geltetojy. Tas
ivykis liko MANo prisiminimuose, nes kiekvienas uasgtas SAUKS

pagalbos, dejavo, bet medikai ir mes buvomediai.“ (34 m. vyras, 14 m,

staZzas)
11) 7 Z.,Eismojvykis, kurio metu ZUVo 2 Zmass.* (32 m. vyras, 11 m. staZa
12) 9 7., Zuves Zmogus po automobilio ratais, kai matai, atviFidi.“ (46 m.

vyras, 16 m. stazas)

0jo

V.

Lavonai

1) 44 7z ,Teko saugoti nakties metu po traukiniu ZUYdsnog, ir jo atskirai
nuo kino (Salia) buvusias SMEGenis. Po to REIK pranesti jo Zmonai i
vaikams apie jo MIRt Salia bugs prokuroras ir vyresnis uz MANe kole
negatjo to padaryti — dets nors nuvykome¢ namus kartu.”“ (41 m. vyras, 17 1
stazas)

2) 33 Z.,Dirbau operatyvigje grugje, gautas praneSimas, kad REIKia vy
nes yra lavonas. Nuvykusi paému nekok vaizdy — apie 20 m. vaikinas gu
KRAUJo klane savo namuose. Jis prdsf2 PEILiu sau PILV ir persiPJO¥
veliau KAKL a.“ (28 m. moteris, 10 m. stazas)

3) 4 Z.,Labai suZalotas lavonadikas.” (33 m. vyras, 14 m. staZas)

4) 27 z ,Rastas 4 rnesi; senumo moters lavonas, VEIDas apgrauZztas grauz

lavonas ant Siuk§jikrivos name, po tnj dieny iSvalius SiukSles po jomis rast

kitas moters lavonas, tiksliau skeletas.” (27 mtaris, 6 m. staZzas)

5) 28 7.,Vie3oje vietoje tamsiu paros metu @W¥iais buvo nusautas Zmogus.

Jis gukjo ant nugaros, aplinkui lavanbuvo klanas KRAUJolvykio vietoje
Salialavono buvoZUVusiojo Zmona istikta $0ko." (37 m. moteris, 6 naZsis)
6) 21 Z.,Viena paliko 20 mingiy miSke saugotiavona. Buvo 1 val. Nakties
ruduo, lijo lietus.” (45 m. vyras, 15 m. stazas)

7) 11 Z.,Buvau mats eismoijvykius su lavonais, taip pat kaip suzaloja

Zzmores. “ (32 m. vyras, 13 m. stazas)

r

ja

>
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1) 5 Z. ,Sulaikomi automobilio vagys, panaudotas ginklg81 m. moteris, 11
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Panaudojo
tarnybin j
ginklg

m. stazas)
2) 38 Z.,Persekiojamasis mieste vaziavo dideliu greiapie 140 km / val.,
gakjo nukentti per pegjas ¢j¢ Zmores, kurie Sokigjo atgal. Po 5 min, kali
nestojo, paleistaSUVis i padang. Dar 20 min siDEGartia padanga vaziavo,
kol buvo sulaikytas.” (37 m. vyras, 16 m. stazas)
3) 31 Zz ,Panaudojau tarnybirginkla pries transporto priem@nja sustabdzius
pam&iau, kad galigje automobilio &dyréje <déjo 4 merginos, kurios
nenukentjo, bet nuo minties, kadS gakjau ir nepataikytii automobilio rag
kyla stresas.” (32 m. vyras, 13 m. stazas)

4) 11 7. ,Buvom 3oke, kai kolega naudojo tarnybiginkla prieS nestojusi

transporto prieman” (32 m. vyras, 15 m. staZzas)

5%

VI.
Savizudyhe

1) 36 Z. ,Kai jvyko saviudybé, atvyko i ivykio vieta policijos darbuotojai
nesiskaitydami su iStikusia nelaime artimiems Zénas nustudtiusio jaunuolio
atzvilgiu, susistatydamas galmreputacij kitu Zmoniy AKIVaizdoje.” (30 m.
vyras, 12 m. stazas)

2) 44 7. Nusizuds (nusBOWs) Zmogus. Buvo namo Sturmas, o tuo mety

nusiSO\e, wliau dar TEKo veZzti j i ligonine, vaizdelis nekoks (istaskyt

SMEGenys). Tas zmogus buvo $0\s 3 buvusius bendradarbius ir pasisalino.

Teko hiti dviejoseivykio vietose per 2-3 dienas, dirbom praktiSkapbésio.”
(35 m. vyras, 17 m. stazas)

3) 26 z.,Kai nusiSO\ kolega pareignas (dirbo Panetzio r. PK). Atvykau
pirmas ir viskh maiau, TEKo veZztii greitosios automohil Tatiau jis MIRg.

Buvau teisme @ Sio jvykio. “ (35 m. vyras, 15 m. stazas)

4%

jis

VII.
Deg auka

1) 61 Z. ,Atvykus i ivykio vieta aplink DEGant atvira UGNiai nama buvo

susirinkusi minia Zmoni Buvo zinoma, kad namo viduje yra GYVas 9 et 2 604

berniukas, kadangi jis skambingvtii ir aiSkino, kad bijo. Gaisrininkai patekti
namo vidy greit negaljo, patek jie rado vailg nebeGY\4. Sk Zinia REIKéjo
pranesti mamai, kuri geési Zmonip minioje. Be to, situacija buvo sétihga,
kadangi Zmoés nesiskirst, neatsiTRAUK." (28 m. moteris, 3 m. stazas)

2) 20 Z. ,Ramygalos gattje DEG: kieme Zmogaustbai ir jis pats, jis i3

SKAUSMo SAUK: ir prag uZgesinti j. AS ji uzgesinau. “ (37 m. vyras, 16 m.

staZzas)

VIII.
Prievartavi-

mo faktas

1) 24 .

pagal iSkvietim, mergai¢ (maZzamef) sedéjo ant lovos verkdama, be apatin

.Tevas keled mety prievartavo savo dukranaliniu idu. Atvykus

kelnatiy, o &vas buvo patpes.” (31 m. moteris, 13 m. stazas)

1,3%

IX.
Kiti:

1) 12 7.,Kai policijos pareigino bikl¢ yra beggiSka, kai #ra realiai suteikiama

pagalba Zmo#ms.“ (30 m. vyras, 12 m. stazas)

2) 13 Z.,Yra nemazaijvykiy, todtl néra tikslo iSskirti viem, nes kiekvienas

12%
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ivykis yra savotiskas.” (30 m. vyras, 11 m. staZas)

3) 21 7. ,Kai atvykusi ligoning apklausti NUKENTEjusi asmen jis matant

MAN ir tyréjai ramiai nusislaping inda ir pasakojo savodalas. Slykstu.” (49 m|

vyras, 19 m. stazas)

4) 26 7.,1 skyriy buvo atvestas nepilnametis (15 m.), kuris buvail@sigands,
verke, verkimas pejo i isterin, pasikik¢iojant verkima, ir kuris teig, kad j
musa policijos pareimai.” (35 m. moteris, 13 m. stazas)

5) 11 Z.,Lipau i Ses4 aukSy gelketi vaiko 1 met nuo girto évo.” (37 m. vyras,
17,5 m. stazas)

6) 1 Z.,Nezinomyle.” (38 m. vyras, 16 m. staZzas)

7) 3 Zz ,KaZko i8skirti negaliu.” (37 m. vyras, 16 m. &)

8) 11 Z.,Po eismajvykio paraSytas ant iy pareiSkimas, kad Zalojom re&ia
motei“ (39 m. vyras, 19 m. stazas)

9) 2 Z. ,Tokio neprisimenu. “ (45 m. vyras, 26 m. stsy
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1 lentek. Tyrimo dalyviy (n= 81) neviltiesivertinimo rezultatai

2 priedas. Policinink traum; psichologini

padariniy analizs rodikliai

Nevilties jvertinimas
Néra Silpna Vidutin é Stipri
(0—3 balai) (4-8 balai) (9—13 bal) (14 ir < bab)
60,5% 32,1% 6,2% 1,2%

Tyrimo dalyvi y atsakymaij klausima
LAr per pastaruosius vienerius metus teko kreiptisi medikus dél pablogéjusios sveikatos? Jei

taip, kokie buvo pagrindiniai jasy nusiskundimai?*

Sveikatos nusiskundimai dirbé&njy:

I. VieSojoje policijoje:

. Aukstas kraujo spaudimas (36 m. vyr., 12 m.astpz

. Aukstas spaudimas (35 m. vyr., 13 m. stazas)

. Trauma, perSalimas (34 m. vyr., 16 m. stazas)

. Kraujospudis, skrandzio skausmai (38 m., vyr., 18 m. stazas)

. Bendras nuovargis, galvos skausmai, nemiga (38/m 19 m. stazas)

. B¢l inksty ligos.

. Stuburo nervo uzspaudimas, rankos tirpimas (42ynas, 12 m. stazas)

. Gripas (39 m. vyras, 19 m. stazas)

© 00 N O O~ W DN P

. Padidjo kraujosmidis (32 m. vyras, 15 m. stazas)

. Kriminaline¢je policijoje:
1. Silpnumas, galvos svaigimas, jautrumas (dazhaaldo pyktis, téiau jis iSliejamas ant sav
vaiky, po ko @l to gailiuosi) (28 m. moteris, 10 m. stazas)
2. Jadiausi nusilpusi, profilaktiSkai tikrinau sveikat(26 m. moteris, 8 m. stazas)
. Nemiga, neramumas, bais(42 m. vyras, 19 m. stazas)
. Virusinis susirgimas (31 m. moteris, 13 m. stdza
. Nuovargis, nuo nervés jtampos (43 m. vyras, 18 m. stazas)
. Pasitempiau kej(26 m. vyras, 7 m. stazas)
. Traumos (fizinio) (30 m. vyras, 11 m. stazas)
. Padidjes spaudimas (49 m. vyras, 19 m. stazas)

© 00 N O 0o b~ W

. Bendras nuovargis (31 m. moteris, 11 m. stazas)
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10. Kraujospdzio liga (40 m. vyras, 21 m. staZas)

11. Skausmai virskinamajame trakte (35 m. motéBan. stazas)

12. Bl galvos skausmg po tyrimy priezasties tikslios nenustatbet buvoitarta, kad él
nervirgs jtampos darbe (35 m. moteris, 16 m. stazas)

13. Galvos skausmai (38 m. moteris, 9 m. stazas)

14. D¢l auksto spaudimo ir nemigos (39 m. moteris, 7 tazas)

15. Pastows nugaros skausmai (30 m. vyras, 11 m. stazas)

16. Sirdies permusimas nerviniu pagrindu (37 m.emst6 m. stazas)
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3 priedas. Policininko suk&gancio
ivykio ir potrauminio patyrimo
klausimynas

SUTIKIMO LAPAS

Gerbiamasis respondente!

Atlikdamas tiesiogines pareigas, policininkas prstas susidurti su skriauhis,
aukomis, neretai — tapti liudininku kraupivaizd; ir iSgyveniny, t. y. patekti; kritinj jvyk.
Paprastai pareignai arba neigia patiriantys strgsdarbe, arba tik mazuma patys savarankiSkai
tvarkosi su uzpidusiais stipriais jausmais, emocijomis, reakcijomi3augkartiniai stresiniai
ivykiai alina zmogaus fizines ir psichines galiad,td gali nukenéti darbas, Seima.

Siekiant uztikrinti efektyyipagally, labai svarbu nustatyti, kas padeda patyrusiam
streg; darbe policininkui. Sio tyrimo tikslas — iSsiai§j kaip jauwiasi pareiginas po patirto
kritinio jvykio, su kokiomis tuomet problemomis susiduriag,l&biausiai padeda.

PraSome sutikti dalyvauti moksliniame tyrime, kuaisiekamas Panevio miesto

vyriausiajame policijos komisariat&yrimo duomenys bus naudojami tik apibendrinWadovybei

tyrimo dalyviai nebus identifikuoti. Garantuojame &3y pateikiy anketos duomem

konfidencialuny.

Tikimes, kad atviri dsy atsakymai paés gauti realius tyrimo rezultatus.asy

nuomor yra labai vertinga!

S tyrimg atlieka Vilniaus universiteto Filosofijos fakultetpsichologijos studij
magistrané, Panev¥zio miesto vyriausiojo policijos komisariato psitbgy grupes specialist
Vilma Kuodier, darbo vadovas — dr. Evaldas Kazlauskas.

IS anksto dkojame uz anketos uzpildymui skildikg ir Jisy geranoriSkum!

VidutiniSkai uzpildoma per 20 min.

Tyrime dalyvauti SULINKU ......coovvvviiiiismmmmmecee ettt

(parasas, vardas, pavaiy (data)
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Atsakydamij kiekviem klausing, geriausiai Jums tinkafio atsakymo variait pazynakite kryZiuku
kvadratlyje, pvz.: X Tais atvejais, kai tinka keli atsakymai, atitinkai visus juos ir pazy#kite. Jei
netinka @ vienas pateiktas atsakymo variant@aSykite savo atsakym

IS anksto dkojame!

1. Demografiniai duomenys:

1.1.Lytis:
o vyras O moteris

1.2. AMZIUS: coovveiieeeieeeeenn,

1.3. ISsilavinimas:

o vidurinis o vidurinis su profesine kvalifikacija
o aukStesnysis o aukstasis
o kita (jrasykite!)........ccccceeeennn.

1.4. Seimil Pattis: .......ccceeveeeerer e

1.5. Tarnybos stazas: ..............cccceeeeeeen.

1.6. Darbas:
o vieSojoje policijoje

o kriminalinéje policijoje

2. Per pastaruosius 3 metus patgte sukreciantj jvykij, t. y. teko atvykti i vieta, kurioje:
o sunkiai suZalota (-o0s) auka (-0s)
o nuZudyta auka (-0s)
o panaudojote tarnybimginkla i Zmog, Sur, transporto prieman

= W (= 053 L (= ) SR

3. Kaip daZnai buvote liudininkas sukretian¢io vaizdo:
o 1 kart, per savait
o 1 kart per neneg
o 1 kart, per pug meiy
o 1 kart, per metus

okita GraSyKite!): ...

4. Koks jvykis Jums buvo labiausiai sukréiantis? (ApraSykite trumpai tg jvykj, vaizda, situacija):



5. Kaip stipriai Jus paveiké tas jsimintinas sukretiantis vaizdas? (Pazyndkite skaléje ta stipruma
atitinkant j bala):

]
[ T A A R N B
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
visai nepaveik silpnai vichiikai stipriai labai stipi paveike

6. Ka noréjote daryti po matyto sukreéian€io jvykio?
o miegoti
o iSsikalketi
o iSgerti raminamjy vaisty
o vartoti alkohol
o sportuoti
o dirbti fizinj darka
o ziaréti TV

10. Kaip daznai po darbe patirto streso vartojate koholj:

o Rediau kaip 1 kaet per néeneg

o 1-2 kartus per amesg

o 1-2 kartus per savait

o Kelis kartus per savaiir dazniau
o Beveik niekada

11. Ar alkoholio vartojimas padeda atsipalaiduoti,sumazinti stres:

o Taip
o Kartais
o Ne

12. Ar per pastaruosius vienerius metus teko kreips j medikus dél pablogeéjusios sveikatos:

o Ne
o Taip.Kokie buvo pagrindiniai J@isg NUSISKUNAIMAI? .........coooiiiiiiiiiiiiiee e



