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IVADAS

Temos aktualumas ir jos sprendimo batinumas. Siandieniniame sparéiais tempais
besivystan¢iame pasaulyje, kur vis svarbesng reik§me igauna kuo tinkamesnio visuomenés nariy
poreikio tenkinimo buidy ir priemoniy paieska, reklamai tenka ypatingas vartotojy démesio
pritraukimo bei lojalumo produktui islaikymo vaidmuo. Atitinkamai socialiniy reklamy atzvilgiu,
tinkamos visuomenés nariy nuomonés idéjos propagavimui formavimas ar nuomonés pakeitimo
siekis turi biiti organizuojamas nuoseklaus socialiniy reklamy kiirimo proceso pagalba, stengiantis
eliminuoti propagandiskaja ir komercing socialiniy reklamy iSraiskos grésmg.

Socialiniy reklamuy organizavimo, ja sudaranciy priemoniy ir veiksmy iStyrimo Lietuvoje
problema moksliSkai yra nepakankamai atskleidziama, o pats socialiniy reklamuy kirimas ir
publikavimas neretai uzima antrini vaidmeni Lietuvos reklamos rinkoje. Taigi socialinés reklamos
jaunimui Lietuvoje priemoniy ir veiksmy iSskyrimas, socialinés reklamos jaunimui priemoniy ir
veiksmy pritaikomumo Lietuvoje ivertinimas yra aktualus uzdavinys, kurio rezultatai gali padéti
spresti socialiniy reklamy jaunimui organizavimo bei adaptavimo Lietuvoje problemas.

Problemos iStyrimo lygis. Darbe remiamasi jvairiy uZzsienio ir Lietuvos autoriy,
nagrinéjusiy socialing reklama, nuomonémis. UZsienio autoriai — JI. boBe, ®. Apenc (1995) aprasé
prekings ir neprekinés reklamos bruozus, komercinés ir nekomercinés reklamos ypatumus, minétieji
autoriai, J. Wilbur (2006) ir B. Cereska (2004) atskleidé socialinés reklamos vieta reklamos raidos
kontekste. Socialing propaganda, socialing rinkodara bei minétyjy savoky rysi be lietuvio G.
Mazeikio (2006) placiau nagrin¢jo tokie uzsienio autoriai kaip Cook (1994), Hovland ir Janis
(1959), Kellner (1995), N. O’Shaughnessy (1996) ir P. Kotler ir kt. (2002). Socialiniy reklamuy,
socialinés rinkodaros tema taip pat ragé¢ L. Negitiniené (2000), D. Jakubauskas (2003), B. Cereska
(2004), J. Stankeviciené (2005), R. Mykolaityteé (2006), Z. Nauckinaite (2007), Ritelione (2007) ir
kiti.

Kadangi socialiniy reklamy iSsivystymas Lietuvoje néra pasiekes uzsienio Salims biidingo
atitinkamy reklamy iSsivystymo, kiirimo ir organizavimo lygio, socialinés reklamos yra pasiekusios
zemesni lygmeni, lyginant jas su komerciniy reklamy kiirybinés iSraiSkos formomis, priemonémis ir
veiksmais, o minétoji tema yra pakankamai novatoriska, Lietuvoje literatiira Sia tema néra gausi ir
temos nagriné¢jimo lygis néra aukstas.

Pati socialiné reklama yra sudétinga. Dazniausiai ji sutinkama kaip socialinés reklamos
kampanijos, susidedancios i§ jvairiy reklamos priemoniy ir veiksmy, iSraiSka. Iki Siol Lietuvoje
nebuvo deramai tirta socialinés reklamos jaunimui priemoniy ir veiksmu raiSka, taigi darbe
keliamas probleminis klausimas — kokiais priemonémis ir veiksmais pasiZymi socialiné reklama

jaunimui Lietuvoje?



Darbo objektas — socialinés reklamos priemonés ir veiksmai.
Darbo tikslas — nustatyti socialiniy reklamy, skirty jaunimui, raiSka Lietuvoje, iSrySkinant
priemoniy ir veiksmy rinkinius jose.
Darbe, siekiant iskelto tikslo, yra sprendziami tokie uzdaviniai:
Aprasyti reklamos ir socialinés reklamos santyki raidos pozitiriu.
ISskirti socialinés reklamos vieta socialinéje propagandoje ir socialinéje rinkodaroje.

Parengti teorini socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy modeli.

b=

Apzvelgus jau atliktus tyrimus socialinés reklamos srityje, parengti socialiniy reklamy
jaunimui raiskos Lietuvoje tyrimo dizaina.
5. Apibendrinti socialiniy reklamy jaunimui Lietuvoje vyraujancius socialiniy reklamy
priemoniy ir veiksmy rinkinius.

Darbo metodai:

1. Analizuojant teorinius socialinés reklamos ypatumus, priemones ir veiksmus, darbe buvo
naudojamas bendramokslinis tyrimo metodas — lyginamoji mokslinés literatiiros analizé. Visa tai
igalino sukurti teorinj socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy modeli.

2. Atliekant socialinés reklamos jaunimui priemoniy ir veiksmy kabinetinj tyrima buvo
naudojama lyginameoji antriniy duomeny, konkreciai socialiniy reklamy jaunimui Lietuvoje
pavyzdziy, analizé, kuri igalino apzvelgti socialiniy reklamy jaunimui kampanijas Lietuvoje 2004 —
2010 mety laikotarpiu bei nustatyti socialinéms reklamoms jaunimui Lietuvoje biidingus priemoniy
ir veiksmy rinkinius.

3. Pirminis kiekybinio tipo tyrimas — 15 — 25 mety amZiaus grupés asmeny anketiné
apklausa leido nustatyti labiausiai jaunimo pastebimus socialinés reklamos priemones ir veiksmus.

4. Socialinés reklamos jaunimui priemoniy ir veiksmy tyrimo atlikimui buvo naudojamas ir
kokybinis tyrimo metodas — specializuota formaliojo pokalbio metodu paremta eksperty apklausa.
Ja buvo siekiama gauti daugiau informacijos, patikslinancios (patvirtinancios ar paneigiancios)
lyginamosios antriniy duomeny analizés bei anketinés apklausos rezultatus, taip pat suZinoti
eksperty nuomong apie Lietuvoje naudojamy socialinés reklamos jaunimui priemoniy ir veiksmy
tinkamuma ir specifika.

Teoriné ir praktiné darbo reikSmé. Remiantis sukurtu teoriniu socialinés reklamos
priemoniy ir veiksmy modeliu, nustatytas socialiniy reklamy kiirimo ir organizavimo atzvilgiu
prasmingas modelis, kuriuo biity galima vadovautis, vykdant socialiniy reklamy plétra Lietuvoje.

Praktiné socialiniy reklamy jaunimui Lietuvoje pavyzdziy bei socialinés reklamos jaunimui
Lietuvoje priemoniy ir veiksmy ir teorinio modelio analizé¢ sudaro prielaidas socialiniy reklamy

jaunimui Lietuvoje priemoniy ir veiksmy rinkiniy organizavimo tobulinimui.



Remdamiesi Siuo darbu, akademinés profesijos atstovai galés iSplésti savo déstomy dalyku
spektra, modernizuoti déstomus dalykus.

Atlikta jvairiy autoriy socialinés reklamos, socialinés rinkodaros ir socialinés propagandos
interpretaciju analizé, kuri leido iSskirti Siy sampraty apibiidinimo ribotumus bei suformuluoti
apibendrintus minétyju savoky apibrézimus.

Isskirti socialinés reklamos priemonés ir veiksmai, sudarytas teorinis ju modelis, kuris
véliau remiantis tyrimy rezultatais tobulinamas, iSryskinant socialiniy reklamy jaunimui Lietuvoje
vyraujancius socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmuy rinkinius.

Darbo apribojimai ir sunkumai. Sunku atskirti socialinés reklamos savoka nuo
nekomercinés reklamos savokos. Lietuvoje yra mazai moksliniy darby socialinés reklamos bei jos
priemoniy ir veiksmy tema.

Darbo struktiira ir apimtis. Darba sudaro jvadas, 3 pagrindinés dalys, iSvados. Trys darbo
dalys skirstomos 1 skyrius ir poskyrius, siekiant labiau isigilinti { nagrin¢jama objekta. Pagrindiné
darbo medziaga parasyta 71 puslapio, iskaitant 20 lenteliy, 18 paveiksly. Taip pat pateikiami 3

priedai. Panaudotos literatiiros sarasa sudaro 88 Saltiniai.



1. SOCIALINES REKLAMOS TEORINE ANALIZE

Socialinés reklamos savoka tiek uZzsienio, tiek Lietuvos literatiroje apibréziama panasiai.
Specializuotame uzsienio marketingo Zodyne (<http://www.marketingpower.com/mg-dictionary-
view2917.php>) socialiné reklama jvardijama kaip reklama, skirta mokyti, aukléti, ugdyti ar
motyvuoti tiksling auditorija imtis visuomengje pageidaujamy veiksmy. Tuo tarpu G. Mazeikis
(2006) teigia, jog socialiné reklama yra tiksliné itikinéjimo priemong, skatinanti keisti socialines
nuostatas, elgsena, vertybes konkreciu atveju.

Socialiné¢ reklama — tai tokia reklama, kuria siekiama diegti samoninguma, Sviesti ir
aukleti, skatinti imtis visuomenei priimtiny arba vengti jai nepriimtiny veiksmy (,,Informacinis
raStingumas mokykloje* — bandomoji programa).

Socialiné reklama dar vadinama nekomercine reklama. UzZsienio specializuotuose
zodynuose  (<http://www.advertisingglossary.net/definition/1985-Noncommercial Advertising>)
nekomerciné reklama apibréziama kaip reklama, finansuojama per labdaros istaigas, pilieciy
grupes, religine paraiska, politinés organizacijos ar kokios kitos ne pelno siekiancios grupés,
skatinti aukojimus, itikinti zmones vienu ar kitu biidu balsuoti ar atkreipti démesi i socialinius
dalykus. Anot B. Cereskos (2004), neprekiné (nekomercing) reklama skirta idéjoms propaguoti. Jos
uzsakovai yra visuomeninés, politinés, religinés labdaros ar kitokio pobiidzio organizacijos.
Nekomercinés reklamos akcijos gali biiti skirtos rinkti tikslinéms léSoms nukentéjusiems nuo
stichiniy gamtos padariniy, vaiky ir globos namams remti, ekologiniy katastrofy padariniams
likviduoti ir gamtosaugos programoms jgyvendinti, sveikai gyvensenai propaguoti ir t.t.

Apibendrinus galima teigti, jog socialine reklamq deréty apibreézti kaip reklamq ar tiksline
itikinéjimo priemone, skirtq ugdyti ar motyvuoti tiksling auditorijq imtis visuomenéje pageidaujamy
veiksmy arba vengti jai nepriimtiny veiksmy, skatinanciq propaguoti religines, politines ar
socialines idéjas.

TeoriSkai nagringjant socialing reklama, svarbu yra aptarti socialinés reklamos ir reklamos
santyki raidos pozitriu, i8skirti socialinés reklamos vieta socialinéje propagandoje bei socialingje
rinkodaroje, aptarti socialinés reklamos tikslus, funkcijas ir organizavimo problemas bei iSskirti
socialinés reklamos priemones ir veiksmus. Taigi darbe ieSkoma sasajy tarp skirtingy reklamos
formy apibréz¢iy, socialinés reklamos ir jos iSraiSkos grésmiu sarySiy, pateikiamos tiek gerai
zinomy, tiek nezymiy autoriy nuomonés minétaja tema, kadangi esant mokslinés literatiiros stokai,

kiekviena raSytiné nuomon¢ yra svarbus darbo informacijos Saltinis.



1.1. Reklamos ir socialinés reklamos santyKkis raidos pozZitriu

Anot B. Cereskos (2004), reklamos istakos siekia laikus, kai prasidéjo prekiné gamyba, kai
buvo pradéta gaminti ne tik sau, bet ir mainams i kita produkta. Simboliai, pasak autoriaus, kaip
Siuolaikinio prekeés zenklo prototipai, atsirado mazdaug pries tris tikstan¢ius mety Babilonijoje.

Pateikdamas reklamos istakas, B. Cereska (2004) taip pat pazymi, jog ankstyvaja prekybos
reklama galima pavadinti ir Pompg¢jos gyventojy pieSinius. Ant atkasty Pompéjos gyventoju namy
sieny rasta nemazai prekybininky reklamos ir politinio pobudzio Siikiy, rodanciy rinkimines politiky
kovas: ,,Praeivi, nueik nuo ¢ia iki dvidesimto boksto, kur Sirakiizas laiko vyno risel;. Zvilgtelk ten.
Iki pasimatymo®; ,,Zvejai, rinkite edilu Pompidijy Rufa“ (edilas — Senovés Romos magistratiiros
pareigiinas).

Autorius teigia, jog nors meniné ir Zodiné reklama rutuliojosi lygiagreciai, labiau buvo
paplitusi Zodiné reklama — tai vadinamieji Stukiai gatvése, kuriuos daugiau kaip pries 2000 mety
laiSke apra$é Antikos filosofas Liucijus Anénas Seneka

Ispiidingiau nei minétieji uzraSai atrodydavo iSraizymai arba uzraSai dazais ant Senovés
Romos miestelény namy sieny. Tai vadinamieji graffiti (gr. Graphd — rasau, braizau, réziu). Ty
teksty ivairove rodo labai platy reklamos prototipy panaudojima: reklamuojamas prekes, paslaugas,
gladiatoriy kovas, rinkimy aktualijas, agitacija, uz ka balsuoti, renginius zifirovams, asmeninius
skelbimus ir kt.

B. Cereskos (2004) isskirti ankstyvieji viduramziai (V-X a.), kuomet ekonomika grizo prie
natiiralaus tkio, isigaléjo karinés jégos politika, isivieSpatavo absoliuti religinés ideologijos kultiira,
o reklama tapo daugiausia religijos propagandos irankiu, gali biiti traktuojami kaip socialinés
reklamos uzuomazgos. Reklama, anot autoriaus, dazniausiai buvo Zodin¢, bet labai itaigi, jos tikslas
buvo paveikti visy tikin¢iyjy protus.

Socialiné reklama daugiausiai pasireiSkia kaip atitinkamo objekto, id¢jos, naujy nuostaty
formavimo, neigimo ar pan. reklaminé kampanija. Tai reiskia kad socialiné reklama arba tiksliau jos
reklaming kampanija sudaro tam tikros priemonés ir veiksmai. Zemiau pateikti pavyzdziai tai
iliustruoja.

»The Advertising Age* (2003) ir E. D. Plessis (2005) knygoje ,, The Advertised Mind:
Ground-Breaking Insights Into How Our Brains Respond to Advertising teigiama, jog pirmoji
socialiné¢ reklama 1906 m. buvo finansuota Amerikos pilie¢iy asociacijos, kurios baiminosi, kad
elektros kompanijos nukreips vandens tekéjima nuo Niagaros kriokliy. Socialiné reklama
nacionaliniuose Zurnaluose pasirodé¢ pagalbos ir paramos praSymo turinio forma. Tai padidino

politini samoninguma ir kompanijos buvo priverstos nukreipti démesi nuo kriokliy.
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Per pirmaji pasaulini kara socialing reklama naudojo JAV vyriausybé. Buvo sukurtas
propagandos biuras, kad informuoty ir jtikinty Zmones apie pasiekimus kare. Pokario laikotarpiu
buvo tegsiamas socialiniy reklamy rémimas: remiamas oro pastas, maisto konservavimas, pagalba
nukentéjusiesiems nuo sausros. 1942 m. ikurta Karo reklamos taryba, kuri reklamomis verbavo 1
karo tarnyba, moteris ragino dirbti, kitaip skatino patriotizma (The Advertising Age (2003)).

Lyginant socialinés reklamos uzuomazgas ankstyvaisiais viduramziais, socialing reklama
prie§ Pirmaji pasaulini kara su J. Wilbur (2006) apraSoma dvieju kompanijy (,,I8laikyk Amerika
Grazia“ ir ,,Reklamos Tarybos*) 1961 m. vykdyta socialine reklama pries aplinkos tarSa, pastebimas
akivaizdus skirtumas socialiniy reklamu siekiuose — ankstyvaisiais viduramziais buvo siekiama tik
paveikti visy tikin¢iyju protus, 1906 m. — pilietinio samoningumo didinimas, informavimas ir
itikinimas apie pasiekimus kare o 1961 m. pagrindinis tikslas yra padéti kovoti su neigiamomis
nuostatomis ir elgesiu, kuris sukelia aplinkos tar$a (socialin¢ reklama laikui bégant orientuojama 1
platesng auditorija).

J. Wilbur (2006) apraso socialinés rinkodaros kampanija, vykusia 1971 m., kuri buvo
pavadinta viena i§ 100 populiariausiuy XX amziaus ,,Reklamos Amzius“ Zurnalo reklamos
kampanijy. Kampanija buvo iSskirtiné tuo, jog pritrauké daugybés zmoniy susidoméjima, o
aplinkos tarSa buvo sumazinta 88% 300 bendruomeniy, 38 valstijose, ir kelete Saliy. Minétosios
socialinés rinkodaros kampanijos sékme 1émé tai, jog spaudoje pasirodé daugybé kity pranesimuy,
susijusiy su aplinkos tarSos mazinimu. Sékme lémé ir tai, jog Si socialiné rinkodara naudojo daugeli
komercinés rinkodaros principy tam kad sukelty elgsenos poky¢ius, taciau, uzuot biity orientuota i
produkta, socialinés rinkodaros démesys sutelkiamas i Zmones ir ju elgesi. Socialiniai
rinkodarininkai naudojo auditorijos tyrimus, kad suZinoty, kaip motyvuoti auditorija pakeisti viena
ar daugiau pasikartojanciy veiksmuy, kitaip tariant pardave teigiama elgesi.

Skirtingai nuo J Wilbur (2006) aprasytosios socialinés rinkodaros kampanijos pries tarSa,
1987 m. socialinés reklamos programa prie§ narkotiky vartojima, kurig aprasé JI. bose, ®@. Apenc
(1995) buvo pastebéta ne tik visuomenés nariy, bet visy pirma reklamos agentiiry. Minétoje
socialinés reklamos programoje buvo pradéta leisti reklamas prie§ narkotikus, siekiant
fundamentalaus visuomenés pozilirio prie$ neteiséta narkotiky vartojima perzitir¢jimo. Programoje
buvo prie§ skelbiama Simtai publikacijy laikras€iuose ir Zurnaluose, o taip pat 50 — radijuje ir
televizijoje. Visai tai parodo, jog socialinés reklamos programoje naudojama sklaidos priemoniy
gausa bei reklamos agentiiry neabejingumas visuomenés problemai iSpopuliarino §ig socialinés
reklamos programa.

Siandieniné socialiné reklama, lyginant su ankstyvaisiais viduramziais, yra kur kas platesné
ir apima ne tik religiniy, taCiau ir socialiniy, politiniy idéjy propagavima; platesnés ir socialinés

reklamos iSraiSkos formos bei pateikimo biidai.
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Taigi trumpai apzvelgus reklamos ir socialinés reklamos raida galima teigti, jog socialinés
reklamos uzuomazgos izvelgiamos dar ankstyvaisiais viduramziais (V-X a.), kuomet ji pasireiské
religine forma, kur pagrindinis tikslas — paveikti visy tikinciyjy protus, kai tuo tarpu reklamos
uzuomazgomis laikomi laikai, kai prasidé¢jo prekiné gamyba (mazdaug pries 3000 mety
Babilonijoje). Nuo ankstyvyju viduramziy iki Siy dieny socialiné reklama keité savo formas,

objektus, ji tapo gilesné ir platesné savo formomis bei pateikimo biidais.

1.2. Socialinés reklamos vieta socialinéje propagandoje ir socialinéje rinkodaroje

Propaganda (lot. propago — skleidziu, platinu) — filosofijos, mokslo, religijos ir kity teoriju,
id¢jy skleidimas ir aiSkinimas, siekiant jomis ugdyti Zzmoniy pazitras ir susilaukti jy prielankumo
(elektroninis TZZ).

Pasak N. O‘Shaughenessy (1996), 1965 m. Schumpeter (Salmon, 1989) izvelgé Siuolaikini
termino ,,propaganda“ naudojima, kaip tik ,,bet koki pareiskima, gauta i§ Saltinio, kurio mes
nemegstame®. Jowett (Jowett ir O'DONNELL, 1992), galbiit maziau lengvabudiskai izvelgia
propaganda kaip ,,atidZiai ir i§ anksto nustatyta surenkamy manipuliavimo simboliy plang bendrauti
su publika tam, kad buty ivykdyti tikslai“. Propaganda yra ,,apgalvotas ir sistemingas bandymas
formuoti suvokima, manipuliuoti Zinojimais, ir nukreipti elgesi tam, kad biity pasiektas atsakymas,
kuris prisideda prie norimo propagandininky tikslo®, Smitas, Lasswell ir Carey (1946) (Salmon,
1989) siekia atskirti propaganda ir Svietima teigdami, kad pirmasis yra susijgs su pozilriu i
ginCytinus klausimus kur pastarieji yra susij¢ su poZiiiriu | nepriestaringas problemas.

Anot N. O‘Shaughenessy (1996), pirmasis dokumentuose patvirtintas termino naudojimas —
1622 m., kai Popiezius Gregory XV ikiir¢ Sacra Congregatio de Propaganda Fide prieSiskos
reformacijos sraute (Pritkanis ir Aronson, 1992). Militaristiniai metodai suzlugo: propaganda buvo
sukurta kaip priemoné koordinuoti pastangas jtraukti vyrus ir moteris { ,,savanori§ska“ baznycios
doktriny priémima. ,,Zodis propaganda tokiu biidu tur¢jo neigiama reikSme Protestanty Salyse, bet
teigiama atspalvi (panasi | Svietimo ar pamoksly) Kataliky srityse* (Pritkanis ir Aronson, 1992).
Pritkanis teigeé: ,,Terminas propaganda nebuvo plafiai naudojamas iki XX amzZiaus pradZios,
kuomet jis buvo naudojamas apibudinti tikéjimo taktikas, naudotas per I Pasaulinj Karg ir véliau
naudotas totalitariniy rezimu*. Taigi Siuolaikinés savokos kilmés yra dviveidiSkos ir senos kataliky
pries-veikimo kilmeés: misri kilmé. Pritkanis priduria: ,, Taciau, kai mokslininkai pradéjo tyrinéti Sia
tema iSsamiau, daugelis suvoké, kad propaganda buvo ne vienintel¢ ,blogio® nuosavybé ir

totalitarinis rezimas ir kad tai daznai susidaro i§ daugiau nei tik protingy apgauliy®.
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N. O‘Shaughenessy (1996) taip pat pabrézia, jog anksCiau minéti propagandos apibrézimai
yra teisingi, taciau nepakankami. Bet koks propagandos apibréZzimas, anot autoriaus, yra
subjektyvus ir atviras kritikai.

Propaganda taip pat uzsiima bendrovés, nes vartotojai vis daugiau iesko bendrovés vertes
per reklama. Taigi socialinés propagandos poziiiris yra neatskiriamas nuo ,,Benetton* marketingo
strategijos. ,,Benetton naudoja vadinamaja vieSyju rySiy reklama, nes ji mano, kad
»Siuolaikinés/modernios imonés yra socialiniai-politiniai subjektai ir kad visos ju komunikacijos
turi socialinio, politinio turinio® (O'Shaughnessy,?, p. 452). Plakatai numanomai arba aiskiai
pareiSkia nuomon¢ apie dienos socialinius klausimus labai prieStaringu biidu, gaminant
»heapdirbta“ kokybe vienam grupés propagandos rezultatui, bet didele saskaita.

JI. boe, @. Apenc (1995) isskiria preking ir nepreking reklama. Autoriy teigimu, neprekiné
reklama priskiriama propagandinei id¢jai.

Tuo tarpu socialiné propaganda, pasak G. Mazeikio (2006), kaip itikinéjimo, didaktikos ir
manipuliacijos veiksmas, skirta konsoliduoti, mobilizuoti ir kryptingai veikti skirtingiems
visuomenés sluoksniams, siekiant spresti aktualias socialines problemas ir igyvendinti ateities
gerovés planus. Socialiné propaganda platesniu poziliriu yra kryptinga itikinéjimo veikla,
aktualiems vieSosios politikos klausimams spresti ir projektams igyvendinti.

N. O’Shaughnessy (1996) teigimu, socialiné propaganda — tai veikiau didaktika apie
socialiniy instituciju santykius, apie butinas naujas gyvenimo, elgesio formas, tai prasminio
gyvenimo konteksto formavimas ir mastymo biidy uzlaikymas.

Pasak N. O‘Shaughenessy (1996), kompanijos ir vyriausybés uZsiima socialine propaganda
taip pat kaip ir socialine rinkodara ir ju panaudojimo metodai atskleidzia konceptualius ju
skirtumus. Propaganda, pasak autoriaus, yra varzoma vyriausybeés, taigi ji uzsiima gudravimu, ji
daugiau yra politiné, o ne socialine, iSskyrus tai, kad socialiné jos pusé yra placiai apibrézta,
apimanti atvirus politinius vyriausybés veiksmus, politines paziliras ir vertybes.

N. O‘Shaughenessy (1996) teigimu, vyriausybés taip pat gali teikti socialing propaganda
pladiajai visuomenei informacijos ar duomeny pavidalu (John Patten‘o ,,Svietimo chartija“).
Propagandos poZzitiris yra daZnai pritaikomas jmonése praeityje turé¢jusiose prasta reputacija.

ApibréZdamas socialinés propagandos tikslus, G. Mazeikis (2006) iSskiria siekima ne tik
lavinti ateinancCias kartas, bet ir mobilizuoti vietos Zmones, itikinti juos, priversti pakeisti savo
nuomong ir {sitikinimus, net jei tam biity reikalinga pasinaudoti manipuliacijos instrumentais.

Taigi socialinés propagandos siekiuose galima {Zvelgti akivaizdziy socialinés reklamos
tiksly uzuomazgy. Tokiu biidu socialiné propaganda su socialine reklama sietina savo tikslais —
formuoti prasmini gyvenimo kontekstq, islaikyti mastymo bidus, siekiant spresti aktualias

socialines problemas ir jgyvendinti ateities gerovés planus.
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Socialing rinkodara G. Mazeikis (2006) apibrézia kaip bitiniausiy socialiniy likes¢iy
tenkinima ir juy laipsniSka formavima pasinaudojant ikiniais, finansiniais bei teisiniais svertais
(butiniausiy  produkty, saugos, S$vietimo priemoniy subsidijavimas, pirkimas, pagalbos
organizavimas, naujy produkty ir elgesio formy pavyzdziui, higienos siiilymas).

N. O’Shaughnessy (1996), apibrézdamas socialinés rinkodaros savoka, taip pat pabrézia
bitiniausiy bendruomenés liikes¢iy tenkinima, taciau minétasis autorius, skirtingai, nei G. Mazeikis
(2006), pazymi tai, jog socialiné¢ rinkodara rinkodaros priemonémis tikisi uzglaistyti vieSosios
politikos spragas, kurios gali sukelti didelj visuomenés nepasitenkinima.

Interaktyviojoje Wikipedia enciklopedijoje
(<http://en.wikipedia.org/wiki/Social marketing>), apibréziant socialinés rinkodaros savoka,
teigiama, jog socialiné rinkodara gali biiti taikoma remti vertingas naudas arba padéti visuomenei
iSvengti smerktiny naudy ir tokiu biidu i§ esmés remti visuomenés geroveg. Skirtingai nuo G.
Mazeikio (2006) ir N. O’Shaughnessy (1996) iSskirty socialinés rinkodaros tiksly, ¢ia akcentuojama
bendros visuomeneés gerovés rémimo tikslas.

Minétyjy socialinés rinkodaros tiksly su socialine reklama sasaja patvirtina ir P. Kotler ir kt.
(2002), teigdamas, jog dazniausiai socialiné rinkodara yra naudojama tam, kad itakoty auditorija
pakeisti elgsena, siekiant pagerinti sveikata, uzkirsti kelig Zalai, saugoti aplinka ar teikti pagalba
bendruomenei.

Anot N. O°Shaughenessy (1996), rinkodaros apibrézimai sékmingai evoliucionavo i
aukstesnio lygio abstrakcijas, iSsivysCiusias 1§ sandoriy savokos ir tada pasikeitusias | galutinius
»veiksmus, vykdomus asmeny, siekiant sukelti atsaka kitiems asmenims, susijusius su tam tikru
specifiniu socialiniu objektu®. Iki 1969 m. Kotler ir Levy (1969) iteisino akademing socialinés
rinkodaros mokslo sritj pabréziant, kad rinkodaros koncepcija turéty biti iSplésta, kad apimty
nekomercinius subjektus — policija, bazny¢€ia ir kt. Nepaisant pradinio prieSinimosi ty, kurie jaute,
kad tai sukurs konceptualyji neapibréZtuma ir sumenkins verslo démesio centra, Kotler jvede
»suvokimo trejeta”, kuris iSplété rinkodaros sriti dar labiau. Taigi muziejams, universitetams,
bibliotekoms ir labdaros istaigoms reikéjo realizuoti jy motyvus, taip pat kaip ju produkta, tam, kad
lgytu politing ir socialing parama, taip pat kaip finansing. Socialiné rinkodara buvo apibrézta kaip
»modelis/projektas, igyvendinimas ir kontrolé¢ suplanuota paveikti socialiniy idéjuy priimtinuma ir
apimanti svarstymus dél produkto planavimo, kainodaros, komunikacijos, paskirstymo ir rinkos
tyrimy‘* (Kotler ir Zaltman, 1971).

Apibendrinus galima teigti, jog socialiné rinkodara — tai bitiniausiy socialiniy likes¢iy
tenkinimas ir ju laipsniSkas formavimas pasinaudojant tikiniais, finansiniais bei teisiniais svertais
(butiniausiy  produkty, saugos, Svietimo priemoniy subsidijavimas, pirkimas, pagalbos

organizavimas, nauju produkty ir elgesio formy pavyzdziui, higienos sitilymas); vieSuju politikos
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spragu uzglaistymas. Taigi su socialine reklama socialiné rinkodara siejasi taip pat savo tikslais —
laipsnisku socialiniy litkesciy formavimu (naujy elgesio formy siilymu), visuomenés gerovés
réemimu.

N. O‘Shaughenessy (1996) straipsnyje ,, Social propaganda and social marketing: a critical
difference? “ pateikia socialinés propagandos ir socialinés rinkodaros skirtumus ir panaSumus.
Autoriaus teigimu, pagrindiniai skirtumai tarp socialinés rinkodaros ir socialinés propagandos, gali
biiti apibendrinti taip: socialiné rinkodara yra grindziama tam tikrais tyrimais, kuriuos apibrézia
auditorijos poreikiai. PrieSingai, propaganda yra didaktiné. Propagandininkas yra maziau
suinteresuotas apriboti savo zinute rinkos tyrimais — jis yra isitikings savo zinutés esminiu tikrumu
ir 1§ tiesy veikia kaip ,,evangelistas®. Tai lemia ir skirtingy socialinés propagandos bei socialinés
rinkodaros tiksly buvima: socialinés rinkodaros tikslai yra ir pritraukti ir stiprinti, propaganda
prieSingai gali tiesiog siekti sustiprinti tikéjima.

N. O°Shaughenessy (1996) pateikia socialinés propagandos kaip démesi gaunanciy
priemoniy sklaidos pavyzdziy — papiktinamas vieSasias asociacijas (propagandinis McDonald‘s
lankstinukas su antrastémis McDollar, McGreedy, McCancer, McMurder, McRipoff, McTorture ir
McGarbage) bei Ziaurig propaganda (Graiky skerdykly filmas, kur avys, ozkos ir kiaulés buvo
rodomos nukirstomis gerklémis). Tai taip pat skiria socialing propaganda nuo socialinés rinkodaros.

N. O‘Shaughenessy (1996) taip pat pabrézia, kad yra kai kuriy skirtumy bendrame emocijy
propagandos tipe ir socialinés rinkodaros iStyrime — pavyzdziui, socialiné rinkodara, globojant ne
pelno siekian¢ioms organizacijoms ir vyriausybei, daZnai siekia naudoti kaltés jausmus. Siai
kategorijai tinka daugelis saugaus vairavimo poZiiiriy, taip pat kaip kai kurios 1§ Zinomiausiy visy
laiky socialiniy reklamy, tokiy kaip ,,Saatchi néS¢ias vyras* (ar jiis nebiituméte atsargesnis, jeigu jiis
butumeéte néscias?) ir Gelb¢jimo Armijos juodas ir baltas vaizdas su prierasu ,,Dél Dievo globos,
duok mums svarg“. Paskui kaltg — paZinimo disonansas.

Kaip socialinés rinkodaros ir socialinés propagandos panasumus O‘Shaughenessy (1996)
18skiria aukSta emocini pagrinda ju kreipimesi, konceptualiai individualiy, taciau akivaizdziai
susijusiy poziiiriy pristatyma bei pagal Petty-Cacioppo Tikétinumy Detalizavimo Model; teigiama,
kad ilgalaikio poveikio ir emociskai veikiamos socialinés rinkodaros ir socialinés propagandos
Zinutés yra linkusios tik pavirSutiniS$kai priimti Zinut¢ per Salutini jtikinéjimo keliga (Petty ir
Cacioppo, 1979). Apibendrinti N. O‘Shaughenessy (1996) ir kity autoriu teiginiai apie socialinés

propagandos ir socialinés rinkodaros skirtumus ir panaSumus pateikiami pirmoje lentel¢je:
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1 lentelé

Socialinés propagandos ir socialinés rinkodaros skirtumai bei panaSumai

Skirtumai

PanaSumai

Socialiné rinkodara yra grindziama kai kuriy tyrimy,
kuriuos apibrézia auditorijos poreikiai. Atitinkamai gali
biiti formuojama ir Zinuteé.

Socialiné propaganda yra didaktiné. Propagandininkas yra
maziau suinteresuotas apriboti savo zZinut¢ rinkos tyrimais,
jis veikia kaip evangelistas.

Aukstas emocinis pagrindas ju kreipimesi.

Socialinés propagandos tikslai néra identiski socialinés
rinkodaros tikslams.

Socialiné propaganda ir socialiné rinkodara pristato
konceptualiai individualius, taciau akivaizdziai susijusius
pozilirius.

Yra kai kurie skirtumai bendrame emocijy propagandos
tipe ir socialinés rinkodaros iStyrime — pavyzdziui,
socialiné rinkodara globojant ne pelno siekian¢ioms
organizacijoms ir vyriausybei daznai siekia naudoti kaltés

Ilgalaikio poveikio ir emociSkai veikiamos socialinés
rinkodaros  ir  socialinés  propagandos  Zinutés
charakteristikos yra linkusios tik pavirSutiniskai priimti
zinutg per Salutini jtikinéjimo kelia.

jausmus, i§ kuriy i$sirutulioja ir pazinimo disonansas.

Pastaba: Sudaryta autorés pagal O’SHAUGHNESSY, N. (1996) Social propaganda and social marketing: a critical
difference?, p. 59.

Taigi galima teigti, jog tiek socialiné rinkodara, tiek socialiné propaganda pristato susijusius
poziiirius, kuriy iSraiSkoje pastebimas aukstas emocinis pagrindas. Tac¢iau socialiné propaganda yra
daugiau didaktiné, kai tuo tarpu socialiné rinkodara grindziama tyrimais, taip pat socialiné
rinkodara daznai siekia naudoti kaltés jausmus. Ieskant tiek socialinés rinkodaros, tiek socialinés
propagandos sasaju su socialine reklama, galima biity teigti, jog pirmyju panasumai yra glaudziai
susij¢ su socialinés reklamos iSraiSkos formomis (emocinis pagrindas), tuo tarpu nagrinéjant
socialinés rinkodaros ir socialinés propagandos skirtumus, didesnés sasajos su socialine reklama
pastebimos socialinés rinkodaros apibréztyje, kur zinuté yra formuojama atsizvelgiant i auditorijos
poreikius, pati socialiné rinkodara yra globojama ne pelno siekianciy organizacijy ir vyriausybes.

G. Mazeikis (2006), analizuodamas N. O‘Shaughnessy (1996) straipsni apie socialinés
propagandos ir socialinés rinkodaros kritinius skirtumus, pripazista, jog i§ straipsnio néra visiskai
aiSku, kada socialing reklama priskirti socialinés propagandos, o kada socialinés rinkodaros sferai.
Veikiausiai tai gali buti ir taip, ir kitaip — nelygu kokiy tiksly $i reklama siekia: patenkinti
biutiniausius visuomenés poreikius, ja psichologiS8kai nuraminti, stabilizuoti esama padéti ir
motyvuoti konstruktyviems veiksmams, spresti edukacines ir pasauléZilirines visuomenes
problemas. Socialiné rinkodara maziau sprendZia egzistuojanias problemas, o daugiau jas
konservuoja, uzlaiko, i§saugodama bitinas i1§gyvenimo salygas.

ISanalizavus socialinés propagandos ir socialinés rinkodaros sary$i, remiantis uzsienio
reklamy pavyzdziais galima iSskirti tokius socialinei propagandai biidingus veiksmus kaip
papiktinamas viesasias asociacijas, Ziaurig propaganda (filmas) bei priemones: lankstinukai, kinas,

spaudos reklama. Atitinkamai iSskiriami tokie veiksmai: naudojami kaltés jausmai, 1§ kuriy

i8sirutulioja pazinimo disonansas bei priemoné — spaudos reklama (nuotraukos laikras¢iuose).
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1.3. Socialinés reklamos tipai, tikslai, funkcijos ir organizavimo problemos

D. Jakubausko (2003) teigimu, literatiira socialing reklama dazniausiai ivardija kaip
nekomercing. Daugeliu atveju Sio tipo reklamos skelbimus kuria ir iSplatina nekomercinés
organizacijos, o ju reklamuojamas objektas, kaip teigiama, tampa ju gyvenimo misija, nesvarbu, kas
tai bity: politika, labdarysté, religija, sveikata, menas, laimé ar meilé.

F. Kotlerio ir A. Anderseno bei JI. boe, ®@. Apenc (1995) nekomercinés reklamos

klasifikacijos pateikiamos antrojoje lenteléje:

2 lentelé
Nekomercinés reklamos tipai
Autoriai F. Kotleris ir A. Andersenas JI. bose, ®. Apenc (1995)
1. Politiné reklama; 1. Bazny¢iy, mokykly, universitety,
Socialiniy priemoniy reklama (Drug-Free ligoniniy, labdaringy organizacijy ir
America — nuo narkotiky i$laisvinta Amerika); nekomerciniy instituty reklama;
3. Labdarystés reklama (Raudonasis KryZius); 2. Asociacijy reklama (dirbanéiyjy sajunga,
Nekomercinés | 4+ Vyriausybeés r‘eklama (parky ir poilsio profesionalio§ o?ganizacijos, darbuotoju
reklamos departamentai); ir tautos asociacijos);
tipai 5. Nekomerciniy organizacijy speciali reklama 3. Vyriausybiniy organizacijy reklama:
(koledzai, muziejai, simfoniniai orkestrai); armijai, pasto tarnyboms, socialinés
6. Asociacijy reklama (American Dental apsaugos organizacijoms;
Asociation — Amerikos stomatology 4. Politiné reklama.
asociacija).

Pastaba: sudaryta autorés, remiantis D. Jakubauskas (2003) ir JI. bose, @. Apenc (1995).

Apzvelgus dviejy autoriy iSskirtas nekomercinés reklamos klasifikacijas galima teigti, kad
abu autoriai iSskiria panaSius nekomercinés reklamos tipus, tik F. Kotleris ir A. Andersenas
papildomai iSskiria socialiniy priemoniy reklama.

,Informacingje rastingumo mokykloje* bandomojoje programoje teigiama, jog kartais
socialiné reklama vadinama nekomercine, nors tokia gali biti ir politiné reklama. Sakoma, kad — tai
reklama, kuri tarnauja visuomenés interesui ar bendram visuomenés gériui, nors taip savo vaidmeni
gali aiskinti ir politinés partijos. Socialinés reklamos nereikéty tapatinti su politine reklama, kuria
raginama balsuoti uz kuria nors politing partija arba kandidata. Politinés reklamos paskirtis kitokia
— tai idéjuy ir asmenybiy konkurencija dél to, kam bus patikéta valdzia. Taciau raginimas ateiti
balsuoti yra socialiné reklama, kadangi skatina imtis veiksmy dél bendro pilietinio visuomenés
reikalo.

Taigi galima teigti, jog socialing reklamq | tipus galima bity klasifikuoti pagal jq
organizuojancias kompanijas, tokiu budu bty galima iSskirti socialiniy priemoniy reklama
(raginimas eiti balsuoti); labdarystés reklama; vyriausybés reklama (parky ir poilsio departamentai,
armija, pasto tarnybos, socialinés apsaugos organizacijos); nekomerciniy organizacijy specialia
reklama (koledzai, mokyklos, universitetai,. baznycios, ligoninés, muziejai, simfoniniai orkestrai)

bei asociacijy reklama.
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Taigi politiné reklama nepriskiriama prie socialinés reklamos tipy, prie socialiniy
priemoniy reklamos iSskiriamas tik raginimas eiti balsuoti, kuris tiesiogiai siejasi su pilietinés
visuomenés skatinimo veiksmai.

T. Dobrovolskis teigia, jog paprastai reklama klasifikuojama | keturias pagrindines
reklamos sklaidos priemoniy kategorijas: pagal auditorija, pagal geografing padéti, pagal
ziniasklaida ir pagal tiksla.

Klasifikuojant pagal auditorijq, iSskiriama reklama vartotojui ir reklama verslui. DidZioji
reklamos dalis, kuria kasdien matome ar girdime ir kuri pasirodo masinéje ziniasklaidoje —
televizijoje, radijuje, laikras¢iuose bei zZurnaluose — yra reklama, skirta vartotojui. Tokia reklama
apmoka produkto gamintojai ar platintojai bei paslaugas teikian¢ios kompanijos. Si reklama yra
adresuota vartotojams, zmonéms, kurie perka prekes ar paslaugas asmeniniam vartojimui.
Reklamos vartotojams tipui priskiriama ir nekomercing¢ bei socialiné reklama.

Reklama taip pat gali buti klasifikuojama ir pagal siekiamus réméjy/uzsakovy tikslus.
Viena reklama pristato produktus ar paslaugas, kita — idéjas. Viena siekia padidinti pelna
reklamuotojui, kita yra apmokama nepelno organizaciju. Viena reklama nori paskatinti vartotojus
imtis neatidéliotiny veiksmuy, kita — sukurti produkto pazinuma ar suprasti reklamuotojo pasitilyma.

Reklamuodamos produkta ar paslauga, kompanijos naudoja produkto reklama.
Reklamuodamos idéjas, organizacijos naudoja neprodukto reklamq. Tarkime, naftos kompanija
pristato nauja tepala, kura ar degaling. Tai — produkto reklama. Taciau ta pati kompanija reklamuoja
ir savo misija bei filosofija (kaip kompanija saugo aplinka darydama grezinius ir iSgaudama nafta).
Tai neprodukto, korporaciné ar instituciné reklama.

Taigi kyla klausimas, ar socialing reklama galima klasifikuoti taip pat kaip ir reklamg —
atsakymo 1 §i klausima literatliroje nerandama. Manau, jog socialing reklama galima ir tikslinga
klasifikuoti pagal auditorija, tiksliau — pagal tikslinius segmentus, iSskiriant socialing reklama skirta
paaugliams, jaunimui, suaugusiems, pagyvenusiems, bedarbiams, tévams ir kt. Taip pat
atsizvelgiant | reklamos klasifikacija pagal kategorijas, pagal auditorija socialin¢ reklama yra
priskiriama reklamai vartotojui, o pagal siekiamus tikslus — neprodukto ir nekomercinei reklamai.

Pasak B. Cereskos (2004), makro lygmeniu reklamos funkcijas galima suskirstyti i du
blokus: ekonomines ir socialines funkcijas. Kadangi socialiné¢ reklama yra nekomerciné reklama,
ekonominiy funkcijy ji neatlieka, todel tikslinga biity paminéti reklamos socialines funkcijas, kurios
atitinka socialinés reklamos funkcijas. B. Cereska (2004) isskyré tokias reklamos socialines
funkcijas:

J Plecia gyventojuy akirati, turtina ju Zinias, supaZindina su mokslo ir technikos
laime¢jimais, vykstanciomis naujoveémis — atlieka tam tikra Svietimo ir mokslo populiarinimo

vaidmen;.
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J Lavina gyventoju estetini skonj, propaguodama Siuolaikinio dizaino meniSkai
apipavidalintas ir skoningai bei dailiai supakuotas prekes, Siuolaikini mena ir kultiirinius
renginius.

. Populiarina sveika gyvensena, buities kultira, padeda atsikratyti atgyvenusiy ir
zalingy vartojimo iprociy, diegia racionalios mitybos principus.

. Moko tausoti gamta, kovoti su netinkamomis vartojimo apraiskomis visuomen¢je ir
skatina gyventojus imtis visuomenei naudingos veiklos.

Taigi socialiné reklama i§ esmés atlieka reklamos socialines funkcijas, susijusias su

kiekvieno asmens gerovés didinimu, o dél to didéja ir visos visuomenés gerove.

JI. boee, ®@. Apenc (1995) teigia, jog tuo tarpu, kai komercinés reklamos kiréjai nori
stimuliuoti puikius santykius vienai arba kitai prekei, nekomercinés reklamos tikslai skiriami
visuomenés démesio pritraukimo tikslams. Jeigu konkre¢iame komercinio klipo tiksle dél naujojo
Sampiino reklamos atsiranda vartojimo pageréjimo pasikeitimy, tai nekomerciniame tiksle apie
elektros energijos ekonomija atsiranda pasikeitimy, Siuo atveju vystomas jprotis uzgesinti Sviesa
paskui save.

Socialinés reklamos paskirtis gali biiti tokia (,,Informacinis raStingumas mokykloje* —
bandomoji programa):

e atkreipti visuomenés démes;j i socialing arba ekonoming problema (pvz., skurdo, socialinés
atskirties, aplinkosaugos, automobiliy avarijy skaiciy ir kt.);

e populiarinti visuomenei naudinga reikala (pvz., tapti kraujo donoru, uzsisegti saugos dirzus
automobilyje, eiti tévystés atostogy ir pan.);

e skatinti remti bendra socialinj-pilietini projekta (pvz., Raudonojo kryziaus, Valdovy rimy
statybos ar kt.);

e sidlyti keisti poziliry ar elgesi (pvz., reklama prie§ rukyma arba atlyginimy mokéjima
vokeliuose);

e raginti imtis tam tikry veiksmy ar iniciatyvos (pvz., raginimas balsuoti).

Apibendrinus galima teigti, kad socialinés reklamos tikslai yra skiriami visuomenés
démesio pritraukimo tikslams ir yra susij¢ su visuomenes nariy akira¢io plétra, socialiniy dalyky
populiarinimu, gyventoju estetinio skonio lavinimu, kovojimu su netinkamomis visuomenés nariy
elgesio apraiskomis, t.y. veiklos iproc¢iy keitimu, komunikacija politiniu poziiiriu arba raginimu
imtis iniciatyvos ar tam tikry veiksmuy, skatinimu remti bendra socialini-pilietini projekta, t.y.
priminimu aukoti.

JI. Boee, ®. Apenc (1995) pateikia toki komercinés ir nekomercinés reklamuy tiksly ir

uzdaviniy palyginima (3 lentelé):
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3 lentelé

Reklaminiy tiksly ir uZdaviniy palyginimas

Komerciné reklama Nekomerciné reklama
Padidinti pirkéjy srauta. Skatinti pirkéjus, norin¢ius gauti smulkesng informacija.
Populiarinti socialines problemas.
Skatinti lojaluma tam tikram prekés Zenklui. Pakeisti elgesio modelius.
Pakeisti vartotojiskas tendencijas. Aiskinti politinius pozidirius.
Padéti prekeés paklausos didinimui. Sukurti teigiama visuomenés nuomong tam tikru
Pasakoti apie prekés savybes ir kokybg. Gerinti prekés | klausimu.
ivaizdi. Informuoti visuomeng apie nauja socialing srove
Informuoti visuomeng apie nauja preke. (judéjima).
Priminti Zmonéms apie dar vieno aukojimo
Priminti visuomenei apie brangaus pirkimo laika. nekomerciniams tikslams bitinybg.

Saltinis: BOBE, JI; APEHC, . (1995) CoBpemenHas pexinama, p. 654.

Taigi nuo komercinés reklamos nekomerciné skiriasi tuo, kad pirmoji naudojamajam kad
priversty zmones daugiau pirkti, kitaip tariant — atne$ty imonei kuo daugiau pelno, o antroji, kaip
teigia JI. bose, ®. Apenc (1995), — skatina aukojima, itikin¢ja visuomeng ginti vienoki ar kitoki
poziiirj, stimuliuoja tikéjima konkrefiomis priemonémis, bando pakeisti elgesi visuomenei
pageidautina linkme, siekia politiniy, taip pat ir ,,komerciniy* tiksly.

JI. Boee, ®@. Apenc (1995) taip pat teigia, jog komerciné reklama propaguoja prekes,
paslaugas arba idéjas, 1§ kuriy firmos siekia gauti pelna. Tuo tarpu nekomerciné reklama
finansuojama labdaringy visuomeniniy arba politiniy organizacijy. Daugelis nekomerciniy reklamy
skelbimy skelbiami turint tiksla surinkti priemones, su kity pagalba bandoma pakenkti vartotojo
elgesiui (prisisekite dél savo saugumo).

D. Jakubausko (2003) teigimu, socialiné reklama nuo komercinés reklamos skiriasi tuo, kad
yra nekomerciné ir siekia kitokiy tiksly. Taciau tiek vienoje, tiek kitoje reklamoje naudojamos
reklamos priemonés, zmogaus poveikio metodai i§ esmeés yra beveik tokie patys. Pasak W. Wellso,
socialinei reklamai reikalingas emocingesnis arba astrus stilius. Kad reklama buty vykusi, reikia
tiksliai Zinoti, kam, ka ir kaip norima pranesti. Socialiné reklama gali atkreipti visuomenés démesi i
grésmingai plintancia narkomanija, sudominti visuomeng, paskatinti imtis ryZtingesniy veiksmy bei
veiksmingesniy priemoniy, susiriipinti narkomanijos prevencija.

Socialiné ir prevenciné reklama stipriai skiriasi nuo komercinés reklamos. Skiriasi ne tik
skleidZiamomis vertybémis, bet ir galima visuomenés kritika ir prieSiSkumu. DaZnai tokios
reklamos  biudzetas  yra  nedidelis, o  tiksliné  auditorija = —  labai  plati
(<http://www.advista.lt/lt/paslaugos/socialine reklama/>).

Socialinei reklamai keliami uzdaviniai yra kur kas sudétingesni negu komercinei reklamai, o
rezultatai sunkiau matuojami (,,Informacinis rastingumas mokykloje* — bandomoji programa).

S. Andersson, A. Hedelin ir kt. (2004), nagrinéj¢ smurting tokiy kompanijy kaip Benetton,

Diesel, Sisley reklama, praneSimo interpretavime, supratime pabrézé sociokultlirini interpretuotojo
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(skaitytojo, vartotojo) konteksta. Taigi tieck komerciniame, tiek nekomerciniame praneSime, svarbu |
biisima zinutés skaitytoja kreiptis taip, kad bty sulauktas Zinut¢ kuriancios kompanijos tikétinas
atsakas (socialiniy reklamy atveju — elgesio pokytis).

A. D. Adomaitis ir K. P. Johnson (2008) tyrime apie interpretuojancius paveikslus,
naudojamus tam, kad parduoti jaunimui, taip pat atskleidzia socialiniy normuy itaka, cia jis
izvelgiamas socialiniame kontekste, kai pavyzdziui drabuziai perkami atsizvelgiant { liekna
reklamuojanciosios/-jo figiira. Taigi akivaizdu, jog renkamasi pagal socialines, visuomengje
nusistoveéjusias normas, egzistuojantj socialinj konteksta. Socialiniu reklamu atveju turéty biiti
skiriamas didesnis démesys reklamuojant visuomenéje nepriimting elgesi, kuris biity uz socialinio
konteksto riby ir tokiu biidu visuomenés nariy laikomas atmestinu.

G. B. Hastings ir P. P. Aitken (1994) Jungtinéje Karalystéje atliktas tyrimas patvirtino, jog
vaiky rukymui didele itaka turi patys reklaminiai praneSimai, jie sustiprina riilkyma, ypatingai
jaunuoliy tarpe. Taigi Siuo atveju socialinés kampanijos kiirime didele itaka turi instituciniai
barjerai, kurie norint pakeisti (panaikinti) vaiky elgesi rikymo atzvilgiu, visy pirma turéty
istatymais apriboti komercing cigareciy reklama. Socialiniy normy jtaka Zmoniy elgesiui patvirtina
ir Graikijoje atliktas paaugliy rikymo tyrimas, kuris atskleid¢, jog lemiantys vaiky pradéjimo rukyti
veiksniai yra ju Seima ir draugai, taip pat didelg itaka daro reklaminés Zinutés. Taigi, kaip aptardami
tyrima teigia C. A. Strong ir S. Eftychia (2006), socialiniai rinkodarininkai turéty biiti nuovokesni ir
kad paaugliy rikymo itakos yra kur kas sudétingesnés, nei rodo ziniasklaida ir anti-rikymo
aktyvistai. Taigi pastebimos glaudzios socialinés reklamos sasajos su komercinés reklamos
ribojimais, kas yra glaudZziai susij¢ su pokyciais valstybés jstatyminéje bazeje.

Taigi galima teigti, jog esminé savybe, skirianti komercing reklama nuo nekomercinés, yra
skirtingi minétosioms reklamoms keliami tikslai ir uZdaviniai bei skirtumai rezultaty iSmatavime.

Socialinei reklamai neretai iSkyla komercinés reklamos grésmés. Pasak G. Mazeikio (2006),
socialiné reklama siekia sprgsti konkrecias socialines programas, taciau kartu yra komercinis,
populiarios kultiiros veiksmas, kuriuo kuriamas simbolinis kultiirinis kapitalas. Tokiai nuomonei
pritaria ir D. Jakubauskas (2003), pateikdamas reklamos tiksly ir uzdaviniy palyginima pagal Bovi
ir Arensa, kur vienas i§ nekomercinés (tuo paciu ir socialinés) reklamos uzdaviniy yra priminti
Zmonéms apie dar vieno aukojimo nekomerciniams tikslams biitinybe.

Pasak G. Mazeikio (2006), N. Marcénaités organizuojamos laidos ir ,,ISsipildymo akcijos*
skirtos padéti vaiky namuy globotiniams, gali biiti pamatuotas kaip simboliné, kulttiring ir finansiné
N. Mar¢énaites, TV3 kanalo sekmé. Sékmingai rengiamos socialinés reklamos akcijos ne tik kad
nesumazina popkultiiros zvaigzdés populiarumo, o prieSingai — stipriai pastiméja simbolinio ir
socialinio kapitalo didéjima. Pavyzdziu, Madona, padédama Afrikos vaikams, isivaikino berniuka i$

Malavio Respublikos ir ne tik padéjo Saliai (pirmiausiai socialinei rinkodarai), bet ir pati atnaujino,
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pateisino savo populiaruma. Paradoksas yra tai, kad socialin¢ reklama neatskiriama nuo
komercinés, nuo rinkos, nuo simbolinio kapitalo cirkuliacijos ir akumuliacijos procesy.

»Informacingje rastingumo mokykloje* bandomojoje programoje teigiama, jog galima
ginCytis ar socialine reklama laikytina, pavyzdziui, miesto ar Salies ivaizdzio reklama, siekianti
pritraukti uZsienio turistus arba investuotojus. Siuo atveju néra sickiama parduoti konkregios prekeés
arba paslaugos, taciau tikslas yra ir verslininky, ir gyventojy ekonominé nauda. Taigi Cia taip pat
socialinei reklamai iSkyla komercinés reklamos grésme.

Taigi tokiu budu netiesiogiai socialinei (nekomercinei) reklamai iSkyla komercinés
reklamos grésmé. Tai galima pastebéti jvairiose organizuojamose akcijose, kur izymiis visuomenes
veikejai skleisdami visuomenei aktualias idéjas tuo paciu metu siekia ir komercinés naudos bei
miesto ar Salies {vaizdzio reklamose, kur vienu metu kur vienu metu siekiama dviprasmisko tikslo —
verslininky ir gyventojuy ekonominés naudos.

Nagringjant socialiniy reklamy organizavima ir su juo kylancias problemas, pasak D.
Jakubausko (2003), nekomercing reklama finansuoja labdaringos institucijos, visuomeninés
organizacijos. Kai kurioms i§ $iy instituciju reklama yra padaroma nemokamai arba uz labai
nedideli mokesti, nes W. Wellso teigimu, agentiiroms patinka klientai, neribojantys ju kiirybinés
laisvés, susijusios su strategija ar biudZetu. Visuomenés informavimo priemonés (VIP) taip pat gali
suteikti nemokama eterio laika ar spausdintini plota. Taciau Bovio ir Arenso teigimu, dél
savisaugos jausmo VIP gali suteikti tam tikry nuolaidy, reklamos déjima apmokestinti sumazintais
tarifais.

Pasak reklamos specialisty, pagrindinés prieZzastys, nuo kuriy priklauso, ar Lietuvos
reklamos agentiiros imsis socialinés reklamos, yra Sios:

a) socialinés reklamos temos aktualumo, {domumo;

b) uzsakovo;

c) suteikiamos kiirybinés laisves;

d) projekto piniginés samatos.

Apskritai viskas vyksta susitarimo principu, taigi socialinés reklamos finansavimas gali buti
labai jvairus.

Tuo tarpu R. Mykolaitytés (2006) teigimu, socialiniy ir visuomeniniy projekty reklamos
Lietuvos rinkoje isties uzima i$skirting vieta, tadiau, deja, neigiama prasme. Salyje agentiiros,
kurianc€ios socialing reklama atrenkamos per vieSyju pirkimy konkursus. Norinti dalyvauti tokiame
konkurse agentiira pirmiausia turi uzpildyti $tsnj popieriy, juose prasoma pateikti jvairiausius
skaiCius ir ,,sausus‘ duomenis, i kuriuos orientuojantis ir iSrenkamas laimeétojas.

Pagrindiniu vertinimo kriterjjumi daZniausiai tampa kaina bei kiti formalis dalykai,

pavyzdziui, kiek Zmoniy dirba imonéje kiek mety ji vykdo savo veiklg ir t.t. Kirybinei id¢jai

22



skiriamas menkesnis démesys. Socialiniy reklamy konkurso dokumentuose jai aprasyti palickama
tik keletas eilu¢iy. ISrySkéja tendencija, jog socialiniy reklamy konkursus laimi Zzemiausia kaing
pasitiliusi agenttra. O Zzema kaina dazniausiai reiSkia ir Zemesnés kokybés paslaugas, todél
lietuviskose socialinése reklamose daznai pasigendama stipriy idéju ir kokybisko atlikimo.

Vakaruose padétis yra visiSkai prieSinga. Ten reklamos agentiirai kurti socialing reklama yra
prestizo reikalas. Socialiné reklama ne tik leidzia agentiirai pademonstruoti visa savo kiirybiSkuma,
bet ir prideda pliusa klienty ir partneriy akyse, kadangi ji parodo esanti socialiai samoninga. Todé¢l
socialiné reklama uZzsienio Salyse kaip produktas yra daug stipresné, stebina idéjomis,
novatoriSkumu ir gauna jvairius apdovanojimus.

L. Necitnienés (2000) teigimu, UAB ,,Unikom Baltic* direktoré Skaisté Ralyté sako, jog
valdzios institucijos komercinéms reklamos agentiiroms bando uzkrauti nasta savo 1éSomis skelbti
socialing reklama, nors visame pasaulyje ja finansuoja valstybé. Lietuvoje minétoji agentiira
socialinei reklamai skiria 7 kartus daugiau 1éSy nei valstybé. Tuo tarpu Estijoje reklamos agentiiros
socialinei reklamai tik suteikia plota, o valstybé riipinasi plakaty gamyba ir reklamos ploto nuoma.

Socialinés reklamos organizavimo modeli supaprastintai galima pavaizduoti schema (1

paveikslas):
PROBLEMA (prostitucija,
nelegalus i§vezimas | uZsieni, J URIDINIS_ A_SMUO w
vaiky auginimas — tik Atsakinga institucija Rémeéjy
moterims, alkoholizmas, »| (norinti/galinti/privalanti »| 1éSos/valstybés
rikymas, beglobiai vaikai, spresti ta problema), ar dotacijos ar
invalidy netoleravimas, kelios organizacijos vidiniai resursai

smurtas prie$ vaikus,
avaringumas keliuose,

narkomanija)
VYKDYTOJAS PROJEKTAS (retais
(pasirenkamas konkurso atvejais gali ,,gimti*
TRANSLIAVIMAS < (nebutinai) budu), (iprastai | anksciau nei finansai)
projekte kastai tokiai reklamai (ESME)
iSskiriami atskiromis eilutémis)
Pastaba: sudaryta autorés pagal ,.Siandieniné socialiné reklama“ [interaktyvus].

<http://www.nereklamai.lt/view.php?id=26>.

1 pav. Socialinés reklamos organizavimo modelis
Tokioje lietuviSskoje schemoje tarpas tarp PROBLEMOS ir TRANSLIAVIMO gali biiti
gerokai modifikuotas. Gali nebiiti problemos, bet gali buti finansai (surandama ,.einamoji*

problema). Vykdytojas gali atlikti savo darbus uz mokesti ar uz mokesti didelémis nuolaidomis ar
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net nemokamai mainais { jo paties tam tikra pasirodyma TRANSLIACIJOJE. Neretais atvejais
vykdytojas yra tas pats transliuotojas. Taigi vyksta PROBLEMOS TRANSLIAVIMAS.

Analizuojant transliacija pastebima tai, jog kuri laika vyravo tam tikra politika lauko
socialing reklama (konkreciai kalbant apie stendus stotelése ir kolonas mieste) talpinti nemokamai.
Mainais i tai toks lauko reklamos platintojas pats pasirodo TRANSLIACIJOJE kaip réme¢jas. Dar
kaip papildoma salyga plakatus privalu spausdinti konkrecCioje imonéje. Pastarasis platintojas
kabina plakatus ten, kur neuzimti stendai komercine (mokama) reklama. PanaSi situacija su
nemokama (ar dalinai nemokama) TRANSLIACIJA per nacionaling televizija/radija. Komerciniai
TV ar radijo transliuotojai, priklausomai nuo projekto poveikio ir pastebimumo taip pat gali
susidométi nemokama (greiCiausiai — dalinai mokama) TRANSLIACIJA. Jiems svarbu kiek
visuomenei aktuali pati PROBLEMA ir kaip patraukliai visuomenei pateikiamas pats
PROJEKTAS. Patrauklu dalyvauti ir jvairiausiems leidiniams jei tik PROJEKTE sudaromos tos
pacios (ar panasios) salygos pasirodyti TRANSLIACIJOJE.

Minéta schema: PROBLEMA-> JURIDINIS ASMUO-> FINANSAI-> PROJEKTAS->
VYKDYTOJAS-> TRANSLIAVIMAS galima dar supaprastinti: PROBLEMA-> PROJEKTAS->
TRANSLIAVIMAS. Cia svarbiausia pa¢ios PROBLEMOS issprendimas ar pats poveikis minétai
problemai sumazinti. Bet labai jdomi atvirksStiné¢ analizé konkreCiai kam ir kiek riipi pati
PROBLEMA.

Transliuotojams bei vykdytojams svarbu tai, kiek bus sumokéta uz paslaugas, kiek bus
sutelkta visuomenés démesio 1| PROJEKTA. Svarbiausia kiek daznai bus zitirima TV reklama,
klausomasi radijo, kiek placiai bus pastebima lauko reklama ar reklama spaudoje ar Zinutés
internete. Visuose PROJEKTO neSikliuose bus pastebétas ju paciy logotipas. Didinamas ju
zinomumas, pieSiamas (dabar ypa¢ madoje) socialiai atsakingy imoniy jvaizdis.

Tuo tarpu problema ir jos svarba socialin¢je reklamoje iSnyksta, kai tuo tarpu minétoms
institucijoms, atsakingoms uZ patj projekta turi riipéti pirmiausia pati problema, projekto poveikis
problemai panaikinti ar bent ja sumazinti, finansy isisavinimas, projekty dalyviy interesas ir ju
kompetencija, transliavimo pasiekiamumas ir galiausiai (visur taip aktyviai akcentuojamas) — viso
PROJEKTO griZtamasis rySys. Pastarajam Siandien skiriamas maZiausias démesys. Labai iSimtinais
atvejai po projekto (ar baigiamuosiuose projekto etapuose) uzsakomi tyrimai ir visuomeneés
nuomone, kokia ji prie§/per/po PROJEKTO.

Siandieninése socialinése reklamose, anot L. Neéianienés (2000), akcentuojamas socialinés
reklamos poreikis, taciau realus tokios reklamos poveikis galiausiai tampa minimaliu ir
neveiksmingu.

vt —

socialinés reklamos, ta¢iau pripazistama, kad Siuo poziiiriu Lietuva vis dar smarkiai atsilieka nuo
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labiau iSsivysciusiu Europos Sajungos (ES) valstybiy. Gatvés stenduose vos patalpintus socialinés
reklamos plakatus daznai jau labai greitai pakeicia komerciné reklama, mat jos uzsakovai, skirtingai
nuo pelno nesiekiancios reklamos iniciatoriy, yra mokis.

Taciau socialiné reklama visuomet susilaukia prieStaringy vertinimy, tad kai kurie stendai,
tokiu budu isreiskiant protesta, subjaurojami, apspjaudomi, apipaiSomi.

Socialinés reklamos kiiréjai konstatuoja, kad socialiné bei prevenciné reklama labai skiriasi
nuo komercinés reklamos. Visy pirma, ji propaguoja tam tikras vertybes, o tai visuomet sulaukia
dalies visuomenés prieStaravimo bei kritiSkumo. Be to, daznai tokios reklamos biudzetas yra
nedidelis, o tiksliné auditorija labai plati — reikia dideliy iSlaidy jai pasiekti.

Anot reklamos agentiiros ,,Advista” direktoriaus Romano Drokovo, socialiné reklama — tai
ne kokio naujo produkto pristatymas. Norint, kad ji buty efektyvi, reklama turi pasiekti kuo didesng
auditorija — ji neturi biti momentiné, rodoma tik tam tikra trumpa laika. ,,Socialiné reklama yra
efektyvi, jei idéja yra labai aiSkiai pateikta — tai yra svarbiausia, — saké R. Drokovas. — Be to, tai
neturi buiti vienkartinis dalykas. Deja, ilga laika ir masiSkai ja eksponuoti sudétinga, nes daznai
organizacijos neturi tam 1éSy.” Taip pat tiek reklamos koncepcijos kiir¢jai, tiek ir ja rodancios
televizijos bei stendus nuomojancios kompanijos socialinés reklamos iniciatoriams taiko nemazas
nuolaidas. Direktoriaus Ziniomis, televizijos uz socialinés reklamos transliavima ima tik deSimtadali
nustatytos kainos.

R. Drokovas pastebi, kad socialinés reklamos, atsiradusios Lietuvoje ne taip seniai, vis
daugeja. Tobul¢ja ir patys projektai, jie vis jtaigesni. Tuo tarpu Socialinés apsaugos ir darbo

Reklamos agentiiros ,,Euro RSCG MIA* generalinis direktorius Marius JovaiSa pazymi, kad
socialinés reklamos tradicijos Lietuvoje Zengia tik pirmus Zingsnius. Nors socialinei reklamai
skiriama vis daugiau 1éSy, neretai Slubuoja jos apipavidalinimas ir pateikimas: idé¢jos iki galo
neiSgryninamos, kartais primityvokos, pasigendama kirybiSkumo, o labiausiai — drasos
(Jablonskaiteé (2006)).

Reklamos specialisty teigimu, Vakaruose socialinés reklamos idéjos daznai pateikiamos
gerokai drasiau nei komerciné reklama. Tai leidzia socialing reklama vertinti kaip laisviausia
kiirybing erdvg reklamos srityje. Socialinés reklamos kiirybiskumas Lietuvoje dar néra pakankamai
iSnaudotas.

Taigi apibendrinant Lietuvos socialinés reklamos organizavima, galima teigti, jog
organizavimo procese yra susiduriama su daugybe problemy — visy pirma kritikuotinas pats
socialiniy reklamy konkursy organizavimas, kur didZiausias démesys skiriamas ne idé¢jos
realizavimui, o projekto kainai, taip pat pastebimas per didelis atotriikis tarp socialinés reklamos

problemos bei jos transliavimo. Autoriy teigimu, $is atotriikis neretai yra ganétinai supaprastinamas
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ir taip pat kencia socialinés idéjos raiSka ir sklaida, kita viena i§ didziausiu socialiniuy reklamuy
organizavimo problemuy yra susijusi su ju finansavimu — jis perkeliamas komercinéms imones, dél

to nukencia ne tik minétyjy imoniy biudzetas, taciau ir socialinés reklamos transliavimo laikas.

1.4. Socialinés reklamos priemonés ir veiksmai

Tiek socialinéje, tieck komercingje reklamoje naudojamos reklamos priemonés zmogaus
poveikio metodai i§ esmés yra beveik tokie patys (Jakubauskas, (2003). W. Wellsas pazymi, jog
socialiné reklama taip pat gali nurodyti, kur ieSkoti pagalbos (pvz. narkomanams, norint pradéti
gydytis), naudodama ivairius lankstinukus, informacija plakatuose ir pan. (tai priskiriama socialinés
reklamos veiksmams). Autorius pateikia socialinés reklamos priemones ir veiksmus, naudojamus
socialingje reklamoje prie§ narkomanija, taciau jie s€¢kmingai galéty buti pritaikomi bet kokio
pobtidzio socialinei reklamai vystyti.

Pasak D. Jakubausko (2003), socialiné reklama, ver¢ianti narkomanus bet kokia kaina
atsisakyti narkotiky, arba vercianti visuomeng pries jos valig tvarkytis su narkomanijos problema,
ko gero, nebuty efektyvi. Kad socialiné reklama prie§ narkomanija biity efektyvi, autorius siiilo
panaudoti keleta poveikio vizualizacijos formy: neigiamas apeliacijas, humora, originaluma,
kartojima ir spalvas.

Autorius taip pat pabrézia, kad naudojamos neigiamos apeliacijos veiksmingos tik tuomet,
kai informacija pateikia patikimas Saltinis ir nederéty apsiriboti vien gasdinimu reklamoje, ypac tuo
atveju, kai kreipiamasi | paauglius. Humora, pasak autoriaus, naudoti reklamoje yra gana rizikinga,
tac¢iau jo nereikéty visiskai atsisakyti, tuo tarpu originalumas, anot autoriaus, svarbus dalykas
patraukiant démesi. W. Wellsas ir jo kolegos sitllo nustatyti tam tikroje priemonéje esancios
reklamos charakteristikas ir pasirinkti savo biida (pavyzdZiui, jeigu spausdintinéje reklamoje viskas
yra spalvota, siiiloma naudoti kontrasta — juodai balta reklama). D. Jakubauskas (2003) taip pat
pazymi, jog tam, kad reklama i§ tiesy isiminty, ja reikia kartoti. Autorius taip pat pabrézia spalvas,
kurios, anot jo, daro labai didel; poveiki, jas butina naudoti, siekiant sustiprinti reklamos poveiki,
nes spalvos pazadina Zmogaus jausmus, o ne logika.

J. Stankevic¢iené (2005), kaip ir D. Jakubauskas (2003), taip pat iSskiria kartojima, kaip
elementa, nuo kurio priklauso reklamos poveikio efektyvumas, taciau anot autores, keletas tyrimu
atskleidé, jog rezultatai yra nevienareikSmiai. Specialioje literattiroje Siuo klausimu nurodoma, jog
pakartojimas: daro pozityvia itaka; daro negatyvia itaka; neturi reikSmes; keicia pozityvy poziiiri i
negatyvy (pasiekus tam tikra riba reklamos itikinamumas maze¢ja).

J. Stankevicienés (2005) teigimu, vartotojuy skatinimui pirkti pagrindini vaidmen; atlieka

reklaminio praneSimo ypatybés. Didelis démesys skiriamas sudétinéms reklaminio skelbimo
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dalims: argumenty jtikinamumui bei jforminimo elementams. Minétosios reklaminio praneSimo
dalys turi Zymios jtakos ir id¢jos iSraiSkai nekomercingje reklamoje.

Reklaminiai argumentai yra taip pat viena i§ socialinés reklamos poveikio vizualizacijos
formy. JI. ®ectunrep (2000) teigimu, zmonés lengviau priima informacija, kuri neatrodo specialiai
skirta paveikti ju nuomong. Jei adresatas linkgs pritarti sitilomajam pozitriui, tikslingiausia yra
vienkrypté komunikacija, kai pateikiami tik teigiami argumentai. Jei auditorija nepritaria siilomam
pozitriui, tikslinga rinktis dvipusés komunikacijos modelj ir sutriuskinti pateikiamai nuomonei
prieStaraujancius argumentus. J. Stankeviciené¢ (2005) taip pat iSskiria argumentacijos reikSme
reklaminiam praneSimui, i§skirdama argumenty jtikinamumo ir {forminimo elementy svarba tiek
komerciniam, tieck nekomerciniam reklamos pranesimui.

Z. Nauckunaite (2007) teigia, jog galutinis argumentacijos tikslas — itikinti auditorija
(klausytojus ar skaitytojus) tam tikry kultiiros, visuomengs, ir Zmogaus gyvenimo problemy tikrumu
ir/ar sitlomy sprendimy teisingumu, todél argumentacija yra tiek efektyvi, kiek auditorija pritaria
pateiktiems argumentams. Pasak autorés, pagal tris pagrindines apeliacijos kryptis — i prota,
jausmus ir vaizduot¢ — galima skirti loginius, emocinius ir estetinius argumentus. Loginiai
argumentai tiesiogini poveiki turi protui, emociniai — jausmams, o estetiniai — vaizduotei, taciau bet
kuris argumentas kuria ir stipresni ar silpnesni periferinio poveikio lauka. Patys paveikiausi yra
emocingos iSraiSkos argumentai.

Apzvelgus ivairiy autoriy nuomones galima teigti, jog priklausomai nuo socialinés reklamos
siekiamy tiksly, parenkama poveikio vizualizacijos forma, nepamirStant socialinés reklamos
praneSimo argumenty, tiksliausiai atskleisianti reklaminio praneSimo siekiamus tikslus.

Kalbant apie reklaminio pranesimo nesiklius, ziniasklaidos kanalus ar praneSimo perdavimo
priemones, yra iSskiriami tokios juy raSys (<http://www.teachers.lt/index.php/reklamos-
teorija.html>): TV reklama, spaudos reklama (laikrasciai, Zurnalai), lauko reklama (tarp ju lauko
vaizdo ekranai), radijas, reklama internete bei kino reklama.

TV reklama — efektyvi, kai reikia pasiekti pla¢ia auditorija, pavyzdziui, 20-40 mety vyrus
arba 25-50 mety namy Seimininkes. Galima savo auditorija siaurinti pagal kitus papildomus
kriterijus, bet tuomet auditorijos dydis sumaZzéja, o kontakto kaina iSauga. Rekomenduojama, kai
vykdomos didelés reklamos kampanijos (vaizdinés, naujieny pristatymas, akcijos).

Spaudos reklama:

Laikra$ciai — tinkama reklamos priemoné, kai reikia perteikti daug informacijos (galima
pateikti apraSymus, instrukcijas, nuotraukas, kontakting informacija ir panaS$iai) ir pasiekti gana
placia auditorija. Ypac svarbus informacijos Saltinis regionuose, kur gyventojai pasitiki vietiniais

laikrasciais.
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Zurnalai — dazniausiai naudojami jvaizdzio reklamai dél geros popieriaus kokybés
(kokybiska reklama tarsi atspindi reklamuojamo produkto ar paslaugos kokybg) arba norint pasiekti
specifing auditorija, kadangi paprastai zurnalai yra orientuoti i vieng ar kita interesy grupeg, pvz.:
moteris, jaunima, automobilininkus, gélininkus, statybininkus ir t.t.

Lauko reklama — tai dideli lauko skydai, vitrinos, stotelés, kolonos, viadukai, pastatai.

Lauko vaizdo ekranai. M. Kuitniauskas pazymi, jog lauko ekranai — gana nauja reklamos
priemon¢ pasaulyje, jie buvo pradéti kurti 1976 m. (buvo rodomi sporto rezultatai, orai, vertybiniy
popieriy birzy duomenys, véliau reklaminiai praneSimai). Tuo tarpu A. Bakanauskas ir A. Slicyté
(2004) iSsamiai analizuoja lauko vaizdo ekranus ir iSskiria tokius ju privalumus kaip didesnés
saviraiskos galimybés, dinamiskumas ir kt.

Radijas. Agentiiros ,,Medianom® atlikti tyrimai parodé, kad radijo klausytojai skirtingai
reaguoja 1 reklaming informacija, atsizvelgiant i tai, ka jie veikia klausydami radijo. Pasirodo,
didziausia poveiki radijo reklama gali turéti tuo metu, kai klausytojas: valgo, vairuoja automobili,
naudojasi kompiuteriu ne darbo reikalais (internetas, zaidimai). Kita vertus, yra kita veikla, kurios
metu radijo klausytojas mazai démesio skiria girdimai informacijai: intensyvus darbas kompiuteriu
arba aktyvi namy ruoSa. Belieka reklama i8déstyti teisingu laiku.

A. Ritelioné (2007) i$skiria toki visuomeneés informavimo priemoniy parinkima: televizija ir
radijas, spausdinta reklama, iSorin¢ reklama ir elektroniné reklama. Minétosios autorés skirstyme
lauko reklama vadinama iSorine.

A. Lukaite (2010), apzvelgdama socialines reklamas Lietuvoje teigia, kad joms triiksta
psichology izvalgy, socialinés reklamos Lietuvoje autorés teigimu, yra pernelyg neutralios.
Reklamos agentiiros ,,Not perfect* strategijos planuotojos G. Grigalifinaités manymu, reikia galvoti
apie tai, kaip pakeisti Zmoniy elgesi ir mastyma, o ne tik padaryti kazka kirybingo ir pasidZiaugti
pacia id¢ja. Strategijos planuotojas teigia, kad socialinése reklamose Lietuvoje ganétinai silpnos ir
1zvalgos, ir media pusé¢ — priemoniy pasirinkimas. Tuo tarpu Lietuvos ,,Carito* atstové rySiams su
visuomene L. Petraityte teigia, jog problemos kyla publikuojant socialing reklama d¢l finansavimo
problemy, tos pacios finansavimo problemos iSkyla ir socialinés reklamos kiirybos proceso metu,
tad rengiami socialiniy reklamy konkursai po kuriy dalyviy socialinés reklamos (pvz. nuotraukos
nuotrauky konkursui) yra publikuojamos. Taigi, neturédami finansy uzsakovai gelbstisi veiksmy —
konkursy rengimo pagalba.

Anot Lietuvos reklamos agenttiry asociacijos (KOMAA) valdybos pirmininko Gintaro
Sepuéio, greity rezultaty neduoda né viena socialiné reklama, ji daZniausiai yra dviejy trijy ar
daugiau mety poveikis visuomenei, ypac¢ kai tai yra susije su kokiy nors nuostaty keitimu, todél

pagrindiné problema yra ta, kad labai sunku uZzsitikrinti socialiniy kampanijy ilgalaikiSkuma ir
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testinuma, kad metai 1§ mety biity ta pacia kryptimi vykdoma nuosekli veikla (A. Lukaité (2010)).

Taigi autor¢ pabréZzia socialiniy reklamy kartojimo bei tgstinumo uztikrinimo biitinuma.

G. Mazeikis (2006) apraso N. Marcénaités organizuojamas laidas ir ,,ISsipildymo akcijas®,

skirtas padéti vaiky namy globotiniams. Tai galima buty traktuoti kaip viena i$ socialinés reklamos

rémimo bidy, socialinése kampanijose naudojamu veiksmu. Taigi galima teigti, jog Siuolaikiné

socialiné¢ reklama daZniausiai sutinkama kaip socialinés reklaminés kampanijos (su rémimo

elementais ir veiksmais) iSraiska.

lentel¢je:

Apibendrintas reklamos priemoniy stipriyju ir silpnyju pusiy jvertinimas pateikiamas 4

4 lentelé

Nekomerciniy organizacijy daZniausiai naudojamy reklamos priemoniy stipriyjy ir

silpnyjy savybiy jvertinimas

Stipriosios savybés

Silpnosios savybés

Galimybé¢ pasirinkti vietg transliavimo bloke

— Plati auditorija Brangumas
; Efektyvios vizualinés ir garso savybés Palyginti mazos auditorijos
d é Galimybé rinktis laika ir programas pasirinkimo galimybés
= N | Réméjy paramos galimybés
- Masinés auditorijos aprépimas Néra reklaminiy pranesimy
<_5 Operatyvus iSleidimas i eteri pasirinkimo galimybés
= Reklaminio pranesimo laiko ilgio variacijos Trumpalaikis poveikis
é Palyginti auksta kaina
Lankstumas Nepakankamas operatyvumas
j Platus aprépimas TrumpalaikiSkumas
g é Galimybé pasiekti specifines grupes Palyginti auksta kaina
‘E“ 5 — | Didelis pasitikéjimo informacija laipsnis
o N < | Spalvinés galimybeés
é N Didelé¢ auditorija Minimali pozicionavimo kontrolé
2 Greitas pasiekiamumas Didelé¢ reklamos nepastenéjimo
o é — | Lankstumas galimybé
3 5 Aukstesni nei vidutinio lygio vartotojai Sunku pasiekti specifines grupes
” Trumpas gyvavimo laikas
Platus pasiekiamumas Apibréztos masinio igyvendinimo
z @ Didelis pakartotiny kontakty daznis galimybés
- __?,8 Ilgas gyvavimas Néra  auditorijos  pasirinkimo
E %ﬂ E Gali biti pateikti tam tikroje specifinéje vietoje galimybés
x Lankstumas Geriausios vietos daznai uzimtos
Zinutés perdavimo galimybés (dinamiski vaizdai) Lauko vaizdo ekrany nemobilumas
g = Patrauklumas bei naujumas Néra  auditorijos  pasirinkimo
S Z Galimybé tapti novatoriumi galimybés
@ § Besireklamuojancios organizacijos ivaizdzio gerinimas
2 5 Informacijos jsimenamumas; Efektyvumas
2 o Vietos patrauklumas
— a Didelés auditorijos pasiekiamumas
N Paprastumas naudotis
§ Labai greitas reagavimas
o) Reklama neerzina
% Nedidelé¢ kaina lyginant su kitais reklamos nesikliais
3 Auksta reklamos kokybé

Pastaba: sudaryta autorés pagal RUTELIONE, A. (2007) Marketingo sprendimai nekomercinéje veikloje, p. 110 ir
BAKANAUSKAS A.; SLICYTE A. (2004) Naujo reklamos nesiklio pardavimo proceso tobulinimas, p. 41.
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Taigi atsizvelgiant | socialinés reklamos tikslus ir norimus pasiekti bei laukiamus rezultatus,
reklamos priemongés gali buti parenkamos atsizvelgiant { kiekvienos i§ ju stiprigsias bei silpnasias
puses, taip kad reklaminis praneSimas pasiekty norima auditorijq ir tikslingiausiai atskleisty norima
poveikio vizualizacijos forma.

Taigi apibendrinus galima teigti, kad iSskiriamos tokios socialinés reklamos pranesSimo
perdavimo priemonés kaip televizija, kinas, spaudos reklama, lauko reklama, radijas ir internetas,
tokios poveikio vizualizacijos formos kaip neigiamos apeliacijos, humoras, originalumas,
kartojimas ir spalvos bei veiksmus, pasireiSkianc¢ios per socialiniy reklamy kampanijy rémima.
Socialinéje reklamoje taip pat svarbu yra argumentacija, kuri iSreiSkiama per poveikio
vizualizacijos formas. Svarbu socialinéms reklamoms Lietuvoje uztikrinti reikiama finansavima bei
testinumo ir ilgaamziSkumo iSlaikyma. Tai butina formuoti taip, kad nenukentéty socialinés
reklamos id¢ja ir nebiity ieSkoma lengviausiy ir realiy rezultaty neduodanciy socialiniy reklamy
ktirimo iSraiskos biidy.

Apibendrinant pirmojo skyriaus teoring medziaga galima teigti, jog socialinés reklamos
uzuomazgos izvelgiamos dar ankstyvaisiais viduramziais (V-X a.), kuomet ji pasireiSké religine
forma. Tuo tarpu 1961 m. pasirodé socialiné reklama skirta kovoti su neigiamomis nuostatomis ir
elgesiu, kuris sukelia aplinkos tarSa. Tokio paties tikslo kampanija pradéta 1971m., taiau S§i
kampanija traktuojama kaip socialinio marketingo kampanija, kur démesys sutelkiamas { zmones ir
ju elgesi. Visgi Sioje socialinio marketingo kampanijoje galima izvelgti ir socialinei reklamai
budingy tiksly, pvz.: visuomenés pozitirio tarSos atzvilgiu pakeitimas. Tuo tarpu 1987 m. pradétas
aktyvus fundamentalaus visuomeneés poZiiirio pries neteiséta narkotiky vartojima perziir¢jimas.

Propaganda galima apibréZti kaip filosofijos, mokslo, religijos ir kity teorijy, idéju
skleidima, aiSkinima bei iSankstinj ir atidy surenkamuy manipuliavimo simboliy plano bendrauti su
publika nustatyma, siekiant ugdyti Zmoniy paZiiiras, formuoti suvokima, manipuliuoti Zinojimais ir
susilaukti juy prielankumo bei nukreipti elgesi tam kad biity pasiektas atsakymas, kuris prisideda prie
norimo propagandininky tikslo. Tuo tarpu socialing propaganda biity galima apibrézti kaip
itikingjimo, didaktikos ir manipuliacijos veiksma apie socialiniy institucijy santykius, apie biitinas
naujas gyvenimo, elgesio formas, skirta konsoliduoti, mobilizuoti ir kryptingai veikti skirtingiems
visuomenés sluoksniams, formuoti prasminj gyvenimo konteksta, i$laikyti mastymo biidus, siekiant
spresti aktualias socialines problemas ir jgyvendinti ateities gerovés planus; kaip kryptinga
itikinéjimo veikla, aktualiems vieSosios politikos klausimams sprgsti ir projektams jgyvendinti.

Socialiné¢ propaganda su socialine reklama sietina savo tikslais — formuoti prasmini
gyvenimo konteksta, iSlaikyti mastymo biidus, siekiant spresti aktualias socialines problemas ir
igyvendinti ateities gerovés planus — taip pat socialinés (neprekinés) reklamos priskyrimu

propagandinei id¢jai.
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Socialiné rinkodara — tai butiniausiy socialiniy lukesCiy tenkinimas ir ju laipsniSkas
formavimas pasinaudojant tikiniais, finansiniais bei teisiniais svertais (biitiniausiy produkty, saugos,
Svietimo priemoniy subsidijavimas, pirkimas, pagalbos organizavimas, naujuy produkty ir elgesio
formy pavyzdziui, higienos sitilymas); vieSyju politikos spragu uzglaistymas. Taigi su socialine
reklama socialiné rinkodara siejasi taip pat savo tikslais — laipsniSku socialiniy lukesciy formavimu
(naujy elgesio formy sitilymas).

Taigi galima teigti, jog tiek socialiné rinkodara, tiek socialin¢ propaganda pristato susijusius
pozitrius, kuriy iSraiSkoje pastebimas auksStas emocinis pagrindas. Taciau socialiné propaganda yra
daugiau didaktin€, kai tuo tarpu socialinis marketingas grindziamas tyrimais, taip pat socialinis
marketingas daznai siekia naudoti kaltés jausmus. Ieskant tiek socialinés rinkodaros, tiek socialinés
propagandos sasaju su socialine reklama, galima bty teigti, jog pirmyjy panasumai yra glaudziai
susij¢ su socialinés reklamos iSraiSkos formomis (emocinis pagrindas), tuo tarpu nagrinéjant
socialinés rinkodaros ir socialinés propagandos skirtumus, didesnés sasajos su socialine reklama
pastebimos socialinés rinkodaros apibréztyje, kur zinuté yra formuojama atsizvelgiant i auditorijos
poreikius, pats socialiné rinkodara yra globojamas ne pelno siekianciy organizacijy ir vyriausybes.

Socialing reklama { tipus galima biity klasifikuoti pagal ja organizuojancias kompanijas,
tokiu budu bty galima iSskirti: socialiniy priemoniy reklama (raginimas eiti balsuoti); labdarystés
reklama; vyriausybés reklama (parky ir poilsio departamentai, armija, paSto tarnybos, socialinés
apsaugos organizacijos); nekomerciniy organizaciju specialia reklama (koledzai, mokyklos,
universitetai,. baznycios, ligoninés, muziejai, simfoniniai orkestrai) bei asociacijy reklama.

Politin¢ reklama nepriskiriama prie socialinés reklamos tipy, prie socialiniy priemoniy
reklamos i8skiriamas tik raginimas eiti balsuoti, kuris tiesiogiai siejasi su pilietinés visuomenes
skatinimo veiksmai.

Atsizvelgiant | reklamos klasifikacija pagal kategorijas, pagal auditorija socialiné reklama
yra priskiriama reklamai vartotojui, o pagal siekiamus tikslus — neprodukto ir nekomercinei
reklamai.

Socialiné reklama 1§ esmés atlieka reklamos socialines funkcijas, susijusias su kiekvieno
asmens gerovés didinimu, o dél to didéja ir visos visuomenés gerove.

Socialinés reklamos tikslai yra skiriami visuomenés démesio pritraukimo tikslams ir yra
susij¢ su visuomeneés nariy akiracio plétra, socialiniy dalyky populiarinimu, gyventojy estetinio
skonio lavinimu, kovojimu su netinkamomis visuomenés nariy elgesio apraisSkomis, t.y. veiklos
ipro¢iy keitimu, komunikacija politiniu poZzitriu arba raginimu imtis iniciatyvos ar tam tikry
veiksmy, skatinimu remti bendra socialini-pilietinj projekta, t.y. priminimu aukoti.

Esminé savybé, skirianti komercing reklama nuo nekomercinés, yra skirtingi minétosioms

reklamoms keliami tikslai ir uzdaviniai bei skirtumai rezultaty iSmatavime.
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Apibendrinant Lietuvos socialinés reklamos organizavima, galima teigti, jog organizavimo
procese yra susiduriama su daugybe problemy — visy pirma kritikuotinas pats socialiniy reklamy
konkursy organizavimas, kur didziausias démesys skiriamas ne id¢€jos realizavimui, o projekto
kainai, taip pat pastebimas per didelis atotriikis tarp socialinés problemos bei jos transliavimo,
autoriy teigimu, Sis atotriikis neretai yra ganétinai supaprastinamas ir taip pat kencia socialinés
id¢jos raiska ir sklaida, kita viena i§ didziausiy socialiniy reklamy organizavimo problemy yra
susijusi su juy finansavimu — jis perkeliamas komercinéms imonés, dél to nukencia ne tik minétyju
imoniy biudZetas, taciau ir socialinés reklamos transliavimo laikas.

Netiesiogiai socialinei (nekomercinei) reklamai iSkyla komercinés reklamos grésmé. Tai
galima pastebéti {vairiose organizuojamose akcijose, kur izymis visuomenés veikéjai skleisdami
visuomenei aktualias id¢jas tuo paciu metu siekia ir komercinés naudos bei miesto ar Salies
tvaizdzio reklamose, kur vienu metu kur vienu metu siekiama dviprasmisko tikslo — verslininky ir
gyventojy ekonominés naudos.

Priklausomai nuo socialinés reklamos siekiamy tiksly, parenkama poveikio vizualizacijos
forma, nepamirstant socialinés reklamos praneSimo argumenty, tiksliausiai atskleisianti reklaminio
pranesimo siekiamus tikslus.

Atsizvelgiant { socialinés reklamos tikslus ir norimus pasiekti bei laukiamus rezultatus,
reklamos priemonés gali buti parenkamos atsizvelgiant i kiekvienos i§ ju stipriasias bei silpnasias
puses, taip kad reklaminis praneSimas pasiekty norima auditorija ir tikslingiausiai atskleisty norima
poveikio vizualizacijos forma.

Socialineéms reklamoms galima i$skirti tokias socialinés reklamos praneSimo perdavimo
priemones kaip televizija, kinas, spaudos reklama, lauko reklama, radijas ir internetas, tokias
poveikio vizualizacijos formas kaip neigiamos apeliacijos, humoras, originalumas, kartojimas ir
spalvos bei veiksmus, pasireiskianCius per socialiniy reklamy kampanijy rémima. Socialinéje

reklamoje taip pat svarbu yra argumentacija, kuri iSreiSkiama per poveikio vizualizacijos formas.
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2. SOCIALINES REKLAMOS PRIEMONIU IR VEIKSMU TYRIMO
METODIKA

Socialiniy reklamy priemonés ir veiksmai bus analizuojami, apzvelgiant jau buvusius
tyrimus, kuriuose tirtos konkrecios socialinés reklamos, socialiniy reklamy kampanijos, parengiant
teorini socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy modeli, sudarant socialinés reklamos priemoniy ir

veiksmy tyrimo metodologija.
2.1. Socialiniy reklamy tyrimy apzZvalga

G. Petkeviciiités (2006) teigimu, anot reklamos agenturos ,,Advista” direktoriaus R.
Drokovo, socialiné reklama — tai ne kokio naujo produkto pristatymas. Norint kad ji biity efektyvi,
reklama turi pasiekti kuo didesng auditorija — ji neturi biiti momenting, rodoma tik tam tikra trumpa
laika. Svarbiausia, anot R. Drokovo yra tai, jog socialinés reklamos idéja biity labai aiskiai pateikta,
tai suteikia socialinei reklamai efektyvumo. Tuo tarpu Klaipédos socialinés ir psichologinés
pagalbos centro socialiné darbuotoja E. Petrétiené teigia, jog iSmatuoti socialinés reklamos poveiki
yra sunku, galima nebent uzsakyti visuomenés tyrimus, taciau tam reikia 1ésy.

Taigi pasak G. Petkeviciutés (2006), ilga laika ir masiskai eksponuoti socialing reklama yra
sudétinga, nes daznai organizacijos neturi tam 1ésu. Lésy organizacijos neturi ir socialinés reklamos
poveikiui iSmatuoti. Taciau nezilirint i minétuosius veiksnius, su socialine reklama Lietuvoje susije
tyrimai atliekami biitent vertinant konkrecios socialinés reklamos poveikj tikslinés auditorijos
nariams, socialinés reklamos efektyvuma. Tai patvirtina tokiy vykdyty ir vykdomuy Lietuvoje
projekty kaip ,,Moderniis vyrai iSsiplétusioje Europoje: naujuy ly€iy lygybés strategiju paieska”,
»Help — uz gyvenima be tabako”, ,,Tave parduos kaip lélg”, ,,Augink atsakingai”, ,,Stop karui
keliuose” tyrimai.

Projektas ,,Moderniis vyrai i8siplétusioje Europoje: naujy lyciy lygybés strategijy paieSka”,
skatings vyrus aktyviau dalyvauti Seimos gyvenime ir naudotis tévystés atostogy teise, ,,Sodros”
duomenimis, pasieke tai, jog 2005 m. vaiko priezitiros atostogy teise naudojosi 19,6 tiikst. Zmoniy
(vidutinis vieno ménesio pasalpy gavéjy skaicius), 1§ ju 1,23% vyry. 1995 m. tokiy Zmoniy buvo
23,8 tuokst. (i8S ju 0,78% vyry, o 2000 m. - 24,1 tikst. (S ju 0,9% vyry)
(<http://www.vtv.lt/naujienos/lietuvoje/tesiamas-projektas-tevyste-veza-33.html>).

Projekto ,,Help — uz gyvenima be tabako” pagrindiniai rezultatai po 4 kampanijos mety
tokie: 32% europieciy pamaté kampanija (59% jaunuolin); 75% visy europieciy ir 82% 25 tiksliniy
grupiy patiko ,,Help® kampanija; 7 milijjonai interneto naudotojuy aplanké www.help-eu.com
tinklalapy; suorganizuota daugiau kaip 1100 nacionaliniy renginiy visoje Europoje; 340 000

europieciy iSmatavo savo su tabaku susijusius anglies monoksido kiekius; per 6 800 straipsniy ir
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ataskaity Ziniasklaidoje (<http://lv-1v.help-eu.com/pages/Laikykit%C4%97s-individualios-HELP-
programos-programme-12.html>).

Atlikus projekto ,,Tave parduos kaip lélg” duomeny analiz¢ (Tarptautiné migracijos
organizacija (TMO) (2004)), buvo padaryta iSvada, jog kampanija pasteb¢jo didelé¢ dalis Baltijos
valstybiy gyventoju: Lietuvoje 63%, Latvijoje 45%, o Estijoje 40% visy gyventojy saké mate
vienokia ar kitokia TMO socialing reklama apie kova su prekyba moterimis. 11% latviu, 7%
lietuviy ir 5% esty patys pasinaudojo per kampanija pateikta informacija. Kaip ir buvo planuota,
kovos su prekyba moterimis kampanija pasieké daugiausia jaunesniy zmoniy auditoriju (15-24
mety).

2008 11 17 projekto ,,Augink atsakingai“ svetain¢je www.augink.It uzsiregistravo per 70
tukst. smurtui prie§ vaikus nepritarian¢iy Zmoniy. Tuo tarpu socialiniy rySiy portale ,,One.lt"
palaikyma iniciatyvai iSreiske daugiau nei pusé milijono Zmoniy
(<http://www.augink.lt/index.php?page=augink-atsakingai-iniciatyva-palaiko-jau-600-tukst-
zmoniu>).

Projekto ,,Stop karui keliuose* poveikio vertinimas buvo paremtas Socialinés informacijos ir
mokymy agentiiros atliktu tyrimu. 2008 05 26 spaudoje pasirodé¢ praneSimas skelbiantis, kad
reklama pries ,,kara keliuose" pakeité 60% vairuotojy iprocius (R. Lukaityté (2008)). Tyrimas buvo
atliktas Lietuvos automobiliy keliy direkcijos uzsakymu, jame dalyvavo 1200 respondenty (daugiau
nei 90% i§ jy — lietuviai). Kaip rodo atliktas tyrimas, socialiné reklama ir jvairios saugaus eismo
akcijos 36,4% respondenty, kuriy vairavimo iprocius pakeite ivairios akcijos, privert¢ daZzniau
segtis saugos dirza, 31,2% — atsargiau ir drausmingiau vairuoti, 15,4% — vaZiuoti l1é¢iau.

Taigi socialiniy reklamy poveikis, kaip buvo minéta anksciau, vertintas atliekant vartotoju
apklausas. Tokiu biidu vertinami konkretaus projekto — socialinés reklaminés kampanijos —
rezultatai, iSreik$ti procentiniais dydziais ir reiSkianti tikslinei auditorijai priklausancios grupés
nariy elgsenos poky¢ius, kuriuos ir sieké pakeisti konkreti socialiné reklama.

Vertinant jau atlikty socialinés reklamos Lietuvoje tyrimy organizavimq, ,,Moderniis vyrai
18siplétusioje Europoje: pazangiy lyCiy lygybés strategiju paieska” projekto laikotarpis — 2004 m.
spalio mén. — 2005 m. gruodZio meén.. Atliktas kokybinis tyrimas ,,Vyrai ir vaiko priezitros
atostogos®, atskleidgs vyry, i$¢jusiy vaiko prieziliros atostogy Danijoje, Islandijoje, Maltoje ir
Lietuvoje, patirtis ir visuomenés reakcijas. ISleistas tarptautinio tyrimo rezultatus pristatantis
leidinys lietuviy ir angly kalbomis. Atlikta politiky ir valstybés tarnautoju apklausa, atskleidusi,
kaip politikai vertina galima aktyvesni tévo vaidmens vaiky prieziliroje jteisinima (taip pat
individualios teisés { tévystés atostogas iteisinimo galimybe Lietuvoje), priezastis, dél kuriy teciai

nesinaudoja tévystés atostogu teise Lietuvoje bei priemones, kurios paskatinty vyrus aktyviau
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dalyvauti Seimos gyvenime ir lygiaver¢iu pagrindu dalintis namu ruoSos ir globos darbus su
partnere (<http://www3.lIrs.lt/docs2/CXQFZHRZ.DOC>).

Tyrimas ,,Vyrai ir vaiko prieziiros atostogos, kuriame dalyvavo tévai, darbdaviai ir
valdzios atstovai, buvo atliktas derinant kiekybinj ir kokybini metodus. Atliktas interviu su vaiko
prieziuros atostogy iSéjusiais tévais Danijoje, Islandijoje, Maltoje ir Lietuvoje. Kiekvienoje Salyje
buvo apklausta 15 té€iuy (esanciy arba grizusiuy po atostogy). Pagrindinis tikslas buvo iSnagrinéti,
kaip tévai, neprarasdami nuolatinio vyrisSkumo jausmo, prisiima glob&jo vaidmeni (strategijos). Visi
interviu vyko ju namuose. Kai kuriais atvejais dalyvaudavo ir vaikas, o tai, kaip paaiSké&jo,
teigiamai veiké pokalbio dinamika. IS anketiniy duomenuy buvo renkama informacija apie tévy
socialing bei demografing situacija ir ju dalyvavima darbo rinkoje. Vieni tévai interviu metu vis dar
buvo i$éj¢ atostogy, o kiti ju buvo buve pries kelerius metus.

Darbdaviy, turinCiy patirties su darbuotojais vyrais, iS¢jusiais vaiko prieziliros atostogy,
apklausa vyko tokiu biidu: 1§ ankety (iskaitant atviruosius klausimus) 22 darbdaviy (10 Islandijoje,
8 Danijoje ir 4 Maltoje), turéjusiy patirties su darbuotojais, i§éjusiais vaiko prieziiiros atostogy,
buvo klausiama apie ju patirti bei pozitri | tévystés atostogas ir i§ ju gauta nauda bei patirtus
nuostolius.

Islandijoje buvo apklausti 4 valstybinio ir 6 privataus sektoriaus darbdaviai i§ vidutiniy ir
dideliy imoniy. Skirstant pagal lyti, darbdaviams atstovavo 6 vyrai ir 4 moterys. Danijoje apklausti
3 darbdaviai i§ valstybinio ir 5 — i§ privataus sektoriaus. Visy imonés buvo vidutinés ir didelés,
daugiausia priklausancios paslaugy sektoriui. Maltoje buvo apklausti 4 darbdaviai (2 moterys ir 2
vyrai) 1§ valstybinio sektoriaus. Jie dirbo Svietimo, sveikatos ir aviacijos srityse. Darbdavys i§
Svietimo srities vadovavo 7000 pavaldiniy, o vadovas aviacijos srityje turéjo 48 darbuotojus.

Politiky ir valstybés tarnautojy apklausa. Atsitiktinés imties politiky ir valstybés tarnautoju
apklausa apie ju pozilrf 1 vyry dalyvavima Seimos gyvenime ir vaiky priezZiiiroje,
tevystés/motinystés atostogy teisini reglamentavima bei priemones Lietuvos teisinei bazei tobulinti
buvo atlickama pastu 2005 m. kovo — balandZio ménesiais. Sioje apklausoje dalyvavo 45 i§ 141
Lietuvos Seimo nario (32 %). IS 51 ministerijy atstovo anketa uzpildé 29 (57%). Lietuvos
Respublikos Prezidentiiros nuomong pristato 3 i§ 4 Socialinés politikos grupés atstovy. Dauguma
apklaustyju vyry (31) atstovauja Seimui, kiti 8 — ministerijoms. Tarp motery didziausia dalj sudaré
ministerijose dirban¢ios moterys (20), 13 Seimo nariy ir 3 — Lietuvos Respublikos Prezidento
kanceliarijoje dirbancios ekspertés. Tyrimui pasirinkti respondentai, tiesiogiai susij¢ su socialinés ir
lygiu galimybiy politikos formavimu, sprendimy priémimu ir atsakingi uz Valstybinés motery bei
vyry lygiy galimybiy 2003 — 2004 m. programos stebésena. I anketos klausimus atsaké ir anketas

paStu grazino 77 respondentai (atsakymu lygis — 39%) (Vyrai ir vaiko prieziliros atostogos.
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Kokybinio tyrimo, kuriame dalyvavo vaiko prieziiiros atostogy i$éj¢ tévai, darbdaviai ir valdzios
atstovai Lietuvoje, Islandijoje, Danijoje ir Maltoje bendra ataskaita (2005)).

Projekto ,,Moderniis vyrai iSsiplétusioje Europoje: Seimai palanki darbo aplinka” vieni i§
tiksly — istirti, kokie kulttiriniai (vyraujantys stereotipai apie ly¢iu vaidmenis, tradicijos, vertybés),
instituciniai ir ideologiniai faktoriai trukdo vyrams derinti pareigas darbe ir Seimoje, skiriant
daugiau laiko Seimai bei iStirti, kokie politiniai, instituciniai mechanizmai galéty sudaryti
palankesnes salygas ly¢iy lygybei Seimoje. Projekto tikslinés grupés: dirbantys téciai, darbdaviai,
profesinés sajungos ir politikai, ziniasklaida bei visa visuomené

Projektu buvo siekiama paskatinti pokycius tiek privacioje, tiek viesoje sferoje. Planuojamo
projekto, vykdomo 2005 m. liepa — 2006 m. spalj, veikla apémé: kokybinj ir kiekybini politiniy,
ideologiniy, instituciniy, kultliriniy, vertybiniy faktoriy, trukdanéiy vyrams efektyviau derinti
karjera ir Seima, tyrima visose Salyse partnerése (tokie kompleksiniai tyrimai Lietuvoje dar nebuvo
atliekami) (<http://www?3.Irs.lt/docs2/CXQFZHRZ.DOC>).

Projekto ,,Help — uz gyvenima be tabako” kampanijos kiirimo procese buvo naudojama
sudétinga sociologiniy tyrimy sistema. ISsamioje apklausoje, kuria buvo siekiama suzinoti individo
elgesi ir poziiir] tabako atzvilgiu, dalyvavo daugiau nei 400 ivairaus amziaus, {vairig socialing
padéti uzimanéiy, tiek rikanéiy, tiek neriikandiy asmeny i§ skirtingy Europos Sajungos viety. Sio
tyrimo déka buvo sukaupta informacija, kuri leido sukurti vieninga, visoms Europos Sajungos
valstybéms skirta kovos su rukymu kampanija (<http://It-It.help-eu.com/pages/help--u-gyvenim-be-
tabako-pressroompressbookdetails-17-12.htm1>). Taigi tyrimai atlieckami ne tik norint iSmatuoti
socialiniy reklamy kampanijy rezultatus, taciau ir siekiant paruosti socialinés reklamos kampanija.
Cia tyrimai naudojami kaip priemonés socialinés reklamos kiirimui.

Sociologiné apklausa (nuostaty tyrimas) ir situacijos sociologinis tyrimas buvo atliekamas ir
Europos jaunimo kampanijos ,» Visi skirtingi, visi lygiis* metu
(<http://www.visiskirtingivisilygus.lt/It/index.php?option=com_content&task=view&id=10&Itemid
=10>).

Projekto ,,Stop karui keliuose* socialiniy reklamy poveikio vertinimas buvo atlieckamas tiek
apklausos pagalba (apklausiant 1200 respondenty), siekiant tiek iSsiaiSkinti respondenty elgsenos
poky¢ius, tiek konkreciy socialiniy reklamy veiksminguma. Labiausiai pasak R. Lukaitytés (2008),
respondentams isiminé virSyto greiio grésmeé: ,,Vairuotojai, vyrai ir moterys, prieS keliong
negalvokite, ar saugiai pasieksite kelionés tiksla. Galvokite, ar apskritai pasieksite", — toks radijo
reklamos tekstas lietuviams jsiminé labiausiai i§ visy transliuoty. Sig socialing reklama labiausiai
isidémeéje nurode 19,6% apklausos respondenty. Antra pagal efektyvuma nurodoma Rugséjo 1-gjai
skirta socialiné radijo reklama: ,,Vairuotojau, ar dél tavo kaltés rugséjo pirmaja neliks klas¢je

usci u . Cia: ,,Vai jau vok, u i v 1vi Sios Sventé u
tus¢ias suolas". Trecia: ,,Vairuotojau, pagalvok, ar tau ir tavo keleiviams Sios Sventés nebus
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paskutinés". Sioje apklausoje nebuvo vertinamos televizijos reklamos, tadiau 2007 m. rugpjati

atliktas tyrimas parodeé, jog tarp labiausiai pastebéty televizijos reklamy kovai su ,karu keliuose" —

reklama su mergaite, kuri eismo ivykio metu iSkrenta pro priekini masinos langa.

Taigi socialinés reklamos kampanijos ,,Stop karui keliuose* atliktuose tyrimuose tiriamas ne

tik socialiniy reklamy efektyvumas, taciau ir socialiniy reklamy perdavimo priemonés bei tuo paciu

socialinése reklamose naudojamos poveikio vizualizacijos formos.

Apibendrinti jau atlikty tyrimy rezultatai pateikiami 5 lenteléje:

Atlikti socialiniy reklamy kampanijy tyrimai

5 lentelé

Taikyti tyrimo
metodai ir tirti
veiksniai

Socialiniy reklamy (SR) kampanijos

Moderniis
vyrai
iSsiplétusioje
Europoje:
naujy ly¢iy
lygybés
strategijuy
paieska

Moderniis
vyrai
iSsiplétusioje
Europoje:
Seimai
palanki darbo
aplinka

Help — uz
gyvenima
be tabako

Visi
skirtingi,
visi lygiis

Tave
parduos
kaip léle

Augink
atsakingai

Stop
Kkarui
keliuose

Matuojami SR
kampanijy
rezultatai/poveikis

X

Atliktas situacijos
tyrimas (prie$ kuriant
socialing
reklama/kampanija)

Atlikta duomeny
analizé

Vertintas SR
pastebimumas

Atliktos vartotoju
apklausos

Tyrimas atliktas
derinant kiekybinj ir
kokybini metodus

Atliktos politiky ir
valstybés tarnautojy
apklausos

Vertinamos
konkrecios socialinés
reklamos, ju elementai
bei priemonés

Naudojama sudétinga
sociologiniy tyrimy
sistema

Vertinta ne tik
Lietuvos mastu, bet ir
itraukiant kitas
Baltijos salis, ES
nares.

Pastaba: sudaryta autorés.

Apibendrinant galima teigti, jog daugelyje tirty socialiniy reklamy buvo matuoti socialiniy

reklamy rezultatai, poveikis, ju veiksmingumas, taip pat atliekamos vartotoju apklausos bei

socialinés reklamos vertintos ne tik Lietuvos mastu, taciau ir ES mastu. Pastebéta ir tokiuy tyrimuy,
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kuriuose vertintos konkreCios socialinés reklamos, ju vizualizacijos formos, jose naudojami
elementai bei perdavimo priemongs, taciau tokiy socialiniy reklamy tyrimy néra daug. Stokojama ir
tokiy tyrimy, kurie biity atliekami prie§ pradedant plétoti socialiniy reklamy kampanija.

Ingos Saukienés (2007) teigimu, ES tyrimai rodo, kad ant cigareciuy pakeliy naudojami
1spéjamieji uzrasai didziausia poveiki turi 15-24 mety jaunuoliams. Anot Nyderlandy mokslininky,
kai kurie suaugusieji dé¢l ispéjamyju uzrasy maziau riko, dazniau susimasto, kad reikia mesti. 13-18
amziaus grupéje tokiy respondenty buvo net 28%. Taip pat pastebéta, kad nurodzius ant pakelio
tarnybos, padedancios mesti rikyti, telefono numerj, Si sulauké daugiau skambuciy. Lenkijoje
atlikta apklausa parodé¢, kad 3% suaugusiy vyry dél ispéjamyjy uzrasy mete rikkyti, 16% bandé tai
daryti, o 14% dazniau susimastg¢ apie rukymo zala sveikatai.

Lietuvoje atliktos apklausos rodo, kad uzrasa ant tabako gaminio pakuotés pastebi 74,7%
apklaustyju. 49,4% 1§ ju Sis uzrasSas yra svarbus. Jis skatina neriikyti 33,8%, skatina mesti rukyti
6,7%, skatina riukyti reciau 8,9% riikanciyjy apklausos dalyviy. 55,6% apklaustyjy mano, kad ant
cigareCiy pakelio iSspausdinta spalvota serganciojo gerkly véziu ar kitokia nuotrauka paskatinty
mesti rukyti. Net 44,4% apklaustyju rinktysi tabako gaminio pakuote su tekstiniu isp¢jimu ir
spalvota nuotrauka (<http://www.delfi.lt/news/daily/Health/article.php?id=15001196>)

Siuo atveju apklausa atlikta prie§ jvedant socialinés reklamos priemones — konkreéiai
Sokiruojancias nuotraukas, vaizduojancias neigiama rikymo poveiki zmogaus organizmui, i ES
Saliy nariy rinkas, tai pat tokiu budu tiriami socialinése reklamose naudojami elementai —
konkreciai isp¢jamieji uzraSai ant cigareCiy pakeliy, ju veiksmingumas ir poveikis Zmoniy
(konkreciai rikanciyjy) elgsenai.

Taigi apibendrinant galima teigti, jog vertinant jau atliktus tyrimus, susijusius su
socialinémis reklamomis, daugelyje juy pastebima tendencija matuoti konkrecios socialinés reklamos
poveiki, veiksminguma, rezultatus, dazniausiai naudojami tokie tyrimo metodai kaip vartotoju
apklausos, taciau neatsisakoma ir sudétingesniy sociologiniy tyrimy, apimanciy kompleksinius, tiek
kokybinius, tiek kiekybinius tyrimo metodus. Taip pat galima pastebéti, jog tiriamos ir socialinés
reklamos, pries ivedant jas i rinka (konkreciai ispéjamieji pieSiniai ant cigareCiy pakeliy).

Visgi galima teigti, jog pasigendama tyrimy, susijusiy su socialiniy reklamy priemoniy ir
veiksmy rinkiniais, ju sudarymu, o dauguma tyrimy apsiriboja socialiniy reklamy efektyvumo
tyrimais, kuris pasak socialiniy reklamy specialisty, negali biiti objektyviai ir deramai tiriamas

Lietuvoje.
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2.2. Socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy modelis

Remiantis teoriniais socialinés reklamos nagrinéjimo aspektais bei socialiniy reklamy
tyrimuose egzistuojanéiy ribotumy i$skyrimu, sudarytas teorinis socialinés reklamos priemoniy ir

veiksmy modelis (2 paveikslas):

Tiksliné socialinés reklamos auditorija

Pranesimo perdavimo priemonés | . ‘r Veiksmai }
< >
Lipdy, v
Clja S151iashy prietordg i .
v Féamnmn
| Televisiia, kiras — | fve. stévainy) dalijima — el
—
| Spandos rekilana l— Eonderencipy, seminang,
TEIZH Tengittas , Paskiaity .
| Lasko relitama — | skt Btermetiriai
| Fadijae l— Brosiimy, leidimas, —
straipeniy spanedinimas
| Britemmet as I
Tyrimai T
Prevricings akicijos wiefimimas [
| e——
Eoplamay Terzimas

Pastaba: sudaryta autorés.

2 pav. Socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy modelis

Galima isskirti tokias socialinés reklamos pranesimo perdavimo priemones kaip televizija,
kinas, spaudos reklama, lauko reklama, radijas ir internetas bei veiksmus, pasireiskiancius per
socialiniy reklamy kampanijy rémimq (lipduky, atviruky, su socialine kampanija susijusiy
priemoniy tokiy kaip atsvaitai, prezervatyvai ir kt. dalijimq, konferencijy, seminary, mugiy rengimq
ir paskaity skaitymq, brosiiry ir informuojanciy straipsniy rengimaq, prevenciniy akcijy vykdyma),
internetiniy tinklalapiy kiirima, tyrimy atlikimq ir jy rezultaty viesinimaq.

Minétasis socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy modelis bus naudojamas kaip pagrindas
atlickamuose tyrimuose bei bus patobulintas, iSskiriant konkrec¢ius socialiniy reklamy priemoniy ir

veiksmy rinkinius, budingus jaunimui skirtai socialinei reklamai Lietuvoje.
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2.3. Socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy tyrimo metodologija

Socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmu tyrimo metodologija bus pateikiama pagrindziant
tyrimo metodus, apibréziant tyrimo objekta ir imti bei parengiant socialiniy reklamy priemoniy ir
veiksmy tyrimo dizaing. Tyrimo metodikos apraSymas vykdytas remiantis tokiy autoriy kaip N.
Burns, S. Grove (1995), L. M. Tutty (1996), V. Pranulio (1998), T. W. Lee (1999), V. Dikciaus
(2003), N. Klebanskaja (2007) bei B. Bitino, L. Rupsienés, V. Zydzitinaités (2008) mokslinémis
publikacijomis.

Tyrimo objektas — socialiniy reklamy, skirty jaunimui, priemoniy ir veiksmy rinkiniai.

Probleminis klausimas — kokiais priemoniu ir veiksmy rinkiniais pasizymi socialiné
reklama jaunimui Lietuvoje?

Tyrimo generalinis tikslas — atskleisti socialiniy reklamy jaunimui Lietuvoje priemoniy ir
veiksmy rinkiniy specifika.

Tyrimo tikslui igyvendinti sprendziami tokie tyrimo uZdaviniai:

1. Nustatyti dazniausiai socialiniy reklamy, skirty jaunimui, kampanijose naudojamus
priemoniy ir veiksmy rinkinius.

2. Atskleisti socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy naudojimo konkreciai tikslinei
auditorijai pasiekti pastebimuma.

3. Ivertinti socialiniy reklamy jaunimui priemoniy ir veiksmy rinkiniy tinkamuma ir specifika.

Toks uzdaviniy iSskaidymas leis nuosekliai pereiti prie sprendimo, padésiancio iSspresti

pagrinding tyrimo problema, suradimo.

2.3.1. Socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy tyrimo metodai, objektas ir imtis

Analizuojant tyrimo objekta — socialiniy reklamy, skirty jaunimui, priemoniy ir veiksmy
rinkinius, buvo naudojamos trys tyrimo raiSys: kabinetinis tyrimas, paremtas antriniy duomeny
analize, anketiné apklausa (apraSomasis tyrimas) bei eksperty apklausa, paremta formalizuotojo
pokalbio metodu.

Paaiskéjo, jog jaunimo apibrézimas Lietuvoje yra gana komplikuotas jaunimo amZziaus
atveju: vieni jaunima traktuoja kaip 14 — 29 m. amzZiaus asmenis, kiti — i$skiria kitokias jaunimo
amziaus grupes. Tyrimai atlieckami vadovaujantis jaunimo kaip Zmoniy nuo 15 iki 25 amZius
apibrézimu (toki jaunimo amziy apibrézia Europos jaunimo Baltoji knyga, taip pat remiantis
Parlamento ir Tarybos sprendimu ,,Jaunimo* programoje, kur jaunimui priskiriami nuo 15 iki 25
mety amziaus Zzmonés <http://www.akmene.lt/get.php?f.141>).

Socialiniy reklamy jaunimui Lietuvoje pavyzdZziy analizé bus atliekama remiantis teorinio
socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy modelio dedamosiomis. Kabinetinio tipo tyrimu paremtu

antrinés duomeny analizés metodu, planuojama analizuoti 20-30 Lietuvos jaunimui skirty socialiniy
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reklamuy kampanijy, aptarti Lietuvos socialinéms reklamoms jaunimui bidingus priemones ir
veiksmus, konkreciy socialiniy reklamy pasiektus rezultatus. Socialiniy reklamy rezultatai bus
pateikiami i$skiriant socialiniy reklamy kampanijy sritis bei tikslines auditorijas.

Tyrimo imtis — dvideSimt-trisdesimt Lietuvos socialiniy reklamy kampanijy. Tyrimo imtimi
bus pasirinktos Zinomos ir placias raiskos sferas apimancios Lietuvos socialinés reklamos jaunimui,
kuriy analizé padés labiau isigilinti i Lietuvos socialiniy reklamy jaunimui rinka bei pateikti
detalesng iSsamesn¢ Lietuvos socialiniy reklamy jaunimui raiskos specifikos analizg. Bus
analizuojamos dvejopos socialinés reklamos kampanijos: kuriy tiksliné auditorija — jaunimas ir kur
jaunimas — viena i$ tikslinés auditorijos nariy. Toks socialiniy reklamuy kampanijy pasirinkimas
motyvuojamas minétuoju jaunimo amziaus grupiy neadekvaciu skirstymu ir su juo susijusiu
socialiniy reklamy kampanijy turinio priskyrimu jaunima suprantant ir kaip kitos visuomenés nariy
grupés narius (pvz.: 25 m. amziaus jaunimas vienu atveju gali biiti laikomas ir jaunais tévais, ko
negalima pasakyti apie 15 m. amziaus jaunima).

Kabinetinio tyrimo imtis bus atrinkta remiantis netikimybine atranka — tirlamosios imties
elementai atrinkti ne atsitiktiniu biidu (V. Pranulis (1998)), socialinés reklamos bei socialiniy
reklamy kampanijos atrenkamos pagal ju Zinomuma, masta, taip pat orientuojantis i tiriamaji
laikotarpi — 2004 — 2010 metus bei | tiriamaja tiksling auditorija — jaunima ir jaunimg — kaip viena
i$ tikslinés auditorijos nariy.

Organizuojant kabinetini tyrima, svarbiausias zingsnis — tikslus darbuy atlikimo laiko
nustatymas bei tinkamas ryS$iy tarp atitinkamy darby susiejimas. Kabinetinio tyrimo organizavimas
bus pradedamas nuo duomeny tyrimui rinkimo, duomeny analizés bei baigiamas ataskaitos rengimu
(6 lentele).

6 lentele
Kabinetinio tyrimo darby eigos apraSas

Data Darby eiga
201001 04 —2010 01 31 Duomeny tyrimui rinkimas
201002 01 —2010 02 28 Duomeny analizé
201003 01 —2010 03 14 Ataskaitos rengimas

Pastaba: sudaryta autorés.

Taigi darby eiga susideda iS triju veikly, kuriy trukmé — nuo 2010 01 04 iki 2010 03 14.
7 lenteléje minetieji darbai koduojami indeksy pagalba bei nustatoma juy trukmé ir

identifikuojami darby sarysiai.
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7 lentelé
Kabinetinio tyrimo darby trukmé ir sarysiai

Darbo pavadinimas Darbo indeksas Trukmé (dienomis) Pirmtakai
Duomeny tyrimui rinkimas A. 20 NERA
Duomeny analizé B. 20 A.
Ataskaitos rengimas C. 10 B.

Pastaba: sudaryta autorés.

Nustacius laika bei darbuy sarysius, detalus kabinetinio tyrimo darby atlikimo organizavimas
vaizduojamas penktame paveiksle Kritinio kelio metodu (CPM). Pateikiamos ankstyvosios darby
atlikimo pradzios (Apr), ankstyvosios darby atlikimo pabaigos (Apb), vélyvosios darby atlikimo
pradzios (Vpr) bei vélyvosios darby atlikimo pabaigos (Vpb) (3 pav.).

Apr=0 Apr=20 Apr=40

Apb=20 Apb=40 Apb=50

Vpr=0 Vpr=20 Vpr=40 -
Vpb=20 Vpb=40 Vpb=50 Trukmeé 50 dieny

Pastaba: sudaryta autorés.
3 pav. Kritinio kelio metodas (CPM) kabinetiniam tyrimui
Taigi Kritinio kelio metodas atskleidzia, jog kabinetinio tyrimo veiklos organizavimas
uztruks 50 dieny.
Tikslesné kabinetinio tyrimo darby organizavimo tvarka atskleidZziama Gantt‘o grafike (4

pav.), kur numatomas darby atlikimo laikas apima dviejy su puse meénesiy perioda.

Task Mame Durstion  ('09Dg"0Jg M0 a0 Ja M0 J5M0Fs " M0Fg O Fg "0 Fs 10 kg "10 hig 10 Mg 101
12.25|01.04 {0111 |01 .15 |01 .25(02.01 |02.05 | 0215 (02.22|03.01 |03.05 [053.15]03.2
1 Domeni tyrimui rinkimas 20 daysy l
2 Duomeny analizé 20 claysy —l
3 Ataskaitos rendimas 10 clays?y _

Pastaba: sudaryta autorés.
4 pav. Gantt‘o grafikas kabinetiniam tyrimui

Darbams susieti naudojama ,.finish to start” sasaja, kuomet darbas gali biiti pradétas tik
gavus ankstesniojo darbo rezultata.

Kadangi kabinetinio tyrimo duomenys yra labai svarbiis visam tyrimui, atskiri tyrimo darbai
vykdyti ilgiau lyginant su kity tyrimy atskiry darby terminais.

Taigi kabinetinio tyrimo naudojimas padés nustatyti daZniausiai socialiniy reklamy jaunimui
kampanijose naudojamus priemoniy ir veiksmy rinkinius.

Anketinei apklausai pasirenkama konkreti tiksliné auditorija, t.y. 15 — 25 m. amziaus

asmenys, 1 kurig orientuojama daug socialiniy reklamy Lietuvoje. Anketavimo naudojimas padés
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tiksliau identifikuoti konkreciai tikslinei auditorijai taikomy priemoniy ir veiksmy pastebimuma.
Anketiné apklausa — pirminis tyrimas, taigi jo rezultatai yra labai svarbiis, kadangi jie atskleis
esamg padéti nagrinéjamojo objekto atzvilgiu. Tai yra kiekybinis tyrimo metodas.

Kadangi pagal Statistikos departamento prie Lietuvos Vyriausybés duomenis 2009 mety
pradzioje 15 — 25 m. amziaus asmenuy Lietuvoje buvo 577985, tyrimo imtis nustatyta pagal didelés
visumos imties dydzio apskaic¢iavimo formule (V. Dik¢ius (2003)):

n=2"p(1-p)/e’, kur

n — reikiamas imties dydis;

z — standartinés paklaidos dydzio vienetai esant normaliam pasiskirstymui, kuris atitiks
norima patikimumo laipsni (kai patikimumo laipsnis 95%, z=1,96; kai patikimumo laipsnis 99%,
7z=2,58);

e — atrankos klaida (maksimalus skirtumas tarp imties ir visumos proporcijy, lygus 5,5%);

p — visumos proporcijos, kurios atitinka tyréja dominancias charakteristikas (50%).

Taigi imtis apskaiCiuota remiantis nestatistiniais metodais. Taikant didelés visumos imties
apskaiciavimo formule su 95% patikimumu, kai visumos proporcija — 0,5, o atrankos klaida — 0.055
gaunama imtis lygi 318 respondenty. Taigi tyrimo imtis — 318 asmeny, priklausanciy tikslinei
tyrimo auditorijai — 15 — 25 m. amzZiaus asmenys, socialinés reklamos vartotojai.

Imtis sudaroma remiantis demografiniais kriterijais (V. Pranulis (1998)). Demografinis
kriterijus bus naudojamas atrinkti tam tikro amziaus imti (t.y. 15 — 25 m. amziaus asmenys).
Minétasis kriterijaus naudojimas leis atskleisti tikslinés auditorijos nariy pozitiri tiriamojo objekto
aspektu.

Anketavimui sukurtas specialus tyrimo instrumentarijus — tyrimo anketa (zr. 1 prieda), kuria
sudaro dvi dalys — klausimynas bei konkreciy socialiniy reklamy pavyzdziy nagrinéjimas
klausimyno pagalba (praktiné anketavimo pusé). Tyrimo instrumentas parengtas atsizvelgiant {

analizuotus teorinius aspektus. Tyrimo instrumentarijaus pagrindimas pateikiamas 8 lentel¢je.

8 lentelé
Anketinés apklausos instrumentarijaus pagrindimas
Klausimy grupé Klausimy numeriai anketoje
Klausimai, padedantys issiaiskinti SR aktualumq vartotojui 1,2,3.
Klausimai, padedantys atskleisti labiausia vartotojy 4,13,14,15,16,17, 18.
pastebimas SR perdavimo priemones
Klausimai, padedantys atskleisti labiausiai vartotojy 5,6,7,13,14, 15,16, 17, 18.
pastebimus veiksmus

Klausimai, padedantys atskleisti labiausiai vartotojy 12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20.

pastebimus poveikio vizualizacijos elementus
Klausimai, padedantys atskleisti vartotojo supratimq apie SR 8,9,10,11,8.1,9.1,10.1, 11.1, 8.2,9.2, 10.2,
ir jy sugebéjimq atpazinti jy tiksline auditorijai skirtas SR 112.83.93.103.113.8.4.9.4. 104 11.4

Pastaba: sudaryta autorés.
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Taigi remiantis Siuo anketos instrumentarijumi duomenys analizuojami tikslingiau ir tai
padés atskleisti socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy naudojimo konkreciai tikslinei auditorijai
pasiekti pastebimuma.

Sudarytos anketos tipas — standartizuota atvira anketa. Anketa sudaryta i§ 23 klausimuy,
daugelis anketos klausimuy — uzdari, tac¢iau antrojoje anketavimo dalyje vyrauja atvirojo tipo
klausimai, nes joje siekiama kuo tiksliau iSsiaiskinti respondenty nuomoné konkre¢iy socialinés
reklamos pavyzdziy atzvilgiu. Klausimai — vienodi visiems respondentams, nekei¢iamas pateikiamy
klausimy eiliSkumas (N. Klebanskaja (2007)). Pateikiami keli atsakymy variantai, taCiau taip pat
daugelyje klausimy suteikiama galimybé respondentui placiau iSsakyti savo nuomong, kuri
papildyty jo pasirinkta atsakymo varianta arba biity jo atsakymas tuo atveju, kai respondento
nuomonés neatitinka né vienas i§ pateikty standartizuoty atsakymo varianty. Tod¢l tyrime visiskai
iSvengta standartizuoty atviry ankety trikumo — riboty atsakymuy alternatyvy skaiCiaus bei
klaidinan¢iy atsakymuy. Sudarytoji anketa — nesunkiai uzpildoma bei nesukelia papildomy sunkumuy
del negaléjimo tinkamai iSreiksSti respondento nuomong. Lydrastyje trumpai aprasytas vykdomo
tyrimo tikslas bei tyrimo tikslas nesunkiai jzvelgiamas anketoje pateiktuose klausimuose.

Dauguma tyrimo anketos klausimy — poziiirio klausimai, nes siekiama iSsiaiSkinti ir
respondenty poziiiri socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy rinkiniy atzvilgiu. Anketoje yra ir
klausimy, kurie sudaryti remiantis Likert‘'o skale (N. Klebanskaja (2007)), tafiau atsakymy
variantai pateikiami ne lenteléje, kaip biuidinga Likert‘o skalei, bet stulpeliu, iSskiriant tokius
atsakymo variantus kaip: a) VisiSkai nesutinku; b) Nesutinku; c) Sunku pasakyti; d) Sutinku; e)
Visiskai sutinku. Anketos pabaigoje pateikiami ir demografiniai klausimai, kuriy pagalba gaunama
informacija apie respondenta — jo amziy, lyti.

Anketinés apklausos organizavimas bus pradedamas nuo ankety parengimo ir vieSinimo

internete, o baigiamas ataskaitos rengimo Zingsniu (9 lentele).

9 lentelé
Anketavimo darby eigos aprasas
Data Darby eiga
2010 02 09 —2010 03 09 Ankety parengimas
2010 03 10 —2010 04 09 Lauko darbas (apklausos atlikimas): Ankety talpinimas internete
201004 10-2010 04 19 Duomeny analizé
2010 04 20 — 2010 04 25 Ataskaitos rengimas

Pastaba: sudaryta autorés.

Taigi anketavima sudarys penkios veiklos, kuriy pradzia — 2010 02 09, pabaiga — 2010 04

25. 10 lentel¢je pateikiamas minétyjy veikly sarysis bei atlikimo trukmé dienomis.
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Anketavimo darby trukmé ir sarysiai

10 lentelé

. Darbo Trukmé . .
Darbo pavadinimas indeksas (dienomis) Pirmtakai
1. Ankety parengimas A. 21 NERA
2. Lauko darbas (apklausos atlikimas): Ankety talpinimas B 23 A
internete .
3. Duomeny analizé C. B.
4. Ataskaitos rengimas D C.
Pastaba: sudaryta autorés.
Nustacius laika bei darbuy sarySius, detalus anketinés apklausos darby atlikimo

organizavimas vaizduojamas septintajame paveiksle Kritinio kelio metodu (CPM) (5 pav.).

Apr=0 Apr=21 Apr=44 Apr=51
Apb=21 Apb=44 Apb=51 Apb=55
A ) [ C
21 'w T\ 7
Vpr=0 Vpr=21 Vpr=44 Vpr=51
Vpb=21 Vob=44 Vob=51 Vpb=55

Pastaba: sudaryta autorés.

Trukmé 55 dienos

5 pav. Kritinio kelio metodas (CPM) anketinei apklausai

Taigi Kritinio kelio metodas atskleidZia, jog anketavimo veiklos organizavimas uZztruks 55

dienas.

Tikslesné anketinés apklausos darby organizavimo tvarka atskleidZziama Gantt‘o grafike (6

pav.), kur numatomas darby atlikimo laikas apims triju ménesiy perioda.

Task Mame

Duration

1 Ankety 21 daysT
parengimas
2 Lauko darbas 23 days?
[apklausos
atlikimas) Ankety
talpinimas
internete
3 Duomeny anslizé T days?
4 Atgzkaitos 4 days?

rendgimas

Pastaba: sudaryta autorés.

01 [February 11 | February 21 March 01

[ March 11

[ March 21

[ April 01

[ 2pril 11

[ 2upril 2-

[ 0308 | 0315 | 0522 | 0320 | 0405 | 0412 | 0419 |

0208 | 0245 | 0222 | 0301

!

6 pav. Gantt‘o grafikas anketinei apklausai

Darbams susieti naudojama ,,finish to start* sasaja, kai darbas gali bti pradétas tik gavus

ankstesniojo darbo rezultata.

Anketinés apklausos paruoSimas vyks nuo ankety sukiirimo. Tai — labai svarbus etapas,

kuris lemia tolimesniy tyrimo veikly sékme, kadangi tiksliy ir tinkamy ankety paruoSimas leidzia

gauti aiSkias ir iSsamias respondenty — tikslinés auditorijos nariy — nuomones nagrin€jamojo

objekto aspektu. Taigi prie§ pradedant apklausa, anketa bus pateikta keliems respondentams. tokiu
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budu bus iSsiaiSkinta, ar anketa yra aiski, nedviprasmiska, ar klausimai aiskiai suprantami, ar anketa
neperkrauta nereikalingais klausimais ir nevargina, ar klausimy eiliSkumas atitinka loging seka.
Atlikus toki pilotinj tyrimg, gavus jvertinima ir pastabas, pastebétos klaidos ir trikumai bus tuoj
pat pasalinti ir paruoSta galutiné anketa, kuria sudarys dvidesimt trys klausimai.

Siekiant, kad tyrimas bty atliktas etiskai, bus laikomasi tokiy etikos principy:

e tiriamieji tyrime dalyvaus tik savanoriskai;

e tiriamiesiems bus atskleista tyrimo esmé, tyrimo etikos principy laikymasis;

e tyréjas uztikrins i$ tirlamyjuy ir apie tiriamuosius gautos informacijos konfidencialuma;

e tyréjas uztikrins tiriamujy anonimiskuma (B. Bitinas, L. Rupsiené, V. Zydzitinaité (2008)).

Taigi anketiné apklausa bus vykdoma etiskai.

Eksperty apklausa bus naudojama siekiant gauti kompetentinga specialisty nuomong apie
Lietuvoje socialiniy reklamy jaunimui kampanijoms naudojamus priemones ir veiksmus, gauti
specialisty rekomendacijas, kokie socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy rinkiniai, ju nuomone,
leisty geriausiai pasiekti tiksliné auditorija.

Eksperty apklausai atlikti bus naudojamas formalizuotas pokalbis, vykstantis pagal i§ anksto
parengta instrukcija, laikantis apgalvoto plano ir nuoseklumo. Taciau Sis formalizuotas interviu
nebus panasus i anketing apklausa, o vedamas nukreipiant pokalbi i norima tiksla. Pokalbis vyks
pagal i§ anksto parengta plana, taciau galimas ir laisvas klausimy, susijusiy su nagriné¢jamuoju
objektu, formulavimas, atsizvelgiant { pokalbio eiga ir eksperty, su kuriais kalbamasi, reakcija (V.
Dikc¢ius (2003)). Taigi Siame tyrimo metode duomenys renkami ir analizuojami kokybiskai.

Kokybinis tyrimas yra tinkamas, nes nedaug Zinoma apie egzistuojania problema,
socialiniy reklamy kampanijos bei jas sudarantys priemonés ir veiksmai, ju rinkiniai nebuvo
nagrin¢jami anksc¢iau. Taigi tokio tyrimo rezultatai pateiks platesng, problema paaiskinancia,
informacija. Tuo tarpu surinkti duomenys — jtakoti tyrimo dalyviy patyrimo ir prioritety (L. M.
Tutty (1996)), todel kokybinis tyrimas bus subjektyvus. Tyréjo — respondento santykis itakos
duomenis ir ju interpretacija (N. Burns, S. Grove (1995)). Taciau subjektyvumas, iSrySkésiantis
tyrime nebus laikomas tyrimo trikumu, priesSingai — tikslingas tiriamyjy — Siuo atveju specialisty —
parinkimas leis gauti tikslius ir tyrimui vertingus duomenis. Kokybinio tyrimo tradicija nurodo, jog
subjektyvios Zinios taip pat yra vertingos ir gali egzistuoti greta objektyviu. Todél tyrimo atlikimo
metu nebus bijoma saveikos su tiriamu reiskiniu (T. W. Lee (1999)).

Taigi kokybiniam tyrimui atlikti (apklausiant socialinés reklamos specialistus) bus
naudojamas formalizuotas pokalbis. Formalizuotas pokalbis bus sudarytas i§ 23 klausimuy, visi jie —

atviri. Eksperty apklausai naudojamas instrumentarijus pateikiamas 11 lenteléje.
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11 lentelé

Formalizuotojo pokalbio instrumentarijaus pagrindimas

Klausimy Formalizuoto pokalbio klausimas Formalizuoto pokalbio klausimo
tema pagrindimas
1. SR Ar pritariate tokiam SR apibrézimui? Kodél? Jeigu | Siekiama iSsiaiskinti, kaip specialistai supranta

samprata ir
esme

ne, koks SR apibrézimas, Jiisy manymu, geriausiai
atskleisty SR esmg?

SR; ar teoretiky ir praktiky suvokimas skiriasi,
jei taip — kokiais aspektais skiriasi.

I8 ko atpazistate SR? Ar skiriasi socialiné ir
komerciné reklamos? Kuo?

Siekiama i$siaiskinti specialisty SR
atpazistamuma lemiancius veiksnius. Ar jie SR
atpazista i§ tikslinés rinkos, SR sriiy ar
priemoniy ir veiksmy?

Ar pritariate tokiam SR (jaunimui) funkcijy
skirstymui? Kodél? Kokios SR funkcijos Jisy
nuomone yra svarbiausios, stipriausios?

Siekiama i$siaiSkinti ar specialistai zino SR
funkcijas ir kokias SR funkcijas jie laiko
svarbiausiomis.

Ar SR turi paliesti opias visuomenés problemas? Ar
SR Lietuvoje vykdo savo funkcijas?

Norima iSsiaiskinti, kaip specialistai vertina SR
Lietuvoje vykdomas funkcijas.

2. Tikslinés
SR

I ka daugiausiai orientuota SR Lietuvoje?

Norima i$siai$kinti, i kokias sritis, auditorijas,
amziaus grupes, pasak specialisty, daugiausiai

auditorijos orientuojama SR Lietuvoje.
Kaip vertinate antireklamos elementus? Kuriy | Siekiama iSsiaiSkinti specialisty pozilris apie
elementy, Jiisy nuomone, yra per mazai? antireklamos elementus.
3.SR Ar Jasy manymu SR jaunimui Lietuvoje galima | Sickiama iSsiaiSkinti, ar SR jaunimui Lietuvoje
priemonés | pavadinti i$sivysCiusia kiirybinés iSraiSkos prasme? | specialisty vertinama kaip iSsivyséiusi kiirybine

ir veiksmai

Kodeél?

prasme.

Kaip manote, kokiomis priemonémis ir veiksmais
dazniausiai pasizymi SR jaunimui Lietuvoje?

Ar galétuméte iSskirti konkreCius SR jaunimui
priemoniy ir veiksmy rinkinius/grupes?
Kokie/kokios jie/jos?

Ar manote, kad SR jaunimui pasizymi skirtingais SR
priemonémis ir veiksmais, ju grupémis, lyginant ja
su i kitas tikslines auditorijas orientuotomis SR
Lietuvoje? Jeigu taip, kokie tie skirtumai?

Siekiama iSsiaiskinti, kokiomis priemonémis ir
veiksmais, ju grupémis pasizymi SR jaunimui
Lietuvoje, tai leis palyginti eksperty atsakymus
su vartotoju apklausos rezultatais. Taip pat
sickiama gauti eksperty nuomong apie SR
jaunimui naudojamy priemoniy ir veiksmy ir i
kitas tikslines auditorijas orientuoty SR
priemoniy ir veiksmy santyki.

Ar Jusy nuomone SR jaunimui Lietuvoje taikomi
priemonés ir veiksmai yra maksimaliai iSnaudojami?
Ar jie yra tinkami SR jaunimui Lietuvoje vystyti?
Kaip Jus pastebite, kas pirma turi bati: reklamos
priemones, o paskui veiksmai ar gali biiti kiti
variantai?

Siekiama issiaiSkinti, ar Lietuvoje naudojami SR
jaunimui priemonés ir veiksmai yra tinkami ir
pakankami, kokia SR priemoniy ir veiksmy eiga,
pasak specialisty, budinga SR  jaunimui
Lietuvoje.

Ar Jusy nuomone SR naudotinos priemonés ir

Siekiama atskleisti specialisty nuomong apie SR

veiksmai priklauso nuo to, i kokia sriti orientuojama | priemoniy ir veiksmy ir SR srities
pati SR? priklausomybg.
4. SR Ar Lietuvoje yra pakankamai SR kampanijy Siekiama suzinoti ar specialisty nuomone
Lietuvoje jaunimui? Kokius pasitilymus pateiktuméte Lietuvos | Lietuvoje yra pakankamai SR kampanijy
specifiSkum | SR kampanijy jaunimui formavimui? Ar Jisy jaunimui ir kokie joms turéty buti taikomi
as nuomone SR, SR kampanijos jaunimui Lietuvoje yra | pakeitimai,  patobulinimai, ar jos yra
veiksmingos? veiksmingos.

Ar Lietuvos SR kampanijos (jaunimui) turi
specifiskumy ir skirtumy, lyginant ja su uzsienio SR
kampanijomis?

Norima suzinoti ar Lietuvos SR (jaunimui)
galima laikyti specifiSka ir turinéia isskirtiniy
savybiy, lyginant ja su uzsienio SR.

Pastaba: sudaryta autorés.

Eksperty apklausos atlikimas pagal 1§ anksto sudaryta instrumentarijy leis atskleisti eksperty

nuomong apie Lietuvoje naudojamy socialiniy reklamuy jaunimui priemoniy ir veiksmy rinkiniy

tinkamuma ir specifika. Eksperty apklausa bus atlieckama remiantis sudaryto formalizuotojo

pokalbio scenarijumi (zr. 2 prieda). Jame bus iSdéstomi klausimai apie socialingje reklamoje

jaunimui Lietuvoje naudojamus priemones ir veiksmus, apie socialinés reklamos srities ir jai
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naudotiny priemoniy ir veiksmy sarysi bei patobulinimus, eksperty nuomone reikalingus socialiniy
reklamy jaunimui Lietuvoje organizavime ir vystyme.

Tyrimo imtis — 4-6 tikslingai atrinkti ekspertai, nusimanantys socialiniy reklamy
organizavimo, kiirimo ir publikavimo srityje. Tyrimo imtis atrinkta remiantis netikimybine atranka
— ne atsitiktiniu budu anketuojami savo sriCiu specialistai. Taigi imtis bus sudaroma remiantis
demografiniu kriterijjumi — t.y. pagal profesijq (V. Pranulis (1998)). Toks tikslingas ekspertu
parinkimas leis gauti kompetentingy asmeny nuomong nagrin¢jamojo objekto aspektu ir bus labai
svarbus informacijos Saltinis atlieckamame tyrime.

Organizuojant eksperty apklausa, kaip ir minétyju dvieju tyrimu atveju, svarbu tiksliai
nustatyti darby atlikimo laika bei tinkamai susieti rySius tarp atitinkamuy darbuy. (12 lentele).

12 lentelé
Eksperty apklausos darby eigos aprasas
Data Darby eiga
2010 02 09 —2010 03 09 Interviu su ekspertais scenarijaus sudarymas
201003 01 —201003 10 Potencialiy eksperty saraso sudarymas
2010 03 09 —2010 03 19 Tarimasis dél interviu su ekspertais
2010 03 20 —2010 04 01 Interviu su ekspertais vedimas
2010 04 02 —201004 12 Duomeny suvedimas
201004 13 —2010 04 23 Duomeny analizé
2010 04 24 — 2010 05 03 Ataskaitos rengimas

Pastaba: sudaryta autorés.

Eksperty apklausa bus pradedama interviu (formalizuoto pokalbio) su ekspertais scenarijaus
sudarymu, o baigiamas ataskaitos rengimu

Eksperty apklausos tyrimas susidés 1§ septyniy veikly, kuriy pradzia — 2010 02 09, pabaiga —
2010 05 03. 13 lentel¢je pateikiami iSsamiis eksperty apklausos darby sarysiai ir jy trukmeés.

13 lentelé
Eksperty apklausos darby trukmé ir sarysiai
Darbo pavadinimas illlziili(l)s(;s ((;[i‘::l(:ﬁfs) Pirmtakai

1. Interviu su ekspertais scenarijaus sudarymas A. 21 NERA

2. Potencialiy eksperty saraso sudarymas B. NERA

3. Tarimasis dél interviu su ekspertais C. B

4. Interviu su ekspertais vedimas D. 10 A, C

5. Duomeny suvedimas E. D

6. Duomeny analizé F. E

7. Ataskaitos rengimas G. F

Pastaba: sudaryta autorés.

Nustacius laika bei darby sarysius, detalus eksperty apklausos darby atlikimo organizavimas

vaizduojamas devintame paveiksle Kritinio kelio metodu (CPM) (7 pav.).
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Apr=

Apb=21
A, _
71 Apr=37 Apr=47 Apr=54 Apr=63
Apb=47 Apb=54 Apb=63 Apb=70
Vpr=0 D, E,7 F,9 G,
Vpb=21 10 7
Apr=0 Vpr=37 Vpr=47 Vpr=54 Vpr=63
Apb=7 Vob=47 Vob=54 Vob=63 Vob=70
B’
7
Vpr=0 Trukmeé 70 dienu
Vpb=7 Vpb=16

Pastaba: sudaryta autorés.

7 pav. Kritinio kelio metodas (CPM) eksperty tyrimui

Taigi Kritinio kelio metodas atskleidzia, jog eksperty apklausos veiklos organizavimas
uztruks 70 dieny.
Tikslesné ekspertuy apklausos darbuy organizavimo tvarka atskleidziama Gantt‘o grafike (8

pav.), kur numatomas darby atlikimo laikas apims triju ménesiu perioda.

Task Mame Duration 0201 [0241 [oz21[03.01 0311 0321 04.01 o411 04 .21 0s5.C
Feb 01 [Feb 11 Feb 21[Mar 01 [Mar 11 | Mar 21 [ Apr 01 [Apr 11 [ Apr 21 |May
bl Interviu =u ekspertais scenariaus sudarymas 21 days? § b
2 Potencialiy eksperty sarago sudarymas ¥ days? A
3 Tarimasis deél interviu =u ekspertais 9 days? i i P
4 Interviu =u ekspertais vedimas 10 days?
= Duameny suvedimsas ¥ days?
=1 Duomeny analizé 9 days?
7 Atsskaitos rengimas 7 days

Pastaba: sudaryta autorés.

8 pav. Gantt‘o grafikas eksperty tyrimui

Darbams susieti naudojama ,,finish to start sasaja, kai darbas galés biiti pradétas tik gavus
ankstesniojo darbo rezultata. Taip pat veiklos ,,A. Interviu su ekspertais scenarijaus sudarymo*
metu vyksta kitos dvi veiklos — ,,B. Potencialiy eksperty saraSo sudarymas® ir ,,C. Tarimasis dél
interviu su ekspertais®, tokiu biidu bus taupomas tyrimo organizavimo laikas ir tuo pa¢iu metu bus
leidZiama iSvengti interviu scenarijaus ruoSimo klaidy, kadangi klausimai, priklausomai nuo
formalizuotuose pokalbiuose numatomy dalyvauti eksperty, galés biiti koreguojami, kad atitikty
eksperty kompetencijq ir leisty gauti tikslesnius atsakymus.

Pirmajai eksperty apklausos veiklai turés biiti skiriamas ypatingas démesys, kadangi nuo
scenarijaus interviu parengimo priklausys viso biisimo tyrimo kokybé.

Minétyju triju tyrimo metody taikymas leis labiau isigilinti { tyrimo problema bei
analizuojamaji objekta bei rasti tinkamesnius ir tikslesnius egzistuojancios problemos socialinése
reklamose jaunimui Lietuvoje sprendimo budus ir padés pasiekti tyrimo tiksla — atskleisti socialiniy

reklamy jaunimui Lietuvoje priemoniy ir veiksmy rinkiniy specifika.
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2.3.2. Socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy tyrimo dizainas
Socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmu rinkiniy detaliam analizavimui bei iSsamiam

vardijimui numatomas naudoti 9 paveiksle pateiktas tyrimo dizainas.

Socialinés reklamos tyrimo tikslas:
Atskleisti SR jaunimui Lietuvoje priemoniy ir veiksmy rinkiniy specifika.

— — Pirminis tyrimas
Antriniais duomenimis
paremtas tyrimas
e N
[ ANKETINE APKLAUSA e N
e N (kiekybinis tyrimas) EKSPERTU APKLAUSA
KABINETINIS TYRIMAS | { ) (kokybinis tyrimas)
L (kiekybinis tyrimas) ) | Atskleisti SR priemoniy ir veiksmu ~ — —
. . naudojimo  konkre¢iai tikslinei [vertinti SR jaunimui priemoniy
Nustatyti daZniausiai SR, skirty auditorijai pasiekti pastebimuma. ir veiksmy rinkiniy tinkamuma
jaunimui, kampanijose : ir specifika,
naudojamus priemoniy ir ) .. ’
veiksmy rinkinius. Imtis: 318 15 — 25 m. amZiaus _ )
respondenty. Imtis: 4-6 ekspertai.
Imtis: 20-30 SR kampanijy I
Lietuvoie.

Tyrimo kriterijai:
e SR priemongs,
o SR sritis,
e SR veiksmai.

Tyrimo kriterijai:
e SR priemongs,
e SR sritis,
o SR veiksmai.

Reklamy
kampanijy
skaiCius, sritys ir
tiksliné grupé
(auditorija)

Anketavimo
rezultatai

Eksperty
apklausos
rezultatai

Tyrimy rezultatai

Pastaba: sudaryta autorés.

9 pav. Socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy tyrimo dizainas

Taigi tyrimo dizainas sudarytas i§ vieno antriniy duomeny analize paremto tyrimo —
kabinetinio tyrimo. Kabinetinis tyrimas — kiekybinio tipo. Taip pat naudojami du lauko tyrimai —
respondenty apklausa bei eksperty apklausa, paremti pirminiy duomeny analize. Eksperty apklausa
yra kokybinio tipo tyrimas, tuo tarpu anketiné apklausa — kiekybinio tipo. Minétyju trijy tyrimy
atlikimas padés jgyvendinti tyrimo tiksla — atskleisti socialiniy reklamy jaunimui Lietuvoje

priemoniy ir veiksmy rinkiniy specifika.
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3. SOCIALINES REKLAMOS PRIEMONIU IR VEIKSMU RAISKA
SOCIALINIU REKLAMU JAUNIMUI RINKOJE LIETUVOJE

Socialiniy reklamy jaunimui raiSka Lietuvoje atskleidziama remiantis antroje darbo dalyje
apradytais tyrimo metodais. Siame skyriuje detaliai aprasyti analizés duomenys, parengti socialinei
reklamai jaunimui Lietuvoje budingi bei geriausiai tiksling auditorija — jaunima — pasiekiantys

priemoniy ir veiksmy rinkiniai.
3.1. Socialiniy reklamy kampanijy jaunimui Lietuvoje pavyzdziy apZvalga

Socialinés reklamos kampanijos (kartu su jas sudaranciomis socialinémis reklamomis)
analizei atrinktos remiantis analizuojamuoju laikotarpiu — 2004 — 2010 metais. Tokiu biudu
apzvelgta 30 socialiniy reklamy kampanijy Lietuvoje, i§ kuriy 15 socialiniy reklamy kampanijy,
kuriy tiksliné auditorija — tik jaunimas, 15 — kur jaunimas yra vienas i§ tikslinés auditorijos nariy.
Socialiniy reklamy kampanijy jaunimui (kai tiksliné auditorija tik jaunimas ir kai jaunimas yra
viena i$ tikslinés auditorijos nariy) kabinetinio tyrimo duomenys analizuoti iSskiriant:

e konkreciy socialiniy reklamy kampanijy pavadinima,

e socialinei reklamy kampanijai biidingas priemones ir veiksmus,

e socialinés reklamos sritj,

e socialinés reklamy kampanijos poveikio vizualizacijos elementus bei
e socialiniy reklamy kampanijy rezultatus.

Duomeny rezultaty lentelé pateikiama 3 priede.

2004 — 2010 m. socialiniy reklamy kampanijy jaunimui Lietuvoje apZvalga leido nustatyti
jaunimui skirtose socialinése kampanijose populiariausias priemones. Apie 60% tiek jaunimo, tiek
jaunimo kaip vienos i§ tikslinés auditorijos nariy socialinése reklamose populiariausios perdavimo

priemoneés — lauko bei televizijos reklamos. (Zr. 10 pav.).

40
35
30

S =
25 -

= 20

< s 13 1> 13
10' ) 5 10 S
o T T T r r

Televizija Kinas (filhgy Spaudos Lauko Radijas Internetas
perziaros) reklama reklama

35 33

8 Socialiniy reklamy kampanijos, kuriy tiksliné auditorija — jaunimas, proc.

B Socialiniy reklamuy kampanijos, kuriy viena i$ tiksliniy auditoriju — jaunimas, proc.

Pastaba: sudaryta autoreés.

10 pav. Priemoniy naudojimas socialinése reklamos kampanijose Lietuvoje
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11 paveiksle parodytas veiksmu socialinés reklamos kampanijose Lietuvoje naudojimas.
Pastebima, jog socialinése reklamos kampanijose naudojama daug ivairiy veiksmy, dazniausiai
socialinése reklamos kampanijose, kuriy tikslin¢ auditorija yra tik jaunimas, pastebimi su socialine
kampanija susijusiy priemoniy dalijimas bei internetiniy tinklalapiy kiirimas (po 19%), taip pat
populiarus brositry, informaciniy straipsniy rengimas bei prevenciniy akcijy vykdymas (po 16%).

Jaunimui per mazai rengiama konferencijy, seminary, mugiy bei skaitoma paskaity.

19 19
20 18 8 18
18 + TG
16 A
14 +
12 A
=X 10
8 -
6 -
4 -
2 -
0 -
su soc. konferenciju, brosiary, prevenciniy konkursu internetiniy tyrimy atlikimas
kampanija seminary, mugiu informuojanc¢iy akciju vykdymas rengimas tinklalapiu ir ju rezultaty
susijusiu rengimas, straipsniy kurimas vie§inimas
priemoniy paskaity rengimas
dalijimas skaitymas

B Socialiniy reklamuy kampanijos, kuriy tiksliné auditorija — jaunimas, proc.

B Socialiniy reklamy kampanijos, kuriy viena i§ tiksliniy auditorijy — jaunimas, proc

Pastaba: sudaryta autorés.
11 pav. Veiksmy naudojimas socialinése reklamos kampanijose Lietuvoje

Vertinant socialiniy reklamy kampanijas, kur jaunimas téra viena i$ tikslinés auditorijos
nariy, socialiniy reklamy kampanijy metu dazniausiai: dalijamos su socialine reklamos kampanija
susijusios priemongs, rengiamos konferencijos, muges, seminarai, skaitomos paskaitos, platinamos
broSitros, informuojantys straipsniai bei vykdomos prevencinés akcijos.

Abiejy tiksliniy auditorijy socialiniy reklamy kampanijose silpniausia vieta yra tyrimy ir ju
rezultaty vieSinimo nebuvimas.

Socialinése reklamos kampanijose pastebétos poveikio vizualizacijos formos yra jvairios

(zr. 12 pav.).
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@ Socialiniy reklamu kampanijos, kuriy tiksliné auditorija — jaunimas, proc.

B Socialiniy reklamu kampanijos, kuriuy viena i§ tiksliniy auditoriju — jaunimas, proc.

Pastaba: sudaryta autorés.

12 pav. Poveikio vizualizacijos formy naudojimas socialinése reklamos kampanijose Lietuvoje

52



Tyrimas atskleidé, jog i jaunima orientuotos socialinés reklamos Lietuvoje pasizymi

originalumu, neigiamomis apeliacijomis ir spalvy naudojimu, tuo tarpu socialinés reklamos, kuriose

jaunimas yra viena i§ tikslinés auditorijos nariy, pasizymi spalvy naudojimu, originalumu ir

argumentacija.

Maziausiai

kampanijose.

populiarus

humoro naudojimas minétyju socialiniy reklamy

Apibendrinus kabinetinio tyrimo duomenis galima teigti, jog socialinés reklamos

kampanijoms jaunimui Lietuvoje yra biidingi tokie priemoniy ir veiksmy rinkiniai (zr. 14 lentelg):

14 lentelé

Apibendrinti socialiniy reklamy kampanijy priemoniy ir veiksmy rinkiniai

Tiksliné Socialinés reklamos Socialiniy reklamos kampanijy pavyzdziai
auditorija kampanijy priemoniy ir
veiksmy rinkiniai
Lauko reklama + su socialine | Informaciné kampanija prie§ prekyba moterimis Baltijos Salyse,
reklamos kampanija susijusiy | Prevenciné reklamos kampanija prie§ prekyba Zmonémis, Socialinés
priemoniy dalijimas reklamos informaciné kampanija ,,Pamirsk”, Projektas: ,Daugiau
jokios kvailos socialinés reklamos!“, Projektas ,Bik Blaivus®,
Socialing iniciatyva ,,Nebijok kalbéti.
Lauko reklama + prevenciniy | Socialinis projektas ,,A$ galiu“, Ziniasklaidos kampanija ,,HELP* —
akcijy vykdymas uz gyvenima be tabako®, Europos jaunimo kampanija ,,Visi skirtingi,
visi lygiis“, Socialinis projektas/akcija ,,JJaunimas — jaunimui®,
Prevenciné reklamos kampanija ,,Pasaka“.
Reklama televizijoje + | Socialinis projektas ,,A$ galiu®, Ziniasklaidos kampanija ,,HELP* —
prevenciniy akcijy vykdymas uz gyvenima be tabako“.
2 Spaudos reklama + brositiry, | Informaciné kampanija prie§ prekyba moterimis Baltijos Salyse,
s informuojanciy straipsniy | Europos jaunimo kampanija ,,Visi ski}rtingi, visi  lygiis®,
E rengimas Moksleiviams skirta visuomeniné akcija ,,ISPILK!“, Informaciné
i kampanija ,Jaunas Zmogus ir energiniai gérimai“, Socialiné
- iniciatyva ,,Nebijok kalbéti.
Internetas + brositiry, | Informaciné kampanija prie§ prekyba moterimis Baltijos S$alyse,
informuojanciy straipsniy | Ziniasklaidos kampanija ,HELP“ — uz gyvenima be tabako*,
rengimas Europos jaunimo kampanija ,Visi skirtingi, visi lygis®,
Moksleiviams skirta visuomeniné akcija JISPILK!“, Socialing
iniciatyva ,,Nebijok kalbéti.
Internetas + internetiniy | Informaciné kampanija prie§ prekyba moterimis Baltijos Salyse,
tinklalapiy kuirimas Ziniasklaidos kampanija ,,HELP“ — uz gyvenima be tabako*,

Socialinés reklamos informaciné kampanija ,,Pamirsk®, Europos
jaunimo kampanija ,,Visi skirtingi, visi lygts“, Moksleiviams skirta
visuomeniné akcija ,ISPILK!“, Socialiné iniciatyva ,,Nebijok
kalbéti®.

v

JAUNIMAS — VIENAS I§
TIKSLINES AUDITORIJOS
NARIU

Lauko reklama + su socialine
reklamos kampanija susijusiy
priemoniy dalijimas

Projektas: Reklaminé kampanija uZz organy donorystg, Projektas:
Socialiné reklama: Koncepcijos ir vaizdinés medziagos sukiirimas
nendré, Akcija ,STOP  karui keliuose”, Nepilnameéiy
nusikalstamumo prevencijos kompanija ,,Nebik Sesélyje®, Socialiné
akcija/pilietiné iniciatyva »AS ir tu — draugiski Seimai“,
Akcija/aplinkosaugos projektas ,,AS§ — Zzalias®.

Lauko reklama + konferencijy,
mugiy, seminary rengimas,
paskaity skaitymas

Projektas: ,,Moderntis vyrai iSsiplétusioje Europoje: naujy lyciy
lygybés strategiju paieska“ (,,Tévysté veza®), Projektas: ,,Modernis
vyrai iSsiplétusioje Europoje: Seimai palanki darbo aplinka™
(,, Tévysté veza®) (projekto ,,Moderniis vyrai i$siplétusioje Europoje:
naujy ly¢iu lygybés strategiju paieSka“ tesinys), Nepilnameciuy
nusikalstamumo prevencijos kompanija ,,Nebiik Sesélyje®, Socialiné
akcija/pilietiné iniciatyva ,,AS ir tu — draugiski Seimai“, Socialiné
akcija ,,Darom 2010”.
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14 lentelé (tegsinys)

Lauko reklama + prevenciniy
akcijy vykdymas

Projektas: ,,Moderntis vyrai iSsiplétusioje Europoje: naujy lyciy
lygybés strategiju paieska“ (,,Tévysté veza®), Projektas: ,,Moderniis
vyrai iSsiplétusioje Europoje: Seimai palanki darbo aplinka™
(,, Tevysté veza®) (projekto ,,Moderniis vyrai i$siplétusioje Europoje:
naujy lyciy lygybés strategijy paieska“ tgsinys), Akcija ,,STOP karui
keliuose®, Nepilnameciy nusikalstamumo prevencijos kompanija
draugiski Seimai®, Socialiné akcija ,,Darom 2010”, Akcija: ,,Augink
atsakingai®, Akcija/aplinkosaugos projektas ,,AS — zalias®.

Reklama televizijoje +
prevenciniy akcijy vykdymas

Projektas: ,,Moderntis vyrai iSsiplétusioje Europoje: naujuy lyciu
lygybés strategiju paieska® (,,Tévysté veza®), Projektas: ,,Modernts
vyrai iSsiplétusioje Europoje: Seimai palanki darbo aplinka™
(,, Tevysté veza®) (projekto ,,Moderniis vyrai iSsiplétusioje Europoje:
naujy ly¢iy lygybes strategiju paieska“ tgsinys), Akcija ,,STOP karui
kelivose®, Nepilnameciy nusikalstamumo prevencijos kompanija
draugiski Seimai®, Socialiné  akcija

Akcija/aplinkosaugos projektas ,,AS§ — zalias®.

,,Darom 20107,

Spaudos reklama + brositry,

Akcija ,,STOP karui keliuose”, Nepilnamec¢iy nusikalstamumo

informuojanciy straipsniy | prevencijos kompanija ,,Nebik Sesélyje®, Socialiné akcija/pilietiné

rengimas iniciatyva ,,AS ir tu — draugiSki Seimai“, Socialiné akcija ,,Darom
20107, Kampanija ,Pamatei — netylék™, Akcija/aplinkosaugos
projektas ,,AS — zalias“.

Internetas + brositiry, | Akcija ,,STOP karui keliuose”, Nepilnameciy nusikalstamumo

informuojanciy straipsniy | prevencijos kompanija ,,Nebik $esélyje”, Socialiné akcija/pilietiné

rengimas iniciatyva ,,A$ ir tu — draugiSki Seimai“, Socialiné akcija ,,Darom
20107, Kampanija ,,Pamatei — netylék*, Akcija: ,,Augink atsakingai*,
Akcija/aplinkosaugos projektas ,,A§ — Zalias®.

Internetas + internetiniy | Akcija ,,STOP karui kelivose®, Socialiné akcija/pilietiné iniciatyva

tinklalapiy ktirimas »AS ir tu — draugiski Seimai“, Socialiné¢ akcija ,,Darom 20107,

Akcija:  ,,Augink  atsakingai“, Akcija ,Neduok

Akcija/aplinkosaugos projektas ,,AS§ — Zzalias®.

kysio®,

Pastaba: sudaryta autorés.

Mingétieji socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy rinkiniai pastebéti kaip populiariausi
vertinant 2004 — 2010 mety laikotarpio socialing reklama jaunimui Lietuvoje. Toks socialiniy
reklamy kampanijy priemoniy ir veiksmy rinkiniy egzistavimas rodo reklamos priemoniy ir
veiksmy jvairove. Tyrimo metu taip pat pastebétas socialiniy reklamy tgstinumo buvimas, o tai taip

pat lemia priemoniy ir veiksmy jvairovés vystyma socialiniy reklamy kampanijy metu.

3.2. Socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy Lietuvoje kiekybinio tyrimo jvertinimas

Socialiniy reklamy kampanijos jaunimui empirinis {vertinimas pateiktas atskleidZiant
socialinés reklamos vartotojy internetinés apklausos rezultatus: visy pirma apraSant bendra tyrimo
informacija, po to pateikiant socialinés reklamos aktualuma jos vartotojams — jaunimui, iSskiriant
labiausiai respondenty pastebimas priemones, veiksmus ir poveikio vizualizacijos elementus bei
parodant respondenty supratima apie socialinés reklamos kampanijas ir juy sugeb¢jima atpazinti ju

tikslinei auditorijai skirtas socialinés reklamos kampanijas.
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Bendra informacija apie tyrima ir socialinés reklamos aktualumas vartotojui.
Anketinei apklausai, vykdytai internete, buvo nustatyta imtis — 318 atsakymuy, taciau kadangi anketa
buvo gana sudétinga ir didelés apimties, per apklausos laikotarpi — 2010 03 10 — 2010 04 09 — gauta
214 atsakymy. Atlikto tyrimo patikimumas apskaic¢iuojamas pagal Zemiau pateikta formulg:

” \/zz *p(l—p) \/1.962 £0.5%(1-0.5)
n 214

=0.066991417%

p=1-0.066991417 = 0.9330

Taigi atlikto tyrimo statistinis patikimumas yra aukstas, nes patikimumo laipsnis yra 93.3 %.

Anketa tyrimui sudaryta i§ dviejy daliy — pirmoji dalis skirta respondenty ziniy patikrinimui
— nuomongs nagrinéjamuoju aspektu atskleidimui, tai tarsi teoriné turimo dalis, supazindinimas su
nagrin¢jama problema. Antroji tyrimo dalis — daugiau praktiné — respondentams parodomos
keturios socialinés reklamos pateiktos skirtingose praneSimo perdavimo priemonése — zinuté
radijuje, TV Kklipas, plakatas ir lauko reklama. Taigi respondenty, perziiréjus visas reklamas,
prasoma atsakyti i klausimus apie pastebétas socialinés reklamos poveikio vizualizacijos formas,
labiausiai atsimenamas socialines reklamas, priemones ir veiksmus. Tikslus anketavimo scenarijus
pateikiamas pirmajame priede.

Anketiniame tyrime dalyvavo 71% motery ir 29% vyry. Respondenty amzius pasiskirsté
taip: 10% 15 — 18 mety, 37% 19 — 22 mety ir 53% 23 — 25 mety asmenys. Daugiausia respondenty
gyvena mieste — 84%, atitinkamai miestelyje — 10%, priemiestyje — 4% ir 2% — kaime. Taigi galima
sakyti, jog tyrime dominavo moterys, pusés respondenty amzius — 23 — 25 metai, dominavo miesto
jaunimo atsakymai.

Analizuojant pirmosios anketos dalies klausimus, vertinant socialinés reklamos aktualuma
respondentams pastebéta, jog beveik Simtu procenty respondentus sudaro asmenys visiSkai
sutinkantys su teiginiu arba sutinkantys su teiginiu, jog jie atpazista socialing reklama tarp kity
reklamuy (88%). Respondenty vertinamas socialiniy reklamuy pobiidZio pasiskirstymas pateikiamas
13 paveiksle.

Respondentai teigia, kad daZniausiai pasteb¢jo saugaus eismo reklamas (Karas kelivose ir
kt.) (18%), taip pat medicinines, ligy prevencijos reklamas (prie§ AIDS, vézi ir kt.) (14%),
skatinanc¢ias padéti (vaiky namams, ligoniams (pvz.: donorystés) ir t.t.) socialines reklamas (11%),
socialines reklamas prie$ narkotiky vartojima, prie§ alkoholio vartojima, prie$ rikyma ir pasyvyji
rukyma (po 10%). MaZiausiai respondentai pastebi socialines reklamas prie§ diskriminacija bei

pries korupcija, ta¢iau minétyjy sriciy socialiniy reklamy Lietuvos rinkoje néra daug.
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Pastaba: sudaryta autorés.

13 pav. DaZniausiai vartotojuy pastebimy socialiniy reklamy pobiidis

Vertinant socialinés reklamos kiirybos elementus, | kuriuos respondentai pirmiausiai

atkreipia démesi, paaiskéjo, kad démesys atkreipiamas tokiu nuoseklumu:

1. socialinés reklamos idéja,

2. socialinés reklamos Stkis,

3.  dizainas ir tekstas bei informacija.

Respondentai taip pat teigé démesi atkreipiantys i vaizda, socialinés reklamos originaluma,

reciau 1 socialinés reklamos laika bei publikavimo vieta ir socialinés reklamos veiké&jus.

Respondenty supratimas ir sugebéjimas atpaZinti juy tikslinei auditorijai skirtas

socialines reklamas. Tam, kad biity galima atskleisti socialinés reklamos vartotojy supratima ir

sugeb¢jima atpaZzinti jy tikslinei auditorijai skirtas socialines reklamas, apklausos anketos antrojoje

dalyje buvo patalpintos penkios socialinés reklamos, priklausancios skirtingoms socialinés

reklamos perdavimo priemonéms (15 lentel¢):

15 lentelé

Anketoje pateikty socialiniy reklamy perdavimo priemonés ir tiksliné auditorija

Socialiné reklama

Naudojama reklamos perdavimo
priemon¢é

Reklamos tiksliné auditorija

,»Kiek galima Ciulpti gala?* Spaudos reklama (taip pat gali buti | Tik jaunimas
priskirta ir lauko reklamai)

,,Pamirsk. Tauré* Lauko reklama Tik jaunimas

,Helpers* animacija Reklama internete Tik jaunimas

»Neduok kysio* klipas Reklama televizijoje Jaunimas — vienas 1§ tikslinés
auditorijos nariy

»Karas keliuose. Uzsisek saugos | Radijo reklama (taip pat reklama | Jaunimas — vienas i§ tikslinés

dirzus* televizijoje) auditorijos nariy

Pastaba: sudaryta autorés.
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16 lentel¢je pateikiami duomenys apie minétyjy socialiniy reklamy atpazinima:
16 lentelé
Respondenty supratimas apie juy tikslinei auditorijai skirtas socialines reklamas ir

sugebéjimas jas atpazinti

Socialiné Socialinés reklamos minties Tikslinés auditorijos | Socialinés reklamos sklaida
reklama interpretacija atpaZinimas ir jos atpaZinimas
perdavimo priemonéje
»Kiek galima | Interpretuojama teisingai (socialiné reklama | Atpazinta teisingai Dauguma respondenty (80%)
Ciulpti gala?* | prie§ rikyma, skirta jaunimui suprantama néra anksCiau mat¢ Sios
kalba perteikti rikymo beprasmiskuma) socialinés reklamos
»Pamirsk. Interpretuojama teisingai (socialiné reklama | Atpazinta teisingai Dauguma respondenty (70%)
Tauré“ prieS narkomanija, skatinanti atkreipti néra anksCiau matg Sios
démesi ir susimastyti apie narkotiky socialinés reklamos. Taciau i$
neigiama poveiki ne tik sveikatai, bet ir ty, kurie yra Sia socialing
gyvenimo vertybéms) reklama  matg,  daugelis

teisingai ivardija, jog tai —
lauko socialiné reklama

»Helpers* Interpretuojama teisingai (socialiné reklama | AtpaZinta teisingai Dauguma respondenty (92%)
animacija pries rikyma ir pasyvyji rikyma, skatinanti néra anksfiau mate $ios
susimastyti apie juokinga priklausomybg socialinés reklamos

nuo rikymo). Taciau $i socialiné reklama
lyginant su kitomis buvo nesuprantamiausia

respondentams
»Neduok Interpretuojama teisingai (socialiné reklama | Tiksling auditorija | Dauguma respondenty (73%)
kyS$io* klipas | pries korupcija) atpazino teisingai néra anksCiau mate S$ios
socialinés reklamos. Taciau i§
ty, kurie yra Sia socialing
reklama  matg,  daugelis
teisingai ivardija, jog tai —
reklama televizijoje (20%)
»Karas Interpretuojama teisingai (socialiné reklama | Tiksling auditorija | Dauguma respondenty (75%)
keliuose. uz saugy vairavimg ir saugy elgesi kelyje, | atpaZino teisingai yra anks¢iau mat¢  Sia
UiZsisek priveréianti  susimastyti, kad  kelyje socialing reklama.
saugos kiekviena sekundé¢ yra lemiama jusy Respondentai teigia, kad ja
dirzus* gyvybei (ivykus avarijai)) maté televizijoje (31%) ir

gird¢jo  radijuje  (28%).
Atpazinta teisingai

Pastaba: sudaryta autorés.

IS 16 lentelés duomeny darome i§vada, kad jaunimas i$ tiesy atpazista ju tikslinei auditorijai
skirtas socialines reklamas, sugeba tinkamai interpretuoti socialiniy reklamy pagrindines mintis,
kiek sunkiau yra su socialinés reklamos sklaida — Cia izvelgiama problema socialiniy reklamy
kartojime, jos vieSinime.

Labiausiai respondenty pastebimi socialinés reklamos poveikio vizualizacijos
elementai. Respondenty nuomone tinkamiausios socialinése reklamose naudoti poveikio
vizualizacijos formos yra tokios: originalumas (27%), neigiamos apeliacijos (22%) bei

argumentacija (21%) (14 pav.).
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Pastaba: sudaryta autorés.
14 pav. Respondenty nurodytos socialinés reklamos poveikio vizualizacijos formos

Respondenty nuomone poveikio vizualizacijos formos, kuriy truksta socialinéms reklamoms
jaunimui Lietuvoje — originalus pateikimas (21%), Sokiruojantis vaizdas (17%), neiprastumas
(16%), itikinantys stkiai (15%), maziausiai respondenty nuomone joms truksta gasdinimo (6%).

Respondenty apklausa atskleidé tai, jog neigiamos apeliacijos ir originalumas pastebéti
socialingje reklamoje ,,Kiek galima Ciulpti gala?“. Minétoji socialiné reklama taip pat pripazinta
isimintiniausia ir ispudingiausia. Spalvos labiausiai atsiskleidé ,,Helpers animacijoje” (taip pat
respondenty pripazinta ispuidingiausia socialine reklama), kartojimas — socialin¢je reklamoje ,,Karas
keliuose. UZsisek saugos dirzus“. Kartojimas taip pat buvo Zymimas kaip nepastebétas né vienoje 18
minimy socialiniy reklamy. Humoras respondenty nuomone labiausiai buvo matomas ,,Neduok
kysio* klipe, argumentacija — socialinéje reklamoje ,,Karas keliuose. Uzsisek saugos dirzus* taip pat
pripazintoje labiausiai sujaudinusia respondentus ir labiausiai susimastyti juos privertusia,
veiksmingiausia bei patikimiausia.

Labiausiai respondenty pastebimos socialiniy reklamy perdavimo priemonés ir
veiksmai. Internetinés apklausos rezultatai parode, jog dazniausiai respondentai socialines reklamas
pastebi:

1. televizijoje (35%),
2. lauko reklamose (33%).

Taip pat socialinés reklamos pastebimos internete, o0 maziausiai — radijuje (15 pav.).
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Televizijoje Spaudoje Radijuje Lauko Internete
reklamose

Pastaba: sudaryta autorés.

15 pav. DaZniausiai respondenty pastebimos socialiniy reklamy priemonés
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Viena 1§ geriausiy, jaunima labiausiai sujaudinusi, ju manymu patikimiausia,
veiksmingiausia ir labiausiai susimastyti privertusi socialiné reklama yra ,,Karas keliuose. UZsisek
saugos dirzus®“. Respondentai teigé minétaja socialing reklama anksc¢iau pastebéje televizijoje bei
radijuje. Tai patvirtina anks¢iau minéta teigini, jog dazniausiai socialinés reklamos vartotojai jas
pastebi televizijoje.

Vienos i§ ispudingiausiy socialiniy reklamy respondenty ivardijamos socialin¢ reklama
,»Kiek galima Ciulpti gala?* bei ,,Helpers animacija“. Socialiné¢ reklama ,,Kiek galima Ciulpti galg?*
taip pat jvertinta kaip isimintiniausia socialin¢ reklama. Taciau Sios socialinés reklamos nebuvo
respondenty atpazintos konkrecioje perdavimo priemongje.

Dazniausiai respondentai socialiniy reklamy kampanijy metu pastebi:

e prevencines akcijas,
e lipdukuy, atviruky, su socialine reklama susijusiy priemoniy dalijima,
¢ informuojanciy straipsniy raSyma,

e internetiniy tinklalapiy kiirima (16 pav.).
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Pastaba: sudaryta autorés.
16 pav. DaZniausiai respondenty pastebimi socialiniy reklamy veiksmai

Maziausiai pastebimi konferencijy, seminary, mugiy rengimas bei paskaity skaitymas

Minétyjy dazniausiai pastebimy veiksmy buvima patvirtina ir antrojoje anketos dalyje
socialinés reklamos ,,Karas keliuose. UZsisek saugos dirZzus atpaZinimas vartotojy tarpe. Minétoji
socialin¢ reklamos kampanija susideda i§ jvairiy prevenciniy akcijy, su socialinés reklamos
kampanija susijusiy straipsniy spausdinimo, internetiniy tinklalapiy kiirimo, lipduky bei su socialine
reklamos kampanija susijusiy priemoniy (pvz. atSvaity) dalijimo.

I klausima ar yra dalyvave su socialine reklama susijusiuose veiksmuose 48% respondenty
atsakeé neigiamai, 31% — teigiamai, o 20% atsakiusiyju teigé nedalyvave, o tik steb&je su socialine
reklama susijusius veiksmus.

17 paveiksle pateikiamas respondenty dalyvavimas socialiniy reklamy kampanijy metu

vykdomuose veiksmuose.
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Pastaba: sudaryta autorés.
17 pav. Respondenty dalyvavimas su socialine reklamos kampanija susijusiuose veiksmuose
Su socialine reklama susijusiose akcijose dalyvave respondentai tarp veiksmuy, kuriuose
dalyvavo daugiausiai, pazZyme¢jo su socialine reklama susijusiy informuojanciy straipsniy skaityma
(18%), lipduky, atviruky, su socialine reklama susijusiy priemoniy gavima (16%), broSitiry gavima

(15%), lankymasi su socialine reklamos kampanija susijusiame tinklalapyje (12%).

3.3. Socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy kokybinio tyrimo rezultatai

Interviu, paremto formalizuotu pokalbiu, vedimas vykdytas 2010 03 20 — 2010 04 O1.
Eksperty apklausai parinkti keturi kompetentingi asmenys, kurie yra susij¢ su socialiniy reklamy
perdavimo priemonémis — jie dirba skirtingose informacijos perdavimo priemoniy srityse:

e zurnalisté¢ Virga Macénaité — spaudos socialinés reklamos atstove,
e du Druskininky televizijos montazo darbuotojai — reklamos televizijoje atstovai:
e Simonas GeneviCius — dirbdamas marketingo vadybininku kiiré socialiné reklama
prie§ alkoholizma Lietuvos televizijai,
e Antanas Norvydas — montaZo specialistas, 2008 metais kiirgs socialines reklamas
televizijai prie$ narkotiky vartojima ir alkoholizma,
e Ignas Matuzonis — reklamos internete atstovas — dvieju internetiniy tinklalapiy iktiréjas,
kuris nuolat stebi socialinés reklamos plétra internete.

Taigi kiekvienas savo srities ekspertai buvo orientuojamas pateikti kuo daugiau informacijos

apie juy atstovaujamas socialinés reklamos perdavimo priemones ir jose publikuojama socialing

reklama, taciau jie taip pat pateiké savo nuomones ir kitoms perdavimo priemonéms priklausanciy
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socialiniy reklamy atzvilgiu. Pokalbis su kiekvienu ekspertu vidutiniSkai truko 30 minuciy.

Atsakymai buvo uzrasomi i i§ anksto paruostas klausimyno formas (2 priedas).

Eksperty buvo klausiama nuomonés socialinés reklamos sampratos ir esmés, tikslinés

socialinés reklamos auditorijos (konkreciai orientuojantis i jaunima), socialinés reklamos priemoniu

ir veiksmy bei socialinés reklamos jaunimui specifiSkumo Lietuvoje temomis.

17 lenteléje pateikiami eksperty poziiiriai socialinés reklamos sampratos klausimu.

17 lentelé
Eksperty nuomoné socialinés reklamos sampratos atzvilgiu
Apibrézimy tinkamumas eksperty nuomone
Ziniasklaidos atstové MontaZo MontazZo Informaciniy
Socialinés reklamos apibréZimai Virga Macdénaité specialistas S. specialistas | technologiju
Genevicius A. atstovas
Norvydas Ignas
Matuzonis
Socialiné reklama — reklama, skirta | Netinkama ugdymo, | Netinkama
mokyti, aukléti, ugdyti ar motyvuoti | aukléjimo, mokymo | aukléjimo funkcija.
tiksling auditorija imtis visuomenéje | funkcija.
pageidaujamy veiksmy.
Socialiné  reklama yra tiksliné | Netinkamas itikingjimas, | Tinkamiausias SR
itikingjimo  priemoné, skatinanti | tinkamesnis bty | apibrézimas. Net ir
keisti socialines nuostatas, elgsena, | motyvavimo akcentavimas. | informaciné SR
vertybes konkreciu atveju. siekia keisti
nuomon¢ SR turi
pasiekti realiy
rezultaty, reklama
neisauklési
zmogaus, siekiama,
kad jis susimastyty.
Socialiné reklama — tai tokia | Tinkamiausias SR | Netinkama Tinkamiausi | Tinkamiausias
reklama, kuria siekiama diegti | apibrézimas. Nes | aukléjimo funkcija. | as SR | SR
samoninguma, Sviesti ir aukléti, | akcentuojamas  §vietimas, apibrézimas. | apibréZimas.
skatinti imtis visuomenei priimtiny | apeliuojama i paties Ypatingai
arba vengti jai nepriimtiny veiksmy. | Zmogaus vidini tinkama tai,
samoninguma. Netinkamas kad  skirta
tik skatinimas ,,imtis LSviesti  ir
visuomenei priimtiny arba aukléti.
vengti  jai  nepriimtiny
veiksmy*, aukléjimas.
Socialiné reklama — tai reklama ar | Netinkamas itikinéjimas, Taip pat | Netinkamas
tiksliné itikinéjimo priemoné, skirta | tinkamesnis biity tinkama apibrézime
ugdyti ar  motyvuoti  tiksling | motyvavimo akcentavimas. apibrézimas. | pasakymas
auditorija imtis visuomengje ,,skatinanti
pageidaujamy veiksmy arba vengti propaguoti
jai nepriimtiny veiksmy, skatinanti religines,
propaguoti religines, politines ar politines
socialines idé¢jas. idéjas®.

Pastaba: sudaryta autorés.

Ieskant tinkamiausio socialinés reklamos apibrézimo, didZiausi prieStaravimai teoretiky

nuomonei atsiskleidé Ziniasklaidos atstovés samprotavimuose: jos teigimu, apibréziant socialinés

reklamos esmg, reikéty akcentuoti jos Svietimo bei motyvavimo funkcijas. Tuo tarpu reklamos

televizijoje atstovas S. Genevicius labiau akcentavo socialinés reklamos poziiirio keitimo aspekta.
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Kity eksperty nuomonés nuo teoretiky skyrési nezymiai — nepriimtinas buvo religiniy ir politiniy
idéju propagavimo skatinimas, bei priimtinu laikomas Svietimo ir aukléjimo vaidmuo.
Tinkamiausiu, eksperty manymu, pripazintas treciasis socialinés reklamos apibrézimas.

Skirdami elementus, i§ kuriy atpazista socialing reklama, ekspertai minéjo tokius
praneSimo/zinutés elementus kaip vaizdas, tekstas, turinys, zodziai, informacijos pateikimas, taip
pat ekspertai iSskyrée ir poveikio vizualizacijos forma — neigiamas apeliacijas (Sokiruojantj vaizda ir
kt.), kurie jy manymu taip pat yra skiriamoji socialinés reklamos dalis.

Komercing nuo socialinés reklamos skyré visi ekspertai. Pagrindiniai ju skirtumai buvo
1zvelgiami skirtinguose reklamu tiksluose, reklamuojamuose objektuose. Televizijos reklamos
atstovas S. Genevicius pazyméjo, jog anks¢iau komerciné reklama nuo socialinés labiau skyrési
kokybe, dabar, eksperto pozitiriu, Sis skirtumas nyksta.

Pateikdami nuomones apie socialinés reklamos atlickamas funkcijas, ekspertai kaip ir
socialinés reklamos apibrézties atveju, nesutiko su kai kuriais teoretiky teiginiais: daugiausiai
priedtaravimy sukélé vartojimo jpro¢iy laikymas atgyvenusiais. Ziniasklaidos atstovés teigimu,

svarbiausia socialinés reklamos funkcija turéty biiti skatinimas susimastyti dél zalingy vartojimo

Iprociy ir sprendimo jy atsisakymui priémimas (18 lentel¢).

Socialinés reklamos funkcijy vertinimas

18 lentelé

Eksperty pateikiamas SR funkcijy vertinimas
(1 — stipri, 2 — labiau stipri, nei nestipri, 3 — nei stipri, nei nestipri, 4 — labiau
nestipri, nei stipri, S — nestipri)

SOClal.l nes'reklamos funkcijos ir Ziniasklaidos atstové Montazo Montazo Informaciniy
ju stiprumas, svarba - . o
specialistas S. specialistas technologijuy
Genevicius A. atstovas
Norvydas
Atlieka tam tikrq Svietimo ir ,,Mokslo populiarinimo
mokslo populiarinimo vaidmeny vaidmuo“ — netinkamas, jo ) 3) 3)
nepopuliarina (2)
Lavina gyventojy estetinj skonj Pripazista tik kaip ilgalaiki
estetinio skonio formavima %) 2) 2)
() .
}v’ac.ieda atszk'ifatytl. atgvj./venusng ir  Atgyvenusiy® netinkamas, ,,Atgyvenusm
zalingy vartojimo jprociy ‘e e gl netinkamas, nes
nes zalingi ipro€iai yra ‘e e e 4) )
e zalingi {prociai
amzini (1) .
néra atgyveng (3)
Skatina gyventojus imtis Visiskai netinkamas, tai
visuomenei naudingos veiklos néra kazin koks visuomenei 1) €)) (1)
naudingas darbas
Skatina susimastyti dél Keisti zmoniy
zalingy vartojimo {pro¢iy ir nuostatas
priimti sprendima ju aplinkosaugos
. . atsisakyti (1) klausimu (1)
Eksperty iSskirtos SR funkcijos Atlicka ViSUOmends
Svietimo funkcija (2)
Lavina ilgalaikius gyventoju
iprocius (5)

Pastaba: sudaryta autorés.
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Apibendrinus visy eksperty nuomones paaiskéjo, kad svarbiausia socialinés reklamos
funkcija turéty buti laikomas skatinimas gyventojus imtis visuomenei naudingos veiklos bei
pad¢jimas atsikratyti zalingy iprociy.

Visi ekspertai pripazino tai, jog socialinés reklamos funkcijos yra tapacios socialinés
reklamos jaunimui funkcijoms. Vieninga ekspertyu nuomoné iSreiksSta ir socialinés reklamos kaip
turincios paliesti opias problemas klausimu bei pozilryje 1 tai, jog socialin¢je reklamoje Lietuvoje
atliekamos funkcijos yra aiskiai jzvelgiamos.

Pateikdami nuomones d¢l socialiniy reklamy tiksliniy auditorijy, ekspertai iSskyré tokias
socialiniy reklamuy sritis kaip prieS avaringuma keliuose, prieS Siukslinima, prieS alkoholio
vartojima, i kurias dazniausiai orientuojamos socialinés reklamos Lietuvoje. Tarp minimy amziaus
grupiy, i kurias daugiausiai orientuojama socialiné reklama Lietuvoje, ekspertai dazniausiai minéjo
jaunima.

Vertindami antireklamos elementus socialinése reklamose, ekspertai vienareikSmiskai juos
vertino gerai ir pabréz¢é Sokiruojanciy elementy, neigiamy apeliacijy stoka bei pasisaké uz didesnes
ju sklaidos galimybes.

Socialiniy reklamy iSsivystymas kiirybinés iSraiSkos prasme eksperty buvo vertinamas
neigiamai, t.y. socialiné reklama kiirybinés iSraiSkos prasme Lietuvoje Zengia pirmuosius Zingsnius,
bet kaip teigé ziniasklaidos atstové, ji turi dideli potenciala vystymuisi ateityje. Tik pasak eksperto
S. Geneviciaus, socialiné reklama kiirybinés iSraiSkos prasme Lietuvoje yra i$sivysciusi, taciau jo
nuomone stokojama auks$to veiksmy iSsivystymo lygio (socialines reklamas papildanciy ivairiy
renginiy ir pan.).

Skirdami konkreCius socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy rinkinius, biidingus
socialinei reklamai jaunimui Lietuvoje, ekspertai daZniausiai mingjo interneta ir internetiniy
tinklalapiy kirima, lauko reklama ir prevenciniy akcijy rengima bei reklama televizijoje ir

prevenciniy akcijy rengima (19 lentel¢).
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Eksperty iSskirti priemoniy ir veiksmy rinkiniai

19 lentelé

Ziniasklaidos atstové | MontaZo specialistas MontazZo Informaciniy
S. Genevicius specialistas technologijy
A. Norvydas atstovas

Internetas + | Internetas Internetas +

internetiniai internetiniai internetiniai

tinklalapiai; tinklalapiai; tinklalapiai;

Internetas + | Internetas

informuojanciy informuojanciy

straipsniy straipsniy

spausdinimas; spausdinimas;

Spaudos reklama + | Spaudos reklama

informuojanciy informuojanciy

straipsniy straipsniy

spausdinimas; spausdinimas;

Spaudos reklama +

Priemoniy ir veiksmy | tyrimy atlikimas
rinkiniai (rasant straipsnius);

Lauko reklama + | Lauko  reklama Lauko reklama + | Lauko reklama +

prevencinés akcijos; prevencinés akcijos; prevencinés prevencinés
akcijos; akcijos;

Lauko reklama + su Lauko reklama +

akcija susijusiy su akcija susijusiy

priemoniy dalijimas; priemoniy
dalijimas;

Reklama televizijoje | Reklama televizijoje + | Reklama Reklama

+ prevencinés akcijos. | prevencinés akcijos. televizijoje + | televizijoje +
prevencinés prevencinés
akcijos. akcijos.

Pastaba: sudaryta autorés.

Nepaisant to, kad internetas kaip socialinés reklamos jaunimui sklaidos priemoné buvo
minima pakankamai daznai kaip viena dazniausiy priemoniy ir veiksmy rinkiniy sudedamuyjy daliy,
visgi pateikdami rekomendacijas dél ju naudojimo ekspertai teige, jog socialinei reklamai jaunimui
Lietuvoje trikksta veiksmy (renginiy, prevenciniy akciju ar kitokio asmeny informavimo),
ypatingesniy, labiau Sokiruojan¢iy ir démesi atkreipianciy lipduky, atviruky ktrimo, tyrimy
atlikimo labiau atkreipiant démesj ir | geros tyrimo ataskaitos paruoSima. Socialinés reklamos
eksperty nuomone galéty biiti daugiau vystomos internete.

Skirdami socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy priklausomybé nuo konkrecios tikslinés
auditorijos, 1 kuria orientuojama socialiné reklama, ekspertai teigé ypatingy skirtumy
nejzvelgiantys. Ziniasklaidos ir informaciniy technologijy atstovai i§skyré tik vyresniojo amziaus
tikslinés auditorijos nariy skirtuma interneto galimybiy panaudojime plétojant socialines reklamas.

Montazo specialistas S. GeneviCius pabrézé tai, jog jo nuomone skiriasi veiksmai, tuo tarpu
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priemonés liekanos pacios, taip pat jo nuomone priklausomai nuo tikslinés auditorijos nariy turéty
skirtis ir kiirybine socialiniy reklamy iSraiska, taciau eksperto manymu Lietuvoje ji nesiskiria.

Priemongés ir veiksmai socialin¢je reklamoje eksperty manymu yra neatskiriami ir vieni kitus
papildo, tik montaZzo specialistas A. Norvydas labiau akcentavo veiksmo — tyrimy atlikimo —
pirmuma, lyginant su socialinés reklamos priemonémis, taciau ty paciy tyrimy vykdymui turéty biiti
numatomos perdavimo priemonés, todé¢l tai dar karta patvirtina tai, jog priemonés ir veiksmai yra
nedaloma visuma ir vieni kitus papildo.

Priklausomybés tarp socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy bei socialinés reklamos
srities ekspertai nejzvelgé. Ziniasklaidos atstové pabrézé tai, jog kai kada Lietuvoje socialinés
reklamos sri¢iai naudojamos priemonés ir veiksmai priklauso nuo technologiniy galimybiy, yra
apribotos jose.

Ekspertai teige, kad Lietuvoje jauciamas tiek socialiniy reklamy, tiek socialiniy reklamy
jaunimui nepakankamumas, taip pat joms nebiidingas veiksmingumo pasiekimas (informaciniy
technologiju atstovas kaip veiksmingas socialines reklamas Lietuvoje iSskiria socialinés akcijos
,.Karas keliuose* reklamas).

Ziniasklaidos atstové, pateikdama sitilymus galimiems socialiniy reklamy jaunimui
Lietuvoje patobulinimams, teigé, jog visy pirma reikty drasiai imtis kartais nepopuliariy sprendimuy,
praplésti socialiniy reklamy sklaida, ypatingai jaunimo daZznai lankomose vietose, socialiniy
reklamy pateikima padaryti labiau Sokiruojantj,taciau Sokiruojanti patraukliai ir to meto jaunimui
tinkama forma, pati reklama ateityje turéty biiti dinamiSka testina (kaip pavyzdys pateikiamas

2

mobilaus rySio operatoriaus ,, TELE2 Pildyk” kuriamas serialas). MontaZzo specialistas S.
Genevicius ir A. Norvydas sitillo socialines reklamas kurti Zaidimo forma, kas labiau sudominty
jaunima. Informaciniy technologijy atstovas — semtis idé€jy 1§ uzsienio socialiniy reklamy, Montazo
specialistas S. Genevicius taip pat iSskiria jaunima informuojanc¢iy renginiy trikumo (veiksmuy
stoka), tai pat ekspertas pasigenda jaunimui patraukliy pritraukimo biidy bei nuosekliy socialiniy
reklamy kampanijy jaunimui Lietuvoje vystymo, tokiu biidu Svieciant jaunima.

Socialinés reklamos jaunimui Lietuvoje specifiSkuma, lyginant ja su uZsienio socialine
reklama, i$skiria Ziniasklaidos atstové bei montaZo specialistas A. Norvydas. Ziniasklaidos atstoveé
akcentavo tai, kad socialiné reklama jaunimui Lietuvoje téra gimimo stadijoje — statiSka, bet tai néra
blogai, nes anot ekspertés, ji turi tobuléti ir vystytis kartu su jaunimu Lietuvoje. A. Norvydas
18skyré Sokiruojanciy socialiniy reklamy Lietuvoje iSskirtinuma lyginant su uzsienio socialinémis
reklamomis, taciau turima omenyje ne visos socialinés reklamos Lietuvoje, eksperto nuomone ju
sukuriama vos keletas per metus, taCiau jas galima priskirti aukStesniosioms kiirybos iSraisky
formoms. Eksperto nuomone uZsienyje socialinés reklamos pasiekia didesni efektyvuma ir

specifiSkuma dar ir dél ju daznesnio kartojimo. Kiti du ekspertai neiSskyré socialinés reklamos
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jaunimui Lietuvoje specifiSkumo lyginant ja su uzsienio socialine reklama, teigdami, kad Lietuva
tiesiog dairosi { uzsieni nieko naujo nesugalvodama bei uZsienio socialinés reklamos yra kuriamos
profesionaliau ir jos apima didesng jvairoveg iSraiSkos prasme.

Apibendrinant eksperty apklausos duomenis galima teigti, jog ekspertai socialing reklama
jaunimui Lietuvoje laiko dar besivystanc¢ia ir turin€ia nedidelj specifiSkuma vertinant atskiry
socialiniy reklamy kiirybos iSraiSkos detales. Socialiniy reklamy kampanijy metu naudojami
priemoniy ir veiksmy rinkiniai laikomi tinkamais bet ne pakankamais socialiniy reklamy jaunimui
kampanijoms plétoti, sitiloma praplésti jaunimui labiau pasiekiamais ir dominanciais elementais:

sklaida jaunimo lankomose vietose, jaunimui patraukliais veiksmais (renginiais ir kt.).

3.4. Socialinés reklamos jaunimui priemoniy ir veiksmy raiska

Apibendrinant atliktus tyrimus pastebéta, jog socialinés reklamos sriciy, bet sri¢iy i kurias
jaunimas atkreipia démesi, yra daug. Anketinéje apklausoje dalyvavo socialing reklama
atpazistantys jos vartotojai, kuriy démesi labiausiai atkreipia saugaus eismo, medicininés bei
skatinan¢ios padéti socialinés reklamos, taip pat démesj atkreipia ir socialinés reklamos pries
narkotiky vartojima, rilkyma ir pasyvuyji rukyma bei alkoholio vartojima.

Socialinés reklamos vartotojai pirmiausiai socialinése reklamose atkreipia démesi i idéja, po
to — { Suki, véliau i teksta ir dizaina. Taigi formuojant minétosios tikslinés auditorijos nariams
skirtas socialines reklamas, reikéty visy pirma daugiausiai démesio skirti socialinés reklamos idéjos
kiirimui, kuri kaip buvo pastebéta teorinéje Sio darbo dalyje, daZniausiai biina uzmir§tama ir jai
neskiriamas didelis démesys, ir tinkamai jos perdavimo formy paieskai, taip pat démesi
atkreipianciy Stkiy kiirimui bei kuo tinkamesnio dizaino iSraiskai ir kartu su juo talpinamo teksto,
informacijos pateikimui.

Tyrimy metu paaiSkéjo tai, kad ispidingiausia socialiné reklama yra ta, kuri tgsiasi, tuo
tarpu veiksmingiausia — turinti neigiamos apeliacijos elementy (Sokiruojancius Siikius ir pan.).
Dazniausios socialinése reklamose jaunimui Lietuvoje naudojamos poveikio vizualizacijos formos
— argumentacija, originalumas, neigiamos apeliacijos ir spalvos. Socialinés reklamos anketiné
apklausa atskleide¢, jog tinkamiausios socialinése reklamose naudoti poveikio vizualizacijos formos
yra originalumas, neigiamos apeliacijos bei argumentacija, ekspertai ypatingai pabrézé neigiamy
apeliacijy  (Sokiruojan¢iy elementy) svarba socialinése reklamose jaunimui Lietuvoje.
Konstatuojama, kad socialinése reklamose jaunimui Lietuvoje naudojamos poveikio vizualizacijos
formos atitinka socialiniy reklamy vartotoju liikesCius ir paciy tikslinés auditorijos nariy yra

vertinamos kaip tikslingos ir tinkamos socialinei reklamai jaunimui plétoti.
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Populiariausios socialiniy reklamy perdavimo priemonés — lauko reklama ir reklama
televizijoje. Tokius duomenis patvirtina tiek socialiniy reklamy jaunimui Lietuvoje kabinetinis
tyrimas, atskleidgs, jog biitent minétose perdavimo priemonése dazniausiai publikuojamos
socialinés reklamos, tiek anketinés apklausos duomenys, verting tiriamyju ju tikslinei auditorijai
skirtos socialinés reklamos pastebimuma, kuomet pastebimiausiomis pripazintos socialinés
reklamos, publikuotos lauko reklamoje ir televizijoje.

Vertinant veiksmu socialinése reklamose Lietuvoje paplitima, pastebéta, jog jie yra
naudojami gana panaSiu dazniu, labiau iSsiskiria tik prevenciniu akcijy populiarumas, taip pat i
jaunima orientuotose reklamose itin populiarus yra internetiniy tinklalapio kiirimas. Prevencinémis
akcijomis laikomos akcijos, kuriy metu, pavyzdziui ,,Karo keliuose* atveju, sudaromos galimybés
patirti realiai avarijos metu iSgyvenamus veiksmus (kaip padeda saugos dirzy prisisegimas ir pan.).

Remiantis teoriniais ir praktiniais socialinés reklamos nagringjimais, galima teigti, kad
socialiné reklama dazniausiai sutinkama kaip socialinés reklamos kampanijos su jau budingais
priemonémis ir veiksmais forma.

Atlikti tyrimai atskleidé toki priemoniy ir veiksmy rinkiniy socialinése reklamose jaunimui
Lietuvoje pasiskirstyma (20 lentele):

20 lentelé
Apibendrinti tyrimy duomenys apie socialinés reklamos jaunimui priemoniy ir

veiksmy rinkinius

Kabinetinis
. - tyrimas - Eksperty
Priemoniy ir (30 SR Anketiné apklausa apklausa
veiksmy rinkiniai ee (318 respondenty = 100%) (4 ekspertai =
kampanijy = 100%)
100%) Viso % (nuo 300%):

Lauko reklama + Lauko reklama — 33%
prevencinés akcijos prevencings akcijos — 22%

43% Viso: 55% 100% 198%
Lauko reklama + su Lauko reklama— 33%
akcija susijusiy su akcija susijusiy
priemoniy dalijimas priemoniy dalijimas — 15%

40% Viso: 48% 50% 138%
Reklama televizijoje + Reklama televizijoje —35%
prevencinés akcijos prevencines akcijos —22%

30% Viso: 57% 100% 187%
Internetas + Internetas — 16%
internetiniai internetiniai tinklalapiai —
tinklalapiai 11%

40% Viso: 27% 75% 142%
Internetas + Internetas — 16%
informuojanciy informuojanciy straipsniy
straipsniy spausdinimas — 12%
spausdinimas 40% Viso: 28% 50% 118%
Spaudos reklama + Spaudos reklama — 9%
informuojanciy informuojanciy straipsniy
straipsniy spausdinimas — 12%
spausdinimas 37% Viso: 21% 50% 108%

Pastaba: sudaryta autorés.
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Apibendrinus kabinetinio tyrimo bei eksperty formalizuotojo pokalbio metodu paremtos
apklausos duomenis ir atsizvelgus { anketinio tyrimo duomenis, iSskiriami tokie dazniausiai

socialinése reklamose jaunimui Lietuvoje naudojami priemoniy ir veiksmy rinkiniai (18

paveikslas):
2. Reklama TV +
prevencings akcijos
— = a e s o= o = s
S — - 'I » 3. Reklama internete + |
| 1. Laukq reklam.:»:l + . I Internetiniy tinklalapiy *
prevencinés akcijos . kiirimas |
_-—— O . D S o .. s = e o - - .
—_r e =T 2 N 1
1 6. Spaudos reklama + | ' 4. Lauko reklama -
i . broéiﬁ.rut,w I | +su.gkc.ija !
) informuojanéiy ) . susijusiy 1
1 straipsniy 1 . priemoniy I
. spausdinimas . pr=r=o=mr= mrmrm= | 1 daliiimas .
! ! : 5. Reklama internete + . mrmrm ===
_____________ brosiiiry, informuojandiy 1
1 straipsniy spausdinimas I

Pastaba: sudaryta autorés.
18 pav. Socialinés reklamos jaunimui Lietuvoje priemoniy ir veiksmy rinkiniai
Socialinéms reklamos jaunimui Lietuvoje buidingiausi tokie socialinés reklamos priemoniy
ir veiksmy rinkiniai kaip:
e lauko reklama ir prevencinés akcijos,
e reklama televizijoje ir prevencinés akcijos bei
e reklama internete ir internetiniy tinklalapiy kiirimas.
Socialinés reklamos jaunimui Lietuvoje rinkiniai gali buti laikomi specifiSkais, turit

omenyje pavienes sékmingai jgyvendintas socialiniy reklamy kampanijas bei socialiniy reklamy
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kampanijy testinuma, kuriy metu uztikrinama gausi priemoniy ir veiksmy, ju rinkiniy sklaida ir ju
vairumas socialiniy reklamy kampanijy jaunimui vystymo metu.

Manome, jog socialiniy reklamy jaunimui kampanijy Lietuvoje metu reikéty ieskoti
platesnés socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy rinkiniy sklaidos galimybiy, { socialiniy reklamu
sklaida jtraukiant jaunimui priimtinas perdavimo priemones, tokias kaip interneta ir sklaida lauko
reklamose jaunimo daznai lankomose vietose. Sklaida internete galéty apimti tokia reklamos
pateikimo formas kaip:

e animuotas bei neanimuotas reklamines juostas,

e animuotus ir neanimuotus didelius grafinius reklaminius skydelius,

e tekstines reklamos nuorodas,

e videoreklama,

¢ reklama interneto svetainiy fone (angl. watermark),

e pilnackranes animuotas uzsklandas (angl. poltergeist),

e animuotas uzsklandas (angl. floating ad),

e staiga pasirodancius (,,iSSokancius®) reklaminius skydelius (angl. flash-expanding
billboard),

e animuotus, dalinai turinj uzdengiancius skydelius (angl. brandmark).

Taip pat turéty buti gausinami socialiniy reklamy kampaniju veiksmai, konkreciai
organizuojama daugiau su socialine reklamos kampanija susijusiy jaunimui skirty renginiy,

prevenciniy akcijy.
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ISVADOS IR PASIULYMAI

Teorinés dalies iSvados:

Reklamos pradzia — pries 3000 mety, socialiné reklama tuo tarpu atsirado ankstyvaisiais
viduramziais (V-X a.) ir reiSkési religine forma. Nuo ankstyvyju viduramziy iki Siy dieny
socialiné reklama keité savo formas, objektus, ji tapo gilesné ir platesné savo formomis bei
pateikimo budais.

Socialiné reklama su socialine rinkodara bei socialine propaganda siejasi iSraiSkos formomis
— auks$tu emociniu pagrindu. Visgi socialiné reklama labiau siejama su socialine rinkodara:
¢ia kaip ir socialinés reklamos atveju reklamos zinuté formuojama atsizvelgiant | auditorijos
poreikius, o pati reklama yra globojama ne pelno siekian¢iy organizacijy ir vyriausybes.
Siuolaikiné socialiné reklama daZniausiai sutinkama kaip socialinés reklaminés kampanijos
(su rémimo elementais ir veiksmais) iSraiSka.

Pagrindinés socialinés reklamos pranesSimo perdavimo priemonés: televizija, kinas, spaudos
reklama, lauko reklama, radijas ir internetas naudoja tokias poveikio vizualizacijos formas
kaip neigiamos apeliacijos, humoras, originalumas, kartojimas ir spalvos. Socialinéje
reklamoje taip pat svarbu yra argumentacija, kuri iSreiSkiama per poveikio vizualizacijos
formas.

Pagrindinius socialinés reklamos veiksmus sudaro rémimo veiksmai (su socialinés reklamos
kampanija susijusiy priemoniy dalijimas, konferencijy, seminary, mugiy rengimas, paskaity
skaitymas, broSitiry leidimas ir straipsniy spausdinimas, prevencinés akcijos bei konkursy
rengimas), internetiniy tinklalapiy kiirimas bei tyrimai ir jy rezultaty vieSinimas.

Analitinés dalies iSvados:

Parengtas teorinis socialinés reklamos priemoniy ir veiksmy modelis savyje talpina tokias
praneSimo perdavimo priemones kaip televizija, kinas, spaudos reklama, lauko reklama,
radijas ir internetas bei veiksmus — rémimo veiksmus, internetiniy tinklalapiy kiirima bei
tyrimus ir jy rezultaty vieSinima.

Ankstesni su socialinémis reklamomis susij¢ tyrimai matuoja konkrecios socialinés
reklamos poveiki, veiksminguma, rezultatus, dazniausiai naudojami tokie tyrimo metodai
kaip vartotojy apklausos, neatsisakoma ir sudétingesniy sociologiniy tyrimy, apimanciy
kompleksinius, tiek kokybinius, tiek kiekybinius tyrimo metodus, tiriamos ir socialinés
reklamos, prie§ jvedant jas i rinka, pasigendama tyrimy, susijusiy su socialiniy reklamy
priemoniy ir veiksmy rinkiniais, jy sudarymu.

Siekiant atskleisti socialiniy reklamy jaunimui Lietuvoje priemoniy ir veiksmy rinkiniy

specifika, socialinés reklamos jaunimui priemoniy ir veiksmy rinkiniai analizuoti tiek
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

kiekybiskai (kabinetinio tyrimo ir anketinés apklausos pagalba), tiek kokybiSkai (taikant
formalizuotojo pokalbio su ekspertais metoda).

Rezultaty dalies iSvados:

ISanalizavus trisdeSimt socialiniy reklamuy jaunimui Lietuvoje pastebéta, jog joms
budingiausios informacijos perdavimo priemonés yra lauko reklama ir televizija, jos
pasizymi originalumu, neigiamy apeliacijy ir spalvy naudojimu.

Socialinés reklamos kampanijos jaunimui Lietuvoje naudojamos opiose visuomenés srityse,
svarbioms visuomenei problemoms spresti, joms biuidingas platus sri¢iy spektras. Anketiné
apklausa atskleidé tokias labiausiai jaunimo pastebétas socialinés reklamos sritis: saugaus
eismo, medicinines, ligy prevencijos socialines reklamas bei socialines reklamas, kurios
skatina padéti (pvz.: vaiky namams).

Anketinés apklausos metu paaiSkéjo, kad socialinés reklamos vartotojai atpazista ju tikslinei
auditorijai skirtas socialines reklamas. Jie labiausiai pastebi socialiniy reklamy originaluma,
neigiamas apeliacijas ir argumentacija.

Labiausiai socialinés reklamos vartotojai pastebi lauko ir televizijos reklamas, prevencines
akcijas, lipdukuy, atviruky, su socialine reklama susijusiy priemoniy dalijima, informuojanciy
straipsniy raSyma ir internetiniy tinklalapiy ktrima.

Tyrimai atskleidé, jog socialinéms reklamos jaunimui Lietuvoje bidingiausi socialinés
reklamos priemoniy ir veiksmy rinkiniai yra lauko reklama ir prevencinés akcijos, reklama
televizijoje ir prevencinés akcijos bei reklama internete ir internetiniy tinklalapiy ktirimas.
Socialinése reklamos kampanijose jaunimui Lietuvoje naudojamy priemoniy ir veiksmy yra
pakankamai daug, ju raiSka yra pakankamai aukSto vizualinio lygio, vienok jos nepasiekia
socialiniy reklamy kampanijy masto uZsienyje.

Siekiant didesnio tikslinés auditorijos nariy pasiekiamumo, socialinés reklamos kampanijos
jaunimui Lietuvoje turéty biti papildomos {vairesniais socialiniy reklamy priemoniy ir
veiksmy rinkiniais. Jaunimui pastebimiausios ir prieinamiausios perdavimo priemonés —
internetiné reklama turéty buti iSplésta reklamos pateikimo formy prasme, lauko reklama —
jaunimui lankomy viety papildymo socialinémis reklamomis prasme. Toliau turéty buti
rengiamos {vairios prevencinés akcijos, kurios yra neatsiejama socialinés reklamos

kampanijy dalis, bei didinamas renginiy, skirty jaunimui, pateikimo skaicius.
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SANTRAUKA (angly kalba)

SVIKLAITE, Ieva. (2010) The Expression of Social Advertisements for Youth in Lithuania. MBA
Graduation Paper. Kaunas: Kaunas Faculty of Humanities, Vilnius University. X p.

SUMMARY

Organization of social advertisement, examination of problems of its component devices
and actions in Lithuania is lack of scientific disclosure, and the development and publication of
social advertisement often takes a secondary role in the Lithuanian advertising market. Thus
isolation of devices and actions of Lituanian social advertisement, and the assessment of
applicability of the set of social advertisement devices and actions in Lithuanian market is relevant
to the task, the results of which can contribute to addressing the problems of social advertisement
organization in Lithuania.

Object of MBA Graduation paper — the devices and actions of social advertisement.

The main objective of this MBA Graduation paper is to establish the expression of social
advertisement for youth in Lithuanian by highlighting the set of devices and actions in social
advertisements.

The purpose is going after by describing the evolution of advertisement and social
advertisement, by establishing the place of social advertisement in social propaganda and social
marketing, by formulating the theoretical model of devices and actions of social advertisement,
according to the review of the past research in the area of social advertisement, by formulating the
design of research of expression of social advertisement for youth in Lithuania and by giving the
conclusions of the set of social advertisement devices and actions that mainstream in social
advertisements for youth in Lithuania.

In the theoretical aspect there are done the interpretation analysis describing the view of
various authors about the concepts of social advertisements, social marketing and social
propaganda, allowing to identify the limitations of the following concepts characterizations, to
frame the broad-brush determinations of these concepts; abstracted the devices and actions of social
advertisement, made their theoretical model.

In the results part according to the theoretical model of devices and actions of social
advertisement there are established results of quantitative (armchair research and questionnaire) and
qualitative (formalized conversation with experts) researches. There are identified set of devices
and actions of social advertisement, which are significant for creation and organization of social
advertisements, such as outdoor advertisement and preventive campaigns, advertisements on
television and preventive campaigns and online advertising and web sites development, which,
according to studies, are rated as the most appropriate for young and the most noticeable to
develope advertising campaigns for youth.

The main material is written in 71 pages, including 20 tables, 18 imageries.

Keywords: social advertisement, propaganda, social propaganda, social marketing, devices and
actions of social advertisement, set of devices and actions of social advertisement.
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1 PRIEDAS
ANKETA
1 DALIS

Gerbiamasis/-oji,

Jiis esate tas asmuo, kurio nuomoné yra be galo svarbi mano, 2 kurso Marketingo ir
prekybos vadybos magistrantiiros studijy krypties studentés levos Sviklaités, atliekamame tyrime,
todél prasau Jus bendradarbiauti uZpildant Siq — visiskai anonimine anketq. Anketos pildymas
uzims nedaug Jusy laiko, o Jiisy pateikti atsakymai yra labai svarbios informacijos dalis, tiriant
dabartiniu metu ypatingai aktualiq temq — socialiniy reklamy priemones ir veiksmus.

Nuosirdziai prasau jiisy pareiksti savo nuomone zemiau pateiktais klausimais. Prie pateikty
atsakymy jums tinkamq atsakymo variantq langelyje [ pazymeékite )

1. Ar sutinkate su teiginiu, kad Jis socialing reklama (toliau — SR) atpazjstate tarp kity reklamy?
[ visigkai sutinku; [] Sutinku; [ Nei sutinku, nei nesutinku; L] Nesutinku; [ visigkai
nesutinku.

2. Kokio pobiidzio ir srities SR labiausiai atkreipia Jiisy démesi? (galite pazyméti kelis atsakymo
variantus):

[ Medicininés, ligy prevencijos reklamos (AIDS, véZys ir kt.);

[ Socialinés reklamos pries narkotiky vartojima;

[ Socialinés reklamos pries alkoholio vartojima;

[ Socialinés reklamos pries ritkyma ir pasyvuji rikyma;

[ Saugaus eismo reklamos (Karas keliuose ir kt.);

[] Gamtos apsaugos reklamos (pries aplinkos tar$a ir pan.);

[ Socialinés reklamos pries diskriminacija;

[ Socialinés reklamos pries korupcija;

[ Socialinés reklamos pries savizudybe;

[ Skatinangios padéti (vaiky namams, ligoniams (pvz.: donorystés) ir t.t.) socialinés reklamos;
[ Kitos (ITASYKITE ).ttt e

3. Suranguokite eiliSkumo tvarka (nuo 1 iki 7: 1 - labiausiai atkreipiate démesi, 7 - maZiausiai
kreipiate démesy) 1 ka pirmiausia socialingje reklamoje Jus atkreipiate démes;?

1 2 3 4 5 6 7

Dizaing; e e e el e c e
Suki; c e e~ 6 6 -
Teksta/Informacija; c o CcCc Cc Cc o
Spalvas; c Cc Cc Cc o
Garsa/muzika; CoC e
Id¢ja; e Fc e e e e e

‘ol ol ol ol oI ol o

Kita (jrasykite pastaby skiltyje)

PaS A0S et aaaen
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4. Kur dazniausiai pastebite socialines reklamas? (galite pazyméti kelis atsakymo variantus):

[ Televizijoje;

[] Spaudoje;

[] Radijuje;

[ Lauko reklamose;

L] Internete;

] KGHUE (ISYKILE). oo ese e eses e ee e seeees

5. Dazniausiai Salia socialiniy reklamy Jiis pastebite (galite pazyméti kelis atsakymu variantus):

L] Informuojanciy straipsniy socialinés reklamos tema raSyma;

] Brosiiiry dalijima;

[] Lipduky, atviruky, su socialiniy reklamy kampanija susijusiuy priemoniu (pvz.: atSvaity ir kt.)
dalijima;

L] Konferencijy, seminary, mugiy rengima;

[] Paskaity skaityma;

[ Prevencines akcijas (pvz.: akcijos, kuriy metu sudaromos galimybés patirti realiai avarijos metu
iSgyvenamus veiksmus (kaip padeda saugos dirzy prisisegimas ir pan.) ,,Karo keliuose* atveju ir
kt.);

[] Konkursy, susijusiy su konkrecia socialiniy reklamy kampanija, rengima;

[] Internetiniy puslapiy kiirima;

[] Tyrimy socialinés reklamos tema atlikima;

[] Nepastebiu né vieno veiksmo i iSvardinty variantuy;

L Kita (TFASYKIE) ..ttt et

6. Ar esate dalyvave bent vienoje socialinés reklamos kampanijos akcijoje?
[ Taip, dalyvavau
[ Nedalyvavau, o tik steb¢jau
[T Ne, nedalyvavau
[ Kita (TrASYKIE) . et

7. Pazymekite, kuriose socialiniy reklamy vykdomuose veiksmuose esate dalyvave? (galite
pazyméti kelis atsakymy variantus):

[ Skaiciau informuojancius straipsnius socialinés reklamos tema;

[ Gavau su socialine kampanija susijusia broSiiira;

[ Gavau lipduky, atviruky, su socialiniy reklamy kampanija susijusiy priemoniy (pvz.: atSvaity ir
kt.);

[] Dalyvavau su socialine rekamos kampanija susijusioje konferencijoje, seminare, mugéje;

[ Dalyvavau su socialine rekamos kampanija susijusioje paskaitoje;

[ Dalyvavau su socialine rekamos kampanija susijusioje prevencingje akcijoje (pvz.: akcijose,
kuriy metu sudaromos galimybés patirti realiai avarijos metu iSgyvenamus veiksmus (kaip padeda
saugos dirzy prisisegimas ir pan.) ,,Karo keliuose* atveju ir kt.);

[ Dalyvavau konkurse, susijusiy su konkre€ia socialiniy reklamy kampanija (pvz.: kiiriau
socialing reklama ir pan.);

[ Lankiausi socialinés rekamos kampanijos internetiniame tinklalapyje (pvz.: www.help-eu.com,
www.karaskeliuose.lt, www.benarkotiku.lIt ir kt.);

[ Dalyvavau atliekamuose tyrimuose susijusiuose su konkrecia socialinés reklamos kampanija;

[ Susipazinau (skaiiau, nagrinéjau) su tyrimy konkrecia socialinés reklamos tema rezultatais;
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1 PRIEDAS (TESINYS)
[] Nedalyvavau né viename is iSvardintyjy veiksmuy;
[ Kita (TEASYKIE) ..ttt et ettt e

2 DALIS
Spaudos reklama ,,Kiek galima ¢iulpti galg?*
8. Kaip manote, kokia svarbiausia Sios socialinés reklamos mintis? Ko siekiama $ia zinute?

9. Kokiai asmeny grupei Jisy manymu skirta §i socialiné reklama? (galite pazyméti kelis atsakymuy
variantus):

L] Vaikams; [] Jaunimui; L] Mamoms; [] Tévams; L] Suaugusiems; [] Pagyvenusiems
asmenims (seneliams); LI Kita (IraSYKITE) ettt

10. Ar esate anksCiau matg/girdéje Sia socialing reklama?
] Taip; [ Ne.

11. Kur esate anks¢iau mateg/gird¢je Sia socialing reklama? (galite pazyméti kelis atsakymo
variantus):

L] Televizijoje;

[ Spaudoje;

[ Radijuje;

[ Lauko reklamose;

L] Internete;

[] Anksgiau nesu mates/-iusi/ girdéjes/-usi Sios socialinés reklamos;

L Kitur (ITASYKITE ). ettt ettt ettt ettt et

Lauko reklama ,,Pamirsk. Tauré
8.1. Kaip manote, kokia svarbiausia Sios socialinés reklamos mintis? Ko siekiama §ia zinute?

9.1. Kokiai asmeny grupei Jiisy manymu skirta i socialiné reklama? (galite paZymeéti kelis
atsakymy variantus):

L] Vaikams; [] Jaunimui; ] Mamoms; C] Tévams; L] Suaugusiems; [] Pagyvenusiems
asmenims (seneliams); [ Kita (IraSYKITE) e eeree ettt e e

10.1. Ar esate anks¢iau mate/girdéje Sia socialing reklama?
[] Taip; [ Ne.

11.1. Kur esate anks¢iau mate/girdéje Sia socialing reklama? (galite pazymeéti kelis atsakymo
variantus):

[ Televizijoje;

[ Spaudoje;

[ Radijuje;

[ Lauko reklamose;

] Internete;

[ Anksciau nesu mates/-iusi/ girdejgs/-usi §ios socialinés reklamos;

L] KEUE (IEASYKILE). e es e eseeese e es e s e eseeesese s
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1 PRIEDAS (TESINYS)
Reklama internete ,,Helpers* animacija

8.2. Kaip manote, kokia svarbiausia Sios socialinés reklamos mintis? Ko siekiama Sia zinute?

9.2. Kokiai asmenuy grupei Jisy manymu skirta §i socialin¢ reklama? (galite pazyméti kelis
atsakymuy variantus):

L] Vaikams; [] Jaunimui; L] Mamoms; [] Tévams; L] Suaugusiems; [] Pagyvenusiems
asmenims (seneliams); [ Kita (ITASYKILE).ccvveeneeeeieeiie ettt

10.2. Ar esate anksCiau mate/girdéje $ia socialing reklama?
[ Taip; Tl Ne.

11.2. Kur esate anks¢iau mate¢/girdéje Sia socialing reklama? (galite pazyméti kelis atsakymo
variantus):

L] Televizijoje;

[ Spaudoje;

[ Radijuje;

[ Lauko reklamose;

L] Internete;

[ Anksciau nesu mates/-iusi/ girdéjes/-usi Sios socialinés reklamos;

[ Kitur (ITASYKITE ). c.veeevieeeie ettt ettt ettt et eeteeeiae et e e seaeenseesaneesseessseensaans

TV reklama ,,Neduok kySio*
8.3. Kaip manote, kokia svarbiausia Sios socialinés reklamos mintis? Ko siekiama $ia zinute?

9.3. Kokiai asmeny grupei Jisy manymu skirta i socialiné reklama? (galite pazyméti kelis
atsakymuy variantus):

[ vaikams; [ Jaunimui; E1 Mamoms; [ Tevams; [ Suaugusiems; [] Pagyvenusiems
asmenims (seneliams); [ Kita (ITASYKILE).cveeneeeiie ettt

10.3. Ar esate anksCiau mate¢/girdéje Sia socialing reklama?
L] Taip; [ Ne.

11.3. Kur esate anks¢iau mate/girdéje¢ Sia socialing reklama? (galite pazymeéti kelis atsakymo
variantus):

[ Televizijoje;

[ Spaudoje;

[ Radijuje;

[ Lauko reklamose;

[ Internete;

[ Anksciau nesu mates/-iusi/girdéjes/-usi Sios socialinés reklamos;

L Kitur (ITASYKITE ). ettt ettt ettt ettt ettt et esiae e esseeenseens
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1 PRIEDAS (TESINYS)

Radijo reklama ,,Karas keliuose. UZsisek saugos dirzus“ ,,Tik trys sekundés uZsisegti saugos
dirZus...“.

8.4. Kaip manote, kokia svarbiausia Sios socialinés reklamos mintis? Ko siekiama Sia zinute?

9.4. Kokiai asmenuy grupei Jisy manymu skirta §i socialin¢ reklama? (galite pazyméti kelis
atsakymuy variantus):

L] Vaikams; [] Jaunimui; L] Mamoms; [] Tévams; L] Suaugusiems; [] Pagyvenusiems
asmenims (seneliams); [ Kita (ITASYKILE).cvveenieeereeiie ettt

10.4. Ar esate anksCiau mate/girdéje $ia socialing reklama?
[ Taip; T Ne.

11.4. Kur esate anks¢iau mate¢/girdéje Sia socialing reklama? (galite pazyméti kelis atsakymo
variantus):

[ Televizijoje;

[ Spaudoje;

[ Radijuje;

[ Lauko reklamose;

L] Internete;

[ Anksciau nesu mates/-iusi/ girdéjes/-usi Sios socialinés reklamos;

[ Kitur (ITASYKILE ). . vveenreeiiee et eeiee ettt ettt e re st eebe e e e e e e e s aseenbeessseensaesnnaas

12. Uzpildykite lentelg, pazymédami (E ) anksCiau paminétose socialinése reklamose pastebétus
poveikio vizualizacijos elementus:

Vizualizacijos | ,,Kiek galima »Pamirsk. »Helpers »Neduok »Karas
elementai Ciulpti gala?« Tauré* animacija kySio* keliuose.
UZsisek
saugos
dirZus*
Neigiamos
apeliacijos
Spalvos
Kartojimas
Humoras
Originalumas
Argumentacija
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1 PRIEDAS (TESINYS)
Uzpildykite lentele, pazymédami (E ) viena, Jisy manymu, vienai socialinei reklamai labiausiai
tinkamiausia teigini ir pastaby skiltyje paaiskinkite, kod¢l pasirinkote bitent Sig socialing reklama:

Teiginiai

»Kiek
galima
Ciulpti
gala?«

»Pamirsk.
Tauré*

»Helpers*
animacija

,»Neduok
kysio*

HKaras

keliuose.

Uzsisek
saugos
dirzus*

Pastabos

13. Labiausiai
mane sujaudino:

14.
Ispudingiausiai
atrodo:

15.
[simintiniausia
man atrodo:

16.
Patikimiausia
man atrodo:

17.
Veiksmingiausi
a, mano
nuomone yra:

18. Labiausiai
susimastyti
priverté:

19. Kokie elementai Jisy nuomone yra tinkamiausi naudoti socialinése reklamose (galite pazyméti

kelis atsakymo variantus):

[ Neigiamos apeliacijos (pvz.: Sokiruojantis vaizdas ar $iikis);

[ Spalvos;
[ Kartojimas;
L] Humoras;

[ Originalumas, originalus pateikimas;
[ Argumentacija;

[ Kita (IraSykite)

20. Kaip manote, ko truksta { jaunima orientuotoms socialinéms reklamoms Lietuvoje? (galite
pazymeéti kelis atsakymo variantus):

[ Sokiruojancio vaizdo;

] Itikinanc¢iy Stkiy;
[] Socialiniy reklamy kartojimo;

[] Humoro;

[ Originalaus pateikimo;

[] Statistiniy duomeny pateikimo;

[ Nejprastumo;

[ Gasdinimo;

[ Kita (IraSykite)
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1 PRIEDAS (TESINYS)
21. Jusy Iytis:
[] Vyras; [ Moteris.

22. Jusy amzius:
[115-18 mety; [119-22 metai; [123-25 metai; [] Daugiau nei 25 metai.

23. Jus gyvenate:
[ Mieste; [ Priemiestyje; [] Miestelyje; [ Kaime.

NUOSIRDZIAI DEKOJU JUMS UZ SUGAISTA LAIKA — VERTINU JUSU
BENDRADARBIAVIMA!
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2 PRIEDAS

Eksperty apklausos scenarijus

Kuris socialinés reklamos apibréZzimas iS pateiktyjy, Jiisy manymu, geriausiai atskleisty
socialinés reklamos esme? Kodél? (Socialinés reklamos apibrézimus suranguokite nuo 1 iki 4
pagal ju tinkamuma tokiu biidu: 1 — geriausiai atskleidzia socialinés reklamos esmg; 4 — blogiausiai
atskleidzia socialinés reklamos esmg)

Socialinés reklamos apibrézimai

Apibrézimy tinkamumas

Socialiné reklama — reklama, skirta
mokyti, aukléti, ugdyti ar motyvuoti tiksling
auditorija imtis visuomenéje pageidaujamy

veiksmu.

Socialiné  reklama  yra  tiksliné
itikinéjimo priemone, skatinanti keisti socialines

nuostatas, elgsena, vertybes konkreciu atveju.

Socialiné reklama — tai tokia reklama,
kuria siekiama diegti samoninguma, Sviesti ir
aukléti, skatinti imtis visuomenei priimtiny arba

vengti jai nepriimtiny veiksmuy.

Socialiné reklama — tai reklama ar
tiksliné jtikinéjimo priemone, skirta ugdyti ar
motyvuoti tiksling auditorija imtis visuomeng¢je
pageidaujamy  veiksmy arba vengti jai
nepriimtiny veiksmy, skatinanti propaguoti

religines, politines ar socialines idéjas.
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2 PRIEDAS (TESINYS)
Ar manote, jog socialinés reklamos jaunimui atlieka butent tokias (lentelé¢je pateikiamas)
funkcijas? Kodél?

Kokios socialinés reklamos funkcijos Jiisy nuomone yra svarbiausios, stipriausios? (apveskite
Jiisu nuomone tinkamiausia kiekvienos socialinés reklamos funkcijos stiprumo laipsni). Jeigu
manote, kad socialinés reklamos Lietuvoje atlieka ir kitas funkcijas, jrasykite jas ir pazymeékite ju
svarbuma

Socialinés reklamos funkcijos ir jy stiprumas, svarba*

Atlieka tam tikra Svietimo ir mokslo populiarinimo vaidmeni

Stipri IR Silpna
Lavina gyventojy estetini skoni

Stipri IR Silpna
Padeda atsikratyti atgyvenusiy ir zalingy vartojimo iprociy

Stipri IR Silpna
Skatina gyventojus imtis visuomenei naudingos veiklos

Stipri IR Silpna

* | — stipri, 2 — labiau stipri, nei nestipri, 3 — nei stipri, nei nestipri, 4 — labiau nestipri, nei stipri, 5 — nestipri.

Mano manymu, socialinés reklamos atlieka ir tokias funkcijas, kuriy stiprumas, svarba:

Stipri IR Silpna
Stipri IR Silpna
Stipri IR Silpna

Ar Jusy manymu socialiniy reklamy funkcijos skiriasi nuo socialiniy reklamy jaunimui
funkcijy? (Jeigu taip tai kuo?) Kodél?
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2 PRIEDAS (TESINYS)
Ar manote, jog socialinés reklamos jaunimui atlieka butent tokias (lentelé¢je pateikiamas)
funkcijas? Kodél?

Kokios socialinés reklamos jaunimui funkcijos Jisy nuomone yra svarbiausios, stipriausios?

(apveskite Jisy nuomone tinkamiausia kiekvienos socialinés reklamos funkcijos stiprumo laipsnj).

Jeigu manote, kad socialinés reklamos jaunimui Lietuvoje atlieka ir kitas funkcijas, jrasykite jas ir
pazymeékite juy svarbuma

Socialinés reklamos jaunimui funkcijos ir jy stiprumas, svarba*

Atlieka tam tikra Svietimo ir mokslo populiarinimo vaidmenj

Stipri IR Silpna
Lavina jaunimo estetini skoni

Stipri IR Silpna
Padeda atsikratyti atgyvenusiy ir zalingy vartojimo jprociy

Stipri IR Silpna
Skatina jaunima imtis visuomenei naudingos veiklos

Stipri IR Silpna

* | — stipri, 2 — labiau stipri, nei nestipri, 3 — nei stipri, nei nestipri, 4 — labiau nestipri, nei stipri, 5 — nestipri.

Mano manymu, socialinés reklamos jaunimui atlieka ir tokias funkcijas, kuriy stiprumas,

svarba:
R VI I N S A R
C7 R NV N 2 N N N N7
C R NV N N N N R N7
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2 PRIEDAS (TESINYS)
Specialistas
Apklausos data
Apklausos trukmé

1. SR samprata ir esmé

Ar pritariate tokiems SR apibrézimams?

Kuris SR apibrézimas is pateiktyjy, Jissy manymu, geriausiai atskleisty SR esme? Kodél? (Rasomos
pastabos, specialistui pateikiamas atsakymuy lapas, stebima jo reakcija)

IS ko atpazistate SR? Ar skiriasi socialiné ir komerciné reklamos? Kuo?

Ar manote, jog SR atlieka bitent tokias funkcijas? Kodél (Rasomos pastabos, specialistui
pateikiamas atsakymy lapas, stebima jo reakcija)

Kokios SR funkcijos Jiisy nuomone yra svarbiausios, stipriausios? Jeigu manote, kad socialinés
reklamos Lietuvoje atlieka ir kitas funkcijas, jrasykite jas ir pazymeékite jy svarbumq (Rasomos
pastabos, specialistui pateikiamas atsakymy lapas, stebima jo reakcija)

Ar Jusy manymu SR funkcijos skiriasi nuo SR jaunimui funkcijy? (Jeigu taip tai kuo?) Kodél?
(Rasomos _pastabos, specialistui _pateikiamas atsakymy lapas, stebima jo reakcija). Jeigu
atsakymas TAIP, duodamas Kkitas atsakymy lapas, jeigu atsakymas — NE, sekantys du
klausimai praleidZiami.

Ar manote, jog SR jaunimui atlieka biitent tokias funkcijas? Kodél? (Rasomos pastabos, specialistui
pateikiamas atsakymy lapas, stebima jo reakcija)

Kokios SR funkcijos Jiissy nuomone yra svarbiausios, stipriausios? Jeigu manote, kad socialinés
reklamos Lietuvoje atlieka ir kitas funkcijas, jrasykite jas ir pazymeékite jy svarbumq (Rasomos
pastabos, specialistui pateikiamas atsakymy lapas, stebima jo reakcija)
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2 PRIEDAS (TESINYS)
Ar SR turi paliesti opias visuomenés problemas? Ar aiSkiai SR Lietuvoje jzvelgiamos ju funkcijos?

2. Tikslinés SR auditorijos

] ka daugiausiai orientuojama SR Lietuvoje?

SR Lietuvoje orientuojama j: Specialistas paminéjo:

1 kokias sritis

I kokias auditorijas

I kokias amZiaus grupes

Kaip vertinate antireklamos elementus? Kuriy elementy, Jisu nuomone, yra per mazai?

3. SR priemonés ir veiksmai

Ar Jasyu manymu SR jaunimui Lietuvoje galima pavadinti i§sivyséiusia kirybinés iSrai§kos prasme?
Kodel?

ISvardijamos socialiniy reklamy priemoniy ir veiksmy modelio dedamosios
Kaip manote, kokiomis priemonémis ir veiksmais dazniausiai pasizymi SR jaunimui Lietuvoije?

Ar gcalétuméte iSskirti konkredius SR jaunimui priemoniy ir veiksmy rinkinius/grupes?
Kokie/kokios jie/jos?

Ar manote, kad SR jaunimui pasizymi skirtingais SR priemonémis ir veiksmais, ju grupémis,
lyginant ja su j kitas tikslines grupes orientuotomis SR Lietuvoije? Jeigu taip, kokie tie skirtumai?
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2 PRIEDAS (TESINYS)
Ar Jusy nuomone SR jaunimui Lietuvoje taikomi priemonés ir veiksmai yra maksimaliai
iSnaudojami? Ar jie yra tinkami SR jaunimui Lietuvoje vystyti?

Kaip Jus pastebite, kas pirma turi buti: reklamos priemones, o paskui veiksmai ar gali buti kiti
variantai?

Ar Jusy nuomone SR naudotinos priemonés ir veiksmai priklauso nuo to, i kokia sritj orientuojama
pati SR?

4. SR jaunimui Lietuvoje specifiSkumas

Ar Lietuvoje yra pakankamai SR. SR kampanijy jaunimui?

Kokius pasitlymus pateiktuméte SR jaunimui kampanijy Lietuvoje formavimui?

Ar Jusy nuomone SR. SR kampanijos jaunimui Lietuvoje yra veiksmingos?

Ar SR kampanijos Lietuvoje turi specifiSkumuy ir skirtumy, lyginant ja su uzsienio SR
kampanijomis? Kokiy?

Ar SR kampanijos jaunimui Lietuvoije turi specifiSkumuy ir skirtumuy, lyginant ja su uzsienio SR
kampanijomis? Kokiy?

Klausimai ekspertams, priklausomai nuo atsakymuy, koreguojami pokalbio metu, taip pat
galo biiti pateikiama daugiau klausimy.

Prie§ pokalbi, t.y. tarimosi dél pokalbio metu, ekspertas informuojamas apie biisimojo
pokalbio tema.
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3 PRIEDAS
Kabinetinio tyrimo duomenys

Socialiniy reklamy kampanijos, kuriy tiksliné auditorija — jaunimas

Socialinés reklamos kampanija: Informaciné kampanija prie§ prekyba moterimis Baltijos Salyse

2001 m. rudenj — 2003 m., o kai kurios kampanijos dalys tebéra naudojamos ir bus naudingos ateityje,

nes turi iSliekamaja verte (Tarptautiné migracijos organizacija (2004)).

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

ISoriné (lauko) reklama (508 autobusy stotelés ir 21 didelis reklamos stendas)

trisdeSimt dviejuose Baltijos valstybiy miestuose. Lietuvoje §i reklamos riisis apémé deSimt miesty
(mazesniy miesteliy, kaimo gyvenvieciy iSorine reklama nebuvo imanoma pasiekti, nes dél zemos
perkamosios gyventojy galios lauko reklaminiai stendai ten nejrengti); Reklaminiai televizijos ir radijo
laidy intarpai nacionaliniuose televizijos kanaluose ir radijo stotyse; Reklama vieSajame transporte;
Vidiné reklama bary ir diskoteky tualetuose; Reklama motery zurnaluose.

Naudojama spausdinta dalomoji medziaga: i$leisti tokie informaciniai leidinukai: brositiros — jose
pateikiami mitai ir tikrové apie prekyba moterimis ir darba uzsienyje, naudingi adresai ir telefonai tikslo
valstybése (ambasady, policijos ir greitosios pagalbos tarnyby adresai ir telefonai); lankstinukai —
patarimai, ka daryti arba ko nedaryti pries§ i§vykstant ar jau esant uzsienyje; naudingi adresai ir telefonai
uzsienyje (nevyriausybinés organizacijos, padedancios prekybos zmonémis aukoms); skrajutés —
patarimai, kontaktiné informacija; atvirukai, nemokamai platinami baruose, — kontaktiné informacija;
kalendoriukai — kontaktiné informacija; vidiniai plakatai — patarimai, kontaktiné informacija. Vykdytos
konsultacijos, kitos Svie¢iamosios veiklos: informacinés mugés, dokumentiniy filmy perzitiros, sukurta
interneto svetainé (www.focus-on-trafficking.net) apie prekybos moterimis problema Baltijos Salyse,
paskaity skaitymas.

Pries prekyba moterimis Baltijos Salyse.

Reklamose naudojamos neigiamos apeliacijos, sukelianc¢ios zmonéms nemalonius jausmus, reklama
,,Tave parduos kaip 1él¢* pasiZymi originalumu, taigi ji daugelio prisimenama dar iki $iy dieny, i§likusi
atmintyje.

Atlikus duomeny analiz¢ buvo padaryta iSvada, jog kampanija pastebéjo didelé dalis Baltijos valstybiy
gyventoju: Lietuvoje 63 procentai, Latvijoje 45 procentai, o Estijoje 40 procenty visy gyventojy saké
mate vienokia ar kitokia TMO socialing reklama apie kova su prekyba moterimis. 11 procenty latviy, 7
procentai lietuviy ir 5 procentai esty patys pasinaudojo per kampanija pateikta informacija. Kaip ir buvo
planuota, kovos su prekyba moterimis kampanija pasieké daugiausia jaunesniy zmoniy auditorijy (15-24
mety).

Projektas: Prevenciné reklamos kampanija
2004 metai (<www.advista.lt>)

SR priemonés
SR veiksmai

SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos
formos

SR rezultatai

Lauko reklama (plakatai).

Pati ,,Pasakos* vykdoma veikla.

Uz psichologinés pagalbos teikima jaunoms panelés, padedant mazinti visy pirma savizudybiy skaiciu).
Kampanijos tikslas — informuoti tiksling auditorija apie psichologinés pagalbos centra ir pakviesti jame
apsilankyti.

Koncepcijos pagrindas — aiskumas, tikslumas ir emocionalumas — dalykai, kurie yra patrauklas ir

suprantami mokyklinio amziaus merginoms. Taigi galima teigti, jog vyrauja argumentacija.

Apklausus jaunima, paaiskéjo, kad jie pritaria tokio projekto idéjai.
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3 PRIEDAS (TESINYS)

=

" @@

Projektas: Prevenciné kampanija pries alkoholio vartojima
2004 metai (<www.advista.lt>)

- SRpremonés
SR veiksmai
SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Lauko stendai Vilniaus mieste (Uzsakovas: Vilniaus Miesto Savivaldyb¢).

Pries alkoholio vartojima.

Spalvos, originalumas, neigiamos apeliacijos, kartojimas.

Projektas: Reklamos kampanija
2004 metai (<www.advista.lt>)

SR priemonés
SR veiksmai
SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Lauko reklama (plakatai).

Pries AIDS plitima.

,,Ar viskas imanoma?“ — neigiamos apeliacijos, spalvos, originalumas.

Socialinis projektas ,,AS galiu“
2004-2005 m. (Rengtas nuo 2000 m.) (<http://www.pic.lt/index.php?pid=page&cid=11&tid=32>)

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Spaudos reklama, reklama televizijoje, radijo reklama, reklama internete, lauko reklama.

36 Lietuvos mokyklose yra isteigtos Pirmosios psichologinés pagalbos komandos, kuriy tikslas vykdyti
moksleiviy ir tévy Svietima, organizuoti veiksmus krizés situacijoje, propaguoti nesmurtinj konflikty
sprendimo biida. Taigi komandos numatytuoju laikotarpiu ruoSiamos prevenciniam darbui. Seminary
ciklas 5-7 kl. moksleiviams ,,Geri ir blogi ipro¢iai (vykdo Paramos vaikams centras), sveikos
gyvensenos stovyklos “Padék sau ir kitiems” (vykdo Sniego gnitizté), seminarai 160 ,,AS galiu“ mokykly
komandoms (vykdo Pilietiniy iniciatyvy centras), regioninés konferencijos ,,Mokyklos vaidmuo zalingy
iprociy prevencijoje (vykdo Pilietiniy iniciatyvy centras), socialinés reklamos konkursas (vykdo
Pilietiniy iniciatyvy centras).

Pries riikyma taip pat prie§ narkomanijg ir alkoholio vartojima.

Originalumas, spalvos, kartojimas.

Projektas: Prevenciné reklamos kampanija prieS prekyba Zmonémis
2005 metai (<www.advista.lt>)
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3 PRIEDAS (TESINYS)

SR priemonés

Lauko reklama (plakatai).

SR veiksmai 2005 m. sukurtas atvirukas/kvietimas, 2007 m. — lankstinukas. Rengiami projektai tokie kaip jaunimo
idarbinimas ,,Darbaz.It“.
SR sritis Pries prekyba zmonémis.
SR poveikio Reklaminiuose plakatuose panaudojami humoro elementai — kadangi tiksliné reklamos auditorija yra
vizualizacijos jaunimas, vykstantis uzdarbiauti | uzsieni.
formos
SR rezultatai -
* . Ziniasklaidos kampanija ,,HELP“ — uZ gyvenima be tabako*

&

2005 m. kovo 01 d. — dabar
Vykdoma etapais. Antrasis etapas — 2009 geguzés 31 d. — 2010 m. pabaigoje
(<http://www.emedicina.lt/index.php?s_id=5128&lang=It>).

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio

vizualizacijos
formos

SR rezultatai

Reklamos talpinamos jaunuoliy mégstamuose tinklalapiuose (kadangi kampanijos tiksliné auditorija —
jaunimas), internete publikuojama ir animacija (filmukas:

<http://www.dailymotion.com/video/xbuiy9 léktuvas_fun>) Nacionaliniuose ir visos Europos kanaluose
rodomos reklamos, lauko reklama (plakatai).

Informacijos priemonése spausdinti straipsniai ir organizuojami didziuliai informavimo renginiai. Tam
skirtas ,,Help* tinklalapis (<www.help-eu.com>) buvo tarsi visos informavimo veiklos retransliuotojas,
atlieckami sociologiniai tyrimai (<http://lt-1t.help-eu.com/pages/help--u-gyvenim-be-tabako-
pressroompressbookdetails-17-12.html>). Surengta akcija ,,Plisk burbulus, o ne diimus”
(<http://limsa.blogas.It/>).

Pries rikyma ir pasyvuyji rikyma.

Viena i§ naudojamy reklamos formy — Sokiruojanti reklama — neigiamos apeliacijos — Lietuvos
medicinos studenty asociacijos (LIMSA) projektas, kuriame vaizduojamas vaikas-peleniné
(,,nebe‘Pasaka apie Pelen‘in‘g): vaiko virSugalvyje ,,imontuota“ peleniné, i kuria kre¢iami pelenai
(<http://limsa.blogas.lt/limsa-help-uz-gyvenima-be-tabako-projekto-rezultatai-pelene-12.html>).

Trys reklaminiai klipai, kiekvienas atspindintis viena i$ trijy temy (jauny Zmoniy gyvenima be tabako,
metima rukyti ir pasyvaus rikymo pavojuy) rodomi visose 25 Europos Sajungos Salyse. Buvo panaudota
labai sudétinga kokybinio tyrimo sistema siekiant sukurti reklaming kampanija, kuri biity efektyvi
skirtingose Europos $alyse. Taip pat sukurta reklama-animacija, perteikianti informacija apie neigiama
rikymo poveiki jaunimui suprantama kalba. Plakatas ,,Kiek galima ¢iulpti gala?* — btidas su jaunimu
kalbéti jiems populiaria kalba ir tokiu biidu naudojant ir humora paveikti jaunima formuojant neriikymui
palanky poziiiri. Taigi galima teigti, jog reklamos pateikiamos originaliai.

Po 4 kampanijos mety rezultatai {sptidingi: 32 % europieciy pamaté kampanija (59 % jaunuoliy), 75 %
visy europieciy ir 82 % 25 tiksliniy grupiy patiko ,,Help* kampanija, 7 milijonai interneto naudotojy
aplanké www.help-eu.com tinklalapi, suorganizuota daugiau kaip 1100 nacionaliniy renginiy visoje
Europoje, 340 000 europieciy iSmatavo savo su tabaku susijusius anglies monoksido kiekius, per 6 800
straipsniy ir ataskaity Ziniasklaidoje (<http://Iv-lv.help-eu.com/pages/Laikykit%C4%97s-individualios-
HELP-programos-programme-12.html>). 2008 m. Berlyne uz jau nuveiktus darbus sveikatos apsaugos
srityje, Europos Komisijos inicijuota kampanija ,,HELP — uz gyvenimo be tabako* buvo apdovanota
prestiziniu ,,European Excellence Award 2007 apdovanojimu.

Socialinés reklamos informaciné kampanija ,,Pamirsk*
2006 — 2007 (kai kurie plakatai (ypa¢ lauko) publikuoti iki 2009)
(<http://www.nkd.lt/It/prevencija/pamirsk/>)
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SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

TV reklama, lauko reklama.

Sukurta speciali interneto svetainé www.benarkotiku.lt pateikianti jaunimui fakty, kodél neverta pradéti
vartoti narkotikus, dalijami lipdukai, skaitomos paskaitos mokyklose
(<http://www.Irs.It/pls/proj/dokpaieska.dok priedas?p id=49485>).

Pries§ narkomanija.

Neigiamos apeliacijos, spalvos, kartojimas, originalumas, argumentacija (labai stipri).

Rinkodaros pasiekimy konkurse kampanija ,,Password 2007 PAMIRSK buvo pripazinta efektyviausia
socialine reklama, jgyvendinta Lietuvoje 2006 metais.

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio

vizualizacijos
formos

SR rezultatai

skirtingi
visi

Europos jaunimo kampanija ,,Visi skirtingi, visi lygus*
2006 m. birZelio iki 2007 m. rugséjo, 2008 — 2009 pratesta iniciatyvinés grupés

Radijo reklama, plakatai spaudoje, TV reklama ,,Neskubék nurasyti, ,,Kinas uz Zzmogaus teises metu
netiesiogiai socialiné reklama buvo skleidziama kine (veiksmy pagalba)
(<http://www.visiskirtingivisilygus.lt/lt/download/ataskaita_santrauka vsvl.pdf>).

Rengiami, konkursai (Graffiti konkursas ,,Visi skirtingi — visi lygiis sporte®), sukurtas internetinis
puslapis (www.visiskirtingivisilygus.lt), dalijama dalomoji medziaga, ,,Flash mob* akcijos, kampanijos
pristatymas, stendas ,,Knygu mugé 2008, darbo grupés, ,,Jaunimo gatvé“, organizacijy jtraukimas i
kampanijos igyvendinima, savanoriy tinklas, baigiamoji konferencija, vaidmeny zaidimo ,,Projektas:
zemé” vedéju mokymai, mokymai ,,Zmogaus teisiy §vietimas kartu su jaunimu”, E-pack ,,All different
— all Equal” vertimas ir i§leidimas, zaidimo projektas ,.Zemé” i$vertimas, metodinio rinkinio ,,Visi
skirtingi — visi lygiis* pristatymas, savaité pries rasizma ir etning diskriminacija, studenty konferencija
,,XXI a. Svarstant galimybes. Zmogaus teisés*, tarptautiniai mokymai ,, The power of difference
aliance”, projektas ,,Sporte visi skirtingi — visi lygtis” , graffiti projektas ,,Rékiancios sienos®, gyvoji
biblioteka, vaidmeny Zaidimo projektas ,, Zemé* jgyvendinimas, projektas , Keliaujanti knyga®,
kampanijos veikly efektingumo tyrimas, ,,Kinas uz zmogaus teises*
(<http://www.visiskirtingivisilygus.lt/lt/download/ataskaita_santrauka_vsvl.pdf>), atlikta jaunimo
sociologiné apklausa (nuostaty tyrimas) ir jaunimo situacijos sociologinis tyrimas
(<http://www.visiskirtingivisilygus.lt/lt/index.php?option=com_content&task=view&id=10&Itemid=10
>). Spausdinami informuojantys straipsniai spaudoje.

Pries diskriminacija, rasizma.

Informaciniai radijo pranesimai buvo i$pildyti jaunimui patrauklia forma, t.y. jie buvo

energingi, atkreipiantys démesi. Plakatuose dominuoja spalvos,originalumas, argumentacija
(<http://www.visiskirtingivisilygus.lt/lIt/download/ataskaita_santrauka vsvl.pdf>)

Internetinis tinklalapis pateikiamas Zaisminga forma, néra nuobodus (atvérus ji pradzioje praSoma
sudélioti déliong, o ja sudéjus atveriama visa svetainés informacija), sukurta jaunatviska daina —
,.Stichija — visi skirtingi — visi lygilis*, taigi svarbus garsas.

Siekiant jvertinti, kaip kampanija pastebéjo ir vertino tiksliné auditorija — jaunimas (t.y 14-29 m.
amziaus asmenys), buvo atlikta sociologiné apklausa. Tyrimas parodé, jog pati savaime (keiciantis
kartoms) visuomené netaps tolerantiskesné. Didelg reik§me turi Svie¢iamoji veikla, o taip pat —
novatoriski, sugestyviis budai informacijai pateikti taip, kad nuostatos keistusi, o lygios galimybés tapty
tikrove. Tokiy budy iesko ir ET jaunimo kampanija Visi skirtingi — visi lygiis bei jos partneriai
(<http://www.visiskirtingivisilygus.It/It/download/VSVL%20tyrimo%20santrauka.doc>).

Pasibaigus kampanijai buvo atliktas tyrimas, kuris ivertino, kad kampanijos vertybés turi biiti tgsiamos, o
pasirinkti metodai yra efektingi. Kampanijos ,,Visi skirtingi — visi lygts* igyvendintojai jai pasibaigus
susibiire { iniciatyving grupe ir tgsé kampanijos veiklas ir vertybés.
(<http://www.visiskirtingivisilygus.lt/It/index.php?option=com_content&task=view&id=13&Itemid=3>)
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Projektas: ,,Daugiau jokios kvailos socialinés reklamos!“
2007 metai

SR priemonés

SR veiksmai

Lauko reklama stenduose.

Atvirukai.

SR sritis Pries rikyma.
SR poveikio Naudojamos neigiamos apeliacijos (pvz.: Sokiruojantis isigimusios zuvies vaizdas).
vizualizacijos
formos
SR rezultatai Kelis ménesius vykgs intensyvus socialinés reklamos pries rikyma procesas davé neblogy rezultaty —
i§spausdinta 10000 reklaminiy atviruky, kuries i$platinti Kauno ir Vilniaus jaunimo gausiai lankomose
vietose, tokiose kaip barai ,,Woo0* ir ,,Brusly®, ,,Tamsta club®, ,,Dzem pub*, naktiniai klubai ,,Gravity*
bei ,,Combo*, kavinés ,,Bella toscana“ ir ,,B.O.*.
T Socialinis projektas/akcija ,,Jaunimas — jaunimui*
e i rivEre 2007 — 2009 m.
Jaunlmd

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos
formos

SR rezultatai

Lauko plakatai su jaunimo veiklos bei jaunimo lyderiy atvaizdais ir socialiniais Stikiais, pvz. ,,Nustojom
rukyti kavinése, gal vertétu nustoti visai?*, ,,Jaunime, biik aktyvus. Prisijunk prie jaunimo organizacijy
veiklos.“ ir kt. Plakaty mintis yra parodyti Kauno jaunimui per bendraamziy veiklos ir jaunimo lyderiy
pavyzdzius alternatyvios ir galimos veiklos variantus bei motyvuoti jaunima siekti savo karjeros ir
atsisakyti zalingy iprociy. (<http://www.3sektorius.lt/?list=7&arch=1&data=2007%2002&content=45>).

Naudojamas forumo teatro metodas (<http://www.forumoteatras.It/projektai/13>), rengiami kino
forumai, po juy — recenzijy konkursas (<http://www.bernardinai.lt/straipsnis/2008-12-16-projektas-
baigesi-jaunuoliu-recenziju-ivertinimais/22018>). Vedamos diskusijos §iomis temomis: jaunimo
organizacijy veikla, gamtos iSsaugojimas, zalingy ipro¢iy prevencija, dalyvavimas visuomenei
naudingoje veikloje ir kt. (<http://www.studentuera.lt/old/site_files/archive/se 29.pdf>) Mokyklose
(pvz. Klaipédos, Akmenés), vykdomos prevencinés savaités ,,Jaunimas jaunimui‘
(<http://vipl.lt/baltija/images/veiklos%20planas®%202010%20m..doc>) Vykdomi edukaciniai renginiai
,Jaunimas — jaunimui*: Tomas Venclova. Kultiiros ir laisvés skonis.

(<http://www krf. It/ www.tvs.1t/modpub/wysiwyg/KRF%20paremti%202009%20m.%201%20etapo %20k
ult%C5%ABros%20ir%20meno%?20projektai.%20Nauja%20redakcija(3).xIs>) ,,Jaunimas -jaunimui" —
tai vienas pagrindiniy ,,JAUNIMO PSICHOLOGINES PARAMOS CENTRO" veiklos principu
(<http://www jppc.lt/? nm_mid=TkN3ekxEQXNNQ3d3& nm_lid=0&session=no>)

Informuoti aktyviausig ir jauniausia visuomenés dali apie alternatyvius veiklos, naudingos sau ir
visuomenei, pasirinkimus bei ugdyti samojinguma. Jo metu bus skatinamas jaunimo uzimtumas, jaunimo
dalyvavimas visuomeninéje veikloje, o taip pat Zmoniy samojingumas sveikos gyvensenos atzvilgiu.
Pries§ rikyma, narkomanija, alkoholizma, prie§ gamtos tar$a

(<http://www.3sektorius.lt/?list=7 &arch=1 &data=2007%2002&content=45>).

Argumentacija, originalumas.

Projektas, kaip ir buvo tikétasi,tapo tgstiniu.
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Projektas ,,Buk Blaivus*
2008 m. pr.

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

TV reklama, lauko reklama (plakatai).

Apyrankes su socialine reklama ,,Buk blaivus®, ,,Blaivybés mety programa 2008 m.*, parengtas ir
iSleistas leidinys ,,Mastyk blaiviai ” (<http://sena.sam.lt/repository/dokumentai/veikla/ATASK AITA-
2008%5B1%5Dgalutine-issiustaLRV.doc>). Projekta sudaré 3 etapai: I etapas — Salies moksleiviy
videoklipo ,,Biik blaivus!* konkursas, antrojo etapo metu nuo birzelio 30 d. pradéjo dalyvauti kiirybinése
dirbtuvése, §i grupé kartu su specialistais sukiiré profesionaly, tinkama transliuoti videoklipa ,,Buk
blaivus!“. III etapas — sukurto profesionalaus psichoaktyviyju medziagy vartojimo prevencijai skirto
videoklipo sklaida (<http://www.vpsc.lt/apie_projekta.htm>).

Pries alkoholio vartojima.

Spalvos, originalumas.

Sio projekto idéja buvo pristatyta 2008 m. balandzio 30 — geguzés 3 d. Stambule vykusiame X VIII
Tarptautinés vaiky ir paaugliy psichiatry asociacijos (IACAPAP) suvaziavime ir susilauké susidoméjimo
bei neabejotino pritarimo, jog tokie prevencijos metodai yra perspektyvis ir daug veiksmingesni uz jau
iprastomis tapusias paskaitas (<http://www.vpsc.lt/apie projekta.htm>).

GERIAU JAU... ISPILK!

Moksleiviams skirta visuomeniné akcija ,,ISPILK!“.
2008 metais rengtas toks pat konkursas kaip ir 2009 m. balandZio 6 d. — 2009
geguzés 22 d. (<http://aukstabalis.ucoz.com/Ispilkaprasymas.doc>)

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Labai vertingg informacing parama akcijai suteiké didziausi informaciniai portalai delfi.lt, alfa.lt,
balsas.lt, bernardinai.lt, bendravimo ir pramoguy portalai klase.lt ir starchat.lt, dienras¢iai ,,Vilniaus
diena", ,,Kauno diena", ,,Klaipédos diena", regioninis laikrastis ,,Sirvinty krastas". Paskleisti informacija
apie akcija per dar viena moksleiviy tarpe labai populiary kanala — wap svetaines — mielai sutiko padéti
wap.wip.lt — viena didziausiy lietuvisky wap kiirimo platformy. Wip.lt déka moksleiviai galéjo perzitréti
akcijos naujienas ir geriausius filmukus tiesiog savo mobiliajame telefone.
(<http://www.balsas.lt/naujiena/190490/ispilk-ir-socialines-reklamos-kurimui-pakilk>) Galima teigti,
kad reklamas platinama Internete (patys konkurso rezultatai).

Socialiniy reklamy kiirimo konkursas (<http://www.balsas.lt/naujiena/190490/ispilk-ir-socialines-
reklamos-kurimui-pakilk>). Specialiai socialinei kampanijai sukurtas Blog‘as (<http://ispilk.blogas.lt/>),
kuriame talpinami konkurso dalyviy filmukai, taip pat publikuojami straipsniai apie neigiama alkoholio
poveiki.

Prie$ alkoholizma.

Originalumas (patys moksleiviai kuria savo auditorijai priimting ir suprantama socialing reklama).

Anot konkurso organizatoriy, konkursas parodé, jog Lietuvoje pakankamai opi alkoholio vartojimo bei
plintancio alkoholizmo tarp jauny Zmoniy problema nepaliko abejingy. Nors 2009 m. buvo sulaukta Siek
tiek maziau filmuky nei ,,ISpilk* akcijos metu 2008 metais, taciau §i karta darby autoriai zavéjo ne tik
kiirybisSkumu, iniciatyvumu ir jvairiapusisku mastymu, bet ir gera filmuky kokybe
(<http://www.ispilk.holivudas.lt/>).
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Informaciné kampanija ,,Jaunas Zmogus ir energiniai gérimai‘, 2009 m.

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

TV klipas, raginantis nepiktnaudziauti energiniais gérimais.

Informacinis leidinys, supazindinantis jaunima su galimu energiniy gérimy Salutiniu poveikiu ir
sukeliamais pavojais sveikatai perdozavus.

Pries piktnaudziavima energetiniais gérimais.

Humoras, neigiamos apeliacijos, kartojimas, spalvos, argumentacija.

Socialiné iniciatyva ,,Nebijok kalbéti

2009 04 29 (nuo Edmundo Jakilai¢io vedamos laidos ,,Forumas* temos apie savizudybe) iki
dabar

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

TV reklama.

Sukurti atvirukai (atvirukuose pateiktas rekomendacijas parengé Jaunimo psichologinés paramos centro
psichologai). Informacinius atvirukus A. Mamontovas dalijo/-ja savo koncerty metu, juos taip pat galima
rasti ,,BadDog" stenduose kavinése, kino teatruose ir kitose pramogy bei poilsio vietose
(<http://nebijokkalbeti.lt/2009/06/18/andrius-mamontovas-ir-%e2%80%9ejaunimo-linija%e2%80%9c-
ragina-%e2%80%9enebijok-kalbeti%e2%80%9c/#more-68>), rengiami koncertai, sukurtas tinklalapis
www.nebijokkalbeti.lt , prie iniciatyvos prisijungé garstis Lietuvos zmonés — dainininkas Andrius
Mamontovas.

Pries savizudybg.

Argumentacija, neigiamos apeliacijos, spalvos, kartojimas.

Susidométa ¢ia socialine iniciatyva, tai rodo ir komentarai iniciatyvos svetaingje ir tai, jog nuo 2009
mety jau 1.767 gerbéjy prisijungé prie iniciatyvos puslapio socialiniame tinklalapyje ,,facebook®.

Socialiniy reklamy kampanijos, kuriy viena iS tiksliniy auditorijy — jaunimas

Projektas: ,,Moderniis vyrai i§siplétusioje Europoje: naujy ly¢iy lygybés strategijuy paieska“ (,,Tévysté

veZa“)
2004 m. spalio mén. — 2005 m. gruodzio 31 d (<http://www3.Irs.Ilt/docs2/CXQFZHRZ.DOC>)
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SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Informacinés kampanijos metu lauko stenduose patalpinti plakatai ir per LTV transliuojama reklama
,Levyste vezal®.

Surengti seminarai, tarptautinés konferencijos, bendradarbiaujant su Vilniaus miesto savivaldybe 2005
m. birzelio 5 d. Europos aikstéje buvo surengta Tévo dienos $venté, projekto metu parengta paroda
,,Téciai ir vaiko prieziliros atostogos® buvo eksponuojama Europos aikstéje, Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijoje, Svietimo ir mokslo ministerijoje, Estijos parody rimuose (Modernis vyrai i$siplétusioje
Europoje: naujy lyCiy lygybés strategijy paieska (projekto ataskaitos santrauka).

Uz vyry naudojimasi tévystés atostogy teise.

Originalumas, spalvos, kartojimas.

»SODROS* duomenimis, 2005 m. vaiko prieziliros atostogy teise naudojosi 19,6 ttikst. Zzmoniy
(vidutinis vieno ménesio pasalpu gavéjy skaicius), i§ ju 1,23 proc. vyry. 1995 m. tokiy Zmoniy buvo 23,8
tukst. (i$ ju 0,78 proc. vyry), 0 2000 m. - 24,1 tikst. (i§ ju 0,9 proc. vyry)
(<http://www.vtv.lt/naujienos/lietuvoje/tesiamas-projektas-tevyste-veza-33.html>).

Projektas: Reklaminé kampanija
2005 metai (<www.advista.lt>)

| onés
SR veiksmai
SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Lauko reklama.
2005 m. sukurtas reklaminis lankstinukas ,,Priimk mano meilg ir saugok mane®.
Uz organy donorystg.

Originalumas, spalvos, argumentacija.

Projektas: ,Moderniis vyrai iSsiplétusioje Europoje: Seimai palanki darbo aplinka® (,,Tévysté veza*)
(projekto ,,Moderniis vyrai i§siplétusioje Europoje: naujy ly¢iy lygybés strategiju paieSka“ tesinys)

2005 m. liepa — 2006 m. spalis

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Reklama vieSojoje erdvéje, lauko stenduose, TV reklama, reklama internete, reklama radijuje, spaudoje
(<http://www3.lIrs.1t/docs2/CXQFZHRZ.DOC>).

Surengtos informacinés kampanijos, surengtos socialinés reklamos akcijos, atlikti tyrimai visose Salyse
partnerése (Islandijoje, Danijoje ir Italijoje), teikiamos iSsamios rekomendacijos valstybei ir
darbdaviams dél karjeros ir Seimos derinimo, rengiami seminarai ir konferencijos, i$leistos knygos ir kiti
spaudiniai.

Uz vyry naudojimasi tévystés atostogy teise.

Originalumas, spalvos, kartojimas.
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Projektas: Socialiné reklama: Koncepcijos ir vaizdinés medZiagos sukiirimas
2006 metai (<www.advista.lt>)

SR priemonés

SR veiksmai
SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Naudojama vaizdiné medziaga, lauko reklamos stendai. Socialiné reklama igyvendinama Vilniuje,
Kaune ir Klaipédoje.

2006 m. sukurtas kalédinis atvirukas ,,Nendré*.

Buvo kuriama socialiné reklama, kurios esmé: Zmogus invalido vézimelyje = Zmogus. Uz invalidy
toleravima.

Originalumas, argumentacija, spalvos.

Akcija ,,STOP karui keliuose*
2006 11 15 — dabar

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos
formos

SR rezultatai

Reklama lauko stenduose, televizijos reklama, radijo reklama, reklama internete, reklama spaudoje.

Lipduky, su akcija susijusiy daikty (at$vaity) dalijimas, prevencinés akcijos, kuriy metu policija tikrina
vairuotojy sauguma taip pat suteikiamos realios galimybés pajusti avarijos biisena, kuriamos
skulptiirinés kompozicijos, organizuojami renginiai, rengiamos akcijos — eisenos, rengiamos tikslines
policines prevencines priemones, skirtas pés¢iyjy daromiems Keliy eismo taisykliy pazeidimams
i8aiskinti, tikrinamas transporto priemoniy vairuotoju blaivumas, LR Vyriausybei teikiamos peticijos,
rengiami socialiniai renginiai, sukurtas internetinis tinklalapis, atlieckamos apklausos, vertinancios
akcijos efektyvuma

Vykdoma siekiant atkreipti valdzios atstovy démesi | avaringuma keliuose bei kviesti vairuotojus jausti
didesng atsakomybe. Prie$ nesaugy vairavima, saugos dirzy nesegéjima, nesaugy pésciyjy elgesi.

Spausdintiné reklama ,,Rezervuota girtiems...*, kur ant priekiniy automobilio sédyniy vaizduojami du
karstai sukelia neigiamas apeliacijas. Taigi seniau reklamoje skambédave $iuikiai: ,,Nevaziuok iSgéres®,
,.Stop karui keliuose, ,,Nebiik Zasinas® ir t.t., turéje minimaly poveiki, kei¢iami atresniais, giliau
palie¢ianciais zmogaus pasamong. TV klipas ,,Neskubék kelyje*
(<http://www.youtube.com/watch?v=90XzB 1 EpvPM&feature=related>) — itin stipri argumentacija,
neigiamos apeliacijos (Sokiruojama tuo, kad i§ pirmo zvilgsnio sveikas Zzmogus pasakoja savo pomeégi
greiciui, o véliau jis parodomas invalido vezimélyje.

Vyriausybés istatymy pakeitimai, jstatymy svarstymy greitéjimas. 2008 05 26 spaudoje pasirodé
pranesimas, paremtas Socialinés informacijos ir mokymy agenttiros atliktu tyrimu, skelbiantis, kad
reklama pries ,,karg keliuose" pakeite 60% vairuotojy iprocius (R. Lukaityté (2008)). Tyrimas buvo
atliktas Lietuvos automobiliy keliy direkcijos uzsakymu, jame dalyvavo daugiau nei 90% lietuviu. Kaip
rodo atliktas tyrimas, socialiné reklama ir jvairios saugaus eismo akcijos 36,4% respondenty, kuriy
vairavimo {pro¢ius pakeite ivairios akcijos, priverté dazniau segtis saugos dirza, 31,2% — atsargiau ir
drausmingiau vairuoti, 15,4% — vaziuoti 1é¢iau.

Nepilnameciy nusikalstamumo prevencijos kompanija ,,Nebiik SeSélyje*
(<http://www.nplc.lt/sena/nj/projektas/info_komp.htm>)
2007 metai

101




3 PRIEDAS (TESINYS)

SR priemonés Socialiné reklama televizijoje (2007 m. lapkricio 19 — gruodzio 23 dienomis per Lietuvos televizija
transliuojamas klipas ,,Nebiuk sesélyje*), lauko reklama, plakatai — taip sickiama informuoti visuomeng
apie problema, atkreipti visuomenés démesj, skatinti aktyvuma.

SR veiksmai Silikoninés apyrankés, snapeliai, Zenkliukai, skarelés, balionai, zibintuvéliai su Stkiu ,,nebik Sesélyje” —
skirti jaunimui patraukliu budu propaguoti aktyvy, nenusikalstama laisvalaiki, taip pat prevencing veikla.
Puodeliai su sukiu ,,Nebiuk Sesélyje — skirti projekto partneriams. Informaciniai seminarai, diskusijos
ivairioms tikslinéms auditorijoms. Jy tikslas — paraginti visuomeng diskutuoti tokiais klausimais.
Nusikalstamumo prevencijos Lietuvoje centras bendradarbiaudamas su Svietimo ir mokslo ministerija
Lietuvos mokyklose inicijuoja diskusijas, informacinius seminarus jaunimo nusikalstamumo prevencijos
temomis, itraukiant tiek aktyvy, tiek pasyvy jaunima. Kampanijos vieSinimui Nusikalstamumo
prevencijos Lietuvoje centro informaciniame leidinyje Nr. 5 publikuotas straipsnis ,,Kampanija ,,Nebtk
Sesélyje — nebiikime abejingi miisy ir miisy vaiky saugiai atei¢iai* (2007 m. rugséjo meén.)
(<http://www.nplc.lt/sena/nj/projektas/veikla/Ataskaita 2008 05 20.doc>).

SR sritis Pries nepilnameciy nusikalstamuma, uz nusikaltusiy nepilnameéiy toleravima ir skatinima isijungti i
visuomenés veikla.

SR poveikio Humoras, spalvos, originalumas.

vizualizacijos

formos

SR rezultatai Moksleiviy susidoméjimas prevencine kompanija ,,Nebiik Sesélyje parod¢, kad vaikams labai triksta

bendravimo su specialistais, su kuriais jie galéty pasikalbéti, diskutuoti riipimomis temomis. Ateityje
galéty buti sukurtas ir vykdomas atskiras projektas skirtas nepilnameciy nusikalstamumo prevencijai,
kurio pagrindine veikla biity tiesioginis specialisty bendravimas su vaikais
(<http://www.nplc.lt/sena/nj/projektas/veikla/Ataskaita 2008 05 20.doc>).

Socialiné akcija ,,Pasikalbék*, skirta savizudybiy prevencijai
2007 —2009 03
(<http://www.alfa.lt/straipsnis/164325/? Ar.tikrai.vienas.pokalbis.gali.isgelbeti.nuo.savizudybes.=2008-
01-24_16-03>)

I Sli priemonés | TV reklama, lauko reklama.

SR veiksmai -

SR sritis Pries savizudybg.

SR poveikio Spalvos, neigiamos apeliacijos.
vizualizacijos

formos

SR rezultatai —

Socialiné akcija/pilietiné iniciatyva ,,AS ir tu — draugiski Seimai“
2007 — 2009 m.
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SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos
formos

SR rezultatai

TV reklama, lauko reklama, reklama internete, spaudos reklama, radijo reklama, 2008 m. Vilniaus ir
Kauno troleibusuose buvo demonstruojamas vaizdo klipas, raginantis pamatyti Seimas su mazameciais,
nésciasias ir uzleisti jiems vietas (<http://draugiskiseimai.lt/akcijos/socialines-akcijos/>).

v

jomis) vie$inimo spaudoje ir internete. Vedamos diskusijos, sukurtas internetinis tinklalapis
www.draugiskiseimai.lt, motinos ir vaiko kambariai vieSose vietose, atskiros kasos prekybos vietose
nésciosioms ir zmonéms su kiidikiais, atskiros automobilio stovéjimo vietos, skirtos nés¢iosioms ir
Seimoms su mazameciais vaikais, taip démesj atkreipiantys lipdukai ,,UZleisk nésc¢iaja arba Seima su
mazameciais vaikais* viesose istaigose. Surengta spaudos konferencija. rengiama paroda, leidusi joje
dalyvavusioms Seimoms patirti, ka reiskia, kai Salia esantys dziaugiasi tavimi ir tavo Seima.

Uz nésciyjy ir Seimy su mazameciais vaikais kasdienybés palengvinima eilése prie banky, parduotuviy,
kaviniy, polikliniky ir kitose vie$ose vietose.

Originalumas, argumentacija, kartojimas, spalvos.

,,Draugiskas Seimai miestas* pritrauké daug ziniasklaidos atstovy, buvo gausiai vieSinama spaudoje,
radijuje, televizijoje ir interneto svetainése (<http://draugiskiseimai.lt/akcijos/socialines-akcijos/>).

i;J“.h o

Socialiné akcija ,,Darom 2010”
(<http://stage.bernardinai.lt/file/65507cdSea4bf54b279b7c12¢3a95235ealc48eb.jpg>)
2008 — 2010 m. (testinis projektas) (<http://www.kronika.lt/index.php/naujienos/623-darom-
2010-telkia-lietuv-varintis>)

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos
formos

SR rezultatai

TV reklama (informacinio pobtidzio), reklama internete (informacinio pobtidzio pranesimai), spaudos
reklama (,,Lietuvos Ryto* priede ,,TV Antenoje®).

Rengiama socialiné akcija kvieciant zmones tvarkyti Lietuvos aplinka, kad ji biity be $iuksliy. Sukurtas
akcijos tinklalapis www.mesdarom.lt, internete publikuojami informacinio turinio straipsniai, rengiami
konkursai (mokiniy nuotrauky konkursas ,,Atmink*) (<http://www.mesdarom.lt/naujienos/darom-
skelbia-mokiniu-nuotrauku-konkursa-atmink-darom_28.html>). Organizuojami renginiai ekologijos
tema (<http://www .kronika.lt/index.php/naujienos/623-darom-2010-telkia-lietuv-varintis>).

Pries Siukslinima (UZ Lietuvos gyventoju ekologiska mastyma, socialini aktyvuma bei vietines
bendruomenes stiprinima).

Argumentacija, spalvos.

Registracija | visuomening akcija ,,Darom 2010 jau vyksta internetiniame tinklalapyje
www.mesdarom.lt. Nuo internetinés registracijos pradzios yra juntamas didelis susidoméjimas bei
registravimasis i visuoting talka (<http://www.kronika.lt/index.php/naujienos/623-darom-2010-telkia-
lietuv-varintis>).

Kampanija ,,Pamatei — netylék*
2008 0513
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SR priemonés
SR veiksmai
SR sritis

SR poveikio

vizualizacijos
formos

SR rezultatai

Vaizdo klipai televizijoje, lauko reklama.
Informacija apie kampanija publikuojama internete, spaudoje.

Kviec¢ia mazinti nepilnameciy alkoholio bei tabako gaminiy vartojima, visy pirma ugdant suaugusiyju
visuomeneés nariy samoninguma. Prie§ nepilnameciy alkoholio bei tabako gaminiy vartojima.

Neigiamos apeliacijos (,,Cia gali biiti ir tavo vaikas®) televizijos vaizdo klipe panaudota labai sékmingai.
,»,Gasdinama“ pakankamai subtiliai ir tai tikrai neturéty sukelti prieSiskos ar nepageidaujamos auditorijos
reakcijos. Kadangi reklama skirta suaugusiems, tai apeliavimas i ju paciy vaikus tikrai turéty priversti
bent jau susimastyti. Taciau neypatingai zavi vaizdo klipo stilius, jau tarsi Lietuvos socialiniy reklamy
vizitine kortele tapusi — tamsuma ir nifiruma. Lauko reklamoje ir vaizdo klipe pateikiama statistika apie
jaunimo alkoholio ir rikaly ,,Jaisva™ nusipirkima.

Viesoji istaiga ,,Globali iniciatyva psichiatrijoje taip pat laikosi pozicijos, kad nepilnameciy alkoholio ir
tabako vartojimo problemai spregsti turi biiti imamasi tam tikry priemoniy: uztikrinant ankstyvosios
intervencijos programy prieinamuma, alkoholio ir tabako reklamos ribojima, efektyvesniy teisiniy
priemoniy, uzkertanciy kelig nepilnameciams isigyti alkoholinius gérimus ir tabako gaminius,
igyvendinima. Kai kurios i$ $iy priemoniy jau jgyvendinamos.

Akcija: ,,Augink atsakingai“
2008 05 21 — 2011 m. (<www.augink.It>)

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio

vizualizacijos
formos

SR rezultatai

Spaudos plakatai, lauko reklama, reklama internete, reklama televizijoje, reklama radijuje.

Sukurtas internetinis portalas augink.lt, kuriame Zymis Lietuvos Zmones (dainininkai ir kt.) pateikia
savo poziiiri apie atsakinga vaiky auginima ir smurtg prie§ vaikus. ,,Augink atsakingai® iniciatyvos
partneris Kino teatras ,,Pasaka‘“ gausina ,,BEBIkino* seansus
(<http://whatson.delfi.lt/news/entertainment/film/teveliams-su-kudikiais-ir-mazais-vaikais---daugiau-
kino-seansu.d?id=27783967>).

Pries§ smurtg pries vaikus.

TV klipe ,,Atsakymas* parodoma kaip iSvengti vaiky baudimo, kai reikéty reaguoti i vaiky iSdaigas, ¢ia
tiesiog iSvengiama smurto, parodomas problemos sprendimo kelias, klipe galima izvelgti humoro
elementy. TV klipas ,,Kaip suvaldyti pykt{“ taip pat remiasi humoru, vaizdai jame pateikiamo animacijos
forma. 2008 mety kampanijos vaizdo klipas Sokiruojantis, jame naudojamos neigiamos apeliacijos,
parodomas tévo smurtas prie§ vaika. Radijo klipai taip pat nukreipia tévus, kur ieSkoti biidy, padésianciy

i§spresti problemas, radijo klipas ,,ACili* sukurtas tarsi su humoru, taciau jsiklausius pastebimos
skaudzios klaidos vaiky aukléjime.

Siekiama iki 2010 mety sumazinti smurto pries vaikus toleravima ir taikyma Seimose perpus.

Jau 2008 11 17 projekto svetainéje www.augink.lt uzsiregistravo per 70 tiikst. smurtui prie§ vaikus
nepritarian¢iy zmoniy. Tuo tarpu socialiniy ry$iy portale ,,One.It" palaikyma iniciatyvai iSreiské daugiau
nei pusé milijono zmoniy (<http://www.augink.1t/index.php?page=augink-atsakingai-iniciatyva-palaiko-
jau-600-tukst-zmoniu>). Geriausia socialine iniciatyva internete ,,Login“ apdovanojimuose 2010 metais
tapo akcijos prie$ smurta prie$ vaikus ,,Augink atsakingai svetainé. (Interneto tendencijy konferencija
,,.Login® oficialiai organizuojama nuo 2009 m., ta¢iau jos pradininkémis laikomos 2007 m. vykusi
Lietuvos tinklarastininky konferencija ir ,,BLOGin 2008*.)
(<http://www.alfa.lt/straipsnis/10321200/?Tarp.Lietuvos.metu.interneto.geriausiuju..ir.Grybauskaite..pap
ildyta.=2010-03-16_10-41>).
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SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Akcija ,,Neduok kysio*, 2008 11 25

-

TV reklamos (<http://www.youtube.com/watch?v=qE2T1SNP4il&NR=1>).

Rengiami konkursai minéta tema kurti socialing reklama — konkursas ,,Sukurk socialing antikorupcijos
reklama“ 2009 05 21 d. — 2009 09 21, dalyviai — 16 — 25 mety amZiaus jaunimas. Specialiai konkurso
medziagai talpinti sukurtas konkurso tinklalapio www.korupcijaine.lt (Saltinis: AINA:
<http://www.aina.lt/naujienos/mokslas-jaunimas/4236-socialine-antikorupcijos-reklama.html>)

Pries korupcija.

Neigiamos apeliacijos, humoras, spalvos, argumentacija.

Akcija/aplinkosaugos projektas ,,AS — Zalias*, 2009 m.

SR priemonés

SR veiksmai

SR sritis
SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Spausdinti informaciniai spaudos plakatai, lauko reklama.

Vykstama i daugelj $alies mokykly. Cia vaiky laukia spektakliai, diskusijos. Vienas $ios akcijos ,,veidy
aktorius Audrius Bruzas. Moksleiviai kvieiami pasirasyti specialia akcijos deklaracija. Buvo tikimasi,
kad parasy bus surinkta per 100 tikstanciy. Mety pabaigoje bus apdovanotos labiausiai prie aplinkos
tausojimo prisidéjusios mokyklos. Panastis renginiai vyko ir kiekvienoje savivaldybéje. Véliau isrinkta
vadinama ,,7alioji savivaldybé (<http://www.lrytas.1t/-12409126291240041447-akcija-a%C5%A1-
%C5%BEalias-skatins-tausoti-aplink%C4%385.htm>). Rengiamos specialios teatralizuotos pamokos,
konkursai atlieky riisiavimo tema (<http://klaipeda.diena.lt/naujienos/lietuva/rusiuoti-atlickas-skatins-
iniciatyva-as-zalias-214756>). Projekto ,,AS — Zalias* metu vaikams bus i$dalinta 50 tiikst. edukaciniy
stalo zaidimy atlieky riSiavimo tema. (<http://www.ve.lt/?rub=1191865188&data=2009-09-

— zalias* logotipu, specialia projektui sukurtas tinklalapis <www.as-zalias.lt>
(<http://www.balsas.lt/naujiena/254842/i-kelione-per-lietuva-islydetas-zaliasis-karavanas-foto>).
Spaudoje spausdinami informaciniai straipsniai susij¢ su projektu. Televizijoje transliuojama ekologijos
laida ,,AS zalias®.

Uz atlieky riiSiavima, pries antriniy zaliavy Svaistyma.

Spalvos, originalumas.

Baigiamojo renginio metu ministerijos atstovams buvo perduota daugiau kaip 24 tikstan¢iy Lietuvos
gyventojy pasiradyta Zalioji deklaracija. Dokumentas, kuriame asmeniskai jsipareigojama gyventi
laikantis aplinkosaugos vertybiu, apkeliavo visas 60 $alies savivaldybiu ir sugriZo i sosting. Zaliosios
deklaracijos jteikimas Aplinkos ministerijai — tarsi simbolinis gestas, parodantis Lietuvos gyventoju
pasiryzima gyventi zaliai. (<http://www.alytausgidas.It/lIt/naujienos/aktuali-informacija/projekto-as-
zalias-apdovanojimuose-alytiske-zurnaliste/>).

Socialiniy reklamy kampanija ,,Tavo Suo PRIVALAI*
2010 m.
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SR priemonés
SR veiksmai
SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Lauko reklama.

Pries $iukslinima

Originalumas, spalvos, kartojimas.

Socialinés reklamos kampanija pries Siukslinima Vilniaus mieste ,,Vilnius — mano namai“, 2010 m.

SR priemonés
SR veiksmai
SR sritis

SR poveikio
vizualizacijos

formos

SR rezultatai

Lauko reklama.

Pries Siukslinima.

Spalvos, argumentacija, originalumas, kartojimas.

Socialiniame tinklalapyje facebook ,,Reklama — pakarti ar paleisti“ puslapyje vykstancios diskusijos

leidZia daryti i§vadas, jog socialinés reklamos kampanija neliko nepastebéta.

Pastaba: sudaryta autorés.

106




