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Magistro darbo objektas - informacija apie sutrikusios psichikos asmenis ir jos
pristatymas pagrindinése ziniasklaidos priemonése. Darbo tikslas - nustatyti sutrikusios psichikos
asmeny pavaizdavimg ziniasklaidoje ir jo galima jtaka. Darbo uzZdaviniai: pristatyti teorijas,
aiSkinancias galimas Ziniasklaidos jtakas; iSnagrinéti ir apibendrinti tyrimus apie sutrikusios
psichikos asmeny pavaizdavimg ziniasklaidoje; tyrimo pagalba atskleisti ir palyginti sutrikusios
psichikos asmeny pristatymo Lietuvos ir Didziosios Britanijos ziniasklaidoje aspektus.

ISanalizavus moksling literatlirg apie galimas Ziniasklaidos jtakas, temy, susijusiy su
sutrikusios psichikos Zmonémis, komunikacijos kirimo procesus, tyrimus apie Siy asmeny
pavaizdavimg Ziniasklaidos priemonése, prieitos tokios iSvados: pasaulingje ziniasklaidoje
sutrikusios psichikos asmenys daZniausiai pristatomi nusikaltimy kontekste ir yra pavaizduojami
pavojingi, nenuspéjami, linke j smurtinius veiksmus. Be kita ko, keletas tyréjy nustaté, kad tiek
spaudos, tiek televizijos turinys, esantis didzia dalimi apie Siy asmeny jvykdytus nusikaltimus,
neatitinka tikrovés skai¢iy — realybéje psichikos sutrikimy jvykdomy nusikaltimy skaicius yra
Zymiai mazesnis. Teigiamo pobiidzio pranes$imy, kino filmy Zymiai maZziau - teigiamas $iy asmeny
jvaizdis daugiau iSimtis, negu taisyklé. Psichikos sveikatos analitikai kalba apie esminj
ziniasklaidos vaidmen]j jamZinant ir i§laikant psichikos ligy stigma. Ziniasklaidos efekty teorijos
pateikia galimas Ziniasklaidos jtakas: televizijos ziiir¢jimas sukuria pasaulio suvokima, kuris
jtakojamas televizijoje demonstruojamomis vertybémis, ideologijomis, koncepcijomis — taip

informacija apie psichikos problemy turin¢iy zmones bei jos pristatymo biidas veikia auditorijos
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nariy pozilrius, kurie tampa neigiami, nepalankiis $iy zmoniy atzvilgiu. Tg pati buty galima
pritaikyti laikraS¢iy, naujieny portaly skaitytojams. Atlikus Lietuvos bei Didziosios Britanijos
pagrindiniy laikra$éiy ir internetiniy portaly tyrimg, nustatyta, kad abiejy Saliy ziniasklaida
dazniausia ras¢ apie Siy asmeny nusikaltimus. Didziosios Britanijos Zziniasklaida psichikos
problemy turinéius zmones pristato geriau: politiSkai korektiska psichikos sveikatos terminologija,
dazniau jgalinamas pats sutrikusios psichikos Zmogus pasisakyti, jzymiy zmoniy, gyvenanciy/-
nusiy su psichikos liga, gyvenimo istorijy pristatymas, dazniau raSoma apie psichikos sveikatos
socialines programas, kampanijas. Lietuvos atveju, retai kada panaudojama tinkami, politiSkai
korektiski terminai, daznai kalbama apie Siy asmeny smurtinius veiksmus, daznai atskleidziama
asmens tapatybé, konkreti diagnozé, o tai, spéjama, dazniausiai néra atsiklausiama paties asmens.

Magistro darbas gali buti naudingas zurnalistams, NVO organizacijoms,
komunikacijos moksly, socialinio darbo studentams, tyréjams, kurie noréty gilintis j psichikos

sveikatos ir ziniasklaidos sritj.
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Darbe naudojami terminai bei santrumpos

Antisocialus elgesys — elgesys neatitinkantis visuomenés normy bei lukeséiy.*

Hospitalizacija - paguldymas j ligoning.?

Psichikos sveikata — geros savijautos biisena, kurios metu kiekvienas individas
supranta savo potencialg, gali susidoroti su normaliu gyvenimo stresu, gali dirbti produktyviai ir
vaisingai, ir yra pajégus padéti savo bendruomenei.

Psichikos liga — liga, atsirandanti dél galvos smegeny patologijos ar egzogeniniy
(aplinkos/iSoriniy) veiksniy poveikio ir pasireiskianti psichinés veiklos sutrikimais. Skiriami dideli
tikrovés atspindéjimo sutrikimai — psichozés ir maZesni psichinés veiklos sutrikimai — neurozes.*

Psichikos sutrikimas — tai terminas tapatus psichikos ligos terminui, naudojamas
siekiant politinio korektiskumo.*

Psichozé — psichiatrijos terminas skirtas apibtdinti psichinei biisenai, kai asmuo
iskreiptai suvokia, praranda racionaly rysj su realybe.*

Schizofrenija - 1étiné psichikos liga, kuri pazeidzia jausmy, mastymo, suvokimo bei
valios sferas.’

Stigma — reiskinys, kai zmogus pasizymi kokiu nors fiziniu, psichologiniu ar
socialiniu nukrypimo poZymiu, kuris ryskiai skiriasi nuo visuomenéje nusistovéjusiy normy.”

Stereotipas — visuomenés sgmong¢je funkcionuojantis supaprastintas, schematizuotas,
emociskai nuspalvintas kokio nors objekto vaizdinys.”

Maniakiné depresija - pasikartojantys (maziausiai du) nuotaikos ir aktyvumo kitimo
epizodai, kuriy metu nuotaika tampa pakili, padidéja energija bei aktyvumas (manija), arba nuotaika
pablogé¢ja, energija bei aktyvumas sumaiéja.4

PSO — pasauliné sveikatos organizacija (angl. WHO — World Health Organization).

NVO — nevyriausybinés organizacijos;

! Psichologijos zodynas, 1993;

? Tarptautiniy Zodziy Zodynas, Vyriausioji enciklopedijy redakcija, 1985.
3 Pasauliné sveikatos organizacija, 2010;

* Tarptautiné ligy klasifikacija, 10 leidimas;

® Tarptautiniy ZodZiy Zodynas, Vyriausioji enciklopedijy redakcija, 1985.



[VADAS

Pasaulio sveikatos organizacijos duomenimis, beveik 60 proc. pasaulio gyventojy
susiduria su jvairaus pobudzio psichologinémis problemomis ar turi psichikos sutrikimy. Psichikos
liga - viena i§ labiausiai stigmatizuojamy biiseny visame pasaulyje. Stigma bei diskriminacija dél
psichikos sutrikimy yra didziulis barjeras pacientams bei jy Seimos nariams turéti normaly,
pilnavert] gyvenima. Daugelyje Saliy pazeidziamos sutrikusios psichikos asmeny teisés, kas
pasireiskia per fizinius apribojimus, izoliavima, pagrindiniy poreikiy bei privatumo neigimg. Taciau
tik keletas Saliy turi specialig teising sistemg sutrikusios psichikos asmeny teiséms apsaugoti bei
ginti (PSO, Jungtinés Tautos, 2010).

Ziniasklaida biidama pagrindiniu ir bene svarbiausiu informavimo Zaltiniu turi didesne
ar mazesn¢ galig jtakoti visuomenés nuomone. Psichikos sveikatos ir Ziniasklaidos tyréjai
akcentuoja Ziniasklaidos efektus: sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavimo bidai, stilius,
informacijos ypatybés, kada laikomasi iSankstinés neigiamos pozicijos, stereotipinio sutrikusios
psichikos asmeny jvaizdzio, gali paskatinti Siy asmeny stigmatizavima, jtakoti nepalankius uz
politinius sprendimus atsakingy asmeny veiksmus, formuoti atitinkamg visuomenés nariy pozitirj
bei sukelti daugybe kity neigiamy padariniy pa¢iam zmogui, gyvenanc¢iam su liga. Visa tai parodo,
kodél taip svarbu analizuoti psichikos sutrikimy turinéiy zmoniy reprezentavimg ziniasklaidoje.
Juolab, apklausy pagalba nustatyta, kad Ziniasklaida yra pirminis ir didziausias vieSosios
informacijos apie psichinius sutrikimus ir ligas Saltinis (Diefenbach, 1997; Coverdale et al., 2002).

Sutrikusios psichikos asmeny vaizdavimo analizés ziniasklaidoje pradininku galima
pvardinti dr. J. C. Nunnally, kuris jau VI-ajame XX a. deSimtmetyje suprato spar¢iai didéjant]
televizijos vaidmen;j psichikos sveikatos tema, o vélesni jtakingi Sios srities tyr¢jai kaip dr. Otto F.
Wahl, prof. Donald L. Diefenbach, dr. C. Francis i$plétojo psichikos sutrikimy turinéiy asmeny
pavaizdavimo analizés jvairiose ziniasklaidos priemonése spektrg bei gilinosi i visuomenés
nuomones formavimagsi S§iuo aspektu. Tyrimy rezultatai parod¢, kad Zziniasklaidoje egzistuoja
stereotipai apie neiSvengiama sutrikusios psichikos asmeny pavojinguma, nenuspé¢jamumg, polinkj |
nusikaltimus. Nustatyta, kad psichiniy ligy vaizdavimas ziniasklaidoje yra klaidingas ir neigiamas,
o atlikti eksperimentai parodé sasajas tarp sutrikusios psichikos asmeny vaizdavimo Ziniasklaidoje
ir neigiamo visuomenés nariy pozitrio j psichikos ligas (Domino, 1983; Wahl et al., 1995;
Diefenbach, 1997; Thornton et al., 1996).

Pastebéta moksliniy tyrimy apie negalés ir zmoniy, turinéiy negale, pavaizdavimo
ziniasklaidoje tendencija — didzioji dauguma jy tiria fizing negalig turin¢iy asmeny pavaizdavimg, 0
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tyrimy duomeny ratas apie Zziniasklaidos kuriamg sutrikusios psichikos asmeny paveiksla, ypaé
Lietuvoje, néra labai platus — galima teigti, kad Lietuvoje truksta jsigilinimo j Sig sritj. Darbe
pristatomas lyginamasis dviejy S$aliy tyrimas, kuomet imama DidZioji Britanija kaip gerasis
pavyzdys, kurioje realizuojama vadinamoji ambicingiausia 20 mln. svary sterlingy biudZzeto
psichikos sveikatos anti-stigma programa Laikas keistis (angl. Time to Change), apimanti daugybe
sektoriy bei didziulj démesj skirianti Ziniasklaidos vaidmeniui. Toks Saliy lyginamasis btidas yra
atspirties taSkas atskleisti ir jvertinti Lietuvos ziniasklaidos situacijg Siuo aspektu.

Darbo tikslas — nustatyti sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavimg Ziniasklaidoje ir
jo galimg jtaka.

Darbo kaip mokslinio tyrimo bendrosios hipotezés:

1. Pasauliné Ziniasklaida (tuo paciu Lietuvos bei Didziosios Britanijos) sutrikusios psichikos
asmenis dazniausiai pavaizduoja neigiamame kontekste;

2. Didziosios Britanijos ziniasklaidoje psichikos sutrikimy turintys asmenys pavaizduojami
korektiskiau, negu Lietuvos ziniasklaidoje.

Objektas — informacija apie sutrikusios psichikos Zmones ir jos pristatymas
pagrindinése ziniasklaidos priemonése. Objektas susiaurinamas iki tokiy psichikos sutrikimy,
kuriuos turintys asmenys gali biiti pavojingi kitiems visuomenés nariams (dél smurtiniy uzpuolimy,
zmogzudysciy), kaip schizofrenija, suskilusios asmenybés sutrikimas, maniakiné depresija ir pan.
Todél praneSimai apie lengvus nuotaiky svyravimus (sezoniné depresija) ar vadinamajame
kriziniame laikotarpyje ypatingai padaugéj¢ praneSimai apie dél darbo netekimo visuotinai
apémusig depresija néra jtraukiami j darba.

Darbo uzdaviniai:

1. Pristatyti teorijas, aiskinanc¢ias galimas ziniasklaidos jtakas;

2. ISnagrinéti ir apibendrinti tyrimus apie sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavima
Ziniasklaidoje;

3. Tyrimo pagalba atskleisti ir palyginti sutrikusios psichikos asmeny pristatyma Lietuvos ir
DidZiosios Britanijos Ziniasklaidoje.

Metodai: teorinéje dalyje - tyrimy iSnagrinéjimas ir apibendrinimas, empirinéje dalyje
- Lietuvos ir Didziosios Britanijos pagrindiniy ziniasklaidos priemoniy kiekybiné turinio analizé ir
rezultaty palyginimas.

Darbo struktiira: pirmojoje dalyje pristatomi sutrikusios psichikos asmeny
pavaizdavimo ziniasklaidos priemonése efektai, papildant juos studijomis, atliktomis remiantis
konkre¢iomis teorijomis; antrojoje dalyje pristatomos ir apibendrinamos jtakingiausios psichikos

sveikatos ir ziniasklaidos tyréjy mokslinés studijos apie sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavimag
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spaudoje, audiovizualinéje ziniasklaidoje, internete; siekiant atskleisti darbo temg, empiringje dalyje
tirilamas psichikos sutrikimy turin¢iy asmeny pristatymas pagrindiniuose Lietuvos ir Didziosios
Britanijos laikrasCiuose bei internetiniuose portaluose, ir gauti rezultatai palyginami; galiausiai
pristatomos darbo i§vados bei rekomendacijos.

Sio darbo moksliné reikimé galéty biiti nemenka ta prasme, kad Lietuvoje aptiktas tik
vienas tyrimas apie sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavima Zziniasklaidoje, todél pristatoma
uzsienio tyréjy literatiira ir darbo autorés tyrimas gali biiti naudingi ateities darbams, kuriuose bus
gilinamasi tiek j patj $iy asmeny pavaizdavimg, tiek ir | pavaizdavimo numanomg poveikj
ziniasklaidos vartotojams. Kalbant apie prakting reikSme, Lietuvos zurnalistai, susiduriantys su
psichikos sveikatos temomis, galéty susipazinti su tyrimo metu atskleistais rezultatais bei
rekomendacijomis. Be to, organizacijos, kuriy tikslas gerinti sutrikusios psichikos asmeny jvaizdj
Ziniasklaidoje, galéty taip pat susipaZzinti su darbu ir laikytis tvirtesnés pozicijos bendradarbiaujant

su ziniasklaida.



1. Sutrikusios psichikos asmeny
pavaizdavimo Ziniasklaidoje jtaka

Daugybé studijy parodo, kad apskritai visuomené néra gerai informuota net apie
pagrindinius faktus psichikos ligy tema. Amerikoje nacionalin¢je apklausoje JAV pilieciai
apibudino save palyginti maZai zinantys apie psichikos ligas. Tik vienas i$ keturiy jvardino save
kaip ,labai gerai informuotg®, tuo tarpu Sesi i deSimties sutiko, kad jie turéty zinoti Sia tema
daugiau. Apklausa atskleidé¢, jog amerikieciai jauciasi geriau informuoti apie visas kitas sveikatos
problemas tokias kaip alkoholizma, vézj, piktnaudziavimg vaistais ar netgi apie AIDS, o ne apie
psichikos ligas (Wahl, 1997). Svarbu pateikti informacijos apie psichikos ligas Saltinj - 1990 m.
Amerikoje plataus masto apklausoje nustatyta, kad net 87 proc. respondenty jvardijo televizija, kaip
pirminj informacijos Saltinj, laikrasc¢iai pazyméti 76 proc. respondenty, radijo naujienos 75 proc.,
zurnalai 74 proc. respondenty (Stout et al., 2004). Kitoje nacionalingje apklausoje, kurios tikslas
nustatyti Zmoniy nuomones apie psichikos sveikata JAV ziniasklaidoje, kas antras (51 proc.)
respondentas mané, kad psichikos sutrikimy turinéiy zmoniy pavaizdavimas pramogingje
industrijoje buvo neigiamas ir 43 proc. mané, kad psichikos ligos naujieny ziniasklaidoje
dazniausiai parodomos neigiamame kontekste (Diefenbach, 1997). Be to, Amerikos Nacionalinés
Psichikos Ligy sajungos nariai apklausoje vieningai i$skyré Ziniasklaidg, kurig jvardino kaip
psichikos ligy stereotipy bei stigmos jamzZintoja (Diefenbach, 1997).

Reik§minga paminéti Didziojoje Britanijoje psichikos sveikatos organizacijos Mind
atliktg 515 asmeny, kencian¢iy nuo jvairaus pobtidzio psichikos sutrikimy, apklausg apie spaudoje
vyraujant] psichikos ligy pristatyma: 73 proc. respondenty jauté, kad nuSvietimas apie psichikos
sveikatos problemas neteisingas ir labai neigiamas, ir tik 12 proc. respondenty atsaké priesingai;
pusé jy (50 proc.) tikino, kad spauda turi neigiamg jtaka jy sveikatos biuklei ir to rezultate trec¢dalis
(34 proc.) tikino jautesi prislégti ir sunerimg, 22 proc. respondenty jautési labiau uzsisklendg ir
izoliuoti, ir 8 proc. teigé, kad publikacijos spaudoje net prisidéjo prie suicidiniy? minéiy; beveik
ketvirtadalis respondenty (23 proc.) teigé, kad laikras¢iy praneSimai bei televizijos reportazai,
jtakoja jy kaimyny priesiska elgesj (Mind, Didzioji Britanija, 2001). Kita apklausa toje pacioje
Salyje atskleid¢, kad net devyni i§ deSimties Zzmoniy su psichikos sutrikimais kenc¢ia nuo
diskriminacijos, neieSko darbo dél stigmos, susijusios su jy psichine biisena (Rethink, Didzioji

Britanija, 2008).

2 Savizudikisky
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1.1. Ziniasklaidos efektai

Kodél masiniy komunikacijos priemoniy efektai tokie reikSmingi psichikos tema?
Ziniasklaidos efekty modelis — poziiiris, pla¢iai aiskinantis Ziniasklaidos poveikj bei jtaka. Nors ir
ziniasklaidos efektai buvo nemazai kritikuoti dél ne visa aprépiancios koncepcijos (menkas
atsizvelgimas | kitas jtakas, pavyzdziui, auditorijos nariai reaguoja skirtingai, skirtingai
interpretuoja), ziniasklaidos efekty egzistavimas bei jo jtaka psichikos sveikatos suvokimui negali
bati nugincijami. McQuail (2005) konstatuoja, ziniasklaidos vartojimas turi didesn¢ ar mazesng
jtaka jos vartotojy poziliriams ir tuo poziliriu paremtam elgesiui. Zmonés neturédami tiesioginés
patirties informacijg apie psichikos ligas jgyja i$ ziniasklaidos (Wahl, 1995). Wahl (1992) tvirtina,
kad ziniasklaidoje kuriamas psichikos ligos jvaizdis gali jtakoti visuomenés zinias bei pozilrius ]
psichikos ligas. Daugelis apklausy parodé, kad ziniasklaida yra svarbus informacijos apie psichikos
ligas Saltinis, prisidedantis formuojant neigiamus pozilirius ] zmones, turin¢ius psichikos ligy (Stout
etal., 2004).

Ziniasklaidoje atspindima ,,realybé* veikia ne tik patj ligonj, visuomenés poziirius,
bet ir uZ politinius sprendimus atsakingus asmenis. Tai reiSkia, kad neigiamas psichikos sutrikimy
turinéiy asmeny paveikslas Ziniasklaidoje gali privesti prie grieZtesnio teisinio, plotinio $ios srities
pagalbag skatinan¢iy priemoniy (Edney, 2004). Todél ziniasklaidos efektai gali paliesti ne tik
individualyjj lygmenj, bet prasiskverbti iki institucinio, visuomeninio ar netgi kulttrinio. Toliau
pristatomos teorijos, aiSkinancios sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavimo ziniasklaidoje

galimas jtakas, ir kartu pateikiamos tyré¢jy analizés.

1.1.1. Réminimas

Ziniasklaida paremtas supratimas stipriai priklauso nuo rémy, kurie panaudojami
perduoti informacijai. Rémai - tai paprasCiausiai problemos esmés uzfiksavimas tam tikrais
bruozais. Pagal Entman (1993), réminimas — netiesioginis jtikinimas panaudojant dvi svarbiausias
technikas — atranka ir iSrySkinimg. Pirmiausia atrankami svarbiausi praneSimo aspektai ir jie
Liréminami“ tikslu atspindéti suvoktsg realybe: tiesiogiai ar netiesiogiai suteikia problemos
apibrézima, priezastines interpretacijas, moralinj vertinimg ir/arba tolesnes elgesio rekomendacijas
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— taip iSrySkinamos svarbiausios pranesimo pusés (Paterson, 2007). Individualieji rémai — tai
vidinés pazinimo struktiiros, sudarytos i§ asmeniniy interpretacijy bei klasifikacijy (Morris, 2006).
Entman (1993) juos apibrézé panaSiai - tai mintyse esantis idéjy paketas, padedantis apdoroti
informacijg. Sieff (2003) apibendrings abi réminimo puses tvirtina, kad rémai geriausiai suprantami
kaip budas, kuriuo ziniasklaida organizuoja, pristato informacijg ir budas, kuriuo ta informacija
interpretuojama individo. Didzia dalimi rémai yra individo socializacijos j kultlirg produktas, o tai
reiskia, kad ziniasklaida vaidina svarby vaidmenj Siame procese; kai kuriose visuomenése naujieny
ziniasklaida d¢l jos sugebéjimo kurti, i§laikyti ir perkurti rémus turi pagrindinj vaidmenj perteikiant
kulttiring prasmg (Paterson, 2007).

Remiantis Paterson (2007), rémai pabrézia tam tikrus informacijos elementus, o kitus
paslepia, kitaip tariant, rémai sukuria tai, kas ir kaip bus apsvarstoma, o kas nebus palieCiama.
Autorius, iliustruodamas pavyzdziais, pateikia tokius konkrefius réminimo jrankius-etapus: 1)
problemos apibréztis (pvz., sutrikusios psichikos asmenys daznai naudoja prievartg); 2) priezasties
diagnozé — problema sukuriancios jégos (pvz., psichinés ligos, tikétina, zmones pastiméja i
smurtinius nusikaltimus; 3) moralinis nuosprendis — priezastiniy veiksniy ir jy poveikio jvertinimas
(pvz., sutrikusios psichikos Zmonés nesugeba pasirlipinti savimi); 4) priemonés — gydymo sitilymai
ir pateisinimai (pvz., sutrikusios psichikos zmonés turéty bati jkalinti, jei nejstengia laikytis
gydymo programy).

Anot Davis (2009), rémy analizé dazniausiai naudojama politinés komunikacijos,
naujieny ir visuomeniniy rysiy srityse su tikslu istirti kilusias reakcijas j kampanijas, reklamas ir
svarstomas problemas, tac¢iau autorius nuogastauja, kad nepaisant Ziniasklaidos rémy svarbumo, tik
keletas studijy iSanalizavo rémus, naudojamus pateikiant temas, susijusias su psichikos sveikata,
ziniasklaidoje. Viena jy yra Sieff (2003) analizé, kurioje gilinamasi j psichikos ligy réminimg.
Tyréja laikras¢iy praneSimy analizés metu identifikuoja dvi svarbias réminimo struktiiras. Pirmoji
yra vienkartiniy istorijy sintaksine® struktira, kurios esmé yra pavieniuose praneSimuose
panaudojami Zodziai, jy vieta praneSime (antraStéje, paantrastéje, tekste, po nuotrauka,
nuotraukoje). Kalbant apie laikras¢iy naujieny praneSimus, réminimas jgyvendinamas per ryskias
antrastes ir apverstos piramidés principg®. Sis principas nurodo svarbiausiy fakty pabrézima
straipsnio pradZioje, o tai reiSkia, kad neturintis laiko skaitytojas perskaitys tik antrast¢ ir pirmajj
paragrafa, ir tokiu biidu gaus istorijos esme (Morris, 2006). Vadinasi, tokia antraste, kaip Zudikas

psichopatas bei pirmajame straipsnio paragrafe juntamos sgsajos tarp zodziy psichikos ligonis ir

® Sintaksé - gramatikos dalis, nagrinéjanti Zodziy junginius sakinyje ir sakinius (Tarptautiniy Zodziy Zodynas, 1985);
* Apverstos piramidés principas - pranesimo forma, kai pagrindin¢ ir svarbiausia Zinia pranesime yra pateikiama pacioje
pradzioje, véliau pateikiamos vis mazesnés svarbos detalés (Sieff, 2003).
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nusikaltimas perteiks skaitytojui neigiamg jvaizdj apie sutrikusios psichikos Zmones. Tg jrodo
tyrimai, patvirting, kad nenutrtikstantis neigiamy psichikos ligos rémy pastiprinimas, egzistuojantis
ziniasklaidoje, suteikia galimybes iSsilaikyti neigiamiems visuomenés pozitriams (Reese et al.,
2001).

Antroji Sieff (2003) apibrézta réminimo struktiira — teminé, kuri panaudojama po
svarbaus jvykio publikavimo, kada kyla poreikis pasigilinti j situacija, rasti priezastis, kuomet
norima aprépti jvykj placiau, atskleidZiant kitus niuansus. Tyréja pateikia pavyzdj: po schizofrenija
sergancio asmens jvykdyty zmogzudysCiy publikavimo laikrastyje New York Times, pasklido
detalizuotos, uZzsitgsusios istorijos apie psichikos sveikatos sistema Niujorko valstijoje, apie
pacienty ir jy Seimos nariy vieniSumg ir frustracijq5 - taip bandyta ieSkoti priezas¢iy dél to kas
jvyko. Toks réminimo pobiidis aptinkamas zymiai re¢iau uz sintaksinj, kadangi jis Zymiai ilgesnis,
brangesnis ir turi atsirasti dazniausiai po Yypatingai sukrecianciy jvykiy. Tyréja tvirtina, kad
ziniasklaida yra linkusi perteikti greita poveikj turincias, t.y. Sokiruojancias, prikaustancias istorijas,
kurios sukelia staigy susidoméjimg, todél Zurnalisty praktikoje prioritetas teikiamas psichikos
sveikatos temy sintaksiniam réminimuli.

Sieff (2003) nustaté kad, tiek vienos, tiek kitos minétos réminimo struktiiros atveju
panaudojami konkretlis réminimo elementai: metaforos, madingi, lengvai jsimeninantys posakiai
(i8éjes 18 proto, nuvaziavo stogas), pavyzdziai (pvz., praeities pavyzdziai, i§ kuriy pasimokoma),
apraSymo stilius ir vaizdas (nuotrauka, karikattra, pieSinys). Kaip pavyzdj, kuriame galima
identifikuoti réminimo elementus, tyréja pristato laikras¢iuose publikuota pranesSima apie
kaltinamajj, kuriam diagnozuota schizofrenija jau 10 mety. 1999 m. Niujorke A. Goldstein pastimé
nepazjstamajg K. Webdale priesais atvykstant] metro traukinj. Tiksinti laiko bomba (angl. ticking
time bomb) — tai apibiidinimas, kuris buvo labai daznai panaudotas nusakyti Goldstein ir kitus
schizofrenija serganciuosius, kurie palikti likimo valiai. Goldstein tapo linkusio j smurta, negydomo
ligonio pavyzdziu Niujorko ziniasklaidoje. Kitas lengvai jsimenantis posakis, kaltinamojo
apibidinimas subway pusherﬁ reguliariai aptiktas antraStése ar pirmuosiuose straipsniy
pirmuosiuose paragrafuose. PanaSus réminimo elementy naudojimas pastebétas ir Kituose naujieny
praneSimuose psichikos sveikatos temomis. Tyréja tvirtina, kad pasikartojantis pavojingo, linkusio i
smurtg, netvarkingo sutrikusios psichikos Zmogaus paveikslas sudaro salygas neigiamiems rémams

i8likti ir aprapinti auditorijas tokiy rémy pagalba kuriamu nepalankiu jvaizdziu.

® Frustracija - nemaloni, jtempta emociné biisena, atsirandanti dél negaléjimo patenkinti kokj nors poreikj, realizuoti
tiksla, jveikti sunkumus (Tarptautinis Zodziy zodynas, 1985).
® Terminas paliekamas tik angly kalba su tikslu ver&iant j Lietuviy kalbg neidkreipti prasmés.
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Kiti aspektai, budingi psichikos sveikatos temy réminimui, yra tam tikry individy,
kaip informacijos $altinio, panaudojimas: psichikos sveikatos eksperty ar pareigiiny pasisakymai
tam, kad turinys bty pagrjstas, arba reciau, pac¢iy sutrikusios psichikos Zmoniy pasisakymai tikslu
pagyvinti turinj, panaudoti pirminj informacijos $altinj (Wahl, 1997; Francis et al., 2004). Kitas
galimas réminimo bruozas yra kuomet paprasCiausiai pateikiamos pagrindinés jvykio pusés be
papildomo paaiskinimo ar analizés, o toks btidas dazniausiai sustiprina egzistuojancius neigiamus
stereotipus apie psichikos sutrikimy turiné¢ius Zmones. Tg galima iliustruoti jau Sieff (2003) minétos
A. Goldstein bylos atveju, kuomet asmens Seima nepasirodé nei viename teismo procese, kas buvo
uzastrinta, akcentuojama spaudoje. Tik keletas zurnalisty paminéjo Seimos nariy i§gyvenimus, tuo
tarpu daugelis Kity, tévy nepasirodyma traktavo kaip nebyly jy stinaus kaltés pripazinima.

Idomu pristatyti Paterson (2007) 1985 — 2000 m. Didziosios Britanijos laikras¢iuose
Times ir Guardian réminimo analizés budu identifikuotas tokias psichikos sveikatos temoms
naudojamas kategorijas-rémus:

1. Nevietiniai praneSimai — praneS$imai apie psichikos ligas uz Didziosios Britanijos sieny.
Pagrindinis bruozas — sutrikusios psichikos Zmonés yra aukos;

2. PraneSimai susij¢ su angly teisés sistema. Atsakomybé dél sutrikusios psichikos pazeidéjo
elgesio, sutrikusios psichikos asmens teismo proceso suvokimas;

3. PraneSimai apie vaistus - cheminiai pagalbos biidai;

4. Psichikos ligy istorijos. Psichikos ligos poveikis pac¢iam asmeniui, Seimai.

5. Traumos istorijos. Individo praeities nutikimai. Priezastys: psichologinés pagalbos poreikis
ar visuomeneés nesirlipinimas;

6. Tragedijos istorijos. Kaltés pripazinimas bevaisis dél nusikaltélio ligos; liga — asmeniné
tragedija, siaubingas jvykis Seimai, artimiesiems, tac¢iau bereikSmis visai visuomenei;

7. Bendruomeneés globos istorijos. Reikalaujamos permainos socialingje politikoje. Ivykis
pavaizduojamas ne kaip asmeniné tragedija, bet kaip placios visuomenés problema, kuri
sukelia rizika visai likusiai visuomenei;

8. PraneSimai apie socialing politikg. Reakcijos j priimtus nutarimus;

9. Tiriamojo pobiidzio praneSimai. Gilinimasis ] sutrikusios psichikos asmeny jvykdytus
nusikaltimus: sutrikusi psichika ir polinkis j smurtinius nusikaltimus, zmogzudystes;

10. Prane$imai apie jzymybes. Zinomumas ir liga.

Ziniasklaida, pasitelkusi rémus, organizuoja ir perteikia informacija auditorijai.
Réminimo technika padeda kurti vienokj ar kitokj psichikos ligy ir Zmoniy, gyvenanciy Su

psichikos ligomis, vaizda. Dar palyginti nedaug tyréjy gilinosi j psichikos ligos réminima: vieni
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tyréjai réminimg supranta ir analizuoja tekste panaudojamy Zzodziy, tam tikry jvykio pusiy
pristatymu, kiti jy rémus identifikuoja kaip pranesimy visumai budingas konkrecias temas-

kategorijas.

1.2.1. Kultivacijos teorija

Tyrimai apie ziniasklaidoje vaizduojamas psichikos ligas yra daugiausia susitelke
dviejose konkreciose Zziniasklaidos priemonése: televizijoje bei laikras¢iy naujienose. Pravartu
jsigilinti j Kkultivacijos teorija, kurios Saknys gliudi televizijoje demonstruojamo smurto poveikio
zitrovams tyrimuose (Diefenbach ir West, 2007). Stout et al. (2004) jrodin¢jo, kad kultivacijos
teorija ypatingai pagelbéja stengiantis suprasti kaip ziniasklaida veikia, kaip socializacijos agentas ir
tokiu budu gali jtakoti psichikos ligos jvaizdzio konstravima. Kultivacijos teorijoje teigiama, kad
televizija, apripindama pastoviais vaizdiniais, kuriuos auditorijos nariai jsisavina, padeda
auditorijai apibrézti socialing realybg¢ (Wahl, 2003). Teorijos esmé yra ta, kad televizija sukurdama
simboling aplinka lemia pasaulio vaizda. Aiskiau tariant, jrodin¢jama, kad nuolatinis televizijos
ziurejimas pakartos, patvirtins ir pastiprins vertybes ir suformuos suvokimg ar socialing tikrove,
atitinkancia tai, kg rodo televizija, kitaip tariant, televizija daznai zZitrintys zitirovai pasaulj matys
per televizijos ekrano perteiktus jvaizdzius, vertybes bei ideologijas (Stout et al., 2004). Todél
tikétina, kad zmonés, daznai Zilirintys televizija, iSreik§ bei laikysis tokiy nuomoniy bei vertybiy,
kurios yra vaizduojamos televizijoje, 0 Zmonés, zitrintys televizija retai arba niekada, tokio
polinkio neturés.

Kalbant apie psichikos sutrikimy turincius Zmones, eile mety trukusios praneSimy
analizés parodé, kad §iy asmeny jvykdyti smurtiniai nusikaltimai, kurie pavaizduojami televizijoje,
neatitinka tikrovés — realybéje jy pasitaiko zymiai reciau. Be to, kaip tolimesniame skyriuje
pristatomo garsaus JAV psichikos sveikatos ir ziniasklaidos analitiko Diefenbach (1997) tyrimo
rezultatai atskleide, televizijoje sutrikusios psichikos veikéjy nusikaltimai pavaizduojami deSimt
karty dazniau, negu jy jvykdoma tikrovéje. PanaSiai nustaté ir Australijos tyréja Francis et al.
(2004), teigdama, kad Ziniasklaida iSrySkindama naujieny praneSimus apie psichikos sutrikimy
turinéiy Zmoniy nusikaltimus, hiperbolizuoja tikrovés skaicius. Analizuojant ziniasklaidg susidaro
1spudis, jog didzioji dauguma nusikaltimy yra jvykdyti psichikos sutrikimy turin¢io asmens, nors
pagal Pasaulinés sveikatos organizacijos duomenis, 5 proc. nusikaltimy padaro pripazinti psichikos
ligoniai, o likusius 95 proc. nusikaltimy padaro asmenys, kurie néra vertinami kaip turintys

psichikos sutrikimy (PSO, Jungtinés tautos, 2010). Be to Didziojoje Britanijoje psichikos sveikatos
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organizacija Mind skelbia tokius skaicius: maziau nei 5 proc. visy zmogzudysc¢iy ir 7 proc. visy Kity
nusikaltimy jvykdomi zmoniy, turinéiy rimty psichikos sutrikimy (Mind, 2010). Todél ne vienas
tyréjas tvirtina, jog daznas televizijos zitiréjimas perteikia neteisingg supratimg apie nusikaltimus,
jvykdytus sutrikusios psichikos asmeny, tyréjai nurodo akivaizdzig ziniasklaidos tendencijg
iSkreipti realybe atitinkantj vaizda (Francis et al., 2004; Stout et al., 2004; Diefenbach, 1997). Apie
tai dar bus kalbama audiovizualinés ziniasklaidos tyrimy pristatyme.

Kitas aspektas yra apie tai, kad jvykusio nusikaltimo faktas susiejamas su sutrikusios
psichikos Zzmoniy polinkiu j smurtinj, prievartinj, nenuspéjamg elgesj labiau nei yra i§ tikryjy
(Wahl, 1992). Wahl (1992) tikina, kad zitrovai perimdami hiperbolizuota vaizdg apie sutrikusios
psichikos asmeny jvykdyty nusikaltimy skaiciy ir jy polinkj j prievartg, automatiskai formuos
neigiamas pazitiras ir nuostatas j sutrikusios psichikos asmenis, kas savo ruoztu daugiau ar maziau
jtakos visuomenés elgesio budus. Todél pasitvirtina, kad televizijos Zzitirovai bijos, vengs, engs
sutrikusios psichikos zmoniy: Wahl (2001) pateikia Granello ir Pauley eksperimenta, kuriame
nustatyta, kad tie, kurie zitiri daug televizijos, susidaré labiau neigiamg nuomong apie individus,
turinéius psichikos ligy, negu tie, kurie zitri televizija retai. Kiti tyréjai Diefenbach ir West (2007)
savo tyrime pasitelke Kultivacijos teorijoje deklaruojamus teiginius bei jvykde bendruomenés
apklausg bandé jrodyti, kad sutrikusios psichikos individy pavaizdavimas televizijoje daro poveikj
pozitriui dél psichikos sveikatos paslaugy perkélimo j bendruomene. Po televizijos ziiiréjimo,
kurioje daznai rodytos istorijos, naujienos apie sutrikusios psichikos asmenis, apklausy btdu
i$siaiSkinta, kad subjektai psichikos sveikatos paslaugy perkélimg j jy bendruomeng laiké kaip
sumazéjusj saugumg ir greiiau nenoréjo, negu noréjo, kad artimoje aplinkoje buty psichikos
sveikatos problemy turin¢iy zmoniy. Taciau tyréjai sulauké kritikos dél ne visg aprépiancio
pozitirio, kaip pavyzdziui, eksperimento dalyviy asmeninés patirtys ir pan. Nestebina ir Wahl
(1997) apklausos rezultatai: daugiau nei trec¢dalis amerikieéiy televizijos Ziirovy nenoréty turéti
psichikos problemy turin¢iy kaimyny.

Idomu paminéti Domino (1983) apklausg tiriant filmo Zitirovy pozitrius. Anketos
budu apklausti Zzmoné¢s pries filmo Skrydis virs gegutés lizdo parodyma. Tie patys klausimai uzduoti
ir po filmo parodymo. Aptikta, kad subjekty pozitriai | psichikos ligg 1§ pagrindy pasikeité |
neigiamag pusg, po to kai Sie perzitréjo filma. Wahl ir Lefkowits (1989) taip pat atliko eksperimentg
panaudodami kitg filma, vaizduojantj psichikos ligonius — pasitvirtino toks pat rezultatas. Be to,
Morris (2006) tvirtina, kad po filmy, vaizduojanéiy psichikos ligonius, zitréjimo atsiranda
Zymesnis ar mazesnis polinkis ] neigiamas asociacijas, iSlieka nerimo jausmas. Autorius tgsia, kad
viena to pasekmé yra kai kuriy Zmoniy noras nutolti (fiziskai ir psichologiskai) nuo psichikos

sveikatos problemy.
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Nemazai apklausy parodé, kad televizija yra pirminis visuomenés informacijos $altinis
apie psichikos sveikatos klausimus, problemas, o eksperimentai nustaté tiesioginj rysj tarp neigiamo
pobudzio televizijoje perteikiamo vaizdo ir neigiamo pozitario j psichikos ligonius, ypatingai
nusikaltimy kontekste, formavimosi, todél kalbant apie psichikos sveikatg, kultivacijos teorijos

teiginiy egzistavimas negali buti nugincijamas.

1.3.1. Socialinio iSmokimo teorija

Morris (2006) pateikia vieng zinomiausiy teorijy, paaiSkinan¢iy socialinio iSmokimo
koncepcija, t.y. 1986 m. Bandura suformuluota socialinio iSmokimo teorija. Autorius teigia, kad
zmonés mokosi stebédami vieni kity elgesj, nuostatas ir to elgesio pasekmes. Pagal socialinio
iSmokimo teorija mokymasis vyksta ne vien tik per tiesioging patirti. Individai apie pasaulj
ismoksta per tai, kg jie mato ir girdi, ypa¢ per Ziniasklaidos 3altinius. Ziniasklaidos vartotojai jgyja
ziniy tiek apie elgesj, tiek apie socialinius paprocius, tokius kaip elgesio taisyklés. Darbo autoré
kelia prielaida, kad taikant $ig teorija psichinéms ligoms, tikétina, kad Ziniasklaida pavaizduodama
psichikos ligonius pavojingus, linkusius j prievarta, antisocialius bei juos pristatydama dazniausiai
nusikaltimy kontekste, netiesiogiai moko socialinio elgesio, kaip mastyti apie bei elgtis su
sutrikusios psichikos asmenimis, t.y. bijoti, vengti, bodétis. Nors, kita vertus, reikSmingy tyrimy
nerasta, tac¢iau apCiuopti Sios prielaidos jrodinéjimo iniciatoriai, kaip Stout et al. (2004) ir Morris
(2006), kurie palieCia socialinio iSmokimo teorijg sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavimo
Ziniasklaidoje kontekste.

Morris (2006) jsitikings, kad garsiy, intelektualiy individy, serganéiy psichikos
ligomis, pasisakymai, jy gyvenimis$ky istorijy pavieSinimas, dokumentika pagelbéja psichikos
sutrikimy paveikslg perteikti labiau teigiamai ir mazinti psichikos ligy stigma. John Nash —
schizofrenijos kankinamas garsus matematikas, laiméjes Nobelio premija, dailininkas Vincent Van
Gogh, kompozitoriai Robert Schumann ir Ludwig van Beethoven, rasytoja Virginia Woolf, aktoré
Vivien Leigh — kentéjo nuo maniakinés depresijos. Autorius tvirtina, kad tokiy asmeny gyvenimo
istorijy pavieSinimas, pristatymas Zziniasklaidoje suteikia galimybes mazinti stereotipais paremta
mastyma ir nuspalvinti psichikos ligy paveiksla Sviesesnémis spalvomis, kitaip tariant, tokiy
ikvépian¢iy gyvenimo istorijy, kuriose atspindimi dideli Siy zmoniy pasiekimai, nuSvietimas
Ziniasklaidoje, auditorijg apriipina alternatyviu labiau palankiu sutrikusios psichikos asmeny

paveikslu.
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Apibendrintai galima teigti, kad socialinio iSmokymo teorija yra potencialus,
pakankamai racionalus aiSkinimo jrankis, padedantis paaiskinti visuomenés nariy, kurie neturi
tiesioginés patirties apie psichikos sutrikimy turinCius asmenis, elgesj bei pozicijg. Nebus suklysta
teigiant, kad didziojoje daugumoje visuomeniy ] $iuos asmenis néra ziiirima palankiai, néra

pakankamos tolerancijos, uzuojautos.

1.2. Ziniasklaidos vaidmuo stigmos kiirimo procese

Svarbu i$skirti psichikos ligy stigma, kuri jamzinama daugybéje Zziniasklaidos
priemoniy: nuo spausdintosios ziniasklaidos, kino filmy, televizijos, radijo iki elektroninés
ziniasklaidos. Ziniasklaidoje stigma padeda sklisti stereotipams, etiketéms ar netgi dezinformacijai
ir tokiu buidu prisideda jamzinant neigiamg psichikos sutrikimy turin¢iy Zzmoniy paveiksla.

Oksfordo Zodynas pateikia, stigma — tai gédos ar negarbés Zymé; stipraus smerkimo ar
nuteisimo zenklas, priskirtas asmeniui ar daiktui; etiket¢ (Oxford Dictionaries Online). Tokia
zymé/zenklas parodo kazkokj skiriamajj bruoza akcentuojant individo skirtinguma nuo kity placios
socialinés grupés nariy. Goffman (1963) psichikos sutrikimy stigma apibtudino kaip pozymj, kuris
smarkiai diskredituojamas visuomenéje, zemina ty pozymiy savininkg, i§ sveiko ir jprasto ji
pavercia sutrikusiu bei sugedusiu.

Stigma turi didziule jtaka zmoniy, turinCiy psichikos ligas, gyvenimams — ji yra
pagrindinis ir bene svarbiausias veiksnys socialinés atskirties atsiradimui bei didéjimui, be to,
stigma gali atidéti pagalbos ieSkojimo procesus, pasunkinti ligos biikle ar netgi jtakoti savizudybés
pasirinkimg (Paterson, 2007). Goffman (1963) tvirtina, stigmos jtaka asmens gyvenimui gali buti
tokia pat zalinga kaip ir tiesioginiai ligos padariniai. 2003 m. Didziosios Britanijos Socialinés
atskirties skyrius vieSai paskelbé apie stigmos, jamzinamos ziniasklaidoje, Zalg sutrikusios
psichikos asmenims: daznas neigiamas poveikis nedarbui, jplaukoms ir galimybéms gauti paslaugas
ar turéti pri¢jima prie socialiniy tinkly, trumpai tariant, potencialus ekonominis nepriteklius bei
socialiné izoliacija (Morris, 2006).

Galima teigti, kad ziniasklaida yra ta terpé, kurioje stigma kuriama, pastiprinama ir
iSlaikoma. Anderson (2003) nurodo, jog dabartiniy debaty démesio centre yra naujieny Ziniasklaida,
0 ypatingai laikrasc¢iai. Ji kaltinama tuo, kad vaidina pagrindinj vaidmenj kuriant ir jamzZinant
stigma, susijusig su psichikos liga. Kaltinimai paremti tyréjy, analizuojandiy kauzalinius’ efektus,

tvirtinimais: rySio tarp jvykiy, problemy, klausimy pavaizdavimo btdo ir vieSosios nuomonés

" Kauzalinis - priezastinis, priezastingai salygotas (Tarptautiniy ZodZiy Zodynas, 1985)

18



formavimosi. Daugybé tyréjy jrodinéja, kad neproporcingas istorijy skaiCius naujienose - tiek
televizijoje, tiek spausdintoje Ziniasklaidoje, parodo psichikos ligg ir/ar buvusig hospitalizacija, kaip
priezast] sutrikusios psichikos asmens smurtiniams veiksmams, o tokiu biidu Ziniasklaidos vartotojy
samong¢je sukuriamas ir palaikomas priezastinis rySys tarp psichikos ligos ir smurto, ir taip
jamzinama stigma, susijusi su psichikos ligomis (Paterson, 2007).

Kitas aspektas — ziniasklaidos panaudojami neigiami stereotipai bei etike¢iy klijavimo
proceso jamzinimas. Anot Morris (2006) stigmatizuojanciy stereotipy panaudojimas perteikiant
informacijg apie sutrikusios psichikos Zzmones, gali biiti toks sklindantis ir galingas, kad visuomené
tokig informacijg gali priimti kaip be abejoniy kaip tiesag. Wahl (1997) nusaké ziniasklaidos
perteikiamus ,,lukes¢ius™: i§ §iy Zmoniy nesitikima tokiy pagrindiniy vertybiy kaip dorumas,
sgziningumas. Tokios interpretacijos parodo klaidingus stereotipus, kad Zmongs, turintys psichikos
sutrikimy, yra moraliai skirtingi nuo kity. Be to, stigma automatiSkai paskatina ir vadinamajj
etike¢iy klijavimo procesa. Etiketés klijavimas vienam asmeniui suteikia pozitirj apie jo elgesj ar
rySky keistumag visai grupei. Pavyzdziui, etiketé schizofrenikas, nusakanti nervinga, nesivaldantj,
grésmingg, nenuspéjamg asmenj, aktyvina neigiamo pobtdzio supratimg apie visus sutrikusios
psichikos Zmones, kuris daZniausiai iSmokstamas vaikystéje i§ draugy, Seimos ar/ir Ziniasklaidos
(Morris, 2006).

Apibendrintai galima teigti, kad ziniasklaida yra patogi terpé, kurioje stigma gali biiti
kuriama ir islaikoma: stereotipy, etikeCiy panaudojimas, sutrikusios psichikos asmeny jvykdyty
nusikaltimy susensacinimas ir daugelis nu§vietimo bruozy, kurie bus pristatomi toliau darbe, parodo

didziul¢ Ziniasklaidos atsakomybe stigmos kiirimo procese.
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2. Sutrikusios psichikos asmeny
pavaizdavimas Ziniasklaidoje

Tyrimy ratas apie psichikos problemy turin¢iy zmoniy pavaizdavima néra labai platus.
Siame skyriuje pristatomos bei kombinuojamos reik§mingiausios studijos bei analizés, apimanéios
tokias Salis kaip Didzioji Britanija, Jungtinés Amerikos Valstijos, Australija, Naujoji Zelandija,

Lietuva.

2.1. Temy, susijusiy su sutrikusios psichikos Zzmonémis,

komunikacijos kiirimo procesai

Pravartu pazvelgti | komunikacijos modelius, pritaikomus psichikos sveikatos temoms
analizuoti. Rastas vieno autoriaus Morris (2006) darbas, kuriame pagal Berlo komunikacijos modelj
analizuojami su psichikos sveikatos temomis susij¢ praneSimai, kanalai, kuriais jie keliauja,
prane$imy siuntéjai ir gavéjai. Berlo adaptaves Shannon-Weaver linijinj komunikacijos modelj,
savajame atkreipia démesj j psichologinio pozitrio svarbg, j kg Shannon ir Weaver nesigilino —
tikriausiai todél psichikos sveikatos ir Ziniasklaidos analitikas G. Morris savo 2006 m. knygoje
Psichikos sveikatos problemos ir Ziniasklaida ziniasklaidoje vaizduojamas psichikos sveikatos
temas pasirinko nagrinéti pagal biitent Siuo aspektu pranasesnj Berlo komunikacijos model;, kurj
sudaro:

1. Stimulas, pradedantis komunikacijos procesa;
Siuntéjas - kontakto iniciatorius;
PraneSimas — i§siun¢iama, iSreiSkiama informacija ar duomenys;

2

3

4. Kanalas - priemoné zinutés perdavimui;

5. Gavéjas - 18siystos Zinutés interpretuotojas;
6

Grjztamasis rysys - reakcija, atsakas siuntéjui.

Kalbant apie komunikacijos proceso pradzia, i$skiriamas stimulas arba kitaip, tikslas,
kuris kyla i§ ziniasklaidos tiekéjo ir vartotojo poreikiy. Morris (2006) akcentuoja ir kity dalyviy
poreikius - politinés partijos, reklamos uzsakovai, socialiniy akcijy nariai, verslininkai, kurie siekia
komerciniy ar terapiniy tiksly. Wahl (1997) teigia apie tarp praneSimo iniciatoriy neretai kylancia
itampa, pavyzdziui, bulvarinio laikras€io Zurnalistas gali siekti patikimo raSytojo pripaZinimo,

tac¢iau redaktorius, susirlipings pardavimais, spaudzia zurnalista pasirinkti moralizuojant] stiliy,
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pasitelkti tam tikrus terminus, apibtdinimus, kurie prikausto démesj, Sokiruoja. Dazniausiai
praneSimo iniciatoriaus siekis yra finansiné sékmé, todél psichikos sveikatos temos neretai
jtraukiamos dél dramos aspekto, kuris padeda pakelti televizijos reitingus, spaudos leidiniy
pardavimus. Vis délto yra ir kitos psichikos sveikatos turinio jtraukimo j Ziniasklaidg intencijos:
informacijos suteikimas ieSkanciajam terapinés pagalbos, psichikos sveikatos iniciatyviniy grupiy
skelbimasis. Kalbant apie ziniasklaidos vartotojy stimula, skiriami du poreikiai - Zinioms
(informacijai) arba pramogoms (Morris, 2006). Informacijos paieska psichikos sveikatos tema yra
dazniausiai susijusi su asmeninémis patirtimis, smalsumu, o internetas Siuo atveju tampa
galingiausiu $altiniu. Kita ziniasklaidos vartotojy poreikiy pusé yra pramogos per humorg ar baime
ieSkojimas. Sutrikusios psichikos veikéjai tuo apripina, pavyzdziui, Jim Carey suskilusios
asmenybés vaidmenyije filme A4S, kitas a§ ir Irena. Zitrovai patraukiami galimybe juoktis is tokiy
veikéjy arba juoktis SuU tokiais veikéjais. Pirmuoju atveju galima kalbéti apie didziule zala kovai su
stigma ir stereotipiniu pavaizdavimu. Ziniasklaida suteikia galimybes susidurti su baime, i§gyventi
stiprias emocijas, o psichikos liga Siuo atveju puikiai pastiprina baimés scenas - apstu psichologiniy
trileriy, dramy (kino filmai, knygos, muilo operos). Tyréjas Wahl (1997), eile mety gilingsis j
sutikusios psichikos Zmoniy vaizdavimg filmuose, nustaté labai populiarius ggsdinancius pamisusiy,
jtazusiy ir nenuspéjamy zudiky jvaizdzius filmuose: Zzudikai kanibalai (Avinéliy tyléjimas),
nesugaunami zudikai (Helovynas) arba zudikai fantomai (Fredis Kriugeris filme Kosmaras Guoby
gatvéje).

Apibendrinant stimulg, galima teigti, kad siekiant patenkinti komunikacinio proceso
iniciatoriy finansinius poreikius arba auditorijos poreiki pramogoms, psichikos sveikatos temos,
turédamos draminj aspekta, patraukia ir sudomina zitirovus, skaitytojus, o tuo paciu ir atnesa pelng
Ziniasklaidai.

Daugybé visuomenés informavimo priemoniy tyréjy kalba apie svarby ir atsakinga
siuntéjo vaidmen]j psichikos sveikatos temomis (Coverdale et al., 2002). PraneSimas, kurj kuria
siuntéjas, yra lemiamas daugybés veiksniy ir jtaky: kontroliuojancig galig turin¢iy dalyviy,
ziniasklaidos reguliavimo institucijy, cenzoriaus tarnyby. Svarbu paZymeti su nuosavybés teisémis
atsirandancias galimybes stipriai jtakoti perteikiamg turini. Wahl (1997) pabézé, kad jmoniy
susijungimo, technologijy kaita ir privatizacijos pasekmés nulémé nuosavybés susitelkima keleto
savininky rankose, kas didzia dalimi tik asmeninis pelno siekimas. Tas pats autorius konstatuoja,
kad taip ziniasklaida savo vartotojus vis labiau apriipina ne informatyviais, o pramogas

suteikianciais, patraukliais produktais ir sumazina mokomajj, socialiai paremiantj turinj. Kalbant
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apie Ziniasklaida kontroliuojan&ias grupes, jos néra labai paplitusios, tatiau cenzoriaus tarnybos®,
turi nemaza galiga kontroliuojant turinj, bet tokiy tarnyby tikslai skirtingi daugelyje Ssaliy,
pavyzdziui, Anglijoje, grindziant Zodzio laisvés principais, néra tiesioginés cenziiros raSytam
7zodziui, nors kiekviena publikacija gali buti patraukta j teismg (Morris, 2006). Kalbant apie
Lietuvos situacija, istatymas, numatantis cenziiros, lieCian¢ios psichikos sveikaty, taikyma,
neegzistuoja, vadinasi palickama pakankama laisvé zurnalistams perteikti jvairiausiam psichikos
sveikatos turiniui ziniasklaidoje. Wahl (2003) konstatuoja, kad daugelyje Saliy néra aiSkios teisinés
sistemos, nusakancios adekvaty sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavimg ziniasklaidoje, taciau
televizija yra tas informacijos Saltinis, kuriam visame pasaulyje reguliaciniuose procesuose skiriama
labiausiai démesio. Kitas vertus, yra jvairiy rekomendacinio pobiidzio patarimy zurnalistams,
raSantiems psichikos sveikatos temomis, su tikslu pagerinti psichikos ligos pavaizdavimg
Ziniasklaidoje, pavyzdziui, 1998 m. Didziojoje Britanijoje Transliacijy standarty komisijos priimti
principai dél psichikos sutrikimy turin¢iy Zmoniy, psichikos ligy pavaizdavimo filmuose, laidose
(Morris, 2006). Kalbant apie spauda, toje pacioje Salyje 2005 m. Spaudos nusiskundimy komisija
iSleido Zzurnalisty elgesio kodeksg, kuriame pabréziamas patikimos, tikslios informacijos svarbumas
su tikslu iSvengti Sios socialiai pazeidziamos grupés diskriminacijos ir stigmatizavimo. Kino
pasaulis taip pat turi organus, reguliuojanc¢ius perteikiamg vaizdinj turinj auditorijoms. Svarbu
paminéti savizudybiy apraSyma, pavaizdavimg - sulaukta ypatingai daug direktyvy, kaip nusviesti
visuomeng §ia tema, juolab, kad jrodyta praneSimy apie savizudybes jtaka ypatingai tiems, kurie yra
rizikos grupéje (Steven, 2000).

Pastebima iniciatyva plétoti bendradarbiavimg tarp NVO, besiriipinanc¢iy psichikos
sveikatos jvaizdziu, ir zurnalisty, kvie€iant juos ; apmokymus, seminarus, kvieciant konsultacijoms,
kaip pavyzdziui, Didziosios Britanijos Sveikatos ministerijos 2001 m. Mindshift kampanija ar
panasi Karaliskojo psichiatry koledzo 2001 m. Changing Minds kampanija, kurios sieké mazinti
Ziniasklaidoje jamzinamg psichikos ligy stigmag ir skatinti bendradarbiavimg tarp psichikos
sveikatos grupiy ir ziniasklaidos (Morris, 2006). Arba plati toje pacioje Salyje nacionalinio masto
Time to Change (2009) programa, skirta kovoti su sutrikusios psichikos stigma daugelyje sektoriy,
o taip pat ir ziniasklaidoje. Verta paminéti ir Lietuvoje iSleista atminting pavadinimu Patarimai su
psichikos sveikatos temomis susiduriantiems zurnalistams (2007), kuomet ja pristatant buvo

organizuotas seminaras ir kviesti Zurnalistai, ir taip skatinamas bendradarbiavimas.

8 Cenzoriaus tarnybos — tarnybos, turingios spaudos, kino filmy, radijo ir televizijos laidy, teatro spektakliy ir kity viesy
renginiy turinio kontrole dél tam tikry ziniy, teorijy neplatinimo (Tarptautiniy zodziy zodynas, Vyriausioji
enciklopedijy redakcija, 1985).
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Apibendrinant siuntéjo vaidmenj galima teigti, kad jis savo rankose turi nemenka galia
psichikos problemy turinéiy Zmoniy jvaizdzio perteikimo Ziniasklaidoje procesuose, taciau siunt¢jas
privalo, arba geriausiu atveju turéty, atkreipti démesj j privalomgsias valstybiniy institucijy
direkcijas ar rekomendacinio, patariamojo pobtidzio NVO ind¢lj, siekiant pagerinti Siy zmoniy
reprezentavima.

Kita komunikacijos modelio dalis — praneSimas, t.y. turinys, ka siuntéjas nori
perduoti. Zinutés ,,jréminimas“ yra vienas pagrindiniy bruozy informacijos pateikimo procese. Jis
gali buti apibréziamas kaip priemoné, kuria informacija yra organizuojama, pristatoma ir galiausiai
interpretuojama (Sieff, 2003). Apie tai kalbéta ankstesniame skyriuje apie réminima.

Pranesimas gali susidéti i§ vaizdo, pasakojimo bei garso. Diefenbach (1997) nustaté,
kad vienas labiausiai paveikian¢iy budy pristatant psichikos ligas yra kino filmai. Morris (2006)
pateikia tokius filmuose panaudojamus vaizdo aspektus:

1. Aktoriy, atrodanciy Keistai, nejprastai, skirtingai, pasirinkimas, pavyzdziui, Peter Lorre
vaidings pamisélj daugybéje filmy — jo kiino sudéjimas, veido bruozai ir tarsena puikiai
pavaizdavo schizofrenijos kankinamg Zmogy; arba charizma spinduliuojantys aktoriai, kaip
Jack Nicholson, jkiinijan¢io obsesinj komplusinj sutrikima® turintj Zmogy filme Kaip bus,
taip gerai (1997), ar Russell Crowe, kuriam iSryskéja paranoidiné schizofrenija'®, filme
Nuostabusis protas (2001);

2. Fonas, antrasis planas. Yra daug budy, kuriais nuotaika ar papildomas supratimas
sukuriamas fono pagalba, kuomet iSorin¢ aplinka kaip veidrodis atspindi vidines biisenas.
Tokia filmy technika, kaip muzika, ap$vietimas ir montazas — visi §ie komponentai padeda
padidinti jspiid; apie sutrikusios psichikos veikéjy keliamg pavojy, arba atvirks¢iai — taikig
buseng. Fone vykstantis veiksmas turi galig puikiai atspindéti tai, kas vyksta veikéjo
vidiniame pasaulyje, kaip pavyzdziui, psichologiniame trileryje Pasibjauréjimas (1965)
pavaizduojama veikéjo psichiné biisena - su zymiais psichikos sveikatos pablogéjimais
atsiranda jtriikiai sienose, arba filme Skrydis virs gegutés lizdo (1975) vyraujantis pilkas
fonas atspind¢jo riipybos bei vidiniy i§gyvenimy klimata.

Kalbant apie pasakojima, tas pats autorius isskiria tokius ziniasklaidoje vyraujancius

pasakojimo stilius:

% Obsesinis kompulsinis sutrikimas - jkyriy biikliy neurozé, kada kyla jkyrios mintys (obsesijos) ir jkyrus noras daryti
tam tikrus veiksmus, kad sumazéty diskomfortas, atsirandantis dél jkyriy minc¢iy (Tarptautiné ligy klasifikacija, 10
leidimas).

19 paranoidiné schizofrenija — schizofrenijos forma, kuriai biidingi kliedesiai, klausos haliucinacijos (Tarptautiné ligy
klasifikacija, 10 leidimas).
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1. Istorija, praneSimas perteikiami jautriai, supratingai, vartojant tinkamus terminus
apibuidinant su psichikos sveikatos problemomis susidiirusius Zmones;

2. Teigiamo pobudzio istorija, praneSimas perteikiami juokingo, humoristinio Zanro pagalba;

3. Izeidziantis, menkinantis ir informatyviai neatitinkantis realybés (pavyzdziui, filmas As,
kitas as ir Irena). Kalbant apie sutrikusios psichikos zmoniy jvykdytus nusikaltimus ar
zmogzudystes, spaudoje vis dar galima aptikti tokiy netinkamy terminy, kaip psichas,
schizofrenikas, pami$élis (angl. psicho, schizo, lunatic, crazy) ir daugelj kity (Francis et al.,
2004).

Morris (2006) akcentuoja ir garso vaidmenj - tai zodzio iSraiska, muzika, kurie turi
galig perteikti norimg jspiidj - ramybe ar artéjant] pavojy. Girdimas zodis per tong, garso aukstj
perteikia tam tikra pranesimo kiiréjo norimg perduoti jausmag. Galima lengvai atskirti sveiko bei
sergan¢io zmogaus kalbésenas: ramus, jautrus sveiko zmogaus kalbéjimas ir maniakisko juoko,
auksto tono panaudojimas jkiinijant psichikos problemy turintj zmogy.

Kita komunikacijos modelio dalis yra komunikacijos priemoné — metodas, kuriuo
siuntéjas perduoda pranesima, zinute gavéjui. Ziniasklaidos kanalai yra vizualinio ar/ir garsinio
tipo. Diefenbach (1997) tvirtina, kad kanalas, esantis vaizdinis, o kartu ir garsinis, perduoda Zinute
stipriausiai. Planuojant sékmingg zinutés paskleidimag ziniasklaidoje, apsvarstoma kokj kanalg
pasirinkti — ypatingas démesys kokybei, pasveriami kaStai. BesipleCiantis Ziniasklaidos tipy
diapazonas suteikia galimybes auditorijai pasirinkti ne vieng kanalg. Auditorija, pasirinkdama
kanala, yra veikiama galybés veiksniy: turéjimas, prieiga, islaidos, asmeninés simpatijos.
PavyzdZziui, internetas, suteikdamas pri¢jima prie didZiulio informacijos kiekio, Siais laikais yra
populiariausias psichikos sveikatos problemy turiniam zmogui ieSkant paremiancios literatiiros,
naujausiy gydymo budy.

Kalbant apie gavéja, Morris (2006) pabrézia Hall uzkodavimo/dekodavimo modelj ir
tvirtina, kad norint suprasti kaip veikia ar neveikia pranesimas, reikia i$nagrinéti kodus ir paprocius,
kuriuos ziniasklaidos profesionalai pasitelkia pranesimo konstravime ir iSnagrinéti auditorijos nariy
dekodavimg. Modelio autorius isskiria 4 pagrindinius kodus: 1) Dominuojantis kodas — kaip
auditorijos nariai interpretuoja, dekoduoja zinutes pagal numatomg, norimg reikSme; 2)
Profesionalus kodas — technika, kuri ziniasklaidos profesionaly naudojama uzkoduojant Zinutg; 3)
Sutartas kodas — auditorija gali arba adaptuoti, arba atstumti tam tikrus zinutés elementus, neatitikus
jos patirciai; 4) Opozicinis kodas — auditorijos sugebé€jimas atstumti norimg, numatomg siunciamos
zinutés reikSme (Morris, 2006).

Svarbu tai, kad ne visi auditorijos nariai perims siuntéjo numatytg reikSme, kiti i§ jy

sukurs savo nauja (Anderson, 2003). Cia pasitarnauja jau ankstesniame darbo skyriuje pristatytas
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individualiojo réminimo aiSkinimas — Kiekvienas yra individualus, su savo patirtimis, todél Zzmoniy
pozitriai j tam tikrus dalykus skirsis. Ziniasklaidos vartotojas uzuot ieskojes reik§miy gausumo,
remiasi savuoju reikSmiy aiskinimu. Kokj jspiidj susidarys skaitytojas, zilirovas i$ pasiystos Zinutés,
didzia dalimi priklauso nuo jo asmeniniy patir¢iy, nuo jo perspektyvos, tai puikiai iliustruoja kilusiy
reakcijy j kino filma aiSkinimas: grupé Zzmoniy gali zitréti filma A4S, kitas as ir Irena ir turéti placiai
skirtingg suvokima apie jj - vieni jj gali suvokti kaip linksma ar labai linksma (ir atitikti filmo
kiréjo intencijas), kai tuo tarpu kiti gali laikyti jj jzeidZiancCiu, visiskai klaidinan¢iu. Todél nesunku
numatyti jvairias reakcijas j sutrikusios psichikos asmens gyvenimo istorijos publikavimg ar
naujieny reportazuose vis pasirodancius praneSimus apie Siy asmeny ijvykdytus nusikaltimus,
antisocialy elgesi — vieni laikysis iSankstinio nusistatymo, stereotipy, stigmatizuojanciy
interpretacijy, o kiti, turintys panasiy patiriy, tai suvoks per visiSkai skirtingg perspektyva.
Paskutiné ir viena esminiy komunikacijos modelio daliy kalbant apie psichikos
sveikatg yra griZtamasis rySys — i$ auditorijos kylantis pritarimas arba nepritarimas (Morris, 2006).
Jis jvertinamas tiesiogiai per pagyrimus ar skundus, arba netiesiogiai per pardavimus. Bulvariniai
laikrasciai laikomi labiausiai kuriantys stigmatizuojantj asmeny su psichikos problemomis jvaizdyi,
taCiau auksti Siy laikra$¢iy pardavimai nustelbia rekomendacinio pobiidZio taisykles, kaip rasyti
Siomis temomis, todé¢l tesiasi tokio paties neigiamo jvaizdzio perteikimas (Francis et al., 2004).
Auksti reitingai t.y. didelis produkto vartojimas turi tiesioginj poveikj Zziniasklaidos produkto
ktrimui. Pavyzdziui, muilo operos, ir taip esancios ypatingai dramatiskos, neretai jtraukia psichikos
sutrikimy turin€iy personazy ir taip pakelia savo zilr¢jimo reitingus. Arba kino teatry filmai su
zudikais psichopatais, kaip Penktadienis, 13-0ji (2009), Fredis pries DzZeisong (2003) ir daugelis
kity tokio zanro filmy sulaukia nejtikétinai daug Zitirovy, o tai skatina tolesn¢ jy gamybg. Tai viena
sutrikusios psichikos neigiamo pavaizdavimo Ziniasklaidoje ir i§ auditorijos sulaukiamos
palaikomosios reakcijos pusé. Yra ir kita — pritarimas i$ auditorijos sulaukiamas uz gera psichikos
ligos pavaizdavima, uz adekvaty turinj, kaip pavyzdziui, kasmetiniai DidZiosios Britanijos Mind
organizacijos vykdomi Psichikos sveikatos Ziniasklaidos (angl. Mental Health Media Awards)
apdovanojimai uz geriausig psichikos sveikatos temy pristatymg, pavaizdavimg (Mind, Didzioji
Britanija, 2009). Arba Amerikoje kasmet organizuojami Voice apdovanojimai uz ory, pagarby ir
tiksly sutrikusios psichikos Zmoniy pavaizdavima kino filmuose, televizijoje bei radijuje. Idomu
paminéti, kad 2009 m. Voice apdovanojimai garsiojoje Paramount studijoje Holivude jteikti tokiy
serialy, filmy ar laidy autoriams ir prodiuseriams kaip Grei anatomija (angl. Grey‘s Anatomy),
Jungtinés Taros valstijos (angl. United States of Tara), Istatymas ir tvarka (angl. Law and Order),
MTYV speciali laida Tikras Gyvenimas. As sergu schizofrenija (angl. True Life. | have Schizofrenia)

ir kt. (Voice, JAV, 2009).
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Dalis ziniasklaidos organizacijy skelbia save atviromis nusiskundimams ir netgi turi
savo kontrolés organg (Wahl, 1997). Nevyriausybinés organizacijos ar psichikos sveikatos paslaugy
vartotojy organizacijos kaip DidZiosios Britanijos Media Wise'! suteikia Ziniasklaidai patarimy ir
pamokymy, susijusiy su i§ auditorijos sulauktais nusiskundimais. Tokiais atvejais démesio
atkreipimo sékme priklausys nuo individo ar organizacijos jtikinimo arba sulaukto nusiskundimy
kiekio. Morris (2006) pateikia pavyzdj: Didziosios Britanijos dienrastyje The Sun 2003 m. kone
visg pirmajj puslapj uzémes straipsnis Pakvaises Bruno uzdarytas (angl. Bonkers Bruno Locked up)
apie garsaus boksininko Frank Bruno hospitalizacija dél jj kankinancios depresijos sulauké staigaus
ir didziulio skaitytojy nepasitenkinimo del nejautrios ziniasklaidos pozicijos, kuomet vartoti tokie
zodziai kaip beprotis, psichas, pakvaises. Po tokios auditorijos reakcijos dienrastis jau kita dieng
iSspausdino zymiai jautresnj, uZjauliantj straipsnj apie boksininkg ir apie psichikos sveikatg
apskritai. Kitas autoriaus pateikiamas neigiamas auditorijos reakcijas sukéles pavyzdys, The Sun
dienrastyje 1999 m. publikuotas straipsnis pavadinimu 600 Psychos to be Locked up — Swoop on
Maniacks Before They Strike apie Didziosios Britanijos politiko Jack Straw planus jvesti naujas
teises sulaikant asmenybés sutrikimy turin€ius Zmones.

Apibendrinant griztamojo rySio vaidmenj, galima teigti, kad psichikos sveikatos
temos, biidamos ypatingai paveikiancios, pasaulinéje praktikoje sulaukia griztamojo rySio tiek i$
pacios auditorijos, tiek i§ organizacijy, kurios orientuojasi  psichikos ligy destigmatizavima, ir tai
yra kelias kovojant prie§ netinkamg, nejautry psichikos ligy pavaizdavimg ar paskatinant teigiamo

pobiidZio jZvalgas psichikos ligy tematikoje Ziniasklaidoje.

2.2. Sutrikusios psichikos asmeny vaizdavimo
Ziniasklaidoje tyrimai

Sisteminis mokslinis psichikos ligos paveikslo Ziniasklaidoje nagrinéjimas prasidéjo
vélyvuosiuose 1950-uosiuose metuose (Diefenbach, 1997). Pirmosiose sutrikusios psichikos
asmeny jvaizdzio studijose Nunnally (1957) nustaté, kad televizija kuria neigiamg ir didzia dalimi
klaidinant] jspiid] apie psichikos ligas. Ta patvirtino ir Taylor (1957) iSanalizaves laikrascCius,
zurnalus ir televizijg tikslu apibrézti ziniasklaidos perteikiamg paveikslg apie psichikos ligonius:
Zmonegs, sergantys tokiomis ligomis parodomi kaip nenormalis, kitokie nei visi, o psichozés apimti
asmenys apibtidinami pavojingi, antisociallis ir neintelektualiis. Kalbant apie $iy dieny situacija

Francis et al. (2004), remdamasi atliktais tyrimais konstatavo, kad (a) psichikos liga visuomeninése

1 Media Wise (Press Wise) — nepriklausoma DidZiosios Britanijos organizacija, kurios tikslas kovoti su Zurnalisty
etikos principy pazeidimais konsultuojant, rasant projektus ir teikiant apmokymus.
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informavimo priemonése yra vaizduojama neigiamai; (b) Ziniasklaidoje pristatoma psichikos liga
prisideda didinant, palaikant jos neigiamg jvaizdj, stereotipus, stigma; (c) ziniasklaidos
praneSimuose atsispindi stiprus rySys tarp psichikos ligos ir smurto, ir (d) praneSimams, kuriuose
apraSomi psichikos ligos ir nusikaltimai, suteikiama pirmenybé pries teigiamo pobiidzio praneSimus
apie psichikos ligas ir zmones (jy zymiai daugiau). Pastaruoju metu tyréjai koncentruojasi j
vadinamajg naujaja ziniasklaidg — interneta, taciau dar néra pakankamai svariy tyrimy apie Sioje
terpéje kuriamg psichikos sutrikimy turin¢iy Zmoniy jvaizdj (Stout et al., 2004). Naujieny
praneSimai apie psichikos sveikata, konkreciau, laikra$c¢iy straipsniai, yra daugiausia analizuojami.
Kitas tyrimy blokas — psichikos ligy pavaizdavimas pramogin¢je ziniasklaidoje, ypatingai kino
filmuose.

Ko gero labiausiai nusipelngs psichikos sutrikimy turinéiy zmoniy ir psichikos ligy
vaizdavimo Ziniasklaidoje specialistas, psichologas, tyréjas amerikietis Otto F. Wahl sistemiskai
apzvelgé pusés Simtmecio laikotarpyje publikuotus tyrimus apie psichinés ligos jvaizdj
ziniasklaidoje (Wahl, 1997). Jis aprépé jvairiy Ziniasklaidos kanaly tyrimy apzvalgg ir nustaté
galingiausius kanalus, kuriuose dazniausiai pavaizduojama psichikos liga: televizija, kino filmai ir
laikra$c¢iai, Zurnalai. Perteikiamas psichinés ligos jvaizdis nustatytas pakankamai nuoseklus visoje
ziniasklaidoje, patvirtinantis jau minétg kuriama neigiamo pobiuidzio psichikos ligos paveiksla. Kita
vertus, Siy dieny Ziniasklaidoje visgi galima aptikti ir teigiamg psichikos ligy vaizda, taciau tam
tikrose temose, pavyzdZiui, jZymiy Zmoniy, kenc¢ianciy nuo psichikos ligy, pasiekimai ar temose

apie ekonomiskai stipriy Saliy sveikatos apsauga (Francis et al., 2004).

2.2.1. Spauda

XX ir XXI a. sankirtoje suintensyvéjo spausdintosios ziniasklaidos (laikraSciy,
populiariyjy zurnaly) turinio tyrimai sutrikusios psichikos asmeny, psichikos sveikatos vaizdavimo
tema. Anot Diefenbach (1997), naujieny ziniasklaida, ypatingai laikra$¢iai, yra viena 1§ didZiausiy
psichikos sveikatos informacijos Saltiniy. Tai jai suteikia galimybes iSsklaidyti stereotipus, kurie
JamZinami ypatingai pramogin¢je Ziniasklaidoje, tafiau tyrimais nustatyta, kad spauda
atvaizduodama psichikos ligy ir juy ligoniy ,,tikraj; gyvenimg* nei kiek nesiskiria nuo pramoginés
Ziniasklaidos perteikiamo klaidinanc¢io ir neigiamo S§iy asmeny paveikslo (Nunnally, 1957;
Coverdale, 2002; Wahl, 2003b). Zurnalistai pabrézia smurtinj, iracionaly sutrikusios psichikos
asmeny elgesj sukeldami sensacijas tam, kad patraukty skaitytojy démesj ir didinty pardavimus

(Thornton et al., 1996; Coverdale, 2002). Pirmieji spaudos tyrimai atskleidé Ziniasklaidos
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tendencija psichikos ligas sieti su polinkiu j smurtinius veiksmus, o $iy dieny tyrimai taip pat
ganétinai nuosekliai tg patvirtina (Stout, 2004).

Ko gero viena didziausiy Didziosios Britanijos ziniasklaidoje perteikiamo paveikslo
apie psichikos ligas studijy buvo atlikta Ward (1997). Studijoje siekta atskleisti psichikos sveikatos
pavaizdavimo ypatybes laikras¢iy naujienose per visus 1996 metus. Identifikuoti 1035 straipsniai.
Kiekvienas straipsnis jvertintas kiek teigiamai perteiké psichikos sveikatos zinutes. Pasitelktos 4
,raktinés zinutés”: 1) Psichikos ligos yra pagydomos; 2) Zmonés, turintys psichikos sutrikimy, néra
nusikaltéliai; 3) Zmonés, turintys psichikos sutrikimuy, turi visavertj gyvenima; 3) Zmongs, turintys
psichikos sutrikimy, neturéty biiti stigmatizuojami. Nustatyta, kad apytiksliai 46 proc. straipsniy
raSyta apie zalg kitiems, nusikaltimus ir Zalg sau - visa tai buvo perteikiama neigiamu, smerkianciu
Htonu“ ir tie straipsniai buvo prieSingi ,,raktiniy zinu¢iy*“ teiginiams. Studija taip pat parodé¢, kad
praneSimai, kuriuose psichikos ligos susiejamos su polinkiu j smurtinius veiksmus ir nusikaltimus,
buvo paryskinami, publikuojami pirmuosiuose laikras¢iy puslapiuose dazniau uz teigiamo pobiidzio
straipsnius apie psichikos sveikata. Wahl (1997) apzvelges darytus tyrimus nustaté, kad yra daugiau
nei dukart neigiamo pobiidZio Zinu€iy uz teigiamo pobiidZio istorijas. Vokietijos laikrasciai taip pat
pateikia neproporcingg neigiamy istorijy apie psichikos ligas kiekj (Stout, 2004). Idomu paminéti,
kad po minétos Ward studijos buvo vieSai skelbiamos tyrimo pagalba suformuluotos
rekomendacijos, Kkuriy turéty laikytis Zurnalistai, rasantys apie psichikos problemy turin¢ius
Zzmones.

Bitina placiau pristatyti neigiamg stereotipinj sutrikusios psichikos asmeny paveiksla
ziniasklaidoje, kuomet nusakomas $iy asmeny pavojingumas ir polinkis j smurtinius nusikaltimus.
Byrne (1997) iSanalizaves brity spauda, apibendrino ir jvardino tokius psichiatrinius sutrikusios
psichikos Zmonéms naudojamus stereotipus: ,komiSkas/keistas jvaizdis”, ,vargSai iSprotéje
nelabieji®, ,,maniakai“. Autorius jrodinéjo, kad toks pavaizdavimas prisideda prie psichikos ligos
stigmos. Williams ir Taylor (1995) savo studijoje, kuri paremta dviejy mety 83 laikrasciy straipsniy
turinio analize, nustaté, kad nusSvietimas buvo neigiamo pobiidZio ir pastiprino stereotipinj psichikos
ligos suvokima, kuriuo remiantis tokie asmenys laikomi agresyvis ir nenuspéjami. Shain ir Phillips
(1991) rado, kad net 85 proc. Tarptautinés Jungtinés Spaudos nariy leidiniuose esanciy istorijy apie
buvusius psichiatrijos pacientus akcentuoti smurtiniai nusikaltimai — wvélgi pastiprinamas
stereotipinis suvokimas. Viena Vokietijos laikra$¢iy analizé nustaté polinkj susieti psichikos ligas
su smurtiniais nusikaltimai, o schizofrenija buvo ta liga, apie kurig ypatingai daznai buvo kalbama
kriminaliniy nusikaltimy pranesimy kontekste. (Sieff, 2003). Coverdale et al. (2002) spaudos
tyrime nustaté, kad neigiamo pobuidzio nuSvietimas, pristatant sutrikusios psichikos asmenis

pavojingais kietiems (62 proc.) bei §iy zmoniy nusikalstamumas (47 proc.) buvo dazniausias.
28



Toliau plétojant stereotipais paremtg sutrikusios psichikos asmeny jvaizdj
ziniasklaidoje, Francis et al. (2004) pateikia tyrimy centro Glasgow Media Group vieng 1993 mety
ménesio studija apie psichikos ligos perteikimg atsirinktuose laikra$¢iuose, ziniy tekstuose,
televizijos naujienose, zurnaluose ir beletristin¢je literatiroje. Turinio analizés metu nustatytos
penkios skirtingos temos: 1) sutrikusios psichikos Zmoniy komiskas jvaizdis; 2) Zalojimas/smurtas
nutaikytas i kitus; 3) smurtas nutaikytas j save patj; 4) vaistai/patarimai/iSgijimas ir 5) kritika
psichikos ligos apibiidinimams. Jvertinant kiekvienos temos daznumg nustatyta, kad didziojoje
daugumoje ziniasklaidos produkty atsispindéjo sutrikusios psichikos asmeny polinkis j smurtg — t.y.
stereotipinis suvokimas, nusakantis §iy asmeny nei§vengiama pavojinguma. Rasta, kad kuriamas
neigiamas paveikslas buvo perteikiamas per Sokiruojancias antraStes, kai tuo tarpu teigiamo
pobudzio pranesimai buvo skaitytojy laiskuose ar redakcijos komentaruose ir kuriy buvo tik keletas.
Nustatyta, kad neigiamo pobudzio psichikos sveikatos temos publikuotos pirmajame laikrascio
puslapyje dazniau uz teigiamas zinutes — tai kg ir jau minétas tyréjas Ward (1997) panasiai nustaté.
Pravartu jterpti Philo (1996) tyrimo metu padarytg iSvadg - stereotipinis smurtiniy nusikaltimy ir
psichikos ligos sarySis ypatingai sustiprinamas DidZiosios Britanijos laikras¢iy, visuotinai
praktikuojanciy antrastes, kuriose i§ karto pateikiami du faktai: jvyko nusikaltimas ir to nusikaltimo
kaltininkas sutrikusios psichikos asmuo. Tyréjas atskleidé, kad netgi pusé istorijy (52 proc.) daugiau
ar maziau susiejo psichikos ligas ir nusikaltimus.

Tesiant paliesta laikras¢iy antras¢iy aspekta pravartu apzvelgti Ziniasklaidoje
vartojamy psichikos sveikatos terminy, sutrikusios psichikoS asmeny apibiidinimy, kurie raSomi
antraStése, paantrastése ar pirmuosiuose prane$imo paragrafuose. Kaip jau ankstesniame skyriuje
minéta, nustatyta, kad nemaza dalis skaitytojy perskaito antraste ir straipsnio pirmgjj paragrafa,
vadinasi skaitytojas nesusipaZina su visuma, o tik daZniausiai su sudramatintomis straipsnio
Zinutémis, kurios biina patalpintos praneSimo pradzioje. Anot Sieff (2003), ¢ia slypi pavojus
iSlaikyti stigmos reiSkinj - spausdintas Zodis daugeliu tyrimy nustatytas neretai klaidinantis ir
kenksmingas panaudojant tokius zodzius kaip psichas, schizofrenikas, pamisélis. Wahl (1997) daro
1Svada, kad tokie Zodziai zurnalisty panaudojami daugiau norint charakterizuoti $iuos asmenis, negu
jvardinti jy diagnoze kaip informacinj aspektg. Morris (2006) pateikia tyrime identifikuoty antrasciy
pavyzdzius: Zudikas psichopatas (pavyzdys i§ Times), Kraupi psichinio ligonio Zmogzudysté
(Times), ISlaisvintas zudikas kanibalas suvalgé aukos smegenis (Daily Mirror internetiné versija),
Psichiskai nesveikas Zmogus laisvéje Sufolke (Guardian) ir tvirtina apie jy gausybe spausdintoje
ziniasklaidoje. Toks emociSkai sukreéiantis kalbéjimo btidas, vartojant neigiamus psichikos
sveikatos terminus, neretai aptinkamas visuose ziniasklaidos produktuose ir padeda pastiprinti

neigiamus vieSosios erdvés nariy pozidrius — Jis formuoja nepalankius stereotipus, neigiamas
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asociacijas kaip, kad psichikos ligonis bitinai linkes griebtis prievartiniy, smurtiniy veiksmy pries
Kitus visuomenés narius (Morris, 2006; Sieff, 2003, Coverdale et al., 2002).

Jeigu kalbéti konkreCiau apie laikraS¢iy tipus, Paterson (2007) pateikia, kad
bulvariniai laikrasc¢iai laikomi turintys labiausiai Zalingg ir stigmatizuojant] raSymo pobidj
psichikos sveikatos temomis. Tai i$ dalies atitinka ir Ward (1997) studijos rezultatus: tiek
kokybiniai didelio formato (angl. broadsheet) dienrasciai, tick bulvariniai laikras¢iai (angl. tabloid)
temas atspindéjo neigiamai (taciau, kiek daugiau bulvariniai laikrasé¢iai), 0 menkinantys psichikos
sveikatos terminai panaudoti 60 proc. visy bulvariniy laikra$¢iy apie psichikos ligas, ko buvo
dvigubai maziau kokybiniuose. Paterson (2007) daro prielaida, kad bulvariniy laikras¢iy didelio
tirazo pardavimy sékmé nustelbia rekomendacinio pobudzio patarimus, kaip rasyti psichikos
temomis, o tai savo ruoztu paskatina islikti nepalankiam psichikos ligos jvaizdzio perteikimui. Kiti
tyréjai Meagher et al. (1995) isanalizavo Airijos kokybinius didelio formato dienra$¢ius ir
bulvarinius laikras¢ius, iSleistus 1993 m. liepos-gruodzio ménesiais. Identifikuoti 380 straipsniy
apie psichiatrijg. Pirmuosiuose bulvariniy laikraséiy puslapiuose dominavo detalizuoti teisminiai
psichiatrijos jvykiai (69.5 proc.), ko buvo Zymiai maziau kokybiniuose laikra$¢iuose (23 proc.), be
to pastaryjy laikraS¢iy pirmyjy puslapiy straipsniai nustatyti informatyvesni, informacija
perteikiantys labiau teigiamu ,,tonu®, t.y. vartojant politiskai korektiska psichiatrijos terminologijg ir
antrastése ne daznai pristatant tik du faktus — jvyko nusikaltimas ir jo kaltininkas psichikos
problemy turintis Zmogus, o jas pajvairinant. Todél visgi biity galima teigti, kad bulvariniuose
leidiniuose esantys praneSimai psichikos sveikatos temomis kryps | neigiamo pobudzio
informacijos perteikima labiau negu kokybiniuose leidiniuose esantys pranesSimai.

Kalbant apie tyrimy metu dazniausiai identifikuotus straipsniy Zzanrus ir informacijos
ypatybes, Coverdale et al. (2002) istyré 4 savai¢iy laikotarpio 600 Naujosios Zelandijos laikras¢iy
straipsnius, istorijas ir rado, jog naujieny straipsniai pasitaiké daZniausiai (94 proc.). Rasta 27 proc.
straipsniy su tokiomis temomis kaip Zmogaus teisés, mokslo laiméjimai ir pan. Beveik pus¢je (47
proc.) straipsniy buvo pateikiama bendroji terminologija vietoj konkrecios diagnozeés, kas Paterson
(2007) Didziosios Britanijos pagrindiniy laikras¢iy studijoje buvo panaSiai nustatyta — beveik 50
proc. praneSimy neparaSyta tiksli diagnozé. Ta patvirtina ir Wahl (2002) bei jo kolegos -
straipsniuose naudojamas terminas ,,psichikos/psichiné liga®“ uzuot jvardinant tiksly psichikos
sutrikimg. Taciau remiantis principais, kaip raSyti su psichikos sveikata susiduriantiems
7urnalistams'?, teigiama, kad nejvardinant konkre¢ios asmens diagnozés, taip Zmogus néra

suasmeninamas ligos kontekste, t.y. néra pristatomas pirmiausia kaip ligonis. Tai ypac aktualu

12 Sia tema bus kalbama 2.3. skyriuje
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raSant apie nusikaltimus. Kita vertus, kuomet pateikiama asmeniné zmogaus ligos istorija ir
gyvenimas su ja, psichikos problemy turintis zmogus yra pats kalbinamas — tokiam kontekste,
tvirtinama, naudinga atskleisti asmens diagnoz¢. Grjztant prie Coverdale et al. (2002), tyréjas
baigiamosiose iSvadose teigia apie Naujosios Zelandijos ziniasklaidoje kuriamg sutrikusios
psichikos jvaizdj, kuris jvardinamas kaip neigiamas, iSpiistas ir neatitinkantis didziosios daugumos
asmeny, gyvenanciy su psichikos liga, tikrovés. Tie patys autoriai iSreiské susirlipinimg dél tokio
kuriamo jvaizdzio pagalba didéjancios stigmos ir kartu dziaugesi, aptike temy apie psichiniy
sutrikimy turinéiy asmeny lygias teises, jy laiméjimus, pasickimus, kas didzia dalimi nebuvo aptikta
ankstesniuose tyrimuose.

Palietus tyrimy rezultatus apie sutrikusios psichikos asmeny pristatyma teigiamo
pobudzio praneSimuose, pravartu pristatyti Francis et al. (2004) studijg, kurioje nebuvo pranesimai
apie psichikos problemy turin¢iy zmoniy nusikaltimus pirmosiose vietose, kas yra prieSinga
daugumai studijy. Vieneriy mety laikotarpio Australijos laikrascio, televizijos bei radijo
analizavimo metu aptikta, jog ziniasklaida daugiausia susitelké ties psichikos sveikatos
politika/programomis (29 proc.) bei ties psichikos ligy priezastimis/simptomais/gydymu (23.9
proc.). Psichikos sveikatos problemy istorijos nusikaltimy kontekste buvo palyginti retos (tik 5.6
proc.). Daugiausia ziniasklaidos praneSimy buvo geros kokybés, vartojant adekvacius Zodzius,
apibudinimus, pasitelkiant sveikatos specialisty pasisakymus, iSskyrus tai, kad pagalbos tarnyby
kontaktai buvo jvardinti tik 6.4 proc. prane$imy psichikos sveikatos tema. Nustatyta, kad tik 4.3
proc. antraséiy skambéjo priestaringai ar netiksliai pateiké informacija. Wahl et al. (2002) irgi
nustaté mazéjanciag tendencija sieti psichikos ligas ir pavojinguma. DidZiosios Britanijos
nacionalinéje Sesiy laikrasciy 300 straipsniy, kuriuose yra Zodziai ,,psichikos liga®, studijoje tyréjas
ir jo kolegos aptiko daugiau straipsniy stigmos problematikos temomis, maZziau temy susijusiy su
pavojingumu ir maziau neigiamo pobiidzio straipsniy nusikaltimy kontekste, lyginant su ankséiau
darytais tyrimais. Tiek Francis, tiek Wahl et al. daré¢ prielaida, kad tam tikrais periodais socialiniy
kampanijy, gairiy pagalba ziniasklaida bent kaZkiek ,,pasiduoda‘“ koreguojama teigiamo psichikos
sveikatos nusvietimo linkme, todél ir galima pamatyti kitokiy rezultaty. Visgi tyréjai pripazjsta, kad
kol kas nusikaltimy, jvykdyty psichikos problemy turin¢iy zmoniy, iSrySkinimas lieka, ir tyrimai
aptike daugiau teigiamo pobudZio straipsniy yra daugiau iSimtis, negu taisykle.

Kalbant apie psichiatring terminologija, vél pravartu paminéti Wahl (1997), kuris
pirmiausiai pazymi, kad ziniasklaidoje, ypatingai spaudoje, vienas labiausiai paplitusiy netinkamai
vartojamy ir neteisingai suprantamy psichiatrijos terminy yra schizofrenija. Tyré¢jas aptiko
diagnoziy maiSyma ar apskritai psichikos ligy Susiejima su schizofrenija. Wahl (2003b) laikrasciy

naujieny analizéje ypatingai koncentravosi ties kuriamu schizofrenijos paveikslu. Tyré¢jas apéme
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1989 — 1994 m. trijy skirtingy JAV regiony didziuosius dienras¢ius The New York Times, Los
Angeles Times ir Chicago Tribune. Autorius identifikavo 101 atrankos kriterijus atitinkancius
straipsnius, kuriy daugiau nei pusé (62) publikuoti The New York Times. Dauguma straipsniy (25)
buvo apie vaistus ir gin¢ytinus gydymosi budus, kiti apie mokslinius atradimus, susijusius su
schizofrenija (19), schizofrenija serganc¢iyjy gyvenimus (14), smurtg ir nusikaltimus (10) ir jvairios
kitos istorijos (27). Wahl aptiko gan nemazg straipsniy apie mokslinius atradimus kieka. Vis délto,
uzjauciancio, palaikancio ,,tono* istorijy pasitaiké reta, taciau aptiktas mazesnis psichikos ligy ir
polinkio j smurtinius veiksmus susiejimas.

Nairn (1999) tvirtina, kad charakterizuojant ziniasklaidos perteikiamg psichikos
sutrikimy turinéiy asmeny jvaizdj, svarbu pazvelgti ar duodama galimybé kalbéti pac¢iam zmogui,
turin¢iam psichikos sutrikimy. Studijy apie psichikos ligas metu, analizuojant naujieny praneSimus,
nerasta zmoniy, gyvenanciy su psichikos liga, pasisakymy, o tai reiSkia, jog apie psichikos ligas
skaitytojai yra informuojami antryjy ar tre¢iyjy asmeny (Nairn, 1999). Keletas Naujosios Zelandijos
tyréjy perziiir¢jo laikraScius ir aptiko, kad tik 5 i§ 600 straipsniy, istorijy apie psichinius sutrikimus
ar psichine sveikatg buvo paraSyti pirmuoju asmeniu ar zurnalisto interviu buvo paimtas tiesiogiai i§
asmens, gyvenanc¢io su psichine liga (Nairn et al., 2004). Nors kita vertus, tyréjas teigia, kad
suteikus galimybe ligoniui paciam kalbéti néra uztikrinama, kad pasakotojas bus pavaizduojamas
jtikinancioje ar patikimoje pozicijoje (Nairn, 2004, p. 282). Todél nestebina Wahl (1997)
tvirtinimas, kad retai sutrikusios psichikos Zmonés pavaizduojami turintys Seimas, darbus, esantys
pilnaverciai bendruomenés nariai.

Sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavimo Ziniasklaidoje studijose atkreipiamas
démesys ] tai, ar straipsniuose panaudojami psichikos sveikatos srities eksperty, specialisty
pasisakymai, kurie, nustatyta, suteikia labiau pagrjstus paaiskinimus, profesionaly jvertinimg bei
rekomendacijas. Nairn (1999) savo tyrime apie psichiatry, kaip informacijos Salininio panaudojima
spausdintoje ziniasklaidoje aptiko, kad tik maziau nei trec¢dalis pateiktos informacijos istorijoje
remiasi tam tikru Saltiniu (32 proc.) ir kurj daugiau nei pusé (65 proc.) sudaré specialistai. Autorius
tyrimu nustaté, kad psichiatrai sutrikusios psichikos Zzmones pateikia labiau teigiamu ,,tonu‘ negu
kiti Saltiniai kaip policijos pareigiinai, liudininkai, kaimynai ar pats Zurnalistas, kadangi jie vartoja
adekvacCig psichiatrijos terminologija. Vis délto Zurnalistinés praktikos analizé parode, kad
rémimasis nepatikimu Saltiniu yra vienas 1§ dazniausiy informacijos pateikimo trikumy, kuomet
zurnalistai uzuot pasitelke specialistus, pateikia savas SaliSkas, subjektyvias interpretacijas (Nairn,
1999). Wahl (2001) taip pat pateiké panasius duomenis — labai nedaug, t.y. maziau nei 15 proc.

straipsniy, susijusiy su psichikos sveikata, rémési psichiatrijos eksperty citavimu ar perspektyva.
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Kalbant apie Lietuvos Ziniasklaidos tyrimus, beveik néra lietuviy tyréjy darby apie tai,
kaip ziniasklaida vaizduoja psichikos sutrikimy turin¢ius asmenis. 2003 m. Ruskus J. ir Daugéla M.
atliko tyrimg ,,Socialinio fizinés negalios vaizdinio Lietuvos ziniasklaidoje (laikras¢iuose) strukttra
ir kryptingumas®. Tai vienintelis mokslinis tiriamasis darbas apie socialiai pazeidziamy grupiy
Lietuvoje vaizdavimg ziniasklaidoje, kuris praktiskai nepalieté psichikos negalios.

Rastas tik vienas lietuviy autoriy mokslinis tyrimas apie ziniasklaidos kuriamg
sutrikusios psichikos asmeny jvaizdj. Vilniaus universiteto Socialinio darbo katedros déstytoja J.
Mataityte-Dirziené, kurios viena i§ moksliniy tyrinéjimy sri¢iy yra sutrikusios psichikos asmeny
jvaizdis Ziniasklaidoje, 2009 m. kartu su Norvegijos bei Svedijos tyréjomis atliko tarptautinj tyrima
»Neigaliyjy jvaizdis Lietuvoje — poziiiris i§ Skandinavijos®, kurio tikslas — i$siaisSkinti kaip
Ziniasklaida vaizduoja sutrikusios psichikos asmenis. Buvo iSnagrinéti didieji Lietuvos dienrasc¢iai
(Lietuvos rytas, Respublika, Vakaro zinios, 15 minuciy) ir interneto tinklalapiai (www.delfi.lt,
www.lrytas.It, www.zebra.lt). 3mén. duomeny rinkimo procese identifikuoti 144 straipsniai,
kuriuose minimi sutrikusios psichikos zmonés, lyginti su analogisky Norvegijos bei Svedijos tyrimy
rezultatais. Pagrindiné tyrimo iSvada, paremianti daugybés sutrikusios psichikos asmeny jvaizdzio
tyréjy rezultatus, kad dauguma ziniasklaidoje pasirodziusiy naujieny apie psichikos sveikatos
sutrikimy turin€ius asmenis juos vaizduoja kaip kriminalinius nusikaltélius, linkusius j prievarta.
Beveik tre¢dalyje (30 proc.) nagrinétos tyrimo medziagos pagrindinis naujieny reportazy veikéjas —
psichikos ligonis, o pagrindiné tema — nusikaltimas. Net 37 proc. visy straipsniy atskleista ligonio
tapatybé. Visuomeneés Svietimas psichikos sveikatos tema sudaré 16 proc., o politika tesudaré 5
proc. Zurnalisty kompetencija psichikos sveikatos tema jvertinta neigiamai, naujieny nusvietimo
maniera - Zalinga ir neetiSka, naujienos pateikiamos neretai nusiZzengiant Zurnalisto etikai ir
pazeidziant Zmogaus teises. Tokia iSvada suformuluota tyrimo rezultaty pagalba: dazniausiai
psichikos ligonis neturéjo galimybés iSsakyti savo nuomonés, o informaciniais $altiniais tapdavo
oficialiis asmenys (policininkai, psichiatrai, teisininkai); net pus¢ Saltiniy likdavo neaiSkiis arba
nenurodyti; informacija, gauta 1§ paties psichikos ligonio, tesudar¢ 10 proc.; galiausiai, neaptikta
jokios informacijos apie pagalbos institucijas, centrus.

Apibendrinant tyrimy rezultatus galima konstatuoti tokia sutrikusios psichikos zmoniy
pavaizdavimo laikra§¢iuose problematika: visy pirma, daZniausiai sutrikusios psichikos asmuo
minimas neigiamame ir batent nusikaltimy kontekste (naujienose), ir tokio pobudzio praneSimai
perteikiami per démesj prikaustancias, Sokiruojancias antrastes, vartojant netinkamus, menkinancius
terminus bei dazniausiai yra pirmuosiuose laikra$¢iy puslapiuose. Tokia jvykio nusvietimo technika
iSkreipia, hiperbolizuoja faktus apie labai maza psichikos sutrikimy turin¢iy asmeny jvykdomy

nusikaltimy ar ZmogzudysCiy skaiCiy; antra, galimybés pasisakyti paciam sutrikusios psichikos
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asmeniui yra labai ribotos, kitaip tariant, zZurnalistai nepraktikuoja siuos asmenis laikyti pirminiu
informacijos $altiniu, o psichiatrai, esantys srities specialistais, néra pakankamai daznai kalbinami,
nors ir, tikétina, gali skaitytojus apripinti labiau teigiamu sutrikusios psichikos jvaizdziu, vartojant
tinkamg terminologijg, teikiant rekomendacijas ir paaiSkinat situacijg validziai; treCia, tyréjai
identifikavo stereotipinj suvokimg spaudoje apie sutrikusios psichikos asmenis, kuomet siejamos
psichikos ligos ir jvykdyti nusikaltimai, priedo, vartojami politiskai nekorektiski terminai, o taip
sukuriamas jspudis, kad Sie Zmonés yra pavojingi bei nenuspéjami, ir kas jau paminéta, linke j
smurtinius nusikaltimus - visa tai nurodo Spaudoje jamzinamg ir iSlaikomg psichikos sutrikimy
turin€iy Zmoniy stigma. Teigiamo pobiidzio nuSvietimas, kuris keleto tyréjy rastas temose apie
visuomenés susidomejimg stigmos problematika, palankius politinius sprendimus $iuo aspektu, yra
gan retas reiSkinys, todél ji nustelbia neigiamo pobidZzio straipsniy daugybe, ir tvirtinti apie jo

vyravimg biity neteisinga.

2.2.2. Audiovizualiné zZiniasklaida

Vaidmenys, jamzinantys sutrikusios psichikos Zmones, buvo ir yra paklausiis visoje
kino filmy istorijoje. Nemazai kino filmy apie psichikos ligas, sutrikusios psichikos asmenis ir
psichiatrijg tapo ne tik pripazinti kino kritiky, bet ir buvo finansiskai sékmingi, pavyzdziui,
Stebuklas 34-ojoje gatvéje (1947), Skrydis virs gegutés lizdo (1975), Kosmaras Guoby gatvéje
(1984), Lietaus zmogus (1988), Avinéliy tyléjimas (1992), A3, kitas as ir Irena (2000), Nuostabusis
protas (2001) ir daugelis kity. Sie filmai ,,gyvena“ DVD nuomos punktuose ar televizijoje ir taip
auditorijas apriipina vienokiu ar kitokiu psichikos ligos jvaizdziu. Wahl (1997), Diefenbach (1997),
Wilson et al. (1998b) ir daugelis kity tyréjy tvirtina, kad televizijoje kuriamas psichikos sveikatos
vaizdas yra labai paveikiantis bei jtikinantis, tod¢l labai svarbu vis periodiskai istirti, kaip $iy dieny
televizija pavaizduoja psichikos sutrikimy turin¢ius asmenis.

Nustatyta, kad kino filmuose dazniausiai vaizduojama negalé yra psichikos sutrikimas
(Wahl, 1997). Psichikos ligy, psichikos sutrikimy turin¢iy zmoniy jvaizdzio tyrimai daugiausia
susikoncentrave ] televizija - kanala, kurio didziule jtaka beveik neabejojama (Stout et al., 2004).
Televizijoje demonstruojama id¢ja, kad psichikos liga yra kylan¢iy smurtiniy veiksmy bei smurtiniy
nusikaltimy priezastis, buvo pastovi nuo ankstyvyjy televizijos dieny (Nunnally, 1957).

Ko gero vienas jtakingiausiy sutrikusios psichikos zmoniy ir smurtiniy nusikaltimy

pavaizdavimo televizijos produkcijoje tyréjy yra prof. Donald L. Diefenbach. Diefenbach (1997)
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savo 1996 m. JAV vakarinés™ televizijos 2 savaidiy turinio analizés studijoje perzidiréjo 184
programas. Trecdalis (32 proc.) programy pavaizdavo bent vieng personazg, turintj psichikos
sutrikimy. Analizés biidu nustatyta, kad beveik trec¢dalis (30 proc.) i§ 96 kalbanciy veikéjy, turiniy
psichikos liga, buvo smurtiniy nusikaltimy Kkaltininkai, jskaitant ZmogZzudystes, i$zaginimus,
apipléSimus ar sunkius uzpuolimus. Pravartu jterpti Signorelli (1989) tyrima: psichikos liga buvo
parodoma beveik penktadalyje (20.5 proc.) vakaro metu rodomy programy (filmuose, naujienose,
serialuose, laidose); vienas i§ keturiy psichiskai serganciy veikéjy buvo Zudikas, 72,1 proc. veikéjy,
turin¢iy psichikos sutrikimy, pademonstravo smurtinj elgesj t.y. skriaudé Kitus ar zudé. Jdomu tai,
kad palyginti nemazai, t.y. 25,2 proc. psichiskai nesveiky veikéjy buvo smurto aukos — tai, galima
teigti, stulbinantis rezultatas, kadangi spaudoje publikuojami naujieny pranesimai didzia dalimi raso
apie sutrikusios psichikos asmenis kaip nusikaltimy kaltininkus. Tik 2,7 proc. psichiSkai nesveiky
buvo vaizduojami lengvuose ar komiskuose vaidmenyse, tuo tarpu 83,5 proc. buvo vaizduojami
rimtuose, sunkiuose bei dazniausiai neigiamo pobiidzio vaidmenyse. Grjztant prie Diefenbach
(1997), dazniausiai pavaizduojamas psichikos sutrikimas buvo psichozé, tuo tarpu didelé dalis kity
psichikos ligy nebuvo apibrézta. IStirtos vakaro metu rodomos policijos bei detektyvinés dramos
parodé, kad didesnis skaicius neigiamy etikeciy priskirta psichiskai sutrikusiems deviantams™* negu
tiems, kuriy nusikaltimai buvo aiSkinami ne psichikos sutrikimy rezultatais. Be to, psichiskai
nesveiki nusikaltéliai buvo vaizduojami labiau pavojingi uz tuos, kuriems nepriskirta sutrikusios
psichikos asmens etiketé. Tyréjas aptiko, kad net Kiek daugiau nei trecdalis (33.9 proc.) televizijoje
pavaizduojamy nusikaltéliy yra sutrikusios psichikos zmonés, taciau, kaip tyréjas pastebéjo, toks
kiekis priestaravo tuometinei oficialiajai JAV statistikai — tik maziau nei 3.65 proc. nusikaltimy
jvykdé psichikos sutrikimy turintys Zzmonés, vadinasi televizija net 10 karty hiperbolizavo realy
nusikaltimy skai¢iy. Siuo aspektu galima pastebéti spaudos tyrimy rezultaty atitikmenj su
televizijos rezultatais — abi visuomenés informavimo priemonés iskreipia, padidina sutrikusios
psichikos asmeny jvykdyty nusikaltimy skai¢iy. Be kita ko, matoma, kad televizija psichikos
problemy turin€ius Zmones daZniausiai parodo neigiamame vaidmenyje, t.y. jie — nusikaltimy
kaltininkai arba ZmogzudZziai.

Papildant rezultatus apie neigiamuose vaidmenyse vaizduojamus psichikos sutrikimy
turin¢ius zmones, Naujojoje Zelandijoje Wilson et al. (1998b) rado, kad pateikiamas daugiausia

neigiamas psichikos ligos vaizdas. Studija, trukusi metus, susikoncentravo ties psichikos ligos

B3 Vakariné televizija (angl prime-time television), — laikas, kuris daZniausiai yra tarp 19-23 val., kada televizijos
auditorija yra didZiausia (Oxford Dictionaries Online).

! Deviantai — individai, kuriy elgesys laikomas antisocialiu, nepriimtinu, kurie atsisako gyventi pagal nussistovéjusias
normas (nusikalteliai, narkomanai, alkoholikai, asocialiis asmenys). Nusikaltimas yra pagrindiné deviantinio elgesio
pasireiskimo forma (Psichologijos Zodynas, 1993).
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pavaizdavimu vakaro metu rodomose dramose, kuriy buvo keturiolika, vaizduojanciy bent vieng
psichikos sutrikimy turintj veikéja. Diskurso analizés biidu identifikuoti trys dazniausi sutrikusios
psichikos asmeny vaidmenys: 1) pavojingi, agresyvis, nenuspéjami zudikai, nusikaltéliai; 2)
naivis, vaikiSki personazai humoristiniuose vaidmenyse. Tai pastebéjo ir Morris (2006), Kuris
apibendrings pasaulio tyréjy aptiktus rezultatus, pateiké dazniausiai sutrikusius psichikos
asmenybes jkiinjjan¢ius vaidmenis: a) Zzudikai b) kamuojami, neramis genijai ir c)
komikai/keistuoliai. Autorius tvirtina, kad visuose vaidmenyse psichikos sutrikimy kamuojami
zmong¢s, dazniausiai pavaizduojami kaip beteisiai, be giminystés rySiy, bedarbiai ir neturintys
socialinio identiteto, ir kas daugelyje ziniasklaidos produkty aptinkama - jie nusikaltéliai linke i
smurtg. Papildant, Wahl (1982) jvertino, kad televizijoje ir filmuose apstu iSprotéjusiy zudiky ir
pabeégusiy psichikos pacienty — viena vertus, biity galima teigti, kad netikslu pateikti pries§ trisdeSimt
mety daryto tyrimo apibendrinima, taciau, kita vertus, televizija suteikia galimybes auditorijai
pamatyti ir seniau pastatytus kino filmus. Grjztant prie Wilson et al. (1998b) studijos, desimt i§
keturiolikos serialy (71 proc.) psichikos liga siejo su rimtu nusikaltimu. Veikéjai pavaizduoti
atstumiantys ir agresyvis, pavojingi tiek sau, tiek kitiems, o tai susieta su psichikos ligomis. Tyrimo
autoriai konstatavo, kad pavaizdavimas buvo nepaprastai neigiamo pobudzio, ir tvirtino, kad tai
prisideda prie $iy zmoniy stigmatizavimo. Wilson et. al. (1998a) kitoje vakariniy televizijos
draminiy serialy studijoje patvirtino, kad sutrikusios psichikos veikéjai daugiausia vaizduojami
neigiamo pobudzio vaidmenyse: pavojingi, nenusp¢jami ir antisocialiis. Didziosios Britanijos
tyréjos Rose (1998) televizijos studija, kuri apémé sutrikusios psichikos pavaizdavimag 1992 m.
geguzés-liepos ménesiais vakaro metu rodomose naujieny ir pramoginése programose, kurios
transliuotos dviem pagrindiniais kanalais, nustaté, kad 4 proc. programy buvo susijusios su
psichikos sveikata. IS jy apytiksliai 25 proc. fotoreportazy naujieny programose buvo susijusios su
pavojingumu bei smurtu. Priedo, 65 proc. Zmoniy su psichikos sutrikimais, pavaizduoti smurtiniy
nusikaltimy kontekste naujieny programose. Sieff (2003) brity televizijos studijoje nustaté, kad du
trecdaliai Zmoniy, turiniy psichikos sutrikimy, buvo vaizduojami linke j prievartg bei smurtg. Vélgi
galima konstatuoti serialuose, filmuose ar naujienose parodoma didziulj skaiciy psichikos problemy
turin¢iy zmoniy, kurie pristatomi nusikaltimy kontekste ir parodomi pavojingi bei agresyvis.

Stuart (2006) tvirtina, kad sutrikusios psichikos veikéjai televizijoje taip pat tampa
aukomis dazniau, negu kiti veikéjai (tai aptiko ir minéta tyréja Signorelli), taciau su laiku toks
pavaizdavimas buvo nustelbtas déka daznai pavaizduojamy nusikaltimy, Kuriuos jvykdo patys
sutrikusios psichikos asmenys. Plétojant paminéta prieSinga pavojingiems sutrikusios psichikos
zmones jamzinantiems vaidmenims, t.y. kuomet jie pavaizduojami juokingi, turintys vaikiskus
elgesio bei mastymo bruozus — tai puikiai iliustravo populiarioji JAV komedija apie psichikos
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sveikatos specialistus Frasier and The Bob Newhart Show, vaizduojanti personazus, turincius
psichikos ligy, kuriems ypa¢ buidingas nervingumas ar visiska jsigilinimo j tam tikras detales manija
(Wahl, 1997). Viena vertus, tokie vaidmenys nevaizduoja psichikos problemy turinéiy zmoniy
agresyviy, nenuspéjamy ar esanciy nusikaltéliais, taciau kita vertus, jie kuria neintelektualaus,
iSjuokiamo asmens, turin¢io psichikos problemy, jvaizdj — psichikos sveikatos tyréjai Wahl (1997)
bei Morris (2006) kreipési j kino industrija dél jautresnés, supratingesnés pozicijos.

Verta paminéti kino filmy pristatymg spaudoje. Wahl (1997) metus rinko ir
iSanalizavo garsiausiy, naujausiy filmy apraSymus Entertainment Weekly Zzurnale. Tyréjas tvirtino,
kad tokiu buidu galima puikiausiai i$siaiskinti nestabilios psichikos asmeny vaizdavima televizijoje
tiesiogiai jos netiriant — toks pozitris daugelio tyréjy buvo pripazintas kaip adekvatus biidas tirti
televizijg (Sieff, 2003). Perskaityti 177 naujausiy filmy apraSymai, i§ kuriy identifikuoti 18 su
psichiniy ligy tematika. IS jy buvo 10 proc. tokiy filmy, kurie susitelké vieneriuose ir tuose paciuose
metuose. Tyréjas akcentavo atkreipti démesj ne j palyginti mazg identifikuoty filmy skaiciy, kuris
svariai neargumentuoja reikSmingumo, o zvelgti | filmy iSsidéstyma laike. Tai reiské, kad tais
metais kas deSimtame filme Zitirovai susidiiré su vaizduojama psichikos liga, o tai buvo reikSmingas
pastebéjimas. Juolab, kad didzia dalimi psichikos sutrikimy turintys asmenys buvo pavaizduojami
neigiamuose vaidmenyse, t.y. zudikai, nusikaltéliai (71 proc.).

Beveik visi televizijos draminiai serialai turéjo proga pavaizduoti psichikos liga. Anot
Wahl (1997), psichiatringé liga yra numeris vienas su sveikata susijusiose problemose muilo opery
pasaulyje ir jose vaizduojamos tokios psichikos ligos kaip Sizofrenija, maniakiné depresija, isterinis
aklumas. Netgi sutrikusios psichikos personaZas, kenc¢iantis nuo haliucinacijy, kad jis yra Maiklas
Dzeksonas, pasirodé animacinéje situacijy komedijoje Simpsonai, kurj jgarsino pats pop karalius.
Ypatingai sékmingas filmas Terminatorius 2 sulauké daugiau nei 160 milijony ZziGrovy. Filmo
perzitros metu aptikta nemazai sceny, susijusiy su psichikos liga. Net pusvalandis filmo laiko
uztruko pavaizduoti herojés (Linda Hamilton) uzdaryma psichiatrijos ligoningje. Taciau filmo metu
zitrovams buvo suteikta klaidinga simptominé informacija apie schizofrenijg. Tyréjas tvirtina, kad
tokiy klaidy pasitaiko neretai ir po savo knygos Media Madness (1997), apimancios daugybés
moksliniy tyrimy apZzvalgas, iSleidimo vieSai ragino kino kiiréjus jausti atsakomybe¢ uz klaidinga
informacijos apie psichikos ligas sklaida.

Vis délto, egzistuoja ir pozityvus psichinés ligos jvaizdis filmuose. Garsus kino filmas
Nuostabusis protas (2001), nepaisant tam tikry simptominiy netikslumy, visuomenei pristaté kitg
schizofrenijos puse, kur vaizduojamas nepaprastas talentas, o ne stereotipinis schizofrenija
serganCiyjy, linkusiy j prievarta, jvaizdis. Ka tik minétas filmas, filmas Aviatorius (2004) — tokie

kino filmai apripina auditorijg adekvacia informacija apie psichikos ligas, apriipina veikéjais,
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kuriems zifirovai jaucia uzuojauta, supratimg ir tokiu biidu padeda formuoti labiau teigiama
sutrikusios psichikos asmeny jvaizdj. [domu pristatyti tai, kad kuriant milziniSko zitirovy démesio
visame pasaulyje (ir Lietuvoje) sulaukusius televizijos serialus Ligoninés priimamasis it [statymas
ir tvarka, aktoriai, jkiinijantys sutrikusios psichikos veikéjus, rémési tiesioginés sgveikos su tokiais
zmonémis patirtimi, pavyzdziui seriale Ligoninés priimamasis aktoré Sally Field, laiméjusi Emmy
apdovanojimg uz stulbinantj maniakinés depresijos kamuojama moters vaidmenj, prie§ filmavimus
kalbéjosi su daugybe ligoniy, kuriems diagnozuota maniakiné depresija, taip pat ir su psichiatrais.
Siy serialy kiirybos metu skiriamas ypatingas démesys tikslioms detaléms. Kiti filmai perteikiantys
psichikos sveikatg teigiama maniera - Paprasti zmonés (1980), Gerasis Vilas Hantingas (1997),
kuriuose pavaizduojama paslaugi ir jgalinanti psichikos sveikatos ripybos pusé (Morris, 2006).

Pravartu pamineti ir iSkelti klausimus visai neseniai pradétam rodyti draminiam
televizijos serialui Mental, kuris buvo/yra rodomas tarptautiniu mastu transliuojamuose FOX
kanaluose JAV, Lotyny Amerikoje, Europoje (t.p. ir Lietuvoje) ir Azijoje bei sulaukusj nemenko
auditorijos démesio. Veiksmo vieta — Los Andzelo psichiatrijos ligoniné, pagrindiniai personazai —
Jack Gallagher, jaunas maiStingo biido psichiatras, naudojantis visuotiniai nepriimtinus gydymo
metodus, Nora Skoff, konservatyviy pazitry ligoninés vedéja bei daugybé priverstinai
hospitalizuoty sunkios psichikos biiklés ligoniy. Kaip Wahl (1997) konstatavo, net filmy, serialy
pagalba zmonés iSmoksta apie psichikos ligas, susidaro tam tikrg nuomone. Todél, darbo autoré
kelia klausimus — kaip kasdien rodomos serijos pavaizduoja sutrikusios psichikos zmones? Kiek
diagnostine, simptominé informacija yra patikima? Kokj santykj Zilirovams parodo personalo
elgesys su §iais ligoniais? Siy atsakymy atskleidimas galéty bati ypatingai reik§mingas tiriant
kasdienio Zitrovo kontakto su televizijos serialu gaunamg jspiidj apie Siuos Zzmones ypatingai todel,
kad serialas buvo rodomas pasauliniu mastu. Tokie patys klausimai galéty biiti keliami ir serialui
Daktaras Housas, ir galéty buti pagrindas biisimiems psichikos ligoniy pavaizdavimo televizijoje
tyr¢jams, siekiantiems tarptautiniu mastu iSsiaiSkinti televizijoje pademonstruojama psichikos
sveikatg ir jos poveik] zilirovy nuostatoms.

UZzuominos | psichikos ligas daznai aptinkamos netgi vaikams skirtoje animacijoje ar
filmuose. Veikéjy, ikiinijanciy psichikos sutrikimy turinéius asmenis, kuriamas paveikslas dazniau
neigiamas negu teigiamas, kuomet jie pavaizduojami i§juokiamai, sumenkinanciai ar kelian¢iuose
grésme vaidmenyse (Morris, 2006). Be to, vaikams skirtoje animacijoje bei filmuose ypatingai
gausu stereotipiniy karikattry (Wahl, 2003; Morris, 2006).

Pristatant vaikams skirta animacijg ir filmus placiau, apklausos nustaté, kad vaikai
praleidzia nemazai laiko prie televizijos, kino teatry ekrany. Paik (2001) savo studijoje pranesa, kad

1995 m. 58 proc. 6 — 14 m. amziaus amerikieciy vaiky éjo j king per pastargsias 30 dieny, daugiau
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nei trecdalis (37 proc.) ¢jo daugiau nei penkis kartus. Kino salé yra ta vieta, kurioje zitrovai
labiausiai jtraukiami j filmo mediuma. Tokia ypatinga aplinka sustiprina patirtj, nes susilpninami
Salutiniai stimulai, atitraukiantys démesj (Morris, 2006). Televizija yra ypatingai gerai iStirtas
informacinis S$altinis vaikams, kuris, nustatyta, yra vienas i§ anksCiausiy socializacijos agenty
(Wahl, 2003). Wahl (2001) pateikia: vienas i$ keturiy 2 m. amziaus amerikie¢iy vaiky ir du
trecdaliai keturmecCiy praleidzia beveik 2 — 4 val. per dieng ziiirint televizija. O Donnerstein ir Smith
(1997) nustate, kad 2 — 11 m. amziaus vaikai apytiksliai 28 val. per savaite turi jjungty televizoriy.
Wahl (2002) JAV perzitr¢jo 13 studijy nuo 1980 m., kuriose tyréjai stengési jvertinti vaiky zinias ir
paziiiras ] psichikos ligas bei Ziniasklaidos vaidmenj. Apibendrinus — vaikai, praleisdami vis
daugiau laiko prie televizoriaus, laikési poziiiriy, kad psichikos ligos yra maziau pageidaujamos
negu kitos sveikatos problemos.

Ko gero viena reik§mingiausiy studijy atlikta Naujojoje Zelandijoje: savaités vaikisky
programy skirty vaikams iki 10 m. apzvalgoje identifikuota beveik pusé (46 proc.), kuriose buvo
viena ar daugiau uzuominy j psichikos ligas, o tai ypatingai pasireiské animacijoje. Vartojami
apibudinimai ,,iSprotéjes®, ,,pamiSes, ,,iS¢jes 1§ proto buvo praktiSkai visuomet siejami su
kontrolés netekimu. Sutrikusios psichikos veikéjai vaizduojami akivaizdZiai neigiamo biido ir kaip
pramogos, pajuokos ar keliantys baim¢ objektai. Tyréjai taip pat nustaté ka tik minéto veikéjy
apibudinimo panaudojima su tikslu nusakyti jy bloga prigimtj, biida, negu nusakyti jy psiching
sveikata (Diefenbach, 1997). Lawson (2004) nustaté, kad neigiamas (Stereotipinis) jvaizdis
aptinkamas ir Walt Disney produkcijoje: net 85 proc. animacijos turéjo zodines nuorodas ir 21 proc.
pagrindiniy veikéjy buvo nestabilios psichikos. Zodinés nuorodos j psichikos ligas buvo
naudojamos pazeminti, i8skirti, atstumti ir nurodyti Zemesnj sutrikusios psichikos veikéjo statusa.
Pavyzdziui, du Disnéjaus ypac¢ sékmingi animaciniai filmai GrazZuolé ir pabaisa bei Aladinas
siuZetuose turéjo nestabilios psichikos veikéjy. EkscentriSkaji Grazuolés tétj, kurj miestelio Zmonés
vadino senu iSprotéjusiu Morisu, grasinama iSsiysti j prieglauda. Animaciniame filme Aladinas
pagrindinis herojus iSvaduoja rimy sargybiniy turguje pardavinéjamg Princes¢ Jazming
pasakydamas jiems, jog ji yra Siek tiek kuokteléjusi ir, kad ji galvoja, jog jos bezdZioné yra
Sultonas, pazymédamas, jog tokia Princesés padétis nusipelno uzuojautos ir supratimo: Ateik, sese,
taria Aladinas, ...laikas pasimatyti su daktaru (Wahl, 1995). Kitas tyréjas Beveridge (1996) savo
studijoje irgi atkreipé démesj j Walt Disney filmus. Kokybinéje analizéje jis nustaté, kad uZuominos
] pamiSimg yra labai populiarios, pavyzdziui, Alisa stebukly salyje (1951 m.), Meré Popins (1964
m.), Grazuolé ir pabaisa (1992). Tyréjas konstatavo, kad didZiojoje daugumoje filmy pamiSimas

siejamas su baime ir atstimimu, pasitelkus jvairiausius neigiamo pobuidzio veikéjy apibudinimus,
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atstumtinos iSvaizdos ypatybes ir garsiniy bei vaizdiniy efekty panaudojimg, sukelianciy baime.
Taciau tai tik keletas animacijos, skirtos vaikams, pavyzdziy, o jy yra zymiai daugiau.

Wahl (2003) savo studija patvirtino psichikos sutrikimy vyravimg vaiky
ziniasklaidoje. Neigiamo biido veikéjai, linke ] prievartg ir nusikalstamuma, yra parodomi dazniau
uz teigiamos perspektyvos veikéjus, turincius psichikos ligy simptomy. Psichikos sutrikimy turin€iy
asmeny pavaizdavimas neigiamu pobudziu aptiktas ir vaikams skirtuose filmuose. Tyr¢jas
1Sanalizavo 49 vaikams skirtus kino filmus ir aptiko, kad bent vienas Zmogus susijes su psichikos
sutrikimais pavaizduotas 24 proc. filmy ir 43 proc. filmy buvo vienaip ar kitaip minimos psichikos
ligos. Psichikos sutrikimy turintys veik¢jai linke i prievartg (grésmingi, bauginantys) pavaizduoti
netgi 67 proc. tokiy filmy.

Apibendrinant tyrimy rezultatus galima konstatuoti tokia sutrikusios psichikos zmoniy
pavaizdavimo audiovizualingje ziniasklaidoje problematika: televizijoje pastebimas panaSus
sutrikusios psichikos asmeny pavaizdavimas kaip ir spaudoje: Stereotipinés asociacijos tarp smurto
ir psichikos sutrikimy aptiktos gausybéje kino filmy, serialy. Ivaizdis daznai neigiamas, psichikos
sutrikimy turinius asmenis vaizduojant skirtingais, pavojingais ir linkusiais j smurtinius
nusikaltimus ar Zmogzudystes ir kas pavaizduojama netgi deSimt karty dazniau, negu yra realybg¢je.
Ta patj galima pasakyti ir apie vaikams skirtg ziniasklaida: animacijos ar filmy personazai
vaizduojami kelian¢iuose grésme¢ vaidmenyse arba iSjuokianciose, menkinanéiose pozicijose.
Teigiamuose vaidmenyse sutrikusios psichikos personazai pavaizduojami Zymiai reciau, taciau
visgi aptikta kino filmo pavyzdZziy, kuriuose psichikos liga pavaizduojama jautrioje pozicijoje,

taciau tai galima vadinti labiau i§imtimi, negu taisykle.

2.2.3. Internetas

2004 m. Europos informacijos centras pateikia: daugiau nei 10 proc. pasaulio
gyventojy ir daugiau nei pusé Vakary $aliy gyventojy naudoja internetg (Morris, 2006). Maziausiai
70 proc. JAV $eimy su vaikais turi kompiuterius namie (Wahl, 2003). Vienas didziausiy interneto
privalumy - lengva prieiga, yra ir vienas 1§ didziausiy jo trikumy - toks paprastas ir nesudétingas
pri¢jimas prie milZiniSkos informacijos saugyklos sukelia problemas vartotojams perziliréti ir
atsirinkti tai, kas yra tinkama. Beveik beribis medziagos kiekis internete yra perkrautas informacija.
Morris (2007) pazymi, atsiranda didziulé tikimybé susidurti ir priimti painig, Zalingg medZziagg.
Autorius tvirtina apie rizika, kuomet interneto vartotojo tikslai susirasti jj dominancios, reikalingos

informacijos psichikos sveikatos tema gali biiti patenkinti, taciau visai kita linkme: zmogus gali
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surasti ir perimti ypatingai klaidinancig ir kenksmingg informacija, ir ja laikyti kaip tinkamga. Nors ir
internete taikoma cenziira (turiniui, kuris laikomas Zalingu vaikams, kurstomai rasinei neapykantai,
pornografijai), vis délto internetas liecka mazZiausiai regulivojamas mediumas (Morris, 2007, p.
191). Todél galima pastebéti, jog informacija psichikos sveikatos temomis rySkiai varijuoja
jvairiose Svetainése: nuo patikimos iki nepatikimos, nuo naudingos iki zalingos ir nuo
informatyvios iki klaidinancios.

Labai nedaug tyrimy atlikta analizuojant interneto pagalba perteikiama psichikos ligos
ir psichikos sutrikimy turin€iy zmoniy vaizdg. Interneto kaip informacijos Saltinio naudojimas apie
psichikos sveikatos problemas, klausimus yra normalus uzsiémimas daugeliui JAV gyventojy (63
proc.), o interneto turinio analizé parodé, kad pateikiama palyginti mazai moksliniy jrodymy
paremiant esminius deklaruojamus teiginius (Stout et al., 2004). Stout et al. (2004) tvirtina, kad i$
esmés beveik nezinoma, kaip psichikos sutrikimy turintys zmonés yra pavaizduojami interneto
terp¢je, taciau daro prielaida, kad televizijoje bei spaudoje kuriamas sutrikusios psichikos asmeny
jvaizdis gali buiti lygiagrediai atspindimas ir internete. Viena vertus, interneto turinys panasus j
televizijoje bei spausdintoje ziniasklaidoje esantj turinj: tie patys kino filmai, serialai, naujienos,
reportazai, straipsniai, istorijos, pasakojimai randami ir naujajame mediume — internete. Kita vertus,
kaip jau minéta, internetas yra ta terpé, kurioje informacijos reguliavimas yra ypatingai sudétingas
skirtingai nuo kity ziniasklaidos Saltiniy, todél nekorektiSkam pasakojimo stiliui, dezinformacijai,
stigmatizuojanciai manierai automatiskai suteikiamos platesnés galimybés. Morris (2006) savo
darbe pateikia McQuail mintj - internetas sudarytas i§ tarp valstybiy sujungty kompiuteriy tinkly ir
nepriklauso vienam savininkui, vieno asmens neorganizuojamas ir nekontroliuojamas. Morris
(2006) skiria keletg esminiy barjery tinkamos, tikslios informacijos pateikimo televizijoje, spaudoje
ir ypatingai internete klausimu:

1. Teisétumas/legitimumas - kas vienoje Salyje draudziama, kitoje gali buti leidziama, todél
prieiga prie tam tikro turinio gali visuomet i8likti.

2. Zodzio laisvé. Stengiantis cenziiruoti ar riboti tam tikrg turinj internete, privaloma
atsizvelgti 1 opozicijos skleidziamg zodZio laisvés principg. Vadinasi, zodZio laisves
Salininkai, laikydami tam tikrg informacija reikalingg laisvo Zzmogaus zinojimui, gali
,pasitarnauti zalingo turinio sklaidai internete. Siuo aspektu svarbu paminéti galimybes
internete iSreiksti savo nuomone (vadinamieji komentarai). Tai reiSkia, kad teisé ganétinai
laisvai pasisakyti apie vienokius ar kitokius dalykus reiskia galimybes sklisti asmeninéms
nuomonéms, kurios daZniausiai yra subjektyvios, paremtos patir¢iy, iSgyvenimy, galbit
neatspindinéiy tikrosios padéties. Psichikos sveikatos tema — be galo jautri, t.y. paliecianti

vienos labiausiai pazeidziamy socialiniy grupiy gyvenimus, o tai reiSkia, kad neatsargus,
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nepasvertas pasisakymas skaitytojui gali sukurti iSkreiptos realybés vaizdg ir taip paskatinti
sutrikusios psichikos asmenims dedama stigma, stereotipus bei i§ to kylancig $iy asmeny
diskriminacijg. Dar viena Zodzio laisvés pusé — pokalbiy kambariai, socialiniai tinklai, kur

egzistuoja pakankamos salygos gana nevarzomai skleisti nuomong, pasisakyti.

Kaip minéta, déka praktiskai nesanciy tyrimy apie sutrikusios psichikos zmones
pavaizduojamus internete, negalima placiau jvertinti kaip Siame mediume pateikiamos psichikos
ligos ir psichikos sutrikimy turintys zmonés. Internetas budamas didziulés informacijos talpykla,
kuriam budinga palyginti laisvo zodzio sklaida, minimalus, tarpvalstybiskai nedarnus turinio
reguliavimas, spéjama suteikia placias galimybes neretai pavaizduoti sutrikusios psichikos Zzmones
neigiamai ar neigiamame kontekste, kaip nusikaltimai, zmogzudystés. Kita vertus, internetas
biidamas galingiausiu informacijos skleidé¢ju padeda sklisti ir politiSkai korektiSkai, terapinei,
palaikanciai informacijai apie sutrikusig psichika, todél internetas lieka tiek diskusiniu klausimu,
tick tyrimy objektu apie tai, kaip yra pristatomos, pateikiamos psichikos 1igos ir su jomis

gyvenantys Zmones.

2.3. Tinkamo ir politiskai korektisko sutrikusios psichikos asmeny
pristatymo Ziniasklaidoje principai

Komunikacijos teorijy, psichikos sveikatos Ziniasklaidos tyrimy kontekste privalu
pristatyti visuotinai deklaruojamus principus, kuriais remiantis sutrikusios psichikos Zmonés
ziniasklaidos priemonése buty pavaizduojami adekvaciai, t.y. politiSkai korektiSkai, 1§ jautrios, ne 18
anksto nusistatytos, stereotipais paremtos, pozicijos.

Lietuvoje 2007 m. su tikslu padéti Zurnalistams tobulinti savo profesionalumg VS]
Globali iniciatyva psichiatrijoje isleido su psichikos sveikatos bei ziniasklaidos ekspertais rengta
atminting pavadinimu Patarimai su psichikos sveikatos temomis susiduriantiems zurnalistams. Apie
tai, kaip tinkamai pateikti psichikos problemy turin¢ius zmones Ziniasklaidoje, daugiau ar maziau
ras¢ Wahl (1997), Morris (2006), Stout et al. (2004).

Galima teigti, kad labiausiai lieCianti ir jautriausia tema apie sutrikusios psichikos
zmones yra nusikaltimai — tai ir daugiausia diskusijy sulaukusi tema. Psichikos sveikatos eksperty
teigimu bei remiantis psichikos sveikatos ir ziniasklaidos tyréjy iSvadomis, rekomenduojami tokie

pagrindiniai psichikos problemy turin¢iy Zzmoniy pristatymo ziniasklaidoje principai:
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1. Nerekomenduojama pateikti ligonio diagnozg, ypac tais atvejais, kuomet ji néra tiksliai
zinoma. Jei praneSime diagnozé yra vertinga informacijos dalis, reikia vengti ja atskleisti
antrastéje ar paantrastéje, taciau be asmens sutikimo informacijos apie jo psichikos sveikatg
paskleidimas gali biiti pripazintas teis€s ] asmens privaty gyvenimg pazeidimu, uz kurj
atsakoma teisés akty nustatyta tvarka,

2. Negalima sieti psichikos sutrikimo su jvykdytu nusikaltimu. Nusikaltimas daznai yra susijes
su socialiniais, aplinkos veiksniais, reikiamos pagalbos trukumu. Tai yra klaidinanti bei
zalinga informacija, todé¢l turéty biti vengtinas toks praneSimo pristatymas: dviejy
pagrindiniy fakty, kad jvyko nusikaltimas ir to nusikaltimo kaltininkas yra sutrikusios
psichikos asmuo, pateikimas antraStése bei paantrastése, kadangi toks informacijos
pateikimo biidas ligg sukomponuoja kaip priezastj nusikaltimui.

3. Patikimu informacijos Saltiniu gali baiti pirminis informacijos $altinis. Privalu patikrinti ar
yra galimybé pakalbinti patj sutrikusios psichikos asmenj, kuris gali padéti sukurti
objektyvaus turinio straipsnj;

4. Kiti patikimi informacijos Saltiniai yra psichiatrai, psichikos sveikatos specialistai ar
sutrikusios psichikos zmogaus artimieji. Galioja toks principas — Zmogus, tiesiogiai
susiduriantis ar esantis kuo ar¢iau tokios aplinkos, yra patikimas $altinis suteikiant validzia
informacija.

5. Itin svarbu pateikti statistinius duomenis tokius, kaip kiek visy padaromy nusikaltimy
ivykdo sutrikusios psichikos zmonés, kiek Zmoniy gali susidurti su psichikos problemomis
per savo gyvenima ir pan. Mitais, o ne statistika paremti duomenys nesuteikia tiksliy
duomeny, iSkreipia informacijg.

6. Tinkamos terminologijos panaudojimas yra vienas i§ esminiy budy pristatyti sutrikusios
psichikos zmones jautriai bei politiskai korektiskai. Rekomenduojama: psichikos sveikatos
sutrikimy turintis Zmogus, psichikos sveikatos paslaugy vartotojas, psichikos sveikatos
problemy turintis asmuo, psichikos negalig turintys asmenys, nejgalieji, psichikos sutrikimy
patyre asmenys. Vengtina: nestabilios psichikos nusikaltélis/zmogus, pamisélis, psichozés
iStiktas, visuomenei itin pavojingas nusikaltélis, beprotis (silpnaprotis), schizofrenikas,
psichiskai nesveikas, psichopatas, psichas, psichikos ligonis™.

7. Jei tinka situacijai, ypa¢ rekomenduojama nurodyti pagalbos centrus.

' Psichikos sveikatos specialisty nuomone, néra patartina vartoti termina psichikos ligonis, kuris peria nuomone, kad
psichikos sveikatos problemos yra nulemtos biologiniy arba medicinos veiksniy, nors yra daug kity priezasciy. Be to,
terminas kelia asociacijas, kad tai yra nuolatiné buisena (Globali iniciatyva psichiatrijoje, 2007)
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3. Lietuvos ir DidZiosios Britanijos laikrasciuy
bei internetiniy portaly tyrimas

Kodé¢l taip aktualu ir reikSminga daryti tyrimg psichikos sveikatos tema? Pasauliné
sveikatos organizacija pateikia: su psichikos ligomis gyvena 20 proc. Europos regiono gyventojy,
be to, psichikos sveikatos problemos palie€ia vieng i$ keturiy Zzmoniy tam tikru gyvenimo periodu.
(PSO, Jungtinés tautos, 2010).

Kaip buvo atskleista ankstesnése darbo dalyse, ziniasklaidos vaidmuo stigmos kiirimo
ir palaikymo procese yra didziulis. Visuomenés informavimo priemonése jamzinami ir
akcentuojami sutrikusios psichikos Zmoniy psichologiniai nukrypimo pozymiai: perteikiami
nepagristi stereotipai, mitai apie sutrikusios psichikos asmeny nenuspéjamumg, pavojinguma,
polinkj i nusikaltimus bei zmogzudystes, o tokiu biidu kuriamos neigiamos nuostatos Siy zmoniy
atzvilgiu, kurios padeda formuotis netolerantiS$kai visuomenei, nepakantumo kultiirai. Galima
isivaizduoti tyréjy atskleistos neadekvacios informacijos bei jos perteikimo budy padarinius
psichikos sutrikimy turiniy zmoniy gyvenimams: menkinantys, jzeidziantys, netiksls, pasen¢
terminai, antrastés ,,rékte rékiancios apie sutrikusios psichikos asmens jvykdytas zmogzudystes ar
nusikaltimus, neretai nevalidus paties Zurnalisto, vieSyjy rysiy specialisty kaip informacinio Saltinio
panaudojimas, kuriy nuomoné néra pagrista tiesiogine patirtimi, mity, o ne statistiniy duomeny
pateikimas — visa tai yra jrankiai, padedantys kurti neigiamg sutrikusios psichikos asmeny grupés
1vaizdj, kas savo ruoztu nepalankiai atsiliepia §iy Zmoniy gyvenimams: bedarbysté, ekonominis
nepriteklius, socialiné atskirtis, vieniSumas gyvenimo partnerio prasme, o tuo paciu ir dar didesnés
psichikos problemos.

Visa $§i informacija parodo kaip svarbu analizuoti kas yra raSoma visuomeninése
informavimo priemonése apie psichikos sutrikimy turin¢ius zmones, kur ta informacija pateikiama,
kaip skaitytojas supazindinamas su praneS$imu.

Kalbant apie Sios tyriminés srities naujuma, reikia paminéti, kad Lietuvoje beveik néra
daryty tyrimy sutrikusios psichikos Zmoniy pavaizdavimo ziniasklaidoje tema. 2009 m. Jurga
Mataityté-Dirziené et al. atliko tarptautinj tyrimg Nejgaliyjy jvaizdis Lietuvoje — poziuris is
Skandinavijos. Tai tik vienas tokio pobiidzio tyrimas Lietuvoje, todél siekiama gilintis ir plésti Sig

sritj, paskatinti domé&jimasi.
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3.1. Tyrimo aprasymas

Tyrime panaudojamas kiekybinis turinio analizés metodas. Anot Wimmer ir Dominic
(1999), sis metodas yra efektyvus tiriant ziniasklaidos turinj, yra vertinga priemoné norint atsakyti j
daugybe Zziniasklaidos klausimy ir yra labai populiarius masiniy komunikacijos priemoniy tyréjy
tarpe, todél metodas pasirinkamas kaip tinkamiausias atskleisti Ziniasklaidoje esancias informacines
bei teksto pateikimo ypatybes apie tam tikrus reiskinius, o §io tyrimo atveju - rasant apie sutrikusios
psichikos zmones. Metodas tinka darbo temai, nes jo pagalba bei remiantis teoriniu pagrindu galima
identifikuoti psichikos sveikatos terminologijos tinkama/netinkamg panaudojima antrastése bei
tekste, nustatyti daZniausiai pasitaikantj pagrindinj informacijos S$altinj, konfidencialios
informacijos apie asmenj atskleidimg ir t.t.

Tyrimo objektas — ziniasklaidoje pateikiama informacija apie sutrikusios psichikos

Zzmones bei jos pateikimo savybés.
Tyrimo tikslas — atskleisti ir palyginti informacijg bei jos pateikimo ypatybes apie
sutrikusios psichikos asmenis Lietuvos bei Didziosios Britanijos laikras¢iuose bei portaluose 2009
metais.
Uzdaviniai:
Identifikuoti antrastés indikacijg apie psichikos sveikatg ar nusikaltimus;
[vertinti straipsniuose vartojamg psichikos sveikatos terminologija;
Nustatyti kokiuose kontekstuose vaizduojami sutrikusios psichikos zmonés;
Identifikuoti pagrindinj straipsnyje naudojama informacijos $altinj;
Nustatyti pagrindinj straipsnio veikéjg rasant apie sutrikusios psichikos Zmones;
Identifikuoti kokia informacija atskleidziama apie sutrikusios psichikos asmenj;

Nustatyti apraSoma statistinj sutrikusios psichikos asmen;;

O N o g B~ w0 D

Palyginti Lietuvos ir DidZiosios Britanijos duomenis.

Nuo 2009 m. pradzios DidZiojoje Britanijoje prasidé¢jusi didZiulio biudZeto ir placiu
spinduliu aprépianti visus sektorius programa pavadinimu Laikas keistis (angl. Time to Change),
kurios tikslas uzbaigti psichikos sutrikimy turin€iy zmoniy diskriminacija, déka didziulio démesio
ziniasklaidos vaidmeniui, spéjama, jau gal¢jo turéti jtakos teigiamiems pokycCiams raSant apie
sutrikusios psichikos Zmones. Be kita ko, Didzioji Britanija — tai Salis, kuri ekonomikos i§sivystymo
prasme, o kartu ir socialinés srities, lenkia tokias Salis kaip Lietuva, todé¢l galima daryti prielaida,

kad ziniasklaidos kokybé DidZiojoje Britanijoje yra geresné negu Lietuvoje, kurioje galima tvirtinti,
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labai daznai pazeidziami Zurnalistikos etikos principai. Laikantis S§ios pozicijos formuluojamos

tokios hipotezés:

1.

Sutrikusios psichikos Zmonés abiejy Saliy Ziniasklaidoje dazniausiai pristatomi nusikaltimy
kontekste;

Lietuvos zurnalistai dazniau panaudoja netinkamus psichiatrinius terminus, negu DidZiosios
Britanijos Zurnalistai;

Abiejy Saliy straipsniuose dazniausiai panaudojamas pagrindinis informacijos S$altinis yra
psichikos sveikatos specialistai (psichiatrai, psichologai);

Didziosios Britanijos ziniasklaida kaip informacijos $altinj panaudoja psichikos sveikatos
problemy turintj zmogy dazniau negu Lietuvos ziniasklaida;

Lietuvos zurnalistai psichikos ligos turéjima labai daznai sieja su jvykdyto nusikaltimo
faktu;

Lietuvos ziniasklaidoje dazniau atskleidziama asmens tapatybé, jo diagnozé negu Didziosios
Britanijos ziniasklaidoje;

Statistinis sutrikusios psichikos asmuo, pavaizduojamas abiejy Saliy ziniasklaidoje, yra

vidutinio amzZiaus bedarbis, nevedg¢s vyras;

Generalin¢ aibé — Lietuvos bei DidZiosios Britanijos laikraS¢iai bei internetiniai

portalai. Tyrimo imtis:

2009 m. Lietuvos dienras¢iai: Lietuvos Rytas, Respublika (su priedais) ir internetinis
portalas www.delfi.lt;
2009 m. Didziosios Britanijos laikras¢iai: dienrastis The Daily Telegraph, sekmadieninis

laikrastis The Observer (su priedais) ir internetinis portalas www.bbc.co.uk;

Tyrimo imties pasirinkimo bei reprezentatyvumo argumentavimas: 2009 m. pasirinkti

kad biity galima iStirti dabarting padétj. Be to, Siuo metu Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo

biblioteka suteikia prieigg tik prie paskutiniyjy mety DidZiosios Britanijos laikrasciy, o kitos

Lietuvos bibliotekos 1§ viso negauna ir nekomplektuoja Sios Salies laikrasciy. Lietuvos laikrasciy

Lietuvos Rytas bei Respublika pasirinkimas argumentuojamas tuo, kad jie 2009 m. pateko |

populiariausiyjy savaitrastiniy leidiniy trejetuka, vadinasi turéjo didele skaitytojy auditorijg (TNS

Gallup, 2009). Kitas laikrastis, patekes 1 populiariausiy laikrasciy trejetuka, buvo Vakaro Zinios,

taiau pastarasis nejtraukiamas j tyrimg dél to, kad yra laikomas bulvarinio turinio laikrasciu.

Bulvariniai leidiniai yra kaltinami dél pernelyg didelio sensacijy vaikymosi psichikos sveikatos ir

smurto temomis (Sieff, 2003), todél tendencija pristatyti tokio pobtidzio temas neadekvacia forma
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vartojant netinkamg zodyna, darbo temos visapusiskai neatskleisty dél $io ypatingo tendencingumo.
Kitaip yra su vadinamaisiais kokybiniais laikrasc¢iais, kurie jtraukia jvairaus stiliaus pasakojimy ir
tokiu btidu apriipina gausesniu informacijos diapazonu. Kalbant apie internetinio Lietuvos portalo
pasirinkimg www.delfi.lt, TNS Gallup (2009) duomenimis jis yra labiausiai lankomas naujieny
portalas. Didziosios Britanijos atveju, kokybinis Sios Salies dienrastis The Daily Telegraph turéjo
didziausig tirazo skaiCiy 2009 m., o sekmadieniais leidziamas kokybinis laikrastis the Observer
2009 m. buvo labiausiai perkamas laikrastis sekmadieniais (ABC, 2009). Didziosios Britanijos
naujieny portalas www.bbc.co.uk 2009 m. buvo vienas i$ labiausiai lankomy naujieny portaly Salyje
(ABC, 2009). Tokie tikslingai atrinkti laikras¢iai ir naujieny portalai gali suteikti pakankamai
validzias iSvadas apie visg generaling aibe.

Konkre¢iy tiriamy laikra$¢iy atranka — sisteminé tikimybiné: imama kiekvieno
pavadinimo laikras¢io po dvideSimt keturis (po du kas ménesj bei varijuojant savaitése bei savaités
dienose; sekmadieninio imama kiekvieno ménesio po du kas antrg sekmadienj) — viso 96 laikras¢iai.
Internetiniuose portaluose esanciy praneSimy atranka: archyvuose rasti 2009 m. straipsniai, susij¢ su
psichikos sutrikimy turin¢iais zmonémis/psichikos sveikata/psichikos ligomis (konkretiis tiriami
straipsniai rasti portalo paieSkos skiltyje jvedus atitinkamus terminus).

I imtj jtraukiami straipsniai, susij¢ su psichikos problemy turin¢iais zmonémis, jei
antraStéje, paantrastéje, tekste, nuotraukoje, po nuotrauka, piesinyje, prie pieSinio, karikatiiroje ar
prie karikatliros panaudojamas bent vienas i$ iy terminqls:

e Bendrieji terminai: psichikos sveikata, psichiatriné liga, psichikos liga, psichikos sutrikimas,

psichikos ligoniai, psichinés (psichikos) sveikatos gydymas/gydytojai, psichinés (psichikos)
sveikatos priezitiros paslaugy vartotojai, psichiatriné ligoniné, psichiatrines paslaugas
teikianti jstaiga/institucija/centras, psichikos sutrikimy turintys Zmonés, psichikos problemy
turintys Zmoneés, sutrikusios psichikos asmenys ir pan.

Angliskai: mental health, psychiatric illness, mental illness, mental institution, psychiatric
hospital, people/person with mental illness, person having mental illness, person suffering
from mental trouble/mental illness/ mental affection, consumer of mental health services,
person with/having mental health problems.

e Terminai, susij¢ su tiksliais sutrikimais: schizofrenija (schizofrenikas, schizofreniSkas,

psichoze) Zymis nuotaiky sutrikimai (maniakiné depresija, psichoziné depresija, suskilusios

asmenybes sutrikimas), Zymis nerimo sutrikimai (panikos atakos) ir pan.

16 pastabos — 1. Straipsniai apie mokslo atradimus psichikos sveikatos srityje nejtraukiami j tyrima; 2. Pasaulyje bei
Lietuvoje esant/buvus krizinei situacijai, kuomet milijonai Zmoniy neteko darby, ziniasklaida, tikima, nemazai rasé apie
visuoting zmones uzklupusia depresija — tokio pobtidzio prane§imai nejtraukiami j tyrima.
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Angliskai: schizophrenia (schizophrenic, psychosis, psychotic, delusions, deluded); mood

disorders (manic depression, psychotic depression, bipolar disorder, split personality

disorder, multiple personality disorder); anxiety (panic attacks) ir pan;

e Neigiamo pobiidzio terminai: psichikos ligonis, psichiskai nesveikas, psichas, psichopatas,

schizofrenikas, beprotis, i1§¢j¢s 1§ proto, pamises, pamisélis, maniakas, pakvaisélis, pakvaiSes

ir pan.

Angliskai: mental patient, insane, lunatic, schizo, mad, weird, crazy, whacko, maniac,

twisted, nuts, loony, psicho, lunatic/insane asylum ir pan.

Paruosiant schema kiekybinei turinio analizei buvo sukurti kintamieji, nusakantys

jvairias straipsnio informacines charakteristikas ir jie pateikiami 1 priede. Kintamyjy ir jy reik§miy

kodavimo instrukcija pateikiama 2 priede.

1 lentele¢je pateikiamas

3.2. Tyrimo rezultatai

Straipsniy pasiskirstymas

abiejy

Saliy kiekvieno tiriamyjy

straipsniy  Saltinio

pasiskirstymas. Kaip matyti, i§ viso identifikuota 116 straipsniy, kuriuose raSoma apie sutrikusios

psichikos Zzmones. DidZiosios Britanijos straipsniy buvo Siek tiek daugiau nei Lietuvos (53 proc. ir

47 proc.). Daugiausia straipsniy buvo i§ Didziosios Britanijos naujieny portalo www.bbc.co.uk (24

proc.), Lietuvos naujieny portalo www.delfi.lt (20 proc.) bei DidZiosios Britanijos dienras¢io The

Daily Telegraph (19,5 proc.).

1 lentelé. Saliy straipsniy pasiskirstymas

LIETUVA DIDZIOJI BRITANIJA
Lietuvos Respublika www.delfi.lt The Daily The Observer www.bbc.co.uk
Rytas Telegraph
16% (19) 11% (13) 20% (23) 19,5% (22) 9,5% (11) 24% (28)
47% (55) 53% (61)
100% (116)
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Antrastés

Buvo siekiama suzinoti ar straipsnio antrasté nurodo, kad bus kalbama apie su
psichikos sveikata susijusig temg. Abiejy Saliy antrastés dazniausiai skelbé, kad Sia tema bus
kalbama — tai galima pamatyti 2 ir 3 lentelése. Lietuvoje 60 proc., Didziojoje Britanijoje 64 proc.
antra$¢iy. Lietuvos $altinis, kurio straipsniy antra$tés dazniausiai nurodé psichikos sveikatos tema,
buvo Respublika (69%), o Lietuvos Rytas buvo tas $altinis, kurio straipsniy antra$tés dazniausiai
nenurode, kad bus kalbama apie su psichikos sveikata susijusig tema (26%), be to, tas pats Saltinis
turéjo ir didziausig antrasciy skaiciy, kuriy nebuvo galima suprasti dél dviprasmiSkumo, pavyzdziui,
Ligonis iskrito is trecio auksto, Illness is for other people? Wrong. DidZiosios Britanijos Saltinis,
kurio straipsniy antrastés dazniausiai nurodé psichikos sveikatos temg, buvo The Observer (73%), 0
The Daily Telegraph buvo tas $altinis, kurio straipsniy antrastés dazniausiai nenurodé, kad bus

kalbama apie su psichikos sveikata susijusig tema (32%).

2 lentelé. Lietuvos konkreciy Saltiniy straipsniy antrasciy, nurodanciy ar kalbama
apie psichikos sveikatos temq, pasiskirstymas

Lietuvos Respublika www.delfi.lt I8 viso
Rytas
Taip 53% (10) 69% (9) 61% (14) 60% (33)
Ne 26% (5) 23% (3) 22% (5) 24% (13)
Negalima identifikuoti 21% (4) 8% (1) 17% (4) 16% (9)
IS viso 100% (19) 100% (13) 100% (23) 100% (55)

3 lentele. Didziosios Britanijos konkreciy Saltiniy straipsniy antrasciy, nurodanciy ar kalbama
apie psichikos sveikatos temq, pasiskirstymas

The Daily The www.bbc.co.uk IS viso
Telegraph Observer
Taip 59% (13) 73% (8) 64% (18) 64% (39)
Ne 32% (7) 27% (3) 25% (7) 28% (17)
Negalima 9% (2) 0 11% (3) 8% (5)
identifikuoti
IS viso 100% (22) 100% (11) 100% (28) 100% (61)

Kalbant apie antrastes, nurodancias, kad bus raSoma apie nusikaltimus, Zzmogzudystes

(pavyzdziui, Worshippers tackle armed intruder in church car park, Lenkijoje psichikos ligonis

kirviu uzkapojo tévq ir brolj) 1 paveiksle galima pamatyti, kad abiejose Salyse Saltiniy antrastés

daZniausiai nurodé, kad bus kalbama apie nusikaltimus. Saltiniai, daugiausiai nurodantys
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nusikaltimy aspektg savo antrastése, buvo dienrastis Respublika (77 proc.) bei naujieny portalas
www.bbc.co.uk (76 proc.).

1 paveikslas. Atskiry Saltiniy antrastés, nurodancios ar bus kalbama psichikos sveikatos temomis

bbc.co.uk
The Observer
The Daily Telegraph
delfi It " Talp
Respublika = Ne

Lietuvos Rytas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Buvo siekiama nustatyti ar antrastése, kuriose nurodoma, kad bus kalbama apie
psichikos sveikatos tema, panaudojama psichikos sveikatos terminologija yra tinkama, politiskai
korektiska. 2 paveiksle matyti, kad laikras¢iy/portaly antrastése tinkama terminologija buvo Zymiai
dazniau naudojama Didziojoje Britanijoje negu Lietuvoje. The Daily Telegraph ir www.bbc.co.uk
buvo tie $altiniai, kuriy straipsniy antrastése psichikos sveikatos terminai buvo dazniausiai tinkami
(85 proc. ir 67 proc.). I Lietuvos laikras¢iy/portaly, www.delfi.lt buvo tas Saltinis, kurio straipsniy
antra$tése panaudota psichikos sveikatos terminologija buvo dazniausiai tinkama (36 proc.), o
Respublika politiskai korektiskus terminus antra$tése panaudojo reciausiai (11 proc. — tik 1 antrasté
su tinkamais terminais). Kalbant apie Lietuvos situacijg, tokie skaiCiai nestebina — labai daznai
Lietuvos zZurnalistai panaudoja i§ pirmo zvilgsnio “nekaltg” terming psichikos ligonis, kuris turi
neigiamg atspalvj. Kiti itin negatyvis, pasen¢ $Snekamosios kalbos Zodziai buvo psichinis ligonis,
psichiskai nesveikas, nestabilios psichikos nusikaltélis. Didziosios Britanijos atveju daZniausiai
pasitaiké terminai person with mental illness, person suffering from mental illness, kurie priskiriami

prie teigiamo psichikos problemy turin¢iy Zmoniy perteikimo.

2 paveikslas. Ar antrastése panaudojami psichikos sveikatos terminai yra tinkami

bbc.co.uk
The Observer
The Daily Telegraph
delfi.lt
Respublika H Ne
Lietuvos Rytas

H Taip

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Straipsniy vietos ir uzraso po nuotrauka charakteristikos

Kalbant apie straipsniy pateikimo vieta, 4 lenteléje galima matyti, kad tiek Lietuvos,
tiek DidZiosios Britanijos straipsniai daugiausia buvo priskirti naujienoms®’. Kitos dazniausios
publikavimo vietos Didziosios Britanijos $altiniuose buvo kultiiros ir sveikatos skiltys, o Lietuvos

atveju — laisvalaikio, pramogy skiltis.

4 lentele. Abiejy Saliy Saltiniy straipsniy publikavimo vieta tam tikroje skiltyje

LIETUVA DIDZ10JI BRITANILJA
Laikrascio/ Lietuvos Respublika | www.delfi.lt The Daily The www.bbc.co.uk
portalo Rytas Telegraph Observer
pavadinimas
Naujienos 53% (10) 46% (6) 61% (14) 41% (9) 46% (5) 60% (17)
Sveikata 5% (1) 8% (1) 13% (3) 14% (3) 9% (1) 18% (5)
Kultiira 16% (3) 0 9% (2) 27% (6) 18% (2) 11% (3)
Laisvalaikis, 16% (3) 8% (1) 13% (3) 0 18% (2) 11% (3)
pramogos
Redakcijos 5% (1) 38% (5) 0 0 9% (1) 0
vedamieji,
laiSkai
redaktoriui
Kita 5% (1) 0 4% (1) 18% (4) 0 0
IS viso 100% (19) 100% (13) 100% (23) 100% (22) 100% (11) 100% (28)

Siekta nustatyti laikraséiy straipsniy, kuriuose raSoma apie sutrikusios psichikos
asmenis, publikavimo puslapius: pirmasis, kiti puslapiai ar specialiy priedy puslapiai. Tyrimas
atskleidé, kad spaudos atveju (spaudos straipsniy 65) tik vienas straipsnis (2 proc. visy spaudos
leidiniy) apie psichikos problemy turin¢ius zmones buvo iSspausdintas pirmajame puslapyje,
konkreciau - The Daily Telegraph laikrastyje. 66 proc. (43) abiejy Saliy spaudos leidiniy straipsniai
buvo publikuojami kituose puslapiuose ir 32 proc. (21) specialiuose prieduose.

Kitu spaudos leidiniy kintamuoju'® siekta issiaiskinti ar buvo nuotrauka, ir ar
nuotraukoje, prie nuotraukos, pieSinyje, prie pieSinio, karikatiiroje ar prie karikatiiros esantys
psichikos sveikatos terminai (jei vartojami) buvo tinkami, politiskai korektiski. Nuotrauka nebuvo
patalpinta daugiau nei penktadalyje (22 proc.; 14 str. — po 7 str. be nuotraukos abiejose Salyse) visy
spaudos straipsniy. Imant abiejy Saliy spaudos straipsnius, kuriuose po nuotrauka buvo psichikos

sveikatos terminologija, daugiausia buvo vartojami netinkami terminai (62,5 proc.; 25 str.), kuriuos

!7 pastaba — Lietuvos 3altiniuose skiriamos atskiros rubrikos Naujienos ir Nusikaltimai ir nelaimés, taiau DidZiosios
Britanijos Saltiniuose News rubrikoje raSoma ir apie nusikaltimus ir nelaimes, neisskiriant atskiros skilties Siai temai,
todél Lietuvos atveju tyrime j Naujieny rubrika jtraukiami ir Nusikaltimai ir nelaimés, ir tai laikoma viena reikSme.

8 Kintamasis skirtas tik spaudos leidiniams, nes atkrenta Lietuvos naujieny portalas www.delfi.lt, kuris po
nuotraukomis nenaudoja uzrasy.
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du kartus dazniau pasitelké Lietuvos zurnalistai (Lietuva 17 str., Didzioji Britanija 8 str.); tinkami
terminai po nuotrauka panaudoti 37,5 proc. (15) spaudos straipsniy, kuriuos beveik tris kartus
dazniau pasitelk¢ Didziosios Britanijos Zurnalistai (Lietuva 4 str., Didzioji Britanija 11 str.).
Psichikos sveikatos terminai po nuotrauka nebuvo pavartoti 22 proc. (11) spaudos straipsniy,

turin¢iy nuotrauka.

Pagrindiné straipsnio tema, veikéjas, informacijos Saltinis

Tyrimu nustatyta, kad dazniausiai pagrindiné straipsniy tema abiejose Salyse buvo
apie nusikaltimus, zmogzudystes — 5 lenteléje pateikiami duomenys. Apie nusikaltimus dazniausiai
rasé Lictuvos dienrastis Respublika (54 proc.) bei DidZiosios Britanijos dienrastis The Daily
Telegraph (50 proc.). Kita pagrindiné tema, kuria buvo raSoma dazniausiai, buvo psichikos ligos ir
politika: apie ligas dazniausiai rasé Lietuvos Rytas (16 proc.) bei naujieny portalas www.bbc.co.uk
(14 proc.); apie politikg - The Observer (18 proc.), Lietuvos Rytas (16 proc.) bei Respublika (15
proc.). Idomu tai, kad Lietuvos Zurnalistai pagrindine tema apie psichikos sveikatos socialines
programas i viso nerase¢, o DidZiosios Britanijos laikra$¢iuose/portaluose tokia tema buvo 11 proc.
straipsniy ir jose buvo raSoma apie psichikos ligy antistigmos, antidiskriminacijos, integracines
programas. Kintamojo reik§mé kita dazniausiai identifikuota Didziosios Britanijos atveju,
konkre¢iau dienrastyje The Daily Telegraph, ir reiské jzymiy Zmoniy, pasiekusiy moksliniy,

literatiiriniy, meniniy aukStumy, istorijas.

5 lentelé. Pagrindiné straipsniy tema

LIETUVA DIDZIOJI BRITANIJA
Lietuvos Respublika www.delfi.lt The Daily The www.bbc.co.uk
Rytas Telegraph Observer
Nusikaltimai, 42% (8) 54% (7) 48% (11) 50% (11) 46% (5) 25% (7)
ZmogZudystés
Nelaimés 5% (1) 8% (1) 17% (4) 0 0 7% (2)
SaviZudybés 5% (1) 15% (2) 9% (2) 9% (2) 0 11% (3)
Politika 16% (3) 15% (2) 4% (1) 9% (2) 18% (2) 7% (2)
Psichikos 0 0 0 4,5% (1) 0 22% (6)
sveikatos
socialinés
programos
Psichikos ligos 16% (3) 8% (1) 13% (3) 4,5% (1) 9% (1) 14% (4)
Literatiira 11% (2) 0 9% (2) 4,5% (1) 18% (2) 14% (4)
(filmai, knygos)
Kita 5% (1) 0 0 18,5% (4) 9% (1) 0
I$ viso 100% (19) 100% (13) 100% (23) 100% (22) | 100% (11) 100% (28)
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Kalbant apie pagrindinj straipsnio veikéja, 6 lentel¢je galima matyti, kad jis abiejose
Salyse dazniausiai buvo sutrikusios psichikos asmuo. Kitas dazniausiai minimas pagrindinis
straipsnio veikéjas buvo psichiatras, psichologas (15,5 proc.). Toliau seké Néra pagrindinio asmens
(13 proc.), o tai reiskeé, kad pagrindiniame plane buvo pati visuomené, politiniai sprendimai,
psichikos sveikatos socialinés programos. Pagrindinis personazas psichikos sveikatos organizacija,
centras buvo 12 proc. visy atvejy, taciau beveik keturis kartus dazniau jis buvo DidZiosios
Britanijos tiriamuosiuose straipsniuose, konkre¢iau, dazniausiai naujieny portale www.bbc.co.uk (8
str., t.y. 28 proc. savo straipsniy). Policininkas kaip pagrindinis asmuo buvo 11-oje procenty visy
atvejy, taciau tris kartus dazniau Lietuvos tiriamuosiuose straipsniuose. Kintamasis kita sudaré 7

proc. ir reiské, kad pagrindinis personazas buvo kaimynai, praeivis-liudininkas ar visuomené.

6 lentele. Pagrindinis veikéjas skirtinguose laikrasciuose, naujieny portaluose

LIETUVA DIDZIOJI BRITANIJA
Lietuvos Respublika | delfi.lt The Daily The bbc.co.uk IS viso
Rytas Telegraph | Observer
Sutrikusios 26% (5) 31% (4) 35% (8) 40,5% (9) 27% (3) 32% (9) 33% (38)
psichikos
asmuo
Asmens 5% (1) 0 0 4,5% (1) 0 0 2% (2)
Seima/draugai
Psichiatras, 16% (3) 8% (1) 17% (4) 14% (3) 27% (3) 14% (4) 15,5%
psichologas (18)
Socialinis 0 0 4% (1) 4,5% (1) 0 4% (1) 2,5% (3)
darbuotojas
Organizacija, 5% (1) 8% (1) 4% (1) 14% (3) 0 28% (8) 12% (14)
centras
Politikas 0 8% (1) 9% (2) 4,5% (1) 0 4% (1) 4% (5)
Policininkas 21,5% (4) 22,5% (3) 135% (3) | 4,5% (1) 0 7% (2) 11% (13)
Teisininkas, 0 0 0 0 0 0 0
advokatas
Néra 21,5% (4) 22,5% (3) 13,5% (3) | 9% (2) 19% (2) 4% (1) 13% (15)
pagrindino
asmens
Kita 5% (1) 0 4% (1) 4,5% (1) 27% (3) 7% (2) 7% (8)
Viso 100% 100% (13) | 100% (23) | 100% (22) 100% (11) | 100% (28) 100%
(19) (116)

Kalbant apie abiejy Saliy Ziniasklaidoje panaudojama pagrindinj informacijos $altinj,
rezultatai pateikiami 3 paveiksle. Kaip matyti, dazniausiai panaudojamas informacijos Saltinis buvo
kita — ketvirtadalis, t.y. 25 proc. (29) abiejy Saliy Saltiniy, o tai reiSké, kad S$altinis buvo pats
Zurnalistas, nes nebuvo Siuose straipsniuose rémimosi ar citavimo psichikos sveikatos specialistais,
pareigiinais, paciu psichikos sveikatos problemy turin¢iu Zmogumi ar jo artimaisiais, tod¢l galima
teigti, kad straipsnio autorius, t.y. Zurnalistas yra pagrindinis informacinis $altinis. Kalbant apie

Salis, Lietuvos zurnalistai buvo beveik du kartus dazniau informacijos Saltiniais uz DidZiosios
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Britanijos zurnalistus. Toliau seka psichologas, psichiatras, kuris buvo abiejy Saliy antrasis pagal
daznuma informacijos Saltinis (20 proc. visy abiejy Saliy Saltiniy). Trecioje vietoje identifikuotas
policijos pareigiinas, kuris panaudojamas kaip pagrindinis informacijos Saltinis 16-koje procenty
visy straipsniy. Maziausiai, kaip pagrindinis informacijos Saltinis, panaudojamas teisininkas,
advokatas, socialinis darbuotojas ar sutrikusios psichikos asmens Seima. Jdomu tai, kad paties
psichikos problemy turin¢io asmens, kaip pagrindinio informacijos saltinio panaudojimas, Lietuvos
laikra$¢iuose/portaluose beveik neaptiktas, o Didziosios Britanijos atveju 15 proc. straipsniy (9 str.)

buvo parasyti panaudojant patj sutrikusios psichikos asmenj kaip pagrindinj informacijos Saltinj.

3 paveikslas. Saliy pagrindinis informacijos Saltinis
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Nusikaltimy tema

Pries iSsiaiSkinant nusikaltimy temos aspektus, buvo norima suzinoti ar tirlamuosiuose
straipsniuose buvo minimi psichikos problemy turin¢iy zmoniy smurtiniai veiksmai (pavyzdziui,
antrasté Freed wife killer trains to become a black cab driver). 4 paveiksle matoma, kad visumoje
smurtiniai veiksmai buvo dazniausiai minimi. Savo straipsniuose tai daZniausiai pamingjo

Respublika (77 proc.), The Daily Telegraph (73 proc.) bei Lietuvos Rytas (68 proc.).
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4 paveikslas. Smurtiniy veiksmy paminéjimas atskiruose Saliy laikrasciy/portaly straipsniuose

bbc.co.uk
The Observer
The Daily Telegraph )
delfi.lt W Taip
Respublika H Ne

Lietuvos Rytas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Straipsniai, kuriy pagrindiné tema nusikaltimai (49 str.), buvo istirti pagal tai, kokio
veikéjo vaidmenyje yra sutrikusios psichikos asmuo, konkreciau — jis yra kaltininkas ar auka.
Nustatyta, kad sutrikusios psichikos Zmogus abiejose Salyse didZiojoje daugumoje straipsniy yra
kaltininkas — 94 proc. (46 str.), tik 4 proc. (2 str.) straipsniy buvo parasyta apie sutrikusios psichikos
asmenj, kuomet jis buvo auka. UZfiksuotas tik vienas atvejas su kintamojo reikSme kita, kuris
reiSke, kad asmuo buvo jvykio liudininkas.

Noréta nustatyti ar jvykdyty nusikaltimy tema, kuomet sutrikusios psichikos zmogus
yra jvykio kaltininkas (46 str.), zurnalistai ligg pateiké kaip priezastj nusikaltimui ar Zmogzudystei —
duomenys pateikiami 5 paveiksle. Kaip matyti, daugiausia nusikaltimus su psichikos ligos diagnoze
siejo Lietuvos laikra$¢iai/portalai, o ypatingai dienrastis Respublika (90 proc.); Lietuvos Rytas (87,5
proc.). Kalbant apie straipsnius, kurie to nesiejo, geriausiai pasirodé Didzioji Britanija: laikrastis
The Daily Telegraph (87,5 proc.) bei www.bbc.co.uk (83 proc.) dazniausiai psichikos ligos ir
nusikaltimo fakto nesiejo.

5 paveikslas. Saliy atskiry laikrasciy/portaly straipsniy pasiskirstymas pagal tai, ar buvo susietos psichikos ligas su
nusikaltimo faktu*®

bbc.co.uk
The Observer
The Daily Telegraph
M Taip
delfi.lt
H Ne
Respublika

Lietuvos Rytas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

9 Ivykdyty nusikaltimy tema, kuomet sutrikusios psichikos zmogus yra jvykio kaltininkas
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Tekste naudojama terminologija, konfidencialios informacijos atskleidimas

Analizuojant teksto, kaip informacijos pateikimo ypatybes, siekta jvertinti paciame
tekste?® naudojamg psichikos sveikatos terminologija — taipogi pasinaudota specialisty iSleistoje
atmintinéje jvardintais terminais. 6 paveiksle matyti, kad tinkamos psichikos sveikatos
terminologijos panaudojimo aspektu geraji pavyzdj rodo DidZiosios Britanijos laikraS¢iai/portalai:
www.bbc.co.uk (96 proc.), The Daily Telegraph (86 proc.), The Observer (64 proc.). Lietuvos
atveju naujieny portalas www.delfi.lt tokig terminologija panaudojo 43,5-iuose proc. savo straipsniy.
Kalbant apie netinkamy psichikos sveikatos terminy naudojima, Lietuvos dienrastis Respublika juos

pasitelké netgi 85-iuose proc. savo straipsniy, o Lietuvos Rytas 74 proc.

6 paveikslas. Ar tekste panaudojama tinkama psichikos sveikatos terminologija

bbc.co.uk
The Observer
The Daily Telegraph )
delfi.lt = Taip
Respublika B Ne

Lietuvos Rytas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Buvo siekiama iSsiaiSkinti ar atskleidZiama sutrikusios psichikos asmeny tapatybé —
rezultatai pateikiami 7 lenteléje. Asmeny identifikavimas vardu ir pavarde gan daznas reiskinys tiek
Lietuvos, tiek Didziosios Britanijos laikra$¢iuose/portaluose. DaZniausiai savo straipsniuose varda
ir pavarde atskleidé Didziosios Britanijos dienrastis The Daily Telegraph (59 proc.) bei naujieny
portalas www.bbc.co.uk (50 proc.). Taciau j tokj rezultata nederéty zitiréti, kaip j neigiama, kadangi
Sios Salies praneSimuose neretai raSyta apie jZymius, mokslo, meno ar literattiros srityje pripaZintus
Zmones, be to psichikos ligy socialiniy kampanijy atvejais, kuomet pristatomos paprasty zmoniy
gyvenimo istorijos, atskleisti iy zmoniy tapatybe netgi rekomenduotina siekiant kurti solidarumo,
bendrystés jausmg. Taciau kalbant apie Lietuva, situacija buty skirtinga — nedaZnai raSyta apie
izymius zmones, turin¢ius psichikos sutrikimy, o, kad biity raSoma apie psichikos ligy socialines

kampanijas, i§ viso neaptikta.

20 Tekstas — visas straipsnio tekstas, i§skyrus antraste bei uzrasg po nuotrauka.
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7 lentele. Tapatybés atskleidimas vardu pavarde

LIETUVA DIDZI10JI BRITANIJA
Lietuvos Respublika delfi.lt The Daily The bbc.co.uk
Rytas Telegraph Observer
Taip 37% (7) 46% (6) 17,5% (4) 59% (13) 18% (2) 509% (14)
Ne 10,5% (2) 15,5% (2) 30% (7) 18% (4) 27% (3) 14% (4)
Tik 21% (4) 15,5% (2) 17,5% (4) 0 0 0
inicialais
Nesvarbu/ | 31,5% (6) 23% (3) 35% (8) 23% (5) 55% (6) 36% (10)
neaktualu
I§ viso 100% (19) 100% (13) | 100% (23) | 100% (22) 100% (11) 100%
(28)
Kitas kintamasis - apie sutikusios psichikos zmoniy diagnozés pateikima

taikyta kg tik minétam atvejui apie tapatybés atskleidima.

8 lentelé. Sutrikusios psichikos asmeny diagnozés paviesinimas atskiruose Saliy laikrasciuose/portaluose

straipsniuose, kurio rezultatai pateikiami 8 lenteléje. Galima teigti, kad Saliy laikrasciai/portalai
sutrikusios psichikos asmens diagnozés dazniau neatskleidZzia, negu atskleidzia. Lyginant $alis,
Didzioji Britanija diagnozg¢ atskleidé dazniau negu Lietuva, ir dazniausiai savo straipsniuose tai

daré dienrastis The Daily Telegraph (50 proc.). Vélgi ¢ia galima taikyti ta pacig jzvalga, kuri buvo

LIETUVA DIDZIOJI BRITANIJA
Lietuvos | Respublika | delfi.lt The Daily The bbc.co.uk IS viso
Rytas Telegraph Observer

Taip 26% (5) 23% (3) 17% (4) | 50% (11) 27% (3) 39% (11) 32%

(37)

Ne 42% (8) 54% (7) 48% 27% (6) 18% (2) 25% (7) 35%

(12) (41)

Nesvarbu/ | 32% (6) 23% (3) 35% (8) | 23% (5) 55% (6) 36% (10) 33%

neaktualu (38)
I8 viso 100% (19) | 100% (13) | 100% 100% (22) 100% (11) | 100% (28) 100%
(23) (116)
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Sutrikusios psichikos Zmogaus demografiniai duomenys

Buvo siekiama nustatyti statistinj sutrikusios psichikos asmenj, apie kurj rasoma
abiejy Saliy laikraS¢iuose/portaluose. Rezultatai pateikiami 9 lenteléje. Statistinis psichikos
sveikatos problemy turintis asmuo apie kurj rasoma $aliy laikra$¢iuose bei portaluose - 34-48 m.

amziaus nevedes dirbantis vyras.

9 lentelé. Sutrikusios psichikos asmens demografiniai duomenys Saliy laikrasciuose/portaluose

LIETUVA DIDZIOJI I§ viso
BRITANIJA
Skaicius | %
Lytis Vyras 20 30 50 61
Moteris 14 17 31 38
Nenurodoma 1 0 1 1
82 100
AmZius Iki 18 m. 0 0 0 0
19-33 m. 4 3 7 8,5
34-48 m. 9 28 37 45
49-62 m. 11 13 24 29
63 ir daugiau 3 8 11 13,5
Nenurodoma 3 0 3 4
82 100
Seimyniné Nevedegs/netekéjusi 19 20 39 47,5
padétis
Vedes/istekéjusi 6 10 16 19,5
ISsiskyres/iSsiskyrusi 2 6 8 10
Naslys 2 2 4 5
Nenurodoma 6 9 15 18
82 100
ISsilavinimas | Nebaigtas vidurinis 1 0 1 1
Vidurinis 6 0 6 7
Aukstesnysis 0 0 0 0
Aukstasis 17 23 40 49
Kita 1 2 3 4
Nenurodoma 21 11 32 39
82 100
Darbiné Dirbantis/-anti 6 22 28 34
padétis
Bedarbis,-bé 10 8 18 22
Bedarbis, bet anks¢iau 1 15 16 20
dirbo
Nekalbama 12 7 19 23
Kita 0 1 1 1
82 100
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3.3. Tyrimo apibendrinimas

Didzioji dauguma antra$¢iy nurodé, kad straipsnis parasytas psichikos sveikatos tema
ir straipsniai dazniausiai buvo naujieny rubrikoje. Kalbant apie antrastes, skelbiancias nusikaltimy
temas, jos praktisSkai tolygiai pasitaiké tiek Lietuvos ziniasklaidos straipsniuose, tiek Didziosios
Britanijos straipsniuose. Prijungiant pagrindinés temos dominavimg, Kkuri abiejose Salyse
dazniausiai buvo nusikaltimai, taip patvirtinama pirmoji tyrimo hipotezé, skelbianti, kad sutrikusios
psichikos zmonés abiejy Saliy ziniasklaidoje dazniausiai pristatomi nusikaltimy kontekste.

Antrastése panaudojami psichikos sveikatos terminai yra dazniau netinkami, negu
tinkami, tafiau Didzioji Britanija parodo geraji pavyzdi (ar laikydamasi etikos sumetimy, ar
jtakojama vykdomos didZiulés anti-stigmos programos) dazniau pasitelkdama tinkamus psichikos
sveikatos terminus. Kalbant apie tekste vartojamag politiSkai korektiska psichikos sveikatos
terminologija, Siuo aspektu DidZiosios Britanijos zurnalistai savo kompetencija ryskiai lenkia
Lietuvos zurnalistus. O kalbant apie spaudos leidiniuose publikuotus straipsnius, kurie iliustruojami
nuotraukomis, dazniausiai po jomis panaudojama netinkama psichikos sveikatos terminologija, ir
tai dazniau nustatyta Lietuvos atveju — taip patvirtinama antroji hipotezé, kurioje teigiama, kad
Lietuvos zurnalistai dazniau panaudoja netinkamus psichiatrinius terminus, negu Didziosios
Britanijos Zurnalistai.

Didzioji dalis straipsniy apie sutrikusios psichikos zmones priskirti naujienoms. Kaip
minéta, pagrindiné straipsniy tema abiejose Salyse — nusikaltimai, toliau seka psichikos ligos,
politika. Naudinga paminéti, kad psichikos sveikatos programy tema praktiskai rasé tik Didzioji
Britanija — tai nenuostabu, kadangi Salyje igyvendinama didziulio masto ir biudzeto psichikos
problemy turin¢iy Zmoniy anti-stigimos programa, taciau verta pazvelgti ir | Lietuvos situacijg —
vykstanti Psichikos sveikatos strategijos jgyvendinimo 2008-2010 m. programa ar projektas
Lietuvos psichikos sveikatos srityje veikianciy nevyriausybiniy organizacijy instituciniy gebéjimy
stiprinimas ir veikla srityje koalicijos pagrindu ir daugelis kity — tokios programos, kuriose
skiriamas nemazas vaidmuo ziniasklaidai, bendradarbiavimui su ja, kaip matoma, neuztikrina tokiy
programy, kampanijy didesnio paviesinimo Lietuvos Ziniasklaidos priemonése.

Pagrindinis straipsnio veikéjas - sutrikusios psichikos asmuo. Toliau seké psichiatras,
psichologas. Kalbant apie pagrindinj personaza psichikos sveikatos organizacija, apie ja Zymiai
dazniau rasé DidZiosios Britanijos Ziniasklaida. Pasinaudojant pastarajame paragrafe paminétomis
1zvalgomis, galima teigti, kad Lietuvos Ziniasklaida maZai domisi bei bendradarbiauja su psichikos

sveikatos organizacijomis, todél Lietuvos ziniasklaidoje pasitelkiami neigiami psichikos sveikatos
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terminai, kurie i§ pazitiros atrodo ,,nekalti*, pavyzdziui, psichikos ligonis — tai terminas, kuris turéty
biiti vengtinas, yra nerekomenduojamas.

Kalbant apie pagrindinio informacijos $altinio panaudojimg, abiejy $aliy straipsniai
dazniausiai nesirémé informacijos Saltiniu ir tai nustatyta beveik du kartus dazniau Lietuvos atveju.
Toliau abiejy Saliy ziniasklaidoje dazniausiai panaudoti informacijos Saltinai buvo psichiatras,
psichologas bei policijos pareigiinas. Trecioji hipotezé, kuri skelbia, kad abiejy Saliy straipsniuose
dazniausiai panaudojamas pagrindinis informacijos S$altinis yra psichikos sveikatos specialistai
(psichiatrai, psichologai), yra paneigiama.

Zvelgiant j paties psichikos problemy turinéio asmens, kaip pagrindinio informacinio
Saltinio panaudojimg, Didziosios Britanijos zurnalistai sutrikusios psichikos asmenis kalbino, citavo
zymiai dazniau, o Lietuva to faktiskai nedare, t.y. nesuteiké informacijos i§ pirminio Saltinio, taip
pasitvirtina ketvirtoji hipotezé, kurioje raSoma, kad DidZiosios Britanijos Ziniasklaida kaip
informacijos $altinj panaudoja psichikos sveikatos problemy turintj zmogy dazniau negu Lietuvos
ziniasklaida.

GrjZtant prie nusikaltimy temos, kur siekta nustatyti ar Zurnalistai psichikos ligas siejo
su nusikaltimais, negalima teigti apie rySky ligos susiejimg su nusikaltimu — puséje straipsniy,
kurivose raSoma apie nusikaltimus ir kada jy kaltininkas yra sutrikusios psichikos asmuo, tai
nebuvo siejama. Taciau vertéty atkreipti démesj j Lietuvos laikras¢ius — juose zymiai dazniau buvo
tai siejama, todél penktoji hipotezé pasitvirtina, kurioje buvo teigiama, kad Lietuvos Zurnalistai
psichikos ligos tur¢jimga labai daznai sieja su jvykdyto nusikaltimo faktu.

Kalbant apie smurtinius veiksmus, jie buvo minimi didZiojoje dalyje straipsniy, tac¢iau
neZymiai daugiau raSyta Lietuvos Ziniasklaidoje.

Sutrikusios psichikos asmens tapatybé buvo daznai pavieSinama tiek Lietuvos, tiek
Didziosios Britanijos Zziniasklaidoje, o diagnozé nebuvo daznai pavieSinama nei vienos S$alies
ziniasklaidoje. Siuo aspektu bitina pazyméti, kad DidZiosios Britanijos Ziniasklaidoje Zymiai
dazniau raSyta apie raSyta apie vykdomas psichikos ligy socialines kampanijas, kada atskleidziamos
psichikos problemy turin¢iy Zmoniy tapatybés siekiant teigiamy tiksly, rasyta apie jzymius mokslo,
meno ar literattiros srityje pripazintus zmones. Tac¢iau kalbant apie Lietuva, situacija bty skirtinga
— nedaznai raSyta apie jZymius zmones, turin¢ius psichikos sutrikimy, o, kad biity raSoma apie
psichikos ligy socialines kampanijas, i§ viso neaptikta. Todél galima teigti, kad Sestoji hipoteze,
kurioje raSoma, kad Lietuvos ziniasklaidoje atskleidziama asmens tapatybe¢, jo diagnozé¢ dazniau
negu DidZiosios Britanijos ziniasklaidoje, pasitvirtina.

Statistinis psichikos sutrikimy turintis Zmogus, pavaizduojamas abiejy Saliy

ziniasklaidoje, nustatytas 34-48 m. amziaus nevedegs dirbantis vyras, todél hipotezé, kurioje
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teigiama, kad statistinis sutrikusios psichikos asmuo, pavaizduojamas abiejy Saliy Ziniasklaidoje,
yra vidutinio amziaus bedarbis, nevedgs vyras, pasitvirtina i§ dalies.

Apibendrinant rezultatus galima teigti, kad Lietuvos ziniasklaidoje sutrikusios
psichikos zmonés yra dazniausiai pristatomi neigiamame kontekste, o konkreCiau rasant apie
nusikaltimus. Daznai panaudojami netinkami, politiSkai nekorektiski psichikos problemy turincius
zmones apibudinantys terminai. Neretai atskleidziama asmens tapatybé bei jo diagnozé.
Straipsniuose labai daznai psichikos ligos susietos su nusikaltimy faktu. Didziosios Britanijos
atveju, sutrikusios psichikos zmonés taip pat dazniausiai pristatomi nusikaltimy kontekste, taciau
taip pat daznai ir sveikatos ar kultiiros rubrikose, kuriose, akivaizdu, grei¢iausiai néra kalbama apie
iy asmeny smurtinius veiksmus. Be to, Salies pranesimuose naudota tinkama, politiSkai korektiska
terminologija, rasyta apie jzymius zmones, kurie turi ar turéjo psichikos sutrikimy, psichikos ligos
nebuvo pateikiamos kaip priezastis jvykusiems nusikaltimams, Zzymiai dazniau jgalintas pats
sutrikusios psichikos asmuo pasisakyti. Visa tai rodo palankesne pozicija, kurios laikosi DidZiosios

Britanijos ziniasklaida apie psichikos problemy turin¢ius Zmones.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Placiajai visuomenei ziniasklaida yra pagrindinis informacijos apie psichikos
sutrikimus turinius Zmones Saltinis, todél smarkiai prisideda prie S§iy zmoniy jvaizdzio
visuomenéje, o taip daro jtakg Siy Zmoniy gyvenimo kokybei, galimybei integruotis j visuomeng.
Galimg ziniasklaidos jtaka, formuojant nuomong apie psichikos sutrikimus turinéius Zmones,
galima aiSkinti remiantis trimis teoriniais poziiiriais: réminimo teorija (Ziniasklaida lemia, kokie
esminiai psichiniy ligy bruozai ar aspektai pabréziami), kultivacijos teorija (Ziniasklaida suformuoja
nuomong apie psichiniy ligy paplitima, psichikos ligy ir nusikaltimy sgsajas), socialinio iSmokimo
teorija (ziniasklaida moko, kaip reaguoti j psichikos sutrikimus turinéius zmones). Be to,
apibendrintai teigiama, kad Ziniasklaida skatina psichikos ligos stigmatizavimg — stigma
neabejotinai kuriama, iSlaikoma bei jamzinama Ziniasklaidoje, o toks faktas parodo didziulg
ziniasklaidos atsakomybe kuriant nepalanky psichikos problemy turinéiy Zzmoniy jvaizdsi.

Psichikos sveikatos komunikacijos karimo procesa galima bity vadinti
daugiadimensiu — daugybé tiksly bei jtaky. Nuo pranesimo iniciatoriaus lobistiniy tiksly siekiant tik
pasipelnyti i§ su psichikos sveikata susijusiy temy ir tokiu biidu platinti smerkting, nekorektiSka
turinj apie psichikos problemy turinius zmones, iki ziniasklaidos vartotojy terapininiy,
informaciniy ar pramoginiy poreikiy patenkinimo. Nuo daugybés komunikacijos proceso dalyviy,
kaip politinés partijos, verslo, socialinés grupés, jtaky turiniui, iki i$ valstybés ateinanciy apribojimy
bei NVO rekomendacijy, kaip tinkamai pristatyti sutrikusios psichikos Zmones, ar netgi
apdovanojimy uz jautry, informatyviai teisingg kino filmuose, knygose esantj turinj apie psichikos
sutrikimus ir juos turin¢ius Zmones.

Kalbant apie psichikos problemy turin¢iy Zmoniy pavaizdavimo Ziniasklaidoje
tyrimus, labai panasiis rezultatai nustatyti spaudoje bei audiovizualingje Ziniasklaidoje: sutrikusios
psichikos zmonés dazniausiai pavaizduojami neigiamame kontekste, o konkreciau — pristatant
nusikaltimus. Spaudos atveju, tyrimuose kalbéta apie dazng praneSimy apie sutrikusios psichikos
asmeny jvykdytus nusikaltimus publikavimg pirmuosiuose puslapiuose. Biitina pazymeéti tiek
spaudoje, tiek televizijoje pavaizduojamo turinio apie $iy asmeny jvykdytus nusikaltimus skaic¢iaus
hiperbolizavimg — realybéje psichikos problemy turintys zmonés jy jvykdo net deSimt karty maziau.
Kitas aspektas — daznas smurtiniy veiksmy pabrézimas, akcentavimas — Kitaip tariant, stereotipinis
suvokimas, kuris nusako $iy asmeny pavojinguma. Kita vertus, zinaisklaida suteiké ir teigiamo
turinio medziagg apie psichikos problemas turin¢ius Zmonés (visuomenes susidoméjimas stigmos

problematika, socialinés kampanijos), taciau neigiamo pobtidzio praneSimai tai nustelbia savo
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dominavimu. Netgi vaikams skirtoje ziniasklaidoje apstu herojy, kurie turi psichikos problemy, ir
pavaizduojami vengtini, atgrasiis arba blogo personazo vaidmenyje. Kalbant apie internets, tyrimy
apie Sioje terpé€je vaizduojamus sutrikusios psichikos zmones nerasta, ta¢iau daroma prielaida, kad
spaudos ar audiovizualinés Zziniasklaidos turinys, kuris yra keliamas ir j interneta, tapaciai
reprezentuoja psichikos problemy turin¢ius zmones jau minétose priemonése. Kita vertus,
internetas, kuriam néra griezto turinio reguliavimo demokratinése valstybése, gali suteikti
pakankamas galimybes kurti ir sklisti nepalankiam 8$iy zmoniy jvaizdziui.

Tinkamas sutrikusios psichikos Zzmoniy pristatymas yra svarbus ir rekomenduotinas,
kadangi, spéjama, padeda kovoti su psichikos ligy stigma. Psichikos sveikatos specialistai
rekomenduoja naudoti politiskai korektiSka terminologija, nesieti psichikos ligy ir nusikaltimy
fakto, ypatingai antrastése, nusikaltimy atvejais neakcentuoti psichikos problemy turinéiy asmeny
smurtiniy veiksmy, neatskleisti $iy asmeny tapatybés bei pasitelkti statistika.

Remiantis tiek pristatytais tyrimais, tick darbo autorés daryto tyrimo rezultatais,
galima teigti, jog Siy dieny pasauliné ziniasklaida (tuo paciu Lietuvos bei Didziosios Britanijos)
sutrikusios psichikos asmenis dazniausiai pavaizduoja neigiamame kontekste, o konkreéiau — rasant
apie $iy asmeny jvykdytus nusikaltimus. Be to, daugumoje jy raSoma apie sutrikusios psichikos
asmeny smurtinius veiksmus, nenuspéjamumg. Nekompetentingas informacijos pateikimas,
netinkama psichikos sveikatos terminologija patvirtinama tiek apzvelgty tyrimy pagalba, tiek
autorés daryto tyrimo rezultatais: retai jgalinami Snekéti patys sutrikusios psichikos Zmonés ir tokiu
biidu jie retai panaudojami, kaip pagrindinis informacijos Saltinis. Be to, daZniausiai informacijos
Saltinio néra. Vis délto darbo autorés tyrime Didziosios Britanijos ziniasklaida, retai pasitelkdama
netinkamus terminus, nezymiai, taciau dazniau uz Lietuva, jgalindama pasisakyti patj psichikos
problemy turint; Zzmogy, pademonstravo gera pavyzdj.

Apibendrinus darbo autorés tyrimg galima teigti, kad Lietuvoje Ziniasklaida
pristatydama temas, susijusias su psichikos sutrikimais, kuria nepalanky psichikos problemy
turin¢iy Zmoniy jvaizdj ir taip, galima teigti, palaiko psichikos ligy stigma bei jtakoja auditorijos
nariy neigiamus pozitrius ] sutrikusios psichikos asmenis. Auditorijos nariai savo ruoztu, spéjama,
gali laikytis iSankstinés neigiamos nuomonés apie tokius zmones, jausti baime¢ ir laikytis
atstumiancios pozicijos. DidZiosios Britanijos atveju, Salis, kuri buvo pasirinkta kaip gerasis
pavyzdys, pasirinkimas pasitvirtino. Galima teigti, kad Didzioji Britanija pademonstravo
pakankamg S$alies ziniasklaidos profesionalumg ir kompetencija psichikos problemy turinciy
Zmoniy pristatymo klausimu.

Su darbu susipazinti rekomenduojama trijy sri¢iy atstovams: Zzurnalistams,

susiduriantiems su psichikos sveikatos temomis, kurie galéty atkreipti démesj | egzistuojancia
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neigiama sutrikusios psichikos asmeny reprezentacija, kuri vyrauja didziojoje dalyje Ziniasklaidos
priemoniy, ir imtis atitinkamo korekcinio, prevencinio nusvietimo pobiidzio; organizacijoms, kuriy
tikslas gerinti psichikos problemy turin¢iy asmeny jvaizdj; ateities tyréjams, kurie noréty gilintis j

Sig sritj.

64



Media Portrayal of People with Mental Illness:
Comparison of Lithuania and Great Britain (summary)

Mass media transmits news to a large number of people. Mental illness is one of the
most sensitive topics nowadays and it is being portrayed extensively. The role of the media is
influencing public opinion about mental illness. At least 60% of the world population is affected by
various issues of psychological disorders. Those types of illnesses bring a lot of stigma, shame, and
myths to most people. This is being achieved through various media aspects, such as framing and
cultivation.

The basis of framing theory is that the media focuses attention on certain events and
then places them within a field of meaning. The media draws the public attention to certain topics,
including mental illness, frame in which the news is presented is a choice made by journalists. A
frame refers to the way media and reporters organize and present the events. To illustrate, mental
illness topics may be exploited and sensationalized. The mentally-ill would be compared as
depraved, demented, or violent people.

On another hand, cultivation theory studies how exposure to the world of television
contributes to conceptions that viewers have about the real world. Often television stories provide a
dominant set of cultural beliefs, values, and practices. For example, public opinion polls have
shown that most people who watch television report negative views about the mentally ill. There is
definitely the stigma of a mental disorder, but it is very much emphasized by the popular media and
that only confirms that our views are vastly formed by television or newspapers alike.

A content analysis of network, prime-time television demonstrates that portrayals are
violent, false, and negative. The mentally disordered are portrayed to be a ten times more violent
criminal than nonmentally disordered television characters. A survey demonstrates that as television
viewing increases so does the belief among viewers that locating mental health services in
residential neighborhoods will endanger the residents. Whether these negative images are found on
TV, film, print, or other media, educating society about the reality of mental illness is essential. It is
necessary to break down the barriers of ignorance, prejudice, or unfair discrimination by promoting
education, understanding, and respect.

The reasearch of Great Britain and Lithuania main newspapers and news portals has
been made. According to findings, it‘s correct to say that Lithuanian media on mental health issues
developes unfavourable image of people having mental problems. Consequently, mental illness

stigma is preserved Lithuanian media and thus attitudes towards mentally ill people are being
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createn. Great Britain in many ways has shown a good example of presenting people with mental
illness in media. It's correct to define Great Britain meadia to be much more professional and

competent rather than Lithuanian media on the issues about people having mental problems.
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ReikSmeés

1 Taip

2 Ne

V4 Antrastéje panaudojami psichikos sveikatos terminai

ReikSmeés

1 Tinkami

2 Netinkami

3 Néra

V5 Straipsnis priskirtas rubrikai

Reik§més

1 Naujienos

2 Sveikata

3 Kultura

5 Laisvalaikis, pramogos

6 Redakcijos vedamieji, komentarai

7 Kita
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V6 Kuriame puslapyje i$spausdintas straipsnis (tik spaudai)

ReikSmeés

1 Pirmame puslapyje

2 Kituose puslapiuose

3 Specialiuose prieduose

V7 Vaizdinéje priemonéje panaudojami psichikos sveikatos terminai (tik spaudai)

ReikS§meés

1 Tinkami

2 Netinkami

3 Nepanaudojama psichikos sveikatos
terminologija

4 Néra nuotraukos

V8 Pagrindiné straipsnio tema

ReikSmeés

1 Nusikaltimai, zmogzudystés

2 Nelaimeés

3 Savizudybé/-bés

4 Politika

5 Psichikos sveikatos socialinés programos

6 Psichikos ligos

7 Literatiira (knygos, filmai)

8 Kita

V9 Pagrindinis informacijos Saltinis

ReikSmeés

1 Sutrikusios psichikos Zmogus/-nés

2 Sutrikusios psichikos Zmogaus
Seima/artimieji/draugai

3 Psichologas, psichiatras

4 Socialinis darbuotojas

5 Psichikos sveikatos organizacija/institucija/
centras

6 Politikas

7 Policijos pareigtinas

8 Teisininkas, advokatas

9 Kita

V10 Pagrindinis veikéjas

ReikSmeés

1 Sutrikusios psichikos Zmogus/-nés

2 Sutrikusios psichikos Zmogaus




Seima/artimieji/draugai

3 Psichologas, psichiatras

4 Socialinis darbuotojas

5 Psichikos sveikatos organizacija/institucija/
centras

6 Politikas

7 Policijos pareigiinas

8 Teisininkas, advokatas

9 Kita

V11 Kalbama apie sutrikusios psichikos asmens smurtinius veiksmus

ReikSmeés

1 Taip

2 Ne

V12 Nusikaltimy atveju sutrikusios psichikos asmuo

ReikSmeés

1 Kaltininkas

2 Auka

3 Kita

V13 Jvykdyty nusikaltimy atveju, liga pateikiama kaip priezastis zmogzudystei, nusikaltimui

ReikSmeés

1 Taip

2 Ne

V14 Tekste naudojama psichikos sveikatos terminologija

ReikSmeés

1 Tinkami terminai

2 Netinkami terminai

V15 Sutrikusios psichikos asmuo identifikuojamas vardu, pavarde

ReikSmeés

1 Taip

2 Ne

3 Tik inicialais

4 Nesvarbu/neaktualu

V16 Ar pateikiama diagnoze

ReikSmeés

1 Taip

2 Ne

3 Nesvarbu/neaktualu




V17 Sutrikusios psichikos asmens lytis

ReikSmeés

1 Vyras

2 Moteris

3 Nenustatoma

V18 Sutrikusios psichikos asmens amzius

ReikSmeés

1iki 18 m.

2 19-33 m.

3 34-48 m.

4 49-62 m.

563 m. ir daugiau

V19 Sutrikusios psichikos asmens §eimyniné padétis

ReikSmeés

1 Nevedes/netekéjusi

2 Vedgs/istekejusi

3 ISsiskyres/issiskyrusi

4 Naslys

5 Nenurodoma

V20 Sutrikusios psichikos asmens i§silavinimas

ReikSmeés

1Vidurinis

2 Nebaigtas vidurinis

3 AukStesnysis iSsilavinimas

4 Aukstasis iSsilavinimas

5 Kita

6 Nenurodoma

V21 Sutrikusios psichikos asmens darbiné padétis

ReikSmeés

1 Dirbantis

2 Bedarbis

3 Bedarbis, bet anksc¢iau dirbo

4 Nekalbama

5 Kita

76



2 priedas. Kintamuyjy ir jy reikSmiy kodavimo instrukcija

Kintamasis

Reik§miy kodavimo instrukcija

V2 Antrasté nurodo, kad bus kalbama apie su
psichikos sveikata susijusig tema:

1 Taip: antrastéje panaudojami terminai, kurie
yra tikslingai parinkty straipsniy kriterijai
(pateikti metodologijoje);

2 Ne: antrasté¢je nepanaudojami psichikos
sveikatos terminai, kurie yra tikslingai
parinkty  straipsniy  kriterijai  (pateikti
metodologijoje);

3 Negalima identifikuoti: antrasté skamba
dviprasmiskai, pavyzdziui, panaudojamas
zodis ,,ligonis* (angl. patient) ir daugiau jokio
kito psichikos sveikatos termino.

V3 Antrasté nurodo, kad bus kalbama apie
nusikaltimus:

1  Taip: antrastéje  panaudojami  su
nusikaltimais susije terminai kaip
smurtautojas, smurtas, prievartautojas,
prievarta, nusikaltélis, kriminalinis
nusikaltélis, nusikaltimas, uzpuolikas,
uzpuolimas, zmogzudysté, zmogzudys,
zudikas, duris, smogimas, suzeidimas,
kriminalas,  tvarkos/jstatymo  pazeidéjas/

pazeidimas, $iy terminy veiksmaZzodZziai ir
kitos formos (jei galimi) ir pan;

Angl.: violence, violent, criminal, crime,
killer, murderer, homicide, offender, offence,
stabed, wrongdoer, culprit, ripper, knifeman ir
pan.

2 Ne: antrast¢je nepanaudojami minéti su
nusikaltimais susij¢ terminai

V4 Antrastéje panaudojami psichikos sveikatos
terminai®*:

1 Tinkami psichikos sveikatos terminai:
psichikos sveikatos sutrikimy turintis zmogus,
psichikos sveikatos paslaugy vartotojas,
psichikos sveikatos problemy turintis asmuo,
psichikos negalig turintys asmenys, nejgalieji,
psichikos sutrikimy patyre asmenys.

Angl.: people/person with mental illness,
person having mental illness, person suffering
from mental trouble/mental illness/ mental
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affection, consumer of mental health services,
person with/having mental health problems.

2 Netinkami psichikos sveikatos terminai:
nestabilios  psichikos  nusikaltélis/zmogus,
pamisélis, psichozés istiktas, visuomenei itin
pavojingas nusikaltélis, beprotis (silpnaprotis),
schizofrenikas, psichiskai nesveikas, psichikos
ligonis ir pan.

Angl.: insane, lunatic, schizo, mad, weird,
crazy, whacko, maniac, twisted, nuts, loony,
psicho, lunatic/insane asylum, mental patient,
mentally ill people/person ir pan.

V7 Vaizdinéje priemonéje panaudojami psichikos
sveikatos terminai:

Vaizdinéje priemonéje t.y. nuotraukoje, prie
nuotraukos, pieSinyje, prie piesinio,
karikatiiroje, prie karikattiros.

1 Tinkami — remiantis prie V4 i§vardintais
terminais

2 Netinkami - remiantis prie V4 iSvardintais
terminais

V8 Pagrindiné straipsnio tema:

1 Nusikaltimai: Zzmogzudystés, tvarkos
pazeidimai, uzpuolimai, nusizengimai ir pan.

4 Politika: politiniai sprendimai psichikos
sveikatos tema

5 Psichikos sveikatos socialinés programos:
kalbama apie programas, kampanijas
siekiancias sutrikusios psichikos asmeny
socialinés, psichologinés, ekonominés
geroves, pavyzdZziui, antistigminés,
antidiskriminacings, integracinés programos ir
pan.

6 Psichikos ligos: kalbama apie konkrecias
psichikos ligas ar apskritai (psichikos
sveikata), apie jy gydyma, pagalbos budus,
problemy jveikimo buidus, istorija apie
konkrety asmenj, gyvenantj su psichikos liga.

V9 Pagrindinis informacijos Saltinis:

Pagrindinis informacijos Saltinis nustatomas
pagal tai, kas daugiausiai/dazniausiai buvo
cituojamas ar to asmens/organizacijos
pasisakymas perteikiamas ne per tiesioginj
citavima.
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Kuomet ka tik paminéto reiskinio néra,
zymima kintamojo reikSmeé Kita, kuri
dazniausiai reiskia paties Zurnalisto
pasakojimg t.y. rémimasis paciu zurnalistu

V10 Pagrindinis veikéjas:

Pagrindinis veikéjas nustatomas sujungus
komponentus: koks veikéjas dominuoja
pirmame plane, tekste dazniausiai minimas ir
apie kg antrasté ir/ar paantrasté nurodo
kalbésianti

V11 Kalbama apie sutrikusios psichikos asmens
smurtinius veiksmus:

Kalbama reiskia ne biitinai pirmajj plang, gali
biiti ir tik minima: iSpuoliai, uzpuolimai,
nuzudymai ir kt. nusikalstama veikla, kuri
laikoma smurtine. | reikSme jtraukiamas ir
kalbéjimas apie §iy asmeny pavojingumg — tai
netiesioginis pasakymas apie galimus
smurtinius veiksmus.

V12 Nusikaltimy atveju sutrikusios psichikos
asmuo yra

Nusikaltimy atvejai jtraukiami visi — ir kuomet
straipsnio pagrindiné tema yra nusikaltimai, ir
kuomet ji néra tokia.

V13 Ivykdyty nusikaltimy atvejais, liga
pateikiama kaip priezastis zmogzudystei ar
nusikaltimui:

1 Taip: arba tekste aiskiai siejama asmens
psichikos sveikata su

padarytu nusikaltimu/ZmogZzudyste, arba tai
galima suprasti netiesiogiai per vartojamus
zodZius ir jy i8déstyma tam tikrose straipsnio
vietose, pavyzdziui antrastéje ir/ar paantraSteje
skelbiant du faktus: pirmasis - jvyko
nusikaltimas, antrasis - to nusikaltimo
kaltininkas psichikos ligonis, toks naujienos
publikavimo buidas perSa supratima, kad liga
yra reiSkinio prieZastis.

V14 Tekste naudojama psichikos sveikatos
terminologija:

Tekste (iSskyrus antrastes, uzrasSus po
nuotraukomis) naudojama psichikos sveikatos
tinkama/netinkama terminologija, kuri
jvardinta prie V4.

V15 Sutrikusios psichikos asmuo identifikuojamas

vardu, pavarde:

4 Nesvarbu/neaktualu — atvejai, kuomet
kalbama ne apie konkrety asmenj, o visa
grupe, kada kalbama apie psichikos sveikatos
programas, politinius sprendimus ir pan. Tas
pats ir prie V16.

?2 Remiantis atmintine PATARIMAI SU PSICHIKOS SVEIKATOS TEMOMIS SUSIDURIANTIEMS ZURNALISTAMS
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