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SANTRUMPU SARASAS

IT — informacinés technologijos.

Q sistema — fiksuoto dydzio uzsakymy sistema (angl. Fixed order quantity system).

P sistema — fiksuoto periodo ir laiko uzsakymy sistema (angl. Head time period system).
EOQ — ekonomiskas uzsakymo dydis (angl. Economic order quantity)

JIT — kaip tik laiku sistema. (angl. Just — In — Time).

ROI — marZos graza nuo atsargy (angl. Return On Inventory)

LS — prarasti pradavimai (angl. Lost Sales)

CRM - santykiy su klientais valdymas (angl. Customer Relationship Management)

ERP — istekliy planavimo sistema (angl. Enterprise Resource Management)

SCM - tiekimo grandinés vadyba (angl. Supply Chain Management)
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[VADAS

Trumpalaikio turto naudojimas ir jo valdymas yra susij¢s su investicijomis. Geras atsargy
valdymas pagreitina grynyju pinigu cirkuliacija ir grazina investicijas. Taciau Sis turtas yra stipriai
veikiamas iSoriniy veiksniy, ko pasekoje kinta esamuy atsargy apimtis, kokybé, asortimentas. Todél
biitina skirti §iai problemai daugiau démesio.

Kiekviena jmoné, norédama pelningai funkcionuoti, turi vykdyti atsargy valdymo politika. Si
politika apima optimalaus dydzio atsargu sudarymo problema, taip pat techniniy ir organizaciniy
sandéliavimo operacijy racionaly tvarkyma.

Temos aktualumas. Atsargos — vienas i§ jmonés veiksniy jos pelningai veiklai palaikyti. Siam
tikslui pasiekti, imonés vadybininkai turi tiksliai nustatyti, kada, kiek ju ir kaip daznai turi buti
uzsakyta, kad biity patenkinti klienty poreikiai ir kiek galima sumazintos bendrosios atsargy valdymo
iSlaidos.

Atsargos yra didelés ir brangios investicijos. Daugelis firmuy norédamos nenuostolingai
papildyti atsargas vykdo atsargy mazinimo programas, kurios paprastai grindziamos tik firmos
auk3ciausio lygio vadovy isakymais, parengtais remiantis nepakankama informacija, kaip kontroliuoti
atsargy investicijas jvairiuose imonés valdymo lygmenyse.

Siekiant, kad atsargos biity kuo artimesnés optimalioms, jas reikia planuoti. Atsargy planas
glaudziai siejasi su jmonés prekiu realizacijos ir pirkimo planais. Siam tikslui pasiekti, imonés
vadybininkai turi tiksliai nustatyti, kada, kiek ju ir kaip daZnai turi biiti uzsakyta, kad btity patenkinti
klienty poreikiai ir kiek galima sumaZzintos bendrosios atsargy valdymo iSlaidos.

Problemos istyrimo lygis: Atsargy valdymo sprendimus tyringjo Sie pagrindiniai autoriai:

Scott, C., Westbrook, R (1991); Billington C.(1992); Lee, H., So, K., Tang, C. (1992); Marshall
S. L. (1998); Stock, J.R.; Lambert, D.M. (2001); Bennett, R.J.; Smith, C. (2002); Brealey, R..; Meyers
C. S. (2003); Coyle, J., Bardi, E.; Langley J. (2003); bayapcoxkc, /., Kinocc, 1. (2004); AHUKIWH, B.A
(2005); Power, D (2005); EJIUH, B (2007); Esper, T.; Fugate, B.; Davis-Sramek, B. (2007); HEPVIII,
10. (2007); Christopher, M. (2007); Grandy, G., Wicks, D. (2008); Piasecki, D (2010).

Darbo objektas — atsargy valdymas.

Darbo tikslas. ISanalizavus atsargy valdymo teorinius aspektus ir problemas, iStirti atsargy
valdymo problemas Lietuvos ir tarptautinése didmeninés prekybos imonése ir pasitlyti ju sprendimo

buda.



Darbo uzdaviniai:

1) iSanalizuoti moksling literatiira apie atsargy valdyma ir su juo susijusias problemas;
2) iSanalizuoti atsargy valdymo tendencijas pasaulinéje praktikoje;

3) istirti didmeninés prekybos imoniy atsargy valdymo aspektus Lietuvoje;

4) pateikti atsargy valdymo didmeninéje prekyboje sprendimus

Darbo struktiira. Darba sudaro trys pagrindinés dalys.

Pirmoji dalis — teorin¢ dalis. Joje aprasomi pagrindiniai elementai, leidZiantys atskleisti atsargy
valdymo samprata. Sioje dalyje apraSomi pagrindiniai atsargy valdymo principai, i$skiriami jy
trikumai bei privalumai. Apibiidinami atsargy valdymo modeliai.

Antroji dalis — analitiné dalis. Joje aprasomos atsargy valdymo sistemos ir tendencijos
pasaulinéje praktikoje.

Trecioji dalis — rezultaty dalis pateikiami atlikto tyrimo rezultatai bei juy analizé. Sioje dalyje
nustatomi pagrindiniai atsargy valdymo trukumai Lietuvos didmeninés prekybos imonése, pateikiami
pasitlymai jy pasalinimui.

Metodika: raSant magistro darba vadovautasi bendramoksliniais tyrimo metodais —
palyginamoji ir sistemin¢ analizé bei pirminiy ir antriniy duomeny analizés metodu.

Darbe naudoti literatiiros Saltiniai. Darbe naudojamasi Lietuvos bei uZsienio autoriy
moksline literatiira, informaciniais Saltiniais.

Darbo struktiiros paaiskinimas. Darba sudaro trys dalys, taip pat jeina jvadas, i§vados bei

priedai. Darbe yra pateikti 67 puslapiai, 5 lentelés, 31 paveikslas, 2 priedai, 48 literattiros Saltiniai.



1. ATSARGU VALDYMO TEORINIAI ASPEKTAI

1.1 Atsargy valdymo samprata

Atsargos priklauso trumpalaikio turto kategorijai. Jos yra skirtos parduoti jprastine tvarka arba
naudoti teikiant paslaugas bei gaminant parduoti skirtas prekes, kurios viena karta dalyvauja gamybos
procese ir yra i§ karto sunaudojamos imonés veikloje uzdirbant pajamas. Sis turtas yra stipriai
veikiamas iSoriniy veiksniy, (pvz.: rinkos pokyciai), ko pasekoje kinta esamy atsargy apimtis, kokybé,
asortimentas. D¢l Siy priezasCiy ypatinga démesi atsargy valdymui skiria ne tik imonés vadovas,
finansininkas, bet ir iSoriniai informacijos vartotojai.

Atsargos yra didelés ir brangios investicijos. Produkty atsargoms laikyti bitina erdvé ir
kapitalas. Investuoti pinigai { atsargas negali biiti naudojami kitur. Geresnis bendryjy atsargy valdymas
greitina grynyjuy pinigy cirkuliacija ir grazina investicijas. Taciau daugelis firmy, norédamos
nenuostolingai papildyti atsargas, vykdo atsargu mazinimo programas, kurios paprastai grindziamos tik
firmos auksciausio lygio vadovu isakymais, parengtais remiantis nepakankama informacija, kaip
kontroliuoti atsargy investicijas {vairiuose jmonés valdymo lygmenyse. (Ma, H. Creation and
preemption for competitive advantage, 1999)

Atsargy sudarymas - tai biitina salyga siekiant iSlyginti prekiy gamybos ir ju paklausos bei
vartojimo laiko skirtumus. Atsargos turi, tarsi “uzbégti uz akiy” biisimai paklausai. Jos turi leisti
imonei disponuoti pirkéjo pageidaujamomis prekémis, tuo sudarydamos palankias jy pardavimo
salygas.

Atsargy valdymo koncepcija — viena i§ sudedamuyju sistemos daliy, daranciy dideli poveiki
imonés veiklos pelningumui. Geresnis bendryjy atsargy valdymas greitina grynyjy pinigy cirkuliacija ir
grazina investicijas (Bagdanavicius, J., StankeviCius, P.; LukoSevi€ius, V. Ekonomikos terminai ir
sqvokos, 1999). Atsargy valdymas 1§ esmés apima iSlaidy balansavima tarp atsargy turéjimo ir
netur¢jimo. Pirmuoju atveju firma susiduria su tokiomis tiesioginémis iSlaidomis kaip draudimas,
mokesciai, sandéliavimas ir moralinis nusidévéjimas, taip pat su atsargose iSaldytomis 1éSomis. Kita
vertus, per daug sumazinus atsargu lygi, iSlaidos netgi gali padidéti dél blogo klienty aptarnavimo,
prarasty pardavimy ir tiekimo sutrikimy.

Stipriausiu stimulu atsargy sudarymui yra ju neigiamo lygio (deficito) vert¢ (bayspcokc, .,

Knocc, J1. 9 pexmusnocmov unmeepuposarnoti nocucmuxu, 2004).



Esant atsargy deficitui yra trys galimos iSlaidy rusys, kurios iSvardintos zemiau pagal ju
neigiamumo did¢jima:

1. ISlaidos, neivykdzius uzsakymo (pavéluojant iSvezti prekes), papildomos islaidos, iSsiunciant
prekes pagal uzsakyma, kurio negalima jvykdyti su turimomis atsargomis.

2. Nuostoliai rySium su realizacijos praradimu — tais atvejais, kada pastovus uzsakovas tai
produkcijai kreipiasi i kita organizacija (Sie nuostoliai matuojami prarasty iplauky dydziu
neivykus sandériui).

3. Nuostoliai praradus uzsakova — atvejais, kada atsargy neturéjimas, priveda ne tik prie to arba
kito sandorio praradimo, bet ir to, kad uzsakovas pradeda pastoviai ieskoti kity tiekimo
Saltiniy (tokie nuostoliai matuojami bendry iplauku dydziu, kuri galéjo gauti i$ realizacijos
visy potencialiy sandoriy uzsakovo organizacija)

Pirmasias dvi nuostoliy riiis galima priskirti prie taip vadinamy laikiny imonés nuostoliy.
Trecios rusies nuostolius sunku skaiiuoti, nes hipotetiniai uzsakovai skirtingi ir skirtingi nuostoliai.
(Bennett, R.J.; Smith, C. Competitive conditions, competitive advantage and the location of SMEs,
2002). Bet imonei labai svarbu, kad $ios riiSies nuostoliy jvertinimas biity kuo arciau realios iSlaidy
sumos. Reikéty atkreipti démesi, kad atsargy deficito verté yra didesné nei prarasty prekybiniy sandoriy
arba nerealizuoty uzsakymy verté. | ja ieina: laiko nuostoliai produkcijai paruosti, darbo laiko
praradimas, ir jmanomi nuostoliai dél brangiy gamybos pertrauky, pereinant sudétingus technologinius
procesus.

Atsargos sudaro pagrinding firmos apyvartinio kapitalo dali (Christopher, 2007, p. 90).
Svarbiausios atsargy valdymo tikslas — keiCiant atsargy lygius ir maZinant bendrasias sanaudas,
padidinti ymonés pelninguma.

Norint pasiekti §i tiksla, atsargy valdymas ir planavimas turi atsizvelgti 1 paklausos tipa
(Gimenez, C.; Ventura E. Logistics-production, logistics-marketing and external integration, 2005).
Sezoniné paklausa skatina imong ieSkoti investicijy. Pavyzdziui, Sokolado gamintojas parduoda Zymiai
daugiau produkcijos per Sventes. Jei gamintojas didinty gamybos apimtis tik tokiu “bumy” metu,
Sokolado gamybos kasStai biity labai dideli, svyruoty darbo jégos poreikiai. Todél gamintojui parankiau
visus metus palaikyti stabilia gamyba ir darbo jéga, nustatyti produkcijos savikaing jvairiais mety
periodais.

Formuojant atskiry prekiy atsargas biitina atsizvelgti | ju specifika. Prekés skiriasi savo kaina,
laikymo galimybémis, apyvartos greiciu, gabaritais, vertingumu pirkéjui, paklausos prognozés tikslumu

ir kt. Nuo visy $iy savybiu priklauso, kur, kaip ir koki kieki prekiy atsargy reikia sudaryti ir laikyti.
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Atsargy valdymo uzdaviniai konkretizuojami sekanciais klausimais:
1. koki atsargy lygi reikia turéti imong¢je, norint iSlaikyti imonés strategijoje numatyta vartotoju
apripinimo lygi;
2. rasti kompromisa tarp vartotojo apriipinimo lygio ir atsargu dydzio logistikos sistemoje;
3. apskaiCiuoti, kokie atsargy dydziai turi buti sukurti kiekvienoje logistinio ir gamybinio
proceso stadijoje;
4. subalansuoti transporto ir atsargy laikymo islaidas;
5. subalansuoti sandéliavimo (sandéliy kiekio) ir atsargy laikymo iSlaidas;
6. numatyti kaip ir kur reikia i8déstyti atsargas. (Hassan, M. Engineering Supply Chains as
Systems, 2006)
Atsargu valdymas labai tampriai susijgs su vartotojy aptarnavimu. Klientas visada tikisi rasti
reikiama produkta. Jo neradgs, jis ji greiCiausiai pirks i§ konkurento, nes gamybos imonei pritrikus
medziagy atsargy, sustos gamyba. Valdant atsargas, palaikomas toks ju lygis, kad biity uztikrintas

tinkamas klienty aptarnavimo lygis.

Priklausomybé tarp atsargy ir kliento aptarnavimo lygio

200
000 +——a-

800 R ——
600

400
200 4

—_

Atsargy kiekis, vnt.

100 98 90 84 75

Aptarnavimas procentais

Saltinis: sukurta autorés pagal Zidonis, Z.,Verslo logistika, 2002, p. 56.

1 pav. Priklausomybé tarp atsargy ir kliento aptarnavimo lygio

Siame grafike atvaizduota, kad siekiant 100 proc. klienty aptarnavimo lygio, kai paklausa yra
patenkinama 100 proc., reikia labai daug investuoti | atsargas. Norint pasiekti 100 proc. aptarnavimo
lygi, jau pasiekus 95 proc., reikia atsargas padidinti net tre¢daliu. Taigi, galime daryti iSvada, jog
visi$kai néra bitina palaikyti draustiniy atsargy, vir§ijanciy planuojamus pardavimus. [vertinant ta fakta
jog rinka tampa vis maziau stabili ir néra jokios garantijos, kad sukauptas draustines atsargas i§ vis bus
galima panaudoti. D¢l Siy priezasCiy itin did¢ja "kaip tik laiku" (JIT) Siuolaikinio atsargy valdymo
koncepcijos reikSmé. "Tiekéjai jas pristato tiksliai reikalaujamu laiku, o turimos atsargos tuo metu

sumazéja iki nulio".
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Buvo iskeltos id¢jos ,,gamyba be sandéliavimo®, ,,0 atsargu Naudojant Sias valdymo sistemas
produkcija pateikiama tik tokiu kiekiu, kurio reikalauja paklausa - gaminama tik biitina produkcija, tik
tada, kada reikalinga ir tik reikalingo dydzio partijomis. Siuo atveju imoné privalo turéti itin stabilia
rinka. Siandieninés rinkos salygomis tai sunkiai pasiekiama ir atsargy valdymo problema sprendZiama
tinkamai valdant visa sistema — nuo apsiriipinimo Zaliavomis iki produkcijos pateikimo vartotojams.

(Zantwijk, Y. Tiekimo grandinés sinchronizavimas - nuo koncepcijos iki jdiegimo, 2007)
1.2 Prekybos jmonés atsargy klasifikavimas

Ivairiose literatiiros Saltiniuose atsargos klasifikuojamos ivairiai, dazniausiai iSskiriamos tokios
atsargy risys kaip: zaliavos, medZziagos ir prekés. Atsargas galima traktuoti remiantis jvairiomis
sampratomis, arba koncepcijomis, jos gali biiti kaupiamos ar laikomos ivairiais tikslais (Scott, C.,
Westbrook, R. New strategic Tools for Supply chain Management, 1991):

1. Apimciy ekonomijq. 18laidos sumazéja, jeigu kompanija dideliais kiekiais perka Zzaliavy,
gamina ir transportuoja prekes. SumaZzéja gamybos vieneto sanaudos ir padid¢ja jrengimy panaudojimo
efektyvumas. Egzistuoja ekonominis kompromisas tarp gamybos ir atsargy laikymo sanaudy. IS vienos
pusés, kuo didesniais kiekiais gaminame, tuo maZzesnés vieneto gamybos sanaudos. Taciau dideli
pagaminty prekiy kieki yra sunku greitai realizuoti, todél padidéja atsargy laikymo sanaudos.

2. Paklausos ir pasiiilos subalansavimq. Paklausa yra netolygi. Taciau kompanijai pigiau
iSlaikyti vienoda gamybos lygi, nei ji tai didinti, tai maZinti, atsizZvelgiant { paklausos svyravimus.
Atsargos leidzia suderinti paklausos svyravima ir tolygy gamybos ritma.

Kita vertus, zaliavas geriausia pirkti, kai jos yra pigiausios. Arba kai kurias Zaliavas galima
isigyti tik tam tikru mety laiku. Siuo atveju yra kaupiamos Zaliavy atsargos, kurios uztikrina tolygia
gamyba.

3. Specializacijq. Kompanija specializuojasi gaminti tik tam tikrus produktus ar komponentus,
kurie véliau transportuojami i regioninius sandélius. Siuose sandéliuose i3 jvairiy produkty formuojami
uzsakymai pagal klienty pageidavimus. Gamybos apimc¢iu (produktas gaminamas ilgesn; laika ir
didesniais kiekiais) bei transportavimo ekonomija kompensuoja atsargy laikymo sanaudos.

4. Apsauga nuo netikétumy. Padeda iSvengti prekiy trikumo, kuris atsiranda dél paklausos
svyravimo, ar dé¢l nereguliaraus pristatymo. Kartais zaliavy perteklinés atsargos sukaupiamos tikintis,
kad ateityje jos pabrangs ir yra pelningiau pirkti dabar ir laikyti pertekliy (dar kitaip vadinami

spekuliaciniai pirkimai).
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Atsargos valdomos kaip pastoviai laike besikeiCiantis objektas. Atsargy klasifikavimo kriterijais
gali buti du parametrai, apibiidinantys atsargy kitima, tai - erdvée ir laikas. Atsargy kiekio parametras
neatskiriamas nuo laiko parametro. Trecias atsargy klasifikavimo kriterijus gali biiti atsargy paskirtis
(klasifikavimas pagal atsargy atlieckamas funkcijas). (Ballou, R.H. The evolution and future of logistics
and supply chain management, 2007)

Atsargos pagal ju buvimo vietq skiriamos { gamybines atsargas ir prekybines atsargas. ( 2 pav.).

Gamybings atsargos formuojasi organizacijose — vartotojose. Prekybinés atsargos — organizaciju
— gamintoju gatavos produkcijos sandéliuose, o taip pat tarpiniuose kanaluose. Atsargos tarpiniuose
kanaluose skirstomos i: atsargas kelyje ir atsargas prekybinése organizacijose. Atsargos kelyje (pakeliui
arba ar transportuojamos atsargos) skaic¢iavimo metu yra transportuojamos is tiekéjy vartotojams.

Prekybinés atsargos bitinai reikalingos vartotojo nenutriikstamam apripinimui materialiniais
resursais. Prekybinés atsargos pagal ju paskirtj skirstomos 1{ einamasias, paruoSiamasias,
apdraudziancias, sezonines ir pereinancias (2 pav.).

Prekybinés atsargos skirstomos i registruojamas, paruosiamasias, apdraudziancias, sezonines ir
pereinancias (Beniusiené 1., Garalis A. Logistics: Stock management, 20006).

Registruojamos atsargos uztikrina prekybos ir vartotojyu organizaciju nenutriikstama
apripinima tarp dviejy pristatymy. Juy dydis pastoviai keiciasi.

Paruosiamosios atsargos (arba antrinés atsargos) yra gamybiniy atsargy dedamoji, esant
butinumui papildomai jas paruosti prie§ naudojima gamyboje (pvz. medienos dziovinimas). Gamybos
prekiniy priemoniy paruoSiamosios atsargos sudaromos esant biitinumui paruosti materialinius resursus
vartotojams perduoti.

Rezervinés atsargos (arba apdraudziancios atsargos) skirtos nenutriikstamam vartotojo
apriipinimui esant nenumatytoms aplinkybéms: nukrypimams nuo periodiSkumo ir uzplanuoty tiekimo
partijy dydzio, pasikeitus vartojimo intensyvumui, tiekimo partijy uzsilaikymui kelyje. Skirtingai nuo
einamyjy atsargy, garantiniy atsargy kiekis — pastovus dydis. Esant normalioms darbo salygoms, $ios
atsargos yra nelie¢iamos.

Rezervings atsargos retkarciais jos vadinamos ,,atsargomis, skirtomis atsitiktiniams paklausos
svyravimams kompensuoti* tai kategorijai priskiriamos spekuliatyvinés atsargos, sukuriamos paklausos
ar pasiiilos kitimo atveju arba kitai produkcijai, pvz.: rySiai su darbo konfliktais, kainy pakilimu arba
atidéta paklausa. (Dewitt, W. Ir kt. Defining Supply Chain Management, 2001).

Rezervinés atsargos reikalingos tais atvejais, kada paklausa prekei virSija pasiiila. Praktikoje
paklausa ir tiksly realizacijos laika prognozuoti pavyksta labai retai. Todé¢l ir sudaromos rezervinés

atsargos. Organizacijos stengiasi minimizuoti savo rezerviniy atsargy dydi, atsizvelgdamos i nustatyta
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strategijoje kliento aptarnavima. IS to seka, kad tikslus rezerviniy atsargu dydzio nustatymas priklauso
nuo 3 faktoriy:

1. prekiy paklausos svyravimo,

2. nestabilaus realizacijos laiko,

3. organizacijos vykdomos uzsakovy aptarnavimo strategijos.

Gamybos atsargy visuma

Zaliavos

Pagrindés pagalbinés
medZiagos

Pusfabrikaciai

Detalés

Gaminia

Atsarginés dalys remontui

o O

O O O O

Atsargy klasifikavimas pagal vietg

Gamybinés atsargos Prekybinés atsargos

) o Gatavos  produkcijos  atsargos
o Atsargos gamykloje gamyklos — gamintojos sandélyje
o Atsargos tarpiniuose kanaluose:

o Atsargos kelyje

e Atsargos prekybinése imonése

Atsargy klasifikavimas pagal paskirtj

Registruojamos
Paruosiamosios

Rezervinés

Technologinés

Sezoninés

Pereinancios i sekancius metus

O O O O O O

Saltinis: sudaryta autorés.
2 pav. Atsargu ruSys pagal buvimo vieta ir paskirti
Tiksliai nustatyti rezerviniy atsargy lygi, kintant paklausai ir realizacijos laikotarpiui labai
sunku. Norint rasti sprendima paprastai atlickamas atitinkamas modeliavimas arba imitacija.
Technologinés atsargos. Bet kuriuo momentu, tiekimo sistemoje egzistuoja atsargos, judancios

1§ vienos sistemos dalies i kita. Tais tiekimo atvejais, kada atsargy judéjimas 1§ vieno lygio i kita uzima
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daug laiko, pereinamuyjy atsargy kiekiai bus dideli. Esant ilgam uzsakymo realizavimo laikotarpiui
(pvz., didelés laiko atkarpos tarp prekés pagaminimo, jos atvezimo i sandéli), bendras technologiniy
atsargy kiekis bus salyginai didelis. Taip pat dideliuose laiko intervaluose tarp momento, kada preke
iSkeliauja 1§ sandélio iki momento, kada ja gauna uzsakovas, susikaups didelis pereinamyjy atsargy
kiekis.
Milusauskaité, L. (2009) pateikia Siuos klasifikavimo kriterijus:

1. Atsargos pagal produkcijos risi ir jos vietq logistikos kanale:

=  materialiniy iStekliy;

* nebaigtos gamybos;

* pagamintos produkcijos;

" taros;

* panaudojamy atlieky.
2. Atsargos pagal logistiniy operacijy pobiidj:

* apripinime;

* gamyboje;
= prekings;
»  sandéliy ;

= transportavimo;
= kroviniy apdorojimo.
3. Atsargos pagal funkcine paskirti:
= einamosios;
= draustinés (garantin€s);
= spekuliacinés;
» nelikvidzios (nenaudojamos);
* tranzitings.
4. Atsargos pagal logistinés grandinés vietq:
= pas tiekéjus;
" pas vartotojus;
* pas prekybos tarpininkus;
* pas fizinio paskirstymo
R. Pal3aitis (2007) atsargas, pagal kaupimo priezastis, skirsto i tokias rasis :
» (Ciklo atsargos. Ciklo atsargos reikalingos paklausai, kai verslo situacija zinoma, tenkinti —

t.y. tada, kai firma gali tiksliai numatyti paklausa ir papildyti laika. PavyzdZziui, jei per diena nuolat
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parduodama 20 produkto vienety ir kas 10 dieny atsargos papildomos. Rezerviniy atsargy, kol
nevirSijamos ciklo atsargos, neprireiks. Atsargas valdyti Siuo atveju néra sunku.

Kai paklausa ir papildymo laikas yra stabilus ir zinomi, uzsakymai tvarkomi taip, kad prekés
buty atvezamos tada, kai parduodamas paskutinis vienetas. Vidutinés ciklo atsargos lygios pusei
uzsakymo kiekio.Nagrinéjamo pavyzdzio vidutinés ciklo atsargos bus 200 vienety.

= Atsargos kelyje. Atsargos kelyje yra ta atsargy dalis, kuri vezama i§ vieno punkto i kita. Jos
gali biiti traktuojamos kaip dalis ciklo atsargy, kol jos pasiekia galutini punkta. Skai¢iuojant atsargy
prieziuros kastus, atsargos kelyje turéty biiti traktuojamos kaip atsargos, esancios krovinio pervezimo
marsruto pradzioje.

»  Saugios atsargos. Saugiy atsargy paprastai laikoma daugiau nei ciklo atsargy. Manoma, kad
dalis atsargy (vadinamos vidutings atsargos) turéty buti skirta nedideliems paklausos ir papildymo laiko
svyravimams padengti. Vidutinés atsargos paprastai laikomos atsargy laikymo teritorijoje ir jas sudaro
pusé uzsakymo dydZio.

» Rizikos atsargos. Tokios atsargos gali atsirasti, kai perkama daug dél kiekio nuolaidy,
prognozuojamo kainy kilimo ar medziagy trikumo, norint i§vengti galimo streiko.

= Kartais siekiant gamybos ekonomijos vietoje produkcijos, kuri tur¢jo paklausa, pradedama
gaminti kita. Be to, kai kurios prekés gali buiti gaminamos tam tiktais sezonais arba vienodu pajégumu
palaikant stabilia gamyba ir iSlaikant darbuotojus laukiant sezoninés paklausos.

= Sezoninés atsargos. Sezoninés atsargos yra panasios i rizikos. Tai sezono pradZziai sukauptos
atsargos siekiant palaikyti stabilia gamyba.

= Pasenusios atsargos. Tai atsargos, kurios nebepatenkina esamos paklausos. Tokias atsargas
firmai naudinga pigiau parduoti jy saugojimo vietose arba perveZzti parduoti kitur, kur produkcija gali
biti paklausi .

V. Bagdzitinienés (2008) pateikiamas atsargy klasifikavimas pagal tokias riiSis:
* Transportavimo atsargos (atsargy kiekis kelyje)
» ParuoSiamasias atsargas;
» FEinamasias atsargas;
» Apsidraudimo atsargas.
Taigi, atlikus i§samia prekiy atsargy klasifikavimo studija galima pateikti apibendrinta atsargy

klasifikavimo lentele:
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Atsargy klasifikavimo Kkriterijai

1 lentelé

Kriterijus:
. Produkcijos Logistinés . Logistinés
Laik C i Funkci . .
atkas vieta ir riisis operacijos HnKCyos grandinés vieta
pobidis
Atsargos:
= Sezoningés; = materialiniy » apripinime; ® einamosios; = tiekéju;
= ciklo; iStekliy; = gamyboje; = draustinés = vartotojy;
* saugios arba = nebaigtos = prekings; (garantinés); = prekybos
rezervineés; gamybos; = sandéliy ; » gpekuliacinés tarpininkuy;
» rizikos. ] pagamintos * transportavimo; = nelikvidZios L] Judéjimo
produkcijos; * kroviniy * tranzitinés. arba  atsargos
" taros; apdorojimo. kelyje.
® panaudojamy
atlicky.

Saltinis: sudaryta autorés.
1.3 Klasikiniai atsargy valdymo modeliai

Atsargy valdymo teorijoje naudojamos dvi pagrindinés valdymo sistemos, kurios sprendzia
18keltus klausimus, siekiant nenutriikstamo vartotojo apriipinimo produktais. Tokios sistemos tai:

1. Fiksuoto atsargy uzsakymo dydzio sistema (angl. fixed-order-quantity system), kuri gali
biiti naudojama, jei: atsargy valdymo iSlaidos yra labai didelés ir jas galima apskaiCiuoti; atsargy
poreikis ir realizavimo apimtys imonéje yra pastoviis; néra kintamyjy atsargy uzsakymo islaidy.

2. Fiksuoto laiko tarp atsargy uzsakymy sistema (angl. head-time-period system). Si sistema
gali buti naudojama, esant nedideléms atsargy valdymo islaidoms, kuomet egzistuoja apribojimai,
susij¢ su transporto priemoniy keliamaja galia bei tuomet, kai atsargos tiekiamos nustatytais
(pastoviais) terminais. (bayspcokc, /., Knocc, . dpgexmusnocms unmespuposanuoii nocucmuxu,
2004)

Prie§ pasirinkdama tinkamiausia atsargy valdymo metoda, imoné turi jvertinti, kuri sistema jai
yra geriausia, tai yra, visi jos priimami sprendimai turi biiti susij¢ su maziausiy bendryjy atsargy
valdymo islaidy mazinimo tikslu ir geros logistinés sistemos sukiirimu imonéje (Hepym, FO., 2007, p.
139). Kiekviena i§ minéty sistemy imonei turi padéti atsakyti { tris svarbiausius klausimus:

1. Kokio dydzio visy pardavimy atsargos nattirine iSraiSka turi biiti imonés sand¢lyje;

2. Kokia atsargy apimtis nattirine iSraiska turi biiti uzsakyta ar pagaminta reikiamu momentu;
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3. Kokiu momentu reikia uzsakyti ar pagaminti atsargas.

Per dideles atsargos finansiskai néra naudingos, lygiai taip pat kaip ir per mazos (Brealey, R.
A., Meyrs, C. S., 2003, p. 298).

Svarbu yra turéti tokio dydzio atsargas, kad ju nauda bty didesné nei laikymo iSlaidos. Be to,
svarbu yra teisingai prognozuoti pardavimy apimtj prie§ atsargy poreikio lygio nustatyma. Jei duota
pardavimy apimtis pasiekiama mazesnémis investicijomis i atsargas, tai firmos pelningumas didés.
Todél, radusi tinkamus atsakymus i nagrinétus klausimus, imon¢ atsargy kaups tiek, kad islikty iSlaidy
ir naudos pusiausvyra (Marshall, S, L., 1998, p. 617).

Anukus, B.A., (2007) teigimu atsargy valdymo i$laidas , uzsakymo islaidas sudaro:

» Uzsakymo perdavimo sanaudos;

» Produkto gavimo sanaudos;

= Patalpinimo { saugojimo vieta sagnaudos;

* Dokumenty tvarkymo sanaudos.

Taip pat yra iSskiriamos ir netiesioginés atsargy sandéliavimo islaidos:

» Prarastos galimybés verté — t.y. negautas pelnas, kuris prarandamas dél uzsaldyty imonés
1ésy;

= [Slaidos mokes¢iams, aptarnavimui, palikanoms, draudimui, ir t.t., kurios turi itakos grynojo
pelno sumazéjimui;

= Atsargy rizikos iSlaidos. Jas imoné patiria pasenus atsargoms, joms susigadinus,
prarandamos dél vagystés ar pardavimo klaidy, taip pat pervezant jas i§ vieno prekybos padalinio i kita.
(Alekneviciene, V., 2004, p. 98)

Taigi atsarguy valdymo tikslas — pasirinkti toki ju dydi, kuris iki minimumo sumazinty visy
iSvardinty iSlaidy suma. Nagrin¢jamos dvi atsargy valdymo sistemos, kurios padeda jmonei
kontrolivoti i$laidas: Fiksuoto dydzio wuzsakymy sistema (angl. fixed—order—quantity system)
sutrumpintai vadinama Q — sistema ir Fiksuoto periodo ir laiko uzsakymy sistema (angl. head—time—
period system) sutrumpintai vadinama P — sistema. Pagrindinis Siy sistemy skirtumas tas, kad Q —
sistemos reakcija orientuota | ivykius, o P — sistemos — { laika. Taigi Q-sistemoje uzsakymas
inicijuojamas, kai atsargy kiekis nusileidzia iki nurodyto lygio. Tai gali {vykti bet kuriuo metu. VisiSkai
prieSingai elgiamasi P — sistemoje: uzsakymai formuojami baigiantis nurodytam periodui,
nepriklausomai nuo to, ar atsargy yra pakankamai, ar juy triiksta. Kai atsargy, yra pakankamai,
formuojamame uzsakyme nurodoma, kad uzsakomy produkty kiekis lygus nuliui. (Ayers, J.B., 2010,

307)
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Atsargy valdymo sistema su fiksuotu uzsakymo dydziu. Pagrindinis sistemos parametras tai —
uzsakymo dydis. Jis grieztai fiksuotas ir prie jokiy sistemos darbo salygu nesikeicia. Uzsakymo dydzio
nustatymas yra pirmaeilis uzdavinys, kuris sprendziamas dirbant su §ia atsargy valdymo sistema.
Valdant atsargas pagal Q modelj, kiekvieno eilinio pristatymo uZsakymas atlieckamas tada, kai
medziagy atsargy imonéje sumazéja iki atsargy lygio slenkscio (zr. 3 pav.). Tai gali ivykti bet kuriuo
metu ir priklauso nuo vartojimo apiméiy. Sios sistemos panaudojimas grindZiamas nuolatine atsargy
likucio kontrole. Q modelis taikomas brangiai kainuojan¢ioms atsargoms valdyti, nes juo nustatomas

maziausias uzsakymo vidurkis. (Bowersox, D., ir kt. 1999, p. 122)

At
dyfi?zgu Maksimalus atsargy lygis

Atsargy lygio slenkstis

Garantinés atsargos

. Laikas

»

Y
Y
\ 4

m i T mi T T,

m — momentas, kai pasiekus atitinkama atsargy lygj ruoSiamas kitas uzsakymas;
T, — pristatymo trukmé;
T, — pristatymo uzdelsimo trukmeé.

Saltinis: Hepym, FO. Komepueckas nozucmuka, 2007, p. 56

3 pav. Q modelio taikymas atsargoms valdyti

Uzsakymo formavimo momento nustatymas yra kitas Zingsnis formuojant uzsakyma. Visas
atsargy dydis yra anksCiau aptarty transporto, einamyjy, draustiniy ir paruoSiamuyjy atsargy suma. Itin
svarbu yra nustatyti du dydzius — draustiniy atsargu dydi bei uzsakymo liizi, kuris parodo minimaly
atsargy kieki, biiting palaikyti prekybai nustatytu laikotarpiu, kai tas laikotarpis yra toks pat kaip ir
uzsakymo pristatymo laikas.

Biitent Siame atsargy valdymo etape yra pradedama vykdyti atsargy lygio kontrol¢. Esant
pastoviai paklausai, uzsakymus galima formuoti atsizvelgiant tik { uzsakymo taSka, t.y cikliskai.

Taciau, eant nepastoviems pardavimams arba jei uzsakymo pristatymo laikas yra kintantis, uzsakyma
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tikslingiausia biity formuoti, kai atsargy kiekis tampa lygus draustiniy atsargy ir uzsakymo tasko
atsargy kiekio sumai.

Kai atsargoms valdyti taikoma atsargy valdymo sistema su fiksuotu laiko intervalu tarp
uzsakymy (P modelis) eilinis uzsakymas teikiamas pagal i§ anksto nustatyta laiko tarpa (Zr. 4 pav.) t.y
uzsakymai gaunami grieztai nustatytais vienodais laiko intervalais. (BJIT-Jloructuk. Ilpeumywecmea
ckaaockozo aymcopcunea, 2005)

Naudojant P model; atsargy likuciai nustatomi tik pasibaigus kontroliniam laikui. P modelis
garantuoja didesnes atsargas, nes materialiniy iStekliy turi uztekti iki kito pristatymo kurio intervalas
laiko pozitriu yra fiksuotas. P modelio taikymo atvejai:

» Nedidelg verte turinéioms medziagoms;

» Esant nedideléms sandéliavimo sagnaudoms;

» Kai pasibaigus atsargoms sgnaudos yra neZymios;

= Kai pas viena tiekéja uzsakomos vienos riisies medziagos;

» Kainuolaidos turi didziausi itaka uzsakomos partijos dydziui,

» Esant rinkoje palyginti pastoviai paklausai. (Coyle, J. ir kt. 2003, p. 476)

Nustatyti laiko tarpa tarp uZsakymy galima remiantis optimalaus uZsakymo dydziu (EOQ),
kuris apskai¢iuojamas pagal formule arba grafiniu metodu. Sis modelis yra susijes su atsargy
sandéliavimo ir uzsakymo sanaudy palyginimu. Maziausios abiejy sri¢iy sanaudos yra tada, kai

sandéliavimo ir uzsakymo sanaudos yra vienodos. (Grant D.B ir kt. 1998, p.228)

Atsargy 1
dydis

A
A

A 4
A
v

Maksimalus atsargy lygis

\ Garantinés atsargos

. Laikas

> »
» »

T T, i Ts

T — fiksuoto laiko intervalas tarp medziagy pristatymuy.
Saltinis: Hepyu, 10. Komepueckas nozucmuka, 2007, p. 56

4 pav. P modelio taikymas atsargoms valdyti
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Pagrindiniy atsargy valdymo sistemy palyginimas. Apzvelgty atsargy valdymo sistemy
palyginimas leidzia daryti iSvada, kad jose yra abipusiy trikumy ir pranaSumy. Fiksuoty uzsakymo
dydziy sistema reikalauja nepertraukiamos sandélyje esanciy atsargy apskaitos. PrieSingai, sistema, su
fiksuotais laiko intervalais tarp uzsakymuy, reikalauja periodinés atsargy kiekio kontrolés. [ biitina
nuolating atsargu apskaita, fiksuoty uzsakymo dydziy sistemoje, galima ziuréti kaip { pagrindini jos
trikuma. PrieSingai, tai, kad sistemoje su fiksuotais laiko intervalais tarp uzsakymy néra nuolatinés
einamyjy atsargy kontrolés, pasirodo kaip pagrindinis $ios sistemos privalumas prie§ pirmaja sistema.

Sistemos su fiksuotais laiko intervalais tarp uzsakymuy privalumo pasekmé ta, kad fiksuoty
dydziy uzsakymo sistemoje maksimaliai pageidautinos atsargos visada yra mazesnés nei pirmoje
sistemoje. Tai leidzia sutaupyti iSlaidas, laikant atsargas sandélyje ploto, kuri uzima atsargos,
sumazinimo saskaita, kas savo ruoztu yra kaip fiksuoty uzsakymo dydziy sistemos privalumas pries su

fiksuotais laiko intervalais tarp uzsakymuy. Atsargy valdymo sistemy privalumai ir trikumai pateikti 2

lenteléje.
2 lentelé
Pagrindiniy atsargy valdymo sistemy palyginimas
Sistema Privalumas Trikumas
» Mazesnis maksimaliai pageidautiny
Fiksuoty uzsakymo atsargy lygis; = Nuolatiné atsargy, esanciy
dydziy » [Slaidy sutaupymas, laikant atsargas | sandélyje kontrolé.
sandeélyje, atsargy uZimamo ploto.
= Aukstas maksimaliai
Fiksuotais laiko i . " pagcildgutlnq atsargy lygis; .
tarpais tarp *Néra pastovios atsargy, esanCiy| = ISlaidy atsargy laikymo
y sandélyje kontrolés sandélyje  padid¢jimas, atsargu
uzsakymy .. e
uzimamo ploto padidéjimo
saskaita

Saltinis: sudaryta autorés.

Kiekviena pagrindiné sistema turi tam tikra veiksmy tvarka. Taip, fiksuoty dydziy uzsakymo
sistemoje uzsakymas gaminamas pasiekus leisting lygi atsarguy, kuriu dydis susiformuoja,
apskaiciuojant laika ir galima tiekimo sugaisti. Sistemoje su fiksuotais laiko tarpais tarp uzsakymu,
uzsakymo dydis susiformuoja i§ esamy atsargy apimties ir laukiamo vartojimo tiekimo laikotarpiu .

AnkscCiau pateiktos atsargy valdymo sistemos remiasi vieno i§ dviejy galimy parametry fiksavimu —
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uzsakymo dydZiu arba laiko tarpu tarp uzsakymy . Sias teorines atsargy valdymo sistemas galima
taikyti su salyga, kad néra nukrypimy nuo suplanuoty rodikliy ir vienodo atsargy vartojimo.

Tuo tarpu praktikoje dazniau susiduriama su kitomis, sunkesnémis situacijomis. Esant
dideliems paklausos svyravimams, pagrindinés atsargy valdymo sistemos negali uZztikrinti pasiiilos
nepadidinus atsarguy apimties. Taigi, pagrindinés atsargy valdymo sistemos tampa nebeefektyvios.
Tokiais atvejais formuojamos kitos atsargy valdymo sistemos, kurias. sudaro pagrindiniy atsargy
valdymo sistemy elementai.

Ivairus pagrindiniy atsargy valdymo sistemy grandziy derinimas suteikia galimybg sukurti daug
atsargy valdymo sistemy. Pvz. viena jy -,,minimum — maksimum® sistema orientuojasi { situacija, kai
iSlaidos apskaitai ir iSlaidos uzsakymo apiforminimui yra tokios reikSmingos, kad jas galima palyginti
su atsargy dél deficito praradimais. Todél nagrinéjamoje sistemoje atsargos papildomos nustatytais
laiko intervalais ir tik pagal salygas, kad tuo momentu atsargos sandélyje lygios arba mazesnés nei
nustatytas minimalus lygis. UZsakymo pateikimo atveju, jo dydis apskaiCiuojamas remiantis dviem
atsargy lygiais — minimaliu ir maksimaliu, i§ kur ir kilgs jos pavadinimas (Navickas, V., Sujeta, L.,
2006).

Pagrindinés atsargy valdymo sistemos — fiksuoty uZsakymo dydZiy ir su fiksuotais laiko
intervalais tarp uzsakymuy , taip pat ir ,,minimum — maksimum® sistema, paruoStos tokiam atvejui, kai
néra nukrypimy nuo suplanuoty tiekimo ir vartojimo parametry. Tie parametrai yra:

= uzsakymo dydis,

» Jaiko tarpas tarp uzsakymuy,

= tiekimo laikas,

= galima (leistina) uzsakymo sugaistis,

» Jaukiamas vartojimas per diena,

= prognozuojamas vartojimas iki tiekimo momento. (Zvinklys, J.; Vabalas E. 2001, p. 138)

Nepertraukiamas vartotojy poreikiy patenkinimas bet kokias materialiais resursais susijgs su kai
kuriais sunkumais. Visy pirma tai ivairiy anks¢iau iSvardinty rodikliy nukrypimy galimybé kaip 18
vartotojo taip ir 1§ tiekéjo pusés. Be to tikétinos ir klaidos ty vykdytoju, kurie pazeidZia normaly
atsargy valdymo sistemos funkcionavima.

S. Broga (2002) pateikia galimus planuotus ir faktinius rodikliy nukrypimus:

* intensyvaus vartojimo pakeitimai | viena ar kita puse,
= tiekimo sugaistis arba pagreitinimas,

* atsargy apskaitos klaidos.
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Gana daznai sistemos nukrypima nuo normalaus funkcionavimo veikia daugelis faktoriy 5 pav.

Deficita ]<::1 Faktoriai sukeliantys }::>[ Pertekliy
imonéje atsargy :
> <
[ Poreikiy padidé¢jimas ] [ Poreikiy sumazéjimas ]
L <
[ Tiekimo sugaistis ] [ Pagreitéjes tickimas ]
L —
[ Nevisiskas tickimas ] [ Padidintos apimties tickimas ]

[ Uzsakymo dydzio sumazéjimas ] [ Uzsakymo dydzio padidéjimas ]

Saltinis: sudarytas autorés

5 pav. Atsargy valdymo sistema veikiantys faktoriai

Kair¢je pus¢je ivardinti trikdantys faktoriai, sukeliantys imon¢je atsargy deficita, deSiné¢ —
atsargy pertekliy. DeSiné ir kairé pusés atspindi nepriimtinas situacijas. Daugiau tikétini abiejy pusiy
derinai. Si tikimybé priklauso nuo konkregiy atsargy valdymo salyguy.

Bucitinien¢ I., Daukantas A. (1999) pateikia tokius atsargy valdymo sistemuy skirtumus, 1
kuriuos biitina atsizvelgti kuriant atsargy valdymo sistemos modelj:

* Fiksuoto laiko ir periodo modelis turi didesni atsargy vidurkij, kuris apsaugo nuo atsargy
deficito nurodyto periodo metu T; fiksuoto dydzio uZsakymo modelyje néra nurodomi periodai.

» Pirmenybé¢ fiksuoto laiko ir periodo modeliui teikiama tada, kai i$ to paties tiek€jo perkami
skirtingi produktai; Siuo atveju galima sutaupyti formuojant vieng uzsakyma visiems produktams.

* Pirmenybé fiksuoto dydzio uzsakymo modeliui teikiama tada, kai uZsakomi brangls
produktai, nes tokiu atveju palaikomas Zemesnis atsargy vidurkis.

» Fiksuoto dydZio uzsakymo modelis priimtinesnis tada, kai uzsakomi produktai yra labai
svarbiis, nes nuolatinis atsargy lygio steb¢jimas padeda iSvengti ju deficito.

Fiksuoto dydZio uzsakymo modeliui sugaiStama daugiau laiko ir sunaudojama daugiau iStekliy,
nes registruojamas kiekvienas atsargy pokytis (Hepym, FO., 2007, p. 138).

Atsargy kiekio planavimo tikslai yra:

= Garantuoti maksimaly paklausos patenkinima;
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= Siekti, kad atsargy laikymo ir {sigijimo kastai blity maziausi.

Sie du priesingi tikslai ir yra suderinami nustatant optimaly uZsakymo dydi EOQ .( Lee, H.; So,
K.; Tang, C., 2000, p. 631).

Norint turéti optimaly t.y. ekonomiskai pagrista atsargu dydi, svarbu zinoti ne tik kiek uzsakyti,

bet ir kada uzsakyti.
Ekonomisko atsargu dvdzio nustatvimas
e P s
Lwginamas atsargy kiekis esantis sandélvje su minimaliu kiekiu
——) . e
Sandélvje esanciy atsargy kiekis, lvginant su minimaliu kiekiu:
—— .
Didesnis Mazesnis
—
Papildomai uzsakomos atsargos
e S ———
Uzsakvmo siuntimas tieké&jui
e B ——

Atsargy pateikimas prekvbos objektui

Saltinis: sukurta autorés pagal Lee, H.; Billington C. (1992)

6 pav. Atsargy valdymo modelis nustatant ekonomiska atsargy dydi

Norint rasti kompromisa tarp reikiamo vartotoju aptarnavimo lygio ir atsargu lygio, t.y.
turimomis atsargomis ne tik tenkinti esama paklausa bet ir jas valdyti kuo maZesniais kastais, imoné
turéty vadovautis atsargy valdymo modeliu pateiktu 6 pav.

Siame atsargy valdymo modelyje nurodyta, jog svarbiausia yra ekonomisko atsargy dydzio
vienetais nustatymas. Sis dydis nustatomas atliekant palyginant atsargy sandéliavimo ir uzsakymo
i8laidas, siekiant jas minimizuoti.

EOQ gali biiti apskaiCiuojamas pagal Sia formulg (Piasecki, D. Optimizing Economic Order
Quantity (EOQ)) :

Cia: EOQ- uzsakomy vienety kiekis;
P-uzsakymo tvarkymo islaidos;

D- metiné produkty paklausa vienetais;
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C- metinés atsargy saugojimo islaidos procentais;

V-vidutiné vieno atsargy vieneto kaina.

Paprastasis EOQ pagristas keletu prielaidy. Pirmoji — paklausa ir pristatymo laikas yra Zinomi ir
nekintami dydziai. Antroji — kaina yra pastovi ir nesikei¢ia nuo uzsakymo dydzio. Tre¢ioji — néra
pasibaigusiy atsargy. Ketvirtoji — néra atsargu, esanciy kelyje. Ir galutinés — atsargas sudaro tik vieno
tipo produktas ar bent jau néra sasajuy tarp produkty (t.y. paklausa vienam produktui nepaveikia kito
produkto paklausos). (Grundey, D., Gargasas, A., Snapstiené, R., 2002). Nors Sios prielaidos gali
pasirodyti per grieztos efektyviam modeliui sukurti, taciau, kad ir kaip biity, yra situaciju, kuriose Sie
uzsakymy parametrai sutampa. [sigyjant iprastos produkcijos, kaip, pavyzdziui, aliejus ir majonezas,
EOQ veiks labai gerai, nes Sie dalykai yra nebrangis ir tikrumo prielaida néra pagrindinio svarbumo
reikalas. Taip pat imanoma neesmingai pakeitus pagrindini modeli, skaiCiuoti gautas nuolaidas dél
perkamo kiekio ar transportavimo.Kadangi nuolaidos sumazina vieneto kaina, keisis ir EOQ. Sios

modifikacijos padeda modeli padaryti dar naudingesni realiose gyvenimo situacijose.

Vidutinés 4 Bendrosios
metinés islaidos
islaidos
Atsargu
sandéliavimo islaidos
Maziausios
bendrosios
islaidos
)
' Uzsakymo islaidos
i
[}
|
1 &
Mazas Optimalus Didelis

Uzsakymo dydis

Saltinis: sukurta autorés, pagal Govil, M.; Proth, J.M. (2002) Supply Chain.

7 pav. Ekonomiskas uzsakymo dydis.

EOQ modelio taikymo salygos (Enun, Bnagumup (2007):

1. Paklausa yra pastovi ir jos dalis yra i§ anksto zZinoma.

Atsargos papildomos periodiskai tuo pat metu.

Atsargy isigijimo kaina nepriklauso nei nuo uzsakymo dydzio, nei nuo laiko.

Transportavimo sanaudos nepriklauso nei nuo uzsakymo dydzio, nei nuo laiko.

U

Visiskai patenkinama paklausa.
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Neéra atsargy, esanciu kelyje | uzsakymo vieta.
Kiekvieno produkto atsarga nesusijusi su kito produkto atsarga.

Galima planuoti veikla kiek nori laiko i prieki.

A S

Kapitalo dydis neribojamas.
Aptariant atsargy lygio valdymo modelius, galima padaryti i§vadas, jog yra biitina priimti Siuos
sprendimus:
1. Vykdyti pastovig atsargy lygio kontrolg;
Nustatyti ekonomiska uzsakymo dydj;
Nustatyti draustiniy atsargy poreiki bei ju dydj;
Nustatyti uzsakymo taska, kuris parodo minimaly atsargy dydi;

wok »w N

Nustatyti atsargy lygi, kuris parodo, jog biitina daryti uzsakyma

Pries tai aptarti modeliai rodo, kad net ir geriausia atsargy valdymo sistema imonei palieka Sioki
toki pazeidziamuma, atsirandantj dél galimy pasibaigusiy atsargy, nes ir paklausai, ir vezimo laikui
budingas nepastovumas.(Atmintina, kad pagal EOQ modelio prielaidas pasibaigusios atsargos
negalimos). Kitaip tariant, jei paklausa ir vezimo laikas per tam tikra laikotarpi bus skirtingi, taigi
vadybininkai turéty atsakyti { klausima: kokia paklaida yra toleruotina.

Vertinant atsargy valdyma imonéje kasty ir laiko atZvilgiu, Grandy G. ir kt. (2008) i$skiria dar
du atsargy lygio valdymo modelius: prekiy pirkimas viena partija bei traukimo strategijq.

» Prekiy pirkimas viena partija. Prekés perkamos viena didele partija, su tikslu gauti didesng
prekybing nuolaida, garantija uz visos partijos pristatyma. Sios sistemos triikumas — létesné kapitalo
apyvarta, reikalingi dideli sandéliavimo plotai, susidaro didesni sandéliavimo kastai.

= Traukimo strategija. Sio modelio atveju, atsargos papildomos tik tuomet, kai yra gaunami
duomenys apie esama paklausa. Pagrindiniai privalumai: "mazos kapitalinés investicijos bei mazi
procenty mokéjimo ir sandéliavimo kastai" (Grant D.B. ir kt. 1998, p. 319). Trukumas — imoné gali
susidurti su vartotojy nepasitenkinimu bei, kad jie pasinaudos konkurenty teikiamomis paslaugomis.
Marinecas V. (2005) taip pat pazymi, kad naudojant §i atsargy valdymo modeli yra prarandama
galimybé pasinaudoti masto ekonomija, kai uzsakant didesni kieki sumazinanti transportavimo, prekiu
uzsakymo kastai vienam prekeés vienetui.

Prie $iy dvieju modeliy, taip pat galime priskirti ir stamimo strategijq, prieSinga traukimo
strategijai. Sia strategija naudojanti jmoné pirmiausiai uzsakys prekes, o tik paskui imsis veiksmy $iai

produkcijai parduoti. Si atsargy valdymo sistema susiduria su labai didele rizika atsirasti nelikvidams.
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1.4 Atsargy valdymo rodikliai

Atsargos sudaro pagrinding imonés apyvartinio kapitalo dalj. Svarbiausias atsarguy valdymo
tikslas — mazinant bendrasias sanaudas ir keiciant atsargu lygius, padidinti firmos pelninguma. Atsargy
valdymo efektyvumas iSreiSkiamas atsargy apyvartumo (angl. Inventory turnover) rodikliu, pateiktu 8

pav.:

IVleting pardavimu apimtis
Per metus investuota j atsargas

Atsargy apvvartumas =

Saltinis: sukurta autorés pagal Jewell, B.R. Integruotos verslo studijos, 2000, p. 253.
8 pav. Atsargy apyvartumo rodiklis

Atsargy apyvartumo per metus rodiklis rodo imonés veiklos lygi bei naSuma. Apskaiciuojant
kiek karty per metus buvo parduotos vidutinés atsargos, galima naudoti kitoki atsargy apyvartumo

apskaiciavimo biida. (zr. 9 pav.)

Atsargy apvvartumas = L& metus parduoty prekiy kastai
. Per metus investuota j atsargas

Saltinis: sukurta autorés pagal Jewell, B.R. Integruotos verslo studijos, 2000, p. 253.

9 pav. Atsargy apyvartumo rodiklis kartais per metus.

Atsargy apyvartumas dienomis parodo kiek laiko, t.y. kiek karty apsisuka atsargos, virsdamos
1§ daiktines - pinigine forma, bet ir kiek dieny $ios atsargos biina imonéje.
Remiantis atsargy apyvartumo rodikliu kartais per metus, galima apskaiCiuoti ir atsargy

apyvartumo rodiklj dienomis, formulé pateikta 10 pav.

363
Prekiy apvvartumas kartais

Atsargy apyvartumas dienomis =

Saltinis: sukurta autorés pagal Bagdzitiniené, V. Imoniy veiklos planavimas ir analize, 2008, p. 117.
10 pav. Atsargy apyvartumo rodiklis dienomis.

Atsargy apyvartumas dienomis parodo kiek vidutini$kai dieny per ataskaitinj laikotarpj atsargos

iSbuvo imongje.
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Atsargy valdymo efektyvumas prekybinéje organizacijoje gali biiti vertinamas apskaiciuojant

ROI (marZos graza nuo atsargy):

Marza

ROI (Return On Inventory) = —
Atsargos

Saltinis: Palubinskiené¢ S., Rudyté S., Atsargu valdymo problemos. 2008.

11 pav. Atsargy valdymo efektyvumo rodiklis

Kur:
e  ROI (Return On Inventory) — marzos graZa nuo atsargy,
o  marza (bendrasis pelnas) — skirtumas tarp prekiy pardavimo kainos ir pirkimo savikainos,
e  atsargos — investicija | prekes. Pinigai, investuoti | prekes, i§ dalies atspindi ir prekybiniy plotuy
ar sandéliy poreiki. Kuo daugiau pinigy iSaldyta atsargose, tuo daugiau reikia patalpy joms laikyti.

Did¢janti ROI skaitmeniné reik§meé rodo, kad verslo procesai imong¢je efektyveja.

ROI rodiklis labai universalus. Jis padeda priimti svarbius kasdienius vadybinius sprendimus.
ROI dalinai atsako i klausimus, su kokiais tiek¢jais naudinga plésti asortimenta, o su kuriais verta
nutraukti bendradarbiavima; kuris imonés padalinys dirba efektyviai, o kuris traukia Zzemyn.
Patogiausia stebéti ROI grafika laike, tada matomos kitimo tendencijos.

Tipinés prekybinés organizacijos ROI paprastai btina 50-200% ribose. Organizacijos ROI =
100% reiksty, kad imoné per metus gavo marzos mazdaug tiek, kiek vidutiniSkai per metus laiko
atsargy. Efektyviausiy pasaulio prekybiniy organizaciju ROI virsija 1000% riba.

Imonés atsargy valdymui svarbus ir jmonés patikimumo rodiklis. Kuo imongje efektyviau
valdomos atsargos, tuo maziau imon¢ tur¢jo neiSpildyty uzsakymy arba prarasty pardavimy (LS — Lost
Sales)), tuo ji buvo patikimesné savo klientui. Efektyvumas ir patikimumas tai lyg dvi svarstykliy
lekstés, o ymonei svarbi ty 1ékS¢iu pusiausvyra. Imoné privalo biiti patikima ir efektyvi vienu metu.

LS (Lost Sales) galime paskaiciuoti pagal {vairias prielaidas. Pvz.:

Vidutiné Dieny skaicius,
_ dienos marza kai prekeés néra
LS (Lost Sales) Per 12 savaiciy X sandelyje

Saltinis: Palubinskien¢ S., Rudyté S., Atsargu valdymo problemos. 2008.
12 pav. Patikimumo rodiklis
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Atsargy valdymo veiksmai skirti tam, kad biity uztikrintas prekiu likutis prekybos imon¢je ir
nebiity patirtas nuostolis atsirades dél prekiu stokos ar dél uzSaldyty imonés 1éSu bei visy su prekiy

sandéliavimu susijusiy kasty.
1.5 Atsargy valdymo problemos

Atsargy valdymas yra ju optimalaus kiekio paieSka bei tinkamiausio santykio tarp naudos ir
i8laidy islaikymas (Lee, H., So, K., Tang, C. 2000, p. 630). Atsargu valdymo sistema projektuojama
siekiant nepertraukiamai apriipinti vartotoja reikalingais produktais . Sio tikslo realizacija pasiekiama,
i§sprendus sekancius uzdavinius:

* nustatant garantiniy atsargy kieki;

» apskaiCiuojant uZzsakymo dydj; Jis turi buti ne tik optimalus bet ir racionalus.
Optimizavimo kriterijus yra bendryjy islaidy atsargy laikymo ir uzsakymo pakartojimo minimumas.
Pagal §i kriterijy vertinami trys veiksniai, turintys jtakos bendryjy iSlaidy dydziui:

1. naudojamas sandéliy patalpy plotas;
2. atsargy laikymo iSlaidos;
3. uzsakymy apiforminimo i$laidos.
Sie veiksniai tarpusavyje susije ir ju saveikos laipsnis atskirais atvejais biina nevienodas.

Tinkamai valdyti atsargas - sudétingas procesas, kurj lydi ivairios problemos, tokios kaip:
klienty netekimas, didéjantis atidéty uzsakymuy skai€ius, periodinis sandéliavimo ploty trikumas ir
kitos:

» Klienty netekimas. Ivertinant tai, kad klientai reikiamiems daiktams isigyti turi alternatyvas,
pasibaigusios atsargos nebus ilgai toleruojamos. Nepaisant to, kad klientai kurj laika iSliks lojalts,
taiau jie pagaliau nukreips save | ta tiek¢ja, kuris reikiamas prekes turi nuolat.

» Didéjantis atidéty uzsakymy skaicius. Atidéti uzsakymai reiskia, kad klientai turi laukti savo
prekiy. Kaip jau anks¢iau minéta, pirkéjai, ypac iSsivysciusiy rinky, nenori laukti. Gal jie Siek tiek ir
palauks, taciau nuolat susidurdami su atidedamais uzsakymais suras alternatyviy Saltiniy. Taigi
did¢jantis atidéty uzsakymy skaicius gali reiksti didéjancias pasibaigusiy atsargy tendencija, kas lemia
pardavimy praradimus.

» Stabilus atidéty uZsakymy skaicius su didéjanciomis investicijomis | atsargas. AiSku, jei
atsargy kiekis did¢ja, tai atidéty uzsakymu skaiCius turéty mazéti. Taciau jei Sio pokyCio néra, tai

firmoje saugojamas per didelis netiksliniy atsargy kiekis.
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» Periodinis sandéliavimo ploty tritkumas. Prekiy pristatymas anksCiau nei pasiekiamas
minimalus atsargy lygis sandélyje, sukelia daug problemy. Problema ta, kad néra kur ju sudéti ir imoné
greiCiau gali susidurti su didesnémis nei planuota atsargy prieziuros iSlaidomis. Tokia padétis
susiklosto dél klaidingu paklausos prognoziy, dél nelankscCios logistinés sistemos arba sukaupiant ne tas
prekiy atsargas, kuriy reikéty (pvz., tas, kurios nepaklausios).

» Santykiy pablogéjimas su tiekimo grandinés nariais. Jeigu gamintojas negali nuolat tiekti
prekiy savo tarpininkams, tai atsiras pirkéjuy, negaliniy isigyti reikiamy prekiy ir galutiniai tiekimo
grandinés nariai, atstovaujantys vartotojui, patirs nuostoliy. Pakartotinai atidedami vartotojo uzsakymai
deél nelankscios prekiy judéjimo politikos gali nulemti tiekimo grandinés nariy apsisprendima atsisakyti
uzsakymuy arba rasti naujus tiekéjus.(Scott, C., Westbrook, R., New strategic Tools for Supply chain
Management, 1991)

Daugelis wuzZsienio jmoniy atsargy valdymo problemas sprendzia trumpindamos
atsargy uzsakymo ciklo laikg, prognozuodamos pardavimus, taikydamos JIT metoda,
diegiant atsargy uzsakymo atlikimo sistemas ir kt.

Trumpinant afsargy uZsakymo ciklo laikg, diegiamos uZsakymo valdymo sistemos.

Jei klientui pasiulyta uZsakymo ciklo trukmé yra patenkinama, tai laikas, Kkuris
sutaupomas uZsakymui perduoti, ivertinti ir jvykdyti, gali buti panaudotas issamiau
planuojant atsargas, taip sumaZinant atsarguy lygi imonéje.

Mokslinéje literatiroje sitlomi jvairts atsargy valdymo sprendimo budai.
Pardavimy prognozé yra vienas i3 svarbesniy atsargy valdymo problemuy sprendimo

btdas.
Stock, JR (2001) pateikia jvairius prognozavimo aspektus:
= pirkéju apklausa;
= pardavéju apklausa;
» darbuotojy apklausa (faktiniuy pardavimo duomeny analizeé);
= Jaiko faktoriaus strategija
Pirmoji prognozé yra brangi, o gaunama informacija btna nepakankamai tiksli.

Antroji prognhozé, susijusi su pardavéjuy, pardavimo vadybininky bei &ios srities
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eksperty apklausa. Tai gana greitas ir nebrangus informacijos gavimo budas, tacdiau
gauta informacija néra labai objektyvi. Daugelis imoniy remiasi duomenimis apie
praéjusio periodo pardavimus. Daznai tai buna trumpalaikés prognozés, kurios
atliekamos naudojantis duomenimis 15 atsargy saugojimo vietos. Tadiau $i1 proghozé
yra tikslesneé, jei naudojami ir aukstesniy lygiuy (centriniai sandeliai, gamybos
padalinys) duomenys. Nei viena prognozé negarantuoja 100 proc. tikslumo. Tacéiau
pastaruoju metu tampa vis populiaresné laiko faktoriaus strategija. Jos tikslas -
kuo labiau sutrumpinti laiko tarpa tarp zaliavos gavimo ir galutinio produkto
pristatymo vartotojui. Kuo §is laikas trumpesnis, tuo maZziau svarbus yra prognozeés
tikslumas, nes imoné gali greidiau reaguoti 1 paklausos pokyd&ius

Visos atsargu uZsakymo, buvimo, naudojimo kontrolés sistemos gali buti kaip
papildas prie imonéje esamos apskaitos sistemos, kurios padétuy ne tik teisingai
registruoti reikiamus duomenis apie atsargas, bet 1§ karto juos analizuoti ir
leisti priimti tinkamus sprendimus.

Siandien igsivysciusiy pasaulio saliy imoniy valdyme pastebimas nutolimas nuo
tradiciniy gamybos iSlaidy apskaitos ir kontrolés budu. Yra ieskoma naujy budu,
kaip padidinti produkecijos kokybe bei sumazinti jos savikaing. Atsargu valdymas
gali buti tobulinamas naudojant atsargu ABC analizés mefodg (Urlikiené, R. 2008. Atsargy
valdymo strategija).

Siekiant taikyti ABC sistemg praktikoje, svarbu tiesingai sudaryti jos
idiegimo metodikag pagal etapus ABC analizés metodas pagristas tuo, kad atsargos
suskirstomos i 3 klases - A, B ir C. A Kklasei priskiriamos tos atsargos
sandéliuose, kurios sudaro didZziausig lyginamgjg dali ir i kurias jdéta daugiausiai
kapitalo. Ypac¢ svarbu, kad jos baty gaunamos reguliariai. B klasei priskiriamos
vidutinio svarbumo medZiagos, t.y. ne tokios svarbios kaip A klasei. C klasei
priskiriamos nereiksmingos atsargos, 1 Kkurias idéta minimali Kkapitalo dalis.
Pastarosios sudaro nedidele atsargu kapitalo dali. Sis atsargy reguliavimo metodas

duoda nemaza ekonomini efekta, todeél ir rekomenduojama ji naudoti jmonése.
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Taikant &1 metoda, svarbiausiai tiksliai nustatyti, kokios yra medZiagy
atsargos bet kuriuo metu ir kiek ju sunaudojama per tam tikrg laikotarpi. Atsargy
analizei atlikti reikia :

1) atsargas suskirstyti pagal kieki ir verte;

2) nustatyti kiekvieny sunaudoty atsargy kieki;

3) apskai¢iuoti, kokia visy atsargy valdymo islaidy dali sudaro kiekvienos
atsargos i&laidos;

4) surtgiuoti atsargas pagal naudingumo lygi;

5) isskirti apibendrinamasias islaidy vertes (Zidonis, Z., 2002, p. 132.)

Remiantis ABC analize, galima nustatyti, kuriuos produktus apsimoka laikyti
regioniniuose sandéliuose, o kuriuos - centriniuose. Jei nepaklausius produktus
imoné laiko regioniniuose sandéliuose, tuomet reikalinga turéti ju rezerviniy
atsargy, jel — centriniame sandélyje - rezerviniy atsargy kiekis bus reikalingas
Zymiai maZesnis.

ABC analizé gali buti taikoma ne tik tiekimo, bet ir realizavimo srityje,
tiriant gamybos apimties ir rinkos struktoras. Sis metodas taikytinas ir kitose
veiklos srityse.

Dar vienas atsargy valdymo problemos sprendimas - J/7T sistemos taikymas -
Just—-In-Time (liet. gamyba laiku) (toliau JIT) iglaidy apskaitos sistema. Ji yra
orientuota 1 pasauline rinkg ir greitai besikeic¢ianc¢ia produkecijos gamybos
technologija. I3 esmés Sios sistemos tikslas — keisti gamybos iglaidy ir kontrolés
sistemas, akcentuojant auk§éiausios kokybés prekiy gamyba su maZziausiomis
islaidomis ir botent tuo laiku, kada toms prekéms yra pateiktas uZsakymas
(Christopher, M., 2007, p. 190).

JIT filosofijos principus galima pritaikyti jvairiose imonés veiklos srityse:
priimant uZsakymus, perkant 1ir parduodant atsargas, organizuojant apskaita,
projektuojant gaminius ir kitose.

JIT filosofija siekia &iy tiksluy:

= npereikalingos veiklos eliminavimo;
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= atsargy sumaZinimo iki minimumo;

= produkcijos su defektu sumazinimo iki minimumo;

» vienos partijos (uzsakymo) gamybos;

= gedimy mazinimo iki minimumo;

= prekiy pristatymo laiku

Tinkamai valdyti atsargas — sudétingas procesas, kuri lydi ivairios problemos, tokios kaip:

klienty netekimas, didé¢jantis atidéty uzsakymuy skaicius, periodinis sandéliavimo ploty trikumas ir
kitos (Power D. 2005).

Sias problemas i$spresti ar bent jau minimizuoti, jmoné turi imtis priemoniy. Su atsargy
valdymu susijusios i$laidos gali biiti sumazinamos jvairiais buidais:

= Salinant pasenusias ir nenaudojamas atsargas;

* nustatant reikiama laikomy atsargy kieki imonéje;

» tobulinant prognozavima (Jewell, B.R. Integruotos verslo studijos, 2000, p. 253).

Issprendus atsargy valdymo problemas, imoné pagerina pelningumo rodiklius, dél tos pacios
priezasties pageréja ir imonés turto grazos rodikliai ir atsargy apyvartumo koeficientas.

Atsargy valdymas didmeninés prekybos imonéje — vienas svarbiausiy procesy, tiesiogiai
susijusiy su jmonés gaunamomis pajamomis. Atsargos mazesnés nei paklausa — trikdo prekyba, sukelia
klienty nepasitenkinima; per didelés — sulétina kapitalo apyvartuma, padid¢ja atsargy laikymo kastai.
Pagrindinis atsargy valdymo tikslas — surasti optimaly atsargy kieki, leidZiant] palaikyti nepertraukiama
prekyba, maksimizuoti prekiy apyvartuma bei minimizuoti su prekiy laikymu susijusius kaStus.

Siekiant, kad atsargy kiekis atitikty ne tik esama paklausa, bet ir bty imonei ekonomiskai
naudingas, laikantis pasirinkto atsargy lygio valdymo modelio, yra biitina vykdyti nuosekly atsarguy

uzsakymo proceso organizavima bei atsargy lygio kontrolg.

Dar vienas atsargu valdymo problemy sprendimo budas - afsargy uzZsakymo

atlikimo sistemy kdrimas. Pagrindinis atsargy valdymo tikslas yra garantuoti

pusiausvyra tarp klienty aptarnavimo ir atsargy laikymo iglaiduy, o tai pasiekti
leisty automatizuota 1ir integruota uZsakymy apdorojimo sistema, kuri renka
informacijaq apie apklausa, prognozuoja ir planuoja gamyba, leidzia sutrumpinti tam

tikrus uZsakymo ciklo elementus ir pagreitinti atsargu papildymg. Efektyvios
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informacinés sistemos leidZia sumaZinti atsargy kieki, o padidéjus paklausai -
operatyviai papildyti atsargas (Christopher, M., 2007, p. 7).
Atsargy valdymas yra gana sudétingas procesas, tatiau vadovaujantis aptartais metodais, galima

§i procesa standartizuoti bei padaryti kasdieniu jmonés tikin¢je veikloje.
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2. ATSARGU VALDYMO TENDENCIJOS PASAULYJE

Dauguma imoniy Siais laikais kovoja dél rinkos dalies ir investuoja { rinkos plétra. Su verslo
plétra auga prekiy, tiekéju skaicius, dél to daugéja duomeny kuriuos reikia jsisavinti.. NeiSvengiamai
kyla klausimas — kiek pirkti vieny ar kity prekiy? Tai labai glaudziai susij¢ su vis didesnémis pinigu
sumomis. Tuo tarpu prekiy gyvavimo ciklas trumpéja, o klienty lojalumas mazgja, sprendimus tenka
priimti vis greiciau.

Kaip teigia D. Torrington, L. Hall, S. Taylor (2005) vis daugiau dideliu kompanijy naudojasi
paslaugy nuoma tose veiklos srityse, kur jie patys negali efektyviau ir pigiau tos veiklos atlikti.
Specializuotos tose srityse kompanijos turi iSsideré¢jg geresnes salygas, todél ju paslaugos pigesnés ir
geresnes, negu kad jas atliekant patiems. Kompanijos turi koncentruotis tik i pagrinding savo veikla, o
visa, kas néra ju pagrindiné veikla turi atiduoti paslaugy nuomai.

Siandieniniame versle jmonés atsisako alutiniy veiklos sri¢iy ir perduoda jas specialistams,
specializuotoms kompanijoms. ,,Foresterio efektas® paskatino kompanijas atkreipti démesi 1
koordinacijos ir bendradarbiavimo svarba. Kompanijos suprato, kad norint efektyviai valdyti atsargas,
bitina taikyti tiekimo grandinés valdymo principus ir i tiekimo kanalg zitiréti kaip 1 visuma, o ne kaip 1
firmy suma.

Daugelis kompanijy renkasi tiekimo grandinés valdymo paslaugas teikiancias imones, taigi
jiems nereikia patiems riipintis sandéliy turéjimu bei atsargy valdymu. Kompanijos gali koncentruotis
gaminti auks$tesnés kokybés produktus, gali gaminti ju daugiau. Jos gali atsilaisvinti nuo dokumenty
tvarkymo pristatinéjant ar saugant prekes, tai leidZia joms dirbti efektyviau (Standtler, H.; KILGER,
Ch., 2008, p. 456).

Konsultacinés UAB "Taikomosios sistemos" direktorés L.MiluSauskaités teigimu (Verslo
zinios, Nr 9, 2008) trys ketvirtadaliai imoniy vadovy teigia, jog didelé¢ problema jy imonéje yra per
didelis atsargy kiekis. Pasak jos, bet kurios imonés valdyba gali pareikalauti sumazinti atsargas 30%
valdant tiekimo grandinés sistema. Si sistema nepakeitiama ir tuo atveju, kai bandoma prognozuoti
biusima paklausa ir planuoti su ja susijusius tolesnius logistikos veiksmus. Paklausos prognozés
tikslumas lemia, kiek pinigu liks iSaldyta atsargose. Tokios kompanijos kaip Philips, GM Europe,
Sony, Dulux, BASF ir daugelis kity, vadovaudamosis efektyvaus tiekimo grandinés valdymo
principais, iki 40 procenty sumazino atsargas, bei iSlaiké esama klienty aptarnavimo lygi. Kaip kurios

netgi ji pagerino 35 procentais.
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Marius Pukelis, koncerno "MG Baltic" logistikos UAB "Tromina" verslo plétros direktorius
tikina, jog vienas i§ imoniy sanaudy mazinimo S$altiniy — tiekimo grandinés vadyba, kuri padeda
sumazinti imoniy pirkimo islaidas iki 40% bei iSlaisvina bemaz tiek pat apyvartos 1ésu, o kitos veiklos
sanaudos maz¢ja 10-25%. Sanaudy taupymo mastai yra ispiidingi, kai jy imoné sékmingai idieg¢ keleta
koncerno tiekimo granding optimizavusiy projekty. "KeiCiant kroviniy paskirstymo principa ir
efektyviau valdant atsargas tiekimo grandingje, apie 40% sumazéjo dalies koncerno imoniy investicijos
1 atsargas, - patvirtina jis. — Vienu svariausiy argumenty — centralizuotai valdyti prekiy atsargas
viename sandélyje, uzuot jas laikius regioniniuose sandéliuose, kur daznai prekés uzsibiidavo gana
ilgai, tapo efektyvesnis ju valdymas, maZesni prarasti pardavimai ir svarbiausia — maZzesnis atsargy
kiekis.".

2004 m. Aberdeen Group ir Supply Management Review Zzurnalas apklausé 178 bendroves apie
ju tiekimo grandinés valdymo procediras, patirti bei ketinimus. Apklausoje dalyvave darbuotojai pagal
uzimamas pareigas buvo: 76 % aukSciausio lygio vadovai, direktoriai, vadybininkai; 16 % vidiniai
konsultantai; 8 % kiti darbuotojai. Pagal veiklos pobiidi, dauguma apklausty imoniy priklauso gamybos
bei mazmeninés prekybos sritims. Likusios — statybu, naftos, duju, popieriaus ir medienos pramonei.
Apie 60 % apklausty kompanijy yra i§ Siaurés Amerikos. Like respondentai pasiskirste tarp Europos
bei Azijos — Ramiojo vandenyno regiono, iskaitant ir Indija. 31 % respondenty buvo i§ stambiy
korporaciju (metiné¢ apyvarta virSija 1 mlrd. USD), 42 % vidutinio dydzio bendroviy atstovai (metiné
apyvarta nuo 50 mln. USD iki 1 mlrd. USD), ir 27 % dirba mazose bendrovése (metiné apyvarta iki 50
min. USD). (LATIA. (2001)

Apklausa parodé¢, kad ymonés turi du pagrindinius tikslus: geriau reaguoti { klienty poreikius;
pagerinti finansinius rezultatus.

Imonéms aktualiausios problemos nurodytos 13 paveiksle.

Taip pat 82% respondenty nurode, jog jiems labai svarbu pagerinti klienty aptarnavima nedidinant

investicijy | atsargas.
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Poreikis i§vengti atsargy trikumy bei gerinti
klienty aptarnavima

|

72%

Bitinybé mazinti produkcijos kainas ir didinti

o,
lankstuma A0

Poreikis didinti investuoto kapitalo graza _ 65%

Pirkimai i§ tolimojo uZzsienio tiekéjy ilgina

o
pristatymo laikus bei didina ju kintamuma 4%

Trumpo gyvavimo ciklo prekiy kintama

o,
paklausa labai apsunkina prognozavima A

il

Saltinis: Esper, T.; Fugate, B.; Davis-Sramek, B. (2007)

13 pav. Svarbiausios problemos, ver¢iancios perzitiréti atsargy valdymo politika

14 paveiksle matome, jog kelis kartus kompanijy, taikanciy pazangius atsargy optimizavimo
sprendimus, sugebéjo tiksliau vykdyti uzsakymus klientams bei sumazinti atsargy laikymo sanaudas ir
pristatymo laikus, nei ty, kurios tiki, kad paprasciausi atsargy valdymo principai ir jprastos priemonés

yra patys geriausi.
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Saltinis: Esper, T.; Fugate, B.; Davis-Sramek, B. (2007)

14 pav. Pasiekty rezultaty palyginimas
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Siekiant i$siaiskinti, ar tikrai naudingos tiekimo grandinés valdymo paslaugos atliekami jvairts
tyrimai visuose pasaulio kontinentuose, 2008 metais buvo atliktas tyrimas, kurio imtis buvo Europos,
Siaurés Amerikos, Azijos, Lotyny Amerikos, Piety Afrikos zemynuose isikiir¢ 1644 imongs, kurios
bendradarbiauja su tiekimo grandinés valdymo paslaugy teikéjais ir naudojasi ju paslaugomis

Uzsienio Saliy ekspertai dirbantys tyrimuy kompanijoje ,,Capgemini Accelerated Solutions
Environment® pateiké imonéms, kurios naudojasi tiekimo grandinés valdymo (3 PL) paslaugomis,
anketas. .( Dewitt, W. ir kt. Defining Supply Chain Management, 2001)

Tyrimo tikslas — iSanalizuoti tiekimo grandinés valdymo paslaugy teikéjy svarba ir
reikalinguma.
Pagrindiniai tyrimo uzdaviniai:

»  Apibendrinti dabartini naudojimasi tiekimo grandinés valdymo paslaugomis;

» Identifikuoti vartotoju poreikius ir iSanalizuoti, kaip tiekimo grandinés valdymo

paslaugy teikéjai patenkina tuos poreikius;

» [Sanalizuoti, kaip klientai pasirenka tiekimo grandinés valdymo paslaugy teikéja.

» I$siaiSkinti kodél klientai pasirenka ir kodél nepasirenka tiekimo grandinés valdymo

paslaugy teikéjy.
Taigi { klausima, kokia reik§me tiekimo grandinés valdymas turi jmonés veikloje, 87% Siaurés
Amerikos ir Europos, 97% Lotynu Amerikos ir 90% Azijos respondenty atsake, kad tiekimo grandinés

valdymas turi didelg ir svarbig reik§me imonés veikloje.

Sékmingas bendradarbiavimas su 3PL
s alimis

100% -
80% +
60%
40% T m S ékmingas
I bendradarbiavimas
20% T
0% T
Visi Siaurés  Europa Azija Lotyny
regionai amerika amerika

Saltinis: sudaryta autorés pagal Dewitt, W. ir kt. Defining Supply Chain Management, 2001

15 pav. Logistikos funkcijy poreikis imonéms
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I klausima, ar pasitvirtino bendradarbiavimas su tiekimo grandinés valdymo paslaugy teikéjais,
81% Lotynu Amerikos, 84% Europos, 86% Siaurés Amerikos ir 90% respondenty atsaké kad
pasitvirtino s¢kmingai.(zr. 15 pav.)
S¢kmeés faktoriai pagal apklaustus respondentus yra Sie:
= Stiprus bendradarbiavimas;
» Patikimi sandoriai;
* Nuolat gerinamos klienty aptarnavimo salygos.
Kompanijos patiki savo tiekimo grandinés valdyma partneriams, kadangi nori kuo geriau
patenkinti klienty poreikius bei savo pagrinding veikla vykdyti nepriekaistingai. Pagrindinés

naudojamos 3PL teikéjy paslaugos pateiktos 3 lenteléje

3 lentelé
3PL logistikos paslaugy naudojimasis pagal regionus procentais
o Siaurés " Lotyny
3PL teikiamos paslaugos Amerika Europa Azija Amerika
Vietinis transportavimas 78 92 91 70
Tarptautinis transportavimas 69 89 89 70
Sandéliavimo ir atsargy valdymo paslaugos 70 73 75 62
Muitinés veikla 66 57 81 56
Kroviniy konsolidacija 46 43 55 38
Kroviniy pakavimo, taisymo, markiravimo
- 29 42 41 34
funkcijos

Saskaity i1SraSymas, dokumenty tvarkymas 54 20 21 14

Saltinis: sudaryta autorés pagal Dewitt, W. ir kt. Defining Supply Chain Management, 2001

IS lenteléje pateikty duomeny galime daryti iSvada, kad Europos ir Azijos kompanijos daugiau
tiekimo grandinés valdymo paslaugy perduoda 3PL teikéjams, nei Siaurés ar Lotyny Amerikos
imongés. Siaurés Amerikos regione imonés saskaity iSraSyma bei dokumenty tvarkyma patiki 3PL
partneriams labiau nei imonés i$ kity regiony.

Labai svarbus faktorius 3PL veikloje yra informacinés technologijos. IT suteikia galimybeg tiek
tieckimo grandinés valdymo paslaugas teikian¢ioms imonéms valdyti veikla, tiek kompanijoms
samdancioms $iuos partnerius matyti ir sekti savy prekiy judéjima. Informaciniy technologijy teikiama

nauda pateikta 16 pav.
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Visi regionai

Uzsakymyvaldymas

Transportavimovaldymas
P y W Visiregionai

IT nauda

Sandéliy centro valdymas
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Saltinis: sudaryta autorés pagal Dewitt, W. ir kt. Defining Supply Chain Management, 2001
16 pav. IT nauda tiekimo grandinés valdymo veikloje

Siandieninéje tiekimo grandinés valdymo veikloje informacinés technologijos neatsiejamos
nuo logistikos valdant prekiy srautus, teikiant informacija apie jas. Vykdant sandéliy ir transportavimo
paslaugas informacinés technologijos uzima didziausia dali teikiant reikalinga informacija (atitinkamai
66% ir 63%). Vartotoju uzsakymu valdymui informacinés technologijos pagal apklaustuosius turi
maziausiai reikSmeés, t.y. 31%.

Kompanijos renkasi treciasias Salis norédamos gauti naudos, siekiant panaikinti kai kuriuos
savo atsargy valdymo trikumus bei uztikrinti. kad bendradarbiavimas teiks privalumus.

Paveikslélyje pateikti tiekimo grandinés valdymo paslaugy privalumai

Visi regionai

Greitas problemos suradimas ir i$sprendimas
Galimybé atlikti daug sudétingesnius veiks mus
Greiti sprendimai

Greitas atsakymas vartotojui = Visi regionai

NAUDA

Logistika daryti efektyvesne

Visas pastangas sukaupti pagrindinei veiklai

Mazinti valdymo laikg ir pastangas

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Saltinis: sudaryta autorés pagal Dewitt, W. ir kt. Defining Supply Chain Management, 2001
17 pav. 3PL logistikos paslaugy privalumai

40



Apklausoje buvo uzduotas klausimas, ne tik apie teikiamus paslaugy tiekéju privalumus, bet ir
apie trikumus. Problemos, su kuriomis susiduria imonés naudodamos treCiyjuy Saliy paslaugomis

pateiktos 4 lenteléje.

4 lentelé

Imoniy, samdanciy 3PLpaslaugos teikéjus, pastebimos pagrindinés problemos

Visi regionai
3PL logistikos naudojimosi trakumai
(“o)
$10 Ne visada zadéta auksta aptarnavimo paslaugy kokybé pilnai
realizuojama.
39% Informaciniy technologiju neveiksmingumas.
36% Retai realizuojama nuolaidy sistema.
27% Globalios rinkos pazinimo stygius.
13% Prastas isiliejimas | kompanija, kurios logistika valdo 3PL partneris.
12% Problemy visiskai néra.

Saltinis: sudaryta autorés pagal Dewitt, W. ir kt. Defining Supply Chain Management, 2001

Taigi, tieckimo grandinés valdymo paslaugy teiké¢jams yra kur tobulintis, kadangi 51% imoniy
atsakeé, kad Sie partneriai nepakankamai uZtikrina aukS$ta aptarnavima. Taip pat informacinés
technologijos ne visada veiksmingos, globalia rinka reikalinga pazinti labiau. Ir tik 12% respondentu
atsake, kad problemy ir trikumy bendradarbiaujant visiskai néra.

Tiekimo grandinés valdymo paslaugas teikiancios imonés Siuo metu ypatingai susikoncentrave {
auksta paslaugy teikima. IS kompanijos ,,Capgemini Accelerated Solutions Environment* atlikto tyrimo
galima pastebéti, kad imonés, kurios naudojasi tiekimo grandinés valdymo paslaugomis yra patenkintos
Siy partneriy darbu. Biity galima drasiai teigti, jog paslaugy nuoma sumazina imon¢s kastus ir padidina
jos produktyvuma.

Kadangi atsargos tiesiogiai jtakoja klienty pasitenkinima, pajamas ir sanaudas, jmonés nenori
imtis jokiy poky¢iy. Gera Zinia yra ta, kad paZangis atsargy valdymo sprendimai leidZzia modeliuoti
atsargy valdymo poky¢iy itaka ir {vertinti galimus pasiektus rezultatus. Remiantis apklausos rezultatais,
biity galima drasiai teigti, jog kompanijos, kurios naudoja atsargy optimizavimo jrankius planavimui
pagal prekes ir padalinius, turi kelis kartus didesng tikimybe turéti mazesnes nei vidutinés atsargy

laikymo sanaudas nei tos imonés, kurios tokiy jrankiy neturi ir nesiruosia isigyti.
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Klaidingi atsargy valdymo jsitikinimai. Galima pastebéti, jog pasaulyje, taip pat ir Lietuvoje,
atsargas valdan¢ioms imonéms aktualiausi klausimai yra Sie:

= atsargy stoka;

= atsargy perteklius;

= paklausos prognozavimas;

= kas buty, jeigu* modeliavimas;
» pirkimy kontrolés stoka.

Imonéms kylanc¢ios problemos yra tampriai susijusios su atsargy valdymo principais, kuriuos
jos naudoja. Neretai joms svarbiausia turéti: daugiau prekybos taSky; daugiau klienty; pirkti dideliais
kiekiais; gauti nuolaidas; parduoti kuo brangiau, kartais net nejvertinant ar net nenumanant, kiek
kainuoja atsargu pervirsis ar ju stoka.

Pagal L. MiluSauskaite (2008) egzistuoja 3 klaidingi isitikinimai dél atsargy valdymo:

1. atsargy valdymui pakanka apskaitos sistemos ir MS Excel;

2. atsargy valdymas ir sandélio valdymas yra vienas ir tas pats;

3. imong, jos partneriai bei jos darbuotojai yra iSskirtiniai ir §iuo atveju jokie bendrai
priimti principai negalioja.

Teisingai apskaitant prekes, yra Zinoma: kiek ir kokiy atsargy turime, taip pat kuriy bty galima
atsisakyti. Paprastai imoniy turimos verslo valdymo sistemos leidzia nustatyti minimalius bei
maksimalius prekiy atsargy lygius ir taip prisidéti formuojant pirkimy uzsakymus.

Kaip teigia L. MiluSauskaite (2008), dauguma ymoniy atsargy valdyma suvokia tik kaip prekiy
apskaita bei uzsakymy valdyma bei kaip fizinj prekiy judéjima sandélyje. Taciau anot juy tai néra
teisinga. Atitinkami specialistai jmong¢je yra atsakingi uz prekiy asortimenta, derybas su tiekéjais,
paklausos prognozavima, prekiy uZsakyma, ju priémima bei paskirstyma, iSsiuntima arba graZinima.

Labai svarbu siekiant s¢kmingai valdyti atsargas laikytis tokiy tiksly:

1. turéti atsargy tiek, kiek reikia, ten, kur reikia ir tada, kada reikia;
padidinti prekiy apyvartuma;
neiSaldyti apyvartiniy 1éSy nejudanciose atsargose;

racionalizuoti asortimenta;

wok N

gauti maksimalia graza perkant prekes ir Zaliavas bei parduodant jas ar panaudojant
gamyboje.

Efektyviai valdant atsargas parduodant daugiau, yra geriau aptarnaujami klientai, patiriama
maziau sanaudy. Galima buty tikéti, kad nustatytos atsargy laikymo normos, IT galimybés bei patirtis ir

rinkos iSmanymas yra pagrindinis sékmingo atsargy valdymo variklis.
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Lietuvoje s¢kmingy tieckimo grandinés vadybos pavyzdziu yra, taciau tiekimo grandinés vadyba
Salies verslo visuomenéje dar netapo bendrine savoka, kaip kad santykiy su klientais valdymas (CRM),
iStekliy planavimo sistemos (ERP) ar kitos daznai minimos verslo pagalbininkés.

Ilgainiui tiekimo grandinés vadyba (Supply Chain Management - SCM) tampa rimty svarstymuy
objektu. Tradiciné tiekimo grandinés samprata — tai procesas, prasidedantis zaliavy tiekimu, gamyba,
produkty gabenimu ir sandé¢liavimu, véliau produkcijos pateikimu maZzmeninei prekybai ir galy gale
klientams. Vis délto S$ia iprastai atrodancia struktiira sudaro begalé ijvairiausiy galimy veiklos
kombinacijy ir sprendimuy, kuriuos taikant pasiekiamas svarbiausias tikslas — taupomos veiklos

sanaudos.
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3. DIDMENINES PREKYBOS IMONIU ATSARGU VALDYMO TENDENCIJOS
LIETUVOJE

Sioje dalyje aptarta tyrimo metodika ir eiga, i§skiriami pagrindinai Lietuvos didmeninés
prekybos imoniy atsargy valdymo ypatumai. Remiantis pirmoje dalyje pateiktais atsargy valdymo
teorinius aspektais, nustatyti Lietuvos didmeninés prekybos imonése naudojami atsargy lygio valdymo
modeliai, paklausa veikiantys veiksniai. Remiantis tyrimo metu gautais duomenimis, iSskirti atsargu
valdymo Lietuvos didmeninés prekybos imonése triikumai bei pateikti pasiiilymai ir rekomendacijos

efektyvesniam atsargy valdymui jose.
3.1. Tyrimo metodika ir eiga

Tyrimo tikslas — nustatyti didmeninés prekybos imoniy atsargy valdymo tendencijas Lietuvoje.
Tyrimo objektas — Lietuvos didmeninés prekybos imonegs.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Nustatyti ir jvertinti atsargy valdymo Lietuvos prekybos imonése principus;

2. I8skirti atsargy valdymo problematika Lietuvos didmeninés prekybos jmonése;

3. Pateikti atsargy valdymo didmenin¢je prekyboje sprendima.

Tyrimo metodas — anketiné apklausa elektroniniu pastu. Apklausos anketa i$siysta 2010 mety
gruodzio mén. 15d.. Nustatytas anketos pildymo terminas iki 2010 mety balandzio 15 d.

Tyrimo tipas — apraSomasis.

Anketine apklausa, pasirinkta todel, kad anketa yra labai patogus pirminiy duomeny rinkimo
metodinis instrumentas. Atsakymai 1 anketoje pateiktus klausimus yra konfidencialis, jie gali biiti
greitai susumuoti ir fvertinti.

5 lentele

Duomeny rinkimo budai

1. Tyrimo metodas Apklausa
2. Tyrimo priemonés Anketa
3. Bendravimo su respondentais biidas Elektroninis pastas

Saltinis: sudaryta autorés.

Respondentai atrinkti atsitiktinés atrankos biidu. Anketos pateiktos (elektroniniu pastu) 110
Lietuvos didmeninés prekybos imoniy. Gauty uzpildyty ankety skaicius — 30 vnt.
Didmeninés prekybos imoniy pasiskirstymas pagal parduodamy prekiy riisis pateiktas 18 pav.
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Didmeninés prekybos imoniy pasiskirstymas pagal prekiy riisis

O Chemijos gaminiai

M Vaistai

O Biuro ir buitiné technika
B Maisto produktai

B Statybinés medziagos

B Lengvoji pramoné
M Baldai ir interjero detalés

mIT

Saltinis: sudaryta autorés.
18 pav. Apklausoje dalyvavusiy didmeninés prekybos imoniy pasiskirstymas pagal parduodamy prekiy

rusis

Daugiausia ankety gauta i§ lengvosios pramonés atstovuy ir prekybos imoniy, parduodanciy

kompiuterius ir rySio priemones (IT sritis), baldus bei interjero detales statybines medZiagas.
3.2. Atsargy valdymo principai ir problematika Lietuvos didmeninés prekybos jmonése

1. Siuo klausimu norima suZinoti, kokias pareigas uZima respondentai. Net 78 %
respondenty yra vadovaujanciuose postuose, 20% — vadybininkai, 2% — pareigy nenurode.

2. Siuo klausimu norima suZinoti, ar jmonés atsargy valdymas turi didelés jtakos jmonés
pelningumui. Net 68 proc. Lietuvos didmeninés prekybos imonés atsargy valdyma laiko vienu i8
svarbiausiu veiksniu, daranciu didelg jtaka imonés pelningumui. Tarp apklaustyjy dalyvavusiy imoniy
nebuvo nei vienos imonés, kuri nepritarty atsargy valdymo svarbai. 32 proc. respondenty mano, kad

atsargos daro tik nedidelg itaka imonés pelningumui (19 pav.).
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Atsargy valdymo itaka imonés pelingumui

0%

@ Jtakoja smarkiai
O Nedidelé jtaka
O Nejtakoja

Saltinis: sudaryta autorés.
19 pav. Atsargy valdymo jtaka imonés pelningumui

Gauti duomenys atskleidzia, kad Lietuvos didmeninés prekybos imonés suvokia atsargu
valdymo daroma itaka imonés pelningumui ir pripazista atsargy valdymo svarba.

3. Siuo klausimu norima suZinoti ar atsargy valdymui jmonéje yra skiriamas pakankamas
démesys. Kaip rodo apklausos duomenys imonés suvokia atsargy valdymo svarba, taciau, net 27 proc.
respondenty pripazista, kad démesys atsargu valdymui ju imonéje skiriamas per mazas, démesys tik i$
dalies tinkamas — 39 proc. Imoniuy, pakankamai démesio skirianc¢iy atsargy valdymui yra 34 proc.

imoniy. (20 pav.).

@ Pakankamas démesys

O I8 dalies pakankamas démesys

O Per mazai démesio

39%

Saltinis: sudaryta autorés.

20 pav. Respondenty nuomoné dél skiriamo démesio atsargy valdymui imonéje
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4. Siuo Kklausimu norima suZinoti kiek démesio yra skiriama atsargy valdymui. [monés,
kurios savo anketose nurod¢, jog ju imongje atsargy valdymui yra skiriamas pakankamas démesys,
tiksliausiai valdo atsargas paklausos atzvilgiu. Imonése, kuriose respondenty manymu démesys

atsargoms yra per mazas, dazniausiai laikomas atsargy lygis neatitinka esamos paklausos (21 pav.).

Pakankamaidémesio

15 dalies pakanka démesio

Per mazai déemesio

0% 20% 40% 60% 80% 100%

H UZsakytas kiekis neatitinka paklausos
M UZsakytas kiekis i dalies atitinka paklausa

M UZsakytas kiekis atitinka paklausg

Saltinis: sudaryta autorés.
21 pav. Skiriamo démesio atsargy valdymui bei uzsakyto kiekio atitikimo realiai paklausai rySys
5. Siuo klausimu norima suZinoti, kokj laikotarpj jmonéje nebiina atsargy. Tyrimo metu
nustatyta, kad net 68 proc. apklausoje dalyvavusiy imoniy neturi tam tikros atsargos nuo 1 iki 30 dieny

per metus. Atsargy likucio imonéje nebiina nuo 31 iki 60 dieny per metus beveik 14 proc. imoniy.

80%

T0%

60%

50%0

40%

30%

200

1020

[
] 1-304d. 31-604d. 61-90d. 91-1804d. 181 d ir daugiau.

W Wera atsaray hikucio B Yra prekeés likutis

Saltinis: sudaryta autorés.
22 pav. Dieny skaicCius per metus, kai imonés neturi prekés likucio bei dieny skaicius, kuriam lieka
prekiy
6. Siuo klausimu norima suZinoti, kokj laikotarpj jmonéje lieka atsargos neparduotos, dél
klaidingai suplanuoty pardavimy. Dieny skaifius per metus, kai dél neteisingai suplanuoty

pardavimy imonei lieka atsargy, yra dar didesnis. 68 proc. imoniy atsargos lieka neparduotos iki 30
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dieny per metus, o visose kitose apklausoje dalyvavusiose imonése atsargos lieka iki 90 ar net 180
dieny per metus (22 pav.)

Grafike matome, kad prekés atsarga didesn¢ dali mety gerokai virSijo paklausa. Galima teigti,
kad ymonés resursus naudojo neefektyviai. Be to matosi, kad buvo keletas savaiciy, kada prekiuy triiko.
Galima teigti, kad imonés kurj laika dirbo nepatikimai.

Tokia situacija — tai nesisteminio atsargy valdymo pasekmé. Jei esant tokiam atsargy valdymui
staiga sumazéty prekiy paklausa, kilty nelikvidziy likuciy pavojus.

Atsargy valdymas Lietuvos didmeninés prekybos imonése turi dideliu trikumuy. Atsargu lygis
imonése visiSkai neatitinka esamos paklausos, paklaida svyruoja net iki 180 dieny per metus.
Norédamos pasalinti trikumus imonés pirmiausia turéty iSsiaiSkinti pagrindines atsargy valdymo
problemas, su kuriomis jos susiduria, bei priimti sprendimus joms pasalinti. Sekantis zingsnis turi biiti,
pagal prekiy specifika ir pardavimus nustatyti tinkamus paklausos prognozavimo metodus, kurie leisty
tiksliau jvertinti atitinkamos prekés paklausa ir kartu leisty valdyti atsargy lygi imonéje. Isivertinus
visus su atsargu uzsakymu bei sandéliavimu susijusius kastus, atsargas valdyti taip, kad Sie kastai biity
galimai maziausi.

7. Siuo klausimu norima suZinoti, kokie veiksniai jtakoja atsargy valdyma.

O Duomeny bazés trikumas

O Tiekimo problemos

TN T

O Just-In-Time sistemos nebuvimas

@ Per didelis minimalus uzsakymo
kiekis

O Atsakingo darbuotojo trikumas

O Biisimos paklausos nenumatymas

Saltinis: sudaryta autorés.

23 pav. Atsargy valdymo problemos Lietuvos didmeninés prekybos jmonése

Apklausos metu nustatyta, kad net 29 proc. apklausty imoniu neturi duomeny bazes skirtos

atsargy valdymui, kuri leisty aiskiai stebéti atsargy judéjima, operatyviai reaguoti | atsargy sumazéjima
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ir atvirksciai, tendencinga ju paklausos mazéjima. 21 proc imoniy susiduria su tiekimo problemomis
bei nesivadovauja koncepcija Just — In — Time. Pirmuoju atveju, akivaizdu, kad yra per mazai dirbama
su tiek¢jais, tiekimo salygy gerinimui. [moniy nesivadovavimas koncepcija Just — In — Time,
atskleidzia, jog Lietuvos didmeninés prekybos imonése vis dar vyrauja konservatyvus poziiiris { atsargu
valdyma. Idomu tai, kad tik 18 proc. apklausoje dalyvavusiy imoniy pazyméjo, jog joms sunku
nustatyti biisima paklausa. Dieny skaiCius per metus, kuomet jos negali savo pirkéjams pasitlyti
prekés, arba dieny skaicCius, per metus, kai ju lieka, visiSkai prieStarauja Siai nuomonei. Sis
prieStaravimas atskleidzia tai, kad jmonés nesuvokia atsargu reikSmés ju veiklai bei finansinei s€kmei
bet ir nejzvelgia atsargy valdymo trikumy. 23 pav. yra pateiktos pagrindinés problemos, su kuriomis
atsargy valdyme susiduria Lietuvos didmeninés prekybos imonés.

8. Siuo klausimu norima suZinoti, kokiais kriterijais remiantis yra formuojamas atsargy
dydis. Daugiausiai (56 proc.) Lietuvos didmeninés prekybos imonés uzsakymo dydi formuoja
atsizvelgdamos 1 suprognozuotus pardavimus. 23 proc. tyrime dalyvavusiy imoniy papildomai
atsizvelgia | transportavimo islaidas, apie 12 proc. — i uzsakymo islaidas, 9 proc. respondenty partijos
dydi pazyméjo kaip viena i$ kriterijy. N¢é viena i§ apklausty imoniy, formuodamos uzsakymo dydj,
nevertina sandéliavimo iSlaidy. Toks atsargy valdymas visiSskai prieStarauja ekonomiskam atsargy

valdymo modeliui (24 pav.).

w O Bisimy pardavimy prognozavimas

B Transportavimo i§laidos
0O Uzsakymo i§laidos
O Partijos dydis

O Sandéliavimo i$laidos

Saltinis: sudaryta autorés.
24 pav. Kriterijai, kuriais remiantis, Lietuvos didmeninés prekybos imonés formuoja atsargy

uzsakymus

49



Lietuvos didmeninés prekybos imonés, nejvertindamos sandéliavimo iSlaidy ir formuodamos
uzsakymus atsizvelgiant tik i transportavimo bei uzsakymo i$laidas, tikétina, kad atsargy sandéliavimui
bei uzsakymy formavimui iSleidzia daugiau nei galéty. 24 proc. imoniy atsargy papildyma uzsako
Sioms sumazéjus iki 0 vnt. Tai yra vienas i§ blogiausiy atsargu lygio valdymo modeliy, salygojantis
tiek pajamy mazéjima tiek pralaiméjima konkurencinéje kovoje bei vartotojy nepasitenkinima. Si

atsargy lygio valdymo trikuma taip pat atskleidzia sekanti diagrama (25 pav.).

B Sumazéjus atsargoms iki tokio kiekio, kuris reikalingas patenkinti paklausai, kol bus sulaukta
nauja siunta.

B Sumazéjus atsargoms iki 0 vnt.

Sumaiejus atsargoms imi minimalaus lygio, nustatyto isvedus optmaliausig variantg lyginant
sandéliavimo ir uzsakymo islaidas

m Kaiyra konkretus klientas

Saltinis: sudaryta autorés.

25 pav. Lietuvos didmeninés prekybos imoniy uZsakymo formavimo momentas

9. Siuo klausimu norima suZinoti, kokiais matematiniais skaitiavimais remiantis yra
daroma ateinancio periodo prekés pardavimy prognozé. Nei viena 1§ apklausty imoniy neformuoja
uzsakymo, iSvedus ekonomiSkiausig varianta lyginant sandéliavimo ir uzsakymo iSlaidas, nors toks
uzsakymo formavimas jmonei biity finansiS8kai pats naudingiausias. 71 proc. imoniy uzsakyma
formuoja tuomet, kai atsargos sumazgéja iki kiekio, reikalingo paklausai patenkinti iki to momento, kol
prekiy atsargos bus papildytos. Siuo atveju, jmanoma i§vengti atsargy trikumo, tadiau, skirtingai nuo
pirmojo, neleidZia minimizuoti sandéliavimo ir uzsakymo islaidy.

10. Siuo klausimu norima suZinoti, kaip daZnai yra uZsakomos draustinés atsargos. Net 50
proc. draustines atsargas uzsako bei palaiko. Tame skaiciuje 36 proc. tyrime dalyvavusiy imoniy — jas

palaiko visada, likusios — tik kartais (26 pav.).
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@ Visada
O Kartais
@ Niekada

Saltinis: sudaryta autorés.

26 pav. Draustiniy atsargy uzsakymy Lietuvos didmeninés prekybos imonése daznumas

Vartotoju jautrumas laikui tampa vis opesné prekybos problema. Jie ima vertinti ne tik prekés
kaina, bet ir laika, per kuri ta preke gauna. Jautrios laikui produkty rinkos atsiranda dél trijuy pagrindiniy
priezasCiy: nepastovios rinkos, poreikio mazinti atsargy kiekius bei produkto gyvavimo ciklo
sutrumpéjimo. Vis dazniau jmonés susiduria su tuo, kad prekiy tiekimo laikas, kurj jie gali pasidlyti
klientui yra per ilgas palyginus su laiku, kurj klientas sutinka laukti. Draustinés atsargos — vienas i$
problemos sprendimo budy.

11. Siuo klausimu norima suZinoti, kiek procenty einamyjy atsargy dydzio, sudaro
draustinés atsargos. Daugumoje draustiniy atsargy dydis siekia nuo 10 iki 20 proc. arba nuo 25 iki 30
proc. esamo atsargy likucio (27 pav.).

Draustiniy atsargy dydis ne visai patenkina efektyvaus atsargy valdymo principus. [vertinus,
kad efektyvus draustiniy atsargy dydis yra nuo 25 iki 30 proc. atsargy kiekio, galima padaryti iSvada,
jog daugelyje imoniy, kuriose draustinés atsargos yra palaikomos, ju kiekis yra mazas. Draustinés
atsargos minimizuoja rizika, susijusia su atsargy stoka iSaugus prekés paklausai.

Kuo prekeés paklausa nestabilesne, tuo Lietuvos imonés turéty stengtis palaikyti didesnj kieki

draustiniy atsargy.
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35 -

30 -

25

20

15

10

i

0 L —

0,1 -10 proc. 10 - 20 proc. 20 - 25 proc. 25 - 30 proc. 30 ir daugiau
proc.

Imonés proc.

Draustiniy atsargy kiekis imonéje

Saltinis: sudaryta autorés.
27 pav. Draustiniy atsargy dydis Lietuvos didmeninés prekybos imonése
12. Siuo klausimu norima suZinoti, kiek didmeninés prekybos jmoniy naudojasi tiekimo
grandinés valdymo paslaugomis ir ar i§ viso naudojasi.
Taigi, i§ visy respondenty tik 30% atsake, kad naudojasi 3PL paslaugomis. Ir 70% i$ ju atsakeé,
kad Siy partneriy paslaugomis nesinaudoja. Tai jrodo atsargy valdymo Lietuvos imonése problemos

pagristuma, nes 3PL teiké&jy paslaugos néra populiarios Lietuvoje.

Arnaudojatés, 3PL logistikos paslaugas, teikian¢iy imoniy paslaugomis?

0O Taip
O Ne

Saltinis: sudaryta autorés.

28 pav. Ar naudojatés 3PL logistikos paslaugas teikian¢iy jmoniy paslaugomis?
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13. Siuo klausimu norima suZinoti, ar vertindami jmonés veikla naudoja efektyvumo
rodiklji ROI? Daugiausiai (65 %) Lietuvos didmeninés prekybos imoniy valdant atsargas nesinaudoja
efektyvumo rodikliu ROIL. 25% net nezino, kas tai yra per rodiklis. Ir tik 10% Lietuvos didmeniniy

imoniy §i rodikli naudoja.

Ar naudojatés ROI rodikliu vertindami imonés veikla?

| g

O Taip
O Ne

O NezZinau

Saltinis: sudaryta autorés.

29 pav. Ar naudojatés ROI rodikliu vertindami imonés veikla?

14. Siuo klausimu norima suZinoti, ar vertindami jmonés veikla naudoja efektyvumo
rodiklj LS? 2% Lietuvos didmeniniy imoniy $i rodikli naudoja, 53 % Lietuvos didmeninés prekybos
imoniy valdant atsargas nesinaudoja efektyvumo rodikliu LS, 45% neZino, kas tai yra per rodiklis.
Lietuvos didmeninés imonés turéty skirti didesni démesi atsargy valdymui, bei tobulinimui,

pritaikydami efektyvumo rodikli ROI ir LS.

Ar naudojatés LS rodikliu vertindami jmonés veiklg?

@ Taip
ONe
@ Nezinau

Saltinis: sudaryta autorés.

30 pav. Ar naudojatés LS rodikliu vertindami imonés veikla?
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Apibendrinant atlikto tyrimo rezultatus galima teigti, kad:

=  Atsargy valdymas Lietuvos didmeninés prekybos imonése turi dideliy trikumy. Atsargu
lygis imonése visiSkai neatitinka esamos paklausos ir pasiiilos. Galima teigti, kad imonés
resursus naudojo neefektyviai. Be to matosi, kad buvo keletas laikotarpiy kada prekiy triiko. Tai
rodo, kad imonés kurj laika dirbo nepatikimai, nepatenkindamos vartotojy poreikiu.

*  Netinkamai atlieckamas biisimy pardavimy prognozavimas. Daznai prognozé¢ neatitinka
paklausos, todél vieny prekiuy truksta, kity yra Zymiai per daug.

=  Nekreipiamas démesys | uzsakymo ciklo trukme. Pasaulinéje praktikoje tam diegiamos
tieckimo grandinés valdymo sistemos. Jei klientui pasiiilyta uzsakymo ciklo trukmé yra
patenkinama, tai laikas, kuris sutaupomas uzsakymui perduoti, vertinti ir ivykdyti, gali buti
panaudotas i§samiau planuojant atsargas, taip sumazinant atsargy lygi imonéje.

» Lietuvos didmeninés prekybos imonés, neivertindamos sandéliavimo iSlaidy ir

formuodamos uzsakymus atsizvelgia tik i transportavimo bei uzsakymo islaidas.

Siiilomas atsargy valdymo sprendimas

SkaudZziausios atsargy valdymo problemos susijusios su netinkamo atsargy valdymo
pasekmémis: atsargy trilkumu arba ju pertekliumi. Pastaruoju atveju per didelis atsarguy kiekis mazZina
bet kurios jmonés konkurencinguma, susiduriama su prekiy nuvertéjimu, fiziniu ir moraliniu
susidévejimu, galiausiai prekés galiojimo laiko pasibaigimu ir jos nuraSymu. Taciau kur kas skaudesni
nors realybéje nejauciami padariniai kyla del prekiy trikumo. Daugelis imoniy teigia nepraranda
pardavimu, taciau praktika rodo, jog prarasti pardavimai dé¢l prekiy trikumo sandéliuose vidutiniSkai
svyruoja nuo 10 iki 20 procenty visy imonés pardavimy. ISanalizavus didmeniniy prekybos imoniy
atsargy valdyma itakojancius veiksnius Lietuvos didmeninéje prekyboje, sitilomas sprendimo biidas,
kuris pateiktas 31 pav.:

1.Zingsnis - Kriterijy pasirinkimas. Pasirinkti atsargy lygio vertinimo kriterijus (Pvz.ROI ir
LS).

2.Zingsnis - Diagnozé. [vertinti esama situacija imonéje, identifikuojant létai perkamas prekes
ir einamas prekes. Nustatyti kiekvienai prekiy grupei EOQ. Prekiy atsargas papildyti iki EOQ dydzio
pagal juy paklausos dinamika.

3.Zingsnis —Apskaita. Kadangi Lietuvos didmeninés prekybos jmonés mazai démesio skiria
uzsakymo ciklui, iSanalizuoti kiekvienos prekiy grupés uzsakymo ciklo iSpildymo laika. Atsargy lygi

valdyti atsizvelgiant ne tik | pardavimy prognozes, bet ir jvertinant uzsakymo ciklo laika bei kastus.
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Apskaic¢iuoti, kokig visy atsargy valdymo i&laidy dali sudaro kiekvienos prekiy

grupés atsargy islaidos.

Uzsakymo I3siuntimas Uzsakymo Atvykimas Preklu
suformavimas tiekéj JLJI patwrtlnlmas j sand ell uipaja mavimas|.
\5 G I |

4.Zingsnis -Kontrolé. Nuolat stebéti nelikvidziy arba mazai judanéiy prekiq lygi, identifikuoti

apskaitoje visus prekiy pavadinimus, kuriais neprekiaujama.lISimti juos i$ apyvartos.

Kriterijy pasirinkimas

Pasitinkti  atsargy  lygio

Ty vettinimo hritrijus. Ty
g oo
E 2 T E
g B = . wo B
a8 1 Zingsnis mi 3y
-7 E E o] g i
= 7 -C'E'- =)
S ephEE | _— . o I w1
= ke 2 5 4 Zingsnis 2 Zingsnis 228
Q % EE . \l— —|/ 27 o
[ =]
1E2T ; :
4 _é g &
A5 2
— Apskaita —
Analimaoti prekig gropig
uZzalormo ciklus.

Apskaiciuoti atsargy i8laidas.

Saltinis: sudaryta autorés.
31 pav. Atsargy valdymo modelis

Jei jmonés turi finansiniy galimybiy, geriausia iSeitis — naudoti kompiuterizuota tiekimo
grandinés valdymo sistema (3PL). Pagrindinis Sios sistemos tikslas yra uztikrinti efektyvia imonés
atsargy kieking bei verting apskaita. Sistemose registruojamos visos atsargy judé€jimo operacijos.
Registravimo automatizavimui naudojami briik§niniy kody skaitytuvai, radijo dazniy atpaZinimo ir kiti
irenginiai. Siuolaikinés tiekimo grandinés valdymo sistemos uztikrina atsargy galiojimo laiko kontrolg,
ju sandéliavimo vietos parinkima, atsargy likuc€iy sekima pagal maksimalias ir minimalias normas,

savalaiki uzsakyty atsargy komplektavima.
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3PL modelis reiSkia, kad imoné naudojasi iSorinés kompanijos paslaugomis visoms imonés
zaliavy tiekimo ir produkcijos paskirstymo bei pristatymo funkcijoms atlikti. Siuolaikiniai 3PL
susitarimai apima ilgalaikius isipareigojimus, sudétines funkcijas ir vadybos procesus.

Savo paslaugas sitlo jvairiy dydziy ir formy 3PL kompanijos (ziuréti 2 prieda), turincios
skirtingus biudzetus: nuo keliy Simty tikstanciy iki keliy milijony eury. Dazniausiai 3PL naudojasi
didelés kompanijos.

Didziausias 3PL pranasumas yra tai, kad, perdavus tiekimo grandinés valdyma verslo
partneriams, kurie yra Sios srities specialistai, galima susitelkti ties pagrindine kompanijos veikla, jos
plétra. Imonei daznai biina sunku ir brangu aprépti visus veiklos aspektus.

Dar vienas 3PL pranasumuy yra lankscios tiekimo technologijos. Tiekimo grandinés valdymo
sprendimus sitilanti kompanija, biidama lygiateisé partneré, yra taip pat suinteresuota galutiniu
rezultatu, dalijasi savo patirtimi ir technologijomis. Daznai individualios kompanijos neturi laiko,
specialisty ar galimybiy

Elektroninés tiekimo grandinés valdymo sistemos tikslai realizuojami per vykdomas funkcijas:

e uzsakymy, iSkvietimy priémima, grupavima ir perdavima ekspedicinéms transporto

monémes;

e sande¢lio funkcijy automatizavima;

e atsargy valdymas;

e praneSimy, uzsakymuy, ju vykdymo statistikos, krovos, vezimo, muitiniy operacijy ir kt.

kaupima, apdorojima ir saugojima;

¢ finansiniy ir draudimo operacijy informacini palaikyma ir vykdyma;

e uzsakymuy tvarkyma, prekiy partiju surinkima, pakavima, dokumenty tvarkyma ;

e rezultaty iSsiuntima § VVS sistemasir kt.
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ISVADOS

Imonés, reguliuvodamos atsargy kieki sandéliuose, remiasi | optimalaus dydzio atsargy
sudarymo problemos sprendima. Siai problemai spresti naudojami klasikiniai atsargy modeliai.
Pagrindinis 1§ ju yra ekonomiSko uzsakymo kiekio modelis (EOQ). Tai uzsakomy atsargy kiekis,
optimizuojant pagal uzsakymo ir atsargy laikymo sanaudas. Tokio modelio déka mazinamos visumingés
atsargy sanaudos tokiose situacijose, kuriose paklausos ir pristatymo laikas tiksliai zinomi.

ISanalizavus pasaulinés praktikos duomenis pastebéta, kad daugelis kompanijy renkasi tiekimo
grandinés valdymo paslaugas teikiancias imones, taigi jiems nereikia patiems rupintis sandéliy turéjimu
bei atsargy valdymu. Kompanijos gali koncentruotis gaminti produktus aukStesnés kokybés, gali
gaminti jy daugiau. Jos gali atsilaisvinti nuo dokumenty pristatin¢jant ar saugant prekes tvarkymo, tai
leidzia joms dirbti efektyviau. Tokios kompanijos kaip Philips, GM Europe, Sony, Dulux, BASF ir
daugelis kity, naudojamosios efektyvaus tiekimo grandinés valdymo principais.

Lietuvos didmeninés prekybos imonés neskiria pakankamai démesio atsargoms, nors ir suvokia
atsargy valdymo svarba. Daugelis imoniy vis dar nenaudoja duomeny baziy, vengia atsargy valdyme
naudoti naujoviSkesnius atsargy planavimo budus, taupo 1¢Sas tikslesnéms prognozéms atlikti, atsargy
kiekis neatitinka esamos paklausos- vir$ija pardavimy prognozes arba yra per maZzas.

Beatodairiskas atsargy lygio mazinimas (siekiant sutrumpinti apyvartuma) gali turéti neigiamy
pasekmiy — pablogéti klienty aptarnavimo kokybé ar dél Zaliavy triikumo sutrikti gamybiniai procesai.
Todél vertinant atsargy valdymo efektyvuma reikia atkreipti démesi ir 1 neivykdytu uzsakymu,
prastovy d¢l Zaliavy trikumo skaiciaus dinamika, atsargy valdymo kasSty pokycius ir pan. Imonéje
palaikomas atsargy lygis turi biiti minimalus, tac¢iau uZtikrinantis ekonomiska ir nepertraukiama darbo
procesa.

Imoneés, ypa¢ gamybinés ar prekybinés, nemaZas pinigy sumas {Saldo atsargose bei nebaigtose
vykdyti sutartyse. Dalies Siy 1éSy "iSlaisvinimas" padidinty imonés pinigy srautus, kas leisty juos
panaudoti verslo plétrai ar veiklos procesy efektyvumui gerinti. To pasiekti imonéms gali padeéti
pasiiilytas atsargy valdymo modelis, kuri papildo zemiau pateikiami keli praktiniai atsargy valdymo
Zingsniai:

» kiek galima tiksliau planuoti pagamintos produkcijos, medziagy ar zaliavy poreiki
artimiausiam laikotarpiui. Tai padeda iSvengti papildomy (nenumatyty) zaliavy uzsakymuy, gamybos
stabdymo ar atsargy pertekliaus. Efektyvus planavimas leisty ne tik palaikyti optimaly atsargy lygi, bet

ir sumazinti sanaudas, susijusias su papildomais uzsakymais ar pertekliniy atsarguy sandéliavimu;
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= palaikyti skirtingus atsargy lygius skirtingiems produktams, priklausomai nuo to, kaip greitai
jos gali buiti papildytos ir kiek jos yra svarbios vykdomai veiklai;

= jeSkoti galimybiy padidinti pardavimy skyriaus darbo lankstuma, kas leisty laiku reaguoti i
kliento poreikius, palaikant jmanomai Zema atsargy lygi maziausiais kastais;

» detaliau iSanalizuoti patiriamas sandéliavimo, atsargy valdymo ir kitas susijusias sanaudas.
Gali paaiskéti, kad, pavyzdziui, dalies komponenty surinkimas pacioje imonéje yra brangesnis negu ju
isigijimas i$ tiekéjy. Tokiu biidu didelg atsargy dalj ir jy valdyma bty galima perkelti $iy komponenty
surinkéjui;

» atsargy valdymui apjungti Zinias i§ vairiy veiklos sri¢iy, apimant pardavimus, gamyba,
paskirstyma, marketinga ir net pagrindinius klientus, tai padés identifikuoti problemines vietas bei
palengvins atsargy poreikio prognozavima.

Kitas atsargy valdymo problemu sprendimo btdas - tiekimo grandinés su

atsargy uzsakymo atlikimo sistema diegimas . Pagrindinis atsargy valdymo tikslas yra

garantuoti pusiausvyra tarp klienty aptarnavimo ir atsargy laikymo islaidy, o tai
pasiekti leisty automatizuota ir integruota 1 tiekimo grandine uZsakymy apdorojimo
sistema, kuri renka informacijg apie apklausa, prognozuoja ir planuoja gamyba,
leidZzia sutrumpinti tam tikrus uZsakymo ciklo elementus ir pagreitinti atsargy
papildyma. Efektyvios informacinés sistemos leidZzia sumazinti atsargy kieki, o

padidéjus paklausai — operatyviai papildyti atsargas.
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SUMMARY

Inventories — one of the factors companies to maintain profitable operations. Inventories are
high and expensive investment. Many of the firms making a loss in order to renew by inventory
reduction programs, which are usually based on only the company of senior management's orders,
prepared on the basis of inadequate information on how to control inventory investment at various
levels of corporate governance.

Good inventory management accelerates cash flow and investment returns. But this property is
strongly influenced by external factors, leading to changes in the existing stock volume, not quality. It
is therefore necessary to pay more attention to this problem. This policy includes the optimal size of the
reserve issue, as well as technical and organizational rational management of storage operations.

For stocks that are closer to the ideal, they should be planned. Stock Plan is closely linked to the
firm's product sales and purchase plans. To achieve this, company managers must accurately determine
when, how much and how often they should be ordered to meet customer needs and how much
common stock may be reduced management costs.

The object. Stock management.

Objective. An analysis of the theoretical aspects of inventory management and inventory
problems and the imposition of management influence on business activity, the wholesale inventory
management solutions ..

Job tasks:

1) to analyze the scientific literature on inventory management and related issues;

2) analyze trends in the global inventory management practices;

3) to investigate the wholesale business aspects of managing inventory in Lithuania;

4) the wholesale inventory management solution.

The first part - theoretical. It describes the key elements to reveal the concept of inventory
management. Also in this section describes the basic principles of inventory management, identifies the
weaknesses and strengths. Describes the inventory management model.

The second part - the analytical part. It describes the inventory management system and practice
trends in the world ..

The third part - the results of the survey results and analysis. This section identifies the main
shortcomings in the management of the reserve Lithuanian wholesale companies submitted proposals

for their removal.
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Priedas Nr.1
ANKETA

Gerbiamieji, respondentai, Sios anketos pagalba bus atliktas tyrimas (kuri vykdo Vilniaus
universiteto Kauno humanitarinio fakulteto magistranté — Agné Jankevicien¢), padésiantis iSsiaiskinti
atsargy valdymo sprendimus didmeninéje prekyboje, todél i§ anksto dékoju uz Jisu geranoriSkuma ir
Jusy laika.

1. Jisy uZimamos pareigos?

2. Ar sutinkate su teiginiu, kad prekybos imonés atsargy valdymas turi didelés itakos imonés
pelningumui?
0 Visiskai sutinku;
O Dalinai sutinku;

[0 Nepritariu.

3. Ar manote, kad atsargy valdymui jmonéje yra skiriamas pakankamas démesys?

Ll Taip;
O IS dalies;
0 Ne.

4. Koks démesys atsargy valdymui yra skiriamas Jiisy imonéje?
O Pakankamas;
O IS dalies pakankamai,

O Per mazai.

5. Kiek dieny per metus Jiisy imong¢je nebiina atsargy?

O 1-30d.;

O 30-60d.;

O 60-90d.;

0 90-180d.;

0 180 d. ir daugiau.
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6. Kokj laikotarpi imon¢je lieka atsargos neparduotos, dél klaidingai suplanuoty pardavimuy?
O 1-30d.;
30-60 d.;
60-90 d.;
90-180 d.;

O 0O 0O O

180 d. ir daugiau.

7. Kokie veiksniai jtakoja atsargy valdyma Jiisy imonéje?
[l  Sunku nustatyti biisima paklausa;
[0 Néra konkreciai uz atsargy valdyma atsakingo kompetetingo darbuotojo;
[0 Imoné logistikos srityje nesivadovaujasi koncepcija — just-in-time (kaip tik laiku);
[0 Imonéje néra sukurtos duomeny bazés, leidziancCios valdyti visus duomenis apie prekés
pardavimy istorija, operatyviau reaguoti i paklausos svyravimus bei identifikuoti jai jtakos
turin¢ius veiksnius;
[0 Reguliariai susiduriama su tiekéjo negaléjimu pateikti preke, kas reikalauja uzsakinéti
didesnes atsargas;

O Per didelis privalomas minimalus uzsakymuy is tiekéju kiekis.

8. Kokiais kriterijais remiantis yra formuojamas uzsakymo dydis?

O Suprognozuotais blisimais pardavimais;
0 Sandéliavimo iSlaidomis;

[0 Uzsakymo iSlaidomis, dokumenty tvarkymo iSlaidomis, produkto gavimo iSlaidomis,

patalpinimo i saugojimo vieta i§laidomis, uzsakymo perdavimo islaidomis;
O Transportavimo islaidomis;
O  Partijos dydziu;

O Kita.
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9. Kokiais matematiniais skaiCiavimais remiantis yra daroma ateinancio periodo prekes
pardavimy prognozé?
O Ateinancio periodo pardavimai planuojami remiantis pra¢jusio laikotarpio pardavimais,

atsizvelgiant | procentini pardavimy pasikeitima, tarp praéjusio laikotarpio tam tikry ménesiy;

[0 Ateinan¢io periodo pardavimai planuojami remiantis praéjusio laikotarpio pardavimais,
atsizvelgiant { rocentinj pardavimy pasikeitima tarp praéjusio laikotarpio tam tikry ménesiy;

[0 Ateinancio laikotarpio pardavimai apskaiCiuojami praéjusio laikotarpio pardavimus
iSlyginus konstanta nuo 0 iki 1, kuri parodo paskutiniy prognozuoty pardavimy ir realiai buvusiy

pardavimy paklaida;

[0 Ateinancio laikotarpio pardavimai nustatomi remiantis praéjusio laikotarpio pardavimais,

bei tam tikru, daugiausiai itakos turinc¢iu veiksniu, laiku ar kaina;

0 Ateinancio laikotarpio pardavimai nustatomi remiantis laikotarpio pardavimais bei daugiau

nei vienu veiksniu — kaina, laiku, konkurentais ir t.t.

10. Kaip daznai yra uzsakomos draustinés atsargos — papildomas prekiy kiekis neplanuotiems
pardavimams?

0 Visada;
O Kartais;

O Niekada.

—
—

. Kiek procenty einamyjy atsargy dydzio, sudaro draustinés atsargos?

0,1 — 10 procenty;
10-20 procenty;
20- 25 procenty;
25-30 procenty;

30-45 procenty;

o O o 0o o O

45 ir daugiau.
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12. Ar naudojatés tiekimo grandinés valdymo (3PL) paslaugomis?

0 Taip

O Ne

13. Ar vertindami imonés veikla naudojate efektyvumo rodikli ROI?

0 Taip

O Ne

14. Ar vertindami jmonés veikla naudojate efektyvumo rodikli LS?

O Taip

O Ne
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Priedas Nr.2

Pavadinimas

Kam skirta

Pagrindinés sistemos funkcijos

3A0 "1C" (Rusija)

1

Sandéliy valdymo sistema,
sukurta "1C: Organizacija 8"
programavimo  platformos
pagrindu.

= Kokybés kontrol¢;

» Perpakavimas;

= Prekiy paskirstymas tarp
saugojimo viety;

» Vidiniai judéjimai;

* Prekiy parinkimas ir
atkrovimas;

* [nventorizacija ir nuraSymas;
* Analitinés informacijos
formavimas;

= Kitos papildomos galimybés.

Equinox Europe Inc. (JAV)

Sandélio valdymo sistema
mazoms arba  vidutinio
dydzio gamybinéms

imonéms ir didmenininkams.

= Prekiy apibrézimas.

» Uzsakymy valdymas.

* Priémimas (Pajamavimas).
= Prekiy padéjimas.

» Prekiy atsargy valdymas.
= Prekiy surinkimas.

= Pakavimas.

* Dokumenty generavimas.
= [SveZimas.

= Rezultaty iSsiuntimas | VVS
sistemas.

QAD Warehousing

Tai pilnai integruota atsargy
valdymo sistema vidutinéms
ir dideléems gamybinéms ir
logistikos ymonéms.

Automatizuoja daugelj bendryju
sandéliy funkcijy, iSplecia
funkcionaluma ir modernizuoja
atsargy valdyma. Sis sprendimas
atitinka ty kompanijy poreikius,
kuriy veikla reikalauja lankscios
ir galingos atsargy valdymo
sistemos. ISplétus ERP sistema.

UAB "Komsena"
N

v

AT

Imoniy,  istaigu
apskaitos sistema.

atsargu

Nepateikia pagrindiniy moduliy,
programos moduliai derinami
prie kiekvieno kliento
individualiai.
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CDC Software (JAV)

C

CDC Software

UZsakymy ir atsargy
valdymo sanéliuose sistema.

= Klienty ir tiekéjy uzsakymai.
* Galimybés prizadéti
tvertinima(Available-to-Promise
(ATP)).

= Kredito profilis ir kredito
kontrolé

» Resursai ir i§siuntimo
operacijos;

=  Produkty ir Klienty
apribojimus; Produkty
alternatyvas;

= Kliento uzsakymy
sulaikymas;

» Uzskymuy konfigliravimas;

* Brokeriai ir jy komisiniai;

= Saskaity iSraSymo taisyklés;
» Kliento uzsakymy
monitoringas ir archyvavimas;

= Kliento uzsakymo tipo
sarankos;

= Perdavimas i sandélj —
surinkimas, pakavimas, etikeciu
spausdinimas ir i§siuntimas.

"Equinox Global Services BV"

Universalus tiekimo
grandinés valdymo
sprendimas  didmeniniams
paskirstymo centrams, taip
pat ir sandéliams  bei
tarpinéms logistikos
Imonéms

= [Sankstiné informacija per
EDI (ASN);

= Uzsakymo nuorodos
suradimas

= Priémimo tvarkara$c¢io
sudarymas

= Priémimas

* Prekiy valdymas

= RiSiavimas

= Pakavimas;

= [Ssiuntimas irkt.

Ir kitos sistemos.
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