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[VADAS

Diplomatijos savoka siejama su oficialia veikla, kuria valstybés palaiko tarpusavio
ry$ius ir vykdo uzsienio politika. Tarptautiniy zodziy zodyne nurodoma, kad zodis ,,diplomatija *
yra kilgs i§ pranciizy kalbos Zodzio diplomatie, kuris savo ruoztu kildinamas i§ graiky kalbos
diploma — lapas, dokumentas (dvilinkas). Kaip rodo Zodzio etimologija, diplomatija neatsiejama
nuo rasytinio teksto. [vairtis formaliis diplomatiniai dokumentai, korespondencija, tarptautinés
sutartys — tai {vairi, turininga ir neatsiejama diplomatijos proceso dalis. Rasytin¢ diplomatija teikia
informacija apie ivykius ir pasiektus rezultatus, kurie valstybiy komunikacijos procese yra labai
svarbiis, nes komunikuojant raStu maze¢ja komunikacinés situacijos neapibréztumas. Tai ir
diplomatijos Ziniy, ir istorinés patirties Saltinis, suformuotas ilgalaikés zmonijos praktikos. Rasytiné
diplomatiné komunikacija yra sudétiné diplomatijos protokolo, kuris daznai traktuojamas kaip
etiketas, dalis. R. P. Barston nuomone, bet kokios formos raSytiné komunikacija, nepaisant
Siuolaikinés diplomatijos komunikacijos ivairovés, iSlieka svarbiausia diplomatijos proceso dalis.
Rasytine komunikacija valstybés i§sako savo pozicija, paaiskina vykdoma politika, raSo protestus,
reiskia teises, ieSko kolektyvinio pritarimo bei atlieka daug kity veiksmu, kurie sudaro tarptautiniy
santykiy esmg (Barston, 2006).

Temos aktualumas susijgs su tarptautinio valstybiy politinio, ekonominio ir
kultiirinio bendradarbiavimo svarba globaliame pasaulyje, kurio rezultatai daugeliu atveju
neatsiejami nuo raSytinés komunikacijos. Diplomatiniy rasty subtilumo iSmanymas svarbus
valstybés ijvaizdziui kurti, jis turi jtakos ir politiniams sprendimams, ir diplomaty darbo
efektyvumui. RaSytiné komunikacija susijusi su taisyklémis ir normomis, kurios padeda pasiekti
supratima. Ypac¢ diplomatinis susirasin¢jimas aktualus rengiant tarptautinius teisinius dokumentus
bei reaguojant i kar$¢iausius politinius jvykius. Siuolaikinés komunikacijos technologijos isplété
diplomatinés korespondencijos galimybes, todél svarbu ne tik jvertinti Simtmeciais nusistovéjusias
tradicijas, bet susipaZinti su naujausiomis tendencijomis.

Temos naujumas. Diplomatiniy rasty kalbos tema néra nuodugniai tyrinéta lietuviy
autoriy. Protokoliné rastvedyba sulauké démesio, taciau mokslinio poziiirio 1 diplomatiniy rasty
kalbos raida ir kaita truksta. Uzsienio autoriai §ia tema analizavo iSsamiau, nors daugiau démesio
skyré sakytinei kalbai ir retorikai. Temos naujuma ir sudaro mokslinio démesio Siai temai stoka.

Temos istoriografija. ISsamiy Sios temos studiju lietuviy kalba néra, todél remtasi
daugelio uZseinio autoriy moksliniais darbais, kuriuose bent 1§ dalies analizuojami diplomatiniy

rasty kalbos aspektai. Teorin¢je darbo dalyje apzvelgiami uzsienio autoriy sociolingvistikai skirti



darbai, analizuojamos izvalgos. J. Holmes iSdésto bendrus teorinius teiginius knygoje ,,Ivadas i
sociolingvistika“ (angl. An Introduction to Sociolinguistics). D. Biber ir E. Finegan pristato
sociolingvistini pozitri i funkcini stiliy, D. Ellis gilinasi i kalbos ir komunikacijos rysi, S. Littlejohn
idomiai interpretuoja komunikacijos teorijas, B. Spolsky nagrin¢ja sociolingvistikos ir kalbos
formalumo aspektus. Socialiné-psichologiné mandagumo teorija iSsamiai pristatoma bendraautoriy
R. J. Watts, S. Ide ir K. Ehlich knygoje ,,Kalbos mandagumas: istorijos, teorijos ir praktikos
tyrimai* (angl. Politiness in Language: Studies in its History, Theory and Practice) bei M.
Nevalos, L. Vilkki ir M. Terkourafi moksliniuose straipsniuose. Retorikos teorijos ir raSytinés
komunikacijos rySys apzvelgiamas Z. Nauckiinaités moksliniame straipsnyje bei kituose darbuose.

Svarbiausi tiriamosios darbo dalies mokslo Saltiniai yra R. P. Barston knyga
,.Siuolaikiné diplomatija““ (angl. Modern Diplomacy), bendraautoriy Ch. Jonsson ir R. Langhorne
triju tomy knyga ,,Diplomatijos teorija* (angl. Theory of Diplomacy), E. Sattow ,,Diplomatinés
praktikos vadovas® (angl. 4 Guide to Diplomatic Practice), J. Kurbalija ir H. Slavik ,,Kalba ir
diplomatija“ (angl. Language and Diplomacy, 2002). Sie autoriai diplomatiniy rasty kalba
analizuoja istoriniame tarptautiniame kontekste, tyrin¢ja diplomatinius raStus istoriniu ir teminiu
aspektais, atkreipia démesi i diplomatinés kalbos specifika, gilinasi i turini ir forma, atskleidzia
diplomatinés kalbos raidos tendencijas, pateikia diplomatinio susirasiné¢jimo pavyzdziy, atskleidzia
informaciniy technologiju itaka diplomatiniams rastams. Remiamasi ir lietuviy autoriy A. Lydekos
ir V. Miseviciaus protokolinés rastvedybos apzvalga etiketui skirtuose leidiniuose. Tarptautiniams
teisiniams dokumentams jvairlis autoriai skiria pakankamai démesio. Atsizvelgiant | tai, kad
tarptautiniai susitarimai pirmiausia yra teisés objektas, Sio poZzitirio laikosi daugelis autoriy. Taciau
tarptautiniai susitarimai sudaromi rastu, todél lingvistinis ir protokolinis poziiiriai €ia irgi svarbis.
Tarptautiniy sutariy teising analiz¢ pateikia keletas Lietuvos autoriy: S. Katuoka, E. Raduisyte, V.
Vadapalas ir kt. Gausiuose uZsienio autoriy darbuose, be bendros tarptautiniy sutarc¢iy apzvalgos,
publikuojamos R. Lesaffer, Th. B. Millar ir R. Ward ir kt. leidiniuose, nagrin¢jami ir subtiliis
lingvistiniai sutarCiy kalbos aspektai, atkreipiamas démesys i pasitaikianc¢ias dviprasmybes arba
vertimo nesklandumus. Dr. A. Altay Zurnale ,,Diplomatiné kalba* publikuojame straipsnyje ivardija
teisiniy teksty vertimo problemas.

Istorine diplomatinés kalbos raida analizuojama K. Hamilton ir R. Langhorne, P.
Chaplais, G. Mattingly, W. J. Roosen monografijose, kuriose tirin¢jama Anglijos viduramziy
diplomatiné praktika, renesanso diplomatijos patirtis, Liudviko XIV amziaus diplomatijos kulttra ir
kt. Paminétina C. Poster ir L. C. Mitchell mokslininé knyga ,,LaiSky ra§ymo vadovas nuo antikos
iki $iy dieny: istoriniai ir bibliografiniai tyrimai* (angl. Letter-Writing Manuals and Instruction

from Antiquity to the Present: Historical and Bibliographic Studies, 2007).



Darbo objektas — diplomatiniy rasty tipai ir diplomatinés kalbos raida.

Darbo tikslas — iSanalizuoti diplomatiniy rasty tipus ir ju istoring raida .

Darbo uzdaviniai:

1) iSanalizavus sociolingvisting, socialing-psichologing mandagumo ir retorikos
teorijas, atskleisti ju pritaikymo rasytinés komunikacijos tyrimams galimybes;

2) iSanalizuoti diplomatiniy rasty tipus;

3) tvertinti diplomatiniy rasty raida istoriniu komunikaciniu aspektu.

Tyrimo metodai. Magistro darbe taikyti kokybiniai tyrimo metodai: 1) teorinés
literatiiros analize, kuria siekiama iSsiaiskinti ir pristatyti raSytinés komunikacijos samprata, pagristi
raSytinés komunikacijos, kaip diplomatinio protokolo instrumento, paskirti, susieti su
komunikacijos mokslu; 2) diplomatiniy rasty tipy analize, kurios tikslas — apzvelgti diplomatiniy
rasty raida, apibrézti kaitos svarba.

Darbo struktiira. Magistro darba sudaro ivadas, teoriné ir tiriamoji dalys, i§vados,
santrauka angly kalba ir bibliografiniy nuorody sarasas. Ivade pagrindziamas darbo temos
aktualumas ir naujumas, aptariama temos istoriografija, nurodoma tyrimo objektas, tikslas,
uzdaviniai, tyrimo metodai, magistro darbo struktiira ir mokslin¢ bei praktiné¢ verté. Teorinéje
dalyje ,,Teorinis rasytinés komunikacijos raidos pagrindas* analizuojamos socioligvistiné, socio-
psichologiné mandagumo ir retorikos teorijos kaip metodologinis rasytinés komunikacijos tyrimo
pagrindas, atskleidziamos ju pritaikymo raSytinés komunikacijos tyrimams galimybés. Tiriamojoje
dalyje ,,Diplomatiniy raSty tipai ir istorin¢ raida“ analizuojami diplomatiniy rasty ir oficialiy
dokumenty tipai (notos, laiSkai, memorandumai, pro memoria, tarptautiniai teisiniai dokumentai ir
kt.), apzvelgiamas istorinis-komunikacinis diplomainiy rasty raidos aspektas nuo antikos laiky iki
Stuolaikinés raSytinés komunikacijos ir elektroninio komunikavimo. ISvadose formuluojamos
svarbiausios darbo i§vados, susijusios su ivade iSkeltais uzdaviniais.

Moksliné ir praktiné verté. Kadangi truksta diplomatiniy raSty kalbos tyrimy
moksliniy publikacijy, Siame darbe pateikta raSytinés komunikacijos tyrimo metodologijos
apzvalga, diplomatiniy rasty tipy ir juy istorinés raidos bei Siuolaikiniy technologjuy taikymo

diplomatiniam susiraSinéjimui analizé gali biiti naudinga komunikacijos mokslo specialistams.



1. TEORINIS RASYTINES KOMUNIKACIJOS KAITOS PAGRINDAS

Rasytiné komunikacija yra neatsicjama viso komunikacijos proceso dalis. C. P.
Brantley ir M. G. Miller komunikacija apibiidina kaip keitimqsi informacija per kalbéjimgq,
signalizavimq (Zenkly siuntimq) ir rasymq. RaSyting, kaip ir sakyting, komunikacija sudaro Sie
komunikacijos ciklo elementai: siuntéjas, asmuo, kuris kuria praneSima; praneSimas, arba
informacija, kuria kei¢iamasi; informacijos perdavimo budas; gavéjas, asmuo, kuriam praneSimas
siundiamas; griztamasis gavéjo rySys. Sia klasiking komunikacijos teorija pirmasis pristaté H.
Laswell, véliau ja plétojo C. E. Shannon ir W. Weaver. PanasSiai komunikacijos procesa vaizduoja
M. De Fleur: siuntéjas informacija uzkoduoja pries siysdamas gavéjui, praneSimas yra siunciamas,
o gavejas ji dekoduoja ir teikia griZztamaji ry$i. Svarbiausias Sio proceso tikslas — reikSmeés
perdavimas, nes komunikacija laikoma sékminga tik tuo atveju, jei gavéjas teisingai supranta
siuntéjo siusta zinia. Taciau iZymus komunikacijos teoretikas M. McLuhan teigé, kad linijinis
komunikacijos modelis neaprépia viso komunikacijos proceso. Jo manymu, komunikacija panasi i
lauka, kuris sukuria aplinka, i$ kurios atsiranda reikSmé.

Daugelis komunikacijos teorijy aiskina ir analizuoja atskirus komunikacijus lygmenis
ir procesus, taCiau tyréjai iesko universalaus komunikacijos teorijuy paaiSkinimo, biidingo daugeliui
komunikacijos situacijy. S. Littlejohn, analizuodamas komunikacijos teorijas, pateikia terming
,.komunikacijos teorijos esmé*“ (angl. core communication theory), kuris padeda suprasti
komunikacija apskritai. Autoriaus nuomone, iSskirtini keturi universaliis komunikacijos proceso
aspektai. Pirmasis — praneSimy raida. RaSytinés komunikacijos poZiiiriu, jis padeda suprasti, kaip
kuriamas raSytinis tekstas ir kaip jis tampa suprantamas skaitan¢iajam, kokie kultiiriniai rasytinio
teksto kiirimo aspektai. Antrasis — praneSimo interpretacija ir generavimas. RaSytinés
komunikacijos aspektu, jis paaiSkina, kaip Zmonés supranta pranesimus. Treciasis — pranesimo
struktura, t.y., kaip pranesimo elementai susij¢ vienas su kitu. Ketvirtasis — interakcijos dinamika,
kuris apima komunikuojanc¢iyjy rySius ir tarpusavio priklausomybe bei bendra teksto ir reikSmes
kirima. S. Littlejohn pateikia idomiy jzvalgy, susijusiu su J. Powers atlikta komunikacijos srities
intelektualinés struktiiros analize. J. Powers pastebéjimu, komunikacijos sritj sudaro keturios
pakopos. Pirma pakopa — praneSimo turinys ir forma. RaSytinés komunikacijos poziliriu, Sie
pakopos elementai yra ypa¢ svarbiis. Antroji pakopa — komunikatoriai: individai, socialiniy rysSiy
dalyviai ir kultiriniy bendruomeniy nariai. Trecioji pakopa — komunikacijos lygmenys, kuriuos
sudaro visuomeninis, grupinis ir tarpasmeninis. Ketvirta pakopa — kontekstas ir situacijos, kuriose

vyksta komunikacija (organizacijos, teismai ir pan.).



Analizuojant diplomatiniy rasty korespondencija, anks¢iau minéty autoriy teoriniai
svarstymai padeda pladigja prasme suvokti raSytinés komunikacijos procesa, kurio neatsiejami
elementai yra siuntéjas, gave¢jas, praneSimas ir jo supratimas bei griztamasis rySys, kontekstas ir
situacija. Taciau bendro pobiidzio svarstymai neaprépia visy rasSytinio komunikacijos proceso
aspekty, o vienos teorijos, kuria remiantis buty galima nagrinéti raSytinés komunikacijos specifika,
néra. Kadangi raSytin¢ komunikacija susijusi su lingvistika, visuomenés istorine raida, diskurso
pokyciais bei etiketu, pasirinktos trys teorijos kaip metodologinis rasytinés komunikacijos tyrimo

pagrindas: socioligvistiné, socio-psichologiné mandagumo ir retorikos.

1.1. Sociolingvistiné teorija kaip metodologinis rasytinés komunikacijos tyrimo

pagrindas

Socialiné lingvistika yra kalbotyros disciplina, kuri tiria visuomenés jtaka kalbai bei
dél socialiniy ir lingvistiniy socialiniy veiksniu atsirandancia kalbos elementy ivairove, kalbos
panaudojima skirtinguose socialiniuose kontekstuose. Tai Siuolaikinis mokslas, kurio pradzia
siegjama su Indijos ir Japonijos mokslininky darbais, paraSytais 1930 m., ir sulaukgs ivairiy tyréju
démesio. Sociolingvistika R. Hudson apibrézia kaip kalbos moksla, susijusi su visuomene (Hudson,
1996). Tai i§ dalies empirinis, i§ dalies teorinis mokslas. Jis sudaro pagrinda plétoti analiting
struktira, susidedancia i$ tokiy terminy kaip kalba, kalbéjimas, adresantas, tema ir pan. Autoriaus
manymu, kiekvienai kalbai budingi elementai, kurie atspindi kalbétojo arba adresato, arba abiejy
socialing charakteristika. Kalba perteikia kalbétojo ir adresato rySius, daZniausiai Sie rySiai
tvardijami kaip galia ir solidarumas. Pastarasis susijg¢s su socialiniu atstumu tarp Zmoniy ir nurodo,
kiek jie dalijasi patirtimi, kokie jiems biidingi bendri socialiniai bruozai (religija, lytis, kilmés Salis,

ras¢, profesija, interesai ir pan.).

D. Biber ir E. Finegar socioligvistika apibtidina kaip placiai pritaitkoma moksla. Jo
apibrézimas, anot autoriy, yra platus: [lingvistikos Saka, tyrinéjanti visus kalbos ir visuomenés
aspektus ( Biber ir Finegar, 1993). Autoriai pastebi, kad sociolingvistikos mokslas labiausiai susijgs
su lingvistika, ta¢iau ir sociologai, antropologai, filologai bei komunikacijos teoretikai gilinasi i §io
mokslo metodologija. Visus S$iy sri¢iy tyréjus vienija démesys raSytinés ir sakytinés kalbos
vartosenai bei jos pokyciams. Su sociolingvistikos mokslu siejamas tarpkultiirinis ir etniniy grupiy
komunikavimas, pokalbio ir raSytinio teksto analizé, kalbos kodai ir kiti sociologiniai kalbos
aspektai. Autoriai pabrézia, kad lingvistikos terminas siejamas su funkciniu kalbos stiliumi. Placiaja
reikSme, funkcinis kalbos stilius yra suvokiamas kaip kalbos ivairove, atsizvelgiant { konteksta,

kuriame ji naudojama. Su $iuo terminu susij¢ ir kitos sagvokos: Zanras, teksto tipas ir stilius. Zanro,

8



funkcinio stiliaus ir stilistikos analizé yra siejama su raSytine kalba. Funkcinis stilius apima teksta ir
ji apzvelgia socialinés situacijos kontekste. Funkcinio stiliaus tyrinétojai nagrinéja lingvistinés
iSraiskos ir socialinio konteksto rysSius. Paprastai funkcinis stilius tyriné¢jamas Siais aspektais:
situacinés funkcinio stiliaus savybés, lingvistiniy savybiy apibtidinimas, funkciniy arba konvenciniy
situaciniy ir lingvistiniy savybiy analizé. Siuos kompomentus D. Biber ir E. Finegar vaizduoja

schematiskai:

FUNKCIIOS
SITUACINES YPATYBES « ir <> LINGVISTINES FORMOS
KONVENCIJOS

Pagrindinis schemos elementas rasytinés komunikacijos pozitriu yra konvencija.
Konvenciniy praneSimy formy sukiirimas yra viena i§ svarbiausiy Zzmonijos kalbos savybiy. Taip
pat svarbios ir situacinés ypatybés, nes kiekvienas kalbos Zanras, nesvarbu, literatiirinis ar ne,

atsiranda tam tikrame socialiniame-istoriniame kontekste.

J. Holmes poziiiriu, sociolingvistai nagrinéja kalbos ir visuomenés rySius. Jie siekia
paaiskinti, kodél skirtingai kalbama esant skirtingiems socialiniams kontekstams, jiems svarbu
identifikuoti socialines kalbos funkcijas ir nustatyti, kaip kalba perduoda socialing reikSme. Kalbos
vartojimo tyrin€jimas skirtinguose socialiniusoe kontekstuose suteikia informacijos apie kalbos
paskirti, socialinius Zmoniy grupés santykius ir apie tai, kaip Zmonés per kalba perteikia savo
socialini identiteta. J. Holmes teigia, kad ,,sociolingvistika susijusi su kalbos ir konteksto, kuriame
Jji naudojama, rysiu® (Holmes, 2008). Autoré¢ raso, kad sociolingvistai tyrinéja ivairias kalbos
funkcijas ir jvairius kalbinio praneSimo perdavimo btidus. Kalba skiriasi dél skirtingo jos vartojimo
ir vartotojy, atsiZvelgiant { tai, kur ji vartojama ir kam, kas ja vartoja. Kalbos kodo pasirinkimui turi
itakos adresatai ir kontekstas. Autorés teigimu, kuo geriau pazistamas pasnekovas, tuo laisvesnis
kalbos stilius bus pasirinktas su juo bendraujant. Kalbétojo rySys su adresatu yra svarbiausias
dalykas pasirenkant tinkama kalbéjimo stiliy. Vienas i§ svarbiausiy socialiniy rySiy aspekty yra
socialinis atstumas ar solidarumas. Socialini atstuma gali riboti daugelis faktoriy: amzius, lytis,
socialiniai vaidmenys, bendras darbas ir pan. Sie faktoriai taip pat gali buti susije su asmens
socialiniu statusu. Yra trys pagrindiniai kalbos kitimo budai: laike, fizinéje erdvéje ir socialiniu
pozitriu. Lingvistinio poky¢io galimybeé atsiranda tuomet, kai tik atsiranda naujos formos, kurios

kuri laika vartojamos greta seny. Jei naujos formos iSplinta, ivyksta pokyciai.



D. Ellis nurodo, kad sociolingvistika — tai mokslas apie kalbos kaitq ir socialine tos
kaitos svarbq (Ellis, 1999). Jis atskleidzia, kaip kultiiros, visuomenés ar grupés nariai vartoja kalba
socialiniams tikslams (komunikacijai) ir ka kalba pasako apie asmenj ar grupg. Autorius pristato
zymeklio (angl. marker) termina, siekdamas paaiSkinti, kaip kalba yra socialiniy situacijy ir
informacijos zymeklis. Kalbos Zymeklis yra zenklas arba rodiklis, arba indeksas, kuris informuoja
zymeklio interpretuotoja apie socialines ar psichologines naudojimo savybes. Indikatoriai, arba
zymekliai koreliuoja su jvairiomis socialinémis kategorijomis. Kai kurie komunikacijos kontekstai
yra tokie griezti ir ritualizuoti, kad kalba juose beveik nekinta. Kultiiros nariai yra socializuoti
klasés sistemose, kurios atspindi ju ekonoming, intelektualing ir esteting patirti. Zmonés kuria tai,
kas vadinama komunikacijos kodais. Kodai atspindi kalbos vartotoja kaip visuomenés nari su
tvairiomis socialinémis patirtimis. Savoky (kody) sistemos yra linkg¢ vystytis ir evoliucionuoti,

taciau jos gali i8likti stabilios (Ellis, 1999).

B. Spolsky sociolingvistika apibrézia kaip mokslo Saka, kuri tyringja kalbos ir
visuomenés bei kalbos vartojimo ir socialiniy struktiiry rysSius (Spolsky, 1998). Sociolingvistika,
kaip tyrimo objektas, nurodo, kad visuomen¢ sudaryta i§ ivairaus elgesio modeliy, o kai kurie i$ ju
yra lingvistiniai. Vienas i$ svarbiausiy kalbos vartojimo principy — reikSmés komunikavimas, bet ji
taip pat vartojama nustatyti ir iSlaikyti socialinius rySius. Kalbos stiliy jvairové padeda nustatyti
priklausomybg tam tikrai grupei. Socialinis prestizas, susij¢s su kalba, daro ja socialinés ir politinés
galios Saltiniu. Kalbos stiliy ivairove leidzia save ir kitus priskirti tam tikroms grupéms. Autoriaus
teigimu, kadangi kalba pati savaime perteikia turini, tai kalbos forma, pasirinkimas tam tikry
socialiai apibrézty varianty, perduoda socialiai svarbia informacija apie kalbétoja ir klausytoja bei
Ju tarpusavio rys$ius (Spolsky, 1998). Autorius, interpretuodanmas M. McLuchan Zodzius, nurodo,
kad mediumas (pasirinkta {vairoveé) ir yra praneSimas (ar Zinia). B. Spolsky mano, kad kalbos
ivairove apibrézia stilius, lytis ir socialiné klasé. Stiliaus savoka glaudziai susijusi su formalumo
aspektu. Kartais kalbédami ir raSydami biiname atidesni, kartais — labiau atsipalaidavg. Kuo
formalesné situacija, tuo daugiau démesio skiriama kalbai ir tuo paciu tuo labiau norima atitikti
socialines visuomenés normas. Autorius mano, kad lieka atviras klausimas, 1§ kur atsiranda normos,
ir tai nesusije su samoningu daugiau ar maziau formalaus stiliaus pasirinkimu. Siam atvejui
paaiskinti autorius pasirenka auditorijos modelio savoka, kuri nurodo, kad kalbétojas pasirenka
kalbos lygi pagal auditorija, 1 kurig kreipiasi (Spolsky, 1998). Galimas samoningas neformalaus
stiliaus pasirinkimas kalbant su uzsienieciu siekiant atrodyti draugiSkam. Su Siuo aspektu susijes
nesamoningas prisitaikymas: mes savaime pritaikome kalba, kad ji bity panasesné i pasnekovo. Sis

poziiiris teikia mintj apie kalbos svarba nustatant socialinius rySius ir kalbétojo tapatybés jausma.
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Autoriaus teigimu, stilius susijes su formalumo lygio skirtumu. Kalbos ivairové siejama su
funkciniu stiliumi, kuri ypa¢ apibiidina profesiné terminija, siejama su profesija. Tam tikroje srityje

dirbantys Zzmonés sukuria naujus terminus ar naujas savokas (Spolsky, 1998).

J. Gumperz pastebé&jimu, komunikacija yra socialiné veikla, reikalaujanti koordinuoty
dviejy ar daugiau individy pastangy (Gumperz, 1982). Vien tik kalbéjimas sudarant sakinius, nors
ir koks jis biity elegantiskas, nepakankamas, nes savaime neatstoja bendravimo. Kai veiksmas
sulaukia atsako, tik tuomet fiksuojamas komunikacijos vyksmas. Norédami sukurti ir palaikyti
pokalbj, turime turéti ziniy, kurios pranoksta gramatinius gebéjimus izoliuotiems praneSimams
iSkoduoti. Mes nereguojame savaime | tai, kg iSgirstame, o aplinkoje yra daugiau Zenkly, nei esame
pajégiis i juos reaguoti. Pradéje pokalbi, ir kalbétojas, ir klausytojas turi reaguoti arba tiesiogiai

zodziais, arba neteisiogiai gestais ar kitais neverbaliniais biidais (Gumperz, 1982).

R. W. Fasold, aptardamas kalbos sociolingvistika, pabrézia, kad vartodami kalba,
zmonés ne tik siekia suprasti pasnekovo mintis ir jausmus (Fasold, 1991). Tuo pat metu pasnekovai
kalba siekia subtiliais biidais nustatyti savo tarpusavio rysius, sutapatinti save su grupés atstovais ir
nustatyti tam tikrus kalbinius rysius. Siuos rysius iSreiskia kreipimosi formos. Daugumoje kalby juy
yra dvi: vardai ir antro asmens ivardziai. R. W. Fasold, aptardamas teksty analizg, kuri vadinama
teksto lingvistika, pazymi, kad svarbus raSytiniy ar sakytiniy teksty tyrin¢jimo bruozas yra rislumo

ir sarysio savokos, kurios suteikia tekstui vientisumo.

Sociolingvistiné teorija kaip metodologinis diplomatiniy rasty pagrindas gali buti
taikoma Siais aspektais: 1) apibréziant socialinj statusa ir atstuma tarp adresato ir adresanto; 2)
analizuojant funkcini diplomatiniy rasty stiliy ir konveciniy praneSimy susiformavima socialiniame-
istoriniame kontekste; 3) identifikuojant reikSmés komunikavima ir socialiniy rySiy palaikyma; 4)

vertinant tarpusavio rysius, iSreikStus kreipimosi formomis ir kt.

1.2. Socialiné -psichologiné mandagumo teorija kaip metodologinis rasytinés komunikacijos

tyrimo pagrindas

Socialine-psichologiné mandagumo teorija mokslininky laikoma teoriniu kalbos ir
kultiros tyrinéjimo pagrindu. Sia teorija visy pirma analizuoja ir moksliniuose darbuose taiko
pragmatikos mokslo specialistai ir lingvistai, ypa¢ tyrinédami ir lygindami Snekamosios kalbos
mandagumo aspektus skirtingose kultiirose. D¢l universalumo $i teorija tinka ir raSytinés

komunikacijos analizei: M. Nevalos moksliniame straipsnyje, remiantis mandagumo teorija,
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nagrin¢jama ankstyvoji Anglijos korespondencija. Ji placiai taikoma nagrinéjant psichologinius
tarpkultrinio bendravimo aspektus bei internetinini komunikavima.

Mandagumo teorija sukturé P. Brown ir S. Levinson 1978 m. Iki Siol ji laikoma
itakingiausia mandagumo teorija, nors esama ir jos universalumo kritikos, ypac¢ kalbant apie
mandagumo samprata Vakary ir Ryty kultirose. Sia teorija mokslinuose straipsniuose tyrinéjo L.
Villki ir kiti autoriai. Teorijos pagrindas — ivaizdzio (veido) (angl. face) iSsaugojimas. Ivaizdis
suprantamas kaip tam tikra emociné savastis, kuria galima ne tik prarasti, bet ir iSsaugoti ar
sustiprinti. P. Brown ir S. Levinson teigia: kiekvienas individas turi du jvaizdzius: teigiama ir
neigiama. Teigiamas jvaizdis — tai individo noras biiti vertinam socialinio bendravimo metu, o
neigaimas jvaizdis — tai individo noras laisvai veikti ir biiti laisvam nuo primestos valios. Teorija
tvirtina, kad dauguma kalbos akty (praSymai, pasitilymai ir komplimentai) natiiraliai kenkia arba
klausytojo, arba kalbétojo norimam ivaizdziui, o mandagumas padeda iStaisyti tai, kas kenkia.
Mandagumo laipsnis, kurj kalbétojas pasirenka tam tikram kalbéjimo aktui, priklauso nuo
kalb¢jimo svarbos. Kalbétojai jvertina kalbos svarba atsizvelgdami i tris socialinius rodiklius:
suvokta socialini atstuma tarp klausytojo ir kalbétojo, suvokta galios atstuma tarp ju ir vieta, kuria
kultiiroje uzima kalbos aktas. [verting kalbos svarbos laipsni, kalbétojai pasirenkama tinkama
strategija bei tinkamas lingvistines priemones strategijai igyvendinti. Paminétina, kad veido
(ivaizdzio) metafora susijusi su individualiomis savybémis ir abstrak¢iomis savokomis: garbe,
pagarba, vertinimas ir pan. L.Vilkki nurodo, kad Zzmonés mandagy elgesi laiko socialiai teisingo ir
tinkamo elgesio ekvivalentu.

Terminas ,,mandagus* (angl. polite) datuojamas XV a. ir kildinamas i§ lotyny kalbos
politus, reiSkiancio ,,sklandus®, ,,malonus®. Sis terminas buvo siejama su savokomis ,,rafinuotas®,
,elegantiskas®, o Sios savokos ivardijo atitinkama Zmoniy elgesi. Oksfordo etimologijos zodyno
duomenimis, XVII a. mandagiam asmeniui buvo biidingos rafinuotos, pagarbios manieromis. Sio
termino apibréZimas susijgs su aukStesniosios klasés socialiniu elgesiu. Tai aiskiai iliustruoja Sio
termino etimologija ispany, pranciizy, vokieCiy ir dany kalbose: cortesia, courtoise, hoflicheit,
hoffelijkheid (R. Marquez-Reiter, 2000).

Viduramziais Vakary feodalai kunigaikSciai, jtakoti pasaulietinés aukStuomeneés
etiketo, émé save i8skirti 1§ kity Zmoniy iSreik§dami ir tuo paciu sutapatindami save su tam tikromis
mandagaus ir pagarbaus elgesio manieromis, tokiomis kaip lojalumas ir abipusis pasitikéjimas. Siy
vertybiy turéjo bati laikomasi norint deramai elgtis dvare, pasiekti sékmés, pelnyti garbe. Sis
elgesys buvo perimtas kunigaiksc¢iy, tarnavusiy feodalams valdovams, véliau jis paplito platesnése
socialinése klasése. Riimy elgesio etiketas tapo gerbiamas socialinio elgesio modelis, kurio sieké ir

kiti visuomenés nariai. Renesanso laikotarpiu savoka courtoisie pradedama sieti su savoka civilite.
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Aukstuomené ne tik ripinosi socialiniy maniery ir socialinio takto praktikavimu, bet ir civilizuota
visuomene, kurioje labai svarbus suvokimas, kad vieni visuomenés nariai priklauso nuo kity, todél
norint palaikyti socialing hierarchija ir pusiausvyra, turi biiti laikomasi ne tik socialinio atstumo, bet
ir apibusiy isipareigojimy tarp aukStesnj ir zemesnij statusa visuomeng¢je turin¢iy nariy. Mandagaus
elgesio tikslas buvo islaikyti socialinés grupés tarpasmeniniy santykiy pusiausvyra.

Nors mandagus elgesys pirmiausia siejamas su individu, jis i§ esmés yra socialinis
elgesys, nes yra visuomenés salygotas ir skirtas socialinés saveikos strukttrizavimui. Kad elgesys
buty laikomas mandagiu, turi biiti nustatytas standartas, kuri pripazista socialiniame procese
dalyvaujantys asmenys. Sis standartas pagristas kolektyvinémis vertybémis arba normomis.
Mandagumas yra socialinés saveikos forma, kuri tarpininkauja tarp individo ir visuomenés. Jis gali

buti iSreikStas komunikaciniais ir nekomunikaciniais veiksmais.

H. J. Bowe ir K. Martin mandaguma tyrin¢jo tarpkultiiriniu pozitiriu ir atskleidé nuo
konteksto ir lukes¢iy priklausanti skirtinga rasytinés ir sakytinés kalbos supratima ivairiose
kultiirose. Autoriai pristaté B. Fraser iSskirtus (1990) keturis mandagumo poziiirius: socialinés
normos poziiiri, pokalbio maksimos poziiiri, veido i§saugojimo poziiiri ir pokalbio sandorio poziiiri.
Rasytinés komunikacijos pozitriu aktualiausia yra pokalbio maksimos teorija, kuria sukiré G.
Leech 1983 m. siekdamas paaiskinti, kodél zmonés skirtingai perteikia reikSme. Autorius iSskiria
du elementus: kalbé¢jimo veiksma ir poziliri arba statusa, kuri kalbétojas pasirenka: biiti patikimu,
mandagiu, ironisku ir pan. G. Leech pateiké pragmatiska dvieju daliy struktiira, sudaryta 1§ tekstinés
ir tarpasmeniné retorikos. Maksimos yra praktinio pobtidzio lygiai, kurie padeda apibréZti takta tam
tikrose kalbinése situacijose: 1. Naudos lygis, paaiSkinantis, kaip kalbos proceso dalyvis vertina
veiksma naudos poziiiriu sau ar adresatui. 2. Pasirinkimo lygis, kuris paaiSkina, kokiu mastu
veiksmas atliekamas adresato pasirinkimu. 3. NetiesioginiSkumo lygis, kuris paaiSkina, kiek daroma
i$vady veiksmo metu. 4. ValdZios skaleé, kuri paaiskina atstuma tarp komunikacijos dalyviy valdZios
vienas kitam pozifiriu. 5. Socialinio atstumo lygmuo, kuris paaikina dalyviy solidarumo laipsni. Si
teorija labiau orientuota | adresata (H. J. Bowe ir K. Martin, 2007).

Socialing-psichologing mandagumo teorija tyrin¢j¢ R. W. Janney ir H. Arndt teige,
kad daugelis tarpkultiirinio komunikavimo problemy kyla dél sunkumy, kylan¢iy randant tinkamus
bendravimo su uzsienio partneriais biidus. Net ir nedidelius nesusipratimus kartais biina nelengva
suderinti, jei partneriai nepasirenka tinkamos strategijos ir metody. Siuo atzvilgiu labai svarbis
mandagumo kaip vieno svarbiausiy komunikacijos aspekty tyrimai. Triuksta $io dalyko sisteminiy

tyrimy, nes mokslininkai nesutaria, kaip jis turi buiti apibréZiamas kaip studijy objektas.
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Anot R.W. Janney ir H. Arndt, socialiné-psichologiné mandagumo terorija — su
tinkamu elgesiu siejama teorija, kuriai biidingi dinamiski tarpasmeniniai rysiai, kuriuos galima
stebéti, apibudinti ir paaiskinti. Autoriy teigimu, socialiniu-psichologiniu poziiiriu mandagumas
néra statiSka loginé savoka, bet dinaminiSkas tarpasmeninis veiksmas, kuri galima stebéti,
apibudinti ir paaiskinti funkciniais interakcijos terminais. Autoriai i$skiria dvi mandagumo rusis:
socialinis mandagumas ir taktas. Socialinis mandagumas susijgs su zmoniy poreikiu sklandziai
bendrauti. Kaip tam tikros grupés nariai, zmonés turi elgtis maziau ar daugiau nuspé¢jamai, kad
pasiekty socialini koordinavima ir palaikyty komunikavima. Vienas i$ buidy tai pasiekti — laikytis
socialinio mandagumo formalumuy, kuriuos tyrinétojai apibiidina skirtingais terminais: mandagumo
formulés, komplimenty formulés ir pan. Socialinio mandagumo funkcija — sukurti standartiniy
strategiju sistema dalyvauti socialinése situacijose, tokiose kaip pokalbio pradéjimas
(pasisveikinimas, prisistatymas, atsakymas i pasveikinima, pokalbio temos pristatymas), pokalbio
palaikymas (pertraukimas, zodzio suteikimas, pokalbio temos pakeitimas, praSymas pakartoti ar
paaiskinti ir pan.) ir pokalbio pabaigimas (baigiamosios temos, baigiamieji pokalbiai,
atsisveikinimas). Taktas — kitas svarbus komunikacijos aspektas, susijgs su Zmoniy poreikiu
iSlaikyti {vaizdi ir baime ji prarasti. Biidami socialinés saveikos partneriai, Zmonés daugiau ar
maziau priklauso vieni nuo kity bendradarbiaudami ir iSlaikydami trapia pagarbos ir démesio
pusiausvyra ivaizdziui iSsaugoti. Vienas svarbiausiy budy tai daryti ir iSvengti konflikty — buti
taktiSkiems. Buti taktiSkam — tai ne tik elgtis socialiai teisingai paisant socialinio elgesio normy, bet
elgtis palaikant tarpasmeninj bendravima ir nesakyti ar nedaryti to, kas supykdyty kitus ar izeisty ju

jausmus. Socialinio mandagumo ir takto palyginimas pateikiamas schemoje:

SOCIALINIS TAKTAS
MANDAGUMAS
OBJEKTAS grupe: partneris:
socialiai priimtinos tarpasmeninj bendravima
komunikavimo formos, palaikantys metodai, stiliai ir
normos, formalumai, ritualai strategija
ir pan.
SISTEMISKUMAS interakcinis: tarpasmeninis:
efektyvaus, Zmoniy poreikis i§saugoti
nekomplikuoto bendravimo tvaizdi ir palaikyti teigiamus
su kitais grupés nariais poreikis ry$ius su partneriais
FUNKCIA reguliuvojanti: sutaikomoyji:
palengvina koordinuota padeda iSvengti
apsikeitima prastais pokalbio grésmes ivaizdziui, palengvina

14



vaidmenimis ir atsakomybe taikias tarpasmeniniy reikaly
derybas

Diplomatiniy rasty pozitriu, socialinis mandagumas svarbus dél socialiai priimty

rasytinés komunikacijos normy ir formalumy paisymo bei efektyvaus komunikavimo rastu.

Socialiné-psichologiné mandagumo teorija kaip metodologinis diplomatiniuy rasty
pagrindas taikytina Siais aspektais: 1) aptariant teigiamo ivaizdzio svarba rasytinéje komunikacijoje
turinio ir formos poziiiriais; 2) susiejant aukStuomenés etiketa su diplomatiniy rasty etiketu; 3)

tvertinant socialini mandaguma ir takta raSytinés komunikacijos pozitriu ir kt.

1.3. Retorikos teorija kaip metodologinis rasytinés komunikacijos tyrimo pagrindas

Klasikiné retorika nuo Antikos laiky laikoma sakytinés ir rasytinés kalbos mokymo
sistema. Aristotelis, Kvintilianas, Demostenas, Ciceronas ir kiti antikinio pasaulio autoritetai suktiré
teorinius $io mokslo pagrindus. Pirmiausia retorikos terminas buvo taikomas tik sakytinei kalbai.
Rhetorike graiky kalba reiSkia ,,kalbétojas®, ir reiSkia kalbéjimo mena. Tie patys bendri principai
valdo ir sakytine, ir rayting kalba, todél retorikos savoka apima abi $ias kalbos formas. Siuolaikinis
retorikos tyrinétojas D. J. Hill retorika apibtdina kaip moksla ir mena. Kaip mokslas, retorika
atranda ir nustato kalbos désnius, o kaip menas atskleidzia, kaip tie désniai pritaikomi praktikoje. D.
J. Hill formuluoja retorikos apibrézima: retorika yra mokslas apie efektyvaus kalbos désnius, arba
efektyvaus kalbéjimo ir rasymo menas (Hill, 2008). C. Poster laiSky raSymo mena nagrin¢ja
vadovaudamasis epistoline teorija, kuri siejama su antikos retorika. L. C. Mitchel pateikia penkias
svarbiausias laiSky raSymo taisykles: laiSko autorius turéty naudoti tinkama kreipini atsizvelgaint {
tai, kam laiSkas raSomas; visame laiSke autorius turi vartoti pagarbias frazes; autorius turi pabaigti
laiska ne staiga, bet su baigiamaja fraze, po kurios bus parasas; autorius turi baigti laiSka ne per ilga
fraze, bet ji turi biiti pagarbi; parasas turi atitikti titula, neturi biiti jokio daugiazodziavimo. Sios
penkios taisyklés susijusios su laiSky raSymo protokolu ir atitinka laiSko ivada, déstyma, pabaiga,
parasa ir adresa. Autores izvalga teigia, kad visuomené¢ sieja rasyting kalba su kompetencija.

Kaip teigia Z. Nauckiinaite, naujosios XX a. komunikacijos teorijos is esmés tik
adaptavo retorikos kanonus (Naucktnaité, 2002). Autores teigimu, tradicing retorika XX a. tyrinéjo
belgu ir pranciizy mokslininkai, o C. Perelman naujai besiformuojan¢ia mokslo sritj pavadino
neoretorika — naujaja retorika ir apibrézeé ja kaip jtikinamos komunikacijos teorija. Neoretorikos
atstovy teigimu, retorikos objekta sudaro jvairios Zodinés komunikacijos salygos ir formos, o

retorika — tai mokslas apie jtikinimo btidus taikomus ir i§kalbos, ir kitokio Zanro tekstams.
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Yra iSskiriami penki klasikianiai retorikos kanonai: invencija, dispozicija, elokucija,
memorija ir akcija. Invencija — tai radimas, ka pasakyti. Invencija yra meniné ir nemeniné. Meniné
priklauso retorikai ir sukuriama kalbétojo arba raSytojo. Aristotelis iSskyré tris efektyvius jrodymo
(itikinimo) tipus: ethos, pathos ir logos. Ethos — tai tinkamos temos, kalb¢jimo vietos, laiko ir
trukmés parinkimas; pathos — tai sumanus sudominimas tema; logos — tai pastangos kalba padaryti
suprantama klausytojams. Antras retorikos kanonas — dispozicija susijusi su teksto kompanavimu
bei su konkreciu sakytinio ar rasytinio teksto tikslu. Tai tikslingas ir logiSkas teksto iSdéstymo ir
sukompanavimo mokslas, atsizvelgiant i jo rusj, zanra, kalbéjimo tikslus ir biisima auditorija. Ypac
akcentuojamas blisimo komunikacijos aiSkumo aspektas. Rhetorica ad Herennium (86-82 m. pr.
Kr.) i8déstomos monologinés kalbos dalys:

[zanga (Exordium)

PrieSistorés (pagrindiniy fakty, ivykiy) pasakojimas (Narratio)

Gincytiny dalyky aiskinimas arba terminy apibrézimas (Explicatio arba Definitio)

Pasitilymo arba teiginio (tezés) iSdéstymas (Partitio)

Irodymas ir itikinimas (Amplificatio)

PrieSingy argumenty atrémimas (Refutatio arba Reprehensio)

ISvados (Peroratio arba Epilogus)

Logiskas komunikacijos iSdéstymas ypac svarbus dispozicijos pozitiriu. Trecias retorikos kanonas
— elokucija — tai minciy reiskimo budas, stilius. Jos uzdavimys — kad mintis ir Zodis sudaryty turinio
ir formos dermg, o kalba bty pritaikyta konkreCioms aplinkybéms ir konkreciai auditorijai.
Antikinéje retorikoje buvo skiriami trys stiliai: Zemasis, vidurinis ir aukstasis. Pirmieji du buvo
vartojami neformaliose situacijose, o tre€iaji rinktasi iSkilmingoms ceremonijoms. Ketvirtas
kanonas — memorija suvokiamas kaip kodo lygmuo, susijes su forma sakytinei kalbai perteikti.
Siekiant palengvinti adresatui suvokti informacija arba ja estetiSkai pateikti, pasirenkamas
atitinkamas spausdinto teksto formatas, Sriftas, tekstas skaidomas pastraipomis ir pan. Penktasis
kanonas — akcija — tai komunikacijos akto (ivykio) lygmuo, kuriame realizuojamas autoriaus
sumanymas ir vyksta lingvistinis adresanto ir adresato bendravimas, kurio forma priklauso nuo
socialiniy tiksly.

Laisky raSymas viduramziais ir renesanso laikotarpiu buvo susijgs su antikinio
pasaulio retorikos teorija. H. W. Hildebrandt straipsnyje désto, kad retorika, jvardijama kaip
raSytiné komunikacija, buvo svarbi viduramziy mokykly disciplina, kur laiskai buvo susij¢ su
klasikiniu, Zodiniu palikimu. Viduramziais visuomenéje dominavo bazny¢€ia, iSsilavinimo

galimybés buvo ribotos. Kaip vieng i§ dveijy laisvyju meny, Zoding retorika i§ léto keité raSytiné
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retorika. PrieSingai, klasikiniame pasaulyje retorika dominavo sakytinéje kalboje ir buvo laikoma
itikin¢jimo priemone. Antikinio pasaulio mokytojai turéjo tiesioginés itakos mokant laisky raSymo.

Laisky raSytojai laikési triju zodinés retorikos principy: inventio (laiSko turinio, temos
parinkimas) , dispositio (laiSku teksto iSdéstymas, iSskiriant jvada, déstyma ir iSvadas) ir elocutio
(laigko stilius, derinant jmantruma su aiskumu ir taisyklingmu). Sios tradicijos laikési Anglijos,

Italijos ir Vokietijos laisky raSymo parktikai.

Retorikos teorija kaip metodologinis diplomatiniy rasty pagrindas gali biti taikoma
Siais aspektais: 1) analizuojant retorikos kanony taikyma diplomatiniuose laiSkuose; 2) analizuojant
pagarbias frazes ir mandagumo kreipinius; 3) ivertinant raSytinés komunikacijos istoring raida nuo
antikos laikais rasSyty laiSky iki Siuolaikinio laisky raSymo naudojantis elektroninio komunkavimo

priemonémis ir kt.
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2. DIPLOMATINIU RASTU TIPAI IR ISTORINE RAIDA
2.1. Diplomatiniy rasty ir oficialiy dokumenty tipai

Tarptautin¢je diplomatijos praktikoje skiriamos $ios susirasinéjimo tarp UZsienio
reikaly ministerijos ir uzsienio atstovybiy formos:

Nota — tai asmeniSkai uzsienio reikaly ministro ar valstybés sekretoriaus adresuotas
raStas kitos Salies pasiuntiniui ant siuntéjo asmeninnio blanko su kreipiniu, oficialia pabaiga ir
paraSu. Registracijos numeris tokiems laiSkams nesuteikiamas.

Verbaliné nota — tai neasmeninis uzsienio valstybei skirtas rastas su registracijos
numeriu, pavadinimu ,,Verbaliné nota®, tarptautine mandagumo kreipimosi ir uzbaigimo forma.

Aplinkiné nota — tai neasmeninis, visoms diplomatinéms ir kitoms uzsienio
atstovybéms skirtas praneSimas, atitinkntis visus verbalinés notos formos elementus.

Memorandumas — tai rastiSkas praneSimas, pavyzdziui, savo politinés pozicijos
i§sakymas arba raSomas siekiant nutraukti diplomatinius santykius.

Aide Memoire — tai laisvos formos rastas, informuojantis apie asmening pozicija, ir
dazniausiai po pokalbio iteikiamas pasnekovui kaip ,,priminimas®.

Sios klasifikacijos autorius H. W. Beuth samprotauja, kad informacijos valdymas
vyksta rastu, biurokratija gyvena i§ rasty, taciau biitent diplomatijoje pokalbis daznai vaidina daug
didesng reikSme¢ (Beuth, 2009). Sociolingvistikos poziiiriu, kalba yra naudojama socialiniams
tikslams, o diplomatiniy rasty socialinis tikslas yra palaiktyti komunikavima. Formalieji dokumentai
atskleidzia socialinio atstumo aspekta komunikacijoje: socialinis statusas atskleidziamas per

tinkamo rasymo stiliaus pasirinkima.
2.1.1. Notos

Viena dazniausiai naudojamy diplomatinio susiraSinéjimo formy — nota (lot. Zenklas,
pastaba) apibiidinama kaip oficialus diplomatinis vienos valstybés kreipimasis | kita, reiSkiant
pretenzijas, protesta ar informuojant apie kokius nors ivykius ar dalykus (Tarptautiniy zodziy
Zodynas, 1985).

Diplomatijos teoretikas E. Satow nurodo, kad nota gali biiti paraSyta pirmuoju arba
treciuoju asmeniu, abejais atvejais jos pasiraSomos. Pirmuoju atveju notos stilius yra draugiskesnis,
antruoju — grieztesnis, pasirenkamas rimtiems atvejams. Nota sudaro penkios formalios dalys.
Pirmoji — mandagumo kreipinys (pranc. / ‘appeal), butent, ,,pone*, ,,pone ministre®, ir pan. (pranc.
Sire, Monseigneur, Monsieur le Ministre, Monsieur). Antroji — kreipinys pagal asmens titula: ,,Jasy

Sventenybe®, ,,Jiisy didenybe* ir pan. (pranc. Saintete, Majeste). Trecioji — mandagumo frazé, kuria
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nota baigiama iSreiSkiant pagarba, prisiriSima, dékinguma, parodant démesi ir pan. Toliau raSoma
data, adresato pavardé pirmo puslapio kairés pusés apacioje ir adresas. E. Satow pazymi, kad
egzistuoja tam tikra visuotinai pripazinta notos forma, taciau galimi skirtumai priklausomai nuo
vietos paproCiu. Autorius pastebi, kad rengiant notas biitina atkreipti démesj net | pacias maziausias
smulkmenas, tokias kaip popieriaus formatas ir risis, kadangi neapdairumas gali buti pastebétas
tose Salyse, kuriose maziausiai tikimasi.

A. Lydeka pazymi, kad diplomatai ir politikai savo darbe dazniausiai naudoja teising
galia turincius dokumentus — notas bei teisinés galios neturincius dokumentus — pro memoria
(atmintiné) ir memorandumas (Lydeka, 2002). Notomis susirasin¢ja tarpusavyje diplomatinés
atstovybés reikSdamos pretenzijas, protesta arba informuodamos viena kita apie kokius nors jvykius
ir faktus. Nota diplomatiné atstovybé iteikia Salies, i kurios vyriausybe kreipiamasi, uzsienio reikaly
ministerijai. Nota spausdinama oficialiame blanke su valstybés herbu ir raSoma tre¢iuoju asmeniu
kuria nors toje valstybé¢je priimta tarptautine bendravimo kalba. Autorius savo knygoje pateikia
standarting notos schema. Verbaliné nota (pranc. note verbale) raSoma dél paprastesniy dalykuy,
pvz., norint gauti viza, patvirtinti kai kuriuos neseniai jvykusiame pokalbyje aptartus teiginius ar
paaiskinti tai, kas spé¢jama galéjo biiti netiksliai suprasta. Sios notos forma tokia pati kaip ir
oficialiosios. Verbaliné nota taip pat raSoma notos blanke tre¢iuoju asmeniu. Joje dedamas uzsienio
reikaly ministerijos (ar kitos nota parengusios zinybos) antspaudas, nurodomas adresas. Asmenine
nota, dar vadinama oficialiuoju laiSku, kas nors praneSama arba atsakoma | gauta tokia pat nota. Ji
raSoma notos blanke pirmuoju asmeniu. VirSuje nurodomas adresas ir data. Antspaudas nededamas.
Asmenings notos kalba biina ne tokia oficiali. [ nota atsakoma tiktai nota; i oficialiaja — oficialiaja, 1
verbaling — tik verbaline. Notos pradzioje ir pabaigoje biitini komplimentai. Atsakomojoje notoje jie
turi biiti tokie pat, kaip ir gautoje.

Asmeniné nota — oficialus diplomatinis vienos valstybés vyriausybés kreipimasis rastu
1 kita. Autoriaus teigimu, nota siun¢iama itin svarbiais klausimais ar informuojant apie koki nors
tvyki pagal atitinkamus diplomatinius protokolo reikalavimus. Asmeninés notos siunciamos, kai
praneSama apie Salies pavadinimo ar vyriausybés pasikeitima, dviSaliy santykiy reguliavimo
reikalus ir pan. Pasiuntinys siun¢ia asmenines notas diplomatinio korpuso kolegoms apie savo
igaliojimus, apie savo laiking i§vykima ar visam laikui paliekant Sig Salj, kai griztama { Sal{ po
laikino iSvykimo i§ jos. Notomis sveikinama nacionalinés Sventés ir valstybés vadovy asmeniniy
Svenc¢iy progomis bei reiSkiamos uzuojautos dél mirties. Asmeninéms notoms biidingi formalieji
pozymiai: raSoma pirmuoju asmeniu, spausdinama notos blanke, blanko virSutiniame deSiniajame
kampe spausdinamas siunt¢jo miesto pavadinimas (pvz.., Vilnius) ir notos iSsiuntimo data, numeris

notos originale niekada neraSomas. Asmeninése notose adresatas skiriasi priklausomai nuo rango.
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Jusy Ekscelencija kreipiamasi i prezidenta, ambasadoriy, Jusy Karaliskoji Didenybe - i karaliy, Jusu
Eminencija - | kardinola. Asmeninés notos pabaiga gali biiti viena i§ trijy: Prasau Jus, Gerbiamas
Seimo Pirmininke, priimti mano didziausiq pagarbq Jums; Prasau Jus, Ekscelencija Ambasadoriau,
priimti mano didZiausiq pagarbq, Prasau Jus, Didziai Gerbiamas Pone, priimti mano didZig
pagarbq.

V. MiseviCiaus teigimu, verbaliné nota yra labiausiai paplitgs diplomatinio
susirasin¢jimo budas. Tai pranesimas rastu, kurj diplomatiné atstovybé sudaro tre¢iuoju asmeniu be
paraSo ir kuris prilyginamas Zodiniam pareiskimui. Verbalinés notos apima labai platy klausimy
rata, reglamentuojamy apribojimy néra. Verbaliné nota spausdinama noty blanke ir nepasirasoma.
Cirkuliariné nota adresuojama tuo paciu laiku keliems adresatams (Misevicius 2005).

R. P. Barston nurodo, kad Siuolaikinéje diplomatijos praktikoje valstybés tarpusavio
komunikacijai paprastai naudoja keturis biidus: notas, laiSkus memorandus ir aides-memoires.
Notos yra labiausiai paplitusi diplomatinio susirasSinéjimo forma ir tai yra pati formaliausia forma.
Jos raSomos jvairiais atvejais pradedant kasdieniniais administracijos praneSimais ir baigiant
oficialiomis protesto notomis prie§ kity valstybiy veiksmus. Autorius analizuoja atskirus noty
raSymo atvejus, iSskirtinai atkreipdamas démesi i protesto notas. Autorius pazymi, kad protesto
notos paprastai iSreiskia valstybés pozicija, jos gali reiksti ir politinés paramos sieki. Protesto notos
raSomos dél jvairiy priezasCiy; siekiant sustabdyti nepalankia kitos Salies vykdoma politika, apginti
savo interesus, atkreipti vyriausybés démesi arba net daryti jai spaudima siekiant savo valstybés
interesy. Protesto notos daznai raSomos dél branduoliniy ginkly bandymo. R. P. Barston kaip
pavyzdi pateikia 1963 m. Naujosios Zelandijos ambasados nota Prancizijos uzsienio reikaly
ministerijai, kurioje iSreiSkiamas nepasitenkinimas Prancizijos sprendimu pakeisti ilgalaikés
branduoliniy bandymu programos vieta 1§ Sacharos { Ramiojo vandenyno pietus. Kiti protesto noty
raSymo atvejai susij¢ su vandenyno ir pakranciy tarSa, pavyzdZziui, toksiniy kariniy atlieky tarSa
Japonijos jiiroje salygojo Japonijos protesta prieS Rusijos Federacija. Valstybés protesto notomis
reiSkia pretenzijas 1 teritorijas, sienas, ypac ilgai uzsitgsia gincai d¢l jiiros sienos. Kaip pazymi R. P.
Barston, biitent pastarieji konfliktai yra gana daZnas tarptautiniy santykiy reiSkinys. Kitas konflikty,
kurie i8reiSkiami notomis, Saltinis — nesutarimai dél zuklés zony. Kaip pavyzdi autorius pateikia
2003 m. Slovénijos Respublikos nota Jungtinéms Tautoms dé¢l gin¢ytiny ziiklés zony Adrijos juroje.
Protesto notomis, susijusiomis su teritoriniais gincais, valstybés siekia susigrazinti teis¢ 1 neteisétai
okupuotas teritorijas. Toks atvejis — tai autoriaus pateikiamas Kinijos ir Vietnamo gincas d¢l Nansa
saly. Atskiras protesto noty raSymo atvejis — oro erdvés paZeidimas. R. P. Barston §j atveji
iliustruoja didelj atgarsi pasaulyje sukélusiu incidentu, kai Soviety Sajunga numuseé JAV léktuva

vir§ Sverdlovsko 1960 m. geguzeés 6 d. (Barston, 2006).
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Kai kuriais atvejais valstybés protesto notas siuncia per Jungtines Tautas, siekdamos
didesnio vieSumo bei démesio. Daugybé Kipro problemos aspekty buvo sprendziama bitent
notomis, siun¢iamomis per Jungtines tautas.

Be minéty noty, R. P. Barston iSskiria kolektyvines notas, kuriomis keletas Saliy
kreipiasi 1 vyriausybg ar tarptauting institucija kokiu nors klausimu.

Notos, kaip rasytinés komunikacijos tipas, iSlaiké nekintancia forma ir formaly
funkcinj stiliu. Sociolingvistinés teorijos poziiiriu, notos padeda iSlaikyti socialinj atstuma, kuris itin
svarbus sprendziant gincytinus valstybiy tarpusavio santykiy klausimus. Mandagumo teorijos

pozitriu, notos islaiko pagarbos ir statuso reikalavimus bei padedas sprgsti nesupratimus.

2.1.2. LaiSkai

Laiskai nuo Antikos laiky laikomi svarbia komunikacijos forma, jy raSymo kanonas
siejamas su antikine retorikos tradicija. Jie vertinami kaip svarbi politinio, kultiirinio ir socialinio
istorinio Zmonijos palikimo dalis.

Kaip ir notos, laiSkai yra plac¢iai naudojami diplomatinéje korespondencijoje. R. P.
Barston atkreipia démesi, kad laiSkai, panaSiai kaip notos, turi jprastas pradzios ir pabaigos
formules. Laiskai dazniausiai raSomi siekiant iSkelti tam tikrus klausimus ir paaiSkinti vykdoma
politika (Barston, 2006).

Asmenini laiska vienos Salies vadovas kitos Salies vadovui kartais siuncia kaip notos
prieda. Pavyzdziui, Prezidentas Reiganas, siekdamas iSvesti i§ aklavietés derybas del Kipro, 1984
m. lapkri¢io 22 nusiunté asmenini laiSka Turkijos Prezidentui, ragindamas daryti tam tikry nuolaidy
derybu procese.

Konflikty metu valstybés laiSkais isp¢ja ir prieSus, ir draugus. Itin svarbis laiSkai
kriziy metu. Siuo atveju valstybés siekia sustiprinti komunikacijos kanalus, raso kolektyvinius
laiskus. Jugoslavijos konflikto metu Europos Taryba kolektyviniu laisku ispéjo Serbijos valdzia deél
galimy pasekmiy atsisakius priimti Vanco-Ouveno (angl. Vance-Owen) taikos plana.

Laiskai, kaip pagrindiné komunikacijos priemoné, buvo naudojami ViduramZiais ir
Renesanso laikotarpiu. Tuo metu laisky raSymas buvo retorinis menas ir §io meno jgidZiy buvo
1Smokstama jgyjant retorini iSsilavinima arba kopijuojant Sio zanro pavyzdzius, kurie buvo
kaupiami atskirai iSleistuose formuliaruose. LaiSky raSymo menas buvo zinomas kaip ars dictaminis
arba ars dictandi. Butent tuo metu laiSky raSymo menas labiausiai i§tobuléjo, buvo sukauptos laisky
kolekcijos. Paprastai viduramziy laiSkuose turéjo biti penkios privalomos dalys: pirmoji,

pasveikinimas, pagal viduramzio etiketo reikalavimus turéjo biiti labai grieztai reglamentuotas,
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atsizvelgiant { asmens padeéti visuomengje; antra dalis — {Zanga, arba palinkéjimas, (lotyniSkai
exordium arba captatio benevolentie) buvo skirta nukreipti skaitytoja tinkama linkme; Sioje dalyje
daznai buvo vartojama patarl¢ arba citata; trecioji dalis — pasakojimas; ketvirtoji dalis — peticija
(praSymas) ir penktoji — pabaiga. Kitas svarbus epistoliarinio zanro elementas buvo tinkamos
zodyno parinkimas ir zodziy tvarka sakinuose. Visa tai turéjo viena tiksla — malonu skaityti, malonu
girdeéti.

Dar vienas svarbus elementas, susij¢s su laiSky raSymu praeityje — pasiuntinys.
Parastai popieriaus lapas, ant kurio parasSytas laiSkas, buvo sulenkiamas ir antspauduojamas,
siekiant iSvengti treCiyjy asmeny smalsumo perduodant laiSka adresatui. Ta¢iau viduramziais daznai
laiSkai biidavo ,,iSslaptinami® ir garsiai perskaitomi.

Pastaraisiais metais uZsienyje buvo atlikta nemazai istoriniy epistoliarinio Zanro
tyrin¢jimy. Vienas i§ idomesniy atvejy — monarchy Elzbietos I ir James VI laiskai, rasyti 1590-1603
m. Elzbieta per savo gyvenima parasé apie 3000 laisky. Tai idomus ir turtingas karaliskosios
diplomatijos palikimas. Monarchy laisky raSymas buvo itin ritualinis procesas. XII-XIV a.
monarchy laiSkai buvo raSomi lotyniSkai, juos dazniausiai raSydavo sekretoriai, o perduodavo
pasiuntiniai. [ laiSka buvo privalu atsakyti. Dauguma laiSky buvo politinio pobiidZio, nes
svarbiausias ju ra§ymo tikslas buvo diplomatiniy santykiy stiprinimas ir ju i§saugojimas. Sesiolikto
amziaus pradzioje atsirado ambasadoriai, kurie palengvino susirasin¢jama tarp monarchy. Tuo
metu, plintant SvietéjiSkoms id¢joms, kito laiSky raSymo samprata. D. Erasmus ir kiti Svietéjai
skatino individualaus stiliaus iSraiSka, Sablony vengima. Nepaisant ambasadoriy atsiradimo, X VI a.
nepaprastai iSpopuliar¢jimo karaliSky asmeny susirasiné¢jimas, o karaliSka diplomatija jgavo iki tol
nebiidinga asmeniskesni stiliy. Kita vertus, nors kai kuriy laiSky raSyme monarchai tiesiogiai
nedalyvavo, jie sieké kontroliuoti laiSko turini ir min¢iy i$§déstyma (Allinson, 2007).

Atkreiptinas démesys, kad ir Lietuvoje esama epistoliarinio Zanro palikimo, bitent,
Didziojo Lietuvos kunigaik$¢io Gedimino (apie 1275-1341) laiSkai, kurie laikomi vieni pirmuyju
Lietuvos Didziosios kunigaikStystés rastijos paminkly. Jie svarbiis ne tik kaip Lietuvos politinés
istorjjos ir kultiiros istorijos Saltinis, bet ir kaip Viduramziy epistoliarinés literatiiros pavyzdziai ir
siejami su diplomatinio susirasin¢jimo pradzia.

Isliko Sesiy laiSky nuoraSai. Laiskai buvo paraSyti lotyniskai 1323-1324 m. Vilniuje ir
adresuoti popieziui Jonui XXII bei katalikiSkiesiems Vakarams, daugiausia vokieCiy miesteliams.
Laiskuose buvo norima itikinti, kad kryziuociai yra ne krikS¢ionybés skleid¢jai, o uzkariautojai,
pazadu krikStytis (priimti katalikybg) buvo siekiama iSvengti Lietuvos valstybés teologinés
izoliacijos nuo Vakary Europos. LaiSkuose kvieCiami i Lietuva i§ kity krasty jvairlis amatininkai,

meistrai, specialistai: akmenskaldziai, maltinininkai, raciai, batsiuviai, sidabrakaliai, ginkladirbiai,
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riteriai, ginklanesSiai, Zemdirbiai, zvejai, pirkliai, gydytojai. Jiems garantuojama tikéjimo laisve ir
geros darbo salygos. Tai rodo, kad Gediminas vykdé placia Lietuvos tikinio, kultirinio ir karinio
ugdymo programa. 1323 mety laiSkuose pirma karta paminétas Vilnius kaip Lietuvos sostiné.
Kadangi laiSkus rasé kriks¢ionis rastininkas, o jam diktavo pagonis kunigaikstis, laiSku stiliuje
susipina pagoniskosios ir krik§¢ioniSkosios mastysenos bei kalbésenos ypatybés.

Laiskai, kaip diplomatiniy rasty tipas, susij¢ su adresato ir adresanto savokomis,
kurios yra vienos esminiu komunikacijos procese. Klasikinés retorikos teorijos pozitriu, laiSkai

iliustruoja rasytinés kalbos désniy pritaikyma praktikoje efektyviam komunikavimui.

2.1.3. Memorandumai, pro memoria ir kt.

Memorandumo savoka (lot. memorandum — tai, kas atsimintina) diplomatijos
kontekste Tarptautiniy zodziy Zodyne apibiidinamas dvejopai: 1. isidémétiny dalyky rastas; uzrasas
atminimui; 2. diplomatinis aktas, detaliai iSdéstantis kurio nors klausimo esmg, fakting ir teising
argumentacija. Pro memoria apibuidinama kaip savoka kam nors atminti.

Sia diplomatinio susiraginéjimo forma glaustai aptaria lietuviy autoriai V. Misevi¢iaus
ir A. Lydeka. Anot V. Misevi¢iaus, memorandumas — tai dokumentas, detaliai iSdéstantis esmg
klausimy, kurie sudaro tarptautinio dokumento objekta. Memorandumas pridedamas prie asmeninés
ar verbalinés notos arba jteikiamas kaip savarankiskas dokumentas be paraso ir antspaudo. Siame
dokumente iSdéstoma klausimo esmé, jo analizés aspektai, jvairios nuomonés ir argumentacija.
Memorandumas spausdinamas noty blanke. Memorandumas iteikiamas asmeniskai.

Kaip pastebi A. Lydeka, memorandumas — analitinis, kokia nors problema ivairiais
aspektais nagrinéjantis, dokumentas. Jame iSdéstomi argumentai, polemizuojama su kitos Salies
teiginiais. Memorandumas paprastai biina 10-20 lapy. Prie memorandumo kartais pridedamas
protokolas, memorandumas gali buti ir asmeninés ar verbalinés notos priedas — tokiu atveju
pakanka trumpo teksto.

Memorandumas spausdinamas paprastame lape, jo pasirasyti nereikia, tik nurodoma
parengimo vieta ir data. Adresatui jis iteikiamas asmeniSkai arba per pasiuntini.

Autorius taip pat i$skiria pro memoria (liet. is atminties). Tai darbinis dokumentas,
kuriame pasiZymimos atskiros pastabos. Pro memoria raSoma trim atvejais: prie§ pokalbi, iSkart po
pokalbio ir tada, kai jos praSoma. Prie§ pokalbi raSomoje pro memoria pazymimos pagrindinés
mintys dél problemos, kuri bus aptariama pokalbio metu. Pageidaujama dokumento apimtis —
vienas lapas. ISkart po pokalbio dokumente suraSomi pokalbio dalyviai, ju pasisakymai, sitilymai,

argumentai ir kt. Tai padeda geriau prisiminti pokalbio turinj ir eiga.
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R. P. Barston poziiiriu, memorandumas yra ypa¢ detalus dokumentas, kuriame
iSdéstomi faktai ir argumentai. Jis panaSus i nota, taCiau stilistiSkai yra daug laisvesnis, jame néra
privalomy pradzios ir pabaigos formuluociy, jo nereikia pasirasyti. Memorandumas daZnai
siundiamas kartu su laiku. Siais laikais memorandumai ra$omi jvairiais atvejais. Autorius pateikia
keleta memorandumy pavyzdziy, vienas i§ ju — 1960 m. sausio 27 d. Sovietyu Sajungos
memorandumas Japonijai, susijes su JAV-Japonijos Dvisalio bendradarbiavimo ir saugumo
sutartimi. Siame memorandume Soviety Sajunga kelia Japonijai tam tikras salygas, kurias
igyvendinus Soviety Sajunga grazinty Japonijai priklausancias salas. Taip pat memorandumai
raSomi siekiant paaiskinti tam tikrus sutarties skyrius arba punktus (Barston 2006).

Memorandai, pro-memoria ir kt. kaip diplamatiny rasty tipai artimi retorikos teorijos
kanonams, 1§ kuriy svarbiausias — dispozicija (logiSkas teksto iSdéstymas ir argumentavimo

aiSkumas).

2.2. Tarptautiniai teisiniai dokumentai

Geros manieros, mandagumas ir geb¢jimas susitarti yra laikomi tarptautiniy santykiy
varomaja jéga. Valstybés tariasi ir derasi ivariais fundamentaliais klausimais, pradedant taikos
derybomis ir baigiant kultiiriniais mainais. Derybos yra svarbi diplomatijos proceso dalis ir daznai
baigiasi sickiamu rezultatu — tarptautiniy sutaréiy rengimu ir jteisinimu. Sis procesas neatsicjamas
nuo komunikavimo raStu. Tarptautiniy sutar¢iy rengima ir jteisinima reglamentuoja tarptautiniai
dokumentai, kuriy vienas svarbiausiy - 1969 mety Vienos konvencija d¢l Tarptautiniy sutarciy
teisés. Lietuvos Respublikos istatymas ,,Dél tarptautiniy sutarciy” reglamentuoja tarptautiniy
sutar¢iy rengimo ir iteisinimo procesus misy valstybe¢je.

Tarptautinés sutartys, kaip ir diplomatiné¢ korespondencija, atitinka tam tikrus
formalus, o ju pasiraSymas yra protokolinio ceremonialo dalis.

Tarptautiniai teisiniai dokumentai savo prigimtimi yra daugiakalbiai, todél
neiSvengiamai atsiranda teksty vertimo ir vienodo suvokimo bei traktavimo problemy. Kalbos
aiSkumas yra svarbi tarptautinés diplomatijos ir diplomatiniy rasty tema, nes dabartinémis
aplinkybémis sudaromi daugiakalbiai susitarimai, kurie apibrézia valstybiy bendradarbiavima
ekonomingje politinéje, socialinéje sferose. Dazniausi tarptautiniy susitarimy objektai yra prekyba,
pinigy politika, saugumas, aplinkosaugos problemos, Zmogaus teisé¢s. Tokio pobiidzio teksty
rengimui nepakanka vien diplomatinés patirties, reikalingos puikios teisinés kalbos Zinios. Kalbos
aiSkumo aspektas aktualus ir Lietuvai, nes nuo 2004 mety lietuviy kalba yra viena i§ oficialiyju

Europos Sajungos kalby, Europos Sajungos dokumentai turi biiti ver¢iami 1 lietuviy kalba. Lietuvos
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Respublikos Seimo nutarime dél valstybinés kalbos politikos 2009-2013 gairiy paZzymima, kad
lietuviy kalbai, ypac¢ jos dalykiniam stiliui, didelg itaka daro Europos Sajungos institucijy rengiamuy
dokumenty kalba. Formuojasi natijos raSytinés, sudétingos ir sunkiai suprantamos Europos
Sajungos oficialiyju kalbu, tarp ju ir lietuviy kalbos, biurokratinés atmainos. Vertimuy kalbos kokybé
daugiausia priklauso nuo tose institucijose dirbanciy vertéjy ir juristy-lingvisty kvalifikacijos.

Terminologija yra itin jautri tarptautiniy dokumenty sritis. Kaip pastebi M. Tabory,
1969 m. Vienos konvencija neapibrézia vertimo taisykliy. Nepaisant moderniy technologiju
pazangos, daugiakalbiy teisiniy dokumenty rengimas vis dar islieka komplikuotas (Tabory, 1975).
Siai problemai skirtame darbe aptariama daugiakalbiy autentisky teksty rengimo procediira,
pateikiama jvairiy pavyzdziy, iliustruojanciy atskirus teksto suvokimo skirtumo atvejus. Pastebima,
kad sutarCiy tekstai traktuojami kaip vienodai autentiski, ir kiekvienas i§ ju turéty biiti suprantamas
vienodai. TaCiau zodziams triiksta matematiniy formuliy tikslumo, todél atsiranda niuansy. D.
Kappeler teigia, kad atsiranda teksto suvokimo problemy sudarant sutartj viena kalba. Vokiskai
kalban¢iose Salyse Austrijoje, Vokietijoje ir Sveicarijoje tas pats zodis gali turéti ne visai ta pacia
reikSmg. Tai dar labiau biidinga Salims, kuriose kalbama angliSkai ar ispaniskai, taciau laikoma,
kad maziausiai skirtingy zodZiy interpretacijy yra pranciizy kalboje (Kappeler, 2001).

Idomiy tarptautiniy teksty interpretaciju pateikiama straipsniuose, publikuojamuose
zurnale ,,Journal of Diplomatic Language“. Dr. A. Altay analizuoja problemas, kurios iskyla
veréiant teisinius tekstus i§ angly kalbos i turky kalba ir atvirksc¢iai. Straipsnyje atsizvelgiama i
istorines salygas, turéjusias jtakos kalboms, analizuojami Anglijos ir Turkijos istatymai, taip pat
bendri abiejy kalby teisinés leksikos bruozai. Problemos, kurios iSkyla verciant teisinius tekstus,
grupuojamos 1 keleta kategoriju: problemos, iSkylancios d¢l teisiniy sistemy skirtingumo,
problemos dél paciy kalby sistemy skirtingumo, semantinés zodziy reik§mes, skirtingos Zodziy
tvarkos sakinyje, problemos, susijusios su terminologijos stoka turky teisin¢je kalboje, problemos,
kylancios dé¢l neiprastos sakiniy struktiiros angly teisinéje kalboje, problemos dél senosios turky
kalbos, naudojamos teisingje sistemoje, taip pat problemos d¢l ty paciy terminy, turinciy abiejose
kalbose skirtinga reikSme, naudojimo.

Tarptautiné sutartis yra valstybiy ar kity tarptautinés teisés subjekty susitarimas,
kuriuo nustatomi juy tarptautiniai {sipareigojimai. Tarptautinés sutartys vadinamos sutartimis,
susitarimais, konvencijomis, protokolais, kompromisais, memorandumais, apsikeitimais, notomis ar
laiSkais ir pan. Jungtiniy Tauty rémuose sudaromoms universalioms sutartims jprastai naudojamas
pavadinimas ,,konvencija" (pvz., 1969 mety Vienos konvencija dél Tarptautiniy sutaréiy teises,
1982 mety Jungtiniy Tauty konvencija dél jury teisés it t.t.), taiau pavadinimas ,,konvencija"

kartais naudojamas ir dviSalése sutartyse (1992 mety Lietuvos Respublikos ir Kinijos Liaudies
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Respublikos konsuliné konvencija). ,,Kompromisu" vadinamos tarptautinés sutartys, kuriomis
dviejy valstybiu konkretus ginCas perduodamas spresti arbitrazui ar tarptautiniam teismui.
,,Protokolu" paprastai vadinama tarptautiné sutartis, kuri papildo kita sutartj. Protokolas gali biiti ir
sutarties priedas. Deryby susitikimo protokolas paprastai néra tarptautiné sutartis.
Paprastai manoma, kad komunikatas arba praneSimas spaudai néra tarptautiné sutartis. Jame
paprastai praneSama apie deryby rezultatus.

1969 mety Vienos konvencijos 2 straipsnio la punktas pateikia bendra tarptautinés
sutarties, sudarytos tarp valstybiy, apibrézima: ,,Sutartis — tai rastu tarp valstybiy sudarytas
tarptautinis susitarimas, kuriam taikomos tarptautinés teisés normos, itvirtintos viename ar keliuose
susijusiuose dokumentuose, nesvarbu, koks biity to susitarimo pavadinimas". 1991 m. Lietuvos
Respublikos istatymas “D¢l tarptautiniy sutarCiy” pateikia toki tarptautinés sutarties apibrézima:
“Lietuvos Respublikos tarptauting sutartis yra susitarimas, kuri rastu sudaro Lietuvos Respublika su
uzsienio valstybémis arba tarptautinémis organizacijomis nepriklausomai nuo susitarimo
pavadinimo”.

Yra skiriamos septynios tarptautiniy sutarCiy stadijos: ikisutartiniai santykiai
(pasitilymas tartis dél tarptautiniy reikaly), derybos, kuriy metu svarstomas sutarties dalykas ir
objektas, nustatomos salygos, parafavimas (preliminarus teksto patvirtinimas), pasiraS§ymas
(oficialus patvirtinimas prisiimti jsipareigojimus pagal sutartj), ratifikavimas (nacionalinés valdzios
institucijos patvirtinimas, suteikiant galia pagal nacionaling teis¢), depozitavimas (sutarties teksto
saugojimas) ir denonsavimas (sutarties nutraukimas), anuliavimas (paskelbimas negaliojancia).

R. Lesaffer sudarytoje knygoje tyrin€¢jamos tarptautinés sutartys istoriniu aspektu,
apzvelgiant Europos taikos sutarCiy ir tarptautinés teisés raida nuo ViduramZiy iki Pirmojo
pasaulinio karo. Analizuojama Romos teisés jtaka sutartims, pristatoma pirmoji monografija
tarptautiniy sutar¢iy klausimais, kurios autorius — M. Garatus Laudensis, apzvelgiama Osmany
imperijos ir Europos kriks¢ionisSky valstybiy sutar¢iy sudarymo specifika ir kt. temos.

Turinio ir formos aspektais tarptautines sutartis analizuoja J. Ashley, S. Grenville ir B.
Wasserstein. Sie autoriai gilinasi { svarbiausiy 20 a. tarptautiniy sutardiy klausimus. Knygos
tvadingje dalyje aptariama tarptautiniy sutarciy paskirtis, autoriai ieSko atsakymo, kodél pasibaigus
Antrajam pasauliniam karui per penkis deSimtmecius buvo pasiraSyta daugiau sutar¢iy nei per pries
tai buvusius keturis amzius. Autoriai pastebi, kad sutar¢iy sudarymo tendencijos didéjimas susijes
su naujy suvereniy valstybiy susiklirimu. Svarbus démesys skiriamas sutar¢iy formos ir struktiiros
analizei, pateikiamas sutarties apibréZimas remiantis 1969 mety Vienos konvencijos 2 straipsnio la
punktu, aptariamos dviSalés ir daugiaSalés sutartys. Sutariy formos analizés skyriuje apraSomi

atskiri sutar¢iy sudarymo etapai, minima, kad sutar¢iy sudarymas yra daugelio Saliy diplomaty
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darbo sudedamoji dalis. StrukturiSkai sutartj kaip raSytini dokumenta sudaro pavadinimas,
preambulé, straipsniai, kuriuose aptariami Saliy tikslai, isipareigojimai ir teisés, numatomos
sutarties ratifikavimo salygos, taip pat numatomas sutarties galiojimo terminas ir jos atnaujinimo
salygos. Baigiamojoje sutarCiy dalyje nurodoma vieta, kurioje sutartis pasirasoma, autentiSkos
kalbos, data ir galiausiai igaliotyju asmeny paraSai. Paminétina, kad autoriai pateikia tarptautiniy
sutar¢iy Zzodyna, kuriame yra terminy lotyny ir pranciizy kalbomis. Atskiruose skyriuose pateikiama
tarptautiniy sutar¢iy teksty interpretacija.

T. B. Millar ir R. Ward apzvelgia Siuolaikines tarptautines sutartis. Beveik 500
puslapiy apimties knygoje ,,Siuolaikinés tarptautinés sutartys” (angl. Current International
Treaties) pristatomi sutar¢iy teksty pavyzdziai. Tai ekonomiai susitarimai, regioninés sutartys,
branduoliniy ginkly kontrolés sutartys, saugumo sutartys, Zmogaus teisiy sutartys. Knyga pateikia
platy tarptautiniy susitarimy teksty spektra bei jvairia problematika.

Tarptautiniy susitarimy analizé jvairiuose moksliniuose Saltiniuose yra labiau teisinio
nei lingvistinio pobiidzio, taciau tarptautiniy susitarimy teksty rengimas, juy derinimas, aiSkumo
siekis, ceremonialo dalykai yra susij¢ su diplomatiniu protokolu. Paminétina, kad derybos dél
sutar¢iy sudarymo daznai vyksta rastiskai, ir Siame susirasin¢jimo laiSkais procese dalyvauja keletas
valstybiy. Mandagumo teorija sutar¢iy sudarymo procese yra labai aktuali: taktas ir socialinis

mandagumas derybu rastu metu padeda pasalinti neapibréztuma ir ragina siekti kompromiso.

2.3. Diplomatija ir kalba

Kalba yra sudétiné kulttiros dalis ir viena svarbiausiy komunikacijos priemoniy. Kalba
padeda keistis informacija, bendrauti, iSreikS$ti mintis, jausmus, atkleisti individualy poziiiri ir
vertybes. Diplomatijoje kalba itin svarbi, kadangi diplomatiniame komunikacijos procese dalyvauja
skirtingy tautybiy ir kultliry atstovai, kuriuos valstybés {pareigoja atstovauti, derétis ir kalbéti ju
vardu. Kalba yra etiketo dalis, todél ji neatskiriama nuo elgesio normy, mandagumo taisykliy ir
formy. RaSytin¢ kalba iSreiSkia pagarba, jai budingos nustatytos taisyklés ir formalumai, kuriy
laikosi diplomatai.

Keiciantis valstybiy galios pusiausvyrai pasaulyje, kito ir kalbos vartojimas
diplomatijoje. Ankstyvojoje Europos diplomatijos istorijoje dominavo lotyny kalba, kuri iSlaiké
savo itaka iki astuoniolikto amZiaus. Véliau imta komunikuoti pranciizy ir angly kalbomis. Siuo
metu Jungtinés Tautos yra pripazinusios SeSias darbines kalbas.

Istorinius kalbos raidos aspektus analizuoja E. Satow, D. Kappeler, S. Nick, W. G.

Grewe ir M. Byers bei kt. Autoriai apzvelgia bendras diplomatinés kalbos raidos tendencijas, kalbos
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vartojima daugiakalbiuose dokumentuose, informaciniy technologiju itaka Siuolaikinei diplomatiniy
raSty kalbai. J. Kurbalija gilinasi i hiperteksto svarba diplomatijos praktikoje, pateikdamas prakting
kalbos panaudojimo diplomatijos tarnyboje analiz¢. Pabréziama, kad kalba yra neatsiejama nuo
diplomato profesijos.

S. Nick, analizuodamas terming ,,kalba ir diplomatija“, nurodo jo ry$i biti su tam tikra
kalbos forma, stiliumi, maniera ar iSraiSka. Autoriaus nuomone, kalba néra paprastas irankis
mintims perduoti ar komunikuoti — tai diplomatijos esmé, kuriai biidinga istoriné raida (Stanko,
2002). Pirmieji Egipto faraony pasiuntiniai, Romos legatai, Viduramziy Dubrovniko konsulai ir kt.
turéjo buti i$silaving, ivaldg kalbas poliglotai. Autorius iSkelia probleminj klausima: ar galima rasti
viena bendra diplomatijos kalba? Jo nuomone, praeityje biita laikotarpiy, kai viena i$ kalby buvo
placiai naudojama kaip tarpvalstybio komunikavimo priemoné, nors jos paplitima ribojo tiek
geografiniai, tiek politiniai veiksniai. Autorius mini akady kalba, kuria kalb&jo Asirijoje ir
Babilonijoje, literatiiring kiny kalba, graiky kalba, kurig sudar¢ keletas dialekty, véliau viduramziy
graiky, lotyny, araby, turky, ispanuy portugaly, rusy, italy, olandy, vokieciy, pranciizy ir pagaliau
angly kalba, kurios savo laiku buvo dominuojancios. Méginta i$skirti kuria nors kalba, apeliuojant 1
jos aiSkuma, lankstuma, ekspresyvuma, rafinuotuma, tinkamuma tarptautinéms deryboms. Taciau
tik lingvistinés kalbos savybés nelemia jos dominavimo. Autorius pazymi, kad dominuojanti kalbos
vaidmenj diplomatijoje apsprendzia politiniai, strateginiai, ekonominiai, kultiiriniai ir kt. veiksniai
arba vienos ar kitos galios dominavimas tarptautiniy santykiy arenoje. Autorius pastebi, kad
Siuolaikinés diplomatinés kalbos naudojima reglamentuoja tarptautiné teise, kuri remiasi valstybiy
lygiateisiSkumu, bei aptaria oficialios ir darbinés kalbos savokas. Neapsiribodamas vien tik
diplomatinés kalbos istorine raida ir pasirinkimu, tyrinétojas atkreipia démes; ir | kalbos turini. Itin
svarbiu diplomatijos elementu autorius laiko tinkamy zodZiy parinkima. Diplomatija per
Simtmecius sukire kruopsc¢iai subalansuota, santtry, formaly zodyna, kuris padeda atkreipti démesi
i zodziy reikmés niuansus. Zinodamas, kad parasytas tekstas bus atidiai i$nagrinétas, autorius turi
labai kruopsc¢iai parinkti formuluotes. RaSytinis tekstas Siuo atzvilgiu itin jautrus: kalbant galima
pasakyti ,,leiskite man paaiskinti®, o parasyto teksto, kuris buvo iSsiustas, pakoreguoti nebegalima.

Diplomatijos teoretikas E. Satow pasteb¢jo, kad diplomatija yra geriausias budas, kurj
civilizacija sugalvojo siekdama tarptautinius santykius reguliuoti taikiomis priemonémis.
Reguliavimas vyksta tariantis, daznai raStu, taigi kalba yra vienas 1§ visuotinai pripazistamy
diplomatijos biidu taikiai susitarti. Autorius pagrindini démesi skiria diplomatijos istorijos
apzvalgai, iSskiria asmenybes, nusipelniusias diplomatijai, taip pat atkreipia démesj { istoriSkai
susikloscCiusias diplomatinés kalbos vartojimo tradicijas. E. Satow nurodo, kad ilga laika lotyny

kalba buvo dominuojanti kalba Centrinéje ir Vakary Europoje. Kai pranciizy, ispany, italy ir angly
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kalbos jgavo literatiirinés kalbos statusa, jos buvo pradétos naudoti diplomatijoje. Vokieciy kalba
diplomatijos rastuose pradéta naudoti véliausiai. Pranctizy kalba 15 a. pabaigoje tapo riimy kalba
(Satow, 1917).

Autorius pastebi, kad lotyny kalba buvo dominuojanti Sventosios Romos imperijos ir
Romos kataliky baznyCios rasytiné diplomatijos kalba. Renesanso laikotarpiu nurodymai
diplomatams pradéti rasyti ta kalba, kuria kalbéjo pasiuntinys, nors lotyny kalba vis dar buvo
vartojama iki aStuoniolikto amziaus. Lotynuy kalba buvo naudojama ne tik tarptautiniams
dokumentams, bet ir komunikavimui zodziu. Antra pagal daznuma buvo prancizy kalba. 1508 m.
sutartys buvo sudaromos pranciizy kalba, bet ratifikuojamos lotyny kalba. Anglijos karalius Henri
VI su Charles VII susira§inéjo pranciizy kalba. Sesiolikto amZiaus pabaigoje Pranciizijos karalius
jau neberas¢ lotyny kalba, iSskyrus tik Lenkijos karaliui. Tai rodo visuotini pranciizy kalbos
isigal¢jima diplomatijoje. Autorius raSo, kad SeSiolikto amZiaus pradzioje sutartys angly, vokieciy
arba italy kalbomis buvo sudaromos atsizvelgiant i kaimynyst¢. Angly kalba buvo sudaromos
Anglijos-Skotijos sutartys, vokietiy kalba — Vokietijos princy ir Bohemijos, Vengrijos bei
Sveicarijos, italy kalba — atskiry Italijos miesty-valstybiy sutartys. Autorius apzvelgia kalby,
kuriomis buvo sudarytos tarptautinés sutartys, raida. 1648 m. Vestfalijos sutartis buvo sudaryta
lotynu kalba, ji buvo ir vélesniy sutarCiy kalba: Anglijos-Danijos (1674), Anglijos ir Pranciizijos
(1713) ir pan. Siuo laikotarpiu Svedijos ir Olandijos valdovai susirasinéjo lotyny kalba, tadiau
Petras Didysis rasé pranciiziskai. 1919 m. pranciizy ir angly kalba buvo pripazintos lygiavertémis
Versalio konferencijoje, véliau jas pripazino Tauty lyga. Sutarciy, kurias sudaro Jungtinés Tautos,
tekstai paprastai yra kiny, angly, pranciizy, rusy ir ispany kalbomis.

Kaip teigia D. Kappler, raSytiniai tekstai yra svarbiausias diplomatijos elementas.
Tekstai suteikia galios ir akreditacija diplomatui (Kappler 2002). Diplomatiniams tekstams iprasti
reikalavimai ir mandagumo frazés. Iki 18 a. diplomatijoje buvo naudojama viena kalba — lotyny. 18
a. pranciizy kalba tapo visuotinai priimta diplomatinio komunikavimo kalba. Net brity uzsienio
reikaly tarnyba diplomatines notas JAV raSydavo pranciiziSkai. 20 amziuje placiai pradéta naudoti
angly kalba, kuri iki §iol dominuoja pasaulio diplomatijoje. Taciau vis daugiau valstybiy iSreiske
pageidavima diplomatiniuose rastuose naudoti savo kalba. Todé¢l Jungtinés Tautos pripaZino kiny,
angly pranciizy, rusy ir ispany kalbas, véliau pripaZinta ir araby kalba. Europos Sajunga pripaZista
visy Saliy nariy kalby naudojima diplomatin¢je komunikacijoje. Vertimas tapo vienas svarbiausiy
Siuolaikinés diplomatijos elementy.

W. G. Grewe ir M. Byers, apZvelgdami tarptautinés teisés raida, Siame kontekste
skiria démesio ir kalbos raidai. Kalba artimai susijusi su valstybiy dominavimu pasaulio istorijoje.

Tai budinga ir kalbant apie tarptautines sutartis. Viduramziais tarptautinés teisés kalba buvo lotyny,
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nors pasitaiké iSimc¢iy (pvz., araby kalba kalbantys valdovai). Miunsterio ir Osnabriuko sutartys
buvo paskutinés, sudarytos lotyniskai, kadangi 18 a. dominuojancia tarptautiniy sutar¢iy kalba tapo
pranciizy kalba. Taciau 19 a. pamazu émé dominuoti angly kalba. Angly ir pranciizy kalbos kurj
laika buvo vienodai pripaZistamos kaip autenti$kos tarptautiniy sutar¢iy kalbos. Siomis kalbomis
buvo sudaryti Paryziaus taikos susitarimai 1919 m. Kiek véliau, 1945 m., Tauty Lyga San Francisko
konferencijoje pripazino oficialiomis angly, kiny, rusy ir ispany kalbas, o darbinémis — angly ir
pranciizy. Jungtinés Tautos paskelbé Sias penkias kalbas vienodai autentiSkomis. 1973 m. Jungtiniy
Tauty generaliné asambléja araby kalba patvirtino kaip oficialia.

Dabartin¢je diplomatijoje kalby naudojima apibrézia oficialiis dokumentai. Vienas i$
ju - Jungtiniy Tauty Organizacijos chartija. Sis dokumnetas buvo parengtas ir pasirasytas 50
vyriausybiy atstovy Steigiamosios Tarptautinés Jungtiniy Tauty Organizacijos konferencijos metu
San Franciske 1945 m. balandZio 25 d. - birZelio 26 d. JTO Chartija apibrézia keturis pagrindinius
organizacijos tikslus: iSlaikyti tarptautini sauguma ir taika; vystyti draugiskus rysius (santykius) tarp
tauty, bendradarbiauti sprendziant tarptautines problemas ir bendromis jégomis skatinti pagarba
Zmogaus teiséms visose Salyse bei centralizuotai atstovauti bet kokiy tarpusavio santykiy
harmonizavimui. Chartija buvo numaciusi, kad yra 5 oficialios Jungtiniy Tauty kalbos - angly,
ispany, kiny, pranciizy ir rusy. Véliau prie ju buvo priskirta ir araby kalba.

Daugkalbysté yra svarbi Europos Sajungos politikos kryptis. Kaip nurodoma Europos
Sajungos tinkalapyje, Europos Sajungoje, kuriai priklauso 27 valstybés narés, Siuo metu yra 23
oficialiosios kalbos. Kiekviena valstybé nareé, stodama | Europos Sajunga, nurodo, kuri kalba ar
kalbos turi biti paskelbtos oficialiosiomis ES kalbomis. Visi ES institucijy i$leidZiami teisés aktai ir
sprendimai skelbiami visomis oficialiomis kalbomis. Pilieciai gali kreiptis 1 ES institucijas bet kuria
1§ oficialiy kalby, o ES institucijos privalo atsakyti ta pacia kalba. AukS¢iausio lygio susitikimuose
yra uZztikrinamas vertimas zodziu { visas oficialias kalbas. Pvz., | visas oficialias kalbas ver¢iama
Europos Parlamento posédZiuose ir Europos Vadovy Tarybos susitikimuose. Kituose, Zemesnio
lygio susitikimuose, kaip antai ES Tarybos darbo grupiy susitikimuose, vartojamas paprastesnis
kalby rezimas, ver¢iama tik i pranciizy ir angly kalbas (kartais dar ir | vokieciy).

2000 m. priimtos Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 22 straipsnyje
itvirtintas kalby {vairovés uztikrinimo principas, o 21 straipsniu draudZiama diskriminacija del
kalbos. Svarbiausios Europos Sajungos vertybés yra pagarba asmeniui, atvirumas kitoms kultiiroms
ir tolerancija, taip pat kalby jvairovés principo laikymasis. Sis principas taikomas ne tik 23
oficialiosioms ES kalboms, bet ir daugelio regioniniy ir mazumy kalby, kuriomis kalba tik dalis

visuomenes, atzvilgiu.
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http://ec.europa.eu/education/policies/lang/languages/index_en.html

Europos institucijose ver¢iami sudétingi oficialis teisés aktai, politikos ir
administraciniai dokumentai. Europos Parlamento vertimo rastu skyriuose dirba apie 700 vertéju
rastu, kurie verCia i visas oficialiasias kalbas jvairiy kategoriju dokumentus. Paprastai vertéjai

vercia originalo kalba parasytus tekstus i savo gimtaja kalba.

2.4. Istoriné diplomatinés kalbos raida

2.4.1. Antikinio pasaulio rasytinés diplomatijos ypatumai

Diplomatiné sistema émé formuotis senovés Graikijoje, Salyje, kurios diplomatijai biidingas
atvirumas ir vieSas pobudis. Pateikiama pavyzdziy, kai derybininkai arba tarpininkai buvo
siun¢iami i§ vieno miesto-valstybés { kita riipintis savo 3alies interesais. Sie tarpininkai, dabartiniai
ambasadoriai, senovés Graikijoje buvo auksSto socialinio rango asmenys. Graikiskai jie buvo
vadinami presbeis (liet. ,,svarbus asmuo®). Pasiuntiniai turéjo pasiZyméti geromis oratoriy
savybémis. (de Magalhaes, 1988). Graiky ambasadoriams buvo suteikiami jgaliojimai
(kredencialai) derétis tik vienose derybose, todél ju diplomatinés tarnybos laikas truko trumpai
(Hamilton, Langhorne, 1994).

Vienas pagrindiniy diplomatiniy Ziniy apie Graikijos pasiuntinius Saltiniy yra Tukidido
veikalas ,,Peloponeso karo istorija“. Siame kiirinyje raSoma apie pasiuntinius, kuriuos Graikijos
miestai-valstybés siunté derétis del bendry dvisaliy interesy. Pasiuntiniai dalyvaudavo sudarant
aljansy sudarymo paktus, kadangi Graikijos miestai daZznai kovojo vienas su kitu dél hegemonijos.
Pazymétina, kad senovés Graikijos pasiuntiniai buvo geri oratoriai, taigi galima daryti prielaida, kad
oratoriaus savybés ir Zodiné diplomatija buvo svarbesné nei raSytiné. Pasiuntiniy kalbos iSliko
apraSytos istoriniuose Saltiniuose, kurie laikytini rasytiniu diplomatijos istorijos palikimu.

Graikijoje ambasadoriai dalyvavo sprendziant konfliktus tarp kaimyniniy valstybiy.
Demostenas, kuris pats buvo ambasadorius, paliko {domy teksta, kuriame kaltina kita oratoriy, savo
kolega, korupcija ir isdavyste. Sis tekstas — tai kalba, pavadinta , Korumpuota ambasada®, kurioje
apibiidinamos Atény ambasadoriaus pareigos (de Magalhaes, 1988).

Kai kuriy autoriy nuomone, roménai nelabai domé¢josi deryby menu, jie pirmenybg teiké
karo menui. Tac¢iau romény poligrafo Marcus Terencius Varro Ziniomis, uzsienio Saliy ir Romos
provincijy ambasadoriai laukdavo priémimo Senate. Siam tikslui buvo skirtas vasario ménuo.
Romos monarchijos laikotarpiu ambasadoriai buvo renkami karaliaus; respublikos laikotarpiu
ambasadas steigé Senatas magistro sitilymu: imperijos laikotarpiu ambasadas steigé imperatorius.
Sekant senovés graiky pavyzdziu, ambasadas sudaré 10-12 ambasadoriy ir vienas prezidentas

(princeps legatonis). Istoriniy Saltiniy teigimu, roménai priimdavo ambasadorius tik 1§ ty Saliy,
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kurias jie teisiSkai pripazino. Draugisky Saliy ambasadoriai Romoje buvo sutinkami labai
iSkilmingai, apdovanojami prabangiomis dovanomis, dalyvaudavo vieSuosiuose renginiuose.
Romos pasiuntiniai buvo vadinami legatus, o ambasados — legationi. Paprasti pasiuntiniai arba
zinianeSiai buvo vadinami nuntii. Terminus legatus ir nuntius naudojo Titus Livijus, Ciceronas,
Cezaris, o tai rodo daznas Romos derybas su kitomis tautomis. Titus Livijus, Ovidijus ir Virgilijus,
kaip ir graikai, vartojo termina ,oratorius“ ambasadoriams apibudinti. Siuo poZifriu roménai
perémé graiky tradicijas ambasadoriais skirti asmenis, apdovanotus puikiais oratoriniais
sugeb¢jimais (de Magalhaes, 1988). Senovés Romos diplomatijoje buvo naudojamos graiky ir
lotyny kalbos, tuo tarpu Romos kaimynai Rytuose ras¢ graikiskai. Laisky rasytojus graiky ir lotyny
kalbomis iSlaiké imperatorius, taip pat esama ziniy, kad vykstant deryboms zodziu dalyvavo
vertéjai. Kaip pastebi autoriai Hamilton ir Langhorne, Roma nesinaudojo diplomatija savo
prana$umui ir virSenybei i§laikyti. Cia svarbi buvo teisiné sistema, kurios svarbiausi principai buvo
iSdéstyti ,,Justicijos kodekse* (Hamilton, Langhorne, 1994).

Vélyvuoju Romos imperijos laikotarpiu monolitinis pozitris | diplomatinius santykius
keitési dél iSorinés jtakos. Bizantijos laikotarpiu diplomatijos metody kaita davé pradzia moderniai
diplomatijos sistemai, o glaudiis Bizantijos ir Venecijos santykiai nuties¢ keliag i Vakary pasauli
(Hamilton, Langhorne, 1994). Bizantijai susidiirus su iSoriniais priesais — Centrinés Azijos klajokliy
tautomis, persais, turkais, arabais ir kt., vidiniy resursy nepakako karinei jégai palaikyti, todé¢l teko
ieskoti alternatyviy komunikacijos priemoniy, kurios buvo diplomatingés.

Be oratorinio meno, kuris, kaip rodo istoriniai S$altiniai, buvo itin svarbus antikiniame
pasaulyje, raSytiné korespondencija taip pat egzistavo. Michael B. Trapp teigimu, laisky ra§ymas ir
skaitymas antikiniame pasaulyje buvo ne tik svarbus komunikacijos proceso elementas, bet ir
priemoné nuosekliems asmeniniams, socialiniams ir politiniams kontaktams palaikyti (Trapp,
2003). Antikinéje visuomengje svarbi diplomatinés komunikacijos priemoné buvo laiskai. Jie buvo
naudojami vie$ojo ir asmeninio komunikavimo tikslams. Helenizmo epochoje laiSkais susirasinéjo
monarchai. LaiSkuose buvo i§laikomas mandagumo tonas. Michael B. Trapp, analizuodamas graiky
ir romeény laisky struktiira, stiliy ir ortografija, nurodo, kad laiSka sudaré du sakiniai: vienas i§ ju
buvo ilgas, sudarytas i§ Salutiniy sakiniy, kuriame buvo pristatomas garbingas asmuo ir jo
pasiekimai, o antrasis daug trumpesnis, nusakantis laiSko tiksla. LaiSke buvo sumis¢ du stiliai:
pirmas, oficialusis, kurio iSraiSka buvo ilgi sudétingi sakiniai, ir antras, linkes i estetika, kuriuo
siekta i8sireiksti elegantiskiau. Svarbu paminéti, kad laiskai, kuriuos istoriniuose Saltiniuose cituoja
Herodotas ir Tukididas, primena sakytinius praneSimus arba miniatilirines kalbas, neturincias
laiSkams budingos formos (Trapp, 2003). Pastarojo autoriaus sudarytoje antikiniy laiSky

antologijoje surinkti 78 laiskai graiky ir lotyny kalbomis. Siy laisky tekstai atskleidzia laisky
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atlieckamy funkcijy ivairove antikiniame pasaulyje. Jie datuojami 500 m. pr. Kr. — 400 miisy eros
metais, paraSyti paprastu arba auksStuoju stiliumi. LaiSkuose atsizvelgiama { statusa: Zemesnio
statuso asmenys pagarbiai kreipiasi i aukStesniuosius, o aukStesnieji zemesnio statuso asmenims
raSo mandagiai. Kaip rodo klasikiniy teksty analizé, tarptautiné senovés Graikijos diplomatijos
kalba buvo pagrista morale ir etikos normomis.

Antikinés diplomatijos mokslinés literatiiros bei diplomatiniy teksty analizé atskleidzia
fakta, kad senovés Graikijoje ir Romoje dominavo oratorinis menas kaip viena svarbiausiy
diplomatinio poveikio priemoniy. Gausiuose istoriniuose rastuose minima jvairiy diplomatinio
susiraSinéjimo atvejy, tac¢iau daugelis autoriy laikosi poziiirio, kad tarpvalstybinio bendravimo
normy sistema nebuvo sukurta. Antikinés diplomatijos analizéje, kuria pateikia ivairiis autoriai,
diplomatinei korespondencijai neskiriamas nuoseklus démesys. Epistoliariniu poziiiriu dazniausiai
analizuojami literatiriniai tekstai ir asmeniniai laiSkai, taciau uzsimenama ir apie politini bei
visuomenini susira$iné¢jimo aspekta.

Antikinio pasaulio diplomatiniy rasty esminé funkcija buvo retoring, todél klasikinés
retorikos teorijos samprata apie kalbos itikinamuma ir logika tiesiogiai susijusi su diplomatiniy

rasty turiniu.

2.4.2. Oficialioji korespondencija Renesanso ir Svietéjisko amZiaus laikotarpiu

Siuolaikinés diplomatijos pradZia siejama su Italijos Renesansu ir datuojama 1450-1500 m.
ValdZios vakumas, atsirades dél aukStesnés valdzio nebuvimo, turéjo itakos Italijos miesty-
valstybiy susikiirimui. Iki 1450 m. susikiiré penki miestai-valstybés: Florencija, Venecija, Milanas,
Neapolis ir Popieziaus valstybé, kurie tarpusavyje konkuravo dé¢l valdzios ir galios. 1454 m. po
vykusiy kary Milano agresijai atremti buvo sudaryta Lodi sutartis. Sis raSytinis diplomatinis
dokumentas buvo sudarytas siekiant saugumo ir penkiasdeSin¢iai mety garantavo taika Italijos
pusiasalyje. Taikos sutarCiai pasiekti daug nusipelné Lorenzo Didysis, Medi¢i Seimos atstovas,
valdes Florencija. Si sutartis laikoma pirma samoninga jégos balanso politika valstybiy sistemoje.

Nuo Viduramziy iki Renesanso pabaigos italai buvo pasaulio prekybos lyderiai, prekiave
nuo Konstantinopolio iki Egipto, Juodosios jiiros valstybiy baseine, visame VidurZzemio jiiros
regione, Anglijoje ir kitur. Prekyba per atsuma skatino susirasin¢jima. Kadangi labai svarbus buvo
slaptumas, prekeiviai korespondencijoje naudojo kodus. Kai buvo iSplétota diplomatija, Italijos
valstybés pradéjo skirti pastovius ambasadorius reziduoti uZsienio valstybése. Sie pareigiinai

siysdavo Sisnis laiSky, kuriuose, be kitos informacijos, buvo apraSyti politiniai pastebéjimai.
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Diplomaty siunc¢iami laiSkai saugumo sumetimais taip pat buvo rasomi uzslépta kalba, turéjo
kodinius pavadinimus ir Sifra (E.Kohen).

Italijos diplomatiné korespondencija neatsiejama nuo Medi¢i $eimos jtakingumo. Seimos
atstovai sukiiré gerai iSvystyta banko sistema, buvo kultiiros ir meno patronai. R. A. de Roover
nurodo, kad korespondencija buvo vietintel¢ priemoné Florencijos centrinio banko tarnautojams
bendrauti su filialy atstovais, bet dél 1éto transporto konsultacijos su filialy vadovais nebuvo
sklandzios. ISliko Simtai Sio laikotarpio laisky, nors laikoma, kad tai tik maza wvykusio
susirasin¢jimo dalis. Medici banko korespondencija buvo dviejy tipu: verslo laiskai (it. lettere di
compagnia) ir konfidenciallis asmeniniai laisSkai (it. lettere private). Verslo laiSkai buvo susij¢ su
einamaisiais reikalais (praneSimais, informacija), juose nebuvo aptariami konfidencialiis reikalai.
Kadangi Medic¢iai buvo ne tik prekiautojai, bet ir valdovai, privaciuose laiSkuose daznai
komentuojami politiniai jvykiai ar net slapta informacija, susijusi su uzsienio politika. Medici
aplinkos zmongs, vienas i§ ju Tommaso Portinary, Burgundijos kunigaiks¢io konsulas, pateko i
dvaro aplinka ir dalyvavo svarbiose diplomatinése derybose. Sie asmenys turéjo priéjima prie
vidaus informacijos ir tarnavo Medi¢iams ne tik kaip verslo atstovai, bet kaip informatoriai ir
diplomatiniai veikéjai. Privaciuose laiSkuose i aukStus asmenis kreipiamasi magnifico major mio, o
laisko tonas atitinka pavaldinio kreipimasi i aukStesni asmeni, o ne lygaus i lygy. Kai Medi¢iams
buvo suteiktas princy statusas, laiSky tonas tapo dar nuolankesnis, o { Lorenzo die Piero kreipiamasi
treciuoju asmeniu Jisy didybe (la Magnificenza Vostra) (de Roover, ).

Renesanso laikotarpiu didelis démesys buvo skiriamas diplomatinés korespondencijos
slaptumui. Pirmieji Venecijos klerkai pradéjo koduoti teksta laiSkuose ambasadoriams briikSnelius
arba horizontalius kryzelius raSydami vietoje balsiy. Véliau teksta koduoti pradéta ir kituose Italijos
miestuose-valstybése. Ankstyvaji koda galima rasti Vatikano ir jo nunciju korespondencijoje.
Ilgainiui buvo sukurta uZsifruota abécélé, atsirado ir Sifrus iSmanaciy sekretoriy pareigybé. Koduota
susira$in¢jima naudojo ne tik italai: Pranciizijoje susiformavo ypac¢ slapto kodavimo tradicija
(Strasser, ).

Ch. Reus-Smit nurodo, kad Renesanso laikotarpio diplomatijai ypa¢ budinga ceremoniné
retorika bei ritualai, tai atsispindéjo ir diplomatiniuose rastuose. Ch. Reus-Smit pastebéjo:
Diplomatinei kalbai vis labiau jmantréjant, reik§mé ir ketinimai tapo sunkiau suprantami, todél
ypac svarbu buvo iSmanyti retorikos jgidzius (Reus-Smit, ). Did¢jant diplomatinés kalbos
neaiSkumu ir dviprasmiSkumui, ambasadoriai daugiau démesio skyré politiniy veiksmy reikSmei ir
gestams. Ambasadoriai tarnavo kaip retorikos ir gesty interpretuotojai perteikdami ir i$Sifruodami
elito kalba ir gestus. Per ritualinio komunikavimo sistema miestai-valstybés itvirtino ar atstate

vyraujancius isitikinimus apie teisinga valstybés valdyma, stabilizavo abipusius likes¢ius, o
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ritualiné veikla ir pilietin¢ tapatybé taposvarbiausiomis sudedamosiomis politinés galios dalimis.
Per reziduojancius ambasadorius ir jvairius privalomus ritualus princai ir oligarchai gal¢jo perduoti
tiek savo, tiek valdomu miesty-valstybiy meistriSkai sukurta jvaizdi. Geriausiai oratorinés
diplomatijos ir galios pusiausvyros sarysi demonstruoja Lorenzo de Medici veikla. Prie§ pasirasant
Lodi sutarti, Italijos miestai-valstybés nuolat tarpusavyje konkuravo ir konfliktavo. Florencija,
Milanas, Neapolis, Roma ir Venecija sieké teritorinio dominavimo ir samoningai kiSosi i viena kitos
uzsienio reikalus. Sios jtampos atsliigimas susijes su dviem veiksniais: didéjantis miesty-valstybiy
supratimas, kad reikalingas taikus egzistavimas, kuri galima pasiekti sureguliavus galios
pusiausvyra, ir Florencijos kaip pusiausvyros igyvendintojos iskilimas. Nors Florencija materialiai
buvo silpniausia tarp kity galig turin¢iy miesty-valstybiy, jos iSkilimas susije¢s su Lorenzo de Medici
uzsienio politikos iSmanymu, talentingu savo paties garbés pateikimu. Siekdamas uzsienio politikos
tiksly jis pasirinko dvi strategijas: ivaldé tinkamai parinkty gesty (tinkamuy poelgiy) mena ir
sékmingai pasinaudojo augancia Florencijos kaip Renesanso kultiros, meno ir humanistinio
mokymo centro reputacija (Reus-Smit, ). Reziduojanciy ambasadoriy tinklas padéjo L. De Medici
igyvendinti Sias strategijas. Beveik visi Florencijos ambasadoriai buvo Zinomi humanistai, gerai
iSmané retorika ir elgesio manieras, buvo patyre ritualo Zinovai, be to, Lorenzo bendravo su jais
tiesiogiai, i§laikydamas ir neoficialia diplomatinés kontrolés linija, ir ir oficialy komunikavima.

Renesanso laikotarpiu Italijos aristokratijos statusa visuomenéje salygojo valdzia, turtas ir
prestizas. Labai svarbus buvo titulas: auk$c¢iausias — imperatorius, po to karalius, princas, hercogas,
kunigaikstis, grafas, markizas ir riteris.

Svietimo epochos laikotarpiu jsigaléjo absoliutizmas, itin akivaizdziai pasireiskes
Pranciizijoje karaliaus Liudviko XIV valdymo metu. Siuo laikotarpiu suklestéjo monarchija,
galantiSkasis stilius, ceremonialas. Visy tipy ceremonijos buvo skirtos kilmingumui ir auk$¢iausiam
valdovo rangui reprezentuoti. XVII a. pradzioje pranciizy ceremonialo Zinovas T. Godefroy
i$vardijo 64 punktus, susijusius su ceremonialu, pradedant drabuZiais, spalva, garsais ir baigiant

simboliniais artefaktais: skeptru, rutuliu su kryziumi, zZiedu, kartina ir pan.

2.5. Siuolaikiné oficialioji korespondencija ir elektroninis komunikavimas

2.5.1.Informaciniy technologijy jtaka diplomatiniams rastams

Tekstai visuomet buvo svarbi diplomatinés veiklos sritis. Internetas suteiké tekstams
dar daugiau svarbos, kadangi per interneta vyksta Siuolaikiné komunikacija paciomis jvairiausiomis
formomis: rasomi elektroniniai laiSkai, kuriami tinklalapiai, rengiami hiperteksto dokumentai.

Interneto sklaida turé¢jo itakos ivairioms veiklos sritims, naujosios technologijos vis labiau
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skverbiasi ir { diplomatijos praktika. Informacinés technologijos diplomatijoje padeda keistis
dokumentais ir juos saugoti bei archyvuoti, internetu vyksta derybos.

Informaciniy technologiju itaka diplomatiniams raStams analizuoja keletas uzsienio
autoriy. Kishan S. Rana, apzvelgdamas interneto naudojimo tendencijas, atkreipia démes; i tai, kad
komunikacija tapo laisvesneé, maziau paisoma hierarchijos. Efektyviam interneto naudojimui
diplomatings atstovybés susikuria savo tinklalapius (Rana, 2002).

Hiperteksto taikyma diplomatijos praktikoje tyrinéja J. Kurbalija. Autorius tyrime
pateikia bendro pobiidzio informacija apie hiperteksta, supazindina su jo istorija, atskleidzia
hiperteksto ir informacijos riiSis. Autorius isitikings, kad hipertekstas gali biiti naudingas
diplomatijai ir tarptautiniams santykiams dél keleto priezasCiy. Pirma, tekstas diplomatijoje yra
svarbiausias, nes jis yra tiesioginis ar galutinis ivairios diplomatinés veiklos rezultatas.
Diplomatinés veiklos sudétinguma ir jvairove rodo ne tik derybos ir atstovavimas, bet ir socialiné
veikla bei {vykiy nuSvietimas ziniasklaidoje, kuris atsispindi diplomatiniuose dokumentuose.
Svarbiausi i§ dokumenty, autoriaus manymu, yra tarptautiniai susitarimai. Antra, diplomatiniai
dokumentai yra sudétingos, daugiasluoksnés veiklos rezultatas. Galutiniai diplomatiniai ir
tarptautiniai teisiniai dokumentai yra tik regimoji proceso dalis, kurio eigoje vyko dokumenty
derinimas, derybos, bendradarbiavimas ir pan. Bitent hipertekstas $iuo atzvilgiu leidzia pateikti
informacija skirtingais lygmenimis. Trecia, Siuolaikin¢ diplomatija susiduria su informacijos
pertekliumi. Tai pasakytina ir apie dokumenty kieki, ir apie ju dydi. Hiperteksto priemonés negali
sumazinti apim¢iy, bet gali padéti jas administruoti. Ketvirta, diplomatijos procesa veikia daug
[vairiy prieZas€iy: jvairiis veikejai, faktoriai, sutapimai ir paradoksai. Nelengva nustatyti, kokie
tvykiai ar faktoriai turéjo jtakos tam tikroms aplinkybéms ar ivykiams. Hipertekstas padeda jvairius
priezastingumo rySius parodyti realistiSkai, atskleisdamas prieZasties ir pasekmés saveika
(Kurbalija, 2002).

Be teorinés apZvalgos, autorius pateikia praktiniy hiperteksto taikymo diplomatijoje
pavyzdziy. Hipertekstas taikytinas diplomatijos tarnyboje (konsultavimas ir ataskaity rengimas),
tarptautiniy derybuy metu, analizuojant diplomatinius ir tarptautinius teisinius dokumentus ir pan.
Autorius atskirai analizuoja derybas internetu, ieSkodamas atsakymy i klausimus, ar internetas
pakeis derybas, ar apskritai imanoma derétis internetu. Manoma, kad derybos ZodZiu bendraujant
tiesiogiai iSliks pagrindiné deryby forma, ypac turint omenyje auksto lygio derybas, taciau kai
kuriais atvejais internetas yra patogus biidas susitarti. Autorius mini keleta konkreciu situacijy,
kuriose taikytinos internetinés derybos, pavyzdziui, kai susitikimus surengti sudétinga, kai reikia
iSvengti nereikalingy emocijy, kai reikia itin sutelkti démesi 1 teksta, kai derybos uztrunka ilgai, ir

pan.

36



Skaitmeninés diplomatijos apzvalga pateikia W. P. Dizard. Studijoje autorius tyrinéja
skaitmeninio amziaus itaka Amerikos diplomatijai, kuri apima 130 mety laikotarpi. Atkreipiamas
démesys 1 tai, kaip skaitmeniné komunikacija pakeité valstybés sistema ir tarptautiniy institucijuy
bendradarbiavima (W.P. Dizard, 2001).

Ivairiy autoriy tyrimai rodo, kad raSytiné diplomatijos kalba vystési istorisSkai.
Pasaulyje ivairiais amziais dominavo skirtingos kalbos, ju vartojima salygojo ne tiek lingvistinés
ypatybés, kiek valstybiy jtakos pasaulio politikoje kaita. Siais daugiakalbystés laikais pasaulyje
dominuoja ne viena, o keletas diplomatijos kalbu, ir tai jteisina pagrindiniai Siuolaikinés tarptautinés
teisés principai, grindziami suvereniy valstybiy lygiateisiSkumu. Modernios technologijos daro
inovatyvy poveiki diplomatinei kalbai ir salygoja raSytinés komunikacijos efektyvuma ir greiti.

Socio-psichologinés mandagumo teorijos poziiiriu, Renesanso ir Svietéjisko amziaus
visuomeneés pasiskirstyma itakojo statusas, kuris atsispindé¢jo laiSkuose asmeniniy formy ir kreipiniy
vartojimy. Mandagumo aspektas buvo susijgs su estetika ir gebéjimu skaityti Zzenklus bei suvokti

manieras tiek sakytinéje, tiek rasytinéje kalboje.

2.5.2. Interneto rysio paslaugy pranasumai diplomatijoje

Be Siuolaikiny technologijy ir ypac interneto nejsivaizduojama daugelio sri¢iy veikla.
M. Castells pastebi, kad ,,didZioji kompiuterinio komunikavimo dalis vyksta darbe arba su darbu
susijusiose situacijose“. Diplomatija néra iSimtis. Ir Sioje srityje, anot M. Castells, ,,internetas
tampa svarbiausiu informacijos skleidimo, organizavimo ir mobilizavimo jrankiu“ (Castels p. 358).
Svarbu pabrézti, kad kompiuterinis komunikavimas neiSstumia kity tradiciSkai nusistovejusiy
komunikavimo formuy, kurios diplomatijoje susijusios su tradicija ir ritualu.

R. P. Barston pastebi, kad diplomatjos funkcijos aprépia SeSias placias sritis:
ceremonialg, einamuosius darbus, informacija ir komunikacija, tarptautines derybas, protegavima ir
normatyving (teising) veikla. Visos Sios sritys yra daugiau ar maziau formalios, jose daugiau ar
maziau paisoma protokolo reikalavimy. Oficialioji korespondencija yra neatsiejama $iy sriciy dalis,
taciau nuo konteksto priklauso jos formalumo lygis ir tonas.

Pabéztina, kad diplomatijos tikslas — nustatyti ir jgyvendinti uzsienio politikos tikslus.
Siuo pozitiriu svarbiausios diplomatijos funkcijos yra dvi: teikti informacija ir derétis. Informacijos
aspektas svarbus todél, kad wuzsienio politikos tikslai bty realistiSki. Derybinis aspektas
reikSmingas jgyvendinant uZsienio politikos tikslus. Abiem atvejais informacinés technologijos, ir

ypac internetas, gali daug padéti.
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Pripazistama, kad tradiciniai diplomatijos metodai kasdien keiciasi ir Siais laikais
diplomatas, nesinaudonatis internetu, patirs daugybg¢ nepatogumuy.

Visuotinai pripazintas diplomatijos aspektas yra informacijos poreikis. Svarbu gauti
informacija ne tik apie vidinius Salies jvykius, bet ir apie tarptautiniu ivykiu seka. Informacija
laikoma jéga, o jos rinkimas, kaip teigiama Vienos konvencijoje (1961), yra viena i§ svarbiausiy
diplomatijos funkcijy. Internetas padeda $ia funkcija igyvendinti greitai ir nebrangiai. Greitas ir
lengvas pri¢jimas prie vietiniy ir tarptautiniy laikra$¢iy, naujieny agentiiry, tarptautiniy institucijy,
pirminiy dokumenty $altiniy ir pan. suteikia diplomatui unikalia galimybe sekti pasaulio jvykius. Si
prieinama informacija atveria diplomatams patikimus Saltinius ir jie gali per trumpa laika atlikti
iSsamia analiz¢ ir pasirengti diskusijoms ivairiais klausimais. Todé¢l internetas, renkant ir
interpretuojant informacija, galéty biiti apibiidinamas kaip svarbiausias diplomatijos irankis.

Naudodamasis internetu diplomatas gali atlikti didel¢ diplomatinio darbo dali biitent,
tvarkyti administracinius ir konsulinius reikalus. Konsuliné informacija Siandien prieinama
internete, ja skelbia dauguma ambasady. Vizy iSdavimas tampa greitesnis ir paprastesnis, nes vizos
forma galima atsisiysti internetu, suzinoti keliamus reikalavimus jai gauti ir apsilankyti konsulate
tik interviu. Todél internetas pagerina komunikacija dalykiniais klausimais ir mazina oficialios
korespondencijos poreiki.

Internetas laikomas unikaliu diplomatijos instrumentu dar ir todél, kad jis suteikia
diplomatams galimybeg iSsakyti savo nuomong jvariais klausimais ir skelbti id¢jas pasaulio mastu.
Jei §i galimybé tinkamai naudojama, ambasada, atstovaujanti Sali, kuria teigiama ivaizdi Salyje,
kurioje reziduoja. Tai J. S. Nye pavadino ,,Svelnigja jéga™ (angl. 'soft power’). Internetas yra
politinis vieSosios diplomatijos instrumentas, kuriuo naudodamasi Salis kuria teigiama savo jvaizdi
reziduojamoje Salyje. Jis suteikia diplomatams galimybe nepriklausonmni nuo geografinés vietos
mazais kaStais palaikyti nuolatinius rySius su kolegomis kitose Salyse ir savo Salies uZsienio reikaly
ministerija. Privalumas yra tas, kad rengiami virtuallis susirinkimai, kei¢iamasi informacija,
nuomonémis ir pasiiilymais. Tai skatina komandini darba rengiant praneSimus ir ataskaitas,
pozicijas ir kalbas. Taigi internetas sudaro palankias salygas bendravimui, o tai yra vienas
svarbiausiy diplomatijos elementy.

Kitas svarbus aspektas - internetas padeda iSvengti biurokratrijos. Diplomatai gali
tiesiogiai kontaktuoti su savo Salies ministru. Tai padeda pasireiksti iniciatyvoms ir taupo laika.
Vyresnieji pareigiinai gali su diplomatais bet kuriuo metu iSsiaiSkinti iSkylan¢ius klausimus,
reikalaujancius skubaus atsakymo. Susirasinéjant oficialiai tai uztrukty daug ilgiau. Sumazéja
hierarchija priimant sprendimus, daugiau bendradarbiaujama. Tuo paciu skatinamas neformalus

bendravimas, diplomatijoje labai svarbus reagavimas i ivykius ir émimasis reikiamy veiksmu.
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Internetas skatina geresni institucijy funkcionavima, jis yra moderni ir patikima organizavimo ir
vadybos priemoné¢, kuria naudojais uzsienio reikaly ministerijos ir diplomatinés tarnybos.

Informacinés technologijos ir interneto raida teikia galimybg informuoti visuomeng
apie vidinius ir uzsienio reikalus ir tuo paciu leidzia visuomeng iSsakyti savo nuomong. Internetas -
tai priemone, skatinanti demokratijos procesus, iSplésdama pilie¢iy dalyvavima spendimy priémimo
procese.

Diplamatams patogu internetu, o ne organizuojant susitikimus jtakingiems
visuomenéms veikéjams arba lobisty grupéms, keistis informacija. Si funkcija yra svarbi, nes
diplomatams daznai iSkeliama uzduotis susisiekti su Siomis grupémis nedelsiant.

Interneta galima naudoti deryby tikslais, ypa¢ daugiasalés diplomatijos srityje.
Pradedant dokumento derinimu ir baugiant jo iforminimu, internetas padeda derétis. Nors
komunikacija ,,akis 1 aki“ yra nepakeiciama, internetin¢ diplomatija taip pat svarbi, nes ji suteikia,
kaip pabrézia Vienos diplomatijos akademija, Siy pranasumuy: sutelkia démesi i turini, o ne i
emocing pusg; aiski sandara, maziau nesusipratimy; patogu palyginti siilomus tekstus; atsiranda
aiSkumas, lengva sekti pateikty pasitilymy iraSus ir pridétas pataisas; kiekviena delegacija gali dirbti
pagal savo ritma, laiko skirtumai gali tapti pranasSumais; paprastumas ir patikimumas kuriant
galutini teksta; gali dalyvauti daug Saliy; efektyvi kaina.

Sie kriterijai ypa¢ svarbiis mazoms $alims su ribotais zmogiskais ir finansiniais
resursais vykdant savo tarptautinius isipareigojimus. Mazos Salys, neturinéios reziduojancio
ambasadoriaus, prisistatyti gali internetinéje erdvéje per virtualia ambasada. Tai sudaro tam tikry
apribojimy, nes virtuali diplomatija negali pakeisti diplomatijos, reikalingos deryby metu.

Informacijos valdymo poky¢iai keicia ir diplomaty darbo, ir jprasto diplomatinio
susiraSinéjimo specifika. Kadangi internetu yra renkama ir gaunama informacija, jo kaStai yra
nebrangis, jis nuolatos prieinamas, sudaromos galimybés naudotis visuotinai prieinamais teisiniais
dokumentais ir kita svarbia informacija. Sociolingvistikos poZzitiriu, komunikacijos stiliaus kaita

bendraujant elektroniniu biidu turi jtakos tarpkultiriniam komunikavimui.
2.5.3. Elektroninio komunikavimo budai
Diplomatijoje labai svarbus efektyvus rySys ir komunikavimas. Oficialioji tradiciné
korespondencija tik i§ dalies atitinka §ig funkcija, nes dél formalumo ji ne visuomet patogi ir

atitinkanti globalaus pasaulio poreikius. Internetas siiilo patogias rySio priemones, kurios papildo

iprasta komunikacija keiciantis oficialigja korespondencija.

39



Viena populiariausiy interneto rySio paslaugy yra elektroninis pastas. Elektroninis
pastas yra ypac svarbus diplomaty, kurie komunikuoja su kolegomis visame pasaulyje, darbe. Jis
yra neatskiriama diplomatijos dalis dél dviejy svarbiy priezasCiy: yra nebrangus ir jveikia laiko
zony klittis. Kitos internetinio rySio paslaugos, kurios gali biiti naudojamos greta oficialiosios
korespondencijos yra Sios: faksogramu siuntimas; byly persiuntimas (FTP) — suteikiama
vartotojams galimybé prieiti prie kito kompiuterio interneto tinkle bylu bei atlikti kai kuriuos
veiksmus: paziuréti, atsisiysti, nusiysti, iStrinti (jei suteikta teis¢); prisijungimas prie nutolusio
kompiuterio (TELNET) — galima naudoti kito kompiuterio interneto tinkle resursus; pokalbis
internete (7alk) — interneto naudotojams galima susiraSinéti realiame laike; interneto konferencija
(IRC) — skirta grupés Interneto vartotojy, turin€iy tuos pacius interesus, bendravimui; interneto
telefonija — sudaryta galimybé perduoti Internetu balsa; Interneto videokonferencija- galima
bendrauti Internete, ne tik keiiantis tekstine informacija, bet ir matant vaizda; vietiniy tinkly
sujungimas — pasinaudojant Internetu galima jrengti rySio kanalus tarp keliuose miestuose
iSsidésCiusiy objekty. Jau yra tinklalapiy, leidzianCiy vartotojams aplinka narSymui susikurti
patiems. Tai tinklalapiai, turintys personalizavimo galimybg ir leidZiantys vartotojams gauti tik
jiems pritaikyta informacija. Internete narSantys zmonés gali negaiSdami daug laiko vienoje vietoje
sekti pasaulyje vykstanCius ivykius, Cia pat skaityti draugy internetinius dienoras¢ius, matyti
elektroninio paSto Zinutes, ory prognozes ar socialiniy tinklalapiy informacija. Pastaryju mety
tendencijos rodo, kad Zmonéms suteikiama ne tik galimybé naudotis visa informacija, bet ir ja
keisti, pritaikyti savo interesams, dalintis su kitais. Tokie pokyc€iai internete apibréZiami kaip
antrosios kartos internetas — Web 2.0. Lengvumas, patogumas, pritaikomumas vartotojams — tampa
interneto sinonimais.

Kitas didelis elektroninio pasto pranaSumas yra galimybé siysti dokumentus (bylas).
Be to, teksta galima keisti ir redaguoti. Viskas, kas yra elektroninio formato, galima siysti
eletroniniu pastu (laikrasciy straipsnius, JT dokumentus, susirinkimy darbotvarkes ir pan.).
Elektroninis paStas ypa¢ naudingas siunciant periodinius komunikacnius leidinius (biuletenius,
praneSimus spaudai, aplinkrasc¢ius ir pan.).

Nors elektroninis komunikavimas patogus ir efektyvus, jis visiSkai nepakeis
dokumenty siuntimo per kurjerius, taciau netolimoje ateityje galbit bus naudojama miSri
dokumenty siuntimo sistema (elektroniné ir fizin¢), kuri turéty biti efektyvesné ir ekonomiskesné.

Kai kurie autoriai tvirtai teigia, kad eletroninis pastas niekada nepakeis tradiciniy komunikacijos
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priemoniy ir jis bus naudojamas tik kaip papildoma komunikavimo priemon¢, bet ne oficialios
korespondencijos pakaitalas.

Diplomaty darbe didele pagalba teikia galimybé naudotis dokumentais ir duomeny
bazémis internete. Jungtinés Tautos, bendradarbiaudamos su kai kuriomis valstybémis narémis,
siekia pateikti informacija patalpinti tinkle. Geitas informacijos perziiir¢jimas Jungtiniy Tauty
tinklalapyje  (http://www.un.org) parodo, kad elektroniniu biidu galima konsultuotis. Geras
pavyzdys yra Saugumo Tarybos rezoliucijos, kurias daznai diplomatai cituoja ar naudoja kaip
referencijas. Anks¢iau buvo sudétinga gauti baigtini rezoliucijos teksta i§ karto jam pasirodzius.
Dabar JT tiklalapyje rezoliucijy tekstai yra lengvai prieinami.

Diplomaty darbe labai svarbu naudotis tarptautiniy organizaciju naujieny tarnyby
informacija. Sie tinklalapiai tokia galimybe suteikia: http:/www.un.org/News - JT paskutinés
naujienos, http://www.unog.ch/news/newsen/presrele.htm - JT bistinés Zenevoje paskutinés
naujienos, http://europa.eu.int/en/agenda/dnews.html - Europos Komisijos naujienos ir kt.

Visi svarbesni tarptautiniai politiniai ivykiai paprastai nuSvieciami ir analizuojami tam
tikslui sukurtame specialiame tinklalapyje. G7 susirinkimai, pasaulinio lygio konferencijos ir ES
prezidentavimas ir pan. turi savo tinklalapius, kuriuose pateikiama aktuali informacija ir, kas ypac
svarbu, galima atsisiysti oficialius dokumentus i§ karto kai tik jie patalpinami. Todél nebéra
poreikio laukti atsiunc¢iant dokumenty faksu — juos galima issispausdinti i§ interneto. Pavyzdziui,
dokumnetas dél JT reformos, oficialiai pristatytas Generalinio Sekretoriaus Kofi Annan 1997 m.
liepos 16 d., buvo prieinamas internetu http://www.un.org/reform ta pacia diena.

Internetas taip pat svarbus $altinis renkant informacija apie kity Saliy uzsienio politika.
Daugelio uzsienio $aliy atstovybés yra ikiir¢ savo tinklalapius. Informacija su nuorodomis { uzsienio
atstovybiy tinklalapius skelbiama http://www.embpage.org. Internetas suteikia diplomatams ir kity
galimybiy: dalyvauti pokalbiuose (Internet Relay Chat IRC), diskusiju forumuose, video
konferencijose.

Informacijos valdymas elektroniniu biidu daugelyje uzsienio reikaly tarnyby pakeité
darbo pobiidi. Darbo viety centre ir uzsienio atstovybése sujungimas 1 tinkla pakeité¢ darbuotoju
tarpusavio bendravima. Elektroniné komunikacija uZtikrina greita pasikeitima informacija tiek
tarnybos viduje, tiek su uzsienio atstovybémis. Taciau H. W. Beuth pastebéjimu, ,,ir elektroniniu
biidu parasyta ir persiysta informacija uzsienio reikaly tarnyboje jgauna popierine formq. Dar néra
elektroninio biuro su elektroniniu archyvu. Elektroninés informacijos gavéjai ir jos siuntéjai
dirbdami ar atlikus darbq turi patys nuspresti, kq atspausdinti ir jsegti { bylq. Valdymas dar vyksta
rastu, o ne elektroniniu bidu*. Sis autorius taip pat pastebi, kad Vokietijoje elektroniniu biidu

perduota ataskaita keiia klasiking rasyting. Prognozuojama, kad ,,koduota ataskaita vienq dieng
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bus pakeista koduota Zinia, kuri ir toliau isliks aktuali dél saugaus techninio perdavimo ir
kodavimo, kai reikés perduoti rastus su pastaba ,,Slaptai* arba Zinias pagal gana platy
paskirstymo sqrasq. Elektroniné ataskaita greitu laiku uzims rasytinés ataskaitos vietq .

Interneto rySio paslaugos ypac svarbios vykdant viding atstovybés komunikacija.
Elektroniniu btudu siunc¢iami dokumentai greitai pasiekia adresata, galima grei¢iau suderinti
projektinius dokumentus. Elektroninis komunikavimas svarbus ir vykdant iSoring komunikacija su
uzsienio partneriais, sprendziant einamuosius reikalus (vizity susitikimy derinimas, dokumenty

persiuntimas ir pan.).

2.5.3. Hipertekstas ir jo pranaSumai diplomatijoje

Hipertekstu vadinama hierarchiné teksto struktiira su nuorodomis { teksto fragmentus, kurie
gali bliti saugomi tame paciame arba kituose dokumentuose. Hipertekstu informacija iSdéstoma ne
nuosekliai, bet pagal tam tikra pasirinkta sistema. Hiperteksta taip pat galima apibrézti kaip
indeksavimo technologija, kuri leidzia indeksuoti kiekviena Zodj ir sukurti nuorodas (/inks) tarp
skirtingy dokumento viety ar tarp paciy dokumenty. Naudojantis hipertekstu kiekvienas gali
pasirinkti individualy perziiiros biida, nes labai lengvai galima pereiti nuo vienos temos prie kitos,
naudojantis nuorodomis.

Hipertekstas yra naudingas valdant jvairia informacija: struktiiring, pusiau struktiring ir
nestrukturing. ISsamiai $ia tema analizuoja J. Kurbalija, kurio izZvalgomis bus vadovaujamasi Siame
skyriuje. Autorius nurodo, kad diplomatijoje dazniausiai naudojama strukttring ir pusiau struktiirine
informacija. Struktiiriné informacija yra logiskai apibiidinama ir visiSkai klasifikuota. Paprastai ji
saugoma duomeny bazése. Diplomatijoje visos duomeny bazéje esancios tarptautinés sutartys bus
suskirstytos pagal logiSka informacing struktiira pagal pavadinima, raktinius zodzius, pasiraS§ymo
data ir ratifikavimo data. IS tokios duomeny bazés galima lengvai gauti reikiama informacija.

Pusiau struktiiring informacija sudaro logiskai struktiiruoti elementai ir tekstas. Dauguma
tarptautiniy sutarCiy yra pusiau struktiriné informacija. Bet kurioje sutartyje paprastai yra tam
tikros dalys: pavadinimas, preambulé, straipsniai ir pabaiga.

J. Kurbalijja teigia, kad diplomatija ir tarptautiniai rySiai puikiai tinka naudotis hiperteksto
priemonémis. Autorius iSskiria Sias prieZastis: pirma, tekstas diplomatijoje yra svarbiausias. Tai
tvairios diplomatinés veiklos rezultatas. Diplomatinés veiklos esmg sudaro ne tik derybos ir
atstovavimas, bet ir socialin¢ veikla ir Ziniasklaida. Svarbiausi dokumentai yra tarptautiniai teisiniai
susitarimai. Antra, diplomatiniai dokumentai yra kompleksinés, daugiasluoksnés veiklos rezultatas.
Galutiniai diplomatiniai ir tarptautiniai teisiniai dokumentai yra tik virSutinis sluoksnis — matomas

veiklos rezultatas. Prie§ tai buvo rengiami pagalbiniai dokumentai, vyko derybos,
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bendradarbiavimas ir pan. VisiSkas diplomatiniy dokumenty supratimas ir juy interpretacija
reikalauja nuorody i visus pagalbinius Saltinius. Tai yra sudétinga, nebent dokumentai parengti
tokiu biidu, kad juos lengva valdyti, biitent, kai informacijos sluoksniai pateikiami per hiperteksta.
Skirtingai nei popieriuje iSspausdinta informacija, hipertekstas leidzia parodyti informacijos
daugiasluoksniskuma. Pirmas sluoksnis gali turéti teiginio santrauka su nuorodomis i kitus
sluoksnius. Kiekvienas sluoksnis papildys teigini arba jo aspektus. Skaitytojas pats nusprgs, kiek
jam verta gilintis 1 tam tikra tema. Treia, Siuolaikiné diplomatija susiduria su informacijos
pertekliumi. Si pertekliy sudaro daugybé dokumenty, kuriuos skelbia tarptautinés organizacijos, be
to, jie kartais esti labai didelés apimties. Diplomatams biina sunku greitai rasti reikiama informacija.
Hiperteksto priemonés negali sumazinti Sio sudétingumo, bet gali padéti suvaldyti informacijos
srauta. Ketvirta, diplomatiniai rySiai yra priezastiniai — tai sudétingy ivairiy tarptautiniy veikeju
faktoriy sutapimy ir paradoksy pasekmé. Retai kada galima tiksliai apibiidinti, kokie ivykiai ar
faktoriai nulémé tam tikrus ivykius. Hipertekstas gali parodyti priezastinius rySius, atskleisdamas
priezasties ir pasekmés kompleksiskuma.

Schneiderman iSskiria septynias auksines hiperteksto taisykles (angl. "Golden Rules of
Hypertext"). 1. Didelés apimties tekstas suskirstomas | segmentus. Sutartys, susitarimai,
konvencijos, tarptautiniy konferencijy pranesimai ir kita oficialioji korespondencija daznai yra ilgi
tekstai, suskirstyti { mazesnius segmentus, modulius ar straipsnius. 2. Fragmentai vienas su kitu
susij¢. Pavyzdziui, Vienos konvencija dél diplomatiniy santykiy apibrézia tema: diplomatiniy
santykiy reguliavimas. 3. Vartotojas perziliri vienu metu tik teksto fragmentus. Diplomatiniai
dokumentai néra skaitomi nuo pradZios iki pabaigos. 4. Dokumentai turi buti transtekstualis, t.y.,
tekste esama nuoroduy 1 kitus dokumentus. Teksto transtekstualumas yra biidinga diplomatinio teksto
savybeé, nes dokumentas biina susijes su kitais dokumentais, konvencijomis, ataskaitomis ir
tekstais. 5. Laiko aspektas (dokumento sukiirimo procesas) gali turéti jtakos skirtingam dokumento
interpretavimui. Dokumentai turi savo raidos cikla: jie sukuriami esant tam tikroms aplinkybéms,
kurios véliau gali pasikeisti, atitinkamai pakeisdamos ir dokumento funkcijas ir reikSme. Paprastai
i1§skiriamos dvi dokumento stadijos: deryby fazé ir ratifikavimo bei igyvendinimo fazé. Net ir
tuomet, kai teksty formuluotés pritmamos po ilgy derybuy, ju taikymas realiame gyvenime gali turéti
tam tikry nivansy.

D¢l diplomatinés veiklos kompleksiskumo ir teksto, kuris pakliista hiperteksto taisykléms,
oficialios korespondencijos, o ypac tarptautiniy susitarimy derinimo procediira tampa patogesné ir

efektyvesné.
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2.5.4. Praktinis hiperteksto panaudojimas diplomatijoje

Praktinis hiperteksto panaudojimas diplomatijoje galimas keliais atvejais. Jis taikomas
diplomatingje tarnyboje (konsultavimui ir ataskaitoms rengti), derybose, analizuojant diplomatinius
ir tarptautinius teisinius dokumentus ir kt. J. Kurbalija analizuoja, kaip konkreciais atvejais
hipertekstas taikomas praktiniame darbe.

Diplomatiné tarnyba susideda i§ jvairiu funkcijy, kurios aprépia darba su savo Salies
uzsienio reikaly ministerija, darba tarp ministerijos ir pasiuntinybiy, tarp vyriausybés departamenty,
visuomenés ir uzsienio partneriy. Pagal savo paskirti diplomatiné¢ veikla glaudziai susijusi su
tarptautiniais partneriais, todél daznai nacionalinis derybu koordinavimas reikalauja daug energijos
ir laiko, ypac pastaruoju metu, kai diplomatija tapo atviresné. Didzioji diplomatinio darbo dalis
susijusi su tekstu, todél hipertekstas gali padéti valdyti kompleksines diplomatijos uzduotis. J.
Kurbalija i§samiai analizuoja, kaip, hipertekstas gali padéti igyvendinant nauja strategija, susijusia
su protino potencialo nutekéjimu. UZsienio reikaly ministerija, norédama sukurti efektyvia
strategija, turi tiksla pasidalinti kity Saliy patirtimi ir atlikti prieinamy uZsienio patirties ir iniciatyvy
tyrimus. Lenteléje Nr. 1 pateikiamas tradicinés ir hipertekstu pagristos metodologijos palyginimas,

o lenteléje Nr. 2 pateikimi tradicinio ir hipertekstu pagristo metodo pranasumai ir skirtumai.

Tradiciné Pagrista hipertekstu

l.Ministerija  raso  laiSkus  atstovybéms | 1.Ministerija patalpina teksta kaip hipeteksting
praSydama juy indélio dokumentg internete ir praSo atstovybiy paraSyti

savo komentarus arba nuorodas.

2.Atstovybés atsakydamos siuncia laiSkus ir | 2. Atstovybés paraSo hipertekste komentarus

ataskaitas arba nurodo kitus hiperteksto Saltinius.

3.Ministerija surenka gautus faktus ir rengia | 3.Tekstas su komentarais naudojamas kaip

dokumenta pagrindas strateginiam dokumentui sukurti

Lentelé Nr 1. Tradicings ir hipertekstu pagrisos metodologijos palyginimas. Pagal J. Kurbalija

Kriterijus Tradicinis Hipertekstnis

Greitis létas beveik akimirksniu, nes
komunikacija vyksta internetu

Tiesioginis rySys su svarstomu | Zemas, nes kiekvieno aukStas, nes hipertekstas

dalyku dokumento rengima lydés skatina vartotojus sutelkti

iprastos rutininés procediiros démesi i svarbius, tiesiogiai

susijusius su svarstomu dalyku
aspektus

Nuomoniy pasikeitimas Zemas, nes aukstas, nes visos nuomonés
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dokumentyplatinimas tarp
atstovybiy yra neefektyvus

yra tuojau pat prieinamos
kolegu, dirbanciy kitoje
atstovybgje, perziiirai; rySys
tarp atstovybiy ir pasikeitimas
nuomoneémis pagerina indélio
kokybe, skatina naujas id¢jas ir
padeda iSvengti nereikalingo
dubliavimosi

Tiesioginé diskusija

galutinis dokumentas saugomas
pasyviame formate

viso proceso metu dokumentas
yra prieinamas konsultacijoms
ir diskusijoms

Rezultatas

pasyvus, nes dauguma
Siuolaikiniy instituciju tiesiog
nezino, ka jos zino

aktyvus, nes zinios ir
informacija islieka prieinamos
tolesnéms pastaboms ir
naudojimui.

Lentelé Nr. 2. Tradicinio ir hiperteksto metody pranaSumai ir trikumai. Pagal J. Kurbalija

Kaip rodo lenteliy duomenys, hipertekstu pagrista informacijos analizé efektyvesné

daugeliu pozitiriy. Svarbu pazyméti, kad galutinis analizés rezultatas turi i§lickamaja verte ir yra

prieinamas tolesnéms pastaboms ir analizei. Toliau pateikiamame Pavyzdyje Nr. 3 pateikiamas

hiperteksto analizés kompleksiSkumas, kurj neretai autoriai laiko Sio metodo triikumu.
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Pavyzdys Nr. 3. Hiperteksto naudojimo pavyzdys. Pagal J.Kurbalija

Hipertekstas sékmingai taikomas ir derantis internetu. Teigiama, kad derybuy istorija
neatsiejama nuo zmonijos istorijos. Sios srities i§ esmés nepakeité technologijy raida, tadiau tam
tikrais atvejais internetas gali buti tinkama priemoné deryboms vesti. Mokslininkai teigia, kad

derybos ,,akis 1 aki” iSliks pati svarbiausia komunikavimo forma, ypa¢ auksc¢iausio lygio valstybés
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vadovy derybose, taCiau tam tikrais atvejais derybos internetu gali biiti patogios. J. Kurbalija
i§skiria keleta aplinkybiy, kurios palankios deryboms internetu: pirma, kai iskyla problema dél
derybu susitikimo vietos. Kai kada fiziniai susitikimai yra neijmanomi arba juos rengti nepraktiska
(pvz., bijantis protestuotoju, teroristy ataky). Antra, reikia sumazinti tiesioginio kontakto ,,emocinj
triukSma”. Paprastai emocijy stoka bendraujant internetu laikoma trukumu. Emocijos daznai yra
svarbus deryby elementas, garantuojantis tam tikra solidaruma siekiant susitarimo. Taciau kartais
derybos gali biti pernelyg emocionalios ir sukurti klititis sprendimams priimti. Trecia, reikalingas
didesnis susitelkimas i teksta. Redaguojant dokumenta naudojantis hipertekstu deryby Salys gali
susitelkti vien tik i susitarimo teksta. Ketvirta, ypa¢ formalios ir uzsitgsusios derybos. Kai derybos
trunka ilgai, pavyzdziui, derantis dél [statymo dél juros konvencijos, internetas gali biiti kaip
tarpininkas tarp tiesioginiy deryby Saliy susitikimy.

J. Kurbalijja pateikia keleta hiperteksto taikymo biidy analizuojant ir rengiant
diplomatinius ir tarptautnius teisinius dokumentus. 1. Parengiamieji darbai (travaux preparatoires),
lentelé Nr 4: naudojant §i metoda galima atsekti tam tikro straipsnio ar frazés atsiradima
atskleidziant jo evoliucija nuo pradzios iki pabaigos. Dokumento rengimo istorija svarbi
interpretuojant dokumentus, ypac kai svarbu iSsiaiskinti pradinius deryby $aliy tikslus.

Pavyzdys Nr. 4. Travaux preparatoires. Pagal J Kurbalija
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Salys neretai susiduria su dalykiniy netikslumy problema, kuomet svarbu issiaiskinti
dviprasmybes, kad bty rastas diplomatinis sprendimas. J. Kurbalija pateikia pavyzdi, kaip
hipertekstas padeda iSryskinti dalykini netiksluma laiske, kurj i§siunt¢ JAV ambasadorius Kinijos
valdziai deél {vykusio incidento dé¢l galimai Kinijos teritorije Snipin¢jusio JAV léktuvo. Laiske i$

pradziy teigiama, kad JAV léktuvas nusileido pagal tarptautines avarinio nusileidimo procediiras.
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Taciau kitame paragrafe JAV atsipraSo dél nusileidimo be Zzodinio Kinijos pusés leidimo.
Dviprasmybe¢ atsiranda tod¢l, kad neaiSku, ar JAV nepaisé tarptautinés teisés. Norint iSsiaiSkinti §i
netiksluma, biitina zinoti, ar tarptautiné€s avarinio nusileidimo procediros numato zodinj kitos Salies

leidima.
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Pavyzdys Nr. 4. Dalykinis netikslumas. Pagal J.Kurbalija

Hipetekstas gali biiti naudojamas atliekant lyginamaja teksto analizg. J. Kurbalijos
pavyzdyje yra pateiktas Vienos konvencijos del diplomatiniy santykiy 22 straipsnio teiginys
,atstovybés pastatas nelieCiamas”. Lyginant kitus tarptautinés teisés Saltinius, butent Vienos
konvencija dél valstybiy atstovavimo ju santykiuose, Tarptautines universaluas pobtdzio
organizacijas ir Vienos konvencija dél konsuliniy santykiy ir konvencija dél specialiyjy atstovybiy,

atliekama lyginamoji teiginio analizé.

48



a Veisnia Carrvirnissn o Diplomate Aelalons - Miciasobl Inboirssl Esploie

| B B8 Yo Fywis Ik e El
[#-+- QR AREg N IuEe il
.ldtut}{‘_'ll.rrp ickpirracand clgomacy el aSgetdioe asp i meniLink =norsdificonme =] #Ge

£. The ﬁc-’uwlng mmdhhm{w
pr-:mlE et b e e T !

Article 23

[$8] User Bnorymous’ Gioup™  Djcument Eclable’ \

h e 10 - PYS I‘u-.l.'i

Irrsiabify of the camular phemha

4
1. Corvsuda? Plamidd 17l b imAslatld B Lhe
1o vl 1 1RR Br1E
2. The sihertsd af the relslisg it
Ayl geAap ARAR i B Feiag ) |
o] b Berproa’ Gp T Greoerw F-

Pavyzdys Nr. 5 Lyginamoji Vienos konvencijos dé¢l diplomatiniy santykiy analizé. Pagal
J.Kurbalija

Spartus interneto vystymasis ir hipertesto svarba susieti puslapius internete rodo
realia perspektyva, taciau hiperteksto potencialas dar néra iSnaudotas. Nors hipertekstas yra aiskiai
tinkamas biidas informacijai pateikti, néra paprasta juo naudotis, nes tai pakankamai intelektuali
priemoné. Kadangi diplomatija yra daugiafunkcé, didzioji jos veiklos dalis sutelkta i teksta ir ji

priklausonuo konteksto, hiperteksto taikymas Sioje srityje perspektyvus.

Informacinés technologijos i§ esmés pakeité diplomatiniy rasty renginio tradicijas.
Nors i$liko visuotinai priimtinos diplomatinio susirasinéjimo formos, elektroninis komunikavimas
pagreitina informacijos perdavima ir keifia jos formalumo lygi. Pagal sociolingvisting teorija,
mazeja socialinis atstumas, kurio kitima salygoja lingvistinio poky€io galimybe laike, fizingje

erdve¢je ir socialiniu pozitriu.
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1.

ISVADOS

ISanalizavus sociolingvisting teorija, darbe pritaikyti Sie teiginiai:

1.1. Socialinis atstumas diplomatiniuose rastuose iSreiSkiamas mandagumo kreipiniais;

1.2. Diplomatiniy rasty zanro ir funkcinio stiliaus pasirinkima salygoja socialinis-istorinis
kontekstas. Reik§més komunikavimas ir auditorijos modelis diplomatiniuose rastuose
apsprendzia formalumo lygmenyi;

1.3. Diplomatiniy rasty kalbos kodo pasirinkima salygoja adresatai ir kontekstas.

1.4. Rasytiné komunikacija perduoda socialing reikSmg ir perteikia socialini identiteta.

1.5. Diplomatiniy rasty kontekstai yra griezti ir ritualizuoti, jy kalba kinta neZymiai.

1.6. Komunikacija yra socialiné¢ veikla, reikalaujanti koordinuoty dvieju ar daugiau
individy pastangy;

1.7. Diplomatiniy rasty kreipimosi formos padeda subtiliai apibrézti adresato ir adresanto
tarpusavio rysius.

ISanalizavus socialing-psichologing mandagumo teorija, darbe pritaikyti Sie teiginiai:

2.1. Teigiamas ivaizdis diplomatiniuose rastuose iSsaugomas pasirinkus tinkama strategija
bei lingvistines priemones jai igyvendinti;

2.2. Mandagumas susijgs su aukstesniosios klasés socialiniu elgesiu. Jis iSreiSkiamas per
zenklus ir ritualus;

2.3. Socialinis mandagumas yra salygotas visuomenés, todél, paisant visuomenés priimty
normy ir formalumy, diplomatiniuose raStuose palaikomas efektyvus, nekomplikuotas
bendravimas su kitais bei palengvinamas koordinuotas pasikeitimas nuomonémis ir
vaidmenimis.

ISanalizavus retorikos teorija, darbe pritaikyti Sie teiginiai:

3.1. Efektyvus raSymo menas diplomatiniuose rastuose pasireiSkia geb¢jimu itikinti ir
18reiksti pagarba.

3.2. Klasikiniy retorikos kanony iSmanymas ir naudojamas diplomatiniuose raStuose
siejamas su kompetencija ir jvaizdziu.

3.3. Estetikos ir logikos dermé turi jtakos diplomatiniy rasty efektyvumui.

[Sanalizavus diplomatiniy rasty tipus, galima apibendrinti, kad notos, laiSkai,

memorandumai, pro memoria ir kt. yra formaliis standartinés formos dokumentai, kurie,

pagal sociolingvistikos teorija, atitinka auditorijos modeli. Jie skirti oficialiam

susirasinéjimui, yra visuotinai pripaZzinti, i$laiko rasytinés retorikos bruozus ir mandagumo
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teorijos aspektus, susijusius su mandagumo formuliy ir fraziy naudojimu efektyviam
tarpvalstybiniam komunikavimui.

Ivertinus diplomatiniy rasty raida istoriniu komunikaciniu aspektu, teigtina, kad kito
diplomatiniy raSty turinys ir forma, iSskyrus visuotinai priimtas susiraSinéjimo formas.
Labiausiai kito diplomatinio susirain¢jimo tipas — laiskai. Antikos, Renesanso ir Svietéjidko
amziaus laikotarpiu laiSkuy forma ir turini ypac itakojo klasikiné retorikos teorija. Renesanso
laikotarpiu laiskai buvo jslaptinami naudojant koda, o Svietéjisko amZiaus metu laigkai buvo
raSomi itin jmantriu stiliumi, todé¢l komunikuojama reikSmé tapdavo neaiSki. Naujosios
technologijos labai pakeité diplomatiniy rasty funkcionavima: nors visuotinai priimtinos
diplomatinio susiraSinéjimo formos islieka, tarpvalstybinis komunikavimas tampa spartesnis
ir efektyvesnis dél praktiniy elektroninio paSto, internet ir kity Saltiniy panaudojimo

tarpvalstybiniam komunikavimui.
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SUMMARY

This thesis provides an analysis of written diplomatic language as a part of the diplomatic protocol
in the context of human communication process and courtesy. Various approaches of different
authors are presented including the overview of sociolinguistiscs, socio-psychological politeness
theory and rhetoric; different aspects of diplomatic intercourse are discussed while text being
considered as the essence of diplomacy. Three main issues of written diplomatic language are here
considered as the most significant. The first aspect is the diplomatic correspondence with its
different forms for communicating with international actors. These are notes, letters, memoranda
and aides-memoires. Both form and contents of these documents are analysed. The second aspect is
diplomacy and language, surveying the historical development of diplomatic language and the
current language trends related to IT development. The third aspect emphasizes the importance of
written language in international legal documents such as agreements. It alsoprovides a historical
perspective to the developments of diplomatic language and focuses on the diplomatic
correspondence as the means of negotiation, representation and exchange between nations. It also
deals with politeness of diplomatic language and the art of drafting official letters and documents,
describes the growth of diplomatic process and its conventions as the response to the interconnected
developments of more complicated governing structures in human societies and consequentially
more complicated issues they have wanted to negotiate in written with each other, or represent to
one another. Diplomatic language is described as a tool of diplomatic cohesion and the means of

effective communication in different historical periods including modern techology development.
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The major international treaties of the twentieth century. Ed. John Ashley Soames
Grenville, Bernard Wasserstein. [interaktyvus]. Routledge, 2000. [zifiréta 2009 m. birzelio
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http://www.lancs.ac.uk/staff/haywardp/hist422/

SPOLSKY, Bernard. Sociolinguistics. [interaktyvus]. Oxford University Press, 1998.
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http://books.google.com/books?id=diwosI TLKwAC&printsec=frontcover&dq=SPOLSKY,
+Bernard.+Sociolinguistics.&cd=1#v=onepage&q&f=false. ISBN-10: 019437211
TABORY, Mala. Multilingualism in international law and institutions [interaktyvus].
[Kluwer Law International, 1975]. [ziGiréta 2009 m. birzelio 27]. Prieiga per interneta:
.http://books.google.com/books?1d=CAGqB-
HLXSQC&pg=PA65&dqg=authentict+alnguage+and-+treaties .ISBN 978-9028602106.
Tarptautiniy Zodziy Zodynas. Vilnius: Vyriausioji enciklopedijy redakcija, 1985.

VILKKI, Liisa. Politeness, Face and Facework: Current Issues [interaktyvus]. Hournal of
Linguistics, 2006. [Zitréta 2010 m. geguzés 7 d.]. Prieiga per interneta:

http://www linguistics.fi/julkaisut/SKY2006 _1/1.4.7.%20VILKKI.pdf

WARDHAUGH, Ronald. An Introduction to Sociolinguistics. [interaktyvus]. Wiley, John &
Sons, 2005. [zitréta 2010 m. geguzés 7 d.]. Prieiga per interneta:
http://books.google.com/books?1d=0J2VOzNYtKQC&pg=PT186&dq=28.%09WARDHAU
GH,+Ronald.+An+Introduction+to+Sociolinguistics.&cd=1#v=onepage&q&f=false. [SBN-
13: 9781405135597

58


http://books.google.com/books?id=UFAFKiR4HGIC&printsec=frontcover&dq=the+age+of+louis+XIV
http://books.google.com/books?id=UFAFKiR4HGIC&printsec=frontcover&dq=the+age+of+louis+XIV
http://www.archive.org/stream/guidetodiplomati01satouoft/guidetodiplomati01satouoft_djvu.txt
http://www.archive.org/stream/guidetodiplomati01satouoft/guidetodiplomati01satouoft_djvu.txt
http://books.google.com/books?id=xXmmIkaH6esC&printsec=frontcover&dq=letter+writing&lr=&hl=lt&source=gbs_similarbooks_s&cad=1
http://books.google.com/books?id=xXmmIkaH6esC&printsec=frontcover&dq=letter+writing&lr=&hl=lt&source=gbs_similarbooks_s&cad=1
http://www.lancs.ac.uk/staff/haywardp/hist422/
http://books.google.com/books?id=diwosITLKwAC&printsec=frontcover&dq=SPOLSKY,+Bernard.+Sociolinguistics.&cd=1#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=diwosITLKwAC&printsec=frontcover&dq=SPOLSKY,+Bernard.+Sociolinguistics.&cd=1#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=CAGqB-HLXSQC&pg=PA65&dq=authentic+alnguage+and+treaties
http://books.google.com/books?id=CAGqB-HLXSQC&pg=PA65&dq=authentic+alnguage+and+treaties
http://books.google.com/books?id=0J2VOzNYtKQC&pg=PT186&dq=28.%09WARDHAUGH,+Ronald.+An+Introduction+to+Sociolinguistics.&cd=1#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=0J2VOzNYtKQC&pg=PT186&dq=28.%09WARDHAUGH,+Ronald.+An+Introduction+to+Sociolinguistics.&cd=1#v=onepage&q&f=false

51. WATTS, Richard J., SACHIKO, Ide, EHLICH, Konrad. Politeness in Language: Studies in
its History, Theory and Practice. [interaktyvus]. Mouton de Gruyter, 2006. [zidiréta 2010 m.
geguzés 7 d.]. Prieiga per interneta:
http://books.google.com/books?1d=QMGPIotAxROC&pg=PA389&dq=29.%09WATTS,+Ri
chard+]J.,+SACHIKO,+Ide,+ EHLICH,+Konrad.+Politeness+in+Language:+Studies+in+its+
History,+Theory+and+Practice.&cd=1#v=onepage&q&f=false. ISBN: 3110183005

59


http://books.google.com/books?id=QMGPIotAxR0C&pg=PA389&dq=29.%09WATTS,+Richard+J.,+SACHIKO,+Ide,+EHLICH,+Konrad.+Politeness+in+Language:+Studies+in+its+History,+Theory+and+Practice.&cd=1#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=QMGPIotAxR0C&pg=PA389&dq=29.%09WATTS,+Richard+J.,+SACHIKO,+Ide,+EHLICH,+Konrad.+Politeness+in+Language:+Studies+in+its+History,+Theory+and+Practice.&cd=1#v=onepage&q&f=false
http://books.google.com/books?id=QMGPIotAxR0C&pg=PA389&dq=29.%09WATTS,+Richard+J.,+SACHIKO,+Ide,+EHLICH,+Konrad.+Politeness+in+Language:+Studies+in+its+History,+Theory+and+Practice.&cd=1#v=onepage&q&f=false

60



