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Magistro darbo objektas — televiziju turinio sklaida daugialypéje terpeje. Darbo tikslas —
i8tirti, kaip televizijos taikosi prie besikeic¢ianciy auditorijos zitréjimo jproc¢iy daugialypéje terpéje.
Darbo uzdaviniai — apzvelgti daugiaterpés televizijos bruozus; apzvelgti interneto televizijos
ziurovy poreikius ir jprocius; apzvelgti interneto televizijos zitirovy auditorijos ypatumus; apzvelgti
komercines interneto televizijos grésmes ir galimybes; iStirti interneto televizijos Zitirovy auditorijos
Lietuvoje specifika; iStirti Lietuvos bei kaimyniniy Saliy televiziju turinio sklaidos internete
bruozus; ivertinti interneto televizijos paslaugy raidos Lietuvoje galimybes.

Siuo darbu siekiame pagristi teigini, jog televizijos turinio sklaida internete padeda iSplésti
transliuotojo auditorija, gali teikti komercinés naudos ir yra biitina konkurencingai televizijos
veiklai Siandienos ziniasklaidos aplinkoje.

Atlike¢ naujausiu JAV bei Didziosios Britanijos interneto televizijos paslaugy, ju zitirovuy
auditorijy, komerciniy grésmiy ir galimybiuy tyrimy apzvalga, igyvendinome du su Lietuvos
interneto televizijos paslaugomis susijusius tyrimus. 15min.lt/tv svetain€je anketinés apklausos
metodu atlikome interneto televizijos zitirovy jprociy ir poreikiy tyrima. Pagal tyrimo metu gautus
duomenis taip pat sudaréme interneto televizijos Zitirovo Lietuvoje portreta. Tyrimo metu paaiSkéjo,
jog interneto televizijos paslaugomis dazniausiai naudojasi vartotojai iki 30 mety didZiuosiuose
Lietuvos miestuose. Pagal profesing veikla didele dali tarp ju sudaro moksleiviai ir studentai.
Paaiskéjo, jog interneto televizijos vartotojai kur kas daugiau nei vidutinis zilirovas zilri ,televizija
ne per televizoriy“. Taip pat iSrySkéjo didelé vartotoju grupé, kurie neturi televizoriaus prietaiso
namuose ar jo visai nenaudoja (nors Lietuvoje apie 99 proc. namy ikiy turi televizorius). Sie
vartotojai interneto televizijos paslaugas naudoja kaip tradicinés televizijos pakaitala.

Antrojo tyrimo metu nagrin¢jome Lietuvos ir kaimyniniy Saliy — Estijos, Latvijos,
Baltarusijos bei Lenkijos — interneto televizijos paslaugy platformas. Nustatg auditorijos poreikius,

siekéme iStirti, kaip televizijos regione pasirengusios juos tenkinti. Tirti platformas keliose Salyse
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paskatino kaimyniniy valstybiy ypatumai: trijy Baltijos Saliy Ziniasklaidos sistemos yra panasios,
Lenkija — viena didziausiy Europos mokamos televizijos paslaugy rinka, Baltarusija jdomi dél
ziniasklaidos laisvés padéties joje. Tyrimo metu paaiskéjo, jog regione interneto televizijos
paslaugos vystosi ,.trimis grei¢iais“: Baltarusijoje transliuotojai tik atranda interneta ir pradeda jame
skelbti laidas, Baltijos Salyse Sios sistemos pamazu tampa komercinémis, Lenkijoje interneto
televizijos platformos itin pazengusios: vartotojai ne tik gali internete stebéti kanaly transliacijas,
bet ir pasiekti irasy archyva, nuomotis filmus, uzsisakyti mokamos perzitiros (ang. pay-per-view)
transliacijas. Kai kurios Lenkijos transliuotojy platformos pritaikytos naudoti televizoriuose su
interneto prieiga, zaidimy konsolése ar kitais prietaisais. Tiesa, Lenkijoje daugelis interneto
televizijos paslaugu yra mokamos.

Sis darbas aktualus, nes nagrinéja svarbiausius pastaryju mety televizijos poky¢ius.
Asmeniniai kompiuteriai pakeité televizijos vartojimo iprocCius. Taciau juos dar labiau pakeis
iSmanieji televizoriai. Europoje Siemet bus parduota daugiau nei 20 mlin. televizoriy su interneto
prieiga. Didziojoje Britanijoje tokius prietaisus naudoja apie 7 proc. namy tkiy. Augant iSmaniyjy
televizoriy populiarumui, vis daugiau vartotoju iSmeégins televizija internete.

Darbo iSvadose apzvelgiami svarbiausi daugiaterpés televizijos Zitirovy poreikiai ir jprociai
bei pateikiami praktiniai patarimai, kaip transliuotojai galéty geriau prisitaikyti prie besikeicianciu
televizijos zilirovy.

Sis darbas naudingas Ziniasklaidos srities studentams, televiziju darbuotojams bei kitiems

interneto televizijos paslaugy tiekéjams.
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IVADAS

Per pastaruosius 20 mety televizija gerokai pasikeité. Laikotarpi iki XX a. pabaigos galime
vadinti tradicinés televizijos era. Joje transliacijos zilrovams buvo pateikiamos kaip
nepertraukiamas informacijos srautas, transliuota didelei anoniminei auditorijai, vyravo
»pasimatymo televizija“, kai laidos transliuotos pagal i§ anksto numatyta programa, o transliacijos
nejmanoma atsukti ir sustabdyti. Sie televizijos kaip Ziniasklaidos formos ypatumai daré jtaka jos
vartojimo [proc¢iams bei komerciniams transliuotojy veiklos modeliams.

XXI a. televizija 1zenge¢ 1 daugiaterpés raiSkos era. DaugiaterpiSkuma galima apibrézti kaip
skaitmeninio turinio sklaida skirtingais pateikties budais (uzdaru ar atviru interneto tinklu;
skaitmeninés kabelinés ar antZeminés televizijos tinklais ir kitais buidais), jo pritaikyma perZitirai
lvairiais prietaisais (per televizoriy, asmeniniame kompiuteryje, iSmaniajame telefone) bei
interaktyvaus turinio valdymo galimybés suteikima vartotojams (sustabdyti, prasukti, iraSyti
transliacijas). Ekonomikos profesorius Eli M. Noam teigia, jog XXI a. televizija virto ,,daugeliu
televizijy*'. Televizijos transliacijos Ziirovams tapo prieinamos skirtingais prietaisais ir skirtingose
platformose. Kiekviena 1§ transliacijos platformy pasizymi skirtinga specifika (prieigos metodu,
vaizdo kokybe, pateikiamo turinio kiekiu, srautiniu ar ,,noriu ir zitiriu®“ (ang. on demand) turinio
pateikimo principu). Skirtingos transliacijy platformos geriau tenkina jvairius televizijos Zitiré¢jimo
poreikius ir jsitvirtina bendroje televizijos zitiréjimo ekosistemoje.

Verta pabrézti, jog XXI a. tradiciné televizija vis dar pirmauja kaip pagrindiné televizijos
ziuréjimo forma. Ziniasklaidos tyrimy bendrovés ,Nielsen duomenimis, 2010 m. I ketvirtj
amerikietis per ménesi vidutiniskai 158 val. ziGir¢jo ,televizija per televizoriy®, beveik 10 val. —
vaizdo fraSus i§ skaitmeninio grotuvo (ang. Digital Video Recorder — DVR) ir tik kiek daugiau nei 3
val. praleido Zitirédamas vaizdo jrasus internete”. Kita vertus, televizijos Zitiréjimas alternatyviose
platformose didé¢ja ir yra labiau paplitgs tam tikrose zitirovy grupése.

Pajamos i§ tradicinés televizijos transliacijy Siandien sudaro didZiausia komerciniy
transliuotojy pajamy dali. Pajamos 1§ reklamos uzsakovy, gaunamos uz ziiirovo démesi televizijos
transliacijos metu, pranoksta pajamas i$ interneto televizijos paslaugy. Daugiaterpés raiSkos
salygomis transliuotojai susiduria su auditorijos iSskaidymo bei auditorijos apskaitos iSSukiais.
Mokamy televizijos paslaugy tiekéjams interneto televizija taip pat kelia galima grésme, nes
daugeliui vartotojy internetas tampa nemokama mokamos televizijos paslaugy alternatyva.

Keiciantis televizijos kaip Ziniasklaidos priemonés specifikai, kinta ir televizijos vartojimo
ypatumai. Daugiaterpéje eroje televizijos turi prisitaikyti prie naujy Zitirovy poreikiy bei pritaikyti

savo komercinés veiklos modelj daugiaplatformiam transliavimui.



Miisy darbo objektas — televizijy turinio sklaida daugiaterpés raiskos salygomis. Siame
darbe didziausia démesi skiriame interneto televizijos paslaugoms. Interneto televizijos paslaugos
apibrézia visas priemones, kuriomis internetas naudojamas televizijos turinio sklaidai. Interneto
televizijos paslaugomis Siame darbe laikomos srautinés televizijos kanalo transliacijos internete
(ang. live stream), laidy iraSy archyvo internete pateikimas, video nuoma internetu (ang. video on
demand; VOD), skaitmeniniy laidy ar serialy irasuy legalus isigijimas bei kitos transliuotoju
paslaugos televizijos Ziirovams. Siame darbe tiriamos interneto televizijos paslaugos, prieinamos
per atvira interneto tinkla (ang. over the top television). UZdaro interneto tinklo transliacijos (ang.
IPTV) ir jy vartotojams prieinamos interaktyvios paslaugos néra darbo objektas.

Taip pat reikia atkreipti démesi, jog tiriamas transliacijai televizijos eteryje sukurtas turinys.
Siam turiniui internetas yra papildoma sklaidos erdvé. Specialiai interneto televizijos platformoms
sukurtas turinys (pavyzdZiui, interneto serialy serijos; ang. webisodes) néra darbo objektas.

Sio darbo tikslas - istirti, kaip televizijos taikosi prie besikei¢ianéiy auditorijos Zitiréjimo
iproc¢iuy daugialypéje terpe¢je. Darbe interneto televizijos paslaugy raidos procesai vertinami i§ dvieju
poziciju: auditorijos (zZitirovy) ir transliuotojo (televizijos kanalo). Transliuotojai dazniausiai yra
rodomo turinio autoriy teisiy turétojai. Nuo televizijos kanaly priklauso, kiek turinio pateikiama
internete, kokia forma jis prieinamas. Todél svarbu ne tik vertinti televizijos zitirovuy poreikius.
Biitina atsizvelgti ir 1 komercinius transliuotojy interesus.

Misy darbo teorinéje dalyje siekiame ijgyvendinti §iuos uzdavinius:
Apzvelgti daugiaterpés televizijos bruozus.
Apzvelgti interneto televizijos zitirovy poreikius ir jprocius.

Apzvelgti interneto televizijos Zitirovy auditorijos ypatumus.

> b=

Apzvelgti komercines interneto televizijos grésmes ir galimybes.

Rengdami darbo teoring dali rémémés Darcy Gerbarg ,, Television Goes Digital“ (2009), Jeff
Ulin ,,The Business of Media Distribution® (2009), Wes Simpson, Howard Greenfield ,,Expanding
the Reach of Television Broadcasting* (2007) bei Zyginto Peéiulio ,,Iki ir po televizijos* (2007)
knygomis. Taip pat naudojome jvairiy sriiy interneto televizijos paslaugy tyrimus, atliktus 2009-
2011 metais, iskaitant YouMe ,,Online Video and Television Viewing Attitudes and Behaviors®
(2011), Mediacom ,,The Future of TV: How is Digital Shaping the Future of TV and Can TV Help
Shape the Future of Digital“ (2011), Break Media ,,Digital Video Advertising Trends: 20117
(2011), Comscore ,,US Digital Year in Review: 2011 (2011), Elastic Path ,,Monetizing Online
Video: 2011 (2011), Nielsen ,,How People Watch: a Global Nielsen Consumer Report* (2010),
PwC ,,Discovering Behaviors and Attitudes Related to Pirating Content” (2010), MEC ,,What‘s

Next for Video On Demand* (2010), PwC ,,Transitional business models — Monetizing Content
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Effectively in an Ever-changing Media Landscape® (2009), PwC ,,TV Viewership and On Demand
Programming® (2009) bei kitais. Tyrimuose aptariami televizijos internete ypatumai: nuo zitirovy
poreikiy ir jpro¢iy, iki komerciniy galimybiy turinio transliuotojams. Darbe naudoti kaip jmanoma
naujesni tyrimai, paskelbti iki 2011 m. kovo ménesio.

Darbo praktinei daliai kéléme Siuos uzdavinius:

1. Istirti interneto televizijos zitirovy auditorijos Lietuvoje specifika.

2. [Istirti Lietuvos bei kaimyniniy valstybiy televiziju turinio sklaidos internete bruozus.
Rengdami darbo prakting dali atlikome interneto televizijos zilirovy Lietuvoje tyrima bei interneto
televizijos paslaugu platformy Lietuvoje, Latvijoje, Estijoje, Lenkijoje bei Baltarusijoje apzvalga.
Interneto televizijos svetainéje 15min.lt/tv atlikome Lietuvos interneto televizijos zilirovy tyrima.
Sio portalo lankytojams pateikéme reklamini skydelj (ang. banner), kvie¢iantj uzpildyti anketa apie
savo interneto televizijos vartojimo jprocius. Siekéme iStirti tik aktyviausiuy interneto zitirovy
auditorija. Apklausti tik tie vartotojai, kurie televizija internete ziiir¢jo per 7 dienas. Respondentams
pateikéme interneting 14 klausimy anketa. IS viso apklauséme 350 respondenty.

Taip pat iStyréme Lietuvos bei kaimyniniy Saliy — Latvijos, Estijos, Lenkijos bei Baltarusijos
- televizijy turinio sklaidos internete specifika. Nagrin¢jome, kokius turinio pateikimo budus
naudoja skirtingos televizijos (ar transliuoja tiesiogiai, ar pateikia laiduy archyva, ar keitimosi
vaizdais svetainése skelbia laidy anonsus bei iStraukas), kokios apimties vaizdo archyvus pateikia,
kaip apmokestina turini. Lietuvos bei kaimyniniy Saliy interneto platformy tyrimas padeda jvertinti
technologing ir komercing interneto televizijos branda regione bei skirtingas transliuotojy turinio
sklaidos strategijas. IS viso tyrime nagrinéjama 22 televizijy turinio internete pateikimo platformos
(po 4 arba 5 populiariausias televizijas Lietuvoje, Latvijoje, Estijoje, Lenkijoje bei Baltarusijoje)
pagal viduting auditorijos dienos dali. Papildydami $j tyrima, atlikome interviu cikla su dvieju
Lietuvos televiziju atstovais, atsakingais uz interneto televizijos projektus: didziausios komercinés
televizijos TV3 naujosios Zziniasklaidos projekty vadove Irma Balbierilite bei visuomeninio
transliuotojo LRT komercijos direktoriumi Arnu Zuikiu. LNK atstovai atsisaké dalyvauti tyrime.
Siuo darbu siekiame pagristi, jog televizijos turinio sklaida internete padeda iSplésti transliuotojo
auditorija, gali teikti komercinés naudos ir yra biitina konkurencingai televizijos veiklai Siandienos
ziniasklaidos aplinkoje.

Misy darbas aktualus, nes televizijos visame pasaulyje iSgyvena persikélimo | interneta
etapa. JAV bei DidZiojoje Britanijoje galime stebéti iSplétota interneto televizijos paslaugy sistema.
Interneto televizijos reiSkiniai pamazu atkeliauja | Lietuva. 2010 m. Lietuvoje vykdytos visy
didZiyjy Salies televizijy interneto transliacijos. Internete tiesiogiai transliuoti tokie démesio sulaukg

renginiai kaip pasaulio futbolo ¢empionatas. Tiesa, televizijos zilir¢jimas internete tarp Lietuvos
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vartotoju dar néra kasdien¢ veikla — 2010 m. vasarag TNS atlikto tyrimo duomenimis, televizija
internete Lietuvoje Ziiiri tik 16 proc. interneto vartotojy’. Sis skaiius 2011 m. turéty bati kur kas
didesnis.

Lietuvoje sudarytos tinkamos technologinés salygos interneto televizijos paslaugy plétrai.
Lietuvoje interneto skvarba tarp 15-74 mety amziaus gyventojy siekia beveik 60 proc.* 87 proc. iy
vartotojy internetu naudojasi namuose’. Nepelno jstaigos, teikiandios paslaugas $viesolaidinio
interneto tiekéjams, ,,FTTH Council Europe" duomenimis®, 2010 mety pradzioje Sviesolaidiniu
internetu naudojosi mazdaug 18 proc. Lietuvos namy tkiy, per pusmeti ju padaugéjo 3,3 procento.
Remiantis stambiausio Salies interneto tieké¢jo AB ,,TEO LT* duomenimis, jos Sviesolaidinio tinklo
paslaugomis gali naudotis mazdaug pusé Salies gyventojy — 570 tikst. namy ukiy . Spardiausiai
naujosios kartos paslaugos plétojamos didZiuosiuose miestuose — jomis gali naudotis mazdaug 86
proc. vilniecy, 95 proc. klaipédieCiy, 75 proc. kaunieCiy bei daugiau nei pusé¢ SiaulieCiy bei
paneveézieCiy. Interneto televizijai nereikalinga papildoma tinklo infrastruktiira ar papildoma iranga
(plokstés ar priedéliai). Vartotojui pakanka asmeninio kompiuterio ir interneto narSyklés. Interneto
televizijos populiarumas turéty iSaugti nutraukus analoginés antzeminés televizijos transliacijas.
Interneto televizijos paslaugy populiarumas turéty augti ir dél to, jog Lietuvoje pakankamai nedaug
vartotojy naudojasi mokamos televizijos paslaugomis (apie 47 proc.)®.

Sis darbas taip pat aktualus, nes tiria Lietuvos interneto televizijos paslaugy auditorijos
bruozus bei rinkos specifika. Darbe lietuviski duomenys yra lyginami su JAV tyrimy rezultatais bei
kaimyniniy valstybiy (Latvijos, Estijos, Lenkijos, Baltarusijos) duomenimis.

Rengdami darbo i§vadas siekéme, jog jos biity tinkamos praktiniam taikymui. Sis darbas
naudingas akademiskai nagrinéjantiems interneto televizijos platformas bei ziniasklaidos

darbuotojams, vystantiems profesionalias turinio platinimo internete sistemas.
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1. Interneto televizijos auditorijos specifika

1.1 Tradicinés televizijos bruozai

Televizijos transliacijos pasaulyje prasidéjo XX a. viduryje. Nuo to laiko televizija patyré

daugybe technologiniuy, zanry, vartojimo iprociu bei kity pokyciu. Erai nuo televizijos gimimo iki

skaitmeninio amziaus apibiidinti naudojama tradicinés televizijos samprata. Tradiciné televizija —

tai srautinis analoginio signalo transliavimas neapibréztai, anoniminei ir pasyviai auditorijai. Tokiai

televizijai budinga’:

Nepertraukiamas transliavimo srautas. Televizijos programa yra kuriama transliacijos metu.
Zitrovas tokios transliacijos negali sustabdyti ar atsukti atgal. Tradicinés televizijos
vartotojas derinasi prie televizijos programos — vyrauja ,pasimatymo televizija“, kai
norédamas pamatyti mégstama laida Zitirovas turi atsidurti prie televizoriaus jos rodymo
metu.

Baigtiniai eterio iStekliai. Transliuodama nepertraukiamu srautu televizija naudoja eterio
laika. Jei televizija per para transliuoja 18 valanduy, i $i laika kanalas siekia sutalpinti laidas,
pritraukianc¢ias kuo didesng zitrovy auditorija. Todél tradicinéje televizijoje isitvirtinto
masems skirta produkcija. Tradicinés televizijos eroje mazesnio démesio sulaukian¢ioms, 1
auditorijos niSas orientuotoms programoms skiriamas maziau patogus laikas programuy
tinklelyje, jos perkeliamos i teminius kanalus ar nerodomos visai. Televizijos kanalo veikla
Siame raidos etape pagrista démesio mainy principy — transliuotojas siekia prie televizoriaus
ekrano sutelkti kuo didesng zitirovy auditorija ir jos démesi pasiiilyti reklamos uzsakovams.
Todél televizijos siekia aukStesniy reitingy ar geresnio nei konkurenty pasiekiamumo tam
tikrose auditorijy grupése. Kita vertus, tradiciné televizija yra orientuota { masing auditorija.
Tokia programa buvo sudaroma maZiausio pasipriesinimo principu. Si televizija sieké bent
kiek tenkinti visy visuomenés nariy poreikius, bet iki galo netenkino né vieno.
Programavimo principai. Sudarydamos transliacijos programa televizijos turi atsizvelgti, kad
ju programy tinklelio laidos deréty tarpusavyje: vengiama staigiy zanry pokyciy, laidy
sandiroje zitirovy auditorija neturi mazeti. Kartu reikia atsizvelgti ir i konkurenty tuo metu
rodomas laidas. Transliuotojai gali taikyti antiprogramavimo strategija, kai konkuruojantys
kanalai tuo paciu metu rodo to paties pobtidzio laidas (naujieny laida pries naujieny laida;
pokalbiy Sou prie§ pokalbiy Sou). Tradicinés televizijos eroje, kurioje vyrauja
nepertraukiama srautiné transliacija, Zilirovas priverstas rinktis viena i§ alternatyvy. Kita

strategija — kontrprogramavimas. Taip kanalai pasidalina zitirovy auditorija (pavyzdZiui,
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vienas kanalas rodo futbola vyry auditorijai, kitas tuo metu rodo serialus moterims). Naujos

kanalo laidos taip pat gali buti iterptos Salia populiariy senyjy, Sitaip siekiant pristatyti

naujieng platesnei ar panasiai pagal demografinius bruozus zitrovy auditorijai.

e Pasyvi, numanoma auditorija. Analoginis transliavimo signalas neteiké galimybiy vartotojui
reaguoti i veiksmus televizijos ekrane. Nors atsirado laidy, { kurias vartotojai gali skambinti,
uzduoti klausimus paSnekovams, taiau televizija isitvirtino kaip pasyvaus vartojimo
ziniasklaidos forma, o jos uoliausi vartotojai vadinami ,,sésliaisiais* (ang. couch potato).
Kartu tradicinés televizijos signalai siunciami anoniminei auditorijai. Visi Zitirovai priima ta
pati transliacijos srauta, jis n€ra suasmenintas konkreCiam vartotojui. Transliavimo
sistemoje taip pat néra galimybés i§skirti, kuris vartotojas priima koki turini, ar jis apskritai
1sijunggs televizoriy transliacijos metu.

e Prieigos ribojimas. Tradiciné televizija buvo sukurta Zziiiréti per televizoriy geografinéje
transliacijos priémimo zonoje ar kabelinés televizijos tinklais. Vaizdo turiniui zitiréti
vartotojas neturéjo galimybés pasirinkti perziiiros prietaiso, turéjo daug mazesni transliaciju
priémimo biidy pasirinkima.

Tiesa, nuo XX a. vidurio iki jo pabaigos, kai pradéjo vystytis skaitmeniné televizija,
tradiciné televizija taip pat iSgyveno keleta reikSminguy vartojimo pokyCiy. Pirmiausia, galima
i8skirti televizijos zitiréjimo persikélima i§ vieSosios erdvés | namus. Kol televizoriy prietaisai
nebuvo paplite, vyravo ,karéemos televizija® (ang. tavern television)'’. Pavyzdziui, per 1933 m.
Miuncheno olimpines zaidynes, kurios buvo pirmasis tiesiogiai per televizija transliuotas renginys,
Miunchene buvo jrengtos specialios televizijos Ziiréjimo salés''. Jose Zifirovai galéjo tiesiogiai
stebéti vaizdus i§ sporto varzybuy. Antras reikSmingas pokytis — daugiau negu vieno televizoriaus

naudojimas namuose'?

. Kol namuose tebuvo vienas prietaisas, televizoriaus zitir¢jimas buvo
bendruomeninis, o ne asmeninis potyris. Augant televizoriy skaiCiui transliuotojams atsirado
galimybé orientuotis ir i kitas auditorijas (pavyzdZiui, televizoriui atsiradus vaiko kambaryje kartu
augo ir vaikams skirto televizijos turinio poreikis; vaikams skirtas ,,The Children‘s Channel*
Jungtin¢je Karalystéje pradétas transliuvoti 1983 m., ,,Cartoon Network® — 1993 m.) Taip pat
reik§mingas ir nuotolinio pulto (ang. remote control) atsiradimas. Pirmasis televizoriaus nuotolinio
valdymo pultas JAV buvo pristatytas 1950 metais. Sukurtas ,,Zenith* bendrovés, jrenginys su
televizoriumi buvo sujungtas laidu ir vadinosi ,,Tinginio pantis“ (ang. ,Lazy Bones®)'’. 1956 m.
sukurtas pirmasis bevielis nuotolinio valdymo pultas. Jis padé¢jo vartotojams patogiau ir daZniau
perjungti televizoriaus kanalus ir prisidéjo prie ,,spragtuky® (ang. zappers) Ziirovy fenomeno
kiirimosi. Tradicinés televizijos zilr¢jimo iprocius taip pat pakeité jraSantys vaizdo grotuvai.

Pirmieji vaizdo grotuvai atsirado 1976-1978 m. ,,Sony* vadovas Akio Morita, pristatydamas
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,Betamax® grotuva (Betamax formatas véliau uzleido vieta VHS standartui), teigé, jog Sis

vy - . .. . v 14 . . ..
»iSlaisvins zilirova nuo televizijos programy tvarkaras¢io® ~. Grotuvo ivedimo i rinka reklamos

kampanijoje pirmiausia pabrézta jo teikiama galimybé patogiu laiku zitréti televizijos programas.

Taigi vaizdo grotuvai { televizijos zitiréjimo kultira dar astuntajame XX a. deSimtmetyje idiegé

,Zitriu kada noriu“ principa.

1.2 Tradicinés televizijos vartojimo jprodiai

Vaizdo grotuvai ir ,,Ziliriu kada noriu® principas srautinés klasikinés televizijos eroje yra

veikiau i§imtis nei taisyklé. Techninés tradicinés televizijos ypatybes prisidéjo prie jos vartojimo

specifikos bei iproc¢iy formavimosi. Klasikinéje eroje tradicinés televizijos vartojimui biidinga:

Pasirinkimo principas. Dél transliacijos srautiSkumo, Zitirovams teko taikytis prie televizijos
programy tinklelio. Praleistas laidas galima perZiaréti tik kartojimy metu. Iki vaizdo grotuvy
atsiradimo, zilirovai taip pat neturéjo galimybés dazniau perziiiréti pamégty filmy ar serialy.
Klasikinéje eroje televizija verté rinktis: tarp vienos ar kitos kanalo laidos, tarp galimybés
savaitgalj perziiiréti sporto varzybas ar iSvykti | gamta. Nors atsirad¢ vaizdo grotuvai padéjo
»prislopinti* srauting televizijos prigimti, taciau srautiSkumas ir simultaniSkumas isliko
svarbiausi tradicinés televizijos bruozai.

Mazas zitrovy lojalumas TV kanalams bei laidoms. D¢l simultaniSkos tradicinés televizijos
prigimties TV kanalai taip pat venge televizijos zanry, kuriems reikalingas didesnis Zitirovy
démesys ar jsitraukimas. TipisSku klasikinés televizijos zanru galime laikyti situacijy
komedija (ang. sitcom), kurioje siuzZeta lengva sekti, siuzetinés linijos pokyciai nepersikelia
1§ vienos serijos | kita, prie serialo ziiir¢jimo galima prisijungti bet kuriuo metu. Todél
tradicinés televizijos eroje susikuria kanalus nuolat perjungiancio ,,zaperio® Zzilirovo
fenomenas. Kita vertus, §i patirtis labiau buidinga JAV televizijos raidai, kur vartotojai tur¢jo
didesni programy ir kanaly pasirinkima. Europos televizingje tradicijoje iki paskutinio XX a.
deSimtmecio daugelyje valstybiy dominuoja visuomeniniai transliuotojai. Daugelyje
Europos valstybiy zitirovai neturé¢jo alternatyvos vieninteliams valstybiniams kanalams.
MasiSkumas. Universalaus programavimo kanalai, transliuodami masinei anonimiskai
auditorijai, taikosi | dauguma. Todél vieta televizijoje rasdavo tik pla¢iam visuomeneés ratui
aktualios laidos. Tradiciné televizija sugebédavo sutelkti didZiul¢ auditorija. PavyzdZiui,
paskutiné TV serialo ,,MASH* serija 1983 m. prie TV ekrany pritrauké 106 mln. televizijos
ziirovy (tada JAV televizorius tur¢jo 83,3 mln. namy ikiy; i§ ju per 50 mln. zidiréjo
~-MASH“)"”. Daugiau né¢ vienam serialui nepavyko perkopti 100 mln. Ziiirovy ribos. XXI a.
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tik triju JAV televizijos serialy - ,,Friends®, , Frasier* bei ,,Everybody Loves Raymond* -

finalinéms serijoms pavyko perkopti 30 min. Ziiirovy riba'®. Viena vertus, televizija isties

buvo masiné ziniasklaidos priemoné. Kita vertus, tokia televizija tenkino tik pagrindinius
auditorijos turinio poreikius.

Nuo XX a. vidurio televizija isitvirtino kaip viena i§ pagrindiniy ziniasklaidos priemoniu.
Taciau technologiniai ypatumai lémé daugeli tradicinés televizijos trukumy. Klasikiné televizija
buvo maziau patogi vartotojui — zilirovui teko derintis prie programy tinklelio, dél riboty eterio
iStekliy ir srautinés transliacijos reikéjo tenkintis { masing auditorija orientuotu televizijos turiniu.
Taip pat tenkintis ribotomis galimybémis, kaip priimti televizijos transliacijas. Galiausiai, tradiciné
televizija buvo skirta maséms. Naudodama baigtinius eterio iSteklius televizija orientavosi 1 kuo

didesnés auditorijos prie ekrano sutelkima.

1.3 Daugiaterpés televizijos bruozai

Siame darbe daugiaterpe raiska apibréziame kaip galimybe skirtingais skaitmeniniais
sklaidos kanalais platinti daugeliu prietaisy vartoti pritaikyta televizijuy vaizdo turini. Daugiaterpés
raiskos salygomis televizija tampa prieinama daugeliu platformy'’. Kiekviena i§ §iy platformy
pasizymi skirtingais bruozais ir teikia vartotojams jvairiy galimybiu. Vienos platformos gali biiti
pritaikytos patogesnei perzilrai mobiliaisiais prietaisais, kitos — asmeniniams kompiuteriams,
skiriasi turinio pasitila (nuo praéjusios savaités TV laidy iki keleriu mety laidy archyvo), skirtinga
vaizdo kokybe ir apmokéjimo galimybémis. Daugiaterpés raiSkos eroje atsiradusia perziiiros
galimybiy (ang. viewing options) jvairove atspindi Didziosios Britanijos ,,Channel 4* turinio

sklaidos lentelé.

Perziiiros galimybé Ypatumai

e Aukstesné vaizdo kokybé.

Skaitmeniniu antZeminiu tinklu, e Srautiné transliacija.

kabeliniu tinklu, palydovu ir IPTV e Pritaikyta zitiréti per televizoriu.

tinklais. e Nemokama (skaitmeninés antZzeminés TV tinklu),

kitais atvejais mokama.

e Zemesne vaizdo kokybe.
Tiesioginé transliacija internete:
e Srautiné transliacija.
www.tvcatchup.co.uk
e Pritaikyta zitiréti asmeniniu kompiuteriu ar
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mobiliuoju telefonu.

e Nemokama.

e Zemesné vaizdo kokybé.

e  Ziuriu kada noriu* (VOD).
Laidy archyvai internete:
e Laidy transliavimas svetainése (be parsiuntimo
www.channel4.com
galimybés)
www.youtube.com
e DidZioji dalis laidy — nemokama, dalis — mokama.
wWww.seesaw.co.uk
e Platus laidy archyvas (nuo 2009 m.) Daugiausia laidy

prieinama ,,Channel 4” namy svetainéje.

e Aukstesné vaizdo kokybe.

e Galimybeé parsisiysti laidas 1 kompiuterj ar mobilyji
Parsiun¢iami laidy jrasai: prietaisa.

iTunes. e Mokama paslauga.

e MazZesnis laidy skaiCius (pateikiamos ne visos

laidos).

e Prieinama PlayStation 3 zaidimy konsolés
savininkams.

e Skirta ziuréti televizoriaus ekrane.
PlayStation 3 vaizdo jrasu

e Aukstesné vaizdo kokybé.
biblioteka

e , Ziiiriu kada noriu* (VOD).
e [rasai prieinami 14 dieny po ju rodymo per televizija.

e Nemokama paslauga.

1 lentelé. ,,Channel 4” perzitiros galimybés ir juy ypatumai.

Apibendrinant, daugiaterpei televizijai budinga:

e Perziiros galimybiy ivairove. AnksCiau galéjgs mégstamas laidas matyti tik televizijos
transliacijos ir laidos kartojimo metu, dabar vartotojas laidos irasa gali rasti internete,
vienoje ar keliose interneto televizijos platformose. Taip pat galima rasti ne tik naujausias
laidas, bet ir neberodomy laidy archyva.

e Prietaisy (vairové. Televizijos turini vartotojai gali perZiliréti asmeninio kompiuterio,
mobiliojo telefono ar kito neSiojamojo prietaiso ekrane (pavyzdziui, turini i§ ,,Netlix*
svetainés galima transliuoti i daugiau nei 200 skirtingy prietaisq)lg. Kompiuteriniy zaidimy

konsolés, interneto televizijos grotuvai (,,Roku®, ,Boxee Box* ir kiti), televizoriai su
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interneto prieiga taip pat teikia papildomuy galimybiy naudojantis interneto televizijos
paslaugomis.

e Turinio jvairové. Dauguma didziyju JAV TV kanaly savo laidy irasus internete nuosekliai
pradéjo skelbti 2008 metais'®. JAV vartotojams internete prieinamas ne tik $iandienos
televizijos laidos bei serialai, bet ir didziulis jy archyvas ,,iTunes®, ,,Amazon Instant Video*,
,Netflix“ ar TV.com svetainése. Zilirovams taip pat pricinami ir dokumentiniai filmai
»YouTube“, ,,Google Video* ir kitose vaizdo iraSy svetainése. Galiausiai, galima rinktis ne
tik profesionaliai sukurta, bet ir mégéjiska (ang. user generated content) turini.

e Apmokéjimo modeliy jvairové. Vartotojams prieinamos skirtingos apmokéjimo uz turini
galimybés (nemokama perzitira; mokéti uz serija; abonentinis mokestis), atsizZvelgiant 1 ju
pasirinkta vaizdo perzitros platforma, perzitros laika (kiek laiko prag¢jo nuo turinio
transliavimo per televizija) bei turinio pobidi (filmas, serialas, pramoginé laida, naujieny

laida).

1.4 Daugiaterpés televizijos vartojimo jprocéiai

Remiantis Siais naujosios televizijos bruozais, galima skirti tris pagrindines televizijos
daugialypéje terpeje zitrovy auditorijos vartojimo jproCiy grupes:
e , Ziidiriu kada noriu* — apima galimybe televizijos laidas Zitiréti vartotojams patogiu metu.
e , Ziiiriu kaip noriu“ — apima galimybg televizijos turini perzitiréti jvairias prietaisais.
e Zidiriu ka noriu“ — apima galimybe pa¢iam formuoti asmening ,.televizijos programa® bei

1Saugusi turinio pasirinkima.

1.4.1 . Zitiriu kada noriu*

Naujosios televizijos pokycius geriausiai atspindi JAV rinkos tyrimy bendrovés ,,Nielsen*
ziniasklaidos auditorijos matavimo metodikos pasikeitimai. Nuo 2007 m. bendrové vykdo ne tik
zitrovy, stebéjusius laida jos transliavimo televizijos eteryje metu, apskaita, bet ir apskaito laidos
iraso perziiiras skaitmeniniu vaizdo grotuvu (DVR), ivykusias per 3 dienas nuo laidos rodymo.20
2010 m. I ketvirtj jrasancius skaitmeninius vaizdo grotuvus JAV naudojo 36 proc. namy akiy®, apie
98 mln. vartotojuy per ménesi>>. Per ménesj skaitmeninio grotuvo savininkas juo perziiiri apie 23 val.
{rasyto turinio™. ,,Pasimatymo televizija“ skaitmeniniame amziuje virsta , televizija patogiu metu.
Verta pabrézti, jog DVR vartotojai Zidiri daugiau televizijos nei $iy prietaisy neturintys. Persvara

DVR savininky naudai ypa¢ ryski lyginant geriausio laiko laidy perzitiras®*. Tyrimai rodo, jog
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nepridedant DVR zitirovy daugumos geriausio eterio laiko laidy reitingas sumazéty. Pavyzdziui,
MTV laidos ,Hills* premjera televizijos eteryje zitir¢jo 3,7 miln. ziGrovy. Per kitas 3 dienas
prisid¢jo dar 1 mln. ziGrovy, laida perzitréjusiy DVR grotuvais (2008 m. MTV ,Hills* tur¢jo
didziausia kabelinés TV laidy auditorija, perzitirinéia Sou DVR grotuvais)®. Per 7 dienas nuo laidos
transliacijos, laidos jrasas internete buvo perziiirétas 32 min. karty?®.

Tiesa, DVR yra skaitmeninés, o ne interneto televizijos eros iSradimas. DVR prietaisai
labiau paplitg Salyse, kuriose dauguma vartotoju naudojasi mokamos televizijos paslaugomis. DVR
prietaisai daznai kartu biina ir skaitmeninés televizijos priedéliai, jrengiami mokamy televizijos
paslaugy vartotojams. Taciau tose Salyse, kuriose mokama televizija néra taip paplitusi, DVR
naudojima atstoja laidy perzitira transliuotojo interneto svetainéje (ang. catch-up television). Rodyty
laidy perziiira internete kai kuriais aspektais yra pranaSesné — vartotojui nereikia i§ anksto planuoti
ir fraSyti, kurias laidas norés perzitiréti.

Vienoje i§ populiariausiy laidy perzitros internete platformy BBC ,,iPlayer” per ménesi
pradedama per 100 min. laidy perzitury, grotuvas sulaukia daugiau nei 7 min. unikaliy lankytoju
(2010 m. vasario mén. duomenimis)’’. Populiariausioje JAV televizijuy turini skelbian&ioje
svetainéje Hulu.com 2010 m. IV ketvirt; vartotojai perzitiréjo 323 min. valandy vaizdo irasu.
Palyginti, kituy didziyju televizijos tinkly - ABC, CBS, NBC, Fox bei CW - svetainése kartu sudéjus
perziiréta 162 min. valanduy vaizdo iraSy). Lyginant su 2009 m. IV ketvirCiu, praleistas laikas
Zitrint jrafus Hulu.com bei penkiy didZiyjy televizijos tinkly svetainése augo 33 proc.®

2007 m. NBC televizija atliko vartotojy tyrima savo ,Rewind“ interneto televizijos
platformoje. Didzioji dauguma respondenty teigé, jog naudojasi interneto televizija, nes noréjo
perzitréti per televizija nepamatyta laida ar seriala®’. Antra pagal populiaruma naudojimo prieZastis
— vartotojo noras i$ naujo perziiiréti pamégto serialo ar laidos jrasus. Trecia pagal dydi vartotoju
kategorija naudojosi svetaine, nes perziiiréti joje laida rekomendavo draugai. 2010 m. reklamos
tinklo ,,YouMe* spalio-lapkri¢io mén. atliktoje 498 interneto televizijos zitirovy apklausoje, 50
proc. respondenty teigé, jog internete perziiiri praleistas televizijos laidas™.

Beje, vartotojai nenori biiti skaitmeninio turinio savininkais®'. Kitaip nei DVD eroje, kai
turinys turéjo fizing iSraiSka, vartotojams patogiau turini pasiekti internete i§ bet kurios vietos tada,
kai reikia, nei ji nuolat saugoti savo kompiuteryje.

Televizijoms laidy archyvai internete teikia daugiau galimybiy nei DVR prietaisai.
Vartotojas laidas internete dazniausiai perzitiri TV kanalo ,,ekosistemoje* — transliuotojo svetainéje,
kurioje laidos gali biiti pateikiamos su neprasukamais reklamos intarpais ar kitomis interaktyviomis
reklamos formomis. Daugiau nei pusé DVR vartotoju prasuka daugiau nei 75 proc. reklamos™?.

2007 m. IBM atliktame tyrime teigiama, jog DVR skvarbai JAV pasiekus 40 proc. namy tkiy, ,.kils
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reik§mingas pavojus tradiciniam televizijos reklamos modeliui“>. Sig grésme galima sumazinti
diegiant neprasukamos reklamos sistemas DVR grotuvuose bei vartotojus pritraukiant { komerciskai

iSvystyta ir apskaitoma televizijos turinio pateikimo erdvg internete.

1.4.2 . Ziiiriu kaip noriu‘

2008 m. rinkos tyrimy bendrové ,Nielsen™ pradéjo skelbti ,,Trijuy ekrany“ Ziniasklaidos
vartojimo ataskaita. Salia televizijos Zifréjimo per televizoriy bendrové émé tirti, kaip vaizdo
turinys naudojamas asmeniniame kompiuteryje bei mobiliajame telefone. Pastarieji prietaisai
skirtingai paplitg ivairiose demografinése grupése. Taciau jais vartojama reikSminga vaizdo turinio
dalis. 2007 m. IBM atliktame interneto televizijos vartotoju tyrime 71 proc. respondenty teige, jog
internete (naudodamiesi kompiuteriu) asmeninéms reikméms per diena praleidzia daugiau nei 2
val., tik 48 proc. vartotojy teige, jog tiek laiko praleidzia prie TV ekrano™.

Asmeninis kompiuteris tapo pagrindiniu televizijos internete naudojimo jrankiu. Dauguma
interneto televizijos paslaugy pasiekiama per interneto narSykle. Asmeninis kompiuteris taip pat
gali buti jungiamas prie televizoriaus, Sitaip perkeliant vaizda | didesni ekrana.

2010 m. I ketvirtj vidutinis amerikietis mobiliuoju telefonu per ménesi vidutiniskai zitréjo 4
minutes vaizdo iraélfs . Nors mobiliojo interneto vaizdo iraSuy rinka pasieké branda Azijos ir
Ramiojo vandenyno regione, tac¢iau daugelyje Saliy jos paplitima varzo didelés mobiliojo interneto
paslaugu kainos ar nepakankamai iSvystyta rySio infrastruktira.

2009 m. pabaigos ,,MEC* atliktame tyrime teigiama, jog 87 proc. respondenty internete
televizija zitiréjo per asmenini kompiuteri (o kas ketvirtas zaidimy konsolés savininkas ja naudojosi
vaizdo jrafams perziaréti)*®. 2010 m. gruodZio mén. atlikto interneto televizijos vartojimo tyrimo
duomenimis, 93 proc. respondenty vaizdo turinj zilir¢jo per asmenini kompiuterj, 15 proc. — per
i¥manyjj telefona, 13 proc. — per Zaidimy konsole, 4 proc. — per interneto televizijos priedéli.”’

Kol kas absoliuti dauguma televizijos internete yra perzilirima per asmenini kompiuteri.
Taciau vis daugiau interneto turinio bus perzilirima per iSmaniuosius televizorius ar interneto
televizijos priedélius. Europoje 2011 m. vartotojai isigis apie 21 mln. televizoriy su interneto
prieiga®®. DidZiojoje Britanijoje tokiais televizoriais jau naudojasi 7 proc. namy ukiy’’. Pirmiausia,
Sie televizoriai dideliame ekrane leidZia perziiiréti interneto turini (vaizdy irasus ,,YouTube* bei
kitose svetainése). ISmanieji televizoriai taip pat teikia galimybe kartu su jprastos televizijos
transliacija viename prietaise naudotis ir interneto televizijos paslaugomis (pavyzdZiui, perzitréti
televizijos laidy archyva). Taciau daugiausia galimybiy teikia tiesioginiy televiziju transliacijy

internetu perzitira. Kol kas iSmaniyjy televizoriy platformos tik pradedamos kurti, taciau ilgainiui
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televizoriai su interneto prieiga vartotojams leis ziliréti interneto televizijos transliacijas taip pat
patogiai, kaip $iandien zilirima jprasta televizija.

2010 rugséji Didziojoje Britanijoje pradétas ,,YouView* projektas, kurio turinio partneriais
tapo BBC, ITV, Channel 4 bei Channel 5 ir kiti didieji Salies televizijos transliuotojai. ,,YouView*
svetain€je vartotojai galés internetu tiesiogiai stebéti visus nemokamai Didziojoje Britanijoje
transliuojamus TV kanalus, perzitréti 7 dieny juy laidy iraSus bei naudotis platesniy laidy ir filmy
archyvu bei interaktyvia videonuoma. Projekto tikslas — sukurti vieninga platforma, kurioje
internete biity prieinamas DidZiosios Britanijos transliuotoju turinys. Platforma skirta ne tik
asmeniniams kompiuteriams, bet ir iSmaniesiems televizoriams bei mobiliesiems telefonams.
»YouView* pristatymas vartotojams numatytas 2012 m. vasari.

Skirtingi prietaisai leidZia vartotojams turini pasiekti jvairiose situacijose. Nei mobilusis
telefonas, nei asmeninis kompiuteris néra pakaitalas televizijos zitréjimui per televizija, taciau
uzima reikSmingas niSas vaizdo turinio vartojimo ekosistemoje. Tiesa, televizoriai su interneto
prieiga turi galimybe kur kas labiau pakeisti televizijos vartojimo iprocius. Naujos interneto
televizijos platformos vystomos ne vien vartotojams prie kompiuterio ekrano, bet ir iSmaniesiems

televizoriams.

1.4.3 , Ziiiriu ka noriu“

Internete nyksta srautiné transliacija. Absoliuti dauguma turinio internete vartojama ,,noriu ir
zitriu“ (ang. video on demand) principu. Interneto televizijos eroje vartotojas pats tampa ,,programy
direktoriumi‘ ir renkasi tik tai, ka noréty Zitréti.

Internete vartotojams prieinama itin didel¢ turinio pasiiila. Jei televizijos, naudodamos
baigtinius eterio resursus, orientavosi | masing auditorija, internete jos gali pateikti neribota kieki
laidy, geriau tenkindamos niSiniy auditorijy poreikius.

Kitas svarbus aspektas, jog interneto televizijos eroje vartotojai turi galimybe rinktis tik
iSties reikalingas televizijos paslaugas. Kai kurie televizijos kanalai prad¢jo sitlyti vartotojams ju
zitréjimo paslaugas uzsisakyti tiesiogiai internetu. Pavyzdziui, uz 5 eurus per ménesi vartotojas gali
uzsisakyti ,,Eurosport* transliacijas bei prieiga prie kanalo vaizdo jrasy archyvo*’. Naudojantis
kabelinés televizijos paslaugomis, vartotojui reikéty isigyti visa programy paketa. ,,NFL*, ,NBA®,
»NCAA® bei kitos sporto lygos JAV siillo tiesiogiai uzsisakyti ju varzyby transliacijas. Tokia
galimybe sitlo ir ,,Euroleague®. Palydovinés televizijos paslaugy tiekéjas ,NTV Plius“ sporto
gerb¢jams siiilo internetu uzsisakyti atskiry futbolo lygu varZzyby transliacijas.

Vartotojai JAV taip pat gali rinktis tarp mokamy kabelinés televizijos paslaugy ir galimybés

populiariausius filmus bei TV laidas nemokamai ziiréti internete, videoteka prapleciant neribota
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vaizdo jra$y nuoma i§ , Netflix* svetainés uz 8 JAV dolerius per mén.*, itaip gerokai sumazinant
iSlaidas televizijos paslaugoms.
Augant televizoriy su interneto prieiga skaiciui, vis daugiau vartotoju interneto turini galés

matyti dideliame ekrane, o televizijos paslaugas rinktis globalioje rinkoje.

1.5 Daugiaterpés televizijos auditorijos ypatumai

2010 m. per ménesi vidutiniSkai 179 mln. amerikie€iy Zitiréjo vaizdo iraSus internete. IS ju
88,6 mln. vaizdo jrasus internete Zitiréjo bent karta per diena (32 proc. daugiau nei 2009 m.)*.
Vidutinis amerikietis 2010 m. gruodZio ménesi internete zitréjo 14 val. vaizdo irasy (2009 m. —
12,7 val.), perziurédamas 201 vaizdo irasa (2009 m. — 187).

Vaizdo iraSy perzitiry augima lemia tiek auganti placiajuos¢io interneto skvarba ar prietaisy
techninés galimybés (veiksniai, riboj¢ vaizdo jraSy internete paplitima iki 2008 m.)43 , tiek augantis
interneto vaizdo jrasy skaicius. Beje, Siame tyrime neiSskiriamas profesionalaus ir vartotojy sukurto
vaizdo turinio Ziliréjimas. TacCiau, remiantis ankstesniais skaifiavimais, profesionalaus turinio
zitréjimas turéty sudaryti apie puse¢ visiems vaizdo frasams skirto laiko.

Programing jranga kurianti bendrové ,Elastic Path® 2010 m. gruodzio mén. atliko 1005
vyresniy nei 18 m. JAV gyventojy apklausa. Respondentai turéjo bent karta per pastaruosius 12
mén. zitréti vaizdo jrasus internete ar juos parsisiysti. Apklaustieji taip pat turéjo naudotis vienu i8
Siy prietaisy: asmeniniu kompiuteriu, iSmaniuoju telefonu, iSmaniuoju televizoriumi, kompiuteriniy
zaidimy konsole ar interneto TV priedéliu.

53 proc. respondenty nurodé, jog internete vaizdo jraSus zitiréjo bent karta per savaitg. 18-34
m. grupéje §is skaiGius sieké 63 proc.** 81 proc. vartotoju per pastaruosius metus lankési
»YouTube“ svetain¢je. 38 proc. vaizdo irasus ziuréjo ,,Hulu“, po 34 proc. vartotoju naudojosi
»Netlix* paslaugomis bei TV laidas ziiiréjo transliuotojy interneto svetainése. 19 proc. respondenty
naudojosi ,,iTunes* jrasy parduotuve. 18 proc. apklaustyjy internete Ziiiréjo sporto transliacijas. Tik
8 proc. vartotojy vaizdo irasus parsisiunté P2P tinklais.

49 proc. reklamos tinklo ,,YouMe* 2010 m. pabaigoje atlikto tyrimo respondenty teige, jog
internete vaizdo jrasus Ziliri bent karta per diena. Apie penktadalis respondenty visiSkai sutiko su
teiginiu, jog interneto vaizdo turinio zilréjimas yra ju kasdienés rutinos dalis. Tiesa, dauguma
vartotojy internete Zitri trumpus vaizdo siuzetus. Per paskuting savaitg internete juos Zitir¢jo 70
proc. respondenty. 5-15 min. trukmés jrasus Zitréjo 35 proc. vartotojy, 16-29 min. programas — 14

proc. Apie ketvirtadalis apklaustyjy internete Ziiréjo ilgesnes nei 30 min. programas*.
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2009 m. pabaigoje ,,MEC* apklausé¢ 2000 respondenty apie ju ,,zitriu kada noriu® (ang.
video on demand) vaizdo zitir¢jimo iprocius (iskaitant jraSy perzilira internete, nuomos internetu
paslaugas bei laidy perziira DVR grotuvais). 60 proc. respondenty teigé, jog naudojosi interneto
televizijos paslaugomis*. Ketvirtadalis respondenty teigé, jog interneto televizija naudojasi bent
karta per savait¢. Daugiau nei pusé respondentuy naudojosi BBC ,iPlayer” grotuvu. 18-24 m.
amziaus grupéje net 75 proc. respondenty naudojosi ,,iPlayer®. Tiesa, ir kitose amziaus grupése
grotuvo pasiekiamumas isliko didelis: 25-34 m. grupéje juo naudojosi 59 proc., 35-44 m. — 58 proc.,
45-54 m. — 55 proc., vyresniy nei 55 — 43 proc. Verta paminéti, jog respondentai teigiamai vertino
Didziosios Britanijos transliuotoju interneto televizijos platformas. Daugiau nei 50 proc.
apklaustyjy jas vertino ne maziau nei 7 balais 1§ 10.

Interneto televizijos paslaugy vartojimas ivairiose demografinése grupése skiriasi savo
intensyvumu. 2008 m. tyrimy bendrove ,,Nielsen* apklausé¢ 2200 vaizdo turinio internete Zitirovy
apie ju interneto televizijos vartojimo iproCius. Pagal interneto televizijos paslaugy vartojimo
daznuma, respondentai suskirstyti 1 tris grupes: konservatyviuosius, nuosaikiuosius bei
ankstyvuosius (ang. early adopters). Pasyviyju kategorijai ,Nielsen® priskyré net 83 proc.
respondenty. Jie per ménesj internete perzitirédavo iki 10 min. vaizdo jrasuy ne daugiau nei i§ 6
skirtingy svetainiy. IS viso tokie vartotojai per ménesi perziiri apie 11 skirtingy vaizdo irasu.
Palyginti, prie televizoriaus ekrano jie praleidZia 24 val. per ménesi*’.

Nuosaikieji vartotojai sudaré 12 proc. respondenty. Jie internete per meénesi vidutiniSkai
zituréjo 137 min. vaizdo jrasu. IS viso §ie vartotojai perziiiri apie 87 jrasus 27 skirtingose interneto
svetainése. Tradicing televizija Sie vartotojai ziiiri 25 val. per ménesi.

Ankstyvyjy vartotojuy kategorijai priskirti vos 5 proc. respondenty. Sie vartotojai internete
per ménesj perzitiri 435 min. vaizdo jrasy. Per ménesi jie perziuri 104 vaizdo jrasus 33 svetainése.
Sie vartotojai tradicing televizija zitri apie 14 val. per ménesi — kur kas maZiau nei kitos dvi
vartotojy grupés, taciau daugiau nei zilri vaizdo fraSus internete. Verta pabrézti, jog net
ketvirtadalis visy ankstyvyjuy vartotoju priklauso 18-24 m. amziaus grupei.

Tiesa, dar anksti jaudintis dél nuo televizoriaus ekrano tolstancio jaunimo. 18-24 m.
segmente net 69 proc. vartotojy priklauso nuosaikiyjy grupei ir tik 20 proc. — ankstyviesiems
vartotojams. Maz¢jantis televizoriaus Zitiréjimas gali buti gyvenimo biido pasekmé — daug tokio
amZziaus jaunimo iSvyksta studijuoti { kita miesta, kur galbiit visai neturi televizoriaus prietaiso.
Taip pat verta pabrézti, jog ankstyvyju segmento vartotojai buvo 4 kartus labiau linkg Zaisti
kompiuterinius Zaidimus nei kity grupiy atstovai.

Ankstyvyju vartotoju pasamonéje televizijos turinys ,,atriStas* nuo televizoriaus. Vartotojai

ziliréjima internete renkasi, nes toks Zitr¢jimo biidas geriau tenkina juy poreikius (,,Kai jraSai yra
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. v .. e e o . . . 48
internete, a$ galiu juos zilréti pagal savo poreikius — gulédamas lovoje ar bet kur namuose“™).

Ankstyvyju vartotoju grupéje labiau paplitgs asmeniniy kompiuteriy vartojimas. Respondentai taip
pat i$skyré, jog internetas teikia jiems didesni turinio pasirinkima. Galiausiai, internete vartotojai
gali ziliréti tai, ka nori (,,on demand‘ principas).

Ankstyvieji vartotojai taip pat nereiskia tradicinés televizijos pabaigos, nors trecdalis $ios
grupés respondenty teigé, jog kitais metais zilirés maziau televizijos (maziau televizijos kitamet
zitrésianéiy respondenty konservatyviy ir nuosaikiy vartotojy kategorijose buvo apie 20 proc.)*
Kol kas ankstyvieji vartotojai sudaro nedidelg visos televizijos auditorijos nisa.

Tyrimas atliktas 2008 m., todél interneto televizijos vartojimas turéjo iSaugti visose grupese.
Konservatyviy vartotoju saskaita turéjo iSaugti nuosaikiyjy vartotojy skaicius. Remiantis tyrimo
duomenimis, trys kategorijos atspindi skirtingas vartotoju nuostatas interneto televizijos atzvilgiu.
Konservatyviis vartotojai televizijos internete beveik nezitiri. Nuosaikieji interneto televizijos
paslaugomis papildo tradicinés televizijos Ziliréjima (Sios grupés atstovai ir yra pagrindiniai
praleisty televizijos laidy internete Zitirovai). Jie nenori televizoriaus keisti | interneta, bet naudojasi
juo kaip papildomo turinio paieSkos Saltiniu. Nuosaikiesiems galima priskirti 53 proc. ,,Elastic
Path* tyrimo respondenty, kurie interneto televizijos paslaugomis naudojosi bent karta per savaitg
ar 50 proc. ,,YouMe* tyrimo respondenty, vaizdo jrasus zitirinciy bent karta per diena (savo ruoztu,
25 proc. vartotoju, teigusiy, jog interneto vaizdo jrasuy zitiréjimas yra kasdienés ju rutinos dalis,
patekty i ankstyvuyju kategorija). Ankstyviesiems vartotojams internetas yra priimtinesné turinio
pateikimo forma, o asmeninis kompiuteris — patogesnis prietaisas nei televizorius. Sie vartotojai
interneto televizija naudoja placiau nei vien praleisty laidy perzitirai ir veikiausiai naudoty dar
daugiau paslaugu, jei jos biity prieinamos.

Nors ankstyvieji vartotojai neatspindi visos auditorijos interneto televizijos vartojimo
tendencijy, 1§ ju jpro¢iy galima prognozuoti, kaip keisis televizijos vartojimas internete, kai

interneto televizijos paslaugy platformos pasieks savo branda.

1.6 Daugiaterpés televizijos grésmeés

Interneto televizijos eroje kyla grésme tradicinés televizijos veiklos modeliams bei

pajamoms. Sios grésmés yra tarpusavyje susijusios. Miisy darbe jas i§skyréme i keturias grupes.

1.6.1 Auditorijos iSskaidymas

Tradicinés televizijos verslas buvo paremtas auditorijos kaupimu bei Zilirovy démesio

pardavimu reklamos uzsakovams. Pavyzdziui, amerikietiSko futbolo ,,Super Bowl* varzybas 2010
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m. stebéjo 106,5 min. televizijos zilirovy. Reklamos uzsakovai per varzyby transliacija uz 30
sekundziy klipa buvo pasiryze¢ mokeéti nuo 2,2 min. iki 3 mln. JAV doleriy’’. Daugialypéje terpéje
televizijos turinys tapo prieinamas daugelyje platformy bei per daugeli prietaisy. Todél auditorijos
telkima prie televizijos ekrano keifia auditorijos rinkimas skirtingose turinio prieigos erdvése.
Surinkti tokia auditorija skirtingose erdvése yra kur kas sudétingiau. Dar sudétingiau — skirtingose
platformose surinkti pajamas, prilygstancias televizijos reklamos pajamoms. Kita vertus, skirtingose
platformose vartotojai gali pasiekti tuos wvartotojus, kuriy kitais biidais negaléty pasiekti
(pavyzdZiui, 18-25 m. jaunimg ar vartotojus, neturinCius televizoriaus). Transliuotojai, naudodami
»Zziuriu kada galiu* televizijos platformas internete, ugdo lojalesnius vartotojus — praleides viena ar
kelias serijas, Ziirovas jas ras internete ir neatitriiks nuo serialo siuzeto®'. Kai kurie transliuotojai
save laiko ne vien ,televizijos per televizoriy* bendrovémis. Pavyzdziui, ,,RTL®“ Vokietijoje

«32 Reklamos

prisistato kaip daugiaterpis transliuotojas, kurio tikslas ,,biiti ten, kur yra auditorija
uzsakovams kanalas sitilo planuoti kampanijas visose savo valdomose turinio sklaidos platformose

(iskaitant televizija ir interneta), jei Sitaip pavyks geriau pasiekti tiksling reklamos auditorija.

1.6.2 Sudétingesné ziarovy apskaita

Nors televizija ir persikélé | daugeli platformy, neatsirado interneto televizijos zilirovy
apskaitos standarto. ,,Nielsen* pradé¢jo sumuoti DVR vartotoju perziiiras, o 2009 m. pabaigoje
paskelbé pradedanti tirti ir interneto televizijos Zitiréjima ™. Tatiau internete néra vieningos Zitirovy
apskaitos, kiekvienas transliuotojas naudoja savo metodika. Tai i§ dalies atbaido reklamos
uzsakovus. ,,Break Media“ atliktoje uzsakovy apklausoje 75 proc. respondenty teigé, jog skirty
didesni biudzeta interneto televizijos reklamai, jei egzistuoty vieningas zitirovy apskaitos standartas
(kaip Gross Rating Point — GRP televizijoje)**. Daugiau nei pusé respondenty mané, jog §is
standartas turéty biti identiSkas GRP matavimui. 33 proc. respondenty vieningo zitrovy apskaitos
standarto nebuvima laiké pagrindine interneto televizijos raidos problema. Kei€iantis vartotojy
iproCiams transliuotojams svarbu ne tik sukurti patogias interneto televizijos platformas
vartotojams, bet ir tinkamai jas pristatyti reklamos uzsakovams, uZztikrinti Zitirovy apskaita ir

susitarti dél vieningo auditorijos matavimo.

1.6.3 Transliuotojy pajamy mazéjimas

NBC vadovas Jeff Zucker 2008 m. teige, jog interneto televizijos eroje transliuotojai ,.keicia

«55

analoginius dolerius i skaitmeninius centus“””. Daugialypéje terpéje televizija suteiké daugiau
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perziiiros galimybiy. Taciau kiekviena i§ $iy turinio perzitiros galimybiy transliuotojui atnesa
skirtingg vertg: Siandien pajamos i§ televizijos ziirovo yra didesnés nei pajamos i§ zifirovo
internete. Nors ziniasklaidos tyréjai ir prognozuoja mazéjancia televizijos transliaciju svarba
ziniasklaidos versle, televizijos kanalai vis viena pageidauja surinkti daugiausia zilrovy prie
didziausios vertés ekrano — televizoriaus, vengdami vienoda svarbg teikti visoms turinio perzitiros
platformos ar prietaisams. Kita vertus, interneto televizijos paslaugos yra ankstyvoje vystymosi
stadijoje. Palyginti, reklamos ir turinio santykis tradicingje televizijoje yra apie 1:4, interneto
televizijos — 1:67°°. Interneto televizija dar nei§naudoja visy komerciniy galimybiy. Vaizdo
reklamos tinklai skatina reklamos uZsakovus planuoti ,,prietaisams neutralias® kampanijas ir 10
proc. televizijos reklamos biudZeto skirti interneto televizijos platformoms”’. [ transliuotojy pajamas
internete gali késintis ir didZiosios interneto bendroves. ,,Google TV platforma, suteikianti
galimybe per televizoriy zitréti profesionaly ir neprofesionaly interneto vaizdo turini, ne tik apjungs
televizija ir interneta, bet ir turi galimybeg sukurti globalia interneto televizijos reklamos sistema.
Tiesa, transliuotojai néra link¢ tokioms bendrovéms skirti savo turinio ir siekia vartotojus pritraukti

i savo interneto platformas’®.

1.6.4 Mokamos televizijos paslaugy atsisakymas

JAV kabelinés televizijos paslaugy tiekéjai per 2010 m. II ketvirti neteko daugiau nei 700
tikst. vartotoju’’. Tai didZiausia operatoriy netektis per visa kabelinés televizijos istorija. Apie 200
tikst. 1§ Siy vartotoju nesudaré naujy sutarCiy su kitais mokamos televizijos tiekéjais. ,,Time* ir
,»CBS News* atlikto tyrimo duomenimis, ,,jaunesni nei 45 mety respondentai buvo keturis kartus
labiau linke¢ sutikti su teiginiu, jog interneto televizijos platformos gali pakeisti mokama televizija,

«“0 Mokamos televizijos paslaugy tickéjams sunkiai sekasi

uz vyresnius nei 45 mety respondentus
pritraukti jaunus vartotojus. Zifirovai, uzauge interneto televizijos ir nemokamy vaizdo irady
internete eroje, bus daug maziau linkg¢ mokéti uz televizija. Tiriant nuostatas mokamy televizijos
paslaugy atzvilgiu, verta atkreipti démesi ir i nelegaliai vaizdo turini parsisiun¢iancius vartotojus.
»PWC* 2010 m. rugseji apklaus¢ 202 18-59 m. vartotojus, kurie per paskutinius 6 mén. nelegaliai
parsisiunté ar perziiréjo vaizdo turini. Dauguma i§ juy piratavima rinkosi kaip nemokama
alternatyva. Per pusmeti 83 proc. vartotojy internete zitiréjo televizijos laidos ar serialo transliacija,
69 proc. internete nelegaliai perziiréjo filma. Turinio parsisiuntimas | kompiuter] maziau
populiarus: 61 proc. parsisiunté televizijos turini, 52 proc. — filmus. Daugiau nei pusé vartotoju

naudojosi keitimosi rinkmenomis svetainémis (pvz. ,,The Pirate Bay*). 76 proc. respondenty sutikty

uz turini mokéti simbolini mokesti. Uz filmo parsisiuntimg i$ interneto i kompiuteri dauguma
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vartotojy sutikty mokéti iki 3 JAV doleriy, uz televizijos laidos ar serialo parsisiuntima - iki 1 JAV
dolerio®'. Uz televizijos turini iki 1 JAV dolerio mokéty 59 proc. respondenty. Palyginti, televizijos
serialo ,,Mad Men* serijos parsisiuntimas i$ ,,iTunes* parduotuvés kainuoja 3 JAV dolerius (nuoma
»2Amazon Instant Video* — 2 JAV dolerius), 2010 m. Oskarui apdovanotos kino juostos ,,King‘s
Speech® parsiuntimas — 15 JAV doleriy (nuoma — 4 JAV dolerius). Vartotojai linke¢ maziau mokeéti
uz galimybe serialus ir filmus perzitréti internete. 71 proc. respondenty uz Sig galimybg mokéty iki
1 JAV dolerio. Apie penktadalis respondenty sutikty mokéti iki 20 JAV doleriy per ménesi uz
galimybe perzitiréti neribota kino filmy ir televizijos turinio kieki. 58 proc. respondenty teige, jog
jiems priimtiniausias televizijos internete Zitr¢jimo modelis — nemokamos, reklamos iSlaikomos
televizijos platformos. 34 proc. teige, jog sutikty mokéti abonentini mokesti. Verta atkreipti démes;,
jog 87 proc. respondenty sutikty internete Zitiréti televizijos turini su reklamos intarpais. 84 proc.
respondenty sutikty Sitaip stebéti vaizdo filmus. Tai rodo, jog vartotojams priimtinos komercinés
interneto televizijos platformos, jei tik jose galima rasti tai, ko zitirovams reikia.

Apibendrinant, mokamos televizijos paslaugy tieké¢jams bus sudétinga pritraukti jauny
vartotojy. Iprat¢ prie nemokamo vaizdo turinio internete, jie bus daug maziau linke mokéti uz
tradicinés televizijos paslaugas. Kita vertus, net ir nelegaliai turini besisiunciantys vartotojai yra
linkg mokéti uz vaizdo turinj (tiesa, kiek maziau nei Siandien sitilo mokéti turinio savininkai).
Didziausia perspektyva internete turi reklamos iSlaikomos, nemokamos transliuotoju turinio
platformos. Teikdami jose papildomas mokamas paslaugas (galimybe zitréti turini be reklamos,
prieiga prie platesnio laidy archyvo, aukstesnés raisSkos transliacijos), transliuotojai igytuy galimybe
ir papildomai uzdirbti i§ mokéti linkusiuy vartotojy.

Svarbu paminéti ir tai, jog daugiaterpés televizijos eroje vartotojai link¢ turini zitiréti
pareikalavimo principu. Mokamy televizijos paslauguy tiekéjai galéty uz mazesng nei jprasto kanaly
paketo kaina pasiiilyti prieiga priec VOD laidy ir filmy archyvy. Pasiiilyti interneto televizijos

vartotojams pigesng¢ mokamos televizijos alternatyva biity geriau nei Siy abonenty visai netekti.

1.7 Mokamos daugiaterpés televizijos paslaugos

2010 m. pabaigoje ,Elastic Path* atliktoje 1005 vyresniy nei 18 m. JAV gyvenanciy
interneto televizijos vartotoju apklausoje paaiSkéjo, jog 40 proc. respondenty yra mokéje uz
televizijos turinio Zidiréjima internete®®. Beveik pusé §iy vartotoju per metus interneto televizijos
paslaugoms iSleido iki 50 JAV doleriy. Vos 7 proc. interneto televizijos paslaugoms isleido daugiau
nei 130 JAV doleriy.

Sios sumos atrodo nedidelés lyginant su vartotojy i$laidomis tradicinés mokamos televizijos

paslaugoms. 2010 m. vidutiné saskaita uz kabelinés televizijos paslaugas sieké 75 JAV dolerius per
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ménesi”. Norédami matyti iskirtinius kanalus, abonentai turéjo mokeéti daugiau nei 100 JAV
doleriy. Kita vertus, tik nedaugeliui vartotoju interneto televizija yra pagrindinis vaizdo turinio
Saltinis. ISlaidos interneto televizijai dazniausiai yra papildomos iSlaidos S$alia saskaitos uz
tradicinés mokamos televizijos paslaugas. Galima manyti, jog vartotojui atsisakius tradicinés
mokamos televizijos paslaugy, didesné biudzeto dalis atitekty interneto televizijai.

56 proc. respondenty uz interneto televizijos paslaugas mokéjo, nes jos leido perzitréti
pageidaujama turini patogiu metu. 32 proc. turinj isigijo internete, nes taip buvo pigiau nei mokéti
uz DVD jrasa ar uzsisakyti mokamos televizijos paslaugas. Net 31 proc. mokejo uz galimybg zitréti
turinj be reklamos.

Daugiausia apklaustyju (30 proc.) yra mokeje uz filmo ziiir¢jima internete. UZ tokia
paslauga sutikty mokeéti 45 proc. respondenty. 13 proc. vartotojy yra mokej¢ uz televizijos turinio
zitréjima (26 proc. sutiktu mokeéti). Verta atkreipti démesi, jog 61 proc. respondenty uz televizijos
ziuréjima internete mokéti nesutikty. Galima manyti, jog dauguma ju jau naudojasi mokamos
televizijos paslaugomis. 10 proc. apklaustyju sutikty mokéti uz sporto turini (25 proc. sutikty
mokéti; beje, uz sporto turinj sutikty moketi 46 proc. visy apklausty vyru). 5 proc. respondenty yra
mokéje uz informacinj vaizdo turini (pavyzdziui, naujieny TV kanalo transliacija). Uz toki turini
sutikty moketi 12 proc. respondenty.

Daugiau nei pusé respondenty sutikty mokéti uz turinio perzitira be reklamos (55 proc.), 44
proc. mokeéty uz turinio zitréjima auksta raiSka. 33 proc. apklaustyju mokéty uz prieiga prie
neberodomy televizijos laidy archyvo.

Beje, tik 26 proc. respondenty teigé, jog jiems priimtina ziliréti nelegaliai igyta turinj. 63
proc. respondenty nepritaré piratinio turinio zitréjimui, apie 10 proc. apklaustyjy buvo neutralts. 71
proc. vartotoju sutikty vaizdo irasSuose stebéti reklamas, jei dél to jie galéty turini zidiréti
nemokamai.

Kol kas internete vartotojai didziausia dali iSlaidy skiria filmams. Uz ju perziiira sutikty
mokéti beveik pusé apklaustyjy. Tik 13 proc. vartotojuy yra mokéje uz televizijos internete zitir¢jima
ir net 61 proc. mokeéti nesutikty. Galima manyti, jog dauguma respondenty naudojasi mokamos
televizijos paslaugomis ir jau moka uz televizijos zilir¢jima. Kita vertus, vartotojai yra link¢ mokeéti
uz papildomas paslaugas. Net 31 proc. uZz interneto paslaugas mokéjusiy vartotoju mokejo
papildomai, jog zitréty turini be reklamos. Uz $ia paslauga sutikty mokéti 55 proc. respondenty.
Pakankamai didelé vartotoju dalis sutikty mokéti ir uz turinio zitiréjima auksta raisSka bei uz prieiga
prie neberodomy laidy archyvo. Daugumai vartotojy nepriimtinas nelegaliai jgytas turinys. DidZioji

dalis respondenty noréty zitréti laidy irasus reklamos islaikomose interneto platformose.
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Nors pusé uz interneto televizijos paslaugas mokéjusiy vartotoju per metus isleido iki 50
JAV doleriy, taciau §i suma galimai iSaugty vartotojams atsisakant tradicinés mokamos televizijos
paslaugy. Be to, televizija internete dar néra pasiekusi komercinés brandos. Daugelis paslaugy yra
pricinamos nemokamai. Televizijai internete tampant populiaresnei, transliuotojai rysis

apmokestinti daugiau paslaugy.

1.8 Teorinés dalies apibendrinimas

e Daugiaterpés raiSkos eroje televizija tampa ,daugeliu televiziju“. Joje vartotojams
sukuriama daugiau turinio perzitros galimybiy skirtingose platformose, kuriy kiekviena
pasizymi jai budingais bruozais (vaizdo kokybe, prieinamo turinio kiekiu, apmokéjimo
specifika). Vartotojai daugiaterpéje eroje igyja daugiau kontrolés, kaip, kur ir kada Zitréti
televizijos laidas. ,,Pasimatymo televizija® virsta ,televizija patogiu metu®. Nors internete
televizijos teikia ir tiesiogines srautines kanalo transliacijas, taciau daugumoje platformy
turinys prieinamas pareikalavimo principu. Vartotojas pats tampa ,,programy direktoriumi*
ir gali formuoti savo televizijos programa pagal konkrecius poreikius. Jei tradiciné televizija
buvo skirta masinei auditorijai, daugiaterpe televizija galima vadinti asmenine.

e Nors daugiaterpés raiskos eroje televizija ir galima zitréti per asmenini kompiuterj ar
iSmanyji telefona, tarp vartotoju vis dar pirmauja tradicinés televizijos transliacijos. 2010 m.
I ketvirt] amerikietis per ménesj vidutiniskai 158 val. Zitiréjo ,.televizija per televizoriy™ ir
kiek daugiau nei 3 val. — zitrédamas vaizdo irasus internete. Alternatyvios televizijos
platformos nepakeicia tradicinés televizijos, bet veikiau ja papildo. Asmeninis kompiuteris
bei iSmanusis telefonas uzpildo tam tikras televizijos niSas. Interneto televizijos paslaugos
taip pat teikia papildomy galimybiu (pavyzdziui, perziiiréti per televizija nematytos laidos
iraSa ar keleriy mety televizijos laidy archyva). Siy paslaugu nevertéty laikyti tradicinés
televizijos pakaitalu. Kartu su tradicinémis televizijos transliacijomis jos sudaro
transliuotojo televizijos paslaugy kompleksa. Kita vertus, Europoje
2011 m. bus parduota 21 mln. televizoriy su interneto prieiga. Tokiais prietaisais jau
naudojasi daugiau nei 7 proc. DidZiosios Britanijos namy iikiy. Sie televizoriai suteiks
galimybg interneto turinj patogiai stebéti dideliame ekrane ir prisidés prie spartesnés
interneto televizijos paslaugy raidos.

e Interneto televizijos paslaugomis vartotojai daugiausia naudojasi perziirédami per
televizoriy praleistas laidas. D¢l Sios priezasties interneto televizijos paslaugomis naudojosi
60 proc. ,,MEC* tyrimo respondenty bei per 50 proc. ,,YouMe* reklamos tinklo apklausos

respondenty. Tiesa, televizijos internete zitiréjimas vis dar neprilygsta trumpyju vaizdo irasSy
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perziiroms: ,Break Media“ tyrimo duomenimis, populiariausia JAV praleisty laidy
perziiiros platforma ,,Hulu* naudojosi 34 proc. respondenty. Palyginti, 81 proc. apklaustyju
lankési ,,YouTube“ svetaingje. ,,YouMe* tyrimo respondentai taip pat internete dazniau
zitréjo trumpus vaizdo jrasus. Trumpesnius nei 5 min. vaizdo jrasus internete per savaitg
zitiréjo 70 proc. apklaustyjy, ilgesnius nei 15 min. — 49 proc.

Interneto televizijos paslaugos nevienodai paplitusios tarp skirtingy vartotoju. Televizija
internete dazniau naudojasi 18-24 m. ir 25-30 m. amziaus ziurovai. ,,MEC® tyrimo
duomenimis, BBC ,,iPlayer* grotuvu naudojosi daugiau nei 50 proc. respondenty. 18-24 m.
amziaus grupeje grotuva naudojo 75 proc. apklaustyjy. Tiesa, net ir tarp jauny vartotoju
interneto televizija paplitusi nevienodai. ,,Nielsen* iSskyré tris grupes pagal interneto
televizijos vartojimo intensyvuma: konservatyviuosius (beveik nezitiri televizijos internete),
nuosaikiuosius (interneto televizija papildo tradicinés televizijos Zzitréjima; daZniausiai
internete perziiiri praleistas laidas) bei ankstyvuosius (interneto televizija naudojasi dazniau
nei tradicine televizija). ,,Nielsen“ duomenimis, ankstyvieji sudaro apie 5 proc. visy
televizijos zitirovy. Daugiausia ankstyvyju segmento atstovy priklauso 18-24 m. amziaus
grupei. Taciau ir Sioje grupéje ankstyvieji sudaro iki 20 proc. visy vartotoju (beveik 70 proc.
18-24 m. zitirovy priskiriami nuosaikiyjy grupei).

Daugiaterpés raiskos eroje televizijos patiria grésmes dé¢l auditorijos iSskaidymo skirtingose
platformose ir sudétingesnés zitirovy apskaitos jose. Skirtingai nuo tradicinés televizijos,
interneto televizija neturi vieningo auditorijos apskaitos standarto. 75 proc. ,,.Break Media“
tyrimo respondenty teigé, jog skirty didesnius biudzetus interneto televizijos reklamai, jei
atsirasty vieningas auditorijos apskaitos standartas. Transliuotojams grésme kelig ir pajamy
i§ tradicinés televizijos reklamos ir interneto reklamos netolygumas. Tiesa, kai kurie
transliuotojai (pavyzdziui, RTL Vokietijoje) atsisako tradicinio transliuotojo vaidmens ir
reklamos uzsakovams sitlo planuoti reklamos kampanijas visose kanalo valdomose
platformose. Toks kampaniju planavimas suteikia galimybg geriau pasiekti tam tikras
auditorijas (pavyzdziui, jaunima, kuri sunku pasiekti tradicine televizijos reklama).

Interneto televizijos paslaugos kelia ilgalaike grésm¢ mokamos televizijos paslaugoms.
»Iime* ir ,,CBS* atlikto tyrimo duomenimis, jaunesni nei 45 m. respondentai buvo 4 kartus
labiau linkg sutikti su teiginiu, jog internetas gali pakeisti mokama televizija, nei
respondentai, kuriems daugiau nei 45 m. Interneto televizijos paslaugos taip pat labiau
paplitusios tarp jaunesniy vartotojy. Senstant vartotojy kartai, uZaugusiai su nemokamomis
televizijos paslaugomis internete, operatoriams bus sudétingiau juos itikinti jsigyti tradicinés

mokamos televizijos (pavyzdziui, kabelinés TV) paslaugas.
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Per 40 proc. ,Break Media*“ respondenty naudojosi mokamomis interneto televizijos
paslaugomis. Tiesa, per metus Sioms paslaugoms daugiau nei 50 proc. mokéjusiy isleido iki
50 JAV doleriy (palyginti, vidutiné kabelinés TV saskaita JAV siekia apie 75 JAV dolerius
per ménesj). Si suma turéty padidéti interneto televizijos platformoms pasiekiant komercing
branda. Respondentai dazniausiai mokéjo uz filmo internete perzitira, perpus maziau — uz
televizijos turinio zitr¢jima. Apie 60 proc. respondenty teige, jog uz televizijos ziliréjima
internete nemokéty (taCiau galima manyti, jog dauguma respondenty jau naudojasi
mokamos tradicinés televizijos paslaugomis). Tyrimo respondentai sutikty mokeéti uz
papildomas paslaugas (pavyzdziui, net 55 proc. respondenty sutikty mokéti uz laidy perziiira
be reklamos, 44 proc. — uz galimybe Ziuréti jraSus auksta raiska, 33 proc. — uz prieiga prie

neberodomy kanalo laidy archyvo).
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2. Lietuvos interneto televizijos zZitirovu auditorijos tyrimas

Siekdami istirti Lietuvos interneto televizijos vartotojuy auditorijos specifika, atlikome
anketing 15min.lt/tv portalo lankytoju apklausa. Si portala pasirinkome, nes 15min.lt yra ketvirtas
lankomiausias naujieny portalas Lietuvoje. 2011 m. gruodzio mén. svetainé sulauké 766 tukst.
unikaliy lankytojy. Per ménesi televizijos portalas sulaukia apie 90 takst. lankytojy®* ir yra vienas i3
populiariausiy interneto televizijos projektu Lietuvoje. Tyrimui svetaing pasirinkome, nes ji atspindi
ivairialype interneto portalo lankytoju auditorija. Siame darbe didesni démesi skiriame
komercinéms televizijos platformoms, todél tyréme zinomo komercinio projekto auditorija.
15min.lt/tv pateikiamos ne vienos, o keliy televizijy transliacijos. Skirtingi retransliuojami kanalai
leidZia sukurti didesn¢ demografing ivairove nei vieno i$ televizijos kanaly Zitirovy apklausa.

Tyrimo pradZioje svetain¢je buvo transliuojamos 5 lietuviskos televizijos. Kovo 14 d. TV3
ir TV6 transliacijos svetainéje buvo nutrauktos Vilniaus apygardos teismo nutartimi®.

Sio tyrimo objektas — Lietuvos interneto televizijos Zitirovy auditorija. Tyrimo tikslas —
iStirti Lietuvos interneto televizijos vartojimo iprocius bei jos auditorijos ypatumus.

Tyrimo uzdaviniai:

e [Stirti interneto televizijos auditorijos bruozus.

e [Stirti televizijos internete Zilir€jimo ypatumus.

e [Stirti Ziirovy nuostatas komerciniy interneto televizijos paslaugy atzvilgiu.
e [Stirti interneto televizijos ir tradicinés televizijos vartojimo santyki.

Tyrimo tipas — anketiné¢ apklausa. Apklausa atlikta internetu. 15min.lt/tv svetainéje, po
transliacijos ekranu, paskelbtas reklaminis skydelis, kvieCiantis vartotojus uzpildyti anketa apie
savo interneto televizijos vartojimo iproc¢ius. Paspaude skydeli, vartotojai patekdavo i apklausos
anketa adresu www.surveymonkey.com/televizijainternete. = Anketos reklaminis  skydelis

vartotojams buvo rodomas 2011 m. kovo 10 —kovo 21 dienomis (imtinai).

Ziari
s Papasakok

televizi { 7 -

interne!tqe? < aplesave:

Paveikslas Nr. 1. Reklaminis skydelis 15min.1t/tv svetainéje.

I anketos klausimus atsaké 351 respondentas. Atsakymy sistema fiksavo respondenty IP

adresus ir neleido to paties adreso savininkams anketa pildyti kelis kartus.
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Respondentai atsaké i 16 anketos klausimy. Tyrimo anketoje vartotojai taip pat nurodé
savo amziy, lyti, gyvenamaja vieta (miesta bei valstybg) ir uzsiémima. Pagal Siuos duomenis
sickéme sukurti interneto televizijos zilirovo portreta. Demografinius 15min.lt/tv lankytoju
duomenis palyginome su tv3.It svetainés lankytoju duomenimis (sulaukia apie 200 tiikst. unikaliy
lankytojy per ménesi).

Respondentams pirmiausia uzduotas kontrolinis klausimas ,,Ar zitir¢jote televizija internete
(per paskutines 7 dienas)?*. Atsake neigiamai anketos pildyti toliau negaléjo.
Vartotojams uzduoti trijuy grupiy klausimai:

e Interneto televizijos vartojimo jprocCiai. Kokius TV kanalus ir laidas vartotojai Ziiir¢jo?
Kokiomis interneto TV paslaugomis naudojosi?

e Nuostatos komerciniy interneto televizijos paslaugy atzvilgiu. Uz kokias interneto
televizijos paslaugas vartotojai yra mokeje ar sutikty mokéti?

e Tradicinés ir daugiaterpés televizijos vartojimo santykis. Kokig dalj vaizdo turinio vartotojai
zitri per televizoriy ir kiek — kitais prietaisais?

Vertindami tyrimo rezultatus, respondentus suskirstéme i keleta grupiu:

e Pagal amziy vartotojus skyréme i jaunesnius nei 30 metuy (302 respondentai) bei vyresnius
nei 30 mety (49 respondentai).

e Skyréme televizoriy nuolatinéje gyvenamoje vietoje turincius (281 respondentas) ir jo
neturinCius (72 respodentai) vartotojus.

o [Sskyréme mokamomis televizijos paslaugomis besinaudojancius vartotojus (101
respondentas; jtraukti tik vyresni nei 19 mety vartotojai, kurie dazniau patys priima
sprendima dél mokamos televizijos vartojimo).

e Pagal daugiaterpés televizijos naudojimo intensyvuma skyréme vartotojus |
konservatyviuosius (per televizoriy zitiri 75 proc. ir daugiau TV turinio; 117 respondenty),
nuosaikiuosius (per televizoriy perziiiri nuo 50 iki 75 proc. TV turinio; 80 respondenty) bei
ankstyvuosius (asmeniniame kompiuteryje ar iSmaniajame telefone perziiiri daugiau nei
puse viso televizijos turinio; 154 respondentai).

e Pagal pajamas skyréme vartotojus i gaunancius didesnes pajamas (specialistai, tarnautojai ir
vadovai; 74 respondentai) bei maZesnes pajamas (darbininkai, bedarbiai, namy Seimininkés,
pensininkai; 55 respondentai). Taip pat atskirai iSskyréme moksleiviy (81 respondentai) ir
studenty (119 respondenty) grupes.

Pjuvius pagal grupes atlikome priklausomai nuo klausimo pobiidZio ir pagal tai, ar rezultatai

iskirtose grupése skyrési nuo imties vidurkio.
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Sis tyrimas susiduria su tam tikrais apribojimais. 15min.lt teikia tik tiesiogines Lietuvos
televizijy transliacijas. Tyrimo metu daugiausia apklausiami tiesioginiy transliacijy Zzitirovai.
Mazesné tikimybé, jog 1 15min.lt/tv uzsuks ,,zitriu kada noriu“ televizijos vartotojai ar tie, kurie
internete daugiausia zitiri uzsienio TV kanaly laidas. Todél svetainés auditorija gali nepakankamai
objektyviai atspindéti bendrus interneto televizijos Lietuvoje vartojimo iprocius. Papildant §i
tyrima, vertéty atlikti komercinio transliuotojo ,,zitiriu kada galiu“ interneto televizijos platformos
vartotoju tyrima, taip pat — keitimosi rinkmenomis svetainés vartotoju (,,Linkomanija“) tyrima
(tiriant vartotojus, kurie televizijy laidas bei serialus parsisiuncia P2P tinklais). Norint geriau iStirti
televizijos vartojimo iproCius, taip pat vertéty atlikti televizijos ziliré¢jimo dienoras€io tyrima
(respondentams uzrasant, kokias TV laidas Zitiréjo Sia savaitg; kokiu biidu jas Zitiréjo - per tradicing
televizija, interneto tiesioging transliacija, ,,Zitiriu kada galiu interneto platforma, parsisiunté P2P
tinklais); per koki prietaisa zitréjo (televizoriy, asmenini kompiuteri, mobilyji telefona).
Dienoras¢io tyrimo dalyviai gali biti atrinkti 1§ 15min.lt/tv tyrimo, ,,Ziliriu kada galiu* platformos
bei ,,Linkomanijos* vartotoju tyrimu.

D¢l ribotos imties tyrimas néra skirtas tiksliai kiekybiSkai atspindéti interneto televizijos ar
skirtingy jos paslaugy vartojimo paplitima. Jo duomenys veikiau skirti atskleisti auditorijos bei
televizijos vartojimo pokycius, nei tiksliai kiekybiskai juos jvertinti.

Visi tyrimo duomenys pateikti prieduose.

Tyrimas remiasi surinktais unikaliais duomenimis apie Lietuvos Zilirovy interneto televizijos
vartojimo specifika. Jis naudingas tiek Ziniasklaidos darbuotojams, Lietuvoje vystantiems
profesionalias interneto televizijos platformas, tiek studentams, nagrinéjantiems interneto televizijos

reiSkinius miisy Salyje.
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2.1 Lietuvos interneto televizijos zitrovy auditorijos tyrimo rezultatai

2.1.1 Interneto televizijos ziturovy portretas

15min.l/tvlankytojy pasiskirstymas pagal amzZiy
3.19% 2,3%__0,3% _6,8%

oOlki15.

m15-19m.
020-29m.
030-39m.
B40-49m.
050-59m.
m60-74 m.

Paveikslas Nr. 2. 15min.It/tv lankytojy pasiskirstymas pagal amziy.

Daugiau nei pusé (52,4 proc.; 184) tyrimo respondenty priklaus¢ 20-29 mety amZiaus
grupei. Antra skaitlingiausia grupé — 15-19 mety Zzidirovai (26,8 proc.; 94). Net 79,2 proc.
respondenty (278) buvo nuo 15 iki 29 mety amziaus. Kitos amziaus grupés kartu sudéjus sudaro
maziau nei 20 proc. visy vartotoju.

I anketos klausimus turé¢jo vienoda galimybe atsakyti tiek vyrai, tieck moterys. Tac¢iau tyrimo
metu | klausimus atsaké 238 vyrai (67,8 proc.) ir 113 motery (32,2 proc.) Galima manyti, jog vyrai

yra daznesni Sios interneto televizijos platformos lankytojai.

15min_ltAv vartotojy pasiskirstymas pagal vietove

ODidziajame mieste (200 takst. ir
daugiau gyventojy)

B Mieste (30-200 tdkst. gyventoju)

OMiestelyje (2-30 tdkst. gyventoju)

OKaime (iki 2 tdkst. gyventojy)

Paveikslas Nr. 3. 15min.It/tv lankytoju pagal vietove.

54,4 proc. respondenty 15min.lt/tv tyrimo respondenty gyvena viename i§ trijy didZiyjy

miesty — Vilniuje, Kaune ar Klaipédoje. ReikSmingas vartotoju procentas pasiskirstgs ir kituose
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Lietuvos regionuose. 21,4 proc. respondenty gyvena mieste (30-200 tukst. gyventoju), apie 15 proc.
— miestelyje (2-30 tikst. gyventoju). Vartotojai i§ kaimo vietoviy sudaro per 9 proc. apklaustuju.

15min.lt/tv lankytojy pasiskirstymas pagal profesing veiklg

0,6% O Studentas
B Moksleivis
51% O Namy $eimininké
51% OBedarbis

B Specialistas

OTarnautojas

B Vadovas

ODarbininkas
3,1% .
B Pensininkas

Paveikslas Nr. 4. 15min.It/tv lankytojy pasiskirstymas pagal profesing veikla.

I5min.lt tyrime galima stebéti dvi dideles vartotoju grupes: studentus ir moksleivius.
Atitinkamai, jie sudaro 33,9 proc. (119) ir 23,1 proc. (81) respondenty. IS viso studentai ir
moksleiviai sudaro 56 proc. visu apklaustyju. ReikSmingos ir specialisty bei tarnautoju grupés

(kartu beveik 16 proc.), darbininky grupé (12 proc.).

2.1.2 Interneto televizijos vartojimo jprociai

Per paskutines 7 dienas internete Jis Zitréjote (galima rinktis daugiau nei vieng atsakyma)

Dalis Atsakymai
Tiesiogine TV kanalo transliacijg internetu (ang. live stream) 61,8% 217
Naujieny TV kanalo transliacijg ar laidas 32,2% 113
Tiesiogine sporto varzyby transliacijg 29,3% 103
ligesnes nei 15 min. laidas YouTube ar kitoje vaizdy perzitiros svetainéje 27,4% 96
TV kanalo laidas jo interneto svetainéje 25,6% 90
Per p2p tinklus parsisiystas TV laidas ir serialus 17,9% 63
Kita 3,4% 12

2 lentelé. Interneto televizijos paslaugy vartojimas per paskutines 7 dienas.

Tyrimo metu paaiSkéjo, jog beveik 62 proc. respondenty internete ziliré¢jo tiesioging
televizijos transliacija. Tokj rezultata buvome numatg tarp tyrimo apribojimy. Apklausa rengiama
portale, vykdanciame tiesiogines transliacijas. Todé¢l Sis procentas yra didesnis nei bendra

tiesioginiy televizijos transliacijy internete Zidiréjimo dalis tarp visy interneto televizijos paslaugy
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vartotoju. 32,2 proc. internete ziiiréjo naujieny kanalo transliacija ar laidas. 29,3 proc. vartotoju
internete stebéjo tiesioging sporto varzyby transliacija. Tai taip pat gali biiti susij¢ su 15min.It/tv
svetainés ypatumais — joje pateikiama tiesioginé kanalo ,Sportl” transliacija. Beje, sporto
transliacijas internete steb¢jo 37,8 proc. vyru. 27,4 proc. vartotojy stebé€jo ilgesnius nei 15 min.
laidy iraSus ,,YouTube* svetainéje. [domu, jog tokiy vartotoju yra daugiau nei laidas zitréjusiy TV
kanalo interneto svetaingje (25,6 proc.). Moterys dazniau zitréjo televizijos turini TV kanalo
interneto svetaingje (30,1 proc. visy apklausty motery; 23,5 proc. apklausty vyry). Televizijos
siuntimas P2P tinklais néra labai paplitgs — Sitaip turini igijo tik 17,9 proc. respondenty. Net tarp
15-19 m. bei 20-29 m. grupiy zitirovy TV turini P2P tinklais siuntési apie penktadalis vartotoju.

Televizoriaus neturintys vartotojai tiesioging kanalo transliacija internete zitiréjo dazniau. Ja
per paskutines 7 dienas zitiréjo 73,6 proc. visy televizoriaus nuolatinéje gyvenamoje vietoje
neturiniy apklaustyjy (palyginti, kanalo transliacija internete Zidiréjo 58,7 proc. televizorius
namuose turinéiy apklaustyjy). Si paslauga taip pat maziau populiari tarp mokamos televizijos
abonenty. Tiesioging kanalo transliacija internete Zitréjo 58,4 proc. tokiy apklaustyju. Tiesioginé
kanalo transliacija buvo maziau populiari ir tarp didesnes pajamas gaunanciy respondenty
(58,1 proc.). Tiesa, ja zitréjo daugiau nei 70 proc. studenty. Studentai internete dazniau zitri ir
naujieny laidas (37,8 proc.). Studentai tiesioging kanalo transliacija ziiir¢jo dazniau nei moksleiviai
(60,5 proc.).

Tiesioging kanalo transliacija internete Zitiréjo vos 51,3 proc. nuosaikiyju grupei priskirty
vartotojy. Sie vartotojai atitinkamai naudojo maZiau visy interneto televizijos paslaugy nei
respondenty vidurkis. 67,5 proc. nuosaikiyjy vartotoju zitréjo tiesioging kanalo transliacija.
31,3 proc. Siy respondenty zitréjo laidas kanalo svetainéje. Transliacija zitréjo 66,9 proc.
ankstyvyju vartotoju. 37,3 proc. $iy vartotojy internete zitiréjo naujieny kanalo transliacija ar laidas,

beveik 21 proc. — siuntési laidas P2P tinklais.

Kokiy Lietuvos televizijy turinj Zitréjote internete per paskutines 7 dienas? (galima rinktis daugiau nei
vieng atsakyma)

Dalis Atsakymai

TV3 82,3% 289
TV6 62,4% 219
Lietuvos ryto TV 45,3% 159
LNK 25,1% 88
Sport 1 23,6% 83
Balticum TV 23,1% 81

LTV 18,5% 65
Lietuvisky TV kanaly nezitréjau 2,0% 7

Kity 6,6% 23

3 lentelé. Populiariausi televizijos kanalai per paskutines 7 dienas.
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Tyréme, kokiy Lietuvos televizijos turini (iskaitant tiesiogines transliacijas, irasus
»YouTube® bei laidy archyva interneto svetaingje) respondentai zitiréjo per paskutines 7 dienas.
Itakos Siems rezultatams turi tyrimo apribojimai. Tyrimo metu 15min.It/tv buvo transliuojamos
TV3, TV, ,Lietuvos ryto TV®, ,Sport 1 bei ,,Balticum TV* televizijos. Tod¢l svetainés lankytojai
turéjo didesng galimybe jas zitréti. Kita vertus, ziirovy dalis atspindi realia tokiy transliacijy
paklausa.

Zitrimiausia tradiciné televizija Lietuvoje buvo Zifirimiausia ir internete. 82,3 proc. visy
respondenty per paskutines 7 dienas internete stebéjo TV3 turini. Jaunimo auditorijai skirta
televizija TV6 internete zitréjo 62,4 proc. zitirovy. Tiesa, TV3 bei TV6 televizijy transliacijos 2011
m. kova buvo nutrauktos. Dél §ios priezasties ju turinio pasiekiamumas internete gali sumazeti.

Internete ,,Lietuvos ryto TV* pasiekiamos auditorijos dalis taip pat didesné nei tradicinés
televizijos transliacijy. Sio kanalo turinj Ziaréjo 45,3 proc. respondenty. 25,1 proc. respondenty
ziuréjo LNK televizijos turini. LNK transliacijos 15min.It/tv buvo nutrauktos 2010 m. rugs€jo
ménesi®. ,,Sport1“ bei ,,Balticum TV* turinj stebéjo apie 23 proc. apklaustyjy, LTV — 18,5 proc.

Tarp jaunesniy nei 30 mety respondenty pirmavo TV3 (85,8 proc.) bei TV6 (66,9 proc.)
turinys. Tarp vyresniy nei 30 mety respondenty taip pat pirmavo TV3 (61,2 proc.), taCiau antra vieta
uzémé ,,Lietuvos Ryto TV* (55,1 proc.), treia — ,,Balticum TV* (38,8 proc.).

Kokio zanro televizijos turinj ZiGréjote internete (per paskutines 7 dienas)?

Dalis Atsakymai
Pramogines laidas 58,4% 205
Informacines laidas 59,3% 208
Laidas vaikams 12,0% 42
TV serialus 56,7% 199
Sporto transliacijas 36,8% 129

4 lentelé. Populiariausi televizijos kanalai per paskutines 7 dienas.

Respondentai internete beveik vienodai zitir¢jo informacines (59,3 proc.) ir pramogines (58,4 proc.)
laidas bei TV serialus (56,7 proc.). 36,8 proc. apklaustyjy internete zitiréjo sporto transliacijas
(vyru — 47,5 proc.). Moterys internete dazniausiai zitri TV serialus. Net 73,5 proc. apklausty
motery juos internete ziliréjo per paskutines 7 dienas. Televizoriaus neturintys vartotojai internete
dazniau ziiiréjo informacines laidas (73,6 proc.) bei TV serialus (61,1 proc.). Informacines laidas

internete Zitiréjo 55,8 proc. televizoriy turinciy respondenty.
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Internete daugiau Ziiriu:

Dalis Atsakymai
Lietuvos televizijy programas. 75,2% 264
UzZsienio televizijy programas. 7,1% 25
Vienodai. 17,7% 62

5 lentelé. Lietuvos ir uzsienio televiziju Zitiréjimas internete

Trys ketvirCiai respondenty pripazino, jog internete daugiau zitri Lietuvos televiziju
programas. Uzsienio transliuotoju programos Lietuvos vartotojams internete néra lengvai
prieinamos. Daugumoje populiariy uzsienio televizijy irasy archyvuy vartotojams 1§ kity Saliy
taikkomi regiono apribojimai. Internete lengvai prieinamos daugiausia kanaly-ambasadoriy
televizijos programos. 17,7 proc. teige, jog vienodai Zitri Lietuvos ir uzsienio televizijy programas.
Tik 7,1 proc. teige, jog daugiau Zitiréjo uzsienio televizija.

Daugiau didesnes pajamas gaunanciy respondenty dazniau zitiréjo uZzsienio televiziju turing
(14,9 proc.). Tiek pat respondenty teigé, jog vienodai zilri uZsienio ir Lietuvos televizijos
programas. Palyginti, tarp mazesnes pajamas gaunan¢iy vartotoju uzsienio televiziju programas
daZniau zidiréjo 5,5 proc. respondenty. Lietuviska televizija dazniau Zidiri ir moksleiviai. Net
80,2 proc. moksleiviy dazniau internete ziiir¢jo lietuviska televizija ir tik 1,2 proc. — uzsienio
televizija. Tik 5 proc. studenty dazniau zitiréjo uzsienio televizija. Tiesa, 21 proc. studenty teige, jog

vienodai zitiri uzsienio ir Lietuvos televizijy turini.

2.1.3 Tradicinés ir daugiaterpés televizijos vartojimas

Ar nuolatinéje gyvenamojoje vietoje turite televizoriy?

Dalis Atsakymai
Taip, viena. 34,5% 121
Taip, daugiau nei viena. 46,2% 162
Neturiu. 20,5% 72

6 lentelé. Televizoriaus turéjimas nuolatinéje gyvenamojoje vietoje.

Net 20,5 proc. respondenty nuolatin¢je gyvenamoje vietoje netur¢jo televizoriaus. Net 55,6
proc. televizoriaus neturinéiy respondenty buvo studentai. I$ visy tyrime dalyvavusiy studenty 33,6
proc. gyvenamoje vietoje netur¢jo televizoriaus. 75 proc. televizoriaus neturinCiy apklaustyju
priklausé¢ 20-29 m. amziaus grupei. Beveik 82 proc. televizoriaus neturin¢iy respondenty gyveno

didZiuosiuose miestuose.
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|vertinkite, kiek proc. televizijos turinio Zidrite ne per televizoriy (asmeniniame kompiuteryje, mobiliajame
telefone, kitomis priemonémis):

Dalis Atsakymai
Iki 10 proc. 17,9% 63
Iki 25 proc. 15,4% 54
Iki 50 proc. 22,8% 80
Daugiau nei 50 proc. 9,1% 32
Daugiau nei 75 proc. 21,4% 75
VisiSkai nenaudoju televizoriaus. 13,4% 47

7 lentelé. Televizijos turinio vartojimas trijuose ekranuose.

Kiek daugiau nei pusé respondenty (56,1 proc.) didesng dalj turinio perzitri per televizoriy.
22,8 proc. vartotoju ne televizoriaus ekranuose perziiiri nuo 25 iki 50 proc. televizijos turinio. Pagal
atsakymy skaiciy jai beveik prilygsta vartotoju grupe, ne televizoriaus ekrane perziiirin¢iy daugiau
nei 75 proc. televizijos turinio (21,4 proc.). 13,4 proc. respondenty visiSkai nenaudoja televizoriaus.

Tarp jaunesniy nei 30 m. respondenty daugiausia daugiau nei 75 proc. turinio perzitrinéiy
ne televizoriaus ekrane (22,8 proc.). Tiesa, ir tarp jaunesniy respondenty daugiau tokiy, kurie
dazniau televizija ziiiri per televizoriy (53 proc.). Tarp vyresniy nei 30 m. respondenty jie sudaré
75,5 proc.

Mokamos televizijos abonentai buvo maziau link¢ naudotis kitomis televizijos
platformomis. 62,3 proc. Sy respondenty daugiau televizijos zitiri per televizoriy.

Tarp didesnes pajamas gaunanciy apklaustyjy 52,7 proc. teigé, jog dazniau televizija zitri
per televizoriy. Tiesa, net 28,4 proc. Sios grupés atstovy atsake visiSkai nenaudojantys televizoriaus.
Tarp mazesnes pajamas gaunanciy respondenty televizija per televizoriy dazniau zitri 54,5 proc.
apklaustyju. Tik tarp studenty daugiau buvo tokiy, kurie televizija dazniau ziiiri kitais prietaisais
(52,1 proc.). Moksleiviai, atvirks¢iai, dazniau zitri televizija per televizoriy (net 66,7 proc. per

televizoriy perziiiri daugiau nei puseg televizijos turinio).

2.1.4 Nuostatos komerciniy interneto televizijos paslaugy atzvilgiu

Ar esate mokéje uz televizijos Ziliréjimga internete?

Dalis Atsakymai
Taip. 3,7% 13
Ne. 96,3% 338

8 lentelé. Mokéjimas uz interneto televizijos paslaugas.

Tik 13 respondenty (3,7 proc.) yra mokeje uz televizijos Zilir¢jima internete. 338
respondentai uz tai mokéjg nebuvo.
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Uz kokias interneto televizijos paslaugas sutiktuméte mokéti? (galima rinktis daugiau nei vieng atsakyma)

Dalis Atsakymai
Tiesiogine sporto varzyby transliacija. 10,3% 36
Filmo premjera. 11,7% 41
Uzsienio televizijy programy paketa. 14,8% 52
Lietuvos televizijy programy paketa. 11,7% 41
Prieigq prie televizijos neberodomy laidy archyvo. 10,3% 36
Galimybe i$ anksto perzitréti visas naujo TV serialo sezono serijas. 13,7% 48
Nemokéciau uz televizijos Ziuréjima internete. 63,2% 222
Kita 3,1% 11

9 lentelé. Uz kokias interneto televizijos paslaugas vartotojai sutikty mokéti.

Net 222 respondentai (63,2 proc.) nemokéty uz televizijos Ziliréjima internete. Visos
amziaus grupés buvo vienodai nelinkusios mokéti uz televizija. Uz televizija internete nelinkg
mokéti ir televizoriaus neturintys respondentai (62,5 proc.). Mokamos televizijos paslaugu
abonentai buvo labiau linke¢ mokéti uz televizija internete. Tiesa, vis viena daugiau nei puseé
(56,6 proc.) apklaustujy uz jas nemoketuy.

Uz televizija internete nemokéty 67,5 proc. konservatyviy vartotoju grupei priskirty
respondenty. Uz jas nemokeéty ir 62,5 proc. nuosaikiyjy. Uz televizija internete néra linkg mokéti ir
ankstyvieji vartotojai. Uz jos paslaugas nemokéty 60,4 proc. visy respondenty.

Tiesa, tarp didesnes pajamas gaunanciy vartotojy 50 proc. sutikty mokéti uz televizijos
internete zitir¢jima. Beveik vienodai Siy respondenty mokéty uz visas tyrime pasiiilytas paslaugas
(maziausiai, apie 15 proc., mokéty uz filmo premjera bei sporto varzybuy transliacija; daugiausia,
apie 20 proc., mokéty uz galimybg internete zitiréti Lietuvos televizijy paketa).

Tarp maZesnes pajamas gaunanciy respondenty uz televizijos paslaugas nemokéty 63,6 proc.
apklaustyju. Uz televizija internete nemokety beveik 69 proc. studenty ir 63 proc. moksleiviy.

Daugiausia respondenty sutikty mokéti uz uzsienio TV programy paketa (14,8 proc.),
galimybe 1§ anksto perzitiréti TV serialo serijas (13,7 proc.). Vienodai apklaustyjy (po 11,7 proc.)

sutikty moketi uz Lietuvos televizijy programy paketa bei filmo premjera.

Ar ketinate iki 2011 mety pabaigos atsisakyti mokamos televizijos paslaugy?

Dalis Atsakymai
Taip 40,6% 41
Ne 59,4% 60

10 lentelé. Nuostatos mokamos tradicinés televizijos atzvilgiu.
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166 respondentai nurodé besinaudojantys mokamos televizijos paslaugomis. I$ Sios imties
iSbraukéme visus moksleivius bei jaunesnius nei 20 mety respondentus, kurie dazniausiai patys
nepriima sprendimo dél mokamos televizijos paslaugy isigijimo. Nustatéme, jog tyrime dalyvavo
101 Siuos kriterijus atitinkantis mokamos televizijos abonentas. Daugiau nei pusé¢ (57,7 proc.)
respondenty naudojosi kabelinés TV, 23,8 proc. — skaitmeninés antzeminés, po beveik 16 proc. —
IPTV bei palydovinés televizijos paslaugomis.

41 1§ 101 respondenty (40,6 proc.) nurodé, jog ketina atsisakyti mokamos televizijos
paslaugu. Verta paminéti, jog 1§ 57 kabelinés TV vartotojy paslauguy ketino atsisakyti maZziau nei
trec¢dalis (31,6 proc.).

Tarp didesnes pajamas gaunanciy respondenty mokamos TV paslaugomis naudojosi 32 i§ 74
respondenty. IS ju 15 (46,9 proc.) ketino atsisakyti mokamos televizijos paslaugy. 31 1§ 55
mazesnes pajamas gaunanc¢iy apklaustyju naudojosi mokamos TV paslaugomis. Ju atsisakyti ketino
16 (51,6 proc.) respondenty.

Mokamos televizijos paslaugy ketino atsisakyti 37,3 proc. konservatyviuyju grupés atstovu.
Nuosaikiyju grupéje tokiy buvo vos 27,2 proc., ankstyvuju — 32,8 proc.

7 vartotojai nurod¢, jog mokamos televizijos atsisakys dél galimybiy nemokamai televizija
ziuréti internete. 6 vartotojai kaip priezast] nurod¢ didele paslaugu kaing ar sunkia finansing padéti.
5 vartotojai nurodé, jog néra patenkinti esamy paslaugy kokybg — kanaly pasirinkimu, kainos ir

kokybeés santykiu, buitinybe isigyti visa kanaly paketa, nors reikia tik vieno kanalo.
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2.2 Lietuvos interneto televizijos ziturovy auditorijos tyrimo rezultaty aptarimas

2.2.1 Interneto televizijos ziurovy portretas

15min.lt/tv platformoje daugiausia jaunesniy nei 30 m. vartotojy. Jie sudaré 86,2 proc. visu

respondenty (302 i§ 351). Siuos duomenis galima palyginti su didZiausio komercinio transliuotojo
Lietuvoje tv3.lt svetainés lankomumo statistika bei visuomeninio transliuotojo svetainés Irt.lt
duomenimis®’. Verta atkreipti démes], jog visi tyrimai remiasi skirtinga metodika.
Tv3.1t svetainéje, kurioje pateikiamas kanalo laidy archyvas, 2010 m. spalio mén. apsilanké apie
210 tikst. unikaliy lankytoju®. I3 ju 27,9 proc. buvo 7-15 mety amziaus, 34,9 proc. — 16-25 m.
amziaus. I§ viso 62,8 proc. visy tv3.1t lankytojy buvo jaunesni nei 25 mety ir 77,5 proc. jaunesni nei
36 mety.

»MEC* tyrimas taip pat atskleidé, jog interneto televizijos paslaugos labiausiai paplitusios
tarp 18-24 m. vartotoju. Tiesa, kity amziaus grupiy zitirovai tyrime sudaré reikSminga auditorijos
dali. Tarp 15min.It/tv vartotojy vyresniy nei 30 m. respondenty dalis visai neZymi. Tv3.1t svetaingje
vyresni nei 36 m. vartotojai sudaré beveik 23 proc. visy lankytoju.

Beje, reikia atkreipti démesj, jog itaka Siems skaiCiams turi ne tik interneto televizijos
naudojimo paplitimas, bet ir kanalo auditorijos pobudis.

Dauguma interneto televizijos vartotoju yra i§ didziyju Salies miesty. Tam jtakos turi ir tai,
jog miestuose geriau iSvystyta interneto rySio infrastruktiira. Daugiau nei pus¢ visu 15min.lt/tv
tyrimo respondenty sudaré lankytojai i$ trijuy didziyju Lietuvos miestu. Tv3.It svetainéje Vilniaus ir
Kauno zitirovai sudaro 41 proc. visu lankytoju, triju didziyjy miesty — 47,5 proc. Tv3.It surenka
kiek didesng lankytoju dalj i§ mazesniy miesty bei miesteliy. Lankytojy dalis i§ kaimo vietoviy yra
panasi. Lrt.It svetaine 58 proc. lankytojy aplanko i§ Vilniaus, 18 proc. — i§ Kauno®.

15min.It/tv tyrime dalyvavo tik 32,2 proc. motery. Sios svetainés turinys labiau pritaikytas
vyry auditorijai, jame prieinamos kanalo ,,Sport1” transliacijos. Svetainéje nutraukus TV3 bei TV6
transliacijas, ,,Sport1” liko vienu i$ trijy portale tebetransliuojamy kanaly. Tv3.1t svetain¢je moterys
sudaro 56,8 proc. visy lankytojy. Tam jtakos gali turéti, jog svetainéje daugiau tradiciSkai moterisko
turinio — televizijos serialy.

Interneto televizijos platformos populiariausios tarp studenty ir moksleiviy. Sios dvi grupés
sudaré 57 proc. visy 15min.lt/tv tyrimo respondenty. Reik§mingos ir specialisty bei tarnautoju
grupés (kartu beveik 16 proc.), darbininky grupé¢ (12 proc.). Tarp tv3.lt svetainés lankytojy
didziausia dalj taip pat sudaré moksleiviai ir studentai (51 proc.). Specialistai bei tarnautojai sudaré

17,2 proc., darbininkai bei techniniai darbuotojai — 10 proc.
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Apibendrinant, interneto televizijos paslaugomis dazniausiai naudojasi 19-30 m. vartotojai i$
didziyjy Lietuvos miesty. Tarp ju daugiausia studenty ir moksleiviy, nors reik§minga dalj sudaro ir

kitos profesinés grupés.

2.2.2 Interneto televizijos vartojimo jprodiai

15min.lt/tv tyrimo dalyviai dazniausiai internete ziiiri tiesioging kanalo transliacija (61 proc.
apklaustyjy). Tai buvome numate tarp tyrimo apribojimy. Idomu, jog televizoriaus neturintys
vartotojai tiesiogines kanalo transliacijas internete Zziliri dazniau (73,6 proc.). Tyrime dalyvave
studentai, kuriy tre¢dalis nuolatinéje gyvenamoje vietoje neturi televizoriaus, taip pat tiesioging
kanalo transliacija zitréjo dazniau (70 proc.) Galima daryti iSvada, jog Sie vartotojai naudojasi
interneto televizija kaip tradicinés televizijos pakaitalu.

Verta atkreipti démesi, jog nedaug vartotojy zitréjo laidas TV kanalo svetainéje
(25,6 proc.). Palyginti, pusé ,,YouMe* tyrimo respondenty nurodé, jog interneto televizija
dazniausiai naudojasi norédami pamatyti praleistas laidas. ,Elastic Path*“ apklausoje ,,Hulu*
interneto televizijos svetaine naudojosi 38 proc. respondentu. ,,MEC* tyrime 50 proc. apklaustyju
naudojosi BBC ,,iPlayer* grotuvu. Nedideli praleisty laidy zitiréjimo internete populiaruma gali
lemti tyrimo apribojimai: apklausa atlikome tiesiogines transliacijas rengiancioje svetain¢je. Kita
vertus, Lietuvoje tik TV3, LTV ir ,Lietuvos Ryto TV” savo laidas pateikia interneto svetainése
(LNK savo turinj pateikia kitose platformose). N¢é viena i§ iSvardinty platformy nepasizymi geru
funkcionalumu ar patrauklumu vartotojams (palyginti, ,,MEC* tyrime interneto televizijos
platformy kokybe dazniausiai vertino teigiamai).

Idomu, jog televizijos turinio siuntimas P2P tinklais néra itin masiskai paplites. Televiziju
turinj prisipazino nelegaliai siunt¢ maziau nei 18 proc. respondenty. Net tarp 15-19 m. bei 20-29 m.
grupiy zitirovy TV turini P2P tinklais siuntési apie penktadalis vartotojy. Palyginti, ,,Elastic Path*
tyrime 8 proc. apklaustyjy nurodé parsisiuntg televizijos turini P2P tinklais. Galima daryti i§vada,
jog nelegaliai turini internete siunciasi tam tikra vartotojy grupé. Net tarp studenty jie nesudaro
daugumos. Daugeliui interneto televizijos vartotoju yra priimtinos legalios, komercinés platformos.
Tai rodo ir televiziju turinio pasiekiamumo rodikliai. Trys ketvirtadaliai apklaustyjy nurode¢, jog
internete dazniau zitri Lietuvos televizijy programas. UzZsienio televizijy turinys internete daznai
blokuojamas geografiskai, laisvai prieinamos nedaugelio komerciniy kanaly ir kanaly-ambasadoriy
televizijos programos. Todél lietuviska televizija internete zitiréti kur kas papras¢iau. Tyrimo metu
taip pat paaiSkéjo, jog internete populiariausias ty televizijy turinys, kuris lengviausiai prieinamas.

Tarp apklaustyjy populiariausios televizijos internete buvo tos, kuriy transliacijos vykdomos per
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15min.lt/tv. Net 82,3 proc. respondenty internete zitiréjo TV3 turini. Toki dideli skai¢iy lemia ir
tyrimo apribojimai. Taciau neabejotinai lengvai prieinamas turinys sulaukia didesnio zitrovy
démesio.

Atskirai verta aptarti TV6 atveji. Tai jaunimo auditorijai skirtas kanalas. Ji zitiréjo 62,4 proc.
respondenty. Reikia pabrézti, jog didziaja dali 15min.It/tv vartotoju sudaro studentai ir moksleiviai.
Absoliuti dauguma respondenty jaunesni nei 30 m. Internete TV6 turi galimybg geriau pasiekti
jaunimo auditorija. Biitent Siuos jaunus vartotojus sudétinga pritraukti prie televizoriaus ekrano.
Nutraukus TV6 transliacijas 15min.lt/tv, internete beveik nebeliko kanalo turinio (6tv.It svetaingje
prieinamas tik 6 laidy archyvas, tik 3 iraSai ikelti 2011 m.). IS tyrime dalyvavusiy 72 respondenty,
kurie namuose neturi televizoriaus, per paskutines 7 dienas TV6 internete zitiréjo 47 (65,3 proc.).

Ipratinti $ig auditorija Zitreti TV6 per televizoriy bus sudétinga ar visai nejmanoma.

2.2.3 Tradicinés ir daugiaterpés televizijos vartojimas

Lietuvoje 98 proc. namy tkiy turi televizorius. Taciau vieng ar kelis televizoriaus prietaisus
namuose turéjo apie 80 proc. respondenty. Televizoriaus prietaisy dazniausiai neturéjo 20-30 m.
amziaus didZiyju miesty gyventojai. Daugiau nei pusé ju — studentai. Trecdalis visy tyrime
dalyvavusiu studenty netur¢jo televizoriaus prietaisy. Apie ketvirtadalis televizoriaus neturinCiy
respondenty priklaus¢ vadovy, specialisty ir tarnautojy grupei. Tai rodo, jog Sios auditorijos
tradicinés televizijos transliacijos nepasiekia.

Studentai yra didziausi daugiaterpés televizijos vartotojai. Tik tarp studentuy pastebéjome,
jog jie daugiau televizijos turinio perziliri ne per televizoriy (asmeniniame kompiuteryje,
iSmaniuojame telefone ar kitais prietaisais). Kita vertus, apie 45 proc. visy respondenty teige, jog
daugiau turinio perziiiri ne per televizoriy. Tai neatspindi visy televizijos zitirovy nuostaty. Taciau
verta atkreipti démesi, jog beveik pusé interneto televizijos platformos vartotojy televizoriy vertina
kaip antraeili televizijos turinio vartojimo prietaisg.

Idomu ir tai, jog visiSkai skiriasi studenty ir moksleiviy interneto televizijos vartojimo
iprociai. Studentai yra daZniau linkg¢ neturéti televizoriaus gyvenamoje vietoje ir ziliréti maziau
tradicinés televizijos. Moksleiviai per televizoriy perZziiiri 66,7 proc. televizijos turinio.

Mokamos televizijos vartotojai yra maziau linkg naudotis daugiaterpés televizijos
paslaugomis. 62,3 proc. Siy respondenty per televizoriy perZiiri daugiau televizijos turinio.
36,6 proc. 1§ ju kitomis priemonémis perzitri iki 25 proc. televizijos. Mokamos televizijos
paslaugos turinj pateikia televizoriaus ekrane. Todél nenuostabu, jog Sie respondentai dazniausiai

naudojasi televizoriumi.
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2.2.4 Nuostatos komerciniy interneto televizijos paslaugy atzvilgiu

Maziau nei 4 proc. apklaustyju yra mokéje uz interneto televizijos paslaugas. Palyginti,
,Elastic Path* atlikto JAV vartotoju tyrimo duomenimis, 40 proc. respondenty buvo mokéje uz
turinio ziliréjima internete. Tai rodo maza komercing Lietuvos transliuotoju platformy branda (né
viena i§ ju nesitilo papildomy mokamy paslaugu zitirovams).

63 proc. respondenty nesutikty mokéti uz televizija internete. ,,Elastic Path* duomenimis, uz
televizijos zilr¢jima internete moketi nesutikty 61 proc. respondenty. Tai rodo, jog interneto
televizija yra vertinama kaip nemokama televizijos alternatyva. Kita vertus, uz televizijos paslaugas
internete buvo linke mokeéti puse didesnes pajamas gaunanciy respondentu (vadovy, specialisty ir
tarnautoju). Respondentai buvo labiausiai linke mokéti uz uZsienio televiziju programy paketa
(beveik 15 proc.) bei galimybg i§ anksto perzitiréti TV serialo serijas (13,7 proc.). 13,4 proc. vyruy
buvo linke mokéti uz sporto varzyby transliacija.

Nors dauguma vartotoju néra pasirenge mokeéti uz televizija internete, taciau uz jas sutikty
mokéti iki 40 proc. vartotoju. Didesnes pajamas gaunanciy vartotoju grupéje Sis procentas dar

didesnis.
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2.3 Lietuvos interneto televizijos ziturovy auditorijos tyrimo iSvados

e Interneto televizijos paslaugomis naudojasi jaunesni nei 30 m. vartotojai i$ didziyjy miestu.
Tarp platformy vartotojy daugiausia studenty ir moksleiviy (15min.lt/tv — 57 proc.; tv3.1t —
51 proc.), nors reikSmingos ir specialisty, tarnautojy, darbininky profesinés grupés.

e Interneto televizija naudojasi vartotojai, neturintys televizoriaus. Jiems tai vienintelis buidas
matyti televizijos transliacijas. Neturintys televizoriaus vartotojai naudojasi interneto
televizija kaip tradicinés televizijos pakaitalu: net 73,6 proc. visy televizoriaus neturin¢iy
apklaustyju per paskutines 7 dienas internete zitir¢jo tiesioging TV transliacija (palyginti, tai
daré 58,7 proc. turiniy televizoriy). Nors Lietuvoje 98 proc. namy tikiy turi televizorius, ju
neturéjo apie 20 proc. tyrimo respondenty. Trecdalis apklausty studenty nuolatingje
gyvenamoje vietoje neturéjo televizoriaus.

e Interneto televizija padeda geriau pasiekti jaunimo auditorija. Daugiau nei 60 proc.
respondenty teige, jog per paskutines 7 dienas internete Zitréjo jaunimo auditorijai skirtos
TV6 turini. Po TV3 S§i televizija buvo populiariausia tarp tyrimo respondenty. TV6
transliacijas internete stebéjo daugiau nei 65 proc. televizoriaus neturin€iy respondenty.

e Vartotojai internete kur kas dazniau zitiri lietuvisky televizijy turini. Si reiskinj lemia ir tai,
jog uzsienio televizijy programos internete néra laisvai prieinamos. Kita vertus, apklaustieji
noréty matyti daugiau uzsienio televiziju programy. Daugiausia uz televizijos internete
paslaugas linkusiy mokéti vartotojy isigytu biitent uzsienio televizijos kanaly paketa. Ji
noréty isigyti beveik 15 proc. visy tyrimo respondentuy.

e Interneto televizijos vartotojai yra aktyviis daugiaterpés televizijos Salininkai. Daugiau nei
pusé¢ studenty teigé, jog daugiau televizijos turinio jie perziiri ne per televizoriy
(asmeniniame kompiuteryje, iSmaniuojame telefone bei kitais prietaisais). Apie 45 proc.
visy tyrimo respondenty teigé, jog per televizoriy perzitri maziau televizijos turinio nei
kitomis priemonémis. Kita vertus, mokamos televizijos vartotojai yra maziausiai link¢
naudotis daugiaterpe televizija. 62,3 proc. $iy respondenty per televizoriy perziiiri daugiau
turinio nei kitomis priemonémis.

e Dauguma tyrimo respondenty néra mokéje uz televizijos internete paslaugas. Uz jas mokeéjo
maziau nei 4 proc. apklaustyjy. Daugiau nei 60 proc. vartotojy nemokéty uz televizija
internete. Kita vertus, tarp didesnes pajamas gaunanciy respondenty uZ televizija mokéty

apie pusg apklaustyjy.
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3. Lietuvos ir kaimyniniu valstvbiu interneto televizijos paslaugu tyrimas

Teorinéje darbo dalyje daugiausia rémémés JAV bei Didziosios Britanijos televizijos
sistemy bei auditorijos tyrimy duomenimis. Taciau Siy Saliy ziniasklaidos rinka, jos vartojimo
iprociai, gyventoju ekonominé padétis bei socialiniai bruozai skiriasi nuo Lietuvos. Todél Siuos
duomenis Lietuvoje galima taikyti tik su tam tikra atsarga. Siekdami pateikti aktualesnés ir labiau
praktiskai taikomos informacijos, iStyréme Lietuvos bei kaimyniniy Saliy — Latvijos, Estijos,
Baltarusijos bei Lenkijos - interneto televizijos sistemas.

Kaimyninés valstybés pasizymi skirtingais televizijos rinkos ypatumais. Lietuvos, Latvijos
bei Estijos Saliy transliuotoju rinka yra panasi. Lenkija pasizymi didele ziirovy auditorija, dauguma
vartotojy Sioje Salyje naudojasi mokamos televizijos paslaugomis. Baltarusijoje dvi i§ didziausiy
televizijy Salyje retransliuoja Rusijos kanaly programas. Si valstybé nuo kity tyrime skiriasi ne tik
savo televizijos rinkos bruozais, bet ir demokratijos ir Ziniasklaidos laisvés padétimi. Todél {domu,
kokia itaka Sie reiSkiniai turi interneto televizijos paslaugy vystymuisi.

Miisy tyrimo objektas - Lietuvos bei kaimyniniy valstybiy (Latvijos, Estijos, Baltarusijos bei
Lenkijos) televizijos internete platformos. Tyrimo tikslas - iStirti Lietuvos bei kaimyniniy regiono
valstybiy televiziju turinio sklaidos internete specifika.

Tyrimo uzdaviniai:

e [stirti, kokias interneto televizijos paslaugas teikia didziausi regiono transliuotojai.

e [vertinti skirtingy interneto televizijos paslaugu paplitima regione.

e [stirti, kokius interneto televizijos paslaugu apmokestinimo modelius taiko regiono
transliuotojai.

Pirmiausia turinio analizés metodu iStyréme pagal viduting auditorijos dali populiariausiuy
translivotojy Lietuvoje ir kaimyninése Salyse teikiamas interneto televizijos paslaugas. Latvijoje,
Estijoje ir Lietuvoje tyréme 4, Lenkijoje - 3 populiariausiy televizijos kanaly televizijos internete
sistemas. Baltarusijoje apzvelgéme 7 transliuotojy turinio sklaidos internete ypatumus. Sioje Salyje
iStyréme daugiau transliuotojy, nes dvi i§ populiariausiy televizijy retransliuoja lokalizuotas Rusijos
kanaly programas. Siekéme iStirti, kokias interneto televizijos paslaugas teikia vietos transliuotojai.
Taip pat atskirai apZvelgéme Baltarusijos kanalo-ambasadoriaus ,,Belarus TV* turinio internete
sklaidos ypatumus. IS viso tyrime aptariami 22 televizijy turinio sklaidos internete ypatumai.

Verta atkreipti démesj, jog treCiyju Saliy interneto televizijos platformos (tokios kaip
I5min.It/tv Lietuvoje) néra tyrimo objektas. Darbe tyréme transliuotojy turinio sklaidos ypatumus.

Tre€iyjuy Saliy interneto televizijos platformos kai kuriose Salyse taip pat sudaro reik§minga
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interneto televizijos paslaugy rinkos dali. Taciau tai skirtingas reiSkinys, kuriam nagrinéti reikéty
platesnio aptarimo.

Tyrimo metu sickéme nustatyti, kaip skirtingu Saliy televizijos tenkina tris pagrindines
daugiaterpés televizijos zitirovy poreikiy grupes:

e Ziiiriu kada noriu. Ar transliuotojai internete pateikia savo laidy archyva?

e Ziiriu kaip noriu. Ar transliuotojas vykdo tiesioging transliacija internete? Ar laidas galima
parsisiysti i kompiuteri?

e Ziiriu ka noriu. Ar transliuotojo turinys yra prieinamas ziirovams uZsienyje? Ar
transliuotojo laidos ar jy iStraukos prieinamos ,,YouTube” svetainéje?

Kartu nagrinéjome, kaip apmokestinamos interneto televizijos paslaugos (ar interneto
platformoje skelbiama reklama; ar teikiamos mokamos paslaugos vartotojams).

Darbe kiekvienos valstybés interneto televizijos paslaugy rinka analizuojama atskirai.
Tyrimo pabaigoje pateikiamos apibendrintos i§vados.

Lietuvos transliuotojy interneto televizijos paslaugy tyrimui skyréme kiek didesni démesi.
Siekdami pateikti daugiau informacijos, atlikome papildomus interviu su didziausiy Lietuvos
televizijy atstovais. Tyrimo metu atlikome interviu su didziausio komercinio Salies transliuotojo
TV3 naujosios ziniasklaidos projekty vadove Irma Balbieritite bei visuomeninio transliuotojo LRT
reklamos departamento direktoriumi Arnu Zuikiu. LNK atstovai tyrime dalyvauti atsisake.

Sis tyrimas pateikia aktualesniy izvalgy apie interneto televizijos paslaugy raida regione.
Interneto televizija yra globalus reiSkinys. Televizijos internete konkuruoja globalioje turinio
rinkoje. Vystantis Sioms paslaugoms, vis daugiau transliuotojy turinio taps prieinama Zzitirovams
visame pasaulyje. Jau Siandien didZiyju Rusijos kanaly ORT bei RTR turinio bibliotekos yra
prieinamos zilirovams nemokamai ir be geografiniy apribojimy. Todél televizijos turi jvertinti ne tik
lokalia, bet ir regiono, o kartu — globalia konkurencing aplinka.

Galiausiai, Sis tyrimas leidzia vertinti kiekvienos i§ Saliy interneto televizijos paslaugy
specifika regiono kontekste bei nustatyti, kokie tradicinés televizijos rinkos bruozai ir demografiniai
Saliy gyventojy ypatumai turi itakos interneto televizijos paslaugy raidai.

Sis tyrimas naudingas televizijos internete sistemas nagrinéjantiems studentams bei Ziniasklaidos

profesionalams Lietuvoje ir kaimyninése Salyse.
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3.1 Lietuvos ir kaimyniniy valstybiy interneto televizijos paslaugy tyrimo rezultatai

3.1.1 Interneto televizija Latvijoje

Latvijoje yra 2,3 mln. gyventojy ir 863 tikst. namy tikiy. IS jy 99,9 proc. turi televizoriaus
imtuvus’®. 63 proc. Latvijos namy tikiy naudojasi mokamos televizijos paslaugomis (apie 543
tikst.)”".

Daugiausia mokamos televizijos paslaugy teikia kabelinés televizijos operatoriai. Siame
segmente veikia daug smulkiy bendroviy, didziausios ,,Baltkom* (apie 140 tukst. interneto ir
kabelinés TV abonentq72), ,»1zz1 bei ,,.Dautkom®. IPTV televizijos paslaugas teikia ,,Lattelecom®,
palydovinés televizijos — ,,Viasat*.

2011 m. vasario ménesi pagal auditorijos dali pirmavo ,,TV3* (12,9 proc.) bei ,,LNT* (12,8
proc.) televizijos, 11,4 proc. dali sukaupé rusy kalba transliuojantis ,,Pirmasis Baltijos kanalas®.
Visuomeninio Latvijos transliuotojo pagrindinio kanalo LTV1 auditorijos dalis buvo 8,7 proc.,

antrojo kanalo LTV7 — 4,9 proc”.

3.1.1.1 Interneto televizijos paslauguy Latvijoje palyginimo lentelé

LTV1, LTV7 LNT TV3 PBK

L. www.ltvl.lv
Svetainé internete www.Int.lv www.tv3.lv www. 1tv.lv
www.ltv7.1lv

Kai kurios laidos,

Tiesioginé transliacija sporto ir renginiy Neéra Neéra Néra
transliacijos
Laidy archyvas Kai kurios laidos Kai kurios laidos Yra Naujieny laida
Laidy parsiuntimas Neéra Neéra Néra Néra
. LTV ,Panorama“ B Laidy i$traukos, Naujieny laidos
Laidos YouTube , , Nebeatnaujinama . .
laidos reportazai anonsai reportazai
Regiono ribojimas Neéra Neéra Neéra Néra

Reklama pries
Turinio apmokestinimas Néra Reklama pries klipa | klipa, klipo metu Néra

ir po klipo

11 lentelé. Interneto televizijos paslaugy Latvijoje palyginimas

3.1.1.2 ..Latvijas televizija‘“ kanalai

Latvijos visuomeninis transliuotojas neturi vieningos platformos kanaly laidoms skelbti.
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LTV naujieny redakcijos parengtos laidos skelbiamos svetain¢je www.ltvzinas.lv.
Svetainéje pateikiami 5 laidy archyvai (po 7 naujausiy laidy jrasus), dokumentiniai filmai. Sios
laidos (tarp ju — ,,Panorama®, ,,Spaudos klubas®, ,,De Facto*) svetainéje taip pat transliuojamos
tiesiogiai.

Ltvl.lv svetainéje Siokiadieniais nuo 6:45 val. transliuojama LTV1 ryto laida bei dvi kitos
laidos. Sioje svetainéje taip pat tiesiogiai transliuojami valstybei reik§mingi jvykiai, kult@iros
renginiai, dainy konkursas ,,Eurovizija“.

Jaunimui skirto antrojo visuomeninio transliuotojo LTV7 svetaingje Itv7.lv tiesiogiai
transliuojamos svarbiausios sporto varzybos.

Internete galima perziiiréti ir daugiau LTV kanaly laidy iraSy, taiau jos pateikiamos ne
transliuotojo, o atskirose laidy interneto svetainése.

LTV laidy archyvuose néra papildomos reklamos. Interneto Ziirovams nerodomi ir specialiis
reklaminiai blokai tiesioginiy transliaciju metu (pateikiamas turinys su televizijai skirtais reklamos
blokais).

Televizijy turinys pasiekiamas ir Ziirovams ne Latvijoje.

LTV neskelbia laidy irasy ,,YouTube“ svetainéje, taciau joje pateikiami naujienuy laidos

,.Panorama“ reportazai. I§ viso paskyroje paskelbta per 4000 vaizdo jrasy’".

Adresas www.youtube.com/user/ltvpanorama

Kanalo perzitiros | 123 416

[rasy perziiiros 4 995 478

Prenumeratoriai 1346

12 lentelé. ,,Latvijas Televizija“ paskyra ,,YouTube* svetainéje.

3.1.1.3 LNT

LNT kanalas internete tiesiogiai netransliuoja. Kanalo laidy archyva galima rasti
www.Int.1v.

Vaizdo iraSus galima perzitiréti ir vartotojams ne Latvijos teritorijoje. Prie§ vaizdo iraSo
perziiira rodoma specialiai interneto zitirovams skirta reklama (ang. pre-roll).

LNT naujieny laidos reportazai skelbiami ,,YouTube“ svetainéje, taciau tyrimo metu

paskutinis irasas i ja buvo ikeltas prie§ daugiau nei ménesj .
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Adresas www.youtube.com/user/LNTzinas

Kanalo perzitros | 779

Vaizdy perzitiros | 4272

Prenumeratoriai 22

13 lentelé. LNT paskyra ,,YouTube* svetainéje

3.1.1.4 TV3 Latvijoje

Latvijoje bei Estijoje interneto televizijai TV3 naudoja ,,TV3Play* platforma. Svetainéje
tv3play.lv pateikiami 25 kanalo laidy bei serialy archyvai. Internete pateikiamos ne tik autorinés
TV3 laidos, bet ir kai kurie uzsienio serialai (pvz., ,,Kobra 14%). Internete kanalas tiesiogiai
netransliuoja.

Kanalo archyvas prieinamas ir zitirovams ne Latvijos teritorijoje. Prie§ laida, laidos metu bei
po laidos rodomi specialiai interneto auditorijai skirti reklaminiai blokai.

TV3 turi paskyra ,,YouTube* svetainéje, kurioje pateikiamos laidy iStraukos bei anonsai.

Adresas www.youtube.com/user/TV3web

Kanalo perzitiros | 5513

Vaizdy perzitros | 582 527

Prenumeratoriai -

14 lentelé. TV3 paskyra ,,YouTube svetainéje

3.1.1.5 PBK Latvijoje

PBK gali matyti kabelinés, daugiakanalés antzeminés bei palydovings televizijos abonentai.

Per PBK retransliuojami Rusijos ,,Pirmojo Kanalo* laidos bei filmai. Latvijoje kanalas kuria
savo naujieny laida ,,Latvijos laikas*. Laidos archyva galima perzitiréti kanalo svetainéje 1tv.lv. Ji
prieinama ir zitirovams uz Latvijos riby. Reklamos vaizdo jraSuose néra.

PBK naujieny tarnyba turi paskyra ,,YouTube* svetain¢je, kurioje pateikiama per 3700

. . v 76
vaizdo jrasy .

Adresas www.youtube.com/user/PBKNEWS
Kanalo perzitiros | 53.009

Vaizdy perzitros | 4 533 535

Prenumeratoriai | 429

15 lentelé. PBK paskyra ,,YouTube* svetainéje
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Rusijos ,,Pirmojo Kanalo* laidos prieinamos 1TV.ru/videoarchive svetainéje. Prieiga prie
archyvo néra ribojama geografiSkai, tad Sias laidas gali matyti ir PBK Zitirovai Baltijos Salyse.

Tiesa, tiesioging ,,Pirmojo Kanalo* transliacija gali matyti tik Rusijos zitirovai.

3.1.1.6 Interneto televizijos Latvijoje bruozai

e Tarp kanaly dominuoja ,zitiriu kada galiu® (ang. catch-up television) laidy archyvai. Né
vienas kanalas (jskaitant ir visuomeninj transliuotoja) neatlieka nuolatiniy transliacijy
internetu.

e LTV interneta naudoja reikSmingoms tiesioginéms transliacijoms. Ltvl.lv rodomos kultiiros
renginiy, valstybiniy §venciy minéjimy tiesioginés transliacijos, konkursas ,,Eurovizija“. Per
Ltv7.1lv transliuojamos svarbiausios sporto varzybos.

e Interneto televizija Latvijoje pradeda iSnaudoti komercines galimybes. Komerciniai
transliuotojai gauna tiesioginés komercinés naudos i turinio skelbimo internete. TV3 bei
LNT archyvuose rodomos specialiai interneto Zitirovy auditorijai skirtos reklamos pries, per
bei po vaizdo jraso.

e Didziausias Latvijos transliuotojas rusy kalba PBK savo svetainéje internete pateikia
autoring naujieny laida ,,Latvijos laikas®“. PBK retransliuoja Rusijos ,,Pirmojo Kanalo*
laidas, kurias galima perziiréti www.ltv.ru svetainéje. Prieiga prie laidy archyvo néra
ribojama geografiskai, taciau tiesioginé ,,Pirmojo Kanalo* transliacija internetu pricinama

tik Rusijos gyventojams.

3.1.2 Interneto televizija Estijoje

Estijoje yra 1,3 min. gyventoju ir apie 549 tukst. namy tikiy. I$ ju 533 tiikst. turi televizorius
(97 proc.”’) Mokamos televizijos paslaugomis Estijoje naudojasi 418 tikst. namy tkiy (79 proc.”®)
2010 m. liepos 1 d. Estijoje pereita prie skaitmeninio antZeminio transliavimo. Nemokamai
retransliuvojami 5 kanalai. Vienintelis mokamos skaitmeninés antZeminés paslaugos tiekéjas —
bendrove ,Starman®. Kabelinés televizijos paslaugas siiilo keturios pagrindinés bendrovés —
»EBlion“, | Starman®, STV bei ,, Telset“, palydovinés — ,,Viasat®, IPTV — ,,Elion“79.

2011 m. vasari pagal auditorijos dali pirmavo Estijos visuomeninio transliuotojo pirmasis
kanalas ETV (18,6 proc.), ,,Kanal 2* (15,1 proc.), TV3 (10,5 proc.) bei PBK (10,1 proc.), kartu

pasidalindami 54 proc. auditorijos™.
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3.1.2.1 Interneto televizijos paslaugy Estijoje palyginimo lentelé

ETV Kanal 2 TV3 PBK
L. WwWWw.etv.ee,
Svetainé internete www.kanal2.ee www.tv3.ee www. 1tv.lv
WWWw.err.ee
Tiesioginé transliacija Yra Neéra Neéra Neéra
Laidy archyvas Yra Yra Yra Naujieny laida
Laidy parsiuntimas Néra Néra Néra Néra
. Yra, laidos ir ju B Naujieny laidos
Laidos YouTube ) Neéra Nebeatnaujinama .
iStraukos reportazai
Regiono ribojimas Néra Néra Néra Néra
Reklama pries
Turinio apmokestinimas Neéra Néra klipa, klipo metu Néra
ir po klipo

16 lentelé. Interneto televizijos paslaugy Estijoje palyginimas

3.1.22 ETV

ETV yra pagrindinis visuomeninio Estijos transliuotojo (Eesti Rahvusringhaaling - ERR)

kanalas.

2006 m. liepa ETV sukiiré etv24.ee naujieny portala, kuriame skelbé ir savo laidy iraéusgl.

Ikiirus visuomeninio transliuotojo institucija, 2007 m. etv24.ee pakeité nauja svetainé err.ee.

Err.ee galima stebéti tiesioging ERR televizijos kanaly ETV ir ETV2 transliacija bei 5 radijo

stoCiy transliacijas. Dél autoriniy teisiy internetu tiesiogiai transliuojamos ne visos laidos.

ETV laidy archyva galima rasti kanalo interneto svetainéje etv.ee. | archyva internete ETV

rodytos laidos perkeliamos kita darbo diena. ETV2 laidy archyvas prieinamas err.ee/etv2/

svetain¢je. Cia taip pat galima rasti per kanala rodyty vaidybiniy ir dokumentiniy filmy jrasus.

Tiesioginés transliacijos bei vaizdo archyvas prieinamas ir zitirovams uz Estijos riby.

Transliacijose bei archyve néra reklamy, nes visuomeninis transliuotojas ju atsisaké nuo

2002 mety.

Savo laidas bei jy iStraukas ETV skelbia ,,YouTube* svetaing¢je.

Adresas www.youtube.com/user/Rahvusringhaaling
Kanalo perzitiros | 31 492
Vaizdy perzitiros | 1811638
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Prenumeratoriai 387

16 lentelé. EER paskyra ,,YouTube™ svetainéje

3.1.2.3 Kanal 2

»Kanal 2” kartu su ,Kanal 117 priklauso ,,Schibsted” ziniasklaidos grupei. Kanal2.ee
svetaingje pateikiamas 28 laidy, 2 serialy bei naujieny laidy archyvas. Internete kanalas tiesiogiai
netransliuojamas. Archyvas prieinamas ir Zitirovams uz Estijos riby. Vaizdo archyve reklamos néra.

»Kanal 2” taip pat neturi paskyros ,,YouTube* svetaingje.

3.1.2.4 TV3 Estijoje

TV3 Estijoje laidas skelbia platformoje tv3play.ee. Interneto archyve pasiekiamos 25 laidos
bei serialai. Kaip ir Latviskoje platformoje, tv3play.ee rodomos reklamos pries, per ir po
transliacijos, turinys prieinamas vartotojams uz Estijos ribuy.

TV3 ,YouTube*“ svetain¢je skelbé laidu iStraukas bei anonsus, taCiau paskutinis jrasas i

paskyra ikeltas prie§ daugiau nei meénesj®”.

Adresas www.youtube.com/user/tv3estonia

Kanalo perzitros | 7.834

[raSy perziiiros 538.870

Prenumeratoriai 82

17 lentelé. TV3 Estijoje paskyra ,,YouTube* svetainéje

3.1.2.5 PBK Estijoje

PBK Estijai skirto turinio internete neskelbia ir né neturi §iai Saliai skirtos interneto
svetainés. Estijos zilirovai gali naudotis Rusijos ,Pirmojo Kanalo*“ laidy archyvu

Itv.ru/videoarchive svetain¢je. PBK Estijoje neturi ir Siai Saliai skirto ,,YouTube* kanalo.
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3.1.2.6 Interneto televizijos Estijoje bruozai

e Kanalai daugiausia siiilo ,,ziliriu kada galiu televizijos platformas. Tiek ETV bei ETV2,
tiek ,,Kanal 2 bei TV3 siiilo placios apimties laidy archyvus, ETV2 svetainéje galima rasti
dokumentiniy bei vaidybiniy filmy. Tiesiogiai internete rodomos tik visuomeninio
transliuotojo programos.

e Rcklama skelbiama tik TV3 interneto platformoje. Nors ,Kanal 2 turi didesn¢ laidy
biblioteka, taciau reklamos jrasuose neskelbia.

e Kitaip nei Latvijoje, PBK Estijoje neturi §iai Saliai skirtos ,,YouTube* paskyros.

3.1.3 Interneto televizija Baltarusijoje

2009 m. sura§ymo duomenimis, Baltarusijoje yra 9,5 mln. gyventojy™ ir 3,9 mln. namy
akiy*. 2005 m. 100 gyventoju teko 130 spalvoty televizoriy®® (2009 m. sura§ymo duomenys apie
namy tkius ir gyvenimo salygas bus skelbiami 2011 m. birzelio 21 diena®).

2009 m. sausio ménesj Baltarusijoje veiké 124 kabelinés televizijos operatoriai®’. I§ viso
kabelinés televizijos paslaugomis Baltarusijoje naudojasi 1,7 min. namy tikiy. IPTV televizija tiekia
,Beltelekom™ (paslauga ,,Zala*), ,,JP Telcom®, ,,Solo*, du nauji tiekéjai IPTV bandymus pradéjo
2011 m. kovo ménesi*® ¥. Skaitmeninés antZeminés televizijos transliacijas 2009 m. galéjo matyti
iki pusés Salies teritorijos.

2010 m. didziausia viduting auditorijos dalj Baltarusijoje turéjo ,,ONT* kanalas (17,5 proc.),
L,NTV Baltarusija*“ (16,8 proc.), ,,RTR Baltarusija® (10,8 proc.), Baltarusijos ,,Pirmasis kanalas‘
(8,4 proc.), STV (4,5 proc.)’".

2005 m. ikurtas ,,Belarus TV* kanalas-ambasadorius, transliuojantis rinktines nacionalinio

Baltarusijos transliuotojo valdomy kanaly laidas zitirovams uzsienyje.

3.1.3.1 Interneto televizijos paslaugy Baltarusijoje palyginimo lentelé

ONT NTV RTR ITV STV Belarus TV
Baltarusija | Baltarusija
Svetainé internete www.ont.by | www.ntv.ru www.belrtr.by www.tvr.by | www.ctv.by | www.belarus-tv.by
TIGSK.)glr.l.e Néra Néra Neéra Néra Néra Yra
transliacija
Laidy archyvas Kai .kurlos Neéra Naujieny laida Néra Kai kurlos Néra
laidos laidos
Laidy parsiuntimas Neéra Néra Neéra Neéra Yra Neéra
Laidos YouTube Néra Néra Néra wLaldq wLaldq Neéra
iStraukos i§traukos
Regiono ribojimas Neéra - Neéra - Neéra Neéra
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Turinio

.. Neéra - Néra - Néra Néra
apmokestinimas

18 lentelé. Interneto televizijos paslaugu Baltarusijoje palyginimas

3.1.3.2 ONT

ONT kanalas isteigtas 2002 metais. Ji Baltarusijoje transliuoja bendrové ,,Antras
nacionalinis telekanalas®, kurios 51 proc. akcijy valdo Baltarusijos Informacijos ministerija.

ONT retransliuoja Rusijos ,,Pirmojo Kanalo*“ programas bei kuria vietini turini:
informacines bei pramogines laidas, pokalbiy Sou bei kitus autorinius projektus.

Kanalas internete netransliuojamas tiesiogiai, tacCiau pateikia laidy archyva. Ont.by
svetain¢je pateikiami septyniy laidy bei Sou jraSai. [raSai pateikiami prie laidy apraSymuy,
kiekviename laidos skyriuje jie pristatomi skirtingai. Svetainéje néra vieningos laidy irasy
bibliotekos.

Rusijos ,,Pirmojo Kanalo* laidas galima rasti 1tv.ru/videoarchive svetaingje.

Laidu jrasuose néra reklaminiy intarpy. Reklamos taip pat néra ont.by interneto svetaingje

(i8skyrus savireklama). [rasus gali perziiiréti ir vartotojai uz Baltarusijos riby.

3.1.3.3 . .NTV Baltarusija‘“

NTV Baltarusijoje pradéjo transliuoti 2006 metais. Kanalas retransliuoja Rusijos NTV
programa su Baltarusijai skirtais reklamos blokais. Kanalas transliuoja 19 val. per para ir yra
pasiekiamas apie 52 proc. Baltarusijos gyventoju. NTV retransliavima vykdo nacionalinis
Baltarusijos transliuotojas ,,Beltelradiokompany*.

NTV Baltarusijoje nekuria unikaliy laidy ir net neturi Siai Saliai skirtos interneto svetaingés.

Laidy archyvy NTV nepateikia ir rusiskoje svetainés versijoje.

3.1.3.4 . RTR Baltarusija‘“

,»RTR Baltarusija* pradétas transliuoti 2008 metais’’. »RTR Baltarusija® turinys paremtas
»RTR Planeta® kanalo programa (savo ruoztu, ,,RTR Planeta® turinys sudaromas i§ ,,Rossija 1*
laidy bei serialy), iterpiant Baltarusijai skirtus reklaminius blokus. Baltarusijoje kanalg retransliuoja
bendrove ,,Stolicnoje Televidineje”, taip pat transliuojanti STV kanala.

,»RTR Baltarusija“ kuria Baltarusijos Ziirovams skirta naujieny laida. Ji prieinama belrtr.by

svetain¢je internete.
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Kitas kanalo laidas galima perziiiréti rutv.ru svetainéje. Joje pateikiami ,,Rossija 1* bei
»Rossija 2 laidy irasai. IS viso galima perzitréti 37 serialy, daugiau nei 400 dokumentiniy filmy,
21 laidos archyva bei komiky pasirodymy ir laidy vaikams video-biblioteka. Dauguma laidy bei

filmy prieinami ir Zitirovams uz Rusijos riby. Reklama prie§ jrasus ar ju metu néra rodoma.

3.1.35 1TV

1TV yra pagrindinis nacionalinio Baltarusijos transliuotojo ,,NGTRK RB* kanalas. Kanalas
tiesiogiai internetu netransliuojamas, néra ir jo laidy bibliotekos. Internete pateikiamos tik

transliuotojo valdomy kanaly laidy iStraukos.

Adresas www.youtube.com/user/Belteleradiocompany

Kanalo perzitiros | 5357

[raSy perziiiros 125 557

Prenumeratoriai 77

20 lentelé. 1TV paskyra ,,YouTube* svetainéje

3.1.3.6 STV

STV kanalas pradétas transliuoti 2001 metais. Tai treCias kanalas, kurio antzemines
transliacijas galima matyti visoje Baltarusijos teritorijoje.

Kanalas internetu tiesiogiai netransliuojamas. Svetain€je stv.by galima rasti laidy jraSus.
Vaizdo jrasai pateikiami laidy svetainése. Kai kuriy laidy jrasai sukarpyti i trumpesnius vaizdo
siuzetus ir pateikiami atskirai. Kanalas neturi vieningo laidy archyvo. Tiesa, laidas i§ kanalo
svetainés galima parsisiysti { kompiuteri.

Prieiga prie turinio néra geografiSkai ribojama. Svetain¢je bei vaizdo iraSuose néra
reklamos.

STV taip pat turi ,,YouTube* paskyra, kurioje skelbiamos laidy iStraukos.

Adresas www.youtube.com/ctvby

Kanalo perzitros | 8907

[rasy perzitros 736 466

Prenumeratoriai 71

21 lentelé. STV paskyra ,,YouTube* svetaingje
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3.1.3.7 ..Belarus TV*

,Belarus TV yra Baltarusijos kanalas-ambasadorius, transliuojantis uzsienio zitirovams per
palydova, internetu bei kabelinés televizijos tinklais. Kanalo programa sudaro ,,1TV” bei kity
nacionalinio Baltarusijos transliuotojy valdomy kanaly laidos. Kanalas transliuojamas baltarusy ir
rusy kalbomis. Zitirovai Baltarusijoje kanala gali matyti internetu ar per palydova.

Kanalo tiesioginé transliacija yra prieinama interneto svetainéje belarus-tv.by Kanalas
transliuvojamas be reklamos. Laidy archyvo bei paskyros ,,YouTube* svetainéje ,,Belarus-TV*

neturi.

3.1.3.8 Interneto televizijos Baltarusijoje bruozai

e Baltarusijos transliuotojai tik pradeda isisavinti interneta turiniui skelbti ir iSgyvena Lietuvos
transliuotojy pries 2-3 metus praeita vystymosi etapa. Kanaly ONT bei STV populiariausiy
laidy jrasus galima rasti internete. Tiesa, laidu jrasai vis dar nededami | vieninga archyva,
laidos internete transliuojamos Zema raiska, jy rodymas internete néra apmokestintas (néra
reklamos). Tokias sistemas galima vadinti ,,zitriu kada galiu* interneto platformu
uZuomazgomis.

e Didelg dalj laidy internete Baltarusijos Zitirovai ziiiri tiesiogiai i§ Rusijos transliuotoju. Tarp
populiariausiy kanaly Baltarusijoje net trys retransliuvoja Rusijos kanaly programas
papildydami jas vietiniu turiniu (ONT - Rusijos ,,Pirmaji Kanala®“, NTV bei ,,RTR
Baltarusija®). Rusijos ,,Pirmojo Kanalo* bei ,,Rossija* kanaly laidas vartotojai gali perzitréti
tiesiogiai ju rusiSkuose videoarchyvuose. Prieiga prie Siy archyvy néra ribojama
geografiskai.

e Tik Baltarusijos kanalas-ambasadorius ,,Belarus TV* internete transliuoja tiesiogiai, ta¢iau

taip pat Zema raiska.

3.1.4 Interneto televizija Lenkijoje

Lenkijoje yra 38 mln. gyventojy bei apie 13,3 miln. namy tkiy. IS ju 12,96 min. turi
televizoriaus imtuvus (97 proc.) Beveik 7 miln. gyventoju naudojasi skaitmeninés televizijos
paslaugomis (52,2 proc.)’>. Lenkijoje beveik 11 mln. namy fikiy naudojasi mokamos televizijos
paslaugomis. (palyginti, Nyderlanduose net 99 proc. namy tikiy naudojasi mokama televizija, taciau

tai sudaro tik 7,1 min. namy ﬁkiq)%.
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Lenkijoje keturios didziosios televizijos sudaro beveik 60 proc. auditorijos dalies.
Nacionalinio transliuotojo ,,Telewizja Polska* kanalai TVP1 (19,41 proc.) ir TVP2 (13,72 proc.)
buvo Zitirimiausi 2011 m. vasario ménesi ", tre¢ias pagal auditorijos dali - TVN (13,46 proc.),
ketvirtas - ,,Polsat* (13,23 proc.).

Dauguma Lenkijos namy iikiy naudojasi mokamos televizijos paslaugomis. Salyje 100 namy

tikiy tenka 82,94 mokamos televizijos abonentai’”. Pagal mokamos televizijos abonenty skai¢iy 100
gyventojuy, Lenkija Centrin¢je ir Ryty Europoje atsilieka tik nuo Vengrijos (84,54).
Salyje veikia keturi palydovinés televizijos paslaugy tiekéjai, kurie dalinasi beveik 7 milijonus
abonenty. Didziausias Lenkijos palydovinés televizijos paslaugy tiekéjas ,,Cyfrowy Polsat* 2010
mety pabaigoje turéjo 3,43 min. abonentq%, ,Cyfra +7 - 1,54 mln.97, »lelewizija n“ - 805 tﬁkst.gg,
TNK (i$ankstinio mokéjimo paslauga) — 440 tiikst., ,,Neostrada TP z telewizja* — 306 tikst.”

Lenkijoje veikia per 680 kabelinés televizijos paslaugy tiekéjy'*. Kabelinés televizijos rinka
sudaro apie 4,6 mIn. abonenty. Didziausi operatoriai — ,,UPC Polska“ — 1,1 mln. abonenty, ,,Vectra“
— 0,77 miln., ,,Multimedia Polska“ — 0,7 mIn."”" Kartu jie uzima 57 proc. kabelinés televizijos
paslaugy rinkos.

Lenkijos nacionalinis transliuotojas ,,Telewizja Polska® i§ dalies finansuojamas i§ vartotoju
renkamo abonentinio mokesc¢io. 2011 metais abonentinis mokestis uz televizoriy sudaré 188,30
zloty per metus, mokestis uz radijo imtuva — 58,75 z1'%%. 2010 m. transliuotojo pajamos abonentinio
mokescio sudaré 221 min. zI. (apie 80 mln. zI maziau nei 2009 m., 200 min. zI maziau nei 2008 ir
apie 300 mln. zI maZiau nei vidutini§kai per metus 2002-2007-aisiais)' . Transliuotojo pajamos i%

reklamos sudaré 1,236 mljrd. zIL

3.1.4.1 Interneto televizijos paslaugy Lenkijoje palyginimo lentelé

TVP1, TVP2 TVN POLSAT
Svetainé internete www.tvp.pl www.tvn.pl www.polsat.pl
Tiesioginé transliacija Néra Néra Taip
Laidy archyvas Yra, mokamas Yra, mokamas Yra, mokamas
Laidy parsiuntimas Néra Néra Néra
Laidos YouTube Anonsai, i§traukos Néra Néra
Regiono ribojimas Kai kuriam turiniui Taip Kai kuriam turiniui
Turinio apmokestinimas Mokama perziiira, Mokama perziiira, Mokama perziiira,
reklama reklama reklama

22 lentelé. Interneto televizijos paslaugy Lenkijoje palyginimas.
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3.1.4.2 . Telewizja Polska‘ kanalai

Pagrindiniai ,,Telewizja Polska“ kanalai néra tiesiogiai transliuojami internetu.

TVP1 ir TVP2 kanaly jrasai skelbiami TVP perzitros pagal uzsakyma platformoje
www.tvp.pl/vod. Svetaingje taip pat sitilomas ir kity TVP kanaly — ,,TVP Info*, ,,TVP Sport®, ,,TVP
Kultura® turinys. TVP VOD platformoje galima zitiréti:

e Televizijos serialus (69 serialai). Tarp juy yra ir rodomy Siandien, ir ankstesniy serialy
archyvas (pavyzdziui, svetain¢je galima perzitréti ir daugiau nei 700 ilgiausiai Lenkijoje
transliuoto TV serialo ,,Klanas* seriju.

e Vaidybinius ir dokumentinius filmus (118 filmy). Tarp filmy — archyvinés ir 2-3 mety
senumo kino juostos.

[rasy perZitira svetain¢je yra mokama. 1 jraSo perzitira kainuoja 5 zI. Taip pat galima rinktis

1§ trijy apmokeéjimo plany:

Perzitiry kiekis Galioja Kaina
5 perziiiros Per 14 dieny 15 zI
15 perziiiros 30 dieny 30 zI
30 perziiiros 60 dieny 45 71

23 lentelé. ,,Telewizja Polska” interneto televizijos mokéjimo planai

Galimybeés parsisiysti laidy i kompiuterj néra.
»lelewizja Polska® turi savo profili keitimosi vaizdais svetainéje ,,YouTube®, kuriame

skelbia jdomesnes laidy iStraukas bei anonsus.

Adresas www.youtube.com/user/itvp

Kanalo perzitiros | 970 416

Vaizdy perzitros | 32 853 222

Prenumeratoriai 5727

24 lentelé. ,,Telewizja Polska” paskyra ,,YouTube* svetainéje

UZsisakyti mokamos perZiliros paslauga gali ir gyventojai uz Lenkijos riby. Taciau kai

kuriam turiniui taikomas prieigos i$ uZsienio ribojimas.
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3.1.43 TVN

TVN priklauso bendrovei ,ITI Group®, kuri taip pat valdo palydovinés televizijos tinkla
»lelewizja N* bei iSankstinio apmokéjimo palydovinés TV paslauga ,,TNK* (kartu — per 1,3 min.
abonenty).

TVN 2011 m. pradzioje aplenké ,,Polsat™ pagal zitirovy auditorijos dalj ir tapo zilirimiausiu
komerciniu kanalu Lenkijoje.

Kanalo laidy ir serialy irasai pateikiami svetain¢je vod.onet.pl. Onet.pl grupés svetainés
kartu per ménesi surenka daugiau nei 13 min. unikaliy lankytoju'®. Lenkijoje tai antra
lankomiausia svetainiy grupé po Google. Onet.pl grupé taip pat priklauso ,ITT Group*.

Vod.onet.pl sistemoje galima zitiréti:

e 34 serialus (20 lenkisky, 14 uZsienio).

e 107 vaidybinius filmus. Daugiau ,,Warner Brothers* kino studijos 2-3 mety senumo filmuy.
e 102 laidas (81 lenkiska, 21 uZsienio).

e 80 dokumentiniy filmy.

e 14 animaciniy filmy vaikams.

Dalj turinio (lenkiSkas TV laidas ir serialus) galima perziiiréti nemokamai. Naujesnius
filmus bei serialus galima perzitréti isigijus ménesinj abonenta (30 zI 30 dieny'®).

Didziajai daliai laidy taikomas regiono ribojimas — zilirovams ne Lenkijoje jos néra
prieinamos.

TVN profilio svetainéje ,,Y ouTube* neturi.

3.1.4.4 _Polsat*

Bendrove ,,Cyfrowy Polsat®, valdanti ketvirta didZiausia palydovinés televizijos tinkla
Europoje, 2010 m. spali isigijo ,,Polsat Telewizja®, transliuojancia per 10 ,,Polsat” televizijos
kanaly'®®.

,Polsat* laidy irasai skelbiami interneto platformoje Ipla.pl. Platforma 2008 metais sukire
bendrove ,,Redifine®, ,,Polsat* yra vienas i§ projekto akcininky. 2010 mety pradZioje platforma
turéjo apie 2 mln. vartotojy per ménesi'"’.

Ipla.pl yra asmeniniams kompiuteriams, mobiliesiems prietaisams bei televizoriams su

interneto prieiga skirta interneto televizijos aplikacija. Kitaip nei TVP ar TVN platformos, kurios

prieinamos per interneto narSykle, ipla.pl programa reikia parsisiysti ir idiegti | kompiutery.
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Platformoje vartotojai gali zitiréti:
e 38 serialus.
e 101 laida.
¢ 13 naujieny laidy.
e 887 filmus.
e Koncertus, tiesiogines sporto varzyby transliacijas (rodomi ,,Cempiony lygos“ ir ,,Europos
lygos* futbolo turnyrai, ,,Formulés 1 pirmenybés ir kiti renginiai).
e Laidas vaikams.

Dalj turinio (lenkiskas laidas ir TV serialus) galima zitiréti nemokamai. Prie§ vaizdo irasa ir
po jo rodomos reklamos. Filmy nuoma, tiesioginé varzyby transliacija yra mokamos paslaugos.
Ipla.pl veikia perzitiros pagal pageidavima principu. Kai kuriuos kanalus galima Zidiréti tiesiogiai
(paslauga mokama).

Vartotojai gali isigyti VIP mokejimo plana. Jis leidzia naudotis ipla.pl be reklaminiy intarpy
bei leidzia pagerinti vaizdo kokybe (iki 800 Kbps; nemokamai — 400 Kbps)'*. Paslauga ménesiui
kainuoja 14 zl, metams — 84 zl. Filmy nuoma ipla.pl kainuoja 5-7 zl uz perziira. Galima isigyti
tiesioginiy sporto transliaciju paketus ar naujieny kanaly paketa (30 dieny — 14,90 zl). Taip pat
vartotojai sistemoje gali 1§ anksto perzitréti serialo serija, prie$ ja transliuojant televizijos eteryje
(nuo 5 zl uz perziiira).

Ipla.pl aplikacija taip pat pritaikyta mobiliesiems telefonams bei televizoriams. Programa
suderinama su interneto prieiga turinciais ,,Sony*, ,Panasonic® bei ,Samsung® televizoriuy
modeliais'®” "' bei ,,Sony PlayStation 3¢ Zaidimy konsole.

,Polsat* neskelbia laidy jraSy ar iStrauky ,,YouTube* svetain¢je. Kai kurios laidos ir filmai

néra prieinami vartotojams uz Lenkijos riby.

3.1.4.5 Interneto televizijos Lenkijoje bruozai

e [enkijoje dominuoja mokama televizija. 83 proc. namy tikiy naudojasi mokamos televizijos
paslaugomis. Nacionalinis transliuotojas taip pat iSlaikomas i§ televizoriy savininky
mokamo abonentinio mokes¢io. Dél §iy prieZas¢iy internetas Lenkijoje tradiciSkai néra
suprantamas kaip nemokama alternatyva televizijai ir paslaugy apmokestinimas c¢ia
susilaukia maZesnio pasiprieSinimo. Todél internete transliuotojai taip pat vysto mokamas

televizijos platformas.
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e Mokamos televizijos paslaugy rinkoje vyrauja didelé konkurencija. Paslaugy tiekéjai siekia
pervilioti kity operatoriy klientus'''. Geriau i$plétota turinio pateikimo internete platforma
ne tik teikia papildomy pajamuy, bet ir yra konkurencinis pranasumas.

e Internete televizijy turinys pateikiamas mokamose perzitiros pagal uzsakyma (and. video on
demand) platformose. Jose vartotojams sitilomas televizijos laiduy archyvas, tiesioginés
kanaly transliacijos, filmy nuoma internetu, galimybé tiesiogiai stebéti sporto varzybas.
Perziiiros vartotojams prieinamos uz abonentini mokesti (dalis turinio nemokama), jose taip
pat skelbiamos reklamos. Lenkija yra vienintel¢ tiriamy valstybiy grupéje, kurioje uz
televizijos ziiir¢jima internete apmokestinami vartotojai.

e Platformose siekiama pateikti kuo platesni televizijos turinio kataloga (ankstesni serialy
sezonai, neberodomy laidy archyvas, naujausi Holivudo filmai video-nuomoje). Platformoje
prieinami jraSai neapsiriboja transliuotojo kanalo laidomis ir serialais, platinamas kity
transliuotojy sukurtas turinys.

e Interneto televizija Lenkijoje skverbiasi i televizoriaus ekrang. 2011 m. Lenkijoje
parduodami ,,Panasonic®, ,,Samsung® bei ,,Sony*“ televizoriai su idiegta interneto prieiga
galés naudotis Ipla.tv aplikacija. Aplikacija taip pat priecinama ,,Sony PlayStation 3* Zaidimy
kompiuteryje. Platforma vystoma ,Netflix“ ar kity panaSiy perziiiros pagal uzsakyma

platformy JAV pavyzdziu.

3.1.5 Interneto televizija Lietuvoje

2009 m. duomenimis, Lietuvoje yra 3,3 min. gyventoju bei apie 1,393 min. namy tkiy. IS ju
1,36 mln. turi televizorius (98 proc.).

Lietuvoje 2010 m. pabaigoje mokamos televizijos paslaugomis naudojosi 638 tiikst.
abonenty (apie 47 proc. televizorius turin¢iy namy tkiy). Pajamos i§ kabelinés, IPTV, palydovinés
bei mokamos daugiakanalés antzeminés televizijos paslaugy 2010 m. sudaré 141,6 min. lity''%. 307
tikst. visy mokamos televizijos vartotoju naudojasi skaitmeninés televizijos paslaugomis (43 proc.)

2010 m. pabaigoje kabelinés televizijos paslaugas teiké 49 bendrovés. Lietuvoje kabelinés
televizijos paslaugomis naudojasi 425 tukst. abonenty.'”®. Didziausi kabelinés TV tiekéjai —
,»Vinita® (apie 71 tiikst. abonenty), ,,Balticum® (apie 67 tiikst. abonenty), ,,Mikrovisatos TV* (apie
50 tukst. abonenty). Tik 63 tikst. i§ visy kabelinés televizijos abonenty naudojosi skaitmeninés
televizijos paslaugomis (apie 15 proc.) Daugiausia kabelinés skaitmeninés televizijos abonenty

turéjo ,,Balticum* (18,5 tikst.), ,,Mikrovisatos TV* (15,8 tiikst.) bei ,,Vignita grupé* (10 tiikst.).
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Paslaugas teiké 3 mikrobangés daugiakanalés televizijos operatoriai. Ju paslaugomis naudojosi 20
tukst. abonenty.

Palydovinés televizijos paslaugas Lietuvoje teikia ,,Viasat. 2010 m. pabaigoje bendrové
turéjo 78,8 tukst. abonenty.

2010 m. pabaigoje IPTV televizijos paslaugas teiké 8 bendrovés, ju paslaugomis naudojosi
70,7 tukst. abonenty (i$ ju apie 68 tukst. (96,6 proc.) naudojosi bendrovés AB ,,TEO LT* paslauga
»Gala®“, 1,6 tikst. — bendrovés ,,Penki kontintentai* paslauga ,,Penki TV*).

2010 m. pabaigoje skaitmeninés antzemings televizijos paslaugas teig¢ AB ,,TEO LT* bei
»Balticum TV, IS viso buvo 63,7 tiikst. mokamos antzeminés televizijos vartotojy.

2011 m. vasario ménesi pagal ziiiréta laika tarp kanaly pirmavo TV3 (21,2 proc.), LNK
(19,5 proc.), LTV (10,8 proc.) bei PBK (5,4 proc.)''*.

3.1.5.1 Interneto televizijos paslaugy Lietuvoije palyginimo lentelé

TV3 LNK LTV PBK
Svetainé internete www.tv3.1t www.Ink.It www.Irt.It www.1tv.lv
Tiesioginé
o Neéra Neéra Yra Néra
transliacija
. Kitose
Laidy archyvas Yra . Yra Néra
svetainése
Laidy
o Neéra Neéra Yra -
parsiuntimas
Laidos YouTube | Nebeatnaujinama | Laidy idtraukos | Nebeatnaujinama Néra
Regiono ribojimas Neéra - Néra -
Turinio
o Neéra - Neéra -
apmokestinimas

25 lentelé. Interneto televizijos paslaugy Lietuvoje palyginimas

3.1.5.2 TV3 Lietuvoie

TV3 laidos skelbiamos tv3.lt. Per ménesi svetainé sulaukia apie 200 tiikst. unikaliy
lankytojuy. 61,7 proc. svetainés lankytoju yra jaunesni nei 25-eriy mety: | 7-15 m. amzZiaus grupg
patenka 27 proc., 1 16-25 m. — beveik 35 proc. Daugiau nei 50 proc. lankytojy yra moksleiviai arba
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studentai'”’. Beveik 41 proc. lankytoju yra i§ Vilniaus bei Kauno, tik 6,5 proc. i§ Klaipédos.
Lankytojai i§ 5 didziyjy Lietuvos miesty sudaré 60 proc. visos svetainés auditorijos.

L WebTV* platformoje tyrimo metu buvo paskelbtas 29 laidy archyvas''®. Per diena joje
atlieckama apie 27 tiikst. perziliry. Zitirimiausios laidos 2011 m. 13-3 savaite (kovo 21-27 d.)

117
buvo " :

tv3.1t ,,WebTV*

Laidos pavadinimas Pradétos perziiiros*
Pasmerkti (03.21 jrasas) 14 459
Pasmerkti (03.22) 13102
Pasmerkti (03.23) 12 682
Chory karai (03.20) 10 628
Gyvenimas yra grazus (03.21) 10 548
Pasmerkti (03.24) 10 026
Kodél? (03.21) 8118
Pasmerkti (03.17) 7996
Akistata (03.23) 6879
Pries srove (03.22) 6723

* skaiCiuojamos pradétos jrasy perzitiros (zilirovas pradéjo zitiréti laida, bet nebutinai ja perzitréjo iki galo).

Tiesioginiy transliacijy internete TV3 kanalas nevykdo. Transliuotojo atstovy nuomone,
»catch-up® ir ,,on-demand* platformos Siandien teikia geresnes komercines galimybes internete nei,
pavyzdziui, tiesiogin¢ kanalo transliacija. TV3 nenori transliuoti internetu ir todél, jog tai biity tam
tikras ,,saves valgymas® — t.y. zZitirovy nuviliojimas nuo komerciskai naudingiausios platformos —
televizoriaus ekrano''®,

Tyrimo metu Lietuvoje TV3 laidos vis dar skelbtos ,,WebTV* archyve, nors Latvijoje bei
Estijoje jau veiké nauja ,,TV3play*“ platforma. Lietuvoje §i platforma turi pradéti veikti vasaros
pradzioje'"’. Jos diegimo darbai uZsitesé, nes noréta svetaintés tarnybines stotis, i§ kuriy internetu
transliuojamos laidos, perkelti 1 Lietuva. Platformy Latvijoje ir Estijoje turinys paskelbtas
tarnybinése stotyse Svedijoje. Vartotojams turinio i§ uZsienio atsiuntimas trunka ilgiau, ilgiau
kraunamos laidos, reikalingas duomeny srautas i uzsieni (didesnés aptarnavimo iSlaidos). Tyrimo
metu naudotos ,,WebTV* platformos duomenys taip pat saugomi Svedijoje. Sistema nebuvo
pritaikyta dideliems duomeny srautams. Tai buvo viena i§ prieZas¢iy ja atnaujinti. Kita — ,,WebTV*
buvo prastai pritaikyta skelbti reklama (buvo tik galimybé rodyti neprasukama reklamos klipa pries§

laidos pradZzia). Dazniausiai internete laidos joje rodytos su televizijos reklaminiais blokais.
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Reklama internete perzitir¢jusiy vartotoju skaicius nebuvo pridedamas prie televizijoje pasiektos
auditorijos - televizijos reklama interneto vartotojams rodyta ,,uz dyka‘“. ,,TV3Play* leidzia rodyti
reklamas pries, per ir po laidos'*. Taip pat galima rodyti dinamine reklaming eilutg ekrano apacioje
transliacijos metu (kas 10 minuciy). Reklamos uzsakovams sitilomas ir atskiry laidy rémimas, prie
reklamuojamo produkto galima pritaikyti grotuvo i§vaizda. Reklama §ioje platformoje tyrimo metu
jau buvo galima stebéti Latvijoje bei Estijoje. TV3 iSskiria tokius reklamos platformoje
privalumus'?':

e MazZesnis reklamos ,triukSmas‘ (trumpesni reklamos blokai nei televizijoje).

e Interaktyvumas.

e Vidutinis neprasukamy reklamy paspaudimy skai¢ius sudaro 2-4 proc. visy perziiiry.

»1 V3Play* platformoje laida pasirodys po 5 minuciy pasibaigus jos rodymui eteryje. Bus

skelbiamas viso sezono laidos archyvas. Verta paminéti, jog platforma bus sujungta su socialiniais
tinklais. Vartotojai galés rekomenduoti laidas, jomis dalintis, uZsisakyti televizijos programa ir gauti

3

priminimus apie 1 ,,I V3Play* sistema ikeltas naujas laidas, pavyzdziui, i ,,Facebook® socialinio
tinklo pasto dézute.

TV3 taip pat ,,YouTube* paskyroje skelbé laidas bei anonsus, taciau ji nebéra atnaujinama.

Adresas www.youtube.com/user/tv3televizija

Kanalo perzitiros | 3.587

Vaizdy perzitiros | 341.909

Prenumeratoriai 117

26 lentelé. TV3 Lietuva paskyra ,,YouTube® svetainéje

3.1.5.3 LNK

LNK nekuria vaizdo archyvo savo svetainéje bei neteikia transliacijy internetu. Sis kanalas
laikosi kitokios turinio platinimo politikos nei kiti Lietuvos transliuotojai. Uzuot kiirusi nuosava
erdve internete ir pardavinéjusi sukaupta interneto zitirovy auditorija reklamos uzsakovams, LNK
suteikia teis¢ internete retransliuoti savo turinj treCiosioms Salims. Tai leidZia kanalui gauti
papildomy pajamy 1§ televizijos eteryje transliuoto turinio. Placiau pakomentuoti turinio platinimo
internete politika LNK atstovas atsisakeé.

15 LNK laidy galima perziiiréti interneto portalo zebra.lt TV archyve (,,Abipus sienos®,
,Dviracio Sou“, ,Farai“, ,,FTB“, ,NeiSgalvoti gyvenimai“, ,Kai SvenCia zvaigzdés®, ,KK2“,

»Kazkas atsitiko®, ,,Mano mylimas priese”, ,Nuo Iki“, ,Oplia“, ,Pirmas kartas su zvaigzde*,
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,Pri¢iupom®, , Valanda su Rata®, ,,Zvaigzdziy klubas“. Serialas ,Pavogta laim¢* rodomas alfa.lt
naujieny portale. LNK ,,Zinios* skelbiamos balsas.lt naujieny portale.
LNK taip pat turi ,,YouTube” paskyra, kurioje skelbia laidy istraukas (pvz. ,,Dviracio Sou*

epizodus).

Adresas www.youtube.com/user/laisvaskanalas

Kanalo perzitros | 8.722

Vaizdy perzitiros | 269.585

Prenumeratoriai 94

28 lentelé. LNK paskyra ,,YouTube" svetainéje

3.1.54LTV

Visuomeninis Lietuvos transliuotojas LRT televiziju bei radijo tiesiogines transliacijas
vykdo Lrt.It svetaingje. Cia pateikiamas ir radijo bei televizijos laidy archyvas.

Siandien Lrt.lIt tiesiogiai transliuojamos LTV, LTV2 ir kanalo-ambasadoriaus ,,LTV World*
programos bei trys radijo stotys.

www.lIrt.It/archyvas/ skelbiami televizijos bei radijo laidy jrasai. IS viso pateikiami 38 laidy
archyvai. Laidy jrasai portale skelbiami kita darbo diena po jos transliavimo televizijos eteryje.
Pateikiamos iki trijy ménesiy senumo laidos. Laidas i§ interneto svetainés galima parsisiysti.

Svetainéje taip pat pateikiamas visuomeninio transliuotojo ,,Aukso fondas* - skaitmeninis
laidy archyvas, kuriame galima rasti keliy deSimtmeciy senumo laidy irasy, klasikiniy Lietuvos kino
studijos filmy ar serialy (tarp ju - serialas ,,Giminés* nuo pat 1 serijos, rodytos 1991-aisiais). IS viso
archyve yra per 15 tikst. valandy vaizdo medziagos'**. Tiesa, tyrimo metu prie archyvo prisijungti
nepavyko.

LRT turi teis¢ transliuoti reklama. Taciau interneto televizijos platformoje reklamos néra.
LRT turinio sklaida internete komercinés naudos neteikia. LRT atstovo Arno Zuikio teigimu, tai
padeda kanalui atlikti visuomeninio transliuotojo misija: ,,Dél interneto tiek miisy laidy archyvas,
tiek tiesioginés televizijos transliacijos tampa prieinamos platesniam vartotojy ratui. Taip pat jas
gali perzitiréti lietuviai uZsienyje ir taip i§laikyti ry$i su tévyne”' .

LRT turi,,YouTube* paskyra, kurioje skelbia laidy iStraukas.

Adresas http://www.youtube.com/user/LRTinklas

Kanalo perzitros | 67.922
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Vaizdy perzitiros | 4.824.349

Prenumeratoriai 999

29 lentelé. LRT paskyra ,,YouTube* svetaingje

3.1.5.5 PBK Lietuvoje

Lietuvai skirty laidy PBK neskelbia internete. Kaip ir Estijos bei Latvijos ziiirovai,

vartotojai Lietuvoje gali perziuréti Rusijos ,,Pirmojo Kanalo* laidas ltv.ru/videoarchive interneto

svetainéje.

3.1.5.6 Interneto televizijos Lietuvoije bruozai

Lietuvoje iSvystytos ,zitriu kada galiu® televizijos platformos. Trys didziausios Lietuvos
televizijos nuosekliai skelbia turini internete. TV3 bei LTV skelbia laidas savo interneto
svetainése, LNK — treCiyjy Saliy interneto portaluose. Tiesiogines transliacijas internete
vykdo tik visuomeninis transliuotojas LRT.

N¢é viena televizija nevysto reklamos iSlaikomy interneto televizijos platformy. TV3 sistema
»WebTV* nebuvo gerai pritaikyta komercinéms reikméms. Reklama TV 3 internete patogiai
skelbti galés naujoje svetaingje ,,TV3Play”. LNK pajamas gauna i§ turinio transliavimo
teisiy pardavimo treCiosioms Salims. LRT turi teis¢ skelbti reklama, taCiau interneto
platformoje to nedaro. Lietuvoje interneto televizijos platformos tik Zengia | komercing
branda.

Tiek TV3, tick LTV tyrimo metu naudojo technologiSkai pasenusias interneto televizijos

platformas.
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3.2 Lietuvos ir kaimyniniy valstybiy interneto televizijos paslaugy tyrimo iSvados

Regione galime matyti tris interneto televizijos paslaugu raidos etapus. Baltarusijoje
transliuotojai tik zengia i interneta ir pradeda jame skelbti laidas. Transliuotoju televizijos
platformos kol kas pasizymi zema raiSka, nepatogia vartotojo sasaja. Platformose néra
interneto reklamos. Baltijos Salyse (Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje) interneto televizija kiek
labiau pazengusi. Internete galima rasti daugiau laidy irasy, visose Salyse bent vienas
transliuotojas internete vykdo tiesioging kanalo transliacija. Tiesa, televizijos platformos dar
nepasieké komercinés brandos. ,,TV3Play” platforma, geriau pritaikyta reklamos rodymui,
debiutavo Latvijoje bei Estijoje ir iki 2011 m. startuos Lietuvoje. Tai vienintel¢ iSbaigta
televizijos sistema, galinti sudominti ir reklamos uzsakovus. Lenkijoje interneto televizijos
paslaugos yra itin i§vystytos. Vartotojams ne tik prieinama daugybé¢ televizijos turinio, bet ir
teikiamos iSskirtinés paslaugos (vaizdo irasy internetu nuoma, mokamos perziiiros
programos). Televizijos platformos taip pat pritaikytos zilir¢jimui per daugeli prietaisuy
(naudojantis kompiuteriu, iSmaniuoju telefonu, kompiuteriniy Zzaidimy konsolémis,
televizoriais su interneto prieiga). Platformose skelbiama reklama, daugelis paslaugu Siose
svetainése yra mokamos. Dél iSskirtiniy paslaugy, turinio gausos, patogios vartotojo sasajos
ir kity vartotojams teikiamy galimybiu Lenkijoje interneto televizijos paslaugos geriausiai
atitinka daugiaterpés televizijos Zitirovy poreikius.

Tiesiogines transliacijas internete teikia tik visuomeniniai Lietuvos ir Estijos transliuotojai.
Latvijos visuomeninis transliuotojas internete tiesiogiai transliuoja ypatingomis progomis.
Visuomeniniai transliuotojai, tiesiogiai transliuodami internete, siekia geriau atlikti savo
misija ir pasiekti platesng zilirovy auditorija (transliacijas internete gali stebéti iS Salies
isvyke gyventojai, Sitaip i§laikydami ry$i su tévyne). Siems transliuotojams maZiau svari
gréesmé suskaidyti auditorija ar ,,pervilioti* zilirovus prie maziau komerciskai naudingos ar
visiS$kai neapmokestintos platformos. Tiesiogiai internete transliuoja ir Baltarusijos kanalas-
ambasadorius, kuriam komerciniy transliuotojy su interneto televizija susijusios grésmeés
taip pat néra aktualios. Internete galima stebéti ir Lenkijos kanalo ,,Polsat™ tiesioging
transliacija, taciau $i paslauga yra mokama.

Regione populiarios ,,ziliriu kada galiu* televizijos platformos. Laidy jrasus tam tikra forma
internete skelbia 20 i§ 22 apzvelgty transliuotojy (jei sutiktume, jog PBK ir ,,RTR
Baltarusija*“ laidos skelbiamos $iy transliuotojy svetainése Rusijoje). Laidy irasy internete

nepateikia tik NTV bei 1TV nacionalinis transliuotojas Baltarusijoje.
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Laidy iStraukas ,,YouTube*“ skelbia daugiau negu pus¢ apzvelgty transliuotojy. Daznai
internete pateikiami naujieny laidy reportazai. Buvimas ,,YouTube® svetainéje padeda
pasiekti auditorija, kurios nepavykty pritraukti i transliuotojo svetaing internete. ,,Y ouTube*
turini skelbia visy Saliy visuomeniniai transliuotojai ir Baltarusijos nacionalinis
transliuotojas. ,,YouTube“ néra Lenkijos komerciniy transliuotojy turinio. Jie vartotojus
siekia pritraukti { savo sukurtas, komercines turinio perzitiros platformas.

Tik Lenkijos transliuotoju interneto televizijos platformas galima vadinti komerciskai
brandZiomis. Prie tokiy platformy galima priskirti ir Baltijos Salims skirta ,,TV3Play” (tiesa,
joje teikiama tik laidy archyvo perzitira su reklamos intarpais; kita vertus, TV3 néra
mokamos televizijos transliuotojas. Pagrindinis kanalo pajamy Saltinis — reklama). Daugelis
kity platformy néra iSbaigtos ir pritaikytos reklamos uzsakovy poreikiams. Pavyzdziui,
Siandien TV3 Lietuvoje bei Lietuvos visuomeninio transliuotojo LRT platformos internete
yra technologiskai pasenusios ir prastai pritaikytos skelbti reklama.

Prieiga prie visy (i$skyrus Lenkijos) transliuotojy turinio néra ribojama geografiskai. Tiek
tiesioginés kanaly transliacijos, tiek laidy archyvai yra prieinami Zidirovams i$ kity Saliy. Tai
veikiau ne tikslingas sprendimas, o ,,neapsizitréjimas®. Abejotina, ar transliuotojai yra igije
globalias turinio platinimo interneto tinklais teises. Tiesa, d¢l autoriy teisiy tiesiogines
kanaly transliacijas internete visuomeniniai transliuotojai kartais nutraukia (pavyzdziui, kai
tuo metu kanalo eteryje rodomas uZzsienio serialas ar filmas).

Rusijos kanaly turini regione zitiri itin daug zitirovy. PBK patenka i triju Baltijos Saliu
ziurimiausiy kanaly ketvertuka, Baltarusijoje populiariausia Rusijos ,,Pirmojo Kanalo*
kanalo programas retransliuojanti televizija ONT, ,,RTR Baltarusija* — tarp populiariausiy
kanaly Salyje. Sudéjus kartu, Sie kanalai keturiose Salyse turi didziausia zitirovy auditorija
regione. Taciau Sie transliuotojai neturi atskiry interneto televizijos platformy Baltijos
Salims ar Baltarusijai. Zitrovai gali naudotis ,)Pirmojo kanalo® ir ,Rossija interneto
televizijos platformomis Rusijoje (prieiga prie Siy svetainiy turinio néra ribojama
geografiSkai), bet zilirovy i§ Baltijos Saliy ar Baltarusijos apskaita rusiSkoje platformoje néra
vykdoma, jie neneSa transliuotojui komercinés naudos. Rusijos transliuotojai negali riipintis
reklamos Baltijos Saliy ar Baltarusijos Zilirovams pardavimu. Kanaly programas uZsienyje
retransliuojancios bendrovés turéty pasiriipinti, kaip apmokestinti $iy kanaly turinio

ziliréjima internete.
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ISVADOS

1.

Daugiaterpg televizija galima vertinti kaip televizijos paslaugu kompleksa. Daugiaterpés
raiSkos salygomis zilirovai vartoja ,daugeli televizijy“: televizijos turini jvairiose
platformose perziiiri jvairiais prietaisais. Vartotojui prieinama televizijos paslaugy ivairové:
»Zitriu kada galiu® laidy archyvai, vaizdo jraSy nuoma, tiesioginés interneto transliacijos, 1§
interneto parsiun¢iamos laidos ir filmai, mokamos perzitiros paslaugos bei kitos galimybés.
Sios paslaugos skirtingu intensyvumu vartojamos jvairiose zitirovy grupése. Neteisinga
manyti, jog dél naujy televizijos paslaugy iSnyks tradicing televizija. Tradiciné televizija yra
viena 1§ daugiaterpés televizijos paslaugy dalis, kurig taip pat skirtingu intensyvumu Salia
kity priemoniy naudoja jvairios auditorijos. Platus televizijos paslaugy pasirinkimas leidzia
ziirovams naudoti tas televizijos atmainas, kurios geriausiai tenkina jy poreikius.

,Daugelio televizijy* Ziliréjima apjungs televizoriai su interneto prieiga. Toks prietaisas leis
ziuréti ir tradicinés televizijos transliacijas, ir naudotis interneto televizijos paslaugomis
(iSsinuomoti filma i§ ,Netflix“, perzitréti praleistos laidos jraSa ar uzsisakyti mokama
transliacija tokiu prietaisu ilgainiui nebus sudétingiau nei zitréti tradicing televizija).
PanaSias galimybes zilirovams jau Siandien teikia interneto televizijos priedéliai.
Televizoriai su interneto prieiga padés pristatyti interneto televizijos paslaugas platesniam
vartotojy ratui. Siais prietaisais tokiy paslaugy vartojimas bus paprastesnis ir patogesnis nei
asmeniniu kompiuteriu.

Tik nedidelé vartotoju dalis vartoja interneto televizijos paslaugas vietoje tradicinés
televizijos ar televizija kitais biidais zitiri daugiau nei ,.televizija per televizoriy®. Daugiausia
tokiy vartotoju priklauso 20-25 m. amziaus grupei. Taciau net Sioje grupéje aktyviis
interneto televizijos vartotojai sudaro mazuma. Lietuvoje interneto televizija taip pat
labiausiai paplitusi 20-30 m. Zilrovy grupé¢je. Studentai yra itin aktyvis daugiaterpés
televizijos vartotojai. Daugiau nei pusé tirty studenty nurodé, jog ne per televizoriy perzitri
didesng dalj televizijos turinio. Didelé dalis studenty (trec¢dalis tyrimo respondenty) nurodeé,
jog nuolatinégje gyvenamoje vietoje neturi televizoriaus. Siems Zifirovams interneto
televizijos paslaugos yra vienintelis biidas zitiréti televizija.

Laidy skelbimas atskirose transliuotojy interneto svetainése ar tiesioginés transliacijos jose
tenkina tik ribotus zitirovy poreikius. Auga poreikis apjungti interneto televizijos Ziliréjima —
vieningoje platformoje rasti skirtingy transliuotojy turinj ir transliacijas. Geru pavyzdZziu
galéty tapti DidZiojoje Britanijoje kuriama ,,YouView* platforma. Jai turinj teiks visi

didziausi Salies transliuotojai. Nors kiekvienas i§ ju Siandien turi atskiras interneto
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televizijos platformas, vartotojai nenori ieSkoti turinio pavienése transliuotojy interneto
svetainése. Todel ,,YouView* siekia apjungti visas Didziojoje Britanijoje teikiamas
interneto televizijos paslaugas i vieninga platforma. Si platforma bus pritaikyta
iSmaniesiems televizoriams, interneto televizijos priedéliams bei kitiems prietaisams. Kita
vertus, sukurti globalia vieningg televizijos platforma internete kol kas nepavyko. Daugelis
didziyjy transliuotoju nenori dalintis turiniu su trefiosiomis Salimis ir nori vartotojus
pasiekti savo sukurtose televizijos platformose. Populiaréjant iSmaniesiems televizoriams,
vieningos interneto televizijos platformos poreikis turéty tik stipreti.

Absoliucios daugumos regiono transliuotoju interneto televizijos platformos yra pritaikytos
pasiekti per asmenini kompiuteri. Asmeninis kompiuteris Siandien pirmauja kaip interneto
televizijos ziiir¢jimo prietaisas. Taciau vis daugiau turinio bus perzilirima iSmaniaisiais
televizoriais. Per artimiausius metus interneto televizijos zitiréjimas vis dazniau i$ interneto
narSykleés persikels { specialias televizijy aplikacijas. Kol kas tik Lenkijoje, kur interneto
televizijos paslaugos labiausiai paZengusios, galima rasti sprendimy (,,Polsat™ Ipla.tv),
pritaikyty televizoriams su interneto prieiga, mobiliesiems telefonams ar kompiuteriniy
zaidimy konsoléms. Transliuotojams reikia apsispresti, kaip vartotojams patogiau pasiekti ju
turini dideliame ekrane (kurti atskira aplikacija; teikti turini treCiyju Saliy televizijos
platformose, pavyzdziui ,,Google TV®).

Internetas padeda iSplésti zitirovy auditorija. 15min.lt/tv transliuojantys kanalai (,,Balticum
TV, ,,Sportl”, ,Lietuvos Ryto TV®) visoje Lietuvos teritorijoje yra pasiekiami tik atviru
interneto tinklu. Transliavimas internete jiems padeda pasiekti tuos vartotojus, kurie negali
matyti skaitmeninés antzeminés televizijos transliaciju ar nesinaudoja mokamos televizijos
paslaugomis. Geru pavyzdziu galéty biti ir TV6 kanalas. Iki transliacijy nutraukimo, §i
televizija buvo antra populiariausia 15min.lt/tv svetain¢je. Jauna svetainés auditorija puikiai
atitiko kanalo tiksling auditorija. Verta paminéti, jog TV6 transliacijas 15min.It/tv svetainéje
teigé ziureje 47 i§ 72 televizoriaus neturin¢iy vartotojy. TV6 transliacijos per tradicing
televizija Sios auditorijos nepasiekty.

Interneto televizijos paslaugos padeda geriau pasiekti jaunus zitirovus, maziau Zzitirin¢ius
»elevizijos per televizoriy®. Tai konkurencinis pranaSumas planuojant reklamos
kampanijas. Kai kurios televizijos tolsta nuo tradicinés transliuotojo sampratos. Pavyzdziui,
RTL vertina save kaip daugiaterpés televizijos paslaugy tiekéja. Teikdamas turinj internete
transliuotojas pritraukia jvairesng auditorija. Reklamos kampanijas RTL planuoja per visas
valdomas turinio platformas priklausomai nuo to, kokia auditorija nori pasiekti reklamos

uzsakovas. Nors pajamos i§ reklamos per tradicing televizija yra didesnés nei internete, per
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artimiausius metus transliuotojai sieks ugdyti reklama internete ir i ja kreipti apie 10 proc.
uzsakovy reklamos biudzety. Verta paminéti ir kitus reklamos interneto televizijos
platformose privalumus. Jose reklamy negalima prasukti, ju maziau nei tipiniame tradicinés
televizijos reklamos bloke. Interneto televizija taip pat teikia tiesioginio atsako galimybg.
Reklamos uzsakovas per tradicing televizija gali platesnei auditorijai pristatyti produkta. Per
transliacija internete — paraginti paspausti reklaming nuoroda ir tuoj pat ji uzsisakyti.

Absoliuti dauguma Lietuvos interneto televizijos vartotojy néra mokéje uz Sias paslaugas.
Uz jas nesutikty mokéti daugiau nei 60 proc. respondenty. Uzauge su nemokama interneto
televizija, vartotojai ilgainiui bus maZziau linke rinktis mokamos televizijos paslaugas. Su
sudétingiau pritraukti naujus vartotojus. Kita vertus, internete taip pat galima teikti
mokamos televizijos paslaugas, kurios biity patrauklios jaunimo auditorijai. Apie 15 proc.
misy tyrimo respondenty teigeé, jog sutikty mokéti uz Lietuvos ar uZsienio televiziju
programy paketo ziliréjima internete. Pavyzdziui, Lietuvos vartotojams galima pasitlyti
iSankstinio mokéjimo televizijos platforma internete. Ji bty skirta 20-25 m. vartotojams,
nuomojantiems bista, neturintiems televizoriaus ar nenorintiems sudarinéti terminuoty
mokamos televizijos paslaugy sutarCiy. Vartotojai galéty isigyti kredity, uz kuriuos galéty
rinktis televizijos paslaugas (rinktis kanaly paketa ar pirkti po viena kanala; uZsisakyti
televizijos zitréjima parai, savaitei, ménesiui ar ilgesniam laikui). Zitrovai galéty rinktis i
Lietuvos bei uzsienio kanaly. Jiems taip pat buty pricinamos vaizdo jrasy nuomos internetu
paslaugos. Sia paslauga vartotojams galéty pasialyti AB ,,TEO LT“. Bendrové teikia
mokamos televizijos paslaugas uzdaru interneto tinklu (IPTV), turi vaizdo jraSy nuomos
biblioteka. Dél savo specifikos naujoji paslauga nekonkuruoty su ,,Interaktyvioji Gala* bei

»Skaitmeniné Gala“ paslaugomis.
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SANTRAUKA ANGLU KALBA

Mantas Miksys. Changes in needs and habits of audiences in multimedia era. Summary.

Television is undergoing a paradigm shift. An increasing number of TV viewers are tuning
in alternative television viewing platforms. A couple of years ago television networks rolled out
their online catch-up television platforms, video on demand services or started broadcasting live on
the web.

Internet television is gaining critical mass and audience acceptance. In 2011 in Europe alone
more than 20 million television sets with internet access will be bought by consumers, more than 7
percent of households in the United Kingdom are already equipped with an internet-enabled TV.
Television broadcasters have to adapt their content offerings and business models in order to satisty
demands of audiences and adjust to the changing television market.

This paper discusses the habits and needs of audiences in the new multimedia era. In the
context of this paper, multimedia is used to describe the distribution of digital content for viewing
on multiple platforms, to be accessed by various devices. The term unites concepts of interactivity
and serving audiences on multiple platforms.

The object of this paper is online distribution of television content. This paper aims to
examine, how television broadcasters are adapting to the evolving needs of television audiences.

The needs of television audience in multimedia era could be summarized into three
categories:

e Watch when I want. In digital era television shifted from appointment to on-demand
viewing.

e Watch how I want. This concept signifies the ability to watch television content on multiple
devices and platforms.

e Watch what I want. Internet opens up users to a wider selection of content.

The first part of the paper discusses habitual changes in television audiences in USA and
United Kingdom, as well as main commercial challenges, threats and opportunities facing the
television broadcasters in multimedia era. It then analyses the specifics of online television
audiences in Lithuania. Authors of this paper conducted a survey of 351 online television viewers
on one of the most popular internet television website 15min.lt/tv. The viewers were asked about
their online and traditional TV habits, as well as their views towards paid online TV services. The
majority of online TV users in Lithuania are younger than 30, live in three largest cities and are

high school or university students by occupation. A large part of survey participants did not have a
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TV set (although 99 percent of households in Lithuania are equipped with them) and were using
online TV as a substitute for traditional television.

After identifying the needs of audiences, we conducted a research on online television
platforms in Lithuania and neighboring countries (Latvia, Estonia, Poland and Belarus) to find out,
whether they meet them. Different countries have been chosen in order to compare the development
of online television in the regional context. The platforms in different countries denote three
different speeds of online TV development: broadcasters in Belarus are only beginning to
experiment with internet medium, televisions in the Baltic states are starting to monetize online
content, while TV networks in Poland have fully developed commercial platforms, with live
channel streaming, large catch-up and video on demand archives, as well as pay-per-view services.

The conclusions of this paper give insights on audience habits and needs in the multimedia

era and offer practical advice on the development of internet television services.
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