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IVADAS

Visuotinis pasaulio globalizacijos procesas tiesibgtakoja tarptautinio turizmo ¢lra.
Lietuvoje vienas svarbiausiveiklos prioritet; yra turizmas, skatinantis aktyweurointegracijos
proces. Lietuva yra transregionigiRytai - Vakarai ir Siaur - Pietis rySiy sankirtos zonoje bei
ypa svarbi; tranzitiniy trag; erdwje, teikiartiuy galimyke plétoti turizma.

Turizmo veikla @ra vien tik procesas, teikiantis ekonogimaud. Turizmo sistema
orientuotai masinio turizmo itra, reisSkiasi ir neigiamu poveikiu aplinkai.¢Dturistiniy vietoviy
bei atskig organizaciy koncentracijos formuojasi masiskai lankomi tungti centrai. Tai ne
visuomet naudinga vietinio regiono gyventojams, rtesstiniy regiony gyvenimas tampa
standartizuotu, kas gallygoti kultarinio lygio smukim.

Siuo metu Lietuvai turint galimyb panaudoti Europos afiingos strukirinius fondus
turizmo péktrai, reikalinga kurti atitinkam sistema, kuri pacty turizmo infrastrukiros
planuotojams, architektams, kraStovaizdzio spestaiis lengviau iSsgsti Lietuvos regioninio
savitumo, kulirinio identiteto apsaugos problemas, o svarbiaiSingti Lietuvos krastovaizdzio
savitumo praradimo ir niveliacijos su kitais reqags) taip prarandant ir konkurengipranasurn
panasi turistiniy region; atzvilgiu. Siekiant ekonomés naudos ir skatinant turizmo versle@tp,
remiantis darnios turizmo ¢glos koncepcija, reikalinga atatinkamai planuotivaldyti turimus
turizmo isteklius.

Manoma, kad darnus vystymasis tai vystymasis, pgatantis dabartinio laikotarpio
poreikius ir nesudarantis pavojaugsiimoms kartoms patenkinti savuosius. TradiciSkanalas
vystymosi koncepcija apima: a) ekonomin) aplinkosauginir ¢) socialin vystymosi aspekt arba
ekonomir, ekologire ir socialie darnumo dimensijas. Tikrasis darnaus vystymossldk yra
geresni gyvenimo sglygy sudarymas visuomeés nariams, 0 ne siekimas pagaminti kuo daugiau
ekonominy gérybiy. Taigi svarlis ne patys ekonominio augimo mastai, bet tai, kag paskirstyti
rezultatai.

Darnus turizmas tai regiono galimytsukurti toka turizmo infrastruldira, kurioje hity
iSlaikoma natraliuy gamtiny iStekliy baz ir tuo pat metu @ty kuriama panasi konkureni rinka
ateities kartoms.

Apzvelgus darnumo sampratos valdypraktires ir mokslires terpiy atzvilgiais jvairiose
akio srityse, galima pastét, kad bet kokios @dienos diskusijos apie aplimkr tkio plétra Siuo
aspektu ara laikytinos iSsamiomis. Taigi siekiant darnumo tikeekonominiuose, socialiniuose,
etiniuose lygmenyse, bet ir turizmo srityje vergsigvalgyti kaip darnumo koncepcija, jos principai
ir subtilumai gali ati jtraukti ir pktojami turizmo infrastrukiros kontekste, bei k@kpotencial

poveiki gali daryti.



Darbe sprendziamianoksliné problema - labai svarbu yra iSsiaiSkintalggas ir veiksnius,
kurie jtakoja darnumo koncepcijos formawsn ir vystymasi. Tikslinga pateikti kriterijus, kurie
igalina atlikti darnios turizmo glros diegima turizmo rinkoje. Té&iau ¢l literatiiros ttikumo apie
darnuma, turizmo infrastrukdiroje kyla klausimas: kokie darnios turizmoétpbs koncepcijos
principai yra svartis ir kurie kelia problemas diegiant darnkoncepciy Lietuvos turizmo
sistemoje?

Darbo tikslas: atkleidus darnumo koncepcijos esnpritaikomuna turizmui, suformuoti
Lietuvos darnios turizmo @lros principus.

ISkeltam tikslui pasiekti buvo suformuluoti tokiédaviniai:

1. iSsiaiskinti darnios gtros sampratos raigd formavimosi dsningumus ir apikizti darnios
plétros lygmenis;

2. pateikti pagrindines darnumo koncepcijos formgasrapibudinti;

3. iSrySkinti pagrindinius darnios turizmogplos principus bei poveikius turizmo sistemai;

4. pateikti darnios turizmo plros ir turizmo konkurencingumoaweikos rysSius beiy itaka
turizmui;

5. papildyti Lietuvos turizmo sistemos darnios turizpiétros princip med;

Darbo objektas— darnios turizmo ptros koncepcija.

Darbo dalykas -darnios turizmo gitros koncepcija Lietuvoje.

Darbo metodari sistemigs mokslires literatiros analiz, bendra ir logia analiz, lyginimo
ir apibendrinimo metodai, pirminiduomem rinkimas, apdorojimas ir anaéiz

Praktin ¢ darbo nauda— praktiniais tyrimais suformuoti Lietuvos darnimgizmo pétros
principy medis, kuris bus pateikiamas kaip rekomendacioimi@zio pasilymai LTD ir apskréiu
turizmo skyriams.

Darbo struktara: pirmoje darbo dalyje ,Teoriniai darnumo koncepsij
aspektai“ apzvelgiama darnumo koncepcijos sampraitda bei pateikiamivairiy autoriy poziriai
apie darrg plétra. ISskiriami darnumo ptros principai, formos, beujapibudinimai.

Antroje darbo dalyje ,Darnios turizmo gbtos aspektai“ pateikiamos turizmavekos,
analizuojama darni turizmo gita, principai, pateikiama darni turizmo sistemala@rnios turizmo
plétros modelis.

Trecioje darbo dalyje ,Lietuvos darnios turizmapbs tyrimas” apzvelgiama uzsienio gali
turizmo strategijos, Lietuvos turizmo istori@gtatymire turizmo bag, pateikiama Lietuvos turizmo
stiprybiy, silpnybi, galimybiy ir grésmiy analiz ir atliekamo tyrimo pagrindimas. Pateikiami
anketinio tyrimo rezultatai ir suformuojamas damiturizmo ptros princimp medis Lietuvos
turizmo sistemai.

Darbo puslapi skatius — 68, lentelj — 14, paveiks| — 24, pried — 7.



1. TEORINIAI DARNUMO KONCEPCIJOS ASPEKTAI

Plétros ir darnumo g/okos bei su jomis susijusios problemos civilizagifaidos istorijoje
yra seniai zinomos. Bandant apimti pldaiko ir erdws horizong, batent tokiu kontekstu jos
practtos formuluoti tik pog deSimtmeéiy (Meadows, 1998). Oficiali avokos ,darni
plétra® panaudojimo pradzia siejama su 1987 metaigtihin Tauy iniciatyva parengtu projektu
,Misy bendra ateitis* (Our Comraon Future, 1987). Sidaimi reikSmingame aplinkonaudos
proces valdymo pokgiams bei didelio visuomes susidomjimo susilaukusiame projektealarni
plétra“ apibréziama kaip vystymasis, patenkinantis dabastinkartos poreikius ir kartu
atsizvelgiantis basimuy karty poreikiy tenkinimo galimybes. Sioje definicijoje galinivelgti dvi
labai svarbias nuostatas:

v Poreikius. (Poreikiy augimo dsnis nurodo, kad visais visuon@snvystymosi periodais
poreikiai turi tendencij augti spatiau uz galimybes juos patenkinti).

v’ Poreikiy tenkinimo ribas(Patenkinimo galimybyra sietina su tam tikrais apribojimais, kurie
kiekvienam visuomess vystymosi etapui yra specifiniai).

Pats terminas ,darnumas” (sustainability) buvo ptasl vartotijvairiame kontekste ir yga
iSpopuliagjo Tarptautinei gamtos apsaugagusgai (IUCN) 1980 m. paskelbus savo Pasaulio
apsaugos strategjjkuri turgjo aiSky praktin tiksla: ,skatinti labiau sutelkt poziari i gyw iStekliy
vadyly ir pateikti politines gaires, kaip tai gal bati jgyvendinta“. Tai buvo visai naujas pos,
band:s kartu apimti gamtos iSsaugofint panaudojim sujungiant aplinkosaugos irgplos tikslus.
Nors pats terminas ,darnus vystymasis” ir nebuvoimas tekste, bet Pasaulio apsaugos strategijos
paantra&t ,Gyvy gamtos iStekli, reikaling; darniam vystymui, apsauga“ neabejotinai uzakcentav
darnumo koncepdij (Ciegis, 2003)

Brundtland komisijos praneSimo My bendra ateitis“ specialios normds darnumo
koncepcijos estn— siziningai paskirstyti gamtos iSteklius tiek tarp rékigy karty, tiek ir tarp
dabartires kartos pirmojo, antrojo ir téejo pasaulio Sali gyventoj; bei rasti konsensuastarp

plétros aplinkos, socialis ir ekonomigs dimensiy.

1.1 Darnumo koncepcijos samprata

Jau antg deSimtmet analizuojant ir ieSkant darnumo problgmsprendimo daZniausiai
vartojama gvoka ,sustainable development®. Anot Riegio (1997) pirmasis Siosigkos zodis,
bandant j pateikti kita, ne originalo kalba, sukelia nemakablumy, nes praktiSkai nei vienoje
Europos kalboje Siam Zzodziui nesama pakankamo kragtns. Lietuwi kalboje

»Sustainable” gsiloma versti kaip: darni, tolydi, stabili, harmonagsubalansuota, tvari, tausojanti,



besitsianti. Ta&iau paskutiniu metu Lietuvoje rekomenduojama odetis ties ,darnumo
koncepcijos® vertimu. Antrasisagokos zodis, veiant ji i kitas kalbas, sukelia kiek maziau
problemy. Lietuviy kalboje ,development® atitikmeniu®@bma naudoti vystymosi, @otés, pktros
terminus.
Apzvelgiant lietuvy mokslininky darbus, galima pasté ir iSskirti kokius termino
~Sustainable development” atitikmenis jie nauddjaréti 1 lentekje.
1 lented

Darnios plétros termino atitikmenys

Mokslininkas (-ai) ,Sustainable development” vertmas

R. Ciegis Subalansuota glra, darnus vystymasis, tolydigbla.
G. Cesonis, O. Dorofejeva Darnus vystymasis.

J.Cepinskis, E.Smilga, V. Zirgutis Subalansuotétral.

R. Hopenies, A. Kamiaityté Tolydi plétra.

D. Streiminkieg, N. Vasiljevier Darnus vystymasis.

R. Tijanaitiere, M. Vekteryt, Darnus vystymasis, tolydi ibte.

J. Staponkie#

Satinis: sudaryta autes.

Nors darnios pltros sivoka yra labai pl&ai ir palyginti jau il laikotarg naudojama,
bandymai grieztai apibtti, laikytini problematiSkais. Didziosios Britang mokslininkai
literatiiroje atrinko tris deSimtis darniosépios apibézimy. Taiau manoma, kadénvienas is §j
apibezimy nepaggia apimti vig, Sios koncepcijos aspektir nepateikia tobulos Siosawkos
sampratos (zr. 2 lentgl

2 lenteé
Darnumo koncepcijos apibgzimai

Brundland komisija, Darni pktra — tai tokia pitra, kuri tenkina dabartinio laikmi® poreikius, nesudarydama
1987 pavojaus bsimoms kartoms patenkinti savuosius, numatant ribas absolitius limitus,
bet ribojimus, uzdedamus esamos technaldggi socialinio organizavimotlalés aplinkos
iStekliams ir galimybs absorbuoti Zmoniveiklos efektus.

R. Costanza, 1991 Darnigpda yra arysis tarp dinamiskos Zzmogiskos ekonoésisistemos ir dinamiskos, bt
lé¢iau besivystakios ekologigs sistemos, kurioje visuomeEn vystymasis yra
nepriklausomas visuomés tikinés veiklos poveikis nepazeidziant aplinkogirowes ir
kompleksiSkumo, ir ekologinsistema funkcionuoja kaip visuonisngyvenina remianti
sistema.

R. Ciegis, 2002 Ritra yra darni, jeigu ji uztikrina Sios Zmankartos gyvenimo kokyh tuo pat mety
suteikiant Zmonj kartoms, kurios dar ateis, galimylpatioms nuspgsti kaip jos noks
pakreipti savo gyvenim

J.Cepinskis, E.Smilga,| Darni pktra atspindi tam tikr balang tarp dabartiés aplinkos vartotaj kartos poreiki

V. Zirgutis, 2002 tenkinimo ir t poreikiy, kuriuos noés tenkinti ateinatios kartos.

R. Tijunaitierg, Darni pktot¢e — tai tokia pétote, kuri patenkina dabartinio laikni® poreikius,

M. Vekteryt, nesudarydama pavojausisimoms kartoms patenkinti savuosius, apimanti ekonis,

J. Staponkiety 2003 socialinius, organizacinius (institucinius) beiiagbs matmenis.

R. Hopeniesa, Darni pktra — tai tokia pitra, kuri apima ir patenkina dabartinius visuog®poreikius,
A.Kamicaityte, 2004 nesumazindama ateities kagalimybiy patenkinti savo iisimas reikmes.

D.Streiminkies, Darnus vystymasis — tai vystymasis, patenkinantdadtinio laikotarpio poreikius if

N. Vasiljevier¢, 2004 | nesudarantis pavojausadimoms kartoms patenkinti savuosius. TradiciSkarnaas
vystymosi koncepcija apima: a) ekonoinib) aplinkosaugifp c) socialin vystymosi
aspeki. Darnaus vystymosi tikslas yra geresgiyvenimo glygu sudarymas visuomés
nariams, o ne siekimas pagaminti kuo daugiau ekamargérybiy.

10



2 lenteks tsinys

I. Campino, 2005 Darnus vystymasis yra susj su trimis glaudziai susijusiomis problemomis, iku
kiekviena priskirtina ir pramonei. Pirma, aplinkaritbiti laikoma sudtine ekonomini
proces dalimi, o ne laisvai prieinama visuomeninéerydpe. Antra, yra reikalinga sgsti
teisingumo problem Trelia, darnus vystymasis reikalauja, kad visuoéemrrslas ir atskir
Zmores veikty visai kitokiu laiko masteliu, negu dabar funkciojaekonomika.

B. Hughes, Darnios pttros esm yra pasiekti, kad nei naalis, nei Zmogaus sukurti iStekliai it
P. Johnston, 2005 visiSkai iSeikvojami, vartotojamsihy pateikiamos aukstos kok§® produktai, o pastarie
buty tinkamai integruoti vietiniame regione.

=

Saltinis: sudaryta autes.

Atsizvelgianti pateikt; tiek uzsienio, tiek lietuwi autoryy siilomus darnumo koncepcijos
apibrzimo poziirius galima pastei, kad visuose apibzimuose atsispindiasaja su dabarties ir
ateities kartomis, darniu iSteklipaskirstymu. Pastebima, kad lietwvautoriy siilomi darnumo
koncepcijos apil@zimai yra suformuluoti remiantis uzsienio autoiir tikslingai iSversti. Kiti
autoriai pabizia, kad tuos iSteklius reikia paskirstyti atsifeht i ank€iau mirétus darnumo
vystymosi koncepcijos elementus — ekolggiekonomin ir socialin pozirius. Vienas IS
placiausiai apimadiy apib&zimy yra R. Costanza (1991), kuris apjungia daugsfen itakojartiy
darnuna ir esmin jo taSk — iStekly iSsaugojim atetiai.

Norint apibendrinus pateikti vianiSsany darnios pitros apibézima, tikslinga iS daugelio
pateikty pavyzdzy iSskirti neatitikimus ir juos apjungti prie darsipktros pagrindo — gtra, kuri
patenkina dabartinio laiknd® poreikius, nesudarydama pavojaussimoms kartoms patenkinti
savuosius, apimanti ekonominius, socialinius, oiggginius (institucinius) bei aplinkos matmenis,
pasiekti, kad nei natalis, nei Zmogaus sukurti iStekliai ity visiSkai iSeikvojami, tausojami ir
nuolat atkuriami.

M. Stabler (1997), M. Mowforth ir 1. Munt (1998), atris (2000) ir kit mokslininky
poziiriu darnios pitros koncepcija éra nauja. Zmonijos istorijos raidojeairios tautos ir kuftros
suprato harmonijos tarp aplinkos, visuorgei ekonominio vystymosiabinumg ir svarka. M.
Stabler pahbizia, kad Sios koncepcijos aktualumas ir naujumasjgs interpretavimas globaliu —
industriniu ir visuomeés informavimo lygmenyse.

R. Tijunaitiere ir kt. (2003) panasiai kaip ir ankstesni autoté&gia, kad darnus vystymasis
néra nauja idja globaliniu mastu, ji siekia pramorrevoliucijos laikus. ,Darbotvagk21” padaé
didek ijtaka Europos sgungos politikai, kuri pakizé darn; vystymasi. ,Darbotvarkje
21" nurodomas kelias, kokiuidu gakty bati pasiekta darni ptra. PraktiSkai tai:

v Sektoriy bendradarbiavimas ir partnerysiekiant darnios ptros;

v Informacijos apie darnios gfos hikle sistema, kuri apima informagigpie gamtos, kuitos,
Zzmogiskuosius isteklius;

v Darnios pttros programa,;

v" Programos vykdymo ir valdymo sistema.
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Norint racionaliai apikiZti darnios pitros svoka, bitina iSsiaisSkinti jos kontekstsu jai
artimomis darnumo, darnaus augimo bei darnios w&ms sivokomis.

Daznai akcentuojama, kad darnumas yra viena idysfalks vystymosi prielaid toctl kita
su darnia gtra susijusi gvoka yra darnus augimas. Nurodoma, kad darnus asgigali fti
traktuojamas ir kaip kokybinis augimas (Schalteg&urm, 1998). Darnus arba kokybinis augimas
siejamas su stabilios gesvpadidjimu, ivertinant j tiek visos visuomess, tiek atskiro individo
atzvilgiu. Kokybinis augimas vyksta tada, kai ekornkos augimas vyksta nedidinant gamtos
iStekliy sunaudojimo ir mazinant aplinkos tars

Darnios ptros genege J. Cepinskis, E. Smilga i$skiria kelis svarbius momentkurie
Zenkliai jtakojo tolesp Darnios Pdtros raidi: 1972 - pirmasis Romos klubo projektas ,Augimo
ribos* (,Limits to Grow"), 1987 - JT projektas ,Muy bendra ateitis“ (,Our Common Future®),

Brutland ataskaita, 1992 - Rio de Zaneiro konfeijejecpaskelbta ,Darnios plros deklaracija“.

1.2 Darnios pktros koncepcijos vystymosi etapai

Darni pktra vysesi palaipsniui bei stimuliavo darnumo paieSkas tarairiu aplinkos
dimensij;. TeritoriSkai skirtingose vietose galima skirtingeriod; darni pktra.

Pati darnios pitros koncepcijos esinyra pakankamai aiski. €au tikslus darnios ptros
apibezimas suklé daug diskusij mokslininky tarpe. Manoma, kad ap#aimo sunkumai iS dalies
slypi pa&ioje darnios pitros koncepcijos prigimtyje, kuri apima tiekefh, tiek darnum. Tad visus
pateiktus darnumo koncepcijos agiimus galima sugrupuotitris dideles grupes pagal ekonomin
ekologin ir socialin - kultarini poziiri (1 pav.). Reikia nepamirsti, kad visi vystymoserakntai
turi bti vienodaijvertinti. (Ciegis, 2003)

+ Binlogmé pramooséS
elastingimas

" Gamtos Bteklhalf

Tarza

frnomny karby
* Zyemny dalyravimas

Saltinis: R. CIEGIS (2003) Darnus vystymasis: ekonominiai aspel@p.
1 pav. Pouziiris { darny vystymasi
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D. Streimikiere ir kiti (2004) iSskiria tris darnumo dimensijaskomomire, aplinkosaugia ir
socialire, kurios pavaizduotos 2 pav.

Aplinkosaugire

Socialire Ekonomire

Saltinis: sudaryta autowi remiantis D. STREIMIKIENE, N. VASILJEVIENE (2004) Etiniai darnaus vystymosi
aspektai iry rysys su socialigmis ir aplinkosaugiémis darnaus vystymosi dimensijomis, 189 p. Organijgavadyba:
sisteminiai tyrimai. Nr. 32.

2 pav. Darnumo dimensijos

Kity autoriy nuomone, darnumo dimensijas galima iSreiksti éetra, kuriame prie esam
trju ekonomirgs, socialigs ir aplinkosaugiés dimensiy priduriama institucid@ dimensija.
Teigiama, kad tik per gidimensig gali biti vykdoma ankstesnidimensij, veikla (ziiréti 3 pav.):

Institucing

Ekotiomitié

Aplinkos
Sorialing
Saltinis: R. CIEGIS (2002) Socialiai ir ekologiskai orientuotaghalansuotos ekononids pktros valdymo principai, p.
80 Organizacij vadyba: sisteminiai tyrimai. Nr. 21.

3 pav. Darnumo kategorijy tetraedras

Darnios pétros koncepcijos raid J. Cepinskis ir R.Ciegis sfilo analizuoti pagrindiniu
periodizacijos kriterijum laikant dimensjj kurias derina darnios gtos koncepcija, kigk
Remiantis Siuo teiginiu, galima iSskirti tris pagfinius etapus, éréti 3 lentetje.

3 lentet
Darnumo dimensijy apraSymai

Dviejy dimensijy darnumas

Darnios pttros koncepcijos atsiradimo pradzioje buvo fiksumga verslo ir natralios aplinkos darnumas,
akcentuojama, kad ekonomika ir aplinka turi ne tiilvdena kit, tatiau padti surasti papildomp galimybiy. Didelis
demesys kreipiamas ekoefektyvum, kuris suprantamas kaip gamyba ir tiekimas konhcirey prekiy ir paslaug,
kurios gerina Zmogaus gyvenimo ir aplinkos kokybisuotire gerow ir neriboja ateities kayt poreikiy tenkinimo
galimybiy, maZinant iStekii naudojina iki atsistatatios ribos.

Pirmojo darnios tros koncepcijos formavimosi etapo metu navigesimzduotys buvo gétinai paprastos. Biros
tikslas buvo ekoefektyvumas, jo laikymasis buvogjimdas darnumo link, iSlaikant balapsarp abiej - ekonomikos ir,
aplinkos - dimensij. Atsiranda ltinybé gristi plktra atsinaujinatiais iStekliais: finansiniais, informaciniaig
ZmogiSkaisiais, kai kuriais gamtiniais reikalavisiaVisi iStekliai tugty bati naudojami racionaliai, laikantis modeynir
racionaliy principy.
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3 lenteés ksinys

Kaip pavyzd, galima Wity pateikti integruat aplinkonaudos ir kokyds valdym, kuris grindziamas Demingo ciklu
(,Planuok - Daryk - Tikrink - Veik"), procesiniu iiriu, veres kiarimo ir efektyvumo didinimu.

Trij y dimensijy darnumas

Prie mirety dviejy - ekonomikos ir aplinkos - dimensipridéta tre€ioji - socialire - dimensija, ir kui laika vyravo
darnumas tarp ekonominio augimo, ekologinio stabduir socialinio augimolsigali socialinio efektyvumo asoka,
reiSkianti ry$ tarp sociumo sukurtos vestir veiklos, reikalingos sukurti tvert, jtakos sociumui.

Antrajame etape navigacija & nukreipti pktra visuotines geroes ekonomikos link, skatinti rengimatitinkant
ideologin plétros pagrind, ir efektyvias valdymo priemones. Staigus kokybiguolis informacini technologiy; srityje,
tobukjarcios teisires, vadybigs ir technigs aplinkosaugos priemés, politiniy strukiiry ir vershy globalizacija,
socialini instituty ir rinky integracija atéré erdw testiniam socialiniam augimui.

Keturi y dimensijy darnumas

llgainiui pastebta, kad trys dimensijos neapima kitos labai svarldamensijos - politiss. Todl moderniuose
mokslo darbuosg darnios pdtros strukiira jtraukiama politié dimensija, reikalaujant jos vystymosi demokratifivex.
Kadangi darni gitra ndsivaizduojama be saugumo ir taikos, potitidimensija suvokiama kaip kit dimensij
gaubia®ioji. [sigakjus tre&tiajam darnios g@tros koncepcijos etapui, navigacija turi ptuddentifikuoti jvykusius pokgius
ir suformuluoti uzduotis, koordinuotiyjsprendimo metodus bei kontroliuoti efektyvaimRemiantis empiriniais i
teoriniais tyrimais, yra daroma vieninga iSvadad kik demokratig politiné sistema, pakankamai stipri, kad @al
palaikyti tailg, tampa pagrindu tolesniam racionaliam sociakiniy sisteny vystymuisi nepazeidziant gamigaplinkos
ir iSlaikant gerows kilimo tempus.

Pastebta, kad nuo to, kuriame etape yra darrinal konkreioje teritorijoje, priklauso darnios glos strateginio
valdymo priemoas ir tikslai.

Saltinis: sudaryta aut@s remiantis JCEPINSKIS (2002) ir RCIEGIS (2002)

Visus darnumo kategotijtetraedro matmenis turi sieti tarpusavigeska ir integracija. Visi
keturi matmenys apima didgsdarnumo diapazannei 3 dimensij trikampis. Priklausomai nuo
darnios pétros taikymo sferos yra iSskiriamas skirtingas disig skatius. T&iau Siuo metu yra
naudojamas tradicinis 4 dimengglarnumas. To pasekoje leidziama taikyti ir suvdlating plétra
placiaja prasme.

R. Ciegio (2003) manymu darnioséhios valdymui kiekvienam matmeniui turiith keliami
savi tikslai:

Ekologiniam - uztikrinti aplinkos apsauig

Socialiniam - stiprinti socialindarnuma ir teisinguna;

Ekonominiam - patenkinti materialinius poreikius;

Instituciniam - uztikrinti dalyvavira sprendina priemime.

Apibendrinant galima teigti, kad dauguma autdréndrai sutariad keturiy darnumo Kriteriy:

1. Teisingumas vienos zmanikartos émuose ir tarp skirting karty (kaip pabéziama
Brundtland ataskaitoje: ,netgi siaja prasme darni fizin plétra reiSkia, jog siekiama
iSlyginti skirtingy karty socialire strukiira; Sis siekimas, suprantama, turi galioti ir vienos
kartos Zmoams");

Tarptautinis teisingumas;

Socialiniy, ekonomini ir ekologini reikalavimy integracija;

4. Visy socialiniy grupiy dalyvavimas strategijos formulavimeigyvendinime.
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1.3 Darnios pktros principai

Pereinant nuo darnumo koncepcijos dimengyyie platesnio koncepcijos suvokimo ir
taikymo tikslinga atkreipti émeg i darnios pdtros principus, kuriais paremiama darnumo
koncepcija. Lentéje nr. 4 pateikti darnios gros principai pagal skirtingus autorius.

4 lenteé

Darnios plétros principai

Darnios plétros principai

M. Mowf(cirgtgér)l. Munt 3. Cepinskis (2003) D. Streimikierg, N. Vasiljevier (2004)
Kokybiskai nauja Atsinaujinargiy ir neatsinaujinatiy llgalaikés pktros galimylg.
ekonomika. iStekliy naudojimo ribos.
Teisinga socialia plétra. IStekliy bazs uZtikrinimas. IStekij uztikrinimas.
Teisingumas tarp Zmani | Pusiausvyros gamtoje uztikrinimas. Geragyvenimo sglygu uztikrinimas.
karty.
Rysys tarp aplinkos Biologing jvairowe. Visuomenini, sisteny, stabilumas.
degradacijos, ptros ir
skurdo.
Ekologires sistemos Visuomeniniy sisteny stabilumas. Stabilizuotas demografinis ir matesal
karimas. ekonominis augimas.
Ekonominio augimo harmonija su fiziniais Kokybinés pktros uztikrinimas.
ir biologiniais ribojimais.
Ekologiniai slenkiai. Gerows ekonomika.
Zmoniy pagrindini; poreikiy
uztikrinimas.

Saltinis: sudaryta autes

Taciau darbe bus remiamasi Harris, J.M. (2000) paesktarnios gitros pagrindiniais
principais, nes jie apima arthkgu pateiki autoriy darnios pitros principus, iréti 5 lentetje.

5 lentet
Darnios plétros principai ir j y apibudinimai

Darnios plétros principai

Aplinkos ribotumo supratimas Zalingas ir nepataisomas poveikis mus séf@naplinkai ir gamtiniamg
iStekliams kelia didel grésmy visai Zmonijai. I to batina nustatyti gamtini
iStekliy naudojimo ribas, kugibus negalima perZengti.

Atviros ir paremian¥ios ekonomirs | Darni pktra reikalauja globaligs ekonomins sistemos, kuri skatipt

sistemos suirimas ekonomin auginy. Reikalinga sukurti @dygas uZztikrinagias resurs
panaudojimo efektyvumir verslo suklesfima visose pasaulio Salyse.

Kovoti su skurdu ir socialine Panaikinti skurd yra tiesiog latina pereinant prie darniosgtlos etapo. Reikia

nelygybe packti dar tik besivystatioms Salims kovoti su skurdu ir socialine nelygybe.

Zmonijos gerovs uztikrinimas Zmonijos gero¥ yra darnios pitros pagrindinis tikslas. Zmes nusipela

gyventi sveikai ir produktyviai harmonijoje su gamt

Saltinis: J.M. HARRIS, (2000). Basic Principles of Sustaimabkvelopment and Environment Institute Workingéap
Daugumos autoi nuomone, laikantis iSvardintais darniosétplds principais galima

uztikrinti darnuma socialiniu, ekonominiu, ekologiniu ir instituciniyggmeniu.
S. Hassan (2000) paiiia, kad kokia beity regiono aplinka, ji privalo iiti puosetjama
ateities kartoms. Vadinasi, jei nesivadovaujama ripdmiais darnios gtros principais ir

naudojama netinkama politika, tuomet bet kokia legali tapti aplink griaunagia Zalinga ¢ga.
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1.4 Darnios pktros parametrai

Darnumo koncepcijos principai leidzia apibti konkretesnes veikimo ribas mus

supartiame pasaulyje. k#au reikia atkreipti @meg ir i tai, kokia gali lti darni pktra veikiant

atskiroms gveikoms. Sileikos, fkienés (2001) nuomone, darni gpla, kaip jvairialypis ir

sucttingas reiskinys, galigyti daug skirting formy. Siekiant jas analizuoti, paiati labiausiai

perspektyvias ir racionaliai fokusuotirdes i iSteklius, galima iSskirti tokius darnioséplos

parametrus:

v’ stiprumas,

v’ greitis,
v lygis,

v' veiklos sritis.

6 lentetje pateikiami darnios plros parametr apibudinimai, remiantis skirtingais autoriais.

6 lentet

Darnios plétros parametry apibudinimai

Darnios pEtros
stiprumas

Nuo darnios pitros stiprumo priklauso darniosépos galimylés konkre&ioje geografigje vietoje
efektyviai spesti problemas. Silpna darnigbla konstatuojama, kai bendra gamtinio ir ekonom
kapitalo apimtis nesuméa laikui bégant. Gamtinio kapitalo praradimas kompensuoja
papildomu Zmonj sukurtu kapitalu. Stipri darni ¢gra laikoma tuomet, kai bendra gamtinio
ekonominio kapitalo apimtis laikui¢gant lieka ne stabili, o nuolatos auga. (Sileikoigkienes,
2001)

mas
ir

Darnios pktros
greitis

Darni pktra gali huti apibrezta kaip judjimas link maksimaly dimensij; reikSmi, vienu metu ir
proporcingai. Nukrypstant nuo Sio kurscétph tampa labiau ekonomine, labiau ekologine 3
labiau orientuotg kitas dimensijas, gaunamas disbalansas. Optiftnalang Zymi pusiausvyros
taSkas, esantis vienodai nu®lkreivje visy dimensiji atzvilgiu. Jei Sis pusiausvyros task
sutampa su ptros kurso trajektorija, galima daryti iSwadkad pktra vyksta darniai. ISlaikan
judéjima nuo pusiausvyros tasko tokiddu, kad vig dimensij; reikSnes ir toliau likly vienodos,
gaunama stipriai darnia gfa. Kitu atveju konstatuojama silpnai darni arbedarni pétra.
(Cepinskis, 2002)

ba

=

as

Darnios pEtros
lygiai

Darni pktra, vystydamasi nuo silpno link stipraus darnupragina kelis skirtingus lygius. @oma
iSskirti tokius darnios ptros lygius: Zemiausj pazangoggyvendinimo, dinamipir aukEiaush.
Sie lygiai pasiekiami palaipsniui, juos galima hikskirtingais to p&io proceso etapais.
Kiekvieno lygio tikslu pripaistamas pejimasi kita lygi. Auk&iausiame lygyje tikslas tampa ku
efektyvesnis nuolatinis tobulinimas. Zemiausiamgyjg reali veikla lyginama su nustatytais
lygio reikalavimais. Visuose aukstesniuose lygiuesiklos rezultatai turi atitikti ne tik konkretad
lygio reikalavimus, bet ir reikalavimus, iSkeltuendesniuose lygiuose. Galima teigti, kad jud
nuo zemiausi iki auk&iausiy darnios pitros lygiy palaipsniui pereinama nuo silpnos iki stipr
darnios pitros.(Sileikos, Zikienés, 2001)

Darnios pEtros
veikimo sritys

Darniai pktrai tapus universaliu fenomenu, galima iSskirti gagrindines sritis, kurias apima |i

itakoja darni pitra: privatus sektorius ir vieSasis sektorius. Seausektoriuose skiriasi darni
plétros veikimo mechanizmai.

Visuomert siekia aplinkonaudos tikslper jtakos grupes veikdama privataus sektoriakimes
organizacijas, savo veikivykdartias laisvoje rinkoje, ir vieSojo sektoriaus piliets organizacijas
funkcionuojatias demokratiégje politinéje sistemoje. Lyginant Siose srityse darniogtrpb
komponentus galima pastgh kad kai kurie y yra tie patys, tau kai kurie skiriasi. (Springet

Foster, 2005)

Saltinis: sudaryta autes.
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Darnios pétros turinio fokusavimas téy biti proces valdymas integruotu aplinkonaudos
ir kokybés poziiriu, plétros juckjimo valdymas nuo zemiausidarnios pdtros formy ir silpno
darnumo link auk8ausiy darnios pitros formy ir stipraus darnumo, siekiant kuo didesnio §oei

Darni pktra yra ne tik aiSkiai iSsakyta ideali vizija; damo koncepcija suteikia mums
Zymiai daugiau negu vien praktines nuorodas kaiitive

Siekiant darnumavairiose srityse reikigvairiy instrumeng. Darnios pttros iniciatyvas
reikia skatinti dviem bdais:

a) istatymais reguliuojant gamtai darguah;
b) kainomisijvertinant aplinkai daromzakh ir iSlaidas (naudojant ekonominius instrumentus)

Vienas iS svarli darnios pitros instrument, nurodagiu kaip reikia veikti darnumo
koncepcijos slygomis, yra ,Darbotvarke 21“, kuri pakxia, kad:

v' Darni pktra nepasiekiama atsitiktinai, reikalingas kryp&iagr planingas vislygiu institucijy
nuo tarptautinj iki vietiniy darbas;

v' Plétros klausimais turi iiti atsizvelgiama i visy socialinip grupi, iskaitant paias
neturtingiausias, poreikius ir nuomgn

v Visos interes grupss (verslo, Svietimo, vislygiu valdziosjstaigos, savanoriSkos visuomersin
organizacijos) turi tarpusavyje bendradarbiauti.

FaktiSkai ,Darbotvarks 21“ jgyvendinime savo niSras daugelisskirtingy Sio proceso
dalyviy, ir sskmé yra galima tik jiems dirbant kartu.

S¢kminga darnios pitros diegim veikia vadybing sistemy - aplinkos, kokybs, saugos ir
sveikatos - integravimosi procesai, kurie vykstd.igtuvos imorese. Ribojagiu Siuos procesus
veiksniu yra Salies ekonontinsituacija, taiau tikétina, kad spa#&ant globalizavimo ir
integravimosi procesams, situacija keisis pozitywikme.

Kad ir daugelis pasaulio Zmanimano, jog ateityje pasaulis iSliks nedarnus, l@tos
visuomerje jie tikisi matyti graz ateif ir tai, jog visuomeé gaks hiti darni. Kalbant apie tai,
kaip darni pttra jsilieja 1 bendros pitros politikos kontekgt sialoma laikytis jspijamojo
poziirio“ bei visada tuiti omenyje, kad kai kurie darnaus pasaulio modej#ii atrodyti netinkami,
taciau be darnumo sunldgivaizduoti Sviegi ateif.

Bendrais bruozais apzvelgus darnumo koncepcijala,rapibézimus, dimensijas, principus

ir parametrus, ity galima pradti juos taikyti turizme ifvertinti ju kaita.
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2. DARNIOS TURIZMO PIETROS ASPEKTAI

Darnios turizmo gtros esm yra pasiekti, kad nei naalis, nei Zmogaus sukurti iStekliai
neklity visiSkai iSeikvojami, vartotojamsiihy pateikiamas aukstos kokdg turizmo produktas, o
pastarasis ity tinkamai integruotas vietiniame regione. Labiausi@ akcentuojama turizmo
veiklos planavimo ir valdymo reik&m uztikrinant turizmo iStekli apsaug ir jau egzistuojatio
regiono turizmo veiklos produkto geriram

Turizmo pktra daro tiesiogi@ itaka tiek nafiraliai, tiek zmogaus sukurtai aplinkai. Kadangi
turizmo pktra yra labai tampriai susijusi guairia veikla, tai neiSvengiamai gali &ir neigiamy
pasekmi aplinkai. Daugelis y susig su turizmo infrastrukiros formavimu, pavyzdziui,
susisiekimo tinklo gitra, vieSbdiuy, restoran ar poilsiavi€iy statyba. Palaipsniui turizmo veikla
gali sunaikinti natralius gamtinius iSteklius, be kuriji neilmanoma. Kita vertus, jeigu turizmo
veikla yra tinkamai planuojama, é¢pbjama ir valdoma, jos poveikis yra teigiamas. ixaios
gamtos iSsaugojimo klausimai &t biti integruotii turizmo pktros planavim. M. Mowforth ir L.
Munt (1998) teigimu, turizmo pira tugty bati laipsniré, nes per ilgegnlaiko tarp yra lengviau
kontroliuoti darom jtaka nafiraliai aplinkai, o atsiradus problemoms, galimasketam tikrus
turizmo veiklos, turizmo formpbei infrastrukiiros pktros aspektus.

Siy problem; suvokimas svarbusébto, kad turistai ir turizmo paslaugteikejai bty
neabejingi ir laikyiisi tam tikig elgesio norm, veiklos taisykl, paklusty tam tikriems y veiklos

apribojimams.
2.1 Turizmo spvokos
Turizmo gvoka per amzius daug karkito, ir iki Siol néra vieningos nuomas, kas yra

turizmas. Pats zodis “turizmas” reiSkia kekoi$ vienos vietos kita, sugiztanti pirmaja. 7

lentekje pateikiamos skirtingSaltiniy turizmo gvokos.

7 lented
Turizmo sgvokos pagal skirtingus Saltinius
LR turizmo jstatymas Turizmas - tikslinga Zmoni veikla, susijusi su kelione ir laikinu buvimu uaotatines
gyvenamosios vietos fipne ilgiau kaip vienerius metus, jei Si veiklera mokymas a
mokamas darbas lankomoje vietoje.
1954 m. Jungtiniy Tauty » Turizmas - aktyvus poilsis uz savo nuolat;gyvenamosios vietos tibpadedantis
Organizacija (JTO) gerinti sveikad, fiziSkai lavinti Zmog".
1980 m. Maniloje priimta »Turizmas suprantamas kaip veikla, turinti svarbieikSng taunr gyvenimui, nes
pasaulio turizmo tiesiogiai lemia socialigy kultiring, Svietimo bei ekonomin3aliy gyvenimo sferas iny
deklaracija tarptautinius santykius"
1989 m. Hagos turizmo » Turizmas - laisvas Zmonj judéjimas uz j; nuolatires gyvenamosios ir darbo vietos,
deklaracija taip pat paslaugsfera, sukurta tenkinti poreikius, iSkilusius gidéjimo metu"
Vainiene I. 2001 Turizmas - tai iSvyka, iSkyla, t.y. laisvalaikio keli@nvienas iS pagrindini aktyvaus
poilsio hidy, paplits daugelyje Sali
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7 lenteks tsinys

L. Pender,
R. Sharpley (2005)

Turizmas - Zzmoni veikla, keliore, ekskursija, kuri pasireiSkia laikinu buvimu kigoj
vietoje, ne nuolatige gyvenamojoje vietoje uztrunkant trumpiau nei usetjei tai
nesusi su mokymusi ar mokamu darbu lankomoje vietoje.

Pasaulinés Turizmo
Organizacijos (PTO), 2002

Turizmas - visos kelioni, ekskursiy risys, kai asmuo palieka savo darbo ir gyvenimo
vieta ilgiau nei viem pam ir trumpiau nei 12 @nesi, ir kai iSvykos tikslas éra
samdoma, apmokama veikla.

Saltinis: sudaryta autes.

Platiausiai turizmas pateikiamas PasatsinTurizmo Organizacijos (PTO), 2002. Sioje
savokoje atsispindi turizmo reikska konkretumas ir pilnumas.

Turizmas gali bti klasifikuojamas pagalivairius kriterijus, o prie svarbiausi J.
Macinskiere ir R. Virvilaité (2001) priskiria Siuos kriterijus, kurie pateikiaghpaveiksle.

Turizmo Kriterijai

Turizmo Laiko Teritorinés Individualas Finansirgs klieniy
tikslai charakteristikos charakteristikos klienty poreikiali galimybes
v v v v v

v' Ekskursinis v' SezoniSkumas; v' Priemiesio v" Kelionés Turizmo tipai:
turizmas; v PrisiriSimas prie turizmas; marsrutas; v' Grupinis, pagal

v' Rekreacinis ivykiy; v' Turizmas v' Kelionés iprastinius
turizmas; v Laikas skiriamas regiono viduje; laikas; marsrutus;

v’ Dalykinis turizmas; kelionems. v' Turizmas Salies| [v* Pramogigs v Individualus

v' Etninis turizmas; viduje; programos pagaliprastinius

v Sportinis turizmas; v/ Tarptautinis formavimas; marsrutus;

v' Turizmas turizmas v' Papildomos v' Grupinis, pagal
socialiniais tikslais; paslaugos. individualius

v' Tikslinis turizmas; marsrutus;

v' Religinis turizmas; v"Individualius,

v/ Karavaningas; pagal

v" Nuotykinis individualius
turizmas; marsrutus.

v' Kaimo turizmas;

v' Ekoturizmas;

v Vandens turizmas;

v' Stacionarinis
turizmas.

Saltinis: sudaryta autes remiantis J. MAINSKIENE ir R. VIRVILAIT E (2001) Marketingo sprendimai turizmo

firmose.

4 pav. Turizmo klasifikavimo kriterijai

Sis turizmo klasifikatorius praple turizmo gvokos apibéZima, kuometitraukiamas ir
dalykinis turizmas, kuris sugg su profesini pareigi vykdymu. Tad koreguojant Pasaun
Turizmo Organizacijos (PTO), 2002 turizmo apiima galima pateikti pléia turizmo gvoka -
visos kelioniy, ekskursiy rasSys, kai asmuo palieka savo darbo ir gyvenimoavigiau nei vien
parm ir trumpiau nei 12 @nesiy, ir kai iSvykos tikslas yra tiek apmokama, tiekneapmokama
veikla.

19



Turizmas — viena perspektyviausr dinamiskiausi ekonomikos Sakpasaulyje. Jis apima
vidutiniSkai 8 proc. bendjy investiciy, suteikia 400 min. darbo vigtjo dalis pasaulio bendrajame

nacionaliniame produkte siekia 7 proc., 0 mokeésgmpajamose — 6 proc.

2.2 Turizmo sistema

Turizmo sistem sudaro daugybelement, jtraukiamy | turizmo pétotei tinkamy regiony
karima ir iSlaikyma. Pasak S. Hassan (2000) turizmo viejokonkurencingumas yra region
galimybé sukurti toki turizmo infrastruldira, kurioje kuty iSlaikoma natraliy gamtinyy iStekliy
baz ir tuo pat metu ity kuriama panasikonkurent rinka.

Norint iSlaikyti turizmo rinkos konkurencingundarnios turizmo gtros siekimas yra labai
logiSkas ir savalaikis. Kai turizmo versloéph priklauso nuo gamtos unikalumo, aplinka turii b
iSsaugota, kad vietév neprarast savo patrauklumo. Darnios turizmo épbs koncepcijos
realizavimas leidzia iSlaikyti regiono konkurengcipranasum kity region; atzvilgiu. Norint
pasiekti darnios turizmo gros tikslus, reikalingas tinkamas planavimasnatsgip karimas, kury
igyvendinimui reikalinga tiek privataus sektoriatisk aplinkosaugos bei vieta bendruomeis
kooperacija ir bendradarbiavimas.

Turizmui tinkamy vietoviy planavimas ir g@ra tugty remtis tos vietoé#s gamtini iStekliy
sistemine analize, kas ir sukuria regiono unikajum konkurencin pranasSura. Konkurenci
pranasura sukuria: klimatas, geografinpacttis, gamtiniai iStekliai, vietinji gyventoj turizmo
supratimas ir toleravimas bei vietiRultara. Kiti konkurencin pranaSur kuriantys bei su turizmo
plétra susig bruozai yra vietoés prieinamumas, zeim ir paslaug panaudojimo galimys,
gamtiniai patigumai, infrastrukira ir darbo viei pasiila. Tam yra reikalinga sistema (zr. 5 pav.),

kuri apima S. Hassan (200@¥kirtus keturis konkurencinguntemiargtius veiksnius.
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Orientacijaj paklaug Palyginamasis pranasumas
o Kokia yra tikslire rinka? o Klimatas/ geografia packtis
* Demografinis kriterijus, psichografinis o Kultarinis paveldas ir istorija, gamta
> kriterijus < »{ o Turizmo paslaugos ir infrastruit
* Kas motyvuoja tikslig rinka? e Saugumo ir sveikatos prigzos <
* Ekologiniy problemy supratimas sistemos informacijos prieinamumas
« Prisitaikymas prie vietini papra@iy * Aplinkosauga
o Naujoviy diegimas  Laisvalaikio praleidimo veikla
» Priklausymas pasauliniams aljansams

.

Turistinio regiono
konkurencingumo veiksniai

Turizmo infrastrukira ir kiti paslaug teikéjai Gamtos saugojimas

e Turizmo sektorius: o | turizmg orientuota kuiira

- tury organizatoriai e Stabili politine santvarka

- vieSbuiai/ kurortai e Aplinkos saugojimo reikalavimai

- kruizai, transporto nuomamores e Turizmo politika

- kelioniy organizatoriai « Nacionalinisivaizdis

- avialinijos/ viesasis transportas « Investavimo politika besiremianti .

- pramogiimores aplinkosaugos principais h
.| * Kiti paslaugy teikéjai: o« | e Kurorty valdymo kampanija
”| - bankai N d

e Zemés panaudojimo galimyis

¢ Aplinkosaugos programos

¢ Ekologinis visuomets Svietimas

o Reikalavimy vykdymo uztikrinimas,
nuobaud sistema.

- maitinimo sistema

- sveikatos priefiros paslaugos

- saugumo ir telekomunikacijos pa slaugos
- visuome#s informavimo priemoés

e Tarpininkai

Saltinis: R. HOPENIENE; A. KAMICAITYTE, (2004) Tolydi turizmo gitra — konkurencingos turizmo sistemos
karimo prielaidos. Organizacijvadyba: sisteminiai tyrimai, Nr. 29, p. 51.

5 pav. Turistinio regiono konkurencingumg lemianéiy veiksniy sistema

Turistinio regiono konkurenciniveiksniy sistema, pateikta 5 paveiksle, atskleidzia turizmo
sektoriaus sudlingunmg ir jo konkurencingur lemiartiy veiksniy sasajas.] turizmo regiom veikla
itraukiamosvairios turizmo infrastrukiros dalys (svetingumo, transporto, pramagpan.), kurios
bendradarbiauja tarpusavyje, sukurdamos weigukuriagia pridéting vert, siekdamos sukurti
konkurencir packtj regiono rinkoje. T&au gamtiny iStekliy bei aplinkos apsaugos nebuvimas bei
trumpalailé rinkos £kmé gali sukelti regiono iiklés pablogjima.

D. Dredge (1998) nuomonegldios priezasties, darnus rinkos konkurencinguragslauja
gamtos bei aplinkos iSsaugojimo, kurigbpriimtinas visiemg turizmo infrastrulira jtrauktiems

verslo dalyviams.
2.3 Darnios turizmo plktros sistema
Gamtires aplinkos ir visuomenés gyvenimo kokybs iSsaugojimui neribotam laikui

reikalingas vietias visuomeas jsitraukimag visas turizmo gitros fazes. S. Hassan (2000) teigimu,
siekiant gkmingos darnios turizmo ¢ros reikia, kad:
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1. Turizmo pétrai didek reikSne turintys gamtiniai iStekliai ity iSlaikomi ir jtraukti i ilgalaikius
plétros planus.

2. Turizmas bty suvokiamas kaip teigiama veikla, suteikianti dpagalumy vietinei visuomenei,
p&iai vietovei ir turistams.

3. Rysiai tarp turizmo ir aplinkos turiab tokie, kad ity galima iSlaikyti supafios aplinkos ir
ekosistem ilgalaiki gyvybinguma. Turizmo pétra negali tukti neigiamo poveikio gamtiniams
iIStekliams.

4. Turizmo veikla ir pitra turi atsizvelgtij tos vietows gamg, mash ir savybes. Siuolaikinis
pasaulis yra labai dinamiSkas ir pélai jame yra neiSvengiami, d@au sugebjimas adaptuotis
neturi perzengti darnios turizmogpios principy.

5. Turizmo verslo atstovai, vietinvaldzia ir aplinkosauga turi gerbti Siuos pringpu dirbti kartu
norint juosigyvendinti praktikoje.

Sie principai iliustruoja rysius tarp aplinkos dammo ir valdomos turizmo paklausos.

Anot R. Hopeniea ir A. Kamicaitytées (2004), nevaldoma turizmoépla labiau formavo
neigiamus tokios veiklos padarinius, ¢@kilo neiSvengiamas poreikis tinkamai turizmadkies
kontrolei ir reguliavimui - ne kiekybiniam turizmmfrastruktiros vystymui, bet kokybinei jos
plétrai ir valdymui. Siekiant turist poreikiy patenkinimo bei mazeés Zalos gamtai ir kuitai,
akivaizdu, kad kuriant viet@g patrauklum reikia adaptuoti darnios turizmoéplos koncepcy,
kuri gali bati taikoma planuojant turizmo veikivairiuose regionuose.

L. Aronsson (1994) teigia, kadgbbjant turizmo veikd labai svarbu nustatyti tam tikras
ribas, kurios apiliZzty darnios pitros esm: vystymasis uZ nustatytriby salygoty visy galiny
resurg iSnaudojim. O K. Lankford (1995) darnuma\sokai suteikia iSsaugojimo pragm,darni
turizmo pktra padeda iSsaugoti turimus iSteklius®. Eochanoma, kad galima skirti du paaus i
turizmo pktros darnum: vienas y akcentuoja turizmo vystyssi, kitas labiau orientuotasaplinkos
iSsaugojina.

Taigi vien tik aplinkos veiksnio akcentavimasa visapusiSkas darniosépibos atskleidimas.
Globe '90,Kanados turizmo ptros strategijoje, darni turizmo ¢dta apibéziama kaip ,,turist ir
vietiniy region; gyventoj poreikiy patenkinimas, iSsaugant turimus iStekliuscéi (Convention
on Biological Diversity, 2002). Pasak, kai kurutori, ekonomika ir aplinka yra neatsiejamos
viena nuo kitos.

Taigi turizmo veikla pirmiausia turitb naudinga turist traukos vietowms ir vietiniy
gyventoj bendruomeéms, nekenksminga aplinkai bei tausojanti vietodukinj paveld. Tocktl
darni turizmo pitra yra tuomet, kai atliekami veiksmai yra ekonddiSimanomi ir leistini,

reikalingi ir perspektyts socialine bei ekologine prasme.
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instituciju, privataus sektoriaus ir nepelno siekianorganizaciy bei neformaly visuomening

Norint, kad vieto¥s iSsaugai savo gami ir rinkos paklaus, batina uZztikrinti viesju

grupiy bendradarbiavimir kooperaciy. 6 pav. pateikta darni turizmo sistema.

Turizmo infrastrukira
Tury organizatoriai, vieShiai

/kurortai, kruizai, pramagimones,
kelioniy agentiros
Savireguliacija, elgesys orientuota
1 gamtos apsaug

Isipareigojimai aplinkos apsaugai.

A

sektorius

Ne pelno

Visuomengs
ALJANSAI

siekiartios org.

A 4

Turistai
Kas jie?
Kokie motyvai juos veda?
Ekologiniy problemy supratimas
Kelioniy patirties lygiai
Prisitaikymas prie vietinj papr@iy
Naujoviy diegimas
Domgjimasis aplinkosaugos problemomis

Privatus ¢«————— VieSasis
sektorius

A

Kultarinio
paveldo

Gamtosauga
v

Investuotojai

Jautrumas ekologinei situacijai
Vystymosi galimylds

sektoriaus ptra

Infrastruktira/ Ekonominio

Vartojimo problemos ir pokyai

D ——

saugojimas
A 4

Valdzia

Turizmo departamentas
Turizmo pktros padaliniai savivaldyise
Vietiné valdzia

Aplinkosaugos reguliavimo institucija

Saltinis: sudaryta autés remiantis S. HASSAN, 2000.
6 pav. Darnios turizmo pktros sistema

Darnios turizmo pitros pktra silygoja sociokuliiriniy pokyiu bei Zalingo poveikio
aplinkai sumazinira, o taip pat leidzia prailginti turizmo vietayvilgaamziSkum ir sukuria unikak
ekonomirg galimylke vietinems bendruomems. Norint to pasiekti, tlinas integruotas darnios
turizmo pktros planas, kuris uztikrinttiksly pasiekim. Todl pasak S. Hassan (200@jkia:

e Akcentuoti ry§ tarp turizmo pitros ir aplinkos iSsaugojimo turizmo prodakteikiartiy
tarpininky (pvz., turizmaimoniy) tarpe.

¢ Didinti turisty pasitenkinim teikiant aukstos kokyis paslaugas.

o Skatinti param iS vietinés visuomeags per nevalstybines programas.

e Kurti ir siekti kuo geresés gyvenimo kokybs vietiniams gyventojams.

e Siekti darnumo tarp ekonomipisocialiniy ir aplinkos poreiki visuose turizmo planavimo ir
plétros programose.

e |Slaikyti vieting kultiirg ir visaip skatinti nusistayjusiy socialiniy normy, papraiy, tradicinio
gyvenimo lido bei vietirgs elgsenos propagavam

¢ Didinti Zmogiskojo kapitalo iSteklius.
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Turizmo pktros planai turi bti suderinti su aplinkos saugojimu, turizmo verslo
infrastruk@iros ir rinkos konkurencingumo iSlaikymu. Turizmo nketingo priemoas turi
orientuotisi tokias turizmo formas, kurios priklauso nuo kuttio paveldo saugojimo ir aplinkos
vientisumo palaikymao.

Tarpusavyje konkuruoj&ms organizacijos pripagta, kad turizmas Suo metu yra daugelio
Saly tkio Saka, glaudziai susijusi su tarptautiniu verdbankininkyste, telekomunikacijomis,
technologijomis ir prekyba. Nepaisant ekonominiasmukio, socialinj problemy bei gamtini
katastrof; turizmo sektorius nuolat auga. Be to, turizmasdidelés jtakos daugelio pasaulio 3ali
ekonomikos gyvybingumui.

Kiekviena Salis ar tam tikras regionas privalo statyti savo prioritetus ir tikslus gibjant
turizma. Pasauliniu mastu turizmas, uzimantis gie8 didziausi paslaug sektoriy ir toliau
intensyviai besigltojantis, alygoja tiek neigiamus, tiek teigiamus poveikipgirioms makro
aplinkoms: ekonominei, socialinei bei gamtinei.

Nevaldoma turizmo ptra labiau formavo neigiamus tokios veiklos padasntoal iskilo
neiSvengiamas poreikis tinkamai turizmo veiklostkolei ir reguliavimui -ne kiekybiniam turizmo
infrastruktiros vystymui, bet kokybinei jogphi ir valdymui.Siekiant turisg poreikiy patenkinimo
bei maZesés Zalos gamtai ir kuitai, akivaizdu, kad kuriant vietés patrauklum reikia adaptuoti
darnios turizmo pitros koncepcij, kuri gali biti taikoma planuojant turizmo veiklivairiuose

regionuose.

2.4 Darnios turizmo plktros modelis

FiziSkai transformuojantis vietovei smarkiai pakint vietines jos vertyBs. PEtra rera tik
fizinis procesas, nes ji apima tiek socialiniusktaplinkos bei ekonominius pakys. Taigiturizmo
pléetra turety biti apibréziama kaip turisg ir vietos regiono visuomeés gyvenimo kokyls lygio
kilimas. Dabar visuotinai pripazinta, kad turizmo pashauglétra turi kiati darni, efektyviai
kontroliuojama, integruota ir pritaikyta vietos regui. Minétos nuostatos integruotos R. Sharpley

(1997) siilomame darnios turizmo ¢ifos modelyje (Zr. 7 pav.)
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Turisty skaifius |« Turisty srauty |«
bei veikla valdymas <
Turistai
Instituciju bendradar-
biavimas, tinkama »|  Darnios turizmo » Poveikic (ekonomikai, Vietinio regiono
kontrok ir valdymas plétros plétra sociokultirinei ir gamtinei > gyventojai
aplinkoms)jvertinimas \
Turizmo
iStekliai
Pajegumy < Turizmo iStekliy |«
iSnaudojimas valdymas <

Saltinis: R. SHARPLEY, (1997) Rural tourism: An Introdugtio
7 pav. Darnios turizmo pktros modelis

R. Sharpley (1997@arnios turizmo gtros modelyje (Zr. 7 pav.) yra iSskleista darnios
turizmo pktros sistemos (Zr. 6 pav.) dalis, kurioje yra akaeejami rySiai, bendradarbiavimas ir
kooperacija tarp privataus, nepelno siekianorganizaciy, valstybiniy instituciju ir visuomews
grupiy. Be to, Siame modelyje yra iSrySkinamas poveikerkro aplinkai, kurioms turizmas turi
tiek teigiama, tiek neigiam poveilf. Esant neigiamam turizmo poveikiui makro aplinkaitina
ieSkoti hidy kaip racionaliai iSnaudoti turizmo iSteklius, vglidturisty srautus, naudoti turizmo

infrastrukairos ir Kitus turizmo sistemos elememaggumus.

2.5 Darnios turizmo plktros principai

Darni turizmo sistema ir modelio efektyvumas yrdap@ma darnios turizmo glros
sistemos principais, kurie sudaro paggirghrniai turizmo pitrai. Egzistuoja skirtingos darnios
turizmo pktros sampratos, &&au kiekvienoje g atsispindi tradicinio turizmo ir ateities turist
poreikiy balansas - esamu laikotarpiuiratas, kulfiriniai ir kiti turizmo veiklai reikalingi iStekliai
yra saugotini ateities kartomsgiau tuo p&iu atneSa naugdSiandienos visuomenei. Anot L. Hens
(2001) darni turizmo ptra nuo tradicinio turizmo skiriasi dviem pagriniiis aspektais:

v/ Darnus turizmas neturi stipraus neigiamo poveikiiniai ir kultiros paveldui;
v' Darnus turizmas privalo uZztikrinti, kad didésdalis ekonomiés naudos, gautos i$ turizmo,
likty vietiniame regione.

8 pav. iliustruoja darnios turizmogmtos principus.
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Darnios turizmo « Vieningumo tarp skirting
plétros principai karty uztikrinimas ir
socialire lygybe
¢ Gyventoj; paplitimo
tolygumas
¢ Dalyvavimo demokratija
e Kultdrinio ir istorinio
identiteto iSsaugojimas

¢ Paslaug sektoriaus ¢ Biologinés jvairowes
vystymasis iSsaugojimas

e Pramorés sektoriaus e Gamtiniy iStekliy apsauga
augimas o Ekosistemos funkaij

 Zemes iikio sektoriaus palaikymas
plétra » Efektyvi aplinkosauga

o Efektyvus darbo iStekdi
panaudojimas

Saltinis: .M. HARRIS, (2000).Basic Principles of Sustaieabevelopment and Environment Institute Working
Paper00-04.
8 pav. Darnios turizmo pktros principai

Darnios turizmo gtros kontekste akcentuojama, kad tikslingas iiriges nairaliy iStekliy
naudojimasigalins aukstesis kokyles turizmo produkto vystym Bitent savita regiono aplinka,
unikalus kraStovaizdis, regiono kiul& ar klimatas yra pagrindinis tutistraukos veiksnys. TatlR.
McKercher (1993), S. Hassan (2000) pdia, kad kokia belty regiono aplinka, ji privalo idi
puosetjama, ketiama ir saugoma ateities kartoms. Vadinasi, jeivaei®vaujama pagrindiniais
darnios pitros principais ir naudojama netinkama politikaprhet turizmas gali tapti apligk
griaunagiia Zalinga ¢ga.

Darnios turizmo pitros koncepcija, pagal World Conservation Unionamigacip, apima
keturis pagrindinius principus, kurie glaudziaijage su darnios ptros principais (zr. 8 lente)

8 lentet

Darnios plétros ir darnios turizmo pl étros principai

Darnios pktros principai Darnios turizmo pdtros principai
Aplinkos ribotumo supratimas. Zalingas ir nepataisomas Ekologinis darnumas plétra turi biti suderinta su
poveikis mus supdimi aplinkai ir gamtiniams iStekliams | siekimu iSsaugoti pagrindines ekologines sistemas,
kelia didet grésme visai Zmonijai. @l to bitina nustatyti kraStovaizdzidgvairowe ir unikalumy bei gamtinius

gamtiny iStekliy naudojimo ribas, kuuibus negalima iSteklius.

perZengti.

Atviros ir paremian ¢ius ekonomings sistemos Ekonominis darnumas plétra ekonomiskai efektyvi ir
sukarimas. Darni pktra reikalauja globaliss ekonomias | naudinga, o visi iStekliai valdomi taip, kadtl
sistemos, kuri skatintekonomir augimy. Reikalinga iSsaugoti ir ateities kartoms.

sukurti slygas uztikrinagiias resurg panaudojimo
efektyvumy ir verslo suklesfima visose pasaulio Salyse.
Kovoti su skurdu ir socialine nelygybe Panaikinti skurg | Vietinis darnumas: plétra turi biti naudinga vietibBms

yra tiesiog Iatina pereinant prie darnioséhlos etapo. bendruomeéms ir garantuoti petnbei ekonomin

Reikia padti dar tik besivystatioms Salims kovoti su naud, vietiniams regionams.

skurdu ir socialine nelygybe.

Zmonijos gerows uztikrinimas. Zmonijos gerow yra Kult @irinis darnumas: vystymasis privalo skatinti

darnios ptros pagrindinis tikslas. Zmea nusipela didesr kontrok Zmogaus gyvenime, turiib

gyventi sveikai ir produktyviai harmonijoje su gamt suderinama su vietine kala ir kultarinemis
vertybemis; be to, pagti iSlaikyti ir sustiprinti kultiring
identitet,.

Saltinis: R. HOPENIENE, A. KAMICAITYTE, (2004) Tolydi turizmo gitra — konkurencingos turizmo sistemos

karimo prielaidos. Organizacijvadyba: sisteminiai tyrimai, Nr. 29, p. 51.
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Darni turizmo pétra yra pozityvus po#ris, kurio pagrindinis tikslas - ilguoju laikotatpi
iSsaugoti kokybisk turizmo produki patenkinant aug&rus tiek vietires, tiek tarptautiés rinkos
poreikius. Si koncepcija tampa vis svarbesniu ektniy istekliy valdymojrankiu. Tokiu lidu,
gamtiniai draustiniai, unikali ar Zmogaus sukuntdirikka bei kulfirinis paveldas ilgainiui taps dar
vertingesnis ir dar labiau saugotinas. Taigi, siekiiSsaugoti istorinir kultarini paveld,
svarbiausias uzdavinys yra padanytiprieinany visiems. Vadinasi, turizmo sektoriausétph
besiremiant darnios ¢kos principais patenkins tiek tumsttiek vietiniy gyventoj bei turizmo
paslaugas teikia@y organizacij poreikius, o taip pat leis turistiniams regionansaikyti

konkurencin pranaSum kity atzvilgiu.
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3. LIETUVOS DARNIOS TURIZMO PIETROS TYRIMAS

Lietuvoje, kaip ir kitose post komuniséige valstybse, darnaus vystymosi principai péad
taikyti pakankamai nesenai; ésnes tik k€l to, jog tai yra ,madinga“ visame pasaulyje, sttahiai
planai buvo kuriami dazniausiai taip, kaip kam sugpama, neatsizvelgiantkokybe ir tikraja
paskiri. Siuo metu jau pradedama suvokti darnaus vystyrsesily, ir Sie principai pradedami
realiaijgyvendinti,tatiau proceso metu iSkyla gan daug neaiskum

Taciau norint iSsaugoti, tai kas vertinga, grazu, aéilga ne tik mums bet ir sy ateities
kartoms svarbu ,mad tinkamai integruotii sritis, kurios be darnumo koncepcijos taikymo
neislikty unikaliomis ir vertingomis. Tad labai svarbu olijgkai matyti ir vystyti darnura turizmo
paslaugose.

Siekiant iSsiaiskinti Lietuvai tinkamus darniosizumo pktros principus,y klasifikacija bei

svarbum yra atliekami tokie tyrimai (zr. 9 pav.):

[ Rinkos tyrimai ]

Kabinetiniai tyrimai Pirminiai tyrimai

Saltinis: sudaryta autes, remiantis R. URBANSKIEN ,Rinkos tyrimai ir analiz®, p.15

9 pav. Tyrimy rasys

Pirmas zingsnis, siekiant apzvelgti Lietuvos turizmzsienio Sali situacijas yra atliekamas
kabinetinis tyrimas. Jo metu analizuojama uzsiesaby turizmo strategijos, yj pagrindiniai
aspektai, raidos tendencijos bei atsizvelgiamdarnios turizmo gkros princim taikyma ir
prioritety iSdestyma. Konkretizuojamos Airijos ir Skotijos turizmo s#aijos, pagrindiniai gtros
principai ir aspektai, bei kokiais pagrindiniaisraias turizmo pitros principais Sios Salys
vadovaujasi. Kabinetinio tyrimo metu gauta inforij@pie Skotijos ir Airijos turizmo ptros
ypatumus,idiegtus darnios turizmo ¢tos principus bus naudojama formuojant Lietuvosides
turizmo pktros princim med (platiau 3.1.1 — 3.1.2 poskyriuose). Argumentai, paretyg Si
Saliy pasirinkiny kaip pavyzdziais, pateikiami 3.1 skyriuje.

Kabinetiniame tyrime taip pat gilinamasLietuvos turizmo istory, kaitos etapus, glros
tendencijas bejstatymire baz, reglamentuojatia turizmo veikh ir plétra Lietuvoje. Siekiama
iStirti Lietuvos turizmo potencialo neiSnaudojimeooblemas ir kaip formuojamas konkurencinis
turizmo pranasumas. Tokiu metodu iSanalizavus keuturizmo situacsj, tikslinga atlikti
stiprybiy, silpnybiy, galimyby, ir grésmiy analiz, ji leis identifikuoti turizmo pdtros perspektyvas

bei remtinas ir saugomas sritis.
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Lauko tyrimu siekiama apibendrinti Lietuvos ekspenuomones apie Lietuvos turizmo
plétra ir svarbius darnios turizmodgttos principus Lietuvos turizmo sistemai.

UZsienio ekspeqt nuomors apibendrinimas apie Airijos ir Skotijos darturizma bei
taikomus darnios turizmo glos principus,y motyvacip, reikalinguna ir veiksminguna.

Visy atlikty tyrimy rezultatas — suformuoti Lietuvos darnios turizmétrps princim med,
remiantis Airijos, Skotijos turizmo @iros patirtimi ir Lietuvos ekspart anketirts apklausos

duomenimis.

3.1 Uzsienio Salj turizmo strategijy apzvalga

Europa kaip didelis turistinis regionas pasaulicstuayra unikali savo turizmo objekir
produkt; diferenciacija, kuliriniu ir istoriniu kiekvienos valstyds iSskirtinumu

Daugelyje pasaulio Saliturizmas yra pripazintas viena i$ didZiauskio Saky. Remiantis
PTO (WTO) analize pateikta ataskaitoj€oyurism Economic Report, 1st edition - 19983 %
pasaulio Salyse turizmas yra vienas iS penkksporto pajamas generuajan sektoriy ir
pagrindinis uZsienio valiutos Saltinis 38% pasaulialyse. Remiantis PTO (WTQO) turizmo
prognozmis ir vizija iki 2020 mai Europos turizmo rinkos dalis tis tendencij mazti nuo 58 %
iki 47 %, t&iau bendras tarptautinio atvykstamojo turizmo viiistaugimo tempas issilaikys 3,1%
iki 2020 ir numatoma 717 milijanturisty.

Pasaulio turizmo rink augimuijtakos turi irdemografiniai veiksniaiypa laisvalaikio ir
poilsio pasiskirstymui, kas skatina turizmo produkdiferenciacij, kokybes ir/ar kainos
subalansavim kaip pagrindinius konkurencingumo veiksnius.

Norint objektyviai jvertinti dabartig Lietuvos turizmo situacij ir taikomas turizmo
strategijas svarbu pasizvalgytuZsienio Salj patirt, sskmés prielaidas taikantyj suformuluotas
turizmo strategijas, principusy jtikslus ir gautus rezultatus, kasmé Siy strategiyy efektyw
pritaikyma ir vykdyma. Lietuvoje yra atlikta nemazai tyrip tatiau nepastedta informacijos apie
bandym atlikti lyginamaja analiz su uzsienio Salimis turizmo strategaspektu. Tad yra paskata
siekti rezultal, kurie padty iSsiaiSkinti galimybes pritaikyti uZsienio daltaikomus turizmo ir
darnios turizmo gitros principus Lietuvos turizmo sistemoje.

Renkantis uzsienio Salisy ftaikomas turizmo strategijas atkreipiamasndsys, kad Salis
buty geografiniais ypatumais, ekonomine situacija béni& kriterijais panaSios Lietuva.
Naudojamasi Skotijos, kuri turi didefjlamtos potencia) kaip ir Lietuva. Pagal pateiktus Skotijos
turizmo strategijos rezultatus turizmoéfpbs strategijos buvggyvendintos &mingai ir pasiekti

uzsibgzti tikslai, kas leido efektyviai péti turizma.
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Skotijoje pasirinktas kryptingas turizmo marketingjoategijos formavimas — iSnaudojamas
gamtinis potencialas ir populiariausi rajonai bigiaajinami apleisti kuitriniai objektai, vietos. Tai
daw dideliy rezultaty keliant turizmo efektyvum Salyje, padidjo pajamos iS atvykstamojo ir
vietinio turizmo. Daug émesio ir ESy buvo skiriama informaciniams punktams, nuorodongsan.
Taip efektyviai iSvystyta materiakinbaz, kuri leidZia efektyviai paskirstytickas tarp objekt
reikalaujaiy daug &Sy ir objekiy, kuriuose tik reikia palaikyti esama pastat kulfiriniy objekiy
btkle. [Scotland Tourism marketing strategy].

Airija Lietuvai jau seniai pateikiama kaip gerasvymdys. Airija gyventoj skatiumi,
dydziu, gamtigémis silygomis, religija, sunkia istorine praeitimi panadiietuva. Pastebta, kad
Airijos turizmo strategijose buvo atkreiptagnuesysi pramonin paveld, kaip kulfirinio turizmo
objekt, t.y. senos, nebenaudojamos pragsamores gali pasitarnauti kultos paveldo pazinimui
ir kultariniam turizmui skatinti. Airijos turizmo ptros strategijos iSry&ka ne tik pagrindiniai
socialiniai, ekonominiai, ekologiniai darnios turi@ pktros principai, bet ir instituciniai, kuyi
taikymas apipia demokratini sprendina priémima, efektyws socialinio, ekonominio ir aplinkos
principy vienijima.

Airija labai turtinga sod ir kraStovaizdai paveldu. Gausiausiai iSkksodai ir parkai yra i$
XVIIl a., XIX a. ir XX a. pradzios.

Taip pat svarbu yra apzvelgti Pasaulio turizmotsgigos pavyzd kuri koreguojant galima
pritaikyti masy Salies turizmui, nes Siame dokumente akcentuojameask turizmo verslas, bet
kuriamos priemoés ir suteikiami prioritetai gamtos potencialamskslingos turizmo
infrastrukfiros pktrai stengiantis kuo labiau iSsaugoti unikalunr nafiraluma. [Tourism
Marketing Strategy. Joint marketing initiative surh2001], [World tourism marketing strategy.]

Uzsienio Sali turizmo strategij apzvalga leidzia iSskirti ir atrinkti pagrindinigsektyvius
principus, kuriuos galima pritaikyti Lietuvos tumo sistemos tobulinimui ir turizmo gfos
efektyvumui didinti.

3.1.1. Airija

Airijos turizmas yra augantis ekonomikos sektorkugjame turistai per 2004 metus isleido
apie 4,2 mird. euwr (apie 14,7 mird. lif), palaikantis apie 140,000 darbo viePastaruoju metu
matoma, kaip brandziai ir reikSmingai vystosi tor@ pramo#g Airijos ekonomikoje, kuri vis dar
charakterizuojama pagal individualumo dominayiremulkiy ir vidutiniy imoniy konkurencijos
augimy globalioje tarptautiéje turizmo rinkoje.

Paprastai turistug Airija traukia gifis rySiai su airiais atpalaiduojdoje ir Svarioje
aplinkoje, kura charakterizuoja¢tas gyvenimo tempas ir grazus kraStovaizdis. Ragtarmetu
lankytojai vykstaj Airija, kadangi Si silo didek sporto ir pramog jvairow, pavyzdziui, golfas,
zvejyba, pasivaikdojimai, vazirgjimas dvird&iais, jojima, kulttriniy paminkly ir paveldo viet
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lankyma, auk$iausio lygio apgyvendinimo vietas, maisir svetinguma, kuris yra labiau
dominuojantis kaimo aplinkoje. Tuo tarpu, Dublings pagar§e¢s kaip labai gyvas miestas,
konkuruojantis su Europos sositmis, yp& trumpy verslo kelioni metu.

2002 met birzelio menegs jkurtas departamentas, kurio misija yra:

Padtti Airijos visuomeres ekonominiam, socialiniam ir kaliniam vystymuisi ir pagerinti
gyvenimo kokyle remiant darn turizma, skatinti aukStus sporto ir meno pasiekimus, lamgv
patekimy | sporto ir meno sritis ir iSlaikyti Airijos kuitin; paveld,.

Airija privalo vystyti neperkrautos, poilsiui tink@gos salos, turifios nuostali gamt,
iSskirtini paveld, ir kultara, draugiSkus gyventojus, aukStos kokybpramogas ir nuostabi
nesugadiri aplinka veiklai gamtojejvaizd.

Tockl ir reikalinga darnios turizmo gros politika, kuri nesunaikins fizés ir socialires
aplinkos ir idealiai 4 stiprins, kad Si suteigtdZziaugsmo ateityje. Darnus turizmas teikia aukstos
kokybés produktus, pagstus ir suderintus su aukStos kokybnatiralia aplinka. Tai mazina
neigiamy poveik vietinems bendruomems, sukurtam paveldui, kraStovaizdziui, arealams ir
raSims, paremiant socialiir ekonomin klesgjima.

Siy tiksly siekimas su nauju ir planuotu turizmo lankytaj nustatytos tendencijos augimu
link laisvalaikio veiklos kaimo vietasse yra didelis id&is. Turizmo sektoriaus darnumo
problemos:

- Augartio turisty skatiaus valdymas;

- Turisty koncentravimas tam tikruose regionuose: Konem&waenas, Kerio Ziede, Dinglo
pusiasalyje, Viklou kalnuose, kurie pripstami kaip jautis regionai, patyrZah is$ turizmo veiklos.
- Sezoninis profilis;

- 30 proc. vig uzsienio turigf atvyksta liepos-rugpgio ménesiais;

- Vietinis turizmas yra daugiau nei du kartus mazesei uzsienio turizmas;

- Auganti gamtovaizdZzio ir infrastruiltos reiksSne;

- Paptidimio kopy slinkimas @l golfo ir trumpy kelioniy;

- Turisty daroma Zzala iSnaudojant per daug vandens ir adtekaug kanalizacigiir kietyju
atlieky;

- Keliai kai kuriuose regionuose yra suardyti ir plehyti.
[http://209.85.135.104/search?q=cache:2LZIWKFaivadv.enfo.ie/leaflets/sd14.htm+Ireland+
sustainable+tourism&hl=lt&gl=It&ct=cink&cd=p

Airijoje vyrauja bendras poiris, kad darnios turizmo ros principai privalo i
taikomi turizmo sektoriuje. Gamiis ir socialires vietos strukitros apsauga ir kontroliuojamas
poziaris i ju ekonomin vystymasi yra hitini siekiant uztikrinti, kad ateityje turizmo sekius bus
darnus kalbant apie vidufiir ilga laikotarg. Pagrindiniai darnios giros principai:
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- Darniai naudoti iStekliu;

- Sumazinti per did¢lsunaudojim ir atliekas;

- ISlaikyti esam jvairow;

- Integruoti turizmo pitra i planavimo direktyvas;
- Palaikyti vietire ekonomilg;

- Konsultuoti suinteresuasias grupes ir visuomen
- Vykdyti personalo apmokymus;

- Ugdyti turizmo marketingo atsakomyb

[http://www.rete.toscana.it/sett/turismo/euromegtit003/constance hanniffy engl.pdf

Turizmo pktra, pritaikydama auk&u pateiktus principus, vis labiau orientuojakokybe,
o nej kiekyhe ir labiaui lankytojamsjdomaus turizmo vystymneii organizuotas iSvykas. Siuo
metu einama nuo plataus mast@biau vidutin ir maz plétros mast beii atskiy nisy turizmo
veikla.

Airijos darnios turizmo gitros principai apima ekonomniinsocialin ir aplinkos poveik
turizmui. Tai taip pat apima Siuos specifinius pijpus:
- pactti aktyviai saugoti gamtinr kultarini paveld;
- itrauktii planavimy vieting ir tenykSt bendruomedt
- gerinti vystym, valdym ir pagalla;
- paaiskinti lankytojams apie vietis gamtos ir kuitros paveld;
- aptarnauti nepriklausomus keliautojus taip pat kaipazas turistines grupes.
[http://209.85.135.104/search?q=cache:PPztm_O4wBau.ireland.com/newspaper/weekend/200
6/0805/index.html+Ireland+sustainable+tourism+pphes&hl=It&gl=It&ct=clnk&cd=18]

Anot Airijos turisty departamento, Airijos darnus turizmas yra:
v ,darnumas apimantis iSmintingistekly, naudojing, kuris nesumazinagjtinkamumo ir naudos
ateities kartoms*;
v’ darnumas pripazstantis naud dirbant su aplinka nei prie&f];
v’ turizmas yra ekonomiSkai perspektyvus, tenkinalatikytoy poreikius, gerbiantis aplinkir
priimtinas daugumai Zmomi kurie gyvena toje vieteje."
Siuose apilirzimuose atsispindi principaiidingi Airijos darniam turizmui:
- Mazas poveikis aplinkai;
- Turizmas yra ekonomiskai perspektyvus ir suteildeag darbo vietas;
- Turizmas naudingas Zméms, kurie gyvena tame regione;
- Garantija, kad turizmo sukelti nepatogumai nesungagaunamos naudos;

- Turizmo 1@Sis, kuri atsizvelgiaregiono paétj ir gamt;
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- Turizmo 1aSis, kuri iSlaiko regiono nataly, sukurg ir kultarini paveld, ir skatina vertintijj labiau
nei individualius poreikius.

- Turizmo GSis, kurioje bendruomen Seimininké uzima svarhi vieta teikiant kokyle ir
autentiSkum lankytojams.

- IStekliy iISsaugojimas ateities karporeikiams tenkinti;

- Suderinamumo tarp lankyigjvietos ir bendruomes poreiki; gerinimas.

Kiekvienas darnios turizmo ¢itos apibézimas Airijos turizmo sektoriujeitinai apima
Siuos aspektus:

Ekonomin — darnios turizmo ptros projektai turi bti pelningi ir uztikrinti darbo vietas
vietinéje ekonomikoje tiek ilgame, tiek trumpame laikotgep

Socialin — darnus turizmas turith priimtinas daugumai zmowy kurie gyvena tame
regione. Sis aspektas siekia uztikrinti nuirditraukti suinteresuasias grupesiskaitant émejus,
darbdavius ir vietia bendruomes

Aplinkos — darnios turizmo plros tikslai - apsaugoti ne tik apligkbet ir tikija jos vert,
ir turizmo iSteklius. Siais tikslais siekiama mazinrizmo jtaka aplinkai.

Darnios turizmo pitros praktikoje visi Sie aspektai yra integruotiarBus pofiris
uztikrina ekonomip socialin ir aplinkos darnum kuris atsispindi bendroje politikoje ir tikslugse
individualiuose verslo planuose, jgyvendinime ir kasdieniu pagtu projeki valdymu.

Airijoje be pagrindini ekonominio, socialinio ir aplinkos aspeksgryskeja ir kultarinis aspektas,
kurio tikslas iSsaugoti, ploti ir kelti ne tik bends Airijos kultarin paveld, bet ir atskin region
tradicijas bei savitkultara.

Apibendrinus surinkt informacip apie Airijos darn turizmg ir jame taikomus darnios
turizmo pktros principus galima sudaryti Airijjos darnios mmo pktros princiy sistema (zr.10

pav.)
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Aplinkos ,\::> <::< Ekonominis

- Domgjimasis regiono padimi - Ekonomikos perspektyvumas,

ir aplinka; darbo viet, kirimas ir iSlaikymas;

- Gamtiniy ir kity iStekliy - Turizmo infrastrukiiros

iSsaugojimas; vystymas;

- MaZa turizmataka aplinkai; - Paslaug sektoriaus vystymas;

- ISlaikyti esam jvairow; .. - Skatinti turizmo ir Zerss akio

- Aplinkosaugos reik3is AII’I]OS plétra;

augimas; darnios - Zmogiskyjy istekliy vystymas;

- Esamos ekosistemos funkcij . - Darbo ir finansini iStekliy

rémimas turizmo efektyvus naudojima

e . plétros
| Kultarinis .===2=>  principai <):< Socialinis

- ISlaiko regiono nairaky, - Diferencijuoti turist; paplitima;

sukurt, ir kultarini paveld, ir - Lygiy teisiy uzZtikrinimas;

skatina juo vertinti labiau nei - Socialires lygyhes

individualius poreikius; uztikrinimas;

- Teikti kokybe ir autentiSkura; - Skirtingy karty vieningumo

- Kultarinio paveldo skleidimas; uztikrinimas;

- Atskiry region tradicijy - Demokratijos tarp

puosetjimas. suinteresuatjy Saliy uZtikrinimas;
- Istorinio identiteto
iSsaugojimas

Saltinis: sudaryta autes.
10 pav. Airijos darnios turizmo plétros principai

IS 10 pav. galima pastétn kad Airijoje be bazinj darnios turizmo gkros princip, kurie
yra teoriSkai apilizti 2.5 darbo skyriuje, yra iSskiriamas ir Kulhis principas, kurio tikslas -
iSsaugoti, pitoti ir aukstinti ne tik bendrAirijos kultarini paveld, bet ir atskig region tradicijas
bei savig kultira. Airijos darnios turizmo gtros sistema paremta Siuo principu iSlieka unikali
Saliy turizmo tarpe.
3.1.2. Skotija

Skotijoje turizmas yra svarbiausia pramsnsaka; kiekvienais metais ekonomily
investuojama apie 4,5 mird. svafapie 22,5 mird. lif). Skotijos turizmas uZzima ketvirtviety
pagal darbdawvi skatiy, kurie suteikia 197,000 arba 9 proc. darbo wiehtlyginimai Siame
sektoriuje yra didesni nei naftos, duj viskio pramowse. Norint tvirtai teigti, kad Skotijoje veikia
darnumas, reikigsitikinti, kad turizmas Skotijoje tikrai yra darnus

Nuo 1996 mat Turizmo ir Aplinkos Forumas (TAF) dirba tam, kalkasnty didesn
darnum, (ekonomirj, socialiri ir aplinkos) Skotijos turizme. TAF stengiasi, k&#otijos turizmas
baty darniausias Europoje. TAF taip patjo daug pastang padedant Skotijai uzimti pirn
turizmo laukirgje gamtoje viet Europoje sukuriant reikSmiagsocialire — ekonomig naud, ypa
kaimo vietovse.

Vienas i$ svarbiausiTAF darbo aspelgtyra apibézti poreikius, kurie reikalingi sukurti
kuo darnesp Skotijos turizma. Siy darhy rezultatas — 2004 metvasai TAF iSleista pirmoji
Skotijos darnios turizmo giros ataskaita.
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TEF apibezia 7 pagrindinius tikslus, kurie tin uZztikrinti didesi darnuma Skotijos
turizmo sektoriuje. Forumas rekomenduoja Skotijgstyti darnios turizmo ptros sekton per
turizmo projektuotojus ir verslininkus, kurie &t siekti Sy tikshy:

1. Kuo didesnio lankytaj tolygaus paplitimo per visus metus;

2. Kuo didesnio turizmo verslo aktyvumo stiprinansaugant aplink

3. Didesnio investavim@zmones, uzsiimatus turizmu, ir j; igadzius;

4. Geriau integruotos turizmo produkkokybkés, patenkinant lankytojpaklaug ir paskatinti
juos pasilikti ilgiau ir iSleisti daugiau;

5. AiSkaus turizmatakos supratimo;

6. Didesnio bendruomes jtraukimoj turizmo planavim ir plétra;

7. Lankytoju skatinimo kuo daugiau naudotis Skotijos vieSogms$porto sistema.

Siuos tikslus galimagyvendinti tik per ilg laikotarg. 1999, 2001 ir 2004 metankytojy
nuostaf, elgsenos tyrimas parodo, kad nuostabi Skotijosnkalyra pats svarbiausias turizmo
Saltinis. Pagrindiés priezastys atvykti atostogaiitskotija yra gamta, laukiiflora ir fauna, $varus
oras. Apie 90 proc. 3alies lankyidpigia, kad svarbiausia Skotijos ypatyra ramyle.

[http://www.sd-commission.org.uk/scotland.php

Skotijoje kiekvienu konkr&u atveju, turima atsizvelgti metodologij, kuri paremta
darnios turizmo gtros principais:
- atsizvelgtii ploto ribas;
- pactti apsaugoti ir sustiprinti gamtiir kultirini paveld;
- apsaugoti gamtinius iSteklius;
- palaikyti vietirg ekonomilg;
- remti vietin bendradarbiavim
- formuoti atitinkama ir kokybiSka turizma;
- skatinti vieg kiekvieno asmens p@ima prie saugom regiony;
- formuoti naujas darbo vietas;
- skatinti draugisk elges su aplinka;
- buti pavyzdziu kitiems ekonomikos sektoriamstiaukti ju praktika.

[http://www.snh.org.uk/pdfs/strategy/rural/sr-esiiif]

Nauda, kur gaus turizmas Skotijoje teg darnesniu.
- darnumo pritaikymas turizmo augime yra vienintddiglas uztikrinti ilgalaik turizmo augim
Skotijoje, nes jis saugo turtus, nuo kupriklauso turizmas Skotijoje. Turizmo vystymosiiakos
ir socialinio poveikio ignoravimas, galiausiai pake £kmingam turizmui Sioje Salyje;
- lankytojai gauna daugiau naudos iS darnaus Gpozii turizma per rySius su vietémis
bendrijomis, gera turizmo patirtimi ir maglia bei sukurta aplinka, kuriapinamasi;
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- tapimas darnios turizmo gitos vieta, suteiks Skotijos turizmo verslui korgaeini pranasuny,
gaunant didesnbendrijos paramturizmui, sutaupant ir sukuriant marketingo galbey.

Skotijos darnus turizmo reiknpraktikoje:
- Lankytoy transportas— transportas yra svarbiausias turizmui, bet mp turi svarbiostakos
Skotijos natiraliems iStekliams ir prisideda prie jogakos globaliai aplinkai. Priemes,
skatinagios lankytojus naudotis vieSuoju transportujdiegti nauji transporto valymo metodai,
turéty packti vystyti Sig sritj;
- Sezonia ir geografire Zala - platesnis lankytgj paplitimas sumazina zahatraliai ir sukurtai
aplinkai bei bendruomeéms ir maksimizuoja ekonomgn naudy. VisitScotland marketingo
kampanija yra pritaikyta skatinti lankytpjatvykimg jvairiais mety sezonais visoje Salyje, pvz.:
auksinis ruduo, pavasario ir ziemos kampanijos;
- Jtakos suvokimas darnus turizmas reikalauja siekti balanso targidamos ir neigiamos turizmo
itakos. Reikia veikti kartu su partneriais, norimkamai jvertinti aplinkos ir socialinio turizmo
itaka. Sis aspektas pripgtamas kaip neseniai sukurta prioritetireikla — darnios turizmo @iros
partneryst.
- Lankytoy apgyvendinimas- darnios turizmo ptros pramoa ateityje bus tokia, kurioje visos
apgyvendinimo vietos sumazins athkekieki, vandens ir energijos sunaudajimVisitScotland
iSvyse Zaliojo turizmo verslo scheqn kuri remia versl, kad 3is maZint jy jtaka aplinkai. Siai
schemai priklauso daugiau nei 700 nariji yra didziausia tokio tipo organizacija Eump.

[http://www.visitscotland.org/about us-intro/faca/lbon neutral.htin

Svarbu pazymti, kad siekiant darnumo Skotijos turizmo sekta@jujdaug émesio
skiriama aplinkos principui — Skotija didZiuojasave laukine gamta, bei jowairumu, t&iau
nenuvertina ki principy reikdnes. Taip pat Skotijoje be pagrindintrijy darnios turizmo tros
principy yra akcentuojamas institucinis principas, kurkshas - uztikrinti vig visuomegs nari ir
suinteresuat Saly dalyvavima sprendina priemime.

Susisteminus surinktinformacij apie Skotijos datpturizmg ir darnios turizmo gtros
principus galima sudaryti Skotijos darnios turizpiétros principy sistem (Zr. 11 pav.)
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Skotijos darnios turizmo plétros principai

Ekonominis Socialinis Aplinkos " Institucinis

- Tobulinti turizmo - Atsizvelgtii gabuny limitus; - Skatinti draugisk - Demokratini
infrastrukfira; - Investicijosi Zmogiskyji aplinkos elgseq sprendiny priémimas;
- Formuoti naujas darbo kapitah, jo kompetencij; - Floros ir faunogvairoves - Efektyvus socialinio,
vietas; - Remti vietiri iSlaikymas; ekonominio ir aplinkos
- Zmogiskyjy istekliy bendradarbiavimg - Skatinti aplinkosaug principy vienijimas;
vystymas ir skatinimas; - Tolygus lankytoj paplitimas - Naturaliy iStekliy - Direktyvy nuostaf

- Palaikyti vietirg per visus metus; apsauga; laikymasis;
ekonomiky; - Bendruomess ir - Aplinkos svarbumo - Efektyvus vis

- Kokybeés integravimas suinteresuafjy Saliy itraukimas suvokimas; nuomoni iSklausymas;
turizmo produki; i turizmo planavim ir plétra; - Efektyvus aplinkos - Vietiniy valdZiy

- Efektyvus istekiy - AiSkus turizmojtakos vystymas; bendradarbiavimas.
naudojimas; supratimas;

- Tolygus vis; sektoriy - Apsaugoti ir sustiprinti

skatinimas; gamtos ir kuliirini paveld,.

Saltinis: sudaryta autes.

11 pav.Skotijos darnios turizmo plétros principai

15 11 pav. matoma, kad Skotijos darnios turizmgrp$ princip ,medis* yra papildytas
instituciniu principu, kurio tikslas - uztikrinti isu visuomers nariy ir suinteresuafy Saly
dalyvavimy sprendina priémime, skirtingai nei teoriniame darnios turizmoétpds princim
modelyje (zr. 2.5 darbo skyriuje), kuris apima ewmm;, socialin ir aplinkos aspektus. Kiekviena
Salis tuedama savitus potencialus, gali juos tinkamai integ darn; turizmg ir jo plétra.

3.2 Lietuvos turizmo istorijos gairés

Atkirus Nepriklausomybi pasaulig ir Europos turizmo rinkagijunge ir Lietuva, prajusi
spart; turizmo pétojimo proces.

Turizmo verslas Lietuvoje Zengia pirmuosius savigkus Zingsnius. Komandinidakio
salygomis turizmo Sak Lietuvoje valéd profsjungos ir valstybis imorés. Esminiai turizmo
verslo pokyiai prasi@jo 1991 metais. Po Nepriklauson@gbatkirimo kuriamos priv&ios turizmo
imores, pktojama turizmo infrastrukta (Damulieg, 2004).

Atgavus Lietuvos nepriklausomyppradta suvokti, kad turizmas — tai vienas IS versl
kuris gakty packti atsigauti Lietuvos ekonomikai, neséfajant turizna kuriamos naujos darbo
vietos, didinamas BNP, vystomas paslaugrslas, gerinama aptarnavimo kudt.

Jau XVIII a. pabaigoje Lietuvoje veikgarsis Palangos, Druskinimkkurortai. 1909 m.
Palangoje gyési 4000 Zmonj, dalis j; buvo atvyk IS Vokietijos, Pran@zijos, Anglijos, Rusijos ir
Lenkijos.
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1926m. kovo 20d. K. Petrausko, L. DauksSos ir ktiatyvaisteigiamas automobhijiklubas,
kuris tais paiais metaigstojoi tarptautire automobilyy kluby asociaci. Jai tuo metu priklas32
valstykes. Taigi prieSkario met nepriklausomoje Lietuvoje turizmas palaipsniuétpjosi kaip
savarankiskakio Sakajtraukdama veikla vis daugiau gyventqj

1929 m. kovo 25 d. Kaungsteigta Turizmo draugija daug nuveillétodama turizra
prieSkario Lietuvoje. Draugija skatino ekskursipgsLietuva gelezinkeliais ir autobusais¢giomis,
baidaémis, dvir&iais ir paprastais vezimais. Ji reéngkskursijas Lietuvos ir uzsienio turistams.
Karési punktai, kuriuose turistai ggb apsistoti, gauti nakvyn maist.

1934 m. Klaigdos uostas susilaékpirmojo ekskursinio garlaivio ,Stuttgart”, atveios
turisty iS5 Amerikos. Kaimynias Latvijos turist grupes keliavo po Siaus Lietuw. Tais pdiais
metais atvyko pirmieji turistai i€ekoslovakijos. Pradi rengti dideli svarbiausi Lietuvos kuror
reklaminiai plakatai lietuwi, prandizy ir angly kalbomis. Praétos statyti turizmo stotys Kaune,
Klaipedoje, vieSbuiai Palangoje, Alytuje, Sveionyse.

Procesas, kuriodtta Lietuva Ity Siandien tradicié konkurentiSka rekreacijos ir turizmo
Salis, nutiko 1940 m., prasigus sovietinei okupacijai.

Sio amziaus $estojo deSimttie pabaigoje Salyje turizmassivpractjo gyveti. [ Sia Salk
déemesg atkreig architektai, geografai, sociologai.

Lietuva bent trejet deSimtmeéiy buvo gausiai lankoma turigtir poilsiautoj; iS Rusijos,
Ukrainos, Baltarusijos, Latvijos. 1984 m. parengiamoji krasto turizmo schema, rekreassn
sistemos rajoninio planavimo schema, kurottigiyvenvi€iy generaliniai planai. Planavirsiek
tiek lengvino kolektyvid nuosavyb, tatiau igyvendinti projektus trukd vis smunkanti Salies
ekonomikal]vaziavimag Lietuva tariamo saugumo sumetimais uzsi€ér@ms buvo labai ribojamas.

Lietuvos geografié bei geopolitie packtis ypatinga ir svarbi tarptautiniams santykiams.
Lietuva yra Europos centre, ant didziojo kelio t&ypty ir Vakan Europos.Cia eina tiesiausias
kelias iS Vokietijosi Rusip. O nutiestas ,Via Baltica kelias" per Lietyusujungia Skandinavijos
Salis su Lenkija, Vokietija ir kitais Vidurio Europ kraStais. Tokia Lietuvos pats slygoja
didelius patogumus, gojant tarptautinius rysius, taip pat ir turizm

Lietuvos gamtias ir klimato alygos palankios rekreaciniam turizmui. Daugeliuilgio
reikmiy reikalinga erdv ir laikas. Priey priskirtinos turistigs, daugiausia atostognetu, keliogs.
Turizmas yra viena iS rekreaésveiklos formy, kai poilsiautojai, laikinai palik savo gyvenama
vieta, aplanko kitas Salis, susipata suy istorirés ir kultiirinés reikSngs vertylemis, peizazu, ilsisi
kurortuose, sportuoja bei kitaisdeis pralesdami laisvaldiktiprina sveikat ir darbingum.

Rekreaciniam turizmui Lietuva turi reikiapgamtiniy iStekliy: deramas klimatoagygas,
vandens telkinj, misSky, parky, turistiniy tras). Rekreaciniai gamtos iStekliai Lietuvos teritojgo
pasiskirst netolygiai. Svarbiausias rekreacijos Saltinis 98skm ilgio Baltijos firos pakrant. Jiros
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oras, snilis ir kopos papldimiui teikia daug privalum. Jis tinka maudymuisi, sasl vonioms bei
vandens sportui.

Prie rekreacinj turizmo iStekliy priskirtinas kraStovaizdzio grozis, kurio patraukh lemia
kalvotas reljefas, upivingiai, sausi miSkai su savita flora. Miskai, y¥pausynai prie vandens,
tinkami jvairioms poilsio formomsCia galima tokia rekreacinveikla, kaip pasivaikiojimas,
maudymasis, plaukiojimas valtimis irakdé, grybavimas, uogavimas bei slidjimas Ziem.
Turistus vilioja industrijos dar nenuniokoti, pirksti pavidah iSlaikg Lietuvos gamtos iStekliai.
Lietuvos teritorijoje yra mineralini Saltiny ir gydomojo purvo. Sanatorijos Druskininkuose ir
Palangoje gata priimti iS svetur turistus pasigydyti. Lietuva itudomiu muziejy, istoriniy ir
architekfiros paminkl bei etnografijos objekt Cia yra piliy bei piliakalniy, turingiy istoring
gynybire reikSng. SenamieSuose galima rasti vis architektiros stily - renesanso, baroko ir
klasicizmo - statinj. Be to, Lietuvoje gana intensyvi kafiné veikla.

Pastebima, kad Lietuvoje per maZzai skiriamaaeésio autoturizmui. Jo gbtei reikiajvairiy
specialy irenginy, kemping;, didesni automobiliy stowjimo aikStely. Taigi, jei Lietuva nori
priimti vis daugiau keliautaj, privalo gerinti turizmo industgj Lietuvoje jau galima pastét
rekonstruojamus ir ptéamus aerouostus, tiesiami vis nauji keliai, kuiiamesSbiEiai, moteliai bei
Kiti turistus aptarnaujantys objektai. ¢lau kartu stengiamasi uztikrinti gamtosaugaugoti
vandens telkinius nuo uzterStumo bei kurti rekjakuomet yra iSleidziami informaciniai leidiniai
apieidomesnes Lietuvos vietas bei kelisralygas.

Turizmas yra kompleksi suctingos strukiiros tkio Saka, sudaryta igvairiuy skirtingu
sektoriy, teikiartiy arba padedain teikti turizmo paslaugas. Labai svarbu suvoktizimg kaip
visumg, tafiau reikia gerai zinoti ir kiekvienos atskiros #tiirinés dalies specifig ju tarpusavio
rysius, problemas ir galimybes. Turizmo stiukt savo esme panagibet kokios kitosikinés
veiklos strukiira, tatiau Si pasizymi ypating@aairove, integruotumu, daugiaplaniSkumu. Turizmo
strukfira yra viena sugingiausiy erdviniy organizacini strukiiry.

Priklausomai nuo turizmo strukiniy daliy iSplktojimo tam tikrame regione, priklauso
turisty lankymasis. Kuo labiau i&gbtos ir paruostos turistlankymui regiono lankytinos vietos,
kuo geresé apgyvendinimo bei maitinimgmoniy teikiamy paslaug kokybke, kuo geriau turizrmp
organizuoja turizmo bei keliomiageniiros, tuo dideshtikimyb¢, kad region aplankys daugiau
vietiniy bei uzsienio turist Organizuojant iSvykstas turizmg, didel vaidmern regione vaidina
atitinkamy iSpletojimo lygi pasiekusi transporto sistema.(Grec¢ms ir kt., 2002)

Anot V. Vengrausko ir kt. (2002), kadangi turiznmdrastrukftira apima daugybpaslaug ir
pramorts Sak, tai ju jvairove reikalauja atitinkamp modeli; sukiirimo regiono konkurencingumui

palaikyti. Taigi vienas iS konkurengipranasSur formuojartiy veiksniy yra turizmo infrastrukira.
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Formuojant konkurencingturistin regiors — Lietuvos kaip Baltijos regiono dalies ir Salies
viduje konkuruojant atskiriems Lietuvos regionamaikomasi toki teoriniy ir Europos gjungoje
bei pasaulyje pripazintstrategini principuy:

= Darnios turizmo pitros pktra;

* Nuolatinis turizmo paslauwggerinimas;

= Naujy ir paklausy turizmo produki esamoms potencialioms turizmo rinkom&iko ir
ivedimo;j rinka;

» Partnerysis tarp pagrindini turizmo pktros segment valstybiniy ir nevyriausybini
organizaciy, privataus segmento, viet® bendruomess kirimo, siekiant iSlaikyti
konkurencingus ir ekonomiskai naudingus turizmaaegs (Vengrauskas ir kt., 2002)

Taigi, nuo turizmo strukiros daly iSpltojimo priklauso regiono patrauklumas turistams.
Regiono patrauklumas ir tunistlankomumas atneSa pajamas, kurias galima skirizno
plétojimui regione.

Atsizvelgiantj Lietuvos turizmo rinkos anakz galima iSskirti keturias turizmo potencialo
neiSnaudojimo problemgrupes, kurios pateiktos 9 leriel.

9 lentet
Turizmo potencialo neiSnhaudojimo problemos

Rinkodaros nepakankamumas

Egzistuoja rySkus rinkos nepakankamumas. Vatstyfiggmenyje, Lietuva, nepaisant réin investicijy i rinkodasg,
kaip naujas turistinis regionas dar neturi suforusasavito turistiniojvaizdZio (arba tai daroma tik epizodiskai)
trikstant turisties informacijos, lieka nezinoma vakalaly turistams. Kita vertusimoniy lygmenyje, htent
rinkodaros gefjimy trikumas nurodomas kaip priezastis, pvalygojanti vieSbdiy Zermy kambary uzimtumy
(vidurkis 31 proc.).

r

Informacijos nepakankamumas

Su rinkodara glaudZiai susijusi informacijos nepideanumo problema. Kaip vietiniams, taip ir uZsiehioistams
keliaujantiems po Lietuvyra pakankamai sunku orientuotis vieie® ir surasti apgyvendinimo paslaugbjektus ar|
lankytinas vietoves. Kelio Zenklturizmo informacijos stendbei poilsio aikSteli trikumas yra akivaizdi keliavimo p
Lietuva problema.

O

UZsienio turisty srautoj Lietuva apribojimai

Pastebimi aiSks infrastrukiiriniai uzsienio turist srautoj Lietuva apribojimai. Pagrindinis srautas uzsienio lankytpj
atvykstaj Lietuva keliy transportu — 79 proc., o kitomis transporii§imis Zymiai maziau: 15 proc. - gelezinkeliais| 4
proc. - oro transportu ir tik 2 proc. arj transportu. Tuo iidu, jei kely infrastrukfira yra iSpétota gana gerai, t3
geleZinkeli; transporto potencialagma iShaudojamas.

NeiSvystyta materialiné baze

Lietuvos turizmo paslaugmaterialirt baz neiSvystyta nei kiekybiniu, nei kokybiniu aspelktauri rySkius strukiiros
ir isidestymo takumus, kas mazina Lietuvos turizmo produkionkurencines galimybes. Stai dauguma pradZioje
minéty kultiros paveldo objeltyra neparengti turigtlankymui, nors jie gaty bti pritaikomi turizmuijrengiant juose
ekspozicijas, pritaikant juos turizmo paslaugfrastruktrai.

Saltinis: sudaryta autés remiantis P. ZUKAUSKAS (1998) Turizmo marketingtrategij formavimo problemos
skirtingose uZsienio rinkose.

Sparfis turizmo vystymosi tempai, didsl jplauky apimtys jtakoja jvairias ekonomikos
Sakas, o pastgiu raida atitinkamai atsiliepia turizmo gwbtei. Daugelyje pasaulio Sali
ekonomikoje turizmas uzima svaghiieta. Taigi turizmas gausina Salies pajamas, aktyvisaemio

valiutos apyva#, sukuria naujas darbo vietas, skatina nigsitra.
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3.3 Lietuvos turizmojstatyminé baze

Siekiant Lietuvos, kaip turistinio regiono, konkoomio pranasumo, nepakanka vien tik
turizmo infrastrukiiros vystymo. Reikalinga sgsti regioninio savitumo, Kkuitinio identiteto
apsaugos problemas, o svarbiausia, iSvengti Listum@Stovaizdzio unikalumo praradimo ir
niveliacijos su kitais regionais. Svarbu suvok@dkveiksminga turizmo @lra galima tik esant
darniai vig; lygiu organizacinei struktai ir tvirtiems koordinavimo rySiams. &tos priemoni
vykdymas ir koordinavimas téiy bati uZtikrinimas remiantis Nacionaline turizmo épbs
programa, akcentuojant prioritetus.

Kadangi, Europa kaip didelis turistinis regionasadio mastu yra unikali savo turizmo
objekty ir produkiy diferenciacija, kuliriniu ir istoriniu kiekvienos valstys iSskirtinumu. Lietuvos
turizmo pktra dictja, tafiau ne taip spérai kaip Europos Sali Tam Lietuvos Respublikos seimas
priemé nutarimus apie nacionalis turizmo pétros programas, kuri paskirtis —jvertinti Salies
turizmo raidos tendencijas ir vadovaujantis nadioras, regioniniais bei kitais turizmo sektoriaus
strateginiais dokumentais numatyti Lietuvos turizphros ir investicij i turizrm prioritetus, taip
pat priemones jiemgyvendinti. [LRV nutarimas @ nacionalires turizmo pttros 2003-2006 met
programos patvirtinimo Nr. 1637]

Turizmo péktros iki 2015 maet strategijoje numatomos ilgalas prioritetires turizmo
plétros kryptys, susijusios su Salies regidarizmo verslo gitros galimylkemis, siekiant efektyviali
iSnaudoti Salies turistin potenciad — turizmo infrastrukiros, Zmogiskuosius, rekreacinius,
kultarinius ir gamtinius iSteklius. Siekiama sustiprintaldZios instituciy ir privataus verslo
sektoriy bendradarbiavimo ir ry§i galimybes (Vengrauskas, HopenierGrecewtius, Stauskas,
Raguckas, 2002).

Turizmo veikh Lietuvoje koordinuoja ir turizmo politk formuoja Valstybinis turizmo
departamentas prie LRkio ministerijos (toliau tekste - VTD). Turizmo \y Lietuvoje
reglamentuoja LR turizmgstatymas (Zin. 1998, Nr.32-852; 2001, Nr.34-118020Nr. 123-
5507; 2003, Nr. 114-5119) bei gtatyminiai aktai, reikalingi Siastatymo igyvendinimui.
Atsizvelgiantj turizmo sektoriaus kompleksiSkambatina jvertinti tai, kad Sio sektoriaus éptai
turi jtakos daugelio kit Saliesikio sektori; veikla reglamentuojantys norminiai dokumentai.

Turizmo pktra reglamentuojantys nacionalinio lygmens teisiniastrateginiai dokumentai
pateikti priede nr. 1., bei Kiti teis aktai, reglamentuojantys turizmo sektoriausrgl pateikti priede
nr. 4. Priede nr. 5 pateikiami kaimo turizmo paglas teikimo reikalavimai, patvirtinti
Valstybinio turizmo departamento prie LBkio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 27 d.
isakymu Nr.26-V &l kaimo turizmo paslaugos teikimo reikalavirpatvirtinimo* (Zin., 2003,
Nr. 31-1300);
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Turizmo pktra nacionaliniu mastu vykdoma remiantis vidésintrukneés planavimo
dokumentu - Nacionaline turizmogénlos 2003-2006 metprograma, patvirtinta LR Vyriausyb
2003 m. gruodzio 18 d. nutarimu Nr.1637 ¢|Dnacionalires turizmo pétros 2003-2006 met
programos patvirtinimo® (Zin., 2003, Nr. 121-548Thip pat yra parengta visaéetlrizmo pktros
programy bei studijy atskiroms turizmo sritims (kultos paveldo iSsaugojimo, dvéia turizmo,
vandens turizmo ir kita).

Europos §jungos paramos turizmo sektoriui teikimeglamentuojantys dokumentai pateikti
priede nr. 6.

ISanalizavus Turizmo ptros iki 2015 strategijos, Nacionalis turizmo pétros
programos 2003-2006 m. numatytas turizmirpk kryptis, tikslus ir priemones, galima teidgad
laikomasi vieningos Lietuvos turizmo politikos, kdmmia numatyi priemoni igyvendining,
programy joms rengti skatinimp Be to, Lietuvos turizmo ptros politikoje skiriamas @nesys
tiksliniam turizmo pttros regionui - Nemuno @hio teritorinei zonai ir pagrindiniams turizmo
centrams: Vilniaus, Kauno, Trakniestams, BirStono kurortui ir kitiems Lietuvogi@ams.

Lietuvos turizmo strategjj ir ivairiu priemoniy apzvalga leidzia nuosekliaivertinti
Lietuvos turizmo rinkos rinkodaros priemones, diskiinus objektus, nustatyti prioritetus bei
iSryskinti potencialus, kuriais naudojantigtip galima pésti turizmo infrastruldra ir kurti darnios

turizmo pktros strategijosémus.

3.4 Lietuvos turizmo stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir gr ésmiy analizé

ISanalizavus ifvertinus Lietuvos turizmo situagij prioritetus ir tikumus galima padaryti
tokia stiprybu, silpnybiy, galimybi ir grésmiy analiz, kuri pateikta 10 lentéje.
10 lentet

Lietuvos turizmo stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir gr ésmiy analizé

Stiprykes Silpnykes
- Palanki geografié pacttis. Neuz§lantis Klaipedos jiru | - Stiprus klimato sezoniSkumo poveikis;
uostas; - Nesuformuotas Lietuvos, kaip turizmui patrauklios
- Gausus ir savitas turizmo iStaklikultiros ir gamtos) Salies,jvaizdis, kemping ir laisvalaikio pramog
potencialas; paslaug stoka;

- Mazai urbanizuotas kraStovaizdis;

- Intensy\is etniniai Lietuvos rySiai su kaimynini
valstyby ir JAV gyventojais;

- Salyginai nedidets turizmo paslaugkainos;

- Tankus automagistralitinklas;

- Sparti kaimo turizmo ptra;

- Tarptautini, vieSbuiy grandiniy (tinkly) steigimasis;
- Veikianti turizmo reguliavimo teisinsistema;

- Neparengti turistams lankyti ir nenaudojami turizmu
kultaros paveldo objektai;

- Silpna turizmo objekt Zenklinimo ir informacijos
sistema;

- NeiSpktota keleivinio susisiekimaija, vidaus vanden
ir dviragiy turizmo trasomis infrastrukta;

- Netolygi apgyvendinimo paslaudinklo plétra;

- Didelés oro transporto paslaydainos;

- Naryst ES (dalyvavimas bendroje rinkoje, ES vie3ojd
politikoje ir programose).

- Istoriniai ir kultariniai bei etniniai rySiai tarp Lietuvos ir|
kity Saliy (Lenkijos, Latvijos, Rusijos, Vokietijos, 1zraeliq

je Nepakankama turizmo administravimo darbugioj
aptarnaujatiojo personalo kvalifikacija;
- Sunkumai atvykti Ryt rinkos turistams.
- Lietuvos ambasados ir atstogh konsulatai
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10 lentets ksinys

JAV).

- Patogi geografiipacttis Salia dideis turizmo rinkos —
Vokietija, Skandinavijos Salys, Suomija, Lenkijajda.
- Yra du ES prioritetiniai transporto koridoriai (Ryt
Vakarai, Siaut—Piets).

nepakankamaiapinasi Lietuvos kaip turizmo valstyb
ivaizdzio formavimu.

- Valstykes institucijos nepakankamai aktyviai skatina
uzsienio investicijagrekreacijos ir turizmo objeigt
plétote.

- Traksta informacijos ir mazai turizmas remiamas
uzsienio rinkose.

Galimybeés

Grésmes

- Tarptautiniai rySiai, iSgkoti dél Lietuvos narysis ES ir
NATO;

- Lietuva — naujas ir saugus turizmo regionas;

- Didéjanti Salies gyventajturizmo paslaugir pramog
bei aktyvaus poilsio paklausa;

- Didéjantys turizmo srautai, ygandividualiy turisty, ir
atvykstamojo turizmo pajamos;

- Didéjantis Azijos Sali (ypa Kinijos) atvykstamojo
turizmo potencialas

- Gilesre gyventoj; verslumo ir turizmo reikSas
samprata;

- ES strukiiriniy fondy teikiamy galimybiy panaudojimas
- Tarptautinio bendradarbiavimo ekonomikos ir kuiis
srityse pétra;

- Sumazjes kai kuriy Europos ir Azijos turizmo regian
patrauklumas.

- Galimyk, jog suprasts aplinkos kokyb;

- Galimos nepalankaus LietuvpgizdZio apraiskos;

- Negelgjimas panaudoti Salies turizmo iStekli

- Didéjanti tarptautig konkurencija;

- Netolygus @émesys turizmo rinkodarai;

- Aukstos kvalifikacijos specialigtir kitos darbo ¢gos
Lnutekgjimas”i uzsien.

- Artimy turizmo rinky konkurencija Lietuvos turizmui.
- Pokario metais palaid@theminiy medZiag
iSsiverzimag aplinka — ekologire katastrofa.

- Nesugebjimas pasinaudoti ES struktniy fondy ir
kity uZsienio paramos fondéSomis.

- Didéjanti jaunimo migracija kitus uzsienio regionus
dél nedarbo ir Salies ekonominio nuosmukio.

Saltinis: sudaryta autes.

Remiantis Sia analize, galima tikslingiau priimtikamus sprendimusétturizmo pktros,

sistemos ir infrastrukitos tobulinimo Lietuvoje.

Apzvelgus darnumo koncepgijdarnios turizmo gtros sistera, mode] ir juos palaikatius

darnumo principus, kurie turi didelreikdme formuojant darn turizma Lietuvoje. Sip principy

svarbu laikytis imant pavyzdsS uzsienio Sali ir sukauptas zinias sy vietiniuose regionuose.

Taciau iSkyla sunkumai, taikant kai kuriuos princippayyzdziui kaip iStekii paskirstymas iréSy

pritraukimas beitraukiant didesg kontrok i Zmogaus gyvenim Tai silygoja ngvaldyta patirtis

efektyviam &Sy paskirstymui pagal prioritetus ir reikalipdéSy pritraukimui, taip pat Zmoni

nepriklausomumas ir susiformgs/gyvenimo badas.

Tad siekiant suformuoti darnios turizmetpbs principus Lietuvos turizmui atliekama ne tik

pasirinkiy Skotijos, Airijos $ali turizmo strategij analiz, jstatymire Lietuvos turizmo bas

analiz, bet ir lutina atlikti tyrima, kuriuo siekiama iSsiaiskinti Lietuvos turizmotsimai svarbius

darnios turizmo gtros principus.

Atlikus tyrima ir suformavus Lietuvos darnios turizmecefpbs princimp med galima juos

sialyti visiems Lietuvos regioum turizmo pktros skyriams. Taip padid galimyle iSsaugoti savo

gamtin, kultarinj, istorini potencialus ateities kartoms ir pagerinti turizplétros efektyvum

jvairiais apsektais.
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3.5 Pirminio tyrimo pagrindimas

ISanalizavus teorinius darnumo koncepcijos ir dagriurizmo pltros ypatumus ir principus
placiaja prasme, tikslinga suformuoti ir pritaikyti damsiturizmo pitros principus Lietuvoje.

Norint suformuoti darnios turizmo gtos principus tinkatius Lietuvos turizmo sistemai
bus atliekamas tyrimas.

Apzvelgusijvairiy autoriy nuomones (R. Urbanskiei(1998), V. Pranulis (1998), V. Dilus

(2003)); situloma tyrimo proceso eiliSkum buvo suformuluoti tokie tyrimo etapai, kurie phtel2

paveiksle.
( 7\ ( 7\ ( 7\
1. Tyrimo problemos .| 2. Tyrimo scenarijaus R 3. Atrankos modeli
apibrezimas i rengimas i parinkimas
- J - J - J
- < N N : )
4. Duomem rinkimas R 5. Duomen analiz | 6. ISvad, ir ataskait
d d rengimas
- J - J - J

Saltinis: sudaryta aut@és remiantis R. URBANSKIEN (1998), V. PRANULIS (1998), V. DIKIUS (2003)

12 pav. Atliekamo tyrimo procesas

Visi Sie etapai yra glaudziai tarpusavyje sudsijvienas ki veikia. Kiekviename tyrimo
proceso etape galima pasirinkti iS daugelio altgxnaiy metod; ar kidy. Tolimesniame tyrimo
instrumentarijuje bus pateikiami konkiistpasirinkimai, kurie yra tinkami pasirinktam tydm

1. Tyrimo problemos apibrézimas

Tai pagrindi rinkos tyrimy dalis. Anot A. Einsteino, ,problemos formulavimaaznai yra
daug svarbesnis nei jos sprendimas”.

Problema. Lietuva, kaip unikalus ir savitas regionas savamtpvaizdziu, naraliais
iStekliais, kulfiros paveldu, palaipsniui gali prarasti savo el Sio savitumo netausojimo.
Nerasta literatros, apie Lietuvos turizmo sistemojditlp formuojami darnios turizmo ¢iros
principai aktuais ir tikslingi hitent Lietuvai. Siekiant iSsaugoti savitanr iSskirtinuny iS Kity
turistiniy region tikslinga suformuoti darnios turizmogénios principus Lietuvos turizmo sistemai.
Tikslas: iSskirti svarbiausius Lietuvos darnios turizmoétgds principus jvertinus ekspett
NUOMONR.

Uzdaviniai:
1. Apibendrinti ekspett poziarius:
1.1.Darnaus turizmo ptra Lietuvoje;
1.2.Lietuvos turizmo sistemai svarbius darnios turizohidros principus.

2. Papildyti Lietuvos darnios turizmogtios princim med praktiniais tyrimo rezultatais.
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Tyrimo objektas - Lietuvos darnios turizmo glros principai.
2. Tyrimo scenarijaus rengimas
Anot R. Urbanskie¢s (1998), V. Pranulio (1998) ir kitautoryy yra iSskiriami tokie tyrim

pohadziai, kurie pasirenkami priklausomai nuo tyrimesifikos, tiksl; ir laukiamy rezultaty:

1) ApraSomasis tyrimas;

2) Priezastinis tyrimas;

3) Pazintinis tyrimas.

Ivertinus daugelio autarisialomus tyrimo poldzius, ji ypatumus ir naudojimo specifikas
buvo pasirinktas -apraSomasistyrimo tipas nes Siuo tyrimu buvo siekiama gauti tiksli
informacija apie Lietuvos turizmo situagij kylantias problemas turizmo sektoriuje, $prendimo
budus ir darnios turizmo plros prielaidas Lietuvoje bei taikytinus svarbiassdarnios turizmo
plétros principus Lietuvos turizmo sistemoje.

Daugelis autorj iSskiria Siuos pagrindinius tyrimaitus:

1) Apklausa (asmeninis interviu, telefonu, faksu, inétu, pastu);

2) Stelgjimas (naivusis steffimas, mokslinis stejimas);

3) Eksperimentas (lauko, laboratorinis, apklausodg¢gieo ir t.t.).

Apsibréztam tyrimui pirming duomem rinkimas bus vykdomas -apklausos metody
naudojantis rastiSkos apklausos taktika, kuomeskag suformuluoti klausimai leigtgauti teising
ir objektyw; respondento atsakym

Anot V. Dik¢iaus (2003), kiekvienas apklausosdbas turijvairiy privalumy ir trikumy,
kartais norima tuos tolus sujungti ir tuiti daugiau privalum bei sumazinti ftkumus. Tad

ivertinus pasirinkto tyrimo specifikir apklausos #dy privalumus ir tikumus yra pasirinkta tokia

kombinacija:
Susitarimas Elektroniniu paStu atsidiama Priimamas klausimynas,
telefonu — anketa, kur respondentas pildo——»  atsakymai atsiutiami

individualiai elektroniniu pastu

3. Atrankos modeliy parinkimas

Organizuojant tyrim buvo atsizvelgta Siy autoriy: R. Urbanskie& (1998), V. Pranulis
(1998), V. Dikius (2003) dilomus atrankos metodugvertinus atrankos metaqdvariantus,
taikymo aplinkybes buvo pasirinktassumosatrankos metodas, nes tirimmienet; yra santykinai
mazai bei siekiama surinkti raciongir objektyvia informacij, padsiartia iSspesti iSkelt tyrimo
tiksla. Sio atrankos metodo pasirinkimas atspindigikprezentatyvumo laipgpasirinktoje imtyje.

Imtis: pasirenkamos 10 Lietuvos apskiiir jose veikiantys turizmo skyriai bei Valstybinis
turizmo departamentas prigkio ministerijos, atsakingi vadovai uz apskritieagizmo sistem,

infrastrukfira ir plétra.
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Sukurtas tyrimo scenarijus. Buvo skambingmesus Lietuvos apskiiy turizmo skyrius i
Valstybin turizmo departameatprie Ukio ministerijos (VTD) bei i$ anksto tariamasi suritmo
skyriy vadovais ir VTD vadovu @ anketires apklausos. Suderinus tiksldat, kiekvienam
Lietuvos apskrities turizmo skyriaus vadovams, idogams ir VTD vadovui buvo elektroniniu
pasStu iSsistos anketos. Taip pat laukiama anketos atsakiarie bus atsisti priklausomai nuo to,

kokia data buvo suderinta su respondentu.

11 lentet
Lietuvos apskritys ir turizmo skyri y vadovai
| Apskrities Teritorija | UZ turizma atsakingas
pavadinimas km? asmuo
Ayaus | sazs | pob EORS
Kauno 8060
Klaipédos 5209 Ain;/idgéz)ova
Marijampoks 4462 Danglyoeedaiutiem
Panevzio 7880 Raimo\rqusjlé {?alaitie«ﬂ
Siauliy 8540 Nata\lqudéngl'rgerdt
Taurags 4411 Eug\é?lﬂijg SSaltis
TelSiy 4305 Julijangilz/ellia(lt;)&éauski@
Utenos 7201 Vyda \}?rea?i?uskiem
Vilniaus 9759 Naﬁma\éelgc;jtz?isrﬁteimas

Saltinis: http://www.alytus.aps.lthttp://www.klaipeda.aps.lt/str.htpthttp://www.marijampole.aps.Jt/
http://www.pava.lt/struktura.htpittp://www.siauliai.aps.Ilt/avahttp://www.taurage.aps.Ilt/admin_kultura.htm
http://www.telsiai.aps.lt/article/archive/18ittp://www.utenaregion.lthttp://www.apskritis. |t/

4. Duomeny rinkimas

Kaip jau buvo miata antrame tyrimo scenarijaus rengimo etape, dugsens renkami
apklausos metodu, kombinuojant komunikatglefonu ir anketos siuntimu elektroniniu pastu.

Tyrimas buvo atliekamas 2006 10 01 — 2006 12 3i.sPalio nénesio pirmsias savaites,
telefonu buvo susisiekta su kiekvienos apskriti@szino skyriaus vegais, direktoriais, VTD
vadovu ir tariamasi @d apklausos, jos turinio, siektintiksly, derinama tiksli data, kada bus
elektroniniu pasStu iSgsta anketa su klausimynu ir kada respondentas gisysti uZpildyt anket,
tyréjui.

Anketos respondentams buvo elektroniniu paStuysgss 10.15 - 10.20 dienomis.
Respondentai sutiko atsakymus @g8iper dvi savaites nuo anketos gavimo dienos.

Formuojant anketos klausimyrbuvo remtasi teoriniais aspektais aptartais Sialasdoe

atskiruose skyriuose (Zr. 3.2 - 3.3; 2.3 - 2.5kisiet aiSkumo ir nuoseklumo respondeatzvilgiu.
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Anketos strukira:

1. Pirmoje anketos dalyje yra pateikti klausimai susy turizmo situacija Lietuvoje;
2. Antroje dalyje klausimai susijsu turizmojstatymine baze;

3. Trecioje — klausimai apie danrturizmg ir darnios turizmo gros principus;

4. Paskutigje dalyje klausimai susijsu respondentu.

Klausimyno pagrindimas

Anketoje yra pateikiami ir uzdari klausimai, ir atyreikalaujantys respondento pareiksti
savo nuomoa placiau. Tokia klausimyno forma ir strukia leidZia objektyviau ir tiksliagvertinti
respondento atsakymus ir nuomones apie Lietuvaamay kylantias problemas, esanpotenciad
bei darnios turizmo ptros princim pritaikyma ir galimybes Lietuvos turizmo rinkoje.

Klausimymy sudaro 33 klausimai, i$ kuri

4) 6 klausimai susg su turizmo situacijos Lietuvoje aiSkinimusi;

5) 9 klausimai apie turizmgstatymirg baz, jos veiksningumir jtaka turizmo pétrai;

6) 13 klausimy, kurie susi su darnia turizmo ptra, darniais turizmo ptros principais,y

taikymu ir poveikiu turizmo girai Lietuvoje.

7) Likusieji 5 klausimai yra apie respondgnb amzi, socialire padt;.

Pastaba Viena anketa, kuri sigiama Valstybinio turizmo departamento prigkio
ministerijos vadovui yra pakoreguota. Pakeisti dukimai, nes jie buvo formuluojami apskui
Turizmo skyriy vadovams ir susieti su konkira apskritimi (zr. 2 priedas).

Klausimyno atskig klausim; pagrindimas:
1.,Jasy nuomone, kokioje stadijoje Siuo metu yra Lietuvogmas? Pagskite.”

Sis klausimas sudarytas siekiant suzinoti ekgpg@o¥iiri kurioje stadijoje yra Lietuvos turizmas ir
tai pagrindziatius argumentus, keétitaip yra manoma.

2. ,Kaip manote, ar turizmas klesti Lietuvoje? Kkbid kas tai s;lygoja?”

Antrasis klausimas pateiktas norint suzinoti resigom nuomor apie Lietuvos turizmo klegtma

ir tai lemiartias slygas. Klausimo atsakymai leigsertinti Lietuvos turizmo padi pagista
eksper huomone.

3. ,Pateikite palankiausias turizmo vystymosi kryptistuvoje? Pagiskite savo nuomef*

Siuo klausimu siekiama iSsiaiSkinti prioritetine@tuvos turizmo vystymosi kryptis, kas nulemia
butent Si turizmo krygiy iSskyrimg ir plétra.

4. ,Ar Lietuvos gamties ir klimatines silygos bei turistinis potencialas yra pakankamai
iSnaudojami turizmo vystymui?“

Ketvirtasis klausimas buvo suformuluotas siekiaggiaisSkinti, kokiu pagrindu yra vystomas

turizmas Lietuvoje ir kokiu laipsniu pasinaudojatnastiniu potencialu, klimatigmis, gamtigmis
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salygomis siekiant turizmo ptros. Sio klausimo atsakymai leiertinti Lietuvos turizmo
plétojimosi lygi.

5. ,Kokigq jtakg Lietuvos turizmo ptrai turi Europos gjungos strukiriniai fondai?*

Siuo klausimu natta iSsiaiskinti Europosfungositaka Lietuvos turizmo pitrai ir kokiu aspektu
pasireiSkia Sijtaka. Respondentams suteikiama galitnyibterpretuoti pasirenkant pateiktus
atsakymo variantus beiigant savuosius.

6. , [vertinkite, kiek dmesio yra skiriama turizmui Lietuvoje, jeephi ir eurointegracijos procesui
Lietuvoje? Kas taigdygoja?

Sis klausimas pateiktas pasinaudojant ,Likerto ekaRespondentag/ertina kiekvieno proceso
reikSme ir argumentuoja savo nuomgnloks klausimo sudarymas padeda lengviau respomden
atsakyti ir iSprovokuotijjpateikti atsakyrmpteisingai. Siuo klausimu siekiama suZinoti arzomas ir

jo plétra yra svarbs ekspertams pagai prioritetines sritis.

7. Jiasy nuomone, ar Lietuvogstatymir baz, reguliuojanti turizng ir jo vystyng, pakankamai
apsaugo: gamtinius, kudtinius iSteklius, Lietuvos istorirpaveld? Kas tai glygoja?“

Sis klausimas taip pat pateiktas pasinaudojantejitik skale“. Sis klausimas buvo suformuluotas,
norint iSsiaiskinti kokiu lygiu Lietuvogstatymire turizmo baz apsaugo gamtinius, kdhinius
iSteklius, Lietuvos istorinpaveld ir kokios silygos bei prieZastys tai lemia. Ekspegtsakymai
leis daryti iSvadas apigstatymy veiksmingum ir Lietuvos poziiri i iSsenkatius iSteklius bei
istorin; paveld,.

8. ,Kokiu aspektu Europosdgfungos turizmo pitros direktyvostakoja Lietuvos turizmgstatymirg
baz, naujai iSleidZziamas pataisas, jstatyminius aktus?*

Siuo klausimu siekiama praktiskai suZinoti Europ8gungos jtaka Lietuvos turizmui per
istatymirg turizmo baz ir kokio lygio Sijtaka.

9. ,Kaip manote, ar praktikoje vystant turizmoéply yra laikomasi Lietuvos Respublikos turizmo
jstatymo, dokumemir nuostai;? Paaiskinkite."

Formuluojant § klausimy norta iS valdzios atstay suzinoti kaip veikia turizmojstatymai
praktikoje. Klausimas provokuoja respondentus paatisSkodél laikomasi ar nesilaikomgstatymy
vystant turizmo gitra Lietuvoje. Pagrindiés prieZzastys lemiaios § reiskin.

10. ,Kurios IS pateiky turizmo potencialo neiSnaudojimo probkenyra reikSmingiausios ir
turincios didziaust neigiany jtakg turizmo pétrai?“

Siuo klausimu norima suzinoti eksperiuomor apie ji skiriamus prioritetus turizmo potencialo
neiSnaudojimo problemoms. Klausimo atsakymai le@idi@spondentams pasirinkii jnanymu
svarbiausi problema arba gali pateikti savo varianfivertinus gautus klausimus bus galima daryti
iISvadas apie opiausias Lietuvos turizmo potenaim@idnaudojimo problemas ir ieSkoti problemos
sprendimo variamt
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11. ,Kaip manote, kas lemia Lietuvos turizmo paslaugaterialires bazs neiSvystyp?“; 12.
.Kas nukeria dél Lietuvos turizmo paslaugmaterialires bazs neiSvystymo?*

11 ir 12 klausimai vienas kitpapildo, nes formuojant juos réte iSsiaiSkinti priezastis, kurios
lemia Lietuvos turizmo materiaks bazs neiSvystym ir kas to pasekoje nuk&a. ISsiaiSkinus
respondent huomor apie turizmo materialgs bazs neiSvystymo priezastis bus galimaai
atsizvelgti sudarant darnios turizmeafpbs princip; ,medy", kas leist; sumazinti ar visai panaikinti
Sia problem.

13.,Jasy nuomone, ar Lietuva yra suformavusi savitristin; jvaizd vakan Saliy turistams?; 14.
Jei ne, kas tajtakoja?"

Siais dviem klausimais néa suZinoti respondentsubjektyvi, nuomor apie Lietuvos turistin
ivaizd uzsienio Salyse ir kuo tagaizdis gatty bati savitas, o jei é&ra suformuota konkreti pozicija,
tai priezastis lemiafias jvaizdzio nebuvima. Siy klausimy atsakymai leigvertinti Lietuvos pozici
uzsienio Salj atzvilgiu.

15. ,Jasy pozuriu, ar Lietuvos turizmqgstatymirje bazje tvirtai akcentuojami darnios turizmo
plétros esminiai principai?*

15 klausimas pateiktas norint nukreipti respondemtotis link darnios koncepcijos taikymo
turizme. [vertinant respondemtnuomor, kaip akcentuojami darnios turizmoépbs principai
Lietuvos turizmojstatymirgje bazje, bus galima daryti iSvadas apig $irincipy svarbum Salies
mastu, vystant turizendarnios koncepcijos pagrindu, bei preliminariafosonuoti ivaizd apie
Lietuvos poreikiSlaikyti darmy turizmo sistemoje.

16. ,Jusy nuomone, koksidy apskrities turizmo potencialas ir pranaSumas pikéas Lietuvos
apskritis?“

Sis klausimas provokuoja respondgiiiiryskinti apskrities, kuriai jis atstovauja, pa&umus ir
turistini potenciad prieS kitas Lietuvos apskritis. Kiekvienas respamds pateids savo
argumentus atsakaptj klausima, leis iSskirti kiekvienos Lietuvos apskrities &mo potencial ir
ISskirtinius bruozus.

17. ,Kuriuos iS zemiau pateiktelement, Jisy huomone, reiky iSsaugoti dsy apskrityje ateities
kartoms, nesumazinant yertes?*

Sis klausimas pateiktas norint uzfiksuoti 16 - taktsusime iSskirtus respondento pranasumus ir
turizmo potencial. Ekspertai sukonkretins kiekvieno elemento reikénsvarky atskirai apsktiiai.
Apibendrinat vig respondent nuomones, bus galima sudaryti svarbiaukietuvos turistinio
potencialo elementsara%.

18. ,Kaip manote, kuri Lietuvos apskritis ar rajonasritudidZiausk turistini potencia§? Ar jis

kryptingai iSnhaudojamas?”
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Formuluojant gklausimy buvo siekiama, kad respondentai objektyviai pagesiavo nuomog apie
visas Lietuvos apskritis ir jose esghiristinj potenciad, bei kokiu laipsniu juo pasinaudojama. Sio
klausimo atsakymai leigvertinti apskrii, kurioje efektyviausia turizmo ¢ra ir daugiausiai
skiriama @mesio turizmo veiklai. Lyginant visus anketos gautezultatus bus galima apzvelgti ar
efektyviausiose apskrityse taip pat efektyviai yekoma darni turizmo ptra bei jvertinti
koreliacij tarp Si kintamyju.

19. ,Darnios koncepcijos taikymas Lietuvos turizmdayge yra:”

Klausimas pateiktas siekiant iSsiaisSkinti respomgl@aruomor apie darnios koncepcijos taikymo
priezastis Lietuvos turizmo srityje. Pateikti klane atsakymo variantai varijuoja nuo ,mados
reikalo” iki batinybés. Gauti atsakymai leis suzinoti kokiu lygiu taikandarni turizmo ftra
Lietuvoje ir kokios darnios turizmo ¢itos ateities perspektyvos Lietuvoje.

20. ,Kurie iS pateiky darnios turizmo pitros principy yra tikslingiausi Lietuvos turizmo
sistemai?"

Klausimas buvojtrauktasi klausimym, siekiant, kad ekspertas iSrinkir jrasyty pagrindinius
darnios turizmo gros principus kiekvienoje kategorijoje (ekologindarnumas, ekonominis
darnumas, socialinis-kditinis darnumas ir institucinis darnumas). Sie resfemt, atsakymai turs
pakankamai didelyginamaji svoii formuojant Lietuvos darnios turizmoépios princim ,med;“.

21. ,Kokius darnios turizmo pitros principus, kaip svarbiausius, iSskirtét@ Lietuvos turizmo
rinkoje?*

Siuo klausimu bandoma provokuoti respondeidiskirti svarbiausius darnios turizmoépbs
principus Lietuvos turizmo rinkoje, dmu skirtingai nei ankstesniame 20 klausimieanpateikiy
atsakymo variamt Tuo tikimasi, kad ekspertai papildys pringcigaras remiantis y profesine ir
gyvenimiska patirtimi.

22. ,Darnios turizmo péktros principai padeda iSlaikyti konkurengirpranasum Lietuvoje.
ISvardinkite bent tris priezastis.”

Formuluojant gklausiny notta, kad respondentai patejkient tris priezastis, padedazas iSlaikyti
konkurencin pranasSurg, remiantis darnios turizmo gitos principais. Pateiktos priezastys ¢md
tiramajame darbe argumentuoti darnios turizmétrps princim pasirinkimy Lietuvos turizmo
sistemai.

23. ,Juasy silymu, | kg reikety atkreipti cemeg formuojant Lietuvos darnios turizmo éplos
principus?”

Sis klausimas skirtas i$siaiskinti kriterijams, ikusvarlis formuojant darnios turizmo gbtos
principus. Sie kriterijai pagh kokybiskiau ir praktiSkiau sudaryti Lietuvos dasiturizmo ptros
principy ,med“.
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24. ,Kokiais darnios turizmo pitros principais dis savo apskrityje vadovaugat sudarydami
turizmo pétros planus, strategijas?”

24 Kklausimas sudarytas siekiant suzinoti kokie idarrturizmo pétros principai yra taikomi
konkretios apskrities turizmo plros strategijose, planuose. Gauti atsakymai dufosmacijos apie
daZniausiai praktikoje taikomus darnios turizmétnols principus.

25. ,Ar atsizvelgiama; uzsienio darnios turizmo gitos strategijas formuojant Lietuvos darnios
turizmo pétros strategijas?*

Siuo klausimu norima suzinoti, ar sudarant Lietuvdarnios turizmo pkros strategijas
atsizvelgiamaj uZsienio Salj patiri, bei ar yra atliekamos lyginamosios an&iz siekiant
efektyvesni rezultat; Lietuvos turizmo sistemoje.

26. ,Pagrindinés kliztys trukdawios kokybiskai taikyti dargiturizmo pétrq Lietuvoje?”
Formuluojant 26 klausimtikétasi apibendrinti pagrindines #tis, kurios gadty trukdyti taikyti
darng turizmo péktra Lietuvoje. ISanalizavus gikliaciuy priezastis galima teikti pagymus Si
problemy sprendimui beijvertinus jas formuoti Lietuvai tinkamus darnios izamro pktros
principus.

27.,Jusy nuomone, kuris iS turizmogbtos darnumo poZriy yra akcentuojamas Lietuvos turizmo
sistemoje?”

Siuo klausimu siekiamgertinti ekspeni poZiirj i turizmo pktra per darnumo dimensijas. Tikimasi
gauti subjektywi respondent nuomomr, kuria bty galima apibendrintai pateikti tiriamajame darbe.
28. ,Pateikite, Jisy manymu, pagrindines darnios turizmetpbs tendencijas Lietuvoje.”
Paskutiniu pagrindigs klausimyno dalies klausimu tikimasi gauti esmidasnios turizmo @kros
tendencijas Lietuvoje, kuriazertinus ir apibendrinustiby galima pateikti kaip darnios turizmo
plétros raidos tendencijas atii.

29-33 klausimai suteiks informacijos apie respomg@mziy, lyti, socialire pacti. Siy rekvizitiniy
klausimy atsakymai bus naudojami pateikiant ekspariomoni pasiskirstym pagal iSsilavinim,
apskrif, kurioje dirba, amiij bei Iyt.

5. Duomeny analizé

Atlikto tyrimo metu gauti duomenys buvo apdorojgonadedant redagavimu — tikrinamos
anketos, 4irima ar respondeat atsakymai yra suderinami, ar vieni atsakymai resparauja
kitiems.

Po redagavimo duomenys buvo koduojami, kath bengviau generuoti ir sisteminti gaut
informacip.

Labai svarbus etapas — duomemalizs procesas. Duomersisteminimas buvo atliekamas

MS Windows programp pakete — MS Excel skauokle. Daug dmesio buvo skiriama Lietuvos
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apskreiy iSkeltiems prioritetams, @omiems darnumo principams, pagringims problemoms,
atskiruose regionuose ir joms ggir sillomiems sprendimams.

Apdorojant tyrimo duomenis buvo naudojamasi kiekybibudu, taip pat, kai kuriais
aspektais buvo analizuojama ir kokybiniudi.

Tyrimo apribojimai

Tyrimo vykdymo sklandum sutrikcé respondent pasyvumas atsakantinketos klausimus.
Spalio ntnesio pirmomis savaitis telefonu komunikuojant su respondentais, buusitarta
atsakymusi anketos klausimyn atsyisti per dvi savaites, d@mu kas savait pakartotinai
respondentams reijo priminti. Tai nukmé tyrimo uzsitsima. Respondent atsakyny buvo
sulaukta tokia seka:

v’ 4 respondentai atsakynatsiuné per sutag laika;

v’ 2 respondentai perénes;

v’ 3 respondentai po dvigménesiy;

v' 1 anketa nesugio, motyvuojant, kad Sios apskrities ¥gdneturi pakankamai kompetencijos
atsakytii anketos klausimymn

v 1 anketa nebuvo idgta, nes Kauno apskrityje turizmo skyriagsanckl finansavimo.

IS visos tyrimo imties, t.y. 10 Lietuvos apskai ir VTD, sugiZzo 9 anketos. Toks stgusiy
anket, skatius leidzia efektyviajvertinti nagrirgjama situacip ir iSspksti iSkelt tyrimo problena.
6. ISvady ir ataskaity rengimas

Apdoroti duomenys yra pateikiami grafikr lenteliy pagalba, nesyjdéka galima aiskiau
pateikti gaud ir apdorog informacip. Taip pat susisteminti ir apdoroti duomenys yréegpa@mi
kaip darnios turizmo ptros princip ,medis”, analizs raSymas ir ataskaitos ruoSimas.

Parengiama tyrimo ataskaita, kurioje yra pateikiatsakymaij iSkelta tyrimo tiksh ir

uzdavinius.

3.6 Tyrimo rezultatai

Atlikus anketire apklaug internetu, iS vig 11 respondent sugiZzo 9 anketos iS @i
apskrtiu: Vilniaus, Pane#zio, Utenos, Alytaus, Siauwli Marijampoks, TelSi ir Taurags; bei
Valstybinio turizmo departamento prigkio ministerijos (VTD). Tyrime atsisak dalyvauti
Klaipédos apskrities turizmo skyriaus gl o Kauno apskrityjed finansavimo stokos Siuo metu
néra turizmo skyriaus. Gauti tyrimo duomenys paraggki Lietuvos turizmo pitros tendencij ir
darnumo aspektus turizmo sistemoje.

Analizuojant ekspeft nuomones apie Lietuvos darrurizmg ir darnios turizmo gkros
principus svarbu pamdti, kad 89 proc. respondentnano, kad Lietuvoje turizmas yra augimo
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stadijoje, kuomet turizmasitvirtina Salyje, auga pajamos iS turizmo veikldsicja susidongjimas

Sia veikla, taiau ekspert nuomors buvo nevieningos, 11 proc. mano, kad Lietuvozmmas yra

vis dar gimimo stadijoje, kuomet turizmas Zengiampiosius zingsnius Salyje, dar tik pradeda

formuotis turizmo infrastrukira ir sistema. Kaip buvo mima anksiau turizmas Lietuvoje

pirmuosius zZingsnius Zeagtgavus nepriklausomygpprasjus daugiau nei 15 meturizmas peijo

1 augimo stady.

Dauguma respondaepimano, kad turizmas Lietuvoje klesti, nes turizrtegso pagrindiniu

verslu. Lietuvoje turizmo ptra vyksta pakankamai siéi, tai jtakos tuéjo jstojimasj Europos

Sajunga, pakankamai ilgas pajo ruozas, didelis turistinis potencialas ir saultira. Ypa plétra

suaktyéjo kaimo turizmo veikloje. VTD teigimu, turizmo aga salygoja:

v' iSores veiksniai — Salis ES narsusidondjimas nauju turizmo regionu, jgjimo laisw, saugios

aplinkosivaizdis,jvairiy tarptautini rySiy didéjimas, ES strukiriniy fondy parama;

v vidiniai veiksniai — ekonominis augimas ir gyventqjajam; didéjimas, akio restrukiirizacija,

geros slygos (gamtigs, kulfirinés, ekonomias) verslui, valstybs kryptinga politika.

22 proc. respondentteigia, kad ara vieningos ir patrauklios turizmo infrastrakas, o ir

paslaug kokyké dar réra sutvarkyta, kad net Lietuvos poilsiautojai irgtai mieliau renkasi Estij

ar Latvija, bet ne Lietuy.

Ivertinus respondemntpateiktus atsakymus apie palankiausias Lietuvagno vystymosi

kryptis, buvo sudaryta lente(zr. 12 lented).

12 lenteé
Lietuvos turizmo vystymosi kryptys
Vystymosi kryptys Viglrigl.]s Pagz\sé.iio T:;Jési# Alg:;asl_]S SS\;SH.Q U;e;)nst.)s Marijgrr;;?ol és Ta;g;gés VTD
Paslaugy turizmas X
Pramogu turizmas X
Kaimo turizmas X X X X X
Kurortinis turizmas X X X
Dalykinis turizmas X X X
Vandens turizmas X
PaZintinis turizmas X

Saltinis: sudaryta autes.

12 lentet¢ vaizduoja, kad didziausias perspektyvas Lietuvigjg kaimo, kurortinis ir

dalykinis turizmas. Taip patéthesio tuéty susilaukti pramog vandens ir pazintinio turizmo

formos.

Turizmo pktrai jtakos turi regiono gamtés, klimatires silygos, turistinis potencialas.

Lietuvos aspektu 67 proc. respondenmtano, kad Lietuvoje gamtia ir klimatines slygos bei
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turistinis potencialas yra dalinai iSnaudojamasztno vystymui, 25 proc. teigia, kad turizmo

vystymas yra neatsiejamas nuo gantinklimatiniy salygu, turistinio potencialo (Zr.13 pav.).

250/0’

e (3

@ Pilnai iSnaudojama 0%
® Dalinai

67%

0O Maza dalis
B Turizmo vystymas neatsiejamas nuo gamtiniy ir klimatiniy salygu, turistinio potencialo
B Turizmo vystymas nesiejamas su ganmtinémis ir klimatinémis salygomis, turistiniu potencialu 0%

13 pav. Gamtinw ir klimatini gy salygy bei turistinis potencialo iSnaudojimas
Tokia respondent pozicija parodo, kad Lietuvoje yra galimybir perspektyy plésti
turizmo veikh, tatiau nepamirStant gaunammaud, i$ turistinio potencialo, gamtipiir klimatiniy
salygu tinkamaijvertinti, iSsaugoti ateities kartoms.
14 pav. yra pateikiamos reikSmingiausios turizmdepoialo neiSnaudojimo problemos,
kurios turi didziausi neigiamy jtaka turizmo pétrai. 35 proc. respondentmano, kad viena is

svarbiausi problemy yra rinkodaros nepakankamumas, atatinkamai po ra6. p- informacijos

nepakankamumas ir neiSvystyta materiabaz.

\_

K 4

B Rinkodaros nepakankamumas | Informacijos nepakankamumas
O UzZsienio turisty srauto j Lietuva apribojimai @ NeiSvystyta materialiné bazé
| Kita

14 pav. Turistinio potencialo neiSnaudojimo problenos

Respondentai taip pat iSskyrir Sias papildomas problemagstatym; apribojimai,
nepakankamai iSvystyta vieSoji turizmo ir paslaugfrastruktira (kemping, golfo, turistires
klases vieSbudiy), blogas Lietuvos pasiekiamumas.

Respondent teigimu, Lietuvos materialgs bazs neiSvystym, labiausiai lemia
materialires bazs iSdtstymo tikumai (6), rySkis materialies bazs strukftiros tikumai (5) bei
kokybinis neiSvystymas (4). @0 materialires bazs neiSvystymo labiausiai nuk@&a turistai ir
valstylke, kur respondent nuomors pasiskirsto po 29 proc., 25 proc. apklaustmano, kad
verslininkai ir atatinkamai 3 proc. ir 1 proc. \ostgyventojai bei apskritys.

Sie duomenys iliustruoja, kad valstyt§sprendusi materiakis bazs problemas, gali gauti
naudos ne tik sau, bet ir turistams, Lietuvos wardtams bei vietos gyventojams. Turistinio
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potencialo skatinimas, darnusfajimas ir panaudojimas leishe tik vystyti bet ir taikyti darnum
turizmo sistemoje.

Plétojant turizmo veiki reikalingos investicijos, kurios ,ateina“ iS prieas sektoriaus,
visuomeniniy organizaciy, viedju institucijy taip pat i ES Strulitiniy fondy (ES SF).
Respondent nuomony pasiskirstymas apie ES Sfaka pateiktas 15 pav. Dauguma respondent
mano (36 proc. ir 32 proc.), kad ES SF paremiamuoi pktra ir be Siy 1éSy turizmo pktra suététy.

21%
36%

32%

11%

@ Paremia Lietuvos turizmo plétrg,

B Kontroliuoja Lietuvos turizmo plétros procesus, nes suteikia finansavimg,
O Be ES struktdriniy fondy Lietuvos turizmo plétra sulététy

O Be ES struktiriniy fondy Lietuvos turizmo plétra nebaty kokybiska

B Neturi didelés jtakos 0%

@ Turi neigiamg jtaka 0%

15 pav.Europos $jungos Struktirini y fondy jtaka Lietuvos turizmo plétrai
ES SF suteiktas finansavimas taip pat iSSaukiaulest turizmo pitros proces kontroks
aspektus. 21 proc. responderteigia, kad ES SF finansavimas pagerina paslekmkybe ir
asortimend.
Lietuvos i¢jimas | eurozom turéjo jtakos daugeliui Lietuvos pramés Saki. Respondeint
nuomone, vieSuoju lygmeniu turizmui Lietuvoje ir reumtegracijos procesams yra skiriama

pakankamai émesio, téiau turizmo pttrai tik dalinai. (Zzr. 16 pav.)

m Pakankamai
m Dalinai

O Nepakankamai

Turizmui Turizmo pl étrai  Eurointegracijos
Lietuvoje procesui

16 pav. Proces jvertinimas Lietuvoje
Turizmo pktrai demesio skiriama dalinaiél turizmo specialist stokos, ¢Sy ir jstatymy,
tarptautinio bendravimo Zemesniuose nei vyriausybse lygmenyse.
Remiantis LR turizmojstatymais dauguma respondeneigia, kad gamtiniai iStekliai ir
Lietuvos istorinis paveldas yra dalinai apsaugamkultiiriniai iStekliai — pakankamai. Kartais tai
salygoja ne tik apsauga, bet ir turizmeapbs ribojimas. (zr. 17 pav.)
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W Labai

24 m Pakankamai

O Dalinai

19 O Nepakankamai

Gamtinius Kult drinius Lietuvos
isteklius isteklius istorin j
paveld @

17 pav. Turizmo veiksny apsauga LRjstatymais

Daugumos apklausoje dalyvavsipskréiy turizmo skyry vadow Si nuomog grindziama
Siais argumentais: korumpudiunkcionieriy abejingumu ifstatymy ignoravimu.

13 lentetje yra pateikiamas susistemintas, kiekvienos apegrituristinis potencialas ir
pranasumai pries$ kitas apskritis. Respondentailkgatig manym svarbiausius aspektus, kas lemia
ju apskrities isskirtinumir patrauklum.

13 lentet

Apskri ¢iy potencialai ir pranaSumai

Potencialas, pranaSumai

Vilniaus aps. Vilniaus apskrities turizmo potencialas ir pranaésnolygus su kitomis apskritimis.

Kai kurie gamtos iStekliai, etnokitos paveldas, jau veikianti apskrities vieningainfacire
sistema, unikalus Stumbrynas, Siaurukas, dvarakStaitijos kultiros Zidiniai bei aktyviali
PanewZio aps. veikiantys kuliros, sporto, pramaeg centrai ir eZer bei upiy gausa, tarptautini
bendradarbiavimas ir bendri kibs, turizmo ir kiti pktros projektai apskrities turizandaro
patraukl, ir iSskiria i$ ki Lietuvos apskiiiy.

"2

Kultara, savitos tradicijos, kalba, kaimo sodylautentiSkumas. Gamtiniai ir istoriniai

Teliy aps. paminklai.
Alytaus aps. Pakankamai daug piliakalpieZer, kurie yra turisf traukos centrai.
Siauliy aps. ,Kryziy kalnas" — ypatingas objektas visos Lietuvos mastu.
EZeringiausias Lietuvos kraStas. Patraukliausiosnéaturizmo sodybos, vandens turizmo
Utenos aps. marsrutai, seniausias Lietuvoje nacionalinis parkeemire elektrire, Utenos apskritis yra

europiniame Kulinarinio paveldo tinkle.

Marijampol és aps. | Gamtinis potencialas.

Kulttrinio paveldo gausa, gamtiniiStekliy tinkamy turizmo pktrai gausa (ugs: Nemunas
Tauragés aps. Jura, Akmena), pakankamai didelis miSkingumas, saugtaritoriju skatius, maziausias orp
uzterStumas tarp apséin.

Saltinis: sudaryta autés pagal tyrimo rezultatus.

Apskritys turirtios miskingus, vandeningus rajonus pateikia kagkiffinumg iS Kity
apskrtiy, Siaulyy apskritis akcentuoja — ,Kryiikalmg*, Utenos apskrityje yra atominelektrirg,
ezeringiausias regionas bei apskritis yra europieiaKulinarinio paveldo tinkle. Kiekviena
apskritis gali pasigirti gamtiniu potencialu, sawitis tradicijomis, kalp tarme, kuliriniais bei
istoriniais paminklais ir t.t.

Tyrimo rezultatai iliustruoja, kad 29 proc. respenti teigia, jog 1 apskrityje reikia
iSsaugoti gamtinius iSteklius, 26 proc. — kultius iSteklius ir atatinkamai 19 proc., 16 proc.

istorini paveld, ir architekfirinius statinius. Respondentai taip pat teigia, keikia nepamirsti

56



jaunimo, kuriam Bbtina suteikti Lietuvoje aukst turizmo vadybinink ir paslaug teikéju
iSsilavinimo lyg bei padti sukurti jiems darbo vietas ar turizmui patraukliverslus. Apklaustieji
mano, kad reikia saugoti vigka galima iSsaugoti, pirmiausia gamt neuzterstus ezerus, Lietuva
yra labai turtinga, tod reikia bandyti saugoti taiskgalima iSsaugoti, bet nepamirStant kurti naujus
objektus - parkus, skulptas ir t.t.

14 lentetje pateikiamos apjungtos respondemuomors cl Lietuvos konkurencinio
pranasumo prielaid Apklausiamieji jvardija jvairias konkurencinio pranasumo prielaidas nuo
kultariniy, gamtiniy iki turizmo infrastrukiiros pktros, paslaug kokybes, gero aptarnavimo. Siose
pateiktose prielaidose atsispindi darnumo principainatirali gamta, aplinkos harmonijos
palaikymas, savitumo iSlaikymas ateities kartomsan., kurie padeda islaikyti konkurengcin
pranasurj.

14 lente¢
Lietuvos konkurencinio pranasumo prielaidos

Konkurencinio pranaSumo prielaidos

Vilniaus aps. N/a

1) Savo etnine kuira, kulfiros paveldu, identiteto iSsaugojimu, mazomis kaiisomi ges preke
bei paslaugas, vis dar esame patrasikizsienio turistams;

PanewZio aps. 2) Gamtos iStekliai, ekologija vilioja ir Lietuvos,uzsienio turistus paiési Lietuvoje;

3) Paslaugs ir nuoSirdis Zzmors konkuruoja su senosios demokratijosyS#lirizmo paslaug
teikéjais.

1) Palyginamojo pranaSunigijimas;
2) Orientavimasis paslaugasyjteikima, kokybe;

TelSiy aps. 3) Gamtos apsauga ir harmonijos uZztikrinimas tagneminiy, ekologini, kultiros ir socialini
krypciu.
1) Savitumo iSlaikymas;

Alytaus aps. 2) Aplinkos harmonijos palaikymas;

3) Paslaug kokybes dickjimas.

1) Gerai iSvystyta objelgtinfrastrukfira;
Siauliy aps. 2) Puikus kavini, vieSbuiy klienty aptarnavimas;
3) Idomios, netiktos turizmo paslaugos.

1) Augantis turisi susidongjimas nusy krastu;
Utenos aps. 2) Turizmo infrastrukiros pktra;
3) Turizmo strategijos, kiti planavimo dokumentai.

1) Turizmo infrastrukiros pktra;

Marijampol és 2) Nadrali aplinka,;

aps. 3) Geras aptarnavimas.
Tauragés aps. N/a
1) Svari nairali (saugi) aplinka;
VTD 2) Gekjanti paslaug ir vieSoji infrastrukiira;

3) Savitumas.

Saltinis: sudaryta autés remiantis tyrimo duomenimis

Ivertinus respondentatsakymusj klausimy — kurios Lietuvos apskritys turi didZiaasi

turistini potenciad — buvo sudarytas zeapis (zr. 18 pav.).
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Didziausias potencialas
Didelis potencialas
Vidutinis potencialas

Mazesnis uz vidutinpotencialas

Mazas potencialas

Maziausias potencialas

18 pav. Lietuvos apskritys pagal turistirj potenciak

IS zentlapio galima matyti, kad dauguma respondeteigia, kad didziausi turistin
potenciad Lietuvoje turi Klaigdos apskritis, nes joje yra keletas kugp®@9 km. paijrio ruozas,
KurSiy nerija, Vengs ragas, Nidos Svyturys ir t.t. diau anot respondentKlaipédos apskrityje
mazai pastangdedama jos vystymsi, turizmo strategyj kiirima.

Taip pat labai did¢lpotenciad turi ir Utenos apskritis, kuri yra apsupta mijslezet,
gamtiniy ir istoriniy paminkl, savitumo ir tradicy. Miskingumu ir upi gausumu gali pasigirti ir
Alytaus, Taurags, Kauno apskritys. Anot respondegnne itin didel turistini potenciad turi
Vilniaus, Pane#zio bei TelSi apskritys.

Lietuva idama tokia maza pasaulio mastu savo teritorijajegtaus turta. Tatiau ji reikia
tausoti, tinkamai naudoti, kad iSlaikytume taa kurime ateities kartoms, derinant darnumo
dimensijas turizmo veikloje.

Paklausus respondenapie darn turizmg Lietuvoje, jp nuomors pasiskirst atatinkamai.

(zr. 19 pav.)

6~

4

2

0

O ,Mados reikalas*

| Bitinybeé, siekiant darnumo turizmo sistemoje

0O Prievolé, nes ES numato darnios turizmo plétros diegima

B Poreikis iSsaugoti ateities kartoms natdralius, zmogaus sukurtus iSteklius

[ Siekis, kad vartotojams baty pateikiamas auksStos kokybés turizmo produktas
O Kita

19 pav. Darnus turizmas Lietuvoje
Daugiausiai respondanbals; buvo skirta,poreikiui - iSsaugoti ateities kartoms fgdlius,

Zmogaus sukurtus iSteklius. Vienodai tadkuvo skiriama Siems kriterijamsitinybei - siekiant
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darnumo turizmo sistemojerievolei- nes ES numato darnios turizmeétpbs diegimo direktyvas;
siekiui- kad vartotojamsiliy pateikiamas aukstos kokddturizmo produktas.

Tyrimo duomenys paneigia arkdu susiklosiusia nuomor, kad darnus turizmas
Lietuvoje, kaip ir kitose post komuniséise valstybse, yra tik ,mados reikalas"”, pasikgtpoziiris
skatina darnumo principefektyw diegima Lietuvos turizmo sistemoje.

Literatiiroje yra akcentuojamagairiy autory poziiris i darnumo dimensijas, kurios turi
buti vienodai jvertintos. Tyrimo rezultatai iSrySkina tendeacikur pastebima darnios turizmo
plétros princim svarba Lietuvos turizmo sistemoje. 20 pav. iliusja kiekvieno principo
reikSmingum, kuo didesnis apskritimas, tuo Sio darnios turizpletros principo reikSré yra
didesre Lietuvai. IS paveikslo matyti, kad respondemuomone reikSmingiausias darniostps
principas yra ekonominis (dydis 8), po to sekaaaus — kultirinis (dydis 6).

10

8 ‘Emkonomin'
. ()
\_/

4 . .Institucinis

Ekologinis

S

0

0 2 4 6 8 10

@ Emkonominis @ Institucinis O Socialinis - kultdrinis @ Ekologinis

20 pav. Darnios turizmo pktros principy svarba Lietuvai

Teoriniame Harris (2000) darnios turizmecetpbs principp modelyje yra pateikiami Sie
baziniai princim rémai: ekonominis, aplinkos, socialinis. Respondeptsiilé dar viera bazin
principa — instituciri, kuriam teikia didesnreik3ne nei aplinkos principui. Sis pagymas tugs
dideks reikSng¢s formuojant Lietuvos darnios turizmaospbs princimp med. Respondentai taip pat
ISskyr kiekvieno bazinio darnios turizmoéblos principo elementus, kurie yra reikSmingi Lieig
turizmo darniai pitrai (Zr. 7 priedas), jie bus pritaikyti formuojaaetuvos darnios turizmo ¢tros
principy hierarchig.

Pagal ekspeut nuomones, formuojant darnios turizmoitpds planus, projektus, reikia
atkreipti &dmeg i Siuos kriterijus:
v’ atskirus Salies regionus, apskritis;
v’ regiono gamtinio ir kuftrinio turizmo péktra;
v" kultariniy vertybiy iSsaugojim ir ju panaudojim;
v infrastruktiros kKirimo galimybes bei finansavimo galimybes i$ ESlgtminiy fondy;
v darng ir vieningg Lietuvos turizmo pitros sistem;
v’ istatymus, gamtosaudr interes; derininmg;

v materialiniy iStekliy paskirstym;
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v’ kryptinga marketingo strategijosikima;
v' turizmo veikloje veikiantjaunimy, bisimus turizmo vadybininkus;
v kvalifikacijos kélima;
v aptarnavim, paslaug teikimo kokyte;
v’ privataus kapitalo investavimo skatirim

Pateiktus kriterijus svarbu tinkam@ertinti ir | juos atsizvelgti, nes tik laikantisyskriteriju
galima efektyviai pritaikyti darnios turizmo gtos principus Lietuvos turizmo pramge ir
pleciant turizmo infrastruktra.

Respondentai iSskiria Sias pagringirkliatis (2r. 21 pav.), kurios trukdo kokybiskai taikyti
darng turizmo péktra Lietuvoje.

Suinteresuotumo nebuvimas

|statymai reglamentuojantys turizmo plétrg

NeiSvystyta materialiné bazé ‘ ‘ ‘ J
Kompetencijos stoka ‘ ‘ ‘ )
Patirties stoka Sioje srityje ‘ ‘ ‘ ‘ ]
Informacijos stoka apie darnig turizmo plétra E l‘ ‘ ‘

21 pav. Darnios turizmo pktros Klittys Lietuvoje

Sis 21 paveikslas iliustruoja, kad vienos s padjriy kliac¢iuy yra neidvystyta materiakn
baz ir patirties stoka Sioje srityje, atatinkamai inf@acijos stoka apie dagniturizmo pétra,
kompetencijos stoka. Esant Sioms problemoms turigistemos objektai negali tinkamai iSnaudoti
Lietuvos turistin potenciad.

Siekiant suzinoti Lietuvos apskny turizmo skyri vadow nuomor apie uzsienio turizmo
patirties integravira i Lietuvos turizmo veikd, buvo domimasi ar yra atsizvelgianjauzsienio
darnios turizmo gros strategijas formuojant Lietuvos darnios tuizpiktros strategijas, planus.
Gauti rezultatai labai prieStaringi (zr. 22 pav)) proc. respondemntteigia, kad atsizvelgia
uzsienio Sali praktika formuojant darnios turizmo {§lros strategijas, planus visam regionui ar
atskiroms vietogms. Td&iau 30 proc. teigia, kad tokios praktikosra girckje ir kaip pavyzdziu
nesinaudoja. 10 proc. sako, kad apie tai niekoneezp likusi dalis respondanteigia, kad ne
visuomet atsizvelgiguzsienio Salj praktika.
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‘ o Taip
40% 0 Ne
O Ne visiSkai

@ Nezinau

22 pav. Pouziiris j uzsienio darnios turizmo pétros praktikos integravim g Lietuvoje

Lietuvoje visgi atsizvelgiama uzsienio Salj praktika diegiant darnios turizmo ¢fos
principus arigyvendinant darnios @ros projektus miestuose ir regionuose. Vienasaid/pdziy -
Lietuvos ir Bavarijos bendradarbiavimo projektasiri& susigs su Vietos darbotvarke 21j S
projeka pareng Bavarijos aplinkos, visuomeés sveikatos ir vartotqj apsaugos ministerija,
Bavarijos konsultacin komisija B.A.U.M. ir Aplinkosaugos valdymo ir tewcblogiju centras
(AVTC). Bavarijoje sukurtas projektas buvo pritamkas Lietuvoje.

Tokios praktikos skatinimas Lietuvoje suteiks naaddetuvos turizmo pramonei ir su ja
susijusiems subjektams.

Apibendrinus ekspart nuomones apie dagnturizmg Lietuvoje, jo pétros galimybes,
problemas yra sudarytas darnios turizmirpbk tendencij sarasas Lietuvai:

1. Formuoti naujus turizmo traukos centrus;

2. Kultarinio, kaimo turizmo pitra;

3. Galimybiy studiu igyvendinimas (kemping vandens turizmo, dviéa turizmo ir pan.);

4. Turizmo sezono prasimas iki 12 nn. per metus.

5. LR Vyriausykes, partiji orientavimasig Lietuvos darn turizma, intensyvesnis darnumogplos
vystymas;

6. Suinteresuafjuy grupiy interes derinimas ir demokratisksprendina pricmimas;

7. Orientavimasig aplinkos apsaug esam kultiros, gamtos, istoriniir kity objekiy, savitumo
iISsaugojim bei jy pritaikyma turizmo reiknéms;

8. Aktyvesre turizmo péktra prioritetiniuose turizmo regionuose, patirti@sipimas, kryptinga ir
veiksminga marketingo strategija;

9. Platesk informacijos sklaida;

10.Propagavimas ir kompetencijos stiprinimas

11. Aplinkosaugos orientavimaggamtonaugl.

Ivertinus ekspett pateiktas darnios turizmo gtos tendencijas, galimaadyti privaciam

sektoriui atskiy turizmo formy plétra.
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Atlikus tyrima, kuriuo buvo siekiama iSskirti svarbiausius Lietavdarnios turizmo piros
principusivertinus ekspegtnuomor, buvo gauti rezultatai, kurie leidzia suformuagnioly darnios
turizmo pktros padt; ir perspektyvas Lietuvoje. Ekspertai teigiamaitivier Lietuvos turizmo pglra
ir teigia, kad darnios koncepcijodiegimasi turizmo péktra tik skatina geroy, apsaugo natalius ir
sukurtus iSteklius nuo suniokojimo, netekimo ne riikims, bet ir misy ateities kartoms. Kaip
Zinoma ES yra neabejotina darnaus vystymosi &ydBendros ES darnaus vystymosi nuostatos
oficialiai buvo suformuluotos Europos Bendrijosipkbs ir veiksmy, susijusy su aplinka ir darniu
vystymusi, programos ,Darnaus vystymosi link“ peardje. Taigi Lietuvos ekspertai taip pat
vieningai sutaria & to, kad Lietuvos darniai turizmo gttai jtakos tugjo ir ES, kuri yra iSleidusi
direktyvas @l turizmo pktros ir darnumo, reglamentuoja paslaugpkylbe, turisty teises, skiria
finansavim ir t.t.

Ekspertai pateik savo nuomog jvairiais klausimais bei pag iSrySkinti darnios turizmo
plétros principus, kurie turi reikSmingtaka Lietuvos turizmo sistemoje. Papildant darniosziong
plétros principus daugéinesio bus skiriama tyrimo metu gautoms ekspisitadoms, nuoma@ms
ir pasiilymams.

Tyrimo rezultatai rodo, kad svarbu atsizvelgiZsienio Salj patirt turizmo sektoriuje, ypa
jei uzsienio Salys turi daug panadutrek kultiriniu, tiek gamtiniu, tiek populiacijos pasiskiratp
aspektu. Nors dauguma apskuiturizmo skyrip vadow teigia, kad y apskrityje sudarant darnios
turizmo pktros planus, strategijasma atsizvelgiama uzsienio Salj patirt, principus ir vertybes,
taciau literatiroje galima rasti realipavyzdzy, kaip darnaus turizmo planai adaptuojami Lietuyoje
atskiruose regionuose ar vietse ir tam tikroje uzsienio Salyje. UZsienio gatiarnios turizmo
plétros strategij, plan; ar vietos veiksm integravimas Lietuvoje reikalauja iSsamios arisliz
ivertinimy ir adaptavimo kriteryj pasirinkimo, priklausomai nuo pasirinktpavyzding Saliy
skirtumy.

Siekiant suformuoti efektyvius Lietuvos darnios izoro pktros principus buvo
atsizvelgiama ne tik Lietuvos ekspett nuomor, bet iri uzsienio Sali darnios turizmo gkros
principus, pritaikomurp ir patiri tinkamai integruojant darnios turizmo épbs principus
praktikoje. Kaip pavyzdziais Lietuvai buvo pasiriok Didziosios Karalyss Salys: Airija ir
Skotija. Sios dvi 3alys labai panaSios geografinigdatumais, ekonomine situacija bei kitais
kriterijais. Airifja gyventoy skatiumi, dydziu, gamtidmis slygomis, religija, sunkia istorine
praeitimi panadi Lietuva, o Skotija turi diddl gamtiri potenciad kaip Lietuva ir j efektyviai
iSnaudoja remiantis darnios turizmoetpbs principais. Tiek Airija, tiek Skotija turi ukalius
darnios pitros principus, kurie yradbent pritaikyti Sios Salies turizmo sistemai, asigiant i

gamtin, kultaring, istoring paveld,, ekonomilg, socialirg situacip.
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Tiriamojo darbo tikslas - atkleidus darnumo kondggscesng, pritaikomumna turizmui,
suformuoti Lietuvos darnios turizmoépios principus. $i principy formavimas susideda i§ keli

etap, kurie pateikti 23 paveiksle:

Teorinio modelio pasirinkim:
v

UZsienio Sali turizmo patirties analéizir darnios turizmo itros
princiou identifikavimas.

Lietuvos ekspett nuomoni susisteminime
v

Visy etapy apjungimas ir vieningo darnios turizmo piros principy
medzio suformavimas

23 pav. Lietuvos darnios turizmo pétros princip y formavimo etapai

Teoriniu darnios turizmo plros modeliu buvo pasirinktas Harris (2000) darnmszmo
plétros modelis, kuris pateiktas 8 paveiksle, 26 pugta Sio autoriaus modelis buvo pasirinktas,
nes jis aiSkiausiai iSskgmprincipus ir j; elementus. Siame teoriniame modelyje akcentuojeysi
baziniai principai: ekonominis, socialinis ir ags. Sis modelis ptéaja prasme tinka kiekvienai
Saliai, nes jame yra suformuoti principai, be kudtarni pktra nelati efektyvi ir teisinga. Darnios
turizmo pktros sistemos principai, kurie sudaro paggirdhrniai turizmo pitrai, taip pat yra
palaikomas darnios turizmo sistemos ir modelio tyfaknas.

Pagal iSskirtus kriterijus pasirinkus uzsienio $aliAirija ir Skotija, buvo analizuojama i
Saliy turizmo sistema, strategijos ir jgyvendinimo skmés veiksniai, kokie prioritetai yra skiriami
turizmo pktrai. Komunikacija su Airijos ir Skotijos Turizmoegartamento ekspertais ir atlikta
analiz leido identifikuoti kiekvienos Salies darnios tmo pktros principus. Airijos darnios
turizmo pktros principai pateikiami 10 paveiksle, 34 puslapgis modelis vaizduojamas skirtingai
nuo Harris (2000) teorinio prinagpmodelio, nes yra iSskiriamas kuidinis principas. Ekonominio,
socialinio ir aplinkos princip elementai yra papildyti atsizvelgiaptAirijai biidingus aspektus.
Skotijos darnios turizmo @iros princip modelis, kuris pateiktas 11 paveiksle, 37 pusk&pgjo
teorinio skiriasi Siuo aspektu #rauktas institucinis principas, kuriuo siekiamatikrinti visu
visuomers nari; ir suinteresuafjy Saly dalyvaviny sprendiny priemime. Taip pat kaip ir Airijos
darnios turizmo glros princim modelyje kiekvieno principo elementai yra gl ir papildyti
ivertinant Skotijai svarbius, reik§mingus turizmplimkos ir kitus aspektus.

Pirminio tyrimo susisteminti duomenys atskleidZigetuvos ekspeut poziari i Lietuvos
darng turizmo pétra ir darnios turizmo glros principus, reikSmingus Lietuvos turizmo siséém

bei iSrySkina §j principy element jvairowe ir pasiskirstym. Ekspern iSskirti Lietuvos darnios
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turizmo pktros principai pateikti 20 paveiksle, 60 puslapyjes paveikslas taip pat vaizduoja
kiekvieno principo svarb

Apjungus ankstesnius duomenis, analizes ir inforadivo suformuotas Lietuvos darnios
turizmo pktros medis, kuris pateiktas 24 paveiksle. Teortasris (2000) darnios turizmo gatos
modelis buvo paimtas kaip bazinis pagrindas, Asrijp Skotijos darnios ptros principai -
adaptuoti atsizvelgiani Lietuvos ir Sak tarpusavio panaSumus ir deklaruojamas vertybes, o
Lietuvos ekspett tyrimo rezultatai leido prioriteto tvarka paskyst principus ir pateikti g
jvairowe.

Kaip matoma iS 24 paveikslo Lietuvos darnios tuozpitros med sudaro 4 principai:
ekonominis, ekologinis, socialinis-katinis ir institucinis. Lietuvoje kaip ir Skotijojeyra
iISskiriamas dar vienas principas — institucinistikuwztikrina demokratimi sprendina priémima.
Lietuvos ekspertai tyrimo metu patys pa&isi principa ir mano, kad Sis principas yra pakankamai
reikSmingas. Skitingai nuo Harris (2000) teoriniodglio yra apjungiamas socialinis ir Kuihis
principai, nors Airijoje Sie principai yra iSskirtiatiau Lietuvos darnios turizmo gfos princip
medyje jie yra apjungti, nes ekspgrtuomone jie vienas su kitu labai seskai kuriais aspektais

yra neatskiriami ir vienas kitpapildantys.
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Ekonominis
Ekonomikas veiklos perspektyvumas
- Vietinés ekonomikos palaikymas
- Gerows ekonomikos skatinimas;
- Turizmo infrastrukiiros tobulinimas;
- Naujy darbo viet kiarimas, sen palaikymas;
- Efektyvus iStekli bazs uztikrinimas;
Zmogiskyjy istekliy vystymas ir motyvavimas,
kompetencuos dimas;
Turizmo produkto kokyés gerinimas;

Institucinis

- Demokratiny sprending priemimas;

- Suinteresuaijy Saliy dalyvavimo demokratija;

- Efektyvus socialinio - kuitrinio, ekonominio ir aplinkos
principy vienijimas;

- Direktywy, nuostaj efektyvus Krimas;

- Direktyvy, nuostaf laikymasis;

- Visy nuomoni; iSklausymas, apsvarstymasgvertinimas;
- Vietiniy valdZiy bendradarbiavimas.

7

Socialinis-kultarinis
- Visuomenini; sisteny stabilumas;
- Socialires lygyhkes uztikrinimas;

- Tolygus vig sektori; skatinimas; Lietuvos - Teisinga socialiéiplétra; o
- Zemesikio sektoriaus gra; . - Skirtingy karty vieningumo uztikrinimas;
- Pramos sektoriaus augimas; darnios - Dalyvavimo demokratija ir jos uztikrinimag
- Paslaug sektoriaus vystymas. i tarp suinteresuajy Saliy;
4 e tur!zmo - Lygiy teisiy uztikrinimas, skurdo
7 plétros L\ mazinimas;
principai - Bendr_uomees_irsuinteresgqj_q Saliy
\l_|/ integravimag turizmo planavim ir plétra;

Ekologinis

- Ekologires sistemosiimas;

- Ekologiniy slenksiy ivertinimas;

- Esamos ekosistemos funkcigmimas;

- Floros ir faunogvairowes islaikymas;

- Skatinti draugiSk aplinkos elgsen

- Aplinkosaugos skatinimas ir motyvavimas,

- Aplinkosaugos reik3gs augimas;

- Natiraliy, gamtiniy iStekliy efektyvi apsauga;
Atsinaujinartiy ir neatsinaujinatiy istekliy

naudoumo rily apibezimas;

- Efektyvus aplinkos vystymas;

- Turizmoitakos aplinkai ribojimas;

- Suinteresuotumas regiono g#dhi ir aplinka.

- Investicijosi ZmogiSkyji kapitah, jo
kompetenci;

- Vietinio bendradarbiavimo skatinimas;

- Turisty paplitimo diferenciacija per visus
metus;

- Istorinio ir kultirinio identiteto
iSsaugojimas;

- Kultarinio paveldo skleidimas, regian
tradicijy puosetjimas;

- Zmogaus gyvenimo kontrég skatinimas,

derinant su vietine kdita, vertyemis;

/4

24 pav. Lietuvos darnios turizmo pétros principy medis

Kiekvieno principo elementai yra smulkiai iSanabay jvertinti ir adaptuoti taip, kad
vystant darn turizmg Lietuvoje ity galima pasiekti kuo didesnio efekto ir integrugpalaikyti
darnios turizmo gtros sistem ir model.

Darnios turizmo pitros princim iSdéstymas vizualiniame medyje grindziamas pagal
ekspent reikSmingumo pasiskirstysntarp princim. Ekonominis principas kaip medzio ,lapas*
pateikiamas auk$au nei socialinis-kuitrinis, o ekologinis afiau Zengs, gamtos iStekdi, o

institucinis principas gaubia visus kitus princigaeél jis vaizduojamas medzio virSuje. Kiekvienas

65



principas — ,lapas* vaizduojamas skirtinga spalseekiant pahizti to principo asociacijas su
Lietuva, spaly reikSme. Medzio kamienas vaizduoja Lietuvos dararizmo pétros principy
iStakas, o Saknys — Lietuvos turizmas.

Suformuoti Lietuvos darnios turizmogplos principai leis efektyviai vystyti daygrturizma
Lietuvoje, nenukrypstant nuo darnumo ésmskatins intensyvegprincipy taikyma rengiant tiek
turizmo strategijas, tiek planus, tiek vietos veikss. Lietuvos turizmo sektoriausph grindziama
darnios turizmo ptros principais patenkins ir turigtir vietiniy gyventoj; ir turizmo paslaugas
teikiarciy organizaciy poreikius, o taip pat suteiks galimyhuristiniams regionams iSlaikyti
konkurencin pranasum. Siy principy suformavimas taip pat uztikrins darnios turizmetnols

sistemos ir darnios turizmoégdtos modelio palaikymir efektyw, pritaikyma praktikoje.

66



ISVADOS

1. XXI amziuje iSkilusi mtinybé derinti poreikius ir y tenkinimo ribas sietina su tam tikrais
apribojimais, kurie kiekvienam visuomen vystymosi etapui yra specifiniai, iSSauklarnumo
koncepcijos atsiradimir vystyma. Darni pktra sprendzia poreiitenkinimo problemas derindama
ekonomir, socialirg ir aplinkosaugine dimensijas, stnt politinei demokratijai, taikai ir
saugumui kaip gaubig&majai. Sprendziant darnios gitos uzdavinius iitina suvokti Sio fenomeno
atsirading lémusias slygas ir priezastis, pateikti kontekst

2. Pagrindinis darnios plros periodizacijos kriterijus yra dimensijkurias derina darnios gtfos
koncepcija, kiekis. Galima iSskirti tris pagrindisi etapus: dvigjdimensiji darnumas (ekonomikos
ir aplinkos), trip dimensijp darnumas (prisideda socialindimensija) bei ketusi dimensij
(ivertinama politie dimensija kaip gaubi&roji). Darni pktra vystysis ir toliau, taps seéhgesne,
apims daugiau dimensij

3. Darni pktra, kaipivairialypis ir universalus fenomenas, gayti daug skirting formuy. ISskirti
tokie darnios gtros parametrai, pagal kuriuos nustatomos darrigeog formos: stiprumas, greitis,
lygis, veiklos sritis. Nuo darnios gitos formos priklauso strategis priemois naudojimas, tikslai ir
iStekliy orientavimas. Darnios ¢tfos strateginio - vadybinio turinio fokusavimaséty biti plétros
proceg valdymas nuo zemiausidarnios pitros formy ir silpno darnumo link aukgusiy darnios
plétros formy ir stipraus darnumo, siekiant kuo didesnio gjoei

4. Darni turizmo sistema apima ir uztikrina wvi@$ instituciju, privataus sektoriaus ir nepelno
siekiartiy organizaciyj bei neformaly visuomenini grupu bendradarbiavim ir kooperaci,
sistemingai vertinant ir valdant turistinio regiork@nkurencingumo veiksnius. Dagniturizmo
sistem jtakoja svarbs objektai tokie kaip — turizmo infrastruiké, turistai, investuotojai ir valdzia.
5. Planuojant turizmo veiklturistiniame regione, retky remtis darnios turizmo ¢ros principais:
ekologinio, kultirinio, ekonominio ir vietinio darnumo. Siais pripeis akcentuojamas wisstekliy
valdymas taip, kadtty patenkinti tiek ekonominiai, tiek socialiniai ik@oginiai poreikiai, iSlaikant
Salies kuliirini vientisuna, palaikant pagrindinius ekologinius procesus askovaizdzio iSskirtinum
bei jvairowe. Darnios turizmo gltros principai, turizmo sistemos elemgmarpusavio sveikosjtaka
aplinkoms, turistinio regiono konkurencingumo veiies leidzia formuoti darnios turizmo gtos
strategig, kuriosigyvendinimas atitinkamu laipsniu suformudonkurencing turizmo sistera.

6. Turizmo sistem sudaro daugybelement, jtraukiamy i turizmo péktotei tinkamy regiony kiirima

ir iSlaikyma. Ty elemend jvairove reikalauja nauj plétros metod ir buaduy karimo, padedafiy
iSlaikyti region; konkurencingur. Jy déka galimajvertinti, kokia svarbi yra darnios turizmoépios

ir turizmo konkurencingumaogseika, kuomet turizmo ptra vykdoma atsizvelgiant ne tikporeikius,

bet iri galimybes bei ribas.
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7. Lietuvos darnios turizmo @lros princim medis buvo formuojamas remiantis Siais etapais: (1
teorinio modelio pasirinkimas; (2) uzsienio §alurizmo patirties analizir darnios turizmo gltros
principy identifikavimas; (3) Lietuvos eksparhuomoni susisteminimas; (4) visetap apjungimas

ir vieningo darnios turizmo glros princip medzio suformavimas. Sis sistemingas formavimas
leidzia efektyviai parinkti, iSskirti, adaptuoti ivertinti kiekviera darnios pitros princig ir ju
elementus.

8. Ivertinus visus Lietuvos darnios turizmaitpbs principy medzio formavimo etapus iSskiriami Sie
darnios turizmo g@ros principai: ekonominis, socialinis-kafinis, ekologinis ir institucinis, kuris
gaubia visus principus ir palaiko darnatarp Sip principy saveikos ir pritaikymo.

9. Lietuvos darnios turizmo @lros princim medis nuo teorinio darnios turizmoéfpbs modelio
skiriasi Siuo aspektu j-naujai formuojara mode] jtraukiamas institucinis principas, kuris uztikrina
demokratini sprendina priémima ir visy principy vienijima; apjungiami socialinis ir kulrinis
principai, nes ekspertu teigimu Sie principai viersu Kitu labai susij kai kuriais aspektais yra
neatskiriami ir vienas kitpapildantys. Taip pat pildant darnios turizmeétias principus iSskiriama
didesre kiekvieno principo elemeant jvairow, kuri atskleidzia Lietuvos turizmo ypatumus ir
reikSminguna darnumui.

10. Suformuoti Lietuvos darnios turizmoéplos principai yra aktuas Siandieniam sy gyvenimui,
turizmo pramonei ir viui, jie leis efektyviai vystyti danp turizrma Lietuvoje, skatins intensyvesn
principy taikyma rengiant tiek turizmo strategijas, tiek planusktvietos veiksmus, uztikrins darnios
turizmo pktros sistemos ir darnios turizmoépbs modelio palaikym ir efektyw pritaikyma

praktikoje.
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SKIRMANTAITE, Jurgita. (2007)Applying the concept of sustainable developmerthénsystem of
Lithuanian tourismMBA Graduation PapeiKaunasKaunas Faculty of Humanities, Vilnius Universiég p.

SUMMARY

Master thesis theoretically analyzes the conceptadnsustainable development and its
miscellaneous understanding. It presents a sumethgaint of view according to ecological, sociatlan
economic groups, overviews the principles of susiialie development and forms of sustainability. The
thesis discusses the influence that the concegusiainability has on tourism. Sustainable tourism
overviewed as region’s possibility to create infrasture of tourism which would maintain the base o
natural resources and at the same time would ceeatenilar to competitors’ market for the future
generations. The concept of sustainable tourismprésented, the principles of sustainable tourism
development, which highlight peculiarities of thenception of sustainable tourism comparing it ® th
conception of sustainability, are created.
To ensure competitive superiority of Lithuania asrmaque tourism region comparing to other
countries, the thesis presents the problems ofuenigurism region, protection of cultural and hital
heritage, and suggests solving them by applyingdmeeption of sustainable tourism development.
Based on the analyzed theoretical aspects of sabiaty, foreign countries’ experience in the tsuon
sector and the results of primary research, theciples of sustainable tourism development in latia are
formulated. The formulated principles of sustaieatdurism development in Lithuania today are imgafrtin
tourism industry. They will effectively allow dewagding tourism in Lithuania, promoting a higher aggiion of
principles creating tourism strategies, plans aswhll actions. They will also ensure effective aggdion of
sustainable tourism development system and subtait@urism development model in practice.
The thesis aimsat presenting the essence of the conception chisasility, its application for
tourism, and formulating the principles of sustaieaourism development in Lithuania.
Tasksto reach the goal:

1. to analyze progress of conception of sustainadleldpment and forming consistency and to define
the levels of sustainable development;

2. to present basic forms of sustainable conceptiont@aulefine them;

3. to highlight the basic principles of sustainablariem development and the influence on tourism
system;

4. to present interactive relationship between suahdéntourism and tourism competition, and their
influence on tourism;

5. to add new principles to sustainable tourism dgualent in the system of Lithuanian tourism.

Key words: sustainable development, tourism system, sudiingurism development, sustainable

tourism system, Lithuanian tourism.
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PRIEDAS: Anketa (apsktiy skyriy vadovams);

PRIEDAS: Anketa (VTD);

PRIEDAS: Turizmo pitra reglamentuojantys nacionalinio lygmens teisinrastrateginiai
dokumentai;

PRIEDAS: Kiti teigs aktai, reglamentuojantys turizmo sektoriaus gl

PRIEDAS: 2003 m. kovo 27 dgsakymas Nr.26-V ,[Bl kaimo turizmo paslaugos teikimo
reikalavimy patvirtinimo* (Zin., 2003, Nr. 31-1300);

PRIEDAS: Europos @ungos paramos turizmo sektoriui teikimreglamentuojantys
dokumentai.

PRIEDAS: Darnios turizmo piros princip elemeni reikSmingumas.
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1 PRIEDAS
Gerb. respondente,

Vilniaus universiteto Kauno humanitarinio fakultdttarketingo ir prekybos vadybos specialgb
magistrant atlieka tyrimy apie Lietuvos dargiturizmo pktra ir jos galimybes. Siuo tyrimu siekiama
iSsiaiskinti svarbiausias turizmo éplos problemas, iSskirti darnios turizmoétpbs potencial ir
susisteminti Lietuvos darnios turizmo sistemos @pus.

Jisy atsakymai labai patlh raSant magistrindarky ,Darnaus turimo koncepcijos taikymas
Lietuvos turizmo sistemoje”, praktiSkaiertinant dabarti@turizmo situacy ir sudarant Lietuvos darnios
turizmo sistemos princip,med“.

Baty malonu, jei prisidtuméte prie Sio tyrimo, atsakydarnanketos klausimus ir pateikdami savo
nuomorg jvairiais aspektais

Tinkany atsakym pazynakite kryZeliu( ] ), kur reikiajraSykite, pateikite savo nuomon

1. Jasy nuomone, kokioje stadijoje Siuo metu yra Lietutinizmas? Paggkite.
[ ] Gimimo, kuomet turizmas Zengia pirmuosius Zzingsni&mlyje, pradeda formuotis turizmo
INTrASITUKEINA IT SISTEIMA. ... ittt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e s s s s s smmnr e e e et e e e e eaeeeeeeeessanaaannnnns

[ ] Brandos, kuomet turizmas pasiekia aukStumas ligiatjiasi pajamos i$ turizmo veiklos, suformuota
Stabili tUrZMO INFTASTIUKIIAL. ..o e e e e e e e e e e e e et e et e b e ennnnsesebnnn s

4. Ar Lietuvos gamtigs ir klimatines slygos bei turistinis potencialas yra pakankamaaigtojami
turizmo vystymui?
[] Pilnai iSnaudojama;
[ ] Dalinai;
[ ] Maza dalis;
[] Turizmo vystymas neatsiejamas nuo gamtinklimatiniy salygy, turistinio potencialo;
[] Turizmo vystymas nesiejamas su gaimiis ir klimatinemis slygomis, turistiniu potencialu;

5. Kokia jtaka Lietuvos turizmo pitrai turi Europos gungos strukiriniai fondai? (gali biti ne vienas
atsakymas)
[ ] Paremia Lietuvos turizmo gfa;
[] Kontroliuoja Lietuvos turizmo ptros procesus, nes suteikia finansayim
[ ] Be ES struktriniy fondy Lietuvos turizmo pitra suététy;
[ ] Be ES struktriniy fondy Lietuvos turizmo pitra neliity kokybiska;
[ ] Neturi dideés jtakos;

6. [vertinkite, kiek @mesio yra skiriama kiekvienam procesui Lietuvoje?
| | Labai | Pakanka] Dalindi Nepakankp- Visai| Kas thjgoja? |
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daug mai mai neskiriama
1. Turizmui
Lietuvoje
2. Turizmo pétrai
3.Eurointegracijos
procesui
7.
Jisy nuomone, ar Lietuvos Labai | Pakanka-{ Daliné | Nepakan| Néra Kas tai alygoja?
istatymire baz, apsaugo ma apsauga| kama | apsaugos
reguliuojanti turizm ir jo apsauga apsauga

vystyma, pakankamai
apsaugo:

1. Gamtinius iSteklius

2. Kultarinius isteklius

3. Lietuvos istorippaveld

8. Kokiu aspektu Europosaftingos turizmo pitros direktyvosijtakoja Lietuvos turizmastatymirg
baz, naujai iSleidziamas pataisasjgtatyminius aktus?

9. Kaip manote, ar praktikoje vystant turizmoétpd yra laikomasi Lietuvos Respublikos turizmo
istatymo, dokumentir nuostaiy? Paaiskinkite.

10.Kurios IS pateikj turizmo potencialo neiSnaudojimo problkgmgra reikSmingiausios ir turéios
didZiausi neigiam jtaka turizmo pétrai:
[ ] Rinkodaros nepakankamumas;
[ ] Informacijos nepakankamumas;
[ ] UZsienio turisf srautoj Lietuva apribojimai;
[] NeiSvystyta materialinbaz;

11.Kaip manote, kas lemia Lietuvos turizmo paslauotaterialires bazs neiSvystym:
[ ] Kiekybinis neiSvystymas;
[] Kokybinis neigvystymas;
[ ] Ry3kis materialigs bazs strukfiros tikumai;
[ ] Materialires bazs i$sigstymo tikumai;
[ ] Finansavimo ttkumas;

12.Kas nukegia dél Lietuvos turizmo paslaugmaterialiits bazs neiSvystymo?{gali biti ne vienas
atsakymas)
[ ] Turistai;
[ ] Vietos gyventojai;
[ ] Valstyke;
[ ] Apskritys;
[ ] Verslininkai;

13.Jasy nuomone, ar Lietuva yra suformavusi sawitristin jvaizd vakan Saliy turistams?
] Talip; (Jei atsakymas ,Taip*, pereikite prie 15 klausimo)
[ Ne;
[ ] Nezinau(Jei atsakymas ,NeZinau“, pereikite prie 15 klausim
14.Jei ne, kas tatakoja:(gali biti ne vienas atsakymas)
[] Turistines informacijos stoka;
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[] Netinkamai pasirinkta tikslinauditorija;
[] Neefektyvi; informavimo priemonij parinkimas;
[] Lietuva neturi i pasiilyti Vakary Saliy turistams;

15.Jasy poziriu, ar Lietuvos turizmagstatymireje bazje tvirtai akcentuojami darnios turizmoéplos
esminiai principai?

17.Kuriuos iS Zemiau pateiktelemeni, Jisy nuomone, reikty iSsaugoti sy apskrityje ateities
kartoms, nesumazinant yerts?
[ ] Gamtinius iSteklius;
[] Kultarinius iSteklius;
[] Istorin paveld;
[] Architekfirinius statinius;

18. Kaip manote, kuri Lietuvos apskritis ar rajonas tlidZiausi turistini potenciad? Ar jis kryptingai
iSnaudojamas?

19. Darnios koncepcijos taikymas Lietuvos turizmo $eityra:
[] .Mados reikalas®;
[] Batinybe¢, siekiant darnumo turizmo sistemoje;
[ ] Prievok, nes ES numato darnios turizmeétpbs diegima;
[ ] Poreikis iSsaugoti ateities kartomsimatius, Zmogaus sukurtus iSteklius;
[] Siekis, kad vartotojamdih; pateikiamas aukstos kokadbturizmo produktas;

20.Kurie IS pateikfy darnios turizmo gkros principy yra tikslingiausi Lietuvos turizmo sistemai?
Pazyntkite tinkamus ifirasSykite.
Ekologinis darnumas:
[_] Biologings jvairowes isaugojimas;
[ ] Gamtiniy istekliy apsauga;
[ ] Ekosistemos funkaij palaikymas;

Ekonominis darnumas

[ ] Paslaug sektoriaus vystymasis;
[ ] Pramoss sektoriaus augimas;
[ ] Zemesiikio sektoriaus fitra;

Socialinis — kulrinis darnumas

[ ] Vieningumo tarp skirting karty uZtikrinimas ir socialia lygybe;
[ ] Gyventojy paplitimo tolygumas;

[] Dalyvavimo demokratija;

[ ] Kultarinio ir istorinio identiteto i$saugojimas;

Institucinis darnumas:
[ ] Demokratini; sprendiny priemimas;
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[] Efektyvus socialinio, ekonominio ir aplinkos pripg vienijimas;
[] Teisinis reguliavimas;
L] KBl ettt ettt et e ettt e et e e e et et e et et e et eeaaeat e et e et et e et et e et e et e aeraeaeans

21.Kokius darnios turizmo ptros principus, kaip svarbiausius, iSskirieLietuvos turizmo rinkoje?

22.Darnios turizmo gitros principai padeda iSlaikyti konkurencipranasSur Lietuvoje. I1Svardinkite
bent tris priezastis:

24.Kokiais darnios turizmo ptros principais ds savo apskrityje vadovaugat sudarydami turizmo
plétros planus, strategijas?

25. Ar atsizvelgiama uzsienio darnios turizmo ¢itos strategijas formuojant Lietuvos darnios tugzm
plétros strategijas?

26.Pagrindires kliatys trukdagios kokybiSkai taikyti darmiturizmo pktra Lietuvoje(gali biti ne vienas
atsakymas)
[ ] Informacijos stoka apie daeniurizmo pétra;
[] Patirties stoka $ioje srityje;
[ ] Kompetencijos stoka;
[ ] Neisvystyta materialinbaz: skirta Lietuvos turizmo ptrai;
[ ] Istatymai reglamentuojantys turizmatp4 Lietuvoje;
[ ] Suinteresuotumo nebuvimas;

27.Jisy nuomone, kuris iS turizmo ¢tos darnumo po#riy yra akcentuojamas Lietuvos turizmo
sistemoje:
[ ] Turizmo vystymasis;
[] Orientavimasig aplinkos isaugojim

29. Jasy Iytis:

[ ] Moteris; [ ] Vyras.

30. Jasy amzius:

[ ]iki25; [125-35; [135-50; []50 irdaugiau

31.1SSIlaviniMas, SPECIAIYH........cccoii e e e e aaaas
2. UZIMAIMOS PAIIGOS. ...eeetuuuunasseeeeeee s s e e e e e e e aaeeeaeeeessssasssas s aaaeeaaaaaasaaaaaaaaeeeeeeeesssssnssnnnnnnaaaaeeees
33. ApsKritis, KUMOJE AIMDALE...........eveiiiiiicmmmm e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaaes
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2 PRIEDAS
Gerb. respondente,

Vilniaus universiteto Kauno humanitarinio fakultdétarketingo ir prekybos vadybos specialgb
magistrant atlieka tyrimy apie Lietuvos dargiturizmo pktra ir jos galimybes. Siuo tyrimu siekiama
iSsiaiskinti svarbiausias turizmo éplos problemas, iSskirti darnios turizmoétpbs potencial ir
susisteminti Lietuvos darnios turizmo sistemos @pus.

Jisy atsakymai labai patlh raSant magistrindarky ,Darnaus turimo koncepcijos taikymas
Lietuvos turizmo sistemoje”, praktiSkaiertinant dabarti@turizmo situacy ir sudarant Lietuvos darnios
turizmo sistemos princip,med“.

Baty malonu, jei prisidtuméte prie Sio tyrimo, atsakydarnanketos klausimus ir pateikdami savo
nuomorg jvairiais aspektais

Tinkany atsakym pazynakite kryZeliu( ] ), kur reikiajraSykite, pateikite savo nuomon

34. Jisy nuomone, kokioje stadijoje Siuo metu yra Lietutrizmas? Pagskite.
[ ] Gimimo, kuomet turizmas Zengia pirmuosius Zzingsni&mlyje, pradeda formuotis turizmo
INTrASTTUKEINA 1T SISTEIMA. ...ttt ommmm bbbttt et e e e e e e e e e e e e e e s s s s s samnnt e et e et e e e eaeeeeeeeasssnanannnnns

[ ] Brandos, kuomet turizmas pasiekia aukStumas ligiatjiasi pajamos i$ turizmo veiklos, suformuota
Stabili tUrZMO INFTASTIUKIIAL. ..o e e e e e e e e e e e e et e et e b e ennnnsesebnnn s

Ar Lietuvos gamtigs ir klimatinés silygos bei turistinis potencialas yra pakankamaaugiojami
turizmo vystymui?

[] Pilnai iSnaudojama;

[ ] Dalinai;

[ ] Maza dalis;

[] Turizmo vystymas neatsiejamas nuo gamtinklimatiniy salygy, turistinio potencialo;

[] Turizmo vystymas nesiejamas su gaimiis ir klimatinemis slygomis, turistiniu potencialu;

36.Kokia jtaka Lietuvos turizmo gitrai turi Europos gungos strukiriniai fondai? (gali biti ne vienas
atsakymas)
[ ] Paremia Lietuvos turizmo gfa;
[] Kontroliuoja Lietuvos turizmo ptros procesus, nes suteikia finansayim
[ ] Be ES struktriniy fondy Lietuvos turizmo pitra suététy;
[ ] Be ES struktriniy fondy Lietuvos turizmo pitra neliity kokybiska;
[ ] Neturi dideés jtakos;
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37.]vertinkite, kiek @mesio yra skiriama kiekvienam procesui Lietuvoje?

Labai | Pakanka-| Dalinai | Nepakankai Visai Kas tai alygoja?
daug mai mai neskiriama

1. Turizmui

Lietuvoje

2. Turizmo pétrai

3.Eurointegracijos

procesui

38.

Jisy nuomone, ar Lietuvos Labai | Pakanka-{ Daliné | Nepakan| Néra Kas tai alygoja?

istatymire baz, apsaugo ma apsauga| kama | apsaugos

reguliuojanti turizm ir jo apsauga apsauga

vystyma, pakankamai

apsaugo:

1. Gamtinius iSteklius

2. Kultarinius iSteklius

3. Lietuvos istorinpaveld

39.Kokiu aspektu Europosaftingos turizmo pitros direktyvosijtakoja Lietuvos turizmastatymirg
baz, naujai iSleidziamas pataisasjgtatyminius aktus?

40.Kaip manote, ar praktikoje vystant turizmoétpd yra laikomasi Lietuvos Respublikos turizmo
istatymo, dokumentir nuostai;?

41.Kurios IS pateiki turizmo potencialo neiSnaudojimo problkemgra reikSmingiausios ir turémos
didZiausi neigiam jtaka turizmo pétrai:
[ ] Rinkodaros nepakankamumas;
[ ] Informacijos nepakankamumas;
[ ] UZsienio turisf srautoj Lietuva apribojimai;
[] NeiSvystyta materialinbaz;

42.Kaip manote, kas lemia Lietuvos turizmo paslaotaterialires bazs neisSvystym:
[] Kiekybinis neisvystymas;
[] Kokybinis neiSvystymas;
[ ] RySkis materialigs bazs strukfiros ttikumai;
[] Materialires bazs iSsidstymo tiikumai;
[ ] Finansavimo trtkumas;

43.Kas nukegiia ¢kl Lietuvos turizmo paslaug materialits bazs neiSvystymo?{gali biti ne vienas
atsakymas)
[] Turistai;
[] Vietos gyventojai;
[ ] Valstyke;
[ ] Apskritys;
[ ] Verslininkai;

44. Jisy nuomone, ar Lietuva yra suformavusi sawlristin jvaizd vakag Saly turistams?
] Talip; (Jei atsakymas ,Taip*, pereikite prie 15 klausimo)

[ ] Ne;

[ ] Nezinau(Jei atsakymas ,NeZinau“, pereikite prie 15 klausim
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45. Jei ne, kas tgtakoja:(gali biti ne vienas atsakymas)
[] Turistinés informacijos stoka;
[ ] Netinkamai pasirinkta tikslinauditorija;
[] Neefektyvi; informavimo priemonij parinkimas;
[ ] Lietuva neturi i pasiilyti Vakary Saliy turistams;

46.Jusy poziariu, ar Lietuvos turizmastatymireje bazje tvirtai akcentuojami darnios turizmogépios
esminiai principai?

47.Kuriuos iS zemiau pateiktelemend, Jisy nuomone, reiéty iSsaugoti ateities kartoms,
nesumazinanijverges?
[ ] Gamtinius iSteklius;
[] Kultarinius iSteklius;
[] Istorin paveld;
[] Architekfirinius statinius;

48.Kaip manote, kuri Lietuvos apskritis ar rajonas tlidZiausy turisting potenciad? Ar jis kryptingai
iSnaudojamas?
Darnios koncepcijos taikymas Lietuvos turizmo geityra:
[],Mados reikalas*;
[] Batinybe¢, siekiant darnumo turizmo sistemoje;
[] Prievok, nes ES numato darnios turizmeétpbds diegima;
[ ] Poreikis iSsaugoti ateities kartomsimatius, Zmogaus sukurtus iSteklius;
[] Siekis, kad vartotojamdih; pateikiamas aukstos kokadbturizmo produktas;

49.Kurie i$ pateikiy darnios turizmo gtros princip yra tikslingiausi Lietuvos turizmo sistemai?
Pazynekite tinkamus ifirasykite.

Ekologinis darnumas:

[_] Biologines jvairowes iSsaugojimas;

[ ] Gamtiniy iStekliy apsauga;

[ ] Ekosistemos funkaij palaikymas;

[ ] Efektyvi aplinkosauga;

L] I8 e ettt et e et et e et e et et e et et e et et e eae e et e et e et e et e et e et e e e e et e neneane e,

Ekonominis darnumas

[ ] Paslaug sektoriaus vystymasis;

[ ] Pramoss sektoriaus augimas;

[ ] Zemes @ikio sektoriaus ptra;

[ ] Efektyvus darbo iSteklipanaudojimas;

L] KBl ettt ettt e ettt e et et e ettt et et eeaaaat e et e e e et e e e et e et eeee e e aeaeans

Socialinis — kulErinis darnumas

[] Vieningumo tarp skirting karty uztikrinimas ir socialia lygybe;

[] Gyventoj; paplitimo tolygumas;

[ ] Dalyvavimo demokratija;

[ ] Kultirinio ir istorinio identiteto i$saugojimas;

L] KBl ettt ettt et e ettt e et e e e et et et et e et eeaaeat e et e et et e et et e e e e e e aeeeeaans
Institucinis darnumas:

[ ] Demokratini; sprendiny priemimas;

[ ] Efektyvus socialinio, ekonominio ir aplinkos pripg vienijimas;

[] Teisinis reguliavimas;

L] KB e ettt ettt e e et e e et e e et e et e et e e et eane et e e ne e e e et e n et e re e e et enaeerinenas



50. Kokius darnios turizmo ptros principus, kaip svarbiausius, iSskirtenLietuvos turizmo rinkoje?

51.Darnios turizmo pitros principai padeda iSlaikyti konkurencipranasSum Lietuvoje. I1Svardinkite
bent tris priezastis:

53.Kokiais darnios turizmo ptros principais yra vadovaujamasi sudarant turizphgros planus,
strategijas?

54.Ar atsizvelgiama uzsienio darnios turizmo glos strategijas formuojant Lietuvos darnios tuidzm
plétros strategijas?

Pagrindires kliatys trukdaios kokybiskai taikyti darmiturizmo pétra Lietuvoje(gali biti ne vienas
atsakymas)

[ ] Informacijos stoka apie dasniurizmo pktra;

[ ] Patirties stoka 3ioje srityje;

[ ] Kompetencijos stoka;

[ ] Neisvystyta materialinbaz skirta Lietuvos turizmo ptrai;

[ ] Istatymai reglamentuojantys turizmap4 Lietuvoje;

55.Jasy huomone, kuris i$ turizmo glos darnumo po#riu yra akcentuojamas Lietuvos turizmo
sistemoje:
[] Turizmo vystymasis;
[] Orientavimasig aplinkos i$saugojim
[] Tolygiai abu poiiriai;
L] KBl et ettt et e et e et e et e et e et et e et et e et eeaeaat e et e e e et e e e et e et e et e aeneeaeaas

56. Pateikite, dsy manymu, pagrindines darnios turizmetpbs tendencijas Lietuvoje.

57.Jasy Iytis:

[ ] Moteris; [ ] Vyras.

58. Jisy amzius:

[ ]iki2s; []25-35; []35-50; []50 irdaugiau

59.1SSIlaVviNIMas, SPECIAIYAD. ... ... ——————
60. UZIMAIMOS PAICIGOS. ... uuuneeeeeeeteeeeeesess s s e eeeessssssssssaasaaaaaaeaeseesssanenanreessssssssnnnnnnaaaaeeeaaeeeeees
61.Departamentas, kuriame dirDate........... .. eeiiiiiiiii s
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3 PRIEDAS

Turizmo pétrq reglamentuojantys nacionalinio lygmens teisiniatrateginiai dokumentai:
LR turizmoijstatymas (Zin. 1998, Nr.32-852; 2001, Nr.34-118)2Nr. 123-5507; 2003, Nr. 114-

5119);

LR teritorijy planavimo istatymas (Zin., 1995, Nr. 107-2391; 1997, Nr.96242997,
Nr.65-1548; 2000, Nr.92-2881; 2000 Nr.58-1708; 20W042-1195; 2000 Nr.34-953;
2001, Nr.39-1358; 2003, Nr.42-1916);

LR pridétinés verts mokesio jstatymas (Zin., 2002, Nr. 35-1271; 2002 Nr.91-3889;
2002 Nr.96-4173; 2002 Nr.l 17-5243; 2003 Nr.13-42@)3 Nr.32-1310; 2003 Nr.42-1924;
2003 Nr.69-3120; 2003 Nr.75-3474; 2003 Nr.104-464003 Nr.| 12-4994; 2003 Nr.123-
5590; 2004 Nr.I7-505; 2004 Nr. 103-3757; 2004, N7i4370);

LR teritorijos bendrasis planas, patvirtintas LRnE®22002 m. spalio 29 d. nutarimu Nr.
IX-1154 "De¢l Lietuvos respublikos teritorijos bendrojo plar{@n., 2002, Nr. 110-4852);
Valstykes ilgalaikes raidos strategija, patvirtinta LR Seimo 2002 mpkricio 12 d.
nutarimu Nr.I1X-1187 "RI valstykes ilgalaikes raidos strategijos” (Zin., 2002, Nr.| 13-
5029);

Lietuvos tkio (ekonomikos) pitros iki 2015 mat ilgalaiké strategija, patvirtinta LR
Vyriausykes 2002 m. birzelio 12 d. nutarimu Nr.853 élDLietuvos ukio (ekonomikos)
plétros iki 2015 mat ilgalaikes strategijos" (Zin., 2002, Nr.60-2424). Sio dokmtoeviena
IS daliy yra "Turizmo pétros strategija iki 2015 mgt;

Nacionalire turizmo pktros 2003-2006 metprograma, patvirtinta LR Vyriausyb 2003 m.
gruodzio 18 d. nutarimu Nr. 1637 &Dnacionalires turizmo pttros 2003-2006 met
programos patvirtinimo" (Zin., 1998, Nr.32-852; 200Nr. 123-5507; 2003, 2003 Nr.121-
5481).
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4 PRIEDAS

Kiti teiseés aktai, reglamentuojantys turizmo sektoriausgrpt

LR saugom teritorijy jstatymas (Zin., 1993, Nr.63-1188; 2001, Nr. 1082390

LR statybosstatymas (Zin., 1996, Nr.32-788; 1997; Nr.65-153100, Nr.78-2360; 2002,
Nr.124-5625; 2002, Nr.73-3093; 2003 Nr.104-4649020Nr.123-5592; 2004, Nr.73-
2545);

LR saugom teritorijy jstatymas (Zin., 1993 Nr.63-1188; 1995 Nr.60-15@0®Nr.58-1703;
2001, Nr.108-3902);

LR nekilnojamyjy kultiros vertybi; apsaugosstatymas (Zin., 1995, Nr.3-37; 1997 Nr.30-
713; 1997 Nr.67-1676; 1997, Nr.96-2421; 2000, N1404; 2001, Nr.39-1346; 2002
Nr.68-2775; 2002, Nr. 123-5552);

LR kilnojamyju Kkultiros vertybi apsaugogstatymas (Zin., 1996, Nr.14-352; 1997, Nr.65-
1550; 1997, Nr.97-2442; 2000; Nr.87-2655; 2001,5Mf2028; 2002, Nr. 123-5559;
2003 Nr. 123-5572; 2004 Nr.73-2513);

LR Zemes jstatymas (Zin., 1992, Nr.22-652; 1994, Nr.34-6209%, Nr.53-1294; 1996,
Nr.100-2262; 1997, Nr.66-1598; 1999, Nr.64-20750@0Nr.42-1191; 2000, Nr.58-1706;
2001, Nr.71-2519; 2002 Nr.74-3141; 2002, Nr. 10842004, Nr.l 17-4368);

LR pridétinés verts mokesio jstatymas (Zin., 2002, Nr. 35-1271; 2002 Nr.91-3889;
2002 Nr.96-4173; 2002 Nr.l 17-5243; 2003 Nr.13-42603 Nr.32-1310; 2003 Nr.42-
1924; 2003 Nr.69-3120; 2003 Nr.75-3474; 2003 Nr4®417; 2003 Nr.| 12-4994; 2003
Nr.123-5590; 2004 Nr.I7-505; 2004 Nr.103-3757; 2004.1 17-4370);

Lietuvos higienos norma HN 118:2002 ,Apgyvendiningaslaug saugos sveikatai
reikalavimai", patvirtinta Lietuvos Respublikos gkatos apsaugos ministro 2003 m. sausio
6 d. isakymu Nr. V-2 .2l Lietuvos higienos normos HN 118:2002 ,Apgyvendioi
paslaug saugos sveikatai reikalavimai" patvirtinimo" (Zi@003, Nr. 13-531);

Lietuvos higienos norma HN 92:1999 ,Pagimiai ir ju maudyklos”, patvirtinta

LR sveikatos apsaugos ministro 1999 m. birzeliod2sakymu Nr. 307 ,BI Lietuvos
higienos normos HN 92:1999 ,Pagimiai ir ju maudyklos" tvirtinimo" (Zin., 1999, Nr. 58-
1907);

Nemuno Kkilm regioninio parko apsaugos reglamentas, patvidiriteetuvos respublikos
aplinkos ministro 2002 m. ruggjio 10 d.isakymu Nr. 423 ,[8l Nemuno kilp; regioninio
parko apsaugos reglamento patvirtinimo" (Zin., 2002 86-3722);
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5 PRIEDAS

Kaimo turizmo paslaugos teikimo reikalavimai, patwiti Valstybinio turizmo
departamento prie LRkio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 27 ijdakymu Nr.26-V 2l
kaimo turizmo paslaugos teikimo reikalavjmpatvirtinimo" (Zin., 2003, Nr. 31-1300):

= Nakvyrés ir pusrgiuy paslaugos teikimo reikalavimai, patvirtinti Valsiyio turizmo
departamento prie LRkio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 27idakymu Nr.27-V
,Dél nakvyres ir pusrygiy paslaugos teikimo reikalavigpatvirtinimo" (Zin., 2003, Nr. 31-
1301);

= Turistinés stovyklos paslaugos teikimo reikalavimai, patwirt Valstybinio turizmo
departamento prie LRkio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 27jdakymu Nr.28-V
,Dél turistinés stovyklos paslaugos teikimo reikalavirpatvirtinimo" (Zin., 2003, Nr. 31-
1302);

= VieSbwiy, motely, sveiy namy klasifikavimo reikalavimai, patvirtinti Valstybioi
turizmo departamento prie LEkio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 26idakymu
Nr.20-V ,Dél vieSbwiuy, motely, sveiu namy klasifikavimo reikalavina patvirtinimo”
(Zin., 2003, Nr. Nr.31-1294; 2004, Nr. 131-4747);

=  Kemping; klasifikavimo reikalavimai, patvirtinti Valstybioiturizmo departamento prie LR
okio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 26 ghakymu Nr.21-V .2l kempingy
klasifikavimo reikalavim patvirtinimo" (Zin., 2003, Nr. Nr.31-1295);

» Kvalifikaciniai reikalavimai gido kategorijai beiidp ir kelioniy vadovo pazyrgimams
gauti ir pazyngjimo iSdavimo (panaikinimo) tvarka, patvirtinta éatbinio turizmo
departamento direktoriaus 2001 m. sausiojakymu Nr. 2 3l kvalifikaciniy reikalavimy
gido kategorijai bei gido ir kelionivadovo pazyrjimams gauti ir pazygjimo iSdavimo
(panaikinimo) tvarkos patvirtinimo" (Zin., 2001, NF-220; 2003, Nr. 60-2746; 2003, Nr.
88-4012).
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6 PRIEDAS

Europos gjungos paramos turizmo sektoriui teikimeglamentuojantys dokumentai:

= Lietuvos 2004-2006 met bendrasis programavimo dokumentas, patvirtintas LR
Vyriausykes 2004 m. rugpicio 2 d. nutarimu Nr. 935 Bl Lietuvos 2004-2006 met
bendrojo programavimo dokumento patvirtinimo" (Z2004, Nr. 123-4486);

» Finang ministro 2004 m. gegég 31 disakymas Nr. 1K-204 Bl LR finans; ministro 2004
m. sausio 28 disakymo Nr. 1K-033 "Bl projekty, finansuojam igyvendinant Lietuvos
2004-2006 m. Bendrojo programavimo dokumento (BBgmones, teikimo, vertinimo
ir atrankos taisyklj patvirtinimo" pakeitimo" (Zin. 2004, Nr. 93-3421).
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La

Ekonominisdarnumas

@ Paslaugy sektoriaus vystymasis

B Pramonés sektoriaus augimas

O Zemeés ukio sektoriaus pletra

B Efektyvus darbo iStekliy panaudojimas

m Kita
8-
6
44
24

Socialinis — kult drinis darnumas

@ Vieningumo tarp skirtingy karty uztikrinimas ir socialiné lygybé
@ Gyventojy paplitimo tolygumas

O Dalyvavimo demokratija

@ Kultdrinio ir istorinio identiteto iSsaugojimas

B Kita
8,
6,
4
2,

Institucinisdarnumas

@ Demokratiniy sprendimy priémimas o o
B Efektyvus socialinio, ekonominio ir aplinkos principy vienijimas
O Teisinis reguliavimas

B Kita

8-

64

4-

2

0

Ekologinisdarnumas
@ Biologinés |vairov és iSsaugojimas @ Gamtiniy iStekliy apsauga
E Ekosmtemos funkcijy palaiky mas B Efekty vi aplinkosauga
ita

7 PRIEDAS
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