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SANTRUMPU SARASAS

IS — informacing sistema.

P] — programin¢ ijranga.

RTM - reikalavimy atsekamumo matrica.

SRS — programings jrangos reikalavimy specifikacija arba sistemos reikalavimy specifikacija.

UML - (angl. Unified Modeling Language) vieninga modeliavimo kalba, t.y. modeliavimo ir
specifikacijy kiirimo kalba, skirta specifikuoti, atvaizduoti ir konstruoti objektiskai orientuoty
programy dokumentus.

Use Case — panaudos atvejy diagrama, aprasanti ka projektuojama sistema gali atlikti, kartu
aprasSydama ir iSorinius sistemos veikéjus (aktorius).

Vartotojy poreikiai — savoka identiska ,,vartotojy reikalavimy‘ savokai.

Vartotojy reikalavimai — reikalavimy inZinerijos metu nustatomi reikalavimai, kurie tarsi kriterijai
apibtidina kuriamos sistemos (produkto) specifika.

VPS/VRS — vartotoju poreikiy (reikalavimy) specifikacija.

iVRS jrankis — darbe sitllomas jrankis, kuris leidZia parinkti tinkama projektui vartotojy reikalavimy
specifikacijos jrankj pre-specifikacijos etape.


http://lt.wikipedia.org/wiki/Programin%C4%97_%C4%AFranga
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SANTRAUKA

VISOCKAS, Paulius (2011) Requirement Specification Tool Selection Method. MBA Graduation Paper.

Kaunas: Vilnius University, Kaunas Faculty of Humanities, Department of Informatics. 59 p.
SUMMARY

MBA graduation paper goal is to create a method that would allow consumers to choose the right tool
for specifying requirements before knowing them. In order to achieve the goal, following tasks are solved:
perform analysis of system requirements specification templates, user requirements specification tools and
their compatibility with each other; develop SRS and user requirements specification tools criteria, and
investigate a proposed tool with experimental data. Scientific literature, SRS templates and user
requirements specification tools summary are used during analysis. The main result of this work is the
proposed iVRS tool that solves the problem under investigation, since it allows choosing the exact and
correct SRS template and software. This solution differs from existing solutions because it allows users to
select the requirements specification tool in the pre-specification stage, where the error price is lowest.
This paper also sets out SRS and user requirements specification tool criteria.

Paper consists of 59 pages, 14 tables and 19 pictures.



[VADAS

Kuriant informacines sistemas ir siekiant jas geriau pritaikyti verslui, pastaraisiais metais vis
daugiau démesio yra skiriama vartotojy reikalavimy specifikacijai. Vartotoju reikalavimus galima
specifikuoti pasinaudojus sistemos reikalavimu specifikacijos (SRS) Sablonu, tac¢iau bet kuri SRS
Sablona vis tiek reikia pritaikyti kiekvienam individualiam projektui.

Sioje reikalavimy inZinerijos stadijoje susiduriama su problema, nes dar nezinant kokie bus
vartotojuy reikalavimai reikia pasirinkti tinkama SRS Sablona bei programing iranga. Ne visi Sablonai
yra suderinami su individualiomis programomis ir ne visos programos pasizymi tomis paciomis
savybémis. Kadangi Siuo metu néra budy, kurie padéty iSsirinkti tinkama projektui vartotoju
reikalavimy specifikacijos jrankj, Siame darbe toks buidas bus kuriamas ir apraSomas.

Problemos istyrimo lygis. Siuo metu visos sukurtos informacinés sistemos (t.y. vartotoju
reikalavimy specifikavimo (VRS) irankiai) yra skirtos reikalavimams specifikuoti Zinant specifinio
projekto reikalavimus. [rankio, kuris leisty pasirinkti tinkama VRS jranki, néra.

Darbo objektas: vartotojuy reikalavimy specifikavimas.

Darbo tikslas: sukurti buda, kuris leisty pasirinkti tinkama vartotojuy reikalavimy specifikavimo
franki.

Siekiant uzsibrézto tikslo, yra sprendziami tokie uzdaviniai:

e iSnagrinéti sistemos reikalavimy specifikavimo (SRS) Sablony sudéti;

atlikti SRS Sablony analizg, nustatyti ju savybes, privalumus bei trukumus;

e iSnagrinéti vartotojy reikalavimy specifikacijos (VRS) irankiy tipus, atlikti jrankiy analizg,

nustatyti ju suderinamuma su SRS Sablonais;

e suformuoti kriterijus, pagal kuriuos bus vertinami SRS Sablonai bei VRS jrankiai;

e pasitlyti jrankj, kuris leisty parinkti specifiniui projektui tinkama VRS jranki;

e istirti silloma jranki su eksperimentiniais duomenimis.

Darbq sudaro trys pagrindiniai skyriai. Analitiniame skyriuje yra nagrinéjama reikalavimy
inzinerija, vartotoju reikalavimai, juy charakteristika, programinés ijrangos reikalavimy specifikacijos
raSymas, SRS Sablono esme¢ ir sudétis, atlickama SRS Sablony, VRS jrankiy ir jy suderinamumo
analizé bei suformuojami kriterijai pagal kuriuos bus vertinami SRS Sablonai bei VRS jrankiai.
Sitilomo sprendimo metodikos skyriuje yra atliekama kiekybiné imoniy apklausa ir sitlomas

problemos sprendimas — iVRS jrankis ir VRS jrankio parinkimo anketa. Taip pat Siame skyriuje



aprasoma iVRS jrankio esme¢, veiklos diagrama, vartotojo sasaja ir tinkamumo apskaifiavimas.
Paskutiniame, eksperimentiniame, skyriuje tiriamas iVRS jrankio prototipas su eksperimentiniais
duomenimis. Atlikti tyrimai parodo, kad VRS jrankio parinkimo anketos ir iVRS jrankio pagalba
galima parinkti tinkama projektui vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankji bei su juo suderinama
SRS sablona.

Darbe naudoti literatiiros Saltiniai. Rasant darba buvo naudojama 2000 m. — 2010 m. Lietuvos ir
uzsienio autoriy moksliné literatiira, sistemos reikalavimy specifikavimo S$ablonai ir vartotojy
reikalavimy specifikavimo programinés jrangos apraSymai. Pagrindiniy autoriy pavardés: Anton, 1.,
Dempster, J., Glinz. M., Gudas, S., Lauesen, S., Leffingwell, D., Lopata, A., Patton, R., Robertson, S.,
Siege, D. Santykis tarp publikuoty ir interneto Saltiniy: 1:1.

Tyrimo metodai. Rengiant darba buvo naudojama mokslinés literatliros analizé ir apibendrinimas,
SRS Sablony, VRS jrankiy ir juy tarpusavio suderinamumo analizés, kuriy metu, turiningo
samprotavimo ir matematiniy statistiniy metody pagrindu, remiantis darbe pateikiama informacija,
atskleistos SRS Sablony ir VRS jrankiy savybés, privalumai ir triikumai. Taip pat, atliekant specifiniy
Lietuvos imoniy analiz¢ buvo naudojama kiekybiné apklausa, o tiriant sitiloma jranki atliktas iVRS
rankio eksperimentas.

Darbo rezultaty teoriné ir praktiné reik§mé. Pagrindinis Sio darbo rezultatas yra pasiiilytas iVRS
irankis, kuris iSsprendzia tiriama problema, nes leidzia IS inZinerijos specialistui nezinant tiksliy
vartotojo reikalavimy pasirinkti tinkama SRS $ablona bei programine jranga. Sis sprendimas skiriasi
nuo esan¢iy sprendimy tuo, kad leidzia pasirinkti vartotoju reikalavimy specifikavimo (VRS) jranki
pre-specifikacijos etape, kuriame klaidos Salinimo kaina yra maziausia. Taip pat darbe nustatomi
skirtingos SRS Sablony bei VRS jrankiy savybés.

Darbo apribojimai. Pasiilyto sprendimo taikyma riboja vartotojo reikalavimu specifikavimo
(VRS) programinés jrangos gausybé¢ ir sudétingas savybiy, privalumy bei trikumy nustatymas.

Darbq sudaro 3 dalys, 59 puslapiai, 14 lenteliy, 19 paveiksly ir 6 priedai.
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1 ANALITINIS SKYRIUS

Siuolaikiniame  pasaulyje  vis refiau yra aptinkama sritis, kurios dar néra palietes
kompiuterizacijos procesas. Kompiuterizacijos procesui itaka turi ne tik kompiuteriné technika, bet ir
programiné jranga (jos kiirimas bei panaudojimas). Informacinés sistemos savoka yra glaudziai susijusi
su programinés jrangos apibrézimu. Reikalavimy inZinerija yra, galima sakyti, svarbiausias etapas

informacinés sistemos kiirime [2].

Reikalavimy
specifikacijos
frankio
parinkimas

Reikalavimy
specifikacija

h

IS projektavimas

ﬁ

IS igyvendinimas

ﬁ

IS tikrinimas

ﬁ

IS priezitra

y Pav. 1 IS inZinerijos etapai (Krioklio modelis)
Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis Gudas, S., Lopata, A., (2006), Vartotojo reikalavimy modeliy sudarymas.

Pirmame paveikslélyje yra pateikiami IS inZinerijos, pagal krioklio modelj, etapai. Sitilomas budas,
kuris leisty parinkti vartotoju reikalavimy specifikacijos jrankj, yra pateikiamas pre-specifikacijos

etape.
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Tikslus reikalavimy specifikavimo proceso valdymas leidzia sékmingai projektuoti, realizuoti ir
idiegti informacines sistemas kompiuterizuojamose srityse, todél prastas reikalavimy surinkimo
procesas labai daznai ir yra projekto ar programinés irangos defekto ir nesékmeés pagrindas. Jei defektai
yra atrandami paskutinése projekto stadijose, nesékmiy pasalinimo kaina tampa milziniska, todél
siekiant pagerinti projekto kokybe, reikia ypatingai atkreipti démesi i reikalavimy valdymo procesa.

Dokumentuojant reikalavimus yra sickiama sumazinti reikalavimy pasikeitimy tikimybe [10].

SRS [rankiai
MagicDraw,
Volere, e
Johnson, Came
o0, Requirements+
Karl Wiegers, q ;
Soren Lauesen IBM Rational
ClearQuest,

y Pav. 2 Vartotoju reikalavimy specifikacijos jrankio parinkimo biidas
Saltinis: sudaryta autoriaus.

Antrame paveikslélyje yra vaizduojama vartotojy reikalavimy specifikacijos jrankio parinkimo
biido esmé. Sis budas, atsizvelgiant i pasirenkama SRS $ablona arba tam tikrus $ablono kriterijus

parinks tinkamiausia jrankj, kurio pagalba bus galima detaliai specifikuoti vartotojy reikalavimus.

12



IS inzinerijoje programiné jranga yra kuriama tam, kad buty patenkinti programinés irangos
uzsakovo ar zmogaus poreikiai. Norint poreikius patenkinti, projekta atliekanti komanda turi
iSsiaiskinti ko reikalauja uzsakovas. Reikalavimai gali biiti labai ivairiis, taciau pagrindinis dalykas,
kurio reikalauja kiekvienas Zzmogus, yra auksta projekto kokybé.

Kokybe apibrézia uzsakovas. Svarbiausia, kad projekto funkcionalumas biity toks, koks yra
reikalingas. Tokiu atveju turi buti pateikiami reikalavimai, t.y. butent specifikuojami vartotojo
reikalavimai [7].

Reikalavimy inZinerija yra iteratyvus procesas, kuri sudaro tokios fazés (3 paveikslélis):
reikalavimy iSgavimas, reikalavimy analizé, reikalavimy specifikacijos sudarymas, reikalavimy

validavimas ir reikalavimy panaudojimas [2].

Reikalavimy iSgavimas

Reikalavimy analizé

Reikalavimy validavimas

A J

Reikalavimy,
panaudojimas

Pav. 3 Reikalavimy inZinerijos schema
Saltinis: sudaryta autoriaus.

Darbas bet kurioje fazéje gali baigtis biitinybe sugriZti prie vartotojo, arba norint i§gauti i§ jo naujus

reikalavimus, arba siiilant egzistuojancius reikalavimus pakeisti ar pasalinti.
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Biidas, kuris parinks vartotoju reikalavimy specifikacijos iranki, bus naudojamas prie$ pradedant
detaliai specifikuoti vartotoju reikalavimus, taciau irankis, kuri buidas parinks, bus naudojamas

reikalavimy specifikacijos sudarymo bei validavimo etapo metu.

1.1 Vartotojy reikalavimai

Vartotoju reikalavimai skirti sistemai, tipiSkai formuluojami labai aukstais terminais ir
dazniausiai jie turi biiti tikslds, be dviprasmybiy ir preciziski. Pati svarbiausia vartotoju reikalavimy

charakteristika yra tai, kad jie turi biiti suprantami IS projekto dalyviams [8].

Varotojy reikalavimai

y v y

Vadybiniai Funkciniai Nefunkciniai

5 Pav. 4 Vartotojy reikalavimai
Saltinis: sudaryta autoriaus.

Vadybiniai reikalavimai:

Vadybiniai reikalavimai yra tokie reikalavimai, kurie nurodo projekto kriterijus, pavyzdziui,
darby atlikimo terminus ar biudZzeto apimti.

Funkciniai reikalavimai:

Funkciniai reikalavimai nurodo ka sistema turi daryti. Jie paaiskina kas turi biti atlickama
identifikuojant reikiama uzduotj ar veiksma, kuris turi biiti jvykdytas.

Nefunkciniai reikalavimai:

Nefunkciniai reikalavimai yra reikalavimai, kurie nustato kriterijus pagal kuriuos galima
vertinti sistemos veikima, o ne specifini elgesi.

Visi Sie reikalavimai yra detaliai specifikuojami SRS Sablone.

1.2 SRS - programinés jrangos reikalavimy specifikacijos raSymas

SRS (programinés jrangos reikalavimy specifikacija arba sistemos reikalavimy specifikacija) is
tiesy yra kliento ar potencialaus varotojo sistemos reikalavimy ir priklausomybiy (daZniausiai tam tikru

laiko metu) organizacijos supratimas (raStu) dar nepradéjus kreipti démesio i dizaing bei kiirimo darba.
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Tai tarsi abipusis apsidraudimas, kuris parodo ar klientas ir organizacija supranta vienas Kkito
reikalavimus i$ tos pacios perspektyvos [1,4,12].

SRS dokumente yra preciziSkai iSdéstomos sistemos (pavyzdziui, programinés irangos,
komercinés interneto svetainés ar pan.) funkcijos ir galimybés, kurias sistema turi tiekti, bei pateikiami
apribojimai, kuriy sistema turi laikytis. SRS taip pat funkcionuoja kaip pradinis Sablonas, kuris padeda
uzbaigti projekta iSleidziant kuo maziau pinigy. SRS dokumentas daznai yra vadinamas ,,Téviniu®
dokumentu, nes visi IS projektavimo valdymo dokumentai kaip, pavyzdziui, dizaino specifikacijos,
testavimo ir validavimo plany dokumentai yra susij¢ su SRS dokumentu.

Labai svarbu atkreipti démesi 1 tai, kad SRS dokumenta sudaro ne tik funkciniai, bet ir
nefunkciniai reikalavimai — viskas ko reikia IS projekto kiirimo komandai suprasti kliento kuriamos
sistemos reikalavimus. | §1 dokumenta néra jtraukiami tokie reikalavimai kaip, pavyzdziui, dizaino ar
galimy sprendimy.

Gerai parasSytame SRS dokumente yra pasiekiami keturi pagrindiniai tikslai:

e SRS dokumentas pateikia atsakyma klientui. SRS yra kliento garantija, jog IS kirimo
organizacija tinkamai supranta biitinas iSsprgsti problemas. Todél SRS turi biiti raSomas
natiralia kalba (o ne formalia kalba), vengiant dviprasmiSkumy. Dokumente galima pateikti
diagramas, lenteles, duomeny srauty diagramas, sprendimy lenteles ir t.t.

e SRS dokumentas suskaido problema | sudedamasias dalis. Programinés jrangos reikalavimy
suraSymas tvarkingu formatu sutvarko informacija, apibrézia problemos ribas, jvertina id¢jas ir
padeda suskaidyti problema i tvarkingas sudedamasias dalis.

e SRS dokumentas leidzia vienoje vietoje jvesti reikalavimy informacija. SRS yra tarsi ,,Tévinis*
dokumentas, kuris yra susij¢s su kitais IS inzinerijos dokumentais, todél, SRS dokumentas turi
biti pakankamai detalus, kad galima bty atlikti sumanymo logini patikrinima.

e SRS dokumentas yra naudojamas validuojant produkta. SRS dokumentas taip pat yra tévinis

dokumentas atliekant testavima ir validavima, sistemos verifikavimo metu.

SRS dokumentas tipiSkai yra sudaromas reikalavimy specifikavimo zingsnio ankstyviausioje
stadijoje. Sioje, pradinéje produkto kiirimo, stadijoje yra renkama informacija apie tai kurie
reikalavimai yra reikalingi arba ne. Sioje stadijoje informacija gali biiti surinkta atliekant apklausas,
uzpildant anketas, interviu arba apklausiant klienta apie Siuo metu esancia verslo aplinka ir pan. Pati
specifikacija yra atlickama tik tuomet, kai jau yra surinkti reikalavimai bei atlieckama juy analizé
[1,4,11,12].
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1.2.1 Informacija pateikiama SRS dokumente

Keletas standarty organizacijy (iskaitant IEEE ar Volere) nustaté devynias temas i kurias btina
atsizvelgti kuriant bei raSant SRS dokumenta:
Sasajos (angl. Interfaces);
Funkciniy gebéjimy (angl. Functional Capabilities);
Atlikimo lygiy (angl. Performance Levels);
Duomeny struktiiros/Elementy (angl. Data Structures/Elements);
Saugumo (angl. Safety);
Patikimumo (angl. Reliability);
Apsaugos/Privatumo (angl. Security/Privacy);

Kokybés (angl. Quality);

o ® N kWD =

Konstanty ir apribojimy (angl. Constraints/Limitations).

SRS dokumentas tipiskai susideda i$ keturiy sudedamujy daliy:
e Sablono;
e Metodo, kuris yra skirtas reikalavimams identifikuoti ir sujungti su Saltiniais;
e Verslo operacijy taisykliy;

e Atsekamumo matricos.

1.2.2 SRS sablonas

Pirmasis ir pats didziausias Zzingsnis kuriant SRS dokumenta yra egzistuojancio Sablono
pasirinkimas, kurj véliau galima pritaikyti prie organizacijos poreikiu.

Standartinio specifikacijos Sablono, tinkancio visiems projektams, néra, nes SRS dokumenta
sudaro individualiis reikalavimai, kurie skiriasi ne kompanijy lygmenyje, bet ir tos pacios kompanijos
skirtingy projekty lygmenyje. Taigi, geriausia yra pasirinkti jau egzistuojanti Sablona bei pritaikyti ji
prie projekto reikalavimy [1,4,6,12].

Pirmoje lenteléje yra pateikiami toliau darbe nagriné¢jami SRS Sablony pavadinimai, SRS Sablono
gamintojy/kiiréjy svetaines adresas bei papildoma informacija susijusi su specifikavimo jrankiais. Deja,
oficialioje svetainéje ne visi sistemos reikalavimy specifikavimo Sablonai pateikia papildoma

informacija apie irankiy suderinamuma.
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Lentelé 1

Sablony lentelé

Sablono pavadinimas

Svetainés adresas

Papildoma informacija susijusi su specifikavimo
irankiais

IEEE 830 http://standards.iece.org/reading/iee | Svetainéje pateikiama informacija, jog Sis Sablonas
e/std_public/description/se/830- turéty biti suderinamas su visais UML jrankiais.
1998 desc.html

Volere http://www.volere.co.uk/template.ht | Sablono svetaingje pateikiama informacija teigia,

m

jog Sis SRS Sablonas yra suderinamas su Caliber
RM, IRgA, DOORS, Rational irankiais. Visuose
paminétuose irankiuose galima priversti Sablona
veikti su minimaliomis pastangomis.

Volere Atomic

http://www.volere.co.uk/registratio
n5.htm

Supaprastintas Volere Sablonas. Suderinamas su
tais paciais jrankiais kaip ir originalus Volere
Sablonas.

Soren Lauesen (SL —07) http://www.itu.dk/~slauesen/index. | Nepateikiama.
html
Karl Wiegers http://www.processimpact.com/ Nepateikiama.

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Antroje lenteléje yra pateikiamas galimo SRS dokumento apybraiZos vaizdas. Sis pavyzdys buvo

padarytas adaptavus IEEE 830 Sablona. Pirmame priede pateikiamas detalesnis SRS dokumento

pavyzdys. Taip pat, ketvirtame priede, pateikiami pirmoje lenteléje paminétuy bei Use Case Sablono

apybraizos vaizdai. SRS dokumento apybraizos vaizda sudaro ivadas, bendras aprasymas, iSorinés

sasajos reikalavimai, sistemos savybés, kiti nefunkciniai reikalavimai ir kiti reikalavimai. Kiekvienas

SRS dokumento apybraizos vaizda sudarantis skyrius toliau nagrin¢jamas detaliau.

Lentelé 2
SRS apybraizos pavyzdys

1. Ivadas

1.1 Tikslas

1.2 Dokumento formalumas
1.3 Numatoma auditorija
1.4 Papildoma informacija

1.6 Nurodymai

2. Bendras Aprasymas
2.1 Produkto perspektyva
2.2 Produkto funkcijos

2.4 Darbo aplinka
2.5 Vartotojo aplinka

1.5 Kontaktiné informacija/SRS komandos nariai

2.3 Vartotoju klasés ir charakteristika

2.6 Dizaino/igyvendinimo apribojimai
2.7 Prielaidos ir priklausomybés
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2 lentelés tgsinys

3. ISorinés Sasajos Reikalavimai
3.1 Vartotojo sasaja

3.2 Techninés jrangos sasaja

3.3 Programinés irangos sasaja

3.4 Bendravimo protokolai ir sasajos

4. Sistemos Savybés

4.1 Sistemos savybé A

4.1.1 ApraSymas ir pirmumas
4.1.2 Veiksmas/rezultatas
4.1.3 Funkciniai reikalavimai
4.2 Sistemos savybé B

5. Kiti nefunkciniai reikalavimai

5.1 Darbo reikalavimai

5.2 Saugumo reikalavimai

5.3 Apsaugos reikalavimai

5.4 Programinés jrangos kokybés atributai
5.5 Projekto dokumentacija

5.6 Vartotojo dokumentacija

6. Kiti reikalavimai
Priedas A: Terminologija/Terminy sarasas
Priedas B: Bus nustatytas

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis IEEE 830 $ablonu.

1.2.3 Reikalavimy identifikavimas ir sujungimas su Saltiniais

Kaip jau min¢jome anks¢iau, SRS dokumentas tipiskai susideda i§ keturiy sudedamuyju daliy.
Antroji sudedamoji dalis yra reikalavimy identifikavimas ir sujungimas su Saltiniais. SRS dokumente
yra identifikuojami funkciniai produkto reikalavimai. Kiekvienas funkcinis reikalavimas turi Saltinj i$
kurio jis yra naudojamas, ar tai biity Use Case, vyriausybés reglamentas, pramongés standartas ar verslo
reikalavimas. Kuriant SRS dokumenta reikia identifikuoti Siuos Saltinius ir sujungti su atitinkamais
reikalavimais. Tokia praktika ne tik pagrindzia reikalavima, bet ir padeda reikalavimus
specifikuojan¢iam asmeniui atmesti tus¢ius ar nerimtus reikalavimus i$ specifikacijos dokumento.

Norint sujungti reikalavimus su ju Saltiniais, reikia kiekvienam reikalavimui, jtrauktam SRS
dokumente, priskirti unikaly identifikatoriy, kuris i§likty viso SRS dokumento kiirimo metu (jterpiant
naujus reikalavimus, paSalinant nereikalingus arba redaguojant esamus). Tokia identifikavimo sistema
padeda tvarkyti reikalavimus. Taigi, norint identifikuoti reikalavimus reikia sukurti atskira lentele,
kurioje kiekvienam reikalavimui yra priskiriamas unikalus numeris (ID) bei greta pateikiamas jo

apraSymas. Galiausiai, reikalavimo ID ir apraSymas tampa SRS dokumento bei reikalavimy
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atseckamumo matricos dalimi. 3 lenteléje vaizduojamas SRS dokumente esanciy reikalavimy

identifikavimas bei sujungimas su ju $altiniais.

Lentelé 3
Reikalavimy identifikavimo ir sujungimo su $altiniais pavyzdys
ID Paragrafo Reikalavimas Verslo
Nr. Nr. taisyklé
Saltinis
17 5.1.4.1 Naudoti SMTP protokola IEEE STD
XX-XXXX
18 5.1.4.1 Naudoti POP protokola IEEE STD
XX-XXXX
19 5.1.4.1 Naudoti IMAP protokola IEEE STD
XX-XXXX
20 5.1.4.2 Atsidaryti tokiu paciu kadry per sekunde Use Case Doc
greiciu kaip ir OE 4.5.4

Saltinis: sudaryta autoriaus remiantis IEEE 830 $ablonu.

1.2.4 Verslo operacijy taisyklés

SRS dokumento trecioji sudedamoji dalis yra verslo operacijuy taisyklés. Verslo operaciju
taisyklés yra sudaromos nenumatytiems atvejams bei atsakingumui nustatyti. Net ir daugelis gerai
apgalvoty reikalavimy néra apsaugoti nuo poky¢iy pramonéje, rinkoje ar vyriausybés nuostatose.
Auksciausios kokybés SRS dokumentas turéty turéti planuoty ir neplanuoty atsitiktinumy planus bei
aiskius kiekvienos Salies atsakomybés apibrézimus, jei toks atsitiktinumas jvykty. Kai kurios verslo
taisyklés yra paprastesnés nei kitos, tuomet turéty biiti pereinama prie B plano. Kadangi projekto
vadovas yra atsakingas uz tai, kad reikalavimai atitikty, pavyzdziui, valstybés nuostatas, jis turi atidziai

perzitreéti kliento nurodytus reikalavimus sistemos specifikacijai.

1.2.5 Atsekamumo matrica

Paskutiné SRS dokumento tipin¢ sudedamoji dalis yra atsekamumo matrica. Verslo taisykles
gali buti aiSkiai apibréZziamos Reikalavimy Atsekamumo Matricoje (RTM) arba saugomos atskirame
dokumente bei paminimos matricoje. RTM funkcionuoja kaip reikalavimy atsekamumo dokumentas,
kuriame gali buti nuorodos tiek i reikalavimy Saltinius, tiek ir { verslo taisykles. RTM yra dar vienas

irasas, kuris padeda IS kiirimo fazéje.
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1.2.6 SRS kalbos kokybés charakteristikos

Skirtingai nei formali kalba, kuri suteikia, pavyzdziui, dizaineriui laisve, natiirali SRS
dokumento kalba turi bati tiksli, be dviprasmybiy ir preciziSska, nes butent SRS dokumentas yra
naudojamas kuriant galutini produkta. Galutinis produktas turi biiti patikrinamas ir validuojamas
atsizvelgiant i originalius reikalavimus. Specifikacijos kalba, kuri leidzia interpretuoti reikalavimus
neleis sukurti tinkamo galutinio produkto. D¢l to gali buti virSytas projekto biudzetas, projektas gali
biiti nejvykdytas laiku ir pan.

Taigi, ,,geras* arba ,,kokybiSkas* SRS dokumentas yra toks dokumentas, kuriame yra apraSyti
visi kliento reikalavimai kuriamam produktui ar sistemai. Taciau ne maZiau svarbi yra SRS dokumente

naudojama kalba — reikalavimai turi biiti apibrézti glaudZiai, nedviprasmiSkai ir tiksliai.
1.3 SRS Sablony analizé

Projekto vykdymo metu, svarbiausias zingsnis specifikuojant reikalavimus yra egzistuojancio
Sablono pasirinkimas, kuri véliau galima pritaikyti prie organizacijos reikalavimy. Standartinio
specifikacijos Sablono, tinkancio visiems projektams, néra, taciau visi SRS Sablonai yra lankstus ir gali
biti pritaikomi asmeniniams poreikiams. Sioje darbo dalyje bus nagrinéjami keturi populiariausi ir
dazniausiai naudojami SRS Sablonai (Volere, IEEE 830, Soren Lauesen (SL-07) ir Karl Wiegers) bei

pateikiami jy privalumai ir trilkumai.
1.3.1 Volere SRS sablonas

Volere reikalavimy specifikavimo sprendimas leidzia bendra kalba apibrézti reikalavimus ir
sujungti juos su taikomais sprendimais. Volere naudojama kalba supranta verslo Zzmonés, uzsakovai,
analistai, inzinieriai, dizaineriai, tiekéjai, testuotojai ir bet kas kitas susijgs su reikalavimy
specifikavimu. Visi Sie asmenys pasizymi skirtingais sugebé¢jimais ir nenuostabu, jog skiriasi ju
suvokimas kas yra svarbiausia specifikuojant reikalavimus. Volere naudojama kalba atpaZista
skirtingus Zzmoniy pozitrius i tuos pacius elementus ir leidzia sujungti skirtingai suvokiamas Zinias.

Nuo 1995 mety, kuomet buvo pristatyta pirmoji Volere reikalavimy specifikavimo Sablono
versija, galima paminéti, jog Sablonas buvo panaudotus kuriant jvairius, pavyzdziui, banko, oro srauto
kontrolés, maZmeninio pardavimo, aviacijos ar vyriausybés projektus. Regis tarpusavyje
nesuderinamos tikslios ir lankscios Sio Sablono charakteristikos leido Sablonui iSpopuliaréti kaip

priemone norint atrasti, suprasti, uZraSyti ir tarpusavyje sujungti skirtingus reikalavimus. Volere
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Sablonas taip pat pasizymi tokiomis teigiamomis savybémis kaip ivedamos informacijos
apskai¢iavimu, rizikos vertinimu, projekto kirimo steb¢jimu ar privalumu analize. Daugelis Volere
Sablong pritaiko savo poreikiams ir naudoja pakartotinai.

Volere reikalavimy specifikavimo Sablonas naudoja nustatytus principus, modelius ir pritaiko
bei sukuria reikalavimy tarpusavio rysius. Sie rysiai palaiko rysj tarp verslo ar domeno reikalavimuy,
sistemos analisty modeliy/pateikiamos medziagos, dizaino modeliy, komponenty, pacio kodo ir
testavimo duomenu. Galutiniame rezultate yra gaunamas jrankis, kuris gali biiti panaudotas
nepriklausomai nuo naudojamos modelio notacijos, metodologijos, tikslumo laipsnio, gyvavimo ciklo
etapo ar naudojamo jrankio [12].

Volere Sablonas yra suderinamas su toliau darbe nagrinéjamais vartotojy reikalavimy
specifikacijos jrankiais (detali informacija pateikiama 1.5 skyriuje).

Volere Sablono komponentai
IS viso yra trys sujungty komponenty grupés:

e Reikalavimy ziniy struktiira susijusi su tuo, kaip skirtingos reikalavimy zinios yra susijusios
tarpusavyje ir kaip galima atsekti reikalavimus i§ vieno lygio i kita.

e Reikalavimy procesas susijgs su procediromis ir veiklomis, kurios parodo kaip atrasti, pateikti
ir platinti reikalavimy zinias.

e Reikalavimy tarpininkai yra jeigos duomenys, kurie parodo kiek duomeny reikia tam tikram
projektui. Projekty komandos naudoja tarpininky Zinias kad nustatyty darby tvarka ir detalumo
lygi.

Toliau pateikiamas sujungty komponenty grupiy detalus turinys:
Reikalavimy ziniy struktiira:

e reikalavimy Ziniy modelis, kuris veikia kaip reikalavimy Ziniy uzpildymo sistema;

e reikalavimy Sablonai;

e kintanti reikalavimy struktiira;

e reikalavimy atsekamumas;

e reikalavimy lygiai.

Reikalavimy procesas:
e Dbendras reikalavimy procesas, kuris leidzia atrasti reikalavimy Zinias;
e nuo ko reikia pradéti priklausomai nuo projekto charakteristiky;

e reikalavimy atsekamumo/atradimo biudai;
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e kokybés nustatymo biidai;

e tikslo analizés budai;

e reikalavimy jvertinimo budai,

o reikalavimy specifikacijos audito budai;

e prioritetiSkumo biidai.
Reikalavimy tarpininkai:

e tarpininky analizés budai;

e vaidmeny, ziniy, asmeny analizé;

e vaidmenys ir pareigos;

e tarpininky atsiliepimy budai;

e konflikty sprendimy budai;

e reikalavimy perZiira.

1.3.2 IEEE 830 SRS sablonas

IEEE standartas siiilo keleta SRS Sablony. IEEE 830 Sablona, daznai vadinamu tiesiog SRS
Sablonu (nes tai yra SRS Sablonuy etalonas), sudaro standartinés devynios temos i kurias biitina
atsizvelgti kuriant bei rasant SRS dokumenta. IEEE 830 SRS Sablona sudaro tipinés keturios
sudedamosios dalys (Sablonas, metodas, kuris identifikuoja reikalavimus ir sujungia juos su Saltiniais,
verslo operacijy taisyklés ir atsekamumo matrica) [16].

IEEE SRS Sablone programinés ijrangos reikalavimy specifikacija detaliai atkreipia démesj i
funkcionaluma, iSorines sasajas, na§uma, atributus ir dizaino suvarzymus. Siame 3ablone paprastai
nurodoma ka kuriama programiné jranga turi daryti, kaip programa saveikauja su Zzmonémis, sistemos
technine jranga, kita programine jranga. Taip pat galima nurodyti sistemos veikimo greitj,
prieinamuma, net atsakymo i uzklausa maksimaly laika bei kitas programinés irangos funkcijas.
Nurodomi atributai leidZia pateikti palaikymo ir apsaugos informacija.

Siame SRS $ablone néra pateikiami dizaino ar projekto reikalavimai, kurie perkeliami i projekto
dizaino stadija. Taip pat SRS Sablone néra pateikiama informacija apie programinés irangos produkto
kiirimo procesa, vietoje to pateikiama informacija apie programinés jrangos produkta.

IEEE 830 Sablonas yra suderinamas su toliau darbe nagrin¢jamais vartotojy reikalavimy

specifikacijos jrankiais (detali informacija pateikiama 1.5 skyriuje).
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1.3.3 Soren Lauesen SRS §ablonas

Soren Lauesen SRS Sablonas (SL-07) apima tiek funkcinius, tiek nefunkcinius reikalavimus.
Tai paprastas ir praktiSkas Sablonas, kuris aiSkiai pateikia kokia informacija reikia pateikti
specifikuojant reikalavimus. SL-07 Sablonas labiausiai tinka tiems IS kiiréjams, kuriy projektas susijgs
su programinés jrangos kirimu ir ypa¢ tokios programinés ijrangos kiuirimu, kuri skirta duomenims
apdoroti. Lauesen $ablonas aiskiai uzraso reikalavimus, kurie leidzia dideliems kliento norams pasiekti
tiekéja (programingés jrangos kiiréja) [13].

Kiekviena SL-07 Sablono dalis yra suskirstyta 1 du stulpelius. Kairiajame yra pateikiami
reikalavimai (kliento), o deSiniajame stulpelyje — sitilomi sprendimai. Klientas turi parasyti ko jis tikisi
ar ka sitlo kaip tarsi galimg sprendima. Tai yra labai protingas sprendimas, kuris Lauesen SRS Sablona
18skiria 1§ kity Sablonuy, nes Sitokiu biidu klientas gali pateikti vis naujus sprendimus, o ne reikalavimus.
Sis $ablonas naujus sprendimus pateikia ,,sitilomy* dalyky kategorijoje, tuo metu reikalavimy lauka
palikdamas visiskai tus¢ia. Zinoma, tai verdia susimastyti: kokie turi bati reikalavimai, jei jie parodo
koks bus sprendimas? Galiausiai galima pasiekti sprendima, kuris bus tarpininky tikslas ir kuris labai
padés tiekéjui suprasti ko yra 1§ jo norima. Lauesen Sablono pavyzdziai sudaro pilna specifikacija, nors
ir yra pateikiami tik keli vartotojo modeliai, duomeny klasés ar integruoti reikalavimai. Si specifikacija
aiskiai pasako ,,Stai kaip buvo sudaryti reikalavimai Siam projektui [17].

Vis délto yra ir neigiamuy savybiy. SL-07 SRS Sablonas neapibrézia ,sistemos* ar ,,sub-
sistemos‘ reikalavimuy, kuriuos gali pateikti uzsakovas kai yra zinoma architektiira ir projekto apimtis.
Taip pat Sablone néra vietos ne su sistemos sritimi susijusiai informacijai, todél SL-07 Sablonas néra
tinkamas ar pritaikomas bet kokiam projektui.

Soren Lauesen SL-07 Sablonas yra suderinamas su toliau darbe nagrinéjamais vartotojy

reikalavimy specifikacijos jrankiais (detali informacija pateikiama 1.5 skyriuje).
1.3.4 Karl Wiegers SRS Sablonas

Karl Wiegers SRS $ablonas yra tarsi reikalavimy i§déstymo pagal svarba modelis. Sablone yra
pateikiamas paprastas modelis, kurio paskirtis kuriamos sistemos savybiy iSdéstymas svarbumo tvarka.
Sablone yra pateikiamos tus¢ios eilutés, kuriose reikia jvesti informacija, bei formuliy laukai. Karl
Wiegers Sablone gali buti pateikiami keliy tarpininky reikalavimai. Kiekvienam tarpininkui yra
pateikiami tuSti laukai informacijai. Véliau, priklausomai nuo tarpininko reitingo, kuris nurodo kurio

tarpininko reikalavimai turés didZiausia jtaka galutiniam sprendimui, yra sudaromi galutiniai
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reikalavimai. Sis $ablonas, jvedus visa reikiama informacija, procentiskai apskaiiuoja kiekvieno
reikalavimo prioritetiSkuma. Karl Wiegers Sablonas neturéty biiti naudojamas tuomet, jei galutinés

sistemos funkcijos yra aiSkiai nustatytos arba turéty biiti pasirenkamas skirtingas SRS Sablonas, jei

reikalavimus specifikuos vienas asmuo [14].

Karl Wiegers SRS Sablonas yra suderinamas su toliau darbe nagriné¢jamais vartotoju

reikalavimy specifikacijos jrankiais (detali informacija pateikiama 1.5 skyriuje).

1.3.5 SRS Sablony palyginimas

4 lentel¢je yra pateikiami pagrindiniai SRS Sablonus iSskiriantys veiksniai (privalumai ir

trilkumai).

Lentelé 4
SRS sablony privalumai ir trikumai
SRS sz.lb.l ono Privalumai Trukumai
pavadinimas
Volere Volere Sablona galima tiksliai pritaikyti | Nepateikiama.
asmeniniams poreikiams, todél galutiniame
rezultate yra gaunamas Sablonas, kuris gali biti
panaudotas nepriklausomai nuo naudojamos
modelio notacijos, metodologijos, tikslumo
laipsnio, gyvavimo ciklo etapo ar naudojamo
frankio.
IEEE 830 IEEE SRS Sablone programinés jrangos | Siame SRS Sablone néra pateikiami dizaino ar

reikalavimy specifikacija detaliai atkreipia démesj
i funkcionaluma, iSorines sasajas, nasuma,
atributus ir dizaino suvarzymus.

projekto reikalavimai, kurie perkeliami | projekto
dizaino stadija. Taip pat SRS S$ablone néra
pateikiama informacija apie programinés irangos
produkto kiirimo procesa, vietoje to pateikiama
informacija apie programinés jrangos produkta.

Soren Lauesen
(SL-07)

Kiekviena SL-07 Sablono dalis yra suskirstyta {
du stulpelius. Kairiajame yra pateikiami
reikalavimai (kliento), o deSiniajame stulpelyje —
siilomi sprendimai. Klientas turi parasyti ko jis
tikisi ar ka siiilo kaip tarsi galima sprendima. Tai
yra labai protingas sprendimas, kuris Lauesen
SRS Sablong iSskiria i$ kity Sablony, nes Sitokiu
biidu klientas gali pateikti vis naujus sprendimus,
o ne reikalavimus.

SL-07 SRS sablonas neapibrézia ,sistemos™ ar
,»sub-sistemos* reikalavimy, kuriuos gali pateikti
uzsakovas kai yra zinoma architektiira ir projekto
apimtis. Taip pat Sablone néra vietos ne su
sistemos sritimi susijusiai informacijai, todél SL-
07 sablonas néra tinkamas ar pritaikomas bet
kokiam projektui.

Karl Wiegers

Sablone yra pateikiami automatiniai formuliy
laukai (jei naudojamas Excel formato Sablonas).
Karl Wiegers Sablone gali biti pateikiami keliy
tarpininky reikalavimai (véliau jiems priskiriami).

Karl Wiegers $ablonas neturéty biiti naudojamas
tuomet, jei galutinés sistemos funkcijos yra
aiSkiai nustatytos arba turéty biiti pasirenkamas
skirtingas SRS  Sablonas, jei reikalavimus
specifikuos vienas asmuo.

Saltinis: sudaryta autoriaus.
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1.4 Vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankiai

Siuo metu egzistuoja labai daug vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankiy (apie 1000 skirtingy
irankiy). Irankiy iSskirstyma i tam tikras grupes pasunkina tai, kad jie néra skirstomi i kategorijas.
Atkreipus i tai démesi, darbe vis tick bus méginama jrankius suskirstyti pagal tam tikrus kriterijus.

Pagal kaing ir prieinamuma:

e mokami/komerciniai;
e nemokami/atviro kodo.
Pagal reikalavimy specifikavimo biida:
e tekstiniai jrankiai;
e grafiniai jrankiai;
e tekstiniai/grafiniai jrankiai.
Pagal platforma/instaliacijos btida:
e internetiniai;
e idiegiami vartotojo kompiuteryje.

Pagal naudojama metoda:

e UML

e RUP

e DoDAF
o irtt.

Lentelé 5

VRS jrankiy svetainiy adresai

Svetainés adresas

http://case-tools.org/
http://www.sparxsystems.com.au/products/ea/index.html

http://www.dmoz.org/Computers/Programming/Methodologies/Modeling Languages/Unified Modeling Language/Tools/

http://www.uml-forum.com/tools.htm

http://modeling-languages.com/content/uml-tools#textual

http://www.diagramming.org/

www.volere.co.uk/tools.htm

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Pradin¢ ijrankiy palyginimo lenteleé pateikiama treCiame priede. Vertinant irankius yra
atsizvelgiama { tokias papildomas savybes kaip:
e automatiniy ataskaity generavima;

e sasaja su teksto redagavimo programomis (pvz. Word);
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e sasaja su skaiciuoklémis (pvz. Excel);

e sasaja su IS projektavimo programomis;

e papildomas IS projektavimo savybes.

Penktoje lenteléje nurodomos svetainés, kuriose buvo atlikta reikalavimy specifikavimo paieska.

Siose svetainése vartotojy reikalavimy specifikacijos jrankius gali filtruoti pagal pasirinktus kriterijus,

taCiau néra pateikiami jrankiy palyginimo tarpusavyje informacija.

Tolimesnei analizei buvo pasirinkti daugiausiai apdovanojimy bei daugiausiai vartotojy turintys

irankiai: Cameo Requirements, Enterprise Architect, ISCaDE, Hybrid EMR, ReqMan, Inflectra

SpiraTest, HP QuilityCenter, Empirix eManager, Borland SilkCenter ir Compuware QADirector.

1.4.1 VRS jrankiy analizé

Visi jraSai pateikiami VRS jrankiy palyginimo lenteléje yra paremti informacija pateikiama

atitinkamo {rankio gamintojo svetainéje. [manoma, jog lyginami tarpusavyje irankiai turi papildomu

savybiy, kurios néra pateikiamos jrankiy gamintojy svetainése, taiau informacija apie jas buvo atlikta

ir kitose VRS jrankiy analizés svetainése.

Lentelé 6
VRS jrankiy pagrindiniy savybiy palyginimas
3
- 5]
5] oy 8=
8 2|5 | 8|8 |A
g e |21 &8 |<
= s Q =) Q o
+ < & a Q g 4 )
§ 2 E n ‘? [ 175} §
m = = S = k= o
s|1a|e|B|s|35|&8|E |88
E| S| &8s |T |2 | = | €
5] A = > 5] = =¥ g 3 3
O | B Lm0 |&% | E | |RB | A |0
Pagrindinés savybés
Nemokama N [N [N [N |T T N |T N |N
Pilnai internetiné programa N [N |N |N T T N T T N
Palaiko SQL Server DB platforma T T T T T T T T T T
Palaiko Oracle DB platforma T T T T T N T T T T
Palaiko MySQL DB platforma T T T T T N [N ([N |[N |N
Pilnas Unicode simboliy palaikymas T T T T T T T T T T
WYSIWYG Rich Text redagavimas T T T T T T T N |N |N
Integracija su kitais jrankiais/taikomosiomis programomis: T T N |[N [N |N T T N | N
- Word T T N [N [N |[N |T T N | N
- Excel T T N [N [N |[N |T N |[N |N
- Kitais VRS irankiais/taikomosiomis programomis. T N [N ([N |[N [N |N |T N | N
Duomeny importavimo/eksportavimo vedliai T T T N T T N |N T T

Saltinis: sudaryta autoriaus.
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Lentelé 7
VRS irankiy reikalavimy specifikavimo savybiy palyginimas

S
=
= o
3] - . - o=
3 s 5| & o | O

+ < & = S =
b = & |25 |28
o} 3 4 N = [} N §
|l m | g = | 8| 8 5 | .2 2| 2
5] ) e = S 15} & .= =l (N
E | S| e S| 5| 2 S = g
S| Q| & >| 8| 5 e | 8 8 | &

Reikalavimy specifikavimas
Reikalavimy kiirimas, redagavimas ir $alinimas
hierarchinéje matricoje
Svarbumo lygiu priskyrimas reikalavimams pagal

—
—
—
—
—
—
—
—
—
—

—
—
—
—
—
Z
Z
Z
Z
—

pirmuma

Reikalavimy sekimas, statuso priskyrimas T |T | T T |T | T T | T T | N
Funkcionalumo validavimas T |[N | T T [N | T T | T T | T
Reikalavimy testavimas T |[T |T N |T |T T |T T T
Reikalavimy saraso filtravimas pagal jvairias savybes T |T |T T |T |T T |T T N
Reikalavimy perkélimo/kopijavimo funkcionalumas T |T | T T |T | T T |T T N
Galimybé prie reikalavimo prisegti dokumenta ar kitokio T [N |T T [N |N T | T T |N
formato faila

Galimybé nustatyti reikalavimo lauko parametrus T |T |T T | T |N N | T T | T
Reikalavimy pokyciy atsekamumas T |T |T T [T |T T |T T T
Reikalavimy susiejimas tarpusavyje T |T |T T |T |T T | N T |T

Saltinis: sudaryta autoriaus.

6-7 lentelése néra pateikiamos papildomos jrankiy savybés. Naudojamuy simboliy reikSmés: T —
taip, N — Ne. Atlikus VRS jrankiy analizg, tolimesniuose darbo skyriuose detaliau apraSomos geriausiai

pasirodziusios programing€s jrangos skirtos vartotoju reikalavimy specifikavimui.

1.4.2 CameoReq+ jrankis

CameoReq+ jrankis yra suderinamas tarpusavyje su UML/SysML/BPMN modeliavimo jrankiu
MagicDraw, silumiacijos jrankio ParaMagic ir architekttiros analizés ir jvertinimo jrankiu MagicDraw.
Visi §ie jrankiai yra No Magic kompanijos produktai [14].

CameoReq+ irankis skirtas reikalavimy uzfiksavimui, atsekamumo ir jtakos analizei, verslo
procesy kiirimui ir testavimo atlikimui. Sia programa paprasta naudotis. Cameo Requirements+
naudoja atviros schemos architekttira, kuri yra sukurta Eclipse Foundation Framework standarto
pagrindu. Atviros schemos architektiira leidzia ekspertams kurti ir nurodyti duomenis, kurie atitikty
specifinius poreikius. Programos vartotojas gali susikurti asmeniniams poreikiams pritaikyta schema,
nuo naudojamos platformos nepriklausoma modeli, kurti asmening informacija, formas ir taisykles.
Dinaminis redaktorius leidzia nurodyti detalius reikalavimus. Programa suderinama su visais eCore
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duomeny tipais. CameoReq+ programa pasizymi tokiomis papildomomis savybémis kaip rasybos

taisymo savybe, pilno gyvavimo ciklo atsekamumu, gali automatiSkai sugeneruoti dokumentus. Norint

atlikti testavima, galima sugeneruoti CSV formato ataskaita.

[CameoReq+] [MagicDraw]
Reikalavimy UML/SysML/
specifikavimas ir BPMN
analizé modeliavimas
[MagicDraw]
Architektlros [ParaMagic]
analize ir Simuliacija
jvertinimas

Pav. 5 No Magic kompanijos produkty tarpusavio suderinimas

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Tokia programa kaip Cameo Requirements+ gali padéti vartotojui konstruoti verslo taisykles ir

apribojimus bei pateikia pilng jvedamy reikalavimy kontrolg. Véliau ekspertas gali jsitikinti, jog

surinkti duomenys yra teisingi ir vientisi.

Cameo Requirements+ leidzia pasinaudoti dokumento perziiiros rezimu, kuris pavaizduoja

ataskaita norimu metu. Si programa palaiko HTML, CSV ir Open Office faily formatus.

Cameo Requirements+ jrankio bendri kriterijai:

mokamas/komercinis;

tekstinis/grafinis jrankis;

idiegiamas vartotojo kompiuteryje;

naudojamas Eclipse Foundation Framework;
suderinamas su eCore duomeny tipais;

naudojamas UML/SysML/BPMN metodas;
automatinis ataskaity generavimas;

sasaja su MagicDraw bei ParaMagic jrankiais;

sasaja su teksto redagavimo programa Open Office Word Processor;
sasaja su skaiciuokle Open Office Spread Sheet;
palaiko HTML, CSV bei Open Office faily formatus;

papildomos IS projektavimo savybeés.
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Cameo Requirements+ yra suderinamas su visais keturiais darbe nagrin¢jamais SRS Sablonais. Nei
vienas kitas darbe nagrinéjamas VRS irankis néra suderinamas su visais SRS $ablonais, todél galima
teigti, jog jis yra universalus vartotojy reikalavimy irankis, kuris leidzia naudoti IS inzinerijos

specialistui labiausiai priimting SRS Sablona (detali informacija pateikiama 1.5 skyriuje).
1.4.3 ISCaDE jrankis

ISCaDE yra lankstus jrankis, kurj pritaikius asmeniniams poreikiams galima naudoti bet kokio
projekto metu. Sis jrankis labai lengvai pritaikomas. ISCaDE tikslas yra identifikuoti projekto kokybés
plano procediiras, kurios atitinka tam tikro projekto reikalavimus. Sias procediras sudaro, pavyzdziui,
koks dokumentas turi buti importuotas | ISCaDE jranki, perziurétas, apmokytas ar kaip pasinaudoti
ISCaDE jrankiu kartu su kitais biuro irankiais kaip Word ar Excel.

Projektuose, kuriuose yra naudojamas ISCaDE jrankis, yra sumazinamos bendros projekto
i8laidos ir resursai (komandos laikas). Taip pat lengviau apdorojama informacija — padeda atsekamumo
savybe bei galimybé dirbti keliems asmenims vienu metu.

ISCaDE jrankis yra suderinamas su darbe nagrin¢jamais Volere bei IEEE 830 SRS Sablonais.
Tai vienas 1§ dvieju darbe nagrinéjamuy VRS irankiy, kuris yra suderinamas tik su dvejais SRS

Sablonais (detali informacija pateikiama 1.5 skyriuje).

=er
Interface

YORS Databa:

ISCaDE™
Pro Project

Configuration
Repository

User Interface (ISCaDE™ Pro Forms)

y Pav. 6 ISCaDE™ Pro jrankio architektiira
Saltinis: Rem?, ISCaDE (2010), http://www.iscade.co.uk/overview/features.htm.
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ISCaDE irankio bendri kriterijai:
e paremtas DOORS metodu;
e mokamas/komercinis;
e tekstinis/grafinis jrankis;
e jdiegiamas vartotojo kompiuteryje;
e naudojamas UML metodas;
e automatinis ataskaity generavimas;
e sasaja su teksto redagavimo programa Word,
e sasaja su skaiCiuokle Excel;

e papildomos IS projektavimo savybés.

1.4.4 Enterprise Architect jrankis

VisapusiSkas UML analizés ir kiirimo ijrankis, kuris pasizymi turtinga verslo, programinés
frangos 1ir sistemy modeliavimo kalba, pilnu atsekamumu nuo reikalavimy iki i§déstymo. Sis jrankis
naudoja kei¢iamo dydzio ir paremta komanda saugykla, BPMN ir pan. Enterprise Architecture irankis
suderinamas su Microsoft Office paketo irankiais, kurie leidzia komandai dalintis perspé€jimais,

ataskaitomis, architektiiros dokumentais bei patvirtinimais[13].

8g

Report on
Architecture

. Archit
Meta

2

Document Motifications
Architecture &
Alerts

I
258
\a/

3 Pav. 7 Microsoft Office jrankiy naudojimas Enterprise Architecture jrankyje
Saltinis: MSDN (2010), Diena su Enterprise Architecture irankiu, http://msdn.microsoft.com/en-us/library/bb945098.aspx
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Enterprise Architect jrankio bendri kriterijai:

e mokamas/komercinis;

e pilnas sistemos architektiiros irankis, kurio reali paskirtis néra tik reikalavimy specifikavimas;

e tekstinis/grafinis jrankis;

e jdiegiamas vartotojo kompiuteryje;

e naudojamas UML 2.1, BPMN, RUP bei kiti metodai;

e automatinis ataskaity generavimas (HTML ir RTF);

e sasaja su teksto redagavimo programomis;

e sasaja su skai¢iuoklémis;

e XMI 2.1 importavimas ir eksportavimas;

e MDA transformacijos;

e leidZia modeliuoti keliems asmenims vienu metu (grupinis darbas);

e leidzia atlikti testavima, resursy tvarkyma;

e palaiko skirtingos profilius ir technologijas;

e gausu papildomy IS projektavimo savybiu.

Enterprise Architect jrankis néra suderinamas tik su vienu i§ darbe nagriné¢jamuy SRS Sablony — Karl
Wiegers SRS Sablonu. Kiti placiai naudojami SRS Sablonai su §iuo VRS jrankiy yra suderinami (detali

informacija pateikiama 1.5 skyriuje).
1.4.5 Hybrid EMR jrankis

Hybrid EMR jrankis daugiausia démesio skiria atlickamy darby greitumui ir produktyvumui. Sj
frankj sukiré reikalavimuy specifikavimo specialistai. [rankis lankstus. EMR bendruomeng sudaro
pasauliné¢ bendruomené. Kartu su SRS Sablonu, jrankis leidzia pasirinkti reikiamus modulius reikiamu
metu. [rankis turi apibiidinimo, PQRI, duomeny ivedimo, ataskaity kiirimo, iSeigos duomeny sekimo,
uzsakymy tvarkymo ar paprasty schemy kiirimo modulius. Hybrid EMR pasizymi itin paprasta
vartotojo sasaja, kuri leidzia pritaikyti SRS Sablong ir pradéti dirbti su programa praleidus vos 20
minuciy. Hybrid EMR galima pritaikyti asmeniniam reikalavimams [20].

Hybrid EMR jrankio savybés:

e mokamas;

e tekstinis/grafinis jrankis;

e diegiamas vartotojo kompiuteryje;
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e automatinis ataskaity generavimas;

e s3jsaja su kitomis programinémis irangomis, jei naudojama ta pati sistemos platforma.

Hybrid EMR irankis néra suderinamas tik su vienu i§ darbe nagrin¢jamy SRS Sablony — IEEE 830.
Kiti darbe naudojami SRS Sablonai su §iuo VRS jrankiy yra suderinami (detali informacija pateikiama

1.5 skyriuje).
1.4.6 ReqMan jrankis

RegMan yra struktiirinis sprendimas, kuriame visi duomenys yra saugomi centrin¢je saugykloje
ir ja gali pasinaudoti bet kas turintis leidimg ir biidamas bet kuriame pasaulio kampe. Visi pakeitimai
gali buti atsekti iki smulkiausios detalés. Pasinaudojus irankio ataskaitos moduliu galima sukurti
vairias duomeny ataskaitas paremtas skirtingais ReqMan moduliais. Lankscios ir sudétingos ataskaitos
leidZia duomenis persiysti { Microsoft Word ar Excel programa, ar pateikti HTML ir XML formatu.
RegMan jrankis yra internetinis servisas. Vienintelis vartotojo sistemos reikalavimas yra interneto
rySys ir standartiné interneto narSyklé. Norint naudotis ReqMan jrankiu nereikia isigyti specialios
techninés ar programinés jrangos. Nemokama irankio versija sitilo visas imanomas savybes, duomeny
apsauga nuo neautoritizuoto pri€¢jimo, automatinius jrankio atnaujinimus bei pamokas. Kadangi Siais
laikais labai svarbu yra duomeny apsauga, ReqMan naudoja ugniasieng, isibrovimo nustatymo
programing jranga bei kitus apsaugos irankius. Visi internetinéje saugykloje saugomi duomenys yra
tvarkomi iStisus metus ir iStisg para [19].

RegMan jrankio savybés:

o nemokamas/atviro kodo;

e tekstinis/grafinis jrankis;

e automatinis ataskaity generavimas;

e sasaja su teksto redagavimo programa Word,
e sasaja su skai¢iuokle Excel;

e palaiko HTML, XML formatus;

e reikalavimy specifikavimas;

e reikalavimy tvarkymas;

e pagerina tarpusavio komandos bendravima;
e sumazina projekto galuting kaina;

e aiSkiai apibréZia tikslus;
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e aiskiai pateikia gerai suorganizuotus reikalavimus;
o reikalavimy modulis pateikia keleta skirtingy perziiiros rezimy.
RegMan irankis néra suderinamas tik su vienu i§ Siame darbe nagrin¢jamy SRS Sablony — Karl

Wiegers SRS Sablonu (detali informacija pateikiama 1.5 skyriuje).

1.5 VRS jrankiy suderinamumas su SRS Sablonais

Standartinio specifikacijos Sablono, tinkancio visiems projektams, néra, taciau visi SRS Sablonai
yra lankstls ir gali biiti pritaikomi asmeniniams poreikiams. Deja, tikrai ne visi SRS Sablonai yra

suderinami su individualiais vartotojy reikalavimy specifikavimo irankiais (8 lentelg).

Lentelé 8
VRS irankiy suderinamumas su SRS $ablonais
+ M jg O =
g = = < g £ = 2 S e 5 > 2
O a e"..-‘ = 2 O ‘g R =g s O (ST~
s | § | &5 | | |25 'S £s | =X £ 9
S A = = > b5 % 2. [P £ S S = o <
Volere T T T T T N T T T T
IEEE 830 T T T N T T T T T T
Soren T N T T T N N N N N
Lauesen
(SL-07)
Karl T N N T N T T T T T
Wiegers

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Auksciau iterptoje lenteléje yra pateikiama informacija apie VRS jrankio suderinamuma su SRS
Sablonais. Horizontaliai yra pateikiami darbe nagrinéjamuy VRS jrankiy pavadinimai, o vertikaliai —
SRS sablony pavadinimai. Lenteléje T irasas reiSkia, jog atitinkamas VRS jrankis yra suderinamas su
atitinkamu SRS Sablonu, N jrasas — nesuderinamas.

IS darbe nagrinéjamy sistemos reikalavimy specifikacijos Sablony, S§iuo metu daugiausiai
suderinamy vartotojy reikalavimy specifikacijos irankiy turi Volere bei IEEE 830 Sablonai, taciau tai
nereiSkia, jog Sie Sablonai yra lankstiis. Taip yra todé¢l, kad darbe, eksperimentiniam metodui
pademonstruoti, kol kas yra detaliai iSnagrinéti tik darbe apraSomi VRS {jrankiai.

Maziausiai suderinamy VRS irankiy turi Soren Lauesen (SL-07) SRS Sablonas, taciau tai galima

pagristi tuo, kad Sis Sablonas neleidZia specifikuoti dizaino ar projekto reikalavimy, kurie perkeliami |
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projekto dizaino stadija, bei programinés irangos produkto kiirimo proceso. Darbe nagrinéti ISCaDE

bei Inflectra SpiraTest vartotojy reikalavimy specifikacijos irankiai néra suderinami su dvejais i$

keturiy lenteléje pateikiamy SRS Sablony.

1.6 Analitinio skyriaus iSvados

10.

11.

Reikalavimy inZinerija yra svarbiausias etapas informacinés sistemos kiirime.

Sitllomas buidas, kuris leisty parinkti vartotoju reikalavimy specifikacijos iranki, priklausys pre-
specifikacijos etapui.

Tikslus reikalavimy specifikavimo proceso valdymas leidzia sekmingai projektuoti, realizuoti ir
diegti informacines sistemas kompiuterizuojamose srityse, todél prastas reikalavimy surinkimo
procesas labai daznai yra projekto ar programinés jrangos defekto ir nes¢kmés pagrindas.
Reikalavimy inZinerija yra iteratyvus procesas, kuri sudaro 5 fazés. Sitilomas jrankis bus
naudojamas reikalavimy specifikacijos sudarymo bei validavimo etapo metu.

Vartotoju reikalavimus sudaro vadybiniai, funkciniai ir nefunkciniai reikalavimai. Visi Sie
reikalavimai yra specifikuojami SRS dokumente.

Gerai paraSytame SRS dokumente yra pasiekiami keturi pagrindiniai tikslai: SRS dokumentas
pateikia atsakyma klientui, suskaido problema i sudedamasias dalis, leidzia vienoje vietoje ivesti
reikalavimy informacija ir yra naudojamas viliduojant produkta.

ISnagrin¢jus keleta skirtingy SRS Sablony buvo nustatytos devynios temos i kurias biitina
atsizvelgti kuriant bei raSant SRS dokumenta: sasajos, funkciniy gebé¢jimy, atlikimo lygiu,
duomeny struktiiros, saugumo, patikimumo bei apsaugos ir privatumo.

SRS dokumentas tipiskai susideda i§ keturiy sudedamuyjy daliy: Sablono, metodo, kuris yra skirtas
reikalavimams identifikuoti ir sujungti su Saltiniais, verslo operacijy taisykliy bei atsekamumo
matricos.

Pagrindiniai ir dazniausiai naudojami SRS Sablonai: IEEE 830, Volere, Soren Lauesen SL-07 bei
Karl Wiegers Sablonas.

Galima teigti, kad ,,geras* arba ,.kokybiskas* SRS dokumentas yra toks dokumentas, kuriame yra
apraSyti visi kliento reikalavimai kuriamam produktui ar sistemai. Labai svarbi SRS dokumente
yra naudojama kalba — reikalavimai turi buiti apibréZti glaudZiai, nedviprasmiskai ir tiksliai.

Kiekvienas SRS Sablonas turi privalumy ir triikumy — jy analize pateikiama 1.3.5 poskyryje.
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12.

13.
14.

15.

Atlikus darbe nagrinéjamy VRS irankiy analizg, papildomai detaliau buvo iSnagrinéti Sie geriausiai
pasirodg jrankiai: CameoReq+, ISCaDE, Enterprise Architect, Hybrid EMR ir ReqMan.

Visi VRS irankiai turi privalumy ir trikumy — jy analizé pateikiama 1.4.1. skyriuje.

Atliekant VRS jrankiy analiz¢ buvo iSnagrinétas vartotoju reikalavimu specifikacijos irankiy
suderinamumas su SRS $ablonais.

Atlikty analiziy rezultatai toliau bus naudojami antroje darbo dalyje kuriant vartotojy reikalavimy

specifikavimo jrankio parinkimo biida.

35



2 SIULOMO SPRENDIMO METODIKA

Kalbant apie reikalavimy specifikavima daugeliui kyla klausimas ar tai i§vis imanoma padaryti?
Ar nebus sugaista per daug laiko detaliai specifikuojant reikalavimus ir ar tai neturés itakos darbo
galutiniam terminui? [ Siuos klausimus atsakyti néra paprasta. Ir nieckam nekyla klausimas, jog Siame
procese turi biiti pasiekta pusiausvyra. Ne viena kompanija ar individualiis asmenys keliavo { uzsieni
dokumentuoti programing iranga, kurios dokumentuoti nereikia, pavyzdziui, laikinai naudojamos
taikomosios programos. Taip pat pasitaiko klientai, kurie nuzudo gerus produktus dél to, kad buvo
sugaiSta per daug laiko ties ju specifikacija. Vis délto, didesné problema yra sutinkama kitoje spektro
puséje. Galima teigti, jog projekto pradZioje sugaiSus pakankamai laiko ties reikalavimy specifikacija,
galima mégautis dividendais projekto pabaigoje. Jeigu néra pakankamai laiko atlikti iSsamuy

reikalavimy specifikavima, tuomet, dazniausiai, pa¢iam projektui neuzteks skirto laiko.
2.1 Imoniy kiekybiné apklausa

Kadangi maziausia klaidos Salinimo kaina yra reikalavimy specifikacijos IS inZinerijos etape, kyla
klausimas — kodé¢l imonés neskiria pakankamai démesio Siam IS inzZinerijos etapui? Norint tai
i§siaiskinti buvo atlikta Lietuvos kompiuteriy programinés ijrangos, programavimo, interneto paslauguy,
virtualiy serveriy, tinklalapiy kiirimo veiklos srities jmoniy kiekybiné apklausa. Apklausos metu taip
pat buvo bandoma iSsiaiskinti ar Lietuvos imonés naudojasi SRS Sablonais, VRS jrankiais bei su
kokiomis projekty problemomis susiduria dazniausiai. Apklausos anketa buvo sukurta pasinaudojus

FreeOnlineSurveys internetiniu jrankiu.

Klaidos pasalinimo kaina
12 A
10 -/
8 -
6 -
4 7 | Klaidos pasalinimo kaina
2 -
O T T T T T
2 o ) o
& &
X Nl B P
g =) A
<& A& X

Pav. 8 Klaidos $alinimo kaina skirtinguose IS inZinerijos etapuose
Saltinis: sudaryta autoriaus.
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Anketos pavyzdys pateikiamas 5 priede. Apklausos anketos prieiga per interneta:

http://FreeOnlineSurveys.com/rendersurvey.asp?sid=pwozepvOwrb644c775128.

Nustatant generaling visuma buvo pasinaudota Lietuvos imoniy katalogu. Prieiga per interneta

[zitréta 2010 balandzio 6d.]: http://www.imones.lt/It/directory/categories/kompiuteriai-komunikacijos-

pastas. Rasta imoniy: 272. Respondentai buvo parinkti naudojant paprasta atsitikting atranka, todél
anketa buvo iSsiysta elektroniniu pastu 27 atsitiktinai atrinktoms jmonéms. [ anketa i§ viso atsaké 8
imonés (30%). Anketa sudaro 8 klausimai.

Pirmiausia apklausos rezultatai nustebino todél, kad tik 25% atsakiusiyju zinojo kas yra SRS
Sablonas. Visi respondentai, kurie nezinojo kas yra SRS Sablonas, pazyméjo, jog susiduria su projekto

laiko limito ar biudZeto virS$ijimo problemomis.

Ar Zinote kas yra SRS Sablonas?

Taip
25%

Ne
75%

Pav. 9 Anketos klausimo ,,Ar Zinote kas yra SRS Sablonas* rezultatai
Saltinis: sudaryta autoriaus.

Specifikuojant uzsakovo reikalavimus tik viena jmoné naudoja ir SRS Sablona, ir VRS jrankj. Visi
respondentai pazyméjo, jog specifikuodami reikalavimus naudojasi programine jranga — CameoReq+,
RegMan ar kita. Projekto vykdymo metu daZniausiai susiduriama su projekto kainos (6 respondentai)
ir/ar projekto laiko limito vir§ijimo problema (4 respondentai).

Apibendrinant apklausos rezultatus galima teigti, jog Lietuvos imonés skiria nepakankamai

démesio sistemos reikalavimy specifikacijai, todél daZnai susiduria su IS projekto biudZeto virsijimo

problemomis arba nespéja laiku atlikti paskirty darby.
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2.2 Vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo budas

Kaip jau buvo paminéta pirmoje darbo dalyje, vartotoju reikalavimus galima specifikuoti naudojant

sistemos reikalavimy specifikacijos (SRS) Sablona. Véliau, pasirinkta SRS Sablona reikia pritaikyti

individualiam projektui. Sioje reikalavimy inZinerijos stadijoje vartotojas susiduria su problema, nes

dar nezinant kokie bus vartotoju reikalavimai reikia pasirinkti tinkama SRS Sablong bei programing

iranga. Ne visi Sablonai yra suderinami su individualiomis programomis ir ne visos programos

pasizymi tomis paciomis savybémis.

SRS Jrankiai
MagicDraw,
Volere, Sy
Johnson, Camas
STy Requirements+
Karl Wiegers, q ;
Soren Lauesen IBM Rational
ClearQuest,

Pav. 10 Vartotojy reikalavimy specifikacijos jrankio parinkimo biido vieta IS inZinerijoje

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Siuo metu néra bady, kurie i§spresty $ia problema, todél siilomas sprendimas — bidas, kuris padéty

i8sirinkti tinkama projektui vartotojy reikalavimy specifikavimo jranki.

Tinkamas jrankis parenkamas atsizvelgiant {:

pasirinkta naudoti SRS Sablona: Volere, IEEE 830, Soren Lauesen (SL-07), Karl Wiegers;

SRS Sablono savybes (privalumus arba trikumus);
zadamus specifikuoti vartotojy reikalavimus;
pasirenkamas pagrindines jrankio savybes;

pasirenkamas jrankio reikalavimy specifikavimo savybes.
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Tinkamas jrankis parenkamas pasinaudojus vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo

anketa arba iVRS jrankiu.

2.2.1 Vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo anketa

Kaip jau buvo minéta, tinkamas irankis gali buti parenkamas pasinaudojus VRS jrankio parinkimo
anketa. Vartotojy reikalavimuy specifikavimo jrankio parinkimo anketos pavyzdys yra pateikiamas
SeStame darbo priede. Anketos pavyzdys skiriasi nuo toliau naudojamos anketos tuo, kad jame yra
pateikiami teiginiy, susijusiy su SRS Sablony ir VRS jrankiy suderinamumu, apra§ymai, t.y. nurodoma,
kuris varnele paZymétas teiginys suteiks pranaSuma arba trikuma tam tikram VRS jrankiui
suderinamui (arbe ne) su atitinkamu SRS Sablonu.

Vartotoju reikalavimy specifikavimo irankio parinkimo anketa sudaro 4 pagrindinés dalys.

Pirmoji anketos dalis leidZzia IS inzinerijos specialistui nurodyti norima naudoti sistemos
reikalavimy specifikacijos $ablona. Cia galima pasirinkti viena i§ keturiy darbe nagrinéjamy SRS
Sablony arba nurodyti, jog tikslus sistemos reikalavimy specifikacijos Sablonas néra svarbus.
Pateikiami SRS Sablonai yra detaliai iSnagrinéti pirmoje darbo dalyje, o pagrindiniai jy privalumai ir
trikumai yra pateikiami 1.3.5. skyriuje. IS inzinerijos specialistui nezinan¢iam skirtumuy tarp SRS
Sablony, rekomenduojama nurodyti, jog tikslus SRS Sablonas néra svarbus. Jei pirmoje anketos dalyje
pazymima, jog tikslus SRS Sablonas néra svarbus, tuomet galima atsakyti i teiginius pateikiamus
antroje anketos dalyje.

Antroje anketos dalyje yra pateikiami astuoni teiginiai, kurie buvo sudaryti pasinaudojus pirmoje
darbo dalyje atlikta SRS $ablony analize. Sie teiginiai turi didziulia jtaka galutiniam vartotojy
reikalavimy specifikavimo jrankio jvertinimui. Anketos pavyzdyje yra pateikiamas kiekvieno teiginio
papildomas apraSymas, nurodoma kokia jo itaka su tam tikru Sablonu suderinamui jrankiui.

Kadangi IEEE 830 SRS sablone néra pateikiami dizaino ar projekto reikalavimai, kurie perkeliami {
projekto dizaino stadija, ir Sablone néra pateikiama informacija apie programinés irangos produkto
kiirimo procesa, tod¢l pazymétas pirmas ir antras teiginiai pasalina tuos VRS irankius, kurie yra
suderinami tik su IEEE 830 SRS Sablonu.

I8 tikro VRS jrankiai néra paSalinami, ta¢iau jie negauna didZiulio jvertinimo ir todél nebegali
konkuruoti su kitais VRS jrankiais. Vienintelis atvejis kuomet VRS jrankis, kuris yra suderinamas tik

su, pagal teiginius anketoje, netinkamu SRS Sablonu gali tapti sitilomu naudoti VRS irankiu, jei tik
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idealiai atitinka visas 3 bei 4 anketos dalyje pateikiamas savybes, o kiti VRS irankiai Siose dalyse
gauna prastg jvertinima.

Trecias ir ketvirtas anketos antroje dalyje pateikiamas teiginys yra susijes su Soren Lauesen (SL-
07) SRS sablonu. Kadangi SL-07 SRS Sablonas neapibrézia ,,sistemos* ar ,,sub-sistemos‘ reikalavimy,
kuriuos gali pateikti uzsakovas kai yra zinoma architektiira ir projekto apimtis, ir Sablone néra vietos ne
su sistemos sritimi susijusei informacijai, atitinkamai pazyméti treCias ir ketvirtas apklausos teiginiai
pasalina tuos VRS irankius, kurie yra suderinami tik su Soren Lauesen (SL-07) SRS Sablonu.

Volere Sablonas gali biiti panaudotas nepriklausomai nuo naudojamos modelio notacijos,
metodologijos, tikslumo laipsnio ir gyvavimo ciklo etapo, tod¢l pazymétas penktas anketos teiginys
suteikia su Volere SRS Sablonu suderinamiems irankiams papildoma ivertinima. Panasiai, [IEEE SRS
Sablone programinés jrangos reikalavimu specifikacija detaliai atkreipia démesi 1 funkcionaluma,
iSorines sasajas, nasuma, atributus ir dizaino suvarzymus, todé¢l anketoje pazymétas SeStas teiginys
suteikia su IEEE 830 SRS Sablonu suderinamiems jrankiams papildoma jvertinima.

Kiekviena SL-07 Sablono dalis yra suskirstyta | du stulpelius. Kairiajame yra pateikiami
reikalavimai (kliento), o deSiniajame stulpelyje — siilomi sprendimai. Klientas turi paraSyti ko jis tikisi
ar ka sitilo kaip tarsi galima sprendima. Tai yra labai protingas sprendimas, kuris Lauesen SRS Sablona
iSskiria 1§ kity Sablonu, todél pazymétas septintas teiginys suteikia su Soren Lauesen (SL-07)
suderinamiems jrankiams papildoma ivertinima.

Paskutinis, aStuntas teiginys yra skirtas su Karl Wiegers SRS Sablonu suderinamiems jrankiams.
Kadangi Siame Sablone yra pateikiami automatiniai formuliy laukai (jei naudojamas Excel formato
Sablonas), pazymétas 8 teingys suteikia su Karl Wiegers SRS Sablonu suderinamiems jrankiams
papildoma bala.

TreCia anketos dali sudaro pagrindinés vartotoju reikalavimy specifikavimo irankio savybés. Jos
buvo sudarytos atlikus VRS jrankiy analiz¢ pirmoje darbo dalyje. IS viso yra pateikiama 12 skirtingy
savybiy, kurias IS inZinerijos specialistas turi jvertinti nuo 0 iki 6 baly skaléje. Jei tam tikra savybé yra
itin svarbi, jai galima priskirti iki 9 baly ivertinima, taciau to daryti nerekomenduojama, nes tai gali
neigiamai itakoti galutini rezultata.

Ketvirtaja anketos dalj sudaro reikalavimy specifikavimo savybés. Jos buvo sudarytos atlikus VRS
rankiy analiz¢ pirmoje darbo dalyje. IS viso yra pateikiama 11 tokiy savybiu. IS inZinerijos specialistas

turi {vertinti minimas savybes nuo 0 iki 6 baly skaléje. Jei tam tikra savybé yra itin svarbi, jai galima
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priskirti iki 9 baly jvertinima, taCiau to daryti nerekomenduojama, ypac vertinanat reikalavimy
specifikavimo savybes, nes tai gali neigiamai jtakoti galutinj rezultata.

AnksS¢iau minéta savybiy vertinimo skalé leidzia pasalinti VRS jrankio tinkamumo formuléje
nereikalinga savybe, kad ji neitakoty galutinio rezultato. Taip nutinka, jei specialistas pazymi, jog tam
tikra savybé yra visiSkai nesvarbi ir suteikia jai 0 baly iverti. Toliau siiloma naudoti nuo 0 iki 6 baly
skalg tod¢l, kad buty islaikyta pusiausvyra tarp formulés fragmento, kuris apskaiciuoja bala pagal VRS
irankio kriterijus, ir fragmento, kuris apskaiciuoja bala pagal pasirinkta SRS $ablona arba SRS Sablono
suderinamumag su tam tikru VRS jrankiu.

2.2.2 VRS jrankio tinkamumo apskai¢iavimas

VRS irankio tinkamumas apskaiciuojamas pagal formulg:
w, = Z(K £ V) +Z (SRS,;) = 1 Z v, —I-Z(SRS Vo)
i=1

Cia:

Wy — x-tojo VRS jrankio tinkamumo koeficientas pagal kurj bus parenkamas tinkamas projektui
vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankis.

Ky — x-tojo VRS fjrankio i-tasis vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankio kriterijus.

Vi — i-tojo vartotojo/uzsakovo kriterijaus jvertis.

V,iq — vartotojo/uzsakovo kriterijy ivertinimy vidurkis.

SRSj — j-tasis SRS Sablonas (gali igyti reikSme 0 arba 1).

SRSy; — x-tojo VRS jrankio suderinamumas su j-tuoju SRS Sablonu.

Kaip jau buvo minéta, tinkamas VRS jrankis gali buti parenkamas pasinaudojus VRS jrankio
parinkimo anketa arba iVRS jrankiu. Vartotoju reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo anketos
pavyzdys yra pateikiamas SeStame darbo priede. VRS jrankio tinkamumo formulg, galima sakyti,

sudaro trys dalys. Visos dalys yra apraSomos detaliau:

T n

Z ((sBs,;) =z 1)+ ZVE

j=1 i=1 - §i formulés dalis yra susieta su VRS jrankio parinkimo anketos
pirmaja ir antraja dalimi. Jei tam tikras VRS jrankis po antroje dalyje pasirinkty teiginiy nebeturi nei
vieno suderinamo SRS Sablono, tuomet jam néra skai¢iuojamas Sioje formulés dalyje apskaic¢iuojamas

balas. Pavyzdziui, X VRS jrankis yra suderinamas tik su dvejais nagrinétais SRS Sablonais, taciau
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antroje VRS jrankio parinkimo anketos dalyje nutinka taip, kad yra parenkami tokie teiginiai, kurie
parodo, kad negali biiti naudojami tie SRS Sablonai, kurie yra suderinami su nagrinéjamu X VRS
irankiu, tuomet irankis negauna jverciy sumos balo. Tokiu atveju, §is VRS irankis nepateks i labiausiai

tinkamo VRS irankio pozicija.

m

Z (SRS; * V)

=1 - §i formulés dalis yra susieta su VRS irankio parinkimo anketos antraja dalimi
(teiginiais, kurie suteikia su tam tikru SRS $ablonu suderinamam VRS jrankiui papildoma bala). Cia
yra apskaiCiuojamas papildomas VRS jrankiui turimas suteikti balas atsizvelgiant i tai, ar antroje
anketos dalyje buvo pazyméti tie teiginiai, kurie SRS j-tajam Sablonui (suderinamam su x-tuoju VRS

rankiu) suteikia papildoma bala.

i(ffxf =V;)

dalimi. Visi x-tojo VRS jrankio i-tieji kriterijai (savybés) yra dauginami i$ IS inZinerijos specialisto

- 81 formulés dalis yra susieta su trecia bei ketvirta VRS jrankio parinkimo anketos

nurodyto ivercio. Véliau apskai¢iuojama suma. Jei specialistas tam tikra savybg ivertina 0-liu, t.y.
nurodo, jog savybe¢ yra visiSkai nesvarbi, tuomet nurodyta savybé neturi jtakos galutiniam rezultatui.
Galima teigti, jog pirmosios dvi detaliau iSnagrinétos formulés dalys priklauso SRS Sablonuy
savybéms bei SRS Sablony suderinamumui su VRS jrankiais, o treCioji — VRS jrankiy savybéms.
Formul¢ yra lanksti, nes ateityje galima bty pateikti papildoma VRS jrankio pagrinding arba

reikalavimy specifikavimo savybe.

2.3 Apibendrinto iVRS jrankio realizacijos modelis

UML (angl. Unified Modeling Language) arba vieninga modeliavimo kalba yra modeliavimo ir
specifikacijy kurimo kalba, skirta specifikuoti, atvaizduoti ir konstruoti objektiSkai orientuoty

programy dokumentus. Vienas 1§ UML diagramy tipy yra veiklos diagrama.

Lentelé 9
Naudojamy veiklos diagramos elementy apraSymas
Diagramos elementas Elemento aprasSymas
Pradinis mazgas Diagramos pradzios taskas, kuris yra vaizduojamas dideliu juodu tasku.
Veiksmas Apvalus staciakampis reiSkiantis vykdanti/ivyksianti/atsitinkanti veiksma.
Susiliejimas Rombas su vienu jeinanciu srautu ir keliais iSeinanciais srautais.
Biisenos pabaigos mazgas Diagramos pabaigos taskas, zymimas juodu dideliu tasku su rémeliu.

Saltinis: sudaryta autoriaus.
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Veiklos diagramos artimos daugelio programuotojyu naudojamoms programy blokinéms

schemoms. Toliau pateikiamoje veiklos diagramoje naudojami elementai apraSomi 9 lenteléje.

Pradinis mazgas

e G

- 1- SRS sablonas pasirinktas
SRS sablonas|nepasirinktas
SRS sablony niy kirnas Atgal >< Meuzpildyta
E \
Meuz pildyta -2
Savybés pasirinktos
Teiginiai pasirinkti
W
[Paglindhiq VRS jrankiy savybiy pasirinkimas 5 Galutinial rezultatal
=
MNeuzpildyta )L —-3-- Savybés pasirinktos

a.s Bisenos pabaigos mazgas

Atgal

5 Pav. 11 iVRS jrankio veiklos diagrama
Saltinis: sudaryta autoriaus.

iVRS jrankio veiklos diagrama sudaro pradinis mazgas, penki veiksmai, keturi susiliejimai ir
biisenos pabaigos mazgas. Pirmiausia yra pasiekiamas SRS Sablono pasirinkimo veiksmas, kurio
susiliejime reikia pasirinkti SRS Sablong. Jei SRS Sablonas néra pasirenkamas, toliau seka SRS
Sablony teiginiy pasirinkimo veiksmas. Alternatyviai, jei SRS Sablonas yra pasirenkamas, keliaujama
tiesiai 1 Pagrindiniy VRS jrankiy savybiy pasirinkimo veiksma. SRS Sablony teiginiy pasirinkimo
veiksmo susiliejime, jei teiginiai buvo pasirinkti teisingai, toliau keliaujama | Pagrindiniy VRS jrankiy
savybiy pasirinkimo veiksma. Kitu atveju, jei pasirinkimai néra pateikiami, griZtama { pries tai buvusj
veiksma. Toliau, teisingai pasirinkus savybes pereinama | Reikalavimy specifikavimo savybiy

pasirinkimo veiksma. Kartojasi tai, jog neuzpildZius pasirinkimy, t.y. savybéms nepriskyrus jvertinimy,
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reikia grizti atgal | buvusi veiksma. iVRS jrankio vartotojas gali bet kada sugrizti i jau uzpildyta

veiksma. Galiausiai Galutiniy rezultaty veiksmas leidzia pasiekti biisenos pabaigos mazga.

2.4 Siilomo iVRS jrankio prototipo vartotojo sasaja

Kaip minéjome ank$¢iau, tinkamas jrankis parenkamas pasinaudojus vartotojy reikalavimy
specifikavimo jrankio parinkimo anketa arba siilomu naudoti iVRS irankiu. I§ tiesy anketos sudétis
nieckuo nesiskiria nuo iVRS jrankio parink¢iy — abu budai vienodai gerai leidzia iSrinkti tinkama
vartotoju reikalavimy specifikavimo jranki. Anketos sudétis ir informacija pateikiama 2.2.1. skyriuje.
Jei uzsakovui yra priimtiniau uzpildyti anketa, tuomet anketos duomenys yra suvedami i iVRS jrankj ir
atsakymas pateikiamas ataiskaitos forma (pavyzdziui, elektroniniu pastu).

Toliau pateikiami ir apraSomi siilomo iVRS irankio prototipo vartotojo sasajos langai, ju savybés

ir funkcijos. Bendri visy iVRS jrankio langy elementai apraSomi Sio skyriaus pabaigoje.

LEX

IVRS jrankis

" Pirmas fingsnis —= Antras Zingsnis —= Tredias Zingsnis — Rezultatai Atgal Pagalba

Sio jrankio tikslas — o
parinkti labiausiai tinkama|
VRS jranki atsizvelgiant i

Zadamg naudoti SRS

2) Jei pirmajame klausime pasirinkome atsakyma Nesvarbu®, tuomet paZymékite tinkanéius
teiginius varnele:

Sablona. 2.1 — Ar bus specifikuojami dizaino ar projekto reikalavimai perkeliami | projekto dizaino stadija?
e, 2.2 — Arbus specifikuojamas programings jrangos produkto kirimo procesas?
1) Nurodykite norima gl i = . e s i
it s ats 2.3.— Ar bus apibrédiama ,sistemos® ar ,sub-gistemos® reikalavimai?
[edkcaln VT 2.4. - Ar bus specifikuojami ne su sistemos sritimi susijusi informacija?

specifikacijos $ablona;

2.5 — Arnéra Zinoma naudojamo modelio notacija, metodologija, tikslumas ir gyvavimo ciklo etapas?
@® Volere

(®) |EEE 830

2.6.— Ar bus atkreipiamas démesys | funkcionaluma, atributus ir dizaino suvarfzymus?

@ - f 27 — Ar specifikuojant reikalavimus norétuméte turéti galimybe pateikti naujus sprendimus?
oren Lauesen

@® Karl Wiegers 2.8 — Arnorétuméte naudoti Excel failo formato SRS Sablong, automatinius formuliu laukus?

(@ Mesvarbu

o Pagrindiné meniu juosta, kurig sudaro 6 nuorodos
@ sRs saviono pasirinkimo meniu

€ reiginiy pasirinkimo meniu

3 Pav. 12 iVRS jrankio prototipo pirmo Zingsnio langas
Saltinis: sudaryta autoriaus.
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iVRS jrankio prototipo pirmo zingsnio lange yra pateikiami pasirinkimai atitinkantys pirmaja
bei antraja vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo anketos dali. Siame jrankio lange
pirmiausia reikia pasirinkti norima naudoti sistemos reikalavimy specifikacijos Sablona. Jei jrankio
vartotojas nurodo, kad norimas naudoti SRS Sablonas néra svarbus, tuomet galima pereiti { deSiniaja
jrankio lango pusg ir suzyméti varneles ties pateikiamais teiginiais. Detaliai Sie teiginiai aprasomi 2.2.1.

skyriuje. Galiausiai reikia paspausti [Testi] mygtuka, kad biity pereinama i sekanti programos langa.

LB

IVRS jrankis

Pirmas Zingsnis —= Antras Zingsnis —= Trecias Zingsnis —= Rezultatai Atgal Pagalba
o 3) wertinkite pagrindines vartotoju reikalavimu specifikavimo jrankio savybes:

Sio jrankio tikslas —
parinkti labiausiai tinkama
VRS jranki atsizvelgiant |
Zadama naudoti SRS
Zablona.

[+] |3.1. — Nemokama;

[+] |3.2. — Pilnai internetiné programa;

[v]] [3.3. — Palaiko 5OL Server DB platforma;

[vjl |3.5. — Palaiko MySQL DB platforma;

[]] |3.6. — Pilnas Unicode simboliy palaikymas;

|
|
|
| [v]||2.4.— Palaiko Oracle DB platforma;
|
[
|

S Tsndone [“]] |3.7. —WYSIWYG Rich Text palaikymas;

intervalo jvertinimus [3.8. - Integracija su kitais irankiail taikomosiomis programomis:

0 —visi$kai nesvarbu
6 — labai svarbu

[+]] |3.8.1. — Micros oft Word,

[+]] [3.8.2. — Microsoft Excel;

jei tam tikra savybé itin
isvarbi - galima priskirti iki
9 baly jvertinima,

[v]l |3.8.3. — Kitais VRS jrankiais.

[+]] [3.9. — Duomeny imporavimoleksportavimo vedliai.

o Pagrindiniy VRS jrankio savybiy jvertinimo meniu

y Pav. 13 iVRS jrankio prototipo antro Zingsnio langas
Saltinis: sudaryta autoriaus.

iVRS fjrankio prototipo antro Zingsnio lange yra pateikiami pasirinkimai atitinkantys treciaja
vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo anketos dali. Pasinaudojus ties kiekviena
pagrindine vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankio savybe pateikiamu iSkrentanciu meniu reikia

pasirinkti savybés jvertinima. iVRS jrankio kairéje puséje yra aprasomas sitilomas naudoti jvertinimy
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intervalas. Pasirinkus norimus jvertinimus reikia spausti [ Testi] mygtuka, kad biity pereinama i sekanti
programos langa. Detaliai Sios savybés yra aprasomos 2.2.1. skyriuje.

Panoréjus sugrizti | pries tai buvusi iVRS irankio langa, reikia paspausti su kairiuoju pelés
mygtuku ant [Atgal] nurodos pateikiamos iVRS irankio pagrindiniame meniu. Greta $ios nuorodos yra

pateikiama kita nuoroda — [Pagalba].

LIEX

IVRS jrankis

Pirmas Zingsnis —= Antras Zingsnis —= Tredias 7ingsnis — Rezultatai Atgal Pagalba

o 4) wertinkite reikalavimu specifikavimo savybes:

Sin jrankio tikslas —
parinkti labiausiai tinkama
VRS jrankj atsizvelgiant |
Zadama naudoti SRS
Zablona.

[v]l |d-.‘1. — Reikalavimu kiirimas, redagavimas ir Salinimas hierarchingje matricoje.

Iv]| |¢.2. — Svarbumo lygiu priskyrimas reikalavimams pagal pirmuma.

[v]] [4.3. - Reikalavimy sekimas, statuso priskyrimas.

[]] |4.4. — Funkcionalumao validavimas.

[v]| |¢.5. — Reikalavimu saraZo fitravimas pagal jvairias sawbes.

v |4.7. — Reikalavimu perkélimofkopijavimo funkcionalumas.
sidlome naudoti 0-6 &) ap &

intervalo jverfinimus

|
|
|
|
| [V} |45. - Reikalavimy testavimas.
|
|
l

Eé_]] |4.B. — Galimybé prie reikalavimo prisegti dokumenta ar kitokio formato faila.

0 — visiSkai nesvarbu | [v]] |4.9. - Galimybé nustati reikalavimo lauko parametrus.
6 —labai svarbu

| |u'|| |¢.‘IU. — Reikalavimu poky&iu atsekamumas.

jei tam tikra savybeé itin
isvarbi - galima priskirti iki [
9 balu vertinima

[«]] |4.11. - Reikalavimuy susiejimas tarpusavyje.

[ Gauti rezultatus ]

o Reikalavimy specifikavimo savybiy jvertinimo meniu

y Pav. 14 iVRS jrankio prototipo trecio Zingsnio langas
Saltinis: sudaryta autoriaus.

iVRS jrankio prototipo trecio zingsnio lange yra pateikiami pasirinkimai atitinkantys ketvirtaja
vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo anketos dali. Siame iVRS jrankio lange vélgi
reikia pasinaudoti ties reikalavimy specifikavimo savybémis pateikiamais iSkrentanciais meniu bei
pasirinkti norima savybés jvertinima. iVRS jrankio kairéje puséje yra pateikiama informacija apie

silloma naudoti vertinimy intervala. Detaliai §ios savybés yra apraSomos 2.2.1. skyriuje.
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Jei pirmuose trijuose zingsniuose buvo pasirinktas norimas naudoti SRS Sablonas, tinkami
teiginiai ir reikiami jvertinimai, tuomet dabar galima spausti [Gauti rezultatus] mygtuka, kad naujai

atsidariusiame programos lange buty pateikti iVRS irankio rezultatai.

LIEX

IVRS jrankis

Pirmas Zingsnis —= Antras Zingsnis — Tredias Zingsnis —= Rezultatai Atgal Pagalba |

&

Pateikiami iVRS irankio gauti rezultatai: [spausdmtj ataskana]

| ==~ Cia pateikiamas jrankio pavadinimas —=> |

[ Daugiau informacijos | | Oficiali gamintojo svetainé | [==— lvertinimas —== |

|==— Cia pateikiamas irankio pavadinimas —= |

Sio jrankio tikslas —
parinkdi labiausiai tinkama
VRS iraniq atsizvelgiant i 3 | |==— Cia pateikiamas irankio pavadinimas —==

Zadama naudoti SRS I : - B I
Zablona.

[ Daugiau informacijos | [ Oficiali gamintojo svetainé | f==—Ivertinimas —=> |

[ Daugiau informacijos | [ Oficiali gamintojo svetainé | f==—vertinimas —=> |

|==— Cia pateikiamas jrankio pavadinimas —== |

[ Daugiau informacijos ] [ Dficiali gamintojo svetainé ] f==— lvertinimas —== |

EI |==— Cia pateikiamas jrankio pavadinimas —= |

[ Daugiau infonnacios] [ Oficiali gamintojo svetainé ] f==— Ivertinimas —== |

Pateikiami iVRS jrankio gauti rezultatai - 5 tinkamiausi vartotoju
reikalavimy specifikavimo jrankiai

y Pav. 15 iVRS jrankio prototipo rezultaty langas
Saltinis: sudaryta autoriaus.

iVRS jrankio prototipo rezultaty lange yra pateikiami penki aukSCiausia jvertinima igije
vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankiai. Informacija apie jvertinimo skai¢iavima pateikiama 2.2.2.
skyriuje.

Ties kiekvienu i§ penkiy parinkty VRS jrankiy yra pateikiami du mygtukai — [Daugiau
informacijos] ir [Oficiali gamintojo svetainé]. Jei yra paspaudziamas [Oficiali gamintojo svetainé]
mygtukas, tuomet netrukus iVRS jrankio vartotojo ekrane atsidaro naujas interneto nar§yklés langas,

kuriame yra atveriamas oficialus atrinkto VRS f{rankio gamintojo tinklalapis. Tai leidzia vartotojui
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detaliau apzvelgti parinkto jrankio savybés bei kita tinklalapyje pateikiama informacija (pvz. produkto
kaing ar pan.).

Jei yra paspaudziamas [Daugiau informacijos] mygtukas, tuomet iVRS irankis atveria dialogo
dézute, kurioje yra pateikiama informacija apie su parinktu VRS jrankiu suderinamus SRS Sablonus bei
VRS jrankio savybés (greta pateikiami vartotojo suteikti savybiu jvertinimai). Jei vartotojas pastebi,
jog parinktas VRS jrankis neturi savybés, kuriai buvo suteiktas didziulis jvertinimas, tuomet jis gali
sugrizti | atitinkama 1VRS irankio zingsni, suteikti savybei dar didesni ivertinima (t.y. suteikti nuo 7 iki
9 baly jvertinima) bei paméginti atnaujinti rezultatus.

Taip pat Siame lange yra pateikiamas [Spausdinti ataskaita] mygtukas. Paspaudus §; mygtuka,
1VRS jrankis sugeneruoja ataskaita, kuria sudaro kiekvieno i§ penkiy parinkty irankiy informacija
pateikiama [Daugiau informacijos] dialogo dézutéje. Jei buvo pildoma anketa, tuomet galutinis
rezultatas turéty buti bitent §i ataskaita, kurig galima persiysti uzsakovui (pavyzdziui, elektroniniu
pastu).

Bendri iVRS jrankio langy elementai:

=)

rankio virSutiniame deSiniajame kampe.

- rankio lango vadymo meniu — §is meniu, kurj sudaro trys mygtukai, pateikiamas iVRS

lPirmas Zingsnis —= Antras Zingsnis — Tredias Zingsnis —= Rezultatai Atgal Pagalba i

- pagrindiné meniu juosta — §ig juosta sudaro SeSios nurodos. Vartotojui esant antro ir trecio zingsnio
bei rezultaty lange, galima pasinaudoti [Atgal] nuoroda, kad biity sugrizta i prie$ tai buvusi langa.
[Pagalba] nuoroda atveria nauja interneto narSyklés langa, kuriame yra pateikiamas iVRS jrankio
pagalbos tinklalapis.

Priklausomai nuo to, kuriuo langu $iuo metu naudojasi vartotojas, pagrindinés meniu juostos

kairéje pus¢je yra pazymima lango antraste.
2.5 Siulomo sprendimo metodikos skyriaus iSvados

1. Buvo nustatyta, jog maZiausia klaidos Salinimo kaina yra IS inZinerijos reikalavimy specifikavimo
etape. Tai jrodo, kad projekto pradZioje sugaiSus pakankamai laiko ties reikalavimy specifikacija,

yra pasiekiamas aukSc¢iausias rezultatas.
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Atlikta specifiniy Lietuvos imoniy kiekybiné apklausa parode, kad imonés skiria nepakankamai
démesio sistemos reikalavimy specifikacijai, tod¢l daznai susiduria su IS projekto biudzeto
vir$ijimo problemomis arba nespéja laiku atlikti paskirty darby.

Vartotojuy reikalavimy specifikacijos irankio parinkimo biido esmé — atsizvelgiant | pasirenkama
SRS Sablona arba tam tikrus Sablono kriterijus bei VRS jrankio savybes yra parenkamas
tinkamiausias irankis, kurio pagalba bus galima detaliai specifikuoti specifinés sistemos
reikalavimus.

Vartotoju reikalavimy specifikacijos irankio parinkimo btdui yra priskiriamas 1VRS jrankio
pavadinimas.

Nustatyta, kad tinkamas jrankis bus parenkamas pasinaudojus vartotoju reikalavimy specifikavimo
rankio parinkimo anketa arba iVRS jrankiu.

VRS irankio parinkimo anketa sudaro 4 pagrindinés dalys, kurios yra susijusios su pasirenkamu
SRS Sablonu, VRS jrankiy savybémis bei SRS Sablony ir VRS jrankiy tarpusavio suderinamumu.
VRS irankio tinkamumas apskai¢iuojamas pagal formul¢ pateikiama 2.2.2. skyriuje. Formulg
sudaro trys pagrindinés dalys.

Sitlomo sprendimo metodikos skyriuje yra pavaizduojama ir aprasoma sitilomo naudoti iVRS

rankio prototipo veiklos diagrama, vartotojo sasaja ir ja sudarantys elementai.
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3 EKSPERIMENTINIS SKYRIUS

Eksperimentiniame skyriuje atliksime iVRS jrankio veikimo tyrima, kurio metu nagrinésime du
visiSkai skirtingus uzsakovo projektus ir pateiksime vartotoju reikalavimy specifikavimo (VRS) irankiy

parinkimo jiems ivertinimus.

Reikalavimy
specifikacijos
irankio
parinkimas

Reikalavimy
specifikacija

[ IS projektavimas ]

-
o

Pav. 16 iVRS jrankio vieta IS inZinerijoje

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Eksperimentu metu naudosime antroje darbo dalyje aprasyta vartotojy reikalavimy specifikavimo
frankio parinkimo bida (dar vadinama i1VRS jrankiu). Kadangi VRS jrankio tinkamumo
apskaiCiavimas jau yra nustatytas, dabar galima atlikti dvieju eksperimenty analiz¢. AuksSciau
pateikiamame paveikslélyje yra vaizduojama iVRS jrankio vieta IS inzinerijoje.

Toliau pirmuose Sio skyriaus poskyriuose vykdysime dviejy skirtingy eksperimenty analizg.
3.1 Tyrimas Nr. 1 — norimas naudoti SRS Sablonas pasirenkamas

iVRS irankio prototipo pirmo zingsnio lange yra pasirenkamas norimas naudoti sistemos
reikalavimy specifikacijos Sablonas. Pirmojo tyrimo metu yra pasirenkamas Karl Wiegers SRS
Sablonas. Dél Sios prieZasties, VRS jrankiai, kurie néra suderinami su Karl Wiegers SRS Sablonu, kaip

nurodoma 2.2.2. skyriuje, netenka didelés dalies jvertinimo ir siilomy naudoti tinkamiausiyjyu VRS
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irankiy penketuke gali pasirodyti tik tuo atveju, jei pagrindinés vartotojy reikalavimy specifikavimo
irankio savybés ir reikalavimy specifikavimo savybés idealiai atitinka uzsakovo pageidavimus. Taip
uztikrinama, jog pateikiamy VRS jrankiy penketuke biity pateikiami su pasirinktu SRS Sablonu
suderinami VRS jrankiai.

Zemiau pateikiamoje lenteléje yra pateikiamos uZsakovo jvertinamos pagrindinés vartotojy

reikalavimy specifikavimo jrankio (3.X.) ir reikalavimy specifikavimo savybés (4.X).

Lentelé 10
Pirmo testo VRS jrankio ir reikalavimy specifikavimo savybiy jvertinimas

3.1. Nemokama 6
3.2. Pilnai internetiné programa 6
3.3. Palaiko SQL Server DB platforma 1
3.4, Palaiko Oracle DB platforma 1
3.5. Palaiko MySQL DB platforma 6
3.6. Pilnas Unicode simboliy palaikymas 5
3.7. WYSIWYG Rich Text redagavimas 4
3.8. Integracija su kitais jrankiais/taikomosiomis programomis:

3.8.1. | - Word 5
3.8.2. | - Excel 3
3.8.3. | - Kitais VRS jrankiais/taikomosiomis programomis. 0
3.9, Duomeny importavimo/eksportavimo vedliai 5
4.1. Reikalavimy kiirimas, redagavimas ir Salinimas hierarchinéje matricoje 6
4.2, Svarbumo lygiy priskyrimas reikalavimams pagal pirmuma 6
4.3. Reikalavimy sekimas, statuso priskyrimas 1
4.4, Funkcionalumo validavimas 0
4.5, Reikalavimy testavimas 0
4.6. Reikalavimy saraso filtravimas pagal jvairias savybes 1
4.7. Reikalavimy perkélimo/kopijavimo funkcionalumas 5
4.8. Galimybé prie reikalavimo prisegti dokumentg ar kitokio formato faila 4
4.9. Galimybé nustatyti reikalavimo lauko parametrus 6
4.10. | Reikalavimy poky¢iy atsekamumas 2
4.11. | Reikalavimy susiejimas tarpusavyje 3

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Analizuodami auk$¢iau pateikiama lentele matome, jog uzsakovui yra svarbiausia (Sioms
savybéms yra suteiktas auk$c¢iausias rekomenduojamas naudoti jvertinimas), kad antroje darbo dalyje
sitilomas naudoti biidas parinkty tokius VRS irankius, kurie biity nemokamos internetinés programos,

kurios palaiko MySQL DB platforma, reikalavimy kiirima, redagavima ir Salinima hierarchingje
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matricoje, galéty reikalavimams priskirti svarbumo lygius pagal pirmuma bei leisty keisti reikalavimo
lauko parametrus. Toliau galime analizuoti 5 balais jvertintas jrankio savybes.
Zemiau pateikiamame iVRS jrankio prototipo lange yra pateikiamas pirmojo tyrimo gauty

rezultaty langas.

LEX

IVRS jrankis

Pirmas Zingsnis —= Antras Zingsnis —= Tredias Zingsnis —= Rezultatai Atgal Pagalba |

Pateikiami VRS irankio gauti rezultatai: | Spausdinti ataskaita |

|CameoReq+
[ Daugiau informacijos ] [ Oficiali gamintojo svetainé ] | 140 baly |
[Hybrid EMR |

[ Daugiau informacijos | [ Oficiali gamintojo svetainé |  [127 balai |

Sio jrankio tikslas —
parinkti labiausiai tinkamg
VRS jrankj atsizvelgiant | 3 | [Empirix eManager
Zadama naudoti SRS I g s I
Zablona.

[ Daugiau informacijos | | Oficiali gamintojo svetainé |  [125 balai |
[Boriand SilkCenter |
[ Daugiau informacijos | [ Oficiali gamintojo svetainé | [ 122 balai |

[5] [infiectra SpiraTest |

[ Daugiau informacijos | [ Oficiali gamintojo svetainé | [121 balas |

5 Pav. 17 iVRS jrankio testo nr. 1 rezultaty langas
Saltinis: sudaryta autoriaus.

Pirmoje vietoje yra nurodomas Cameo Requirements+ vartotoju reikalavimy specifikavimo
irankis, kuris yra suderinamas su visais darbe nagrin¢jamais SRS Sablonais. Vis délto, paspaudus
[Daugiau informacijos] mygtuka yra pateikiama informacija, jog daugiausiai baly surinkgs jrankis néra
nemokamas ar naudojamas internete. Antroje vietoje pateikiamas Hybrid EMR jrankis, taip pat yra
mokamas bei idiegiamas vartotojo asmeniniame kompiuteryje. Tik treCioje ir penktoje vietoje
pateikiami VRS jrankiai, atitinkamai Empirix eManager bei Inflectra SpiraTest yra ir nemokami, ir
internetiniai. Zinoma, tai nereiskia, kad CameoRequirements+ VRS irankis neatitinka uzsakovo
reikalavimy. Siuo atveju CameoRequirements+ jrankis yra pateikiamas pirmoje vietoje todél, kad visos

VRS irankio savybés puikiai atitinka, kad ir maZesnius jvercius turin¢ias savybes.
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Jeigu uzsakovo netenkina iVRS jrankio rezultatai, kurie teigia, kad mokamas ir AK idiegiamas
VRS irankis labiau atitikty reikalaujamas savybes, toliau galima sugrizti i antraji ar treciaji iVRS
irankio langa bei pakoreguoti savybiy ivertinimus.

Buvo nuspresta iSsiaiskinti ar suteikus maksimaly, nors ir nerekomenduojama, ivertinima zemiau

esancioje lenteléje pateikiamoms savybéms, pasikeis iVRS irankio sitilomy VRS jrankiy penketukas.

Lentelé 11

Pakeisti pirmojo testo jvertinimai
3.1. | Nemokama 9
3.2. | Pilnai internetiné programa 9

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Antroje darbo dalyje yra apraoma sifiloma naudoti nuo 0 iki 6 baly skalé. Si skalé islaiko
pusiausvyra tarp formulés (2.2.2. skyrius) fragmento, kuris apskaiciuoja bala pagal VRS irankio
kriterijus, ir fragmento, kuris apskaiCiuoja bala pagal pasirinkta SRS Sablona arba SRS Sablono
suderinamuma su tam tikru VRS jrankiu. Jei pasirenkama naudoti nuo 0 iki 9 baly skalé, tuomet dalinai

$i pusiausvyra yra pazeidZiama ir gauti rezultatai turéty biiti interpretuojami lyginant su buvusiais.

LIEX

IVRS jrankis

Pirmas Zingsnis —= Antras Zingsnis —= Tredias Zingsnis —= Rezultatai Atgal Pagalba I

Pateikiami iVRS jrankio gauti rezultatai: | Spausdinti ataskaita I

|CameoReqg+

[ Daugiau informacijos | [ Oficiali gamintojo svetainé | [128 balai |

|Empirix eManager |

Sio iRk kslas - [ Daugiau informacijos | [ Oficiali gamintojo svetainé | [132balai |
parinkti labigusiai tinkamg

VRS irankj atsizvelgiant | 3| [nflectra SpiraTest
Zadama naudoti SRS I E |
Zablona.

[ Daugiau informacijos | [ Oficiali gamintojo svetainé | [125 palai |
[Borland SilkCanter |
[ Daugiau informacijos | [ Oficiali gamintojo svetainé | [123 patai |
[E] [Fbrid EMR |

[ Daugiau infomacijos} [ Oficiali gamintojo svetainé ] | 121 balas |

y Pav. 18 iVRS jrankio testo nr. 1 antros dalies rezultaty langas
Saltinis: sudaryta autoriaus.

Auksciau pateikiamoje lenteléje nurodytoms savybéms suteikus maksimaly jvertinima gauname

toki rezultata, jog iVRS jrankis vis tiek pirmoje vietoje pateikia CameoRequirements+ VRS jranki,

53



kuris yra mokamas ir néra naudojamas internete. Vis délto, pateikiamame tinkamiausiy naudoti VRS
irankiy sarase pasikeité likusiy keturiy irankiy vietos. Antroje vietove esantis Empirix eManager yra
nemokamas ir naudojamas internete. Sikart §is jrankis nuo pirmoje vietoje esancio
CameoRequirements+ VRS jrankio atsiliko tik 5 balais (pries tai 15 baly). Trecioje vietoje, surinkes
125 balus (8 balais maziau nei Empirix eManager) liko Inflectra SpiraTest. Taigi, pakoregaves
ivertinimus uzsakovas dabar gali rinktis viena i§ dviejy nemokamy ir internete naudojamy irankiy arba

geriausiai jvertinta, ta¢iau mokama ir AK standziajame diske idiegiama VRS jranki.
3.2 Tyrimas Nr. 2 — norimas naudoti SRS $ablonas nepasirenkamas

Antrasis tyrimas nuo pirmojo pagrinde skiriasi tuo, kad ¢ia néra pasirenkamas norimas naudoti
konkretus SRS Sablonas, taciau iVRS irankio antrame zingsnyje yra pasirenkami 2.1., 2.3. ir 2.8.
teiginiai. Teiginiai ir jy jtaka iVRS jrankio galutiniui rezultatui:

2.1. — Ar bus specifikuojami dizaino ar projekto reikalavimai, kurie perkeliami i projekto dizaino
stadijq?

(Netinka VRS jrankiai suderinami tik su IEEE 830 SRS Sablonu)

2.3. — Ar bus apibréziama ,sistemos® ar ,,sub-sistemos* reikalavimai, kuriuos gali pateikti
uzsakovas kai yra zinoma architektiira ir projekto apimtis?

(Netinka VRS jrankiai suderinami tik su Soren Lauesen (SL-07) SRS $ablonu)

2.8. — Ar specifikuojant reikalavimus norétuméte naudoti Excel failo formato SRS Sablona,
automatinius formuliy laukus?

(Su Karl Wiegers SRS Sablonu suderinami jrankiai gauna papildoma bala)

Pasirinkti teiginiai atitinkamai jtakoja tuos VRS jrankius, kurie yra suderinami su IEEE 830,
Soren Lauesen (SL-07) ir Karl Wiegers SRS Sablonais. Taip yra todél, kadangi IEEE 830 SRS sablone
néra pateikiami dizaino ar projekto reikalavimai, kurie perkeliami i projekto dizaino stadija, ir SL-07
SRS Sablonas neapibrézia ,,sistemos® ar ,,sub-sistemos* reikalavimy, kuriuos gali pateikti uzsakovas
kai yra Zinoma architekttira ir projekto apimtis, tod¢l pirmas ir tre€ias teiginiai paSalina tuos VRS
irankius, kurie yra suderinami tik su IEEE 830 ir/ar Soren Lauesen (SL-07) SRS Sablonu. Kad VRS
rankis gauty teigiama baly {vertinima 2.2.2. skyriuje pateikiamoje formulés antroje dalyje, jis turi biiti
suderinamas su kitu SRS Sablonu (IEEE 830 ir Soren Lauesen (SL-07) SRS Sablonai netinka).
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Astuntas teiginys yra skirtas su Karl Wiegers SRS Sablonu suderinamiems jrankiams. Kadangi
Siame Sablone yra pateikiami automatiniai formuliy laukai (jei naudojamas Excel formato Sablonas),
pazymétas 8 teingys suteikia su Karl Wiegers SRS Sablonu suderinamiems jrankiams papildoma bala.

Papildomo balo dydzio apskai¢iavimas apraSomas 2.2.2. skyriuje.

Antrame ir tre¢iame iVRS irankio zingsniuose, kurie atitinka anketos (6 priedas) tre¢ia ir ketvirta

klausimus uzsakovas pasirinko zemiau lenteléje pateikiamus savybiy ivertinimus.

Lentelé 12
Antro testo VRS jrankio ir reikalavimy specifikavimo savybiy jvertinimas

3.1. Nemokama 3
3.2. Pilnai internetiné programa 3
3.3. Palaiko SQL Server DB platforma 1
3.4. Palaiko Oracle DB platforma 1
3.5. Palaiko MySQL DB platforma 2
3.6. Pilnas Unicode simboliy palaikymas 3
3.7. WYSIWYG Rich Text redagavimas 0
3.8. Integracija su kitais jrankiais/taikomosiomis programomis:

3.8.1. | - Word 1
3.8.2. | -Excel 5
3.8.3. | - Kitais VRS jrankiais/taikomosiomis programomis. 1
3.9, Duomeny importavimo/eksportavimo vedliai 6
4.1. Reikalavimy kiirimas, redagavimas ir Salinimas hierarchinéje matricoje 2
4.2, Svarbumo lygiy priskyrimas reikalavimams pagal pirmuma 2
4.3. Reikalavimy sekimas, statuso priskyrimas 1
4.4, Funkcionalumo validavimas 0
4.5, Reikalavimy testavimas 0
4.6. Reikalavimy saraso filtravimas pagal jvairias savybes 1
4.7. Reikalavimy perkélimo/kopijavimo funkcionalumas 2
4.8. Galimybé prie reikalavimo prisegti dokumentg ar kitokio formato faila 2
4.9, Galimybé nustatyti reikalavimo lauko parametrus 5
4.10. | Reikalavimy poky¢iy atsekamumas 2
4.11. | Reikalavimy susiejimas tarpusavyje 3

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Analizuodami auks$¢iau pateikiama lentele matome, jog uZsakovui yra svarbiausia (Sioms
savybéms yra suteiktas aukSc¢iausias rekomenduojamas naudoti ivertinimas), kad biity parinktas toks
VRS jrankis, kuris biity suderinamas su Microsoft Excel programa, pasiZymeéty duomeny importavimo

bei eksportavimo vedliais ir leisty nustatyti reikalavimo lauko parametrus. Uzsakovui visiSkai nesvarbu
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ar VRS jrankis palaikys WYSIWYG Rich Text savybg, leis validuoti funkcionalumus bei testuoti

reikalavimus.

Toliau pateikiamame iVRS jrankio prototipo lange yra vaizduojamas antrojo tyrimo gauty

rezultaty langas.

LIEX

Firmas Zingsnis —= Antras Zingsnis —= Tredias Zingsnis —= Rezultatai Atgal Pagalba |
Pateikiami iVRS jrankio gauti rezultatai: [spausmnti ﬂtﬂﬁkﬂm‘t}

|RegMan |

| Daugiau informacijos | Oficiali gamintojo svetainé | |82 balai |

[Borland SilkCenter |
Sio jrankio tikslas — T Z = Ee — =

B s [ Daugiau infomlacajor.] Oficiali gamintojo svetainé J | 78 balai |

VRS jrankj atsizvelgiant |

Zadama naudoti SRS |CameoReq+ l
Zablona. —_ - - — — :

[ Daugiau infonnamos] Oficiali gamintojo svetainé ] | 77 balai |

[inflectra SpiraTest |

| Daugiau informacijos | Oficiali gamintojo svetainé | |76 balai |

|Empirix eManager |

[ Daugiau informacijos | Oficiali gamintojo svetainé | |75 balai |

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Pav. 19 iVRS jrankio testo nr. 2 rezultaty langas

Pirmojo tyrimo rezultatai visiSkai skiriasi nuo antrame tyrime gauty rezultaty. Pirmoje vietoje yra

nurodomas nemokamas ir internetinis ReqMan vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankis, kuris

surinko 83 balus. Sis jrankis leidzia importuoti ir eksportuoti duomenis bei nustatyti reikalavimo lauko

parametrus. Antroje vietoje yra nurodomas internetinis Borland SilkCenter VRS irankis (78 balai),

kuris pasizymi labai panaSiomis savybémis. VRS jrankis, kuris biity suderinamas su Microsoft Excel

programa, uzima trecia vieta — CameoReq+ (77 balai), taciau jis yra mokamas ir neatitinka kity, maziau

svarbiy uzsakovo kriterijy. Kadangi uzsakova tenkina iVRS jrankio pateikti rezultatai, modelis néra

koreguojamas.

56



3.3 Eksperimentinio skyriaus iSvados

1.

Eksperimentiniame skyriuje buvo atliktas iVRS irankio prototipo testavimas, kuri sudaro du
skirtingi tyrimai.

Tyrimy rezultatuose yra pateikiamas parinkty vartotoju reikalavimy specifikavimo jrankiy
penketukas.

VRS jrankio tinkamumas apskaic¢iuojamas pagal 2.2.2. skyriuje pateikiama formulg, kuria sudaro
trys pagrindinés dalys.

Pirmojo tyrimo metu yra pasirenkamas norimas naudoti SRS Sablonas bei vertinamos pagrindinés
VRS irankio ir reikalavimuy specifikavimo savybés. Pirminiai rezultatai uzsakovo poreikiy
netenkino, taciau pakoregavus savybiy ivertinimus (ju skalg), iVRS irankis parinko tinkamus
vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankius.

Antrojo tyrimo metu norimas naudoti SRS Sablonas nebuvo pasirinktas, todél buvo naudojami
SRS Sablonus atskiriantys teiginiai. Gauti rezultatai atitinka uZsakovo reikalavimus, tod¢él modelis
nebuvo koreguojamas.

Atliktas iVRS jrankio veikimo tyrimas parodo, kad VRS jrankio parinkimo anketos arba iVRS
frankio pagalba galima parinkti sitiloma naudoti vartotoju reikalavimy specifikavimo jranki (su juo

suderinama SRS Sablona).
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10.

11.

ISVADOS IR PASIULYMAI

Darbe pateikiami apibendrinti sistemos reikalavimy specifikavimo (SRS) Sablony sudéties
rezultatai, kuriais remiantis atlikta Volere, IEEE 830, Soren Lauesen bei Karl Wiegers SRS
Sablony analizé.
Remiantis SRS Sablony analize nustatytos sistemos reikalavimy specifikavimo Sablono savybés,
privalumai ir trikumai.
Darbe apibendrinti vartotoju reikalavimy specifikavimo (VRS) irankiai, kuriy analizé¢ pateikia
frankiy savybes, privalumus, trikumus bei tipus.
Nustatytas SRS Sablony ir VRS jrankiy tarpusavio suderinamumas pagristas SRS Sablony ir
VRS jrankiy analize.
Gauti SRS Sablony ir VRS jrankiy vertinimo kriterijai, kurie toliau naudojami kuriant vartotoju
reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo biida, grindziami atlikty SRS Sablony, VRS
frankiy ir tarpusavio suderinamumo analiziy rezultatais.
Atlikta ymoniy kiekybiné apklausa parodo, kad jmonés skiria nepakankamai démesio sistemos
reikalavimy specifikacijai, todél daznai susiduria su IS projekto biudZeto vir§ijimo problemomis
arba nespéja laiku atlikti paskirty darbuy.
Sitlomo vartotoju reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo biido esmé — atsizvelgiant |
pasirenkama SRS Sablona arba tam tikrus Sablono kriterijus bei VRS jrankio savybes yra
parenkamas tinkamiausias vartotoju reikalavimy specifikavimo irankis, kurio pagalba bus
galima detaliai specifikuoti specifinés sistemos reikalavimus.
Sitloma vartotojy reikalavimuy specifikavimo ijrankio parinkimo biida sudaro VRS jrankio
parinkimo anketa ir iVRS jrankio prototipas.
VRS jrankio parinkimo anketa ir iVRS jranki sudaro keturios pagrindinés dalys, kurios yra
susietos su pasirenkamu SRS Sablonu, VRS irankiy savybémis bei SRS Sablony ir VRS irankiy
tarpusavio suderinamumu.
Eksperimentiniais duomenimis patikrintas iVRS jrankio prototipas parodo, kad iVRS irankio
pagalba galima parinkti sitiloma naudoti vartotojy reikalavimy specifikavimo iranki suderinama
su nurodytu SRS Sablonu.
Pasitlytas iVRS jrankis iSsprendZia tiriama problema, nes IS inZinerijos specialistas
nezinodamas tiksliy vartotojo reikalavimy gali pasirinkti tinkama SRS Sablong bei programing
ranga.

58



12. Sis sprendimas skiriasi nuo esanéiy tuo, kad leidzia pasirinkti vartotoju reikalavimuy
specifikavimo (VRS) iranki pre-specifikacijos etape, kuriame klaidos Salinimo kaina yra

maziausia.
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http://www.citi.tudor.lu/SI/Livrable.nsf/C5495862068BBC34C125704C002D04D6/$File/PUB_MPEC04_Efficient%20COTS%20Selection%20with%20OPAL%20Tool_submitted%20paper.pdf
http://www.requirementone.com/ReqMan_Module_Requirement.aspx
http://srssoft.com/product-and-services

PIRMAS PRIEDAS ,,Detalesnio SRS dokumento pavyzdys*

Lentelé 13

Detalesnio SRS dokumento pavyzdys

1. Scope

1.1 Identification.
Identify the system and the software to which
this document applies, including, as applicable,
identification number(s), title(s),
abbreviation(s), version number(s), and release
number(s).
1.2 System overview.
State the purpose of the system or subsystem
to which this document applies.
1.3 Document overview.
Summarize the purpose and contents of this
document.
This document comprises six sections:

e Scope

¢ Referenced documents

¢ Requirements

¢ Qualification provisions

¢ Requirements traceability

+ Notes
Describe any security or privacy considerations
associated with its use.

2. Referenced
Documents

2.1 Project documents.

Identify the project management system
documents here.

2.2 Other documents.

2.3 Precedence.

2.4 Source of documents.

3. Requirements

This section shall be divided into paragraphs to
specify the Computer Software Configuration Item
(CSCI) requirements, that is, those characteristics
of the CSCI that are conditions for its acceptance.
CSCI requirements are software requirements
generated to satisfy the system requirements
allocated to this CSCI. Each requirement shall be
assigned a project-unique identifier to support
testing and traceability and shall be stated in
such a way that an objective test can be defined
for it.

3.1 Required states and modes.

3.2 CSCI capability requirements.
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3.3 CSCI external interface requirements.
3.4 CSCI internal interface requirements.
3.5 CSCI internal data requirements.

3.6 Adaptation requirements.

3.7 Safety requirements.

3.8 Security and privacy requirements.
3.9 CSCI environment requirements.
3.10 Computer resource requirements.
3.11 Software quality factors.

3.12 Design and implementation constraints.
3.13 Personnel requirements.

3.14 Training-related requirements.

3.15 Logistics-related requirements.

3.16 Other requirements.

3.17 Packaging requirements.

3.18 Precedence and criticality
requirements.

4. Qualification
Provisions

To be determined.

5. Requirements
Traceability

To be determined.

6. Notes

This section contains information of a general
or explanatory nature that may be helpful, but is
not mandatory.

6.1 Intended use.

This Software Requirements specification shall

6.2 Definitions used in this document.

Insert here an alphabetic list of definitions
and their source if different from the declared
sources specified in the "Documentation
standard."”

6.3 Abbreviations used in this

document.

Insert here an alphabetic list of the

abbreviations and acronyms if not identified in the

declared sources specified in the "Documentation
Standard."

6.4 Changes from previous issue.

Will be "not applicable" for the initial

issue.

Revisions shall identify the method used to
identify changes from the previous issue.
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ANTRAS PRIEDAS ,,Nagrinéjamos mokslo srities Zemélapis*

Saltinis: sudaryta autoriaus.

Interviu, apklausa, anketos ir
pan.

UML, RUP ir pan.

MagicDraw, DOORS, Cameo
Requirements+ ir t.t.

Volere, Volere Atomic, IEEE
830, Soren Lauesen, Karl
Wiegers ir pan.

Nagrinéjamos mokslo srities Zemélapis
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TRECIAS PRIEDAS ,,UML irankiy palyginimo lentelé*

Lentelé 14
UML jrankiy palyginimo lentelé
First Latest Programming Reverse
Name Creator Platform / OS public stable S.O ftware Open language Approach Languages engineered Integr ated
. license source generated with
release | version used languages
Java / Eclipse . MDA, JEE, C#, Java, Eclipse,
Acceleo Obeo (cross-platform) 2006-03 |2.5.1 EPL Taip Java template PHP, Python. EMF
.. Java (cross- . C++,C#,PHP4,PHP
ArgoUML  [Tigris.org platform) 1998-04 |0.28 BSD Taip Java 5
C++/Qt (cross-  {2005-02- 4.16.4 MDA Java, C++, PHP Java, C++
BoUML Bruno Pages platform) 26 3209_1 I- ||GPL Taip S template Python, IDL. PHP. Qi
Camgo . C++/Qt (cross- MagicDra
Requirement |No Magic 2009? 4.0 GPL Ne C++ C++ C++ 9
o+ platform) w
Alexander Java, C++,
Dia Larsson/GNOM Ggé;éf)“’ss' 20047 [0.97 GPL Taip ADA (using
E Office P dia2code)
DOORS |- Java (eross-——lygog0 a4 GPL  |Ne Java
paltform)
Java (or
Eclipse Eclipse Java (cross- . 1.1 N .o Java (or Eclipse Eclipse .
UML2 Tools |Foundation platform) Planning Planned GPL? Taip’ Java project supported?) |project Eclipse
supported?)
Jink UML  [Nether Java (cross- 2008-12- 1 745 MIT Taip
platform) 11
full UML2
support;
integrated
. BPMN .
Modelio Free . . Java, C#, C++ Eclipse
‘7 2 b b 2
Edition Modeliosoft Windows 2009 1.0 ? Ne Java, C++ .support. XMI XSD, WSDL EME
import; HTML
and MS-Word
document

generation.



http://www.acceleo.org/
http://www.obeo.fr/
http://en.wikipedia.org/wiki/ArgoUML
http://en.wikipedia.org/wiki/Tigris.org
http://bouml.free.fr/
http://en.wikipedia.org/wiki/Dia_%28software%29
http://en.wikipedia.org/wiki/Eclipse_%28software%29
http://code.google.com/p/jink-uml/

Plug-in

. . 2005-11- GPL, . . architecture:
StarUML Plastic Software |Windows 01 5 modified Taip Delphi C++, Delphi, C#
C#, VB,

. Full UML, Eclipse,
Vlsua} Visual Paradigm |Java (cross- 2002-06- Komercini SysML, ERD Java, C#, C++’. Ja_va, C# NetBeans
Paradigm for , 7 Ne Java PHP, Ada, Action |(binary),

Int'l Ltd. platform) 20 s and BPMN . and
UML Script C++, PHP .
Support IntelliJ
C++, IDL,
Pascal/Delphi
Umbrello
UML Umbrello Team |Linux 2006-09- 2.0.0 GPL Taip C++, KDE C++, Java, Perl, , Ada, KDE
09 PHP, Python... 16 |Python, Java;
Modeller |
import XMI,
RoseMDL
UmlDesigner Green Bird Windows 1.2.3 Ne C# C# Néra
Software
A UML tool,
support .
UML2.xx, and Java(partial),
Almost any but you can
embed language you want |use
Frame UML |Frame Windows 2009-01- 1, o GPL V3  |Taip C++ JavaSeript, s |;p you can write  |JavaScript to [Ne
09 you can .
JavaScript to reverse other
generate .
generate it. languages to
source code model
from model by
JS
A full and
Powerful tool
by e
MDA and lots . |[EMF,
Java (cross- . of features like transformatio Java code
TopCased 7 2005-10 |2.3.0 EPL Taip Java . Java, Python, C++ |ns, run state .
platform) scripting and . generatio
. diagram
simulators . . n from
simulation
the model
and do
reverse and
direct
. Valencian Java (cross- . Eclipse based |Any textual Eclipse,
MOSKitt Regional platform) 2007 1.0.0 EPL Taip Java UML tool and |language results of EMF,
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http://en.wikipedia.org/wiki/StarUML
http://en.wikipedia.org/wiki/Delphi
http://en.wikipedia.org/wiki/Visual_Paradigm_for_UML
http://en.wikipedia.org/wiki/Visual_Paradigm_for_UML
http://en.wikipedia.org/wiki/Visual_Paradigm_for_UML
http://en.wikipedia.org/wiki/Java_%28programming_language%29
http://en.wikipedia.org/wiki/Umbrello_UML_Modeller
http://en.wikipedia.org/wiki/Umbrello_UML_Modeller
http://en.wikipedia.org/wiki/Umbrello_UML_Modeller
http://www.greenbirdsoftware.com/
http://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Frame_UML&action=edit&redlink=1
http://www.moskitt.org/eng/
http://www.cit.gva.es/cast/informacion-general/
http://www.cit.gva.es/cast/informacion-general/

Ministry of
Infrastructure
and Transport

a MDD centric
platform
giving support
for gvMétrica
software
development
process
methodology.
Model
Transformatio
n, Traceability
and
Synchronizatio
n. Graphical
and Form
based editing
of models.

a Model To Text
transformation.

GMF,
SWT,
DataTool
S...

WinA&D

Excel Software

Windows XP,
Vista and 7 (32 or
64 bit) (MacA&D
on Mac OS X)

1995 -
Windows,
1986 -
Mac

6.0.2

Komercini
S

Ne

Full UML,
SA/SD, ERD,
Task and
System Model
Support

C, Pascal, Basic,
Fortran, Delphi,
Java, C#, C++,
Objective-C, PHP,
Ada, SQL

C, Pascal,
Basic,
Fortran,
Delphi, Java,
C#, C++,
Objective-C,
PHP, Ada,
SQL

Built-in
Scriptable
Report
Generator
and Tool
Extension
S
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http://www.excelsoftware.com/wina&dproducts.html

KETVIRTAS PRIEDAS ,,Sablony apybraiZos vaizdai“

IEEE Requirements Specification Contents

1.INTRODUCTION
1.1.Purpose
1.2.Scope
1.3.Definitions, Acronyms, and Abbreviations
1.4.References
1.5.0verview
2.0VERALL DESCRIPTION
2.1.Product perspective
2.1.1 System Interfaces
2.1.2 User Interfaces
2.1.3 Hardware Interfaces
2.1.4 Software Interfaces
2.1.5 Communications Interfaces
2.1.6 Memory Constraints
2.1.7 Operations
2.1.8 Site Adaptation Requirements
2.2.Product Functions
2.3.User Characteristics
2.4.Constraints
2.5.Assumptions and Dependencies
2.6.Apportioning of Requirements

3.SPECIFIC REQUIREMENTS
3.1.External Interface Requirements
3.1.1 User Interfaces
3.1.2 Hardware Interfaces
3.1.3 Software Interfaces
3.1.4 Communications Interfaces
3.2.Software Product Features
3.2.1 Feature 1
Purpose
Stimulus/response sequence
Associated Functional Requirements
3.2.2 Feature 2
Purpose
Stimulus/response sequence
Associated Functional Requirements
3.2.2 Feature .....
3.3.Performance Requirements
3.4.Design Constraints
3.5.Software System Attributes
3.5.1 Reliability
3.5.2 Availability
3.5.3 Security
3.5.4 Maintainability
3.5.5 etc.
3.6.Logical Database Requirements
4.0THER REQUIREMENTS

5.0PEN ISSUES & TBD

Volere Requirements Specification Contents

TABLE OF CONTENTS

PROJECT DRIVERS:
1. The Purpose of the Product
2. Client, Customer, Stakeholders
3. Users of the Product
PROJECT CONSTRAINTS:
4. Mandated Constraints
5. Naming Conventions and Definitions
6. Relevant Facts and Assumptions
FUNCTIONAL REQUIREMENTS:
7. The Scope of the Work
8. The Scope of the Product
9. Functional and Data Requirements

NON-FUNCTIONAL REQUIREMENTS:
10. Look and Feel
11. Usability and Humanity
12. Performance
13. Operational and Environmental
14. Maintainability and Support
15. Security
16. Cultural and Palitical
17. Legal

PROJECT ISSUES:
18. Open Issues
19. Off-the-shelf Solutions
20. New Problems
21. Tasks
22. Migration to the New Product
23. Risks
24. Costs
25. User Documentation
26. Waiting Room
27. Ideas for Solutions




Karl Wiegers' Requirements Specification Contents

Table of Contents

Revision History

1. Introduction
1.1 Purpose
1.2 Document Conventions
1.3 Intended Audience and Reading Suggestions
1.4 Project Scope
1.5 References
2. Overall Description
2.1 Product Perspective
2.2 Product Features
2.3 User Classes and Characteristics
2.4 Operating Environment
2.5 Design and Implementation Constraints
2.6 User Documentation
1.7 Assumptions and Dependencies

3. System Features
3.1 System Feature 1
3.2 System Feature 2 (and so on)
4. External Interface Requirements
4.1 User Interfaces
4.2 Hardware Interfaces
4.3 Software Interfaces
4.4 Communications Interfaces
5. Other Nonfunctional Requirements
1.1 Performance Requirements
1.2 Safety Requirements
1.3 Security Requirements
1.4 Software Quality Attributes
6. Other Requirements
Appendix A: Glossary
Appendix B: Analysis Models
Appendix C: Issues List

Use Case Template

Use Case Id

Priority

Use Case Name

Actor

Description

Pre-conditions

Post-conditions

Normal Course

Alternative Course(s)

Exceptions
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PENKTAS PRIEDAS ,,SRS klausimyno anketa“

Apklausa anoniminé. Rezultatuose imoniy pavadinimai nebus pateikiami vartotoju etikos sumetimais.

*1) Jusy imonés pavadinimas:

-

K1 i

*2) Ar Zinote kas yra SRS Sablonas?

Taip
Ne

3) Kokius jrankius naudojate IS kiirimo uzsakymo metu, kad specifikuotuméte uzsakovo
reikalavimus?

-
-
-

sistemos reikalavimy specifikavimo (SRS) Sablona
vartotojy reikalavimy specifikavimo (VRS) iranki
SRS Sablong ir VRS jrankj

Kita (praSome nurodyti): I

4) Ar savo imonés veikloje specifikuodami vartotojy reikalavimus naudojate SRS Sablona?
Taip
Ne

5) Ar naudojate vartotojy reikalavimy specifikacijos (VRS) programing jranga?

Taip
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Ne

©))
~

Jei naudojate vartotoju reikalavimy specifikacijos (VRS) programing iranga, pazymékite jos
pavadinima:

Enterprise Architect
Cameo Requirements+
ISCaDE

Hybrid EMR

ReqMan

Inflectra SpiraTest

HP QuilityCenter
Empirix eManager
Borland SilkCenter

Compuware QADirector

S RS B RS HEES HEES IS S B RS B

Kita (praSome nurodyti):

7) Kokius jzvelgiate programings jrangos privalumus/trikumus?
=

iI
K1 I

8) Su kokiomis problemomis dazniausiai susiduriate IS inZinerijos metu?

VirSijama projekto kaina

Vir§ijamas projekto laiko limitas

Kita (praSome nurodyti): I
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SESTAS PRIEDAS ,,Varotojy reikalavimy specifikavimo jrankio parinkimo

anketa*

Anketos pradiia

VARTOTOJU REIKALAVIMU SPECIFIKAVIMO JRANKIO PARINKIMO ANKETA
Pavyzdys

Sios anketos tikslas — parinkti labiausiai tinkama vartotojy reikalavimy specifikavimo jranki
atsizvelgiant | zadama naudoti sistemos reikalavimy specifikavimo $ablona. Sia anketa sudaro 4

klausimai.

1) Nurodykite norima naudoti sistemos reikalavimy specifikacijos Sablong:
- Volere;

- IEEE 830;

- Soren Lauesen (SL-07);

- Karl Wiegers;

- Nesvarbu.

2) Jei pirmajame klausime pasirinkome atsakyma ,,Nesvarbu“, tuomet paZymékite tinkancius
teiginius varnele:

2.1. — Ar bus specifikuojami dizaino ar projekto reikalavimai, kurie perkeliami | projekto dizaino

stadija?
(Jei taip — netinka IEEE 830 SRS sablonas)

2.2. — Ar bus specifikuojamas programinés jrangos produkto kiirimo procesas?

(Jei taip — netinka IEEE 830 SRS Sablonas)

2.3. — Ar bus apibréziama ,sistemos‘ ar ..sub-sistemos‘ reikalavimai, kuriuos gali pateikti uzsakovas

kai yra Zinoma architektura ir projekto apimtis?

(Jei taip — netinka Soren Lauesen (SL-07) SRS Sablonas)

2.4 — Ar bus specifikuojami ne su sistemos sritimi susijusi informacija?

(Jei taip — netinka Soren Lauesen (SL-07) SRS Sablonas)

2.5. — Siuo metu néra ¥inoma naudojamo modelio notacija, metodologija, tikslumo laipsnis ir

gyvavimo ciklo etapas?
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(Jei taip — su Volere SRS sablonu suderinami jrankiai gauna papildomq balq)

2.6. — Ar specifikuojant programinés jrangos reikalavimus bus atkreipiamas démesys i funkcionaluma,

1Sorines sasajas, naSuma, atributus ir dizaino suvarzymus?

(Jei taip — su IEEE 830 SRS sablonu suderinami jrankiai gauna papildomq balg)

2.7. — Ar specifikuojant reikalavimus norétuméte turéti galimybe pateikti naujus sprendimus (paraSyti

ko tikités ar ka sitlote tarsi galimg sprendima)?

(Jei taip — su Soren Lauesen (SL-07) suderinami jrankiai gauna papildomq balq)

2.8. — Ar specifikuojant reikalavimus norétuméte naudoti Excel failo formato SRS S$ablona,

automatinius formuliy laukus?

(Jei taip — su Karl Wiegers SRS Sablonu suderinami jrankiai gauna papildomq balg)

3) Ivertinkite pagrindines vartotojy reikalavimy specifikavimo jrankio savybes (sitilome naudoti
0-6 intervalo jvertinimus (0 — visiSkai nesvarbu, 6 — labai svarbu), jei tam tikra savyb¢ itin svarbi* -
savybei galima priskirti iki 9 baly {vertinima):

3.1.—(0/1/2/ 3/ 4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Nemokama;

3.2.—(0/1/2/3/4/5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Pilnai internetiné programa;

3.3.—(0/1/2/ 3/ 4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Palaiko SQL Server DB platforma;

3.4.—(0/1/2/3/4/5/6) (7/ 8/ 9/) — Palaiko Oracle DB platforma;

3.5.—(0/1/2/ 3/ 4/ 5/ 6) (7/ 8 9/) — Palaiko MySQL DB platforma;

3.6.—(0/1/2/3/4/5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Pilnas Unicode simboliy palaikymas;

3.7.—(0/1/2/ 3/ 4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — WYSIWYG Rich Text palaikymas;

3.8. — Integracija su kitais jrankiai/ taikomosiomis programomis:

3.8.1.—(0/ 1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Microsoft Word;

3.8.2.—(0/1/2/3/4/5/6) (7/ 8/ 9/) — Microsoft Excel,

3.8.3.—(0/1/2/3/4/5/6) (7/ 8/ 9/) — Kitais VRS irankiais.

3.9.—(0/1/2/3/4/5/ 6) (7/ 8 9/) — Duomeny importavimo/eksportavimo vedliai.

4) Ivertinkite reikalavimy specifikavimo savybes (sitlome naudoti 0-6 intervalo ivertinimus (0 —
visiSkai nesvarbu, 6 — labai svarbu), jei tam tikra savybe¢ itin svarbi* - savybei galima priskirti iki 9

baly jvertinima):

4.1. — (0/ 1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Reikalavimy kiirimas, redagavimas ir Salinimas hierarchinéje

matricoje.
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4.2.—(0/1/2/3/4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Svarbumo lygiy priskyrimas reikalavimams pagal pirmuma.
4.3.—(0/1/2/3/4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Reikalavimy sekimas, statuso priskyrimas.
4.4.—(0/1/2/3/4/5/6) (7/ 8/ 9/) — Funkcionalumo validavimas.

4.5.—(0/1/2/3/4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Reikalavimy testavimas.

4.6.—(0/1/2/3/4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Reikalavimy saraso filtravimas pagal jvairias savybes.
4.7.—(0/1/2/ 3/ 4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Reikalavimy perkélimo/kopijavimo funkcionalumas.
4.8.—(0/ 1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Galimybé¢ prie reikalavimo prisegti dokumenta ar kitokio formato
faila.

4.9.—(0/1/2/3/4/5/6) (7/ 8/ 9/) — Galimybé nustatyti reikalavimo lauko parametrus.
4.10.—(0/ 1/ 2/ 3/ 4/ 5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Reikalavimy pokyciy atsekamumas.

4.11.—-(0/ 1/ 2/ 3/4/5/ 6) (7/ 8/ 9/) — Reikalavimy susiejimas tarpusavyje.

Anketos pabaiga
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