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SANTRAUKA

Sio darbo tikslas - i$analizuoti suaugusismen, turiniy intelekto sutrikim, agresijos
apraiSkas ir jogveikos hidus. Intelektas skirstomgsabstrakd, praktin ir socialin. Svarbu
pamireti, jog dazniausiai mstymo ir suvokimo sutrikimus lydi emociniai ir ekje sutrikimai.
Jie pasireiSkiajvairiais fiziniais ar verbaliniais tllais, antisocialiniu elgesiu, neadeé&wa
situacijai, padidjusia agresija. Agresija, kaip reakcijatimuhl, siekiant pakenkti aplinkiniams,
yra biologini ir socialiniy veiksniy salygotas reiskinys. Atliktas kokybinis tyrimas, nayjant
naratyvinio interviu metad Apklausti penki ekspertai: trys profesionalairintys darbo su
sutrikusio intelekto asmenimis patirties, ir dvi tnos, augina&ios dukteris, turitias lengwy ir
vidutini intelekto sutrikimus. Rezultatai patgdog agresija dazniausiai yra socialinio mokymosi
proceseigytas elgesys, demonstruojamas manipuliuojant ibkiasmit patenkinti savo poreikius.
Ekspertai palizé, jog agresija atsiranda iS praradimo ir viegatbaines ir pasireiSkia esant
emociniam ar fiziniam nesaugumui. khdgalima daryti iSvag, jog sutrikusio intelekto asmens
funkcionavimas tiesiogiai sus§ su gaunama pagalba, kurioskal asmens ikl¢ ir

funkcionavimas gali paget.



SUMMARY

The aim of this thesis is to analyze the aggressibrmentally disabled adults, its
occurrence and the ways of negotiation. The intelie categorized as abstract, practical and
social. Important is that usually disorders in Kmg and perception are contributed with
emotional and behavioral disorders. They occurifferg@nt manual and verbal ways, antisocial
behavior, and higher inadequate aggression. Aggresas a reaction to a stimulus striving to
wreak the others, is a phenomenon determined dgdxal and social factors. The qualitative
research using the method of narrative intervievg warried out. Five experts were quested:
three professionals working in the field of merdedorders and two mothers, whose daughters
have slight or medium intellect disorders. Resshiswed that aggression is usually a behavior
gained in social learning process. This behavishmswved with manipulative intents and wishing
to fulfill the own needs. The experts stressedf#tireof bereavement and loneliness as a main
cause of aggression. It appears in the presengehydical and emotional insecurity. The
conclusion about the great importance of assisteande made. It means that the functioning of

a person with mental disorders could be improvegroper assistance.



Pratarng

Jungtiniy Tauy Organizacijos duomenimis pasaulyje yra apie 650 000 Zmoni,
turinciy vystymosi sutrikina. Tai sudaro 1/10 osy planetos gyventqjdal. Pasaulio Sveikatos
apsaugos organizacija nurodo, kad pasaulyje tokien¥s sudaro net 13% Zem gyventoj, t.y.
gimsta 3% sutrikusio intelekto ir 10% vailpasizymiivairiais kitais psichofiziniais sutrikimais
(Zvikaite D., 2001).

Lietuvoje Zmoni su negalia nuo 1990 nuetki 2001 mety padaugjo daugiau kaip 1,5
karto. 2001 metais pagal invalidumo pensijas gatinanLietuvoje buvo 212881 Zmogus su
negalia.

Apibendrinant negalios paMj, galima teigti, kad vyrauja kraujotakos sistenmjosgiamojo
audinio ir skeleto bei raumensistemos ligos, navikai, traumos bei psichikosrikintai.
Intelekto sutrikim ar proto negadi turinciy asmen statistiniai duomenys neiSskiria,ciau
butent | juos, manau, visuoméje yra susidass faku ir tikrovés neatitinkantis stereotipiskas
poziaris. Néra atlikta iSsamj visuomeris nuomogs apie ngyaliuosius tyrina. T&iau, vien is
savo aplinkoje daznai girdimpasisakym apie nenuspamus, agresyvius, bagrmkeliartius
protiSkai nggalius asmenis, galiu teigti, kadisa visuomegje triksta informacijos apie negali
jos polud; ir elges. Taip pat tiksta atvirumo ir dysos priimti kitokius ir juos pazinti.

2004 mei socialires situacijos Europosafingoje apzvalgoje akcentuojama orientagija
socialin jtraukima. Pagal ES poiiri i negalum neiSskiriamos atskiros zmanikategorijos,
taciau yra atsizvelgiamaindividualius poreikiuslvardinamas tikslas uZztikrinti, kad Zmgnsu
negalia gaity naudotis tomis p#omis zmogaus teésnis kaip ir visi kiti, paSalinti kiitis ir
kovoti su visomis su negalumu susijusiomis diskniavimo formomis.

Siame darbe bus ¢ginama analizuoti vienis ju — diskriminuojanit poZiarj ir isitikinima,
kad sutrikusio intelekto asmenys yra agraésyw keliantys pavaj. Darbe bus apzvelgti intelekto
sutrikimo ir agresijos fenomenai, analizuojamos &iSkiniy tarpusavio gsajos ir paaiskinta
agresij skatinagiuy veiksny jtaka. ApraSius asmeng®d formavimosi mechanizmus ir
agresyvaus elgesio priezastis, iSanalizavus aguesy\itakojanif elges ir atlikus ekspertt

apklaug bus siekiama pasiti agresijosjveikos dus.



1. IVADAS
1.1. Intelekto sutrikimo samprata
1.1.1. Apibadinimas. Savoka “sutrilkes intelektas” turbt kiekvienam nepriklausomai nuo
socialinio darbo sferoje reikiamziniy turéjimo reiSkia kazk nukrypusio nuo normos, kagk
nevisiSkai suvokiamo ar bent jau kitokio. Sutrikinklasifikacijoje intelekto sutrikimas
apibrziamas kaip protini sugekjimu nukrypimas nuo normos, sukeliantis elgesio, emdugi
socialinio prisitaikymo sutrikim (“Sutrikimy klasifikacija”,1997). Amerikos protinio atsilikimo
asociacija (APAA) intelekto apibtia kaip jvairiapus darin ir iSskiria trys intelekto asSis:
abstrakiji, praktin ir socialin. Taip pl&iai suvokiant intelekt, svarbu pamiéti dazniausiai
mastymo ir suvokimo negalumus lydins emocinius ir elgesio sutrikimus. Jie pasireski
jvairiais fiziniais ar verbaliniaistlwlais, antisocialiniu elgesiu. D.P. Hallahan ir JiK&uffman
agresiy apiludina kaip socialinfenomen. Agresijajvardinama kaip elgesys, kuomet siekiama
pakenkti kitiems individams ir kuris skatina kitpasiSalinti bei vetia vengti taip besielgiaio
Zmogaus ary grupss (Krahe, 2001). IS karto kyla klausimas apie tog&igesio priezastis. 1S
keturiy pagrindiniy agresijos priez&sy viena yra analizuoja biologipifaktoriy jtaka, o kitos
susijusios su socializacijos ir aplink@iggakos asmeniui procesais. Taigi,étika, kad turintieji
negali dazniau nei kiti patiria stabiliir saugip santykiy Seimoje sto¥ emocir deprivacij,
neigiamy ir traumuojant bendravimm mokykloje. Taigi, ar biologiniai faktoriai, kaifpgimtas
intelekto sutrikimas, turi lemiagmitaka asmens antisocialiam elgesiui? jfranoma darantaka
socialiniams procesams asmens gyvenime susilpagnésijos pasireiSkimmnulemiartius kitus
faktorius? Kaip suprasti agresyelges ir kokiais kidais j suvaldyti?

Practjus kalleti ir analizuoti bet koki tem, itin svarbu iSsiaiskinti ir apibzti savokas,
kurios bus naudojamos. Lietuvoje apvairius sutrikimus ir negalias préa kalketi palyginus
neseniai, toél Sios srities terminaidra vartojami vieningai. Skirtingi tyritiojai ta pai sutrikima
vadim keliais vardais.

Darbe bus naudojamogvekos, kurios buvo priimtos ir patvirtintos Pasaési Sveikatos
Organizacijos (PSO) Zenevoje. 2004 metais lietkalba iSleistaTarptautire funkcionavimo,
negalumo ir sveikatos klasifikaci{@FK) pateikia unifikuod ir standartizuect kalba sveikatai.

TFK apibgzia, kad sutrikimas yra nuokrypis nuano ir jo funkciy visuotinai priimto
biomedicininio standarto (TFK, 2004, psl. 20). igsknos intelekto funkcijos — tai bendrosios

psichikos funkcijos, & kuriy suprantamos ir konstruktyviai integruojamesirios, tarp y ir



pazinimo, funkcijos. Jos ¢bjasi visy gyvenimy ir apima intelektinio augimo funkcijas, intelekto
sutrikima, protin atsilikima ir silpnaprotyst, kitaip vadinam, demency (TFK, 2004, psl.61).
TFK jvade skiriama nemazathesio sutriking apibidinimui:

- sutrikimai gali luti laikini arba nuolatiniai, progresuojantys arsiatiski, reikstis su
pertraukomis arba tolydziai;

- sutrikimai yra nepriklausomi nuo etiologijos ar niag kaip jie atsirado (pvz.: aklumas
ar gatinés nebuvimas gali Wi siejamas tiek su genetiniais veiksniais, tiek su
paziedimu). Be abejo, sutrikimas turi savo prigzastiau ji gali biti neesminis
dalykas aprasSant pasekm pat sutriking.

Pabgziama, kad sutrikimas yra sveikatos péikydalis ar jo iSraiSka, bet jis n&tnai
reiSkia ligg ar tai, kadi asmenm turi bati ziarima kaipi ligoni. Tai yra daug platesnr labiau
atkreipianti @mes savoka nei negalavimas arba liga. Aiskiai atskiriarsagikimo ir negalumo
SqvoKos:

“sutrikimas” vartotinas nusakantiko struktiros arba fiziologias (kartu ir psichias)
funkcijos nuokryp nuo nustatytos statistis normos (t.y. nuo populiacijos vidurkio);

- skétinis terminas “negalumas” (pak@&ntis daugumaiprastus “negalia” ar “negél)
apepia funkciu sutrikimus, veiklos ribotumus ir dalyvumo suvaraysn Jis atspindi
neigiamus asmens, tudio sveikatos pokyt ir aplinkybiy tarpusavio sveikos
aspektus.

Intelekto sutrikimas — tai protipi sugekjimy nukrypimas nuo normos, sukeliantis
elgesio, emocij bei socialinio prisitaikymo sutrikim(“Sutrikimy klasifikacija”,1997). A. Bakk
ir K.Grunewald teigia, kad tai psichikos funkgciprandos ankstyvosios raidos metais ryskus ir
nuolatinis susilpgimas (Bakk A., Grunewald K., 1998 ). Siame ap#ime autoriai vartoja
“psichikos funkcijy” savoka neiSskirdami jos bendn (samores, orientacijos, intelekto,
bendgju psichosocialini, charakterio, potrauki ir miego) ir specifini funkciju (démesio,
atminties, kalbos, psichomotorikos, emaciy kt.). Amerikos protinio atsilikimo asociacija
(APAA) intelekto apibézima dar labiau iSpl&a. Intelekt jie laiko ivairiapusiu dariniu.
ISskiriamos trys intelektouBys: abstraktusis, praktinis ir socialinis (Hallah2a.P., Kauffman
J.M., 2003).

Abstraktusis intelektas — tradiéinintelekto samprata, api®ianti su mokymosi

uzduotimis susijusi problemy sprendim. Jis vertinamas intelekto koeficiento (IQ) testais



Praktinis intelektas — tai ggimas veikti kaip savarankiSkam asmeniui, uZsiimant
kasdiene veikla ir sprendziant kasdienio gyvenimabjemas (adaptacijagidziy aspektas).

Socialinis intelektas — géfimas suprasti socialinius reikalavimus,ukitmoniy elges ir
atitinkamai veikti socialiése situacijose.

Taigi, iSpl€iant intelekto apibizima intelekto sutrikimo ir protinio atsilikimo asokos
persipina, o riba tarpyjtampa nebeaiski. TédSiame darbe “intelekto sutrikimo” ir “protinio
atsilikimo” savokos bus vartojamos kaip sinonimai.

A.Bagdonas protiniu atsilikimu vadingairiy priezagiy nulemt psichin neissivystym ir
teigia, kad jis sudaro gausiamsntelekto sutrikimo grug (“Sutrikimu klasifikacija”,1994).
Asmenys, kur protinis vystymasis yra gerokai sutigk anksiau Lietuvoje buvo vadinami
nenormaliais, defektyviais,éltau — anomaliais arba sutrikusio vystymosi asméniraip pat,
silpnapraiais, idiotais, imbecilais ar debilais. Sie termintapo nebepriimtini. Dabar jie
vadinami ypatingaisiais, ypating ar specialiju poreikip asmenimis. V. Karvelis mano, jog
tikslingiausia juos @ty vadinti specialiju poreikiy ar asmenimis, turifiais vystymosi negali
(Karvelis V. 1994). Pagrindin profesirt organizacija, skirta protiSkai atsilikusizmoni
problemoms spsti, siilo septynis oficialius protinio atsilikimo api#imus. Dabar daugiausia
taikomas Sis APAA apilBZimas:

Protinis atsilikimas — tai substanciniai @kumai, turintysjtakos dabartiniam asmens
funkcionavimui. Jis pasireiSkia daug maZzesniu udutuiy intelekto funkcionavimu, esant
ribotiems dvigj ar daugiau siiy adaptacijosjgadziams: komunikacijos, ses prieziiros,
gyvenimo Seimoje, socialiniais, bendruomeninio giywe, kryptingumo, sveikatos prigws ir
saugumo, laisvalaikio ir darbo (Hallahan D.P., Kéduan J.M., 2003).

Intelekto funkcionavimasgia suprantamas kaip gglmas spesti su mokymusi susijusias
problemas ir vertinamas IQ testais. Taigi — abstigik intelektas. O adaptacijggiidziai — tai
igadziai hatini norint prisitaikyti prie gyvenamosios aplink@graktinis ir socialinis intelektas).
Jie vertinami remiantis adaptyvaus elgesio tyriMadinasi, protiSkai atsilds asmuo yra tas,
kurio intelekto funkcionavimo lygis yra zemas, @pthcijosigudziai - silpni.

Kaip ir kiekvieno sutrikimo, taip ir intelekto sikimo nuokryp tiesiogiai nustato tie, kurie
turi kvalifikacinius igaliojimus priimti sprendimus é&l fizinio ir psichinio funkcionavimo,
atsizvelgdamii standartus beivairius sutrikimy pozymius. Ank&iau buvoiprasta remtis 1Q

rodikliais, ta&iau Siandien pripagtama, jog intelekto koeficiepiustatantys testaiéra tobuli.



Pritariama migiiai, jog protinis atsilikimas yra koreguojamas. Bg 1Q testai negali i
vieninteliai asmens funkcionavimo rodikliai. Spéisii teigia, kad svarbu atsizvelgtasmens
adaptacijosigudzius bei aplinkos ir asmengveika (Hallahan D.P., Kauffman J.M., 2003).
Taigi, protiSkai atsilikusio asmens funkcionavin@siogiai susis su gaunama pagalba, kurios
déka asmensikklé ir funkcionavimas gali pagét.

ISskiriami keturi protinio atsilikimo laipsniai pagalbos lygmenys:

e Lengvas protinis atsilikimas apilina asmenis, kuri IQ rodiklis apytikriai yra 55-70.
Jiems prireikia daugiau laiko iSmokti bei iSlavikbmpensuojatiasias funkcijas. Vaikyste
motorire ir kalbos raida Siek tiek atsilieka. Jie lengvalkosi vaizdiniy pagrindu. 4 aplinkinio
pasaulio pajautimas ir supratimas priklauso nuoé¢jgab isivaizduoti. Jiems reikalinga
protarpire pagalba, kuri teikiama pagal poreikius. Ji teiktaepizodiSkai ir gali #iti daugiau ar
maziau intensyvi.

e Vidutinis protinis atsilikimas — IQ rodiklis apytilai yra 40-55. Sj asmen Zodire kalba
skurdesa (trumpi posakiai ir atsakymai). d centrires nerwy sistemos defelgt jie pasizymi
sutrikusia artikuliacija, tau jie puikiai geba bendrauti Zenklais. Atmintigalimykes bei
matematikosjgudziai riboti. Daugelis turi papildoamnnegala: regos, klausos, judrumo wyd
Teikiama ribota pagalba, kuri yra intensyvesei reguliari. Téiau nenuolatia. Jai teikti reikia
maziau specialigtir iSlaidy.

e Sunkus protinis atsilikimas —IQ apytikriai yra 26-4Daznai jie ribotai juda, taip pat
nesugeba tyrigti juos supatios aplinkos. Lyjimas daznai panaudojamas neefektyviai. Kiti |
jutimai bana sutrilke, toctl nepagerina aplinkos suvokimo. ¢fau tikslingas mokymasis suteikia
galimyke igyti ivairiy igudZiy. pagalba teikiama@vairiomis slygomis ir vadinama ekstensyvia.
Jai lmdingas reguliarumas ir neapititumas laike.

e Labai sunkus protinis atsilikimas — 1Q yra Zemeswis25. Sie asmenys nesugeba valdyti
savo judesi, turi ribotg aplinkos pazinira. Ju jutiminiai ispidziai chaotiski ir §y nedaug. Kiti
jutiminiai organai pazeisti. 8ina nuolati pagalba, kuri yra pastovi, labai intensyvi ir taika
ivairiomis slygomis (gali kuti ir gyvybés palaikymas).

1.1.2. Intelekto sutrikimy priezastys.Daugelis ekspegtmano, jog atsilikimo priezastis galima

nustatyti tik 10-15% vis atvep. Lengw protini atsilikima ir neZzymiai sutrikug inteleki
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salygojantys veiksniai skiriasi nuaitkurie sukelia sunkprotin atsilikima. Nezymiai sutrikusio
intelekto pagrindias priezastys yra dvi:

e Paveldimumas — jei vienas ar abivai yra mazai iSsilavig ar turi proto negadi
nepriklausatia nuo tam tikro smegenpazeidimo, yra tikimy® jog vaikas paveks
proto negali.

e Aplinkos stimuliacijos tikumas — jei vaikai auga skurdzioje, psichikos itelekto
nestimuliuojadioje aplinkoje.

Sunkiai protiSkai atsilikugi asmen negalumo priezastis nustatyti yra daug lengviau.
Galima iSskirti dvi bendriausias grupes:

e Genetiniai veiksniai — iSskiriamos dvi gigp genetias medziagos pakitimai (priezastis -
chromosom anomalija, pvz. Dauno sindromas) ir pavgidas (fragilios X
chromosomos sindromas, kuris yra labiausiai paplipaveldimo protinio atsilikimo
priezastis, fenilketonurija ir Tay-Sachso liga).

e Smegen paziedimai — galimi @& jvairiu priezagiu: infekcijos (raudoniu, sifilis,
paprastoji psleliné, meningitas, encefalitas, vaikAIDS) ir Zalingas aplinkos poveikis
(galvos sutrenkimas, nuodingos medziagos, radjagimdymo traumos, netinkama

mityba, alkoholis, neiSnesSiojimas ar pernesiojimas)

1.1.3. Papildomi negalumai ir psichologiss bei elgesio ypatyes. Daznai sutrikusio intelekto
asmenys turi kelias papildomus negalumus. Raplidiris psichikos sutrikimai, epilepsija,
judéjimo, regjimo, klausos sutrikimai, Sirdies ydos. Ypgausu tarties ir kalbos defgkfTokie
asmenys serggrastirtmis ligomis, t&iau ju atsparumas infekcijoms yra susijpss. Taip pat
jie yra daug jautresni tarpusavio santykiams. Galigskirti Sy asmen psichologines bei elgesio
ypatybes, tédau hitina atsizvelgti tai, kad kiekvienas zmogus yra unikalus ir elggsitingai.

Mokslininkai seniai yra nustat jog daugel protiSkai atsilikusiems asmenims kytan
mokymosi sunkump galima paaiskinti émesio problemomis (Hallahan D.P., Kauffman J.M.,
2003). Jie greitai atkreipiactheg i paSalinius dalykus, tétisunkiai iSlaiko bei paskirstocthes,
gali susikaupti tik trumpai ir konkéeai uzduciai.

ProtiSkai atsilikusiais asmenis nuo negajumeturirtiyju labiau skiria atminties sutrikimai.
Tai iSrySkja sprendziant gilesnio informacijos apdorojimo bdgalaikes atminties

reikalaujatias uzduotis. Tyrim rezultatai rodo, jog asmenys, turintys intelektarikimy,
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sunkiai atsimena informaaij Viena pagrindini priezasiy, salygojartiy atminties problemas,
yra savireguliacijos sutrikimai. Kalbama apie indiy gekgjima reguliuoti savo elgesnorint
atsiminti tam tikrus dalykus. Palyginti su negalumeturirtiais asmenimis, jie sunkiai suvokia,
kokiy strategij reikia imtis norint atlikti uzdugt

Beveik vig; proto negal turinciy asmen kalbos raida yra sétiéjusi arba sutrikusi. Jie
daznai daro artikuliacijos klaidas, o kalbos rayda létesre.

Kiti ekspertai, kurie akcentuoja asmens geha funkcionuoti visuomegje, 0 ne jo
gekejima jisisavinti mokymosi uzduotis, atkreipia&ndeg | socialines problemas, su kuriomis
susiduria protiSkai atsilik asmenys. Daugelis nemoka palaikyti socialisantykiy su kitais
Zmoremis, neadekw@ai reaguoja situacijas, jiems sunku susirasti drauBaznai Sie asmenys

nuvertina save ir iS anksto pasmerkiaghasei.

1.2. Agresijos samprata
1.2.1. Apibrézimai. Pasak D.P. Hallahan ir J.M. Kauffman, elgesioikutiai yra labiausiai
paplitusi emocinj ir elgesio sutrikim iSraiSka. Jie pasireiSkia atviru, agresyviu, gnemuoju
elgesiu arba netiesioginiais antisocialiniais veikss, pavyzdziui, melavimu, vagystis ar
padegimais. Sie veiksmai galiitbir atviri, ir uzmaskuoti. Tiek socialije psichologijoje, tiek
kasdienigje kalboje vartojama “agresijosawka apillidinant tam tikg socialin fenomen.
Problemos iskyla, kai iSaija skirtingi Sio proceso supratimai. Agresija, kaipakcija i
aplinkinius, tam tikras situacijas, asmenis, yréarsus liidas apsigintijtvirtinti savo pozicijas
ir pan. Kartais minima gera ar sveika agresijai(egkbidinima daugelis socialimi psicholog
paneigt), tatiau akademige aplinkoje yra susitarta agresguprasti kaip negatyvar asocial
elges, kuris siejasi su psichologine sveikata ir gerdsass pasgilé klasiking agresijos
apibrzima:

Agresija — tai atsakas/ reakcija, kurios metu kitaganizmas gauna kenksmingtimul
(Krahe, 2001).

Tai yra labai bihevioristinis apibzimas, taip pat apimantis daug elgesio f@rruriy
negalima apikizti kaip agresywi. IS kitos puss jis yra per siauras, nes apima tik elgesio
elementus, bet ne mintis ir jausmusgligu apibézimas buvo patikslintas ir pritaikytas individo

elgesiui nusakyti. Agresyviu pasyta vadinti elgeg kuris buvo atliktas su negatyvpasekmi
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intencija ir tikintis tam tikg rezultat.. Svarbu paléZti individo ketinimus, netgi jei taikinio
agresyvus elgesys fiziSkai nesuzeidyrinétojai silé atsizvelgti iri asmens, kuris tapo
agresijos taikiniu, nar iSvengti tokio elgesio. Po ilgdiskusii Baron ir Richardson vigk

susisteming vierg apib&zima:

Agresija — tai elgesys, kuomet siekiama pakent#irks individams ir kuris skatina kitus
pasisalinti bei vefia vengti taip besielgiatio Zzmogaus arj grupés (Krahe, 2001).

Jai, kaip ir kitiems emociniams ar elgesio sutri&ims, ldinga tai, kad:

e elgesys pasireiSkia kraStutinumais;
e problemos neiSnyksta greitai, jos yra ilgatsik
e elgesys yra nepriimtinas, nes neatitinka socialamikultiriniy normy bei reikalavina.

R. Zukauskiea agresyu elge$ apibgZia kaip bet kok priesisk elges, kuriam ldingas
izilus pranasumo demonstravimas arba migbsg prieS kif Zmog; vartojimas. Sis elgesio
sutrikimas gali pasireiksti atviru griaunamuojigaskiaiu, kitus zeminagiu badu.

Vaikai, turintys elgesio problem iSoriSkai daznai atrodo labai pasitikintys sayimi
kaltinantys kitus @ savo sunkuny, tatiau iSSaukianti iS@ daznai slepia zeqnsaws vertining,
egocentriSkury, nesubrendim Tokie vaikai sunkiai toleruoja frustragjjlinke i impulsyvuna,
neapdairung, daznai pratiksta pykiu. Ju akademiniai pasiekimai paprastai yra Zzemesni uz
sugelgjimus. (Wicks-Nelson ir Israel, 1991).Vaikams augatgesio sunkumai gali stidr ir
peraugtii asocial elges paauglysije, prasidti melavimas ar &yvi grizimai namo. llgainiui
iSsivystyto delinkventinis elgesys, kuris afulinamas kaip prieStaraujaniisstatymams elgesys,
apimantis tokius nelegalius veiksmus, kaglauzimai, péSikavimai iS parduotuvi, masiny,

vandalizmas (Winkley, 1996).

1.2.2. Padi@jusios agresijos priezastys.Nustatyti sutrikug elges ar pasteéti agresyviai
besielgianji yra daug lengviau nei ap#ati tokio elgesio priezastis. Daznaéra empiriniy
irodymy, kad kuris nors konkretus veiksnygygiojo ar pastiprino agresywelges. Ypa svarbu
atsizvelgti nej viena agresyv elges aiskinaia teorija, bet zZvelgtii viso asmens gyvenimo
konteks#, papildomus veiksnius ir priezastis.
Elgesio sutrikina priezastys aiSkinamos keturiais pagrindiniais sweidis:
1. Biologiniai sutrikimai bei ligos — elgesiui ir emocijomgtakos gali tuéti genetiniali,

neurologiniai ar biocheminiai veiksniai. Visi vaikgimsta tugédami tam tiks temperamenmt
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kuris gali lti formuojamas aukjant. Ta&iau kai kurie ekspertai teigia, jog “sunkaus”
temperamento vaikai turi polipk elgesio sutrikimus. Neabejojama, kad esama tvy$m tarp
kino ir elgesio, t&au tik tiriant asmenis su sunkia ar labai sunkemalia randami biologin
priezastingura jrodantys duomenys. Kalbant apie daugeiresyv elge$ demonstruojatiuy
asmen, réra realy irodymy, kad p problemas gygoja tik biologiniai veiksniai. Elgesio
sutrikimai taip pat gali kilti dl fiziniy priezasiy, taiau daznai medicininis gydymassra
pakankamas. Reikia aiskinti psichologinius bei alitius agresyvaus elgesio aspektus.

2. Situacija ir santykiai Seimoje -

e Tévo nebuvimas daznai pakiziamas &vo, kaip kontra¢s uztikrintojo, vaidmuo.
Vaikai, kurie turi daugiau pozitywiir Silty santykip su net kartu ir negyvend&ais tvais,
pasizymi aukStesniais akademiniais pasiekimais,esramis elgesio problemomis mokykloje
bei geresniais santykiais su bendraamziais. Svdéuaidmuo ir kartu su vaikais praleidziant
laisvalaif. Viena iS svarbiausi elgesio sutrikimo priezés; yra susijusi su stabilj saugi
santykiy Seimoje tikumo ir nuolatigs, patikimos &vy figaros, su kuria gaéty vaikas
identifikuotis, nebuvimas (Winkley, 1996).

e Skyryhy pasekns - jos daznai iSoriSkai matomos per elgesio probkebei
mokymosi sunkumus (Wick-Nelson, 1991). Elgesio, ema problemy atsiradimo rizika
didesrt tiems vaikams, kurie neseniai patygvu skyrybas ar atsiskyrignnuo vieno iSdvy, nei
tiems, kurie tai patyr daug ank&au (Harland, P. ir kt., 2002). Skyryblemiami dazni
persikraustymai, kai prarandama {g@ma fizik aplinka, uzsimimai, socialigs paramos
tinklas, galygoja didesnius paaugliprisitaikymo sunkumus sociaéije, emocigje bei mokymosi
srityse (Brown, 1995 cit. pgl. Adam ir kt., 2008palaikis iSsiskyrimas su vienu i8viy Susigs
su vailky eksternaliomis (agresyvumo pagjichas, miego problemos), seksualinio elgesio ir
mokymosi problemomis. Tyrimai rodo, kad neigiankyrgby itaka didesé berniukams. y
elgesys maziau vyriSkas arba svyruojantis tarp jdvikraStutinuma — agresyvumo ir
priklausomylss, padidja impulsyvumas. Mergaiins labiau bdingos internalios problemos,
depresija, nerimas (Dovydaitienl994).

¢ Nuolatiniai €vy nesutarimai bei konfliktai - santyknestabilumas padidina
eksternali problemy atsiradimo rizilg tiek berniukams, tiek mergarns, bei internatj problemy
atsiradimy mergaitms (Ackerman ir kt., 2002, Harrison ir kt., 1999|b&reisen ir kt., 1990,
Verlaan & Schwartzman, 2002).
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e Tévy psichikos sutrikimai - tarp vaikir tévu psichikos sutrikim rastas
neabejotinas rysys (Winkley, 1996). MatinlepresiSkumas lemia vaiksocialiri atsitraukina,
atsargum, nusiSalinina, depresiSkumy nerimastingur agresyvur .

e Alkoholio ir narkotiky vartojimas Seimoje - tai yra didelis rizikos fakts vaiky
elgesio ir emocinj problemy atsiradimui. Alkoholiky vaikai pasizymi didesmis tiek
eksternaliomis (elgesio sutrikimai, hiperaktyvumas)pulsyvumas), tiek ir internaliomis
problemomis (depresija, nerimastingumas, Zema aewg psichosomaits reakcijos). Tokioje
aplinkoje uzaug asmenys taip pat turi daugiau socialim tarpasmeninj problemy, pasizymi
Zemesniais kognityvini pasiekiny rodikliais (Bennett, ir kt., 1988; Johnsosn ir, Kt989, cit.
pgl. Christensen ir kt., 2000). Tyrimai rodo, kaltooliky vaikams rizika tuiti internaliy
sunkuny, socialini;, delinkventinio elgesio problampadictja daugiau negu du kartus, nei
uzaugusiems ne alkohalilseimoje (Christensen ir kt., 2000).

e Netinkamas aukjimo stilius - pasteéta, kad elgesio problegturinciy vaiky
tévai pastiprina asocialelges, o baudzia ar ignoruoja tinkanelges (Paterson, 1982, cit. pgl.
Wicks-Nelson, 1991). Agresyvumo atsiradimitekos turi nenuoseklus agkmas, €vy
nesutarimai aukjimo klausimais (Harrison ir kt., 1999). Taip patrgta €vy kontrok bei
kontroks trikumas (Stein ir kt., 1993 Rubin ir kt., 1998). Neptrimi, netinkamai aukijami
eksternaliomis ir internaliomis problemomis (Shan&icchetti, 2001, Verlaan & Schwartzman,
2002).

e Emociny rySiy tarp €vy ir vaiky nepastovumas bei emoéideprivacija- jvairiy
elgesio problem atsiradimuijtakos gali tuéti nestabili nam aplinka. Susitping, nerimastingi
tévai pasizymi zemesniu efektyvumo jausmu ir nesgga kontroliuoti savo vaikus; tai veda
prie prastesis mokytoj vertinamos socialis kompetencijos bei didesnelgesio problem
(Mistry ir kt., 2002). Kuo ankstesniame amZziujekeaa patiria atskurimnuo motinos, kuo ilgiau
jis trunka ir kuo daugiau papildapsunkinagiy aplinkybi, tuo didesa tikimybé, kad atsiras
negiztamas susvetigimas tarp vaiko ir kit Zzmony. Paauglysfe ir brandziame amziuje
deprivacip patyres asmuo gali neiSgyventi bendrumo su kitais zimoa jausmo, gali juos
suvokti kaip keliatius gesnx. Dél to labai padidja prieSiSkumo ir agresyyireakciy tikimybeé.

e Prievarta ir smurtas Seimoje — nepaisant to, kelaaiziaus tarpsniais buvo
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taikomas toks aukjimas, jis visuomet sukelia negatyvius efektus. 8mpatyr vaikai pragiau
suvokia kity Zzmoniy emocinius iSgyvenimus, agresyviai elgiasi su beadhziais, jiemsiainga
prieSiSko, pavojingo pasaulio ir agresyvios aplgskeamprata, kuri iSlieka irélrau, prasta
savikontroé, neigiami emociniai iSgyvenimai. Vajkir paaugli agresyvumo, delinkventinio
elgesio ir tarpasmenini problemy tikimybé padictja, kai fizinis ir psichologinis smurtas
pasireiSkia kartu (Valickas, 1997). Kai kurie ataonurodo, jog pagrindinis faktorius skiriantis
agresyvius asmenis nuo neagregyua vaikys¢je patirta prievarta bei smurto i jaipsniu.

3. Netinkamas patyrimas mokykloje — dalis vaik i mokykla ateina jau twdami elgesio
sutrikimy, kitiems jie gali pasireiksti d traumuojadios ir neigiamos patirties klag.
Stengdamiesi neutralizuoti bendrakipsr mokytoju neigiamus vertinimus, antipatijsavo
atzvilgiu, paaugliai ima juos ignoruoti, Siutkdi ir izuliai elgtis, naudoti fizig jéga, grasinimus
ir prievart. Bendraamzii bei mokytoj reakcijos gali pagilinti elgesio problemas ir piigi prie
kitu veiksni neigiamogtakos.

4. Kult ariniai veiksniai — vertyles ir elgesio standartai perduodami asmenims pegyiau
kultariniu salygy, reikalavimy, draudimy, modeli ir pan. Daugelio tyrim duomenys rodo, jog
agresyvaus turinio filmp ziaréjimas (yp& pakartotinis) skatina agresyvamDemonstruojama
smurtas ir prievarta paskatinattovy agresyvw elges tada, kai jie iSgyvena emogin
susijaudinim. Smurtireés televizijos laidos gali sukelti ir ilgalaikiusedtus (ypé vaikams). Kiti
autoriai teigia , kad tokios laidos gali sumazamgresyvaus elgesio pasireiSkigrba bent jau jo
nepadidina. Vis éto iki Siol gaunami duomenys liudijaisfaktoriy ne priezasties—paseks,
bet koreliacinius rySius (Valickas, 1997).

B.Krahe analizuodama agresijS socialirts psichologijos pus, pateikia dar kelis agresij
salygojartius veiksnius (Krahe, 2001):

e Temperaira. Geografiniai tyrimai patvirtina, jog Siltuoseaktuose agresyvus elgesys bei
kriminaliniai nusikaltimai yra daug daznesni nelt@asiuose. Téau iSkelta “kar&io efekto”
hipotez susiduria su daugeliu metodologinproblem;. Sunkiausia yra tempefabs faktori,
kaip jtakojant agresijos pasireiSkign atriboti nuo demografigi ir socioekonominj faktoriy
(populiacijos dydis, etnin sucktis, uzimtumo lygis, iSsilavinimas, amziaus vidgrkr pan.).
Tiriant Sk hipotez laiko perspektyvoje, duomenys uztikrintai rodag jdaugiau nusikaltim ir

agresijos bei smurto atwgjuzregistruojama karstuoju naeperiodu negu Saltuoju. Tyrimai
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keiciant kambario temperatta galutinai jrodé, kad esant aukStesnei temperat agresyvus
elgesys demonstruojamas dazniau.

e Ekologiniai veiksniai: triukSmas, oro tarSa, gywgattankumas.

e Alkoholis. Jis glygoja agresyvaus elgesio apraiSkas gk sdvo chemids sudties ir
farmakologini efeky, bet @&l psichologinii. Ypa® pabgéZiamas dmesio sumadimas bei
kognityviniy elgesio mechanizasusilpréjimas.

Psichologirje literatiroje nurodoma, jog turintieji elgesio ir emogirproblemy pasizymi
tam tikromis asmenyis savylBmis. Siy problem; atsiradim jtakoja eit individualiy
charakteristily.

Individualus veiksniai:

e Genetiniai veiksniai. Vyrai yra link dazniau naudoti agresij Tai nulemia vyriSkas
vaidmuo socializacijos procese, taip pat sociolgioliai faktoriai, kai vyras kovojad moters
démesio ar palankumo, maziausitkos daro vyriSkas hormonas testosteronas (Bi&393);

e PrieSlaikinis gimdymas, gimdymo traumos, komplikai

e Smegen pakenkimai;

e Chroniskos fizigs ligos;

e Zalinga ankstyvoji socialinpatirtis (Wicks-Nelson & Israel, 1991, Winkley, 96);

e Emocire, moralire raida. Menkas emocinis supratingumas, empatijgaiinas, zemas
emocini ziniy lygis yra rizikos faktoriai bendraamizatstimimui ir nusisalinimui.

e Kalbos ar bendravimo sunkumai, vaiko socialkompetencija. Pastéta, kad elgesio
problemos negatyviai koreliuoja su verbaliniais edsigmais ir mokéjimu skaityti (Richman ir
kt., 1982, cit. pgl., Zukauskier1997).

e |veikos strategijos. Rastas rySys tarp vengimotegjij@s naudojimo ir internali
problemy (Sandler ir kt., 2000).

e Mokymosi negalia. Mokyklinio amziaus mokymosi negalirin¢iy vaiky elgesio ir
emocipy sunkuny pasireiSkimo rizika didegn negu vidutiniSkai besimokdaiy vaiky.
(Barkauskiea ir Bieliauskait, 2002). Elgesio ir emogijsutrikimy paplitimasjvairiy mokymaosi
sunkuny turinéiy vaiky grupeje sudaro apie 40%, o takisutrikimy tikimybé bendroje
populiacijoje — apie 10 % (Barkauskiein Bieliauskait, 2002).

e Elgesio/psichologiniai faktoriai (Zemas sawertinimas, depresyvusastymas, sunkus

temperamentas ir pan. (Wicks-Nelson & Israel, 19989m tikri temperamento bruozai turi
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tiesiogin rysi su elgesio problemomis: pvz.: irzlumas yra ssstjek su internaliomis (pvz.:
nerimu) ir eksternaliomis (pvz.: agresyvumu) profbenis; impulsyvumas-nesivaldymas,
kontroks trikumas labiau sus$ su vlesremis eksternaliomis; atsitraukimas—bailumas,

prieinamumas labiau su nerimu iéndesio sukaupimo sunkumais (Bates ir kt, 1998).

1.2.3. Asmenybés formavimosi mechanizmai. Visi minéti nepalanks asmenyés raidos
faktoriai gali pasireiksti tiek atskirai, tiek kartAisku, kuo daugiau nepalamnkiaktoriy vienu
metu veikia asmengb tuo didesa elgesio sutrikim bei jvairiy psichologini problemy
tikimybe.

Asmenylés formavimosi ypatum analiz leidzia teigti, jog asmenyB raidy lemia
psichologiniai mechanizmai (Valickas, 1997). Rerigroperantinio glygojimo, socialinio
mokymosi ir kognityvine teorijomis, galima teigjag visas Zmogaus elgesys yra iSmokstamas.
Be abejo, biologiniai ir genetiniai faktoriai nulemvairiy reakcij bei mokymaosi proceso ribas.
Taciau dauguma agresyvaus elgesio forragresijos objekto pasirinkimas, agresyvaus ebgesi
pasireiSkimo daznumas yra nulemiami socialifaktoriy. Tai ir yra tos pradiniais asmerag
raidos etapais atsirandans silygos, kurios skatin@sairiy elgesio sutrikim atsiradina.

Psichologiniai elgesio sutrikimturincios asmenyts formavimosi mechanizmai:

1. Klasikinis slygojimas — pirmasis vaiko socializacijemiantis mechanizmas yra klasikinis
pageidautin reakciyp salygojimas (I.Paviovo apraSytas klasikinialygojimo désningumas).
H.J.Eysencko patetk socializacijos glygojimo teorip, kuri susieja biologines paveldimas
Zmogaus prielaidas su elgesio ypatumais. Mokslasnkeigia, kad asocialus elgesys yra
nafiralus bei susys su instinktyviais individo polinkiais. H.J.Eyséas asocial elges ivardina
kaip neigiam pasekmi (bausmiy) uz tok elges vaikystje trikuma. Social; elges uztikrina
asmenybs siziné. Ji sukuriama laipsniSkai ngggines reakcijas (skausinbaing, nering)
susiejant suadyginiais stimulais (nepageidaujamu veiksmu), S&liay pateikiami neglyginiai
stimulai (bausr). [takos turi kiti faktoriai beiy tarpusavio gveikos: pastiprinim jéga, turinys

ir salygojimo programos, genetiniai individo ypatumai.

2. Operantinis glygojimas — jo podiriu pastiprinimas yra pagrindinpageidautin elgesio
formy iSmokimo priemoda. Pastiprinimas siejamas su ¢@a reakcija ir pateikiamas po

pageidautinos reakcijos. Jis efektyviausias, k#eigemas deprivacijosa/gomis. Pagrindinis
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Sios teorijos atstovas B.F.Skineris teigia, kadcesos elgesys — tai viena iS daugelio elgesio
formy deprivacijos situacijoje (Valickas, 1997). Siekdemrkompensuoti kazkolstygiy asmuo
bando jvairias strategijas ir, jeigu agresyvus elgesysesnskme (pritarima, paklusnum,
pinigus ir pan.), padiga Sio elgesioisitvirtinimo tikimybé. Konkreti gyvenimo istorija
(ankstesni pastiprinimai bei situacijos, pastipripi nuoseklumas, interesai) nulemia
individualius pastiprinim skirtumus. J.Dollard ir N.E. Milleriveda “mokymosi dilemos”
savoka. Jie nurodo, jog norint, kad individas iSm@ktaujy pageidautin reakciy, reikia sukurti
tokias situacijas, kuriose ankstésmeakcijos nelity pastiprinamos.

3. Perklimas arba generalizacija — tai procesas, kai ani@nksiau iSmoktus veiksmus ar
reakcijas gali pritaikyti naujose situacijose. Bigchanizmas paaiSkina ne jpaépageidautino
elgesio atsiradimy bet jo nukreipim | naujus objektus. Tuomet, kai individas nori iS&#ik
agresig | originaly objekt, o jo rera arba jis neprieinamas, étkna kad agresija bus perkelta
panag objekt. Kuo didesn bausnés baing iSgyvena individas, tuo mazestendencija, kad
agresija bus perkeltapanag objekh. K.Lorenzas teigia, kad agresijos p#irtkas gali lti
konstruktyvus, pvz.: kai Zmogus savo ageesijio konkretaus prieSininko perkelia raSydamas
straipsn ir propaguodamas pazangias teigiamagsgl

4. Motyvy poslinkisi tiksla — teorija grindZziama tuo, kad asmeaytormuojasi perimdama
socialirgje aplinkoje sukauptpatirti, kurioje non ir vertybiy sistemos yra itin svarbios. \4is
gyvenim formuojami tokia veiksmai ir elgesioitiai, kuriuos skatina ne tiesioginiai impulsai
(“noriu”), bet atitinkamos taisykk ir normos (“reikia”). IS pradgivaikas tik perimaévy ar kity
suaugusiju atstovaujamas isorine normasgidga palaipsniui jos interiorizuojamos ir tampa
vidiniais  pasitenkinim teikiartiais elgesio motyvais. Siekdami agresyv elges
demonstruojafiyju atitinkamy motyvaciniy pokyiy ugdytojai daznai apeliuoja asmenybs
sazing, garkg, aplinkiniy luke<ius, kitus Zmones parodo kaip pavyzdzius, gabhrviliojarcias
ateities perspektyvas, taikgvairius neigiamus poveikius. Ti@au tokie faktoriai daznai
neutralizuoja poveikio efekt Poveikio efektas minimaliai sumgd, kai ugdytojas pats
nedemonstruoja ir nevertina elgesio norm, kurias skatina. Taip pat svadjy tarpusavio
santykiai ir jadiama simpatija.

5. Identifikacija — $ susitapatinimo su kitais zmémis mechanizm pirmasis aprasS.Freudas.
Jis teig, jog identifikacija sudvais yra asmenys raidos pagrindas, o pirmais emocinis rysys

yra labai svarbus. dfesniais raidos periodais potenaialidentifikacijos objeki skatius ir
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perimtiny socialiniy vaidmenm, jvairov pleciasi. ldentifikacija su nauju objektu galiitb daliné
(perimamos tik savyds, padedatios siekti tiksl)), samoninga arba ne. Nepalankios
identifikacijos funkcionavimo @dygos pasireiSkia tada, kai Seimojéra identifikacijos objekto
(tevo ar motinos), artimojoje aplinkoje dominuoja n&ami (turintys elgesio sutrikia)
identifikacijos objektai arba kai aplinkiniai akdanja neigiamus asmengd poelgius bei
savybes.

6. Mokymasis stebint arba modeliavimas —giaka iS esrés apiliidina panasius procesus kaip
identifikacija, t&iau A.Bandura pabktia, jog “modeliavimas” charakterizuoja psicholdgm
procesus, turiius daug platesnir gilesn efekt asmenybei. Stebimas modelis gali paveikti
asmenybs elges skirtingais Indais: galima iSmokti naujelgesio forna bei jo organizavimo
metod;, aktualizuoti ank8au iSmoktas elgesio formas arba jas nuslopintipaienkios
modeliavimo slygos atsiranda tada, kai yra sutrikusios modehavprocese dalyvaujéios
kognityvines funkcijos arba kai pagrindiniai modeliavimo Ja@li pateikia asocialaus elgesio
pavyzdzius.

7. Elgesio skatinimo mechanizmai — A.Bandura soct@inkognityvirgje teorijoje iSskiria
pagrindinius motyvacijos Saltinius: biologinis (ind stimuliacija, kylanti dl deficito, bei
iSoring, aktyvinanti gynybin elges), socialiniai paskatinimai, kognityws paskatos (save
vertinartios reakcijos, tikslo ir veiklos standarpasirinkimas). Socialinio mokymosi teorijoje
agresyvaus elgesio paskatos labiausiai siejamodidgle tokio elgesio praktine nauda: tiek
iISoriné (démesys, socialiés tvarkos pakeitimas), tiek vidin (atsikratymas nuoboduliu,
pasitenkinimas). Agresyvus elgesys labai daznaapdojamas tad, kad jis uztikrina aplinkini
déemesg, pritarimy ir leidzia pakleti status Tyrimy rezultatai parogl kad skiriamas é@mesys gali
paskatinti ne tik agresywvelges, bet ir kity agresyvaus elgesio fornpasireiskin.

8. Socialires informacijos perdirbimo mechanizmai — socigirmveikos metu perduodamas
didelis keikis informacijos. Asmuo potencialiai gadriimti Sia informacip, tafiau iSlieka
netikslaus atkodavimo, suvokimo, iSkreipiikestiy bei klaidingo interpretavimo galimyb.
K.A.Dodge mano, jogvairis informacijos perdirbimo fikumai gali sukelti asocialaus (taipogi
agresyvaus) elgesio pasireiSkimnetikslus stimul kodavimas bei selektyvus émbesys
prieSiSkiems aplinkini veiksmams, klaidinga stimulinterpretacija ir tendencingos prieSiSkumo
atribucijos, skurdzios potencialaus elgesio reakcipsociali reakcip generavimas. Taip pat,

dideli poveilf naujos informacijos perdirbimui daro elgesio scgus arba zini schemos.
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Vaikysteje susiformag agresyvaus elgesio scenarijaiiau gali kiti neadekvaiai panaudoti
sprendziantvairias problemas. Emociniai iSgyvenimai irgi ynsabus socialiés informacijos
perdirbimo modelio komponentas. ISgyvenamos emscgali keisti stimul interpretacijos
tiksluma, pvz.: jadiant pyki tam tikras neutralus klausimas galitibinterpretuojamas kaip
puolimas.

9. ISoriniy ir vidiniy asmenybs formavimosi faktorj saveikos mechanizmai — Kkiti autoriai
teigia, jog asmenys poelgius geriausiai galima suprasti, jeigu aoalamos ne tik iSoris
salygos ir vidiniai Zmogaus ypatumai, bet ir farpusavio sveika. S.L.RubinSteinas teigia, kad
iSoriniai poveikiai “Gizta” per vidines glygas, kurios jau ank&u susiformavo veikiant
iSorinems glygoms. Jeigu iSoriniai poveikiai suformuoja neigas savybes, tai tokia asmeayb
gali imti teikti pirmenyle toms situacijoms, kuriose yra palankiausialygos toms savydms
pasireiksti.

10. Vidiniai asmenyks faktoriai ir  saveikos mechanizmai — asmerghvertybi; sistema bei
saws vertinimas gali suvaidinti lemianvaidmern formuojantis asocialiam elgesiui. Asmenybei
vystantis yra perimamos jos soci&im aplinkoje vyraujatios vertyles. Tikrosios asmens
vertybés susiformuoja tik tada, kai deklaruojamos vettylbampa interiorizuotomis. Tuomet
asmens elgesio reguliacijai didésjtaka turés vidine kontrok. Taigi, jei asmuo savo raidos
pradzioje patenkaj asocialios subkuitos poveikio zoa, kurioje poreikiai patenkinami
naudojant agresyvelge$ tuomet bus interiorizuota asociali vertybsistema ir netgi iSorin
teigiama aplinka tik palaipsniui gali paskatintimenyle persiorientuoti. Viena iS pagrindipi
asmenybs varomyju jégu yra teigiamas sag vertinimas. Jeigu daugkartiniai bandymai pakelti
saws vertinimo lyg ir isitvirtinti tam tikroje grugje prosocialiais tdais neduoda laukiam
rezultat;, vyraujanti vertyhi sistema nuvertinama ir asmuo ima orientuatisasocialius
standartus, perima negatyvias elgesio normas b&ibes. 4 atzvilgiu asmeniui jau pavyksta
pakelti sags vertinimo lyg ir pajusti sagja verk. Taip pat, kai susiformuoja iSkreiptas ir
neadekvatus sas vertinimas, sutrinka normali asmeggbraida ir tai gali tapti faktoriumi,
nulemiartiu asmenybs formavimsi asocialiu keliu. Be abejés, agresy gali skatinti ir
aukStesnis sag vertinimas, kuris pasireiSkia siekimu dominuadt kokioje situacijoje. T@au
tyrimy duomenys rodo, jog dazniau smutaikantiems asmenims yraidingas zemas sas

vertinimas.
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11. ISoriniy ir vidiniy reikalavimy neutralizacijos tdai — besiformuojanti asocialaus elgesio
asmenyb daznai nebina visiSkai nuvertinusi teigiagsocialires aplinkos reikalavim Teigiami
aplinkos poveikiai bei vidia kontrok gali biti neutralizuojami interpretuojant agresyvius
poelgius beiy priezastis sau palankiuitu, neigiant savo atsakomyhiskreipiant asocialaus

elgesio pasekmes ir atitinkamai ajilmant kenksmingus tokio elgesio efektus bei aukas.

1.3. Sutrik ¢s intelektas ir agresija

1.3.1. Sutrikusio intelekto asmen agresyvumo apraiSkos.Emociniai ir elgesio sutrikimai
daznai “persidengia”’ su kitais negalumais, ¢/paokymosi sutrikimais ir protiniu atsilikimu.
Mokslininky manymu protiSkai atsilikasmenys turivairiy elgesio sutrikim (Hallahan D.P.,
Kauffman J.M., 2003). Tarp dazniausiai stebpigra sags zalojimas ir agresija kitatzvilgiu.
Tyrinétojai jau seniai dogjosi rySiais tarp asmens intelekto ir asocialagesb. Nuo XX a.
pradzios isivyravo nuomoé& jog asocialiai besielgiantiems asmenimadibhgas Zemesni
intelektas. \liau teigs paZeidjy intelekt nustatantys tyrimai parédjog IQ negali kti
tiesiogire asocialaus elgesio priezastis. Tai tik netiesiogiadidina teigés pazeidju
iSsiaiskinimo tikimyle. Zemesnis delinkventintelektas gali tuti jtakos agresyvaus elgesio
pasireiSkimui ne tiesiogiai, betaveikaudamas su kitais kintamaisiais. Sutrikusicelgkto
asmenys daznai juos supigoasaul suvokia kaip svetil) trikdani ir besiketiant] greiiau negu
jie gali reaguoti. Kai aplinkiniai §i ypatuny nesupranta ir elgiasi neatsizvelgdgnsiutrikusio
intelekto asmens ritmbei galimybes, asmuo frustruojamas ir atsako ggneslgesiu (Brady,
1993). Formuojantis tam tikram elgesio tipui ashcigges lemia intelekto bei kit kintamyju
tarpusavio sveika.

Bandymai iSsiaiSkinti protiSkai atsilikusio indiacagresyvaus elgesio priezastis yra riboti.
Sunky ar labai sunk protini atsilikima turinéiuyju agresyvus elgesys pasireiSkia dazniau ir
rySkiau, t#&iau daugiausia jis yraalygotas biologini veiksniy (batent smegen veiklos
sutrikimy) ir genetinip faktoriy. Lengvo ar vidutinio intelekto sutrikimo asmgmagresija yra
labai kompleksinis reiskinys. iZmoni; elgesio ngnanoma paaiskinti analizuojant per
psichologinii mechanizm veikimo prizne. Tatiau remiantis G. Valicko teiginiu, jogvairas
asmenybs raidos faktoriai veikia kartu bei neesant regiodymy, jog agresyy elges salygoja
tik biologiniai veiksniai, galima ieSkoti profimatsilikima turinciy asmen elgesio sutrikim
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priezagiy. Remiantis psichologimis asocialaus elgesio aiSkinimo teorijomis beiodoma
profilaktika iSskiriami intelekto turiéiy asmen agresyvaus elgesio ypatumai.

Dazniausiai agresyvus elgesys demonstruojamas kapliesant kitiems asmenims.
Socialires siveikos metu yra perduodama daug informacijosl Betikslaus perduodamos
informacijos suvokimo, klaidingo interpretavimokngipty like<iy ir kity neadekvéai suvokiy
dalyky sukuriama problemiska situacija, kurioje daznaigaskia agresija.

Siame informacijos perdirbimo procese iSskiriamikpenformacijos perdirbimo Zingsniai
(Valickas, 1997):

1. Svarby socialinyy stimuly kodavimas ir atitinkamos informacijos iSsaugojinaasintyje.
Jis gali vykti automatiskai,agnoningai, tinkamai ir netinkamai. Socialse gaveikose Zmog
veikia daugyb stimuly, todl jis privalo selektyviai atsirinkti vienus ir negteleti kity. Siame
etape svanp vaidmern atlieka @mesio procesai, asmens poreikiai ir atitinkami pkiag
padedantys asmenybei iSmokti atkreigtingg i tokius svarbius stimulus kaip Zmarketinimai,
egzistuojanios elgesio normos, ¢gnes signalai ir pan. Daznai sutriustelekt lydi demesio
koncentravimo, atminties problemos. Gaitibkad &vai ankstyvoje vaikygje savo nurodymais
nepadjo besivystatiai asmenybei iSmokti atkreiptétheg i svarbius stimulus.

2. Stimulpy mintiné reprezentacija — tai yra procesas, kai individasirgyje iSsaugo
uzkoduoto stimulo interpretagij Ji gali susidti iS personalizuotos stimwlreprezentacijos,
suvokiy jvykiu priezasiy, padary iSvad; apie socialigs situacijos dalyvius ir pan. Sutrikusio
intelekto asmenys daznai iSsaugo savo netiksltasajos interpretacijas, pagtas emaociniu
jautrumu, IS saugumo bei pripazinimo poreikio nepkinimo kylagiu prieSiSkumu
aplinkiniams.

3. Siektino tikslo arba numatantrokStamy veiklos rezultai pasirinkimas. Manoma, jog
zmores isitraukiai tam tikm saveika jau tuédami savus tikslus. Elgesio nukrypimus gali
paskatinti nedidelis tikgl lankstumas bei nepakankama keleto tikebordinacija. Sie faktoriai
yra adingi protiSkai atsilikusiems asmenims, ¥paituacijos, kuriose keli tikslai nedera
tarpusavyije ir dygojaitamp, frustracip ar pasimetir.

4. Reakcij generavimas — asmuo remdamasis patirtimi iSsiran&m ar keley galimy
reakcij. Siame etape itin svarbu, kad reakcijostubtinkamos ir veiksmingos bei by
generuojamas pakankamasskatius. Sutrikusio intelekto asmenys Siame etapeuwsiduria su

problema — skurdzia patirtimi ir nepakankamu reakskatiumi.
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5. Reakciy jvertinimas ir sprendimo pnnimas. Jis vykstaékmingai, kai asmuo nustato
kiekvienos galimos reakcijos efektyvamr pasekmes bei pasirenka optimaligusvéliau
priimtas sprendimagyvendinamas verbakmis ar motorigmis reakcijomis.

Kiekviename etape iSkyla informacijos perdirbimdedé; rizika. Jos galima iSvengti formuojant
ir lavinant informacijos perdirbimo etapuose reikglsigudzius.
Socialinio mokymosi teorijoje agresyvaus elgesickados iS esas siejamos su didele

tokio elgesio praktine nauda. Pateikiamas agresijtyvacini; faktoriy modelis.

Negatyvis priklausomybeé

— . . 4. s
.. ini ini e e
patyrimai emacinis suzadinimas / laimeéjimai

susilaikymas ir pasitraukimas
g Y P

—» agresija

Numatomos pastiprinimu \ psichosomatinés reakcijos
——» | grindZiama

pasekmés motyvacija

savianestezija alkoholiu ir narkotikais

konstruktyvus problemos sprendimas

Siame modelyje susiejami ankstesni gyvenimo pabjitinrasmens emoginbisena ir
jvairios reakcijos. A.Bandura teigia, jog agr&sgazniausiai motyvuoja tsimy pozityviy
pasekmi prognoz. Teigiamos pasekés gali huti tiek iSorings, tiek vidires. Neigiama
stimuliacija sukelia individo emocinio suzadinimoskera, kuri gali sudaryti palankfona jvairiy
reakciy pasireiSkimui, taip pat ir agresijogvairios frustracigs situacijos gali iSprovokuoti
agresywv elges tokiu Zzmoni, kurie yra iSmok i neigiamus poveikius reaguoti agresyviomis
reakcijomis. Taigi, frustracija ir emocinis suzadias yra tik skatinanti agresiglyga, bet gra
butina jos pasireiskimui.

e Negatyvis patyrimai - sutrikusio intelekto asmenys galiéturypat daug toki
patyrimy. Daugelis ¢vy, aukkdami savo vaikus, iS visgalimy poveikio priemoni pirmenylg
teikia fizinei prievartai ir grieztoms bausms. Tevai, susilauk negalaus vaiko, sunkiai
susitaiko su Siuo faktu ir ilgai mokosi tiokaika priimti, suprasti, pazinti. Tokiose Seimose fizin

prievarta gali bti taikoma dazniausiai. Jeigu aplinkiniai negalai@mos nario nevertina,
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nepripaista ir ima taikyti psichologin prievarty (verbalire agresia, ignoravim, izoliacija,
pazeminim), labai tiktina, kad suaugusi Si asmegymveikaudama su aplinkiniais elgsis
agresyviai. Ji tartum atgamins ankstessiantykiy Seimoje turip ir tokiu modeliu remsis
vélesniais gyvenimo etapais. Be to, kai kurie autari@odo, jog fizire prievarta daznai sukelia
centrires nery; sistemos pazeidimus, kurie sukelia daug daugiankwsy proting atsilikima
turintiems asmenims. CNS pazeidimai gali pasirei&gtociniu labilumu, nepaprastai stipriais
pykcio protiiikiais, elgesio kontrés sunkumais bei agresyviu elgesiu (Valickas, 19%upoqgi,
iSkyla dideé deprivacijos grsmé. Kuo ilgiau tvai bei artimieji Salinasi negalaus vaiko ar
jvairiais kidais atskiriajjnuo sags bei aplinkos, tuo labiau dig tikimybé, jog uzaugs toks
asmuo aplinkinius suvoks kaip kelims grsme ir nepatirs bendrumo su kitais znéoms
jausmy. Padiaja ir prieSiSkumo aplinkiniams bei agresyveakcip tikimybé.
Vaikai ir paaugliai modeliuoja realglziaréedami televizig. IS televizijos rodom laidy bei filmu
jile kopijuoja elgesio etalonus, mokosi &g jvairias savo problemas ir tarpasmeninius
konfliktus. Sis faktas galiilii svarbus analizuojant profiatsilikima turinéiy asmen elge$, nes
daugiausia savo laiko jie praleidziaré&dami televizony ir klausydami muzikos. Dazniausiai jie
pasizymi nepopuliarumu tarp bendraamzizemais akademiniais laéjiimais, skurdzia
vaizduote, silpnu Zimi trokSimu, tikjimu demonstruojamo smurto realumu, dideliu
identifikacijos su televizijos herojais laipsniuieSfaktoriai turi jtakos matyto smurto ir
agresyvaus elgesio tiesioginiam rySiui. Daugelliktat tyrimy duomenys rodo, jog agresyvaus
turinio filmy ziaréjimas skatina individ agresyvumo padifima, kurio nesmurtias televizijos
programos nesukelia. Proto negaiurintieji lengvaiisijawia | rodony filma, susitapatina su
kuriuo nors herojumi, jaudinasi, pyksta ir baimin&artu. Toks emocinis susijaudinimas ir
iSgyvenamas pyktis itin paskatinatvy agresyvw elges stebint smud televizijoje.
Demonstruojama prievarta taip pat gali sumazinitrjama smurtui realiomis gygomis. Nors
dauguma autoi pazymi, kad smurtini filmy ar laidy ziaréjimas skatina Zzmoni agresyvun,
vis cklto gauti duomenys liudija koreliacinius, o ne gastinius rysius. Remiantis A.Bandura,
galima teigti, jog demonstruojama agresija suksfigtingus efektus priklausomai nuo sociatn
aplinkos reakcij. Jeigu asmuo taikydamas iS filmo iSmpkagresyw elges susilaukia
pastiprinimo, tai agresyvaus elgesio formos islilgali pasireiksti ilg laika.

Analizuodami visuomets informavimo priemoni poveik suaugusiju elgesiui, tyrirtojai

atkreipia @meg | seksualinius stimulus bei; jitaka agresyviam elgesiui (Valickas, 1997).
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Televizijoje ar spaudoje pateikiami nestiprseksualiniai stimulai gali sumazinti agrgsip
intensywvis seksualiniai dirgikliaig padidina.

e Pastiprinimu grindZiama motyvacija — i$ iSoarpastiprinimy svarbus yra materialinis
atpildas, kuris gaunamas kaip atlygis uz agresylges. Agresyvus elgesys daznai
panaudojamas kaip aplinkinpritarima uztikrinantis elgesys, kurigjalina pakelti savo status
grupije. Pastiprinimo funkcy gali atlikti ir bausm, gauta uz agresyvelges. Bausnés imama
nesmoningai siekti norint sulaukti trokStameéndesio. Stebimos kitzmoni; elgesio pasekéas
irgi gali jtakoti agresijos apsireikimSie pastiprinimai galiii ypas svarbus protipatsilikima
turin¢iam asmeniui.

Nuo to, kok asmuo turi patyrimy kaip kognityviai busivertintas emocinio suzadinimo
Saltinis, kokios reakcijos susidorojant su frusjeagra iSmoktos, kokie gaunami pastiprinimai,
priklauso reakcijos tipas. Patymegatyw poveilj vieni Zzmores siekia paramos ir pagalbos, kiti —
atsitraukia nuo frustruoj&ms aplinkos, treti — elgiasi agresyviai, ketvittpatiria sustipfjusiais
psichosomatines reakcijas, penkti — bando numakavb egzistencinius skausmus alkoholiu ar

narkotikais, dar kiti ieSko konstruktywproblemos sprendimaiby.

1.3.2. Sutrikusio intelekto asmen agresijos jveika. Pradedant analizuoti eldgeg ieSkoti
tinkamy problemos sprendimoady, svarbu prisiminti, kad niekas nevyksta be prig#as Si
minti akcentuoja B.Krahe (Krahe, 2001) socialiniams datbjams pateikdama darbo su
agresyviai besielgiaiu asmeniu strategij Pirmiausia btina tok Zmog; bei jo elgeg suprasti,
analizuoti irjvertinti. Tik veliau ieSkoti agresijogpreikos mdy.

Objektyvesniam agresijos pasireiSkimo situacijos vokimui, jvykio stelgjimo
palengvinimui, informacijos paieSkai ir asmens lk#sto supratimui analizuojama deSimt
pagrindini; kategorij:

1. Ivykis — viena fraze apilmlinamas agresyvumo aktas.

Kontekstas

2. Laikas:

e Kada taijvyko ir pries kiek laiko?

e Ar daznai pasitaiko?

e Ar kartojasi? Kokiu ritmu?

e Koksjvykio santykis su praeitimi? Ar situacija siejagiSandiena?
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Vieta:

Vyksta vienoje vietoje ar daugelyje?

Vietos atviros ar uzdaros?

VieSos ar privéios?

Ivykio vietos materialus apildinimas (objektai, baldai, dekoracijos, iSmatavinmai
pan.)

. Adgresyw elges demonstruojatio asmens iiklé, pozicija, situacija:

Socialinis statusas

Amzius

Seimos istorija (Seimos santykiai, ankstesnis 3yeess elgesio patyrimas)
Kultarinés iStakos

Profesinis kontekstas

Asmenire pusiausvyra (sveikata, psichologibisena ir pan.)

Ar yra koks nors tarpininkas (darbuotojas ar spoistai atsiragds paSalinis asmuo)

>

Valdzia:

Kas turi valdzy ir prie$ k? Kuris asmuo buvo dominuojantis?

Kas disponuoja Zinojimu?

Kas turi daugiau patirties?

Kas turi pinigy ar turto? Kas kam moka?

Kas taria “paskutinzod”? Kuris yra “visada teisus™?

Poreikio analiz: kazko tiikumas, troSkimas, pavydas, nusivylimas, saugumeikier
ir pan.

Santykiai:

Kokie asmenys yra sugigu situacija: pasyviai ir aktyviai, kiek jie rerkingi?
Kokia yra tarpusavio rygi(draugyst, santuoka, darbiniai santykiai) é8l
Kokia anksteséiagresijos patirtis?

Ivykis ir pasekes

7.

Veiksmas(kuo objektyvesnis agresyvaus akto veigsapibidinimas):

Kalba
Kalbéjimo tonas
Laikysena
Gestai

Mimika

Kiekybiné analiz:

Padaryta zala (pinigine véjt

Sulauzymai

Supjaustymai

Zaizdos

TriukSmo lygis (decibelais)

1zeidimy lygis ir daznumas (atsizvelgiankultira ir socialin sluoks)
Alkoholio vartojimas (promémis)
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9. Kokybiné analiz:

e Frazs, pasakytos agresyviai besielgusio asmens
e Frazs, iSsakytos situacijos stgbju
10._Aistrognujawiami jvardinti arba ngzardinti jausmai, iSprovokavsituacip):

Mieguistumas

Apetitas

Pasitenkinimas gyvenimu
Susijaudinimas

Pyktis

Agresyvumas

Asaros

Tyléjimas

Santykis su kitais bei su aplinka

Remiantis sutrikusio intelekto asmgnelgesio ypatumais, asmerégb formavimosi
mechanizm bei agresyvaus elgesio priedasanalize, iSskirtinos tokios profilaktikos kryptys:

e Ankstyvaisiais asmenyls formavimosi etapais alinas fiziologiny, ypa& meiks ir
priklausomylds poreikiy patenkinimas. UZztikrinti asmenybeilygas Siuos poreikius patenkinti
prosocialiais bdais, taip iSvengiant agresyweiksmy naudojimo tikslui pasiekti.

o Uzkirsti kelia zemo sags vertinimo formavimuisi, naudoti teigiamus pastipnus ir
paskatinimus. Taip pat suteikti galimybaws vertinimo lyg pakelti socialiomis priem@mis.

e Sudaryti glygas teigiamo identifikacijos objekto buvimui iebdravimui su juo, o kartu
apriboti artimiausioje aplinkoje es&én netinkany asocialiy objekiy poveik.

e Pasalinti socialinius informacijos perdirbimo defek kurie skatina agresyvaus elgesio
apsireiskin, lavinantjvairiuose Sio proceso etapuose reikalingsizius.

e Bitinas pakankamas ir tinkamagyginiy ir nesilyginiy stimuly skatius bei j1 susiejimo
skacius. Ypa atkreipiant dmeg§ | nepageidautup poelgi tiesiogin-tarpiSka atlyginima
bausnémis. Bitina atrasti individualius reakcijasagresyw elges budus ir islikti budriam, kad
skiriama baus# nehity tas siektas &mnesio gavimas ir taip neprilygt pastiprinimui.
Akcentuotina mokymosi dilema.

e Palaikyti gerus santykius su proto negadiurinciais klientais, kurie link agresyviai
elgtis. Tarpusavio santykiai bei reagudj@fo asmenias savylds turi didet reikSne agresijos

iveikai.
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e Uztikrinti, kad vidiniy ir iSoriniy pastiprininy santykis skatint prosocialias reakcijas, o
ne agresyy elges. Vengti skirting reakcijy uz tokius paéius ar panasSius veiksmus, pvz. atlikus
agresyvius veiksmus vienas asmuo buvo nubaustasirasis bausés negavo; taigi antrajam Si
situacija taps dar didesniu paskatinimu nei bassmegavimas.

e Riboti visuomegs informavimo priemoni naudojing, ypa& smurtiny ir seksualini
filmy zitréjima bei spaudos skaityan

e Suprasti perdlimo/generalizacijos fenomenir samoningai reaguotii agresyvius
veiksmus, apmastant faki, jog agresyvi reakcija galiti perkeltaj kitus panaSius ar tarpinius

stimulus ar objektus.

Sutrikusio intelekto asmanagresija daznai yra neprognozuojamas reiskinysidaus
Salia agresyviai nusiteikusio asmens neiSvengiaeraa reaguoti jo zodzius ar veiksmus.
Darbuotojams ir Seimos nariamsilemi Sie agresijogveikos hidai. Svarbu atsizvelgianttos
aplinkos, kurioje esama, konteksiagresip demonstruojaiio asmens bei reaguojdojo i ja
santykius ir galimybes.

e Pokalbis — taikomas Svelnios, valdomos agresijogjat Dazniausiaijmanomas ir
tinkamas verbaliés agresijos metu ir po jos. Pokalbio temos ir kimas sutrikusio intelekto
asmeniui priklauso nuo jo sutrikimo sunkumo beirggbiy komunikuoti.

e Démesio neatkreipimas — reikalauja tiksliai nustafgresyvaus elgesio priezastis. Jeigu
pagrindire priezastis yra é@mesio siekimas, tam pasitelkiamas neteisingadad. [ agresiy
reaguojant kaip to tikimasi tik pastiprins takges ir véliau.

e Konfrontacija — latina, kad reaguojantis asmuo jaistpakankamai stiprus, Zinantis k
kaip daro ir pasitikintis savimi. Tai tarsi atsigteas ant kelio viesulu lekig&am Zmogui.
Dazniausiai bna zodir pasitelkiant kno kalla, ypa® akiy kontak®.

e Kino kontaktas — yra atugjkai sunk; ar labai sunk protin atsilikima turintys asmenys,
agresyv elges ima demonstruoti jiems nepafamoje, netvarkingoje, triukSmingoje aplinkoje.
Agresyviais veiksmais aplinkini atzvilgiu siekiama saugumo, pdigs valdymo ir valdzios
gavimo, taisyklp ir aiSkumo ngrastoje situacijoje. Agresijos prokio momentu
reaguojatiajam svarbiausia yra suteikti saugumo parodantr&@ntoje situacijoje, pvz. stipriai

apkabinant zmag prispaudziantijprie grindy ir gulint kartu kol jis aprims.
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¢ Neadekvati reakcija t+agresyu asmemgalima sureaguoti jam netitu ir tai aplinkai bei
susiklosiusiems tarpusavio santykiamsjmeastu du, pvz. netaikant bauss uz agresyy
elges, bet leidziant dar daugiau ar net apdovanojantlagmiu. Siuo atveju yga svarbu
agresyvaus asmens sawybimastymo galimybi, psichikos veikimo ir elgesio ypatypi
Zinojimas.

1.4. Tyrimo tikslas ir uzdaviniai
Tyrimo tikslas — iSanalizuoti suaugusi turirciy intelekto sutrikima, agresijos fenomenir
nustatyti agresijog/eikos kdus.
Tyrimu siekiama gauti atsakymusij Siuos klausimus:
1. Kokie veiksniaijtakoja/paskatina agresijos atsiradtm
2. Kokios agresijos apraiSkos?
3. Kokius reagavimo iidus pasirenka aplinkiniai ir kaip tgakoja asmens agresyva
4

. Kokios galimylgs pa&iam neagaliajam iSmokti valdyti agresijir kaip?
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2. TYRIMO METODIKA
2.1.Pasirinkta tyrimo strategija

Siame darbe atliekamas kokybinis tyrimas pasirjaktaroblemai tirti. Kokybinio metodo
pasirinkima salygoja iSkelti tyrimo klausimai, kadangi siekiamapsasti ir iSanalizuoti tam tikr
fenomen bei ji kompleksiSkai apraSyti. Be to, kokybinis tyrimo todas padeda gilinti$
Zzmonu patirti, atskleisti  nuomor, didesnis dmesys skiriamas respondento emocijoms bei
nuostatoms. Taipogi, gaunami duomenys daugiausiding formos. Tyrimas vykdomas
Vilniaus mieste. Apklausiamos Saimkuriy vienas iS nati yra intelekto sutrikim turintis
suau@s asmuo, motinos. Tai pat apklausiami Vilniaus miegikiartiy dienos uzimtumo cenir
darbuotojai, turintys socialés srities iSsilavinim bei maziausiai dvigj mety darbo su proto
sunkumo intelekto sutrikimturincius suaugusiuosius it jreiSkiany agresiag. Koncentruojamasi

ties agresija, nukreipfiekitus asmenis ar aplink Autoagresija neanalizuojama.

2.2. Tyrimo objektas — informacijos Saltiniai ir jos gavimo biidas

Duomeny Saltiniai - informantait.y. Zzmors, pateikiantys savo nuompbei Ziniomis ar
pastebjimais pagistus podirius. Jie yra dviej tipu: dirbantys su intelekto sutrikimturinciais
Zmoremis ir gyvenantys kartu Seimoje maziausiai 18yné&ikspertais Siame tyrime pasirinkti
arciausiai zmoni su proto negalia esantieji asmenys, t.y. pralaitys kartu daugiausia laiko,
pavyzdziui darbigje ar uzimtumo veikloje, artimiausi ir geriausiaazstantys, pavyzdZziui
motinos.

Tiriamyju parinkimo kudas - tikslinis (pats tyfas ivertina, kurias grupes reikigraukti i
tyrima).

Duomem rinkimo bidas — apklausa. Pusiau stiirkiotas interviu iS penigizmoniy: triju
dirbartiyjy toje su ngaliaisiais ir dviep Seimos nau. Tai yra naratyvinis interviu, @inis

(“leitfaden”) tipas parengiamos tam tikros temos ir slimjamos tam tikra tvarka.

2.3. Interviu eiga
Kiekvienam iS darbuotqj respondent uzduodamagvadinis klausimas: “Noriu paprasyti,
kad pasidalintugte savo mintimis atsakydanm&lausimus ir kad pasakotute visky, kas jums

yra svarbu. Man tai yradlomu. Neskuékite. IS pradai, gal galite papasakoti, kaip atsitiko, kad
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jus dirbate su ngaliais Zzmoamis?*“. Kiekvienam i$ Seimos narespondent buvo uzduodamas
ivadinis klausimas: “Ne@giau paprasyti, kad pasidalintéte savo mintimis atsakydanmamano
klausimus. Manjdomu, k Jis galvojate. Pasakokite, kas jums yra svarbu. Negke. Gal
gaktumete papasakoti apie savo Seirkiek zmoniy, kokie jisy tarpusavio santykiai.” Pirmasis
klausimas buvo suformuluotas labai bendras nemitynimo temos, nes néta iSvengti
respondent kryptingy atsakym, kalbant tik apie tai, ko tgas tikisi. Siekta ngéminti interviu
pokalbio tik ties agresija ir suzinoti platgskonteksi. Tai jgalina iSivairiu pusii apzvelgti
probleny, atrasti nauj poziiriy. Po atsakyma Siuos klausimus uzduodami paruosti klausimai
bei klausimai, kurie kyla interviu eigoje.
| — 1 (interviu su valstybinio dienos centro socialineldetoja, vienerius metus savanoggst
pagrindais Vokietijoje dirbusia su psichikos negalirinciaisiais, du metus dienos uzimtumo
centre asmenims su proto negalia). Interviu vykspoadento namuose, interviu trukm 1
valanda.
| — 2 (interviu su nevyriausybinio socialinio cemtdienos uzimtumo grés psichologe,
dirbartia antrus metus). Interviu vyko respondento namuaoserviu trukné — 40 mingiy.
| — 3 (interviu su nevyriausybis organizacijos socialine darbuotoja, diriantrefius metus,
prieS tai tris metus dirbusia asistente Zzmosu negalia gyvenimo namuose Praioje).
Interviu vyko organizacijos patalpose, interviukioul valand.
| — 4 (interviu su motina, uzauginusia intelektargima turincia dukr ). Interviu vyko Seimos
namuose, interviu truké- 50 mingiy.
| — 5 (interviu su motina, uZauginusia intelektatr&ima turincia dukr ). Interviu vyko
socialinio centro patalpose. Interviu truko 35 nt@su

Vienas interviu ir jo nuosekli anaiZaip pavyzdys pateikiama pagrinéja dalyje pilnai.

Kitus keturis interviu iry analizs dalis galima rasti 2 priede.

2.4. Duomem rasys ir jy analizé:

- teiginiai, t.y. Zinojimu paremti zZodiniai agibdinimai arba nuomais, kuriuos gali pateikti
autoritetingas asmuo arykio liudininkas;

- analizs, t.y. paaiskinimai bei iSvados, pasiekiami tyrimmgikos hidu;

- informant; iSreikStos pafiros. Jos gali iiti netikslios ir nereiksti Zinojimo, téau vis vien

parodyti samprotavimo, pa#io ar verés hikle ( Charles, 1999).
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Interviu (1 - 1, 1-2,1-3,1-4,1-5) analibti kokybires duomen analizs kidu.
Respondento pasakojimgsSomas diktofoma, 0 liau perraSomas pazodziui kaip nuoseklus
tekstas ant lapo. Kiekvieno teksto etkitsunumeruojamos, kadith galima tiksliai nustatyti
zodzio, sakinio ar pastraipos et
Pirmas analizs etapas -parafrazavimas. Respondento zodziai, sakiniai skianii reikSmirg
mintj. Ji iSreiSkiama vienu sakiniu.

Antras analizs etapas kodavimas. Parafrag apibendrinamos, iSskiriami kodaiwardinami.
ISanalizavus visus penkis interviu Siais dviem aigpvisi interviu bendrai kategorizuojami.
Trecias analizs etapas kategorizavimas. ISskiriamos kategorijosdimgos visiems interviu.
Jos aprasomos, cituojama respondédaiba. Interpretacijos lyginamos tarpusavyje.

Ketvirtas analizs etapas— empirinis ir teorinis generalizavima&ategoriy buitiné kalba
pavetiama moksline. Jos apibendrinamos ir siejant sujéepateikiamos iSvados.

Interviu transkripcijos Zenklpaaiskinimas:

Interviuéméjas—T

Respondentas - R

Pauz iki 3 sekundai - /

Pauz 3-6 sekundij - //

Pauz 6-9 sekundij- ///

llgesre pauz — (pauz n laiko)

Kitos reakcijos Zzymimos skliausteliuose, pavyzdzi(juokiasi)
Jei pasaktyliai - Kursyvu

Jei pasakgarsiai - RySkiu Sriftu

Jei pasakiStesdamas/-a - raés iSskiriamos hikSneliais (pvz. -t-e-n-t).

2.5. Duomem analizés pavyzdys
2.5.1. Interviu pavyzdys.l — 1 (interviu su valstybinio dienos centro soicial darbuotoja,
dirbusia du metus dienos uzimtumo centre asmenin@E@&o negalia, pries tai vienerius metus

savanoriavusia Vokietijoje su psichikos negdalirinciaisiais).

T. Noréciau paprasyti, kadad pasidalinturete savo mintim, kai atsakisitei klausimus.
Neskulgkite, pasakokite visk kas ir kaip Jums atrodo ir kas Jums yra svarkan Mi yragdomu
ir svarbu girdti, ka Jis manote.
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R. Mhm

T. Tai gal iS pradii gaktuméte papasakoti, kaip atsitiko, kadis) pradjote dirbti su
negaliaisiais?

R. // Mhm.Siaip tai AS buvau savanénokietijoje ir ten gyvenau tokioj bendruomgnkur irgi
buvo nggalis Zzmors.Ta prasme psichiSkai igalis ir nuo to turiit prasidjo, kad noéjau
toliau gilintisi ta sriti. / Tai va.

T. Mhm. Tada pragote Lietuvoj dirbti?

R. Mhm. Ta prasmee kai pasiilé man & darky, tai as jo nesibaidziau. Kad tefitbnt nggalis.
AS galvojau, visaiidomu kity iSbandyt saveNes savanore ta prasme tai nedirbau ten. Nu
savanoriSkai, padlavau ten darbus atlikt, bet tai / nebuvo mano atarkaip socialiés
darbuotojosToks.Bet a$ is iSoriSkai gghu matyti, kaip jie dirba. Bet / pati nebuvgitraukus
ir ta prasme, visai buvmlomu pabandyt kaip socialinei darbuotojai./

T. Ir su kokiais Zmoém practjot dirbt? Gal galtumete apitudinti ta grup.

R. Ten yra suaugproto negali turintys zmows. Tai n-u-o SeSiolikos iki / nu iki mirties iS
tikryju ten Zmoes yra. Mano grugje buvo deSimt Zmoni/ ndgaliy. Tai jauniausias buvo
dvideSimties, berods, vyriausia buvo keturiasdassntpaskiau mé Tai / nu mazdaug taip.
Daugelis buvo mano amziaus kazkaip tai (nusijuokia)éjau padjéja, su kuriuo kartu dirbau.
AS buvau kaip socialindarbuotoja, jis buvo mano pgéas./Tai va

T. O/ kas ladavo sunkiausia darbe su jais?

R. Kas lmdavo sunkiausiaSuprasti. Nes hidavo labai sunku suprasti, kaip tai gaiitib IS
tikr yjy, kai nesi pats ngalus, tai n-n-negali persiimt, katpa pasakyt, negali pereiti kito
Zmogaus bsery ir zinot, kagam yra.Nu kasyra tanegalia, iS tikyju. Kokie poreikiai ir ir man
tai buvo labai sunku. / Pati kazkaip, to vat priilatsavo mm, kad kazko negali-i, ta prasme kad
kazkas neiSeina — tas irgi buvo labai sunku. Nesdat kad nu gali kalnus nuverst
bendraudamas su zmogum, o jam kazkas vat kazkasetiaka ir tada pats Zzmogus nebezinai,
kaip prieiti. Atrodo, ar afia ka blogai padarau, atia tokia jo negalia, ar dar kas nots,
prasme.Labai daug tokj klausimy bidavo, neaiSkum

T. Mhm

R. Pati savy ten virdavau virdavau kol kazkatsakym gakdavau gaut.Tai va.

T. Pati savy ieSkodavai atsakyny?

R. Nu kartais bidavo ten ir su kolegom, ta prasme nes vis tiekodirtty pai darka, / bet
dazniausiai @ ty visokiy / nu negaldavai atsiskleist. B} dél tam tikny aplinkybiy, nu tai yra /
apkalbos ar kazkokie, po#iris, kad tu negali pats susitvarkyti kaip sociaimiarbuotojas esi
bloga.Nu tai yra/ tokie dalykai.

T. Mhm

R. Bet Siaip tai / nu buvo palaikymas i$ tikr. DaZniausiai ir sisa vanoriais kalbdavones
apie apie ngaliuosius, tai bandydavau p&itent vadovaudama savanoriams asdavau ir
pati gilintis | ta temy, iedkoti atsakym, kockl va taip va yrair /

T.Mhm

R. Ir kaip su jais dirbti.//

T. O-0 kada bdavo gal situaaij, kai sunku susitvarkyti ar kazkaip tai?

R. Mhm. Bidavo toki; situaciji.// Betéia irgi kelios nu priezastys yra. Pavyzdziui, vietedykas
yra / pavyzdziui manou kadateini pavargus ar dar kas nors, tai iS kartopunautomatiskai ir
persimeta mano nuotaika ir kitiems ir tada kylagiau pyKiu ir visko-o. Nu toks vat didavo.
Nes jie labai jautts nuotaikoms ir nu tada iS karto pastebi, kasiyra/ pavyzdziui agresijos
atveju buvomano baine, kad kad adijojau Zmogaus. IS tikijy jei eitum dasiai ir nebijotum ir
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to bent jau neparodytum, manau, kad yra kazkaipikiama dalykas. Bet kadangi as pati bijojau
tai. / Kitas dalykas buvo iSoriniai dalykai, kuri€éad ir nezinojau, kaip kaip is tilgu elgtis su
negaliaisiais. Nes ir nu toki konkretiuy kaip ir metod as ir netutjau, n ir nezinojau. Tokios
instrukcijos ar kaipcia pasakyt. Nu kiekvienas, kuris dirba, ir atrandas tudus. / Ten
pavyzdziui didels grugs negalima vestig lauka, nes nesu#rési. Tai nu tokius atrandi tiktai
dirbdamas. Kazkaip. Arba kazkassakq bet tai irgi./Dazniausiai lana, kad reikia p&am.
Nes. / Ar kazkaip tai to bendradarbiavimo gal stbka

T. Ir Jums nelabai kas pasak bidy, metod,, pati juos atradote.

R. Gallit a8 nelabai iklausiau iS tikgju. Reikéjo gilintis labiau ir. Betu nezinauSunku buvo,
sunku./ Ir kad net nezinojai, ko klausti, nes veskdrodo neaiSku. Nu tiesiog. // Nuo ko pitad
nezinai, nes kai viskas neaisku, tai griebiesiakiotSiaudoir ir bandai kazk daryti./ Kad ir @l
paios veiklos. AS nezinojau,akiems padilyti atéjus. Jie vis tiek ateina grugefokia, kuriai as
vadovavau. Jie ateina dirbti. Ir aS pavyzdziui nedi nu k jie sugeba. Tos galimgb ju yra
labai mazos. K jie gali padaryti. Ir kazkaip kol p@ti kiekviera Zmogi, ka jisai gali. / O tos
grupes keiciasi pastoviai. Kiekviea méneg vis kita grug ir reikia labai daug laiko, kad &8 vis
suprasiau, kas per zmas tenais lankosi. Ir kad / mhm, kazkaip o kazkoleikla pasiilyt, tai
irgi buvo kazkoks vat. AS nieko konkiiai nemoku — nei afmenininké esu, nei amatinirék Nu
kazkaip (kvepia). Kitos vat moterys kazkokius rankdarbius darydavo, jos ten kazkokius vat
pieSdavo, jos ten kazkokius / lipdydavo iS molios den ¥l kazka tai uzimdavo juos, bet nu as
kaip ir tokiy sugekjimuy nelabai turiu, tai./ Buvo grépstakks, tai as su stakin pamaniau, kad
galima kazl daryti. Pradjau lankyti daits akademijoj ten tokius uzshimus. Tiesiog
nemokamai ten sutiko meistras. Nu va iSthokane austi ir nu su tom stékl truputli ir
ausdavom. Tai / kazkaip ruoSdavai medziag ausdavom./ Bet irgi nieks tau neateis / ir
nepasakys, tu darylg ir t3. Kazkaip visk pati. //Tai va.

T. O Jis mirgjote apie nuotaikas, kad labai jautriai Zzr@®meaguoja ir perima nuotaikas.

R. Mhm

T. Galite pl&iau papasakoti, kaifia Jis tai pasteddlavote?

R. Kadangi esu labai emocionali (juokiasi). Ta pragai nu vis tiek tai. O darbe n-negali rodyt
emocip, bet su ngyaliaisiais as iS vienos pisgatdavau atsiskleisti, nes jie labai. Jie irgi tokie
nuu. Jie savo vodo, kokius jausmus turi, jie neslepia to. Ir kazkaip man ladavo toks, nu as
uzsiZzaisdavau kaip su vaikais. UzmirSdavau, kasasr tiesiog nu pradedi ten su jais lia-lia-lia-
lia. O jau matai, kad / vienas pyksta, kitaés kazko tais. Nu ir negali vien tik eit per t jausmy
sritj, vis ctlto jiems reikéjo tokio /. Kazkas yra pases, nezinau, bet kad / gal Vanje Zanas. Kad
/ turi bati upés krantu, kad jie yraipé, o tu esi tas krantas, kuris palaiko ir awpes tkme ir
kazkaip taveda

T. Mhm

R. Nu ta prasme, kad neideif ty krasty. Ir jisai reguliuoja trupui tas nu. Tai vis tiek reikia
labai daug proto, kad suvokt / kad kazkaip tai Ne nesileisi tuos jausmus, tas nuotaikas ir
kazkaip. Man bdavo labai Ziauriai ten visaki Kad ir... kas nepasiseka, tabliaunu ir viska.

Nu tai yra nu Siaip he-ekaip sakant neprofesionalu, bet as tuo metu kpZkigaip negaijau./
Man p&iai reikéjo pagalbos.//

T. Mhm /1]

R. Taiva

T. O kai mdavo pyktis kazkoks, vat mijote, kad pasireikSdavo ar / tai kaip kaipsJ
reaguodavoteta pykti? Kockl jis, kaip jis kildavo?
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R. Kol kildavo tai a$ neZinau, nedidavo daug visoki prieZasgiu. Cia gi kiek kiekviena
situacija yrakitaip . / 1S tikmyju tai stengdavausi atsiriboti, & | akis, kai matau, kad Zmogui
yra blogai. Tai per daug ir risti / kazkaip O jeigu ldavo agresija, tai netgi kgdavau. Nes /
nenoréjau mustis iS tiknju, nenogjau kaip sakant ten (prunksteli) naudeétq, tai ta prasme tai
IS tikryju gakjai pasielgt arba dvejopai. Arba likti ir kovotirke iSeiti ir / nu viskas. Ir tada,
tiesiog pabgti. Dazniausiai palgdavau, bet kaiima situaciy, kai ne-pakegsi (nusijuokia), tai
tai va ir. Kazkaip, nu / ir gaudavagalva. Kaip sakant. Tiesiogine to zodzio prasme.

T. O Iis sakote, kaiidmavo agresija. Agresija, tai kdg; tu po tu®

R. Kai Zmogus, tam tikru momentu tiek supyksta, keai arba pradeda arba save musti, arba
kita Zmogi. Nu, jis negali susivaldyti. Ir pas mus pavyzdiipadcijéjo pa pareigagjo tai, kad
jisai sutramdo Zmag Jisai tuéjo ta toki nu leidiny, kaip ¢ia pasakyt, kad / kad jisai gali / tuo
metu, esant agresijai, tramdomuosius marskiniugn@ar suriSa. Ir nu ta prasme, paima ir
uzspaudzia taip kad kad Zmogus negali pajudazkiek suvaldoijjfiziSkai. O kadangi as pati
taip tikrai ne. Nei mano nuostata buvo tokia, kad fignigos nenaudoti ir as nakiau ten
pajégus Sakotis ten pries juos, nes jie tikrai stipreshimane. AS matydavau tai, kazkaip./ Va ir.
Tiesiog man pé&ai reikéjo apsisaugotj bet / a$ vis laukiau to tokio pritarimo iS valoki kad
kad man kaip ir bus suteikta galimylkad ki daryti. Nu as tikrai nezinojau. AS kreipiausi
psicholog dirbartia tenais irgi. Jinai irgi bijojo to Zmogaus, kurigzhai naudojo agresij

T. Mhm

R. Ir kazkaip, galjom aiSku. Ir as kvidau susirinkima, ta prasme pati savo iniciatyva dariau. /
Bet surinkau Zmones, kurie sgs§u tuo zmogum, kurie dirba dazniausiai su jucaot ky daryti.

Ir jokio sprendimo nepéjom, kazkaip. Nezinau, ket bettaip va/

T. O kiti nepapasakojoalfie daro?

R. Jie papasakojo. Visi papasakojo, kaip jiems seKead jie irgi. Ten pavyzdziui viena
darbuotoja buvo / nu, Zodziu j@meig Sakut i i ¢ia pef. Tai va, jinai. Toky dalyky buvo
atsitike, bet niekas nieko. Kaip kaSmanq, taip tas ir gano./ Niekas nési¢ atsakomybs, ar
kaip cia pasakyt, kaip su juo kaip kaip iS tikg dirbti, iS direktoés gavau toknurodyma, kad
pasirasyti darbo plan kaip dirbsiu sujuo. Bet as pati su ja Snekausi, asS sakaasS kaip
darbuotoja aS nezinaug kdaryti. Ta prasme Ir aS nesulaukiau to atsakymo. SakesSkok,
kazkaip gilinkis.// B-e-t, asSéjau iS tikryju.// AS nesigilinau, toliauGaléjau aisku ieSkot
literatiiros ir visa kita, bet buvo ne litetabj esné. AS aS abejojau, kad man iSvis bus galima
kazkaip ten kazk padaryti. Kad aS negausiu palaikymo, kad as vtena kaip sako, nsyje
vienas ne karys.

T. Mhm

R. Nu, jautiu, kad ne pagal manégas yra imu kazkaip.Tada ir. [domu tai, kad as kazkaip po
kiek laiko nujus i ta istaiga dabar Zinau, kad viskas eina taip pakopom viskgs kaip as
numaiau. Ta prasme, tas Zzmogus késipvél | valdzi ir pasak, kad as turiu tetsapsigint kaip
Zzmogus. Ir kad / dabar jisai pavyzdziui / nu, taspne. / Yra tam tikrmetodai ir jisai tuos
metodudaiko ir kazkaip tas agresyvumas ngir ir, nutikrai yra pokytis is tikgjy.

T. Kokius metodus taiko?

R. Nu pavyzdziui, kad ten. / Jam daugiau darbo duidé ne tai kad leidzia daryt,aknori kaip
anksiau. Kadvisi eidavo dirbtii grupeles, o jisai neidavo. Tiesiogdjartokia laisw, nucia ir is
valdzios tok kaip ir. Nes jo visi bijojo.

T. Mhm

R. Jisai pakelia rankir visiemgerai. Sako, nu tai tu nieknedaryk (juokiasi). Tai va ir nu. O
kazkaip taip vat keliese darbuotojaemé | raga ir pasak, jei tu nedirbsi, negausigareciy. Ta
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prasme, toki dalyky. Papra&ausiai. Ir kazkas zmogui topégh, kad nu vis dto./ Vis tiek
supranta.

T. Mhm. Tai Zzodziu nustatribas kazkokias, liepdirbt.

R. Mhm // Taip.

T. O dar ?

R. Suteévais kalkejosi./ Matyt tas irgi veikia, nes jis turi labairgerySi su ¢vais, kontaki. Bet
téevai irgi jo bijo ir cl to | Seina neima, nu kad jis ten kelia ranKTévai yra senyvo amziaus ir
patys negali jau ten labaKad tokio nu

T. Mhm

R. Tai va ir. Bvai daug Sneka su juo. Labai daug Sneka. Ir aiSkia negalima. Ten kad, kaip
su mazu vaiku, bet is tilgy gal kazkiek ir paveikia ta¥is tiek./Gemn manien moko./ Aisku tai
yra sunku, nes kai nuo pat vaikystrera ten toki igadziy, tai / kazkaip / Bet po truputi po
truputi kazkas geja.//

T. Kaip kiti grupeés nariai reaguodavo, kai jisaat?

R. Siaip tai baisiai (prunksteli). Kaip pasakyt,st§davau tarpyj nes daznaiiwgavo, kad ng
mane nukreiptas agresyvumasj kazkui grupes naf. Tai tada visi pasSiurpdavo. IS tiky ta
baime, jinai sklido ore tiesiog va tai sakant. Jigeidavo;j grupg, visi tokie ,ups” susitraukia nu.
Nieks nieko,jokio zodzio negali pasakyt. Nu toksidavo. [ltampa tokia. Ir mes stengdavésn
kuo dazniau iSeif lauka, kad kad zodziu jisai palikdamas. Tai yrgi nusizengimas netgi
grupes taisykém, nes negatlavau palikti be prieAros Zzmogaus. Bet asS pasakydavau ten kitai
aukktojai, kad mes iSeinam, mes tadasgn, jeiguka jisai miega. Ir tenais, dazniausiai jisali
miegodavo. ikvepia) Kad giSim arba vaik§odavo, eidavoi lauka paikyt. Ne rera kad
palkegty, nes jisai orientacijos netttavo labai geros.

T. Jis su grupe iSeidavot i palikdavot.

R. Mhm, direktoé apie tai zinojo iS tikgju. Betcia cia, tai yra negerai, ndsa ka gali zinot, k
jisai vienas padarys. Tai. Bet as buvau atsakinga kitus grups narius ir asS negalavau taip,
nu kazkaip suderinti, kad ir jisaitty, ir jie. Ir jie bijoty jo. Man buvo toks labai.// Kartais
bégdavo iS grups.// Tiesiog pakegdavoj kita grupe.

T. Tie grugs kiti nariai pabgdavo.

R. Mhm, arba kaip, jeigu kazkskriausdavo, tai tada / ten buvo pastoviai vievidat kuri
sakydavo, eik paSaukalnors iS kitos grugs, kad ateit ir nuraminty ji. / Ta prasmeyaiking
pakviesdavom, kuristalavo ten atsakingas uz tai jeigu deavo Salia mano pagtjo.

T. Mhm

R. Taiva./l

T. O kokiomissituacijomis jis practdavo pykti ar kazkaip uzsipulti?

R. (ikkvepia) ¢l to, kad reikalaudavau. Jeigu pareikalaudavau d&atdi tada ir pasi, nu toksai
ne Ta prasme, as negglu nieko, kas jam iS tilgju. Ta prasme priklauso./ Kas tai sakydavo eik
valgyt ir jam to uztekdavo, kad jisaéihprasictty visokie priepuoliai. Ta prasme.

T. Mhm

R. Nu.. Sakydavo,ijs ¢ia manneaiskinkit ir taip toliau. Nu betia Zmogus, nu nu ir Zmogus turi
ir psichikos problem. Tai réra vien tik proto negalia. Yra ir ir psickimegalia pasij Daug k
suprasdavo, iS tikiu, bet //mhm/// Tai va.

T. O kity agresijos atve)?

R. Kity buadavo, bet tai buvo susiegu j / irgi, manau, kad negalia. Buvo toks vienas znsogu
kuriam /labai reikéjo asmenigs erds. Jei Zmogus prie jgsdavo, jis pragtavo kandzioti sau
rankas. Nu toki. [ save nukreipta. Ne kitiem, nieko blogo nedaryditiem. Bet jeigu per daug
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prie jo prieisi, tai jis galdavo kumsiu nustumt tadalr ten jam savy visokiy budavo tada./
Kazkaip su juo mo}o tas vat mano pagtjas kallgtis labai ramiai. Uzlauzdavo raslk tiesiog
ramiai ramiai ir kazkaip jisai apsiramindavo. Betrba palikdavo meg pu atokiau kad ngdt./
Bet irgi, kas iSprovokuodavo, tai nezinau. Tas kad daug Zmonj ar nepaistama situacija./
Kazkokia vis tiek tajtampa. Tokia vat kazkokia.Nu ir. Kazkaip tai. Ar praSydavo, kad
prisijungt y, ten tokie susirinkimaitmavo arba eik prie stalo teask, tai jis irgi nu, kazkaipe
negerai idavo./ nu tiesiog eidavo pries jo yig visa autiznmy.

T.Mhm

R. Bet irgi reikjo Ziniy tu. Elementariai, kas tas autizmakad/ kad tai laty, kas tokiu atveju
padeda.lr nu. Tai va.Bet jis ne visada tokgam kartais lidavo. Kartais labai normaliai
bendraudavo. Emociskai jis buvo labai stabilus tbetreakcijos visos. Kazkaip tai. O dar vienas
buvo. / Neleisdavom gétl. Badavo, nes jivisa laika gulés (juokiasi). Tai sakom, eik tenatsit

ta padaryk dabar. / O jisroriu guléti-i (Saukia). Ir tada pradedaepyt ri-bus./

T. Savo?

R. Jo, savo. Jam nu pra&ihvotokie visokid Reikedavo net tramdomju, nes jis Ziauriai daug
jégos turintis Zmogus. Jeigu dzinsus visus @Siplkiaurai./ tai va. Bet jis niekad rigk rankos
prieS kitus, bet (atsikren&i®) prie manes nekelé. AS nezinau. Girglau, kad kitojistaigoj, kur
ank<iau idavo, mdavo kad susimusdavo su kitais. Bet jau matytiggiovokuodavo, kad jau
kazko taipnezinau Nes jisai tugjo asmenir erdw ir kambariuke gyveno tik jie dviese, nu ne
gyveno bet prale, nu dirbo. Nu, ta prasme. Nes |gbai mazai k gakjo padaryt./ Pas jouvo
stuburo problema kazkokia ig matyt skauédavo. Ir jis matyt tik guldamas jis g&jo nu vis
tiek nusiramint. Ir jis taip linguodaveis tiek jis yra tas judesys toksaaddavo./ Nu jam sunku
budavo. Ir vaikgioti labai sunku bdavo. Bet mesjjlabai daznai kviesdavom lauka, kad
kazkaip iSeit, nes kazkaip, kiek gi galima gtil// Tai va ir//

T. Ir kai praSydavot, kad kazkai padaryi, nebeguity, tada

R. Mhm.

R. Praddavo pkSyt. Arba kartais net nezinau, nuo K@ priklausydavo. Sakydavom nuo
ménulio fazs. Per pilngtgal dazniau. Tokie uzeidavo priepuoliaVdsan, ne vasay, pavasar
gal dazniau. Va tokie. Kartais jau atvaziuodava@eéss. Nu, ta prasme, kai atvaziuoja dirbti,
jau hina jau / kazkaip tai / jau vienas kelnes s&gd. Nespdavom keist (juokiasi).

T. Ir tada vienintelis #idas mdavo uzdt jau marskinius?

R. Mhm. Tramdomuosius kazkagyba palikt ramylgj. / Tiesiog, nuu irgi / neversti jo eiti ten
kazkur kazk daryti, bet //kazkaip/ sakydavongulék, gulék, jeigu / nu. Bet kartais nu atréd
pries kitus. Visi eina dirbt, o jis kazkaip guliuNai irgi kazkaip, pagalvoji, nu kaipa taip. Bet
jis buvo tikrai fiziSkai sil, silpnas ta prasmedigam kazkaip matyt skagéph kazky. / Ir jam tada

/ ir kai pas dantistji kaip vec, tai irgi narkoze daw.

T. Mhm

R. Kad nesiprieSint ar ten nesidraskyt Su rankomis jis ten labaikitus ne-e-e.Vienas tai
Zinau, ten ne IS mano gréf ta sunagaiskitiems perézdavo veid. Paimdavo ir taip (parodo ir
prunksteli). Nagai ilgi buvo, tai ir sudraske vienam veigl/ Nu SiaipSiaip jis labai négdavo
bendrauti, bti su kitais. / Nezinau kazkaip, charakteris tdks.tikrai labai bendraujantis. Bet
jam / reikkdavo ir labaiatsiriboti. Truputi palidavo kartu su visais, bet paskui eidavo
atsijungdavo ir jam. Gal pavargdavo ar nezinauk&giz Sakau, jis toks nu nepiktybiskas, jis
specialiai nedarydavo ten kazko. Bet vat nueidawoiai i tualet. Labai juokinga man dalavo
(juokiasi). Sukelnem, grizta be kelni (juokiasi). Nu tai, sugByta. Labai tvarkingai suggyta ir
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iSmetaj SiukSly déze./ Tai va. Kazkaip labai toks. AS tai nettau, bet sak visai be triusik
kazkada i§jo, toks kaip angeliukas. Taip pat.

T. Koks tada buvo elgesys; Barbuotojai dar? Ar kiti grupes nariai?

R. AS neZinau, sakau tada nezinau, nes jis kitapdgrbuvo tai. Nu turlat nustelk buvo.
Darbuotojai tai nepasimgtjie nu kaip ir Zzino tai./Jo.

T. O kaip fis pati galvojate, ar gali pats Zmogus valdyti kgZkegresij? Su ja kazkaip su-
sitvarkyti? Su tuo py&u?

R. Ta prasme, bet kuris Zmogus ajgadus?

T. Negalus, su proto negalia Zmogus.

R.//

T. Ar tie Zmores, apie kuriuos tu papasakojai pavyzdziui.

R. Mhm.// Nezinau./ Kazkiek gali, bet bet visiSlaivaldyt turlat ne, nes / tai yra kazkokia
iSkrova, kazkoks das. Kaip irmazasvaikas, jis ékia ir viskas. Ir tu jo nenuraminsi, jeigu jam
kazko reikiaCia irgi toksnu. Jiskitaip gal nemoka parodyt./ NeZinalam yra blogai, nu d to
jisai. Apie tai ir byloja ta agresijdNu kad jam yra negerdi/ NeZinau, ar tai yra iSmoktas
dalykas. Man atrodo, kad tai yra viduj kazkaip Ndra, kadprisizitri. Ta pras, mato, kad kitas
taip daro, tai ir tas gali taip darytle, tai daugiau toksai vidinis kazkoksdas / pasakya apie
save, kad nu kad blogai jduosi. / Gallit drastiSkas biidas, bet tai yraiwlas.Kazkaip Ir kiti |
ta sureaguoja. Jei p§iki sureaguoja, tada dar daugiau pasireiSkia, lbgt j®i ramiai, jeigu tu
supranti arba leidi tam Zmogui ramiai pabnelendij jo erdw, tai tada/ praeina tas dalykas.//
Arba reikia kazkoki rémy tada pasakyt. Kad yra uz tas, uz 4 tas.Ir kad, nu nu ta prasme.
Bet ¢ia su psichikos negalia tinka daugiau. Tie kptbaisi. O su proto negalia, tai nezinau.
Daugiau toks fizinis tas, kaip sakau tas. AidesSalia jo, &li sedi Salio jo kol kol jisai aprimsta.
Nu toksai.Ne tai kad aiskini, bet / padarai kartu su juo.//

T. O pats tas / ngalus Zmogus, ar gali tai kontroliuot?

R. Jo

T. Kazkaip iSmokti kazkoki dalyky, ka daryti, kai kyla pyktis.

R. // Nu tam reikia supratimo (atssta).// Kiek Zzmogus pé&jus suprasti, as irgi nezinau./ Kiek
kiekvienam turlt skirtingai.// Gallat ir nuo aukéjimo priklauso, nuo tdkaip Seimoj Kazkaip
tvarkomasi su tokiais dalykais. Pripratina, kad pabmazens, kad jeigu téksi, darysim visk,
kaip tu nori. TadaiSku jam tai lidas manipuliuoti. Gali jis per tai, nu, nu vat. thslaiSvis
nekontroliuoja sas./ Ir mato, kad per tai jam yggerai, nes kiti vat Sokigja apie j.

T. Mhm

R. Bet jeigu / jeigu Seimoj vat taip yra, kaipvisoseSeimose. Ir swisais bendraujama vaikais,
nelepinama. Ne dto, kad jis n¢ggalus, tai ten ,na cyghach” (rus.k. ant pirgt galiuky) kaip
sako, Sokigja aplink j. Bet jeigu normaliai su juo bendrauja, tai a§ nmahamogusgali
kontroliuoti. Tiesiog / tai labai nuo daug ko pelkko. Pavyzdziui, tie Zzmés, apie kuriuos
papasakojau. Vienas buvo / kazkokstaigoj, kur ten labai Ziauriai buvo su juo elgism&lu ir
tai irgi iSprovokuoja agresij Agresija iSprovokuoja agresijSu juo / va taip,ijmusdavo. IS
tikryju labai Ziauriai musdavo ir jam tas toksai

T. Mhm

R. Irgi badavo, kad su manim gali. / Ir as alsk. Jeigu jis pamatydavo, kad uzyra kazkas
stipresnis, tada susigdavo ir sakydavo, ,nemuskit mg) neuzmuskit®. Ta prasme, jiekia
baime turéjo, kad jo puolimas buvo kaip ir gynyba i$ tikg. Toksai.O kitas Zmogus tai téjo
neigalia mamy, tai irgi. Nu jinai turliit negatjo tiek pasifipinti juo kad. Tugjo broli irgi neigaly.
Ta prasme, visi ngalas, tai nu iS kur tas pavyzdys jisai. / Néjartokio./ Matyt jis irgi buvo
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tokio, jei tu guli, tai viskagyerai, tai ir gukk sau. Tas kazkaip nespinimas irgi nu tai priveda
prie to, kas zmogui paskui. Nu pareina priepuoligigu jis guli guli ramiai, tai jam reik
kazkokio sudrebinimo. Nu, kad jisatlvgyvas pasijusy. Kazkaip, kai sugbo kelnes, tai bent
jau dziaugsmas (Sypsosi) kazkoks atsiranda. Toks nu, mes viskiameés (juokiasi). Mum
juokinga asku, kad jis tokioj. O jis specialiai ateinaviduri ir pléSo, 0 mes ,jo jo tenai dar
papksk®. Nu tai toks cirkas, pasidarai sau. Nu iSujlrtai. Bet nuar tam Zmogui geranu nu
Ka a$ Zinau, laikinai pagga.// Nu jo/

T. O jeigu ateii naujas darbuotojaskolektywa, pavyzdziui vat, ir klaust patarimo, k daryti
tokiose situacijosekai yra agresyvus elgesys

R. Zinok, a4 ir sakau — instinktyviai elgtis. Ne tai, kad tuntprisiskaitai, ne tai kad tu ten i3-
moks-ti. Bet / elgtignstinktyviai. Ta prasme, jei tu matai, kadm Zmogui yra negerai ir tu
matai, kad jam nepasdi. I1Svis kam taddjsti | akis,kam kam j erzinti, kam j provokuoti. Jei
matai, kad tuo metu jam dar labiau suaktyvinsi kéZku. Nu lina visiem bloga nuotaika.aK
tada i$ jo reikalauja, jeigu jam blogai, tai di@r dadedi tokio vat. Nu savo tokio tuo pasakymu.
Jam turliit paskutinidaSasbiuna, kad pratikty. Tai-i, 0 jeigu, a$ kazkaip galvoju, kadKkvepia)
reik labai vidaus klausyti. Tai kad nu, ZmogiSkainpausia elgtis, o ne takad tenkaip
darbuotojas, pagal taisykles, pagareigybesprivalai ten & Zmog; nevestii tualet, nuvestii
valgykla Siuo metu, nes visi ten einlde, yra kiekviena individualus atvejis. Kiekviesduacija
yra kita. Ir kazkaip reaguotitai nuu jautriai, kai sakant lankai. O ne tai kad ten, / kaip sgk
taip ir turi kati. Visiem / vienodai Ypa ir su negaliais reikia tuét labai tok labaiizvalgum. //

Ir kazkaipnu.// Ir tiesiog nepabijoti s&$ apginti, nes nu pirmiausia irgi yra. Nu tu tumagus
save gerbti, o ne tai kad ten / leistis, kad takenkas, zmogus su negalia ir jisai vis tiek nu. /
Jisai yra tavo klientas, o ne tu esi jo klientas. Nukarkaip mokt save apginti, jeigu / AS
neturiu jaustis skriaudziama arba kaig pasakyt.

T. Mhm

R. Nu, jei aS sau negaliu padtai tada / kaipéia ir jam tada nepagiu. // Tada geriaisvis
pasitraukt,kad nu. Kaipcia.// Arba per tai augabudu Zzmores. Kazkaip mokosi per tokius va
dalykus irgi.Tai yra skauds dalykai, bet./ Kazkaip. Ir zinai, dar vienas dagk kad nepriimti
asmeniskai labai. Taiéna, kad vienas Zmogus, jeigu jis yra agresyvusheaeiskia, kad jis yra
agresyvudavo atzvilgiu. Gallit jam apskirtai yra skaudi vieta, kur tu jam kagkes, papylei
druskos ant zaizdos toj vietoj. Tai nereiSkigdmt, kad jis tau néjo atkerSyt ar kazktai. Ar
specialiai da, tai yra daugiau Siaip vat. Tuo momentu é@k tu pasitaikei po rankdau ir
daw.

T. Mhm

R. /Il Ir i§ tiknyju reikia rast idy kazkoki tai ir atsiriboti. Jeigu / kazkaip matai, kad aut
negera nuotaika Siandieildazkaip nuNe ta koja atsidei kaip sakant./ Nu ir kazkaip. Nebandyt
IS saws daryt didvyrio. Nu kad as viglgaliu ir kad agia tokia nu, visk moku. Praeis tad diena,
kita diera vél bendrausit ir ¥l bus gerai./ Tai sakau, pamatirtba, kur tu gali paédt ir kur tu
jau negali paét kazkur /// Kazkaipjausti t labai reikia./Cia nei vienas zmogus negali patarti.
AS dabar suprantu, kad é¢na kazkokiy konkreiy nurodymy, kaip elgtis. (kvepia) Nes su
Zmorem taip yra, toks darbas./ Netgi tam @am Zzmogui vienkart tai padeda, o kit
nebepadeda./// Bet labai svarbu, nu rashitla, pri¢jima prie kiekvieno individualiai ir kaip tie
darbo planai yra raSomi. Tai kiekvienam yra kazlabkmgalbos #das. Analizuoji ilg laika tas
situacijas. Bitent tokioj situacijoj jisai régsta taip elgtis ar dazniausiai taip pasielgia.vigatiek
yra kazkokia kazkas yradto. leSkot priezasy ir ir tada bandyti kazkkeisti. Galliit imanoma
IS tikryju. Per ilg: laika, kai pazsti Zmogq; tada./ Bet jeigu ateinanaujas darbuotojas ir iS pat
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pradziy nori ivesti savo tvark Kazkaip sakys, klausykit tik mas tai kazkaip./ Tai nieko taip
nebus, iS tikigjy. Jam reikia susitaikyt, kad kitas Zmogus turi samomor, turi savovisg nu. Ir
gerbti tai, kia Zmogi. Nemanau, kad yra fizinisidas yra pats teisingausias./ Naudétaj
galia, tai rera ta prasmeitwas, kad bendrauti su Zzmogum./ Kaip tik yra tokéaiu, nezinau /
man tai viglaik badavo klausimasar gailét ty Zzm Gaila midavo ty Zmoniy, prieS kuriuos
budavo naudojamaga./ Nezinau, man atrodo kazkaip kad galima rdastl&ida. Tai kad rera
vienintelis// Nu aS daznai ten diskutuodavom su vaikinaisjekten dirbdavo. Jie sako, mes
nematom kitos iSeitiedNu tai yra / sunkuJo. Reik ieSkot. Pavyzdziui pasakyt savo nuogon
kad tu nesutinki ten su tais. Irgiadu. Nu ir, pavyzdziui ir valdziai pasakyti, kaip/irgaltnt
kaZlka galim pakeisti. Bet tada reikia iradjti, ka pakeisti, nes vien tiktai pasakyt, kad negerai, ta
ir jile patys mato. Nezino, & daryt./// sunkus darbas (Sypsosi). Dar labiauasakeégaliuju
specifika tokia, nezinai ra jie supras. Bet jeigarizkaip i Zmog;, 0 pirmiausia, aisSku, kad
supras. Zirint kaip Ziirési./// Ka dar pasakyt?

T. Jeigu Siaip dar&nors norite pridurti ta tema kazkai.

R. Nu kad./ Kad is tikigjy tai geriau, kad takdarky dirbty Zmores, kurie turi patirties gyvenime,
kurie kad laty ar vyresni pagal amgi Nu neliitinai pagal amzj. Kad tu tuétum brand viding,
kad tai nelaty Zmores, kurie yra nu visai Zali. Jie tada nusivilia, jgela iSsigsta, tada susidaro
nuomor apie nggaliuosius, kactia labai baisuKad nu vis tiektai yra gana didelis ig&is
Zzmogui dirbt su jais, manau kad. Ne vigidali ir ne-nereikia visiem. Tatl kad cia batent
socialiniam darbuotojam, sritis specifiryra./ Kazkaip./// Vienas dalykas, kai tu ateini kaip
savanoris padi, pasiziirét, tada taip. Gali ten zmogisSkai darytis kas tatina ten su jais. Tai
visai kitaip. Tu ne&di kiekviern diera po aStuonias valandas. Bet jeigu tu esi jautrgishikos ir
Zmogus nesusiformas, ieSkantigr visoks toks Nu gal ir moki bendraut su zmamn, bet vis
tiek reikia ir tam tikg igadziy ir ziniy ir patirties gyvenimoKazkaip tai tada nesunku kazkaip
Aisku, gallit yra zmoss, kurie prasilauzia. / Ir kazkaip. Bet kiek Zinaenais kontingentas
labai ketiasi. ISeina, kiti ateina./ Neatlaiko, neatlaiko T@ kad sunku yrarai va. Nudia irgi
kaip pazirési, gali it gyvenimo mokykla. Bet kam mokytis amtZmoniy. Toks Kamto reikia,
nes tik gali pakenkt nédamas kazkaip. Jo./ turi ir zipturéti ir sakau, fati tokiam, viduj kad
bati. Nezinauzmogum

Nes neuztenka vien Zini

T. Acit labai

R. PraSom (Sypsosi).

2.5.2. Pirmas anali#s etapas — parafrazavimas

Parafrags
Eilutés numeris Parafrag
7-8 Pristatoma pirmoji darbo patirtis sujgaliaisiais.
9 Pasakomas uzsimeggnoras gilintig Sia darbo srit.
10 Tyréjo klausimas apie darbo pragZzi
11-12 Darbo nesibaidymas ir noras iSbandyti save.
12-14 Savanogs ir darbuotojos statuso skirtumai.
14-15 Noras dirbti socialine darbuotoja.
16 Tyréjo prasSymas apilginti tiksling grup.
17-20 Klienty grupss apilidinimas.
20-21 Mini savo kaip socialiés darbuotojos pagkja.
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22
23-26
26-29
29-30
32
33
34
35-37
39
39-41
44
45-48
48
49
50-51
51-53
53-56
56
57
58
59-60
61-62
63
64-65
65-67
67-69
70-73
73
74
75, 77
78
78-79
79
80
80-82
82
82-83
83-85
87
87-89
89-90
91
94-95
96
96-97
97-98

Tyréjo klausimas apie patiriamus sunkumus.
Sunkiausia darbe — suprasti neg@liporeikius.
Sunku priimti, kad asmeniSkai kazkas neiSeina.
Kildave klausimai ir neaiSkumai.

Atsakymy paieskos savyje.

Tyréjo perklausimas apie atsakyrpaieSl.
Minimi kolegos.

Negakjimas atsiskleist & kolegy poziirio.
Mini maza palaikyny iS koleg;.

Vadovavimas savanoriams.

Tyréjo perklausimas apie sunkumus.
Asmenires sunkiy situaciy darbe priezastys.
Nejgaliyju jautrumas kij nuotaikoms.
Asmenire baime agresijos atveju.

UZsimena apieilda jveikti agresij.

ISorinés sunki; situacip priezastys.
Asmeniskai atrasti elgesio darbedhai.
Uzsimena apie bendradarbiavimo stok
Tyréjas pakartojo respondento mijint
Pamystymas, kad rejo labiau gilintisj dark.
Sunkumo pajtis dl neaiskumo.
NeaiSkumas & veiklos.

Pazinti nggaliuosius, § galimybes reikia nemazai laiko.

Kasnenesire grupiy kaita.

Asmeninis amat@gudziy netugjimas.
Palyginimas su kitomis kolégis.
Audimo idja ir josigyvendinimas.
Minimas koleg nesikiSimas.

Visko darymas paai.

Tyréjo praSymas iSsakyti pastgionus apie nuotail jtaka.
Ivardina emocionalsavo charakter
Ipareigojimas darbe nerodyti emagcij
Minima atsiskleidimo galimybdarbe.
Pastebjimas apie ngaliuyjy bada.
UzsimirSimas darbe.

Nejgaliyju reakcija.

Bendravimo tik remiantis jausmais nepakankamumas.

Z.Vanje mintis apie buvimupes krantu.

Darbuotojo vaidmuo — vesti ir reguliuoti.
Konstatuoja proto porejk

Verkima jvardina kaip neprofesionalumo pasireiskim
Paiios pagalbos poreikis.

Tyréjo klausimas apie pykt

Pasako, apie pyio priezagiu nezinojims.

Pabezia, kad kiekviena situacija kitokia.
Atsiribojimas sunkiose situacijose.
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98-99
99-100
100-103
104
105
106-108
108-109
109-111
112
112-113
114
116-118, 120
119
120-122
122-123
123-124
124-125
126
126-127
127-129
131
132-134
134-135
136
137
137-139
141
142-143
143
143-144
145, 147
148
149-150
152-153
154-155
156
157-158
158-160
160-161
161-165
166
167
167-169
170
171
172-174

Bégimas agresijos atveju.

Pasako apie savo nengraudoti ¢ga.
Dvejopa reagavimo galimyhr paseknis.
Tyréjo praSymas apildinti agresij.
Agresijos apiladinimas Zzmogaus veiksmais.
Pactjéjo pareigos.

Zmogaus fiziskas suvaldymas esant agresijai.
Asmeninis nusistatymas prieégps naudojim.
Poreikis apsisaugoti.

NeZzinojimas, kaip elgtis.

Psichologs nezinojimas ir baim
Pasakojimas apie susirinkandarbe.

Tyréjo klausimas apie kitdarbuotoy pasakojimus.

Ekstremalios situacijos darbe nupasakojimas.
Pasyvi kity darbuotoj reakcija.

Direktorés nurodymas veikti.

Asmeninis nezinojimas, kaip reaguoti.
IS¢jimas iS darbo.

Kity galimybiy apsvarstymas.

Abejores ctl palaikymo iS koleg.

Asmeninis nepagumas dirbti toliau.

Tolesnis situacijos pokytis.

Taikomi metodai mazino agresyvam

Tyréjo klausimas apie naudojamus metodus.
Darbas kaip metodas.

Ankstesiés konkreios situacijos pristatymas.
Uzsimena apie musin

Darbuotoy pateiktas ultimatumas.
Informacijos supratimas.

Sékmingas rilm nustatymas.

Tyréjo atspindjimas ir skatinimasesti pasakojim.
Pabgzia gero santykio sivais svarh.
Situacijos Seimoje apilginimas.

Ivardina ¢vy pastangas keistiisaus elges
Anksti igyty igudZiy svarba.

Tyréjo klausimas apie kitreakcijas.

Apibudina savo reakcijesant agresijaiaplinkinius.

Grupes reakcijg agresyv asmenm

Iveikos lidas — iSeiti lauka.

Grupes atskyrimas nuo agresyvaus asmens.
Tyréjo pasitikslinimas.

Direktorés informavimas apie situagij

Savo sprendimvertinimas atsakomyis plotreje.
Grupes nari; reakcijos.

Tyréjo pasitikslinimas.

Pagalbos i$ kitos grép darbuotaj ieSkojimas.
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177
178-180,182
183-184
185
186
186-187
187-189
189-190
190-192
192-195
195-196
198-199
199-200
201
202-203, 205
204
205
206
206-207
207-209
209-210
210-211
211-213
214
215
217
217
217-219
219-220
222
223-224
225-226
227-229
229-231
231-235
236
236-238
239
240-241
242
244
245
247
248
249
249

Tyréjo klausimas apie pyho apraiskos aplinkybes.
Agresija kaip atsakasdarbuotojo reikalavimus.
Agresyvaus asmens negalios aplimimas.

Tyréjo paskatinimas papasakoti daugiau pavyzdzi
ISsako ming, kad agresija susijusi su negalia.

Kito asmens poreikijvardinimas.

Jo agresyvi reakcija.

Vidinis nggaliojo asmens nerimas.

Pactjéjo veiksminga reakcija.

Svarstymai apie agresijos priezastis.

Pamini negali — autizmas.

Ziniy apie negali poreikis.

To paties asmens savytapitadinimas.

Kitos situacijos apitidinimas.

Agresyvi asmens reakcijalarbuotoj nurodymus.
Tyréjo pasitikslinimas.

Mini tramdomuosius marskinius kaip priengon
Asmens didels j¢gos pabézimas.

Pastebjimas apie §gos nenaudojimpries kitus.
VisiSkai prieSinga asmens situacija ankstgsistaigoje.
Pasakojimas apie turgrasmenin erdw.

Mini mazas galimybesétistuburo problemos.
Asmens patiriami sunkumai ir atrasti nusiraminintioldo.
Darbuotoy, skatinimas juéti.

Tyréjas pakartoja respondento paskegtmint;.
Reakcijai darbuotoj prasymus.

Mini priezagiy nezinojim.

Svarstymai apie gmulio faziy ir mety laiky jtaka.
Atvykimasi darky supkSytais drabuziais.

Tyréjo klausimas apie tramdomuosius marskinius.
Reakcijos galimybs — tramdomieji marSkiniai arba rangyb
Vidinis pateisinimas prie$ grgp

Narkozs naudojimas taisant dantis.

Agresijos apraiSkos pristatymas.

Asmens charakterio apitdinimas.

Darbuotoy reakcija — juokas.

Ivardija peSomas kelnes.

Tyréjo klausimas apie kitreakcijas.

Pamastymai apie galirp darbuotoy reakcip.

Tyréjo klausimas apie agresijpgeika.

Klausimo pasitikslinimas.

Tyréjo patikslinimas.

Tyréjo paskatinimas galvoti apie iSvardintus asmenis.
Mintis apie nggaliojo nevisiSk gakjima suvaldyti agresi.
Agresij apitadina kaip iSkrovos iida.

Nejgaliojo palyginimas su mazu vaiku.
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249-250
250-251
251-253
254-255
255-257
257-258
259
259-260
261
262
263
264
265
265-269
271-274
274
274-277
276
279-281
281-283
283-285
285-286
287-289
289-290
291-292
293-294
294-298
298-301
301-304
304-307
309-310
310-311
311-316
318-320
320
321
321-322
322-326
326-329
330-331
332
332-334
334-335
336
336-339
339-342

Nepatenkinamas poreikis.

Agresija byloja apie blagsavijaud.

Pamastymai apie tokio @do kilmeg.

Pabezia, kad agresija tai drastiSkasdas iSreiksti norus.
Aplinkiniy atsakg agresij itaka asmens elgesiui.
Psichirg negala turintiam reikia nubézti ribas.
UZsimena, kad nezino.

Pastebjimai apie nurimima dél fizinio kontakto.

Tyréjo klausimas apie patiesigaliojo savikontrad.
Teigiamas atsakymas.

Tyréjo klausimas apie iSmokimaidus.

Svarstymai, apie supratimo svaiib gelejima suprasti.
Pabezia situaciy skirtinguna.

Seimoje nuo mazens iSmoktas manipuliacinis elgesys.
Normalus bendravimas Seimagalina kontroliuoti elges
Elgesys priklauso nuo daugelio fakigri

Anksciau patirta agresija iSlieka atmintyje.

Agresija iSprovokuoja agresij

Puolimas kaip gynyba iS baés

Visi Seimos nariai — rigalis asmenys.

Tinkamo elgesio pavyzdzio ifipe<io trikumas.
Asmeninis “sudrebinimo” poreikis.

Cirkas darbuotojams.

Abejores kIl geros asmens savijautos.

Tyréjo klausimas apie naaparbuota.

Pasiilymas naujam darbuotojui — elkis instinktyviai.
Pataria matyti asmeir neskatinti agresyvaus elgesio.
Zmogisko elgesio, o ne pareigymprasymo, svarba.
Situacijos individualumagareigoja jautrumuizvalgumui.
Pagarba sau pasireiSkiantasl apsiginti.

Gelzjimas padti sau leidzia padti kitam.

Akcentuoja abiej Zmoniy augimy per skaudzius dalykus.
Patarimas agresyyiveiksmy nepriimti asmeniskai.
Atsiribojimo bitinybé.

Patarimas, nesijausti visagaliu didvyriu.

Situacijos laikinumas.

Batinybé jautriai pasverti asmenia reakcijos poiid;.
Atvejo ir reakciji individualumas.

Situacip analizavimo, asmens pazinimo svarba.
Naujo darbuotojo galimi neteisingi darbo metodai.
Pagarba asmeniui ir jo nuomonei.

Abejore, kad fizires jegos tinkamumo agresijareikti.
Galilestis stebint situacijas.

Patvirtinimas, kadgga reéra vienintelis reagavimoallas.
Diskusijos su kolegomisétireagavimo hdy.

Pokalbiai su valdzia, padymy teikimas pokyiams.
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342-343 Poziirio i zmog; svarba.

344 Tyréjo paskatinimas pridurti savo nua#.
345-348 Mastymai apie asmeartinkamuna darbui ir pasekmes.
349-350 Darbas su ngaliaisiais — specifinis iggis.
350-352 Savanoriskos veiklos ir darbo kaip tokio skirtumai.
353-355 Darbui hitini jgadziai ir Zinios.
356 Didelé darbuotoy kaita organizacijoje ir priezastys.
357 Mastymai, kad tai gyvenimo mokykla.
358 Nekompetetingo asmens darbas kenkigaleeseims.
359 Pakartoja zinj ir vidinés brandos porejk
360 ISreikStas pofiris, kad tik Ziny neuztenka.
361 Tyréjo padtka.
362 Respondento atsakas.

2.5.3. Antras anali2s etapas — kodavi

mas.

Kodai

Eiluciy numeriai

Kodai

26-29, 29-30, 32, 56-60, 61-62, 65-6
91, 96, 112-113, 124-125, 131, 217,
259.

34, 35-37, 39, 56, 67-69, 73, 114, 11
118, 120, 122-123, 127-129, 172-17

186-187, 192-195, 202-203, 209-21(
211-214, 249, 249-250, 250-251, 25
255, 285-286.

12-14, 39-41, 53-56, 63, 70-73, 74,
78-79, 79, 80-82, 82-83, 83-85, 87,
89-90, 106-108, 123-124, 167, 167-
169, 190-192, 214, 336-339, 339-34
350-352, 356, 357.

99-100, 108-109, 109-111, 205, 223
224, 259-260, 276, 279-281, 332-33
334-335, 336.

97-98, 98-99, 100-103, 126, 160-16]
161-165, 223-224, 318-320.

@Negatyvus koleg poziiris ir pasyvi reakcija.
A.

D, Agresija byloja apie asmens poreik
A-

Sudttingas darbas ivairiapusis darbuotqj
vaidmuo.

2,

- Atsakas] agresig — jéga.
4!

| Kitas pasirinkimas — ,palikt zmaegramyhej“.

‘Mezinojau, kaip iS tikygy elgtis su ngaliaisiais.
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9, 11-12, 14-15, 58, 82-83, 87-89,
167-169, 198-199, 304-307, 309-31(
326-329, 332, 342-343, 345-348, 34
350, 353-355, 358, 359, 360.

137-139, 148, 149-150, 152-153, 15
155, 207-209, 249-250, 251-253, 25
257, 265-269, 271-274, 274-277, 28
283, 283-285.

82, 105, 120-122, 141, 149-150, 187
189, 202-203, 205, 206-207, 207-20
217, 219-220, 229-231, 236-238.

50-51, 80-82, 83-85, 134-135, 137,
142-143, 143-144, 240-241, 257-25§
320.

23-26, 53-56, 96-97, 236, 265, 274,
294-298, 301-304, 321, 311-316, 32
322, 322-326.

45-48, 48, 49, 80, 158-160, 170, 17§
180, 182, 189-190, 217-219, 227-22
231-235, 289-290, 310-311.

143, 186, 211-213, 248, 249, 262, 2
285-286.

23-26, 26-29, 50-51, 293-294, 294-
298, 298-301, 304-307, 309-310, 33

Tokj darky turi dirbti ne ,visai Zali Zmoés".
)
O-

AAnkstesi patirtis ir iSmoktas elgesyssiasi iki
bSiandien.
1-

-Skirtingos agresijos apraiskos.
9,

Darbuotojas turi titi upés krantu — rilp
3,nustatymas.

Kiekvienos situacijos individualumagareigoja
1reaguoti jautriai.

-Neigaliyju jautrumas aplinkai.
91

savo pyki.

PReikia hiti drasiu ,Zmogum®.

342-323.

6Riboti paties asmens su negalia sugjetai jveikti

Nekoduotos eiluis: 7-8, 10, 16, 17-20, 20-21, 22, 33, 44, 51-53 68765, 75-77, 78, 94-95,

104, 112, 126-127, 137-139, 145, 147, 156, 157-168, 171, 177, 183-184, 185, 186,195-196,

199-200, 201, 204, 210-211, 215, 222, 225-226, 289, 244, 245, 247, 261, 263, 287-289,

291-292, 330-331, 344, 361, 362.
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3. TYRIMO REZULTATAI IR J U APTARIMAS
Visi penki interviu apibendrinami ir iSskiriamossos kategorijos. Ekspertinterviu
lyginami tarpusavyje, analizuojami ekspedarbuotoy ir ekspen moting patirties, izvalgy

skirtumai bei sutapimai. Interpretacijos bei thinsasajos pagrindziamos citatomis.

3.1. Trefias analizs etapas — kategorizavimas

3.1.1. Ekspertai apie agresijos apraiSkad/isi kalbinti ekspertai pastéf, jog nevaldoma, tik
jéga sustabdoma agresija pasireiSkia gana retaikl8si$usios aplinkyls ir atsirag agresyva
reakcip pastiprinantys veiksniai, tokie kaipémulio pilnatis, menstruagjj ciklas, darbuotaj
raginimas dirbti, konfliktas grugpe ar kitos iSorigs alygos, nulemia agresijos apraiSkosdhbs.
Visi ekspertai migjo pykti iSreiSkiama barantis grubiais zodziais, keiksmazodziais, saufa
sakant “niekas mas nemyli”, €kimu ant kit Zmony. Esant grugie du ekspertai pasakojo apie
kaltinimus ir grasinimus kitiems, pvz.: “uzmuSiwéd. Asmenys, kurie nemejo ar negaijo
kalbéti dél jauno amziaus ar fizi#s negalios, agresijiSreikSdavo cypdami, trypdami kojomis,
spardydamiesijgnybdami Salia esantiems. Vienas ekspertagjmimokantis nawj dalyky ir
patiriant neskme stereotipiniais judesiais ar visiSku kitnegirctjimu, uzsiblokavimu
pasireiSkiatiia agresij. Visi ekspertai yra susige su jvairiy daikuy: Suky, Slepeéiu, kédZiy,
popieriy, kas€iy métymu. Du iS j3 pasakojo apie savo drabuwzpléSymy ir akiniy lauzyms.
Taciau tose situacijose savo veiksmais asmuo su @egadvokuodavo ir laukdavo aplinkipi
reakcijos. Visi ekspertai m#jo fizinés agresijos nukreiptog save iri kitus darbuotojus bei

T4

grups narius atvejus. Agresija pavadintas; kituSimas, stumdymas, “rankodikas” Seimoje,
Sakuts jbedimas darbuotojai ranky, draskymas, nekoordinuoti judesiai rankomis “kaépo
malinas”. Ekspertai akcentavo, kad fiziagresija pasireikSdavo retai ir ypatingais ateejSalia
intelekto sutrikimo buvo paméta psichikos liga, kuri turi savo speciikt.y. paiméjimus, kuriy

metu fizirt agresija nukreiptakitus asmenis pasireiskia labai daznai.

3.1.2. Ekspertai apie agresijos priezastis. Ekspertams buvo sunku nusakyti agresijos
priezastis. Tai buvgvardinama tiesiogiai pasakant “nezinau” arba ntiggua is ilgesnj tylos
pauzij, dvejojimo. Viena motingvardino per pirmji agresijos priepu@liS dukros isgirstus
Zodzius “man baisu”. O SeSmetly, ilgiaush iS mano apklausjy, darbo staf turinti darbuotoja

IS kartoemé kalbkeéti, kad tai “yra vidire baime, kuri virstaj agresiy”. Abi eksperés motinos

48



pasakojo, kad pirmkarta pastebjo dukten agresia, kai jos buvo atskirtos nuo motinVienu
atveju tai buvcgjimasi mokykla, kitu — pasilikimas lauke tik su mimte. Taigi, atsiskyrimo ir
vienat\wés baing, gilus netekties jausmas tapo tolesagresyw reakcij priezastimi. Pateiktuose
interviu taip pat galimazvelgti ir kita svarly momeng — paties asmens su negalia patirt
agresij. Visi ekspertai dirbantys su jpaliaisiais migjo tiesiogire negatyvios skaudzios
patirties Seimoje, mokykloje, psichiatéje ligonirgje itaka dabartiniam asmen elgesiui.
Seksualinis iSnaudojimas, fizim bausmds uz netinkam elges, muSimas ir kitoks é¢gos
naudojimas kaip aukjimo priemort bei nezmoniSkas elgesys, nepagarba asmeniui (aigpab
valgyti atimta &kSt) konfliktu metu daznai transformuodavosi fizini smurt kitiems.
Agresyvus elgesys, toks kaigkimas, musimas, spardymas ar grasinimai, viengezksi byloja
apie asmens kazkplporeilf. Ji asmensu proto negalia kartais mato kaip \sikuris kazko
labai nori, bet nemoka ar negali pasakytiétasireiSkia agresyviai reikalaudamas. Kita ekspert
tarsi papildydama gimintj, iSsak savo pasteflimus apie agresijkaip iSmok4 bada patenkinti
norus. Buvo pamiita ir manipuliacija agresyviais veiksmais bandaatbdotoy ir aiSkinantis
ribas.

Kiti ekspertai agresijos priezdgs nepasak tatiau kallzjo apie veiksnius, skatinéius ar
itakojartius agresijos apraiSkas. Apibendrintai galimatybiSskirti kelias § grupes. Tai
jautrumas aplinkai: rigalieji iS karto perima darbuotgjSeimos ar grugs nariy bloga nuotail,
pykti, liadeg, nerimy; lietus, apsiniaus dangus, Saltas oras taip pat didina irzlum
nepakantung meénulio pilnatis, kurios metu pyko ir agresijos priepuoliai itin dazni; kit
asmen iSreikStas pyktis, pakeltas balsas kaip reakcija@galiojo Zodzius ar veiksmus taip pat
sukelia dar didegrpykti. Viena ekspeétlabai pabézé nesaugum Darbuotojajvardino j kaip
lemiamy faktoriy agresijai pasireiksti. Kituose interviu tai patnmnnos naujos situacijos asmen
gyvenime ir i metu patiriamas nesaugumas, kuris be abejo, skagnesy. Ekspertai migjo
naujas uzduotis ir patirisgmegkme jas vykdantgjima | parduotug ir pasirinkimo iS8kj, naup

gyvenimo viet bei naujus aplinkinius zmones.

3.1.3. Ekspertai apie aplinkiny reakcijas ir jtaka agresyvumui. Apibendrinant svarbu
pasakyti, kad kiekvienas asmuo pats atranda reskdjdus. Visi ekspertai mijo iSmoke
daugei dalyky i5 asmenias patirties. Kaip pavyzdys buvo pacituotas viena®ray su proto

negalia psichiatras, sek kadi agresiy kiekvienas gali sureaguoti skirtingai ir tai bessinga.
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Ypa svarbu suprasti, kad esame zZg®rr prie agresyvaus asmens ateiname su savo to
momento nuotaika, patirtimi ir agresija. Visi daobejai pabézé situacijos ir asmanpunikalumy.
Taip pat negalios specifiSkum‘Nes kiekvienas Zmogus yra Sventa istorija”.

Neigaliyju grupss i agresyw asmenm reaguojajvairiai. Eksper, kuri pati nezinojo kaip
elgtis su agresyviu asmeniu ir daznai ieSkodavalpag kitur, jaut, kad grug taip pat bijo @
agresyvii zmoniy. Ji iSsak pastebjimus apie slogi atmosfes ir “baime, kuri sklido visur” tik
tam zmoguijéjus. Kitos dvi ekspeés pasakojo apie agresyvansuprantadius aplinkinius
asmenis su negalia. Jos ®)o kad kiti palikdavo tvarkytis darbuotojams ir jagsdami,
solidarizuodavo, iS @&y iSgyventos agresijos patirties moraliSkai paladgya sakydami, kad
“dabar yra suniks momentai, kad jam bus geriau”. Taip pat motinigkarakterio merginos
paios tramdydavo agresyviai besielgipat gzdindavo, liepdavo taip daugiau nedaryti, iSeiti
kita kambat, o viena pati apkabino, biavo, glos¢ nerimo priepuolio metu.

Kiekvienas ekspertas mijo fizini kontakt agresijos atveju. Sis agresijpgikos das
vertintas labai prieStaringai. Dvi ekspertgrieZztai pasisak prieS ggos naudojim. kga
uzvelkantys tramdomuosius marskinius darbuotojarobpasmerkti, o pati ekspérttokiais
atvejais pasitraukdavo, iSeidavo ar palikdavo agnmiemybeje”. Buvo jvardinta darbuotaj
taisykk “{ agresij reaguoti ne agresija, bet meile”. Sios abi ekspebei viena motina fizin
kontakt jvardino kaip 8kminga agresijosijveikos hida kaip saugumo suteikimsavo kino
Siluma, iSreiSkiant maeil ty. apkabinant ir apribojant ramk judesius, ar ¢émesio
sukoncentravim i darbuotojo Zodzius, t.y. stipriai suimant uz Zaatgyesija baigdavosi, nes
Zmogus nustebdavo ir laukdavo paaiSkinimPApkabinimas ir iSlaukimas vienai motinai buvo
rekomenduotas psichiatroctau dukg taip nuraminti ir sulaukti aSarpavykdavo tik jai esant
mazai. \tliau agresijos priepuoliai intensgfo ir jégos prasme dukra tapo stiprésn

IS ekspeni interviu aiSku, kad labai svarbu darbuotojuertinti savo galimybes pati
negaliajam, tiek fizing jéguy, stiprumo prasme, tiek vidinio pasiruoSimo pokaipiesaiio
gilesnio tarpusavio santykio. Suvokus, kad patsnage esu nepajus skmingai padti
negaliajam agresijos metu, buvo patariama atsitratilikti ramybeje”, vienumoje ar kreiptis
pagalbosi koleg. Toks sprendimas reikalauja vidinio atvirumo saegaivojant, apie
nepaggunmg iSspesti sudtingos situacijos, bet ieSkant geriausio pagallm®am asmeniui.

Visi ekspertai patvirtino, kad agresyviai besiefgiam Zmogui svarbu kaditi apie jo

elges. Viena darbuotoja mifo, kad uztenka grieztai ir tvirtai pasakyti “stopzteks”. Kita
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pasakojo, kad prireikia ilgai ilgai kaib ir pasakoti arba apie savo jausmus tokioje sifage,
arba kaip tik nukreipti émeg kitur. Ekspers motinos vartojo Zzodzius “nukaiy’, “ jkalbéti”.
Joms pavykdavo dukteris nuraminti kalbant daug pie aviska, itikinant ir jteigiant kitol
situacijos suvoking, jausna.

Kitas lndasiveikti agresiy, irgi vertintas prieStaringai, - vaistai. Vieno®tnos poZziriu
agresig numalsinti ir kontroliuotiimanoma tik vartojant vaistus. Ji pati labai bijaesyvios
dukters, nesijatia paggi bei vidumi tvirta sureaguoti. Taip pat siekiatibai kontroliuoti
dukters elggsvisame kame. Taigi, ji tarsi neieSko tilk agresij paskatinaiu veiksni,
nebando suprasti giliy agresijos priez&sy ir packti dukrai iSmokti su jomis gyventi. Taigi,
vaistai, uzslopinantys reakgijr nerw; sistem yra, jos manymu, vienintelis tikrai veiksmingas
budas sustabdyti agresijKity ekspen poziiriu kai kuriais atvejais, priklausomai nuo proto
negalios ir ¢ lydin¢iu sutrikimy pobidzio, vaistai yra @tini tam tikram suvokimo ir adekvataus
reagavimo uZztikrinimui. T&au svarbiausia iSlieka paties asmenamaingumas,
apsisprendimas, veiksmai, mokymasis susidorotiasw ®aineémis, kallkjimas apie poreikius,

problenmy sprendimas, nesauwgsituacij iSgyvenimas ir pozityes patyrimai.

3.1.4. Ekspertai apie asmens pémima su pagarba ir meile.Daugiausia darbo patirties turinti
ekspert iSsake svarbiausi savo pasteiiima - “labiausiai ketia tas zmogiSkumo santykis”. llgai
dirbdama ngaliyju gyvenimo namuose ji panéatkad Zmones su proto negalia agresyviais
padaro pati visuomeén Atmesdami, nesuprasdami, reaguodami sucipykr nepagarba,
Zemindami, perimdami atsakomylr atimdami savarankiSkuavisuomegs nariai pirmiausia
mato negali, o po to tik asman Toks skaudus patyrimas iSlieka visam gyvenimuprireikia
daug laiko vidigms zaizdoms iSgyti. Stédlama naujai atvykusius gyventojus, matydama |
dideles baimes, negatyvius patyrimus ir ilgai tramkdraugysts kirimo proces, ji pabgzé, jog
asmens pémimas ir pagarba jam yra labai labai svarbi. Kitapere taip pat migjo, kad ilgiau
uzimtumo centr lankantys ir gyvenimo bendruomge patirties turintys asmenys yra patyr
saugum, iSgyver draugysis santykius, patidje savimi bei aplinkiniais, suke¢ tarpusavio
pagarba ir meile artimui paremtus santykius. Ji®i& biti atsakingais uz savo darbus, zodzius,
elges. Motinos pastefjimai apie retesnius dukters agresijos priepuolarskantis uzimtumo
centre irgi patvirtina meik ir priemimo teigiana poveik asmeniui. Jos dukra j&iasi saugi ir

reikalinga tame centre, norigji eina, dziaugiasi veikla, o yparaugais ir tarpusavio santykiais.
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Buvo pamirta, kad atostagir savaitgal metu dukra tampa nerami, blaskosi, jaksta veiklos
bei centro teikiamo saugumo, aiskios dienotésykbendruomess. Kita ekspett pastebjo, kad
practj¢ lankyti uzimtumo cenfy Zmorées daznai giliai savyje nesSiojasi patiratstimima,

pasmerkim, prisimena gautas bausmes. Ji pagtetkad neseniai baigusiems mokyldunku
patikéti, kad juos myli ir priima, su jais draugauja nesaat j padaryy klaidy ar netinkamo

elgesio.

3.1.5. Ekspertai apie péiy nejigaliyjy agresijosjveika. Keturios iS penki eksperts iSreisk,
nuomormr, jog patys proto negaliturintieji asmenys gali iSmokti suvaldyti savo egjp. Tas
iSmokimo procesas yra skirtingos truésn priklausomai nuo ankstyvosios patirties, Seimoje
iSmokto elgesio, negalios stiprumo ir ZzmogiSko phga santykio iSgyvenimo. Viena
darbuotojai iSsak pastebjima apie IS Seimos atsingStmanipuliacin elgesio mode¢l Ji yra
pastebjusi, jog tie, kuriuos namuose lepindavo ir per glaglobodavo, yra iSmek savo
agresyviu elgesiu iSsireikalautemesio bei patenkinti kitus savo poreikius. Tie, i@upatye
pagarly ir lygiaveri bendravim Seimoje, taip elgiasi ir uzawgbei gali kontroliuoti savo
agresig. Imanomu iSmokim valdyti savo agresijpadaro ir paaiSkinimas bei timustatymas.
Visos ekspetis darbuotojos s&kjog negaliajam svarbu Zinoti, kaip bus reaguojantam tikrus
jo veiksmus ar zodzius, kokios taisgklegzistuoja grugpe ar gyvenimojstaigoje bei kokios
nuobaudos taikomos. Svarbu paaiskinti, kas asnarisal po jo demonstruojamo agresyvaus
elgesio ir taip pasielgti. “Jei zinai, kas sekatpo- iSmoksi”. Taip asmuggalinamas priimti
sprendinma ir apmystyti savo poelgius bei susitvardyti. O nepavyktsmi bausne, pvz.: plauti
indus, luti atskirtam nuo grugs, iISvaziuoti namo vidury dienos ir pan. Galimaytiaévada, jog
kai atsakomoji reakcija siejasi su agresyviai dgmecio asmens poreili apribojimu, tai jis/ji
supranta ir adekv@i sureaguoja. Vienoje situacijoje asmémé tvardyti savo agresyvius
veiksmus, kai jam buvo apribotas gaumamigareiy skatius. Tokiais atvejais agresijos
suvaldymui jtakos daro ir Salia esantis asmuo, ty. jeigakajam svarbs santykiai su
reaguojaliu asmeniu: juos sieja sty draugysis, pagarbos, prisiriSimo, mésl rysSiai, tai
asmuo su negalia greitai uzgniauzia savoipykilisi ¢l elgesio ir atsipraso.

Esant suétingai negaliai ar stipriems agresijos priepuoliarkai net fizie Zzmogaus

busena pakinta ir matoma iSoriskaijtini vaistai. Ekspertai pripazino, kad yra sunkidiniy
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traumy, tam tikiy smegen veiklos pakitiny, kur be vaisi pagalbos nebusnanoma veiksmingai
reaguoti nei aplinkiniams, nei @iam asmeniui.

Sutrikusio intelekto asmenys turi savo poreikinsrus, pomgius ir svarbu juos gerbti.
Ekspertai pateik kelias situacijas: mergina &jo stipry nor susitikti su vaikinu ir visas Kitis
stengdavosi paSalinti bet kokiais metodais. Kitai&kinas jaut poreild buti vienumoje, o kai kiti
jo nepalikdavo ramyye, iSsireikalaudavo to muSdamas. Tai yra situacijuriose kiekvienas
kovoty ir siekiy patenkinti savo poreikius, d@u asmenys su proto negalia daznaannSmok
apie tai kalbti, parodyti ir neZeisdami kito asmens to pasiekti.

Viena ekspett motina visiSkai paneig galimyly p&iai dukrai su intelekto sutrikimu
suvaldyti savo agresij Ji taip pat iSsaknetikéjima iSmokimu. T&iau visame interviu motina
apie dukg pasisakydavo neigiamai. Tai pat ji pati duktegejbibei iS karto kreipdavosika nors
pagalbos suglingose agresyvumo pasizyniiose situacijose. Susidar savimi nelabai
pasitikirtios, duktef nuvertinagios ir hiperglobojatios motinogspadis.

Jausdamas kit pasitikéjima ir pagarla jam, patirdamas sauguankiekvienas asmuo su

proto negalia gali iSmokti gyventi su savo bamis. Tam tik reikia laiko.

3.1.6. Eksperty rekomendacijos darbuotojams/Seimos nariams — reagjanciam j agresija.
Visi ekspertai darbuotojai, paklausti apie didziaessunkumusy darbe, migjo sunkum
suprasti. Didziausiagjporeikis dirbant su proto negaliurinciais yra suprastiyj asmenybes,
negalias, norus bei pagalboadns. Asmens ir situacijos supratimas yra didziaugareikis
Zmoniy esardiy Salia nggalaus asmens. Api¢ §ora suprasti savo dukteris netiesiogiai uzsiénin
ir eksperés motinos. Taigi, gilinimasi§ situacijas, y anali2, asmens gyvenimo konteksto
zinojimas, supratingumas yra siektinas tias, nors ir tampa pagrindiniu sunkumu darbe.
Buvo pamirgtas jzvalgumas kaip svarbi asmeaisavyle. Viena ekspeé motina dziaugsi
atradusi ir supratusi dukters agres§provokuojagiius ar paskatinasius faktorius. Sis Zinojimas
igalino p atitinkamai situacijai pasirinkti tam tikrus reagao bidus, pvz.: agjant stipriam
agresijos priepuoliui nedrausminti dukters, lejatijgyvendinti savo norus, “praleist pro akis”,
nesipriesinti, bet tik stengtis apginti jauneseser ir save. Kitais atvejais, ji palikdavo duakr
viem ir netuédama kam rodyti savo agresijoska iSsikrauti, dukra aprimdavo. Taip pat svarbios
asmeniis darbuotojo savyis: sags prémimas su savo agresija indo bruozais, savigarba

nesileidziant bti skriaudziamam, iSdstant apsiginti. Viena ekspériSsak nuostad “Jisai yra
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tavo klientas, o ne tu esi jo klientas”. Dirbant sutrikusio intelekto asmenimis, ypa
pedagogifje veikloje ar ugdanivairius socialiniuggadzius, ltina kantryke kartoti dalykus ir
laukti rezultato.

Ekspertai iSskyq ir tam tikromis situacijomisiitina bei veiksming agresijosveikos hida
— reagavim jéga. Tiesioginis #no kontaktas, rank suspaudimas, stiprus apkabinimas,
parbloskimas ant Zeys yra ldai sudrausminti, atkreipti agresijos apimto asmdéses,
apginti aplinkinius ir j pai, suteikti fizirg Siluma ir saugum per sumazintas judesiribas.
Taciau, ekspert nuomone, tai ¢ra vienintelis ir pagrindinigveikos kidas.

Viena ekspett darbuotoj vaidmeri apitidino Z.Vanje fraze “turi bti upes krantu®. Jame
ekspert iSskaito, ,kad jie yra up o tu esi tas krantas, kuris palaiko ir rmuupés €kme ir
kazkaip tai veda“. Ir, be abejo, uztikrina saugumurodo ribas. Tai papildo kitos ekspsrt
akcentuotas taisykji laikymosi uZztikrinimas ir reagavimasjas pazeidziaptasmepn Svarbu
nesSsigisti agresyvaus zmogaus, neparodyti savo &mimpasirinkti tam tikru reagavimaonba.
Reaguoti [atina ne tik Zodziais iSsakant savo nuogyokalbantis ar nustatant ribas, bet asmuo
visa savo esybe turi &k tuo, ka daro. Tuomet jo ZodZiai bugrasminti ir pastiprinti &no kalba.
Kita ekspert iSreisSké taisykk, kuria vadovaujasi — ,prieS agresije agresija, bet meile®. Ji pati
tiki ir kitiems siekia parodyti, kad svarbu priinga§ negaly Zmog; ir suprasti jo ar jos agresij
Nepriimti asmeniskai, bet suvokti kontekskinoti apie ankstesnes patirtis, iS kuji kyla ar
asmenims, kuu atzvilgiu ji reiSkiama. Svarbudli su Zmogumi ir parodyti, kad jo baénméra uz
ji didesr. Kita darbuotoja iSreigkpozicija ,pasakom ir parodom*. IS vartojamo daugiskaitos
linksnio ir wliau interviu metu iSsakyt dalyky, iSrySkeja komandos vaidmuo. Svarbu dirbti
komandin darky ir aptarti bei sutarti & bendi darbuotoy nuostad ir poziirio, taisykliy grupsje
bei reagavimo iidy. Taip pat bendradarbiauti su Seima.

Apibendrinti galima palziant visumini amsens brandgmkurio yp& reikia dirbant su
proto negal turinciais suaugusiais asmenimis. Vienos ekgsrgiodziais tariant, svarbu, kad
darbuotojai ,nebty visai zali“, t.y. tuéty patirties gyvenime, neiSsigy ir augty skaudziuose

patyrimuose . Svarbu ,ir Zigiturét, ir sakau, bti tokiam, viduj kad Rti... Zmogum?”.
3.2. Ketvirtas analizs etapas — empirinis ir teorinis generalizavimas.

Siame etape siekiama gautus empirinius duomenisrgkuoti ir siejant su teorija aprasyti

sutrikusio intelekto suaugusasmen agresijos reiskinio iSsanvaizd.
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3.2.1. Agresijos apraiSkosAgresip kaip fenomea galima apiladinti per jos apraiSkosublus.
ISskiriama tiesiogia ir netiesiogii agresija. Tiesiogi agresija — tai veiksmai (fizénagresija)
ar zodziai (verbalié agresija), kurie matomi, girdimi, &piopiami ir pasireiSkiantys tiesiogiai.
Kita riiSis — netiesiogihagresija. Jos apraiSkoéra tiesiogiai nukreiptogkita asmefnar asmen
grupe, bet Siais bdais agresija demonstruojama tarsi “per aplinklidkie veiksmai, mintys ar
nusiteikimai savo priezastimis ir kilme priskiriamgresijos apraiSkoms. Respondgnrardintas
IS patirties bei literairoje minimas agresijos apraiSkas pateikiamos |getel

Asmens pyktis, nepasitenkinimas, bagrir negatyus patyrimai pasireiSkia per agresij
tuomet, kai 3 pastiprina kiti veiksniai. Be bihevioristinio agi@s apibézimo, iSreiSkiatio
reakcip, kurios metu kitas gauna kenksmingtimuh, sialoma iSpésti agresyvaus elgesio
suvokimy. Baron ir Richardson (Krahe, 2001) pateikia agibna, kuriame akcentuojami
asmens negatyyipasekmi ketinimai bei rezultat siekimas. Asmenys su intelekto sutrikimais
yp& pasizymi nesugelimu tiksliai jvardinti savo poreiki. Daznai ankstyvayjpatirtis Seimose
ir mokykloje lemia savarankiSkumgakos lauko bei galimyhiribotuma. Prisidedant kitiems
veiksniams asmuo su negalia siekia savo norimoltetauaplinkiniams nepriimtinaisdolais.
Tyrimo metu apklausti ekspertavardino jautrum aplinkai: aplinkinii blogos nuotaikos
permimas, oro glygu tiesiogire itaka nuotaikai, @nulio fazs ir kity asmen reakcijosi
negaliojo veiksmus ar zodzius.

Remiantis klasikinio ir operantinioalygojimy, socialinio mokymosi ir kognityvine
teorijomis galima teigti, jog toks elgesys yra idt&s. Nuo socialini salygy, asmeninio
patyrimo priklauso, kokiudxu agresija bus iSreiksta.

Agresijos rasis PasireiSkimo ldai

[Zeidirgjimas
KerStavimas
Klastingumas
Tiesioginé Sukavimas

B Verbalire Prakeikimai
agresija Keikimasis
Grasinimai uzmusti
Rékimas

Erzinimas
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KandzZiojimasis

MusSimasis

Trankymasis

Smogimo veiksmai

ItaZio proverZziai, protikiai
Kankinimas

Spjaudymasis
Trypéiojimas kojomis
Zaish métymas

Fiziné Kity daikty métymas
Spardymasis
Stumdymasis

Impulsyviis sekso proverziai kitai ¢iai
Impulsyviis sekso proverZiai tai piai lyciai
Masturbacija

Tampymas uz plauk
Tampymas uZ kit kino daliy
Daikty agmimas

Daikty gadinimas

Verkimas

Nagy kramtymas
Piktdziuga

Kenkimas

Naikinimas

Menkinimas

Niekinimas

Peikimas

Nusivylimas

ValdZios demonstravimas
Agresyvi reakcija paliepimus, nurodymus
Pusiausvyros praradimas
ISsisukirgjimas

Vogimas

Melavimas

Taisykliy nesilaikymas
Prievartavimas
Nepazangumas

Netiesiogire agresija

3.2.2. Agresija = Bainé + Nesaugumas.IS mokslireje literatiroje pateikiam tyrimy bei
teorijos, tiek iS kokybinio eksperttyrimo galima daryti iSvaq jog sutrikusio intelekto asmen
agresijos priezastis nustatyti yra labai d&irja. Sunly ar labai suni intelekto sutrikina
turinciyjy agresip dazniausiai gygoja biologiniai veiksniai (btent intelekto pazeidimai) ir
genetiniai faktoriai. Lengvo ar vidutinio intelektsutrikimo asmen agresija yra labai

kompleksinis reiSkinys. Bandant nustatyti jo prigisa svarbu atsizvelgti ngviera agresyv
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elges aiSkinaria teorija, bet Zvelgtii viso asmens gyvenimo konteksintelekto sutrikim
lydinc¢ius kitus negalumus ir papildomus veiksnius.

Tyrimo metu apklausti ekspertai pagringirsutrikusio intelekto asmen agresijos
priezastimijvardino vidirg baint. Tai gilaus netekties jausmo, atsiskyrimo ir vieaa baing.
Tévy ar kity artimy Zmonip mirtis, emocig deprivacija, skyrybos Seimoje tampa agresyvaus
elgesio pasireiSkimo priezastimi. Be to, sutrikusitelekto asmenys daznai juos supgatsaui
suvokia kaip svetimy trikdani ir besiketiant greciau negu jie gali reaguoti. Kitas svarbus
agresijos priezastinguprpaaiskinantis faktorius — paties asmens patirtasig. Visi ekspertai
dirbantys su intelekto sutrikimturinciais asmenimis mi)o neabejotin negatyvios skaudzios
patirties (smud, prievart, konfliktus) Seimoje, mokykloje, psichiatgje ligonirgje ijtaka
dabartiniam agresyviam elgesiui. Tai patvirtinairas vaiky iS iSsiskyrusai Seimy elgesio
tyrimai. Taip pat stebimas peikmo mechanizmas — iS psichiatgligonires | stabilia, jaukia
aplinka patek ir pagarba parerat bendravim patiriantys asmenys agresyviai reagugja
draugiSkum, pagalla.

Nesaugumas — tai lemiamas veiksnys agresijaigksir. Stabiliy, saugi santyki; Seimoje
tratkumas, nezinojimas ir pasimetimas naujoje vietajatant nepgztamus zmones, atliekant
naujas uzduotis sukelia negm pastiprina baim ir iS Sios lisenos, prisidedant kitiems

veiksniams pasireiSkia agresija.

3.2.3. “Skminga agresijosjveika — loterija”. Reaguojant agresiy svarbu atsizvelgti agresij
demonstruojatio asmens unikalumir negalios specifiSkum jo asmenin patirt, tos aplinkos,
kurioje esama, kontekstSalia esatiy kity asmen su negaliataka, agresi demonstruojafio
asmens bei reaguojénjo i ja santykius ir galimybes. Vienaip reaguojant konksetmogus su
intelekto sutrikimais dar labiau supyksisius, kitaip — nurims ir atsiprasys. Taip pat reggnot
kitam asmeniui poveikis bus kitoks. Stebimosykiimoni elgesio pasekés irgi gali itakoti
agresijos pasireiSkim IS jvairiu pasisekusi ir nepavykusi bandyny suvaldyti agresi,
moksliniy psichologinius mechanizmus ir elgesskinargiy teorijy, specialisi rekomenduojam
iveikos dy svarbu atrasti savo asmeniGalimi agresijogveikos mdai:

e Pokalbis — tinkamas verbatis ir netiesiogigs agresijogveikos hidas. Svarbu, darbuotojui

ar Seimos nariui reaguojiam | agresiy, kalketi aiSkiai ir ramiai. Kartais prireikia

konfrontacijos grieztu ir direktyviu balso tonu. ipapat hitina sutrikusio intelekto asmgn
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skatinti iSreikSti savo mintis, pasakoti apie sgaasmus ir Bsenasjvykius ir kitus situacijos
dalyvius.

e Kino kontaktas — ne sutramdymas naudojégt ir smurt, bet saugumo suteikimas fizinio
kontakto lidu.

e Démesio neatkreipimas — jei agresyviu elgesiu siekiabmesio. Kartais bausinrgi gali
buti suvokiamas kaip trokStamasrndesys.

e Atskyrimas nuo aplinkini — buvimas vienam patalpojgareigoja asmeniSkai atrasti
nusiraminimo kdus. Veiksmingas, jei agresyviu elgesiwlatzvilgiu siekiama manipuliuoti ir
aplinkiniy asmen buvimas yra pagrindinis agresitakojantis faktorius.

e Medikamentai - kai kuriais atvejais, priklausomaorproto negalios imjlydinciy sutrikimy
pobidZio, vaistai yra @tini tam tikram suvokimo ir adekvataus reagavimtikuihimui. T&iau
svarbiausia iSlieka paties asmensmeningumas, apsisprendimas, veiksmai, mokymasis
susidoroti su savo baimis, kallzjimas apie poreikius, problamsprendimas, nesaugi
situaciy iSgyvenimas ir pozitylis patyrimai.

e Neadekvati reakcija — reaguojama tam asmeniui iinlkgs netikétu baodu. Svarbu
agresyvaus asmens sawybimastymo galimyby, psichikos veikimo ir elgesio ypatypi

zinojimas.

3.2.4. Labiausiai keéia zmogiSkumo santykis. Pats savaime intelekto sutrikimas kaip
negalumas nelemia agresyvaus elgesio. Jis formuojas iSmokstamas bandaivairias savo
poreikiy patenkinimo, dmesio uztikrinimo strategijas, kopijuojantikielges, veikiant tam tikrai
pastiprinimy ir bausmi; sistemai. Galima daryti iSvadjog patiriant med, pozityw, jvertinima ir
pripazinima Seimoje, pagatb asmeniui, suteikiant galimgbsavarankiSkumo bei savivést

augimui,igalinant asmersu negalia, jo bendravimaithas ketiasi ir agresyvumas mga.

3.2.5. ISmokti imanoma. Intelekto sutrikimas nustatomas IQ koeficiento dest t&iau jie
neapilmdina praktinio ir socialinio intelekto. Specialistaigia, kad svarbu atsizvelgtiasmens
adaptacijosigudzius bei aplinkos ir asmensveika. Ypatingai svarbios yra tos pradiniais
asmenybs raidos etapais atsirandas slygos, kurios skatinajvairiy elgesio sutrikim
atsiradimy. Mokslininkai teigia, kad dauguma agresyvaus etgdermuy, agresijos objekto

pasirinkimas, agresyvaus elgesio pasireiSkimo daasuyra nulemiami socialipi faktoriy.
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Taigi, sutrikusio intelekto asmens funkcionavimasibgiai susigs su gaunama pagalba, kurios
déka asmensiikié ir funkcionavimas gali pagéti. Tai patvirtina ir elgesio iSmokimo teorijos
bei apklaust ekspeny pastebjimai. Daznai sutrikusio intelekto asmens agresyeigesys yra
socialinio mokymosi proceso rezultatas, ikiutakoja daznai nepalankios identifikacijos
funkcionavimo slygos, modeliavimas, netinkami elgesio skatinimochamizmai, informacijos
perdirbimo klaidos. Sutrikusio intelekto asmeniniglihgas padiéies jautrumas aplinkai bei
tarpusavio santykiams. O emociniai iSgyvenimaigwrarbus socialis informacijos perdirbimo
modelio komponentas ir gali keisti stimulinterpretacijos tikslum A.Bandiros agresijos
motyvacini; faktoriy modelis pahizia, kad nuo to, kakasmuo turi patyrim kaip kognityviai
bus jvertintas emocinio suzadinimo Saltinis, kokios @@s susidorojant su frustracija yra
iISmoktos, kokie gaunami pastiprinimai, priklausoak@jos i situacip tipas. Remiantis
A.Banduros socialinio mokymosi teorija ir kokybirtigrimo rezultatais, galima teigti, kad esant
tinkamoms iSmokimui gdygoms pats lengyar vidutin intelekto sutrikina turintis asmuo gali
iSmoktijveikti savo agresij

Ekspertai pastéjp, kad pagarp ir lygiaveri bendravimp Seimoje paty intelekto
sutrikimus turintys asmenys, taip patys elgiasirenti bei gali kontroliuoti savo agresijNetgi,
susiformavus manipuliaciniam elgesiui ar turint asire agresijos patift asmuo gali suvaldyti
savo agresij tam tikra dalimi ir per tam tiky dazniausiai metais skaiojam, laikotarp.
ISmokimas valdyti savo agresampajmanomas, kai:
e jawiamas kit pasitikjimas ir pagarba asmeniui;
e patiriamas saugumas;
e uZmezgami draugy ir bendrysits santykiai;

e paaisSkinamos ir asmeniui suprantamos nustatytos rittaisykés bei jo elgesio pasekisn

3.2.6. “Darbuotojas turi buati upés krantu”. Pirmiausia ktina priimti ir suprasti sutrikusio
intelekto asmein analizuoti irivertinti jo agresyy elges. Siekiama kuo objektyviau suvokti
situacip ir ja apitadinti, suprasti kontekst stengtis pazvelgti ivyki iS Salies, ieskoti
informacijos ir p analizuoti. Tik ¢liau ieSkoti agresijogveikos ludy. Darbuotojai turi oti
brandis Zzmorgs, turintys psichologimi ir socialinio darbo su specigjii poreikiy turinciais

asmenimis Zinj bei patirties.
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4. 1SVADOS

Atlikta literatiros apzvalga ir kokybinio tyrimo metu gauduomem analiz leidzia daryti
Sias iSvadas:

1. Agresija, kaip elgesys, kuriuo siekiama pakenktiekns ar juo kitaip paveikti,
pasireiSkia labaivairiais mdais. Yra stebima tiesiogin(fiziné ir verbalirg) ir netiesiogig
agresija. Agresijos apraiskos priklauso nuo intieledutrikimo sudtingumo, asmenimni savybi,
patyrimo ir socialink salygu. I aplinkinius nukreipta agresija daznai yra gérko mechanizmo
rezultatas.

2. Intelekto sutrikiny turinciy suaugusi asmen agresija yra labai satingas reiskinys.
Dideli ar labai didgl intelekto sutrikina turin¢iyju asmen agresip daugiausia a@ygoja
biologiniai veiksniai (latent smegem veiklos sutrikimai) ir genetiniai veiksniai. Lengvar
vidutinio intelekto sutrikimo asme&nagresijp nulemia visas asmens gyvenimo kontekstas,
intelekto sutrikim lydintys kiti negalumai ir papildomi veiksniai. ®aa pabgzti, kad
pagrindire intelekto sutrikinm turinciy suaugusi asmen agresijos priezastis yra netekties
jausmo, atsiskyrimo ir vienatg baint¢. Asmens iSgyvenamas emocinis ar fizinis nesaugumas
yra esminis agresijos pasireiSkitemiantis veiksnys.

3. Reaguojanti agresip svarbu suvokti, kiekvieno asmens unikaiurim negalumo
specifiSkum. Galimi reakcijos bdai: pokalbis, kno kontaktas, &mesio neatkreipimas,
neadekvati reakcija, atskyrimas nuo aplingininedikamentai. Reakcijositius kiekvienas turi
asmeniskai atrasti ir pritaikyti.

4. Intelekto sutrikimas kaip negalumas pats savaimlenma agresijos. Daznai ji yra
socialinio mokymosi procgsmetu jgytas reagavimo talas, kuris kinta asmenims patiriant
pagarba ir meile ggtus ZmogisSkus santykius.

5. Remiantis socialinio mokymosi teorija ir kokybintgrimo rezultatais, galima teigti,
kad esant tinkamoms iSmokimuilyggoms pats lengy ar vidutin intelekto sutrikima turintis
suaugs asmuo gali iSmoktiveikti savo agresii Mokymosi procesui ir pozityviam pokwii
reikia nuolating paaiskininy ir mokymo, emocinio saugumo: aplinkini pasitikéjimo,
pastiprinimy, draugysts santyki, bei laiko.

6. Dirbantys su intelekto sutrikimturinciais asmenimis zmas turi kiti profesionalai

Ziniy ir jgudziy prasme bei t@ti tam tikra humanisk, subsidiarumu gsta poZziar;.
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PRIEDAI

1 priedas

Kokybinio tyrimo pagrindiniai klausimai:
1. Norciau paprasyti, kadud pasidalinturete savo mintimis, kai atsalisite i klausimus.
Neskulgkite, pasakokite visk kas ir kaip Jums atrodo ir kas Jums yra svarkan Mi yrajdomu

ir svarbu girdti, ka Jis manote.

Ekspertams darbuotojams:

2. Papasakokite, prasSau, kaip atsitiko, Keddirbate su proto negaliurinciais asmenimis.
3. Papasakokite apie klientus, lan&as jasy uzimtumo centy.

Ekspertams motinoms:

2. Apibadinkite, praSau, savo Seinrkiek joje nary, kokie tarpusavio santykiai ir panasiai.

3. Kuomet jums tna sunkiausia dirbtifdi su Siais Zmoémis? Papasakokite, kokios tai
situacijos.

4. Ka jus darote agresywisituacip metu?

5. Isivaizduokite, kad naujas darbuotojas/nepsty§eimos narys klausias; patarimo. K
patartundte jam susidrus su agresija?

6. Kiek, juasy manymu, pats asmuo gali valdyti savo agg@dqaip galima to iSmokti?
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2 priedas

Ekspert, interviu
-2

T. (atsidusau) Noriu paprasyti, kad pasidalinitersavo mintimis atsakydam&lausimus / ir

kad pasakotuate viska, kas jums yra svarbu. / Man tai ydomu. / Neskuékite.

Pirmiausia / gal galite papasakoti, kaip atsitiko, kad girbate su rigaliais Zmogmis?

R. Mhm. Cia kazkaip keistai kazkaip...\4sgyvenim, galvojau, kad dirbsiu swaikais, nes
buvau kazkaip savanosu vaikais ir man patiko tas darbas ir paskuipSidikvepia) Pirmas
mano

darbas buvo dirbti su vaikais ir atégdadvisai ir sekasi,ir gerai. Ir kazkaip atsitiktinai, / vat
draug: mane pakvieétdirbti su ng¢galiaisiais. / AS kai ntjau tai man buvo tas toksezZinau kaip
kazkoksSdkas, vat su rigaliaisiais. Nu kad yra kazkokie kitokienonés ir as ank&iau niekur
nebuvau susidusi. Yramano pasaulis sumano Zmoremis ir yra n¢galiyju pasaulis, apie kur
asS / nu nieko nezinojau. / Ir buvo ta®gt nezmesakyiau, kad as stengiausi palaikyti atstym
bet tiesiog natraliai buvo tas atstumas. Ir kazkaip // pijad. IS pradZi su popieriais su
popieriais, paskui panigu, kad jie / tokie labai bendraujantys, / kadedligiai kaipir mes. Ir
netgi kazlg tokio tu-rintys, kagpatraukia ir kas maneavi. G-e-ri tokie, /nuoSirdis tokie. Kaip

ir net nezi naius tokie, nu ne nais, kaip kartais juokingi toki@aiviis, tokie kazkaip labai
linksma su jais dirbt. /Aaip... Ir practjau su nggaliaisiais ir dabar kazkaip patau, kazkaip,
kad ne tik su vaikais norisi dirbti ir bet sujgaiaisiais ir kad labai dar daug galima darytetoj
srityje. Dar daug nepadaryta pas mus Lietuvoje daag//tai va

T. Ar gaktuméte apilmdinti su kokiais ngaliaisiais ds dirbate? Kas tie klientai, kurie ateina?
R. Tai tarkim, // di didzioji darbo dalis yra suopp negalios Zzmamis, kurie yra suaug
turintys

protine negaly, // (atsidista) ir Sie-Siek tiek maziau tarkim yra su vaikalgjrie turi
kompleksines negalias: ir proginir fizing, ir psichirg negala./ Arba derinys kazkoks $it/ vat
ty. / Tokie.

T. Man tai labiausiai domintJisy darbas su su suaugusiais, ttidrs protirg negala./

R. Mhm.

T. Tai, / jeigu dabar galvotuite apie apie juos ir dagbsu jais, / mhm. Géaluméte gal
papasakoti, nu kur yra Jums sunku. Kada sunkuidirbt

R.Aha...Tarkim ka pastebjau, kad va toks darbas / ko reikalauja kogiaieiS mares tai gal tos
tokios nukantrybeés ir ty tokiy, kad rezuiatai pasimato tik po daug laiko ir nafnai jie
pasmato. // Daugiau tos kantrgB, ; r-a-n-kqy nenuleidimo. Dirba, dirbam / dar toliau.// Nes
mane kazkaip vat labai iSmuSa i&w arba serzina, vat atrodo tu mokaisi mokaisi paf
dalyka, nu pavyzdziui kaipjungti, iSjungti kompiuter pusz mety, ir staiga po koki astuoni
meénesiy jie vel paima iSjungigti su ranka. Nu tai / kazkaip iSmuSa &M ir galvoju /Jezay
SeSis mnesius kalamatpaf i galva, bet tikraimoka ir aS nezinau, toks jausmas, kad, kaiutu |
nestebi ir pasakai iSjungti kompiugetai jie iSjungia. O kai tu prieini ir sakai ,nujigigiam
kompiuter* jis staiga pasimeta ir kazkaip iSjungja kitaip. / Arba lygiai taip pat, kai pavyzdziui
ateini pavaduoti grupg. // Nu atrodo, kai jie dirba su savo vadove, taiVjiska Zino ir visky
moka, bet tags ima klausigti tarkim, kiek¢ia puo-de-li reikia, tai kaipcia daryti Zvake-e-s./ O
daro tai nu kaZkaip labai daug n metai / kazkaipsuerzinamane kartais atrodo./// Nu arba kad
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iSleidi kazky pavyzdziui / mokores kazkok naup zaidimg. Atrodo jau taip viskas elementaru,
jau tiek iy komand, yra tik dvi: arba tu traukiegiSora, jeigu yraakmuo, arba tu vaziuoji tiesiai,
jeigu yra kelyje zvaigzdut Ir vis tiek (kalba su Sypsena) jeigu yra kelyyaigzdug, tai jie
traukiasii Sory, 0 jei akmuo tai vaziuoja ant akmens.g@al cia tokie kina / sunkumai
/dazniausiai.

T. Ka Jis tada darote tose situacijose?

R. (sau tyliai kazk sako) ank&au tai man, nu labai nezinaii, nu gerai imam kit, nu
lengviausa imti kita kuri-i nu ten tarkim kuri ten kazkoks konkretus igaliukas jau zino,
moka.// Davai zaidziamyt dabar tu jam & aiskini — zirék, jeigu Zvaigzdu, tai reiskias, kad
reikia paimti  Zvaigzdug ir reikia vaziuoti anjos. O jeigu akmuo, tai reiki&rauktis, nes ten
isidési guza.// Nu kazkaipman automatisSkai ir as kartais pastebiu jau save niai§tSalies, kad
as instrukciy kartoju nu nezinau jau deSupkarty ir mano balsas vis tiek, jis toks ra-mus toks
iSlieka / toks. / Ramiai graziai (Svelniai tari®ar kart paaiskint ir ziriu jam I neiSeina. Ir
dar karty paaiskini. Nezinau, gal vat kaip sako, kadgaesiems reikia tos motanijos, to
ciklo, tai as vat irgi kazkaip dirbdamsivaziuojui ta cikla ir monotonip — dar kar, nu ir dar
karta, dar kart 4 pasiaiSkinam/.

T. O kaip jie reaguoja, kai jiem kelis kartus neise

R. lvairiai labai, priklauso nuo nuo Zmogaus kazkokiBiina, kad tiesiog nu sako, rai gerai
gerai, bet tu jauti, kad tu aiskini jam instrukgijbet jis vis tiek neklauso. Lyg praeina vat pro pr
Saj viskas. O bna, kadaha susikaupia, iSklauso iri#iek jau jau kok trecia arba ketvird karty
kartot nebereikiaJau jau suprantaArba hina ty, kurie vat / uzsifiksuoja kazkolstereotipim
judes saumaigyti pelyt ir maigo,maigo,maigo, maigo ir viskas penkto kartosakai ,viskas,
stop, nemygam neygam, nemygam./ Kol nustoja ir pradeda tae klausyti, k& tu sakai, k nori
pasakyti./ Arba tiesiog sako, ma&m per sunku. AS nenoriu mokytis. // Darom Rors ki
paskui.//

T. Ar buna / darbe situaaij kai hmm susilaukiat kazkokio agresyvaus elgegio?/

R. Gal kazkaipmes tarkim tos /fia labiau tiesiogires agresijos tai éra labai, kad suduot
kazkaip ar pastumt// nu tokios.. Bet gal tokia nu, kartais as pagalvoju, / kakim juokais
pradedam ar tai stumdytis, ar kazkazkok siri skgti. Ten tarkim pasijatia, kad pas kai
kuriuos yra vat daugegos ir kad ji yra labai nu demonstruojama. Tai ¥yaniai didesné uz
mano gga. Ne tai kad specialiai, nu tiesiog stumia, kidaleyti, tai labai stipriai atlaiko ir kad tu
nelabai gali pasipriesinti.// AS gal tame ta ageediet nezinauTokia tarkim netiesiogi tas
jégos parodymas./ Ar tarkim, // yra vienas, kurisidikiasi pavyzdZziui, jeigu jam kas neiSeina
ir panosei. Nu ir (tyliai keikiasi). Nu ir nesakyt kadmanetarkim keikia, nu bet

T. Mhm

R. Tiesiog jis taip reaguoja, kad jam neiSeina/v&akykim vat tas man atrodo, tas vat
uzsifiksavimas kazknu vat spaudyti pelyte ar spaugtinbele k. / Arba tarkim vat dar vienas
buvo vaikinukas, kuris tiesiog vat nu kazkajktybiSkai tiesiog nunieko neklausydavo ir
landZiodavo visur po komapIr ilenda kur nor$ kokia nors programir kur, pavyzdziui, pradeda
strigti (ikvepia). Ir tu sakai, kad nu ne-e, m#a nelendam, mes to nedarom. Ir jis vis tiek vat
specialiai,ilenda nezinau dar kazkur, vat kazkas./ Nezinautarkim kurnet aSnelandziojul
tokias, kur nu nezinai

T.mhm

R. tai ir nelandzioji. Kad ji€ia Zino, kad pataisys, kafila tam kompui kazko tikstair. // Taip
daro.//Per tai kazkaip.

T. O kas per tai?
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R. Nu aS manyau, kad kazkoks npasiprieSinimas kazkoks, kazkokia nezinau agresija gal.
Tarkim, kad neiSeina kazko padaryti artatkim jeigu sutrikimai su smullija motorika /
greitis yra nu nu kur arba kur tu netiksliai zai@i tau automatiSkai maziau taskenkasi irtu
Siaip Zaidi// Ar pradedaikti kazkur. A cia jungiacia iSjungia, ar ekrano parametrai negeri // Nu
sakytum tai, kad neiSeina kazko padarytpatiria kazkoka nesskme. Nu tokiy vat kazkokiu
agresijos pasireiSkimu sureaguoja.

T. Mhm. Otarpusavyije kai jie bendrauja / ar pasitaiko kazkopkar stresini moment? /

R. Nu kaZkaip tarkim tigoykciali, tai jie nuolat pasitaiko, bet gal labiau gal yradiniai kazkas
kaZla pasak, kazkas ne taip suprato./ Bet kazkaip ar kad susiyty, ar kad kazkas tokio, nu
a3 tai nesu pastgbsi. Cia gal labiau, kadraikai tarpusavyjeKad suaugusiejitai. // Nu vat
viena gal gal yra mergina, galbjinali, jei jai kas nors nepatinka, tai trenkiakazkaip puola. /
Tai tarkim ir Siaip jeigu vat jeigu susinervinaj mibéga ten apkabina, bet tikrai ne taip, kaip
jinai paprastai apkabina, bet tiesiog labai stipriai, stipriaipsi. Prispaudzia kazkam galv
paskui pati suprasdama, kad negerai ,,0i atsiprasako.//

T. Mhm

R. // Ir jeigu mdavo ta tarkim agresija prieS save nukreifau idréksti kazkaip, terplau-kus
sau rauti griebti savo akinius lauzyti pavyzdzilkvépia, Snibzda).

T. O buna tokiy atvejy,

R. Mhm

T. kad | save atkreipta. O kokio&ia situacijos, gal gatumét bent viem papasakoti kazkaip
placiau, aplinkybes ar kazkR

R. kazkaip taicia /(...) Cia bina kaip kaZko labai norisi, sakai ,ne, kad mes tagarom arba
mes taip nesielgiam, pas mus yra tokiaisyklés’. Tarkim, neprasivardziuoti. / Ten ridg&uti
prie stalo./ Ir staiggamatonu susinervina, kazkgriebia sau vat ranky vat . Suleidzia nagus ir
Zitri, nu ka tu dabar darysi. Arba kazkaip tiesiog leisi indaal tuos nagus leisti, ar sakysi ,ai nu
gerai tu gkauk ir kazko nedaryk®. Lygiai taip pat buvo kazkag@arduotug, kai pirkom
saldumynus. Ir tada ji renkasi, ir saldainiai,adai, ir ten limonadas ir dar kazkas. Ir asS sakau,
»Stop, tiek negalima, daugiausiai du dalykugkvépia) / Ir staiga jau nebeiSeina iSsirinkti, nes
yra daugiau gal norimdalyky, ir nebegali 4 prioritety pasirinkti. Jin grieb sau akinius ir
practjo vat lauzti ir galvoja “ar tu man leisi sulauzykinius, ar tu man leisi nusipirkti tuos
keturis dalykus."/

T. Ir ka Jis tada daite?

K. Man kadangi tai buvo pirma situacija, tai galvbim ky mancia dabar reikia daryti AKvépe).
Bet kaZzkaip tada tiesiog ne tlalyky, bet sakau viskas, sakau, baik, nelauzyk akisekau, jie
brangiai kainuoja, reils pirkti. Vat per tai gal kazkokséd nusiraminimas ir / tada jau kazkaip
vis vien mes nusipirkom du dalykus.

T. Jinai iSsirinko?

K. Mhm /// Toks buvo biski/

T. O po to, kai jau / ot iS parduotuws, kaip elgsi?

K. Nu tiesiog kaip ir niekur nieko. Tiesiog buvo ttzkia frustadja toje situacijoje, kad staiga
reikia kazlg pasirinkti, o po to // Kaiina vat kai uZeina labai audra

T. Mhm

K. penkiolika mingiy ir baigiasi ir saul Sviesia, ir viskas labai grazuCia irgi kazkoks toks
pyktis uzjo toksitazis. / Jis prgo ir viskas.
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T. O kaip Jums atrodo tokioj situacijoj, ar galtas negalus zmogus, vat dabar ta mergina,
valdyti savo pykitar kazkaip tai susitvardyti?/

K. AS tai kazkaip galvoju, jeigu // Nu gal, kazgal jinaigali. Nes jeigu jinai, ta prasme kazkaip
jeigu jai nu tas pyktis, man atrodo, yra kaipemoné tiesiog pasiektiko nori. Reiskias, kad tu
lyg nenatiraliai supyksti, bet pykstid to, kad vat tau neleidzia. Tu galvoji, kad jepglsti,
tai kazkas nusileis ir gausi tai, ko nori. Ir i&eityg kazkaip nu tu gali lyg ir biSkiagioningai
kontroliuoti.//

T. O ta mergina, jeigu dabar galvot apiegr jinai ga¢tu? Ar ka reikty daryti, kad ji to iSmokt
pavyzdziu?

K. /I AS tai galvoju, kad Siaip nu tarkim tai &t bati. Nu kad tai nebity kazkoks ar netidumas,
kai jinai tarkim kazkatikisi ir tik nugjusi i ta vieta, nu ir staiga supranta, kad negato tueti.
Reikia iS anksto einant iSsiaiskinti, kad, pavyzdziuimes tiek nepirksim, pirksim tik tiek ir
tiek.”/ Nu kad i§ ank&au jinai zinoty kazkas. Arba kad galgale uz pykt baty kazkokios
nuobaudospavyzdZiuijei buvo taisyk¢, kad mes nepykstam ir nedemonstruojam sava@ipyk
tai jeigu tu pyksti, tai kazkas tau uz tai buBlausi indus ar ten negausi deserto, arbasiur
deSimt mindiy pahiti viena./

T.mhm

K. Man kazkaip, jei tu zinai, kas po to seka, tattum iSmokti labai greitaiManau nukiek
laiko po nenesio, jei kokius du émesius. Mokom du #mesius, jei neiSmoko, mokom pus
mety./

T. Mhm. /l]

K. Kazkaip atrodo, kad tikrai galima tblu juolab kad tarkim pradedi dirbt su tokiais, kaa ji
baigia mokykh jau. Taitikrai ten tay o jei yra vyresni, sunkiau yra to pasiekti. Ojginesni, tai
as manau tikrai galima iSmokti.//

T. O jeigu vat dabajsivaizduotum toki situacip, kad ateina naujas zmogugi-sy kolektyva,
pradeda dirbti ir mhm klausiais; patarimo, kaip jam elgtis tokiose stidgose situacijose arba
kai jisai jawtia agresiy iS kity zmoniy, iS négaliyju. Ka Jis jam patartugte?//

K. Net nezinau, man kazkaip atrodo nu kiekvienaaahtuacija yra labai labai / labai unikali ir
labai konkreti. tkvepia) Kad ir lygiai iS to paties Zzmogaus, viesijlacijoje suveikiavienas o
kitoj situacijoj suveikiakita. Tai aS, gal toks patarimasily, kad nepasimesti,kai tarkim,
neissigisti, neparodyti, kad tu kazkaip nezinaiy Karyti./ Nes tada lyg ir nu kazkaip leidi,
kazkaip stabdyti / Ir aS dar nesusidu su tokia atveju, kad jeigarkim pasakai / jei viemkarta
ne-neuztenka, tai galimgriezéiau pasakyti, galima pa&lus balg pasakyti. Tada tikrai yra
atkreipiamas émesys sakysimjr susimgstoma.kas yra / Tai kad tarkim, asS pai@au neprarasti
pozicijos ir mes ne-to-le-ruo-jam tos agresijos, rtatoleruojam.Pasakom ir parodom// Ir
kazkaip visada reikia / nezinau, / labai retan&, kad tarkim su ngaliaisiais dirba vienas
Zzmogus. Vis tiek kazkoks kolektyvas, kazkokia kodentai labai svarbudty, kad hity
susitarimas, kad reaguojaaip ir taip . Kad neliktum vienas ir kad nebijotum kreippiagalbos
Tai tiesiogtokie jei i kita kambaf reikia nuvesti Zzmog gal vienam ir nepavyksta, jeigu yra
kazkoksstipresnis Zmogus.

T. O Jisu kolektyve yra kazkokie susitarimai, kaip reagudti@krito diktofonas) Ar vat sake
»huvestii kambai”, ar jus taikote tokdalyka...

K.Mhm, su viena mergina, tai daugiau ar maziauowi& Kazkaip daugiau, man atrodo, ir
nepasitaik tokiy atvejs. Kazkas kad vat iy kazkok vat labai agresyvum Arba kai tarkim,
kaip sakiau, per tuos zZaidimus, jeigu prasideda jaos demonstravimas. Man kazkbdisada
uztenka pasakyti ,stop, viskas baigiam®. Ir kadyta kazkaipsupruzsibaigiaO va pavyzdZziui
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tai merginai, tai yra toks susitarimas, kad jinazkur yra atskiriama nuo gré ir kazkur
vedama, nu-u yra labai veiksminga, bet jinai (aisid). Nors dazniausiai pyktis baigiasi
(iSkvepia) ir kad kad ji apsiramina labai greifdir a5 maiau su ta p&a mergina ki karta buvo
tastoksaj kai jai uZeina toks pyko agresyvumo priepuolis, tiesiog nekreipd démesia Tai jis
irgi pakankamai greit baigiasi. Ir kad nu, manaxg yeiksminga, bet tik tuo atveju, nu kai tai
jinai negali padaryti Zalos pasiau ir kaip ji néra grupéj. Nes kai yra gruge ir agresija
nukreipta pries ki, nu tas dmesio nekreipimas, jis nieko neduoda./ Ir kai ksriatvejais
veiksmingamanau

T. Mhm. O tos merginos agresija dazniaustadnukreipta, vat mijote, i save irj kitus kina,

ar kaip?

K. Mhmm. Bina.

T. O kaip tada kitus pasireiskia?

K. (giliai iSkvepia) Nu yra ten, ar pastumiagitr / €kia, kad ten u-z-m-u-$ va. Negraziai Sneka
apie mam kito Zmogausarba apie draug kazka./ Tokia kaip pasakygal kina ir ta tokia fizine
btna, kad suduoda, bet ir tokia Zoglitskeikia kaip norsgar.. Erzinimas. //

T. Mhm. Ir / ir kaip kiti tada reaguoja grugslnariaij tai? Ar vadovas daugiausia reaguoja ar ir
kiti?

K. nu pradzioj tai buvo daugiavadovo reakcija, dabar tai kazkaipaba ir grugs tas toks
nezinau / pasmerkimas, nu net ne pasmerkimaspgiesarodymas, kaip jiem nepatinka, kad
negrazu. Tas toks stabdymas, katbp, nebegalima negrazu taip.”/ Stengiasi tea iSvestii
kita kambat, kad nelaty dvi konfliktuojartios pusgs / vienoj vietoj. //

T. O1 ka ta mergina atkreipiaéthes savo vat to py&o protiikio metu?

K. I ka atkreipia émesg?

T. Jo,i kokias reakcijas. Kaip jinai tada atsiliepia?

K. nu, a8 manau, jai kol kas yra veiksminga tasapdigimas, kad jei tu taip elgsies, vaziuosi
namo.

T. Mhm.

K. O jeigu nenori ten namo vaziuot, tai labai gredpsiramink./ Arba labai nu tarkim, nezinau,
jei yra tas asmeninisarntykis, tai suveiki tai, kad ,nesSnég&m Siandien, nebenausim
Siandien®. Nu kas jai irgi yra svarbu, tada ,atsipraSau, daugiau taip nesi€lgArba ir
iSvedimas, kai ji yra atskirmaa nuo grugs. Nu labai suveikia, nes tiesiog ke tos agresijos
kur ir kam vaizduoti.(...)///

T. Gal dar nastumét kazlg pasakyti? Apie tokias situacijas ar kazka galvojat pridurti.//

K. Net nezinauman atrodo kad ntisy tas toks suaugusizmoni kolektyvas toks jis gal jau
apsiprates toks apsitryns. Ir gal yra maziau.® ten kiti Ar kur i$ integruai mokykly ateina, tai
jie su didele kazkokia agresij&azkokia /Nusivylimu tokiu ir tada iSreiSkigokia // tokia
agresija

T. O nusivylimas kuom?

K. Net nezinau, gal su jaimokykloje yra kazkaip kitaip elgiamasi. Man atrodo vienas i$
pagrindini;, vat misy organizacijos, nezinau, deviar kaip ¢ia dabar iSsireiSkukaip yra ta
pagarbazmogui, kaip ta unikalumo gerbimas. Kad tu esi unikalumes tave mylim. Ir jie ko
gero ateina to nepajutr staigacia su tuo susiduria. Tai vat, sunku performuluat wavo. Nu
jiem sunku suprasti, kad tave gali myléti ir tave gali / su tavim gali graziai elgtis, nas
paprastai jei ten namie kagzkadarei, tai tau uzplojrba darkazk. /// kazkaip suvokti, kad su
tais savo py&ais, agresija, jie vis tiek galiati priimami ir mylimi. Tokie./Vat kur a$ dirbu su
tai vaikais, slygiskai, nes jau baggmokykla ir galima kity vadint, kad suaugusiais. Vat kartais
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pasielgia, bet tu skambini ir kvieti juoghateiti ir jie sako ,as sudauziau laikjod’u ant maes
pyksti ir as bijau pas tave ateiti, nes tu maaesi. Paaiskini, kad viskoima ir kadcia nieko
nebus. Ir deSimt karttikslinasi, o man tikrai nieko nebus uz t8akauy ne nieko uz tai nebus,
nu./ir tada pamatai, kad kazkur jei sudauzo laikrod vat mokykloj arba namie, jie susilaukia
kazko. Tai ctia vat nieko./ Ni tarkim kaipnieko, yra ten kazkokia sankcija. Kazkokia, tu viskas
nebeisimij ta kambaf ar tu ten neiisi paliktas be prie#ros, bet ten ne kazkokia fizilausné

ar taws ne nemusiu ditaip nedarysiu.///

T. Acit labai uz pokalp

K. I sveikag (juokiasi).

-3

T. Noriu paprasyti, kad pasidalintéte savo mintimis atsakydanm&lausimus / ir

kad pasakotugte visky, kas jums yra svarbu. / Man tai yolomu. / Neskuékite.

IS pradzi / gal galite papasakoti, kaip atsitiko, kad pradjote dirbate su rigaliais Zmogmis?

R. (atsiduso) Atsitiko tai visai netya. ISvaziavaud Arkos bendruomen nordama patirti kazk
tai nauja. leSkojimai kazkokie buvoikyepia) / Tiek vidiniai, tiek / iSoriniai ir beieSkdama
galimybiy ¢ia Lietuvoje pamd&au, kad as turiu kazkokitai galimybiy uzsienyje. Tai va,
iSvaziavauj Arkos bendruomen O t-e-n-a-i ir susigriau jau su Zzmoémis turirtiais negah,
proto negala. O-0 // 0 0 0 kas / tai toks ir buvo sumidnas. Tiesioginis be jokio pasiruoSimo,
Zinai, be tokio kazkokigilaus ieSkojimo ar labai didés meilés tam nggaliam Zzmogum. Ne-e ir,
tiesiog. Atjau kaip dirbti darb ir gyventi bendruomeningyvenimy. Viskas. Ir tadaivyko
pazinimas.

T. O kokie ten buvo rigalieji ir kiek tenjy buvo?

R. Siaip tai to p&ioj bendruomed, buvo didet bendruomed ir-r / ten yradeinamai, $esios
sodybos ir keturiose sodybose buvo Zamrturintys proto negalj bet e-e-m judantykisvai.
Tai reiSkia buvo autonomiski jégme ir dvi sodybos buvo kur téjo kompleksir negala:
vezimeéliuose arba labai sunkiai judantys. Tai va. BeaZKaip tailabai nedaugteko susidurti su
Zmoremis, turirtiais kompleksin negala, nes kazkaip jutau, kad per daug yra intymumo is
tikryjy tenai. Ir man reiggo daugiau verbalinio bendravimo, stenais viskasowyer judesius, per
2vilgsnius, per (kaga) per prisilietimus. Ir kazkaip man to neuZteko.tuos visus metus
praleidau su tose sodybose, kur buvo tas verbddansiravimas. Man labiau patikdavo.

T. Gyvenote vienoje bendruomga kazkaip?

R. Vienoj bendruomei), bet as kaliau namus. Kadangi ten yra kaip ir nezinau benderem
tokstikslas, kad Zmogus neuzgihy tame pdiame name ir kad néhy ir-r to fision (pranc.k.) to
prisiriSimo tokio. Kaip kaip Bha motinos ir vaiko, kaip ima ten draug Nezinau, kaip
lietuviSkai graziau, prisiriSimas toks. Tai va.gfdiista) Ir jie kas metus, kas du &ei / asistentus
i skirtingas sodybas. AiSkiikslas daugiau pazinti itikslas // taip pat. Siaip tai yra, gal ne prie
tikslo, bet galima priéti net ir poreikj. Budavo vienoj sodyboj iSvykdavo visi vienu metu /
asistentai ir atsirasdavo, kad viena atsakingasigeaas asistentas kuris iSbuvo kelisnesius
toje sodyboje Atsiranda vienas, o0 kitoje sodyboje pavyzdziua yimors atbuvo metus ir
uzsiangazuoja dar metams. ReiSkia zésonino, kas yra bendruomeninis gyvenimas, kas ta
negalia.Negali likti toje sodyboje ir [ati tokia stipri sodyba, o kita tokia plavijanti. Daugiau
tokio poreikio.(...) Tada po to perkeldavo, betlausdavo tavo nuomés, ar tu nori ar tu nenori.
Bet Siaip iS tikgju poreikis / vis dlto toksai antrié dalis, bet tas tikslas ir poreikiga. viskas

T. O kas Jumsilavo sunkiausia / dirbant ifibant tenais su Zzmém su proto negalia?
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R. /I Sunkiausia ixavo tai, kad kartais nesuprasdavai, kuo tu gatliétpavienoj ar Kkitoj
situacijoj. Tada savotiSkai perkeldayaave, nes galvodavai, kéa/o yra kazkokia tai kazkoks
neisdirbis, nesupratimas, nesuvokimas. Kad tu ngmajell#ti toje situacijoje. Tai iSgyventi
budavo labai sunku. Bet pask-u-i kazkaip @@abvai suvokti ir atskirtid Zmogi. Kad Zmogus su
tam tikra problema. Tgo problema ir tunesi,nepad nepad nebus nesuteiksi jam pagalbos, jeigu
tu visiSkai perimsi jo problemp Man taip mdavo kartais, buvotlainga. Tiesiog taigsijautii to
Zmogaus problem kad jau tu jauti, kad jau pats asmeniSkai turi spsti ta problemy. To
zmogaus. Nors tu tatum daryti tik savotisk pagalba. O ne o ne pavyzdziliaimés. Cia toks
pavyzdysZmogaus baines. Ir i$ tikryju, jeigu tu matai kazkakzmogy, apimt baimgs, jeigu tu
iSsigasi tuo pdiu. Nes iS tikgju kartais baisu ten ir tie Zestai ar Zmogus uzsittaoueli galvoji

nu / nukas dabar bus. O o iS tiy / svarbiausias dalykas tai nepasiduoti tai baimei.

T. Mhm.

R. Ir tiesiog néginti tiesiog uti su tuo Zmogumi su jo baime ir jam parodyti, kacaint néra
didesrt uz ji pai. Ir kai / iS prad4i asS perimdavawtbaine ir tada gaudavosi du Zzmes) kurie
tiesiog bijo ir tada nieko nepavykdavo. Ir kai testog, nu tu jauti, yra ta baémNéra taip, kad
tu visiSkai Saltai reaguoji, bet tiesiog / nu jv¢a nevaldo. Labai struktizuotai / eini. Taicia
buvo didziausias vat toks darbas stiiziuotai jsijaustii kito Zmogaus nezinau bag¢mkazkok
tai situaciy, kazkoky problema.

T. O kokios ten tos baiés buvo?

R. (ikvepia) Labai ZinoKvairios. / Pavyzdziui, vé&ia toks pavyzdys yra. Vienoj sodyboj buvo
tokia mergina, kuri e-h-e tarkim igta iS uzimtumo centro ir tu matai, kadyko kazkokia
problema. Ir jinai nueina; savo kambarir pradeda iSversti visas savo kasetes,ukuuni begat.

Ir ji vercia visas ir latent jinai neranda vienos kaseés. IS pat pradai a5 maniau, kad tikrai
zmogus iesko. Ir tik pradedininki ir nu is tikmju ieSkai toskase#s. Paskui beieSkant man
dzingtebjo, kad negali bati. Nu realiai,ar Sita, ne Sita. TenraSytos jos kasés, tai réra
pavadinimy. Ji tiesiogmato. Ir / ir tada va btent tu pamatei, kad Zzmogus / savo kazkoki
problemy, kazkok pergyvenim perkelia | kas&€iy ieSkojima.

T. Mhm.

R. Ir-r jeigutu dalyvauiji kartu, tai reiSkia ieSkai ka&se, tu jam nepadedi.

T. Mhm.

R. / I-r-r nu paprasausiai, pametei kasgttai pasiieSkok. Ir tada aiSku jinpyksta. Niekas
margs, niekam as nereikalinga, niekas nenori maretpad@ameiau kaset, o koctl tu tokia-a ir
taip toliau. Bet paprégusiai grieztai sakai, kad / tarkim problema yeaten. Vat taip problema
ne ten, kas nutiko. Pasakok, kas nutikeeko nenutiko, man tikasets, as noriukasets, noriu
paklausytimuzikos. Ir sedi tada kartu, bet nedalyvauji tame ieSkojime kasakas nutiko. Ir
paskui, kartaigpavykdavo. Pavyzdziui, nu jinai kartais pasakydaweardindavo priezagtTada
aiSku kaseis nebereigdavo ir vykdavo pokalbis. O / kartais ne. Tai pafieusiai palikdavai
Zmogi su ta kasete. Paskui praeina kazkiek tai laik@k®éijinai savo 4 beviltiSka gyvenimo
situacip iSgyvena bet tai ¥l tai yra apimtadaimeés kazkokios, kazkokio nezinau konflikto ar
praeities ar mi¢iy, sugrzimy arba dar ko Bet /jo /. Arba pavyzdziui buvo dar kitas pavyzdys.
Kaip Zmogus / e-h-e savo baimes tokias / iSreik§dagdindamas kitus. Tai reiSkia, kad mhm
jisai / tarkim darydavo tam tikrudamreikédavo eiti kartu su jupdud, packti jam nusimaudyti.

Ir jam vanduo tai ©davo katastrofiSkai baisus dalykas, Bt nebuvo problema.Bet jis tiek
padaro tiek kaip mes sakydavo cirko i$ viso to. aesistoja, ta prasme kanda Zinai sau isau
ranky (kanda sau pirSta), koki gars dar iSleidzia, trypia kojom. O toks vaikinukas nueks
trisdeSimt mat, taip atrodo, kasia dabar bus. Lyg ir baisoka iS tify. Bet paskui tu matai, kad
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tai tiesiog zmogui reikia pasakytu nu gerai niwia patrypsi patrypsi, bet turim padaryti. Turim
nusimaudyti, nes reikia nusimaudyti. Nu ir. Tai rgpaskui po truputi po truputi. Jis wlaik ta
patji daro iS esi#s, bet irgi vieni asistentai sugglavo numaudyti Zmag o kitam uztekdavo.
Uztrenkdavo duris ir iSeidavo, ir pasakydavo, aggiku nedarysiu. Ta prasme nieko su tuo
Zmogum. Ta prasme labai priklauso nuo Zmogaus edrigbiy, isitikinimy, kantrytes nu.Cia
tiesiog visa asmenyb Tave paliéia iki pat Sakn tokios situacijos. Ta va. Tai va tas ir buvo
sunkiausia -suprasti ir valdyti. Valdyti tarkim, valdytis ir nepriimti, nedalyvaubje baingje
kartu su Zmoémis. Tiesiog tai priimt, kad taip tai yra Zzmogusirik turi savo baimes. Ir jis
gyvena su jomis, bet ta baiméra pirma, o paskui yra Zzmogus. Bet kad pirmiausia yra zrspgu
nu o ta bairé tai. Mes visi turim baimj Siaip jau. // Tai va. /

T. O bidavo kazkoki sunkiy situacijs, suctingy, kai ta baind per per pykt agresip kazkoki
iSeidavo?

R. Jo lidavo, ldavo, beiS esnés agresija atsirasdavo tuomet, kai atsirasdavo nesaas; Kai
Zmogus jatiasi saugiai agresijos niekuomet fgh. Ir kazkaip tai / Zmogus. Bet Siaip tai. Vat
man teko susidurti su dviguba tokia agresija. Ezinverbaline agresija. Ir viena, ir kita yra
nesaugumo israiskia. Ir-r // i-r-r // Siaip taidrkim, jeigu davo kazkokia fizig, ¢ia su tuo
paiu vaikinuku, kur trisdeSimt met Nes nu jis toksai, kuris galavo pakelti rank Nu jis
toksai labai nekoordinuoti jo jo tie judesiai. Nestini kazkokie tai. Ne kazkokie drgiai, kad tau
konkre&tiai trenkti, bet nu toks&o makinasi visas pused.jBet iS tikigju tai, vl tai yra baing,
kuri pasireiSkia jo judesiais ir tai mes vadinangeesija. Bet tai #gi yra vidiné baime, kuri kuri
virstaj agresiy. Ta va, tai papr&gusiai. Bidavo tokia griezta taisyklbendruomegj tai / pries
agresiy jokiu bidu negalima atsakyti agresija, kad ir kasttebTa prasme-e-e, jeigu matai
agresiy iS kito zmogau itu jauti, kad tu negali tarkim p&t tam Zmogui tuo metu susitvarkyti,
tu pasitrauki ir tu tada prasai kazkokios pagalli@s senbuvius arba dax. Bei tu jauti, kad gali
toliau eiti su tuo Zzmogum, kad tai nebus nepasgkaykaip nesmagiai, tai tada eini. Bet vienas
IS bady budavo tiktai tiesiog per zodzius. dgini sukoncentruoti kazlkg tai, megini nukreipti jo
déemes i kazlq tai kitka ir ir tiesiog //. Kartais pavykdavo kartais ne. Bla visalaik Zinai tokia
loterija. Zmogaus jausmir Zmogaus negali paZintD kartais bdavo taip kad reidavo paimti
Zmogy ir ir. Vat vienas iS bdy, jeigu tai ldavo ta prasme e-e tokios mazesnio tipo tokioaégzi
agresijos. Tiesiog paimi zmagapgkbi ji taip stipriai ir laikai . Nieko nedarydamas nieko
nesakydamas. Tiesiog uzblokuoji jo judesius. Idjiaskysis draskysis, o po kiek laiko aprims.
Bet jeigu yra kazkoks stipresnis Zzmogus.

T. Mhm.

R. Nu, nelabai gali padaryti. Tai va. O Sita. Taitadai pagalla kazkokg tai prasaisi. // Kazkaip
tai viskas susitvarkydav@®et zinok tai pasireikSdavo labai retai. Tokie labai vienigii atvejai.
Negali pasakyti, kad tai buvo kasdienis reiskinys.

T. Fiziné agresija ar Siaip visokia kokia?

K. Siaip fizine agresija ir Siaip bet kokia agresijadavo vienetinis reidkinys. DaZniausiai ta
badavo su tais zmamis, kurie lidavoneseniai agj¢ | bendruomere. Tai reiSkia, kad jie ten
budavo prieS metus, priesémeg, prieS pusantt. Taicia priklauso nuo negalios, nes kartais labai
labai stiprios idavo negalios. Ir natalu, kad Zzmogus kol jis nejéia saugumo iki pagalo, jis
nesiojasi 4 agresig. Tas vidines baimes ir paskui jis iSmoksta su ggyventi ir nu. Bet ir
tuomet ir nebe nebelieka tos agresijos. Bet zmoRurie nauji, tarkim kurie iS psichiatrini
ligoniniy, kur jie tadavopriristi prie lovy ir ir atvezdavo valgyti ir po penkiminwiy atimdavo
lekStg, nes nes redfo iSneSti maist Kur buvo su jais elgiamasi kaip ne su zmnéoms. Tai
reikéjo laiko patikéti, kad visa tai. Kad ta prasme valgyt turlétai scdédami prie stalo, kad
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nereikia visko suvalgyti ir iSgerti ir rankom vatgynes greitai bus nunesta. Ir supranti, Zmogui
yra tiek daug baigs, kad dabar nuneg kkSte, nu jis tiesiog nesugeba suvokti, k&d nu cia
yra saugu ir kad jis gali ramiaigdgti prie to stalo. Nuwia tokiais pavyzdziais. Tai va. O-0 tie,
kurie ilgesn laika, kurie jauisigyverg, jawiasi namuose, tai zinok kazkaip retai kadaldyvo.
Bet nu-u uzplaukdavo. Labai priklauso nuo Zmogalusm Zzmogaus negalios, nuo Zmogaus ligos.
Jeigu yra psichiéliga, ina paméjimy, paastjimy, Zinai taip kad

T. O 1y, kurie mdavo tik proto negalia, vatig sakote uzplaukia, ar uzplaukdavo? Kokios tai
situacijos?

R. Siaip tai lndavo labaijvairiai. Badavo kartais kazkokios tai $eimyaisituacijos. Gzdavo
Zmogus savaitgaliui ir tu zinai, kad po savaitgghm bus jau nebegerai. @ta | kazkoki
ankstesa terpg, ir pavyzdziui gal yra kazkokie prisiminimai. Gatbnezinau, kazkokielaiktai
jam kaZzkg primena. E-e galli kazkokia tai tarkim, nezinauévo ar mamos kalba. Ta prasme,
kazkas tokio, kag puvirpindavo ir galit jis pasijausdavo nevisai sauguétgirasdavo agresija
tik tuo metu, kai atsirasdavo nesaugumo jausmadaNuasmeagresija lygu saugumasia ta
prasmecia yra. / Tai va (atsikogja) / O Siaip tai /// tarkim proto negalia @i vis. Jeigu tik
budavo tik proto negalia tai kazkaip tae ne Tai tuédavo kazkoks tai konfliktas tarp ¢a
Zmogiuky ar konfliktas su kokiais asistentais, ar konflkteazkoks vidinis, kazkas tai pabigi

ar tai. Tik tuo metu. Bet jau paskui sakau su taisie yra / ilgesplaika ir jau sugeba iSsakytiar
pa parodyti kazkaip tai. Tai jau tu gali nu tai kaip priimti ir pacti daug lengviau. //

T. O kaip aplinkiniai reaguodavo va Kkiti?

R. Ndgaliukai?

T. Taip negaliukai.

R. Zinok, labai / solidariai sakiau. Tai reikia, kad niekada neprovokuodavo daugia

T. Mhm.

R. Ta prasme, dazniausiaidavo palikdavod nggaly Zzmog; kartu su asistentai3.a prasme
taip sakydavo, nu jam dabar sunku, / nu jam busgepaskui. Numan irgi taip buvo as
prisimenu. Nu va labai taip tikrai ir labaggyventai priima. Kad jam dabar yra suig
momentai, kad jam bus geriau. AS irgi toks buvau.ti¥siog, @&ra bainges. IS iS j puss réera
baimés, jie neturi to kazkokios dide&n neapykantos tam zmogui arba kazkokio tai nu, kaip
sakyt, atmetimo. Neagéra. Nes iS tikaju vieni reikalaudavo daugiatehesio negu kiti. (...) Vat
buvo draugysss toks rysys ir buvo toks brolyst seseryss toks rySys. Nes vis tiek kaip ilgai
gyveni tam p&iam name tai kazkaip atsiranda bendiystas toksai jausmas. Ir ir iS tikg
kartais, netgi méau viery karty tai tikrai. Pati maiau, girctjau nemazai toki pavyzdzy, bet
viem karta pati ma&iau. Kaip kompleksiés negalios buvo eh fgaliukas. 8d¢jo vezimelyje ir

nu jam tiesiog kazkas &b, tai nu, bet tai negalima pavadint agresija. tiesiog buvo / mhm nu
kazkos nerimas. Ir jis praph blaskytis vezinly. Pradjo blaskytis. Rankomis mosikuoti, galv
judinti ir taip toliau. Ir tuo metu nebuvo asistenltr / prieina prie jo kitas rigaliukas. Ir-r viena
buvo tokia labai motiniSka viena. Kuri irgi labaaug agresijos yra kazkada dusi. Ji pati
patyrusi gyvenime agresij Ji prijo prie jo ir taip motiniSkai nwiskas bus gerai, tudia
nepergyvenk Apsikabino, pabwiavo ir tas Zmogus kazkaip rimo rimo ir aprimo. Ir jina
pabuvo. Ir kazkaip nieko nerejk IS tikryjuy. Jie patys paskui mato, jda vienas kig. Tas tas
yra labai stipru. Tai vaAtrodo viskas taip idiliSk&uokiasi).IS tikryjy tai sunku Tai sakau, tas ir
yra sunkumas didZiausias, kaip kaip vat kaip seigshbvokti, kada tu gali, kada tu turi, o kada tu
turi palaukti tiesiog. // Ir iS tikju agresyuds kina Zmows, kurie gyvenime aptyrpatys /
agresijos iS kif Zmoni. Ta prasme daug agresijo® o o Pranazijoj prie$ trisdeSimt mattai
buvo tokia situacija, kaip pas mus psichiats@ ligonirtse dabar. Kai dmavo seksualiai
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iShaudojamos moterys ir vyrai tiaip toliau. Bidavo elgiamasi su jais kaip ne-e su Zraoms.
Bet aS pasteijau, kad ta agresija dar kaip zenklas mums k&pomenei,kad mespatys, kad
yra tokie SaliSka nuomenkai kuriu Zmonii. Kad negalus Zmogus lygu agresijai. Kad jeigu
neigalus zmogus, tai vadinasi agresyvus. iBggjaly zmogy mes patys padarom agresyviu. Kad
kad kad i$ tikaju negalus Zmogus gigs arba tarkim tags jis jis rera agresyvus. Jis tiesiog
gyvena tok paf gyvenimy kaip ir mes Ir ir tiesiog aplinkiniai savo atmetimu kazkokisavo
panika padaro Zzmagarba agresyy, arba visiSkai abejing uzsidariug nebendraujapt/ Tai
sakyiau, ar / kaip deda zmés, negalus Zzmogus lygu agresyvus. Ta irgi taip pat. Sveikas
stiprus ir ir / ir perspektyvus Zzmogus lygu agr@@sifai cia. Cia Zinai. // (atsikosja)

T. Cia jau turlit kalbejot apie tidus, k jis darydavo kaip asistentai, kaip darbuotojai kai
budavo tos agresijos atvejai?

R. Zinok, kazkokios iSeities ar metodikos taran A3 prisimenu labai daug katbavores su
psichiatru Sitos / bendruomin Ir sakydavom, nu pavyzdziui kaip elgtis tokioj tokioj
situacijoj. Ir ir man labai patiko jo vienas atsalas. SakoaS nezinauldis / pasielgs vienaip. Bus
tokia pati situacija. Sako, i pasielgsi visai kitaipVisiSkai prieSingai kaip kitas pasieky bet
taip pat teisingai. Nesako, (atsikosgja) kai zmogus tarkim yréaiméj arba toj agresijojiu
ateini su savo baiém ir agresijom. Ir pavyzdziui mane gali erzinti pavyzdziui as galiu
reaguoti vienaip ir priimti su savo tais visaisi.ifgaip sakyt savo baiémis ir savo tiek vidine
arba neiSreikSta agresija. Savo, reaguoju vier@igitas — reaguoja kitaip. Ir mes abudu iisis
Tai kazkaip tai. (atsik@éga) Vienintelis tiktai vat sakau buvo, ne tai kacktodas, bet viena
taisykk. PrieS agresijne agresija, bet meil@as toksai

T.Mhm.

R. [ agresiy turi atsakyti meileNe tik kad mazdaug teoriSkai, bet turi parodysuvsavo knu,
visu savo buvimu, visais savo zodziais, kuriuosasdk ir nggalus Zzmogus jatn, kad tu sakai
tiesy ir ir-r jaucia, kai tu abejoji. Arba kai tu zaidi, arba kaieai / kartais Bna, kad nori bti
labai teisingas ir toksai nu tikras profesionalasialinis darbuotojas, kuris zino, kaip reikia su
juo elgtis. Nu tas toksai. Nu ir sakau tas yra sun&s. Kaip iSlaikyti ir atrastiattoki bendravin

Su tuo zmogum per atstagrbet su meile. / Kad jisai ne ne nesuvalgyiefizionuot, bet priimty
tave iS tikgjy kaip draug. Ir baty tas draugyss rySys Pasitikéjim o ir saugumo rySys/ieniems
pasieka kitiems hrtatsikrenksia). O hidy IS tikryju zinok tikrai nezinau.

T. O ka Jis darydavote?

R. Siaip tai. E-h-e. Tarkim. Buvo labgiairiai. Ir su tuo p&iu Zmogum lndavo labai skirtingai.
Nes e-e-m. Tarkim, jeigu tbavau pavargusi aiSku reaguodavau vienaip, jeigdavau
nepavargusi reaguodavau kitaip. Arba pavyzdziui g@ra nuotaika reaguoju vienaip, o bloga
nuotaika - tai kitaip. Bet pavyzdziviadovavausii$ tikryju ta tokia kaip ir tabu / tai agresij
atsakyti meile. O jei matai kate negali paéti, tada pasitrauki ir ieSkai pagalbos. / Bet kazkaip
pavykdavo. / Pavykdavo, sakau / pavykdavo aprankiatiais Zmog pamusi rankas. Arba
kartais uztekdavo tik paimti jo raakr nu ta prasme ne uz rankos, bet kur nors uzZzudlkiinés

ar dar kur. Ir taigstipriai suspaustiir tada jis jadia kad nu kazkokfizini skausm ir jo démesys
susikoncentruoja tenai ir tada jis gali iSgirsty, i jam sakai. Bet a$ irgi daug kadtavau.
PraktiSkai per zodzius viskas eidavo. Labai dadpékiavau ir ndavo kad kad galvodavau, kad
¢ia nusiSneku. Kad jau kartojuosi, kad jau kiek afiug Bet lidavo paskui vienu momentu
atshigsta irkazkaip nususitvarko. Bet nuhizdavo taip kad reiédavo eiti ieSkoti pagalbo$ Bet
sakau, kadangi taitldavo tokie vienetiniai atvejai, tai iS tiju nu. / Arba su viena tai buvo irgi
vienas i$S bdy. Bet taine agresijg tai baidavo galima pavadinti blokazu arba iSbandymu. Naujo
Zmogaus iSbandymu. Perdilau i kita nam / ir-r- r viena dauniukir ir Sita jai reikkdavo padti
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nusiprausti. Ir jinai (juokiasi) &usi i du% / nui vonia, atsigsdavo kampe iréslédavo. Ta
prasme /, ne. Ir ir kazkaip tai / kazkaip reikiasrpaskui reikig uzimtumo cent. Reikia kazk
daryti, tai kazkaip tai viekarta mes ten su ja labai ilgai jau su ja Kadlm. Ir jinai ten kazkaip
tai skersuodama / jau viskas tvarkoj. Am-karta, ir paskui jau iriu nu nebegerai darosi.
Kazkaip tai kazk reikia kitaip nu. / Kazk tai keisti. Ir-r kazkaip tai labai nustebau, nes
nesitikejau, visai nesiruoSiau, @hu tiesiog ir jinai ¥l uzsiblokavo. Ir sakau, klausyk, man tai jau
n-u-s-i-b-o-d-o Zinai. Nu as$ jau pavargau, kielgali su manim Sitaip elgtis, nu zZinai. Nu man
yra skaudu. Tai nu / ta prasme nu.nu gi tu pagalmoknu kodl nu. Nuka man dabar daryti,
man tikrai sunku kiekvienkart su taviméia kalbti tg patj ir taip toliau. Ir tu nu tiesiog kalbi i$
tikryju kaip su Zmogum. Nu kiek tu gali mane skaudinti. iNan marnyra sunku, nuka man
daryti, man yra sunku nu // Ir atrodo, kad lyg inegirdi Zmogus. Nu ta prasme tu jam sakai,
visa Sirdg:la tiesiogislieji ir sakai, nu kaip tu Sitaip gali elgtis Zmogau, pagalvok nu. Ir ir
Zinok po to karto jinai&éjo sédéjo ir aS sakau, Zinai sakau nu / sakau matau, lsatiek nieko
nebus, sakau a8, sakainu. Sakau, jeigu nori, kad mes toliau draugautume di&, sakau einu
sugisSiu po keliy minwiy sakau, nes ji nekatdavo.

T. Mhm.

K. Bet suprasdavo, vigksuprasdavo. Bet sakau jei tasb duSe, vonioj. Nysilipusi i vonia.
Sakau, jeigu tuisi vonioj, tai aS suprasiu, kad mes galim toliaaugsauti. O jeigu iisi kampe,
tai aS ieSkosiu kazkur tai, pakviesiu kahi kita. / (atsikvepia) Nu ir zinai asédg@u. Nu ir
sunku, ir sunku zinoma buvo. Ir galvojetau nu kas dabar. Ir sugtu, ziiri jinai jau vonioj ir
vandens prisileidusi ir taip toliau. Ir po to kanskas nebuvo joki blokavimy. Nu vat sakau,
kartais lina kazkokie taiiliziai. Bet matatia ¢ia. Kazkaip mes paskivardinom tai, kad tai yra
iSbandymas.

T. Mhm.

R. Vieni praeina, o kiti nepraeina to iSbandyma@adwyzdziuito to pa&io Zzmogaus iSbandymai ir
kiekvienas reaguoja kitaip.

T. Mhm.

R. Tai va tai. Nors atrodo pati padarytum agaegijieS & zmog;, paimtum pakratytum ir
téekStum j ta vonia ir viskas, ir gana. Nes iS tigu mumyse, asS pati atradau, kadunakiai
zmogus turi tiek daug agresijos. NeiSreikstos, $asikaupusios ir nu tai moko tave, vat
susidirus tokiose situacijose pazinti save. Nes pavyia@iSnegalvojau, kad a$ turiu savyje tiek
agresijos. Pati, nes nu iSprovokuoja. Bet kai waaisyké | agresij su meile, tai tuo @au ta
agresija patamp#oks nu nezinakaip darbas su savimi ir su Zzmogumi. / Ir nu tokssinis
darbas, nes is tilgy /. Jo kartais wdavo / Zmoas ir kumgiu trenkdavoj siera susinervig, nes
daug kantrybs reikia.Labai daug kantryés. IS tikryju mespatys esam zmes sveikieji labai
agresyws iS tikmju. Labai. /Tai va

T. Kaip Jums atrodo, va tas Zzmogus su negalia,geta gali iSmokti valdyti sava tagresiy?

R. Mhm. / AS manau, kad jisai gali. Bet / vienas lravyzdziui, / ¥lgi priklauso nuo negalios. /
Ir, pavyzdziui, vieniems padeda valdyti vaistaitkia paskirti psichiatro. Bet iS tikju tie
vidiniai pasauliai, vidias traumos. Tiek gos smegen veiklos tos problemos. Tu gali nieko
nepakeisti jei Zmogus negeria vaisti gali daryt lg nori. O Siaip tai labiausiai k&#a tai taszm
Zmogiskumo santykis. // I-r tiesiog kai Zmogasi¢ia, kad jisai yra priimtas toks koks yra ir
jawia, kad jis yra mylimas. Kazkaip su tuogmimu natiraliai ateina tas toksai / pasijkmas ir

ir meilé. Ir tada Zmogus kazkaip tai labiau yra yra Zmadgaip asmenydy tai vardas ir pavatd
Tarkim, o ne kaip / pirmiausia yra negalia; ta negala jeina agresija, baiés ir taip toliau. Ta
prasmevisas visasapibkzimas. O paskiau yra ten tas Zzmogus. O Siaip tiknabgus géaly.
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Vieniems tai uzima daugiau laiko, o pavyzdziui vigina kuri Arkoj jau trisdeSimt mettai / tai.
Jos pirmi zingsniai taitmlavo, nu bet ji pati gyvenime labai daugdhvo patyrusi agresijos, tiek
fizinés, tiek seksualigs agresijosir to apskritai labai daug Tai hidavo langai duzdavo¢lés
nuo antro auksto bitdlavo ir Sauksmai riksmai i-r taip toliau. Bet taaynuopraeities, tai yra
baime praeities. / IS tikygju jinai ten viena bijodavo, jeigu kazkas ateinajdajau viskas. Tu eini
atrodo,tu eini prie to Zmogaus, bet ne jai tuo metu vaidenasl,@tu, o kazkas kitas. Ir tada
nezinai kas ten, bet kas gatave skristi. Betia buvo pries trisdeSimt metO kai as buvau, pas
ja liko tik verbalire tokia (juokiasi). E-h-e galima pavadinti agreshet ¢ia Zaidimas daugiau.
Bet bet tai irgi rodo, kaip vis é&to Zmogus sugelpo ehm matydamas, kad turi drayg
matydamas, kad yra mylimas, matydamas, kad yrarpagam.Tiesiog gyvena su ta g
baime su ta agresija, kuri niekur nedingsta, ji ¥rgeigu tu j iSprovokuotum, tai vaje vaje.éV
buty tas pats. Inedaugreikia. Tikrai nedaug reikia, kelimoment, ir ta prasme keli situacij,
kad agresija & sugizty. (kosja) Bet / bet bet bet tiesiog rezultatai. Tu mataisius to
Zmogaus augim to Zmogaus. Kai kai pasakoja, kokia ji buvo tlvga ne-e ji, tikrai negali bt
tokia, nukur. O iS tikmyjy labai tokiy nu a8 manau ir bajglalykuy Zmores iSsigsta. Bet tik dlto,
kad Zmogus patyrvisas tas baimes ir paskiwiri su jomissusitaikyti. /// Bet iS tikiju Arkoj ,
bent jau Pranzijoj, tai visi yra peéje¢ per agresy. Nu, patys susidire. Nu tai yra ngyalus
zmogus. N@alus zmogus, vadinasi atmestas, néleanas, pastumtas wisik. Ir Lietuvoj as
manau taip (atsikosja) Tiktai tie, kurie Seimose gyvena. Tai kazkagt jawiasi IS krato, kur
Zzmogus yra IS iS Seimoséggs. Ir jeigu tos tokios normalios Seimos, 0 ne adms. Ta prasme,
jausdavosi labai stipriai. Tada daugiaidavo tokio darbo pedagoginio, o o o Sita, su ksriai
kurie ateidavo iS psichiatrigiligoniniy pedagogikos ne negali pritaikyti. Pirmiausia, kako,
turi prisijaukinti. O kai prisijaukini, tada kazkgali Zzengti toliau. Taip. / Nu nezinau, ar \4sk
pasakiau.

T. Jeigu, norite dar kazkpasakyti, tai sakykite.

R. Ka dar./// Nezinaug¢ia toks kaip, as jau gal mijau turkit. Tas lygyles Zenklas mane labai
skaudina. Dedamaeks Negalaus Zzmogaus ir agresyvaus. NeSgdekdavo susidurti, kad kai
pasakai kad dirbi, gyveni su Zminis su negalia. O jetau, ar tu uzsirakini duriggipo tu o tu
nebijai. Nu ta prasme, iS tilgu ir nu nezinau kazkaip norisi Saukti znéoms, kad ei atmerkit
akis. Kad kad kad kartais galbdaug nesaugiau gyventi su tais / visuoésegraziaisiais ir ir
gerbiamais zmaimis, o ne su tais atmestaisiaidNeés // Ta prasme, jeigu dedam lygybarp
zZzmogus n@alus ir ir agresija, tai tada lygiai taip pat galidti neigalus Zzmogus lygu
visuomems gerbiamas Zmogus lygu agresija.

T. Mhm.

K. I8 tikryjy, taip ne. Nes kiekvienas Zmogus yra Sventa iatofigi va. / Jo. Galima paraSyti
agresija, stilyté, meik ir taip toliau jau tos agresijos nebepereina. { BAe yra ilgas i-I-g-a-s
procesasNe dienos ne meet Vieniems prireikia deSimtndey, kitiemsmaziau Tai vat. Tiesiog
reikia apsiSarvuoti kantrybe // ir-réginti / ta prasmaegyti, nu prisijaukinti tuos Zmones, a la
agresyvius zmones ir padarytil\i juos. Nu paéti jiems susitaikyti su tom baiém. Visada yra
pirmiau baingé, o paskui agresija. Per baimes yra ta agreblja.nebezinau, jawia turbit
kartojuos.Tai va (atsikvepia)./

T. Acit labai.

K. Prasau.

|- 4

75



T. Noréciau paprasyti, kad pasidalintéte savo mintimis atsakydani&lausimus. Mariddomu,
ka Jus galvojate. Pasakokite, kas jums yra svarbu. Negke.

R. Ocia istisinis pasakojimas tétg bat?

T. Na, as uzduosiu klausimus ir tiesiog.

R. Aha.

T. Gal gattuméte papasakoti apie savo Seirkiek Zmoniy, kokie santykiai tarpusavio.

R. Mhm. Eh./ Mes esam SeSiese. Bent jau buvom.rKetikai, du uzaugo. Berniukai dideli
suaug, o dvi mergaits. Berniukai augo be problemtiesiog. Visalaik gerke. Ir mane, ir ir ir
seser vyresrg, Dalia. (ijkvepia) / Ir paskui maga, Lina. Niekaip neuzgaudavo, Zeisdavo
saugodavo. DZentelmeniski buvo. O Dalia kaip jairado, iSkart ir problemos atsiraddazyté
kai buvo, vienintelis dalykas, kas pasireikSdav@kvepia). Atvaziuoja vaikas koks nors —
iZnybia slapta. Vislaika Sypsena, vislaika maloniai bendrauja, niekas nieko nezinojtaré.
Ateina vaikas irignybia. Tai vienintelis toksai negatyvus pasireiSkimasp®to, kai prasigo
mokykla, ir mokykloje pajuto, kad jinai kitokia yré& ta baingé atsiskyrimo nuo mags, iS karto
nu suklé bais; pykti. Einant namo iSkaiiznybia man arbgspiria, musa. Ir taip visada man. O
mokykloj Salia, tai gula ant Zes, spardosi, klykia, nenori eiti. Man reikia iSvuests tiek. Nuo
tada ir prasiéio, nuo mokyklos. ki mokyklos laiktai tada nieko.

T. Oj darzej kai ¢jo?

R. Ne, jinai ®jo i darzel. Ne, ji ¢ia mylima augo. Broliai globojo, vigk AS g jau. Viskas gerai
buvo. Ir mokykloj taip. Ir tolyn tolyn (atsikvepia) Bainme kaip augo, tai lygiai taip pat ir pyktis
augo./[ mokykla nori iSeit ryt, labai aktyvi, bendraamgireikia, veiklos reikia ir baisiai bijo.
Viduje draskosi ir tas draskymasis / prasiverzdayaoSasi, visaip. Ir ypaman tada. / Broliam
maziau pasitaikydavo, nes jie mokyklojedavo. Nieko. Nesusitikdavo daznai. O man tai jau. /
Nu visaip visaip. Keiksmazodziai pragjd. Ypa kai sureikSmingoirm a keiksmazod Gatwj
iISgirdo (kvepia) ir I-a-b-a-i. AS kaip uzprotestavau ir po ©,¢ia negalima, tai tada ir prasid.

Ir kai prasidjo, tai be galo. Smarkyn smarkyn smarkyn ir ir3al. / Cia viena i$ toki pykio
formy yra.

T. Keiksmazodziai.

R. Taip. Paskui / jau, kai péjo i ta kita mokykla, Valdorfo. / Jau paauglysviskas, tai prasigo
stipriausi tie priepuoliai tokie jKvepia) Buvo pora kagt kad / baisu pasilikt namie. Mes vienos
buvom. Pud ji mane smaugti, kazkur ngo su bernais ardgti ar iSvaziuoti. AiSku as neleidau.
Ir net (atsikvepia) kamp téSké / ir puok uz gerkés. / Arba nu spardytis ten dauzytis, su ranka.
Ir keistas dalykas. Tai daroma lyg ir impulsyvilét kartu ir apgalvotai. Pavyzdziui, apsidairo
virtuvéj, ka galima mest ir ¥ negalima. Ir tada kokius laikré8s supéSo arba koks nors
sulauzomas dalykas yra. Bet zZino, kadgalima padaryti ttuojau. Drusk ten iSpyé, visus
kampus iSSvaistyt. O (iSkvepia) guli mano ran&as kur jau atsakomyd Ir gal ir noéty, bet
¢ia jau nedysta perzengtTos ribos / Ejom i$ parduotués irgi. Bu-vo Algis nupirks palt, toki
as taip saugojauséjom, ir matyt jinai kerSydama. Duok man telefoPaskambint kazkokiam
vaikinui. Ssakau, nenoriu as tavo bern. Ir impulsyviai iSsitrauk iS kiSerés rakt ir man per4
striukg skersom / ir pervar Ir tada specialiai sakau, dabar vdi&Siu su ta striuke ir jei kas
paklaus ir pasakysiu. Ne mama, atsipraSau a$ datajj@ nedarysiu. / Tai vat. Ir-r. Kai bagj
mokykla, ta kasdiehagresija irgi baiési. / Tokia. Tokia.

T. I Jus nukreipta.

R. Ne, su mokykla susijusi. Kai reikia iSeit kurreoBet, ehh, kai pragb eit Stia, i socialin
centy, tai iSkart pasikedt Liko labai mazai.

76



T. Mhm.

R. Ir dabar aS tiesiog galiu atsekti, kur yaezastys bent kokios. Dienos, kai jau tai gali
atsitikti. (jkvepia) Pavyzdziui pries énesines.

T. Mhm.

R. Ir jeigu pilnatis yra. Dazniausiai taip sutan{dgpsosi). Kazkaip. Tai tada / iSvis nevaldoma.
Akys krauju padiva, zvilgsnis pasikeéia , j-a-u smegenyse gal ten koki procesai prasidéd
pradeda darytis tokia, kad jau pati nebezino, kes bir tada, éra kaip. Nera kaip sutvardyti. Ir

1 miesty iSvaziavus tas pats atsitinka. Kai iS aplinkogeByistraukus. Visk Arba kai reikia iri

ta socialin centy iSeit, ir jai yra tas pribrerd Ji tais rytais nenori eit visiSkai. Tada, Svelisia
atveju, ¢ia baigiasi kad iSeina betakapsirengusi, nieko nesidaziusi, su keiksmazodziais
Nenorom, o prisivertusi. Ir (atsikvepia) kitos dakios dienos tnalaisvosdienos, SeStadieniali,
sekmadieniai. / Kai niekur nereikia eit ir atsipdieoja / visos tos, matyt as kaip suprantu,
mintys. Ar lutent ¢l to, kad réra jokios veiklos. Ir tada, jeigu tik bloga nuotaik yra koks nors
jai viduje ten ar su kokiu vaikinu nepasiseqr ten kas nors vidinpriezastis, kurios mes ir
nezinom daznai. / Tai tada jau nebandyk uzkliudgito-s-s, ir vasaros arba tos kitos atostogos,
kai bina abidvi arba i$ viso kai aS esu arba koks kitasgtis ir jinai laisva. Bet Siaip tas
laikotarpis toks, tada oi jau. Vasaros metu kasab

T. Mhm.

R. Kai ilgos ir réra kur eit.Tai kazkaip

T. O jai nelana kur eiti, kai ina savaitgaliai ar atostogos?

R. Jai lina tada bloga nuotaika ir tada jim@@nori niekur eiti. Jinai nu protestuoja. Jai viskas
negerai. Paslai ¢ia einam kur nors. Jinai nenori. Arba / arba ashegseiti, tada pyksta. Arba
mes su Lina vienos einam, tai jinai pyksta. Taaijinori eit, tai nenori eititai jinai. / (iSkvepia)
Nu tada tai nesivaldo visiSkai. / Gali ten ir griylot spirti. Tiesiog mane pasivegs | kamp
tvot. / Nes jinai stambesryra. Ir Linai. / 1S vig jégu koja kad spiria. Qinai irgi. Dabar irLina
practjo, ta mazojj nebepasiduot. / Kazkaip agkau tik verkdavo, susigzus, o dabar jinakjir
provokuoja kartais. Tu storulr Siaip tu taip. Ta tada atgal. Kaip atgal,jjplaukusisikimba.

T. Tada susimusa.

R. Taip. / Tas yra gerai tikrai, kai jinai iSeinaspjuos { soc.centy), tai jau, nu labai retai Sitaip
behina. Jeigu ten. Tai dazniausiai asS taip stengiuocgudeaut. / Jeigu matau jagldo cia kils

ar ne. Duosi pinig, kur ji nors, tada stengiuosi / taip jai tuos pinigus padudtalbedama.
Tarsi jinai neiSsireikalavoia, nu vacia gerai Dalia. Tiia neiSleisk, tu nueiken k;. Kad nelaty
konflikto. / O vyras / Jis duoda daug. Eila pirk, pats nuperka. / Kai gera nuotaika. O kagh
nuotaika, visk draudzia. /

T. Mhm.

K. Nieko negalima. K tu ¢ia nieko nepadarei. Tatia negalima duot pinig Tu bloga ar &
nors. Ir tada jai tas neatitikimas, i$ karto suksiut. Cia daw, ¢ia.

T. Tada irgi kazkaip reaguoja?

K. Tada pasiuntabaisiausiai. Ir jeigu jisai jai parodo pyktai / keigiausia, kad anksau jinai
bijodavo. Bidavo tiktai man ir Linai vissi iSreiSkiami. O / dabar iSvis nebebijo ir net prie$
kyla dar didesnis smurtas tok&Negu prieS maneAs tai nesiprieSinu kazkaip, nes stengiuos
apsisaugot, kad man nakii ir nekliudyt. Bet suvaldyt irgi niekaip neiSein&nksciau
psichiatrai patardavo, kad reikispraust kamp. Ir glostyt kaip nors, kol pavirs adaroBitas
Tai anksiau, kol buvo septyniolika met ta kazkaip mazdaug sekdavosi man Sitas metodas.
Kazkaip / praddavo greitai grauZztis ir verkti. Ir jakai pravirksta, tada jau viskas bégj Sitas.

O da-bar n-e-e. / Niekaip. / Ir jeigu ségiti susikimba, tai / nu / gali susikibt, nezinaui ik
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iSprogjimo visiSkai. Gali visk mesti ir grasina as tau pepaimsiu, as tau nuzudysi. / Man tu
bereikalingas. Tokiais zodziais visokiais. 1SSokSipenkto auksto ir teta padarysiu/ O paskui
po ilgo laiko, bet tas ilgai uZtrunka. Keletvaland, gali. Jinai atsitofja, akys pasidaro
normalios. / Ir pradeda graudziai verkti apsikaBinlama, gydyk mane, asS nenoriu tokidip
as noriu lati gera, aS nenoriu, mama, nepalik ggEnYpa dabar, Dalia ar matei kokia as esu
ryztinga. Ir Sitas. Matei, &asS galiu. Jei Sitaip elgsies, tada aS einu. Saketwyriu lg prarast,
sutvarkau dokumentus ir tu eisi aijp@ekoniskes sakau gyvent, arbkok] internas. A$ daugiau
nekengsiu ir neleisiu kerit niekam. Tai Sitasajsudrausmina.Jau ne topriepuolio metu, o jau.
Ar prasidedant agiaip jau.

T. O kai prasidedant taip pasakot, ta-d-a

R. Tada pasiunta, vis tiek nepaiso. Susierzindataau. Tiesiog jeigu tas priepuolisgbta, tai
beveik ir réera jokiu Sang numalsSint. Jinai tada atsisako ir vaistus gedipsSkad ir paprastus
tokius raminamus. Protestuoja, meta, traiSko taletas. / Ne ne ne. O jeigu iSgeria vaistas,
tokius nesvarbiydai / nepadeda.

T. Turi praeit laiko kazkiek?

R. Nu ne, nepadeda jai Sitie vaistaikiek. Nebent stipgis nebent kokie nors. An&su gydytoja
iSrasydavo labai stiprius. Tai jasiyzmigdo tada.

T. Mhm

R. Tik Sitaip. / Ir kai aS paskui klausiu. AptariaBalia, koal tu taip darai. jkvepia) AS nezinau.
AS nezinau, aS nemoku. Man kyla pyktis, as neg®askui atsipraso. Ir tos Lingsskui Ir su
téciu ypa, kai susipyksta, smarkiausiai. Ir paskui / arbanes arba antras, nesvarbu kuris
atsipraSys. Paskuwsusitaiko iSkart. Ir / geriausi draugai. Kazkaip supranta. O mana®
nesiprieSinu, as$ neprotestuoju. AS nepuolu musiesiveliu | musStynes Sitas, bet tiktai
stengiuosi, kai jinai Lin musSa.

T. Mhm.

K. Stengiuosi bt tarp j, i save nukreipt tuos drgius, kas nekiity Linai. Nes jinai gali ir suduot
kuriam nors, uz gerks griebia ir visaipTai. Kazkaip. Tik taip ir dengti. SavinD tas. Koks
nori graudenimas, koks nors Svelnumas. Niekaip ikevdr su psichiatre ta pakaljau. Kokius
ten iSradydavo tuos vaistus, nieks nejmdieko. Cia tiesiog kaip charakterio bruozasks. Irir
nieko. Yra gal, labiausiai tai antidepresantai yaaj veikia gerai. Siaip O kai gera nuotaika. Ir
taip nenusakomai. Sakom. Kartais atrodo objektyyinszastys tikrai tuty sukelti priepuadl
Nu kas nors, kokia néemé ar kas nors / parsineSa iS kurio namie ar kas. N&wviskas gerai.
Jinai Sypsosi ir Siaip nereaguoja ir mugziasileidusi. ikvepia) O kartais nei i$ Sio, nei iS to
visiSkai. Vidiniai impulsai kazkokia ir viskas.

T. Ir sakét sutampa kaip pilnatis ar tos

R. Taip taip. Pastefjau, kad labai tha. Dar meg aplinka. Vyras sako, vat me&a namie
sedim. D¢l to uzdara aplinka ir kaupiasi nei tos neigiamastys. / Bet vis tiek iSbariin / jau
tokiose vislq. ISvaziuojami miest jau per ¢ga. Vis tiek jinai masSinoj pradeda scenas kelti. O
Sia vasas Nidoj sukelé toki skandal. Taip iSvaziavom tiktai penkiom ten penkiom kebuni
dienom. {kvepia) Ir ji tuoj noéjo i Vilniy. Ten vaikinagsivaizdavo, kad laukia jos.

T. Mhm.

R. Ir tiek pasiuto, kad tiek pylo nesutramdol akis pradjo purkst. Ir vaziuojant masinagj
pliaza. / Griele uz plauk, uz / &jo i nugas. Vairuojan ¢iam masSim. Nieko nepaisydama.
Paskui sustojo. Lipk Dalia iS masSinos ir keliauk kori. AS taes neveSiu daugiau. EjkVilniy.
N-i-e-k-a-s nesvarbu. Tada talzo himgale sdédama. Visai akus paklaikusios, pasruvusios
krauju. Niekas, neveikia protas visiskai. /
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T. tada pasadt ir iSlaipino iS maSinos?

R. Ne, tada sustojom. Jinai pégalta Ling must, o Lina. ISvis dabar nebepaéiankonflikty. Po
Sios vasaros. Ir jinai. DeSimt naetr jinai pradtjo i kiekviers pakelt tom reaguoti tiesiog cypia
uzsidengusi ausis. Klykia atseit jau jai tiek yitas nusibod kazkaip. Nors nors kiek pakeldavo
tom iki Sio mis dabartinio to skandalakyepia). Tai labai reagavo liguistai. Ir Lina pégul
cypti. AS sakau, nu nekankinkit Sito vaikoa inai ¢ia kalta, visk. Kad jau jisai susivaldyt
viska. Tai gerai tuo metu / ten nu nuvaziavgmliaza. Ta pragudjo. Apsirengusi, uzsidengusi
galva ten pliaze. Nieks nepi, pikta. Parvaziavom atgal. Atsiptad/iskas as taip nedarysiu, kit
diem vaziavomj giminiy susitikima. Nu SeStadigngrizdami iS Nidos. Jinai vis tiek pikta-a. Man
reik i Vilniy, ¢ia nevaziuosiu. Atvaziavom i Klatda ir nusipirko drabuzius, kokius mat jai
graziausius. Tokius blizgutokj, Sortus. Nu ¥ jinai norgjo pati.

T. Mhm.

R. Vis tiekilipo { masSiny ir prasictjo tas pats skandalas. Péiaint £cio. Keiktis dauzytis. Sako
as nevaziuosiu, man SirdZiai bloga. Ir vis tiek aigvom visu keliu. Buvo beprotylikra.// Ir
vienas ir antras tiek susinervavo./ Jinai iS paskdsiuvaziavom ten — muzika viskas grojo.
Patenkinta laiminga. Nei vienas Zzmogus nepasalkgd yra koki nors problem. Svetimiem,
jei jeigu a8 nepasakiau, sakykim taip tai niekas & ndtarty, kad tokia besiSypsanti mergait
gali ka nors daryti. Paskui / tik iS tos susitikimo panaabm pernakvojom pas segevaziuojam

1 Vilniy, v-i-s-k-a-s. DvideSimt kilometr nepavaziavom & pradtjo dauzyt. {kvepia) Ir
prasicjo Sirdies priepuolis, ir skausmai. Sustojom. Bjadert vaistus. Sako, as negaliu vaziuot.
/Il'Ir jinai s¢dé¢jo pikta. O paskui atvaziavom tyloj, bet su savédny tuo vis tiek. Gizom namo.
Puok skambint tiek bernam. Ir nereikia. /

T. Mhm.

R. Nenori jis to pasimatymo. Kaip ne, tada jinagbjo atsiprasSiat viska. AS nenoriu tokia i,
visky. /// Tokios

T. Bet cia ta kad tik prie say, tai jau vaikystj pasteljot? Ka sakét, kad iznybia. Nu kad
svetimiem neparodo.

R. ne, taiiznybdavo svetimiem vaikaméisiem. Bet kol mesdom | mokykla iSvis buvo be
galo kantrus geras vaikas. I1Seidavpmiest, pavargdavoNuo nudidziausias Ir nuovargis, ir ir
valgyt gi nogdavo, ir visk. Linksma su Sypsena visur eidavo, Soddiavo. Nieko niek nebuvo.
Iki mokyklos buvo puikiausias vaikas. Kad piktatly tai niekados nebuvo tokios minties. O po
to. Nei mokytojam nei klasiokam niekur nepararesijosne kiek Pavyzdziui mokytoja &Ra
sal¢, ne-pa-ti-kciau niekados.

T. Mhm.

K. Niekad kai neateinammokykla, kas @l ko viskas. Juk rei§o pasakot.

T. Mhm.

K. Sako, nu atrodo, katla ne apied Dalia.

T. Tai tik namie.

K. Taip, todtl gatwj galiu disiai su ja eit, Zinau, kad neuzpuls. NeparodysrviSumpatiska,
besiSypsanti, niekam. Dabar tai tikrai jau gerag ketja tie priepuoliai jos. Nes Sitie psichiatrai
vasaros gatyj tai sak, kad / gali tekt, kad jinai nuo dvideSimt penkemet; iki / penkiasdeSimt
mazdaug

T. Mhm

R. Gali ir nefnti tokiy dideliy. Siaip sako toks lygus amziaus periodas, éskajei néra tokiy
ypas provokuojagiy situacijy, tai gali sako ir ramiai nugyvent. Daugmaia kaip toks kaip
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kaip psichopatikai. Asmenyb sutrikimas. Nes ten vis tiek rudiminiai tiek chlaeriai labai /
ligoti.

T. Mhm.

R. Ir / ten senelis, vyratis, ir vyro sesuo yra lygiai tas pats. VisiSkaiaaijos nevaldomos yra.
Nors intelektas puikiausias. Tai va. ir kai aS tgmlytojams sakiau, sakiau tai vakJepia)
intelekto problemos napi. Ar jos ten didests, ar mazests. Man tas nekelia problembet
kelia elgesys. Elgesio sutrikimai. Ir ir sako, késtb4-n-a kai prie proto sutrikim proto
negalios dariina tokie. Betia reikia specialiai tirti. O mesetio ir atsigubm.

T. Mhm.

R. Ir vis tiek nieko. / Negy&nei ka. Cia rimta problema yra//

T. O Jis pastefot, kokie lidai yra, padeda suvaldyi £ jos agresy?

R. / Jeigu jau daugmaz Zinai kokios situacijos kkg¥ vengti ; situacij tiktai kiek jmanoma.
Ar jei ten nori iSeiti, iSleist iSeiti, neprotestyonors nezinai kasia bus kuocia baigsis.
Neuzkirst kelio. Arba-a man piai iSeiti, kad nebty / nelity ka dauzyti, nebtuy kur siauéti.

T. Kaip tada bna, / kai iSeinat?

R. Tada, kai ji lieka viena, kazkaip iSsikrauna yh&t pykti kitur. Ar tiesiog jai praeina vienai
bunant. Kartais tna tokie sekmadieniai, kai jinai / atsisakydavoiwaii. Jai bloga nuotaika, o
mescia spaudziam — vaziuojam, nepasilik tada viskagalrpaliekam 4 tokia pikta, atrandam
viskas gerai. Su nuotaika, viskas, pasiilgusi. Bdadzinutes rasét, kur Iis esat kada ggit. /
Tokie. O Siaip nei Svelnumu neperk&dbniekaip. Nes jau jau ta aura darosi. Pavyzdziui Lina
miega anvakar, o jinai specialiagina prie jos ir gulasi. Nudrimba, jau matau kad pridguo
bresta. Ta nervuojaskik tu i savo low, asS nenoriu, kad ttia miegotum. O akis taip vart,
lubas ziiri. Toks zvilgsnis bereikSmis. Labai pasikai kazkaip. Ir jau tada matau, kadégatir
negaliu nieko padaryt. Nei iStempti, nei perskigti Guli, kad nepajudintum. AS visaip raginu
einam ten, einam ten. Ne-e-e niekur. Paskui kaZzkanqgudravau. Neatsimenw las jai ten
pasakiau, kadia agjom pasiSnelt ar ka. Paslapt paskysiuj kita kambaj, pasneiom jau.
Apsisuko ziiriu ir vél prie Linos, kad tik erzint, neleisty miegot. O toji jeigu jau kas iS karto
kyla triukSmas, nes naktir nieko nepaiso. Va durys iSskelt@gje. Gali trenkti durim, iSlaksto
kaimynam¢dia kilt visos trankomos durys, étomi daiktai, tau ten viskas. Toks. / Dabar jau
tokiy Ziauriy nebetina.Cia buvo prie$ pora met

T. Kai né né néjo miegoti savo log?

R. Ne ne. Kai gjo ¢ia dabar buvo.

T. Al, ir kaip tas baigsi?

R. Paskui Siaip ne taip, sakau einam Dalia abidviagn vaistus ir einam pasikadim. Lina
maza, tegul jcia miega mes dvi kadisim. Tai abi iSgréem to leksotanilio. Na Dalia @rim ar
mes uzmigsim ar ne. Ir kazkpractjo skaityt, jinai ten prago pasakot visk O jinai ne ant
Linos pasirodo, bet katl sugeds kompiuteris ir Mantas jai neparaso. Sakau, Dallantas
iSvaziaes | Kopenhag. Negali ten uzsimes, ten kaip norsausneki nusnekir viskas. Tai tai, o
jeigu ne tai tada. Vystosi vystosi ir nebesustabdygeigu ki nors tendtis ir jos tokia nuotaika.
Ir jis dar toks pat, tad supgk ko nors. Tai jau viskas. Katastrofa. // Nes cktargai daugmaz
panass./ Impulsyvis siaubingai. Taip jatas sutrikimas

T. O vat pavyzdziui Dalia ar gali suvaldydiagresia, kaip Jum atrodo?

R. Ne, Siaip tokj paprast buiting, pykt tai jinai gali. Gali gali. Bet jeigu jau yra prigmd; tie
tokie priepuoliai, tai niekaip. // Niekaip.

T. kaip & paprast pykti kuom jis skiriasi nugriepuolic?
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R. Nu paprastas. Jinai gali ten uzSaukti, iSdiketksmazodziais baisiausiais. Keiksmazodziais
tau pasakys, nieko. Ir po to staigiai / asbrs ten pasakau, tai Dalia nenori —nereikia.S&ssiu
gyvent sau viena arba sakau ,a$ jus vidaspalieku ir iSvaziuoju pas segdrZemaitip ir
gyvensim. Tada viskas / staigiai. Ne mama, ne epaisy nenoriu. Kai dabar ta reali baém
Buvo atpratusi, kadia visi gali gyventi pasirodo ir po vignlr gali likti ir viena. Taijmanomas
dalykas.Cia gasdino gsdino. Tai tada i§ karto susitvardo. Bet bet jejau yra pribrengs
kazkas didelis toks. O ypalabar tai susij su tais vaikinais. 8ha nemazai. AS nezinau, ar |
kamuoja ta kokia seksuadiraistra ar kas. Bet kartais, kai jinai jau turubégt ari pasimatym ir
negali. Ar ten koks vaikinasa jpaliko ir kito ¢ia neranda ir éra to ¢mesio. Tada labai
paklaiksta. Matosi ir akys ir viskas. Tai aS ir m@®ntu, ar grynai tas fiziologiniSa dalykas
yra, ar jai yra tas poreikis mintyse &tir / Jai be galo dar pykiskatina pavydas pusseserei.
Kazkoctl niekam kitam ji nepavydi tik tai pussesergkvepia) Jeigu tik jos vasdpamirek ar
ten jos vaikin. Ta ten nuo keturiolikos mesu tuo paiu berniuku draugauja. Jau keturi metai. Ir
jeigu tik pasakyk & nors apie Viktorg. Ten & padaé ar ten ngjo. ISkart pasiunta. Jeigu
Viktorija turi vaikina, ir man reikia tugt. Bet koks, nesvarbu kas jisith. Ar ten koks
nusnuiktkelnis c¢ia kaip buvo atvaziay ar dabar ten Danijoj susiragja toki, matyt iS
mandagumo su ja (k&ig) susiraSigja. Universitete ten irgi magistrantas. Jai vi& gerai. Ir jai
nesvarbu lygis. Tas pats yra, liditinai reikia tugti. Ir jeigu jinai turi & vaiking, paprastai ir
pykeio to tada nebdima. Ir yp& geriausia jeigu jinai turi jtoli. Nereikia susitikti, éra baines
pasimatyna kazkaip kamuoja. Kada nors atsitiks, kada noraziws. Ji kalbasi tenai telefonu ar
internetu, turi skaig Bet jinai turi su kuo kakdis / su vaikinu.

T. Mhm

R. Ir viskas tada linksma gera. Arba po kurio laikaiiksta tas rysys ir & staigia atsiranda.
Viskas, jos nuotaika staigiai pasi&ei ir pyktis kina ir viskas.

T. O draug turi? Su draugais kaip tas rysys?

R. Ne ne. Ji nesugeba palaikyti draugiSkatyliy tokiy iSlaikyti. (ikvepia) Ir p meta, matyt ir
jinai. Kazkaip draugauti ne. Dabar yra vienintetista EditaCia jau vienintelis kai jos taip

T. llgai draugauja?

R. Taip nuo ruggo ir ¢ia laukia. Keikiacia ja. Neisiu rytais. Ir¢ia vierp ryta Edita neafjo
kazkaip. Ai,ai ne. Kai ji buvo iSvaziavugiTurkija tada. Atsikelia, visokiais keiksmazodziais
visaip deda. K aS cia vienai Matulaiti eisiu. Bet taip keikiasi. Paskiausiai sakau, betgi
nenoeédavai pykdavai: & ji ¢ia dabar ateindia aS galiu viena nueit. Atsibodo su ja. Bet ka&i n
tai viskas. Ir iSkeikiag iSkeikia. Ir po to tiktai Ziriu skambina. Edita,&veiki. Negali pas mane
ateiti. Ateina pabna. Nei vaiSina nei&k Sakau taigi pavaiSink yra viskas. Jinai nenonigkad
nevalgo. Vis kg nors. PaSneka jos kelias minutes ir iSeina. (moks abi). O dabaj kaving
practjo vaikgiot. Kazkoks lygis panasus ir charakteris. / Tathayra vieninted. O pirma Just

/ Just buvo gal. Bet su ja kazkaip jinai nendgk ilgai palaikyti santyki. Ar délto kad jinai
viska mamai ten papasakodavo paskui jau nori pasakmjoir AS nezinau, kas. Neatskleisdavo
nezinau. Ta Edita tai nezinau, kol kas vienintétieogus yra iSut kur sugeba.

T. Mhm.

R. Sesers irgi lygiai tas pats. Kas & irgi padraugauja padraugauja, susipyksta. [go kiek
laiko praeina ratas kas pata p. Paskui atleidzia, & pabendrauja ir & nutriksta. Lygiai toks
pats. Emocinis nestabilumas be galo. Atrodo, kadejnat kaip kaip ten yra. Augo visai
salygom kitokiom. Bet / bet daro taip pat. Toks peligesys. / Tai va. Kas dar. AS nezinaugias
taip jaudindamasi pasakojau. Nesklandziai. /

T. Acit labai.
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R. Atrodo raStu gatiau iScstyt, o kalket nesklandziai.
T. Viskas tvarkoj. &it labai.

-5

T. PraSau pasidalinti savo mintimis. Papasakokitka kas jums yra svarbu. Neskikite. Man
tai yrajdomu. Gal gattumete apiliidinti savo Seir.

R. Dabar mes reiSkia dabar taip mes gyvenaméiutép dukra mano vyresnioji pas musjatir
reiSkia ir mes su Olia. Keturiesgk\{epia) Nu-u lana Zinokit visaip bna. Ypa& kai Oliai geriau
nu blogesa blogesnis savijauta.

T. Mhm

R. Vot. Nu bet dabar, kai ji gavo vaijstpo tos ligonigs, nu aiSku labai jinai pasi pasitaif\s
net nezinau kaip mes prieisim prie normos. Jaiaekokia manksg daryt. Nu vat jinai nenori.
Pasakysi, padarys ten. A taip jinai ne-e-e s pasugeba. Ateina atgia vo taip vo (sudeda
rankas ant kel) nors televizoni dabar. Televizou dabar jinai Ziri. Taip, o kad bna, kad jai
pablogja. O taip jinai nieko ne nieko nedomina. Niekq fajeigu jai bloga as jau matau negali
nenori valgyti. Néra apetito, éra nuotaikos, nieko nereikia. &a tokio vot kak. Kak etot,
zainteresovanosti.

T. Susidongjimo

R. Taip. Nieko jai nedomina.

T. Kada tas tina, vat kai jai blogai?

R. Yp& vot e-e- kitiem pavasatvat jo vesnoj, a jai vaot kazkaip taisarg. Nezinau.

T. Ir pastebjot, kad kiekvien vasag buna.

R. Taip. Ir kai pirma karty jai taip atsitiko, reikjo greitaja iSkviesti. Buvocia vasara, buvo labai
karsta. Tiktai tada jinai negré jokiy vaist.

T. Ka jinai dag kas ten atsitiko?

R. Taip, vat prisimenu, nu mes su ¢ne igjom. AS maiute iSveduj | lauka, nu-u as nenoriu,
kad ji viena eif ten pro tas is lifto tie

T. Laiptai

R. Laiptai taip. AS palyglau, sakauis palikit ¢ia dviese pavaikdokit, o asten nu vakarief
ruoSiau. SakauSeisiu a. Zfiriu pro lang, / viena méiute. O kur Olia galvoju.Néra. Ant
suolelio nei iS tos pés nei iS Sitos. AS einuvaziuoju su liftuj i gatw. Nu, ziiriu Olia eina ir
dreba vo taip voMama, mne straSna mne straSna mne strasna. Ir taipkabao.Mne starSna
mne starSna Nu Sto strasna. | ten kaimyne vat kaip dié. Sako asSgsy palydsiu, tu nebijok
ten. Jau ten nu vot jaitraSna O kas strasSna nez jinai pati nezinojo. Paskuazaavo greitaji,
padag ukola, nu bet po to / rei§o i ligonine. Cia buvo e pora matatgal.Cia jau buvo jai toks
labai pablogjimas. Ir nuo to laikoPraeita vasay ji visa vasas ligoninéj buvo.//

T. O kaip Jum atrodo, kai saknan baisu, ko ji bijojo?

R. Nu kai, kaip ji sakydavo uz uz v glazach Sttataje, kakije ta starSnije liudi tam, to kakije ta
agni. Va taip va.// Dabar tai nu, aiSku dabar jai. Dabbaelevizoriy ziari ir gali pasakysi k
sutvarkyti, sutvark Ten pakalbt galima biski ten. Su nétute ka nors. Bet mes jau Bmém
puse vaisf, vis maziau ir maziau jinai gauna. Kad nu ngnmenoma. Jinai ir valgyt nori \d4s
laika. Ir nu. Daktaras s&kcia nuo vaisi taip gali liti toks tas.

T. O kada darina Jums sunku susitvarkyti?

R. Kaip kaip?

T. Kada dar bna sunku susitvarkyti?
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R. Ai su Olia?

T. Jo, tada saik prieS du metus buvo.

R. Tada kai ji lana tokia agresyvi, nu neupravliajemaja

T. Nevaldoma

R. Nevaldoma taip.

T. O ka ka daro jinai tada?

R. Jinai barasi, rékia, gali e-e jei kas nepatinka. Pavyzdziui televizs buvoijjungtas ten
neziréjau ji ten. Nors kaip sakant, e-e-e, kaljangtas buvo. Tai jinai e-e@#ijo Ziaréjo, ten
lyg i televizory, ¢ia i mane, biski Sukavosi. Kaip @graé ta eta Suk, kai daw i televizoriy. Tai
gerai, kad as gjau c¢ia pasilenkti, da& per Son cia biski. E-e sudavtaip tai. Ir as iSjungiau.
Sakau, ko tau trukd Ai, tam irundu gavariat i vsio. | vot i vot. Jinaigak, kad p ima toks
piktumas./ Tada jinai sék nukego | matiutés kambai, Xias i babuSke & dam. /Tada as
iSkvieciau greilgjq. Bet iSkart jinai sak Nu-u jai padar ukola vél raminant tq. Ir vaziuosii
ligonine. Jinai biski taip pagalvojo ir pamojojo, kad nefepaskui, kai jai vakare pasidadar
blogiau. AS isSkvigiau. Tada vo jinai / pasakaip vaziuosiu. Ir greitaji ne taip nu. Pirkart
per penkiolika mingiy atvaziavom. Daktaras sgkmescia jusy rajone buvom. O reiSkia vakare
mes jau dvi valandas laék ir aS galvojau, nezinau kaffia bus, kuccia baigsis namie. Jinai
buvo labai agresyvi. Jau bju ir pabju stioklgpiadéjo ¢ia musti su Situ Sliopansu per skl

T. Per dug stikla.

R. Per duris taip Paskui atvaziavo greitaji. Ir iSkart jie, vaziuptgoning, ji taip vaziuosiu, man
bloga. Man bloga. A&tau bloga kur bloga. Man bloga ir viskas.

T. Mhm

R. Taip

T. O ka Jus tada darot, kai Oliaitima bloga?

R. AS tada taip nu nervuojuosi. Asrtu raudona kaip burokas. Kaip sakant. AS nu nu irgi
bijau. Ne @l saws dél mociutés. Tada dar NataSos nebuvai, ne jinai atostogose buvo
iSvaziavusi. Evui paskambinau, jisai sa@kegaliu ateiti darbe dabar. Nu vizivaj skorujwsiovir
viskas. K jisai gali pasakyt. Nu as$ su ja tada nu, prad kagakyt. N&inaju ugavarivat

T. Kalbétis

R. Taip. Sto vot v balnicy vsio budet chara3o.ibvslu a taip tai Nu ir masiuté irgi, nu Olia
nezada taip. A tada jinai pikta ant éngés. O kokia pikta. Aty nelez etana& dela. | vot taip
va. /Daugiau tai nezinaukir pasakyt./A, tiesa, kai Oliabloga. Jinai negali valgyt, tai miega
mazdaug miegojo jinai neblogai. Kaimydaw kiekviera diem raminant ukola, diazepam Tai
Zinokit jinai neturi apetito ir aS negaliu. Man kés neina pro eta, Serez gorla. Niot taip Ir /
tiktai galvoju, kactia tas koSmaras tai niekad nebaighia.

T. O taip luna kiekvien vasag?

R. Taip. Kiekvierp vasas. Nu vot dabar tiktai vot ginieko. Mes pailgom nuo tos vasaros, kaip
jinai buvo ligonirgj. Reikéjo. Ruggjo ménes atrodo.Tai tiek vaisg jinai gava / Nors ramu
buvo ir / nu kartais jinai tiktai pasakodevo delat, kudaaiti, nekamu myenuzny. AS sakau, u
vsech prablemy svaji toze. Savaitgalis ir Zg®mzsiima savo Seima, o kur mes eisim. Jeigu
vasara, tai va galimasodi. Mano brolieg su broliu labai geri nu pr kaifia.

T. Priima

R. O taip taip. Oliai. Jie supranta ir Olia prie¥aggda, vsio budet charaso. Bot satelachnios
Jai dirbt nereikia, nu biski ten su vandenitnd palaistyt. (atsikvepia) Bet be vaistai ji
niekaip. Inesa sak nereikia ty vaisty. O kaip kaipgi be vaist, kaip bevaisty apsieisi. Niekaip
ne negalima
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T. O kg Jis, pavyzdziui, kitam zmogui, kuris klauska daryti kai susiduriu su ta agresija, Xis
patartundt? Kaip elgtis?

R. Jeigu jeigu kitam Zmogui bloghlet nezinauNezinau kaip ir pasakyti. Nu aS skaitae be
vaisty be gydytojy niekaip ne. Pavyzdziui, vat brolis sakiie gyvena prie Gandro parduatsy
nu-u prie Petro Povilo bazdips netoli. Nu zodziuy / pirmam padjiezde gyvena vienas toksai.
AS ji daZnai matau ligoné ten vasaros ligong). Brolis sak on kam ne prichodit ja emy radio
Siniu. Jis sak taip, kai tik blogai jatiuosi, einu iSkart pas gydytpjlr sako lazite mane ten
ligoning. A mesdar turim eiti pas sava tapylinkes gydytoj ir kol ten pastatys eile, kol ten
paguldys. Ten ta geriausi anti skyriy. O jeigu sugreitgja j pirmg skyriy kur ten Sitie, sunis.
Gydytojai sak sumasSedsije/ Bet vat dabar jinai buvo pirmam tai nieko. Maet labiau patiko.
Cia daug Zmonj. Vieni riko, nu eing tualet riko. Nu daug kas ir n@ko. Yra moteriski kur
kuriam jie kaip pasakyti jie turi gauti invalidumo

T. Pazyngjima

R. Jie turi pog karty per metus geti ligoninéje. Pasak§iau visai normais moteriSks. Taip vot.
Jie bendravo taip. O ten reiSkia antram skyriuj lmks¢iau buvo. Palatos mazg po SeSis
penkis Zzmones. Jie visi einakiti. A jinai viena.Eina ir eina rakyti. A ten galimal kiemg iSeiti
ten. Su sesele ten. A jinagiena palatoj, jai Bra draug. A tie visi rikantys jie visi bendrauja,
keiciasi dalinasi cigattais ten (juokiasi).

T. O kaip jums atrodo ar gali Olia pati suvaldyaizkaip savo pyktar agresg?

R. (atsikvepia)li, / a5 manau, kade // Ne, jai ten tai;me nenegausis, jinai nesugeb Tod,
kad jinai taip tai gaunasi, kad jinai nieko nesmpaa ar lg jai darosi ar kokia ten aplinkgbar
kaip su ja ten nu su spravista.

T. Susitvarkyti

R. Taip. Nejinai ne. Ir kartais sako, kad tokie. Kak eta skazat. RasigizmirSau net. Net
neadekvatnaja eta

T. Reakcija

R. Taip. /// Nunezinau, kaip bus tolialNezinau k dar.

T. Tai &it labai.

R. Nér uz ka, ziarekit ar kur prie.

Parafrags
-2
Parafrazs
Eilu¢iy numeriai Parafras
4-6 Darbas su vaikais.
7 Draugs pasiilymas dirbti su ngjaliaisiais.
7-10 Sokas ir pirmasigspidis apie kitokius.
10-11 Egzistaes atstumas tarpusavio santykiuose.
11-12 Darbas biure.
12-15 Ju bendravimas patradghkr suzajo.
15-17 Noras dirbti su ngjaliaisiais.
18 Tyréjo prasSymas apildinti klientus.
19-21 Negali apitidinimas.
22 Tyréjas apibézia tyrimo tikslirg grup.
24-25 Tyréjo klausimas apie sunkumus darbe.
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26-28
28-31
31-34
34-36
37
37-41
42
43
43-44
45-46
47-49
50-51
52
53
53-55
55-56
56-57
58
59
61
62-63
63-67

67-69
71-72
72-77
79
82-83
83-88
89
90-91
91-92
92
93
93-95
96
98-99
102-103
104-106
106-107
107-108
108-112
113
114
115-116
116-117

Darbas reikalauja labai daug kanttgb
UzmirStamos darbo kompiuteriu Zinios.

Pastebjimas, kad jie moka, bet pasimeta kai juos stebi.

Tokia pati situacija pavaduojant gigovadoe.
Patiriamas darbuotojos susierzinimas.
Kompiuterinio Zaidim taisykliy nesupratimas.

Tyréjo klausimas apie respondésitatsakorgi elges.
UZsimena apie ankstesreakcip.

Grizta prie jau Zzinomo Zaidimo.

Taisykliy aiSkinimas i$ naujo.

Savirefleksija apie rampaaiskininy tom.

Svarstymai apie monotonijos porgik

Tyréjo klausimas apie rigaliyju reakcijas.

Ivairiy reakcij buvimas.

Patvirtinimas apie supratinbet realus negigimas.
Kartais matomas susikaupimas ir supratimas.
Stereotipinis judesys darant bat k

Po kel pakartojimy iSgirstamas darbuotojos balsas.
Nenoro suprasti ir mokytis iSsakymas.

Tyréjo klausimas apie agresyelges darbe.
Tiesiogires fizinés agresijos nebuvimas.
Pajuokaviny metu juntama didesruz darbuotojos fizié
jéga.

Tylus keikimasis susinervinus kaip netiesicggagresija.
Reakcijos negkme atliekant uzduaqt

Vieno vaikino piktybinis neklausymas dirbant kontguu.

Noras kazl pataisyti.

Pakartojamas pasiprieSinimo jausmas esarikines.
Patiriama neskmé dél smulkiosios motorikos sutrikim
Tyréjo klausimas apie tarpusavio bendrayim
Nuolatinis pykimasis Zodziaisbnesupratin kalbantis.
Susistumdym nepastedjimas.

Nejgaliems vaikams labiauidinga fizire agresija.
Vienos merginos musimasisladhepasitenkinimo.
Stipresnis apkabinimas susinervinus.

Supratimas ar atsiprasSymas.

[ save nukreipta agresija.

Tyréjo praSymas apildinti tas situacijas.
PasireiSkimas, kai norai nesutampa su taésyld.
Autoagresija ir reakcijos laukimas.

Dvi reakcijos galimybs.

Situacija parduotwje: norai ir susikirg su ribomis.
Tyréjo klausimas apie respondésitveiksmus.

Pirma situacija ir nezinojimas, kaip elgtis.

Jos veiksm pasekmi jvardinimas.

Atéjes nusiraminimas ir apsipirkimo pabaiga.
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120
121
121-122
122-125
126-127
128
129
131-132
133-134
135-138
138-141
143
144
146
146-148
149-151
152-154
154-155
156-158
158-159
160-162
162-163
164-165
166
167
168-169

170-172

172-174
174-175
175-176
177
181-183
184
186
186-189
190-192
193, 195
195-197
197-199
200
201-202
202-203
203
205

Tyréjo klausimas apie tolegmerginos elgas
Viskas buvo tvarkoje.

Frustracija dl batinumo pasirinkti.

Pykeio, itazio laikinumas.

Tyréjo klausimas apie pyho suvaldym paiam negaliajam.

Abejores ir mintis apie ga&fima suvaldyti pyki
Pyktisivardinamas kaip priemémoramsgyvendinti.
Samoninga kontrad.

Tyréjo klausimas apie mokymosiitus.

Netikétumy vengimas ir iSankstinis asmens paruoSimas.
Nuobaudos uz taisykiinesilaikymna.

Pakartojama iSankstinio paseknZinojimo svarba.
Nurodomas mokymosi laikotarpis.

Patvirtinimas apie gefima iSmokti.

Mokymasis sunkesnis su vyresniais, lengvas su faniais.
Tyréjo praSymas duoti patargmaujam darbuotojui.

Pabgziamas situacijos unikalumas pasirenkant metodus.

Patarimas nepasimesti, neigsity

Reagavimas zodziu, kelis kartus ar gt¢iaa pasakant.
Pozicijos islaikymas.

Komandinis darbas.

Pasakojama situacija apie Zmogaus iSvediga.
Tyréjo klausimas apie susitarimus komandoje.
Taikomas atskyrimo nuo grép metodas.

Agresijos protiikiy retumas.

Pakartojama Zaidimsituacija ir reagavimaszodin
sustabdyra.

Vienai merginai veiksminga pab vienai atskirai nuo
grupes.

Agresijos pasibaigimas nekreipiant démesio.
Pagalvojimas apie zabau ir kitiems.

Veiksmingumas esant autoagresijai.

Tyréjo klausimas apie agresijos apraiSk&gus.

Fiziné ir Zodiré agresija.

Tyréjo paklausimas apie reaguogguns asmenis.
Pradzioje esama vadovo reakcija.

Grupes nariy reagavimas pasmerkiant, iSvedakt kambay.
Tyréjo klausimas apie agresyvaus asmens reagavim
Atkreipiamas dmesys pagisdinina vaziuoti namo.
Asmeniniam santykiui esaf#teisto Zmogaus atsipraSoma.
Atskyrimo nuo grups veiksmingumas priezastys.
Tyréjo paskatinimas&knors pridurti.

llgiau kartu dirbagiy maziau rodo agresijos.

IS mokykly ateina su dideliu nusivylimu.

Nusivylimas iSreiSkimas elgiantis agresyviai.

Kitoks elgesys su Zm@émis mokykloje.
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205-207
208
209-211
211-212
212-215
216

217-219

Organizacijos devizas — pagarba ir ria&inogui.
Nejgaliesiems sunku priimti, suprastikpoziir;.
Jawtiama meit ir priemimas nepaisant asmens pigk

Paaiskinamas vaikgr. pavadinimo neatitikimas su amzium.

Netinkamai pasielgus atsirandanti baidél bausngs.
Atpazistamas namie, mokykloje naudojamas elgesio —
paseknds modelis.

Organizacijoje naudojamas pokalbis, bet ne &iiausng.

-3
Parafrazs
Eiluciy numeriai Parafrazs
5-8 Vidiniai ir iSoriniai ieSkojimai netyia nuvea pas
negaliuosius.
9-13 Tik noras dirbti darhir gyventi bendruomeije.
15-18 Bendruomess dydzio ir negali apibidinimas.
19-23 Verbalinio bendravimo poreikis.
25-30 Bendruomess tikslas irigyvendinimas keiant asistentus.
31-38 Sodyhy poreikio ir tikslo derinimas.
39-40 Tyréjo klausimas apie sunkumus.
41-42 Sunkumas suprasti savo pagalbos galimybes.
42-44 Perklimasi save, says kaltinimas.
44-49 Palaipsniui atsiragh sags ir kito asmens problemos
atskyrimas.
50-53 Matant kito Zmogaus baimes svarbu neigsigpatiam.
55-56 Méginimai asmeniui parodyti, kad batngra mazesi
56-57 Nepavyks pagalbos teikimas p@gnus kito baim.
58-61 Baimes priémimas ir struldirizuotas darbas.
63 Ivairiy baimuy egzistavimas.
64-71 Problemos uzimtumo centre iSveikimas ieSkant kaset
73 leSkojimas kartu éra pagalba asmeniui.
75-77 Nejgaliosios pyktis ir Zodziais iSreikSta neviltis.
77-78 Atviras ir grieZtas praSymas papasakotigjikisituacip.
78-80 Problemos neigimas.
80-82 Priezastiegvardinimas ir pokalbis.
82-85 Nepripazinimo atveju asmens likimas su savo baime.
86-87 Baime iSreikSta gsdinant kitus.
87-90 Stresirés situacijos maudantis po dusu.
90-91 Saws kandziojimas, cypimas, trypimas kojomis.
92 Ivardintas asmens amzius ir baikeliantis stambumas.
93-95 Pakartojimai apieiitinybe nusimaudyti nuramindavo.
95 Nuolatinis tokiy veiksmy kartojimas.
96-99 Asistent; reakcija priklauso nuo visos asmegayb
99 Situacijos darbe labai stipriai paliesdavo asisient
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100-101
101-104
105-106
107-109
109-114
114-116
116-118
118-120
120-123
124
124
125-128
128-132
132-135
135-140
140-141
142-146
146-148
148-150
150-151
154-155
156-160
161-162
162-164
164-166
170, 173
174-176
176-178
178-181
181-185
185-186
186-192
192-194
194-195
196-198
198-201
201-203
203-205
205-207
208-209
210-214
215-219
219-220
222-223
223-226
227-229

Pakartojamas sunkumas suprasti ir suvaldyti sawodsa
Kito baimiy priemimas ir asmens svarba.

Tyréjo klausimas apie s@tingas situacijas.

Agresijos atsiradimas esant nesaugumo jausmui.
Fiziné ir verbalire agresija kaip nesaugumo iSraiSka.
Vidiné baime pasireiSkianti agresija.

GrieZta taisyld assitentamgagresig neatsakyti agresija.
PraSyti pagalbos j&iantis nepajgiam padti.
Apsisprendus padi, démesio nukreipimas kitur kalbant.
Sékminga agresijogveika — loterija.

Neimanoma Zmogaus visiSkai pilnai pazinti.
Veiksmingas bdas fizinei agresijai stabdyti.

Stiprus apkabinimas freanomas kitam esant stipresniam.
Reti agresijos atvejai.

Neseniai afj¢ agresyvesnid nesaugumo.

Asmenys iSmokdavoii su baingmis.

llgas pripratimo prie Zmogisko elgesio laikas pipdigoniy
Baimes stiprumas.

Reti agresijos atvejai IS ilgiau gyverdapbendruomegje.
Paiméjimai priklauso nuo Zzmogaus ir jo negalios.
Daznesni paméjimai po apsilankymo Seimoje.
Atnaujinta nesaugumo patirtis namuose.

Asmenims su proto negalia agresigganitin bidinga.
Agresip sukeldavo vidiniai konfliktai ar su aplinkiniais.
ISmokimasjvardinti ir iSspesti konflikta su asistento pagalb
Kity negaliyju solidari reakcija.

Kito agresijos supratimas iS savos patirties.
Agresyvaus asmens baimir atmetimo nebuvimas.
Atsirack draugysts rySiai ir bendryss jausmas.
Kompleksirg negaly turintj iStikes nerimo priepuolis.
Blaskymasis ir viso #no nekoordinuotas judinimas.
Pagalba nuraminant iS kito jgaliojo asmens.
Pakartotas sunkumas atpazinti tinkamiausakcip.
Agresy\wis tie, kurie patys patyrdaug agresijos IS kit
NezmoniSkas elgesys su pacientais ligésen

Visuomerg pati nggaly padaro agresyviu.

Nejgalusis kaip ir mes nuo gimime@na agresyvus.
Visuomeres atmetimas kuria agresirba abejingum
Negalios ir agresyvumo nesutapatinimas.

Tyréjo klausimas apie reagavimadus

Metodikos ir teisingos reakcijos nebuvimas.

Situacijos unikalumasgseikaujant unikaliems asmenims.
Taisykk i agresig neatsakyti agresija.

Meilés iSreiSkimas visu savo buvimu.

Nejgalieji jatia asistento melar abejon.

Sunkumas atrasti balapgarp draugyss ir neprisiriSimo.

[
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229-230 Pasitilkéjimo ir saugumo svarba.
230 Konkretiy metod; nezinojimas.
232-235 Asistento reakcija priklagsnuo jo savijautos.
235-236 Vadovavimasis taisykle.
236-237 Pagalbos ieSkojimas negalint gad
238-241 Fizinis skausmas priv&ia susikoncentruoti ir iSgirsti.
241-244 Agresijosiveika per Zodzius, daug kalbant.
245-246 Vienetiniai agresijos atvejai.
246-255 Naujo darbuotojo iSbandymas neinant praustis.
256-264 Atgalinis rySys iS asistento apie jo skaudzius fjaws.
264-270 Ultimatumas ir ngyaliojo elgesio pasekmivardinimas.
271-273 Pasibaigs iSbandymas.
275-276 Skirtingi iSbandymai ir skirtingos reakcijos.
278-282 Paiame asistente iSprovokuojama didagresija.
282-286 Dvasinis kantrus darbas su savimi norint reaguotnsile.
286-287 Sveikieji turi labai daug agresijos.
288 Tyréjo klausimas apie patiesjgaliojo agresijos suvaldysm
290-291 Situacijos unikalumas ir specifiSkumas.
291-293 Specifiniai atvejai, kai iitini vaistai.
294-296 Labiausiai kelia zmogiSkumo santykis.
297-299 Pirmoje vietoje matyti Zmag po to — jo negadi
299-300 Mintis apie asmens géjima valdyti agresi.
300 Laiko iSmokti poreikis.
301-302 Asmuo patygs daug seksuaks agresijos.
303-307 Daug fizires agresijos pragus gyventi Arkoje.
308-309 Liko tik verbalire agresija.
309-311 Pagarba ir meiliSmolé gyventi su baime ir agresija.
312-314 ISprovokuoti labai lengva.
314-316 Matoma asmens branda.
317-320 Visi nejgalieji yra patyg agresiy iS “sveilyjy’”.
320-323 Pedagoginis darbas su uzaugusiais normaliose S&imos
323-325 Sudttinga sukurti pasitigfimo santyk su buvusiais pacienta
327 Tyréjo paraginimas &nors pridurti
328-331 Skaudinantis lygyés Zenklas tarp ngaliojo ir agresijos
332-336 Didesnis nesaugumas gyvenant su “sveikaisiais”
338-340 llgas meiés santykis iki agresijos nebuvimo.
341-343 Daug kantrybs reikalaujantis pasitéimo karimo procesas.
343-344 Agresija kyla i$ baires.
-4
Parafrags
Eiluciy numeriai Parafrazs

8-9
9-11
11-12

Seimos suétis.
Pagarba mamai ir s@ss iS berniuk.
Su dukra nuo mazens buvo problem
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13-15
15-16
16-17
17-19
19-20
21
22-23
23
23-24
24-25
25-27
28-31
33-34

34-35
35-36
36-37
37-41
41-42
42-46
47
47-48
48-49
51-52
54-55
55-57
57-60
60-61
61-64
64-68
69-73
74
75-76
76-78
78-80
80-83
85-86
86-89
89-94
94-96
96-98
99-100
100-103
104-107

107-108

Slaptijgnybimai kitiems vaikams.

Mokykloje patirtas kitoniSkumo jausmas.

Atsiskyrimo baings sukeltas pyktis.

Mamos musSimasgkimas mokykloje.

Pakartojamas agresywweiksmy atsiradimas- su mokykla.
Tyréjo klausimas apie darzelio lankym

Mylima augo namie.

Viskas buvo gerai iki mokyklos.

Su augadia baime, augg ir pyktis.

Veiklos ir bendravimo noras, bet ir atsiskyrimorbai
Mamos musSimas.

Mamos protestui nepasidavusi gikforma - keiksmazodziai.
Pekjusi kita mokykla, paauglysije prasidje stipris
priepuoliai.

Mamos baim vienai su dukra pasilikt namie.

Mamos draudimas dukrai susitikti su vaikinais.
Veiksmai-spardymasis, dauzymas, smaugimas.
Impulsyviis, bet kartu apgalvoti veiksmai.

Mamos rankra8ai kaip neli€iamas dalykas.

Uzdraustas skambutis paskatino pétirraktu striuk.
Mamos grasinimas visiems papasakoti.

Dukros staigus atsiprasymas ir pazadai nebedaryti.

Su mokykla kasdienagresija pasibaig

Agresijos susijusios sudgmu | mokykla pabaiga.
Ivardintas motinos gépmasizvelgti priezastis.
Fiziologiniy moters procesir ménulio faziy itaka.
Asmens 2vilgsnio pasikeitimas, nevaldomumas.
Aplinkos pakeitimas nepadeda iSvengti priepuolio.
Nenoras, nepasiruosSimas ¢itoc.centt.

Planuotos veiklos nebuvimas prisideda prie vigdpriezasiy.
llgomis atostogomisima yp& sunku.

Tyréjo klausimas apie veiklos nebuvimedarbo diew metu.
Protestas ir nenoras kazkur eiti.

Pyktis ant iSeinafiy iS namy sesers ir mamos.
Nesivaldymas ir fizia agresija.

Mazosios sesers atsakas erzinimu ir muSimu.

Lankant centy reti agresijos atvejai.

Mamos pastangos kalbomis nukreipinteg kitur.

Tévo elgesys kardinaliai prieSingas priklausomai nuotaikos
Neatitikimas sukelia dukros pykt

[ tévo pykt reaguojama su vis didesniu smurtu.

Mamos nesiprieSinimas, bet noras apsisaugoti.
Anksciau veiksmingas nuraminimaitias.

Pykéio su tvu metu pasireiSkia labai didahevaldoma
agresija.

Nurimimo laikotarpis.
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108-110
110-114
116-119
121-122
124
125
125-127
128-133
133
134-136
135
137-140
141-142
142-145
145-146
147
149-151
151-152
152-156
156-160
160-161
161-163
164
165-166
168-170
171-172
172-174
174-178
178, 180
180-181
182-183
184-187
188-190, 192, 194
196-197
197-202
203
203-207
207-213
214
215-217
217-218, 220-224
224-225
225-229
230-236
240-243
243-244

Atsitokéjimas, gailestis ir atsiprasymai.

Mamos grasinimai apie siuntin interna sudrausmina.
Priepuoliui bestant rera galimybiy ji numalsinti.
Sustabdo tik stifis migdomieji.

Dukrosisivardintas pykio priezasiy nezinojimas.
Ivardintas nema¥imas ir negaljimas pyki valdyti.
Véliau vykstantis atsipraSymas ir susitaikymas.
Motinos pastangos mustynmetu apginti jaunesrsesey.
Svelnumas nepadeda iSsgii situacijos.

Psichiatés iSrasyti padedantys antidepresantai.
Agresyvumas kaip charakterio bruozas.

Vidiniu impulg; itaka, o ne objektyvipriezasiu.
Pakartojama organizmo irémulio faziy jtaka.

Aplinkos pakeitimas nepadeda iSvengti agresijosguolio.
Pasakojimas apie vasaros skaadhiboje.

Isitikinimas, apie Vilniuje laukiaptvaikina.

Agresywis veiksmai nukreipti téva.

Tévo pagsdinimai iSlaipinti iS masinos.

Sesers musimas.

Sesers reakcijarékima — liguistas cypimas.

Mamos prasymas nebekankinti sesers.

Namiskiy ignoravimas ir dirbtinis atsipraSymas.

Kelioné | giminiy susitikim.

Naujy drabuzi, pirkimas norint uzgozti pasimatymo siekim
Dukros ir €vo abipusg agresija.

Baliuje viskas susitvagk

Aplinkiniai tik iS mamos pasakojimzino apie problemas.
Masinoje ¢l prasictjes musimas ir pyktis.

Zinia, kad apie nereikalingunvaikinui.

AtsipraSymai ir nenoras taip elgtis.

Tyréjo klausimas apie dvilyipelges.

Linksmas ir kantrus vaikas iki mokyklos.

Niekur ir niekam svetimam neparodytas agresyvumas.

Retjantys priepuoliai.

Mintis apie psichopatinasmenybs sutrikiny.
Nevaldomos emocijostldinga gimirés charakteriui.
Noras gydyti elgesio sutrikimus.

Tyréjo klausimas apie agresijos valdymadis.
Pasiilymas vengti konflikting situacij neribojant.
Palikus viem pyktis iSreiSkiamas kitur ir nurimstama.
Neimanomas perkatfimas Svelnumu.

Pasikeits zvilgsnis ir akys reiSkia priepuolio praglzi
Sesers erzinimas ir trukdymas miegoti.

Mamos @mesys irikalbingjimai.

Atrasta priezastis — Zinii$ vaikino negavimas.
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244-245 Nuraminantys pasikafimai su mama.
245-248 Tévo pyktis ir impulsyvumas prisideda prie dukrosepriolio.
249 Tyréjo klausimas apie ggima suvaldyti pyki.
250-251 Gakjimas suvaldyti buitia agresig, bet ne priepuolius.
253-254 Keiksmazodziai.
255-257 Reali bain¢ dél mamos igjimo.
258-259 Zodinés agresijos sustabdymas iSgirdus mamos grasinimus.
259-263 Priepuolio, ypa susijusio su vaikinais, ieeikiamumas.
263-264 ISreikSta abejondeél fiziologijos jtakos ir poreikio tiesiog
turéti.
265-269 Pavydas pusseserei ir siekisétuta paf.
269-272 Nesvarbu, koks vaikinas, svarbuséfumo faktas.
272-279 Pasimatym ir rySio nutfikimo baine.
280 Tyréjo klausimas apie draugus.
281-282 Dukros nemoéjimas palaikyti draugyss rysius.
282-285 llgiausia dabartié septyniy ménesiy draugyst.
285-293 Banguojanti draugyst bet panass charakteriai.
294-296 Ankstesr nutiikusi draugyst su klasioke.
296-297 Dabar turima vienintéldraug.
299-303 Tévo sesers charakterio panasumas.
-5

Parafrazs

Eiluciy numeriai

Parafras

34
4-5

9-10
10-13, 15
14
16
17
19-20
21
22-27
27-28
28-29
29-30
30-31
32
33

Trumpas Seimos nari gyvenadiu kartu, iSvardinimas.
Mini apie esant sudingy situacij.

Dukros kintati savijauta.

Dukros svorio pokytis @ vaisty iSraSyt; po ligonires.
Nenoras daryti manksgt

Ivardinamas dukros nesuggima sportuoti.

Ponegis ziaréti televizori.

Pablogjimo metu dingstantis susidafimas.

Tyréjo zodzio pasitikslinimas.

Tyréjo klausimas apieitklés pablogjima.
Savijautos pablagimas pastebimas vagar
Pirmasis pablogimas.

Tyréjo praSymas papasakoti smulkiau.

Situacijos aplinkyhi nupasakojimas.

Drebulys.

Dukros baing.

Kaimynés pagalba.

Greitosios pagalbos iSkvietimas.

Visa prajusi vasara praleista ligorije.

Tyréjo klausimas apie baiés priezastis.
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34-35
35-36
36-37
37-38
39
44,46
47
48-51
52
53
53-54
54-56
56-58
58
59
61-62
65
66
67-69
69, 71
72
73
73-74
74
74-75
76
78-79
79
80
81-82
82-85
86-87
88-89
90
90-91
91-93
94
94-95
95-97
98-101
102-105
104
106
107
108-109
111-113

Dukros pasakojimas apie akyse matytus dalykus.
Televizoriaus Ziréjimas ir pokalbiai.

Vartojamy vaistyy dozs mazinimas.

Vaistai skatina apetit

Tyréjo klausimas apie sunkias situacijas.
Sunkumas & nevaldomos agresijos.

Tyréjo praSymas papasakoti smulkiau.

Pyktis bezirint televizori.

Dukros pasiaiSkinimas.

Grasinimai maiutei.

Greitosios pagalbos iSkvietimas.

Nejgaliosios kintatis apsisprendimas vaziydigoning.
Greitosios pagalbos skirtingas atvykimo laikas.
Dukros grasinimai.

Agresywis veiksmai.

Dukros pasisakymas apie savo hiegvijaud.
Tyréjo klausimas apie reakgij agresij.
Asmenire baime ir nervavimasis.

Vardinami artimiausi Zzmais, iS kuriy tikimasi pagalbos.
Ikalbingjimai.

Pyktis ant meiutés uz kiSimsi i kity reikalus.
Nezinojimas, k pasakyti.

Sumazjgs apetitas.

Geras miegasétiraminamyjy vaisty.

Isijautimas] sumagjus; apetit.

Netikéjimas, kad sunkios situacijos baigsis.
Vasaros ligonigje.

Vaistai uztikrina ramy® namuose.

Dukros lindesys dl veiklos netugjimo.
Ikalbingjimai.

Brolienés supratingumas ir kvietimasod.
Isitikinimas, kad be vaigtngmanoma.

Tyréjo klausimas apie patartirelges.

UZsimena apie savo nezinognkaip elgtis.
Pakartojamas vaigtoatinumas.

Pasakojama apie brolio kaimysu negalia.
Asmeninis jogjimasi ligoning.

Skundimasis poliklinikos sistema.

Psichiatrires ligonires skyri; situacija.

Ligoninéje esariu Zmoni apibtadinimas.
Rukymas ligonirje kaip vienijantis dalykas.
VieniSkumas palatoje.

Tyréjo klausimas apie patiesigaliojo agresijogveika.
ISsako nuomog) kad dukra nesugéty.

Dukros nesusigaudymas situacijoje.

Minima neadekvati reakcija.
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114 Nezinomyle dél ateities.

114 Nezinojimas, K dar pasakyti.

115 Tyréjo padtka.

116 Respondento atsakymas ir ab&joldl interviu naudingumo.
Kodai
-2

Kodai

Eilu¢iy numeriai

Kodai

26-28, 31-34, 37, 45-46, 47+
49, 50-51, 144.

53-55, 56-57, 67-69, 71-72,
72-77, 79, 82-83, 83-88, 93.

93-95, 98-99, 104-106, 106-
107, 107-108, 108-112, 121
122, 122-125, 129.

162-163, 166, 170-172, 172
174, 174-175, 175-176, 186
189, 197-199.

45-46, 58, 115-116, 116-117%
135-138, 138-141, 143, 156

158, 158-159, 160-162, 168¢

169, 193, 195, 217-219.

201-202, 202-203, 203, 205
205-207, 208, 209-211, 212
215, 216.

128, 131-132, 146, 146-148
55-56, 62-63, 63-67, 91-92,
92,121, 167.

53, 152-154, 154-155.

Sunkiausia darbe — kantrybaukiant rezultato.

Netiesiogire agresija kaip né&kmés iSraiSka.

Frustracija kaip tdas perzengti nustatytas ribas ir
- patenkinti savo norus.

- Atskyrimas nuo grugs — tam tikrais veiksmingas
- agresijogveikos ludas.

y
1

- ,Pasakom ir parodom* —itinas riky nustatymas.

Sunku nusivylim perkeisti pagarba ir meile
- asmeniuli.

Pykéio kontroliavimas p&am —igyvendinamas
dalykas.
Tiesiogire fiziné agresija pasireiskia retai.

,Vienoj vietoj suveikia vienas, kitoj kitas" - siéiciju
ir asmem unikalumas.
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Kodai

Eiluciy numeriai

Kodai

55-56, 63, 86-87, 101-104, 114
116, 146-148, 343-344.

75-77, 78-80, 87-90, 90-91, 109
114, 181-185, 185-186, 303-30]
308-309.

82-85, 107-109, 135-140, 156-
160.

194-195, 196-198, 301-302, 311
320.

198-201, 203-205, 278-282, 28t
287, 332-336.

116-118, 219-220, 222-223, 231
236, 282-286, 338-340.

142-146, 174-176, 176-178, 17§
181, 186-192, 223-226, 229-23(
256-264, 294-296, 309-311.
80-82, 140-141, 164-166, 299-
300, 300, 309-311, 314-316, 32
323.

210-214, 215-219, 230, 232-23¢

275-276, 290-291, 291-293.

92, 125-128, 128-132, 238-241.

80-82, 120-123, 241-244.

50-53, 58-61, 100-101, 101-104

41-42, 42-44, 44-49, 56-57, 77-
78, 96-99, 99, 118-120, 192-194

Visada pirmiau yra baig i$ kurios kyla agresija

-Agresijos apraiskos.
7

Agresija kalba apie nesaugumo jaasm

rDauguma n@aliyjuy patys patys daug agresijos.

5Pati visuomeé nggaly asmei padaro agresyviu,

Viena taisyké —1 agresiy atsakyti meile.

31 abiausiai kelia Zzmogisko santykio patirtis.
)1

Su savo baigmis iSmokstama gyventi.
0-

bNéra teisingos reakcijos — unikalumas.
Fizinis kontaktas nuraminaigalina
susikoncentruoti.

Imanomasveikos lidas — pokalbis.

.1Ssakis priimti kita su jo bainém ir suvaldyti
sawsias.

1. Sunkiausia atratsi balans

227-229, 236-237.
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Kodai

Eiluciy numeriai

Kodai

86-89, 99-100, 128-133, 160-161,
224-225, 240-243, 244-245.

11-12, 13-15, 171-172, 172-174,
188-190, 192, 194.

9-11, 22-23, 23, 184-187.

15-16, 17-19, 19-20, 24-25, 33-34,
48-49, 51-52.

25-27, 28-31, 36-37, 42-46, 76-78,
78-80, 149-151, 152-156, 174-178,
230-236, 253-254.

16-17, 23-24, 24-25, 76-78, 110-11
178, 180, 243-244, 255-257, 263-
264, 265-269, 269-272, 272-279.
135, 203-207, 299-303.

35-36, 37-41, 41-42, 47, 110-114,
151-152, 215-217, 253-259.

55-57, 141-142, 263-264.

89-94, 94-96, 96-98, 104-107, 156+
160, 168-170, 245-248.

64-68, 69-73, 85-86, 145-146.

33-34, 57-60, 61-64, 116-119, 121+
122, 225-229, 259-263.

Motinos vaidmuo — dengti savimi.

svetimy.
Vaikysteje — visur linksma.

Nuo tada ir prasigo, nuo mokyklos.

Fizinés ir Zodires agresijos apraiskos.

AAtsiskyrimo baing — batinai reikia tugti.

Tévo gimirgje lygiai toks pat emocinis
nestabilumas.

Nenori — nereikia: sudrausmina nustatytos
ribos.

Fiziologiniai procesai ir gnulio fazs —
itakojantys veiksniai.

Pyktis — agresdj pastiprinantis faktorius.
Sunkiausias laikotarpis — nedarbo dienos.

Baisiausiais pasiutimas — agresijos priepuo

47-48, 107-108, 108-110, 124, 125,Nenoras bt tokiai — geldjimas suvaldyti
125-127, 161-163, 180-181, 250-25hyktj ir atsiprasyti.

258-259.

54-55, 60-61, 100-103, 121-122, 13
137-140, 142-145, 165-166, 203,
224-225.

33/idiniai impulsai sunkiai nuraminami.

Charakterio dvilypumas — gera ir linksma pr

e

liai
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Kodai

Eiluciy numeriai

Kodai

7-8, 36-37, 37-38, 74, 79, 86-87
90-91.

9, 76, 107, 108-109, 114.
48-51, 53, 58, 59, 72.

8-9, 10-13, 15, 80, 104.

9-10, 35-36, 82-85.

4-5, 5, 17, 19-20, 32, 54-56.

27-28, 28-29, 34-35, 52, 61-62.

29-30, 30-31, 53-54, 66, 67-69,
73, 78-79, 94-95.

4-5, 44, 46, 74-75.

,Didel¢ vaist jtaka ng¢galiosios gyvenime.

Dukra nuvertinantis motinos pamis.
Agresijos apraiskos.

Néra ka veikti, kur eiti ir mes niekam
nereikalingos.

Riboti dukros porégiai.

Nestabili situacija.

Man bloga ir viskas - baiés jvardinimas.

Asmenire motinos baim ir pagalbos paieskos
kitur.

Didelis jsijautimasi dukros situacyj.
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