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SANTRAUKA

Bakalauro baigiamajame darbe analizuojamas Tarpinstitucinis bendradarbiavimas vieSajame
sektoriuje: Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés atvejis.

Pirmojoje bakalauro baigiamojo darbo dalyje apzvelgiamos bendradarbiavimo prielaidos vieSojo
valdymo kontekste, bendradarbiavimo modeliai ir jy esminiai bruozai, i§skiriami veiksniai sglygojantys
bendradarbiavimo s¢kme.

Antrojoje darbo dalyje pristatoma tyrimo eiga, pateikiami pasirinkty metody pagrindimai.
Analizuojami Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés veikla reglamentuojantys teisés aktai,
siekiant iSsiaiSkinti ar sudarytos teisinés prieclaidas tarpinstituciniam bendradarbiavimui vykti ir
atliekamas pusiau struktirizuotas interviu, kuriame apklausiami informantai, galintys reprezentuoti
bendra pozilrj apie tarpinstitucinio bendradarbiavimag salygojancius veiksnius ir galimas
bendradarbiavimo tobulinimo galimybes.

Tyrimo metu nustatyta, kad tarpinstitucinis bendradarbiavimas tarp Siauliy universiteto ir Siauliy
miesto savivaldybés turi teisin] pagrindg ir hipotetiSkai, remiantis sutartimi gali biiti sékmingas. Taip
pat atskleista, kad bendradarbiavimag salygoja Sie veiksniai: naryste, tikslai ir ketinimai, aplinka,
procesai, komunikacijos ir iStekliai. Buvo pastebéta, kad sékmingai plétoti bendradarbiavimg labiausiai
trukdo, tai kad néra parengtas detalus planas su aiSkiomis funkcijomis, tikslais ir atsakomybémis, bei
néra pakankamai vieSinami bendradarbiavimo rezultatai.

Raktiniai Zodziai: tarpinstitucinis bendradarbiavimas, naujasis vieSasis valdymas, vieSasis sektorius.
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Navickaite, D. (2014). Inter-institutional collaboration in the public sector: Siauliai University and municipal of
Siauliai city case. Public administration bachelor degree thesis/ advisor lect. V. Tubutien¢; Siauliai University,

Department of public administration.

SUMMARY

The first part of bachelor‘s degree thesis includes the review of collaboration assumptions in
context of public governance, interaction types of collaboration and its essential features, identifies the
factors influencing the success of the collaboration.

In the first part of the thesis, are presenting the research methodology. The analysis was
performed in order to find out are legal preconditions concluded for inter — institutional collaboration
between Siauliai University and municipal of Siauliai. The interview was performed in order to find
out influencing factors of inter-institutional collaboration and improvement opportunities of inter-
institutional collaboration.

Accomplished research revealed that inter — institutional collaboration between Siauliai
University and municipal of Siauliai has legal basis and hypothetically, based on contract, could be
successful. Research helped to clear out that collaboration is influencing by these factors: membership,
goals and intentions, environment, processes, communication and resources. The biggest problem that
prevents successful development of inter — institutional collaboration is that there are no detailed plan
with clear functions, goals and responsibilities. Next issue is that results of collaboration are not
publicized enough.

Key-words: Inter-institutional collaboration, new public governance, public sector.
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IVADAS

Siandienis pasaulis darosi vis globalesnis, gyvename jtemptu laikotarpiu, todél sprendimai
vieSajame sektoriuje privalo biiti priimti greitai ir Zinoma kokybiskai. Norint pasiekti §j tiksla
nebepakanka tik vienos vieSosios jstaigos darbo, todél jtraukiamos kitos institucijos, organizacijas ar
pilieciai, kitaip tariant pasitelkiamas — bendradarbiavimas.

Kaip teigia Limerick (2004) bendradarbiavimas visada leidzia surasti kiirybinius problemy
sprendimus. Tai néra kompromiso ieSkojimas ar kai kuriy nariy dominavimas vir§ kity, — tai
abipusiSkai naudingo sprendimo paieska. Kitaip tariant bendradarbiavimas — tai karybinis sprendimo
ieSkojimas, pagristas idéjy ir informacijos sinteze. Pasak RaiSienés (2006), Vakary Salyse
bendradarbiavimas vis dazniau pasitelkiamas, kaip esminé sékmingos veiklos strategija, nes
bendradarbiavimo procesy valdymas reikalauja gebéjimo efektyviai koordinuoti skirtingy institucijy,
organizacijy bei socialiniy grupiy veikla. Pabréziama, kad sékmingai bendradarbiauti, siekiant bendro
tikslo - rezultato, yra labiau paplite¢ verslo sektoriuje ir tarp nevyriausybiniy organizacijy. Tuo tarpu
valstybés valdymas reglamentuotas jvairiais teisés aktais, todél nenuostabu, kad tik neseniai aktyviau
pradétas nagrinéti bendradarbiavimas tarp valstybiniy ir vieSyjy institucijy, bei pradéti taikyti tokie pat
metodai, kurie yra paplite, bei pasiteising verslo sektoriuje.

Tyrimo aktualumas ir naujumas.

Bendradarbiavimas naujajame vieSajame valdyme yra aktualizuojamas, nes tarpusavyje
sgveikaujancios institucijos, pasitelkdamos bendradarbiavimag geba efektyviau spresti socialines —
ekonomines problemas. Glaudesnis tarpinstitucinis bendradarbiavimas, kaip pabréziama vie$ojo
valdymo tobulinimo 2012 — 2020m. programoje turi buti skatinamas kuriant kompetencijy tinklus,
kuriy dalyviai ne tik taikyty vieSojo valdymo naujoves, bet ir dalytysi Ziniomis ir geragja patirtimi, kaip
spresti tam tikrus klausimus. Raisiené (2007) nurodo, kad néra daug literatiiros, kurioje analizuojami
vieSojo sektoriaus institucijy saveikos aspektai.

Lietuvos mokslininky publikacijose bendradarbiavimas dazniausiai nagrin¢jamas kaip santykiy
palaikymo ir bendravimo bidas, prieSingybé konkuravimui, biurokratiniams bei hierarchiniams
pavaldumo santykiams. Analizuojant uzsienio literatlira organizacijy saveikos tematika, iSryskéja
tarporganizaciniy rysiy ir institucijy integracijos terminy gausa. Organizacijy rySiams ir jy pobudziui
nusakyti vartojamos skirtingos sgvokos bei jy junginiai, pavyzdziui: ,tarporganizacinis/
tarpinstitucinis/ tarpsektorinis bendradarbiavimas* (Cigler, 2001, Mandel, 2001), ,,tarporganizacinis/
tarpinstitucinis sarySis/ sgveika® (Agranoff, McGuire, 2003), ,tarporganizaciné/ tarpinstituciné/
tarpsektoriné partnerysté” (Gray, 2002), ,,tarporganizaciniai/ tarpinstituciniai tinklai‘ (O‘Toole 1995),
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»tinklinis valdymas® (Agranoff, McGuire 2001), ,asociacija, aljansas, sajunga, koordinavimas‘
(Axelsson, Axelson, 2006, Linden, 2002). Lictuvoje apie bendradarbiavimg rasé: Raisiené (2007),
Puskorius (2000, 2006,2007), RaiSien¢ (2006), Kvieskien¢, Indrasiené (2008), Vaicekauskien¢ (2003),
Miginis, Ulozas (2010), Raiziené (2000), ir kt. Tuo tarpu apie tarpinstitucinj bendradarbiavima
mokslinés literatiiros darby aptinkama mazai. Kadangi bendradarbiavimas tarp valstybiniy institucijy
nagrinétas menkai, labai svarbu iSsiaiSkinti kokie veiksniai sglygoja bendradarbiavimg, kaip bty
galima tobulinti bendradarbiavimg ateityje ir uztikrinti geresnius bendradarbiavimo rezultatus.

Siauliy miesto savivaldybés (toliau Savivaldybé) ir Siauliy universiteto bendradarbiavimo (toliau
SU) bendradarbiavimas vyksta jau ilga laika, taGiau niekas iki $iol nenagringjo kaip vystosi is
bendradarbiavimas, kas ji salygoja, ar sudaromos visos prielaidos jam vykti. Iki Siol nebuvo
analizuojamos bendradarbiavimo sutartis, ar remiantis ja bendradarbiavimas gali buti sékmingas ir
kokiy priemoniy buty galima imtis siekiant uztikrinti efektyvesnj bendradarbiavima. Tod¢l galima
teigti, kad Siame darbe analizuojamos teorinés Zinios apie tarpinstitucinj bendradarbiavimg ir tyrimo
metu gauti rezultatai, gali biti pritaikyti praktiskai tobulinant Siauliy miesto savivaldybés ir Siauliy
universiteto bendradarbiavima.

Problema. Siauliy universitetas ir Siauliy miesto savivaldybé bendradarbiavimo sutartj pasiraé
dar 2009 metais, taciau iki Siol nebuvo nagrinéjama kaip vyksta Sis bendradarbiavimo procesas, ar
sudaromos visos prielaidos jam plétotis ir kas salygoja §j bendradarbiavimg. D¢l Sios prieZasties,
probleminiai klausimai yra Sie: Ar sudarytos teisinés prielaidos tarpinstituciniam bendradarbiavimui
vystytis tarp §iy institucijy? Kokie veiksniai salygoja §j bendradarbiavima? Kaip §is bendradarbiavimas
galéty biti tobulinimas?

Tyrimo objektas: Tarpinstitucinis bendradarbiavimas viesajame sektoriuje.

Tyrimo tikslas: Teoriskai pagrindziant tarpinstitucinio bendradarbiavimo pagrindines
charakteristikas, atskleisti Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés bendradarbiavima

salygojancius veiksnius.

Tyrimo uZdaviniai:
1. Apibreézti bendradarbiavimo prielaidas Naujojo viesojo valdymo kontekste
2. ldentifikuoti bendradarbiavimo tarpusavio sgveikos tipus ir jy esminius bruozus.
3. Isskirti veiksnius sglygojancius tarpinstitucinio bendradarbiavimo sékmg.
4. Atskleisti teisines tarpinstitucinio bendradarbiavimo prielaidas viesajame sektoriuje
5

. Issiaiskinti SU ir Savivaldybeés tarpinstitucinj bendradarbiavima salygojanéius veiksnius.
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Hipotezé: Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés tarpinstitucinis bendradarbiavimas turi
teisinj pagrindg, o bendradarbiavimg sglygojantys veiksniai yra: narysté, tikslai ir ketinimai, aplinka,

procesai, komunikacijos, iStekliai.

Tyrimo metodai:
1. Sisteminé¢ teoriné analize, siekiant iSsiaiskinti bendradarbiavimo samprats.
2. Siekiant iSsiaiSkinti teisines tarpinstitucinio bendradarbiavimo prielaidas, teisés akty
reglamentuojanéiy SU ir Savivaldybeé veikla, turinio analizeé.
3. Pusiau struktoiruotas interviu, siekiant iSsiaiSkinti bendradarbiavimg salygojancius veiksnius,

SU ir Savivaldybeés atveju.
Baigiamojo bakalauro darbo struktiira: Darbg sudaro jvadas, du skyriai, iSvados, rekomendacijos,

literatiiros sarasas ir priedai. Literatiros sarasg sudaro 72 pozicijos. Darbo apimtis 69 puslapiai, 4

paveiksléliai, 18 lenteliy, 1 priedas.
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1. TARPINSTITUCINIO BENDRADARBIAVIMO SAMPRATOS
TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Bendradarbiavimo prielaidos naujojo vieSojo valdymo kontekste

Viesasis valdymas, anot Krupaviciaus (2013) yra ta vieSojo administravimo koncepcija, kuri itin
i§populiaréjo pastaraisiais metais Lietuvoje, nors ir reikia paminéti gerokai pavéluotai. Si koncepcija
net pakeit¢ XXa. pabaigoje vyravusig naujgja vieSgja vadybg, taCiau reikia pabrézti, kad vieSojo
valdymo turinys néra vienareik§miskai suprantamas ir interpretuojamas.

Raipa (2010, p. 7) pabrézia, kad vieSasis valdymas apima daug jvairiy procesy, valstybinio
valdymo lygmens aspekty, tokiy, kaip: vieSosios paslaugos teikimg, koordinavimg ar tam tikro projekto
rengimg. PlaCigja prasme, vieSasis valdymas gali buti traktuojamas, kaip politikos ir administravimo
dichotomija ar vieSojo valdymo specialisto profesija, akademinés vieSojo valdymo, administravimo
studijos ar valstybés tarnyba. Taip pat autorius (2011, p. 168) pabrézia, kad naujojo vieSojo valdymo
pobudis iSsiskiria naujomis iStekliy koordinavimo kokybinémis charakteristikomis, planavimo,
organizavimo, naujyjy technologijy bei visy lygiy tarpsektorinémis sgveikomis, organizacine elgsena, bei
deklaruojamomis idéjomis ir vertybémis .

Mokslininkai naujajj viesajj valdymg apibiidina skirtingai, 1 lenteléje pateikiami jvairiy autoriy

naujojo vie$ojo valdymo apibrézimai.

1.1 lentele
Naujojo vieSojo valdymo apibrézimai
Autorius/iai ApibrézZimas

Guogis ir Urvikis (2011) Tai orientacija ] demokratiSkumo plétrg ir
vieSojo sektoriaus subjekty tarnavima
visuomenei.

Gudelis (2012) Tai korupcijos mazinimo ir prevencijos
bei skaidrios ir atskaitingos institucijy veiklos
skatinimas.

Roman ir kt. (2012) Tai socialiné korporatyviné atsakomybe,

atsakomybés nevengimas ir aiSkus
atsakomybés riby apibrézimas.

Bucinskas ir kt. (2012) Tai rinkodaros principy transformacija 18
individualios veiklos j kompleksinés
rinkodaros veiklos organizavima.

Osborne (2010) Tai NVV ir tradicinio vieSojo
administravimo alternatyva, kompleksiskai
apimanti $iy dieny valdymo realijas.

Smalskys (2009) Tai socialiniy garantijy, socialiai
atsakingos partnerystés ir socialinés teisinés
valstybés idéjos.
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Osborne (2010) pateiktai sampratai pritaria ir Raipa (2011) teigdamas, kad naujojo vieSojo
valdymo koncepcija neretai jvardijama, kaip dviejy kraStutinumy: tradicinio vieSojo administravimo ir
vadybinés naujosios viesosios vadybos atsvara.

Raipa, Buskevicituté (2011, p. 22) pabrézia, kad naujasis viesasis valdymas, taip pat apibréziamas
tokiomis definicijomis kaip:

e Socialinis politinis valdymas, kuris akcentuoja naujo tipo organizacijy tarpusavio sgveikos
formas, butinas formuojant ir jgyvendinant vie$aja politika, jai reikalingus sprendimus.

e VieSosios politikos valdymas, kuris pabrézia politikos elito vieta ir vaidmen;j valdant vieSosios
politikos, sprendimy procesus, bei politikos elito geb¢jima kurti tinklaveikos sistemas, telkti i
politing bendruomeneg, derinti politikos kryp¢iy formulavimg su suinteresuotyjy likesciais.

e Administracinis valdymas, siekiant panaudoti efektyvesnes vieSojo administravimo galimybes
akcentuoti Siuolaikinés valstybés valdymo kompleksiSkuma.

e Kontrakty valdymas, suprantamas kaip naujosios vieSosios vadybos patirties bei naujojo viesojo
valdymo galimybés tobulinti kontrakty valdymo praktikai reikalingy sprendimy priémima.
Svarbiausias kontrakty vietos naujojo vieSojo valdymo sampratoje bruozas — gerokai padidéjusi
atsakomybé uz kontrakty valdymo sistemy rengima ir funkcionavima.

e Tinklinis valdymas, akcentuojantis interorganizaciniy (misriy struktiiry) institucijy tinklaveikos
funkcing paskirt] plétoti organizacijy, teikian€iy vieSgsias paslaugas hibridines, matricines
struktiiras ir biitinus sprendimus Siems uzdaviniams spresti.

Kalbant apie naujojo vieSojo valdymo bruozus, galima pateikti Smalskio (2009) isskirtus Siuos
inovatyvius bruoZzus:

- Tarnavimas pilieCiams, o ne klientams, vertinamas pilietiSkumas labiau nei produktyvumas;

- VieSojo intereso ieSkojimas, pilieciy jtraukimas ir jy démesys poreikiy patenkinimo galimybéms,
o ne reguliavimas ir kiekybés, efektyvumo siekimas.

- Viesasis valdymas organizuojamas prevencijos pagrindu, ieSkoma neigiamy vieSojo sektoriaus
reiskiniy prieZasciy ir biidy, kaip jy iSvengti;

- Strateginio mastymo bei demokratiSkumo, socialinés visuomenés idéjy puosel¢jimas.

Kaip matyti i§ pateikty bruozy, kai kuriuose autorius akcentuoja organizacijy tarpusavio sgveikos
svarbg. Tam pritaria ir BucCinskas, Raipa ir Giedraityt¢ (2012), kurie pabrézia, kad naujasis vieSasis
valdymas pasizymi visy sektoriy formaliais ir neformaliais rySiais, jy transformacija, sgveikos
intensyvéjimu. Nuo partnerystés skatinimo pereinama j glaudzig tarpsektoring integracija, paremta jvairiy

lygiy tinklaveika.
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Tinklaveika, kaip teigia Osborne (2010) — tai nauja organizaciné forma, kuri reiskia, kad yra
apjungiami ir privatus, ir viesSasis, ir nevyriausybinis sektoriai. Tai saviorganizaciniai, savireguliaciniai
dariniai, kurie néra kontroliuojami valstybés, nustatomos gairés, kontrol¢ vykdoma tik nuolatinés stebésenos
ir lyginamosios analizés pagrindu. Tarpsektoriné integracija ir tinklaveika leidzia efektyviau spresti
socialines — ekonomines problemas, nes vystomas sistemingesnis tiesioginis pilie¢iy dalyvavimas,
lanksciau paskirstoma atsakomybé, o sprendimai priimami konsensuso pagrindu.

Norint, kad buty vykdomas sékmingas bendradarbiavimas, bitina atsizvelgti j Siuos Osborne
(2010) isskirtus komponentus:

1. Démesys strateginiam valdymui. Sékmingi integruotos kooperacijos modeliai turi buti pagrjsti
aiSkia strategija, suformuluota strategine vizija, bendry tiksly siekimu ir bendry vertybiy kiirimu.

2. Strateginis vadovavimas (lyderysté) ir parama. Biitina parama ir galios bei atsakomybés
perdavimas sprendimy priémimo procese, §] procesg padarant efektyvesniu ir veiksmingesniu.

3. Tarpusavio pasitikéjimo svarba. AukStam pasitiké¢jimo laipsniui tarp organizacijy,
suinteresuotyjy ir visuomenés, reikalingi gerai suderinti jgiidziai ir patirtis; aiSkumas dél vaidmens ir
atsakomybeés; visy partnerystés atstovy pripazinimas ir teisétumas, be vieno asmens dominavimo.

4. Orientavimasis | rezultatus. Veiksminga partnerysté sutelkia démesj ] kokybe ir rezultaty
numatyma, kaip strateginio valdymo israiska. Numatomi rezultatai ir aiSkiai iSmatuojami tikslai turi biiti
apibrézti ir reguliariai vertinami.

Bendradarbiavimas naujajame vieSajame valdyme yra akcentuojamas, kaip ypatingai svarbus
konceptas. Remiantis Velotti, Botti, Vesci (2012) naujajame vieSajame valdyme, kaip kompleksinéje
koncepcijoje siekiama bendry tiksly ir sudétiniy problemy sprendimo, todél norint, kad $is tikslas biity
pasiektas, biitini privataus sektoriaus ir NVO parama ir zinoma bendradarbiavimas. Guogis (2010)
kalbédamas apie naujaji vieSaji valdyma, kaip vieng i§ pagrindiniy akcenty iSskiria gera farpinstitucinj
bendradarbiavimg. Sio akcento i§skirimas, rodo, jog vieSajame valdyme, ypatingai svarbu daug démesio
skirti organizacijy, institucijy, jvairiy lygiy saveikai, nes remiantis ja galima efektyviau pasiekti

numatomus sgveikaujanéiy objekty iSsikeltus tikslus.

1.2.  Tarpinstitucinio bendradarbiavimo samprata
Tarpinstitucinis bendradarbiavimas — tai bendradarbiavimas tarp institucijy, siekiant bendry tiksly

ir rezultaty. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo sékme uztikrina bendradarbiaujanciy organizacijy
tikslus veikimo riby apsibrézimas, tik jiems biidingy vaidmeny Zinojimas ir atlikimas bei darbuotojy
atsakomybiy riby paisymas. D¢l Sios priezasties institucijos turi iSmanyti vienos kity veikla.

(Kvieskiené, Indrasiene, 2008).
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Institucinius rySius apibréziantys terminai praktikoje vis dar neturi vienareik§mio turinio.
Tarporganizacinés sgveikos aspektus analizuojantys autoriai tai vertina kaip problemg. Har, Solomon
(2003) pazymi, kad daugeliu atveju ,,bendradarbiavimas“ vartojamas intuityviai, daznai pakaitomis
su kitais terminais — partneryste, kooperacija, koordinavimu ir pan. RaiSiené (2007) pazymi, kad
nuolatiniams abipusiams rySiams nurodyti proceso ir santykiy poziliriu vartojama bendradarbiavimo
sgvoka. Todél Siame skyriuje, remiantis moksline literatiira bus analizuojamas bendradarbiavimo
konceptas.

1.2.1. Bendradarbiavimo samprata

Kodél yra pasitelkiamas bendradarbiavimas? Viena i$ priezasciy ta, kad bendradarbiaujant galima
daug greiciau ir efektyviau atlikti darbus, nei kiekvienai institucijai atskirai. Geriausiy rezultaty
pasiekiama bendromis pastangomis. Kaip teigia Tereseviciené, Gedviliené (1999) bendradarbiavimas
yra daug daugiau nei fizinis buvimas kartu su Kitais, pokalbiai, pagalba kitiems, dalijimasis medziaga,
nors visa tai — taip pat svarbu. Tai kooperacija siekiant bendro tikslo, organizacijy socialiné sgsaja
atsirandanti dirbant kartu. Arba dar kitaip galima pasakyti, jog tai — asmeny arba socialiniy grupiy
bendravimas siekiant padéti realizuoti vienas kito poreikius.

Fullan (1998) teigia, kad bendradarbiavimas tai bendros karybos procesas, kai du ar daugiau
individy arba organizacijy, turinCiy vienas kitg papildan¢iy jgudziy, veikia kartu kurdami bendra
supratimg, kurio né vienas i$ jy neturéjo anksc¢iau ir nebtity galéje savarankiskai pasiekti. Kaip pabrézia
Berman (2006) bendradarbiavimo tikslas yra sukurti bendra vizijg ir bendras strategijas ir imtis reikaly
ir problemy, kurios yra uz bet kurios bendradarbiaujancios Salies veiklos sriciy riby.

Lietuvos mokslininky publikacijose remiantis RaiSiene (2007) bendradarbiavimas daZniausiai
nagrin¢jamas, kaip santykiy palaikymo ir bendravimo biidas, prieSingybé konkuravimui, biurokratiniams,
hierarchiniams pavaldumo santykiams.

Vaicekauskien¢ (2003), bendradarbiavimg apibrézia kaip socialinés saveikos (lotyniskas
atitikmuo — ,, interakcija *“) forma, kuri naudojama siekiant:

1) organizuoti bendrg partneriy veiklg ir derinti bendrus veiksmus, vienyti individualias
pastangas, t. y. kurti bendradarbiavimo veiksmy sistema;

2) plétoti socialinius bendradarbiavimo ir pagalbos santykius, bendrauti partneriams darant jtaka
ir keiciant vienas Kitg.

Zodynuose bendradarbiavimo sgvoka pateikiama i3analizavus 8io ZodZio kilme, pavyzdZiui:
Kuzavino (2007) lotyny-lietuviy kalby 2odyne aiSkinama, kad ,bendradarbiavimas® (angl.

collaboration) kildinamas i§ lot. ,,co® ir ,laboro®, t. y. ,bendras darbas“. Angly kalbos zodzio
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,cooperation” lietuviy kalba nurodomos dvi reikSmés: ,,bendradarbiavimas“ ir ,kooperacija®,
collaboration” nurodoma tik viena reikSmé — ,,bendradarbiavimas®. Angly kalbos aiskinamuosiuose
7zodynuose Sie du Zodziai aiSkinami panaSiai kaip ir lietuviy kalboje. Kai kalbama apie
bendradarbiavima, pirmiausia turima omenyje ne veiklos organizavimo forma, o veiklos pobudi.
Kitokio pobtidzio zodynuose galima pastebéti konkretesniy pozymiy: pvz., Sociologijos zodyne
bendradarbiavimas traktuojamas kaip specifinis bendravimas, kurio metu pateikiami susivienijusiy
asmeny poreikiai. Tuo tarpu Visuotingje lietuviy kalbos enciklopedijoje (2003) bendradarbiavimas
apima vienus ar kitus veiksmus, iSorinius pokyc¢ius, kuriuos lemia §ie veiksmai, Siy pokyc¢iy poreikj
kitiems individams arba jy grupéms bei jy atsakomaja reakcijg. Jis gali bati laikinas ir nuolatinis,
privatus ir viesas, formalus ir neformalus.

Platesnis bendradarbiavimo sampraty spektras pateikiamas 1.2. lenteléje

1.2 lentelé
Bendradarbiavimo savokos
Autorius Metai Apibrézimas
Hargreaves 1999 Bendradarbiavimas - suteikia moraling parama,

didina efektyvuma, stiprina veiksminguma, mazina
kriivj, vienodina laiko suvokima, stiprina politinj
pritarima, didina apmastymo (refleksijos) galia,
gerina organizacinj reagavima, sudaro galimybes
mokytis, skatina nuolat tobuléti.

Keinys 2000 Bendradarbiavimas suprantamas kaip darbas
kartu sutelkiant intelektines jégas, padedant
vienas kitam, susivienijant, veikiant kartu.

D‘Amor 2003 Bendradarbiavimas - kolektyvinio veiksmo
struktiirizavimas, jj grindziant dalijimusi
informacija ir bendru sprendimy priémimu.

JovaiSa 2007 Bendradarbiavimas — tai zmogaus socialinés
biities forma, pasireiSkianti kontakto tarp Zmoniy
uzmezgimu ir palaikymu; keitimasis informacija,
patirtimi, jos turtinimas.

Lakis 2008 Bendradarbiavimas - bent dviejy Saliy
suvienytomis pastangomis, siekianciy tarpusavyje
susijusiy tiksly bei rezultaty, veiksmai.

Leonavicius 1993 Bendradarbiavimas yra bendravimas, kurio metu
asmenys padeda realizuoti vienas Kkito poreikius.

Apibendrinant mokslininky pateiktus bendradarbiavimo apibrézimus galima pastebéti nemazai
bendry salycio tasky. Esminiai panasumai, tai, jog bendradarbiavimas vyksta bent tarp dviejy asmeny
ar institucijy, ir tai, kad bendradarbiauti skatina bendro tikslo pasiekimas ar tam tikry poreikiy

patenkinimas.
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1.2.2. Bendradarbiavimo saveikos tipai ir ju esminiai bruozZai

Savivaldos, valstybiniy, privaciy ir ne pelno organizacijy bendra veikla, siekiant abipusés naudos
yra traktuojama jvairiai, pvz: aljansu, partneryste, bendradarbiavimu, sgjunga, koalicija, kooperacija,
tinklais. Bendradarbiavimas yra placiausia sgvoka, kuri apima 5 organizacijy, grupiy ir jy atstovy

bendro darbo ir tarpusavio sgveikos tipus (zr. 1.1. pav.).

Tipal

Kooperacija ( Koalicija ) @

1.1 pav. Tarpusavio saveikos tipai
Sudaryta autorés, remiantis: Puskorius (Red.), 2006, p. 43.

Integracinis
bendradarbiavi
mas

Anot Puskoriaus (2006) dauguma mokslininky Siuos tinklinio pobiidzio rySius laiko pagrindiniu
tarporganizacinés veiklos koordinavimo mechanizmu. Kaip teigia O’Toole (1997) tinklai — abipusés
priklausomybés struktiiros, kurios jungiant daugelj organizacijy ir jy padalinius. Anot Castells (1996)
tinklai gali biiti apibiidinami, kaip organizacijas, institucijas, siejantys rysiy ,,mazgai’.

Pasak Powell (1990) hierarchines valdymo struktiiras ir tinklus galima suvokti, kaip du testinumo
polius, kuriy hierarchija apsprendzia autoritetas leidziantis reikalauti paklusnumo, o tinklus —
skatinantis savanoriska iniciatyva, bei pasitikéjima. Tinkly vertinguma salygoja jy atvira struktira, taip
pat galimybé pléstis be suvarzymy integruojant naujus ,,mazgus” tiek, kiek tai netrukdo darnaus
bendradarbiavimo bei nepriestarauja veiklos tikslams ir organizacijy vertybéms, paprastai tariant
tinkly sudarymas remiasi laisva forma, o tinkly ,,mazgai‘ gali nuolat keistis.

Savitch, Vogel (1996) pabrézia, kad tinklai turi ir neigiamy bruozy:

e jie pasizymi gan zemu patikimumo lygiu, nes jy funkcionavimas gristas nariy tarpusavio
pasitikéjimu;

¢ tinkly subjektai ne visada smulkiai informuojami apie tarpusavio priklausomybés pobtdj;
funkcionavimui uztikrinti reikia daug pastangy formuluojant ir koordinuojant kasdienes
uzduotis;

o dél subjekty rysiy laisvo pobiidzio atsiranda iSoriniy tinkly jtakos galimybé.
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Kaip teigia O’Toole (1995) tinkly isskirti trikumai yra nelabai reikSmingi, palyginus su
jsipareigojimy vykdymo ir informacijos sklaidos problemomis, stagnacijos procesais, lankstumo stoka,
griezta pavaldumo struktiirg, kuria ir pasizymi hierarchinés struktiiros.

Kitas tipas — kooperacija, grindziama prielaida, kad tam tikri, visiems dalyviams artimi interesai,
gali buti jgyvendinami per kolektyvinj veiksma (Vigoda — Gadot, 2004). Kooperacija pasak Puskoriaus
(2006) kitaip nei tinklai skatina nariy jsitraukimg j organizavimo procesg, aukStesnio pasitikéjimo lygj,
suderinty susitikimy laikg ir vieta, nes kai kurie sprendimai priimami kartu.

Partnerysté remiantis Tushnet (1993) tai tarporganizacinés sgveikos tipas, kuris yra skiriamas
ekonominéms, politinéms, socialinéms programoms jgyvendinti ir problemoms spresti. Partnerysté
kuriama dalyvavimo pagrindu, bei remiasi visy nariy komunikacija, Kuri yra atvira. Partnerysté
nebitinai turi bati sudaryta i§ to paties pobudzio institucijy arba panaSia veikla uzsiimanéiy
organizacijy, organizuota gali buti jvairiai: nuo darbo kartu specifinése srityse iki pasidalytos
sprendimy atsakomybés visose vykdomose veiklose. Skiriami trys partnerystés tipai: ribota, koaliciné
bei partnerysté bendradarbiaujant.

e Ribota partnerysté reiSkia bendradarbiavimg tik kai kuriose specifinése srityse
(pavyzdziui, prekiy tiekimas, mokymai, paslaugy teikimas ir pan.). Teigiamas Sios
partnerystés bruozas — greitas spendimy priémimas bei jgyvendinimas, bet Kkilus
tarpusavio rysiy problemoms dazniausiai sprendziamos nutraukiant santykius.

e Koaliciné partneryste siejasi su darbo pasidalijimu organizacijoje - kiekvienas i$ parneriy
nusprendzia, kokius uzdavinius atliks ir kokius rezultatus kontroliuos. Partneriai yra
lygiaverciai, taciau pasizymi skirtingais jgiadziais, turi nemazai skirtingy interesy.
Teigiamas tokios partnerystés bruozas — lankstumas, neigiamas — nestabilumas.

e Partnerysté bendradarbiaujant skiriasi nuo minétyjy tipy pasidalyta atsakomybe. Si
partnerysté dazniausiai teisiSkai jforminta, 0 priimant sprendimus dalyvauja arba visi
nariai, arba grupiy, kurias paveiks priimtas sprendimas, atstovai. Veikla yra grindziama
tarpusavio pasitikéjimu, daug laiko skiriama pokyciy riby ir atsakomybés nustatymui,
bendros vizijos numatymui, siektiny bei pasiekty rezultaty aptarimui bei sprendimy
koregavimui (Puskorius, 2006).

Anot Himmelman (1992) pagrindinis integracinio bendradarbiavimo ir kity tarporganizacinés
sgveikos tipy skirtumas yra sinergijos efektas (kuomet atskiros dalys kartu sudaro daugiau, nei kiekviena
ju atskirai). Bendradarbiaujantiems subjektams budingas sickis dalytis ne tik atsakomybe, rizika bei

atlygiu, bet taip pat ir specifinémis Ziniomis, patirtimi, kad visos bendradarbiaujancios Salys galéty pasiekti
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geriausiy joms jmanomy rezultaty. Integracinis bendradarbiavimas tai labai aukStas pasitikéjimo lygis,

bendri iStekliai bei griezti laiko jsipareigojimai

1.3 lentele

Bendradarbiavimo saveikos tipai ir ju pagrindiniai bruozai

Saveikos lygmuo Tikslai ir uzdaviniai Pagrindinés struktiiros ypatybés Pagrindinés procesy
ypatybés
Tinklai 1. Nuolat keistis abipusiai | 1.Lankstis, neformalas rysiai; 1.Néra kryptingo
naudinga ir/arba svarbia 2.Veikéjy vaidmenys neapibrézti arba | vadovavimo;
informacija apibrézti negrieztai; 2.Bendry sprendimy
3.Néra formalaus vadovo; paieska
4.Saveikaujanciy grupiy ribos nuolat inicijuojama ypac retai.
kinta.
Kooperacija arba 1. Nuolat keistis abipusiai 1.Sudaryta pusiau formali rysiy 1.Lyderysté nukreipta j
aljansai naudinga ir/arba svarbia struktiira; rysiy palaikyma;
informacija; 2.Kai kurie vaidmenys apibrézti; 2.Pozicijy derinimas;
2. Pasiskirstyti veiklas 3.Ryskus komunikacijos centras; 3.Kompleksinis sprendimy
arba uzduotis, vienpusiams | 4.Galima apibréZti sgveikaujanciy priémimas;
arba abipusiams tikslams. grupiy veiklos ribas. 4.Formalus komunikavimas
su centrine grupe.
Partnerysté 1. Nuolat keistis abipusiai | 1.Rysiai formalis; 1.Vadovavimas nukreiptas j

naudinga ir/arba svarbia
informacija;

2. Pasiskirstyti veiklas arba
uzduotis, vienpusiams arba
abipusiams tikslams;

3. Dalytis idéjomis bei
iSlaidomis, siekiant
numatyto rezultato.

2.Vaidmenys apibrézti;

3.Néra vieno lyderio - lyderysté
pasidalyta;

4.Galima isskirti neformaly
saveikaujanciy grupiy sprendimy
inicijavimo centra.

rySiy palaikyma ir
rezultatus;

2.Interesy derinimas
priimant sprendimus;
3.Neformalaus sprendimy
centro ir subgrupiy interesy
derinimas inicijuojant
sprendimus.

Koalicija arba
sajunga

1. Nuolat keistis abipusiai
naudinga ir/arba svarbia
informacija;

2. Pasiskirstyti veiklas arba
uzduotis, vienpusiams arba
abipusiams tikslams;

3. Dalijantis idéjomis ir
jungiant socialinius
ekonominius iSteklius,
sukurti nauja rezultata
paslauga arba produkta.

1.Rysiai formalas;

2.Vaidmenys apibreézti; 3 Badinga
pereinamoji lyderysté arba vadovas
renkamas nustatytam laikotarpiui
daugumos nariy pritarimu;
4.Sudarytos pastovios ir/arba laikinos
subgrupés sprendimams rengti,
vykdomai veiklai vertinti ir
koordinuoti.

1.Vadovavimas nukreiptas j
rezultatus;

2.Pirmenybé¢ teikiama
grupiy ry$iams palaikyti:
susitikimams planuoti,
pasirengti ir organizuoti jy
procesa;

3.Daug laiko ir démesio
skiriama visy nariy
interesams suderinti;
4.Kolegialus sprendimy
priémimas;
5.Isipareigojimai
formuluojami keletui mety.
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Integracinis 1.Naudojantis bendrais 1.Rysiai formaliai apibrézti, budingas | 1.Vadovavimas nukreiptas

bendradarbiavimas | zmoniy, finansiniais, darby pasiskirstymas; ir j rezultatus, ir j santykius;
technologijy, informacijos, | 2.Vaidmenys apibréi; 2.Pirmenybé¢ teikiama
istekliais, siekti bendros 3.Budinga pereinamoji lyderyste arba | grupiy rysiams pajaikyti:
vizijos dalijantis rizika, vadovas renkamas nustatytam susitikimams planuoti,
atsakomybe ir atlygiu; laikotarpiui konsensuso budu; pasirengti ir organizuoti
2.Sukurti savarankiska 4.Suformuotos nuolatinés ir/arba procesa;
sistema, leidziancia laikinos subgrupés sprendimams 3 [sskirtinis demesys —
pasinaudoti bendrosios ir | rengti, vykdomai veiklai vertinti ir nariy pasitikéjimui vieni

specifinés aplinkos koordinuoti.
teikiamomis galimybemis 4.Sprendimai priimami

Ir sékmingal spresti kolegialiai konsensuso
kilusias problemas. biadu:

Kitais stiprinti;

5.Daug démesio skiriama
nariy mokymui, jy
gebéjimy ugdymui taikant
tarpusavio pagalbos
metodus ir pasitelkiant
iSorés ekspertus.

Saltinis: Puskorius, S., (Red.) (2006). (remiantis T.Hogue (1993), A.T.Himmelmanu (1992), E.Vigoda-Gadot (2002,2003),
E.Alnooru (2004), ir G.W.Torres, F.S.Margolin (2005)).

Apibendrinant bendradarbiavimo sgveikos tipus ir esminius jy bruozus galima teigti, kad
vieSajame sektoriuje galima jzvelgti visy nurodyty tipy pozymiy, bet rySkiausiai atsispindintis sgveikos
tipas valstybinése jstaigose yra hierarchine valdymo sistema, kuri paremta tinkliniu bendradarbiavimo
sgveikos tipu.

1.2.3. Bendradarbiavimas tarp institucijy

Pastaruoju metu daugelyje Europos $aliy gana daznai savivaldos institucijy funkcijoms atlikti yra
sudaromos sutartys su kitomis organizacijomis. Tai daroma ne be prieZasties, sutartys sudaromos siekiant
kuo efektyviau jgyvendinti uzsibréztus kiekvienos institucijos issikeltus tikslus. Anot Airaksinen, Haveri
(2003) siekiant valstybés, savivaldos, privaciy bei visuomeniniy organizacijy bendradarbiavimo yra
diegiamas tinkly modelis bendrai veiklai koordinuoti. Thompson (1991) koordinavima apibrézia, kaip
skirtinga veikla ir funkcijas atliekanéiy, taCiau bendry tiksly siekianciy subjekty tarpusavio rySiy
sukiirimg ir palaikymg. Vietos savivaldos institucijy veiklos principai, tikslai ir tarpusavio rySiai yra
apibréziami jstatymuose taip uZtikrinant valstybés santvarkos darng. Remiantis Airaksinen, Haveri (2003)

yra i$skiriamos trys pagrindinés koordinavimo sistemos (Zr. 1.2 pav.).
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Pagrindinés koordinavimo strategijos

Hierarchinés Bendradarbiavimas
organizacijy valdymo Rinka tarporganizaciniais
struktiiros ,»tinklais

1.2 pav. Pagrindinés koordinavimo strategijos.
Saltinis: Puskorius, 20086, p. 40.

Esminis hierarchinés organizacijy valdymo struktiiros bruozas - sprendimy priémimas sutelktas
hierarchijos virsunéje. Remdamiesi suteikta galia sprendimy priéméjai (individai arba organizacijos)
daro jtaka ir koordinuoja vykdytojy (individy arba organizacijy) veiklg (Airaksinen, Haveri, 2003, p.
47). Anot Stacey (1991) hierarchiné valdymo struktiira yra tiesiogiai susijusi su vyravimu ir galimybe
taikyti sankcijas, kas reikSty, kad vieni nariai turi teise¢ apdovanoti ar nubausti kitus. Jégos dimensija
vieSajame sektoriuje gali biiti, pavyzdziui: prestizas, statusas, pinigai, karjera. PuSkorius (2006)
pabrézia, kad Sie ir kiti jsivyrave hierarchinés valdymo struktiiros veiksniai daznai turi neigiamg
poveikj, taciau taip pat svarbu pabreézti, kad $; struktiira turi ir daug teigiamy bruozy, tokiy kaip: tikslus
funkcijy, atsakomybés ir atskaitomybés paskirstymas, pagrjstas ir tikslingas iStekliy panaudojimas ir kt.

Pagrindiné rinkos strategijos idéja yra, kad rinka pati ,,koordinuoja“ socialinius veikéjus per
kainy sistema, konkurencijg ir Zinoma, sutartis. Individus ir jy grupes siekti gerinti savo gerove skatina
interesy jgyvendinimo poreikis. Sios priesingos jégos savaime suderina visuomenéje vykstangius
procesus, todél batina suvokti rinkos veiksnius bei jais vadovautis teikiant paslaugas bei gaminant
prekes (Marcshall, Thompson, Frances, Levacic, Mitchell, 1991).

Trecioji veiklos koordinavimo strategija yra tinklai, kurie atsirado, kaip alternatyvus
tarporganizaciniy ry$iy palaikymo mechanizmas. Anot Puskoriaus (2006) XX a. antrojoje puséje
spartiis politinés, socialinés, ekonominés aplinkos bei technologijy pokyciai paveiké valstybés valdymo
ir vietose savivaldos difersifikacija. Todél postmodernieji vieSojo administravimo teoretikai: Cestells,
Bogason, Harvey, Himmelman, Chicholm ir kt. socialinius santykius sitilo grjsti ne hierarchija ar
konkurencija, bet tinklais, partneryste ir zinoma bendradarbiavimu.

Anot Puskoriaus (2007) pagrindinis efektyvaus bendradarbiavimo principas, kuris autoriaus
formuluojamas taip: bendradarbiavimo partneriai turi puikiai suvokti savo interesus ir Zinoti, kaip jiems
bus atlyginta, jei jie kokybiskai ir laiku atliks jiems skirtas funkcijas. Sis teiginys lyg ir akivaizdus, taiau

jis faktiskai netaikomas praktiSkai bendradarbiaujant. Klaidingai manoma, kad partneriai
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bendradarbiaudami turi vadovautis tik visuomeneés interesais, institucijos prestizu, altruizmu ir kitais
kriterijais, nesitikédami nieko papildomo uz atlickamas papildomas funkcijas. IS tikryjy daugelyje
bendradarbiavimo tarp jvairiy institucijy sutaréiy net nenumatyta, kg konkreCiai gaus kiekvienas i$
partneriy. Zinoma, minéti kriterijai turi teise egzistuoti formuluojant bendradarbiavimo tikslus, tadiau
biitina nustatyti konkrecius, pamatuojamus rezultatus, uz kuriy jvykdyma bus atitinkamai atlyginta.

Miginis, Ulozas (2010) pabrézia, kad bendradarbiavimas tarp skirtingy organizacijy, institucijy ar
zinyby, ypatingas tuo, kad yra formalizuojamas. Sutartimi paremtas bendradarbiavimas, kuris daznai turi
pranasumy, nes tai formalus, rastiSkas jsipareigojimas, kuriame apibréziamos bendradarbiavimo salygos:
tikslai, bendradarbiavimo sritys, bendradarbiavimo forma ir daznumas, skiriami atsakingi asmenys. Lakis
(2006) panasiai, kaip ir Puskorius (2007) nurodo, jog bendradarbiavimo sékme uztikrina tiksliai apibréztos
bendradarbiaujanciy institucijy veikimo ribos, tik joms budingy vaidmeny zinojimas ir atlikimas. Galima
teigti, jog Sioje bendradarbiavimo riiSyje labai svarbi kiekvieno pagalbos teikéjo atsakomybé ir visy jy
tinkama elgsena vienas kito atzvilgiu ir tiksly derinimas su kiekvienos institucijos tikslais.

Kiekvienos bendradarbiavimo sutarties tikslas nesti bendradarbiaujancioms Salims tam tikra nauda
ir rezultata, 0 bendradarbiavimo rezultatai priklauso nuo to, kaip bendradarbiavimo procesas yra
organizuojamas (Organisation for economic co-operation and development, 2005). Siam pozitriui
pritaria ir PuSkoriaus (2007, p.28) teigdamas, jog bendradarbiavimo efektyvumas priklauso nuo
bendradarbiavimo plano kokybés, o norint, kad toks planas buty kokybiskas reikia:

1. Parengti bendradarbiavo tiksly ir uzdaviniy struktiiring schema.

2. Atrinkti bendradarbiavimo partnerius.

3. Sudaryti neformaly bendradarbiavimo proceso valdymo organa.

4. Sudaryti bendradarbiavimo planavimo, organizavimo, vadovavimo, kontrolés ir vertinimo

grupes.

5. Sukurti 1é8y ir kity iStekliy, reikalingy atlikti bendradarbiavimo darbus, vertinimo, skirstymo
ir prieziiiros grupes.

6. Kiekvienam partneriui numatyti uzduotis, jy atlikimo terminus, skiriamus tam iSteklius,
sgveikaujancius subjektus, kiekvieno i jy funkcijas ir atsakomybe bei atlygi uz ty uzduociy
atlikima.

7. Sudaryti bendradarbiavimo proceso valdymo branduolj, priimant] sprendimus, atliekantj

stebésenos, operatyvaus valdymo ir vertinimo funkcijas.
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Sudarius bendradarbiavimo plang butina jj aptarti ir iSsiaiskinti visas galimas problemas
atsirandancias jgyvendinant plang, taip pat konkrecius reikalavimus Siam planui jgyvendinti bei Sio
plano jgyvendinimo ypatumus.

Siekiant jvertinti ar bendradarbiavimo tarp institucijy planas efektyvus yra sitiloma naudotis
vertinimo metodais su aiSkiai i$skirtais kriterijais, kuriy atitikimg ir veiksminguma bty galima vertinti

penkiabaléje arba deSimtbaléje sistemoje. Tokio vertinimo pavyzdys pateikiamas 1.4. lenteléje.

1.4 lentelé
Bendradarbiavimo rodikliy vertinimas
Eil. Nr. Rodiklio pavadinimas Vertinimo rodiklis Ivertinimas
1. Bendradarbiavimo tikslai ir uzdaviniai pagrjsti. Pagrjstumo lygmuo (5
puikus)
2. Bendradarbiavimo rezultatai realas ir pasiekiami | Pasiekiamumo lygmuo
(5 puikus)
3. Parinktas partneriy skaicius ir jy rinkinys Tinkamumo lygmuo (5
tinkamas puikus)
4. Isteigtas neformalaus bendradarbiavimo Tinkamumo lygmuo (5
valdymo organai yra tinkami puikus)
5. Sudarytos bendradarbiavimo planavimo, Tinkamumo lygmuo (5
organizavimo, vadovavimo, kontrolés ir puikus)
vertinimo grupés yra tinkamos
6. Sukurtos tikslingos 1&3y ir kity istekliy Tikslingumo lygmuo
vertinimo, skirstymo ir priezitiros grupés (5 puikus
7. Uzduotys partneriams, jy atlikimo terminai, Pagristumo lygmuo (5
skiriami tam iStekliai, priskirtos funkcijos ir puikus)

atsakomybé bei atlygis yra pagrijsti

8. Suformuoto bendradarbiavimo proceso valdymo | Pagrjstumo lygmuo (5
branduolys pagrjstas puikus)

9. Sudarytas bendradarbiavimo planas pagrjstas Pagrjstumo lygmuo (5
puikus)

Saltinis: Puskorius, 2007, p. 29.

Remiantis $ia lentele i§ viso galima surinkti 45 balus (9*5), kaip teigia PuSkorius (2007) i
surinkty baly skaiciaus galima daryti tam tikras kokybines iSvadas, pavyzdziui:
- 0-9 baly skaicius rodo, kad bendradarbiavimo lygmuo labai Zemas;
- 9 - 18 baly skaicius rodo, kad bendradarbiavimo lygmuo Zemas;
- 18 — 27 baly skaicius rodo, kad bendradarbiavimo lygmuo vidutinis;
- 27 — 36 baly skaicius rodo, kad bendradarbiavimo lygmuo geras;

- 36 — 45 baly skaicius rodo, kad bendradarbiavimo lygmuo puikus.
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Naudojantis Siuo bendradarbiavimo rodikliy vertinimu gali bti nustatytas bendradarbiavimo plano
efektyvumas. Taciau reikia nepamisti, kad nors planas gali pasirodyti puikus, 0 gauti rezultatai bus
menki, todé¢l biitina gautus rezultatus palyginti su numatytais plane, nes palyginimas parodo kaip pavyko
igyvendinti numatytg bendradarbiavimo potenciala.

Taigi iSanalizavus moksling literatiirg apie bendradarbiavimg tarp institucijy pastebima, kad
sutartimis paremtas bendradarbiavimas turi daugiau pranaSumy, nes tai formalus, raStiSkas
Jsipareigojimas, kuriame apibréziamos bendradarbiavimo sglygos ir atsakomybés. Taip pat pastebima,
kad norint uztikrinti efektyvy bendradarbiavima tarp institucijy reikia kuo detaliau iSdéstyti institucijy
tikslus, kad kiekviena bendradarbiaujanti institucija zinoty uz kg yra atsakinga ir kokj tikslg turi pasiekti.

1.2.4. Bendradarbiavimo organizavimo principai ir veiksniai

Bendradarbiavimo organizavimas yra sudétingas procesas, ta¢iau jvairios institucijos: vie$osios,
privacios ir kt. vis tiek renkasi bendradarbiavima, kaip vieng i§ efektyviausiy numatyty tiksly ir
veiksmy plano jgyvendinimo jrankiy. Tokio pasirinkimo priezastis i§skyré JAV tyréjai (Coughlin ir kt.,
1999; Strauss, 2002; Wondolleck ir Yaffee, 2001):

v Bendradarbiavimas visiems bendradarbiavimo dalyviams suteikia galimybe jgyti
sprendimy inicijavimo, jgyvendinimo ir vertinimo galig, pasidalyti atsakomybe.
Dalyviai gali ginti savo interesus, pritaikyti ekspertines zinias ir patirti tiek regioniniu
tiek vietos savivaldos lygmeniu;

v' Tai yra naujas, jkvepiantis, veiklos biidas lyginant su tradiciniais valdymo metodais
pavyzdZiui biurokratija, kuri laikoma vis maZiau veiksminga sparciai kintancioje
aplinkoje. Bendradarbiavimo $alininkai laikosi nuostatos sugrupuoja visuomeng.

v Bendradarbiavimas remiasi ne tik pasidalytos atsakomybés, bet ir pasidalinty resursy
principy, todél dalyviai igyja lygiaverte teis¢ nuspresti, kaip tiiréty biiti valdomi istekliai.

v Bendradarbiavimas leidzia iSvengti funkcijy dubliavimo, uztikrinti efektyviag
informacijos cirkuliacijg tarp bendradarbiavimo dalyviy.

v" Bendradarbiavimas gerina vieS$yjy, privaciyjy ir kt. institucijy tarpusavio rySius ir
santykius, stiprina pasitikéjima institucijomis.

Siekiant uztikrinti efektyvy bendradarbiavimg privaloma suvokti savo veiklos tikslg ar tikslus ir
numatyti kokiomis priemonémis jie bus pasiekiami. Mokslin¢je literatiroje yra iSskiriami 5

bendradarbiavimo elementai arba kitaip — principai, kurie apibaidinami kaip:
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1.

Teigiama tarpusavio priklausomybé, kai visi grupés nariai, siekdami bendro tikslo
jauciasi susije vieni su kitais, jaucia pagarbg ir pareigg dirbti kartu;

Asmeniné atsakomybé¢, kai kiekvienas komandos narys turi jausti asmenin¢ atsakomybe
uz tai kg jis pats ir visa komanda daro. Motyvacija (noras pasiekti tam tikry rezultaty) ir
asmening¢ atsakomybé yra tarpusavyje glaudziai susijusios.

Glaudi sgveika — dalyviai turi skatinti, paremti, padéti vienas kitam, pvz.: spresti
konkrecig problema, dalyvauti praktingje veikloje, organizuoti bendrus renginius ir pan.
Bendradarbiavimo jgiidziai — individai grupéje turi formuoti ramaus bendradarbiavimo,
konflikty sprendimo, vadovavimo, isklausymo, padrasinimo bei kitus bendravimo
1gudzius, kad grupés veikla bty efektyvi.

Vertinimo — bendradarbiaujanéioje komandoje visi nariai vertina, kaip pavyko pasiekti
tikslus, bei kiek kiekvienas grupés narys prisidéjo prie bendro tikslo pasiekimo.
Vertinimo déka galima pastebéti, kg reikia keisti, kad bendradarbiavimo procesas biity

efektyvesnis (Raiziené, 2000, p. 29-39).

Anot Raizienés (2000) Sie elementai skiria bendradarbiaujanc¢ias grupes nuo jprastiniy, nes darbas

grupéje/komandoje gali vykti, tuo tarpu bendradarbiavimas ne. Bendradarbiavimui ir nariy sgveikai

biitini minéti pagrindiniai elementai, nes nepakanka tiesiog susiburti.

Bendradarbiavimo organizavima nagrinéjo ne vienas mokslininkas, todél yra i$skiriama ir kity

bendradarbiavimo organizavimo principy.

Strausas (2002) i$skyré 5 pagrindinius bendradarbiavimo proceso organizavimo principus:

1. | sprendimy priémimg jtraukti tiesiogiai su pokyciais susijusius socialinius veikéjus, nes

bendradarbiavimo sékmé priklauso nuo to, kokie socialiniai veiké&jai — institucijos,

organizacijos, grupés ir asmenys bus jtraukti j bendradarbiavimg. Esmé daugiau ar maziau

itraukti visus su sprendimo priémimu ir jgyvendinimu susijusius subjektus:

a)

b)

TurinCius formalig galig priimti sprendimus (nejtraukus organizacijy ir institucijy, turinciy
formalig sprendimy galig, priimti sprendimai bus tik rekomendacinio pobiidZio).

Turincius formalig arba neformalig galig trukdyti jgyvendinti sprendimus (neatsizvelgus |
Siy veikéjy nuomong rengiant sprendimg, dél reiSkiamy protesty, teikiamy teisminiy
ieSkiniy ir apeliaciniy skundy ir pan., gali priversti atidéti sprendimo jgyvendinimg ilgam
ar neribotam laikui, padidinti sprendimo jgyvendinimo kainas).

Tuos, kuriuos paveiks priimtas sprendimas (neatsizvelgus 1 jy nuomone, kai kurie

socialiniai, politiSkai bei ekonomiskai jtakingi atstovai gali blokuoti sprendimus).

24



Dovilé Navickaité. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas viesajame valdyme: Siauliy universiteto ir Siauliy miesto
savivaldybés atvejis
d) Atitinkamos probleminés srities ekspertus (sprendimy kokybé priklauso nuo juos
priimanciy asmeny kompetencijos svarstomais klausimais).
2. Siekti konsensuso priimant sprendimus. Konsensusas pasiekiamas tada, kai:
- Kiekvienas bendradarbiaujancios grupés narys sutinka remti ir jgyvendinti priimta
sprendima;
- Sprendimas nepazeidzia esminiy nariy interesy.
3. Sudaryti bendradarbiavimo plang, kuriame tiiréty biiti:
a) Apibrézta bendradarbiavimo vizija, pageidaujami rezultatai,
b) Ivardyti programos arba projekto dalyviai bei interesy grupés;
c) Numatyta susitikimy vieta, laikas, darbotvarké ir bitinos priemonés.

4. Anot Strauso (2002) labai svarbu isrinkti arba paskirti bendradarbiavimo proceso vadova.
Susitikimy veiksmingumas labai priklauso nuo vedéjo gebéjimo organizuoti susitikimy
procesa. Vedéjo tikslas — uztikrinti sklandy dalyviy darbg susitelkiant j procesg, o ne | turinj.
Susitikimo vedéjas tliréty sugebéti:

- skatinti visy dalyviy diskusijas ir remti konsensuso paieskas;

suvaldyti nekonstruktyvig kritikg;

parinkti tinkamg sprendimo rengimo metoda;

pabreZti dalyviy atsakomybe uz sprendimus;
- lavinti dalyviy problemy sprendimo ir bendradarbiavimo jgiidzius.

5. Rastiskai fiksuoti susitikimy turinj. Susitikimy dalyviy kalbos turéty bati rastiSkai
fiksuojamos ir demonstruojamos viso susitikimo metu (taip suteikiama galimybé tikslingiau
dalyvauti diskusijose, nesiblaskyti uzraSuose Zymint pasitilymus, leidZia taupyti laika, bei
iSvengti dalyviy kalby pasikartojimo, netikslingy diskusijy, informacijos pertekliaus ir pan.)

Visi Sie principai anot PuSkoriaus (2006) leidzia padidinti bendradarbiavimo proceso

efektyvuma jgyvendinant socialinius bei politinius pokycius vieSose bei privaciose organizacijose.
Remiantis Prefontaine (2004) bendradarbiavimas vyksta remiantis tokiais - principais:
- abipuseés naudos;
- savalaikio keitimosi informacija, kuri gali taréti jtakos bendradarbiavimo veiklos
dalyviy veiksmams;
- laikantis taikomy jstatymy ir kity teisés akty, intelektinés nuosavybés veiksmingos

apsaugos ir lygiateisio intelektinés nuosavybés teisiy padalijimo.
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Kaip matyti i§ pateikty jvairiy mokslininky iSskirty bendradarbiavimo principy visi turi tam tikry
panaSumy ir skirtumy, taciau esminis principas, kurj galima jzvelgti pateiktuose skirstymuose yra:
keitimasis informacija, nuolatinis bendravimas, kuris leidzia bendradarbiaujan¢ioms institucijoms nuolat
palaikyti rysj ir efektyviai siekti numatyty tiksly.

Anot Uscila, Kanapinskaités, Railienés ir kt. (2007) bendradarbiavimo procesg lemia daugelis
veiksniy, taciau pabréziama, kad vienas i§ svarbiausiy bendradarbiavimo procesg lemianciy veiksniy
yra bendradarbiavimo metodai, kurie gali buti:

- Informavimas — efektyvus ir dazniausiai naudojamas bendradarbiavimo metodas, kurio tikslas
—teikti zinias socialiniams partneriams apie bendradarbiavimo galimybes ir skleisti naudinga
informacijg. Informavimas apima informacija apie dabarting ir biisimg veikla, esamg darbo
santykiy biikle, struktiirg ir galimus profesinio informavimo ir konsultavimo sistemos pokycius;

- Konsultacijos, kuriomis uztikrinamas optimalus bendradarbiavimas keiciantis aktualia
informacija, kuriant ir siekiant bendry tiksly, konsultavimas reiskia pasikeitimg nuomonémis ir
dialogo tarp socialiniy partneriy uzmezgima bei plétojima;

- Patarimai — naudojami konsultacijos metu, sickiant gauti pagalbg i§ partnerio, iSsiaiSkinti
aktualias problemas ir rasti optimaly problemos sprendimo btida;

- Mokymai, kurie uztikrina profesinio informavimo ir konsultavimo paslaugy kokybeg ir plétra.

Kita bendradarbiavimg lemianciy veiksniy skirstyma pateikia Lydeka, Adomavicius (2007)
cituodami Mattesich, Monsey (1992). (zr. 3 pav.)

Pagrindiniai
veiksniai darantys

itaka
bendradarbiavimo
sekmei

Naryste Ketinimai ir Aplinka Procesai Komunikacijos Finansai
tikslai (Istekliai)

1.3 pav Veiksniai lemiantys bendradarbiavima
Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Lydeka, Adomavi¢ius, 2007, p. 83. cit. Mattesich, Monsey, 1992.

Autoriai  Mattessich, Monsey (1992) apibudina kiekvieng i§ sékminga bendradarbiavimag
lemian¢iy veiksniy, bei iSskiria tam tikrus smulkesnius veiksnius, kurie j juos jeina. Veiksniai
apibidinami:

1. Narysté:
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- Bendra pagarba, supratimas ir pasitikéjimas. Grupés nariai dalijasi pagarba, supratimu vieni
kitiems, taip pat savo vertybémis, liikkesciai ir kultirinémis vertybémis dirbant.

- Tinkamas nariy skaic¢ius. Organizacijos atsakingai turi rinktis asmenis, kuriuos ketina jtraukti j
bendradarbiavimo procesg, taip pat butina atsizvelgti | nariy skaiCiy, kuris negali buti
neribojamas, Kitu atveju bendradarbiavimas gali tapti nevaldomu.

- Nariy susidoméjimas ir tikéjimas bendradarbiavimo nauda. Tai sudaro galimybes
organizacijoms buti labiau jtrauktoms ] procesg, rekomenduojama kurti paskatinimus
bendradarbiaujancioms Salims, siekiant didesnio suinteresuotumo.

2. Tikslas: Jucevicius (1998) pagrindiniy ilgalaikiy tiksly ir uzdaviniy suformulavima, veiksmy
kurso parinkimg ir istekliy, reikalingy Siems tikslams jgyvendinti, paskirstymag jvardija, kaip
esmines sékmingo bendradarbiavimo salygas. Mattessich, Monsey (1992) panaSiai, kaip ir
Jucevicius (1998) pateikia Siuos tikslo veiksnj sudarancius mazesnius veiksnius:

- Konbkretiis, pasiekiami tikslai ir uZdaviniai. Privaloma, kad jie biity aiskis, suprantami visiems
partneriams. Sékmé bus labiau tikétina, jeigu bendradarbiaujanti grupé vystys ir trumpalaikius,
ir ilgalaikius tikslus.

- Organizacijy dalinimasis ta pacia vizija. Bendradarbiavimo vizija gali bati numatyta
bendradarbiavimo pradzioje, arba jo eigoje. Pabréziama, kad grupés turéty stengtis plésti
bendradarbiavimg uz vizijos riby.

- Bendradarbiavimo grupiy tiksly, misijos ir poZiirio iSsiskyrimas. Grupés misija, tikslai ar
poziariai gali skirtis. Bendradarbiaujancios grupés misija ir tikslai gali i§ dalies sutapti su kitos
narés organizacijos, bet negali bati identiska.

3. Aplinka:

- Kooperacijos ir bendradarbiavimo istorija bendruomenéje. Egzistuodama istorija leidZia
partneriams suvokti vienas kito vaidmenis, lakescius ir leidzia pasitikéti procesu.

- Bendradarbiaujanti grupé — lyderé bendruomenéje. Rekomenduojama prie§ pradedant
bendradarbiauti grupei patikrinti savo, kaip lyderés jvaizdj visuomengje.

- Politinio, socialinio klimato palankumas. Svarbu, kad vieSosios nuomonés sudarytojai,
politikai, asmenys, kurie kontroliuoja iSteklius remia, ar bent neprieStarauja bendrai grupés
misijai.

4. Procesai: Nariy dalinimasis tiek proceso darbais, tiek rezultatais. Laikas ir iStekliai taréty bti
paskirstyti tarp dalyviy, siekiant formuoti atsakomybe tarp dalyviy. Grupiy principai ir

procediiros tiiréty skatinti atsakomybés jausma tarp nariy del priimty sprendimy ir rezultaty.
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Sprendimy priémimo daugialypiskumas. Sékmingai bendradarbiaujancios grupés sukuria
mechanizmus skirtingiems valdymo lygmenims, sickiant juos jtraukti j sprendimy priémima.
Kadangi organizacijy lyderiai gali bati nepajégus iSlaikyti bendradarbiavima, integruojamos
visy nariy pastangos, siekiant sukurti stipresnius rysius ir didesnes sékmés galimybes.
Bendradarbiaujanciy grupiy lankstumas organizuojant darbg. Grupéms reikia turéti lankscia
struktarg ir darbo metodus. Lankstumo poreikis ir lakes¢iai yra batini tiek bendradarbiavimo
pradzioje, tiek véliau, nes kai kurios grupés laikui bégant yra linkusios jtvirtinti tam tikras
normas, kurios suvarzo jy elgesj ir mastysena.

Aiskiy uZduodiy ir elgsenos nurodymy suformavimas, vykdymas ir gerinimas. Nariai privalo
diskutuoti apie partneriy teises ir atsakomybes, rasti bendrg sutarima dél jy. Partneriai turi
i§spresti bet kokj konflikta, kuris kyla dél jsakymy, isreiksty jiems kaip darbuotojams, nors jie,
kaip bendradarbiaujancios komandos nariai, turi bti lygas.

Prisitaikomumas. Grupé turi sugebéti islikti savimi vykstant pagrindiniams pokyc¢iams, net jei
keiciasi salygos, tikslai ar organizacijos nariai. Bendradarbiaujancios grupés tikslai ir vizija turi
bati reguliariai perziarimi ir tikrinami, atitinkamai tikslinami.

Komunikacija, kuri apibréziama, kaip: ,,dviejy ir daugiau zmoniy pasikeitimo informacija,
Ziniomis, nuomonémis, idéjomis, ketinimais procesas, vienijantis atskiry organizacijos grupiy
veiksmus, siekiant bendro tikslo“ (Stoskus, Berzinskieng, 2005, p.187) sudaro $ie veiksniai:
Atvira ir pakankama komunikacija tarp grupés nariy. Bendradarbiaujancios grupés nariai turi
sgveikauti daznai, atnaujinti informacija, diskutuoti apie problemas atvirai, perteikti informacija
vienas kitam ir Zmonéms uz organizacijos riby. Rekomenduojama teikti paskatinimus uz
efektyvig komunikacijg.

Formaliy ir neformaliy komunikacijos rysiy kiirimas. Formaliai egzistuojantys komunikacijos
kanalai sukuria asmeninius ryS$ius tarp organizacijy, taip kurdami geresng, geriau informuota,
darniai dirbanc¢ia grupe bendram tikslui.

Finansai (IStekliai): kuriuos galima dar skirstyti ] zmogiSkuosius, finansinius, organizacinius.
Tuo tarpu autoriai Mattessich, Monsey (1992) pabrézia, kad §j veiksnj sudaro:

Pakankamos kapitalas. Apima adekvaty ir pastovy finansinj pagrindg bendradarbiavimo
operacijoms atlikti. Bendradarbiaujantys nariai turi aptarti vienas kito iSteklius ir butinybe

priartéti prie iSorés resursy.
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- Gabus narys, jpareigotas Saukti susirinkimus. Tal teisingas, turintis tarpasmenines,
organizacines savybes asmuo ir puikiai iSmanantis savo sritj asmuo, gebantis suburti grupes
bendradarbiauti ir islaikyti balansg tarp procesy ir uzduociy.

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo, ir veiksniy apibudinimy, siekiant uZztikrinti sékminga
bendradarbiavimg reikia atsizvelgti | daugelj Salygy. Kalbant apie bendradarbiavimg vieSajame
sektoriuje, galima teigti, jog kickvienas i§ Siy veiksniy turi jtakos sékmingam bendradarbiavimui, ir norint
vystyti sekmingg bendradarbiavimg reikia atsizvelgti j visus iSvardintus momentus.

Apibendrinant bendradarbiavimo organizavimo principus ir veiksnius galima teigti, jog vieningy
suskirstymy néra. Tiesa jie turi daug panasumy, taciau vieningo suskirstymo nebuvimas yra
sveikintinas, nes tai kelia diskusijas tarp mokslininky, o diskusijos savo ruoztu skatina teisingesnio ir

geresnio poziiirio ] bendradarbiavimo procesg paieskas.

Teorinés dalies apibendrinimas. 13analizavus moksling literatiira galima teigti, jog institucijy
bendradarbiavimas, jy sgveika su jvairiomis organizacijos vieSajame valdyme yra skatinamas procesas,
kuris padeda efektyviau pasiekti bendradarbiaujanciy organizacijy tikslus.

Susipazinus su mokslininky pateiktomis tarpinstitucinio bendradarbiavimo apibréztimis,
apibendrinus galima teigti, jog tarpinstitucinis bendradarbiavimas tai - tai bendradarbiavimas tarp
institucijy, siekiant bendry tiksly ir rezultaty. Esminiai mokslininky i$skirty bendradarbiavimo sampraty
panasumai, tai, jog bendradarbiavimas vyksta bent tarp dviejy asmeny ar institucijy, ir tai, kad
bendradarbiauti skatina bendro tikslo siekimas ar tam tikry poreikiy patenkinimas.

Buvo isskirti 5 bendradarbiavimo sgveikos tipai: tinklai, kooperacija arba aljansai, partnerysteé,
koalicija arba sgjunga, integracinis bendradarbiavimas, kuriuos iSanalizavus, prieita prie iSvados, kad
rySkiausiai atsispindintis sgveikos tipas valstybinése jstaigose yra hierarchine valdymo sistema, kuri
paremta tinkliniu bendradarbiavimo saveikos tipu.

ISsiaiSkinta, kokie veiksniai sglygoja bendradarbiavimo sékme, pagrindiniais veiksniai buvo
iSskirti: narysté, ketinimai ir tikslai, aplinka, procesai, komunikacijos ir finansai. Kalbant apie
bendradarbiavimg savivaldoje, galima teigti, jog kiekvienas i§ Siy veiksniy turi jtakos sékmingam
bendradarbiavimui, kurj norint vystyti bitina detaliai i$sinagrinéti veiksniy komponentus, ir prisitaikyti

praktiskai.
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2. TARPINSTITUCINIS BENDRADARBIAVIMAS SIAULIU
UNIVERSITETO IR SIAULIU MIESTO SAVIVALDYBES ATVEJU

2.1. Tyrimo metodika

Socialiniais tyrimais yra siekiama suprasti socialing realybg, nustatyti individy ar grupés elgsenos
ypatumus, norint tai pasiekti reikia susipazinti su metodologija. Remiantis Kardeliu (2007) placiaja
prasme metodologijg galima apibrézti, kaip bendriausius pazinimo principus. O siaurgja prasme anot
Tidikio (2003) metodologija — tai mokslas, kuris aiSkina mokslinio tyrimo metodus, bendry mokslo
metody teorija.

Siauliy universiteto (toliau SU) ir Siauliy miesto savivaldybés (toliau Savivaldyb¢)
bendradarbiavimo atvejis buvo pasirinktas, nes iki S§io nebuvo nagrinéjama kaip vystosi S§is
bendradarbiavimas, kas jj salygoja, ar sudaromos visos prielaidos jam vykti.

Kaip teigia Kardelis (2007) metodas — tai tam tikry praktiniy arba pazintiniy rezultaty gavimo
biidas, taikant jvairias priemones. Siame baigiamajame darbe buvo taikomi Sie metodai:

e teisés akty reglamentuojanéiy SU ir Savivaldybés veikla dokumenty turinio analizeé;
e pusiau struktiiruotas interviu siekiant iSsiaiSkinti bendradarbiavimg salygojancius
veiksnius SU ir Savivaldybés atveju.

Tyrimo tikslas: iSsiaiSkinti teisines tarpinstitucinio bendradarbiavimo prielaidas viesajame
sektoriuje ir atskleisti Savivaldybés ir SU tarpinstitucinio bendradarbiavima salygojanéius veiksnius.

Tyrimo vykdymo etapai (4 pav.):

| etapas Il etapas 11 etapas IV etapas
PasiruoSimas |:> Tyrimo proceso |:> Empiriniy duomeny |:> Tyrimo duomeny
tyrimui organizavimas rinkimas apdorojimas
' I
Tyri[no tikglo ir Tyrimo metodu( Matricos pildymas Teisés akty turinio
uzdaviniy parinkimas analizé
nustatvmas
| | I
Mokslinés Tinkamy teisés akty Protokoly pildymas Gauty duomeny i$
literatairos parinkimas interviu andoroiimas
studijavimas |
Tyrimo imties ISvady ir rek_omendacijq
nustatymas ir rengimas
informanty
apibrézimas

2.1 pav Tyrimo vykdymo etapai
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Pirmame tyrimo etape lapkri¢io — sausio ménesiais buvo nustatyti tyrimo tikslai ir uzdaviniai.
Teoriniu pozidriu iSanalizuotos bendradarbiavimo prielaidos vieSojo valdymo kontekste ir
bendradarbiavimo teoriniai aspektai. Remtasi Lictuvos ir uzsienio mokslininky: Lamerick (2004),
Raisienés (2006), Kvieskienés, Indrasienés (2008), Fullan (1998), Berman (2006), Vaicekauskienés
(2003), Lakio (2008), Airaksinen, Haveri (2003), Puskoriaus (2006), Vigoda — Gadot, (2003),
Puskoriaus (2007), Miginio, Ulozo (2010), Raizienés (2000), Strauso (2002), Prefontaine (2004),
Lydekos, Adomavi¢iaus (2007), Bucinsko, Raipos, Giedraitytés, (2012), Raipos (2010), Smalskio,
(2009), Osbhorne (2010), Velotti, Botti, Vesci (2012), Giedraitytés, Raipos (2012), Guogio (2010) ir kt.
jzvalgomis apie bendradarbiavimo esmg, bendradarbiavimo organizavimg, jo modelius, veiksnius,
bendradarbiavimg vieSojo valdymo kontekste ir kt.

Antrajame tyrimo etape vasario — kovo ménesiais buvo rengiama tyrimo metodika, formuojama
tyrimo imtis. Buvo pasirinkta kokybiné tyrimo prieiga, atliekant dokumenty turinio analiz¢ ir pusiau
struktiiruota interviu. Teisiniy prielaidy analizei atrinkti skirtingo lygmens SU ir Savivaldybés veikla
reglamentuojantys teisés aktai. Interviu informantai pasirinkti remiantis Savivaldybés mero potvarkiais:
2011m. Nr. M-179 ,,Dél darbo grupés Siauliy universiteto ir savivaldybés rySiams plétoti sudarymo*.’,
2014m. Nr. M-45 ,, D¢l Siauliy miesto savivaldybés mero 2011m. gruodzio 14d. potvarkio nr. M- 179-,,Dél
darbo grupés Siauliy universiteto ir savivaldybés ry$iams plétoti sudarymo* pakeitimo®. 2

Treéiajame tyrimo etape balandZio ménesj atlikta atitinkamy teisés akty turinio analizé, parengiant
duomeny matrica, bei informanty apklausa, transkribuojant interviu protokolus.

Ketvirtajame etape geguzés ménesj atlickama duomeny interpretacija, formuluojamos isvados ir
rekomendacijos.

Dokumenty turinio analizé: Dokumenty analizés metodas anot Tidikio (2003) yra pirminiy
duomeny rinkimas, kai dokumentai yra naudojami kaip esminiai informacijos S$altiniai. Remiantis
Kardeliu (2002) $io metodo privalumas yra tas, kad dokumenty analizé padeda koreguoti tyrimo
linkme. Sis metodas buvo pasirinktas, siekiant i3siaidkinti ar sudarytos teisinés prielaidos

tarpinstituciniam bendradarbiavimui vykti Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés atveju.

Bendradarbiavimas tarp $iy institucijy vyksta jau kurj laika, taciau iki Siol nebuvo nagrinéta ar Sis

1 Deél darbo grupés Siauliy universiteto ir savivaldybés rysiams plétoti sudarymo*. [interaktyvus] [Zitréta 2014-03-20]. Prieiga
per internetg: < http://web.siauliai.lt/aktai/nsdoc.asp?did=14952>,

2 Deél Siauliy miesto savivaldybés mero 2011m. gruodzio 14d. potvarkio nr. M- 179 , Dél darbo grupés Siauliy universiteto ir
savivaldybés rySiams plétoti sudarymo® pakeitimo®. [interaktyvus] [Zitréta 2014-04-25]. Prieiga per interneta: <
http://web.siauliai.lt/aktai/nsdoc.asp?did=21892>.
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bendradarbiavimas turi teisinj pagrinda. Todél §iai analizei buvo parinkti teisés aktai reglamentuojantys
institucijy veikla. (zr. 2.1. lentel¢).

2.1 lentele
Teisés aktai reglamentuojantys institucijy veikla

Teisés aktai Metai Esmé

Vie$ojo administravimo jstatymas 2006m. Sis jstatymas apibrézia Lietuvos Respublikos viesojo
administravimo subjektus, jy veiklos principus.

LR mokslo ir studijy jstatymas 2009m. Sis jstatymas apibrézia mokslo ir studijy veiklg ir
principus.

LR Vietos savivaldos jstatymas Atnaujinimas Istatymas nustato savivaldybiy institucijy sudarymo ir

2012m. veiklos tvarkg jgyvendinant Lietuvos Respublikos

Konstitucijos ir Europos vietos savivaldos chartijos
nuostatas, apibrézia vietos savivaldos principus,
savivaldybiy institucijas, jy igaliojimus ir funkcijas,
savivaldybés tarybos nario statusg, savivaldybiy tikinés
ir finansinés veiklos pagrindus.

LR Vyriausybés nutarimas: D¢l vieSojo | 2012m. VieSojo valdymo tobulinimo 2012-2020 mety

valdymo tobulinimo 2012 — 2020 mety programa sickiama numatyti esminius vie$ojo valdymo

programos patvirtinimo poky¢ius, kuriuos atlikti biitina, kad didéty vieSojo
valdymo proceso efektyvumas ir geriau biity tenkinami
visuomenés poreikiai.

Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2011m. Siauliy miesto savivaldybés tarybos veiklos

reglamentas reglamentas nustato Siauliy miesto savivaldybés
tarybos veiklos formas ir tvarka.

Siauliy miesto savivaldybés ir Siauliy 2009m. Siauliy miesto savivaldybeés ir Siauliy universiteto

universiteto bendradarbiavimo sutartis bendradarbiavimo sutartimi apibréziamos
bendradarbiavimo salygos, tikslai, kiekvienos Salies
isipareigojimai ir kt.

Siauliy miesto savivaldybés tarybos 2011m. Siauliy miesto savivaldybés tarybos valdan¢iosios

valdanciosios koalicijos 2011 — 2015 koalicijos programa apibrézia veiklas, kurias

mety veiklos programa valdancioji koalicija ketina vykdyti.

2007-2016 m. Siauliy miesto 2007m. 2007-2016 m. Siauliy miesto savivaldybeés strateginis

savivaldybés strateginis plétros planas plétros plane numatomi tikslai, kuriuos bus sickiama
igyvendinti numatytame laikotarpyje.

Siauliy universiteto statutas Atnaujintas [statai reglamentuojantys Siauliy universiteto veikla.

2013m.
Siauliy universiteto 2009 — 2020m. 2009m. Planas numatantis Siauliy universiteto plétros
strateginis plétros planas galimybes.

Analizuojant atrinktus teisés aktus pateiktus lenteléje, jie buvo suskirstyti j dvi grupes. Pirmoji -
jstatymai, antroji - jstatymo jgyvendinamieji teisés aktai arba kitaip jstatymo lydimieji teises aktai.
Siose grupése teisés aktai buvo analizuojami atskirai pagal institucijas: universiteta ir savivaldybe.
Tokiu biidu kiekvienoje teisés akty grupéje buvo formuojamos matricos kiekvienai institucijai. Jose
prie kiekvieno atitinkamos grupés teisés akto, hipotetiSkai priskirti ir patalpinti teisés akto punktai,
atspindintys teisines tarpinstitucinio bendradarbiavimo prielaidas.

SU ir Savivaldybés bendradarbiavimo sutartis Nr. T-354 buvo analizuojama remiantis susisteminta
baigiamojo darbo teorine dalimi ,,Bendradarbiavimo sé¢kme¢ sglygojantys veiksniai®, remiantis Lydeka,
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Adomavicius, 2007, p. 83. cit. Mattesich, Monsey, 1992. Daroma prielaida, kad teorijoje iSskirti
bendradarbiavimo veiksniai turéty atsispindéti ir bendradarbiavimg reglamentuojanciame teisés akte —
bendradarbiavimo sutartyje. Todél analize siekiama i$siaiskinti ar bendradarbiavimas, kuriame remiamasi
Sia sutartimi gali buti sékmingas.

Pusiau struktiirizuotas interviu: Apklausai pasirinktas pusiau struktiiruotas apklausos (interviu)
metodas. Norint issiaiskinti bendradarbiavima salygojancius veiksnius SU ir Savivaldybés atveju.
Apklausiami Savivaldybés mero potvarkiais sudaryty grupiy nariai, kurie gali isreiksti praktinj pozitirj
apie tarpinstitucinj bendradarbiavima salygojancius veiksnius ir galimas tobulinimo galimybes. Anot
Tidikio (2003) $is metodas yra patogus tuo, kad pokalbis néra grieztai formalizuojamas, o tarp tyréjo ir
respondento atsiranda laisvesné atmosfera, kuri leidzia lengviau iSsakyti mintis ir dél metodo
tinkamumo gauti zoding informacija, bei del galimybés iSsiaiskinti konkretesng respondenty nuomong
tirlama problema. Pusiau struktGruoto interviu metu gauty informanty atsakymy analizei ir
apibendrinimui naudojamas turinio analizés metodas. Remiantis Tidikiu (2003) tai yra technika,
leidZianti, teisingai ir sistemiSkai iSnagrinéjus teksto ypatumus, daryti patikimas i§vadas.

Tyrimo instrumentas — pusiau standartizuotas klausimynas Savivaldybés ir SU informantams
priklausantiems mero 2011m. potvarkiu nr. M- 179 sudarytai darbo grupei: ,,Dél darbo grupés Siauliy
universiteto ir savivaldybés rySiams plétoti sudarymo®. Taip pat informantams, kurie priklauso mero
2014m. potvarkiu nr. M-45 sudarytai grupei: ,,Dél Siauliy miesto savivaldybés mero 201 Im. gruodzio 14d.
potvarkio nr. M- 179 D¢l darbo grupés Siauliy universiteto ir savivaldybés rySiams plétoti sudarymo*
pakeitimo. Klausimynas buvo sukurtas remiantis susisteminta baigiamojo darbo teorine dalimi
,Bendradarbiavimo sékme¢ lemiantys veiksniai®, Lydeka, Adomavicius, 2007, p. 83. cit. Mattesich,
Monsey, 1992. (1 priedas)

Klausimynus sudaro 7 diagnostiniai blokai:

1. Narysté. Remiantis teorija $j veiksnj sudaro: bendra pagarba, supratimas ir pasitikéjimas;
tinkamas nariy skaicius, nariy susidoméjimas ir tikéjimas bendradarbiavimo nauda. Siai daliai
priklauso pirmieji klausimai, kuriais siekiama suzinoti ar darbo grupé yra vieninga, pasitiki
vieni kitais, dalinasi lukesciais dél darbo Sioje grupéje. Suzinoti informanty nuomong apie
grupés nariy skaiciy, nariy rysius ir nariy nuomones apie grupés darbo veiksminguma.

2. Ketinimai ir tikslai. Sj veiksnj sudaro: konkretiis, pasiekiami tikslai ir uzdaviniai,. organizacijy
dalinimasis ta pacia vizija; bendradarbiavimo grupiy tiksly, misijos ir poZiirio issiskyrimas.

Sioje dalyje siekiama atskleisti kokie buvo bendradarbiavimo tikslai ir kokie yra dabar, ar jie
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pasikeité nuo pirminio varianto. Taip pat iSsiaiSkinti kaip grupés nariai mato S§io
bendradarbiavimo vizijg, ar nariai turi bendry tiksly dél kuriy susitaré.

3. Aplinka. Remiantis teorija §} veiksnj sudaro: kooperacijos ir bendradarbiavimo istorija
bendruomenéje; bendradarbiaujanti grupé — lyderé bendruomenéje; politinio, socialinio
klimato palankumas. Siai daliai priklauso klausimyny 3-ieji klausimai, jais sickiama i3siaiskinti
ar nariy nuomone sudarytas palankus socialinis ir politinis klimatas Siam bendradarbiavimui.
Kaip yra jtraukiami kiti asmenys j §] bendradarbiavimg. Taip pat norima iSsiaiskinti kaip grupés
nariai vertina institucijy bendradarbiavima iki Sios grupés jkiirimo.

4. Procesai. Sj veiksnj sudaro: nariy dalinimasis tiek proceso darbais, tiek rezultatais; sprendimy
priemimo daugialypiskumas; bendradarbiaujanciy grupiy lankstumas organizuojant darbg;
aiskiy uzduociy ir elgsenos nurodymy suformavimas, vykdymas ir gerinimas; prisitaikomumas.
Sioje dalyje siekiama i$siaiskinti Kaip organizuojamas grupés darbas ir kaip derinamos
uzduotys. Kaip vyksta numatyty tiksly ir uzduociy jvertinimas, kas yra jtraukiami j sprendimy
priémima.

5. Komunikacijos. Sj veiksnj sudaro: atvira ir pakankama komunikacija tarp grupés nariy;
formaliy ir neformaliy komunikacijos rysiy kiirimas. Siai daliai priklauso klausimyny 5-ieji
klausimai, kuriais siekiama iSsiaiSkinti kaip vyksta bendradarbiavimas tarp grupés nariy, kaip
iSnaudojamos Siuolaikiniy technologijy galimybés bendradarbiaujant. Taip pat norima
iSsiaiskinti kaip pateikiame informacija apie bendradarbiavimo rezultatus visuomenei.

6. Finansai (IStekliai). Remiantis literattira §j veiksnj sudaro: pakankamos kapitalas; gabus narys,
ipareigotas Saukti susirinkimus. Sioje dalyje norima i$siaiskinti informanty nuomone apie tai ar
pakankamai zmoniy dirba grupéje, taip pat apie priemones grupés veikloms vykdyti. ISsiaiSkinti
ar efektyviai iSnaudojamas grupés darbui skirtas laikas ir kokia skatinimo sistema tiiréty veikti
siekiant efektyvesnio grupés darbo.

7. Tobulinimo galimybés. Sios dalies klausimais siekiama i$siaiskinti, kokias bendradarbiavimo
tobulinimo galimybes numato informantai ir kokias bendradarbiavimo sritis reikia tobulinti.

Interviu imties apraSymas: kokybiniu tyrimu yra siekiama gauti realybe atitinkancius duomenis
apie tiriamg dalyka, todél nebuvo orientuojamasi | kuo didesnj kiekj informanty. Anot Bitino,
Rupsienés, Zydzianaités (2008) kriteriné atranka yra taikoma kai imties vienetai i§ populiacijos yra
atrenkami laikantis tyréjo nustatomy kriterijy. Pasitelkiant §] metoda galima lengviau surinkti
kokybiskus duomenis. Siuo atveju kriterijus buvo mero potvarkiu sudaryta darbo grupé SU ir

Savivaldybés bendradarbiavimo rySiams plétoti. Remiantis mero potvarkiais i§ viso grupése yra dirbe
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13 nariy, kadangi nauju mero potvarkiu buvo pakeisti, kai kurie nariai, tyrimo kokybei iSlaikyti buvo
apklausti 8 informantai dirb¢ nuo 2011m. ir 1 informantas dirbantis nuo 2014m. balandzio 17d.
Siekiant issiaiskinti bendradarbiavima salygojanéius veiksnius SU ir Savivaldybés atveju, pusiau
struktiirizuoto interviu metodu apklausti: 4 Siauliy universiteto tarnyby vadovai ir skyriy atstovai ir 5
Siauliy miesto savivaldybés aukstas pareigas uzimantys valstybés tarnautojai, kurie gali reprezentuoti
bendrg pozitrj apie tarpinstitucinj bendradarbiavimg sglygojan¢ius veiksnius ir galimas

bendradarbiavimo tobulinimo galimybes.

2.2 lentele
Informanty charakteristikos
Siauliy universiteto Laikinasis Socialiniy moksly Edukologijos Studijy
tarnyby ir skyriy rektorius fakulteto prodekané | fakulteto prorektorius
vadovai, lektoriai Edukologijos
katedros lektore
Siauliy miesto Mero pavaduotoja o .
savivaldybés aukstas (darbo grupés gtdnlllnls.tracuos Svietimo skyriaus InyeSt101J11.l r Mero
reigas uZimantys pirmininké) Irektoriaus vedéja miesto pietros pataréjas
pa . . pavaduotojas skyriaus vedéja
valstybés tarnautojai

Imtj sudaro skirtingy sri¢iy informantai, tai padés jvertinti bendradarbiavima tarp Siauliy
universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés i§ jvairiy pozicijy.

Interviu organizavimo vieta ir laikas: interviu buvo atlieckamas i§ anksto susitarus susitikti
jiems patogiose vietose, jiems tinkamu laiku. Interviu buvo vykdomas 2014 m. balandzio mén. —
geguzes pradzioje.

Tyrimo etika: tyrime buvo remiamasi Orb, Eisenhauer, Wynaden (2000) isskirtais etikos
principais:

Autonomiskumu: tyrimo dalyviai galéjo patys apsispresti deél dalyvavimo tyrime. Atsakinéjant |
klausimus jie turéjo laisve reiksti savo mintis ir poziiirius, niekas jiems nedaré jokio poveikio.
GeranoriSkumu: tyrimo dalyviai i§ anksto buvo informuoti apie tyrimo paskirtj ir tiksla, duomeny
pateikimo formata.

Teisingumu: kiekvieno informanto pateikti duomenys buvo analizuoti.

Interviu duomeny apdorojimas ir analizé. Interviu dalyvavo 9 informantai. Tyrimo duomenims
apdoroti, analizuoti ir interpretuoti, taikytas turinio analizés metodas. Kiekvienas interviu buvo
transkribuojamas uZpildant interviu protokolg. Siekiant uZtikrinti anonimiSkumg informantai buvo
koduojami, suteikiant kickvienam unikaly numerj nuo 1-9. Protokolai buvo daug karty skaityti, siekiant
suvokti pasisakymy turinio visumg. Respondenty teiginiai buvos grupuojami | prasminius vienetus —

kategorijas ir subkategorijas, siekiant iSskirti tam tikras tendencijas.
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2.2. Tyrimo rezultaty pristatymas

2.2.1. Teisiniy Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés bendradarbiavimo prielaidu

raiska teisés aktuose

Atliekant dokumenty analize buvo siekiama iSsiaiSkinti teisines tarpinstitucinio bendradarbiavimo

prielaidas vieSajame sektoriuje. Buvo iSanalizuoti visi dokumentai, iSvardinti lenteléje nr. 5. Reikia

paminéti, kad visi i§vardinti teisés aktai lengvai pasiekiami internetinéje erdvéje. Pasak Cioio (2002) teisés

aktai pagal galig gali biiti:

1.
2.

tarptautinis aktas - tarptautiné sutartis, tarptautinis sprendimas, tarptautinis nutarimas;
nacionalinis aktas , kuris yra skirstomas:

Konstitucija

konstitucinis jstatymas

istatymas

istatymo jgyvendinamasis teisé€s aktas (jstatymo lydimasis teisés aktas):

vyriausybés nutarimas

ministro teisés aktas

apskrities virSininko teisés aktas

savivaldos institucijy teisés aktai:

savivaldybés Tarybos teisés aktas

savivaldybés mero teisés aktas

senitino teisés aktas

nevyriausybiniy (religiniy bendruomeniy, visuomeniniy, kity vieSyjy, taip pat privaciy)

organizacijy teisés aktai (jstatai, nuostatai, statutas).

Analizuojant atrinktus teisés aktus pateiktus lentel¢je, jie buvo suskirstyti | dvi grupes. Pirmoji -

jstatymai, antroji - jstatymo jgyvendinamieji teisés aktai arba kitaip jstatymo lydimieji teises aktai.

Siose grupése teisés aktai buvo analizuojami atskirai pagal institucijas: universiteta ir savivaldybe.

Tokiu biidu kiekvienoje teisés akty grupéje buvo formuojamos matricos kiekvienai institucijai. Jose

prie kiekvieno atitinkamos grupés teisés akto, hipotetiSkai priskirti ir patalpinti teisés akto punktai,

atspindintys teisines tarpinstitucinio bendradarbiavimo prielaidas.
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2.3 lentelé

Bendradarbiavimo prielaidos savivaldybés veikla reglamentuojanciuose jstatymuose

Istatymai Tarpinstitucinio bendradarbiavimo prielaidos

VieSojo ,--- VieSojo administravimo subjektai savo veikloje vadovaujasi §iais principais: tarnybinio

administravimo bendradarbiavimo. Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektai, rengdami

istatymas administracinius sprendimus, prireikus teikia vienas kitam reikalingg informacing ir kitokia
pagalba; (1 skirsnis, 3 straipsnis)

LR Vietos ,»-..3avarankiskosios (Konstitucijos ir jstatymy nustatytos (priskirtos) savivaldybiy

savivaldos funkcijos:

jstatymas socialiniy paslaugy planavimas ir teikimas, socialiniy paslaugy istaigy, $eimyny steigimas,
iSlaikymas ir bendradarbiavimas su nevyriausybinémis organizacijomis; (2 skirsnis, 6
straipsnis)

,....Meras: reglamente nustatyta tvarka atstovauja pats arba jgalioja kitus asmenis
atstovauti savivaldybei teisme, bendradarbiaujant su kitomis savivaldybémis, valstybés ar
uzsienio $aliy institucijomis, kitais juridiniais ir fiziniais asmenimis; (4 skirsnis, 21
straipsnis)

,»--.2aves savivaldybés tarybos pritarima, sudaro savivaldybés bendradarbiavimo su
valstybés institucijomis, kitomis savivaldybémis ar uzsienio institucijomis sutartis; (4
skirsnis, 21 straipsnis)

,...Meras ripinasi, kad: biity deramai atstovaujama savivaldybés interesams
bendradarbiaujant ir sprendziant klausimus su valstybés valdzios ir valstybinio
administravimo subjektais, teisésaugos institucijomis, nevyriausybinémis organizacijomis,
uzsienio valstybiy savivaldybémis. (4 skirsnis, 21 straipsnis)

Savivaldybés veikla reglamentuoja skirtingo lygmens teisés aktai. Istatymai, kuriuose numatytos
bendradarbiavimo prielaidos savivaldybés atveju: LR VieSojo administravimo jstatymas ir LR vietos
savivaldos jstatymas. Pirmajame numatyta, kad vieSojo administravimo subjektai vadovaujasi numatytais
principais i§ kuriy baty galima i$skirti: tarnybinio bendradarbiavimo principg. Sis principas nurodo, kad
vie$ojo administravimo subjektai atlikdami jiems numatytas uzduotis gali konsultuotis tarpusavyje, teikti
vieni kitiems pagalbg sprendZiant problemas. Savivaldos jstatyme 4 skirsnyje, 21 straipsnio 9 punkte
nurodoma, kad Meras: ,, gaves savivaldybés tarybos pritarimg, sudaro savivaldybés bendradarbiavimo
su valstybés institucijomis, kitomis savivaldybémis ar uZsienio institucijomis sutartis* tai rodo, kad
meras savarankiskai negali spresti, privalo gauti Tarybos pritarima ir tada gali sudaryti sutartis su kitomis
savivaldybémis ar uZsienio institucijomis. Toks nurodymas jstatyme, leidZia teigti, kad bendradarbiavimo
sutar¢iy pasiraSymas yra atsakingas procesas, kurj privalo apsvarstyti Tarybos nariai. Apibendrinant,
galima teigti, kad Siuose jstatymuose numatomos savivaldybés bendradarbiavimo galimybés su kitomis

institucijomis.
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2.4 lentelé

Bendradarbiavimo prielaidos savivaldybés veiklg reglamentuojanciuose jstatymo

igyvendinamuose teisés aktuose

Istatymy Tarpinstitucinio bendradarbiavimo prielaidos
igyvendinamieji

teisés aktai

LR Vyriausybés - Stiprinti bendruomeniy savivalda. Siekiant jvertinti bendruomeniy dalyvavimo vie$ojo

nutarimas: Dél
vieSojo valdymo
tobulinimo 2012 -
2020 mety
programos
patvirtinimo

valdymo procesuose veiksminguma, bus stebimi jy dalyvavimo minétuose procesuose poky¢iai,
skleidziama geroji vieSojo valdymo institucijy ir bendruomeniy bendradarbiavimo patirtis,
tiriamas kartu su visuomene priimty sprendimy jgyvendinimo rezultatyvumas. (9.2.5. punktas)
,--.VieSojo valdymo institucijose vyrauja biurokratiné bendradarbiavimo kulttira, neplétojamos
kitos, nejprastos bendradarbiavimo ir komunikavimo formos, per mazai naudojamasi naujy
technologijy galimybémis §ioje srityje. (12.11. punktas)

,---Stiprinti tarpinstitucini bendradarbiavimag ir skatinti sutarimo kultiirg. Siekiant uztikrinti
efektyvy tarpinstitucinj bendradarbiavima, bus plétojama vidiné ir iSoriné komunikacija
naudojantis naujy technologijy teikiamomis galimybémis, skleidziama geroji valdymo patirtis,
vieSojo valdymo institucijose jgyvendinamos mokymosi vieniem i§ kity iniciatyvos. Glaudesnis
tarpinstitucinis bendradarbiavimas turi buti skatinamas kuriant kompetencijy tinklus, kuriy
dalyviai ne tik taikyty viesojo valdymo naujoves, bet ir dalytysi Ziniomis ir gergja patirtimi, kaip
spresti tam tikrus klausimus. (13.3.1. punktas)

Siauliy miesto
savivaldybés tarybos
reglamentas

,...Meras atstovauja pats arba rastu jgalioja atstovauti kitus asmenis Savivaldybei teisme, taip pat
bendradarbiaujant su kitomis savivaldybémis, valstybés ir uzsienio $aliy institucijomis, juridiniais
ir fiziniais asmenimis. (XVI, 228 punktas)

2007-2016 m.
Siauliy miesto
savivaldybés
strateginis plétros
planas

,---ISplétoti miesto tarptautiniai rySiai Okio ir mokslo sferose, glaudus verslo ir mokslo
bendradarbiavimas apsprendzia Siauliy, kaip regiono inovacijy centro, varda.

,---Dialogo, konsultavimosi ir bendradarbiavimo su socialiniais partneriais ir visuomene
sprendimy priémimo procese galimybes bus pleCiamos, viena — skatinant ir palaikant jvairias
bendruomenés partnerystés iniciatyvas, antra — tobulinat pacios Savivaldybés administracijos
viesyjy rysiy funkcijas.

,...Bendradarbiauti su nevyriausybinémis organizacijomis teikiant socialines paslaugas, telkiant
savanorius socialiniam darbui ir koordinuojant jy veikla(1.5.1.14. punktas)

,-..I8plésti Darbo birzos bendradarbiavima su miesto Svietimo jstaigomis bedarbiams ir kitoms
socialiai pazeidZiamoms grupéms mokyti ir konsultuoti. (1.5.3.8. punktas)

,-..Atlikti Savivaldybés dialogo ir bendradarbiavimo su bendruomene bady analize, siekiant
nustatyti veiksnius, trukdancius socialiniams partneriams ir bendruomenés atstovams sékmingai
dalyvauti sprendimy priémimo procese. (1.6.3.1. punktas)

Siauliy miesto
savivaldybés tarybos
valdanciosios
koalicijos 2011 —
2015 mety veiklos
programa

,...Tesime pasitvirtinusig socialinés partnerystés praktika su Siauliy universitetu, kolegijomis,
Profesinio rengimo centru, verslo asocijuotomis struktiiromis, nevyriausybinémis organizacijomis
ir mieste veikianciomis valstybés jstaigomis. (Miesto administravimas ir viesasis gyvenimas -
skyrius )

Siekiant 1iSsiaiSkinti bendradarbiavimo prielaidas savivaldybés veikla reglamentuojanciuose

jstatymo jgyvendinimo aktuose buvo pasirinkti teisés aktai nurodyti 2.4. lenteléje. Pirmajame teisés

akte: LR Vyriausybés nutarimas: Dél viesojo valdymo tobulinimo 2012 — 2020 mety programos

patvirtinimo, pabréziama, kad S$iuo metu vieSojo valdymo institucijose vyrauja biurokratiné

bendradarbiavimo kultiira, neplétojamos kitos bendradarbiavimo formos, tai yra iSskirta, kaip silpnybé.
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Sioje programoje numatoma, kad labai svarbu skatinti tarpinstitucinj bendradarbiavima, nes jo déka
plétojama vidiné ir iSoriné komunikacija, skleidZziama geroji valdymo patirtis ir kt. Siauliy miesto
savivaldybés tarybos reglamente, XVI dalies, 228 punkte, panasiai kaip ir LR Savivaldos jstatymo 4
skirsnio 21 straipsnyje, kuriame nurodomas jgaliojimas: ,, meras atstovauja pats arba rastu jgalioja
atstovauti kitus asmenis Savivaldybei bendradarbiaujant su kitomis savivaldybémis, valstybés ir
uzsienio Saliy institucijomis, juridiniais ir fiziniais asmenimis “. Tai rodo, jtvirtintg nuostata, kad labai
svarbu atsakingai atstovauti institucijos interesus bendradarbiaujat su kitomis organizacijomis.
Strateginiame plétros plane 1.5.1.14. punkte pabréziama, kad planuojamame strategijos
igyvendinimo laikotarpyje daug démesio bus skiriama bendradarbiavimo galimybiy plétimui su
jvairiomis organizacijomis, skatinant ir palaikant jvairias partnerystés iniciatyvas ir tobulinat pacios
Savivaldybés administracijos vieSyjy rysiy funkcijas. Tarybos valdanciosios koalicijos 2011 — 2015
mety veiklos programoje matyti, kad yra konkreCiai iSskirtas prioritetas: ,, testi pasitvirtinusiq
socialinés partnerystés praktikg su Siauliy universitetu, kolegijomis, profesinio rengimo centru, verslo
asocijuotomis struktiiromis, nevyriausybinémis organizacijomis ir mieste veikianciomis valstybés
jstaigomis “. Tai rodo, jog valdancioji koalicija vertina bendradarbiavima su mokslo institucijomis ir
suvokia, kad toks bendradarbiavimas yra naudingas abiems puséms. Apibendrinant galima teigti, kad
Siuose jstatymy jgyvendinamuose teis€s aktuose apibréziamos bendradarbiavimo prielaidos. IS Siy
teisés akty matyti, kad bendradarbiavimas yra skatinamas tiek vyriausybés programomis tiek pacios
savivaldybés iniciatyva.

2.5 lentelé
Bendradarbiavimo prielaidos universiteto veikla reglamentuojanciuose jstatymuose

Istatymas Tarpinstitucinio bendradarbiavimo prielaidos
LR mokslo ir »-otudijos  yra  grindziamos §iais  principais: akademinés bendruomenés nariy
studijy jstatymas bendradarbiavimo;(1 skyrius, 3 straipsnis)

»--.Aukstoji mokykla turi teis¢: nustatyti bendradarbiavimo su Lietuvos Respublikos ir
uzsienio fiziniais ir juridiniais asmenimis formas; (2 skyrius, 7 straipsnis)

,-..universiteto tikslai: darniai plétoti jvairiy sri¢iy mokslinj pazinima, vykdyti auksto lygio
mokslinius tyrimus ir eksperimenting (socialing, kultiring) plétra, rengti mokslininkus,
mokslo srityje bendradarbiauti su alies ir uzsienio partneriais; (2 skyrius, 7 straipsnis)
»--.bendradarbiaujant su visuomenés ir tikio partneriais, moksline, §vie¢iamaja, meno ir kita
kultirine veikla skatinti regiony ir visos $alies raida; (2 skyrius, 7 straipsnis)

Kaip matyti 2.5. lentel¢je LR mokslo ir studijy jstatyme pabréziama, kad studijos yra

grindziamos akademinés bendruomenés bendradarbiavimu. [statyme akcentuojama, kad aukstoji
mokykla pati turi teisg, nustatyti bendradarbiavimo formas su kitomis institucijomis. Panasiai, teigiama
ir Savivaldos jstatymo 4 skirsnio 21 straipsnyje: ,, meras gaves savivaldybés tarybos pritarimg, sudaro

savivaldybés bendradarbiavimo su valstybés institucijomis, kitomis savivaldybémis ar uzsienio
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institucijomis sutartis“, todél galima konstatuoti, kad SU ir Savivaldybei yra suteikti panasis
jgaliojimai. Esminé bendradarbiavimo prielaida Siame jstatyme, yra ta, kad universitetas
bendradarbiaudamas su visuomenés ir ukio partneriais skatina regiony ir visos Salies raidg.
Apibendrinant galima teigti, kad Siame jstatyme aiSkiai nurodyta, jog aukstoji mokykla Siuo atveju
universitetas teisés akty nustatyta tvarka turi teis¢ bendradarbiauti su pasirenkamomis organizacijomis.
2.6 lentelé

Bendradarbiavimo prielaidos universiteto veikla reglamentuojanciuose jstatymo

igyvendinamuose teisés aktuos

Istatymy Tarpinstitucinio bendradarbiavimo prielaidos

igyvendinamieji

teisés aktai

Siauliy universiteto | ,,...darniai plétoti jvairiy sri¢iy mokslinj paZinima, vykdyti auksto lygio mokslinius tyrimus ir
statutas eksperimentine (socialing, kultliring) plétra, rengti mokslininkus, mokslo srityje bendradarbiauti

su Salies ir uzsienio partneriais; (2 skyrius, 7 dalis, 2 punktas)

,»-..bendradarbiaujant su visuomenés ir @ikio partneriais, moksline, SvieCiamaja, meno ir kita
kulttirine veikla skatinti regiony ir visos Salies raida; (2 skyrius, 7 dalis, 3 punktas)

,»-..nustatyti bendradarbiavimo su Lietuvos Respublikos ir uzsienio fiziniais ir juridiniais
asmenimis formas; (2 skyrius, 10 dalis, 9 punktas)

,»-..universitetas, bendradarbiaudamas moksliniy tyrimy ir (arba) eksperimentinés (socialings,
kultorinés) plétros srityje su kitomis jstaigomis, imonémis ir organizacijomis, intelektinés
nuosavybés valdymo, naudojimo ir disponavimo ja sglygas nustato sutartyje. (8 skyrius, 158

dalis)
Siauliy universiteto | ,,...Galimybés: Aktyvesnis mokslininky bendradarbiavimas $alies ir tarptautiniu mastu. (1
2009 — 2020m. punktas)
strateginis plétros »---skatinti mokslo centrus bei pavienius mokslininkus dalyvauti i§skirtiniuose moksliniuose
planas tyrimuose, kurie biity visos $alies tyrimy struktiiros sudétiné dalis ir deréty su universiteto

moksliniy tyrimy kryptimis ir prioritetais. (Uzdaviniai, 7punktas)

»»-..tarpinstitucinio akademinio bendradarbiavimo tinklo sukairimas; (1dalis, 1.6. punktas)
,»-..bendradarbiauti ir vykdyti testing bei abipusiS$kai naudingg - partneryst¢ su kity aukStyjy
mokykly akademinémis bendruomenémis, darbo rinkos, verslo ir valdzios institucijomis.
,»-..siekiant universiteto ir socialiniy partneriy efektyvaus bendradarbiavimo ir abipusés naudos
studijose, plétoti kooperuoty studijy, kaip Siauliy universitete sukurtos edukacinés inovacijos,
taikyma. (6 dalis, 6.2. punktas)

Siekiant i$siaiSkinti bendradarbiavimo prielaidas universiteto veiklg reglamentuojanciuose
jstatymo jgyvendinamuose teisés aktuose buvo pasirinkti teisés aktai nurodyti 2.6. lentel¢je. Kaip
matyti i§ SU statuto pagrindinés prielaidos sutampa su LR mokslo ir studijy jstatyme nurodytomis
prielaidomis. Strategijoje numatoma, kad bendradarbiavimas pasitelkiamas siekiant institucijy tikslus
pasiekti efektyviau, tai rodo, jog universitetas linkes skatinti bendradarbiavimg, nes S§io proceso
skatinimas atneSa abipusés naudos. Apibendrinant galima teigti, joOg remiantis Siais teisés aktais,
teisinés prielaidos yra sudarytos bendradarbiavimui vystyti.

I$analizavus teisés aktus, reglamentuojanéius SU ir Savivaldybés veikla, galima teigti, kad tiek

Jstatymuose, tiek jstatymo jgyvendinamuose teisés aktuose yra apibréziamos galimybeés, nurodomos
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kryptys bendradarbiavimui vykti. ISnagrinéjus savivaldybés ir universiteto veikla reglamentuojancius
teisés aktus pastebéta, kad bendradarbiavimas yra skatinamas i§ abiejy institucijy pozicijy, siekiant

naudos kiekvienai institucijai.

2.2.2. Bendradarbiavimo veiksniy rai$ka Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés
bendradarbiavimo sutartyje

Siauliy universitetas bendradarbiavimo sutartj su Siauliy miesto savivaldybe pasirasé 2009m. Kaip
matyti i§ atliktos teisés akty analizés, teisinés prielaidos yra sudarytos tarpinstituciniam bendradarbiavimui
vykti. Siekiant issiaiskinti, kokios teisinés prielaidos skatina bendradarbiavima, SU ir Savivaldybés
bendradarbiavimo sutartis Nr. T-354 buvo analizuojama remiantis susisteminta baigiamojo darbo teorine
dalimi ,,Bendradarbiavimo sékme¢ salygojantys veiksniai®, remiantis Lydeka, Adomavicius, 2007, p. 83. cit.
Mattesich, Monsey, 1992. Daroma prielaida, kad teorijoje iSskirti bendradarbiavimo veiksniai tiiréty
atsispindéti ir bendradarbiavimg reglamentuojanciame teisés akte — bendradarbiavimo sutartyje. Todél

analize siekiama iSsiaiskinti ar bendradarbiavimas, kuriame remiamasi $ia sutartimi gali biiti sékmingas.

2.7 lentelé
Naryste

Veiksnys Citatos

,....Sia bendradarbiavimo sutartimi 3alys jsipareigoja kryptingai, abipusiskai naudingai bendradarbiauti
specialisty rengimo ir moksliniy taikomyjy tyrimy srityse; kurti i§simokslinusia ir kiirybiska miesto
bendruomeng; stiprinti savivaldos, mokslo, meno ir verslo sgsajas, $aliy bendradarbiavima grindziant
Narysté Saliy lygiateisisSkumu, geranoriskumu ir pagarba teisétiems savitarpio interesams.

... Salys jsipareigoja bendradarbiauti pagal $ig Sutartj, laikydamosi teisés akty reikalavimy, gery
paprociy ir tradicijy, profesinés etikos ir kity reikalavimy, keliamy pagal ES ir Lietuvos Respublikos
teisés aktus.

Kaip matyti i§ sutartyje numatyty tiksly, ir Sio bendradarbiavimo pagrindimo, galima teigti, kad
sutartimi siekiama, kad bendradarbiaujancios institucijos bendrauty geranoriskai, bendradarbiavimas bty
paremtas pagarba vieni kitiems. Taip pat pabréziama, kad bendradarbiavimas turi vykti remiantis gerais
paprociais ir tradicijomis, profesine etika ir kitais reikalavimais. Sutartis sudaryta tarp dviejy institucijy,
tiesa yra nurodyta, kad: ,,Né viena Salis neturi teisés perduoti ar kitaip perleisti savo teisiy ir pareigy
kitam asmeniui be kitos Salies sutikimo” tai jrodo, kad jtraukti kitus narius galima, bet butina gauti kitos
Salies sutikimg. Apibendrinant galima teigti, kad sutartis sudaryta remiantis narystés principais, nes
sutartyje atsispindi pagarba, geranoriSkumas, profesinés etikos laikymasis ir kt. bendradarbiaujancioms

Salims.
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2.8 lentele
Tikslai ir ketinimai
Veiksnys | Kategorija Citatos
Bendras tikslas »---Kryptingai, abipusiskai naudingai bendradarbiauti specialisty

rengimo ir moksliniy taikomyjy tyrimy srityse; Kurti
i§simokslinusig ir krybiska miesto bendruomeng; stiprinti
savivaldos, mokslo, meno ir verslo sasajas, Saliy

bendradarbiavima.
Savivaldybés jsipareigojimai, »---3.1. kviesti Universiteto atstovus j darbo grupiy, komitety
vykdant sutartyje numatytus posédzius, kuriy metu sprendziami aktualiis Siauliy miestui
tikslus klausimai;

3.2.sudaryti reikalingas darbo salygas Universiteto studentams
atlikti praktikai Savivaldybéje bei jai pavaldZiose
organizacijose;

3.3. kontroliuoti studento praktikos eiga;

Tikslai ir 3.5. pagal aktualijas teikti Universitetui pasitilymus
ketinimai studenty bakalauro ir magistro studijy darby temoms;

3.6. kartu su Universitetu dalyvauti projektingje veikloje;

3.7. bendradarbiauti su Universitetu organizuojant bendrus
renginius, pagal galimybes dalyvauti Universiteto
organizuojamuose renginiuose, mokslinése-praktinése
konferencijose, seminaruose;

3.8. informuoti Universiteto atstovus apie Savivaldybéje
rengiamas konferencijas, seminarus ir kviesti juose dalyvauti;
4.1. kviesti Savivaldybés atstovus j Universiteto organizuojamus
darbo grupiy, komisijy, komitety posédzius, kuriy

mety sprendziami aktualiis abiem puséms klausimai;

4.2. pagal galimybes apripinti Savivaldybe ir jai pavaldzias
organizacijas pageidaujamu studenty praktikanty skai¢iumi;
4.3. kontroliuoti studento praktikos eiga;

4.4. operatyviai spresti praktikos metui iskilusias problemas;
4.5. pagal Savivaldybés poreikius bei jvardytas problemas

Universiteto jsipareigojimai, formuoti Universiteto studenty bakalauro ir magistro studijy
vykdant sutartyje numatytus darby temas;
tikslus 4.6. kartu su Savivaldybe dalyvauti projektin¢je veikloje;

4.7. bendradarbiauti su Savivaldybe organizuojant bendrus
renginius, pagal galimybes dalyvauti Savivaldybés
organizuojamuose renginiuose;

4.8. informuoti Savivaldybe apie Universitete rengiamas
konferencijas, seminarus ir kviesti juose dalyvauti;

4.9. pagal atskiras paslaugy teikimo sutartis vykdyti aktualius
Savivaldybei darbuotojy mokymus, kvalifikacijos kélimo
kursus, specialiuosius tyrimus, rengti galimybiy studijas ir teikti
kitas paslaugas;.

Kaip matyti i§ 2.8. lentelés bendras tikslas yra suformuotas: ,, kryptingai, abipusiskai naudingai
bendradarbiauti specialisty rengimo ir moksliniy taikomyjy tyrimy srityse; kurti iSsimokslinusiq ir
kiirybiskq miesto bendruomene, stiprinti savivaldos, mokslo, meno ir verslo sqgsajas, Saliy
bendradarbiavimg “ tikslas atspindi teorijoje iSskirtag bendradarbiavimo esminj tikslg — naudos siekima.
Lenteléje tikslai ir jsipareigojimai yra iSskirti j dvi kategorijas: Universiteto ir Savivaldybés. IS citaty

matoma, kad tikslai sutartyje yra apibréziami aiSkiai, Susipazinus su sutartimi aiSku ka kiekviena
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institucija jsipareigoja vykdyti pagal sutart]. Tiesa, lentel¢je matoma, kad daugelis tiksly sutampa, pvz.
,,3.3. kontroliuoti studento praktikos eigq* Su ,,4.3. kontroliuoti studento praktikos eigg‘ arba ,, 3.6.
kartu su Universitetu dalyvauti projektinéje veikloje” su ,,4.6. kartu su Savivaldybe dalyvauti
projektinéje veikloje 1§ to galima daryti prielaida, kad tikslai yra labiau bendriniai. Atskirai vizija
sutartyje néra iSskirta, taCiau sutartyje numatomas kaip vienas i§ tiksly: ,kurti issimokslinusig ir
karybiskg miesto bendruomene,; stiprinti savivaldos, mokslo, meno ir verslo sgsajas, Saliy

bendradarbiavimg “, kurj bity galima jvardinti kaip ilgalaike bendradarbiavimo vizija.
Aplinka

Remiantis autoriais Mattessich, Monsey (1992) aplinkos veiksnius sudaro §ie mazesni veiksniai:
kooperacijos ir bendradarbiavimo istorija bendruomengje; bendradarbiaujanti grupé — lydere
bendruomenéje; politinio, socialinio klimato palankumas. Sutartyje néra kalbama apie $iuos veiksnius,
taCiau politinj palaikyma galima jzvelgti dél to, kad sutartis buvo sudaryta, ir pasiraS§yta mero ir
rektoriaus, jei nebiity buve palaikymo, nebiity pasiraSyta §i sutartis. Galima daryti prielaida, kad
istorija iki bendradarbiavimo sutarties pasiraSymo galima teigti, kad bendradarbiavimas ar bendravimas
tarp Siy institucijy vyko, nes tai ir sudaré poreikj pasirasyti sutart;.

2.9 lentele
Procesai

Veiksnys Citatos

.- teikti viena kitai $iai Sutariai vykdyti reikalingg pagalba, aktyviai dalyvauti jgyvendinant Sig
Sutartj;

,.... Salys atsako uz Sutarties nevykdyma ar netinkama vykdyma $ios Sutarties ir Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatyta tvarka.

Procesai

Procesy veiksniai i§ dalies atsispindi pateiktoje 2.9. lentel¢je. Kaip matyti yra numatoma tam tikra
atsakomybé uz bendradarbiavimo pareigy nevykdyma: ,, Salys atsako uz Sutarties nevykdymg ar
netinkamq vykdymq Sios Sutarties ir Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka*. Taip pat
kiekviena institucija jsipareigoja teikti viena kitai reikalingg pagalbg ir aktyviai dalyvauti jgyvendinant
Sig sutart], tai rodo, jog bendradarbiavimo procesas organizuojamas skatinant atsakomybe deél priimty

sprendimy ir rezultaty.
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2.10 lentelé

Komunikacijos

Veiksnys Citatos

,»...informuoti Universiteto atstovus apie Savivaldybéje rengiamas konferencijas, seminarus ir kviesti
juose dalyvaulti;

,-.. sudaryti Universitetui salygas gauti $iai sutarciai vykdyti reikalingg informacija.

... informuoti Savivaldybe apie Universitete rengiamas konferencijas, seminarus ir kviesti juose
dalyvauti;

... sudaryti Savivaldybei salygas gauti §iai sutarciai vykdyti reikalingg informacija.

,-..informuoti viena kitg apie Sios Sutarties vykdyma, spresti klausimus, susijusius su bendra sutarties
Saliy veikla;

,.-..vieSinti Universiteto ir Savivaldybés bendradarbiavimo pagal $ig sutartj rezultatus ir veikla.
,-..informuoti Universiteto atstovus apie Savivaldybéje rengiamas konferencijas, seminarus ir kviesti
juose dalyvauti;

... sudaryti Universitetui salygas gauti $iai sutarciai vykdyti reikalingg informacija.

Komunikacijos | ,,... informuoti Savivaldybe apie Universitete rengiamas konferencijas, seminarus ir kviesti juose
dalyvauti;

... sudaryti Savivaldybei salygas gauti $iai sutarciai vykdyti reikalingg informacija.

,»-..informuoti viena kita apie $ios Sutarties vykdyma, spresti klausimus, susijusius su bendra sutarties
Saliy veikla;

,.-..vieSinti Universiteto ir Savivaldybés bendradarbiavimo pagal $ig sutartj rezultatus ir veikla.

,--10. Visi praneSimai, sutikimai, atsisakymai ir kita korespondencija pagal Sig Sutart] turi biti
rastiski ir bus laikomi tinkamai pateikti jy faktinio gavimo momentu, iSskyrus atvejus, kai pagal $iy
dokumenty salygas jie jsigalioja véliau, ir gali biiti (a) jteikiami asmeni$kai, (b) pasiysti faksimiliniu
aparatu (su rastisku gavimo patvirtinimu) ar (¢) pasiysti pastu (su prane$imu apie jteikimg) arba per
skubiy pristatymy tarnyba (reikalingas priémimas), kieckvienu atveju atitinkamais adresais ir
telefonais, nurodytais Sios Sutarties pabaigoje (ar tokiais adresais ar faksimilinio aparato numeriais,
kuriuos $alis nurodo savo pranesime kitai Saliai).

Kaip matyti i§ 2.10. lentelés sutartyje yra numatyta, kad: visi pranesimai, sutikimai, atsisakymai
ir kita korespondencija pagal Sig Sutartj turi buti rastiski ir gali biiti laikomi tinkamais tik jei atitinka
visus reikalavimus, tai leidZia daryti i§vada, kad komunikacija yra formali. I$ citaty matyti, kad turi bati
sudaromos salygos kiekvienai institucijai gauti reikiamg informacija, tai rodo, kad
bendradarbiaujancios Salys gali sgveikauti daznai, atnaujinti informacija, diskutuoti apie problemy
sprendimo budus. Taip pat sutartyje numatoma, kad bendradarbiavimo rezultatai biity viesinami, kad
biity galimybé susipazinti su bendradarbiavimo rezultatais ir uz institucijy riby. Tai atskleidZia, kad
Salys yra suinteresuotos bendradarbiavimo vieSinimu ir visuomenés informavimu.

2.11 lentele

IStekliai
Veiksnys Citatos
IStekliai 5.1. teikti viena kitai Siai SutarCiai vykdyti reikalingg pagalba, aktyviai dalyvauti jgyvendinant Sig
Sutartj;

44



Dovilé Navickaité. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas viesajame valdyme: Siauliy universiteto ir Siauliy miesto
savivaldybés atvejis

Sutartyje néra kalbama apie iSteklius, kuriais remiantis vyksta §is bendradarbiavimas. Taciau
sutartyje galima jzvelgti tam tikry iStekliy t.y. Zmogiskieji iStekliai, organizaciniai iStekliai, kurie
pasitelkiami organizuojant jvairius renginius, konferencijas. Taip pat dalinantis informacija: ,, feikti
viena kitai Siai Sutarciai vykdyti reikalingg pagalbg, aktyviai dalyvauti jgyvendinant Sig Sutartj*,
teikiant vieni kitiems pagalba sprendziant jvairius su bendradarbiavimu susijusius klausimus.

Apibendrinant galima teigti, kad veiksniai, kurie pagal Lydeka, Adomaviciy, 2007, p. 83. cit.
Mattesich Monsey, 1992 apsprendzia sékmingg bendradarbiavima, yra numatyti sutartyje. Tai leidzia
daryti prielaida, kad hipotetiskai remiantis sutartimi bendradarbiavimas tarp SU ir Savivaldybés gali

biti sékmingas.

2.2.3. Tarpinstitucinj bendradarbiavima salygojantys veiksniai SU ir Savivaldybés atveju

Siekiant i3siaiskinti bendradarbiavima salygojanéius veiksnius SU ir Savivaldybés atveju, pagal 2
dalyje pristatyta pusiau struktiiruoto interviu metodikg. Buvo apklausti 9 informantai, galintys
reprezentuoti bendra pozitirj apie tarpinstitucinj bendradarbiavimg sglygojancius veiksnius ir galimas
bendradarbiavimo tobulinimo galimybes. Zemiau pristatoma informanty nuomonés interpretacija, pagal
atskiry veiksniy raiska.

Naryste

Narysté teorijoje apibréziama, kaip viena i§ sékmingo bendradarbiavimo salygy. Sj veiksnj
sudaro: abipusé¢ partneriy pagarba, uzsibrezty tiksly siekimas, likesciy dél bendradarbiavimo rezultaty
derinimas ir tinkamo nariy skaifiaus parinkimas. Todél pirmajame interviu etape: buvo siekiama
i§siaiskinti informanty nuomone kaip ,narysté”, praktiskai atsispindi bendradarbiaujant Siauliy
universitetui ir Siauliy miesto savivaldybei. Siame diagnostiniame bloke informanty teiginius
prasminga buvo suskirstyti j dvi subkategorijas: Darbo grupés vieningumas ir Optimalus grupés nariy

skaiCius. 2.12. lenteléje Zemiau pateikiamos subkategorijos ir informanty teiginiai.
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2.12 lentelé

Narystés reikimé bendradarbiavimui tarp SU ir Savivaldybés. Kategorija, subkategorijos ir jas
patvirtinantys teiginiai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Darbo grupés Mano nuomone $i grupé yra vieninga, nes visi siekiame bendro
vieningumas tikslo. (1)

Manau grupés nariai tiki tuo, ka daro, nes suvokia, kad Sios
grupés darbas naudingas abiems institucijoms.(3)

Zmonés surinkti aktyvilis, motyvuoti, todél manau, kad déka tokiy
zmoniy darbai grupéje duos apciuopiamy rezultaty. (4)

Dél vieningumo sunku pasakyti vieni turi tam tikrag nuomong kiti
kita, dalinamés liikesciais dél galimybiy, dél projekty ir panasiai.
(6)

Nelabai tikiu vieningumu, tiesiog néra bendro tikslo miestui.
Kartais atrodo, kad kiekvieno fakulteto atstovas, atstovauja ne
universiteta, o bitent fakulteta, ar jo kuruojama sritj. (9)

Naryste Optimalus grupés Manau dabartinis grupés skaicius yra optimalus , nes jei buty

nariy skaicius daugiau nariy, manau buty sunkiau susitarti, be to kilty
bereikalingy diskusijos. (1)

Manau galéty bati net maziau Zmoniy nei yra dabar, manau
uztekty ir 7. (6)

Didelés grupés néra veiksmingos, optimaliausias skai¢ius mano
nuomone biity iki 10 Zmoniy. Dabar grupés skaifius yra
sumazintas iki 8 zmoniy, su pirmininku, manau galéjo palikti 9.
()

Dél grupés nariy manau reikéty jtraukti daugiau specialisty —
konsultanty, kurie pakonsultuoty kai kuriais klausimais, kai
pritruksta Ziniy. (9)

Dauguma informanty, kalbant apie grupés vieninguma, teigé, jog grupé yra vieninga, kadangi
surinkti suinteresuoti zmonés siekiantys bendro tikslo. Anot Savivaldybés Svietimo skyriaus vedéjos:
,,.grupé yra vieninga, Sioje grupéje yra susirinke savo srities specialistai, kurie puikiai iSmano savo
darbg”. Tai rodo, kad darbo grupés vieningumg, daugelis informanty vertina, kaip teigiamg aspekta,
salygojantj efektyvesnij, rezultatyvesnj darba. Zinoma, kai kurie informantai daugumai nepritaré, pvz.
Investicijy ir miesto plétros skyriaus vedéja teigé: ,,nelabai tikiu vieningumu, tiesiog néra bendro tikslo
miestui. Kartais atrodo, kad kiekvieno fakulteto atstovas, atstovauja ne universitetq, o biitent fakultetg,
ar jo kuruojamgq sritj ‘. Tai parodo, jog ne visi grupés nariai mano, kad grupé yra vieninga ir sugeba
kritiskai pazvelgti j tam tikrus trakumus, pasimatanc¢ius dirbant, ir dél, kuriy kartais atsiranda tam tikri
nesklandumai.

Daugeliui apklaustyjy dabartinis grupés nariy skaicius yra tinkamas ir nieko keisti nereikia. Anot
Savivaldybés Administracijos direktoriaus: ,,dabartinis grupés skaicius yra optimalus, nes jei biity
daugiau nariy, manau biity sunkiau susitarti, be to kilty bereikalingy diskusijos.** Reikia pabrézti, kad

grupés nariy skai¢ius naujai isleistu mero potvarkiu: ,,Dél Siauliy miesto savivaldybés mero 2011m.
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gruodzio 14d. potvarkio nr. M- 179 ,,Dél darbo grupés Siauliy universiteto ir savivaldybés rysiams plétoti
sudarymo* pakeitimo* buvo pakoreguotas nariy skaicius vietoje 9 nariy, Siuo metu grup€je yra 8 nariai.
Savivaldybés Mero pavaduotoja, kuri taip pat yra ir Sios darbo grupés pirmininké §j pakeitimg vertina
neigiamai, anot jos: ,, optimaliausias skaicius mano nuomone buty iki 10 Zmoniy. Dabar grupés skaicius
yra sumazintas iki 8 Zmoniy, su pirmininku, manau galéjo palikti 9,,. Investicijy ir miesto plétros
skyriaus vedéja pabrézé, kad reikéty jtraukti, daugiau specialisty, kurie galéty pakonsultuoti tam
tikrais klausimais. Tuo tarpu Socialiniy moksly fakulteto prodekané pritarty, net maZesniam grupés nariy
skaiCiui, anot jos ,uztekty ir 7 nariy“. Nors dauguma pasisaké, kad Siuo metu esantis skaiCius yra
optimalus, taciau i§ kity informanty pasisakymy matyti, kad vienareikSmio nariy skaiiaus iSskirti
neimanoma, nes kiekvieno nario poreikiai, dirbant grupése yra skirtingi.

Apibendrinant galima teigti, kad informanty atsakymai apie vieningumg issiskyré tai rodo, kad
grupé neturi bendros nuomonés dél vieningumo. Kalbant apie optimaly nariy skai¢iy darbo grupéje, i$
lentelés matyti nuomoniy skirtumai, taciau skirtumai yra nezymus, todél galima teigti, kad Siuo metu
esantis nariy skai¢ius daugeliu atveju tenkina grupéje dirbancius asmenis. Narysté, kaip veiksnys
salygojantis sékmingg bendradarbiavima, atsispindi informanty atsakymuose, tai rodo, kad apklaustieji

suvokia, $io veiksnio svarbg ir jtakg dirbant grupéje.

Tikslai ir ketinimai

Remiantis teorija tiksly ir ketinimy apima ilgalaikiy tiksly ir uzdaviniy formulavimg ir veiksmy
kurso pasirinkima, tai yra jvardijama, kaip esminé bendradarbiavimo sglyga. Todél antrajame interviu
etape: buvo siekiama tiksly formuluoCiy, remiantis praktine patirtimi, taip pat iSsiaiskinti
bendradarbiavimo vizija. Siame diagnostiniame bloke informanty teiginiai buvo suskirstyti j dvi
subkategorijas: Esminis tarpinstitucinio bendradarbiavimo tikslas ir Bendradarbiavimo vizija. 2.13.

lenteléje Zemiau pateikiamos subkategorijos ir informanty teiginiai.
2.13 lentelé

Tiksly ir ketinimy reik§mé bendradarbiavimui tarp SU ir Savivaldybés. Kategorija,
subkategorijos ir jas patvirtinantys teiginiai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Esminis Tikslai  naudotis  universiteto  teikiamomis  paslaugomis
tarpinstitucinio savivaldybés poreikiams, kad nauda buty tiek universitetui, tiek
bendradarbiavimo | savivaldybei. (1)
tikslas Tikslus isskirCiau, tai kad savivaldybé i§ universiteto uzsako

jvairius darbus, skiria 1éSas tam tikroms veikloms i§ kuriy naudos
gauna ir universitetas ir savivaldybé. (2)

Tikslai, nesti nauda abiems institucijoms, kad studenty praktikos,
mokslinei darbai tiréty prakting reik§me. (4)
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savivaldybés atvejis 2.13 lentelés tesinys

Pagrindiniai tikslai i$laikyti universitety Siauliy mieste, ir
naudotis tiek universiteto tiek savivaldybés teikiamomis
galimybémis gauti naudos kiekvienai institucijai. (5)

Tikslas tai stiprinti universiteto ir savivaldybés rysius, aisku tam,
kad biity nauda ir universitetui ir savivaldybei. (8)

Tikslas manau gali biiti apibréziamas kaip tiesiog siekti abipusés
naudos kiekvienai institucijai.(9)

Bendradarbiavimo | Manau vizija galéty biiti apibréziama: stiprinti universiteto ir
vizija savivaldybés rysius, siekiant i§laikyti universiteta mieste. (1)

...ir toliau bendradarbiauti kuriant strateginius planus, siekiant
naudingai pasinaudoti abiejy institucijy galimybémis. (2)
...panaudoti mokslag praktiSkai, neSant nauda kiekvienai
organizacijai. (4)

...uztikrinti, kad vykty $io bendradarbiavimo testinumas. (7)
atrasti stiprigsias universiteto vietas ir jas efektyviai panaudoti
miesto labui. (9)

Tikslai ir ketinimai

Kaip matyti i§ lentelés, pasitvirtino teorijoje iSskirtas bendradarbiavimo apibrézime nurodoma
salyga: , bendradarbiauti skatina bendro tikslo pasiekimas ar tam tikry poreikiy patenkinimas‘ arba
paprastai tariant tiesiog naudos siekimas kiekvienai i§ institucijy. Daugelis informanty, kaip pagrindinj
bendradarbiavimo tarp SU ir Savivaldybés tiksla isskyré: ,,abipusés naudos siekimg*. Tai rodo, kad
kiekvienos institucijos atstovai suvokia, kad bendradarbiaujama, siekiant pasinaudoti kiekvienos
institucijos teikiamomis galimybémis. Anot Savivaldybés Svietimo skyriaus vedéjos: ,, savivaldybé is
universiteto uzsako jvairius darbus, skiria lésas tam tikroms veikloms is kuriy naudos gauna ir
universitetas ir savivaldybe“ tai rodo, kad kai kurie apklaustieji mato konkrecias sritis, galimybes,
kurios buty vertingos abiems institucijoms.

Remiantis informanty atsakymai, galima teigti, kad apklaustieji mato bendradarbiavimo tarp SU
ir Savivaldybés vizija. Vizija apibréZiama labai abstrak¢iai, pagrinde yra pabréZiama biitinybé testi ir
stiprinti bendradarbiavimag: ,,toliau bendradarbiauti kuriant strateginius planus, siekiant naudingai
pasinaudoti abiejy institucijy galimybémis“. lzvelgiama tam tikra tendencija i§ abiejy institucijy
informanty, kad universiteto didziulis mokslinis potencialas mokslas turi biiti pritaikytas praktiskai,
siekiant naudos ne tik Savivaldybei, bet ir miestui.

Apibendrinant galima teigti, kad ,, tikslai ir ketinimai®, kaip veiksnys atsispindi apklaustyjy
atsakymuose, jie suvokia, kad bendradarbiavimo esminis tikslas yra naudos siekimas abiems
institucijoms. Galima pasidZiaugti, kad kai kurie mato konkrecias bendradarbiavimo galimybes, kurias
galima panaudoti praktiSkai, taciau vis délto bendradarbiavimo tikslas daugelio informanty yra
apibréziamas labai abstrak¢iai, kas sudaro prielaidas neaiSkumams priimant sprendimus, ir tam tikriems

nesutarimams, nes néra aiSkaus tikslo, kokios naudos biitent sickiama Siuo bendradarbiavimu.
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Aplinka

Teorinéje dalyje buvo iSskirta, kad aplinkos veiksnj sudaro: kooperacijos ir bendradarbiavimo
istorija bendruomenéje; bendradarbiaujanti grupé — lyderé bendruomenéje; politinio, socialinio
klimato palankumas. Todél treCiajame interviu etape: buvo siekiama issiaisSkinti informanty nuomong
apie politinj palankumg bendradarbiavimui, kity asmeny jtraukima, bei jy zinias apie bendradarbiavima
iki sutarties pasira§ymo. Siame diagnostiniame bloke informanty teiginiai buvo suskirstyti j tris
subkategorijas:  Politinis palankumas bendradarbiavimui, Kity specialisty jtraukimas |
bendradarbiavimo procesa, Bendradarbiavimas iki sutarties pasiraS§ymo. 2.14. lentel¢je Zemiau

pateikiamos subkategorijos ir informanty teiginiai.
2.14 lentelé

Aplinkos reik§mé bendradarbiavimui tarp SU ir Savivaldybés. Kategorija, subkategorijos ir jas
patvirtinantys teiginiai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Politinis palankumas | Palankus politinis klimatas jauc¢iamas, nes juk Taryba, kuri yra
bendradarbiavimui renkama priima sprendimus dél finansavimo programy skirty
bendradarbiavimui su universitetu. (1) [skyrimui pritarta dél
100tukst.]

Palankus politinis klimatas jauciasi ypatingai i§ mero, kuris
daznai ateina j susirinkimus pazitiréti, kaip sekasi. (2)

Politinis palankumas tikrai jauc¢iamas, visi nori, kad universitetas
i8likty mieste todél palaiko $j bendradarbiavima. (4)

Dél politinio palankuma, galiu pasakyti, kad i§ tiesy daug gery
dalyky, kurie yra sitlomi, daznai supolitinami, nes suvokiama
kad tai bity naudinga, bet jei sitilo ne ta partija, tada nenori
daryti. Anksc¢iau tai maziau jautési, dabar labai jauéiama, jei ne jy
partija tada jau nepatinka. (7)

Politinis palankumas yra, juk daznai girdimos politiky grazios
kalbos, kuriose teigiama, kad universitetas reikalingas miestui. (9

Kity specialisty Kiti darbuotojai pagrinde jtraukiami maZose grupése, kurios

. jtraukimas j teikia sitlymus, didziajai grupei tvirtinti. (1)
Aplinka bendradarbiavimo Kiti darbuotojai yra jtraukiami pagal temas, pagal poreikj, jei
procesa iSkyla klausimy j kuriuos grupés nariai negali atsakyti yra

pasikvieCiami kiti specialistai. (3)

Kiti darbuotojai, neZinau manau néra labai jtraukiami. (6)

Yra jtraukiami kiti darbuotojai, vyksta posédziai iSpléstiniame
rate. Manau kity darbuotojy jtraukimas yra veiksminga priemoné.

@)
Bendradarbiavimas | Bendradarbiavimas vyko ir iki sutarties pasiraS§ymo, daznai |
iki sutarties ivairias grupes buvo jtraukiami universiteto zmongés, Taryboje
pasirasymo buvo zmoniy i$ universiteto. (3)

Bendradarbiavimas iki sutarties pasiraS§ymo tikrai buvo tik jis gal
nebuvo oficialiai apibréztas, bet tikrai buvo daromi jvair@is darbai
miestui jtraukiant universiteta. (6)

Iki grupés sudarymo tas bendradarbiavimas vyko formaliai,
teoriSkai, bet praktiSkai nelabai kas buvo daroma. (7)
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Visi informantai vieningai teigé, kad yra jauCiamas politinis palankumas Siam
bendradarbiavimui. Anot Investicijy ir miesto plétros skyriaus vedéjos: ,,juk daznai girdimos politiky
grazios kalbos, kuriose teigiama, kad wuniversitetas reikalingas miestui”. Taip pat remiantis
apklaustaisiais labai daznai meras uzsuka pazitréti, kaip sekasi dirbti sudarytose darbo grupése rySiams
su universitetu plétoti. Tiesa nors visi sutartinai teige, kad politinis palankumas jauciamas, kai kurie
informantai pabrézé, kad kartais tas palaikymas dél tam tikry interesy neatne$g naudos, anot
Savivaldybés Mero pavaduotojos: ,,galiu pasakyti, kad is tiesy daug gery dalyky, kurie yra siilomi,
daznai supolitinami, nes suvokiama kad tai biity naudinga, bet jei siiilo ne ta partija, tada nenori
daryti. Anksciau tai maziau jautési, dabar labai jauciama, jei ne jy partija tada jau nepatinka* tai
parodo, kad nors politikai vieSai palaiko bendradarbiavima, ir kalbg apie biitinybg iSlaikyti universiteta
mieste, 1§ tiesy kartais del tam tikry politiniy interesy neiSnaudojamos puikios galimybés. Taip pat
politinj palankumg galima jzvelgti kalbant apie Taryba, nes Taryba priima sprendimus dé¢l finansavimo,
o Siuo mety universitetui yra skirta 100tikst. jgyvendinti numatytus projektus, anot Savivaldybés
Administracijos direktoriaus pavaduotojo: ,,juk Taryba, kuri yra renkama priima sprendimus dél

6«

finansavimo programy skirty bendradarbiavimui su universitetu “.

Kaip matyti 1§ lentelés, informantai teigia, kad kiti darbuotojai yra jtraukiami |
bendradarbiavimo procesa. Tai sveikintina, nes jtraukimas, kaip teigia Savivaldybés Mero pavaduotoja:
,yra veiksminga priemoné” siekiant padidinti bendradarbiavimo efektyvuma. Pritriikus zZiniy vienu ar
kitu klausimu galima pasikonsultuoti ir gauti iSsamy specialisto atsakyma. Beveik visi informantai
pritaré, kad kiti darbuotojai yra jtraukiami, ir pabrézé, kad jtraukimas vyksta, net tik priimant
sprendimus grupéje, bet ir mazesnése grupése, taip pat individualiai bendraujant institucijose tam tikrai
klausimais. Tiesa buvo ir tam nepritarianciy, anot Socialiniy moksly fakulteto prodekanés: ,Kiti
darbuotojai, nezinau manau néra labai jtraukiami” tai rodo, jog kartais jtraukimo pasigendama, arba
tiesiog maziau domimasi, kaip vyksta jtraukimas, kokiais klausimais vyksta konsultacijos.

Kalbant apie bendradarbiavimg iki sutarties pasiraSymo, nuomones pareiské nedaug informanty,
nes kiti tiesiog nezinojo kaip vyko bendradarbiavimas. ISsamiau Siuo klausimu gal¢jo paaiskinti
Savivaldybés Mero pataréjas pasak kurio: ,, Bendradarbiavimas vyko ir iki sutarties pasirasymo, daznai
J jvairias grupes buvo jtraukiami universiteto zmonés, Taryboje buvo Zmoniy is universiteto” tai rodo,
jog Sis informantas | bendradarbiavimg Zvelgia placiau ir suvokia, kad bendradarbiavimas gali vykti ir
be sutarCiy pasiraSymo, tiesiog siekiant naudos miestui ir pan. Tam pritaré¢ ir Socialiniy moksly
fakulteto prodekané anot kurios: ,, bendradarbiavimas iki sutarties pasirasymo tikrai buvo tik jis gal

nebuvo oficialiai apibréztas, bet tikrai buvo daromi jvairis darbai miestui jtraukiant universitetq” tai
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tik patvirtina, kad ir neturint oficialaus apibréztumo, galima daryti bendrus darbus, pasitelkiant vieni
kity galimybes. Apibendrinant galima teigti, kad Aplinka, atsispindi informanty atsakymuose, yra
suprantama, kad Aplinkos veiksnj sudarantys elementais, salygoja sékminga bendradarbiavima SU ir
Savivaldybés atveju.

Procesai
Teorijoje buvo iSskirta, kad procesus sudaro: nariy dalinimasis tiek proceso darbais, tiek

rezultatais; sprendimy priéemimo daugialypiskumas; bendradarbiaujanciy grupiy lankstumas
organizuojant darbq, aiskiy uzduociy ir elgsenos nurodymy suformavimas, vykdymas ir gerinimas,
prisitaikomumas. Todél ketvirtajame interviu etape: buvo siekiama iSsiaiskinti informanty nuomong
apie grupés darbo organizavimg, uzduociy derinimg, numatyty tiksly jgyvendinimo vertinimg ir
sprendimy priémima. Siame diagnostiniame bloke informanty teiginiai buvo suskirstyti j tris
subkategorijas: Grupés darbo organizavimas, Grupés darbo vertinimas, Sprendimy priémimas. 2.15.
lenteléje zemiau pateikiamos subkategorijos ir informanty teiginiai.

2.15 lentele

Procesy reik§mé bendradarbiavimui tarp SU ir Savivaldybés. Kategorija, subkategorijos ir jas
patvirtinantys teiginiai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Grupés darbo Uzduotys yra derinamo i$ anksto visa reikiama medZiaga yra
organizavimas persiunciame susipazinti. (4)

Darbas vyksta taip: mazose grupése yra parengiami pasiiilymai, o
didZiojoje jie yra svarstomi ir arba priimami arba ne. (5)

Grupés darbo Niekas nevertina kaip dirbame, tiesiog patys stengiamés, kad biity
vertinimas jgyvendinti numatyti tikslai, manau tai ir yra jsivertinimas. (1)
Niekas nevertina, kontrolé mano nuomone nereikalinga, tiesiog
siekiame iSsikelty uzdaviniy jgyvendinimo kol pasiekiame, ir tada
zitrime ar toks rezultatas yra kokio tikéjomés. (2)

Manau vertinti nereikia, juk patys grupés nariai yra ekspertai. (3)
Vertinimo nebuvo, nes néra aiSkios veiksmy programos, pagal
kurig galéty bti vertinama. (6)

Na vertinti kaip dirbam, tai niekas nevertina, gal oponentai nebent
labiau, arba opozicija, taip pat meras kazkiek pasidomi kaip vyksta
Procesai darbas. (7)

Niekas nevertinama, kaip yra dirbama, gal véliau kai bus
igyvendinti projektai, bus vertinama ar buvo nauda. (9)

Sprendimy Sprendimus priimam bendru sutarimu, arba grupés pirmininkas
priémimas atsizvelgdamas | daugumos nuomones priima galutinj sprendima.
)

Sprendimus priimam diskusijy metu, pagal argumentacija bendru
sutarimu. (3)

Sprendimus priimam iSdiskutave bendru sutarimu, aiSku, jei jau
nepavyksta susitarti apibendrinusi diskusijas lemiama sprendima
priima pirmininké. (7)
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Remiantis dauguma informanty, grupés darba organizuoja grupés pirmininké — Savivaldybés
mero pavaduotoja. Tik keletas informanty gebé¢jo paaiskinti, kaip konkreciai vyksta darbo
organizavimo procesas, anot SU Studijy prorektoriaus: , Darbas vyksta taip: maZose grupése yra
parengiami pasiulymai, o didziojoje jie yra svarstomi ir arba priimami arba ne*. Anot informanto
esminis l0zis jvyko tuomet, kai buvo nuspresta sukurti 7 mazesnes grupes, kurias sudaro 3-4 institucijy
atstovai. Sukurtose 7 grupése, pagal tam tikras temas yra svarstomos idéjos, sitlymai, kurie yra
pateikiami Mero potvarkiu sudarytai, tvirtinti.

Norint, kad bendradarbiavimas biity sékmingas biitina, nuolatos stebéti, kaip vyksta darbas,
vertinti ar yra pasiekiami numatyti rezultatai. Informanty nuomonés apie darbo vertinimg plétojant
bendradarbiavimo rysius tarp SU ir Savivaldybés sutapo, beveik visi teigé, kad niekas nevertina kaip
vyksta darbas. Anot Savivaldybés Svietimo skyriaus vedéjos: , Niekas nevertina, kontrolé mano
nuomone nereikalinga, tiesiog siekiame issikelty uzdaviniy jgyvendinimo kol pasiekiame, ir tada
Ziurime ar toks rezultatas yra kokio tikéjomés”, tai rodo, jog informantai nemato vertinimo butinybés.
Tiesa reikia pabrézti, kad néra nustatyty kriterijy pagal ka bty galima vertinti grupés darbg, todél
galima teigti, kad vertinimo biti negali, nes néra pagal kg jvertinti, ar efektyviai dirbama. Zinoma tam
tikra atskaitomybé 1S kai kuriy informanty atsakymy jzvelgiama, nes buvo minima, kad Savivaldybés
Meras domisi, kaip sekasi dirbti, ar sklandziai vyksta darbai, tai rodo, kad grupés pirmininké atsiskaito
merui uz nuveiktus darbus grupéje.

Dar vienas svarbus aspektas kalbant apie procesus yra ,, Sprendimy priemimas . Visi informantai
vieningai teigé, kad sprendimai yra priimami bendru sutarimu, ir tik iSskirtinais atvejais po diskusijy
galutin] sprendimg priima grupés pirmininké. Tai rodo, kad bendradarbiavimo procesui svarbus
sprendimai yra priitmami demokratiskai, taip uZtikrinant visy nariy jtraukimg ir pasitenkinimg darbu.

Taigi apibendrinant informanty atsakymus galima teigti, kad organizuotumas plétojant
bendradarbiavimo rySius yra labai svarbus, nes visi turi zinoti taisykles, kaip vyksta organizavimo,
sprendimy priémimo procesai. I§ apklaustyjy atsakymy matyti, kad didzioji dalis informanty suvokia,

kaip vyksta darbo procesai ir kokia jy svarba, siekiant efektyvaus bendradarbiavimo.
Komunikacijos

Mokslingje literatiiroje Komunikacija apibréziama, kaip: ,,dviejy ir daugiau zmoniy pasikeitimo
informacija, ziniomis, nuomonémis, id¢jomis, ketinimais procesas, vienijantis atskiry organizacijos
grupiy veiksmus, siekiant bendro tikslo®. Todél penktajame interviu etape: buvo siekiama issiaiskinti

informanty nuomong apie grupés nariy tarpusavio rysius ir bendravimg, informacijos vieSinimg. Siame
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diagnostiniame bloke informanty teiginiai buvo suskirstyti j dvi subkategorijas: Vidiné komunikacija,
ISoriné komunikacija. 2.16. lentel¢je zemiau pateikiamos subkategorijos ir informanty teiginiai.

2.16 lentelé

Komunikacijos reik§mé bendradarbiavimui tarp SU ir Savivaldybés. Kategorija, subkategorijos
ir jas patvirtinantys teiginiai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Vidiné Manau grupés rysius biity galima pavadinti tiesiog darbiniais. (1)
komunikacija Kadangi visi vieni kitus paZjsta, bendraujame kolegiSkai, manau

galima pasakyti net draugiskai. (3)

Naudojameés ir telefonu ir pastu, kai derinamos jvairios uzduotys
ar tiesiog reikia pasitarti dél kokiy sitilymy ir pan. (4)
Bendraujam visaip, naudojam jvairias priemones tiek telefonus,
tiek el. pasta, susitikimus gyvai. (5)

Bendravimas kolegiSkas, stengiamasi sutarti, kad darbas vykty
kuo sklandziau. (5)

Bendraujame grupéje draugiskai, arba kitaip tariant tiesiog
paprastai vieni kitus pazjstame, todél norime, kad tas darbas
grupéje, bendravimo atzvilgiu biity kuo malonesnis. (7)
Bendravimas kolegiSkas, darbo metu vyksta konstruktyvios
diskusijos. (8)

ISoriné Atskirai informacija apie grupés darbg néra skelbiama, taciau
komunikacija nuveikti darbai, ar sprendimai yra matomi jvairiose finansinése
ataskaitose, taip pat protokoluose, strateginiuose planuose ir pan.
N 2
Komunikacijos Grupés darbo rezultatai matomi dokumentuose, kurie yra

skelbiami savivaldybés tinklapyje. Taip pat jei tai koks renginys,
ar svarbus rezultatas jis yra aprasomas ir rodomos ziniasklaidoje.
®3)

Konkretaus dokumento, kuriame biity nurodyta kas pasiekta
kalbant apie bendradarbiavimg tarp $iy institucijy néra. (4)

Neéra informacija skelbiamas visuomenei, aisSku reikéty skelbti, o
dabar daznai giriamasi tuo bendradarbiavimu, bet néra kur
pamatyti konkre¢iy rezultaty. (6)

Manau vieSinama yra per mazai, jei buity daugiau galimybiy bty
jmanoma pasitelkti ir kitas priemones. (7)

Dabar informacija visuomenei pateikiama dazniausiai per
bendrus dokumentus, ar tiesiog savivaldybés tinklapyje galima
paskaityti protokolus, mano nuomone informacija tiiréty buti
viesesné. (9)

Analizuojant komunikacijos reikSme¢ bendradarbiavimui, buvo iSskirtos dvi subkategorijos:
vidiné komunikacija ir iSorin¢ komunikacija. Visi informantai bendravimg tarpusavyje pavadino:
kolegisku, draugisku. Anot Savivaldybés Mero pavaduotojos: ,, Bendraujame grupéje draugiskai, arba
kitaip tariant tiesiog paprastai vieni kitus pazjstame, todél norime, kad tas darbas grupéje, bendravimo
atzvilgiu buty kuo malonesnis* tai rodo, kad informantai suvokia, jog malonesnis bendravimas

tarpusavyje salygoja efektyvesnj darbg. Taip pat informantai pabrézé, jog bendravimas neapsiriboja tik

53



Dovilé Navickaité. Tarpinstitucinis bendradarbiavimas viesajame valdyme: Siauliy universiteto ir Siauliy miesto
savivaldybés atvejis

bendravimu grupéje, bendravimas vyksta ir pasitelkus Siuolaikines technologijas: telefona, el. pasta,
kas rodo, kad komunikacija darosi vis Siltesné, tai leidzia Zmonéms pasijusti artimesniems,
bendravimas vyksta dazniau, todél sprendimai gali buti priimami efektyviau.

Kalbant iSoring komunikacijg, i§ informanty atsakymy matyti, kad atskiro dokumento, pvz.
veiklos ataskaitos, kurioje biity pateikta informacija apie tai kas buvo nuveikta deja néra. Informacija
kaip teigia Savivaldybés Svietimo skyriaus vedéja: ,, nuveikti darbai, ar sprendimai yra matomi
jvairiose finansinése ataskaitose, taip pat protokoluose, strateginiuose planuose ir pan. , taciau atskiro
dokumento néra, o siekiant iSanalizuoti kaip vyksta bendradarbiavimas, ar jis efektyvus pakankamai
sudétinga ieSkoti informacijos daugelyje dokumenty. Kai kurie informantai, mano, kad informacija
tiréty buti vieSesné, triksta informacijos pateikimo visuomenéje, kaip teigia SU Socialiniy moksly
fakulteto prodekane: ,, aisku reikéty skelbti, o dabar daznai giriamasi tuo bendradarbiavimu, bet néra
kur pamatyti konkreciy rezultaty . Reikia pabrézti, kad dél menkos komunikacijos  iSor¢ prarandamas
visuomenés pasitikéjimas, nes tiesiog manoma, kad darbai nevyksta, taip pat netenkama pasitenkinimo,
jvertinimo uz nuveiktus naudingus darbus. Kadangi informacija skelbiama netikslingai, ji ne visada
pasiekia visuomeng, todél galima pamanyti, kad bendradarbiavimas nevyksta. Si problema salygoja ir
viding komunikacijg tarp grupés nariy, nes asmenys gali, jaustis nejvertinti, o tai sudaryty prielaidas
motyvacijai mazéti.

Apibendrinant galima teigti, kad Komunikacijos yra vienas i§ svarbiausiy veiksniy salygojanciy
s¢kmingg bendradarbiavimg. Asmeny atsakingy uZ bendradarbiavimo plétojimg kolegiski tarpusavio
rySiai sudaro prielaidas geresniems rezultatams pasiekti. Kalbant apie iSoring komunikacija tenka
pastebeti, kad jos Siuo metu yra per mazai, néra rengiamos metinés ataskaitos, kurios biity pateikiamos

visuomenei susipaZzinti, dél Sios priezasties daZznai truksta aiSkumo.

IStekliai

Remiantis teorija isteklius galima skirstyti j zmogiskuosius, finansinius, organizacinius ir kt. Siuo
interviu etapu siekiama issiaiskinti informanty nuomong apie zmogiskyjy istekliy pakankamuma, laiko
valdyma, skatinimo sistema. Siame diagnostiniame bloke informanty teiginiai buvo suskirstyti j tris
subkategorijas: Zmogiskieji istekliai, Bendradarbiavimui skirtas laikas, Atlygis uz darba plétojant

bendradarbiavimo rySius. 2.17. lenteléje Zemiau pateikiamos subkategorijos ir informanty teiginiai.
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2.17 lentele
Iitekliy reik§mé bendradarbiavimui tarp SU ir Savivaldybés. Kategorija, subkategorijos ir

jas patvirtinantys teiginiai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Zmogiskieji Manau grupéje dirba savo srities specialistai, kurie turi
iStekliai pakankamai kompetencijos dirbti. (2)

Vienareik§miskai manau, kad grupéje dirbantys Zmonés turi
pakankamg kompetencija dirbti Sioje grupgje. (3)

Na kol kas manau uztenka kompetentingy zmoniy, taciau manau
ateityje tikrai bus korekcijy. (4)

Man pritriko kompetencijy, kai po rinkimy atéjo nauji Zmonés,
informacijos apie bendradarbiavima, buvo 0. (6)

Tobulinti kompetencijas visada galima, daznai pritriiksta eksperty
nuomonés, i§ tiesy reikia specialisty parengty sililymy. Nes
nuomoné i$ Salies tikrai biity labai naudinga. (7)
Bendradarbiavimui | Laika stengiamés panaudoti efektyviai, kad darbas eitysi greitai ir
skirtas laikas naudingai. (2)

Laikas yra derinamas prie abiejy pusiy, tikrai stengémés, kad
laikas biity panaudojamas efektyviai, aisku visko btidavo. (3)
Susirinkimy metu stengiamés priimti konkrecius sprendimus,
negaisti laiko papildomoms diskusijoms. (5)

Visi esame dirbantys Zzmonés todél stengiamés taupyti vieni kity
laika, ir laikg naudoti efektyviai. (8)

Atlygis uz darba, Papildomai néra atlyginama, kadangi tai yra darbas uz kurj
plétojant gauname atlyginima, man tai jeina j pareigas. (1)
bendradarbiavimg | Iki Siol papildomai atlyginama nebuvo, bet dabar Taryba
patvirtino apmokéjimo uz darbg grupése tvarkos apraSa, pagal
kurj bus apmokama uz papildomg darbg grupése. (3)

Néra atlyginama, tai ne tokia veikla uz kurig reikéty papildomai
atlyginti, idéja visai kita, ¢ia labiau visuomeniska veikla. (5)
Papildomai atlyginama néra, ir mangs tai asmeniSkai
nemotyvuoty. (6)

Mangs asmeniSkai papildomas uzmokestis neskatinty, mane
labiau paskatinty realus darbo rezultatas. Bet, kad apskritai tiiréty
biti apmokama Zmonéms uz jy darba tai zZinoma, bet Siuo atveju
nemanau, kad labiau motyvuoty dirbti. (7)

Nemanau, kad papildomas atlygis paskatinty labiau dirbti, dirbam
dél id¢jos, dél universiteto. (8)

IStekliai

Analizuojant, kaip Istekliy veiksnys salygoja tarpinstitucinj bendradarbiavima buvo isskirtos trys
subkategorijos: Zmogiskieji istekliai, bendradarbiavimui skirtas laikas, atlygis uz darbg plétojant
bendradarbiavimg. Kalbant apie ZmogiSkuosius iSteklius daugelis informanty teige, kad nariai turi
pakankamg kompetencija dirbti plétojant bendradarbiavimg. Anot Savivaldybés Mero pataréjo:
,,vienareiksmiskai manau, kad grupéje dirbantys Zmonés turi pakankamq kompetencijq dirbti Sioje
grupéje”. Tiesa kai kurie informantai kompetencijy pasigedo po rinkimy kai pasikeité, kai kurie nariai,
ir tai yra suprantama, kad naujiems Zmonéms reikia laiko jsigilinti j vykdomas veiklas. Taip pat anot

Savivaldybés Mero pavaduotojos: ,,reikia specialisty parengty siilymy, nes nuomoné is Salies tikrai
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buty labai naudinga” tai rodo, kad nors plétojant dirba kompetentingi asmenys, ta¢iau nuomoniy ir
sitilymy i$ Salies yra visada laukiama.

Bendradarbiavimui skirtas laikas anot daugelio informanty yra naudojamas efektyviai, ir jo
skiriama tiek kiek reikia. Pasak Savivaldybés Mero patar€jo. ,,laikas yra derinamas prie abiejy pusiy,
tikrai stengéemés, kad laikas biity panaudojamas efektyviai” tai rodo, jog informantai stengiasi laika
iSnaudoti kuo produktyviau, nes visi yra dirbantys. Svarbu pabrézti, tai, kad laikas skirtas
bendradarbiavimui neapsiriboja tik darbu grupése, nemazai laiko skiriama diskutuojant apie
bendradarbiavimo galimybes institucijose, su grupéms net nepriklausanciais nariais.

Kaip teorinéje dalyje pabrézé Puskorius (2007) pagrindinis efektyvaus bendradarbiavimo
principas - bendradarbiavimo partneriai turi puikiai suvokti savo interesus ir Zinoti, Kaip jiems bus
atlyginta, jei jie kokybiskai ir laiku atliks jiems skirtas funkcijas. Kaip matyti i§ lentelés, nei vieno
informanty labiau dirbti nepaskatinty papildomas atlygis. IS tiesy tokios nuomonés yra suprantamos,
nes abi institucijos atstovauja viesgjj interesa, tod¢l tikslas yra pagerinti situacijg mieste, visas atlygis
yra pasiekti rezultatai, kuriuos vertina visuomené. Tiesa anot Savivaldybés Mero patar¢jo ,,iki Siol
papildomai atlyginama nebuvo, bet dabar Taryba patvirtino apmokéjimo uz darbq grupése tvarkos
aprasq, pagal kurj bus apmokama uz papildomg darbg grupése’ tai rodo, jog poreikis apmokeéjimui vis
dél to buvo nes Zmonéms turi biiti atlyginama uz jy darba, taciau kalbant apie Zmones dirbancius prie
bendradarbiavimo plétojimo, galima teigti, jog papildomas apmokéjimas néra biitinas, nes informantai
yra suinteresuoti siekti matomy rezultaty, ir kad jvertinimas - atlygis bty padéka uz efektyvy darba,
kuris atnesé naudos ir miestui, ir universitetui.

Taigi galima teigti, kad dirbaniyjy asmeny, kurie yra atsakingi uz bendradarbiavimo rysiy
plétojima tarp SU ir Savivaldybés kompetencija yra pakankama dirbti $ioje srityje. Laikas naudojamas
efektyviai, taip pat neapsiribojama vien grupiy darbui skirtu laiku, skiriamas ir papildomas laikas tiek
kiek jo reikia. Papildomas atlygis informantas nebiity paskata geriau dirbti, jie dirba dél visuomeniniy
paskaty. Reikia pabrézti, kad abiems puséms yra budingas vieSojo intereso atstovavimas, kuris yra
svarbus visuomenei, kaip vertybé, géris, kuriuo ir turi rapintis vieSojo sektoriaus institucijos.
Apibendrinant galima teigti, jog istekliai salygoja grupés darbo naSesnj darba, nes iStekliy daro poveikj

darbo efektyvumui.
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2.18 lentele

j%

SU ir Savivaldybés tarpinstitucinio bendradarbiavimo tobulinimo galimybés. Kategorija,
subkategorijos ir juy citatos

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai

Bendradarbiavimo | Manau daznesni susitikimai padéty ieSkoti daugiau galimybiy. (1)
procesas Manau po S$iy mety projekty jgyvendinimo, bus galima ir toliau
igyvendinti kitus projektus ir skirti jiems finansavima. (3)

Manau reikéty papildomai mokéti asmeniui, kuris bty
atsakingas, uz plany parengima, uz vieSuosius rysius, tai skatinty
atsakingiau dirbti. (6)

Reikia konkrecios veiksmy programos, kurioje biity numatomi
veiksmai kaip dirbti, ko konkreéiai siekti, kokias problemas
spresti. (6)

Manau esminis tobulinimo dalykas buity konkretaus plano, ar
bendradarbiavimo strategijos parengimas, su konkreciais tikslais,
uzdaviniais, taip pat biity rengiamas mety veiklos planas, kuriame
Tobulinimo blty suderinti universiteto ir miesto renginiai, kad bty
galimybés paprasciau planuoti darbotvarkes. Taip pat galéty biiti rengiama
atskira Sios darbo grupés veiklos ataskaita. (7)

Manau norint tobulinti § bendradarbiavimg reikia jtraukti
daugiau eksperty, konsultanty su konkreciais pasiiilymais ir
vertinimais. (7)

Kad mazosios grupés tarpusavyje labiau bendrauty dalintysi
idéjomis, mintimis apie bendradarbiavimo tobulinima. (7)

Na manau galéty bati labiau viesinama informacija apie
bendradarbiavimo rezultatus, naudg ir pan. (9)

Idéjos tolimesniam | Manau tobulinti bendradarbiavimg reikéty atsizvelgiant | miesto
bendradarbiavimui | poreikius, Svietimo srityje manau yra tikrai daug tobulinimo
galimybiy su universitetu. (2)

Rengti mokslinius darbus, kurie buty naudingi miestui. (3)
Rengiant jvairius projektus jtraukti ir verslininkus, kurie manau
kartais tikrai prisidéty, naudos bty visiems. (4)

Manau pvz. universiteto ekonomistai tiiréty ateiti  savivaldybeés
komiteto posédzius $ia tema, nes tikrai kartais triiksta specialisty
nuomoniy, ir pasitlymy. (9)

Manau reikéty jtraukti j grupiy darbus ir studenty, kurie mano
nuomone taip pat turi daug gery idéjy. (9)

Sios dalies klausimais buvo siekiama issiaiskinti, kokias bendradarbiavimo tobulinimo galimybes
numato informantai ir kokias bendradarbiavimo sritis reikia tobulinti. Atlikus interviu atsakymai buvo
sugrupuoti j dvi subkategorijas: bendradarbiavimo procesas ir idéjos tolimesniam bendradarbiavimui.
Tenka pastebéti, kad daugiau rekomendacijy, kaip bendradarbiavimas galéty biiti tobulinamas, yra
kalbant apie bendradarbiavimo procesg. Ne vienas informantas pabrézé, kad labai daZznai triiksta
aiSkumo, ko konkreciai jie turi siekti, kaip teigia grupés pirmininké: ,,esminis tobulinimo dalykas biity
konkretaus plano, ar bendradarbiavimo strategijos parengimas, su konkreciais tikslais, uzdaviniais,

taip pat biity rengiamas mety veiklos planas, kuriame biity suderinti universiteto ir miesto renginiai,
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kad biity paprasciau planuoti darbotvarkes. Taip pat galéty buti rengiama atskira Sios darbo grupés
veiklos ataskaita“ tiesa Mero pavaduotoja pazyméjo, kad parengti Siuos planus, kurie suteikty daugiau
aiSkumo ir palengvinty darbg, néra kam parengti, nes tai uztrukty nemazai laiko, o papildomy 1éSy
apmok¢jimui kitam darbuotojui uz darbg néra numatyta. Socialiniy moksly fakulteto prodekané pritaré
Mero pavaduotojai, kad plano parengimas yra bitinas, ir kad reikia paskirti asmenj atsakinga uz plany
parengimg ir vieSuosius rySius, kuriam bty papildomai mokama. Konkretaus plano ir ataskaity
rengimas yra biitina sglyga, norint kad bendradarbiavimas vykty sklandziai. Reikia pabrézti, kad
didesnis vieSinimas sutvirtinty grupés reikSme ir tarsi dar labiau jpareigoty stengtis siekti konkreciy
rezultaty. SistemiSkumas ir detalesné informacija apie nuveiktus ar planuojamus nuveikti darbus,
suteikty aiSkumo ne tik visuomenei, bet ir institucijy darbuotojams.

Idéjos tolimesniam bendradarbiavimui, informantai isskyré jvairias, pvz. Svietimo skyriaus
vedéja mato nemazai bendradarbiavimo su Universitetu galimybiy, kurias tikrai galima iSnaudoti. Anot
SU rektoriaus: ,, rengiant jvairius projektus jtraukti ir verslininkus, kurie manau kartais tikrai prisidéty,
naudos biity visiems ** tai rodo, kad ne visas idéjas galima jgyvendinti pasitelkus tik SU ir Savivaldybés
iSteklius, jtraukus ir verslo atstovus, biity galima pasiekti gal net geresniy rezultaty. Vienas i8
informanty pateiké idé¢ja jtraukti ir studentus ] maZesnes grupes, nes studentai taip pat turi jvairiy idéjy,
kuriy jgyvendinimas atneSty naudos miestui. Taip pat buvo pasigesta specialisty 1§ universiteto, kurie
galéty atvykti | komitety posédzius isreiksti ekspertinj pozitirj vienu ar kitu klausimy, ypatingai to
reikia, aptariant ekonominius klausimus. Anot Savivaldybés Mero patar¢jo ,, reikéty daugiau moksliniy
darby, kurie biity naudingi miestui ', buvo pastebé¢jimas, kad triiksta praktiniy tyrimy apie tai, ko reikia
miestui. Grupés pirmininké pritaré Siai nuomonei, tiesa pripazino, kad ne retais atvejais, jau parengti
darbai, kurie turi praktinj reikSminguma yra padedami ] stalCiy ir uzmirStami. Tai rodo, jog abiem
institucijoms reikéty daugiau démesio skirti $iai problemai spresti, universitetui reikéty rengti daugiau
darby, savivaldybei atsizvelgti j parengtus darbus.

Apibendrinant, galima teigti, kad esminé¢ tobulinimo sritis yra procesy formalizavimas, kad jie
buty aiSkiis. Norint palengvinti darbg plétojant bendradarbiavimo rySius reikia paskirti asmenj
atsakingg uz plany parengima, koordinavimg ir vieSinima. Siekiant bendradarbiavimo naudos reikia

itraukti verslo atstovus, studentus, kurie prisidéty prie idéjy generavimo ir jy jgyvendinimo.
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ISVADOS

Isanalizavus moksline literatiirg galima teigti, kad bendradarbiavimas naujajame vieSajame valdyme
uzima ypatingai svarbig pozicijg, nes tarpusavyje sgveikaujancios institucijos, geba geriau spresti
socialines — ekonomines problemas. Naujajame vieSajame valdyme apibréziama, kad geras
tarpinstitucinis bendradarbiavimas sgveikaujanCioms institucijoms leidzia efektyviau pasiekti
numatytus tikslus ir rasti sudétiniy problemy sprendimo biidus.

Literattroje buvo isskirti 5 bendradarbiavimo tarpusavio saveikos tipai: tinklai, kooperacija arba aljansai,
partnerysté, koalicija arba sajunga, integracinis bendradarbiavimas. Remiantis mokslininky iSskirtais
esminiais sgveikos tipy bruoZais prieita prie iSvados, kad ryskiausiai atsispindintis sgveikos tipas
valstybinése jstaigose yra hierarchine valdymo sistema, kuri paremta tinkliniu bendradarbiavimo
sgveikos tipu.

Pagrindiniai veiksniai salygojantys bendradarbiavimo sékme ir bendradarbiavimo rezultatus: narysteé,
tikslai, aplinka, procesai, komunikacijos, finansai. Kiekvienas i§ Siy veiksniy salygoja sékminga
bendradarbiavimg vieSajame sektoriuje, todél norint vystyti §j procesa biitina detaliai iSsinagrinéti veiksniy
komponentus, ir prisitaikyti praktiskai.

Teisés aktuose reglamentuojanéiuose Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés veikla sudaromos
prielaidos tarpinstituciniam bendradarbiavimui vykti. Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés
bendradarbiavimo sutartyje yra numatyti veiksniai, kurie apsprendzZia s¢kmingg bendradarbiavimg.

Interviu rezultatai atskleidé, kad SU ir Savivaldybés bendradarbiavima salygoja tokie veiksniai kaip:
naryste, tikslai, aplinka, procesai, komunikacijos ir iStekliai. Informantai iSskyré, kad didziausig jtaka
bendradarbiavimui darantys veiksniai yra tikslai ir komunikacijos. Todél labai svarbu, kad
bendradarbiavimo tikslus vienodai suvokty visi dalyviai, buity uZtikrinta efektyvi vidiné ir iSoriné

komunikacija.

Hipotezés patvirtinimas. Gauti tyrimo rezultatai parodé, kad darbo pradZioje ikelta hipotezé - Siauliy
universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés tarpinstitucinis bendradarbiavimas turi teisinj pagrinda, o
bendradarbiavima salygojantys veiksniai yra: narysté, tikslai ir ketinimai, aplinka, procesai,

komunikacijos, iStekliai — pasitvirtino.
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REKOMENDACIJOS

Siekiant uztikrinti, kad bendradarbiavimas tarp Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés
buity sékmingas suformuotos tokios rekomendacijos:
Parengti bendradarbiavimo plétojimo plana, detalizuojant tikslus, funkcijas, atsakomybes.
Rengti metines darbo grupés ataskaitas ir jas vieSinti, kad buty galima susipazinti su bendradarbiavimo
rezultatais, ne tik atskiruose dokumentuose.
I bendradarbiavimo procesg jtraukti verslo atstovus, kurie galéty prisidéti, ne tik idéjomis, bet ir tam
tikra parama organizuojamoms veikloms ir projektams.
I darbo grupes bendradarbiavimo rySiams plétoti jtraukti studentus, Kurie galéty pateikti jvairiy idéjy,
galimybiy, kurios biity naudingos ir universitetui ir miestui.
Universitetui: rengti daugiau kokybisky moksliniy darby miestui aktualiomis temomis, Savivaldybei:
atsizvelgti | parengtus mokslinius darbus, priimant sprendimus miesto labui.
Pagal profesines sferas deleguoti Siauliy universiteto déstytojus dalyvauti komitety posédziuose,
siekiant kokybiSkesniy sprendimy priémimo.
Stiprinti viding komunikacija organizuojant neformalius susitikimus grupés nariams, siekiant $iltesnio
bendravimo tarpusavyje ir ypatingai su naujais grupes nariais.
Didinti iSorinés komunikacijos priemoniy strautg, pasitelkiant $iuo metu populiarius kanalus: pvz.

facebook paskyra, kur galimas didelis tiksliniy grupiy pasiekiamumas ir prieinamumas.
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Priedas nr. 1
PROTOKOLO Nr.

Respondento vardas, pavardé,
pareigos
LAIKAS
VIETA
Interviu trukmé

Sveiki. Mano vardas Dovilé Navickaité, studijuoju SU vie$ajj administravima. Savo bakalauro
balglamajame darbe atlieku tyrlmq, kurio tikslas atskleisti tarpinstitucinj bendradarbiavima lemiancius
veiksnius Siauliy universiteto ir Siauliy miesto savivaldybés atveju, ir galimas bendradarbiavimo
tobulinimo galimybes. Noré¢iau iSsiaiskinti Siauliy universiteto tarnyby ir skyriy vadovy ir Siauliy
miesto savivaldybés aukstas pareigas uzimanciy valstybés tarnautojy nuomong Siuo klausimu.

Ar neprieStarausite, jei Jusy pasakytos mintys bus uzraSomos ir jraSinéjamos?

Interviu gauti duomenys bus apibendrinti ir naudojami tik tyrimo tikslui pasiekti.

1. Narystés veiksniai:

Kaip manote ar §i darbo grupé yra vieninga, pasitikite vieni Kitais, dalinatés lukesc¢iais dél
darbo Sioje grupéje? Koks Jiisy nuomone tiréty biiti optimalus grupés nariy skaicius, ar
dabar $is skaicius tinkamas? Apibiuidinkite grupés nariy rySius? Kiek Jiisy nuomone grupés
nariai tiki grupés darbo veiksmingumu? Kokias pastabas jie iSsako dél galimy darbo
rezultaty?

2. Tiksly ir ketinimy veiksniai:

Kokie buvo bendradarbiavimo tikslai, kokie keliami dabar? Kaip keitési tikslai? Gal
galétuméte apibrézti Sio tarpinstitucinio bendradarbiavimo vizija? Dél kokiy beandry tiksly
susitarta darbo grupéje?
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3. Aplinkos veiksniai:

Kaip manote, sudarytas palankus socialinis ir politinis klimatas Siam bendradarbiavimui?
Kaip j $i bendradarbiavimo procesa jtraukiami kiti darbuotojai, kolegos, kokiu tikslu jie
jtraukiami? Kaip vertinate bendradarbiavima tarp Siy instituciju iki Sios grupés jkiirimo?

4. Procesy veiksniai:

Kaip organizuojamas grupés darbas? Kaip derinamos uZduotys? Kas vertina ar
igyvendinami numatyti tikslai ir uZduotys? Kaip priimami sprendimai? Kaip daZnai
perZiturimi ir tikslinami bendradarbiavimo tikslai?

5. Komunikacijos veiksniai:

Kaip bendraujate tarp grupés nariu: formaliai, neformaliai? Kaip iSnaudojamos
Siuolaikiniy technologiju galimybés bendradarbiaujant tarp grupés nariy? Kaip
pateikiame informacija apie bendradarbiavimo rezultatus visuomenei?
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6. IStekliy veiksniai:

Kaip manote, grupéje yra pakankamai Zmoniuy turinciy reikalingg kompetencija darbui Sioje
grupéje? Kas apriipina grupe darbo priemonémis? Kaip skirstomas laikas darbui grupéje, ar
jis panaudojamas efektyviai, kaip manote ko reikéty imtis, kad $is laikas biity iSnaudojamas
efektyviau? Kaip atlyginama uz papildomg darbg grupéje? Kaip manote kaip turétuméte buti
skatinami dirbti Sioje grupéje?

7. Jusy nuomone, kaip Sis bendradarbiavimas galéty biiti tobulinamas? Kas paskatinty Sio
bendradarbiavimo efektyvuma? Gal ko nors nepaklausiau? Jei taip, tai nurodykite, ka dar

galétuméte paminéti, kalbant apie tarpinstitucinj bendradarbiavima SU ir Savivaldybés
atveju.

Interviuerio pastabos:

69



