SIAULIU UNIVERSITETAS
SOCIALINIU MOKSLU FAKULTETAS
VIESOJO ADMINISTRAVIMO KATEDRA

Virginija MOTIEJUNIENE

Viesojo valdymo studijy programos studente

GERO VALDYMO KONCEPCILJOS IGYVENDINIMAS
POLICIJOS PAREIGUNU VEIKLOS VALDYME: SIAULIU
APSKRITIES VYRIAUSIOJO POLICIJOS KOMISARIATO

KRIMINALINES POLICIJOS PADALINIU ATVEJIS
Magistro darbas

Siauliai, 2014



STIAULIU UNIVERSITETAS

SOCIALINIU MOKSLU FAKULTETAS
VIESOJO ADMINISTRAVIMO KATEDRA

Virginija MOTIEJUNIENE

GERO VALDYMO KONCEPCLJOS IGYVENDINIMAS

POLICIJOS PAREIGUNU VEIKLOS VALDYME: SIAULIU

APSKRITIES VYRIAUSIOJO POLICIJOS KOMISARIATO
KRIMINALINES POLICLJOS PADALINIU ATVEJIS

Magistro darbas

Socialiniai mokslai, VieSasis administravimas (N700)

Darbo vadovas:
prof. dr. Teodoras TAMOSIUNAS

Teigiu, kad magistro darbas, kuri teikiu VieSojo administravimo studiju krypties magistro

kvalifikaciniam laipsniui igyti yra originalus autorinis darbas.

(Studento paraSas)



SANTRAUKA

Virginija Motiejiinien¢ (2014). Gero valdymo Kkoncepcijos jgyvendinimas policijos
pareigiiny veiklos valdyme: Siauliq apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés
policijos padaliniy atvejis. Magistro darbas. Mokslinis vadovas — prof. dr. Teodoras Tamositinas.

Siauliy universitetas, VieSojo administravimo katedra. 92 p. (su priedais 97 p.).

Baigiamajame magistro darbe ,,Gero valdymo koncepcijos igyvendinimas policijos pareigiiny
veiklos valdyme: Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos
padaliniy atvejis®“ yra nagrin¢jamas Gero valdymo koncepcijos taikymas Lietuvos policijos
pareigiiny vidaus valdyme.

Siuo darbu siekiama i$analizuoti Gero valdymo koncepcijos taikyma specifinéje vieSojo
sektoriaus organizacijoje — statutinéje valstybés tarnyboje — Lietuvos policijoje bei iStirti ir ivertinti
Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos padaliniuose taikomo
valdymo atitikima Gero valdymo koncepcijai.

Magistro darba sudaro trys pagrindinés dalys, iSvados, rekomendacijos, literatiiros sarasas bei
priedai. Pirmojoje darbo dalyje atlikta Gero valdymo koncepcijos sisteminé analizé, kurios metu
nustatyta, kad Gero valdymo koncepcija galima pritaikyti ne tik makrolygmenyje — valstybés ir
savivaldos valdymo sferose, bet panaudojus Siame lygmenyje apibréztus principus juos pritaikyti ir
mikrolygmenyje — vieSojo sektoriaus organizacijos valdyme. Antrojoje dalyje pateiktos Lietuvos
statutinés valstybés tarnybos veiklos valdymo ypatumy teorinés izvalgos, iSskiriant ir pabréZiant
Lietuvos policijos kriminalinés policijos padaliniy valdyma. TreCiojoje dalyje pristatomi atlikto
kompleksinio tyrimo, kurio metu nustatytas Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato
kriminalinés policijos padaliniy valdymo atitikmens lygis Gero valdymo koncepcijai, rezultatai.
Tyrimas parode, kad Gero valdymo koncepcija nors ir konkrec€iai nejtvirtinta Lietuvos Respublikos
teisés aktuose reglamentuojanciuose Lietuvos policijos kriminalinés policijos padaliniuose
dirbanc¢iy pareigiiny veiklos valdyma, taCiau yra dalinai: per policijos pareigiiny etikos kodeksa,
tvairius valdymo mechanizmus, atskaitinguma darbuotojams ir visuomenei, taikoma.

Pagrindiniai Zodziai: geras valdymas, valstybés tarnyba, statutiné organizacija, policijos

pareigiiny valdymas.



SUMMARY

Virginija Motiejiinien¢ (2014). The Implementation of Good Governance Conception in the
Operational Management of Police Officers: the Case Study of Criminal Police Departments
in the Siauliai County Police Headquarters. Master‘s work of University Studies / scientific
guide prof. dr. T. Tamosiunas. Siauliai University, Public Administration Department, p. 92 (with
annex - 97 p.).

In the master thesis of “The Implementation of Good Governance Conception in the
Operational Management of Police Officers: the Case Study of Criminal Police Departments in the
Siauliai County Police Headquarters®, the application of good management concepts are being
researched inside the Lithuanian Police internal management.

The aim of the thesis is to analyze the application of such concepts in the specific public sector
organization - statutory public service, which is Lithuanian police, as well as, to evaluate
how Siauliai County Police Headquarters Criminal Police Units applies the concept of Good
Governance to management compliance. Furthermore, the paper consists of three main parts: 1)
Conclusions 2) Recommendations 3) References and Appendices.

In the first part the concept of Good Governance revealed that it can be applied not only to the
macro-level of state and local spheres of government, but to the micro-level usage of defined
principles in the management of public sector organizations as well. The second part contains the
theoretical insights that highlight and emphasize the Lithuanian Criminal Police
Department’s management. The third part presents results of a complex investigation, which was
established in Siauliai County. It reflects the level of management application in terms of the Good
Governance concept.

Finally, the study shows that the concept of Good Governance is not yet fully established as a
policy in the Lithuanian legislation, which regulates Lithuanian Criminal Police management’s
work performance. The concept is to some extent carried through: 1) the police code of ethics and
various control mechanisms 2) accountability for employees and public.

Keywords: Good Governance, Civil Service, Statutory Authority, The Police Administration.
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IFAC - tarptautiné apskaitos federacija (angl. - The International Federation of Accountants).

KP — kriminalin¢ policija.

LKTC - Lietuvos policijos kriminalistiniy tyrimy centras.

LR - Lietuvos Respublika.

OECD - ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (angl. — The Organization for
Economic Cooperation and Development).
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PD - Policijos departamentas.

Siauliq AVPK - Siauliy apskrities vyriausiasis policijos komisariatas.

VP - vieSoji policija.

VRM - Vidaus reikaly ministerija.



IVADAS

Temos aktualumas ir problema. VieSojo administravimo sritis esanti arciausiai Zmoniy yra
vieSyju paslaugu teikimas, todél kokybiskas iy paslaugy atlikimas didina visuomenés pasitikéjima
instituciju veikla, o jas gali teikti tik tinkamai valdoma valstybés institucija, todél efektyvesnio
valdymo paieSkos vieSajame sektoriuje yra pagrindiné ir pasikartojanti tema vyriausybiniy
organizacijy politikoje bei akademiniuose tyrimuose (Gedvilaité-Moan, Zakarevicius, 2010, p. 53).

Vieni i§ specifiSkiausiy vieSojo administravimo subjekty, uztikrinanciy valstybés valdyma yra
statutinés organizacijos, tarp ju ir Lietuvos policija, iSsiskirian¢ios vykdomomis funkcijomis, ju
igyvendinimo priemonémis, specialiais reikalavimais keliamais ten dirbantiems asmenims,
pasizymincios hierarchiniu valdymo modeliu, nustatytu steigimo dokumente arba statute, turinti
iSskirting, specialiagja kompetencija. Policijos struktiiry valdymo ypatumus jvairiais aspektais
nagrin¢ja daugelis Lietuvos autoriy (Butkevicien¢, Vaidelyt¢, 2009, Bubnys, Smalskys 2005;
Vitkauskas, 2011, RuZevicius, 2012).

Gero valdymo koncepcijos bendriausi aspektai yra pateikiami jvairiy tarptautiniy organizacijy
tinklalapiuose: Jungtiniy Tauty 1997 m. vystymo programoje (JTVP), Pasaulio banko (2004 m.),
Tarptautinio Valiutos fondo (2005 m.), Kanados Tarptautinés Plétros Agentiiros (1996 m.).
Lietuvos ir uzsienio $aliy mokslininky publikacijose Gero valdymo koncepcija yra analizuojama
vieSojo valdymo modernizavimo aspektu (Raipa, 2009; Smalskys ir Skietrys, 2008; Ladi, 2008),
daugelis autoriy iSskiria Siai koncepcijai budingus principus (Negrut, Costache, Maftei ir kt., 2010;
Pivoras, Visockyté, 2011; §aparniené, 2010; Domarkas, 2005).

Geras valdymas yra siejamas su racionaliu vieSyju reikaly tvarkymu, efektyviu turimy iStekliy
panaudojimu siekiant visuomeneés geroves, garantuojant Zzmogaus teises, atskaitomybe, dalyvavimu
ir skaidrumu. Geras valdymas daZniausiai siejamas su valstybés ir savivaldos valdymu, taciau jo
koncepcija galima pritaikyti ir instituciju valdyme (The Independent Commission for Good
Governance in Public Services, 2004, Good Governance in the Public Sector — Consultation Draft
for an International Framework, 2013).

Magistrinio darbo tyrimo problema galima apibrézti klausimu: kaip jvertinti Siauliy
apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminaliné€s policijos padaliniu veiklos valdyma Gero
valdymo koncepcijos kontekste?

Tikslingai iSanalizavus ir ivertinus mokslinés literatiros, teisés akty ir kity dokumenty,
statistiniy rodikliy duomenis ir interviu metu gauta informacija analizuojama tema, parengtos
ivados ir rekomendacijos Siauliy AVPK KP padaliniy gero valdymo tobulinime.

Tyrimo objektas — Gero valdymo koncepcijos igyvendinimas Lietuvos policijos padalinio —

kriminalinés policijos pareigtiny veiklos valdyme.
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Tyrimo dalykas — Gero valdymo koncepcijos taikymas Siauliy apskrities vyriausiojo policijos
komisariato kriminalinés policijos padaliniy pareigiiny veiklos valdyme 2012-2013 m. laikotarpiu
ir jo kryptys 2014-2016 metams.

Tyrimo tikslas — jvertinti Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés
policijos padaliniy pareigiiny veiklos valdyma Gero valdymo koncepcijos kontekste, pagristi jo
taikymo ir plétros kryptis.

Tyrimo tikslui pasiekti keliami Sie tyrimo uZdaviniai:

1. Istirti Gero valdymo koncepcijos taikymo vieSojo sektoriaus organizaciju valdyme teorinius
aspektus ir nustatyti jo sasajas su Lietuvos policijos pareigiiny veiklos valdymu;

2. Atlikti Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos padaliniy
veiklos valdymo analizg, nurodant jy atitikimo lygmeni Geram valdymui;

3. Taikyti eksperty interviu metoda, siekiant jvertinti ju poZitirj i Siauliy apskrities vyriausiojo
silpnasias ir stiprigsias puses.

Pagrindinis ginamasis teiginys: Gero valdymo koncepcija, nors ir konkre¢iai neitvirtinta
Lietuvos Respublikos teis¢s aktuose, reglamentuojanciuose Lietuvos policijos kriminalinés policijos
padaliniuose dirban¢iy pareigiiny veiklos valdyma, yra dalinai, tatiau nenuosekliai taikoma Siauliy
apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos padaliniy veiklos valdyme per LR
policijos pareigiiny etikos kodeksa, ivairius Sios institucijos vadovy isakymus, pareigiiny veiklos
valdymo mechanizmus.

Tyrimo metodika. Pirmojoje tyrimo dalyje atlikta uZsienio ir Lietuvos autoriy mokslines
literaturos, Lietuvos, Europos Sajungos ir kity globaliy tarptautiniy organizacijy, institucijy
ataskaity, praneSimy, teisés akty, nustatyty standarty, konsultaciniy projekty, strateginiy ir kity
dokumenty turinio, tiesiogiai daranc¢iy jtaka Sio tyrimo teorinio diskurso rezultatams, analiz¢.

Antrojoje — empirinéje tyrimo dalyje buvo taikyti ir tarpusavyje derinti kiekybiniai ir kokybiniai
metodai, galintys padéti jvertinti praktines Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato
kriminalinés policijos padaliniy veiklos Gero valdymo tendencijas ir perspektyvas bei pateikti
iSvadas ir rekomendacijas analizuojamo objekto tobulinimui, baigiamajame darbe taikyti metodai:

1. Dokumenty turinio analizé buvo naudojama siekiant iStirti Siauliy AVPK kriminalinés
policijos padaliniuose taikomo valdymo atitikima Gero valdymo koncepcijai, atsiZvelgiant i
teorinéje dalyje nagrinéta informacija;

2. Statistiniy duomeny analize, kuriy pagrindu atlikta Siauliy AVPK KP padaliniy analize
Gero valdymo koncepcijos kontekste, taikant 1.1.7. skyrelyje ,,Gero valdymo koncepcija vieSajame

sektoriuje‘ apibréZtus Gero valdymo principus;
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3. Ekspertuy apklausa, atliekant interviu metoda. Apklausti 4 ekspertai, vadovaujantys
Siauliy AVPK KP padaliniams. Interviu protokolo forma buvo sudaryta atsizvelgus i teorinéje
tyrimo dalyje iSnagrinéta moksling literatura. [ klausimyna itraukti klausimai, tiesiogiai atspindintys
eksperty poziiir | gera valdyma.

Duomenys apdorojami Microsoft Windows XP programine jranga. Remiantis A. Lileikienés ir
kt. (2004) magistro darbo rengimo metodikos reikalavimais, pateikta tyrimo ataskaita.

Tyrimo imtj sudaro: Lietuvos policijos kasmetinés ataskaitos visuomenei, Policijos istaigy
veiklos ir nusikalstamumo apzvalgos, strateginiai veiklos planai, veiklos planai, ataskaitos, 4
ekspertai dirbantys Siauliy AVPK ir vadovaujantys KP padaliniams ir tiesiogiai prisidedantys prie
Gero valdymo jgyvendinimo.

Tyrimo strategija parengta nustacius prioritetus ir priemones jiems igyvendinti (Zr. 1 lentelg):

1 lentele

Tyrimo strategija

Prioritetai Priemonés prioritetui jgyvendinti

1. ISnagrinéti teorinius Gero| a) taikant Lietuvos ir uzsienio autoriy mokslinés literatiiros analiz¢, iSnagrinéti
valdymo koncepcijos aspektus | teorinius aspektus apie gero valdymo koncepcija, metodologinius aspektus,

TN =

b) remiantis Lietuvos ir uZsienio autoriy mokslinés literatiiros analize,
dokumenty turinio analize, iStirti gero valdymo ypatumus statutinéje
organizacijoje — Lietuvos policijoje, atskleidZiant gero valdymo teorines
prielaidas, metodologijos pasirinkimo svarba;

2. Adikti Siauliy AVPK KP| a) naudojant teisés akty, strateginiy ir kity dokumenty turinio analizés metoda,
padaliniy Gero valdymo| atlikti Siauliy AVPK KP padaliniy valdymo analiz¢ ir ivertinti jos atitikmeni
koncepcijos taikymo vertinima | geram valdymui;

b) 2012-2013 m. gero valdymo rodikliy statistinei analizei naudoti pagal 1.1.7.
darbo skyrelyje ,,Gero valdymo koncepcija vieSajame sektoriuje* apibrézty
principy statistinius duomenis ir informacija, gauta eksperty interviu metu;

c) atlikti eksperty interviu apklausos metoda, siekiant {vertinti jy poZitiri i giauliq
AVPK KP padaliniy gera valdyma;

d) parengti tyrimo i§vadas ir rekomendacijas (Siauliu AVPK ir PD prie LR
VRM) dél Siauliy AVPK gero valdymo krypciy 2014-2016 m.

Saltinis: sudaryta darbo autorés.

Tyrime naudoti Saltiniai. Teorin¢je darbo dalyje remtasi moksliniais darbais, teisés aktais,
analizémis, konsultaciniais projektais ir kitais dokumentais. Naujausi mokslininky tyrin¢jimai
apzvelgti remiantis elektroninés informacijos Saltiniais. Naudotasi EBSCO elektroniniy Zurnaly ir
kitomis moksliniy straipsniy bei knygu elektroninémis bazémis. [vairiy organizaciju (Lietuvos
statistikos departamento ir kt.) duomeny baziy bei parengty ataskaity ir kity dokumenty duomenys,
Policijos departamento prie LR VRM, Siauliy AVPK dokumentai naudoti tiriamojoje darbo dalyje.

Tyrimo teorinis reikSmingumas. Atlikta Gero valdymo koncepcijos sisteminé analizé, kurios

metu nustatyta, kad Gero valdymo koncepcija galima pritaikyti ne tik makrolygmenyje — valstybés
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ir savivaldos valdymo sferose, bet panaudojus Siame lygmenyje apibréZtus principus juos pritaikyti
ir mikrolygmenyje — vieSojo sektoriaus organizacijos valdyme. Apibendrinus Gero valdymo
koncepcija taikoma vieSojo sektoriaus organizacijos valdyme, buvo apibendrinti: saZiningumo,
etikos ir istatymo virSenybés; atvirumo ir visapusisko bendradarbiavimo; rezultaty nustatymo pagal
tvarios ekonomikos socialinés ir aplinkosauginés naudos poZziiirj; intervenciniy priemoniy
nustatymo siekiant optimizuoti numatyty rezultaty pasiekima; pacios organizacijos ir jos darbuotojy
pajégumy plétojimo; rizikos ir veikos rezultaty valdymo; atskaitingumo principai, kuriais remiantis
jvertintas praktinis Gero valdymo koncepcijos taikymas Siauliy AVPK KP padaliniy valdyme.

Tyrimo praktinis reikSmingumas. Nustatytas Siauliy AVPK KP padaliniy valdymo
atitikmens lygis Gero valdymo koncepcijai pasitarnaus papildomais argumentais ir padés atkreipti
démesi ne tik i padaliniy vadovy daromas valdymo klaidas, bet ir formuojant pacia kriminalinés
policijos pareigiiny valdymo politika.

Atliktos eksperty interviu metu gautos gausios ir ganétinai iSsamios informacijos sugretinimas
su i§skirtais Gero valdymo koncepcijos bruozais vie$ajame sektoriuje leido jvertinti Siauliy AVPK
KP padaliniy valdyma Gero valdymo kontekste, iSrySkinti esminius jo bruoZus bei suformuoti
praktines jo kryptis 2014-2016 metams. Apibendrinus kiekybinius ir kokybinius tyrimy rezultatus
pateiktos i§vados ir rekomendacijos (Siauliy AVPK vadovybei ir PD prie LR VRM) gali biti
pagrindu tobulinant Gero valdymo koncepcijos taikyma Lietuvos policijos pareigiiny valdyme bei
pagrindZiant jo vystymosi kryptis ateityje.

Tyrimo rezultaty aprobavimas. 2014 m. balandZio 24 d. magistro baigiamojo darbo tyrimo
pagrindu Siauliy universiteto Socialiniy moksly fakulteto Studenty mokslo darby konferencijoje (Zr.
2 prieda) buvo skaitytas praneSimas tema ,,Gero valdymo koncepcijos igyvendinimas policijos
pareigiiny veiklos valdyme: Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés
policijos padaliniy atvejis.*

Su magistro baigiamojo darbo tyrimo rezultatais supazindinti visi keturi tyrime dalyvave

ekspertai.
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1. TEORINIS GERO VALDYMO KONCEPCIJOS IGYVENDINIMO POLICILJOS
VEIKLOS VALDYME DISKURSAS

Geras valdymas atsirad¢s globaliu lygmeniu, pamazu pradedamas jgyvendinti ir
mikrolygmeniu, t.y., vieSojo sektoriaus organizacijy valdymo lygmeniu. Valdymas reiSkia
sprendimy priémimo procesa, kai priimti sprendimai yra arba néra jgyvendinami ir gali biiti
suprantamas jvairiuose kontekstuose, tokiuose kaip: imoniy valdymas, tarptautinis valdymas,
nacionalinis valdymas, vietos savivaldos.' Vie$ojo valdymo institucijos turi remtis struktiiromis ir
procesais, kurie padéty igyvendinti Siuos gero valdymo principus: istatymo virSenybg, skaidruma,
atskaitomuma, teisinguma, veiksminguma ir efektyvuma. Todél, siekiant iStirti bendras gero
valdymo koncepcijos igyvendinimo ir Lietuvos policijos pareigiiny veiklos valdymo sasajas, biitina
iSnagrinéti teorini gero valdymo koncepcijos diskursa, kuris apimty gero valdymo vystymosi
koncepcijuy sisteming analizg, jo principus ir svarba vieSyju organizacijy, tarp juy ir policijos,
vystymgsi. Tai padéty sukurti bendra Lietuvos policijos padalinio — kriminalinés policijos

pareigiiny veiklos gero valdymo koncepcija.

1. Gero valdymo koncepcijos sampratos sisteminé analizé

1.1.1. VieSojo valdymo doktrinos

Nuolat kintanti aplinka: naujy technologiju atsiradimas ir ju diegimas, padidéje pilieCiy
poreikiai, skaidresnio valdymo reikalavimas, silpnéjantys valstybiy tarnautojy isipareigojimai
hierarchinéms struktiiroms ir ju autoritetams, vercia keistis ir valstybés tarnybas kei¢iant tarpusavio
santykius tarp ju, pilieCiy ir politiky (Aucoin, 2000, p. 150). Kuriamos naujos vieSojo valdymo
id¢jos ir modeliai, kuriuose yra pabréZiama bendradarbiavimo su visuomene ir verslu svarba,
skaidresni, atviresni, dalyvavimu gristi valdymo principai (Visockyté, 2012). VieSojo valdymo
doktriny raida apzvelgia daugelis autoriy: V.NakroSis (2011), E.Barcevicius (2008), V.Domarkas
(2004, 2011), A.Guogis (2008), A.Raipa (2010) ir kiti, i§skirdami: tradicing racionalios biurokratijos
vieSaji valdyma, naujaja vieSaja vadyba ir naujaji vieSaji valdyma bei pastarojo variacijas:

saveikaujanti valdyma bei gera valdyma (zr. 2 lentelg).

'http://www.unescap.org/pdd/prs/ProjectActivities/Ongoing/gg/governance.asp
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2 lentelé

Svarbiausios vieSojo valdymo doktrinos

Viesojo valdymo Bruozai Trikumai
doktrinos
pavadinimas
» nustatyta aiski institucijy hierarchija; »  Dbiurokratiné inercija;

Tradicinis racionalios | » valdZios instituciju veikla pagrista | > prastas politikos ir valdymo efektyvumas;

biurokratijos (dar kompetencija ir funkcijomis, | > léta reakcija i pokycius;

vadinamas Weberio ar numatytomis jy istatuose ar nuostatuose | » mazas pilieCiy pasitikéjimas;

,,veberiSkuoju‘) bei istatymy ir kity teisés akty nuostaty | » per didelis démesys procesams ir

vieSasis valdymas taikymu, t.y., teisétumu (legitimacija); procediiroms, o ne rezultatams.

» standartizacija, racionalumas,
efektyvumas ir profesionalumas,
nesaliSkumas;
» atskaitingumas politikams.
> pagrindinis démesys — strateginiam | » nenuosekli;
valdymui; > pernelyg pabrézé konkurencija tarp
» didesné orientacija | vartotojy poreikius; vie$ojo sektoriaus istaigy;

Naujoji vieSoji vadyba | » pagrista rinkos principais; » Dbeatodairiskas kasty mazinimas

(naujasis vieSasis | » privaciojo sektoriaus vadybos pablogino vieSuyju paslaugy kokybg, o

administravimas) perkélimas | vie$aji sektoriy; istaigos veikla pagal verslo principus

» atskirtos  politikos formavimo  ir vykdantys vieSojo sektoriaus vadovai
igyvendinimo funkcijos; »pelno* daznai siekdavo neatsizvelgdami
» finansiniy ir nefinansiniy veiklos 1 pilie¢iy poreikius.
valdymo priemoniy diegimas. » orientuojamasi | kiekybinius rezultatus
pamirStant kokybinius.
> vertybiy, programy ir institucijy | » dalyvavimo  reikSmés ir  svarbos

Naujasis vieSasis sistema, padedanti visuomenei tvarkyti nevertinimas ir tik rekomendacinio

valdymas (angl. New savo  ekonominius, socialinius ir pobidzio visuomenés dalyvavimo

Governance) bei jo politinius reikalus, naudojantis skatinimas;

variacijos: valstybés, pilietinés visuomenés ir | » visuomenés pasyvumo problema;

» saveikaujantis privataus sektoriaus saveika; »  visy visuomenés nariy lygaus dalyvavimo
valdymas » remiasi pilietiSkumu,  demokratija, vieSajame valdyme negalimumas;
(valdymas tarnavimu visuomenei, valdZios | » absoliuciai demokratisky ir lygiaverciy
bendradarbiaujant) delegavimu ir skaidrumo uztikrinimu. sprendimy nebuvimas;

(angl. » lyderiy galutinio balso teisés vyravimas;
Collaborative > atsakomybés vengimas ir paskirstymo
Governance), problema;

» geras  valdymas > integracijos dalyviy kontrolés sistemos

(angl. Good netobulumas;
Governance) ir kt. » tiksly suderinimo ir kolektyvizmo
paieskos;
» visuomeneés susisluoksniavimas ir
stratifikacija;

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal: V. NakroSio (2011) E. Barcevic¢iaus (2008), V. Domarko (2004, 2011), E.
Butkevicienés, E. Vaidelytes (2009), A. Guogio (2008), A. Guogio, M. Urvikio (2011), A. Raipos (2010-10-01), L.
Velotti ir kt. (2012), C. Roman ir kt. (2012), V. Giedraitytés, A. Raipos (2012), A. Bucinsko ir kt. (2012), V. Smalskio

(2009) pateikta medziaga.

Apibendrinant 2 lentel¢je svarbiausias vieSojo valdymo doktrinas galima teigti, kad geras

valdymas yra sudétiné naujojo vieSojo valdymo dalis, kuris suprantamas kaip , viesojo

administravimo modelis su Siek tiek kitose vietose sudéliotais akcentais, su platesniu pilieciy

dalyvavimu valdyme, korupcijos apribojimu, policentrinés demokratijos, skaidrumo, atsakomybés ir

kity moraliniy — etiniy savybiy iskélimu, geru tarpinstituciniu bendradarbiavimu bei aktyvia

nevyriausybiniy organizacijy veikla® (Guogis, 2010, p. 142). Pasak A.Krupaviciaus (2013, p. 13),
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cituojan¢io Salamon, naujame vieSajame valdyme , hierarchini valdymo metodq pakeicia
tinklaveika, vieSojo ir privataus sektoriy atskirtj bei priespriesq keicia bendradarbiavimas,
isakymai ir kontrole pakeiciami derybomis ir jtikinéjimu, o tarnautojy vadybinés kompetencijos
keiciamos jgalinimo kompetencijomis .

S. P. Osborne (2010) papildo jau minéta tinklaveikos savoka — tai nauja organizaciné forma,
reiSkianti, kad apjungiami ir privatus, ir vieSasis, ir nevyriausybinis sektoriai. Tai saviorganizaciniai,
savireguliaciniai dariniai, kurie néra kontroliuojami valstybés, nustatomos gairés, ,,minkStos
taisykleés*, kontrolé vykdoma tik nuolatinés stebésenos ir lyginamosios analizés pagrindu. Tam, kad
bty galima tai jgyvendinti, reikalinga kvalifikuota darbo jéga, darbuotoju ugdymas bei mokymai,
teisingumo ir saugumo jausmo puoseléjimas bei antimonopoliné politika (2010 p. 26).

Taigi, socialiniy veikéjy jungimasis i tinklus, naujy rySiy uZmezgimas, tinkly sujungimas —
socialinés veiklos, kurias vienija rySiy mezgimas jprastai jvardijami tinklaveikos savoka. Tinklo
struktiira apriboja ir jgalina tinklo dalyviy veiksmus, taciau tinklo dalyviai gali savo tikslingais

veiksmais modifikuoti tinklus (Vilkas, Bucaite-Vilke, 2009, p. 1103).

1.1.2. Naujojo vieSojo valdymo trukdziai
Pasak A. Raipos (2010) pilie¢iy dalyvavimo elemento jgyvendinimas tai vienas sékmingo

naujojo vie$ojo valdymo igyvendinimo trukdZiy. Nepaisant pilie¢iy nuostaty, vieSosios institucijos
daznai nepakankamai vertina visuomenés dalyvavimo reikSme, pilietinés strukttiros ir iniciatyvos
atribojamos (kartais net apkaltinamos prieSiSkumu valdZios instituciju veiklai) nuo valdymo
reformy rengimo, ju nuomoné¢ geriausiu atveju daznai priimama tik kaip rekomendaciné. Bendroji
demokratijos teorija ir valdymo demokratizavimo nuostatos reikalauja besalygiSko visuomenés
dalyvavimo (2010, p.13).

L. Velotti ir kt. (2012) dar viena kompleksing naujojo vieSojo valdymo disfunkcija ivardija
partnerystés igyvendinimo sunkumus. Nors naujasis vieSasis valdymas skatina tarpsektoring
integracija ir plataus masto partnerystés, demokratiSkumo skatinima, absoliuciai demokratiski ir
lygiaver¢iai sprendimai vieSajame valdyme neegzistuoja. Siame procese visada daugiau ar maZiau
itakos turi tam tikri lyderiai, kurie faktiSkai valdo galutinio balso teis¢ (2012, p. 343).

A.Bucinskas ir kt. (2012) taip pat iSkele atsakomybeés disfunkcijos klausima. Jis teigia, kad
atsakomybés paskirstymas yra ypa¢ aktuali problema vieSojo valdymo reformu akivaizdoje ir
inovaciniuose procesuose. Dél centralizuoto valdymo ir decentralizacijos suderinimo poreikio bei
tinkamo kontrolés mechanizmo nebuvimo, daznai néra aiSku, kas uz ka yra atsakingi, todél noro
prisiimti  atsakomybg stokojama (2012, p. 10). Reikalinga iSspresti  hierarchiSkumo ir
autonomiSkumo santykio klausima, kad biity aiSkiai nustatomos atsakomybés ribos ir jos

nevengiama.
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Naujojo vieSojo valdymo jgyvendinimui labai svarbiis socialiniai aspektai, naujos formos
socialiné atsakomybé¢ bei { socialuma orientuotos ide¢jos. Taciau vieSojo valdymo reformos dél
ivairiy struktiiry kiirimosi suponuoja socialini visuomenés skilima ir susisluoksniavima, kas lemia

1vairiy socialiniy sluoksniy jtampos atsiradima ir prieStaravimy augima (Bucinskas, 2012, p. 5).

1.1.3. Gero valdymo koncepcija
Pirmasis Gero valdymo savoka pamin¢jo Oliver E. Williamson ekonominéje literatiiroje,

teigdamas, kad nuo gero valdymo priklauso ekonomikos skatinimas ir augimas, o nuo 1980
mety Si savoka buvo plétojama tiek ekonomikos, tiek politikos sferose (Sirghani, Entezari ir kiti,
2013). Laikui bégant atsirado vis naujesniy gero valdymo interpretacijuy ir formuy susijusiy su
Zmogaus teisémis, stipria pilietine visuomene ir t.t., taciau viena reikSmingiausiy Gero valdymo
koncepciju buvo iSreikSta 1989 m. Pasaulio banko ataskaitoje, kurioje teigiama, kad geras
valdymas gali salygoti vieSyjyu paslaugy efektyvuma, patikima teising sistema ir
administracinés sistemos reakcija (atsakyma). Pasaulio bankas Gera valdyma apibiidina kaip
ekonominj institucijy ir vieSojo sektoriaus valdyma ijtraukiant skaidruma ir atskaitomuma,
reguliacines reformas ir vieSojo sektoriaus lyderyst¢ ir igidzius. Tuo metu kitos tarptautinés
organizacijos: Jungtinés Tautos, Europos Komisija, Tarptautiné ekonominio bendradarbiavimo ir
plétros organizacija (OECD) ir kt., pabréZia gera valdyma kaip demokratini valdyma, iSkelia
Zmogaus teisiy, politinio valdymo aspektus, kurie Pasaulio banko nebuvo paminéti (Gisselquist,
2012).

JT pagrindinis sekretorius Kofi Annan teigia, kad Geras valdymas yra pagarbos Zmogaus
teiséms ir teisinei sistemai uZtikrinimas, demokratijos stiprinimas, skaidrumo skatinimas ir vieSojo
valdymo pajégumas (nasumas) (Weis, 2000). JT generalinés asambléjos 2005 metais auksc¢iausio
lygio virSiiniy susitikimo protokole teigiama, kad geras valdymas yra ekonominé¢ politika ir solidus
demokratiniy institucijy atsakas Zmoniy poreikiams bei pagerinta infrastruktura, kurie yra pagrindai
darniam ekonomikos augimui ir vystymuisi, skurdo mazinimui ir darbo viety kiirimui, taip pat
laisvei, taikai, saugumui, vidiniam stabilumui, pagarbai Zmoniy teiséms, jtraukiant teis¢ plétrai,
teisinei sistemai, lyCiy lygybei, 1 rinka orientuotai politikai (angl. Governance for the
millennium<....>, 2007). Europos Komisijos 2012 m. ataskaitoje ,KokybiSkas vieSasis
administravimas, didinantis ES valstybiy nariy konkurencinguma (2011-2012 m.)*“ (angl.
Excellence in Public Administration for competitiveness in EU Member States) sakoma, kad geras
valdymas yra bitina salyga konkurencingumui ir ekonominiam augimui.

Dalis autoriy (Welch, Kenedy-Pipe, 2004) Gera valdyma supranta kaip prieSingybg blogam
valdymui, kuris yra susijgs su korupcija ir netinkamu administravimu. Taip pat nurodoma, kad gero

valdymo koncepcija yra ribota ir tam tikra prasme standartizuota, nes ji apima arba ekonominij, arba
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valdzios lygmenis. Taigi, kartais geras valdymas apibréZiamas supaprastinai: kaip lygus menkam
valstybés reguliavimui, korupcijos nebuvimui, teisinei valstybei, demokratinei valdZiai ir pan.
(Krupavicius, 2013).

H. Bang ir A. Esmark (2013, p. 1, 2) teigia, kad Geras valdymas yra ne moksliné teorija. Geras
valdymas asocijuojasi su empiriskai stebimu politiniu — administraciniu biidu formuoti, reformuoti
ir organizuoti vieS$aja politika. Autoriai nurodo, kad Gero valdymo strategija, gali biiti vertinama
kaip vadovaujanciy politiniy gairiy ir administracinés praktikos rinkinys, sudarytas i§ trijy skirtingy
procesu: pirmiausia kaip valdyti arba kaip atlikti vieSaji administravima, antra, kaip politin¢
darbotvarké, galiausiai, geras valdymas apima konkrety mastyma ir savokas apie organizacines
reformas vieSajame sektoriuje. Tokiu biidu, geras valdymas apima tris pagrindinius politinius -
administracinius domenus: viesaji valdyma, politika ir organizacija.

Jungtinés Tautos gera valdyma apibiidina kaip pilietinés visuomenés, privataus sektoriaus ir

valdzios saveikaujancias sistemas (Zr. 1 pav.).

Pilietiné visuomené

Privatus

Vyriausybé sektorius

Geras valdvmas

1 pav. Gera valdyma sudarancios sistemos
Saltinis: Sirghani, M., Sirghani, S., Entezari, A., Keramatnia, M. (2013). From good governance to Human rights

development. Advances in Environmental Biology, 7 (8), p. 1499

Remiantis Jungtinémis Tautomis, Geras valdymas iSsiskiria trijy sudedamyjuy daliy:
vyriausybés, pilietinés visuomeneés ir privataus sektoriaus dalyvavime ir saveikoje. Vyriausybé —
sukuria teis€sauga, nustato ekonoming ir socialing infrastruktira, reguliuoja ir saugo socialines ir
pilietines teises, parengia politikos gaires, identifikuoja nacionalines vertybes. Pilietiné visuomené
Cia iSskiriama kaip sutelkianti ir apriipinanti vietinius iSteklius, mobilizuojanti grupes aktyviam
dalyvavimui ekonominiame ir socialiniame gyvenime, teisingai suprantanti vietos problemas,
suteikianti pagrindines laisves per vietinio Svietimo organizavima. Privatus sektorius — darbo viety
kirimas, gamyba ir prekyba, verslumo jgiidZiai, Zmogiskyjy iStekliy plétra ir paslaugy teikimas,
rezultatais pagristas valdymas, nuolat tobulinami standartai ir normos (Sirghani, Entezari ir kti,
2013). Naudojantis Jungtiniy Tauty gero valdymo samprata pastebime, jog pilietin¢ visuomeng,

privatus sektorius ir vyriausyb¢ susipina | bendruma, taCiau visgi iSsiskiria gero valdymo kontekste,
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kuris iSryskéja valdymo pasaulézitroje, kalbant apie vieSojo ir visuomeninio sektoriy skirtingy
veikéjuy santykius. Kai kurie mokslininkai pabréZia hierarchiniy bei rinkos santykiy svarba. Dany
akademikas Wolf (2007), kuri cituoja L.Meuleman (2008) teigia, jog gera valdyma reikia analizuoti
placiai ir abstrakciai, nes gero valdymo analiz¢ siauru poZziiiriu galima padaryti tik istorine prasme.
Jis pabrézia, jog geras valdymas turéty buti analizuojamas ir instituciniu aspektu apimanciu viesaji
sektoriy.

Apibendrinant galime daryti isvadaq, kad apibréZti Gerq valdymq yra gana sudétinga. Nors
mokslininky ir tarptautiniy organizacijy pateikti apibréZimai turi tam tikry panasumy, taciau tuo
paciu metu jie yra labai specifiski ir kiekvienas autorius akcentuoja skirtingus Gero valdymo
apibréZimq sudarancius elementus. Remiantis apibréZimy analize, galima teigti, kad pagrindiniai

Gero valdymo apibréeZimq sudarantys elementai siejasi su tam tikrais principais.

1.1.4. Gero valdymo principy analizé
Viesojo valdymo reformu atsiradimas bei ju turinys yra tarpusavyje konfliktuojanciy ir

konkuruojanciy vertybiy, nuomoniy, pozitriy, kas yra Geras valdymas, rezultatas. Administracinés
ir vieSojo sektoriaus reformos iSreiskia vertybiy, normy ir principy kaita (Backinaite, 2006, p. 18).
Gero valdymo interpretacijas iSplétojo ivairios tarptautinés organizacijos, tad 3 lenteléje
pateikiami Gero valdymo principai skirtingy tarptautiniy organizacijy poZzitiriu.
3 lentele

Tarptautiniy organizacijy suformuluoti Gero valdymo principai

—

Pasaulio bankas . Atskaitomybé;

. Teisés virSenybe;

. Informacijos  apie  valdzios  veiksmus
prieinamumas;

. Skaidrumas.

. Atskaitomybé;

. Dalyvavimas;

. Nuspéjamumas (angl. predictability);

. Skaidrumas.

. Pagarba Zmogaus teiséms;

. Teisingumas;

. NesaliSkumas;

. Dalyvavimas;

. Atskaitomybé.

. Dalyvavimas;

. Teisés virSenybe;

. Skaidrumas;

. Jautrus atsakas i klienty pageidavimus;

. Orientacija { sutarima;

. NesaliSkumas;

. Efektyvumas ir veiksmingumas;

. Atskaitomybe;

. Strateginé vizija.

. Atvirumas;

. Dalyvavimas;

W N

Azijos plétros bankas

Kanados tarptautine plétros agentiira

JT plétros programa 1997 m.

2001 m. Europos Komisijos paskelbtoje baltojoje
knygoje ,.,Europos valdymas

N =000 NN W= WN R~ WN =~
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3. Atskaitomybe;
4. Veiksmingumas;
5. Darna.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, Pivoras, S., Visockyté, E. (2011). VieSojo valdymo koncepcijos ir ju taikymas tiriant
valstybés tarnybos reformas. VieSoji politika ir administravimas, 10 (1), p. 27-40, Commission of the European
Communities (2001) European Governance — a White Paper, p. 10-11, United Nations (1997). Good governance — and
sustainable human development. Valukonyté, I. (2012), Gero valdymo principy jgyvendinimas vietos savivaldoje:
Siauliy miesto atvejis. Magistro baigiamasis darbas, p. 27-37. Krupavi¢ius, A. (2013). VeSojo valdymo samprata ir
Geras valdymas. VieSasis valdymas: koncepcijos ir dimensijos, p. 17-19.

Pasaulio banko iSskirti gero valdymo principai: atskaitomybe, teisés virSenybé¢, informacijos
apie valdZios veiksmus prieinamumas ir skaidrumas, tapo daugelio kity tarptautiniy organizacijy
gero valdymo savokuy pagrindu.

Jungtiniy Tauty plétros programoje (angl. United Nations Development Programme) 1997
metais buvo pateikti devyni Gero valdymo kriterijai, kuriuos galima vadinti dabar suformuluoty
Gero valdymo principy pirmtakais. Sie kriterijai apima:

1. Dalyvavima — pilieCiy dalyvavimas yra gero valdymo pagrindas. Dalyvauti galima tiek
tiesiogiai, tiek per teisétas tarpininkaujancias organizacijas arba per atstovus. Svarbiis yra
konstruktyvaus dalyvavimo gebéjimai ir ju ugdymas. Dalyvavimas turi biiti informuotas ir
organizuotas, o tai reiSkia laisve jungtis i asociacijas, pilieting visuomeng. Geresnis dalyvavimas
suteikia didesni pasitikéjima formuojancia politika institucija ir galutiniu rezultatu.

2. Teisés virSenybe — teisinis reglamentavimas turi buti teisingas ir neSaliSkas, paremtas
Zmogaus teisémis. NeSaliSkas jstatymy taikymas reiskia teismy nepriklausomuma ir nepaperkama,
nekorumpuota policijos sistema.

3. Skaidruma — remiasi laisvu informacijos skleidimu. Informacijos turi biiti pateikiama
pakankamai, kad biity galima stebéti ir suprasti instituciju veikla. Priimami ir jgyvendinami
sprendimai laikantis taisykliy, reglamenty, istatymy. Informacija turi biiti laisvai ir tiesiogiai
prieinama tiems, kuriems tie sprendimai ir jy igyvendinimas turés tiesioginés jtakos. Pakankamai
lengvai suprantamos formos informacija turi biti pateikiama per Ziniasklaidos priemones.

4. Jautry atsaka | klienty pageidavimus - institucijos turi siekti padéti visoms
suinteresuotosioms Salims.

5. Orientacija j sutarima — kadangi kiekvienoje visuomen¢je yra jvairiy poZzilriy ir
pasauléziiiry, geras valdymas reikalauja tarpininkavimo siekiant bendro susitarimo tarp skirtingy
visuomenés sluoksniy ir palankiausio sprendimo, taigi, geras valdymas remiasi susitarimo siekiu ir
1vairiy interesy derinimu siekiant geriausios politikos ar procediiry.

6. NesaliSkumg — kiekvienam pilie¢iui sudaromos salygos pagerinti ar iSlaikyti savo gerovg.

7. Efektyvumg ir veiksminguma — siekiama poreikius tenkinanciy rezultaty, geriausiai

panaudojant turimus iSteklius.
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8. Atskaitomybe - asmenys priimantys sprendimus vyriausybéje, privaciose ir
nevyriausybinése organizacijose, yra atskaitingi visuomenei ir suinteresuotoms Salims. Kitaip
tariant, atskaitomybé yra pagrindinis gero valdymo reikalavimas. Atskaitingos visuomenei turi biiti
ne tik valstybinés institucijos, bet ir privataus sektoriaus, visuomeninés organizacijos. Apskritai,
organizacija ar institucija yra atskaitinga tiems, kurie bus paveikti jos sprendimu ar veiksmuy.
Atskaitomybé negali biiti pasiekta be skaidrumo ir istatymo virSenybeés principuy.

9. Strategine vizija — lyderiy ir visuomenés ilgalaikis isivaizdavimas, koks turi biiti geras
valdymas ir tvirta plétra. Zinomos istorinés, socialinés ir kultdrinés aplinkybés, kuriomis paremtas
Sis isivaizdavimas (Jungtiniy Tauty vystymo programa (JTVP), angl. United Nations Development
Programme, UNDP, 1997).

Nagrinéjant toliau 3 lenteléje pateiktus principus verta pazymeéti dar 5 principus, tokius kaip:
atvirumas, dalyvavimas, atsakomybé, veiksmingumas ir nuoseklumas, iSskiriamus 2001 m. Europos
Komisijos paskelbtoje Baltojoje knygoje (angl. European Governance — a White Paper).

Atvirumo principas — institucijos turi dirbti skaidriai ir atvirai, naudodamos suprantama
placiajai visuomenei kalba, nes tai ypa¢ svarbu siekiant pagerinti pasitik¢jima jomis. Kartu su
Salimis narémis jos turi aktyviai bendrauti apie savo veiksmus ir priimamus sprendimus.

Dalyvavimo principas. 2001 m. Europos Komisijos paskelbtoje Baltojoje knygoje (angl.
European Governance — a White Paper, 2001, p. 10) Sis principas reiSkia Europos Sajungos
politikos kokybés, aktualumo ir efektyvumo priklausyma nuo plataus dalyvavimo visoje politin¢je
grandinéje — nuo koncepcijos sukiirimo iki sprendimy jgyvendinimo.

Atskaitomybés principas — reiskia skaidry teisékiros ir jos igyvendinimo procesa, kiekvienos
ES institucijos paaiskinimus ir atsakomybe uz tai ka ji daro Europoje bei didesnio aiSkumo i$ visy
suinteresuoty subjekty dalyvaujanciy kuriant ir igyvendinant ES politika (visuose lygmenyse).

Veiksmingumo principas reiSkia veiksminga ir savalaik¢ politika, uZtikrinancia tai kas
reikalinga siekiant uZsibrézty tiksly, esant galimybei jvertinant ankstesn¢ patirtj, pasirenkant
tinkamus metodus igyvendinant ES politika bei priimant sprendimus paciame tinkamiausiame
lygmenyje.

Darnos principas. 2001 m. Europos Komisijos paskelbtoje Baltojoje knygoje S$is principas
reiskia, kad politikos veiksmai turi biiti nuosekliis ir lengvai suprantami, jis reikalauja politinio
vadovavimo ir didelés institucijy atsakomybés, siekiant wuZtikrinti nuoseklius sprendimus
sudétingoje sistemoje (angl. European Governance — a White Paper, 2001, p. 10).

Apibendrinant galima teigti, kad gero valdymo principai yra tarpusavyje glaudZiai susije, jie
vaidina svarby vaidmenj demokratiniame valdyme, todél juos atskirti yra sudétinga: vieny principy

igyvendinimas (arba nejgyvendinimas) turi jtakos kity principy raiskai. Taigi, nors kiekvienas
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principas yra svarbus savaime, taciau geras valdymas negali biiti pasiektas vykdant Siuos principus

pavieniui.

1.1.5. Gero valdymo standartas vieSajame sektoriuje
Valdymas yra dinamiSkas: geras valdymas skatina visuomeneés pasitik¢jima ir dalyvavima,

leidZiant] pagerinti teikiamas paslaugas, blogas valdymas lemia Zema moral¢ ir konkurencinius
santykius, lemiancius prastus rezultatus ir galiausiai nesékmingas organizacijas. Todél
nepriklausoma gero valdymo vieSajame sektoriuje komisija (angl. The Independent Commission for
Good Governancein Public Services) vadovaujama sero Alan Langlands per 2004 metus sudare
Gero valdymo vieSajame sektoriuje standarta (angl. The Good Governance Standard for Public
Services). Standartas buvo sudarytas remiantis didele valdymo patirtj turin¢iy asmeny, paslaugy
vartotojy ir visuomenés nuomoniy analize. VieSojo sektoriaus organizacijos gero valdymo standarta
sudaro Sesi tarpusavyje susij¢ ir vienas kita palaikantys ir papildantys gero valdymo principai (Zr. 2

pav.).

SUINTERESUOTL) SALIL
ATSKAITOMYBE

Efektyviveikla ¥ ertybiy
gnektal apibréitose skatuum asir
funkecijoseir demonstravim as
uZdaviniuose OIganizacijoje

DEMESYS
SUTELKIAMAS |
ORGANIZACIIOS

PASKIRT] IR | TAI KA

I1S10S GAUNA
GYVENTOIAT IR
PASLAUGOS
NAUDOTOJAI

Vadovygebéjimy Pagisti ir skaidriis
;?g-l::ﬂﬂi;’-cg;; :r;'l;&t? sprendim aiir rizikos
o lorinir ot wvaldym as

2 pav. Gero valdymo principai vieSojo sektoriaus organizacijoje
Saltinis: The Independent Commission for Good Governance in Public Services. (2004). The Good Governance

Standard for Public Services. p. 4.
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1. Geras valdymas reiSkia démesio sutelkimg j organizacijos paskirtj ir i tai, kg iS jos

(organizacijos) gauna gyventojai ir paslaugy naudotojai.

a.
b.

C.

g

C.

Organizacijos paskirties bei teikiamy paslaugy aiSkus suvokimas.
Aukstos kokybés paslaugy uztikrinimas.
Tinkamos teikiamos paslaugos kokybés ir kainos santykio uztikrinimas mokesciy

mokeétojams.

Geras valdymas reiSkia efektyvig veiklg grieztai apibréZtose funkcijose ir uZdaviniuose.

Vadovai turi aiskiai ir tiksliai suvokti savo funkcijas organizacijoje.
Tiksliai apibrézta vadovaujanciy ir vykdanciy asmeny atsakomybé bei isipareigojimuy
vykdymo uZztikrinimas.

Vadovybeés ir darbuotojy tarpusavio atviro bendradarbiavimo uZtikrinimas.

3. Geras valdymas reiSkia vertybiy skatinimg ir demonstravimg visoje organizacijoje.

a.

b.

L

a.

b.

C.

Organizacijos vertybiy jdiegimas praktikoje.

Vadovy vertybiy naudojimas ir demonstravimas asmeniniu pavyzdZziu.

Geras valdymas reiSkia pagristus ir skaidrius sprendimus bei rizikos valdymg.

GrieZztai ir skaidriai priimami sprendimai.
Sprendimai priimami tik vadovaujantis patikima ir objektyvia informacija, pasitarus ir
turint palaikyma.

Efektyvus rizikos valdymo uZztikrinimas.

5. Geras valdymas reiSkia vadovy gebéjimy veiksmingai valdyti organizacija vystymo

uztikrinima.

a.

C.

Isitikinti, kad paskiriami ar iSrinkti vadovai turi reikiamus igtdZius, Zinias bei patirti
uZimamoms pareigoms.

Vadovaujan¢iy asmenuy geb¢jimy vystymas, jvertinant tiek juy asmeninius darbo
rezultatus, tiek ju darba grupéje.

Vadovybes veiklos tgstinumo ir inovacijy pusiausvyros uZztikrinimas.

6. Geras valdymas reiskia suinteresuoty Saliy atskaitomybe.

a.

b.

o

Formalios ir neformalios atskaitomybés supratimas.

Aktyvus dialogas su visuomene ir sisteminga atskaitomybé¢ jai.

Aktyvus dialogas su darbuotojais (personalu) ir sisteminga atskaitomyb¢ jiems.
Efektyvus bendradarbiavimas su suinteresuotomis organizacijomis (The Independent

Commission for Good Governance in Public Services, 2004, p.5)
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1.1.6. Gero valdymo metmenys vieSajame sektoriuje

CIPFA —vieSyju finansy ir apskaitos privilegijuotas institutas (angl. The Chartered institute of
Public Finance and Accountancy) ir IFAC — tarptautiné apskaitos federacija (angl. The International
Federation of Accountants) 2013 m. sudaré ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje — tarptautinés
programos konsultacinius metmenis“. Pasak Siy organizacijuy, Gero valdymo tikslas vieSajame
sektoriuje yra skatinti geresnj paslaugy teikimq bei gerinti atskaitingumgq. Kaip teigia CIPFA ir
IFAC, $iy metmeny tikslas yra paaiskinti ir nurodyti gero valdymo vieSajame sektoriuje gaires. Sios

organizacijos iSskyré septynis gero valdymo principus vieSajame sektoriuje (Zr. 3 pav.).

G. Tinkamos praktikos . Rezultatai

tailsymag skaidimmeo ir praaidkinami arba
ataglaity srityje, nustatoni pagal tvarios
sielciant nztilorint elzonomikos, socialing i
veilssmings aplink oganginés naudos

atslcaitomybe. \ [OZITIL.

A.Tvirtas isipareigojimas

saziningumuli, etinéms
vertybéms ir istatymo
virS§enybei.

| ! )

B.Atvirumas ir visapusiSkas
suinteresuoty Saliy
bendradarbiavimas.

D. Biitinu intervencini
priemonin nugtatymas
tan, kad optinizuoti
numatyturezultaty
pasiekima.

F. Rizikos bei veillos
rezultaty valdymas per
tvirta vidaus Kontrolés
gistema i viefuju
finansu valdyma.

E. Orgnizaciju bei ju
vadovu ir darbuotoju
pajégun plétojumag ir
tobulinimas.

3. pav. Santykiai tarp Gero valdymo principy ir vieSojo sektoriaus. Pastovus visuomenés interesy
uZtikrinimas.
Saltinis: Chartered Institute of Public Finance and Accountancy and the International Federation of Accountants
Consultation Draft (2013). Good Governance in the Public Sector — Consultation Draft for an International Framework,

p- 12.
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Pagal CIPFA ir IFAC 2013 m. sudarytus ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje — tarptautinés
programos konsultacinius metmenis® (angl. Good Governance in the Public Sector — Consultation
Draft for an International Framework), geras valdymas vieSajame sektoriuje yra suprantamas kaip:

A. Tvirtas jsipareigojimas s3aZiningumui, etinéms vertybéms ir jstatymo virSenybei.
Viesasis sektorius paprastai yra atsakingas uz didzZiaja dalj nacionaliniy resursy gauty i§ mokesciu
bei ju panaudojima per visuomenei teikiamas paslaugas. VieSojo sektoriaus subjektai yra atsakingi
ne tik uz tai, kiek iSleidZia, bet ir kaip panaudoja jiems patikétus iSteklius. Be to, svarbiausia ju
misija — tarnauti visuomenés interesams laikantis jstatymy ir nustatytos vyriausybés politikos. Labai
svarbu, kad institucija galéty parodyti savo vientisuma, kad turi visus mechanizmus veikti etiskai ir
istatymiskai. Organizacijos vadovybé turéty skatinti darbo kultiira, kurioje svarbiausia norma -
vieSasis interesas. Patys organizacijos vadovai turi biti sektinu pavyzdziu darbuotojams. Normos
taip pat gali biiti visoje organizacijoje naudojamos kaip saziningumo ir gero darbo skatinimas per
tvairius mechanizmus: dazna bendravima su darbuotojais, ju konsultavima, pavyzdini vadovy
elgesi, darbo efektyvumo vertinima, pinigini skatinima ir pan. Etinés vertybés ir standartai turi biiti
idiegti visoje organizacijoje ir buti pagrindu visoms vykdomoms programoms, procediroms bei
veiksmams, taip pat vadovybés ir darbuotojy elgsenoje. Etikos kodekso jvedimas vadovams ir
darbuotojams tampa pagrindiniu gero valdymo elementu, padedanciu matyti organizacijos vykdoma
veikla: kaip ji igyvendina pagrindinius tikslus, parodo santykius su suinteresuotomis pusémis bei
paslaugos gavejais, padeda parodyti pacios organizacijos vertg bei vertybiy svarba joje. Tam, kad
nebiity prarastas visuomenés pasitikéjimas institucija ir tam, kad joje biity uztikrintas pastovus
saziningas elgesys, vadovaujantis personalas bei kiti darbuotojai privalo imtis visy priemoniy, kad
nekilty bet kokie realtis ar tariami asmeniniy interesy konfliktai. Kai kurios istaigos turi atskira
etikos politika, paprastai nustatancia vertybes ir elgesio principus, ir etikos kodeksa apibréZianti
elgesio standartus ir praktika. Etikos politika ir etikos kodeksai yra labai svarbiis institucijai, nors
juos ivedus ir gali buti sunku i karto pamatyti apCiuopiama nauda ir rezultatus. Institucijoje
sistemingai turi vykti: darbuotojy apklausos, veiklos vertinimai, vadovy savianalize ir atsiliepimy
apie vadovus analizé. Daug griztamosios informacijos apie istaigos veikla gali suteikti ir
suinteresuotos Salys. Juy oficialiai gali biiti praSoma pareiksti pastabas ir skundus dél istaigos
veiklos, o ju analiz¢ turi biiti savalaiké ir efektyvi bei panaudota jstaigos veiklos gerinimui. Taip pat
vieSojoje organizacijoje turi biiti nustatyti netinkamo elgesio, paZzeidZianio vidaus ir iSorés
politikos taisykles, nustatymo bei pavieSinimo procesai bei skubios tokio elgesio Salinimo
procediros. Tokios veiklos vieSinimas nuramins suinteresuotas puses, nes jos bus apsaugotos nuo
bet kokiy galimy neigiamy pasekmiy. Sazininga teisin¢ sistema, neSaliSkumas bei nepriklausoma
teismy sistema padeda kurti visuomeng, kurioje asmenys ir organizacijos gali jaustis saugis.

Viesojo sektoriaus organizacijos visais lygiais gali biiti itrauktos i istatymuy kiirima bei aiSkinima,
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taCiau Sia teisg jos turi panaudoti bendruomenés ir jos teikiamy paslaugy gavéjy naudai, todél tokia
veikla reikalauja labai aukSto etikos lygio (Good Governance in the Public Sector - Consultation
Draft for an International Framework, 2013, p. 13-15).

B. Atvirumas ir visapusiSkas suinteresuoty Saliy bendradarbiavimas. Tam, kad vieSoji
organizacija parodyty, jog ji visa laika veikia visuomenés labui ir tam, kad iSlaikyty jos
pasitikéjima, ji turi blti kuo atviresné priimdama visus savo sprendimus, imdamasi veiksmuy,
kurdama planus, naudodama resursus, prognozuodama, taip pat pateikdama pasiektus rezultatus.
Idealiausia jei visa tai biity pateikiama oficialiuvose dokumentuose. VieSosios organizacijos
vadovaujantys asmenys priimdami sprendimus turi juos aiSkiai argumentuoti ir juos vieSai
paaiskinti suinteresuotoms Salims, nurodydami Kkriterijus, prieZastis ir motyvus, Kkuriais jie
grindZiami, taip pat aiSkiai nurodyti kokio poveikio ir rezultaty tikimasi igyvendinant Siuos
sprendimus. Informacija gali biti ribojama tik tais atvejais, kai jos pateikimas gali pakenkti
plaCiosios visuomenés interesams, pvz., pakenkti nacionaliniam saugumui, tarptautiniams
santykiams, pavieSinant privataus verslo komercines paslaptis ir taip sugadinant santykius tarp
vieSojo sektoriaus ir privataus verslo. VieSoji organizacija turi turéti grieZtai apibréZta savo
vykdomos veiklos politika ir uztikrinti, kad jos teikiamos paslaugos ir priimami sprendimai realiai
pasiekty uzsibréztus tikslus. Taip pat vieSoji organizacija turi isitikinti, kad yra uztikrinami procesai
leidZiantys surinkti ir jvertinti nuomong bei patirt] Zmoniy ir organizacijy i§ visy visuomeneés
sluoksniy. Tai turi buti daroma tam, kad nei vienas visuomenés sluoksnis nebiity dominuojantis. Be
to, labai svarbu jvertinti ir ateities karty mokesc¢iy mokétoju bei paslaugu gavejy interesus. VieSoje
organizacijoje turi biiti sudaryti mechanizmai iSsiaiskinti esamy paslaugos gaveéjy poZziiir] apie
vieSosios organizacijos teikiamy paslaugy tinkamuma ir apie juy kokybg, taip pat apie tai kokie gali
biti paslaugy poreikiai ateityje. Sie mechanizmai galéty bati: tyrimai, apklausos, reguliariis
susitikimai su klientais, panaudojant referendumus bei visuotinius rinkimus. Vykdant Siuos
mechanizmus turi buti teikiama informacija visuomenei, kad jie yra biitini siekiant didesnés naudos
patiems paslaugos gavéjams. Kai kurios vieSojo sektoriaus organizacijos negali pasiekti norimo
rezultato vien tik savo jégomis, o tam, kad pagerinty paslaugy kokybeg, pasiekty norimus teigiamus
rezultatus, turi bendradarbiauti su kitomis organizacijomis. Formaliy ir neformaliy
bendradarbiavimo santykiy suktrimas ir efektyvus juy palaikymas tiek valstybiniame sektoriuje, tiek
kituose privaciuose ekonominiuose santykiuose leidZia imonéms ir organizacijoms daug efektyviau
naudoti savo resursus ir geriau pasiekti norimy teigiamy rezultaty. Toks bendradarbiavimas ypac
aktualus toms organizacijoms, kuriy vykdama veikla yra nukreipta i tuos pacius paslauguy gavéjus ar
bendruomenes, taip pat jei jos vykdo pasikartojancias ar tarpusavyje susijusias paslaugas. Visos

bendradarbiaujancios organizacijos turi turéti bendra tiksla ir siekti aiSkiai apibréZto rezultato
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(Good Governance in the Public Sector - Consultation Draft for an International Framework, 2013,
p. 17-20).

C. Rezultatai paaiSkinami arba nustatomi pagal tvarios ekonomikos, socialinj ir
aplinkosauginés naudos poziiirj. VieSojo sektoriaus organizacijos rezultatai gali bati vertinami
pagal ju teikiamuy paslaugy kokybe, uZsibrézty tiksly realy igyvendinima bei vidaus iStekliy
paskirstyma. Fiziniai ir juridiniai asmenys norédami pasiekti stabiliy rezultaty, turi priimti
sprendimus susijusius su:

e Mokesciais ir valstybinémis iSlaidomis;

e Veiklos efektyvumu;

e Savo resursy ir finansiniy isipareigojimy valdymu, tarp ju ir teikiamy paslauguy kokybés
(atsizvelgiant i finansines galimybes), bei resursy paskirstymu organizacijos viduje tarp
padaliniy.

VieSojo sektoriaus organizacijos turi atsizvelgti | bendra ekonomini, socialinj ir aplinkosaugini
poveiki galint] pakeisti politika, planus ir sprendimus. Svarbu ir tai, kad biisimieji {sipareigojimai
pilie¢iams visiSkai atspindéty ilgalaiki biudZeta ir buty skaidriis (Good Governance in the Public
Sector - Consultation Draft for an International Framework, 2013, p. 21-23).

D. Bitiny intervenciniy priemoniy nustatymas tam, kad biuty optimizuotas numatyty
rezultaty pasiekimas. VieSojo sektoriaus organizacijos siekdamos uZsibrézZty tiksly naudoja teisiniy
ir praktiniy priemoniy junginius, kuriy pasirinkimas yra strategiSkai svarbus ir kuri vykdo
organizacijai vadovaujantys asmenys. VieSojo sektoriaus organizacijoms, optimaliems rezultatams
pasiekti, biitina turéti patikimus sprendimu priémimo mechanizmus, o juos priémus — vykdymo

kontrolés mechanizmus.

Optimalus
rezultatas

Sprendimy priémimo Vykdymo kontrolés mechanizmas

mechanizmas

4 pav. Intervencinés priemonés veikiancios optimaly rezultata

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Chartered Institute of Public Finance and Accountancy and the International
Federation of Accountants Consultation Draft (2013). Good Governance in the Public Sector — Consultation Draft for an

International Framework, p. 24-27.

Tam, kad Sios priemonés biity nustatytos, vadovai turi gauti i§samig ir objektyvia visy galimy
varianty analize, iskaitant galimas rizikas, tikétinus rezultatus bei apimancia: teisinius, finansinius
bei valdymo procediiros klausimus. Visos valstybines léSas naudojancios organizacijos turi

vadovautis ekonomiskumo, efektyvumo ir veiksmingumo principais, todél vieSyjy organizaciju
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vadovai turi nuspresti, kokiu biidu bus pasiektas kainos ir kokybés santykis bei kokiais budais jis
bus iSmatuojamas. Tam, kad vieSojo sektoriaus institucijos pasiekty stabiliy rezultaty jos turi
tinkamai planuoti intervencijas, t.y., nustatyti patikimus planavimo ir kontrolés ciklus apimancius
strateginius bei operatyvinius planus, tikslus ir prioritetus bei rizikos valdymo procesus. Planavimo
proceso metu, organizacijos vadovybeé turi nuspresti kaip iSmatuoti istaigos nasuma, o taip pat,
nustatyti pagrindinius istaigos darbo efektyvumo kriterijus bei isitikinti, kad organizacija yra pajégi
pastoviai generuoti (surinkti, apdoroti bei analizuoti) informacija, atspindin€ia teikiamy paslaugy
kokybe. Sis mechanizmas turi apimti: strategini planavima, biudZeto planavima (finansinis planas
turi biiti sudarytas taip, kad uztikrinty pakankamas IéSas keliamiems tikslams bei strateginiams
rezultatams pasiekti), intervencijos kainos analize, aiSky biudzeto dokumentavima, rizikos valdymo
procesa, naSumo monitoringa bei analiz¢ (Good Governance in the Public Sector - Consultation
Draft for an International Framework, 2013, p. 24-27).

E. Organizacijy bei jy vadovy ir darbuotojy pajégumuy plétojimas ir tobulinimas. Tam,
kad valstybinio sektoriaus organizacijos efektyviai dirbty bei pasiekty uZsibréZtus tikslus, joms
bitina teisinga organizaciné struktlira, vadovaujantis personalas bei darbuotojai su tinkamais
1giidziais ir mastymu. Visy organizaciju sekmé priklauso nuo eilés tarpusavio santykiy bei resursuy,

kurie gali biiti laikomi kaip atskira organizacijos kapitalo forma:

1.  Finansinis kapitalas;

2. Pagamintas kapitalas;

3. Intelektualinis kapitalas;

4. Zmogiskasis kapitalas;

5. Socialinis bei bendradarbiavimo kapitalas;

a

Gamtinis kapitalas.

Sios $esios kapitalo formos, priklausancios tiek paciai istaigai, tiek platiaja prasme ir visai
visuomenei, teikia ,,Zaliavas‘ organizacijos uzsibréztiems tikslams pasiekti. Organizacijos veikla
bei rezultatai turi biiti pastoviai analizuojami, perZiiirint ju veiksminguma bei stebint vidinius ir
iSorinius pokycius. Kaip viena i§ proceso daliy turi buti mokymasis i§ teigiamy pavyzdZiy per
palyginamaja analiz¢ (tiek iS valstybinio, tiek ir i§ privataus ar nepelno siekianciy organizacijuy
sektoriaus, tiek tarpusavyje). Sio proceso metu priimti sprendimai nulemia kaip efektyviai bus
panaudoti skiriami resursai, uzsibréZtiems rezultatams pasiekti (Good Governance in the Public
Sector - Consultation Draft for an International Framework, 2013, p. 28-32).

F. Rizikos bei veiklos rezultaty valdymas per tvirta vidaus kontrolés sistemg ir vieSyjy
finansy valdyma. Efektyvios valdymo sistemos igyvendinimas ir palaikymas, rizikos valdymas ir

vidaus kontrolé vieSojo sektoriaus organizacijoms leidZia realizuoti uZsibréZtus tikslus bei tinkamai
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teikti paslaugas. VieSojo sektoriaus organizacijos nuolat susiduria su daugeliu neapibrézty vidaus

bei iSorés faktoriy galin€iy paveikti jy uzsibréZtus tikslus.

VIDINIAI o ISORINIAI
FAKTORIAI VleSOjO FAKTORIAI

teigiama / sektoriaus
neigiama organizacija
rizika

teigiama /
neigiama rizika

S pav. VieSojo sektoriaus organizacijos patiriamas poveikis.

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Chartered Institute of Public Finance and Accountancy and the International
Federation of Accountants Consultation Draft (2013). Good Governance in the Public Sector — Consultation Draft for an

International Framework, p. 33-39.

Kaip matyti 5 paveikslélyje, Sis neapibrézZtas poveikis ir yra rizikos: teigiamos — galimybeés,
neigiamos — grésmés. Geras valdymas reikalauja, kad rizikos savoka biity integruota i organizacijos
kulttra, visais jos valdymo lygiais pripazistant, kad rizikos valdymas yra neatsiejama visos
organizacijos veiklos dalis. Tai reiSkia, kad personalas turi Zinoti apie rizikos galimybe, bet ne
samoningai rizikuoti. Efektyvus rizikos valdymas vieSojo sektoriaus organizacijoms leidZia geriau

pasiekti savo tiksly, kai veikia efektyviai, veiksmingai, etiskai ir teisisSkai.

4 lentele
Efektyvus rizikos valdymas vieSojo sektoriaus organizacijose
apibréZta rizikos numatytos galimos rizikos ribos (kai tai yra imanoma) bei nustatyti vidaus

valdymo strategija kontrolés veiklos kriterijai;

e rizikos valdymo proceso integravimas | bendra imonés valdyma,
strategija bei planavima, ataskaity teikimo procesa, vertybes bei kultiira;

Efektyvus rizikos valdymo ° reguliari galimy strateginiy, valdymo, finansiniy bei suk¢iavimo rizikos
rizikos sistemos realizavimas | fakty analizé ir priemoniy organizavimas, atsiZzvelgiant { atitinkamai turimus
valdymas bei siekiamus rezultatus;

e  viso personalo jtraukimas i rizikos valdymo procesa;
e  rizikos valdymo sistemos pastovi kontrolé bei priezitira;

atskaitomybé visuomenés informavimas apie efektyvia rizikos valdymo sistema.

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Chartered Institute of Public Finance and Accountancy and the International
Federation of Accountants Consultation Draft (2013). Good Governance in the Public Sector — Consultation Draft for an

International Framework, p. 33-39.

Kaip matyti i$ 4 lentelés, efektyvy rizikos valdyma sudaro trys pagrindiniai faktoriai: apibrézta
rizikos valdymo strategija, rizikos valdymo sistemos realizavimas ir atskaitomybeé.

VieSojo sektoriaus organizacija turi uZtikrinti efektyvy teikiamy paslaugy kokybés kontrolés
mechanizma, veikianti visuose organizacijos veiklos etapuose. Visuose organizacijos lygiuose
priimami sprendimai turi biiti grindZiami atitinkancia, objektyvia bei patikima finansine analize bei

rekomendacijomis, kurios aiSkiai nurodo finansines pasekmes bei galimas veiklos rizikas, su
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sprendimais susijusius jstaigos finansinius rezultatus bei perspektyvas. Informacijoje turi
atsispindéti organizacijos uZimama pozicija bei pasauléZiiira. Naudojama informacija turi biiti
tinkama pagal savo paskirti bei neslépti realios situacijos pateikiant netinkamus aspektus. Taip pat
turi atsispindéti nefinansiniai aspektai parodantys kaip finansiniai pokyciai jtakos nefinansini
veiklos produktyvuma bei atvirkS¢iai. VieSojo sektoriaus organizacijos turi nuolat stebéti bei
pastoviai tikrinti:
e ar numatomi rezultatai vis dar galioja (ar jie vis dar tie patys, kuriu norima pasiekti) ar jie
koreguotini pagal naujus poreikius;
e ar vieSojo sektoriaus organizacijos veikla vis dar efektyviai gali siekti uzsibréZto rezultato;
e pasikeitimus vidin¢je arba iSorinéje aplinkoje, galinCius teigiamai/neigiamai paveikti
organizacijos tiksly pasiekima bei kuriuos reikia suvaldyti.

Monitoringo bei prieZiliros mechanizmas vadovus turi apriipinti reguliariomis ataskaitomis apie
paslaugu teikimo patvirtinto plano igyvendinima ir apie postiimius link uzsibrézty rezultaty: turi
buti tiksliai nurodoma kokioje stadijoje yra veikla siekiant galutinio rezultato, iSryskinti sritis,
kurias reikia koreguoti, taip pat deréty nurodyti kurioje stadijoje yra korekciniai veiksmai —
planuojami, vykdomi ar problema jau paSalinta.

Viesojo sektoriaus organizacijoms vidaus kontrol¢ padeda pasiekti uzsibrézty tiksly laikantis
nustatyty taisykliy, suvaldyti savo rizikas bei laikytis organizacijos vykdomos politikos, o finansy
valdymas uZtikrina, kad vieSosios 1¢Sos yra tausojamos ir naudojamos tinkamai, ekonomiskai,

efektyviai bei veiksmingai (Zr. 5 lentelg).

5 lentele
VieSojo sektoriaus organizacijy kontrolé
o efektyviy bei veiksmingy strateginiy ir operatyviniy procesy ivykdymas;
o naudingos bei teisingos informacijos pateikimas vidaus bei iSorés naudotojams;
Vidaus o atitikimo jstatymams bei taisykléms uZtikrinimas, be to, atitikimo pacios imonés vykdomai
kontrolé politikai, procediiroms bei principams garantavimas;
o organizacijos resursy apsaugojimas nuo praradimy, sukCiavimo, piktnaudziavimo bei
pazeidimy;
o organizacijos informaciniy sistemy pasiekiamumo, vientisumo bei konfidencialumo
uztikrinimas.

o informacijos bei jos analizés apie organizacijos finansing, nefinansing padét] pateikimo
istaigos vadovui bei vadovaujanciam personalui. Sios informacijos ir jos analizés pagrindu

Finansy vadovas bei jam padedantis personalas galéty suprasti realig finansing situacija organizacijoje
valdymas ir formuoti organizacijos pagrindinius siekius, strategija, organizuoti bei kontroliuoti ju
vykdyma.

o teikiamy paslaugy finansavimo bei 1éSy paskirstymo.
o efektyvumo valdymo per finansinés strategijos realizavimg: iSlaidy nustatymo,
prognozavimo bei finansinés kontrolés

Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal Chartered Institute of Public Finance and Accountancy and the International
Federation of Accountants Consultation Draft (2013). Good Governance in the Public Sector — Consultation Draft for an

International Framework, p. 33-39.
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Pries planuojant, jgyvendinant, taikant ir vertinant vidaus kontrolg, vieSojo sektoriaus subjektai
pirmiausia turéty apsvarstyti rizikas arba riziky grupes, kuriose bus vykdoma kontrolés veikla.
Organizacija taip pat turi numatyti galimybes iSlikti lanksciai, vengti per daug didelés kontrolés,
kad netapty per daug biurokratiska istaiga. Vidaus kontrol¢ organizacijai turi leisti, o ne kliudyti
siekti norimy tiksly. Be to, valdymo kontrolés efektyvuma turi jvertinti nepriklausomas padalinys,
toks kaip nepriklausomas vidaus auditas, kurio funkcijos yra teikti objektyvia, nepriklausoma
konsultacinio pobidZio informacija, nukreipta 1 organizacijos iStekliy tausojima bei darbo
organizavimo ir paslaugy kokybés gerinima. Vidaus auditas padeda organizacijai pasiekti
uzsibrézto tikslo, naudodamas susisteminta bei nuosekly poZziiiri 1 organizacijos valdymo
organizavima, rizikos valdyma bei biitinus kontrolés procesus. Gero valdymo valstybiniame
sektoriuje pavyzdys yra vidaus Audito komiteto ar ji atitinkancios darbo grupés isteigimas (Good
Governance in the Public Sector - Consultation Draft for an International Framework, 2013, p. 33-
39).

G. Tinkamos praktikos taikymas skaidrumo ir ataskaity srityje, siekiant uZtikrinti
veiksminga atskaitomybe. Atskaitingumas reikalingas siekiant uZtikrinti atsakomybe uZz
priimamus sprendimus bei teikiamas paslaugas. Efektyvus atskaitingumas susij¢s ne tik su ataskaity
apie atlikta darba pateikimu, bet ir su suinteresuoty pusiy informavimu apie organizacijos planus,
vykdoma veikla bei Sios veikos atvirumu. VieSojo sektoriaus organizacija turi biti atvira ir
pasiekiama visoms suinteresuotoms puséms: pilieiams, paslaugos gavéjams, pacios organizacijos
darbuotojams. Organizacijos pateikiamos ataskaitos turi biiti paraSytos ir pateiktos visuomenei
suprantama forma (internetiniame organizacijos tinklalapyje, kituose socialiniuose tinklalapiuose),
atitikti skaidrumo reikalavimus, neturéty biti per daug sudétinga jos gavéjams. Visuomenes
kontrol¢ sukuria skaidrumo bei geresnio atskaitingumo poreiki, todél jos poveikis gali sudaryti
»spaudima‘ organizacijai veikti skaidriau bei saZiningiau, kartu ir efektyviau. ,,.Spaudimas* gali biiti
vykdomas formaliai, pavyzdZziui, per teisés akty leidéjus ir neformaliai, pavyzdZiui, per Ziniasklaida.
Viesojo sektoriaus organizacija turi parodyti, kad ivykdé sau iSkeltus uzdavinius, reikalavimus ir
efektyviai panaudojo valstybines 1éSas, todél ji turi bent karta per metus vieSai publikuoti ataskaitas,
tam, kad visuomené suprasty kaip yra panaudojamos valstybinés 1éSos ir galéty suformuoti savo
nuomong apie gaunamy paslaugy kokybés ir kainos santykj. Labai svarbu, kad metinés ataskaitos
pateiktoje informacijoje atspindéty ir vadovy atliktas darbas bei gauti rezultatai. VieSojo sektoriaus
organizacijos vadovai turi ivertinti, kaip juy gero vadovavimo principai atitinka tarptauting praktika,
vieSai pateikti tokios analizés rezultatus, nurodant planus jiems gerinti. ISorinis auditas taip yra labai
svarbi vieSojo sektoriaus organizacijos atskaitingumo dalis (su salyga, kad jis yra atlieckamas
kompetentingy ir kvalifikuoty asmeny). ISorinis auditas apima organizacijos analiting apZvalga,

sistemos jvertinima bei atitikima reikalavimams. Visy pirma, yra iSdéstoma nuomoné apie
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organizacijos finansing biikle, po to, jos atitikimas istatyminei bazei bei atskaitingumo
reikalavimams. ISorinis auditas padeda organizacijos vadovaujan¢iam personalui vykdyti savo
isipareigojimus bei, pagal audito pateiktas iSvadas, atlikti reikalingas veiklos korekcijas. VieSas
iSorinio audito ataskaity skelbimas jpareigoja vadovaujancius asmenis prisiimti atsakomybe uz
organizacijos veikla (Good Governance in the Public Sector — Consultation Draft for an

International Framework, 2013, p. 39-43).

1.1.7. Gero valdymo koncepcija vieSajame sektoriuje

Gero valdymo koncepcija prasidéjusi nuo ekonominio aspekto — Oliver E.Williamson teiginio,
kad nuo gero valdymo priklauso ekonomikos skatinimas ir augimas, laikui bégant iSsiplétojo |
politikos sfera, buvo susieta su demokratiniu valdymu, Zmogaus teis€émis ir stipria pilietine
visuomene, skaidrumo skatinimu vieSajame valdyme, demokratiniy institucijy atsaku Zmoniy
poreikiams ir pan., t.y., apiman¢iu ekonomikos ir valdZios lygmenis. Remiantis Sia Gero valdymo
koncepcijos samprata, jvairios tarptautinés organizacijos apibrézé gero valdymo principus (Zr. 2
pav.), tokius kaip: atskaitomybé¢, dalyvavimas, teisés virSenybé (teisingumas, pagarba Zmogaus
teiséms), skaidrumas (atvirumas, informacijos apie valdZios veiksmus prieinamumas),
veiksmingumas (efektyvumas). Taciau 2004 m. nepriklausomai gero valdymo vieSajame sektoriuje
komisijai (angl. The Independent Commission for Good Governancein Public Services) sudarius
gero valdymo vieSajame sektoriuje standarta, nuo makro Gero valdymo koncepcijos lygmens buvo
pereita 1 mikro lygmenj — vieSojo sektoriaus organizacija. Remiantis Sia komisija, gera valdyma
vie$ojoje organizacijoje sudaro:

1. Organizacijos paskirtis ir nauda visuomenei;
GrieZtai apibréztos funkcijos ir uzdaviniai,
Vertybiy sistema;

Skaidrts ir pagristi sprendimai. Rizikos valdymas;

Organizacijos vadovy geb¢jimy vystymas;

AN U T i

Atskaitomybeé.

Sia Gero valdymo vieSojoje organizacijoje koncepcijos esme, panaudodama makro lygmenyje
apibréztus Gero valdymo principus, dar labiau iSplétojo CIPFA ir IFAC organizacijos, kurios 2013
m. sudar¢ ir paskelbé ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje — tarptautinés programos konsultacinius
metmenis®. Remiantis Siais metemenimis, Gera valdyma vieSojo sektoriaus organizacijoje sudaro:
1.Saziningumas, etika ir jstatymo virSenybé:

a. Darbo kultiira, kurios svarbiausias tikslas — vieSasis interesas;

b. Etikos kodeksas ir etikos politika;

c. Darbuotojy ir vadovuy veiklos vertinimas etikos aspektu;
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d. Paslaugu gavéjy atsiliepimai apie organizacija ir jos darbuotojus etikos aspektu;
2. Atvirumas ir visapusiskas suinteresuoty Saliy bendradarbiavimas.
a. Vidinis ir iSorinis organizacijos atvirumas ir bendradarbiavimas;
b. Uztikrinimas, kad organizacija pasiekty uzsibréztus tikslus;
c. Visuomenés nuomonés apie organizacija surinkimas ir jvertinimas;
3. Rezultaty nustatymas pagal tvarios ekonomikos, socialinj ir aplinkosauginés naudos
poziurj:
a. Teikiamy paslaugu kokybé;
b. Uzsibrézty tiksly realus jgyvendinimas;
c. Vidaus iStekliy paskirstymas.
4. Intervenciniy priemoniy nustatymas, tam, kad biity optimizuotas numatyty rezultaty
pasiekimas:
a. Sprendimy priémimo mechanizmai;
b. Vykdymo kontrolés mechanizmai.
5. Pacios organizacijos ir joje dirbanciyjy pajégumy plétojimas.
6.Rizikos ir veiklos rezultaty valdymas:
a. Vidaus kontrolés sistema;
b. VieSyju finansy valdymas.
7. Atskaitingumas:
a. Ataskaitos apie atlikta darba;
b. Informacija apie organizacijos planus, vykdoma veikla.

Apibendrinant galime teigti, kad abiejuose Siy tarptautiniy organizacijy parengtuose
dokumentuose, is esmés Geras valdymas vieSajame sektoriuje suprantamas kaip sqZiningumas,
etiskumas, jstatymo virSenybé tiek organizacijos viduje, tiek teikiant paslaugas visuomenei,
atvirumas ir visapusiskas suinteresuoty Saliy bendradarbiavimas, rezultaty ir intervenciniy
priemoniy nustatymas, pacios organizacijos ir jos darbuotojy pajegumy vystymas, rizikos ir veiklos

rezultaty vykdymas bei atskaitingumas, tiek organizacijos darbuotojams tiek visuomenei.
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2. LIETUVOS STATUTINIU ORGANIZACIJU VEIKLOS VALDYMO YPATUMAI

2.1. Lietuvos Respublikos valstybés tarnyba

Anot Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo, valstybés tarnyba yra ypatinga Zmogaus
socialinés veiklos r@iSis. Ji neatsiejama nuo pacios valstybés, jos vaidmens visuomenés gyvenime.
Valstybes, kaip visos visuomeneés politinés organizacijos, valdZia apima visa valstybés teritorija, o
jos paskirtis — uztikrinti Zmogaus teises ir laisves, garantuoti vie$aji interesa. Kad biity garantuotas
visos valstybinés bendruomenés — pilietinés Tautos vieSasis interesas, valstybé turi uztikrinti
vie$ojo administravimo vykdyma ir vieSujuy paslaugy teikima. (Glebovaite, 2012, p. 24)

Siuolaikinéje visuomenéje egzistuoja dvi pagrindinés valstybés tarnybos sampratos
(Siugzdiené, 2009):

1. valstybés tarnyba apimanti visus vieSajame sektoriuje dirbancius asmenis: atliekanCius
tiek vieSojo administravimo, tiek vieSyju paslaugy funkcijas. Sia samprata vadovaujasi
tokios Salys kaip Austrija, Danija, Pranciizija, Vokietija, Svedija ir kt.;

2. valstybés tarnyba apimanti tik asmenis atliekan¢ius vie$ojo administravimo funkcijas. Sia
samprata vadovaujasi tokios Salys kaip Belgija, Airija, Olandija, Liuksemburgas, Estija,
Latvija, Lietuva ir kt.

Teisin¢je literatiiroje valstybés tarnyba yra suvokiama siaurgja ir plaCigja prasmémis
(Tiadzikijus, 2005, Glebovaité, 2012): valstybés tarnyba siauragja prasme, suprantama kaip asmeny
veikla, kuria tiesiogiai jgyvendinami valstybés, jos aparato ar atitinkamos institucijos uzdaviniai ir
funkcijos valstybés valdymo srityje; valstybés tarnyba placiaja prasme reiSkia visy valstybeés
tarnautojy veikla, vykdant jiems pavestas funkcijas, o valstybés tarnautojo savoka apima visus
dirbanciuosius (tarnaujancius) asmenis, kurie dirba (tarnauja) valstybés ir savivaldybés institucijose
ar jstaigose ir gauna atlyginima i§ valstybés ar savivaldybés biudzetuy.

Valstybés tarnybos samprata, valdyma ir tvarkyma kiekvienoje Salyje reglamentuoja specialios
taisyklés, kuriy normas lemia Salies konstitucija, istatymai, vyriausybés nutarimai bei kiti teisés
aktai. Sios taisyklés apima visas valstybés tarnybos valdymo sritis, jskaitant valstybés tarnautojo
statusa, jo teises ir pareigas, suteikiamas socialines bei kitas garantijas, darbo uZmokesti, nuobauduy
skyrima bei kinta ir tobul¢ja, atsiZvelgiant { tai kaip kinta valstybés valdymas, kokius uZdavinius
turi spresti valstybé (Tuleikiené ir kt., 2003).

Pagrindinis teisés aktas reguliuojantis valstybés tarnybos principus, valstybés tarnautojo statusa,
atsakomybe, darbo uzmokestj, socialines ir kitas garantijas, valstybés tarnybos valdymo teisinius
pagrindus Lietuvoje yra Valstybés tarnybos istatymas priimtas 1999-07-08 (Zin., 1998, Nr. 66-
2130), 0 2002-04-23 d. jstatymu Nr. IX-855 (Zin., 2002, Nr. 45-1708) i3déstytas nauja redakcija.
[statymy leidéjas valstybés tarnybos jstatymo (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 2 str. 1 d. valstybés tarnyba
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apibréze kaip ,,teisiniy santykiy, atsirandanciy jgijus valstybés tarnautojo statusq, jam pasikeitus ar
Jji praradus, taip pat atsirandanciy dél valstybés tarnautojo viesojo administravimo veiklos
valstybeés ar savivaldybés institucijoje ar istaigoje jgyvendinant tam tikros valstybés valdymo srities
politikq ar uZtikrinant jos jgyvendinimo koordinavimq, koordinuojant tam tikros valstybés valdymo
srities jstaigy veiklq, valdant, paskirstant finansinius isteklius ir kontroliuojant jy panaudojimgq,
atliekant auditq, priimant ir jgyvendinant teisés aktus, valstybés ir savivaldybiy institucijy ar
istaigy sprendimus viesojo administravimo srityje, rengiant ar koordinuojant teisés akty, sutarciy
ar programy projektus ir teikiant dél jy isvadas, valdant personalq arba turint vieSojo
administravimo jgaliojimus nepavaldZiy asmeny at?vilgiu, visumq.”“ Lietuvos Respublikos
Konstitucinis Teismas pazymi, kad konstitucine prasme, valstybés tarnyba yra suvokiama kaip
tarnyba Lietuvos valstybei ir pilietinei Tautai ir ,,neatskiriamai susijusi su valstybés, kaip visos
visuomenés organizacijos, paskirtimi uZtikrinti Zmogaus teises ir laisves, garantuoti viesqji
interesq“. G. KunceviCius, V. Kosmacait¢ (2012) valstybés tarnyba apibiidina kaip konstitucini
Lietuvos santvarkos elementa, autoriai V. Kurpuvesas ir A. Astrauskas (2009), A Laurinavicius
(2003), valstybés tarnybg ivardija kaip tarnyba visuomenei, bendram interesui, N. Glebovaité (2012,
p. 35) teigia, kad valstybés tarnyba tai ,,valstybés valdzias ,,aptarnaujantis komponentas®, A.
Laurinavi¢ius (2010) mano, kad plaigja prasme valstybés tarnyba tai darbas valstybinéje
institucijoje uz kurj yra atsiskaitoma i§ valstybés biudzZeto.

K. Masiulis (2007) straipsnyje ,,Valstybés tarnybos vaidmuo ir funkcijos* i§skiria dvi valstybés
tarnybos paskirtis: pirmoji teigia, kad esminé valstybés tarnybos paskirtis — vykdyti valstybés
funkcijas (Sis pozitris yra susiformaves kontinentinéje Europoje), antroji — vieSyju paslauguy
teikimas gyventojams (susiformavo ir yra plétojamas anglosaksiSkose ir Skandinavijos valstybése).
A. Andruskevicius (2008) mano, kad valdzios institucijy paskirtis yra tarnauti Zmonéms: ji turi biiti
prieinama, atvira, tarnautojy ir pareigiiny priimami sprendimai aiskis ir suprantami. A. Bakaveckas,
A. Dziegoraitis ir kt. (2005, p. 193) sako, kad tokiy ,,institucijy uZzduotis yra jgyvendinti istatymus ir
kitus teisés aktus, organizuoti ju vykdyma®“. A. Laurinavi¢ius (2010, p. 46) teigia, kad 2002 m.
Valstybés tarnybos istatymo redakcija apibréZdama valstybés tarnybos savoka pripazino
administracinés valstybés principus ir iSryskino ,,tendencijas, vedancias | vadybing valstybe*.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas savo jurisprudencijoje (Konstitucinio Teismo
2004-12-13, 2009-09-24 ir 2012-02-27 nutarimai) yra konstataves, kad valstybés tarnybos santykiai
yra reguliuojami skirtingai, atsiZvelgiant i valstybés funkcijuy, igyvendinamy per atitinkamas
institucijas, ivairoveg. Konstitucinis Teismas iSaiSkino (Konstitucinio Teismo 2009-09-24 ir 2012-
02-27 nutarimai), kad valstybés funkcijos yra vykdomos per:

e civilines valstybés ir savivaldybiy institucijas;
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e per karines arba sukarintas valstybés institucijas, o pastaryju paskirtis yra susijusi su
valstybés vidaus ir visuomenés saugumui svarbiomis sritimis: valstybés sienos apsauga ir
kontrole, vieSosios tvarkos uztikrinimu, nusikaltimy tyrimu, valstybés paslapCiy apsauga
ir pan., ,statutinés tarnybos steigiamos ginti vieSaji interesa tose srityse, kurios
reikSmingos valstybés ir visuomenés saugumui, t. y. siekiant sudaryti pagrindines
valstybés ir visuomenés veikimo prielaidas.” (Laurinavicius, 2010, p. 108)

PaZymétina, kad nors Lietuvos Konstitucijoje (Zin., 1992, Nr. 33-1014) ir yra jtvirtinta
diferencijuota civiliniy ir kariniy bei sukarinty valstybés institucijy samprata, kas suponuoja
prielaidas teisés aktais skirtingai reguliuoti Siy instituciju santykius bei ypatinga ten dirbanciy
asmeny teisinj statusa, taCiau ,.kariniy ir sukarinty valstybés institucijy bei jy pareigiiny sprendimai
turi biti grindZiami civiliniy valstybés institucijy sprendimais, karinés valstybés institucijos turi
biiti atskaitingos civilinems valstybés institucijoms ir jy kontroliuojamos, o demokratiné civilinée
kariniy ir sukarinty valstybés institucijy (iskaitant ginkluotgsias pajégas) kontrolé yra biitina
pilietinio demokratinio valdymo, taigi ir teisinés valstybés, prielaida“ (Konstitucinio Teismo 2012-
02-27 nutarimas).

Pagal Lietuvos Respublikos Konstitucija (Zin., 1992, Nr. 33-1014) sukarintos bei saugumo
tarnybos yra atribotos nuo civilinés tarnybos ir aiSkintinos kaip apimancios statutines valstybes
institucijas, nepriskirtinas krasto apsaugos sistemai. Tokios institucijos yra policijos, vidaus
tarnybos ir saugumo tarnybos istaigos (Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo Teisinés
analizés ir informacijos departamentas, 2013).

Pagal LR valstybés tarnybos jstatymo (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 2 straipsnj, valstybés tarnautojy
pareigybés skirstomos | karjeros, statutinius, politinio (asmeninio) pasitikéjimo, istaigy vadovy,

pakaitiniy ir valstybés politiky (Zr. 6 pav.):

N
VALSTYBES TARNAUTOJU
PAREIGYBES

Karjeros Statutiniy Politinio [staigy Pakaitiniy Valstybés
pasitikéjimo vadovy politiky

6 pav. Valstybés tarnautojy pareigybés
Saltinis: sudaryta darbo autorés pagal LR Valstybés tarnybos jstatyma (Zin., 2002, Nr. 45-1708).

Karjeros valstybés tarnautojai | pareigas yra priimami neterminuotam laikui ir turi galimybe
igyvendinti teis¢ 1 karjera valstybés tarnyboje. Statutiniy valstybés tarnautojy tarnyba

reglamentuoja istatymo patvirtintas statutas arba Diplomatinés tarnybos istatymas ir (arba) jie turi
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vieSojo administravimo jgaliojimus jiems nepavaldziy asmenu atzvilgiu. Politinio (asmeninio)
pasitikéjimo valstybés tarnautojai priimami i pareigas juos priémusio valstybés politiko ar
kolegialios valstybés institucijos jgaliojimy laikui arba kituose istatymuose nustatytam laikui.
Istaigos vadovai priimami vadovauti valstybés ar savivaldybés institucijai ar istaigai. Pakaitiniai
valstybés tarnautojai priimami | karjeros valstybés tarnautojo pareigas, iki tol kol i jas bus
priimtas karjeros valstybés tarnautojas, taip pat valstybés tarnautojai, kurie pakeicia laikinai
negalinti eiti pareigy karjeros arba politinio (asmeninio) pasitike¢jimo valstybés tarnautoja.
Valstybés politikai, kurie istatymuy nustatyta tvarka yra iSrinkti ar paskirti | Respublikos
Prezidento, Seimo Pirmininko, Seimo nario, Ministro Pirmininko, ministro, Savivaldybés tarybos

nario, savivaldybés mero, savivaldybés mero pavaduotojo pareigas. (Zin., 2002, Nr. 45-1708).

2.1.1. Statutiné valstybés tarnyba ir statutinis valstybés tarnautojas

AtsiZvelgiant i statutinio valstybés tarnautojo savoka pateikta Lietuvos Respublikos Valstybés
tarnybos istatymo (Zin., 2002, Nr. 45-1708) 2 straipsnio 6 dalyje, Konstitucinio teismo
jurisprudencija, statutin¢ valstybés tarnyba iS kity valstybés ir savivaldybeés (civiliniy) institucijy bei
karo tarnybos iSsiskiria Siais bruozais:

e ji yra reguliuojama specialiu teisés aktu — jstatymo patvirtintu statutu, nustatanciu atitinkamos

tarnybos ypatumus: specialias priémimo { valstybés tarnyba, tarnybos atlikimo, atsakomybés ir

kitas salygas;

e specialiais reikalavimais keliamais statutiniy valstybés institucijy pareigtinams, susijusiais su

ju lojalumu Lietuvos valstybei ir patikimumu, i$silavinimu, sveikatos biikle, amZiumi ir kt.

e statutiniai valstybés tarnautojai yra pareigiinai, turintys specifinius jgaliojimus - vieSojo

administravimo igaliojimus sau nepavaldZiy asmeny atzvilgiu, kurie yra taip pat susij¢ ir su

prievartos priemoniy naudojimu;

e istaigos viduje santykiai yra grindZiami subordinacijos principu, griezto hierarchinio

pavaldumo statutiniais santykiais;

e statutiné organizacija turi iSskirting, specialigja kompetencija.

Lietuvoje kariniy arba sukarinty valstybés instituciju veikla reglamentuoja Sie pagrindiniai
teisés aktai: Lietuvos Respublikos Vidaus tarnybos statutas (Zin., 2003, Nr. 42-1927), Lietuvos
Respublikos Policijos veiklos jstatymas (Zin., 2000, Nr. 90-2777), Lietuvos Respublikos Valstybés
sienos apsaugos tarnybos istatymas (Zin., 2000, Nr. 92-2848), Lietuvos Respublikos Vadovybés
apsaugos jstatymas (Zin., 2002, Nr. 112-4982), Lietuvos Respublikos Vie$ojo saugumo tarnybos
Istatymas (Zin., 2006, Nr. 102-3935), Lietuvos Respublikos Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybos
istatymas (Zin., 2002, Nr. 33-1250), Lietuvos Respublikos Tarnybos Lietuvos Respublikos
muitin¢je statutas (Zin., 2000, Nr. 94-2917), Lietuvos Respublikos Tarnybos Kaléjimy
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departamente prie Lietuvos Respublikos Teisingumo ministerijos statutas (Zin., 2000, Nr.39-1088),
Lietuvos Respublikos Civilinés krasto apsaugos tarnybos statutas (Zin., 2003, Nr. 73-3348),
Lietuvos Respublikos Specialiyjy tyrimy tarnybos statutas (Zin., 2003, Nr. 38-1656), Lietuvos
Respublikos Specialiyjy tyrimy tarnybos jstatymas (Zin., 2000, Nr. 41-1162). I§ to galime i$skirti

statutiniy valstybés tarnautojy sistemas. (Zr. 7 pav.)

Kaléjimuy
departamentas
prie IMir jam
pavadziu jstaigy
Vlastybés statutiniai
tarnautojai, kuriy valstybés .
tarnyba tarnautojai Kragtos apsaugos
reglamentuoja sistemos
Diplomatings valstybes
tarnybos tarnautojai
istatymas

STATUTINIU
VALSTYBES

VSD ir jam TARNAUTOJY ,
pavaldziy jstaigu SISTEMA VRM pavaldziy
statutiniai istaiguy statutiniai
valstybés valstybés

tarnautojai tarnautojai

STT statutiniai e g
valstybés valstybés

tarnautojai

tarnautojai

7 pav. Statutiniy valstybés tarnautojy sistema
Saltinis: sudaryta rasto darbo autorés, remiantis Kisielyte, A. (2008). Kuo issiskiria valstybiniai tarnautojai? Valstybés

tarnybos aktualijos, Nr. 12, p. 24.

Pazymétina, kad Valstybés tarnybos departamento duomenimis 2013-07-01 Lietuvoje iS viso
buvo uZimtos 52705 valstybés tarnybos pareigybés, 1§ kuriy 22944 statutinés valstybés tarnautojy
pareigybés. (zr. 6 lentelg, 4 prieda)

6 lentele

UzZimty pareigybiu pokytis valstybés tarnyboje

Metai Valstybés tarnautojy skai¢ius | IS ju statutiniy valstybés tarnautojy skaicius
2010-01-01 | 54945 25247
2011-01-01 | 53980 24816
2012-01-01 | 52202 23509
2013-01-01 | 51799 22864

Saltinis: Valstybés tarnybos departamentas. Asmenu, turindiy valstybés tarnautojo statusa skaiGius. Prieiga per

internetg http://www.vtd.It/index.php?1653524432.
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Kaip jau buvo minéta, statutinése jstaigose dirbanc¢iu asmeny statusas ir tarnyba yra
reglamentuojama istatymu patvirtintais statutais, iSskyrus diplomaty, kuriy tarnyba yra
reglamentuojama Diplomatinés tarnybos istatymu, kuriy paskirtis — reglamentuoti konkreciy
valstybés institucijy bei jstaigy pareiginy specifinius santykius, jy jvairove. (Laurinavicius, 2003,
p. 111). Taigi, valstybés tarnyba, kuri yra organizuojama statutiniais pagrindais yra vadinama
statutine valstybés tarnyba.

Pagrindinis skirtumas, iSskiriantis statutines valstybés tarnybas nuo nestatutiniy — skirtinga
statutiniy valstybés tarnybuy paskirtis, ju veiklos specifika, tarnybos ypatumai bei jose
tarnaujantiems asmenims keliami individualts kvalifikaciniai, specialiis, Zinybinés, tarpZinybinés ir
asmeninés subordinacijos, vykdomuy funkcijy ir veiklos koordinavimo, atskaitomybeés ir
atsakomybés reikalavimai (SuSinskiene, 2010, p. 45).

Pazymétina, kad statutuose, kurie skirti nustatyti statutiniy valstybés tarnautojy statusa, néra
normy, kurios leisty tiksliai iSskirti statutinio valstybés tarnautojo statusa turintj nuo tokio statuso
neturin€io valstybés tarnautojo.

Reikéty paanalizuoti ir lingvisting ZodZiy ,.statutas® ir ,,valdymas* prasme. Lietuviy kalbos
Zodyne ,statutas® apibréziamas ir kaip istatymuy rinkinys, teisés kodeksas ir kaip istaigos ar
organizacijos veikimo nuostatai, istatai, ir kaip tam tikros veiklos srities taisykliy rinkinys, ir kaip
nuostatai, nurodymai, tvarka. Tarptautiniy ZodZiy Zodyne ,,statutas* apibréZiamas kaip kurios nors
specifinés veiklos srities tvarkymo taisykliy rinkinys. Oksfordo Zodynas ,,statuta™ apibrézia kaip
teisékiiros institucijy priimta radytinj jstatyma. Zodis valdymas turi jvairias prasmes ir vartojamas
su atitinkamais Zodziais, apibiidina skirtingus reiSkinius: valdZios tur¢jimas, vieSpatavimas, tvarkos
(darby, reikaly) zitir¢jimas, nurodymy davimas, kieno nors veiksmy reguliavimas ir kt.. Valdymo
bitinyb¢ atsiranda iSkilus bendro Zmoniy darbo poreikiui ir valdymo procesu yra pasiekiama atskiry
individualiy darby darna. Valdymu yra ,daromas tikslingas, organizuojantis ir reguliuojantis
poveikis Zmoniy asmeninei, visuomeninei, kolektyvinei ar grupinei veiklai ir tiesiogiai<...>, ir per
specialiai tam tikslui sukurtas struktliras (valstybés institucijas <...>) (Bakaveckas, 2007, p. 76).
Valdymas, kaip procesas apima Sias funkcijas: planavima, organizavima, vadovavima, kontrolg ir
koordinavima (Bakaveckas, 2012). A.Bakaveckas (2007) iSskiria valdymo subjektus ir objektus.
Valdymo subjektas yra individas (Zmoniu grupé), kuriam yra suteikti valingi jgaliojimai priimti
valdymo sprendimus, daryti poveiki: valini, intelektualini ir moralini valdymo objektui. Valdymo
objektas — asmeny grupé (asmuo) materializuojanti valdymo tikslus, vykdanti valdymo subjekto
priimtus sprendimus, uztikrinanti socialinés misijos igyvendinima konkrecioje valdymo sistemoje.

A.Laurinavicius (2003, 2010) statutines organizacijas jvardija kaip formaliasias, sugrieztintos
drausmes, grieZ€iau valdomas, sukarintas organizacijas. Apskritai, visoms valstybés tarnybos

institucijoms yra biidingas hierarchinis valdymas, tai yra sprendimai priimami ir jgyvendinami
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vadovaujantis ,,i$ virSaus | apacia‘ principu. Ju vidaus struktira yra pagrista subordinacija ir statuty
nustatyta hierarchine tvarka. Sios organizacijos siekia konkrediy joms nustatyty tiksly.
A.Bakaveckas, A.Dziegoraitis ir kt. (2005) teigia, kad nuo to kaip tiksliai ir grieZtai yra apibréZiami
konkretiis tikslai priklauso valdymo efektyvumas, jam jtakos turi ir tinkama vidiné organizacijos
struktiira. A.Andruskevicius (2008, p. 104) teigia, kad Sios tarnybos turi buti organizuotos ,,ir veikti
taip, kad biity uZtikrintas vieSojo intereso virSenybes testinumas pasikeitus politinei valdZiai®.

A.Laurinavic¢ius (2010), iSskiria valdyma bendraja prasme ir vidini valdyma. Valdymas

bendraja prasme yra veiklos konkretizavimas siekiant bendro tikslo, o vidinis valdymas — tai
institucijos viduje atsirandantys specifiniai valdymo arba administraciniai santykiai. A.Bakaveckas
(2012) teigia, kad vidaus valdymas kaip veiklos turinys apima:

1. institucijy vadovams igyvendinant veiklos organizavimo funkcijas: pavaduotoju skaiciaus
nustatyma, jy kompetencijos ribas, struktiiriniy padaliniy paskirstyma ir pan.;

2. personalo tvarkyma: statutiniy pareigliny (valstybés tarnautojuy, darbuotojy) priémima |
tarnyba (darbg), atleidima i§ jos, pareigybiuy saraSo ir apraSymo nustatyma ir keitima,
darbuotoju laiking perkélima i kitas pareigybes ar struktiirini padalini, skatinimo,
drausmingés atsakomybés taikyma ir pan.;

3. vidings organizacings struktiiros nustatyma, vidaus darbo tvarkos nustatyma, jos palaikyma;

4. finansinj, materialini-techninj, informacinj ir pan. darbuotojy apriipinima.

Lietuvos Respublikos Vidaus tarnybos istatymo 48 str. (Zin., 2002, Nr. 45-1708) sakoma, kad

bendraji valstybés valdyma atlieka:

1. Vyriausybé, kuri ir nustato valstybés tarnybos politika bei atlieka kitas teisés akty
nustatytas valstybés tarnybos bendrojo valdymo funkcijas.

2. Vidaus reikaly ministras ir Vidaus reikaly ministerija, kuri formuoja valstybés politika
ministrui pavestoje valstybés tarnybos valdymo srityje ir teikia Vyriausybei su valstybés
tarnyba susijusiy teisés akty projektus bei atlieka kitas teisés akty nustatytas valstybeés
tarnybos bendrojo valdymo funkcijas.

3. Valstybés departamentas.

Valstybés politika visuomenés saugumo srityje igyvendina Vidaus reikaly ministerijos valdymo
srities vieSasis juridinis asmuo — Vidaus reikaly statutiné istaiga, kurio pareiginy tarnyba
organizuojama statutiniais pagrindais — vidaus reikaly statutin¢ jstaiga (LR Vidaus tarnybos statuto
2 str.). Pagal LR Vidaus tarnybos statuto 60 straipsni (Zin., 2003, Nr. 42-1927), vidaus tarnybos
valdyma jgyvendina vidaus reikaly ministras, o vidaus reikaly ministerijoje yra sudaromas Vidaus
reikaly pareigiiny registras, kurio pagrindu yra iSduodami pareigiiny tarnybiniai pazyméjimai,
teikiama informacija valdymui, analizei, statistinei vidaus tarnybos personalo apskaitai, pareigybiy

komplektavimui ir poreikio nustatymui. Vidaus reikaly statutinése istaigose isidarbinti gali tik
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nepriekaistingos reputacijos, sulauke ne maziau kaip 18 mety ir ne daugiau kaip 30 mety (iki 35
mety amziaus iSimtis taikoma tik aukstaji iSsilavinima turintiems asmenims) Lietuvos Respublikos
pilieciai, atitinkantys tam tikrus specialius reikalavimus nustatytus statutuose arba istatymuose.
Priimtam 1 statuting tarnyba asmeniui teisinis statutinio pareigiino statusas atsiranda tik prisiekus
tarnauti Lietuvos valstybei (LR Vidaus tarnybos statutas, 2003-04-29 Nr. IX-1538). Statutinés
tarnybos ir juy pareigiinai yra depolitizuoti: jiems draudZiama biti politiniy partijy ar politiniy
organizacijy nariu, dalyvauti ju veikloje (LR Vidaus tarnybos statuto 24 str., 2003-04-29 Nr. IX-
1538), taip sudarant tarnybines veiklos prielaidas ,,ijgyvendinti teisinés demokratinés valstybeés
principus‘ (Laurinavicius, 2003, p. 108).

Apibendrinant galima teigti, kad valstybés tarnyba yra tokia valstybés tarnautojy profesiné
veikla, kuri yra susijusi su vieSojo intereso garantavimu, Zmogaus teisiy ir laisviy uZtikrinimu, o
statutiné tarnyba — tai specifiniy paslaugy sistema, reglamentuota taisyklémis ir nurodymais bei
susijusi su viesojo intereso garantavimu. Statutiné organizacija yra juridinis asmuo issiskiriantis
ypatingu vykdomy funkcijy pobidZiu, jy igyvendinimo priemonémis, specialiais reikalavimais,
keliamais ten dirbantiems asmenims, labiau skirta jgyvendinti valstybés jégos funkcijq, ir kurios

valdymas paremtas hierarchija.

2.2. Policijos pareigiino statusas ir juy veiklos valdymo ypatumai

Tiesiogiai Lietuvos policijos veikla reglamentuoja Vidaus tarnybos jstatymas (Zin., 2003, Nr.
42-1927) ir Lietuvos Respublikos Policijos veiklos istatymas (Zin., 2000, Nr. 90-2777). Remiantis
pastarojo antruoju straipsniu, policija — tai asmens, visuomenés sauguma bei vieSaja tvarka
uztikrinanti policijos istaigy ir pareigiiny visuma, policijos jstaiga — LR teisés akty nustatyta tvarka
isteigtas juridinis asmuo, igyvendinantis istatymais, steigimo ir kitais teisés aktais jam pavestus
policijos uZdavinius ar organizuojantis policijos pareigiiny rengima ir kvalifikacijos tobulinima,
policijos pareigiinas — Lietuvos Respublikos pilietis, priimtas statutiniu valstybés tarnautoju i
policijos jstaiga ir turintis vieSojo administravimo jgaliojimus nepavaldiems asmenims (Zin., 2000,
Nr. 90-2777). Lietuvos policijos misija — ,,saugoti ir gerbti asmens teises ir laisves, uZtikrinti vieSaja
tvarka ir visuomenés sauguma, pagal kompetencija formuoti saugia aplinka ir vykdyti veiksminga
nusikalstamy veiky ir kity teisés pazeidimy prevencija ir tyrima‘“ (PD prie LR VRM 2014-2016 m.

strateginis veiklos planas, p. 2).
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2.2.1. Lietuvos policijos sistema

Lietuvos Respublikos policijos sistema sudaro: Policijos departamentas prie Vidaus reikaly
ministerijos, teritorinés policijos istaigos, policijos profesinio ugdymo istaiga, specializuotos

policijos jstaigos (Zr. 8. pav.).

LIETUVOS POLICIJOS SISTEMA

Lietuvos policijos generalinis komisaras

Policijos departamentas Teritorinés _p;]h'rijm S[igciaiiz-u-[)tos- Profesinio mokymo
prie YRM jstaigos policijos jstaigos jstaiga
Vilniaus AVPK I-i?I-TU\"C‘S
) ; Kriminalings pelicijos
Kauno AVPK policijosbiuras; mokykla
Klaipédos AVPK e
L Kriminalistiniy
Siauliy AVIK tyrinng centras;
Panevézio AVPK Allli[??ori.slin.iq
Alytaus AVPK 01:-eralr:*.glqr1?1kt1né
— Aras'";
Marijampolés . -
AVPK Llctu\l-'os pO%lClJOS
—rnale "Policija’
Tanrages AVPK redakcija; J
Telsin AVPK
Utenos AVPK

8 pav. Lietuvos policijos sistema

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal LR policijos veiklos istatyma (Zin., 2000, Nr. 90-2777). Prieiga per
internetg www.policija.lt

Lietuvos policijos generalinis komisaras, kuri vidaus reikaly ministro siiilymu ir Lietuvos
Respublikos Vyriausybés teikimu penkeriy mety kadencijai skiria ir atleidZzia Respublikos
Prezidentas, yra tiesiogiai pavaldus vidaus reikaly ministrui ir atskaitingas Respublikos Prezidentui
Jis yra atsakingas uz Policijos departamentui nustatyty veiklos tikslu pasiekima, funkcijy atlikima ir
pavaldZiy policijos istaigy darbo organizavima, ju veiklos koordinavima, teritoriniy, specializuoty ir
kity policijos sistema sudaranciy istaigy steigima, reorganizavima, likvidavima. Lietuvos policijos
generalinis komisaras priima i pareigas ir atleidzia i§ pareigy policijos istaigy vadovus, Policijos
departamento valstybés tarnautojus (iSskyrus policijos generalinio komisaro pavaduotojus) ir
darbuotojus, dirbancius pagal darbo sutartis, juos skatina, skiria jiems tarnybines ar drausmines
nuobaudas ir pasalpas, tvirtina policijos istaigy pareigiiny ir darbuotojuy profesinio ugdymo ir
kvalifikacijos kelimo programas, tvirtina tiping policijos istaigy valdymo organizacing struktiira,

nustato policijos istaigy vidaus kontrolés tvarka bei atlieka kitas teisés aktuose numatytas funkcijas.
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Lietuvos policijos generalinis komisaras turi du pavaduotojus, kuriuos i pareigas skiria ir atleidZzia i$
Ju generalinio komisaro teikimu vidaus reikaly ministras. Jie, pagal policijos generalinio komisaro
priskirtas administravimo sritis, koordinuoja ir kontroliuoja policijos istaigy veikla (Zin., 2000, Nr.
90-2777, Zin., 2009, Nr. 121-5199).

Vidaus reikaly centriné istaiga yra Policijos departamentas, padedantis policijos generaliniam
komisarui formuoti policijos veiklos strategija ir kontroliuoti jos igyvendinima, taip pat organizuoti
teritoriniy policijos istaigy valdyma. Policijos departamento funkcijos yra §ios:

1. jam priskirty policijos uzdaviniy igyvendinimo uZztikrinimas;

2. pavaldziy policijos istaigy veiklos kontrol¢ bei koordinavimas, rekomendaciju bei
nurodymy teikimas Siose srityse: nusikalstamy veiky ir kity teisés paZeidimy prevencijos,
atskleidimo ir tyrimo, kriminalinés Zvalgybos, asmeny paieskos, ekstradicijos, vieSosios tvarkos
palaikymo, policijos istaigy tarptautinio bendradarbiavimo;

3. tarnybiniy nusizengimuy, darbo drausmés pazeidimu policijos istaigose tyrimy atlikimas,
informacijos apie teisétumo pazeidimus kaupimas, tvarkymas ir analiz¢, prevenciniy priemoniy
numatymas ir ju vykdymas;

4. personalo politikos formavimas ir vykdymas;

5. pavaldziy policijos istaigy veiklos strategijos formavimas;

6. valstybiniy programy jgyvendinimo policijos istaigose uZtikrinimas;

7. policijos generalinio komisaro sprendimy vykdymo organizavimas bei juy kontrolé ir
kita.

Policijos departamentui vadovauja policijos generalinis komisaras (Zin., 2009, Nr. 121-5199).
PaZymétina, kad Policijos departamentas prie LR VRM jungia dvi policijos sudétines dalis:
kriminaling ir vie$aja (Zr. 2 pav.) ir joms vadovauja.

Teritorinés policijos jstaigos yra vyriausieji policijos komisariatai, vykdantys teisés aktais
jiems pavestas funkcijas nustatytoje teritorijoje. Teritorinés policijos istaigos veiklos ribas nustato
policijos generalinis komisaras.

Specializuotos policijos jstaigos yra policijos padaliniai steigiami neteritoriniu principu, kurie
atlieka teisés aktais jiems pavestas specialiasias policijos funkcijas.

Policijos profesinio mokymo jstaiga yra vidaus reikaly profesinio mokymo istaigos statusa
turinti {staiga — Lietuvos policijos mokykla, organizuojanti ir vykdanti policijos pareigiiny pirmin{ ir
testin{ profesini rengima. (Zin., 2000, Nr. 90-2777, http://lpm.policija.lt/It/apie_mus).

Kaip minéta, policijos istaigu vidaus organizacing struktiira sudaro dvi pagrindinés
sudedamosios dalys: kriminaliné ir vieSoji policija (Zr. 9 pav.), kurios skiriasi savo vykdomomis

funkcijomis.

43



VIESOJI POLICLJA KRIMINALINE POLICIJA
sprivaloma uniforma; *uniforma neprivaloma;
*vykdo sias funkcijas: *vykdo sias funkcijas:
*viesosios tvarkos prieZiiiros; * nusikalstany veiky atskleidimo;
* eismo priezZifiros; s ikiteistninio tvrimo;
« asinemny bei jy turto savigumo uZtikrinime. soperatyvines veiklos.
*sigyvendina per jos sudétyje -esandius sigyvendina per jos sudétyje esandius
padalinius: padalinius:
* patruliy; « kriminalistiniy tvrinuy;
* eismo priezZifiros; « nusikaltimy tvrinny;
* prevencijos; soperatyvinesveiklos;
* licencijavimo; * organizuoto nusikalstamunto tvrimo.
~arestiniy;
* komvojaus ir kt.

9 pav. Policijos vidaus organizacin¢ struktira

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal LR policijos veiklos jstatyma (Zin., 2000, Nr. 90-2777). Prieiga per interneta
www.policija.lt.

IS pateiktos Lietuvos policijos vidaus organizacinés struktiros, galima teigti, kad ji yra
orientuota i policijai keliamy uZdaviniy igyvendinima, t.y., 1 Zmogaus teisiy ir laisviy apsauga,
vieSosios tvarkos ir visuomenés saugumo uztikrinima, nusikalstamy veiky atskleidima ir tyrima,
saugaus eismo prieZiiira, teisés paZeidimy prevencija ir kt. (Zin., 2000, Nr. 90-2777). Tiesa, Sioje
sistemoje reikéty iSskirti ir vidaus administravimo policijos institucijy padalinius, atsakingus uz
finansus, personala, komunikacija ir kt., taciau atsiZvelgiant i tyrimo objekta — kriminalinés

policijos padalinius, jy placiau neanalizuosime.

2.2.2. Lietuvos kriminalinés policijos sistema

Lietuvos kriminalinés policijos paskirtis - apsaugoti visuomenés interesus nuo nusikalstamo
poveikio uzkardant, atskleidZiant ir tiriant nusikalstamas veikas (Zin., 2013, Nr. 23-1156). Lietuvos
kriminalinés policijos sistema sudaro specializuotos istaigos: Lietuvos kriminalinés policijos biuras
ir Lietuvos policijos kriminalistiniy tyrimy centras ir teritoriniy policijos istaigy kriminalinés

policijos skyriai (zr. 10 pav.).
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LIETUVOS POLICIJOS GENERALINIS KOMISARAS

SPECIALIZUOTOS POLICLIOS TERITORINES POLICIJOS [SLAIGOS - ‘

ISTAIGOS: APSKRICIU VYRIAUSIEJI POLICIJOS

KOMISARIATAI
1
1 1
Lietuvos kriminalinés T P rajony policijos kriminalinés
PPN kriminalinés policijos skyriai: T O
policijogbiuras policijos skyriai
Lietuvospolicijos
kriminalistiniy tyrimu nusikalting tvrimo valdvba (biuras)
centras |

specialiyjy vuzduociyvaldvba
(biuras)

organizuoto nusikalstcanmo tvrimo|
valdvba (biuras)

e Jrimminalistiniy tvrinig skvrius

10 pav. Lietuvos policijos kriminalinés policijos sistema

Saltinis: sudaryta darbo autorés, pagal LR policijos veiklos istatyma (Zin., 2000, Nr. 90-2777), Lietuvos kriminalinés
policijos biuro nuostatus (Zin., 2013, Nr. 23-1156). Prieiga per interneta www.policija.lt.

Kaip jau buvo minéta, Lietuvos policijos sistemai vadovauja policijos generalinis komisaras
(Zin., 2000, Nr. 90-2777). Lietuvos kriminalinés policijos biuras (toliau — LKPB) yra centrin¢
kriminalinés policijos institucija, kurios tikslai yra:

1. Dalyvauti formuojant Lietuvos policijos veiklos strategija kriminalinés Zvalgybos
vykdymo ir ikiteisminio tyrimo atlikimo srityse bei ja igyvendinti. Sj tiksla igyvendina vykdydamas
kriminalinés Zzvalgybos ir iki teisminio tyrimo atlikimo srityse strategini ir taktini teritoriniy
policijos istaigy veiklos koordinavima ir kontrolg, teikdamas teritorinéms policijos istaigoms
rekomendacijas, prakting ir metoding pagalba tiriant nusikalstamas veikas, vykdo teritoriniy
policijos istaigy kriminalinés policijos padaliniy veiklos stebésena ir patikrinimus, kitas vidaus
kontrolés priemones, organizuoja ir vykdo mokymus kriminalinés zZvalgybos srityse ir kt.

2. Uztikrinti tinkama sunkiy, labai sunkiy, tarpregioninio ar tarptautinio pobiidZio
nusikalstamy veiky uzkardyma, atskleidima ir tyrima, tod¢l pagrindinés veiklos sritys yra

nukreiptos i organizuoto nusikalstamumo uZkardyma ir tyrima, nusikalstamu bidu igyto turto
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iSieSkojima, narkotiky apyvartos, nusikaltimy elektroningje erdvéje kontrolg, terorizmo prevencija
(Zin., 2013, Nr. 23-1156).

Kaip matyti, LKPB veikla nepasiriboja vien nusikalstamy veiky tyrimu, taiau jai prisikirta ir
teritoriniy policijos istaigy kriminaliniy padaliniy stebésena, kontrolé bei mokymai.

Lietuvos policijos kriminalistiniy tyrimy centras yra policijos specializuota istaiga, kurios
tikslas uzkardant, atskleidziant ir tiriant nusikalstamas veikas taikyti specialiasias Zinias, atlikti
objektuy tyrimus ir ekspertizes ir taip dalyvauti formuojant ir igyvendinant Lietuvos policijos
sistemos strategija visuomenés saugumo ir specialiyjy Ziniy panaudojimo srityje. Ji taip pat tvarko
Daktiloskopiniy duomeny ir DNR registrus, kulky ir ttiteliy, kitas kriminalistines kolekcijas,
kartotekas ir duomeny bazes ir naudoja jas nusikalstamoms veikoms atskleisti (Zin., 2011, Nr. 77—
3777).

Teritoriniy policijos jstaigy kriminalinés policijos padaliniai vykdo kriminalinés policijos
funkcijas jiems priskirtoje teritorijoje: teisés akty nustatyta tvarka vykdo kriminaling Zvalgyba,
atlieka ikiteisminj tyrima, vykdo asmeny paieska, sudaro ir tvarko kriminalistines iskaitas. Biitent
Siems padaliniams ir tenka pagrindinis ir didZiausias darbas uZzkardant, atskleidZiant ir tiriant
nusikalstamas veikas. Teritoriniy policijos istaigu kriminalinés policijos padaliniai yra sudaryti iS$
valdybu (biury, skyriy) veikianc¢iy apskri¢iy vyriausiuose policijos komisariatuose ir kriminaliniy
policijos skyriu rajony policijos komisariatuose. Valdyba yra policijos istaigy struktirinis
padalinys, kuri sudaro ne maZziau kaip du skyriai, jai vadovauja virSininkas, kuris gali turéti du
pavaduotojus. Biuras yra policijos istaigy struktiirinis padalinys, kuri sudaro ne maziau kaip du
skyriai ar poskyriai, jam vadovauja virSininkas, kuris gali turéti pavaduotojy. Skyrius yra policijos
istaigy struktirinis padalinys, sudarytas i§ ne maziau kaip keturiy pareigybiy, jam vadovauja
virSininkas, kuris gali turéti pavaduotojy. Reikia pazyméti, kad skyrius taip pat gali biti ir kity
policijos istaigy valdymo organizacinés struktiiros dalis, sudarytas i§ ne maziau kaip 3 pareigybiy.
(Zin., 2000, Nr. 90-2777). Atlikus 10 apskri¢iy vyriausiyjy policijos komisariaty (7r. 4 pav. —
teritorinés policijos istaigos) internetiniy svetainiy analize®, nustatyta, kad tik dvieju apskrigiu
vyriausiyjy policijos komisariaty — Vilniaus ir Kauno kriminalinés policijos valdymo organizacingje
struktiiroje yra valdybos, trijuose — Klaipédos, Siauliy ir PanevéZio — biurai, o likusiuose - skyriai ir
poskyriai. Kriminalinés policijos valdymo organizacinéje struktiiroje iSskiriami padaliniai (Zr. 6
pav.) pagal tiriamy nusikalstamy veiky risis: nusikaltimy tyrimy valdyba (biuras, skyrius), kuri
sudaro Sie skyriai (poskyriai): autotransporto priemoniy grobimy tyrimo skyrius (poskyris), asmeny

paieskos skyrius, ekonominiy nusikaltimy tyrimo skyrius, smurtiniy nusikaltimy tyrimo skyrius

*[Internete] [ZiGiréta- 2014-01-28]. Prieiga per interneta: <http://www.alytus.policija.lt, http://www.kaunas.policija.lt,
http://klaipeda.policija.lt, http://www.policija.lt/marijampole/, http://www.panevezys.policija.lt,
http://www.siauliu.policija.lt, http://www.taurage.policija.lt, http://telsiai.policija.lt, http://utena.policija.lt,
http://vilnius.policija.lt >.
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(Vilniaus ir Kauno AVPK: nusikaltimy nuosavybei tyrimo skyrius, ypatingy nusikaltimy tyrimo ir
veiklos organizavimo skyrius ir kt..), organizuoto nusikalstamumo tyrimo valdyba (biuras, skyrius).
Sioje sistemoje isskiriamos dvi atskiros grupés: specialiyju uzduoéiy valdyba (biuras, skyrius,
poskyris) ir kriminalistiniy tyrimy skyrius, kurie nevykdo Zzvalgybinés veiklos ir neatlieka
ikiteisminio tyrimo, ju funkcijos yra vykdyti specialias kity kriminalinés policijos padaliniy
paskirtas uzduotis susijusias su ikiteisminio tyrimo byly ir kriminalinés Zvalgybos byly tyrimais.
PaZymeétina, kad kriminalinés policijos pareigiinai skirstomi pagal specializacija { dvi atskiras
grupes: pareigiinus vykdancius Zvalgybing veikla ir pareigiinus atliekancius ikiteismini tyrima.
Dalis kriminalinés policijos padaliniy darbuotojy vykdo tik Zvalgybing veikla, o dalis ir Zvalgybing

veikla, ir ikiteismini tyrima.
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3. GERO VALDYMO KONCEPCILJOS IGYVENDINIMO,SIAULIU APSKRITIES
VYRIAUSIOJO POLICIJOS KOMISARIATO KRIMINALINES POLICIJOS PADALINIU
VEIKLOS VALDYME, DISKURSAS

3.1. Tyrimy metodika

Siame skyriuje pateikiami atlikto empirinio tyrimo rezultatai, kurie padéjo jvertinti praktini
Siauliy AVPK kriminalinés policijos padaliniy gero valdymo koncepcijos taikyma ir perspektyvas
bei leido pateikti i§vadas ir rekomendacijas analizuojamo objekto tobulinimui. Tyrimo metu buvo
atsakyta i §iuos klausimus: koks yra Siauliy AVPK KP padaliniy valdymo atitikimas Gero valdymo
koncepcijos kontekste? Kokia yra Siauliy AVPK KP padaliniuose vykdoma etikos politika? Kiek
svarbus §iauliuc AVPK KP iSorinis ir vidinis bendradarbiavimas? Kaip nustatomi rezultatai, buitinos
intervencinés priemonés? Kaip Siauliy AVPK KP plétojami padios organizacijos ir joje dirbaniujy
pajégumai? Kaip valdoma rizika ir veiklos rezultatai? Kokio lygio yra Siauliy AVPK KP
atskaitomyb¢ visuomenei ir darbuotojams?

Siekiant kuo didesnio reprezentatyvumo, atsizvelgiant | tai, kad trianguliaciniai tyrimai
pranaSesni uzZ tyrimus, paremtus vienu vieninteliu metodu (Martinez, 2008, p. 25), buvo taikyti ir
tarpusavyje derinami kiekybiniai ir kokybiniai tyrimo metodai, konstruoti keli tyrimo instrumentai:
dokumenty turinio, statistiniy duomeny ir eksperty metodas.

Dokumenty turinio analizé bei statistiniy duomeny analizé. Siekiant istirti Siauliy AVPK
kriminalinés policijos padaliniuose taikomo valdymo atitikima Gero valdymo koncepcijai bei
atsizvelgiant { teorin¢je dalyje nagrinéta informacija, buvo analizuojami LR bei tarptautiniai teisés
aktai, oficiallis valstybés ir instituciju dokumentai, oficialiosios statistikos ir kiti dokumentai,
kuriuose pateikiami duomenys bei kitokia informacija, atlikta statistiniu duomenuy analiz¢ (analizé
atlikta naudojant MS Excel programa), kuriy pagrindu atlikta Siauliy AVPK kriminaliniy padaliniy
analizé Gero valdymo koncepcijos kontekste. Taip pat pasitelkti ivairlis neoficialiis dokumentai,
pateikiantys tyrimui tinkamos informacijos, pvz., Ziniasklaidos priemonés.

Eksperty metodas. Buvo apklausti 3 ekspertai, vadovaujantys Siauliy AVPK kriminalinés
policijos padaliniams bei 1 ekspertas — psichologas, tiesiogiai prisidedantis prie geros atmosferos
tarp pavaldiniy ir vadovy sukiirimo ir palaikymo. Pasak R.Tidikio (2003), kokybiniais tyrimais yra
gaunami asmeninés patirties duomenys, suteikiantys tyréjui aiSkesni tiriamy reiskiniy vaizda.
Interviu protokolo forma buvo sudaryta atsizvelgus | moksling literatiira iSnagrinéta teorin¢je dalyje.
Buvo pasirinktas pusiau standartizuotas (formalizuotas) individualusis eksperty interviu metodas. IS
anksto numatyti klausimai (priedas Nr. 1), o interviu eigoje buvo uZduodami ir papildomi
klausimai. Tokio tyrimo privalumas — jo metu gaunami iSsamesni ir lengviau susisteminami
duomenys (Bitinas, Rupsiené, Zydzitinaité, 2008). | klausimyna jtraukti klausimai, tiesiogiai

atspindintys eksperty pozidiri i gera valdyma Siauliy AVPK KP. Interviu protokolo forma
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pridedama 1 priede. Eksperty interviu buvo pasirinktas todé¢l, kad apklausti asmenys dél savo
profesinés patirties apie tiriama problema gal¢jo pateikti iSsamig ir patikima informacija. Interviu
metodas ,,padeda tyréjui suvokti informanty poziiirius, nuomones, isitikinimus* (Bitinas, RupS$ien¢,

Zydzitnaité, 2008, p. 153). Detali informacija apie ekspertus pateikiama 7 lenteléje.

7 lentele
Informanty kody lentelé
Kodas Pareigos Vadovavimo Siauliy AVPK KP padaliniui darbo staias
El Biuro virSininkas 7
E2 Skyriaus virSininkas 2
E3 Skyriaus virSininkas 5
E4 Psichologas -

altinis: sudaryta darbo autorés.

Eksperty iS§sakyta nuomon¢ pateikiama nurodant 7 lenteléje esanti eksperto koda.

3.2. éiauliq apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos padaliniy
veiklos analizé gero valdymo koncepcijos kontekste

giauliq m. VPK virS§ininko, Akmenés RPK virSininko, Joniskio RPK virSininko, Kelmés RPK
virSininko, Pakruojo RPK virSininko, Radviliskio RPK virSininko ir §iauliuc RPK virSininko 2008
m. balandZio 1 d. jsakymu ,,D¢él Akmenés, Joniskio, Kelmés, Pakruojo, Radviliskio ir §iauliq rajony
policijos komisariaty reorganizavimo prijungimo bidu prie Siauliy miesto vyriausiojo policijos
komisariato salygu paskelbimo* Nr. 40-V-94/51-V-45/62-V-30/67-V-37/75-V-33/81-V-20/96-V-
39, nuo 2008-10-01 Akmen¢s, Joniskio, Kelmés, Pakruojo, Radviliskio ir §iauliq rajony policijos
komisariatai reorganizuoti prijungimo biidu prie Siauliy miesto vyriausiojo policijos komisariato.
Reorganizavimo tikslas — sudaryti teisines ir vadybines prielaidas teritoriniy policijos istaigy veikla
organizuoti taip, kad optimaliausiais ZmogiSkaisiais, finansiniais bei materialiniais iStekliais laiku ir
kokybiskai biity uZtikrintas kiekvienai policijos istaigai priskirty uZdaviniy ir funkcijuy
igyvendinimas. Po reorganizacijos veikla tgsianti, visas reorganizuojamy istaigy teises ir pareigas
perimanti jstaiga yra Siauliy miesto vyriausiasis policijos komisariatas, kurio pavadinimas kei¢iasi i
Siauliy apskrities vyriausiaji policijos komisariata (Zin., 2008, Nr. 38-1421). Seimui priémus
Policijos veiklos istatymo, teismy veiklos teritorijy nustatymo bei prokuratiiros reformavimo teisés
aktus, siekiant suvienodinti skirtingas teismu, prokurattiros ir policijos veiklos teritorijas, 2012-02-
20 Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymu Nr. 5-V-136 ,D¢l Lietuvos policijos
generalinio komisaro 2008 m. geguZzés 29 d. isakymo Nr. 5-V-300 ,,Dél Zemesnés pakopos policijos
komisariaty reorganizavimo prijungimo biidu prie atitinkamo aukStesnés pakopos policijos

komisariato sprendimo priémimo, reorganizavimo salygy, apskrities vyriausiyju policijos
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komisariaty nuostaty, struktiiros schemu patvirtinimo" pakeitimo* patvirtinta, kad, nuo 2012 m.
balandZio 1 d. Siauliy apskrities vyriausiasis policijos komisariatas yra teritorin¢ policijos staiga,
igyvendinanti policijos uZdavinius ir vykdanti jai pavestas funkcijas Siauliy apskrities Siauliy
miesto, Joniskio rajono, Pakruojo rajono, Radviliikio rajono, Siauliy rajono savivaldybiy ir Kauno
apskrities Raseiniy rajono savivaldybés teritorijose, kuri steigia, reorganizuoja ar likviduoja
policijos generalinis komisaras istatymuy nustatyta tvarka ir pagrindais. Igyvendinus reforma, tiek
prokuratiiros, tiek policijos, tiek teismo veiklos teritorijos tapo vienodos, d¢l to pageréjo visy

teis€saugos institucijy tarpusavio bendradarbiavimas ir ikiteisminio tyrimo kokybé.

= Siauliy miestas —  Siauliy miestas

= Joniskio rajonoas

el

—Pzkruojo rajono ai

11 Radviliskio
rajonas

— Siauliu rajonas

= Kelmes rajonas
| I

— Joniskio rajonoas

= Pakruojorajonoas

m.)

— Radviliskio rajonas

Siauliu AVPK (nuo 2008

— Siauliyrajonas

Siauliy AVPK (nuo2012m.)

»

b Alrimienss l‘ajonag — R.aSCll’ll'L[ rajonas

|-
11 pav. Siauliy AVPK struktiira nuo 2008 m. ir nuo 2012 m.

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis 2012-02-20 Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymu Nr. 5-V-
136 ,,D¢l Lietuvos policijos generalinio komisaro 2008 m. geguzés 29 d. {sakymo Nr. 5-V-300 ,,D¢l Zemesnés pakopos
policijos komisariaty reorganizavimo prijungimo budu prie atitinkamo aukStesnés pakopos policijos komisariato
sprendimo priémimo, reorganizavimo salygu, apskrities vyriausiyjy policijos komisariaty nuostaty, struktiiros schemy

patvirtinimo" pakeitimo*.

Vyriausiasis policijos komisariatas yra atskaitingas policijos generaliniam komisarui, Siauliy

apskrities savivaldybiy merams ir bendruomenei.

3.2.1. Saziningumo, etikos ir jstatymy virSenybés taikymas éiauliq apskrities vyriausiojo

policijos komisariato kriminalinés policijos padaliniy valdyme

Priimtas i tarnyba policijos pareigiinas prisiekia ,,biiti iStikimas (-a) Lietuvos Respublikai, gerbti
ir vykdyti jos Konstitucija ir istatymus, negailéti jégu gindamas (-a) Zmogaus teises ir laisves,
visuomenés ir valstybés interesus, saziningai atlikti jam patikétas pareigas ir visada saugoti gera

vidaus tarnybos sistemos pareigiino varda (LR Vidaus tarnybos statuto 12 str., Zin., 2003, Nr. IX-
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1538). PasiraSyti lapai su priesaikos tekstu yra saugomi pareigiino tarnybos byloje. Taigi, jau
pradedant tarnyba policijos pareigiinui yra keliami konkretis etikos standartai, kurie dar labiau
iSplétojami 2004 m. liepos 16 d. Lietuvos policijos generalinio komisaro isakymu Nr. V-347
patvirtintame Lietuvos policijos pareigiiny etikos kodekse. Sio kodekso tikslas — suteikti policijos
pareigiinui dorovinius orientyrus, prisidéti prie doroviniy santykiy kirimo ir {sitvirtinimo
visuomen¢je bei prie policijos pareiginy dorovinés atsakomybés jausmo puoseléjimo ir
iSsaugojimo, stiprinti policijos pareigiino autoriteta saugant ir gerbiant asmens teises ir laisves,
itvirtintas tiek nacionaliniuose, tiek ir tarptautiniuose teisés aktuose. Etikos kodekse yra
visapusiskai apibréztas policijos pareigiino elgesys.

8 lentele

Policijos pareigiino elgesio normos Lietuvos policijos pareigiiny etikos kodekse

elgesys e gerbti ir ginti kiekvieno Zmogaus oruma bei pagrindines teises ir laisves,

tarnybos | e naudoti jéga, kiStis { asmens privaty gyvenima tik tuo atveju, kai tai nei$vengiamai bitina, ir tik

metu teisétam tikslui pasiekti;

e saugoti profesing garbg, savo gera varda ir elgtis taip, kad savo veiksmais ar elgesiu neZeminty
policijos pareigiino vardo;

e biti teisingam, neSaliSkam, uZtikrinti, kad jo priimami sprendimai bty teiséti ir objektyvis, be
savanaudiSky paskaty;

e laiku ir tiksliai vykdyti savo tiesioginio vadovo nurodymus ir pavedimus. Apie pavedimus ir
nurodymus, kurie prieStarauja Lietuvos Respublikos Konstitucijai, jstatymams, kitiems teisés aktams,
pranesti tiesioginiam arba aukstesnio lygio vadovui;

e pranesti vadovui ir, jam pritarus, nevykdyti uzduoties, jeigu yra interesy konfliktas arba turima
argumenty, jog privataus pobiidZio aplinkybés gali pakenkti valstybés ir policijos prestiZui;

e viesai nereiksti politiniy paziiiry, vadovautis visuotinai priimtomis moralés normomis, savo elgesiu
stengtis buti pavyzdZiu kitiems asmenims;

e skatinti gerus santykius su bendruomene, nevyriausybinémis organizacijomis ir kitais visuomenés
atstovais bei juy iniciatyva igyvendinant nusikalstamy veiky ir administraciniy teisés pazeidimy
prevencijos priemones ir kt.

elgesys ne| e clgtis pagal visuotinai priimtas elgesio normas ir savo elgesiu, drausme, kultGra stengtis biti

tarnybos pavyzdziu kitiems asmenims, visada prisiminti, kad pagal jo elgesi sprendZiama apie visa policijg ir

metu jos pareigiinus;

e nepiktnaudZiauti einamomis pareigomis;

e privaty gyvenima tvarkyti taip, kad nenukentéty tarnybos interesai ir policijos pareigiino reputacija ir
kt.

tarpusavio| e tarpusavio santykiai grindZiami pasitikéjimu, saZiningumu, savitarpio pagalba, lygiateisiSkumu,

santykiai tolerancija ir taktiSkumu.

e negali varZyti vieni kity teisiy ar teikti privilegiju dél lyties, kilmés, kalbos, socialinés padéties,
religijos, amzZiaus, isitikinimy ar pazitiry.

e Dbendraudamas su kolegomis, privalo elgtis pagarbiai, vadovaudamasis principu, kad kiekvienas
asmuo turi teise | savo nuomong¢ visais klausimais.

e pastebéjgs vadovo klaidg, turi taktiSkai (tik asmeniSkai) jam apie tai pranesti, ir kt.

Saltinis: sudaryta rasto darbo autorés, remiantis 2004 m. liepos 16 d. Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymu

Nr. V-347 patvirtintu Lietuvos policijos pareigiiny etikos kodeksu.

8 lenteléje matyti, kad Lietuvos policijos pareigiiny etikos kodekse yra nurodytas policijos
pareigiino elgesys tarnybos metu, policijos pareigiiny tarpusavio santykiai, policijos pareigiiny
elgesys ne tarnybos metu. Matyti, kad policijos pareigiinui yra keliami labai dideli etikos

reikalavimai — nurodoma kaip jis privalo elgtis ne tik tarnyboje, bet ir savo privaciame gyvenime.
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Etikos kodekse yra iSskiriami profesinés etikos reikalavimai vadovaujantiems policijos
pareigiinams, kuriuos galima suskirstyti { tam tikras grupes.

e bendravimg su pavaldZiais pareigiinais ir geros aplinkos sukiirimu ir palaikymu
kolektyve: jis turi biiti korektiSkas, mandagus, Salinti nesutarimy prieZastis, vieSai
nereiks$ti savo simpatijy ir antipatijy pavaldiniams, biiti reiklus jiems ir visiems vienodai
teisingas ir pan.

e darbo organizavimu: paskirstyti darba vadovaujamame kolektyve tolygiai, kad biity
maksimaliai panaudotos kiekvieno pavaldinio galimybés ir profesiné kvalifikacija,
pastebéjus pavaldZiy pareigiiny daromas klaidas, imtis neatidéliotiny veiksmy siekiant jas
iStaisyti, iSvengti tolesniy neigiamy padariniy ir pan.

e saugumo uztikrinimas darbuotojams: darbuotojas gauty policijos darbo pobidi
atitinkantj atlyginima, socialines ir kt. garantijas, blity ginamas valstybés dél prie§ ji
panaudoty grasinimy, smurto, iZeidimu ir kity teisés pazeidimy, kai jis tapo Siy teisés
pazeidimy auka atlikdamas tarnybing veikla, iSkilus nepagristiems kity asmeny
kaltinimams d¢l pavesty funkcijy atlikimo ir pan.

Laikytis Lietuvos policijos pareiginy etikos kodekso reikalavimy — kiekvieno policijos
pareigiino pareiga ir garbés reikalas, ju paZeidimas smerkiamas ir uZtraukia moraling bei
kompetentingy pareigiiny sprendimu ir tarnybing atsakomybg.

2008-10-15 Lietuvos policijos generalinio komisaro isakymu Nr. 5-V-612 buvo patvirtinti
Policijos istaigy pareigiiny etikos komisijuy nuostatai, reglamentuojantys policijos istaigy pareigiiny
komisijos veikla vykdant prevencini darba ir vertinant ar policijos jstaigos pareigiinai savo
veiksmais nepazeidé etikos normy. Policijos istaigy ir ju pavaduotoju etiska elgesi vertina Policijos
departamento tarnybinés etikos komisija. Komisija savo veikloje privalo laikytis teisétumo,
teisingumo, neSaliSkumo ir nekaltumo prezumpcijos principy. Etikos komisija padeda policijos
istaigos virSininkui palaikyti tinkama tarnybing¢ drausmeg ir etikos normu laikymasi policijos
Istaigoje, vertina policijos istaigos pareigiinuy padarytus etikos normuy pazeidimus. Etikos komisijos
sudéti isakymu tvirtina policijos istaigos virSininkas. Remiantis 2013-04-08 Lietuvos policijos
generalinio komisaro isakymu Nr. 5-V-281 ,,.D¢l Lietuvos policijos generalinio komisaro 2008 m.
spalio 15 d. isakymo Nr. 5-V-612 , D¢l policijos istaigy pareigiinu etikos komisiju nuostaty
patvirtinimo* pakeitimo*, komisija yra sudaroma i§ pirmininko, jo pavaduotojo, sekretoriaus ir 7
arba 9 nariy, rekomenduojama, kad i etikos komisija nebiity skiriami policijos istaigos virSininko
pavaduotojai, o komisijos nariai atstovauty pagrindiniams istaigos struktiriniams padaliniams,
profesinéms sajungoms, buty nepriekaiStingos reputacijos ir autoritetingi pareigtinai. 2010-03-06
Siauliy AVPK vir§ininko jsakymu Nr. 40-V-154 sudaryta Siauliy AVPK etikos komisija. Etikos

komisija buvo sudaryta i§ 14 pareigunuy, iS kuriy trys - kriminalinés policijos atstovai, vienas —
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Siauliy policijos darbuotojy profesinés sajungos, vienas — kunigas klebonas, atstovaujantis Siauliy
AVPK visuomeninei tarybai. Tokia etikos komisijos sudétis buvo iki 2013-04-11, kol Siauliy
AVPK virSininko isakymu Nr. 40-V- 180 buvo sudaryta nauja etikos komisija, susidedanti i§ 12
asmeny, i§ kuriy: trys kriminalinés policijos atstovai, vienas — Siauliy policijos darbuotojy

profesinés sajungos, vienas — kunigas klebonas, atstovaujantis Siauliy AVPK visuomening taryba.

Siauliy AVPK etikos komisijos sudétis
|

Siauliy AVPK visuomeniné taryba

Profesiné sgjunga

Organizaciniai padaliniai k2013
2012

VieSoji policija

Kriminaliné policija

'

o
-
N
w
S
[,
(o)}

12 pav. Siauliy AVPK etikos komisijos sudétis

Saltinis sudarytas darbo autorés, remiantis Siauliy AVPK etikos komisijos pateikta 2012 ir 2013 m. informacija.

Kaip matyti i§ 12 pav. Siauliy AVPK etikos komisijos sudétis beveik nesikei¢ia, jos sudétyje
sumaz¢jo tik vieSosios policijos atstovy, bet taip ivyko todél, kad isakymu buvo sumaZintas
komisijos nariy skai¢ius. Galima daryti i§vada, kad Siauliy AVPK etikos komisija yra sudaryta
proporcingai, atsizvelgiant i Siauliy AVPK struktiirinius padalinius, | svarstomo pareigiino
interesus, kuriuos atstovauja profesinés sajungos atstovas bei atkreipiant démesi ir i visuomening
nuomong, kurig atstovauja kunigas klebonas.

ISanalizavus ir apibendrinus Siauliy AVPK pateikta informacija apie 2012 ir 2013 mety Siauliy
AVPK pareigiiny etikos komisijos veikla, nustatyta, kad per Siuos metus i$ viso ivyko 14 posédziy,
kuriy metu buvo svarstytas 21 pareigiinas, i$ ju 12 kriminalinés policijos padaliniy pareigiiny (Zr. 9

lentele).
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9 lentelé

2012 - 2013 mety Siauliy AVPK pareigiiny etikos komisijos veikla

Metai Grandis® Pazeista etikos kodekso norma | Taikytos poveikio priemonés
P \4 A
1 7.1ir 7.6 Apsiribota svarstymu
1 5ir7.6 Apsiribota svarstymu
2012 1 14.1 Apsiribota svarstymu
1 - NepaZzeidé
1 4.14ir 14.1 Apsiribota svarstymu
2 4.10ir 7.6 Apsiribota svarstymu
1 - NepaZzeidé
1 - NepaZzeidé
2013 1 - Nepazeidé
1 7.1ir7.2. Apsiribota svarstymu
1 - NepaZzeidé

Saltinis sudarytas darbo autorés, remiantis Siauliy AVPK etikos komisijos pateikta 2012 ir 2013 m. informacija.

Kaip matyti 9 lenteléje, Siauliy AVPK pareigiiny etikos komisijos posédziuose daugiausiai
svarstyti viduriniosios grandies policijos pareiginai - 9. 2013 m. lyginant su 2012 m. daugelis
pazeidimy nepasitvirtino. 2012 m. daugiausia atvejy buvo susij¢ su policijos pareigiiny tarpusavio
santykiais — neigiamy emocijy demonstravimu, taip pat pasitaiké netinkamo elgesio tarnybos metu
ir ne tarnybos metu atveju. 2013 m. vienas svarstytas ir pasitvirtings atvejis buvo susij¢s su policijos
pareigiiny tarpusavio santykiais.

Remiantis Policijos istaigy pareigiiny etikos komisijy nuostatomis (2013-04-08 isakymas Nr. 5-
V-281), etikos komisija konstatavusi etikos normy paZeidima gali taikyti pareigiinui Sias poveikio
priemones:

e apsiriboti pareigiino svarstymu;

e ispéti pareigling dél neetisko elgesio;

e sifilyti {staigos virSininkui pareigiing bausti tarnybine tvarka;

e sifilyti istaigos virSininkui atlikti tyrima, jeigu gauta pagristos informacijos, kad pareigiinas

galbut pazeidé Lietuvos policijos pareigiiny etikos kodekso ar kity teisés akty nuostatas.

Kaip matyti i§ 9 lentelés, Siauliy AVPK kriminalinés policijos pareigiinams paZeidus etikos
kodekso normas buvo taikyta tik viena poveikio priemoné — apsiribota pareigiino svarstymu.
Pazymétina, kad etikos komisija gali sitilyti policijos istaigos ar jos strukturiniy padaliniy vadovams
Salinti salygas ir prieZastis, Iémusias etikos normy pazeidimy atsiradima, ta¢iau iSanalizavus Siauliy

AVPK etikos komisijos veikla, tokiy pasitilymy nenustatyta.

P — pirminé (jaunesnysis policininkas, policininkas, vyresnysis policininkas, vir§ila), V — vidurinioji (inspektorius,
vyresnysis inspektorius, komisaras inspektorius), A — aukStesnioji (komisaras, vyresnysis komisaras, vyriausiasis
komisaras)
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Ekspertas EI mano, kad Siauliy AVPK KP etikos politikos vykdymas — tai ,Policijos
pareiguny etikos kodekso normy laikymosi skatinimas, nepakantumas siy normy paZeidimams. Tiek
vadovo, tiek eilinio pareigiino veikla visuomet turi buti vertinama, {vertinant ir jo elgesio
etiskumgq. “ Sis ekspertas nurodo, kad dazniausiai Etikos komisijos poZifiris i darbuotoja svarstoma
posédyje yra pozityvus, dazniausiai adekvatus konkreciai aptariamai situacijai, nors ,,kita vertus,
vertinimas gali biti ir labai subjektyvus, priklausomas nuo paties vertintojo supratimo kas yra
etiska, nes Policijos pareigiiny etikos kodekse apibréltos normos néra pakankamai konkrecios.
Ekspertas E1 pastebi, kad sprendimai priimti Etikos komisijos svarstomo pareigiino atzvilgiu turi
itakos ir jo tolesnei karjerai: | tai atsiZvelgiama suteikiat aukStesng kvalifikacing kategorija,
skatinant, siekiant aukStesniy pareigy ir pan. VisiSkai kitokia pozicija nurodo ekspertas E2, jis
teigia, kad darbuotojo svarstymas etikos komisijos posédZiuose yra daugiau formalus, ,,jos
sprendimai nieko nelemia. Didesnj poveikj turi individualus vadovo pokalbis su darbuotoju, kartais
etikq paZeidusio darbuotojo ativilgiu geriau nieko nedaryti, kartais — naudoti nestandartinius
metodus, taciau tokiu atveju pats vadovas turi biiti autoritetas darbuotojams.* Ekspertas E2
pazymi, kad nesielgiant etiSkai, yra daug sunkiau kilti karjeros laiptais. Jis nurodo, kad kartais
triksta etiSko elgesio ir tarp vadovy — ,,Zodis nieko nereiskia, vienq dienq jis gali biiti vienoks, kitq
dienq — kitoks, viskq lemia parasytas rastas.“ Ekspertas E3 pastebi, kad etiSkas pareigtiny elgesys,
taip pat etiSkas vadovy ir pavaldiniy elgesys priklauso nuo kolektyvo dydZio: kuo maZesnis
kolektyvas, tuo tarpusavio santykiai yra Siltesni, draugiSkesni, tod¢l rizika kilti neetiSkam elgesiui
sumaz¢ja iki minimumo. Ekspertas E4 pastebi, kad kartais dél neetiSko vadovy elgesio darbuotojai
pereina dirbti i kitas tarnybas ar padalinius, pavyzdZiui, ,viename Siauliy AVPK RPK per du
menesius del nesutarimy su vadovu isejo net trys darbuotojai is kolektyvo, kuriame dirba tik
penkiolika Zmoniy. DaZnai vadovai tokius reiskinius stebi tyliai, viesSai apie tai nekalba.

Visi ekspertai pastebi, kad visuomené kelia daug didesnius etikos reikalavimus pareigiinams
negu patys policijos pareigiinai vieni kitiems. Taciau realtis skaiciai (zr. 9 lentelg) parodo, kad
visuomené dél neetisko kriminalinés policijos pareigiiny elgesio beveik nesikreipia i Siauliy AVPK
etikos komisija, todél darytina iSvada, kad didesni reikalavimai kriminalinés policijos pareiginy
etikai yra formuojami Ziniasklaidos priemoniy i§ pavieniy neigiamuy jvykiy, o ne i$ realiai
susidirusiy su pareigiinais ir ju atlieckamu darbu asmeny nuomongs.

Lietuvos policijos pareigiiny etikos kodekso buvimas, remiantis 2013 m. CIPFA ir IFAC
sudarytais ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje — tarptautinés programos konsultaciniais
metmenimis®, i§ tiesy yra pagrindinis gero valdymo elementas, parodantis ir Siauliy AVPK veikla,
santykius su suinteresuotomis pusémis bei paslaugy gavéjais, pacios organizacijos verte bei
vertybiy svarba joje. Taciau jei i ji Zvelgiama tik formaliai, tai didelés naudos jis organizacijai

neduoda.
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3.2.2. Atvirumas ir visapusiSkas suinteresuoty Saliy bendradarbiavimas Siauliy apskrities

vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos padaliniy valdyme

Siauliy AVPK bendradarbiavimas yra numatytas ir jtvirtintas 2008-05-29 Lietuvos policijos
generalinio komisaro {sakymu Nr. 5-V=300 patvirtintuose Siauliy apskrities vyriausiojo policijos
komisariato nuostatuose. Juose numatytas bendradarbiavimas su:

e Lietuvos ir uzsienio valstybiy kompetentingomis institucijomis igyvendinant Europos Sajungos
(Sengeno susitarimo ir kity), tarptautiniy teisés akty nuostatas, kitas tarptautinis policijos
bendradarbiavimas su uZsienio valstybiy policijos istaigomis ir kitomis teisésaugos
institucijomis;

e valstybés ar savivaldybiy institucijomis, istaigomis, asociacijomis, kitais asmenimis kuriant ir
igyvendinant nusikalstamy veiky kontrolés, prevencijos programas bei kitaip itraukiant juos i
vieSosios tvarkos uZztikrinimo veikla. Ypatingas démesys skiriamas bendradarbiavimui su
visuomene, gyventoju bendruomenémis, siekiama, kad visuomenés nariai dalyvauty uztikrinant
asmens bei visuomenés sauguma, vie$aja tvarka;

e su vieSosios informacijos platintojais ir rengé€jais istatymy ir (ar) kity teisés akty nustatyta
tvarka;

e su prokuratiiromis, teismais, operatyving veikla vykdanciomis institucijomis, veikian¢iomis
apskrities teritorijoje;

e su Kaléjimy departamento prie Teisingumo ministerijos padaliniais, Lietuvos Sauliy sajunga ir
kitomis valstybinémis, visuomeninémis organizacijomis uZtikrinant gyventojy sauguma,
atskleidziant ir tiriant nusikalstamas veikas;

Sauliy AVPK KP padaliniai glaudZiai bendradarbiauja ir su Siauliy miesto Savivaldybés taryba,
biidami ivairiy jos sudaryty komisijy nariais: Siauliy miesto savivaldybés narkotiky kontrolés
komisijos veikloje — Siauliy AVPK ONTB virSininkas, maZmeninés prekybos alkoholiniais

gérimais ribojimo komisijos veikloje — Siauliy AVPK NTB ENTS (http://www.siauliai-

r.sav.lt/lit/Darbo-grupes-ir-komisijos/1007/1). Si bendradarbiavima apibrézianciose dokumentuose

yra apibrézti bendri tikslai, taciau vieSai néra pateikiami Sio bendradarbiavimo pasiekti rezultatai.
Siauliu AVPK 2013 m. su jvairiais socialiniais partneriais pasira$¢ net 11 susitarimuy,
padedanciy igyvendinti policijai keliamus uzZdavinius, vykdant apsaugos nuo smurto artimoje
aplinkoje istatymo nuostatas, ypatingai aktualus tapo bendravimas ir bendradarbiavimas su Vaiko
teisiy apsaugos skyriy darbuotojais, seniinijomis ir socialiniais darbuotojais, Siauliy apygardos
probacijos tarnyba, §vietimo jstaigomis ir socialiniais pedagogais, Siauliy apskrities istaigomis bei
nevyriausybinémis organizacijomis, teikian¢iomis pagalba nuo smurto nukentéjusiems asmenims

(zr. 10 lentele).
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10 lentelé

giauliq apskrities organizacijos bendradarbiaujanc¢ios su éiauliq AVPK

Organizacija

Bendradarbiavimo sritis

LIETUVOS CARITAS IR
SIAULIU DARBO RINKOS

Siauliy apskrities policija, nustadiusi prostitucijos ir _prekybos moterimis aukas,
informuoja jas apie Lietuvos Carito Siauliy skyriaus bei Siauliy darbo rinkos mokymo

MOKYMO IR| ir konsultavimo tarnybos veiklg ir juy teikiamas paslaugas.

KONSULTAVIMO

TARNYBA

MOTERU VEIKLOS| Bendradarbiaujama, sprendZiant Seimyninio smurto problemas, teikiant pagalba nuo
INOVACLJU CENTRAS smurto nukentéjusiems asmenims, rengiant bei jgyvendinant bendras prevencines

priemones.

SIAULIU UNIVERSITETAS

Bendradarbiavimo tikslas - diegti policijos veikloje sociologijos, psichologijos,
edukologijos ir vadybos moksluy naujausius pasiekimus bei technologijas, plétoti
visuomeniskai naudingus partnerystés rysius tarp mokslo ir teisésaugos institucijy.
Siauliy universitetas teikia policijai taikomuyjy tyrimy, ekspertines ir edukologines-
psichologines paslaugas socialiniy moksly kompetencijos ribose.
Siauliy apskrities policija sudaro salygas tyrimams, ekspertizéms,
studenty socialinio pedagogo praktikai ir korekciniam darbui atlikti.

mokymames,

SIAULIU JAUNUJU| Bendradarbiaujama, organizuojant saugaus eismo renginius mieste, kartu rengiant

TECHNIKU CENTRAS akcijas ir konkursus - ,Zalia gatvé“, ,Saugus ratas“, ,Saugokime jaunas gyvybes
keliuose*.

VvVl ,SIAULIU REGIONO| Bendradarbiaujama rengiant saugaus eismo prieZiliros priemones, organizuojamos

KELIAI“

bendros prevencinés priemonés, susitikimai su keliy eismo dalyviais. Kasmet kartu
rengiamas Saugaus eismo dienos ir Zuvusiyjy keliuose paminéjimas, Policijos dienos
ir miesto §venéiu, esan¢iy Siauliy apskrityje minéjimas.

Institucijos viena kitai teikia pagalba organizuojant personalo mokymus, keiciasi
mokomaja bei metodine medziaga.

SIAULIU REGIONO| Bendradarbiaujama organizuojant ir jgyvendinant bendras aplinkos apsaugos procesy

APLINKOS APSAUGOS| kontrolés priemones, bendras prevencines priemones.

DEPARTAMENTAS Institucijos viena kitai teikia pagalba organizuojant personalo mokymus ir kitus
renginius, teikia informacija apie Zinomai daromas ar padarytas nusikalstamas veikas
ir administracinius teisés pazeidimus, keiciasi mokomaja bei metodine medZiaga.

LIETUVOS TEISININKU| Sutarties objektas yra LTD Siauliy skyriaus ir Siauliy AVPK bendradarbiavimas

DRAUGIJOS SIAULIU| plétojant teisin $vietima Siauliy regione, populiarinant abipusés veiklos rezultatus.

SKYRIUS Bendradarbiaujama organizuojant renginius (seminarus, konferencijas, diskusijas ir
kt.) teisinio Svietimo klausimais.

DAUGIABUCIU NAMU| Susitarimo tikslas — bendradarbiauti, kuriant harmoninga ir saugia aplinkg, ugdant

ADMINISTRATORIUS bendruomeniskuma ir atsakinguma visuomeng¢je, vykdant bendras nusikalstamy veiky

UAB,,SAULES VALDA* ir administraciniy teisés paZeidimy prevencijos priemones.

LIETUVOS SAVIVALDYBIU| Salys tarpusavyje bendradarbiauja teikdamos konsultavimo paslaugas, rengdamos

SENIUNU ASOCIACIJA bendrus nusikalstamumo prevencijos projektus, keisdamosi informacija, stiprindamos
vietos valdzios, bendruomeniy ir policijos partneryst¢ bei aktyvindamos
bendruomeniy judéjimo veikla gyventojy saugumo ir nusikalstamumo prevencijos
srityje, vykdo prevencing programg ,,Saugia aplinka kurkime kartu®.

LIETUVOS SAULIU| Lietuvos Sauliy sajungos Siauliy apskrities generolo P. Plekavitiaus 3auliy 6-oji

SAJUNGA rinktiné ir Siauliy apskrities policija bendradarbiauja vieSosios tvarkos ir visuomenés

saugumo uZztikrinimo, nusikalstamy veiky ir kity teisés paZeidimy atskleidimo ir
tyrimo, kultiiros, sporto ir §vietimo, vaiky ir jaunimo uZimtumo srityse.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Siauliy AVPK tinklalapyje skelbiama informacija apie bendradarbiavima -

Siauliy  apskrities

vyriausiojo

policijos komisariato partneriai. Prieiga per internetg

http://www.siauliu.policija.lt/?q=node/42

Kaip matyti pateiktoje 10 lenteléje, daugiausia bendradarbiaujama prevencingje srityje, t.y., su

VP padaliniais,

KP padaliniy bendradarbiavimas

su Siomis organizacijomis pasireiskia

tarpininkavimu suteikiant nukentéjusiajam pagalba, Zinoma, jei jis to pageidauja. Nors ir yra

apibrézti bendri Siauliy AVPK ir bendradarbiaujanéiy organizacijuy tikslai, tadiau vieSai néra
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pateikiami Sio bendradarbiavimo pasiekti rezultatai, ju poveikis, todé¢l neaiSku ar Sie tikslai yra
igyvendinami ir apskritai, ar jie Siandien yra aktualils, o tai daro organizacija uZdaresng.

2011-06-14 savo veikla pradéjo naujai jkurta Visuomeniné taryba prie Siauliy apskrities
vyriausiojo policijos komisariato, kurios tikslas yra svarstyti svarbiausias Siauliy AVPK ir jam
pavaldziy Siauliy miesto ir rajony policijos komisariaty bei vietos bendruomeniy bendradarbiavimo,
kuriant saugia aplinka, kryptis ir formas: teikti siilymus dél nusikalstamy veiky ir kity teisés
pazeidimy prevencijos, dél saugaus eismo priezitros, dél vieSyju paslaugy teikimo senitinijos
gyventojams, dél vaiky teisiy apsaugos ir nepilnameciy nusikalstamumo prevencijos, dél policijos ir
visuomenés bendradarbiavimo gerinimo, ir dél klausimu susijusiy su bendruomenés reikalais
(Visuomeninés tarybos prie Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato nuostatai).
Visuomening taryba sudaro Visuomeninés tarybos pirmininkas, nariai ir sekretorius. Jos nariais gali
biti nepriekaiStingos reputacijos bendruomenés atstovai. Visuomeninés tarybos sudét] isakymu
tvirtina Siauliy AVPK virSininkas. Jos posédZiams medZiaga rengia Visuomeninés tarybos nariai
arba Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato padaliniai. Nors tarybos nariais gali biiti
aktyviis bendruomenés, mokslo veikéjai, visuomeniniy organizacijy, savivaldybiy tarybuy nariai,
Ziniasklaidos atstovai, buve vidaus reikaly sistemos, policijos pareigiinai, kiti nusipeln¢ policijai
asmenys, kity teisésaugos instituciju darbuotojai, ta¢iau 2011 metais Sioje 9 nariy komisijoje
nebuvo nei vieno kriminalinés policijos atstovo, nors komisijos vienas i8 tiksly — teikti siilymus dél
nusikalstamy veiky prevencijos, t.y., tiesiogiai susijgs su kriminaline policija (vélesné komisijos
sudétis vieSai neskelbiama). Be to, §i Visuomeniné¢ taryba yra pakankamai uzdara, jos veikla
nevieSinama, 1 jos veikla nejtraukiama bendruomen¢, visuomenei nepaaiSkinama kokiais pagrindais
i ja buvo pakviesti konkretiis komisijos nariai, nors Siauliy AVPK internetiniame tinklalapyje yra
iSskirta vieta informacijai susijusiai su Visuomenine taryba, taciau joje informacija neskelbiama.
Ziniasklaida apie ja taip pat atsiliepia, kaip apie nieko doro bendruomenés labui nenuveikianéia:
,Siauliy miesto ir apskrities gyventojy saugumu rapinasi popierinés komisijos ir tarybos®
(http://www.snaujienos.lt/naujienos/miesto-gyvenimas/14225-devynios-aukls--policija-be-galvos),
,,DidZiausi visuomenininkai Siauliuose - tai valdininkai ir politikai‘
(http://www.snaujienos.lt/naujienos/miesto-gyvenimas/15292-visuomeniniai-policijos-prievaizdai--
valdininkai-ir-politikai-). PaZymétina, kad Siauliy AVPK gali veikti ir Visuomeninés tarybos prie
Siauliy AVPK policijos komisariaty. Visuomeninés tarybos prie Siauliu AVPK sudéti bei veiklos
nuostatus tvirtina Siauliy AVPK vir§ininkas (2009-12-24 Siauliy AVPK virininko isakymas Nr.40-
V-873).

2012 ir 2013 mety Siauliy AVPK veiklos ataskaitose sakoma, kad teigiama itaka policijos
veiklai daro aktyvus tarpZinybinis bendradarbiavimas su kitomis teis€saugos institucijomis,

prokuratiromis, kurios padeda sprgsti problemas ikiteisminio tyrimo srityje, priimti bendrus
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sprendimus dé¢l ikiteisminio tyrimo gerinimo. Taciau ekspertas E2 pazymi, kad visi ,,pamise dél
lenteliy“, kiekvienas galvoja tik apie savo jstaigos rezultatus, todél bendradarbiavimas su kitomis
institucijomis yra daugiau formalus, reikalingas tik lenteliy uZpildymui. Apskritai, policijos jstaiga
yra paskutiné visy jvykiy, kuriy kitoms jstaigoms dél jvairiy prieZasciy tirti ,,nenaudinga‘ tyrimo
institucija. Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis, daugiausiai remiasi Sikiais, taciau
neformalioje aplinkoje sakoma, kad bendradarbiauti nelabai turima ir dél ko, nes skiriasi
organizacijy tikslai.” Ekspertas E2 teigia, kad per daug yra tas pacias funkcijas atliekanciy istaiguy,
todél jos ima konkuruoti tarpusavyje, o ne veikia iS vien. Ekspertas El1 sako, kad
“bendradarbiavimas su kitais padaliniais didele dalimi priklauso nuo vadovo autoriteto
organizacijoje, jo kontakty.“ Visi ekspertai mano, kad bendradarbiavimas su darbuotojais (tiek
formalus, tiek neformalus) yra kiekvieno vadovo sékmingo vadovavimo ir norimuy rezultaty
pasiekimo garantas uZtikrinantis ir vadovui, ir jo vadovaujamam kolektyvui normalia darbing
aplinka, o tai salygoja etiska, sazininga, grista pasitikéjimu valdyma.

2012 ir 2013 mety Siauliy AVPK veiklos ataskaitose iSskiriamas ir bendradarbiavimas su
Ziniasklaidos priemonémis: ,,giauliq kraStu®, ,Respublika®, ,Lietuvos rytas®, rajoniniais
laikraS¢iais: ,,JJoniskio diena®, ,,Sidabré*, ,,Radviliskio naujienos®, ,,Misuy krasStas*, komercinéms

televizijoms.

Bendravimas su Zniasklaida

M2013 2012

| 727

pranesimzi

701

18
susitikimai
18

13 pav. Bendravimas su Ziniasklaida

Saltinis: sudaryta darbo autorés remiantis Siauliy AVPK 2012 ir 2013 mety ataskaitomis.

Kaip matyti 13 paveikslélyje, dideliy skirtumy bendravime su Ziniasklaida per 2012 ir 2013
metus néra, matyti, kad su Ziniasklaida bendraujama intensyviai, tai parodo, kad pati organizacija
yra pakankamai atvira, taCiau ataskaitose néra akcentuojama kokio pobiidZio yra Sie susitikimai ir
pateikiami praneSimai. Ekspertas E2 paZymi, kad daZnai informacija Ziniasklaidai pateikiama per
daug emocingai ir gerokai per anksti, dar nepasiekus konkreCiy rezultaty, tode¢l tai formuoja
neigiama visuomengés pozilri 1 policija. Jis mano, kad informacija turi biiti pateikiama savalaikiai,

,girtis reikia jau padarytais darbais“. Siai nuomonei pritaria ir ekspertas E3, papildydamas kad
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véliau, jei tokia informacija nepasitvirtino, paneigti ja tampa labai sunku, o tai formuoja neigiama
pozitrj apie kriminalinés policijos veikla.

2014 metais siekiant aktyvesnio policijos bendravimo ir bendradarbiavimo su aptarnaujamos
teritorijos bendruomene, Siauliy AVPK savo veiklos meting ataskaita pateiks nauja forma —
atvirame ataskaitiniame pasitarime, kuriame dalyvauti kvie€iami visi, kam riipi vieSasis saugumas
gyvenamojoje teritorijoje, kas turi pastaby ir idéjy, kaip bendruomenés gyvenima padaryti saugesni.
Dalyvauti pasitarimuose bus kvieciami ir savivaldybiy merai, taryby nariai, senitinai, bendruomeniy
pirmininkai, prokuratiiros ir teismuy bei Ziniasklaidos atstovai. Susirinkusiesiems bus pateikta
informacija apie policijos istaigy atlieckama teisés paZeidimuy prevencija, vieSosios tvarkos
uztikrinima, nusikalstamy veiky atskleidima ir tyrima, policijos istaigy vidaus kontrolg,
bendradarbiavima su socialiniais partneriais ir numatomas veiklos kryptis. Tai padarys organizacija
daug atviresng ir prieinamesng¢ bendruomenei, sukurs griZtamaji rySi bei padidins pacios
organizacijos atsakomybg. Anksciau atsiskaitymas visuomenei vykdavo per Ziniasklaida. Spaudos
konferencijos metu biidavo supazindinama su aptarnaujamos teritorijos kriminogenine situacija ir
policijos veiklos rezultatais bei problemomis, o Ziniasklaidos atstovai savo priemonémis ja
perduodavo gyventojams.

Remiantis 2013 m. CIPFA ir IFAC sudarytais ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje —
tarptautinés programos konsultaciniais metmenimis®, vieSoji organizacija — tam, kad pasiekty
norimus teigiamus rezultatus, turi bendradarbiauti su kitomis organizacijomis. Kaip matyti i
aukSciau atliktos analizés, toks §iauliq AVPK bendradarbiavimas vyksta, ta¢iau dokumentuose néra
konkreciai iSskirta kiek ir su kitomis organizacijomis bendradarbiauja KP padaliniai, pasiekti
rezultatai nevisiSkai susiejami su bendradarbiavimu, néra konkreciai ivardijami bendri tikslai ir
aiSkiai apibréZtas norimas pasiekti rezultatas bei kiekvienos bendradarbiaujancios organizacijos
indélis, kad biity pasiektas norimas rezultatas. Bendradarbiavimas su kitomis institucijomis,

skirtingai negu pacios organizacijos viduje, daugiausiai yra formalus.

3.2.3. Rezultaty nustatymas pagal tvarios ekonomikos, socialinj ir aplinkosauginés naudos
poziiirj Siauliq apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos padaliniy

valdyme

Siauliy AVPK KP padaliniy veiklos efektyvumas matuojamas kriterijais nustatytais Policijos
departamento parengtame strateginiame veiklos plane. Policijos istaiga kiekvienais metais privalo
pateikti Policijos departamentui metiniy veiklos plany projektus, kuriuos analizuoja ir tikslina
Policijos departamento Stabas, Finansy valdyba, Investiciju planavimo ir techninés plétros valdyba

ir kiti uz konkrecia veiklos sritj atsakingi Policijos departamento padaliniai. Taip daroma siekiant i$
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esmes suderinti policijos istaigy siektinus rezultatus su planuojamais Zmogiskaisiais, finansiniais ir
materialiniais iStekliais. Juos iSanalizavus, teikiamos pastabos ir pasitilymai metiniy veiklos plany
rengéjams. Patvirtinus policijos istaigos metini veiklos plang ir biudZeto asignavimy programoms
samatas, rekomenduojama policijos istaigoje organizuoti metinio veiklos plano aptarima, kurio
tikslas supazindinti policijos istaigos darbuotojus su Policijos departamento misija, strateginiais
tikslais, veiklos prioritetais, programy tikslais, uzZdaviniais, vykdomomis priemonémis, policijos
istaigos metiniame veiklos plane numatytais veiksmais ir siektinais rezultatais. Be to, policijos
istaigos metinis veiklos planas per 10 darbo dieny nuo plano patvirtinimo policijos Generalinio
komisaro jsakymu paskelbiamas policijos istaigos interneto svetain¢je, iSskyrus ta informacija, kuri
yra neskelbtina teisés akty nustatyta tvarka (2012-12-31 Lietuvos policijos generalinio komisaro
isakymas Nr. 5-V-954). Visa tai { organizacijos veikla ineSa skaidrumo bei daro organizacija
atviresn¢ darbuotojams.

Dar vienas Siauliy AVPK veiklos efektyvuma pagrindZiantis dokumentas yra veiklos ataskaita
t.y., dokumentas, kuriame apraSoma policijos istaigos veikla ir vertinami per ataskaitini laikotarpi
pasiekti faktiniai veiklos rezultatai. Sios ataskaitos yra skelbiamos vieSai - institucijos internete.
Jose nurodomas efekto kriterijus - strateginio tikslo pasiekimo vertinimo kriterijus (rodiklis,
suteikiantis informacija apie tikslo, uzdavinio ar priemonés jgyvendinima) — nauda, Kkuria,
igyvendinus atitinkama strategini tiksla, gauna ne tik tiesioginiai programos naudos gavéjai, bet ir
visa visuomené (2012-12-31 Lietuvos policijos generalinio komisaro isakymas Nr. 5-V-954).

Ianalizavus Siauliy AVPK 2012 ir 2013 mety veiklos planus, matyti, kad veiklos efektyvumas
(teikiamy paslaugy kokyb¢) matuojamas trimis kriterijais: visuomenés pasitikeéjimu policija, iStirty
sunkiy ir labai sunkiy nusikaltimy dalimi nuo visy uZregistruoty nusikaltimy ir eismo ivykiuose
Zuvusiy asmeny, skaiiuojant 1 milijonui gyventojy, skaiiaus maz¢jimu, lyginant su ankstesniy 5
mety vidurkiu. Kaip matyti pirmieji du veiklos efektyvumo kriterijai tiesiogiai siejami ir su KP

padaliniy darbu.

Visuomeneés pasitikéjimas policija, proc.
id Jvykdyta H Planas

76

60
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14 pav. Visuomenés pasitikéjimas policija, proc.

2012

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis giauliq AVPK 2012, 2013 ir 2014 mety veiklos planais.



2013 m. VRM uzsakymu bei UAB ,,Socialinés apsaugos centras* atliktos visuomeneés

nuomones apklausos duomenimis 69 procentai gyventoju pasitiki policija.

Kasmet vykdomy apklausy apie pasitikéjima policija
rezultatai

62

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

15 pav. Visuomenés pasitikéjimas Lietuvos policija, proc.
Saltinis: Lietuvos policijos 2013 mety policijos istaigu veiklos ir nusikalstamumo apZvalga. Prieiga per interneta:

file:///C:/Documents %20and %20Settings/vardas/My%20Documents/Downloads/Policija%202013%?20.pdf

Kaip matyti 15 pav., pasitik¢jimas policija lyginant su 2012 m. padidé¢jo 7 procentiniais
punktais, o nuo atliekamy tyrimy pradZios padidé¢jo 21 procentiniu punktu. Kaip matyti 14 pav.,
Siauliy AVPK veiklos efektyvumo kriterijaus — visuomenés pasitikéjimo policija 2012 metais
pasiektas rezultatas nesieke Lietuvos vidurkio — 62 procenty, o 2013 metais ji vir$ijo net septyniais

procentiniais punktais.

Istirty sunkiy ir labai sunkiy nusikaltimy dalis nuo uZregistruoty,
proc.

i Jvykdyta M Planas

69,3
2013
65

2012
64

16 pav. IStirty sunkiy ir labai sunkiy nusikaltimy dalis nuo uZregistruoty proc.

Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Siauliq AVPK 2012, 2013 ir 2014 mety veiklos planais.

Kaip matyti i§ 16 pav., Siauliu AVPK veiklos efektyvumo kriterijaus — istirty sunkiy ir labai
sunkiy nusikaltimy dalis nuo uZregistruoty 2012 ir 2013 metais pasiektas rezultatas gerokai virSijo
plana.

Daugiausiai sunkiy ir labai sunkiy nusikaltimy 2012 metais uZregistruota Siauliy mieste — 121

ir Radviliskio r. PK — 55, maZiausiai uZregistruota Joniskio r. PK — 13 ir Pakruojo r. PK - 14.
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Sunkiy ir labai sunkiy nusikaltimy iStyrimo procentas didziausias Radviliskio r. PK — 101,8 proc. ir
Pakruojo r. PK — 92,9 proc., maZiausias iStyrimo procentas JoniSkio r. PK — 46,2 proc. ir Raseiniy r.
PK - 50,0 proc. Daugiausiai sunkiy ir labai sunkiy nusikaltimy 2013 metais uZregistruota Siauliy
mieste (Siauliy m. PK ir Siauliy AVPK) — 165 ir Radviliskio r. PK — 27, maZiausiai - Pakruojo .
PK — 12 ir Siauliy r. PK — 18. Sunkiy ir labai sunkiy nusikaltimy iStyrimo procentas didZiausias
Pakruojo r. PK — 116,7 proc. ir Siauliy r. PK — 88,9 proc., maZiausias ityrimo procentas Siauliy
mieste (Siauliy m. PK ir Siauliy aps. VPK) — 55,8 proc. ir Raseiniy r. PK — 69,6 proc. (Siauliy
AVPK 2013 ir 2014 mety veiklos planai p. 4, 6).

Policijos istaigose iStirty nusikalstamy veiky dalis sudaré 93,8 procentus visy Salyje iStirty
nusikalstamy veiky. Lyginant 2012 ir 2013 mety rezultatus, nusikalstamy veiky iStyrimas padidéjo
3,5 procentinio punkto — nuo 50,9 procenty iki 54,4 procenty. 2013 mety policijos ikiteisminio

tyrimo jstaigos iStyré 10,3 procenty nusikalstamy veiky daugiau negu 2012 metus.
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17 pav. Nusikalstamy veiky iStyrimas pagal apskritis
Saltinis: Lietuvos policijos 2013 mety policijos istaigu veiklos ir nusikalstamumo apZvalga, p. 22. Prieiga per interneta:

file:///C:/Documents %20and %20Settings/vardas/My%20Documents/Downloads/Policija%202013%?20.pdf

Lyginant nusikalstamy veiky i$tyrima pagal apskritis, matyti, kad Siauliy AVPK ikiteisminio
tyrimo istaigos — daugiausiai KP padaliniy, tiek 2012 metais, tiek ir 2013 metais gerokai virsijo
Lietuvos policijos vidurki ir yra pirmaujanc¢ios Lietuvoje. Per 2012 m. daugiausiai nusikalstamy
veiky iStirta Pakruojo r. PK — 73,9 proc. (istirtos 549 nusikalstamos veikos 1§ 743 uZregistruoty) ir
Radviliskio r. PK — 67,9 proc. (iStirtos 876 nusikalstamos veikos i§ 1291 uzregistruoty), maZziausiai
iStirta Raseiniy r. PK — 52,2 proc. (iStirtos 472 nusikalstamos veikos i§ 904 uzregistruoty) ir Siauliy
r. PK — 60,6 proc. (iStirtos 606 nusikalstamos veikos i§ 1000 uZregistruoty). Per 2013 m.
daugiausiai nusikalstamy veiky iStirta Radviliskio r. PK — 74,1 proc. ir Pakruojo r. PK — 72,4 proc.,
maziausiai nusikalstamy veiky istirta Raseiniy r. PK — 59,8 proc. ir Siauliy mieste (Siauliy aps.

VPK ir Siauliy m. PK) — 61,4 proc. (Siauliy AVPK 2013 ir 2014 mety veiklos planai, p. 4, 6). Sie
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rodikliai tam tikra prasme, rodo ne tik darbuotojy pasiektus rezultatus, bet ir vadovu gebé&jima
organizuoti savo pavaldiniy darba, taip pat ir tinkama visos institucijos darbo planavima. Taciau
ekspertas E2 atkreipia démesi, kad ,,planavimas vyksta daugiau teoriniame lygmenyje, i ji retai
itraukiami darbuotojai ir Zemesnio lygio vadovai, todél | Siuos planus ir § jy igyvendinimq Zitirima
skeptiskai, nors jei papuola i ,, geras rankas®, tai { Siuos planus Ziirima rimtai stengiamasi juos
igyvendinti.* Ekspertas E3 pastebi, kad ,.kartais uzZsibrézti planai yra per dideli, nepamatuoti,
vadovas bet kokioms priemonéms stengiasi juos pasiekti, déel to nukencia santykiai su pavaldiniais
bei atliekamo darbo kokybé, nes darbuotojas stengiasi ne jsigilinti | situacijq, bet kuo greiciau
pasiekti plane nustatytq rezultatq. Be to, stengiamasi Sio plano nevirsyti, nes, kaip rodo praktika,
virsijus planuojamq rezultatq, kity mety plane jis paprastai padidinamas. Dél centrinés jstaigos —
Policijos departamento formuojamy plany nelankstumo, nukencia darbuotojy atliekamo darbo
kokybé, nes siekiama ne tik pasiekti nustatytus rodiklius, bet ir jy nevirsyti.* IS dalies jam pritaria ir
ekspertas E2, teigdamas, kad ,,vadovams svarbiausia yra lentelés ir jy pildymas, pamirsome
policijos veiklos principy svarbq, paprasciausiq tarpusavio bendravimq. “

Remiantis 2013 m. CIPFA ir IFAC sudarytais ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje —
tarptautinés programos konsultaciniais metmenimis®, vie$oji organizacija — turi priimti sprendimus
dél teikiamy paslaugu kokybés, atsizvelgiant i finansines galimybes bei resursy paskirstymu
organizacijos viduje tarp padaliniy. Nors Siauliy AVPK rengiamame metiniame veiklos plane ir
nurodomi teikiamy paslauguy kokybés kriterijai, taciau jie nesusiejami su istaigos finansinémis

galimybémis bei kitais vidiniais resursais.

3.2.4 Bitiny intervenciniy priemoniy nustatymas, tam, kad biity optimizuotas numatyty
rezultaty pasiekimas Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés

policijos padaliniy valdyme

Remiantis 2013 m. CIPFA ir IFAC sudarytais ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje —
tarptautinés programos konsultaciniais metmenimis®, vieSojo sektoriaus organizacijoms,
optimaliems rezultatams pasiekti, butina turéti patikimus sprendimy priemimo mechanizmus, o juos
priemus — vykdymo kontrolés mechanizmus. Lietuvos policijoje strateginius sprendimus priima
Policijos departamento vadovybé, atsiZvelgdama i Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatyta
prioritety projekta, parengdama Lietuvos policijos strategini veiklos plana bei suderinama jo
strateginius tikslus ir planuojamus pasiekti rezultatus su Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly

ministru.
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POLICIJOS DEPARTAMENTO STRATEGINIS VEIKLOS

PLANAS
rengia Kitos
policijos
‘ Policijos departamento vadovybeg, Lstteigjos
LR YRM kartu su Policijos departamento | eaa
ministras derina strateginius tikslus ir gtabu, Finansy ir Investicijuy ir lnf(')rm'aCI_]aU
P lanuOJarrius pasiekti techninés plétros valdybomis bei rflktah.ng'a(
rezultatus kitais suinteresuotais Policijos S,lrj egnlno
departamento padaliniais Verxios plano
projektui
parengti
Lietuvos Respublikos Vyriausybé apsisprendZia dél Vyriausybés prioritety projekto

18 pav. Policijos departamento rengiamas ir priimamas strateginis veiklos planas
Saltinis: sudarytas darbo autorés remiantis 2012-12-31 Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymas Nr. 5-V-954
,Dél Lietuvos policijos generalinio komisaro 2011 m. kovo 24 d. jsakymo Nr. 5-v-237 ,Dél policijos jstaigy

veiklos (rezultaty) planavimo metodikos patvirtinimo“ pakeitimo*

Kaip matyti i§ schemos, kitos policijos istaigos, tarp jy ir Siauliy AVPK, strateginio Lietuvos
policijos plano rengima gali daryti itaka tik pateikdama informacija, reikalinga strateginio veiklos
plano projektui parengti, taciau tam, kad buty pasiekti optimalts rezultatai visoje Lietuvos policijos
sistemoje, Si informacija turi biiti i§sami ir objektyvi. Pazymétina, kad Lietuvos policijos veiklos

(rezultaty) planavimas ir biudZeto formavimas yra vientisa sistema.

veiklos plamy

igvvendmimo funkeiju
rezultaty perzifra
stebésena
.
. programuy
plaravimas vartinimes
b
s
- ; atsiskaitymasz
finansavimas , p
uz rezultatus
[ —
P ~—
/ N\
/ Lietuvos pelicijos I~
) { veiklos ' ]
policijos | (rezultaty) ] veiklos
ista:gy veikla | rlanavimasir Lkontrols
| lll\ hiud7zatn ;
J Ay formavimas / | ]
\\_\_‘_ _.-/

19 pav. Lietuvos policijos veiklos (rezultaty) planavimo ir biudZeto formavimo sistema
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Saltinis: sudaryta darbo autorés, remiantis 2012-12-31 Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymu Nr. 5-V-954
,,Dél Lietuvos policijos generalinio komisaro 2011 m. kovo 24 d. jsakymo Nr. 5-v-237 ,,Dél policijos istaigy veiklos

(rezultaty) planavimo metodikos patvirtinimo* pakeitimo*

Lietuvos policijos veiklos (rezultaty) planavimo ir biudzeto formavimo sistema - tai
nenutrikstamas procesas, kurio metu stebésena atliekama Stebésenos informacingje sistemoje
(SIS), teikiamos ataskaitos ir vykdomas vidaus ir iSorés veiklos auditas. Prireikus planavimo
dokumentai gali buti kei¢iami (tikslinamas biudZetas, koreguojamos vertinimo kriterijy reikSmeés ir
kita) (2012-12-31 Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymas Nr. 5-V-954).

Remiantis 2012-12-31 Lietuvos policijos generalinio komisaro isakymu Nr. 5-V-954 D¢l
Lietuvos policijos generalinio komisaro 2011 m. kovo 24 d. jsakymo Nr. 5-v-237 ,.Dél policijos
istaigy veiklos (rezultaty) planavimo metodikos patvirtinimo* pakeitimo* policijos istaigy, tarp juy ir
Siauliy AVPK veiklos (rezultaty) planavimo ir vykdymo etapai yra §ie:

e policijos istaigu aplinkos analizé, tiksly, uzdaviniy, priemoniy ir juy igyvendinimo veiksmuy,
finansiniy, Zmogiskyju ir kity reikalingy iStekliy nustatymas;

e policijos istaigy metiniy veiklos plany projekty rengimas;

e policijos {staigy metiniy veiklos plany patvirtinimas ir igyvendinimas;

e atsiskaitymas uZ pasiektus rezultatus, veiklos stebésena, kontrol¢, rezultaty aptarimas ir
vertinimas.

Ekspertas E2 teigia, kad ,,policijos sistemoje per daznai vyksta reformos — sistema nespéja
pradeti veikti. Kuriantiems planus padaliniams reikia parodyti rezultatq, taciau is tiesy mes tik
trypciojame vietoje.* Ekspertas E3 teigia, kad ,.Siame etape per maZai yra jtraukiami Zemesnieji
komisariatai, daZnai nuomonés yra klausiama tik formaliai, idéjos, pasiilymai néra panaudojami,
todél prarandama iniciatyva ir atsiranda abejingas poZiiris { planavimq “.

Remiantis 2013 m. CIPFA ir IFAC sudarytais ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje —
tarptautinés programos konsultaciniais metmenimis®, vieSoji organizacija norédama pasiekti
optimalius rezultatus turi turéti patikimus sprendimo mechanizmus, tadiau kaip matyti Siauliy

AVPK KP padaliniai turi tik nedidelg jtaka planuojant pacios institucijos veikla.

3.2.5. Patios organizacijos ir joje dirbantiyjy pajégumy plétojimas Siauliy apskrities

vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos padaliniy valdyme

Siauliy VPK vadovauja virSininkas, kurj nustatyta tvarka skiria ir atleidZia policijos generalinis
komisaras. VirSininkas turi du pavaduotojus, kuriuos, policijos generaliniam komisarui pritarus,

skiria ir atleidZia. Vienas i$ pavaduotoju vadovauja kanceliarijos padaliniams, kitas — vieSosios ir
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kriminalinés policijos padaliniams. Siauliy AVPK struktiiros schema ir pareigybiy saraus tvirtina

policijos generalinis komisaras (Siauliy AVPK nuostatai, 2008, Nr. 5-V-300).

| !!. v e l |
‘ Virgininko pavaduotojas ‘ 4{ Virsininko pavaduotojas ‘ Imuniteto skyrius ‘
- . . - . Kanceliarija (poskyrio . . .
Musikaltimu tyrimo biuras VieZosios tvarkos biuras || teisemis) Vidaus tyrimu poskyris
‘ Specialiujy uZduoéiy biuras ’74‘ Patruliy rinkting ‘ 4‘ Informatikos ir ry3iy skyrius ‘ Komunikacijos grupé ‘
Organizuoto - — - Logistik z
nusikalstamumoa tyrimo 4‘ Keliu policijos biuras ‘ 4‘ ogistikos skyrius ‘
‘ Kriminalistiniu tyrimu biuras ’74 Operatyvaus valdymo ‘ | | WValdymo organizavimo
skyrius skyrius
‘ Zvalgybos biuras }7 — - -
4‘ Migracijos skyrius ‘ 4‘ Personalo skyrius ‘
4‘ Finansuy skyrius ‘

Siauliu miesto Jonigkio rajono Pakruojo Radviliskio Siauliy rajono Raseiniy
policijos policijos rajono policjos rajono policijos policijos rajono policijos
komisariatas komisariatas komisariatas komisariatas komisariatas komisariatas

20 pav. Siauliy AVPK valdymo schema

Saltinis: Siauliy AVPK Valdymo struktiiros schema. Prieiga per interneta www.siauliu.policija.lt/?q=node/195.

Kaip matyti schemoje i Siauliy AVPK sudétj jeina $ie policijos komisariatai: Siauliy miesto,
Joniskio rajono, Pakruojo rajono, Radviliskio rajono, Siauliy rajono, Raseiniy rajono, kurie yra
tiesiogiai pavaldis Siauliy AVPK vir§ininkui. Kiekviename policijos komisariate yra kriminalinés
policijos skyrius, kuriam vadovauja virSininkas ir jis yra tiesiogiai pavaldus ir atskaitingas
komisariato vir§ininkui, o jie — Siauliy AVPK virSininkui. Remiantis 2008-05-29 Siauliy AVPK
nuostatomis, Siauliy AVPK vir§ininkas asmeni¥kai atsako uZ vyriausiajam policijos komisariatui
pavesty uZzdaviniy ir funkciju vykdyma visoje apskrityje, nustato vidaus kontrolés procediras,
planuoja, organizuoja, kontroliuoja ir atsako uz vyriausiojo policijos komisariato veikla, teikia mety
veiklos plano vykdymo ataskaita, uZztikrina policijos strateginiy tiksly, policijos istaigos veiklos
prioritety, uZsibréZty rezultaty pasiekima, efektyvy iStekliy panaudojima, teikia pasitilymus
policijos generaliniam komisarui dé¢l policijos istaigos mety veiklos plano ar kity mety policijos
istaigos veiklos plano projekto patikslinimo, teikia policijos generaliniam komisarui vyriausiojo
policijos komisariato biudZeto projekta, organizuoja, kontroliuoja ir atsako uz struktiiriniy padaliniy
materialini ir technini apripinima, materialiniy vertybiy apskaita, saugojima ir naudojima,
zmogiskyjy iStekliy valdyma, teisés akty nustatyta tvarka skiria ir atleidZia i§ pareigy vyriausiojo

policijos komisariato pareigiinus ir kitus darbuotojus, teisés akty nustatyta tvarka apdovanoja ir
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skatina pareigiinus, ir kitus darbuotojus bei skiria tarnybines ar drausmines nuobaudas, organizuoja
ir vadovauja operatyviniams pasitarimams, iSklauso vyriausiojo policijos komisariato padaliniy
vadovus, analizuoja kriminogening situacija apskrityje, teikia pasitlymus Policijos departamentui
dél jos gerinimo, koordinuoja bendradarbiavima su kitomis institucijomis ir tarptautinémis
organizacijomis ir kt. (Siauliy AVPK nuostatai, 2008, Nr. 5-V-300). Policija — pirmoji vidaus
reikaly sistemos institucija, kurioje 2014 metais yra taikomas vadovy rotacijos principas —
teritoriniy policijos istaigy ir policijos komisariaty virSininkai i pareigas teisés akty nustatyta tvarka
skiriami 5 mety laikotarpiui (Zin., 2000, Nr. VIII-2048). Pagal vidaus reikaly ministro patvirtinta
rotacijos apraSa (2013-05-14, Nr. 1V-419), vadovui nesutikus rotuotis, jis yra perkeliamas 1
lygiavertes, ar tokiy nesant, Zemesnes pareigas, arba atleidZiamas i tarnybos vidaus reikaly
sistemoje. Dvi kadencijas viename poste iSbuvgs vadovas negali jame likti, jis privalomai yra
rotuojamas i kitas pareigas. Siauliy AVPK 2014 metais rotacija buvo taikyta Siauliy AVPK
vir§ininkui ir 2 Siauliy rajony PK virSininkams.

Remiantis 2013-01-10 Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato vir§ininko jsakymu
Nr. 40-V-18, vienas i§ Siauliy AVPK virSininko pavaduotojy organizuoja, koordinuoja,
kontroliuoja ir atsako uZ Siauliy AVPK KP padaliniy, i$§skyrus Imuniteto skyriaus, veikla
(pastarasis yra tiesiogiai pavaldus ir atskaitingas Siauliy AVPK virSininkui Zr. pav.), tiesiogiai
atsako uZ ikiteisminio tyrimo organizavima Siauliu AVPK. Siam pavaduotojui tiesiogiai atskaitingi
yra Siauliy AVPK Nusikaltimy tyrimo, Specialiyjy uzduo¢iy, Organizuoto nusikalstamumo tyrimo
biury vadovai.

Vienas i§ Siauliy AVPK KP padaliniy veiklos efektyvuma lemianciy veiksniy yra personalas ir
jo kvalifikacija. 2013.01.01 — 2013.12.31 Siauliy apskrities VPK kriminalinés policijos
padaliniuose i§ viso dirbo 259 asmenys, i§ kuriy — 113 motery (i§ ju i Siauliy AVPK struktiira
leinanciuose rajony policijos komisariatuose — 169, 1§ kuriy — 80 motery). DidZioji dalis pareigiiny
— 208, yra vidurinés grandies (VPK — 66, rajony PK — 142), t.y., turintys inspektoriaus, vyresniojo
inspektoriaus ir komisaro inspektoriaus laipsnius, 38 pareigiinai ( VPK — 21, rajony PK — 17) yra
aukStesniosios grandies, t.y., turintys komisaro, vyresniojo komisaro ar vyriausiojo komisaro
laipsnius, ir tik maza dalis — 13 pareiginy (VPK — 3, rajony PK — 10) yra pirminés grandies, t.y.,
turintys jaunesniojo policininko, policininko, vyresniojo policininko, virSilos laipsnius, atitinkamai

uZimantys pareigas nuo postinio iki virSininko.
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Siauliy AVPK KP padaliniy pareigiiny am¥ius

M Rajony PK  mSiauliy AVPK

nuo 50 iki 54 m. (imtinai)
nuo 45 iki 49 m. (imtinai)
nuo 40 iki 44 m. (imtinai)

nuo 35 iki 39 m. (imtinai)

nuo 30 iki 34 m. (imtinai)
nuo 25 iki 29 m. (imtinai)

iki 24 m. (imtinai)

21 pav. Siauliy AVPK KP padaliniy pareigiiny amZius

Salinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Siauliu AVP personalo tarnybos pateiktais 2013 mety duomenimis.

Kaip matyti i§ 21 pav. daugiausiai pareigiiny yra nuo 30 iki 40 mety amZiaus ir ¢ia néra ryskiy

amZiaus skirtumy tarp VPK ir rajono PK dirbanciy pareigiiny.

§iau]iq AVPK KP padaliniy pareiginy darbo staZas
i Rajony PK @ Siauliy AVPK
T ————
s 30
nuo 15 iki 19 m. {imtinai) — 46
B ——— 36

daugiau kaip 20 m.

. [ “— N L |
nuo 10 iki 14 m. (imtinai) B 11

nuo 5 iki 9 m. (imtinai) [

[—— L1
[

iki 4 m. {imtinai)

22 pav. Siauliy AVPK KP padaliniy pareigiiny darbo staZas

Salinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Siauliu AVPK personalo tarnybos pateiktais 2013 mety duomenimis.

Kaip matyti i§ 22 pav. net 62 proc. dirbaniy pareigiiny turi vir§ 15 mety darbo staZa.
Atsizvelgiant { tai, kad pareigtinas iStarnaves vidaus reikaly sistemoje 20 ir daugiau mety turi teis¢
iSeiti | pensija (Zin., 1994, Nr. 1-693) net 30 proc. (VPK — 34 proc., rajony PK — 28 proc.) visy
dirbanciyju jau gali tai padaryti ir 32 proc. (VPK — 40 proc., rajony PK — 27 proc.) pareiginy i

pensija gali iSeiti per artimiausius penkerius metus.
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Siau]jq AVPK KP padaliniy pareiguny iSsilavinimas

vidurinis

profesinis

sukitesnysis

aukstasis neuniversitetinis

auksStasis universitetinis

o] 20 40 60 80 100 120
auksStasis aukstesis
universitetin| neuniversite aukitesnysis  profesinis vidurinis
is tinis
ud Rajony PK 109 23 22 9 6
H Sizuliy AVPK 81 3 a pi

23 pav. Siauliy AVPK KP padaliniy pareigiiny i$silavinimas

Salinis: sudaryta darbo autorés, remiantis Siauliy AVPK personalo tarnybos pateiktais 2013 mety duomenimis.

Kaip matyti i§ 23 pav. didZioji dalis Siauliy AVPK pareigiiny (VPK — 90 proc., rajony PK — 64
proc.) turi aukstaji universitetini i$silavinima. PaZymétina, kad ,,turédamas aukStesni i$silavinimo
cenza, pareigiinas gali geriau adaptuotis policijos ir pilie¢iy santykiuose, jvertinant tai, kad pilieciai
tampa atviresni, demokratiSkesni ir keliantys abipusj pasitikéjima* (Raipa, Smalskys, 2006, p. 82).
IS Siy pareigiiny 2012 m. Siauliy AVPK teisini universitetinj isilavinima turéjo 57, o Siauliy RPK —
62 pareiginai, 2013 m. — Siauliy AVPK - 60, o Siauliy RPK — 65 pareigiinai.

Policijos padaliniy pajégumai plétojami per pareigiiny mokymus. 2012-07-17 Lietuvos policijos
generalinis komisaras isakymu Nr. 5-V-514 D¢l policijos pareigiiny kompetenciju igijimo arba
atnaujinimo tvarkos apraso patvirtinimo* nustaté policijos pareigliny kompetencijy igijimo arba
atnaujinimo procesa ir susiejo ji su policijos pareigiino karjera (horizontaliaja ir vertikaliaja®),
profesionalumo tobulinimu ir vertinimu. Remiantis Siuo isakymu, konkretaus policijos pareigiino
kompetencijy igijimo arba atnaujinimo procesas organizuojamas atsizvelgiant i:

e esamg ir norima turéti kompetencijy krepSelio turing;

e per metinj jvertinamaji pokalbi nustatytas kompetenciju igijimo arba atnaujinimo kryptis ir

poreikius;

¢ numatomus arba jvykusius policijos pareigiino karjeros pokycius;

e siekiama gauti aukStesng arba patvirtinti turima policijos pareigtino kvalifikacing kategorija;

e adaptacijos proceso mokymu plane nustatytas temas, pagal kurias biitina igyti naujas ar

atnaujinti turimas kompetencijas;

e atestacijos rezultatus;

* Horizontalioji karjera — kai policijos pareigiinas kei¢ia darbo pobudj ir yra perkeliamas { kitas lygiavertes pareigas
toje pacioje ar kitoje policijos istaigoje arba siekia gauti kvalifikacing kategorija. Vertikalioji karjera — kai policijos
pareigiinas teisés akty nustatyta tvarka paskiriamas { aukStesnes pareigas toje pacioje ar kitoje policijos istaigoje (2012-
07-17 Lietuvos policijos generalinio komisaro jsakymas Nr. 5-V-514).
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e tiesioginio vadovo rekomendacijas.

Kaip matyti, tiesioginis policijos pareigiino vadovas turi daug sverty itakoti pareigiino
mokymasi. Per metinio ivertinimo pokalbi— t.y., tiesioginio vadovo pokalbi su pavaldiniu, yra
vertinama pavaldinio darbin¢ veikla, aptariami jo darbo rezultatai, nustatomi tikslai ateiciai,
darbuotojo asmeninio tobuléjimo ir darbinés veiklos gerinimo galimybeés (2011-04-26 Lietuvos
policijos generalinio komisaro jsakymas Nr. 5-V-362). Sio pokalbio rezultatai yra fiksuojami
darbinés veiklos vertinimo lape (iSvadoje). VieSy duomeny apie Siuos vertinimus néra pateikiama.

Ekspertai E2 ir E3 nurodo, kad nors jy pavaldiniams yra didelés galimybés igyti naujas
kompetencijas arba jas atnaujinti, taCiau labai retai, kas Siomis galimybémis pasinaudoja savo
iniciatyva, dazniausiai mokosi norédami gauti aukStesn¢ arba pasitvirtinti turima policijos
pareigiino kvalifikacing kategorija, taciau toks mokslas dazniausiai yra chaotiskas, o ne kryptingas,
einama | visus organizuojamus mokymus, kad ,tik buty galima susirinkti reikiamas valandas®.
Kryptingas naujy kompetencijy igijimas arba jy atnaujinimas dazniausiai vyksta vadovy iniciatyva.

Remiantis 2012-07-17 Lietuvos policijos generalinio komisaro isakymu Nr. 5-V-514 D¢l
policijos pareigiiny kompetencijy igijimo arba atnaujinimo tvarkos apraSo patvirtinimo* policijos
pareigiinai kompetencijas igyja arba atnaujina per aukstaji iSsilavinima, dalyvaudami kvalifikacijos
tobulinimo renginiuose, vykdydami pedagoging veikla policijos veiklos srityje, adaptacijos proceso
metu, vykdydami kuratoriaus funkcijas, dalyvaudami staZuotése. Siauliy AVPK personalo
pateiktais duomenimis, 2012 m. mokési aukstosiose universitetinése mokslo jstaigose Siauliy
AVPK - 3, o Siauliy RPK — 31 pareigiinas, 2013 m. — Siauliy AVPK - 3, o Siauliy RPK — 29
pareigiinai. Kaip matyti iS pateikty duomeny, savo iniciatyva besimokanciy policijos pareigiiny
nezymiai, bet mazéja.

Visi ekspertai teigia, kad tiek pacios organizacijos, tiek jos darbuotojy pajégumu plétojimas ir
tobulinimas lengvina bet kokiy pajégu, kartu ir KP pajégu, valdyma.

2007 m. kovo 27 d. Lietuvos policijos generalinis komisaras priémé isakyma Nr. 5-V-213 | Dél
psichologinio klimato tyrimo policijos istaigose taisykliy patvirtinimo*, kuriuo buvo nustatyta, kad
psichologinis klimatas — psichologinés salygos, turincios itakos efektyviai darbuotojuy veiklai,
produktyvumui, asmenybés raidai, darbuotojy gyvenimo kokybei. Psichologinio klimato tyrimas
reikalingas policijos istaigose ir atskiruose juy padaliniuose esamam psichologiniam klimatui
vertinti, nes teigiamas psichologinis klimatas veikia kaip daugelio nepageidaujamy reiskiniy —
darbuotojy konflikty, nelojalumo, i$¢jimo i§ darbo — prevencinis faktorius ir motyvuojantis
veiksnys. Psichologinio klimato jvertinimas jvardija nepalankaus psichologinio klimato kilimo
Saltinius, darbuotojuy nuostatas, susijusias su istaiga.

Ekspertas E4 pazymi, kad pagrindinis dalykas per kuri pavaldiniai gali jvertinti savo vadovus

yra ,psichologinio klimato tyrimai, kurio vienoje is daliy yra matuojamas vadovo vadovavimo
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efektyvumas. Darbuotojai vertina lenteléje pateikiamus 29 vadovavimo aspektus. Pavaldiniai
vertina savo vadovq kaip (ar) jis sugeba vadovauti, sugeba sujungti kolektyvq bendram tikslui,
atstovauti savo kolektyvq priesS aukstesne valdZiq, atstoveéti kolektyvo interesus, jo bendravimo
kompetencijas — kaip jis bendrauja su savo pavaldiniais, kaip jis domisi jy asmeniniu gyvenimu,
kiek jis yra prieinamas, kiek jis yra kolektyvo siela, kiek jis skatina kolektyve tradicijas. Tada yra
pateikiami rezultatai, rasoma isvada, pateikiamos rekomendacijos kq jis turéty daryti.
Rekomendacijos yra tarp patariamojo ir privalomojo pobiidZio, nes padalinyje atlikus psichologinio
klimato vertinimq ir nustacius taisytinus dalykus yra rengiamas veiksmy planas, kuris derinamas su
istaigos psichologu ir tvirtinamas Siauliy AVPK Valdymo organizavimo skyriaus. Paprastai
vadovas su jo vertinimu supaZindinamas asmeniskai. Dalis vadovy susipaZine su jy ivertinimu,  ji
reaguoja kaip | galimybe tobuléti. Jei vadovas yra jvertinamas neigiamai, aukstesni vadovai
sprendZia klausimq dél jo tolimesnio vadovavimo padaliniui. Atskirai KP padaliniai netiriami,
tiriamas visas komisariatas, atskirai KP skaiciuojamas kaip vienas is padaliniy, isskyrus biurus,
kurie yra tiriami atskirai. Gritamasis tokio tyrimo rysys yra darbuotojams bendrai nusakomas
kolektyvo psichologinis klimatas, paaiskinama tik bendromis tendencijomis, taciau viesai apie jy
vadovy jvertinimq niekas nekalba, nes tai biity neetiska. Jeigu reikalinga, daromi pakartotiniai
tyrimai, bet ne anksciau kaip kas SeSis ménesius.“ Visas Siauliy AVPK struktiiriniy padaliniy
psichologinis klimatas buvo iStirtas per trejus metus.

Remiantis 2013 m. CIPFA ir IFAC sudarytais ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje —
tarptautinés programos konsultaciniais metmenimis®, efektyviam vieSosios organizacijos darbui
bitina teisinga organizaciné struktiira, vadovaujantis personalas bei darbuotojai su tinkamais
igiidZiais ir mastymu. Siauliy AVPK KP vienas didZiausiy rizikos faktoriy yra darbuotojy amZius -
darbuotojy poziiiri 1 nauju darbui reikalingy kompetencijuy igijima ir ju tobulinima, bei silpna

darbuotojy skatinimo sistema.

3.2.6. Rizikos ir veiklos rezultaty valdymas giauliq apskrities vyriausiojo policijos komisariato

kriminalinés policijos padaliniy valdyme

Siauliy AVPK KP padaliniy rizikos ir veiklos rezultatai valdomi per:
e Vidaus kontrolés sistema:
o Bendra visos policijos ir teritoriniy policijos istaigy vidaus kontrolés sistema;
o Siauliy AVPK vidaus kontrolés sistema.

e Siauliy AVPK finansy valdyma.
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departamentas, prokuratiira ir kitos valstybés institucijos, istatymais ir kitais teisés aktais igaliotos
vykdyti policijos istaigy veiklos kontrol¢ ir prieZilira, veiklos valstybini audita atlieka Lietuvos
Respublikos valstybés kontrolé, o vidaus auditus — vidaus audito padaliniai (2008-05-29 Lietuvos
policijos generalinio komisaro jsakymas 5-V-300). Remiantis 2012 mety Siauliy AVPK ataskaita,
per Siuos metus Siauliy AVPK Vidaus audito skyriaus darbuotojai atliko 7 planuotus vidaus
auditus, 10 vidaus audity paZangos (veiklos po audito) stebé¢jimus ir vertinimus, paruose
rekomendacijas, kuriy ijgyvendinimas pagerino struktiriniy padaliniy bendradarbiavima, pagerino
veiklos ir iStekliy kontrolg bei valdyma. Audity metu nustatyty trilkumy pasalinimas leido sumazinti
rizikas, o tai sudaré salygas Siauliy AVPK tinkamai teikti paslaugas ir jgyvendinti uZsibréZtus
tikslus. Nuo 2013-07-01 Siauliy AVPK panaikintas Vidaus audito skyrius, nes 2013-02-26 Lietuvos
policijos generaliniam komisarui priémus {sakyma Nr. 5-V-167 ,.D¢l policijos departamento prie
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos centralizuoto vidaus audito skyriaus nuostaty ir
struktiros schemos patvirtinimo* policijos istaigose buvo pakeista vidaus audito sistema, ji buvo
centralizuota — Policijos Departamente jisteigtas Centralizuoto vidaus audito skyrius, tiesiogiai
pavaldus ir atskaitingas policijos generaliniam komisarui, kurio paskirtis - atlikti nepriklausoma,
objektyvia tyrimo, vertinimo ir konsultavimo veikla, siekiant Policijos departamento, jam pavaldziy
policijos istaigy veiklos gerinimo. Remiantis 2013-02-26 Policijos departamento prie Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministerijos Centralizuoto Vidaus audito skyriaus nuostaty 8 p.,
Centralizuoto Vidaus audito skyriaus uzdaviniai yra:

e tikrinti ir vertinti, ar Policijos departamente, jam pavaldZiose policijos istaigose sukurta
ir idiegta vidaus kontrolés sistema yra pakankama ir veiksminga, ar ju veikla atitinka istatymus
ir kitus teisés aktus, ju reikalavimus, ar informacija apie finansing ir tiking veikla yra iSsami ir
patikima, ar pasiekti nustatyti tikslai ir uzdaviniai;

e teikti policijos generaliniam komisarui, jam pavaldZiy policijos istaigy vadovams
objektyvia informacija, rekomendacijas ir iSvadas dél audituotos policijos istaigos veiklos,
vidaus kontrolés biikles, strateginiy arba kity veiklos plany, programy vykdymo, galimos arba
nustatytos veiklos rizikos.

Igyvendindamas S$iuos uzdavinius Centralizuotas Vidaus audito skyrius atlieka jvairias
funkcijas, tarp ju tikrina ir vertina Policijos departamentui pavaldZiy policijos istaigy vidaus
kontrolés sistemos funkcionavima (nustatyty vidaus taisykliy, vidaus kontrolés procediiry
veiksminguma, pakankamuma ir ju laikymasi, organizacinés struktiiros optimaluma, funkciju
paskirstymo, intelektiniy iStekliy panaudojimo racionaluma ir kt.) ir rizikos veiksniy valdymo
efektyvuma, veiklos atitikt] nustatytiems tikslams ir uZdaviniams bei Lietuvos Respublikos

istatymams, strateginio ir kity veiklos plany, programy igyvendinima, biudZeto programy vykdyma
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ir kt. Centralizuotas Vidaus audito skyrius rengia vidaus audito ataskaitas su iSvadomis ir
rekomendacijomis, kaip iStaisyti vidaus audito metu nustatytus neatitikimus, kaip tobulinti Policijos
departamento, jam pavaldZiy policijos istaigy veikla ir vidaus kontrolg. Centralizuotas Vidaus
audito skyrius yra nepriklausomas nuo vertinamos Policijos departamento, jam pavaldZiy policijos
istaigy veiklos, ju atliekamy vidaus kontrolés procediiry ir néra uZ jas atsakingas. Siuo metu néra
vieSai pateikiamy ataskaity.

Remiantis 2008-05-29 Siauliy AVPK nuostatomis, Siauliy AVPK veikla pagal kompetencija
ir kitais teisés aktais igaliotos vykdyti policijos istaigy veiklos kontrolg ir prieziiira, veiklos
valstybini audita atlieka Lietuvos Respublikos valstybés kontrolé, o vidaus auditus — vidaus audito
padaliniai (Siauliy AVPK nuostatai, 2008, Nr. 5-V-300).

Remiantis 2011-02-22 Siauliy AVPK vir§ininko jsakymu Nr. 40-V-143 patvirtintomis Siauliy
apskrities vyriausiojo policijos komisariato vidaus kontrolés tvarkos apraso nuostatomis, vidaus
kontrol¢ — tai Siauliy AVPK vir§ininko nustatyta visy kontrolés ri§iy sistema, kuria siekiama
uztikrinti  Siauliy AVPK veiklos teisétuma, ekonomiSkuma, efektyvuma, rezultatyvuma ir
skaidruma, strateginiy tiksly ar kity veiklos planu jgyvendinima, turto apsauga, informacijos ir
ataskaity patikimuma ir i§samuma, sutartiniy ir kity isipareigojimy tretiesiems asmenims laikymasi
ir su tuo susijusiy rizikos veiksniy valdyma. Siauliy AVPK vidaus kontrolés pagrindiniai tikslai yra
uztikrinti, kad:

e Siauliy AVPK veikla biity vykdoma istatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka pagal

Siauliy AVPK metinj veiklos plana, programas bei procediiras;

e Siauliy AVPK metiniame ir Siauliy AVPK struktiriniy padaliniy metiniuose veiklos
planuose suplanuoty kriteriju pasiekiamumas biity pagristas;

e Siauliy AVPK darbuotojy veiksmai ir elgesys atitikty teisés akty reikalavimus;

e Siauliy AVPK turtas ir isipareigojimai tretiesiems asmenims bity apsaugoti nuo
suk¢iavimo, i§§vaistymo, pasisavinimo, neteiséto valdymo ar kity neteiséty veikuy;

o Siauliy AVPK, vykdydamos veikla, laikytysi patikimo finansy valdymo principo;

¢ informacija apie Siauliy AVPK finansine ir kita veikla biity teisinga ir pateikiama teisés
akty nustatyta tvarka.

Siauliy aps. VPK vidaus kontrolé (patikrinimai) atlickama pagal patvirtintus planus ar Siauliy
aps. VPK virSininko pavedimu, vadovaujantis objektyvumo, nesSaliSkumo, protingumo ir prieZasc¢iu

nustatymo principais bei galiojanciais teisés aktais.
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11 lentelé
Siauliy AVPK vidaus kontrolés biidai

Nuotoliné Nuolat analizuojant ataskaitas, nagrin¢jant asmeny skundus, praneSimus ir praSymus,
stebésena tikrinant priimty sprendimy teisétuma, vertinant registry, posistemiy statistinius
duomenis, duomeny tvarkyma registruose ir posistemiuose, informacija i§ kity
teisésaugos ir savivaldos institucijy, analizuojant Ziniasklaidos priemonése teikiama
informacija ir sociologiniy apklausy duomenis.

Pasirinktiné kontrolé reaguojant | nuotolinés stebésenos biidu pastebétus rizikos

VIDAUS veiksnius arba prevenciniais tikslais i§vykstant { Siauliy aps. VPK struktiirini padalini.
KONTROLES| Patikrinimai | Ji gali buti tikslin¢ arba netikéta.
BUDAI Tarnybos patikrinimai, kuriuos reglamentuoja policijos generalinio komisaro

patvirtintos tarnybinés instrukcijos ir kiti teisés aktai.

Gaunamos pasitarimy ir i§klausymy metu.

Padaliniy nuotolinés apklausos.

Policijos departamento prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos ir kity
Informacijos | institucijy, turindiy teise kontroliuoti policijos veikla, informacijos vertinimas.

vertinimas | Gyventojy apklausos ir sociologiniai tyrimai.

Finansinés atskaitomybés, biudZeto projekto sudarymo pagristumo ir teisingumo,
biudZeto (programos samatos) sudarymo ir vykdymo vertinimas.

Vidaus audito rezultaty analizé.

Psichologinio klimato tyrimy vertinimas.

Siauliy aps. VPK vadovybés (virininko ir pavaduotojy) i§vykimai i Siauliy aps. VPK
struktiirinius padalinius ir susitikimai su jy darbuotojais.

Salinis. Sudaryta darbo autorés remiantis 2011-02-22 Siauliy AVPK vir§ininko {sakymu Nr. 40-V-143 patvirtintomis

Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato vidaus kontrolés tvarkos apra$o nuostatomis.

Nuolatine nuotoling Siauliy AVPK stebésena pagal kompetencija atlieka, rizikos veiksniy
neigiama poveikj jvertina visi Siauliy AVPK struktiriniai padaliniai, jy vadovai kasmet nustatytu
periodiskumu pranesa Siauliy AVPK vir§ininkui ir Valdymo organizavimo skyriui apie jos metu
pastebétus rizikos veiksnius ar neigiamos praktikos atvejus. Valdymo organizavimo skyrius kaupia
informacija apie per metus atliktus tikslinius ir netikétus patikrinimus, ju rezultatus, siilymus dél
vidaus administravimo Siauliy AVPK gerinimo ir ja apibendrings teikia Policijos departamento prie
Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos Stabui. Vidaus kontrolés sistemos vidaus audita
atlikdavo Siauliy AVPK Vidaus audito skyrius, kuris stebédavo vidaus kontrolés sistema Siauliy
AVPK ir tiesiogiai informuodavo Siauliy AVPK vir§ininka apie pastebétus trikumus.

ISanalizavus §iauliuc AVPK pateikiamus duomenis, nustatyta, kad 2012 m. buvo atlikti 6
tiksliniai patikrinimai, i ju tik vienas, kurio metu buvo tikrinta viso KP padalinio veika, trijuose
patikrinimuose buvo vertinama kaip KP yra vedama darbo laiko apskaita, viename patikriname
vertinama atskiry KP pareigiiny darbiné veikla, ju pasiekti rezultatai, dvejuose patikrinimuose
vertinami KP konkreCias funkcijas — asmenuy paieSkos vykdymo bei operatyvinio darbo
organizavimo uZzkardant organizuota nusikalstamuma - atliekan¢iy pareigiiny darbin¢ veikla,
dvejuose — vertinamas vieSosios policijos bendradarbiavimas su KP akcentuojant pateikty

informaciniy pranesimu skaiCiy, ta¢iau nevertinant i Siy praneSimy gautos realios naudos. Viename
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patikrinime aptariami KP tarpinstitucinio bendradarbiavimo trikumai, t.y., visiS8kas jo nebuvimas.
Viename patikrinime visi$kai nevertinami atsiliepimai apie tikrinamos policijos istaigos veikla,
keturiuose patikrinimuose vertinami teismy, prokuratiros, mero atsiliepimai apie tikrinamos
policijos istaigos veikla, viename patikrinime vertinami Ziniasklaidos, gyventoju (nors juy pareiksti
savo nuomong atvyko tik 3) bei darbuotojy (savo nuomong nusprendé iSsakyti du darbuotojai)
nuomoné apie tikrinamos istaigos veikla. Tiksliniy patikrinimy ataskaitose yra pateikiamos i§vados,
vertinimai ir pasitlymai. Visuose SeSiuose tiksliniuose patikrinimuose KP vadovy veikla néra
vertinama, o pareigiiny veikla yra vertinama gerai arba patenkinamai. Ataskaitose pateikiamuose
pasiiilymuose néra pasitilymy vadovams kaip jie turéty gerinti savo pavaldiniy veikla. Vienoje
ataskaitoje silloma vadovams organizuoti susitikimus su prokuratiiros ir teismy vadovais dél
efektyvesnio darbo organizavimo ir jgyvendinimo. 2013 m. Siauliu AVPK buvo atlikti 8 tiksliniai
patikrinimai, taciau i$ ju nebuvo nei vieno, kurio metu buvo tikrinta viso KP padalinio veika,
penkiuose patikrinimuose buvo vertinama kaip KP yra vedama darbo laiko apskaita, trijuose
patikrinimuose vertinami KP konkreciy funkcijy — kriminalinés Zvalgybos vykdymo organizuoto
nusikalstamumo tyrimo srityje, dvejuose — asmeny paieskos darbo organizavimas, viename —
akcentuojamas vieSosios policijos bendradarbiavimas su KP. Trijuose patikrinimuose visisSkai
nevertinami atsiliepimai apie tikrinamos policijos istaigos (padalinio) veikla, trijuose
patikrinimuose vertinami teismy ir mero, dvejuose — prokuratiiros atsiliepimai apie tikrinamos
policijos istaigos veikla. Tiksliniy patikrinimy ataskaitose yra pateikiamos iSvados, vertinimai ir
pasiiilymai. Visuose SeSiuose tiksliniuose patikrinimuose KP vadovy veikla néra vertinama, o
pareigiiny veikla yra vertinama gerai. Vienoje ataskaitoje sitiloma vienai KP pareigiinei organizuoti
mokymus, dvejuose — atkreipti démesi 1 veiklos prioritetus — tam tikry kategorijy nusikalstamy
veiky iStyrima, vienoje — suaktyvinti KP ir vieSosios policijos bendradarbiavima, atkreipti démesi i
internetinio tinklalapio beseselio.lt pateikiama informacija.

Ekspertas El teigia, ,.kad Siauliy AVPK KP padaliniy strateginiai bei operatyviniai planai,
tikslai ir prioritetai bei rizikos valdymo procesai aptariami vadovy pasitarimuose. Sunkumy AVPK
viduje nekyla.

Siauliy AVPK yra biudZetiné jstaiga, finansuojama i§ LR biudZeto. [staiga yra atskiras juridinis
asmuo, turintis biudzetinés istaigos identifikavimo koda, saskaitas banke, antspauda su Lietuvos
Respublikos herbu bei savo pavadinimu ,,Siauliy apskrities vyriausiasis policijos komisariatas®
(Siauliy AVPK nuostatai, 2008). Uz Siauliy AVPK skirty valstybés 1éSy iStekliy naudojima,
buhaltering apskaitg yra atsakingas finansy skyrius, kuris yra tiesiogiai pavaldus Siauliy AVPK
vir§ininko pavaduotojui, atsakingam uZ administravimo padaliniy veikla. Siame skyriuje viena i¥
funkcijy yra kontroliuoti, kad racionaliai ir taupiai biity naudojami darbo, materialiniai ir finansiniai

iStekliai bei vykdyti iSanksting finansy kontrolg. Jis sudaro ir teikia PD prie LR VRM finansy
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valdybai atskirus Zemesniojo lygio finansiniy ataskaity ir biudzeto vykdymo ataskaity rinkinius,
kuriuos tvirtina Siauliy AVPK virSininkas. Sio skyriaus vie$ai pateikiamuose finansiniuose
dokumentuose néra i$skiriamas KP padaliniy finansavimas. Remiantis Siauliy apskrities vyriausiojo
policijos komisariato 2012 m. gruodzio 31 d. ir 2013 m. gruodZio 31 d. pasibaigusiy mety
finansiniy ataskaity rinkiniais, 2013 m. Siauliy AVPK i§ viso finansavima gavo 10876837,33 Lt
(2012 m. — 11419846,19 Lt), iS juy: i§ valstybés biudZeto 8989927,01 Lt (2012 m. — 10032931,13
Lt), i§ savivaldybiy biudzeto 290534,36 Lt (2012 m. - 323831,99 Lt), iS ES, uZsienio valstybiy ir
tarptautiniy organizaciju — 1371956,65 Lt (2012 m. - 817818,79 Lt), i$ kity Saltiniy — 224419,31 Lt
(2012 m. - 24526428 Lt). Siauliy AVPK darbo uzmokeséio ir socialinio draudimo sanaudos 2013
m. buvo 40695954,61 Lt, i§ ju 456608,56 Lt — iSeitinés iSmokos (2012 m. — 42007976,49 Lt
duomeny apie iSeitiniy iSmoky suma 2012 m. ataskaitoje nepateikiama), pagrindinés veiklos kitos
sanaudos, kurias sudaro: darbdavio materialinés paSalpos, pareigliny butpinigiai, pareigiiny
vaziavimo iSlaidy kompensacija, atlieky iSveZimo sanaudos, vertimy, spaudiniy, mitybos sanaudos,
reprezentacings iSlaidos — 576004,18 Lt (2012 m. ataskaitoje Sie duomenys nepateikiami).
Remiantis 2013 m. CIPFA ir IFAC sudarytais ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje —
tarptautinés programos konsultaciniais metmenimis®, vie$oji organizacija — turi priimti sprendimus
dél teikiamy paslaugu kokybés, atsizvelgiant i finansines galimybes bei resursy paskirstymu
organizacijos viduje tarp padaliniy. Nors Siauliy AVPK rengiamame metiniame veiklos plane ir
nurodomi teikiamy paslauguy kokybés kriterijai, taciau jie nesusiejami su istaigos finansinémis

galimybémis bei kitais vidiniais resursais.

3.2.7. Atskaitingumas giauliq apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés

policijos padaliniy valdyme

Siauliy AVPK yra jsteigusi visuomenés informavimo priemong — internetini tinklalapi
http://www.siauliu.policija.lt, kuriame skelbiama informacija apie pacia policijos istaiga: jos
struktira ir kontaktai, darbo valandos, ivykiy suvestings, pateikiamos nuorodos i kitus tinklalapius
bei i Siauliy AVPK sudétyje esandius komisariatus, taip pat apie nusikalstamy veiky ir kity teisés
pazeidimy prevencijos priemoniy ir kity policijos uZdaviniy igyvendinima Siauliy AVPK
aptarnaujamoje teritorijoje, kita su policijos veikla susijusi informacija. Gyventojai Siame
internetiniame tinklalapyje gali susipaZinti su Siauliy AVPK vykdoma veikla: komisariato
nuostatais, planavimo dokumentais, darbo uZmokesc¢iu, biudzeto vykdymo ataskaity rinkiniais,
planavimo dokumenty yra pateikiamas ne tik Siauliu AVPK mety veiklos planas, bet ir pusés mety

veiklos ataskaita apie tai, kaip $i plana sekasi igyvendinti bei galutiné visy mety veiklos ataskaita.
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Tokie planai organizacijos tinklalapyje yra pateikiami nuo 2011 mety. Pateikiamy plany struktiira
yra vienoda, juose yra nurodoma: misija, veiklos prioritetai, strateginis tikslas, strategini tiksla
igyvendinanti programa, veiklos kontekstas: iSorés veiksniai, vidaus veiksniai, rezultaty analizé. Si
plana rengia Siauliy AVPK valdymo skyrius, o tvirtina AVPK virSininkas. Prie $iy plany yra
pridedami priedai: mety veiksmu planas ir vertinimo kriteriju suvestiné. Veiksmu plane yra
nurodoma: priemonés kodas ir pavadinimas, istaigos veiksmo pavadinimas, vertinimo Kkriterijai,
nurodomi atsakingi vykdytojai — jvardijami konkretis padaliniai ir jiems vadovaujantys asmenys,
1vykdymo terminas bei asignavimai (iSlaidoms ir turtui isigyti). Vertinimo Kriterijy suvestinéje yra
nurodoma: kodas, programos elementas — programos tikslas, vertinimo Kkriterijaus kodas ir
pavadinimas, vertinimo kriterijaus reikSmé numatoma ketvir€iais bei planuojama artimiausiems
dvejiems metams. Siuos priedus rengia Siauliy AVPK valdymo skyrius, o tvirtina AVPK
virSininkas ir finansy skyriaus virSininkas. Gyventojai susipazindami su kas pusmet] pateikiamomis
veiklos ataskaitomis gali stebéti kaip yra {vykdomi jstaigos planai. Internetiniame tinklalapyje yra
pateikiami ir istaigoje dirbanéiy pareigiiny atlyginimy dydZiai, istaigos biudZeto vykdymo
dokumentai, finansiniy ataskaity rinkiniai, informacija apie vieSuosius pirkimus. Sie vieSai
pateikiami dokumentai parodo, kad organizacija yra pakankamai atskaitinga ir atvira visuomenei.

Be internetinio tinklalapio, kiekvieny mety pradZioje Siauliy AVPK bei jos sudétyje esanéiuose
komisariatuose, vyksta veiklos ataskaitos uz pra¢jusius metus teikimo bendruomenei susirinkimai,
kuriy metu aptariami policijos pareiginy pasiekti rezultatai, aptariami pasiekti veiklos efekto
kriivius lemiantys nusikalstamumo rodikliai, aptariami kity mety planai, apdovanojami darbuotojai.
Si informacija pateikiama ir per vietos Ziniasklaidos priemones: laikras¢ius, televizija.

Be to, gyventojai gali kreiptis ir tiesiogiai i Siauliy AVPK padaliniy vadovus, tarp jy ir { KP
padaliniu vadovus, jiems riipimais klausimais, jstaigos internetiniame tinklalapyje nurodytomis
priémimo dienomis ir valandomis.

Siauliy AVPK darbuotojai, tarp ju ir KP padaliniy pareiginai, turi galimybe susipaZinti su
istaigos vadovo priimamais sprendimais bei kita informacija istaigos vidiniame intranete. [staigos
darbuotojai vidiniame intranete turi galimybe pareik$ti savo nuomong, teikti pasitilymus. Taciau
iSanalizavus Siauliy AVPK intranete skelbiama informacija nustatyta, kad darbuotojai yra pasyvis,

jie savo nuomones jokiais klausimais neiSreiSkia. DidZioji dalis informacijos, tarp jos ir valdymo

klausimais, skelbiama Lietuvos policijos internetinio tinklalapio www.policija.lt tik darbuotojams
skirtame intranete. Jame yra sukurta policijos istaigose priimamuy teisés akty duomeny bazé, kurioje,
kiekvienas darbuotojas turi galimybg susipazinti su bet kurioje policijos istaigoje priimtais teisés
aktais: nurodymais veiklos klausimais, jsakymais veiklos klausimais, jsakymais tarnybos eigos ir

vaiko priezitros klausimais, isakymais komandiruociy ir atostogy klausimais, sutartimis, Lietuvos
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policijos mokyklos virSininko {sakymais kursanty klausimais, isakymais finansy ir turto valdymo
klausimais, isakymais specialiyjy transporto priemoniy naudojimo klausimais. Be to, darbuotojai
turi galimybe Siame intranete raSyti straipsnius, juos komentuoti, teikti pasitlymus jvairiais
klausimais. ISanalizavus jame pateikiama informacija, nustatyta, kad konkreCiy pasitlymuy
kriminalinés policijos valdymo gerinimui yra maZzai, dazniausiai apsiribojama tik anonimiskos
nuomones i§sakymu.

Siauliuy AVPK KP padaliniy vadovai rengia reguliarius susirinkimus, kuriuose darbuotojus
supazindina ne tik su naujaisiais teisés aktais, bet ir su jstaigos planais, aptaria pasiektus rezultatus
bei aptaria kokias darbo sritis reikéty pagerinti.

Ekspertas El teigia, kad ,, atskaitingumas visuomenei ir darbuotojams yra gerai organizuotas ir
pakankamas: susitikimai su visuomene, rezultaty aptarimas su visuomenés atstovais, reguliaris
susitikimai su darbuotojais, praneSimai intranete ir pan., taciau reikty siekti didesnio pacios
visuomenés ir darbuotojy suinteresuotumo gauti norimq informacijq.” Tam pritaria ir ekspertas E3
sakydamas, kad ,,patys darbuotojai nesidomi savo organizacijos planais, pasiektais rezultatais,
nors tam yra sudarytos visos galimybés*. Ekspertas E2 tam pritaria ir mano, kad tai salygoja, jog
sdarbuotojai  jauciasi visiskai neturintys jtakos priimamiems sprendimams, kiekvienas
suinteresuotas tik savais, o ne viso padalinio pasiektais rezultatais.*

Remiantis 2013 m. CIPFA ir IFAC sudarytais ,,Gero valdymo vieSajame sektoriuje —
tarptautinés programos konsultaciniais metmenimis®, efektyvus atskaitingumas yra susijgs ne tik su
ataskaity apie atlikta darba pateikimu, bet ir su suinteresuoty pusiu informavimu apie organizacijos
planus, vykdoma veikla bei §ios veiklos atvirumu, kaip matyti Siauliy AVPK KP padaliniai yra
pakankamai atskaitingi, informatyvis ir atviri, taiau susiduriama su pacios visuomenes ir
pareigiiny suinteresuotumo gauti norimg informacija stoka. Todél reikeéty skatinti visuomeng ir

istaigos darbuotojus jtraukti | organizacijos plany kiirima, véliau jvertinant kiekvieno juy indélj.
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ISVADOS

1. ISanalizavus moksling literatiirg, paaiSkéjo, kad Gero valdymo koncepcija galima pritaikyti
ne tik makrolygmenyje — valstybés ir savivaldos valdymo sferose, bet panaudojus Siame lygmenyje
apibréztus principus juos pritaikyti ir mikrolygmenyje — vieSojo sektoriaus organizacijos valdyme,
iSskiriant: saziningumo, etikos ir istatymo virSenybés; atvirumo ir visapusisko bendradarbiavimo;
rezultaty nustatymo pagal tvarios ekonomikos socialinés ir aplinkosauginés naudos poZilri;
intervenciniy priemoniy nustatymo siekiant optimizuoti numatyty rezultaty pasiekima; pacios
organizacijos ir jos darbuotoju pajégumu plétojimo; rizikos ir veikos rezultaty valdymo;
atskaitingumo principus.

analizavus praktinj Siauliy AVPK KP padaliniy pareigiiny veiklos valdyma Gero valdymo
koncepcijos kontekste, galima parengti iSvadas ir rekomendacijas, kuriose atsispindéty bendras
Siauliy AVPK KP padaliniy pareigiiny Geras valdymas, jo jvertinimas bei esminiy Gero valdymo
plétros krypc¢iu 2014-2016 m. nustatymas ir pagrindimas:

2. Pagrindinis gero valdymo elementas, parodantis Siauliy AVPK veikla, santykius su
suinteresuotomis pusémis bei paslaugy gaveéjais, pacios organizacijos vertg bei vertybiy svarba joje
yra policijos pareigiiny etikos kodeksas, ta¢iau nepakankamai konkreciai apibréztos jo normos,
kiekvieno pareigiino individualus supratimas kas yra etiSka, o kas ne, visuomenés padidinti etisko
elgesio reikalavimai skatina darbuotojy formaly poZiiirj i Siauliy VPK KP etikos politika.

3. VieSoji organizacija tam, kad pasiekty norimus teigiamus rezultatus, turi bendradarbiauti tiek
organizacijos viduje, tiek su kitomis organizacijomis. Siauliy AVPK KP vadovy ir jy pavaldiniy
tarpusavio bendradarbiavimas yra vadovo sékmingo vadovavimo ir norimy rezultaty pasiekimo
garantas, tai rodo nusikalstamy veiky iStyrimo procentas, kuris gerokai virSija Lietuvoje iStiriamy
nusikalstamy veiky vidurki. Siauliy AVPK KP su kitomis organizacijomis bendradarbiavimas
vyksta, taciau jis yra formalus, siekiant ji pagerinti, reikalinga konkreCiai jvardinti
bendradarbiaujanciyju tikslus ir aiSkiai apibréZti norimus pasiekti rezultatus bei konkrety kiekvienos
bendradarbiaujancios organizacijos indéli.

4. VieSoji organizacija norédama pasiekti optimalius rezultatus turi turéti patikimus sprendimo
mechanizmus, be to, ji turi priimti sprendimus ir dél teikiamy paslaugy kokybés, atsizvelgiant |
finansines galimybes bei resursy paskirstymu organizacijos viduje tarp padaliniy. Siauliy AVPK KP
padaliniai planuojant pacios institucijos — Lietuvos policijos veikla, turi nedidel¢ itaka, tod¢l jos
darbuotojy poziiiris i Siuos planus yra formalus, nors ir siekiama juos jgyvendinti, taciau tuo paciu
stengiamasi ir ju nevirSyti, todél dél nelankstaus vadovuy pozitirio | suplanuojamus veiklos rezultatus

nukenéia pareigiiny darbo kokybé. Siauliy AVPK metiniame veiklos plane yra nustatomi teikiamy

80



paslaugu kokybés kriterijai, taCiau jie nesusiejami su istaigos finansinémis galimybémis bei kitais
vidiniais resursais.

5. Efektyviam vieSosios organizacijos darbui bitina teisinga organizaciné struktiira,
vadovaujantis personalas bei darbuotojai su tinkamais jgfidZiais ir mastymu. Siauliy AVPK KP
vienas didziausiu rizikos faktoriy yra darbuotojy amzius - net 62 procentai darbuotoju per
naujy, darbui reikalingy, kompetencijuy igijima ir ju tobulinima. Efektyvus atskaitingumas yra
susijes ne tik su ataskaity apie atlikta darba pateikimu, bet ir su suinteresuoty pusiy informavimu
apie organizacijos planus, vykdoma veikla bei $ios veiklos atvirumu, kaip matyti Siauliy AVPK KP
padaliniai yra pakankamai atskaitingi, informatyviis ir atviri, taciau susiduriama su pacios

visuomenegs ir pareigiiny suinteresuotumo gauti norima informacija stoka.

Patvirtinamas baigiamojo darbo ginamasis teiginys, kad Gero valdymo koncepcija, nors ir
konkreciai nejtvirtinta Lietuvos Respublikos teisés aktuose, reglamentuojanciuose Lietuvos policijos
kriminalinés policijos padaliniuose dirbanciy pareiginy veiklos valdymq, yra dalinai, taciau
nenuosekliai taikoma Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos
padaliniy veiklos valdyme per LR policijos pareigiiny etikos kodeksq, jvairius Sios institucijos
vadovy isakymus, pareigiiny veiklos valdymo mechanizmus. Tyrimas atskleidé, kad nors teises
aktuose ir néra konkrediai jtvirtintos Gero valdymo koncepcijos, tadiau Siauliy AVPK KP padaliniy
veiklos valdyme atskiri Gero valdymo principai taikomi per: LR policijos pareigiiny etikos kodeksa,

1vairius institucijos vadovy isakymus, pareigiiny veiklos valdymo mechanizmus.
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REKOMENDACIJOS

Apzvelgus teoring Gero valdymo koncepcijos igyvendinimo policijos pareigiiny veiklos
valdyme pusg ir palyginus tyrimo rezultatus, galima pateikti tokias rekomendacijas:

Policijos departamentui. Taisyti esama Lietuvos policijos pareigiinu etikos kodeksa,
sukonkretinant jame apibréztas teisines normas, vartojamas savokas, atsisakyti pertekliniy etikos
reikalavimy policijos pareigiinui. [traukti teritorines policijos istaigas bei jos darbuotojus i Policijos
departamento strateginio veiklos plano rengima, atsizvelgti i juy teikiamus pasitlymus ir juos
vieSinti. Aptarti patvirtinta Lietuvos policijos strategini plana, pabréziant kiekvienos teritorinés
policijos istaigos bei eiliniy policijos darbuotoju indéli i Sio plano rengima. [tvirtinti strateginiame
plane policijos pareiginy kokybinius darbo rodiklius ir kiekybiniy darbo rodikliy lankstuma.
Pritraukti jaunus, motyvuotus specialistus dirbti { kriminalinés policijos padalinius.

siauliq apskrities vyriausiajam policijos komisariatui. Gerinti bendradarbiavima su kitomis
organizacijomis, konkreCiai dokumentuose itvirtinant bendradarbiaujanciyju tikslus ir aiskiai
apibréziant norimus pasiekti rezultatus bei konkrety kiekvienos bendradarbiaujancios organizacijos
indéli, kad bty pasiektas norimas rezultatas. Dokumentuose iSskirti kriminalinés policijos
padaliniy bendradarbiavima su jvairiomis organizacijomis, viesinti jy pasiektus rezultatus. Siauliy
AVPK metiniame veiklos plane nustatant teikiamy paslaugy kokybés kriterijus, juos susieti su
istaigos finansinémis galimybémis bei kitais vidiniais resursais, konkreciai ivardijant ir
paskaiciuojant. Skatinti istaigos vadovus ir darbuotojus dométis ir aktyviai dalyvauti rengiant

organizacijos planus, vykdant veikla.
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1 priedas
Interviu su giauliq AVPK KP padaliniy vadovais klausimynas

Siauliy universiteto Socialiniy moksly fakulteto vieSojo valdymo studijy programos
magistranté Virginija Motiejuniené atlieka tyrimq ,,Gero valdymo koncepcijos jgyvendinimas
policijos pareigiiny veiklos valdyme: Siauliy apskrities vyriausiojo policijos komisariato
kriminalinés policijos padaliniy atvejis .

Prasyciau trumpai atsakyti | keletq klausimy susijusiy su Gero valdymo koncepcijos taikymu

Siauliy AVPK KP padaliniy valdyme.

1.  Pastaruoju metu vis daZniau girdime apie Gera valdyma. Kaip jis vertinate Siauliy apskrities
vyriausiojo policijos komisariato kriminalinés policijos (toliau - AVPK KP) padaliniy valdyma Gero
valdymo koncepcijos aspektu?

2. Kaip jis vertinate Siauliy AVPK KP padaliniy vykdoma etikos politika? Ar atsizvelgiate
vertindami darbuotojo veikla 1 jo etiSka elgesi? Ar analizuojate savo, kaip vadovo, elgesi etikos
aspektu? Ar analizuojate darbuotojy atsiliepimus apie Siauliy AVPK KP padaliniy vadovy elgesi?
Ar §i analize turi griZtamaji rysj, t.y., ar pateikiate tokios analizés iSvadas darbuotojams?

3.  Kokia itaka valdymui daro visuomenés nuomoné (skundai, apklausos) apie Siauliy AVPK KP
padaliniy vykdoma veikla?

4.  Kaip jus manote, kiek svarbus Siauliy AVPK KP padaliniy vadovams, siekiant pagerinti
paslaugu kokybe, pasiekti norimus teigiamus rezultatus, bendradarbiavimas (tiek formalus, tiek ir
neformalus) su darbuotojais, kitais padaliniais ir su kitomis organizacijomis? Kokiais biidais jis
palaikomas ir stiprinamas? Su kokiais sunkumais susiduriama?

5. Per kokius mechanizmus dalyvaujate nustatant bei vykdant Siauliu AVPK KP padaliniy
patikimus planavimo ir kontrolés ciklus apimancius strateginius bei operatyvinius planus, tikslus ir
prioritetus bei rizikos valdymo procesus? Su kokiais sunkumais susiduriate?

6.  Kaip jis manote, kokig jtaka daro Siauliy AVPK KP padaliniy valdymui ju vadovy ir
darbuotojy pajégumy plétojimas ir tobulinimas?

7.  Kaip jus vertinate $iuo metu esancia Siauliy AVPK KP padaliniy vadovy atskaitomybe
visuomenei ir darbuotojams? Kokiy iniciatyvy turéty imtis vadovai siekdami uZtikrinti efektyvuy
atskaitinguma tiek darbuotojams, tiek visuomenei?

8. Nurodykite savo vadovavimo kriminalinés policijos padaliniui darbo staza.
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3 priedas

SMF studento skaityty praneSimy mokslinése konferencijose registravimo kortelé

Pranesimo Konferencijos Institucija,
Autorius .. Data .. kurioje vyko
pavadinimas pavadinimas ..
konferencija
14 jaunyjy tyréjy | Siauliy
VIRGINILJA ,,Gero valdymo | 2014.04.24 tarptautin.é. moksliné | universitetas
MOTIEJUNIENE | koncepcijos konferencija - Socialiniy
igyvendinimas ,EKONOMIKOS IR | moksly
policijos VADYBOS fakultetas
pareigiiny veiklos AKTUALIJOS “
valdyme:  Siauliy
apskrities
vyriausiojo
policijos
komisariato
kriminalinés

policijos padaliniy
atvejis.“
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4 priedas

ASMENU, TURINCIU VALSTYBES TARNAUTOJO STATUSA SKAICIUS

e I viso Politinio .
Metai Data 1% viso algi]tlilni {be Karjeros i {asmeninio) EZE;;E“ Statutiniy
p Y statutiniy) pasitikéjimo u
2014 2014-01-01 52557 1030 29645 28429 a1z 304 2912
T 2013-07-01 82705 1108 20761 28567 386 305 22044
2013-01-01 51799 1153 28935 279565 &74 305 22864
2012 201z-07-01 52074 1501 29035 27825 03 304 23039
2012-01-01 52202 1455 28693 27493 890 310 23509
1 2011 -07-01 53279 1540 29161 27951 2] 350 24118
2011 -01 -0 L3080 1439 20164 27888 a75 401 24816
2010 2010-07-01 54181 1309 29219 2707 a60 452 24962
2010-01 -0 L4045 1046 29595 25359 839 470 25247
1% vigo (be Politinio
Metai Pusmetis L 12 jy pakaftiniai Karjeros {asmeninio) staigy vadowy
statutiniy) P
pasitikejimo
Il 30003 1069 28654 47 472
2009
| 30687 1012 29411 a0z 474
Il 30280 a7s 29142 EST 481
2008
| 28974 ans 27643 852 474
Il 26776 B03 25459 838 474
2007
| 25598 577 24331 739 465
Il 247490 518 23555 TE9 466
Z006
| 23905 485 22353 et 464
Il 21817 393 208745 481 435
2005
| 21242 377 20302 454 456
Il 20302 M2 19435 425 439
2004
| 19780 303 15905 435 437
Il 19570 273 18639 445 485
2003
| 18993 281 18100 415 477

Saltinis: Valstybés tarnybos departamentas. Asmeny, turinéiy valstybés tarnautojo statusa skaiGius. Prieiga per interneta
http://www.vtd.lt/index.php?1653524432.
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