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IVADAS

Etiketas svarbus visiems visuomeneés nariams, su juo susiduriama kiekvieng dieng ne tik
bendraujant vieSose vietose, bet ir namy aplinkoje. GrieZciausias etiketas, SalCiausias
bendravimas yra su atsitiktinai gatvéje, autobuse, parduotuvéje ar panaSiose vietose sutiktais
Zmonémis. Taip pat bendraujant su oficialiais asmenimis, kurie maZai paZjstami, su kuriais
laikomasi atstumo ir kurie tarpusavyje susije darbiniais santykiais (virSininkai, kolegos).
Bendraujant su namiskiais, biciuliais, giminémis etiketas yra laisviausias, maZiausiai suvarzytas,
nes tokius asmenis tarpusavyje sieja bendri interesai, jie vieni kitus gerai paZjsta ir nesiekia
specialiai daryti gero jspiidZio apie save. Su etiketu susijes mandagus kalbéjimas, elgimasis,
rengimasis. Etiketas yra vis kitoks skirtingose Salyse, kultiirose, visuomeneés sluoksniuose, todél
tai svarbus reiSkinys, ypacC dabartinéje situacijoje, kai migracija, nuolatinis gyvenimo vietos
keitimas yra paplites dalykas. Atsidiirusj svetimoje jam aplinkoje Zmogy gali iStikti kultiirinis
Sokas. Jei prieS keldamasis gyventi arba praleisti tam tikrg laikq uZsienyje ar tiesiog svetimame
mieste Zmogus pasidomeéty ten vyraujanciais paprociais, elgesio taisyklémis, etiketu, jis galéty
lengviau prisitaikyti prie naujos situacijos. Taip pat etiketas iSrySkina atskiry visuomeneés
sluoksniy, grupiy bendruma. Zinodami, kaip elgiamasi tam tikrais atvejais, Zmonés pajunta
bendrumgq su kitais tos pacios struktiiros nariais, palaiko gerus tarpusavio santykius.
NeiSmanantis etiketo, elgesio taisykliy Zmogus nebus priimtas j visuomeneés sluoksnj, grupe,
draugija, jis gali buti ignoruojamas arba susilaukti pasaipy.

Interneto erdvé — taip pat vieta, kurioje susitinka Zmoneés, tik jie bendrauja ne gyvai, o
naudodamiesi kompiuteriu arba mobiliuoju telefonu. Kad prisijungusieji prie interneto galéty
padiskutuoti, pasidalinti savo mintimis, gauti ar duoti patarima, jie naudojasi interneto forumais.
Zodis forumas TZZ turi 3 apibréZimus: 1. sen. Romoje — svarbiausioji miesto aiksté — politinio,
prekybinio ir visuomeninio gyvenimo centras; cirko arena; turgavieté; teismo posedZiy vieta;
2. placiai atstovaujantis susirinkimas; 3. susirinkimas, nuomonés pareiskimo vieta (TZZ 2013,
270). IS visy apibrézimy tiksliausiai interneto forumga apibiidina trecioji reikSmé.

Interneto forumai skaidomi pagal temas, prie kuriy gali jungtis prisiregistrave ir
suinteresuoti asmenys, savo tema gali sukurti ir kiekvienas prisiregistraves Zmogus.
Supermama.lt yra vienas populiariausiy interneto portaly, turin¢iy foruma. Sis forumas sukurtas
2002 metais, dauguma jo diskusijy yra susijusios su vaiky aukléjimu ir Seimos problemomis.
Supermama.lt forumas turi 228348 registruoty nariy ir daugiau nei 14 stambiy temy (2014 m.
geguzés duomenys), bet ta gausybé netrukdo forumo dalyviams artimai bendrauti, abipusiai

pagelbéti, patarti vienas kitam — suformuota kolektyviné tapatybé. Taip yra dél to, kad



supermama.lt sudaryta iS daugelio smulkiy Zinuciy grupiy, besiskirianciy pagal dalyviy interesus
(Trinkiinaité 2011, 373-374). Forumo Zinutes gali skaityti ir neprisiregistrave asmenys, raSyti —
tik prisiregistrave. Forumas suskirstytas pagal tematika j tokias dalis: Bendras; Apie néstumgq ir
gimdymgq; Motinysté ir tévysté; Vaiky aukléjimas ir ugdymas; Naudingi patarimai; Konsultacijy
centras; GroZis ir sveikata; Tarp miisy, mergaiciy; Poilsis, pomégiai ir Sventés; Miisy namai;
Socialinis gyvenimas; Paramos skyrelis; Miisy bendravimas, susitikimai, akcijos; Skelbimy
lenta. Sie forumai skaidomi j smulkesnes temas, kurias sudaro dalyviy diskusijos.

Temos aktualumas. Lietuviy etiketo situacijos yra tyrinétos, labiausiai — Giedrés
Cepaitienés darbuose, iS kuriy didZiausias yra ,Lietuviy kalbos etiketas: semantika ir
pragmatika“ (2007), jame aptariami kalbos etiketo teoriniai aspektai ir jvairios etiketo situacijos.
Ingos Hilbig monografijoje (2010) analizuojami lietuviy ir angly praSymai. Antané
Kucinskaité — pirmoji lietuviy kalbininké, iSleidusi specialias kalbos etiketui skirtas knygas.
Abiejuose ,,Lietuviy kalbos etiketo“ leidimuose (1985; 1990) akcentuojamas taisyklingy etiketo
formuliy vartojimas. Evaldai Jakaitienei riipi etiketo leksika (2010). Etiketo klausimai vienaip ar
kitaip atsiskleidZia ir kity tyréjy darbuose. Aloyzas Gudavicius monografijoje ,,Etnolingvistika
(Tauta kalboje)“ aptaria etiketa jvairiy tauty, socialiniy grupiy atZzvilgiu. Asta Rykliené
(mergautiné pavardé Kupcinskaité) straipsniuose aptaria interneto kalba, elektroninj diskursa
(2000; 2001; 2003), interneto etiketga (2000). Rita Militinaité apibtidina tinklarasciy kalbg (2008),
skaitmeninio modernizmo visuomenés ypatumus (2010). Rasuolé Vladarskiené (2006) kalba apie
etiketo reikalavimus administracinéje kalboje, rasant dalykinius laiSkus. Loreta Vilkiené tiria
oficialumo lygmenj studenty elektroniniuose laiSkuose déstytojui (2012). Informacine
visuomene, interneto forumais domisi Irina Rudanova (2007). Apie diskusijas interneto
forumuose kalba Giedrius TamaSevicius (2007). Biitent interneto etiketq ir etikos kodeksus savo
knygoje (2005) aptaria Vigintas Sakys, apie etiketo taisykles kalba Valentina Dagiené ir Aidas
Zandaris knygoje ,,Informacinés technologijos. 1 dalis” (2003).

Atskiry interneto svetainiy etiketo raiSka menkai tyrinéta (jai skirtas 2005 m. Riitos
JanuSonytés magistro darbas). Iki Siol neiSrySkinta, kokias etiketo formules dazniausiai renkasi
tam tikry forumy dalyviai. Siame darbe analizuojamos forumo supermama.lt kalbos etiketo
situacijos ir jy raiSka parodys, kurios situacijos forume vyrauja ir kokia kalbiné raiSka joms
biidinga. Iki Siol tokia analizé nebuvo atlikta.

Tyrimo objektas — etiketo pasakymai i§ forumo supermama.lt temos Meilé per atstumgq.
Tesiam ir nelitdim, paraSytos nuo 2012 m. lapkricio 15 d. iki 2013 m. balandZio 11 d. IS viso
rasti 408 pavyzdZiai, kuriuose atsispindi jvairiy kalbos etiketo situacijy raiska.

Tyrimo tikslas — iSsiaiSkinti, kokios kalbos etiketo situacijos vyrauja, egzistuoja forume,

kokia jy budinga kalbiné raiSka.



Tyrimo uzdaviniai:

1) aptarti kalbos etiketo ir internetinio etiketo sampratq lietuviy ir uZsienio mokslo
literatiiroje;

2) isrinkti pasakymus, kuriuose atsispindi adresanto ir adresato santykiai ir juos suskirstyti
pagal etiketo situacijas;

3) aprasyti kiekvieng etiketo situacijq pagal raiSka, dalj — ir pagal semantika;

4) paanalizuoti, kuriais jausmaZzenkliais palydimos etiketo situacijos;

5) parengti gauta medZiaga apibendrinancias lenteles ir pateikti iSvadas.

Darbe taikomi Sie metodai: apraSomasis analitinis — analizuojamos kalbos etiketo
situacijos, ju kalbiné raiSka; skai¢iavimo — suskaiCiuota, kiek yra etiketo situacijy, kokios ju
grupés, taip nustatoma, kokia raiSka kiekvienai situacijai budingiausia; tiesioginiy démeny —
etiketo situacijy grupés pagal raiSka skirstomos j smulkesnes grupes, taip geriau matoma, kokia
medZiaga surinkta; semantinés analizés — analizuojamos ZodZiy reikSmeés ir ju semantiniai
atspalviai.

Darbg sudaro jvadas, teoriné dalis, praktiné dalis, susidedanti iS etiketo situacijy aptarimo,
iSvados, Saltiniai ir literatiira, santrauka (Summary), 1 priedas su pasakymy formuluotes ir jy
skaiciy apibendrinanciomis lentelémis, 2 priedas su internetinio forumo tiriamaja medZiaga.

Su darbu susijusia tema (Palinkéjimy raiskos interneto svetainéje supermama.lt ypatumai)
skaitytas praneSimas XVIII bakalauranty ir magistranty mokslo darby konferencijoje, skirtoje
Mariaus KatiliSkio 100-osioms gimimo metinéms ,,Studenty darbai-2014” (Siauliai, 2014 m.

balandZio 10 d.).



1. KALBOS ETIKETO SAMPRATOS, TYRINEJIMU APZVALGA

Kalbos etiketas — placiaja prasme suprantamo etiketo iSraiska kalboje. Giedré Cepaitiené
monografijoje ,Lietuviy kalbos etiketas: semantika ir pragmatika“ pateikia ne viena kalbos
etiketo apibréZima, pvz., ,Kalbos etiketas — kalbinés bendruomenés dialoginéje kalboje
vartojamos  kalbos  formulés  (paprastai —  sustabaréjusios), @ kurios = parodo
mandagius / nemandagius pasSnekovy santykius ir atspindi jy socialinj bendrumqg ar atskirtj,
daZnai jvardijamas kaip kalbinis mandagumas“ (Cepaitiené 2007, 11), taip pat kalbos etiketg
apibiidina kaip tam tikros visuomenés priimty kalbinio bendravimo normy visuma, kuri
dazniausiai reiskiama tam tikromis formulémis (Cepaitiené 2007, 68). Viename straipsnyje
profesoré G. Cepaitiené kalbos etiketa aptaria dar Siek tiek kitaip, t. y. kaip nusistovéjusias
kalbinio bendravimo normas, rodancias mandagius ar pagarbius paSnekovy santykius
(Cepaitiené 2002, 46). Taigi visuose apibréZimuose minimos kalbinio bendravimo normos,
pirmajame démesys labiau atkreipiamas j mandagius, pagarbius santykius ir socialinj
bendravimg arba atskirtj, antrajame kaip svarbiausias dalykas iSskiriama kalbinio bendravimo
normy visuma, reiSkiama formulémis, taigi Sis apibréZimas orientuotas j raiSka. TreCiajame
apibtidinime kaip svarbiausias dalykas minimos kalbinio elgesio normos.

Pasak Gabrielés Kasper (Gabriele Kasper), galima teigti, kad kalbos etiketas yra itin
jautraus konteksto ZmogiSkojo bendravimo reiskinys, jis apibiidina situacija bei dalyviy
santykius. Mandagumas susijes ne tik su sutarimo bendrauti esamaja biisena, bet ir konteksto
kiirimu bei savo jtakos keitimu nepriklausomai nuo kity (Kasper 2000, 385). DZiulijen Haus
(Juliane House) ir Gabrielés Kasper straipsnyje ,,Mandagumo Zymikliai angly ir vokieciy
kalbose“ apie mandagumg kalbama kaip apie socialine vertybe, atsirandancCig visose
civilizuotomis tapusiose visuomenése, nors socialinés normos, rodancios, kas yra ir kas néra
laikoma mandagiu elgesiu jvairiose kultirose, gali skirtis (House, Kasper 1981, 1). Kitame
straipsnyje D. Haus mandaguma vadina sociokultiriniu fenomenu, kuris apytikriai gali buti
apibiidintas kaip démesio kitiems rodymas arba démesio rodymo jspiidZio sudarymas (House
1998, 54).

Aloyzas Gudavicius etiketa apibréZia taip: ,,Kalbos etiketas — tai tam tikroje visuomenéje
priimtos kalbinio elgesio normos, taisyklés, nurodancios, kaip reikia kalbéti vienoje ar kitoje
situacijoje, kad kalbéjimas atitikty gero elgesio reikalavimus®“ (Gudavicius 2009, 167). Dél
termino ,,geras elgesys“ galima ginCytis, nes ,geras“ yra subjektyvi savoka, kas vienam gera,
naudinga, kitam gali buti blogai. Todél tinkamesnis terminas bty ,tinkamas elgesys®,

apibiidinantis kiekvieng situacija atitinkantj elgesj. G. Cepaitiené ,,Visuotinéje lietuviy



enciklopedijoje“ (VLE 2006, 170) teigia, kad kaip reiSkinys kalbos etiketas daugiau sietinas su
vartosena negu su kalbos sistema, nors esama teorijy, skirian¢iy kalby sistemas pagal
mandagumo kriterijy. PacCiose kalby sistemose yra tik vienas kitas su kalbos etiketu susijes
reiskinys, pvz., specialios kreipimosi formos: vokatyvas, praSymo ar liepimo formy specifika.
Kalbos etiketo formulés néra kodifikuotos (kaip kalbos normos), o atsiradusios stichiSkai ir
perduodamos i$ kartos j karta kaip bendravimo tradicija, bet kartu su civilizacijos raida jos
keiCiasi. Taip pat autoré kalba apie kalbos etiketo formulés pasirinkima, kurj lemia bendravimo
situacija, vieta, pokalbio tikslai, kalbéjimo akty seka, kalbéjimo stilius, dalyviai. IS Siy
apibendrinimy galima daryti iSvada, kad kalbos etiketas yra susijes su kalbos vartosena, formulés
pasirinkimga lemia bendravimo aplinkybés.

Etiketas kaip reiSkinys iSsiskyré iS ritualo. Genties ritualas jpareigojo padoriai elgtis su
bendruomenés nariais, reglamentavo elgsena su kaimynais, prieSais. Tikéta, kad ritualinio
ceremonialo lauZymas gali genciai grésti prazitimi (Vasilevskiené 1992, 3). Kaip raSoma
internetiniame puslapyje esgrace.com, dabartinio etiketo iStakos siekia aStuoniolikta amZiy
Prancizijoje, kai karalius Liudvikas XIV | savo rumus nuolat kviesdavo sveCius, rengdavo
pokylius ir iSkilmes. Jo sodininkas Versalyje susidiré su sudétinga problema: jis negaléjo
aristokraty sustabdyti, kad Sie netrypty iSpuoseléty karaliaus sodo ploty. Galiausiai sodininkas
pabandé nutraukti tokius riimy sveciy veiksmus, iSkabindamas Zenklus, kuriy pavadinimas
pranciizy kalba buvo etiketas ir jspéjo ,,eikite atokiau nuo Zolés, nevaiksciokite ant geliy“. Kai
Sis veikimo biidas nepasiteisino, pats karalius turéjo iSleisti oficialy potvarkj, kad niekam
negalima vaikscioti uz Zenklais nurodytos ribos. Véliau ZodZiu etiketas pradétas vadinti lapas su
taisyklémis, nurodanciomis, kur stovéti ir kg daryti teismo ceremonijos metu. Laikui bégant
Zodis etiketas pakito, sukonkretéjo, pradéjo reikSti mazus Zenklus, padedancius suprasti, kaip
elgtis naujose ar skirtingose situacijose. Po dar daugiau laiko etiketas pradéjo reiksti visus
dalykus, kuriuos Zmonés daro, kad biity lengviau sutarti su tais, kuriuos sutinka kasdieniame
gyvenime.

Apie ritualiSkumg kalba ir Krescencijus StoSkus: etiketas esas ritualinis Zmoniy
bendravimo aspektas. Kai asmuo perduoda kitam Zinias, jis jsitraukia j bendravimo procesa, o
vartodamas mandagumo formules, parodo pagarba savo partneriui (Stoskus 1981, 27). Kitur
K. StoSkus etiketa apibtidina jau kaip Zmoniy bendravimo salyga, be kurios nejmanoma
uzmegzti turiningesniy dvasiniy rySiy, efektyviai keistis patirtimi, normaliai susikalbéti (Ibid,
27).

Pasak Antanés Kucinskaites, kalbos etiketo nejmanoma atskirti nuo bendrojo etiketo, nes
kultiringas elgesys labai susijes su mandagumo ZodZiy reikSme ir vartosena (Kucinskaité

1990, 3). G. Cepaitiené raso, kad kalbos etiketas daZnai apibiidinamas kaip kalbiné mandagumo



iSraiSka (Cepaitiené 2007, 20). K. StoSkaus nuomone, ,mandagumas yra tas pats etiketas, tik
nusakomas turinio aspektu, o etiketas — tai mandagumas, nusakomas formos atzvilgiu®“ (StoSkus
1981, 9). Lingvistiniam mandagumui skirta Ingos Hilbig monografija ,Lietuviy ir angly
lingvistinis mandagumas: praSymai“. I. Hilbig vietoje termino kalbos etiketas vartoja lingvistinio
mandagumo savoka, nes ji, prieSingai nei etiketas, nekelia tokiy stipriy semantiniy asociacijy su
manieringa aukstyjy sluoksniy ar oficialia vieSaja kalbésena, yra neutralesné ir tinkamesné
nusakyti, kaip ZmoniSkyjy santykiy palaikymo funkcija realizuojama ne tik vieSumoje, bet ir
privaciuose pasikalbéjimuose (Hilbig 2010, 23). Gilinantis j savoka lingvistinis mandagumas,
paaiskéja, kad ji neatitinka terminams keliamy reikalavimy. Lingvistinis arba lingvistikos (dar
kitaip — kalbotyros) etiketas (mandagumas) — gana siauros savokos, kuriy tyrimo objektas galéty
buti raSytiniai arba sakytiniai kalbotyros tekstai, susije su kalbotyros mokslu. Tuo tarpu I. Hilbig
domisi ne kalbos mokslo tekstais, kalbos dalykais apskritai, o tam tikros socialinés grupés
vartojamomis etiketo raiSkos priemonémis. Jos monografijoje pateiktas tyrimas — studenty
apklausa — turéjo tiksla surinkti studenty sSnekamosios kalbos pavyzdziy
situacijose, kur reikalingas prasymas. Todél aptariamos mokslininkés monografijoje
tikslingiau biity vartoti ZodZiy junginj kalbos etiketas — tai plati, daug apimanti sgvoka. I. Hilbig
monografijoje daroma iSvada, kad mandagumas yra populiari tyrinéjimy sritis: ,,mandagumo
reiSkinys domina jvairiy humanitariniy bei socialiniy sri¢iy mokslininkus: socialinius
antropologus, etnologus, jvairiy kryp¢iy komunikacijos, filosofijos, psichologijos specialistus ir
kt., o labiausiai — kalbininkus“ (Hilbig 2010, 18).

Pasak Birutés Ryvitytés, ,mandagus elgesys visuomenés suvokiamas kaip neatsiejama
bendravimo dalis. Mandagaus elgesio normy, kaip ir mandagaus kalbéjimo, Zmonés iSmoksta dar
vaikystéje <...> Lingvistiné pragmatika domisi, kokiy principy laikosi ir kokias strategijas taiko
kalbétojas pasirinkdamas kalbinés raiSkos priemones konkreCiame pokalbio kontekste®
(Ryvityté 2011, 65).

Dél daZno tipiniy situacijy kartojimo kalbos etiketas jsikiinija stereotipuose, pastoviuose
pasakymuose, bendravimo formulése, kuriy mes nekuriame i$ naujo kiekviena karta, kai mums
reikia jas pavartoti, o vartojame gatavas, susiformavusias misy kalbinéje sagmonéje. Taciau ir ¢ia
mes iS naujo uZsiimame kiryba / kuriame nauja. Taigi sveikinimo stereotipas — Sveikinu su
Svente!, iS ¢ia — Su Svente!, o i§ Cia — Su Naujaisiais metais! Su geguzés pirmgja!, o iS Cia — Su
pavasario saulute! Su pirmosiomis gélémis! Su desSimtuku tave! — ir daugybe vél sukuriamy pagal
pirminj pasisveikinimo modelj. Tas pats ir su palinkéjimais: Linkiu sékmés!, o iS ¢ia — Sékmés! ,
o iS Cia — Pasisekimo tau!; DeSimtuko tau! Gero oro! ir t. t. Bet apskritai kalbos etiketas —

stabiliy, stereotipiniy kalbos vienety sritis, nors kiekvienas konkretus pasirinkimas kiekviename



konkreciame kalbos akte, kaip ir visi pasirinkimai, yra kiirybinis darbas (®opmanoBckasi 2005,
70).

G. Cepaitiené i$skiria distancinio ir kontaktinio mandagumo strategijas. Ji distancinio
mandagumo iSorine israiska laiko oficialumg, pagarbuma, bendravimg pagal socialinj statusa,
visuomenine padétj atitinkancias normas — tai bendravimas, kai adresantas pripaZjsta adresato
virSenybe, taip klostosi vertikaliis, simetriski santykiai. Kontaktinio mandagumo iSorine iSraiska
laikomas neoficialumas, santykiy Siltumas, kurie priklausomi nuo giminystés ar draugystés rysiy
— tokiems rysiams biidingi horizontaliis simetriski santykiai (Cepaitiené 2007, 25).

Darbo objektas — svetainés www.supermama.lt medZiaga, susijusi su etiketo raiSka. Taigi Si
medZiaga — interneto kalba, kurig kai kurie mokslininkai, pavyzdZiui, Asta Rykliené, vadina
elektroniniu diskursu (ED). A. Rykliené sako, kad tyrinétojai sutaria dél to, jog ED turi ir
sakytineés, ir raSytinés kalbos bruozy. Su raSytine kalba ED siejantys poZymiai: tekstiné forma,
ilgalaikiSkumas, tai, kad siuntéjo ir gavéjo vietos koordinaté skiriasi (laiko koordinaté gali
sutapti arba ne, aptariamuose svetainés forumuose laiko koordinaté daZniau nesutampa),
redagavimo galimybé ir fiksuotumas. Bet jprastai ED tekstai maZai arba i$ viso neredaguojami, o
dél fiksuotumo galima pasakyti, kad skaitytojas, kuris sukaupé daug teksty, iSmesdamas
nereikalingas ir jterpdamas reikalingas kity teksty dalis, gali sukurti visiSkai naujq kirinj, apie
kurj panaudoty teksty kiiréjai nieko nesuzinos. ED panaSumas su sakytine kalba: dialogiSkumas
(pokalbis daznai vyksta su grupe pasnekovy, pokalbio dalyvis yra ir siuntéjas, ir gavejas),
spontaniSkas ir neapgalvotas bendravimas, daznai vartojamos elipsés ir pertekliniai elementai,
trumpinami ZodZiai (Rykliené 2000, 99-103). Be to, bendraujant internetu vartojami specialts
Zenklai, reiSkiantys adresanto emocijas (Rykliené 2001, 103). Jie placiau aptarti Sio darbo
JausmaZenkliy skyriuje.

G. Cepaitiené pateikia tokias etiketo raiskos reikalaujancias situacijas: adresato jvardijimas,
pasisveikinimas ir atsisveikinimas, praSymas (susidedantis iS liepimo (jsakymo), nuolankaus
praSymo, kvietimo), padéka, atsipraSymas, sveikinimas ir linkéjimas, komplimentas
(Cepaitiené 2007, 7-9). A. Kucinskaité, kalbéedama apie etiketa, aptaria $ias temas: sveikinimo
Zodziai, atsisveikinimai, kalbinimas, giriamieji ZodZiai (komplimentai), linkéjimai, dékojimai,
prasSymai, atsipraSymai, susipaZinimas, kreipiniai, laiSko raSymas, kalbéjimas telefonu, paguodos
ir uZuojautos Zodziai (Kucinskaité 1990) Sios autorés darbe labiau apZvelgiamas praktinis etiketo
formy vartosenos aspektas, G. Cepaitiené pateikia daugiau teorijos negu A. Kucinskaité. Galima
bity iSskirti ir antikomplimenta, be to, pasiteiravima ir pageidavima. Pasak I. Vasilevskienes,
linkéjimai, pasisveikinimas, pagarbos Zenklai yra atsirade iS magiSky uzkalbéjimy, burtaZodZiy,

uzkeikimy (Vasilevskiené 1992, 3).
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Kiekviena Siy situacijy turi savo paskirtj, nusako tam tikrus adresanto ir adresato santykius.
Pasak G. Cepaitienés, ,adresato jvardijimas jeina j kalbos etiketo tyrinéjimy lauka, nes jis
parodo, kad adresantas uZmezga arba palaiko rySj su adresatu ir atskleidZia jy tarpusavio
santykius. <...> Kreipimosi ZodZiy parinkimas paprastai priklauso nuo adresanto: pats biidamas
aktyvus veikéjas, jis jvertina situacija ir pasirenka norimg pokalbio strategija. Kalbos etiketo
poZitiriu Si strategija gali atspindéti horizontalius ar vertikalius paSnekovy santykius.
Horizontaliis santykiai esti tada, kai adresantas adresata vertina kaip lygiavertj jvairiais
socialiniais parametrais, vertikalis — kai adresantas jauciasi esas aukStesnio ar Zemesnio
socialinio statuso“ (Cepaitiené 2007, 70).

Pasisveikinimai ir atsisveikinimai tarsi jrémina pokalbj ir jpareigoja Siose aktuose dalyvauti
abu komunikacijos akto dalyvius: | adresanto pasisveikinimo / atsisveikinimo ZodZius adresatas
paprastai taip pat atsako pasisveikinimo / atsisveikinimo ZodZiais. Nors tyrinétojai teigia, kad Sie
Snekos aktai neinformatyviis, jie svarbiis, nes jei nepasakomi, kai adresatas jy laukia,
paZeidZiamos etiketo normos ir pabloginami adresanto ir adresato santykiai. Greiciausiai
pasisveikinimas kaip kalbos etiketo aktas iSsivysté ankstyvuoju Zmonijos vystymosi laikotarpiu,
kada vengiant konflikty visiems sutiktiems Zmonéms sakyti gera linkintys ZodZiai, véliau tape
sveikinimosi formulémis. Tuo tarpu atsisveikinimas kaip etiketo formulé reikalingas tada, kai
adresantas ir adresatas jaucia, kad pokalbis baigtas, arba kai vienas iS patalpoje esanciy
bendradarbiy, $eimos nariy iSeina ilgesniam laikui (Cepaitiené 2007, 114—116).

G. Cepaitiené pagal Annos Viezbickos (Wiezbicka 1986, 104) svarstymus iSskiria du
pagrindinius prasSymo ir jsakymo skirtumus: ,,1) praSymas susijes su tuo, kas gera adresantui, o
jsakymui tai nebtidinga; 2) praSymo situacijoje adresatas turi pasirinkimo laisve: jis gali paklusti
arba nepaklusti adresantui, o jsakymas visada susijes su paklusnumu adresantui®
(Cepaitiené 2007, 145) Jsakymas nuo liepimo skiriasi tuo, kad liepimas atlikti veiksma
naudingesnis adresantui. [sakymo ir liepimo bendras bruoZas yra adresanto jsitikinimas, kad
adresatas atliks veiksma, nes jis neturi pasirinkimo galimybés. PraSymo atmainos maldavimo
semantiné struktiira atitinka praSyma, tik turi papildoma nuolankumo sema (Cepaitiené 2007,
148). Prasymo ir kvietimo semantika skiria konkretus veiksmas, kurj adresantas praSo atlikti
adresata (Cepaitiené 2007, 152-153). I. Hilbig praSymus supranta kaip direktyvus, kuriy
realizavimui biidingi poZymiai:

* adresantas siekia naudos, (pirmiausia) sau;

e adresatui, atsiZvelgiant j praSymo dydj, adresanto valios primetimo pagristuma,

uzkraunama didesné ar maZesné nasta;

* komunikantai vienas kito atZvilgiu gali biiti bet kokio socialinio statuso;

11



* kaip ir liepdamas, adresantas gali ir neturéti pagrindo abejoti, kad jo pageidavimas bus

patenkintas <...>, taciau ne dél to, kad adresatas privalo tai padaryti;

* nors veiksmo skatinimai gali biiti grieZtesni ar nuolankesni, praSomas adresatas visada

turi galimybe rinktis — paklusti adresanto valiai ar ne (Hilbig 2010, 49).

G. Cepaitiené teigia, kad daugelis tyrinétojy mano, jog i$ kity ekspresyvy issiskiria padéka,
ir skiriasi ji tuo, kad kuria ypatinga komunikacinio akto atmosfera. ReiSkiant padéka adresantas
uZima arba Zemesne, arba jam lygia hierarchine padétj (nepriklausomai nuo socialinés ar
visuomeninés Snekos akto dalyviy pozicijos). Dauguma padéky reisSkiama uZz jau atlikta veiksma,
todél adresantas néra kaip nors priklausomas nuo adresato valios, nory (Cepaitiené 2007, 180—
181).

Autoré, minétoje monografijoje aptardama atsipraSymo semantika, nurodo, kad
atsipraSyme ,,slypi du pradai: viena vertus, adresantas prisipaZjsta, kad yra dél kazko kaltas; antra
vertus, jis tikisi, kad adresatas tg kaltes jam atleis. <...> IS kity ekspresyvy atsipraSymas iSsiskiria
tuo, kad jo sékme lemia keletas komponenty: 1) ar atsipraSymas yra nuoSirdus, t. y. ar pats
adresantas iS tiesy jaucia kalte dél veiksmo x, ar tik iStaria atsipraSymo ZodZius kaip tam tikra
formaluma; 2) ar adresatas priima adresanto ZodZius kaip tikra situacijos jvertinimo ir tikry
emocijy iSraiSka, ar tik kaip formalumag (Ibid, 202-204). AtsipraSymo prieZastis ne visada
pasakoma, daZnai ji aiSki iS situacijos (pvz., uZkliudZius Zmogy) arba gali biiti jvardijama
adresato (pvz., kai teiraujamasi apie adresanto veiksmus). Kai prieZastis jvardijama, iSrysSkéja
referentiné Snekos akto funkcija. Neretai atsipraSymo raiSka rodo j adresata nukreipta veiksma,
tada pabréZiama konatyviné Snekos akto funkcija. AtsipraSymo situacijos prieZastys gali biti
kelios: 1) atsipraSymas dél adresanto atliekamo veiksmo, kurio rezultatas pakenké adresatui
(Atsiprasau, kad taip neapgalvotai pasielgiau); 2) atsipraSymas dél adresanto veiksmo, kurio i$
jo adresatas tikéjosi ar kurj adresantas buvo jsipareigojes atlikti, neatlikimo (Atsiprasau, kad
nepadariau x); 3) atsipraSymas dél to, kad adresantas mano, jog jis ateityje negalés atlikti
veiksmo, kurio iS jo adresatas tikisi arba kurj adresantas buvo pasiZadéjes atlikti (Atsiprasau, kad
negalésiu atlikti x); 4) atsipraSoma dél veiksmo, kuris pakenké adresatui, treciojo asmens
atlikimo (Atleiskite, kad D. pasielgé taip neapgalvotai). Autoré apibiidina psichology nuomone:
kad atsipraSymo aktas biity tinkamai suvoktas, reikia atsiprasSyti nedelsiant; asmeniSkai (ne per
treCigji asmenj); atsipraSyti ZodZiu, akis j akj; ne paskubomis; atsiprasant biiti nuoSirdZiam ir
konkreciam. AtsipraSymo aktas priklauso ir nuo adresato — pastarasis ji gali atmesti. Atmetimas
gali buti deél keliy prieZasCiy. Viena jy bty situacija, kai adresatas mano, kad jam padaryta
didelé Zala, jos vien ZodZiais paSalinti ar sumaZinti nejmanoma. Kita prieZastis biity susijusi su

atsipraSymo nuoSirdumu: adresatas nejsitikines, kad atsipraSymas nuoSirdus, todél jj atmeta.
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Trecioji prieZastis sietina su veiksmo pasikartojimu, kai adresantas uZ panaSia veikla atsipraso
nebe pirma karta, jo atsipra§ymas atmetamas (Cepaitiené, Malakauskas 2013, 18-19).

Tariant sveikinimo ZodZius pirmiausia linkima biti sveikam, nesirgti (daiktavardZio
sveikinimas etimologija kildinama iS budvardZio sveikas, turinCio pirmine reikSme ,,nesergantis,
neligotas“). Nors sveikinimas ir linkéjimas — skirtingos kalbos etiketo situacijos, jos aptartinos
drauge, nes linkéjimas daZnai lydi sveikinima tame paciame pasakyme. IS kity kalbos etiketo
formuliy sveikinimai ir linkéjimai iSsiskiria, kadangi biitina jy sudedamoji dalis yra informacija.
Abiems Cia aptariamoms kalbos etiketo situacijoms biidingos bendros adresanto savybés: 1) jo
socialinis aktyvumas; 2) noras iSreiksti savo jausmus; 3) vertinamasis poZziris j jvykj ar veiksma
(Cepaitiené 2007, 222-223).

Komplimentas — tokia kalbos etiketo situacija, kai adresantas sako adresatui
pagiriamuosius ZodZius. Komplimentas sakomas siekiant suteikti adresatui malonumo, bet gali
biiti, kad adresantas turi uzZslépty tiksly, kuriy adresatas neZino (norag jtikti). Kalbininké sako, kad
lietuviy kultiirai komplimento situacija ne itin biidinga, daZniau kalbama apie pagyrimo ar
jvertinimo ZodZius, o ne apie perdétq gyrima. DaZniausiai giriama, kai santykiai tarp adresato ir
adresanto draugiSki, ju nevarZo socialiniai paSnekovy vaidmenys, bet ir esant tokiems
santykiams pagiriamieji ZodZiai reti. Jei paSnekovy bendravimo nuostatas lemia ne
tarpasmeniniai santykiai, o socialiniai vaidmenys (esama kontaktinés mandagumo strategijos),
pagyrimai tinka arba adresato jubiliejaus, arba jo reikSmingy darby vertinimo proga.
G. Cepaitienés nuomone, pagyrimas néra lygu komplimentui, nes pagiriamieji ZodZiai sakomi tik
tam, kad adresatui buty malonu, t. y, kaip ir kitose etiketo situacijose, siekiant palaikyti gerus
santykius. Komplimentas turi tokius bruozus: 1) komplimentas sakomas nespontaniSkai, bet
specialiai, turint tam tikrg tikslg; 2) adresantas pabréZia savo santykj su vertinamuoju dalyku; 3)
adresantas tikisi, kad adresatas jvertins jo giriamuosius ZodZius ir atsiZvelgs | ji ateityje

(Cepaitiené 2007, 242243, 247).
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2. INTERNETO FORUMU IR JU ETIKETO APZVALGA

Siame darbe tarsi susitinka du skirtingais laikmeciais atsirade reiSkiniai — etiketas ir
internetas, tiksliau, pastarajame esanciy dalies svetainiy sudétiné dalis — forumai. Kalbant apie
forumus arba kitaip — diskusijy forumus, dera pasakyti, kad bendravimas juose vyksta ne
sinchroniskai kaip pokalbiy svetainése, bet panaSiau kaip susiraSinéjant elektroniniais laiskais
naujieny grupéje, kur vieno dalyviy paraSyta elektroninj laiSka gauna visi grupei priklausantys
nariai. Skirtumas tas, kad forumo tinklalapyje laiSkai matomi ir yra kiekvienam prieinami.
Diskusijy forume visi jrasai saugomi neribota laika, dél tos prieZasties forumy tekstai prieinami
ir interneto paieSkos sistemoms (pvz., Google). PrieSingai nei pokalbiy svetainés, kuriose néra
nei raSybos, nei mandagumo taisykliy, diskusijy forumai reikalauja dalyviy registracijos, jiems
nemazai galiy: jsiterpti j diskusija, jspédami nenukrypti nuo pokalbio temos, Salinti nederamo
turinio Zinutes, sakyti pastabas, taikyti bausmes, pvz., nebeleisti dalyvauti diskusijose
(TamaSevicius 2007, 124). SusiraSinéjimas forumuose yra populiari bendravimo forma, kai
iSkilus problemai pageidaujama suZinoti, ka pokalbiuose dalyvaujantys mano, kaip ta problema
spresti, kai norima pasidalinti naujienomis, pasidZiaugti jsigytais naujais pirkiniais, artéjanciomis
Sventémis, vaiky augimu, jy pasiekimais ir pan. Taip pat forumuose, paskelbus tam tikras temas,
dalijamasi nuomonémis, tarkim, kokie yra bendraujanCiyjy pomeégiai, silpnybés (pvz.,
aptariamame forume kaip silpnybé daZnai jvardijamas apsipirkinéjimas). Kaip minéta,
elektroninis diskursas turi ir sakytinés, ir rasSytinés kalbos elementy, todél juose aptinkama
etiketo raiSka, mandagumo formulés panaSios tiek j sakytinj, tiek j rasSytinj teksta.

Dél Ziniatinklio jvairovés Zmonés gali nevarZomai ir jvairiomis formomis jsitraukti j jiems
riipimos tematikos diskursus: narSyti, skaityti, raSyti, tiesiogiai ar ,,neakivaizdZiai“ diskutuoti,
(lengvai) rasti sprendima, kaip jiems elgtis vienu ar kitu atveju realiame gyvenime
(Sidiskiené 2010, 175).

Elektroniniai forumai ir pokalbiy kambariai (angl. chat) paprastai organizuojami kaip
diskusija, kur atsakymai j pradinj praneSima iSdéstomi vienas paskui kita. DaZniausiai Zmonés is
pradZiy skaito kity lankytojy komentarus ir paskui pareiSkia savo nuomone ar iSreiSkia pritarimag
vienai iS jau pareikSty nuomoniy. Forumai leidZia pilieCiams pasidalinti politinémis nuomonémis
tarpusavyje ir su valdZios atstovais. Forume gali buti svarstoma, bendradarbiaujama, rengiami
politiniai pasitilymai. Forumai gali biiti moderuojami, siekiant filtruoti jZeidZiantj ar forumo
vidines taisykles neatitinkantj turinj, bet tai reikalauja nemazai laiko ir ZmogiSkyjy iStekliy.
Lietuvoje galima paminéti Varénos rajono savivaldybés tinklapj (http://www.varena.lt), kuriame

yra vieta diskusijoms tiek pacios savivaldybés uZduotomis temomis, tiek atskirai gyventojy
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pasitilytomis temomis. Taip pat Lietuvoje yra populiarus straipsniy komentavimas, kuris neretai
virsta gyva diskusija viena ar kita tema. Bet reikéty pripaZinti, kad Lietuvoje jau¢iama nuomonés
reiSkimo kultiros stoka, nes neretai komentarai biina agresyviis ir jZeidZiantys
(Rudanova 2007, 5).

Diskusijy forumai dar Zinomi kaip praneSimy lentos, skelbimy lentos, naujieny grupés
(angl. message board, discussion forum). Bendravimas diskusijy forume — tai komunikacija
vieSoje internetinéje aplinkoje: vedéjas pasiiilo pokalbio temag auditorijai ir kvieCia reaguoti.
Tereikia uZsiregistruoti, pasirinkti slapyvardj ir bendrauti, t. y. komentuoti, iSsakyti nuomone,
keistis mintimis ir patirtimi. Svetainés lankytojai taip pat gali inicijuoti kontakta
(Jocaité 20009, 285).

Amerikie¢iy mokslininké Virginija Sy (Virginia Shea) vadinama ,gery tinklo maniery
guru“ 1994 m. iSleido knyga Netiquette (terminas netiquette sudarytas iS angly kalbos ZodZio net
Htinklas“ ir pranctzy kalbos etiquette ,etiketas®, taigi lietuviskai — tinklo etiketas), kuri susideda
iS penkiy daliy: jvado j tinklo etiketa, tinklo etiketo pagrindy, tinklo etiketo versle, socialinio
tinklo etiketo, teisétumo ir filosofiniy tinklo etiketo klausimy. Svarbiausia knygos dalimi galima
laikyti deSimt bendriausiy kompiuteriy tinklo etiketo taisykliy. Dalis leidinio medZiagos
pateikiama internete adresu <http://www.albion.com/netiquette/>. | lietuviy kalbg iSverstas 10
interneto etiketo taisykliy pateikia V. Dagiené ir A. Zandaris:

1. Gerbk Zmogy.
2. Naudodamasis internetu laikykis ty paciy etikos taisykliy kaip ir jprastame
gyvenime.
Zinok, kurioje interneto vietoje esi.
Taupyk kity Zmoniy laika.
Sukurk gera savo jvaizdj internete.
Dalykis savo Ziniomis.
Valdyk savo jausmus.

Gerbk kity Zmoniy privatuma.

© ©® N kW

NepiktnaudZiauk savo padétimi.
10. Atlaidziai Zitirék j kity Zmoniy klaidas (Dagiené, Zandaris 2003, 212).

1995 m. spalio ménesj interneto tvarkytojy organizacija ,,Internet Engineering Task Force*
(lietuviSkai skambéty — Tarptautinés interneto inZinerijos organizacija) paskelbé tam tikry
rekomendacijy interneto vartotojams rinkinj, pavadinta, RFC 1855 (Request for Comments:
1855), ji galima rasti. adresu <http://www.ietf.org/rfc/rfc1855.txt>. UZ Siy taisykliy neZinojima

ar nesilaikyma néra baudZiama, bet interneto vartotoja, kuris nesilaiko tam tikry tinklo etiketo
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taisykliy, galima blokuoti, Salinti i tam tikro puslapio, uZ SmeiZta gresia baudZiamoji
atsakomybé (Zr. KondraScenko, Pacekajus).

Anks¢iau minétoje V. Dagieneés ir A. Zandario knygoje pateikiama j lietuviy kalba iSversty
iStrauky i§ RFC 1855: etiketas bendraujant dviese ir etiketas bendraujant keliems iS karto.
Kadangi Sio darbo tema susijusi su forumais, toliau bus aptariama dalis apie etiketa bendraujant
keliems iS karto (elektroninio paSto konferencijos, naujieny grupés, Ziniatinklio forumai):
bendraujant su keliais Zmonémis reikia bati atidesniam nei bendraujant su vienu, nes
konferencijose susirenka skirtingi Zmonés su skirtingais charakteriais, pasauléZiiira. Pateikiamos
tokios taisyklés: 1)reikia apgalvoti, ka raSote, nes pateikiamas mintis gali perskaityti ir
paZjstami, o diskusijy medZiaga daZnai yra saugoma, todél gali biti ilgam prieinama; 2) Zinutés
ir straipsniai turi buti glausti ir taikls, prieS rasant reikéty perskaityti, ka kalba kiti; 3) nekaltinti
sistemos administratoriaus dél netinkamo kity diskusijos dalyviy elgesio; 4) suprasti, kad
kiekvienas kalba uZ save, o ne uZ jstaiga, kuriai priklauso; 5) prie§ klausiant vieSai pirmiausia
paieSkoti atsakymo instrukcijose ar programos pagalbos Zinyne, tik neradus atsakymo teirautis,
kur galima apie tai rasti informacijos; 6) nepamirsti prie laiSko prideéti vizitine kortele, tada visi
matys, kas siunteé laiSka ir kaip su jumis susisiekti; 7) atsakant j klausima ar komentuojant kieno
nors mintj, biitina pacituoti pirminj teksta, kad biity aiSku, apie kg kalbama, bet nejterpinéti viso
originalo, jo turi biiti maZiau nei atsakymo ar komentaro; 8) nesutinkant su vieno Zmogaus
nuomone, nusiysti jam laiSkg asmeniSkai, jei diskutuojama tema, kuri gali biiti jdomi visai
konferencijai, uztekty véliau visiems persiysti apibendrintg asmeniniy diskusijy santrauka; 9) nei
raSyti, nei atsakinéti j jZeidZiancCius ar pikto tono laiSkus, galima pasinaudoti specialia
programine jranga, kuri atrinkty ir panaikinty nepriimtinus; 10) kai kurios diskusijos yra
atmesta, tokiu atveju nedera pykti ir prieStarauti, reikia paklusti administratoriaus valiai
(Dagiené, Zandaris 2003, 211-212).

Virtualaus bendravimo etiketo reikalavimai pateikiami ir lietuviSkoje internetinéje
svetainéje (Zr. gestai):

* Nesikeikite.

» Jei kritikuojate, kritikuokite konstruktyviai.

* Jei naudojate trumpinius, tai jie turi biiti suprantami Jisy paSnekovui.

* Mandagumas svarbus ir Cia: pasisveikiname ir atsisveikiname.

* Venkite raSyti didZiosiomis raidémis — tai prilyginama rékimui.

» Tikrinkite raSybos ir tarimo klaidas. Europos biury darbuotojy apklausa atskleidé, kad

Zmonés jaucia neigiamas emocijas Zmonéms, kurie raso su raSybos klaidomis.

* Niekad neraSykite to, ko nenorétumeéte, kad bty iSvieSinta.
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* NeraSykite savo asmeniniy kontakty, ten kur gali perskaityti bet kas.
Taip pat kuriami informatiky profesionaly elgesio etikos kodeksai, kuriuos priima ir skelbia savo
interneto  svetainése jvairios informatiky asociacijos, pvz., Informaciniy technologiju
profesionaly asociacija (Association of Informatikon Technology Professionals — AITP, JAV).
Juose pateikiamos profesionalaus ir etiSko elgesio taisyklés, kuriy privalo laikytis asociacijai
priklausanciy jmoniy ir organizacijy darbuotojai. Tai keletas Sio etiketo normy ir taisykliy:

1. Dirbdami kompiuteriu, bendraudami internete, raSydami elektroninius laiSkus, laikykités

ty paciy etikos taisykliy kaip jprastiniame gyvenime, tik dar atsakingiau.

2. RaSydami elektroninius laiSkus, dalyvaudami diskusijose ar pokalbiuose internete, mintis
reikSkite taisyklinga kalba, vartokite didZigsias ir maZasias raides, specialigsias
lietuviskas raides, taisyklinga skyryba.

Nenaudokite kompiuterio ir interneto siekdami pakenkti kitiems Zmonéms.
Nesinaudokite informacija, kuri néra skirta laisvam vartojimui.
Nenaudokite kompiuterio neteisétiems veiksmams atlikti.

Nenaudokite kompiuterio klaidingai informacijai skleisti.

Nenaudokite nelegaliai jsigytos programinés jrangos.

Nesisavinkite svetimos intelektinés nuosavybeés.

L o N o kW

Galvokite apie savo sukurty programy ir kity kompiuteriu atliekamy darby galimus
socialinius padarinius.
10. Naudokite kompiuterj gerbdami kitas valstybes, tautas ir rases, taip pat jvairiy socialiniy
sluoksniy, profesijuy, jsitikinimy, amZiaus ir lyties Zmones (Sakys 2005, 268).

Apie forumo etiketa placiau raSoma elektroninéje svetainéje elektroninéje angly kalba (Zr.
what-is). Forumo etiketas gali biiti lankstus, atsiZvelgiant j forumo temg, bet iSlieka tam tikri
standartai, dauguma Zmoniy tikisi, kad kiti laikysis Siy standarty. Reikia nubréZzti tam tikras ribas
dél visy susiraSinéjanciyjy forume saugumo. Viena grieZciausiai besilaikomy forumo etiketo
taisykliy yra asmeninés informacijos apie kita forumo lankytoja neskelbimas. Zemélapis,
nurodantis lankytojo gyvenamajq viet, tikro vardo ar adreso paskelbimas daugumoje forumy
baudZiamas uZblokuojamu prisijungimu prie diskusijy portalo. Taigi asmeniniy duomeny
paskelbimas forume laikoma didZiausiu etiketo nesilaikymu ir dauguma moderatoriy jj vertina
labai rimtai. Sioje svetainéje aptariama ir adresaty vertinimo galimybé. Galima nesutikti su kieno
nors nuomone, bet kito Zmogaus vadinimas idiotu ar kitu niekinamu vardu yra forumo etiketo
paZzeidimas. Kalbama ir apie nuolatinj tos pacios Zinutés siuntinéjimq, kuris vadinamas
»scrolling® ir taip pat laikomas nusiZengimu. Toks veiksmas jvardijamas kaip erzinantis, niekam
nereikalingas ir rodo siuntéja esant nesubrendusj bei vaikiSka, todél adresantai uZ tai yra

baudZiami. Asmenys, agresyviai paZeidZiantys forumo etiketa ir patiriantys malonuma
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trikdydami ramybe bet kuriame forume, vadinami troliais. Troliai uzsiima ,scrollin’imu®,
plstasi, apkalba kitus, skelbia informacijg, kuri samoningai provokuoja ir daZnai paZeidZia
bendravimo forume taisykles. Dauguma moderatoriy kuo grei¢iau uzblokuoja juy prieiga prie
forumo, bet kartais dar prieS tai troliai padaro daug Zalos. Kitu forumo etiketo paZeidimu
laikoma raSymas didZiosiomis raidémis. Tai atrodo kaip Saukimas, noras atkreipti démesj ir todél
laikomas Siurksciu elgesiu. RaSymas didZiosiomis raidémis pateisinamas tik tada, kai norima
sustiprinti jspiidj (pvz., a5 NEnoriu eiti!), bet tik ne visa Zinuté. Siurk§tumas (angl. flaming) arba
tyCiniai jZeidimai, kity forumo dalyviy apSaukimas irgi paZeidZia forumo etiketq. PabréZiama,
kad tai biidinga Zmonéms, kurie, diskutuodami forume, pritriiksta argumenty. Savo atsakymais
jie siekia asmeniSkai jZeisti kita forumo dalyvi nesutikdami su juo, paprastai ilga, pagiezinga
zinute. Likusi etiketo forumo dalis susideda i§ Auksinés Taisyklés (angl. the Golden Rule): Elkis
su kitais taip, kaip norétum, kad jie elgtysi su tavimi. Geriausia elgtis kaip protingam
suaugusiajam, net ir susidirus su SiurkStumu. Jei kitas forumo dalyvis ima varginti, elgiasi
nepadoriai ar uZgaunanciai, neverta atsakyti tuo paciu. Siiloma jterpti jZeidZiamag Zinute j
elektroninio pasto laiSka ir kuo greic¢iau nusiysti moderatoriui arba forumo administratoriui..
Apie gana nauja reiskinj — trolius placiau raSoma Indianos universiteto tinklalapyje (Zr.
kb.iu). Konferencijy, prie kuriy prisijungiama naudojantis paSto programa (plaCiau Dagiené,
Zandaris 2003, 109), internetiniy forumy ir useneto' (vIkk.lt teikiamas alternatyvus lietuviskas
terminas vartotojo tinklas) naujieny grupése trolis yra ne piktas baistinas, kuris gyvena po tiltu ir
uzkabinéja praeivius, tai greiCiau erzinancios Zinutés, gausybé nerimty, tusc¢iy komentary. Taip
pat Sis terminas gali reikSti asmenj, siunCiantj minétas Zinutes (trolj) arba ju siuntimo veiksma
(trolin’imq). Troliy ZinuCiy turinys paprastai patenka j vieng i$ keliy kategorijy. Tai biina
akivaizdZiai bukas visiems Zinomy dalyky neigimas, tyCinis agresyvus naujieny grupés ar

elektroninio pasSto grupés® skaitytojy jZeidinéjimas arba didelés apimties nuorodos j lékstas

! Usenet tinklas — visuotinis naujieny grupiy* tinklas, duomeny mainams naudojant naujieny persiuntimo tinklu
NNTP protokola**. (Dagiené, Grigas, Jevsikova 2008).

*Naujieny grupé — tam tikros tematikos diskusijy vieta internete. Ja sudaro sugrupuoti pagal gijas naujieny grupés
laiSkai, paskirstyti naujieny tinklo (pvz., Usenet) serveriuose. Kiekviena naujieny grupé paprastai turi hierarchinj
pavadinima, atspindintj diskusijy tema. Kiekvienas, uZsiprenumeraves naujieny grupe, gali skaityti jos laiSkus,
atsakyti | esamus laiSkus arba raSyti naujus. LaiSka, iSsiysta i naujieny grupe, gali perskaityti kiekvienas grupés
prenumeratorius. Darbui su naujieny grupémis reikia turéti naujieny skaitytuve (prie daugelio naujieny grupiy
galima prisijungti su narSykle) (Ibid.).

**NNTP protokolas — naujieny persiuntimo tinklu protokolas, naudojamas naujieny grupiy laiSkams siysti, gauti,
skirstyti, tvarkyti, uzklausoms formuoti. LeidZia naujieny grupiy laiSkus laikyti duomeny bazéje, o abonentui —
prisijungti prie jos ir atsisiysdinti i savo kompiuter;j tik pasirinktus laiSkus (Ibid.).

? Elektroninio pasto grupé — jvardytas elektroninio pasto adresy ir asmenvardZiy sgra3as, naudojamas neakivaizdiniy
diskusijy laiSkams platinti elektroniniu paStu. SaraSo pavadinimas paprastai atspindi diskusiju tema. Kai laisko
siuntéjas lauke Kam: nurodo elektroninio pasto grupés adresa, laiSkas siunciamas tai grupei paslaugas teikianciam
serveriui. Serveris laiSka persiuncia j sgraSa jtrauktiems dalyviams. Jei paSto grupé yra priziiirima, tai laiSkas
patenka grupés prizitirétojui, kuris nusprendzia, ka su tuo laiSku daryti: iSsiysti grupés dalyviams, atmesti, panaudoti
kaip medZiaga apibendrinanc¢iam laiSkui ir pan. Elektroninio paSto grupé yra adresaty saraSas, tik jis yra serveryje ir
juo gali pasinaudoti visi j grupe (sarasa) jtraukti adresatai (Ibid.).
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nukreiptas® Zinutes. DaZnai tokiy siuntimy rezultatas yra pikty atsiliepimy gausa. Kai kada
nukreiptos, kaip atsakymai troliui siunciamos Zinutés uzima didele dalj naujieny grupés arba
elektroninio pasto grupés netgi keletui savaiciy. Sios Zinutés platinamos po visa pasaulj j
tiikstancius kompiuteriy, eikvodamos tinklo iSteklius ir Zmoniy skiriamas 1é3as. Trolio gijos*
piktina ir Zmones, kurie nori jsitraukti j diskusijas esminiais klausimais. Troliai siuntinéja
aptartas Zinutes, kad gauty démesio, pertraukty diskusijas ir sukelty sunkumy kity bendravime.
Tinkamiausias atsakymas j trolin'imq yra jokio atsakymo — atsiribojimas. Jei troliui siunciama
nukreipta Zinuté, prisidedama prie jo keliamo samySio ir troliui suteikiamas malonumas

(r. kb.iu).

* Nukreipti — elektroninio laisko antra3tés lauko pavadinimas, kuriame nurodomas adresas naujieny grupés, j kurig
turi biiti peradresuojamas laiSkas. Visi atsakymai | peradresuotg laiSka eis nebe j originalia, bet i Siame lauke
nurodyta grupe (Ibid.).

* Gija — elektroninio paSto arba naujieny grupiy laiSky ir atsakymu i juos grandiné. Daugelis pasto, naujieny grupiy
programy ir laiSky archyvy gali pateikti laiSkus, sugrupuotus pagal gija (grupavimui naudojamas jrasas laiSko temos
lauke). Tada lengviau sekti diskusijy eiga (Ibid.).
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3. ETIKETO SITUACLJU RAISKA

Sukaupta forumo medziaga rodo, kad jo lankytojai palyginti daznai vartoja jvairias kalbos
etiketo raiSkos priemones (rasti 408 pavyzdZiai, kuriuose atsispindi jvairiy kalbos etiketo
situacijy raiSka). Situacijy semantika leidZia skirti 7 situacijas: palinkéjimai, pasisveikinimai,
padékos, komplimentai, sveikinimai, atsipraSymai, praSymai. Neretai adresanto ir adresato
santykius parodo forume vartojami specialis Zenklai — jausmazenkliai. Jie aptariami atskirame

skyrelyje.
3.1 PALINKEJIMAI

Palinkéjima galima laikyti pirmine etiketo situacija, iS kurios iSriedéjusios kitos, pvz.,
sveikindamiesi ZodZiais Labas rytas, Laba diena, Labas vakaras, linkime, kad nusakytas paros
laikas biity geras, o tardami Sveiki! linkime sveikatos.

IS kity kalbos etiketo situacijy sveikinimai ir linkéjimai iSsiskiria tuo, kad biitinas juy
komponentas — informacija. Linkéjimy informacija nukreipta | ateitj, adresantas pasako, kurie
dalykai, jo nuomone, turéty laukti adresato ateityje (Cepaitiené 2007, 222). LKZe Zodis
palinkéjimas turi nuoroda i 1 palinkéti — ,pareikSti nora, kad kam kas atsitikty“. Pasak
E. Jakaitienés, pasakymai su linkéjimais etiketo situacijose tinka tada, kai adresatui linkima
kazko grazaus, gero (nes tik tada jais atskleidZiami draugiski, vieno kitam palankis santykiai, o
palinkéjimai ko nors blogo, prakeiksmai jau néra etiketo dalis). (Jakaitiené 2010, 160).
G. Cepaitiené taip pat kalba apie santykius tarp adresanto ir adresato, kai adresantas gali biiti
nusiteikes ne tik nedraugiskai, bet net prieSiSkai adresato atZvilgiu. Esant tokiems santykiams
linkima kokiy nors blogy dalyky, keikiamasi ar netgi prakeikiama. Ir gero, ir blogo palinkéjimus
jungia jy semantiné struktiira: adresantas ZodZiu perduoda adresatui, kad nori, jog pastarajam
kazkas atsitikty ateityje. Tik Sis ,kaZkas“ skiria palinkéjimg nuo prakeiksmo. Palinkéjimas
paprastai susijes su draugiSkais adresanto ir adresato santykiais, rodo pozityvy nusiteikima,
linkéjima gero. Prakeiksmo ZodZiai vartojami tada, kai adresantas demonstruoja prieSiSkus
jausmus, rodo negatyvy nusiteikima, linkéjima blogo (Cepaitiené 2007, 231).

Pats situacijos jvardijimas — palinkéjimas — rodo, kad jis sietinas su veiksmazZodZiu linkéti
ir jo semantika. VeiksmaZodZio linkéti semantine struktiira G. Cepaitiené aprao taip:

N. nori, kad K. atsitikty x;

N. sako tai atitinkantj pasakyma;

N. tiki, kad pasakymas padés tam, kad atsitikty x;
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N. sako tai, kad K. Zinoty, kg N. jaucia jam (Cepaitiené 2007, 230-231).

3.1.1 PALINKEJIMU RAISKA

PerZvelgus supermama.lt forumo temos Meilé per atstumq. Tesiam ir neliudim :) Zinutes,
rasti 68 palinkéjimai. Pagal raiSkq skirtinos 3 palinkéjimy grupés. Pirmoji susideda i$
veiksmaZzodZio linkéti esamojo laiko, vienaskaitos pirmo asmens. Antroji — veiksmaZodZio
palinkéti bendratis su esamojo laiko, vienaskaitos pirmo asmens veiksmaZodZiu noréti.

TreCiojoje palinkéjimy grupéje — liepiamosios nuosakos formos (Zr. 1.1 lentele).

Palinkéjimy raiska su veiksmazodziu linkiu

Rasti palinkéjimai su forma linkiu yra penkeriopi:
VeiksmaZodZio linkiu konstrukcija su objektu, kuris yra kilmininko linksnio vardaZodis.
Rasti 4 pavyzdziai, pvz., Linkiu daugiau tokiu graziu susitikimu apsigludinsim (jiis taip pat) su

laiku. Bent jau linkiu to’; Linkiu sékmés Jums.

VeiksmaZodZio linkiu konstrukcija su Salutiniu sakiniu, prasidedanciu jungiamuoju ZodZiu

kad ir veiksmaZodZio tariamaja nuosaka. Rasta 10 pavyzdZiy, pvz., Ir linkiu, kad ir toliau savo

gyvenimq taip kurtuméte drauge; Linkiu, kad sie metai butu kupini graziu akimirku,

neuzmirstamu prisiminimu ir gal net maloniu pokyciu; Linkiu, kad buty jaukus ir malonus

savaitgalis. Cia palinkéjimas reiskiamas netiesiogiai, o tik kaip adresanto noras kazka atlikti
ateityje.

VeiksmazZodzZio linkiu konstrukcija su bendratimi (3 pavyzdZziai, pvz., O jums su MB kuo
greiciau susimatyti linkiu; Abiga, linkiu greiciau susitikti su TB; sachar, linkiu kuo greiciau
persikraustyti pas MB.

Zodis linkiu yra praleistas, bet nujauciamas i§ konteksto. Tokios yra vardaZodinés

konstrukcijos su kilmininko linksniu (28 pavyzdZiai): festina lente®, gero jums savaitgalio; Tai
jau visai ant nosies tuoktuves, gero jums medaus menesio; gero vakaro visoms. Siaip pasisekimo
linkima tada, kai darbo rezultatas priklauso ne tiek nuo dirbancio Zmogaus kruopStumo,
pastangy, kiek nuo apskritai sékmeés (Kucinskaité 1990, 28).

Rasta palinkéjimy, isreiksty Salutiniais papildinio sakiniais. Sio tipo palinkéjimuose taip pat
galima jZvelgti praleistq veiksmazodj linkiu (jis sudaryty pagrindinj sakinj). Tokiy palinkéjimy
raiSkai budinga jungtuko kad ir tariamosios nuosakos veiksmaZzodZio konstrukcija

(7 pavyzdZiai): Kad smulkiis nesutarimai biity tik pipiriukai santykiuose, taciau neapkartinty

* Apsigludinti su laiku.
¢ Siame kontekste Festina lente (lotyniskas posakis skubék létai) yra forumo dalyvés slapyvardis.
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jusy Seimos laimés; Kad visad butumét mylincios ir mylimos; Kad siais metais butu daugiau ir

ilgesniu pasimatymu, kad atstumas mazetu ir galiausiai visai isnyktu.

Kita palinkéjimy raiska

Antroji palinkéjimy pagal raiSkaq grupé — konstrukcijos pagal modelj noriu palinkéti, ju

rastas vos vienas pavyzdys: Temos pabaigai noriu visoms palinketi, kad visi jusu mazi ir dideli

planai pavyktu.

TreCigja grupe sudaro palinkéjimai, iSreikSti liepiamgja nuosaka. ,Liepiamoji nuosaka
reiSkia liepima, jsakyma, reikalavima, pasiiilyma, raginima, kvietimq veikti, geidima, praSyma,
kad kas wvykty. Visi jie nukreipti | klausytoja, kalbanCiojo valios vykdytojq“
(Valeckiené 1998, 78). Aptariami palinkéjimai skiriasi tuo, kad veiksmas, kuris nusakomas
palinkéjimu, ne visada priklauso nuo adresanto valios: ne ji lemia, ar adresatui bus Salta, ar Silta,
ar jis bus sveikas, ar sirgs ir pan. Rasti 8 pavyzdZiai, kai adresantas vartoja daugiskaitos antro

asmens. formas: Sveikit ir nesalkit; Nesirkit ir neliudykit; Mylekit ir bukit mylimos! 6

pavyzdZiuose vartojamos vienaskaitos antrojo asmens formos, pvz.. Biik savo Seimoje tokia
laiminga, kokia esi ir Siq dienq; Smagiai praleisk laika; Festine lente, neliudek be vyro. Rastas 1
pavyzdys, kur palinkéjimui reikSti pavartota treCiojo asmens forma: Tegul viskas visuomet
klostos tau palankiai.

Taigi daZniausia palinkéjimy raiSka — veiksmaZodZio linkéti esamojo laiko vienaskaitos
pirmo asmens pavyzdZiai (52). Pagal daZznumg antroje vietoje — liepiamosios nuosakos formos
(15). Reciausias palinkéjimas yra veiksmazodZio palinkéti bendraties su veiksmazodZio noréti

esamojo laiko vienaskaitos pirmo asmens pavyzdys (1).

3.1.2 PALINKEJIMU SEMANTIKA

Tiriant palinkéjimus svarbi ne tik jy gramatiné raiSka, bet ir semantika, t.y. ko adresantas
linki adresatui. Kaip teigia E. Jakaitiené, svarbiausias leksinés semantikos tikslas yra paaiskinti,
kas tokia ZodZio reikSme, kaip ja galima suprasti, paaiskinti ir apibrézti (Jakaitiené 2010, 47).
Siame darbe analizuojami palinkéjimai pagal ju semantines ypatybes, ZodZiy turinj. Galimas pats
bendriausias palinkéjimy skirstymas j dvi dideles grupes. Pirmoji — bendrieji abstraktai, antroji —
konkretesni palinkéjimai. Abstraktai neapibréZia konkreciy daikty, paprastai nekaitomi skaiciais,
paprastai tai yra veiksmaZodiniai, daiktavardiniai ar biidvardiniai dariniai (LKE 1999, 14; KTZ
1990, 11).

Abstraktieji palinkéjimai iS viso sudaro 10 semantiniy grupiy:
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Sékmeés palinkéjimai (6): Linkiu sékmés Jums; sachar, sekmes tau pas tevelius; Sekmes tau
sesijoj ir kad niekas neblaskytu, kai isijungi ta Lenino programa "mokytis, mokytis ir dar karta

mokytis".

Palinkéjimai sveikatos (5): Green tea*, jei dar nepasveikai, tai sveikatos tau; Sveikatélés;
Sveikit ir nesalkit.

Kiek reciau vartojami meilés palinkéjimai (4): laimes, meiles, kantrybes ir sekmes!; Kad

visad biitumét mylincios ir mylimos; Mylekit ir bukit mylimos!

Linkéjimai neliaidéti (4): Taigi visoms linkiu, kad ne tik rankos uzimtos butu, bet ir galvoje

neliktu vietos ir laiko liudesiui.; Festine lente, neliudek be vyro; Tau, abiga, sekmingo laukimo

labai neliudek viena.

Kantrybés palinkéjimai (4): KANTRYBES merginos, kai abu to nori, viskas jmanoma;
Burbuliukas, kantrybes - svarbu, kad abu laukiat to susitikimo, zinot data ir ji ateis; Sachar,
kantrybes ir pasiryzimo tau!

Laimés palinkéjimas (3) (Laimes, meiles, kantrybes ir sekmes!; Bilk savo seimoje tokia

laiminga, kokia esi ir Siq dienq; Bukit laimingos, mielosios).

Pasiryzimo palinkéjimas (1) — (Sachar, kantrybes ir pasiryzimo tau!).

Esama palinkéjimy, kurie, nors iSreiksti ne daiktavardZiy abstraktais, savo semantika yra
jlems artimi. Tokiy palinkéjimy pagrindas paprastai yra pamatinis abstrakty Zodis -
veiksmazodis. Todél Siuos palinkéjimus galima transformuoti j abstrakCiuosius, pvz.:
palinkéjimas nesusSalti (Sveikit ir nesalkit — sveikatos ir nesuSalimo); palinkéjimas turéti darbo

(Taigi visoms linkiu, kad ne tik rankos uzimtos butu, bet ir galvoje neliktu vietos ir laiko

litidesiui — linkiu ranky uZimtumo); palinkéjimas nepasiduoti (abiga, isivaizduoju kaip nervuoja,
kai tokie itempti santykiai su TB mama, laikykis — linkiu laikymosi, nepasidavimo). Adresantai
dazZniau renkasi veiksmaZodines konstrukcijas, kad jy palinkéjimas skambéty Svelniau, maloniau.

Pasitaiko iSplésty palinkéjimy, apimanciy ne vieng semantine grupe (Linkiu, kad sie metai

butu kupini graziu akimirku, neuzmirstamu prisiminimu ir gal net maloniu pokyciu).

IS viso rasti 33 abstrakty pavyzdZziai. IS jy daugiausia tokiy, kuriais linkima sékmeés (6) ir
sveikatos (5).

Konkretesnius palinkéjimus galima suskirstyti | tris smulkesnes grupes, kurios savo ruoztu
taip pat skyla.

Su veikla susije palinkéjimai:

MOKSLAS, MOKYKLA (3): Novatore, tai jei istotum i Vin, butum arciau savo mylimo? To’

ir linkiu, juolab, kad cia aukstuju mokyklu platus pasirinkimas ir sansu daug atsidurt;

mergelike03, linksmo ir nepamirstamo Simtadienio.

7 Istoti j Vilniy ir bati arfiau mylimo.
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PLANAI (1) — Temos pabaigai noriu visoms palinketi, kad visi jusu mazi ir dideli planai.
pavyktu.
Su laisvalaikiu susije palinkéjimai:

SAVAITGALIS (7): festina lente, gero jums savaitgalio; Linkiu, kad buty jaukus ir malonus

savaitgalis; Ir visoms graZaus savaitgalio, apsirenkit Siltai! Savaitgalis apibiidinamas kaip dvi
paskutinés savaités dienos (ppr. skirtos poilsiui) (DLKZ 1993, 679). Kartais palinkéjimuose prie
savaitgalio priskiriamas ir penktadienis: Tai tiek Siam kartui, grazaus likusio penktadienio ir
ateinancio savaitgalio.

SUSITIKIMAI (5): Linkiu daugiau tokiu graziu susitikimu; O jums su MB kuo greiciau
susimatyti linkiu; Abiga, linkiu greiciau susitikti su TB.

LAIKO KOKYBE (3): O jums visoms, susitinkancioms su saviskaiis, gero laiko kartu;

Sachar, jus berods irgi susitinkat panasiu metu, gero laiko; Smagiai praleisk laika. Pirmy dviejy

pavyzdZiy atveju Salia ZodZiy junginio geras laikas nevartojamas veiksmaZodis turéti, kurie
kartu sudaryty pasakyma tureéti gerq laikq. Sis pasakymas ,bene labiausiai platinamas jaunimo
radijo ir televizijos vedeéjy, kai dékojama atsisveikinant, yra paZodZiui iSverstas iS angly k. to
have a good time ir visiSkai nereikalingas“ (vlkk.It!). Vis délto jau pats ZodZiy junginys geras
laikas yra svetimas lietuviy kalbai.

VAKARAS (1) — gero vakaro visoms.

Su mylimyjy santykiais susije palinkéjimai:

ATSTUMAS TARP MYLIMUJU (5): Ir linkiu, kad ir toliau savo gyvenimq taip kurtuméte
drauge; sachar, na, tai linkiu kad kuo greiciau sumaZéty jum atstumas; sachar, linkiu kuo
greiciau persikraustyti pas MB.

SANTYKIU KURIMAS (3): Neimkit j galvq, mes taip pat kartais pasikandZiojam, taciau

pykciais to nevadinu, apsigludinsim (jus taip pat) su laiku. Bent jau linkiu to®; Ir linkiu, kad ir

toliau savo gyvenimq taip kurtuméte drauge; Kad smulkiis nesutarimai biity tik pipiriukai

santykiuose, taciau neapkartinty jiisy Seimos laimés.

POVESTUVINIS LAIKAS (2): Tai jau visai ant nosies tuoktuves, gero jums medaus_

menesio; GraZios Sventés ir medaus ménesio.

VESTUVES (1) — GraZios $ventés ir medaus ménesio.

IS viso rastas 31 konkretaus turinio palinkéjimas. IS ju daZniausi — su laisvalaikiu susije
palinkéjimai (16), po to eina su mylimyjy santykiais susijusiy palinkéjimy grupé (11) ir

paskutinioji — su veikla susije palinkéjimai (4).

8 Apsigludinti su laiku.
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3.2 PASISVEIKINIMU RAISKA

R. Jakobsonas, kalbédamas apie Snekos akty sukiirima, palaikyma ar nutraukima, jvardija
tai kaip fatine funkcija, kuri realizuojama apsikeiCiant ritualinémis formulémis
(Jakobson 2004, 13). Pasisveikinimas ir atsisveikinimas pasiZymi ritualinémis formulémis, taigi
Cia realizuojama fatiné fukcija. Taip yra deél keliy priezasCiy: 1) paciy pasisveikinimo ar
atsisveikinimo fraziy adresantas nekuria, vartoja gatavas; 2) informacijos adresantas neperduoda,
tik parodo, kad Snekos aktas uZmegztas (pasisveikinimas) arba nutrauktas (atsisveikinimas).
Todél j pasisveikinimo ir atsisveikinimo situacija galima Zvelgti kaip | formaly pokalbio
jréminima ir $ios formulés daZniausiai aptariamos drauge (Cepaitiené 2007, 114)°. I$ kity etiketo
situacijy pasisveikinimas ir atsisveikinimas iSsiskiria tuo, kad gali biti realizuojami ne tik
verbaline, bet ir neverbaline raiSka. Pvz., seniau vyrai sveikindamiesi tarpusavyje kilstelédavo
skrybéle, moterims bucCiuodavo ranka, dabar vyrai daznai vienas kitam spusteli ranka,
pasisveikinantieji ar atsisveikinantieji buciuojasi j skruosta.

Aptariamomis kalbos etiketo formulémis adresantas nusistato santykj su adresatu, kuria
tam tikrg bendravimo atmosfera. Jei adresatas jy nepasakyty, kai adresatas tikisi, biity etiketo
normy paZeidimas ir adresanto su adresatu santykiy pabloginimas. Tai aiSkintina tuo, kad
adresatas tokig adresanto elgseng gali vertinti kaip ignoruojancia ar net nutraukianciag iki tol
egzistavusius jy tarpusavio santykius. Lygiai taip pat adresantas gali jvertinti adresatq, jei Sis
neatsako j adresanto pasisveikinimo ZodZius. Pasisveikinimo formulése gliidinCia semantika gali
biti taip aiSkinama: adresantas pamaté / paZino adresatg ir taria jam gera linkinCius ZodZius,
leidZianCius adresatui pripaZinti adresantg kaip sava, ne svetima, ne prieSiSka Zmogy. Taigi
adresantas pasisveikinimu patvirtina ir jtvirtina savo paZintj su adresatu, sakydamas
pasisveikinimo ZodZius parodo, kad atkreipé démesj j adresata (Cepaitiené 2007, 114-115).
Pasisveikinimo semantiné struktiira G. Cepaitienés aprasoma taip:

N. (adresantas) ir K. (adresantas) yra tokioje situacijoje, kada galima pradéti bendrauti
ZodZiu — uZmegzti kontakta;

N. nori parodyti K., kad jam Sis kontaktas yra malonus;

N. sako pasisveikinimo ZodZius;

K. supranta N. intencijq ir | jq atsako pasisveikinimo ZodZiais;

K. sako pasisveikinimo ZodZius tam, kad N. suprasty, kad ir K. sutinka kontaktuoti / kad

jam kontaktas taip pat malonus (Cepaitiené 2007, 116).

% Supermama.lt forume atsisveikinimy neaptikta.
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PerZvelgus supermama.lt foruma, rastas 90 pasisveikinimo pavyzdZiy. Pagal raiska jie
skyla i dvi grupes: 1) pasisveikinimo pagrindas — Zodis labas; 2) pasisveikinimo pagrindas —

Zodis sveikas. Jie skyla j dvi grupes pagal ZodZiy labas ir sveika, -os vartoseng (Zr. 2 lentele).

Pasisveikinimy raiska su jaustuku labas

LKZe jaustuko labas reikimé — sveikinimasis, linkéjimas, DLKZe paZymima, kad S$is
jaustukas sakomas sveikinantis. ISskirtinos 5 grupés su ZodZiu labas:

Viena i$ grupiy susideda iS pavyzdZiy su jaustuku labas ir paros meto apibuidinimo (11).
Labas rytas (8): Labas rytas; Labas rytas, greiciau tas penktadienis. Sveikindamiesi <...> labas
rytas, norime iSreiksti mintj: linkiu, kad Sios dienos pradZia, Sis rytas biity labas, kitaip sakant, —
geras, malonus, mielas (Kucinskaité 1990, 6). AnalogiSkai aiSkintinas pasisveikinimas laba
diena (rastas 1 pavyzdys su ZodZiy junginiu laba diena). Taigi sveikinimas yra kartu ir gero
linkéjimas.

Aptinkami Zaismingi pasisveikinimai su jaustuku labas (2): Labas dienas; Labas vakarélis.
Pirmajame pavyzdyje adresantas tarsi SmaikStauja, iSkreipdamas pasisveikinimo forma laba
diena ir paversdamas ja vyriSkosios giminés forma. Antrojo pavyzdZio Zaisminguma nulemia
deminutyviné priesaga -élis. Abu pavyzdZiai rodo, kad pasirinkta kontaktiné mandagumo
strategija.

Rasta konstrukcijy, susidedanciy iS jaustuko labas ir ZodZiy, nusakanciy adresatg (15):
Labas, merginos; Labas, mergytes; Labas, mergaites.

Tiriamojoje medZiagoje yra 1 pavyzdys, sudarytas iS jaustuko labas, paros metas
apibtidinimo ir ZodZiy, nusakanciy adresatq (1) — Labas rytas, paneles.

Vartojamas ir vienas jaustukas labas (5): Labas; Labas, na, tylu paskutiniu metu, nes ir
musu cia bendraujanciu del vienu ar kitu priezasci sumazejo. ,Pasisveikinimui reiksti daZnai
pasirenkama trumpoji <...> formulés forma — Zodis labas. Si biidvardZio forma jau pereina j
jaustuky klase, nes praranda budingus biidvardZio bruoZus: ji nederinama su adresato lytimi,

nevartojama ir jos daugiskaitos forma, kai esama kuopinio adresato® (Cepaitiené 2007, 119).
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Pasisveikinimy raiska su Zodziu sveika, -os

Tai gausesné pasisveikinimy grupé nei biirys su jaustuku Ilabas. Manoma, kad
pasisveikinimai Sveiki (Sveikas; Sveika) yra specifiniai, buvusio palinkéjimo Biik sveikas, véliau
tapusio pasisveikinimo formule, trumpinys (Cepaitiené 2007, 120). Skirtingai nei Zodis labas,
Zodis sveikas atlieka tik biidvardZio funkcija: tai rodo jo derinimas gimine ir skai¢iumi su
adresatu. Pagal rastus pavyzdzius aiSku, kad aptariamy pasisveikinimy adresatas yra moterys,
nes vartojamos tik moteriSkosios giminés formos. Pagal raiSka galima skirti 3 pagrindines Siy
pasisveikinimy grupes:

Kai vartojamas tik pasisveikinimo Zodis sveikos arba jo deminutyvinés formos. Rasti 34
pavyzdZiai su vardaZodZiu sveikos: Sveikos; Sveikos, savitgalis buvo tik pusiau savaitgalis, nes
siandien teko dirbt; Sveikos, kaip graziai visgi kai kurioms tas atstumas pasibaigia. PavyzdZiai
rodo, kad kai kur vardaZodis sveikos eina tik kaip pasisveikinimo Zodis, visiSkai atskirtas nuo
tolesnio Zinutés turinio (24 pavyzdZziai): Sveikos; kai kur eina kaip kreipimosi Zodis (10
pavyzdziy): Sveikos, dienos visos panasios, stengiuos negalvot, kada susitiksim su MB). Rasta
viena deminutyviné forma Sveikutes.

Kai pasisveikinimas sveikos iSpléstas ZodZiais, nusakanciais adresatg (16). Pagal semantika
kreipinius galima skirstyti j 4 grupes:

1) formuluoté Sveikos, mergaités (6): Sveikos, mergaites;

2) 5 kartus pavartotas pasisveikinimas Sveikos, merginos;

3) rasti 4 pavyzdZiai su konstrukcija Sveikos visos;

4) rastas 1 pasisveikinimas su asmeniSku, labai draugiSku krepiniu — Sveikos,
seses.

Kai vartojami saviti pasisveikinimai su ZodZiu sveika. Tokiy pasisveikinimy ypatumas —
pasisveikinimo papildymas ZodZiais, nusakanciais laika: sveika prisijungus; sveika atvykus. Tai
dalyvinés konstrukcijos su sutrumpéjusia, numesta galiine, kai aktualizuojamas adresato
veiksmas. A. Kucinskaité rase: ,IS toliau atkeliave svecCiai sveikinami ZodZiy junginiu sveiki
atvyke! (sveikas atvykes!) (Kucinskaité 1990, 8). Adresantas pasidZiaugia, kad adresatui pavyko
atvykti sveikam, kad jam kelionéje nejvyko nieko blogo. Interneto forume taip sveikinamasi, kai
prie bendraujanciy grupés prisijungia nauja dalyvé, kuriai draugiSkuma, nora bendrauti, priimti j
savo tarpa, diskusijas, parodo forumo senbuvés. Sudarytos 3 tokiy pasisveikinimy grupés:

1) 2 pasisveikinimai, susidedantys i§ ZodZiy junginio Sveika prisijungus. Cia

aktualizuojamas paties adresato veiksmas, jo noras tapti vienu i$ grupés dalyviy.
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2) konstrukcija, susidedanti iS ZodZiy, nusakantys adresata + sveika prisijungus (4):
mergelike03, sveika prisijungus; burbuliukas, sveika prisijungus; Novatore, sveika
prisijungus.

3) rasti 2 pasisveikinimai, sudaryti pagal schema (ZodZiai, nusakantys adresata + sveika
atvykus): Mergelike03 sveika atvykus; Novatore, sveika atvykus. Dalyvavimas forume
suvokiamas lygiai taip pat, kaip svecio atvykimas j namus. | nauja dalyve Zitrima kaip j
vieSnig.

Rastas su labas ir panaSiais vardaZodZiais sudarytas 32 pavyzdZziai, su sveika, -os tipo

pasisveikinimais — dvigubai daugiau, 58 pavyzdZiai.

3.3 PADEKU RAISKA

Padékos Zodziai kuria ne tik mandagumo, bet ir ypatingo palankumo ir draugiSkumo
atmosfera. Pasakymais su padékos ZodZiais adresantas siekia parodyti, kad vertina paSnekovo
atliktus veiksmus ir jauCia dékinguma. Dél to adresatas pasijaucia tarsi aukStesnéje pozicijoje
(Jakaitiené 2010, 158). Padékai reiksti lietuviy kalboje vartojamas performatyvinis veiksmaZodis
dékoju ir jj atitinkantys jaustukai acit ir dékui. Visi jie vartojami ir liaudies Snekamojoje, ir
bendrinéje kalboje, jie laikomi absoliuciais sinonimais. Zodis aciii yra skambesnis, bet dékui
parankesnis tuo, kad turi daugiau vediniy, kaip padéka, dékoti, dékingas (Kucinskaité 1990, 33).

Padékos semantiné struktiira G. Cepaitienés aprasoma taip:

N. (adresantas) jaucia dékingumga K. (adresatui);

Sj jausma kelia K. atliktas arba pasizadétas atlikti veiksmas x;

N. vertina x kaip labai gera dalykq paciam N;

N. sako K.: jau¢iu dékinguma, kad atlikai / Zadi atlikti x. (Cepaitiené 2007, 180).

Kai reiSkiama padéka, adresantas uZima arba Zemesne, arba tik jam lygigq hierarchine
pozicija, nepriklausomai nuo socialinés ar visuomeninés Snekos akto dalyviy padéties. Dauguma
padéky reiSkiamos uZ jau atlikta veiksma, taigi adresantas jau néra kaip nors priklausomas nuo
adresato valios, nory: veiksmas x jau jvykes, todél adresanto noras jau patenkintas. Tai, kad
tokioje situacijoje adresatui leidZiama pasijusti tarsi esant aukStesnéje padétyje, ir leidZia sukurti
specifine padékos $nekos akto atmosfera (Cepaitiené 2007, 181).

Forume esancios padékos gali biti iSreikStos visais 3 budais: 1) veiksmaZodZiu dékoju;
2) jaustuku acii. Sioms padékoms biidinga tai, kad neretai ji prapleciama kauzatyvu — nurodoma

padékos prieZastis; 3) jaustuku dékui. Jaustukas dékui, gerai derantis prie dékojimo ZodZiy
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paradigmos (dékoju—padéka—dékingumas—dékingas), vartojamas reciau nei aciii (Cepaitiené

2013, 3).

Padéky raiska su jaustuku aciii

LKZe nurodo aciii kaip absoliuty dékui sinonima. DLKZe aciii apibiidinamas kaip
‘mandagumo Zodis, sakomas reiskiant padéka, dékui’.

Rasti 8 pavyzdziai su vienu ZodZiu aciii: Aciu; Aciu dar laikausi ir MB labai rupinosi ir
pergyveno su manimi; Aciu, saugau as save, bet buna dienu lyg tycia...

Aptikti 3 padékos pavyzdZiai su formuluote aciii uz. Padéka su nusakoma jos prieZastimi
reiSkiama prielinksnine konstrukcija: festina lente, aciu uz sveikinima; Aciu uz zinias apie
Solitude, smagu, kad ir jinai susizadejo; Aciu uz palaikyma, merginos, jus nuostabios.

Tiriamojoje medZiagoje rasta 1 formuluoté aciii, kad (1) Taip padéka, kai nusakoma ir jos
prieZastis, reiSkiama Salutiniu sakiniu. (Acit, kad teiraujiesi).

Perzvelgtoje forumo dalyje vartojamas padékos pavyzdys aciii + adresato raiSka (9).
Tiesiogiai pasakyta adresato raiSka gali biti trejopa. Ji gali bati nusakomas kreipiniu, jvardZio
naudininku ir jvardZio naudininku drauge su kreipiniu. Tai rodo tokie forumo pavyzdzZiai:

1) daiktavardZio Sauksmininkas (6): Sachar, aciii; Aciu, Mergelike03, neliudziu, tik

truputi kankina tas laukimas; Mergelike03, aciu, ir as dziaugiuos ir laukiu.

2) jvardZio naudininkas (2): Aciu visoms uz sveikinimus; Aciu labai visoms uz sveikinimus.

3) ivardZio naudininkas + kreipinys (1) abiga aciu tau.

Padéky raiska su jaustuku dékui

Konstrukcija dékui su ZodZiais, nusakanciais adresatq labai reta, aptiktas tik vienas
pavyzdys su kreipiniu (Green tea, dekui, tai jau nusiziurejot nauja vieta gyvent?). Jaustukai aciii
ir dékui atlieka ta pacia funkcija kaip performatyvinis veiksmaZodis dékoju. Jy pasakymas
reikia, kad adresantas jaucia ir iSreiskia dékingumo jausma adresatui. LKZe dékui (brus. dskyil)
pateikiamas kaip aciii sinonimas, ‘mandagumo Zodis, tariamas uZ kokj gauta daikta ar

patarnavima)’. DLKZe dékui nurodomas kaip aciii sinonimas, ‘dékojant sakomas Zodis’.
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Padéky raiska su veiksmazodziu dékoju

Pats veiksmo jvardijimas rodo, kad §i veiksmaZodZio formos reikSmé yra performatyvi.
ZodZio dékoti semantika sutampa su atliekamu veiksmu; $io veiksmaZodZio esamojo laiko 1-ojo
asmens formos pasakymas rodo, kad Snekos akto momentu yra atliekamas padékos veiksmas.
VeiksmaZodis dékoju Sioje situacijoje paprastai vartojamas tada, kai turime distancine
mandagumo strategijq, t. y. kai pokalbis vyksta vieSai arba adresanto ir adresato santykiai yra
dalykiski, nulemti jy socialiniy vaidmeny (Cepaitiené 2007, 183-184). Rasti 2 vienodi
pavyzdZiai — Dékoju!

Galima daryti iSvada, kad daugiausia padékos situacijy rasta su jaustuku aciii (21), du su
veiksmaZzodZiu dékoju ir vos vienas su ZodZiu dékui. IS aciu grupés dazniausi jaustukai aciii su

adresato raiska (9).

3.4 KOMPLIMENTU IR ANTIKOMPLIMENTU RAISKA

Komplimentas — pagiriamieji ZodZiai, sakomi norint suteikti malonumo adresatui, o daZnai
siekiant tiesiog sukurti palankia bendravimo atmosferg. Kartais jie i anksto apgalvoti, o kai kada
kyla spontaniSkai. Anot Evaldos Jakaitienés, sakydamas komplimentus vienas Zmogus
demonstruoja galantiSkuma, kitas bando padékoti uZ atlikta veiksma, trecCias gali turéti
savanaudiSky tiksly (pvz., gauti materialia paramg) (Jakaitiené 2010, 161). Komplimentas
G. Cepaitienés apibiidinamas kaip i$skirtineé kalbos etiketo situacija. Jos teigimu, visos etiketo
situacijos paprastai aiSkinamos iS adresato pozicijos, kur adresanto veikla vertinama teigiamai,
pvz.: praSymas — adresantas mandagiai kreipiasi | adresata, vildamasis, kad Sis iSpildys jo
praSymgq; padéka — adresantas mandagiai dékoja adresatui uZ pastarojo atlikta veiksma.
Mokslininké atkreipia démesj, kad nors komplimento situacija taip pat suvokiama iS adresato
pozicijy, bet j komplimento turinj adresatas Zitiri su nepasitikéjimu, jis iS anksto jsitikines, kad
adresanto sakomi ZodZiai nerodo tikrosios jo nuomonés arba neatitinka tikroveés: yra perdéti ar
turi uZslépta tiksla. Toks nepasitikéjimas greiciausiai nulemtas to, kad lietuviy kultdrai
komplimento situacija ne itin budinga. Kad ir gyrimas, ir ypaC gyrimasis vertinami neigiamai,
rodo ir smulkioji tautosaka, pvz.: frazeologizmai pagyry puodas, pagyry maisas, patarlé kaip kas
pakels Suniui uodegq, jei ne jis pats, ir LKZe medZiaga. LKZe 3alia darybiniy ZodZio pagirti
vediniy pateikiami tokie sakiniai, kurie rodo neigiama poZitirj j gyrimasi: Gera preké pagyry
nereikalinga; Gudrus visados su atsarga, kvailas su pagyra; Pagyros puodas niekados

netaukuotas; Pagyros barksciai visumet nedaryti (be uZdaro); Tik negirk, tévai, nes
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pasigadinsiu, — juokési Zmona: — pagyrai gadina!; IS didelio pagyro lieka melagius; Tu
neklausyk jo — jis tik pagyras!; Kiekvienas pagyrius moka meluoti; Eik eik, pagyriinas i$ tave, ir
tiek — nei as tau vierysiu, nei kq!; Ot niekam nevertas pagyrunas!; Darbininkas, o ne pagyrunas
toliau nueis; Pagyrunas vis i§ vieno Simtq padaro; Geras darbas pagyrimo neiesko.
G. Cepaitiené uZsimena ir apie kalbos vartosenos skirtumus esant kontaktinei ir distancinei
mandagumo strategijai. Net ir pasirinkus kontaktine strategija, retai sakomi komplimentai dél
savaime suprantamy dalyky. Esant distancinei mandagumo strategijai (kai bendravimo nuostatas
lemia ne artimi santykiai, bet socialiniai vaidmenys) pagyrimo ZodZiai tinka arba adresato
jubiliejaus, arba jo reikmingy darby vertinimo proga. Tuo lietuviai, pasak G. Cepaitienés,
skiriasi nuo kaimyny lenky, kur komplimentas laikomas jprasta ir biitina kasdieninio bendravimo
situacija, pvz., pavaldinys gali pagirti vadovo drabuZius ar Sukuoseng (Cepaitiené 2007, 243).

A. Kucinskaité ir A. Vanderbilt atkreipia démesj, kad komplimento sakymas ir jo
priémimas (iSklausymas) susije su Zmogaus charakteriu. Apie adresantq kalba tik A. Vanderbilt.
Jis teigia, kad tvirtas Zmogus be vargo sako komplimentus, o neuZtikrintam Zmogui labai sunku
kitus pagirti. Labai daZnai nutylimi malonis dalykai apie kitus, nors visuomet yra kq pagirti.
Drauge A. Vanderbilt atkreipia démesj ir | adresata. Jis raso, kad iSgirdusieji komplimentg dél
iSmokto kuklumo nutaiso atsipraSinéjimo iSraiSka, elgiasi per droviai ir nenuoSirdZiai (Vanderbilt
2007, 595). A. Kucinskaitei taip pat riipi komplimento poveikis, ji raSo apie adresato jausena,
teigdama, kad nemandagu gausiai, be saiko Zerti komplimentus, juos iSpiisti, perdéti. Perdétas
gyrimas gali sukelti draugui jtarima, kad iS jo tycCiojamasi (Kucinskaité 1990, 19).

G. Cepaitiené, analizuodama komplimentus pagal jais giriama objekta, skiria 3eSias jy
grupes (Cepaitiené 2007, 246). Komplimentais atkreipiamas démesys j adresato isvaizda, veikla,
charakterj, adresatui brangius daiktus ar asmenis. Supermama.lt rastus komplimentus pagal
giriamgjj objekta galima skirstyti j penkias grupes. Nerasta né vieno adresato elgsenos
komplimento, nes interneto erdvéje bendraujantieji nemato vienas kito maniery, stovésenos,
laikysenos.

Adresato veikla (atlikti geri, vertingi darbai ar poelgiai) (7): Prajuokinai; Saunuolis TB *°;
Sachar, saunuole , kad taip uoliai anglu mokaisi.

Bendroji paties adresato iSvaizda — stotas, laikysena, veido spalva ar iSraiSka (5): Manau,
nuostabiai atrodysi; Festina lente, netradiciskai atrodysi ir tikai puikiai; festina lente, atrodysi
tikrai nuostabiai.

Adresato apranga, Sukuosena (5): Festina lente, labai graZi suknuté!; festina lente,

suknele tikrai labai grazi; festina lente, graZi suknelé.

1 Saunuolis, nes ,,turejom tapti teveliais rugsejo menesi, bet kadangi nepasiseke, teks vel gyventi iprastu ritmu. MB
labai rupinosi ir pergyveno su manimi tai daug lengviau viska istverti®.
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Adresato charakteris (gebéjimas bendrauti, susivaldyti, suvaldyti kitus) ar nuotaika
(linksmumas, samojingumas ar pan.) (4): Kiek nedaug jam reikia; Kad man tavo kantrybe...;
Manau, man irgi buty sunku islikti ramiai tokiu atveju, bet tu juk moki.

Asmenys ar daiktai, kurie susije su adresatu ir yra jo branginami, vertinami (Seimos
nariai, namas, automobilis ir pan.) (3): Grazu''; Festina lente, gera dovana, tikrai daznai matys
zmona®; festina lente, gera dovana (taip pat kaip 9 iSnaSoje).

Taigi iS viso rasti 24 komplimentai, daugiausia, 7, apibiidinantys adresato veikla, gerus,
vertingus darbus arba poelgius.

Priesingybé komplimentui — antikomplimentas. Kadangi komplimentas TZZ. apibiidinamas
kaip ‘pastaba ar pagyrimas, norint suteikti malonumo ar jtikti’ (TZZ 2013, 429), tai prieSingybé
(antikomplimentas) galéty buti ‘pastaba ar papeikimas, norint sukelti nemaloniy jausmy ar
atstumti nuo saves’.

Antikomplimentai

Antikomplimenty rasti vos keturi, visi priklauso ketvirtai grupei (pagal komplimenty
klasifikacijq), kai peikiamas adresato charakteris ar nuotaika. Charakterio bruozus atspindi Sie
antikomplimentai: na jis isivaizduoja esa zvaigzdziu zvaigzde, kai pats piemuo su tevo vardu ir
net normaliai nezino ko nori ir kaip gauti tai ko nori (iSpuikimas); Nes as tai triuksma keliu
tokiais atvejais, karstakose esu (nesugebéjimas susivaldyti, staigiai uZsidegantis charakteris);
Siandien tokia issiblaskius, atrode daug pasakyti noriu, o atsisedau ir galva tuscia..
(iSsiblaskymas); Turbut as kvaila (jautimasis kvailai). Paskutiniuose dviejuose pavyzdZiuose
laiko nuoroda leidZia teigti, kad tai ne charakterio bruoZai, o nuotaikos. Paprastai tiek sakant
komplimentaq, tiek sakant antikomplimentq, adresantas nuo adresato skiriasi, t. y. giriamas arba
peikiamas kitas asmuo. Forume rasti 3 pavyzdZiai, kai adresantas tarsi susitapatina su adresatu,
nes asmuo peikia pats save: Nes as tai triuksma keliu tokiais atvejais, karstakose esu; Siandien

tokia issiblaskius, atrode daug pasakyti noriu, o atsisedau ir galva tuscia..; Turbut as kvaila.

3.5 SVEIKINIMU RAISKA

Sveikinimai yra glaudZiai susije su linkéjimais, iS visos etiketo leksikos jie skiriasi tuo, kad
turi savyje papildomos informacijos; sveikinime turi biiti aiSku, kodél ar kokia dZiaugsmo

teikianCia proga adresantas sveikina adresatg, o linkéjimu pasakoma, su kuo adresanto viltys

' Apie iSsirinktus vestuvinius Ziedus.
12 As savo brangiausiam vestuviu proga paruosiau tokia dovanele mazyte, isgraviruota Zippo ziebtuveli su mano
foto ir antspaudu, ka tik susituoke. Rukorius jis, tai kasdien naudos ir matys mane*“.
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siejamos adresato ateityje (Jakaitiené 2010, 160). Bet G. Cepaitiené sako, kad neretai sveikinama
ne tik dél to, kas jau jvyko, o kas dar tik jvyks, pavyzdZiui, dél artéjanciy Svenciy, laukiamo
bisto jsigijimo ir pan. Ir sveikinimams, ir linkéjimams biidingos trys bendros adresanto savybeés:
1) jo socialinis aktyvumas, reakcija j tam tikrus jvykius, veiksmus; 2) noras iSreiksti jausmus; 3)
vertinamasis pozifiris | jvykj arba veiksmag (Cepaitiené 2007, 222-223). Sveikinimas, kaip
$nekos aktas, turi savaq semantine struktiira. G. Cepaitiené nurodo tokius jos poZymius:

,IN. Zino, kad K. patyré / rengiasi patirti dZiaugsma, susijusj su x;

N. mano, kad dél x verta K. pasveikinti;

N. nori, kad K. Zinoty, kad N. mano, kad K. x yra malonu ir kad jis prisijungia prie tokios
jausenos;

N. sako tai atspindincius ZodZius;

Tai sakydamas N. nori, kad K. Zinoty, kad N. ne tik prisimena K., bet ir linki jam gera
(Cepaitiené 2007, 24).

Sveikinimas daZniausiai reiSkiamas performatyviojo veiksmaZodZio sveikinti esamojo laiko
pirmuoju asmeniu arba junginiais su tos pacios Saknies ZodZiais, pvz.: Sveikinu Tave gimtadienio
proga. Sveikinam su pergale. Siunciu Sirdingiausius sveikinimus (Jakaitiené 2010, 160). Pasak
A. Kucinskaités, seniau sveikinimams Svenciy proga daZniausiai vartotas Zodis sveikas, -a:
Sveiki sulauke Sventy Kalédy, Naujyjy mety! Dabar sveikinantieji paprastai vartoja
veiksmazodines formas sveikinu, sveikiname: Sveikiname sulaukusius auksiniy vestuviy!
Snekamojoje kalboje paplite sveikinimai su prielinksniu: Sveikinu su Naujaisiais metais, su
garbingu jubiliejum, nes taip trumpiau, o kad biity dar trumpiau, praleidZiamas ir veiksmaZodis
sveikinti: Su Naujaisiais metais! (Kartais nutylimi net ir metai: Su Naujaisiais!). A. Kucinskaité
teigia, kad taip lakoniskai — tik su prielinksniu su sveikinti tinka tik gerus draugus, bicCiulius,
Seimos narius. LaiSkuose sveikinimus reikéty kitaip formuluoti, pvz., su galininku (Sveikinu
Gimimo dienq!) arba su daiktavardZiu proga (Sveikinu Gimtadienio proga). Ypatingesniais
atvejais sveikinimuose, iSreiSkiant pagarba, nuoSirduma sveikinamajam asmeniui, nesitenkinama
keletu Zodziy. Per iSkilmes, vieSai sveikindami jubiliatg, nusipelniusj Zmogy, sveikinimo kalboje
paprastai iSkeliami sveikinamo asmens nuopelnai.

Tiriamojoje medZiagoje rasti 22 pavyzdZiai, jie pagal raiSka skirstomi | 3 grupes: 1)

sveikinu su; 2) sveikinimai; 3) noriu pasveikinti.
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Sveikinimy raiSka su veiksmazodziu sveikinu

Sveikinimus su veiksmaZodZiu sveikinu kalbininkai kritikuoja, aiSkindami, kad jie kile i$
rusy kalbos, vis délto jy vartosena daZna (vIkk.It2). Sios raiskos konstrukcijos yra penkeriopos:

Rastas tik 1 sveikinimas, kur prie ZodZio sveikinu prisiSlieja modifikatorius — prieveiksmiai
labai labai: Labai labai sveikinu. Toks du kartus pakartojamas komponentas rodo itin stiprius
adresanto jausmus.

Sveikinu + kauzatyvas. Tokia konstrukcija vartojama, kai sveikinama dél su adresanto
veikla nesusijusiy dalyky. Rasti 3 pavyzdZiai: Sveikinu su metinem ir praejusiu gimtadieniu, jei
gerai supratau, Sveikinu su gimimo diena!; Sveikinu su draugystes metinem!

Sveikinimai su formuluote sveikinu + kauzatyvas + adresata jvardijanCios formos.

Vartojant tokiais konstrukcijas pabréZiama adresato svarba adresantui. Rasti 4 pavyzdZiai: sahar,

sveikinu su trecia vieta; Sachar, sveikinu su iskovota vieta.; Visas sveikinu su sventem, tikiuosi,

kad buvot ar esat kartu su brangiausiais zmonemis; Mergelike, sveikinu ir as su mety sukaktim.
Sveikinimai, kur Zodis sveikinu praleistas, pateiktas tik kauzatyvas, juy rasti 4. Tai
implicitiné sveikinimo raiska, kur sveikinimas reiSkiamas be performatyvinio veiksmazodZio: Su
praejusiom ir dar ateinanciom sventem; Su praejusiom SVENTEM; Su meilés diena!; Su
praejusiom metinem.
Sveikinimai, kur Zodis sveikinu praleistas, yra kauzatyvas ir ZodZiai, nusakantys adresata,
rasti 7, pvz.: Su Sventémis visas, linkiu sékmingy ateinancCiy mety; Mergaites, visas su

Naujaisiais!; Visu pirma visas su Sv Valentino dienele!
Sveikinimy raiska su veiksmazodziu sveikinimai

Rasti 2 pavyzdZiai. Pirmasis — Labai nuoSirdiis sveikinimai, jei dar uZsuki mus paskaityti,
kuris prapleciamas prieveiksmiu ir biidvardziu bei platesniu kontekstu. Antrasis (Festina lente,
sveikinimai) yra su kreipiniu. Apskritai Zodis sveikinimai turi oficialumo atspalvij, tarsi

adresantas nusiSalina nuo paties sveikinimo reiskimo.
Sveikinimy raiSka su veiksmazodziy konstrukcija noriu pasveikinti

Rasta viena tokia kostrukcija, turinti ir kreipinj (Festina lente, noriu ir as pasveikinti Sia
grazia proga). Cia adresantas renkasi ne aiskiai isreiksta, bet kiek uZslépta sveikinimo forma,

kuri daznai laikoma mandagesne, nei tiesioginis sveikinimas (pagal Cepaitiene 2007, 229).
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Taigi iS viso rastos 22 sveikinimo situacijos. DidZiausia grupé — sveikinu, juy rasta 19. IS
Sios grupeés didZiausig dalj sudaro sveikinimai su kauzatyvu ir ZodZiais, nusakanciais adresatq (be
performatyvinio ZodZio sveikinu), maZiausiai, po vieng, aptikta sveikinimy, kur prie ZodZio

sveikinu prisiSlieja modifikatorius ir konstrukcija noriu pasveikinti, einanti drauge su kreipiniu.

3.6 ATSIPRASYMU RAISKA

Pasak G. Cepaitienés ir A. Malakausko, atsipraymo situacijos pagrindas yra ekspresyviné
Snekos akto funkcija, nes tardamas atsipraSymo ZodZius adresantas vertina tikrove, pripaZista
savo klaidg ar kalte. AtsipraSymo tikslas — iSreikSti apgailestavimg dél kurio nors paties
adresanto (ar treciojo asmens) atlikto (paZadéto atlikti, bet neatlikto ar negalimo atlikti) veiksmo
arba dél situacijos, kuri nemaloni ir susidaré dél adresanto kaltés. Kartais atsipraSymo prieZastj
nebiitina pasakyti, ji biina aiski iS situacijos (pvz., uzkliudZius Zmogy) arba gali biiti adresato
jvardijama (pvz., kai teiraujamasi apie adresanto veiksmus). Tais atvejais, kai prieZastis
jvardijama, i$siskiria referentiné $nekos akto funkcija (Cepaitiené, Malakauskas 2013, 18).

Forma atsiprasau G. Cepaitienés apibiidinama kaip pati paprasciausia — eksplicitinis
performatyvinis pasakymas, nes juo jvardijamas veiksmas, kurj adresantas atlieka sakymo metu.
Si forma jprastai vartojama tada, kai tarp adresanto ir adresato jvyksta nedidelis nesusipratimas
(Cepaitiené 2007, 205).

G. Cepaitiené mano, kad atsipraymo situacijos gali biiti keliy tipy: 1) atsipraSoma, kad
adresantas atliko tokj veiksma, kurio rezultatas pakenké adresatui: atsiprasau, kad taip
neapgalvotai pasielgiau; 2) atsipraSoma adresantui neatlikus tokio veiksmo, kurio iS jo adresatas
tikéjosi arba kurj adresantas buvo jsipareigojes atlikti: atsiprasau, kad nepadariau x; 3)
atsipraSoma dél adresanto manymo, kad jis ateityje negalés atlikti veiksmo, kurio i jo adresatas
tikisi arba kurj adresantas buvo pasiZadéjes atlikti: atsipraSau, kad negalésiu atlikti x; 4)
atsipraSoma, kai veiksma, kuris pakenké adresatui, atliko treciasis asmuo: atleiskite, kad D.
pasielgé taip neapgalvotai (Cepaitiené 2007, 203). Pasak A. Vanderbilt, atsiprasant nepakanka
pasakyti vieno ZodZio ,AtsipraSau®, o reikia pasiaiSkinti, pvz., jei trisdeSimt minuciy
pavéluojama | prieSpiecius, deréty pasakyti: ,,Man taip nemalonu, kad priverciau tave laukti.
Zinau, kad trukdymai darbe yra ne pasiteisinimas. Reikéjo daZniau Zvilg€ioti j laikrodj. Kita
kartg aS tave pakviesiu prieSpiecCiy“. Knygos ,,Viskas apie etiketa“ autorius kalba apie tai, kad
atsipraSyti néra lengva, nes tenka prisipaZinti klydus. Kita vertus, jei kitas asmuo jauciasi
jZeistas, atsipraSyma nelengva priimti, bet draugystés labui vertéty atmesti ambicijas ir maloniai
paciam atsipraSyti ar atsipraSymg priimti. Tai pagerins nuotaika ir iSsaugos draugyste (Vanderbilt

2007, 596),
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E. Jakaitiené kalba apie tai, kad atsipraSymas paprastai reiSkiamas veiksmaZodZio
atsiprasyti pirmojo asmens formomis, pvz., AtsipraSau uZ jkyrumq. Kartais atsipraSyti gali
pakeisti veiksmazodis apgailestauti, pvz.: Apgailestaujame dél savo klaidy. AtsipraSymas Siuo
atveju daug rezervuotesnis, nes Sio ZodZio reikSmé néra visai lygi atsipraSyti reikSmei
(sakydamas apgailestauju adresantas ne visada jauciasi dél ko nors kaltas, jam tiesiog gaila, kad
kas nors jvyko ar nejvyko). AtsipraSyma galima taip pat pareiksti ir performatyviyjy ar jausmus
jvardijanciy veiksmaZodZiy liepiamosios nuosakos formomis arba jy junginiais su praSymo
ZodZiais prasau, prasom, pvz.. Atleiskite uZ sutrukdymq. Labai prasau nejsiZeisti. Toks raiskos
biidas pasirenkamas, kai adresantas, suprates, kad kazka negero atliko ar kazko neatliko, tarsi
perSoka patj atsipraSymo etapa ir iSkart praSo adresato atleisti, nepykti (Jakaitiené 2010, 159—
160).

Nagrinétoje supermama.lt forumo medZiagoje rasti vos 3 atsipraSymo pavyzdZziai, bet jie
rodo dvejopas atsipraSymo raiSkos galimybes. 2 kartus atsipraSoma pavartojant performatyvinj
veiksmazodj atsiprasau. Pirmasis pavyzdys — Tai va, atsiprasau, nejkelsiu. Si konstrukcija jdomi
tuo, kad atsipraSoma uZ veiksma, kurj, matyt, buvo pasiZadéta atlikti, bet dél neZinomy
prieZasCiy tas veiksmas nebus atliktas. Antrasis grupés pavyzdys — As maniau, jus tik dviese
gyvenat, oi, atsiprasau, trise. AtsipraSoma uZ klaida — mogus pajunta klydes ir atsipraso. Siuo
atveju atsipraSymas yra ne galimai planuotas, kaip buvo auksSc¢iau pateiktas, o tarsi korekcija,
kuri biidingesné Snekamajai kalbai, o ne raSytinei. TrecCiasis pavyzdys rodo netiesioginj kaltés
prisipazinima, Cia vartojama konstrukcija Pamirsau dar parasyti. Joje adresantas prisipaZjsta,
kad kaZko neatliko, ko adresatas veikiausiai tikéjosi, ar pats adresantas kazkada buvo paZadéjes

atlikti.

3.7 PRASYMU RAISKA

Pasak Ingos Hilbig, praSymai gali bati suprantami kaip tokie direktyvai, kuriy realizavimui
biuidingi Sie poZymiai: 1) adresantas siekia naudos (pirmiausia) sau; 2) atsiZvelgiant j praSymo
dydj, adresanto valios primetimo pagristuma, adresatui uzkraunama didesné ar maZesné nasta; 3)
vienas kito atzvilgiu komunikatai gali buti bet kokio socialinio statuso; 4) kaip ir liepdamas,
adresantas gali ir neturéti pagrindo abejoti, kad jo pageidavimas bus patenkintas (pvz., kai praso
pazymeéti talonélj autobuse), bet ne dél to, kad adresatas privalo tai padaryti; 5) nors veiksmo
skatinimas gali biiti grieZtesnis ar nuolankesnis, praSomas adresatas visada turi galimybe

rinktis — paklusti adresanto valiai ar ne (Hilbig 2010, 49).
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G. Cepaitiené pastebi, kad praSymas yra viena i§ sudétingiausiy kalbos etiketo situacijuy,
nes jo metu atsiskleidZia ypatingi adresanto ir adresato santykiai, lemiantys Sio Snekos akto
sekme. G. Cepaitienés nuomone, galimi ne vien tokie praSymai, kuriy jvykdymas naudingas
adresantui, bet ir tokie, kuriy realizavimas reikalingas / naudingas ne tiek adresantui, kiek
adresatui. Kaip tokios situacijos pavyzdys pateikiamas stiuardesés pasakymas prieS pakylant
léktuvui Prasom prisisegti dirZus. PraSomas atlikti veiksmas pirmiausia svarbus adresatui —
keleiviams; jei jie bus neprisisege, kylant léktuvui gali patirti nepatogumy. Paciai stiuardesei
kaip asmeniui tai, ar keleiviai prisisege ar neprisisege saugos dirZais, néra nei gerai, nei blogai.
Esama ir tokiy praSymuy, kurie naudingi ir adresantui, ir adresatui. DaZnai prieS spektakliy ar
koncerty pradZig praSoma iSjungti mobiliuosius telefonus, kad skambuciai netrikdyty renginio.
Bet suskambéjes telefonas veikia ne vien atlikéjus, kuriy vardu sakomas praSymas, o visus
klausytojus, tarp jy ir asmenj, kurio telefonas suskambéjo, taigi praSymo adresata. Todél
G. Cepaitiené daro isvada, kad tai, jog renginio netrikdo telefono skambuciai, yra teigiamas
dalykas tiek adresantui, tiek adresatui (Cepaitiené 2007, 144—146).

Pasak E. Jakaitienés, praSymo tipq ir jo leksine raiSkq lemia paSnekesio partneriy santykiai.
Jei adresantas ir adresatas yra lygiaverciai partneriai, praSymas — neutralus, jei adresantas vercia
adresata paklusti, praSymas greiciausiai jsakmus, jei adresantas yra Zemesnéje pozicijoje ir
priklauso nuo adresato, praSymas — nuolankus. PraSymo tikslas pasiekiamas, kai pasirenkama
tinkama jo kalbiné raiska. (Jakaitiené 2010, 157).

G. Cepaitiené mano, kad prasyma parodo ne tik intonacija, bet ir pati kalbiné raiska:
leksika, gramatinés formos, sintaksinés konstrukcijos, stilistinés ypatybés. Tyrinédama
G. Petkevicaités-Bités laiskus, G. Cepaitiené i§skyré trejopo tipo praSymus, kurie tinka ir
klasifikuojant kity Saltiniy medZiagg. Taigi praSymai gali biti neutralds, liepiamojo ir
maldaujamojo tipo. Neutralus praSymas parodo, kad adresatas ir adresantas yra lygiaverciai
partneriai, tokio praSymo kalbiné raiSka neturi papildomo stilistinio atspalvio. Liepiamojo tipo
praSymui biidingas adresanto vertimas paklusti jo valiai, todél adresanto pageidavimas turi biti
ivykdytas, jis reiSkiamas jvairiais imperatyvais. Maldaujamieji praSymai parodo adresanto
priklausomybe nuo adresato valios — adresantas tarsi jauciasi esantis Zemesnéje padétyje. Sio
tipo praSymams yra budinga specifiné leksika ir tariamosios nuosakos konstrukcijos
(Cepaitiené 1999, 18). Panasios nuomonés laikosi ir E. Jakaitiené, tik liepiamajj prasyma ji
vadina jsakmiu, o maldaujamajj — nuolankiu.

Nagrinéjamame forume rasti tik trys praSymai. Pirmasis — PraSau idéjy is jisy, yra su
performatyviuoju veiksmazZodZiu, nes tardamas praSau adresantas ne tik pavadina, bet ir atlieka

tikslingg veiksma. Antrasis praSymas — Kgq patartumét? yra klausimas, praSoma adresato
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patarimo. Treciasis pavyzdys yra Primink savo tuoktuviy datq. Jis panaSus j liepima, nes
vartojama liepiamoji nuosaka. Zodis primink turi $velnesnj tong, nei pvz., pasakyk.
PraSymo atmainos yra pasiteiravimas ir pageidavimas. Jy raiSka aptariama atskiruose

skyreliuose.
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3.7.1  PASITEIRAVIMU RAISKA

Zodis pasiteiravimas padarytas i§ veiksmaZodZio pasiteirauti, jo reikimé DLKZe —
‘pasiklausinéti’: ~auk Zmoniy viska papasakos. Pasiteiravime praSoma adresantui ir / ar adresatui
svarbios informacijos. Adresantui svarbi tam tikra informacija, susijusi su jo interesais (kas, kur,
kada vyks, iki kada ir kaip kaZka atlikti). Kartais teiraujamasi tokiy dalyky, kurie svarbiis ne tiek
adresantui, kiek adresatui, tokiais pasiteiravimais adresantas parodo démesj adresatui
(teiraujamasi apie tai, kaip sekasi paCiam adresatui arba jo artimiesiems).

Konstrukcijos su pasiteiravimais pagal raiska skyla j tris stambias grupes. Kadangi jprastai
teiraujamasi klausiamaisiais sakiniais, daZniausiai vartojami klausimams formuluoti budingi

ZodZziai: klausiamosios dalelytés, jvardZiai, kai kurie prieveiksmiai.

Klausiamyjy dalelyciy vartosena

Tokiy pavyzdZiy su dalelytémis rasta 68. Ryskiausig klausiamaja reikSme paprastai turi
dalelytés ar; be (retesné). Klausiamajai dalelytei einant Salia neiginio, sakinys gauna spéjimo
atspalvj. Tokia reikSme beveik visuomet turi dalelyté bene. Klausiamosios dalelytés negi, nejau,
nejaugi, argi rodo, kad klauséjas stebisi, nenori tikéti tuo, ko klausia. Dalelytés gal, galbiit,
kaZin, rasi, turbiit gali biiti vartojamos klausimui sudaryti, nors jos yra tikrosios abejojamosios
dalelytés (DLKG 2006, 435). Nagrinéjamoje forumo medZiagoje pavartotos tik klausiamosios
dalelytés ar, gal, o, bet, turbiit, tai.

Konstrukcijos su dalelyte ar.

Ar yra pagrindinis jaustukas, vartojamas klausimams Zymeéti. Supermama.lt rasti 9
pasiteiravimai su ar, pvz.: Ir kaip, ar labai jauciasi tas metu skirtumas?; Ar klystu?; Na, ar tie
pokalbiai dave kazkoki rezultata, ar visi jie buna panasus ir be aiskios pabaigos?

Kita pasiteiravimy grupé susideda iS klausimy, kurie yra su praleista, bet numanoma
dalelyte ar. Rastos 22 tokios konstrukcijos, pvz.: Sakai, jei nieko nepasiylys, tada darbo
ieSkosies?; Nebijai, kad gali uZtrukti darbo paieskos labai ilgai?; Klausyk, is autobusu stoties
dar vezioja mikriukas i orouosta? Visy Siy pavyzdZiy reikSmé visiSkai nepasikeis, jeigu bus
iterpta dalelyté ar, pvz., Sakai, ar jei nieko nepasiylys, tada darbo ieskosies?

Esama konstrukcijy, kai dalelyté ar keiciama kita dalelyte. Pakeitus dalelyte, sakinio
reikSmé nepakinta. Rasti 22 tokie pavyzdZiai, kur vietoje dalelytés ar vartojamos dalelyteés o, tai,
bet, turbiit.

Daugiausia (12) vartojama konstrukcijy, kur dalelyté ar keiciama dalelyte o, pvz.: O nenori

koki "konstruktoriu" padovanoti?; O taip hipotetiskai mastant, Tau butu nesunku susirasti darba
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jo salyje, ar griebtumeis bet kokio uzsiemimo, kad tik butumet kartu?; O galima paklausti, tavo
draugas lietuvis? DLKZe nurodoma, kad dalelyté o vartojama klausimams sustiprinti. Niekur
nepazymima, kad dalelyte o galima pakeisti dalelyte ar.

I3skirtini pavyzdziai (7), kur vietoje dalelytés ar vartojama dalelyté tai. DLKZe nurodyta,
kad dalelyté tai vartojama pabréZiant intensyvy veiksma (Kad davé, tai davé!) arba pabréZiamam
ZodZiui sakinyje iSskirti — Tai tu to neZinai? — Siame pavyzdyje tai yra klausiamoji dalelyté, kaip
ir rastuose supermama.lt, pvz.: festina lente, tai pavardes nekeiti?; Green tea, tai jus su MB
kartu gyvenat dabar?; Tai nelabai pasiseka susimatyti tokiais orais? Taigi vietoje dalelytés ar
vartojama dalelyté tai rodo stipresnj konstatavima, pabrézima: festina lente, tai pavardes
nekeiti?

Tiriamojoje medZiagoje pavartoti 2 pasiteiravimy pavyzdZiai, kur dalelyté ar keiciama
dalelyte bet: Bet kantriai laukei?; Bet jus, kaip suprantu, visada ziema reciau susitinkat, nei kitu
laiku? DLKZe dalelyté bet apibiidinama kaip turinti dvi reikSmes: ‘et, niekai’ (rytietybé) ir
‘sudétiné jvairiy jvardziy ir prieveiksmiy dalis’. Vadinasi, Zodyne neparodyta, kad dalelyté bet
gali buti klausiamoji dalelyté. Taciau analizuojamieji pavyzdZiai rodo, kad dalelyté bet gali
pakeisti klausiamaja dalelyte ar drauge klausima sustiprindama, parodydama intensyvesnj
pabrézima, plg.: Ar kantriai laukei? ir Bet kantriai laukei?

Rastas vos 1 pasiteiravimo pavyzdys su dalelyte ar keiCiancia dalelyte turbiit: Tiek cia to
laiko atskirai ir liko, turbut stosi i jo miesta studijuoti? DLKZe nurodyta dalelytés turbiit
reik§mé — ‘galbiit, rasi, tikriausiai’. Zodynas nerodo, kad dalelyté turbiit galéty biiti klausiamoji
ar ja buty galima pakeisti dalelyte ar, bet vartojant turbit vietoje ar parodomas abejojimas,
spéjimo veiksmas, plg.: Tiek cia to laiko atskirai ir liko, ar stosi i jo miesta studijuoti? ir Tiek cia
to laiko atskirai ir liko, turbut stosi i jo miesta studijuoti.

Konstrukcijos sudalelyte gal.

Tokios konstrukcijos rodo, tarsi adresantas nenori spausti adresato arba pats abejoja dél
savo klausimo, rasta 15 tokiy pasiteiravimy konstrukciju, pvz.: Trecia diena baiaus — gal reik
liautis?; o gal jis jau ka patyliukais planuoja del Taves parsigabenimo pas save ir bus eiline

staigmena; tai gal geriau atsitraukti?
Klausiamyjy jvardziy vartosena
IS viso rasti 27 tokie pavyzdZziai. Jie sudaro 2 dideles grupes, skylancias | maZesnius

pogrupius.

Pasiteiravimai su jvardzZiu kas?
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Su jvardZiu kas? rasti 22 pasiteiravimy pavyzdZiai. Vartojamos 3 Sio jvardZio formos:
vardininkas (7 pavyzdZiai), kilmininkas (3 pavyzdZiai) ir galininkas (12 pavyzdZiy).

Nors teoriSkai vartodamas konstrukcijas su vardininko linksnio jvardZiu kas?, adresantas
gali jvardyti ir asmenis, ir negyvus daiktus, pagal rastus pavyzdZius aiSku, kad apibiidinami
negyvi dalykai, objektai, pvz.: Kas taip komplikuoja viska?; O kas bus po 5 dieny (tavo
parasas)?; na kas kiek laiko.

Pasiteiravimy pavyzdziai su kilmininko linksnio jvardZiais ko? gali atstoti klausima kodél?
arba jvardyti kazkokj objekta, pvz.: O tai ko jums taip ilgai neiseis susitikti, jei abu Lietuvoj?; O
tai ko judu taip daznai pykstates, yra kokia konkreti priezastis, ginco tema ar siaip sunkiau
bendrauti per atstuma?; Ko pasiilgsti labiausiai?

Konstrukcijos su galininko linksnio jvardZiu kq? pagal semantika gali biiti dvejopi:

1) kai teiraujamasi apie adresato veikla: tai gali biiti Sventés, mokslai, savaitgalio planai ir
pan. (9 konstrukcijos), pvz.: Ka sventi, cukreli?; I.Ina, o kq tu ten mokaisi?; Kq jiis
planuojat per Sventes veikt?

2) kai teiraujamasi, ka daryti adresatui (teiraujamasi adresato patarimo), rasti 3
pavyzdziai: Kq dar be to galima padovanot, a?; Na, o ka dar veikti, negi namie sedeti?;
kq daryt kad mintys bty pozityvesnes ir nereikty tiek raudot.

Pasiteiravimai sujvardzZziu koks?

Su jvardZiu koks? pavartotos 5 pasiteiravimy konstrukcijos. Jos yra jvairiy giminiy, skaiciy

ir linksniuy.

Rasta vyriSkosios giminés vienaskaitos vardininko linksnio jvardZio koks? pasiteiravimy
pavyzdziy (3). Sios konstrukcijos artimos su turin¢ioms jvardj kas? Tik klausimai su jvardZiais
koks? uzduodami siekiant suzZinoti apibtidinima: Koks konkursas buvo?; Sachar, o koks pokalbis
laukia, gal apie atstumo uzbaigima?; Ir koks tavo vardas? Taip pat rasta pasiteiravimy
konstrukcijy su moteriSkosios giminés vienaskaitos galininko linksnio jvardZiu kokiq, tiriamojoje
medZiagoje pavartotas vos 1 toks pavyzdys: Kokiq kalbg? 1 pavyzdys yra ir su vyriSkosios

gimineés daugiskaitos vardininko linksnio jvardZiu kokie?: Kokie planai savaitgaliui?

Klausiamyjy prieveiksmiy vartosena

Si grupé pati gausiausia, susideda i5 59 klausiamyjy prieveiksmiy pavyzdZiy. Aptariami
klausiamieji prieveiksmiai yra laiko, prieZasties, kiekio ir btido.

Laiko prieveiksmiai

Rasti 9 laiko prieveiksmiy pavyzdZiai, jie yra dviejy rasSiy. Abiem jais teiraujamasi

kazkokiy adresantams jdomiy jvykiy laiko, taciau jie skiriasi savo semantika. Vienais atvejais
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adresantui rupi kazkokio jvykio data, tada teiraujantis vartojamas prieveiksmis kada?, pvz.:
Sachar, kada baigsis tas darbu maratonas?; Kada jiisy pasimatymas laukia?; O kada jis grizta?
Rastas vienas pavyzdys, kur adresantas teiraujasi apie veiksmo pasikartojimg pavartodamas
konstrukcija kaip daznai?: Jei dirba uzsienyje, kaip daznai ir kiek ilgai buna cia, Lietuvoje?

PrieZasties prieveiksmiai

PrieZasCiai pasiteiraujant reikSti vartojamas prieveiksmis kodél? (5). Teiraujamasi
adresantus dominanciy jvykiy, susidariusios situacijos prieZasties, pvz.: Ir kodel gi siandien dirbt
reikejo?; O kodel pasilikai paskutinei akimirkai sita reikala?; Kodel cia taip tylu?

Kiekio prieveiksmiai

Tiriamoje medZiagoje rasti kiekio pasiteiravimy pavyzdZiai su prieveiksmiu kiek? (3), jais
teiraujamasi laiko trukmeés ir mety kiekio: kiek dar laiko TB uzsibus pas Tave?; Kiek si kart
kartu prabusit? Jei ne paslaptis kiek jis uz Tave vyresnis?

Bido prieveiksmiai

Sie pasiteiravimai gali biiti sietini su keliy asmeny veiksmais ir jausenomis. DaZniausiai
teiraujamasi del adresato jausenos, jo veiksmy. Pasiteiravimams apie vieno adresato jauseng
vartojama konstrukcija kaip sekasi? (2 pavyzdZiai), pvz.: Beje, kaip tau sekasi prisitaikyti prie
tenykstés kultiros?; Kaip sekasi biti Zmona?, Sios ruSies pasiteiravimas reiSkiamas ir
konstrukcija kaip jauties? (2), pvz.: sachar, kaip jauties po tiek dieny Sventimo?; festina lente,
kaip jauties budama vedusi moteris? Tik karta adresantas teiraujasi konstrukcija kaip gyvuoji?,
pvz., Kaip tu gyvuoji?

Apie vieno adresato veiksmus teiraujamasi konstrukcija kaip + adresato veiksma
nusakantis veiksmazodis (6), pvz.:; Kaip atrodo tavo dienos?; Kaip Cia taip iséjo?; Ir kaip tie
anglu kursai, duoda realios naudos nuvaziavus i sali, bendraujant ir pan.?

Kartais adresatas nusakomas kaip kuopinis veikéjas (nors Siose konstrukcijose teoriskai
jmanoma ir mandagumo daugiskaita). Kai kalbama apie veiksmus, Siais atvejais taip pat
vartojamos konstrukcija kaip + adresato veiksma nusakantis veiksmazodis (5), pvz.: abiga, kaip
jus naujuosius sutikot?; Kaip praéjo sventés?; Kaip Sventes praleidot?

Kai teiraujamasi apie adresanty jausmus, daZniausiai vartojama konstrukcija kaip laikotés?
(5), pvz.: Kaip laikotes?; O kaip jus laikotes?; Tai vat. is manes daugiau naujienu kaip ir nera, o
kaip jus laikotes?, 4 kartus vartojamas ir aukSc¢iau paminétas pasiteiravimas kaip sekasi?, pvz.:
Kaip jums sekasi?; Elegantiskai sninga, kaip jums sekasi gyventi?; Kaip jums sekasi?, porg karty
pavartota konstrukcija kaip gyvenat?, pvz.: Kaip kitos gyvenat?; Kaip visos gyvenat?

Daug reciau forumo adresatai teiraujasi apie treCiyjy asmeny t. y. kity forumo dalyviy

jausena. Rasti 3 pavyzdZziai, kur teiraujamasi konstrukcija kaip laikosi?, pvz.: Kaip kitos laikosi?;
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Kaip kitos merginos laikosi?; Na, o kaip kitos seses laikosi?, 2 kartus teiraujamasi kaip gyvena,
pvz.: Kaip kitos mergaites gyvena?; Kaip kitos senbuves gyvena?

Kartais pasiteiraujama ir apie treciyjy asmeny veiksmus (3), pvz.: Kaip TB ivertio tavo
dovana?; O kaip tavo tevai priima ji?; Kaip jam naujam darbe?

Tiriamoje medZiagoje aptikta ir konstrukcija su prieveiksmiu kaip bei veiksmaZodZiu,
nusakanciu adresanto veiksmga. Rastas vos 1 toks pavyzdys — kaip man jam jkrést | makaule
proto, kad jam pinigy reikia studentiSkam gyvenimui ir mokslams, kad tévam taip sunku nebiity.

Vietos prieveiksmiai

Tiriamojoje medZiagoje yra 5 pasiteiravimy pavyzdZiai su prieveiksmiu kur, kuriuose
teiraujamasi, kur yra treCias asmuo arba adresatas, pvz.: Kur kitos mergaites? Vis dar svencia?;
O kur tu atsitrauksi?; O kur jis yra?

Taigi didZiausia pagal raiSka tarp pasiteiravimy yra grupé su klausiamosiomis dalelytémis
(68). Antroje vietoje — klausiamieji prieveiksmiai (57), paskutiniai pagal pasiteiravimus yra

klausiamieji jvardZiai (27).

3.7.2 PAGEIDAVIMU RAISKA

Zodis pageidavimas padarytas i veiksmazodzio pageidauti. DLKZe pageidauti reikimé
yra ‘noréti, geisti, trok3ti’: Ko ~auja, tg (to) ir gauna. ~aujamas svecias. Pageidavimu
iSreiSkiamas noras, kurio iSsipildymui gali biti svarbi adresato veikla.

Pagal pasikartojancCius ZodZius pageidavimus galima skirstyti j 3 stambias grupes, kuriy
primoji skyla j tris skirsnius: noro, galimybés ir tikimybés raiska.

Dazniausiai adresantai i$sako savo norus, troskimus. Sig grupe sudaro 14 pavyzdziy. Pagal
pageidaujama objekta galima skirti 3 jy grupes: teigiamy dalyky pageidavimo, neigiamy dalyky
baigties pageidavimo, ir pageidavimo, kad biity iSvengta neigiamy dalykuy.

Paprastai pageidaujama teigiamy dalyky, tai rodo 7 pavyzdZiai. Jy raiSka skiriasi pagal
nuosakq arba asmenj: noriu / noréciau / norétysi, pvz.: noriu saviski sokst ismokyt, kartu ismokt
graziai, idomu, ar pavyks mums; Labiau netgi noreciau, kad si savaitgali kartu praleistume;
Kaip jau noretusi pavasario, gal ir laukimas taip neprailgtu, jei dienos butu sauletos ir siltos.
Rastos 4 konstrukcijos su veiksmazodZiu noriu, 2 — su noréciau ir 1 su norétysi. Forma noréciau
yra Svelnesné, nuolankesné nei noriu, o tardamas norétysi adresantas atrodo nesgs tikras dél savo
pageidavimo, abejojantis.

Kitais pavyzdZiais norima neigiamy dalyky baigties (5 konstrukcijos). Vartojamas

prieveiksmis greiciau su tariamaja nuosaka, pvz.: Greiciau ta ziena baigtus; Greiciau atsaltu;
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Labas rytas, greiciau tas penktadienis. Vartodami Sig konstrukcijg, adresantai iSreiSkia
pageidavima, kad jiems nemalonus reiSkinys, dalykas (pvz.: Ziema, darbo savaité) pasibaigty.

Vartojant prieveiksmj geriau su tariamgja veiksmaZodZio nuosaka, iSreiSkiamas noras
iSvengti neigiamy dalyky (2 pavyzdZiai), pvz.: Oi ne, as geriau i ziema is namu ziureciau, kaip
ir abiga; Geriau jau, kad bent iki geguZés nebiity PERNELYG S$ilta. Tardami tokius ZodZius,
adresantai tarsi pasirenka i$ dviejy galimybiy jiems labiau priimtina.

Daug recCiau pageidavimas reiSkiamas kaip tam tikra galimybé. Tada vartojamos
veiksmaZodZio tariamosios nuosakos galéty su bendratimi, jy rastos 2: Nu bet tikrai galéty jau
pavasaris ateit...; Nu nu, dél manes tai galéty véjo nebiiti (visgi pajiris, véjai Cia nuolat ir
stipriis), ir bity ¢iki. Cia adresantai nori pasakyti, kad biity patenkinti atsiradusia galimybe.
kazkokiam veiksmui jvykti / nejvykti.

Vos 1 pavyzdys rodo, kad adresatas viliasi pageidaujamo dalyko tikimybe. Ji reiSkiama
veiksmaZodzio tikiuosi konstrukcija su Salutiniu sakiniu, prasidedanciu jungiamuoju ZodZiu kad:
Tikiuosi, kad viskas netruks labai ilgai. Vartodamas tokia konstrukcijg, adresantas tarsi iSreiSkia
savo vylimasi, tikéjimasi, kad atsitiks trokStamas dalykas.

Pagal raiSka pageidavimai skyla j 3 grupes, gausiausia iS ju — norai (adresanty iSsakyti
norai, troSkimai), tokiy pavyzdZiy rasta 14, kita grupé sudaryta iS vos 2 pageidavimy (grupé
pavadinta galimybe — adresantai nori pasakyti, kad biity patenkinti galimybe kaZkokiam
veiksmui jvykti / nejvykti). Tik 1 pavyzdys priklauso paskutiniajai grupei (tikimybé — adresantas
iSsako tikéjimasi, kad jvyks pageidaujamas dalykas).

3.8 JAUSMAZENKLIAI

Kalbos etiketas visada parodo santykius tarp adresanto ir adresato. Tai forume rodo ne tik
etiketo situacijy kalbiné raiSka, bet ir jvairtis adresanty pasirenkami jausmazenkliai. Valstybinés
lietuviy kalbos komisijos sitilomas terminas yra jaustukai, bet jis kalbotyros darbams nepatogus,
nes dubliuojasi su ZodZiu, Zyminciu nekaitomq kalbos dalj, reiSkiancig jausmus, valia, pvz.: ai,
oi, ak, deja; cit, §ti§ (DLKZe). Todél Siame darbe vartoti pasirinktas kitas terminas —
jausmazenkliai. Siame skyriuje aptarti tik tie jausmazenkliai, kurie susije su etiketo situacijomis,
rodancCiomis adresanto nusiteikima adresato atZvilgiu.

Jei supermamad.lt forumo dalyviy Zinutes skaitytume neprisijunge, neturédami profilio, bus

matomi ne jausmaZzenkliai kaip paveiksléliai, o tekstiniai kodai, pvz., Sypsena rodoma ne ©,
o :). Siaip ralant Zinute, nebiitina vesti kody, galima tiesiog atsidaryti langelj su visais

jausmaZenkliais ir paspaudus ant norimo, jis atsiras Zinutéje, tik, kol ji raSoma, jausmaZenklis
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bus matomas kaip tam tikras kodas. Jei forumo skaitytojas turi profilj, skaitydamas kity Zinutes,
jis mato paveiksléliy pavidalo jausmazenklius. Dar viena jausmaZenkliy savybé — dauguma jy
forume yra judantys (animuoti), o perkélus j tekstinj dokumenta jie nebejuda, yra sustinge tam

tikra poza, kuri gali atrodyti visai nepanaSi | jausmaZenklio reikSme, pvz.: adresanto

mirkteléjimas atrodo , oro bucinys —

Supermama.lt forume pateikiami 154 jausmazenkliy tipai, vos 35 i§ jy pavartoti Siame
darbe nagrinétose Zinutése. Rasti du jausmaZenkliai, kuriy paveiksléliy supermama.lt Zinuciy
paskyroje néra. DidZioji jausmaZenkliy dalis rodo adresanto jausena, nusiteikima, bet néra
niekaip nukreipti j adresatg (pvz., reiSkiantys paties adresanto abejones, bloga nuotaika ar pan.).
Internete pateikiamy jausmaZenkliy reikSmiy nerasta, todél remiamasi savo kalbos jausmu,

patirtimi naudojant panasius Zenkliukus (pvz., skype).

Daugiausia jausmaZenkliy rodo adresanto adresatui reiSkiamq dZiaugsma. Vienas juy — @,
tai Sypseng vaizduojantis ir internetu besinaudojantiems jprastas jausmaZenklis. Galbiit,

vartodamas §j jausmaZenklj, adresantas tarsi siuncCia adresatui Zinute ,,dZiaugiuosi dél taves®,

pvz., Sachar, tai tiketina, kad greitu metu ir jusu nebeskirs kilometrai, saunu @ DZiaugsma

o

daZznai rodo ir jausmaZenklis , vaizduojantis roZinj veidelj, trykStantj Sirdutémis,
spinduliuojantj meile. Sis jausmaZenklis rodo dZiaugsma, susijusj su Siltais, meiliais jausmais,

Fow

pvz., abiga, kai jums faina, tuo vel pasimatykit . Kitas dZiaugsma rodantis jausmaZzenklis,

kuris demonstruoja teigiama gesta ,,nykSciai j virSy“ — @@, jo kodas yra :super, taigi reiskia

puiky jausma, kuris daugeliu atvejy yra dZiaugsmas, smagumas. Pavyzdys — Aciu uz zinias apie
Solitude, smagu, kad ir jinai susizadejo @@. Paskutinis dZiaugsma iSreiSkiantis jausmaZenklis
yra @}, pagal jo koda :bigsmile: ir vaizdinj, aiSku, kad tai didelé Sypsena, didelis dZiaugsmas,

pvz., Kaip smagu, kad tiek ilgai pabuvot su TB @}

Q
Sveikinimy raiSka papildo jausmazZenkliai , vaizduojantys paraudusj iS jaudulio

9
Zmogeliuka su balionéliu rankoje. Pavyzdys — Sveikinu su gimimo diena! , Cia Salia

sveikinimo virtuali dovana (balionélis) atrodo nattraliai.
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Vartodami jausmazenklj adresantai papildo ir adresatams skirtus patarimus. Galbiit

tokio jausmaZenklio vartojimas rodo, kad patarimas labai nuoSirdus, pasakomas tarsi dovana (ja

J
iSreiSkia balionélis), pvz., nepergyvenk, viskas bus gerai .

Taip pat adresantai rodo kitg palanky veiksmg — savo palaikyma adresatams, vartodami

jausmazenklj (forume Sis veidelis merkia akj). Jis tarsi sako — ,,a$ €ia, su tavimi“, ,,a$ tau

jauciu teigiamus jausmus®, ,,na, juk tu supranti“, pvz., Nu bet zinai kaip su tais planais buna, o

gal pasiseks ir pasiliks cia, LT .

Dar adresantai iSreiSkia paSaipa, ja pademonstruodami burng prisidengianciu, kikenanciu

veideliu — @ Tai Svelnus, nepiktas juokas, pvz., Na tik 3 dienos, cia da ne baisu @)13

DraugiSkumg rodo jausmaZzenklis @, jis vartojamas, kad adresatui biity tiesiog parodytas

démesys, siekiama, kad jis bity geros nuotaikos, pvz., mes taip pat kartais pasikandZiojam,

taciau pykciais to nevadinu, apsigludinsim (jius taip pat) su laiku. Bent jau linkiu to @

Draugiskumg iSreiSkia ir jausmaZenklis su dviem draugiSkai susikibusiais Zmogeliukais #=#=% |

kuriy kodas — :draugai: — rodo, kad jis vaizduoja draugiskus, biciuliSkus jausmus, vienas kito

supratimg (Kaip as tave suprantu #=#=% ),

Dar vienas jausmaZenklis vaizduoja veidelj, kuris gauna ,,atskrendantj“ bucinj i veida,
Zinoma, tekstiniame dokumente to nesimato — *=. Sis oro bucinys gali iSreiksti padéka su Siltais

Lo
jausmais — Aciu visoms uz sveikinimus .

Paguodos jausmui reikSti adresantai renkasi jausmaZenklj @ @, vaizduojantj du
veidelius, kuriy vienas Sypsosi, o kitas atrodo nusimines, tada linksmasis veidelis prieina prie
liidnojo, jj paglosto ir liidnasis pradeda Sypsotis. Sis vaizdelis ir jo kodas — :console: (angliskai

console — (pa)guosti, (nu)raminti), rodo, kad aptariamu jaustuku reiSkiama paguoda, uZuojauta

kitai forumo narei — Neliudeéek @ @

Taigi daugiausia yra jausmaZenkliy (4), Zyminciy dZiaugsma: @ , @@, @ du

jausmaZenkliai rodo draugiSkuma, démes;j: @ ir » , kitos emocijos atitinka po vieng

1 Tiek dieny adresaté Svencia gimtadieni.
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)
jausmaZenklj. Vienas jausmus Zymintis jausmazZenklis vartojamas 2 biisenoms reiksti —

sveikinimui ir patarimo davimui.
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ISVADOS

. Supermama.lt forume vykstantys pokalbiai jdomis ne tik turiniu (tai vienas
populiariausiy forumy Lietuvoje, be to, iSsiskiria tuo, kad jame bendrauja ne vien
jaunimas, bet ir vyresnio amZiaus moterys), taCiau ir etiketo raiSka. Forumas turi
gausybe temy, iS jy pasirinkta Meilé per atstumq, perZzvelgti dalyviy pokalbiai nuo
2012-11-15 iki 2013-04-11. Rasti 408 Snekos aktai. IS ju susidaro 8 etiketo situacijy
grupeés.

DidzZiausig grupe sudaro prasSymai (su atmainomis pasiteiravimu ir pageidavimu) — 173
pavyzdZiai, taip pat pasisveikinimai, jy rasta 90, nemaZai aptikta palinkéjimy (68
pavyzdZiai). MaZiausiai rasta atsipraSymuy (3), praSymuy (3), antikomplimenty (4).
VisiSkai nerasta atsisveikinimy.

PraSymo grupéje tiesioginiy praSymy rasta tik 3, pasiteiravimy — 153, pageidavimy —
17. Pasiteiravimai reiSkiami klausimais, kurie daZniausiai pradedami dalelytémis (68),
prieveiksmiais (57). Reciau vartojami klausiamieji jvardZiai (27). Pageidavimai
daZniausiai rodo adresanto norus (teigiamy dalyky — 7, neigiamy dalyky baigties — 5,
neigiamy dalyky iSvengimo — 2). DidZioji dalis Siy pageidavimy reiSkiami nor- Saknies
ZodZiais, reciau (kalbant apie baigtj) prieveiksmiu greiciau, o kalbant apie iSvengimg —
prieveiksmiu geriau. Galimybés ir tikimybés pageidavimai forume reti, jy raiSkai
biidingi atitinkamy Sakny ZodZiai.

Palyginti gausi pasisveikinimy grupé. DaZniausiai pasisveikinimuose vartojamas Zodis
sveika , -os (58). Iprastinis pasisveikinimo Zodis labas (vartojamos 32 konstrukcijos).
DidZiausia grupé yra su ZodZiu sveika, vartojant daugiskaitos formg sveikos. susidedanti
iS dar dviejy grupiy: kur sveikos yra vienintelis Zodis sakinyje (24), arba kur sveikos
eina kaip kreipimosi Zodis (10). Rasta ir 1 deminutyviné forma Sveikutés. Saviti
pasisveikinimai — sveika prisijungus, sveika atvykus. Interneto forume taip
sveikinamasi, kai prie bendraujanCiy grupés prisijungia naujas dalyvis, kuriai
draugiSkumg ir priémimag j savo tarpa parodo forumo senbuvés. Su jaustuku labas
daugiausia sveikinimy, kur labas vartojamas su ZodZiais, nusakanciais adresatq
(kreipiniais), rasta 15 pavyzdZiy. Vartojami ir Zaismingi pasisveikinimai Labas dienas,
Labas vakarélis.

Palinkéjimy tiriamojoje medZiagoje rasta 68, jos skyla i 3 grupés. IS Siy gausiausia
pagal raiSka yra grupé su forma linkiu (52). Ji skyla | maZesnes grupeles, iS kuriy

didZiausia (28 pavyzdziai) sudaryta i$ kilmininko linksnio vardaZodiniy konstrukcijy su
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praleistu linkiu, kuris nujauciamas iS konteksto. Pagal raiSka kita palinkéjimy grupé
sudaryta iS liepiamosios nuosakos veiksmazZodZiy, kurie yra daugiskaitos antrojo
asmens formy (8), vienaskaitos antrojo asmens formy (6), ir trec¢iojo asmens formos
(1). Pagal raiSka iSskirta trecioji palinkéjimy grupé sudaryta iS 1 pavyzdZio pagal
modelj noriu palinkéti. Pagal semantika palinkéjimai skyla | 2 grupes: bendryjy
abstrakty (33) ir konkretesniy palinkéjimy (31). IS abstrakty daugiausia sékmés (6) ir
sveikatos (5) palinkéjimy, nemaZai meilés, kantrybés palinkéjimy ir palinkéjimy
nelitidéti (po 4). Konkretesni palinkéjimai skirstomi j 3 grupes, iS jy gausiausia — su
laisvalaikiu susije palinkéjimai (16), kiek maZiau yra su mylimyjy santykiais susijusiy

palinkéjimy (11) ir vos 4 su veikla susije palinkéjimai.

. Tiriamoje medZiagoje rastos 24 padékos. Jos reiSkiamos jaustuku aciii (21 pavyzdys),

performatyviniui veiksmazodzZiu dékoju (2) ir jaustuku dékui (1). Aciii vartojamas su
adresato raiSka, kuri gali buti trejopa: daiktavardZio Sauksmininkas (6), ivardZio
naudininkas (2) ir jvardZio naudininkas su kreipiniu (1). Su vienu ZodZiu aciii vartojami
8 pavyzdziai, su formuluote aciii uz — 3 pavyzdziai, o su aciii, kad — 1 pavyzdys. Su
veiksmaZodZiu dékoju aptiktos 2 padékos, o su jaustuku dékui ir ZodZiais, nusakanciais
adresatg — 1.

Nagrinétoje supermama.lt forumo dalyje yra 24 komplimentai ir 4 antikomplimentai. IS
komplimenty daugiausia tokiy, kurie apibiidina adresato veiklg, vertingus darbus ar
poelgius (7). Bendra adresato iSvaizda (stota, laikysena ir pan.) ir jo aprangg, Sukuosena
apibrézianc¢iy komplimenty rasta po 5. Adresato charakterj ar nuotaikg apibtudina 4
komplimentai, su adresatu susijusius asmenis ar daiktus, kurie labai branginami — 3
komplimentai. Visi rasti antikomplimentai peikia charakterj ar nuotaika. 3 iS jy
iSsiskiria tuo, kad asmuo peikia ne kita Zmogy, o pats save.

. Aptikti 22 sveikinimai, pagal raiska i$ ju didZiausia dalis — su veiksmaZodZiu sveikinu
(19). Daugiausia tokiy, kur Zodis sveikinu praleistas, pateikimas kauzatyvas ir
nusakantys adresatg ZodZiai (7). Po 4 pavyzdZius turi sveikinimai, kur Zodis sveikinu
praleistas ir pateiktas kauzatyvas bei sveikinimai, padaryti su ZodZiu sveikinu,
kauzatyvu ir adresata jvardijanciomis formomis. Kita formuluoté sudaryta iS sveikinu
su kauzatyvu (3 pavyzdZziai). Rastas 1 sveikinimas su prie veiksmaZodZio sveikinu
prisiSliejusiu prieveiksmiy labai labai. Pagal raiska dar iSskirtini sveikinimai su Zodziu
sveikinimai (2 pavyzdZiai) ir su konstrukcija noriu pasveikinti (1).

Nagrinétoje forumo dalyje pavartoti vos 3 atsipraSymai. 2 iS jy — su veiksmazodZiu

atsiprasau ir viena konstrukcija pamirsau dar parasyti.
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10. Aptarti supermama.lt forumo dalyje vartojami jausmaZenkliai, iSreiSkiantys jvairius

adresanto jausmus adresatui, jy yra 11, o j adresatus nukreipty jausmy rasta 12. [vairias

dZiaugsmo iSraiSkas parodo 4 jausmaZenkliai (@;;@@;@). DraugiSkuma

iSreiSkia @ ir % (apsikabine Zmogeliukai). Sveikinimo ir patarimo biiseng

atitinka ?@, palaikyma — (mirkteléjimas). Padéka iSreiSkia (oro bucinys),

paguoda — © O PaSaipa parodoma vartojant jausmazenklj @ (kikenantis veidelis).
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SANTRAUKA

Etiketas svarbus visiems visuomeneés nariams, su juo susiduriama kiekvieng dieng ne tik
bendraujant vieSose vietose, bet ir namy aplinkoje. Interneto erdvé — taip pat vieta, kurioje
susitinka Zmonés, tik jie bendrauja ne gyvai, o naudodamiesi kompiuteriu arba mobiliuoju
telefonu. Kad internetu besinaudojantys galéty padiskutuoti, pasidalinti savo mintimis, gauti ar
duoti patarima, jie naudojasi interneto forumais.

Supermama.lt yra vienas populiariausiy interneto portaly, turin¢iy foruma. Sis forumas
sukurtas 2002 metais, dauguma jo diskusijy susijusiy su vaiky aukléjimu ir Seimos problemomis.
Forumas turi gausybe temuy, i$ jy pasirinkta Meilé per atstumgq, perzvelgti dalyviy pokalbiai nuo
2012-11-15 iki 2013-04-11. Rasti 408 Snekos aktai. Taip pat perzvelgti ir uzfiksuoti
jausmazenkliai, kurie iSreiSkia tam tikrus adresanto jausmus adresatui.

Sio darbo tikslas — i$siaiskinti, kokios kalbos etiketo situacijos vyrauja, egzistuoja forume,
kokia jy biidinga kalbiné raiska.

Darbe aptartos 7 etiketo situacijos leido nustatyti, kad perzvelgtoje forumo dalyje vyrauja
prasymai (173 pavyzdZziai), pasisveikinimai (90) ir palinkéjimai (60), kity etiketo situacijy rasta
maZiau, ypatingai maZai — atsipraSymy (3) ir antikomplimenty (4). Pasiteiravimai reiSkiami
klausimais, kurie daZniausiai pradedami dalelytémis (68), prieveiksmiais (59). Pageidavimai
daZniausiai rodo adresanto norus (teigiamy dalyky — 7, neigiamy dalyky baigties — 5, neigiamy
dalyky iSvengimo — 2). Pasisveikinimuose daZniausiai vartojamas Zodis sveika , -os (60). IS
palinkéjimy gausiausia pagal raiSka yra grupé su forma linkiu (47). Padékos daZniausiai
reiSkiamos jaustuku aciii (21). IS komplimenty daugiausia tokiy, kurie apibtidina adresato veikla,
vertingus darbus ar poelgius (7). Visi 4 rasti antikomplimentai peikia charakterj ar nuotaika. 3 iS
ju iSsiskiria tuo, kad asmuo peikia ne kita Zmogy, o pats save. Aptikti 22 sveikinimai, pagal
raiSkq iS jy didZiausia dalis — su veiksmaZodZiu sveikinu (19). Nagrinétoje forumo dalyje
pavartoti vos 3 atsipraSymai. 2 iS jy — su veiksmaZodZiu atsiprasau ir 1 konstrukcija pamirsau
dar parasyti

Aptarti supermama.lt forumo dalyje vartojami jausmaZenkliai (angl. emoticons),
iSreiSkiantys jvairius adresanto jausmus adresatui, jy yra 11, o j adresatus nukreipty jausmy rasta
12. Jausmazenkliai iSreiSkia tokias biisenas kaip dZiaugsmas, draugiSkumas, padéka, paguoda,

pasaipa ir pan.
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FEATURES OF ETIQUETTE EXPRESSION IN E-FORUM SUPERMAMA.LT

SUMMARY

Etiquette is an important object for all the members of society , we use it in everyday life,
communicating not only in public places, but also in home environment. Internet space is a place
where people meet as well, they interact there not directly, but using computer or mobile phone.
Internet users use Internet forums to discuss and share their thoughts, to get or give an advice.

Supermama.lt is one of the most popular Lithuanian Internet portals containing a forum .
This forum was created in 2002, most of its discussions are related to parenting and family
issues. Forum has a plenty of topics, the theme Meilé per atstumq (Distance Love) is chosen to
analyse in this work, conversations of chat participants from 2012-11-15 to 2013-04-11 were
looked over. 408 speech acts were found. Also emoticons which express certain addresser’s
feelings to addressee were traversed.

The goal of this work is to find out what kind of language etiquette situations prevails and
exists in the forum, what their characteristic linguistic expression is.

7 etiquette situations discussed in this work proved that the prevailing etiquette situations
are requests (173 samples), greetings (90) and wishes (68), other etiquette situations were found
less, particularly little apologies (3) and anti-compliments (4). Queries are expressed in
questions, which usually start from particles (68) and adverbs (57). Requests generally indicate
addresser’s wishes (positive points — 7, finishing of negative points — 5, escaping from negative
things — 2) . Sveika, -os is commonly used word in greetings (58). The biggest group of
compliments by expression is construction containing verb linkiu (52). Thanks are usually
expressed with interjection aciii (21). Compliments are mainly those that describe addresser’s
activities, valuable work or behaviour (7). All 4 anti-compliments that were found criticize
characters or moods. 3 of them are different because addresser criticize not another person, but
himself. 22 congratulations were detected, the major part of them contains the verb sveikinu (19).
Only 3 apologies were detected in the examined part of the forum. 2 of them contains a verb
atsiprasau and 1 construction is pamirsau dar parasyti.

Emoticons used in a part of the forum supermama.lt were discussed, they are used to
express various feelings of addresser to the addressee , there are 11 of these emoticons, also 12
feelings directed to the addressees were found. Emoticons express such states as happiness,

friendship, gratitude, comfort, derision and others.
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