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Magistro darbo santrauka

Darbe atlikta feoriné socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo gebéjimy
raiSkos analize.

ISkelta hipoteze, jog tikétina, kad socialiniai pedagogai suvokia reflektavimo gebéjimy
svarbg ir reikSme profesinés veiklos metu bei turi galimybiy realizuoti reflektavimo veikiant,
veiklai ir reflektavimo apie veiklg gebéjimus profesinéje veikloje.

Kaip pagrindinis Sio tyrimo metodas buvo pasirinkta apklausa rastu, naudojant
struktiiruotg uzdaro tipo klausimyng, ir atliktas tyrimas, kurio tikslas - remiantis teorine ir
empirine tyrimo duomeny analize atskleisti socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo
gebéjimy raiska skirtinguose veiklos etapuose (reflektavimas veikiant, veiklai ir reflektavimas
apie veiklg). Duomenims apdoroti taikyta statistiné tyrimo duomeny analizé (kiekybiné
aprasomoji statistika; daugiamatis statistinis metodas — faktorin¢ analize).

ISkeltam tyrimo tikslui pasiekti respondentai buvo atsirenkami tikslingai, patogiosios
atrankos metodu. Tyrime dalyvavo 218 (100 proc.) socialiniy pedagogy, dirbanciy Svietimo
istaigose visoje Lietuvoje, 1§ kuriy 212 (97,2 proc.) motery ir 6 (2,8 proc.) vyrai.

Empirinéje dalyje analizuojamos socialinio pedagogo poziiirio apie reflektavimo svarba,
savirefleksijos bei profesinés patirties reflektavimo gebéjimy skirtinguose veiklos etapuose
(reflektavimas veikiant, veiklai ir reflektavimas apie veiklg) tendencijos.

Svarbiausios empirinio tyrimo isvados:

1. Socialiniai pedagogai profesinés veiklos metu realizuoja profesinés patirties
reflektavimo gebéjimus skirtinguose veiklos etapuose, tafiau stinga situacijy,
kuriose tenka keisti asmeninius jsitikinimus ir prielaidas, tiesiogiai jtakojancias
veiksmus veiklos metu ar kritiSkai jvertinti savo atliekamg veikla.

2. Socialiniai pedagogai suvokia reflektavimo skirtinguose veiklos etapuose
gebéjimy svarbg ir reikalinguma jy profesinés veiklos metu, taciau neretai savo
veiklai ir elgesiui apmastyti stokoja laiko ir pastangy ar situacijy, kuriose galima
bty diagnozuoti savo klaidas ir kompetencijos ribotumus mokantis valdyti savo
emocijas ir elges;.

3. Pasitvirtino hipoteze, jog socialiniai pedagogai suvokia reflektavimo geb¢jimy
svarbg ir reikSme profesinés veiklos metu bei turi galimybiy realizuoti
reflektavimo veikiant, veiklai ir reflektavimo apie veiklg gebéjimus profesinéje
veikloje.

Esminiai ZodzZiai: socialinis pedagogas, profesiné patirtis, reflektavimo geb¢jimai, veiklos etapai.



Ivadas

Socialinis — praktinis tyrimo aktualumas. Pastaraisiais metais refleksijos / reflektavimo
problema profesinés veiklos kontekste tampa vis aktualesné. Globali ir sparciai kintanti socialiné
mokymosi gebéjimus. Socialinés pedagogikos, kaip mokslo, kontekste visy Siy gebéjimy
nejmanoma jgyti be refleksijos. Profesinéje veikloje refleksijos suvokimas prasideda nuo
supratimo, apie tai, kg darai ir baigiamas kritiSkai jvertinus savo ideologijg ir jsitikinimus,
kuriuos jtakoja mgstymas ir jausmai veiklos metu (Yip, 2006).

Efektyvus mokymasis i§ savo patirties yra labai svarbus reflektavimo kompetencijos
vystimuisi ir jos pritaikymui praktingje veikloje visg gyvenimg (Bubnys, 2012).
Refleksijos/reflektavimo tema profesinés veiklos aspektu (ne iSimtis ir socialinio pedagogo
profesija), yra siejama su mokymosi i§ patirties, mokymosi visg gyvenimg idéjomis per gebéjima
reflektuoti, gilinantis | asmeninés profesinés patirties analizés, jos tobulinimo ir pagrindimo,
Ziniy atnaujinimo ir pervertinimo sritis, geriau pazjstant ir valdant save, diagnozuojant asmenines
klaidas, formuojant ir tobulinant efektyvius reflektavimo analizés veikiant, veiklai ir apie veikla
geb¢jimus (Bubnys, Zydzitinaité, 2012).

Reflektavimas apie patirtj, apimantis reflektavimq veikiant, veiklai ir reflektavimg apie
veiklg, mokslingje literatiroje (Schon, 1983, 1987; Dewey, 1933; Kolb, 1984; Boud, Keogh,
Walker, 2005; Cowan, 1998; Jarvis, 1999, 2001; Pollard, 2006; Yip, 2006; Bubnys, 2012;
Bubnys, Zydzianaité, 2012; Bubnys, Krusaite, 2008) yra pateikiamas kaip esminis profesinio
tobuléjimo aspektas. Biiti reflektyviu socialiniu pedagogu profesinéje veikloje reiSkia taikyti
skirtingus reflektavimo kompetencijg apimancius gebéjimus, nuolat galvojant apie rapimus
dalykus, juos tyrinéjant, jprasminant ir interpretuojant savo patirtj Ziniy ribose, per savitg savojo
As ir pasaulio suvokimg, geriau save pazjstant, zvelgiant | ta pacig problema i§ jvairiy
perspektyvy, apmastant ne tik teigimg, bet ir neigiamg patirt], suvokiant savo silpngsias ir
stiprigsias puses (Bubnys, 2012). Reflektavimo kompetencijg apimantys gebéjimai — tai aktyvios
pastangos generuoti apibendrinamas Zinias apie savaji A4S ir profesija, susiduriant su dinamiska
profesinés veiklos aplinka (Lam, Wong, Leung, 2007). N¢ vienas veiksmas profesinéje veikloje
veikiant netenka savo prasmés, jei jis taikomas mechaniskai, neapmasc¢ius anksciau sukauptos
patirties ir jos neinterpretavus. Todeél yra aktualu kurti sglygas reflektavimui, kurio esminiai
elementai yra teorinés zinios, patirtis, mastymas, emocijos, veiksmai ir vertybés socialiniame
kontekste, kuriame asmuo gyvena. Tik reflektuodamas specialistas jgyja ,,nematomy* ziniy ir
jgudziy, todel jis gali pasirinkti tinkamas strategijas, priimti adekvacius sprendimus ne tik

profesingje veikloje, bet ir kituose gyvenimo situacijose (Bubnys, Zydzitinaite, 2012). Svarbu



18skirti ir tai, kad visi reflektavimo etapai (reflektavimas veikiant, veiklai ir reflektavimas apie
veiklg) apima socialinio pedagogo profesionalios praktikos epistemologija, pagrista veiklos
pazinimu bei veiksmy zinojimu.

Mokslinis tyrimo aktualumas. Jvairiy sric¢iy — filosofijos, psichologijos, edukologijos,
sociologijos, socialinio darbo, slaugos - mokslinéje literatiiroje kaupiamos teorinés ir praktinés
zinios apie refleksija/reflektavima, reflektavimo kompetencija, kurias yra tikslinga taikyti
analizuojant ir socialinio pedagogo profesings patirties reflektavimo geb¢jimy raiska skirtinguose
veiklos etapuose.

Uzsienio mokslininkai (Dewey, 1933; Schon, 1983, 1987; Cowan, 1998), nagrinéje
refleksija, reflektavimo kompetencija, apraso refleksijos formas ir jy vaidmen;j profesinés veiklos
efektyvumui. Mokymuisi i§ savo patirties ir reflektyviai praktikos plétotei daug démesio skyré ir:
Kolb (1984), pristates patirtinio mokymosi modelj, Boud, Keogh, Walker, (2005), analizave
reflektyvaus mokymosi modelj, kuris i$samiai paaiSkina refleksijos/reflektavimo procesa,
kuomet patirtis veriama ] mokymasi, Pollard (2006), pateikes reflektyvaus mokymosi
pagrindus. Tuo tarpu Mezirow (2000) savo darbuose placiau analizavo kriting refleksija kaip
specifing refleksijos forma, padedancig geriau jsisgmoninti prielaidy, nuomoniy jtaka suvokimui,
mastymui, jausmams ir poelgiams. Tate (2003) analizuodama refleksijg kaip sudéting mokymosi
proceso dalj, pristato Kolb (1984) patirtinio mokymosi cikla.

Lietuvos mokslininkai (Juceviciené, 2001; Dirgeliené, 2008) isSryskino reflektyvios
praktikos biitinybe plétojant teorijos ir praktikos rysj profesinéje veikloje, siekiant, kad asmuo
veikty savarankiskai. Savirefleksijos geb¢jimy ugdyma aktualizavo Ivanauskiené, Liobikiené
(2005), pedagogo refleksijos ypatumus akademingje situacijoje bei savirefleksijos svarbg ir jos
itaka socialinio pedagogo profesinés veiklos kontekste plaCiausiai nagrin¢jo Kepalaite (2005,
2010), reflektavimo ypatumus profesinéje veikloje analizavo Bubnys, Krusaité (2008), praktinés
patirties analizés ypatumus, remiantis raSytinémis refleksijomis apzvelgé Raudelitinaite, (2010) .

Socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo geb€jimy raiSkos skirtinguose
veiklos etapuose tema yra aktuali ir verta tyrimo. Temos aktualumg jtakoja tai, kad reflektavimo
kompetencija yra vienas i§ svarbiausiy socialiniy pedagogy profesinio tobuléjimo biidy, nes
bitent dél refleksijos profesiné patirtis ver¢iama ] mokymasi, mokymasis — | kokybiskesnj
profesinés veiklos atlikimg (Teresevic¢iené, Oldroyd, Gedviliené, 2004). Todél manytume, kad
atliktas tyrimas bus naudingas ne tik moksliniam, bet ir praktiniam paZinimui. Tyrimo metu gauti
rezultatai leis socialiniams pedagogams remiantis refleksija kryptingiau organizuoti ir
igyvendinti visg darbo procesa.

Socialinis — praktinis bei mokslinis temos aktualumas pagrjstai leidzia tyrimo problema

konkretizuoti tokiais probleminiais klausimais: kaip pasireiskia socialinio pedagogo profesinés



patirties reflektavimo gebéjimai skirtinguose veiklos ectapuose? Kiek svarbis ir aktualds
reflektavimo gebéjimai socialiniams pedagogams jy profesinéje veikloje?

Tyrimo objektas — socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo gebéjimy raiska
skirtinguose veiklos etapuose (reflektavimas apie veikla, veikiant ir reflektavimas veiklai).

Hipotezé — tikétina, kad socialiniai pedagogai suvokia reflektavimo gebéjimy svarbg ir
reikSme profesinés veiklos metu bei turi galimybiy realizuoti reflektavimo veikiant, veiklai ir
reflektavimo apie veikla gebéjimus profesinéje veikloje.

Tyrimo tikslas — remiantis teorine ir empirine tyrimo duomeny analize atskleisti
socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo gebé¢jimy raiSkg skirtinguose veiklos
etapuose (reflektavimas veikiant, veiklai ir reflektavimas apie veikla).

Tyrimo uzdaviniai:

1. Analizuojant moksling literatiira atskleisti reflektyvios praktikos tendencijas bei
reflektavimo kompetencijos struktiirg socialinio pedagogo profesinéje veikloje.

2. ISanalizuoti socialinio pedagogo savirefleksijos ir reflektavimo gebéjimy veiklai
tendencijas.

3. Atskleisti socialiniy pedagogy reflektavimo veikloje ir po veiklos gebéjimy raiska
socioedukacinés pagalbos procese.

4. Jvertinti reflektavimo gebéjimy svarbag bei reikalingumg socialiniam pedagogui
profesinés veiklos kontekste.

Tyrimo imtis. Empirinis tyrimas vyko 2014 m. vasario — balandZio ménesiais.
Respondentai buvo atsirenkami tikslingai, patogiosios atrankos biidu. I§ viso buvo apklausti 218
(100 proc.) socialiniy pedagogy, dirbanciy Svietimo jstaigose visoje Lietuvoje, i§ kuriy 212
(97,2 proc.) motery ir 6 (2,8 proc.) vyry. Tyrimo metu buvo iSplatinta 330 ankety, kuriy
griztamumas sudaré 66,06 proc.

Tyrimo metodologija ir metodai

Metodologinj tyrimo pagrindg sudaré: patirtinio mokymosi profesinéje veikloje
koncepcija ( Dewey, 1933; Kolb, 1984; Cowan, 1998; Jarvis, 2001; Boud ir kt., 2005), laikantis
pozitrio, jog asmuo profesinéje veikloje mokosi i§ savo ir kity asmeny patirties, analizuoja savo
klaidas bei mokosi i§ klaidy. Akcentuojama asmeninés profesinés patirties analizé bei teorijos ir
praktikos tarpusavio rySys, skatinimas taikant reflektyvig praktikg / refleksija; reflektyvios
praktikos koncepcija (Schon, 1987; Jarvis, 1999; Johns, 2004) orientuota j specialisto gebéjima
nuolatos mokytis per geb¢jima reflektuoti, gilinantis | patirties analizés, jos tobulinimo ir
pagrindimo, Ziniy atnaujinimo ir pervertinimo sritis, geriau paZjstant ir valdant save,
diagnozuojant asmenines klaidas, formuojant efektyvios analizés gebéjimus veikiant, veiklai ir

apie veikla; kiekybiné tyrimo metodologijos strategija (Kardelis, 2002; Tidikis, 2003; Bitinas,



2006). Kiekybinis tyrimas remiasi neopozityvistiniu poziiiriu, naudojant neeksperimentinj
dizaing. Tyréjas taiko apklausos strategija, pagal sudarytus instrumentus siekdamas matuojant
skalémis, apdorojant ir analizuojant statistiniais metodais, pagristi objekto esminius pozymius,
reiSkiniy priezastinius rySius, jo funkcionavimo veiksnius. Neopozityvizmo pozicija
(Zydzianaite, 2007), suprantama kaip poreikis tirti priezastis, kurios lemia konkre¢ius rezultatus
ar padarinius.

Tyrimo metodai. ISkeltam tyrimo tikslui pasiekti buvo naudojama: 1) mokslinés
literatiiros analizeé; 2) apklausa raStu, naudojant uzdaro tipo klausimyng; 3) statistiné tyrimo
duomeny analizé, taikant apraSomosios statistikos ir daugiamacius statistinius metodus (tyrimo
duomeny kiekybiné aprasomoji statistika; daugiamatis statistinis metodas — faktoriné analizé),
naudojant SPSS 17.0 for Windows statistiniy duomeny apdorojimo programa.

Magistro darbo struktiira. Sj magistro darba sudaro: santrauka lietuviy kalba, jvadas,
dvi informacijos Saltiniy analizés dalys, vienas kiekybinio tyrimo duomeny interpretacijy
analizés skyrius, i§vados, projektiné dalis, naudotos literatiiros sarasas, kurj sudaro 82 Saltiniai,
santrauka angly kalba, priedai. Darbe pateikta 24 lentelés, 3 paveikslai. Prieduose pateikiamas
tyrimo instrumentas ir dalyvavimg tarptautinéje mokslinéje konferencijoje patvirtinantis
pazyméjimas. Darbo apimtis 62 puslapiai (be priedy).

Tyrimo metu gauti rezultatai buvo pristatyti Siauliy Universitete vykusioje Tarptautinéje

mokslingje konferencijoje ,, Socialiné geroveé tarpdisciplininiu pozitiriu.*



1 skyrius. REFLEKTYVI PRAKTIKA SOCIALINIO PEDAGOGO PROFESINEJE
VEIKLOJE KAIP ASMENINIO AUGIMO IR PROFESINES KOMPETENCIJOS
PLETOJIMO GALIMYBE

1.1. Reflektyvios praktikos samprata: refleksija — reflektyvumas — reflektavimas
skirtinguose lygmenyse

Néra vienos unikalios teorijos, kuria galéty remtis socialinis pedagogas savo
profesinéje veikloje. Mokslo ziniy gausa salygoja multifunkcionaly socialinio pedagogo kaip
specialisto darbo pobidj, kurj jtakoja klienty poreikiai, aplinkybés, taikomy poveikio metody
gausa ir tarpusavio sgveika (Lelitigiené, 2003).

Refleksijos (lot. reflexio — atsigrezimas, perstatymas) kaip fenomeno sgvoka literattros
Saltiniuose apibréziama jvairiai, todél siekiant geriau suvokti refleksijos apibrézties turinj,
remiantis lietuviy ir uZsienio Saliy mokslo Saltiniy duomenimis buvo sudarytos dvi lentelés (zr. 1

ir 2 lentelé), kuriose pateikiamos refleksijos/reflektyvios praktikos sgvoky analizés.

1 lentelé

Refleksijos / reflektyvios praktikos apibréZties turinys

Refleksijos / reflektyvios praktikos apibréztys uzsienio mokslininky darbuose

Dewey (1933, p. 9)

Refleksija — tai kaip aktyvus, pastovus ir atidus bet kokio jsitikinimo ar
tariamos ziniy formos vertinimas, atsizvelgiant | pagrindg, kuris jas
patvirtina, ir tolesng i§vada, prie kurios jos veda.

Schon (1983)

Refleksija kaip priemoné, padedanti i$ naujo perzitiréti patirtj tam, kad iS jos
biity galima ir pasimokyti, ir suformuluoti neaiskias ir kompleksines
profesinés praktikos problemas.

Osterman, Kottkamp
(1993)

Reflektyvi praktika — tai procesas, kurio metu specialistai didelj démesj
skiria savo atliekamos veiklos analizei, salygojanciai profesinj augimg ir
vystymasi.

Hatton, Smith (1995)

Refleksija — tai sgmoningas savo veiksmy apmgstymas, siekiant juos
patobulinti ateityje.

Moon (1999, p. 23)

Refleksija — tai kaip protinio apsvarstymo forma su tikslu ir numatomu
rezultatu, kuri yra taikoma santykinai sudétingoms ar nestruktirinéms
idéjoms, kurioms néra akivaizdaus sprendimo.

Locke (2000)

Refleksija yra ypatingas ziniy Saltinis (vidiné patirtis, skirtinga nuo iSorinés,
pagrjstos jutiminiy organy duomenimis).

Mezirow (2000)

Refleksija — tai ,,perspektyvos transformacija*, kurioje praktikas meta i$3tkj
savo ankstesniam supratimui ir modeliuoja nauja situacijos samprata.

Jarvis (2001)

Refleksija yra suprantama kaip sgmoningas analizés procesas, po kurio yra
galimi pokyciai. Refleksija — tai labai didelé démesio koncentracija, kai
démesys nukreiptas j veikla ir jos rezultatus.

Boud ir kt. (2005)

Refleksija/reflektavimas jprastai yra laikomas intelektine praktika — vien tik
mastymo dalyku. Tai néra vien tik pazintinis procesas, nes pagrindinis
veiksnys, lemiantis specialisto, kaip savo srities profesionalo jsitraukima j
refleksijos procesa, yra emocijos, salygotos naujos situacijos, objekty ar
asmeny.

Yip (2006)

Reflektyvi praktika — tai praeities iS§gyvenimy atgaminimo procesas,
individualus situacijy iSreiSkimas ir profesiniy ziniy perkélimas j konkrecias
situacijas ir kontekstus.

Pollard (2006)

Refleksija — tai procesas, leidZiantis pedagogams jsisgmoninti savo darbo
sudétinguma ir gebéti imtis teigiamy veiksmy.




1 lentelé ( tgsinys)

Refleksijos / reflektyvios praktikos apibréztys uzZsienio mokslininky darbuose

Bolton (2010)

Refleksija — tai
(apmastymas)

gilus nuodugnus jvykio ar situacijos jvertinimas

Duckworth, Wood,
Dickinson, Bostock
(2010, p. 41)

Reflektyvi praktika — tai nenutriikstantis procesas, kurio metu nuosekliai
analizuojant patirtj atrandamos sgsajos tarp teoriniy ziniy ir praktinés
patirties.

Asselin, Schwartz-
Barcott, Osterman (2012)

Refleksija — tai pagrindinis profesinés praktikos elementas, apimantis
samoningg mastymo procesa, kuris jtakoja vélesnius pokycius profesingje
veikloje.

Apibendrinant 1-oje

lentel¢je pateiktus duomenis galima teigti, kad uzsienio

mokslininkai refleksija — reflektyvig praktika traktuoja kaip samoningg veiklos analizés procesa,
padedanti i§ naujo perzitréti patirt] tam, kad i§ jos bity galima pasimokyti ir suformuluoti

neaiSkias ar kompleksines profesinés praktikos problemas, o analizuojant patirt] atrasti sgsajas

tarp teoriniy ziniy ir praktinés patirties ir taip jtakoti tolimesnius poky¢ius profesinéje veikloje.

2 lentelé

Refleksijos / reflektyvios praktikos apibréZties turinys

Refleksijos / reflektyvios praktikos apibréztys Lietuvos mokslininky darbuose

Jovaisa (2005, p.245)

Refleksija yra ,mastymo biidas, kai asmenybé kritiSkai analizuoja,
jsisgmonina ir jprasmina savo mastymo turinj, formuoja prielaidas, savo
dvasinio pasaulio sandarg ir ypatybes®. Refleksija siejasi su saves vertinimo
metodu, nes stebimi pozymiai vienaip ar kitaip vertinami, o veiklos
rezultatai lyginami su ankstesnés veiklos rezultatais pagal tuos pacius
pozymius. Vertinant veiklos rezultatus pastebima, kurios darbo sritys turi
biiti tobulinamos.

Kepalaité (2005)

Refleksija yra suprantama kaip procesas, kurio déka subjektas save
analizuoja, atsigrezdamas | save, savo vidinj pasaulj, jprasmina savo
veiksmus, savo santykiy su aplinkiniu pasauliu sistema bei pagrindzia
poelgius

Vysniauskiené, Minkuté
(2008, p. 257)

Refleksija — tai mastymo posiikis nuo iSorinio pasaulio stebéjimo j savojo
,,a8" stebéjima, vidiné Ziiira j save kaip moralés objekta.

Bubnys (2012)

Reflektyvi praktika — tai iSgyventos patirties analizés bei saves paZinimo,
turimy ir naujy Ziniy integravimo procesas, taikant teorines Zinias
praktikoje, paremtas asmens protinémis ir emocinémis veiklomis, kuriy
rezultatas yra Zziniy apie save praplétimas, savo gebéjimy, asmenybés
savybiy, nuostaby bei vertybiy ir kt. identifikavimas, atrandant ir
konstruojant naujas prasmes, jzvalgas bei numatant naujas perspektyvas.

Pisc¢alkiené,
Stasitinaitiené (2013)

Refleksijos, kaip proceso, esmé, yra mokymasis per savo minc¢iy, jausmy,
elgsenos atpazinimg ir analizavimg, esamos situacijos analizg, klausimy
iSkélima, patirties prasmés ieskojima.

Apibendrinant 2-oje lenteléje pateiktus duomenis galima teigti, kad jvairiy Lietuvos

mokslininky pateikiamos refleksijos savokos, jy turinys rodo refleksijos kaip fenomeno
vertingumg subjektyviojo profesijos sando atzvilgiu. IS lenteléje pateikty duomeny matyti, kad

iSrySkéja dvi skirtingos refleksijos Kryptys. Refleksija, kaip asmenybés prigimtiné duotybé,



nukreipta ] zmogaus vidy, ] jo savianaliz¢ ir iSoriné¢ refleksija, apimanti veikla, veiklos
aplinkybes, veikloje dalyvaujanciy veiksmy, poziiiriy, vertybiy, profesinés veiklos analize.

Refleksija, kaip zmogaus veiksma, galima laikyti vienu i§ pagrindiniy socialinio
pedagogo kaip specialisto profesinés praktikos elementy, nes pasirengimas reflektuoti bei pats
refleksijos procesas yra praktikos pagrindas (Ivanauskiené, Liobikien¢, 2005; Kiaunyté,
Dirgélien¢é, 2006). Refleksija, kaip nurodo Kavaliauskien¢ (2010), yra susijusi beveik su
kiekvienu veiksmu, taciau profesinés veiklos rutina gali slépti asmens reflektyvuma.
Reflektyvumui, kaip socialinei savybei, priskiriama daugelis reikimiy. Zodzio reflektyvumas
reikSmés, kaip nurodo analizuota moksliné literatiira, glaudziausiai yra susijusios su sangrgzos,
t.y. griztamojo ry$io, samprata, zyminc¢ia veiksma, kreipima i patj veikéja ar jo taikoma sau
paciam. Taciau tai ne tik gebéjimas pakartotinai apmastyti, bet ir socialiniy nuorody pateikimas
sau paciam ir atsakymas i jas (Valantiejus, 2004, p. 209).

Profesin¢je socialinio pedagogo veikloje refleksija/reflektavimas padeda formuotis
specialisto savizinai ir savityrai bei supratimui ir prisideda prie profesinio tobuléjimo
(Jurkuvien¢, 2004). Jovaisa (cit. Kavaliauskiené, 2010) nurodo, kad savizina, kaip saves
vertinimo, supratimo rezultatas; savo minc¢iy, poziiiriy, nuostaty, jausmy, poelgiy visumos
pazinimo ir vertinimo tapatinimas su savuoju ,,a8*“ iSplecia specialisto zinias apie savo fizine,
psichine, dvasing biikle. Jy interpretacija, kaip pazymi Kavaliauskiené, jtakoja asmens profesinés
savimongs kaita, ugdo kritinj mastyma, kreipia  naujas veiklos prasmés paieSkas bei ,kuria®,
keicia, tobulina patj specialistg atsizvelgiant | besikei¢iancios profesinés veiklos salygas. Todél
galima teigti, kad profesin¢je veikloje buti nereflektyviam yra nejmanoma.

Refleksijos tema socialingje pedagogikoje yra siejama su mokymosi 1§ patirties,
mokymosi visg gyvenimg id¢jomis. Gebé¢jimas taikyti teorines Zinias praktikoje formuojasi
veikiant, tuo paciu ugdomas ir kritinis mastymas. Tai reflektyvioji praktika, apimanti savo
veiksmy tyrin¢jimus, profesinj tobuléjimg ir vystimasi, grindZiama patirties mokymosi teorija,
susijusia su profesionalumo ir kompetencijos vystymo(si) procesu, kurio eigoje aktyviai
dalyvauja pats besimokantysis (Kolb, 1984; Schon, 1987; Bubnys, Zydzitnaité, 2012).
Reflektyvi praktika yra Zmogaus gebéjimas apgalvoti ir mokytis i§ savo patirties. Ypa¢ daug
démesio Siai sriciai skyré profesorius Schon, 1983-aisiais isleidgs garsig knyga The Reflective
Practitioner. Jis vysté savo teorijg sakydamas, kad reflektyvi praktika yra veiksminga tada, kai
specialistas sugeba susijungti su savo patirtimi emociSkai ir analizuoti savo reakcijas j turéta
patirtj. Taip pat jis turi gebéti jvertinti visas savo veiksmy aplinkybes bei pasekmes.

Reflektyvi veikla jgalina naujai pazvelgti | sukauptas zinias bei patirt]. Reflektyviai

veikiant akcentuojamas ne tik mechaninis jgtidziy formavimasis, bet ir zinios bei vertybés,
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sumazinancios atotriikj tarp teorijos ir praktikos (Boud ir kt., 2005). Taciau, kaip nurodo Bubnys

(2012), yra nelengva nustatyti, kur prasideda reflektyvumas ir specialisto veikla tampa reflektyvi.

A

Naujy teorijy kiirimas

Naujos jzvalgos, perspektyvos

Patirties prasmeés ieskojimas

Teoriniy ziniy taikymas praktikoje

Atsigrezimas j savo vidinj pasaulj

Nuodugnus jvykio, situacijos apmastymas

Naujas supratimas ir poziiiris

Poky¢iai profesinéje veikloje

Vidiné zitira i save

Ypatingas ziniy Saltinis Atsigrezimas |
ISgyventos patirties save
analizé Saves vertinimo metodas
— Aktyvus pazinimo procesas
Protinio apmastymo forma
Intelektiné, emociné .
Protiné veikla pagristi analize
Veiksmy apmastymas - . . ..
Démesys veiklai, Sasajos tarp teoriniy
- — rezultatams ziniy ir praktinés
Samoningas analizés procesas patirties
Asmenybés elgesys Santykiai Profesinés praktikos Poelgiy

i agrindimas
pagrindas pag

1pav. Refleksijos / reflektyvios praktikos sgvoky raktiniy Zodziy Zemélapis
Saltinis: sudaryta autorés

Pirmame paveiksle pateiktas refleksijos/reflektyvios praktikos sgvoky raktiniy Zodziy
zemeélapis, sudarytas remiantis Lietuvos ir uZsienio autoriy pateiktais refleksijos/reflektavimo
apibadinimais nuo 1933 mety iki 2013 mety. Zemélapyje iSskirti ir ties centru iddéstyti
dazniausiai apibrézimuose pasikartojantys refleksijos apibtidinimai. IS paveikslo matyti, kad itin
populiartis refleksijos/reflektyvios praktikos apibrézimy raktiniai zodziai yra: saves vertinimo
metodas, atsigrezimas ar vidiné zilira | save, iSgyventos patirties analizé, aktyvus saves paZzinimo
procesas, protinio apmastymo forma, intelektiné ir emociné veikla, mastymo biudas, ypatingas
Ziniy Saltinis, pokyciai profesinéje veikloje, naujas supratimas ir pozilris. Apibiidinant
refleksija/reflektyvia praktika maziau aptinkama apibrézimy, kuriuose biity vartojami tokie
zodziai kaip: naujos jzvalgos, perspektyvos, naujy teorijy kirimas, profesinés praktikos

pagrindas, asmenybés elgesys, santykiai, veikla
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Apibendrinant galima teigti, refleksija/reflektavimas, kaip sudedamoji reflektyvios
praktikos dalis profesin¢je socialinio pedagogo veikloje kyla i§ profesionalios veiklos ir sudaro
salygas nuodugniau suvokti specialisty poreikius ir problemas, jvardijant budus ir priemones
joms spresti, tobulinant reflektavimo gebéjimus ir jprocius. Reflektyvi veikla aktyvina veikos
savianalize, problemy, kylanéiy profesinéje veikloje sprendimg. Profesinés patirties
reflektavimas jgalina socialinj pedagoga reflektyviai veikti, derinant jgytas teorines ir praktines

Zinias, kurti ir tobulinti asmenines teorijas, plésti poziiirj | savo profesing veikla.

1.2. Reflektyvios praktikos modeliai kaip reflektyvios praktikos plétoté socialinio
pedagogo veikloje

Reflektyvi praktika - tai mokymasis i§ savo patirties, jgyjant aukstesnio lygio supratimg
apie veiklos prigimtj ir poveikj (Juceviciene, 2001). Reflektyvios praktikos metu atrandama
dermé tarp teoriniy ziniy ir praktinés patirties. Aptardami reflektyvias praktikas, mokslininkai
(Hatcher, Julie, Bringle 1997; Davies, 2012) teigia, kad jos turi jtakos veiklos procesui ir
kokybei gerinti, nes skatina kritinj, analitinj mastyma, ugdo gebéjima spresti problemas, lavina
suvokimo ir savistabos jgiidZius, stiprina motyvacija, padeda specialistams geriau suprasti savo
isitikinimus, pozilrius ir vertybes, salygoja motyvuotg ir savarankiSka veiklos analize, veikia
kaip griztamosios informacijos Saltinis. Reflektuodami savaja profesine patirtj, emocines ir
vertybines nuostatas, specialistai ple€ia pasaul¢jautos ir pasauléziiiros ribas, gilina saves
suvokima ir jgyja naujos patirties. O pastarieji bruozai brandina individa kaip asmenybe¢
(Knowles, 1984). Reflektyvi praktika padeda nustatyti, kaip persvarstyti ir tobulinti savo
atlickamg veiklg. Tai visg gyvenimg trunkantis mokymosi ir nuolatinio tobulinimo pagalbos
procesas (Mishna, Bogo, 2007).

Reflektyvios praktikos plétotei ivairiuose kultiriniuose kontekstuose yra pateikiami
jvairts refleksijos/reflektavimo modeliai, jvardijami kaip mokymosi i§ patirties, reflektyvaus
mastymo ar veiklos modeliai, kurie yra aktualiis slaugos, socialinio darbo (ne iSimtis ir socialinio
pedagogo) profesinéje veikloje. Darbe apzvelgiami John Dewey (1933) reflektyvaus mastymo ir
veiklos modelis, David Kolb (1984) patirtinio mokymosi modelis, Donald Schon (1983)
reflektyvaus praktiko ugdymo koncepcijos modelis ir Graham Gibbs (1988) refleksijos modelis.

John Dewey (1933) reflektyvaus magstymo ir veiklos modelis. Sio modelio pagrindiné
1d¢ja — kaip veikla keicia konkrecios patirties impulsus, jausmus ir troskimus j aukstesnio lygio
tikslingg veikla. Refleksyviai mastant pagal §] model] yra ypa¢ svarbu nedaryti iSankstiniy
sprendimy, o | atlikta darbg pazvelgti kritiSkai, jj jprasminant ir jvertinant, atsizvelgiant | naujas
teorijas, identifikuojant silpngsias ir stiprigsias savo darbo puses. Patirtis visuomet tampa

veiklos proceso atskaitos tasku. Kad specialistas galéty pasimokyti i$ savo patirties, patirtis turi
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turéti dvi kryptis — testinumg ir sgveika tarp individo ir to, kas tuo metu sudaro jo aplinka.
Testinumas reiSkia, kad bet koks potyris prasideda nuo ankstesniyjy ir tam tikru budu
modifikuoja paskesniy veiksmy kokybe¢ ( Bubnys, 2012).

Donald Schon (1983,1987) reflektyvaus praktiko ugdymo koncepcijos modelis. Pagal §j
modelj refleksija/reflektavimas yra esminis ziniomis ir moksliniais tyrimasis paremtas praktikos
elementas. Sio modelio pagrindiniai principai — ankstesnés patirties jvertinimas; glaudus teorijos
ir praktikos rySys; galimybé reflektuoti; humanistinis pozitiris j ugdyma (Schon, 1987).
Pristatydamas modelj Schon (1987) iSskiria refleksijg apie veiklg ir refleksijg veikiant. Pagal §j
modelj refleksijos rezultatas gali bati nauji jgiidziai, naujos Zinios, naujas supratimas. Siy naujy
dalyky derinimas su jau turimu suvokimu, gebéjimais, savybémis ir pozitriais lemia aukstesnés
kokybés profesing veikla.

David Kolb (1984) patirtinio mokymosi modelis. Sis modelis yra efektyvus tais atvejais,
kai gebama visiskai atvirai be iSankstiniy nuostaty jsitraukti j jvairiausiy situacijy sprendimg ir
igyti naujos patirties stebint save i§ Salies, paZvelgiant i savo patyrimg jvairiais aspektais, jj
apmastyti. Pagal §] modeli mokymasis suvokiamas kaip keturiy komponenty ciklas:
konkreciosios patirties, reflektyvaus stebé¢jimo, abstraktaus konceptualizavimo ir aktyvaus
eksperimentavimo (Tate, 2003; Roffey-Barentsen, Malthouse, 2009). Vadinasi remiantis Kolb
(1984) patirtinio mokymo(si) procesu, socialinis pedagogas, turédamas konkreCig patirtj ir
atlikes stebéjimus apie jg bei reflektuodamas savo i§gyventg patirtj, vysto abstrakCias teorijas ir
apibendrinimus apie stebéjimus ir refleksijas. Sios teorijos gali biiti pratestuotos naujose
situacijose ar kitoje aplinkoje, kuri savo ruoztu ves prie naujy patir¢iy.

Graham Gibbs (1988) refleksijos modelis. Kolb patirtinio mokymosi modelj i§ dalies
modifikaves Gibbs modelyje daugiau démesio skiria jausmy, i§gyvenimy ir galimy alternatyvy,
tolimesniems veiksmams, analizei. Sis modelis apima visus pagrindinius reflektavimo gebéjimus
(Roffey-Barentsen, Malthouse, 2009; Bubnys, 2012).

Apibendrinant pateikta refleksijos — reflektavimo modeliy apzvalga galima teigti, kad
visi pristatyti modeliai refleksija/reflektavimg traktuoja kaip reikSminga profesinés patirties
tobulinimo aspekta, kurio rezultatas gali buti nauji jgiidZiai, naujos Zinios, naujas supratimas,
mokymosi patirties ir tarpusavio rysio stiprinimo galimybes, pakartotinis patirties jvertinimas.

Remiantis apzvelgtais refleksijos/reflektavimo modeliai bei Roffey-Barentsen, Malthouse
(2009) pateiktu reflektyvios praktikos ciklu buvo parengtas modelis, skirtas reflektyvios

praktikos plétotei profesinéje socialinio pedagogo veikloje ( zr. 2 pav.).
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Patirtis

yd N

Veiksmuy planas Refleksija ( mastymas
apie patirtj)

Kaip pilnai Jus |

pritaikéte  turima |

patirtj ir Zinias? .
1
1
1

__________________

Saves suvokimas,

Profesionali praktika savianalizé

. . . . 1
Analizuokite, vertinkite savo 1
mintis, veiklos situacijas, '
galimas veiklos alternatyvas |

Kritiné analizé

2pav. Reflektyvios praktikos modelis
Saltinis: sudaryta autorés, remiantis Roffey-Barentsen, Malthouse (2009)

| etapas: Patirtis

Patirtis visuomet tampa veiklos proceso atskaitos tasku (Bubnys, 2012). Todél
reflektyvios praktikos modelio ciklas ir buvo prasideda nuo patirties. Patirtis yra labai svarbi ir
nuolat sgveikauja su jgytomis naujomis ziniomis ir geb¢jimais refleksijos pagalba. | §ig patirt]
nuolat atsizvelgiama, skatinama ja remtis. Sio etapo metu, kaip nurodo Roffey-Barentsen,
Malthouse (2009), yra sudaromos palankios salygos atsiverti, norui pripazinti savo geraja patirtj
ir ja dalytis. Patirties analizé sudaro saglygas geriau jsisgmoninti savo poziiir] ] atliekamg veikla,
apsaugo nuo patiklumo, padeda numatyti tinkamas strategijas, veiksmingiau ir kokybiskiau
jvertinti bei keisti atliekamus veiksmus, priimti kompleksinius sprendimus (Bubnys, 2007).

Il etapas: Refleksija

Po patirties, sekantis etapas yra patirties apmastymas remiantis refleksija. Sio etapo metu
keliami klausimai ir ieSkoma atsakymy j klausimus kas jvyko? kodél tai vyko? kaip tai vyko?
Veikla apmastoma ir analizuojama i§ skirtingy perspektyvy. Sis etapas gali uztrukti keletg dieny,
kadangi specialistai svarsto ir analizuoja visas galimas veiklos prieZastis ir padarinius.

Il etapas: Saves suvokimas, savianalizé

Tai savo minciy, veiksmy, poZiiiriy, vertybiy bei jausmy atpazinimas, pergalvojimas ir
analizavimas. Sio etapo metu socialiniams pedagogams yra svarbu jvertinti Zinias, jgytas
savianalizés metu plétojant supratima, apimantj pazintinius geb¢jimus (Gibbs, 1988).

IV etapas: Kritine analizé
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Sis etapas yra reik§mingas tobulinant socialiniy pedagogy reflektavimo kompetencija bei
siekiant efektyvesnés reflektyvios praktikos veiklos. Kritinés analizés etapo metu socialiniai
pedagogai lavindami kritinio mastymo gebéjimus, jvairiapusiskai analizuoja ir vertina situacija
bei savo mintis, kad biity pasirenkama protinga ir pagrjsta profesinés veiklos analizés pozicijai
(Lipinskien¢, 2002).

V etapas: Profesionali praktika

Profesionali praktika sudaro salygas socialiniams pedagogams reflektuoti, sujungiant
ankstesng patirt] ir zinias su naujai jgytomis, derinantis prie kintamos aplinkos poreikiy ir
tradicijy. Roffey-Barentsen, Malthouse (2009) nurodo, kad Sio etapo metu yra naudinga turéti
savitg veiklos metoda, leidziantj jvertinant profesing patirtj. Profesionalios praktikos etapo metu
keliami klausimai ir ieSkoma atsakymo i juos: kaip tai darau, ar tai yra tiksliai susij¢ su mano
profesine praktika? kg a$ padarysiu kitaip del to? kg a§ mégau, ar ne? kaip, ir kodél? kaip tai
susieta su manim? kodé¢l yra tai?

VI etapas: Veiksmy planas

Paskutinis ciklo etapas apima veiksmy plana. Sio etapo metu yra svarbu numatyti tikslus
ateiciai, planuoti tolimesnj savo elgesj, jei situacija pasikartoty. Reikia paminéti ir tai, kad tikslai
turéty buti specifiniai, iSmatuojami, pasiekiami ir susieti su profesinés praktikos apmastymu bei
analize (Roffey-Barentsen, Malthouse , 2009).

Apibendrinant galima teigti, reflektyvi praktika padeda specialistams nustatyti savo
gebéjimy bei Ziniy spragas, identifikuoti savo veiklos tobulinimo poreikius, analizuoti tarpusavio
santykius. Manytume, jog socialiniams pedagogams, siekiant tobulinti savo profesine veikla, yra

aktualu remiantis darbe pateiktu reflektyvios praktikos modeliu.
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2 skyrius. SOCIALINIO PEDAGOGO REFLEKTAVIMO KOMPETENCIJOS
GEBEJIMAI IR UGDYMO(SI) GALIMYBES PROFESINEJE VEIKLOJE

2.1. Socialinio pedagogo savirefleksija kaip veiklos efektyvumo pagrindas

Savirefleksijos problema socialinio pedagogo profesinés veiklos kontekste tampa vis
aktualesné. Kaip viena i§ priezasCiy yra tai, kad $i sritis yra mazai tyrinéta empiriniais tyrimais.
ReikSminga yra ir tai, kad Kepalaité¢ (2005, 2010) savo darbuose pazymi, jog savirefleksijos
kompetencija yra viena i§ svarbiausiy profesionalo tapsmo sglygy, nes savirefleksija ir
reflektavimas yra ypatingai svarbiis zmonéms, kuriy profesija grindZziama zmoniy tarpusavio
santykiais. Todél galima teigti, kad tai yra aktualu ir socialiniams pedagogams. Kad
savirefleksija yra svarbus procesas specialisty profesinéje veikloje siekiant pokyc¢iy patvirtina ir
tyrimai, surasti analizuojant moksling literatirg (Elliott, Coker, 2008; Johnson, Stapel, 2011),
patvirtinantys, kad didesnis polinkis j savirefleksijg yra susijes su aukStesniu saves vertinimu bei
didesniu pasitenkinimo laipsniu

Savirefleksijos sgvoka néra placiai paplitusi visuomenéje, o taip pat ir mokslingje
literatiiroje apraSoma ne itin aiSkiai. Vienas pirmyjy ja iSsamiai apras¢ Jaspersas (Yip, 2007),
nurodes, kad savirefleksijg sudaro trys pagrindiniai elementai: savistaba, saves supratimas ir
saves atskleidimas, kurie pasak autoriaus yra glaudziai tarpusavyje susijg, tad savirefleksija
galima biity traktuoti kaip begalinj procesa: kuo labiau asmuo save stebi, tuo labiau jis gali save
suprasti ir atskleisti, jsisgmoninti savasias emocijas ir iSgyvenimus. Tokiu budu savirefleksija
gali buti reflektyviosios praktikos jrankis (Yip), padedantis profesionalui save jsisgmoninti
(Schon, 1983, 1987), skatinantis savo vertybiy perzvalgg ir kaita (Mezirow, 2000) (cit.
Kepalaite, 2010).

Psichologijos Zodynas (1993) savirefleksija aiSkina kaip savo biiseny, veiksmy analize,
galimg de¢l geb&jimo pazvelgti | save i§ Salies. Savirefleksija apima suvokimg apie i§gyvenamus
nemalonius jausmus ar mintis, kurias seka ty jausmy Kkritiné analizé, vedanti prie naujy
perspektyvy numatymo (Atkins, Murphy, 1993), apimant tiek asmeninj puosel¢jimg ty sriciy,
kurios yra suvokiamos kaip silpnybé, tiek ir zinojimg to, kas vyksta viduje (Whitaker, 1995). Tai
riba, iki kurios mes suvokiame savo paciy nuostatas ir vertybes bei miisy paciy elgsenos poveikj
kitiems (Bubnys, 2011), ar metakognityviniai veiksniai, butini siekiant tikslingy ir kryptingy
tolimesniy pokyc¢iy (Grant, Franklin, Langford, 2002). Whitaker savirefleksijos gebéjimus
charakterizuoja kaip asmens motyvacija dalintis mintimis ir jausmais su kitais, kur yra svarbu

realizuoti dvi pagrindines komunikacinés veiklos funkcijas: pirma - atskleidimas, noras perduoti
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informacijg apie save kitiems; antra — grjztamasis rySys, noras gauti ir atsizvelgti i kity teikiama
informacija.

Apibendrinant analizuotus mokslo Saltinius, aiSkinanc¢ius savirefleksijg kaip fenomena,
galima teigti, kad autoriai (Atkins, Murphy, 1993; Whitaker, 1995; Grant ir kt., 2002; Kepalaiteé,
2010; Bubnys, 2011) sutaria, jog savirefeksija skatina asmens vidiniy poky¢iy atsinaujinimo
procesg, ypatingg démesj skiriant savo min¢iy ir jausmy analizei. Savirefleksijos metu yra
svarbus ir griztamasis rySys, padedantis ne tik perduoti informacijg apie save, bet ir priimti,
analizuoti 18 kity gauta informacija.

Savirefleksijos svarba bei jos jtaka socialinio pedagogo profesinés veiklos kontekste
pladiausiai yra nagrinéta Kepalaités (2010). Savirefleksijos proceso metu profesionalas, kaip
nurodo Kepalaité ( p. 26), jsisamonina tikslo siekimo eiga, pagal i§ anksto numatytg plang ir dél
daromy jzvalgy jvertina veiksmy sékme, atsisakydamas netinkamos veiklos, keisdamas ja |
tinkamg savo tikslui siekti. Vadinasi galima teigti, kad tokiu budu socialinis pedagogas,
darydamas jzvalgas, sprendzia iskilusias problemas profesinéje veikloje, isisgmonindamas savo
bei kity elgesj, veikla, priima tinkamus sprendimus, kaupia savo profesing patirtj bei plétoja
profesines kompetencijas. Tuo tarpu Baranauskiené (2000) nurodo, kad norint pasiekti optimaliy
rezultaty reflektavimo procese specialistui reikéty turéti kritiSkg pozitri, gebéti analizuoti ir
spresti  problemas veiklos procese, ugdyti atsiskaitomybés jausma, salygota teorijy,
besiremianciy konkreciomis gyvenimo situacijomis kiirimg ir pateikima, gebéti save analizuoti
bei vertinti, ir, Zinoma, nepamirsti profesinio tobul¢jimo, salygoto refleksijos.

Mokslo S$altiniy analizé leidZia daryti prielaida, kad savirefleksijy déka pateikiamas
1Ssamus vertinimas apie savo darbo pasiekimus bei savo, kaip specialisto kompetencija
(Cochran-Smith, Lytle, 1990; Janitnaité, 2004). Analizés, kurios atsiranda savirefleksijy déka,
skatina kritiSkai vertinti savo veikla, jsitikimus ir darbo metodus. Atrade, kas darbe netenkina,
galime pakeisti ir jausti didesnj pasitenkinima darbu. Savirefleksijos turéty biiti vertinamos kaip
profesionaly jprotis, kuris veda mokytis naujy dalyky ir naujy biidy, kaip palengvinti atlieckama
veikla (Attard, Armour, 2005).

Apibendrinant galima teigti, kad profesinéje socialinio pedagogo veikloje savirefleksija
leidzia geriau pazinti, analizuoti bei jzvelgti pokyc¢ius savyje, formuotis specialisto mastymui, jo
Zinioms, supratimui bei prisideda prie profesinio tobuléjimo. Savirefleksija padeda gerinti
mokymosi i patirties jsisgmoninimg ir darbo atlikimg. Tai yra aktualu, socialiniams
pedagogams, nes jy darbas reikalauja apmastyti ugdymo proceso saveika ir jos eiga, turinj bei

rezultatus.
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2.2. Patirties reflektavimo gebéjimai ir jy svarba skirtinguose socialinio pedagogo

profesinés veiklos etapuose

Zmogus yra biitina ir svarbiausia profesijos salyga. Profesijoje Zmogus susiduria su jam
keliamais konkreciais veiklos tikslais ir tuo, kg pati asmenybé turi, kg jgijo (Lauzackas, 2005).
Tvirtas profesiniy reikalavimy jvaldymas, jgytos reikalingos profesinés zinios ir gebéjimai
(kvalifikacija) jvardija Zzmogy kaip profesionala, galintj darbuotis tam tikroje veiklos srityje.
Profesinéje veikloje refleksija, kaip nurodo Kavaliauskiené (2010) padeda formuotis specialisto
mastymui, jo zinioms, supratimui ir prisideda prie profesinio tobuléjimo. Tod¢l galima teigti, kad
esminis socialinio pedagogo kaip specialisto vystimosi ir profesinio tobulé¢jimo procesas yra
paremtas refleksija ir, kaip nurodo Bubnys, Gudonis (2009, p. 89), yra orientuotas j asmens
geb¢jimg nuolatos mokytis per gebéjima reflektuoti, gilinantis j patirties analizés, jos tobulinimo
ir pagrindimo, ziniy atnaujinimo ir pervertinimo sritis, geriau pazjstant ir valdant save,
diagnozuojant asmenines klaidas, formuojant efektyvios analizés gebéjimus veikiant, veiklai ir
apie veikla.

Patirties reflektavimas, apimantis patirties ir veiksmo platesnio konteksto, reikSmés ir
prasmés nagrinéjima, — tai kelias j saves pazinima (Bubnys, ZydZzitinaité, 2008). Patirties
reflektavimo filosofija, kaip nurodo Kolb (1984), Cowan (1998), Johns (2004), profesinés
veiklos kontekste neretai yra paremta refleksija, prasidedan¢ia nuo kasdienio patyrimo.
Reflektuodami specialistai geriau save pazjsta, geba Zvelgti | ta pacig problema i§ jvairiy
perspektyvy, apmasto ne tik teigima, bet ir neigiamg patirti, suvokia savo silpnagsias ir stiprigsias
puses. Né vienas veiksmas profesin¢je veikloje veikiant netenka savo prasmés, jei jis taitkomas
mechaniSkai, neapmgsCius anksCiau sukauptos patirties ir jos neinterpretavus. Tik
reflektuodamas subjektas jgyja ,,nematomy* Ziniy ir jgudZiy, todél jis gali pasirinkti tinkamas
strategijas, priimti adekvacius sprendimus ne tik profesin¢je veikloje, bet ir kituose gyvenimo

situacijose (Bubnys, Zydzitnaité, 2012).
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REFLEKTAVIMO KOMPETENCUA

Savirefleksijos / Profesinés patirties
savianalizés gebéjimai reflektavimo gebéjimai
| |
Savirefleksijos Dalyvavimas Reflektavimo apie Reflektavimo
poreikis savirefleksijoje veiklg gebéjimai veiklai gebéjimai
[Zvalga Reflektavimo

veikiant gebéjimai

3pav. Reflektavimo kompetencijos schema
Saltinis: sudaryta autorés

3-ame paveiksle pateikta reflektavimo kompetencijos schema atskleidzia jos
sudedamasias dalis.  Reflektavimo kompetencija apima savirefleksijos/savianalizés bei
profesinés patirties reflektavimo kompetencija sudarancius gebé¢jimus: reflektavimas apie veikla,
reflektavimas veikiant bei reflektavimas veiklai. Patirties analizés ir refleksijos santykio
pagrindu mokslingje literatiroje yra skiriami keli refleksijos/reflektavimo etapai, kuriy
kiekvienam yra budingi saviti reflektavimo geb¢jimai iSsamiau pristatomi tolesniuose §io darbo
skyriuose. Atkreiptinas démesys ] tai, jog kai kurie gebéjimai inkorporuoti j refleksijos apie
veiklg ir veiklai bei veikiant gebéjimus yra aktualtis visose trijose reflektavimo etapuose. Svarbig
vietg reflektavimo kompetencijos struktiiroje uzima savianalizés ir savirefleksijos kompetencijos
gebéjimai, kurie apima atsigr¢Zimo ir per tam tikrg laika savojo A4S vystymosi apZvalga: kaip
atsirado jZvalgos ir kaip tai veiks patirt] ateityje Bradbury (2010).

Vienas 18 refleksijos/reflektavimo etapy — tai tradiciskai suprantama refleksija, jvardijama
kaip veiklos refleksija (angl. Reflection on action), kurig placiausiai nagrinéja Dewey (1933).
Sios refleksijos esme, kaip nurodo autorius, yra racionalus atlikto veiksmo apmastymas, siejamas
su kritiniu mastymu. Tuo tarpu Schon (1987), plétodamas Dewey idé¢jg taip pat jvardija veiklos
refleksija, tik dar isskiria ir refleksija veikiant (angl. Reflection in action). Refleksija veikiant,
kaip nurodo Schon, pasiZymi mastymo intensyvumu, kai dél laiko stokos veikla yra iStesiama
tiek, kad uztekty laiko reflektuoti ir koreguoti veikla. Refleksija veiksmo metu, kaip teigia
Kepalaité (2005), vyksta tada, kai specialistas sprendzia problemg Cia ir dabartiniu momentu, kai
yra jsitraukes ] veikla, tam tikrus santykius.

Sekantis refleksijos/reflektavimo etapas — tai refleksija veiklai (angl. Reflection for
action), kuriag Cowan (1998) jvardija kaip problemy, kurias tikimasi i$spresti efektyviau nei

praeityje apmastymo procesa, padedant] nustatyti prioritetus blisimai veiklai atlikti, iSskiriant
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poreikius, siekius ir tikslus, kurie po to iSliks specialisto atmintyje numatant ir planuojant naujas
veiklas ateityje.

Remiantis auksc¢iau analizuotais mokslo Saltiniais galima teigti, kad profesinéje veikloje
socialinis pedagogas kaip savo srities profesionalas reflektyviai veikdamas pagal skirtingus
refleksijos/reflektavimo etapus gali geriau pazinti save, tobulinti savo atlieckama veiklg ir
santykius su aplinka, naujai pazvelgti | sukauptas Zinias ir patirtj, ugdyti ir lavinti profesinés
patirties reflektavimo gebéjimus, apmastant veiklg praeityje, refleksyviai atlikta veikla c¢ia ir
dabar bei numatant veiklos tobulinimo galimybes ateityje.

Taigi apibendrinant galima teigti, kad visi refleksijos/reflektavimo etapai (reflektavimas
apie veikla, veikiant ir reflektavimas veiklai) apima socialinio pedagogo profesionalios praktikos

epistemologija, pagrista veiklos pazinimu bei veiksmy Zinojimu.

2.2.1. Reflektavimo apie veikla gebéjimuy raiSka

Vienas i$ refleksijos/reflektavimo etapy — tai refleksija/reflektavimas apie veikla, kurig
pladiausiai nagriné¢jo Cowan (1998). Reflektavimas apie veiklg, kaip nurodo Cowan, - tai
refleksija, kurios metu yra nustatomi prioritetai biisimai veiklai indentifikuojant poreikius,
siekius ir tikslus, kurie po to isliks specialisto atmintyje. Sio etapo metu, pagal Cowan,
specialistas yra skatinamas tyrinéti, reflektuoti veikla, kuri yra gerai apgalvota. Refleksijos apie
veikla metu specialistai mintimis grjZta atgal j iSgyventa patirt], apmastydami tai, ka jie dare tos
patirties metu. Atsigreziama ] buvusios patirties veiksma, analizuojama ir tokiu biidu daromi
apibendrinimai, kurie bus naudingi ateityje (Boud ir kt., 2005).

King (2002), remdamasis Kolb (1984), patirtinio mokymosi modeliu refleksijg veiklai
aiSkina per aktyvaus konceptualizavimo ir aktyvaus eksperimentavimo etapus. Aktyvaus
konceptualizavimo etape, kaip nurodo Lipinskiené (2002, p. 49) senos idéjos perZitirimos i$
naujo ir ieSkomos, kuriamos naujos teorijos. Sio etapo metu specialistas susieja teorija ir
praktika, integruoja naujg informacija ir idéjas j praktikg. Aktyvaus eksperimentavimo etape
subjektas, pasak Lipinskienés, konkre¢iuose praktinése situacijose aktyviai tikrina ir taiko naujas
id¢jas, prielaidas ar budus. Eksperimentuojant gaunami nauji rezultatai, nauja patirtis, jgyjami
nauji jgudziai. Reikia paminéti tai, kad tam, jog specialistas galéty atlikti savo veiklos refleksijg
ir mokytis i§ patirties, jam taip pat turi biiti sukurta paremianti, jgalinanti aplinka, nes
reflektavimas apie veiklg bendradarbiavimo aplinkoje, kaip nurodo Cady, Distad, Germundsen
(1998), leidzia plétoti specialisto profesing raida.

Sékmingam refleksijos procesui apie iSgyventg patirt] jgyvendinimui remiantis Cowan

(1998), Kolb (1984), King (2002), Cady ir kt., (1998) mintimis galima teigti, kad reflektavimo
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apie veiklag etapa sudaro profesinés patirties reflektavimo apie veiklg gebéjimai: 1§ naujo
pervertinti savo profesing patirtj, siekiant ja patobulinti ateityje; pagristi kaip susiformavo
vienoks ar kitoks patyrimas, jvertinus pasiektus rezultatus bei juos pritaikant ateiciai; prie§
priimant sprendimus remtis kolegy iSgyventa asmenine patirtimi; mokantis valdyti emocijas ir
elgesj diagnozuoti savo klaidas ir kompetencijos ribotumus; atnaujinti turimas zinias, remiantis
lgyta praktine patirtimi, jas i§ naujo pervertinant; identifikuoti reikalingg informacija profesinés
patirties analizei atlikti; pasirinkti daugiau galimy veiklos alternatyvy, jas kritiSkai jvertinus;
uzsiimti savo veiklos savirefleksija; planuojant veiklas susieti naujg informacijg su anksciau

1Sgyventa patirtimi ir Ziniomis.

2.2.2. Reflektavimo veikiant gebéjimy raiska

Reflektavimas veikiant — tai vienas i$ reflektavimo etapy, apimanciy ankstesne patirtj,
jausmus, rysj su praktine teorija, kurios déka atsiranda naujas suvokimas, kokie veiksmai turi
biti konkrecioje situacijoje, teorija tikrinant praktiskai, kas lemia naujas idéjas (Bubnys, 2012,
p.15). Taciau ne visada naudojamasi knyginémis teorijomis ir schemomis, nes Kiekvienas atvejis
yra unikalus.

Refleksijos veikiant metu, kaip nurodo Geleziniené (2010, p. 25), reflektyvus praktikas
nenuvertina praktiniy jgiidziy, techniky ir ziniy, bet panaudoja visa tai konstruktyviai refleksijai,
padedanciai padaryti veikla veiksmingesn¢ per :

e viso paveikslo® suvokimg, kai analizuojant veiklg siekiama jvertinti kg ir kas
iSmoko veiklos metu ir kaip veiksmingiau keisti veiklos procesa ateityje;

e savo kaip specialisto riipestingg jvertinimg veiklos, kuri yra susijusi su savo
elgesio ir pasiekimy vertinimais;

e asmeninio ind¢lio j veikla suvokima orientuojantis ne tik kas ir kada, bet ir kaip ir
kodél veiksminga profesinéje veikloje.

Reflektavimas veikiant formuojasi tada, kai subjektas susiduria su netikéta ar nauja
situacija. Reflektyviai reaguoti  tokig situacijg galima arba labai greitai, arba kartais tik po
trumpos pauzes. Netikétai iSkilusi problema skatina refleksija, nes ji sudaro sglygas lengviau
pasirengti veiklai, ja vertinti (Kepalaité, 2005). Reflektyvi veikla beveik visada yra vertingesné,
jei ji atliekama, apmastoma ir analizuojama kartu su kolegomis. Bendradarbiavimas ir dialogas
su kolegomis stiprina refleksyvig mokymagsi ir profesinj tobuléjimg bei padeda realizuoti
asmenybés galias (Pollard, 2006). Reflektavimo turinys daznai yra emocinis. Geb¢jimas suvokti
emocijas, pazinti bei analizuoti savo jausmus yra vienas i§ pagrindiniy reflektavimo proceso

sudedamyjy daliy (Salzberger-Wittenberg, Williams, Osborne, 1999).
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Schon (1987), nurodo, kad refleksija veikiant tai refleksija, orientuota j pazangesng,
samoningai apgalvotg veikla, apimanti numanomas mintis ir jy analiz¢. Cia, pasak autoriaus,
atsizvelgiama | ka tik iSgyventus patyrimus, o taip pat | biisimg neiSgyventg patirt].
Reflektavimas veikiant, kaip nurodo Boud ir kt., (2005), apima numanomas mintis ir jy analize.
Tai gebé¢jimai, orientuoti ] pazangesn¢ arba bent jau sgmoningai apgalvota veiklg. Schon
refleksija veikiant priartina prie zinojimo veikiant sgvokos ir nurodo, kad skirtumas tarp
reflektavimo veikiant ir zinojimo veikiant gali biiti vos pastebimas. Taciau refleksija veikiant,
kaip nurodo Schon, nuo kity refleksijos riisiy skiriasi tuo, kad daro tiesioging jtakg veiksmui.

King (2002) remdamasis Kolb (1984) patirtinio mokymosi modeliu refleksijg veikiant
priartina prie konkrecios patirties koncepto, kurj mokslo Saltiniai aiSkina kaip reflektyvaus
stebéjimo pagrinda, kai visiskai jsitraukiama j naujg patirtj ¢ia ir dabar (Knowles ir kt., 2007, cit.
Bubnys, 2012). Tuo tarpu Cowan (1998) pristatydamas reflektyvaus mokymosi diagrama
refleksija veikiant aiSkina kaip analitine refleksijg, kurios esmé yra surasti atsakymus j klausimus
— Kq man daryti? it Kaip as turéciau tai padaryti? Autorius taip pat nurodo, kad $i refleksija yra
vertinga bitent dé¢l savo artumo veiksmui, kurio metu atliekant klasifikavimg ir apibendrinima,
tiksliai yra apibiidinama tai, ko buvo iSmokta, identifikuojami ir jvardijami privalumai, sunkumai
ir jy priezastys, pagalbos poreikis skirtinguose veiklos atlikimo etapuose bei trilkumai, kuriuos
reikia Salinti. Reikia paminéti ir tai, kad reflektavimas veikiant sudaro prielaidas naujai pazvelgti
] jau turimas zinias ir patirtj. Vadinasi specialistas, kaip nurodo Bubnys, Krusaité (2008), kuris
nuolat mintyse analizuoja savo atliekamus veiksmus, tyrin¢ja, vertina, analizuoja bei palaiko
inovacijas ir pokyc¢ius, nuolat tobuléja ir gali efektyviai padéti savo klientams, kuriant abipusius
prasmingus ir ] problemos sprendimg sutelktus santykius.

Apibendrinant autoriy (Schon, 1987; Cowan, 1998; Salzberger-Wittenberg, ir kt., 1999;
King, 2002; Boud ir kt., 2005; Bubnys, Krusaité¢, 2008; Gelziniene, 2010; Bubnys, 2012),
analizuojanciy refleksijos/reflektavimo veikiant koncepcijas, galima teigti, kad refleksijos
veikiant gebéjimus socialinio pedagogo profesinés veiklos kontekste galima biity susieti su
konkrecia patirtimi, iSreiSkiancia refleksija, kuri atspindi numanomas Zinias, taitkomas veikloje,
perkeliant patirtj. Atsizvelgiant j kg tik i§gyventus patyrimus, o taip pat ir j biisimg neiSvengiama
patirtj. Sio reflektavimo etapo metu socialiniams pedagogams yra aktualiis atliekamy veiksmy ir
1Sgyvenamy jausmy patirties analizés kompetencijos geb€jimai, apimantys priezastiniy rysiy ir
asmeniniy pokyc¢iy valdymo gebéjimus savirefleksijos veikiant kontekste, kritinio veiklos
vertinimo ir dalinimosi asmenine patirtimi gebé¢jimus bei asmeniniy jausmy ir nuostaty analizés

gebéjimus.
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2.2.3. Reflektavimo veiklai gebéjimy raiska

Veiklos refleksija yra pirmas prasmés kiirimo etapas po patirties atsiradimo, nes
1Sanalizave savo veiklos patirtj ar po konkrecios profesinés veiklos patirties specialistai planuoja
savo ateities veiksmus, apmagsto problemas, su kuriomis susidiiré praeityje ir kurias jie tikisi
iSspresti efektyviau ateityje (Boud ir kt., 2005). Nors kiekviena situacija yra unikali, taciau
asmuo ja visada sieja su tuo, kas jau buvo, ieSko pana$umy ir skirtumy. Cia i§ esmés
atsigreziama ] buvusios patirties veiksmg, bandoma analizuoti ir susumuoti buvusig patirt] ir
tokiu budu padaryti apibendrinimus, kurie bus naudingi ateityje (Schon, 1987; Bubnys, 2012).

Veiklos reflektavimas, kaip nurodo Geleziniené (2010, p.24), yra suprantama kaip:

e diskursas — sistema reik$miy, ataskaity, pasakojimy ir visa to, kas apibudina tam
tikrg jvykiy versija remiantis praktine patirtimi;

e jtraukianti refleksyvy potyri- perzitréjimg savo vertybiy, profesiniy sampraty bei
praktikos, kas padeda zymiai geriau suvokti jvykusius incidentus, susijusius su
elgesio valdymu, veiklos diferencijavimu, atsizvelgiant j specialisty gebéjimus, jy
progreso stebéjimu bei jvertinimu;

e budas atsiskaityti sau — tai susij¢ su veikla kaip ataskaita sau paciam, savo
profesinés veiklos analizé paaiSkina ir pateisina numatoma veika;

e tyringjimo prieigos dispozicija, Kai veikla ir veiklos atlikimas pateikiamas kaip
problemy kélimo procesas, keliant klausimus ir zitrint j tai, kaip i sisteminj ir
testin] procesg stengiantis pasimokyti i§ to;

e tarnaujanti interesams. Reflektuojant patenkama j Zziniy kirimo procesa, kai
derinant skirtingus subjekty interesus, numatoma ir vykdoma veikla, padedanti
turimas Zinias ne tik panaudoti, bet ir kurti naujas;

e palaikoma kritiSkai mastanc¢iy. Tai gebé¢jimas nuolat uzduoti su klausimag
»kodeél?, kas skatina tapima kritiSkai mastan¢iu Zmogumi ir asmeninj tobuléjima.

Analizuojant veiklos reflektavimg reikety iSskirti ir King (2002), kuris Kolb (1984)
mokymosi i$ patirties modelyje veiklos refleksijg priartino prie reflektyvaus stebéjimo etapo.
Siame etape, kaip nurodo Lipinskiené, (2002), subjektas kritiskai stebi savo paties veikla ir renka
informacijg apie patirtj, t.y. apie savo elgseng ir apima vertybes, tikslus, pozilirius, jausmus,
idéjas ir veiksmus. Turint informacijos, pradedama jos analizg, t.y. atliekama veiklos refleksija.
Patirtis — tiek veiksmai, tiek rezultatai - tyrinéjami stengiantis atsakyti j tokius klausimus: Kodél
jvykiai jvyko biitent taip, o ne kitaip? Kokie jausmai paskatino miisy veiksmus? Ar veiksmai

derinosi su tikslais? Ar veiksmai davé rezultatus, kuriy buvo tikétasi (Lipinskien¢)?
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Cowan (1998), pateikdamas reflektavimo diagrama taip pat iSskyré veiklos refleksija,
kurios metu specialistai jau turi galimybe naujai jgytas Zinias taikyti praktikoje. Tai, kaip nurodo
Bubnys, Zydzitinaité (2010), yra reflektavimo veikla, sutelkta ties tuo, kg kiekvienas asmuo
suzinojo ir kaip apmasté savo atlikta veikla. Sios refleksijos metu, kaip teigia Bubnys (2012), yra
identifikuojama, apibréziama bei tobulinama veikla, kurig reikia testi ir panaudoti reflektavimo
metu jgytas zinias tobulinant veiklos procesg ateityje.

Apibendrinant pateiktas jzvalgas apie veiklos reflektavimg galima teigti, kad Sio
refleksijos etapo metu yra biidingi gebéjimai, apimantys jgytos patirties taikymo, ziniy
atnaujinimo ir jprasminimo gebéjimai, profesinés veiklos pervertinimo ir tobulinimo gebé&jimai

reflektavimo apie veikla kontekste.
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3 skyrius. SOCIALINIO PEDAGOGO PROFESINES PATIRTIES REFLEKTAVIMO
GEBEJIMU RAISKA SKIRTINGUOSE VEIKLOS ETAPUOSE: TYRIMO ANALIZE

3.1. Tyrimo metodika

Socialiniy pedagogy profesinés patirties reflektavimo geb&jimy raiskos skirtinguose
veiklos etapuose tyrimas pagristas kiekybinio tyrimo socialiniuose moksluose metodologine
paradigma. Kaip pagrindinis Sio tyrimo metodas buvo pasirinkta apklausa raStu, naudojant
struktiiruotg uzdaro tipo klausimyng. Kaffemanien¢ (2006) ir Luobikiené ( 2000), nurodo, kad
klausimynas — tai klausimy visuma, sudaryta siekiant istirti kokj nors socialinj reiskinj ar procesa
bei suteikianti respondentams galimybe patiems atsakyti j pateiktus klausimus ar teiginius.
Klausimyng respondentas pildo savarankiSskai vadovaudamasis nurodytomis taisyklémis. Tuo
tarpu Bitinas (2006) ir Tidikis (2003) pazymi, kad apklausa raStu, naudojant jvairius
klausimynus, yra vienas daZniausiai taikomy sociologiniy tyrimy metody. Sio metodo pagalba
galima surinkti labai didelj kiekj informacijos bei atskleisti jvairiy reiSkiniy tendencijas.

Rengiant tyrimo instrumenta, skirta socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo
gebéjimy raiskai skirtinguose veiklos etapuose istirti, buvo laikytasi §iy reikalavimy:

e klausimai ir atsakymai formuluoti suprantamai ir konkreciai, kad atspindéty realig
tikrove ir tiriamos problemos turinj;

e numatyta respondenty kompetencija atsakyti j klausimus bei rinktis i§ pateikty
atsakymy;

e skatinta tyrimo dalyvius analizuoti ir objektyviai vertinti savo profesinj
pasirengimg bei realius praktinius poreikius (Tidikis, 2003, p. 477).

Visi tyrimo instrumento klausimai yra uzdaro tipo. Uzdaro tipo klausimai parankiis tuo,
kad tiriamiesiems reikia tik pazyméti vieng ar kitg varianta, todél jiems lengviau nuspresti, nes
yra alternatyvy, o taip pat respondentai jauciasi saugesni, kad nebus identifikuota jy asmenybeé.

Uzdary klausimy pranasumas, kaip nurodo analizuoti mokslo Saltiniai, yra dar ir tas, kad:

e tyr¢jui nereikia klasifikuoti atsakymy, o tai padeda i§vengti subjektyvumo;
e lengviau kiekybiskai apdoroti duomenis;
e lengviau lyginti, gretinti;
o didesnis indikatoriaus patikimumas (Kardelis, 2002, 185p.).
Struktiiruotas uzdaro tipo klausimynas (zr. 1 priedas) yra sudarytas i§ astuoniy diagnostiniy

bloky:
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e Pirma dalis yra jvadiné. Cia pateikiama trumpa informacija apie mokymosi i§
savo patirties svarbg, nurodoma anonimiSkumg garantuojanti informacija bei
pateikiama trumpa tyrimo instrumento pildymo instrukcija.

e Antra dalis apima respondenty demografinius duomenis. Sj bloka sudaro
respondenty lytis, amzius, issilavinimas, darbo vieta ir darbo stazas.

e TreCia dalis yra skirta jvertinti socialiniy pedagogy poziirj apie reflektavimo
svarbg profesinéje veikloje.

o Ketvirtag dalj sudaro skalé, skirta asmeniniams respondenty reflektavimo
gebéjimas jvertinti (Groningen Reflection Ability Scale toliau jvardijama kaip
GRAS).

e Penkta dalj sudaro savirefleksijos ir jzvalgy skalé (Self-reflection and Insight
Scale toliau jvardijama kaip Sris), skirta iStirti respondenty savirefleksijos
poreikj, dalyvavimg savirefleksijoje ir jZvalgas.

o Seita dalis yra skirta socialinio pedagogo profesiné patirties reflektavimo
geb¢jimy pritaikomumui ir svarbai jvertinti planuojant, numatant naujas
veiklas.

e Septinta dalis yra skirta socialinio pedagogo profesiné patirties reflektavimo
gebéjimy pritaikomumui ir svarbai jvertinti atliekant konkrecias naujas veiklas.

e Astunta dalis yra skirta socialinio pedagogo profesiné patirties reflektavimo
gebéjimy pritaikomumui ir svarbai jvertinti po atliktos veiklos.

Reflektavimo gebéjimy skalé (GRAS). Respondenty reflektavimo gebéjimams jvertinti
buvo naudojama GRAS skale, apimanti tris asmeninés refleksijos aspektus: savirefleksija,
empatiSka refleksija ir analitiSkas bendravimas (Aukes, Geertsma, Cohen-Schotanus, Zwierstra,
Slaets, 2007). Skalé buvo iSversta darbo autorés pasitelkiant eksperty pagalbg. GRAS skale
sudaro dvideSimt trys teiginiai. Tiriamieji turéjo jvertinti kiekvieng teiginj Likert tipo penkiabale
skale: nuo visiskai sutinku (5 balai) iki visiSkai nesutinku (Ibalas). Atsakymai i klausimus
leidzia nustatyti tyrimo dalyviy refleksijos poreikj. Pagal klausimyno duomenis buvo isskirti Sie
faktoriai: asmeninis sgmoningumas ir asmeninés patirties jprasminimas profesin€je veikloje,
savirefleksijos poreikis ir asmeniniy veiksmy, pasekmiy suvokimo tendencijos profesinéje
veikloje, asmeniniy veiksmy kritiné analizé ir savizinos siekis, iSorinés kritikos ignoravimas ir
mastymo tradiciSkumas.

Savirefleksijy ir jzZvalgos skalé (Sris). Respondenty savirefleksijos poreikio, dalyvavimo
savirefleksijoje bei jzvalgy iStyrimui buvo panaudotas Grant, Franklin ir Langford (2002) skal¢
savirefleksijai ir jZvalgai nustatyti. Skal¢ taip pat buvo iSversta darbo autorés pasitelkiant

eksperty pagalba. Sig skale sudaro dvidesimt teiginiy i§ kuriy po $esis teiginius yra priskiriama
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poreikio savirefleksijai ir dalyvavimo savirefleksijoje subskaléms ir aStuoni teiginiai jZvalgos
lygiui tirti. Skalés teiginius respondentai turéjo jvertinti Likert tipo skaléje nuo 1 iki 6, kur 1 —
visi$kai nesutinku, 2 — nesutinku, 3 — i$ dalies nesutinku, 4 — i§ dalies sutinku, 5 — sutinku, 6 —
visiSkai sutinku. Skal¢ padeda atskleisti tris tyrimo dalyviy rodiklius: dalyvavimo
savirefleksijoje, savirefleksijos poreikio ir jzvalgos subskalés rezultatus. Rezultatai gaunami
susumuojant subskalei priklausanciy teiginiy atsakymy variantus — skaitines reikSmes. Didesnis
suminis subskalés rezultatas rodo didesnj poreikj savirefleksijai ir / ar didesnj jsitraukima j
savirefleksijas. 9 klausimyno teiginiai yra neigiami, tai yra didesnis jvertinimas reiSkia
mazesnius savirefleksijos ypatumus, todé¢l prieS sumuojant balus, Sie teiginiai perkoduojami
(6—1, 5—2, 4—3, 3—4, 2—5, 1—6). Pagal klausimyno duomenis buvo isskirti Sie faktoriai:
socialiniy pedagogy dalyvavimas savirefleksijoje, savirefleksjos poreikis socialinio pedagogo
profesinéje veikloje, jZvalgos profesinéje socialinio pedagogo veikloje.

Atlikus apklausa buvo kuriama surinkty duomeny matrica. Empiriniai duomenys buvo
apdoroti, susisteminti ir grafiskai pavaizduoti naudojant Windows Microsoft Office Word 2003
bei SPSS-PC 17.0 for Windows ( tyrimo duomeny kiekybiné aprasomoji statistika; daugiamatis
statistinis metodas — faktoriné analizé — pagrjstas Kkoreliacijy tarp kintamyjy analize ir pradinés
kintamyjy erdvés transformavimu ] maZesnio iSmatavimo (faktoriy) erdve) programomis.
Apdorojant duomenis taikyta tiriamoji (angl. exploratory) faktoriné analizé, kuria nustatomas
faktoriy skaicius ir j faktorius jeinantys kintamieji, o i§ pastaryjy siekiama suprasti, kg faktoriai
reiSkia. Atlikus faktoring analize gauti faktoriai buvo jvardinami pasitelkiant eksperty pagalba,

kurie padé¢jo jvardinti faktoriy pavadinimus.

3.2. Tyrimo imtis

Iskeltam tyrimo tikslui pasiekti respondentai buvo atsirenkami tikslingai, patogiosios
atrankos biidu. Patogioji atranka, kaip nurodo RupSiené (2007), apima tuos generalinés aibés
vienetus, kurie yra lengvai prieinami. Sio tyrimo imtis yra netikimybiné tikslinio formavimo, Kai
tyr¢jas ] formuojamaja grupe jtraukia asmenis, kurie atitinka teoring populiacija. Taip atrenkami
tyrimui dalyviai, priklausomai nuo specifiniy tyrimo tiksly (Kardelis, 2002, p. 325). Tyréja,
pasirinkdama tikslinj grupés formavima, j tyrimg sieké jtraukti tuos asmenis, kurie yra tipiskiausi
tiriamojo pozymio atzvilgiu. Sis atrankos biidas naudingas i§samiems kiekybiniams tyrimams
atlikti.

Kiekybinis tyrimas, kuris vyko keliais etapais buvo atliktas vadovaujantis geranoriSkumo ir
etiniais tyrimo principais. Pirmiausia darbo autoré telefonu susiderinusi su jstaigy vadovais ir

paaiskinusi atlieckamo tyrimo tikslg susitar¢ dél leidimo apklausti jstaigy socialinius pedagogus.
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Sekancio etapo metu gavusi vadovy leidimg darbo autoré asmeniSkai telefonu bendravo su
kiekvienu tyrimo dalyviu. Telefoninio pokalbio metu respondentams buvo paaiskintas tyrimo
tikslas, duomeny panaudojimo anonimiSkumas. Apklausa vyko laikantis laisvanoriSkumo
principo. Respondentams buvo paaiskinta, kad esant reikalui jie gali atsisakyti dalyvauti tyrime.
Klausimynai respondentams buvo siunciami elektroniniu pastu.

Empirinis tyrimas vyko 2014 m. vasario — balandzio ménesiais. Tyrimui atlikti sudaryta
netikimybiné respondenty grupé. Sia netikimybine — tiksline grupiy formavimo atranka buvo
apklausti 218 (100 proc.) socialiniy pedagogy, dirbanciy Svietimo jstaigose visoje Lietuvoje.
Buvo iSplatinta 330 ankety, kuriy grjztamumas sudar¢ 66,06 proc.

Tyrimo sékmé nemaza dalimi priklauso nuo jame dalyvaujan¢iy zmoniy, todél toliau
trumpai apzvelgiami tyrime dalyvave respondentai. Kalbant apie tyrimo dalyvius yra svarbu
zinoti respondenty lytj, amziy, i$silavinima, darbovietés tipa ar darbo staza. Sie duomenys
padeda geriau suprasti tiriamuosius zmones. Buvo i$skirti sekantys tyrimo imties struktiiros
ypatumai:

Lytis ir amzius. Lyties atzvilgiu tiriamieji pasiskirsté netolygiai: dominuoja moterys
(N=212, 97,2 proc.), vyry mazuma — 6 (2,8 proc.). Imtyje dominuoja respondenty pasiskirstymas
pagal dvi amziaus grupes: 3140 mety (N=87) ir 41-50 mety (N=80). MaZziausig apklaustyjy
dalj (0,5 proc.) sudaré respondentai, kuriy amzius yra 60 ir daugiau mety. Tuo tarpu dalis
tiriamyjy (13,3 proc.) pateko j amziaus grupe nuo 51 iki 60 mety.

ISsilavinimas. Pagal i8silavinima respondentai pasiskirsté | dvi dalis. AukStajj universitetinj
i$silavinimg yra jgije beveik visi tyrimo dalyviai (91,7 proc.), o likusi tiriamyjy dalis (8,3 proc.)
turi aukstaj] koleginj i§silavinima.

Darbo vieta ir darbo stazas. Pagal darbovietés tipg respondenty dauguma sudaro asmenys,
dirbantys ugdymo institucijose (N=187). Tuo tarpu dalis tiriamyjy (9,2 proc.) dirba globos
namuose, Siek tiek maziau (3,7 proc.) tyrimo dalyviy buvo dirbanciy pedagoginése —
psichologinése tarnybose, o maziausiai ( 0,9 proc. ir 0,5 proc.) respondenty buvo i§ dienos centry
ir nevyriausybiniy organizacijy. Respondenty pasiskirstyme pagal darbo stazg dominuoja 11 ir
daugiau mety darbo staza turintys asmenys (52,3 proc.). Tuo tarpu trecdalis (32,1 proc.) visy
tyrimo dalyviy turi 6 — 10 mety darbo staza, ir vos deSimtadalis (11,0 proc.) 3-5 mety darbo
stazg. Maziausiai respondenty (1,4 proc.) buvo turin€iy 1-2 mety darbo staza, o kad turi iki

Imety nurodé maziau nei deSimtadalis (7 proc.) visy tyrimo dalyviy.
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3.3. Socialinio pedagogo savirefleksijos ir profesinés patirties reflektavimo svarbos
tendencijy analizé

Siekiant nustatyti ir jvertinti socialiniy pedagogy profesinés patirties reflektavimo svarbg ir
savirefleksijos tendencijas respondentams buvo pateikti Zemiau analizuojami diagnostiniai
blokai.

Socialinio pedagogo poZiirio apie reflektavimo svarbq profesinéje veikloje analizé.
Refleksija, kaip Zzmogaus veiksma, galima laikyti vienu i§ pagrindiniy socialinio pedagogo kaip
specialisto profesinés praktikos elementy, nes pasirengimas reflektuoti bei pats refleksijos
procesas yra profesinés veiklos pagrindas (Ivanauskiené, Liobikiene, 2005; Kiaunyté, Dirgéliené,
2006). Atlikus Socialinio pedagogo poziiirio apie reflektavimo svarbg profesinéje veikloje
teiginiy faktoring analiz¢ buvo iSskirti penki faktoriai. Klausimyno teiginius tyrimo dalyviai

vertino pasirinkdami galimus atsakymo variantus: ,, nesutinku, “,, abejoju, “ ,, sutinku. * Skaliy

tinkamumo ir patikimumo jverciai pateikiami 3-oje lenteléje.

3 lentelé
Faktoriy Kkintamieji ir statistiniai validumo rodikliai
Faktoriaus | Faktoriaus | Cronbach
Faktoriaus kintamieji svoris aprasomoji alfa
(L) sklaida (%) | koeficientas
PROFESINES PATIRTIES ANALIZE KAIP VEIKLOS TOBULINIMO IR JPRASMINIMO GALIMYBE
Uzsiémimas savo veiklos tyrinéjimu sglygoja kokybiSkesn¢ pagalba 082
savo Klientui. '
Savo veiklos apmastymas suteikia galimybe geriau pazinti savo 078
profesinés veiklos sritj(is). '
Nuolatinis profesinés veiklos apmastymas ugdo atsakomybés 076 16,12 0,77
jausma. '
Veiklos apmastymas sudaro salygas i ta pacia problema pazvelgti i§ 058
ivairiy perspektyvy. '
Profesinés veiklos tyrimas ir reflektavimas suteikia galimybe 051
iprasminti savo veikla. '
VEIKLOS REFLEKTAVIMO TENDENCIJOS IR PROFESINE SAVIREFLEKSIJA

UZzsiimu nuolatine savo veiklos refleksija profesinéje veikloje. 0,76 12,23 0,62
Analizuoju save kaip pasirinktos profesijos atstova. 0,67

VEIKLOS REFLEKTAVIMAS KAIP ASMENINES PATIRTIES PERVERTINIMO IR VEIKLOS

SEKMINGUMO PAGRINDAS

Savo veiklos tyrinéjimas jgalina pasizitiréti ir jvertinti save is salies. 0,73
Ve-iklos Wapmq.stymgs. sudaro galimybes naujai pazvelgti | jau 0,71 11,33 0,59
turimas zinias 1r patirtj.
M(_)&(Iymasis i§ savo patirties yra pagrindas sékmingai profesinei 052
veiklai '

PROFESINES PATIRTIES ANALIZES IR MOKYMOSI IS PATIRTIES NEAPIBREZTUMAS
Analizuoti praeitj ir patirtj bei mokytis i§ jos yra visiSkai 072
netikslinga. ' 10.85 058
Savo veiklos apmagstymas — tai tik laiko gaiSimas. 0,61 ' '
Profesinei veiklai ir savo elgesiui apmastyti stinga laiko ir pastangy. 0,53
Atliekamos veiklos apmastymui neteikiu daug démesio, nes man

L . . . . . 0,49
yra sunku vertinti ar analizuoti save bei savo atlieckama veiklg.
PROFESINIO REFLEKTYVUMO RIBOTUMAI PROFESINEJE VEIKLOJE

Negalvoju, ka darau blogai ar gerai, tik dirbu savo darba 0,79 7,80 0,38
Praktinés patirties analizé nejtakoja profesinio tobuléjimo. 0,57
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Visy penkiy faktoriy kintamieji tenkina salygg L > 0,5 ir metodologiniu poziiiriu yra
pakankamai vientisi, i§skyrus du pirmojo faktoriaus, vieng treciojo faktoriaus, du ketvirtojo
faktoriaus ir vieng penktojo faktoriaus kintamajj, kurie netenkina $ios salygos. Faktoriniy svoriy
reik§més (L) faktoriuose svyruoja nuo auksty (0,82) iki zemy (0,49). Skalés Kaiser—Meyer-Olkin
(KMO) koeficiento reikSmé 0,76 rodo, kad kintamieji tarpusavyje yra reikSmingai susij¢ ir
matrica faktorinei analizei yra gerai tinkama. Skalei biidinga 58,33 proc. (nuo 16,12% iki 7,80%)
sklaida rodo, kad visi faktoriai, iSskyrus penktg faktoriy, paaiSkina ne maziau kaip 10 proc.
sklaidos ir yra interpretuotini. Skalés faktoriy (subskaliy) vidinés konsistencijos koeficientas
Cronbach alpha (a)) svyruoja nuo 0,38 iki 0,77 tai rodo, jog 4 skalés, iSskyrus paskutinigjg skale
yra homogeniskos, pasizymincios vidutiniu skalés kriterijy vidinés konsistencijos lygiu.

Pirmojo faktoriaus, Profesinés patirties analizé kaip veiklos tobulinimo ir jprasminimo
galimybé, kurj sudaré penki kintamieji, turinys reflektavimg traktuoja kaip galimybe teikti
kokybiskesne pagalbg klientui, leidziancig geriau pazinti ir jprasminti savo profesing veikla,
zvelgiant | ta pacig problemg i§ skirtingy perspektyvy, ugdant atsakomybés jausmg. Rezultatai
pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius pateikiami 4-oje lenteléje.

4 lentelé

Faktoriaus Profesinés patirties analizé kaip veiklos tobulinimo ir jprasminimo galimybé

statistiniai rodikliai, %

Nesutinku Abejoju Sutinku
. : - . o g2 =2 = .3
Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) S8 | w |E2] % | E2 | %
B =g E
Uzsiémimas savo veiklos tyrinéjimu salygoja kokybiskesne 4 18 | 12 55 202 | 927

pagalba savo klientui.

Savo veiklos apmastymas suteikia galimybe geriau pazZinti savo

profesinés veiklos sritj(is). S 2.3

SN

1,8 209 | 959

Nuolatinis profesinés Velkljfuzﬁlrzqstymas ugdo atsakomybés 9 41| 24 11,0 185 | 84.9

Veiklos apmastymas sudaro salygas i ta pacia problema pazvelgti 4 18 7 39 207 | 950
i§ jvairiy perspektyvy. ' ' '

Profesinés veiklos tyrimas ir reflektavimas suteikia galimybe 8 37| 31 | 156 176 | 80.7
Iiprasminti savo veikla. ' ' '

Remiantis 4-oje lenteléje pateiktais duomenimis galima teigti, kad tyrimo metu gauti auksti
rezultatai atskleidzia tai, jog socialiniai pedagogai suvokdami mokymosi 1§ savo asmenings
patirties svarbag reflektavimg laiko reikSmingu profesinés patirties tobulinimo ir jprasminimo
procesu. Mat beveik visi tyrime dalyvave socialiniai pedagogai, profesinés patirties analizg
traktuoja kaip galimybe, padedancia geriau paZinti ir apmastyti savo profesinés veiklos sritis

(95,9 proc.) bei pazvelgti ] ta pacig problemg 18 skirtingy pozicijy (95,0 proc.).
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Antrojo faktorius, Veiklos reflektavimo tendencijos ir profesiné savirefleksija, kurj sudaré
du Kintamieji, turinys atskleidZia socialiniy pedagogy, kaip pasirinktos profesijos atstovy,

savianalize bei profesinés veiklos reflektavimo aktualumg. Rezultatai pagal atskirus faktoriy

sudarancius teiginius pateikiami 5-oje lenteléje.
5 lentelé

Faktoriaus Veiklos reflektavimo tendencijos ir profesiné savirefleksija statistiniai rodikliai, %
Nesutinku Abejoju Sutinku

= = =
= = =
Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) E¥ | % | 59 % | 5¥ %
: : :
Uzsiimu nuolatine savo veiklos refleksija profesinéje veikloje. 17 78 | 50 | 22,9 | 151 | 69,3
Analizuoju save kaip pasirinktos profesijos atstova. 14 6,4 | 37 17,0 | 167 | 76,6

Veiklos refleksija profesinéje veikloje, kaip nurodo Jurkuviené (2004), padeda formuotis
specialisto savizinai ir savityrai, kurios salygoja saves kaip pasirinktos profesijos atstovo
analizés raida bei prisideda prie profesinio tobuléjimo. Sj fakta patvirtina ir tyrimo metu gauti
rezultatai (zr. 5 lentelé). IS 5-oje lenteléje pateikty duomeny matyti, kad didziajai daugumai
socialiniy pedagogy yra aktualu reflektuoti savo profesing veikla (69,3 proc.) bei analizuoti save
kaip pasirinktos profesijos atstova (76,6 proc.).

Treciojo faktoriaus, Veiklos reflektavimas kaip asmeninés patirties pervertinimo ir
veiklos sékmingumo pagrindas, kur] sudaré trys kintamieji, turinys profesinés patirties
reflektavima traktuoja kaip sékmingos profesinés veiklos pagrindg ar galimybe, jgalinancia
pasiziliréti ir jvertinti save i§ Salies, 1§ naujo pervertinant turimas Zinias bei patirtj. Rezultatai
pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius pateikiami 6-oje lenteléje.

6 lentelé

Faktoriaus Veiklos reflektavimas kaip asmeninés patirties pervertinimo ir veiklos sékmingumo

pagrindas statistiniai rodikliai, %o
Nesutinku Abejoju Sutinku

= = =
Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) § < | % § o % § 4 %
Savo veiklos tyrinéjimas jgalina pasizitiréti ir jvertinti save i§ Salies. 5 2,3 | 23 10,6 | 190 | 87,2
Veiklos apmastymas sudaro galimybes naujai pazvelgti j jau turimas 3 14 | 16 7,3 199 | 91,3
Zinias ir patirtj.
Mokymasis i§ savo patirties yra pagrindas sékmingai profesinei 1 0,5 | 40 18,3 | 176 | 80,7

veiklai

Mokslo saltiniai (Boud ir kt., (2005), nurodo, kad reflektyvi veikla jgalina naujai pazvelgti
1 sukauptas zinias bei patirt]. Reflektyviai veikiant akcentuojamas ne tik mechaninis jgiidziy

formavimasis, bet ir Zinios bei vertybés, sumaZinandios atotriikj tarp teorijos ir praktikos. Sj
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faktg patvirtina ir tyrimo metu gauti rezultatai (zr. 6 lentel¢), mat beveik visi tyrime dalyvave
socialiniai pedagogai sutinka, kad veiklos reflektavimas sudaro galimybe i§ naujo pervertinti
turimas zinias ir patirtj (91,3 proc.) bei jgalina pasizitréti ir jvertinti save i§ Salies (87,2). Taciau
tik maza dalis respondenty (18,3 proc.) abejoja ar mokymasis i§ savo patirties yra sekmingos
profesinés patirties pagrindas.

Ketvirtojo faktorius, Profesinés patirties analizés ir mokymosi iS patirties
neapibréztumas, kurj sudaré keturi kintamieji, turinys profesinés patirties reflektavimg pateikia
kaip visisSkai netikslingg laiko gaiSimg, kuriam stokojama laiko ir pastangy, neteikiant daug

démesio atlieckamos veiklos apmastymui. Rezultatai pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius

pateikiami 7-0je lenteléje.
7 lentelé

Faktoriaus Profesinés patirties analizés ir mokymosi i§ patirties neapibréZtumas statistiniai

rodikliai, %
Nesutinku Abejoju Sutinku
= = =
Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) § 5 % § 5 % § 5 %
= = &=
Analizuoti praeit] ir patirtj bei mokytis i$ jos yra visi§kai netikslinga. | 180 | 82,6 29 | 13,3 9 4,1
Savo veiklos apmastymas — tai tik laiko gaiSimas. 184 | 84,4 25 | 115 8 3,7
Profesinei veiklai ir savo elgesiui apmastyti stinga laiko ir pastangy. | 102 | 46,8 71 | 32,6 | 45 | 20,6
Atliekamos veiklos apmastymui neteikiu daug démesio, nes man yra | 154 | 70,6 52 | 239 12 | 55
sunku vertinti ar analizuoti save bei savo atlickamg veikla.

Tyrimo metu gauti rezultatai (zr. 7 lentel¢) leidzia daryti prielaida, kad profesinés
patirties reflektavimas yra neabejotinai svarbus socialiniams pedagogams jy profesinéje veikloje.
Mat didZioji dauguma (84,4 proc. ir 82,6 proc.) visy tyrimo dalyviy nesutinka, kad veiklos
apmastymas yra tik laiko gaiSimas, o analizuoti patirt] ir mokytis i§ jos néra tikslinga. Taciau
reikia paminéti ir tai, kad dalis tiriamyjy (20,6 proc.) neretai savo veiklai ir elgesiui apmastyti
stokoja laiko ir pastangy.

Penktojo faktorius, Profesinio reflektyvumo ribotumai profesinéje veikloje, kurj sudaro du

Kintamieji, turinys atspindi profesinés patirties nereflektyvumo tendencijas. Rezultatai pagal

atskirus faktoriy sudarancius teiginius yra pateikiami 8-oje lenteléje.
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8 lentelé

Faktoriaus Profesinio reflektyvumo ribotumai profesinéje veikloje statistiniai rodikliai, %

Nesutinku Abejoju Sutinku
= = =
S = =
Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) § 3 % § g % § 5 %
= - =
Negalvoju, kg darau blogai ar gerai, tik dirbu savo darba 196 | 89,9 10 4,6 12 | 55
Praktinés patirties analizé nejtakoja profesinio tobuléjimo. 173 | 794 39 17,9 6 2,8

Atlikus tyrimg paaiSkéjo (zr. 8 lentel¢), kad beveik visi (89,9 proc.) apklausoje dalyvave
socialiniai pedagogai nesutinka, kad negalvoja apie savo atlickamg veikla, o tik dirba savo darba.
Taciau reikia paminéti ir tai, kad dalis (17,9 proc.) socialiniy pedagogy néra tvirtai apsisprendg¢ ir
abejoja, jog profesinés patirties analizé nejtakoja profesinio tobuléjimo. Remiantis turimais
tyrimo rezultatais galima teigti, kad profesinio reflektyvumo ribotumai profesinéje veikloje
socialiniams pedagogams néra aktualis.

Apibendrinant Socialinio pedagogo poziurio apie reflektavimo svarbq profesinéje
veikloje kintamyjy analiz¢ galima teigti, kad tyrimo metu gauti rezultatai atskleidzia, jog
socialiniai pedagogai suvokia reflektavimo svarbg ir reikSme profesinés veiklos metu, taciau
neretai savo veiklai ir elgesiui apmastyti stokoja laiko ir pastangy, o profesinio reflektyvumo

ribotumai socialiniams pedagogams jy profesinéje veikloje néra aktualds.

Socialiniy pedagogy reflektavimo gebéjimy vertinimo analizé remiantis GRAS skale.
Socialiniy pedagogy reflektavimo gebéjimams jvertinti buvo naudojama GRAS skalé, apimanti
tris asmeninges refleksijos aspektus: savirefleksija, empatiska refleksija ir analitiSkas bendravimas

(Aukes, ir kt., 2007). Klausimyno teiginius tyrimo respondentai vertino pasirinkdami galimus
L, sutinku, |, visiSkai sutinku. ““ Rezultatai

¢ ‘

atsakymo variantus: ,,visiskai nesutinku, * ,, nesutinku, ‘
analizuojami sumuojant ,, visiskai nesutinku‘ ir ,, nesutinku, “ atitinkamai ,, visiskai sutinku“ ir
., sutinku. *“ Atlikus Socialiniy pedagogy reflektavimo gebéjimy vertinimo remiantis GRAS skale
teiginiy faktoring analize buvo i$skirti keturi faktoriai.

Pirma faktoriy, Asmens sgmoningumas ir kritiSkumas savojo ,,as*“ bei savo veiklos

atzvilgiu, sudaré astuoni kintamieji. Rezultatai pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius

pateikiami 9-oje lenteléje.
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9 lentelé

Faktoriaus Asmens sgqmoningumas ir kritiSkumas savojo ,,as“ bei savo veiklos ativilgiu

statistiniai rodikliai, %

Visiskai Nesutinku Abejoju Sutinku Visiskai
nesutinku Sutinku
. . . e = = = = =
Faktoriaus kintamieji El = = = El
(klausimyno teiginiai) S % |59 % | EH % |54 % |54 %
- - ] - =
AS galiu pazvelgti j patirtj i$ skirtingy 1 05| 98 | 450 | 72 | 330 | 24 | 110 4 1,8
pozicijy
AS gebu suprasti zmones, kuriy 1 0,5 2 0,9 16 73 |136 | 624 | 63 | 28,9

kultiiriniai / religiniai jsitikinimai
skiriasi nuo manyjy
AS suvokiu emocijas, kurios jtakoja 1 0,5 1 0,5 14 6,4 160 | 73,4 | 42 | 19,3

mano elgesj

Gebu i$ salies zvelgti | savo paties - - 4 1,8 37 17,0 | 154 | 70,6 23 | 10,6
elgesj
AS esu atsakingas uz tai, kg sakau 2 0,9 4 1,8 1 0,5 111 | 50,9 | 100 | 45,9
Kartais man buina sunku rasti 7 32 | 34 15,6 56 25,7 | 103 | 47,2 18 8,3
alternatyvius sprendimus
AS suvokiu savo ribotumus 1 0,5 - - 22 10,1 | 161 | 73,9 34 | 15,6
AS jsisgmoninu emocijas, kurios daro - - 4 1,8 35 16,1 | 150 | 68,8 29 | 13,3

itaka mano mastymui

Refleksija/reflektavimas, kaip nurodo Boud ir kt., (2005), jprastai yra laikomas
intelektine praktika — vien tik mastymo dalyku. Tai néra vien tik pazintinis procesas, nes
pagrindinis veiksnys, lemiantis specialisto, kaip savo srities profesionalo jsitraukimg j refleksijos
procesa, yra emocijos, salygotos naujos situacijos, objekty ar asmeny. Emocijy svarba
reflektavimo procese atspindi ir tyrimo metu gauti rezultatai (zr. 9 lentelé), nes beveik visi
tyrimo dalyviai (92,7 proc.) geba suvokti savo emocijas. Apzvelgus tyrimo metu gautus
rezultatus galima pastebéti, ir tai, kad beveik visi (96,8 proc.) tyrime dalyvave respondentai yra
atsakingi, nes geba prisiimti atsakomyb¢ uz savo zodzius. Reikia paminéti ir tai, kad Siek tiek
maziau tiriamyjy (89,5 proc.) suvokia savo ribotumus. Tuo tarpu beveik puse (45,5 proc.) visy
tyrime dalyvavusiy socialiniy pedagogy negali analizuoti savo profesinés patirties i§ skirtingy
pozicijy. O ketvirtadalis (25,7 proc.) respondenty abejoja, jog kartais jiems yra sunku rasti
alternatyvius sprendimus.

Antrgj; faktoriy, Savirefleksijos poreikis ir asmeniniy veiksmy pasekmiy suvokimo
tendencijos profesinéje veikloje, sudaro SeSi kintamieji. Rezultatai pagal atskirus faktoriy

sudarancius teiginius pateikiami 10-oje lentel¢je.
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10 lentelé

Faktoriaus Savirefleksijos poreikis ir asmeniniy veiksmy pasekmiy suvokimo tendencijos profesinéje

veikloje statistiniai rodikliai, %o

Visiskai Nesutinku | Abejoju Sutinku Visiskai
nesutinku Sutinku
Faktoriaus kintamieji (klausimyno = = = =t =
teiginiai) S¥ % |[5%| % [5¥ % |E¥| % |5¥| %
.= .= .= .= 8=
= = = = =
AS noriu suprasti save - - 1 0,5 7 3,2 | 110 | 50,5 | 100 | 45,9
AS prisiimu atsakomybg uz tai, kg sakau | - - 1 0,5 - - 126 | 57,8 | 91 | 417
AS esu pasirenges aptarti savo nuomones | - - 1 05 | 10| 46 | 147 | 674 | 60 | 275
Zinau, kokj emocinj poveikj informacija | - - 1 0,5 6 28 | 134 | 615 | 77 | 353
gali padaryti kitiems Zmonéms
Kartais Kiti sako, kad a$ save pervertinu | 34 | 156 | 85 | 39,0 | 80 | 36,7 18 8,3 1 0,5
Galiu jsijausti j kito Zmogaus situacija 1 0,5 1 0,5 16 | 7,3 | 149 | 683 | 51 | 234

Remiantis tyrimo metu gautai rezultatais (zr.10 lentel¢) galima teigti, kad beveik visi

tyrime dalyvave respondentai (96,4 proc. ir 91,7 proc.) yra empatiski, gebantys isijausti ] kito

asmens situacija. Tuo tarpu daugiau nei pus¢ (54,6 proc.) tiriamyjy nesutinka, jog kartais save

pervertina.

TreCig faktoriy, Asmeniniy veiksmy kritiné analizé ir savizinos siekis, sudaro Sesi

kintamieji. Rezultatai pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius pateikiami 11-oje lenteléje.

11 lentelé

Faktoriaus Asmeniniy veiksmy kritiné analizé ir saviZinos siekis statistiniai rodikliai, %

Visiskai Nesutinku Abejoju Sutinku Visiskai

nesutinku Sutinku

Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) g 2| o % 2| o % 2| o g 2| 9% § 2| o

= I I I I
AS gilinuosi | savo paties mastymo jprocius 1 0,5 6 28 | 30 | 138 | 147 | 67,4 | 34 | 156
AS tikrinu savo nusistatymus lygindamas juos | 4 18 | 23 | 106 | 54 | 248 | 122 | 56,0 | 15 | 69
su kity Zmoniy nuomone

AS suvokiu kulttirines jtakas mano nuomonei 1 05 | 11 | 50 | 47 | 216| 142 | 651 | 17 | 7.8
Noriu zinoti, kodél elgiuosi taip, kaip elgivosi | 1 05 7 32 | 29 | 133 | 142 | 651 | 39 | 179
Man svarbu zinoti, kuo yra pagrjstos tam 1 05 3 14 | 18 | 83 | 155 | 71,1 | 41 | 188

tikros taisyklés ir nurodymai
Kartais man biina sunku paaiskinti savo etines | 31 | 142 | 90 | 413 | 58 | 266 | 32 | 147 | 7 3,2
paziliras

Apzvelgus tyrimo metu gautus rezultatus (Zr. 11 lentel¢) matyti,

kad didziai daugumai

tyrimo dalyviy (89,8 proc.) yra svarbu zinoti kokiu pagrindu tam tikros taisyklés ar nurodymai

yra grindZiami. Ne maZiau reik§minga paminéti ir tai, kad daugiau nei aStuntadalis (83,0 proc.)

respondenty analizuoja savo mastymo jpro¢ius. Tuo tarpu daugiau nei puse (55,5 proc.)

respondenty aiskiai suvokia ir geba paaiskinti savo etines pazilras.
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Ketvirta faktoriy, Kritikos ignoravimas ir mgstymo Sabloniskumas, sudaro S$esi

kintamieji. Rezultatai pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius pateikiami 12-oje lenteléje.

12 lentelé
Faktoriaus Kritikos ignoravimas ir mgstymo Sabloniskumas statistiniai rodikliai, %
VisiSkai Nesutinku Abejoju Sutinku Visiskai
nesutinku Sutinku
Faktoriaus kintamieji = = =t = =
(klausimyno teiginiai) S % | 54 % |54 % |54 % | 54 %
Man nepriimtini pasteb¢jimai apie 10 | 46 | 96 | 44,0 59 27,1 41 18,8 12 | 55
mano asmeninius poelgius
AS nemégstu, kai mano pozitiris yra 8 3,7 | 69 31,7 75 34,4 55 25,2 11 | 5,0
aptariamas
AS atsisakau kitokiy mastymo budy 20 | 9,2 98 45,0 12 33,0 24 11,0 4 1,8

Tyrimo metu gauti rezultatai (zr. 12 lentelé) patvirtina Pollard (2006) issakyta pozicija,
Jog bendradarbiavimas ir dialogas su kolegomis stiprina reflektyvig veikla bei padeda realizuoti
asmenybés galias, mat daugiau nei ketvirtadalis (48,6 proc.) respondenty laiko priimtinais
pastebéjimus apie asmeninius poelgius i§ kity kolegy. Apzvelgus 12-oje lenteléje pateiktus
duomenis galima teigti, kad daugiau nei pusei (54,2 proc.) tyrimo dalyviy yra priimtini jvairiis
mastymo budai (48,6 proc.). Vadinasi, galima daryti prielaida, jog socialiniy pedagogy
mastymas néra Sabloniskas, o kritika neignoruoja ir priimtina.

Apibendrinant Socialiniy pedagogy reflektavimo gebéjimy vertinimo remiantis GRAS
skale teiginiy analiz¢ galima teigti, jog socialiniai pedagogai yra empatiski, jy mastymas néra
SabloniSkas, o kritika priimtina ir neignoruojama. Prisiimdami atsakomybe¢ uz savo zodzius ar
suvokdami savo emocijas, jtakojancias jy elgesj tyrimo dalyviai negali analizuoti savo profesinés

patirties 18 skirtingy pozicijy.

Socialiniy pedagogy savirefleksijos ir jZvalgos skalés analizé. Savirefleksija, kaip saves
reguliavimo elementg, remiantis Grant (2001), sudaro savo minciy, jausmy, elgesio apzvalga,
kuriy supratimas ir jvertinimas vyksta dél jzvalgos, iSgryninancios individo mintis, jausmus,
elgesi, palyginant su numatomu veiklos tikslu.

Socialiniy pedagogy dalyvavimo savirefleksijoje, savirefleksijos poreikio bei jzvalgy
faktoriai buvo iSskirti remiantis pagal Grant, Franklin ir Langford (2002) sudaryto klausimyno
savirefleksijai ir jzZvalgai nustatyti pateikus teiginius. Pagal klausimyno duomenis buvo isskirti
Sie faktoriai: socialiniy pedagogy dalyvavimas savirefleksijoje, savirefleksijos poreikis socialinio
pedagogo profesinéje veikloje, jzvalgos profesinéje socialinio pedagogo veikloje. Klausimyno

teiginius tyrimo respondentai vertino pasirinkdami galimus atsakymo variantus: ,,visiskai
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¢ .

nesutinku “, ,, nesutinku“, Siek tiek nesutinku , sSiek tiek sutinku*, ,, sutinku “, ,, visiskai sutinku *.
Rezultatai analizuojami sumuojant ,,visiskai nesutinku® ir , nesutinku“, atitinkamai ,, visiskai
sutinku “ ir ,, sutinku “.

Pirmojo faktoriaus, Socialiniy pedagogy dalyvavimas savirefleksijoje, kur] sudaro $esi
kintamieji, turinys atspindi socialiniy pedagogy jausmy, veiksmy ir i§gyvenimy apmastymg bei
analiz¢, negalvojant apie savo mintis ir neanalizuojant savo elgesio. Rezultatai pagal atskirus
faktoriy sudarancius teiginius pateikiami 13-oje lenteléje.

13 lentele

Faktoriaus Socialiniy pedagogy dalyvavimas savirefleksijoje statistiniai rodikliai, %

Visiskai Nesutinku Siek tiek Siek tiek Sutinku Visi§kai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku
Faktoriaus kKintamieji
(klausimyno teiginiai) 2 2 2 2 = 2
E¥ o [ 2| % |EF) % |EF| w |EF| w |27 «
[ = [ (= = [
Daznai negalvoju apie savo 22 10,1 88 40,4 40 18,3 44 20,2 21 9,6 3 14
mintis
AS retai skiriu laiko 15 6,9 78 35,8 42 19,3 59 27,1 17 7,8 7 3,2

savirefleksijai

Daznai analizuoju savo jausmus 1 0,5 7 3,2 17 7,8 48 22,0 | 117 | 53,7 | 28 | 12,8

ir i§gyvenimus

AS 18 tiesy negalvoju, kodél 46 21,1 | 105 | 48,2 29 13,3 27 12,4 9 4,1 2 0,9

vienaip ar Kitaip elgiuosi

Skiriu laiko savo veiksmy, - - 8 3,7 15 6,9 49 225 | 122 | 56,0 | 24 | 11,0

iSgyvenimy apmastymui,
analizei

Daznai galvoju kokiu badu a$ 2 0,9 12 55 20 9,2 71 32,6 | 100 | 459 | 13 | 6,0

iSgyvenu tam tikrus dalykus

Apzvelgus tyrimo metu gautus rezultatus (zr. 13 lentel¢) galima pastebéti tai, jog daugiau
nei puse¢ visy tyrime dalyvavusiy socialiniy pedagogy dalyvavimo savirefleksijoje metu sutinka,
jog yra aktualu skirti laiko savo veiksmy ir iSgyvenimy apmastymui ir analizei bei analizuoti
savo jausmus ir iSgyvenimus. Sias prielaidas patvirtina ir mokslo 3altiniy ( Boud ir kt., 2005;
Pollard, 2006; Bubnys, 2012) analizé. Tuo tarpu beveik septintadalis (69,3 proc.) tyrimo dalyviy
nesutinka, kad neanalizuoja savo elgesio veiklos metu. O daugiau nei trecdalis (32,6 proc.)
respondenty 1§ dalies sutinka, kad analizuoja kaip iSgyvena kai kuriuos dalykus. Reikia paminéti
ir tai, kad dalis respondenty (18,3 proc.) i§ dalies nesutinka, kad negalvoja apie savo mintis.

Antrojo faktorius, Savirefleksjos poreikis socialinio pedagogo profesinéje veikloje, kurj
sudaro taip pat Sesi kintamieji, turinys apima socialiniy pedagogy minciy ir mastymo analizg,
jausmy ir iSgyvenimy prasmés suvokimg, atliekamos veiklos jvertinimg neanalizuojant savo

elgesio. Rezultatai pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius pateikiami 14-oje lenteléje.
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14 lentelé

Faktoriaus Savirefleksjos poreikis socialinio pedagogo profesinéje veikloje statistiniai rodikliai, %

Visiskai Nesutinku | Siek tiek Siek tiek Sutinku Visiskai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku

Faktoriaus kintamieji % % % % ;5” g,
(klausimyno teiginiai) g ¥| o g 3| o k 3| o £ 3| o £ A £ ¥4 o
[= [= [= [= = =
AS nesuinteresuotas analizuoti savo 46 211 | 121 | 555 30 13,8 17 7,8 4 1,8 - -
elgesi
Man svarbu jvertinti tai, ka a$ darau - - 5 2,3 5 2,3 45 20,6 | 134 | 615 | 19 8,7
Meégstu analizuoti, tai apie ka 3 1,4 7 3,2 8 3,7 54 | 248 | 122 | 56,0 | 24 | 11,0
galvoju

Man svarbu bandyti suprasti savo 3 14 4 1,8 9 41 48 22,0 | 121 | 555 | 33 | 151
jausmy ir i§gyvenimy prasme

Man neabejotinai svarbu suprasti - - 6 2,8 15 6,9 49 225 | 112 | 51,4 | 36 | 16,5
kaip a§ mastau
Man svarbu gebéti suprasti savo 1 0,5 16 7,3 19 8,7 59 27,1 | 100 | 459 | 23 | 10,6

minciy kilme
Remiantis tyrimo metu gautais rezultatais (Zr. 14 lentel¢) galima teigti, kad poreikio

savirefleksijai etape septintadalis (70,6 proc. ir 70,2 proc.) visy tyrime dalyvavusiy socialiniy
pedagogy analizuoja jausmy ir igyvenimy prasme ar jvertina savo atlieckama veikla. Siek tiek
maziau respondenty (67,0 proc. ir 67,9 proc.) sutinka, jog yra svarbu analizuoti ir suprasti
mastyma veiklos metu. Tuo tarpu didZioji dauguma (76,6 proc.) tyrimo dalyviy nesutinka, kad
néra suinteresuoti analizuoti savo elgesi.

TreCiojo faktoriaus, [Zvalgos profesinéje socialinio pedagogo veikloje, kuri sudaro
aStuoni kintamieji, turinys atskleidzia socialiniy pedagogy suglumima apmastant ir analizuojant
savo mintis, jausmus ir i§gyvenimus bei elgesj veikly metu. Rezultatai pagal atskirus faktoriy
sudarancius teiginius pateikiami 15-oje lenteléje.

15 lentelé

Faktoriaus JZvalgos profesinéje socialinio pedagogo veikloje statistiniai rodikliai, %

Visiskai Nesutinku | Siek tiek Siek tiek Sutinku Visi$kai
nesutinku nesutinku sutinku sutinku

Faktoriaus kintamieji

(klausimyno teiginiai) % % % % % %

Tiriamyjy
sk
Tiriamyjy
sk
Tiriamyjy
sk
Tiriamyjy
sk
Tiriamyjy
sk
Tiriamyjy
sk

w
N
w
[EEY
N

10,6
22,9

[Sal
SN

248 2 | 56,0
330 | 29 | 133

=
(o}

73
14

Daznai jsisamoninu savo mintis - - 1,4

Daznai suglumstu dél to, ka tikrai 7 3,2 57 | 26,1
manau apie dalykus
Paprastai labai aiSkiai zinau, kodél 1 0,5 7 3,2 12 55 45 | 20,6 | 134 | 615 | 19 8,7
pasielgiu biitent taip
Daznai suvokiu patiriamus jausmus, 18 8,3 87 399 | 43 | 19,7 | 50 | 229 16 7,3 4 1,8
bet neZinau, kas tai yra
Mano elgesys daznai mane glumina 34 | 156 | 110 | 505 | 34 | 156 | 28 | 128 | 11 5,0 1 0,5
Galvojimas apie savo mintis mane 35 | 16,1 | 102 | 46,8 | 33 | 151 | 33 | 151 15 6,9 - -
dar labiau glumina
Sunku suprasti, kodél a$ bitent taip 17 7,8 89 40,8 41 18,8 34 15,6 29 13,3 8 3,7
galvoju apie dalyku
Paprastai Zinau, kodél as taip 1 0,5 5 2,3 13 6,0 42 19,3 | 129 | 59,2 | 28 | 12,8
jauciuosi

Ul
=)
~
N
w
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Tyrimo metu gauti rezultatai ( zr. 15 lentel¢) atskleidzia, jog septintadalis (72,0 proc.)
socialiniy pedagogy izvalgos etapo metu geba paaiskinti savo jausmus veiklos metu. Reikia
paminéti ir tai, kad daugiau nei puse (63,3 proc.) visy tiriamyjy suvokia savo mintis. Ne maziau
reikSminga ir tai, jog daugiau nei SeStadalis (62,9 proc. ir 66,1 proc.) tyrimo dalyviy nesutinka,
kad mastymas apie savo mintis ar elgesys veiklos metu juos glumina.

Apibendrinant Socialiniy pedagogy savirefleksijos ir jzvalgos skalés analize galima
teigti, kad dalyvavimo savirefleksijos proceso etape socialiniams pedagogams yra aktualu
apmastyti ir analizuoti savo elgesj, mintis, jausmus, veiksmus ir i§gyvenimus veiklos metu. Tuo
tarpu poreikio savirefleksijai etape socialiniai pedagogai analizuoja savo elgesj, jausmy ir
iSgyvenimy prasme¢ bei jvertina savo atlickamg veikla. [zvalgos etapo metu tyrimo dalyviai geba
paaiskinti savo jausmus, suvokia savo mintis, 0 mastymas apie savo mintis ar elgesj veiklos metu
jy neglumina. Sias prielaidas patvirtina ir mokslo 3altiniy (Boud ir kt., 2005; Pollard, 2006;
Bubnys, 2012) analizé.

3.4. Socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo gebéjimuy veikiant, veiklai

ir apie veiklg analizé

Pateikiant socialinio pedagogo profesiné patirties reflektavimo gebéjimy analize aktualu
18skirti tai, kad klausimyno teiginius, skirtus reflektavimo gebéjimams skirtinguose veiklos
etapuose iStirti, tyrimo respondentai vertino pasirinkdami galimus atsakymo variantus pagal du
lygmenis: a) buvo vertinama reali profesinés veiklos situacija, t. y., kiek buvo galimybiy
realizuoti reflektavimo gebéjimus, pagal atskirus reflektavimo kompetencijos komponentus,
profesinés veiklos metu — nepatyriau; retai patyriau; daznai patyriau; b) siekiant suzinoti
reflektavimo gebéjimy svarbg profesinés veiklos metu respondentai taip pat buvo vertinti
atsakant j klausima, kiek tai svarbu profesinés veiklos metu —hemanau, kad tai svarbu; svarbu;

labai svarbu.

Socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo gebéjimy planuojant, numatant
naujas veiklas analizé. Atlikus Socialinio pedagogo profesiné patirties reflektavimo gebéjimy
planuojant, numatant naujas veiklas teiginiy faktoring analize buvo isskirtas vienas faktorius.
Reikia paminéti ir tai, kad atlikus faktorine analize vienas kintamasis is naujo pervertinti savo
profesine patirtj siekiant jg patobulinti ateityje buvo atmestas kaip statistikai nereikSmingas, nes
kintamojo faktoriaus svoris yra (L) 0,24. Skalés tinkamumo ir patikimumo jverciai pateikiami

16-oje lentel¢je.
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Faktoriy kintamieji ir statistiniai validumo rodikliai

16 lentelé

Faktoriaus | Faktoriaus | Cronbach
Faktoriaus kintamieji svoris aprasomoji alfa
(L) sklaida koeficientas
(%)
PROFESINES PATIRTIES REFKETAVIMO VEIKLOJE/VEIKIANT GEBEJIMU RAISKA
Identifikuoti reikalinga informacija efektyviai profesinés patirties 076
analizei atlikti ’
Pasirinkti daugiau galimy veiklos alternatyvy, jas kritiSkai 070
jvertinus, prie§ priimant sprendima '
Atnaujinti savo turimas Zzinias, remiantis jgyta praktine patirtimi, 065
jas i$ naujo pervertinant ’
Planuojant veiklas susieti naujg informacija su tuo, ka anksciau
e L 0,64
zinojau ir i§gyvenau 37,11 0,79
Diagnozuoti savo klaidas ir kompetencijos ribotumus mokantis 0.63
valdyti savo emocijas ir elgesj '
Pagristi kaip susiformavo vienoks ar kitoks patyrimas, jvertinus 0.62
pasiektus rezultatus ir juos pritaikant ateiciai '
Uzsiimti nuolatine savo veiklos savirefleksija pries pradedant 061
veiklas ’
Prie§ priimant sprendimus remtis kolegy iSgyventa asmenine 0.50
patirtimi ’

Visi faktoriy kintamieji tenkina salyga L > 0,5 ir metodologiniu pozitriu yra vientisi.
Faktoriniy svoriy reik§més (L) faktoriuose svyruoja nuo auksty (0,76) iki vidutiniy (0,50). Skalés
Kaiser — Meyer — Olkin (KMO) koeficiento reiksmé 0, 84 rodo, kad kintamieji tarpusavyje yra
reikSmingai susij¢ ir matrica faktorinei analizei yra gerai tinkama. Skalei budinga 37,11 proc.
sklaida ir yra interpretuotina. Skalés faktoriy (subskaliy) vidinés konsistencijos koeficientas
Cronbach alpha (o) yra 0,79 ir tai rodo, jog skalé yra homogeniska, pasizyminti auks$tu skalés
kriterijy vidinés konsistencijos lygiu.

Faktoriaus, Profesinés patirties refketavimo veikloje/veikiant gebéjimy raiska, kurj sudaro
aStuoni kintamieji, turinys atspindi pasirengimo veiklai ypatumus ir veiklos tobulinimo
galimybes, kurios gali biti naudingos naujai veiklai atlikti ateityje. Rezultatai pagal atskirus

faktoriy sudarancius teiginius pateikiami 17-oje lenteléje.
17 lentelé

Faktoriaus Profesinés patirties refketavimo veikloje/veikiant gebéjimy raiska statistiniai rodikliai, %ot

Nepatyriau/ Retai Daznai
Nemanau, patyriau/ patyriau/
kad tai Svarbu Labai
svarbu svarbu
Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) o " -
= = =
T4 % [ Za % | D4
A=) E B
= = =
Identifikuoti reikalinga informacija efektyviai profesinés patirties | 14 6,4 70 | 32,1 | 134 | 615
analizei atlikti 11 50 115 | 52,8 92 | 42,2
Pasirinkti daugiau galimy veiklos alternatyvy, jas kritiskai 3 1,4 72 | 33,0 | 143 | 65,6
jvertinus, pries priimant sprendimag 4 1,8 127 | 58,3 87 | 39,9
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17 lentelé (tesinys)

Nepatyriau/ Retai Daznai
Nemanau, patyriau/ patyriau/
kad tai Svarbu Labai
svarbu svarbu
= = =
Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) § 2 % g 2 % % 2 %
= 5 =
Atnaujinti savo turimas Zinias, remiantis jgyta praktine patirtimi, 3 1,4 56 25,7 | 159 | 72,9
jas i$ naujo pervertinant 4 1,8 96 440 | 118 | 54,1
Planuojant veiklas susieti nauja informacija su tuo, kg anksciau - - 47 216 | 171 | 78,4
zinojau ir i§gyvenau 3 1,4 100 | 45,9 | 115 | 52,8
Diagnozuoti savo klaidas ir kompetencijos ribotumus mokantis 14 6,4 | 107 | 49,1 | 97 | 445
valdyti savo emocijas ir elgesi 2 0,9 109 | 50,0 | 107 | 49,1
Pagrjsti kaip susiformavo vienoks ar kitoks patyrimas, jvertinus 7 3,2 90 | 41,3 | 121 | 55,5
pasiektus rezultatus ir juos pritaikant ateiéiai 16 7,3 118 | 54,1 84 | 38,5
Uzsiimti nuolatine savo veiklos savirefleksija prie$ pradedant 11 5,0 99 454 | 108 | 49,5
veiklas 20 9,2 [120 | 550 | 78 | 358
Pries priimant sprendimus remtis kolegy iSgyventa asmenine 21 9,6 101 | 46,3 9 | 44,0
patirtimi 44 20,2 | 117 | 53,7 57 | 26,1

YWirsutinis (juodos spalvos) skaigius eilutéje nurodo gebéjimy pritaikomumo profesinéje veikloje skalés rodiklius, o apatinis (pasvirasis,
mélynos spalvos) skaiCius eilutéje nurodo svarbumo skalés rodiklius.

IS 17-oje lenteléje patekty duomeny matyti, kad dauguma respondenty dazniausiai patiria
(78,4 proc.) ir laiko labai svarbiais (52,8 proc.) naujos informacijos integravimo praktinéje
veikloje sasajy svarba remiantis turimomis Ziniomis bei anks¢iau iSgyventa praktine patirtimi.
Sio etapo metu daznai daugumai (72,9 proc.) socialiniy pedagogy taip pat ne maziau labai svarbu
(54,1 proc.) yra remiantis praktine patirtimi atnaujinti turimas Zinias, jas i§ naujo pervertinant.
Tuo tarpu daugiau negu puse¢ visy tyrime dalyvavusiy socialiniy pedagogy daznai (65,6 proc.)
planuodami naujas veiklas prie§ priimdami sprendimus kritiskai jverting renkasi daugiau galimy
veiklos alternatyvy. Reikia paminéti ir tai, kad beveik SeStadalis (58,3 proc.) tiriamyjy §j
gebejimg profesingje veikloje laiko svarbiu.

Kitas ne maziau reikSmingas aspektas planuojant naujas veiklas, kaip nurodo Kepalaité
(2010), yra geb¢jimas uzsiimti nuolatine savo veiklos savirefleksija. Sj fakta i3 dalies patvirtina
ir tyrimo metu gauti rezultatai. Kad Sis gebéjimas yra svarbus profesinéje veikloje mano
penktadalis (55,0 proc.) respondenty ir maziau negu pus¢ (49,5 proc.) tiriamyjy labai daznai
planuodami naujas veiklas uzsiima nuolatine savo veiklos savirefleksija.

Analizuojant reflektavimo apie veikla geb¢jimus reikSminga iSskirti ir tai, reflektavimas
bendradarbiavimo aplinkoje, kaip nurodo Cady ir kt., (1998) leidzia plétoti specialisto profesing
raidg, todé¢l yra svarbu remtis kity iSgyventa patirtimi prie§ priimant sprendimus, taciau tyrimo
metu gauti rezultatai rodo, kad ketvirtadalis (46,3 proc.) tyrimo dalyviy retai remiasi kolegy
i§gyventa asmenine patirtimi prie§ priimdami sprendimus. Aktualu paminéti ir tai, kad nemaza

dalis respondenty (20,2 proc.) mano, jog Sis geb¢jimas néra svarbus.
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Apibendrinant profesinés patirties refketavimo veikloje/veikiant gebéjimy raiskos
statistiniy rodikliy analiz¢ galima teigti, kad tyrimo metu gauti duomenys rodo, jog didzioji
dauguma socialiniy pedagogy aktualizuoja igytos praktinés patirties svarbg planuojant, numatant
naujas veiklas profesinéje veikloje. Profesinéje veikloje stokojama situacijy, kuriose galima biity
remtis kolegy iSgyventa patirtimi bei i§ jos pasimokyti. Tuo tarpu geb¢jimas uzsiimti savo
veiklos savirefleksija Siame veiklos etape socialiniams pedagogams yra reik§mingas ir svarbus i§

dalies.

Socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo gebéjimy atliekant konkrecias
naujas veiklas profesinéje veikloje analizé. Reflektavimas veikiant reiskia atsizvelgima j ka tik
iSgyventus patyrimus, apgalvojant tai, kas buvo daryta, atspindi numanomas zinias, taikomas
veikloje, perkeliant patirt]. Atsizvelgiama ] ka tik iSgyventus patyrimus, o taip pat ir | blisima
neiSvengiamg patirt], apimant numanomas mintis ir jy analiz¢. Tai gebé&jimai, orientuoti |
pazangesne arba bent jau sgmoningai apgalvotg veikla (Boud ir kt., 2005).

Atlikus Socialinio pedagogo profesiné patirties reflektavimo gebéjimy  atliekant
konkrecias naujas veiklas profesinéje veikloje teiginiy faktoring analize buvo iSskirti trys

faktoriai. Skalés tinkamumo ir patikimumo jverciai pateikiami 18-oje lenteléje.

18 lentelé
Faktoriy kintamieji ir statistiniai validumo rodikliai
Faktoriaus | Faktoriaus | Cronbach
Faktoriaus kintamieji svoris aprasomoyji alfa
(L) sklaida (%) | koeficientas
PRIEZASTINIU RYSIU IR ASMENINIU POKYCIU VALDYMO VEIKIANT GEBEJIMAI

Analizuoti tarpusavio santykius su problema susijusiais asmenimis 0,74
veikloje
Analizuoti i8gyvenamg patirtj, atrandant sgsajas su turimomis 0,72
teorinémis Ziniomis, koncepcijomis 22,87 0,80
Patirties analizés metu atrasti priezastinius rySius ir elgesi 0,67
itakojancius veiksnius
Uzsiimti nuolatine savo veiklos savirefleksija veikiant 0,67
Keisti asmeninius jsitikinimus ir prielaidas, kurios tiesiogiai jtakoja 0,61
atliekamus veiksmus veiklos metu
Pasimokyti i§ savo profesinés patirties veikiant, siejant patirtj su 0,54
nuodugnia analize
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18 lentelé (tgsinys)

Faktoriaus | Faktoriaus | Cronbach
Faktoriaus kintamieji svoris aprasomoji alfa
(L) sklaida (%) | koeficientas
KRITINIO VEIKLOS VERTINIMO IR DALINIMOSI ASMENINE PATIRTIMI GEBEJIMAI
VEIKIANT
Apmastyti esamg patirtj, dalijantis ja su kolegomis 0,65
Apmastyti ir analizuoti galimas savo atlieckamy veiksmy pasekmes 0,65
veiklos metu 16,49 0,74
Priimti kompleksinius sprendimus veikiant 0,64
Nuolat tikslingai atnaujinti Zinias, panaudojant jvairius informacijos 0,63
gavimo Saltinius veiklos metu
Gilintis j savo mintis, atlickant bet kokias veiklas veikiant 0,44
Kritiskai vertinti savo atliekamg veikla 0,41
NUOSTATU IR PRIIMAMU SPRENDIMU PRIEZASCIU IDENTIFIKAVIMO GEBEJIMAI VEIKLOS
METU
Atpazinti profesinés patirties metu kilusius jausmus 0,79
Atsiriboti nuo i$ankstiniy nuostaty bei sprendimy veikiant 0,73 13,07 0,69
Paaiskinti priimamy sprendimy veikiant prieZastis 0,65

Visi faktoriy kintamieji tenkina salyga L > 0,5 ir metodologiniu pozitriu yra vientisi,
iSskyrus du antrojo faktoriaus kintamuosius, kurie netenkina Sios salygos. Faktoriniy svoriy
reikSmeés (L) faktoriuose svyruoja nuo auksty (0,79) iki zemy (0,41). Skalés Kaiser—Meyer—
Olkin (KMO) koeficiento reikSmé 0,87 rodo, kad kintamieji tarpusavyje yra reikSmingai susij¢ ir
matrica faktorinei analizei yra gerai tinkama. Skalei 52,43 proc. (nuo 22,87% iki 13,07 %)
sklaida rodo, kad visi faktoriai paaiSkina ne maziau kaip 10 proc. sklaidos ir yra interpretuojami.
Skales faktoriy (subskaliy) vidinés konsistencijos koeficientas Cronbach alpha (o) svyruoja nuo
0,69 iki 0,80 tai rodo, jog skalé yra homogeniska, pasizyminti aukstu skalés kriterijy vidinés
konsistencijos lygiu.

Pirmojo faktoriaus, Priezastiniy rysiy ir asmeniniy pokyciy valdymo veikiant gebéjimai,
kurj sudaro SeSi kintamieji, turinys apima profesinés patirties analizés sgsajy su teorinémis
Ziniomis svarbg veiklos metu, siejant patirtj su nuodugnia analize, ieSkant priezastiniy rysiy bei
elgesi lemianciy veiksniy, asmeniniy jsitikinimy kaitos ir tarpusavio santykiy analize,
savirefleksijg veiklos metu. Rezultatai pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius pateikiami

19-oje lentel¢je.
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19 lentelé

Faktoriaus PrieZastiniy rySiy ir asmeniniy pokyciy valdymo veikiant gebéjimai statistiniai

rodikliai,%?
Nepatyriau/ Retai Daznai
Nemanau, patyriau/ patyriau/
kad tai Svarbu Labai
svarbu svarbu
Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) o - o
2 2 2
EF| % |EF| % |EF| %

.= .= 8=

= = =
Analizuoti tarpusavio santykius su problema susijusiais 6 2,8 85 | 39,0 | 127 | 58,3
asmenimis veikloje 16 7,3 125 | 57,3 77 | 35,3
Analizuoti i§gyvenama patirtj, atrandant sgsajas su turimomis 10 4,6 67 | 30,7 | 141 | 64,7
teorinémis ziniomis, koncepcijomis 19 8,7 122 | 56,0 | 77 | 353
Patirties analizés metu atrasti prieZastinius rys$ius ir elgesj 5 2,3 90 | 41,3 | 123 | 564
itakojancius veiksnius 10 4,6 129 | 59,2 79 | 36,2
Uzsiimti nuolatine savo veiklos savirefleksija veikiant 7 3,2 85 39,0 | 125 | 57,3
19 8,7 119 | 54,6 | 80 | 36,7
Keisti asmeninius jsitikinimus ir prielaidas, kurios tiesiogiai 21 9,6 105 | 48,2 92 42,2
itakoja atliekamus veiksmus veiklos metu 30 13,8 | 124 | 56,9 64 29,4
Pasimokyti i§ savo profesinés patirties veikiant, siejant patirtj su 8 3,7 64 29,4 | 146 | 67,0
nuodugnia analize 9 4,1 114 | 52,3 95 | 43,6

2Virsutinis (juodos spalvos) skaiius eilutéje nurodo gebéjimy pritaikomumo profesingje veikloje skalés rodiklius, o apatinis (pasvirasis,
mélynos spalvos) skai€ius eilutéje nurodo svarbumo skalés rodiklius.

Tyrimo metu gauti rezultatai leidzia teigti (zr. 19 lentel¢), kad reflektavimo veikiant metu
daznai daugiau nei SeStadalis visy tyrime dalyvavusiy socialiniy pedagogy profesinés veiklos
metu turi galimybe analizuoti i§gyvenama patirt] bei pasimokyti i$ savo profesinés patirties,
siejant ja su turimomis teorinémis ziniomis ar nuodugnia veiklos analize. Reikia paminéti ir tai,
kad Sio etapo metu beveik SeStadalis tyrimo dalyviy daZnai patiria (58,3 proc.) ir laiko svarbiu
(57,3 proc.) gebe¢jima analizuoti tarpusavio santykius su problema susijusiais asmenimis. Beveik
puse (48,2 proc.) visy tyrime dalyvavusiy socialiniy pedagogy retai keiia asmeninius
isitikinimus ar prielaidas, tiesiogiai jtakojancias veiksmus veiklos metu ir daugiau nei
deSimtadalis (13,8 proc.) visy tiriamyjy mano, kad Sis gebéjimas néra svarbus jy profesingje
veikloje. Vadinasi apibendrinant galima daryti prielaida, kad reflektavimo veikiant metu
socialiniai pedagogai turi galimybiy realizuoti priezastiniy ry$iy ir asmeniniy poky¢iy valdymo
veikiant gebéjimus.

Antrasis faktorius, Veiklos vertinimo ir dalinimosi asmenine patirtimi veikiant gebéjimai,
kurj sudaro Se$i kintamieji turinys apima jgytos patirties taikymo, kritinés refleksijos bei savo
minciy analizés geb¢jimus. Rezultatai pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius pateikiami

20-oje lenteléje.
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20 lentelé

Faktoriaus Veiklos vertinimo ir dalinimosi asmenine patirtimi veikiant gebéjimai statistiniai

rodikliai,%?
Nepatyriau/ Retai Daznai
Nemanau, patyriau/ patyriau/
kad tai Svarbu Labai svarbu
svarbu

Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai)

0 | EX o | o
% | EX % < %

Tiriamyjy
sk
Tiriamyjy
Tiriamyjy

09 | 41 18,8 175 80,3
3,7 | 107 | 49,1 103 47,2
18 | 50 22,9 164 75,2
2,3 | 116 | 53,2 97 445
0,9 | 40 18,3 176 80,7
14 | 102 | 46,8 113 51,8
14 | 41 18,8 176 79,8
18 | 98 45,0 116 53,2
2,3 | 69 31,7 144 66,1
6,4 | 127 | 58,3 77 35,3
2,8 | 52 239 160 73,4
4,1 1 108 | 49,5 101 46,3
Virsutinis (juodos spalvos) skaicius eilutéje nurodo gebéjimy pritaikomumo profesinéje veikloje skalés rodiklius, o apatinis (pasvirasis,
mélynos spalvos) skai€ius eilutéje nurodo svarbumo skalés rodiklius.

Apmastyti esamg patirtj, dalijantis ja su kolegomis

Apmastyti ir analizuoti galimas savo atliekamy veiksmy
pasekmes veiklos metu
Priimti kompleksinius sprendimus veikiant

Nuolat tikslingai atnaujinti Zinias, panaudojant jvairius
informacijos gavimo Saltinius veiklos metu
Gilintis j savo mintis, atliekant bet kokias veiklas veikiant

Kritiskai vertinti savo atlieckamg veikla

© o|R g~ wjw oo N

Tyrimo metu gauti auks$ti rezultatai (zr. 20 lentelé) atskleidzia veiklos vertinimo ir
dalinimosi asmenine patirtimi veikiant geb¢jimy prasminguma ir svarbg socialiniy pedagogy
profesinéje veikloje. IS 20-oje lentel¢je pateikty duomeny matyti, kad astuntadalis visy tyrimo
dalyviy profesinéje veikloje daznai priima kompleksinius sprendimus, apmasto ir analizuoja
esamg patirtj kartu su kolegomis bei pasinaudodami jvairius informacijos gavimo Saltinius
nuolat tikslingai atnaujina savo turimas Zinias. Sj fakta patvirtina ir mokslo 3altiniy analizé, nes
kaip nurodo Pollard (2006), reflektyvi veikla beveik visada yra vertingesné, jei ji atlieckama,
apmastoma ir analizuojama kartu su kolegomis. Reikia paminéti ir tai, kad reflektavimo veikiant
metu, kaip nurodo Boud ir kt., (2005), yra aktualu apmastyti ir analizuoti savo mintis. Sj fakta
patvirtina ir tyrimo metu gauti rezultatai. Mat daugiau nei pus¢ (58,3 proc.) visy tiriamyjy mano,
kad yra svarbu gilintis j savo mintis veiklos metu.

Treciasis faktoriaus, Nuostaty ir priimamy sprendimy prieZasciy identifikavimo gebéjimai
veiklos metu, kurj sudaro trys kintamieji. Rezultatai pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius

pateikiami 21-oje lenteléje.

45



21 lentelé

Faktoriaus Nuostaty ir priimamy sprendimy prieZaséiy identifikavimo gebéjimai veiklos metu

statistiniai rodikliai, %"

Nepatyriau/ Retai Daznai

Nemanau, patyriau/ patyriau/

kad tai Svarbu Labai

svarbu svarbu
Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai) N - o

= = =

B B E

= = =

Atpazinti profesinés patirties metu kilusius jausmus 7 32| 83 | 381 | 128 | 58,7

10 46 | 119 | 546 | 89 | 408

Atsiriboti nuo iSankstiniy nuostaty bei sprendimy veikiant 9 41 | 96 440 | 113 | 51,8
3 1,4 | 102 | 46,8 | 113 | 51,8

Paaiskinti priimamy sprendimy veikiant priezastis 6 28 | 89 | 40,8 | 123 | 56,4

2 09 | 123 | 564 | 93 | 427

*Virsutinis (juodos spalvos) skaiéius eilutéje nurodo gebéjimy pritaikomumo profesinéje veikloje skalés rodiklius, o apatinis (pasvirasis,
mélynos spalvos) skaicius eilutéje nurodo svarbumo skalés rodiklius.

IS 21-oje lentel¢je pateikty duomeny matyti, kad daugiau nei puse visy tyrime
dalyvavusiy socialiniy pedagogy daznai patiria ir mano, kad yra svarbu atpazinti profesinés
patirties metu kilusius jausmus bei paaiskinti priimamy sprendimy prieZastis veiklos metu. Sj
fakta patvirtina ir mokslo Saltiniy analizé mat gebéjimas suvokti emocijas, pazinti bei analizuoti
savo jausmus yra vienas i§ pagrindiniy reflektavimo proceso sudedamyjy daliy (Salzberger-
Wittenberg, ir kt., 1999).

Apibendrinant Socialinio pedagogo profesinés patirties reflektavimo gebéjimy atliekant
konkrecias naujas veiklas profesinéje veikloje rezultaty analiz¢ galima teigti, kad socialiniai
pedagogai profesines veiklos metu atlikdami konkrecias naujas veiklas realizuoja reflektavimo
veikiant geb¢jimus, priimdami kompleksinius sprendimus, apmastydami esamg patirtj kartu su
kolegomis ar tikslingai atnaujindami turimas zinias. Reflektavimo veikiant metu socialiniams
pedagogams yra svarbu analizuoti savo mintis bei atrasti prieZastinius rySius ir elgesj

itakojancius veiksnius.

Socialinio pedagogo profesiné patirties reflektavimo gebéjimy po atliktos veiklos
analizé. Atlikus Socialinio pedagogo profesiné patirties reflektavimo gebéjimy po atliktos
veiklos teiginiy faktoring analiz¢ buvo isskirti du faktoriai. Skalés tinkamumo ir patikimumo

jverciai pateikiami 22-oje lentel¢je.
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22 lentelé

Faktoriy kintamieji ir statistiniai validumo rodikliai

Faktoriaus | Faktoriaus | Cronbach
Faktoriaus kintamieji svoris apraSomoji alfa
(L) sklaida (%) | koeficientas

IGYTOS PATIRTIES TAIKYMO, ZINIU ATNAUJINIMO IR [PRASMINIMO GEBEJIMAI
REFLEKTAVIMO APIE VEIKLA KONTEKSTE

ISsprendus problema, integruoti ir reflektuoti zinias ir patirtj,

kuriant asmenines teorijas ir supratimg 0,77

Panaudoti iSgyventos profesinés patirties analizés rezultatus 0,70

planuojant veiksmus ateityje

Nuolat tikslingai atnaujinti zinias, panaudojant jvairius informacijos 0,68

gavimo Saltinius po veiklos 25 96 082
Analizuoti savo elges;j po atliktos veiklos, vertinant pasiekty veiklos 0,64 ' '
rezultaty kokybe

Iprasminti savo profesing patirtj, transformuojant ja | Zzinias, 0,62

igidzius, pozilrius ir vertybes

Nustatyti prioritetus biisimai veiklai, identifikuojant poreikius, 0,57

siekius ir tikslus

PROFESINES VEIKLOS TOBULINIMAS IR NAUJOVIU DIEGIMO GEBEJIMAI VEIKLOS
REFLEKSIJOS KONTEKSTE

Ivertinti profesinés veiklos privalumus ir trikumus, numatant 0,81
profesinio tobuléjimo perspektyvas

Diagnozuoti savo klaidas ir kompetencijos ribotumus po atliktos 0,70
veiklos

Pagrjsti, kaip susiformavo vienoks ar kitoks patyrimas, jvertinus 0,61
pasiektus rezultatus

Ieskoti reikalingos informacijos planuojant naujas savo profesines 0,60
veiklas 24,59 0,84
Apmastyti savo profesing veikla praeityje — perkeliant jgiidzius arba 0,58
iSvengiant klaidy kartojimosi ateityje

Identifikuoti veiklos problemas, pasirenkant adekvacius sprendimo 0,52
budus ir technikas ateityje

Tobulinti savo profesing veikla, remiantis iSgyventos praktinés 0,51
patirties analizés rezultatais

Uzsiimti nuolatine savo veiklos savirefleksija po veiklos 0,49

Visi faktoriy kintamieji tenkina salyga L > 0,5 ir metodologiniu poZzitiriu yra vientisi,
1Sskyrus vieng antrojo faktoriaus kintamgjj, kuris netenkina Sios salygos. Faktoriniy svoriy
reikSmés (L) faktoriuose svyruoja nuo auksty (0,81) iki zemy (0,49). Skalés Kaiser—Meyer—
Olkin (KMO) koeficiento reikSmeé 0,90 rodo, kad kintamieji tarpusavyje yra labai reik§mingai
susij¢ ir matrica faktorinei analizei yra gerai tinkama. Skalei biidinga 50,55 proc. (nuo 25,96 iki
24,59 proc.) sklaida rodo, kad visi faktoriai paaiSkina ne maziau kaip 10 proc. sklaidos ir yra
interpretuojami. Skalés faktoriy (subskaliy) vidinés konsistencijos koeficientas Cronbach alpha
(o) svyruoja nuo 0,82 iki 0,84 tai rodo, jog skalé yra homogeniska, pasizyminti aukstu skalés
kriterijy vidinés konsistencijos lygiu.

Pirmojo faktoriaus, [gytos patirties taikymo, Ziniy atnaujinimo ir jprasminimo gebéjimai
reflektavimo apie veiklg kontekste, Kurj sudaro SeSi kintamieji turinys atspindi reflektavimo
veiklai gebéjimus. Rezultatai pagal atskirus faktoriy sudarancius teiginius pateikiami 23-0je

lenteléje.
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23 lentelé
Faktoriaus Jgytos patirties taikymo, Ziniy atnaujinimo ir jprasminimo gebéjimai reflektavimo

apie veiklg kontekste statistiniai rodikliai, %0°

Nepatyriau/ Retai Daznai
Nemanau, patyriau/ patyriau/
kad tai Svarbu Labai
svarbu svarbu

Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai)

= = =
= = =
S48 % |EF| % | Eg| %
.= 8= .=
= = =
ISsprendus problema, integruoti ir reflektuoti Zinias ir patirtj, kuriant 1,8 | 70 | 32,1 | 144 | 66,1
asmenines teorijas ir supratima 6,0 | 118 | 54,1 | 87 | 39,9
Panaudoti i§gyventos profesinés patirties analizés rezultatus 14 | 57 | 26,1 | 158 | 72,5

planuojant veiksmus ateityje 051|122 | 560 | 94 | 431

09 | 45 | 206 | 171 | 78,4
0,5 | 104 | 47,7 | 113 | 51,8

Nuolat tikslingai atnaujinti Zinias, panaudojant jvairius informacijos
gavimo Saltinius po veiklos

09 | 46 | 21,1 | 170 | 78,0
0,9 | 116 | 53,2 | 100 | 45,9

Analizuoti savo elgesj po atliktos veiklos, vertinant pasiekty veiklos
rezultaty kokybe

28 | 49 | 225 | 163 | 74,8
18 | 127 | 58,3 | 87 | 399

Iprasminti savo profesing patirt, transformuojant ja i zinias,
igiidzius, pozilrius ir vertybes

Nustatyti prioritetus biisimai veiklai, identifikuojant poreikius, 14 | 39 | 179 | 176 | 80,7
siekius ir tikslus 18 | 118 | 54,1 | 96 | 44,0

A wlhoNNEFNEF s

Virsutinis (juodos spalvos) skaiius eilutéje nurodo gebéjimy pritaikomumo profesingje veikloje skalés rodiklius, o apatinis (pasvirasis,
mélynos spalvos) skaicius eilutéje nurodo svarbumo skalés rodiklius.

IS tyrimo metu gauty rezultaty matyti (zr. 23 lentel¢), kad socialiniai pedagogai realizuoja
reflektavimo veiklai geb&jimus. Mat iSanalizave savo veiklos patirtj ar po konkrecios profesinés
veiklos patirties specialistai planuoja savo ateities veiksmus, apmasto problemas, su kuriomis
susidiré praeityje ir kurias jie tikisi i§spresti efektyviau ateityje (Boud ir kt., 2005). Sj fakta
patvirtina ir tyrimo metu gauti rezultatai, nes dauguma (80,7 proc.) socialiniy pedagogy
reflektavimo veiklai metu daznai nusistato prioritetus biisimai veiklai. Aktualu paminéti ir tai,
kad beveik astuntadalis (78,4 proc.) tiriamyjy daZnai tikslingai atnaujina turimas Zinias po
atliktos veiklos. O Siek tieck maziau tiriamyjy daznai (72,5 proc.), planuodami ateities veiksmus
remiasi i§gyventa profesine patirtimi. Tuo tarpu, kad Sis geb¢jimas yra svarbus po atliktos
veiklos nurodé daugiau nei puse (56,0 proc.) visy tiriamyjy. Siek tiek daugiau tiriamyjy (58,3
proc.) mano, kad yra svarbu jprasminti savo patirt], transformuojant ja ] Zinias, jgudZius,
poZiiirius ir vertybes.

Antrasis faktorius, Profesinés veiklos tobulinimas ir naujoviy diegimo gebéjimai veiklos
refleksijos kontekste, kurj sudaro astuoni kintamieji. Rezultatai pagal atskirus faktoriy

sudarancius teiginius pateikiami 24-oje lenteléje.
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24 lentelé
Faktoriaus Profesinés veiklos tobulinimas ir naujoviy diegimo gebéjimai veiklos refleksijos

kontekste statistiniai rodikliai, %°

Nepatyriau/ Retai Daznai
Nemanau, patyriau/ patyriau/
kad tai Svarbu Labai svarbu
svarbu

Faktoriaus kintamieji (klausimyno teiginiai)

sk.

9 i 9 2 9
% X % < %

Tiriamyjy
Tiriamyjy

18 58 | 26,6 156 71,6
09 128 | 587 88 40,4

Ivertinti profesinés veiklos privalumus ir trikumus, numatant
profesinio tobuléjimo perspektyvas

2,3 73 | 335 139 63,8
18 | 116 | 53,2 98 45,0

Diagnozuoti savo klaidas ir kompetencijos ribotumus po
atliktos veiklos

3,7 80 | 36,7 130 59,6
83 136 | 624 64 29,4

Pagrjsti, kaip susiformavo vienoks ar kitoks patyrimas,
jvertinus pasiektus rezultatus

0,9 33 | 151 183 83,9
0,5 89 | 408 128 58,7

Ieskoti reikalingos informacijos planuojant naujas savo
profesines veiklas

1,4 64 | 294 151 69,3
37 112 | 514 98 45,0

Apmastyti savo profesing veikla praeityje — perkeliant
igiidzius arba i$vengiant klaidy kartojimosi ateityje

0,5 66 | 30,3 151 69,3
14 | 112 | 514 103 47,2

Identifikuoti veiklos problemas, pasirenkant adekvacius
sprendimo biidus ir technikas ateityje

0,9 44 | 20,2 172 78,9
05 |121 | 555 96 44,0

Tobulinti savo profesing veikla, remiantis i§gyventos
praktinés patirties analizés rezultatais

ol N|jw ko wlk g ols oo o Tirlamyjy

2,8 60 | 27,5 152 69,7
11 50 111 509 96 44,0

Uzsiimti nuolatine savo veiklos savirefleksija po veiklos

Virsutinis (juodos spalvos) skaiCius cilutéje nurodo gebéjimy pritaikomumo profesinéje veikloje skalés rodiklius, o apatinis (pasvirasis,
mélynos spalvos) skaiius eilutéje nurodo svarbumo skalés rodiklius.

IS 24-oje lenteléje pateikty rezultaty matyti, kad dauguma socialiniy pedagogy daznai
patiria (83,9 proc. ) ir mano, kad yra labai svarbu (58,7 proc.) ieskoti reikalingos informacijos
planuojant naujas veiklas ateityje. Tuo tarpu septintadalis (71,6 proc.) tyrimo dalyviy daznai
numatydami profesinio tobul¢jimo perspektyvas vertina savo profesinés veiklos privalumus ir
trukumus. Aktualu paminéti ir tai, jog Sio gebé&jimo svarbg reflektavimo veiklai kontekste nurode
daugiau nei puse visy (58, 7 proc.) respondenty. Gebéjimas uzsiimti savirefleksija po atliktos
veiklos yra svarbus pusei (50,9 proc.) visy tirilamyjy.

Apibendrinant Socialinio pedagogo profesiné patirties reflektavimo gebéjimy po atliktos
veiklos tyrimo rezultaty analiz¢ galima teigti, kad socialiniai pedagogai realizuoja reflektavimo
veiklai gebéjimus. Po atliktos konkrecios veiklos socialiniai pedagogai, remdamiesi iSgyventa
profesine patirtimi, siekia tobulinti savo profesine veiklg - nusistato prioritetus btsimai veiklai,
apibrézdami poreikius, siekius ir tikslus bei iesko naudingos informacijos planuodami naujas
veiklas ateityje. Reflektavimo veiklai metu socialiniams pedagogams svarbu gebéti pagristi,
kaip susiformavo vienoks ar kitoks patyrimas, remiantis pasiektais rezultatais bei jprasminti savo

profesing patirtj, transformuojant jg j Zinias, jgtidzius, poziiirius ir vertybes.
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ISvados

Socialinio pedagogo profesinés veiklos kontekste reflektyvi praktika apima savo veiksmy
tyrinéjimg, profesinj tobul¢jimg bei vystimasi, teorijos ir praktikos tarpusavio sgsajas,
plecia pasauléjautos ir pasaulézitiros ribas, gilina saves suvokimg bei padeda nustatyti
kaip persvarstyti ir tobulinti savo atliekamg veiklg. Reflektavimo kompetencija apima
savirefleksijos ir profesinés patirties analizés gebé&jimus skirtinguose profesinés veiklos
etapuose: reflektavimo apie veikla, reflektavimo veikiant ir reflektavimo veiklai.
ISanalizavus socialinio pedagogo savirefleksijos bei reflektavimo gebéjimy veiklai
raiSkos tendencijas buvo pastebéta, kad savirefleksijos metu socialiniams pedagogams
yra svarbu apmastyti, analizuoti ir paaiskinti savo elgesj, mintis, jausmus, veiksmus ir
1Sgyvenimus veiklos metu bei jvertinti savo atliekama veikla. Profesinés veiklos metu
planuodami ir numatydami naujas veiklas socialiniai pedagogai realizuoja refleksijos apie
veikla gebéjimus, pabrézdami jgytos praktinés patirties svarba, reikSmingg atnaujinant ir
i$ naujo pervertinant turimas zinias, siejant naujg informacija su anksciau iSgyventa
patirtimi.

Socialiniai pedagogai profesinés veiklos metu turi galimybiy realizuoti reflektavimo
veikiant bei reflektavimo veiklai gebéjimus, taciau stinga situacijy, kuriose tenka keisti
asmeninius jsitikinimus ir prielaidas, tiesiogiai jtakojancias veiksmus veiklos metu bei
kritiskai jvertinti savo atliekamg veikla pagrindziant kaip susiformavo vienoks ar kitoks
patyrimas jvertinus pasiektus rezultatus, o tai yra svarbu ir reikalinga profesinéje
veikloje.

Remiantis tyrimo metu gautais rezultatais galima teigti, jog socialiniai pedagogai suvokia
reflektavimo skirtinguose veiklos etapuose gebéjimy svarbg ir reikalinguma jy profesinés
veiklos metu, taciau neretai savo veiklai ir elgesiui apmastyti stokoja laiko ir pastangy ar
situacijy, kuriose galima biity diagnozuoti savo klaidas ir kompetencijos ribotumus
mokantis valdyti savo emocijas ir elges;.

Galima teigti, jog pasitvirtino iSkelta hipotezé, jog socialiniai pedagogai suvokia
reflektavimo gebéjimy svarbg ir reikSme¢ profesinés veiklos metu bei turi galimybiy
realizuoti reflektavimo veikiant, veiklai ir reflektavimo apie veiklg gebéjimus profesingje

veikloje.
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Projektiné dalis

1. Projekto apraSymas
Projekto pavadinimas: Efektyvaus mokymosi is savo asmeninés patirties darbo vietoje sistemos modernizavimas.

1.1. projekto anotacija (trumpas projekto pristatymas nuo 1000 iki 2000 spaudos Zenkly)

Dabartinio permainingo gyvenimo pagrindinis palydovas — nuolatinis tobuléjimas ir mokymasis. ZodZio ,,mokytis*
savoka toli grazu nebeatspindi tik didelio, retai kur pritaikomo Ziniy bagaZo. Siandien ,,mokytis* reiskia kai ka
daugiau. Efektyvus mokymasis i$ savo patirties, suteikiantis galimybes vertinti savo patirtj ir kurti veiklos modelius,
yra labai svarbus refleksijos/reflektavimo kompetencijos vystimuisi ir jos plétojimuisi profesingje specialisto
veikloje visa gyvenimg (Bubnys, 2012). Jis neatsiejamas nuo konkreCios darbo vietos, sprendziamy problemy,
individualiy atvejy. Bet koks konteksto pasikeitimas sudaro naujas galimybes mokytis darbo vietoje, suprantant tai
kaip mokymasi dabar¢iai ir mokymasi i patirties (Teresevic¢iené ir kt., 2004). Projekto id¢ja kilo atlikus empirinj
tyrima ir iSanalizavus tyrimo metu gautus rezultatus. Igyvendinant projekta humatoma modernizuoti efektyvaus
mokymosi i§ savo asmeninés patirties darbo vietoje sistema, organizuojant praktinius seminarus/stazuotes, kuriy
déka tikslinés grupés asmenys dél jgytos patirties ir ziniy galés savarankiskai kokybiskiau analizuoti savo patirtj,
veiklos jprocius, sieti teorines bei praktines Zinias, lavinanti reflektavimo gebéjimus, lankséiau identifikuoti bei
spresti problemas, keisti savo nuostatas ir vertybes.

1.2. Projekto tikslas

Siekiant sékmingesnés socialiniy pedagogy profesinés adaptacijos sukurti ir jgyvendinti reflektyvios praktikos bei
reflektavimo kompetencijos plétojimo(si)/ vystymo(si) galimybes profesinéje socialiniy pedagogy veikloje.

1.3. Projekto uzdaviniai

Projekto jgyvendinimo metu bus siekiama jgyvendinti Siuos uzdavinius:

Suteikti tikslinés grupés nariams specialiyjy reflektyvaus / mokymosi i§ savo asmeninés patirties darbo
vietoje (work based learning) ziniy;

2. Organizuojant praktinius seminarus bei individualios ir grupinés refleksijos grupes ugdyti tikslinés grupés
asmeny reflektavimo kompetencijos gebéjimus;

3. Bendradarbiaujant su Siauliy universitetu sukurti ir tobulinti reflektyvaus mokymosi metodika, skirta
Svietimo jstaigy, pagalbos mokiniui tarnyby vadovams bei $iy jstaigy socialiniams pedagogams;

4. Suorganizuoti projekto jgyvendinimo metu jgytos patirties vieSinimo konferencija;

5. Keistis informacija, patirtimi ir vertinimais nacionaliniu bei tarptautiniu lygmeniu.

2. Projekto poreikio pagrindimas

2.1. Situacijos (problemos) analizé: atlikti tyrimai, kiti duomenys’

Nuolatinis mokymasis i§ savo asmeninés patirties yra aktualus socialiniy pedagogy profesinéje veikloje: darbas
reikalauja specifiniy gebéjimy, nes veikla grindziama ugdymo proceso dalyviy tarpusavio santykiais, daug
problemy, su kuriomis susiduriama praktingje veikloje, biitent: asmeniniai prieStaravimai, neadekvacios nuostatos,
priestaringy jausmy i§gyvenimas ir pan. Socialiniai pedagogai profesingje veikloje susiduria su daugeliu problemy,
egzistuoja profesinio pervargimo tikimybé. Tai salygoja nuolatinio mokymosi profesinéje veikloje poreiki, kurio
pagrindas yra refleksija/reflektavimas. Daugelis uzsienio mokslininky (Schon, 1983, 1987; Cowan, 1998; Moon,
1999; Johns, 2004; Jarvis, 1999, 2001; Boud, Keogh, Walker, 2005; Pollard, 2006) analizuodami asmeninio,
profesinio tobuléjimo klausimus, esminiais laiko ir daug démesio skiria mokymuisi i§ savo patirties bei
reflektyviajai praktikai plétoti. Refleksija ¢ia jvardijama kaip procesas, kurio metu patirtis paver¢iama mokymusi,
biidu analizuoti patirtj, atrandant naujas prasmes. Mokymosi i§ patirties darbo vietoje svarba, nors ir nevartodami
tokio termino, akcentuoja Lauzackas, Pikelis (2000) pabrézdami, kad tarp darbuotojo patyrimo ir jo turimy
gebéjimy yra aiski koreliacija, kad darbuotojy jgyta profesiné kvalifikacija labai daznai atspindi formaly (norima,
sickiamg), o ne realy darbo kokybés atlikimo laipsnj. Profesinis tobuléjimas matomas kaip nuolatinis procesas,
neatsiejamas nuo mokymo ir mokymosi; tai nepaliaujamas veiklos apmastymas ir perkonceptualizavimas. Taigi
patirtinis - savaiminis mokymasis yra svarbus komponentas profesinés veiklos kontekste, nes darbo vietoje
specialistams sgveikaujant su aplinka bei labiau patyrusiu mokytoju, sudaromos galimybés atrasti ir vystyti naujus
praktinius gebéjimus (Kolb, 1984), o kiekviena nauja patirtis,,statoma" ant pries tai buvusios ir padeda specialistams
vystyti gebéjimus ir Zinias siekiamy rezultaty link. Darbo autorés atliktas tyrimas apie socialinio pedagogo
profesinés patirties reflektavimo gebéjimy raiska skirtinguose veiklos etapuose atskleidé tai, kad socialiniai
pedagogai suvokdami mokymosi i§ savo asmeninés patirties svarba reflektavimg laiko reik§mingu profesinés
patirties tobulinimo ir jprasminimo procesu, taciau daznai savo veiklai ir elgesiui apmastyti stokoja laiko ir
pastangy. Todél yra aktualu sudaryti daugiau galimybiy socialiniams pedagogams darbo vietoje mokytis i§ savo
asmenings patirties, nes tik reflektuodamas specialistas jgyja ,,nematomy* ziniy ir gebéjimy, todél jis gali pasirinkti
tinkamas strategijas, priimti adekvacius sprendimus ne tik profesinéje veikloje, bet ir kituose gyvenimo situacijose
(Bubnys, Zydzitnaite, 2012).

! Situacijos analizé turi biti grindZiama ir magistro baigiamojo darbo empirinio tyrimo rezultatais
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2.2. Nacionaliniai ir/ar tarptautiniai (ES) dokumentai, pagrindZiantys projekto reikalinguma

Lietuvos Respublikos §vietimo jstatymo pakeitimo jsakymas. (2011, Nr. 38-1804)
http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc_1?p_id=214245 (zitréta 2014 -05-11);

Socialinio pedagogo kvalifikaciniai reikalavimai. (2002, Nr. 101-4526).
http://www.smm.lt/teisine_baze/docs/isakymai/01 12 1667.htm (zitréta 2014 -05-11);

Socialinio pedagogo pareiginé instrukcija. ( 2002, Nr. 101 4526).
http://www.smm.lt/teisine_baze/docs/isakymai/01 12 1667.htm (zitréta 2014 -05-11);

Bendrieji socialinés pedagoginés pagalbos teikimo nuostatai. (2004, Nr. 100-3729).
http://wwwa3.Irs.It/pls/inter2/dokpaieska.showdoc 1?p_id=236284 (zitréta 2014 -05-11);

Mokymosi visg gyvenimg uztikrinimo strategija (2008, Nr. 122-4647 )
http://wwwa3.Irs.It/pls/inter3/dokpaieska.showdoc _1?p_id=329216&p query=&p_tr2 (zitréta 2014 -05-11).

3. Projekto tikslinés grupés

1.1. Projekto tikslinés grupés

1.
2.

20 Siauliy regiono $vietimo jstaigy bei pagalbos mokiniui tarnyby vadovy;
50 socialiniy pedagogy, dirbanciy jvairiose Siauliy regiono §vietimo jstaigose.

IS viso: (M) (V)
I gyvendinat projektg planuojama nediskriminuojant vyry ir motery lygiy teisiy galimybiy i$ viso suteikti paslaugas
70 tikslinés grupés asmeny.
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4. Projekto planas ir veiklos

Projekto veikly jgyvendinimo trukmé (ménesiais):

12 mén.

Veiklos pavadinimas

1

meén.

2

mén.

3

mén.

4

mén.

5

meén.

6

mén.

mén.

meén.

mén.

10

mén.

11

meén.

12
meén.

PROJEKTO VALDYMAS, ADMINISTRAVIMAS

1. Projekto jgyvendinimo grupés susirinkimai.

X

X

2. Ataskaity apie jgyvendintus projekto darbus rengimas.

X

X

3. Baigiamosios ataskaitos apie projekto jgyvendinima
parengimas.

PROJEKTO JGYVENDINIMAS

1.]vadinis seminaras apie projekta Svietimo jstaigy bei
pagalbos mokiniui tarnyby vadovams.

X

2. Ivadinis seminaras apie projekta Svietimo jstaigy bei
pagalbos mokiniui tarnyby socialiniams pedagogams.

X

3. Mokymosi i§ savo asmeninés patirties darbo vietoje
metodikos tikslinés grupés nariams rengimas.

X

4. Reflektyvaus dienorasc¢io raSymas

5. Reflektyviis seminarai/ praktikumai

6. Individualios refleksijos

7. Grupinés refleksijos

X|X| X| X

X|X| X| X

X|X| X| X

X|X| X| X

8. Reflektyvaus esé raSymas

9. Laisvosios asociacijos

10. Freskos kuirimas

11.Viesinimo veikla

12. Spaudos konferencijos organizavimas

x| X




5. Planuojami rezultatai

5.1. Projekto poveikis tikslinéms grupéms

Igyvendinant projekta déka jgytos patirties, pravesty mokymy bei jdiegty metodiniy naujoviy Svietimo jstaigy bei
pagalbos mokiniui tarnyby vadovai ir socialiniai pedagogai jgis Ziniy ir jsisavins naujus efektyvius mokymosi i$
savo asmeninés patirties darbo vietoje (work based learning) metodus ir edukacines programas, tai leis ne tik plétoti
reflektavimo kompetencija, bet ir teikti paslaugas klientams naujame kokybiniame lygmenyije.

5.2. Projekto metu planuojami sukurti inovaciniai produktai (metodai, programos, mokomoji medziaga,
publikacijos, etc.)

Parengta mokomoji reflektyvaus mokymosi metodika, skirta $vietimo jstaigy bei pagalbos mokiniui tarnyby
vadovams ir socialiniams pedagogams.

5.3. Projekto testinumas

Projektas yra testinis, o jo tgstinuma jtakoja planuojamy projekto veikly plétra.

5.4. Numatomas poveikis:

5.4.1. horizontaliu lygiu (politikai) (teisés aktai, vieSumas, etc.)

Projekto ,,Efektyvaus mokymosi is savo asmeninés patirties darbo vietoje sistemos modernizavimas ““ jgyvendinimas
turés teigiamg poveikj Svietimo sistemai, bus pasidalinta informacija, geraja patirtimi ir vertinimais nacionaliniu bei
tarptautiniu lygmeniu.

5.4.2. vertikaliu lygiu (praktikai)

Projekto metu jgytos mokymosi i§ savo asmeninés patirties darbo vietoje (work based learning) Zinios bei gebéjimai
leis Svietimo jstaigy bei pagalbos mokiniui tarnyby vadovams ir socialiniams pedagogams kryptingiau organizuoti
pagalbos mokiniui teikimo ir jgyvendinimo procesa.

6. Numatomos iSlaidos

Eil. Projekto islaidos 2015 metai ISlaidos i§ viso
Nr.
1. Tiesioginés projekto valdymo ir 10,000 Lt. 10,000 Lt.
administravimo i§laidos
2. Tiesioginés projekto jgyvendinimo 30,000 Lt. 30,000 Lt.
iSlaidos
3. Netiesioginés i$laidos 0,00 Lt. 0,00 Lt.
IS viso: 40,000 Lt. 40,000 Lt.

7. Finansavimo $altiniai

Saltinis Suma. Lt
1. Paramos léSos -
2. Pareiskéjo ir partneriy l1éSos 10,000 Lt.
3. Nacionalinés 1éSos (valstybés biudzZeto, savivaldybés 30,000 Lt.

biudZeto 1é50s)
4. Privacios léSos -

(gali biti kiti potencialiis finansavimo fondai)




10.

11.

12.

13.

14.
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Ramuné¢ Kiezaite
MANIFESTATION OF REFLECTIVE SKILLS OF SOCIAL EDUCATOR’S
PROFESSIONAL EXPERIENCE IN DIFFERENT STAGES OF ACTIVITY
The Master's Degrees Thesis
Summary

Theoretical analysis of expression of reflecting skills for the professional
experience of a social educator was implemented in the work.

The hypothesis was formed that it is likely that social educators perceive the
importance of reflecting skills as well as the significance for the professional activity and they
have possibilities of realising skills of reflection on action, reflection in action and reflection for
action.

The questionnaire was applied as the main method of this survey by using the
questionnaire of the closed type; the survey was implemented the aim of which is to reveal the
expression of reflecting skills for the professional experience of a social educator during
different stages of activity (reflection on action, reflection in action and reflection for action) on
the base of theoretical and empirical survey data analysis. The data was processed by statistical
survey data analysis (quantitative descriptive statistics; multidimensional statistical method —
factorial analysis).

For attaining the presented aim respondents were selected purposely by aids of the
method of convenience sampling. 218 social educators (100%) participated in the survey,
working in educational institutions all around Lithuania — 212 women (97.2%) and 6 men
(2.8%).

Empirical part analyses tendencies of the importance of attitude of a social
educators towards the reflecting as well as self-reflecting and skills of reflecting professional
experience in various activity stages (reflection on action, reflection in action and reflection for
action).

The main conclusions of the empiric survey:

1. Social educators upon the professional activity realise skills of reflecting the
professional experience in different activity stages; however there is a lack of situations
where personal convictions and premises, directly affecting actions during the activity
are to be changed or the critical assessment of the implemented activity is to be done.

2. Social educators perceive the importance of skills of reflecting in different activity
stages as well as the necessity during their professional activity; however they often

lack efforts or situations for reconsidering the own activity or behaviour where it would
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be possible to diagnose the own mistakes and limitedness of competences upon learning
to control the own emotions and behaviour.

3. The hypothesis was confirmed that social educators perceive the importance of the
reflecting skills as well as importance during the professional activity and they have
possibilities to realise skills reflection on action, reflection in action and reflection for
action.

Keywords: social educator, professional experience, reflecting skills, stages of activity.
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