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TVADAS

Temos aktualumas ir naujumas. Informacijos vaidmuo bei jtaka
politikoje vertinama ir interpretuojama gana skirtingai, taiau jos
reikalingumas ir svarba 1§ esmés iSlieka nepaneigiami, o informacija, kaip ir
ankscCiau, yra laikoma svarbiu ir galingu valdzios jrankiu. Parlamento narius
galima vadinti vienais i§ svarbiausiy informacijos vartotojy, nes informacija
yra neatsiejama nuo politiniy sprendimy ir yra pamatiné¢ jy dalis. Todél ir
politiky, kaip informacijos vartotojy, elgsena reikalauja iSskirtinio tyréjy

démesio ir i§samios mokslinés analizés.

Moderniose demokratijose jstatymy leidybos institucija, bent jau pagal
Konstitucijos jai suteikiamas galias, vertinama kaip pagrindiné politika
formuojanti institucija (Carey, 2009). Lietuvos parlamentui Konstitucija
suteikia galiy priimti Konstitucijos pataisas, leisti jstatymus, tvirtinti valstybés
biudzeta, ratifikuoti tarptautines sutartis. Seimas gali ne tik iSkelti
nepasitikéjimg Ministru Pirmininku ar Vyriausybe, bet tam tikrais atvejais ir
paskelbti pirmalaikius Prezidento rinkimus. Lietuvos parlamento svarba ir
jtaka politinéje sistemoje dar labiau jtvirtinta 1998 m. Konstitucinio Teismo
sprendimu, kuriame Lietuva jvardyta kaip parlamentiné Respublika su kai
kuriais pusiau prezidentinés valdymo sistemos bruozais. Parlamentas kaip
Tautos atstovybé vaidina svarby vaidmenj formuojant Salies ekonoming,
socialing ir bendrgjg valstybés politikg, o informacija jvardijama svarbiausiu
iStekliumi, padedanciu sukurti veiksmingg jstatymy leidybos institucija
(Robinson, Hyde, 1998). Teigiama, kad stiprios demokratijos kertinis akmuo
yra efektyvi ir nepriklausoma jstatymy leidziamoji valdzia, kuri turi biiti gerai
informuota, nes informacija politikams padeda uztikrinti jy priimamy
sprendimy pagristuma, kokybiska jstatymy leidybos politikg ir efektyvia
parlamenting kontrole (Ronai, Bryant, 1992). Anot Peterso ir Barkerio (1993),



informacijos vaidmuo parlamentin¢je veikloje ypa¢ svarbus, nes suteikia galiy
parlamentarams veiksmingiau dalyvauti politiniuose procesuose bei efektyviau
prizitréti jtakingas ir stiprias vykdomosios valdZios institucijas (Peters, Barker,

1993).

Tiesa, pozitiris | informacijos vaidmenj ir nauda politiniuose
procesuose ir bendrai parlamentinéje veikloje gana skiriasi. Vieni teigia, kad
istatymy leidéjams® bitinas veiksmingas ir nepriklausomas informacinis
apripinimas, kad politikai, priimdami sprendimus, turéty patikimos,
kokybiskos ir laiku pateikiamos informacijos (Davidson, Oleszek, 1997
Cooper, Brady, 1981; Cooper, MacKenzie, 1981 i§ Bimber, 1991, Carey,
2009), kiti mano prieSingai — informacijos vaidmuo politikoje néra
reikSmingas, nes politikams reikia ne objektyvios informacijos, o tik tokios,
kuri patvirtinty jy nuomong ar pozicija, o ta informacija, kuri prieStarauja jy
nuomonei, yra ignoruojama arba diskredituojama (Moynihan, 2005). Daznai
pabréZziamas ir svaresnis savanaudiSky interesy, o ne informacijos vaidmuo
politiniuose procesuose (Mayhew, 2004; Kingdon, 1989, 1993). Taciau nors
informacijos vaidmuo ir jtaka politikoje suvokiama ir interpretuojama
skirtingai, tai nepaneigia jos reikalingumo politiniuose procesuose. Politika ir
informacija yra neatsiejamos, be informacijos nebiity jmanoma formuluoti
politiniy tiksly ir jy igyvendinti. Priimant sprendimus politikoje, pasak Stone
(2004), svarbiausias instrumentas turéty buti informacija ir ,,0rganizuotas
protas®, nes tai padeda atskleisti pagrindines problemas, suderinti skirtingus
interesus (Stone, 2004). Deutschas (1963), pirmasis politing sistemg apibiidings
kaip informacing-komunikacing sistema, akcentavo kokybiSkos ir nuolatinés
informacijos cirkuliacijos politikoje buitinybe, nes tai padeda tobulinti politinj
valdyma (Deutsch, 1963). Kita vertus, politiniame kontekste informacija gali
buti vertinama ne tik kaip vertingas isteklius, bet ir kaip valdzios, galios ir

jtakos Saltinis (Foucault, 1991).

! Zodziai ,,parlamentaras®, ,,parlamento narys*, ,jstatymy leidéjas®, ,,politikas* §iame tekste vartojami
kaip sinonimai.



Dera priminti ir tai, kg savo nutarimuose yra pabrézes Lietuvos
Respublikos Konstitucinis Teismas (2004): ,,siekiant, kad tinkamai vykdyty
savo, kaip parlamento, funkcijas ir jgyvendinty savo konstitucinius jgaliojimus,
Seimui — Tautos atstovybei reikia turéti issamig, objektyvig informacijg apie
valstybéje ir visuomenéje vykstancius procesus, apie padétj jvairiose valstybés
bei visuomenés gyvenimo srityse ir jose kylancias problemas. Tokios
informacijos turéjimas yra biitina prielaida tam, kad Seimas galéty efektyviai
veikti Tautos ir valstybés interesais, kad jis deramai vykdyty savo konstitucing
priederme’2.

Pastaruoju metu informacijos, komunikacijos ir bibliotekininkystés
kryp¢iy mokslininkai daug démesio skiria jvairiy socialiniy grupiy ir profesijy
atstovy informacinei elgsenai tirti. Neabejotinai ypatingo tyréjy démesio
reikalauja parlamentary, kuriy priimti sprendimai lemia ir daro didel¢ jtaka
visuomenés gyvenimui ir valstybés funkcionavimui, informaciné elgsena.
Taciau jvertinus dabarting situacijga galima teigti, kad parlamentary
informacin¢ elgsena, kaip moksliniy tyrimy objektas, Lietuvoje néra kryptingai
ir pakankamai tyrin¢jama; pastebimos tik tam tikros tokiy tyrimy uZzuomazgos.
Net ir pasauliniu mastu parlamentary, kaip informacijos vartotojy, elgsenos
tyrimai yra besivystanti sritis. Tokie tyrimai svarblis pirmiausia tode¢l, kad
jstatymy leidéjy informacinés elgsenos pazinimas leidZzia placiau atskleisti
informacijos vaidmenj politiniuose sprendimuose ir suvokti, kuo vadovaujasi
politikai, priimantys visos tautos gyvenimg lemiancius sprendimus; suprasti,
kokig informacijg parlamentarai vertina ir naudoja, kokia informacija jiems
reikalinga priimant sprendimus, kokiais informacijos Saltiniais naudojamasi,
kodel politikai teikia pirmenybe tam tikriems Saltiniams ir kas tai lemia.

Svarbu iStirti parlamentary poziiirj j gaunamg ir skleidziamg informacija, nes

? Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2004 m. geguzés 13 d. nutarimas ,,Dél Lietuvos
Respublikos Seimo laikinyjy komisijy tyrimo komisijy jstatymo 4 straipsnio (2003 m. balandzio 3 d.
redakcija) 1 dalies 1, 2, 3 ir 5 punkty atitikties Lietuvos Respublikos Konstitucijai, taip pat dél
pareiskéjo — Seimo nariy grupés praSymo istirti, ar Lietuvos Respublikos Seimo 2003 m. gruodzio 2 d.
nutarimas Nr. 1X-1868 ,,Dél Seimo laikinosios tyrimo komisijos dél galimy grésmiy Lietuvos
nacionaliniam saugumui i§vados® nepriestarauja Lietuvos Respublikos Konstitucijai ir Lietuvos
Respublikos Seimo laikinyjy tyrimo komisijy jstatymo 3 bei 8 straipsniams (2003 m. balandzio 3 d.
redakcija)®.



tai suteikia galimybg tobulinti ir efektyvinti politiniy sprendimy procesa geriau,

kokybiskiau ir sklandziau aprtpinant informacija.

Darbo aktualumg liudija tai, kad parlamentary informaciné¢ elgsena
tyringjama kaip visuma — nuo informaciniy poreikiy susiformavimo,
informacijos ieSkos, iki jos panaudojimo, nes, pasak Vakkari (2008), tyrimy,
apimanciy visos informacinés elgsenos kaip reiskinio analize, triiksta (Vakkari,
2008). Wilsonas (2006) atkreipia démesj j tai, kad informacijos ir
bibliotekininkystés krypciy disertacijos dazniausiai orientuotos ] lengvai
prieinamy (angl. easy-to-access) informacijos vartotojy grupiy elgsenos
tyrimus (studenty, moksleiviy, interneto vartotojy ir pan.), démesj sutelkiant |
socialinius aspektus, o ne darbo aplinka (Wilson, 2006). Sios disertacijos
aktualumas siejamas su tuo, kad tiriama politinio elito atstovy - parlamento
nariy, kuriy priimami sprendimai daro didel¢ jtaka visuomenés gyvenimui,
informacin¢ elgsena jy darbo aplinkoje.

Temos iStirtumas. Dauguma iki S$iol atlikty parlamentary
informacinés elgsenos tyrimy yra fragmentiski, atskleidzia tik siaurus
informacinés elgsenos aspektus. Pati parlamento institucija, jstatymy leidybos
procesas, parlamentiné kontrolé, jstatymy leidéjy galios kity valdziy kontekste,
parlamentary vertybinés nuostatos Lietuvoje yra gana iSsamiai tyrinéti
(Jarasitinas, 2003; Tallat-KelpSa, 1996; Sinkevicius, 2013; Ragauskas, 2005;
Lukogaitis, 2004, 2005; Morkevicius, 2005; Kalinauskas, 2010). Dauguma Siy
tyrimy atlikti teisés, politologijos ir sociologijos moksluose. Moksliniy darby,
kuriuose biity tyrin¢jama parlamento nariy informaciné elgsena ar tam tikri jos
aspektai, Lietuvoje publikuota tik keli. Varniené-Janssen ir $ios disertacijos
autor¢ analizavo, kaip Lietuvoje vykdomas Seimo nariy informacinis
aprupinimas (Varniené-Janssen, Vernickaité, 2010). Kitas apzvalginio
pobiidzio darbas buvo skirtas aptarti Seimo informacines paslaugas (Blagniené,
1998). Taip pat yra apgintas magistro darbas apie parlamento nariy

informacing elgseng (Blagniene, 2012, 2013).



Galima pastebéti, kad bendrai Lietuvoje per pastaruosius pora
deSimtmeciy tiek teoriniy, tiek empiriniy tyrimy, kuriuose biity analizuojama
informacijos vartotojo elgsena ar tam tikri jos aspektai, yra gana nedaug
(Kriminaité, 1990; Voveriené, 1996; Maceviciite, 2004, 2005, 2006;
Janitinien¢, 2007, 2009, 2012).

Uzsienyje parlamentary informacinés elgsenos tyrimai sulaukia
didesnio mokslininky susidoméjimo, nors ir juose daugiau démesio skiriama
tam tikriems informacinés elgsenos aspektams tirti, o 1§samiy elgsenos tyrimy
triksta. Tyrinétojai (Serema, 1999; Orton, Marcella, Baxter, 2000) analizavo
DidZiosios Britanijos parlamentary informacinius poreikius sprendimy
priémimo procesuose, tyrinéjo, kaip parlamentarai ieSko jiems reikalingos
informacijos, kaip naudojasi parlamentine biblioteka. Keli moksliniai darbai
yra skirti Europos Parlamento nariy informaciniams poreikiams bei
parlamentary aprapinimui informacija istirti (Marcella, Carcary, Baxter, 1999;
Marcella, Baxter, Davies, 2007). Tuominenas ir Turja (2007) tyrin¢jo, kaip
socialiné moksliné informacija naudojama politiniuose debatuose Suomijos
parlamente. Mokslininkai (Thapisa, 1996; Nalumaga, 2009; Mostert, Ocholla,
2004; Mostert, 2004) analizavo Afrikos Saliy parlamentary informacinius
poreikius, siekdami atskleisti, kokios informacijos politikams parlamentin¢je
veikloje reikia, jy naudojamus informacijos Saltinius. Vienas naujausiy darby
yra skirtas Kuveito jstatymy leid¢jy informacijos poreikiams ir ieSkai tirti
(Mansour, Alkhurainej, 2011). Minéty darby teorinis pagrindimas yra gana
fragmentiskas ir nepakankamai iSplétotas. Anot Marcellos (2007), daznai
tyréjai apsiriboja tik iSsamesne jstatymy leidéjy apripinimo informacija
parlamente ir parlamentinés bibliotekos veiklos analize, informacijos paslaugy
atitikties parlamentary poreikiams vertinimu (Tanfield, 1995; Thapisa, 1996).
Siy darby kontekste i§skirtina Nalumagos (2009) disertacija, kurioje daugiau
démesio skiriama ly€iy nulemtiems parlamentary informacinés elgsenos
ypatumams iSanalizuoti. Panaudojant teoring informacijos ,,savi (“insiders”) ir

,svetimi (“outsiders”) perspektyva tiriama, kokig jtaka Ugandos motery



parlamentariy prieigai prie informacijos ir jos naudojimui daro politinis ir
socialinis kontekstas.

Galima iSskirti keleta darby, atlikty politikos moksluose, kurie
atskleidé, kaip valdziai pateikiama informacija ir koks vaidmuo tenka
ekspertams sprendimy priémimo procese. Barkeris ir Petersas (1992) tyrinéjo
ziniy ir eksperty vaidmenj priimant sprendimus Sveicarijoje, DidZiojoje
Britanijoje ir Pranciizijoje. Véliau atliktoje studijoje mokslininkai tyrinéjo, kaip
valdZia jgyja, gauna ir ignoruoja ekspertines Zinias. Weissas (1992) atliko
tyrimg apie nepriklausomy moksliniy institucijy vaidmenj priimant sprendimus
politikoje. Analizuota, kokiems informacijos Saltiniams preferencijas teikia
jstatymy leid¢jai skirtinguose teisékiiros etapuose, kokios informacijos ieSkos
strategijos pasitelkiamos politiniuose procesuose (Mooney, 1991, 1993;
Zadoorian, 2004). Mokslininkai tyrinéjo skirtingy informacijos Saltiniy
vaidmenj priimant sprendimus ir jy jtaka politikams (Kingdon, 1989).

Tyrimo problema. Galima teigti, kad mokslinéje literatiiroje
parlamentary informaciné elgsena néra pakankamai iStirta, atlikti tyrimai
atskleidzia tik tam tikrus parlamentary, kaip informacijos vartotojy, elgsenos
aspektus. Jstatymy leidéjy informacinés elgsenos komponentai — informaciniai
poreikiai, informacijos ieSka ir jos naudojimas — mokslininky tyrinéti
nevienodai nuosekliai ir giliai, dazniausiai apsiribojant informaciniy poreikiy
politiniuose procesuose konstatavimu, dazniausiai politiky naudojamy
informacijos Saltiniy nustatymu. ISsamiau analizuotos parlamentiniy
informacijos saltiniy, tokiy kaip parlamentinés bibliotekos ar tyrimy centrai,
teikiamos paslaugos politikams, naudojimasis jomis ir jy atitiktis politiky
poreikiams. Darbo autorés nuomone, triksta iSsamesniy, nuoseklesniy ir
teoriskai pagrjsty parlamentary, kaip informacijos vartotojy, elgsenos tyrimy —
nuo politiky informaciniy poreikiy parlamentinéje veikloje susiformavimo iki
informacijos iesSkos ir jos naudojimo atskleidimo. Pazymétina, kad dauguma
minéty moksliniy darby neatsizvelgia j tai, kad informaciné elgsena vyksta tam
tikrame kontekste (aplinkoje), o kontekstas nurodo tam tikrus veiksnius

(konteksto veiksnius), kurie veikia ir lemia informacijos vartotojo elgsena.
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Teigiama, kad kuo labiau jvertinamas kontekstas ir konteksto veiksniai tiriant
informacing elgseng, tuo realesni tyrimo rezultatai gaunami (Sonnenwald,
livonen, 1999; Bawden, Robinson, 2013).

Todél Sioje disertacijoje siekiama atskleisti parlamentary
informacinés elgsenos ypatybes darbo aplinkoje ir istirti skirtingy veiksniy
poveik; tai elgsenai. Disertacijoje démesys sutelkiamas ] tris pagrindinius
veiksnius, kurie, manytina, daro didziausig poveikj parlamentaro, Kkaip
informacijos vartotojo, elgsenai. Remiantis Simonu (2003), kiekvienoje
organizacijoje individo elgsena pirmiausia yra lemiama jo individualiy savybiy
(Simon, 2003), todél sickiama iStirti, kaip parlamentaro individualios
charakteristikos (demografiniai ir sociopolitiniai  veiksniai) lemia jo
informacine elgsena. Istatymy leidéjo, kaip informacijos vartotojo, elgsena,
manytina, yra veikiama organizaciniy veiksniy, tokiy kaip informacijos
sklaida, apripinimas informacija ir jos prieinamumas parlamento
organizacijoje, taip pat parlamentaro atliekamo vaidmens (veiklos ir uzimamy
pareigy, pavyzdziui, komitete, frakcijoje, partijoje). Sprendimy priémimas
laikytinas viena i§ svarbiausiy parlamento nario veikly, todél jis yra iSskiriamas
kaip dar vienas konteksto veiksnys, kuris, manoma, lemia parlamentaro
informacinés elgsenos ypatumus (pavyzdziui, formuoja poreiki ieSkoti
informacijos, nulemia, kaip ir kokia informacija yra naudojama). Kaip minéti
veiksniai lemia politiky informacing elgseng, iSsamiau tyrinéta nebuvo, ir tai
lemia Sio tyrimo problematika.

Parlamentas yra politiné institucija ir pasitelkiamas politinis
sprendimy priémimo pozilris atskleidZia dar vieng Sios disertacijos
problemiSkumo aspekta. Idealiuoju pozitriu pagrindinis politiky tikslas yra
priimti sprendimus remiantis i§samia, nesaliska, teisinga ir neribota informacija
(Stone, 2004), taciau politinis sprendimy priémimo pobiidis lemia, kad
sprendimy priéméjai informacijos linke ieSkoti selektyviai, naudojasi tam
tikrais informacijos $altiniais ir teikia jiems pirmenybe, linke vertinti ir naudoti
informacija, atitinkancig jy poziiirj ar pozicija, ir ignoruoja tg informacija, kuri

ju nuomonei prieStarauja. Tokiomis aplinkybémis informacija tampa ne
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racionaliu sprendimo pagrindu, o simboliniu jrankiu siekiant jtikinti politinio
proceso dalyvius ir stebétojus iS Salies, kad sprendimai priimami tinkamai ir jie
yra teisingi (Meyer, Rowan, 1977; Feldman, March, 1981).

Disertacinio tyrimo objektas. Parlamento nario informaciné
elgsena ir ja lemiantys veiksniai.

Disertacinio tyrimo tikslas — istirti Lietuvos Respublikos Seimo
nariy informacinés elgsenos ypatumus priimant sprendimus ir nustatyti jy

elgseng lemiancius veiksnius.

Disertacinio tyrimo uzZdaviniai:

1. iSanalizavus teorines informacinés elgsenos tyrimy tradicijas, apibrézus
informacinés elgsenos ir konteksto sampratas, nustatyti esminius
parlamentary informacing elgseng lemiancius veiksnius ir sukonstruoti
struktirinj modelj, apimant] pagrindinius parlamentary informacinés
elgsenos komponentus ir jai jtakg darancius veiksnius;

2. atlikti tyrimg ir nustatyti Lietuvos Respublikos Seimo nariy elgsenos
ypatumus ieskant informacijos ir naudojant ja sprendimy priémimo
kontekste;

3. istirti, kaip individualiis ir organizaciniai veiksniai lemia parlamentaro,

kaip informacijos vartotojo, elgsena.

Siame tyrime ypatingas démesys skiriamas i3analizuoti, kaip
parlamentarai naudojasi vidiniais parlamente esanciais informacijos Saltiniais,
kaip jie vertina skleidziama informacijg ir ja naudoja. Tai yra biitina siekiant
gerinti ir efektyvinti informacijos sklaidg parlamento organizacijoje ir
jgyvendinti tinkamg parlamentary informacinj apriipinimg. Remiantis tyrimo
rezultatais bandoma pateikti rekomendacijas, kaip esamg informacinj

apriipinimag biity galima tobulinti ir sékmingiau pritaikyti politiky reikméms.
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Ginamieji teiginiai

1. Parlamento nario informaciné elgsena yra veikiama darbo aplinkos:
vykdomos veiklos, pritmamy sprendimy pobiidZio, atlieckamo vaidmens
parlamente, parlamento, kaip organizacijos, vykdomos informacijos
sklaidos, apriipinimo informacija, sudaryty galimybiy gauti informacija.

2. Sprendimy priémimas yra pagrindiné parlamentaro veikla, kuri
daZniausiai formuoja jstatymy leidé¢jy informacijos poreikius, o
priimamo sprendimo svarbos suvokimas nulemia, kiek pastangy ir laiko
politikai skiria iSsamiai ir giliai informacijos ieSkai ir analizei.
Sprendimy priémimo kontekste parlamentarams budinga informacing
elgsena, kai siekiama gauti informacija jdedant kuo maZziau pastangy:
teikiama pirmenybé tiems Saltiniams, kurie yra lengviau prieinami ir
greiCiau suteikia informacija, pasirenkami tie informacijos Saltiniai,
kurie yra Zinomi, o ne ieS§koma naujy.

3. Informacinis apripinimas yra bitinas, kad Seimo nariai galéty tinkamai
ir veiksmingai atlikti parlamentaro funkcijas, uZtikrinty jstatymy leidéjy
informacinj nepriklausomuma nuo kity politinio proceso dalyviy ir
kokybiskesn] sprendimy priémimg. Informacinio apripinimo Seime
tobulinimas turéty biti siejamas su informacijos analizés funkcijy
stiprinimu (taip pat ir parlamentinés bibliotekos, kaip analitinés
informacijos rengéjos, potencialo didinimu), informacijos pateikimu
laiku, veiksmingesniu apriipinimu informacija priimant jstatymus
skubos ir ypatingos skubos tvarka bei sprendZiant nacionalinés reikSmeés
problemas, teikiamos informacijos kokybés gerinimu, parlamentary ir jy
personalo, kaip informacijos vartotojy, gebé&jimy ugdymu.

4. Parlamentaro, kaip informacijos vartotojo, elgsena yra veikiama
demografiniy ir sociopolitiniy veiksniy — lyties, amZiaus, i$silavinimo,

parlamentinio darbo patirties, politinés pozicijos, rinkimy apygardos.

Tyrimo teorinis pagrindimas, metodologija ir metodai. Teorinéje

darbo dalyje, naudojant mokslinés analizés, sintezés ir apibendrinimo metodus,
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analizuojama informacings elgsenos samprata, konteksto reikSmeé informacijos
vartotojo elgsenai, iSskiriami ir pagrindziami pagrindiniai parlamentary
informacing elgseng lemiantys konteksto veiksniai. Informaciné elgsena
disertacijoje traktuojama kaip reiskinys, apimantis parlamentary informacinius
poreikius, informacijos ieSkg (tiesiogiai ar per tarpininkus) jvairiuose
informacijos $altiniuose ir joS panaudojimg. Informaciné elgsena suvokiama
kaip aktyvi (tikslinga ir sgmoninga informacijos ieSka) ir pasyvi (informacijos
gavimas nededant pastangy, tikslingai neieskant) individo veikla. Parlamentaro
informaciné elgsena yra tyrinéjama konkrec¢iame kontekste — darbo aplinkoje -
ir yra veikiama konkreciy 1§ darbo aplinkos kylanc¢iy veiksniy. Pagrindiniai
veiksniai i$skiriami pritaikant Tayloro (1991) konteksto modelj.

Tiriant parlamentary informacing elgseng taikoma metody
trianguliacija (Silverman, 2007; Bryman, 2008), kuri leidZia giliau ir iS§samiau
pazinti informacijos vartotojo elgsena (Stokes, Urquhart, 2013), formuluoti
labiau pagrijstas ir argumentuotas iSvadas. Kiekybinis tyrimas naudotas siekiant
atskleisti bendrasias parlamento nariy informacinés elgsenos tendencijas,
susijusias su jstatymy leid¢jy informaciniais poreikiais parlamentinés veiklos
kontekste, informacijos Saltiniy naudojimu, informacijos sklaidos ir
informacinio apriipinimo parlamente vertinimu bei pasitenkinimu gaunama
informacija. Kiekybinio tyrimo duomeny rinkimo metodas — anketavimas.
Apklaustas didelis respondenty skaicius (n=108) leidzia pateikti patikimus ir
reprezentatyvius apibendrinimus. Anketiniu biidu surinkti duomenys apdoroti
pasitelkus statistinj socialiniy moksly paketg SPSS. Duomeny analizei naudoti
aprasomosios statistikos metodai, koreliaciné analize.

Kokybinis tyrimas orientuotas |} parlamentary informacinés
elgsenos ypatumy atskleidimg realiose sprendimy priémimo situacijose.
Kokybinis tyrimas atliktas siekiant atskleisti tam tikrus kiekybiniais metodais
sunkiau istiriamus informacinés elgsenos aspektus (pavyzdziui, informacijos
vertinimas ir naudojimas priimant sprendimus). Kokybinio tyrimo metu
duomenys rinkti taikant pusiau struktirinj individualy interviu. Apklausta 19

parlamentary (n=19). Duomenys analizuoti naudojant kokybinés turinio
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analizés (angl. content analysis) metoda. Placiau tyrimo metodai ir visa tyrimo
ciga apraSyti 3 skyriuje ,,Lietuvos Respublikos parlamento nariy informaciné
elgsena ir j3 lemiantys veiksniai: tyrimas®.

Mokslinis darbo naujumas ir praktinis reikSmingumas. Temos
iStirtumo analizé rodo, kad parlamentary informaciné elgsena néra iSsamiai
iStirta, tyrinéti tik pavieniai jos aspektai. Lietuvoje matyti tik pirmieji
bandymai atlikti mokslinius tyrin¢jimus $ioje srityje. Darbo mokslinj naujuma
ir teorin] reikSmingumg lemia tai, kad parlamentary informaciné elgsena
tyrin¢jama atsizvelgiant ] konteksta ir konteksto veiksnius. Remiantis
susisteminta teorine medziaga atskleisti parlamentary informacinés elgsenos
ypatumai, i$skirti ir pagrjsti pagrindiniai konteksto veiksniai, kurie, manytina,
labiausiai veikia jstatymy leidéjy, kaip informacijos vartotojy, elgsena.
Konstruojama teoriskai pagrjsta tyrimo metodologija, o tyrimo rezultatai, gauti
naudojant kiekybinius ir kokybinius metodus, leidzia atskleisti visuminj
parlamentary informacinés elgsenos vaizda parlamentinés veiklos kontekste.

Kai kurie mokslininkai (Urquart, 2011) atkreipia démes;j j nedidelj
informacinés elgsenos tyrimy pritatkomuma tobulinant informacines paslaugas
ir i tai, kad informacinio apriipinimo srityje priimamus sprendimus retai kada
bandoma gristi moksliniy tyrimy rezultatais. Sukaupta i§sami kiekybiné ir
kokybin¢ disertacinio tyrimo medziaga gali biti naudinga tobulinant ir
efektyvinant sprendimy priémimo proceso ir bendrai parlamentinés veiklos
informacin] apriipinimg. Disertacijos empirinio tyrimo rezultatai ir

apibendrinimai gali buti naudingi atliekant mokslinius tyrimus ateityje.

Disertacijos aprobacija
Rengiant disertacija paskelbtos Sios publikacijos recenzuojamuose leidiniuose:
1. VARNIENE-JANSSEN, Regina; VERNICKAITE, Aurelija.
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instrumentas. Parlamento studijos. 2010, Nr. 9, p. 31-50. ISSN 1648-
9896
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1. INFORMACINES ELGSENOS SAMPRATA IR TEORINES TYRIMU
TRADICIJOS

Siame skyriuje sickiama i3analizuoti informacinés elgsenos
sampratg, nustatyti pagrindinius jos komponentus, apibrézti parlamentary
informacinés elgsenos ypatumus. Informacijos vartotojy elgsenos tyrimuose
svarbu tirti tiksliai apibréztas individy grupes ir analizuoti pagrindines jy
informacing¢ elgseng nulemiancias aplinkybes bei veiksnius (Wilson, 1981).
Informacinei elgsenai tirti naudojama daug teoriniy modeliy ir perspektyvy.
Siame skyriuje analizuojami skirtingi informacinés elgsenos modeliai, kurie
atskleidzia tiek patj informacinés elgsenos procesa, tiek veiksnius, kurie turi jai
jtakos. Sie modeliai analizuojami siekiant nustatyti pagrindinius parlamentary

informacing elgseng lemiancius veiksnius.

1.1. Informacinés elgsenos samprata

Analizuojant parlamento nario, kaip informacijos vartotojo,
elgseng svarbu apibrézti informacinés elgsenos sagvoka. Informacinés elgsenos
tyrimy pradzia siejama su praéjusio amziaus SeStuoju deSimtmeciu, Kkali
mokslininkai émé tirti informacijos vartotojo poreikius. Taciau daZniausiai
tyrimai buvo susij¢ su naudojimusi biblioteky paslaugomis, o teorinis jy
pagrindimas buvo menkas ir neiSplétotas. Paisley (1968) teigimu, nebuvo
atsizvelgiama j tokius svarbius informacinei elgsenai jtaka darancius veiksnius
kaip informacijos Saltiniy prieinamumas, informacijos pritaikymas,
informacijos vartotojo motyvacija, profesin¢ orientacija ir kit0S asmeninés
individo charakteristikos. XX a. aStuntajame—devintajame deSimtmetyje
informacinés elgsenos tyrimai jgyja tvirtesnj teorinj ir metodologinj pagrinda,
pasitelkiamos socialiniuose moksluose plétojamos tyrimy perspektyvos

(pastebima didesné¢ orientacija | fenomenologing ir hermeneuting
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metodologija), nuo kiekybiniy tyrimo metody pereinama prie kokybiniy (Case,
2007). Informacijos poreikiy, ieSkos ir naudojimo tyrimuose vyraujancia tampa
1 ,,vartotoja orientuota“ paradigma (angl. user oriented) (Courtright, 2007), o
pagrindinis siekis yra tirti individualy informacijos vartotojg ir suprasti, kaip jis
ieSko informacijos ir naudoja ja tam tikrose situacijose ir kontekstuose (Dervin,
1997; Allen, 1997).

Savolaineno (2007) teigimu, informaciné elgsena yra ,,skétiné*
sagvoka (angl. umbrella concept), apimanti visas svarbiausias individo veiklas,
susijusias su informacija — informacinius poreikius, informacijos ieska ir jos
naudojimg (Savolainen, 2007). Spink ir Cole’as (2006) informacing elgseng
apibudina kaip individo elgsenos visuma, susijusig su informacijos Saltiniy ir
kanaly naudojimu, apimancig aktyvig ir pasyvig informacijos ieSka,
informacijos sisteminimg ir naudojimg (Spink, Cole, 2006). Bates (2005)
teigia, kad informaciné elgsena yra plati sgvoka ir apima jvairius individo
sgveikos su informacija buidus, ypac¢ tai, kaip individai informacijos iesko ir jg
naudoja (Bates, 2005). Informacinés elgsenos tyrimuose daznai daugiausia
démesio skiriama informacijos ieSkai iStirti, taciau kai kurie mokslininkai
(Ingwersen, Jarwelin, 2005; Bawden, Robinson, 2013) teigia, kad informaciné
elgsena apima ir informacijos komunikacijg. Ingwersenas ir Jarwelinas (2005)
informacing elgseng apibréZia kaip informacijos gamyba, jgijimg, valdyma,
naudojimg ir komunikavimg bei informacijos ieska.

Kai kurie autoriai (MacKenzie, 2003) teigia, kad sgvoka
minformacin¢ elgsena® turéty buti kei¢iama ] ,,informacines praktikas“ (angl.
information practices), nes pastarasis terminas apima kur kas platesnj spektrg
su informacija susijusiy Zzmogaus veikly nei informaciné elgsena.

Konceptualiajame lygmenyje, anot Choo (2006), informacine elgseng
sudaro trys pagrindiniai komponentai: informaciniai poreikiai, informacijos
ieSka ir jos naudojimas. Informacinis poreikis gali biiti apibiidinamas kaip
netikrumas (angl. uncertainty), kylantis i§ suvokiamo neatitikimo tarp to, ka
individas zino, ir to, ka jis siekia zinoti. Todé¢l pagrindinis informacijos

paieskos tikslas — sumazinti netikrumg (Atkin, 1973). Belkinas (1980)
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pagrindiniu motyvu ieskoti informacijos jvardija nepakankama ziniy biiseng
(angl. anomalous state of knowledge), kuris atsiranda, kai zmogus pripazjsta,
kad tam tikroje situacijoje yra anomalija (t. y. spraga arba nezinomyb¢).

Informacijos ieSka kyla 1§ informaciniy poreikiy arba probleminiy
situacijy. Informacijos ieSkoma siekiant iSspresti darbo aplinkoje kilusias
problemas ar problemines situacijas ir priimti sprendimus. Analizuojant
informacijos ieSkg siekiama istirti, kokiais biidais ir i§ kokiy informacijos
Saltiniy individai jgyja reikiamg informacija (Burke, 2008). Informacijos ieska
apima naudojimasi jvairiais informacijos Saltiniais, kuriy pasirinkima gali lemti
tokie veiksniai kaip informacijos Saltinio prieinamumas, Zinomumas,
patikimumas, aktualumas / svarbumas, pateikimas laiku (Leckie, Pettigrew,
Sylvain, 1996; Bystrom, Jéarvelin, 1995; Wilson, 1997). DaZnai tyrimuose
svarbiausiomis informacijos Saltiniy charakteristikomis, kurios daro jtaka
informacijos  Saltiniy  naudojimui, iSskiriama informacijos  Saltiniy
kokybiskumas ir priecinamumas (Choo 1994, 2002; Choo, Auster, 1993,
O’Reilly, 1982; Marton, 2011).

Informacijos ieSka gali vykti individui tiesiogiai ieSkant
informacijos ir sgveikaujant su informacijos Saltiniais arba per atstovus —
tarpininkus, kurie gali atlikti informacijos vartininko vaidmen;j. Informacijos
ieSka gali buti suvokiama ne tik kaip aktyvi (tiksliné, orientuota j problema,
dedant sagmoningas pastangas), bet ir kaip pasyvi veikla (informacijos gavimas
nededant pastangy, netikétas informacijos gavimas, informacijos atskleidimas
ir kt.) (Wilson, 1997; Case, 2007; Courtright, 2007). Taigi informaciné elgsena
gali buti suvokiama kaip tiksline ir aktyvi veikla, kai informacijos ieSkoma
tikslingai, siekiant jgyti naujy ziniy ar informacijos tam tikrai uzduociai atlikti
ar sprendimui priimti (Choo, 2006). Taciau informaciné elgsena gali biti
suvokiama ir kaip pasyvi informacijos vartotojo elgsena, kuri siejama su
rutiniSku informacijos gavimu (Krikelas, 1983; Savolainen, 1995); atsitiktiniu
informacijos gavimu (Krikelas, 1983); informacijos sklaida (Krikelas, 1983;
Williamson, 1998; Pettigrew, 1999). Wilsonas (1997) informacing elgseng

apibrézia kaip individo elgseng su skirtingais informacijos $altiniais ir kanalais,
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kuri apima aktyvig ir pasyvig informacijos ieSka bei visg kitg elgesi, susijusj su
informacijos jgijimu ir naudojimu. Anot Wilsono, informaciné elgsena gali
biiti sicjama su tiesiogine komunikacija ir su pasyviu informacijos gavimu, kai
gauta informacija nesukelia jokiy intencijy veikti (Wilson, 1997).

Informacijos naudojimas — vienas i§ daugiausia diskusijy kelianciy
informacinés elgsenos komponenty. Informacijos naudojimas gali biiti
apibréziamas kaip: 1) informaciné veikla (angl. information practices), kuri
apima praktiskai bet kurig Zmogaus sgveikg su informacija; 2) informacijos
paieSka (angl. information search); 3) informacijos apdorojimas (angl.
information processing), kuris apima informacijos interpretacija, analizavima
ir modifikacija, 4) naujy Ziniy konstravimas (angl. knowledge construction); 5)
informacijos taikymas (angl. applying information) tam tikruose procesuose
(sprendimy priémimo ar problemy sprendimo); 6) informacijos poveikis (angl.
effects of information), kuris reiskia individo Zziniy pokycius, nulemtus
informacijos (Kari, 2010). Informacijos naudojimas taip pat siejamas su
individo ziniy pasikeitimu ar gebéjimu veikti gauty ziniy pagrindu, pavyzdziui,
atsakyti j tam tikrg klausima, spresti problemas, priimti sprendimus, jprasminti
situacija (Choo, 2006). Savolainenas (2006) informacijos naudojimg suvokia
kaip tolesnj etapa po informacijos ieSkos ir sieja ji su gautos informacijos
naudingumu sprendziant problema ar jprasminant situacijg.

Apibendrinant galima teigti, kad i§ esmés dauguma sampraty
informacijos vartotojo elgseng aiSkina kaip apimancig tris esminius
komponentus — informacijos poreikius, ieSka ir jos naudojimg. Disertacijoje
parlamentary informaciné elgsena traktuojama kaip elgsenos visuma,
prasidedanti nuo informaciniy poreikiy atsiradimo, apimanti informacijos ieska
(vykdoma politiky tiesiogiai arba per tarpininkus) jvairiuose informacijos
Saltiniuose ir tos informacijos panaudojimag sprendimams priimti ar Kkitai
parlamentinei veiklai atlikti. Parlamentary informaciné elgsena traktuojama ir
kaip aktyvi veikla, kai informacijos ieSkoma tikslingai, tam skiriant laiko ir
pastangy, ir kaip pasyvi elgsena, kai informacija parlamentarg pasiekia

nededant pastangy, tikslingai ar sgmoningai jos neieSkant, nesikreipiant,
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neiSreiSkus poreikio arba atsitiktinai. Pasyvi parlamentaro informaciné elgsena

apima informacijos sklaidg bei rutininj informacijos gavimg parlamente.

1.2. Informacinés elgsenos tyrimy tradicijos

Individo elgsena, susijusi su informacija, jos poreikiy atsiradimu,
ieSka, komunikacija ir naudojimu, yra sudétingas reiSkinys. Informacijos
vartotojo elgsenai tirti daznai pasitelkiami modeliai, kurie parodo pagrindinius
informacinés elgsenos komponentus ir tai elgseng jtaka darancius veiksnius.
Procesiniais vadinami modeliai (angl. process model) informacing elgseng
perteikia kaip procesa, sudarytg i$ tam tikry etapy ar stadijy, atkleidzia, kokia
tvarka informacinés elgsenos procesas vyksta (Bawden, Robinson, 2013). Prie
procesiniy informacinés elgsenos modeliy priskiriami Wilsono (1981), Krikelo
(1983), Leckie, Pettigrew ir Sylvaino (1996) modeliai.

Pagal Wilsono (1981) modelj, informacijos vartotojas, suvokes
informacijos poreikj, imasi veiksmy, kad poreikius patenkinty. Jis naudojasi
tam tikrais informacijos Saltiniais ar informacinémis sistemomis, o paieSkos
proceso sekmé priklauso nuo to, ar informacija yra randama ir naudojama. Kito
modelio autorius Krikelas (1983) teigia, kad individui susidiirus su netikrumu
(angl. uncertainty) sprendziant tam tikrg problemag kyla poreikis gauti
informacijg. TacCiau tik maza dalis poreikiy lemia informacijos ieSkos proceso
pradzig. Anot Krikelo (1983), informacijos vartotojo elgsena priklauso nuo
iSkilusios problemos svarbos suvokimo — vieni jvykiai sukelia neatidéliotinus
poreikius (angl. immediate needs), kiti — neskubius (angl. deferred needs).
Siekdamas patenkinti savo informacinius poreikius individas sgmoningai
renkasi informacijos Saltinius, kuriuos Krikelas (1983) skirsto j vidinius, tai yra
susietus su paciu individu (atmintis, asmeniniai dokumentai), ir iSorinius,
susietus kitais Zmonémis (tarpasmeniniai kontaktai, raSytiniai informacijos
kanalai). Nors Krikelo (1983) modelis vertinamas uz paprastumg ir aiSkuma,

jis labiau tinka informacijos vartotojo elgsenai bibliotekoje tirti (Case, 2007).
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Platesnio aptarimo reikalauja vienas 1§ daZniausiai informacinei
elgsenai tirti naudojamy Leckie, Pettigrew ir Sylvaino (1996) modeliy. Jis
remiasi prielaida, kad vaidmenys, kuriuos atlieka profesiniy grupiy atstovai, ir
su Siais vaidmenimis susijusios darbo uzduotys yra pagrindiniai informacijos
ieSkos proceso motyvatoriai, lemiantys informacinius poreikius ir veikiantys
informacijos ieskos elgsena. Sis modelis buvo konstruojamas remiantis
teisininky, inzinieriy ir sveikatos profesionaly informacijos ieskos tyrimais.
ISanalizavus skirtingy profesijy atstovy informacinius poreikius ir informacijos
ieSkos elgseng iSskirti penki pagrindiniai darbo vaidmenys, kurie daugiau ar
maziau budingi visy profesijy atstovams. Modelio autoriai teigia, kad
jsiterpiantys kintamieji (angl. intervening variables), tokie kaip demografiniai
ar sociopolitiniai veiksniai (profesiné patirtis, uzimamos pareigos,
specializacija), informacijos poreikiy ypatybés (daznumas, nuspéjamumas)
daro jtaka profesionaly, kaip informacijos vartotojy, elgsenai. Kaip
informacijos ieSkoma ir kokie informacijos Saltiniai naudojami, taip pat
nulemia informacijos Saltiniy savybés ir tai, kaip individas juos suvokia.
Leckie, Pettigrew ir Sylvainas (1996) teigia, kad informacijos Saltiniy
naudojimui gali daryti jtaka informacijos $altinio zinomumas, patikimumas,
patogumas naudotis, pateikimas laiku, kaina, kokybiskumas ir prieinamumas.
Teigiama, kad informacijos vartotojas linkes naudotis tais informacijos
Saltiniais, kuriuos gerai zino arba anksciau jau yra naudojes. Nemazai tyrimy
atskleidé, kad informacijos vartotojai labiau link¢ naudotis tais informacijos
Saltiniais, kurie jiems yra lengviau prieinami, todél informacijos Saltinio
prieinamumas, o ne informacijos kokybé, yra svarbesnis veiksnys, lemiantis
informacijos S$altiniy pasirinkimg (Bawden, Robinson, 2013). Tai siejama su
Zipfo (1949) maziausiy pastangy principu (angl. principle of least effort), kuris
reiskia, kad informacijos vartotojas siekia patenkinti savo poreikius ir gauti
informacija jdédamas kiek galima maziau pastangy, jis linkes naudotis tais
informacijos $altiniais, kurie yra lengviau prieinami, su Kkuriais yra labiau
susipazings ir kuriuos lengviau naudoti. Informacinés elgsenos tyrimuose $i

teorija taikoma gana placiai.
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Leckie, Pettigrew ir Sylvainas (1996) nurodo, kad pagrindinis jy
modelio apribojimas yra tai, kad jame neatsizvelgiama ] platesnj konteksta,
kuris gali veikti informacijos vartotojo elgseng, pavyzdziui, organizacijos
aplinka, hierarchiniai santykiai ir pan. Reikia pastebéti, kad minéti modeliai vis
delto daugiau orientuoti j informaciniy poreikiy ir informacijos ieSkos proceso
atskleidimg ir neapima dar vieno svarbaus informacinés elgsenos komponento
— informacijos naudojimo.

Kitas informacinés elgsenos modeliy tipas — kognityviniai
modeliai (angl. cognitive model), kurie nuo procesiniy skiriasi tuo, kad ne tik
apima pagrindinius informacinés elgsenos komponentus, bet ir nurodo daugiau
veiksniy — kognityviniy ir kontekstiniy, kurie, manoma, lemia informacijos
vartotojo elgseng (Bawden, Robinson, 2013).

Prie kognityviniy modeliy priskiriamas antrasis Wilsono (1999)
informacinés elgsenos modelis, kuris apima daugiau informacinés elgsenos
proceso komponenty. Modelis nurodo tam tikras teorines perspektyvas, kurios
gali buti naudojamos siekiant paaiSkinti vieng ar kitg informacinés elgsenos
aspekta. Sprendimas imtis veiksmy siekiant patenkinti informacijos poreikj
siejamas su streso / jveikimo teorija, sprendimas ieskoti informacijos viename
ar kitame informacijos Saltinyje — su rizikos / atpildo ar socialinio mokymosi
teorijomis  (Wilson, 1999). Pasitelkdamas psichologijos, sociologijos,
sprendimy priémimo ir kt. mokslo sritis, Wilsonas (1999) isskiria kelias grupes
veiksniy, galin€iy veikti informacine elgsena. Prie psichologiniy veiksniy
priskiriami tokie veiksniai kaip politiné orientacija, Zinios, emociniai veiksniai,
preferencijos, jsitikinimai ir pan. Demografiniai veiksniai susij¢ su lytimi,
amziumi, socialiniu ir ekonominiu statusu, iSsilavinimu, darbo patirtimi. Taip
pat iSskiriami veiksniai, susij¢ su individo vaidmeniu tiek socialingje sistemoje,
tiek organizacijoje. Vaidmuo, kurj individas atlieka, parodo jo vieta socialinéje
sistemoje arba organizacijoje. Pasak Olechnickio ir Zaleckio (2000), vienu
metu Zmogus gali atlikti daug socialiniy vaidmeny, tarp jy ir profesinj
vaidmenj. Veiksniai, susij¢ su vaidmeniu, apima individo pareigas, patirtj,

darbo ypatybes ir su juo susijusias taisykles ir apribojimus, nusistovéjusias
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elgesio normas ir standartus, atsakomybés lygj (Olechnicki, Zalecki, 2000; cit.
1§ Niedzwiedzka, 2003). Veiksniai, susije¢ su aplinka, kurioje individas veikia,
taip pat gali lemti informaciniy poreikiy atsiradimg ir veikti informacing
elgsena, pavyzdziui, organizacijos kultiira, tradicijos, technologijos, struktiira,
informacinés paslaugos ir sistemos (Niedzwiedzka, 2003). Wilsonas (1999),
kaip ir Leckie, Pettigrew ir Sylvainas (1996), akcentavo informacijos Saltiniy
savybiy, tokiy kaip prieinamumas, patikimumas, aktualumas, poveik]j
informacijos vartotojo elgsenai.

Wilsono modelyje isskirti ,,aktyvuojantys mechanizmai®, nes ne Vvisi
poreikiai suvokiami kaip motyvuojantys informacijos ieSkg. Atsakymo, kas
motyvuoja individg ieskoti informacijos, Wilsonas iesko pasitelkdamas streso /
jveikimo, rizikos / atpildo bei socialinio mokymosi teorijas. Streso / jveikimo
teorija aiSkina, kad individas neieSkos informacijos, jeigu yra jsitikings, jog jo
turimy ziniy pakanka priimti sprendimg. Jeigu individas néra tikras, kad turi
pakankamai informacijos, kyla stresas, susij¢s su baime padaryti klaida, nuvilti
kitus, su finansine atsakomybe ir kt. Kuo didesnis stresas, tuo motyvacija
ieskoti informacijos yra didesné. Rizikos / atpildo teorija atskleidzia, kodél kai
kuriose situacijose zmongés linke ieSkoti informacijos, o kitose — ne, kodél vieni
informacijos $altiniai naudojami dazniau nei kiti. Svarbiu veiksniu, skatinan¢iu
informacing elgseng, jvardijamas ir saviveiksmingumas (angl. self-efficacy),
kuris susijes su individo jsitikinimu, kiek jis turi gebéjimy sékmingai pasiekti
tiksla ar atlikti uzduotj.

Wilsono modelyje iSskirti keturi informacijos ieSkos elgsenos tipai:
pasyvus démesys, pasyvi ieSka, aktyvi ieSka ir nuolatiné ieSka. Pasyvus
démesys reiskia pasyvy informacijos priémima, kai informacija pateikiama be
individo siekio ir intencijos ieSkoti informacijos. Pasyvi ieska reiSkia tam tikra
elgsena, kai jgyjama informacija, kuri aktuali individui. Aktyvi paieska rodo
tikslingg informacing elgseng, kai individas aktyviai ieSko informacijos.
Nuolatin¢ ieSka reiSkia tebesitgsiancig informacijos paieSka, kai informacijos

siekiama gauti daugiau arba norima jg atnaujinti.
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Wilsono modelis, anot Niedzwiedzkos (2003), gali biiti taikomas
informacijos vartotojy, kurie patys iesko informacijos, elgsenai tirti. Savo
ruoztu parlamentarai, kaip informacijos vartotojai, informacijos ieSko ne tik
asmeniskai, bet daznai pasitelkia tarpininkus — asmeninius padéjéjus,
parlamento personalg ir pan. (Taylor, 1991; Orton, Marcella, Baxter, 2000;
Mostert, Ocholla, 2004). Tod¢l informacijos tarpininkai tampa svarbiu aspektu
politiky informacinés elgsenos kontekste.

Prie kognityviniy modeliy Bawdenas ir Robinson (2013) priskiria Choo
(2006) informacinés elgsenos modelj. Ji sudaro trys pagrindiniai komponentai:
informacijos poreikiai, informacijos ieska ir jos naudojimas. Anot Choo
(2006), informaciniai poreikiai kyla individui suvokus, kad yra ziniy spragy,
susidirus su netikrumu arba iSkilus probleminei situacijai. Kaip ir Krikelas
(1983), Choo teigia, kad ne visi informaciniai poreikiai lemia informacijos
ieSka. Individas gali slopinti informacinius poreikius vengdamas probleminés
situacijos arba pasitelkti atmintj bei patirtj informacijos poreikiui patenkinti.
Kitu atveju informacinius poreikius siekiama patenkinti tikslingai ieskant
informacijos, nustatant, atrenkant ir sgveikaujant su informacijos Saltiniais.
Tikslingai ieskoti informacijos individas gali siekdamas spresti problemas,
priimti sprendimus ar norédamas daugiau suzinoti. Informacijos naudojimas
prasideda, kai zmogus apdoroja informacijg, kuri pakeicia jo Ziniy biiseng ar
gebéjimus jprasminti situacijg (Choo, 2006).

Fosterio (2004) modelis informacing elgseng suvokia ne kaip vienakryptj,
aiSkiai apibrézty ir beveik nekintant] procesa, o kaip dinamiska reiskinj, kurio
skirtingi komponentai sgveikauja tarpusavyje, tafiau procesai, pavyzdziui,
informacijos ieska, neturi aiskios pradzios ir pabaigos, gali kartotis. Fosterio
(2004) modelyje iSskiriami trys konteksto lygmenys, veikiantys informacijos
vartotojo elgseng. ISorinis kontekstas siejamas su individo darbo aplinka.
ISskiriami keli pagrindiniai iSorinio konteksto veiksniai, kurie gali daryti
poveik; informacijos vartotojo elgsenai: socialiniai, organizaciniai, laikas,
prieiga prie informacijos. Tyrinédamas mokslininky informacijos ieSkos

elgseng Fosteris nustate, kad jai didele jtaka daro socialiniai tinklai, tai yra
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individy tarpusavio rySiai, Organizaciniai iStekliai, kurie lemia prieiga prie
informacijos Saltiniy, taip pat laiko ir finansiniai iStekliai. Vidinis kontekstas
siegjamas su informacijos vartotojo patirtimi, Ziniomis, supratimu ir jausmais.
Treciasis konteksto lygmuo — kognityvinis, siejamas su informacijos vartotojo

noru identifikuoti ir naudoti informacijg probleminéms situacijoms spresti.

Apibendrinant galima teigti, kad vieni modeliai koncentruojasi i
informacinés elgsenos, kaip proceso, atskleidimg, kiti — j tai, kaip jvairQs
veiksniai ir aplinkybés ta elgsena veikia, ir tai atskleidzia informacinés
elgsenos, kaip reiskinio, kompleksiskumg ir sudétingumg. Tyrinéjant
parlamentary informacing elgseng laikomasi pozitirio (Foster, 2004; Choo,
2006), kuris informacing elgseng apibréZia ne kaip griezta, tvarkingg ir
nekintant] procesg, o kaip reiskinj, kuris néra vienakryptis ir statiSkas ir yra
veikiamas jvairiy 1§ konteksto kylan¢iy veiksniy. Minétuose modeliuose
i§skiriama didelé¢ jvairové veiksniy, kurie, manytina, lemia informacijos
vartotojo elgseng: demografiniai (lytis, amZzius, i$silavinimas ir kt.), susij¢ su
atliekamu vaidmeniu ir veikla (patirtis, uzimamos pareigos ir kt.), susij¢ su
informacijos Saltiniy charakteristikomis (informacijos $altinio prieinamumas,
kokybiskumas, relevantumas ir kt.), organizaciniai (organizacijos tikslas,

struktira, vertybés, organizacijos informacinés paslaugos, sistemos ir Saltiniai).

1.3. Istatymy leidéjy informacinés elgsenos tyrimai

Tyrimy, kuriuose nagrin¢jama parlamentary informaciné elgsena
ar skirtingi elgsenos aspektai, néra daug. Dauguma iki $iol atlikty tyrimy skirti
istatymy leid¢jy informaciniams poreikiams ir informacijos Saltiniy naudojimui
atskleisti. Seremos (1999) atliktas DidZiosios Britanijos Bendruomeniy Rimy
nariy informaciniy poreikiy tyrimas atskleidé, kad parlamentiné biblioteka yra
suvokiama kaip vienas svarbiausiy ir biitinas informacijos Saltinis. Nors

biblioteka vertinama palankiai dél to, kad greitai pateikia naudingg ir tikslig
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informacija, pastebéta, jog egzistuoja atotriikis tarp parlamentary poreikiy ir
parlamentinés bibliotekos galimybiy juos tenkinti.

Shailendra ir Prakashas (2008) atliko Delio (Indija) jstatymy
leidéjy informaciniy poreikiy tyrimg. Tyrime daugiau démesio skirta atskleisti,
kaip politikai naudojasi formaliaisiais (oficialiaisiais) informacijos S$altiniais,
tokiais kaip parlamentin¢ biblioteka, ir kaip yra vertinamas jstatymy leidéjy
informacinis apriipinimas. Atskleista, kad tik maza dalis politiky jaucia poreik]
naudotis parlamentinés bibliotekos ir kitomis informacinémis paslaugomis.
Daroma iSvada, kad tokia situacija susiklosté del dviejy priezas¢iy: pirmoji —
teikiamos paslaugos netenkina politiky poreikiy, antroji — parlamentarai neZino
arba menkai zino apie jiems teikiamas informacines paslaugas parlamente.
Svarbiausi informacijos Saltiniai parlamentarams yra neformalis, tokie kaip
partijos atstovai, kolegos parlamentarai. Tarp svarbiausiy politiky naudojamy
informacijos Saltiniy patenka ir ziniasklaida. Autoriai taip pat pateiké sitlymy,
kaip pertvarkyti informacinio apripinimo sistema, kad ji blity prieinamesné ir
patogesneé.

Marcella, Carcarys ir Baxteris (1999) tyrin¢jo DidzZiosios
Britanijos atstovy Europos Parlamente poziiirj j informacijos vaidmenj jy
darbe, siekdami atskleisti politiky gebéjimus suvokti savo informacinius
poreikius ir rasti reikalingg informacijg. Tyrimas atskleid¢é, kad daZniausiai
parlamentarai link¢ naudotis neformaliais informacijos Saltiniais, pavyzdziui,
kolegomis politikais, jie taip pat daznai naudojasi savo sukauptais asmeniniais
informacijos istekliais, o reCiausiai — duomeny bazémis ir parlamento, kaip
organizacijos, teikiamomis informacinémis paslaugomis. DidZiausios
problemos, su kuriomis susiduria parlamentarai ieSkodami informacijos, yra
informacijos perteklius ir laiko triikumas.

Ortono, Marcella ir Baxterio (2000) tyrimas atskleide, kad
parlamentarai ieSkodami informacijos daznai naudojasi informacijos tarpininky
paslaugomis, pavyzdZziui, parlamentinés bibliotekos atstovais arba asmeniniu
personalu. Taip pat tyrimas atskleidé, kad ieSkodami informacijos politikai

neretai linke pasitelkti informacijos Saltinius, kurie patvirtina jy jsitikinimus
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arba partijos pozicijg. Informaciniai poreikiai neretai yra reaktyvis, kaip
atsakas ] partijos, rinkéjy, vieSosios erdvés iSkeltas problemas, todél
informacijos ieSkos procesas yra nesistemingas, nekritiSkas ir skubotas.

Marcella, Baxteris ir Davies (2007) tyrinéjo, kaip parlamentarai ir
jy personalas naudojasi Europos Parlamento Dokumentacijos centro
paslaugomis. Tyrimas atskleidé, kad informacija suvokiama kaip ypa¢ svarbus
iSteklius parlamentinés veiklos kontekste. Taciau ieSkodami informacijos
parlamentarai ir jy personalas daZnai renkasi ir naudojasi tais informacijos
Saltiniais, kurie yra lengviau ir greifiau prieinami, pavyzdziui, internetu, arba
tais, kurie linke aktyviausiai teikti informacijg, pavyzdZziui, interesy grupémis.

Thapisa (1996) tyrinéjo, kokiais informacijos Saltiniais Bostvanos
jstatymy leid¢jai dazniausiai naudojasi, kokios pagalbos jiems reikia ieSkant
informacijos, kaip vertinamos parlamentinés bibliotekos paslaugos. Tyrimas
atskleideé, kad parlamentarai pirmenybe teikia tokiems informacijos Saltiniams
kaip vyriausybés atstovai, asmeniniai kontaktai ir kolegos parlamentarai.

Mostert (2004) tyrin¢jo informacijos vaidmenj Piety Afrikos
Respublikos parlamente. Informacija politikai suvokia kaip vieng 1S
svarbiausiy veiksniy jgyvendinant demokratines id¢jas. Tyrimas parodé, kad
i§silavinimas lemia politiky informacing elgseng: parlamentarai, kurie turi
Zzemesn] iSsilavinimg, labiau link¢ naudotis tradiciniais spausdintiniais
informacijos S$altiniais, nes neturi pakankamai ziniy bei jgiidziy naudotis
elektroniniais informacijos iStekliais.

Mostert ir Ochollo (2004) tyrimas buvo orientuotas j formaliy
informacijos Saltiniy naudojimg Piety Afrikos Respublikos parlamentary
informaciniams poreikiams tenkinti. Sis tyrimas — vienas i§ nedaugelio, atlikty
naudojant informacinés elgsenos modelj. Tyrimo autoriai daro iSvada, kad
Wilsono (1999) modelis turi buti papildytas dar vienu komponentu -
informacijos tarpininkais, kurie atlieka svarby vaidmenj ieskant politikams
reikalingos informacijos.

Alemnas ir Skoubys (2000) tyrinéjo Ganos jstatymy leidéjy

informacinius poreikius ir informacijos ieskos elgseng. Tyrimas atskleidé, kad

28



ziniasklaida, kaip informacijos Saltinis, parlamentary vertinama gana kritiskai.
Parlamentarai prastai jvertino ir parlamentinés bibliotekos teikiamas paslaugas.

Vieng i§ naujausiy parlamentary informacijos ieSkos elgsenos
tyrimy atliko Mansouras ir Alkhurainejus (2011). Jie tyrinéjo, kokios
informacijos Kuveito parlamentarams reikia, kokiais informacijos Saltiniais jie
naudojasi ir kokios klititys dazniausiai iSkyla informacijos ieSkos procese.
Rezultatai parodé, kad dazniausiai informacijos reikia atsakant j rinkéjy
uzklausas, rengiantis diskusijoms ir praneSimams bei priimant sprendimus.
Dazniausiai naudojami informacijos S$altiniai — parlamento posédziai,
ziniasklaida, asmeniniai laiSkai, internetas ir duomeny bazés. Parlamentarai
jvardijo, kad didZiausios problemos, su kuriomis jie susiduria ieSkodami
informacijos ir naudodami ja, yra informacijos kokybiskumas, ribotos
parlamentinés  bibliotekos galimybés suteikti reikalingg informacija,
nepakankami gebéjimai naudotis informacinémis technologijomis ir prastas
uzsienio kalby mokéjimas.

Dauguma minéty tyrimy susij¢ su parlamentary informaciniy
poreikiy ir informacijos ieSkos analize. Gerokai maziau démesio mokslininkai
skiria informacijos naudojimui. Tuominenas ir Turja (2007) tyrin¢jo, kaip
socialiné moksliné informacija yra naudojama politinése diskusijose Suomijos
parlamente. Teigiama, kad socialiné moksliné informacija politikoje
dazniausiai naudojama savo argumentams pagristi arba oponenty teiginiams
paneigti, naujiems problemos aspektams atskleisti, taCiau tiesioginés jtakos
sprendimams neturi. Taip pat atskleista, kad politikoje informacijos Saltinio
autoritetingumg gali biiti siekiama susilpninti susiejant j; su tam tikrais
interesais, o socialinés mokslinés informacijos objektyvuma ir patikimumga gali
biti sickiama sumenkinti pabréziant informacijos priestaringuma, netikruma,
politizuojant informacija arba jrodin¢jant, kad moksliné informacija negali
i§spresti vertybiniy konflikty.

[Ssamiai parlamento nariy informaciné elgsena ly¢iy aspektu
tyrinéta Nalumagos (2009) moksliniame darbe. Nustatyta, kad Ugandos

parlamentary vyry ir motery informacinés elgsenos ypatumai skiriasi — tai
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veikia politinis ir socialinis kontekstas, kuris nulemia tam tikra moters
vaidmen] visuomeng¢je. Tai vienas 1§ nedaugelio tyrimy, kuriame atsizvelgiama
] tam tikry veiksniy, $iuo atveju lyties, jtaka informacinei elgsenai.

Sabatiero ir Whitemano (1985) tyrimas atskleidé, kad Jungtiniy
Amerikos Valstijy jstatymy leidéjai ,,Specialistai” (tokiais vadinami patikimi
kolegos, kurie turi ziniy ir gerai nusimano konkrecioje srityje; daznai tai yra
komitety, atsakingy uz priimamg sprendimg, vadovai ir virSesni ar labiau
patyre komiteto nariai) labiau pasitiki ir dazniau naudojasi vidiniais
informacijos Saltiniais, ,,nespecialistai pirmenybe teikia iSoriniams
informacijos Saltiniams, 1§ kuriy svarbiausi yra vykdomosios valdzios
institucijos, jvairios interesy grupés ir rinkéjai. Svarbiausias kriterijus renkantis
informacijos Saltin] parlamentarams yra Saltinio prieinamumas ir galimybeé
laiku gauti reikalingg informacija. Nors yra tyrimy, liudijanéiy prieSingai,
Jungtiniy Valstijy jstatymy leidéjai pirmenybe linke teikti informacijos
Saltiniams, kurie, jy nuomone, gali suteikti neSaliSka ir objektyvig informacija
(Bradley, 1980).

Bursteinas ir Hirshas (2007) tyringjo, kokia informacija
dazniausiai politikams pateikiama jstatymy iniciatyvy Salininky ir oponenty.
Parlamentarams dazniausiai siekiama pateikti informacijg, kuri atskleisty
problemos svarbg arba jtikinty priimamo sprendimo neefektyvumu ir Zala.
Atskleista, kad argumentams pagrjsti retai naudojami tyrimai, lyginamosios
analizés.

Mooney (1991, 1993) tyrin¢jo, kokiais informacijos Saltiniais
jstatymy leidéjai naudojasi skirtinguose jstatymo leidybos etapuose. Istatymy
leid¢jai dazniau linke naudotis tais informacijos Saltiniais, kuriy profesiné
patirtis yra pana$i | jy, pavyzdziui, kolegomis politikais arba asmeniniu
personalu, nors skirtinguose teisékiiros proceso etapuose — rengiant jstatyma,
itikin¢jant ir balsuojant — informacijos $altiniy naudojimas skiriasi. Rengdami
jstatyma politikai linke skirti daugiau laiko ir pastangy analizei, todél dazniau
naudojasi jvairesniais ,,paSaliniais® Saltiniais, kurie gali pateikti iSsamesnés

informacijos. Balsuodami dél jstatymo politikai linke naudotis ,,nepaSaliniais
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informacijos Saltiniais, kurie yra lengviau prieinami ir teikia supaprastintg
informacijg. Jtikin¢jimo etape dazniau naudojami informacijos Saltiniai, kurie
nuolatos palaiko rySius su jstatymy leidéjais, t. y. interesy grupés, verslo
atstovai. Mooney (1991) atliktas tyrimas atskleid¢, kad pasirenkant
informacijos Saltinius svarbus artimumo aspektas, tai yra kuo informacijos
Saltinis artimesnis, tuo parlamentaras linkes ji labiau naudoti.

Apzvelgus atliktus tyrimus galima teigti, kad analizuojant
parlamentary informacing elgseng daugiau démesio skiriama tam tikriems jos
aspektams atskleisti, dazniausiai — informacijos poreikiams ir politiky
naudojamiems informacijos Saltiniams tirti. Daugiau démesio skiriama tokiy
informacijos Saltiniy kaip parlamentinés bibliotekos ar tyrimy centrai, kuriy
paskirtis — apriipinti politikus informacija, naudojimui ir paslaugy atitikciai
parlamentary poreikiams atskleisti. Gana mazai tyrinétas informacijos
naudojimas parlamento nariams atliekant parlamentines funkcijas. Tik viename
kitame tyrime bandoma jvertinti, kaip tam tikri veiksniai veikia parlamentaro
informacing elgseng, analizuojami motyvai, kodé¢l ir kaip politikai iesko

informacijos.
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2. PARLAMENTARU INFORMACINE ELGSENA: KONTEKSTAS IR
VEIKSNIAI

Siame skyriuje pirmiausia siekiama i3analizuoti daug diskusijy
tarp mokslininky keliancig konteksto (angl. context) sagvoka. Taip pat siekiama
apibrézti disertacijoje vartojamg konteksto savoka ir pagrindinius i§ jo
kylancius veiksnius, kuriuos, manytina, tikslingiausia tirti kaip labiausiai
veikiancius ir lemiancius parlamentary, kaip informacijos vartotojy, elgseng.
Ypatingas démesys skiriamas sprendimo priémimo, kaip vieno i§ svarbiausio
parlamentary informacing elgseng lemianciy veiksniy, teoriniy pozitiriy ir

modeliy analizei.

2.1. Kontekstas informacinés elgsenos tyrimuose

Informaciné elgsena suvokiama kaip vykstanti tam tikrame
kontekste. Sagvoka ,,kontekstas* tarp mokslininky kelia nemazai diskusijy ir yra
apibiidinama gana skirtingai, todél ir reikalauja iSsamesnio aptarimo. Dervin
(1997) konteksta apibuidina poetiskai, kaip ,,kazkq, kur tu plaukioji kaip Zuvis,
tu esi jame; jis yra tavyje® ir kartu teigia, kad ,,néra kito termino, kuris biity
taip daznai vartojamas, taciau taip neaiskiai ir taip skirtingai apibréziamas
kaip kontekstas“ (Dervin, 1997, p. 14 ir p. 35).

Battarbee ir Koskinenas (2005) teigia, kad informacijos vartotojo
patirtis gali biiti suprantama tik tam tikrame kontekste. Sonnenwald (1999)
teigimu, individo informaciné elgsena negali buti izoliuota ir tiriama atskirai
nuo konteksto (Sonnenwald, 1999). Kontekstas yra apibréziamas kaip
,,aplinka, kurioje potencialus informacijos vartotojas veikia; aplinka, kurioje
informacinés sistemos yra plétojamos ir veikia bei kurioje potenciali
informacija egzistuoja*“ (McCreadie ir Rice, 1999, p. 58). Bitent kontekstas

nurodo tam tikrus veiksnius ir Kkintamuosius, kurie, manoma, gali lemti
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informacijos vartotojo elgseng, pavyzdziui, socioekonominés aplinkybes,
darbo vaidmenys, atlickamos uzduotys, sprendziamos probleminés situacijos,
organizacijos struktiira, kultiira ir pan. (Talja, Keso, 1999)

Kontekstas neretai sinonimiSkai vartojamas su kitu terminu
,»situacija” (angl. situation), nors Allenas (1997) teigia, kad kontekstas yra
platesne, ,,socialiai apibrézta® aplinka, tokia kaip darbo ar uzZduoties aplinka.
Kiti terminai, kurie jvardijami kaip atitikmenys kontekstui, yra ,,aplinka“ (angl.
setting) (Bystrom, 1997; McKenzie, 2004; Pettigrew, 2000), ,,informacijos
pasaulis“ (angl. information world) (Chatman, 1996; Kari, Savolainen, 2003).
Tayloras (1991) konteksta apibrézia kaip informacijos naudojimo aplinkg
(angl. information use environment).

Kontekstas turi ribas, taciau tos ribos gali biti skirtingai
suvokiamos ir interpretuojamos, jvairiis bruozai ir ypatybés gali biiti
pasitelkiami kontekstams apibrézti — vieta, laikas, procesai, uzduotys,
organizacijos, zmoniy grupés (Sonnenwald, 1999). Spink ir Heinstrom (2011)
i§skiria keturis kontekstus, kuriuose informaciné elgsena gali biti tiriama:
darbo (angl. work), dvasinj (angl. spiritual), laisvalaikio (angl. leisure) ir
kasdienio gyvenimo (angl. everyday life).

Reikia pazyméti, kad pastaruoju metu mokslininkai vis daZniau
diskutuoja apie tai, kad kontekstas, kuriame veikia informacijos vartotojas, yra
sudétingas, dinamiskas ir daugialypis, o jo elementai apima kultura,
institucines taisykles, galios santykius, technologinius pokycius (Jarwelin,
Ingwersen, 2005; Talja, 1997).

Taciau neretai informacinés elgsenos tyrimuose kontekstas yra
prilyginamas tam tikrai fiziSkai apibréztai aplinkai, daZniausiai organizacijai,
kuri suvokiama kaip suteikianti kontekstui natiiralias ribas (Courtright, 2007).
Priklausomai nuo tyrimo tiksly, kontekstas gali biiti siaurinamas arba
ple¢iamas. Organizacijose jprastai atlickama daug veikly, o kaip vienos i§

svarbiausiy jvardijamos sprendimy priémimas ir problemy sprendimas (Simon,

2003).
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Savolainenas (2012) 1Sskiria tris pagrindinius kontekstus,
veikianéius informacijos vartotojo elgsena: veiksmo situacija (angl. situation in
action), uzduociy atlikimas (angl. task performance) ir dialogas (angl.
dialogue). Uzduociy atlikimo kontekstas taip pat daznai sicjamas su problemy
sprendimu ir sprendimy priemimu darbo aplinkoje. Wilsonas (1981) teigia, kad
kiekvienoje organizacijoje individas atlieka tam tikrus darbo vaidmenis ir jie
jprastai siejami su konkre¢iy uzduociy atlikimu, procesy planavimu ir
sprendimy priémimu, kurie tampa pagrindiniais informacinés elgsenos
motyvatoriais (Wilson, 1981).

Apibendrinant galima teigti, kad darbo aplinka yra vienas i§
pagrindiniy konteksty, veikian¢iy informacing elgseng. Parlamentaro, kaip
informacijos vartotojo, elgsena suvokiama kaip veikiama darbo aplinkos ir 1§
tos aplinkos kylan¢iy konkreciy veiksniy, kurie i§samiau analizuojami 2.2.
skyriuje ,,Tayloro konteksto modelio taikymas parlamentary informacinei

elgsenai tirti‘.

2.2. Tayloro konteksto modelio taikymas parlamentary informacinei elgsenai

tirti

Informacing elgseng Tayloras (1991) apibrézia kaip procesy, per
kuriuos informacija tampa naudinga, visumg. ISsamiau informacinés elgsenos
sampratos Tayloras neanalizavo, savo moksliniuose darbuose jis iSsamiai tyre
informacijos vartotojo elgseng veikiant] kontekstg ir jo nulemtus veiksnius.
Tayloras teigia, kad kontekstas (darbo arba kasdienio gyvenimo aplinka),
kuriame informacijos vartotojas egzistuoja, veikia jo informacing elgsena.
Tayloras konteksta apibiidina kaip informacijos naudojimo aplinka, tai yra
LWrinking tam tikry veiksniy, kurie daro poveikj informacijos sklaidai, jos
vertinimui ir naudojimui tam tikroje apibréztoje aplinkoje (Taylor, 1986, p.
25-26). Taigi, kontekstas nulemia, kaip ir kur informacijos bus ieSkoma, kaip

ji bus suvokiama, vertinama ir naudojama (Morris, 1996).
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Tayloras (1991) iSskiria kelis pagrindinius konteksto veiksnius,

kurie veikia informacijos vartotojo elgseng:

Individy grupé (angl. set of people). Ji gali biiti apibréziama pagal
profesijg, interesy sritis, demografinius kintamuosius  (lytis,
socioekonominé padétis, iSsilavinimas, tautybé) bei nedemografinius
kintamuosius (Socialinius tinklus, informacijos kanaly naudojima,
inovacijas ir kt.).

Individy grupés sprendziamy problemy pobiidis (angl. problem
dimension). Problemos gali buti struktiruotos / nestrukttiruotos,
paprastos / sudétingos, aiSkios / neaiskios, vidinés / iSorinés, zinomos /
nezinomos, rizikingos / nerizikingos. Problemy pobiidis lemia, kokios
informacijos vartotojams reikia. Problemos kinta priklausomai nuo
gaunamos informacijos ir kei¢iantis Zmoniy suvokimui.

Aplinka (angl. setting). Aplinka yra apibréziama pagal socialines ir
fizines organizacijos ar aplinkos, kurioje individas dirba arba gyvena,
savybes. Organizacijos tipas ir kultiira padeda formuoti organizacijos
nariy suvokimg apie informacijos vaidmenj ir vertg. Atlickamas darbas,
uzduotys ir individo vykdoma veikla formuoja jo informacinius
poreikius. Darbo aplinkos ypatybés, pavyzdziui, hierarchiné strukttra ar
galios santykiai, informacijos Saltiniy organizacijoje prieinamumas ir
informacijos sklaida, gali veikti informacijos naudojimg, informacijos
1eskos ypatumus.

Problemy sprendimas (angl. problem resolution). Nuo sprendimo biido
priklauso, kokio tipo informacijos reikia problemai spresti. Tai, kaip
zmones suvokia problemas ir kokius jie numato sprendimo bidus,
netiesiogiai lemia informacijos ieskos procesus: kiek laiko ir pastangy
tam bus skirta, kur ieSkoti, kiek ir kokios informacijos reikia.

Sprendimy priémimas (angl. decision making). Jis lemia, kaip
informacija priimant sprendimus naudojama, kokios informacijos ir kaip

1eSkoma.
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Tayloro (1991) teigimu, informacijos naudojimo aplinkos modelis
gali biiti pasitelkiamas kaip apibendrintas modelis, leidziantis apibidinti ir
numatyti bet kokios informacijos vartotojy grupés elgseng. Ne vienas tyréjas Si
model] pasitelké veiksniams, lemiantiems informacijos vartotojy elgsena,
nustatyti ir apibreZti (Choo, 2002; Rosenbaum, 1993, 1996; Luo, 2008).

Tayloro (1991) teigimu, informacijos vartotojas sprendzia, kokia
informacija jam naudinga, kur ir kaip jos ieskoti, priklausomai nuo jj supancios
aplinkos (Siuo atveju darbo), tod¢l informacijg skirtingai vertina, jos ieSko ir
naudoja inzinieriai, medikai ir jstatymy leidé¢jai, nes skiriasi aplinka, kurioje jie
veikia, kokias problemas ir kaip sprendzia.

Pirmasis konteksto veiksnys, lemiantis informacijos vartotojo
elgseng, yra pati informacijos vartotojy grupe, kurig Tayloras apibrézia pagal
demografines ir nedemografines informacijos vartotojo charakteristikas.
Demografiniy veiksniy jtaka skirtingy informacijos vartotojy grupiy elgsenai
mokslininky tyrinéta pakankamai placiai, taciau jy poveikis parlamentary
informacinei elgsenai analizuotas gana nedaug. Mostert (2004) tyrimas
atskleidé, kaip iSsilavinimas veikia parlamentary informacing elgseng.
Nalumaga (2009) istyré, kad tam tikrais aspektais skiriasi parlamentary vyry ir
motery informaciné elgsena. Nalumagos teigimu, Ugandos parlamentarés
moterys gali biiti traktuojamos kaip politinés sistemos ,,svetimosios, o
politikai vyrai — ,,savi®, todél norédamos gauti informacijos jos susiduria su
didesniais i8Suikiais ir klititimis. Tokia situacija, anot Nalumagos, nulemta
istoriniy ir socialiniy faktoriy, nes politika vis dar yra vyry dominuojama sritis.
Nustatyta, kad parlamento organizacijoje politikai vyrai ir moterys turi lygias
prieigos prie informacijos galimybes ir vienodai apripinami informacija, taciau
skiriasi informacijos ieskos strategijos. Moterims politikéms biidingesné pasyvi
informacijos ieSkos elgsena, kai labiau naudojama ta informacija, kuria yra
apripinamos. Savo ruoztu vyrai politikai dazniau aktyviai ieSko informacijos,
tam pasitelkdami asmeninius asistentus, jie turi daugiau galimybiy nei moterys
aktyviau jsitraukti j socialinius tinklus ir S§iais kanalais gauti reikalingos

informacijos. Taciau Sie tyrimai atlikti besivystanciose pasaulio Salyse ir yra
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nulemti tam tikry socialiniy, politiniy ir kultliriniy ypatybiy, Vakary Salyse
rezultatai galéty biti skirtingi.

Antrasis Tayloro iSskirtas konteksto veiksnys, kuris, manytina,
lemia parlamentaro informacing¢ elgseng, yra parlamento organizacija
(institucija) ir su ja susij¢ organizaciniai veiksniai. Anot Tayloro (1991),
organizacijos tikslai, uzdaviniai ir veikla, kurig vykdo jai priklausantys
asmenys, formuoja informacinius poreikius. Organizacijos ypatybés ir jos
sukurtos galimybés informacijos vartotojo veiklai nulemia tam tikrus
informacinés elgsenos ypatumus. Organizacijos aplinka, anot Tayloro, veikia
pozitir] ] informacija, lemia, kokios informacijos reikia, kaip informacijos
ieSkoma ir kaip ji naudojama. Organizaciniai veiksniai, kurie reik§mingi tiriant
informacing elgseng, yra informacijos sklaida ir jos prieinamumas. Tai
pasakytina ir apie parlamento organizacija. Parlamento funkcijos ir veikla
formuoja politiky informacinius poreikius. Parlamente vykdoma informacijos
sklaida, sudarytos galimybés prieigai prie informacijos lemia, ar informacija
yra naudojama. Parlamento, kaip politinés institucijos, prigimtis daro poveikj
informacijos vertinimui ir naudojimui. Parlamente susiburia skirtingoms
vertybéms, ideologinéms paziliroms ir pozicijoms atstovaujantys individai ir
politinés grupés, todel, pasak Tayloro, ijstatymy leidybos institucijoje
informacija gali jgyti daug prasmiy, nes ta pati informacija gali buti ir
naudinga, ir nereikalinga, o ,visuotinai priimtinas objektyvumas® (angl.
conventional objectivity) joje neturi ypatingos vertés (Taylor, 1991). Tyrimais
atskleista, kad jeigu politikams pateikiama informacija atitinka jy poreikius ir
lukescius, tikimybe, kad tokia informacija bus naudojama, yra didesné (Brun,
Siegel, 2006; Raudla, 2012).

Tyrimai rodo, kad informacijos Saltiniy prieinamumas institucijoje
yra svarbus ir lemia, ar Saltiniai bus naudojami (O‘Reilly, 1983; Johnson,
2002; Rosenbaum, 1993, 1996). Johnsonas (2002) teigia, kad organizacija
apibrézia individo informacinj lauka, nes kiekvienoje organizacijoje individai
yra jtraukiami j tam tikrus socialinius ir tarpasmeninius tinklus, jie naudoja ir

teikia pirmenybg konkretiems komunikacijos kanalams, tarpasmeninés
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komunikacijos tinklams ir informacijos Saltiniams. Parlamentarai, kaip vienos
institucijos nariai, yra jtraukiami ] socialinius ir tarpasmeninius tinklus.
Socialiniy tinkly, suvokiamy kaip tarpusavio rySiai tarp individy, kaip
informacijos Saltinio, naudojimas daZnai yra nulemtas jo patikimumo,
galimybés gauti aktualig ir specialig informacijg, greitesnio prieinamumo.
Nemazai empiriniy tyrimy atskleidé, kad informacijos vartotojai, tarp jy ir
parlamentarai, pirmenybe teikia tokiems neformaliems informacijos Saltiniams
kaip socialiniai tinklai (Wilkins, Hassard, Leckie, 1997; Zach, 2005;
Shailendra, Prakash, 2008)

Tyrinéjant parlamentary informacing elgseng aktualu tirti, kaip
parlamentarai naudojasi tais informacijos Saltiniais, kuriy pagrindinés funkcijos
yra apripinti parlamentarus informacija. Daugumos Saliy parlamentuose Sios
funkcijos patikétos parlamentinei bibliotekai arba tyrimy padaliniams.
Parlamentarai, kaip informacijos vartotojai, dél laiko stokos ir jtemptos
dienotvarkés negali skirti pakankamai laiko asmeniSkai informacijos ieSkai.
Tod¢l parlamento, kaip organizacijos, sukurta parlamentary informacinio
apriipinimo sistema suvokiama kaip biidas parlamentarams gauti neSaliSka,
apolitiSka ir kokybiska informacija, kuri traktuojama kaip alternatyva
iSoriniams ir daZnai suinteresuotiems informacijos Saltiniams, pavyzdZiui,
vykdomosios valdzios institucijoms, interesy grupéms ir pan. Mokslinéje
literatiroje kalbama apie per didele jstatymy leidziamosios valdzios
informacing priklausomyb¢ nuo vykdomosios valdzios (Olson, 2004), kurios
rankose sutelkta daugiau ekspertiniy iStekliy. Todé¢l tam, kad parlamentas
galéty atlikti jam Konstitucijoje pavestas uZzduotis, butina uztikrinti
parlamentary informacing nepriklausomybe (Robinson ir Hyde, 1998).
Robinsonas ir Francis (1994) teigia, kad parlamentary informaciniai poreikiai
ir parlamento, kaip organizacijos, gebéjimai apriipinti parlamentarus yra labai
skirtingi. Vienose Salyse, dazniausiai besivystanciose, apsiribojama steigti
parlamentines bibliotekas, kuriose gali biiti (bet nebitinai) jkurtas tyrimy
padalinys. Kitose Salyse, pavyzdziui, Jungtinése Amerikos Valstijose ar

Didziojoje Britanijoje, jstatymy leidZziamoji valdzia yra apriipinta dideliais
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ekspertiniais iStekliais, parlamentarai turi gausy asmeninj personala,
parlamente veikia stipriis, informaciniais bei Zmogiskaisiais iStekliais apripinti
parlamentiniai komitetai, o kompetentingos tyréjy grupés pajégios apripinti
parlamentarus analitine informacija apie politikos galimybes, alternatyvas ir
priimamy sprendimy pasekmes (Robinson, Francis, 1994).

Milleris, Pelizzo ir Stapenhurstas (2006) teigia, kad parlamento
struktiiros gali atlikti informacijos perdavéjy, interpretuotojy ir sintezuotojy
vaidmenj. Tyrimai rodo, kad tik maziau nei pus€je pasaulio parlamentiniy
biblioteky dirba tyréjy ir mokslininky grupés, kurios atlieka tyrimus ir analizes,
reikalingas jstatymy leidybos procesuose (Miller, Pelizzo, Stapenhurst, 2006)°.
Politikai nepakankamai efektyviai naudojasi parlamentiniais informacijos
Saltiniais, tokiais kaip parlamentiné biblioteka ar tyrimy centrai, ir nepajégis
suvaldyti visos prieinamos informacijos, nes tinkamai nejvertina savo, kaip
buti nepriklausomiems nuo kity valdzios grandziy (Miller, Pelizzo,

Stapenhurst, 2006).

Parlamentary informacinés elgsenos kontekste Tayloras iSskirtinj
démes] skiria parlamento personalui (komitetams, asmeniniam parlamentaro
personalui), kurie jstatymy leidybos institucijoje daznai veikia kaip
informacijos filtras ar informacijos vartininkai, nulemiantys, kokia informacija
politikus pasiekia. Kai kuriuose parlamentuose, pavyzdziui, JAV Kongrese,
asmeniniai jstatymy leid¢jy patar¢jai ir komitety personalas daznai tampa
pagrindiniais sprendimy formuluotojais, kurie pateikia pasirinkimo galimybes,
alternatyvas ir remdamiesi savo ekspertine patirtimi rekomenduoja sprendimus
(Fox, Harrison, Hammond, 1977; Taylor, 1991).

¥ Pasaulio banko uzsakymu atliktame tyrime ,,Parlamentinés bibliotekos, institutai ir kanceliarijos:
parlamentinés informacijos Saltiniai“ nurodyta, kad i§ 163 tyrime dalyvavusiy parlamentiniy
biblioteky 71 nurodé, kad turi tyréjy grupes. Parlamentinése bibliotekose dirbanc¢iy mokslininky
skaicius smarkiai skiriasi. Pavyzdziui, po viena tyréja turi tokiy Saliy kaip Dominikos, Irano, Jamaikos,
Mozambiko ir kt. $aliy parlamentinés bibliotekos ir 444 tyréjus turi JAV Kongreso biblioteka.
Parlamentiniy biblioteky tyréjy grupés neturi biiti painiojamos su asmeniniu parlamentaro, komitety,
parlamentinés frakcijos ar partijos personalu.
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Kitas veiksnys, kuris, anot Tayloro, daro jtaka parlamentary
informacinei elgsenai — sprendZziama problema. Problemos svarba ir
aktualumas traktuojami kaip lemiantys informacijos poreikj, suvokimas, kaip
spresti problemas, lemia, kokios informacijos (apimties, aktualumo, kokybés ir
pan.) reikia problemoms spresti (Taylor, 1991). Istatymy leidéjy sprendZiamos
problemos 1§ esmés gali biiti siejamos su jy atlieckamomis pagrindinémis
funkcijomis — jstatymy leidyba, parlamentine kontrole ir atstovavimu rinkéjy
interesams. Problemos néra statiSkos ir jos nuolat keiciasi, priklausomai nuo
gaunamos naujos informacijos. Skirtingoms problemoms spresti gali biti
reikalinga skirtingo tipo ir savybiy informacija. Sprendziamy problemy
pobudis nulemia, kokios informacijos jstatymy leid¢jams reikia: 1) politinés
(angl. political information) informacijos apie skirtingy politiniy veikéjy
pozicija svarstomais klausimais, apie galimg priimamy sprendimy jtaka
parlamentaro atstovaujamiems rinkéjams ir paties politiko perrinkimo ir
karjeros perspektyvoms; 2) vieSosios politikos informacijos (angl. public
policy information) apie svarstomo jstatymo projekto turinj, alternatyvas,
galimas pasekmes visuomenei ir problemas, kurias siekiama spresti; 3)
ekspertinés / analitinés informacijos (angl. evaluative information) apie tai,
kaip priimti sprendimai ir programos funkcionuoja ir yra jgyvendinami, ar
patikima 1§ vykdomosios valdzios gaunama informacija); 4) vadybinés
informacijos (angl. management information), kuri apima einamaja
informacijg, padedancia politikams planuoti savo dienotvarke, informuoja apie
tai, kas vyksta parlamente, kada ir kokie jstatymai bus svarstomi, kaip
organizuojamas darbas komitetuose ir pan. (Sabatier, Whiteman, 1985). Tai,
kaip sprendimy priéméjas vertina ir suvokia problemas, gali lemti, kiek
pastangy ir laiko jis skirs informacijos paieskai, kur jos ieskos.

Tayloras isSskiria dar vieng konteksto veiksnj, kuris, manytina,
lemia parlamentary informacing elgseng — tai sprendimy priémimas. Pasak jo,
sprendimy priémimas daznai suvokiamas kaip racionalus veiksmas, taCiau
realybéje jis yra labiau iracionalus, todé¢l informacija gali biiti naudojama ne tik

kaip racionalus sprendimo pagrindas, bet ir kaip kontrolés ar politinés jtakos
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instrumentas. Sprendimy priémimas jstatymy leidyboje turéty biiti suvokiamas
kaip kompromisas tarp konkuruojan¢iy interesy, ideologijy, vertybiy,
asmenybiy, o pagrindiné centralizuojanti jéga jstatymy leidybos institucijoje
yra partija (Taylor, 1991). D¢l riboty galimybiy ir iStekliy — laiko triikumo,
zmogiskyjy gebéjimy, patirties, turimos informacijos — sprendimy priémejas
ieSko ne geriausio, o ,,pakankamai gero“ ar ,,patenkinamo® (angl. satisfying)
sprendimo (Simon, 2003). Tai budinga ir jstatymy leid¢jo informacinei
elgsenai — kai jis mano turintis pakankamai informacijos sprendimui priimti,
daugiau informacijos nebeieSko (Mooney, 1991).

Sprendimy priémimas parlamento institucijoje  dazniausiai
siejamas su parlamento nariy balsavimu (angl. voting decisions), ir tiriama,
kaip parlamento nariai balsuoja ir kokie veiksniai lemia jy elgseng. Atskleista,
kad parlamentary sprendimams, kaip balsuoti, jtakos turi tokie veiksniai kaip
amzius, lytis, socioekonominés charakteristikos, darbo jstatymy leidybos
institucijoje patirtis, priklausomybé komitetui, asmeninis poZiiris ir vertybés,
rinkéjai ir pan. (pavyzdziui, Huckshorn, 1965; Roberson, Durtan ir Barham,
1992; Canfield-Davis, Jain, 2010). Kiti mokslininkai analizavo, kokio poveikio
ir jtakos jstatymy leid¢jy sprendimams turi tokie veiksniai kaip ideologija,
geryjy vieSosios politikos sprendimy siekimas, lojalumas partijai, noras biiti
perrinktiems ar paaukstintiems (Kingdon, 1989, 1993).

ISsamiau mokslininkai tyrin¢jo tokiy veiksniy kaip partijy,
parlamentiniy grupiy (frakcijy), interesy grupiy jtaka ir vaidmuo priimant
sprendimus jstatymy leidybos institucijoje ir jstatymy leidéjy elgesiui
balsuojant. Paskutiniu metu nemazai démesio skiriama Europos Parlamento
nariy priimamy sprendimy analizei. Vieni tyrimai rodo, kad Europos
Parlamento nariai laikosi Europos Parlamento partijy lyderiy nurodymy, kaip
balsuoti dé¢l vieno ar kito jstatymo projekto (Brzinski, 1995; Raunio, 1997), kiti
tyrimai atskleidzia, kad parlamentary sprendimus, kaip balsuoti, labiau veikia
nacionalinés partijos ir jy pozicija (Hix, 2002).

JAV atlikti tyrimai liudija, kad partijos yra pagrindiniai veiksniai,

lemiantys jstatymy leidéjy apsisprendimag balsuojant (McCarty, Poole,
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Rosenthal 2001). Kingdonas (1989), istyres JAV Kongreso nariy elgseng
balsuojant, teigia, kad biity sunku iSskirti didesn¢ vieno ar kito veikéjo jtaka
jstatymo leid¢jo sprendimui, ir daro iSvada, kad politinio proceso dalyviy
vaidmuo ir jtaka priimant sprendimus néra vienareikSmiska ir skirtingose
sprendimy priémimo situacijose pirmenybé¢ gali biiti teikiama skirtingiems
veikéjams. Kingdono teigimu, jstatymy leid¢jo elgsenai didelj poveik;j daro tai,
ar klausimas, kuriuo priimamas sprendimas, yra kontroversinis ar ne.
Sprendimy priémimg konsensuso btidu (angl. consensus mode) parlamente
lemia tai, kad parlamentarai priima labai daug sprendimy, jie yra ribojami laiko
ir kognityviniy gebéjimy. Kingdonas atskleide, kad dél laiko trikumo ir didelio
darbo kriivio parlamentarai taiko tam tikras strategijas, vadinamagsias
euristikas, kurios palengvina sprendimy priémimg. Viena i§ jy — ,,trumpiausio
kelio* (angl. shortcut) strategija, tai yra kreipiamasi nuomonés j kitus kolegas,
kuriais pasitikima arba kurie laikomi tam tikros srities ekspertais ir sekama jy
pavyzdziu priimant sprendimg. Priimant sprendimus, anot Kingdono,
neapsiribojama vien kolegomis parlamentarais, bet kreipiamasi nuomongs ir
informacijos | asmeninj personalg, interesy grupes, partijos lyderius ir kt. Taip
pat atskleista, kad jstatymy leidéjai linke ieSkoti informacijos Zinoma tema,
kuri jiems néra nauja ir kurig gali greitai gauti. Taip pat pastebéta, kad jstatymy
leid¢jams sukaupus tam tikrg patirt] ir Zinias mazéja poreikis 1§ naujo rinkti ir
gauti informacijg kiekvieng kartg priimant sprendimg net ir nauju klausimu.
Tokig strategija Kingdonas vadina ,,laipsniSku informacijos kaupimu® (angl.
incremental accumulation of information).

Zadooriano (2004) disertacijoje tyrinéta, kaip jstatymy leidéjai
Jungtinése Valstijose ieSko informacijos priimdami sprendimus. Atskleista,
kad jeigu sprendimas priimamas (balsuojama), parlamentaro suvokimu, dél
svarbaus jstatymo projekto (svarbuma politikai sieja su sprendimais, kurie
susije su jy rinkéjy interesais, Ziniasklaidos placiai nuSvieCiamomis temomis ir
kt.), jis labiau linkes visapusiskiau ieskoti informacijos (angl. comprehensive
search). O jeigu sprendimas parlamentaro suvokiamas kaip formalusis /

rutininis, jis labiau linkes ieskoti informacijos neiSsamiai ir pavirSutiniSkai
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(angl. perfunctory search) arba rinktis jau minétg ,trumpiausio kelio*
strategijg. Pirmuoju atveju svarbesni ir dazniau naudojami tokie informacijos
Saltiniai kaip ekspertai 1§ Salies, profesiniai skaitiniai, kolegos parlamentarai, o
maziau svarbiis — ziniasklaida, interesy grupés, antruoju atveju svarbesni tampa
greiCiau prieinami informacijos Saltiniai — personalas, rink¢jai, interesy grupés,
arba remiamasi istorine informacija (pavyzdZziui, ankstesne patirtimi balsuojant
dél panasaus sprendimo).

Apibendrinant galima teigti, kad Tayloro (1991) konteksto modelis
gali biiti naudojamas kaip apibendrintas, t. y. nurodantis kelis esminius
parlamentary, kaip informacijos vartotojy, elgseng lemiancius veiksnius — tai
parlamentary sprendziamos problemos ir jy sprendimo biidas, sprendimy
priémimo procesas, parlamento, kaip organizacijos, ypatybés ir paciy
parlamentary individualios charakteristikos. Visi S§ie veiksniai Tayloro
traktuojami kaip nulemiantys tam tikrus informacinés elgsenos ypatumus:
formuojantys informacijos vartotojo poreikius, lemiantys, kur ir kaip
informacijos ieSkoma, kiek pastangy tam skiriama, kaip informacija

suvokiama, vertinama ir naudojama.

2.3. Sprendimy priémimas: teoriniai poZiiiriai ir modeliai

Sprendimy priémimas Sioje disertacijoje traktuojamas kaip vienas
1§ konteksto veiksniy, lemian¢iy parlamentary, kaip informacijos vartotojy,
elgseng. Nors remiantis kai kuriy mokslininky pozitiriu, sprendimy priémimas
gali buti suvokiamas kaip kontekstas (situacija), motyvuojantis ir lemiantis
informacine elgsena. Manytina, kad tiek pirmasis, tiek antrasis poziiiris
neprieStarauja vienas kitam ir tik pagrindZia sprendimy priémimo, kaip vienos
i§ svarbiausiy veikly kiekvienoje organizacijoje, o ypaC parlamente, svarba.
Todel sprendimy priémimas reikalauja i§samesnio aptarimo, juo labiau kad
jvairios sprendimy priémimo teorijos ir modeliai skirtingai aiSkina ir
interpretuoja informacijos vaidmen;j sprendimy priémimo procese, o sprendimy

priémimo pobidis taip pat nulemia kai kuriuos informacinés elgsenos

43



ypatumus. Pats sprendimy priémimo procesas gali biti apibidinamas kaip
informacijos virtimas veiksmu, taip pabréziant informacijos svarbg Siame
procese (Parsons, 2001). Hastie (2001) sprendimy priémimg apibrézia kaip
,,i8tisg veiksmy eigos pasirinkimo procesg” (Hastie, 2001, p. 657). Kiti
sprendimy priémimg sieja su tam tikros alternatyvos, kuri yra jgyvendinama,
pasirinkimu (Nutt, 1976). Informacijos ieska, sklaida ir jos naudojimas yra
neatsiejami nuo sprendimo priémimo ir traktuojami kaip viena i§ sprendimo
proceso daliy (Kingdon, 1989).

Néra vienos sprendimy priémimo teorijos, kuri nustatyty
optimaliausig sprendimy priémimo biidg ir vienodai apibrézty veiksnius ir
aplinkybes, darancius jtakg sprendimy priémimui. Bene placiausiai Zinomos ir
analizuojamos yra racionali ir ribotai racionali sprendimy priémimo teorijos,
politinis sprendimy priémimas, taip pat ,,SiukSliadézés* modelis, o paskutiniu
metu vis dazniau kalbama apie natiiralistinj sprendimy priémima. Sios teorijos
ir modeliai yra analizuojami Siame skyriuje, ypatingg démesj skiriant

informacijos vaidmeniui sprendimuose atskleisti.

2.3.1. Racionalus ir ribotai racionalus sprendimy priémimas

Racionalusis poziiiris sprendimy priémimg traktuoja kaip logiska,
nuosekly ir i§ tikry etapy susidedant] procesa. ISskiriami trys racionalaus
sprendimo priémimo etapai: informacijos etapas, kuris siejamas su iniciatyva
imtis sprendimo; projektavimo etapas, kuris susijes su numatomo sprendimo
alternatyvy paieSka, ir pasirinkimo etapas, kai pasirenkama alternatyva, kuri

esamomis saglygomis atrodo pati tinkamiausia (1 pav.).

Informacija Projektavimas Pasirinkimas

1 pav. Sprendimy priémimo proceso etapai (Simon, 1965)
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Racionalumo teorija remiasi prielaida, kad sprendimy priémejas
Zino visas priimamo sprendimo alternatyvas ir galimas pasekmes. Racionalusis
poziuris teigia, kad individas priima sprendimus tik visapusiskai iSanalizaves
probleming situacija, jvertings visas galimas teigiamas ir neigiamas sprendimo
pasekmes ir padarinius, o pasirenka turédamas tikslig ir patikimg informacija.
Todél jis geba pasirinkti pacig geriausig alternatyva, kuri leidZzia geriausiai
pasiekti tikslus. Daroma prielaida, kad sprendimy priémeéjas turi pakankamai
informaciniy ir intelektiniy iStekliy veikti kuo racionaliau. Net turédamas savo
nuomong ir preferencijas sprendimy priémejas laikosi logikos taisykliy ir geba
objektyviai pasirinkti patj optimaliausig sprendima (Shafir, LeBoeuf, 2002).

Racionalus sprendimy priémimas suvokiamas kaip samoningas ir
analitinis procesas, kuris reikalauja iSsamios ir kruops¢ios informacijos
paieskos, dideliy informaciniy gebé&jimy, nes sprendimy priéméjas pirmiausia
turi turéti visg informacijg apie esamg situacijg, antra — jis turi turéti visg
informacijg apie ateit], tai yra kokios pasekmés gali biiti priémus vieng ar kita
sprendima, tre¢ia — jis turi turéti informacija apie tai, kaip i§ esamos situacijos
pereiti ] nauja, tai yra kokiomis vertybémis ir preferencijomis remtis
pasirenkant tarp alternatyvy, kad buty pasiekti patys geriausi rezultatai (Choo,
2006).

Racionalumo teorijos kritikai teigia, kad realybéje problemy
sprendimas néra toks paprastas, kaip pateikia racionalaus sprendimo pri€mimo
Salininkai, todél $i koncepcija yra daugiau teoriné nei pritaikoma praktikoje.
Choo (2006) teigimu, racionalus sprendimas reikalauja tokiy informacijos
ieSkos ir apdorojimo pajégumy, kuriuos jgyvendinti i§ esmes yra nerealu.
Tokiu atveju sprendimy priémejai linke taikyti tam tikras euristikas
(Kahneman, Tversky, 1981), tai yra supaprastinti sprendimy priémima,
pavyzdziui, siekti ,,patenkinamo® (angl. satisficing) sprendimo, kai individas
iesko alternatyvos ne kol suranda pacig geriausig ir optimaliausig, bet tik tol,

kol aptinka pirmg patenkinamg alternatyva. O tam tikrais atvejais sprendimy
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priemejai gali biti linke priimti sprendimus ir neatlikdami jokios alternatyvy
paieskos ir informacijos analizés (Frederick, 2005).

Teigiama, kad racionaliai priimti sprendimus yra sudétinga vien
todél, kad sunku aiskiai, tiksliai, vienodai apibrézti ir identifikuoti politikos
problemas ir tikslus, be to, jie nuolat kinta. Politiniuose sprendimuose
pabréztina ir tai, kad koalicijy formavimo procese politinius veikéjus siekiama
jtikinti pritarti vienai ar kitai idéjai, nors jie patys gali biiti ir nelinke joms
pritarti. Kitaip tariant, gali buti, kad individualus politinis veikéjas tam tikra
laikg gali elgtis gana racionaliai, tac¢iau kai ] procesg jtraukiama daugiau
veikejy ir atsiranda jtaka, racionalumas maz¢ja (Kingdon, 1995).

Individo gebéjimai priimti racionalius sprendimus yra riboti, nes
kiekvienas individas pasiZymi tam tikrais protiniais gebéjimais, turi patirties,
1gudZiy, individualy supratima, informacijos ir Ziniy. Sprendimy priémima taip
pat veikia turimi laiko ir kiti, pavyzdziui, materialiniai, iStekliai. Simonas
akcentavo informacijos pertekliaus problemg ir teigé, kad ne informacijos
trikumas yra pagrindiné sprendimy priémimo problema, o jos kiekis, todél
Surime ir privalome atrinkti tik tq informacijq, kuri mums galéty biiti
naudinga, ir ignoruoti likusig jos dalj* (Simon, 2003, p. 252). O‘Reilly‘is
(1983) §; apribojimy sarasSa dar papildo organizacijos tikslais, o Harrisonas
(1999) teigia, kad sprendimy priémejy elgsena gali biti ribojama teisiniy
veiksniy, organizacijos struktiiros ir atsakomybés.

Denhartdas (2001) tvirtina, kad tiek absoliutus, tiek ribotas
racionalumas dar nereiskia, kad siekiama moraliai ir politiskai teisingy tiksly.
Pasirinkimas tarp alternatyvy politinése institucijose gali biiti demonstruojamas
siekiant jtikinti visuomeng, kad pasirinkimas padarytas protingai — planuojant,
mastant, analizuojant ir sistemiskai naudojant informacija, atsizvelgiant j tam
tikros grupés problemas ir ,,teisingus interesus* (Brunsson, 2000).

Taigi, remiantis racionaliuoju pozitriu jstatymy leidéjams turi biti
zinomos visos vieSosios politikos sprendimy alternatyvos, jie turi zinoti visas
galimas pasekmes ir padarinius, kurie kilty pasirinkus kiekvieng i§ alternatyvy,

jie turi buti visapusiSkai informuoti, kad galéty priimti pat] geriausia,
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optimaliausig sprendimg. Taciau Kingdonas (1993) siiilo politikus suvokti kaip
riboto racionalumo sglygomis veikian¢ius sprendimy priéméjus, kurie turi
aiSkius tikslus, taciau veikia neapibréZtame pasaulyje ir turi neiSsamig
informacijg, todél dazniausiai sistemiSkai neieSko alternatyvy ir siekia tik
,patenkinamy“ sprendimy. Tokiomis sglygomis ieSkoma bidy, kaip
supaprastinti sprendimy priémimg. Politikoje tokiu atveju elgesio taisykles
gana aiskiai apibrézia ideologija arba partija (Kingdon, 1993).

Priitmant sprendimus racionaliu ar ribotai racionaliu btdu
informacijos ieSka atitinka ,patenkinama® strategija, kai informacijos
nebeieSkoma radus ,,pakankamai gera™ ar ,,patenkinama‘“ sprendimg priimti
leidziancig informacijg (Choo, 2006). Pazymétina, kad biitent racionalumo ir
riboto racionalumo teorijos iki Siol buvo bene dazniausiai pasitelkiamos
informacijos vartotojy elgsenai tirti. Racionalaus sprendimo priémimo teorijos
buvo pasitelkiamos analizuoti, kaip informacija yra naudojama sprendimy
priémimo procese (Harrison, 1999), kaip priimami sprendimai informacijos
ieSkos procesuose (Zach, 2005). Simono ,,patenkinamo* sprendimo koncepcija
buvo remiamasi informacijos ieskos elgsenai tirti (Morehead, Rouse, 1982;
Marchionini, 1995; Agosto, 2002). Taciau pazymétina, kad i§ esmés visi
tyrimai buvo orientuoti ne ] informacinés elgsenos priimant sprendimus
analize, o ] tai, kaip priimami sprendimai viename ar kitame informacijos

ieskos etape.

2.3.2. Anarchinis sprendimy priémimas arba ,,SiukSliadézés“ modelis

Alternatyva racionaliam ir ribotai racionaliam sprendimy
priémimui yra vadinamasis ,,Siuksliadézés* modelis (angl. garbage can model),
kurj Choo (2006) dar vadina anarchiniu sprendimy priémimu. Toks sprendimy
priemimo modelis taikomas, kai néra aiSkiis ir Zinomi nei tikslai, nei
sprendimo biidai. Pagal ,SiuksSliadézés®“ modeli sprendimai priimami ne

sagmoningai pasirenkant, planuojant ir derantis, o yra nulemti laiko aplinkybiy
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arba atsitiktinumo. Cohenas ir kt. (1972) teigia, kad organizacijos elgiasi kaip
organizuotos anarchijos, kur preferencijos yra neapibréztos, technologijos
neaiskios, o dalyvavimas nestabilus. Preferencijos priimant sprendimus yra
neaiskiai apibréztos ir priestaringos, nes dazniausiai i§ anksto néra Zinomos.
Technologijos, tai yra sprendimo priémimo procesas ir procediros, néra
aiskios ir gerai suprantamos ir sprendimy priéméjams. Dalyvavimas yra
nestabilus, nes sprendimy priéméjy skiriamas laikas ir pastangos sprendimams
priimti skiriasi. Sis modelis aikina, kad tikslai daznai gali biiti dviprasmiski,
nepastovils, neapibréZzti; zinios apie pasirinkimo alternatyvas nepatikimos;
sprendimo taisyklés sudétingos ir simboliSkos (Cohen ir kt., 1972).

Pagal ,SiukSliadézés* modelj sprendimg sudaro problemos,
sprendiniai, dalyviai ir pasirinkimo galimybés. Visi §ie etapai tarpusavyje 18
esmes yra nesusij¢. Sprendiniai yra generuojami ne kaip atsakas ] problemas,
bet kyla i§ savanaudiSky sprendimy priémeéjy interesy. Pasak Coheno (1972),
organizacijos yra sprendiniy rinkiniai, kai ieSkoma problemy, kad buty galima
pasiiilyti savo sprendimus. Taigi sprendimai ieSko problemy, ne atvirk$¢iai, o
sprendimy priémejai ieSko darbo. Tai nulemia, kad svarbios problemos gali
biti ignoruojamos, nes joms néra tinkamy sprendiniy (Kingdon, 1995).
Lane’as (2001) teigia, kad politinése institucijose daznai sprendimy priémimas
atitinka ,,SiukSliadéZeés* modelj, nes pasizymi neapibréZtumu, nepatikimumu ir
politiniu simbolizmu (Lane, 2001).

Feldman ir Marchas (1981) teigia, kad teoriskai tinkama / aktuali
(angl. relevant) informacija gaunama ir analizuojama prie§ priimant
sprendimus; gauta ir sukaupta informacija naudojama sprendimams priimti;
visa turima informacija iSanalizuojama prie§ ieSkant daugiau informacijos;
informacija, kuri yra neaktuali / netinkama sprendimui priimti, néra renkama.
Taciau reali informacijos naudojimo priimant sprendimus analiz¢ atskleide,
kad daug informacijos, kuri yra gaunama ir komunikuojama, turi menkag
reikSme sprendimams; daug informacijos, kuri naudojama sprendimams
pagristi, igyjama jau priémus sprendimg; daug informacijos, kuri jgyjama

sprendimams priimti, yra nenaudojama ar ignoruojama; nors informacija
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nenaudojama ar ignoruojama, jos praSoma vis daugiau (Feldman ir March,
1981).

Tiek organizacijose, tiek politinése institucijose sprendimy
priéméjai, anot Feldman ir Marcho (1981), patiria nuolatinj spaudima rinkti
informacijg tam, kad pademonstruoty siekiantys racionalumo sprendimo
priémimo procese, taip pat siekdami pateisinti politinius sprendimus (Feldman,
March, 1981). Tai liudija simbolinj informacijos vaidmenj. Nors, kaip teigia
Feldman ir Marchas (1981), informacijos vaidmuo gali biti ir realus, kai ji
naudojama siekiant nustatyti ir suprasti problema, kad biity priimtas geresnis ir
efektyvesnis sprendimas.

Informacija, kuri sprendimy priéméjus pasiekia, daznai yra mazai
vertinga, prastos kokybés, dviprasmiska ir aktuali trumpg laikg (Sparrow,
1999). Tokiai informacija suprasti reikia daug laiko ir pastangy, o tai gali
nulemti, kad daug démesio skiriama nesvarbiems dalykams ir nepastebima kur
kas svarbesniy (Sparrow, 1999). Choo (2006) teigia, kad priimant sprendimus
anarchiniu biidu informacijos naudojimas yra gana menkai kontroliuojamas,
nes problemos turi prie jy atsitiktinai ar dél tam tikry asmeniniy interesy
,»prikabintus® sprendimus, tod¢l informacijos naudojimas priimant sprendimus

yra labiau simbolinis veiksmas, o informacijos ieska — atsitiktiné.

2.3.3. Politinis sprendimy priémimas

Politinis sprendimy priémimas aiSkinamas kaip deryby ir
kompromisy tarp sprendimo priémeéjy rezultatas. Politinis sprendimy priémimo
modelis taitkomas, kai sprendimo priémimo procese dalyvauja daug dalyviy ar
ju grupiy, kuriy tikslai yra daugialypiai ir prieStaraujantys tarpusavyje.
Pagrindiniai politinio sprendimy priémimo modelio komponentai yra

pavaizduoti 2 paveiksle.
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Itakos kiirimas:

neapibréztumo kontrolé;

iklausomumo didinimas;
inimas iStekliais;

Aplinkos
neapibréz

Priklausymas
nuo iStekliy

Galios naudojimas p
sprendimus:

kurti koalicijas/plésti tinklu:
kontroliuoti sprendimy

Uzduoéiy

Procedurinis

acionalumas

alternatyvas;
inti kompetencijas;
iSsakyti preferencijas.

2 pav. Politinis sprendimo priemimo modelis (Choo, 2006)

Anot Choo (2006), kuo didesnis aplinkos neapibréztumas, tiksly
prieStaringumas, priklausomybé nuo iStekliy, tuo didesn¢ tikimyb¢, kad
sprendimai bus priimami politiniu biidu. Aplinkos neapibréZtumas siejamas su
iSoriniais veikéjais, galinCiais dalyvauti priimant sprendimus ir daryti jtaka, o
galimybeés Sig jtakg kontroliuoti yra ribotos. Priklausomumas nuo istekliy rodo,
kad sprendimy priéméjai yra priklausomi nuo iSoriniy S$altiniy teikiamos
informacijos. UZduoCiy priklausomybé reiskia, kad organizacija priima
sprendimus bendradarbiaudama su kitomis grupémis 1§ iSorés. Tiksly
prieStaringumas rodo, kad sprendimo proceso dalyviai turi skirtingus tikslus,
vertybes ir jy interesai skiriasi.

Kai preferencijos skiriasi ir tikslai prieStarauja tarpusavyje,
sprendimy priémimo gali buti siekiama taikant procediirinj racionalumag
(sukuriant galimybes suinteresuotoms grupéms formaliai dalyvauti sprendimy
priémimo procese ir iSreikS$ti savo pozicijas) arba deryby bei koalicijy
sudarymo biidu (Pleffer, 1981). Plefferis (1981) sprendimy priémima traktuoja
kaip ,,politinj veiksma®, kur pagrindinis vaidmuo tenka galiai. Galia siejama su
socialiniy veikéjy gebéjimais siekti uzsibrézty tiksly darant jtaka kitiems

socialiniams veikéjams. Milleris ir Wilsonas (2006) teigia, kad sprendimy
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priemimas gali buti suvokiamas kaip galios Zaidimas, kai jvairios interesy
grupés varzosi tarpusavyje, kad jgyty kuo daugiau jtakos.

Brunssonas (1989), tyrin¢jes sprendimo priémimo procesus
vietinése valdzios institucijose, pasteb&jo, kad kuo racionalesnio sprendimy
priémimo siekiama, tuo maz¢ja tikimybe, kad sprendimas bus priimtas.
Brunssonas (1989) teigia, kad bent politiniame kontekste sprendimy priémimas
yra ,kalbéjimo procesas apie tai, kad dalyviai siekia veiksmus gristi
racionalumu‘ (Brunsson, 1989, p. 16). Kadangi sprendimy proceso dalyviy
siekiai ir tikslai skiriasi ir negali biiti patenkinti tuo pat metu, jie turi palaikyti
skirtingas vizijas ir paremti tarpusavyje nesuderinamus veiksmus. Tokia,
Brunssono terminais, ,veidmainysté“ padeda organizacijoms priimti
prieStaringus sprendimus ir imtis jtikinamy veiksmy (Brunsson, 1989).

Politinis sprendimo priémimo pobidis, anot Choo, lemia, kad
informacijos ieSka yra SaliSka ir selektyvi, renkantis tam tikrus informacijos
Saltinius ir ieSkant informacijos, kuri pateisinty ir pagristy sprendimy pri¢émeéjo
poziiirj, nuomong, nuostatas (Choo, 2006). Todél informacija, kuri prieStarauja
atstovaujamai nuomonei ar pozicijai, linkstama ignoruoti arba interpretuoti
taip, kaip yra palanku sprendimy priéméjui. Cia pastebima ir didesné
informacijos naudojimo kontrolé, kuri siejama su pastangomis daryti jtakg arba
prizitréti informacijos naudojimg. Taigi politinis sprendimy priémimas
akcentuoja simbolinj informacijos vaidmenj priimant sprendimus, kai svarbiau
informacijos gavimas ir turéjimas, o ne realus jos naudojimas (Sager, Ravlium,
2005). Marchas (1994) daro prielaida, kad ,,informacijos gavimas ir sprendimy
priemimas yra kompetencijos simboliai ir Zenklai. Informacijos jgijimas ir
turéjimas simbolizuoja ir demonstruoja sprendimo priéeméjo gebéjimus ir
teisetumqg’* (March, 1994, p. 226).

Joneso (1976) manymu, politikams i§ esmés nereikia ,,objektyvios
analizés®, kuri neatitinka jy suvokimo ar neleidzia pasiekti vieno i$ svarbiausiy
politikos tiksly — perrinkimo; informacija reikalinga tik patvirtinti
sprendimams, kurie jau yra priimti, 0 ne jiems pasiekti (Jones, 1976).

Schneieris (1993) jsitikings, kad jstatymy leidyboje informacijos problema
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susijusi su politinémis vertybémis, kai sprendziama, kas kg gauna, kada ir
kaip, todél politikoje reikia kalbéti apie praktiSkajj, o ne objektyvyjj
racionaluma (Schneier, 1993).

Salia politinio sprendimo priémimo verta paminéti laipsniska
sprendimy priémima, kai sprendimy priémimas taip pat siejamas su deryby ir
kompromisy paieskos procesu, o geriausiais sprendimais yra laikomi tie, dél
kuriy sutaria proceso dalyviai. Remiantis Mintzbergu ir kt. (1976) iSskiriami
trys laispnisko sprendimy priémimo proceso etapai: identifikacija, kurios metu
nustatoma ir apibréZiama problema; vystymo fazé, kai numatomi galimi
problemos sprendimo biidai, ir atrankos fazé, kurios metu jvertinamos

LaipsniSko sprendimy priémimo teorija teigia, kad sprendimy
priéme¢jai atsizvelgia ne ] visas galimas alternatyvas, o tik ] tas, kurios nezymiai
skiriasi nuo esamos politikos. Politikoje gana daznai pasitenkinama laipsniSku
sprendimy priemimu, kad biity i§vengta netikéty politiniy sprendimy padariniy.
Be to, minimaliis pokyciai politinio proceso dalyviams leidzia lengviau rasti
bendrg sutarimg esant skirtingiems interesams, poZiliriams ir preferencijoms
(Parsons, 2001). Dél vertybiy konflikto ir skirtingy preferencijy, anot
Lindblomo (1999), sprendimai politikoje negali biiti priimami remiantis tik
informacija ir analize. Politikoje informacija gali biiti iSkreipiama, ignoruojama
ar kitais budais paver¢iama neefektyvia, jeigu ji prieStarauja politinés grupés
interesams. Ir nors laipsniSko sprendimy priémimo S$alininkai abejoja, kad
politinius sprendimus gali paveikti analizé ir ekspertinés zinios, taciau sutinka,
kad politika ir informacija sgveikauja, egzistuoja gilesnés analizés ir

iSsamesnés informacijos poreikis (Lindblom, 1999; Parsons, 2001).

2.3.4. Naturalistinis sprendimy priémimas
Natiiralistinio sprendimy priémimo teorija analizuoja, kaip
sprendimai yra priimami realiose situacijose. Taikant §] poziiirj ypatingas

démesys skiriamas ne tik organizaciniy, psichologiniy ir individualiy veiksniy
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jtakai sprendimams, bet ir su informacija susijusiems procesams. Pagal
natiralistinj sprendimy priémimg svarbu suprasti, kokios informacijos
sprendimo priémejas 1§ tiesy ieSko, kaip informacija yra naudojama ir kokias
sprendimy priémimo taisykles individai taiko (Lipshitz ir kt., 2001; Pliske ir
Klein, 2003). Natiralistinis sprendimy priémimas démes] sutelkia 1 individy
naudojamas strategijas sprendimams priimti, ypa¢ 1 patirties ir ankstesnio
patyrimo  panaudojimg greitai ir efektyviai priimant sprendimus.
Natiiralistiniame sprendimy priémimo procese sutelkiamas démesys ne 1
geriausios alternatyvos numatyma ir jos pasirinkimg, o pirmiausia ] tai, kaip
sprendimy priémejai panaudoja savo patirt]. Teigiama, kad sprendimai daromi
atsizvelgiant | konkrecias realias aplinkybes, sprendimy priémejo vertybes,
sprendimy priemimas daznai paremtas neformalia argumentacija ir aiSkinimu,
o ne analitine veikla, kaip to reikalauja racionalusis pozitiris. Natiralistinis
sprendimy priémimas dazniausiai taikomas tam tikros srities eksperty elgsenai
tirti. Nattiralistinis sprendimy priémimas iSskiria Siuos veiksnius, kurie lemia
sprendimy priémimg: problemos yra blogai struktiiruotos, o sprendimy
pasekmes sunku ar net nejmanoma numatyti; sprendimai priimami
neapibréztomis ir dinamiSkomis salygomis; tikslai neapibrézti ir
prieStaraujantys tarpusavyje; laiko trilkumas; sprendimai neretai priimami
rizikingomis sglygomis; sprendimy priémimo procese sgveikauja daug veikejy;
organizacijos vertybés, tikslai bei apribojimai (Orasanu, Connolly, 1993).
Natiiralistinis  sprendimy priémimo procesas siejamas su
neapibréztumu. Lipshitzas ir Straus (1996) jvardija penkias strategijas, kurias
sprendimy priémejas gali taikyti siekdamas jveikti neapibréZtumg: sumazinti
neapibréztuma (pavyzdziui, rasti papildomos informacijos), argumentacija
pagristi prielaidomis (Zinojimo spragas uzpildyti ne tik tiesiogiai prieinama
informacija, bet ir keliant prielaidas); jvertinti uz ir prie§ (remiantis maziausiai
dviem galimomis sprendimo alternatyvomis); ,,uzbégti ivykiams uz akiy*
(numatyti reakcijas j galimus netikétumus), nuslépti neapibréztumg (t. y. ji
ignoruoti arba remtis neuztikrintais racionaliais paaiSkinimais) (Lipshitz,

Straus, 1996). Esant neapibréZtumo situacijoms svarbus tampa informacijos
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tikslumas — ar sprendimo priéméjo turima informacija yra patikima, ar
dviprasmiska ir prieStaraujanti (Klein, 1999); informacijos iSsamumas — ar
turima visa biitina informacija, ar jos triksta (Orasanu, Connolly, 1993);
informacijos sudétingumas — ar sprendimy priéméjas pajégus suprasti
informacija reikiamame kontekste (Lipshitz, Strauss, 1996).

Berryman natiiralistinio sprendimo priémimo teoring perspektyva
taiké tyrinédama, kaip vieSojo sektoriaus darbuotojai priima sprendimus
ieSkodami informacijos ir kokie veiksniai tam daro jtaka. Berryman (2008)
teigia, kad neapibrézta ir dinamiSka aplinka, sprendziamy problemy pobidis ir
tikslai, laiko stoka, daug dalyviy, organizaciniai veiksniai yra svarbios
aplinkybés, kurios ne tik veikia sprendimy priémima, bet ir yra svarbis

konteksto veiksniai, lemiantys informacijos vartotojo elgseng.

2.4. Lietuvos nacionalinio parlamento nariy informacinés elgsenos ir jg

lemianciy veiksniy empirinio tyrimo struktirinio modelio pagrindimas

Parlamentary informacinés elgsenos, kaip reiSkinio, pazinimas
reikalauja plataus poziiirio, apimancio tiek elgsenos, kaip reiSkinio, tiek ir
konteksto, kuriame jis vyksta, suvokimg. Kontekstas ir konteksto veiksniai,
kurie, manytina, daro didZiausig jtaka parlamentary informacinei elgsenai, bei
informacinés elgsenos komponentai jungiami | bendrg loging struktiirg, kuri
bus naudojama disertaciniam tyrimui atlikti. Atliekant tyrima ir jvertinant,
kokie veiksniai ir kaip lemia parlamentary informacing elgsena, bus remiamasi
3 pav. paveiksle pateikta analitine tyrimo strukttira (modeliu), kuri naudojama
kaip jrankis tyrimo duomenims surinkti ir analizuoti. Joje parodoma
pagrindiniy tiriamy veiksniy sgveika su pagrindiniais informacinés elgsenos

komponentais.
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Sprendimy Organizaciniai
priémimas veiksniai

! L

Informaciniai W ( Informacijos
poreikiai J L ieska

Informaciné Informacijos
elgsena naudojimas
Individualios

charakteristikos

3 pav. Parlamentary informacine elgsenq lemiantys veiksniai
( empirinio tyrimo struktirinis modelis parengtas remiantis Taylor, 1991;
Choo, 2006; Wilson, 1999)

Parlamentary informaciné elgsena suvokiama kaip vykstanti tam
tikrame kontekste (aplinkoje). Pagal §j modelj parlamentary, kaip informacijos
vartotojy, elgsena yra nulemta darbo aplinkos. ISskiriami du i§ darbo aplinkos
kylantys veiksniai: organizaciniai veiksniai ir sprendimy priémimas.

Galima iSskirti didelj spektrag su parlamentu, kaip organizacija,
susijusiy veiksniy, galin¢iy lemti parlamentary, kaip informacijos vartotojy,
elgseng, pavyzdziui, organizacijos Kkultra, tikslai, procesai, organizacijos

iSoriné¢ aplinka ir pan. Anot Simono (2003), organizacija struktiiruoja
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informacijos perdavima, komunikacijos btudus ir kanalus, Zzmoniy tarpusavio
rySiy tinklus ir taip kuria organizacijos informacing aplinkg. Disertacijoje
apsiribojama parlamento, kaip organizacijos, kuriama informacine aplinka ir
analizuojama, kaip parlamentarai vertina informacijos sklaidg, informacinj
apripinimg ir teikiamos informacijos kokybe parlamente, kaip vertina ir
naudojasi sudarytomis galimybémis prieinamumui prie informacijos. Prie
organizaciniy veiksniy taip pat priskiriamas parlamentaro atlickamas vaidmuo,
kuris siejamas su pagrindinémis parlamento nario veiklomis parlamentiniame
kontekste bei uzimamos pareigomis ir specializacija (komitete / komisijoje,
frakcijoje / partijoje).

Sprendimy priémimas traktuojamas kaip pagrindin¢ parlamentaro
veikla. Sprendimy priémimas® disertacijoje siejamas su parlamentaro
apsisprendimu  balsuojant dél jstatymy. Kadangi S$ioje disertacijoje
analizuojama individuali parlamentaro informacin¢ elgsena, sprendimy
priémimas tyrin¢jamas individualiame lygmenyje. Sprendimy priémimas
traktuojamas kaip situacija, motyvuojanti ir lemianti parlamentaro informacine
elgseng. Analizuojant parlamentary informacinés elgsenos ypatumus priimant
sprendimus pasitelkiamas politinio sprendimy priémimo modelis, kuris
apibudina sprendimy priémima kaip deryby ir koalicijy sudarymo rezultata.
Parlamente susiburia skirtingus tikslus, liikes€ius, preferencijas turintys
individai ir jy grupés, todél sprendimai i§ esmés yra nulemti koalicijy
formavimo, der¢jimosi ir jtikin¢jimo. Politiniame sprendimy priémimo
modelyje démesys sutelkiamas j formalias ir neformalias taisykles ir rutinas,
kurios veikia ir lemia, kaip priimami sprendimai. Parlamento organizacijoje

sprendimy priémimg veikia tiek formalios, tiek neformalios procediros ir

4 Tayloro (1991) informacijos naudojimo aplinkos modelyje iSskirtos trys kategorijos -
problemos, problemy sprendimas ir sprendimy priémimo procesas. Taciau visos §ios kategorijos yra
glaudziai susijusios, nes sprendimy priémimas yra neatsiejamas nuo poreikio ir suvokimo spresti
problemas ir ty problemy sprendim. Todél parlamentary informacinés elgsenos tyrimui pritaikytame
struktliriniame modelyje problemy sprendimas ir sprendimy priémimas (1 pav.) yra sujungiamos j

vieng kategorija sprendimy priémima.
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taisyklés, kai sprendimai priimami remiantis tam tikrais principais, kaip reikia
elgtis konkrecCiomis aplinkybémis (frakcijos (partijos) drausmés reikalavimai,
lyderio vaidmuo ir pan.), kas, manytina, vienaip ar Kitaip gali veikti ir
parlamentary, kaip informacijos vartotojy, elgseng. Politinis sprendimy
priemimo modelis aiSkina, kad sprendziamo klausimo aktualumas lemia, kiek
laiko ir pastangy sprendimy priéméjas skiria informacijai gauti ir analizuoti,
sprendimy priéméjai gali bati nelinke ieSkoti papildomos, todél informacijos
ieSka yra selektyvi ir SaliSka, o pati informacija naudojama subjektyviai ir
tendencingai, kai ieSkoma informacijos tam tikrai nuomonei ar pozicijai
paremti ar jtvirtinti, o prieStaraujanti informacija nenaudojama arba
ignoruojama (Choo, 2006; Giesecke, 1993).

Kiekvienoje organizacijoje individo elgsena yra neatsiejama ir nuo
jo individualiy savybiy. Pasak Simono (2003), ,,individy asmeniniai skirtumai
gali esmingai lemti jy elges;j atliekant konkrecius vaidmenis* (Simon, 2003, p.
185), taigi ir informacing elgseng atliekant jiems, kaip parlamentarams,
pavestas funkcijas. Disertacijoje analizuojamas $iy individualiy jstatymy
leidéjy charakteristiky poveikis informacinei elgsenai: demografinés
charakteristikos (amzius, lytis, iSsilavinimas), sociopolitinés charakteristikos
(politine priklausomybé (pozicija ar opozicija); iSrinkimo biidas (vienmandaté /
daugiamandaté apygarda), parlamentinio darbo patirtis. Sios charakteristikos
pasirinktos kaip geriausiai apibiidinan¢ios parlamentary asmeninius ir
politinius pozymius. Askimas (2007), Raudla (2012) teigia, kad sociopolitinés
charakteristikos, tokios kaip politiky darbo patirtis ir priklausomybé
valdanciajai partijai arba opozicijai, gali biiti svarbios atskleidziant, kaip ir kur
politikai informacijos iesko ir kaip jg naudoja.

Disertacijoje parlamentary informaciné elgsena suvokiama kaip
elgsenos visuma, prasidedanti nuo informaciniy poreikiy atsiradimo, apimanti
informacijos ieska (vykdoma politiky tiesiogiai arba per tarpininkus) jvairiuose
Saltiniuose ir jos panaudojimg. Pateiktame modelyje, remiantis Wilsonu (1999)
ir Choo (2006), isskirtini trys pagrindiniai tarpusavyje sgveikaujantys

informacinés elgsenos komponentai — informacijos poreikiai, informacijos
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ieSka ir informacijos naudojimas. Kaip teorinéje plotméje apibréZiamos
sgvokos ,,informaciniai poreikiai“, ,,informacijos ieSka* ir ,,informacijos
naudojimas®, aptarta 1.1. skyriuje ,Informacinés elgsenos samprata®. Sios
disertacijos kontekste analizuojami informaciniai poreikiai, kylantys i$
parlamentary darbo aplinkos ir suvokiami kaip butinybé gauti informacija,
reikalingg sprendimams priimti ir kitai parlamentinei veiklai vykdyti. Teorinéje
literatiiroje kalbama apie tai, kad informaciniai poreikiai gali biiti ir ,,iSreiksti‘,
ir ,,neiSreiksti*, disertacijoje informaciniai poreikiai traktuojami kaip poreikiai,
kurie yra ,,iSreiksti®.

Informacijos ieska suvokiama kaip tiksliné elgsena, Kai
naudojantis jvairiais informacijos Saltiniais ieSkoma informacijos, siekiant
priimti sprendimus arba iSspresti kitas darbo aplinkoje kilusias problemas.
Informacijos ieska gali vykti jstatymy leid¢jams asmeniSkai ieSkant
informacijos arba per tarpininkus, kurie parlamentary informacinés elgsenos
kontekste vaidina svarby vaidmenj, nes jstatymy leid¢jai turi ribotus laiko
iSteklius ir susiduria su dideliu darbo kriiviu (Raudla, 2012). Néra universalios
informacijos Saltiniy klasifikacijos, todél tyrimo siekiai ir tikslai nulemia, kaip
jie bus skirstomi. Parsonsas (2001) valdzios informacijos Saltinius skirsté i
vidinius / formaliuosius (departamentiniai tyrimai, vidaus moksliniy grupiy
praneSimai, vidaus eksperty praneSimai), iSorinius / formaliuosius (komisijos,
tyrimy komitetai, teismy apZzvalgos, jstatymy leidéjy praneSimai, uzsakomieji
tyrimai, formalios (oficialios) konsultacijos), vidinius / neformaliuosius
(neoficialus bendravimas, bendravimas su sprendimy priéméjais, gandai,
apkalbos, neoficialios konsultacijos) ir iSorinius / neformaliuosius (diskusijos,
konsultacijos, pranesimai, neoficiali informacija / diskusija) (Parsons, 2001).
Disertacijoje parlamentary naudojami informacijos Saltiniai skirstomi ] vidinius
ir iSorinius, formaliuosius ir neformaliuosius. ISoriniais Saltiniais vadinami tie,
kurie egzistuoja ar yra sukuriami uz organizacijos riby, vidiniai informacijos
Saltiniai egzistuoja arba yra sukuriami pacioje organizacijoje. Neformaliaisiais
informacijos Saltiniais jvardijami tie, kurie skleidzia informacija asmeniskai ir

neoficialiai, jy informacija néra vieSa ar kitaip pripazinta oficialia, o
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formaliaisiais jvardijami tokie informacijos Saltiniai, kurie yra pripazjstami
kaip vieSi ar kitokiais biidais tampa oficialiais ir komunikuoja informacija
dideléems auditorijoms arba per formalizuotas ir grupinés komunikacijos
veiklas (pavyzdziui, oficialiis praneSimai, duomeny bazés, bibliotekos, interesy
grupés, Ziniasklaida ir kt.) (Choo, 2002).

Informacijos naudojimas disertacijoje siejamas su informacijos
naudingumu priimant sprendimus, tai yra informacijos naudojimas priklauso
nuo to, kaip informacija gaves parlamentaras vertina jos tinkamumag ir
naudinguma. Situacijos, kuriose gali biiti naudojama informacija, iSskiriamos
pasitelkiant Tayloro (1991) pasitilyta klasifikacijg: apsiSvietimas (informacija
naudojama siekiant geriau suprasti kontekstg ar suvokti situacijg); problemos
supratimas (informacija naudojama siekiant geriau suprasti sprendZiamg
konkrec€ig problemg); instrumentinis informacijos naudojimas (siekiant Zinoti,
kaip ir kg daryti); faktinis informacijos naudojimas (informacija naudojama
siekiant pateikti tam tikrus konkrecius faktus apie situacijg ar sprendZiamag
problema); patvirtinimas (informacija naudojama siekiant patvirtinti tam tikra
nuomong¢ ar pozicijg); ateities jvykiy projekcija (informacija naudojama
siekiant numatyti priimamy sprendimy pasekmes ateityje); motyvacinis
(informacija naudojama siekiant pradéti ar iSlaikyti asmeninj jsitraukimg j tam
tikras situacijas, pavyzdziui, sprendimy priémimo procesg); politinis
(informacija naudojama siekiant sustiprinti jtaka, reputacija ar siekiant
asmeniniy interesy).

Pasirinkti veiksniai, kurie iSskirtini kaip svarbiausi, tiriant
parlamentary informacing elgseng, sutelkia tyré¢jo démesj | konkrec€ias temas.
Taciau gali buti, kad surinkus empirinio tyrimo duomenis ir atlikus jy analize
i1SrySkes kiti veiksniai, kurie yra aktualiis ir j kuriuos biitina atsizvelgti tiriant

istatymy leidéjy informacine elgsena.
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3. LIETUVOS RESPUBLIKOS PARLAMENTO NARIU
INFORMACINE ELGSENA IR JA LEMIANTYS VEIKSNIALI:
TYRIMAS

Siame skyriuje pristatomi pagrindiniai tyrimo metodai,
argumentuojamas pasirinkimas derinti Kiekybinius ir kokybinius tyrimo
metodus. Pateikiama detali informacija apie tyrimo eiga, duomeny rinkimo bei
analizés metodus, iSsamiai analizuojami tyrimo rezultatai. Taip pat pristatomas
tyrimo kontekstas, kuriame apzvelgiama Lietuvos Respublikos Seimo veikla,
organizacija informacijos sklaidos ir parlamentary informacinio apriipinimo
poziiiriu bei sprendimy priémimas parlamento institucijoje, akcentuojant tai,
kas yra svarbu ir aktualu tiriant individualaus parlamentaro informacing

elgsena.

3.1. Tyrimo kontekstas: Lietuvos Respublikos parlamento nario veikla,

informacinio apriipinimo organizavimas ir sprendimy priémimas

Veikla ir funkcijos. Seimas yra viena i§ svarbiausiy ir auks$¢iausiy
institucijy valdzios sistemoje. Anot Lukosaicio (2008), parlamentas visg laika
buvo jtakinga institucija Lietuvos politin¢je sistemoje, turinti dideles galias
politiniuose procesuose. Svary parlamento vaidmenj ir galias kity institucijy
atzvilgiu jtvirtina ir Salies Konstitucija. Remiantis Konstitucinio Teismo
1SaiSkinimu, Lietuva yra parlamentiné respublika, turinti kai kuriy pusiau
prezidentinés sistemos bruozy’. Seimas yra jstatymy leidZiamoji institucija, o
vykdomaja valdzig Lietuvoje jgyvendina Prezidentas ir Vyriausybé. Kiekviena

valdzios institucija veikia jai konstituciSkai suteikty jgaliojimy ribose, tai yra

® Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1998 m. sausio 10 d. nutarimas ,,Dél Lietuvos
Respublikos Seimo 1996 m. gruodzio 10 d. nutarimo ,,Dél Lietuvos Respublikos Vyriausybés
programos atitikimo Lietuvos Respublikos Konstitucijai. Valstybés zinios, 1998. Nr. 5-99.
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weimas savarankiskas tiek, kiek jo galiy neriboja Lietuvos Respublikos

Konstitucija“®.

TradiciSkai demokratiniy Saliy parlamentuose iSskiriama keletas
esminiy veiklos sri¢iy: sprendimy priémimas, parlamentiné kontrolé ir pilieciy
interesy atstovavimas (Heidar, 1997). Kiti §j veikly sarasa praplecia pridédami
konflikty reguliavimo, socializacijos ir kitas funkcijas (Agh, 1998). Heidaras
(1997) teigia, kad atstovavimas susijgs su rinkéjy interesy artikuliavimu,
konflikty identifikavimu, nepasitenkinimo slopinimu, mobilizavimu, elektorato
informavimu bei edukacija; parlamentiné kontrolé — su vykdomosios valdzios
kontrole, taip pat vyriausybés formavimu bei darbu su ministrais, o sprendimy
priémimas — su jstatymy leidyba, biudZeto tvirtinimu ir kompromisy politikoje

siekimu.

Lietuvos Respublikos parlamento pagrindinés veiklos sritys ir
kompetencijos yra apibréziamos Konstitucijoje ir jtvirtintos jos 67 straipsnyje’.
Lietuvos parlamentui, kaip ir kity demokratiniy valstybiy parlamentams,
pavestos klasikinés funkcijos. Istatymy leidyba — viena 1§ pagrindiniy
parlamento funkcijy, nors konstituciskai jstatymy leidybos iniciatyvos teisé
priklauso ne tik Seimo nariams, bet ir Respublikos Prezidentui, Vyriausybei,
Sig teis¢ taip pat turi Lietuvos Respublikos pilieciai. Kita svarbi Seimo
kompetencija yra parlamentiné kontrol¢, tai yra Vyriausybés veiklos prieziiira,
valstybés biudzeto tvirtinimas ir jo vykdymo prieziiira. Pastebima, kad Salia
jstatymy leidybos bei ,plenarinio diskutavimo* parlamentin¢ kontrolé
issikovoja vis svarbesne vieta (Sileikis, 2008). Tiesa, parlamentinés kontrolés
efektyvumas kol kas yra ne tik politiniy, bet ir moksliniy diskusijy objektas
(Kalinauskas, 2010; Sileikis, 2008), ji apibiidinama kaip nenuosekli,

epizodiska ir daznai neveiksminga (Kalinauskas, 2010).

® Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1993 m. spalio 1 d. nutarimas ,,Dé¢l Lietuvos
Respublikos Seimo 1993 m. birzelio 10 d. nutarimo nejrasSyti j sesijos darby programa nutarimo ,,Dél
Seimo nario K. Bobelio jgaliojimy nutraukimo* projekto atitikimo Lietuvos Respublikos
Konstitucijai®. Valstybés zinios, 1993. Nr. 51-991.

" Lietuvos Respublikos Konstitucija.
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Informacijos sklaida ir informacinis apripinimas parlamente. Tam,
kad priimty sprendimus remdamiesi nepriklausoma ir nesaliSka informacija,
buty nepriklausomi tik nuo informacijos, gaunamos 1§ kity valdzios institucijy,
svarbios tampa parlamento, kaip politinés organizacijos, galimybés apripinti
iSrinktus politikus informacija.

Istatymy leidziamosios valdzios informacinis nepriklausomumas nuo
kity politinés sistemos dalyviy ir valdzios grandziy svarbus todél, kad tiek
vykdomoji valdzia, tiek administracinis aparatas (valdininkija) gali biti
suinteresuoti kontroliuoti informacija ir ja manipuliuoti, nusprgsdami, kuri
informacija jstatymy leidé¢jams gali biiti prieinama, o kuri ne (Robinson, Hyde,
1998). Informacija i§ nepriklausomo Saltinio reikalinga, nes prieSingai nei
suinteresuotas informacijos S$altinis, jis nesieckia formuoti konkrecios
nuomones, paveikti jstatymo leidéjo sprendimo. Apripinant parlamentarus
informacija svarbiausia yra informacijos Saltinio patikimumas, informacijos
pateikimas laiku, jos tikslumas, nesaliSkumas ir paslaugy atitiktis parlamentaro
poreikiams (IFLA, 2008).

Parlamente politikai gauna informacija i$ skirtingy Saltiniy — tiek
formaliyjy (komitetai, komisijos, Parlamentiniy tyrimy departamentas, Teisés
departamentas ir kt.), tieck neformaliyjy (frakcijos kolegy ir kity parlamentary,
asmeniniy pade¢jejy, frakcijos referenty / patar¢jy ir kt.). Svarbus vaidmuo
apripinant sprendimy priémimo procesa informacija, ekspertinémis Ziniomis
ir analitiniais tyrimais patikétas Lietuvos Respublikos Seimo kanceliarijai.
Seimo statute ir Seimo kanceliarijos nuostatuose apibréztos $ios pagrindinés
Seimo kanceliarijos funkcijos: sudaryti tinkamas sglygas teisékiiros procesui ir
uztikrinti sklandy Sio proceso funkcionavima, teikti Seimui iSvadas dél pateikty
jstatymy ir kity teisés akty projekty, padéti Seimui, Seimo komitetams,
komisijoms, kitiems parlamento padaliniams rengti jstatymy, nutarimy ir kity
teisés akty projektus, atlikti parlamenting kontrolg. Viena i§ svarbiausiy
funkcijy — apripinti Seimo narius ekspertiniais, informaciniais, finansiniais ir

kitais iStekliais, kurie reikalingi tinkamai vykdyti Seimo nario pareigas.
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IS esmés kiekvienas parlamento organizacijos struktiirinis padalinys
vienaip ar kitaip yra jtraukiamas j parlamentary apriipinimg informacija, taciau
parlamentary informacinio apriipinimo kontekste ypatingas démesys skiriamas
tokiems informacijos Saltiniams kaip parlamentiniy tyrimy padaliniai ir
parlamentinés bibliotekos (IFLA, 2008).

Seimo  kanceliarijos  Parlamentiniy  tyrimy departamentas —
informacines, analitines ir bibliotekines paslaugas teikiantis Seimo
kanceliarijos padalinys. Seimo kanceliarijos strateginiuose dokumentuose
numatyta teisekiiros ir parlamentinés kontrolés procesus apriipinti
zmogiskaisiais, informaciniais ir kitais itekliais, teikti kokybiSkas ekspertines
paslaugas, stiprinti darbuotojy analitinius ir ekspertinius gebé&jimus bei
parlamentiniy tyrimy potencialg (Seimo kanceliarijos strateginis veiklos planas
2013-2015, 2013).

Parlamentiniy tyrimy departamentas aptarnauja tik parlamento narius ir
Seimo kanceliarijos darbuotojus. Departamentas rengia jvairaus sudétingumo
tyrimus teisékiros, parlamentinés kontrolés, vieSosios politikos ir kt.
klausimais, kasdienes ir savaitines Lietuvos ir uzsienio spaudos apzvalgas,
specializuotus savaitinius teminius leidinius, kaupia garso ir vaizdo archyvus.
Parlamentiniy tyrimy departamentas, atsakydamas j individualias parlamentary
uzklausas, atlieka: nesudétingus informacinius darbus (tam tikros faktografinés
ir teminés informacijos surinkimas atsakant trumpai j uzklausas, bibliografinés
informacijos surinkimas); vidutinio sudétingumo darbus (informacijos ieska
jvairiuose Saltiniuose ir informacijos susisteminimas, teminiy informacijos
pakety parengimas); sudétingus analitinius darbus (lyginamojo, apzvalginio ir
apibendrinamojo pobtidzio analitiniai darbai, teisékiiros proceso, teisinio
reglamentavimo ir vieSosios politikos problemy tyrimai).®

Kai kuriose Salyse parlamentiniy tyrimy institutai, kuriy atitikmeniu
laikomas Parlamentiniy tyrimy departamentas, yra kuriami sprendziant silpny

parlamentiniy biblioteky problemas, tafiau neretai tokie institutai turi kur kas

® I5 Seimo Kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamento atlickamy darby uzdakymo tvarkos
apraso.
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platesnius jpareigojimus nei parlamentinés bibliotekos, kitose valstybése Sie
institutai steigiami tam, kad buty dar labiau sustiprintas parlamentiniy tyrimy
potencialas (Miller, Pelizzo, Stapenhurst, 2006). Kaip buvo minéta, Seimo
parlamentiniy tyrimy padalinys veikia kaip parlamento organizacijos dalis —
yra struktiirinis Seimo kanceliarijos padalinys. Gali buti keli parlamentiniy
tyrimy instituty tipai: vidiniai, kurie yra parlamento institucijos dalis (Cekija,
Indija), iSoriniai, kurie funkcionuoja kaip nepriklausomos organizacijos ir
atlieka tyrimus, reikalingus parlamentarams (Kanada), ir miSras. Millerio,
Pelizzo, Stapenhursto (2006) teigimu, tam, kad parlamentiniai institutai dirbty
efektyviai, jie turi biiti autonomiski, nepriklausyti nuo valdzios ir valdanciosios
partijos kontrolés, nuo atskiry politiniy lyderiy, pavyzdziui, parlamento
vadovo, jtakos. Taciau, kita vertus, nors ir biitina uztikrinti §] autonomis$kuma,
parlamentiniy tyrimy institutai turi biti pakankamai susij¢ su parlamentine
sistema dé¢l keliy priezasCiy. Pirma, jie turi uZzsitikrinti patikimo partnerio
jvaizd] parlamentary ir parlamento administracijos akyse. Antra, tinkamas
rySys su parlamentine sistema leidzia aiSkiai suvokti parlamentary poreikius ir
uztikrinti efektyvy informacinj apripinimg. Todél geriausia — miSraus tipo
parlamentinis institutas, kuris veikia kaip iSorinis autonomiSkas institutas,
taCiau tam tikrais formaliais rySiais yra susietas su parlamentu. ISoriniai
institutai linke biiti labiau inovatyvis ir ieSkoti naujy metody, kaip gerinti
parlamenty darbg, jie turi palankesnes galimybes uzmegzti rySius tarp
biina maziau inovatyvis, susiduria su mazesne rizika tapti kokios nors interesy

grupés politiniu jrankiu (Miller, Pelizzo, Stapenhurst, 2006).

Parlamentinés bibliotekos funkcijas Lietuvoje atliecka Lietuvos
nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka. Parlamentin¢ biblioteka néra
parlamento  struktirinis padalinys, taciau parlamentary informacinio
aprupinimo kontekste jai tenka svarbi vieta. Disertacijoje parlamentiné
biblioteka traktuojama kaip parlamentary informacinio apriipinimo sistemos

dalis. Nacionalinei bibliotekai parlamentinés bibliotekos funkcijos pavestos
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1991 m. lapkri¢io 20 d. Lietuvos Respublikos AuksSciausiosios Tarybos—
Atkuriamojo Seimo Prezidiumo nutarimu. Siekiant uztikrinti Siy funkcijy
vykdyma Nacionalinéje bibliotekoje jkurtas Vadovybés informacijos skyrius,
kurio pagrindiniu tikslu ir uzdaviniu tapo Seimo vadovybés, parlamentary ir jy
personalo bibliografinis bei informacinis aptarnavimas. Pastebétina, kad iki
Siol Nacionalinet M. MaZzvydo bibliotekai néra suteiktas parlamentinés
bibliotekos statusas, nors tai traktuojama kaip bitina sglyga, siekiant uztikrinti
sklandy ir efektyvy Seimo nariy informacinio apriipinimo sistemos veikimag

(Vaisnys, 2014).

Parlamentiniy biblioteky reikalingumas grindZziamas tuo, kad jos
prisideda prie parlamentary darbo efektyvumo - apripina autoritetinga,
nepriklausoma ir neSaliSka informacija (IFLA, 2008). Lietuvos nacionalinés
bibliotekos strateginiuose dokumentuose nustatyta, kad ,,siekiant kokybiskai ir
efektyviai apripinti informacija, atitinkancia Seimo ir kity valstybés valdzios
institucijy poreikius, nuolat tobulinamas jy bibliografinis bei informacinis
aptarnavimas“ (Nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos veiklos programa,
2011). Lietuvos parlamentarams yra prieinami visi Nacionalinés bibliotekos
skaitmeninio turinio produktai: suskaitmeninti ir Zziniatinklio elektroniniai
iStekliai, kurie yra archyvuojami Nacionalinés bibliotekos talpyklose. Ypatinga
reikSme parlamentarams turi Lietuvos dienra$¢iy ir kity tesiamyjy iStekliy
bibliografiniai jrasai, saugomi Nacionalinés bibliografijos duomeny banke.
Parlamentarai taip pat gali naudotis Nacionalinés bibliotekos katalogu,
Suvestiniu katalogu, nurodanciu $alies bibliotekose sukaupty tradicinés formos
dokumenty: knygy, laikras¢iy, rety spaudiniy, rankraséiy, adresus, bei portale
www.epaveldas.lt skaityti senuosius laikras¢ius ir kitus dokumentus. Be jau
iSvardyty elektroniniy paslaugy, Nacionalinés bibliotekos Vadovybés
informacijos skyrius atliecka papildomg Seimo bibliografinj ir informacinj
aptarnavima: atsako j temines, bibliografines ir faktografines uzklausas, rengia

bibliografinius sarasus, uzsienio spaudos ir temines spaudos apzvalgas.
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Apibendrinant galima teigti, kad, kaip ir kity Saliy parlamentuose,
Seimo kanceliarijos parlamentiniy tyrimy padaliniui ir parlamentinei
bibliotekai priskirtas svarbus vaidmuo apriipinant parlamentarus informaciniais
ir ekspertiniais iStekliais. Apripinant parlamentarus informacija svarbiausia yra
informacijos patikimumas, neSaliSkumas, informacijos pateikimas tinkamu
laiku ir paslaugy atitiktis parlamentaro poreikiams.

Sprendimy priémimas. Parlamente susiburia skirtingus tikslus,
nuomones ir lukescius turintys individai ir jy grupés, todel sprendimai i§ esmes
yra nulemti formuojant koalicijas, derantis, jtikinéjant ir siekiant politinio
kompromiso. Pasak Sinkeviciaus (2006), pagal Konstitucijg vienintelis Seimas
Lietuvoje yra priskiriamas Tautos atstovybei ir sprendimy priémimas yra
vienas 1§ svarbiausiy pozymiy, pagal kurj toks statusas valstybés valdZios
institucijai  suteikiamas. Sinkevi¢iaus teigimu, ,Seimas yra kolegiali
(kolegialiai veikianti) valstybés valdzios institucija, kuri susideda is Tautos
atstovy ir kuri priima sprendimus tik po debaty, tik balsy dauguma ir
atsizvelgdama j jvairias nuomones. <...> Bitent kolegialus jstatymy ir kity
sprendimy priemimas leidZia geriausiai atspindéti ir jtraukti visos Tautos, o ne
tik kurios nors jos dalies, litkescius ir interesus (Sinkevicius, 2006).

Istatymy leidybos procesg Lietuvos Respublikos Seime sudaro trys
stadijos: jstatymo projekto pateikimas, jstatymo projekto svarstymas bei
priémimas. Disertacijoje koncentruojamasi ] individualia parlamentaro
informacing elgseng ir jo apsisprendimg bei sprendimy priémimg balsuojant

galutinéje jstatymo priémimo stadijoje.

Kiekvienas parlamentas turi tam tikras patvirtintas sprendimy priémimo
taisykles. Seime pagal Statutg Lietuvos Respublikos jstatymai, Seimo
nutarimai ir kiti Seimo sprendimai priimami Seimo posédZiuose paprasta, tai
yra daugiau kaip pusés posédyje dalyvaujan¢iy Seimo nariy balsy dauguma,
iSskyrus specialius Konstitucijos ir Seimo statuto nustatytus atvejus. [statymai

priimami Seimo posédyje dalyvaujant ne maZziau kaip pusei visy Seimo nariy.
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Taciau, kaip ir kiekvienoje institucijoje, taip ir parlamente, sprendimy
priémimg veikia ne tik formalios procediiros ir taisyklés, bet ir neformalios
sprendimy priémimo taisyklés, rutinos ir tvarkos. Sprendimy priémimas
parlamente yra veikiamas aktyviai Siame procese dalyvaujanciy jvairiy vidiniy
ir iSoriniy politiniy subjekty (nuo vykdomosios valdZios iki interesy grupiy).
Sprendimy priémimui gali turéti jtakos tokie veiksniai kaip politinés grupés
lyderio vaidmuo ir jo asmeninis autoritetas sprendimy pri€émimo procese,
atskiry parlamento nariy asmeninés savybés (pavyzdziui, politinio darbo
patirtis, profesinés ir dalykinés kompetencijos), iSoriniy politinio proceso
dalyviy (vyriausybés, valdininkijos, interesy grupiy ir t. t.) turimos galios ir
galimybés naudoti tam tikras poveikio priemonés (tarp jy informacinés bei
ekspertinés) daryti jtaka. Lietuvoje, kaip kity Saliy parlamentuose, egzistuoja
frakcijy (partijy) vienybe ir parting drausme uZtikrinancios taisyklés, kai tam
tikrais atvejais laikomasi bendros frakcijos (partijos) pozicijos, o parlamento
nario asmeniné apsisprendimo laisvé priimant sprendimg yra ribojama. Visa tai
gali vienaip ar kitaip veikti politiko apsisprendima balsuojant dél jstatymo, o

taip pat ir jo informacing elgseng.

3.2. Tyrimo metodai

Siame skyriuje pateikiama iS§sami informacija apie tyrimo
metodus, tyrimo eiga, taikytus gauty duomeny analizés metodus. Parlamentary
informacinés elgsenos ypatumams ir ja lemiantiems veiksniams iStirti
naudojami kiekybiniai ir kokybiniai tyrimo metodai. Metodologiniu poZitiriu
informacinés elgsenos tyrimai pastaraisiais deSimtmeciais kito. IS pradziy
dazniau buvo taikomi kiekybiniai tyrimo metodai, tokie kaip apklausos,
statistiniai  biblioteky duomenys, tafiau pastaraisiais metais padaugéjo
kokybiniy tyrimy, taikant stebé&jimo metoda, pusiau struktiirinius arba

giluminius interviu. Tokias tendencijas galima stebéti ir parlamentary
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informacinés elgsenos tyrimuose (Orton, Marcella, Baxter, 2000; Nalumaga,
2009). Taciau nemaza dalis parlamentary informaciniy poreikiy ir ieSkos
tyrimy iki $iol atliekami taikant kiekybinius tyrimo metodus. Vis délto tenka
konstatuoti, kad i§ esmés visi tyrimai pasiZymi gana mazu apklaustyjy
skai¢iumi ir Zemu ankety grjitamumug. Kaip viena i§ pagrindiniy to prieZasc¢iy
nurodomas didelis politiky darbo kriivis ir uzimta darbotvarke, ta¢iau tokia

maza imtis kelia abejoniy dél pagristy ir patikimy apibendrinimy bei iSvady.

Kokybiniai tyrimo metodai kai kuriy mokslininky jvardijami kaip
tikslingesni informacinei elgsenai tirti, nes leidzia atskleisti Zmoniy, kurie yra
tiriami, kasdienés aplinkos realybe, pazinti tikruosius jy poreikius, kurie
skatina informacijos ieskos elgseng (Wilson, 1999). Taciau Sie tyrimai sulaukia
kritikos deél per didelés priklausomybés nuo tam tikro individo ar jy grupés,
vietos, laiko, gauty duomeny pagrijstumo ir riboty galimybiy atlikti pakartoting
tyrimg. Todél kai kurie mokslininkai (Sonnenwald, livonen, 1999; Savolainen,
1995) sitilo tyrinéjant informacing elgseng taikyti miSrius tyrimo metodus, nes
tai leidzia visapusiSkiau atskleisti informacinés elgsenos ypatumus, padidinti
tyrimo rezultaty pagristuma, patikimuma, bendruma.

Del Siy priezasCiy disertacijoje  parlamentary informacinés
elgsenos ypatumams tirti pasitelkiama trianguliacijos arba kiekybiniy ir
kokybiniy tyrimo metody derinimo strategija (pvz., Silverman, 2007; Kvale,
2013; Kardelis, 2007). Metody derinimas, manytina, sukuria galimybes pateikti

adekvaty nagrin¢jamo reiSkinio vaizda.

3.2.1. Parlamentary informaciné elgsena ir ja lemiantys
veiksniai: kiekybinis tyrimas

Kiekybinio tyrimo tikslas — istirti parlamentary informacinés
elgsenos ypatumus, susijusius su informacijos poreikiais, informacijos ieska

bei informacijos Saltiniy naudojimu parlamentinés veiklos kontekste, ir

% Shailendra ir Prakasho (2008) atliktame tyrime ankety griztamumas sieké 67 proc., Mansour ir
Alkhurainejaus (2011) tyrime — 42 proc., Thapisa (1996) tyrime — 27 proc., Marcella, Carcary ir
Baxterio (1999) tyrime — 34 proc., Mostert ir Ocholla (2004) tyrime —23 proc.
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nustatyti, kaip individualios politiky charakteristikos (demografiniai ir
sociopolitiniai veiksniai) tg elgseng lemia. Taip pat sickiama istirti, kaip
parlamentarai vertina informacijos sklaidg organizacijoje ir informacinj
apriipinimg, kokios informacijos Saltiniy charakteristikos (suvokiamas
informacijos Saltiniy pricinamumas ar kokybiskumas) yra svarbesnés renkantis
vienus ar kitus informacijos Saltinius. Kiekybinis tyrimas pasitelkiamas
bendroms informacinés elgsenos tendencijoms atskleisti, siekiama pateikti tam
tikra statistine tiesa apie nagrin¢jama reiskinj. Sis metodas taip pat laikomas
tinkamu siekiant iStirti, kaip demografinés ir sociopolitinés charakteristikos
veikia parlamentary, kaip informacijos vartotojy, elgseng. Taigi, kiekybiniame
tyrime placiau analizuojami du konteksto veiksniai, susij¢ su parlamentaro
individualiomis charakteristikomis bei parlamento, kaip organizacijos, sukurta
informacine aplinka, informacijos sklaida ir sudarytomis galimybémis
politikams gauti informacija.
Pagrindiniai kiekybinio tyrimo uzdaviniai:

1. istirti, kokie yra parlamentary informaciniai poreikiai parlamentinés
veiklos kontekste;

2. istirti, kokiais informacijos Saltiniais politikai naudojasi ir kokios
informaciniy Saltiniy charakteristikos ta naudojimg lemia;

3. nustatyti, ar egzistuoja statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp
parlamentary demografiniy ir sociopolitiniy charakteristiky ir
informaciniy poreikiy, naudojamy informacijos Saltiniy bei
gaunamos informacijos vertinimo;

4. iStirti, kaip parlamentarai vertina informacinj; apripinimg ir
teikiamas paslaugas;

5. nustatyti, su kokiomis klilitimis politikai susiduria ieSkodami ir
naudodami informacija.

Tyrimo instrumentas. Duomenys rinkti taikant anketinés
apklausos metoda. Apklausai naudota struktiiruota anketa, kurig sudaré 25
klausimai, i$ kuriy 23 yra uzdaro tipo, 2 klausimai — atviro tipo. Anketos

pagrindings struktiirinés dalys yra §ios:
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e informacija, susijusi su respondenty demografinémis ir sociopolitinémis
charakteristikomis;

e klausimai, susij¢ su parlamentary informaciniais poreikiais
parlamentinés veiklos kontekste;

e klausimai, susij¢ su informacijos ieSka parlamentinés veiklos kontekste:
naudojami informacijos Saltiniai, informacijos Saltiniy vertinimas pagal
juy suvokiamg prieinamumag, patikimumg ir pateikiamos informacijos
aktualuma / svarbuma, klititys, kurios i8kyla ieSkant informacijos ir ja
naudojantis;

e klausimai, susij¢ su informaciniu aprtupinimu: naudojimasis sukurta
informacijos apriipinimo sistema - parlamentinés bibliotekos ir Seimo
kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamento paslaugomis.

Anketos pagrindinés struktirinés dalys iSskirtos atsizvelgiant |
pagrindinius informacinés elgsenos komponentus ir konteksto veiksnius, kurie
buvo isskirti Siam tyrimui pritaikytame analitiniame modelyje (2.4 skyriuje).
Anketoje parlamentaro demografiniy ir sociopolitiniy charakteristiky blokg
sudaro: lytis, iSsilavinimas, rinkimy apygarda, kadencijy skai¢ius parlamente
bei pareigybéslo. Anketoje ypatingas démesys skiriamas informacijos ieskai ir
informacijos jgijimui, atskleidziant, kokie informacijos Saltiniai politiky yra
dazniausiai naudojami ir kaip jie vertinami. Surinkus duomenis Siekiama
atskleisti, kokiais informacijos S$altiniais, vidiniais ar iSoriniais, politikai
dazniau naudojasi, kokig vieta tarp kity informacijos Saltiniy uzima parlamento
organizacijoje egzistuojantys informacijos Saltiniai. Seimo nariams skirtoje

anketoje, remiantis anksciau atliktais tyrimais, teorine literattira ir bandomojo11

' Duomenys apie parlamentaro politing pozicija ir amZiy buvo surinkti papildomai pacios tyréjos..

! Bandomojo tyrimo metu buvo ibandyta anketa, siekiant gauti tyrimui svarbios informacijos taip pat
buvo atlikti giluminiai interviu su politikais. Bandomasis tyrimas leido papildyti anketg bei nustatyti
jos trikumus. Atlikus bandomajj tyrimg informacijos S$altiniy sgrasas buvo papildytas iSskiriant
vykdomosios valdZios atstovus bei valstybiniy institucijy tarnautojus. Sie du informacijos $altiniai
atskirti, nes vykdomoji valdzia dazniausiai siejama su vyriausybe ir ministerijy veikla, o valstybinés
institucijos siejamos su kur kas platesniu spektru valstybiniy jstaigy, pavyzdziui, Statistikos
departamentu, taip pat ir savivalda. Seimo kanceliarijoje tyrimo metu veiké 16 struktiiriniy padaliniy
(departamenty, skyriy, biury ir kt.). Anketoje kaip vienas i$ Saltiniy nurodytas , kiti Seimo kanceliarijos
vidiniai padaliniai®, prie kuriy priskirti visi Seimo kanceliarijos padaliniai, i§skyrus Parlamentiniy
tyrimy ir Teisés departamentus. Atlikus bandomajj tyrima, Sie du padaliniai iSskirti kaip atskiri
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tyrimo metu surinktais duomenimis, iSskirta 20 informacijos Saltiniy. Jy
klasifikacija pateikta 1 lentel¢je. Taip pat siekiama iSsiaiskinti, ar informacijos
Saltinio naudojimo daZnumas priklauso nuo jo prieinamumo ir kokybiSkumo.
Atlikus mokslinés literatiiros analize, Sios informacijos Saltinio charakteristikos

18skirtos kaip svarbiausios.

1 lentelé. Informacijos Saltiniy klasifikacija

Neformalieji Formalieji
e Vyriausybés ir valdzios
Vykdomosios valdzios institucijy oficialis dokumentai
atstovai e FEuropos institucijy oficialts
dokumentai
Valstybiniy institucijy ° N_ac_ionaliné Martyno Mazvydo
Lo tarnautojai biblioteka
ISoriniai e Kitos bibliotekos
Europos parlamentarai e Internetas
e Interesy grupés
Rinkéjai e Duomeny bazés
e Ziniasklaida
e Mokslo institucijos / tyrimy
centrai
Frakcijos / partijos e Seimo komitetai®
kolegos . L
e Seimo kanceliarijos
Kolegos i kity partijy (Ij’arlamentlmq tyrimy
PR .. epartamentas
Vidiniai / frakeijy . . .
e Seimo kanceliarijos Teisés
A . e departamentas
smeniniai pataréjai / AR e
deiciail2 e Kiti Seimo kanceliarijos vidiniali
padé¢jéjai el
padaliniai

informacijos Saltiniai jvertinus jy svarbag jstatymy leidybos procese bei politiky informacinio
apriipinimo kontekste. Parlamentiniy tyrimy departamentas atlieka svarbig informacijos analizés
funkcijg, o Teisés departamentas atlieka teisés akty projekty ekspertizes ir rengia iSvadas.

valdybos nariams dirbantys pataréjai.

13 Prie Seimo komitety priskirti komitety biurai ir jy personalas, nes frakcijos / partijos kolegos, kurie
taip pat yra komitety nariai, anketoje isskirti kaip atskiras Saltinis. Taciau tam tikrais atvejais
informacijos Saltiniy atskirtis, ypa¢ apdorojant kokybinio tyrimo metu surinktus duomenis, tapo gana
sudétinga, nes komitety veikla biidavo sutapatinama su kolegomis parlamento nariais.
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Duomeny analizés metodai. Gauti duomenys apdoroti SPSS
programa. Naudoti apraSomosios statistikos metodai: skaiCiuoti vidurkiai,
standartiniai nuokrypiai. Nustatant statistiSkai reik§mingus skirtumus buvo
naudojamas Kendall tau koreliacijos koeficientas.

Tyrimo imtis ir tyrimo vykdymas. Apklausa atlikta 2012 m.
kovo—geguzés mén. Tyrimo metu Lietuvos parlamente buvo 139 nariai. Jiems
atsitiktinés atrankos btdu buvo iSdalytos 123 anketos, grazintos — 99 (79
proc.). Tai yra gana aukS$tas ankety griZtamumas ir jis uZtikrina duomeny
patikimumg. Dvi anketos nejtrauktos ] analiz¢, nes buvo nebaigtos pildyti. 11
parlamentary atsisakée pildyti anketas, taciau pritaikius ,,artimiausio kaimyno*
metodg Sios anketos buvo jtrauktos j analiz¢. Bendra tyrimo imtis — 108.

Kadangi neatsakiusieji ] anketos klausimus parlamentarai gali
skirtis nuo ,,vidutinio* parlamentaro, jy nejtraukimas j tyrimo imtj gali iSkreipti
statistinio tyrimo iSvadas. ,,Artimiausio kaimyno* metodas pasirinktas todel,
kad 1 neatsakiusiuosius pagal demografines ir sociopolitines charakteristikas
panasiy atsakiusiyjy parlamentary turimy duomeny vidurkiai skiriasi nuo
likusiy atsakiusiyjy atitinkamu vidurkiu. Bandant jvairius charakteristiky
rinkinius pastebéta, kad Sio rinkinio atsakymy vidurkiai skiriasi labiausiai.
Todé¢l, panaudojant ,,artimiausio kaimyno* metoda, kiekvienam neatsakiusiam
parlamentarui randamas pagal demografines ir sociopolitines charakteristikas
pats panaSiausias ] anketos klausimus atsakgs parlamentaras, kurio anketos
duomenimis kompensuojama (uzpildoma) neatsakiusiojo anketa
(Krapavickaite, Plikusas, 2005).

Siekdama uZztikrinti kuo didesnj ankety griztamuma tyrimo autoré
anketas parlamentarams dalijo asmeniskai. Atliekant bandomajj tyrima
paaiskéjo, kad dalis parlamentary ] elektroniniu biidu gautas anketas
neatsakinéja arba patiki tai padaryti savo padéjéjams. [teikiant politikams
anketas asmeniSkai buvo siekiama sumazinti tikimybe, kad anketas pildys ne
patys politikai. Kitokios prieigos prie politiky paieskos biitinybg 1émé ir tai,
kad, kaip teigia parlamento nariai, jie gana daznai sulaukia kursinius ar

baigiamuosius darbus raSanciy studenty laisSky su praSymais uZpildyti anketas,
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atsakyti j tyrimo klausimus, taciau politikams kyla abejoniy dél tokiy tyrimy
rezultaty panaudojimo, apklausy batinumo, todél jy motyvacija dalyvauti
apklausose mazéja. Pasirinktas anketos platinimo biidas leido tyrimo autorei
iSsamiau pristatyti atlieckamg tyrimg ir pagrjsti jo aktualumg bei svarbumg ir
taip, tikétina, padidino politiky motyvacijg dalyvauti apklausoje.

Tyrimo dalyviy charakteristikos. Lytis: moterys — 22, vyrai — 86.
Amzius: iki 40 mety— 20, 41-60 mety — 62, 61 ir daugiau mety — 26.
ISsilavinimas: aukStasis — 104, nebaigtas aukstasis — 1, aukStesnysis — 2,
vidurinis — 1. Kadencijy parlamente skaicius: viena — 48, dvi kadencijos ir
daugiau — 60. Rinkimy apygarda: vienmandaté — 57, daugiamandaté — 51.
Politiné pozicija: pozicija — 55, opozicija — 53. Uzimantys pareigas: Seimo
valdybos nariai — 5, komitety / komisijy pirmininkai — 21, komitety / komisijy
pirmininky pavaduotojai — 22, frakcijy senilinai — 8, frakcijy seniliny
pavaduotojai — 13, Vyriausybés nariai — 3.

Tyrimo patikimumo vertinimas. Anketos vidiniam nuoseklumui
jvertinti apskaiciuotas Cronbacho alfos koeficientas, kuris remiasi atskiry
klausimy, sudaranciy klausimyna, koreliacija ir leidZia jvertinti, ar visi anketos
klausimai pakankamai atspindi tiriamgjj dydi (Pukénas, 2009). Gautas
Cronbacho alfos koeficientas — 0,89, jis yra didesnis uz 0,7, o tai rodo, kad
klausimai tarpusavyje koreliuoja.

Tyrimo etika. Tyrimo dalyviai buvo supazindinti su tyrimo tikslu,
jo praktiniu reik§mingumu, gauty duomeny panaudojimu. Respondentai buvo

informuoti apie duomeny anonimiskuma.

3.2.2. Parlamentary informacinés elgsenos ypatumai priimant
sprendimus: kokybinis tyrimas

Kokybinio tyrimo tikslas — atskleisti Lietuvos Respublikos Seimo
nariy informacijos ieSkos ir naudojimo priimant sprendimus ypatumus.
Kokybinis tyrimas leidzia perteikti parlamentaro elges;j kaip ,,iSgyventg patirtj*
(Paulauskaite, 1996 i$ Kardelis, 2007) ir atskleisti informacing elgseng realiose

sprendimy priémimo, kuri politikams yra viena svarbiausiy veikly, situacijose.
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Kokybinis tyrimas svarbus siekiant suprasti, kaip parlamentarai informacija
vertina ir kokia informacija naudoja (nenaudoja) priimdami sprendimus. Siuo
atzvilgiu vertingos yra paciy tiriamyjy mintys, interpretacijos bei poZidiris.

Pagrindiniai kokybinio tyrimo uzdaviniai:

1. atskleisti, kaip parlamentarai priima sprendimus (apsisprendzia
balsuodami) ir koks vaidmuo, parlamentary poziiiriu, Siame
procese tenka informacijai;

2. atskleisti pagrindinius motyvus, skatinan¢ius parlamentarus
skirti daugiau laiko ir pastangy informacijai rasti bei analizuoti,

3. nustatyti, kaip parlamentarai vertina ir naudoja jgyta
informacijg priimdami sprendimus.

4. nustatyti, kokios kyla klifitys, susijusios su sprendimui
reikalingos informacijos gavimu ir naudojimu.

Tyrimo instrumentas. Kokybinio tyrimo metodas — individualus
pusiau struktirinis interviu. Interviu yra tinkamas metodas, kai tiriami individy
poziiiriai, nuomones bei patirtys, siekiama gauti informacijos, kuri leisty
suprasti individy patirti konkreCiose situacijose (Kvale, 2013). Interviu
metodas leidzia patiems tyrimo dalyviams identifikuoti svarbiausius
nagrin¢gjamos temos probleminius aspektus, atskleisti individualig patirt]
ieSkant informacijos ir naudojant j3 sprendimams priimti.

Individualaus pusiau struktirinio interviu metu parlamento
nariams buvo pateikiami atviri Kklausimai. Interviu klausimai buvo
formuluojami taip, kad suteikty galimybe respondentams laisvai iSreiksti
mintis ir nuomon¢ apie analizuojama reiSkinj. Kai kuriy interviu metu buvo
kei¢iamas klausimy eiliSkumas. Nenutolstant nuo tyrimo problemos buvo
pateikiami anksCiau nenumatyti klausimai, kurie kildavo 1§ respondenty
atsakymy ir leisdavo papildyti gautg informacijg. Papildomi klausimai buvo
uzduodami pastebéjus, kad j klausimg nebuvo atsakyta pakankamai i§samiai ir
informatyviai.

Norint atskleisti ir pazinti individo elgseng turi buti zinomos jo

patirtys konkreciu klausimu, todél parlamento nariams buvo pateikiami ne tik

74



bendro pobiidZio klausimai apie nagrinéjamg reisSkinj, bet praSoma prisiminti
konkrecCias situacijas balsuojant dél jstatymy. Interviu schemg sudaro du
esminiai klausimy blokai: pirmasis — bendrieji klausimai apie sprendimy
priémimg parlamente ir kaip parlamentaras priima sprendimg balsuoti vienu ar
kitu atveju. Tokiu budu siekiama atskleisti, kokie veiksniai lemia sprendimy
priémimg parlamente, koks vaidmuo Siame procese tenka informacijai, taip pat
nustatyti pagrindinius motyvus, lemiancius parlamentary poreikj ieskoti,
analizuoti ir gilintis j informacijg. Antrasis blokas — klausimai apie tai, kaip
parlamentarai ieSkojo informacijos konkreciose sprendimy priémimo
situacijose, kokiais informacijos Saltiniais naudojosi ir kodél, kaip vertino
gautg informacijg ir j3 naudojo. Tyrimo dalyviy buvo praSoma prisiminti dvi
skirtingas sprendimy priémimo situacijas (remiantis Zadoorian, 2004), kai
buvo balsuojama d¢l jstatymo, kuris, 1) respondento suvokimu, yra svarbus ir
kuris, 2) respondento suvokimu, yra rutininis / formalusis.

Tyrimo imtis. Kokybinio tyrimo imties dydziui néra nustatyta
griezty reikalavimy. IS viso buvo apklausta 19 parlamentary. Duomeny
rinkimas tesési tol, kol pavyko pasiekti tam tikrag prisotinimo lygj, tai yra
gaunama informacija pradéjo kartotis ir tolimesni interviu tyréjui suteiké vis
maziau naujy duomeny ir informacijos (Hood, 2007; Kvale, 2013).

Siame tyrime taikyta tiksliné atranka, kai informantai atrenkami
apgalvotai, norint gauti svarbios informacijos ir siekiant pateikiamy duomeny
informatyvumo. Atrenkant informantus buvo laikomasi principo, kad i tyrimo
imt] patekty skirtingy lyCiy ir amziaus parlamentarai, uZimantys pareigas
(parlamente ir / arba frakcijoje (partijoje)) ir jy neuzimantys, turintys skirtingg
parlamentinés veiklos patirtj, iSrinkti skirtingose apygardose, atstovaujantys
skirtingoms politinéms pozicijoms (pozicija / opozicija). Tyrimo dalyviy
apibiidinimas pagal demografines ir sociopolitines charakteristikas: lytis: 8

moterys™ ir 11 vyry; amzius: iki 50 — 9, daugiau kaip 50 — 10; parlamentinio

“ Tyrimo metu moterys parlamente sudaré maZiau nei ketvirtadalj parlamento nariy, tagiau tyrimo
dalyviy pasiskirstymas pagal lytj néra proporcingas dél vienos priezasties: kokybinio tyrimo metu
motery apklausta proporcingai daugiau, nes apklausus 4 ar 5 moteris, manytina, biity nelabai patikima
daryti apibendrinimus.
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darbo patirtis: viena kadencija — 8, dvi ir daugiau kadencijy — 11; uzimamos
pareigos: komiteto / komisijos pirmininkas ar pirmininko pavaduotojas — 6,
frakcijos senilinas / senilino pavaduotojas — 5, Seimo valdybos narys — 1,
pasiskirstymas pagal parlamentine pozicijg. opozicija — 9, pozicija — 10;
rinkimy apygarda: daugiamandaté — 11 vienmandaté — 8.

Interviu rinkimg galima suskirstyti j du etapus. Pirmasis atliktas
2012 m. birZelio mén., antrasis — 2013 m. rugséjo mén. Interviu trukmé
varijjavo nuo 14 minuciy iki 1 val. ir 22 minu¢iy. Dauguma interviu vyko
formalioje aplinkoje, tai yra parlamento nariy darbo vietose, keli susitikimai
surengti neformalioje aplinkoje, pavyzdZziui, kavinése, Seimo spaudos
konferencijy sal¢je.

Duomeny rinkimas ir analizé. Siekiant uZtikrinti tyrimo
validumg ir duomeny patikimumg interviu buvo jrasyti diktofonu, tekstas —
transkribuotas. Atsakymai ] interviu klausimus buvo analizuojami taikant
kokybinés turinio analizés metoda, kuris pasizymi prasminiy vienety
interpretacija ir vertinimu. Kokybinés turinio analizés metu transkribuoti
interviu buvo daug karty skaitomi, gauti duomenys —kategorizuojami, tai yra
tekstai buvo skirstomi ] prasminius vienetus — kategorijas, prireikus ir
subkategorijas. Interviu transkripcijose buvo ieSkoma pasireiSkusiy,
pasikartojan¢iy nuomoniy, poziiiriy ir patiréiy, susijusiy su kokybinio tyrimo
uzdaviniais. ISskirtos kategorijos ir subkategorijos interpretuotos, pagrjstos bei
jrodytos citatomis 1§ interviu su parlamento nariais. Laikantis kokybinio tyrimo
metodologijos tradicijy pateikiamos i$ esmés tikslios citatos i§ interviu, taip
siekiant neiskraipyti respondenty mindiy (Zydzitinaité, Merkys, Jonusaite,
2005).

Tyrimo etika. Tyrimo dalyviai buvo supazindinti su tyrimo
paskirtimi ir tikslu, gauty duomeny panaudojimu ir jy praktine reikSme. Visi
tyrimo dalyviai sutiko, kad interviu bity jraSomi. Tyrimo dalyviy duomenys
yra konfidencialiis. Analizuojant tyrimo duomenis 1§ cituojamy teksty buvo
pasalinti vardai, pavardés, tam tikrais atvejais ir uzimamos pareigos, tai yra tai,

kas galéty leisti atpazinti tyrimo dalyvius.
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Parlamento nariai néra lengvai prieinama tiriamyjy grupe. Ta
liudija ir kitose Salyse atlikti tyrimai (Kingdon, 1989; Orton, Marcella, Baxter,
2000; Zadoorian, 2004). Penki Seimo nariai atsisaké duoti interviu. Dazniausia
atsisakymo priezastis — laiko trikumas. Vienas parlamentaras teigé
nedalyvaujantis kity mokslininky vykdomuose tyrimuose d¢l etikos dalyky.

Interviu sékmé priklauso tiek nuo respondento nusiteikimo
dalyvauti tyrime ir nuoSirdziai atsakyti ] tyréja dominancius klausimus, tiek
nuo tyréjo pasirengimo uzmegzti kontakta su respondentu ir jgyti jo
pasitik¢jima, geb¢jimo klausyti ir suprasti. Tyrimo autorés nuomone, dauguma
politiky, kurie sutiko dalyvauti tyrime, buvo geranoriSki, gana atvirai
atsakinéjo j klausimus. Manytina, kad tg liudija ir disertacijoje pateiktos citatos
1§ interviu. Tai pasiekti leido pats interviu organizavimas, kai buvo
orientuojamasi ne tik j bendro pobiidzio klausimus, ] kuriuos neretai gaunami
gana abstraktis, tafiau ne visuomet realig situacijg atskleidziantys
pasvarstymai, bet gilinamasi ir ; konkreCius sprendimus, parlamentarams
zinomas / paZjstamas situacijas bei asmening patirt]. Manytina, kad atviresnj
pokalbj ir pasitikéjimo atmosferg su politikais leido pasiekti tai, kad daznu
atveju tai nebuvo pirmasis tyréjos kontaktas su respondentais — kai kurie
parlamento nariai jau buvo bendrave su tyrimo autore atsakinédami j anketos
klausimus. Taliau reikia pripaZinti, kad bet kuriame interviu (Siuo atveju
atkreiptinas démesys j politinj kontekstg) sunku iSvengti tam tikry subjektyviy
vertinimy, susijusiy su asmeninémis nuostatomis ir vertybémis, tradicijomis, ir
tai gal¢jo i§ dalies paveikti interviu rezultatus. Kai kurie parlamentarai pabréze,
kad jiems svarbu, jog biity uztikrintas anonimiSkumas ir konfidencialumas, nes
tik tokiu atveju jie sutiko atsakyti j kai kuriuos klausimus, pavyzdziui,
susijusius su asmenine laisve apsisprendZiant, kaip balsuoti dél jstatymuy,
frakcijos / partijos lyderio vaidmeniu ir daroma jtaka sprendimams. Reikéty
pastebeti, kad du interviu uztruko gana trumpai dél netikétai pasikeitusiy
politiky darbotvarkiy, kitais atvejais parlamento nariai interviu skyrée tiek laiko,
kiek reik¢jo, kad biity iSsamiai ir informatyviai atsakyta i tyrimo klausimus.

Kai kurie tyrimo dalyviai pageidavo, kad dar prie§ susitikimg jiems biity
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pateikti orientaciniai klausimai, kurie bus uzduodami per interviu, kad turéty
daugiau laiko apgalvoti ir pateikti iSsamesnius atsakymus. Jeigu toks
pageidavimas nebuvo iSreikStas i§ anksto, orientaciniai interviu klausimai

pateikiami nebuvo.

3.3. Kiekybinio tyrimo duomeny analizé

3.3.1. Parlamentary informaciniai poreikiai parlamentinés veiklos

kontekste

Siekiant iStirti parlamentary informacinius poreikius parlamentinés
veiklos kontekste anketoje buvo pateikti Sie klausimai: ,,Kada reikalinga
informacija Jasy, kaip parlamentaro, darbe?“; , Kokios informacijos Jums
dazniausiai reikia vykdant parlamenting veiklg?*; ,,Kaip daznai Jums reikia
informacijos Siomis temomis?*“ Buvo praSoma nurodyti, kaip daZnai jiems
reikalinga informacija teisékiiros procesuose, vykdant parlamenting kontrole,
rengiantis diskusijoms plenariniuose posédziuose, darbui komitetuose ir
parlamentinése komisijose, rengiantis vieSiems renginiams bei darbui su
rinkéjais. Sios veiklos i§skirtos kaip esminés atsizvelgiant j parlamentarams

pavestas funkcijas ir pagrindines veiklos sritis.

Tyrimas rodo, kad politikams daZniausiai reikia informacijos
rengiant, svarstant jstatymy projektus bei priimant sprendimus jstatymy
leidyboje. Daugiau nei pusé apklaustyjy (57,55 proc.) nurodée, kad jiems labai
daznai reikia informacijos, susijusios su teis¢kiiros procesu. Antroji veiklos
sritis, sukelianti didziausig informacijos poreikj — darbas komitetuose. Beveik
pus¢ respondenty (45,38 proc.) nurod¢, kad jiems labai daznai reikalinga
informacija darbui komitetuose. Kiek daugiau nei trec¢dalis (34,62 proc.)
nurod¢é, kad jiems labai daZznai reikia informacijos vykdant parlamenting
kontrolg, kuri taip pat yra tarp parlamentary veiklos prioritety. Beveik kas
ketvirtas apklaustas politikas (22,64 proc.) nurodé, kad jiems labai daznai

reikia informacijos rengiantis vieSiems renginiams (pavyzdziui, spaudos
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konferencijoms). Tyrimas parodé, kad kur kas re€iau politikams iSkyla
informacijos poreikis ruoSiantis diskusijoms plenariniuose posédziuose, net
trecdalis (33,52 proc.) politiky nurode, kad informacijos rengiantis diskusijoms
jiems reikia tik kartais arba niekada. Dar reciau politikams prireikia
informacijos dirbant su rinkéjais. Tik kas deSimtas apklaustas politikas (11,43
proc.) nurodé, kad jiems labai daznai kyla informacijos poreikis rengiantis
susitikimams su rinkéjais, nors kas ketvirtas politikas (23,3 proc.) nurodé, kad
jiems labai daznai kyla informacijos poreikis atsakant } rinkéjy uZzklausas /

praSymus.

Tyrimo metu Seimo nariy buvo klausiama, kokios informacijos
jiems dazniausiai reikia vykdant parlamenting veikla. I$skirti keli informacijos
tipai (remiantis Sabatieru, Whitemanu, 1985), kurie yra svarbiis jstatymy
leidéjams parlamentinés veiklos kontekste: bendro pobiidZio informacija, kuri
padéty susipazinti su parlamente svarstomais klausimais ir priimamais
sprendimais; analitiné informacija, kuri leisty pagilinti Zinias parlamente
svarstomais klausimais; informacija, kuri leisty pristatyti parlamento
sprendimus rinké¢jams; informacija apie tai, kaip parlamente svarstomus
klausimus / problemas vertina jvairios grupés bei visuomen¢; informacija apie
svarstomy problemy alternatyvas, svarbg ir galimas pasekmes; informacija apie

jstatymy jgyvendinimg ir vykdomosios valdzios darba.

Parlamentarai nurod¢, kad daZniausiai jiems reikia analitinés
informacijos, kuri leisty pagilinti Zinias parlamente svarstomais klausimais.
33,98 proc. apklaustyjy nurodé, kad tokios informacijos jiems reikia labai
daznai, 46,6 proc. atsaké, kad daznai, o 25,24 proc. teige, kad kartais. Kita
vertus, politikams daznai iSkyla poreikis bendro pobtidzio informacijos, kuri
padéty susipazinti su parlamente svarstomais klausimais. Tokios informacijos
politikams reikia, nes parlamente svarstomi ir priimami sprendimai i§ labai
jvairiy politikos, ekonomikos, socialings ir kt. sriciy, kuriose pats politikas néra
ekspertas. Reciau parlamentarams reikia informacijos apie svarstomy klausimy

ar problemy alternatyvas, galimas jy pasekmes bei jstatymy jgyvendinimg ir
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vykdomosios valdzios darbg. Tik kas deSimtas politikas (10,38 proc.) atsake,
kad jiems labai daznai prireikia informacijos, kuri padéty supazindinti rinkéjus
su parlamento sprendimais, beveik pusé¢ apklaustyjy (46,2 proc.) nurode, kad
tokios informacijos jiems reikia tik kartais arba niekada. Tyrimo duomenys
rodo, kad politikams maZziau aktuali informacija, kaip parlamente svarstomus
klausimus ir problemas vertina pati visuomené¢ ar jvairios jos grupés. Beveik
pus¢ apklaustyjy (46,7 proc.) teigé, kad jiems tokia informacija reikalinga

kartais arba niekada.

Istatymy leidyba apima daugeli visuomenés gyvenimo sriciy.
Parlamentin¢ kontrol¢ taip pat reikalauja plataus spektro skirtingy temy
iSmanymo. Kaip atskleidé tyrimas, parlamentarams daZniausiai reikia
informacijos, susijusios su vidaus politika, ekonomika, energetika, socialine
politika, teise bei Svietimu. Tyrimo duomenimis, reciausiai politikams reikia

informacijos apie sporta, transportg, zemés tkj, kultiirg ir Zmogaus teises.

Apibendrinant galima teigti, kad platus parlamentinés veiklos
spektras, apimantis jstatymy leidyba, parlamenting kontrolg ir atstovavimg

rinkéjams, lemia ir politiky informaciniy poreikiy jvairove.

3.3.2. Informacijos ieSka: informacijos Saltiniy naudojimas ir gaunamos

informacijos vertinimas

Apklausos metu buvo siekiama iSsiaiskinti, kokiais informacijos
Saltiniais Seimo nariai dazniausiai naudojasi ieSkodami jiems reikalingos
informacijos. Tiriant buvo iSskirta 20 informacijos Saltiniy ir parlamentary
praSyta jvertinti, ar Siais Saltiniais naudojasi ,,labai daznai®, ,,daznai“, , kartais*

ar ,,nickada®.

Tyrimo duomeny analizé pagal Saltiniy grupes atskleide, kad
ieSkodami parlamentinéms funkcijoms atlikti reikalingos informacijos
parlamentarai dazniau naudojasi vidiniais informacijos $altiniais nei iSoriniais.

Vidiniai neformalieji informacijos Saltiniai naudojami daZniau nei vidiniai
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formalieji, taciau iSoriniai formalieji naudojami daZniau nei iSoriniai
neformalieji. Analizuojant kickvieno atskiro Saltinio naudojimg, kaip matyti i§
4 paveiksle pateikty duomeny, daZniausiai parlamentarai patys ieSkodami
informacijos naudojasi internetu. 48,4 proc. apklaustyjy politiky nurod¢, kad
internetu naudojasi labai daznai, o 40,95 proc. naudojasi daznai. Antroje
vietoje pagal populiaruma atsidiiré frakcijos / partijos kolegos. Siuo
informacijos Saltiniu labai daznai naudojosi 40,74 proc. parlamentary, o daznai
— 47,22 proc. Tarp parlamentarams svarbiausiy informacijos Saltiniy taip pat
yra asmeniniai politiky patar¢jai / padéjéjai ir Seimo komitetai / nuolatinés
komisijos. Tarp dazniausiai politiky naudojamy informacijos Saltiniy taip pat
yra ir ziniasklaida. Daugiau nei ketvirtadalis (27,18 proc.) politiky nurodé, kad
ziniasklaida naudojasi labai daznai, 40,78 proc. apklaustyjy teigia, kad

ziniasklaida naudojasi daznai, ir beveik trecdalis (31,07 proc.) — kartais.
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Maziausiai naudojamas informacijos Saltinis yra Nacionaliné M. Mazvydo
biblioteka, Europos parlamentarai ir kitos bibliotekos. Daugiau nei trecdalis
(41,58 proc.) apklausty politiky nurodé, kad niekada nesinaudoja parlamentine
biblioteka, kaip informacijos Saltiniu, 46,53 proc. Siuo Saltiniu naudojasi
kartais, o daznai arba labai daznai — tik kas deSimtas (11,88 proc.). Europos
parlamentarai, kaip informacijos Saltinis, taip pat maZzai svarblis Seimo
nariams. Niekada $iuo informacijos Saltiniu teigia nesinaudojantys 36,63 proc.
apklausty Lietuvos politiky, kartais naudojasi — 55,45 proc., o daznai arba labai
daznai — vos 7,92 proc. Tarp reCiau naudojamy informacijos Saltiniy atsidiiré
kolegos i5 kity frakcijy / partijuy, Seimo kanceliarijos vidiniai padaliniai®.
Politiky taip pat buvo prasoma atsakyti, kaip jie vertina
informacijg, gaunamg 1§ skirtingy informacijos Saltiniy. Taikant SeSiy baly
skale (kai 6 reiSkia ,,visiSkai tenkina®“, 1 — ,visiSkai netenkina‘®) respondenty
buvo praSoma jvertinti gaunamg informacijg. Tyrimo duomenys rodo (5
paveikslas), kad politikus labiausiai tenkina informacija, kurig jie randa
interneto paieskos sistemose — 54,7 proc. politiky nurodé, kad juos internete
randama informacija tenkina, o 23,2 proc. — kad visiskai tenkina. DidZioji dalis
apklaustyjy respondenty (79,63 proc.) atsaké, kad juos tenkina arba visiSkai
tenkina informacija, kurig gauna i$ frakcijy / partijy kolegy. Dauguma politiky
taip pat tenkina informacija, kurig jie gauna i§ Seimo komitety / nuolatiniy

komisijy bei asmeniniy pataréjy / padéjéjy.

BIgskyrus Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamentg ir Seimo kanceliarijos Teisés
departamenta, kurie, atsizvelgus j jy svarba tyrime, buvo jvardyti kaip atskiri informacijos $altiniai.
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Parlamentarai gana teigiamai vertina i§ Seimo kanceliarijos
Parlamentiniy tyrimy departamento bei mokslo ir tyrimy institucijy gaunama
informacijg, taip pat informacijg, gaunamg 1S rinkéjy. Nacionalinés M.
Mazvydo bibliotekos teikiama informacija besinaudojantys parlamentarai taip
pat ja vertina gana palankiai. Politikai gana kritiskai vertina ziniasklaidos
teikiamg informacija: vos vienas Seimo narys nurodé, kad jj visiskai tenkina
ziniasklaidos teikiama informacija, 28,46 proc. nurod¢, kad juos tenkina
ziniasklaidos informacija, o 29,41 proc., kad jy labiau netenkina, nei tenkina
ziniasklaidos teikiama informacija. Maziausiai politikus tenkina informacija,
gaunama 1§ §iy informacijos Saltiniy: Europos parlamentary, kolegy 1§ kity
frakcijy / partijy, valstybiniy institucijy tarnautojy bei vykdomosios valdzios
atstovy. Savo ruoztu vykdomosios valdzios atstovai patenka tarp 10
daZniausiai naudojamy informacijos Saltiniy, taciau pagal pasitenkinimg i$ jy

gaunama informacija jie yra tarp prasciausiai vertinamy.

3.3.3. Informacijos Saltiniy prieinamumas versus kokybiskumas

Parlamento nariams buvo pateikti trys klausimai, susij¢ su
informacijos S$altinio charakteristikomis, siekiant iStirti, kurie informacijos
Saltiniai politiky suvokiami kaip prieinamesni ir kurie kaip kokybiSkesni, bei
nustatyti, kurios informacijos saltiniy charakteristikos daro didesn¢ jtaka juos
renkantis. Siekiant iStirti, kaip politikai vertina informacijos Saltiniy
priecinamumg, klausimyne buvo uZduotas klausimas ,Kaip vertinate
informacijos Saltinio prieinamuma, t. y. kaip greitai informacijos Saltinis yra
prieinamas ir kaip greitai informacija yra pateikiama?* Informacijos Saltinio
kokybé tyrime siejama su dviem informacijos Saltinio charakteristikomis
(remiantis Choo, 1994, 2003; Marton, 2012) - informacijos Saltinio
patikimumas ir teikiamos informacijos svarbumas / aktualumas (angl.

relevance). Politikams buvo uzduoti du klausimai: ,Kaip vertinate
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informacijos S$altinio patikimuma?“ ir ,Kaip vertinate informacijag pagal
svarbumg ir aktualumg 1§ nurodyty informacijos Saltiniy?“

Naudojant ranging skale respondenty buvo praSoma jvertinti
informacijos Saltinio prieinamumg, patikimumga ir informacijos S$altinio
teikiamos informacijos svarbumg / aktualumg nuo 1 iki 5 baly (kai 5 reiSkia
»labai gerai“, o 1 — , labai prastai‘).

Tyrimas rodo (6 pav.), kad pagal informacijos S$altinio
prieinamuma parlamentarai geriausiai vertina asmeninius patar¢jus / padéjéjus,
interneta, Seimo komitetus / nuolatines komisijas bei frakcijos / partijos
kolegas. Zemiausiais balais pagal prieinamuma buvo jvertinti Europos
parlamentarai, valstybiniy institucijy tarnautojai, Europos institucijy oficialiis
dokumentai bei mokslo institucijos ir tyrimy centrai.

Tyrimo rezultatai atskleidé¢, kad patikimiausiais informacijos
Saltiniais parlamentarai laiko frakcijos / partijos kolegas, Seimo komitetus /
nuolatines komisijas bei Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy
departamentg, asmeninius pataréjus / pad¢jéjus. Tarp deSimties patikimiausiy
informacijos Saltiniy taip pat patenka internetas, moksly institucijos ir tyrimy
centrai, duomeny bazés, Seimo kanceliarijos Teisés departamentas bei
bibliotekos. Kaip nepatikimiausig informacijos Saltin] parlamentarai jvardija
ziniasklaida, kolegas i$ kity partijy / frakcijy, interesy grupes.

Tyrimas atskleidé, kad pagal teikiamos informacijos svarbumg ir
aktualumg geriausiai parlamentary yra vertinamos internetinés paieSkos
sistemos, frakcijos / partijos kolegos, Seimo komitetai / nuolatinés komisijos,
kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamentas. Ziniasklaida taip pat
patenka tarp svarbiausiy Saltiniy pagal teikiamos informacijos svarbumg ir
aktualumg. Kaip maziausiai svarbig ir aktualig informacijg teikiancius Saltinius
parlamentarai jvardija Europos parlamentarus, kolegas i$ kity partijy / frakcijy

bei duomeny bazes.
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6 pav. Informacijos Saltiniy vertinimas pagal patikimumq, prieinamumgq ir teikiamos

informacijos aktualumgq / svarbumg

Tyrimo rezultatai rodo, kad politikai geriau linke vertinti vidiniy
informacijos Saltiniy prieinamuma nei iSoriniy, o vidinius neformaliuosius
informacijos S$altinius — geriau nei vidinius formaliuosius, taciau iSoriniy
formaliyjy Saltiniy prieinamumas yra vertinamas geriau nei iSoriniy
neformaliy. Pagal suvokiamg informacijos Saltiniy patikimuma parlamentarai
taip pat geriau vertina vidinius neformaliuosius informacijos Saltinius nei
vidinius formaliuosius, o bendrai visy vidiniy informacijos Saltiniy
patikimumas yra vertinamas geriau nei iSoriniy. Pagal suvokiamg informacijos
i§ skirtingy Saltiniy svarbumg ir aktualuma parlamentarai vienodai vertina
vidinius neformaliuosius informacijos Saltinius ir vidinius formaliuosius, o
iSoriniai formalieji informacijos S$altiniai vertinami geriau nei iSoriniai

neformalieji. Remiantis tyrimo duomenis galima teigti, kad vidiniai
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informacijos Saltiniai suvokiami kaip pateikiantys svarbesng¢ ir aktualesne

informacijg nei iSoriniai.

Naudojant Kendall tau koreliacijos koeficienta buvo analizuojama,
ar egzistuoja statistiskai reikSmingi rySiai tarp informacijos $altinio naudojimo
daznumo ir to S$altinio suvokiamo prieinamumo, patikimumo ir teikiamos
informacijos aktualumo / svarbumo. Sis metodas siekiant istirti, ar
informacijos Saltinio naudojimo daznumas (priklausomas kintamasis) priklauso
nuo suvokiamo informacijos Saltinio prieinamumo, patikimumo ir Saltinio

teikiamos informacijos aktualumo / svarbumo (nepriklausomas kintamasis).

Kaip matyti i§ 2 lentelés, daugeliu atveju buvo nustatyti statistiSkai
reikSmingi rysiai (pasirinkus reikSmingumo lygmenj p<0,05) tarp informacijos
Saltinio naudojimo daznumo ir informacijos Saltiniy prieinamumo, patikimumo
bei svarbumo / aktualumo. Kai kuriy Saltiniy atzvilgiu rySiai tarp naudojimo
daznumo ir suvokiamo informacijos $altinio prieinamumo, patikimumo ir i$
Saltinio gaunamos informacijos aktualumo / svarbumo yra reik§mingesni
(galima pasirinkti lygmenj p<0,01, o tam tikrais atvejais — p<0,001).
Statistiskai reikSmingesni rySiai nustatyti tarp frakcijos / partijos kolegy, Seimo
komitety, Parlamentiniy tyrimy departamento, mokslo institucijy / tyrimy
centry bei rinkéjy, kaip informacijos Saltinio, naudojimo daZnumo ir jy
suvokiamo patikimumo. StatistiSkai reik§mingesni rysiai (p<0,001) nustatyti
tarp internetiniy paieSkos sistemy, Seimo komitety ir Parlamentiniy tyrimy
departamento, kaip informacijos Saltinio, naudojimo daznumo ir suvokiamo
prieinamumo. StatistiSkai reikSmingesni rySiai nustatyti tarp internetiniy
paieskos sistemy, Seimo komitety, Parlamentiniy tyrimy departamento,
interesy grupiy ir rinkéjy, kaip informacijos Saltinio, naudojimo daznumo ir

suvokiamo i§ jy gaunamos informacijos aktualumo / svarbumo.

StatistiSkai reikSmingi rySiai nebuvo nustatyti tarp valstybiniy
institucijy tarnautojy, kaip informacijos Saltinio, naudojimosi daznumo ir §io

Saltinio patikimumo, prieinamumo ir teikiamos informacijos svarbumo /
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aktualumo. Taip pat nebuvo nustatyta statistiSkai reikSmingo rySio tarp Seimo
kanceliarijos Teisés departamento, Europos parlamentary ir duomeny baziy
kaip informacijos S$altinio, naudojimo daznumo ir §io Saltinio suvokiamo
patikimumo. Nebuvo aptikta rySio ir tarp kolegy i$ kity partijy / frakcijy, kaip
informacijos Saltinio, naudojimo daZznumo bei Sio informacijos Saltinio
prieinamumo.

Remiantis tuo, kad dauguma atveju buvo nustatyti statistiskai
reikSmingi rySiai tarp informacijos Saltinio naudojimo daZznumo ir informacijos
Saltinio prieinamumo, patikimumo ir teikiamos informacijos aktualumo /
svarbumo, galima buty teigti, kad kuo informacijos Saltinis parlamentaro
suvokiamas kaip prieinamesnis, patikimesnis ir suteikiantis aktualesng /

svarbesng¢ informacija, tuo dazniau politikas linkes juo naudotis.

3.3.4. Parlamentary apripinimas informacija ir esamos situacijos

vertinimas parlamento nariy poZziiiriu

Kiekybinio tyrimo metu buvo siekiama atskleisti, kaip
parlamentarai vertina jy informacinj apripinimg, kurj vykdo Nacionaliné
Martyno Mazvydo biblioteka ir Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy
departamentas, bei atskleisti, kaip esama situacija tenkina parlamentary
poreikius. Tyrimas parodé, kad Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy
departamentu, kaip informacijos $altiniu, 26,21 proc. respondenty naudojasi
labai daznai, 33,58 proc. — daznai, 36,89 proc. — Kartais, o niekada — tik 2,91

proc.

89



2 lentelé. Naudojimosi informacijos Saltiniais (IS) daznumo rysiai su suvokiamu IS prieinamumu, patikimumu ir aktualumu

Informacijos Saltiniai IS patikimumas IS prieinamumas IS aktualumas
Kendall p Kendall P Kendall tau P
tau tau
1 Frakcijos / partijos kolegos -0,40093* <.0001 -0,28845* 0,0011 -0,26241* 0,0033
2 Kolegos i§ kity frakcijy / partijy -0,20436* 0,0282 -0,14832 0,1044 -027965* 0,0131
3 Asmeniniai pataréjai / padéjéjai -0,30711* 0,0007 -0,23283* 0,0098 -0,32489* 0,0004
4 Seimo komitetai -0,34846* <.0001 -0,36631* <.0001 -0,47494* <.0001
5 Parlamentiniy tyrimy departamentas -0,41759* <.0001 -040121* <.0001 -0,46560* <.0001
6 Teisés departamentas -0,15470 0,0919 -0,24046* 0,0092 -0,19530* 0,0366
7 Kiti Seimo vidiniai padaliniai -0,22889* 0,0148 -0,25498* 0,0071 -0,21564* 0,0224
8 Vykdomosios valdZios atstovai -0,24580* 0,0162 -0,26156* 0,0137 -0,32792* 0,0133
9 Valstybiniy institucijy tarnautojai -0,16531 0,0726 -0,09811 0,2790 -0,16378 0,0767
10 | Vyrausybésir valdzios institucijy 0,21711* 0,0155 -0,32425* 0,0003 -0,45079* <.0001
oficialiis dokumentai, pranesimai
11 | Europos institucijy oficialiis dokumentai -0,32230* 0,0203 -0,30753* 0,0327 -0,25218* 0,0161
12 Europos parlamentarai -0,16649 0,0780 -02653* 0,0055 -0,28540* 0,0027
13 Interesy grupés (pvz., profsajungos) -0,36405* <.0001 -0,32627* 0,0003 -0,42172* <.0001
14 Nacionaling¢ biblioteka -0,28790* 0,0039 -0,38856* 0,0232 -0,35983* 0,0105
15 Kitos bibliotekos -0,23634* 0,0164 -0,26814* 0,0059 -0,24834* 0,0116
16 Internetinés paieskos sistemos -0,17624* 0,0484 -0,36356* <.0001 -0,45737* <.0001
17 Duomeny bazés -0,13236 0,1392 -0,27229* 0,0027 -0,32826* 0,0003
18 Ziniasklaida -0,26820* 0,0021 -0,35893* <.0001 -0,27944* 0,0011
19 Mokslo institucijos, tyrimy centrai -0,36609* <.0001 -0,20329* 0,0238 -0,34684* 0,0002
20 Rinkéjai -0,43574* <.0001 0,45109* <.0001 -0,48524* <.0001

* koreliacija reik§minga esant p<0,05
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Dazniausiai (82,3 proc.) politikai naudojasi departamento
parengtomis analitinémis apZvalgomis, 77 proc. teigé teikiantys asmenines
uzklausas, 71 proc. skaito spaudos apzvalgas, 46,9 proc. naudojasi Seimo

biblioteka, 0 36,4 proc. — vaizdo ir garso jrasy archyvais.

Nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka, vykdanti parlamentinés
bibliotekos funkcijas, yra reciausiai politiky naudojamas informacijos Saltinis:
tik 2,97 proc. respondenty nacionaline biblioteka, kaip informacijos Saltiniu,
naudojasi labai daznai, 8,91 proc. — daznai, 46,53 proc. — retai, o net 41,58
proc. teigé niekuomet nesinaudojantys. Pagrindinés nesinaudojimo
parlamentinés bibliotekos paslaugomis priezastys: 47,2 proc. apklausty
parlamentary nurod¢, kad bibliotekos paslaugomis nesinaudoja tode¢l, kad
iSsamesnes ir aktualesnés informacijos gauna i$ kity Saltiniy, 46 proc. nurodé
nejauciantys poreikio naudotis parlamentine biblioteka, 44,4 proc. teige, kad
triksta informacijos apie bibliotekos teikiamas paslaugas. Tarp kity
nesinaudojimo parlamentine biblioteka priezas¢iy yra tai, kad informacijos 18
bibliotekos tenka laukti ir negaunama analitinio pobudZio informacijos, kuri

reikalinga parlamentaro darbe.

Besinaudojantys ~ parlamentinés  bibliotekos  paslaugomis
dazniausiai skolinasi knygas (27,4 proc.), naudojasi duomeny bazémis (27,4
proc.) ir skaito partijy, jud¢jimy ir zinyby spaudos apzvalgas (24 proc.), tik 6,3
proc. teikia parlamentinei bibliotekai uzklausas, o 4,2 proc. skaito Lenkijos

spaudos apzvalgas.

Parlamentarai  Seimo  kanceliarijos  Parlamentiniy  tyrimy
departamento gaunamg informacija dazniausiai naudoja teisékiiros procese
(84,8 proc.) ir darbui komitetuose (84,8 proc.), vykdydami parlamenting
kontrolg (73,9 proc.) bei rengdamiesi diskusijoms parlamente (70,7 proc.),
reCiausiai — rengdamiesi vieSiems renginiams (43,5 proc.) ar vizitams j uzsienj

(47,8 proc.), atsakydami ] rinkéjy uzklausas (48,9 proc.). IS parlamentinés
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bibliotekos gauta informacija daZniausiai naudojama teis¢kiiroje (63,8 proc.),

rengiantis diskusijoms (53,2 proc.) ir jvairiems renginiams (46,8 proc.).

3.3.5. Parlamentary informacinés elgsenos ypatumai individualiy

charakteristiky aspektu

Kiekybinio tyrimo metu buvo siekiama iStirti, ar parlamentary
informacinés elgsenos ypatumus veikia individualios jy charakteristikos,
susijusios su demografiniais ir sociopolitiniais veiksniais. IeSkant statistiSkai
reikSmingy skirtumy tarp minéty individualiy parlamentary charakteristiky
buvo remiamasi prielaida, kad parlamentary demografinés (lytis, amzius,
i§silavinimas) ir sociopolitinés charakteristikos (politiné¢ priklausomybeé
(opozicija / pozicija), rinkimy apygarda (daugiamandaté¢ / vienmandaté),
parlamentinio darbo patirtis) lemia tam tikrus informacinés elgsenos skirtumus,
susijusius su informaciniais poreikiais parlamentinés veiklos kontekste,
informacijos Saltiniams teikiama pirmenybe ir gaunamos informacijos

vertinimu.

Buvo daromos prielaidos, kad 1) parlamentary, turin€iy daugiau
parlamentinio darbo patirties, informaciniai poreikiai parlamentinés veiklos
kontekste, naudojimosi skirtingais informacijos Saltiniais daznumas ir
gaunamos informacijos vertinimas skiriasi nuo politiky, turin€iy maziau
patirties; 2) parlamentary, iSrinkty vienmandatése rinkimy apygardose,
informaciniai poreikiai parlamentinés veiklos kontekste, naudojimosi
skirtingais informacijos S$altiniais daZznumas bei gaunamos informacijos
vertinimas skiriasi nuo parlamentary, iSrinkty daugiamandatése apygardose; 3)
parlamentary vyry informaciniai poreikiai parlamentinés veiklos kontekste,
naudojimosi skirtingais informacijos S$altiniais daZznumas bei gaunamos
informacijos vertinimas skiriasi nuo parlamentariy motery; 4) vyresnio
amziaus parlamentary informaciniai poreikiai parlamentinés veiklos kontekste,
naudojimosi skirtingais informacijos Saltiniais daznumas ir gaunamos

informacijos vertinimas skiriasi nuo jaunesniy parlamentary; 5) opozicijai
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priklausanc¢iy parlamentary informaciniai poreikiai parlamentinés veiklos
kontekste, naudojimosi skirtingais informacijos S$altiniais daznumas ir
gaunamos informacijos vertinimas skiriasi nuo valdanciajai daugumai
priklausanéiy politiky; 6) parlamentary, turindiy aukstesnj iSsilavinima®®
informaciniai poreikiai parlamentinés veiklos kontekste, naudojimosi
skirtingais informacijos $altiniais daznumas ir gaunamos informacijos

vertinimas skiriasi nuo turin¢iy Zemesnj i$silavinima.

IeSkant reikSmingos priklausomybés tarp kintamyjy, apskaiciuoti
Spearmano ir Kendall tau koreliacijos koeficientai (pasirinktas reikSmingumo
lygmuo 0,05). Turimiems duomenimis apskai¢iavus Spearman ir Kendall tau
koreliacijos koeficientus gauname tas pacias iSvadas'’. Disertacijoje
pateikiamas Kendall tau koreliacijos koeficientas, kuris interpretuojamas
naudojant Sias koreliacijos koeficiento reikSmes: labai stipri koreliacija — nuo
0,9 iki 1,0 arba nuo -0,9 iki -1,0, stipri koreliacija — nuo 0,7 iki 0,89 arba nuo -
0,7 iki -0,89, vidutiné koreliacija — nuo 0,40 iki 0,69 arba nuo -0,40 iki -0,69;
silpna koreliacija — nuo 0,20 iki 0,39 arba nuo -0,20 iki -0,39; labai silpna
koreliacija — nuo 0,19 iki -0,19 (Kasiulevicius, Denapiené, 2008).

Tyrimo metu pavyko nustatyti tam tikrus statistiSkai reikSmingus
skirtumus tarp parlamentary amziaus, lyties, politinés priklausomybés, rinkimy
apygardos, parlamentinio darbo patirties ir tam tikry informacinés elgsenos
ypatumy, susijusiy su informaciniais poreikiais, naudojamais informacijos
Saltiniais ir gaunamos informacijos vertinimu. Taciau nustatyti rySiai daugeliu
atveju silpni ir nedideli.

Tyrimas rodo (visi nustatyti statistiSkai reikSmingi skirtumai
pateikiami 2 priede), kad moterims parlamentaréms statistiSkai reikSmingai

dazniau reikia informacijos rengiantis diskusijoms plenariniuose posédziuose

16 §j charakteristika nebuvo jtraukta j analize, nes beveik visi parlamentarai nurodé, kad turi aukstajj
iSsilavinima, todél statistinés iSvados Siuo atveju negalimos.

7 Spearmano koreliacijos koeficientas yra atskiras Pearsono koreliacijos koeficiento atvejis, kai
kintamieji yra ranginiai. Pearsono koreliacijos koeficientas, taikomas dvejiems kintamiesiems, kuriy
vienas yra tolydus, o kitas yra nominalus — dvireik8mis (pavyzdziui, lytis) yra vadinamas ,takiniu
biserijiniu“ (,,point biserial“) koreliacijos koeficientu (Myers, Well, 2003). Kai vienas kintamasis yra
ranginis, o kitas yra nominalusis, tai atskiras Spearmano koeficiento atvejis taip pat galéty buti
pavadintas ,,biserijiniu®.
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(koreliacijos koeficientas lygus -0,20823'%, rysys tarp kintamyjy yra silpnas).
Remiantis tyrimo duomenimis, moterims dazniau reikia informacijos apie
Svietimg (koreliacijos koeficientas lygus -0,22391, rySys tarp kintamyjy —
silpnas) ir mokslg (koreliacijos koeficientas lygus -0,21723, rySys tarp
Kintamyjy — silpnas). Tyrimas atskleidé tam tikrus skirtumus tarp motery ir
vyry naudojimosi informacijos Saltiniais daznumo. Parlamentarés statistiSkai
reikSmingai dazniau linkusios naudotis parlamentine biblioteka (koreliacijos
koeficientas lygus -0,23635, rySys tarp kintamyjy — silpnas), kitomis
bibliotekomis (koreliacijos koeficientas lygus -0,20731, rySys tarp kintamyjy —
silpnas), internetu (koreliacijos koeficientas lygus -0,21834, rySys tarp
kintamyjy — silpnas) bei duomeny bazémis (koreliacijos koeficientas lygus -
0,21228, rysys tarp kintamyjy — silpnas).

Tyrimas atskleidé, kad moterys parlamentarés statistiSkai
reikSmingai labiau linkusios teigiamai vertinti informacija, gaunamg i$
frakcijos / partijos kolegy (koreliacijos koeficientas lygus 0,19322, rysys tarp
kintamyjy — labai silpnas), taip pat informacija, kurig gauna i§ Seimo komitety
(koreliacijos koeficientas lygus 0,18349, rysys tarp kintamyjy — labai silpnas).

Tyrimas atskleidé tam tikrus skirtumus tarp parlamentary amziaus
ir informacinés elgsenos ypatumy. Parlamentine biblioteka, kaip informacijos
Saltiniu, daZniau linke naudotis vyresni parlamentarai (koreliacijos koeficientas
lygus -0,26821, rysys tarp kintamyjy — silpnas). Taip pat nustatyti tam tikri
statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp parlamentary amZiaus ir gaunamos
informacijos  vertinimo. Remiantis tyrimo  duomenimis,  vyresnius
parlamentarus labiau tenkina informacija, gaunama i§ Seimo kanceliarijos
Parlamentiniy tyrimy departamento (koreliacijos koeficientas lygus 0,27559,
rySys tarp kintamyjy - silpnas), parlamentinés bibliotekos funkcijas
atlickancios Nacionalinés bibliotekos (koreliacijos koeficientas lygus 0,22886,

rySys tarp kintamyjy — silpnas), mokslo institucijy (koreliacijos koeficientas

18 Visos priklausomybés yra tiesioginés (koreliacijos yra teigiamos), tadiau jy Zenklas kai kur yra
neigiamas dél kodavimo skirtumy.
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lygus 0,20223, rysys tarp kintamyjy — Silpnas) bei rinkéjy (koreliacijos
koeficientas lygus 0,22473, rysys tarp kintamyjy — silpnas).

Analizuojant informacinés elgsenos ypatumus pagal parlamentary
pozicija parlamente (valdanCioji dauguma ir opozicija) nustatyta, jog
opozicijoje™® esantys parlamentarai dazniau linke naudotis frakcijos / partijos
kolegomis (koreliacijos koeficientas lygus -0,22231, rySys tarp kintamyjy —
silpnas), kaip informacijos S$altiniais, taCiau reciau linke naudotis tokiais
informacijos Saltiniais kaip vykdomosios valdzios atstovai (koreliacijos
koeficientas lygus 0,23428, rySys tarp kintamyjy — silpnas), valstybiniy
institucijy tarnautojai (koreliacijos koeficientas lygus 0,28680, rySys tarp
kintamyjy — silpnas), parlamentiné (koreliacijos koeficientas lygus 0,22753,
rySys tarp kintamyjy — silpnas) bei kitos bibliotekos (koreliacijos koeficientas
lygus 0,26794, rySys tarp kintamyjy — silpnas). Taip pat nustatyta, kad
opozicijoje esancius politikus maziau tenkina informacija, gaunama iS$
vykdomosios valdzios atstovy (koreliacijos koeficientas lygus -0,31716, rysys

tarp kintamyjy — vidutinis).?

Tyrimo metu nustatyti tam tikri statistiSkai reikSmingi skirtumai
tarp parlamentary rinkimy apygardos bei jy informaciniy poreikiy ir
naudojamy informacijos Saltiniy. Daugiamandatése apygardose iSrinkti
kandidatai nurodé, kad jiems statistiSkai reikSmingai dazniau reikia
informacijos darbui komitetuose (koreliacijos koeficientas lygus 0,28209,
rySys tarp kintamyjy — silpnas) ir statistiSkai reikSmingai maziau darbui su
rinkéjais (koreliacijos koeficientas lygus 0,21551, rySys tarp kintamyjy —
silpnas). Pagal saraSa iSrinkti politikai statistiSkai reikSmingai dazniau
naudojasi tokiais informacijos S$altiniais kaip Europos institucijy oficials
dokumentai (koreliacijos koeficientas lygus -0,32630, rySys tarp kintamyjy —

vidutinis) bei parlamentine biblioteka (koreliacijos koeficientas lygus -

¥ Tyrimo metu opozicijoje buvo $ios parlamento frakcijos (socialdemokratai, Darbo partija, ,,Tvarka ir
teisingumas*, Kriks¢ioniy partijos frakcija).

2 pozicijoje ir opozicijoje esanios partijos keiciasi, todél reikeéty atlikti keliy kadencijy Seimo nariy
apklausa ir palyginimus tam, kad bty galima daryti bendresnes i§vadas ir apibendrinimus. Atlikus
vienos kadencijos politiky apklausa galima stebéti tik tam tikras tendencijas.
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0,23912, rysSys tarp kintamyjy — silpnas), juos taip pat labiau tenkina

informacija, kurig jie gauna i§ minéty informacijos Saltiniy.

Tyrimo metu siekta iSsiaiSkinti, ar parlamentinio darbo patirtis
lemia skirtumus tarp parlamentary informaciniy poreikiy ir naudojamy
informaciniy Saltiniy bei jy vertinimo. Tyrimo metu nustatyti tik du statistiSkai
reikSmingi skirtumai tarp parlamentinio darbo patirties ir naudojamy
informacijos Saltiniy. Daugiau nei vieng kadencijg parlamente esantys politikai
kaip informacijos $altiniais (koreliacijos koeficientas lygus 0,19040, rySys tarp
Kintamyjy — silpnas), ir juos maziau tenkina informacija, gaunama i$ kity
frakcijy / partijy kolegy (koreliacijos koeficientas lygus -0,24640, rysys tarp
kintamyjy silpnas).

3.3.6. Kliiitys, iSkylanc¢ios ieSkant informacijos ir naudojantis ja

Kiekybinio tyrimo metu buvo siekiama istirti, su kokiomis
klititimis ir problemomis susiduria parlamentarai ieSkodami informacijos ir
naudodami jau jgyta informacija. Parlamentarai tvirtina, kad didziausia jiems
iSkylanti klititis — laiko stygius. Daugiau nei pusé apklaustyjy (63,4 proc.)
tvirtino neturintys laiko ieSkoti reikiamos informacijos. Antroji problema, kurig
jvardijo dauguma apklaustyjy politiky (60,6 proc.) — analitinés informacijos
trukumas. 40,8 proc. apklaustyjy nurode¢, kad néra pakankamai informacijos
tam tikrais klausimais. Net trecdalis (32,8 proc.) politiky atsaké susiduriantys
su kalby mokejimo problema, kiek maziau (27,6 proc.) tvirtino, kad problemy
iSkyla dél informacijos pertekliaus. Kas SeStas (16 proc.) apklaustasis tvirtino,
jog triikksta asmeninio personalo, kuris padéty ne tik rasti, bet ir tinkamai

pateikty informacija.

Tyrimo metu taip pat siekta iSsiaiSkinti, ar parlamentarams iskyla
problemy gauti reikalingg informacija. Penktadalis (21,6 proc.) apklausty
politiky tvirtina ,,nickada“ nesusiduriantys su problema gauti reikalingos

informacijos, susijusios su jstatymy leidyba, 68 proc. respondenty nurod¢, kad
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»kartais® sunku gauti tokios informacijos, kas deSimtas nurode¢, kad tokiy

problemy iskyla ,,daznai* arba ,labai daznai“. Beveik kas SeStas apklaustas

parlamentaras (13,4 proc.) teigia, kad ,labai daznai*“ arba ,,daznai“ iSkyla

problemy gauti informacijos, reikalingos parlamentinei kontrolei vykdyti.

»Niekada® su tokiomis problemomis nesusiduriantys nurodé¢ 26,8 proc.

apklaustyjy. Paprasyti pateikti pavydziy, kai jie susidiiré su problemomis gauti

teis¢kiirai ar parlamentinei kontrolei reikalingos informacijos, parlamentarai

nurodé, kad:

problemy iskyla siekiant gauti informacijos 1§ vykdomosios valdzios ir
valstybiniy institucijy: ,,Vyriausybés yra pateikiama neissami
informacija, néra palyginamosios analizés®, ,teisés projekty rengéjai
nesistengia Seimo aprapinti pilna ir iSsamia informacija‘, ,,sunku gauti
informacijq is Energetikos ministerijos, ypac suskystinty dujy terminalo,
Visagino atominés elektrinés statybos, Ignalinos uzZdarymo projekty
valdymo klausimais®, ,,Vyriausybés kanceliarija , knibzdéte knibzda*
zZmoniy, kurie ne visada informuoja apie savo galimybes pagelbéti®,
,valstybinés institucijos neskuba pateikti atsakymy j paklausimus, dalis
informacijos yra konfidenciali, todél tokiq informacijq turintys subjektai
ja sunkiai dalinasi*;

informacija tiek 1§ Vyriausybés, tiek i§ valstybiniy institucijy, tiek i8
Seimo kanceliarijos parlamentarus pasiekia pavéluotai, biina nei§sami, o
kartais ir netiksli: ,,Parlamentiniy tyrimy departamentas atsiuncia
informacijq tada, kai ji jau biina nebenaudinga, nes jstatymai jau biina
priimti, ,,kartais atsakymq gauni pavéluotai, kai isnyksta aktualumas®,
LSistatymy projekty aiskinamieji rastai nepateikia pakankamai esminés
informacijos, ,rengiant jstatymus triksta informacijos, kaip kitose
Salyse tvarkomasi®, ,,j Seimq institucijos, neZinia ar sgmoningai, ar ne,
atsiuncia atstovus, kurie sako negalintys arba neturintys kompetencijos
atsakyti j vieng ar kitq klausimq*, ,véluoja is pavaldZiy ministerijy

rastai, ,,is patikimy Saltiniy gaunu duomeny, kad teikiant islaidy
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suvestines jos surasomos netiksliai, neisSkleistos iSlaidy eilutés ir
institucijos vengia pateikti realiq savo finansing padetj, slepia
perteklinius biudzetus*,

e Kkyla problemy gauti slaptg informacija arba i$ teisésaugos institucijy:
,negauname pakankamai informacijos, kad efektyviai vykdytume
operatyvinés veiklos parlamentine kontrole, ,teisésaugos institucijos
labai nenori biiti kontroliuojamos, todél ir informacijq teikia nenoriai‘;

e verslas ne visada teikia informacija: ,,sunku gauti informacijg is
privaciy subjekty, labai daznai jie dangstosi, kad tai jy komerciné

paslaptis®.

3.4. Kokybinio tyrimo duomeny analizé

3.4.1. Sprendimy priémimas parlamente ir ji veikiancios aplinkybés
parlamentary poziiiriu

Pirmuoju tyrimo klausimu (,,Kaip Jus apibidintuméte sprendimy
priémimo procesg parlamente?*) buvo siekiama nustatyti parlamentary poziiir]
1 sprendimy priémimo procesg ir iSrysSkinti pagrindinius jam jtakos turinius
veiksnius ir aplinkybes. Analizuojant interviu duomenis isskirtos 6 kokybinés
kategorijos — situaciniai veiksniai ir aplinkybés, kurie, tiriamyjy nuomone,

esmingai veikia sprendimy priemimo procesg parlamente (3 lentelée).

Vienos 1§ daZniausiai politiky minéty aplinkybiy, veikianciy
sprendimy priémimg — laiko trukumas ir darbotvarkes perkrova. Parlamentarai
tvirtino, jog didelis jstatymy kiekis nulemia, kad ,,labai daznai skubama*.
Parlamentarai atkreipia démesj, kad jstatymy leidybos procesas Lietuvoje vis
dar labiau orientuotas j kiekybinius, o ne kokybinius parametrus. Kai kurie
politikai teigeé, kad skubéjimas kartais nulemia prastg jstatymy kokybe. Dél
didelio darbo kriivio ir laiko trikumo sprendimy priémimas parlamente, anot
politiky, yra gana ,pavirsutiniskas* (,,Balsuoja pavirsutiniskai susidare

informacijq®, ,vyksta greitai ir be didesnés analizés*), nejsigilinama |
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gaunamg informacija (,,Neturi nei laiko, nei galimybiy j visus klausimus
jsigilinti). Kai kurie respondentai pastebéjo, kad daznai politikai daug
démesio ir pastangy iSeikvoja maziau svarbiy ir reikSmingy jstatymy
priémimui, o atéjus svarbiam jstatymui ,.fiziskai jégy* nebeuztenka. Kai kurie
politikai atkreipé démes; ir 1 politiky pasirengimg priimti jstatymus,
jvardydami tai kaip ,,neprofesionalumg®. Kai kurie respondentai, kalbédami
apie sprendimy priémimg parlamente, atkreipé démesj ] asmeninés
atsakomybés nebuvima (,,Cia yra bendras visiems kolektyvinio sprendimy
priemimo toksai aspektas arba yda, bet politikoj veikia Zymiai labiau, nes

atsakomybés yra Zymiai labiau isSplautos*).

Sprendimy priémimas parlamente, respondenty nuomone,
iSsiskiria ir tuo, kad jame dalyvauja daug subjekty — ne tik atskiri parlamentarai
ar politinés grupés, bet ir Vyriausybé, ministerijos, Prezidento institucija,
valstybinés institucijos, jvairios interesy grupés, rinkéjai. Parlamentarai teigia,
kad didelis veikejy skaiCius lemia tai, jog sprendimy priémimas parlamente
tampa ,,gremeézdisku* procesu. Politinio proceso dalyviai turi savo tikslus ir
siekius, o panaudodami vienas ar kitas poveikio priemones, tarp jy ir
informacijg, bando daryti jtakg priimamiems sprendimams. Kaip teigia vienas
politikas, politinis sprendimy priémimas todél ir tampa sudétingas, kad
Lhutylima, kas yra nepalanku“, o tai, kas ,geidZziama, pateikiama kaip

vienintele galimybé*.

Kai kurie respondentai pastebé&jo, kad svarbius sprendimus Seime
tenka priimti esant neapibréZtumo sglygoms, kai sunku nusakyti ir aiSkiai
identifikuoti sprendziamas problemas, numatyti priimamo sprendimo
pasekmes, siekiant nesudaryti galimybiy ,piktnaudziauti jstatymu*. Kaip teigia
vienas politikas, svarbiausia politiko savybé yra ,,gebéjimas suprasti, kas yra
suinteresuotas vienu ar Kkitu sprendimu®, ,atskirti, kas yra naudinga
visuomenei, o kas tik atskiroms jos grupéms‘. Neapibréztuma didina ir skirtingi
politinio proceso dalyviy poziliriai, vertybés, interesai (,,kiekvienas traukia

paklode j save®).
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3 lentelé. Sprendimy priemimqg parlamente veikiancios aplinkybés

Kategorija

Laiko trakumas

Patvirtinantys teiginiai

SIstatymy daug, o laiko per mazai; ,,Galiu priminti naktinius jstatymus mokestinius ir tuos pakeitimus — Kur buvo
skubama ir padarytos baisingos klaidos*; ,,Dél sprendziamy problemy gausos ir jvairovés parlamentarams tiesiog
Zmogiskai pritritksta iSgaliy jsigilinti j kiekvieng*.

Darbotvarkés perkrova

Skirtingi ir prieStaraujantys tikslai

sweimas dirbty kokybiskai ir produktyviai, jeigu jis per metus priimty <...> du tris jstatymus, bet tie jstatymai po to
veikty desimt dvidesimt mety; ,,Cia tokia praktika — uzkrauk visokiais jstatymais — kapstysis, dirbs, o Salia <...>
kiti eis rimti reikalai, kuriems tiesiog fiziskai jégy nebeuzteks; ,,labai daug priimam pataisy jstatymy, jeigu,
sakysim, lyginant su kity Europos Sqjungos valstybiy parlamenty darbu*.

,, Ne tik frakcija, bet ir kiekvienas Seimo narys turi savo nuomones, tikslus, paziiras, ir todél procesas labai

Atsakomybés nebuvimas

sudétingas*; ,,Parlamente tiek daug interesy ir nuomoniy, kad kartais labai sunku suprasti, kas uz ko*; ,,Labai
bei daug veikéjy gremézdiskas procesas‘; ,Ir Vyriausybé, ir prezidenté, ir lobistai, ir kiekvienas traukia paklode j save, o sprendimqg
priimi tai tu®.
»Tai ir dabar svarstom, kad ir Venckienés atvejj: <...> kaip reikéjo Statutq parasyt, kad ir tokius atvejus numatyt,
Neapibréztumas

kad koks Seimo narys pabégs kazkur ir slapstysis su tokiu pagrindu kaip cia ir atsitike. <...> tai dél to, kiek cia
besvarstytum, matyt, visy gyvenimo atvejy nenumatysi‘‘; ,,Tu balsuoji uz jstatymgq, nes manai, kad jis bus taikomas
taip. Taciau pasirodo, kad jis gali biti taikomas ir kitaip. Tu negali Zinoti visy pasekmiy*.

Neprofesionalumas

»<...> yra daug Zzmoniy, kurie dalyvauja sprendimo priémime, ir né vienas jy realiai neatsako pilnai, — ar
materialiai, ar dar kazkaip <...>, tai as sakyciau, kad c¢ia yra bendras visiems kolektyvinio sprendimy priéemimo
toksai aspektas arba yda, bet politikoj veikia Zymiai labiau, nes atsakomybés yra zymiai labiau iSplautos.

,.Cia tas procesas ne tiek dalykiskas, kiek politinis gaunasi — kiek Zmoneés, taip sakant, nori pasirodyt, kad tuos
sprendimus rengia, bet is tikryjy taip néra. Neprofesionalumas as noréciau pasakyti*.
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AnksCiau minéti veiksniai ir aplinkybés informanty dazniausiai
buvo iSskiriami kaip sunkinantys sprendimy priémima politikoje ir darantys jj
sudétingesnj. Taciau dalis tiriamyjy atkreipé démesj, kad sprendimy priémimas
parlamente yra pakankamai gerai organizuotas, tod¢l laiko jsigilinti |
prilmamus sprendimus pakanka (,,procesas yra organizuotas pakankamai
neblogai ir to laiko jsigilinti tikrai pakanka®, ,normalus tas procesas ir mane

viskas tenkina®).

Remiantis turinio analizés duomenimis galima teigti, kad
sprendimy priémimg parlamente veikia kelios esminés aplinkybés: didelis
skaiCius  veikéjy, skirtingi ir prieStaraujantys tikslai bei interesai,
neapibréztumas. Sprendimy priémima parlamente taip pat smarkiai veikia laiko
veiksnys ir didelis priimamy jstatymy skaicius. Politiniams sprendimams taip

pat daro jtaka politiky pasirengimas priimti sprendimus.

3.4.2. Suvokiamas informacijos vaidmuo sprendimy priémimo procese ir
sprendimy priémima lemiantys veiksniai

Tyrimo metu respondentams buvo uzduoti Sie klausimai: ,,Kaip jiis
asmeniskai priimate sprendima, tai yra apsisprendziate balsuodami?* ir ,,Kokj
vaidmenj priimant sprendimus vaidina informacija?* Siy klausimy tikslas buvo
nustatyti, kaip politikai apsisprendzia balsuodami dél jstatymo, kas tai lemia ir
koks vaidmuo, politiky suvokimu, Siame procese tenka informacijai.
Analizuojant interviu duomenis buvo iSskirtos trys kokybinés kategorijos,
atskleidzian¢ios suvokiamg informacijos vaidmenj priimant sprendimus (4

lentelé).
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4 lentelé. Suvokiamas informacijos vaidmuo priimant sprendimus

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
»Pagrindinis. Be papildomos informacijos surinkimo ir gavimo, tai tiesiog nejmanoma priimti
»Pagrindinis* sprendlmo__ . . } e g .. e .
) LInformacijos vaidmuo yra absoliutus — tai yra jisai bitinas, nes jeigu tu nesi jsigilines j
Svarbiausias »Absoliutus klausimg, tai tu balsuoji vadovaudamasis turbiit Sestu pojiciu‘
Esminis ,,Kuo daugiau turi informacijos,tuo sprendimai yra teisingesni*
,,Esminis

,Informacija yra esminis dalykas*
Jeigu informacijos srauto per mazai, tai tu gali matyt nepilng vaizdg ir problemos vaizdg*

Simbolinis

Politizuojama
Neissprendzia vertybiniy
konflikty

“Néra neutralios
informacijos politikoje*

LInformacija politizuojama ir naudojama tam, kad jtikintum, jrodytum savo tiesq, o ne kazkokj
objektyviausiq sprendimq pasiektum*

»Kai yra skirtingi ideologiniai poZiiriai, tai jokia informacija ir faktai negali jy suderinti‘
,»AS negaliu sutikti su liberalo siitlomais receptais arba su konservatoriaus siilymais‘

»INéra neutralios informacijos, ypac politikoj*

Nesvarbiausias

Neturi jtakos

»<...> kai kuriais atvejais — interesali, kai kuriais atvejais — emocijos, kai kuriais atvejais —
populistiniai pazadai, duoti rinkéjams®
,,INe informacija turi jtakq, o interesai, kieno stipresni, to ir jtaka, manyciau, didesné*

102




Kokybiné¢ tyrimo duomeny analizé iSrySkino gana skirtingg
politiky poziir; j informacijos vaidmenj priimant politinius sprendimus
bendrgja prasme. Galima teigti, kad didZioji dalis tiriamyjy informacijos
vaidmen] ir svarbg priimant sprendimus linke vertinti kaip ,pagrindinj®,
»absoliuty®, ,.esminj. Informacija Siame kontekste politiky traktuojama ir
suvokiama placigja prasme — faktai, duomenys, tyrimai, analizé, ekspertiniai
patarimai. Vyrauja jsitikinimas, kad informacija yra bitinas sprendimy
priemimo komponentas, ir kuo daugiau informacijos turima, tuo geresni,
kokybiskesni ir teisingesni sprendimai priimami (,,Kuo daugiau turi

informacijos — tuo sprendimai yra teisingesni).

Dalis kalbinty politiky linke pabrézti, kad politiniuose
sprendimuose informacija yra ,,politizuojama‘, nes uz politiniy problemy ir jy
sprendimy slypi ideologinés prieSprieSos ir vertybiniai nesutarimai, kuriy
informacija neiSsprendzia. Tod¢l, anot kai kuriy respondenty, ne gaunama ir
turima informacija, o ,interesai®, ,.emocijos“ ar ,populistiniai pazadai*
nulemia politinius sprendimus. Kai kurie politikai pabrézé, kad esminé
problema, kalbant apie informacijg priimant politinius sprendimus, yra tai, kad
politikoje néra neutralios informacijos. Tai yra informacija jvelkama j tam tikrg
“zodziy,, drabuzj, interpretuojama taip, kaip palanku sprendimy priéméjui
(,,néra neutralios informacijos, ypac¢ politikoj*). Tod¢l, anot vieno
parlamentaro, politikui labai svarbu ,,nujausti, kur yra teisinga arba kur yra
suinteresuota informacija, kur yra objektyvi informacija, kur yra bereiksmé

informacija, kur yra laiko gaisimas, o kur yra svarbus klausimas*.

Taigi, bendragja prasme didzioji dalis politiky i§ esmeés linke
suvokti informacija kaip biiting sprendimo priémimo proceso komponents.
Taciau realyb¢je apsispresdami, kaip balsuoti dél jstatymy, politikai tik tam
tikrais atvejais iSsamiai gilinasi | priimamus sprendimus, atlieka informacijos
analiz¢, ieSko naujos ar papildomos informacijos (iSsamiau apie tai 3.4.3
skyriuje). Kokybiné turinio analizé atskleidé spektra veiksniy, kurie esmingai

veikia ir lemia parlamentary apsisprendimg balsuojant dé¢l jstatymy. Atlikus
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analize 1Sskirtos 8 kokybinés veiksniy kategorijos (5 lentel¢). Politini
sprendimg smarkiai veikia ideologinés ir vertybinés nuostatos. Tyrimo
duomeny analizé rodo, kad priimdami sprendimus, ypa¢ kai priimamas
sprendimas svarbus vertybiniu ir ideologiniu poziiiriu, parlamentarai
vadovaujasi partijos programa (,.tie klausimai, kurie yra vertybiniai, tai visada
pirmiausiai kaip trafaretq uzsidedi savo rinkiming programg®). Vienas
tiriamasis teigé, kad jeigu priimamas sprendimas prieStarauja programinéms
nuostatoms, jis 1§ karto balsuoja pries istatyma (,,natiralu, kad tu tada iskart

formuoji pozicijg nepritarti‘).

Kaip teigeé dauguma parlamentary, jy asmeninj apsisprendimag
balsuojant dél jstatymy lemia ir frakcijos (partijos) suformuota pozicija.
Politikai teigé, kad jeigu priimamas priestaringas ir ginCytinas sprendimas,
truksta laiko i ji isigilinti, jie vadovaujasi politinés grupés, kuriai priklauso,
suformuota pozicija (,,Prokuroro nuémimo klausimu ir partija, ir frakcija turi
labai aiskiqg pozicijq, kad cia yra politikavimas ir Sitoj vietoj jau reikia to
susitelkimo balsuojant®). Kai kurie parlamentarai akcentavo, kad jie néra
visiSkai savarankiSki priimdami sprendimus dél frakcijose egzistuojanciy
drausmes taisykliy. Partinés drausmés taisyklés reikalauja tam tikro elgesio 18
politinés grupés nariy ir nurodo, kaip politikai turi veikti konkreciais atvejais
priimdamas sprendimus. Parlamentarai tvirtino, kad jie linkg¢ laikytis drausmés
reikalavimy, nes tai rodo politinés grupés vienybe ir gebéjimus priimti
sprendimus (,,4S esu uz tq bendrq drausme, nes manau, kad frakcijos bendri
sprendimai padeda islaikyti veidg tam tikrq irgi politinés jégos*). Nors kai
kurie respondentai pastebéjo, kad balsuodami dél jstatymy elgiasi taip, kaip
jiems atrodo tinkama, net jeigu frakcijos ar partijos pozicija yra Kitokia
(,Imkime tq patji LEO LT, kuris buvo gédingiausias jstatymas, tai elgiausi
pagal savo jsitikinimus*). Kai kurie parlamentarai tvirtino priimantys
sprendimus savarankiSkai ir nepakliistantys partinés drausmés reikalavimams
(,,as galiu drgsiai sakyt, kad as sugebéjau issikovot, kad balsuoti taip, kaip as

noriu, kaip as suprantu‘).
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5 lentelé. Parlamentary apsisprendimqg lemiantys veiksniai

Kategorija

Patvirtinantys teiginiai

Partijos programa

»Yra vis tiek miisy programos, misy ideologijos principai, tas suveikia ir apsprendzia misy pozicijq, jeigu yra tokie klausimai,
kurie jau pakliiina j labiausiai tokias ideologizuotas sritis, sakykim, Seimos klausimai, poZiiris j gyvybe*

»Turime savo partijos rinkimine programgq ir Siuo atveju kai yra tie klausimai, kurie yra vertybiniai, tai visada pirmiausiai kaip
trafaretq uzsidedi savo rinkiming programg

~Jeigu yra priestaraujantis programai dalykas, tai natiralu, kad tu tada iskart formuoji pozicijq nepritarti

Frakcijos / partijos ar
jos lyderio pozicija

,»Jeigu yra klausimas apie kg nors svarbaus, bet tu pats nesi jsigilines, tada vadovaujiesi, kaip nusprendé frakcija arba kaip
pasaké pirmininkai frakcijos*

wPavyzdziui, dél skaliny dujy galutinai nulémé, bet kokiu atveju, po diskusijy frakcijoje frakcijos balsavimas®; ,,Prokuroro
nuémimo klausimu ir partija, ir frakcija turi labai aiskiq pozicijq, kad ¢ia yra politikavimas, ir Sitoj vietoj jau reikia to susitelkimo
balsuojant, nes kiekvienas balsas yra svarbus*

~Frakcijoje ta vieta, kur turéty is esmés biiti iSsidiskutuojama dél ty sprendimy, ypatingai vertybiniy, bet tikrai taip néra. <...>
turbiit nulemia vis délto ta jéga vadinama, na, ta tokia — is virSaus nuleidzia ir mazdaug per galvg tenkst*

»Naktiné reforma, o informacijos nebuvo — as iki dabar nezinau, kodél mes priemém tokius, o ne kitokius sprendimus. Todél, kad
buvo pasakyta ,, reikia‘“

Frakcijos drausmé

»Kai tai yra aiskiame santykyje su misy ginamomis vertybémis, <...> biuina toks jau sutarimas tvirtas, daznai su privalomu
balsavimu*

»AS esu uz tg bendrg drausme, nes manau, kad frakcijos bendri sprendimai padeda islaikyti veidg tam tikrq irgi politinés jégos*
»<...> yra tam tikri drausmés elementai, yra ribojama, kad, sakysime, visa frakcija balsuoja uz, o ten vienas, du balsuoja pries
sprendimg — tokie dalykai yra, na, negalimi*

~Pavyzdziui, kai buvo dél Venckienés nelieciamybés atéemimo, tai mes su ----- tik dviese balsavom ,,uz*; visa frakcija arba
nedalyvavo balsavime, arba balsavo ,,pries . Mes su ----- sugebéjom issikovoti, tiksliau, as galiu drgsiai sakyt, kad as sugebéjau
issikovot, kad balsuoti taip, kaip as noriu, kaip as suprantu‘

Lentelés tesinyskitame puslapyje
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Lentelés Nr 5 tesinys

Asmeniné patirtis

~Kartais gyvenimiska patirtis man reiskia kur kas daugiau ir yra svarbesné nei mokslininky straipsniai‘

,»Turiu politinés patirties, tai man kartais lengviau®; ,,as gal nemazai pasikliauju ir savo intuicija, ir patirtim <...>. Biidamas
daug mety parlamentaru, esu panasiy situacijy kazkokiy ir kazkq panasaus esam svarste, ir visa tai leidzia paprastesniais atvejais
ir greit susigaudyt*

Emocijos

., Emocijos ¢ia daug lemia, ypac jeigu Seimo narys ne visai yra kompetentingas toje srityje, tai dazniausiai jo sprendimas, jeigu
frakcijoje, pavyzdziui, néra kazkokio politinio sprendimo, priklauso nuo to, kas argumentuociau pasakys ,,uz* ir ,, pries*
,»Chevrono “ atvejis, skalininés dujos — tai emocinis momentas®

~Esam maza valstybé, tai sergam mazos valstybés ligomis, kai kompetencijos kai kuriose srityse pas mus tiesiog néra, nes nera
pakankamai Zmoniy, kurie j tq gilintysi, bity kvalifikuoti. Tai tada, sakau, <...> jau pradedi vadovautis tokiu SeStu pojiciu‘

Vertybés, sgziné

»Vertinant pirmgjqg mano kadencijq, tai buvo santykiai tokie, kad yra stipri frakcija, ganétinai stipri frakcija, ir ji turi tam tikrg
jtakq priimant sprendimus, o dabar antra ir trecia kadencija as dirbu Misrioje Seimo nariy grupéje <...> ir niekas niekam
nediktuoja — sprendimg priimi pats, remiesi savo protu, savo sqzine, savo vertybémis*

wvarbiais klausimais as balsuoju taip, kaip man liepia sqzZiné, nes turiu laisvg Seimo nario mandatg, bet uz tai dél tokio elgesio
partijos etikos komisijoje esu ne kartq svarstyta*

»Seimo narys, nepriklausomai nuo frakcijos, jis gali, a§ manau, kad ir privalo biti tas asmuo, kuris balsuoja taip, kaip galvoja jo
protas, kaip suvokimas, ir negali biti frakcijos jokiy nutarimy‘

wImkime tq pati LEO LT, kuris buvo gédingiausias jstatymas, tai elgiausi pagal savo jsitikinimus‘

Rinkéjy interesai

wDalis tikrai priima sprendimus tokius, kokius nori matyti rinkéjai‘
»~Mano apsisprendimg formuoja mano rinkéjy norai
»Visy pirma as galvoju apie savo rinkimy apygardg — ar tai bus naudinga mano rinkimy apygardos zmonéms*

Susilaikoma nuo
sprendimo /
nebalsuojama

weigu as is tikryjy neZinau, kaip balsuoti — retai tokiy atvejy biina, bet jeigu taip bina ir as tikrai neZinau, kaip balsuot, — as
geriau tada nebalsuoju‘

wJeigu as matau, kad balsuodamas galiu prisidéti prie kazkokiy blogy pasekmiy sukiirimo, jeigu tam momentui as nesu
iSsiaiskines, tai as geriau nebalsuoju visai
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Vienas kalbintas parlamento narys atkreipé démesj, kad frakcijoje
sprendimai turéty buti iSanalizuojami, j juos turéty buti jsigilinama, surenkama
kuo daugiau ir jvairesnés informacijos. Taciau realybéje situacija yra kitokia ir
sprendimams jtakg daro turintys daugiau galiy, pavyzdziui, frakcijos ar partijos
lyderiai (,,nulemia vis délto ta jéga vadinama, <...> i§ virSaus nuleidzia ir
mazdaug per galvg tenkst). Pastebétina, kad net ir toms pacioms politinéms
grupéms priklausantys Seimo nariai skirtingai vertina frakcijos ar partijos
vadovy vaidmenj ir jy autoritetg nulemiant ir darant jtakg sprendimams. Vienas
respondentas tvirtino, kad ,.esame demokratiné partija ir vienas Zmogus
partijoje visko tikrai nesprendzia‘, o kitas tos pacios frakcijos narys tvirtino,
kad jeigu pritmamas sprendimas yra politiskai ,,jautrus®, partijos vadovai daro
didele jtaka partijos nariy sprendimams (,,negaliu sakyt, kad spaudimas, bet
sakymas, kad reikia taip <...>“). Vienas parlamentaras pastebéjo, kad
priklausydamas Misriai Seimo nariy grupei jis gali priimti sprendimus
vadovaudamasis savo sgzine, protu ir vertybémis ir taip i§saugoti laisvo Seimo
nario mandato principg. Biidamas kitos frakcijos nariu jis teigia tur¢jes kur kas

mazesne asmenine apsisprendimo laisve.

Tyrimo metu ne vienas politikas akcentavo, kad priimdami
sprendimus remiasi savo protu. Vienas respondentas svarsté, kad Tautos
iSrinktas Seimo narys, nepriklausomai nuo to, kokiai frakcijai priklauso,
privalo sprendimus priimti remdamasis savo protu, savo asmeniniu suvokimu
(,,negali biiti frakcijos jokiy nutarimy®). Parlamentarai teigé, kad priimdami
sprendimus tam tikrais atvejais vadovaujasi savo asmenine patirtimi ir
anks€iau priimtais sprendimais. Pastebétina, kad asmening patirt]
apsisprendziant, kaip balsuoti dél jstatymo, iSskyré daugiau parlamentinio

darbo patirties turintys politikai.

Kai kurie tiriamieji atkreipé démesj, kad priimant politinius
sprendimus tam tikras vaidmuo tenka tokiems iracionaliems veiksniams kaip
emocijos. Emocijy jtaka sprendimy priémimui yra didesné tada, kai priimamas

kontroversiskas sprendimas. Respondenty teigimu, emocijos vaidina svarby
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vaidmeny], kai susiduriama su informacijos netikrumu priimant sprendimus arba
gaunama prieStaringa informacija. Didelis informacijos srautas ir daZnai
sprendimus lydintis kiekybinis informacijos duomeny padidéjimas sudaro
salygas atsirasti informacijos netikrumui ir neapibréZtumui. Remiantis interviu
metu gautais duomenimis, emocijomis politikai kartais linke pasikliauti ir
tuomet, kai triksta kompetencijos (,,Emocijos cia daug lemia, ypac jeigu Seimo
narys ne visai yra kompetentingas toje srityje; ,,kompetencijos kai kuriose

srityse pas mus tiesiog nera‘).

Tam tikrais atvejais, kai neZino, kaip balsuoti, arba mano
neturintys pakankamai informacijos, kad bity tikri, jog priima teisingg
sprendimg, respondentai tvirtino i§ viso susilaikantys nuo sprendimo ir

nebalsuojantys.

Rinkéjy interesai taip pat iSskirtini kaip svarbus veiksnys ir
aplinkybeé, veikianti politiky asmeninj apsisprendimg balsuojant. Parlamentarai
teigé, kad priimdami sprendimus jie linke atsizvelgti i savo rinkéjy ir rinkimy
apygardos interesus. Remiantis tyrimo duomenimis darytina iSvada, kad
rinkéjy interesai ir jy vaidmuo tampa svarbesni, kai priimami sprendimai

sulaukia didelio visuomenés arba ziniasklaidos démesio.

Apibendrinant galima teigti, kad informacijos vaidmuo ir jos
naudojimas priimant politinius sprendimus yra nevienodas. Bendrgja prasme
parlamento nariai informacijai linke suteikti esminj vaidmenj politiniuose
sprendimuose, nes ji padeda priimti teisingesnius, geresnius, objektyvesnius
sprendimus, suderinti politiky veiksmus su visuomenés interesais. Taciau
neturédami laiko jsigilinti | sprendZiamas problemas, priimdami sprendimus
tose srityse, kuriose neturi sukaup¢ pakankamai zZiniy ir dalykinés
kompetencijos, veikiami tam tikry politinio elgesio taisykliy (partinés
drausmés) ir vertybiniy pozitriy, politikai balsuodami d¢l jstatymy remiasi
frakcijos ar partijos suformuota pozicija, paklista politinés grupés lyderiy

nuomonei, jsiklauso j kolegy patarimus ir nuomone, remiasi partijos programa
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ar ankscCiau priimtais sprendimais. Politiky apsisprendimui jtakg taip pat daro
asmeniné patirtis, protas ir emocijos, o ne nauja informacija. Renkamy politiky

elgsenai didelg jtaka tai pat daro rinkéjy (rinkimy apygardy) interesai.

3.4.3. Informacijos ieSka motyvuojantys veiksniai

Interviu metu tiriamiesiems buvo uzduoti klausimai apie tai, kaip
jie iesko informacijos, ja analizuoja ir naudoja priimant jstatymus. Politiky
buvo prasoma prisiminti realias sprendimy priémimo situacijas siekiant
nustatyti, kokie informaciniai poreikiai parlamentarams iSkyla ir kokie yra
pagrindiniai veiksniai, motyvuojantys parlamentary informacijos ieSkos
elgseng. Buvo siekiama iSsiaiSkinti, kas lemia, kiek pastangy parlamentarai
skiria informacijai, susijusiai su priimamu sprendimu, rasti ir analizuoti, kaip ir
kur informacijos politikai ieSko, kokiais informacijos Saltiniais naudojasi ir

kodel.

Pirmiausia reikia pazymeéti, kad tyrimas atskleidé tam tikras
parlamentary nuostatas dé¢l aktyvios ir gilios informacijos ieskos bitinybés
priimant sprendimus. Beveik visi kalbinti parlamento nariai akcentavo, kad jie
turi ribotas galimybes vykdyti aktyvig ir gilig informacijos ieSka, analizuoti ir
jsigilinti j gautg informacijg. Respondenty nuomone, Seimo nariui nebiitina
jsigilinti 1 kiekvieng jstatymg, nes tai neijmanoma d¢l laiko trikumo ir
prilmamy sprendimy gausos (,,7ai yra nejmanoma fiziskai, absoliuciai
nejmanoma ir neverta). Kitas politikas antrino, kad ,nejmanoma net
perskaityti visos informacijos, kuri ateina su kiekvienu jstatymu‘‘. Tyrimo metu
visi respondentai akcentavo gaunantys didelius kiekius informacijos, susijusios
su priimamais sprendimais, 1§ jvairiy informacijos Saltiniy. Didel¢ dalis
informacijos parlamentarus pasiekia nededant pastangy, jos neprasant ir
aktyviai neieSkant, pavyzdziui, rutininis informacijos, susijusios su teisekiiros

procesu, pateikimas ir informacijos sklaida parlamente (,,aiskinamieji rastai,
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. . .. .. .. .21 . Ve v
komitety informacija, parlamento Informacijos analizés skyrius™ siuncia, i§

Vyriausybiy, ministerijy, nevyriausybinés organizacijos teikia informacijg®).

Tyrimas rodo, kad parlamentarai tik tam tikrais atvejais analizuoja
ir gilinasi ] gauta informacijg, atliecka aktyvig naujos ar papildomos
informacijos ieSka. Analizuojant interviu turinj buvo iSskirtos 4 kokybinés
kategorijos — veiksniai, kurie motyvuoja parlamentarus iesSkoti informacijos
(tiesiogiai ar per tarpininkus), jsigilinti | gautg informacijg ir ja analizuoti (6

lentelé).

Sprendziamos problemos pobiidis yra vienas 1§ svarbiausiy
motyvy nulemianciy parlamentary informacing elgseng. Remiantis interviu
kokybine analize iSskirtos SeSios sprendziamy problemy subkategorijos —
priimamo sprendimo svarbumas, kontroversiSkumas, neapibréztumas,

problemos Zinojimas, problemos naujumas ir ideologinis aktualumas.

Vienas 1§ dazniausiai tiriamyjy minéty motyvy, skatinanciy juos
ieskoti informacijos, analizuoti ir jsigilinti ] gaunamg informacija — priimamo
sprendimo svarbumas. Sprendimo svarba siejama su tuo, ar jis sukelia
visuomenes ar didesnés jos dalies susidomeéjima, sulaukia Ziniasklaidos ar
interesy grupiy démesio. Svarbumas siejamas su problemos ,,rezonansiskumu‘
ir ,,karStumu®. Pasak vieno politiko, jeigu sprendimas yra ,,karstas®, tai yra juo
domisi Zmones, spauda, televizija, tuomet ir politikas gilinasi j sprendZiamag
problema. Kito respondento zodziais tariant, ,jeigu apie tai net Ziniasklaida
neuzsimena, neraso Seimo nariams atitinkamos asociacijos <...>, vadinasi,
<...> viskas tvarkoj ir tu nieko neieskai, ir per daug nesigilini. Parlamentarai
daugiau laiko ir pastangy skiria informacijai rasti ir analizuoti, jeigu priimamas
sprendimas yra aktualus ir palieia didele visuomenés dalj, pavyzdziui,

istatymai, susij¢ su Svietimu, mokesciais, energetika ir pan.

2! ki 2007 m. taip vadinosi Parlamentiniy tyrimy departamentas
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6 lentelé. Parlamentary informacijos ieSkq motyvuojantys veiksniai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Sprendziamos ,Jeigu karstas sprendimas, tai yra juo susidomi zmonés, laikrasciai, televizija, tai ir tu domiesi, giliniesi*
problemos \Ziniasklaidinis fonas. Bina, sakykim, kazkokie rezonansiniai klausimai, kurie kazkiek tai, matyt, is anksto tau
pobudis . pradeda formuoti pozicijg*
Sprendimo Jeigu apie tai net Ziniasklaida neuzsimena, neraso Seimo nariams <...>, vadinasi, visiems gerai. Ta prasme,
svarbumas jeigu jokios reakcijos isankstinés néra, tai, vadinasi, viskas tvarkoj ir tu nieko neieskai ir per daug nesigilini‘
wPavyzdziui, svietimo reforma aktuli Simtams tiukstanciy Lietuvos pilieciy, tai balsuodamas uz tokj sprendimg
privalai Zinoti daugiau®
wBina tokiy kontroversisky klausimy, kur nuomonés issiskiria, tai tais atvejais tada ieskai informacijos: tai is
. specialisty, kai kuriais atvejais is teisininky, bandai is ty Zmoniy, kurie yra susidire su tos problemos sprendimu
Sprendlmo. arba gal jgyvendinimu*
kontroversiskumas

»oKaliny dujy klausimas kélé daug prieStary, todél j §j klausimqg labai atsakingai Zitiréjau, skaiciau tai, kq
pateiké Vyriausybeé, ir ieskojau kity informacijos Saltiniy, net kreipiausi j JAV ambasadqg*

Problemos zinojimas

Jeigu tau is tikryjy ripi tas projektas, yra is tos srities, kur tu kazkiek angazuojiesi*

Jeigu tu ta tema domiesi, jq Zinai, tai tu stengiesi perskaityti visq gaunamgq informacijq — net kartais, atrodo, is
tokio Saltinio, kurio nereikéty vertinti galbiit net ir baisiai rimtai, bet stengiesi perskaityt, kad Zinotum turinj, kad
Zinotum kontekstq, kq Zmogus mqsto, kaip masto, kodél mgsto*

., Informacijos paieskos apimtj, kokybiskumg, gilumq lemia patirtis toje pacioje srityje’

Neapibréztumas /
netikrumas

Jeigu as sau fiksuoju, kad cia toks klausimas miglotas, ir neaisku, kaip cia geriau, tai as tada stengiuosi greit
sugalvoti, is kur as galiu gauti tos, tos informacijos*

Problemos naujumas

Jeigu sprendziame problemq, kuri man nauja, as turiu apie jq daugiau suzinoti*

Ideologinis
aktualumas

,,AS turiu savo politines, sakykim, nuostatas, politine laikyseng — jq stengiuosi labai aiskiai komunikuot visiems ir
pagal tai atsirinkinéju, kur daugiau dométis, kur man atrodo svarbu*

Lentelés tesinys kitame puslapyje
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Lentelés Nr. 6 tesinys

U¥imamos parcicos Binant komiteto pirmininku ar frakcijos vadovu tu tiesiog priverstas ieskoti ir turéti daugiau informacijos*
(komitete lfomisgi'o'e ,»AS esu seniiino pavaduotojas ir as turiu bet kokiu atveju pasidomét, nes as turiu susiformuot nuomone, nes
» KOMISION® 1 oikes diskutuot frakcijoje*
parlamentinéje . . NS . _ . .. «
frakeijoje, politingje wPareigos reikalauja Zinoti daugiau, biti gerai informuotu
partijoje) ’ »Kai vadovauji komitetui, turi kompetentingai dirbti. <...> Tai kaip be Ziniy ir informacijos*
Vaidmuo 19] »Kai uzimi pozicijq, tai vis tiek prisidedi prie nuomonés formavimo, sprendimo formulavimo*
wFrakcijoje esu atsakingas uz energetikq, tai kai tik klausimg sprendziam is Sios srities, visi j mane atsisuka.
o Todél as turiu papildomai dométis, rinkti informacijg‘
Specializacija »Neabejotinai lemia klausimy ratas, kuriuos ir partija jpareigoja tave spresti, ir komitetas, kuriame tu esi
,»ritis, kurioje tu angazuojiesi‘
Jeigu tu inicijuoji pats sprendimus, natiralu, kad tu daugiau laiko paskiri informacijos susirinkimui, nes tau
reikia parengti aiskinamqjj rastq, tau reikia parengti patj jstatymo projektq, tau reikia susirinkt argumentacijg,
[ jstatymo rengim kadangi reikes eit <...> ir j Seimgq, po to — | komitetus ir ginti tq savo projektq‘
staty gima »davo teikiamam projektui, Zinoma, tada skiri patj didziausiq demesj*
»»Isitraukimas® ~Jeigu as rengiu jstatymo projektq, as tada atitinkamai dirbu jau sistemingai aiSkindamasi, ieSkodama
informacijos, gilindamasi j jg*
I diskusija, ,,Jei tu galvoji pasisakyt, tai tu tada gilinies labiau“
svarstymus ,Dalyvavimas diskusijose reikalauja pasirengti, kad galétum argumentuotai kalbéti‘
Jeigu as matau, kad tai yra klausimas, kuris nuo manes nepriklauso, jis bus ar taip, ar taip priimtas — as nesu is
Galimybé ty politiky, kurie kovoja su véjo maliinais, iskart pasakau, as nesu is ty, kurie paima astry kausimgq ir virpina
daryti jtaka orq, garsiai apie tai kalbédami. <...> as ziuriu, kurj klausimq as galiu, mano jégoms yra jtakoti, tada as jj
pasiimu, gilinuosi, domiuosi, ieSkau‘
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Dar vienas politiky informacijos ieSkos elgseng motyvuojantis
veiksnys — sprendimo kontroversiSkumas. Pasak vieno politiko, priimant
sprendimus, kurie sukelia nesutarimus ir prieStaringas nuomones, jis ieSko
papildomos informacijos 1§ specialisty ir ty zmoniy, kurie yra susidiir¢ su
sprendziama problema. Kitas parlamento narys pabréze, kad sprendZiama
problema analizuoja, gilinasi 1 informacijg, jeigu jstatymas kelia daug

prieSpriesy ir jis planuoja pasisakyti d¢l jos per poseédzius.

Politikai linke skirti daugiau laiko ir pastangy susipaZinti su
gaunama informacija ir ieSkoti naujos ar papildomos informacijos, jeigu
priimamas sprendimas toje srityje, kurioje jie jau turi Ziniy, problemg Zino ir jg
18Smano (,,/nformacijos paieskos apimtj, kokybiskumg, gilumq lemia patirtis toje
srityje”). Manytina, kad problemos iSmanymas ir pradinis zinojimas tampa
vienu 1§ esminiy veiksniy, skatinan¢iy ieSkoti informacijos ir | jg jsigilinti, nes
tokiu atveju informacijg lengviau jsisavinti, sprendimy priémejas informacija
gali gauti greiCiau ir lengviau, nes zino $altinius, galincius suteikti reikalingos
ir naudingos informacijos. Kita vertus, dalis politiky daugiau pastangy skiria

darbui su informacija, jeigu jiems problema nauja ir nezinoma.

Respondentai akcentavo, kad jie linkg iesSkoti informacijos, jeigu
susiduria su problemos neapibréztumu ir netikrumu. Tyrimo duomenys rodo,
kad priimant politinius sprendimus neretai susiduriama su dviprasmiskai,
neaiskiai ir netiksliai suformuluotomis problemomis ir tikslais (,,Jeigu as sau
fiksuoju, kad cia toks klausimas miglotas*). Pasak vieno politiko, priimant
politinius sprendimus dviprasmiskumg kelia tai, kad ,po politiniais

argumentais vieni tikslai iSkeliami, o kiti nuslepiami*.

Kai kurie politikai tvirtino, kad jeigu svarstomas klausimas
ideologiskai yra aktualus, jie linke gilintis j sprendZiamg problema, informacija
analizuoti, o i8kilus poreikiui ieskoti naujos ar papildomos informacijos (,,4s

turiu savo politines, sakykim, nuostatas, politine laikysenq — jg stengiuosi labai

113



aiskiai komunikuot visiems, ir pagal tai atsirinkinéju, kur daugiau dométis, kur

man atrodo svarbu®).

Tyrimas atskleidé, kad parlamentaro, kaip informacijos vartotojo,
elgsena priklauso nuo jo atlieckamo vaidmens, tai yra pareigybiniy
jsipareigojimy — uzimamos pozicijos ir specializacijos (komitete,
parlamentinéje frakcijoje ar politingje partijoje). Kai kurie politikai akcentavo,
kad pareigy uzémimas parlamentingje frakcijoje ar politinéje partijoje yra
susijes su atsakomybe biiti labiau informuotam. Interviu metu frakcijos
senifinas ir vienas i§ partijos lyderiy teigé, kad siekiant bendro sutarimo ir
kompromisy ,,neuztenka vien asmeninés nuomonés ir pasvarstymy‘. Kitos
frakcijos senitino teigimu, informacija reikalinga tod¢l, kad padeda formuoti
wpagristg® pozicija ar sprendimg. Informacija politiniy grupiy lyderiams
reikalinga ,,diskusijoms®, ,.konfliktinéms situacijoms partijoje spresti, kurios
kartais kyla, kai frakcijos nariy nuomonés ir preferencijos iSsiskiria, ypac
SwStrateginiy sprendimy atvejais®. Vienas kalbintas komiteto pirmininkas
akcentavo, kad jis yra motyvuotas ieskoti ir gilintis j kuo daugiau informacijos,

nes atsako uz komiteto darbo ir priimamy sprendimy kokybe.

Visi  parlamento  nariai  specializuojasi  tam  tikruose
parlamentiniuose komitetuose ar nuolatinése parlamentinése komisijose, taip
pat ir frakcijose ar partijose. Todél, anot vieno parlamentaro, kiekvienas
politikas savo srityje stengiasi biiti ,,daugiau ar maziau informuotas, iSmanyti
sritj*. Vienoje frakcijoje uz energetikos sritj atsakingas politikas teige, kad kai
priimami sprendimai energetikoje, ,,visuomet frakcijos nariai atsisuka j mane*.
Tai, anot respondento, jpareigoja papildomai rinkti informacija, i ja gilintis ir

analizuoti.

Tyrimas atskleid¢é, kad kuo daugiau politikas yra ,,jsitraukes® |
jstatyma, tuo didesné motyvacija ieskoti informacijos ir ja analizuoti. Siuo
atveju ,.isitraukimas® sietinas su jstatymo projekto rengimu (,,Jeigu as rengiu

istatymo projektq, as tada atitinkamai dirbu jau sistemingai aiskindamasi,
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ieSkodama informacijos, gilindamasi j jg*). ,,Isitraukimas‘ taip pat siejamas su
parlamento nario aktyviu dalyvavimu diskusijose dél jstatymo plenariniuose
posédziuose, komitetuose, frakcijoje. Respondentai teige, kad tokiu atveju jie
stengiasi surinkti informacijg i$ skirtingy informacijos Saltiniy ir nesitenkina

rutiniS$kai gaunama informacija parlamente.

Kai kurie respondentai akcentavo, kad jy informacijos ieSkos
elgsena motyvuoja ir galimybé daryti jtaka priimam sprendimui. Sia nuostata
atspindi toks politiko samprotavimas: ,,Jeigu as matau, kad tai yra klausimas,
kuris nuo manes nepriklauso, jis bus ar taip, ar taip priimtas — as nesu is ty
politiky, kurie kovoja su véjo malinais, iskart pasakau, as nesu is ty, kurie
paima astry kausimgq ir virpina orq, garsiai apie tai kalbédami. <...> kurj
klausimg as galiu, mano jégoms yra jtakoti, tada as jj pasiimu, gilinuosi,

domiuosi, ieSkau‘.

Tyrimas rodo, kad priimant sprendimus, kurie susij¢ su
Hrutininiais®, ,techniniais® ir ,neesminiais® jstatymy projektais ar jy
pakeitimais, politikai neieSko informacijos, ieSko jos neiSsamiai arba
pasitenkina rutiniSkai su jstatymu gaunama informacija (,,permeti greitai
akimis, kq siiilo, kokia komiteto isvada*, ,perskaitau aiskinamgqjj rastq, Teisés
departamento isvadas*). Todél tokiais atvejais priimdami sprendimus beveik
visi parlamentarai vieningai tvirtino, kad pasikliauja kolegy nuomone ir
patarimais. Pasak vieno respondento, kai yra svarstomi ,,specifiniai‘ klausimai,
pavyzdziui, 1§ energetikos srities, ,,kartais aklai tikrai pasitiki tuom Zmogumi,
kuris dirba Ekonomikos komitete, kuris gilinosi*. Kitas parlamentaras tvirtino,
kad tokiy ,techniniy™ jstatymy atvejais sprendimai grindziami ,,darbo

pasidalinimu ir pasitikéjimu®.

Tyrimas atskleid¢ tam tikrus informacijos ieSkos ypatumy
skirtumus tarp didesn¢ ir mazesne¢ parlamentinio darbo patirtj turin€iy politiky.
Tyrimo duomeny analizé rodo, kad didesne parlamentinio darbo patirtj turintys

parlamentarai priimdami sprendimus linke dazniau pasikliauti asmenine
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nuomone ir ankstesne balsavimo patirtimi, tod¢l galima daryti prielaida, kad
tam tikrais atvejais jie skiria maziau pastangy informacijos ieskai ir jos analizei
nei mazesn¢ parlamentinés veiklos patirt] turintys politikai. Kaip vaizdZiai
apibiidino vienas tre¢ig kadencija Seime dirbantis politikas, pirmgja kadencija
jis iki ,vidurnakcio skaitydavo kiekvieng jstatymg®, o dabar ,patirtis jau
leidZia lengviau apsispresti. Kitas Seimo narys, dirbantis keturias kadencijas,
teige, kad ,,kartais nieko nei skaityti, nei ieskoti nereikia, nes jau esi balsaves
dél panasaus jstatymo®. Sukaupus didesn¢ parlamentinés veiklos patirtj, anot
parlamentary, informacijg gali rasti greiciau, nes ,,Zinai, kur jos ieskoti*. Savo
ruoztu mazesn¢ patirt] turintys parlamentarai akcentavo, kad jiems ilgiau
uztrunka reikalinga informacija surasti. Pasak pirmgja kadencijg Seime
dirbanciy politiky, naujai iSrinktas Seimo narys 1S pradZiy ,,net nezino, kur
ieskot ir net ko ieskoti arba dé¢l patirties trukumo ,,vaikscioja aplinkiniais
keliais* ieskodami informacijos. Manytina, kad didesn¢ patirtj turintys
parlamentarai turi ir zino daugiau informacijos $altiniy, juos grei¢iau pasiekia,
o esant poreikiui greiiau randa reikalingus Saltinius, galincius suteikti
naudingos informacijos. Manytina, kad maZesng¢ politinio darbo patirt] turintys
parlamentarai daugiau laiko ir pastangy informacijos ieskai ir gilesnei analizei
skiria ir todel, kad jie dar neturi uZsitikring tam tikro statuso ir autoriteto, o
informacijos reikia savo nuomonei pagristi ir jtikinti kolegas politikus. Ta
patvirtina vieno jauno politiko samprotavimas: ,,Kai tu naujokas, niekas a
priori tavimi nepasitiki, todél, kad jtikintum, turi turéti rankose rimtus

argumentus, faktus®.

Apibendrinant galima teigti, jog atlikta kokybiné turinio analizé
atskleidé, kad tam tikri motyvai nulemia, kiek pastangy parlamento nariai
skiria aktyviai informacijos, susijusiai su priimamu sprendimu, ieSkai ir
iSsamiai bei giliai analizei. Pirmasis ir daZniausiai minétas motyvas —
sprendziamos problemos pobidis. Jeigu politikas priimama sprendima suvokia
kaip svarby, jis gilinsis | informacijg, ja analizuos, o esant poreikiui ieSkos

daugiau informacijos. IeSkoti informacijos ir skirti daugiau pastangy jos
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analizei motyvuoja sprendimo kontroversiSkumas, sprendZiamos problemos
iSmanymas bei pradiniy ziniy apie ja tur€jimas, ideologinis sprendziamos
problemos aktualumas, naujumas, taip pat susidirimas su problemos
neapibréztumu. Parlamentarus daugiau laiko ir pastangy skirti informacijos
ieSkai ir analizei skatina pareigybiniai jsipareigojimai parlamente ar politingje
grupéje, taip pat ir specializacija. Kai kurie politikai min¢jo, kad gilinasi i}
sprendziamg problema, jeigu zino, kad gali daryti jtaka sprendimui arba

rengiasi aktyviai dalyvauti jstatymo svarstymuose ir diskusijose.

3.4.5. Informacijos $altiniy naudojimas priimant sprendimus

Atlikta kokybinio turinio analizé atskleide, kad parlamentarai
naudojasi jvairiais informacijos Saltiniais. Tyrimo duomenys leidZia pateikti
jzvalgas apie tai, kodél tam tikriems informacijoms Saltiniams parlamentarai
linke teikti pirmenybe¢ priimdami sprendimus, kodé¢l Sie Saltiniai parlamentary
suvokiami kaip reikSmingesni ir svarbesni, kokios informacijos Saltinio
charakteristikos nulemia jo naudojimg sprendimy priémimo kontekste. Vis
delto negalima vienareikSmisSkai teigti, kad vieni informacijos Saltiniai
politikams daro didesnj poveikj nei kiti. Tyrimo duomenys rodo, kad priimant
ta pat] sprendimg, tai yra balsuojant dél to paties jstatymo projekto,
parlamentarams svarbis ir lemiantys gali biiti visiSkai skirtingi informacijos
Saltiniai. Pavyzdziui, priimant sprendimg dél jstatymy, susijusiy su skaliiny
dujy Lietuvoje gavyba, vienas respondentas teige, kad vadovavosi ,,Savo
intuicija, savo Ziniom ir Zmoniy nuomone‘, todél balsavo prie§ siiloma
jstatyma. O kitas parlamentaras akcentavo, kad balsavo uz jstatymag, nes
priimdamas sprendimg rémési ,.fiziky, mokslininky nuomone®, pasitikéjo ,,tam
tikrais Europos Sgjungos standartais. Galima pateikti ir dar vieng pavyzdj.
Vienas parlamentaras teige, kad apsisprendziant, kaip balsuoti dé¢l atlyginimy
valstybés tarnautojams atkiirimo, jam svarbiausia buvo ,asmeniné patirtis,
sukaupta dirbant vykdomgjj darbq Vyriausybéje keturis metus ir Finansy
ministerijos skaiciavimai*, todél balsavo pries. Savo ruoztu kitas parlamentaras

teigé, kad jis balsavo uz atlyginimy atkiirimg, nes jam svarbiausias
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informacijos Saltinis buvo ,.eilinis valstybés tarnautojas, kuris negauna nei
desimt, nei penkiolikos, nei dvidesimt tikstanciy — gauna du tikstancius
popieriuj“. Taigi, kiekvieno sprendimo atveju skirtingi informacijos Saltiniai

gali vaidinti reikSmingesnj vaidmenj politikui apsisprendZiant, kaip balsuoti.

Remiantis atlikta kokybinio turinio analize iSskirti vidiniai ir
1Soriniai informacijos Saltiniai, Seimo nariy minéti konkre¢iy sprendimy
priémimo kontekste. Informacijos Saltiniai iSskirti kaip kategorijos, o
subkategorijos — tuos informacijos $altinius apibiidinan¢ios charakteristikos. 7

lenteléje iSskirtos 6 vidiniy informacijos Saltiniy kategorijos.

Visi parlamentarai kaip vieng i§ svarbiausiy ir dazniausiai
naudojamy informacijos Saltiniy minéjo frakcijos (partijos) kolegas. Kelios
priezastys lemia S$io informacijos S$altinio naudojimg ir svarbg priimant
sprendimus. Pirmiausia §io Saltinio naudojimas siejamas su pasitikéjimu.
Pasitikéjimg, kaip rodo tyrimas, veikia daug aspekty. ISanalizavus tyrimo
duomenis galima teigti, kad kolega parlamentarg tiriamieji pirmiausia suvokia
kaip patikimg informacijos S$altinj. Parlamentarai dirba komitetuose ir
nuolatinése komisijoje, ir §i specializacija, anot tiriamyjy, leidzia parlamentarui
pakankamai jsigilinti j konkrecig sritj, sukaupti Ziniy, tam tikra prasme
parlamentaras tampa vienos ar kitos srities ekspertu. Biidamas komiteto nariu
parlamentaras gali detaliai susipazinti su sprendziama problema, dalyvauti
parlamentiniy komitety (nuolatiniy komisijy) posédziuose ir klausymuose ir
tiesiogiai gauti informacijg i§ skirtingy informacijos S$altiniy, iSgirsti ne tik
suinteresuoty pusiy nuomong, bet ir paklausyti eksperty ir analitiky vertinimo.
Taigi, tam tikros srities iSmanymas, Zinojimas ir sukaupta kompetencija lemia
pasitikéjima kolega, kaip informacijos Saltiniu. Pasitikéjimas parlamentaru,
kaip informacijos Saltiniu, grindziamas gerais tarpasmeniniais santykiais ir
ry$iais, kai vienas asmuo tiki, kad kitas asmuo su juo elgiasi patikimai,
Saziningai ir geranoriSkai. Pasitikéjimas kolegomis parlamentarais yra
nulemtas ir to, kad priklausydami tai paciai politinei partijai ar frakcijai

politikai yra vienijami ty paciy ideologiniy idéjy, paziiiry, vertybiy.
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7 lentelé. Vidiniai informacijos Saltiniai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantis teiginys
Frakcijos / SPasitikiu ir balsuoju, kaip kolega pataré, nes, tarkim, as neturiu pagrindo abejoti komiteto pirmininko
partijos kolega Patikimas pateikta informacija arba to Zmogaus, kuris j tai gilinasi*’; ,,AS nesiangazuoju uzsienio politikoj <...>, tai sau

fiksuoju, kad frakcijoj yra kiti Zzmonés, as pasikliausiu, kq jie ten issiaiskins, kq pasiilys, pasikliausiu jy
atsakomybe*

Tam tikros srities
iSmanymas ir
sukaupta
kompetencija

»eimo nariai is tikryjy daugiausia tik j savo sritj gilinasi. Tai savo srities klausimus analizuoja, domisi,
renkasi informacijos, o kiti, tokie klausimai, kurie yra jau is tokiy ne tokiy artimy sriciy — tai pasitiki savo
kolegomis®; ,,Istatymy leidyboj tai vis tiek mes remiameés daugiau j Zmones, kurie dirba komitetuose*; ,,AS
daznai linkusi biitent ir pasitiketi tuo, kq kompetentingas mano kolega, kuriuo as pasitikiu, kur zinau, kad jo
Zinios toje srityje yra gilios, man pasakys

Geri tarpasmeniniai

»AS manau, kad mes, kaip partijos nariai, geranoriskai ir sqzZiningai atliekam savo pareigas*
»u dauguma dirbu jau ne vieng kadencijg, Zinome vieni kitus ir pasitikime*

santykiai ,AS pasikliausiu, kq jie ten iSsiaiskins, kq pasiilys, pasikliausiu jy atsakomybe*
Ideologinés »1u priklausai tai bendruomenei, tu priklausai tai politinei krypciai, tu bendrauji su tais Zmoném, tu Zinai,
paziiiros kad tu jais pasitiki, nes kitaip tada isstok is frakcijos ir eik j laukg™

Parlamentinio
darbo patirtis ir

»Kuo jis turi didesne patirtj, <...> tuo tas zmogus turi didesng verte, nes jo patirtis, jo suvokimas yra <...>
kur kas kitokio lygmens*

»Tie, kurie jau tris, keturias ar penkias, o yra ir tokiy, kur Sesias kadencijas Seime dirba, tai vis tik jie turi
svaresnj zodj nei pirmq kadencijq atéjes zmogus*

patyrimas WPavyzdziui, kai buvo tas kontroversiskas klausimas dél skaliny dujy, tai tu daug tos informacijos prisirenki
ir prisiskaitai, bet galutinai apsisprendi tai klausant patyrusiy musy frakcijos kolegy nuomonés*
YDaugiau kreipi démesj j tuos, kurie daugiau patyre arba uZima pareigas, tarkim, ar komiteto pirmininko, ar
Pareigos kitas™

Frakcijos lyderiai ar kiti uzimantys postg didele turi jtakq. Tarkim, pas mus frakcijoj --- jau ne pirmus metus
Socialiniy reikaly komitete, tai jis labai greit islukStena tai, kas ateina. Tarkim, --- ir ministru buves, ir

Lentelés tesinys kitame puslapyje
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Lentelés Nr. 7 tesinys

anksciau tam tikras politines vietas uzémes yra, tai jo jau tas, kaip pasakyt, pazinciy apimties ratas didesnis
negu musy, vadinamy Seimo naujoky*

Prasta reputacija

,,Cia rasé spaudoj apie vieng komiteto pirmininkg, tai nelabai juo pasitikéti galima*

Nekompetencija

»Kai kurie kolegos ne visada pakankamai ir atsakingai jsigilina j klausimus, kuriuos svarsto jy komitetai‘;
»las komiteto pirmininkas tikrai ne savo kédéje*

Tendencingumas

,LVienas partijos kolega yra labai pries privacius pensijy fondus, tai, kai svarstom Situos klausimus, as labai
kritiskai vertinu to Zmogaus nuomone, nes jis nemato kitos pusés*

Informacijos
gavimo greitis

,»Tu ¢ia pat posédziy saléje gali prieiti prie kolegos ir Su juo pasikonsultuoti*; ,,7ai yra Zenkliai greiciau
gaunama informacija, ir tu daugiau turi laiko skirti tiem klausimam, kuriuos tu turi pats pristatyti*

kompetencijos ir
profesionalizmas

Tinkama ~Komitetuose kolegos isklauso skirtingas nuomones, skirtingas pozicijas, jsigilina j klausimus ir tada tau
informacija referuoja pagrindinius ir svarbiausius dalykus*
Komitetai ~Pagrinde vadovaujuosi komiteto isvadomis, nes vis tiek ten j klausimq biina jsigilinama daugiau, plius dirba
Dalvking geri, kompetentingi specialistai*; ,,Gerai vertinu, nes vis délto ten kompetentingi, turintys patirties ir Ziniy
alykineés

Zmonés dirba‘; ,,Mes neturime tokiy biury, kaip sakysime, Jungtinése Valstijose ar ten Vokietijoj, kur
kiekvienas parlamentaras turi biurqg, kuris jam pataria, kaip balsuoti, kokios pasekmés ir visa kita. Tai pas
mus pagrindas yra — jsiklausome j to komiteto nuomong*; ,,Biuro pataréjai ne tik padeda surinkti informacijq,
bet jq ir pateikia iSanalizuotq*

Detalus sprendimo
iSnagrinéjimas

~Komitetai detaliai iSnagrinéja projektus ir surenka kiek jmanoma visapusiskesne informacijq*; ,,Kur kitur,
Jjeigu ne komitete, galima iSgirsti iSsamias ir argumentuotas diskusijas‘; ,,Vis tiek, jeigu kalbant apie Seimg,
tai ekspertiniai ir informaciniai istekliai geriausi sutelkti komitetuose*

NesaliSkumas

~Komitetai isklauso ir vieng, ir kitq puse, todél isskirciau jy nesaliSkumgq ir objektyvumag*

Komiteto vadovo
patirtis

IS patirties galiu pasakyti, kad geriausiai dirba komitetai, kurie gauna vadovg, turintj politinés patirties ir
dalykinés kompetencijos

Truksta

L Triksta gery teisininky, ekonomisty, finansy specialisty, viesosios politikos eksperty™

Lentelés tesinys kitame puslapyje
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zmogiskyjy iStekliy
»Viesi klausimai <...> labai reiksminga informacijos rinkimo priemoné, kai gali atsakingai jsigilinti j
Neisnaudojamos problemq, nes gauni informacijq is visy pusiy, <...> nerodo pakankamai iniciatyvos rengti vieSus
informacijos klausymus*; ,,Ne kartq buvo, kad komiteto posédziai tiesiog ignoruojami: mes laukiam ministro, o

rinkimo priemonés

atsiunciamas specialistas, kuris negali atsakyti j misy klausimus®; ,,] posédzius ateina pareiginai, kurie
akivaizdziai nepasiruose*

Pateikia iSsamig

»~Mes turim tokiq tikrai gerq galimybe Seimo informacijos analizés skyriuje gauti kazkokios issamios
apzvalgos ar informacijos, kaip tas klausimas sprendziamas kitose Salyse, kokios ten buvo pasekmés taip

) anahtm? issprendus®; ,,Jeigu jau reikia kokios rimtos analizés kreipiesi j Parlamentiniy tyrimy departamentg; ,,Tai
informacija kanalas gauti i§ esmés iSsamiausiq analiting informacijq*
Nesaliskas »<...>atrodo, kad jie ten nesaliskai ir issamiai tq informacijq surenka*
Patikimas ~Man yra patikima vis tiktai Parlamentiniy tyrimy departamento informacija“
Parlamentiniy .Nepolitikuoja« | »Dirba puikiai ir néra ten jokio politikavimo*
tyrim =
yrmy Informacija
departamentas neaktuali ir
nenaudinga wDaugiausia teikia tas Ziniasklaidos apzvalgas, tai jomis pasinaudot gali <...> savo jdomumui <...> arba
tiesioginiam Zinoti, kq kolegos ten daro, bet tai tikrai néra tas, kas tiesiogiai turéty biit susije su miisy kasdieniniu darbu
9 ar sprendimy priémimu‘
parlamentaro
darbui
f .. iki wInformacijq dazniau naudoji inicijuojant projektq, tai yra, kai tu pats esi jo iniciatorius ir tau reikia parengti
In ormactjos reikia aiskinamgjj rastq, reikia turéti, kq pristatyti Seime, tai tada tu naudojiesi Parlamentiniy tyrimy departamento
ilgai laukti pagalba, o priimant sprendimus nelabai, nes reikia ilgai laukti is jy informacijos*
Asmeniniai . Padéjéjai visada salia“
Artimumas . G L Lo L T
parlamentaro »Jelgu reikia kazkokios informacijos ir greitai, tai is karto kreipiesi j savo padéjéjus
padéjéjai ir /ar —
Kompetencija »OU mano padéjéju jau desimt mety karty dirbam ir jis yra teisininkas, stiprus teisininkas, tai jis visais

Lentelés tesinys kitame puslapyje
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pataréjai teisiniais klausimais absoliuciai, ir Ziniy, ir jstatymy pataria®
»DidZiuma padéjéjy yra puikiis vieSojo administravimo specialistai, turintys patirties, ir nereikia sakyti, kur
ieskoti, i kq kreiptis*
»Pas mane yra viena yra teisininké ir padeda jau grynai su jstatymy paruosimu, jstatymy analize, paieska,
kaip yra, kas yra priimta“
»AS pats, sakykim, ant tiek nebagotas laiku, kad sédéciau prie kompo ir rausciausi, bet po darbo, aisku,
Informacijos qutqis paéiﬁriq, bet pagrin.de man ir.zfolrmacijq sqteikia mano pataréjai. AS pasakau: reikia cia paziiréti, cia,
L N Cia, ir jie tada jau tq, sakysim, techninj darbq atlieka“
laldlmnkal wPadéjéjai yra mano papildomos rankos susirankiot informacijg, o nuomonés formuotojas esu as*
,,Pap11d0mos Jie surenka informacijg, bet analizés nedaro, isvady nerengia ir nuomonés nepateikia. Jie tiesiog gali padeéti
rankos ieSkant greitai rasti tai, ko man reikia“
informacijos® ., Padéjéjai tiesiog tiktai padeda susirinkt informacijq — jie néra informacijos Saltinis, ne. Laidininkas kazkoks
tai
. »Nelaimé ta, kad ty pataréjy finansinis apripinimas yra toks, kad as teisininko arba ekonomisto <...> paimt j
. Sll_pnas ... | pataréjus negaliu, nes as jam nepasiilysiu titkstancio astuoniy Simty atlyginimo*; ,,Tai as manau, kad uz tai
pasirengimas athikti | o5 ir furim tokios kokybés jstatymus, kad sqlygy tiems jstatymams priimti mes is tikro neturim — apart geros
analitinj darba technikos, kuriq jiis ¢ia matot, intelektualiniy resursy néra“
Frakciiy it Atlieka analizeg Jeigu jau reikia rimtos analizés, tai prasome referenty jq atlikti; ,,Jie Zino miisy programgq ir gerai dirba‘“
partijy _ Triiksta analitiniy wSekretoriatai, frakcijy padéjéjai ir partijy politiniai organai neatlieka savo darbo. Kuria prasme neatlieka?
referentai ietidziy (AV.) <..>analitine“
Teises Profesionalumas ,,Profesionalai ten dirba“
departamentas
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Tyrimas taip pat atskleidé, kad pasitiké¢jimas parlamentaru gali
biti siejamas su jo turima parlamentinio darbo patirtimi, tai yra kuo daugiau
patirties turi politikas, tuo labiau linke juo pasitikéti kolegos. Anot vieno
politiko, kuo kolega parlamentaras ,,furi didesne patirti <...>, tuo tas Zmogus
turi didesne vertg*. Kitas respondentas min¢jo, kad, kai priimamas daug
diskusijy ir gin€y sukeles sprendimas, kurj lydi didziuliai kiekiai informacijos,
wgalutinai apsisprendi klausant patyrusiy musy frakcijos kolegy nuomonés*.
Kita vertus, sukaupta politinio darbo patirtis lemia ne tik patikimuma, bet gali
nulemti ir didesng jtakg sprendimams. Tai liudija toks respondento pasakymas:
»lie, kurie jau tris, keturias ar penkias, o yra ir tokiy, kur Sesias kadencijas
Seime dirba, tai vis tik jie turi svaresnj zodj*. Taciau kai kurie politikai pastebi,
kad ilgas buvimas politikoje gali tapti ne tik privalumu, bet ir trakumu. Kaip
pastebéjo vienas respondentas, ilgiau politikoje iSbuve kolegos kartais pasiekia
wtam tikrg abejingumo lygj*, todél pasitik¢jimas kolega néra ir neturéty biti

,besqlygiskas*.

Atlikta kokybinio turinio analizé atskleidé, kad pasitikéjimas gali
biiti siejamas ir su pareigomis. Kaip teigia respondentai, ,,daugiau kreipi
démesj | tuos, kurie daugiau patyre arba uzZima pareigas*, ,frakcijos lyderiai
ar kiti uzimantys postq didele turi jtakqg®. Pasak vieno parlamentaro, jeigu
kolega yra buves ministru ar kitas aukStas pareigas uzémes, jis gali biiti
traktuojamas kaip autoritetingas, nes geba greitai susiorientuoti tarp
informacijos gausos, jo ,,pazinciy ratas didesnis*. Pastebétina, kad pasitikéjimg
su uzimama pozicija ir didesne parlamentinio darbo patirtimi linke sieti

mazesn¢ parlamentinio darbo patirt] sukaupe respondentai.

Kaip rodo tyrimo duomenys, ne visi kolegos vertinami kaip
vienodai patikimi: ,,vienais labiau tiki, kitais mazZiau®, ,\visais vienodai
nepasitikiu, bet dauguma pasitikiu“. Tyrimas atskleidé tam tikras situacijas,
kurios gali pakirsti parlamento nario, kaip informacijos Saltinio, reputacija.
Prasta reputacija gali buti siejama su neigiamu jvaizdZiu vieSojoje erdvéje.

Kaip teigé vienas politikas, perskaitgs apie partijai priklausant] komiteto
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pirmininka spaudoje ,,nelabai juo pasitiketi gali*“. Reputacija gali biiti pakirsta
nekompetencijos. Kaip teigé respondentai, ,kai kurie kolegos ne visada
pakankamai ir atsakingai jsigilina j klausimus®. Reputacijg parlamento narys,
kaip informacijos Saltinis, gali prarasti dél tendencingumo ir SaliSkumo. Ta
iliustruoja vieno respondento pavyzdys: ,,Vienas partijos kolega yra labai pries
privacius pensijy fondus, tai, kai svarstom Situos klausimus, as labai kritiSkai

vertinu to zmogaus nuomone, nes jis nemato kitos pusés*.

Renkantis informacijos S$altinj, kaip rodo tyrimas, svarbus yra
informacijos Saltinio pricinamumas. Respondentai teigia, kad kolegos
parlamentarai yra lengvai prieinamas informacijos S$altinis sprendimo
priémimo metu (,,Cia pat posédziy saléje gali prieiti prie kolegos ir su juo
pasikonsultuoti*). Taip pat Sis informacijos Saltinis gali suteikti apdorota,
susistemintg informacijg, kuri tinkama naudoti ir sprendimui priimti (,,Tau

referuoja pagrindinius ir svarbiausius dalykus®).

Komitetai parlamentary vertinami kaip vieni svarbiausiy
informacijos Saltiniy priimant sprendimus. Vienu i§ esminiy §io informacijos
Saltinio privalumy jvardijama kompetencija ir profesionalizmas. Kaip teigia
parlamentarai, jie komitety informacija pasitiki, nes ,.ten j klausimq biina
jsigilinama daugiau®, ,,kompetentingi, turintys patirties ir zZiniy Zmonés dirba‘.
Vienas politikas pasteb&jo, kad komiteto, kaip informacijos Saltinio, svarba
nulemta to, kad Lietuvos parlamento nariai neturi pakankamai asmeninio
personalo, kaip Jungtinése Valstijose ar Vokietijoje, kurie patarty, kaip reikia
balsuoti, kokios sprendimo pasekmés gali biti. Todél, anot politiko,
wisiklausome j to komiteto nuomone®. Komitetas, kaip informacijos Saltinis,
svarbus todel, kad jame detaliai iSnagrin¢jami jstatymy projektai, surenkama
iSsami informacija. Pasak politiky, komitetuose galima susirinkti ,kiek
jmanoma visapusiskesne informacijq*, ,ekspertiniai ir informaciniai istekliai
geriausi sutelkti komitetuose*. Taip pat komitetai sudaro galimybes iSgirsti
Lissamias diskusijas“. Sis informacijos $altinis vertinamas kaip nesaliskas. Kai

kurie parlamentarai atkreipé démesj, kad komiteto darbo kokybé nemazai
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susijusi su tuo, koks politikas jam vadovauja, tod¢l ne visy komitety veikla
vertinama vienodai palankiai. Kaip teigé vienas politikas, komitety sudétis ir
vadovai yra nulemti deryby ir susitarimy tarp frakcijy, todé¢l kartais atsitinka
taip, kad komiteto pirmininkas atsiduria ,,ne savo keédéje. Tris kadencijas
parlamente dirbantis politikas atkreipé démesj, kad geriausiai dirba tie
komitetai, kuriy vadovai turi ,,politinés patirties ir dalykinés kompetencijos*.
Interviu metu vienas parlamento narys pastebéjo, kad triikksta efektyvaus ir
sklandaus bendradarbiavimo tarp komitety ir iSoriniy informacijos Saltiniy,
pavyzdziui, Vyriausybés ir ministerijy (,,ne kartq buvo, kad komiteto posédziai
tiesiog ignoruojami®). Kitas politikas antrino, kad j komitety posédzius
atsiunc¢iami pareiglinai, kurie ,,akivaizdziai nepasiruose* atsakyti | parlamento
nariy klausimus, ir tai ne tik apsunkina informacijos gavimo galimybes, bet ir

patj sprendimy priémima.

Taip pat pastebéta, kad Seime komitetai gana retai naudoja tokig
informacijos rinkimo priemong kaip vieSieji klausymai. | komiteto klausymus
gali buti kvieCiami ekspertai, suinteresuoty institucijy ir visuomenes grupiy
atstovai, jstatymy leidybos iniciatyvos teis¢ turintys asmenys. Kaip teigé
vienas tyrimo metu kalbintas politikas, vieSieji klausymai leidzia ,,atsakingai
jsigilinti j problemg, nes gauni is visy suinteresuoty pusiy paciq aktualiausig
informacijg*, tafiau Lietuvos parlamento komitetuose vieSyjy klausymy

suteikiamomis galimybémis nepasinaudojama pakankamai.

Vienas i$ dazniausiai parlamentary minéty informacijos Saltiniy —
Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamentas, kuris laikomas
patikimu informacijos S$altiniu, nes yra neSaliSkas (,.jie ten neSaliskai ir
iSsamiai tq informacijq surenka®), pateikia iSsamig analiting informacija
(,,iSsamiausiq analitine informacijq*), ,,nepolitikuoja* (,,dirba puikiai ir néra
ten jokio politikavimo®). Taciau kai kurie parlamentarai atkreipé démesj, kad
ne visada Sio departamento rengiama informacija yra aktuali ir naudinga
tiesioginiam  parlamentaro darbui. Vienas respondentas sakeé, kad

Parlamentiniy tyrimy departamento rengiamas ziniasklaidos apzvalgas ,,galima
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panaudoti savo jdomumui‘, taCiau truksta tos informacijos, kuri biity susijusi
su ,,kasdieniniu darbu ar sprendimy priemimu‘‘. Daugiausia kritikos minétam
departamentui skiriama dél informacijos gavimo greicio. Politiky teigimu,
analitinés informacijos tenka laukti ilgai, todél dazniau ja gali uzsakyti ir

pasinaudoti rengdami jstatymy pasitlymus.

Dar vienas vidinis informacijos Saltinis, kuriuo naudojasi politikai

informacijos tarpininky vaidmenj, nes jie padeda rasti informacijg, tatiau jy
jtaka sprendimams gali biiti vertinama kaip maziau svari. Tyrimas rodo, kad
parlamentarai gana skirtingai vertina savo asmeniniy padéjéjy kompetencijg ir
gebéjimus vertinti ir analizuoti informacijg. Vieni parlamento nariai teigia, kad
mety karty dirbam ir jis yra teisininkas, stiprus teisininkas®, ,didZiuma
padéjéjy yra puikiis vieSojo administravimo specialistai, turintys patirties*).
Taciau dalis parlamentary asmeninius padéjéjus linke vertinti kaip informacijos
tarpininkus, atliekancius ,,fechninj darbg*“, ,informacijos laidininkus®,

swpapildomas rankas ieskant informacijos“, o ne informacijos vertintojus ar

saltinis, ne; laidininkas*.

Interviu metu kai kurie respondentai atkreipe démesj j silpna
parlamento nariy pade€jéjy pasirengimg atlikti analitin} darbg. Kaip vaizdZziai
teigé vienas kalbintas parlamento narys: ,,Nelaimé ta, kad finansinis
aprilpinimas yra toks, kad as teisininko arba ekonomisto, gero profesoriaus
paimt | pataréjus negaliu, nes as jam nepasiulysiu tikstancio aStuoniy Simty

atlyginimo®.
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Dar vienas kokybinio tyrimo metu parlamentary minétas
informacijos Saltinis — frakcijos (partijos) referentai / padéjéjai. Jy
kompetencijos ir gebéjimai politiky taip pat vertinami skirtingai. Vieni teigia,
kad jeigu reikia ,,rimtos“ analizés, kreipiasi | referentus, nes ,jie Zino miisy
programgq ir gerai dirba‘. Kiti respondentai atkreip¢ démesj, kad frakcijy
padéjéjai ir partijy strukttiros pakankamai neatlieka analitinio darbo, kurj turéty
atlikti. Pasak vieno kalbinto parlamento nario, solidzios parlamentinés partijos
turi pakankamai iStekliy, kad suformuoty ,kompetentingus etaty pagrindu

organus, kurie atlikty analitinj darbg*, taCiau dabar labiau veikia ,,partinis ir

politinis veiksnys pasirenkant Zmones, o ne kompetencija ir patirtis.

8 lenteléje pateikiama 10 kategorijy — iSoriniai informacijos
Saltiniai, kurie per interviu parlamentary buvo minéti sprendimy priémimo
kontekste. Kaip subkategorijos pateikiamos tuos informacijos Saltinius

apibudinancios charakteristikos.
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8 lentelé. [Soriniai informacijos Saltiniai

Kategorija Subkategorija Patvirtinantys teiginiai
Patikimas ,,Vyriaus_ybés,_ ministerijy pateikiamq informacijq laikau pakankamai objektyvia ir patikima, nes ten dirba
ekspertai, turintys ne vieny mety patirtj*
wVyriausybés struktiirose yra atitinkami specialistai, siaurai specializuoti, todél jie ten tq informacijg
Kompetentingas ir pakankamai gerai susirinke ir virs devyniasdesimt procenty, as sakyciau, tos jy iSvados yra pakankamai
profesionalus gerai apgalvotos ir pagristos, bet nesakau, kad visais atvejais*; ,, daugumos Vyriausybés siitlomais
projektais linkes labiau pasitikéti nei Seimo nariy, nes ministerijose dirba kompetentingi Zmonés*
»Ilen dirba ekspertai, daznai nepriklausomi nuo politiniy véjy, nuo aplinkos™; ,,Vyriausybé vis tiek maziau
. . Maziau politikuojantis ir linkes | /inkusi priiminéti kazkokiy populistiniy sprendimy negu Seimo nariai, ir is ¢ia atsiranda tam tikras
Vyrlausyb_e ' 1§ populistinius sprendimus nepasitenkinimas jy paciy, reiskia, suformuota Vyriausybe, kad vat Seimo narys ir tq noréty padaryt, ir tq
vykdomosios noréty padaryti, o Vyriausybé pateikia neigiamq isvadg*
valdzios
institucijos Biurokratiskas LWBiurokratiska*; ,,Toli nuo zmoniy*

Pateikia teisingg informacija

,AS galvoju, kad jie vis tiek teisingg informacijq pateikia, taip, kaip is tikryjy yra®

Objektyvus

IS ministerijy, is departamenty atitinkamy Zmonés yra jau labiau objektyvesni galbiit negu kazkokios
interesy grupés*

Nepateikia visos informacijos

»Dél skaliny dujy, tai Vyriausybé tikrai neatskleideé visy svarbiy niuansy®; ,,Visi ¢ia dziaugiamés LNG
terminalu, o Stai pradéjo komisija tirti, ir, pasirodo, kad mes daug ko nezZinojome, kai reikéjo balsuoti*,
»ITa informacija, kuri ateina is Vyriausybés kartu su jstatymais, jstatymy projektais, aiskinamieji rastai, tai
Jjinai yra tikrai ganétinai siaura, neatskleidzianti visy niuansy"

Informacijos reikia ilgai laukti

WIS jy sunku kazkg gauti arba labai viskas uztrunka ilgai‘; ,,Ne visada ir nelabai greitai ministerijos
pateikia, ko mums reikia“

Ribotas prieinamumas

. Tie informacijos Saltiniai, kurie man anksciau buvo prieinami, as esu tam tikra prasme izoliuotas nuo jy ir

Lentelés tesinys kitame puslapyje
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Siuo atveju as turiu kur kas mazZiau informacijos negu dabartiniai ministrai arba dabartinis premjeras*;
wVyriausybéje ir vvkdomoje valdzioje, as spéju, su manim jau ne taip noriai dalinsis informacija, kaip kad
buvo anksciau, kai as galédavau kartq per ménesj pasisodinti ministrq arbatos ir jj iskamantinéti*

Interesy
grupes

Pateikia eksperting informacija

wDaugelj jvairiy pasiitlymy ir Ziniy gauni is jy, kai rengi jstatymo projektus. PavyzdZziui, rengiant ir teikiant
smurto artimoj aplinkoj jstatymy projektq man svarbiausia buvo informacija is ty institucijy, kurios gina
vaikus. Tam, kad jtikintum kolegas ir komitete savo idéja, tau reikia visko: argumenty, skaiciy,
artistiskumo*; ,,Inicijuojant ir rengiant jstatymy projektus man vienas is alternatyviy Saltiniy — jvairios su
sprendziama problema susijusios organizacijos, asociacijos ar grupés, nes jos daugiausia zZino apie tq
problemag,,; ,,Kai svarstem dél pelno mokesciy, tai as kreipiuosi j verslo organizacijas, kad jos pateikty
skaicius apie realiq padétj, nes jos geriausiai zino*; ,.Jie turi pasisamde specialistus, atlieka tyrimus, nuolat
stebi, kas vyksta rinkoje*

Greitas informacijos
pateikimas

Jeigu kreipiesi, tau is karto atsakys, nes jy toks darbas*; ,,Nevyriausybinés organizacijos — jOS reaguoja
labai greitai, jeigu ko nors paprasai, o jeigu ir neprasai, jos aktyviai dirba*

Nepriimtinas veikimas

wBandoma daryti jtakq, lobizmq gergja arba bloggja prasme. Buvau susidiirus, ir ne vienq kartq, su tokiais
atvejais — tai yra gédingi dalykai. Yra buve atvejy tokiy, kad as leidau sau isvaryt is kabineto kai kuriuos
ponus, nes tai susiduriama su alkoholio pramone, su privaciyjy fondy ir taip toliau*

SaliSkumas

»Kai buvo tas kontroversiskas klausimas dél skaliiny dujy <...>, aiskiai matydamas uz visuomenininky
stovintj ten ,, Gazpromq “, aiskiai matydamas, kad yra be galo daug ity krokodilo asary, turi moketi
atsirinkti. <...> tikrai ne visuomenininky rankomis yra uzsakyti brangiis plakatai, stovintys autostradoj —
tai yra akivaizdus verslo, kovojancio pries tai, interesas; ,,Dél atominés vieni ekspertai is vienos pusés
[sako], kad nereikia atomineés, kiti sako, kad is ,, Hitachi “ bitinai tq reaktoriy reikia pirkti. Tai kuom tada
tikét? <...> gal taip ir visam pasauly yra, ir nulemia turbiit interesai kazkurios grupés, kurie yra stipresni
<...> ar tai finansiskai stipresni, ar kazkaip*

Mokslinés
institucijos,
analitiniai
centrai

Objektyvumas ir nesaliSkumas

»~Man labai svarbi informacija, kurig pateikia analitiniai centrai, ar tai bity is valstybés struktiry, ar
nevalstybiniy, Lietuvos ar ne Lietuvos, bet tai, man atrodo, yra is tiesy patikimesné santykinai informacija —
bent jau turint omenyje aiskiq metodologijq, kuri néra vien tik emocija pagrista metodologija“

Suteikia ekspertine, analiting
informacija

,Jeigu, sakysime, yra sudétingas klausimas, kurj sudétinga komiteto pataréjo lygmenyje isspresti, tada mes
kvieciameés mokslininkus ir jie pateikia savo mgstymq. Globaliniais klausimais, kaip dél skaliiny dujy,
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pavyzdziui, kur yra labai rezonansiniai klausimai, tai daznokai naudojameés specialisty, eksperty,
mokslininky isvadomis®; ,,Pavyzdziui, kaip buvo dél ty skaliiny dujy tie jstatymai, tai tu pasitiki fizikais,
mokslininkais, kurie sako, tai yra labai giliai, tai yra tokiam gyly, kur néra jokio vandens*; ,Kai tai nueina
i smulkius, specializuotus dalykus, tokius kaip kokia nors gyvybés apsauga, tai ieskai, kaip ten moksliskai
tie dalykai aprasomi, <...> svarstai remdamasis kiek jmanoma tokia moksline, ekspertine informacija‘

Informacija gauti ilgai
uZtrunka

IS mokslininky dazniausiai negausi informacijos nei per dieng, nei per dvi, o kartais net per dvi savaites*

Informacija néra aktuali

Hatitritke nuo Zemés. Dar labiau negu Seimo nariai*

Menkas suinteresuotumas ir
proaktyvios veiklos nebuvimas

WIS tikryjy tai mokslo institucijos labai pasyviai jsitraukia j jstatymy leidybq, nebent tai juos labai tiesiogiai
paliecia, o jeigu dar kazkaip negatyviai...; ,,Jeigu jy nejtrauki, tai jie patys nelabai rodo iniciatyvos®;
»eimo narys negali zinoti, kad tas ar tas universitetas ar institutas Stai atlieka reikSmingus tyrimus, kurie
gali buti naudingi, todél norisi, kad pacios institucijos biity aktyvesnés*

Valstybinés
institucijos

Patikima informacija

wLabiausiai is karto pasitiki valstybiniy institucijy duomenimis: tokiais kaip Statistikos departamentas,
Mokesciy inspekcija, ministerijy pateikti duomenys. <...> Tq informacijq dazniausiai preziumuoji, kad
jinai yra teisinga“

Ekspertiniai istekliai

~Per daug mety jie tampa sriciy ekspertai, sukaupia didZiulius fondus informacijos, kurios mes Seime
neturime*

Rinkéjai

Realus problemos zinojimas

,,Vis tiek yra kazkokios tai problemos, kurios jau ateina is Zzmoniy, ir tu, Zinodamas tq problematikq,
kazkaip formuoji savo matymgq, savo sprendimus®; ,,Rinkéjai ir paprasti zmonés — tai cia irgi yra vienas is
informacijos Saltiniy, ir manau, kad jis yra pats realiausias, j kurj reikia biitinai jsiklausyt™; ,,AS stengiuosi
reaguoti j informacijq, kurig gaunu is savo rinkimy apygardos, mane rinkusiy Zmoniy*.

Informacija aktuali

-Kai Zzmogus praktiskai susiduria su problema, jis tau geriausiq ir patikimiausiq informacijg gali pateikti*,
wApsisprendziant del skaliiny dujy, tai man svarbiausia informacija buvo is Zmoniy, kurie ten gyvena, kodél
as jais galiu netikéti; ,,mane jtikino Zmoniy nuomoné*

Abejingumas ir neaktyvumas

,Didzioji dauguma rinkéjy, kaip ir interesy grupés, reaguoja tik j jy marskiniy problemas <...>, ir retesnis
rinkéjas gali pasiilyti vieng ar kitq formule teisés akto arba pateikti vieng ar kitq naudingesne analiting
informacijg*

Ziniasklaida

Aktuali informacija

,»<...> pyksta, kad mes vartom internetinius, bet jau tada pasirodo informacija, ir matai, koks yra
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vertinimas <...>. Viskuo tikét, kq raso Ziniasklaida, negali, vél Ziirint, kas komentuoja, ar politologai
komentuoja, ar ekonomistai, ar tiktai pats Zurnalistas komentuoja‘; ,,Ziniasklaida atkreipia mano démesj j
atskirus karstus klausimus®

Greitas informacijos

»Jlai tas kartais informacijos greitis yra biitinas todél, kad biina labai apibréztas terminas, kada tu priimsi

pateikimas sprendimq. <...> Kartais tokiais atvejais tenka pasikliauti ir Ziniasklaidoj pasirodziusia informacija*
Nepatikima wLaikra$ciais nepasitikiu, tikrai ne*; ,,Patikimumo problema aktuali net auksciausio lygio Ziniasklaidoje*
Korumpuota ,Ziniasklaida visa perkama yra*“

Tendencinga ir Saliska

,wDidelé dalis spaudos pas mus labai tendencinga, labai Saliska*; ,,Dalis parlamentary per daug pasitiki
emociniais informacijos Saltiniais, jskaitant ivr mano minétus laikrasciy straipsnius, kur gali biit analitinés
informacijos, bet labai daznai jinai yra jvilkta j labai aisky riibg, kuris siekia sukurti jspidj, o ne analizuoti
faktus*

Abejonés dél informacijos
tikrumo

»Kai kalbam apie Ziniasklaidos informacijq, daznai pasiklystame tikrume*

Prieinamumas ir galimybé
greitai gauti informacija

LleSkau jau internete — jau neinu j bibliotekq ir neieSkau archyvuose, tiek laiko néra®; ,,Jeigu informacijos
reikia greitai, naudojiesi Google, jeigu turi laiko, kreipiesi analizés*; ,,Jeigu tai yra kazkoks greitas

yra rasyta®; ,Interneto pagalba, virtualioj erdvéj, nes pats greiciausias ir prieinamiausias Saltinis.
Tarkime, skaitykla, biblioteka — siti dalykai jau yra antraeiliai, nes tam reikia laiko*

Internetas
Galima viska rasti ,,.Viskas yra prieinama internete*
LInterneto platybése tiek visko, kad pradedi nebesusigaudyti, kas patikima, o kas ne, kas teisinga, o kas ne*;
Informacijos perteklius Llvedi rakting Zodj ir gauni tiek nuorody, kad neturi galimybiy visko perziuréti, todél reikalingi tie
informacijos kanalai, kurie gali pateikti kazkaip susistemintq, organizuotg informacijg*
Bibliotekos ,.Kartais nueinu ir j bibliotekq, bet ten dél savisvietos*; ,,Bibliotekoms tikrai néra laiko*
Europos ¥ . L .. v . oo . T
IS ten ateina daug jvairios informacijos, ypac svarbu, kas ateina is miisy europinés partijos
Parlamentas
Asmeniniai ,Ziiiriu savo asmeniniuose failuose®; ,,Kai daug mety dirbu parlamente, tai sukaupiau tam tikrq archyvg is
archyvai ty sriciy, kuriose angazuojuosi
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Vienas 1§ daZniausiai minéty iSoriniy informacijos Saltiniy
sprendimy priémimo kontekste — Vyriausybé ir vykdomosios valdzios
institucijos. Vykdomoji valdZia yra viena 1§ svarbiausiy dalyviy priimant
sprendimus parlamente, todél ir jos, kaip informacijos Saltinio, vaidmuo yra
svarbus ir reikmingas. Sio $altinio naudojima lemia keletas faktoriy. Kai kurie
tiriamieji teigia, kad vykdomosios valdzios institucijos yra sukaupusios
didelius ekspertinius iSteklius, todél tai yra patikimas informacijos Saltinis.
Vienas pasnekovas $ig informacijg laiko pakankamai objektyvia ir patikima,
nes ,ten dirba ekspertai, turintys ne vieny mety patirti. Sis informacijos
Saltinis vertinamas kaip kompetentingas ir profesionalus, kuris dazniausiai
pateikia ,pakankamai gerai apgalvotas ir pagristas isvadas®. Kai kurie
politikai linke i§ anksto daryti prielaida, kad tiek vykdomosios valdZios, tiek
valstybiniy institucijy teikiama informacija yra teisinga (,,7q informacijq
dazniausiai preziumuoji, kad jinai yra teisinga*). Manoma, kad vykdomoji
valdzia yra objektyvesnis informacijos Saltinis nei interesy grupés. Kai kurie
parlamentarai pazyméjo mazesnj Sio informacijos Saltinio polinkj |
»politikavima®“ bei ,,populistinius sprendimus® (,,dirba ekspertai, daznai
nepriklausomi nuo politiniy véjy, nuo aplinkos*). Kita vertus, kai kurie
parlamento nariai akcentuoja, kad vykdomoji valdzia yra per daug

,biurokratiska®, ,,toli nuo Zmoniy*, todél nesupranta jy poreikiy.

Tyrimo metu iSrySkéjo ir kelios pagrindinés Vyriausybés, kaip
informacijos Saltinio, kritiSko vertinimo prieZzastys. DaZnai mokslingje
literatiiroje akcentuojama, kad vykdomoji valdzia yra sukaupusi didesnius
informacinius, analitinius ir ekspertinius iSteklius nei jstatymy leidziamoji
valdzia. Kai kuriy parlamentary nuomone, vykdomosios valdZios institucijos
vengia atskleisti tam tikra informacija arba nevieSina informacijos, kuri yra
nepalanki jos sitlomiems sprendimams. Politikai min¢jo konkrecius atvejus,
kai, jy nuomone, jiems nebuvo pateikta pakankamai informacijos. Vienas
parlamentaras mano, kad priimant jstatymus d¢l skaliny dujy tuometé

Vyriausybé ,,neatskleideé visy svarbiy niuansy‘. Kitas parlamento narys mano,
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kad visa biutina informacija nebuvo pateikta jstatymy leid¢jams ir dél
suskystinty gamtiniy dujy terminalo. Kai kurie parlamentarai teigia, kad
Vyriausybé Kartais pazeidzia parlamento nariy informacijos prieinamumo ir
iSsamumo principus, jstatymy leid¢jai sprendimus turi priimti neturédami
1Ssamios informacijos, nes ta informacija, kuri pateikiama su jstatymy
projektais ,,yra ganétinai siaura, neatskleidzianti visy niuansy* arba gaunama
informacijg sudétinga suprasti dé¢l techniSkos terminijos. Parlamentarai taip pat
pabréze, kad vykdomosios valdzios institucijos ne visada laiku pateikia
informacijg. Kai kurie politikai akcentavo pasikeitus; prieinamumg prie
informacijos, kai partiné grupé i§ pozicijos pereina ] Opozicijg. Vienas
parlamento narys teigé, kad dirbdamas ne tik Seime, bet ir Vyriausybgje jis
jautési labiau informuotas nei biidamas parlamentaru. Viena vertus, anot
politiko, tokig situacija lemia tam tikros objektyvios priezastys — dirbant
ministru démesys koncentruojamas j konkrecig sritj, o parlamentarai priima
paciy jvairiausiy sri¢iy sprendimus. Taciau, pasak respondento, esant tik Seimo
nariu jam nebeprieinama arba sunkiau prieinama kai kuri informacija,
pavyzdziui, susijusi su valstybinémis jmonémis. Ribotesn] prieinamumag prie
informacijos, kai politikas nebéra valdanciojoje koalicijoje, minéjo ir kitas
parlamentaras: ,,Vyriausybéje ir vvkdomoje valdzioje, spéju, su manim jau ne
taip noriai dalinsis informacija, kaip kad buvo anksciau, kai as galédavau

kartg per ménesj pasisodinti ministrq arbatos ir jj iSkamantinéti*.

Valstybinés institucijos taip pat tampa tuo Saltiniu, | kurj kreipiasi
politikai priimdami sprendimus. TradiciSkai parlamentarai jvardijami kaip
formuojantys vies$aja politikg, o valstybés administracinis aparatas (valstybeés
tarnautojai) ja jgyvendina, nors vis dazniau akcentuojama, kad $§i skirtis néra
tokia aiSki, ir biurokratai tampa aktyviais politikos formavimo proceso
dalyviais teikdami politikams informacija, analiz¢ ir ekspertines Zinias.
Interviu metu parlamentarai minéjo jvairias valstybines institucijas, | kurias
kreipési ieSkodami informacijos sprendimams priimti, pavyzdZiui, Statistikos

departamenta, Valstybés kontrole, savivaldybes. Sio informacijos $altinio
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vertinimas gana panaSus ] vykdomosios valdzios. Kai kurie politikai tvirtina,
kad tai patikimas Saltinis, nes teikia teisingg informacija, yra sukaupg¢s daug
ekspertinés informacijos, faktiniy Ziniy (,,metai is mety stebi situacijq ir,
manyciau, niekas uz Kainy komisijg® geriau nezino*). Ta&iau dalis parlamento
nariy pastebéjo, kad ne visada gauna tikslig arba pakankamai informacijos i$
Sio informacijos Saltinio, ne visg informacijg norima atskleisti (,,kai miisy
komitetas rinko informacijq apie etaty skaicius, tai tikrai ne visi noréjo labai
dalintis ta informacija“), informacijos kartais tenka ilgai laukti (,,jie niekur

neskuba“).

Interesy grupés gali biti traktuojamos kaip dar vienas svarbus
politinio proceso dalyvis — aktyviai dalyvaudamos politiniuose sprendimuose
jos siekia ginti ir atstovauti tam tikriems interesams. Politiniai sprendimai,
kuriuos daZznai lydi interesy konfliktai ir susikirtimai, anot parlamentary,
neatskiriami nuo interesy grupiy dalyvavimo (,,dar vienas sprendimy priemimg
jtakojantis veiksnys, aisku, yra interesantai‘‘). Kokybiné turinio analizé rodo,
kad $io informacijos Saltinio naudojimg nulemia kelios pagrindinés priezastys.
Kaip teigia politikai, interesy grupés suteikia alternatyvig informacija
vykdomosios valdzios ar valstybés administracinio aparato teikiamai
informacijai, atkreipia démesj | realias problemas ir siiilo realius sprendimy
priémimo bidus (,,jos daugiausia Zino apie tq problemg®). Todél interesy
grupes, kaip informacijos Saltinis, yra daznai pasitelkiamos jstatymo projekto
rengimo stadijoje. Interesy grupiy, kaip informacijos $altinio, naudojimg lemia
tai, kad jos gali pateikti parlamentarui eksperting informacijg (,,turi
specialistus, atlieka tyrimus, stebi rinkg*), informacija pateikia greitai
(,,nevyriausybinés organizacijos — j0s reaguoja labai greitai*). Interesy grupés
iSsiskiria tuo, kad ne tik aktyviai dalyvauja politiniuose procesuose, bet ir
vykdo proaktyvy informacijos politikams teikima, taip uzsitikrindamos, kad

politikus pasiekty reikiama informacija ir reikiamu metu.

22 Valstybiné kainy ir energetikos kontrolés komisija
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Kaip atskleidé tyrimas, interesy grupés naudoja skirtingus
komunikavimo su parlamento nariais metodus: vienos renkasi formaly
bendravimg (komitety posédziai, vieSieji klausymai, frakcijy ar partijy
susirinkimai), Kkitos — neformaly bendravimg (asmeniniai kontaktai). Nors
daZniausiai, kaip rodo interviu su politikais, interesy grupés veikia
demokratiskai ir skaidriai, pasitaiko atvejy, kai siekiama daryti poveiki
parlamento nariams ir siekti tikslo nepriimtinomis priemonémis (,,bandoma
daryti jtakq, lobizmg gergja arba bloggja prasme. <...> Yra buve atvejy tokiy,
kad as leidau sau isvaryt is kabineto kai kuriuos ponus*). Kai kurie politikai
tvirtina, kad interesy grupés savo tiksly siekia pasitelkdamos politiky palankiau
vertinamas visuomenés grupes (,,aiskiai matydamas uz visuomenininky stovintj
ten ,, Gazpromg*‘). Remiantis kokybinio tyrimo duomeny analize galima teigti,
kad interesy grupiy, kaip informacijos Saltinio, vaidmuo politiniuose
sprendimuose priklauso nuo to, kaip aktyviai interesy grupés, kaip
informacijos politikams teikéjos, veikia, kokias komunikavimo priemones ir
strategijas pasirenka, taip pat nuo tiesioginio rysio su parlamento nariais.

Dar vienas respondenty jvardytas Saltinis sprendimy priémimo
kontekste — rinkéjai. Interviu metu politikai teigé, kad j rinkéjy interesus
Lreikia batinai jsiklausyt”, ,stengiasi reaguoti j informacijg®, kurig gauna i$
savo rinkimy apygardos. Remiantis tyrimo duomenimis galima daryti prielaida,
kad kuo rinkéjai aktyviau iSreiSkia savo pozicijg ir jsitraukia j politinj
sprendimy priémimo procesa, tuo didesnj poveik; jie gali daryti priimamiems
sprendimams. Tai liudija net keliy parlamentary paminétas balsavimas dél
skaliny dujy gavybos Lietuvoje ir prie§ ja nukreipti bendruomenés protestai
prie parlamento. Vienas politikas teigé, kad apsispresdamas, kaip balsuoti, jis
vadovavosi zmoniy nuomone ir jsiklausé j jy argumentus (,,kodél as jais galiu
netikeéti*). Kitas parlamento narys antrino: ,,nuéjau su Zmoném pakalbéti. Ir
nors frakcijos nuomoné buvo kitokia, mane jtikino Zmoniy nuomoné*. Tyrimo
metu iSrySkéjo tendencija, kad rinkéjus, kaip informacijos Saltinj, konkreciy
sprendimy kontekste dazniau link¢ minéti vienmandatése apygardose iSrinkti

politikai.
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IS rinkéjy gaunamg informacijg tiriamieji linke vertinti gana
skirtingai. Vieni parlamento nariai teigé, kad 1§ rinkéjy gaunama informacija
yra aktuali ir patikima, nes jie realiai Zino problemas, ,,praktiskai susiduria® su
jomis, todél ,.geriausiq ir patikimiausiqg informacijg gali pateikti. Tris
kadencijas Seime dirbantis parlamento narys tvirtino pastebéjes, kad per
paskutinius metus tarp rinkéjy jsivyravo ,,gana stiprus abejingumo laukas®,
rinkéjai dazniausiai reaguoja ir tampa aktyvis tik tuomet, kai politiniai
sprendimai palieCia juos asmeniSkai (,,didzZioji dauguma rinkéjy, kaip ir
interesy grupés, reaguoja tik j jy marskiniy problemas®). Anot politiko, jeigu
anksciau susitikimuose su rinkéjais jis iSgirsdavo jdomiy pasitlymy, tai dabar
Lretesnis rinkéjas gali pasiilyti vieng ar kitg formule teisés akto arba pateikti

vieng ar kitg naudingesne analiting informacijg*.

Tyrimas atskleidé, kad politikai link¢ teigiamai vertinti eksperting
informacijg, kurig gauna i§ moksliniy, analitiniy, ekspertiniy institucijy, nes Sis
informacijos Saltinis suvokiamas kaip ,,maziau Saliskas*, ,,0bjektyvesnis® nei,
pavyzdziui, interesy grupés, pateikiantis patikimesng¢ informacija (,,bent jau
turint omenyje aiskiq metodologijq, kuri néra vien tik emocija pagrista‘).
Respondentai vardijo, kad moksling / analiting informacija dazniau naudoja
diskusijoms plenariniuose posédziuose, komitety svarstymuose, pasitelkia
rengdami jstatymy projektus. Konkreciose parlamentary minétose sprendimy
priémimo situacijose $is informacijos Saltinis buvo naudojamas gana retai. Tai
nulemia kelios pagrindinés priezastys. Tiriamieji pabrézia, kad Sio informacijos
Saltinio potencialas yra menkai iSnaudojamas d¢l laiko trikumo (,,is
mokslininky <...> negausi informacijos nei per dieng, nei per dvi, o kartais net
per dvi savaites®), pac¢iy mokslininky ar tyrimy centry, kaip informacijos
saltinio, proaktyvios veiklos trikumo ir / ar menko suinteresuotumo. Kaip
teigia parlamentarai, mokslo institucijos ,,labai pasyviai jsitraukia j jstatymy
leidyba, iSskyrus tuos atvejus, kai priimamas sprendimas juos ,tiesiogiai
paliecia®. Vienas respondentas teigé, kad mokslo institucijos pacios turéty

aktyviau komunikuoti ir tiesiogiai bendrauti su politikais, nes jstatymy leidéjai
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nezino apie tai, kad ,universitetas ar institutas atlieka reiksmingus tyrimus,

kurie gali biiti naudingi®.

Kaip rodo tyrimo duomenys, mokslinés, ekspertinés, analitinés
institucijos, kaip informacijos Saltinis, naudojamos ir jy svarba iSauga, jeigu
priimamas sprendimas yra ,,sudétingas*, kontroversiskas, reikalaujantis tam
tikry specialiy moksliniy Zziniy, pavyzdziui, del skaliny dujy, dirbtinio
apvaisinimo ir kt. Pasak vieno politiko, kai sprendimai susij¢ su
rezonansinémis problemomis, ,,daZnokai naudojamés specialisty, eksperty,
mokslininky isvadomis“. Sio informacijos 3altinis naudojimas didéja, jeigu

turima daugiau laiko sprendimui priimti.

Tyrimas atskleid¢é, kad, politiky vertinimu, ziniasklaidai, kaip
informacijos Saltiniui, politiniuose procesuose tenka svarbus vaidmuo. Taciau
jos vaidmuo ir poveikis sprendimams parlamente vertintinas daugiau kaip
netiesioginis. Ziniasklaida tampa tuo informacijos 3altiniu, per kurj informacija
politikams komunikuoja kiti informacijos $altiniai. Ziniasklaidai atkreipus
politiky démesj | problemas, jas aktualizavus ir padarius ,,matomomis*, jos gali
biti jtraukiamos ] politing darbotvarke (,,ziniasklaida atkreipia mano démesj j
atskirus karstus klausimus®). Pateikdama tam tikra informacija, duomenis,
faktus Ziniasklaida gali tapti nuomonés formuotoja (,,suzinot visuomenés arba
Ziniasklaidos nuomone tam tikru klausimu, kas irgi turbit leidZia apsispresti*),
taip pat ,,jteigti“ palankumg tam tikram sprendimui (,,zZiiri, kaip tq jstatymg,
projektg, pasiiilymg <...> nu$viecia Ziniasklaida, nes tada matai, kaip tavo

darbg suvoks rinkéjai‘).

Vertinant Ziniasklaidos, kaip informacijos S$altinio, privalumus,
pirmiausia akcentuojamas greitas informacijos pateikimas. Pasak politiky, vis
dazniau pasitaiko atvejy, kai sprendimai parlamente priimami ypac skubiai,
todel ,.kartais tokiais atvejais tenka pasikliauti ir Ziniasklaidoj pasirodziusia

informacija“. Tyrimas atskleidé, kad parlamento nariams Ziniasklaida, kaip
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Saltinis, tampa svarbus ir aktualus, kai pritmami kontroversiski sprendimai,

sukeliantys rezonansg visuomeneéje.

Taciau, nors ir minédami ziniasklaidg kaip vieng dazniausiai
naudojamy informacijos S$altiniy, dauguma apklausty politiky akcentavo
ziniasklaidos, kaip patikimo informacijos Saltinio, problemg. Pasak vieno
politiko, ,,patikimumo problema aktuali net auksciausio lygio ziniasklaidoje*.
Remiantis tyrimo duomenimis, galima iSskirti kelias pagrindines prieZastis,
kodé¢l Ziniasklaida, parlamentary nuomone, yra nepatikimas informacijos
Saltinis. Teigiama, kad Ziniasklaida yra korumpuota (,,zZiniasklaida visa
perkama yra“), tendencinga ir Saliska (,,didelé dalis spaudos pas mus labai
tendencinga, labai Saliska*). Kai kurie politikai teigia, kad abejoniy kyla dél
ziniasklaidos pateikiamos informacijos tikrumas, kuris siejamas su
informacijos Saltinio pasirengimu atsakyti uz pateikiamg informacija (,,kali

kalbam apie Ziniasklaidos informacijq, daznai pasiklystame tikrume*).

Taciau net jvertinus Sias Ziniasklaidos, kaip informacijos Saltinio,
patikimumo problemas, kaip pasteb&jo vienas tiriamasis, Ziniasklaidai tenka
svarbus vaidmuo politiniuose procesuose. Respondentas per interviu
akcentavo, kad dalis parlamento nariy per daug pasitiki ,,emociniais
informacijos Saltiniais®, tokiais kaip ziniasklaida (,,gali biti ten analitinés
informacijos, bet labai daznai jinai yra jvilkta j labai aisky riibq, kuris siekia

sukurti jspudj, o ne analizuoti faktus*).

Dar vienas politiky daznai minétas informacijos Saltinis —
internetas. Visi parlamentarai priimdami sprendimus daugiau ar maziau iesko
informacijos asmeniskai, ir dazniausiai tokiu atveju naudojamas informacijos
Saltinis, kaip rodo tyrimas, yra internetas. Galima teigti, kad daZnai tai yra
vienas 1§ pirmyjy informacijos Saltiniy, kur] naudoja parlamentaras prireikus
rasti tam tikros informacijos. Pagrindinis §io informacijos Saltinio privalumas—
prieinamumas ir galimyb¢ greitai gauti informacija. Kaip teigé parlamentarai,

jeigu asmeniSkai ieSko informacijos, jos ieSko biitent internete, nes tai
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»greiciausias ir prieinamiausias* budas (,,Jau neinu j bibliotekq ir neieskau
archyvuose, tiek laiko néra). Kitas politikas antrino, kad ,viskas yra

prieinama internete*.

Vis délto, nors parlamentarai intensyviai naudojasi internetiniais
informacijos iStekliais, priimdami sprendimus jie labiau linke¢ naudoti
asmeniSka, tiesiogiai komunikuojant gaunamg informacija, pavyzdZziui, i$
kolegy parlamentary, per komitety posédzius, frakcijos ar partijos
susirinkimus. Todél kai kurie politikai akcentavo ir parlamente ne ypac¢ daznai
rengiamy vieSyjy klausymy svarba, kaip galimybe ,,iSgirsti jvairiy nuomoniy ir
susirinkti tikrai kokybiskq informacijq*. Pirmenybé teikiama informacijai,
gaunamai tiesiogiai komunikuojant ne tik su vidiniais, bet ir su iSoriniais
informacijos Saltiniais (,,skambini savo pazjstamiem aplinkosaugininkam,
nevyriausybiniy organizacijy atstovams, teisininkams, ir bandai konsultuotis*,
»ekspertai, kuriy per mety metus ten adresy knygeléje n susikaupé, tai
skambini jiems. Vieni pasnekesiai biina telefoniniai, kiti reikalauja issamesnio
pasnekesio prie kavos*). Tyrimas atskleid¢, kad informacijai gauti naudojami
tieck formaliis, tieck neformalts susitikimai (,,jeigu klausimas yra svarbus,
darom, kad ir posédukq — neoficialy, ne komiteto, o su skirtingais atstovais*,
wdalykiniai  pokalbiai, susitikimai, kelionés | tarptautinius forumus,
dalyvavimas vietos forumuose — is viso to tu susidarai bendrg vaizdg®).
Manytina, kad tokios informacijos gavimo priemonés naudojamos ir joms
prioritetas teikiamas todeél, kad sprendimy priéméjai gauna apibendrinta
informacijg. Manoma, kad informacija, gauta 1§ pirmyjy lipy, o ne per
tarpininkus ar kelias grandis, yra tikslesné ir maziau iSkraipyta. Pasak vieno
politiko, bendraudamas su informacijos Saltiniu tiesiogiai jis labiau tiki, kad

,whebus iskraipymy ar interpretacijy‘.

Apibendrinant galima teigti, kad parlamento nariai priimdami
sprendimus naudojasi jvairiais informacijos $altiniais, o informacijos Saltiniy
vaidmuo ir svarba priimant sprendimus skiriasi: pavyzdziui, vienais atvejais

parlamentary apsisprendimg lemia 1§ kolegy parlamentary gaunama
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informacija, kitais atvejais apsisprendZiama gavus jtikinamos informacijos ir
argumenty 18 rinkéjy arba interesy grupiy. Pagrindinés informacijos Saltiniy
charakteristikos, ivardijamos kaip svarbios renkantis informacijos Saltinj, yra
patikimumas, prieinamumas, informacijos gavimo greitis, kompetencija,
artimumas, teikiamos informacijos aktualumas. DaZnai pirminis informacijos
Saltinis, kuriame parlamentaras asmeniSkai ieSko informacijos, yra internetas,
nes tai greitas ir patogus informacijos gavimo biidas. Taciau reikia pastebéti,
kad priimdami sprendimus parlamento nariai linke naudoti informacija, kurig

gauna tiesiogiai bendraudami.

3.4.6. Informacijos vertinimas ir naudojimas

Interviu metu buvo siekiama atskleisti, kaip tiriamieji konkreciose
sprendimy priémimo situacijose vertino i$ Saltiniy gaunamg informacijg ir kaip
ja naudojo. Tyrimas parodé, kad ne visa gaunama informacija sprendimy
priémejy vienodai vertinama. Politikai linke vertinti ir naudoti tg informacija,
kuri atitinka tam tikrus jy lukesc¢ius ir reikalavimus. 9 lenteléje iSskirta 10

informacijos kokybés charakteristiky parlamentary pozitiriu.

Tyrimas rodo, kad parlamentarai pageidauja, jog informacija biity
glausta, koncentruota ir pateikiamas tinkamas duomeny kiekis. Kaip teigé
vienas kalbintas politikas, ,pagrindiniai dalykai ir esmé turi tilpti j vieng
puslapj, jeigu daugiau, as tq informacijq dedu j Salj. Jeigu informacijos per
daug, dalis apklaustyjy nurodé, kad tuomet jie link¢ jg ignoruoti ir atmesti, nors
tai potencialiai galéty biti naudinga informacija. Kai kurie politikai sake, kad
jeigu informacijos per daug, ,jos paprasciausiai neskaito arba ,,jeigu
informacija yra tokia issami, kad jos aprépti nejmanoma, tai ir baigiasi
neskaitymu®. Nors yra ir prieSingai mananc¢iy. Kaip teigé vienas politikas,
prilmdami strateginius sprendimus jstatymy leid¢jai ne visada turi

wpakankamai ir iSsamios informacijos*.
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9 lentelé. Informacijos kokybés charakteristikos parlamentary poZiiriu

Kategorija

Patvirtinantys teiginiai

Patikimumas

~Man svarbiausia, kad informacija bity patikima®; ,Jeigu as manau, kad tai patikimas Saltinis, aisku, kad as tada informacijg
skaitau ir laikau, kad ji patikima®; ,,Bet kokios informacijos tikrai neskaitau, Ziuriu, kad bity is patikimo Zmogaus, patikimos
organizacijos®; ,,Zmogus turi 20 mety patirtj, yra kompetentingas, ir tu juo tiki; ,Pasitikiu ekspertais, ar tai biity kolega Seimo
narys, kuris jau daug mety specializuojasi tam tikroje srityje, ar ekspertas ne is parlamento, bet su didele patirtimi ir
kompetencija®; ,,Ta viesoji informacija, kuri mums nuolat pateikiama Seime, kurig mes turime — analiting informacijq is Seimo
padaliniy; ,,Vienus Saltinius tu a priori priimi kaip patikimus, kitiems Saltiniams ieskai patvirtinimo antruosiuose ir treciuosiuose
Saltiniuose, o galy gale yra ir tokie Saltiniai, kurie neigimo biidu, — nerandu dabar tinkamo apibudinimo, — patvirtina, jog tai, kq
tu Zinai, yra tiesa. Sakykim, as neZinau, ar prie kity kolegy, bet prie manes artinosi ir akivaizdZiai Rusijos zvalgybai dirbantys
Zmonés, ir tai, kq jie porindavo, tai pirma tu isryskindavai jy tikslus sau, o antra — suprasdavai, jog tai, kuo tu tiki, vis délto yra
teisinga, o tai, kuo jie mégina jtikinti tave — siekia tq tikéjimq pakirsti*

Tinkamas
informacijos kiekis
ir glaustumas

wvarbiausia, kad kalbéty ir rasyty j temq*; ,,Pagrindiniai dalykai ir esmé turi tilpti j vieng puslapj, jeigu daugiau, as tq
informacijg dedu j salj*; ,Jeigu matau, kad informacijos daug ir joje pilna isvedzZiojimy ne j temg, a$ jos paprasciausiai
neskaitau; ,,Cia veikia lygiai tas pats efektas, kaip ir visur kitur: jeigu parduotuvéje randi iSsamiq informacijq apie produkto
sudet, tai baigiasi tuo, kad tu jos neskaitai. Tai lygiai tas pats ir viesuose sprendimuose: jeigu informacija yra tokia issami, kad
jos aprépti nejmanoma, tai ir baigiasi neskaitymu ir totaliu pasitikéjimu, kad kazkas ten turbiit gerai pasake*

ISsamumas ~Mes balsuojame dél strateginiy sprendimy — pensijy reformos, bet neturim pakankamai ir iSsamios informacijos, placios
analizes*

Informacijos WSvarbiausia nepavéluotai gauti informacijq ir spéti jsigilinti, ne visada taip yra®; ,Svarbu gauti laiku, o ne tada, kai jau

gavimas laiku nubalsuojame®; ,,Laikas politikoje labai svarbus, kas is to, jeigu pavéluotai‘

Saltinio wNatiralu, kad tu labiau linkes pasitikéti tais Zmoném, kurie su tavim dirba, tai, aiSku, tavo padéjéjai, tavo politinio pasitikéjimo

Zinomumas / Zmonés, tavo partijos atstovai, frakcijos kolegos — tas artimiausias, kaip sakoma, bendradarbiy ratas*; ,,Pries tai esu dirbusi

artimumas savivaldybés taryboje, vicemere dirbusi, tai is tikryjy naudojuosi patirtimi ir tais Zmonémis, kuriuos pazjstu ir Zinau*; ,Labiausiai

vis tiek pasitikima tais Zmoném, kuriais ir Siaip pasitiki. Tai yra labiau, aiSku, paZjstamais. Tie paZjstami ne tik kolegos, bet ir

Lentelés tesinys kitame puslapyje
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Lentelés Nr.9 tesinys

iSoriniai Saltiniai, su kuriais man teko dirbti. AS paZjstu tuos Zmones, as zZinau, kaip jie ten priiminéja sprendimus, kad néra <...>,
kad vienas zmogus nusprendé’; ,,PaZjstami ir draugai, kuriais tu tiki, ir jeigu jie pasako, kad Stai Cia yra taip ir taip, as Zinau, as
esu susidiires, tu tiki*

Reputacija

Jeigu tai yra Zinoma ir rimta organizacija, tai tu jos informacijos paprastai stengiesi neignoruoti; ,Jeigu yra kazkokios
institucijos, kurios patvirtino ir jos turi reputacijq (bent jau mano akyse), tai, aisku, tada as zZiuriu jy informacijq*; ,,AS manau,
kad moksliniai, analitiniai centrai, kurie daro rimtus tyrimus, visada pasirenge atsakyti uz savo zodzius*; ,,Kai reikéjo pateikti
skaiciavimus ir argumentus dél naujos atominés elektrinés, tai buvo n informacijos Saltiniy, kuriais tu galéjai vadovautis, bet as
pristatydamas klausimq frakcijoje ir priimdamas sprendimq vadovavausi tos institucijos nuomone, kuri, mano nuomone, yra
solidziausia ir turi labai gerq patirtj ir reputacijg™

Aktualumas ir
pritaikomumas

»luri biti aktuali; | Informacija turi biti, kaip as sakau, j temg*

Tikslumas /
konkretumas

nTeikiu pirmenybe faktams, o iSvadas ir politinius sprendimus pasidarau pati“; ,,7Tai patikimiausi, sakyciau, vis tiek yra
faktologiniai kazkokie duomenys, dél kuriy nekyla ten gincy, enciklopediniai dalykai‘; ,,Konkretus faktas, konkretus pavyzdys,
konkretus pasiilymas — Stai ko as ieSkau visada, o ne kazkokiy abstrakciy pamgstymy ir isvedziojimy‘

Aiskumas /

»Seimo nariai néra visy sriciy ekspertai, todél informacija, ypac is jstatymy teikéjy, turéty ateiti suprantamai ir aiskiai pateikta®;

suprantamumas »Vyriausybé, ministerijos, jos kartais suraso tokia sudétinga biurokratine, technine kalba, kad nejmanoma ne tik suprasti, bet ir
skaityti
Artumas LHAtstovauju ir tam tikrai savo ideologinei mokyklai — socialinei, ekonominei, psichologinei, filosofinei ir istorinei mokyklai*;

,rariesi ir kreipiesi j tuos, kurie Ziuri ta pacia kryptimi*; ,Jeigu Zinai, kad tam tikri subjektai, pretenduojantys daznai j tq
eksperting nuomone, turi tq ideologinj pamusalg aisky, tai as paprastai j juos Ziuriu rezervuotai. PavyzdZiui, yra toks Laisv0SioS
rinkos institutas, kuris beveik visais ekonomikos, finansy klausimais paruosia savo pozicijq, pakankamai tvarkingai jg pagrindzia
ir turi iSraiskingy atstovy, kurie labai jtikinamu balsu cia viskq gali aiskinti, bet kai Zinai, kad tai yra krastutinio liberalizmo
princCipus atstovaujantis institutas, <...> paprastai as stengiuosi jau juos kuo greic¢iau nutildyti, jeigu tik galiu*
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Tyrimas atskleide, kad vienas 1§ svarbiausiy informacijos vertés
kriterijy yra informacijos patikimumas (,,Svarbiausia, kad informacija biity
patikima®). Kaip jau buvo minéta ankstesniame skyriuje, informacijos Saltinio
patikimumas taip pat yra viena i$§ svarbiausiy charakteristiky, nulemianciy
politiky preferencijas tam tikry Saltiniy atzvilgiu. Jeigu parlamentaras
informacijos Saltinj suvokia kaip patikimg, mano, kad juo galima pasikliauti,
tai patikima laiko ir i$ jo gaunamg informacija (,,Bet kokios informacijos tikrai
neskaitau, ziuriu, kad bity i§ patikimo Zmogaus, patikimos organizacijos*).
Informacija laikoma patikima, jeigu ji gaunama i§ informacijos Saltinio, kuris
yra kompetentingas, sukaupegs patirt] ir iSmanantis tam tikrg sritj. Pasak
parlamentary, tokiag kompetencija gali biiti sukaupes ir kolega parlamentaras, ir
ekspertas 1§ i1Sorés. Vienas parlamentaras teige, kad informacijos patikimumas
siegjamas su informacijos vieSumu. Parlamentarai mingjo, kad jeigu iSkyla
abejoniy dél informacijos patikimumo, jie patvirtinan¢ios arba paneigiancios
informacijos iesko kituose informacijos Saltiniuose. Kokybinés turinio analizes
duomenys rodo, kad parlamento nariai linkg naudoti informacijg, kurig gauna
1§ zinomo ir artimo Saltinio. Tai informacija i§ kolegy parlamentary (,,Natiralu,
kad tu labiau linkes pasitikéti tais Zmoném, kurie su tavim dirba‘), i§ buvusiy
darbovieciy (,,Pries tai esu dirbusi savivaldybés taryboje, vicemere dirbusi, tai
i tikryjy naudojuosi patirtimi ir tais Zmonémis, kuriuos pazjstu ir Zinau‘),
pazistamy (,,Pazjstami ir draugai, kuriais tu tiki, ir jeigu jie pasako, kad Stai
Cia yra taip ir taip, as Zinau, as esu susidires, tu tiki*). Informacijos Saltinio
reputacija taip pat lemia, ar gaunamg informacija parlamento narys naudoja.
Reputacija siejama su zinomumu (,,Jeigu tai yra zZinoma ir rimta organizacija,
tai tu jos informacijos paprastai stengiesi neignoruoti*), pripazinimu (,,J0S turi
reputacijg, bent jau mano akyse®), tikrumu (,,Moksliniai, analitiniai centrai,
kurie daro rimtus tyrimus, visada pasirenge atsakyti uz savo zodZius‘),
kompetencija ir patirtimi (,,Yra solidziausia ir turi labai gerg patirtj ir

reputacijq‘).
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Tiriamieji taip pat akcentavo informacijos faktiSkuma ir tiksluma
(,,AS teikiu pirmenybe faktams, o isvadas ir politinius sprendimus pasidarau
pati©), konkretuma (,,Konkretus faktas, konkretus pavyzdys, konkretus
pasiillymas — Stai ko as ieSkau visada, o ne kazkokiy abstrakciy pamgstymy ir
isvedziojimy‘‘), informacijos aiSkumg ir suprantamumag (,,/nformacija, ypac is
istatymy teikéjy, turéty ateiti suprantamai ir aiskiai pateikta®). Apklaustieji
pabrézé, kad priimant sprendimus labai svarbus informacijos gavimas ir
pateikimas laiku (,,Svarbiausia nepavéluotai gauti informacijq ir spéti
jsigilinti*). Tyrimas rodo, kad politikai linke naudoti tg informacijg ir i§ ty
informacijos Saltiniy, kurie jiems yra ideologiSkai artimi, leidzia pagristi
ideologing pozicijg, nuostatas, nuomong¢. Kaip teigé vienas respondentas, jis
parlamente ,,atstovauja tam tikrai savo ideologinei mokyklai* ir atsizvelgdamas
] tal priima sprendimus, renkasi informacijos Saltinius. Kitas parlamentaras
antrino, kad jeigu priimami sprendimai dél mokesciy, jis, kaip kairiyjy pazitiry

politikas, konsultuojasi su ,,zizzrinciais ta pacia kryptimi*.

Atlikus kokybine turinio analiz¢ buvo iSskirtos tam tikros
situacijos, kuriose politikai naudojo gautg informacijg. 10 lenteléje iSskirtos 8

kokybinés kategorijos — informacijos naudojimo situacijos.
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10 lentelé. Informacijos naudojimo situacijos

Kategorija

Patvirtinantys teiginiai

Numatyti sprendimo pasekmes

,»Vis tiek informacijq analizuoji, kad Zinotum, kam jstatymas naudingas, o kam nenaudingas ar net Zalingas, <...> koks
JO santykis su viesuoju interesu®; ,,Kaip jstatymas pakeis ekonominius rodiklius, kokie bus padariniai*‘; ,,Noréjau
suzinoti, ar teisingai elgiuosi*

Pateikti faktus

»tengiuosi naudoti tq informacijg, kur yra statistikos ir fakty‘; ,,Skaiciai, statistika leidzia objektyviau jvertinti
situacijg®; ,,AS pateikiau skaicius, kodél jvesti progresinius mokescius tikslinga*

Suvokti problema

LWInformacija buvo reikalinga, kad geriau suprastum realiq situacijq ir padétj, kodél taip yra‘; ,,Tai informacija man
svarbi, kad suprastum, kodél tokio jstatymo ir sprendimo reikia“

Itikinti

wInformacijq naudoju, kad galéciau kolegas jtikinti ir apginti savo idéjq, o tam reikia visko: argumenty, skaiciy,
artistiskumo <...>; ,,Gal daugiau tq naudoja medziagq argumentavimui, kad <...> mes sitlome taip, kad ir kitose
Salyse taip ir taip yra, <...> savo argumentacijos uztvirtinimui

Itvirtinti pozicija

»<...> liberalesniy paziiiry politikams tai kaip ir aisku, kad reikéty leisti Zzmoném susitarti, o socialdemokratai visq laikg
aiskina apie engiamus Zmones ir kad susitarimas bus jiems negeras. Bet is tikryjy <...> tai turbiit visi norim, kad bity
darbo vietos saugios, gerai apmokamos ir visi turéty darbq. Cia turbiit bendras toks sutarimas. <...> tos ideologinés
porzicijos is karto iSeina j pirmq plang ir tampa svarbesnés nei sqzininga analizé ir bendro tikslo siekimas*; ,,<...>
politikai remiasi informacija, kazkokiais faktais, tyrimais, kad pateisinty savo siilymus. <...> Pavyzdziui, bedarbiy
skaicius — vienus skaicius pateikia Statistikos departamentas, Kitus — Darbo birzZa, ir jau c¢ia gali interpretuoti’

Palyginti

~Kada yra esminiai jstatymy pakeitimai, tai yra analizuojama ir kity Saliy patirtis, ir ieSkoma ty geryjy patirciy, ir
Ziarima, kaip pritaikoma ir Lietuvos lygmenyje®; ,,Man informacija reikalinga, kad galéciau palyginti, kaip
reglamentuojama skaliiny dujy gavyba kitose Salyse*; ,,Jeigu tai yra kazkokie savivaldos modeliai tvirtinami, pagaliau

eve—

Paneigti oponenty argumentus

»Na, sakykime, gyvybés apsauga nuo pradéjimo momento. Tai priimant sj sprendimgq klausimas, kaip tas realiai atrodys,
tarsi nuplaukia j antrq plang — pasidaro svarbu tiktai ar uz abortus, ar pries abortus, <...> ir gaunasi tokia gana astri
diskusija, siekiant tiktai parodyti, kad kita pusé yra neteisi*

Pagrjsti priimtus sprendimus

»~Man daugiau informacijos reikia paaiskinti rinkéjams, kodél taip balsavome.,,; ,turéciau didesnj pagrindimg‘
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Kokybiné turinio analizé atskleidé, kad politikai informacija
naudoja skirtingiems tikslams: siekdami iSsiaiskinti ir suvokti probleming
situacija, kurig sprendzia, numatyti sprendimo pasekmes, jvertinti laukiama
politinio sprendimo rezultatg, iSsiaiskinti, ar sprendimas tinkamas konkreciai
problemai spresti. Politikai per interviu ming¢jo, kad informacijag naudoja
norédami issiaiskinti, ar ,.elgiasi teisingai®, ,,kam jstatymas naudingas, o kam
nenaudingas ar net Zalingas,,, “kaip jstatymas pakeis ekonominius rodiklius*,
wkaip palies rinkéjus® ir t. t. Todel politikams svarbu turéti tinkama,
subalansuotg ir visapusiskg informacija, nes turint neiSsamia informacijg tikroji
problema gali likti neiSspresta arba sprendZiama klaidingai. Vienas politikas
tvirtino, kad priimant kontroversinius sprendimus jis siekia i$siaiskinti, kas yra
suinteresuotas vienu ar kitu sprendimu, kokios interesy grupés gali daryti jtaka

sprendimui ir kodél.

Tyrimas atskleidé, kad politikai naudoja informacija siekdami
pateikti konkreCius faktus apie sprendziamag problema. Interviu duomenys
rodo, kad skailiais, statistika ir kitais faktiniais duomenimis paremta
informacijg jie linke laikyti objektyvesne nei ,,abstrakcius pasvarstymus* ar
,intuicija paremtus argumentavimus®. Kita vertus, politikai pripazjsta, kad tie
patys faktai, pavyzdziui, apie nedarbo lygj Salyje, gali buti skirtingai

interpretuojami ir naudojami pagrjsti savo nuomonei ir pozicija.

Kokybin¢ interviu analizé parodé, kad dar viena daZna situacija,
kurioje naudojama informacija, yra palyginimai. Politikai teigia, kad
informacija naudoja siekdami palyginti, kaip sprendZiamos problemos
Lietuvoje ir uZzsienyje. Pasak paSnekovy, kada priimami sprendimai dél
strateginiy jstatymy projekty, pavyzdziui, pensijy ar Svietimo reformos, ypac
reikalinga informacija, atskleidzianti kity Saliy situacijg, ,,ieskoma geryjy
patirciy ir jy pritaikymo galimybiy Lietuvoje*. Pasak kalbinty politiky, kai
palyginama keliy Saliy patirtis, galima matyti, kuris sprendimas ,,teisingesnis®,
,kokybiskesnis*.
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Kokybiné turinio analizé atskleidé, kad informacija naudojama
savo pozicijai, nuomonei ar preferencijoms pagrijsti bei patvirtinti arba paneigti
politiniy oponenty argumentus. Tai liudija interviu metu politiky iSsakyti
samprotavimai. Vienas parlamentaras teigé, kad, pavyzdziui, parlamente
priimant sprendimus dél dirbtinio apvaisinimo, politikams svarbiausia buvo
18déstyti savo nuomong ir argumentus, pasisakant ,,uz abortus ar pries*, taip
nebeskiriant démesio realiam problemos sprendimui, su juo susijusios
informacijos analizei ir Lietuvos situacijai tinkamo sprendimo paieskai
(,,pastebiu, kad mums pritritksta <...> tos labai sqziningos analizés, kq reikia
daryti, <...> tos ideologinés pozicijos i§ karto iSeina j pirmq plang®).
Parlamentaras teigé¢, kad dél nuolat konkuruojanciy vertybiy ir interesy
politikai parlamente sutelkia démesj ne | tai, kaip ,,bendrus tikslus pasiekti, o
tik kaip ,,apginti savo pozicijg*. Tai liudija SaliSka informacijos naudojima
priimant politinius sprendimus. Interviu metu respondentas teige, kad priimant
politinius sprendimus, ypac jeigu jie vertybiSkai ir ideologiSkai jautriis arba
sulaukia prieStaringy vertinimy, politiné diskusija apsiriboja tuo, kad siekiama
wparodyti, jog kita pusé neteisi‘. Politikai mokslinius ir analitinius argumentus
naudoja siekdami ,,jteisinti® priimamus politinius sprendimus, tai yra parodyti,
kad jie priimami pagrjstai (,,tyrimai rodo, kad kapitalo apmokestinimas
teigiamy rezultaty suteiks“, ,,mokslininkai, profesoriai pasake, kad skaliiny
zZvalgyba Lietuvoje atnesty daug Zzalos*). Kitas parlamentaras teigé, kad
informacijos tur¢jimas reiSkia ,,didesnj pagrindimg®. Parlamentarai naudoja
informacija siekdami jtikinti tiek politinius oponentus, tiek bendrazygius. Kaip
teigé vienas politikas, tam, kad jtikinty kolegas ir apginty savo siiiloma
sprendima, reikia ir ,,argumenty, ir skaiciy, ir artistiSkumo*. Informacija taip
pat naudojama siekiant rinkéjams pagristi priimtus sprendimus. Anot vieno
parlamentaro, ,,daugiau tos informacijos reikia paaiskinti rinkéjams, kodél taip

balsavome*.

Apibendrinant galima teigti, kad politikai link¢ naudoti tg

informacija, kuri atitinka tam tikrus jy likescius ir reikalavimus — informacija
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yra patikima, pateikiamas tinkamas informacijos kiekis, ji gaunama laiku, yra
glausta, tiksli, aktuali ir pritaikoma, gaunama i$ Saltinio, kuris yra Zinomas ir
artimas bei turi gera reputacija. Tyrimo duomenys rodo, kad parlamentarai
informacijg naudoja ne tik problemai suvokti, suprasti ir atskleisti, sprendimo
pasekméms numatyti, bet ir savo pozicijai bei preferencijoms pagristi,
politiniams sprendimams ,,jteisinti, siekiant parodyti, kad jie priimami

pagristai.

3.4.7. Informacijos, susijusios su sprendimy priémimu, sklaida ir
aprupinimo informacija tobulinimo poreikis parlamentary poziiiriu
Parlamente, kaip organizacijoje, egzistuoja tam tikros struktiiros,
kuriy veikla orientuota } informacijos rinkimg, kaupimg, analizavimg ir
skleidimg parlamento nariams. IS esmés visos parlamente esancios struktiiros
yra jtrauktos ] §ig veiklg, taciau pagrindinis vaidmuo apriipinant parlamentarus
informacija, ekspertiniais ir analitiniais iStekliais tenka parlamentiniams
nuolatiniams komitetams / komisijoms ir Parlamentiniy tyrimy departamentui.
Siuos informacijos $altinius, kaip pagrindinius, i§ kity parlamento vidiniy
informacijos Saltiniy iSskyré ir patys parlamentarai. Kaip buvo minéta
ankstesniuose skyriuose, parlamentarai linke naudoti vidinius informacijos
Saltinius dél jy patikimumo, prieinamumo, kompetencijos, profesionalizmo,
nesaliSkumo. Tiriamyjy buvo klausiama, ar juos tenkina parlamente
skleidZziama informacija, susijusi su sprendimy priémimu, ir kaip jie vertina
parlamento nariy apriipinimg informacija. Kokybiskai analizuojant tyrimo
duomenis buvo iSskirtos 9 kokybinés kategorijos, susijusios su parlamentary

informavimo ir informacinio apriipinimo tobulinimu (11 lentele).

Reikia pastebéti, kad respondenty poziiiris j informacijos sklaidg ir
informacinj apripinimg parlamente gana skiriasi. Dalis politiky tvirtina, kad
juos informacijos sklaida ir gaunama informacija tenkina. Kaip teigé penkias
kadencijas parlamente dirbantis Seimo narys, per pora deSimtmeciy politiky
apripinimas informacija smarkiai keitési ir tobul¢jo kartu su informaciniy

technologijy plétra, vis daugiau tam skiriama ir zmogiskyjy iStekliy, todeél
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minformacijos tikrai Siuo metu pakanka“. Respondentai tvirtino, kad i§ esmés
visa informacija, kurios reikia parlamentarui, yra prieinama, ir paties politiko
Lporeikiai“, ,noras“, ,aktyvumas®“, ,sugebéjimai“ nulemia, kiek jis ta
informacija pasinaudos. Pastebétina, kad palankiau informacinj apriipinima
vertina daugiau parlamente dirbg ir vyresnio amziaus politikai. MaZesng
parlamentinio darbo patirt] turin€iy jaunesniy parlamento nariy nuomon¢ yra

kritiSkesné.

Vienas 1§ pagrindiniy parlamentary poreikiy — gauti informacija
laiku, o prireikus — ir greitai. Kokybiné interviu duomeny analizé rodo, jog
parlamentarai linke priekaiStauti, kad gauti reikiamg informacija, pavyzdziui,
analiz¢ vienu ar kitu teisektros klausimu, uztrunka per ilgai arba informacija
gaunama pavéluotai, ypa¢ tuomet, kai sprendimai priimami skubos arba
ypatingos skubos tvarka (,,Mes daug jstatymy ir svarbiy jstatymy priimam
skubos ar net ypatingos skubos tvarka, todél tos informacijos, kurios norétum

ir kurios tau reikéty, tu nespéji susirinkti ar tau nespéja pateikti*).
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11 lentelé. Parlamentary informacinis apripinimas

Kategorija

Patvirtinantys teiginiai

Informacijos gavimas laiku
(priimant jstatymus skubos
arba ypatingos skubos
tvarka)

~Mes turim teise parasyti prasSymus, kad tiksliniai iSnagrinéty kazkq tai, bet jau tada reikia pasiruosti, kad ne anksciau kaip
po trijy keturiy savaiciy mes gausim tq informacijg, ir kartais jau mums jinai ateina pavéluotai — kai jstatymas jau biina
priimtas®; ,,Mes daug jstatymy ir svarbiy jstatymy priimam skubos ar net ypatingos skubos tvarka, todél tos informacijos,
kurios norétum ir kurios tau reikety, tu nespéji susirinkti ar tau nespéja pateikti‘; ,,Kadangi misy jstatymy leidyba vyksta
ganétinai sparciai ir daznai ypatingos skubos tvarka, tai jeigu tu nori dar papildomos informacijos <...>, tai sprendimas
daznai praeina pirma negu gauni informacijq‘

Parlamentary padéjéjy
trokumas

»Man priimtinesné kity Saliy patirtis, kur Seimo narys turi <...> absoliuciai kiekvienai sric¢iai po pataréjqg — jis tiktai
uzduoda politing krypti, kaip jis jsivaizduoja, <...> o tie pataréjai jau seka ir visus jstatymus, ir visus jvykius, kurie aplinkui
— kiekvienas savo sritj seka ir kiekvienas informuoja‘; ,,Pataréjy, kurie dirbty tik su informacija, jos analize, triksta‘

Frakcijy / partijy pataréjy /
referenty analitiniy ir
ekspertiniy gebéjimy
trukumas

~Mes turim frakcijos pataréjy korpusq, kuris turi taip pat matyti, rinkti informacijq. Tai vélgi, tas pataréjy korpusas yra
nestiprus Lietuvoj. Paradoksas: stipraus, profesionaliai dirbancio parlamentaro koncepcija yra konstituciné, taciau jo
galimybeés stipriai ir adekvaciai dirbti yra silpnos*

Proaktyvaus informacinio
apripinimo poreikis

IS Informacijos analizés skyriaus mes irgi galétumem <...> laukti didesnés iniciatyvos, o ne tai, koks Seimo narys parasys
kokj uzsakymgq, ir tik tada jie pradeda informacijq rinkti; ,Jie turéty dirbti taip, <...> kad <...> komitete svarstomas
kazkoks paketas <...> turéty patys tiesiog persiyst visq informacijq, kuri yra, pavyzdziui, pas juos surinkta jau tuo
nagrinéjamu klausimu. <...> jeigu niekas nesikreipé, tai mazdaug jie tyli*

Individualizuotas
informacijos teikimas

wDabar gauname tiek daug, kad nebeatsirenki. O reikéty, kad mes gautume is tos srities, kurioje angazuojamés®; ,,Gal biity
geriau, jeigu skirstyty ir siysty informacijq pagal dalykines sritis*

Informacijos kokybés
gerinimas

wAnalizés skyrius, matyt, per skubéjimq ne visuomet pakankamai issamiai ir visapusiskai iSanalizuoja problemq*; ,,JESU
departamento prases atlikti tyrimq apie socialines iSmokas, taciau ten tikslumo, faktiSkumo triko*; ,,Gavau tokj mokslinj
referatq, kurj dar pats turi analizuoti‘; ,,Ko gero, blogiausia situacija yra su Europos Sgjungos nuostaty diegimu, nes
dazniausiai viskas apsiriboja tuo, kad Europos Sgjungos teisé reikalauja <...>, ir i§ tikryjy lieka neaisku, kodél
pasirenkamas biitent toks variantas, ar reikéty, ar nereikéty pasinaudoti islygom — tai visi Siti dalykai yra ganétinai taip
<...> uzslepiami arba nenagrinéjami rimtai*‘; ,,Po pagrindiniais postulatais dar yra jvairiy kity jdéta niuansy, kuriy,

Lentelés tesinys kitame puslapyje
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Lentelés Nr. 11 tesinys

pavyzdziui, Vyriausybé labai vieSai nenori atskleisti ir deklaruot”; ,,Ne kartq pastebéjau, kad Vyriausybé neteikia
parlamentarams visos reikalingos informacijos arba duoda tokiq, kokia palanki jos politikai®; ,,Su trikumu tikrai daznai
arba tokiu neadekvaciu pateikimu. Sakyciau, kartais net stebétina yra, kaip kazkur Vyriausybéje, ministerijoje <...> gimsta
mintis, kad reikia jstatymq pakeisti <...>, ir labai daznai atsitinka véliau, kad Zmonés, kurie pristatinéja, realiai net
nebezino, kodél tq pristatinéja. <...> Tai ¢ia a$ matau rimtq informacijos tritkumq, kartais tai reiskia informacijos
netinkamumgq, neadekvatumg

Analitiniy tyrimy poreikis

wkaliiny gavybos klausimais mums informacijos labai labai tritko, nes ta, kuri buvo, jinai buvo labai agresyvi is vienos ir is
kitos pusés, bet plika akim matési, kad jinai nepatikima, kad kiekvienas tempia paklode j savo puse®; ,,Ko as pasigendu, tai
Sitos analizés zZiurint i valstybingumo pusés <...>. Pavyzdziui, kad bity informacija, ar yra pavojus valstybingumui, ar
néra. Visa informacija éjo is suinteresuoty pusiy, ir to nepriklausomo Saltinio tu neturi; ,Jeigu ziureti j tokius globalius
<...>, pavyzdziui, energetinius klausimus, kurie buvo susije su atominés statyba, tai daznai Seimas turi pakankamai mazq
informacijos srautg"

Sprendimy priémimo
proceso tobulinimo poreikis

»AS netgi pritarciau tokiems dalykams, kaip yra kai kuriose valstybése, kad negali siilyti <...> pataisy Seimo nariai, nes is
tiesy taip atsitinka, kad mes iskreipiam jstatymg, ir per tq mase <...> buvo tokiy kurioziniy atvejy, kad priima ir vieno, ir
kito pataisq, ir paskui priestarauja vienas kitam*

Paslaugy Zinomumas

»Tik po mety laiko darbo Seime suZinojau, kad yra toks departamentas ir kad galima ten uzsisakyt kazkokius tyrimus®;
~Reikéty, kad Seimo naujokams biity surengti kazkokie mokymai, kaip ir kur ieSkoti, kur kreiptis, pateikti uzklausas, kai
reikia vienos ar kitos informacijos*
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Parlamentarai taip pat iSsaké priekaiSty dél informacijos,
gaunamos 1§ struktiiry, atliekanciy politiky informacinj apriipinima, kokybés.
Viena vertus, parlamentarai teigia, kad ne visada gauna iSsamig informacijg 1§
Parlamentiniy tyrimy departamento (,,Matyt, per skubéjimg ne visuomet
pakankamai issamiai ir visapusiskai iSanalizuoja problemg‘). Kita vertus,
politikai akcentuoja, kad gaunama informacija pernelyg plati, detalizuota ir
truksta konkretumo (,.tikslumo, faktiskumo tritko*), sudétinga ir perdém
akademiSka (,.,gavau tokj mokslinj referatq, kurj dar pats turi analizuoti‘). Tai
rodo, kad i§ tiesy skirtingos sprendimy priémimo situacijos reikalauja vis
kitokio poZidrio ] politikams teikiamg informacijg. Vis délto pagrindiniai
kokybés kriterijai, kurie turéty biiti keliami politikams rengiamai informacijai,
yra informacijos aktualumas, tinkamumas, patikimumas, tikslumas,

subalansuotumas, aiSkumas ir konkretumas.

Uz informacinj apriipinimg atsakingi parlamento padaliniai
kritikuojami deél proaktyvios informacijos sklaidos trikumo. Parlamentiniy
tyrimy departamentas, anot Seimo nariy, turéty stebéti teisékiiros procesa,
svarbiy jstatymy projekty svarstymus ir i§ anksto teikti Seimo nariams
informacijg, kuri reikalinga priimant strateginius sprendimus, dél kuriy

dazniausiai kyla gincai ir prieStaravimai tarp politiniy grupiy.

Parlamentarai teigia, kad informacijos sklaida turéty biiti labiau
orientuota j kiekvieno parlamentaro individualius poreikius, atsizvelgiant | tai,
kokiame parlamentiniame komitete ar komisijoje jis dirba, dalyking
specializacija. Toks individualizuotas informacijos teikimas padéty spresti
informacijos pertekliaus problemg, kurig politikai jvardija kaip vieng i$
esminiy ieSkant informacijos ir naudojant ja sprendimams priimti. Pasak kai
kuriy kalbinty politiky, dél informacijos pertekliaus jie ,,neproporcingai daug

laiko* priversti skirti reikalingai ir naudingai informacijai surasti.

Taciau nors tyrimas atskleidé, kad parlamentarai skundziasi

susiduriantys su gaunamos informacijos pertekliaus problema ir neturi
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pakankamai laiko gaunamos informacijos analizei, jie taip pat nurodo, kad
aktualios bei tinkamos informacijos tam tikrais atvejais priimant sprendimus
truksta. Pasak politiky, triiksta ,,adekvacios* informacijos, tai yra informacijos
apie tikruosius politinio sprendimo tikslus, motyvus bei priezastis (,,Ganétinai
mazai pateikiama adekvacios informacijos apie tai, ko is tikryjy siekiama, arba
jinai pateikiama taip miglotai, kad nebeaisku, kas yra kas*). Parlamentarai
ypac¢ akcentavo informacijos, gaunamos kartu su jstatymy projektais, kokybés
problema. Pasak kalbinty politiky, kartu su jstatymais juos pasiekia
informacija, kuri yra menkai susijusi su sprendziama problema, neatskleidzia
visy sprendimo pasekmiy, ,,techniska* ir nesuprantama, akcentuotas fakty ir

statistikos trukumas.

Kaip teigé vienas parlamentaras, priimant svarbius sprendimus,
pavyzdziui, dél skaliiny dujy gavybos Lietuvoje, aktyviai informacijg teike
interesy grupés, o truko ,rimtos“ analitinés informacijos, kuri buty i$
nepriklausomo ir nesuinteresuoto informacijos $altinio. Pasak vieno politiko,
priimant sprendimus d¢l skaliiny dujy parlamento nariui buvo sunku apsispresti
todel, kad triiko patikimos informacijos (,,Visa informacija éjo is suinteresuoty
pusiy®), informacijos, kuri atskleisty visas galimas sprendimo pasekmes
valstybei (,,kad biity informacija, ar yra pavojus valstybingumui, ar néra®).
Politiky teigimu, informacijos netikrumo, patikimumo ir trikumo problema

iSkilo priimant jstatymus ir d¢l atomingés elektrinés.

Kai kurie tiriamieji iSsaké kritika dél gaunamos informacijos
vienpusiSkumo. Tokiy priekaiSty daugiausia sulaukia jstatymy rengéjai,
pavyzdziui, vykdomosios valdzios institucijos ir patys parlamentarai. Kai kurie
parlamentarai tvirtino, kad dazniau neiSsami ir vienpusiSka informacija
pateikiama su jstatymais, kuriais perkeliamos Europos Sgjungos direktyvos.
Kai kurie parlamentarai teigia, kad jstatymy rengé€jai ne visuomet linkg
atskleisti tikruosius sitilomo projekto motyvus, galimas pasekmes ir problemos
sprendimo budus: ,po pagrindiniais postulatais dar yra jvairiy kity jdéta

niuansy, kuriy, pavyzdziui, Vyriausybé labai viesai nenori atskleisti‘.
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Kaip min¢ta 3.4.4. skyriuje, parlamentary pad¢jéjams daznai
pavedama atlikti informacijos ieska, tacCiau tiriamieji atkreipé démesj | silpna
asmeniniy padéjéjy pasirengima atlikti analitin} su informacija susijusj darba,
taip pat ir ] asmeninio personalo triikumg. Parlamentarai teigé, kad dél riboty
finansiniy iStekliy jie neiSgali pasisamdyti kompetentingy ir aukstos
kvalifikacijos specialisty, gebanciy ne tik ieSkoti ir rinkti informacija, bet ir ja
analizuoti, sisteminti, interpretuoti. Remiantis interviu su parlamentarais
ekspertais, kurie padéty laiku gauti reikiamg informacijg ir taip prisidéty prie

tinkamy sprendimy priémimo.

Kaip jau buvo minéta, ne visi parlamentarai vienodai gerai vertina
ir frakcijy ar partijy patar¢jy / referenty analitinius ir ekspertinius gebé&jimus.
Pasak vieno politiko, situacija Lietuvoje yra gana paradoksali, nes ,,Stipraus,
profesionaliai dirbancio parlamentaro koncepcija yra konstituciné, taciau jo

galimybés stipriai ir adekvaciai dirbti yra silpnos®.

Kai kurie tiriamieji atkreip¢ démesj, kad parlamentary
informavimo ir informacinio apripinimo problemas biity galima iSspresti
tobulinant sprendimy priémimo procesg. Vienas i$ tokiy kai kuriy politiky
pateikty sitilymy — apriboti Seimo nariy teises individualiai teikti jstatymy
projektus ar jy pataisas. Pasak politiky, turédami galimybe teikti jstatymy
pataisas, parlamento nariai tiek daug jy pateikia, kad priimami jstatymai,
Lpriestaraujantys vienas kitam‘. Priimamy sprendimy gausa ne tik daro jtaka
sprendimy priémimo kokybei, bet ir gerokai apsunkina jstatymy leidybos

parlamente procesa.

Tyrimas taip pat atskleid¢, kad egzistuoja Zinomumo apie
informacines paslaugas problema. PavyzdZiui, vienas parlamentaras mingjo,
kad tik metus iSdirbgs parlamente suzinojo, kad gali kreiptis j Seimo
kanceliarijos padalinj ir uzsisakyti tyrimus. Kai kurie parlamentarai atkreipé

démesj, kad naujai iSrinktiems politikams ypa¢ svarbu laiku ir tinkamai biiti
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informuotiems apie tai, kur ir kokig informacija jie gali gauti, kam pateikti

uzklausas.

3.5. Tyrimo rezultaty aptarimas ir interpretaciné analizé

Atlikus teorinés literatiiros analize buvo iSskirtos trys pagrindinés
veiksniy grupés, kurios, manytina, veikia parlamentary, kaip informacijos vartotojy,
elgseng — individualios charakteristikos, organizaciniai veiksniai ir sprendimy
priémimas. Atliktas tyrimas atskleidé, kokie konkretiis veiksniai ir kaip lemia
nacionalinio parlamento — Seimo — nariy, kaip informacijos vartotojy, elgsena (7
pav.).

Organizaciniai veiksniai Sprendimy priémimas
Informacijos sklaida ir apriipinimas Problemos svarba
Informacijos prieinamumas Procediiros, taisyklés, rutinos
Vaidmuo (veikla, pareigos) Laiko veiksnys
Informaciniai w ( |nformacijos

poreikiai J L ieska

Informacijos
naudojimas

10

Individualios charakteristikos

Informaciné
elgsena

Demografinés (lytis, amzius)
Sociopolitinés (politiné pozicija, rinkimy
apygarda, parlamentinio darbo patirtis)

7 pav. Seimo nariy informacing elgseng lemiantys veiksniai (parengta autorés

remiantis Taylor, 1991; Choo, 2006; Wilson, 1999)
Organizaciniai  veiksniai. Parlamentaro vykdoma veikla,

apimanti jstatymy leidybg, parlamenting kontrolg ir atstovavimg rinkéjams,
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formuoja politiky informacinius poreikius ir lemia jy ivairove. Parlamentary
apklausa rodo, kad politikams informacija dazniausiai reikalinga teisékiiros
procese ir vykdant parlamenting kontrole, reciau informacijos poreikis iSkyla
darbui su rink¢jais. Parlamentarai nurodo, kad jiems i§ esmés vienodai daZznai
reikia tiek vieSosios politikos informacijos (pavyzdziui, apie priimamy
jstatymy turinj), tiek politinés informacijos (pavyzdziui, apie tai, kaip
sprendimus vertina skirtingos visuomenés grupés), tiek vertinamosios
informacijos (pavyzdZiui, apie jstatymy jgyvendinimg ir vykdomosios valdZios
darbg). Istatymy leidyba apima daugelj visuomenés gyvenimo sriiy, o
parlamentiné kontrol¢ taip pat reikalauja plataus spektro skirtingy temy
iSmanymo. Kaip atskleidé tyrimas, parlamentarams daZniausiai reikia
informacijos, susijusios su vidaus politika, ekonomika, energetika, socialine
politika, teise bei Svietimu, re€iausiai —informacijos apie sporta, transporta,

zemés tiki, kultiirg ir Zmogaus teises.

Tyrimo metu buvo atskleista, kaip politikai vertina informacinj
apripinimg ir informacijos sklaidg parlamente, kaip naudojasi Vvidiniais
(organizacijoje esanciais) informacijos Saltiniais ir kokig vietg jie uzima kity
informacijos Saltiniy kontekste, kaip vertina gaunamos informacijos kokybe.
Tyrimas rodo, kad parlamentarai vidiniais informacijos Saltiniais, pavyzdziui,
komitetais, Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamentu,
pirmenybe teikdami vidiniams neformaliesiems informacijos Saltiniams,
pavyzdziui, frakcijos / partijos kolegoms. Siuo pozidriu atliktas tyrimas
atskleidzia panaSias tendencijas, kaip ir kitose Salyse atlikti parlamentary
informacinés elgsenos tyrimai (Marcella, Carcary, Baxter, 1999; Shailendra,
Prakash, 2008; Thapisa, 1996). Politikai linke naudoti neformaliai tiesiogiai
komunikuojant su informacijos Saltiniais gaunamg informacijg, nes tokiu budu
gaunama apibendrinta informacija, taip pat, tikima, kad i§ pirmyjy liipy gauta

informacija yra tikslesné ir maziau iSkraipoma. Politikai vidinius — tiek
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formaliuosius, tiek neformaliuosius — informacijos Saltinius suvokia kaip

patikimesnius ir kokybiSkesnius.

Seimo  kanceliarijos  Parlamentiniy tyrimy departamentui
informacinio apripinimo kontekste tenka svarbus vaidmuo, nes jis atsakingas
uz informaciniy, analitiniy ir bibliotekiniy paslaugy teikimg parlamento
nariams. Tyrimas atskleidé, kad Parlamentiniy tyrimy departamento teikiama
informacija, ypac analitiniai darbai ir tyrimai, tarp parlamentary yra paklausi ir
aktuali. Ne tik Parlamentiniy tyrimy departamentas, bet ir kiti Seimo
kanceliarijos padaliniai, pavyzdZiui, komitetai, politikams yra svarbis
informacijos Saltiniai, kuriems teikiamos preferencijos, nes jie yra patikimi,

prieinami, kompetentingi, nesaliski, suteikia aktualios informacijos.

Tyrimas atskleid¢, kad parlamentinio darbo ypatumai, tokie kaip
didelis priimamy jstatymy skaic¢ius ir laiko triilkumas, sukelia tam tikry
informacinio apriipinimo problemy. Parlamentary pozidriu, informacinis
apripinimas parlamente yra nepakankamas ir tai daugiausia siejama su tuo,
kad néra galimybiy laiku gauti reikalingg analiting informacijg ir tyrimus is$
parlamentiniy informacijos Saltiniy, ypac¢ priimant jstatymus skubos ar
ypatingos skubos tvarka. Empirinis tyrimas atskleidé, kad gauti reikalingg
analitinio pobiidZio informacijg i§ Parlamentiniy tyrimy departamento, politiky
nuomone, uztrunka per ilgai. Tai yra vienas i§ esminiy trukumy, kuris neleidzia
politikams efektyviai, veiksmingai ir pakankamai pa(si)naudoti parlamentiniais

tyrimais ir analize priimant sprendimus.

Kaip rodo tyrimas, politikams, kaip informacijos vartotojams,
labai svarbus informacijos prieinamumas, tai yra, kuo informacija ir
informacijos $altiniai yra suvokiami kaip prieinamesni, tuo didesné tikimybé,
kad politikai ja naudosis. Tai ypac¢ svarbu jvertinti vykdant politiky informacinj
aprupinimg. Kitas svarbus veiksnys — informacijos aktualumas. Tyrimas
atskleidé, kad ne visa teikiama informacija yra vienodai reikalinga ir aktuali

parlamentarams, kaip jstatymy leid¢jams ir sprendimy priéméjams. Seimo
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nariai akcentavo, kad tiesiogiai jy darbui naudingiausios yra Parlamentiniy
tyrimy departamento rengiamos analitinés apzvalgos ir tyrimai. Parlamento
nariai teigiamai vertino Siy darby aktualumg, patikimumg, neSaliSkuma,
tikslumg, taCiau kritikavo dél to, kad tam tikrais atvejais pateikiama
informacija biina pernelyg plati, neapibendrinta, detali ir perdém akademiSka.
Kita vertus, pasitaiko atvejy, kad parlamentarus pasiekia nepakankamai

1Ssamiai ir nevisapusiskai parengti analitiniai darbai.

Tyrimas atskleidé¢, kad egzistuoja proaktyvaus informacinio
apriipinimo parlamente poreikis. Pasak parlamentary, uz informacinj
apripinimg atsakingos parlamento struktiros turéty stebéti teisekiiros procesa
ir daugiau savo iniciatyva teikti informacijos, susijusios su parlamente
svarstomais ir priimamais sprendimais, ypa¢ kai sprendimai susij¢ su
strateginiais klausimais. Seimo nariai atkreipé démesj, kad tam tikrais atvejais
priimant strategiSkai svarbius sprendimus, pavyzdziui, susijusius su energetika,
truksta informacijos 1§ nepriklausomy, nesuinteresuoty informacijos Saltiniy.
Nors kai kurie politikai (dazniau priklausantys opozicijai) akcentavo, kad
reikalingg informacijg kartais yra sunkiau gauti, pavyzdziui, i§ vykdomosios
valdZios institucijy, vis tik dauguma politiky teigia, kad prieiga prie
informacijos néra ribojama. Taciau tyrimas rodo, kad egzistuoja problema dél
gaunamos informacijos kokybés. Si problema daZniausia siejama su
informacija, kurig parlamentarams kartu su jstatymy projektais pateikia jy
rengeéjal — vykdomosios valdZios atstovai ar patys parlamentarai. Seimo nariai
skundziasi, kad informacija biina pernelyg ,techniSka“, nesuprantama,
neiSsami, vienpusiska, o tam tikrais atvejais ir dviprasmiSka. Kaip rodo
tyrimas, pasitaiko atvejy, kai neatskleidziami tikrieji siilomy pataisy motyvai
ir nutylimos nepageidaujamos alternatyvos, pateikiami tik tie sprendimo

padariniai ir pasekmés, kurie palankds jstatymy rengéjams.
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Tyrimas atskleidé, kad egzistuoja Zinomumo apie informacinj
apripinima®® problema. Sis tyrimas patvirtino kitose 3alyse pastebétas
tendencijas, kad parlamentary naudojimasis parlamentiniy biblioteky ar
informaciniy centry paslaugomis yra gana menkas, jy paslaugos neatitinka
politiky informaciniy poreikiy arba politikai per mazai apie tokias paslaugas
zino, todél ir nemato poreikio jomis naudotis (pavyzdziui, Serema, 1999;
Marcella, Baxter, Davies, 2007; Mansour, Alkhurainej, 2011). Didzioji dalis
kiekybinio tyrimo metu apklausty parlamentary nurodé¢, kad jie nesinaudoja
parlamentine biblioteka ir tai yra vienas i§ reCiausiai Lietuvos parlamentary
naudojamy informacijos Saltiniy. Galima daryti prielaida, kad tiek daug
nesinaudojanc¢iy parlamentinés bibliotekos paslaugomis gali biiti todél, kad j
parlamenting bibliotekg politikai kreipiasi ne asmenisSkai, o per tarpininkus,
Parlamentiniy tyrimy departamento darbuotojai. Taciau svarbu atkreipti démesj
] tai, kad egzistuoja Zinomumo apie parlamenting bibliotekg ir jos teikiamas
paslaugas problema: nemazai politiky nurodo nezinantys ir neturintys
informacijos apie bibliotekos teikiamas paslaugas. Kitos nesinaudojimo
parlamentinés bibliotekos paslaugomis priezastys: politikai mano galintys gauti
1Ssamesnés ir aktualesnés informacijos 1§ kity Saltiniy; informacijos 1§
bibliotekos tenka laukti; negaunama analitinio pobtidzio informacijos. Vis
delto reikia pastebéti, kad nors parlamentiné biblioteka atsiduria tarp re€iausiai
naudojamy informacijos Saltiniy, taciau tie politikai, kurie naudojasi biblioteka,
jos teikiamg informacijg vertina gana palankiai ir kur kas geriau nei gaunamg i$
ziniasklaidos. Tokia prieStaringa situacija leidzia daryti kelias prielaidas.
Parlamentiné biblioteka, manytina, vis dar suvokiama tradicine prasme — Kaip
knygy saugykla, todél manoma, kad ji negali suteikti parlamentinei veiklai
reikalingos informacijos, nes, kaip teigé vienas parlamentaras interviu metu,
wSkaityti knygy neturiu laiko®. Kita vertus, pasitenkinimas parlamentine

biblioteka ty politiky, kurie jos paslaugomis naudojasi, rodo, kad biblioteka yra

#Siuo atveju kalbama apie dvi pagrindines uz parlamentary apriipinimg informacija atsakingas
strukttiras —Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamenta ir parlamentinés bibliotekos
funkcijas vykdancia Nacionaling Martyno Mazvydo biblioteka.
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patikimas informacijos Saltinis ir turi pakankamai potencialo bei galimybiy
tapti analitinés informacijos, kuri reikalinga ir kurios triksta parlamento

nariams, gamintoju ir Saltiniu.

Informacinio apripinimo kontekste svarbus vaidmuo tenka
parlamentary asmeniniam personalui®®. Tyrimas atskleidé, kad parlamentary
personalui tenka svarbus informacijos tarpininko vaidmuo ieskant ir atrenkant
politikams reikalingg informacijg. Dauguma kalbinty parlamentary akcentavo
tai, kad asmeniniy padéjéjy / pataréjy, kurie uzsiimty informacija vadyba -
atlikty informacijos ieSka, jos analiz¢, organizavima, kontrole, sklaida, truksta.
Taciau tyrimas atskleidé¢, kad parlamentary nuomon¢ apie asmeninio personalo
geb¢jimus ir kompetencijas uzsiimti informacijos vadyba skiriasi. Nors
pakankamai geb¢jimy ir kompetencijy atlikti su informacija susijusj darbg ir
juos jy darbas tenkina, dalis parlamentary akcentavo, kad gebé¢jimai atlikti
analitin] su informacija susijusj darbg — ne tik ieskoti ir rinkti informacijag, bet
ir jg analizuoti, sisteminti, interpretuoti bei suprantamai pateikti parlamentarui
— néra pakankami®. Patys parlamentarai suvokia, kad padéjéjai ir / ar pataréjai
turéty buti informacijos ekspertai, kurie prisidéty prie tinkamy sprendimy
priémimo. Dabar sprendimy priémimo kontekste jie labiau traktuojami kaip
informacijos tarpininkai, atliekantys ,techninj darbg“, ,,informacijos
laidininkai, ,,papildomos rankos ieSkant informacijos®, o ne informacijos

vertintojai, analitikai ar nuomonés formuotojai.

Mokslinés literatiiros analizé atskleidé, kad informacijos
vartotojams biidinga ir pasyvi, ir aktyvi informaciné elgsena. Tai biidinga ir
parlamentary informacinei elgsenai. Aktyvi informaciné elgsena — tai tikslin¢

informacijos ieSka, parlamentaro atlickama asmeniskai ar per tarpininkus,

sekretoriai), kurie talkina visiems Seimo nariams, ir pataréjai, kurie padeda tik Seimo valdybos
nariams.

Kai kurie politikai mingjo, kad dél finansiniy priezas&iy — per mazy atlyginimy — neturi galimybiy j
pareigas priimti kompetentingy specialisty. Kai kurie parlamento nariai akcentavo kitg problema —

politinés grupés lyderiy nurodymais.
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pavyzdZiui, asmeninius padéjéjus, frakcijai ir / ar partijai talkinant] personalg ir
kt. Pasyvi informaciné elgsena siejama su parlamentary gaunama informacija
jos nesikreipiant, tikslingai neieSkant ir nededant jokiy pastangy, pavyzdziui,

rutiniSkai politikams kartu su jstatymy projektais teikiama informacija.

Sprendimy priémimas. Kokybinis tyrimas atskleidé¢, kad didzioji
dalis apklausty politiky informacijg traktuoja kaip ,.svarbiausig®, ,,esminj*,
wbesglygiskg” sprendimy priémimo komponentg. Tokios tendencijos
pastebétos ir kitose Salyse (Marcella, Baxter, Davies, 2007). Taciau toks
informacijos vertinimas ir suvokimas daugiau vyrauja abstrak¢iame idéjiniame
lygmenyje, o realiose sprendimy priémimo situacijose atsiskleidzia Kkiti
informacijos vaidmens, reikSmés ir jos naudojimo ypatumai. Dél didelio
priimamy jstatymy kiekio ir laiko trilkumo parlamentarai teigia neturintys nei
laiko, nei energijos jsigilinti ] visus pritmamus sprendimus ir su jais susijusig
informacija. Tyrimo duomenys patvirtino teorines prielaidas (Krikelas,
1983;Wilson, 1997), kad informacijos vartotojo elgsena priklauso nuo
sprendZiamos problemos svarbos suvokimo. Remiantis tyrimo duomenimis,
Seimo nariai linke jsigilinti | problema, skirti daugiau laiko ir pastangy
1Ssamesnei ir gilesnei informacijos ieskai, gautos informacijos analizei, jeigu
priimamas sprendimas, politiko suvokimu, yra svarbus. Svarbumas politiky
siejamas su ,rezonansiSkumu‘ ir ,karStumu®, visuomenés susidoméjimu,
ziniasklaidos démesiu, interesy grupiy reakcija. Politikai aktyviau ir giliau
ieSko informacijos ir jg analizuoja, jeigu sprendimas yra kontroversiSkas ir
prieStaringai vertinamas. Politikai motyvuoti ieSkoti informacijos ir gilintis ] ja,
jeigu priimamas sprendimas yra aktualus ir paliecia didel¢ visuomenés dalj,
pavyzdziui, Svietimas, mokesciai. Politikai linke aktyviau ieSkoti informacijos,
kai priimamas sprendimas toje srityje, kurioje jie turi sukaup¢ Ziniy ir ja
iSmano. Parlamentaro veikla — jo uzimamos pareigos ir statusas frakcijoje ir /
ar partijoje, parlamento struktiiroje, taip pat specializacija — irgi lemia, ar jis
skirs daugiau pastangy ir laiko informacijai, susijusiai su sprendimu,

analizuoti, ieSkoti naujos ir / ar papildomos informacijos.
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Kai priilmami sprendimai susij¢ su ,rutininiais®, ,,techniniais®,
neesminiais jstatymy projektais ir jy pakeitimais ir nesusiduriama su
problemine situacija, parlamentarams biidinga neiSsami informacijos ieSka ir
jie apsisprendzia kaip balsuoti taikydami ,trumpiausio kelio“, kaip ja
apibiidino Kingdonas (1989), strategija. Tokiais atvejais informacijos
neieSkoma arba ieSkoma minimaliai, daZniausiai naudojantis tais informacijos
Saltiniais, kurie yra lengviau ir greifiau prieinami, pavyzdziui, frakcijos
(partijos) kolegos, apsiribojama ir pasitenkinama rutiniSkai gaunama ir
skleidziama informacija. Apsisprendziama, kaip balsuoti taikant tam tikras
supaprastinimo  strategijas, pavyzdziui, remiamasi ankstesne patirtimi
balsuojant, intuicija, asmenine nuomone. Siuo aspektu atlikto empirinio tyrimo
rezultatai 1§ esmés sutampa su kity mokslininky atliktais jstatymy leidéjy
informacijos ieSkos ir elgsenos balsuojant tyrimy rezultatais (Kingdon, 1989;

Zadoorian, 2004).

Parlamentarus pasiekia dideli informacijos kiekiai, kurie kelia
informacijos pertekliaus problemg. Tyrimas atskleidé, kad informacijos
perteklius (pavyzdziui, priimant sprendimus, susijusius su atomine energetika
ar skaliny dujy gavyba) sukuria jtampg, didina netikrumg ir abejones dél
priimamy sprendimy. Goulding (2001) tokig informacijos pertekliaus sukeltg
situacijg vadina informacijos nuovargio sindromu (angl. Information fatique
syndrome). Susidurdami su informacijos pertekliaus problema parlamentarai
dalj informacijos tiesiog ignoruoja, o priimdami sprendimus linke selektyviai
atsirinkti ir teikti pirmenybe tam tikriems informacijos S$altiniams, nors
vienareik§miSkai apibendrinti, kad vieni informacijos Saltiniai daro didesn¢
jtakg politikams nei kiti, remiantis vien atliktu tyrimu, nebuty galima.
Akivaizdu, kad skirtingose situacijose svarbis ir lemiami gali bati skirtingi
informacijos Saltiniai. Taciau tyrimas atskleidé tam tikras Saltiniy
charakteristikas, kurios nulemia preferencijas vieny ar kity Saltiniy atzvilgiu ir
Jjy naudojimg. Tyrimas rodo, kad vienas i§ esminiy veiksniy, nulemianciy

informacijos Saltinio naudojimg politiniuose sprendimuose, yra pasitikéjimas.
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Pasitikéjimas frakcijos / partijos kolega kaip informacijos Saltiniu dazniausiai
grindziamas jo patikimumu, kompetencija, tarpasmeniniais santykiais ir
rySiais, ideologiniu artimumu. Tyrimas atskleidé, kad pasitikéjimas gali buti
siejamas su patirtimi, tai yra kuo daugiau patirties sukaupes politikas, tuo
labiau juo linkstama pasitikéti. Pastebétina, kad pasitikéjimg sieti su patirtimi
link¢ maziau parlamentinio darbo patirties sukaupe politikai. Galima daryti
prielaida, kad jie labiau linke pasitikéti labiau patyrusiais kolegomis ne tik dél
to, kad turi sukaupg maziau politinés patirties, bet ir dél to, kad jie Zino ir turi
maziau informacijos Saltiniy, neturéjo pakankamai laiko ir galimybiy jsitikinti
kity Saltiniy patikimumu. Frakcijos / partijos kolegoms galima biity priskirti
informacijos vartininky vaidmenj, kurie biidami atsakingi uz konkrecig sritj
pirmieji gauna informacijg ir perduoda ja kitiems kolegoms ir taip nulemia,
kokia informacija juos pasiekia. Vartininkai, kaip teigia Baldwin ir Rice
(1997), ne tik teikia informacija, bet ir duoda politinj patarima, pavyzdziui,
kaip balsuoti. Informacijos vartininkai potencialiai Zino konkrecios srities, uz
kurig yra atsakingi, informacijos Saltinius, geba ne tik ieSkoti ir rasti
informacijg, bet ir ja analizuoti, interpretuoti bei suprantamai pateikti

kolegoms.

Vykdomoji valdzia yra aktyvus politiniy sprendimy proceso
parlamente dalyvis, kuris, kaip informacijos Saltinis, parlamentary vertinamas
ir naudojamas dél kompetencijos, profesionalumo, mazesnio polinkio |
politikavimg ir populistinius sprendimus. Kita vertus, tyrimas atskleide, kad
vykdomoji valdzia, anot politiky, ne visada pateikia pakankamai informacijos,
pateikia informacija, kuri palanki sitilomiems sprendimams, ne visada pateikia
informacijag laiku. Pastebétina, kad kiekybinis tyrimas atskleidé, kad
parlamentarai dazniau susiduria su problemomis gauti reikalingg informacija
ne jstatymy leidybai, o parlamentinei kontrolei. Apklausos metu beveik kas
SeStas parlamentaras nurodeé, kad daZznai arba labai daznai iSkyla problemy
norint gauti informacijos, reikalingos parlamentinei kontrolei vykdyti. Tai

leidzia daryti prielaidg apie galimg informacijos asimetrijos problema jstatymy
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leidZziamosios ir vykdomosios valdZios santykiuose, kai viena valdZios grandis
negauna pakankamai informacijos 1§ kitos valdzios. Tai gali rodyti
vykdomosios valdZios siekj piktnaudziauti savo pranaSesne padétimi
informacijos atzvilgiu (jprastai ji disponuoja didesniais informaciniais,
ekspertiniais ir analitiniais iStekliais), teikti informacija parlamentarams
selektyviai ir ja kontroliuoti tam, kad biity priimtas vykdomajai valdziai

palankus sprendimas (Robinson, Hyde, 1998).

Svarbus vaidmuo sprendimy procese tenka interesy grupéms. IS
esmes interesy grupés yra neatskiriama sprendimy priémimo proceso dalis
demokratinése Salyse, o jy, kaip informacijos Saltinio, vaidmenj stiprina keli
veiksniai. Interesy grupés laikomos tam tikros srities Zinovais ir ekspertais,
sukaupianciais didelius informacinius ir analitinius iSteklius srityse, kuriy
interesams atstovauja ir gina. Nors interesy grupés suvokiamos kaip SaliSkas
informacijos Saltinis, atstovaujantis ir ginantis tam tikrus interesus, taciau jos
yra motyvuotos informacijg politikams pateikti greitai, informacijos sklaidos
prasme daznai veikia aktyviai ir proaktyviai. Tuo metu nors mokslinés ir
analitinés institucijos traktuojamos kaip patikimesnis, maziau S$aliSkas ir
objektyvesnis informacijos Saltinis nei interesy grupés, jy vaidmuo
sprendimuose neretai yra menkesnis nei interesy grupiy vien todél, kad jis,
anot politiky, néra taip lengvai prieinamas ir greitai politikams reikalingg
informacijg pateikiantis informacijos Saltinis. PrieSingai nei interesy grupes, Sie
informacijos Saltiniai vykdo mazesn¢ proaktyvig informacijos sklaida, o tai
lemia, kad Sio informacijos Saltinio potencialas per menkai iSnaudojamas. Be
to, interesy grupés naudoja jvairesnes komunikacijos ir bendravimo su
politikais priemones, pasitelkdamos tiek formalius, tiek neformalius
komunikavimo budus.

Rinkéjy vaidmuo politiniuose sprendimuose svarbus, nors ir
nevienareik§miskas. Tyrimas rodo, kad kuo rinkéjai labiau isreiskia savo
pozicija ir kaip informacijos Saltinis veikia aktyviau, tuo didesnj poveikj jis

gali daryti sprendimams. Dalis parlamentary rinkéjus linke traktuoti kaip
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patikimg ir aktualig informacija pateikiant] Saltinj, taciau kaip ir interesy
grupés, Sis informacijos Saltinis gali biiti SaliSkas ir ginti savo siaurus interesus.
Taciau rink¢jai, kaip ir kitos interesy grupés, geba turimg informacijg paversti
jtikinamais argumentais arba pasirinkti paveikias jtikin¢jimo priemones,

pavyzdziui, protestus, ir taip paveikti politikus.

Ziniasklaidos vaidmuo priimant sprendimus yra daugiau
netiesioginis: ji aktualizuoja ir padaro matomomis problemas, kurios gali bati
jtraukiamos ] politikos darbotvarke; ji tampa tuo informacijos Saltiniu, per kurj
informacijg politikams komunikuoja kiti Saltiniai; gali ,,jteigti politiko
palankuma tam tikriems sprendimams. Ziniasklaidos, kaip informacijos
Saltinio, vaidmenj stiprina jos prieinamumas ir greitas informacijos pateikimas.
Vis d¢lto ziniasklaida laikoma kaip vienas i§ nepatikimiausiy informacijos
Saltiniy dél tendencingumo ir SaliSkumo, korumpuotumo, abejoniy dél
pateikiamos informacijos tikrumo.

Komitetai, kurie formuojami vadovaujantis specializacijos
principais, parlamentary vertinami kaip vieni svarbiausiy informacijos Saltiniy
priimant sprendimus. Sio informacijos $altinio svarbiausi privalumai —
kompetencija, profesionalizmas, jsigilinimas j sprendziamg problema, detalus
JOs iSnagringjimas ir i§samios informacijos surinkimas. Vienas i$ dazniausiai
parlamentary minéty informacijos Saltiniy — Seimo kanceliarijos Parlamentiniy
tyrimy departamentas, kuris laikomas patikimu informacijos Saltiniu,
,hepolitikuojanciu®, nesaliSku, pateikianCiu iSsamig analiting informacija.
Taciau, kaip pastebi politikai, analitinés informacijos ir tyrimy i§ S$io
departamento tenka laukti gana ilgai, todél jos Kreipiamasi rengiant jstatymo

projektus.

Sis tyrimas patvirtina anks¢iau pastebétas tendencijas (Svenson,
Edland, 1989; Mooney, 1991), kad kuo maziau laiko turima sprendimui
priimti, tuo mazesniu informacijos Saltiniy kiekiu apsiribojama, ir atvirk§ciai —
kuo daugiau laiko skiriama sprendimui priimti, tuo daugiau informacijos

Saltiniy sprendimy priéméjai linke naudoti priimdami sprendimus.
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Tyrimas atskleideé, kad parlamentarai linke naudoti informacija,
kuri atitinka tam tikrus lukesCius ir reikalavimus. Parlamentarai pageidauja,
kad informacija biiti glausta, koncentruota ir pateikiamas tinkamas duomeny
kiekis. Jeigu informacijos per daug, politikai ja linke ignoruoti ir atmesti, nors
tai potencialiai galbiit galéty bttt naudinga informacija. Apklaustieji pabréze,
kad priimant sprendimus labai svarbu informacijos prieinamumas ir jos
gavimas laiku. Vienas i$ svarbiausiy informacijai, kaip ir informacijos Saltiniui,
keliamy reikalavimy - patikimumas. Parlamentarai link¢ naudoti ta
informacijg, kurig gauna i§ zinomo ir artimo Saltinio (pavyzdziui, kity politiky,
pazjstamy, kolegy 1S buvusios darbovietés), informacija, kurig gauna i$
autoritetingo ir geros reputacijos Saltinio. Reputacija siejama su Zinomumu,

kompetencija ir patirtimi.

Parlamente pritmamiems sprendimas biidingas politinis pobudis ir
tai nulemia ir tam tikrus parlamentaro, kaip informacijos vartotojo, elgsenos
ypatumus. Informacija politikoje naudojama ne tik problemai suprasti ir
suvokti, sprendimo pasekméms numatyti ir jvertinti, taiau taip pat jtikinti,
nuomonei ar pozicijai patvirtinti, politiniy oponenty argumentams paneigti. Tai
rodo SaliSkg ir subjektyvy informacijos vertinimg bei naudojimg. Ir nors
politikai linke save pateikti kaip nepriklausomus ir savarankiSkus politinius
veikéjus (,,as§ niekada nebalsavau pries savo sqzine'), taciau politinéms
grupéms priklausantys parlamentarai néra visiskai savarankiski, jie atstovauja
tam tikras ideologines pozicijas, laikosi politinés grupés linijos, paklista
partinés drausmés taisykléms, kas nulemia jy elgseng pasirenkant tam tikrus

informacijos Saltinius, poreikj ir motyvacijg ieSkoti informacijos.

Individualios charakteristikos. Remiantis Tayloru (1991),
kiekvieno informacijos vartotojo elgsena yra veikiama jo individualiy
charakteristiky. IeSkant statistiSkai reikSmingy skirtumy tarp individualiy
parlamentary charakteristiky buvo remiamasi prielaida, kad parlamentary lytis,
amzius, iSsilavinimas, politiné pozicija (opozicija / pozicija), rinkimy apygarda

(daugiamandaté / vienmandaté) ir parlamentinio darbo patirtis gali lemti
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skirtingg informacing elgseng. Atlikus statisting kiekybinio tyrimo duomeny
analize statistiSkai reik§mingi skirtumai nustatyti tik keliais atvejais. Nustatyti
nedideli ir silpni, bet statistiSkai reikSmingi skirtumai tarp parlamentary
amziaus, lyties, politinés pozicijos, rinkimy apygardos, parlamentinio darbo
patirties®® ir tam tikry informacinés elgsenos ypatumy. Remiantis tyrimo
duomenimis pastebima tendencija, kad moterys parlamentarés dazniau
susiduria su poreikiu ieSkoti ir gauti informacijg rengiantis diskusijoms
plenariniuose posédziuose. Moterims taip pat dazniau reikia informacijos apie
Svietimg ir mokslg. Tyrimas atskleid¢ tam tikrus silpnus, bet statistiSkai
reiSmingus skirtumus tarp motery ir vyry naudojimosi informacijos Saltiniais
daznumo. Moterys daZzniau nei vyrai linkusios naudotis parlamentine
biblioteka ir kitomis bibliotekomis, internetu bei duomeny bazémis. Moterys
politikés labiau nei vyrai linkusios teigiamai vertinti informacijg, gaunama i3
frakcijos / partijos kolegy, taip pat informacija, kurig gauna i§ Seimo komitety.

Sasajas tarp tam tikry politiky individualiy charakteristiky ir
informacinés elgsenos ypatumy galima biity vienaip ar kitaip interpretuoti.
Didesnj poreikj informacijai rengiantis diskusijoms parlamente galima biity
paaiskinti tuo, kad moterims politikéms, kaip rodo tyrimai, biidingas didesnis
psichologinis jsitraukimas (pavyzdziui, susidomejimas, démesys), kuris gali
pasireiksti ir didesniu polinkiu ] politines diskusijas (Atkeson, 2003;
Wolbrecht, Campbell, 2007). Kaip rodo tyrimas, moterys labiau linkusios
naudotis iSoriniais informacijos S$altiniais, tokiais kaip bibliotekos, interneto
paieskos sistemos, duomeny bazés. Tai gali lemti kelios priezastys. Nalumaga
(2009) teigia, kad Ugandos parlamentarés moterys gali buti traktuojamos kaip
politinés sistemos ,,svetimosios™ (,,outsiders”), o politikai vyrai — ,savi®
(,,insiders®), todel joms gali kilti daugiau sunkumy arba tekty jdéti daugiau
pastangy gauti reikalingg informacija. Tokia situacija, anot Nalumagos,
nulemta istorinio, socialinio ir politinio konteksto, nes politika vis dar yra vyry

dominuojama sritis. Neabejotina, kad politinés ir socialinés kulttiros tradicijos

% I3silavinimo veiksnys nebuvo jtrauktas j analize, nes beveik visi parlamentarai turi aukstajj
iSsilavinima, todél statistinés iSvados Siuo atveju negalimos.
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Lietuvoje ir minétoje Salyje smarkiai skiriasi, taciau vis délto pripaZjstama, kad
nors Lietuvos politikoje motery vaidmuo stipréja, jos dalyvauja priimant
sprendimus aukS¢iausiuose valdZios sluoksniuose, uzima aukstas pozicijas, jy
galimybés tam tikrais atvejais iSlicka vis dar labiau ribotomis nei vyry
(Matonyte, 2009; Butkuviene, 2010). Todél galima daryti prielaida, kad tai gali
vienaip ar kitaip veikti ir motery parlamentariy prieiga prie informacijos,
galimybes gauti reikalingg informacijg. Pastebétina ir tai, kad moterys politikés
yra sukaupusios mazesn¢ parlamentinio darbo patirt] (j anketas atsakiusios
moterys parlamente i8dirbo vidutiniSskai 1,8 kadencijos, vyrai — 2,3
kadencijos), tai taip pat gali daryti jtaka informacijos Saltiniy naudojimui ir
preferencijoms jy atzvilgiu. Taciau reikia pazyméti, kad pastebétos tendencijos
ir daromos prielaidos reikalauja iSsamesniy ir kruops$tesniy tyrimy, nes atliktas
tyrimas yra tik vienas pirmyjy bandymy statistiSkai nustatyti demografiniy ir
sociopolitiniy veiksniy jtaka politiky informacinei elgsenai. Tam tikroms
pastebétoms tendencijoms patvirtinti ar paneigti biity prasminga atlikti keliy
kadencijy parlamentary apklausas ir gautus duomenis palyginti.

Atliktas tyrimas atskleidé nedidel}, bet statistiSkai reikSmingg
skirtumg tarp parlamentary amziaus ir informacinés elgsenos ypatumy.
Parlamentine biblioteka, kaip informacijos S$altiniu, dazniau link¢ naudotis
vyresni parlamentarai. Vyresnius politikus labiau tenkina informacija,
gaunama i§ Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamento,
parlamentinés bibliotekos funkcijas atliekancios Nacionalinés bibliotekos,
mokslo institucijy bei rinkéjy. Tai gali biiti siejama su tuo, kad, viena vertus,
vyresni parlamento nariai turi daugiau naudojimosi Siais informacijos Saltiniais
patirties, antra vertus, jy poziiiris j informacija gali buti kritiSkesnis, o
gaunamai informacijai keliami didesni kokybés reikalavimai, nes i§ esmés visi
minéti informacijos Saltiniai daugiau ar maziau siejami su vienu ar kitu
kokybés kriterijumi (patikimumu, neSaliSkumu, kompetencija, reputacija).
Galima daryti prielaida, kad vyresni politikai yra uZmezge glaudesnius rySius
su rink¢jais, labiau juos paZzjsta, o tai ir lemia palankesnj §io informacijos

Saltinio vertinima.
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Tyrimo duomenys atskleidé, kad parlamentinio darbo patirtis
lemia skirtumus tarp parlamentary naudojamy informacijos $altiniy. Rezultatai
rodo, kad daugiau nei vieng kadencijg parlamente esantys politikai link¢ reciau
maziau tenkina informacija, gaunama i§ frakcijy / partijy kolegy. Manytina,
kad tokius skirtumus gali lemti tai, kad didesn¢ parlamentinio darbo patirtj
sukaupg¢ parlamentarai turi prieigg prie daugiau ir jvairesniy informacijos
Saltiniy, grei¢iau informacijg gali gauti tiesiogiai sgveikaudami su informacijos
Saltiniais, o ne per tarpininkus, kuriy vaidmenj, kaip rodo tyrimas, daznai
leidzia kritiSkiau jvertinti informacija, gaunama i§ kolegy parlamento nariy.
Tuo metu jstatymy leidéjai, kurie politikoje yra naujokai, manytina, labiau
linke pasitikéti patyrusiais kolegomis ir vertina 1§ jy gaunamg informacija, nes
turi ir zino maziau kity informacijos S$altiniy, galin¢iy suteikti reikalingos

informacijos.

Analizuojant informacinés elgsenos ypatumus pagal parlamentary
politing pozicija (pozicija ir opozicija) nustatyta, jog opozicijoje esantys
parlamentarai linke daZniau naudotis frakcijos / partijos kolegomis kaip
informacijos Saltiniais, taciau re¢iau naudojasi tokiais informacijos Saltiniais
kaip vykdomosios valdzios atstovai, valstybiniy institucijy tarnautojai,
parlamentine ir kitomis bibliotekomis. Taip pat nustatyta, kad opozicijoje
esancius politikus maZziau tenkina 1§ vykdomosios valdZios atstovy gaunama
informacija®’. Kritiskesnj opozicijai priklausandiy parlamentary poziarj j
Vyriausybés ir vykdomosios valdzios informacijg atskleid¢ ir kokybinio tyrimo
metu surinkti duomenys. Parlamentarai tvirtina, kad, pavyzdziui, peréjus is
pozicijos ] opozicija, galimybés informacijg gauti, prieiti prie jos sumazéja arba
ja gauti uztrunka ilgiau. Sj reiskinj gali lemti tai, kad Vyriausybé ir Seimo

opozicija atstovauja prieStaraujancioms politinéms kryptims. Tyrimas rodo,

?’ Kaip jau buvo minéta ankséiau, pozicijoje ir opozicijoje esanios partijos keiciasi, todél reikéty
atlikti keliy kadencijy Seimo nariy apklausg ir palyginimus tam, kad biity galima daryti bendresnes
i§vadas ir apibendrinimus. Atlikus vienos kadencijos politiky apklausa galima stebéti tik tam tikras
tendencijas
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kad politikai link¢ naudoti ir pasitikéti tais informacijos Saltiniais, kurie jiems
yra ideologiSkai artimi, 1§ kuriy gauna informacija, leidzianc¢ig patvirtinti,

pagristi savo poziiirj, nuomong, sitilyma.

Tyrimo duomenys rodo, kad daugiamandatése apygardose iSrinkti
kandidatai dazniau susiduria su poreikiu gauti informacija darbui komitetuose
ir reCiau — darbui su rinkéjais. Pagal saraSa iSrinkti politikai dazniau linke
naudotis tokiais informacijos Saltiniais kaip Europos institucijy oficialis
dokumentai bei parlamentiné biblioteka, juos taip pat labiau tenkina
informacija, kurig gauna i§ minéty informacijos Saltiniy. Manytina, kad
vienmandatése iSrinktiems politikams dazniau kyla poreikis gauti informacija,
reikalingg darbui su rinké¢jais, dél to, kad jie, sieckdami perrinkimo, rinkéjy
problemoms ir interesams linke skirti daugiau laiko ir pastangy. Pastebétina,
kad kokybinis tyrimas atskleidé panaSias tendencijas — vienmandatése
apygardose iSrinkti politikai dazniau buvo linke minéti, kad apsispresdami,

kaip balsuoti, atsizvelgia j savo rinkejy, rinkimy apygardos interesus.
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ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

1. Konstitucijoje jtvirtinus iSskirting parlamento nariy galig ir autoriteta
priimant reikSmingiausius valstybei ir jos Zmonéms sprendimus ir
jstatymy leidéjams turint ypatingg statusg (kaip Tautos atstovai savo
priimamais jstatymais ir kitais sprendimais jie jprasmina Tautos valig),
politiky — vieny svarbiausiy politinio proceso dalyviy ir sprendimy
priéméjy — informacinés elgsenos pazinimas yra itin svarbus ir
reikSmingas, nes informacija yra neatsiejama nuo politiniy sprendimy ir
yra pamatiné jy dalis. Sios elgsenos pazinima autoré jvardija kaip
prioritetin} Siuolaikinés visuomenés ir valstybés komunikacijai suvokti.
Nors politikoje susiduria skirtingi tikslai ir interesai, o sprendimai
nuolat lydimi vertybiniy prieStaravimy, nepaneigtina tai, kad politikos
veiksmingumas ir s€kmé priklauso nuo to, ar parlamento nariai politikg
formuoja ir sprendimus priima turédami biitiniausia, tinkama, teisinga,
skirtingus argumentus atskleidZian¢ig informacijg, o politiky
informacinio ap(si)ripinimo kokybé lemia ir jstatymy leidziamosios
institucijos pritmamy sprendimy kokybe.

Atlikus teorinés literatiiros analiz¢ nustatyta, kad informacijos vartotojo
elgsena yra veikiama aplinkos, kurioje informacijos vartotojas
egzistuoja, ir i§ tos aplinkos kylan¢iy veiksniy. Parlamento nario, kaip
informacijos vartotojo, elgsena yra veikiama jo darbo aplinkos: ji
formuoja jstatymy leid¢jo informacinius poreikius, turi jtakos tam, kaip
ir kur informacijos ieSkoma, kokiais informacijos Saltiniais
naudojamasi, kaip gaunama informacija vertinama ir panaudojama. Kita
vertus, parlamentaro, kaip informacijos vartotojo, elgseng veikia ne tik
darbo aplinka, bet ir tam tikros individualios savybés. Tad remiantis
teorine literatlira i$skirti trys pagrindiniai veiksniai — organizaciniai,
sprendimy priémimo ir individual@s, kuriy poveikis parlamento nariy

informacinei elgsenai disertacijoje iSsamiai iStirti. Atskleista, kokj
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vaidmenj, paciy parlamento nariy suvokimu, informacija atlicka
politiniuose  procesuose, kokios informacijos politikams reikia
1gyvendinant parlamentine veikla, kaip iSsamiai politikai analizuoja ir
gilinasi ] informacijg priimdami sprendimus, kokiais informacijos
Saltiniais naudojasi, kodél ir kaip jie veikia sprendimus.

Tyrimas rodo, kad parlamento nariy informacinius poreikius formuoja
pagrindinés funkcijos ir veiklos — jstatymy leidyba, parlamentiné
kontrolé ir atstovavimas. Dazniausiai informacijos poreikis kyla
priimant sprendimus jstatymy leidyboje. Politinis sprendimy priémimo
pobidis, biidingas parlamente priimamiems sprendimams, lemia tam
tikrus parlamento nariy, kaip informacijos vartotojy, elgsenos ypatumus.
Tyrimas atskleidé, kad politikai informacijg traktuoja kaip ,,esminj*
sprendimo komponentg. Tokie apiblidinimai leidzia manyti, kad
parlamento nariai informacija suvokia kaip racionaly sprendimy
priemimo pagrinda, kuris padeda priimti geresnius, teisingesnius,
objektyvesnius sprendimus, suderinti politiky veiksmus su visuomenés
interesais. Taciau realios sprendimy priémimo situacijos atskleide¢, kad
parlamentarai tik tam tikrais atvejais iSsamiai jsigilina j priimamus
sprendimus, visapusiSkai ir giliai analizuoja informacijg, aktyviai iesko
papildomos ir / ar naujos informacijos. Empirinis tyrimas patvirtino
teorines prielaidas, kad informacijos vartotojo elgsena priklauso nuo
sprendZziamos problemos reikSmingumo ir svarbos suvokimo.
Parlamento nariai link¢ skirti daugiau laiko ir pastangy informacijos
ieSkai ir gilesnei jos analizei, jeigu mano, kad sprendimas yra svarbus
(sukelia visuomenés ar atskiry jos grupiy susidoméjima, sulaukia
ziniasklaidos démesio, sukelia rezonansg, yra kontroversiskas ir
prieStaringas) ir susiduria su problemomis ar sunkumais ji priimdami.
Kitas svarbus veiksnys, lemiantis parlamentaro informacing elgseng ir
motyvuojantis aktyviau ir giliau ieSkoti informacijos priimant
sprendimus — tai politiko pareigos bei specializacija. Kitais atvejais dél

laiko trikumo ir sprendimy gausos sprendimy priémejams daznai
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budinga elgsena, kai tikslo siekiama jdedant kuo maZiau pastangy:
politikai naudojasi informacijos Saltiniams, kurie yra lengviau
prieinami, suteikia informacijg greiCiau ir tokig, kuri yra reikalinga
sprendimo priémimo metu; linke rinktis ir tenkintis tais Saltiniais, kurie
jau yra Zinomi, ir neieSkoti naujy; pasitenkina rutiniSkai teikiama ir
nejdedant pastangy gaunama informacija ir neieSko daugiau ir / ar
papildomos informacijos.

Politinis sprendimy priémimo pobidis lemia selektyvy informacijos
naudojima, kai renkamasi informacija, atitinkanti tam tikrus politiky
reikalavimus ir likesCius: yra glausta, koncentruota, pateikiamas
tinkamas informacijos kiekis, ji gaunama greitai ir laiku. Parlamento
nariams svarbu, kad informacija bty gaunama i§ informacijos $altinio,
kuris, viena vertus, yra kompetentingas ir profesionalus, Kkita vertus —
patikimas, zinomas ir ideologiskai artimas. Informacijos naudojimas
politikoje daZnai yra SaliSkas ir néra vertybiSkai neutralus, nes
politikams reikalinga informacija, kuri leidzia pagristi tam tikrg
nuomong ar pozicijg, paneigti politiniy oponenty argumentus, pateisinti
ir ,,jteisinti priimtus sprendimus, kurie i§ tiesy priimami remiantiS
politiniais motyvais.

. Atliktas tyrimas atskleide, kad parlamento nariai informacijg taip pat
naudoja siekdami suprasti sprendziamas problemas, numatyti politinio
sprendimo pasekmes, ir tai liudija apie neSaliskos ir neutralios
informacijos poreikj. Konstitucinis Teismas yra pabrézes, kad
parlamentarai, kuriy sprendimai lemiamai veikia visos Tautos
gyvenima, turi buti apriipinti iS§samia ir objektyvia informacija, kad
galéty tinkamai vykdyti jiems pavestas funkcijas. Todél tinkamas
parlamentary ap(si)riipinimas informacija jgyja ypatingg reikSme ir
svarbg. Kaip atskleidé tyrimas, parlamentarai vidiniais informacijos
Saltiniais (esancdiais parlamente) linke naudotis labiau nei iSoriniais (uz
parlamento riby). I$ vidiniy informacijos Saltiniy teikiamg informacija

parlamento nariai vertina palankiau, jie suvokiami kaip patikimesni bei
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pateikiantys svarbesn¢ ir aktualesn¢ informacijg nei iSoriniai, taiau
priimdami sprendimus politikai daznai tampa priklausomi bitent nuo
1Soriniy informacijos Saltiniy, tokiy kaip vykdomoji valdZia ar interesy
grupés, disponuojanciais gausesniais informaciniais, ekspertiniais ir
analitiniais 1Stekliais. Parlamento narys, kaip sprendimy priéméjas, turi
turéti galimybe gauti ir buti apriipintas informacija, kuri vertybiniu
poziliriu bty neutrali, apolitiSka, subalansuota. Siame kontekste
ypatingg reikSme ir svarbg jgyja paties parlamento, kaip politinés
organizacijos, galimybés ir galios gauti bitiniausig informacijg ir ja
apripinti parlamento narius. Svarbus vaidmuo apriipinant politikus
informacija tenka Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy
departamentui ir parlamentinés bibliotekos funkcijas vykdanciai
Nacionalinei bibliotekai. Kaip rodo tyrimas, tarp politiky informaciniy
poreikiy ir informacinio apripinimo egzistuoja tam tikras atotriikis,
lemiantis, kad tikrieji politiky poreikiai ne visada ir ne laiku biina
patenkinami. Nors prieiga prie informacijos parlamento nariams i8
esmes néra ribojama (formaliai Seimo nariams suteiktos placios galios
gauti sprendimams priimti reikalingg informacija), tyrimas atskleide¢,
kad apsispresdami, kaip balsuoti, politikai gali neturéti pakankamai ir
iSsamios informacijos, todé¢l rizikuojama priimti netikslius ar
neteisingus sprendimus.

Remiantis tyrimo duomenimis, galima pateikti tam tikras

rekomendacijas, kurios leisty gerinti ir efektyvinti parlamento nariy

apripinimg informacija:

e Informacinis apripinimas turéty biiti orientuotas ] parlamentaro
tiesioginei veiklai butiniausios informacijos rengimg. Kadangi
priimant sprendimus parlamento nariams daZniausiai kyla analitinés
informacijos poreikis, informacinis apripinimas turéty buti
orientuotas ] informacijos analiz¢. Todé¢l ne tik Parlamentiniy tyrimy
departamento veikla turéty biti labiau orientuota ] aukStesnés

pridétinés vertés — analitiniy darby ir tyrimy — rengimg, bet ir
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stiprinamas parlamentinés bibliotekos, kaip analitinés informacijos
Saltinio, potencialas. Kaip rodo tyrimas, parlamentiné biblioteka yra
vienas 18 reciausiai politiky naudojamy informacijos Saltiniy. Taciau
tai, kad politikams priimant sprendimus triikksta informacijos i$
nesuinteresuoty ir neSaliSky informacijos Saltiniy, rodo biitinybe
didinti parlamentinés bibliotekos, kaip ekspertinés ir analitinés
informacijos rengéjos, potencialg.

Stiprinti informacijos teikimg laiku. Tyrimas rodo, kad viena i$
pagrindiniy politiky jvardyty problemy — tai, kad individualiai
uzsakyty parlamentiniy analitiniy tyrimy reikia laukti ilgai, todél
kartais net ir strategiSkai svarbiais klausimais politikai apsisprendzia,
kaip balsuoti, neturédami pakankamai, neSaliSkos ir subalansuotos
informacijos.

Efektyvesn;j ir veiksmingesn] politiky apriipinimg informacija galéty
padéti  uztikrinti  didesné jstatymy leidybos stebésena. Nors
parlamentinéje veikloje neiSvengiamas darbotvarkiy kismas ir
»spartinimas® (daug sprendimy priimama skubos ar ypatingos
skubos tvarka), turéty biiti vykdoma teisékiiros proceso stebésena, o
esmingiausiais  (turiniais nacionaling reikSme¢) klausimais
informacijos analiz¢é rengiama ir teikiama parlamentarams 1§ anksto.
Turéty buti sprendziama informacijos kokybés problema. Tai
aktualu, nes sprendimy priémejai susiduria su informacijos
pertekliumi, o tai gali nulemti, kad netgi naudinga informacija, jeigu
Ji netinkamai pateikiama, gali bati ignoruojama. Tyrimas rodo, kad
politikai linke naudoti tik tinkamai parengta informacijg — ji turi buti
visapusiSka, taciau pateikiamas tinkamas kiekis, informacija turi biiti
glausta, apibendrinta, suprantama, aktuali, o ne perdém akademiska.
Turéty biti kreipiamas nuolatinis démesys | parlamento nariy (jy
personalo), kaip informacijos vartotojy, gebéjimy ugdyma, esant
poreikiui teikiamos individualios konsultacijos. Nors parlamentarai

gana gerai vertina savo informacijos vadybos gebéjimus (kaip
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parodé kiekybinis tyrimas, tik maza dalis parlamentary mano
neturintys  pakankamai  geb¢&jimy  naudotis  elektroniniais
informacijos 1iStekliais), tyrimo metu paaiSkéjo, kad daznai jy
paieSka internete apsiriboja vadinamuoju ,,googlinimu, nes tai
greitas informacijos radimo buidas, taCiau pastebétina, kad internete
rasta informacija kelia patikimumo problemy ir reikalauja kritiSko
jvertinimo.

e Parlamentary informacinio ap(si)ripinimo kontekste svarbus yra
parlamento nario asmeninio personalo (padéjéjy ir / ar pataréjy)
vaidmuo bei jy informacijos vadybos gebéjimai, sudarytos
galimybés Sioms kompetencijoms formuotis ir jas ugdyti. Taip pat
reikéty atkreipti démesj | parlamento nariy iSreikStg poreikj turéti
daugiau pade¢jéjy, kurie uzsiimty informacijos vadyba ir apriipinty
politikus sprendimams reikalinga informacija.

4. Tyrimas atskleidé, kad parlamentary, kaip informacijos vartotojy,
elgsenos ypatumams tam tikros jtakos gali turéti individualios politiky
charakteristikos. Atlikus kiekybinj tyrima nustatyti Silpni, bet statistiskai
reikSmingi skirtumai tarp tokiy demografiniy / sociopolitiniy
charakteristiky kaip lytis, amzius, politin¢ pozicija, rinkimy apygarda
bei parlamentinio darbo patirtis ir tam tikry parlamentary informacinés
elgsenos ypatumy, susijusiy su informaciniais poreikiais parlamentinés
veiklos kontekste, informacijos S$altiniy naudojimu bei gaunamos
informacijos vertinimu. Remiantis tyrimo duomeny analize galima
pastebéti tam tikras tendencijas, kad preferencijos kai kuriy
informacijos S$altiniy atzvilgiu bei informaciniai poreikiai gali buti
veikiami ly¢iy skirtumy. Galima daryti prielaidg, kad tai gali lemti
motery mazesné parlamentinio darbo patirtis ir, pripazjstama, vis dar
labiau ribotos galimybés politikoje. Vis délto Sios prielaidos reikalauja
iSsamesniy ir kruopStesniy tyrimy, juo labiau kad lyCiy lygybés ir
galimybiy politikoje klausimas vis dar yra aktualus ir svarbus moksliniu

pozituriu. Galima pastebéti tendencijas, kad informacinés elgsenos
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ypatumai yra veikiami parlamentary amziaus ir politinio darbo patirties,
ir tai gali buti siejama su tuo, kad vyresni ir daugiau patirties turintys
politikai per patirt] yra jgij¢ kritiSkesn; pozitrj ; informacijg ir jos
Saltinius. Politiné pozicija, kaip rodo tyrimas, gali lemti skirtingg kai
kuriy informacijos Saltiniy vertinima, pavyzdzZiui, vykdomosios valdZios
ir 1§ jos gaunamos informacijos. Pastebéta tendencija, kad rinkimy
apygarda gali lemti tam tikrus informaciniy poreikiy skirtumus. Reikia
atkreipti démesj, kad kiekybiniy tyrimy, kuriuose biity placiau ir giliau
analizuojama, kaip demografiniai ir sociopolitiniai veiksniai lemia
parlamentary informacinés elgsenos ypatumus, i§ esmés néra, ir S$ig
disertacijg galima laikyti pirmuoju bandymu atlikti i§samig panaSaus
pobiidZio analize. Todé¢l neabejotina, kad kai kurios autorés padarytos

prielaidos ir jzvalgos reikalauja papildomy tyrimy.
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PRIEDAI

1 PRIEDAS. Parlamentary informacinés elgsenos kiekybinis tyrimas: anketa

Lietuvos Respublikos Seimo nariams

Gerbiama(s) parlamentare,

Mokslinio tyrimo tikslais Jums pateikiama anketa. Tai vienodos struktiiros dokumentas,
skirtas kiekvienam Seimo nariui/Seimo narei. Maloniai prasome Jusy uZzpildyti Sig anketa,
kuri parengta siekiant atskleisti, kokios informacijos Jums reikia parlamentinéje veikloje,
kokiais informacijos Saltiniais naudojatés ir kaip vertinate gaunamg informacija. Gauti
duomenys bus naudojami Vilniaus universiteto Komunikacijos fakulteto doktorantés
Aurelijos Vernickaités rengiamoje disertacijoje (darbo vadovas — dr. doc. Andrius Vaisnys).
Tikimasi, kad gauti duomenys ir mokslinio darbo rezultatas pravers gerinant Jiisy informacinj
apripinimg ir leis sprendimy priémimo procesg apripinti iSsamia, aktualia ir savalaike
informacija. Apklausa anoniminé ir duomenys apie Jiisy tapatybe nebus atskleidziami.

Anketos pildymo pavyzdys

PaZymeékite atsakymus apibraukdami Jums tinkantj atsakymo variantg (-us).
Jusy lytis: O

1. Vyras 2. Moteris O

Jeigu klausimai pateikti lenteléje, apibraukdami po vieng atsakymgq eilutéje.
Kada reikalinga informacija Jusy, kaip parlamentaro, darbe?

Daznai | Retai | Niekada
Priimant sprendimus jstatymy leidyboje 10 2 3
Rengiantis ir/arba vykdant parlamenting kontrole 1 2 30
Bendroji informacija apie respondenta
1.Jasy lytis:
1. Vyras 2. Moteris
2.Jusy iSsilavinimas:
1. Vidurinis 2. Aukstesnysis 3. Nebaigtas aukstasis 4. Aukstasis
3.Jus esate iSrinktas | Seimg apygardoje:
1. Vienmandatéje 2. Daugiamandatéje
4.Jis Seime dirbate kadencijy: 5
1. Viena 2. Dvi 3. Trys 4. Keturios 5. Penkios 6. Sesios
5.Pazymékite, kokias pareigas uzimate:
1. Seimo valdybos narys 6. Komiteto pirmininkas
2. Komiteto pirmininko pavaduotojas 7. Komiteto/komisijos/frakcijos
narys
3. Frakcijos senitinas 8. Frakcijos senitino pavaduotojas
4. Komisijos pirmininkas 9. Komisijos pirmininko

201




pavaduotojas
5. Ministry kabineto narys

Informaciniai poreikiai

10. Kita (prasome jrasyti)

6.Kada reikalinga informacija Jusy, kaip parlamentaro, darbe:

Labai Daznai | Kartais | Niekada
daznai
Rengiant, svarstant jstatymy projektus ir priimant 1 2 3 4
sprendimus jstatymy leidyboje
Rengiantis ir/arba vykdant parlamenting kontrolg 1 2 3 4
Rengiantis diskusijai plenariniuose posédziuose 1 2 3 4
Darbui komitete (uose) 1 2 3 4
Darbui parlamentinéje (se) komisijoje (se) 1 2 3 4
Atsakant ] rinkéjy praSymus/uzklausas 1 2 3 4
Rengiantis susitikimams su rinkéjais 1 2 3 4
Rengiantis vieSiems renginiams (pvz. spaudos 1 2 3 4
konferencijoms)
Kita (prasome 1 2 3 4
1R 1) 13 ) SO
7.Kada reikalinga informacija Jusy, kaip parlamentaro, darbe Pazymékite, kokios
informacijos Jums dazniausiai reikia?
Labai Daznai | Kartais Nieka-
daznai da
Bendro pobiidzio informacijos, kuri padéty susipazinti su 1 2 3 4
parlamente svarstomais klausimais ir priimamais sprendimais
I$samios/analitinés informacijos, kuri leisty pagilinti Zinias 1 2 3 4
parlamente svarstomais klausimais
Informacijos pristatyti rinkéjams parlamento sprendimus 1 2 3 4
Informacijos apie tai, kaip parlamente svarstomus 1 2 3 4
klausimus/problemas vertina jvairios grupés, visuomené
Informacijos apie svarstomy problemy alternatyvas, svarbg ir 1 2 3 4
galimas pasekmes
Informacijos apie jstatymy jgyvendinima ir vykdomosios 1 2 3 4
valdzios darba
Kita (prasome 1 2 3 4
JEASYEL) ettt
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8.Ar susiduriate su problema gauti reikalingg informacija, susijusig su jstatymy leidyba?
1. Labai daznai 2. Daznai 3. Kartais 4. Niekada

Jeigu atsakéte ,,labai daznai®, ,,daznai* ar ,kartais®, gal galite pateikti
PAVYZAZIY? ..o

9.Ar susiduriate su problema gauti reikalingg informacija, susijusig su parlamentine kontrole?
1. Labai daznai 2. Daznai 3. Kartais 4. Niekada

Jeigu atsakéte ,,labai daznai®, ,,daznai* ar ,kartais“, gal galite pateikti

PAVYZAZIY? i

10.Kada reikalinga informacija Jisy, kaip parlamentaro, darbe Pazymékite, kokios
informacijos Jums dazniausiai reikia? Kaip daznai Jums reikia informacijos Siomis temomis?

Labai Daznai | Kartais | Niekada

daznai
Vidaus politika 1 2 3 4
Uzsienio politika 1 2 3 4
Teisé 1 2 3 4
Zmogaus teisés 1 2 3 4
Ekonomika 1 2 3 4
Socialiné politika 1 2 3 4
Svietimas 1 2 3 4
Mokslas 1 2 3 4
Transportas 1 2 3 4
Aplinkosauga 1 2 3 4
Zemés tkis 1 2 3 4
Energetika 1 2 3 4
Kultiira 1 2 3 4
Sportas 1 2 3 4
Kita (praSome 1 2 3 4
TTASYEL)eeeiieiieeie et eee ettt

Informacijos $altiniai

11.Kokiais informacijos $altiniais naudojatés, kai ieSkote informacijos, reikalingos Jusy, kaip
parlamentaro, darbe?

Labai Daznai Kartais Niekada
daznai

Frakcijos/partijos kolegos 1 2 3 4
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Kolegos i$ kity frakciju/partijy 2 3 4
Asmeniniai pataréjai/padéjéjai 2 3 4
Seimo komitetali 2 3 4
Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy 2 3 4
departamentas

Seimo kanceliarijos Teisés departamentas 2 3 4
Kiti Seimo vidiniai padaliniai 2 3 4
Vykdomosios valdZios atstovai 2 3 4
Valstybiniy institucijy tarnautojai 2 3 4
Vyriausybés ir valdzios institucijy oficialiis 2 3 4
dokumentai, pranesimai

Europos institucijy oficialiis dokumentai, pranesimai 2 3 4
Europos parlamentarai 2 3 4
Interesy grupés (pvz. profsajungos, verslo 2 3 4
asociacijos)

Nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka 2 3 4
Kitos bibliotekos 2 3 4
Internetinés paieskos sistemos (pavyzdziui, google) 2 3 4
Duomeny bazés (laisvai prieinamos)

Ziniasklaida 2 3 4
Mokslo institucijos, tyrimy centrai 2 3 4
Rinkéjai 2 3 4
Kita (prasome 2 3 4
TTASYLL). oottt

12.Ar Jus tenkina informacija, kurig gaunate i§ $iy informacijos $altiniy? [vertinkite 6 baly
skaléje, kai 6 reiskia ,,visiskai tenkina®, 1 — ,,visiskai netenkina®. Apibraukite atsakyma tose
eilutése, kuriose nurodytais informacijos $altiniais naudojotés bent vieng kartg.

VisiSkai | Netenki | Labiau Labiau Tenkina | Visisk
netenkin | na netenkina, | tenkina, ai
a ) nei tenkin
nel netenkin a
tenkina a
Frakcijos/partijos kolegos 1 2 3 4 5 6
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Kolegos i§ kity frakcijy/partijy 3 4 5 6
Asmeniniai pataréjai/padéjéjai 3 4 5 6
Seimo komitetai 3 4 5 6
Seimo kanceliarijos 3 4 5 6
Parlamentiniy tyrimy

departamentas

Seimo kanceliarijos Teisés 3 4 5 6
departamentas

Kiti Seimo vidiniai padaliniai 3 4 5 6
Vykdomosios valdzios atstovai 3 4 5 6
Valstybiniy institucijy 3 4 5 6
tarnautojai

Vyriausybés ir valdzios 3 4 5 6
institucijy oficialiis

dokumentai, praneSimai

Europos institucijy oficialis 3 4 5 6
dokumentai, praneSimai

Europos parlamentarai 3 4 5 6
Interesy grupés (pvz. 3 4 5 6
profsajungos, verslo

asociacijos)

Nacionaliné Martyno Mazvydo 3 4 5 6
biblioteka

Kitos bibliotekos 3 4 5 6
Internetinés paieskos sistemos 3 4 5 6
(pavyzdziui, google)

Duomeny bazés (laisvai

prieinamos)

Ziniasklaida 3 4 5 6
Mokslo institucijos, tyrimy 3 4 5 6
centrai

Rinkéjai 3 4 5 6
Kita (praSome 3 4 5 6
JTASYL) v

13.Renkantis informacijos Saltinius, kurie i§vardinti kriterijai Jums yra svarbis?
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Labai svarbu Svarbu I$ dalies svarbu | Nesvarbu
Prieinamumas (ar informacijos Saltinis yra 1 2 3 4
greitai prieinamas ir kaip greitai informacija
yra pateikiama)
Patikimumas (ar informacijos $altinis ir jo 1 2 3 4
teikiama informacija yra patikima)
Tikslumas/aiSkumas (ar informacijos Saltinio 1 2 3 4
pateikiama informacija yra tiksli, aiski ir
suprantama)
Aktualumas (ar informacijos $altinis pateikia 1 2 3 4
visg aktualig informacija)

14.Kaip vertinate informacijos $altinio patikimuma. Prasom jvertinti 5 baly skaléje, kur 5 reiskia ,,labai

gerai®, 1 — labai prastai®. Apibraukite atsakyma tose eilutése, kuriose nurodytais informacijos

Saltiniais naudojotés bent vieng kartg.

Labali Prastai | Vidutini§ | Gerai Labai
kai gerai
prastai
Frakcijos/partijos kolegos 1 2 3 4 5
Kolegos i$ kity frakcijy/partijy 1 2 3 4 5
Asmeniniai pataréjai/padéjéjai 1 2 3 4 5
Seimo komitetai 1 2 3 4 5
Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy 1 2 3 4 5
departamentas
Seimo kanceliarijos Teisés departamentas 1 2 3 4 5
Kiti Seimo vidiniai padaliniai 1 2 3 4 5
Vykdomosios valdzios atstovai 1 2 3 4 5
Valstybiniy institucijy tarnautojai 1 2 3 4 5
Vyriausybés ir valdzios institucijy oficialiis 1 2 3 4 5
dokumentai, praneSimai
Europos institucijy oficialts dokumentai, 1 2 3 4 5
praneSimai
Europos parlamentarai 1 2 3 4 5
Interesy grupés (pvz. profsajungos, verslo 1 2 3 4 5
asociacijos)
Nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka 1 2 3 4 5
Kitos bibliotekos 1 2 3 4 5
Internetinés paieskos sistemos (pavyzdziui, 1 2 3 4 5
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google)

Duomeny bazés (laisvai prieinamos)

Ziniasklaida 3 4 5
Mokslo institucijos, tyrimy centrai 3 4 5
Rinkéjai 3 4 5
Kita (prasome 3 4 5

TEASYEL) e

15.Kaip vertinate informacijos Saltinio patikimuma Kaip vertinate informacijos prieinamuma,

t.y. kaip greitai informacijos Saltinis yra prieinamas ir kaip greitai informacija yra

pateikiama. Prasom jvertinti 5 baly skaléje, kur 5 reiskia ,,labai gerai®, 0 1 —,,labai prastai‘.
Apibraukite atsakyma tose eilutése, kuriose nurodytais informacijos $altiniais naudojotés bent

vieng karta.
Labai Prastai Vidutini§ | Gerai Labai gerai
kai
prastai
Frakcijos/partijos kolegos 1 2 3 4 5
Kolegos i$ kity frakcijy/partijy 1 2 3 4 5
Asmeniniai pataréjai/padéjéjai 1 2 3 4 5
Seimo komitetai 1 2 3 4 5
Seimo kanceliarijos Parlamentiniy 1 2 3 4 5
tyrimy departamentas
Seimo kanceliarijos Teisés 1 2 3 4 5
departamentas
Kiti Seimo vidiniai padaliniai 1 2 3 4 5
Vykdomosios valdzios atstovai 1 2 3 4 5
Valstybiniy institucijy tarnautojai 1 2 3 4 5
Vyriausybés ir valdzios institucijy 1 2 3 4 5
oficialtis dokumentai, pranesimai
Europos institucijy oficialiis 1 2 3 4 5
dokumentai, praneSimai
Europos parlamentarai 1 2 3 4 5
Interesy grupés (pvz. profsgjungos, 1 2 3 4 5
verslo asociacijos)
Nacionaliné¢ Martyno Mazvydo 1 2 3 4 5
biblioteka
Kitos bibliotekos 1 2 3 4 5
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Internetinés paieskos sistemos
(pavyzdziui, google)

Duomeny bazés (laisvai prieinamos)

Ziniasklaida

Mokslo institucijos, tyrimy centrai

Rinkéjai

Kita (prasome

16.Kaip vertinate informacijos Saltinio patikimumga Kaip vertinate informacijos prieinamumg,
t.y. kaip greitai informacijos Saltinis yra prieinamas ir kaip greitai informacija yra pateikiama
Kaip vertinate informacija pagal svarbuma ir aktualuma i$ nurodyty informacijos Saltiniy.
PraSom jvertinti 5 baly skaléje, kur 5 reiskia ,,labai gerai“, o 1 —,,labai prastai*. Apibraukite
atsakyma tose eilutése, kuriose nurodytais informacijos $altiniais naudojotés bent vieng karta.

Labai Prastai Gerai Labai gerai
prastai
Frakcijos/partijos kolegos 1 2 4 5
Kolegos i$ kity frakcijy/partijy 1 2 4 5
Asmeniniai pataréjai/padéjéjai 1 2 4 5
Seimo komitetai 1 2 4 5
Seimo kanceliarijos Parlamentiniy 1 2 4 5
tyrimy departamentas
Seimo kanceliarijos Teisés 1 2 4 5
departamentas
Kiti Seimo vidiniai padaliniai 1 2 4 5
Vykdomosios valdzios atstovai 1 2 4 5
Valstybiniy institucijy tarnautojai 1 2 4 5
Vyriausybés ir valdzios institucijy 1 2 4 5
oficialiis dokumentai, pranesimai
Europos institucijy oficialiis 1 2 4 5
dokumentai, pranesimai
Europos parlamentarai 1 2 4 5
Interesy grupés (pvz. profsajungos, 1 2 4 5
verslo asociacijos)
Nacionaliné Martyno Mazvydo 1 2 4 5




biblioteka

Kitos bibliotekos 1 2 3 4 5

Internetinés paieskos sistemos 1 2 3 4 5
(pavyzdziui, google)

Duomeny bazés (laisvai prieinamos)

Ziniasklaida 1 2 3 4 5
Mokslo institucijos, tyrimy centrai 1 2 3 4 5
Rinkéjai 1 2 3 4 5
Kita (prasome 1 2 3 4 5
13115 ) PR

Seimo kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamento paslaugos

17.Kokia Parlamentiniy tyrimy departamento teikiama informacija ir paslaugomis
naudojatés? (Pazymékite visus galimus variantus).

1. Spaudos apzvalgos 4. Analitinés apzvalgos
2. Garso ir vaizdo archyvai 5. Seimo biblioteka

3. Teikiu asmenines uzklausas 6. Kita (prasome
JTASYE)eeeviere e et ere e

7. Parlamentiniy tyrimy departamento teikiama informacija ir paslaugomis nesinaudoju =
pereikite prie 19 kl.

18.Kam naudojate i§ Seimo Kanceliarijos Parlamentiniy tyrimy departamento gaunama
informacija? (Pazymékite visus galimus variantus).

1. Teisékiiros procese 6. Atsakant j rinkéjy uzklausas

2. Rengiantis/vykdant parlamenting kontrole 7. Rengiantis susitikimams su
rinké&jais

3. Pasisakant, diskutuojant plenariniuose posédziuose 8. Rengiantis vieSiems renginiams
4. Darbui komitete (uose) 9. Rengiantis vizitams j uzsienj

5. Darbui parlamentinéje (se) komisijoje (se)
11, Kita (PraSOme JTASYL)...ceeueeeeeeieetieiteeieeteeteeteeteeaeesie e e bt e sbeesaeebeesbeesbeesbeesbeesenenneenneennee e

19.Kodé¢l nesinaudojate Parlamentiniy tyrimy departamento teikiama informacija ir
paslaugomis? (Pazymeékite visus galimus variantus).

Rengiama ne analitinio, bet apzvalginio pobiidzio informacija

Gaunu i$§samesne ir aktualesne informacijg is kito Saltinio

Informacijos reikia ilgai laukti

Neéra poreikio naudotis Parlamentiniy tyrimy departamento teikiamomis paslaugomis
Triksta informacijos apie Parlamentiniy tyrimy departamento paslaugas

Kita (prasome jraSyti)

ownkown—

Lietuvos Nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos, atlickancios parlamentinés bibliotekos
funkcijas, paslaugos

20.Kokia Nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos teikiama informacija ir paslaugomis
naudojatés? (Pazymeékite visus galimus variantus).
1. Bibliografiné apzvalga ekonomikos klausimais 5. Bibliografiné apzvalga
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teisés klausimais

2. Partijy, jud¢jimy ir zinyby spaudos apzvalga 6. Savaitiné miesty/rajony
spaudos apzvalga

3. Lenkijos spaudos apzvalga 7. Duomeny bazés

4. Knygy skolinimas j namus 8. Teikiu uzklausas

9. Kita (PraSOme JTASYL)....cevveereerieereerreesreesieesseesseesseesessesseesseessesssesssesssesssesssesssesssesnnes
10. Nacionalinés M. Mazvydo bibliotekos teikiama informacija ir paslaugomis nesinaudoju
-> pereikite prie 22 kl.

21.Kam naudojate i§ Nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos gautg informacija?
(Pazymeékite visus galimus variantus).

1. Teisékiiros procese 6. Atsakant j rinkéjy uzklausas

2. Rengiantis/vykdant parlamenting kontrole 7. Susitikimams su rinkéjais

3. Pasisakant, diskutuojant plenariniuose posédziuose 8. Rengiantis vieSiems renginiams
(pvz. konferencijoms)

4. Darbui komitete (uose) 9. Rengiantis vizitams j uZsienj
5. Darbui parlamentinéje (se) komisijoje (se)

11, Kita (PraSome JTASYL)....ccueeueerieetirie et esteeie et et et e et e e teeete e bt satesateesteesbeesaeesnnenneeneens

22 .Kodél nesinaudojate Nacionalinés Martyno Mazvydo bibliotekos teikiama informacija ir
paslaugomis? (Pazymékite visus galimus variantus).

Teikiama ne analitinio pobtidzio informacija, kuri yra reikalinga parlamento darbe
Gaunu iSsamesng ir aktualesng informacijg iS kito Saltinio

Informacijos reikia ilgai laukti

Neéra poreikio naudotis Lietuvos Nacionalinés M. Mazvydo bibliotekos paslaugomis
Triksta informacijos apie Lietuvos Nacionalinés M. Mazvydo bibliotekos paslaugas
Kita (PraSome JTASYLI).....cceeuiereeeeieierieeceee sttt r e e nrs

AR o e

Informacijos paieska ir klititys

23.Ar turite asmeninj (ius) pataréja (us)/pade€jéja (us), kurie Jums ieSko informacijos?
1. Taip 2. Ne

24 Kaip vertinate asmeniniy padéjéjy/pataréjy pasirengima aprupinti Jus reikalinga
informacija, pateikti, jeigu reikia, analiting informacija?
1. Labai gerai2. Gerai 3. Vidutinigkai 4. Blogai 5. Labai blogai

25.Su kokiomis problemomis susiduriate Jiis asmeniskai ieSkodami informacijos?
(Pazymékite visus galimus variantus).

1. Informacijos yra per daug

. Néra pakankamai informacijos tam tikrais Seime svarstomais klausimais

. Néra pakankamai laiko surasti reikalingg informacija

. Néra galimybiy gauti informacijg greitai

. Triiksta analitinio pobiidzio informacijos

. Nepasitikéjimas gaunama informacija

. Informacijg yra sudétinga suprasti

. Nepakanka gebéjimy naudotis elektroniniais informacijos iStekliais (pvz. duomeny bazés,
internetas)

9. Triksta informacijos apie Saltinius, i$ kuriy galima gauti informacija

10. Tritksta asmeninio personalo, kuris padéty surasti informacija ir gebéty ja tinkamai
pateikti

11. Nepakankamas kalby mokéjimas

01N DNk~ W

Dékojame uZ atsakymus ir malony bendradarbiavimg!
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2 PRIEDAS. Statistiniai Lietuvos Respublikos Seimo nariy informacinés
elgsenos kiekybinio tyrimo duomenys: nustatyti statistiSkai reikSmingi

skirtumai tarp priklausomy ir nepriklausomy kintamuyjy

1 lentelé. StatistiSkai reikSmingi skirtumai tarp lyties ir informaciniy poreikiy,

informacijos Saltiniy ir gaunamos informacijos vertinimo

Nepriklausomas Priklausomas kintamasis Kendall tau | ReikSmingumo
kintamasis koreliacijos lygmuo p
koeficiento reikSmé
Informaciniai  poreikiai: | -0,20823 0,0239
Lrengiantis diskusijai
plenariniuose
posédziuose*
Informacijos poreikiai: | -0,22391 0,0153
»informacijos apie
Lytis Svietima*
Informacijos poreikiai: | -0,21723 0,0187
,,informacijos apie
moksla"
Informacijos Saltiniai: | -0,23635 0,0135
,Nacionaliné M. Mazvydo
biblioteka“
Informacijos Saltiniai: | -0,20731 0,0277
,,kitos bibliotekos
Informacijos Saltiniai: | -0,21834 0,0209
,.internetinés paieskos
sistemos**
Informacijos Saltiniai: | -0,21228 0,0228
»duomeny bazés*
Gaunamos informacijos | 0,19322 0,0338
vertinimas:
,frakcijos/partijos kolegos
Gaunamos  informacijos | 0,18349 0,0477
vertinimas:
,,Seimo komitetai“

*Sioje lenteléje pateikiami tik nustatyti statistiski reik§mingi skirtumai tarp nepriklausomo ir
priklausomo kintamyjy.

2 lentele. StatistiSkai reikSmingi skirtumai tarp amziaus ir informaciniy
poreikiy, informacijos Saltiniy ir gaunamos informacijos vertinimo
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Nepriklausomas Priklausomas kintamasis Kendall tau | ReikSmingumo
kintamasis koreliacijos lygmuo p
koeficiento reikSmé
Informacijos Saltiniai: | -0,26821 0,0051
»Nacionaliné M. Mazvydo
biblioteka“
Gaunamos informacijos | 0,27559 0,0030
vertinimas: ,.Seimo
Kanceliarijos Teisés
departamentas*
Informacijos Saltiniy | 0,22886 0,0263
vertinimas ,,Nacionaliné
AmZius M. Mazvydo biblioteka*
Gaunamos informacijos | 0,20223 0,0283
vertinimas: ,smokslo
institucijos, tyrimy
centrai®
Gaunamos  informacijos | 0,22473 0,0159
vertinimas : ,,rinkéjai*

*Sioje lenteléje pateikiami tik nustatyti statistiski reik§mingi skirtumai tarp nepriklausomo ir
priklausomo kintamyjy.

3 lentele. StatistiSkai reikSmingi skirtumai tarp parlamentinés pozicijos ir
informaciniy poreikiy, informacijos S$altiniy ir gaunamos informacijos
vertinimo

Nepriklausomas Priklausomas kintamasis | Kendall tau | ReikSmingumo
kintamasis koreliacijos lygmuo p
koeficiento reikSmé
Informacijos  Saltiniai: | -0,22231 0,0165
,frakcijos/partijos
kolegos
Informacijos  Saltiniai: | -0,22998 0,0132
»asmeniniai
pataréjai/padéjéjai‘
Informacijos  Saltiniai: | 0,23428 0,0130
,»vykdomosios valdzios
atstovai®
Informacijos  Saltiniai: | 0,28680 0,0027
»valstybiniy  institucijy
tarnautojai‘
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Parlamentiné Informacijos  Saltiniai: | 0,22753 0,0174
pozicija ,,Nacionaliné M.
Mazvydo biblioteka“

Informacijos  Saltiniai: | 0,26794 0,0044
,,kitos bibliotekos

Gaunamos informacijos | -0,31716 0,0006
vertinimas:
,»vykdomosios valdzios
atstovai‘

*Sioje lenteléje pateikiami tik nustatyti statistiski reik§mingi skirtumai tarp nepriklausomo ir
priklausomo kintamyjy.

4 lentele. StatistiSkai reikSmingi skirtumai tarp iSrinkimo apygardos ir
informaciniy poreikiy, informacijos Saltiniy ir gaunamos informacijos
vertinimo

Nepriklausomas Priklausomas Kendall tau | Reik§mingumo
kintamasis kintamasis koreliacijos lygmuo p
koeficiento reikSmé

Informaciniai poreikiai: | -0,28209 0,0022
,rengiantis vieSiems
renginiams*
Informaciniai poreikiai: | 0,21551 0,0205
,rengiantis
susitikimams su
rinkéjais®
Informacijos $altiniai: | -0,32630 0,0005
,»,Europos institucijy
oficialis dokumentai,

I&rinkimo praneSimai‘

apygarda — ——
Informacijos $altiniai: | -0,23912 0,0125
,,Nacionaliné M.
Mazvydo biblioteka“
Gaunamos informacijos | 0,25970 0,0051
vertinimas:

,,EUropos institucijy
oficialis  dokumentai,
prane§imai“

Gaunamos informacijos | 0,26285 0,0107
vertinimas:
,,Nacionaliné M.
Mazvydo biblioteka*

*Sioje lenteléje pateikiami tik nustatyti statistiski reik§mingi skirtumai tarp nepriklausomo ir
priklausomo kintamyjy.
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5 lentele. StatistiSkai reikSmingi skirtumai tarp kadencijy skaiCiaus ir
informaciniy poreikiy, informacijos Saltiniy ir gaunamos informacijos
vertinimo

Nepriklausomas Priklausomas kintamasis Kendall tau | ReikSmingumo
kintamasis koreliacijos lygmuo p
koeficiento
reikSmé
Informacijos Saltiniai: ,, | 0,19040 0,261

- - asmeniniai pataréjai*
Kadencijy skaicius

Gaunamos  informacijos | -0,24640 0,0039
vertinimas ,, Kolegos i§
kity frakcijy*

*Sioje lenteléje pateikiami tik nustatyti statistiski reik§mingi skirtumai tarp nepriklausomo ir
priklausomo kintamyjy.
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3 PRIEDAS. Statistiniai Lietuvos Respublikos Seimo nariy informacinés elgsenos

kiekybinio tyrimo duomenys: informacijos $altiniy vertinimas pagal prieinamuma,
patikimumag ir informacijos svarbuma/aktualuma.

1 lentelé. Informacijos Saltiniy prieinamumo vertinimas pagal informacijos

Saltiniy kategorijas

Neformaligji Formalieji Visi iSoriniai/
visi vidiniai

ISoriniai 3,31 3,76 3,57

(0,02) (0,02) (0,02)
Vidiniai 3,95 3,79 3,88

(0,02) (0,02) (0,02)
Visi neformaligji/ 3,58 3,77
visi formalieji (0,02) (0,02)

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos $ios reikSmés: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3,
niekada=4 ** Lenteléje pateikiami vidurkiai ir standartiniai nuokrypiai (skliaustuose)

2 lentelé. Informacijos $altiniy patikimumo vertinimas pagal informacijos

Saltiniy kategorijas

Neformalieji Formalieji Visi i$oriniai/
visi vidiniai

ISoriniai 3,25 3,62 3,48

(0,02) (0,02) (0,02)
Vidiniai 3,84 3,76 3,81

(0,03) (0,02) (0,02)
Visi neformaligji/ 3,47 3,72
visi formalieji (0,02) (0,02)

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos Sios reikSmeés: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3,
niekada=4 ** Lenteléje pateikiami vidurkiai ir standartiniai nuokrypiai (skliaustuose)
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3 lentel¢. Informacijos svarbumo/aktualumo vertinimas pagal informacijos

Saltiniy kategorijas

Neformalieji Formalieji Visi i$oriniai/
visi vidiniai

ISoriniai 3,41 3,68 3,57

(0,02) (0,02) (0,02)
Vidiniai 3,89 3,89 3,89

(0,03) (0,02) (0,02)
Visi neformaligji/ 3,58 3,75
visi formalieji (0,02) (0,02)

* ApskaicCiuojant vidurkius naudotos $ios reik§més: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3,
niekada=4 ** Lenteléje pateikiami vidurkiai ir standartiniai nuokrypiai (skliaustuose)
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4 PRIEDAS. Statistiniai Lietuvos Respoublikos Seimo nariy informacinés elgsenos kiekybinio tyrimo duomenys:
apskaiciuoti vidurkiai ir standartiniai nuokrypiai

1 lentelé. Klausimas “Kada reikalinga informacija Jiisy, kaip parlamentaro, darbe”?

Labai daznai | Daznai Kartais Niekada Vidurkis | Standartinis
nuokrypis
N % N % N % N %
Rengiant, svarstant jstatymy projektus ir priimant 61 57,55 | 42 3962 |3 2,83 0 0 1,45 0,03
sprendimus jstatymy leidyboje
Rengiantis ir/arba vykdant parlamenting kontrole 36 34,62 49 47,12 18 17,31 1 0,96 | 1,85 0,04
Rengiantis diskusijai plenariniuose posédziuose 25 | 24,04 |42 40,38 | 33 31,73 | 4 3,85 | 2,15 0,04
Darbui komitete (uose) 49 4537 | 47 4352 |12 11,11 | O 0 1,66 0,03
Darbui nuolatinéje (se) parlamentinéje (se) komisijoje 39 13861 |29 28,71 | 27 26,73 |6 594 |2 0,05
(se)
Atsakant j rinkéjy uzklausas/praSymus 24 | 23,3 46 44,66 | 33 32,4 0 0 2,09 0,04
Rengiantis susitikimams su rinkéjais 12 11,43 53 50,48 39 37,14 1 0,95 | 2,28 0,03
Rengiantis vieSiems renginiams (pavyzdziui spaudos 24 | 22,64 |54 50,94 | 26 2453 |2 1,89 | 2,06 0,04
konferencijoms)

* Apskai¢iuojant vidurkius naudotos $ios reik§més: labai daznai=1, daznai=

2, kartais=3, nickada=4
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2 lentelé. Klausimas “Kokios informacijos Jums dazniausiai reikia?”

Labai daznai Daznai Kartais Niekada Vidurkis | Standartinis
nuokrypis
N % N % N % N %
Bendro pobtidzio informacijos, kuri 33 32,04 44 42,72 26 25,24 0 0 1,93 0,04
padéty susipazinti su parlamente
svarstomais klausimais ir priimamais
sprendimais
I$samios informacijos, kuri leisty 35 33,98 48 46,6 20 1942 |0 0 1,85 0,04
pagilinti Zinias parlamente svarstomais
klausimais
Informacijos pristatyti rinkéjams 11 10,38 46 43,4 46 43,4 3 2,83 2,39 0,03
parlamento sprendimus
Informacijos apie tai, kaip parlamente 15 14,56 40 38,83 | 47 4563 |1 0,97 2,33 0,04
svarstomus klausimus/problemas vertina
jvairios grupés, visuomené
Informacijos apie svarstomy problemy 27 25 47 43,52 34 31,48 0 0 2,06 0,03
alternatyvas, jy svarbag ir galimas
pasékmes
Informacijos apie jstatymy jgyvendinimag | 25 24,27 48 46,6 28 27,18 |2 1,94 2,07 0,04

ir vykdomosios valdzios darbg

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos Sios reik§més: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3, niekada=4
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3 lentelé. Klausimas “Kaip daznai Jums reikia informacijos Siomis temomis?”

Temos Labai daznai Daznai Kartais Niekada Vidurkis | Standartinis
nuokrypis
N % N % N % Niekada | %
Vidaus politika 39 37,5 45 43,72 | 18 17,31 | 2 1,92 1,84 0,08
Uzsienio politika 15 14,56 35 33,98 | 44 42,72 |1 9 8,74 2,46 0,04
Teisé 31 29,52 39 37014 | 28 26,67 | 7 6,67 2,1 0,04
Zmogaus teisés 18 17,65 24 23,53 |49 48,04 | 11 10,78 | 2,52 0,05
Ekonomika 42 40 35 33,33 | 28 26,67 | 0 0 1,88 0,04
Socialiné politika 27 25,71 53 50,48 |22 20,95 | 3 2,86 2,01 0,04
Svietimas 16 15,09 47 4434 | 40 37,74 | 3 2,83 2,29 0,04
Mokslas 12 11,65 36 34,95 |49 47,57 | 6 5,83 2,48 0,04
Transportas 9 8,74 22 21,36 | 64 62,14 | 8 7,77 2,69 0,04
Aplinkosauga 15 14,29 42 40 44 419 |4 3,81 2,36 0,04
Zemeés tikis 11 10,68 22 21,36 | 63 61,17 | 7 6,8 2,64 0,04
Energetika 36 34,29 41 39,05 |26 24,76 | 2 1,9 1,94 0,03
Kulttra 15 14,42 27 25,96 |54 51,92 | 8 7,69 2,52 0,04
Sportas 8 1,77 21 20,39 | 59 57,28 | 15 14,56 2,79 0,04

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos $ios reik§més: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3, nickada=4
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4 lentelé. Klausimas “Kokiais informacijos Saltiniais naudojatés, kai ieSkote informacijos, reikalingos Jisy, kaip parlamento (¢&s)
darbe?”

Labai daznai Daznai Kartais Niekada Vidurkis | Standartinis
nuokrypis
N % N % N % N %
Frakcijos/partijos kolegos 27 26,21 | 33 33,58 | 38 36,89 |3 2,91 2,17 0,04
Kolegos i§ kity frakcijy/partijy 3 2,91 7 6,8 83 80,58 |10 9,71 2,98 0,03
Asmeniniai pataréjai/padédéjai 44 40,74 | 51 47,22 | 13 12,04 |0 0 1,71 0,03
Seimo komitetai/nuolatinés 31 29,81 |52 50 2 19,23 |1 0,96 1,91 0,04
komisijos
Seimo kanceliarijos 24 22,86 |41 395 |39 3714 |1 0,95 2,16 0,04
Parlamentiniy tyrimy
departamentas
Seimo kanceliarijos Teisés 10 9,71 41 39,81 | 48 46,6 4 3,88 2,45 0,03
departamentas
Kiti Seimo kanceliarijos vidiniai 3 3 12 12 73 73 12 12 2,94 0,3
padaliniai
Vykdomosios valdzios atstovai 18 17,65 | 44 43,14 | 39 38,24 1 0,98 2,23 0,04
Valstybiniy institucijy tarnautojai | 7 6,86 47 46,08 | 44 43,14 |4 3,92 2,44 0,03
Vyriausybés ir valdzios 19 18,45 | 48 46,6 | 34 3301 |2 1,94 2,18 0,02
institucijy oficialtis dokumentai,
pranesimai
Europos institucijy oficialis 7 6,67 22 20,95 | 66 62,86 10 9,52 2,75 0,03
dokumentai, praneSimai
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Europos parlamentarai 2 1,98 6 594 |56 55,45 | 37 36,63 | 3,27 0,04
Interesy grupés (pavyzdziui, 7 6,8 34 33,01 | 52 50,49 | 10 9,71 2,63 0,04
profsajungos, verslo asociacijos)

Nacionaliné M. Mazvydo 3 2,97 9 8,91 | 47 46,53 | 42 4158 | 3,27 0,03
biblioteka

Kitos bibliotekos 4 3,85 9 8,65 | 56 53,85 |35 33,65 | 3,17 0,03
Internetinés paieskos sistemos 51 48,57 | 43 40,95 | 11 1049 |0 0 1,61 0,04
(pavyzdziui, google)

Duomeny bazés (laisvai 28 27,18 | 42 40,78 | 32 31,07 |1 0,97 2,05 0,04
prieinamos)

Ziniasklaida 35 33,02 |37 34,91 | 30 28,3 4 3,77 2,02 0,04
Mokslo institucijos ir tyrimy 8 7,69 37 35,58 | 54 5192 |5 4,81 2,54 0,03
centrai

Rinkéjai 21 20,19 | 39 375 |41 39,42 |3 2,88 2,25 0,03

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos Sios reikSmes: labai daznai=1, daznai=2, kartais=3, niekada=4

221




5 lentelé. Klausimas “Ar Jus tenkina informacija, kurig gaunate i$ Siy informacijos Saltiniy?”

Informacijos Saltiniai Visiskai Netenkina Labiau Labiau Tenkina Visiskai Vidurkis | Standartinis
netenkina netenkina, nei | tenkina, nei tenkina nuokrypis
tenkina netenkina
N % N % N % N % N % N %
Frakcijos/partijos kolegos 0 0 1 0,95 |13 12,38 | 26 24,76 | 51 48,57 | 14 13,33 | 4,61 0,04
Kolegos i8 kity 1 101 |7 7,07 |30 3,03 37 37,37 |21 21,21 | 3 3,03 |38 0,05
frakcijy/partijy
Asmeniniai 1 093 |1 093 |3 2,78 17 15,74 | 67 62,04 | 19 17,59 | 4,9 0,04
pataréjai/padédéjai
Seimo komitetai/nuolatinés | 0 0 2 194 |6 5,83 22 21,36 | 56 54,37 | 17 16,5 | 4,78 0,04
komisijos
Seimo Kanceliarijos 0 0 1 0,96 |10 9,62 24 23,08 |45 43,27 | 24 23,08 | 4,78 0,05
Parlamentiniy tyrimy
departamentas
Seimo Kanceliarijos Teisés | 0 0 1 0,99 |12 11,88 | 39 38,61 | 38 37,62 | 11 10,89 | 4,56 0,04
departamentas
Kiti Seimo Kanceliarijos 0 0 11 10,78 | 14 13,73 |51 50 24 23,53 |2 1,96 | 3,91 0,05
vidiniai padaliniai
Vykdomosios valdzios 2 1,9 |2 1,96 | 30 29,41 | 38 37,25 |29 2843 | 1 0,98 |391 0,05
atstovai
Valstybiniy institucijy 2 1,92 |3 2,88 |31 29,81 |42 40,38 | 25 24,01 | 1 0,96 | 3,85 0,05
tarnautojai
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Vyriausybés ir valdZios 2 192 |3 2,88 | 32 30,77 | 36 34,62 |30 28,85 |1 0,96 | 3,88 0,05
institucijy oficialts

dokumentai, praneSimai

Europos institucijy oficialts | 0 0 15 1485 |7 6,35 47 46,53 | 28 27,72 | 4 3,96 | 3,99 0,05
dokumentai, praneSimai

Europos parlamenterai 10 10,87 | 11 11,96 | 23 25 26 28,26 | 20 21,74 | 2 2,17 | 3,45 0,06
Interesy grupés (pavyzdziui | 4 404 |2 2,02 |21 21,21 | 44 44,44 | 27 27,27 | 1 1,01 | 3,92 0,04
profsajungos, verslo

asociacijos)

Nacionaliné M. Mazvydo 6 759 |3 3,8 10 12,66 |21 26,58 | 32 40,51 | 7 8,86 | 4,15 0,09
biblioteka

Kitos bibliotekos 8 9,2 3 345 |6 6,9 26 29,89 | 37 4253 | 7 8,05 | 4,17 0,08
Internetinés paieskos 0 0 0 0 2 1,9 19 18,1 60 57,14 | 24 22,86 | 5,01 0,08
sistemos (pavyzdziui google)

Duomeny bazés (laisvai 0 0 2 1,9 3 2,86 29 27,62 |59 56,19 | 12 11,43 | 4,72 0,03
prieinamos)

Ziniasklaida 3 291 |6 583 |27 26,21 |31 30,1 29 28,16 | 7 6,8 3,95 0,04
Mokslo institucijos ir tyrimy | O 0 4 3,88 |13 12,62 |33 32,04 | 47 45,63 | 6 583 | 4,37 0,05
centrai

Rinké¢jai 0 0 2 1,96 |12 11,76 | 43 42,16 | 39 38,24 | 6 588 | 4,34 0,04

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos Sios reikSmés: ,,visisSkai netenkina“=1, ,,netenkina“=2, ,,labiau netenkina, nei tenkina“=3, ,,labiau tenkina, nei
netenkina“=4, ,.tenkina“=5, ,,visiskai tenkina“=6.
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6 lentelé. Klausimas “Kaip vertinate informacijos Saltinio patikimuma?”

Labai prastai | Prastai Vidutiniskai Gerai Labai gerai Vidurkis | Standartinis
nuokrypis
N % N % N % N % N %
Frakcijos/partijos kolegos 2 198 |0 0 24 22,64 |61 57,55 |19 17,92 | 3,87 0,04
Kolegos i$ kity 1 1 20 20 55 55 24 24 0 0 3,02 0,04
frakcijy/partijy
Asmeniniai 0 0 1 093 |5 4,63 66 61,11 | 36 33,33 | 4,27 0,03
pataréjai/padédéjai
Seimo komitetai/nuolatinés | 0 0 1 0,95 |22 20,95 |54 51,43 |28 26,67 | 4,04 0,03
komisijos
Seimo Kanceliarijos 0 0 2 192 |12 11,54 | 69 66,35 |21 20,19 | 4,05 0,03
Parlamentiniy tyrimy
departamentas
Seimo Kanceliarijos Teisés | 0 0 2 1,98 |32 31,98 | 56 5545 |11 10,89 | 3,75 0,03
departamentas
Kiti Seimo Kanceliarijos 1 0,99 |7 6,93 |39 38,61 |53 5248 |1 0,99 3,46 0,04
vidiniai padaliniai
Vykdomosios valdzios 2 196 | 14 13,73 | 56 54,9 27 2647 |3 2,94 3,15 0,04
atstovai
Valstybiniy institucijy 1 0,96 | 11 10,58 | 58 55,77 | 34 3269 |0 0 3,2 0,03
tarnautojai
Vyriausybés ir valdzios 0 0 9 8,82 |44 43,14 | 45 4412 | 4 3,92 3,43 0,03
institucijy oficialiis
dokumentai, pranesimai
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Europos institucijy oficialts | 1 0,98 |9 8,82 | 27 26,47 |58 56,86 |7 6,86 3,6 0,04
dokumentai, praneSimai

Europos parlamenterai 2 2,08 | 12 125 |41 42,71 | 38 39,58 |3 3,13 3,29 0,03
Interesy grupés (pavyzdziui 2 1,92 | 14 13,86 | 59 56,73 | 27 2596 |2 1,92 3,12 0,03
profsajungos, verslo

asociacijos)

Nacionaliné M. Mazvydo 4 49413 3,7 16 19,75 | 46 56,79 |12 1481 | 3,72 0,06
biblioteka

Kitos bibliotekos 4 476 |5 595 |13 15,48 |50 59,562 |12 14,29 | 3,73 0,06
Internetinés paieskos 0 0 1 0,95 | 28 26,67 |50 47,62 | 26 24,76 | 3,96 0,03
sistemos (pavyzdziui google)

Duomeny bazés (laisvai 0 0 2 1,96 | 20 19,61 |59 57,84 |21 20,59 | 3,97 0,03
prieinamos)

Ziniasklaida 9 9 30 30 43 43 16 16 2 2 2,72 0,04
Mokslo institucijos ir tyrimy | O 0 1 0,99 |24 23,76 | 63 62,38 |13 12,87 | 3,87 0,04
centrai

Rinké¢jai 0 0 5 4,9 52 50,98 | 40 39,22 |5 4,9 3,44 0,04

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos Sios reikSmeés: ,,labai prastai“=1, ,,prastai“=2, ,,vidutiniSkai“=3, ,,gerai“=4, , labai gerai“=5.
29 5 9 29 29

225




7 lentelé. Klausimas “Kaip vertinate informacijos Saltinio prieinamuma?”

Labai prastai | Prastai Vidutiniskai | Gerai Labai gerai Vidurkis | Standartinis
nuokrypis
N % N % N % N % N %
Frakcijos/partijos kolegos 0 0 0 0 25 23,15 | 55 50,93 28 25,93 4,02 0,03
Kolegos i$ kity 2 194 |11 1,68 48 46,6 | 36 34,95 6 5,83 3,32 0,04
frakcijy/partijy
Asmeniniai 0 0 1 0,93 7 6,48 |41 37,96 59 54,63 4,47 0,03
pataréjai/padédéjai
Seimo komitetai/nuolatinés | O 0 1 0,96 16 15,38 | 57 54,81 30 28,85 4,12 0,03
komisijos
Seimo Kanceliarijos 0 0 5 4,72 26 24,53 | 60 56,6 15 14,15 3,8 0,04
Parlamentiniy tyrimy
departamentas
Seimo Kanceliarijos Teisés | O 0 3 3,03 32 32,32 | 53 53,54 11 11,11 3,72 0,04
departamentas
Kiti Seimo Kanceliarijos 0 0 4 4,08 40 40,82 | 49 50 5 51 3,56 0,04
vidiniai padaliniai
Vykdomosios valdzios 1 098 |14 13,73 | 52 50,98 | 32 31,37 3 2,94 3,22 0,04
atstovai
Valstybiniy institucijy 2 192 |13 12,5 56 53,85 | 30 28,85 3 2,88 3,18 0,04
tarnautojai
Vyriausybés ir valdzios 0 0 7 6,86 46 451 | 40 39,22 9 8,82 3,5 0,03
institucijy oficialiis
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dokumentai, praneSimai

Europos institucijy 0 0 11 11 37 37 47 47 5 5 3,46 0,04
oficialiis dokumentai,

praneSimai

Europos parlamenterai 3 3,23 | 17 18,28 | 39 41,94 | 31 33,33 3 3,23 3,15 0,51
Interesy grupés (pavyzdziui | 1 1 4 4 58 58 28 28 9 9 3,4 0,04
profsajungos, verslo

asociacijos)

Nacionaliné M. Mazvydo 5 6,67 |3 4 12 16 43 57 12 16 3,72 0,07
biblioteka

Kitos bibliotekos 5 59 |4 4,76 17 20,24 | 45 53,57 13 15,48 3,68 0,07
Internetinés paieskos 0 0 1 0,95 11 10,48 | 37 35,24 56 53,33 4.4 0,03
sistemos (pavyzdziui

google)

Duomeny bazés (laisvai 0 0 0 0 19 18,63 | 58 56,86 25 24,51 4,06 0,03
prieinamos)

Ziniasklaida 2 2,02 |11 11,11 | 30 30,3 |35 35,35 21 21,21 3,63 0,05
Mokslo institucijos ir 1 1 6 6 38 38 46 46 9 9 3,56 0,04
tyrimy centrai

Rinkéjai 0 0 5 5,05 38 38,38 | 45 45,45 11 11,11 3,63 0,04

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos Sios reik§Smés: ,,labai prastai“=1, ,,prastai“=2, ,,vidutiniskai“=3, ,,gerai“=4, ,labai gerai“=>5.
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8 lentelé. Klausimas “Kaip vertinate informacijos svarbumg ir aktualuma i§ nurodyty informacijos Saltiniy?”

Labai prastai | Prastai Vidutiniskai Gerai Labai gerai Vidurkis | Standartinis
nuokrypis
N % N % N % N % N %
Frakcijos/partijos kolegos 1 10,1 |3 3,03 22 22,22 | 53 53,54 | 20 20,2 3,89 0,04
Kolegos i$ kity frakcijy/partijy | O 0 15 1579 |41 43,16 | 34 35,79 | 5 5,26 3,31 0,04
Asmeniniai 0 0 0 0 9 8,74 |50 48,54 | 44 42,72 | 4,34 0,03
pataréjai/padédéjai
Seimo komitetai/nuolatinés 0 0 1 0,98 22 21,57 | 52 50,98 | 27 26,47 | 4,03 0,37
komisijos
Seimo Kanceliarijos 0 0 1 0,99 13 12,87 | 64 63,37 | 23 22,77 | 4,08 0,03
Parlamentiniy tyrimy
departamentas
Seimo Kanceliarijos Teisés 0 0 1 1,02 23 23,47 | 60 61,22 | 14 14,29 | 3,89 0,04
departamentas
Kiti Seimo Kanceliarijos 0 0 6 6,12 39 39,8 |47 47,96 | 6 6,12 3,54 0,04
vidiniai padaliniai
Vykdomosios valdzios 0 0 14 14 45 45 34 34 7 7 3,34 0,04
atstovai
Valstybiniy institucijy 0 0 13 12,87 | 45 44,55 | 38 37,62 | 5 4,95 3,35 0,04
tarnautojai
Vyriausybés ir valdzios 0 0 6 5,94 44 43,56 | 39 38,61 | 12 11,88 | 3,56 0,04
institucijy oficialiis
dokumentai, praneSimai

228




Europos institucijy oficialas 1 1,02 |8 8,16 44 449 | 38 38,78 | 7 7,14 3,42 0,04
dokumentai, praneSimai

Europos parlamenterai 3 3,23 | 17 18,28 | 34 36,56 | 36 38,71 | 3 3,23 3,02 0,05
Interesy grupés (pavyzdziui 1 1,02 |6 6,12 51 52,04 | 33 33,67 |7 7,14 3,4 0,04
profsajungos, verslo

asociacijos)

Nacionaliné M. Mazvydo 2 2,63 |8 10,53 | 20 26,32 | 38 50 8 10,53 | 3,56 0,07
biblioteka

Kitos bibliotekos 2 244 |12 14,63 | 22 26,83 | 39 4756 | 7 8,54 3,45 0,07
Internetinés paieskos sistemos | 0 0 15 1471 | 58 56,86 | 28 2745 |1 0,98 4,15 0,03
(pavyzdziui google)

Duomeny bazés (laisvai 0 0 25 24,75 | 57 56,44 | 18 1782 |1 0,99 3,96 0,04
prieinamos)

Ziniasklaida 3 294 |16 15,69 |28 27,45 | 43 42,16 | 12 11,76 | 3,44 0,05
Mokslo institucijos ir tyrimy 0 0 6 6 21 21 62 62 11 11 3,78 0,04
centrai

Rinké¢jai 0 0 3 3,03 38 38,38 | 47 47,47 | 11 11,11 | 3,67 0,04

* Apskaiciuojant vidurkius naudotos Sios reikSmeés: ,,labai prastai“=1, ,,prastai“=2, ,,vidutiniSkai“=3, ,,gerai“=4, , labai gerai“=5.
29 5 9 29 29
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