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IVADAS

Dazniausiai gavojame, kad darbe nieko blogo negli nutikti, jauciamés saugiai. Deja net
SiuolaikiSkiausiai irengtuose biuruose pasitaiko jvairiy nelaimingy atsitikimy. Kasmet Europos
Sajungoje beveik 5 milijonai darbuotojy nukencia dél nelaimingy atsitikimy darbe. Pagal statistinius
duomenis 2000 m Europos Sajungoje ekonominiai nelaimingy atsitikimy kastai yra 55 milijardai eury,
o dél nelaiminingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy prarasta 550 milijony darbo dieny. Didelé
atsakomybés dalis uz nelaiminga atsitikima darbe tenka darbdaviui, nes jis pagal Lietuvos Respublikos
istatymus ir Europos Sajungos direktyvas yra atsakingas uz savo darbuotoju sauga ir sveikata.

Si tema yra aktuali, nes daugelis darbdaviy suvokia savo atsakomybe tik jvykus nelaimingam
atsitikimui ir mazai skiria démesio, 1éSy nelaimingy atsitikimy prevencijai. Darbdaviai privalo jvertinti
profesing rizika ir imtis priemoniy apsaugoti savo darbuotoju sveikata, vesti nelaimingy atsitikimy
apskaita, teikti mokymus kaip saugiai dirbti. Darbuotojo sauga ir sveikata reikalauja didelio vadovy
Isipareigojimo, bei nuolatinés preiziiiros. Didéjantis nelaimingy atsitikimuy skaicius kiekvienais metais
veria susimastyti, kad nelaimingy atsitikimy prevencijai reikia skirti daugiau démesio. Sumazinus
nelaimingy atsitikimy darbe skai¢iy galima sutaupyti ne tik imonés, bet ir valstybés 1¢Sas.

Sio darbo objektas — nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadyba.

Darbo tikslas — istirti nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadybos galimybes Lietuvos
gamybos imonése.

Siekiant igyvendinti $i tiksla, yra iSkeliami Sie uzdaviniai:

1. atlikus literatiros bei dokumenty analize, iSsiaiSkinti nelaimingy atsitikimy
savokas, rusis bei jy pasekmes;
18siaiskinti darby saugos valdymo, bei prevencijos galimybes
pateikti su nelaimingais atsitikimais darbe atlikty tyrimy analizg;

pagristi nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadybos tyrimo instrumenta.

woe wbN

atlikti nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadybos Lietuvos gamybos
Imonése empirinj tyrima, bei pateikti tyrimo rezultaty analiz¢ bei interpretacija.

Suformuluotos hipotezés:

Hipotezé 1:Nelaimingy atsitikimy prevencijos vadybos sékmé pirmiausiai priklauso nuo
imong¢s vadovy priimamy sprendimy.

Hipotezé 2:Nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadyba bus efektyvesné jei vadovai ir

darbuotojai igyvendins ja kartu.



Darba sudaro {vadas, trys struktiirinés dalys, iSvados ir pasiiilymai, santrauka. Magistro darba
sudaro trys pagrindinés dalys: nelaimingi atsitikimai darbe, atlikty tyrimy susijusiy su nelaimingais
atsitikimais darbe analizé ir nelaimingy atsitikimy prevencijos vadybos Lietuvos gamybos imonése
tyrimas.

Pirmoje darbo dalyje apzvelgiami nelaimingy atsitikimuy darbe apibrézimai, juy risys, darby
saugos vadybos aspektai. Pateikiama nelaimingy atsitikimy priezastys, ekonomines bei socialines
pasekmes. Apzvelgiama nelaimingy atsitikimy darbe klasifikacija.

Antroje darbo dalyje aptariami jau atlikty tyrimu susijusiy su nelaimingais atsitikimais darbe ir
darbuotojy saugos ir sveikatos politika Lietuvoje, bei Europoje

Trecioje darbo dalyje pateikiamas nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadybos Lietuvos
gamybos imoneése tyrimas.

Metodai: Rasant magistro darba vadovautasi lietuviy bei uZsienio autoriy teorinés medZziagos
analize, sinteze, sisteminimu. Analitin¢je dalyje pateikiama informaciniy Saltiniy apraSomoji analizé
jau atlikty tyrimy. Tyrimas atliktas anketinés apklausos biidu. Tyrimui atlikti buvo naudota vienkartiné
anketiné apklausa, siekiant surinkti kuo tikslesnius tyrimui reikalingus duomenis. Respondenty
atsakymai susisteminti ir apdoroti statistinés analizés metodu bei lyginamosios analizés principu, kuriy
tikslas - pagristi arba paneigti iSkeltas hipotezes.

Naudota literatiira: darbe naudoti 55 literatiiros Saltiniai — uZsienio ir Lietuvos literatiiros
knygos, moksliniai straipsniai bei ataskaitos, teisiniai dokumentai, {statymai, atlikti tyrimai.

Darbo struktiira: darbo apimtis 82 lapai; jame yra jvadas, trys struktirinés dalys, i§vados ir

pasitilymai, santrauka. Darbe yra 31 paveikslas., 8 lentelés, 10 priedy. Naudota 55 literattiros Saltiniai.



1. NELAIMINGI ATSITIKIMAI DARBE

Kiekviena diena zmogaus veikloje pasitaiko daug rizikos pavoju, kuriy pasekoje gali ivykti
nelaimingas atsitikimas. Rizika visada buvo ir bus, o nelaimingy atsitikimy galima iSvengti mokantis ir
darant iSvadas 1§ padaryty klaidy, ar tiesiog biuinant atidesniems. Neimanoma pasSalinti visuy rizikos
atvejuy, rizika galima tik sumazinti. Nelaimingy atsitikimy prevencijos tikslas néra pasiekti, kad rizikos
atvejy visai nebtty, o kad iSvengti nelaimingy atsitikimy. Tai yra pasiekiama idiegiant saugumo
programas ir jo turi biiti suprantamos ir ju laikomasi. Darbuotojai turi biiti motyvuojami saugiai dirbti.
Nelaimingy atsitikimy darbe prevencija imong¢je turi biiti jdiegta visuose valdymo lygiuose. Vadovai
turi nuolat stebéti ir bendrauti su savo darbuotojais darbuy saugos klausimais, gerinti darbo salygas.
Jausdamas nuolatini démesi ir rapesti darbuotojas supras, kad yra imonés dalis ir stengsis dél pacios
imong¢s geroves, dirbs produktyviau, atidziau. Didesné tikimybé iSvengti nelaimingy atsitikimy yra tada
kai darbuotojas ir darbdavys dirba drauge, nes ne vien darbdavys turi uztikrinti saugias darbo salygas, o
ir pats darbuotojas turi dirbti atsakingiau ir saugiau.

Sioje dalyje apzvelgsime darby saugos istorija Lietuvoje. Pateiksime nelaimingo atsitikimo
darbe apibrézimus, kaip $ia savoka apibréZzia Lietuvos Respublikos istatymai, tarptautinés organizacijos
ir kiti autoriai. Taip pat aptarsime nelaimingy atsitikimy darbe riisis, ju klasifikavima, nelaimingy

atsitikimy pasekmes ir prevencijos vadyba.

1.1. Darby saugos istorija Lietuvoje.

Darby saugos istorija Lietuvoje prasid¢jo iSsikovojus nepriklausomybg 1918 metais.

Ceuy e e . .. ve 1
Pagrindiniai norminiai aktai i§leisti darbuotoju socialinés saugos klausimais buvo $ie :

o 1919 m. birZelio mén. priimta Darbo inspekcijos departamento {steigimo jstatymas.
o 1919 m. lapkri¢io mén. priimtas darbo dienos ilgumo istatymas.

o 1924 m. lapkri¢io mén. priimtas Darbo inspekcijos jstatymas.

. 1936 m. Draudimo nuo nelaimingy atsitikimy istatymas.

Paskutinis istatymas buvo gana paZangus, jame buvo nustatyta draudimo mokesciy sistema,
pasalpos dydis, iSmok¢jimo tvarka.

Bet visa tai pasikeit¢ 1940 m. kai Lietuva okupavo Soviety sajuga. Buvo sugriautos Lietuvos
Respublikos valdzios struktiiros ir visi valdymo organai tapo pavaldiis Soviety Sajungai. Soviety

Sajungoje buvo parengta daug saugos darbe teisés akty, bet saugos darbe istatymas taip ir nebuvo

! Brundza, J. ,,Darby sauga“. (1998). LZUU. Kaunas, p-6



parengtas. Darby saugos problemy sprendimui Soviety Sajungoje labiausiai trukdé tai, kad darby sauga
buvo panaudojama politiniams tikslams, komunistinei propagandai. Informacija apie nelaimingus
atsitikimus darbe ir profesines ligas buvo slepiama nuo visuomenés, todé¢l progreso darby saugos srityje
nebuvo. Netgi pati valstybé skatindavo dirbti netinkamomis darbo salygomis, buvo mokami didesni
atlyginimai, skiriamos ilgesnés atostogos, darbuotojai anksciau iSleidziami | pensija.

Atkirus nepriklausomybe 1990 m. kovo 11 d galiojo Soviety sajungos darby saugos norminiai
aktai, kuriy buvo daugiau, kaip 2000.

1990 m. buvo ikurtas Darbu saugos departamentas, kuris 1992 m. buvo pertvarkytas i
Valstybing darbo inspekcija ir Technikos priezitiros tarnyba.

Pagrindiniai Valstybinés darbo inspekcijos uzdaviniai yra tokie':

e vykdyti valstybing darby saugos politika, kad biity uZtikrinta darby saugos pazeidimuy,
nelaimingy atsitikimy ir profesiniy ligy prevencija;

e kontroliuoti, kad bty laikomasi darbo ir darby saugos istatymu, kity Siuos klausimus
reglamentuojanciy norminiy akty.

1993 m. buvo Lietuvos Respublikos Seimo priimtas Zmoniy saugos darbe jstatymas.

2003 metais buvo priimtas Lietuvos Respublikos Saugos ir sveikatos {statymas, kuris galioja iki
$iy dieny. Sio istatymo paskirtis yra nustatyti’:

1) teisines nuostatas ir reikalavimus siekiant apsaugoti darbuotojus nuo profesinés rizikos ar
tokia rizika sumazinti;

2) profesinés rizikos ivertinimo, nelaimingy atsitikimy darbe bei profesiniy ligy tyrimo tvarkos
bendrasias nuostatas;

3) darbuotojy saugos ir sveikatos reikalavimus, taikomus dirbantiems jauniems asmenims,
néscioms, neseniai pagimdziusioms, kriitimi maitinan¢ioms moterims, invalidams;

4) darbuotojuy saugos ir sveikatos vie$aji administravima ir valstybés institucijy kompetencija,
darbdaviy, darbdaviy atstovy ir darbuotojy teises bei pareigas siekiant sudaryti saugias ir sveikas darbo
salygas, taip pat darbuotoju atstovy teises sudarant darbuotojams saugias ir sveikas darbo salygas;

5) atsakomybés uz darbuotoju saugos ir sveikatos norminiy teisés akty reikalavimy pazeidimus
bendruosius principus.

Lietuvai tapus Europos Sajungos nare yra keliami dar didesni reiklavimai imonés darby

saugoje, taip padid¢jo darbdavio atsakomybé.

* LR Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas 2003 m. Liepos 1d. IX-1672.



2007-2012 metais yra vykdoma Bendrijos darbuotoju sveikatos ir saugos strategija: gerinti
darbo kokybe ir nasuma. Sioje strategijoje pateikiama, kad darbuotojy sveikatos sauga yra vienas
svarbiausiy ir labiausiai iSplétoty su uzimtumu ir socialiniais reikalais susijusios Europos Sajungos
politikos aspekty. Sios strategijos pagrindinis tikslas mazinti nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy
ligy skaiciy.

Vadovaudamosi Lisabonos strategija valstybés narés pripazino, kad darbo kokybés ir nasumo
uztikrinimas prisideda didinant ekonomikos augima ir uzimtuma. Jei darbuotojy sveikata ir sauga néra
tinkamai ripinamasi, gali susidaryti salygos pravaikStoms dél nelaimingy atsitikimu darbe ir profesiniy
ligy, taip pat nuolatinio darbingumo netekimui dél profesiniy priezasCiy; privalu atsizvelgti ne tik
zmogiskaji aspekta, — svarbus ir jo ekonominis poveikis. Su darbuotoju sveikatos ir saugos
problemomis susijusios milziniskos sanaudos stabdo ekonomikos augima ir neigiamai veikia ES
imoniy konkurencinguma. Didelé Siy sanaudy dalis turi biiti padengta 1§ socialinés apsaugos sistemy ir
valstybés finansy3.

Toliau apibiidinsime nelaimingo atsitikimo savoka ir jo riisis, kaip LR istatymai, tarptautinés

organizacijos ir kiti autoriai apibrézia nelaiminga atsitikima.

1.2. Nelaimingi atsitikimy savoka ir jy rasys.

Nelaimingas atsitikimas kasdieniniame gyvenime susijgs su nelaime ar problema, kurios
nesitikéjei, nelaukei. Siame skyriuje pateiksime nelaimingo atsitikimo savokos apibrézima, kaip ji
apibrézia Lietuvos Respublikos istatymai, ir kaip nelaimingo atsitikimo savoka kito kartu su naujai
patvirtintais darby saugos norminais aktais.

Nelaimingas atsitikimas gali sukelti Zmogaus suzalojima, turto sugadinima, gamybos
sutrikdyma, sveikatos sutrikdyma, ar Zala gamtai. Nelaimingi atsitikimai klasifikuojami { dvi placias
grupes( E.R. Vaidogas, 2009):

e darbo ar darbo vietos nelaimingi atsitikimai;
e gamybiniai nelaimingi atsitikimai.

Nelaimingo atsitikimo darbe pasekmés yra susijusios su vieno ar daugiau darbuotojy
suzalojimu. Nelaimingas atsitikimas, kurio metu nebuvo suzaloti dirbantys Zmonés negali buti
laikomas nelaimingu atsitikimu darbe. Gamybiniai nelaimingi atsitikimai sukelia gaisrus, sprogimus,

nuodingy medziagy nutekéjimus.( E.R. Vaidogas, 2009)

? Komisijos komunikatas Europos parlamentui, tarybai, Europos ekonomikos ir socialiniy reikaly komitetui ir regiony
komitetui.
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Pasaulio sveikatos organizacija nelaiminga atsitikima darbe apibrézia, kaip atsitikima, kuris

iStinka darbo metu ir kurio rezultatas yra profesinis suzeidimas (http://www..wpro.who.int).

Tarptautiné darbo organizacija nelaimingg atsitikima darbe apibiidina, kaip atsitikima atsirandanti
darbo  eigoje, kurio  pasekmé  mirtinas arba  nemirtinas  profesinis  suzeidimas

(http://www.oit.org/ilolex/).

Nelaimingas atsitikimas darbe, yra atsitikimas, kuris ivyksta darbo metu ir jo pasekmés gali biiti
darbininko suzalojimas arba jo mirtis. Toliau apzvelgsime, kaip nelaiminga atsitikima apibrézia
Lietuvos Respublikos jstatymai.

Nelaimingas atsitikimas — Umus darbuotojo sveikatos pazeidimas dél trumpalaikio darbo
aplinkos pavojingo, kenksmingo veiksnio poveikio, kai darbuotojas netenka darbingumo nors vienai
dienai. (Brunza, 1998, p. 9; LR Zmoniy saugos darbe jstatymas, 1993)

Lietuvos Respublikos saugos ir sveikatos istatymas nelaiminga atsitikima iSskiria kaip
nelaimingg atsitikima darbe ir nelaimingg atsitikima pakeliui i darba ar 1§ darbo.

Nelaimingas atsitikimas darbe — ivykis darbe, iskaitant eismo ivyki darbo laiku, nustatyta
tvarka iStirtas ir pripazintas nelaimingu atsitikimu darbe, kurio padarinys — darbuotojo trauma (lengva,
sunki, mirtina). [vykis darbe, kai darbuotojas mir¢ dél ligos, nesusijusios su darbu, nepriskiriamas prie
nelaimingo atsitikimo darbe. (LR saugos ir sveikatos istatymas 2003)

Nelaimingas atsitikimas pakeliui | darbq ar is darbo — ivykis, iskaitant eismo ivyki darbuotojui
vykstant { darba ar 1§ darbo, vykes darbuotojo darbo dienomis kelyje tarp darbovietés ir (LR saugos ir
sveikatos istatymas, 2003):

1) gyvenamosios vietos,

2) vietos ne imonés teritorijoje, kur darbuotojas gali biiti pertraukos pailséti ir pavalgyti metu;

3) ne darbovietéje esancios vietos, kurioje darbuotojui iSmokamas darbo uZmokestis.

Kaip matome nelaimingo atsitikimo savoka pasikeité. 1993 m LR Zmoniu saugos darbe
Istatymas teigeé, kad nelaimingas atsitikimas tai darbuotojo sveikatos paZeidimas, dél kurio darbuotojas
netenka darbingumo nors vienai dienai. O 2003 m Lietuvos Respublikos Saugos ir sveikatos istatymas
nelaimingo atsitikimo savoka iSplecia, kaip nelaiminga {vyki darbe arba pakeliui 18 /i darba.

1993 mety LR Zmoniy saugos darbe jstatymas nelaimingus atsitikimus klasifikavo taip:

e pagal jy pasekmes - lengvi, sunkiis, mirtini;
e pagal nukentéjusiyjy nuo nelaimingo atsitikimo skaiciy -pavieniai, grupiniai;
e pagal ry$j su darbu - susij¢ su darbu (taip pat pakeliui | darba arba griztant i§ darbo),

nesusij¢ su darbu.
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O 2003 metu Lietuvos Respublikos saugos ir sveikatos istatymas, kuris galioja iki dabar
nelaimingus atsitikimus suskirsté taip:

. Nelaimingi atsitikimai darbe ir nelaimingi atsitikimai pakeliui j darbq ar is darbo pagal
Jju pasekmes skirstomi i lengvus, sunkius, mirtinus.

1) lengvas nelaimingas atsitikimas darbe — jvykis, dél kurio darbuotojas patiria trauma ir
netenka darbingumo nors vienai dienai ir kuris nepriskiriamas sunkiy nelaimingu atsitikimy darbe
kategorijai;

2) sunkus nelaimingas atsitikimas darbe — {vykis, dél kurio darbuotojas patiria sveikatai ir (ar)
gyvybei pavojinga trauma. Sunkiy traumy klasifikacinius pozymius tvirtina sveikatos apsaugos
ministras;

3) nelaimingas atsitikimas darbe, sukeélgs darbuotojo mirti (toliau — mirtinas nelaimingas
atsitikimas darbe) — ivykis, dél kurio darbuotojas patiria sveikatai ir (ar) gyvybei pavojinga trauma ir
dél jos i$ karto ar po kurio laiko mirsta.

o Pagal nukentéjusiyjy skaiciy nelaimingi atsitikimai darbe skirstomi | pavienius
nelaimingus atsitikimus darbe, kai traumq patiria vienas darbuotojas, ir grupinius nelaimingus
atsitikimus darbe, kai traumq patiria daugiau negu vienas darbuotojas.

. Pagal rysi su darbu nelaimingi atsitikimai darbe skirstomi | susijusius su darbu ir
nesusijusius su darbu.:

1) nelaimingas atsitikimas darbe, susijgs su darbu — jvykis, kuri iStyrus nustatoma, kad jis ivyko
atliekant darbo sutartimi sulygta darba ar kita darbdavio pavesta ar su darbdavio Zinia atliekama darba
arba vykstant 1 darba ar 1§ darbo;

2) nelaimingas atsitikimas, nesusijgs su darbu — ivykis, kuri iStyrus nustatoma, kad
nukentéjusysis patyré trauma ar miré: norédamas nusizudyti ar susiZaloti; kai pries ji buvo panaudotas
smurtas, jeigu smurto aplinkybés ir motyvai nesusij¢ su darbu; kai daré nusikalstama veika; kai
savavaliSkai (be darbdavio zinios) dirbo sau (savo interesais).

1 lenteléje palyginome nelaimingo atsitikimo darbe apibréZimus ir klasifikavima. Kaip matome
1993 mety LR Zmoniy saugos darbe jstatymo ir 2003 LR saugos ir sveikatos jstatymo nelaimingy
atsitikimy klasifikavimas nepakito. Palyginus Siy dviejy istatymy nelaimingy atsitikimy apibrézimus
galime pastebéti, kad 2003 mety istatyme Sis apibrézimas prasipléte, nes iSskiriamas ne tik nelaimingas

atsitikimas darbe, bet ir nelaimingas atsitikimas jvykes pakeliui 1§ ar | darba.
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1 lentelé

LR Zmoniy saugos darbe jstatymo 1993 m ir LR saugos ir sveikatos jstatymo 2003 m

palyginimas

LR Zmoniy saugos darbe jstatymas, 1993

LR saugos ir sveikatos jstatymas, 2003

Nelaimingo * Nelaimingas atsitikimas — Umus darbuotojo | * Nelaimingas atsitikimas darbe — ivykis darbe,
atstikimo sveikatos pazeidimas dél trumpalaikio iskaitant eismo ivyki darbo laiku, nustatyta
apibrézimas darbo aplinkos pavojingo, kenksmingo tvarka iStirtas ir pripazintas nelaimingu
veiksnio poveikio, kai darbuotojas netenka atsitikimu  darbe, kurio padarinys -

darbingumo nors vienai dienai. darbuotojo trauma (lengva, sunki, mirtina).

* Nelaimingas atsitikimas pakeliui { darbq ar is
darbo — ivykis, iskaitant eismo ivyki
darbuotojui vykstant | darba ar i§ darbo,
ivykegs darbuotojo darbo dienomis kelyje tarp
darbovietés ir gyvenamosios vietos;vietos ne
imonés teritorijoje, kur darbuotojas gali biiti
pertraukos pailséti ir pavalgyti metu; ne
darbovietéje  esanios  vietos,  kurioje
darbuotojui iSmokamas darbo uzmokestis.

Nelaimingy e lengvi, * lengvi,
atsitikimy darbe o sunkis, e sunkiis,
klasifikavimas *  mirtini *  mirtini
pagal ju

pasekmes

Nelaimingy *  pavieniai, *  pavieniai,
atsitikimy darbe *  grupiniai *  grupiniai
klasifikavimas

pagal

nukentéjusiyjy

nuo nelaimingo

atsitikimo

skaiciy

Nelaimingy *  susije su darbu (taip pat pakeliui | darbq *  susije su darbu
atsitikimy darbe arba griztant is darbo) *  nesusije su darbu.
klasifikavimas *  nesusije su darbu.

pagal rysi su

darbu

Saltinis: sudaryta autoriaus

Kitoks nelaimingy atsitikimy darbe klasifikavimas pateiktas 2 lenteléje. Nelaimingi atsitikimai

darbe klasifikuojami pagal mirtinguma, nebuvimo darbe laika, atsitikimo vieta, nelaimingy atsitikimu

sasaja su darbu, dalyvaujan¢iy Zmoniy samoninguma.

Svarbiausias nelaimingo atsitikimo darbe poZymis yra tas, kad nelaimingas atsitikimas turi biiti

1vykes darbuotojui darbo vietoje ar kitoje vieSoje vietoje darbo metu.
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2 lentelé

Nelaimingy atsitikimy darbe klasifikavimas

Klasifikavimas pagal

Nelaimingo atsitikimo rusis

Mirtinguma

Mirtinas nelaimingas atsitikimas;

Nemirtinas nelaimingas atsitikimas

Nebuvimo darbe laika

Darbuotojas nebuvo darbe daugiau nei tris kalendorines dienas;

Darbuotojas nebuvo darbe tris ar maziau dieny.

Atsitikimo vietg

Nelaimingas atsitikimas {vyko imonés viduje, kur nukentéjusysis dirba;
Nelaimingas atsitikimas jvyko kitos imonés viduje (suirinkimai ar teikiamos
paslaugos, kurias darbuotojas atlieka darbo metu, bet ne savo darbovietoje);
Nelaimingas atsitikimas kelyje darbo metu;

Nelaimingi atsitikimai (paslydimai, nugriuvimai ir kt.) vieSose vietose
(Saligatvyje, ant laipty) ar atvykimo ir i§vykimo vietose (stotyje, uoste, oro

uoste t,t), kelionése susijusiose su darbu metu.

Nelaimingy atsitikimy sasaja su

darbu

Nelaimingi atsitikimai susij¢ su darbu;
Nelaimingi atsitikimai dél nattraliy priezaséiy (pvz.: Sirdies ar cerebriniai

atsitikimai, kurie jvyko darbo metu, bet neturi rySio aukos su darbine veikla.)

Dalyvaujanciy Zmoniy

samoninguma

Nety¢inis nelaimingas atsitikimas
Nelaimingas atsitikimas dél apgalvoty kito Zzmogaus veiksmuy;

Ty¢inis, padarytas sau pac¢iam suzalojimas.

Saltinis: E.R. Vaidogas (2009) Occupational Safety Management and Engineering: Workplace Accidents, p. 4-2

Pagal 2 lentelés duomenis nelaimingy atsitikimy klasifikavimas iSsiplecia, Sis autorius i$skiria

13 nelaimingy atsitikimy rai$iy. Ivykus nelaimingam atsitikimui darbe darbdavys turi istirti ji, kad

nustatyty ar Sis nelaimingas atsitikimas yra draudiminis ar nedraudiminis {vykis.

Nelaimingy atsitikimy nustatymo tvarka

Nelaimingy atsitikimy tyrimo tvarka nustato Nelaimingy atsitikimy darbe tyrimo ir apskaitos

nuostatai.

Nelaimingy atsitikimy darbe tyrimas”:

* lengvus nelaimingus atsitikimus darbe tiria darbdaviui atstovaujancio asmens isakymu ar kitu

tvarkomuoju dokumentu patvirtinta dvisalé komisija, sudaryta 1§ darbdavio atstovo, kurj skiria

darbdaviui atstovaujantis asmuo ir darbuotoju atstovo saugai ir sveikatai.

» sunkius nelaimingus atsitikimus darbe, mirtinus nelaimingus atsitikimus darbe tiria Valstybine

darbo inspekcija, dalyvaujant darbdavio atstovui ir darbuotojy atstovui saugai ir sveikatai

4 Nelaimingy atsitikims darbe tyrimo ir vertinimo nuostatai, 2004,
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* visy istirty nelaimingy atsitikimy darbe aktai registruojami Valstybinéje darbo inspekcijoje

+ sprendimus dél nelaimingy atsitikimy darbe pripazinimo draudiminiais ivykiais, remdamiesi
nelaimingy atsitikimy darbe aplinkybiy iStyrimo ir patvirtinimo dokumentais, taip pat dél
1Smokuy nukentéjusiesiems skyrimo ir mokéjimo priima Valstybinio socialinio draudimo fondo
valdybos teritoriniai skyriai

IStyrus (pagal sarysi su darbu) nelaimingi atsitikimai darbe priskiriami prie susijusiy su darbu
nelaimingy atsitikimy arba prie nesusijusiy su darbu nelaimingy atsitikimy. IStyrus susijusius su darbu
nelaimingus atsitikimus, suraSomi N-1 arba N-2 formos aktai: nelaimingo atsitikimo darbe aktas pagal
N-1 forma, nelaimingo atsitikimo kelyje { darba/i§ darbo aktas pagal N-2 forma.

Nelaimingo atsitikimo darbe tyrimas reikalauja darbuotoju laiko, 1éSu ir teisiniy ziniy. [vyke
nelaimingi atsitikimai darbe darbdaviui yra labai nenaudingi, nes nuo 2011 mety isigaliojo LR
»Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo istatymo pakeitimas®, pagal kuri
bus didinamas socialinio draudimo imoky tarifas atsizvelgiant | nelaimngy atsitikimy skaiciy ir
sunkuma toje imonéje. Toms imonés, kuriose ivyksta daug nelaimingu atsitikimy padidés islaidos
socialinio draudimo iSmokos. Valstybiné¢ darbo inspekcija tikisi, kad S$is istatymo pakeitimas padés
sumazinti nelaimingy atsitikimy skaiciy Lietuvoje.

Nelaimingy atsitikimy darbe socialinio draudimo jmokos tarifai’®

1. Nelaimingy atsitikimy darbe socialinio draudimo imokos tarifu dydis priklauso nuo draudéjo
darbuotojy saugos ir sveikatos bukleés:

1) darbo priemoniy, darbo salyguy neatitikties darbuotojy saugos ir sveikatos teisés akty
nustatytiems reikalavimams;

2) Valstybinés darbo inspekcijos nustatyty darbuotoju saugos ir sveikatos teisés akty
pazeidimy;

3) nelaimingy atsitikimy darbe sunkumo ir dél Siy ivykiy nukentéjusiy apdraustyju
skaiCiaus;

4) dél tmiy profesiniy ligy toje imonéje nukentejusiy apdrausty asmeny skaiciaus;

5) nelaimingy atsitikimuy, jvykusiy dirbant pavojingus darbus, skaiciaus ir pavojingus darbus
dirbanciy darbuotojy skaiciaus santykio.

2011 metams patvirtintos trys nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio
draudimo jmokos tarify grupés ir $iy grupiy tarifai®:

o [ grupe — 0,9 procento;

LR Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo istatymas, 1999 m. gruodzio 23d Nr VIII-1059
% Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba. http://www.sodra.lt/index.php?cid=1641
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o II grupé — 0,38 procento;
o 1II grupe — 0,18 procento
Imonés , privalanc¢ios mokéti uz savo apdraustuosius nelaimingy atsitikimy darbe socialinio
draudimo imokas, priskiriami atitinkamai draudimo jmokos tarifo grupei pagal ju darbuotoju saugos ir
sveikatos biikleg apibtidinancius rodiklius:
» darbo priemoniy ir darbo salygu neatitikima darbuotoju saugos ir sveikatos teisés akty nustatyty
reikalavimuy;
» Valstybinés darbo inspekcijos nustatytus darbuotojy saugos ir sveikatos teisé€s akty pazeidimus;
* nelaimingy atsitikimy, jvykusiy dirbant pavojingus darbus, skaiCiaus ir pavojingus darbus
dirban¢iy darbuotoju skaiiaus santyki. Sis santykis néra skai¢iuojamas, jeigu nebus jvyke
sunkiy ir (ar) mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe, dirbant pavojingus darbus;
* nelaimingy atsitikimy darbe sunkuma (sunkiis ir mirtini) ir dél sunkiy ir mirtiny nelaimingy
atsitikimy darbe nukentéjusiy apdraustyjy skaiciy:
1. apdraustyjy, nukentéjusiy dél sunkiy nelaimingy atsitikimy darbe, skaiciu;
2. apdraustyjy, nukentéjusiy dél mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe, skaiciu;
3. . apdraustyjy, nukentéjusiy dél iimiy profesiniy ligy, skaiciy.
Socialinio draudimo iSmokos nelaimingo atsitikimo darbe atveju
* Suzalojimo atveju iSmokas sudaro: ligos pasalpa; vienkartiné kompensacija, mokama netekus
daugiau kaip 20 proc. darbingumo; periodiné kompensacija, mokama netekus daugiau kaip 30
proc. darbingumo.
*  Gyvybés atémimo atveju: periodin¢ draudimo iSmoka, mokama iSlaikytiniams; vienkartiné
draudimo iSmoka lygi 100 dydziy einamyjy mety draudZiamyjy pajamuy.
Darbuotojas negaus socialinio draudimo iSmokos nelaimingo atsitikimo darbe atveju jei
nelaimingas atsitikimus bus pripaZintas nedraudiminiu jvykiu.
Nelaimingy atsitikimy pasekmés tai ne tik darbuotojy traumos ir suZalojimai, bet ir ekonminés
bei socialines pasekmés tiek imonés tiek valstybei. Apie ekonomines ir socialines nelaimingy

atsitikimy darbe pasekmes aptarsime kitame poskyryje.

1.3. Nelaimingy atsitikimy darbe pasekmés

Kiekvienais metais Europos Sajungoje beveik 5 milijonai darbuotojuy nukencia dél nelaimingy
atsitikimy darbe, dél kuriy netenka darbingumo daugiau kaip trim dienom, ir i§ viso tai sudaro apie 146

milijonus nedirbty darbo valandy. Nelaimingi atsitikimai darbe vyksta visose srityse ir apima
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paslydimus ir griuvimus, kritimus, krentanc¢ius objektus, astrius ar ikaitusius objektus bei nelaimingus
atsitikimus, susijusius su transporto priemonémis ir mechanizmais. (Europos saugos ir sveikatos darbe
agentiira)

Nelaimingy atsitikimy darbe ekonmines pasekmes nusako nelaimingy atsitikimy kastai, kurie
yra tiek finansiniai, tiek organizaciniai.

Nelaimingy atsitikimy kaStai yra dideli, jskaitant’:

e iSmokas dél ligos, virSvalandinj darba, laiking pavadavima, paankstinta i$€¢jima | pensija,

naujy darbuotojy samdyma ir permokyma;

e prarasta gamybos laika ir versla;

e Zala ijmonei, jrangai, medziagoms, produktams;

e vadovy laika, skirta nelaimingam atsitikimui nagrinéti;

e padidé¢jusias draudimo imokas, teisininky kastus;

e sumaz¢jusia darbuotojy moralg.

Siuos nelaimingy atsitikimy kastus pateikia Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira, toliau
pateiksime smulkesni nelaimingy atsitikimy kasty skirstyma. Sie kastai yra skirstomi i tiesioginius ir
netiesioginius.

Europos saugos ir sveikatos darbe agentiiros duomenimis, nelaimingi atsitikimai darbe
sukelia ne tik dideliy kan¢iy zmogui, bet ir daro neigiama poveiki ekonominei veiklai — prarandama
150 mln. darbo dieny, o draudimo imoniy iSmokos siekia 20 mlrd. eury. TDO specialisty nuomone, dél
nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy susirgimy prarandama iki 4 proc. BVP (bendrojo vidaus
produkto). (G.Vilkevicius, 2007).

Keletas brangiy nelaimingy atsitikimy gali radikaliai sumaZzinti imonés pelna. Nelaimingi
atsitikimai turi tiesioginiy ir netiesioginiy kasty.

Nelaimingy atsitikimy darbe tiesioginiai kaStai (Suleyman Yukcu, Seckin Gonen, 2009, 938
p):

e medicininés iSlaidos;

e kompensacijos iSlaidos;

e reabilitacijos kastai,

e jrangos taisymo ir pakeitimo kastai.

7 Europos saugos ir sveikatos darbe agentiira. http://osha.europa.eu/It/publications/factsheets/13
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Nelaimingy atsitikimy darbe netiesioginiai kastai (Suleyman Yukcu, Seckin Gonen, 2009,
938p):
e darbo jégos praradimas
» dél aukos negaléjimo dirbti
» dél petrauky, kurias turéjo padaryri nelaimingo atsitikimo aukos kolegos
» dél laiko, kurj praleido darbuotojai nelaimingo atsitikimo iStyrimui
» dél darbo, kuri atliko nelaimingo atsitikimo auka reorganizavimo ir paskirstymo
e produkcijos netekimas
» produkcijos sustabdymas dél nelaimingo atsitikimo
» dél darbo eigos ir grafiko sutrikdymo
» dél jrangos sugedimo
» dél medziagy sugadinimo
» dél efektyvumo sumazéjimo
e uzsakymy neatlikimo laiku nuostoliai
» firmos gero vardo praradimas
» baudos dél laiku neatlikty uzsakymuy
» praradimas premijy dél ankstesnio uzsakymo atlikimo.

Nelaimingi atsitikimai darbe itakoja ir zmogiSkuosius ir finansinius praradimus. Jie sukuria
ekonomini nuostoli ir zala darbdaviams, imonéms, valstybei. Skaudziausia nelaimingo atsitikimo
pasekmé darbuotojo ziitis. Nelaimingi atsitikimai darbe taip pat sukelia darbo jégos ir produkcijos
praradimus. Darbo eigos sutrikdymas, jrenginiy taisymas ar pakeitimas, darbo reorganizavimas sudaro
kitus nuostolius.

Toliau pateikiamia saugumo kainos sandara (1 pav). Tiesioginiai praradimai yra zala padaryta
frangai ir jrankiams, kuriuos véliau reikés sutaisyti arba pakeisti, medicininés iSlaidos. Gerove tai
finansiné ar kitokia pagalba Zmogui, kurios reikia iStikus nelaimingam atsitikimui. Kitos saugumo
i8laidos sudaro iSlaidos kurios nejeina { tiesioginius praradimus. Tai gali biiti baudos, draudimo

priemokos ir kitos i8laidos. (E.R. Vaidogas, 2009)

18



Saugumo kaina i§ viso = Tiesioginiai praradimai d¢l nelaimingo atsitikimo
Rekonstrukcijos ir restauracijos islaidos

Teisings iSlaidos

Draudimo i$laidos

Gerove

Kitos saugumo islaidos

+ + + + + o+

NeiSmatuojami dydziai

Saltinis: E.R. Vaidogas, Occupational Safety Managmentand Engineering: Workplace Accidents, 2009
1 pav. Darby saugos kainos komponentai

Svarbiausios nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy susirgimy socialinés
pasekméssz

ankstyvas i§¢jimas { pensija dél prarasto darbingumo;

e absentizmas, t. y. nei$éjimas | darba dél traumos ar profesinés ligos. TDO duomenimis,
kiekviena darbo diena vidutiniSkai 5 proc. darbuotojy neiSeina { darba dél absentizmo
priezasCiy;

e nedarbas dél sumazéjusio darbingumo, kai Sis sumazgjimas dar nesuteikia Zmonéms
teisiy gauti pensija ar kompensacija, bet labai sumazina ju galimybes {sidarbinti naujame
darbe;

e namy tkio pajamy sumazéjimas (del darbuotojo traumos sumazéja jo Seimos pajamos, o
Seimos nariai turi palikti darba, kad galéty prizitiréti nukentéjusiji).

Nelaimingi atsitikimai darbe jvyksta dél darby saugos mokymuy trilkkumy. Darbdaviai nenori
leisti 1éSy nelaimingy atsitikimy prevencijai arba darbuotojai yra nertipestingi, neatsargiis. Nelaimingy
atsitikimy darbe prieZastys gali biiti suskirstyti { penkias elgesio grupes (Suleyman Yukcu, Seckin
Gonen, 2009, 937p):

e koncentracijos praradimas;
e neapgalvotas, netyCinis elgesys (dél apmokymo, patirties ar kritiSko situacijos
vertinimo trukumo)

e lengviausio kelio pasirikimas ( impulsyvius poelgis)

¥ Doc. Gediminas VILKEVICIUS, Nelaimingy atsitikimy darbe prevencija zemés tikyje (I) Mano iikis 2007/8
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e taisykliy nesilaikymas
e aplinkos veiksniy poveikis (technikos sugedimas, eksploatacijos trikumai).
Tinkamas darby saugos valdymas imon¢je gali padéti sumazinti arba iSvengti riziky, kurios gali
sukelti nelaiminga atsitikima. Darby saugos valdymas imonéje turi biiti nepertraukiamas procesas,
nepakanka tik susitvarkyti visus darby saugos dokumentus, kuriy reikalauja Lietuvos Respublikos
istatymai (1 PRIEDAS). Darby sauga turéty riipéti ne tik vadovams, bet ir darbuotojams. Darbuotojai ir
ju vadovai turi bendradarbiauti ir siekti bendry tiksly.

1.4. Darby saugos valdymas jmonéje

Vadyba yra pagrindinis veiksnys darbo saugos pagerinimui, nes imonés vadovai priima
sprendimus. Mes galime matyti ekonomini poveiki darbuy saugos i§ verslo perspektyvos antrame
paveiksle, tai didesnis darbo produktyvumas, efektyvumas, kokybé ir geresnis imonés ivaizdis. Darby
sauga priklauso tiek nuo darbuotojo tiek nuo darbdavio. Darbuotoju saugos ir sveikatos tinkamas
organizavimas jmong¢je gali jvairiai itakoti imonés veikla:

. frenginiai ir darbo priemonés optimaliai pritaikyti prie darbo procesy ir poreikiy
salygoja geresng¢ darbo kokybeg ir produktyvma;

. maziau nelaimingy atsitikimy darbe, maziau nedarbingumo pazyméjimuy, maziau islaidy
ir darbo proceso trikdymo;

. sveiki darbuotojai nasiau ir kokybiskiau dirba.

Atlikti tyrimai parode, kad 90% visy nelaimingy atsitikimy ivyko dél Zzmogaus klaidos ir 70%
visy nelaimingy atsitikimy galéjo biiti iSvengta jei vadovybé biity anksCiau émusi inciatyviniy veiksmuy.
IS daugumos atlikty tyrimy matosi, kad pagrindinis faktorius, kuris lemia nelaiminga atsitikima yra
zmogaus klaida. (Hughes, Ferret, 2007)

Zmogaus klaida gali biiti apibiidinama, kaip asmens veiksmas, kuris yra nesuderinamas su
nusistoveéjusiu elgesio biidu, kuris laikomas normaliu ar kuris skiriasi nuo nustatyty procediiry. (E.R.
Vaidogas, 2009)

Zmogaus klaidos yra (E.R. Vaidogas, 2009):

. nuspéjamos — atsiranda panasiomis aplinkybémis ir gali buiti numatytos;
. atsitiktinés — yra unikalios ir negali biti priskirtos aiSkios priezastys.

Nusp¢jamos klaidos yra tos, kurios atsiranda panaSiomis salygomis ir gali biiti numatytos,
kadangi atsitiko daugiau nei viena karta. Yra Zinoma, kad asmuo daZniausiai atlieka tokias procediiras,
kurios apima maZiausiai fiziniy ir protiniy pastangy, nepatogumy ar laiko.
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Saltinis: Y. Suleyman, G. Seckin, Implementation proposal for the assessment of occupational accident cost in terms of

quality costs, 2009

2 pav. Saugos ir sveikatos ekonominis poveikis jmonés lygyje

Saugumas prasideda su vadyba arba neprasideda visai. Jei vadovybé neteikia saugumui
svarbumo taip kad darbuotojai suprasty ir patikéty juo, jie to patys savaime nepadarys. Gera darby
sauga gali biiti pasiekta tik tada kai darbdaviai ir darbuotojai dirba kartu tam tikslui pasiekti.

Klaidy tipu skirstymas i kategorijas (Koornneef, F. 2000):

1. medziagos su defektais, sugedusi technika, klaidingas sustiprinimas, suvirinimas,
litavimas ir t.t., klaidos gamyboje, krovinio Zyméjime, triukSmas, uzterSimas.
2. procedurinés klaidos, klaidingos ar neatitinkantis reikalavimy technologinis

procesas, technologinio proceso nebuvimas.
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3. asmeninés klaidos, kaip pasekmé netinkamos darbo aplinkos ar kito asmens sukeltos
klaidos, tokios kaip neatidumas smulkmenoms, nesilaikymas reikalavimy ir
procediiry, Zodinés komunikacijos problemos.

4. konstrukcijos problemos, tokios kaip nepakankamos zmogaus ir jrangos sasajos,
bloga konstrukcija, neteisingas jrangos ir medziagy pasirinkimas, diagramuy,
reikalavimy, informacijos klaidos.

5. apmokymu klaidos, tokios kaip mokymuy nebuvimas, netinkamas patirties
perdavimas, netinkamas perugdymas, netinkamas medziagy pateikimas.

6. vadovavimo problemos, tokios kaip netinkama administraciné kontrolé, netinkamas
planavimas ir organizavimas, netinkama prieziiira, netinkamas istekliy paskirstymas,
netinkamai apibrézta, paaiskinta ar realizuota politika ir kitos vadovavimo
problemos.

7. 1iSorinés problemos ir fenomenai, tokie kaip oro ar kitos aplinkos problemos, elektros

gedimai, gaisras ar sprogimas, vagysté, sabotazas, vandalizmas ar uzmirSimas ir t.t.

Sie klaidy tipai gali bati lyginami su nelaimingo atsitikimo priezastimis.

Groeneweg (1996) apibrézé bendrus klaidy tipus, kitaip tariant salygas kurios prisideda prie

nesaugiy salygy ir veiksmy sukirimo. Sie bendri klaidy tipai yra:

konstrukcijos klaidos — netinkama konstrukcija pradedant visa organizacijos fizine
struktiira ir baigiant realia pagalba;

techninés jrangos klaidos — netinkama biiklé ir pasiekiamumas pagalbos, rankiy ir
lrangos;

procediirinés klaidos — Zemos kokybés ar netinkami technologiniai procesai pagal
kuriuos dirbama;

darbo salygu defektai — prastos darbo salygos ir salygos kurios skatina nesusipratimy
galimybes;

tvarkos ir §varumo — netvarkos ir neSvarumo lygis;

nesuderinami tikslai — sveikata ir sauga negali buiti palaikoma laiko suvazymais ir
iStekliy trikumu;

bendravimas — netinkamas ar nepakankamas bendravimas tarp kolegy ir skyriy;
organizavimas — vadyba ir biidai kaip organizacija dirba yra netinkami;

prieZiiira — nepakankamos prieZitiros procediiros;

saugumo klititys — nepakankami ar menki savo vietos saugumo matai rizikingose

situacijose.
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Abu autoriai pateikdami klaidy klasifikavimus iSskiria vadovavimo klaidas, kaip vienas iS$
daugelio nelaimingy atsitikimy priezas¢iu. Todél yra svarbu vykdyti darby saugos vadyba imonéje, nes
tai galima sumazinti nelaimingo atsitikimo tikimybg.

Sias pagrindines nelaimingy atsitikimy darbe prieZastis pateikia Valstybiné darbo inspekcija.

Pagrindinés nelaimingy atsitikimy darbe prieiastys9:
e rizikos nejvertinimas darbo vietose,
e netinkamas darbo organizavimas,
e reikiamos kontrolés, kaip darbuotojai laikosi darbuotojy saugos ir sveikatos
norminiy teisés akty, stoka.

Pagal Valstybing darbo inspekcija yra trys pagrindinés priezastys profesinés rizikos
nejvertinimas darbo vietoje. Profesinés rizikos ivertinimas yra laikomas pagrindine nelaimingy
atsitikimy prevencijos priemone. Netinkamas darbo organizavimas ir kontrolés stoka yra kitos
nelaimingy atsitikimy priezastys. Taciau Groeneweg (1996) ir Koornneef, F. (2000) nelaimingy
atsitikimy priezasciy tipai yra iSsamesni.

Pastaraisiais metais yra perzitrima valdymo ir valdymo stiliy reikSmé saugumui. Taip pat
skirtumas tarp sandoriy ir poky¢iy vadybos.

Sandoriy vadyba charakterizuojama pagalm:

. gero darbo pagerbima ir rezultaty atlygiu;
. 1 problemas reaguojant pusiaukel¢je ir tada veikti nustatant darbuotojy elgesi;
. sutelkti démes;i ir taisyti klaidas padarytas darbuotojy tada kai Sios atsiranda.

Pokyc¢iy vadyba charakterizuojama pagalH:

. vadovas turi rodyti susidomejima darbuotojo profesiniu tobuléjimu ir stebéti darbuotoja,
nepamirstant biiti atidziam jo poreikiams;

. vadovas susidoroja su iSSikiais, prisiima tam tikra kieki rizikos ir stengiasi sekti
darbuotojo idéjomis, skatinti ir remti jy kiiribinguma ir inovatyvuma;

. vadovas ikvepia kitus tiksly pasiekimui ir sukuria prasme, optimizma ir aiskiai reiskia
vizijas, kurios apeliuoja ir ikvepia kitus;

. vadovas sukuria pasitikéjima ir yra suvokiamas kaip charizmatiSka asmenybé, elgiasi

taip, kad darbuotojai atpazista ji.

? Vlastybiné darbo inspekcija. http://www.vdi.lt/index.php?-1804569566
' Jorgensen K., Duijm N.J., Troen H., Risk assessment and prevention of occupational accidents, Report 4.2010
' Jorgensen K., Duijm N.J., Troen H., Risk assessment and prevention of occupational accidents, Report 4.2010
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3 lentel¢je pateikiamas autoriy R.Flin ir S.Yule (2004) vadovavimo stiliy supratimas ir kaip
saugos vadyba trijuose vadovavimo lygiuose gali biti charakterizuojama. Darby saugos vadyba turi
biti visuose vadovavimo lygiuose, nes paskirtas atsakingas darby saugos vadovas viename vadybos

lygmenyje nevisada turi valdzios ar kompetencijos ka nors pakeisti.

3 lentelé

Santykis tarp vadovavimo stiliaus ir vadovavimo lygio saugos atzvilgiu

Saugos vadyba

Sandoriy vadyba (transactional or
agreement management)

Poky¢iy vadyba (transformational
or change management)

Bendroji vadyba — valdymo lygis

— Stebéti ir stiprinti darbuotojy
elgesi saugos atzvilgiu

— Dalyvauti darbuotojy veikloje
susijusioje su saugumu

— Atlikti darbus, kurie buvo
nustatyti taktiniam lygyje

—Paremti inciatyvas susijusias su
saugumu

—Motivuoti ir paskatinti darbuotojus
imtis iniciatyvos susijusios su
saugumu

Vidurinioji vadyba — taktinis lygis

— Dalyvauti veikloje susijusioje su
saugumu

— Stebéti ir striprinti vyriausios
valdybos elgesi susijusi su
saugumu

— Sukurti sistema ir metodus vizijos
igyvendinimui

—Pabrézti saugumo pirmuma
lyginat su produktyvumu

—Pabrézti decentralizuota valdymo
stiliy

—Tiekti kooperacing saugumo vizija
susijusia su bendraja valdyba

Auskciausia vadyba — strateginis
lygis

— Uztikrinti teisinius reikalavimus

— Suskirstyti iStekius visapusiai
saugumo programai

— Sukurti kompanijos ateities
saugumo vizija

—Parodyti matoma ir ilgalaiki
isipareigojima saugumui

—Rodyti démesi ir susirlipinima
darbuotojams

—Paskatinti bendradarbiaujanti
valdymo stiliy tarp viduriniosios
ir bedrosios valdybos

— Skirti laiko saugumui

Saltinis: Flin R., Yule S., 2004, ” Leadership for safety: Industrial experience”, Qual Saf Health Care 13(suppl II),
pp 45-51

Saugos vadyba yra trijy lygiy: bendroji vadyba — valdymo lygis, vidurinioji vadyba — taktinis
lygis ir auk$ciausia vadyba — strateginis lygis.

Bendrojoje vadyboje komandos lyderis, meistras ar brigadininkas t.y. vyriausiasis vadovas yra
pagrindinis asmuo nelaimingy atsitikimy prevencijoje. Sio vadovo supratimas, vadovavimas
darbuotojams yra pats svarbiausias faktorius nelaimingy atsitikimy darbe prevencijai, nes jis
koordinuoja, suformuoja darbing veikla.

Vidurinioji vadyba nagriné¢ja maziau saugumo tyrimy, bet yra jrodymuy, kad Sis lygis yra
gyvybiskai svarbus organizacijos saugai (Flin, R., Yule S., 2004). Vidurinioji vadyba yra kaip
tarpininkas auksciausios vadybos saugumo vizijos igyvendinimui praktiniu pavidalu.

Auksciausioji vadyba turi didZiausia atsakomybg organizacijos saugumo lygiui. Jy atsakomybé

susijusiu su susitelkimu ties ilgalaikiu planavimu. (Flin, R., Yule S., 2004)
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Pasiekti sprendimai auks$¢iausios vadybos turi itakos tiek vadovy, tiek darbuotoju pozitriui ir
elgesiui einant Zemyn organizacijos hierarchija. Sie vadovai turi rodyti atsidavima saugumo vykdymui.

Sandoriy vadyba. Bendrojoje vadyboje — valdymo lygyje darby sauga vykdoma stebint ir
stiprinant darbuotojy elgesi saugos atzvilgiu, vadovams dalyvaujant darbuotoju veikloje susijusioje su
saugumu ir vykdant darbus, kurie buvo nustatyti vidurinioje vadyboje — taktiniame lygyje.

Viduriniojoje vadyboje — taktiniame lygyje vadovai taip pat turi dalyvauti veikloje susijusioje
su saugumu, kaip ir bendrojoje vadyboje — valdymo lygyje. Viduriniosios vadybos — taktinio lygio
vadovai turi stebéti ir stiprinti auksSciausios vadybos — strateginio lygio vadovy elgesi susijusi su
saugumu, nes jie yra tarpininkai tarp bendrosios vadybos — valdymo lygio ir aukCiausios vadybos —
strateginio lygio. Taip pat Siame lygyje turi biiti sukurti metodai ir sistemos vizijai igyvendinti.

Auksciausia vadyba — strateginis lygmuo turi uztikrinti teisiniy reikalavimy igyvendinima,
suskirstyti iSteklius, kad biity tinkamai sukurtos darbo salygos, taip sukurti ilgalaikia kompanijos
saugmo vizija. Visy $iy lygiy vadovai turi bendradarbiauti siekiant igyvendinti saugumo tikslus.

Poky¢iy vadyba. Bendrojoje vadyboje — valdymo lygyje vadovai turi paremti iniciatyvas
susijusias su saugumu ir motyvuoti ir skatinti darbuotojus imtis iniciatyvy susijusiy su saugumo. Siame
lygyje darbuotojai yra motyvuojami saugiai dirbti.

Viduriniojoje vadyboje — taktiniame lygyje turi biiti pabréziamas saugumas lyginant su
produktyvumu, pabréziamas decentralizuotas valdymo stilius, tiekti bendra saugumo vizija kartu su
bendraja vadyba — valdymo lygiu.

Auksciausioje vadyboje — strateginiame lygyje vadovai turi parodyti matoma ir ilgalaiki
isipareigojima saugumui, rodyti démes;j ir susiriipinima darbuotojams, skatinti bendradarbiauvima tarp
bendrosios vadybos — valdymo lygio ir vidurioniosios vadybos — strateginio lygio. Taip pat pokyciuy
vadyboje auk$¢iausia vadyba — strateginis lygis turi skirti laiko saugumui.

Sandoriy ir pokyCiy saugos vadyboje pagrindinis siejantis aspektas yra tai, kad kiekvienas
valdymo lygmuo turi bendradarbiauti siekiant saugumo tiksly.

Sukurti auksta saugumo lygi organizacijoje yra sunku, tai reikalauja vadovy dalyvavimo ir
pastovaus démesio. Tai ne tik tinkamos jrangos, saugumo procediiry ir t.t. tur¢jimas, bet taip pat visi
imong¢je turi suprasti saugumo svarba ir prisiimti atsakomybg. Yra svarbu sukurti jmonéje saugumo
kultiira ir saugia aplinka. Saugumo kiltiros stadijos pateikiamos 3 paveiksle, jos yra penkios:

nesirlipinanti, reaguojanti, apskaiciuota, iniciatyvi ir generatyving.
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3. Apskaiciuotas
Tiria nelaimingus
atsitikimus ir

4. Iniciatyvus
Turi i$plésting
saugos programa
Uztikrina, kad

5. Generatyvinis
Turi pilnai
integruota darby
saugos supratima
Visi darbuotojai

atsiranda tada kai veliau koreguoja kiekvienas biity Suprapta )
atsitinka Patenkina . . organizacijos
Néra supratimo nelaimingas . . : instruktuotas ir tikslus ir saugumo
SEPR g reikalavimus kai apmokytas oo
Nelaimingi tasitikimas . deiami .. strateglja 1r tai

e . jie yra pateikiami Sudaro riziky . .

atsitikimai yra tik Taisvkliu yvra . L gerbia, dalyvauja
: ; 1Sy yra Vadovaujasi sarasa ir daro .

darbuotojy kalte laikomasi kai taisyklemis kad pakeitimus saugos palaikyme

Saugumas yra liepia atsakingos isvengty leyvendina ir ateities

brangu valstybinés gy o planavime,

. ; Y nurodymuy kampanijas ir .
Ta1§ykles yra institucijos iniciatyvas tobulinime
abejotinos Néra programy ar Sau guil a laiko

supratimo nebent svarbia

15(?1211;1211‘ ) organizacijos

rel tatav“,nal politikos dalimi

nustatomi Tiria nelaimingus
atsitikimus ir
iSvengia ju

Saltinis: Jorgensen K., Duijm N.J., Troen H., Risk assessment and prevention of occupational accidents, Report

4.2010

3 pav. Penkios organizacijos saugumo kultiiros stadijos

Jei imonéje yra nesirtpinanti saugumo kultiira, tada imoé¢je idiegtos saugumo sistemos, néra
supratimo apie darby sauga. Reaguojanti saugumo kultiira yra tada, kai imonéje susiriipinama
darbuotoju sauga tik tada kai to pareikalauja atsakingos institucijos arba jvyksta nelaimingas
atsitikimas. ApskaiCiuota saugumo kultira vykdo saugos valdyma tik, kad iSvengty atsakingy
institucijy apsilankymuy. Iniciatyvi saugumo kultiira yra tada kai ymoné turi darby saugos sistema,
apmoko ir instruktuoja darbuotojus ir sauguma laiko svarbia organizacijos politikos dalimi. Pati
paskutiné ir geriausia saugumo kultlra yra generatyving, joje darbuotojai dalyvauja saugumo
palaikyme ir supranta darby saugumo tikslus.

Igyvendinti tinkama darby saugos politika reikia laiko ir 1éSy. LéSas nelaimingy atsitikimuy
prevenciji turi skirti darbdavys, bet jis gali kreiptis | valstybe pagalbos. Valstybé kiekvienais metais
skiria 1éSy nelaimingy atsitikimy prevencijos priemonéms jgyvendinti, tik imoné turi atitikti tam tikras

salygas, kurias apibréZia valstybeé.
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1.5. Nelaimingy atsitikimy prevencija.

Nelaimingy atsitikimy prevencijai organizacijos turi taip pat skirti 1éSu, démesio ir laiko. LéSy
nelaimingy atsitikimy prevncijai skiria ir valstybé. Kiekvienais metais valstybé skiria 1éSy imonéms
isidiegti priemones, kurios padés i§vengti nelaimingy atsitikimy. Siy 1é8y skyrima jmonéms nusako
Lietuvos Respublikos vyriausybés nutarimas ,,Dél 1éSy, skirty nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy
ligy prevencijai, panaudojimo tvarkos apraso patvirtinimo*( 2005 m. gruodzio 23 d. Nr. 1422). Sio
nutarimo septintas punktas nusako kokioms jmonéms negali biiti skiriamos 1éSos. Prevencijai skiriamos
1¢30s negali biiti skirtos imonéms'?:

1.  imonei dazniau kaip karta per trejus metus;

2. imonei, kurioje neatliktas profesinés rizikos vertinimas ir neparengtas profesinés rizikos
veiksniy Salinimo ir (ar) mazinimo planas;

3.  bankrutuojanciai ar likviduojamai, su kreditoriais sudariusiai taikos sutartj ar
sustabdziusiai veikla jmonei;

4. imonei, kurioje ivyko sunkus ar mirtinas nelaimingas atsitikimas darbe arba darbuotojas
susirgo profesine liga po to, kai Valstybinés darbo inspekcijos inspektorius nustaté darbuotojy saugos ir
sveikatos teisés akty pazeidima ir jpareigojo nustatytu laiku pazeidima pasalinti, taciau nustatytu laiku
pazeidimas nebuvo pasalintas ir dél to ivyko sunkus ar mirtinas nelaimingas atsitikimas darbe arba
darbuotojas susirgo profesine liga;

5. imonei, registruotai draudéju maziau kaip dvylika ménesiy;

6. imonei, turinciai isiskolinimy Fondo biudZetui ir Lietuvos Respublikos valstybés
biudZetui, 1Sskyrus tuos atvejus, kai $iy isiskolinimy mokéjimas atidétas teisés akty nustatyta tvarka.

LR Vyriausybés nutarimo ,,Dél 1éSy, skirty nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy
prevencijai, panaudojimo tvarkos apraso patvirtinimo*( 2005 m. gruodzio 23 d. Nr. 1422) 9 ir 10
punktas nusako kokia eiga atrenkamos imonés, kurios bus skiriamos valstybés 1éSos.

Norédamos gauti Sias 1éSas ymonés iki spalio 15 dienos turi pateikti Valstybinei darbo
inspekcijai praSymus skirti Siy léSy ateinantiems metams.

Lietuvos Respublikos vyriausiojo valstybinio darbo inspektoriaus sudaryta komisija, kuria
sudaro Sveikatos apsaugos ministerijos, Fondo valdybos atstovai atrenka imoniy praSymus skirti 1€Sy
prevencinéms priemonéms igyvendinti ir sudaro imoniy saraSo projekta ir iki vasario 1 d. pateikia ji

Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos komisijai. Lietuvos Respublikos darbuotojy

"2 LR Vyriausybés nutarimas Dél 1é3y, skirty nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy prevencijai, panaudojimo
tvarkos apraso patvirtinimo®( 2005 m. gruodzio 23 d. Nr. 1422)
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saugos ir sveikatos komisija apsvarsto prevencijos priemoniy saraso projekta ir pateikia komisijai
pasitlymus. Komisijai darbo reglamento nustatyta tvarka jvertinus Lietuvos Respublikos darbuotoju
saugos ir sveikatos komisijos pasiiilymus, prevencijos priemoniy saraso projektas teikiamas tvirtinti
socialinés apsaugos ir darbo ministrui ir sveikatos apsaugos ministrui. Prevencijos priemoniy sarasas
turi biiti patvirtintas kasmet ne véliau kaip iki kovo 1 dienos.

Jei imoné gauna léSas tai po prevenciniy priemoniy igyvendinimo, bet nevéliau kaip iki
einamyju mety gruodzio 15 d., imoné pateikia Fondo valdybai prevencinéms igyvendinti panaudoty
l1ésu ataskaita, prie kurios pridedama vykdytojo pasirinktos nepriklausomo audito jmonés auditoriaus
1Svada d¢l prevencijos priemonei jgyvendinti skirty 1€Sy panaudojimo ir Valstybinés darbo inspekcijos
iSvada apie Sios priemonés igyvendinima. Jeigu Fondo valdyba teigiamai jvertina vykdytojo ataskaitq ir
yra teigiamos nepriklausomo audito imonés auditoriaus ir Valstybinés darbo inspekcijos iSvados,
Fondo valdyba vykdytojui perveda sutartyje nustatytais terminais numatytas lésas.

Pati geriausia nelaimingy atsitikimy prevencija yra tinkamas darby saugos valdymas imong¢je,
itraukiant ir darbuotojus. Svarbu, kad kiekvienas imonés darbuotojas biity supazindinamas ir mokomas
saugiai dirbti darbe. Darbo aplinka yra labai svarbi siekiant sumazinti nelaimingy atsitikimy tikimybeg
darbe. Saugi ir tinkama darbo aplinka taip pat motyvuoja darbuotojus efektyviau ir nasiau dirbti.

Svarbu yra jvertinti bendras darbo salygas, tokias kaip fiziné¢ ir psichologiné aplinka, ir
uztikrinti kad $i aplinka atitinka standartus. Kai imon¢ apriipina darbuotojus geromis, saugiomis darbo
salygomis ir darbo jrankiais, kurie reikalingi ju darbui atlikti, tai parodo pagarba darbuotojams. Kartais
paprasciausi sprendimai gali turéti didZiausia jtaka. Klauskit paciy darbuotojykaip pagerinti darbo
aplinka, nes tai yra ju kasdienyb¢, jie su darbo aplinkos trukumais susiduria kiekviena darbo diena.
Darbo aplinkos gerinima galima pateikti, kaip viena 1§ motyvuojanciy veiksniy.

I$skiriamos trys personalo apsaugos formos'’:

1. fizinés apsaugos tikslas — uZkirsti kelig nelaimingiems atsitikimams, rtipintis darbuotojy
sveikata.

2. finansinés apsaugos tikslas — uZtikrinti atitinkamas iSmokas darbuotojams bedarbystés,
nelaimés, ligos, pensijos atveju.

3. emocinés apsaugos tikslas - sudaryti atitinkamas salygas organizacijoje, kad kiekvienas

darbuotojas jaustysi emociskai saugus.

" Bakanauskiené, I, Personalo valdymas, 2002
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Apsaugos veikly paskirtis uztikrinti efektyvy ir efektinga visy organizacijos nariuy darba. Tai
leidzia islaikyti ir turéti norimus zmoniy iSteklius. Darbuotojai yra svarbiausias imonés turtas todél juos
reikia vertinti ir saugoti, nes nuo jy priklauso imonés efektyvumo rodikliai.

Pagrindiné nelaimingy atsitikimy prevencijos priemoné Lietuvoje yra profesinés rizikos
vertinimas.

Profesiné rizika (rizika) — pavojaus sveikatai ar gyvybei (traumos ar kitokio darbuotojo
sveikatos pakenkimo) galimybé dél kenksmingo ir (ar) pavojingo darbo aplinkos veiksnio ar veiksniy
poveikio'.

Rizikos vertinimas — esamo ar galimo rizikos veiksniy poveikio vertinimo procesas, kurio metu
identifikuojama esama ar galima rizika, atliekami rizikos tyrimai, nustatoma rizika ir priimamas
sprendimas, ar rizika yra priimtina, ar nepriimtina'”.

Pirmiausiai identifikuojami rizikos veiksniai, kurie veikia darbuotojo darbo vieta. Darbo vieta
gali veikti Sie rizikos veiksniai:

e ergonominiai;

fizikiniai;
e fiziniai;
e psichosocialiniai;
e cheminiai;
e biologiniai.

Darbdavys gali pats vertinti tik kelis veiksnius, kurie veikia darbo vieta. Kad isivertinty visus
veiksnius veikiancius darbo vieta darbdavys turi samdyti akredituotas laboratorijas.

Cheminiy, fizikiniy ir biologiniy darbo aplinkos rizikos veiksniy tyrimus atlieka akredituotos ar
socialinés apsaugos ir darbo ministro ir sveikatos apsaugos ministro nustatyta tvarka atestuotos
laboratorijos'®.

Isivertinus profesing rizika yra nustatoma ar rizika yra priimtina ar nepriimtina. Jei rizika yra
nepriimtina, tai jmonés vadovas turi iSkart imtis prevenciniy priemoniy $iai rizikai paSalinti, ar net
stabdyti darbus toje darbo vietoje, kol rizika bus pasalinta. I[monés vadovas tvirtina profesinés rizikos

Salinimo ir mazinimo prevenciniy priemoniy planus. Paskiria darbuotojus, kurie bus atsakingi uz Siy

" LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro ir LR sveikatos apsaugos ministro jsakymas dél profesinés rizikos nuostaty
patvirtinimo, 2003 m. spalio 16 d. Nr. A1-159/V-612
"> LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro ir LR sveikatos apsaugos ministro jsakymas dél profesinés rizikos nuostaty
patvirtinimo, 2003 m. spalio 16 d. Nr. A1-159/V-612
'® LR Socialinés apsaugos ir darbo ministro ir LR sveikatos apsaugos ministro jsakymas dél profesinés rizikos nuostaty
patvirtinimo, 2003 m. spalio 16 d. Nr. A1-159/V-612

29



prevenciniy priemoniy jgyvendinima, taip pat turi pasirasytinai supazindinti darbuotojus su prevenciniy
priemoniy Salinimo ir mazinimo planu. Jei imoné nori gauti 1éSy i§ valstybés nelaimingy atsitikimy
prevencijai, viena i§ butiny salyguy turi biiti atliktas profesinés rizikos vertinimas imong¢je.

Tinkamas darbo viety jrengimas yra privalomas. Kiekvienai imonei turin¢iai bent viena
darbuotoja reikia atlikti profesinés rizikos vertinima. Tai nusako Lietuvos Respublikos Socialinés
apsaugos ir darbo ministro ir Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymas dél
profesinés rizikos nuostaty patvirtinimo, 2003 m. spalio 16 d. Nr. A1-159/V-612. Siame dokumente
nustatoma, kad turi biti jvertinta kiekviena darbo vieta veikiantys veiksniai (ergonominiai, fizikiniai,
fiziniai, psichosocialiniai, cheminiai, biologiniai). Jei jie neatitinka nustatyty profesinés rizikos normu
darbdavys turi pasalinti rizika kelian¢ius veiksnius. Jei kiekviena imoné vykdyty §i isakyma tai
nelaimingy atsitikimy ir profesiniy ligy skaiCius sumazéty. Bet kaip rodo praktika profesing rizika
imongs isivertina tik tada kai ivyksta nelaimingas atsitikimas.

Kaip matome yra labai daug teisés akty, reglamentuoja darby saugos reikalavimus imonéms,
darbdaviams ir darbuotojams. Prie§ kurdami jmoné zmonés nelabai isivaizduoja, kad tiek daug reikia
isigyvendinti siekiant dirbti pagal visus darby saugos reikalavimus. Daznam darbdaviui sunku suprasti,
kad visai tai biitina jmonei. Jie laiko tai tik dar didesniu biurokratizmu. Taciau kai jvyksta nelaimingas
atsitikimas tas darbdavys, kuris émesi visy reikalingy priemoniy sukurti saugia ir sveika aplinka savo
darbuotojams turés maziau nuostoliy nei tas darbdavys kuris visai nesirtipino darbuotojy saugia aplinka
ir darbo priemonémis. Jei darbdavys riipinasi savo darbuotojais tai gerina darbo santykius ir jis tampa
pavyzdzZiu savo darbuotojams. Darbuotojas taip pat turi savo pareigy, kurios nusako, kad jis darbo

vietoje turi elgtis taip, kad nesukelty pavojaus jvykti nelaimingam atsitikimui.
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2. ATLIKTU TYRIMU SUSIJUSIU SU NELAIMINGAIS ATSITIKIMAIS
DARBE ANALIZE

Lietuvoje darbuotojy saugos ir sveikatos garantijas nusako Lietuvos Respublikos saugos ir
sveikatos jstatymo 3 straipsnis. Jame teigiama, kad kiekvienam darbuotojui privalo biiti sudarytos
saugios ir sveikos darbo salygos, neatsizvelgiant i jmonés veiklos rusj, darbo sutarties riisj, darbuotojy
skaiCiy, imonés rentabiluma, darbo vieta, darbo aplinka, darbo pobiidi, darbo dienos ar darbo pamainos
trukme, darbuotojo pilietybg, raseg, tautybe, lyti, seksualing orientacija, amziy, socialing kilme,
politinius ar religinius isitikinimus.

Sioje dalyje pateiksime jau atlikty tyrimy analize. Maloni ir saugi darbo aplinka skatina dirbti
efektyviau, jaustis svarbiu savo imonei, o tai didina darbo kokybg ir nasuma. Saugi darbo aplinka
mazina tikimybe ivykti nelaimingam atsitikimui ar susirgti profesine liga. Nelaimingy atsitikimy ir
profesiniy ligy mazinimas yra svarbus tikslas ne tik Lietuvai. Europos Sajungos darbuotojy saugos ir
sveikatos strategija 2007-2012 metais yra sumazinti mirtiny nelaimingy atsitikimy skaigiy 25%."”

Aptarsime nelaimingy atsitikimy Lietuvoje statistikos analiz¢ ir nelaimingy atsitikimy

skaiCiaus ir konkurencingumo sarysi.

2.1. Statistikos departamento Nelaimingy atsitikimy tyrimas

Statistikos departamentas 2007 metais pirma karta atliko nelaimingy atsitikimy darbe ir su
darbu susijusiy sveikatos problemy tyrima. Tyrimo rezultatai parodeé, kad per 12 mén. iki tyrimo
pradzios 16,3 tukst., arba 1 procentas, dirbanc¢iyju buvo patyre nelaimingus atsitikimus darbe. Su darbu
susijusiy sveikatos problemu tur¢jo 111,8 tukst., arba 6,8 procento, dirbanciyjy. Apie 56 tikst., arba
pusé visy susirgimy, kilusiy dél darbo ar darbo salygu, buvo susij¢ su kauly, sanariy ir raumeny
ligomis.

Tyrimo duomenimis, i§ 1 mln. 635 tikst. dirbusiyjy 12 mén. iki apklausos laikotarpiu 16,3
tikst. asmeny, arba 1 procentas, buvo patyre¢ nelaimingus atsitikimus (traumas, suzeidimus) darbo
vietoje arba pakeliui 1 ja ar i§ jos. Dauguma ju — 13,8 tikst. (83 %.) — patyré viena nelaiminga
atsitikima darbe, o 2,5 tikst. (17 %) — du ir daugiau.

' Junevi¢ius, A; Gelzinyté, D. Employees health and safety requirements and regulation in European union, 2009
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Daugiausia nelaimingy atsitikimy ivyko statyboje (24,6 %), apdirbamojoje gamyboje (16,1 %)
ir prekyboje (15,6%). Vyrai, dirbantys statyboje, o moterys — prekyboje dazniau (52,8% ir 30%.) nei

uzsiimantieji kitomis ekonominés veiklos rigimis patyré po du ir daugiau nelaimingus atsitikimus."®

50,00% . —
i a5 @ | darbg grizo tg pacig ar
45,00% 2 kitg dieng po nelaimingo
40,000/0 atsitikimo
B Nedirbo savaite po
35,00%
° 30,70% nelaimingo atsitikimo
30,00%
25,00% O Nedirbo iki ménesio po
20,00% nelaimingo atsitikimo
15,00% [4,30%
ol 10,50% O Nedirbo iki keturiy
10,00% meénesiy po nelaimingo
5,00% 1-606% atsitikimo
0,00% I— m Kita
Dirbantieji, patyre nelaimingg atsitikimg
darbe

Saltinis: Lietuvos statistikos departamentas

4 pav. Dirbantieji pagal nedarbingumo trukme po nelaimingo atsitikimo darbe

Kaip matome i§ 4 paveikslo maziau negu pus¢ darbuotoju patyr¢ nelaimingg atsitikima grizo i
darba ta pacia arba kita diena. Tai parodo, kad daugiau negu pus¢ darbuotojuy buvo nedarbingi ilgiau nei
savaite ir taip padidino ne tik imonés, bet ir valstybes iSlaidas.

Saugi darbo aplinka yra svarbi tiek darbuotojui tiek darbdaviui, nes ji gali padéti sumazinti
tikimybg {vykti nelaimingam atsitikimui. Saugi darbo aplinka yra vienas i§ darbuotoja motyvuojanciy
veiksniy. Sis motyvacijos veiksnys gali padéti darbdaviui skatinti darbuotojus dirbti efektyviau ir kelti
pasitikéjima savo darbdaviu. Toliau aptarsime atliktus tyrimus, kurie padés atskleisti ar svarbi darbo

aplinka darbuotojams, ar juos saugi darbo aplinka motyvuoja dirbti nasiau.

2.2. Darbuotojy motyvavimo tyrimai

Aptarsime F. Klups$tos straispni ,,Gamybos darbuotojyu motyvacijos stiprinimo aktualijos
besikei¢ianiomis salygomis“. Siame straipsnyje pateikiamos darbuotojy motyvacijos stiprinimo

prioritetinés priemonés krizés metu. Sio tyrimo objektas — gamybos darbuotojy motyvacijos stiprinimo

' Lietuvos statistiko sdepartamentas
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priemonés. Tyrimo tikslas — pagristi gamybos darbuotoju motyvacijos stiprinimo prioritetines
priemones ekonominés krizés metu.

Ekonomingés krizés — viena didziausiy makroekonominiy problemy. Kai ekonomika Iétéja,
daugumoje ekonomikos sektoriy mazéja pardavimai ir gamyba, o bedarbiy skaic¢ius padidéja. 2008 m.
prasidéjusi pasauliné ekonominé kriz€ apnuogino viena i§ svarbiausiy pastaryjy deSimtmeciy verslo ir
visuomenés sarysio problemy: formuodamos savo tapatuma organizacijos gana daznai tik formaliai
inkorporuoja imoniy socialinés atsakomybés (ISA) vertybines nuostatas i savo valdymo schemas ir
struktiiras. IS organizacijy veiklos skirtingos suinteresuotosios grupés tikisi skirtingos naudos. Viena i
ju — samdomi darbuotojai, kurie tikisi didesniy atlyginimuy, pasitenkinimo darbu, geresniy darbo salygu,
saugumo ir socialiniy garantijy (Cepinskis, 2009, Jusgius, 2009).

Krizinéje situacijoje imoniy darbuotojai patiria emocini stresa, kuris susij¢s su grésme Zmogaus
fiziniam saugumui, materialinei gerovei, socialiniam statusui ir pan. (pvz.: atlyginimo uz darba
sumaz¢jimas arba praradimas, darbo netekimas, Seimyninés problemos). Darbuotojuy patiriamas stresas
daro itaka ir imonés rezultatams (Cole, 2009). ISoriniai jtampos Saltiniai (ziniasklaidoje skelbiami
prastéjancios ekonomikos faktai, o dar svarbiau, subjektyvios neigiamos eksperty nuomonés ir
prognozes; itempta psichologiné atmosfera kolektyve ir t. t.) bei vidiniai itampos Saltiniai (vidiné
nerimo d¢l ateities biisena) slopina darbuotojuy kiirybiSkuma ir motyvacija savirealizacijos poreikiui
patenkinti, todél daznai pastebima, kad darbuotojai dirba nebe taip efektyviai kaip anksc¢iau. Kritinémis
aplinkybémis vadovams labai svarbu tinkamai motyvuoti darbuotojus, parodyti naujas galimybes ir
tkveépti naujiems i$Siikiams (Denton, 2009, Marazien¢, 2008).

Motyvavimo priemonés:

e darbo uzmokestis,

e premijos ir kiti priedai,

e socialinés garantijos,

e darbo aplinkos gerinimas

e imonés kultliros gerinimas,

e grupinio darbo organizavimas,

e darbuotojy itraukimas i sprendimy priémima,

e profesinés karjeros bei kvalifikacijos tobulinimo galimybiy sudarymas,

e uzduociy bei atsakomybés delegavimas darbuotojams,

e informacijos darbuotojams apie ju darbo tikslus, vieta imonés rezultatuose bei darbo

kokybe teikimas
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e darbuotojy vertinimas.

Atlikus empirinius tyrimus nustatyta, kad gamybos imoniy darbuotojai motyvavimo priemoniy
sistemoje prioritetinémis laiko darbo uzmokesti, premijas ir kitus priedus, karjeros galimybes, ju
vertinima, imonés kulttira ir darbo aplinka (4 lentelg).

4 lentele

Prioritetinés gamybos darbuotojy motyvavimo priemonés ekonominés Kkrizés salygomis

Motyvavimo priemonés Motyvavimo priemoniy svarba darbuotojms balais
Darbo uzmokestis 4.8
Premijos ir kiti priedai 4,6
Karjeros galimybés 4.4
Darbuotojy ivertinimas 4,3
Imonés kultiira 4,2
Darbo aplinka 4,1

Saltinis: Kliupsta, F., Gamybos darbuotoju motyvacijos stiprinimo aktualijos besikei¢ian¢iomis salygomis, 2009

Gamybos darbuotojai darbo uzmokesti ir kitas pinigines iSmokas jvardija kaip svarbiausia
motyvavimo priemone. Si juy nuostata atitinka bendrasias misy 3alies ir kity Europos Sajungos 3aliy
darbuotojy nuostatas, nes pagal Europos darbuotojy saugos ir sveikatos agentiiros Europos mastu
atliktos nuomoniy apklausos rezultatus daugumai apklausty lietuviy (81 proc.) renkantis darba
svarbiausias yra atlyginimo dydis. AnalogisSkai atlyginimo dydi prioritetiniu darbo viety vertinimo
kriterijumi laiko ir kity ES Saliy darbuotojai. Materialinis atlygis (darbo uzmokestis, priedai, premijos,
imoniy pelno dalis, papildomos iSmokos ir kt.) yra vienas i§ universaliausiy veiksniy, motyvuojanciy
darbuotojus dirbti, bet darbo uZmokescio didinimas pats savaime neskatina geriau, atidZiau dirbti.

Kaip rodo uzZsienio Saliy patirtis ir daugelio autoriy moksliniai darbai, ekonominio pagyveéjimo
metu, palyginus su krizés salygomis, kur kas veiksmingesné ir svarbesn¢ paskata yra darbuotoju
savigarbos puoseléjimas, geri ir draugiski tarpusavio santykiai bei leidimas atskleisti ir jgyvendinti
savo galimybes — tai vadinamasis darbuotojuy moralinis, psichologinis skatinimas, apimantis visa
kompleksa ivairiy aukl¢jamojo, psichologinio ir socialinio poveikio kolektyvui bei savininkams
priemoniy. Vykdytoju psichologiniy ypatumy pazinimas, grupiy ir komandy socialiniy charakteristiky
nustatymas, su vadovo asmenybe susij¢ dalykai (asmeninis pavyzdys, autoritetas, itikin¢jimas, kritika,
ritualai) — visa tai veikia personalg ir pavienius darbuotojus. Todé¢l Sie metodai tampa svarbiausiais
kuriant organizacijoje motyvacijos sistema (Zilinskas, 2007, Zabtorius, 2007 ir kt.).

Darbuotoju motyvavimas ir skatinimas yra svarbus imonéms, bet vien finansinis darbuotoju

motyvavimas neskatina darbuotojuy dirbti geriau, atsakingiau, atidZiau. Darbuotojams pavyzdi turi
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rodyti ju vadovai. Kai darbuotojai pajus, kad ju vadovams riipi ju sveikata ir sauga darbe, jie patys
stengsis saugiau ir efektyviau dirbti. Darbo aplinkos kokybé yra svarbi darbuotojams, ji padeda
pagerinti darbuotoju darbo naSuma ir kokybg.

Toliau pateiktame darbuotojy motyvavimo empyriniame tyrime yra apklausiami Siauliy miesto

imoniy darbuotojai. Tyrime dalyvavo 247 jvairiy imoniy darbuotojai
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— 47 445 48 445 395 B Labai gerai
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% 30 26,5 EPatenkinamaos
20 13.5 - 12,5 1 125 I35 EBlogai
10 é 3 8 é% | |ELabaiblogai
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Darbo priemonés Sanitarinés-higieninés Buitinés salygos Darbo reiimas
salygos

Saltinis: L. Salkauskiené, J. Stankevi¢iené, M. Gedviliené Darbuotojy motyvavimo empyrinis tyrimas Siauliy miesto imoniy
pavyzdziu, 2006

5 pav Darbo priemoniy, darbo salygu bei darbo réZimo apibendrinimas.

5 paveiksle pateikti apibendrinti darbo priemoniy, sanitariniy-higieniniy ir buitiniy salyguy,
darbo rézimo rezultatai. Didzioji dauguma Siauliy miesto darbuotoju yra patenkinti darbo
priemonémis. Jei darbuotojai bus laiku apriipinti darbo priemonémis taip padés pagerinti darbuotojy
produktyvuma ir darbo kokybg. Sanitarinémis-higieninémis darbo salygomis patenkinti didzioji dalis
apklaustuyju (44,5 %), o nei vienas tyrime dalyvavgs respondentas neteigé, kad imonéje sanitarinés-
higieninés salygos yra labai blogos. Kai kurie darbuotojai nurodé sanitariniy-higieniniy salygu
trikumus: bloga ventiliacija, apSvietimas, netinkama patalpy temperatiira. Tinkamai irengta darbo vieta
padés darbuotojui dirbti efektyviau.

Beveik pusg apklaustyjy mano, kad buitinés salygos ju imongje yra patenkinamos, o net
12,5% teigia, kad imongje buitinés salygos yra blogos. Kai kurie respondentai nurodé buitiniy salygu
trikumus: néra rikomojo, paseng dusai. Buitiniy patalpy kokybé rodo riipinimasi darbuotoju gerove, o
tai leidZia darbuotojams jaustis reikSmingiems imone¢je. Didelis patenkinty darbo réZimu darbuotojy
skaiCius (44,5%) rodo, kad darbo organizavimas Siauliy imonése yra geras. Darbo aplinkos kokybés
gerinimas yra labai svarbus motyvuojantis veiksnys. Darbo, sanitariniy-higieniniy salygu gerinimas

veikia motyvuojamai, darbuotojai jauciasi imonés dalis ir kad jie ripi imonei.
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Saugios ir tikamos darbos salygos yra svarbus veiksnys nelaimingy atsitikimy vadyboje. Kaip
min¢jome, kad daugiausiai nelaimingy atsitikimy darbe iStinka dél Zmogaus klaidy, o Zmogaus klaidas
gali sumazinti vadovai priimdami laiku ir tinkamus spredimus dél darby saugos. Atlikti tyrimai parodo,
kad ne;laimingy atsitikimy skai¢ius mazina Salies BVP, taip pat imonés yra konkurencingesnés, kai ju

darbuotojai patiria maziau nelaimingy atsitikimy darbe.

2.3. Nelaimingy atsitikimy rysys su Salies BVP

Tarptautiné darbo organizacija (TDO) teigia, kad beveik 2.2 milijonai darbuotoju mirsta
kasmet dé¢l profesiniy ligy ir nelaimingy atsitikimy darbe. Tai tarsi mazos tautos visos populiacijos
iSnaikinimas. Taip pat TDO pateikia, kad 264 milijonai nemirtiny nelaimingy atsitikimy darbe atsitinka
kiekvienais metais, kuriy pasekmés trys ir daugiau dieny Zzmogus yra nedarbingas. Apie 160 milijony
darbuotojy kiekvienais metais suserga profesinémis ligomis. TDO teigia, kad Siy nelaimingy atsitikimy
ir profesiniy ligy kastai yra 4% pasaulinio BVP arba 1.25 trilijony doleriy. Tos Salys, kuriy nelaimingy
atsitikimy skaicius yra mazas yra labiau konkurencingos, tai skatina Salis investuoti { savo darbuotoju

saugg ir sveikata. (K. Pearson, 2009)

mgm 1D
£t Accident Rate Competitiveness And Saf Competitiveness
Score
23 .‘—-’4\ G
20 = ~ #%# 5
- <4 4
15 ——
4 3
10
- 2
5 =
0 0
S & 5 & T Y P B
N; o & & o (& o | —8—Faial Acc Rate
R S A & ¢ @
Source 1: Giobal Competitiveness Repart 20072008 % & Compesifveness
Source 2 Fatdlity rates based on ILOYSafework estimates 2006 Srrre

Saltinis: Pearson, K; The causes and incidence of occupational and accidents and ill-health across the globe, 2009.

6 pav. Konkurencingumo ir saugumo sarysis
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Daznai yra teigiama, kad neturtingos Salys ar imonés neiSgali gerinti saugos ir sveikatos
kokybe, bet 6 paveiksle pateiktas konkurencingumo ir darbo saugumo sarysis parodo, kad tos Salys
kurios turi maziausia skai¢iy nelaimingy atsitikimy yra labiau konkurencingos.

Kokia itaka daro nelaimingy atsitikimy skaicius Lietuvos BVP 2003-2007 metais pateikéme 7
paveiksle. Kaip matome mazéjant mirtiny nelaimingy atsitikimy skai¢iui BVP auga. Galime teigti, kad
gerinant darbuotojy sauga ir sveikata darbe teigiamus pokycius pajus ne tik darbuotojai, bet ir imoné,

kadangi darbuotojai dirbs efektyviau ir kokybiskiau, taip pat nauda bus ir valstybei, nes augs BVP.

Bendre vidaus produkte (BVP) ir mirtiny nelaimingy atsitikimuy (MNA) darbe skaidiaus kitimas
Listuvoje 2003 - 2007 m.

96772,5 min. Lt
15augo 170,4 proc.
56804 min.Lt
——BVP
"""""""""""""""""" =-MNA -~ """ T T T T TS TS TS T T TS T T T e T e T
IS gy — 0 R
118 o8
Sumazéjo 17
2003 m. 2007 m.

Saltinis: Lietuvos Respublikos Valstybiné darbo inspekcija.

7 pav. Bendro vidaus produkto ir mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe skaiciaus kitimas
Lietuvoje 2003 — 2007 m.

Lietuvos Respublikos Valstybinés darbo inspekcijos ataskaitoje apie darbuotojy saugos ir
sveikatos biikle bei darbo istatymy vykdyma Lietuvos Respublikos imonése, istaigose ir organizacijose
2008 metais pateikti i§samesni duomenys parodo, kad maZz¢jant nelaimingy atsitikimy skaicius auga
Salies bendras vidaus produktas (BVP). Sie duomenys pateikti 8 paveiksle.

Kaip matome i 8 paveikslo palyginti su 2007 metais Lietuvoje augo:

e BVP-13,6%;
e veikianciy Gikio subjekty skaicius — 3,9%;
e dirbanciyju skaicius — 0,35%.

O lyginant su 2007 metais Lietuvoje sumaze¢jo:
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e profesiniy ligy skaicius — 8,3%;
¢ mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe skaicius — 24%;
e mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe skai¢ius 100 000 darbuotojuy — 22%;

e sunkiy nelaimingy atsitikimy darbe skaicius — 23%;

e lengvy nelaimingy atsitikimy darbe skaicius — 9,4%.

100,00%

2007 m. 2008 m.
Bendras BVP 98138,7min. 111520,1 min.;
". Veikiantys iikio subjektai. 81376 84574;
'|I Dirbantieji 1343300.........1348000;
] | UZregistruoti profesiniy ligy atvejai. 1123 1123;
\ Mirtini nelaimingi itikimai darbe 101 77
'|| Mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe skai€ius 100000 darbuotojtl....7,3 e memeenenn 5,77
| ||I Sunkds nelaimingi atsitikimai darbe 194. 149;
\ Lengvi nelaimingi atsitikimai darbe. 3387, I067;

Bendras BVP Dirbantieji

-40,00%

-60,00%

-80,00%

-100,00%

Saltinis: Lietuvos Respublikos Valstybiné darbo inspekcija.
8 pav. Bendro vidaus produkto, iikio subjekty, dirbanciyjy, profesiniy ligy bei nelaimingy
atsitikimy darbe kitimas
Mazinant nelaimingy atsitikimy skaic¢iy imonés tampa konkurecngesnémis, taip pat auga Salies
BVP. Lésas, kurias imoné skiria jau jvykusio nelaimingo atsitikimo tyrimui, imoné galéty investuoti {

nelaimingy atsitikimy prevencija, darbo aplinkos ir salygy gerinima. Tai padéty sumazinti nelaimingy

atsitikimy skaiciy.

2.4. Lietuvos Respublikos Valstybinés darbo inspekcijos 2009 mety ataskaita ir Valstybinio

socialinio draudimo 2009 mety statistiniai duomenys

Europos Bendrijos 2007 — 2012 m. strategijoje pabréziama, kad Bendrijos Salys per ta laikotarpi
turi siekti sumazinti nelaimingy atsitikimy (toliau NA) darbe skai¢iy tenkantj 100 000 darbuotoju
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daznuma (toliau Kd) 25 proc. Miisys Salies duomenys rodo (5 lentelé), kad, palyginti su 2006 metais,

bendras NA darbe skaicius sumazgéjo 42 proc., lengvy — 41 proc., sunkiy — 54 proc., mirtiny — 2,2 karto.

5 lentelé
Nelaimingy atsitikimy skaicius Lietuvoje
Nelaimingy Nelaimingy atsitikimy darbe, dél kuriy suraSyti N-1 formos aktai, skaicius
atsitikimy darbe 2006 m 2007 m 2008 m 2009 m
tipas
IS viso 3581 3679 3327 2078
Lengvi 3245 3384 3098 1925
Sunkiis 228 194 150 105
Mirtini 108 101 79 48

Saltinis: Lietuvos Respublikos VDI 2009 mety ataskaita
Sunkiy ir mirtiny NA darbe duomenys (pav 9) rodo $iy traumy maz¢jima.

Skaitius

250
228 EEMirtini NA darbe CSunkiis NA darbe Mirtiny NA darbe Kd Sunkiy NA darbe Kd |
200 194 Kd -nelaimingy atsitikimy darbe skaiéius 100 000 darbuotojy
150
150
108
101 105
100
79
48
50
17.8 14,4 11,1 9.1
| I— i
0 8.4 | _7,5 1 D— 59 ] — g

2006 m. 2007 m. 2008 m. 2009 m.

Saltinis: Lietuvos Respublikos VDI 2009 mety ataskaita

9 pav. Mirtiny ir sunkiy nelaimingy atsitikimy darbe skaiciaus ir Kd kitimas 2006 - 2009 m.

Daugiausia 58 proc. visy ir 60 proc. mirtiny NA darbe jvyksta imonése, kuriose dirba 10 — 249
darbuotojai, 0 maZziausiai 4 proc visy ir 15 proc mirtiny NA darbe ivyko mazose imonése, kuriose dirba
iki 9 darbuotojy(pav 10).

Nelaimingy atsitikimy prieZastys, kurias pateikia Valstybiné darbo inspekcija:
e susijusios su darbo organizavimu
e susijusios su eismu
e susijusios su darbo irenginiais ir priemonémis

e susijusios su asmeny veiksmais

39




e susijusios su darbo aplinka

e kitos (smurtas, stichiniai reiskiniai irk t)

Nelaimingy atsitikimy darbe priezastingumas rodo, kad 2009 metais daugiausia 859 (41,4

proc.) visu NA darbe ivyko dél priezasCiy, susijusiy su asmeny veiksmais, 262 (12,6proc.) — su

technika, 245 (11,8 proc.) — su darbo organizavimu. 37,4 proc. mirtiny NA darbe priezastys susijusios

su darby organizavimu, 29,2 proc. — su eismu, 16,7 proc. — su technika. Sunkiy NA darbe priezastys,

susijusios su darby organizavimu, sudaré¢ 43,9 proc., susijusios su technika -18,1 proc., susijusios su

asmeny veiksmais — 17,1 proc. (pav 11).

Mirtiny ir sunkiy nelaimingy atsitikimy darbe 2009 metais priezastys daugiausia buvo

susijusios su netinkamu darby organizavimu (pav 11). Tai reiskia, kad buvo vadovavimo klaidos,

kurios sukélé nelaimingus atsitikimus. Visy nelaimingy atsitikimy darbe dazniausiai pasitaikanti

priezastis yra susijusi su asmens veiksmais, klaidomis. O Zmogaus klaidy galima iSvengti vadovams

tinkamai ir laiku priimant vadybinius sprendimus.

Proc

40

as

30

25

20

WVisi ir mirtini nelaimingi atsitikimai darbe pagal jmoniy dydj 2009 m. (proc.)

OVisi NA darbe
EEMirtini NA darbe

15%

T atv.
4,0%

==

i 60%(29) |

18%

144 15%

|aao atv. |

750 atv | L2

Iki 9@ darb.

Visi NA darbe..............2078;

Mirtini NA darbe...........48;
) - atvejai;

24%

502 atw.

10%

5 atw.

10-49 darb. 50-249 darb. 250-499 darb.

Saltinis: Lietuvos Respublikos VDI 2009 mety ataskaita

Daugiau 500 darb.

10 pav. Visi ir mirtini nelaimingi atsitikimai darbe pagal jmoniy dydj 2009 m.

ISnagrinéjus paskutiniy dviejuy mety NA darbe aplinkybes nustatyta, kad iki 40 proc.NA

priezas¢iy yra netinkamas darbuotojuy instruktavimas ir mokymas darbuotojy saugos ir sveikatos

klausimais.
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0

25
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15

10

Proc

Mirtiny, sunkiy, lengvy ir visy NA darbe pasiskirstymas pagal prieZzastis 2009 m. (proc.)

Susijusios su darbo
organizavimu

Mirtini NA darbe i3 viso..... - 48; 34 _
Sunkiis NA darbe i5 viso. - 105; 1,4 CMirtiny
Lengvi NA darbe i3 viso.. - 1925; ] H Sunkiy
IS viso NA darbe.............. - 20T8; OLengvy
836 Ol viso
28,8 27.4
|554 570
18,1
16,7 __ 171
12,2126 13.3
Ol——  104ffi]
262 |
57 61 66 235 14
‘ 4,2
138 ] 21 19
= e 93 (2]
Susijusios su eismu Susijusios su darbo Susijusios su asmeny Susijusios su darbo Kitos (smurtas, stichiniai
irenginiais ir priemonémis vaiksmais aplinka reiskiniai ir kt.)

Saltinis: Lietuvos Respublikos VDI 2009 mety ataskaita

11 pav. Mirtiny, sunkiy, lengvy ir visy NA darbe pasiskirstymas pagal priezastis 2009m.

Mirtiny nelaimingy atsitikimy skai¢ius nuo 2006 mety sistemingai maz¢jo 4 metus ir palyginus

su 2005 metais sumat¢jo 2,4 karto (nuo 118 iki 48). Mirtiny nelaimingy darbe daznumo koeficientas

(Kd) sumazéjo 50,0 proc. (nuo 8,4 iki 4,2). 2009 metais, 23 proc. sunkiy ir 23 proc. mirtiny nelaimingy

atsitikimy darbe ivyko, kai darbuotojai buvo neapmokyti darbuotoju saugos ir sveikatos klausimais

2009 metais, 27 proc. sunkiy ir 40 proc. mirtiny nelaimingy atsitikimy darbe ivyko, kai darbuotojai

buvo neinstruktuoti (ar nepakankamai instruktuoti) tam darbui, kuri dirbo.

Toliau apzvelgsime Valstybinio socialinio draudimo pateiktus 2004 — 2009 mety statistinius

duomenis. ISskirsime butent 1éSas skirtas nelaimingy atsitikimy darbe ir prfesiniy ligy socialinio

draudimo iSmokoms, apZvelgsime nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo

imoky struktiira, pamatysime kaip kito nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy skaicius 2004 -

2009 metais, kurie buvo pripazinti draudiminiais jvykiais.

Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo struktiira 2009 metais:

netekto darbingumo periodiné kompensacija (43,3 proc.);
nelaimingy atsitikimy darbe ligos pasalpos(30,8 proc.);
vienkartin¢ draudimo iSmoka apdraustajam(12,3 proc.);
1€Sos skirtos prevencijai(5,6 proc.);

vienkartinés netekto darbingumo kompensacijos(4,3 proc.);
periodiné draudimo iSmoka apdraustajam mirus(3,4 proc.);
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e profesiniy ligy pasalpos(0,3 proc.).

NELAIMINGY ATSITIKIMY DAREE IR PROFESINIY LIGY)
SOCIALINIO DRAUDIMO ISMOKY STRUKTURA 2009 METAIS

Lésos skirtos prevencijai

Vienkartinés netekto | 3,6%
darbingumo

kompensacijos

4.3%

Nelaimingy atsitikimy
darbe ligos pasalpos
30,8%

Vienkartinég draudimo
iEmoka apdraustajam

mirus
12,3%

Profesiniy ligy pasalpos
0,3%

Netekto darbingumo _Periodiné draudimo
perioding kompeansacija iEmoka alpd raustajam
mirus

43,3% 34%
Saltinis: Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba, 2009 m.

12 pav. Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo iSmoky struktiira
2009 metais

Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo iSmoky struktiira 2009m.
pateikta paveiksle 13. Didziaja dali iSmoky sudaro netekto darbingumo periodiné kompensacija -
43,3% ir nelaimingy atsitikimy darbe paSalpos 30,8%.

MNELAIMINGI ATSITIKIMAI DARBE IR PROFESINES LIGOS,

PRIPAZINTOS DRAUDIMINIAIS [VYKIAIS 2004-2009 METAIS
TOO0

6518
B037T
6000 - 5776 9831 5722
5113 5 91535
5000 4855
4451 4415
4000 el
3000
2000
B Profesinégs
5
1000 663 687 677 567 544 raos
L0 = Melaimingi
atsitikimai
o - L. OIS viso
2004 2003 2006 2007 2008 2009

Saltinis: Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba, 2009 m.

13 pav. Nelaimingy atsitikimai darbe ir profesines ligos, pripaZintos draudiminiais jvykiais 2004-
2009 metais
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Nelaimingi atsitikimai nuo 2004 iki 2006 mety didéjo, 2006 metais buvo daugiausia nelaimingy
atsitikimy darbe, kurie buvo pripazinti draudiminiais {vykiais — 5831 atvejis. O nuo 2007m. nelaimingy
atsitikimy darbe skaiCius mazéjo, 2009 metais nelaimingy atsitikimy darbe skai¢ius buvo maziausias
per 2004-2009 metus 3871 atvejai.

14 paveiksle pateikta netekto darbingumo periodinés kompensacijos apdraustiesiems 2004-
2009 metais. Kaip matome visi kintamieji - bendra suma, iSmoky gavéjai, iSmoky skai¢ius, vidutiné

iSmoka — tik did¢jo. Tai reiSkia, kad did¢jo ir Sodros islaidos.

Netekto darbingumo periodinés kompensacijos
apdraustiesiems 2004-2009 metais
59875
53373
44162
34895
26223
] 23104,5
19302 19884,9
[ ] 15528,7
10604,8
7376,2
4928,7 1238
643 207 9% ]
l 255,35 281,29 341,63 312,56 345,88
2004 2005 2006 2007 2008 2009
metai
B Suma tokst. Lt B Gawejai O ISmoky skaicius O Vidutiné iSmoka Lt

Saltinis: Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba, 2009 m.
14 pav. Netekto darbingumo periodinés kompensacijos apdraustiesiems 2004-2009 metais
Nelaimingy atsitikimy prevencija padéty sumazinti nelaimingy atsitikimy darbe skaicius, taip

sumazindama Sodros iSlaidas ir darbdaviy socialinio draudimo imokas. Tad sutaupyty ne tik
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darbdavys, bet ir valstybé, o darbuotojas jaustysi saugus ir tinkamai apripintas darbo priemonémis
savo darbo vietoje.
Toliau pateiksime Europos darbuotoju saugos ir sveikatos agentiiros atlikta tyrima dél

darbuotojy saugos ir sveikatos salygu uztikrinima Europoje.

2.5. Europos jmoniy apklausa apie naujai kylandia rizika

Apzvelgsime Europos darbuotoju saugos ir sveikatos agentiiros (EU-OSHA) Europos mastu
atlikta tyrima, kurio tikslas — padéti veiksmingiau sprgsti darbuotojy saugos ir svekatos klausimus ir
uztikrinti gera darbuotojy sveikata ir gerovg Europos darbovietése. Taip pat atsizvelgiant | valdymo
praktika apklausoje iS§samiai tiriama, kaip darbuotojai dalyvauja saugos ir sveikatos valdyme, nes tai
svarbus veiksnys sékmingai jgyvendinant prevencines priemones darbovietése. EU-OSHA Europos
apklausoje apie nauja ir kylancia rizika imoniy vadovy ir darbuotojuy saugos ir sveikatos specialisty
klausta, kaip ju darbovietése valdoma sveikatos ir saugos rizika, ypac¢ psichosocialiné rizika. Apklausa
buvo atlikta 2009 m.pavasari, i§ viso buvo apklausta 28649 vadovai ir 7226 sveikatos ir saugos
specialistai 31 3alyje: ES-27, taip pat Kroatijoje, Turkijoje, Sveicarijoje ir Norvegijoje.

Misy visuomenés vystimuisi turi didele itaka naujausios technologijos ir kintancios
ekonominés ir socialinés salygos, todél miisy darbo vietos, darbo praktika ir gamybos procesai nuolat
keiCiasi. Visos $ios naujos darbo aplinkybés sukelia nauja rizika ir problemas, kurioms spresti reikia
politinio, administracinio ir techninio pobtidzio priemoniy, uztikrinanciy auksta saugos ir sveikatos lygi
darbe.

Oficiali darbuotoju saugos ir sveikatos ( toliau — DSS) politika dazniau vykdoma didesnése
imones ir Salyse. [monés, kuriose néra DSS politikos arba kurios neatlieka rizikos vertinimo ar netaiko
panaSiy priemoniy, kaip pagrindines priezastis nurodo, kad tai nereikalainga arba, kad tam truksta
patirties ir ziniy. Tai pasitaiko dazniau mazesnése imonése ir tam tikrose Salyse. Pabréztina tai, kad
teisinis sudétingumas nebuvo nurodyta kaip pagrindiné klititis DSS politikai jgyvendinti.

Mazdaug 33 proc. imoniy, kurios turi tokia dokumentais patvirtinta politika, mano, kad tai turi
didele itaka darbuotojy saugai ir sveikatai, o 52 proc. mano, kad tai turi daling itaka. Didesnése
imonese Sie rodikliai yra aukStesni. Tai galéty atspindéti Sioms jmonéms prieinamy iStekliy lygi,
leidZiant; joms veiksmingai igyvendinti politika, arba daZnesni oficialiy procediiry taikyma jose.
Pagrindine tokios politikos neturéjimo priezastimi nurodoma tai, kad ,,manoma, jog, atsiZvelgiant |

DSS rizika ijmon¢je, tai nereikalinga (54 proc.) (15 pav).
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Antra dazniausiai nurodoma priezastis — ,,ziniy trilkumas* (51 proc.), $is rodiklis auksciausias
Vokietijoje (65 proc.) ir Pranciizijoje (60 proc.). Vélgi tai yra idomi iSvada, kuria remiantis galima
teigti, kad net ir senyju valstybiy nariy imonés galéty susidurti su patirties ir ziniy trikumu
igyvendindamos DSS politika ir sistemas.

Pripazistama, kad vadovybés dalyvavimas DSS veikloje yra pagrindinis veiksnys igyvendinant
veiksmus, skirtus DSS klausimams sprgsti. Apklausoje tai tiriama atsizvelgiant | abu — auksto lygio

vadovy ir kity vadovaujanéiy asmeny — lygmenis.
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Saltinis: Europos jmoniy apklausa apie nauja kylangia rizika, 2010
15pav. Dokumentuotos politikos, valdymo sistemos arba veiksmy plano neturéjimo priezastys
(ES-27 jmonés, proc.)

DSS klausimai auksto lygio vadovybés poseédziuose periodisSkai keliami tik mazdaug 40 proc.
apklausty imoniy, Sis rodiklis did¢ja kartu su imonés dydziu. Pagal Salis apie tai dazniau praneSama
Svedijoje (66 proc.), Jungtingje Karalystéje (60 proc.) ir Nyderlanduose (60 proc.), o Zemesni
procentiniai rodikliai yra Lietuvoje (14 proc.) ir Estijoje (22 proc.) (pav 16). Mazdaug 15 proc.
respondenty praneSa, kad DSS klausimai aukSto lygio vadovybés posédziuose praktiskai niekada
nekeliami. Kaip matome 1§ 15 paveikslo Lietuvoje tik 14 proc. auksto lygio vadovybés posédziuose
periodiSkai kelia DSS klasimus. Tai pats zemiausias rodiklis i§ visy apklausoje dalyvavusiy Saliy.

Tiesioginiy vadovy isipareigojimas laikomas pagrindiniu s¢kmés veiksniu valdant DSS.
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Saltinis: Europos jmoniy apklausa apie nauja kylanéia rizika, 2010
16 pav. Periodiskai keliami saugos ir sveikatos klausimai auksto lygio vadovybés posédziuose,
pagal Salis (jmonés, proc.)
12proc. imoniy neatlieka periodiniy sveikatos ir saugos patikrinimy ir dazniausiai nurodoma
priezastis — tokios patikros ,nereikalingos, nes mes neturime jokiy dideliy problemy*“ (71 proc.).
Kadangi $i priezastis yra bendra maziausioms imonéms, kyla klausimas, ar maZesnés imonés turi

maziau dideliy problemuy, ar jos maziau susipazinusios su DSS klausimais (pav 17).
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Nereikalinga, néra dideliy problemy

Saltinis: Europos jmoniy apklausa apie nauja kylangia rizika, 2010
17 pav. Priezastys, dél kuriy Sios patikros neatliekamos periodiskai, pagal jmonés dydj (ES-
27 jmonés, proc.)

Priezastis, dél kuriy imonés yra motyvuotos sprgsti DSS valdymo ir psichosocialinés rizikos
valdymo klausimus, — arba kodél jos to nedaro, — lemia daugelis veiksniy, pvz., istatymy ir kity teisés
akty laikymasis, racionalumas, verslo naudos arba islaidy suvokimas, orientacija i vertybes ir normas ir
t.t. Taciau esama daugybés svarbesniy veiksniy, pvz., informuotumo lygis ir prioritety nustatymas,
valdymo isipareigojimai ir darbuotojy dalyvavimas, kurie yra svarbios DSS ir psichosocialinés rizikos
valdymo paskatos. DaZniausiai sveikatos ir saugos problemos sprendziamos dél ,,teisiniy prievoliy®; tai
nurodo 90 proc. vadovybés atstovy ES-27 (pav 18). Antra dazniausiai nurodoma prieZastis —
»darbuotoju arba ju atstovy praSymai“ (76 proc.). Klienty reikalavimai arba susirtipinimas

organizacijos reputacija taip pat yra svarbi paskata valdyti DSS (67 proc.).
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PrieZastis
(ES-27 vidurkis (proc.])

Teisiniy prievoliy vykdymas
(90 proc.)

Darbuatojy arba jy atstowy
pradymai (76 proc.)

Klienty reikalavimai arba
susirdipinimas organizacijos
reputadija (67 proc.)

Darbuotajy iflaikymas ir nebuvimo
darbe valdymas (59 proc.)

Darbo inspekcijos spaudimas
(57 proc.)

Ekonomines arba su darbo atlikimu
susijusios prieZastys (52 proc.)

Vengrija (37 proc.)
Rumunija (96 proc.)
Suomija (9 proc.)
Suomija (96 proc.)
Rumunija (91 proc.)
Danija (%0 proc.)
Turkija (89 proc.)
Portugalija (83 proc.)
Rumunija (83 proc.)
Suamija (93 proc.)
Narveqija (91 proc.)
Myderlandai (87 proc.)
Vokietija (80 proc.)
Turkija (73 proc.)
Rumunija (68 proc.)
Turkija (84 proc.)
Rumunija (83 proc.)

Portugalija (78 proc.)

Graikija (70 proc.)
Kipras (73 proc.)
Latvija (74 proc.)
Kroatija (23 proc.)
Bulgarija (54 proc.)
Slovenija (55 proc.)
Kroatija (12 proc.)
Slovenija (40 proc.)
Austrija (46 proc.)
Kroatija (10 proc.)
Italija (33 proc.)
Lenkija (37 proc.)
Kroatija (16 proc.)
Austrija (25 proc.)
Bulgarija (28 proc.)
Kroatija (15 proc.)
Italija (35 proc.)
Liuksamburgas (38 proc)

Saltinis: Europos imoniy apklausa apie nauja kylancia rizika, 2010

teikiancios jmonés, proc.)

Etekliy trikumas, pvz., laiko, darbuotojy arba pinigy

Informuotumo supratimo trikumas
Patirties ir Ziniy trikumas
Imonés vidaus kultira

Klausimo jautrumas

Technings paramos arba konsultadijy gairiy trikumas

18 pav. Sveikatos ir saugos klausimy sprendimo jmonéje prieZastys (didele¢ svarba tam

Veiksnys ES-27 jmonése, proc.

36 proc.
26 proc.
24 proc.
24 proc.
23 proc.
21 proc.

Saltinis: Europos imoniy apklausa apie nauja kylangia rizika, 2010

19 pav. Pagrindinés kliiitys sprendziant sveikatos ir saugos klausimus (ES-27 jmonés, proc.)
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Atsizvelgiant | pagrindinius sunkumus sprendziant sveikatos ir saugos klausimus praneSama,
kad ,,iStekliy (laiko, darbuotojy arba pinigy) trikumas® ES-27 yra pagrindinis veiksnys 36 proc. Antras
dazniausiai nurodomas veiksnys — ,,supratimo truokumas® (26 proc). ,,Patirties ir ziniy trikumas* yra
pagrindiné kliiitis 24 proc.(19 pav).

Daugiausia nelaimingy atsitikimy ivyko statyboje (24,6 %), apdirbamojoje gamyboje (16,1 %)
ir prekyboje (15,6%). Atlikus empirinius tyrimus nustatyta, kad gamybos imoniy darbuotojai
motyvavimo priemoniy sistemoje prioritetinémis laiko darbo uzmokesti, premijas ir kitus priedus,
karjeros galimybes, ju ivertinima, imonés kulttira ir darbo aplinka.darbo uzmokescio, didinimas pats
savaime neskatina geriau dirbti.

Atlikti tyrimai Europos sajungoje parodé, kad pagrindine DSS politikos neturéjimo priezastimi
nurodoma tai, kad ,,manoma, jog, atsizvelgiant { DSS rizika imonéje, tai nereikalinga.

Pripazistama, kad vadovybés dalyvavimas DSS veikloje yra pagrindinis veiksnys igyvendinant
veiksmus, skirtus DSS klausimams sprgsti. Tiesioginiy vadovy isipareigojimas laikomas pagrindiniu

sekmeés veiksniu valdant DSS.
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3. NELAIMINGU ATSITIKIMU DARBE PREVENCIJOS VADYBOS
LIETUVOS GAMYBOS JMONESE TYRIMAS

Pirmoje ir antroje dalyje buvo aptarta nelaimingy atsitikimu darbe savoka, juy riisys, ekonominés
bei socialinés pasekmés, prevencija, bei pateikti nelaimingy atsitikimy darbe tyrimai. Siame skyriuje

pateikiama tyrimo metodika, tyrimo analize ir tyrimo {vertinimas.

3.1. Tyrimo metodika

Tyrimo dalies tikslas — nustatyti kaip imonés darbuotojai vertina nelaimingy atsitikimy darbe
prevencijos vadyba Lietuvos gamybos imonése.

Tyrimo objektas — nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadyba Lietuvos gamybos
imonése.

Tyrimo uZdaviniai

o Suskirsc¢ius respondentus | grupes pagal demografinius kintamuosius, i$siaiskinti
ir palyginti ju saugos vadybos suvokima ir vertinima.

° Issiaiskinti ar darbuotojams ir vadovams svarbu, kad ju imonése biity diegiama
saugos darbe kultiira.

o Nustatyti, kurias nelaimingy atsitikimy prevencijos priemones darbuotojai
tvardija, kaip svarbiausias.

. Ivertinti rysj tarp saugos vadybos valdymo lygmeny.

20 paveiksle pateiktas nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadybos Lietuvos gamybos
imoneése tyrimo modelis. Jame pateikiama, kad imon¢je DSS politika turi vykdyti tiek vadovai tiek
darbuotojai, ir tik ju bendradarbiavimas gali padéti pasiekti sékmingos nelaimingy atsitikimy
prevencijos vadybos. Vadovai turi vykdyti savo veiklas susijusias nelaimingy atsitikimy prevencijai,
taip pat ir darbuotojai turi padéti jgyvendinti darby sauga imonéje. Sékminga nelaimingy atsitikimy
prevencija padés imonei pasiekti geresniy rezultaty, iSlaidy sumazinimo, darby saugos kultiiros

sukirimo.
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e LR Konstitucija

DARBU SAUGA IMONEJE
Pagrindiniai reglamentuojantys istatymai:

e LR Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas
e LR Darbo kodeksas

A 4

Imonés vvkdoma

Darbu saugos politika

A 4

v

v

Vadavai

Darbhunaotoiai

() |

A 4

Vykdyti LR darby saugos jstatymus

Suvokti, kad reikia saugiai dirbti

Sudaryti savo DSS politika

Dalintis ziniomis ir patirtimi su

vadovais

Skirti 165y DSS politikai igyvendinti

Itraukti darbuotojus i DSS politikos
vykdyma

Keistis darbo praktika su naujais
ir nepatyrusiais darbuotojais

Skirti 165y DSS politikai igyvendinti

Vvykdyti imonés DSS politika

Itraukti darbuotojus i DSS politikos
vykdyma

Tinkamai naudoti darbo ir
asmenines apsaugines priemones

Vykdyti DSS nuolatine priezitira

Pranesti arba pasalinti priezastis
galincias sukelti NA

Sukurti saugias darbo salygas

Laikytis norminiy teisés akty

Prevenciniy priemoniy
organizavimas NA iSvengti

reikalavimy, su kuriais buvo
supazindintas

Vykdyti vadovy nurodymus

O

NA prevencijos vadyba

A 4 A 4

Darby saugos
kultiiros
suformavimas

Geresnio jmonés
ivaizdzio
suformavimas

A 4 A 4
Imonés islaidy Imonés
sumazinimas produktyvumo
didinimas

Saltinis: Sudaryta autorés.

20 pav. Nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadybos Lietuvos gamybos jmonése tyrimo

modelis.
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Tyrimo metodai. Tyrimo metody yra nemazai ir skirtingi autoriai iSskiria skirtingus metodus,
taCiau dazniausiai taikomi yra trys: apklausa, stebéjimas, eksperimentas.

Tyrime naudotasi formalizuotu klausimynu — anketa, kadangi apklausa yra laikoma svarbiausiu
pirminés informacijos gavimo metodu, nes jos metu imonés darbuotojai tiesiogiai arba netiesiogiai gali
iSreikSti savo poziiir; bei asmeninj vertinima. Apklausa — tai vienpusés komunikacijos procesas,
valdomas gavéjo (E. V. Bartkus. ir kt., 2006, p. 21).

Respondentai apklausti taikant netiesiogini apklausos biida — interneting apklausa. Anketos
struktiira sudaro trys dalys:

o Instrukciné (anketos pradzioje respondentui paaiskinta kas atlieka apklausa ir kokiu
tikslu, kad buty iSvengta sunkumuy pildant anketa. Be to, respondentas turi zZinoti, jog
visa surinkta informacija bus konfidenciali ir apibendrinti rezultatai naudojami tik Siam
tyrimui atlikti);

e Diagnostiné dalis. Sios dalies tikslas - i3siaidkinti respondenty nuomone apie
nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadyba gamybos imonése. Tokiu biudu
suzinoma, ka apklausiamasis galvoja, kokia jo nuomoné¢ vienu ar kitu klausimu.

o Demografiné dalis sudaryta i§ klausimu, skirty iSsiaiskinti respondenty gyvenama vieta,
lyti, amziy, i$silavinima, darbo staza, uzimamas pareigas.

Apklausa buvo vykdoma Lietuvos gamybos imonése. Anketos imonéms buvo siun¢iamos
elektroniniu paStu su internetine nuoroda, kuria sekant buvo galima atsakyti 1 anketos klausimus.
Tyrime dalyvavo visy lygiu vadovai, administracija bei darbininkai. Si apklausa buvo patalpinta

internetiniame portale http://www.apklausa.lt (apklausos anketos pavyzdys pateiktas 3 PRIEDE).

Anketa uZzpildeé 117 respondentai.
Duomenims analizuoti buvo pasitelkta SPSS 12 statistinés analizés programa. Jos pagalba buvo

Imanoma lengvai, greitai bei patikimai apdoroti surinkta informacija.

3.2. Tyrimy rezultaty analizé

Kaip buvo minéta anksciau, Sioje apklausoje dalyvavo 117 darbuotojai. Visi gauti rezultatai yra
susisteminti ir suklasifikuoti. Tyrimo rezultatai pateikiami lyginamosios analizés metodu, rezultatus
pateikiant lyginamosiose lentelése ir vaizduojant grafiskai.

Toliau bus nagrin¢jami atsakymai i atskirus anketos klausimus. Kalbant apie respondenty

sudéti, tikslinga palyginti demografinius rodiklius, jie pateikiami 6 lenteléje. Tai socialinés apklaustyjuy
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respondenty charakteristikos, susijusios su lytimi, amziumi, gyvenamaja vietove, iSsilavinimu, darbo
stazu imong¢je, uzimamomis pareigomis.

6 lentele Socialinés apklaustyjy charakteristikos

Socialinés apklaustyjy charakteristikos Respondenty skaicius, vnt. Respondenty skaicius, %
Lytis:

Vyras 45 38,50
Moteris 72 61,50
AmZius:

20-25 metai 51 43,24
26-30 metai 28 24,32
31-35 metai 3 2,70
36-40 metai 19 16,22
41-45 metai 6 5,41
Nuo 51 ir daugiau 10 8,1
Gyvenamoji vieta

Didmiestis 52 44,74
Miestelis 22 18,42
Miestas 40 34,21
Kaimas 3 2,63
ISsilavinimas:

Aukstasis 66 56,41
Aukstesnysis 27 23,08
Vidurinis 21 17,95
Kita 3 2,56
Darbo stazas:

Iki 1 mety 27 23,08
1-4 metai 24 20,51
5-10 metai 36 30,77
11-15 metai 3 2,56
16-20 metai 6 5,13
21-25 3 2,56
Virs 25 mety 18 15,38
UZimamos pareigos:

Vadovas 21 17,95
Vadybininkas 30 25,64
Darby saugos specialistas 3 2,56
Darbuotojas 45 38,46
Specialistas 18 15,38

Saltinis: Sudaryta autorés.
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Vyras 38,50

0 20 40 60

80 100

Saltinis: Sudaryta autorés.

21 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal lytj

Tiriamyjy issidéestymas pagal Iyti. 1§ apklausoje dalyvavusiy 117 respondenty, 38,50 proc. (45)

buvo vyrai ir 61,50 proc. (72) moterys

o 20125 NN >+

nuo 36 iki 40 - 16,22

Nuo 51 ir daugiau . 8,11
nuo 41 iki 45 ! 5,41

Nuo 31 iki 35 !2,70

0 20 40 60

80 100

Saltinis: Sudaryta autorés.

22 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal amziy

Tiriamyjy pasiskirstymas pagal amziaus grupes. Anketoje taip pat buvo praSoma jvardinti

darbuotojy amziy. Daugiausiai respondenty buvo iki 25 mety amziaus (43,24 proc. visy tyrime

dalyvavusiy). Maziausia procenting dali visy apklausty, sudaro darbuotojai, kurie patenka i 31-35 mety

grupe (2,70 proc.)
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Miestelis ! 18,42

Kaimas !2,63
0

20 40 60 80 100

Saltinis: Sudaryta autorés.
23 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal gyvenama vietg.
Tiriamyjy pasiskirstymas pagal gyvenamaqjq vietq. Respondetai pagal gyvenamaja vieta
pasiskirsté taip daugiausia apklaustyju gyvena didmiestyje (44,74proc.), bei mieste (34,21proc.).

MaZziausia procenting dalj sudaré apklaustieji, kurie gyvena kaime.

Aukstasis _56,41
Aukstesnysis -23,08
Vidurinis !17,95
Kita 12,56
0 20 “ 60 o 100

Saltinis: Sudaryta autorés.
24 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal iSsilavinima.
Tiriamyjy pasiskirstymas pagal issilavinimq. Respondentai pagal iS$silavinima pasiskirsté taip:
daugiausiai apklaustyju yra igij¢ aukstaji (56,41proc.) bei aukstesnyji iSsilavinima (23,08 proc.),

vidurini i$silavinima 21 respondentai.
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Nuo 5 iki 10 mety SN 0.77
iki 1 mety [ 2308
Nuo 1 iki 4 mety [ 20.51
virs 25 mety N 15.38

Nuo 16 iki 20 mety J5,13
Nuo 21 iki 25 mety J2,56

Nuo 11 iki 15 mety J§2,56

0 20 40 60 80 100

Saltinis: Sudaryta autorés.
25 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal darbo stazg.
Tiriamyjy pasiskirstymas pagal darbo stazq. Apklausty respondenty darbo stazas imonéje yra
tvairus. Daugiausiai respondenty darbo stazas yra nuo 5 iki 10 mety (30,77 proc), maziausiai —nuo 11

iki 15 mety ir nuo 21 iki 25 mety (2,56proc).

Darbuotojas _ 38,46
Vadybininkas - 25,64
Vadovas - 17,95
Specialistas ! 15,38

Darby saugos specialistas ! 2,56

0 20 40 60 80 100

Saltinis: Sudaryta autorés.
26 pav. Respondenty pasiskirstymas pagal uZimamas pareigas.
Tiriamyjy pasiskirstymq pagal uZimamas pareigas. Daugiausia respondenty buvo darbuotojai
(38,46proc) ir vadovai (25,64proc). Maziausia apklaustyju sudaré darby saugos specialistai (2,56proc).
Nelaimingy atsitikimy prevencijos vadybos Lietuvos gamybos imonése tyrimas skirtas padéti

i§siaigkinti ar darbuotojams ir vadovams svarbu, kad ju jmonése biity diegiama saugumo kultiira. Sie
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klausimai buvo sudaryti remiantis teorine ir analitine darbo dalimis (4 PRIEDAS). Visi Sie klausimai

susij¢ su nelaimingy atsitikimy prevencija ir jos vadyba imonéje. Respondenty prasyta jvertinti jiems

svarbias prevencines piemones ir veiklas, nuo svarbiausiy iki maziausiai svarbiy. Analizuojant

rezultatus, prevencinéms priemonéms suteiktas svarbumo vidurkis (vidutinis jvertis), pad€jes nustatyti,

kuriuos priemonés galéty labiau prisidéti prie s€ékmingos nelaimingy atsitikimy prevencijos vadybos.

Toliau pateiksime apklausos rezulttus, kurie parodo kurie prevencijos veiksniai yra labia svarbiis, o
kurie maziau svarbiis 26 paveikslas.
Ar Jums svarbu, kad darbuotojai visuomet pranestu apie traumas
atsitikusias darbo metu?
Ar Jums svarbu, kad darbuotojai visuomet pranestu apie situacija
kuri gali sukelti nelaiminga atsitikima?
Ar Jums svarbu, kad visi darbuotojai suprastu saugumo svarba ir _|4 405
prisiimtu atsakomybe? ’
Ar Jums svarbu, kad imoneje kurioje dirbate laiku butu priimami
vadovo sprendimai del nelaimingu atsitikimu prevencijos?
Ar Jums svarbu, kad darbuotojai butu atidesni savo darbo vietoje? — 4,316
Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate butu sukurtos geros ir
tinkamos darbo aplinkos salygos?
Ar Jums svarbu, kad darbuotojai yra motyvuojami saugiai dirbti? _|4,282
Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate butu sukurta darbu _|4 282
saugumo kultura? ’
Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje Jus dirbate butu periodiskai
tikrinama darbuotoju sauga ir sveikata?
Ar Jums svarbu, kad imoneje kurioje dirbate yra skiriama lesu
- p . . 4,256
darbuotoju saugos ir sveikatos priemonems?
Ar Jums svarbu, kad nelaimingu atsitikimu prevencija imoneje ;P 256
vykdoma ne tik todel, kad to reikalauja istatymai? i
Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate darbu sauga yra ;l“ 179
integruota visuose valdymo lygiuose? ’
Ar Jums svarbu, kad darbe butu tinkamai naudojamos darbo ir 4162
Ar Jums svarbu, kad imoneje yra sukurta darbuotoju saugos ir
; . 4,105
sveikatos sistema?
Ar Jums svarbu, kad vadovas imoneje, kurioje dirbate stengiasi — 4077
sekti darbuotojo idejomis, skatina ir remia ju karibinguma ir ’
Ar Jums svarbu, kad darbuotojai butu supazindinami su darbuotoju
. . T . 4,029
saugos ir sveikatos norminiais dokumentais?
Ar Jums svarbu, kad vadovybe periodiskai keltu darbu saugos ir
. . . L 3,789
sveikatos klausimus auksto lygio susirinkimuose?
Ar Jums svarbu, kad imoneje kurioje dirbate butu organizuojamos g 3.789
nelaimingu atsitikimu prevencines veiklos (instruktazai, ’
0 1 2 3 4 5

Saltinis: Sudaryta autorés
27 pav. Respondenty atsakymai j anketos bendrus klausimus
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Pranesti apie traumas atsitikusias darbo metu (vidutinis jvertis - M=4,41) ir pranesti apie
sutacija, kuri gali sukelti nelaimingg atsitikima (M=4,41) reikalauja LR Darbuotoju saugos ir sveikatos
istatymas (2003m) ir kaip matome 26 paveiksle atlikus tyrima $ie teiginiai yra surinko toki pati vidutini
tverti. Darbuotojai ir vadovai turi bendradarbiauti siekiant iSvengti nelaimingy atsitikimy darbe, tai yra
svarbiausia nelaimingy atsitikimy prevencijos priemoné. Atlikus tyrima trecCias pagal svarba teiginys,
svarbu, kad visi darbuotojai supranta darby saugumo svarbq ir prisiima atsakomybe (M=4,405).
Kiekvienas dirbantis asmuo imonéje nepriklausomai nuo jo uzimamy pareigy turi suprasti, kad darbe
reikia elgtis saugiai. Kiekvienas neapgalvotas ar spontaniSkas elgesys gali sukelti rizika jvykti
nelaimingam atsitikimui.

Ar Jums svarbu darbe jaustis saugiai. Sio teiginio vidutinis jvertis M=4,385. Pagal Lietuvos ir
Europos teisinius dokumentus darbdavys turi sukurti tokia darbo aplinka, kurioje darbuotojas jaustysi
saugus. Bet ne tik vadovo pareiga uZztikrinti saugia darbo aplinka ir darbuotojas turi padéti sukurti
saugia aplinka savo darbo vietoje. Darbuotojai turi buti atidesni (M=4,316), darbuotojai turi tinkamai
naudoti darbo ir asmeninés saugos priemones (M=4,162).Kai darbuotojas jauciasi saugus, jis gali
susikoncentruoti | savo atlickamus darbus ir pareigas.

Vadovai darby saugos ir aplinkos imonéje tobulinima, gali pateikti, kaip motyvacing priemong.
Tai atspindi teiginai darbuotojai motyvuojami saugiai dirbti (M=4,282), vadovas stengiasi sekti
darbuotojo jdéjomis, skatina ir remia kiirybingumaq ir inovatyvumq (M=4,077). Vadovai motyvuodami
darbuotojus nelaimingy atsitikimy prevencijos priemonémis pakels darbuotojy pasitikéjima ir sumazins
nelaimingy atsitikimy darbe rizika.

Laiku priimami vadovo sprendimai dél nelaimingy atsitikimy prevencijos gali sumaZinti
nelaimingo atsitikimo rizika arba padéti jo i§vengti. Si prevencijos priemoné yra svarbi, tai matome
atlikus tyrima (M=4,359). Kaip rodo praktika, kad prevencijos priemonés vykdomos tik ivykus
nelaimingam atsitikimui.

Dauguma tyrime pateikty teiginiy surinko daugiau nei keturiy baly vidutini iverti, tai reiskia,
kad pateikti teiginiai yra svarbiis tiek vadovams tiek darbuotojams. Siy teiginiy jgyvendinimas jmon¢je
padéty sumazinti nelaimingy atsitikimy darbe skaiciy ir pagerinti nelaimingy atsitikimy prevencijos
vadyba imonéje. MazZiausius vidutinius jver¢ius (M=3,789) pagal 26 paveiksla surinko teiginiai 4Ar
Jums svarbu, kad vadovybé periodiskai kelty darby saugos ir sveikatos klausimus auksto lygio
susirinkimuose ir Ar Jums svarbu, kad jmonéje, kurioje Jiis dirbate buity organizuojamos nelaimingy
atsitikimy prevencinés veiklos.

Respondentai buvo suskirstyti i dvi grupes darbuotojus (specialistas, darby saugos specialistai,

darbuotojai) ir vadovus(vadovai ir vadybininkai).
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Bendri anketos teiginiai buvo vertinami lyginant vadovy ir darbuotojy vidutinius jvercius (5

PRIEDAS). Didziausias skirtumas tarp darbuotojy ir vadovuy vidutiniy jver¢iy buvo klausime “Ar Jums

svarbu, kad darbuotojai yra motyvuojami saugiai dirbti?”. Darbuotojy vidutinis ivertis M=4,545, o

vadovy M=3,941. galime teigti, kad darbuotojams yra svarbiau biiti motyvuojamiems saugiai dirbti, nei

vadovams. Taip pat darbuotojams svarbiau negu vadovams:

kad darbuotojai visuomet pranesty apie situacijq, kuri gali sukelti nelaimingq
atsitikimq (darbuotoju M= 4,5, vadovy M= 4,29)

svarbu darbe jaustis saugiai (darbuotojy M= 4,45,, vadovy M= 4,29)

svarbu, kad darbuotojai bity atidesni savo darbo vietoje (darbuotoju M=4,36, vadovy
M=4,25)

svarbu, kad jmonéje, kurioje dirba biity sukurtos geros ir tinkamos darbo aplinkos
saqlygos (darbuotoju M=4,36, vadovy M= 4,24)

svarbu, kad jmonéje, kurioje dirb biity periodiskai tikrinama darbuotojy sauga ir
sveikata (darbuotoju M=4,32, vadovy M= 4,18)

svarbu, kad jmonéje, kurioje dirba yra skiriama lésu darbuotojy saugos ir sveikatos
priemonéms (darbuotoju M=4,36, vadovy M=4,12)

svarbu, kad jmonéje yra sukurta darbuotojy saugos ir sveikatos sistema (darbuotojy
M=4,14, vadovy M= 4,0)

svarbu, kad vadovas jmonéje, kurioje dirba stengiasi sekti darbuotojo idéjomis, skatina
ir remia jy kiiribingumaq ir inovatyvumgq (darbuotoju M=4,14, vadovy M= 4,06)

svarbu, kad vadovybé periodiskai kelty darby saugos ir sveikatos klausimus auksto

lygio susirinkimuose (darbuotojyu M=3,90, vadovy M= 3,65).

IS Sio vidutinio jver¢io palyginimo tarp vadovy ir darbuotojy nuomoniy matome, kad

darbuotojams, kad svarbu ymoné¢je biity diegiama darby sauga. Darbuotojy sauga ir sveikata galime

pateikti kaip motyvcing priemong, kadangi daugiausiai darbuotojams yra svarbu biiti motyvuojamiems

saugiai dirbti.
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SV SL Ar Jums svarbu, kad Jusu darbo vieta butu irengta saugiai ir

tinkamai? 4,39

PV SL Ar Jums svarbu, kad vadovybe rodytu demesi ir susirupinima
darbuotojams?

>
-
©o

SV TL Ar Jums svarbu, kad vadovybe butu sukurusi sistema ir
metodus ilgalaikiui darbuotoju saugumo igyvendinimui?

-y
-
-

PV TL Ar Jums svarbu, kad visu lygiu vadovybes tiektu bendrus ir
ilgalaikius darbu saugos tikslus?

>
[=
o

SV_VL Ar Jums svarbu, kad vadovai dalyvauja darbuotoju veikloje
susijusioje su saugumu?

©w
©
~

SV_VL Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate butu stebimas
darbuotoju elgesys darbu saugos atzvilgiu?

Kod
©
~

PV SL Ar Jums svarbu, kad vadovybe skirtu laiko darbu saugai?

PV VL Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate motivuojami ir
skatinami darbuotojai imtis iniciatyvos susijusios su darbu sauga?

w
©
~

SV SL Ar Jums svarbu, kad imoneje butu vykdomi saugos darbe

teisiniai reikalavimai? 3,95

©w
©
~

PV VL Ar Jums svarbu, kad vadovybe remia iniciatyvas susijusias su
darbu saugumu?

w
)
N

SV TL Ar Jums svarbu, kad vadovybeje butu vykdomos saugumo
vidines kontroles veiklos?

w
[~
H

PV TL Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje Jus dirbate butu
pabreziamas darbu saugos pirmumas lyginat su produktyvumu?

o

82

PV SL Ar Jums svarbu, kad vadovybe parodytu matoma ir ilgalaiki 81
isipareigojima darbu saugai?
SV_VL Jums svarbu, kad vadovai atlieka darbus, kurie buvo nustatyti

konkrecioje darbo vietoje ? 3,79

o

PV SL Ar Jums svarbu, kad butu skatinamas bendradarbiavimas tarp
visu vadovybes lygiu darbu saugos klausimais?

»
N
IS

PV TL Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje Jus dirbate butu
pabreziamas decentralizuotas valdymo stilius?

Kd
3]
~

o
-
N
w
£
[4)]

Saltinis: Sudaryta autorés
28 pav. Respondenty atsakymai | teiginius susijusius su saugos vadyba.

28 paveiksle pateikti apklausos teiginiai, kurie paremti 3 lentelés “Santykis tarp vadovavimo
stiliaus ir vadovavimo lygio saugos atZvilgiu”duomenimis. Vadovavimo stiliai tai sandoriy vadyba
(SV) ir poky¢iuy vadyba (PV), o vadovavimo lygiai trys — valdymo lygis (VL), taktininis lygis (TL) ir
starteginis lygis (SL). Didziausia vidutini jverti M=4,39 tyrime surinko sandoriy vadybos strateginio
lygio teiginys, kad darbuotojo darbo vieta biity jrengta saugiai ir tinkamai. Maziausia vidutini iverty
M=3,57 turi teiginys svarbu, kad jmong¢je biity pabréziamas decentralizuotas valdymo stilius.

Saugos vadybos pozymiai buvo vertinami lyginant vadovy ir darbuotojy vidutinius jver¢ius
(6PRIEDAS). Didziausias skirtumas tarp darbuotoju (M=4,23) ir vadovy (M=3,24) vidutiniy jveréiy

yra sandoriy vadybos — strateginiame lygyje klausime Ar Jums svarbu, kad vadovybé buty sukiirusi
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sistemq ir metodus ilgalaikiui darbuotojy saugumo igyvendinimui?. Tai parodo, kad darbuotojams yra
svarbiau, kad imong¢je biity ilgalaikiai tikslai darby saugos igyvendinimui. Darbuotojams riipi, kad
darby sauga imon¢je nebiity trumpalaikeé.

Darbuotojams yra svarbiau nei vadovams, kad butuy darby saugumo pirmumas lyginant su
produktyvumu (darbuotoju M=4,05, vadovy M= 3,53). Darbuotojams svarbu, kad ju atlickamy darbuy
produktyvumas, neskatinty nesaugiai elgtis darbo vietoje.

Kaip matome i§ grafiko pateikto 6 PRIEDE atsakant | klausimus apie saugos vadyba kas yra
svarbu dauguma darbuotoju vidutiniy jver¢iuy yra didesni uz vadovuy.

29 paveiksle pateikiame visy respondenty vertinima atsizvelgiant | bendrus teiginius

kiekviename saugos vadybo lygyje tiek sandoriy, tiek poky¢iy vadyboje.

Sandoriy vadyba - auksciausia vadyba
. ) 4,04
— strateginis lygis

Sandoriy vadyba - vidurinioji vadyba —
taktinis lygis

Poky¢iy vadyba - aus€iausia vadyba — 3.95
strateginis lygis ’

Poky¢iy vadyba - bendra vadyba -
valdymo lygis

Sandoriy vadyba - bendra vadyba -
valdymo lygis

Pokyc¢iy vadyba - vidurinioji vadyba — 3.77
taktinis lygis ’

Saltinis: Sudaryta autorés

29 pav. Saugos vadybos lygiy vertinimas

Kaip matome labai didelio skirtimo tarp saugos vadyby ir lygio néra. DidZiausias viduting
tvertis (M= 4,04) yra sandoriy vadybos — taktiniam lygyje, kuriame teigiama, kad auksSciausia
vadovybé turi - uZtikrinti teisinius reikalavimus, uZtikrinti iStekliy paskirstyma tinkamai darbo aplikai
sukurti ir sukurti ilgalaikius jmonés saugumo tiklsus. Sie teiginiai yra labia svarbiis visiems
respondentams.

7 lenteléje pateikta sandoriy ir pokyciy vadybu teiginiy svarbumas atskiroms amziaus grupéms.
DidZiausi vidutiniai jveréiai yra amziaus grupéje nuo 36 iki 40 mety. Siai amZiaus grupiai yra svarbiau,
kad imonés vadovai uztikrinty darby saugos vadyba imonéje. Sandoriy vadyboje — strateginiame lygyje
yra aukscCiausias ivertis (M= 4,78), nuo 36 iki 40 mety amziaus grupei yra svarbiausia, kad vadovai

61



uztikrinty teisiniy reikalavimy vykdyma, saugia darbo aplinka ir turéty ilgalaikius darby saugos tikslus.
Taip pat Siai grupei yra svarbu bendrosios vadybos — valdymo lygio vadovy atliekami veiksmai:
vadovy dalyvavimas darbuotojysaugumo veikloje, stebéjimas ir stirpinimas darbuotojuy elgesio
susijusio su saugumu ir nustatyty darby taktiniame lygyje atlikimas. IS 7 lentelés galime matyti., kad
jauniausiai amziaus grupei nuo 20 iki 25 mety taip pat yra labia svrabu darbe jaustis saugiai.

Pats maziausiai vidutinis jvertis (M= 1,00) yra nuo 31 iki 35 mety amZziaus grup¢je pokyciuy
vadybos auks$cCiausiam lygyje, kuriame teigiama, kad vadovai turi parodyti matoma ir ilgalaiki
Isipareigojima saugumui, rodyti démesj ir susiriipinima darbuotojams, skatinti bendradarbiauti
vidurinigja ir bendraja vadyba ir skirti laiko saugmui.

7 lentele

Sandoriy ir poky¢iy vadyba

Saucos vadvba Nuo 20 | Nuo 26 | Nuo 31 | nuo36 | nuo 41 Nuo 51 ir
g y iki 25 iki 30 iki 35 iki 40 iki 45 daugiau
vadyba - valdymo lygis 394 | 359 | 233 | 467 | 383 | 3
et ks e | 406 | 350 | 450 | 4s0 | 300 | 350
Sandoriy Vadyba_ -_auks<_:1aus1a 420 350 367 478 202 367
vadyba — strateginis lygis
vadyba - valdymmo lygis 409 | 350 | 300 | 425 | 375 | 367
vt e | aas a3 | a3 | s | 267 | 367
Poky¢iy vadyba - auksciausia 413 3.1 - 450 325 42
vadyba — strateginis lygis

Saltinis: Sudaryta autorés

8 lentel¢je koreliaciné analizé (Spearman), kuri parodo ry$i tarp dvieju kintamyjy. Jei
koreliacinio rySio verté¢ yra arCiau +1, tai reiSkia rySio stipruma, jei ar¢iau 0 — tai parodo rysio
silpnuma. Jei koreliacijos koeficientas yra neigiamas (su minuso Zenklu), tai reiSkia atvirkstinj rysi: kuo
didesné vieno kintamojo verteé, tuo zemesné¢ kito kintamojo verté. Kaip matome 1§ 8 lenteléje vidutiné
koreliacija vyrauja tarp visy vadybos lygiy ir stiliy, nes koreliacijos koficientas visur yra didesnis uz
0,5. Auksta koreliacija (r=0,872) yra poky¢iy vadyboje tarp bendrosios vadybos — valdymo lygio ir
auksciausios vadybos — strateginio lygio. Auksta koreliacija parodo stipry rysi tarp Siy vadymo lygiy.
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8 lentelé

Koreliaciné analizé (Spearman)

Sandoriy Sandoriy Sandoriy Pokytiy Poky¢iy Poky¢iy
vadyba - vadyba -
vadyba - vadyba - s e vadyba - vadyba -
ey e e .. auksciausia bendra ey e . . s
bendra vidurinioji vidurinioji aukSciausia
vadyba — vadyba —
vadyba — vadyba — .. vadyba — vadyba —
valdymo lygis taktinis lygis strateginis valdymo taktinis lygis | strateginis lygis
Yy yg yg lygis lygis yg g yg
Sandoriy vadyba - ,606 ,532 ,597 ,541 ,615
bendra vadyba — 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
valdymo lygis 114 117 117 117 117
Sandoriy vadyba - ,643 ,594 ,639 ,580
vidurinioji vadyba — 0,00 ,000 0,00 0,00
taktinis lygis 114 114 114 114
Sandoriy vadyba - ~17 ~28 ~49
auksc¢iausia valdyba 0,00 0,00 0,00
— strateginis lygis 117 117 117
Poky¢iy vadyba - ~83 ;872
bendra vadyba — 0,00 0,00
valdymo lygis 117 117
Poky¢iy vadyba - 498
vidurinioji vadyba — 0,00
taktinis lygis 117
Poky¢iy vadyba -
auks$ciausia vadyba
— strateginis lygis

Saltinis: Sudaryta autorés

3.3. Tyrimo rezultaty jvertinimas

Duomeny analiz¢ atskleidé nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadybos gamybos imonése
ypatumus. Pasitvirtino pirmoji hipoteze, o antroji hipotez¢ pasitvirtino tik i§ dalies.

Hipotezé 1: Nelaimingy atsitikimy prevencijos vadybos sékmé pirmiausiai priklauso nuo
jmonés vadovy priimamy sprendimy.

Si hipotezé pasitvirtino, nes koreliacinés analizé parodo, kad dauguma valdymo lygiy koreliuoja
vidutiniSkai, o aukSciausias koreliacijos koeficientas (r- 0,87) pastebimas pokyc¢iy vadyboje tarp
bendrosios vadybos — valdymo lygio ir aukS¢iausios vadybos — strateginio lygio.

Sis rezultatas parodé, kad vadovai norédami pasiekti aukstesnj darbu saugos lygi turi
bendradarbiauti su personalu visuose organizacijos valdymo lygmenyse.

Hipotezé 2: Nelaimingy atsitikimy darbe prevencijos vadyba bus efektyvesné jei vadovai

ir darbuotojai jgyvendins ja kartu.
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Si hipotezé pasitvirtino tik i§ dalies, nes atlikus tyrima paaikejo, kad daugeliu atvejy vadovai ir
darbuotojai turi bendradarbiauti kartu siekiant jgyvendinti nelaimingy atsitikimy prevencija. Taciau i$
tyrimo rezulataty matyti, kad poziuriai { darby saugos atskiras veiklas skiriasi. Darbuotojams svarbu,
kad vadovai sukurty tinkamas darbo salygas, turéty ilgalaikius tikslus darbuy saugai jgyvendinti,
motyvuoty darbuotojus saugiai dirbti, o vadovams yra svarbu, kad darbuotojai biity atsakingi ir atidiis
savo darbo vietoje, kad tinkamai naudoty apsaugines ir darbo priemones, kad biity atlikti instruktavimai

ir kitos prevencinés veiklos.
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ISVADOS

o Nelaimingas atsitikimas darbe, yra atsitikimas, kuris ivyksta darbo metu ir jo pasekmés
gali buti darbininko suzalojimas arba jo mirtis.

. Nelaimingy atsitikimy rasys skirstomos pagal ju pasekmes (lengvi, sunkiis, mirtini),
pagal nukentéjusiyju nuo nelaimingo atsitikimo skai¢iy (pavieniai, grupiniai), pagal rysi (su darbu -
susij¢ su darbu, nesusije su darbu).

. Ekonominis poveikis darby saugos i§ verslo perspektyvos, tai yra didesnis darbo
produktyvumas, efektyvumas, kokybé ir geresnis imonés jvaizdis.

. Nelaimingy atsitikimy darbe tiesioginiai kastai tai medicininés i$laidos, kompensacijos
iSlaidos, rebilitacijos kastai; rangos taisymo ir pakeitimo kastai. Nelaimingy atsitikimy darbe
netiesioginiai kastai tai darbo jégos praradimas, produkcijos netekimas, uzsakymu neatlikimo laiku
nuostoliai.

o Tinkamas darby saugos valdymas imonéje gali padéti sumazinti arba iSvengti riziky,
kurios gali sukelti nelaiminga atsitikima.

o Atlikti tyrimai parodé, kad 90% visy nelaimingy atsitikimy jvyko dél zmogaus klaidos ir
70% visy nelaimingy atsitikimy galéjo biti i§vengta jei vadovybe bty anks¢iau émusi inciatyviniy
veiksmuy.

o Lietuvos Respublikos Valstybinés darbo inspekcijos ataskaitoje 2008 metais pateikti
duomenys parodo, kad mazéjant nelaimingy atsitikimy skaiciui auga Salies bendras vidaus produktas
(BVP).

o Pati geriausia nelaimingy atsitikimy prevencija yra tinkamas darby saugos valdymas
imongje, itraukiant ir darbuotojus.

o Atliktas tyrimas parodé, kad darbuotojams yra svarbu biiti motyvuojamiems saugiai
dirbti.

o Atliktas empirinis tyrimas parode, kad darbuotojams yra svarbu biiti motyvuojamiems
saugiai dirbti, kad vadovai norédami pasiekti aukStesni darby saugos lygi turi bendradarbiauti su
personalu visuose organizacijos valdymo lygmenyse. Taip pat i§ tyrimo rezultaty matyti, kad
vadovybés ir personalo poziiiriai i darby saugos atskiras veiklas skiriasi. Darbuotojams svarbu, kad
vadovai sukurty tinkamas darbo salygas, turéty ilgalaikius tikslus darby saugai igyvendinti, motyvuotu
juos saugiai dirbti, o vadovams yra svarbu, kad darbuotojai buity atsakingi ir atidiis savo darbo vietoje,
kad tinkamai naudoty apsaugines ir darbo priemones, kad bty atlikti darbuotojy instruktavimai ir kitos

darby saugos prevencinés veiklos.
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PASIULYMAI
. Norint sumazinti sumazinti nelaimingy atsitikimy darbe rizika imonés turi vykdyti
nelaimingy atsitikimyprevencijos vadyba imonéje.
o Vadovai turi bendrauti su darbuotojais darby saugos klausimais, nes darbuotojai
geriausiai Zino savo darbo vietos rizikas.
o Darby saugos vadyba turi biiti visuose vadovavimo lygiuose, nes paskirtas atsakingas

darby saugos vadovas viename vadybos lygmenyje nevisada turi valdzios ar kompetencijos ka nors

pakeisti.

. Atliekamy darbuy saugumui vadovai turi teikti pirmenybg, lyginant su jmonés
produktyvumu.

o Skirti 1éSy tinkamai jrengti darbo vietas, pagal teisinius reikalavimus, kad darbuotojas

jaustysi reikalingas imongje ir jo neslégty nesaugumo jausmas.

o Darbuotojai turi suvokti darby saugos svarbuma ir padéti vadovams igyvendinti
nelaimingy atsitikimy prevencija, kartu dalyvaudami sprendimy priémimuose dél konkreciy darby
saugos prevencijos procediry atlikimo.

o Idiegti darby saugos kultiira imonéje, ji padés igyvendinti ilgalaikius tikslus susijusius

su saugumu.
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GALINE. Vilma. (2011). Accidents at work prevention management in Lituanian manufacturing

companies. MBA Graduation Paper. Kaunas: Kaunas Faculty of Humanities, Vilnius Universitety. 67p.
SUMMARY

The importance of accidents at work has increased worldwide, since fatal accidents occur and they
create significant amount of costs which affect the worker, the employer, the national economy and
society. With accidents you do not know what should have been done until after the accident has taken
place, by which time it is too late. If the management do not prioritise safety in a way that enables the
employees to understand it and believe in it, the employees will not do so either. Good safety can only
be achieved when employers, supervisors and employees work out how to cooperate so that everybody
becomes involved in the agreements and activities that need to be implemented in order to achieve
safety.

The aim of work — investigate accidents at work preventions managment capabilities in
Lituanian manufacturing companies.

In order to achieve this aim is out the following tasks:

o following the literature and document analysis, clarify the concepts of accident, types

and consequences;

o find out safety management, and prevention opportunities;

o to carry out studies that has been made about accidents at work;

. to base occupational accidents prevention research management tool;

o to investigate accidents at work prevention management of Lithuanian manufacturing

companies and to give the results of the study, analysis and interpretation.

Structure of the work: Master’s work consist of three main parts: theoretical aspects accidents
at work, analysis of already done researches and statistics of accidents at work, results of accidents at
work prevention management research, conclusions and offers.

Research had shown, that successful accidents at work management depends on leaders
carrying timely decision and also employees should work together with managers as a team to achieve
good safety at work.

The job consists of 67 pages, there are 31 pictures and 8 tables.
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1 PRIEDAS Pradinis darby saugos ir sveikatos dokumenty sgrasas

ISnagriné¢jus LR jstatymus reglamentuojancius darbuotoju sauga ir sveikata galime pateikti

pradini dokumenty sarasa, kuriame pateikiami dokumentai, kurie reikalingi be iSimties visoms

Imonéms:

Pranesimas i Valstybing Darbo inspekcija apie imonés (jos padalinio) naudojimo pradzia.
PraneSimas Valstybinei Darbo inspekcijai apie darbuotoju saugos ir sveikatos tarnybos
steigima.

Isakymas dél imonés darbuotoju saugos ir sveikatos tarnybos steigimo.

Ivadiné darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcija.

Ivadiniy darbuotojy saugos ir sveikatos instruktavimy registracijos zZurnalas.
Darbuotoju saugos ir sveikatos instrukcijos (dirbanciyju profesijoms, darbams, darbo priemoniy
naudojimui).

Darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcijy tvirtinimo dokumentas.

Darbuotojy saugos ir sveikatos instrukcijy registravimo Zurnalas.

Darbuotojy saugos ir sveikatos instruktavimy darbo vietoje registravimo Zurnalas.
Imonés darbo tvarkos taisyklés.

Darbo sutartys (su visais darbuotojais).

Darbo sutar€iy registravimo Zurnalas.

Darbo pazyméjimai.

Darbo pazyméjimy registravimo zurnalas.

Pareigybinés instrukcijos (dirbanciyjuy pareigybéms).

Darbo laiko apskaitos Ziniara$¢iai.

Darbuotojy, kuriems privalomas periodinis sveikatos patikrinimas, sarasas.

Sveikatos tikrinimo grafikas.

Profesinés rizikos jvertinimo dokumentacija.

Imonés darbuotojy saugos ir sveikatos buklés pasas.

Darbuotoju apriipinimo asmeninémis apsauginémis priemonémis dokumentai.

Darbo grafikas.

Nelaimingy atsitikimy, susijusiy su eismu ir neblaivumu, prevenciniy priemoniy diegimas.
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2 PRIEDAS (TESINYS) Pradinis darby saugos ir sveikatos dokumenty sarasas
Elektros jrenginiy, izeminimuy, izoliacijos varzy matavimo protokolai.

Darbuotoju evakuacijos planai.

Darbuotoju saugos ir sveikatos komiteto steigimo ir veiklos dokumentai.
Potencialiai pavojingy jrenginiy prieziiiros dokumentai.

Darbo priemoniy naudojimo instrukcijos.

Saugos duomeny lapai.

Asmeniniy apsauginiy priemoniy patikros dokumentai.

Sumingés darbo laiko apskaitos jvedimo tvarka.

Nelaimingy atsitikimy darbe, incidenty ir nelaimingy atsitikimy darbe akty registravimo
Zurnalas.

Profesiniy ligy tyrimo dokumenty registravimo Zurnalas.
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3 PRIEDAS Nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy socialinio draudimo islaidos

I§ viso &a
— 2004 m.| 2005 m.| 2006 m.| 2007 m.| 2008 m.|2009 m.
Iél!!!!!!q
Profesinas ligos 48 112 93 119 77 102
Atvejy skaifius |Nelaimingl atsitikimai darba, [fisdarbo | 4606] 5176] 5057 5724] 5711] 4474
1§ viso 4654 5288| 6050] 5843 sSyma[ 4576
Aemokisg Profesings ligos _ 781  2651] 2077 2456 19:17] 2424
dhemy skaitius Melzimingi atsitikimai darbe, |15 darbo | 130773 191 455 207 660 198415 204 332| 182972
1§ viso 131 554] 194 106] 200 746 200871] 206 249] 185 396
Prickaifiuota  |rofesings ligos _ 3090 101.1] 1000 1470 1160 1746
suma takst. Lt Melaimingi atsitikimai darbe, |is darbo | 72724| 8604 3| 11004.4( 12682 0( 16669.9| 164291
= I8 viso 7303.3] B7953) 11104.4| 12829,0| 167859 166037
Ligos pasalpy santykiniai rodikliai
. Profesings ligos 004 o009 007 o009 006 009
Arvejusk-1000 | iming atsitiimai darbe, e darbo | 386|423 469|433 420 374
apdraustuil i yieq 390 433 a76] 442] a3s| 383
Apmokety ligos [Profesinés ligos 0,001] o0002] 0001 o002 0001 0002
dieny sk. 1-am  |Nelaimingi atsitikimai darbe, i darbo | 0,110] 0,157 0,163 0,150( 0,154 0,153
apdraustajam |15 viso o110] 0150l o164 o0152] 0155] 0158
Viduting 1-no  |Profesinés ligos 1627] 2367] 2233] 2064] 2400 2376
atvejo trukme  |Melaimingi atsitikimai darbe, it darbo | 2839] 3699 3486 3466 3578 4090
dieny sk. 15 viso 2827 3671] 3467) 3438 3563] 4051
MHetekto kompensacijos ir iSmokos
o] g |sumatikstly 1350]  1411] 1462 1640 2430] 3417
= |gavei 58| 76 fi3 60 76 &7
#  [viduting Emaoka Lt 2343,1| 18566 K3206] 23768 31974| 976
E . |suma tikstLt 841 1860, 1842 B0.5 Bo4| 1435
Vienkarti- H g g 7  [gavea 0 W 28 21 18 19
nés netekto ~  |viduting Emoka [t 42050 47692| 65786 38333| 40667 75516
darbingumao g| £ |sumatikstlt 4335]| 5075|  3470] 5340( 8334 12171
kompensacijos & |gavejai 06 | B8 fi3 78 [ 107
g 2 [viduting Emoka Lt 45156| 57670 55070 68577 0670.1] 113748
PP suma tiskst.Lt 3473 S043] 2478 3124] 3B837|  SBO0|
§3| 85 [ 2]  « »nf »u[ 0
L e o
" .- |SUME ) L
:fgﬁiﬁﬂ;?:&ﬂﬁ ' gavejai 1643] 2207] 2007] 3700 4583 518
- sy skaidius 19302] 26273| 34BO5) 44162 53373| GOBTS
ks vidutine iSmaka Lt 2655350 281,20 30390 35163 37256) 38588
suma tikst.Lt 7098 8730 10830 13555] 15505] 18232
Perioding draudimo ismoka  [gavejai 304]  360] 396] 433 456] 491
apdraustajam mirus t5miceky skaicius 3604| 4155 4487| 4036 5130] 5473
viduting Emaka Lt 10695] 21032 24134| 27462 30224] 33313
. . suma tikst.Lt 72738] 71493] 81414] 81689 B7807] 65740
We:kamn_edrau.dlmn ismoka patalpy SkaiEis 33 7 7 = &5 48
SpCHRLISIR, ThUS vidutiné iEmaka Lt 88 706,1] 992958(105732,0] 118389.0| 1350877 136977,08
Metekto darb. komipensacijy ir
ismoky suma - i viso tillest.Lt 139132 16738,3] 207544| 261449) 31 7646 337840
Lo, skirios nelaimingy atsttikimy
darbe i profesinky gy prevencijsl | tikstLt 00| 00 16439 522432 44212 29805
Nelaimingy atsitikimy darbe ir
profesiniy ligy socialinio drau-
dimo iélaidos - i§ viso tillest.Lt 21216,5) 25 533,6( 33592,7( 44 198,1( 52 971,7| 53 360,2
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4 PRIEDAS ANKETA

Gerbiamasis gerbiamoji

Vilniaus universiteto Kauno Humanitarinio fakulteto verslo vadybos katedros studenté Vilma Galiné,
atlieka tyrima apie nelaimingy atsitikimy prevencijos vadyba Lietuvos gamybos imonése.

Labai praSome visy tyrimo dalyviy ypac¢ kruopscCiai atsakyti i Sios anketos klausimus, nes Jusy
nuomoné mums labai svarbi. I§ anksto dékojame Jums uz pagalba ir nuoSirdzius atsakymus i anketos
klausimus.

GARANTUOJAME VISISKA ATSAKYMU ANONIMISKUMA.
Rasyti vardo ir pavardés nereikia. Anketoje néra teisingy ar neteisingy atsakymy. Jums tiesiog reikéty

Primename, kad nelaimingy atsitikimy prevencija — tai profesinés rizikos jvertinimas, praktiniy
priemoniy naudojimas norint apsaugoti savo darbuotoju sauga ir sveikata, nelaimingu atsitikimy
apskaitos vedimas, informacijos teikimas, instruktavimas ir mokymas, darbuotojy konsultavimas darby
saugos klausimais.

Zymékite taip
1.  Jis esate: [0 Moteris O Vyras

2. Kiek Jums mety? (jrasykite)

3. Vietove, kurioje Jus gyvenate: [ Didmiestis [1 Miestas [0 Miestelis [ Kaimas
4. Jusy iSsilavinimas: Pazymeékite tik viena atsakyma [X! ar jragykite

O Nebaigtas vidurinis O Vidurinis O Aukstesnysis [0 Aukstasis
G I (71 )

5. Koks Jiisy bendras darbo stazas (jrasykite)

6. [raSykite Jisy uZimamos pareigas jmonéje:
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5 PRIEDAS (TESINYS) ANKETA

7. Pazymékite atsakymo varianta, k

Jisy sutikimq ar nesutikimq su 2igjpla juko dydis.
PaZymékite (tik vienq eilutéi s\\ nijon\/ne /titl iko pti Lututtukq.
Turéti draugy

1

7. Pazymékite atsakymo varianta, kuris Jums atrodo labiausiai priimtinas

Ar Jums svarbu kad:

1

2

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

darbe jaustis saugiai

imongje kurioje dirbate skiriama 1éSy darbuotojy saugos ir
sveikatos priemonéms

imon¢je kurioje dirbate bty organizuojamos nelaimingy
atsitikimy prevencinés veiklos (instruktazai, konsultacijos,
mokymai)

imongje yra sukurta darbuotojy saugos ir sveikatos sistema

darbuotojai supazindinami su darbuotojy saugos ir sveikatos
norminiais dokumentais

darbe biity tinkamai naudojamos darbo ir apsmenines saugos
priemones

darbuotojai visuomet pranesty apie situacija kuri gali sukelti
nelaiminga atsitikima

imonéje kurioje dirbate biity bendradarbiaujama su vadovais darby
saugos klausimais

darbuotojai visuomet praneSty apie traumas atsitikusias darbo
metu

imongje, kurioje dirbate darby sauga yra integruota visuose
valdymo lygiuose

Imonéje kurioje dirbate laiku biity priimami vadovo sprendimai
dél nelaimingy atsitikimy prevencijos

darbuotojai yra motyvuojami saugiai dirbti

bty sukurta darby saugumo kultiira imonéje, kurioje Jus dirbate

imonéje, kurioje Jis dirbate biity sukurtos geros ir tinkamos darbo
aplinkos salygos

nelaimingy atsitikimy prevencija imonéje vykdoma ne tik todél,
kad to reikalauja istatymai

imonéje, kurioje Jiis dirbate biity stebimas darbuotoju elgesi darbu
saugos atzvilgiu

vadovai dalyvauja darbuotojy veikloje susijusioje su saugumu

vadovai atlieka darbus, kurie buvo nustatyti konkreCioje darbo
vietoje

vadovybéje bty vykdomos saugumo vidinés kontrolés veiklos

vadovybé sukiirusi sistema ir metodus ilgalaikiui darbuotoju
saugumo jgyvendinimui

Visiskai
nesvarbu

o

Visiskai
nesvarbu

o}

o}

statrodo labiausiai priimtinas

Nesvarbu svarbuir Svarbu

O

Nesvarbu svarbuir Svarbu

@)

0 0O 0O O o 0o 0O O OO0 OO0 0o o o o o

Vienodai

nesvarbu

Vienodai

nesvarbu

O

O OO0OO0O0OO0O0OO0OO0O0OO0O0OO0OO0OO0OO0ODOoO OO

O

O0OO0O0O0O0O0O0O0D0ODO0ODODOObOOb0O 00O
oloNolioNolioNoHONOHONONONONOHNONONOINONONO)

Labai
svarbu

O

|
J



6 PRIEDAS (TESINYS) ANKETA

7. Pazymékite atsakymo varianta, kuris Jyais-atrodo labiausiai priimtinas

Visiskai Vienodai

iuko dydis.

Jisy sutikimq ar nesutikimq su 2igjpla .

svarbu ir
PaZymeékite (tik vienq eilutéi s\ nijonN/ne /ititi j ti Uututtukq. nesvarbu Nesvarbu n‘el:sva:'lbu Svarbu
1 Turéti draugy © O >®< @)

7. Pazymékite atsakymo varianta, kuris Jums atrodo labiausiai priimtinas

Visidkai Vienodai
Ar Jums svarbu kad: nesvarby Nesvarbu ;‘éz;{'a:'lblll; Svarbu

21 imonéje bty vykdomi saugos darbe teisiniai reikalavimai o) O O

22 vadovybé remia iniciatyvas susijusias su darby saugumu ) O O
imongje, kurioje dirbate motivuojami ir skatinami darbuotojai

23 T o o (@) O
imtis iniciatyvos susijusios su darby sauga

24 imongje, kurioje Jus dirbate biity pabréZiamas darby saugos o o) O
pirmumas lyginat su produktyvumu

25 imongje, k.u.rioje Jus dirbate buty pabréziamas decentralizuotas o ') O
valdymo stilius

g Vist lygiu vadovybés tiekty bendrus ir ilgalaikius darby saugos o ') O
tikslus

27 Vadov.ybé parodytu matoma ir ilgalaiki isipareigojima darby o ') O
saugai

28 vadovybé rodyty démes; ir susiriipinima darbuotojams o O O

29 biity skatinamas bendradarbiavimas tarp visy vadovybés lygiy o ') O
darby saugos klausimais

30 vadovybé skirty laiko darby saugai o @) O

31 Jasy darbo vieta biity jrengta saugiai ir tinkamai o @) O
vadovybé periodiskai kelty darbu saugos ir sveikatos klausimus

32 D o (0] O
auksto lygio susirinkimuose

33 imonéj.e, ku.rioje Jus dirbate buty periodiskai tikrinama darbuotojy o ') O
sauga ir sveikata

34 visi darbuotojai suprasty saugumo svarba ir prisiimty atsakomybe o O O

35 darbuotojai biity atidesni savo darbo vietoje o O O
vadovas imonéje, kurioje Jus dirbate susidoroja su iSSukiais,

36 Prisiima tam tikra kieki rizikos ir stengiasi sekti darbuotojo o ') O

idéjomis, skatina ir remia jy kiiribinguma ir inovatyvuma

“@-‘SY

Dékojame uZ bendradarbiavima

O OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OO0OD0O0O0OO0OO
ool oNoNoNoNoNoNoNOHONOHONOHONO,

Labai
svarbu

O
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7 PRIEDAS Tyrimo instrumento pagrindimas

Literaturos Saltinis

Teiginys

Darbdavio pareiga yra sudaryti darbuotojams saugias ir sveikatai
nekenksmingas darbo salygas visais su darbu susijusiais aspektais:

N Imonés statiniai, darbo aplinka, darbo priemonés turi atitikti darbuotoju
saugos ir sveikatos norminiy teisés akty nustatytus reikalavimus.

N Organizuoja profesinés rizikos vertinima.

N Kolektyviniy ir asmeniniy apsaugos priemoniy apripinimas

N Uztikrina visapusiska informacijos gavima naujiems darbuotojams apie
darbuotojy saugos ir sveikatos organizavima imongje.

- Tvirtina darbuotoju saugos ir sveikatos instrukcijas, pareiginius
nuostatus, organizujas instruktavimus.

- Organizuoja privalomus darbuotojy sveikatos patikrinimus.

- Sudaro salygas ir tiria nelaimingus atsitikimus.

N Kontroliuoja kaip darbuotojai laikosi darbuotojuy saugos ir sveikatos
norminiy teisés akty reikalavimy.(LR Darbuotoju saugos ir sveikatos
istatymas)

Darbdavys turi sudaryti saugias
darbo salygas.

Darbuotojas
darbe.

jauciasi saugus

Darbuotojy saugos ir sveikatos priemonés finansuojamos darbdavio 1éSomis.
.(LR Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas)

Darbdavys turi skirti 1éSy
darbuotoju saugos ir sveikatos
priemonéms

Darbdaviui atstovaujantis asmuo sickdamas igyvendinti darbdavio pareiga
organizuoja prevenciniy priemoniy (techniniy, medicinos, teisiniy,
organizaciniy ir kity), skirty nelaimingy atsitikimy darbe ir profesiniy ligy
prevencijai, igyvendinima. .(LR Darbuotojy saugos ir sveikatos istatymas)

Organizuojamos  prevencinés
priemonés nelaimingy
atsitikimy prevencijai.

Darbdavys nustato imonéje prevenciniy priemoniy igyvendinimo ir kontrolés
tvarka, paskirdamas darbdavio igaliotus asmenis ir duodamas jiems
konkreéius pavedimus igyvendinti prevencines priemones. .(LR Darbuotoju
saugos ir sveikatos istatymas)

Imongje yra sukurta darbuotojy
saugos ir sveikatos sistema.

Kiekvieno darbuotojo pareiga yra vykdyti imonés darbuotojy saugos ir
sveikatos norminiy dokumenty reikalavimus ir darbuotojuy saugos ir sveikatos
norminiy teisés akty reikalavimus, su kuriais jie supazindinti ir apmokyti juos
vykdyti. .(LR Darbuotoju saugos ir sveikatos istatymas)

Darbuotojas yra supazindintas
su darbuotojy saugos ir
sveikatos norminiais
dokumentais ir apmokytas juos
vykdyti.

Darbo priemones naudoti pagal darbo priemoniy dokumentuose, darbuotojy
saugos ir sveikatos instrukcijose nurodytus ju saugaus naudojimo
reikalavimus. Tinkamai naudoti kolektyvines ir (ar) asmenines apsaugos
priemones. .(LR Darbuotojy saugos ir sveikatos istatymas)

Darbo priemones naudoja pagal
nurodytus saugumo
reikalavimus

Nedelsdami pranesti vadovams apie situacija darbo vietose, darbo patalpose
ar kitose imonés vietose, kuri, ju isitikinimu, gali kelti pavoju darbuotoju
saugai ir sveikatai.

Pagal galimybes ir turimas Zinias imtis priemoniy pasalinti priezastims,
galinioms sukelti traumas, Umius apsinuodijimus, avarijas, apie tai
nedelsiant pranesti vadvams. .(LR Darbuotojy saugos ir sveikatos istatymas)

Pranesti apie sutacija, kuri gali
sukelti nelaiminga atsitikima
arba pasalinti ja.

Bendradarbiauti su vadovais igyvendinant darbuotojy saugos ir sveikatos
reikalavimus bei priemones. .(LR Darbuotojy saugos ir sveikatos jstatymas)

Bedradarbiauti su vadovais
darby saugos klausimais

Nedelsdami pranesti vadovams apie darbo metu gautas traumas, kitus su
darbu susijusius sveikatos sutrikimus.(LR Darbuotoju saugos ir sveikatos
istatymas)

Pranesti apie traumas
atsitikusias darbe

Saugumas turi buti integruotas visoje organizacijoje ir funkcionuoti visose
valdymo lygiuose, taip kaip tai turi biiti susij¢ su visais darbuotojai
kiekvienos dienos darbe. (Cohen et al 1975, Smith 1978, Glendon 2007,
Kjellen 2000)

Darby sauga yra integruota
visuose valdymo lygiuose
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8 PRIEDAS (TESINYS) Tyrimo instrumento pagrindimas

Atlikti tyrimai parodé, kad 90% visy nelaimingy atsitikimy ivyko dél

Pagrindinis faktorius lemiantis

zmogaus klaidos ir 70% visy nelaimingy atsitikimy galéjo buiti iSvengta jei | nelaiminga  atsitikima  yra
vadovybé bty anksCiau émusi inciatyviniy veiksmy. IS daugumos atlikty | Zmogaus klaida, kurios galima
tyrimy matosi, kad pagrindinis faktorius kuris lemia nelaimingg atsitikima yra | iSvengti laiku priimant
zmogaus klaida. (Hughes, Ferret, 2007) vadovavimo sprendimus.

Darby saugos vadovai prisitaiko darbuotojy elgesi per motyvacinias veiklas, | Darbuotojas turi biiti

pvz.: paskatinimai, prizai ir t.t. (Smith 1996)

motyvuojamas saugiai dirbti

Yra svarbu sukurti saugumo kultiira ir saugia darvo aplinka savo
darbuotojams. Saugumo kiltiros stadijos yra penkios nesiriipinanti (néra
saugumo programy), reaguojanti(saugumas atsiranda tada kai atsitinka
nelaimingas atsitikimas), apskaiciuota (patenkina keliamus reikalavimus tik
tada kai jie yra pateikiami), iniciatyvi (turi iSplésting saugos programa) ir
generatyviné(turi pilnai integruota darby saugos programa). Jorgensen K.,
Duijm N.J., Troen H., Risk assessment and prevention of occupational
accidents, Report 4.2010

Imongje yra sukurta saugumo
kulttra

Priezastis, dél kuriy imonés yra motyvuotos spresti DSS valdymo ir
psichosocialinés rizikos valdymo klausimus, — arba kodél jos to nedaro, —
lemia daugelis veiksniy, pvz., istatymy ir kity teisés akty laikymasis,
racionalumas, verslo naudos arba islaidy suvokimas, orientacija | vertybes ir
normas ir tt. Taciau esama daugybés svarbesniy veiksniy, pvz.,
informuotumo lygis ir prioritety nustatymas, valdymo isipareigojimai ir
darbuotoju dalyvavimas, kurie yra svarbios DSS ir psichosocialinés rizikos
valdymo paskatos. Dazniausiai sveikatos ir saugos problemos sprendziamos
dél ,teisiniy prievoliy™; tai nurodo 90 proc. vadovybés atstovy ES-27.
Europos imoniy apklausa apie nauja kylancia rizika, 2010

Nelaimingy atsitikimy
prevencija imonéje vykdoma
ne tik todél, kad to reikalauja
istatymai

PraneSama, kad DSS klausimai auksto lygio vadovybés posédziuose | Vadovybé periodiskai kelty
periodiskai keliami tik mazdaug 40 proc. apklausty imoniy, S$is rodiklis | darby saugos ir sveikatos
didéja kartu su jmonés dydziu.. (Europos Imoniy apklausa apie nauja kylanéia | klausimus auksto lygio
rizikg, 2010) susirinkimuose

Visi darbuotojai supranta organizacijos tikslus ir saugumo strategija ir tai | Visi  darbuotojai  suprastu

gerbia, dalyvauja saugos palaikyme ir ateities planavime, tobulinime
(Jorgensen K., Duijm N.J., Troen H., Risk assessment and prevention of
occupational accidents, Report 4.2010)

saugumo svarba ir prisiimty
atsakomybe

vadovas susidoroja su i$$ukiais, prisiima tam tikra kieki rizikos ir stengiasi
sekti darbuotojo idéjomis, skatinti ir remti juy ktribinguma ir inovatyvuma
(Jorgensen K., Duijm N.J., Troen H., Risk assessment and prevention of
occupational accidents, Report 4.2010)

Vadovas imonéje, kurioje Jiis
dirbate susidoroja su isSiikiais,
prisiima tam tikra kieki rizikos
ir stengiasi sekti darbuotojo
idéjomis, skatina ir remia juy
kiirybinguma ir inovatyvuma
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9 PRIEDAS

Ar Jums svarbu, kad visi darbuotojai suprastu saugumo svarba ir
prisiimtu atsakomybe?

|

112887
4,318
4,412

4,409
4,412

Ar Jums svarbu, kad darbe butu tinkamai naudojamos darbo ir 4,045
asmenines saugos priemones? 4,333

4,273
4,294

il

Ar Jums svarbu, kad imoneje kurioje dirbate laiku butu priimami
vadovo sprendimai del nelaimingu atsitikimu prevencijos?

Ar Jums svarbu, kad darbuotojai visuomet pranestu apie traumas
atsitikusias darbo metu?

|

I

Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate butu sukurta darbu
saugumo kultura?

I

Ar Jums svarbu, kad darbuotojai visuomet pranestu apie situacija
kuri gali sukelti nelaiminga atsitikima?

4,500
,294

4,455
294

4,364
,350

4,364

l

Ar Jums svarbu darbe jaustis saugiai?

l

Ar Jums svarbu, kad darbuotojai butu atidesni savo darbo vietoje?

Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate butu sukurtos geros

|

ir tinkamos darbo aplinkos salygos? ,235
Ar Jums svarbu, kad darbuotojai butu supazindinami su 3,905
darbuotoju saugos ir sveikatos norminiais dokumentais? 4,214

Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje Jus dirbate butu periodiskai

tikrinama darbuotoju sauga ir sveikata? w,1176
% 1

Ar Jums svarbu, kad nelaimingu atsitikimu prevencija imoneje
vykdoma ne tik todel, kad to reikalauja istatymai?

-

Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate darbu sauga yra
integruota visuose valdymo lygiuose?

Ar Jums svarbu, kad imoneje kurioje dirbate yra skiriama lesu %] 4,364
darbuotoju saugos ir sveikatos priemonems? ,118
Ar Jums svarbu, kad imoneje yra sukurta darbuotoju saugos ir g 4136
sveikatos sistema? 4,663
Ar Jums svarbu, kad vadovas imoneje, kurioje dirbate stengiasi m4,136
sekti darbuotojo idejomis, skatina ir remia ju kiiribinguma ir ,000
Ar Jums svarbu, kad darbuotojai yra motyvuojami saugiai dirbti? %I 4,545
’

Ar Jums svarbu, kad imoneje kurioje dirbate butu organizuojamos
nelaimingu atsitikimu prevencines veiklos (instruktazai,

b o)
=
~Noo =~
oON O

M
s
©
s
N

Ar Jums svarbu, kad vadovybe periodiskai keltu darbu saugos ir
sveikatos klausimus auksto lygio susirinkimuose?

W
\[‘w
o
(3]

o
-
g
(6}

2 3
O Vadovas B Darbuotojas

Saltinis: Sudaryta autorés
30 pav. Vadovy ir darbuotojy nuomoniy palyginimas.
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10 PRIEDAS

SV SL Ar Jums svarbu, kad Jusu darbo vieta butu irengta saugiai ir
tinkamai?

PV SL Ar Jums svarbu, kad vadovybe rodytu demesi ir
susirupinima darbuotojams?

PV SL Ar Jums svarbu, kad vadovybe skirtu laiko darbu saugai?
SV_VL Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate butu
stebimas darbuotoju elgesys darbu saugos atzvilgiu?

PV VL Ar Jums svarbu, kad vadovybe remia iniciatyvas susijusias
su darbu saugumu?

PV TL Ar Jums svarbu, kad visu lygiu vadovybes tiektu bendrus ir
ilgalaikius darbu saugos tikslus?

PV VL Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje dirbate motivuojami ir
skatinami darbuotojai imtis iniciatyvos susijusios su darbu sauga?

SV SL Ar Jums svarbu, kad imoneje butu vykdomi saugos darbe
teisiniai reikalavimai?

SV TL Ar Jums svarbu, kad vadovybeje butu vykdomos saugumo
vidines kontroles veiklos?

PV SL Ar Jums svarbu, kad butu skatinamas bendradarbiavimas
tarp visu vadovybes lygiu darbu saugos klausimais?

PV SL Ar Jums svarbu, kad vadovybe parodytu matoma ir ilgalaiki
isipareigojima darbu saugai?

SV_VL Ar Jums svarbu, kad vadovai dalyvauja darbuotoju veikloje
susijusioje su saugumu?

SV_VL Jums svarbu, kad vadovai atlieka darbus, kurie buvo
nustatyti konkrecioje darbo vietoje ?

PV TL Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje Jus dirbate butu
pabreziamas darbu saugos pirmumas lyginat su produktyvumu?

SV ST Ar Jums svarbu, kad vadovybe butu sukurusi sistema ir
metodus ilgalaikiui darbuotoju saugumo igyvendinimui?

PV TL Ar Jums svarbu, kad imoneje, kurioje Jus dirbate butu
pabreziamas decentralizuotas valdymo stilius?

O Vadovas

|

4,500
4,25

|

4,227
12

3,955
4,00

II

4,000
3,94

|

3,818
3,94

Q"
[+
(=}

4,091

|

4,045
88

|

4,000
3,88

|

3,818
3,88

,682
3,82

|

3,810
3,81

|

4,136
3,76

|

3,864
71

4,048
3,53

4,227
3,24

3,857
3,19

=}

2 3
B Darbuotojas

IS
)]

Saltinis: Sudaryta autorés

31 pav Vadovy ir darbuotojy nuomoniy palyginimas apie saugos vadyba
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