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Lasinskaité, E. (2025). Ikzmokyklmzo ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasztenkmzmo darbu sgsajos. Magistro
darbas. Vilniaus universitetas, Siauliy akademija, Regiony plétros institutas, Siauliai.

SANTRAUKA

Magistro baigiamajame darbe analizuojamos ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo
darbu sasajos. Temos aktualumas kyla i§ Siuolaikiniy i$Sukiy ikimokyklinio ugdymo srityje: pedagogy
trukumo, vidutinio amZziaus did¢jimo bei augancio ikimokyklinio ugdymo specialisty poreikio. Dél
susiklosCiusios situacijos svarbu suprasti ikimokyklinio ugdymo specialisty darbo motyvacija bei
pasitenkinimg darbu.

Darbo tikslas — i8analizuoti ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajas.
Darbe keliami uzdaviniai: teoriskai pagristi darbo motyvacijos ir pasitenkinimo darbu koncepcijas bei sgsajas,
atlikti empirinj tyrimg Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigose ir pateikti rekomendacijas. Tyrimas atliktas
naudojant mokslinés literatliros sisteminimg, anketing apklausg, apraSomosios statistikos bei koreliacinés
analizés metodus.

Teoriné analizé atskleidé, kad motyvacijos ir pasitenkinimo darbu rySys yra abipusis. Motyvacija skatina
pasitenkinima darbu, o pasitenkinimas darbu gali veikti kaip motyvacinis variklis. Daugelis teorijy taikomy
darbuotojy motyvacijos aiskinimui taip pat naudojamos ir darbuotojy pasitenkinimo aiskinimui. Mokytojo
motyvacijos ir pasitenkinimo darby sgsajas patvirtina ir daugybiniai empiriniai tyrimai.

Anketiné apklausa, atlikta tarp Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy, parod¢, kad ikimokyklinio ugdymo
pedagogy motyvacija yra stipriai orientuota j vidinius veiksnius, taciau iSoriniai veiksniai taip pat palaiko
pedagogy motyvacija, nors jy poveikis yra mazesnis. Tai atitinka kity mokslininky jZvalgas ir patvirtina, kad
butent vidiniai veiksniai yra svarbiausi pasirenkant pedagogo profesija ir dirbant mokytojo darba.
Ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimo darbu vertinimas atskleidé, kad visumoje pedagogai
patenkinti savo darbu ir palankiai vertina daugelj darbo aspekty. Labiausiai prie pedagogy pasitenkinimo darbu
prisideda darbo pobudis, vadovavimas bei rySiai darbe ir santykiai su kolegomis. Tuo tarpu darbo
organizavimas bei apmokéjimas neigiamai veikia pedagogy pasitenkinimg savo darbu. Tyrimo iSvados
patvirtina anks¢iau Lietuvoje ir kitose Salyse atliktus tyrimo rezultatus ir dar kartg jrodo, kad pedagogy
pasitenkinimg darbu labiausiai formuoja pati pedagoginio darbo esmé, o tokie veiksniai kaip darbo
organizavimas bei apmokéjimas uz darbg turi biiti tobulinami.

Tyrimo pagrindu parengtos rekomendacijos ikimokyklinio ugdymo jstaigoms. Pirmiausia sitiloma investuoti
darbo salygy gerinimg, apimant darbo aplinkos modernizavima, apriipinima reikiamomis priemonémis ir darbo
kriivio balanso uZtikrinimg. Taip pat akcentuojamas tarpusavio santykiy stiprinimas, skatinant
bendradarbiavimg bei organizuojant neformalias veiklas, kurios gerina darbo atmosfera. Mokslininkams
siiloma giliau analizuoti ilgalaikes motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajas bei vykdyti tarptautinius
tyrimus, lyginant pedagogy patirtis skirtingose Svietimo sistemose.

Raktiniai zodziai: ikimokyklinis ugdymas, motyvacija, motyvavimo priemonés, pasitenkinimas darbu.



Lasinskaité, E. (2025). The relationship between pre-school teachers' motivation and job satisfaction. Master's
Thesis. Vilnius University Siauliai Academy, Regional Development Institute, Siauliai.

SUMMARY

The master's thesis analyzes the relationship between motivation and job satisfaction among preschool
education teachers. The relevance of the topic arises from current challenges in preschool education, including
teacher shortages, an aging workforce, and the growing demand for early childhood education specialists. Due
to these circumstances, it is crucial to understand the work motivation and job satisfaction of preschool
education professionals.

The aim of the study is to analyze the relationship between motivation and job satisfaction among preschool
education teachers. The objectives include theoretically substantiating the concepts and relationships of work
motivation and job satisfaction, conducting an empirical study in Lithuanian preschool education institutions,
and providing recommendations. The research methods include systematic review of academic literature,
surveys, descriptive statistics, and correlation analysis.

The theoretical analysis revealed that the relationship between motivation and job satisfaction is reciprocal.
Motivation drives job satisfaction, while job satisfaction can act as a motivational driver. Many theories
explaining employee motivation are also applicable to job satisfaction. Multiple empirical studies confirm the
relationship between teacher motivation and job satisfaction.

A survey conducted among preschool education teachers in Lithuania revealed that their motivation is strongly
driven by intrinsic factors, although extrinsic factors also support their motivation, albeit to a lesser extent.
This aligns with the insights of other researchers and confirms that intrinsic factors are the most significant in
choosing and sustaining a teaching profession. The assessment of job satisfaction among preschool education
teachers showed that, overall, teachers are satisfied with their work and view many aspects of their job
positively. The most significant contributors to job satisfaction are the nature of the work, leadership,
workplace relationships, and collegial interactions. Conversely, job organization and compensation negatively
affect their job satisfaction. The findings confirm previous research conducted in Lithuania and other countries
and further demonstrate that job satisfaction is primarily shaped by the essence of teaching, while factors such
as job organization and compensation require improvement.

Based on the study findings, recommendations have been developed for preschool education institutions. It is
suggested to invest in improving working conditions, including modernizing the workplace, providing
necessary resources, and ensuring workload balance. Strengthening interpersonal relationships is also
emphasized, encouraging collaboration and organizing informal activities to enhance the work atmosphere.
For researchers, it is recommended to further explore the long-term relationship between motivation and job
satisfaction and to conduct international comparative studies to evaluate teachers' experiences in different
educational systems.

Keywords: preschool education, motivation, motivational strategies, job satisfaction.
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IVADAS

Temos aktualumas. Ikimokyklinio ugdymo jstaigy veikla yra svarbi ateities visuomenés gerovei,
nes tokios jstaigos uztikrina tautos paruosima ateities veiklai per Svietimg nuo ankstyvosios vaikystes.
Pikturnaité¢ & Tamasauskiené (2021) konstatuoja, kad nuo ikimokyklinio vaiky ugdymo priklauso
tolesnio vaiko ugdymo(si) ir $vietimo kokybé. Butent ikimokykliniame amziuje vaikas jau pradeda
pazinti save ir aplinkinj pasaulj, taigi, ikimokyklinio ugdymo jstaigos gali padéti ugdyti gyvenimui
svarbias kompetencijas ir jgtidzius. D¢l Sios priezasties ikimokyklinio ugdymo sritis yra prioriteting
Europos Sgjungos Svietimo srityje.

Kita vertus, Europos Komisija (2023) viena pagrindiniy $iuolaikinio $vietimo problemy Europoje
skelbia mokytojy ir ugdymo specialisty trilkuma. Europos Komisijos (2023) ataskaitoje teigiama, kad
pedagogy triiksta daugelyje Europos Sajungos $aliy. Lietuva néra i§imtis ir remiantis Svietimo,
mokslo ir sporto ministerija (2023) Lictuvoje jau keleta mety keliamas ir aktyviai diskutuojamas
mokytojy trakumo klausimas. Be to, prognozés skelbia, kad ateityje mokytojy trikumas tik didés,
nes auga vidutinis pedagogy amzius, kas reiskia, kad greitu metu jie iSeis | pensija ir paliks darbo
vietas. Remiantis Lietuvos Svietimo ir mokymo stebésenos biuletenyje (Europos Komisija, 2023)
pateikta informacija 2021 metais net 36 proc. ikimokyklinio ugdymo pedagogy amzius buvo didesnis
nei 55 metai, taigi prognozuojama, kad iki 2025 m. Lietuvoje truks 2000-3000 ikimokyklinio
ugdymo mokytojy. Situacijg Lietuvoje apsunkina ir tas faktas, kad remiantis Lietuvos Respublikos
Svietimo jstatymu 7 straipsnio nuostatomis Lietuvoje nuo 2025 mety pradzios ikimokyklinis ugdymas
tampa visuotiniu vaikams nuo 2 mety amziaus. Tai reiskia, kad valstybé privalo uztikrinti vieta
ugdymo jstaigoje kiekvienam ikimokyklinukui, jei to pageidauja jo tévai (globéjai). Nors Sis
pakeitimas jgyvendinamas palaipsniui (2023 metais visuotinis ugdymas buvo prieinamas vaikams
nuo 4 mety, 2024 metais — nuo 3 mety), taciau vis délto tai reiskia auganti ikimokyklinio ugdymo
specialisty poreikiy skaiciy.

Situacija susiklos€iusi bendrai Europoje ir konkreciai Lietuvoje pabréZia neatidéliotino jauny asmeny
pritraukimo j pedagogo profesijg svarbg. Europos Komisija (2023) jvardija motyvacija kaip vieng i$
pagrindiniy mokytojo profesijos patrauklumo veiksniy. Kita vertus, yra tyrimy bylojanciy apie tai,
kad nepasitenkinimas darbu skatina pedagogus palikti savo darbg (Wartenberg, Aldrup, Grund &
Klusmann, 2023; Shen, Basri & Asimiran, 2018). Tokiu biidu paaiskéja, kad ikimokyklinio ugdymo
specialisty motyvacijos ir pasitenkinimo darbu tema yra ypatingai aktuali tiek Lietuvos, tiek visos
Europos mastu, nes geresnis suvokimas apie motyvavimo priemones skatinancias pedagogy
pasitenkinimg gali padéti sumaZzinti mokytojy trukuma.

Temos iStirtumas ir naujumas. Pasitenkinimo darbu ir motyvacijos sasajas dar 1911 metais pradéjo
tyrinéti Frederickas W. Tayloras, kuris nustaté, kad tokios motyvacijos priemonés, kaip uzdarbis,
paaukstinimas, jvertinimas bei karjeros galimybeés teigiamai veikia darbuotojy pasitenkinimg darbu
ir motyvacijg (Sahito & Vaisanen, 2020). Per daugiau nei 100 mety 8i koncepcija buvo placiai
iSanalizuota, o sukurtos teorijos (Maslow poreikiy hierarchijos teorija, McClelando pasiekimy teorija,
Vroomo likes¢iy teorija, Herzbergo dviejy veiksniy teorija) pradétos placiai taikyti aiSkinant darbo
motyvacijos ir pasitenkinimo darbu rysj. Siekiant empiriskai pagrjsti $iy dviejy konstrukty sasajas
buvo atlikta daugybé tyrimy jvairiose srityse. Nemazai jy vertino mokytojy ir ugdymo specialisty
motyvacija (Hoy, 2021; Zou, Yao, Zhang, Huang, 2023; Han & Yin, 2016) bei pasitenkinimg darbu
(Guoba, Zygaitiené & Kepalien¢, 2022; Sahito & Vaisanen, 2020; Diagne, 2023). Siekiant jvertinti
mokytojy motyvacijos poveikj jy pasitenkinimui darbu jvairiose Salyse buvo atlikti atitinkami tyrimai
(Anghelache, 2015; Mashagbah, 2018; Yildiz & Kili¢, 2021; Ansori, Aprianto, Yusup, Ansori &



Marzani, 2022; Tirana, Trungu & Chiesi, 2023; Liu, Keeley & Sui, 2023; Zakariya & Wardat, 2023;
Chang & Sung, 2024), ta¢iau daugelis jy susikoncentruoja j bendrojo lavinimo mokyklose dirbanciy
mokytojy darbo motyvacijg ir pasitenkinimg darbu, tuo tarpu ikimokyklinio ugdymo ijstaigos
darbuotojai lieka nuoSalyje. Dél Sios priezasties darbe analizuojamos Lietuvoje dirbanciy
ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajos.

Problema. Kaip Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija veikia jy pasitenkinimg
darbu?

Darbo objektas — ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajos.

Darbo tikslas — isanalizuoti ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu
sgsajas.

Darbo uZdaviniai:

1. Remiantis mokslinés literatiiros ir empiriniy tyrimy analize, teoriSkai pagristi darbo
motyvacijos, pasitenkinimo darbu koncepcijas bei jy tarpusavio sasajas;

2. Atlikus tyrimg Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigose, nustatyti pedagogy motyvacijos
bei pasitenkinimo darbu sgsajas;

3. Atsizvelgiant j tyrimo rezultatus, numatyti ikimokyklinio ugdymo darbuotojy motyvavimo
priemoniy tobulinimo rekomendacijas skirtas jy pasitenkinimo darbu didinimui.

Tyrimo metodologija. Motyvacija tyrime vertinama remiantis teorinéje darbo dalyje apzvelgta
savideterminacijos teorija (Deci & Ryan, 1985), nes §i teorija yra viena geriausiai tinkanciy teorijy
nagrin¢jant motyvacija darbo aplinkoje (T6th-Kiraly, Morin, B6the, Rigd and Orosz, 2021). Be to,
Sis konceptualus modelis leidZia detaliai apibréZti motyvacijos sudétines dalis nuo demotyvacijos iki
gilios vidinés motyvacijos dirbti (Imran, Allil & Mahmoud, 2017; Elamalki, Kaddar & Beniich,
2024). Vertinant motyvacijos veiksniy ir pasitenkinimo darbu sgsajas remiamasi Herzbergo dviejy
veiksniy teorija, nes ji minima daugelyje mokslininky publikacijy analizuojanciy darbuotojy
pasitenkinimo veiksnius bei daznai yra darbuotojy pasitenkinimo tyrimy pagrindas (Bezdrob &
éunje, 2021; Guoba, Zygaitiené & Kepalien¢, 2022; Lee, Lee, Choi, & Kim, 2022; Valiiinas &
Drejeris, 2019).

Duomeny rinkimo metodai:

1. Mokslinés literatiros sisteminimas ir lyginamoji analizé, apibendrinimas. Analizuojant darbo
motyvacijos ir pasitenkinimo darbu koncepcija bei jy tarpusavio sgsajas buvo atlikta 117
moksliniy $altiniy analizé. Lyginant mokslininky nuomone bei apibendrinant jy mintis,
pavyko pasiruosti tyrimo atlikimui bei parengti tyrimo instrumentg — anketg.

2. Anketiné apklausa. Siekiant jvertinti Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos
ir pasitenkinimo darbu sgsajas buvo atlikta 200 pedagogy anketiné apklausa. Tokia tyrimo
imtis yra reprezentatyvi ir uZtikrina patikimus tyrimo rezultatus. Apklausa buvo vykdoma
internetu.

Duomenuy analizés metodai:

1. Aprasomoji statistika. Atliekant apklausos rezultaty analize bei vertinant Lietuvos
ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija ir pasitenkinimg darbu, buvo taikomi
aprasomosios statistikos metodai. Susisteminus apklausos rezultatus ir apskaiciavus
santykinius dydzius bei vidurkius, pavyko pazinti pedagogy nuomone¢ apie savo darbo
motyvacijg bei pasitenkinima darbu.



2. Koreliaciné analizé. Siekiant jvertinti Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos
ir pasitenkinimo darbu sgsajas pritaikytas koreliacinés analizés metodas. Naudojant SPSS
programing jrangg buvo apskaiciuoti koreliacijos koeficientai, kurie atskleidé¢ statistinio rysio
stiprumg ir reikSminguma.

Tyrimo rezultaty mokslinis ir praktinis reik§mingumas. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad Lietuvos
ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimg darbu labiausiai lemia higienos veiksniai, jskaitant
vadovavimo kokybe, santykius darbe ir darbo sglygas, tuo tarpu darbo organizavimas ir apmokéjimas
daznai vertinami kriti§kai. Sios i§vados patvirtina teorine higienos ir motyvacijos veiksniy svarba
uztikrinant darbuotojy motyvacija, taciau atskleidzia, kad pedagogy pasitenkinimui darbu labiau
itakos turi iSoriniai veiksniai, kas pabrézia jy reikSme Svietimo organizacijy valdyme.

Atsizvelgiant ] tyrimo rezultatus buvo suformuluoti pasitilymai, leidziantis pagerinti Lietuvos
ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija bei uztikrinti jy pasitenkinimg darbu. Pasitalymy
integravimas galéty sustiprinti ikimokyklinio ugdymo pedagogy profesijos patrauklumg ir pritraukti
jaunus specialistus j profesija. Be to, tai leisty sustiprinti esan¢iy pedagogy darbo motyvacijg ir taip
pagerinti ikimokyklinio ugdymo kokybe Lietuvoje.

Darbo struktiira. Darbg sudaro trys dalys. Pirmoji darbo dalis skirta teorinei temos analizei.
Remiantis Lietuvos ir uzsienio mokslininky mintimis, apibrézta darbo motyvacijos bei pasitenkinimo
darbu koncepcija, aptartos Siy konstrukty tarpusavio sgsajos. Antroji darbo dalis skirta tyrimo
metodologijos ir organizavimo paaiskinimui. Trecioje darbo dalyje iSanalizuoti tyrimo rezultatai.
Tyrimo rezultaty analizé atskleidé Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy darbo motyvacijos ir
pasitenkinimo darbu raiska bei jy tarpusavio rysj.
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1. IKIMOKYKLINIO UGDYMO PEDAGOGU MOTYVACIJOS IR
PASITENKINIMO DARBU TEORINIAI ASPEKTAI

1.1. Ikimokyklinio ugdymo pedagoguy motyvacijos teorinis pagrindimas
1.1.1. Darbo motyvacijos esmé ir svarba

Motyvacija yra zmogaus elgesio supratimo pagrindas, nes ji pagrindzia priezastis, kurios skatina
asmen] siekti savo tiksly (Rayat & Gupta, 2021). Elamalki, Kaddar & Beniich (2024) pritaria Siai
nuomonei ir paaisSkina, kad motyvacija yra sudétingas ir daugialypis darinys, kuris daro didele jtaka
asmeny veiksmams ir sprendimams jvairiuose kontekstuose, jskaitant darbo vieta, todél mokslininkai
didelj démesj skiria nuodugniam motyvacijos tyrin¢jimui bei siekia suprasti jos tipus, poveikj
nasumui ir gerovei bei nustatyti jos pagrindinius veiksnius.

Mokslininkai sutinka, kad Zodis ,,motyvacija“ kilo i§ lotynisko termino ,,movere®, reiskiancio
judéti“ (Rayat & Gupta, 2021; Layek & Koodamara, 2024; Akdemir, 2020). Pasak Layek &
Koodamara (2024), judéjimas apima palankaus elgesio, nukreipto j tiksly siekima, procesa. Imran,
Allil & Mahmoud (2017) pabrézia, kad motyvacijos sagvoka yra viena i$ labiausiai tyrinéty sgvoky
pasaulyje. taciau vis dar néra vieningos nuomonés Siuo klausimu. Mokslinéje literatiiroje galima
sutikti skirtingy motyvacijos sgvokos apibrézimy, todél siekiant geriau suprasti termino esme,
tikslinga palyginti skirtingy mokslininky pateikiamus apibrézimus (zr. 1.1 lentele).

1.1 lentele
Motyvacijos savokos aiSkinimas mokslinéje literatiiroje
Saltinis ApibréZimas
Imran, Allil & Mahmoud, | Motyvacija apibiidinama kaip tarpusavyje susijusiy jsitikinimy ir jausmy rinkinys,
2017. kuris gali turéti jtakos ir nulemti zmogaus elgesi.

Schunk & DiBenedetto, | Motyvacija reiskia vidinius procesus, kurie skatina ir palaiko tiksling individo veikla.
2020.
Abdullah & Noor, 2020. Motyvacija yra vidinis pastiprinimo veiksnys, skatinantis darbuotojy nora déti visas
entuziastingas pastangas i savo darba.
Téth-Kiraly, Morin, B6the, | Motyvacija tai sudétingas daugiamatis veiksnys, lemiantis kryptj ir atkaklumg
Rigd and Orosz, 2021 siekiant tikslo.
Vo, Tuliao & Chen, 2022 Darbo motyvacija laikoma energiniy jégy visuma, kylancia tiek individo viduje, tiek
uZ jo riby, skirta inicijuoti su darbu susijusj elgesj ir nulemti jo formos bei krypties
intensyvumg ir trukme.
Nusraningrum, Motyvacija yra postimis, kuris palaiko individo energijos intensyvuma, kryptj ir
Rahmawati, Wider, Jiang | atkaklumag siekiant tiksly.
& Udang, 2024
Saltinis: sudaryta pagal lenteléje nurodytus 3altinius

I8analizavus lenteléje pateiktus motyvacijos sgvokos apibrézimus, galima teigti, kad mokslininkai
motyvacija jvardija kaip jsitikinimy ir jausmy rinkinj (Imran, Allil & Mahmoud, 2017), vidinius
procesus (Schunk & DiBenedetto, 2020), vidinj pastiprinimo veiksnj (Abdullah & Noor, 2020),
energiniy jégy visuma (Vo, Tuliao & Chen, 2022) arba postimj (Nusraningrum, Rahmawati, Wider,
Jiang & Udang, 2024). Be to, keli mokslininkai pabrézia viding motyvacijos prigimtj (Imran, Allil &
Mahmoud, 2017; Schunk & DiBenedetto, 2020; Abdullah & Noor, 2020), tuo tarpu, kai Kiti nurodo,
kad motyvacija kyla tiek individo viduje, tiek uz jo riby (Vo, Tuliao & Chen, 2022). Tai atskleidzia
motyvacijos sgvokos daugiaaspektiSkumg bei kompleksiSkuma, nes sudétinga jvardinti pagrindinj
motyvacijos elementg bei jo atsiradimo vietg. Kita vertus, daugelis mokslininky sutinka, kad
motyvacija lemia individo elgseng (Imran, Allil & Mahmoud, 2017; Schunk & DiBenedetto, 2020;
Vo, Tuliao & Chen, 2022) ir veiksmus orientuotus j jo tikslg (Téth-Kiraly, Morin, B6the, Rigd and
Orosz, 2021; Nusraningrum, Rahmawati, Wider, Jiang & Udang, 2024).
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Analizuojant mokslingje literatiiroje pateikiamus motyvacijos apibrézimus, pastebéta, kad daugelis
mokslininky sutinka, kad motyvacija kyla individo viduje, tik Vo, Tuliao & Chen (2022) atkreipé
démesj, kad darbo motyvacijos energinés jégos gali kilti ir uz individo riby. Vis délto, mokslingje
literatiiroje paprastai iSskiriama vidiné ir iSoriné motyvacija (Layek & Koodamara, 2024; Ali &
Anwar, 2021; Basalamah, 2021). Vidiné motyvacija apibiidinama kaip motyvacijos procesas paciu
darbu tiek, kiek jis patenkina asmeninius darbuotojo poreikius. Vidiné motyvacija sukuriama
savarankiskai individo viduje, todél zmonés iesko darbo, kuris, jy nuomone, labiausiai patenkins jy
poreikius (Ali & Anwar, 2021). Legault (2020) patikslina, kad vidiné motyvacija reiskia jsitraukima
] elgesj, kuris i§ prigimties teikia pasitenkinimg ar malonumg. Tokia motyvacijos forma yra
neinstrumentinio pobiidzio, tai yra, i§ esmés motyvuotas veiksmas nepriklauso nuo jokio rezultato,
atskirto nuo paties elgesio. Priesingai iSoriné motyvacija yra pastangos, kurias kiti zmonés jdeda
asmeniui, kad juos motyvuoty. (Ali & Anwar, 2021). Legault (2020) teigimu, iSoriné motyvacija
reiskia elgesj, kuris i§ esmés priklauso nuo rezultato, kuris yra atskirtas nuo paties veiksmo,
pasiekimo. Kitaip tariant, iSoriné motyvacija yra instrumentinio pobiidzio, nes veiksmai atliekami
siekiant kazkokio kito rezultato (zr. 1.2 lentelg).

1.2 lentelé
ISorinés ir vidinés motyvacijos charakteristikos
Charakteristika Vidiné motyvacija ISoriné motyvacija

Tikslas Malonumas nuo paties proceso Kita nauda gaunama uz dalyvavimag

tam tikroje veikloje
ISgyvenamos emocijos Malonumas, laisve, Jtampa ir spaudimas

atsipalaidavimas

Atlyginimas Emociné nauda Socialiné ar materiali nauda

Saltinis: sudaryta pagal Basalamah, 2021; Ali & Anwar, 2021; Legault, 2020.

Kaip matyti i$ pateiktos lentelés, pagrindinis vidinés ir iSorinés motyvacijos skirtumas yra patiriamos
emocijos. Vidinés motyvacijos atveju individas patiria malonuma nuo paties proceso, tuo tarpu, kai
iSoriné motyvacija atsiranda tuomet, kai individas siekia gauti socialing arba materialing nauda. Tokiu
budu, pirmuoju atveju individas patiria malonuma nuo proceso, tuo tarpu, kai antruoju atveju — jtampa
ir spaudimg. Vis délto, Layek & Koodamara (2024) teigimu, tiek vidiné, tiek iSoriné motyvacijos
vaidina reikSmingg vaidmenj motyvuojant darbuotojus, taciau Syamsir (2020) teigimu, vidiniai
motyvatoriai paprastai turi ilgesnj poveikj, nes jie yra jgimti, 0 ne primesti i§ iSorés. Vidin¢
motyvacija pirmiausia prisideda prie stiprios motyvacijos ir didelio pasitenkinimo darbu skatinimo,
o iSoriniai motyvacijos veiksniai yra btini norint iSlaikyti pagrista darbuotojy pasitenkinimo lygj.
Bet koks iSoriniy veiksniy padidéjimas, virSijantis §j lygj, nepadidina darbuotojy pasitenkinimo,
taciau bet koks sumazéjimas Zemiau Sios ribos sukelia nepasitenkinimg (Layek & Koodamara, 2024).

Chang & Sung (2024) sutinka, kad mokytojy motyvacija taip pat apima vidinius ir iSorinius aspektus,
tac¢iau mokslininkai pazymi, kad vidiné motyvacija, daznai vadinama socialinio naudingumo
vertybémis, o iSoriné zinoma kaip asmeninés naudingumo vertybés. Socialinio naudingumo vertybés
skatina nora pagerinti mokiniy ateitj, skatinti socialinj teisinguma ir prisidéti prie visuomenés. Tai
daro didel¢ jtaka asmenims, svarstantiems apie mokytojo karjera (Fray & Gore, 2018), vaidina
pagrindinj vaidmenj priimant sprendimg tapti pedagogu (Liu, Keeley & Sui, 2023). Socialinio
naudingumo vertybés yra gyvybiskai svarbios norint iSlaikyti mokytojus ir pasiekti pasitenkinimag
darbu nustatytose Svietimo jstaigos. ASmeninés naudingumo vertybés apima tokius veiksnius kaip
atlyginimas, darbo saugumas, laisvalaikis, darbo mobilumas (Chang & Sung, 2024).

Motyvas suvokiamas kaip vidiné proto biisena, o motyvacija reprezentuoja dinamiska jéga, kuri
skatina individus veikti (Layek & Koodamara, 2024). D¢l Sios priezasties mokslininkai daznai
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apibrézia motyvacijg kaip procesa, kuris valdo individo pasirinkimg (Basalamah, 2021). Ali & Anwar
(2021) pritaria $iai nuomonei ir nurodo, kad motyvacijos procesas dazniausiai prasideda tada, kai kas
nors atpazjsta nepatenkintg poreikj. Tada nustatomas tikslas, kurj reikia pasiekti, ir tokiu bidu
patenkinti poreikj. Basalamah (2021) nepatenkintas poreikis gali biiti psichologinis arba fiziologinis
trukumas. Pasiekus tikslg individo poreikis patenkinamas ir motyvacija sumazgja.

Atlikta darbo motyvacijos sgvokos analizé¢ atskleidé, kad motyvacija vaidina svarby vaidmenj
uztikrinant veiksmingg darbuotojy darbg, todél mokslininkai didelj démes] skiria motyvacijos
klausimo nagrinéjimui. Motyvacijos tema i§ pradziy labiau doméjosi filosofijos ir psichologijos
tyrinétojai, kurie analizavo Zzmogaus poreikius ir motyvus (Layek & Koodamara, 2024), taciau véliau
ju atradimai motyvacijos srityje pradéti taikyti organizacinés psichologijos (Toth-Kiraly, Morin,
Béthe, Rigd and Orosz, 2021). Tokiu biidu, sukurta eilé motyvacijos teorijy ir modeliy, bandanciy
paaiskinti motyvacijos procesa bei veiksnius turinCius jtakos motyvacijai ir individy elgseng
organizacijos kontekste (Layek & Koodamara, 2024).

Ankstyvosios motyvacijos teorijos, tokios kaip Maslow poreikiy hierarchija ir Herzbergo dviejy
veiksniy teorija, padéjo pagrindg suprasti motyvacija, tuo tarpu naujausi motyvacijos tyrimai ispléte
supratima apie veiksnius, lemianc¢ius Zmogaus elgesj ir turin¢ius praktinés reikSmeés organizacijos
aplinkai (Elamalki, Kaddar & Beniich, 2024). Maslow poreikiy hierarchijos teorija pristatyta dar 1943
metais iki iol laikoma viena jtakingiausiy motyvacijos teorijy. Si teorija siiilo, kad Zmoniy
motyvacija priklauso nuo tam tikry poreikiy tenkinimo, jskaitant fiziologinius, saugos ir saugumo,
priklausomybés, pagarbos ir saves realizavimo poreikius (Vo, Tuliao & Chen, 2022). Uysal, Aydemir
& Genc (2017) pabrézia, kad Maslow poreikiy hierarchija teigia, kad individai veiks tik tam, kad
patenkinty savo aukstesnius poreikius, kai bus patenkinti jy mazesni poreikiai. Tai reiskia, kad kol
nebus patenkinti Zemesnio lygio (pvz., fiziologiniai) poreikiai, auk$tesnio lygio poreikiai (pvz.,
pagarbos arba saves realizavimo) ne reik§mingai veikia individo elgseng. Rayat & Gupta (2021)
paaiSkina Maslow teorijos naudg vadovams siekiantiems motyvuoti savo pavaldinius nurodydamas,
kad sios teorijos déka vadovai gali nustatyti nepatenkintus poreikius ir sukurti programas, kurios
padéty patenkinti Siuos poreikius. Kai vadovai iSmano poreikiy hierarchijos modelj, jie gali padeéti
sumazinti darbuotojy stresg. Taip, kuriamas organizacinis klimatas, kuriame darbuotojai gali
maksimaliai panaudoti savo jgidzius ir gebéjimus.

Véliau, 1959 metais Herzberg pristaté savo motyvacijos ir higienos veiksniy teorijg, kuria buvo
sickiama geriau paaiskinti darbuotojy motyvacija ir pozitirj j darbg (Wesley, 2024). Ruskiené (2021)
paaiskina, kad pagal Sig teorija asmens darbo motyvacija veikia du veiksniai: higieniniai ir
motyvaciniai. Higieniniai veiksniai kitaip vadinami palaikymo veiksniais apima darbo salygas, atlygj
uz darba, darbo vieta, sauguma darbe ir pan. Sie veiksniai stiprina asmens iSoring motyvacija. Tuo
tarpu motyvaciniai veiksniai aktyvina viding motyvacija. Jie apima pripazinima, karjeros galimybes,
pasiekimus ir pan. Motyvaciniai veiksniai skatina zmogy tobuléti ir uztikrina pasitenkinimo darbu
jausmg. Remiantis Herzbergo tyrimu, $iy dviejy tipy veiksniai nepriklausomai veikia darbuotojy
pasitenkinimg darbu ir ketinimus keistis (Zeng & Paphawasit, 2024). Taigi, Herzberg motyvacijos ir
higienos veiksniy teorija sieja darbo motyvacija su pasitenkinimu darbu.

Viena naujausiy ir reikSmingiausiy teorijy yra mokslininky Deci ir Ryan 1985 metais pristatyta
savidetermninacijos teorija (Elamalki, Kaddar & Beniich, 2024). T6th-Kiraly, Morin, Béthe, Rigd
and Orosz (2021) teigimu, savideterminacijos teorija yra viena geriausiai suformuluoty konceptualiy
struktiiry ir ypatingai tinka darbo aplinkos nagrinéjimui. Si teorija motyvacija vertina kaip daugiamatj
konstruktg, susidedantj i$ trijy pagrindiniy kategorijy: demotyvacijos, iSorinés motyvacijos ir vidinés
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motyvacijos. Demotyvacija reiskia motyvacijos nebuvimg arba stokg ir tai paaiskinama kaip apatiskas
elgesys veiklai. Vidiné motyvacija yra nukreipta j save, kai asmuo uzsiima veikla, nes ji yra jdomi ir
maloni, 0 iSoriné motyvacija yra susijusi su veikla, siekiant gauti atlygj arba iSvengti bausmés (Imran,
Allil & Mahmoud, 2017; Elamalki, Kaddar & Beniich, 2024). Tikslinga paminéti, kad laikantis
savideterminacijos teorinio modelio i§skiriami 4 iSorinés motyvacijos potipiai (zr. 1.1 pav.).

Motyvacija | DEMOTIVACIJA ISORINE MOTYVACIJA VIDINE
Reguliavimo I3orinis Introjekcija | ldentifikacija | Integracija | MOTYVACIJA
stilius reguliavimas
Internalizacija
Suvokiamos ISorinis Ego Asmeniné Kongruencija | Susidoméjimas
kompetencijos atlygis arba | jsitraukimas | svarba Identifikacijy | Malonumas
trakumas baudos Démesys Samoningas sintezé ir | Jgimtas
. . | Vertés stoka Atitikimas pritarimui veiklos darna pasitenkinimas
Atributai SN . .
Nereik§mingumas | Reagavimas vertinimas
Saves
skatinimas
siekti tiksly
Suvoktas | Beasmenis ISorinis Kazkiek Kazkiek Vidinis Vidinis
priezastingu iSorinis vidinis
mo lokusas

1.1 pav. Savideterminacijos teorijos modelis
Saltinis: Ryan & Deci, 2020, p. 2.

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo iSorinis reguliavimas yra susijes su elgesiu, kurj lemia iSoriniai
atlygiai ir bausmés, ir yra motyvacijos forma, kuri paprastai patiriama kaip kontroliuojama ir
nesavarankiska. [vestas reguliavimas susijes su iSorine motyvacija, kuri buvo 1§ dalies internalizuota.
Taigi, elgesj reguliuoja vidinis atlygis — savigarba uz sékmg ir nerimo, gédos ar kaltés dél nesékmés
vengimas. Introjekcinis reguliavimas daznai pasireiskia kaip ego jsitraukimas, kai saves vertinimas
priklauso nuo rezultaty, o tai lemia ,,vidaus kontroliuojama* reguliavima. Nors iSorinis reguliavimas
ir introjekcija yra kontroliuojamos motyvacijos formos, iSoriné motyvacija taip pat gali biiti vykdoma
savarankisSkai. Nustatytame reguliavime asmuo samoningai susitapatina su veiklos verte arba jai
asmeniSkai pritaria, todel patiria santykinai didelj valios ar noro veikti lygj. Vis délto pati
autonomisSkiausia iSorinés motyvacijos forma yra integruotas reguliavimas, kai asmuo ne tik
pripazjsta veiklos verte ir susitapatina su ja, bet ir nustato, kad ji atitinka kitus esminius interesus ir
vertybes. SavarankiSka iSoriné motyvacija skiriasi nuo vidinés motyvacijos Visy pirma tuo, kad vidiné
motyvacija grindziama susidoméjimu ir dziaugsmu — zmonés elgiasi taip, nes jiems Sie veiksmai
atrodo patraukliis ar net linksmi, o integruotos motyvacijos grindziamos vertés jausmu — Zmones
mano, kad veikla verta, net jei ji néra maloni (Ryan & Deci, 2020). Tokiu btdu paaiskéja, kad
savideterminacijos teorija pabrézia, kad svarbu jsitraukti j darbo veiklg dél savarankiskai nulemty
priezasCiy, skatinamy malonumo, interesy ir asmeninés svarbos, palyginti su labiau iSoriskais
motyvais, apimanciais kalte ir spaudima (Toth-Kiraly, Morin, Béthe, Rigé and Orosz, 2021).

Daugelis mokslininky sutinka, kad motyvuoti darbuotojai paprastai geriau dirba savo darba
(Nusraningrum, Rahmawati, Wider, Jiang & Udang, 2024). Lorincov4, Starchofi, Weberova, Hitka
& Lipoldova (2019) taip pat pabrézia darbo motyvacijos reik§me, nurodydami, kad organizaciniame
kontekste darbuotojy motyvacija yra gyvybiskai svarbus konstruktas, skatinantis darbuotojy norg déti
asmenines pastangas ir nukreipti savo energija siekiant organizacijos tiksly. Layek & Koodamara,
(2024) teigimu, motyvuotus darbuotojus galima efektyviai panaudoti siekiant organizacijos tiksly,
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kartu skatinant jy asmeninj tobul¢jimg. Vo, Tuliao & Chen (2022) besiremdami kity mokslininky
atliktais tyrimais pabrézia, kad darbo motyvacija tiesiogiai ir netiesiogiai prisideda prie darbuotojy
veiklos rezultaty. Be to, darbo motyvacija gali biiti vertinama kaip teigiamos energijos Saltinis,
skatinantis darbuotojy saves pripazinimg ir savirealizacija. Todél darbo motyvacija yra individy
savirealizacijos ir organizacijy pasiekimy pirmtakas.

Kadangi baigiamajame darbe analizuojama ugdymo jstaigos darbuotojy darbo motyvacija, tikslinga
iSryskinti ir mokytojy darbo motyvacijos reik§me. Pasak Chang & Sung (2024) mokytojo motyvacija
yra varomoji jéga, skatinanti asmenis rinktis mokytojo profesijg ir jai jsipareigoti, daranti jtaka jy
atsidavimui, pastangoms, augimui ir darbo kokybei. Tai esminis veiksmingo mokymo elementas,
leidziantis pedagogams prisitaikyti, i§laikyti pasitikéjima ir didinti savo veiksminguma.

Mokslin¢je literatiiroje daznai nurodoma, kad nuo mokytojy darbo motyvacijos didele dalimi
priklauso ir mokiniy motyvacija mokytis (Hoy, 2021). Zou, Yao, Zhang, Huang (2023) atliktas
tyrimas parodé, kad mokytojy vidiné motyvacija reikSmingai teigiamai koreliavo su mokiniy vidine
mokymosi motyvacija, o pirmoji turéjo reikSmingg tiesioginj poveikj pastarajai. Han & Yin (2016)
priduria, kad mokytojy motyvacija yra esminis veiksnys glaudZiai susijes ne tik su mokiniy
motyvacija, bet ir su §vietimo reformomis, mokymo praktika, mokytojy psichologiniu pasitenkinimu
bei gerove. Yildiz & Kili¢ (2021) pritaria $iai nuomonei ir nurodo, kad mokytojo motyvacija yra
vienas esminiy ugdymo proceso taSky. Motyvacijos sampratos supratimas ir §ios savybés plétojimas
gali padéti pagerinti Svietimo kokybe ir efektyviau pasiekti uzsibréztus tikslus, laikantis nustatytos
vizijos. Taigi, mokytojy motyvacijos klausimas yra reik§mingas, nes motyvuoti mokytojai uztikrina
geresne mokymosi kokybe bei pokycius ugdymo jstaigose.

Apibendrinant galima teigti, kad bendriausia prasme motyvacija suvokiama kaip vidiné jéga
skatinanti individa imtis tam tikry veiksmy. Darbo motyvacija yra sudétingas ir daugialypis
konstruktas, kurio analizé leidZia geriau suprasti Zmoniy elgseng darbe ir uZtikrinti geresnj darbo
funkecijy atlikima. Per daugybe motyvacijos tyrinéjimo mety buvo sukurta eilé motyvacija aiSkinanciy
teorijy, kurios padeda geriau identifikuoti motyvacijos procesg bei nustatyti motyvacijos veiksnius.
Siuolaikinis poziiiris j motyvacija skirsto ja j vidine ir iSoring motyvacijas. Vidiné motyvacija
uztikrina pasitenkinimo per patj darbg, tuo tarpu kai iSorin¢ motyvacija numato skatinimg atlygiu ar
kitais iSoriniais veiksniais. [Soriné ir vidiné motyvacija gali biti suvokiami kaip dvi kraStutinés
biisenos tarp kuriy yra Keturios iSorinio reguliavimo motyvacijos formos. Akivaizdu, kad darbo
motyvacija yra veiksmingo ir efektyvaus darbo bei organizacijos tiksly siekimo pagrindas. Kalbant
apie ugdymo jstaigos darbuotojy motyvacijos svarbg, tikslinga pazyméti, kad nuo mokytojy
motyvacijos priklauso ne tik ugdymo jstaigos veiklos rezultatai, bet ir mokiniy motyvacija, jy
susidoméjimas naujomis ziniomis, Svietimo reformy jgyvendinimas bei kiti reikSmingi Svietimo
aspektai. Dél Sios prieZasties aktualu nustatyti kokios motyvavimo priemonés labiausiai skatina
mokytojy motyvacija.

1.1.2. Ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvavimo priemoniy jvairoveé

Ankstesné analiz¢ atskleidé darbuotojy motyvacijos svarbg darbo rezultatams, dél Sios priezasties,
kaip nurodo Mbukwana & Ayandibu (2023) daugelis organizacijy visame pasaulyje naudoja jvairius
metodus ir priemones, kad paveikti darbuotojy motyvacijg ir sustiprinti j3. Darbuotojy motyvavimo
priemonés apibréziamos kaip konkrecios paskatos arba bet kokios riiSies kompensacija, suteikiama
darbuotojui (Liu & Liu, 2022). Mokslininkai sutinka, kad egzistuoja didelé motyvavimo priemoniy
jvairove, todé¢l jy pasirinkimui turi buti skiriamas pakankamas démesys. Kita vertus, mokslinéje
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literatiiroje néra vieningos nuomonés apie motyvavimo priemoniy klasifikavimag, todél tikslinga
palyginti skirtingy mokslininky i$skiriamas motyvavimo priemoniy grupes (zr. 1.3 lentelg).

1.3 lentelé
Motyvavimo priemoniy klasifikavimas mokslinéje literatiiroje
Saltiniai I$skiriamos motyvavimo priemoniy grupés
Alase & Akinbo, 2021; Alrafi, Low & Senasi, | Piniginés (materialinés, finansinés)
2023; Chmutova, Myronova & Bykhun, 2022. | Nepiniginés (nematerialinés, nefinansinés)

Liu & Liu, 2022. Konkregios
Moralinés
Bielinska-Dusza, 2022; Prievartos priemonés

Skatinancios priemonés (piniginés, nepiniginés)
Mowbray, Gu, Chen, Tse, & Wilkinson, 2024. | Ap¢iuopiamos
Ayat, Ali, Afridi, Shafi, Munawar & Alvi, | Neap¢iuopiamos
2016.
Saltinis: sudaryta pagal lenteléje nurodytus 3altinius

Mokslinéje literatiiroje motyvavimo priemonés dazniausiai skirstomos j pinigines (materialines,
finansines) ir nepinigines (nematerialines, nefinansines) (Alase & Akinbo, 2021; Alrafi, Low &
Senasi, 2023; Chmutova, Myronova & Bykhun, 2022). Liu & Liu (2022) isskyré konkrecias ir
moralines paskatas. Anot mokslininky, konkre¢ios motyvavimo priemonés apima tiesiogines
kompensacijas jvertinancias darbuotojo pastangas, tuo tarpu moralinés priemonés reiskia netiesioginj
atlygj, pvz., pagyrimas, apdovanojimas ir pan. Tokiu biidu paai$kéja, kad nors Liu & Liu (2022)
iSskirtos darbuotojy motyvavimo priemoniy grupiy pavadinimai skiriasi, ta¢iau jy apibadinimas yra
toks pat, t. y. konkre€ios motyvavimo priemonés yra piniginés, o moralinés — nepiniginés. Bielinska-
Dusza (2022) motyvavimo priemones sugrupuoja j dvi pagrindines grupes i$skirdama prievartos
priemones ir skatinanCias priemones. Prievartos priemonés apima draudimus, jsakymus,
rekomendacijas, nurodymus, nuostatas ir pan., tuo tarpu, kai skatinancios priemonés suskirstomos ]
materialines ir nematerialines ir apima darbuotojo gaunamg piniging ir nepiniging naudg. Toks
motyvavimo priemoniy grupavimas rodo, kad darbuotojus produktyviam darbui motyvuoja ne tik
nauda gaunama uz pastangas, bet ir aiskios taisyklés bei rekomendacijos, kaip turi biti atlickamas jo
darbas.

Dalis mokslininky (Mowbray, Gu, Chen, Tse, & Wilkinson, 2024; Ayat, Ali, Afridi, Shafi, Munawar
& Alvi, 2016) isskiria apCiuopiamas ir neapCiuopiamas motyvavimo priemones. Apciuopiamos
motyvavimo priemonés yra konkrec¢ios, matomos ir turi lengvai iSmatuojamy savybiy, tokiy kaip
finansinis atlygis arba paaukstinimas. Neapciuopiamos priemonés yra santykinai maZiau pastebimas
ir iSmatuojamas. Tai gali biiti socialinis pritarimas, ZodiniS pagyrimas, kolegy ar vadovybés
pripazinimas (Mowbray, Gu, Chen, Tse, & Wilkinson, 2024). Apc¢iuopiamos ir neapiuopiamos
motyvavimo priemonés i§ pirmo Zvilgsnio atrodo labai panasios ] finansines ir nefinansines, taciau
Siuo atveju akcentuojamos ne piniginés priemoniy savybés, bet verciau jos matomumas ir fiziSkumas.
Pavyzdziui, premija yra finansin¢ ir kartu apciuopiama motyvavimo priemoné, tuo tarpu, kai moderni
darbo vieta yra nefinansing, bet vis délto apciuopiama priemong.

Kadangi mokslingje literatliroje motyvavimo priemonés daZniausiai grupuojamos j finansines ir
nefinansines, tikslinga detaliau iSanalizuoti bitent §§ motyvavimo priemoniy klasifikavimg bei
jvertinti jy poveikj darbuotojy pasitenkinimui darbu.

Piniginés motyvavimo priemonés — tai atlygis arba kompensacija suteikiama finansine forma
nusipelniusiems darbuotojams, pvz., darbo uzmokestis, komisiniai, premijos ir pan. (Ogunmakin,
2023). Piniginés motyvavimo priemonés yra iSorinio pobudzio (Alase & Akinbo, 2021) orientuotos |
zemiausio lygio poreikiy (fiziologinius, saugumo) tenkinimg (Gupta, 2021). Kita vertus, Armstrong
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& Taylor (2020) pabrézia, kad be fiziologiniy ir saugumo poreikiy, piniginis atlygis gali buti
suvokiamas kaip apciuopiama pripazinimo forma. Pinigai uztikrina tam tikrg statusa, skatina kity
pripazinimg. Vis tai dar labiau padidina piniginiy motyvavimo priemoniy svarbg darbuotojy
motyvacijos procese.

Dalis mokslininky pinigines motyvavimo priemones suskirsto j dvi grupes: tiesiogines ir
netiesiogines (Kulikowski & Sedlak, 2020). Tiesioginé finansiné kompensacija yra darbuotojo
gaunama iSmoka atlyginimo, darbo uzmokesCio, komisiniy ir premijy pavidalu. Tuo tarpu
netiesioginé finansiné kompensacija — tai visos kompensacijos formos, kurios nejeina ] tiesiogine
finansing kompensacija. Si netiesioginé finansiné kompensacija apima socialinj draudima,
kompensacija nedarbo atveju, kompensacija darbuotojams, mokama poilsio laika, sveikatos
draudimg, gyvybés draudima, i$éjimo ] pensija planus, nejgalumo apsauga, darbuotojy akcijy
pasirinkimo planus, darbuotojy paslaugas ir jmokas (Burhanudin & Tambun, 2021).

Lorincova, Starchoii, Weberova, Hitka & Lipoldova (2019) nurodo, kad daugelis organizacijy
darbuotojy skatinimui naudoja tokias motyvavimo priemones kaip darbo uzmokestis, premijos,
priedai ir pan. Pasak Alase & Akinbo (2021), finansai atlieka svarby vaidmenj darbuotojy gyvenime
ir i§liko pagrindiniu bet kurios organizacijos darbuotojy produktyvumo varikliu. Turimi empiriniai
jrodymai patvirtina, kad piniginis atlygis yra vienas stipriausiy veiksniy, turinciy jtakos darbuotojy
motyvacijai ir rezultatams. Jvedus individualias finansines paskatas, darbuotojo produktyvumas
iSauga vidutiniskai 30 proc.. (Ogunmakin, 2023), taciau kartu piniginés priemonés gali turéti laiking
poveikj ir ateityje jy motyvaciné galia bus mazesné (Alase & Akinbo, 2021). Aguinis, Joo &
Gottfredson (2013) atkreipia démes; | tai, kad piniginés motyvavimo priemonés dazniausiai skatina
dirbti daugiau, bet nevisada tai teigiamai veikia darbuotojo jgtidzius ir gebéjimus. Taip pat finansinis
motyvavimas gali tapti neetiskos darbo elgsenos priezastimi, nes darbuotojai, siekdami uzdirbti
daugiau pinigy, gali pradéti gudrauti.

Nefinansinés motyvavimo priemonés apima visy formy organizacinj atlygj, kuris néra lengvai
jvertinamas pinigine verte, bet yra pageidautinas darbuotojams, pavyzdziui, jvertinimas, darbo
saugumas ir paaukstinimas (Kulikowski & Sedlak, 2020). Nepiniginés motyvavimo priemonés
skirtos darbuotojy motyvacijos gerinimui, nes parodo darbuotojui, kad jis yra vertinamas, skatina
zmogaus oruma, kelia darbuotojy morale. Nepiniginés motyvavimo priemonés orientuotos j santykiy
su darbuotojais palaikymg ir gerinimg (Alase & Akinbo, 2021). Nadezhkina, Nadezhkin, Zolkin,
Sychanina & Urusova (2023) isskiria keturias pagrindines nepiniginiy motyvavimo priemoniy
grupes: asmeninis augimas, socialin¢ parama, darbo salygos, organizacijos ir darbuotojo vertybiy
sutapimas. Lasi¢, Mabi¢ & Bandur (2023) konstatuoja, kad nematerialiosios motyvavimo priemonés
gali motyvuoti darbuotojus taip, kaip materialios to padaryti negali, todél atitinkamai materialinio
atlygio poveikj galima sustiprinti tik jvedus nematerialias motyvavimo priemones, o tokiu biidu
pasiekiama motyvacija turés stipresnj ir ilgesnj poveikj. Tai parodo piniginiy ir nepiniginiy
motyvavimo priemoniy derinimo svarba.

Apibendrinant galima teigti, kad organizacijos siekiancios sustiprinti darbuotojy motyvacijg, naudoja
jvairias motyvavimo priemones. Nors priklausomai nuo situacijos gali buti iSskiriamos jvairios
motyvavimo priemoniy grupés, tac¢iau mokslininkai dazniausiai linke atskirti pinigines ir nepinigines
motyvavimo priemones. Piniginés motyvavimo priemonés savo ruoztu gali biti grupuojami |
tiesiogines ir netiesiogines. Paprastai piniginés motyvavimo priemonés priskiriamos prie pagrindinés
darbuotojus skatinancios dirbti jégos, nes jos yra orientuotos j Zemesnio lygio poreikiy tenkinima,
kurie yra bitini iSgyvenimui. Kita vertus, siekiant visapusis$kai motyvuoti darbuotojus produktyviai

17



dirbti ir skatinti didesnj jy pasitenkinimg darbu, tikslinga integruoti ir nepinigines motyvavimo
priemones. Sios priemonés yra labiau susije su vidine darbuotojy motyvacija ir orientuoti j aukstesnio
poreikiy lygio tenkinimg. Tokiu budu paaiSkéja, kad darbuotojy motyvacija geriausiai veikia
kompleksinis poziiiris bei piniginiy ir nepiniginiy motyvavimo priemoniy derinimas.

1.2. Ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimo darbu teorinis pagrindimas
1.2.1. Pasitenkinimo darbu esmé ir svarba

Ankstesné temos analiz¢ atskleidé¢, kad darbo motyvacijos sagvoka yra susijusi su pasitenkinimo darbu
sgvoka, nes patenkintas darbuotojas yra suinteresuotas geriau dirbti, jis natiiraliai jsitraukia j darbing
veiklg ir uztikrina geresnius darbo rezultatus. Prie§ pradedant analizuoti darbo motyvacijos ir
pasitenkinimo darbu sgsajas, tikslinga teoriSkai pagrjsti pasitenkinimo darbu konstruktg ir jo
dimensijas.

Pasitenkinimo darbu samprata Kilo i$ industrinés psichologijos ir vadybos studijy srities. Jos iStakos
siekia XX amziaus tre¢iojo deSimtmecio Zzmoniy santykiy jud¢jima: reaguodamas i did¢jancias darbo
rezultaty problemas ir darbo neramumus, susijusius su Teiloristy darbo organizavimo praktikos
plitimu (Williams 111, Svjada-Hardy & Kwok, 2024). Panasios nuomonés apie pasitenkinimo darbu
teorijos istakas laikos ir Bezdrob & Sunje (2021) nurodydami, kad XX amZziaus ketvirtojo
desimtmecio pradzioje prasidéjusi ,,socialinio asmens era* pasizyméjo tikéjimu, kad teigiami zmoniy
santykiai yra pagrindiné darbo rezultatyvumo ir produktyvumo prielaida. Jos pradzia buvo pazyméta
Eltono Mayo (1933) darbais. Williams 1ll, Svjada-Hardy & Kwok (2024) teigimu Mayo ir jo
bendrazygiai teigé, kad darbuotojy jausmai ir emocijos darbe buvo svarbiis veiksniai. Tai sukélé
susidoméjimg darbuotojy pasitenkinimo savo darbu matavimu (Williams III, Svjada-Hardy & Kwok,
2024). Tokiu budu pasitenkinimo darbu koncepcija tapo viena pla¢iausiai analizuojamy socialiniuose
moksluose bei pradéta naudoti daugeliui organizacinés elgsenos ir darbo vietos dinamikos reiskiniy
tirti ir paaiskinti (Bezdrob & Sunje, 2021).

Siandien, kaip nurodo Rokeman, Kob & Sobry (2023) pasitenkinimas darbu yra esminis zmogiskyjy
iStekliy valdymo, organizacijos elgsenos ir bendros darbuotojy gerovés rodiklis, kuris nustato, kiek
darbuotojai teigiamai vertina savo darbg. Ipsirli & Namal (2023) priduria, kad pasitenkinimas darbu
yra pagrindiné fizinés ir psichinés gerovés bei ramybés salyga. D¢l Sios prieZasties pasitenkinimo
darbu samprata ir klausimas, be savo vietos verslo pasaulyje ir ekonomikoje, yra svarbios visuomenés
socialinei gerovei. Socialinio politinio tikslo gerinti darbo ir gyvenimo salygas kontekste
pasitenkinimas darbu tapo svarbiu tikslu, susijusiu su darbo humanizavimu, ypa¢ nuo devintojo
desimtmecio (Ipsirli & Namal, 2023). Valiiinas & Drejeris (2019) nurodo, kad pasitenkinimo darbu
klausimas yra aktualus tiek pac¢iam darbuotojui, tiek organizacijai, kurioje jis dirba. Organizacijos
pozilriu, geras pasitenkinimas darbu gali lemti geresnius darbuotojy rezultatus kuris turi jtakos
jmoneés rezultatui, todél darbuotojy pasitenkinimas paprastai laikomas darbuotojy iSlaikymo ir
produktyvumo varikliu (Ali & Anwar, 2021). T6th-Kiraly, Morin, Béthe, Rigdé and Orosz (2021)
konstatuoja, kad darbuotojy pasitenkinimas yra paprastas, taciau labai informatyvus informacijos apie
darbuotojy funkcionavima $altinis.

Kadangi Siuolaikiniai vadybos specialistai suvokia darbuotojy pasitenkinimo darbu svarbg, §i tema
mokslingje aplinkoje sulauké didelio susidoméjimo (Valitinas & Drejeris, 2019). Anot Bezdrob &
Sunje (2021), nors pasitenkinimo darbu koncepcija tiriama jau beveik §imtmetj, pasitenkinimo darbu
samprata ir jos panaudojimas paaiSkinant elgesj darbo vietoje vis dar aktualus. Kadangi pasitenkinimo
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darbu sgvoka mokslingje literatiiroje traktuojama skirtinga, tikslinga palyginti skirtingy mokslininky
pateikiamus apibrézimus (zr. 1.4 lentelg).

1.4 lentelé
Pasitenkinimo darbu savokos ai$kinimas mokslinéje literatiiroje
Saltinis Apibrézimas
Valitinas & Drejeris, 2019. Pasitenkinimas profesine veikla siejamas su teigiamomis emocinémis biisenomis,

kurias lemia atliekamas darbas bei supanti aplinka.
Téth-Kirdly, Morin, Béthe, | Pasitenkinimas darbu laikomas pozityviu darbuotojo psichologinés gerovés darbe

Rig6 and Orosz, 2021. komponentu, kuriam biidingas aktyvumo ir malonaus poveikio derinys.

Basalamah, 2021. Pasitenkinimas darbu yra teigiamas jausmas darbu, kuris yra jvairiy darbo aspekty
vertinimo jtaka arba rezultatas.

Rao & Karumuri, 2019. Pasitenkinimas darbu apibréziamas kaip visi jausmai, kuriuos asmuo jaucia apie

savo darba. Tai emociné reakcija j darba, atsirandanti zZmogui palyginus realius
rezultatus su tais, kuriy norima, tikimasi ar nusipelné.
Guoba, Zygaitiené & | Pasitenkinimas darbu — tai bendras poZiiris j savo darbg arba j konkre¢ius jo
Kepaliené, 2022. aspektus.
Fernandez-Macias, de Bustillo | Pasitenkinimas darbu reiskia subjektyvy darbuotojo savo darbo vertinima.
Llorente, 2023.
Zhang, Wang, Ke, Li & Su, | Pasitenkinimas darbu — tai teigiama ir maloni emociné reakcija j asmens darbo
2024. patirtj.
Williams 111, Svjada-Hardy, & | Pasitenkinimas darbu apibréziamas kaip psichiné biisena, kai asmuo suvokia, kad
Kwok, 2024, jo poreikiai, susije su darbu, yra patenkinti
Saltinis: sudaryta pagal lenteléje nurodytus 3altinius

I$analizavus 1.4 lentel¢je pateiktus apibrézimus, galima teigti, kad daugelis mokslininky (Valitnas ir
Drejeris, 2019; Toth-Kiraly, Morin, Béthe, Rigd and Orosz, 2021; Basalamah, 2021; Zhang, Wang,
Ke, Li & Su, 2024) pasitenkinimg sieja su teigiamomis emocijomis, nurodydami, kad tai pozityvi
emociné reakcija | darbo salygas ir patirtj darbe. Kita vertus, yra mokslininky, kurie (Rao &
Karumuri, 2019; Ferndndez-Macias, de Bustillo Llorente, 2023) neapibrézia pasitenkinimo darbu
kaip viena teigiama vertinimg, bet nurodo, kad tai bendras darbuotojo savo darbo vietos vertinimas
apimantis jo jausmus susijusius su darbais. Toks apibrézimas labiau tinkamas pasitenkinimo darbu
rodiklio apibadinimui, nes jis parodo, kad pasitenkinimas darbu gali varijuoti nuo neigiamo
(nepasitenkinimas) iki teigiamo (pasitenkinimas).

Fernandez-Macias & de Bustillo Llorente (2023) pazymi svarbig pasitenkinimo darbu savybe —
subjektyvuma, kas reiskia, kad tai konkrec¢iam darbuotojui biidinga emociné reakcija, kuri kyla dél jo
jsitikinimy, turimos patirties, poreikiy ir pan. Dél Sios prieZasties sudétinga apibréZti nuo ko priklauso
pasitenkinimas darbu. Todél Basalamah (2021) savo apibrézime bendrai nurodo, kad pasitenkinimas
darbu priklauso nuo jvairiy darbo aspekty. Tuo tarpu kiti mokslininkai nurodo, kad jis susij¢s su
supancia aplinka (Valitinas & Drejeris, 2019), su poreikiy (Williams 11, Svjada-Hardy, & Kwok,
2024) ar lukes¢iy (Rao & Karumuri, 2019) tenkinimu.

[Sanalizavus pasitenkinimo darbu sgvokas, galima konstatuoti, kad nors mokslininkai pabrézia
skirtingus pasitenkinimo darbus aspektus, taciau visi tie apibrézimai, kad ir kokie skirtingi jie buty,
nurodo vienintelj svarbiausig sgvokos veiksnj, t.y. tai, kaip Zmonés jaucia (suvokia) savo darbg —
teigiamai (didesnis pasitenkinimas) arba neigiamai (maZesnis pasitenkinimas) (Bezdrob & Sunje,
2021).

Atlikus pasitenkinimo darbu sgvokos nagrin€jima, paaiskéjo, kad pasitenkinimas gali biiti bendras
arba specifinis (Guoba, Zygaitien¢é & Kepalien¢, 2022). Taigi, pasitenkinimg darbu galima
operacionalizuoti pasitenkinimu konkreciais darbo aspektais. Skirtingos sistemos pabrézia jvairius
aspektus, i§ kuriy, pasak Wartenberg, Aldrup, Grund & Klusmann (2023), empiriskai daznai buvo
nustatomi $ie keturi: darbo pobiidis (pvz., pasitenkinimas darbo turiniu ir paciu darbu), bendrieji
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konteksto veiksniai (pvz., pasitenkinimas vadovavimu, kontrole, savarankiSkumu), atlygis (pvz.,
pasitenkinimas pripazinimu, atlyginimu ir paaukS$tinimu) ir socialiniai darbo aspektai (pvz.,
pasitenkinimas kolegomis ir bendradarbiavimu). Kuo daugiau pozicijos aspekty, atitinkanciy
individo norus ir vertybiy sistemg, priilmama, tuo didesnis pasitenkinimo lygis. Ir atvirksé¢iai, kuo
daugiau darbo elementy neatitinka individo nory ir vertybiy sistemos, tuo Zemesnis pasitenkinimo
lygis (Basalamah, 2021).

Mokslingje literatiroje pasitenkinimas darbu daznai skirstomas j du pagrindinius tipus: iSorinj ir
vidinj (Guoba, Zygaitien¢ & Kepalien¢, 2022; Abdullah, Khan, Shah & Ullah, 2023). Guoba,
Zygaitiené & Kepaliené (2022) paaiskina, kad iSorinis pasitenkinimas darbu grindziamas
apCiuopiamais darbo aspektais, jskaitant atlyginima, kolegas, i§¢jima | pensija, sveikatos draudimo
iSmokas ir priezitirg. Tuo tarpu vidinis pasitenkinimas darbu yra susije¢s su vidiniais Saltiniais, tokiais
kaip atlieckamo darbo sudétingumas, atsakomybés mastas, jgiidziy panaudojimas, geb¢jimas padéti

SV W =

Reziumuojant pasitenkinimo darbu sgvokos nagringjima, galima konstatuoti, kad pasitenkinimas
darbu pasiekiamas, kai darbuotojai patiria laimés, malonumo, komforto, ramybés ir pozityvumo
jausmus, kylancéius i$ jy poziirio ir darbo patirties. Pasak Rokeman, Kob & Sobry (2023) kiekvienas
patenkintas darbuotojas bus motyvuotas puikiai atlikti savo uzduotis. Paprastai manoma, kad
patenkinti darbuotojai yra produktyvesni, jsitrauke i savo darbg ir dirba aukstesniu lygiu. Pasak
Bezdrob & Sunje (2021), du svarbiausi darbuotojy pasitenkinimo darbu rezultatai yra darbo nasumo
didéjimas ir darbuotojy kaitos maz¢jimas. Liekis, Lieké & Bochko (2020) paaiSkina, kad labiau
patenkinti darbuotojai linkg jsipareigoti organizacijai, todél tikétina, kad organizacijos pagerins savo
veiklg ir produktyvuma bei sumaZins darbuotojy rotacija. Tuo paciu metu maziau patenkinti
darbuotojai daZniau veluoja | darba, daZniau neatvyksta ir taip blogina organizacijos veikla.

Daugelis tyrimy skirtinguose sektoriuose ir Salyse rodo gana tvirta ir teigiama rysj tarp pasitenkinimo
darbu ir darbo rezultaty (Ertekin & Avunduk, 2021; Rodrigo, Kuruppu & Pathirana, 2022; Memon,
Khahro, Memon, Memon & Mustafa, 2023). Taciau pasitaiko atvejy, kai darbuotojai patiria
nepasitenkinima savo darbu ir tai isreiskia neigiamai. Sie darbuotojai paprastai patiria neigiamas
pasekmes, tokias kaip stresas, nusivylimas, nerimas ir nuovargis (Rokeman, Kob & Sobry, 2023). Be
to, tyrimai nustaté stipry rysj tarp pasitenkinimo darbu ir darbuotojy kaitos. Bitent pasitenkinimo
darbu lygio sumazZéjimas stipriai prognozuoja darbuotojy ketinimo palikti organizacija didé¢jima
(Chang, Mou, Xu & Xu, 2023; Aliu & Kutllovci, 2024).

Pasitenkinimo darbu koncepcijos bei empiriniy tyrimy rezultaty analizé atskleidé Sio konstrukto
lemiamg vaidmenj individy elgsenos darbe srityje. Wartenberg, Aldrup, Grund & Klusmann (2023)
teigimu, pasitenkinimas darbu yra aktualus ir pedagogy profesijoje. Apie tai byloja ir mokslininkiy
publikacija Sia tematika augimas. Hoang (2023) atlikes bibliometring moksliniy straipsniy
analizavusiy mokytojy pasitenkinimg analiz¢ nustaté literatiiros Sia tema augimo trajektorija bei
parodé¢, kad reikSmingas publikacijy augimas prasidéjo nuo 2016 mety. Mpate & Sango (2024)
sutinka, kad Svietimo srityje mokslininkai daug démesio skiria mokytojy pasitenkinimui darbu,
pripazindami jo lemiamg vaidmenj didinant Svietimo veiksminguma. Taigi, mokytojy pasitenkinimas
darbu yra pagrindinis §vietimo siekis.

Nepaisant to, kad mokyklos kontekstas néra panasus j verslo konteksta, tiek konceptualts, tiek
operatyviniai mokytojy pasitenkinimo darbu apibrézimai buvo sukurti atsizvelgiant i pasitenkinimg
jmonés kontekste (Hoang, 2023). Taigi pasitenkinimas svietimo organizacijy kontekste yra tai, kaip
mokytojai jauciasi ir yra patenkinti mokymo darbu savo $vietimo organizacijoje (Abdulahi, 2020).
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Hoque, Wang, Qi & Norzan (2023) konstatuoja, kad pedagogo pasitenkinimas darbu reiskia jo bendrg
emocing patirtj ir pazinting profesijos, darbo salygy ir blisenos israiska. Tai reiskia, kad pedagogo
pasitenkinimas darbu apima ne tik pasitenkinima konkrecia darboviete ir darbo salygomis, bet ir
bendrai pedagogo profesija.

Noori (2023) nurodo, kad mokytojai i$sivysCiusiose Salyse yra labiau patenkinti savo darbu nei
besivystanciy Saliy mokytojai. Mokslininkas paaiSkina, kad besivystanciose Salyse iStekliai yra riboti,
o mokytojai uzdirba maziau. Be to, iSsivysciusiy Saliy vyriausybés teikia daugiau mokymo programy
mokytojams ir direktoriams nei besivystanciose Salyse, kad jie jgyty praktiniy mokymo ir valdymo
1giidZiy, o tai pagerinty jy pasitenkinimg darbu ir jy darbo rezultatus. Kita vertus, Zakariya, Bjorkestol
& Nilsen (2020) jvertina 38 $aliy mokytojy pasitenkinimg darbu, nustaté, kad Austrija, Cilé, Ispanija,
Kanada ir Argentina yra pirmaujancios $alys, kuriose mokytojai labai patenkinti darbu, o maziausiai
darbu patenkinti mokytojai yra i$ Bulgarijos, Anglijos, Portugalijos, Saudo Arabijos ir Maltos. Tokie
tyrimo rezultatai rodo, kad mokytojy pasitenkinimas darbu yra mazai susijes su Salies iSsivystymu
arba ekonomine padétimi.

Daugelis tyrimy atskleidé, kad mokytojy pasitenkinimas darbu turi jtakos procesams, susijusiems su
skirtingais ugdymo proceso aspektais (Yildiz & Kili¢, 2021). Wartenberg, Aldrup, Grund &
Klusmann (2023) susisteming 105 mokslinius straipsnius ir atlike jy metaanalize nustaté, kad
pasitenkinimas darbu teigiamai susij¢s su aukstos kokybés mokytojo ir mokinio sgveika (t. y. emocine
parama, klasés valdymu ir mokomuoju palaikymu), padidéjusia mokiniy motyvacija ir pasiekimais.
Tuo tarpu, Jerrim (2024) taikydamasi regresing analize TALIS vaizdo tyrimo duomenims (17 554
mokiniai; 670 mokytojy), tyré rysj tarp mokytojy pasitenkinimo darbu ir pamokos kokybés, vertinant
1§ keliy perspektyvy. Tyrimo rezultatai atskleid¢, kad nors labiau patenkinti mokytojai linke geriau
vertinti savo pamoky kokybe, rySys yra daug silpnesnis naudojant mokiniy ir eksperty stebétojy
ataskaitas. Taigi, Jerrim (2024) nerado jrodymy, kad mokytojo pasitenkinimas darbu biity susij¢s su
mokiniy rezultatais.

Tokiu buidu paaiskeja, kad empiriniy tyrimy rezultatai apie mokytojy pasitenkinimo jtaka Svietimo
kokybei skiriasi, ta¢iau daugelis mokslininky sutinka, kad mokytojy pasitenkinimas darbu yra vienas
i§ pagrindiniy veiksniy, lemianc¢iy mokytojy i§laikyma ir atsidavima savo darbui (Noori, 2023). Pasak
Wartenberg, Aldrup, Grund & Klusmann (2023), mokytojy pasitenkinimas darbu yra neigiamai
susijes su ketinimu palikti darbg ir darbo pravaikstomis. Shen, Basri & Asimiran (2018) nustaté, kad
Zema pasitenkinimo lygj turintys mokytojai dazniau iSeina i§ darbo. Xu, Jiang & Chen (2023) atlike
tyrimg tarp Kinijos prieSmokyklinio ugdymo mokytojy nustaté, kad pasitenkinimas darbu yra
neigiamai susijes su perdegimu. Tyrimas atskleid¢, kad nepasitenkinimas darbu yra vienas
pagrindiniy perdegimo darbe veiksniy. Pedagogo pasitenkinimas darbu turi svarbig ir tiesioging jtaka
mokytojy entuziazmui ir atsidavimui mokymui, o pasitenkinimo darbu tobulinimas yra svarbus biidas
stiprinti mokytojy tapatybés ir priklausymo mokyklai jausma, taip pat didinti mokytojy profesinj
patrauklumg (Hoque, Wang, Qi & Norzan, 2023).

Apibendrinant pasitenkinimo darbu sgvokos ir svarbos nagrin€jimg, galima teigti, kad pasitenkinimas
darbu yra esminé darbuotojy emociné biisena, veikianti jy produktyvuma, motyvacija ir iSlaikyma
organizacijoje. Pasitenkinimas darbu gali biiti bendro ar specifinio pozitirio, kuris apima tokius darbo
aspektus, kaip darbo pobiidj, bendruosius konteksto veiksnius, atlygi ir socialinius darbo aspektus.
Be to, iSskiriamas iSorinis, grindziamas apciuopiamais darbo aspektais bei vidinis, susijgs Su
asmeniniais darbuotojo aspektais, pasitenkinimas. Tyrimai rodo, kad pasitenkinimo darbu lygis turi
jtakos tiek individualiems darbo rezultatams, tiek bendram organizacijos efektyvumui. Darbuotojas
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patenkintas savo darbu yra labiau jsitraukes, motyvuotas geriau atlikti savo pareigas ir suinteresuotas
tobuléti, tuo tarpu, kai nepatenkintas darbuotojas jaucia padidéjusi stresa, nuovargj ir yra linkes iSeiti
i§ darbo. Darbuotojy pasitenkinimo tyrimai atlikti §vietimo srityje taip pat parodé tokias neigiamas
mokytojy nepasitenkinimo darbu pasekmes kaip perdegimg, pravaiksty skaiciaus didéjima bei
ketinimus palikti mokytojo darbg. Tokie tyrimy rezultatai pabrézia pedagogy pasitenkinimo darbu
didinimo svarba kiekvienai Svietimo organizacijai, o siekiant stiprinti darbuotojy pasitenkinimag
darbu, tikslinga suprasti nuo kokiy veiksniy jis priklauso. D¢l Sios priezasties kitame darbo poskyryje
analizuojami darbuotojy pasitenkinimg darbu lemiantys veiksniai.

1.2.2. Ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimg darbu lemiantys veiksniai

Anksciau atlikta analizé atskleidé pasitenkinimo darbu svarbg tiek paties darbuotojo gerovés
atzvilgiu, tiek organizacijos veiklos stabilumo bei rezultaty gerinimo atzvilgiu. D¢l §ios priezasties
kiekviena organizacija yra suinteresuota didinti savo darbuotojy pasitenkinima, 0 siekiant tai padaryti
biitina suprasti darbuotojy pasitenkinima lemiandius veiksnius. Guoba, Zygaitien¢ & Kepaliené,
(2022) pabrézia, kad Siuolaikinéje visuomenéje darbuotojy pasitenkinimo darbu veiksniy zinojimas
yra esminis vadovybés poziliriu, nes tai leidzia vadovams modifikuoti juos, siekiant padidinti
darbuotojy pasitenkinimg darbu. Kita vertus Valitinas & Drejeris (2019) pazymi, kad nepriklausomai
nuo to, kad daugelis teoretiky bei empiriniy tyrimy autoriy bando nustatyti tikslius veiksnius
lemiancius darbuotojy pasitenkinimg darbu, bet dél pasitenkinimo darbu konstrukto sudétingumo bei
skirtingy mokslininky poziiiriy, tai yra sudétinga mokslininky uzduotys.

Daugelyje moksliniy publikacijy analizuojanciy darbuotojy pasitenkinimo veiksnius minima
ankséiau $iame darbe jau aptarta Fredericho Herzbergo dviejy veiksniy teorija (Bezdrob & Sunje,
2021; Guoba, Zygaitiené & Kepaliené, 2022; Lee, Lee, Choi, & Kim, 2022). Pasak Valiiino &
Drejerio (2019), Herzbergio dviejy veiksniy teorija yra daugumos darbuotojy pasitenkinimo darbu
tyrimy pagrindas.

Dviejy veiksniy teorija teigia, kad yra dvi nepriklausomos veiksniy grupés — motyvacijos ir higienos
veiksniai. Tikslinga paminéti, kad kai kurie mokslininkai motyvacijos veiksnius vadina vidiniais, o
higienos — iSoriniais (Valifinas & Drejeris, 2019; Bezdrob & Sunje, 2021). Motyvacijos ir higienos
veiksniai bei jy poveikis pasitenkinimui pateiktas 1.2 paveiksle.

Motyvacijos veiksniai Higienos veiksniai
Pasiekimai Imonés politika ir administravimas
Pripazinimas Techniné priezitira
Pats darbas Tarpusavio santykiai
Atsakomybé Darbo salygos
Tobuléjimas Atlyginimas
Augimo galimybés Asmeninis gyvenimas
Statusas
Darbo uztikrintumas

Didelis Pasitenkinimas darbu 0 Nepasitenkinimas darbu Didelis

1.2 pav. Herzbergo motyvacijos ir higienos veiksniai ir jy jtaka darbuotojy pasitenkinimui
Saltinis: adaptuota pagal Lee, Lee, Choi, & Kim, 2022, p. 3.

Motyvacijos veiksniai yra susij¢ su darbuotojo veikla, kuri atspindi esminius jo darbo aspektus,
apimanéius pasiekimus, pripazinima, patj darba, atsakomybe, tobuléjima ir augimo galimybe. Sie
veiksniai skatina darbuotojus jaustis patenkintais savo darbu. Nors nepasitenkinimas neatsiras, jei Sie
veiksniai nebus jvykdyti, poZitris j darbg taps pozityvesnis, jei jie bus iSpildyti. Kita vertus, higienos
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veiksniai yra susij¢ su aplinka, kuri atspindi iSorinius darbo aspektus, jskaitant jmonés politikg ir
administravimg, techning priezitra, tarpusavio santykius, darbo salygas, atlyginima, asmeninj
gyvenima, statusg ir darbo sauguma. Sie veiksniai reiskia aplinkos salygas, kurios gali sumazinti
darbuotojy nepasitenkinimg. Verta pazymeéti, kad higienos veiksniai tik mazina nepasitenkinimg
darbu ir nekelia pasitenkinimo (Lee, Lee, Choi & Kim, 2023).

Siekiant pagrjsti Herzbergo dviejy veiksniy teorijg buvo atlikta nemazai empiriniy tyrimy jvairiose
sektoriuose. Tik dalis Siy tyrimy palaiké dviejy veiksniy teorijg ir patvirtino pagrinding Sios teorijos
nuostatg apie tai, kad tik motyvacijos veiksniai turi jtakos darbuotojy pasitenkinimui (Sanjeev &
Surya, 2016; Alshmemri, Shahwan-Akl & Maude, 2017; Mitsakis & Galanakis, 2022).

Dalis empiriniy tyrimy analizavusiy pasitenkinima darbu taikant Herzbergo dviejy veiksniy teorija
tik dalinai jg patvirtino. Thant & Chang (2021) vertino Mianmaro vyriausybés darbuotojy
pasitenkinimo ir nepasitenkinimo darbu veiksnius. Sis tyrimas parodé, kad tiek motyvacijos, tiek
higienos veiksniai turéjo jtakos valstybés darbuotojy pasitenkinimui darbu ir nepasitenkinimui. Visy
pirma, tarpasmeniniai santykiai, asmeninio gyvenimo veiksniai, pats darbas ir pripazinimas buvo
pagrindiniai pasitenkinimg darbu lemiantys veiksniai, o darbo salygos, tarpusavio santykiai,
asmeninio gyvenimo veiksniai, prieziiira-techninis ir pripaZinimas — visa tai tur¢jo jtakos valstybés
darbuotojy nepasitenkinimui darbu. Lee, Lee, Choi, & Kim (2022) surink¢ daugybe apzvalgy
duomeny apie devynias pramonés Sakas Piety Kor¢joje ir iStyr¢ veiksnius, turinCius jtakos
pasitenkinimui darbu, remdamiesi dviejy veiksniy teorija, nustaté, kad tiek motyvacijos, tiek higienos
veiksniai turéjo esminés jtakos pasitenkinimui darbu visose pramonés Sakose. Tokie tyrimo rezultatai
tik dalinai patvirtina dviejy veiksniy teorija, taciau kartu parodo, kad teorijoje i$skirti veiksniai ir jy
grupavimas yra svarbus nustatant veiksnius turincios jtakos darbuotojy pasitenkinimui darbu.

Nepriklausomai nuo to, kad dalis empiriniy tyrimy pilnai arba i§ dalis patvirtino dviejy veiksniy
teorijg, nemazos tyrimy dalies rezultatai prieStaravo teorijai. Pavyzdziui, Kotni & Karumuri (2018)
iSanalizave pasitenkinimg darbu, taikydami dviejy veiksniy teorija 150 mazmeninés prekybos
imonése, padaré¢ iSvada, kad higienos veiksniai tur¢jo didesn¢ jtaka pasitenkinimui darbu nei
motyvacijos veiksniai, 0 tai nesuderinama su dviejy veiksniy teorija. Sobaih & Hasanein (2020).
pritaik¢é dviejy veiksniy teorijg penkiy zvaigzduciy viesbuciy darbuotojams 1§ 10 skirtingy Saliy ir
jrodé, kad motyvacijos veiksniai neigiamai veikia pasitenkinimg darbu, o tai gali bati interpretuojama
kaip nepasitenkinimo darbu prieZastis. Be to, mokslininkai nustaté, kad higienos veiksniai teigiamai
veikia pasitenkinimg darbu. Koncar, Santos, Strohmaier & Helic (2022) 4 Salyse ir 43 industrijose
atliktas tyrimas parodé¢, kad higieniniy veiksniy jtaka darbuotojy pasitenkinimui darbu yra daug
didesn¢, nei motyvacijos veiksniy. Bhatt, Chitranshi & Mehta (2022) iStestave dviejy veiksniy teorija
tarp Y kartos (gim¢ 1981 — 2000 metais) taip pat parod¢, kad higienos veiksniy poveikis
pasitenkinimui darbu yra didesnis, nei motyvacijos veiksniy.

Priestaringi tyrimy rezultatai rodo, kad dviejy veiksniy teorija néra visuotinai taikoma visoms
organizacijoms ir darbuotojams. Kadangi baigiamajame darbe analizuojamas ikimokyklinio ugdymo
jstaigos darbuotojy pasitenkinimas darbu, tikslinga jvertinti Svietimo srityje atlikty empiriniy tyrimy
rezultatus. Hoang (2023) teigimu vienas i$ pirmyjy, sukiirusiy matavimo sistema, skirta mokytojy
pasitenkinimui jvertinti, naudodamas misrius metodus ir 801 mokytojo i§ Albertos (Kanada)
atsakymus. Remdamasis Herzbergo dviejy veiksniy teorija, Sis darbas pristaté septynis veiksnius,
lemianc¢ius mokytojy pasitenkinimg: pripaZinimas ir statusas, mokiniai, iStekliai, mokymo uzduotis,
jsitraukimas j administratorius, darbo kravis, atlyginimas ir nauda. Taigi, tyrimo rezultatai nepilnai
atitiko Herzberg dviejy veiksniy teorijg, nes nustaté tieck motyvacijos, tiek higienos veiksniy poveikj

23



mokytojy pasitenkinimui darbu. PanaSiy iSvady pri¢jo ir kiti mokslininkai analizave pedagogy
pasitenkinimg (Sumanasena & Mohamed, 2022; Miah & Hasan, 2022; Hipos & Benavides, 2023).

Kadangi pasitenkinimas darbu vertinamas kaip daugiamaté ir dinamiska strukttra, jam jtakos turi
individualios profesijos ypatybés, darbo salygy ypatumai ir tam tikri su darbu susije¢ veiksniai (Yildiz
& Kilig, 2021). Spector (2022) isskiria dvi pagrindines veiksniy grupes lemiancias darbuotojy
pasitenkinimg: asmeniniai veiksniai ir darbo aplinkos bei darbo pobiidzio veiksniai. Asmeniniai
veiksniai apima asmenybés bruozus ir ankstesne darbo patirtj. Darbo aplinkos ir darbo pobudzio
veiksniai apima elgesj su darbuotojais, darbo uzduociy pobitidj, santykius su bendradarbiais ir atlygio
sistemg. Pasak Suifan (2019) darbo aplinka, kurioje darbuotojai dirba ir atlieka savo kasdienes
uzduotis, yra vienas i§ svarbiausiy veiksniy, nuolat veikianciy jy produktyvumg ir pasitenkinima.
Darbo aplinka savyje jungia tris dimensijas: techning, organizacing ir zmogaus aplinka. Techningje
aplinkoje yra jranga ir jrankiai; organizaciné aplinka apima organizacijos filosofija, sistemas ir
praktikas; o zmoniy aplinka reiSkia grupes, komandas ir bendraamzius, su kuriais darbuotojai
bendrauja. Visos trys dimensijos yra svarbis darbuotojy pasitenkinimo darbu veiksniai.

Nemazai mokslininky i$skiria vidinius ir iSorinius pasitenkinimo darbu veiksniy grupes (Valitinas &
Drejeris, 2019; Guoba, Zygaitien¢ & Kepalien¢, 2022; Abdullah, Khan, Shah & Ullah, 2023). Pasak
Guoba, Zygaitien¢ & Kepalien¢ (2022) iSoriniai veiksniai, kity autoriy dar vadinami organizaciniais
veiksniais, formuoja darbo aplinka ir leidzia darbuotojams iSnaudoti savo potencialg ir siekti
organizacijos tiksly. ISoriniai veiksniai yra atliekamo darbo turinys ir pobidis, organizacijos kulttra,
darbo atmosfera, atlyginimas ir kitos atlygio formos, darbo salygos, karjeros perspektyvos, lyderysté
ir kolegos. Ceylan & Ozbal (2020) jvardija tokius iSorinius pasitenkinimo veiksnius biidingus
Svietimo srityje dirbantiems specialistams: saugumas mokykloje, atlyginimas, darbo krivis,
mokytojy padétis visuomenéje, mokyklos iStekliai ir jau¢iama administratoriy parama. Valilino &
Drejerio (2019) teigimu, vidiniai veiksniai yra susije¢ su darbuotojo asmeninés bei demografinémis
savybémis. Jie apima tokius veiksnius kaip lytis, amZius, Seimynin¢ padétis, i§silavinimas, asmenybés
bruozai, vertybés ir darbo patirtis (Guoba, Zygaitiené & Kepaliené, 2022).

Abdullah, Khan, Shah & Ullah (2023) iStyre pedagogy pasitenkinimo veiksnius privacdiose ir
valstybinése mokyklose nustaté, kad vidiniai veiksniai, tokie kaip pagarba, pripazinimas, darbo
kokybe ir asmeninis augimas ir iSoriniai veiksniai, tokie kaip atlyginimas, paaukstinimas, valdymas,
bendradarbiy elgesys, mokymas ir darbo saugumas tur¢jo vienoda jtaka mokytojy pasitenkinimui
darbu. Tuo tarpu Baroudi, Tamim & Hojeij (2022) Libane atliktas tyrimas atskleidé didesng iSoriniy
veiksniy poveikj pedagogy pasitenkinimui darbu.

Mokslininkai analizuojantys pedagogy pasitenkinimo veiksnius daZnai iSskiria 3 veiksniy grupes:
sistemos veiksniai, mokyklos veiksniai bei mokytojo veiksniai (Crisci, Sepe & Malafronte, 2019;
Lopes & Oliveira, 2020; Yildiz & Kili¢, 2021), Massari (2015) Sias veiksniy grupes jvardija
mikrostruktiiriniu, mezostruktiiriniu bei makrostruktariniu lygiu (zr. 1.3 pav.).
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SVIETIMO SISTEMOS VEIKSNIAI (Makrostruktiirinis lygis)

Svietimo
politika

Mokytojy
atlyginimai

Profesinis
prestizas

MOKYKLOS VEIKSNIAI (Mezostruktirinis lygis)

Mokyklos dydis

MOKYTOJO VEIKSNIAI (Mikrostruktirinis lygis)

Lyderysté
mokykloje

Klimatas
mokykloje

Patirtis ir
kompetencija

Demografinés

. Saviveiksmingumas
savybés

Mokyklos
infrastruktiirg

1.3 pav. Pedagogy pasitenkinimo darbu veiksniy grupavimas

Saltinis: sudaryta pagal Crisci, Sepe & Malafronte, 2019; Lopes & Oliveira, 2020; Yildiz & Kilig, 2021; Massari, 2015.

Kaip matyti i$ pateikto paveikslo pedagogy pasitenkinimg darbu lemia skirtingo lygio veiksnial.
Svietimo organizacija mazai gali paveikti §vietimo sistemos ir mokytojy veiksnius, ta¢iau privalo
reaguoti j juos ir atitinkamai koreguoti mokyklos lygio veiksnius. Pasak Crisci, Sepe & Malafronte
(2019), butent mokyklos lygio veiksniai lemia skirtingose $vietimo organizacijose dirbanciy
pedagogy pasitenkinimo skirtuma, todél mokyklos ir ugdymo jstaigos turéty gerai juos kontroliuoti.

Atlikus mokslinés literatiiros analizg, nustatyta, kad pedagogy pasitenkinimo darbu veiksniai yra
placdiai analizuojami ir nuolat atliekami empiriniai tyrimai, kuriais siekiama nustatyti veiksnius
turin€ius lemiama jtaka pedagogy pasitenkinimui. 1.5 lentel€je susisteminti per paskutinius penkerius

metus atlikty tyrimy rezultatai.

1.5 lentelé

Pedagogu pasitenkinimo darbu veiksniy empiriniy tyrimy rezultatai

& Kepalieneé,
2022

Saltinis Tyrimo $alis Nustatyti veiksniai
Liekis, Lieké & | Lietuva Nepasitenkinimo darbu veiksniai: darbo salygos, pripazinimas,
Bochko, 2020 kompensavimas.
Guoba, Zygaitiené | Lietuva Pasitenkinimo darbu veiksniai: darbo pobiidis, bendravimas darbe.

Veiksniai neigiamai veikiantys pasitenkinimg: darbo uzmokescio ir
paaukstinimo problemos.

Sahito &
Vaisanen, 2020.

Besivystantys
Salys

Pasitenkinimo darbu veiksniai: darbo aplinka, tobuléjimo galimybés,
vadovavimo parama, rySiai su kolegomis ir jgalinimas.

Veiksniai neigiamai veikiantys pasitenkinima: nepasitikéjimas, diktatiira, darbo
ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros nebuvimas, iStekliy ir mokymosi
galimybiy trikumas

Diagne, 2023

48 salys

Pasitenkinimo darbu veiksniai: pasidalytoji lyderysté, mokytojy ir mokiniy
santykiai, atlyginimas.

Veiksniai neigiamai veikiantys pasitenkinima: darbo kravis, profesinio
tobul¢jimo kliditys ir drausminé aplinka.

Saltinis: sudaryta pagal lenteléje nurodytus 3altinius
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Kaip matyti i$ pateikto paveikslo Lietuvoje buvo atlikti du pedagogy pasitenkinimo darbu veiksniy
tyrimai. Liekis, Lieké & Bochko (2020) analizavo nuotolinio mokymo déstytojy pasitenkinimg darbg
ir nustaté, kad bendras nuotolinio mokymo déstytojy pasitenkinimas darbu yra vidutinis, taciau
daugiau nei pusé Siy déstytojy organizacijoje yra zemai. Nuotolinio mokymo mokytojai, kuriy
pasitenkinimas darbu yra menkas, labiausiai nepatenkinti darbo salygomis, pripazinimu,
kompensavimo veiksniais.

Guoba, Zygaitiené & Kepaliené (2022) taip pat atliko mokytojuy pasitenkinimo darbu tyrima
Lietuvoje, kurio metu apklausé 413 $alyje dirbanéius pedagogus. Sio tyrimo rezultatai atskleidé, kad
svarbiausi veiksniai, turintys jtakos mokytojy pasitenkinimui darbu, yra jy darbo pobidis ir
bendravimas darbe. Kita vertus, zemas mokytojy pasitenkinimas darbu yra susij¢s su iSoriniais
veiksniais, orientuojantis j darbo uzmokescio ir paaukstinimo galimybiy problemas Svietimo sistemos
lygmeniu, o tai iSrySkina ribotas karjeros perspektyvas bendrojo lavinimo mokyklose. Nustatyta, kad
kaimo mokyklose dirbantys mokytojai iSreiské didesnj pasitenkinimg darbu, pabrézdami
paaukstinimo galimybes, pasitenkinimg prieziiira, salyginiais atlygiais ir bendravimu. PanaSiai visa
darbo dieng dirbantys mokytojai iSreiskia didesnj pasitenkinimg darbu, siedami ji su neapibréztu
atlygiu ir paaukstinimo galimybémis (Guoba, Zygaitien¢ & Kepalien¢, 2022).

Sahito & Vaisanen (2020) isanalizave 326 mokslinius straipsnius apie mokytojy pasitenkinimg darbu
besivystanciose Salyse publikuotus 2010-2020 metais. Mokslininkai nustatyté, kad pagrindiniai
veiksniai, darantys jtaka mokytojy pasitenkinimui darbu, yra palankios darbo salygos, paaukstinimo
galimybés, teisingas atlyginimas, vadovy, kolegy ir bendruomenés parama, mokytojy jgalinimas ir
draugysté. Nustatyta, kad pagrindiniai veiksniai, darantys nepasitenkinimg darbu, yra autokratinis
valdymo stilius, nepasitik¢jimas, neskaidri sistema, darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyros
sutrikimas, neefektyvi mokymo(si) aplinka ir iStekliy neprieinama.

Diagne (2023) naudodamiesi 2018 mety Tarptautinio mokymo ir mokymosi tyrimo (TALIS)
duomenis, kad istyrti veiksnius, susijusius su mokytojy pasitenkinimu darbu. Duomeny bazéje yra
daugiau nei 250 000 mokytojy 15 000 mokykly 48 salyse. Atlikus $iy duomeny koreliacing analizg
mokslininkai nustaté, kad svarbiausias mokytojy pasitenkinimo darbu pranasas yra pasidalytoji
lyderysté, o po to — teigiami mokytojy ir mokiniy santykiai. Mokytojy atlyginimas ir mokytojy
bendradarbiavimas taip pat teigiamai ir reik§mingai susij¢ su pasitenkinimu darbu. PrieSingai, darbo
kriivio jtampa, profesinio tobuléjimo klifitys ir drausminé aplinka yra pagrindiniai veiksniai susije su
mokytojy nepasitenkinimu.

Apibendrinant galima teigti, kad darbuotojy pasitenkinimo darbu veiksniy teorinj pagrinda sudaro
Herzberg dviejy veiksniy teorija, kuri visus veiksnius suskirsto j dvi grupes: motyvacijos ir higienos
Pagrindiné teorijos nuostata postuluoja, kad motyvacijos veiksniai, tokie kaip pasiekimai ir
pripazinimas, kelia pasitenkinimg, o higienos veiksniai, pvz., darbo salygos ir atlyginimas, maZina
nepasitenkinimg. Nors §i teorija yra pripazjstama daugeliy specialisty, taCiau ne visi empiriniai
tyrimai ja jrodé, dalis tyrimy rodo priesingus rezultatus. Moksliniuose tyrimuose pasitenkinimo darbu
veiksniai daznai skirstomi j dvi grupes: vidinius ir iSorinius, tuo tarpu Svietimo srityje pedagogy
pasitenkinimo darbu veiksniai gali biiti grupuojami j mokytojui, mokyklai bei Svietimo sistemai
budingus veiksnius. Empiriniai tyrimai analizavg¢ mokytojy pasitenkinimo darbu veiksnius nustate,
kad darbo aplinka, tobuléjimo galimybés, vadovavimo parama, pasidalytoji lyderysté, rySiai su
mokiniais bei kolegomis ir jgalinimas teigiamai veikia pedagogy pasitenkinimg darbu, tuo tarpu, kai
darbo krtvis, profesinio tobuléjimo klititys ir drausminé aplinka neigiamai prisideda prie pedagogy
pasitenkinimo savo darbu.
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1.3. Ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sasajos

Pagrindziant darbo motyvacijos bei pasitenkinimo darbu koncepcijas nustatyta, kad Sie du konstruktai
daznai analizuojami kartu. Siekiant geriau suprasti Siy dviejy koncepty ryS] ir tarpusavio
priklausomybe, tikslinga iSnagrinéti motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajas.

Kai kurie mokslininkai teigia, kad motyvacijos ir pasitenkinimo sgvokos mokslingje literaturoje
daznai painiojamos, taciau nors tai ir susij¢ terminai, jie néra sinonimai ir turi skirtingas reikSmes (Ali
& Anwar, 2021; Valiiinas & Drejeris, 2019). Guoba, Zygaitiené & Kepaliené (2022) paaiskindami
motyvacijos ir pasitenkinimo darbu skiriamuosius bruozus nurodo, kad motyvacija tai ateities
lukes¢iy rezultatas, o pasitenkinimas darbu tai praeities jvykiy ir patirties rezultatas. Ali & Anwar
(2021) aiskinimu, pasitenkinimas darbu yra viena motyvacijos proceso daliy. Motyvacija i§ esmés
susijusi su ] tikslg nukreiptu elgesiu ir pasitenkinimu darbu, kuris jgyjamas per jvairius atlygius ir su
darbu susijusig veikla (Ali & Anwar, 2021). Valitinas & Drejeris (2019) papildo, kad darbuotojy
motyvacijas gali buti suvokiamas kaip veiksnys teigiamai veikiantis darbuotojy motyvacijg ir
atsidavimg darbui. Kita vertus, motyvacija padeda veiksmingiau dirbti darbe, o gautas rezultatas
suteikia daugiau entuziazmo, kas savo ruoztu teigiamai veikia pasitenkinimg darbu.

Ali & Anwar (2021) konstatuoja, kad egzistuoja rySys tarp motyvacijos ir pasitenkinimo darbu, kuris
yra bet kurios organizacijos egzistavimo pagrindas. Liekis, Lieké & Bochko (2020) taip pat
pasitenkinimg darbu ir motyvacija laiko dviem pagrindiniais organizacijos sékmés veiksniais. Guoba,
Zygaitiené & Kepaliené (2022) vertinimu, pasitenkinimas darbu siejamas su motyvacija, nes
darbuotojai gali buti efektyvis ir produktyvis tik tada, kai yra tinkamai motyvuoti.

Pasitenkinimo darbu ir motyvacijos vertinimas yra koncepcija, kuria 1911 m. pradéjo vystyti
Frederickas W. Tayloras. Jame teigiama, kad atlyginimai, tokie kaip uZzdarbis, paskatos,
paaukstinimai, jvertinimas ir pazangos galimybés, gali padidinti, pagerinti ir sustiprinti darbuotojy
pasitenkinimg darbu ir motyvacijg (Sahito & Vaisanen, 2020). Yildiz & Kili¢ (2021) teigimu,
motyvacijos ir pasitenkinimo darbu rySj galima paaiSkinti tiek konceptualiai, tiek remiantis
mokslinémis teorijomis. Konceptualiai bendras motyvacijos apibrézimas yra noras kazkg veikti, 0
pasitenkinimas darbu reiskia teigiamg emocing biiseng, kylancig jvertinus darbg. Taigi, galima sakyti,
kad Sios dvi visuotinai priimtos sgvokos viena kita papildo. Nes vienas nurodo veiksnj, kuris
nukreipia darba, o kitas nurodo veiksnj, paimta i§ to darbo ir jo rezultata. Guoba, Zygaitiené &
Kepaliené (2022) aiSkindami ry$j tarp darbo motyvacijos ir pasitenkinimo darbu paaiskina, kad darbo
motyvacija turi ir psichologiniy, ir elgesio pasekmiy. Psichologinés pasekmés pasireiskia
pasitenkinimu darbu ir jsipareigojimu organizacijai, o elgesio pasekmés leidzia darbu patenkintiems
darbuotojams parodyti pageidaujamg elgesj, pavyzdziui, kokybiSka darba, vengti pravaiksty ir likti
su darbdaviu. Kita vertus, Yildiz & Kili¢ (2021) vertinimu, motyvacijos ir pasitenkinimo rysys yra
abipusis: motyvacija sukelia pasitenkinima darbu, ir prieSingai, pasitenkinimas darbu gali buti
laikomas motyvacijos varikliu (Yildiz & Kili¢, 2021). Panasios nuomonés laikos ir Liekis, Lieké &
Bochko (2020) nurodydami, kad i§ vienos pusés motyvacija yra tiesioginé pasitenkinimo darbu
pasekmé, taciau kartu ir pats pasitenkinimas darbu yra motyvavimo priemoniy poveikio blisena
(Liekis, Lieké & Bochko, 2020).

Dél glaudaus rysio tarp pasitenkinimo darbu ir motyvacijos sgvoky kai kurios teorijos, kurias
mokslininkai naudojo paaiSkindami pasitenkinimg darbu, yra glaudziai susijusios su motyvacijos
teorijomis arba net su jomis sutampa (Guoba, Zygaitiené & Kepaliené, 2022), todél, anot Yildiz &
Kili¢ (2021), be konceptualaus motyvacijos ir pasitenkinimo rysio aiskinimo, galima juos iSreiksti ir
teoriniu pozitiriu, nes daugelis teorijy traktuojamos ir kaip motyvacijos, ir kaip pasitenkinimo darbu
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teorija. Pasak Ali & Anwar (2021) darbuotojy motyvacija ir pasitenkinimas darbu tiriami naudojant
jvairias motyvacijos teorijas, t. y. poreikiy teorijas, sustiprinimo teorijas ir proceso teorijas. Yildiz &
Kili¢ (2021) pritaria Siai nuomonei ir nurodo, kad kai kurios teorijos, pvz., Maslow poreikiy
hierarchijos teorija, McClelando pasiekimy teorija, Vroomo liikesCiy teorija ir Herzbergo dviejy
veiksniy teorija, yra aptariamos abiejy sagvoky atzvilgiu (Yildiz & Kilig, 2021).

Liekis, Lieké & Bochko (2020) apibendring teorinj motyvacijos ir pasitenkinimo rysSio pagrindima,
iSskiria trys jzvalgas:

e Pasitenkinimo ir nepasitenkinimo darbu lygis yra motyvavimo priemoniy taikymo
efektyvumo rodiklis;
e Tarp motyvacijos ir pasitenkinimo darbu yra abipusis rysys;
e Tiek motyvacija, tiek pasitenkinimas darbu gali turéti teigiamg ir neigiamg poveikj
organizacijos veiklai.
Be konceptualaus bei teorinio motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajy pagrindimo, rasta daugybé
empiriniy $io rysio patvirtinimy. 1.6 lentel¢je susisteminti paskutiniyjy deSimties mety §ios srities
tyrimy rezultatai.

1.6 lentele
Pedagoguy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sasaju empiriniy tyrimy rezultatai
Saltinis Tyrimo Salis Nustatytas rySys ir pagrindiniai tyrimo rezultatai
Anghelache, Rumunija Néra koreliacijos tarp motyvacijos ir pasitenkinimo darbu.
2015.
Mashagbah, 2018. | Jordanija Tarp mokytojy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu yra statistiskai reik§mingas
rySys.
Yildiz & Kilig, | Turkija Reik$mingas rySys tarp mokytojy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu dimensijy.
2021. Vidiné mokytojy motyvacija buvo didesné nei iSoriné, o vidinis pasitenkinimas

buvo didesnis nei iSorinis. Asmeninio reguliavimo ir vidinés motyvacijos
dimensijos numaté pasitenkinima darbu.

Ansori, Aprianto, | Indonezija Vidinés ir iSorinés motyvavimo priemonés teigiamai veikia mokytojy

Yusup, Ansori & pasitenkinima darbu.

Marzani, 2022.

Tirana, Trungu & | Albanija Nustatytas esminis teigiamas ry8ys tarp motyvacijos darbu ir pasitenkinimo
Chiesi, 2023. darbu. Be to, nustatyta, kad iSoriné ir vidiné motyvacija paaiskina 24 proc. darbo

malonumo kintamojo, kai vidiné motyvacija turéjo didesn] poveikj, o iSoriné —
santykinai mazesng.

Liu, Keeley & Sui, | Kinija Socialiné ir asmeninio naudingumo motyvacija mokyti teigiamai susijusi su

2023. mokytojo pasitenkinimu darbu, ta¢iau socialinio naudingumo motyvacija turi
stipresni poveikj pasitenkinimui darbu.

Zakariya & | Norvegija Tiek mokytojo savarankiskumas, tiek socialinio naudingumo motyvacija turi

Wardat, 2023. didele jtaka mokytojo pasitenkinimui darbu, o asmeniné motyvacija neigiamai
veikia mokytojo pasitenkinima darbu

Chang & Sung, | Taivanas Tiesioginis teigiamas rysys tarp socialinio naudingumo motyvacijos bei 2

2024. pasitenkinimo darbu aspekty — darbo aplinkos ir profesinio pasitenkinimo.

Saltinis: sudaryta pagal lenteléje nurodytus 3altinius

Kaip matyti 1§ pateiktos lentelés daugelis empiriniy tyrimy analizavusiy motyvacijos ir pasitenkinimo
darbu sgsajas jvairiose Salyse patvirtino vienokj ar kitokj $iy dviejy konstrukty rysj. ISimtj sudaré tik
Anghelache (2015) tyrimas atliktas tarp skirtingy dalyky mokytojy Rumunijoje. Tyrimo metu gauti
rezultatai atskleidé, kad néra koreliacijos tarp motyvacijos ir pasitenkinimo darbu. Apskritai
mokytojams reikalinga auksta pradiné motyvacija, taciau laikui bégant pasitenkinimas darbu linkegs
mazéti. Anghelache (2015) pri¢jo iSvados, kad motyvacijos ir pasitenkinimo darbu santykis yra
atvirkstinis. Mokytojai turi tam tikry profesiniy likesCiy, taciau jei Sie lukesCiai nepasiteisina,
pasitenkinimas darbu mazéja. Mashagbah (2018) atliko panasy tyrimg Jordanijoje, taciau jo rezultatai
priestaravo Anghelache (2015) tyrimo rezultatams. Mashagbah (2018) apklauses 1260 Jordanijos
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valstybiniy mokykly mokytojy nustaté, kad jy motyvacijos, kaip ir pasitenkinimo darbu, laipsnis yra
vidutinis. Tyrimas taip pat parodé, kad tarp mokytojy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu yra
statistiSkai reik§mingas rySys. Yildiz & Kili¢ (2021) atlik¢ 414 mokytojy apklausg ir iSanalizave
apklausos rezultatus pri¢jo iSvados, kad tarp mokytojy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu dimensijy
egzistuoja reikSmingas rysys. Be to, tyrimas atskleidé¢, kad vidiné mokytojy motyvacija buvo didesné
nei iSoriné, o vidinis pasitenkinimas buvo didesnis nei iSorinis.

Ansori, Aprianto, Yusup, Ansori & Marzani (2022) taip pat analizavo vidiniy ir i§oriniy motyvavimo
priemoniy poveikj darbuotojy pasitenkinimui darbu. Atlike tyrimg vienoje i$ Indonezijos mokykly
mokslininkai nustaté, kad tiek vidinés, tiek iSorinés motyvavimo priemonés turi didelg jtaka mokytojy
pasitenkinimui darbu. Tirana, Trungu & Chiesi (2023) atlikg tyrima su 700 Albanijos mokytojais
priéjo panasiy iSvady ir nustaté vidinés ir iSorinés motyvacijos poveikj mokytojy pasitenkinimui
darbu. Taciau pasak tyrimo autoriy, vidiné motyvacija turéjo didesnj poveikj, o iSoriné — santykinai
mazesng.

Liu, Keeley & Sui (2023) pasinaudoj¢ TALIS 2018 duomenimis, sieké istirti, kaip Kinijos mokytojy
pasitenkinima darbu vienu metu veikia mokytojo ir mokyklos lygmens veiksniai. Susiejant mokytojy
motyvacijg su pasitenkinimu darbu, $io tyrimo rezultatai parodé, kad tiek socialing, tiek asmeninio
naudingumo motyvacija mokyti buvo teigiamai susijusi su mokytojo pasitenkinimu darbu, taciau
socialinio naudingumo motyvacija turi stipresnj poveikj. Tokie tyrimo rezultatai atskleidé, kad kuo
didesné pradiné motyvacija tapti mokytoju, tuo mokytojai yra labiau patenkinti savo darbus. Chang
& Sung (2024) Taivane atliktas tyrimas apimantis 3835 mokytojus leido prieiti panasiy iSvady ir
i8skyré socialinio naudingumo motyvacijos poveikj mokytojy pasitenkinimui, tac¢iau mokslininkai
iSskyré du konkrecius pasitenkinimo veiksnius — pasitenkinimg darbo aplinka bei profesinj
pasitenkinimg. Zakariya & Wardat (2023) analizave Norvegy matematikos mokytojy motyvacijos ir
pasitenkinimo darbu ry§j tik dalinai patvirtino Liu, Keeley & Sui (2023) isvadas, nes mokslininkai
nustaté, kad socialinio naudingumo motyvacija turi didelg jtaka mokytojo pasitenkinimui darbu,
taciau prieSingai nei tik€josi patys mokslininkai tyrimas parode, kad asmeniné motyvacija neigiamai
veikia mokytojo pasitenkinimg darbu.

Apibendrinant motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajy nagrinéjimg, galima teigti, kad iy dvejy
konstrukty rysj atskleidzia jy apibrézimas, motyvacinés ir pasitenkinimo darbu teorijos bei empiriniai
tyrimai. Motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgvokos papildo viena kitg, nes motyvacija nurodo
veiksnj, kuris nukreipia darba, pasitenkinimas darbu veiksnj paimta i§ to darbo rezultato. Taigi,
motyvacijos ir pasitenkinimo darbu rySys yra abipusis, viena vertus motyvacija sukelia pasitenkinima
darbu, bet ir pasitenkinimas darbu daznai laikomas motyvacijos varikliu. Daugelis teorijy taikomy
darbuotojy motyvacijos (Maslow poreikiy hierarchijos teorija, McClelando pasiekimy teorija,
Vroomo liikkesC¢iy teorija, Herzbergo dviejy veiksniy teorija) aiSkinimui taip pat naudojamos ir
darbuotojy pasitenkinimo aiSkinimui. Tai taip pat atskleidZia glaudZias Siy organizacijai reikSmingy
konstrukty sgsajas. Galiausiai, mokytojo motyvacijos ir pasitenkinimo darby sgsajas patvirtina ir
daugybiniai empiriniai tyrimai.
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2. IKIMOKYKLINIO UGDYMO PEDAGOGU PASITENKINIMO DARBU
SASAJU TYRIMO METODOLOGIJA

2.1. Tyrimo logika

Atlikus mokslinés literatiros analizé nustatyta, kad motyvacijos ir pasitenkinimo darbu rySys
apibréziamas ne tik teoriniais modeliais, bet ir jrodytas empiriniais tyrimais. Maslow poreikiy
hierarchijos teorija, McClelando pasiekimy teorija, Vroomo liikesCiy teorija, Herzbergo dviejy
veiksniy teorija aiSkina ne tik darbo motyvacija, bet ir pasitenkinimg darbu. Naujausi empiriniai
tyrimai Turkijoje (Yildiz & Kilig, 2021), Kinijoje (Liu, Keeley & Sui, 2023), Norvegijoje (Zakariya
& Wardat, 2023) ir kitose Salyse parodé mokytojy motyvacijos ir pasitenkinimo darby rysj. Tuo tarpu,
Lietuvoje panasiy tyrimy neatlickama, o pedagogy motyvacijos (Pikturnaité & TamaSauskiené, 2021;
Zibéniené, Gudelis, Zemaitaityte & Stasiukynas, 2022) ir pasitenkinimo darbu (Guoba, Zygaitien¢ &
Kepaliené, 2022) konstruktai analizuojami atskirai.

Kita vertus, visi darbe iSanalizuoti mokytojy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu tyrimai nagrinéja
bendrojo lavinimo mokytojy motyvacijg ir pasitenkinimg darbu, tuo tarpu ikimokyklinio ugdymo
pedagogams skiriamas nepakankamas démesys, nors jy darbo specifika skiriasi nuo bendrojo
lavinimo mokykly pedagogy darbo, todél tikétina ir tyrimo rezultatai gali buti kitokie. Be to,
pedagogy darbo rinkos stebé¢jimas rodo, kad iki 2025 m. Lietuvoje triks 2000—3000 ikimokyklinio
ugdymo mokytojy (Europos Komisija, 2023). Sprendziant §ig problemg ir pritraukiant daugiau jauny
pedagogy i $ig profesija Europos Komisija (2023) pabréZia motyvacijos svarba. Be to, dalis tyrimy
atskleide, kad nepasitenkinimas darbu skatina pedagogus palikti savo darba (Wartenberg, Aldrup,
Grund & Klusmann, 2023; Shen, Basri & Asimiran, 2018). Atsizvelgiant j visas Sias aplinkybes bei
ankstesniy tyrimy rezultatus, aktualu analizuoti probleminj klausimg — Kaip Lietuvos ikimokyklinio
ugdymo pedagogy motyvacija veikia jy pasitenkinimg darbu?

Atsakant j §j probleminj klausimg numatyta atlikti tyrimg Lietuvos ikimokyklinio ugdymo jstaigose
ir nustatyti pedagogy motyvacijos bei jy pasitenkinimo darbu sgsajas. Atsizvelgiant | tyrimo
rezultatus planuojama numatyti ikimokyklinio ugdymo darbuotojy motyvavimo priemoniy
tobulinimo rekomendacijas skirtas jy pasitenkinimo darbu didinimui.

Igyvendinant empirinés dalies uzdavinius pasirinktas kiekybinis tyrimo tipas. Mohajan (2020)
kiekybinj tyrimo tipa apibréZia, kaip formaly, objektyvy, griezta deduktin] poZilirj ir sistemingg
tyrimo strategija skirta naujy Ziniy generavimui arba problemy sprendimo ir tobulinimo priemoniy
nustatymui. Kiekybinis tyrimas apima sistemingg rei$kinio tyrimg renkant skaitmeninius duomenis
ir naudojant statistinius arba skai¢iavimo jrankius ir metodus. Kiekybinis tyrimas matuoja jvairias
charakteristikas ir taikomas ] reiSkinius, kuriuos galima apibtidinti naudojant kiekybines reikSmes
(Pandey, Madhusudhan & Singh, 2023). Mulisa (2022) iSskiria tokias pagrindines kiekybiniy tyrimy
charakteristikas: hipoteziy ir teorijy tikrinimas, apibendrinamos iSvados, priezasties ir pasekmes rysio
matavimas, vieno kintamojo numatymas i§ kity, gebéjimas paSalinti klaidinancius kintamuosius,
tyr¢jo SaliSkumo mazinimas ir jy greitis. Kadangi baigiamajame darbe siekiama jvertinti pedagogy
motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sasajas, geriausiai tinka tyrimo tipas, kuris leidzia nustatyti rysj
tarp atskiry reiSkiniy, o kiekybinis tyrimo tipas yra biitent toks. Pasak Moniruzzaman & AL-
Muaalemi (2022) pabréZia, kad jei tyrimu siekiama apibendrinti iSvadas tam tikrai gyventojy grupei,
tada taikomas kiekybinis metodas. Baigiamajame magistro darbe siekiama nustatyti visos Lietuvos
ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darby sasajas, todél kiekybinis tyrimo
tipas yra tinkamiausias.
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Magistro baigiamojo darbo tema apima dvi dimensijas: pedagogy motyvacijg bei pasitenkinima
darbu, todél atliekant tyrimg numatyta jvertinti abi dimensijas atskirai ir rys$j tarp jy. Motyvacija
tyrime vertinama remiantis teorinéje darbo dalyje apZvelgta savideterminacijos teorija (Deci & Ryan,
1985), nes $i teorija yra viena geriausiai tinkanciy teorijy nagrinéjant motyvacijg darbo aplinkoje
(Téth-Kiraly, Morin, B6the, Rigd and Orosz, 2021). Be to, $is konceptualus modelis leidZia detaliai
apibrézti motyvacijos sudétines dalis nuo demotyvacijos iki gilios vidinés motyvacijos dirbti (Imran,
Allil & Mahmoud, 2017; Elamalki, Kaddar & Beniich, 2024). Vertinant motyvacijos veiksniy ir
pasitenkinimo darbu sgsajas remiamasi Herzbergo dviejy veiksniy teorija, nes ji minima daugelyje
mokslininky publikacijy analizuojanc¢iy darbuotojy pasitenkinimo veiksnius bei daznai yra
darbuotojy pasitenkinimo tyrimy pagrindas (Bezdrob & Sunje, 2021; Guoba, Zygaitiené &
Kepaliené, 2022; Lee, Lee, Choi, & Kim, 2022; Valitinas & Drejeris, 2019).

Apibendrinant galima teigti, kad nors darbo motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajos jrodytos tiek
teoriskai, tieck empiriskai, triiksta tyrimy analizuojanciy §j ry$j tarp ikimokyklinio ugdymo pedagogy.
Kita vertus, situacija susiklosciusi Lietuvos ikimokykliniy pedagogy darbo rinkoje jgalina ieskoti $iy
specialisty motyvacijos stiprinimo galimybiy. Tuo tarpu ankstesni empiriniai tyrimai byloja apie tai,
kad viena 1§ reikSmingy pedagogy i8¢jimo i§ darbo priezas€iy yra biitent nepasitenkinimas darbu.
Aptarti aspektai skatina analizuoti Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos poveikj jy
pasitenkinimui darbu. Kadangi kiekybinis tyrimo tipas leidzia tikrinti priezastinj rysj bei apibendrinti
rezultatus grupei ar populiacijai, jgyvendinant Sio tyrimo tikslg bei atsakant j probleminj klausima
geriausiai tinka biitent kiekybinis tyrimas.

2.2. Tyrimo metodika ir organizavimas

Siekiant tyrimo tikslo ir jgyvendinant uZdavinius pasirinktas kiekybinis tyrimo metodas — anketiné
apklausa. Pasak Ghanad (2023), anketiné apklausa ypa¢ naudinga, kai tyréjas nori apibudinti didelés
populiacijos savybes, poziiirj, elgesj ir nuomones. Kadangi baigiamajame magistro darbe atliekamu
tyrimu siekiama jvertinti ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu
sgsajas, o tai susije su pedagogu nuomone ir elgsena, anketinés apklausos metodas tinka geriausiai.

Pagrindinis elementas siekiant gauti patikimg ir pagrjsta informacija atliekant apklausos tyrimus yra
gerai parengta anketa (Nardi, 2018). D¢l Sios priezasties rengiant tyrimg buvo atsizvelgta j
ankstesn¢je darbo dalyje atlikta teoring temos analiz¢ bei kity mokslininky atliktus tyrimus
analizuojamojoje srityje.

Apklausos anketa (Zr. 1 priedg) susideda i$ 8 klausimy, kuriuos sglyginai galima suskirstyti j 4 blokus.
Pirmasis klausimy blokas apima anketos klausimus nuo 1 iki 4. Siame bloke pateikti klausimai skirti
respondenty sociodemografiniy charakteristiky nustatymui. Sociodemografiniy charakteristiky
nustatymas yra svarbus, nes atliekant tyrimo rezultaty analize, galima jvertinti Siy veiksniy poveikj
pagrindinéms tyrimo dimensijoms bei nustatyti ar darbo motyvacija bei pasitenkinimas darbu
priklauso nuo pedagogy amziaus, lyties, kvalifikacinio laipsnio ir pan.

Klausimus nuo 5 iki 8 galima salyginai suskirstyti j 3 blokus, kiekvienas kuriy skirtas atskiros tyrimo
dimensijos vertinimui. Tyrimo dimensijos buvo pasirinktos atsizvelgiant | anksc¢iau skirtinguose
Salyse atlikty tyrimy rezultatus, kurie buvo iSanalizuoti teoringje darbo dalyje. Kiekvienos tyrimo
dimensijos vertinimui buvo pasirinktos kity mokslininky sukurtos vertinimo skalés (zr. 2.1. lentele).
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2.1 lentele
Anketos klausimy pagrindimas

Saltinis Tyrimo rezultatai Tyrimo Anketos Anketos klausimy
konstruktas | klausimy Nr. skaliy Saltinis
Mashaqgbah, 2018. Tarp mokytojy motyvacijos | Darbo
rpasitenkinimo darbu yra | motyvacija 5| Gagné,et al, 2015
statistiSkai reik§mingas
rySys.
Yildiz & Kilig, 2021. Vidiné mokytojy motyvacija | Vidiné ir
buvo didesné nei iSoriné, o iSoriné darbo
\(;I.dInIS. pa5|.t§[1k|'n|.mas buvo | motyvacija Hipos & Benavides,
idesnis nei iSorinis. 6-7 2023
Ansori, Aprianto, Yusup, Vidin¢ ir i$oriné motyvacija '
Ansori & Marzani, 2022. teigiamai veikia mokytojy
pasitenkinimg darbu.
Tirana, Trungu & Chiesi, Pasitenkinimas .
2023,; Nustatytas skirtingo tipo darbu Spe“"f’ 1 99.4’

- . . O . . Gustainiené,
Liu, Keeley & Sui, 2023,; motyvacijos ir pasitenkinimo 8 Liesiens. Kern
Zakariya & Wardat, 2023; darbu rysys 200’9 ’
Chang & Sung, 2024.

Penktas anketos klausimas skirtas pedagogy motyvacijos jvertinimui. Siekiant kiek jmanoma geriau
jvertinti  ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija, priimtas sprendimas jg vertinti
savideterminacijos teorijos pagrindu. Siekiant visapusiskai jvertinti pedagogy motyvacija, pasirinkta
Gagné et al. (2015) Daugiamaté darbo motyvacijos skalé (angl. The Multidimensional Work
Motivation Scale, MWMS). Pasak Trépanier et. al. (2023), si skalé patvirtinta septyniomis kalbomis,
tapo daZniausiai naudojama darbo motyvacijos matavimo priemone. Sioje 19 punkty skaléje
vertinami penki SDT sitilomi reguliavimo tipai: demotyvacija, iSorinis, introjekcinis ir identifikuotas
reguliavimas, taip pat vidiné motyvacija. Kiekvienos dimensijos vertinimui skiriami po trys teiginiai.
Isimtj sudaro tik introjektinis reguliavimas, kurio jvertinimui skirti 4 teiginiai. Daugiamaté darbo
motyvacijos skale vieSai prieinama oficialioje svetainéje
https://selfdeterminationtheory.org/multidimensional-work-motivation-scale/, kur galima
susipazinus su skalés naudojimo taisyklémis ir patvirtinus tai, automatiskai gauti leidima naudoti $ig
skalg. Kadangi oficialaus ir patvirtinto Sios skalés vertimo | lietuviy kalba néra, tyrimui skalé buvo

1Sversta darbo autorés.

Pedagogy motyvacijos veiksniy vertinimui skirti 6 ir 7 anketos klausimai. Herzbergio teorijos
pagrindu veiksniai skirstomi j motyvacijos ir higienos veiksnius, todél siekiant jvertinti ikimokyklinio
ugdymo pedagogy motyvacijos veiksnius, buvo siekiama jvertinti abi $ias veiksniy grupes. Siam
tikslui geriausiai tiko Hipos & Benavides (2023) specialiai pedagogy vertinimui sudaryta vertinimo
skalé. Mokslininky skalé susideda i§ 2 daliy. Pirmoji, skirta motyvacijos veiksniy (pasiekimo,
pripazinimo, paties darbo, paZzangos, augimo) vertinimui, susideda i§ 14 teiginiy. Antroji skalé skirta
higienos veiksniy (imonés politikos, prieziiiros, santykiy su bendradarbiais, darbo salygy, atlyginimo
ir darbo apsaugos) vertinimui. Jg sudaro 16 teiginiy. Skalé néra oficialiai iSverstg ] lietuviy kalba,
todél vertimg atliko darbo autoré.

Astuntas anketos klausimas skirtas pedagogy pasitenkinimo darbu vertinimui. Siam tikslui pasirinkta
Spector (1994) parengta Pasitenkinimo darbu apklausa (angl. Job Satisfaction Survey, JSS). Si skalé
ir jos oficialus vertimas j lietuviy kalbg (Gustainiené, Liesiené, Kern, 2009) vieSai pricinami
oficialioje Spector internetingje svetainéje, kur suteikiamas leidimas skalg¢ naudoti nekomerciniais
tikslais. Skalé susideda i$ 36 teiginiy, kuriais siekiama jvertinti respondenty pasitenkinimg darbo
uzmokesCiu (ang. Pay), paaukStinimo galimybémis (angl. Promotion), vadovavimu (angl.
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Supervision), privilegijomis ir lengvatomis (angl. Fringe benefits), pripazinimu (angl. Contingent
rewards), darbo organizavimu (angl. operating conditions), bendradarbiais (angl. cowokers), darbo
pobtidziu (angl. nature of work), rysiais darbe (angl. communication). Kiekvienos dimensijos
vertinimui skirti po 4 teiginiai. Dalis teiginiy yra neigiami, tod¢l prie§ analizuojant duomenis Siy
teiginiy vertinimg bitina perkoduoti.

Siekiant didesnio respondenty jsitraukimo priimtas sprendimas apklausg vykdyti internetu. Parengus
tyrimo anketa, ji buvo patalpinta internetiniame puslapyje www.apklausa.lt, o nuorodg j jg buvo
siunciama ] Lietuvos ikimokyklinio ugdymo rastines, praSant persiysti jg jstaigos pedagogams.
Anketiné apklausa buvo vykdoma nuo 2024 m. lapkri¢io 13 d. iki 2024 m. gruodzio 1 d.

Siekiant uztikrinti tyrimo rezultaty reprezentatyvuma, svarbu buvo apskaiiuoti tyrimo imtj. Siam
tikslui naudojama Paniotto formulé:

1
n=1/(X*+>2),
( N)

Cia
X — paklaida,
N — tiriamosios visumos nariy skaicius.

Tiriamaja visuma sudaro visi Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogai, kuriy, remiantis Oficialios
statistikos portalo (2024) duomenimis, 2023 metais buvo 16032 Zm. Pasirinkus 7 proc., galima
apskaiciuoti reprezentatyvig tyrimo imtj:

1
16032

n=1/(0,07%+

) = 202 ikimokyklinio ugdymo pedagogy.

Kuomet uzpildziusiy anketa respondenty skaicius pasieké 202 zm. anketa buvo uzdaryta, taciau
1Sanalizavus respondenty atsakymus paaiskéjo, kad 2 i§ jy buvo uzpildyti netinkamai, todél tyrimo
rezultatai analizuojami remiantis 200 respondenty atsakymy skai¢iumi. Tyrime dalyvavo
reprezentatyvi tyrimo imtis leidzianti daryti pagristas tyrimo iSvadas. Respondenty paskirstymas
pagal sociodemografinés charakteristikas pateiktas 2.2 lenteléje.

2.2 lentelé
Respondenty sociodemografinés charakteristikos
Charakteristika | Respondenty sk. | Lyginamasis svoris, proc.
Respondenty paskirstymas pagal lytj
Vyras 18 9.0
Moteris 182 91.0
Respondenty paskirstymas pagal amZiy
nuo 18 iki 24 mety 9 4.5
nuo 25 iki 34 mety 52 26.0
nuo 35 iki 44 mety 59 29.5
nuo 45 iki 54 mety 52 26.0
nuo 55 iki 64 mety 28 14.0
Respondenty paskirstymas pagal darbo patirti
iki 1 metu 7 3.5
nuo 1 iki 4 mety 49 24.5
nuo 5 iki 9 mety 43 21.5
daugiau kaip 10 mety 101 50.5
Respondenty paskirstymas pagal kvalifikacine kategorijg

mokytojas 79 39.5
vyr. mokytojas 59 29.5
mokytojas metodininkas 49 24.5
mokytojas ekspertas 13 6.5
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Kaip matyti 1§ pateiktos lentelés didzigja dalj tyrimo dalyviy sudaro moterys. Jy dalis nuo bendro
respondenty skaiciaus sudaré net 91 proc. Toks apklausty pedagogy paskirstymas pagal lytj atitinka
realig situacija, nes didzigja dalj ikimokyklinio ugdymo pedagogy sudaro butent moterys.
Respondentai pagal amziy pasiskirsté beveik tolygiai, taciau jauniausios (18-24 mety) grupés dalis
buvo maziausia ir sudaré tik 4,5 proc. Tuo tarpu, kai kitos amziaus grupés buvo panasios ir sudar¢ 26
— 29 proc. nuo bendro respondenty skaiciaus. Pus¢ respondenty sudaré patyre mokytojai, kuriy darbo
stazas yra didesnis nei 10 mety, taciau daugelis jy turi Zemiausig kvalifikacine kategorijag — mokytojas.

Apklausoje dalyvavo tik ikimokyklinio ugdymo pedagogai laisvanoriskai priémg sprindimg dalyvauti
apklausoje. Apklausos pradzioje respondentams buvo pateikta informacija apie tyrimo tiksla,
konfidencialumg ir anonimiskuma. Tyrimas jgyvendinamas laikantis visy tyrimo etikos principy.

Apklausos metu surinkti duomenys buvo susisteminti ir iSanalizuoti Microsoft Excel bei SPSS
programy pagalba. Analizuojant ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo
darbu reiskinius buvo taikomi aprasomosios statistikos metodai, tuo tarpu vertinant motyvacijos ir
pasitenkinimo darbu sgsajas buvo taikoma koreliaciné analize.

Apibendrinant galima teigti, kad tyrimui pasirinktas kiekybinis anketinés apklausos metodas, nes
tyrimo metu siekiama jvertinti didelio ikimokyklinio ugdymo pedagogy skai¢iaus nuomong ir elgseng
charakterizuojancius jy darbo motyvacija bei pasitenkinimg darbu. Tyrimo instrumentas — anketiné
apklausa sudarytas atsizvelgiant j teoring temos analiz¢ bei naudojant kity mokslininky sukurtas bei
validuotas ir patikimas motyvacijos, motyvacijos veiksniy bei pasitenkinimo darbu vertinimo skales.
Ikimokyklinio ugdymo pedagogy apklausa buvo vykdoma internetu. Kadangi tyrime dalyvavo
reprezentatyvig imtj atitinkantis respondenty skaicius, tyrimo rezultatai yra patikimi.
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3. IKIMOKYKLINIO UGDYMO PEDAGOGU MOTYVACIJOS IR
PASITENKINIMO DARBU SASAJU TYRIMO REZULTATAI

3.1. Ikimokyklinio ugdymo pedagoguy motyvacijos vertinimas

Pries pradedant analizuoti ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu
sasajas, tikslinga atskirai jvertinti pedagogy motyvacija bei pasitenkinima.

Teoriné temos analizé atskleidé, kad motyvacija yra pagrindiné darbuotojy varomoji jéga, kylanti
individo viduje, bet jos atsiradimg formuoja ne tik jo asmeniniai ypatumai, bet ir iSoriniai veiksniai.
Viena naujausiy teorijy aiskinan¢iy vidinés ir iSorinés motyvacijos spektrg yra savideterminacijos
teorija. Todél pradedant analizuoti ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijg naudinga jg jvertinti
butent remiantis Sia teorija, nes tai leidzia ne tik pazinti vidinés ir iSorinés motyvacijos raiska, bet ir
iSanalizuoti pedagogy demotyvacija (Elamalki, Kaddar & Beniich, 2024).

Siekiant jvertinti ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija pagal savideterminacijos teorija buvo
panaudota Gagné, et. al. (2015) skalé, kuri susideda i§ 19 teiginiy. Teiginiai buvo pateikti
respondentams, kurie kiekvieng teiginj galéjo jvertinti nuo 1 iki 6, t. y. visiSkai nesutikti arba visiskai
sutikti su juo. Surinkus apklausos rezultatus buvo apskaiciuota kiek vidutiniskai baly skirta
kiekvienam i$ teiginiy bei kiekvienai atskirai dimensijai. Taip pat buvo jvertinta bendra darbuotojy
motyvacija. Apibendrinti apklausos rezultatai pateikti 3.1 paveiksle.

Bendra motyvacija [ N oo
Vidin¢ motyvacija | R R R, /o7
Indentifikuotas reguliavimas | N NEG=<NGzINININININGEGEGENEE
Introjekcinis reguliavimas | N A .50
I$orinis materialinis reguliavimas | [ N ERRREEN 4
I$orinis socialinis reguliavimas || | GGGcGcGEEEEEEEEEEEEEE 3,00
Demotyvacija [ NIINNIGIE 176

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00

3.1 pav. Ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos vertinimas pagal savideterminacijos teorija,
balais

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo, bendras motyvacijos vertinimas sudaro 3,86, kas rodo daling
pedagogy motyvacija. Sis rezultatas atspindi vidutinj motyvacijos lygj, kuris grindZiamas tiek
vidinémis, tiek iSorinémis paskatomis. Apklausos rezultatai rodo, kad pedagogy motyvacija labiausiai
grindziama vidiniais veiksniais, nes daugiausiai baly skirta vidinés motyvacijos ir identifikuoto
reguliavimo dimensijos, tuo tarpu labiau nuo iSoriniy veiksniy priklausanc¢ios dimensijos, tokios kaip
introjektinis ir iSorinis reguliavimas vidutiniSkai jvertinti maZesniu baly.

Siekiant detaliau iSanalizuoti ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija pagal savideterminacijos
teorija, naudinga iSanalizuoti, kiek baly vidutiniSkai respondentai skyré¢ kiekvienam i§ anketoje
pateikty teiginiy (zr. 3.1 lentelg).
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Savideterminacijos teorijos dimensijy teiginiy vertinimas, balais

3.1 lentelé

Dimensija Teiginiai Vertinimas
Nesistengiu dirbti savo darbo, nes jauciu, kad Svaistau laikg jame 1,84
Darbe darau mazai, nes nemanau, kad Sis darbas vertas pastangy 1,73
Demotyvacija | Nezinau, kodél dirbu §j darba, §is darbas yra beprasmis 1,72 | 1,76
ISorinis Noriu gauti kity pritarima (pvz., vadovo, kolegy, Seimos, mokiniy tévy ir pan.) 3,15
socialinis Kiti mane labiau gerbs (pvz., vadovas, kolegos, §eima, mokiniy tévai ir pan.) 3,01
reguliavimas | ISvengti kity kritikavimo (pvz., vadovo, kolegy, §eimos, mokiniy tévy ir pan.) 2,83 | 3,00
Kiti atlygins man finansiskai tik tuomet, jei jdésiu pakankamai pastangy j savo
darbg (pvz., darbdavys, vadovas ar pan.). 2,79
ISorinis Kiti man sitlo didesnj darbo sauguma, jei jdésiu pakankamai pastangy j savo
materialinis darba 2,75
reguliavimas | Rizikuoju prarasti darba, jei nejdésiu pakankamai pastangy. 2,98 | 2,84
Noriu jrodyti sau, kad galiu 4,11
Tai padedam man didziuotis savimi 4,32
Introjekcinis | PrieSingu atveju jausiu géda 3,25
reguliavimas | PrieSingu atveju jausiuosi blogai 3,52 | 3,80
Man asmeniskai svarbu stengtis §iame darbe 4,72
Indentifikuotas | Stengimasis §iame darbe atitinka mano asmenines vertybes 4,83
reguliavimas | Pastangos $iame darbe man asmeni$kai yra reik§mingos 4,75 | 477
Man malonu vykdyti savo darba 4,83
Vidiné Tai ka darau savo darbe yra jJdomu man 4,90
motyvacija Mano darbas yra jdomus 4,88 | 4,87

Auksciausiai jvertinta dimensija yra vidiné motyvacija, kuriai vidutiniSkai skirta net 4,87 balo ir
galimy 6 baly. Ryan ir Deci (2020) teigimu, vidiné darbuotojy motyvacija pasireiskia veiklos
dziaugsmu, susidoméjimu bei jgimtu pasitenkinimu. Sie rezultatai leidzia manyti, kad dauguma
pedagogy 1 savo veiklg jsitraukia dél vidinio dZiaugsmo ir prasmés pojucio, o ne dél iSoriniy veiksniy.
Tokiu biidu jy veikla atitinka savarankiSkai nulemtas priezastis, kurios yra susijusios su asmenine
svarba ir interesais (Téth-Kiraly, Morin, B6the, Rigd & Orosz, 2021). Nagrinéjant 3.1 lenteléje
pateikta atskiry vidinés motyvacijos dimensijos teiginiy vertinima, galima pazymeéti, kad visi trys Sios
skalés teiginiai jvertinti auk$¢iausiais balais (4,83; 4,90; 4,88 balo), kas pabréZia nattiraly pedagogy
susidoméjimg savo veikla ir jos prasmés suvokima.

Dar vienas reikSmingas pedagogy motyvacijos aspektas yra identifikuotas reguliavimas, Kuris
vidutiniS§kai respondenty buvo jvertintas 4,77 balo. Teorin¢ temos analizé¢ atskleid¢, kad
identifikuotas reguliavimas tai savarankiska iSorinés motyvacijos forma, kuri rodo, kad tyrime
dalyvave ikimokyklinio ugdymo pedagogai pripazjsta savo veiklos verte ir ji jiems asmeniskai yra
svarbi nepriklausomai nuo to, kad kartais gali buiti nemaloni. Tokia motyvacija rodo didelj
autonomiSkumo ir sgmoningo darbo vertés suvokimo lygj, o tai atitinka teorijoje pabréztg veiklos
identifikacijos svarbg (Imran, Allil & Mahmoud, 2017). Visi Sios dimensijos veiksniai taip pat
jvertinti aukStais balais (4,72; 4,83; 4,75 balo), kas patvirtina, jos pedagogy pastangos ikimokyklinio
ugdymo veikloje yra asmeniskai vertingos ir svarbios paCiam pedagogui bei atitinka jo turimas
vertybes.

Pedagogy apklausa taip pat atskleide, kad maziau autonomiskos ir labiau nuo iSorinio spaudimo
priklausanc¢ios motyvacijos formos ikimokyklinio ugdymo pedagogams pasireiskia maziau, nei
vidiné motyvacija bei identifikuotas reguliavimas. Kaip matyti i$ 3.1 paveiksle pateikty apklausos
rezultaty, introjekcinio reguliavimo teiginiai vidutiniSkai jvertinti 3,80 balo, kas atskleidzia mazesnj
pedagogy isipareigojimg. Teoriné temos analizé atskleidé¢, kad introjekcinis reguliavimas pasireiskia
ego jsitraukimu, kai saves vertinimas priklauso nuo darbo rezultaty (Ryan & Deci, 2020). Pedagogai
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Siuo atveju jaucia vidinj spaudimg atlikti savo darbg gerai, siekdami iSlaikyti teigiamg saves vertinimag
arba isvengti kaltés jausmo. Detalesné atskiry Sios dimensijos teiginiy vertinimo analizé atskleidzia,
kad poreikis islaikyti savo savigarba labiau veikia ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija, nei
galimas gédos ar nepasitenkinimo savimi jausmas. Tokig iSvada galima daryti, nes teiginiai susij¢ su
noru jrodyti sau bei didziuotis savimi vidutiniskai jvertinti daugiau nei 4 balais, o teiginiai susij¢ su
gédos jausmu 3,2 — 3,5 balais. Tokie apklausos rezultatai atskleidzia, kad neigiami jausmai maZziau
veikia ikimokyklinio ugdymo motyvacijg.

Maziausig poveikj ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijai turi iSorinis reguliavimas. ISorinis
socialinis reguliavimas, pasak savideterminacijos teorijos autoriy, yra susijes su siekiu atitikti
socialinius lukesCius ar gauti pritarimg (Ryan & Deci, 2020). Nors tai yra vidutini$kai reik§mingas
motyvacijos Saltinis, pedagogy veikla néra stipriai priklausoma nuo $iy iSoriniy veiksniy, nes $ios
dimensijos teiginius respondentai vidutiniSkai jvertino 3 balais. ISanalizavus 3.1 lenteléje pateikta
atskiry iSorinio socialinio reguliavimo dimensijos teiginiy vertinima, tikslinga pazyméti, kad Sioje
dimensijoje labiausiai motyvuojantis aspektas yra noras gauti kity pritarima, o maziausiai
reik§mingas — noras iS§vengti kritikos. Tai dar kartg patvirtina, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogy
motyvacija labiau susijusi su pozityviais jausmais, nei su negatyviais.

Dar mazesn¢ reikSme ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijai turi materialinis reguliavimas,
kuris pagristas atlygiu ar bausmémis. Sios dimensijos teiginiams tyrimo dalyviai vidutinidkai skyré
2,84 balo, o tai rodo, kad pedagogai néra stipriai motyvuojami materialiniy paskaty. Atskiri
materialinio reguliavimo teiginiai vidutini§kai jvertinti panasiu balu (2,79; 2,75; 2,98 balo), tac¢iau
Siek tiek iSsiskiria teiginys apie darbo praradimo rizika, kuriam vidutiniskai skirta daugiausiai baly
(2,98 balo). Tai rodo, kad baimé prarasti darbg turi didesng jtaka pedagogy motyvacijai gerai vykdyti
savo darba, nei finansinis atlyginimas arba darbo saugumas.

Zemiausias jvertinimas i§ visy savideterminacijos dimensijy skirtas demotyvacijos dimensijai, kurios
teiginiai vidutiniSkai jvertinti 1,76 balo. Demotyvacija teorinéje darbo dalyje buvo apibrézta, kaip
motyvacijos nebuvimas arba veiklos reik§més stokos pojiitis (Elamalki, Kaddar & Beniich, 2024).
Taigi, tokie apklausos rezultatai rodo, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogai i§ esmés nejaucia
apatijos savo veiklai, o tai yra pozityvus darbo aplinkos ir jsitraukimo j darbine veiklg aspektas. Visi
demotyvacijos dimensijos teiginiai vidutiniSkai jvertinti maziau nei 2 balais (1,84; 1,73; 1,72 balo).

[Sanalizavus ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijg pagal savideterminacijos teorija, galima
teigti, kad Sios teorijos taikymas leido ne tik bendrai jvertinti pedagogy motyvacijos lygj, bet ir paZinti
jos struktiirg, o tai svarbu norint suprasti, kokie veiksniai labiausiai veikia ikimokyklinio ugdymo
pedagogy motyvacija. Apklausa atskleide, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija yra
stipriai orientuota j vidinius veiksnius, tokius kaip darbo malonumas ir jo prasmé. Tokie tyrimo
rezultatai atitinka teorinéje darbo dalyje pateikty mokslininky jzvalgas apie vidinés pedagogy
motyvacijos svarbg (Chang & Sung, 2024). Tyréjai nurodo, kad biitent nuo vidiniy motyvacijos
veiksniy didele dalimi priklauso pedagogo karjeros pasirinkimas (Fray & Gore, 2018; Liu, Keeley &
Sui, 2023). Apklausos rezultaty analizé taip pat atskleidé, kad identifikuotas reguliavimas,
atspindintis darbo vertés suvokima, taip pat yra reikSmingas pedagogy motyvacijos elementas. Tuo
tarpu iSoriniai reguliavimo veiksniai — tiek socialiniai, tiek materialiniai — vaidina mazesnj vaidmenj.
Mazesné iSorinés motyvacijos reikSme, ypa¢ materialiniy aspekty, atspindi jy polinkj labiau jsitraukti
1 veikla dél asmeniniy prieZasCiy, o ne iSorinio spaudimo ar paskaty. Pedagogai retai jauciasi
demotyvuoti, kas rodo pakankamai aukstg jy motyvacijos lygj bei jsitraukimg j darbing veiklg.
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Teoriné temos analizé atskleidé, kad darbo motyvacijg aiSkina jvairios teorijos, todél, siekiant geriau
pazinti ikimokyklinio ugdymo motyvacija bei nustatyti veiksnius, kurie labiausiai jg veikia, priimtas
sprendimas pedagogy motyvacija jvertinti ir pagal Herzbergo dviejy veiksniy teorija. Si teorija
i8skiria dvi pagrindines motyvaciniy veiksniy grupes: motyvacijos (vidinius) ir higienos (iSorinius)
veiksnius (Rugkien¢, 2021; Zeng & Paphawasit, 2024). Si teorija leidzia geriau suprasti darbuotojy
motyvacijos struktiirg, atskiriant veiksnius, kurie uztikrina pasitenkinimg darbu (motyvaciniai
veiksniai), nuo veiksniy, kurie padeda iSvengti nepasitenkinimo darbu (higieniniai veiksniai).

Nustatant pedagogy motyvacijg pagal §ig teorijg pasinaudota Hipos & Benavides (2023) specialiai
pedagogams parengta skalé. Si skalé numato eile teiginiy atskirai motyvacijos veiksniy ar higienos
veiksniy vertinimui, kurios respondentai turi jvertinti nuo 1 iki 6. Surinkus apklausos rezultatus buvo
apskaiciuota, kiek vidutiniskai baly respondentai skyré kiekvienam i$ teiginiy, o bendras teiginiy
vertinimo vidurkis leido atskirai jvertinti motyvacijos (vidiniy) ir higienos (iSoriniy) veiksniy raiska
bei bendrg ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija. Tyrimo rezultatai pateikti 3.2 paveiksle.

Higienos (iSoriniai) veiksniai _ 4,32

4,20 4,25 4,30 4,35 4,40 4,45 4,50 4,55 4,60

3.2 pav. Ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos vertinimas pagal Herzbergo dviejy veiksniy
teorija, balais

Tyrimo rezultatai atskleide, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogy bendras motyvacijos jvertinimas
yra 4,43 balo. Tai rodo aukstg motyvacijos lygij, kuris grindZiamas tiek vidiniais, tiek iSoriniais
veiksniais, taciau vidiniy veiksniy poveikis bendrai pedagogy motyvacijai yra Siek tiek didesnis, nes
Sios dimensijos teiginiams respondentai vidutiniskai skyré 4,54 balo. Tokie apklausos rezultatai
atskleidzia, kad pedagogai suvokia savo darba kaip prasmingg ir motyvuojantj tobuléti bei siekti
asmeniniy ir profesiniy pasiekimy. Higienos veiksniy jvertinimas yra Siek tiek Zemesnis — 4,32 balo.
Nors jy jtaka darbuotojy pasitenkinimui néra tokia stipri kaip vidiniy veiksniy, jie yra svarbiis norint
iSvengti nepasitenkinimo darbu. Tyrimo rezultatai rodo, kad pedagogai vertina palankias darbo
salygas ir iSorinj palaikyma, taciau $iy veiksniy jtaka bendrai darbo motyvacijai yra Siek tiek mazesné.

Remiantis Herzbergo dviejy veiksniy teorija, ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija stipriai
grindZiama vidiniais veiksniais, tokiais kaip pripazinimas, galimybés pasiekti tikslus ir darbo
prasmingumas. Siekiant geriau suprasti, kokie i§ motyvacijos veiksniy labiausiai veikia
ikimokyklinio ugdymo pedagogy jsitraukimg j darbing veikla, tikslinga iSanalizuoti, kaip vidutiniskai
ivertintas kiekvienas i§ motyvacijos (vidiniy) veiksniy (zr. 3.3 pav.).
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3.3 pav. Motyvacijos (vidiniy) veiksniy vertinimas, balais

Kaip matyti i§ pateikto paveikslo, labiausiai i§ motyvacijos (vidiniy) veiksniy iSsiskiria pats darbas
(4,79 balo), pasiekimas (4,71 balo) bei augimas (4,68 balo). Tuo tarpu, tokie veiksniai kaip pazanga
ir pripazinimas turi Siek tiek mazesnj poveikj ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijai, nes
pripazinimo dimensijai vidutini$kai skirta 4,41 balo, o pazangos — 4,13 balo. Siekiant detaliau
iSanalizuoti motyvacijos (vidiniy) veiksniy poveikj ikimokyklinio ugdymo pedagogy darbo
motyvacijai, tikslinga iSanalizuoti vidutinj kiekvienos dimensijos teiginiy vertinimg (Zr. 3.2 lentelg).

3.2 lentele
Motyvacijos (vidiniy) veiksniy dimensijy teiginiu vertinimas, balais

Dimensija Teiginiai Vertinimas
Didziuojuosi, kad dirbu §ioje ugdymo jstaigoje, nes joje pripaZjstami mano pasiekimai | 4,63
Jauciuosi patenkinta (-s) savo darbu, nes jis man suteikia pasiekimo jausma 473

Pasiekimas | JauCiuosi teigiamai prisidéjes (-usi) prie savo ugdymo jstaigos 4,77 | 4,71
Pasiekes (-usi) ar atlikes (-Usi) uzduotj jauciuosi jvertinta (-S) 4,53
Mano ugdymo jstaigos vadovai visada man dékoja uz gerai atlikta darbg 4,33

PripaZinimas | Gaunu tinkamg pripazinima vz tai, kad gerai atlieku savo darba 4,36 | 4,41
Mano darbas yra jaudinantis, nes atlieku daug jvairiy uZzduodiy 4,64

Pats darbas | Esu pakankamai jgaliotas (-a) atlikti savo darba. 493 | 4,79
Rink¢iausi kilima karjera, o ne pinigines paskatas 3,65

Pazanga Mano darbas leidZia man jgyti naujy jgudziy siekiant karjeros 460 | 4,13
Didziuojuosi, kad dirbu savo ugdymo jstaigoje, nes jauciu, kad augu kaip asmenybé 4,50
Mano darbas leidzia man augti ir tobuléti kaip asmenybei 4,75

Augimas Mano darbas leidZia man tobulinti savo patirtj, jgiidzius ir veiklos rezultatus 478 | 4,68

Kaip matyti i§ pateiktos lentelés, auk$ciausiai jvertintas vidinés motyvacijos veiksnys yra pats darbas.
Tai rodo, kad pedagogai stipriai vertina savo darbo pobiidj, prasmingumag ir patiriamg pasitenkinimag
atlickant kasdienes uzduotis. Atskiry Sios dimensijos teiginiy vertinimas atskleidzia, kad pedagogai
palankiai vertina savo darbo pobiidj, jvairove bei galimybes veikti savarankiskai. Ypac¢ aukstai
jvertintas teiginys apie jy jgalinimg atlikti darbg (4,93 balo), kas rodo stipry pasitikéjimg savimi ir
turimas kompetencijas. Si dimensija pabrézia, kad pedagogai mégaujasi savo darbo dinamika ir jiems
suteiktu savarankiSkumu. Antras pagal svarba ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos
veiksnys yra pasiekimas. Sios dimensijos teiginiy vertinimas rodo, kad pedagogai didZiuojasi savo
darbu, jauciasi prisidéje prie ugdymo jstaigos veiklos ir yra patenkinti pasiekimy jausmu, kurj suteikia
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ju veikla. Tarp Sios dimensijos teiginiy aukS$c¢iausiai jvertintas jausmas, kad jie teigiamai prisideda
prie ugdymo jstaigos (4,77 balo), o tai rodo jy stipry rys§j su organizacija. Aukstas tyrimo dalyviy
pasiekimo dimensijos vertinimas atskleidzia, kad pedagogai jaucia stipry vidinj poreikj matyti savo
pastangy poveikj ir jausti pasitenkinimg i§ sékmingai atlikty uzduociy. Tai skatina jy motyvacija
toliau dirbti ir gerinti savo veikla. Pedagogy augimo motyvacijos veiksnys taip pat vidutiniskai
jvertintas auks$tu balu, o tai reiskia, kad pedagogai vertina galimybes tobuléti asmenine ir profesine
prasme. Auksciausig jvertinimg sulauké teiginys, jog darbas leidzia tobulinti patirt], jgiidzius ir
veiklos rezultatus (4,78), o tai rodo stipria pedagogy orientacija j profesinj tobuléjima. Sie rezultatai
atskleidzia, kad pedagogai jaucia darbo reikSme jy profesiniam ir asmeniniam augimui, nors pazanga
karjeros prasme néra taip stipriai akcentuojama.

Pripazinimo dimensija buvo jvertinta zemiau nei pirmiau minéti veiksniai, taciau vis tiek yra
reik§mingas motyvacinis aspektas. Tai rodo, kad pedagogams svarbu jausti, jog jy darbas yra
vertinamas ir pastebimas tiek vadovy, tiek kolegy. Auksciausiai vertinamas teiginys, jog pedagogai
jauciasi jvertinti po uZzduociy atlikimo (4,53). Kiek Zemesni jvertinimai skirti vadovy
dekingumui(4,33) ir tinkamam pripazinimui uZ gerai atlikta darba (4,36). Sie rezultatai leidzia
manyti, kad pedagogai jaucia pripazinima, ta¢iau yra erdveés stiprinti vadovy dékingumo ir jy indélio
pripazinimo svarbg. Zemiausiai jvertinta motyvacijos veiksniy dimensija yra pazanga, o tai leidzia
suprasti, kad pedagogai ne visada mato savo darbo rezultaty ar karjeros kilimo galimybiy progresa.
Teiginys apie karjeros kilimo pasirinkimg vietoj piniginiy paskaty sulauké zemiausio jvertinimo (3,65
balo), o tai rodo didesne piniginiy paskaty, nei karjeros galimybiy reik§me. Taciau pazangos kaip
galimybés jgyti naujy jgiidziy siekiant karjeros aspektas buvo vertinamas gana aukstai (4,60 balo),
kas parodo pedagogy siekj mokytis ir tobuléti.

Ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos (vidiniy) veiksniy vertinimas atskleidZia, kad
ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija stipriausiai remiasi tokiomis vertybémis kaip darbo
pobiidis, pasiekimai ir augimas. Tuo tarpu pripaZinimas ir pazanga yra reikSmingi, taciau jy svarba
pedagogy motyvacijai yra Siek tick mazesné. Tokie apklausos rezultatai parodo, kad pedagogams itin
svarbu jausti prasmingg ry$j su savo darbu, galéti realizuoti savo potencialg bei matyti apciuopiamus
savo pastangy rezultatus.

Vertinant ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija pagal Herzbergo dviejy veiksniy teorija,
nustatyta, kad higienos (iSoriniai) veiksniai taip pat svarbis, taciau jy jtaka bendrai pedagogy
motyvacijai yra maziau reik§minga. Siekiant detaliau iSanalizuoti higienos (iSoriniy) veiksniy poveikj
tyrimo dalyviy motyvacijai, tikslinga detaliau iSanalizuoti kiekvienos $ios veiksniy grupés dimensijos
vertinimg (zr. 3.4 pav.).

Herzbergo teorija pabrézia, kad higienos (iSoriniai) veiksniai yra svarbiis norint iSvengti
nepasitenkinimo darbu, taciau jie neturi tiesioginio poveikio stiprinant motyvacija. Kaip matyti i§ 3.4
paveiksle patiekty apklausos rezultaty, ikimokyklinio ugdymo pedagogai vertina higienos veiksnius
pakankamai aukstai, i$skyrus atlyginimo aspektg (3,63 balo). AuksCiausiai respondentai jvertino
jmonés politikg (4,52 balo), santykius su kolegomis (4,50 balo) ir darbo sglygas (4,48 balo), o Sie
veiksniai prisideda prie stabilios ir pozityvios darbo aplinkos kurimo. Taigi, galima teigti, kad palanki
darbo aplinka yra svarbus ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos veiksnys.
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3.4 pav. Higienos (iSoriniy)veiksniy vertinimas, balais

ISanalizavus ikimokyklinio ugdymo pedagogy higienos (iSoriniy) veiksniy vertinimg, nustatyta, kad
beveik visos §ios teorijos kategorijos dimensijos jvertintos didesniu nei 4 balu, o atotriikis tarp atskiry
dimensijy yra minimalus. Taciau atlyginimo dimensija iSsiskyré labiausiai, nes jos teiginiai
vidutiniSkai jvertinti tik 3,63 balo. Vertinant atskirus Sios dimensijos teiginius matyti, kad tyrime
dalyvave pedagogai mano, kad jy atlyginimas yra nevisai teisingas ir maZzai skatina juos dirbti geriau
(zr. 3.3 lentelg). Tai rodo, kad pedagogai néra patenkinti savo darbo uzmokesciu ir jj vertina kaip
ribota motyvacinj aspekta. Herzbergo teorija teigia, kad Zemas atlyginimo jvertinimas gali kelti
nepasitenkinimg darbu, taciau net ir padidintas atlyginimas dazniausiai nesuteikia ilgalaikés
motyvacijos. Sis aspektas isryskina atlyginimo svarba kaip bazinio veiksnio, padedanéio i§vengti
demotyvacijos.

3.3 lentelé
Higienos (iSoriniy) veiksniy dimensiju teiginiu vertinimas, balais

Dimensija Teiginiai Vertinimas
Administracijos poZiaris mano ugdymo jstaigoje labai palankus 4,67
DidZiuojuosi dirbdamas $ioje jstaigoje, nes politika yra palanki jos darbuotojams 4,38

Imonés politika | AS visiskai suprantu savo jstaigos misija 451 | 452
Jauciu, kad mano rezultatai pageréjo dél ugdymo jstaigos vadovo paramos 4,06
Darbe jauciuosi patenkintas santykiais su ugdymo jstaigos vadovu 4,57

Vadovavimas | Mano ugdymo jstaigos direktorius yra stiprus ir patikimas vadovas 451 | 4,38
Su kolegomis labai lengva sutarti 4,43
Santykiai su Mano kolegos paslaugiis ir draugiski 441

bendradarbiais | Man svarbis kolegos 4,65 | 4,50
Jauciuosi patenkintas komfortu darbe 4,45

Darbo salygos | Didziuojuosi, kad dirbu savo ugdymo jstaigoje dél palankiy darbo salygy 448 | 4,48
Esu skatinamas dirbti daugiau dél savo atlyginimo 3,77

Atlyginimas Manau, kad mano atlyginimas yra teisingas 3,49 | 3,63
Jauciuosi saugus dirbdamas savo darbo vietoje 4,41
Tikiu, kad mano darbas yra saugus 4,33

Darbo apsauga | Mano darbo vieta yra patogioje vietoje 458 | 4,44

Kaip matyti i§ 3.3 lentelés, pedagogai teigiamai vertina savo jstaigos politika, ypa¢ pabrézdami
administracijos palankuma darbuotojams (4,67 balo). Taip pat aukstai vertinamas supratimas apie
jstaigos misija (4,51 balo), o tai rodo pedagogy jsitraukimg j jstaigos tiksly sickimg. Kiek zemesnis,
taiau vis tiek aukStas jvertinimas skirtas jstaigos politikos palankumo darbuotojy atzvilgiu
vertinimui (4,38 balo). Tai patvirtina, kad jstaigos politika yra palanki darbuotojams, o tai teigiamai
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veikia jy darbo motyvacijg. Dar viena aukSCiausiai vertinamy higienos veiksniy dimensijy yra
santykiai su bendradarbiais. AuksCiausiai jvertintas teiginys apie kolegy svarba (4,65 balo), kuris
rodo, kad bendradarbiavimas ir tarpusavio ry$iai yra svarbus motyvacinis veiksnys. Kiek zemesni,
taciau vis dar auksti vertinimai skirti kolegy draugiskumui (4,41 balo) ir lengvam bendravimui (4,43
balo), kas patvirtina pozityvig darbo atmosferg ikimokyklinio ugdymo jstaigose, o tai, kaip rodo
teoriné temos analizé reikSmingas darbo motyvacijos veiksnys.

Darbo sglygy vertinimai atskleidzia, kad pedagogai yra patenkinti palankiomis darbo salygomis (4,48
balo) bei darbo komfortu apskritai (4,45 balo). Tokie apklausos rezultatai atskleidzia, kad jstaiga
uztikrina tinkama darbo aplinka, kuri leidzia pedagogams efektyviai vykdyti savo veiklg. Palankios
darbo salygos prisideda prie bendro pasitenkinimo darbu, nors jos néra pagrindinis motyvacijos
Saltinis. Vadovavimo dimensijos vertinimas (4,38 balo) atskleidzia, kad ikimokyklinio ugdymo
pedagogai jauciasi palaikomi vadovu. Auksciausiai jvertintas aspektas yra pasitenkinimas santykiais
su ugdymo jstaigos vadovu (4,57 balo), o tai rodo stiprius profesinius rysius tarp pedagogy ir vadovy.
Taip pat aukstai vertinamas ugdymo jstaigos vadovy patikimumas ir stipri lyderysté (4,51 balo).
Zemiausias jvertinimas skirtas vadovo paramos vertinimui (4,06 balo), kas gali reiksti, kad ne visi
pedagogai jaudia tiesioging vadovo parama savo darbo rezultatams. Siek tick Zemesniu balu jvertinta
darbo apsaugos dimensija (4,44 balo), taciau vis dél to vertinimas yra pakankamai aukstas ir
atskleidzia auksta pedagogy pasitenkinimg darbo saugumu ir stabilumu. Auksciausiai vertinamas
darbo vietos patogumas (4,58 balo), kas rodo, kad fiziné darbo vietos lokacija yra labai svarbi. Taip
pat pedagogai jauciasi saugiis dél savo darbo vietos stabilumo (4,33 balo) ir apskritai darbo saugumo
(4,41 balo).

Higienos veiksniy analize, atsizvelgiant j ikimokyklinio ugdymo pedagogy apklausos rezultatus,
atskleidzia, kad pedagogai labiausiai vertina jmongs politika, santykius su kolegomis ir darbo salygas.
Sie veiksniai uztikrina pozityvig darbo aplinka ir padeda i$vengti nepasitenkinimo darbu.
Vadovavimas taip pat yra reik§mingas aspektas, taciau jo poveikis pedagogy darbo motyvacijai
vertinamas kiek Zzemiau. Atlyginimas yra silpniausiai vertinamas veiksnys, rodantis, kad pedagogai
jaucia finansiniy paskaty trilkuma.

Palyginus ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos vertinimus pagal savideterminacijos ir
Herzbergo teorijas, galima pastebéti, kad bendra motyvacijos raiSka Siek tiek skiriasi. Pagal
savideterminacijos teorijg, pedagogy bendra motyvacija buvo jvertinta 3,86 balo, o pagal Herzbergo
teorija jvertinimas buvo Siek tiek aukstesnis ir sudaré 4,43 balo. Sis skirtumas gali biiti siejamas su
skirtingais teorijy akcentais, nes Herzbergio teorijoje iSskirti tik dvi veiksniy grupés, tuo tarpu, kai
savideterminacijos teorija iSskiria 5 motyvacijos dimensijas, kas leidZia detaliau iSanalizuoti vidinés
ir iSorinés motyvacijos raiska.

Nepriklausomai nuo to, kad bendras pedagogy motyvacijos vertinimas pagal atskiras teorijas skyrési,
abu vertinimai atskleid¢é vidinés pedagogy motyvacijos dominavimg. Vertinant viding motyvacija,
pagal savideterminacijos teorijg vidinés motyvacijos vidurkis sickia 4,87 balo, 0 pagal Herzbergo
teorijg — 4,54 balo. Abiem atvejais rezultatai atskleidzia, kad pedagogy jsitraukima j darbg motyvuoja
tokios vidinés paskatos kaip malonumas, darbo jJdomumas, pasiekimy siekis ir pripazinimas. Taciau
savideterminacijos teorijoje vidinés motyvacijos reikSmé yra dar labiau iSrySkinta, nes $i teorija
atskiria viding motyvacija nuo bet kokiy iSoriniy reguliavimo formy, tuo tarpu Herzbergo teorijoje
vidiniai veiksniai vertinami kaip dalis bendros motyvacijos.

Lyginant iSoriniy veiksniy vertinimg, tikslinga pazymeéti, kad savideterminacijos teorijoje iSskirti
socialinio ir materialaus reguliavimo dimensijos vidutiniskai jvertinti reikSmingai mazesniu balu (3;
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2,84 balo), nei Herzbergo teorijoje i$skiriami higienos (iSoriniai) veiksniai (4,32 balo). Tai rodo, kad
pagal Herzbergo teorija iSoriniai veiksniai, tokie kaip darbo salygos, atlyginimas ar darbo saugumas,
pedagogams yra reik§Smingesni, nei tai parodé savideterminacijos teorijos rezultatai. Vis délto abiem
atvejais iSoriniai veiksniai néra pagrindinis pedagogy motyvacijos Saltinis, o jy svarba labiau susijusi
su darbo aplinkos stabilumu.

ISanalizavus ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija pagal savideterminacijos bei Herzbergo
teorijas, galima pastebéti, kad pedagogy motyvacija pagal abi teorijas labiausiai grindziama vidiniais
veiksniais, taCiau Herzbergo teorijoje iSoriniai veiksniai turi didesn¢ reikSme, palyginti su
savideterminacijos teorijos rezultatais. Ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos vertinimas
pagal Herzbergo teorija atskleidé didesnj balansg tarp vidiniy ir iSoriniy veiksniy, tuo tarpu, kai
savideterminacijos pagrindu atliktas vertinimas parodé stipresne pedagogy orientacija i vidinius
veiksnius.

Apibendrinant ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos vertinimg, galima teigti, kad vidiné
motyvacija yra stipriausias pedagogy motyvacijos Saltinis, grindZiamas darbo prasmingumu,
pasiekimais ir galimybe augti. ISoriné motyvacija arba higienos veiksniai, tokie kaip darbo sglygos,
kolegy palaikymas ir jmonés politika taip pat yra svarbus ir stiprina pedagogy motyvacijg. Tyrimo
rezultaty analizé atskleidé, kad atlyginimas yra silpniausias veiksnys, rodantis, kad finansinés
paskatos neatitinka pedagogy lukesciy ir neturi didelio poveikio jy motyvacijai. Apklausos rezultaty
analizé leidzia daryti iSvada, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija yra stipriai orientuota
1 vidinius veiksnius, ta¢iau iSoriniai veiksniai taip pat palaiko pedagogy motyvacija, nors jy poveikis
yra mazesnis. Tokie tyrimo rezultatai rodo, kad stiprinant vidinius motyvacijos $altinius bei gerinant
tam tikrus iSorinius aspektus, ypac atlyginimo sritj, galima dar labiau didinti pedagogy motyvacija ir
jsitraukimag j profesing veikla. Lietuvoje atlikto ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos tyrimo
rezultatai atitinka kity mokslininky jzvalgas ir patvirtina, kad bitent vidiniai veiksniai yra svarbiausi
pasirenkant pedagogo profesijg ir dirbant mokytojo darbg. Teoriné temos analizé taip pat atskleide
tam tikras motyvacijos sgsajas su pasitenkinimu darbu, taciau prie§ pradedant analizuoti Lietuvos
ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimo darbu jtaka motyvacijos, tikslinga bendrai jvertinti
pedagogy pasitenkinimg darbu ir nustatyti, kokiais darbo aspektais mokytojai patenkinti labiausiai.
Atsizvelgiant ] tai kitame darbo poskyryje atlickama Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy
pasitenkinimo darbu analizé.

3.2. Ikimokyklinio ugdymo pedagogu pasitenkinimo darbu vertinimas

[Sanalizavus Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijg, galima pereiti prie jy
pasitenkinimo darbu analizés. Tai leis nustatyti, kaip ikimokyklinio ugdymo pedagogai vertina savo
darbg ir kokiais jo aspektais patenkinti labiau, o kokiais maziau. Tai svarbus etapas prie§ pradedant
analizuoti pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sasajas.

Siekiant jvertinti ikimokyklinio ugdymo darbuotojy pasitenkinima buvo pritaikyta Gustainien¢s,
Liesienés ir Kern (2009) iSversta uzsienio mokslininko Spector (1994) parengta pasitenkinimo darbu
skalé. Si skalé¢ susideda i§ 36 teiginiy leidZiandiy jvertinti 9 pasitenkinimo darbu dimensijas.
Kiekvieng teiginj respondentai galéjo jvertinti nuo 1 iki 6. Surinkus apklausos rezultatus ir
apskaiciavus kiekvieno teiginio vidutinj jvertinimg, buvo galima nustatyti kiek ikimokyklinio
ugdymo pedagogai yra patenkinti atskirais savo darbo aspektais bei bendrai savo darbu (zr. 3.5 pav.).
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Bendras pasitenkinimas I £ 24
Rys$iai darbe I 4,52
Darbo pobudis I /01
Bendradarbiai I 241
Darbo organizacimas I 3,64
Pripazinimas [ N 4,35
Privilegijos ir lengvatos I 4,08
Vadovavimas I 4,70
Paaukstinimo galimybes I 3,93
Darbo uzmokestis N 3,63

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00

3.5 pav. Ikimokykliniy ugdymo pedagogy pasitenkinimo darbu ir jo sudétiniy daliy vertinimas,
balais

Kaip matyti i§ 3.5 paveikslo, bendras ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimas darbu yra
pakankamai aukstas (4,24). Tai rodo, kad dauguma pedagogy jauciasi patenkinti savo darbu ir darbo
aplinka, nors skirtingos darbo dimensijos vertinamos nevienodai. Detalesné atskiry pasitenkinimo
darbu dimensijy ir joms priklausanéiy teiginiy vertinimo analiz¢é leidZia identifikuoti tiek stipriausias,
tiek silpniausias pasitenkinimo sritis (zr. 3.4 lentelé).

Auksciausiai jvertinta pedagogy pasitenkinimo darbu dimensija yra darbo pobudis (4,91 balo), kas
rodo, kad pedagogai vertina savo darbg kaip jdomy, prasmingg ir suteikiantj; galimybes realizuoti
profesinius gebéjimus. Pedagogai jaucia pasididziavimg dél savo darbo (4,68 balo) ir malonumg jj
atlikti (4,57 balo), nereikSminga pedagogy dalis jaucia, kad jy darbas gali biiti beprasmis (2,69 balo).
Tokie apklausos rezultatai pazymi, kad pedagogy profesinés veiklos esmé yra pagrindinis
motyvacijos ir pasitenkinimo $altinis. Vadovavimo dimensija taip pat buvo jvertinta pakankamai
aukstai (4,70 balo). Pedagogai aukstai vertina savo tiesioginio vadovo kompetencija (4,48 balo) ir
teigiama pozilrj i ji (4,49 balo). Taciau tam tikrg susirlipinimg kelia vadovo dom¢jimasis darbuotojy
jausmais (3,19 balo). Tokie tyrimo rezultatai atskleidzia, kad vadovai atlieka svarby vaidmenj
palaikant pedagogy pasitenkinimg darbu ir uztikrinant teigiamg darbo atmosfera. Nors vadovavimo
kompetencijos yra gerai vertinamos, asmeniniai santykiai ir emocin¢ parama galéty biiti tobulinami,
siekiant gerinti pedagogy pasitenkinimg darbu.

Rysiy darbe dimensija atspindi pedagogy pasitenkinimg bendravimu su kolegomis, vadovais ir kitais
darbo aplinkos dalyviais. Aukstas Sios dimensijos vertinimas (4,52 balo) rodo, kad darbe vyrauja
teigiama ir palaikanti socialiné aplinka, kuri prisideda prie jy emocinés gerovés. Sig nuomone
patvirtina ir bendradarbiy dimensijos vertinimas, kuriai respondentai vidutiniskai skyré 4,41 balo.
Sioje dimensijoje ypa¢ auksti vertinimai skirti kolegy draugiskumui ir malonumui dirbti kartu (4,53 —
4,63 balo). Tuo tarpu teiginiai apie konfliktus darbe ir nepakankama kolegy kompetencija jvertinti
maziau nei 3,5 balo, kas rodo, kad reikSminga respondenty dalis su $iais teiginiais nesutinka.

Pripazinimas taip pat yra reik§minga pedagogy pasitenkinimo darbu dimensija (4,35 balo). Pedagogai
jaucia, kad jy pastangos yra vertinamos (4,08 balo), tac¢iau bendrai darbuotojai jaucia, kad jy
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pastangos néra deramai jvertinamos (3,57 balo), o paskatinimy jie gauna mazai (3,62 balo). Tai rodo,
kad, nors pripazinimas egzistuoja, jis galéty biiti labiau sustiprintas.

3.4 lentele
Pasitenkinimo darbu teiginiu ir dimensijy vertinimas, balais
Dimensija Teiginys Vertinimas
Jauciu, jog uz savo darbg gaunu deramga atlyginima 3,63
Atlyginimai didéja pernelyg retai ir per mazai 4,29
Darbo uzmokestis | Jaufiuosi nejvertintas (-a) savo organizacijos (darbdaviy), kai 311 3,63
pagalvoju apie savo atlyginima '
Esu patenkintas (-a) savo algos pakélimo galimybémis 3,47
Mano darbe i tiesy yra per mazai paaukstinimo galimybiy 3,64
Paaukitinimo Tie, klvlr.ie gerai atlieka savo darba, turi nemaza galimybe biti 3,48
limybés paauldtinti__ — —_ 3,93
gaimy Zmonés Cia pasiekia tiek pat, kaip ir kitose organizacijose 3,74
Esu patenkintas ( -a) savo paauks$tinimo galimybémis 3,87
Mano tiesioginis vadovas pakankamai kompetentingai atlieka savo 448
darba '
Vadovavimas Mano t-ies.iog.in-is vadovas néra tevis?ngas -n}ano ativilgilf : 2,62 4,70
Mano t¥e510g1n1s vadovas per mazai domisi savo pavaldiniy 319
jausmais '
Man patinka mano tiesioginis vadovas 4,49
Nesu patenkintas (-a) privilegijomis (tuo, kg suteikia darbovieté 364
Salia gaunamo atlyginimo), kurias gaunu uZ savo darba '
Privilegijos (tai, ka suteikia darbovieté Salia gaunamo atlyginimo), 348
Privilegijos ir kurias gauname, yra tokios pat geros, kaip ir kitose organizacijose ' 408
lengvatos Privilegijos, kurias gauname (tai, kg suteikia darbovieté $alia 369 '
gaunamo atlyginimo), yra teisingos '
Kai kuriy privilegijy (tai, ka suteikia darbovieté Salia gaunamo 353
atlyginimo), mes negauname, nors turétume gauti '
Kai gerai atlieku darba, gaunu tinkama jvertinima (pripazinima) 4,08
Nejauciu, jog mano atliekamas darbas biity vertinamas
s A 3,14
Pripazinimas (pripaZistamas) 4,35
Cia dirbantieji gauna maZokai apdovanojimy (paskatinimy) 3,62
Jaudiu, jog mano pastangos néra deramai atlyginamos 3,57
Daugybé taisykliy ir procediiry apsunkina darbo atlikima 4,17
Darbo Biurokratizmas retai trukdo mano pastangoms gerai atlikti darba 3,56 364
organizavimas AS turiu atlikti per daug darby 3,59 '
Mano darbe pernelyg daug kanceliarinio darbo (popierizmo) 4,25
Man patinka zmonés, su kuriais dirbu 4,63
Manau, jog dél bendradarbiy kompetencijos stokos, man tenka 339
Bendradarbiai dirbti sunkiau ' 4,41
Man patinka mano bendradarbiai 4,53
Mano darbe pernelyg daug konflikty ir gincy 3,08
Kartais jaudiu, jog mano darbas bereik§mis 2,69
. Man patinka tai, kuo uzsiimu savo darbe 4,71
Darbo pobidis Didziuojuosi savo darbu 4,68 4,91
Mano darbas man yra malonus 4,57
Komunikavimas (su darbu susijusios informacijos perteikimas) §ioje 421
organizacijoje yra veiksmingas (efektyvus) '
Rysiai darbe Man neaiskiis Sios organizacijos tikslai 2,57 4,52
Daznai jauciu, kad neZinau kas vyksta organizacijos viduje 3,26
Darbo uZduotys néra pakankamai iSaiSkinamos 3,05

Privilegijy ir lengvaty dimensija sulauké kiek zemesnio jvertinimo (4,08 balo), taciau vis dar yra
vertinama palankiai. Tai rodo, kad pedagogai vertina turimas darbo lengvatas ir privilegijas, nors jy
jtaka bendrajam pasitenkinimui galéty dar labiau sustiprinti papildomi motyvaciniai elementai. Dar
mazesniu balu vidutiniskai jvertintos paaukstinimo galimybés (3,93 balo). Apklausti pedagogai
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geriausiai jvertino savo pasitenkinimg paaukstinimo galimybés (3,87 balo) bei jy atitikima kitas
organizacijas (3,74 balo), ta¢iau maziausiai baly skyré teiginiui apie tai, kad jy darbe yra nemazai
paaiskinimo galimybiy (3,48 balo). Tai rodo, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogai yra patenkinti.
Ikimokyklinio ugdymo pedagogai dar maziau patenkinti savo darbo organizavimu (3,64 balo). Tam
jtakos daugiausiai turi pernelyg didelis popierizmas (4,25 balo) ir daugybé taisykliy ir procediry
apsunkinanéiy darba (4,17 balo). Zemiausiai jvertinta pedagogy pasitenkinimo darbu dimensija yra
darbo uzmokestis (3,63 balo), kas aiskiai rodo pedagogy nepasitenkinimg finansiniais darbo
aspektais. Labiausiai respondentai sutiko su teiginiy, kad apie retg darbo uzmokescio kélimg (4,29
balo. Be to, maziausiai respondenty sutiko su teiginiu, kad yra patenkinti savo darbo uzmokes¢io
kélimo galimybémis (3,47 balo). Tokie tyrimo rezultatai patvirtina, kad darbo uzmokestis yra viena
silpniausiy pasitenkinimo sriciy.

ISanalizavus ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimg darbu, galima teigti, kad pedagogai
visumoje yra patenkinti savo darbu, taciau pasitenkinimas didzigja dalimi priklauso nuo tokiy darbo
aspekty kaip darbo pobiidis, vadovavimas bei rySiy darbe palaikymas. Taciau tokie darbo aspektai
kaip darbo organizavimas bei atlyginimas uz jj vertinami reikSmingai Zemiau. Siekiant dar labiau
stiprinti pedagogy pasitenkinimg darbu, rekomenduotina tobulinti darbo organizavimg, didinti
finansinj atlyginima bei reguliuoti biurokratinius darbo organizavimo aspektus. Sie veiksniai galéty
padéti padidinti pedagogy pasitenkinimg darbu.

Ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimo darbu tyrimo rezultatai glaudziai siejasi su Lietuvoje
ir uzsienyje atliktais moksliniais tyrimais apie pedagogy pasitenkinima darbu, taciau taip pat iSryskina
ir tam tikrus ypatumus. Darbe atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad pedagogai itin vertina savo darbo
pobiidj ir rysius darbe. Sie rezultatai sutampa su Guoba, Zygaitiené ir Kepaliené (2022) tyrimu
Lietuvoje, kuris taip pat atskleid¢, kad darbo pobiidis ir bendravimas darbe yra pagrindiniai
pasitenkinimo darbu veiksniai. Pana$ias tendencijas atskleidé ir Sahito ir Vaisanen (2020) tyrimas
besivystan€iose Salyse, kur buvo pabréZtos palankios darbo salygos, jgalinimas ir kolegy
draugiSkumas kaip svarbiausi veiksniai didinant pasitenkinima.

Darbe atlikto tyrimo duomenys rodo, kad pedagogai labai vertina vadovavimo kokybe, pabrézdami
ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadovy parama ir gebéjima kurti pozityvia atmosfera. Sis rezultatas
atitinka Diagne (2023) iSvadas, kurios pabrézé pasidalytajg lyderyste kaip vieng svarbiausiy
pasitenkinimo darbu veiksniy. Be to, Sahito ir Vaisanen (2020) nustaté, kad vadovy parama ir
neskaidraus valdymo vengimas yra esminiai aspektai, didinantys pedagogu pasitenkinimg darbu.
Santykiai su bendradarbiais Sio tyrimo metu taip pat buvo jvertinti aukstai, atskleidZiant stiprius
kolektyvinius rysius kaip svarby ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimo darbu Saltinj. Tai
sutampa su Guoba, Zygaitienés ir Kepalien¢ $(2022) Lietuvoje ir Sahito ir Vaisanen (2020)
besivystanciose Salyse atlikty tyrimy rezultatais, kurie pabrézé kolegy draugiskumg ir bendravimag
kaip svarbius teigiamo darbo aplinkos aspektus.

Sio tyrimo metu Zemiausi jvertinimai buvo skirti atlyginimui ir paaukstinimo galimybéms (3,93).
Tai atitinka Guoba, Zygaitiené ir Kepaliené (2022) tyrimo Lietuvoje rezultatus, kurie pabréze, kad
atlyginimo ir karjeros augimo problemos yra pagrindiniai veiksniai, maZinantys mokytojy
pasitenkinimg darbu. Diagne (2023) ir Sahito ir Vaisanen (2020) taip pat pastebéjo, kad Sie veiksniai
yra reikSmingi tiek besivystanciose, tiek i§sivysciusiose Salyse.

Ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimo darbu tyrimo rezultatai yra glaudziai susij¢ su
ankstesniais tyrimais Lietuvoje ir kitose Salyse. Pagrindiniai pasitenkinimo veiksniai, tokie kaip darbo
pobiidis, vadovavimas ir santykiai su kolegomis, buvo vienodai reikSmingi tiek Siame, tiek kity
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mokslininky tyrimuose. Be to, tiek Sis tyrimas, tiek kiti tyrimai parodé, kad atlyginimas, paaukstinimo
galimybés ir darbo organizavimas iSlieka probleminémis sritimis, kurios maZzina pedagogy
pasitenkinimg. Atsizvelgiant j tai, galima teigti, kad ikimokykliniu ugdymo pedagogy pasitenkinimo
darbu didinimas turéty biiti orientuotas j darbo salygy gerinima, finansiniy paskaty didinimg ir
karjeros galimybiy plétra.

Apibendrinant ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimo darbu vertinimg, galima teigti, kad
visumoje pedagogai patenkinti savo darbu ir palankiai vertina daugelj darbo aspekty. Labiausiai prie
pedagogy pasitenkinimo darbu prisideda darbo pobiidis, vadovavimas bei rySiai darbe ir santykiai su
kolegomis. Tuo tarpu darbo organizavimas bei apmokéjimas neigiamai veikia pedagogy
pasitenkinimg savo darbu. Tyrimo iSvados patvirtina anks¢iau Lietuvoje ir kitose Salyse atliktus
tyrimo rezultatus ir dar kartg jrodo, kad pedagogy pasitenkinimg darbu labiausiai formuoja pati
pedagoginio darbo esmé, o tokie veiksniai kaip darbo organizavimas bei apmokéjimas uz darbg turi
buti tobulinami.

3.3. Ikimokyklinio ugdymo pedagogu motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajos

Isanalizavus Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacija ir pasitenkinimg darbu, tikslinga
pereiti prie sasajy tarp iy dviejy konstrukty nagrinéjimo. Siam tikslui buvo pasitelkta koreliaciné
analizé, kuri leido nustatyti rysj tarp pagal Herzbergo teorija jvertintos motyvacijos bei pasitenkinimo
darbu.

Motyvacijos (vidiniy) ir higienos (iSoriniy) veiksniy koreliacijos su pasitenkinimo darbu skai¢iavimai
pateikti 2 ir 3 darbo prieduose. ISanalizavus apskaiiuotus koreliacijos koeficientus, nustatytos
stiprios sgsajos tarp motyvacijos veiksniy ir bendro pasitenkinimo bei tarp higienos veiksniy ir bendro
pasitenkinimo (zr. 3.5 lentelg).

3.5 lentelé
Motyvacijos (vidiniy) ir higienos (iSoriniuy) veiksniy koreliacijos su pasitenkinimu darbu
koeficientai
Motyvaciniai veiksniai Higienos veiksniai
Pasitenkinimo dimensijos Koreliacijos Koreliacijos
koeficientas P koeficientas P
Darbo uzmokestis .392** .000 438** ,000
Paaukstinimo galimybés .393** .000 426** ,000
Vadovavimas B71** .000 710** ,000
Privilegijos, lengvatos 376** .000 468** ,000
Pripazinimas (jvertinimas) 428** .000 454** ,000
Darbo organizavimas .001 .984 ,032 ,668
Bendradarbiai 522** .000 S77** ,000
Darbo pobiidis 722%* .000 .664** ,000
Rysiai darbe (komunikacija) S572** .000 .598** ,000
Bendras pasitenkinimas darbu .638** .000 .682** ,000

Kaip matyti i$ pateiktos lentelés, ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos (vidiniy) veiksniy
sgsaja su bendru pasitenkinimu darbu yra reikSminga (koreliacijos koeficientas 0,638, p < 0,001),
taciau higienos (iSoriniy) veiksniy sasaja yra dar Siek tiek stipresné (koreliacijos koeficientas 0,682,
p <0,001). Tai rodo, kad abi Sios dimensijos yra reikSmingos, taCiau geros darbo salygos, tarpusavio
santykiai ir vadovy parama turi stipresnj rysj su pasitenkinimu, nei pasiekimai, augimas bei pats darbo
pobudis.
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Tarp motyvaciniy (vidiniy) veiksniy stipriausig sgsajg su pedagogy pasitenkinimu darbu turi darbo
pobudis (koreliacijos koeficientas 0,722, p < 0,001). Tokie skai¢iavimo rezultatai rodo, kad
ikimokyklinio ugdymo pedagogai, kuriuos labiau veikia vidiniai motyvacijos veiksniai, yra labiau
patenkinti savo darbo pobtidziu. Tuo tarpu pasitenkinimas vadovavimu isryskéjo kaip stipriai susijgs
su pagrindiniais higienos (iSoriniais) veiksniais (koreliacijos koeficientas 0,710, p < 0,001), t. v.
ikimokyklinio ugdymo pedagogai, kuriy darbo motyvacijg veikia higienos (iSoriniai) veiksniai yra
labiau patenkinti jstaigy vadovavimu. Kita vertus, tarp motyvacijos (vidiniy) veiksniy bei
pasitenkinimo vadovavimu taip pat yra stiprus, statistiSkai reikSmingas rySys (koreliacijos
koeficientas 0,671, p < 0,001).

Lenteléje pateikti skaiiavimai taip pat atskleidzia vidutinio stiprumo rysj tarp motyvacijos veiksniy
ir pasitenkinimo darbo komunikacija (koreliacijos koeficientas 0,572; p<0,001) bei tarp motyvacijos
veiksniy ir pasitenkinimo bendradarbiais (koreliacijos koeficientas 0,522; p<0,001). Tuo tarpu tarp
higienos (iSoriniy) veiksniy ir Siy veiksniy yra dar stipresnis rySys (koreliacijos koeficientas 0,577;
p<0,001; 0,592, p<0,001). Taigi, pasitenkinimas rysiais darbe bei bendradarbiais priklauso tiek nuo
vidiniy, tiek nuo iSoriniy veiksniy.

Motyvacijos ir higienos veiksniai yra statistiSkai reikSmingai, taciau silpniau susije su pasitenkinimu
darbo uzmokesciu (koreliacijos koeficientas 0,392; p < 0,001; 0,438; p < 0,001) bei paaukstinimo
galimybémis (koreliacijos koeficientas 0,393; p < 0,001; 0,426; p < 0,001). Privilegijos ir lengvatos
taip pat turi mazesnes sgsajas su motyvacijos veiksniais (koreliacijos koeficientas 0,376; p<0,001)
bei higienos veiksniais (0,468, p<0,001). Motyvacijos ir higienos veiksniai turi menkas ir statistiskai
nereik§mingas sgsajas su pasitenkinimu darbo organizavimu (motyvacijos 0,001, higienos 0,032, p >
0,05).

Koreliacinés analizés rezultatai rodo stiprig teigiamg sasajg tarp motyvacijos ir pasitenkinimo darbu,
0 tai atitinka daugelio teorinéje darbo dalyje iSanalizuoty empiriniy tyrimy i$vadas. Pavyzdziui,
Mashagbah (2018) Jordanijoje, Yildiz & Kili¢ (2021) Turkijoje bei Tirana, Trungu & Chiesi (2023)
nustaté, kad egzistuoja statistiskai reikSmingas rySys tarp Siy dviejy konstrukty. Kita vertus, darbe
atlikto tyrimo rezultatai skiriasi nuo Anghelache (2015) Rumunijoje atlikto tyrimo, kuriame teigiama,
kad tarp motyvacijos ir pasitenkinimo darbu néra koreliacijos. Sio tyrimo rezultatai patvirtina
prieSinga iSvada, kad tiek vidiniai, tiek iSoriniai motyvacijos veiksniai yra susij¢ su ikimokyklinio
ugdymo pedagogy pasitenkinimu darbu, nors isoriniy veiksniy poveikis yra Siek tiek rySkesnis.

Apibendrinant ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darby sasajy analize,
galima teigti, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinima veikia tiek motyvacijos (vidiniai),
tiek higienos (iSoriniai) veiksniai, ta¢iau sgsajos su iSoriniais motyvacijos veiksniais yra stipresnés.
Ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimg darbu labiausiai lemia higienos (iSoriniai) veiksniai,
tokie kaip vadovavimas, darbo sglygos ir tarpusavio santykiai, kurie turi stipresn¢ s3sajg su
pasitenkinimu. I$ motyvacijos (vidiniy) veiksniy rySio labiausiai i$siskiria sgsajos su darbo pobudziu
ir vadovavimu. Tokie tyrimo rezultatai sutampa su daugelio ankséiau atlikty tyrimy rezultatais, nes
rodo motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajas.
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ISVADOS

Motyvacijos ir pasitenkinimo darbu rys$j atskleidzia Siy konstrukty apibrézimas, motyvacinés ir
pasitenkinimo darbu teorijos bei empiriniai tyrimai. Motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgvokos
papildo viena kita, nes motyvacija nurodo veiksnj, kuris nukreipia darba, pasitenkinimas darbu
veiksnj paimtg i$ to darbo rezultato. Taigi, motyvacijos ir pasitenkinimo darbu rySys yra abipusis,
viena vertus motyvacija sukelia pasitenkinimg darbu, bet ir pasitenkinimas darbu daznai laikomas
motyvacijos varikliu. Daugelis teorijy taikomy darbuotojy motyvacijos aiSkinimui taip pat
naudojamos ir darbuotojy pasitenkinimo aiSkinimui. Tai taip pat atskleidzia glaudzias Siy
organizacijai reikSmingy konstrukty sgsajas. Galiausiai, mokytojo motyvacijos ir pasitenkinimo
darby sagsajas patvirtina ir daugybiniai empiriniai tyrimai jvairiose pasaulio Salyse.

Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogy anketiné apklausa atskleidé, kad ikimokyklinio ugdymo
pedagogy motyvacija yra stipriai orientuota j vidinius veiksnius, taciau iSoriniai veiksniai taip pat
palaiko pedagogy motyvacija, nors jy poveikis yra mazesnis. Tai atitinka kity mokslininky jzvalgas
ir patvirtina, kad bitent vidiniai veiksniai yra svarbiausi pasirenkant pedagogo profesija ir dirbant
mokytojo darbg. Ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimo darbu vertinimas atskleid¢, kad
visumoje pedagogai patenkinti savo darbu ir palankiai vertina daugelj darbo aspekty. Labiausiai prie
pedagogy pasitenkinimo darbu prisideda darbo pobiidis, vadovavimas bei rysiai darbe ir santykiai su
kolegomis. Tuo tarpu darbo organizavimas bei apmokéjimas neigiamai veikia pedagogy
pasitenkinimg savo darbu. Tyrimo i§vados patvirtina anksciau Lietuvoje ir kitose Salyse atliktus
tyrimo rezultatus ir dar kartg jrodo, kad pedagogy pasitenkinimg darbu labiausiai formuoja pati
pedagoginio darbo esmé, o tokie veiksniai kaip darbo organizavimas bei apmokéjimas uz darbg turi
biti tobulinami.

Atlikus ikimokyklinio ugdymo pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darby sasajy analize,
nustatyta, kad ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimga veikia tiek motyvacijos (vidiniai), tiek
higienos (iSoriniai) veiksniai, tac¢iau sgsajos su iSoriniais motyvacijos veiksniais yra stipresnés.
Ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimas darbu yra stipriausiai susijes su higienos (iSoriniais)
veiksniais, tokiais kaip vadovavimas, darbo sglygos ir tarpusavio santykiai. IS motyvacijos (vidiniy)
veiksniy rySio labiausiai i$siskiria sgsajos su darbo pobtidziu ir vadovavimu. Tokie tyrimo rezultatai
sutampa su daugelio anksc¢iau atlikty tyrimy rezultatais, nes rodo motyvacijos ir pasitenkinimo darbu
sgsajas.
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REKOMENDACIJOS
Ikimokyklinio ugdymo jstaigoms:

1. Gerinti darbo salygas. Rekomenduojama investuoti j darbo salygy gerinima, jskaitant fizing
darbo aplinka, darbo kriivio subalansavimg ir tinkamas darbo priemones. Palankios darbo
salygos prisideda prie pedagogy higienos (iSorinés) motyvacijos stiprinimo, o tai tiesiogiai
veikia jy pasitenkinimg darbu.

2. Stiprinti tarpusavio santykius ir darbo atmosfera. Skatinant bendradarbiavima ir teigiamag
socialing aplinkg, rekomenduojama organizuoti komandos formavimo renginius, dalijimosi
patirtimi seminarus ir neformalias kolektyvo susitikimy veiklas. Tai padéty stiprinti pedagogy
tarpusavio rysius ir didinti jy pasitenkinima darbu.

Pasiiilymai mokslininkams

1. Plésti tyrimy lauka analizuojant ilgalaikes motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajas.
Rekomenduojama vykdyti ilgalaikius tyrimus, siekiant analizuoti, kaip laikui bégant kinta
pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajos. Tai leisty geriau suprasti motyvacijos
ir pasitenkinimo dinamika bei nustatyti, kaip juos veikia karjeros etapai ar organizacinés
permainos.

2. Lyginti skirtingy Saliy pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo darbu skirtumus.
Rekomenduojama vykdyti tarptautinius lyginamuosius tyrimus, siekiant suprasti, kaip
skirtingose Svietimo sistemose ir kultirose pasireiskia pedagogy motyvacijos ir pasitenkinimo
darbu sasajos. Tai padéty pritaikyti gerasias praktikas Lietuvos Svietimo sistemoje.
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PRIEDAI
1 priedas
Apklausos anketa

Gerb. Respondente,

VU Siauliy Akademijos Vadybos magistratiros studiju studenté atlieka magistro
baigiamojo darbo tyrima, kuriuo siekiama nustatyti Lietuvos ikimokyklinio ugdymo pedagogu
motyvacijos ir pasitenkinimo darbu sgsajas. Jusy atsakymai padés atlikti tyrima ir nustatyti
motyvavimo priemones uZtikrinancias geresnj ikimokyklinio ugdymo pedagogy pasitenkinimag
darbu.

Anketiné apklausa yra anoniminé, o apklausos rezultatai bus panaudoti rengiant magistro
baigiamaji darbg. Atsakant j klausimus pasirinkite geriausiai Jums tinkantj atsakymo
varianta.

1. Jusy lytis

o vyras
o moteris

2. Jusy amZius

nuo 18 iki 24 mety
nuo 25 iki 34 mety
nuo 35 iki 44 mety
nuo 45 iki 54mety
nuo 55 iki 64 mety
daugiau kaip 65 metai

O O O O O O

3. Jusy darbo patirtis

o iki 1 mety

o nuo 1 iki 4 mety

o nuo 5 iki 9 mety

o daugiau kaip 10 mety

4. Jisy kvalifikaciné kategorija

mokytojas

vyresnis mokytojas
mokytojas metodininkas
mokytojas ekspertas

0O O O O

5. Kokios priezastys skatina Jiis gerai atlikti savo darba? Ivertinkite kiek sutinkate su
lenteléje pateiktais teiginiais, naudojant 6 baly skale, kur 1 — visiSkai nesutinku, o 6 — visiSkai
sutinku.

Teiginys =] =
g 2 |8 | 2
> > S| .= B
S g 8x 5 | =3 5
Y — - B — N =
= =~ =5 2 S .2
B S ES S 3 g E 5 =
Z 5 9 =
S 8 5B @ B 5 S B3| =
S5 IS |5 | Z
2 >
Nesistengiu dirbti savo darbo, nes jauciu, kad §vaistau laikg jame | 1 2 3 4 5 6
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Darbe darau mazai, nes nemanau, kad §is darbas vertas pastangy 1 2 3 4 5 6
Nezinau, kodél dirbu §j darba, Sis darbas yra beprasmis 1 2 3 4 5 6
Noriu gauti kity pritarima (pvz., vadovo, kolegy, Seimos, | 1 2 3 4 5
mokiniy tévy ir pan. )

Kiti mane labiau gerbs (pvz., vadovas, kolegos, Seima, mokiniy | 1 2 3 4 5

tévai ir pan.)

ISvengti kity kritikavimo (pvz., vadovo, kolegy, Seimos, mokiniy | 1 2 3 4 5

tévy ir pan.)

Kiti atlygins man finansiskai tik tuomet, jei jdésiu pakankamai | 1 2 3 4 5 6
pastangy j savo darba (pvz., darbdavys, vadovas ar pan.).

Kiti man sitlo didesnj darbo sauguma, jei jdésiu pakankamai | 1 2 3 4 5 6
pastangy ] savo darba

Rizikuoju prarasti darba, jei nejdésiu pakankamai pastangy. 1 2 3 4 5 6
Noriu jrodyti sau, kad galiu

Tai padedam man didZiuotis savimi 1 2 3 4 5 6
PrieSingu atveju jausiu géda 1 2 3 4 5 6
PrieSingu atveju jausiuosi blogai 1 2 3 4 5 6
Man asmeniskai svarbu stengtis Siame darbe 1 2 3 4 5 6
Stengimasis Siame darbe atitinka mano asmenines vertybes 1 2 3 4 5 6
Pastangos §iame darbe man asmenigkai yra reik§mingos 1 2 3 4 5 6
Man malonu vykdyti savo darbg 1 2 3 4 5 6
Tai kg darau savo darbe yra jJdomu man 1 2 3 4 5 6
Mano darbas yra jdomus 1 2 3 4 5 6

6. Ivertinkite, kiek sutinkate su lenteléje pateiktais teiginiais apie savo darboviete, naudodami
6 baly skale, kur 1 — visiskai nesutinku, o 6 — visi§kai sutinku.

Teiginys = =
- > E > w S jé E é:
SE| 2| 22| 3|22 Z
£ 24 |3¢| 2|33 2
2R TR 51277
= >
Didziuojuosi, kad dirbu Sioje ugdymo jstaigoje, nes joje pripazjstami 1 2 3 4 5 6
mano pasiekimai
Jauciuosi patenkinta (-S) savo darbu, nes jis man suteikia pasiekimo 1 2 3 4 5 6
jausma
Jaudiuosi teigiamai prisidéjes (-usi) prie savo ugdymo jstaigos 1 2 3 4 5 6
Pasiekes (-usi) ar atlikes (-usi) uzduotj jau¢iuosi jvertinta (-5)
Mano ugdymo jstaigos vadovai visada man dékoja uz gerai atliktg
darba
Gaunu tinkamg pripaZinimg uZ tai, kad gerai atlicku savo darbag
Mano darbas yra jaudinantis, nes atlieku daug jvairiy uzduociy 1 2 3 4 5 6
Esu pakankamai jgaliotas (-a) atlikti savo darba. 1 2 3 4 5 6
Mano darbas yra sudétingas ir jdomus 1 2 3 4 5 6
Rink¢iausi kilima karjera, o ne pinigines paskatas
Mano darbas leidzia man jgyti naujy jgiidziy siekiant karjeros 1 2 3 4 5 6
Didziuojuosi, kad dirbu savo ugdymo jstaigoje, nes jauciu, kad augu 1 2 3 4 5 6
kaip asmenybé
Mano darbas leidzia man augti ir tobuléti kaip asmenybei 1 2 3 4 5 6
Mano darbas leidzia man tobulinti savo patirtj, jgtdzius ir veiklos 1 2 3 4 5 6
rezultatus

7. Ivertinkite, kiek sutinkate su lenteléje pateiktais teiginiais apie savo darboviete, naudodami
6 baly skale, kur 1 — visiSkai nesutinku, o 6 — visiSkai sutinku.
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Teiginys = =
5|83 | .4dE|8]%
SE|EE (257 |24
“8|28 (=85 |3447
> o | > | 2
2] >
Administracijos pozitris mano ugdymo jstaigoje labai palankus 1 2 3 4 5 6
Didziuojuosi dirbdamas $ioje jstaigoje, nes politika yra palanki jos 1 3 4 5 6
darbuotojams
AS visiSkai suprantu savo jstaigos misija 1 2 3 4 5 6
Jauciu, kad mano rezultatai pageréjo dél ugdymo jstaigos vadovo 1 2 3 4 5 6
paramos
Darbe jauciuosi patenkintas santykiais su ugdymo jstaigos vadovu 1 2 3 4 5 6
Mano ugdymo jstaigos direktorius yra stiprus ir patikimas vadovas 1 2 3 4 5 6
Su kolegomis labai lengva sutarti 1 2 3 4 5 6
Mano kolegos paslaugis ir draugiski 1 2 3 4 5 6
Man svarbiis kolegos 1 2 3 4 5 6
Jauciuosi patenkintas komfortu darbe
Didziuojuosi, kad dirbu savo ugdymo jstaigoje dél palankiy darbo 1 2 3 4 5 6
salygy
Esu skatinamas dirbti daugiau dél savo atlyginimo 1 2 3 4 5 6
Manau, kad mano atlyginimas yra teisingas 1 2 3 4 5 6
Jauciuosi saugus dirbdamas savo darbo vietoje 1 2 3 4 5 6
Tikiu, kad mano darbas yra saugus 1 2 3 4 5 6
Mano darbo vieta yra patogioje vietoje 1 2 3 4 5 6

8. Ivertinkite, kiek sutinkate su lenteléje pateiktais teiginiais apie savo darbg, naudojant 6 baly
skale, kur 1 — -visiSkai nesutinku, o 6 — visi§kai sutinku.

g g
.3 83| .3 £ i =
y SE[ 22| £2| 7 |22 2
Teiginys N § = § = § 2 ££ | 3
> o T o aZ ) = =] ] 5o
S 5= = o > 2
< >
Jaudiu, jog uz savo darbg gaunu derama atlyginima 2 3 4 6
Mano darbe i§ tiesy yra per mazai paaukstinimo galimybiy 1 2 3 4 6
Mano tiesioginis vadovas pakankamai kompetentingai atlieka savo
1 2 4 5 6
darba
Nesu patenkintas (-a) privilegijomis (tuo, ka suteikia darbovieté Salia
- . N 1 2 3 4 5 6
gaunamo atlyginimo), kurias gaunu uz savo darba
Kai gerai atlieku darba, gaunu tinkama jvertinima (pripazinima) 1 2 3 4 5 6
Daugybé taisykliy ir procediiry apsunkina darbo atlikimag 1 2 3 4 5 6
Man patinka zmongs, su kuriais dirbu 1 2 3 4 5 6
Kartais jauciu, jog mano darbas bereikSmis 1 2 3 4 5 6
Komunikavimas (su darbu susijusios informacijos perteikimas) Sioje
A S 1 2 3 4 5 6
organizacijoje yra veiksmingas (efektyvus)
Atlyginimai didéja pernelyg retai ir per mazai 1 2 3 4 5 6
Tie, kurie gerai atlicka savo darba, turi nemazg galimybe biiti
o 1 2 3 4 5 6
paaukstinti
Mano tiesioginis vadovas néra teisingas mano atzvilgiu 1 2 3 4 5 6
Privilegijos (tai, ka suteikia darbovieté Salia gaunamo atlyginimo),
. - LS = 1 2 3 4 5 6
kurias gauname, yra tokios pat geros, kaip ir kitose organizacijose
Nejauciu, jog mano atlickamas darbas biity vertinamas
. 1 2 3 4 5 6
(pripazjstamas)
Biurokratizmas retai trukdo mano pastangoms gerai atlikti darbg 1 2 3 4 5 6
Manau, jog dél bendradarbiy kompetencijos stokos, man tenka dirbti
. 1 2 3 4 5 6
sunkiau
Man patinka tai, kuo uzsiimu savo darbe 1 2 3 4 5 6
Man neaiskis §ios organizacijos tikslai 1 2 3 4 5 6

al
©



Jauciuosi nejvertintas (-a) savo organizacijos (darbdaviy), kai

pagalvoju apie savo atlyginimg
Zmonés Cia pasiekia tiek pat, kaip ir kitose organizacijose

Mano tiesioginis vadovas per mazai domisi savo pavaldiniy jausmais

Privilegijos, kurias gauname (tai, ka suteikia darbovieté $alia
gaunamo atlyginimo), yra teisingos

Cia dirbantieji gauna maZokai apdovanojimy (paskatinimy)

AS turiu atlikti per daug darby

Man patinka mano bendradarbiai

Daznai jauciu, kad neZinau kas vyksta organizacijos viduje

DidZiuojuosi savo darbu

Esu patenkintas (-a) savo algos pakélimo galimybémis

Kai kuriy privilegijy (tai, ka suteikia darbovieté Salia gaunamo
atlyginimo), mes negauname, nors turétume gauti

Man patinka mano tiesioginis vadovas

Mano darbe pernelyg daug kanceliarinio darbo (popierizmo)

Jaudiu, jog mano pastangos néra deramai atlyginamos

Esu patenkintas ( -a) savo paaukstinimo galimybémis

Mano darbe pernelyg daug konflikty ir ginéy

Mano darbas man yra malonus

Darbo uzduotys néra pakankamai i$aiSkinamos
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Motyvacijos (vidiniu) veiksniy ir pasitenkinimo darbu koreliacijos koeficienty skai¢iavimo rezultatai

2 priedas

>
—~ = =
3 % g 5 3
“ < S E 3 g b
5 = i fo)) o > — o = =
4 < IS c o S 2 =] g c
&b = 2 > N = 2 S
= o = - o c = o e =
y £ > 8 2 S S . = S
=] B o = < = S =} ) -
o .g S =) = o c 2 S ‘B
o) R g D = o (o] < 5 i3]
= G = RS e m =) = o
A g E < o = %
< o % o S 5
=5 kY Q;? %
s}
Spearman’s | DidZiuojuosi, kad dirbu Sioje | Koreliacijos 383™| .3877| B21| .3417|  442”|  030| .398”| 5257 506™| 543"
rho ugdymo jstaigoje, nes joje koeficientas
pripazistami mano pasiekimai p .000 .000 .000 .000 .000 679 .000 .000 .000 .000
N 198 198 198 198 198 198 198 198 198 198
Jautiuosi patenkinta (-s) savo | Koreliacijos 200%| 311%| 518™| 252  3797|  .004| .466™| .689"| .443"| 518~
darbu, nes jis man suteikia koeficientas
pasiekimo jausmg p .000 .000 .000 .000 .000 .960 .000 .000 .000 .000
N 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Jaugiuosi teigiamai prisidéjes (- | Koreliacijos 158°| 1717 495  .1s8"|  .3177| -075| .508™| .668™| .502°| .460™
usi) prie savo ugdymo jstaigos koeficientas
p .026 .016 .000 .026 .000 292 .000 .000 .000 .000
N 199 199 199 199 199 199 199 199 199 199
Pasiekes (-usi) ar atlikes (-usi) | Koreliacijos 309™| .396™| 579™| .338™| .395™| -002| .486™| 5957 .481| 569™
uzduotj jauciuosi jvertinta (-S) koeficientas
p .000 .000 .000 .000 .000 .980 .000 .000 .000 .000
N 198 198 198 198 198 198 198 198 198 198
Mano ugdymf) 1sFa1g5)s Va(%0va'1 Korgll_acuos 365~ 203%|  627| 404™ 459" 129|  420™|  a98™ 524 | 595
visada man dékoja uz gerai atliktg | koeficientas
darba p .000 .000 .000 .000 .000 .069 .000 .000 .000 .000
N 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200
Ggunu tlnkamq pripazinimg uz KOI’e_II_aCIJOS 383" 279*| 618™| 368™ 434 070! 3977|525~ 525 | 561
tai, kad gerai atlieku savo darbg | koeficientas
p .000 .000 .000 .000 .000 329 .000 .000 .000 .000




N 199]  199] 199] 199 199]  199]  199] 199 199 199
Esu pakankamai jgaliotas (-2) | Koreliacijos 192%| 100™| 566™| 238"  312| -047| .430™| .638"| 492" 480"
atlikti savo darba koeficientas

p 006 .007] .000] .00l 000 512|000  .000 .000] .000

N 200] 200 200 200 200 200  200] 200 200] 200
Mano darbas yra sudétingas ir | Koreliacijos 18|  .163°| .499™|  102|  .255"| -123| .427| .635™| .429"| .408™
jdomus koeficientas

p 100]  .023] .000] .153 000 087 .000] .000 .000] _.000

N 196] 196] 196] 19 196  196| 196 196 196 196
Rink¢iausi kilima karjera, one | Koreliacijos 343| 189"| a51%| 175 086| .100| 086 .212%|  .086| 213"
pinigines paskatas koeficientas

P 000] .007| .034] 013 226 .160| .230] .003 227|003

N 199  199] 199] 199 199 199 199] 199 199 199
Mano darbas leidZia man jgyti | Koreliacijos 259 |  160°| .492%| a75'|  289™| .030| .394™| 576™| 405" .440”
naujy jgidziy siekiant karjeros koeficientas

P 000 .025] .000] .014 000 676] .000|  .000 .000]__.000

N 197 197| 197| 197 197  197| 197| 197 197 197
DidZiuojuosi, kad dirbu savo | Koreliacijos 315%| 347| 602%| 200"  338™| 016 500 .6657| 523" 565"
ugdymo jstaigoje, nes jauciu, kad | koeficientas
augu kaip asmenybé p .000 .000 .000 .000 .000 .822 .000 .000 .000 .000

N 197 197 197| 197 197 197 197 107 197 197
Mano darbas leidZia man augti ir | Koreliacijos 287| 3527| 5977| 287|  .361™| .022| .499"| .685| 521"| 565"
tobuléti kaip asmenybei koeficientas

D 000] .000] .000] .000 000  .755] .000|  .000 .000] .000

N 200 200  200] 200 200 200  200] 200 200] 200
Mano darbas leidziaman =~ | Koreliacijos 228™| 303"| 97| 247%|  369%| -026| 511| .680%| .545%| 545
tobulinti savo patirtj, jgtdzius ir | koeficientas
veiklos rezultatus D 001 .000] .000] .000 000 .716] .000|  .000 .000] .000

N 200] 200 200] 200 200 200 200] 200 200] 200
Motyvaciniai veiksniai Koreliacijos 3927 393" 671%| .376™|  428™| .001| .5227| .722"| .572™| 638"

koeficientas

D .000] .000] .000] .000 000 984 .000] .000 2000|000

N 184 184 184 184 184  184| 184 184 184 184
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Higienos (iSoriniy) veiksniy ir pasitenkinimo darbu Kkoreliacijos koeficienty skai¢iavimo rezultatai

3 priedas
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Spearman's Admlnlstrac1jo§ p(?le_l'I‘IS Korgll_acuos 240" 360" 614" 91 496" 185" 263" | 515~ 580" 635
rho mano ugdymo jstaigoje koeficientas
labai palankus p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,010 ,000 ,000 ,000 ,000
N 194 194 194 194 194 194 194 194 194 194
Didziuojuosi dirbdamas | Koreliacijos | ggq | o75e | 708~ | 4667 | 488~ | 118 505" | .596™ 602" 670"
Sioje istaigoje, nes koeficientas
politika yra palanki jos p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,096 ,000 ,000 ,000 ,000
darbuotojams N 199 199 199 199 199 199 199 199 199 199
As visi§kai suprantu savo | Koreliacijos - o o - - o o o o
istaigos misija koeficientas .307 .326 .680 .386 454 ,040 .552 .681 .642 .646
p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 570 ,000 ,000 ,000 ,000
N 199 199 199 199 199 199 199 199 199 199
Jauciu, kad mano Koreliacijos | oeow | a9~ | 493~ | 4077 | 336™| 003 391 | 404" 369" 480"
rezultatai pageréjo dél koeficientas
ugdymo jstaigos vadovo p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,192 ,000 ,000 ,000 ,000
paramos N 198 198 198 198 198 198 198 198 198 198
Darbe jaucivosi =~ Koreliacijos | gaze | a9~ | 769" | 443~ | 471 | 007 520" | .604™ 566 664"
patenkintas santykiais su | koeficientas
ugdymo jstaigos vadovu | p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 173 ,000 ,000 ,000 ,000
N 198 198 198 198 198 198 198 198 198 198
Mano ugdymo istaigos | Koreliacijos | goger | a5q= | ag= | 401 | 4637 | 072 508" | .586™ 582" 663"
direktorius yra stiprus ir | koeficientas
patikimas vadovas p ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,312 ,000 | ,000 ,000 ,000
N 198 198 198 198 198 198 198 198 198 198
Su kolegomis labai Koreliacijos | 1q0- | 169+ | 476~ | 153" | 240" | -063 631" | 554 475" 4217
lengva sutarti koeficientas
p ,021 ,018 ,000 ,031 ,001 ,379 ,000 ,000 ,000 ,000
N 197 197 197 197 197 197 197 197 197 197
Mano kolegos paslauglis | Koreliacijos | g1 | ogam | g7g= | 2477 | 2657 | - 048 631" | .590™ 465" 463"

ir draugiski

koeficientas
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D 011 000] 000] ,000] ,000] 499 ,000 | ,000 000 000

N 198 198 198 198 198 198 108 | 198 198 198
Man svarbis kolegos Koreliacljos | oopee | opo= | 5o0= | 2477 | 263 | -022 570 | 651" 423 498™

koeficientas

D 001 | o001 000 L000| 000 759 ,000 | ,000 000 000

N 197 197 197 197 197 197 197 | 197 197 197
Jauciuosi patenkintas | Koreliacjos | ggae | gooe | gagm | ggo | az7e | 073 576 | 618" 543" 628"
komfortu darbe koeficientas

p 000 000| 000 000| 000 305 ,000 | ,000 000 000

N 198 198 198 198 198 198 198 | 198 198 198
Didziuojuosi, kad dirbu | Koreliacijos | jgee | g7ge | 679 | 3go | 476~ | 053 524" | 602" 541" 643"
savo ugdymo jstaigoje koeficientas
dél palankiy darbo D 000 000 000 000| 000 461 ,000 | 000 000 000
salygy N 196 196 196 196 196 196 196 | 196 196 196
Esu skatinamas dirbti | Koreliacijos | yoq- | 5g1+ | 300~ | 285" | 190% | 078 165" | 192" 193" | 316"
daugiau dél savo koeficientas
atlyginimo D 003 | 000 000 000] ,007| 273 020 | ,007 007 000

N 198 198 198 198 198 198 108 | 198 198 198
Manau, kad mano Koreliacljos | gogee | gor= | 201 | g6 | 3497 | 11 159" | 318" 247" 428
atlyginimas yra teisingas | koeficientas

D 000 ,000| 000 000] 000 123 026 | ,000 001 000

N 195 195 195 195 195 195 195 | 195 195 195
Jauciuos! saugus Koreliacijos | ozge | a5p= | gag= | 3377 | 397 | 023 442" | 604 527" 589"
dirbdamas savo darbo koeficientas
vietoje D 000 | 000 000 ,000] 000 745 ,000 | ,000 000 000

N 199 199 199 199 199 199 199 | 199 199 199
Tikiu, kad mano darbas | Koreliacijos | o | 309e | 516~ | 338" | 3417 | 044 403" | 552" 470" 518"
yra saugus koeficientas

p 000 ,000| 000 000] ,000] 535 ,000 | ,000 000 000

N 199 199 199 199 199 199 199 | 199 199 199
Mano darbo vietayra | Koreliacijos | pqoer | qg3e | 473 | 239 | 306" | -040 411 | 567" 429" 440"
patogioje vietoje koeficientas

D 000 006| 000 00L| 000 580 ,000 | ,000 000 000

N 198 198 198 198 198 198 108 | 198 198 198
Higienos veiksniai Koreliacijos | yagee | 405~ | 710~ | 468~ | 454~ | 032 577" | .664™ 598" 682"

koeficientas

D 000 ,000| 000 000| 000 668 ,000 | ,000 000 000

N 177 177 177 177 177 177 77| 177 177 177
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